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Resumo :Discusséo da pesquisa em Ciéncia da Informacaaneior da analise de dissertacdes e teses pro-
duzidas nos cursos de pés-graduacdo em Ciénciafalanb¢do, no Brasil. Foram considerados os tralsalh
defendidos nos programas da Universidade de Bxraitiiversidade de S&o Paulo e PUC-Campinas, d2200
2005. Séo apresentados e comentados os dadogokatquantidade de trabalhos defendidos, dis¢@loude
titulacéo por tipo, por programa de pds-graduagfo,de obtengéo e por temas tratados. As denoneisag®
Grupos de Trabalho da ANCIB foram utilizadas comategorias de organizagao tematicacdigpus. Mediacao,
Circulacdo e Uso da Informacéo e Gestédo da infafimagdo conhecimento nas organiza¢gBes concentrisn ma
de 50% das dissertagdes/teses defendidas, endugistemologia, Educacéo e Economia politica darinée

¢do sao os temas quantitativamente menos favosecEmelhante distribuicdo tematica suscita reflexd
sobre as politicas de pesquisa em curso, como tansbére as perspectivas de consolidacdo do campo da
Ciéncia da Informacéo.

Palavras-chave Estudos de producao cientifica; Estudos biblioices; Dissertacdes e teses de Ciéncia da
Informacao.

Abstract: Information Science research is discussed by meéathe analysis of the dissertations (Master and
Phd) produced in Brazilian programs of Informati®ecience. The corpus of this research is constitafetis-
sertations elaborated in the following programsCPCampinas, Universidade de Brasilia and Univadgdde
Sao Paulo, in 2002-2005. These works have beegsathin order to identify subjects and quantitatispects
as the year of presentation, amount or works bgeré& Program. The denomination of the Work Grooips
the national association of researchers in InfoianaScience (ANCIB) were used in a pragmactical way
metacategories to reorganize the corpus. More 308t of the works are about “Mediation and use &drima-
tion” and “Information and Knowledge Managementtie Organizations”. On the other hand, Epistemalogy
Information Economy and Policy and Education inotnfation Science are, in a quantitative senselabe
favoured subject areas. This thematic distributdbrworks, within a research area, convoke us toitaied
about the research policy adopted in the area Buodadbout the necessary actions to consolidaterhation
Science research area.

Key-words: Scientific activity research; Bibliometric studjdnformation Science dissertations analysis.



INTRODUCAO

O Grupo Scientia, composto por professores e al(grasluacédo e pés-graduacdo) da
Universidade de S&o Paulo e da Universidade Feder&8anta Catarina, constituiu-se em
2006 para desenvolver pesquisas sobre a instimlizagao cognitiva e social da atividade
cientifica. Sao objetos de estudo do grupo a praegEntifica de diferentes campos do co-
nhecimento, seus atores e as redes sociais qstabelecem nesse processo. Na etapa atual,
estdo em curso projetos que analisam as areadei&da Informacéo, Energia Nuclear e
Ciéncias da Comunicacgéo.

Os Estudos Sociais da Ciéncia sdo o marco de nefaréedrico da pesquisa. A disci-
plina inaugural deste campo, a Sociologia da C&roi constituida no inicio do século XX
com a participacdo de eminentes socitlogos, taimdourkheim, Mauss, Manheim, Weber
e Veblen (BURKE, 2003). Este campo vem sendo coatirente renovado, sob diferentes
perspectivas, pela adesdo de pesquisadores comdi@guFoucault, Lévi-Strauss, Kuhn,
Latour, entre os mais conhecidos na atualidadecogribuicdes desses pesquisadores tém
sido fundamentais para alicercar os estudos qaenve®mpreender a dindmica da atividade
cientifica, tanto do ponto de vista epistemologjoanto social e politico.

As abordagens contemporaneas dos estudos socicignda enfatizam a idéia de que
a ciéncia é uma construcdo, em oposicdo a idéiesimoberta, concepcdo dominante na fase
moderna da ciéncia. As comunidades epistemolog@asidas como as unidades fundamen-
tais da esfera da producdo e difusdo do conheaimesendo intrinsecas a elas os embates
ideologicos e as relacdes de poder, sejam elesceaplou velados (BURKE, 2003). Por
serem multiplos os aspectos a serem consideragd@stados sobre a producdo do conheci-
mento constituiram-se, desde o inicio, “ndo comacampo especifico, mas como uma plu-
ralidade de disciplinas ou subdisciplinas comobédidgrafia, a histéria da ciéncia, a historia
da leitura, a historia intelectual...” (BURKE, 20@3 18).

As técnicas bibliométricas sao utilizadas com féemwia, nos estudos de producao ci-
entifica para quantificar as variaveis, tanto deuinquanto de output. Os indicadores e as
representacdes assim obtidos séo interpretaddglad@s no quadro das politicas de ciéncia
e tecnologia.

Diversos sdo os obstaculos enfrentados nesseoestdrimeiro, refere-se a obten-
cdo de dados. A coleta é ardua por ser bastarieinie a infra-estrutura brasileira de in-
formacéo sobre a producéo cientifica. O segundmiadiidade dos dados. Em geral, eles ca-
recem de padronizacdo e consisténcia, o que demamd@mplexo trabalho de reformata-
céo para que os dados suportem tratamento biblimmeo terceiro obstaculo é de ordem
tecnoldgica: os softwares apropriados para espafidiades sdo de dificil acesso para o0s
pesquisadores brasileiros.



Dois conceitos sustentam a abordagem aqui propoststitucionalizagdo cognitiva e
a institucionalizacao social, categorias propogtasWhitley em sua obra seminal “Cogniti-
ve and social institutionalization of scientificegalities and research areas” (1974). Nesse
modelo, as questdes epistemoldgicas, tedricas @dolégicas sdo aspectos da instituciona-
lizacdo cognitiva. Na institucionalizacdo sociab sibservados: o grau de organizagéo de
uma comunidade epistemoldgica, sua integracactiagueas de legitimacao da producao de
saber (universidades, institutos de pesquisa,nostd de avaliagdo, sociedades cientificas,
etc) e 0 acesso aos programas de financiamentesdaipa.

No item a seguir, sdo apresentados, inicialmerstggrocedimentos metodoldgicos da
pesquisa e, em seguida, os resultados da analseis.

2. ANALISE DE DISSERTAQ()ES E TESES DE CIENCIA DA INFORMACAO:
NOTAS METODOLOGICAS

A disperséo dos repositorios de producéo cientifex@onal e sua incipiente padroni-
zacao sdo os primeiros obstaculos enfrentadosstoedos de institucionalizacdo da ativida-
de cientifica. Desse modo, estudos abrangentekjugunague seja a area do conhecimento
considerada, demandam esfor¢os arduos para companpos das pesquisas.

O corpus desta pesquisa foi constituido de 183 dissertagdeses produzidas nos pro-
gramas da USP, Unb e PUC-Campinas, no periodo 2002- Os dados dos demais pro-
gramas foram descartados, na presente etapa, pmeatarem lacunas que impedem sua
analise, na perspectiva pretendida. Novas anaese® feitas, em trabalho futuro, ao ser
finalizado o trabalho em curso de colietdoco dos dados faltantes.

A confiabilidade dos resultados € dependente thaltra prévio de padronizacdo, tanto
dos dados bibliograficos quanto tematicos. No aesodissertacdes e teses de Ciéncia da
Informacao, a inconsisténcia dos dados tematiceénadio proprio processo de tratamento,
ja que a indexacao é feita de forma descentralizamlacada Programa de pdés-graduacao,
com vocabulario livre. Esse procedimento provoavada dispersdo de temas. Grande
quantidade de classes com baixa frequéncia deidudis sdo pouco Uteis para caracterizar a
concentracdo e dispersao temética do corpus.

Para dar solu¢cdo adequada aos problemas de inéosase dispersdo temética do
corpus, foi necessario reindexa-lo para obter conjuntoadgeéneos. Para objetivar o estudo
adotou-se, como principio de organizacdo dos dadus, perspectiva teodrico-pragmatica:
foram neutralizadas as diferencas especificas pgoyasode dispersdo, como forma de inte-
grar os elementos do corpus em categorias abrasgjeadequadas para as finalidades do
estudo.

Os Grupos de Trabalho da Associacdo Nacional dguidese Pds-Graduacao em Ci-
éncia da Informacao (ANCIB), tal como se encontdascritos na pagina da entidade, foram
adotados como metacategorias de distribuicdo daertlhcOes e teses. A descricdo desses



Grupos se d& por enumeragdo de caracteristicasgtiat permite reindexar os trabalhos e
integra-los a essas classes para obter visualgagiee as tendéncias tematicas do periodo
estudado.

GRAFICO 1: Teses e dissertacdes de Ciéncia daniaigiio: periodo 2002-2005
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O GRAFICO 1 apresenta a distribuiciio tematica &8s dissertacbes e teses nos 7
Grupos de Trabalho da ANCIB. O maior numero dedlitads pertence ao GT 4 - Gestédo da
Informacédo e Conhecimento na Organizacdes (59lbada32% do total). Vem em seguida,
o GT 3 - Mediacao, Circulacdo e Uso da Informag@e, produziu no periodo 53 trabalhos
(29% do total); vem, em seguida, Organizacdo ed®eptacdo do Conhecimento (24 traba-
lhos, 13% do total).

As demais categorias (GT1 — Estudos Historicos ist&pologicos, GT 6 — Informa-
céo, Educacéo e Trabalho, GT 7- Producao e Congénada Informacdo em C&T e GT 5-
Politica e Economia da Informag&o) apresentam, oati® em torno de 5% dos trabalhos.
Ha, ainda, a categoria Outros, com 5% dos do ctmjimtal, aqui incluida para abrigar os
trabalhos que ndo se encaixam em nenhuma das Gasegateriores

Observa-se, portanto, que os GTs 3 e 4 concent®dmndas dissertagbes, o GT 2 fica
em posicao intermediaria, embora bastante abaigaldas categorias anteriores, enquanto
35% se distribuem de forma equilibrada entre osaiet GTs.



Os dados do periodo 1978-2001 (ELIEL, 2006), aptase tendéncia semelhante ao
do periodo 2002-2005, sinalizando que nao tem bagittracdo significativa no desenho
global das tendéncias de pesquisa da area, comdramos GRAFICO 2 abaixo:



GRAFICO 2: Distribuigdes de teses e dissertacée€kenos periodos 1978-2001 e (2002-2005)
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O GRAFICO 2 mostra que no periodo 1978-2001, os &&s4 concentravam
cerca de 60% das teses e dissertacdes defendidasanaal como ocorreu no periodo
2002-2005. Os GTs 2 e 6 concentravam, no periotirian em torno de 10% dos
trabalhos, cada um, porém no periodo 2002-2005)ag1tg 0 GT 2 se manteve nos
mesmos patamares, o GT 6 apresentou quantidadeeter@nte menor.

Os dados permitem afirmar que as pesquisas das@reancentram majoritari-
amente nos temas “Mediacéo, Circulacdo e Uso danraicdo” e Gestdo da informa-
cdo e do conhecimento nas organizacdes” desdeagaaridos Programas de Pés-
graduacédo, em 1977. Para obter melhor compreemsaobjetos de pesquisa proprios
desses GTs, € interessante ler suas ementas:

* GT3 - Mediacao, Circulacdo e Uso da Informacéde caracterizado por
abordar a “Informacéo e processos culturais e diodsdna contempora-
neidade. Mediacéo, circulacéo e uso da informagades sociais e redes
gue utilizam tecnologias, formas de recepcdo eerratites espacos e am-
bientes institucionais. Usos e usuarios da infoémakteitura, textualidade
e memoria: praticas e politicas”.

» GT4 - Gestdo da Informacédo e do Conhecimento nas @Qanizacdes
aborda a “Gestao da informacao, de sistemas, dades, de servigos, de
produtos e de recursos informacionais. Estudosuded, processos e uso
da informacgéo na perspectiva da gestdo. Metodoligiaestudos de usué-
rios. Monitoramento ambiental e inteligéncia contpet no contexto da
Ciéncia da Informacg&o. Redes organizacionais: estmflise e avaliagcdo
para a gestdo. Gestdo do conhecimento e aprendizag@nizacional no
contexto da Ciéncia da Informagé&o. Tecnologiasnfl@macéo e comuni-
cacao aplicadas a gestao”.

As ementas acima mostram que, enquanto uma endatipeocessos culturais e
simbalicos da contemporaneidade e os processo®dagao da informacéo, a outra,
tem como foco a gestédo da informacéo e de sistemaglades de informag&o. Mui-
tos dos itens das duas areas se sobrepdem (rexiEs soorganizacionais, estudos de
fluxos e recepcdo de informacdo em ambientes uogiitais, usos e usuarios da in-
formacéo e metodologia de estudos de usuariog)ando que ha diferentes e interes-
santes intersec¢des entre os temas estudados paagupos.

Os dados mostram também que as questdes epistérasl|dgstoricas e politi-
cas do campo tém ficado em segundo plano, em fda@studos sobre processos,
fluxos e mediacdes de informagao na sociedade comitdo ou no interior de orga-
nizacdes ou instituicoes.



Outro topico que merece reflexdo € o nimero de tesbssertacdes defendidas
no periodo 2002-2005, nesses trés Programas, castano GRAFICO 3.

GRAFICO 3: Teses e dissertacdes defendidas nodoe?i@02-2005
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O GRAFICO 3 mostra que, no periodo 2002-2005 nfodefendidas, nos trés
programas, 3 teses e 19 dissertacdes em 20025d3d¢e49 dissertacoes em 2003, 13
teses e 46 dissertacbes em 2004 e 4 teses e 8Ratjdes em 2005. No total, sdo 33
teses para 147 dissertagOes. Esses dados permienm gue apenas uma pequena

parte dos mestres prossegue a formacdo em progdendsutorado da area. Seria
interessante identificar porque isso ocorre.

O GRAFICO 4, abaixo, mostra os graus obtidos poggma, no periodo. Esse

gréafico suscita uma outra pergunta: para onderggedi os pés-graduados formados
em cursos que tém somente o Nivel de Mestrado?



GRAFICO 4: Graus obtidos, por Programa, no per@efi2-2005
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Os resultados aqui apresentados, por serem apar@aaiq) por abarcar apenas
1/3 dos programas ativos no pais, deverdo ser cadgmcom os dados dos demais
cursos para se obter resultados mais conclusivimenkinto, estes resultados indicam
gue ha grande tendéncia de que se repita a coacgoatdas pesquisas em Mediacao,
Circulacéo e Uso da Informacéo e em Gestdo do Conbato e da Informacéo.

Novas analises poderao ser feitas para verifiogmanlro tedrico de referéncia
dessas pesquisas, como também o grau de reflex@atespistemoldgica e metodo-
I6gica presente nesses trabalhos. Nao se poderdesthipotese de que o amadure-
cimento tedrico da &rea podera estar expresso amdgparte dos trabalhos produzi-
dos na area e nao apenas naqueles que estaotarmitie enquadrados nos GTs 1 e

5, por exemplo. Esta idéia, aqui apenas enuncsela, objeto de investigacdo em
projetos préximos do Grupo Scientia.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os estudos sobre a institucionalizacdo da atividatdifica enfrentam diversos
desafios, como foi exposto no item metodoldgicdalpssquisa. Comporamrpus €
o primeiro desafio, j& que as informacdes estdogeral, dispersas em diferentes
bases de dados, padronizadas segundo diferent@sosride descricdo bibliografica
ou tematica.

A segunda dificuldade decorre do tratamento temale dados utilizado em
cada repositorio. No caso das dissertacdes e desaésea da Ciéncia da informacao,
0s repositérios reproduzem, no campo de descrjtasegalavras-chave atribuidas por
cada autor. Os descritores originalmente atribufdi@s constituem, portanto, classes
rigorosas de assuntos auto-excludentes, visto &uedo unidades de instrumentos de
controle terminolégico.

Outras abordagens deveréo ser feitas: por meiod@esea de citacdes € possivel
identificar os paradigmas teoricos e metodolégidosiinantes, por area de estudo.
Essa abordagem permitira identificar com certo gipreciséo, as questdes discipli-
nares, interdisciplinares, multidisciplinares ensdisciplinares do campo, em pers-
pectiva tanto sincrénica quanto diacronica.

Outro aspecto a ser enfatizado refere-se aos ngetmtbométricos. Estes, se
aplicados de forma cega, podem produzir resultpdaso confiaveis. A critica cons-
tante dos procedimentos €, portanto fundamentaghr@semas que surgem requerem
respostas que, muitas vezes, sdo encontradas es especialidades. E o que cons-
tatamos nesta pesquisa. Os estudos sociais daacggcfundamentais para interpre-
tar os dados. Os métodos da Organizagdo da Inf@Gon@or sua vez, sdo imprescin-
diveis para reorganizar os dados em categoriasofusis adequadas para a analise
tematica da pesquisa na area.

Os indicadores obtidos por técnicas bibliométrg&s cada vez mais utilizados
para subsidiar o planejamento de politicas de Esq0s resultados aqui apresenta-
dos, embora parciais, retratam algumas tendénaigsesquisa da area. Para serem
eficazes, no entanto, os indicadores devem setoatbgeproducao continua.

O mapeamento das tendéncias globais de institU@agao cognitiva e social
da Ciéncia da Informacgao parece, portanto, ser gadamais imperioso. Somente
com dados objetivados podem ser justificadas estastas as decisdes sobre as poli-
ticas de pesquisa. Sua auséncia, ndo raro, resultiecisdes frageis porque baseadas
apenas em impressdes ou em cristalizacdo de pssig&enao encontram eco na di-
namica da criacdo cientifica. Tais decisfes acgi@mnengessar um campo cientifico
em lugar de promover seu desenvolvimento e corsgiml E sabido que esses resul-
tados dependem, muitas vezes da abertura de fas)tpromovida por meio do dia-
logo intra ou interdisciplinar.
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A taxa de crescimento da area é outro aspectoygaonte que merece reflexado.
A Pés-graduacdo em Comunicacao, que se instituonaguase a mesma época da
poés-graduacdo em Ciéncia da Informacéo, conta ¢mje 27 Programas, segundo
dados da Compos (Associacdo Nacional dos ProgrdenB®s-graduacdo em Comu-
nicacdd (COMPOS, 2007), enquanto a Ciéncia da Informat@ma, apenas hoje, a
10 programas.

A capacidade de formacdo de mestres e doutoresentmmbém reflexdo. No
periodo 1976-2005, um uUnico programa da area degkEnBuclear foi responsavel
pela producdo de cerca de 1200 teses e dissertagipsanto a area de Ciéncia da
informacdo, em conjunto, produziu 1126 teses esdm30es nesse mesmo periodo.
(SANTOS et al, 2006)

Uma pergunta se impde: Como romper as barreiraseguesam o crescimento
da pesquisa em Ciéncia da Informacao?

Finalmente, algumas palavras sobre o trabalho emp&gOs estudos de produ-
cao cientifica requerem a mobilizacdo de diversesqpisadores, com diferentes
competéncias, para realizar trabalho cooperativoeguipe. Constata-se, no entanto,
gue préaticas efetivas de trabalho em equipe e agend interdiciplinar séo excecdes
na area da Ciéncia da Informagé&o no Brasil.

Agradecimentos nossos agradecimentos a Monica Loureiro (alundodéora-
do do Programa de Pos-Graduacao em Ciéncia danafdo da ECA-USP) e Prisci-
la Nozaki (aluna de graduacéo do Curso de Biblmtemia da ECA-USP) que traba-
Iharam com dedicac&o na coleta dos dados destaipgsfgradecimentos ao CNPq
pelo apoio aos projetos em curso.
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