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Resumo

Obijetiva investigar a institucionalizacédo cientifica do campo de estudo do Turismo no Brasil,
a partir das referéncias bibliogréficas das dissertacdes produzidas em quatro Programas de
Pds-Graduacdo Stricto Sensu, no periodo de 2000 a 2006. Utiliza-se de técnicas e métodos
bibliométricos e cienciométricos para as representacGes graficas. O corpus é constituido de
334 referéncias bibliogréaficas, organizadas com base nas disserta¢fes, sendo 151 referentes a
Universidade do Vale do Itajai/SC, 97 a Universidade Anhembi-Morumbi/SP, 59 a
Universidade Caxias do Sul/RS e 27 ao Centro Universitario Una/MG. As andlises das
representacfes graficas sinalizaram que a institucionalizacdo social do campo aponta
instabilidade no total de docentes no periodo de 2000 a 2006. Na institucionalizacdo cognitiva
do campo de estudo apresenta-se instabilidade nas linhas de pesquisa existentes e alto grau de
dispersdo quanto a aderéncia de docentes nas linhas de pesquisa nos programas. As
consideracdes reforcam a necessidade de reflexdes para que ocorra a institucionalizacdo
cientifica plena do campo de estudo do Turismo no Brasil.

Palavras-chave: Bibliometria. Cienciometria. Institucionalizacdo Cientifica. Turismo.

Introducéo

O desenvolvimento do Turismo enquanto disciplina cientifica ou campo de estudo
requer subsidio tedrico-cientifico, a fim de inserir a veracidade de fatos e as possibilidades de
construcdo continua da area de forma sustentavel, visando a sua consolidagéo.

A construcdo e a consolidacao de uma disciplina ou de um campo de estudo podem ser

compreendidas pelo grau de sua institucionalizag&o cientifica.
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De acordo com Parlemiti e Polity (2002), ao interessar-se pelas estruturas cientificas
emergentes, parece que se pode distinguir duas dimensdes da institucionalizacao cientifica: a
institucionalizacdo cognitiva e a institucionalizacdo social.

Eliel (2007, p.1) destaca que

a institucionalizagdo cognitiva esta relacionada aos conhecimentos que sdo proprios
da &rea (...) e a institucionalizacdo social esta ligada a criacdo de estruturas formais
que dao visibilidade e que estabelecem as bases sociais para 0s membros da
comunidade cientifica, ou seja, esta relacionada com a criagdo e formalizacdo de
cursos e universidades, como o desenvolvimento de sociedades de classe, com 0s
conhecimentos produzidos e publicados, com a promog&o de eventos, etc.

As duas dimensdes da institucionalizagdo cientifica de uma determinada area indicam
o fortalecimento do campo de estudo, contribuindo para a consolidacdo de sua identidade
social e para o desenvolvimento do conhecimento cientifico, além de auxiliar na resolucao de
questdes especificas que envolvem a sociedade e as estruturas formais da area.

No Brasil, a partir da década de 1970, o estudo do turismo iniciou seus primeiros
passos no meio académico (REJOWSKI, 1998). Os cursos lato sensu na area de Turismo
surgiram no final da década de 1980 e cresceram significativamente na década de 1990
(REJOWSKI, 2001). O primeiro curso de Pos-Graduacdo Stricto Sensu no pais foi oferecido
pela Escola de Comunicagdes e Artes da Universidade de S&o Paulo, em 1993 (REJOWSKI,
1998).

Em ambito nacional, a Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) monitora os cursos de Pos-Graduacdo Stricto Sensu e figura como o critério de
maior credibilidade quanto a validade dos Programas de Pés-Graduacéo.

A CAPES utiliza-se de avalia¢Ges (continuadas e por triénio) que contemplam, dentre
alguns aspectos, a producéo cientifica que envolve as dissertacfes e teses dos Programas de
Pbs-Graduacdo Stricto Sensu, eventos académico-cientificos e demais representacdes que
contribuem com a evolugdo do conhecimento cientifico.

A CAPES recomenda, no escopo das ciéncias sociais aplicadas na area de avaliacdo do
Turismo (Administracdo, Ciéncias Contabeis e Turismo), seis cursos de Pds-Graduacdo
Stricto Sensu que abarcam o Turismo e areas correlatas, como o turismo e a hotelaria, 0
turismo e 0 meio ambiente, a hospitalidade, todos em nivel de mestrado. Dois destes cursos
ndo apresentam dissertacdes produzidas e por essa razdo nao foram objeto de anélise.

Diante disso, o presente estudo tem como objetivo investigar a institucionalizacéo
cientifica do campo de estudo do Turismo no Brasil, a partir das dissertagdes dos Programas

de Pds-Graduagdo Stricto Sensu em Turismo e areas correlatas, no periodo de 2000 a 2006.



O Campo de Estudo do Turismo no Brasil e sua Institucionalizacdo Cientifica

Para investigar a institucionalizacdo cientifica do campo de estudo do Turismo no
Brasil utilizaram-se andlises bibliométricas e cienciométricas, técnicas ja consagradas e
aplicadas com resultados expressivos pela Ciéncia da Informacdo para gerar as representacdes
graficas. A bibliometria permite medir os registros do conhecimento cientifico (identifica
comportamentos da literatura e sua evolugdo em contexto e época determinados) e a
cienciometria utiliza os métodos quantitativos para estudar as atividades cientificas ou
técnicas, da producdo ou da comunicacgdo cientifica (MACIAS-CHAPULA, 1998, VANTI,
2002, BUFREM; PRATES, 2005).

O corpus constituiu-se de 334 referéncias bibliogréficas e para gerar as representagdes
gréficas procedeu-se as etapas a seguir:
- coleta do nome do autor, titulo da defesa, orientador, linha de pesquisa, ano de defesa,
instituicdo de ensino, resumo e palavras-chaves, para compor uma base de dados ad hoc com
as referéncias bibliogréficas das dissertagdes produzidas e disponiveis em base de dados em
linha dos Programas de Pos-Graduacéo, no periodo de 2000 a 2006;
- para a geracdo das representacdes graficas utilizou-se os softwares Excel e o DataView;
- as representacdes gréficas geradas foram analisadas a luz dos conceitos de
institucionalizacdo cientifica (social e cognitiva) e dos documentos de area da CAPES.

Os programas de pos-graduacéo stricto sensu selecionados por possuirem dissertacfes

produzidas foram:

Instituicio Local Programa de Mestrado | Inicio
Universidade do Vale do Itajai - UNIVALI | Balneario Camborit — SC | Turismo e Hotelaria 1997
Universidade de Caxias do Sul - UCS Caxias do Sul = RS Turismo 2000
Universidade Anhembi-Morumbi — UAM Sdo Paulo — SP Hospitalidade 2001
Centro Universitario Una — UNA Belo Horizonte — MG Turismo e Meio Ambiente | 2003

Quadro 01 — Programas de Mestrado em Turismo e areas correlatas reconhecidos pela CAPES selecionados
para a pesquisa.

Observando-se algumas das questfes que se relacionam a institucionalizacdo social, as
representacOes graficas resultaram no total de dissertagdes produzidas e no total de docentes

disponiveis para orientar as atividades nos programas de mestrado no periodo de 2000 a 2006.
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Gréfico 01 — Total de dissertagcdes dos Cursos de Mestrados Stricto Sensu em Turismo e areas correlatas no
Brasil: periodo de 2000 a 2006.

O grafico 01 aponta a quantidade de dissertagcdes produzidas no periodo de recorte nos
Programas de POs-Graduacdo Stricto Sensu em Turismo e Hotelaria da UNIVALI/SC,
Turismo da UCS/RS, Hospitalidade da UAM/SP e Turismo e Meio Ambiente da UNA/MG.

O programa de mestrado em Turismo e Hotelaria da UNIVALI/SC possui 45,2% de
dissertacGes produzidas, tendo em vista que é o programa de P6s-Graduacao Stricto Sensu que
iniciou em 1997. Na sequéncia esta a producdo do programa de mestrado em Hospitalidade da
UAMI/SP, que possui 29% das dissertacdes produzidas. Embora tenha iniciado em 2001, com
suas atividades efetivas em 2002, um ano apds o programa de mestrado da UCS/RS, ofertou
uma quantidade maior de vagas. A UCS/RS iniciou o mestrado em 2000 e suas atividades
efetivamente em 2001, apresentou 17,7% das dissertacGes, disponibilizando a terceira maior
producdo de dissertacdes. Por ultimo, foi pesquisado o programa de mestrado em Turismo e
Meio Ambiente da UNA/MG, que iniciou em 2003, e apresenta 8,1% das dissertacgoes.

Em relacdo ao nucleo de referéncia docente (NRD®6), o total de docentes permanentes

disponiveis para orientar as atividades, no periodo de 2000 a 2006, foi o seguinte:
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Gréfico 02 — Total de NRD6 em cada um dos programas de mestrado selecionados no periodo de 2000 a 2006.

O gréafico 02 demonstra a distribuicdo do quadro docente em cada um dos programas
de mestrado no periodo de 2000 a 2006.

As linhas correspondentes aos programas de mestrado em Turismo e Hotelaria da
UNIVALI/SC, Turismo da UCS/RS, Hospitalidade da UAM/SP e Turismo e Meio Ambiente
da UNA/MG, sinalizam reestruturaces no quadro de docentes® no periodo de 2000 a 2006. .

Observou-se que, nos dois primeiros anos, logo apds a constituicdo e inicio das
atividades dos programas, a formacdo de origem dos docentes era mencionada nos
documentos de &rea, sendo 0 motivo de recomendacdes e sugestdes por parte dos avaliadores
da CAPES, tendo em vista as contribui¢cbes para com o desenvolvimento do conhecimento
cientifico no campo de estudo. Coincidentemente, observou-se uma inflexdo apds as
avaliacOes trienais, 0 que pode sinalizar uma inversdo no processo de crescimento e
estabilidade dos programas de pos-graduacéo.

Além disso, as alteracdes relacionaram-se as estruturagdes em linhas de pesquisa, a
caréncia ou ao excesso de orientadores disponiveis para suprir as atividades relacionadas ao
corpo discente ou ainda ao acumulo de funcgdes e atividades, bem como, a fragilidade na

distribuicdo da carga horéria e vinculo de docentes com outros programas de mestrado.

% Buscou-se um rigor para precisar o nimero de docentes permanentes em cada um dos programas, no entanto,
por haver dificuldades em adquirir as informacgdes adequadas nos documentos de area da CAPES, ressalta-se que
ndo foi possivel obter os nimeros exatos.



Evidencia-se esse aspecto, resgatando-se 0 exposto na avaliagdo do triénio de 2001-
2003 do mestrado em Turismo da UCS/RS, em que a CAPES (2004, p. 1) menciona que

Este item apresenta ainda problemas, pois, ap0s depuragdo, verificou-se que o
NRD6 é composto de apenas 8 docentes. O total de docentes no Programa € igual a
15 (quinze). Apenas 53% do total do corpo docente pode ser considerado como
pertencente ao NRD®6, o que é considerado fraco pelos critérios da area. A exclusdo
de docentes no NRD6 baseou-se no fato destes atuarem em varias IES com carga
horaria total elevada e, portanto, incompativel com uma dedicagdo plena que se
espera de um docente NRD6. Identificou-se também dois docentes que pertencem ao
NRD®6 de IES distintas, o0 que também néo é permitido pelos critérios da area.

Considerados alguns dos aspectos que contribuem para a institucionalizagdo social da
area, para fins da institucionalizacéo cientifica do campo de estudo do Turismo, atenta-se para
0S aspectos que vém ao encontro de sua institucionalizagao cognitiva.

Silveira (2008) faz mencao aos trabalhos de Whitley (1974, 1980), destacando que ha
uma relacdo de dependéncia entre a institucionalizacdo social e a institucionalizagéo
cognitiva. Portanto, a institucionalizacdo cognitiva ndo se dissocia da institucionalizacdo
social, ambas sofrem e exercem influéncias entre si.

Ao observar a institucionaliza¢do cognitiva de um campo de estudo destacam-se as
linhas de pesquisa dos programas, que podem servir como eixos norteadores no
desenvolvimento do campo de estudo, tendo em vista que as avaliagdes e recomendacdes da
CAPES fazem referéncia a esse aspecto.

Em cada um dos programas, a sua constituicdo se define com base na area de
concentracdo e nas linhas de pesquisa para as quais serdo direcionadas cada orientagcdo e
dissertacdo produzidas. A CAPES avalia esse item verificando se ha a distribuicéo equilibrada
das orientacOes das dissertacdes por parte dos docentes, sem que se comprometa o andamento
das atividades nos programas de mestrado.

Para que as representacOes graficas que estdo associadas as linhas de pesquisa fossem

geradas, optou-se por renomear as linhas conforme o quadro 02 abaixo:



UNIVALI/SC — Mestrado em Turismo e Hotelaria

Linhas de Pesquisa (LPs) Inicio | LPs renomeada
Planejamento e Gestdo de Destinagfes Turisticas 1997 LP1
Planejamento e Gestdo de Empresas de Turismo 1997 LP2
Educacao, Lazer e Turismo 2000 LP3
Qualific. recursos humanos para a educ. e pesg. em turismo 2002 LP4
Planejamento e Gestdo de Espacos para o Turismo 2002 LP5

UCS/RS — Mestrado em Turismo

Linhas de Pesquisa (LPs) Inicio | LPs renomeada
Gestéo Hoteleira 2000 LP1
Planejamento e Gestdo do Turismo 2000 LP2
Turismo: Construcdes Teoricas e Modelos de Aprendizagem | 2004 LP3
Social*

2005*: agregada as linhas Turismo e Hotelaria: Organizacdo e Gestdo e

Turismo: Meio ambiente, cultura e sociedade.

Turismo e Hotelaria: Organizacéo e Gestao 2004 LP4
Turismo: Meio Ambiente, Cultura e Sociedade 2004 LP5

UAM/SP — Mestrado em Hospitalidade

Linhas de Pesquisa (LPs) Inicio | LPs renomeada
Dimensdes Conc. Epistemoldgicas da Hospitalidade e Turismo | 2004 LP1
Politicas e Gestdo em Hospitalidade e Turismo 2004 LP2

UNA/MG — Mestrado em Turismo e Meio Ambiente

Linhas de Pesquisa (LPs) Inicio | LPs renomeada
Planejamento e Desenvolvimento do Turismo 2003 LP1
Turismo e Meio Ambiente 2003 LP2

Quadro 02 — Linhas de pesquisa renomeadas dos Programas de Mestrado em Turismo e Hotelaria, Turismo,
Hospitalidade e Turismo e Meio Ambiente.

O gréafico 03 indica a evolucdo temporal de todas as linhas de pesquisa conforme o

numero de dissertacdes produzidas nos programas de mestrado em Turismo e areas correlatas

no periodo de 2000 a 2006.
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Grafico 03 — Evolugdo temporal das linhas de pesquisa dos Programas de Mestrado em Turismo e areas
correlatas no Brasil no periodo de 2000 a 2006.



O desenvolvimento do conhecimento cientifico no campo de estudo do Turismo no
Brasil pode ser indicado pelas dissertacbes produzidas nas linhas de pesquisa que
apresentaram ascensdo, quais sejam, as linhas de pesquisa Planejamento e gestdo de espacos
para o turismo da UNIVALI/SC e Politicas e gestdo em hospitalidade e turismo da UAM/SP.

Na ficha de avaliacdo continuada do programa de mestrado em Turismo e Hotelaria da
UNIVALI/SC, referente ao periodo 2001/2003, a CAPES (2002) menciona o reagrupamento
de quatro linhas de pesquisa, restando trés delas. Nas fichas de avaliacdo da CAPES dos anos
2000 e 2001, ainda constam as recomendacOes para desativar as linhas Educacdo, lazer e
turismo e Qualificagdo de recursos humanos para a Educagéo e pesquisa em turismo, por ndo
possuir producéo e cujo foco ndo atendia a proposta do programa.

A linha de pesquisa Politicas e gestdo em hospitalidade e turismo da UAM/SP
apresentou ascensdo, de 2003 a 2005 e declinio na produgéo das dissertacfes no ano de 2006.

As linhas de pesquisa Gestéo hoteleira e Planejamento e gestdo do turismo da UCS/RS
apresentaram pouca producdo, o que pode ser justificado nas recomendacgdes das avaliacOes
da CAPES, que mencionavam desativacao e reestruturac@es nas linhas de pesquisa.

Além das linhas de pesquisa da UNIVALI/SC e da UAM/SP, ja mencionadas, as
linhas que apresentaram maior producdo do conhecimento cientifico no campo de estudo do
Turismo no Brasil foram as linhas de pesquisa Planejamento e gestdo de empresas de turismo
da UNIVALI/SC, Turismo e hotelaria: organizacao e gestdo; Turismo: meio ambiente, cultura
e sociedade; Turismo: construgdes tedricas e modelos de aprendizagem social da UCS/RS;
Planejamento e desenvolvimento do turismo e Turismo e meio ambiente da UNA/MG e
Dimens6es conceituais e epistemoldgicas do turismo e da Hospitalidade da UAM/SP.

Pode-se inferir, com base nos documentos de area, que o declinio na producdo das
dissertagdes nestas linhas de pesquisa, no ano de 2006, pode estar associado ao abandono de
discentes e de reestruturagdes nas linhas, assim como, no quadro docente.

A conformacao do grafico 03 sugere um comportamento de sucessivas mudancas, 0
gue pode sinalizar a instabilidade das linhas de pesquisa, a fragilidade na estrutura dos
programas de mestrado e também cingir a institucionalizacdo cognitiva no campo de estudo.
Dessa forma, para representar a correlacdo® existente entre os orientadores e as linhas de
pesquisa dos programas, optou-se por referenciar os orientadores por seus sobrenomes e por

identificar as linhas de pesquisa, conforme o quadro 02 apresentado anteriormente.

* Para a analise de correlagdo optou-se pelo indice de similaridade/coeficiente de correlacdo de Jaccard cujo
principio considera a relagdo entre a dupla presenca e a presenca e a auséncia.



No gréafico 04, apresenta-se a correlacdo existente entre os orientadores e a producao
nas linhas de pesquisa (LP) existentes nos programas de mestrado no periodo de 2000 a 2006.
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Gréfico 04 — Producdo total dos orientadores nas linhas de pesquisa dos quatro programas de mestrado em
Turismo e areas correlatas no periodo de 2000 a 2006.
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No grafico 04 é possivel observar a correlacdo existente entre os docentes e as linhas
de pesquisa existentes nos programas de mestrado, no periodo de 2000 a 2006.

Com base nessa representacdo, posicionam-se inicialmente do centro para o lado
esquerdo do grafico, os docentes/orientadores que apresentaram maior aderéncia em relacao
as linhas de pesquisa as quais estavam vinculados. A disposicdo dos orientadores ndo indica
necessariamente exclusividade a linha.

O maior indice de correlacdo é de 0,4 indicando a aderéncia a UCS - LP1 pela docente
CONTO, S. M. de. Trata-se de uma docente que orientou a maior quantidade das dissertagoes
naquela linha de pesquisa. Destaca-se que 0 nome dessa docente estd vinculado a outra linha
de pesquisa, porém, com baixo indice de correlacao.

O menor indice de correlacdo estd associado aos docentes que se encontram
representados do centro do grafico para a direita, indicando 0,011 de indice de correlagdo para
UNIVALI - LP5 pela docente ALBERTON, A. Observa-se que a mesma docente
desenvolveu trabalhos em diferentes linhas, no periodo de 2000 a 2006.

As representacdes expressas pelos baixos indices de correlagdo vém ao encontro das
recomendacdes da CAPES sobre a reestruturacdo das linhas de pesquisa com base no foco de
algumas destas linhas.

A recorréncia dos nomes dos docentes no grafico 04 sinaliza ainda que uma parcela
dos docentes atuou em diferentes linhas de pesquisa no mesmo periodo ou em periodos
diferentes, a exemplo de RUSCHMANN, D. V. de M., que demonstrou vinculo com as LPs 1,
2,4 e 5, orientando dissertacdes nas linhas de pesquisa existentes na UNIVALI/SC.

Esse fato aponta fragilidades na organizagéo e estrutura dos programas de mestrado,
por isso, se reforca o conceito da institucionaliza¢do cognitiva que “abrange tanto a coeréncia
e a ordem intelectual interna em um campo como o grau de acordo existente sobre essa
ordem” (LOPEZ-COZAR, 2002, p.34, tradug&o nossa).

Por outro lado, também se observa a aderéncia de docentes, a exemplo de SANSOLO,
D. G., que desenvolveu orientagdes, em uma Unica linha de pesquisa, UAM - LP2,
apresentando indice de correlagdo de 0,142. Essa representacdo com base nos indices de
correlagcdo contribui para demonstrar a convergéncia e a dispersdo do campo de estudo do

Turismo no Brasil.
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Considerac0es Finais

A analise dos gréficos e dos mapas de visualizacdo, pautada nas bases teoricas e nos
documentos de area da CAPES, gerou 0s seguintes resultados:

- indicios da institucionaliza¢do social, com vistas as estruturas e organizacdo dos programas
de mestrado selecionados neste estudo;

- 0 programa de mestrado em Turismo e Hotelaria da UNIVALI/SC possui a maior parcela
das dissertacGes produzidas no campo de estudo, seguido do mestrado em Hospitalidade da
UAMI/SP e do mestrado em Turismo da UCS/RS, seguido do mestrado em Turismo e Meio
Ambiente da UNA/MG;

- todos os programas de mestrado apresentaram oscilagdes no que se refere ao total de
docentes permanentes disponiveis para orientar as atividades nos cursos de mestrado;

- 0 total de linhas de pesquisa com dissertacdes produzidas, no periodo de 2000 a 2006, foi de
14 linhas, o que sinaliza a instabilidade das linhas no periodo;

- a institucionalizacdo cognitiva representada pela correlagdo entre o corpo docente e as linhas
de pesquisa dos programas apresentou alto indice de dispersdo, o que permite inferir um
menor grau de insercédo e aderéncia dos docentes em relacao as linhas.

Os resultados permitiram considerar que o campo de estudo do Turismo no Brasil
apresenta indicios de institucionalizacdo social, mas, por outro lado, os indicios de
institucionalizagdo cognitiva do campo de estudo se apresentam ainda de forma incipiente.

A CAPES, com suas avaliagdes junto aos programas, oferece, nos documentos de area,
recursos sinalizadores para os programas de mestrado, que ndo se configuram como recursos
de carater punitivo.

A construcdo de uma institucionalizacdo cientifica plena requer a concomitancia das
institucionalizacdes social e cognitiva. Sendo assim, se ndo houver reflexGes e
comprometimento daqueles que atuam no campo de estudo, estruturas sociais, bem como,
associacdes de representatividade, ndo haverad necessidade de se constituir referenciais para
discutir o desenvolvimento cientifico do campo de estudo do Turismo no Brasil.
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