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RESUMO

Este artigo relata andlise de busca realizada na base de dados da Library and Information Science Abstracts, com
os termos comunicacéo cientifica e as ontologias. O obijetivo foi analisar bases de dados referenciais, com énfase
na padronizagdo dos metadados e a interoperabilidade entre sistemas. A metodologia é exploratéria e descritiva,
documental e quantiqualitativa, usando os softwares bibliométricos Infotrans e Dataview para tratamento dos 129
resultados obtidos no levantamento bibliogréfico para tabulagéo e andlise dos dados. Conclui que as bases de
dados diferem significativamente entre si, o que implica a necessidade de padronizacédo e de rigor na insergdo de
metadados para viabilizar resultados eficientes e precisos nas buscas realizadas e o uso de recursos bibliométricos
para a andlise e discussdo dos documentos obtidos, refinando os indicadores quantitativos da producéo cientifi-
ca.
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ABSTRACT

This article reports a search’s analysis at the database Library and Information Science Abstracts, using the terms
scientific communication and ontology. The objective was to analyze search’s possibilities in reference databases
with emphasis on metadata standards and interoperability among systems. The methodology is exploratory and
descriptive, documental and quant-qualitative; it employs the bibliometric soft wares Infotrans and Dataview for
the analysis of the 129 obtained results in the bibliographic survey of data tabulation and analyses. It concludes
that the databases and soft wares differ significantly, fact which demands strict standards of metadata to enable
efficient and accurate results in searches as well as the utilization of bibliometric tools for analysis and discussion
of obtained documents, in order to improve the quantitative indicators of scientific production.
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INTRODUCAO

A divulgacdo da informacéo cientifica evolui
com a utilizagéo de redes digitai - a Web - impulsio-
nando o crescimento dos periédicos cientificos
eletrénicos. A procura por informacées cientifica no
formato on-line é crescente nas dreas técnica, cientffica
e académica, em todos os pafses. Pesquisadores,
professores e alunos das universidades e centros de
pesquisas, bem como de empresas e organizacdes de
dreas produtivas, comerciais e governamentais
necessitam publicar os resultados de suas pesquisas,
de seus desenvolvimentos, como meio de disseminacéo
de suas descobertas, contribuindo na construcé@o do
saber cientifico. J& na drea académica, é necessdria a
disseminacdo da produgdo cientifica como critério de
avaliag@o para as universidades e centros de pesquisas,
supervisionada pelas instituicdes de fomento em cada
pais.

Para Fachin e Hillesheim (2006), Gomes (2006)
e Oliveira (2008), a informacéo cientifica, em formato
eletrdnico, contribui na solucdo das exigéncias de
usudrios de informacdo. Nesse formato digital, os
periddicos cientificos apresentam rapidez e eficiéncia
na troca e recuperacdo de informacdes relevantes e,
em muitos casos, oficialmente publicados, indexados e
citados enfre os pares, contribuindo com o acelerado
crescimento da ciéncia e da tecnologia. Da mesma
forma, a expansao de informacades cientificas no formato
on-line requer a adocdo de recursos técnicos dos
ambientes de redes eletrénicas e sua constante
atualizacéo. Néo sé de softwares, mas de todos os
dispositivos que nela se abrigam para a producéo, o
armazenamento e a disseminacdo de informacées, as
quais servem como alavancas para a evoluc@o do
conhecimento cientifico (Meadows, 2000).

Com a facilidade de acesso e de publicacéo de
informacées na Web, muitos recursos foram utilizados
de forma personalizada, criando um emaranhado de
tipos, normas e padrées, dificultando a recuperagdo
eficiente de informacées relevantes. Questées como
veracidade, confiabilidade, qualidade e autoria séo
recorrentes nas informacdes recuperadas na Web. A
credibilidade atribuida a pdginas, sites, portais e até
mesmo &s bases de dados s@o questiondveis,
impulsionando pesquisas, instituicdes e centros de
pesquisas a estudar formas de propiciar uma
recuperacdo eficaz na Web, como discutido no estudo
feito por Santos et al. (2006, p.12), quando apresentam
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o resultado da andlise cienciométrica da producdo
cientifica de duas dreas cientificas brasileiras “a
producdo de indicadores necessita de procedimentos
prévios de consisténcia, de modo a adequd-los as
andlises bibliométricas. Indicou, por consequéncia, a
necessidade de investimento na formacéo de recursos
humanos aptos a produzir bases de dados para as

diferentes finalidades acima especificadas”.

Desse modo, este estudo volta-se para a
comunicacéo cientifica e a necessidade de
padronizacdo nos metadados - elementos essenciais -
para a recuperacdo de informagdes relevantes e eficazes.
Apresenta informacées cientificas de ambientes que
necessitam ser organizados e padronizados visando &
recuperacdo répida, precisa e eficaz e, mais ainda,
interoperdveis entre si. Apresenta também os
procedimentos de acesso, utilizacdo dos recursos de
busca para selecdo dos descritores autorizados,
recuperacao e constituicGo do corpus objeto do estudo,
definicéo e formatacéo dos metadados e obtencéo do
arquivo com os registros bibliograficos da base de
dados Library and Information Science Abstracts (LISA).
Conclui-se o estudo com a andlise bibliométrica dos
registros bibliograficos por meio de softwares
especializados - Infotrans e Dataview -; com as
inferprefacdes das representacdes gréficas dos resultados
para as quais foram utilizados softwares estatisticos de
Visualizacéo de Informacéo.

INFORMACOES CIENTIFICAS E SEUS AMBIENTES

No contexto das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacéo (TIC) voltadas ao processo de
disseminag@o da producdo cientffica, disponibilizada
pelas bases de dados tradicionais a partir da segunda
metade do século passado; da explosdo da informacéo
em suporte digital; dos recursos tecnolégicos como os
sifes especializados, bibliotecas digitais, repositérios e
portais institucionais ou temdticos, bem como, de
maneira mais informal, as listas de discussdo e os
blogs, percebe-se, com raras excecdes, que os recursos
de recuperacéo de informacao cientifica propostos pelas
fontes ditas “especializadas” de informagao constituem-
-se interface de oferta precdria de documento, néo
obedecem aos padrdes de representacéo dos
metadados, tanto do ponto de vista da representacéo
descritiva e, pior ainda, quanto do ponto de vista da
representacdo semdntica. Tamanho descaso



compromete a eficdcia econdmica desses sistemas e
impossibilita a recuperacéo e a disponibilizacdo de
informacdes relevantes e exaustivas para aqueles que
delas necessitam para a realizacdo de estudos de reviséo
bibliografica, de compreensdo de dominios de
conhecimento, de producdo de mapas conceituais,
particularmente requeridas para fins de formulacéo de
indicadores, de gestdo e de elaboracao de politicas
institucionais e pUblicas em ciéncia e tecnologias.

Tendo em vista a necessidade premente para
reversdo desse quadro, a comunidade da drea da
comunicagdo cientifica desenvolve pesquisas que visam
& padronizacéo e disseminacéo eficaz das informacées
e, mais que isso, & busca da interoperabilidade entre
os sistemas. Assim, dominios do conhecimento como
Ciéncia da Informagéo - de linguagens documentdrias,
de estudos bibliométricos, padronizacdes - e da Ciéncia
da Computacdo - sistemas de informacéo, inteligéncia
artificial e recuperacdo da informacdo e
desenvolvimento de ontologias - sGo exemplos de
trabalhos e busca de integracdo entre as préprias dreas
e pesquisas.

Rodrigues et al. (2007) comentam essa forma
inovadora de disseminar as producées cientificas: sejam
repositérios ou portais institucionais como sistemas de
informacdo que armazenam, preservam, divulgam e
ddo acesso a producdo intelectual de comunidades
universitérias e/ou de grupos de pesquisa. Esses
repositérios intfervém em duas questdes estratégicas:
contribuem para o aumento da visibilidade e do valor
pUblico das instituicdes, servindo como indicador
tangivel da sua qualidade, e contribuem para a
expansdo do sistema de comunicacdo cientifica,
ampliando e flexibilizando o acesso aos resultados das
investigagdes e reassumindo o controle académico sobre
a publicacéo cientifica.

Na visGdo de Baroni (2005), o uso de portais
permite a integracdo, colaborag@o e personalizacdo
baseadas na utilizac@o de recursos de TIC e da Web.
Esse autor destaca o conceito de portal como sendo
uma plataforma tecnolégica que permite o acesso e
compartilhamento de informacées por trabalhadores
do conhecimento e possibilita a realizacéo de acdes
independentemente da sua localizagdo fisica, do
formato da informagdo e do local em que ela estd
armazenada. Assim, o portal diz respeito d integracdo
de diversos sistemas, exigindo infraestrutura tecnolégica,

equipe especializada, consultores eventuais e apoio da
alta direcao.

Para Bailey (2005), os repositérios e os portais
institucionais ganharam forca devido ao movimento
de acesso livre gerando mudanca na indéstria de
publicac@o cientifica. Desde suas primeiras
implementacdes, tanto os repositérios como os portais
tém sido voltados para a organizacdo e disseminacéo
da informacéo cientifica.

Diante da evolucdo constante das TIC, dos
mecanismos de tratamento, armazenagem e
disseminacédo da informacéo cientifica, e em especial
da utilizacdo dos recursos da Web, os periddicos
cientificos - considerados veiculos imprescindiveis da
divulgagdo, evolugdo e consolidagao das ciéncias -
estdo migrando para o suporte eletrénico. Em muitos
casos, isso se realiza sem os ajustes necessdrios para
que ocorra a organizacdo, padronizacdo e
disseminacéo eficazes e interoperdveis das informacées
(Mendonca et al., 2006). Experiéncias tém demonstrado
que a recuperacéo exaustiva e precisa das informacées
sé se forna possivel quando autores, editores e
instituicdes responsdveis atendem os requisitos de
padronizacdo dos pontos de acesso essenciais - os
metadados - para que os agentes inteligentes
(buscadores) possam recuperar informacées relevantes
com indices aceitdveis de precisdo e de revocacao
(Fachin et al, 2006).

A mudanca do sistema de comunicacéo
cientifica é favorecida com o movimento de Acesso Livre
aos repositérios institucionais, ampliando a criticidade,
melhorando o acesso aos resultados de pesquisas,
rentabilizando o processo de investigag@o, reafirmando
o controle dos registros do conhecimento, aumentando
a competicdo e atenuando o monopélio dos editores
comerciais em relag@o aos periddicos (Bailey, 2005)

Além disso, tanto os repositdrios como os portais
podem ser considerados como indicadores de
qualidade de uma universidade e/ou uma instituicao,
demonstrando a relevancia cientifica, social e
econdmica das pesquisas realizadas por seu corpo
docente e discente. Reenen (2006) destaca dois obijetivos
principais para manter um repositério institucional,
também aplicados aos portais: a) promover acesso livre
para pesquisa institucional por meio do arquivamento
livre (self-archiving) e; b) armazenar e preservar recursos
institucionais digitais, incluindo publicacées alternativas
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ou literatura sem depdsito obrigatério (ex: teses e
relatérios técnicos).

Nesse aspecto, enfatiza-se a necessidade do
estudo de linguagens documentdrias, tesauros,
taxonomias e, em especial, ontologias como uma
solucdo para a recuperacéo eficaz de informacées
cientificas. O préprio World Wide Web Consortium
(W3C), que incentiva e dissemina pesquisas,
ferramentas e publicacdes sobre a Web seméntica e a
construcdo de ontologias, destaca a importdncia do
tratamento seméntico dos conteddos disponibilizados
na Web, objetivando a recuperacéo de informacées
relevantes. Para isso conta com o arcabouco tedrico e
técnico da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacéo,
que tém em sua esséncia o estudo das linguagens para
o tratamento, organizacdo e recuperacdo das
informacdes, bem como os estudos bibliométricos e
cienciométricos (Santos et al., 2006).

Cabe as instituicdes federais de ensino, pesquisa
e fomento, promover formas de coletar, organizar, tratar
e disseminar suas producées cientificas. No Brasil,
algumas universidades publicas aderem ao movimento
de Acesso Livre, publicando seus estoques de
conhecimento em conformidade com as recomendaces
das instituicdes de controle e fomento do pafs, como o
uso de softwares em arquivos abertos.

Saracevic (1999), Ferneda (2003), Robredo
(2003) e Sales e Vieira (2007) estudam muitos dos
recursos utilizados em mecanismos de busca que sdo
atualizados e programados para atender a Web
Semdntica, como os modelos: Difuso, Fuzzi, Booleano
Estendido, Especial Vetorial Generalizado, Indexacdo
Seméntica Latente, Redes Neurais e Recuperac@o Textual
Estruturada. Além desses modelos, outros recursos séo
constantemente disponibilizados na Web e/ou
apresentados em estudos e pesquisas, voltados para
um melhor desempenho dos mecanismos de busca,
objetivando uma recuperacéo precisa e eficaz da
informacdo. Na visdo dos autores citados, destacam-
se trés sistemas de busca na Web:

a) Diretérios - as informacées sdo organizadas
e classificadas hierarquicamente em catego-rias
temdticas pelos editores responsaveis: classificacdo por
assunto, ou melhor, temas especificos, sempre partindo
das categorias mais amplas para as mais especificas;
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b) Motores de busca - conhecidos também
como programas de busca, mecanismo de procura,
ferramenta de busca séo programas que tém trés funcées
bdsicas: identificar pdginas da web, indexar essas
pdginas em um banco de dados e um mecanismo de
pesquisa como interface. A maioria dos resultados é
classificada pela relevéncio, e

c) Metabuscadores - que séo ferramentas de
busca que realizam pesquisas em vérios motores de
busca de forma simulténea. Néo possuem robds
indexadores, nem base de dados prépria. Esse tipo de
ferramenta busca em outros motores de busca,
geralmente com os quais tem parceria.

Assim, o objetivo é discutir e compreender as
inGmeras ferramentas disponibilizadas para pesquisa
na Internet, entre elas as supracitadas, as quais séo
propostas como recurso de recuperacdo da informacéo
preciso e relevante, e podem ser, consequentemente,
entendidas como um sistema de informacéo,
enquadrado na dimensé@o conceitual de base de dados
que, segundo Rowley (1994, p.66), pode ser definida
como “uma colecéo de registros similares entre si e
que contém determinadas relacées entre esses registros”.

As bases de dados podem ser classificadas em
dois tipos: base de dados de referéncia e base de dados
fontes. As bases de dados de referéncia encaminham
ou apontam o usudrio para as bases de dados fontes,
que podem ser de texto completo, de repositérios
institucionais, de “quem é quem”, a fim de obter
informagdes adicionais a respeito de algo ou de alguém
ou, mesmo, conseguir o texto integral de um documento.
Essas bases referenciais subdividem-se em trés tipos:
bibliogréficas, catalogréficas e referenciais (Rowley,

1994).

Por outro lado, o registro é a informacéo que a
base contém e que diz respeito a um documento ou um
item. Esse registro deveria ser padronizado e
internacionalmente reconhecido, o que pode ser um
problema, visto que as configuracées de cada sistema,
cada software ou base de dados utilizados é
individualizado. A ndo padronizacéo dos metadados
impossibilita a interoperabilidade entre os inGmeros
recursos para a recuperacdo da informagéo em Gmbito
global.



PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Segundo Kobashi e Santos (2006, p.2), a
pesquisa bibliométrica requer que indicadores de
atividade cientifica sejam decorrentes da

Andlise de artigos publicados em revistas de
prestigio internacional. Essa metodologia &, po-
rém, recorrenfemente criticada, pois, ha um tra-
balho intelectual altamente produtivo que ante-
cede, substitui ou é concomitante & publicacdo
de artigos. Com efeito, cada comunidade cien-
tifica tem modos préprios de dar a conhecer a
sua producdo.

7

Assim, é necessdria a compreensdo das
ferramentas a serem utilizadas nos estudos, o entendimento
do universo a ser trabalhado e dos recursos de busca a
serem utilizados. No caso desta pesquisa, restringiu-se o
estudo na base de dados Library and Information Science
Abstracts (LISA), acessada por meio do Portal de Periédicos
da Coordenagéo de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).
Aescolha da LISA deve-se a sua representatividade para
a drea da Ciéncia da Informagdo, além da interopera-
bilidade com os recursos de busca que oferece para a
identificac@o, acesso, selecdo, formatacdo de meta-
dados e obtencéo/transferéncia de registros biblio-
grdficos. Os mapas conceituais e demais representagdes
grdficas obtidas oferecem um modelo do que pode ser
considerada uma metdfora aproximada da meméria
cientifica coletiva dos pesquisadores que estudam a
temdtica objeto deste trabalho (Sayéo, 1996).

Abase LISA é uma base de dados de referéncia.
Apés andlise dos recursos disponiveis, iniciou a
investigag@o no tesauro, verificando os descritores

Quadro 1. Relagéo dos descritores - Base de dados LISA.

adotados: ‘comunicacédo cientifica’ e ‘ontologias’. O
primeiro assunto ndo consta na base LISA, e o segundo
termo aparece no singular e no plural. A andlise da
estrutura hierdrquica do tesauro da temdtica gerou os
termos apresentados no quadro 1, a seguir.

Percebe-se que o descritor ‘comunicagao
cientifica’, t6o largamente utilizado por inGmeras dreas
do conhecimento, em seus respectivos idiomas e bases,
é um termo ndo autorizado na base LISA. Nessa base,
o termo autorizado para representar o conceito. é
‘information communication’.

Observacées dessa natureza corroboram o
entendimento de que as bases de dados néo sdo neutras
e, portanto, faz-se necessdrio avaliar e estudar as
especificidades das bases de dados, pois cada uma
tem as suas particularidades e af estd um dos maiores
problemas para recuperacdo eficaz da informacéao.
Segundo Saracevic (1999), Robredo (2003) e Sales e
Vieira (2007) o processo de recuperacéo da informagéo
é essencial e requer atencdo para a evolug@o da ciéncia.

Ferneda (2003, p.110), ao analisar a impor-
tancia da interacéo entre as dreas da Ciéncia da
Computagao e da Ciéncia da Informacéo, consideradas
como alicerce na construcdo de estruturas de
recuperacdo de informacées dotadas de semantica,
corrobora esse principio, argumentando: “procura-se
aumentar a eficiéncia dos mecanismos de busca e de
outras ferramentas de processamento automdtico de
documentos através da utilizagdo de linguagens que
permitam definir dados e regras para o raciocinio sobre
estes dados”.

Dentro dessa perspectiva, a pesquisa enfatiza a
necessidade da interacdo entre os recursos de busca,
além da padronizacdo dos metadados, o que justifica

Assunto/descritor

Suject/descriptor

Tesauro LISA

Comunicagéo cientifica
Producéo cientfica
Informacéo cientffica
Periddicos cientificos ou
Revistas cientificas

Ontologia Ontology

Scientific communication
Scientific production
Scientific information
Scientific journals

Scientific periodicals

Information communication
Scientific production
Scientific information
Electronic publishing
Electronic periodicals
Ontology

Ontologies

Fonte: Baseado no tesauro da base de dados LISA.
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observar a constatacéo feita quando da andlise dos
termos autorizados de busca: o uso desses termos no
singular ou plural, como o caso do descritor “onfology
e ontologies” implica particularidades relevantes; a ndo
observéncia desse aspecto pode tornar irrecuperdveis
informacées importantes ou requerer ajustes na hora
de estruturar as sintaxes de busca.

Consideracdes e constatacdes dessa ordem
foram preponderantes para a formulagéo da es-
tratégia de busca pela opcdo advanced search,
dando énfase aos elementos da légica booleana
utilizada pelo sistema de recuperacéo da LISA, e
desenvolvida conforme segue: “Search Query
DE=(“ontologies” or “ontology” and “electronic
periodicals” or “electronic publishing” and
“information communication”)’. O resultado obtido é
apresentado no Anexo 1.

Foram obtidas 218 referéncias no total. O
perfodo de cobertura da busca compreende o ano da
criacdo da base (1969) até o presente, como forma de
garantir exaustividade do corpus sobre a temdtica objeto
deste estudo. Ainda para a composicéo final do estudo,
utilizou-se de mais um recurso da base, ou seja,
selecionar somente material cujo artigo que lhe deu
origem foi submetido a revisdo pelos pares, restando
assim, dos 218 documentos inicialmente obtidos, 129
referéncias.

A utilizag@o exaustiva e precisa dos recursos de
busca “search tools” colocados & disposicao dos
usudrios da LISA pelo Portal CAPES, tais como: tesauros,
histérico de busca, periodo de cobertura, revisdo por
pares permite assegurar que as informacées obtidas séo
relevantes, precisas, legitimadas pelos pares. Assim,
ressalvadas as devidas proporcdes do contexto do interesse
comercial da LISA, séo essas possilidades oferecidas pela
base que conformam a representacdo aproximada da
meméria coletiva do conhecimento cientifico da
comunidade de pesquisa da temdtica, segundo o
conceito de Halbwachs (1990) citado por Saydo (1996).

Para responder aos questionamentos propostos
neste estudo, os metadados essenciais para
recuperacéo e andlise das referéncias foram exportados
da base LISA em formato texto.

@

Conforme destacam Santos et al. (2006, p.3)

A producao de indicadores da ciéncia, por mé-
todos bibliométricos, requer um conjunto de
dados padronizados, sistematizados e consis-
tentes, em principio encontrdveis nas bases de
dados bibliogrdficas. Essas fontes favorecem
as abordagens bibliométricas em razdo da for-
ma em que os dados se encontram estruturados.
No entanto, na prdtica, as inconsisténcias en-
contradas impedem sua utilizagéo direta, sen-
do necessdrio realizar um trabalho prévio de
consisténcia e restruturacdo das bases. Para isso,
recorre-se a procedimentos e softwares biblio-
métricos criados especificamente para promo-
ver a consisténcia requerida.

Em atendimento acos requisitos acima
recomendados, os metadados essenciais: AB = Abstract
(resumo); AU = Author (autor); DE = Descriptor
(descritor); KW = Keywords (palavra-chave); LA =
Language (idioma); PT = Publication Type (fipo de
publicacao); PY = Publication Year (ano de
publicacdo); SO = Source (fonte) e Tl = Title (fitulo)
importados da Base LISA foram submetidos, previamente,
a softwares de reformatagem (INFOTRANS3) e
tratamento de texto (WORD) a fim de se ter assegurada
a consisténcia dos dados, para posteriores estudos
bibliométricos.

Com base no trabalho de Santos et al. (2006) e
Kobashi e Santos (2006), desenvolveu-se a andlise dos
dados pesquisados na base LISA e tratados por meio
dos softwares utilizados pelos autores:

a) Dataview, software desenvolvido pelo Centre
de Recherche Retrospective de Marseille da Univerté
de Aix-Marseille Il (CRRM), na Franca, e vem sendo
utilizando em parceria com outras universidades e
empresas e objetiva o preparo dos dados selecionados
e salvos para o fratamento estatistico, ou seja, a
constituicdo de arquivos de listas e de matrizes de
frequéncia, de correlacdées e com interfaces com
softwares de tratamento de fexto e de planilha eletrénica.
Esse software apdia-se em métodos bibliométricos,
gerando elementos para uma andlise estatistica

Infotrans é um sofware desenvolvido por pesquisadores alemaes da luK — Information und Kummunikation - utilizado para a

reformatacdo e conversdo de formatos e de dados. Foi desenvolvido e trabalha em ambiente DOS e seus arquivos séo trabalhos em
formato ASCII puro, ou seja, no formato de arquivos .ixt (texto). Apresenta como potencialidades reconhecer cadeias de caracteres
pelo seu tipo de estrutura; realiza conversdo especifica por registro e por campo; possibilita a conversdo de dados por meio de listas
externas, bem como permite a visualizacdo do andamento da conversdo, o que proporciona total controle sobre o processo.
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(quantitativa). Assim, para cada unidade ou elemento
bibliogrdfico, pode-se considerar a ocorréncia de trés
maneiras especificas: estado primdrio-simples
(localizacao das ocorréncias, presenca ou auséncia dos
elementos da referéncia); estado condensado
(desdobramentos dessas ocorréncias ou frequéncias) e
a co-ocorréncia, que representa a combinacdo do
estado primdrio e do estado condensado (Kobashi,

2008).

b) MS-Excel 2003, software desenvolvido para
criagdo de planilhas eletrénicas, em que se pode
organizar informagdes numéricas em forma de tabelas,
matrizes, realizar cdlculos simples ou complexos, criar
grdficos;

c) Statistic.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta pesquisa foi possivel extrair as 129
referéncias sobre “ontologias e comunicagdo cientffica”.
Com o uso do software Infotrans, formatou-se o arquivo
para texto, efetuando as organizacéo dos dados, que
demonstra o Anexo 2.

O arquivo obtido e organizado no Infotrans
permite trabalhar com o software Dataview, que
apresenta recursos para gerar arquivos com resultados
quantitativos, conforme o Anexo 3.

No Dataview foram gerados arquivos em
formato texto e planilha com andlise de ocorréncia e

co-ocorréncia dos descritores, autores e idioma. Esses
resultados foram exportados para softwares estatisticos,
em que foram gerados grdficos e tabelas relativos aos
assuntos do trabalho.

Afigura 1 apresenta a distribuicdo bibliométrica
dos descritores autorizados que constivem o nicleo
semdntico da temdtica ontologia. Indica que o descritor
autorizado “ontologies” estd presente em 126 re-
feréncias; “knowledge representation” em 26,
“computer applications” em 25, destacando-se como
os de maior incidéncia e os demais como se
apresentam.

Conforme se apresenta, o resultado abaixo pode
estar sinalizando que os avangos tecnolégicos dessa
temdtica estdo concentrados na questdo das ontologias,
resultado que vai ao encontro do que observou Feitosa

(2005, p.209):

Desde o inicio dos anos 90, as ontologias tor-
naram-se um tépico de pesquisa popular nas
dreas de inteligéncia artificial, engenharia do
conhecimento, processamento da linguagem
natural e representacdo do conhecimento. A
razéo de tal popularidade é acreditar-se que,
por seu infermédio, um entendimento comum e
compartilhado sobre um determinado dominio
de conhecimento poderd ser comunicado tanto
entre pessoas como entre computadores.

Assumindo-se ontologia como um processo, do
ponto de vista da representacdo do conhecimento, ela
ndo pode ser concebida apenas como um vocabuldrio

Frequéncia dos descritores

-

Ontologies 1126
Knowledge representation |, 26
Computer applications | 25
World Wide Web |l 21
Searching 20
Expert systems e | 9
Online information retrieval | 1 ] 7
Semanticweb s 14
Human-computer interaction f =1 11
Knowledge based systems | = 10
Semantic relations | =] 9
Systems development '8
Artificial intelligence |1 7
Medicine /Information |, =1 6
Reuse _l5
0 20 40 60 80 100 120 140

Frequéncia

Figura 1. Descritores recuperados por frequéncia na base de dados LISA.

TransInformagéo, Campinas, 22(1):77-91, jan./abr., 2010

oo
w

SYIOOTOINO 3 ¥DI4]INIID OYDVIINNWOD



84

‘[P 42 NIHOVH '9¥'D

informal, ou mesmo como uma linguagem de termos
estruturados, como um tesauro ou uma taxonomia, mas
requer uma interpretacéo algoritmica dos seus
significados e, por conseguinte, uma representacdo em
uma linguagem formal, cujo processamento dos
significados pode ser realizado por méquinas (Feitosa,

2005, p. 212).

Desse modo, ainda no Anexo 1, verifica-se que
a tendéncia mundial da temdtica vai também ao
encontro dos aspectos tecnolégicos, comprovadamente
com a utilizacdo das ontologias em todas as dreas do
conhecimento, pois, Lassila (1997, p.2) j4 comentava
que:

[...] uma solucdo possivel para o problema da
busca e o uso de “agentes automatizados” na
Web seméntica é a criagéo de um mecanismo
que permita uma descricGo mais precisa e
conceitual das coisas que estdo na Web. Isto,
por sua vez, poderia elevar o status da Web de
legivel-por-mdéquina para algo que poderia cha-
mar de compreensivel-por-méquina.

Tal observacédo é reeditada dez anos depois,
quando Baptista e Ferreira (2006) afirmam que o uso
das ferramentas disponiveis na Web, voltadas as
comunicacdes académicas, facilitam o contato entre
pesquisadores e entre dreas do conhecimento, tendo
que a prépria Web aparecido em um ambiente
académico, de investigacéo.

A explicitacdo das manifestacdes acima
apresentadas demonstra que a adogdo das ontologias
estd presente em todos os campos do saber. Aplicadas
com conceitos amplos e relaciondveis para as
informagdes contidas na Web, permite a
interoperabilidade entre os diversos sistemas de
informacéo e os demais recursos tecnolégicos
disponiveis.

Com a criacdo da Web Semantica e o uso de
ontologias, vdrias dreas do conhecimento, entre as
quais a Computagdo e a Ciéncia da Informacao,
voltam-se para pesquisas e desenvolvimentos de
ontologia e o aperfeicoamento e adequacéo de
linguagens documentdrias, entres as quais as
classificacées, indexacbdes, tesauros e taxonomias,
possibilitando o uso da seméntica, visando a uma
recuperacéo eficaz pelos agentes automatizados.

Parafraseando Gruber (1993), uma ontologia
na Internet é a representacéo de uma conceitualizacéo,
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um conjunto de conceitos estudados e especificados
de uma determinada drea de dominio. Guarino (1998),
esclarece-se o papel de uma ontologia na Internet, a
qual se pode considerar como um conjunto de axiomas
|6gicos, concebido para ter em conta o significado de
um vocabuldrio especifico, ou seja, destinado a uma
drea Unica do conhecimento.

J& para Morshed e Singh (2005), a ontologia é
essencial para compartilhar conhecimento usando o
vocabulério, a semantica e os relacionamentos similares
entre conceitos de um dominio. Complementa-se, ainda,
que podem ser usados também os tesauros e as
taxonomias, abordados semanticamente e migrados
para as linguagens especificas para a Web Semantica,
como XML (Extensible Markup Language); RDF
(Resource Description Framework), DAML4-OIL (DARPA
Agent Markup Language + Ontology Interchange
Language), sendo a mais referenciada atualmente a
OWL (Web Ontology Language), entre outras
linguagens.

Essas afirmacdes nos levam a crer que os
recursos tecnolégicos séo parte integrante de todas as
dreas do conhecimento humano, assim como a
necessidade de quebras de paradigmas e de dominios
— em que as pessoas necessitam de uma visGo maior
das evolucdes em suas dreas de atuacdo, bem como
do dominio de novos recursos e idiomas -, apontando
para o uso da lingua inglesa, reconhecida como
universal na academia. Das 129 referéncias
recuperadas, 109 séo de artigos redigidos em inglés e
20 em chinés (destacado junto aos titulos dos artigos
com a expressdo [original em chinés]), o que demonstra
uma presenca muito significativa desse idioma na
evolucdo do assunto “ontologias e comunicacéo
cientifica”, na base analisada.

Analisando o item autoria dos trabalhos,
observa-se que os 129 artigos foram produzidos em
coautoria, ou seja, com mais de um autor. A Figura 2
apresenta a distribuicdo bibliométrica dos autores,
destacando-se HUI, Dong, com 3 artigos, todos em
coautoria, como o mais proficuo.

No estudo de correlacéo (Tabela 1) autores
versus descritores autorizados -, verificam-se as
frequéncias de correlacdo idénticas as dos autores mais
proficuos, sinalizando o foco dentro de suas teméticas.

Analisando essas correlacées, observa-se que
um autor teve trés publicacdes com o descritor
‘ontologies’; 31 autores tiveram duas ocorréncias



autoria compartilhada e a adesdo crescente ao
sistema copyleft sGo alguns dos muitos elementos
responsdveis por mudancas radicais no processo de
editoracéo, independentemente do suporte impresso

relacionados com descritores que envolvem recursos
tecnolégicos associados a comunicagdo cientifica. Esse
tipo de resultado corrobora os estudos apresentados
por Barradas e Targino (2008, p.18), onde se verifica

[o)
[8,]

que a “expansdo da ciberescritura, a proliferacdo da

ou eletrénico.”

Autores versus Frequéncia

Frequéncia

Autores

Figura 2. Frequéncia de autores e artigos publicados na LISA.

Tabela 1. Frequéncia de autor e descritor.

Pair Descriptor Frequency
Hui*, Dong Ontologies 3
Zhang, Yafei Ontologies 2
Ying, Jiang Searching, Ontologies, Digital libraries 2
Wielinga, B J Systems development, Ontologies, Knowledge based systems 2
Sure, York Ontologies, Knowledge management 2
Schreiber, AT Systems development, Ontologies, Knowledge based systems 2
Sanchez-Alonso, Salvador Ontologies 2
Ning, Yang Searching, Ontologies, Digital libraries 2
Mladenic, Dunja Ontologies 2
Hui*, Dong Searching, Digital libraries 2
Heijst, G V Systems development, Ontologies, Knowledge based systems 2
Guohu, Xu Searching, Ontologies, Digital libraries 2
Garcia-Barriocanal, Elena Ontologies, Computer applications 2
Fonseca, Frederico Ontologies 2
Chuanming, Yu Searching, Ontologies, Digital libraries 2

Fonte: os autores.
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Desse modo, pesquisas como essas apontam a
necessidade de estudos e do desenvolvimento de
pesquisas e projetos multidisciplinares, aproximando a
Ciéncia da Informacéo e a Ciéncia da Computacéo e
suas correlatas, pois o uso de ontologias estd presente
e constitui solucdo possivel em vdrias dreas, sejam
tedricas ou de aplicacdes. Por outro lado, podem, ainda,
instigar os pesquisadores a buscar por mais recursos
tecnolégicos que demonstrem as facilidades na troca
de saberes, como o uso de softwares estatisticos, nesse
caso, o Matrisme (C.R.R.M - Universidade Aix-Marseille
Il e Lepont — Toulon, Franca), que permite obter relacoes
e indicadores gréficos a partir de listas de frequéncias e
matrizes de vdrios tipos, também baseado na aplicacéo
de conceitos bibliométricos (Hoffmann et al., 2001).

O dendograma (Figura 3) apresenta o resultado
de uma andlise da estrutura hierdrquica entre os

descritores autorizados que guardam proximidade
semantica com o descritor ‘ontologia’ objeto de outro
corpus também recuperado nos mesmos critérios
metodoldgicos aplicados ao descritor “onfologies” e,
particular da Base LISA. Essa forma de representagéo
constitui uma construgéo ordenada de aglomerados
seménticos “cluster”. Assim, pode-se deduzir que, na
configuracéo apresentada, “ontology” guarda uma
proximidade seméntica com “artificial intelligence”
maior do que ambos com “semantic analysis”, ao
mesmo tempo em que os trés descritores autorizados
constituem um aglomerado seméntico “cluster”.

A representacdo acima, comparada com uma
representacdo idéntica a partir de descritores autorizados
que guardam proximidade semdntica com a
temética”ontologias”, sinaliza que os descritores aqui
apresentados guardam relacées de similaridade com

Tree Diagram for Variables
Word’s method

1- Pearson r

Ontology
Artificial intelligence :'—J—
Semanticanalysis}— |

Thesauri
Search strategies E
Automatic construction

Natural language processing ——

Knowledge }—

Knowledge representation :'_
Philosophy

Medicine —— |
Knowledge acquisition f——

Information systems
Modelling|—F—1

Query expansion |

learning

Intelligent agents :——'7 T

Automatic text analysis
Publishing

Books

Knowledge management
Software|

Epistemology -— |
Information technology ||

Knowledge based systems
Conceptual analysis :I

Library and information science :'_I
Theories

Online information retrieval —l

Semantic web
World Wide Web :'_|_,

Semantic relations

Searching
Metadata :l

Computerized information storage and retrieval |
Computer applications ———

Expert systems ——T
User interface |—

Human-computer interaction —J

0,0 0,5

1,0 1,5 2,0 2,5

Linkage Distance

Figura 3. Dendograma que representa os descritores autorizados que guardam proximidade seméntica com o descritor

“ontologia” em um corpus da base LISA.
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temas mais de ordem tedrica e da prépria epistemologia
da ciéncia ontologia, enquanto, no outro caso, voltam-
se mais para questdes associadas a aplicacdes
tecnoldgicas em diversas dreas.

CONSIDERACOES FINAIS

O:s resultados aqui obtidos demonstram o quanto
se faz necessdria a adocéo rigorosa de padrées pelas
fontes de informacédo cientifica disponibilizadas em
qualquer tipo de suporte, particularmente pela rede
mundial de computadores, em todas as dreas do
conhecimento. Isso é relevante para toda a estrutura
tecnoldgica existente e em constante desenvolvimento,
pois a falta de integracdo e interoperabilidade entre os
sistemas é fator de descrédito e de ineficiéncia na
recuperacdo de informacées relevantes em todas as
dreas cientificas nacionais e internacionais, pUblicas
ou privadas.

Dessa forma, informacées precisas e eficazes
fazem a diferenca nos contextos educacionais,
cientificos, econdmicos e sociais e tanto instituicdes
publicas e privadas buscam pela qualidade nos sistemas
de informacéo. E, assim, o uso de recursos computacio-
nais é necessdrio e, mais que isso, esse uso deve ser
compativel com uma estrutura que permita o uso por
toda a sociedade, em suas dreas especificas.
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ANEXOS

ANEXO 1

RESULTADO DE PESQUISA REALIADA NA BASE DE DADOS LISA
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ANEXO 2

ARQUIVO EM TEXTO ORGANIZADO UTILIZANDO O INFOTRANS

B csaresults1.txt - Bloco de notas
Arquivo Editar Formatar Exibir Ajuda

PN: LISA: Library and Information Science Abstracts

TI: ontology-based evaluation of organizational Memory

AU: weinberger¥, Hadas; Te'eni, Dov; Frank, Ariel 3.

50: igu;n;'l gf the american society for Information Science and Technology, vol. 59, no. 9, pp. 1454-1468, July 2008

Is: 32-288

DE: Knowledge management; Organizational Tearning; ontologies

AB: In this article we offer a new approach to eva1uat1n? organizational memory (om). our proposed evaluation methodology,
named knowledgeeco, is based on an ontology for the domain of om. Its keK steps_are: 1) mapping the oM in the evaluated
organization onto the ontology concepts; Zg noting which entities from the ontology are missing in the oM; and 3) ap$1ying a
series of rules that help assess the impact of the OM on organizational Tlearning. This systematic evaluation thus helps to
propose ways to improve the evaluated OM. we present three case studies that demonstrate the feasibility of KnowledgeEco for
evaluating oM and for suggestin? improvements. we also identify some weaknesses in the oMs common to the three organizations
cited in the case studies. Finally, we discuss how the KnowledgeEco ontology-based methodology establishes utility and
contributes to further research in the field of oM. [Copyright 2008 wiley Periodicals Inc.]

LA: English

PY: 2008

PT: Journal Article

DN: LISA: Library and Information Science Abstracts

TI: Constructing the affective lexicon ontology

AU: Linhong¥, Xu; Hongfei, Lin; yu, Pan; Hui, Ren; Jianmei, Chen

50: Journal of the China Society for Scientific and Technical Information, vol. 27, no. 2, pp. 180-185, Apr 2008

IS: 1000-0135

DE: ontologies; Lexicons

AB: Affective computing has received more and more interests in the field of artificial intelligence. However, constructing
the affective lexicon Ontology is the basis of textual affective computing. Firstly, the paper analyzes the status of the
emotional classification, and then system is determined. Finally, affective lexicon ontology which synthesizes various
resources is constructed. In the process of acquiring the knowledge, the framework of onto og¥ is filled by the combination
of manual and acquiring the intensity automatica11%. The paper describes emotional and lexical intensity etc, and the
distribution of affective lexicons. Adapted from the document.

LA: Chinese

PY: 2008

PT: Journal Article

DN: LISA: Library and Information Science Abstracts

TI: Discussion on domain ontology-based patent intelligence knowledge mining

AU: Ran%, Tao; xiaofei, Li

s0: Journal of the china society for scientific and Technical information, vol. 27, no. 2, pp. 212-217, Apr 2008

IS: 1000-0135

DE: Data mining; Patents; ontologies

AB: The patent is an important information for enterprises to obtain competitive intelligence, and to control technology
development strategy and product tactic, also can use patent information for finvention. How to orﬂanize and manage patent
intelligence efficiently to mining patent intelligence becomes an important issue. According to the patent analysis of drug
stents and the structure of patent intelligence, we introduce the theory of ontology, TRIZ and inferential mechanism,
discussion on domain ontology-based patent intelligence know1edﬁe mining. we also research on system of patent intelligence
discovery, which is_based on ontology, by which users can get the patent intelligence easily to share and reuse patent
knowledge efficiently. adapted from the document.

LA: Chinese

PY: 2008

PT: Journal Article

DN: LISA: Library and Information Science Abstracts

Fonte: Resultados da busca na base LISA.
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