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RESUMO

Investiga os indicios de institucionalizacéo cientifica do campo de estudo do Turismo e areas
correlatas no Brasil, a partir das referéncias bibliogréaficas das dissertagdes produzidas em
quatro programas de pds-graduacdo, no periodo de 2000 a 2006 por meio de métodos e
técnicas bibliométricas e cienciométricas. Caracteriza-se como estudo exploratério, descritivo,
qualitativo, apoiado nas ferramentas, técnicas e métodos bibliométricos e cienciométricos. O
corpus foi constituido por 334 referéncias bibliogréficas, sendo 151 referentes a Universidade
do Vale do Itajai/SC, 97 referentes a Universidade Anhembi-Morumbi/SP, 59 referentes a
Universidade Caxias do Sul/RS e 27 referentes ao Centro Universitario Una/MG. As analises
das representacOes graficas pautadas nas bases tedricas geraram 0s seguintes resultados: a
institucionalizagdo social do campo aponta instabilidade na estrutura dos programas,
sinalizando o total de docentes que orientaram as dissertagdes e o total das linhas de pesquisa
existentes no periodo de 2000 a 2006. Sobre a institucionalizacdo cognitiva do campo de
estudo, sinaliza-se que ha alto grau de dispersdo quanto as classes tematicas e linhas de
pesquisa do programa de mestrado em Turismo e Hotelaria da Univali/SC, utilizado como
pardmetro por ser o programa de mestrado mais antigo no Brasil. Demonstra a correlagéo
entre 0s termos genéricos e as linhas de pesquisa de todos os programas de mestrado,
apontando as areas do conhecimento que dialogam com o campo de estudo. Finaliza com as
consideracBes que reforcam os indicios de institucionalizagdo social, mas, pelo fato dos
indicios de institucionalizagdo cognitiva do campo de estudo se apresentarem ainda de forma
extremamente incipientes, sinalizam para reflexdes acerca do desenvolvimento cientifico do
Turismo no Brasil.
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1 INTRODUCAO
O desenvolvimento do Turismo enquanto disciplina cientifica ou campo de estudo

requer subsidio tedrico-cientifico, a fim de inserir a veracidade de fatos e as possibilidades de
construgdo continua da area de forma sustentavel, visando a sua consolidag&o.
A construcdo e a consolidagao de uma disciplina ou de um campo de estudo podem ser

compreendidas pelo grau de sua institucionalizacdo cientifica.

! Mestre em Ciéncia da Informagéo pelo Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncia da Informag&o da Universidade Federal de
Santa Catarina — UFSC. E-mail: christifabi@yahoo.com

2 professor Doutor do Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informagdo da Universidade Federal de Santa Catarina —
UFSC.E-mail: raimundo@cin.ufsc.br




2153

De acordo com Parlemiti e Polity (2002), ao interessar-se pelas estruturas cientificas
emergentes, parece que se pode distinguir duas dimensdes da institucionalizacdo cientifica: a
institucionalizagdo cognitiva e a institucionalizacgao social.

Eliel (2007, p.1) destaca que

a institucionalizacdo cognitiva esta relacionada aos conhecimentos que sdo
préprios da &rea (...) e a institucionalizacdo social esta ligada a criacdo de
estruturas formais que déao visibilidade e que estabelecem as bases sociais
para 0s membros da comunidade cientifica, ou seja, esta relacionada com a
criacdo e formalizacdo de cursos e universidades, como o desenvolvimento
de sociedades de classe, com os conhecimentos produzidos e publicados,
com a promocao de eventos, etc.

As duas dimensdes da institucionalizacdo cientifica de uma determinada area indicam
o fortalecimento do campo de estudo, contribuindo para a consolidacdo de sua identidade
social e para o desenvolvimento do conhecimento cientifico, além de auxiliar na resolucéo de
questdes especificas que envolvem a sociedade e as estruturas formais da area.

No Brasil, a partir da década de 1970, o estudo do turismo iniciou seus primeiros
passos no meio académico (REJOWSKI, 1998). Os cursos lato sensu na area de Turismo
surgiram no final da década de 1980 e cresceram significativamente na década de 1990
(REJOWSKI, 2001). O primeiro curso de pds-graduacdo stricto sensu no pais foi oferecido
pela Escola de Comunicagdes e Artes da Universidade de S&o Paulo, em 1993 (REJOWSKI,
1998).

Em &mbito nacional, a Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) monitora os cursos de pos-graduacéo stricto sensu e figura como o critério de maior
credibilidade quanto a validade dos programas de pds-graduacéo.

A CAPES utiliza-se de avaliagdes (continuadas e por triénio) que contemplam, dentre
alguns aspectos, a producéo cientifica que envolve as dissertacfes e teses dos programas de
pos-graduacdo stricto sensu, eventos académico-cientificos e demais representacBes que
contribuem com a evolugéo do conhecimento cientifico.

A CAPES recomenda, no escopo das ciéncias sociais aplicadas na area de avalia¢do do
Turismo (Administracdo, Ciéncias Contébeis e Turismo), seis cursos de pds-graduacao stricto
sensu que abarcam o Turismo e areas correlatas, como o turismo e a hotelaria, o turismo e o
meio ambiente, a hospitalidade, todos em nivel de mestrado. Dois destes cursos néo

apresentam disserta¢Oes produzidas e por essa razdo nao foram objeto de analise.
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Por meio do campo da Ciéncia da Informacédo e de suas metodologias especificas €
possivel realizar mapeamento que identifiqgue como estdo sendo desenvolvidos os estudos, e
de que maneira eles podem evidenciar a realidade de uma determinada area e suas lacunas.

A bibliometria permite identificar comportamentos da literatura e sua evolugdo em
contexto e época determinados, por meio da medida dos registros do conhecimento cientifico,
servindo-se de método quantificavel. A cienciometria utiliza os métodos quantitativos para
estudar as atividades cientificas ou técnicas, da producdo ou da comunicagdo cientifica
(BUFREM; PRATES, 2005; MACIAS-CHAPULA, 1998; VANTI, 2002).

Nessa perspectiva, 0 propoésito deste trabalho constitui-se em investigar o campo de
estudo do Turismo por meio do mapeamento da producdo do conhecimento cientifico
utilizando-se de métodos e técnicas bibliométricas e cienciométricas para analisar as
dissertacOes dos programas de pds-graduacdo stricto sensu em Turismo e areas correlatas no
Brasil, no periodo 2000 a 2006. Como objetivos especificos buscou-se recuperar as
referéncias bibliograficas das dissertacbes em Turismo e areas correlatas defendidas no Brasil,
junto aos programas de pds-graduacéo stricto sensu recomendados pela CAPES, a partir das
bases de dados e dos documentos de &rea; e, analisar a producdo cientifica sobre Turismo
desenvolvida nos programas de pds-graduacao stricto sensu em Turismo e areas correlatas no
periodo de 2000 a 2006.

2 O CAMPO DE ESTUDO DO TURISMO NO BRASIL E SUA
INSTITUCIONALIZACAO CIENTIFICA
A construcdo e a consolidagéo de uma disciplina ou de um campo de estudo podem ser

compreendidas pelo grau de sua institucionalizagéo cientifica. Quando a disciplina ou campo
de estudo s@o considerados institucionalizados pode-se observar que a institucionalizagédo
social ndo se dissocia da institucionalizagdo cognitiva, ambas convergem para que ocorra o
desenvolvimento cientifico.

Whitley (1974), mencionado por Silveira (2008), aponta que a perspectiva social e a
cognitiva da institucionalizacdo sdo dependentes e as dependéncias sdo estabelecidas pela
clareza dos componentes do sistema conceitual (cognitiva) e pela repercussao na organizagao
de estruturas formais e informais que orientam e legitimam as atividades de pesquisa (social).

Para investigar a institucionalizacdo cientifica do campo de estudo do Turismo no
Brasil utilizaram-se andlises bibliométricas e cienciométricas, técnicas ja consagradas e
aplicadas com resultados expressivos pela Ciéncia da Informag&o para gerar as representaces
graficas. A bibliometria permite medir os registros do conhecimento cientifico (identifica

comportamentos da literatura e sua evolugdo em contexto e época determinados) e a
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cienciometria utiliza os metodos quantitativos para estudar as atividades cientificas ou
técnicas, da producdo ou da comunicacédo cientifica (BUFREM; PRATES, 2005; MACIAS-
CHAPULA, 1998; VANTI, 2002).

Considerando-se as discussdes académicas geradas em torno dos aspectos
epistemoldgicos, tedricos e metodoldgicos do turismo, pode-se constatar iniciativas e estudos
acerca da institucionalizacdo cognitiva da area, realizados no Brasil, explicitados nas obras
de: Mirian Rejowski (1998) intitulada Turismo e Pesquisa Cientifica: pensamento
internacional x situacdo brasileira; Marutschka Moesch (2000) intitulada Producéo do saber
turistico; Ada de Freitas Maneti Dencker (2002) intitulada Pesquisa e interdisciplinaridade
no ensino superior: uma experiéncia no curso de turismo e, Margarita Barretto, Elizabete
Tamanini e Maria Ivonete P. da Silva (2004) intitulada Discutindo o ensino universitario de
turismo.

O corpus constituiu-se de 334 referéncias bibliogréficas e para gerar as representacoes
gréaficas acerca da institucionalizacdo cognitiva e social do campo de estudo, procedeu-se as
etapas a sequir:

= coleta do nome do autor, titulo da defesa, orientador, linha de pesquisa, ano de defesa,
instituicdo de ensino, resumo e palavras-chave, para compor uma base de dados ad
hoc com as referéncias bibliograficas das dissertacdes produzidas e disponiveis em

base de dados em linha dos programas de pds-graduacéo, no periodo de 2000 a 2006;

= classificagdo dos descritores (palavras-chave) propostas pelos autores das dissertagoes,
conforme o proposto no Tesauro de Turismo do CDTE vinculado a Secretaria de

Estado de Comércio e Turismo, Secretaria Geral de Turismo e ao Ministério da

Economia da Espanha; estruturado de maneira hierarquica contendo: termos maiores

(classes temaéticas), termos genéricos (TGs) e termos especificos. De acordo com o

Tesauro de Turismo do CDTE (2003, p. 117-123, tradugdo nossa), 0s termos maiores

que compreendem as classes tematicas constituem-se das categorias e respectivas

subcategorias listadas abaixo:

a) Obras de referéncia: bibliografias, anuarios, biblioteconomia, manuais, dicionarios, enciclopédias e
teses;

b) Organizages turisticas: organismos publicos, organismos privados, organismos internacionais,
estatutos;

¢) Turismo e meio social: histéria do turismo, filosofia do turismo, psicologia do turismo, sociologia
do turismo, antropologia do turismo, salde e higiene, meios de comunicagao, literatura turistica e
investigacdo turistica;

d) Patriménio turistico: geografia turistica, patrimdnio cultural, patriménio natural e arquitetura e
urbanismo;

e) Atividades esportivas e recreativas: esportes, campismo, excursionismo, turismo equestre,
cicloturismo, parques recreativos, naturismo, turismo de montanha;
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f)  Servicos turisticos: meios de hospedagem, hotelaria, classificacdo de estabelecimentos turisticos,
restauragdo, gastronomia, agéncia de viagens, transportes, novas tecnologias, salas de diversdo e
espetaculos;

g) Economia do turismo: estudos econémicos, contas nacionais de turismo, empresas, financiamento,
tributos, trabalho, comércio e consumo, competitividade turistica, seguros;

h) Politica turistica: fomento do turismo, planejamento turistico, controle turistico; modalidades
turisticas, cooperacao internacional, coordenacéo estatal, marketing e promocao;

i) Direito: direito do turismo, legislacdo administrativa turistica, convénios laborais, jurisprudéncia do
turismo;

j) Educacdo e formacdo turistica: formacdo turistica, organismos docentes, cursos de pds-graduacéo,
bolsas, curriculo educacional, titulagdes.

= para a geracdo das representagdes graficas utilizou-se os softwares Excel e o
DataView;
= as representacdes graficas geradas foram analisadas a luz dos conceitos de

institucionalizacdo cientifica (social e cognitiva) e dos documentos de area da CAPES.

Os programas de pos-graduacéo stricto sensu selecionados por possuirem dissertacées

produzidas foram:

Instituicdo Local Programa de Mestrado | Inicio
Universidade do Vale do Itajai - UNIVALI | Balneério Camborii — SC | Turismo e Hotelaria 1997
Universidade de Caxias do Sul — UCS Caxias do Sul - RS Turismo 2000
Universidade Anhembi-Morumbi — UAM Séo Paulo — SP Hospitalidade 2001
Centro Universitario Una — UMA Belo Horizonte - MG Turismo e Meio Ambiente | 2003

Quadro 1 — Programas de Mestrado em Turismo e areas correlatas reconhecidos pela CAPES
selecionados para a pesquisa

Observando-se algumas das questdes que se relacionam a institucionalizacdo social, as
representacdes graficas resultaram no total de dissertacbes produzidas e no total de docentes
que orientaram as atividades nos programas de mestrado no periodo de 2000 a 2006.

O gréfico 1 aponta a quantidade de dissertacdes produzidas no periodo de 2000 a 2006

nos programas de pos-graduagéo stricto sensu em Turismo e areas correlatas.
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Gréfico 1 — Total de dissertagdes dos Cursos de Mestrados Stricto Sensu em Turismo e areas correlatas no
Brasil: periodo de 2000 a 2006.

O programa de mestrado em Turismo e Hotelaria da UNIVALI/SC possui 45,2% de
dissertacOes produzidas, tendo em vista que € o programa de pds-graduacao stricto sensu que
foi reconhecido em 1997 pela CAPES. Na sequéncia estd a producdo do programa de
mestrado em Hospitalidade da UAM/SP, que possui 29% das dissertacbes produzidas.
Embora tenha iniciado em 2001 com suas atividades efetivas em 2002, um ano apds, o
programa de mestrado da UCS/RS, ofertou quantidade maior de vagas.

A UCS/RS que foi reconhecida pela CAPES em 2000 e iniciou suas atividades
efetivamente em 2001, apresentou 17,7% das dissertacbes. Por ultimo, o programa de
mestrado em Turismo e Meio Ambiente da UNA/MG, que foi reconhecido em 2003 e
apresenta 8,1% dissertacdes. Esse curso iniciou suas atividades efetivas em 2004, justificando
a menor quantidade de dissertagdes produzidas.

O total de orientacdes realizadas pode demonstrar o equilibrio ou desequilibrio entre
os docentes dos programas de mestrado, e, ainda, o grau de insercdo ou de dispersdo da
producdo do conhecimento cientifico no campo de estudo, conforme se demonstra no gréafico

0, a seguir.
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Gréfico 2 — Curva de distribuicdo da quantidade de dissertacfes produzidas pela quantidade de orientadores.

O grafico 2 sinaliza aspecto referente aos metodos e técnicas bibliométricas. Entre as
leis bibliométricas encontra-se a Lei de Lotka que “considera que alguns pesquisadores,
supostamente de maior prestigio em uma determinada area do conhecimento, produzem muito
e muitos pesquisadores, supostamente de menor prestigio, produzem pouco” (GUEDES;
BORSCHIVER, 2005, p. 3).

Assim, explicita-se no grafico 02 que, do corpo docente que atua nos programas de
mestrado selecionados, 20 deles orientaram 66,2% do total de dissertagdes produzidas no
periodo selecionado.

Ao considerar o corpus deste estudo, que totalizou 334 referéncias bibliograficas
provenientes das dissertagdes produzidas, observa-se que 221 destas dissertagdes foram
orientadas por estes 20 docentes.

Esse resultado corrobora com as recomendacdes advindas das avaliacbes da CAPES e
relaciona-se a distribuicdo adequada e equilibrada das atividades nos programas, para que nao
se interfira na qualidade dos trabalhos desenvolvidos.

Considerados alguns dos aspectos que contribuem para a institucionalizagéo social da
area, para fins da institucionalizacdo cientifica do campo, atenta-se para 0s aspectos que vém

ao encontro da institucionalizacdo cognitiva do campo de estudo.
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Ao observar a institucionalizagdo cognitiva do campo de estudo destacam-se as
questdes tedricas, epistemologicas e metodoldgicas. Para tanto, observam-se as linhas de
pesquisa dos programas, que podem servir como eixos norteadores no desenvolvimento do
campo de estudo, tendo em vista que as avaliacbes e recomendacGes da CAPES fazem
referéncia a esse aspecto.

Em cada um dos programas, a sua constituicdo se define com base na area de
concentragdo e nas linhas de pesquisa em que serdo direcionadas cada orientagéo e dissertacdo
produzidas nos programas. A CAPES avalia esse item verificando se h& a distribuicdo
equilibrada das orientacdes das dissertagcdes por parte dos docentes, sem que se comprometa o
andamento das atividades nos programas de mestrado.

Diante disso, as avaliag@es trienais da CAPES tém como critérios de avaliagdo o
desenvolvimento dos projetos em suas respectivas linhas de pesquisa. Optou-se por renomear

as linhas de pesquisa dos programas, quais sejam:

UNIVALI/SC — Mestrado em Turismo e Hotelaria

Linhas de Pesquisa (LPs) Ano LPs renomeada
Planejamento e Gestdo de Destinacfes Turisticas 1997 LP1
Planejamento e Gestdo de Empresas de Turismo 1997 LP2
Educacéo, Lazer e Turismo 2000 LP3
Qualificacdo de recursos humanos para a educacdo e pesquisa em|2002 LP4
turismo

Planejamento e Gestdo de Espacos para o Turismo 2002 LP5

UCS/RS — Mestrado em Turismo

Linhas de Pesquisa (LPs) Ano LPs renomeada
Gestdo Hoteleira 2000 LP1
Planejamento e Gestdo do Turismo 2000 LP2
Turismo: Construcdes Tedricas e Modelos de Aprendizagem Social* 2004 LP3

2005*: agregada as linhas Turismo e Hotelaria: Organizacdo e Gestdo e Turismo:
Meio ambiente, cultura e sociedade.

Turismo e Hotelaria: Organizacéo e Gestdo 2004 LP4
Turismo: Meio Ambiente, Cultura e Sociedade 2004 LP5
UAM/SP — Mestrado em Hospitalidade

Linhas de Pesquisa (LPs) Ano LPs renomeada
Dimensdes Conceituais e epistemoldgicas da Hospitalidade e do Turismo 2004 LP1
Politicas e Gestdo em Hospitalidade e Turismo 2004 LP2
UMA/MG — Mestrado em Turismo e Meio Ambiente

Linhas de Pesquisa (LPs) Ano LPs renomeada
Planejamento e Desenvolvimento do Turismo 2003 LP1
Turismo e Meio Ambiente 2003 LP2

Quadro 2 — Linhas de pesquisa renomeadas dos Programas de Mestrado em Turismo e areas
correlatas da UNIVALI/SC, UCS/RS, UAM/SP e UNA/MG

Nesse sentido, com o intuito de investigar se ja ha indicios da institucionalizacéo
cognitiva do campo de estudo do Turismo no Brasil, no periodo de 2000 a 2006, representa-se

o grafico 03, a sequir:
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Gréfico 3 — Evolugdo temporal das linhas de pesquisa dos Programas de Mestrado em Turismo e &reas
correlatas no Brasil no periodo de 2000 a 2006.

O gréfico 3 indica a evolucéo temporal de todas as linhas de pesquisa de acordo com o
numero de dissertacGes produzidas nos programas de mestrado em Turismo e areas correlatas
no periodo de 2000 a 2006.

O desenvolvimento do conhecimento cientifico no campo de estudo do Turismo no
Brasil pode ser indicado pelas dissertagdes produzidas nas linhas de pesquisa que
apresentaram ascensdo, quais sejam, as linhas de pesquisa Planejamento e gestdo de espacos
para o turismo da UNIVALI/SC e Politicas e gestdo em hospitalidade e turismo da UAM/SP.

Na ficha de avaliagdo continuada do programa de mestrado em Turismo e Hotelaria da
UNIVALI/SC, referente ao periodo 2001/2003, a CAPES (2002) menciona o reagrupamento
de quatro linhas de pesquisa, restando trés delas. Nesse documento ndo consta 0 nome da
linha extinta e das linhas que permaneceram. No entanto, pode-se inferir pelos dados
constantes nos documentos de area especificos sobre as linhas de pesquisa, que a linha
Planejamento e gestdo de espagos para o turismo substituiu a linha de pesquisa Planejamento
e gestdo de destinacdes turisticas. Nas fichas de avaliagdo da CAPES dos anos 2000 e 2001,
ainda constam as recomendacdes para desativar as linhas Educacdo, lazer e turismo e

Qualificagdo de recursos humanos para a Educacdo e pesquisa em turismo, por tratar-se de
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linhas que ndo possuiam producdo e cujo foco ndo atendia a proposta do programa. Esses
motivos podem justificar o declinio dessas linhas e a sua baixa producéo.

Ainda que seja possivel visualizar a oscilacdo da linha de pesquisa Planejamento e
gestdo de espacos para o turismo da UNIVALI/SC apresentada, observa-se que, apos o ano de
2001, a linha de pesquisa manteve-se em concordancia com a proposta do programa.

A linha de pesquisa Politicas e gestdo em hospitalidade e turismo da UAM/SP
apresentou ascensdo, de 2003 a 2005. A indicacdo de declinio na producdo das dissertacGes
apresentou-se no ano de 2006.

As linhas de pesquisa Gestéo hoteleira e Planejamento e gestdo do turismo da UCS/RS
apresentaram pouca producdo, o que pode ser justificado em funcdo das recomendacGes das
avaliacOes trienais da CAPES, que mencionavam desativacdo e reestruturag0es nas linhas de
pesquisa.

Além das linhas de pesquisa da UNIVALI/SC e da UAM/SP, ja mencionadas, as
linhas que apresentaram maior producdo do conhecimento cientifico no campo de estudo do
Turismo no Brasil foram as linhas de pesquisa Planejamento e gestdo de empresas de turismo
da UNIVALI/SC, Turismo e hotelaria: organizacédo e gestdo; Turismo: meio ambiente, cultura
e sociedade; Turismo: construcdes tedricas e modelos de aprendizagem social da UCS/RS;
Planejamento e desenvolvimento do turismo e Turismo e meio ambiente da UNA/MG e
Dimens0es conceituais e epistemoldgicas do turismo e da Hospitalidade da UAM/SP.

Pode-se inferir, com base nos documentos de &rea, que o declinio na produgdo das
dissertacdes nestas linhas de pesquisa, no ano de 2006, pode estar associado ao abandono de
discentes e de reestruturagdes nas linhas, assim como, no quadro docente.

A conformacéo do grafico 3 sugere comportamento de sucessivas mudancas nas linhas
em um periodo de 6 anos, 0 que pode sinalizar a instabilidade das linhas e também cingir a
institucionalizagdo cognitiva no campo de estudo.

Em continuidade a presente andlise, retorna-se a institucionalizagdo cognitiva do
campo de estudo do Turismo no Brasil, apresentando-se a seguir as correlacdes® existentes
entre as linhas de pesquisa e a produgdo do conhecimento cientifico em Turismo, tomando-se
como referencial a representacdo das classes tematicas com as linhas de pesquisa do programa
de Mestrado em Turismo e Hotelaria. A selecdo do programa justifica-se por sua precedéncia
em relacé@o aos outros programas de mestrado recomendados pela CAPES, e também por ser 0

responsavel pela maior producéao de dissertacdes no campo de estudo no pais.

® Para a analise de correlagdo optou-se pelo indice de similaridade/coeficiente de correlagdo de Jaccard cujo
principio considera a relagdo entre a dupla presenca e a presenca e a auséncia.
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Gréfico 04 — Correlagdo entre as Classes Tematicas e as Linhas de Pesquisa do Programa de Mestrado
em Turismo e Hotelaria da UNIVALI/SC no periodo de 2000 a 2006.

O grafico 4 aponta as classes tematicas que tiveram maior aderéncia em relacdo as
linhas de pesquisa do programa de mestrado em Turismo e Hotelaria da UNIVALI/SC,

BLP HTM MJaccard
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permitindo observar quais 0s temas sucessivos no campo de estudo e se ha coeréncia entre 0s
objetivos de investigacao a que se propdem as linhas de pesquisa do programa.

As classes teméticas mais estudadas foram Politica Turistica e Patriménio Turistico
associadas a LP 5, apresentando indice de correlagdo de 0,4, e Economia do Turismo e
Servigo Turistico relacionadas com a LP 2, com indices de correlagdo de 0,3 e 0,2,
respectivamente.

Resgataram-se as descri¢des destas duas linhas, conforme o exposto a seguir:

a) Planejamento e Gestdo de Empresas de Turismo (LP2)- iniciada em 1997 - concentra seus
estudos e pesquisas nos aspectos empresariais da atividade, ressaltando as acOes
administrativas e gerenciais dos agentes emissivos e receptivos, principalmente aqueles que
tratam dos transportes, alojamentos, agenciamento de viagens, etc;

b) Planejamento e Gestdo de Espagos para o Turismo (LP5) - iniciada em 2002 - esta linha
tem seu enfoque nos impactos e transformagfes psico-sdcio-culturais, econdmicas e
ambientais onde ocorre a atividade turistica. Envolve estudos sobre os motivos e 0s
comportamentos de viagem dos visitantes e as interacdes das comunidades receptoras.

Ao resgatar as descricdes das linhas, verifica-se que as insercbes podem ser
parcialmente coerentes tendo em vista a abrangéncia das linhas e considerando-se que, de 9
classes tematicas que sdo apontadas no grafico, somente em quatro ha indicios de aderéncia e
de associacdo as duas linhas que vigoram no mestrado em Turismo e Hotelaria da
UNIVALI/SC.

Ainda que se verifique a existéncia de correlacdo entre as classes tematicas e as linhas,
analisa-se que estes indices sdo baixos. Os menores indices de correlagéo equivalentes a 0,1 e
a zero, sinalizam o alto grau de dispersdo no campo de estudo, ou seja, esses indices podem
refletir que as classes tematicas estudadas distanciam-se do escopo das linhas de pesquisa.

A partir dessa representacdo e considerando-se os ajustes nas linhas de pesquisa, pode-
se inferir que as duas linhas, por apresentarem a maior produtividade, apontam as classes
tematicas que mais se associam entre si, indicando a existéncia de hierarquizacdo destas em
relacdo as demais classes tematicas.

A existéncia de hierarquizacdo entre as classes tematicas evidencia-se no gréfico 5, a
seguir, que aponta as classes tematicas que mais se associam e as classes tematicas que estdo
dispersas quando relacionadas as duas linhas de pesquisas; o predominio na hierarquizacao

das classes recai sobre a LP5.
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Grafico 5 — Mapa de visualizacdo na forma de dendograma hierarquico das Classes Tematicas em
relacdo as Linhas de Pesquisa do Programa de Mestrado em Turismo e Hotelaria da UNIVALI/SC.

O grafico 5 representa 0 mapa de visualizagcdo na forma de dendograma que evidencia
a hierarquia existente entre as classes tematicas com o maior indice de correlacdo entre a LP5
e a LP2 do mestrado em Turismo e Hotelaria da UNIVALI/SC, demonstradas no grafico 07
anterior.

Nos dominios da LP5, que possui 0 maior nimero de dissertagdes produzidas, as duas
classes tematicas que despontam no desenvolvimento do conhecimento cientifico sdo
Patrimonio Turistico e Politica Turistica, precedidas por Organizacdo Turistica e Atividade
Esportiva e Recreativa.

Em relacdo a LP2, observa-se que as classes tematicas Servigo Turistico e Economia
do Turismo sobrepdem-se as demais classes, quais sejam, Direito, Turismo e Meio Social, e
Educacdo e Formacdo Turistica. Estas ultimas também sdo vinculadas a LP5, mas
apresentam-se com baixos indices de correlagdo e assim indicam a disperséo existente.

A distancia entre os blocos formados pelas classes teméticas reforca a predominancia
de hierarquia e aponta o baixo grau de insercéo das classes Organizacdo Turistica e Atividade
Esportiva (primeiro bloco médio) e Direito, Turismo e Meio Social, Educacdo e Formagéo

Turistica (segundo bloco médio) em relacdo as duas linhas de pesquisa. Os dois blocos
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médios sdo interligados, constituindo um bloco maior que explicita a falta de equilibrio nas
classes tematicas.

Optou-se por aprofundar a representacdo do grau de insercdo dos termos genéricos
(TGs) de nivel 1 (subcategorias das classes tematicas) relacionando-as as linhas de pesquisa,

conforme serd demonstrado no grafico 06, na sequéncia.
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Gréfico 6 — Correlagdo entre as Linhas de Pesquisa e os Termos Genéricos de Nivel 1.
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O grafico 6 aponta os termos genéricos de nivel 1 (subcategorias das classes
temaéticas) que foram o foco dos estudos desenvolvidos nas disserta¢cbes produzidas e que se
associam com as linhas de pesquisa dos programas de mestrado selecionados.

O indice de correlacdo proximo de 0,2 confirma o exposto no grafico 04 e no mapa de
visualizacdo na forma de dendograma 05, que destacam as classes tematicas Patrimdnio
Turistico e Politica Turistica, como as classes com maior grau de inser¢do na linha de
pesquisa Planejamento e Gestdo de Espacos para o Turismo (LP5) da UNIVALI/SC.

Mesmo apresentando indice de correlacdo considerado alto em relacdo aos demais
apresentados no grafico, pode-se inferir que a disperséo é predominante. A aplicacdo desses
métodos e técnicas bibliométricas, bem como, a aplicacéo de Tesauro especifico do campo de
estudo do Turismo, reforcam o estudo voltado para a institucionalizacdo cientifica da &rea,
sinalizando as lacunas representadas pela dispersdo e desequilibrio no desenvolvimento do

conhecimento cientifico no campo.

3 CONSIDERACOES
Considera-se que, para se consolidar a institucionalizagdo cientifica do campo de
estudo do Turismo no Brasil, com base na concomitancia das institucionalizagdes tanto social
quanto cognitiva, é necessario que haja reflexdes e reestruturacdes no campo de estudo; pois,
na medida em que se observa a convergéncia entre 0 exposto nos resultados e o explicitado
nos documentos de area da CAPES, ha evidéncias de que o desenvolvimento cientifico do
campo ainda esta para ser feito.
Os recursos aplicados na realizacdo deste estudo, o Tesauro de Turismo e os softwares
Excel, Dataview e Statistica 6.0 subsidiaram a analise e permitiram a validacdo do que se
recomenda e sugere nos documentos de area da CAPES. As analises dos graficos e dos mapas
de visualizacdo, geraram os seguintes resultados:
» indicios da institucionalizacdo social, com vistas as estruturas e organizacdo dos
programas de mestrado selecionados neste estudo;
= 0 programa de mestrado em Turismo e Hotelaria da UNIVALI/SC possui a maior
parcela das dissertacGes produzidas no campo de estudo, seguido do mestrado em
Hospitalidade da UAM/SP e do mestrado em Turismo da UCS/RS, seguido do
mestrado em Turismo e Meio Ambiente da UNA/MG;
= 0 total de docentes que orientaram a maior parcela de dissertacdes produzidas é de 20

para 66, 2% de dissertacdes, 0 que equivale a 221 dissertagdes produzidas;
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= 0 total de linhas de pesquisa com dissertagdes produzidas, no periodo de 2000 a 2006,
foi de 14 linhas;

= para observar a consisténcia e coeréncia do Tesauro de Turismo do CDTE em relagédo
a institucionalizacdo cognitiva do campo representada pelas linhas de pesquisa,
tomou-se como base o programa de mestrado em Turismo e Hotelaria da
UNIVALI/SC e verificou-se que as classes tematicas que se destacaram estdo
associadas as linhas de Planejamento e Gestdo de Espacos para o Turismo e
Planejamento e Gestdo de Empresas para o Turismo, quais sejam, Patrimonio
Turistico, Politica Turistica, Economia do Turismo e Servicos Turisticos;

= ha& predominancia hierarquica dessas classes tematicas em relacdo as classes
Organizacdo Turistica, Atividade Esportiva e Recreativa, Direito, Turismo e Meio
Social e Educacéo e Formacéo Turistica; e,

= as linhas de pesquisa relacionadas com os TGs 1 validaram o alto indice de dispersao

apresentado entre as linhas de pesquisa e as classes tematicas.

E indubitavel e decisiva a contribuigio do arcabouco tedrico conceitual da Ciéncia da
Informacdo e de suas técnicas bibliométricos e cienciométricos, em particular, conforme
demonstrados pelos resultados apresentados e expressos nos graficos e mapa de visualizagdo
na forma de dendograma. Analisados e interpretados a luz das recomendacGes propostas nos
documentos de area da CAPES apresentaram coeréncia, validacdo e consisténcia, 0 que
permitiu observar e confirmar com clareza e seguranca a fragilidade da institucionalizacdo
cognitiva do campo de estudo da Ciéncia do Turismo no Brasil.

Entende-se que, enquanto os indicios de institucionalizagdo cognitiva ndo se fizerem
perceptiveis em concomitancia com o social, o campo cientifico do Turismo no Brasil ndo se
institucionalizara de forma plena. Pelos resultados deste estudo, ha evidéncia de que os
caminhos percorridos nesse periodo ndo foram compartilhados de maneira clara pelos

membros da comunidade que atua nesse campo de estudo.

SCIENTIFIC KNOWLEDGE IN TOURISM IN BRAZIL: evidence from scientific
institutionalization of post-graduate students (by research) - the period from 2000 to
2006

ABSTRACT

The study that has a purpose of investigating the scientific institucionalization of the Tourism
study and correlation areas in Brazil, starting from the bibliographical references of the
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dissertations in four (4) Postgraduate Programs, in the period from 2000 to 2006 by means of
methods and scientometrics and bibliometrics techniques; to make clear the exhibitions
created relating to the Tourism area. The data basis is constituted of 334 bibliographical
references, being 151 bibliographical references, concerning to the Universidade do Vale do
Itajai/SC, 97 relating to the Universidade Anhembi-Morumbi/SP, 59 relating to the
Universidade de Caxias do Sul/RS and 27 relating to the Centro Universitario Una/MG. The
analyses of the graphical representations regulated on the theorical basis produced the
following results: the social institutionalization of the field indicates instability in the
programs structure pointing the variations on the totality of professors and of the research
lines existing in the period from 2000 to 2006. About the cognitive institutionalization of the
study field it indicates that there is a high grade of dispersion as to the agreement of the
master program on Tourism and Hotel of Univali/SC, and as to the thematic categories and
research lines of all the programs. It shows the relation among the general terms in all of their
gradings and points at the knowledge areas that dialogues with the field of study. It concludes
with the considerations that strenghthen the indications of the social institutionalization but by
the fact of the cognitive traces of the field of study still introduce themselves on a way
extremely incipient, indicating to reflexions about the scientific development of the Tourism
in Brazil.

Keywords: Bibliometrics. Scientometrics. Scientific Institutionalization. Tourism.
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