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RESUMO

Este estudo analisa as distintas versdes para o fato “criangas vitimas de violéncia sexual” que
emergem da complexa interacdo entre os adultos, mais especificamente, profissionais cujas
praticas estdo atreladas ao Centro de Referéncia da Crianca e do Adolescente - CERCA,
servico da Prefeitura da Cidade do Recife destinado ao atendimento de familias em situacdes
apontadas socialmente como violéncia. Mostra que em tais versdes também estdo implicadas
as relacbes com as criancas, por meio de um funcionamento em rede e orquestracdo entre
diferentes materiais, discursivos, coletivos e hibridos. Ao utilizar como eixo metodoldgico a
Teoria Ator-Rede proposta pelo antropélogo francés Bruno Latour, descrevo as préaticas e
relacdes entre os profissionais que circulam na instituicdo, o que permite observar a tessitura
das redes que possibilitam as construcdes do fato citado e contribuem na sua producéo.
Assim, foi possivel me aproximar de um permanente movimento entre o que ha de
estabilizacdo do que se constrdi sobre o fato e 0 quanto este € minado pelas lacunas presentes
na relacdo do conhecimento com a realidade. Desmoronamento possivel também pela atuacdo
das criancas e adolescentes presentes neste contexto, apresentando-se escorregadias as
tentativas de objetificacdo, abrindo as frestas das possiveis cristalizac6es teoricas e préaticas
pelo simples fato de se relacionarem com os adultos. Encontra-se, assim, uma interanimacao
entre 0 que € da crianca e 0 que é do adulto, tornando estes mundos comunicaveis,
fragilizando a dicotomia moderna e permitindo observar como profissionais, criancas e
adolescentes, compdem um contexto repleto de nds, emaranhados, sujeitos simultaneamente
objetos, produzindo-se por meio de relagdes plurais, cotidianas, que s6 passaram a oferecer
detalhes, diferencas e controvérsias a partir do exercicio antropoldgico de estranhamento que

funcionou como bussola para o percurso desta pesquisa.

Palavras-chave: “Crianga”, “Violéncia”, “Praticas”, “Redes”, “Conhecimento”.



RESUME

Cette étude examine les differentes versions du fait “les enfants victimes de violences
sexuelles” qui émergent de l'interaction complexe entre les adultes, plus particulierement, les
professionnels dont les pratiques sont liées au Centro de Referéncia da Crianca e do
Adolescente - CERCA, le service de I’ Administration Municipale de Recife visant a accueillir
les familles en situation, socialement remarqué, de violence. Montre que dans de telles
versions sont également impliqués des relations avec les enfants, dans un fonctionnement en
réseau et d'orchestration entre les différents matériaux, discursifs, collectifs et hybrides. En
utilisant comme un axe méthodologique la Théorie Acteur-Réseau proposée par
I’anthropologue francais Bruno Latour, on décrit les pratiques et relations entre les
professionnels que circulent dans l'institution, ce qui donne a observer le tissage des réseaux
qui permettent les constructions du fait mentionné et contribuent dans sa production. Ainsi, il
a été possible s'approcher d’un mouvement constant entre ce qu’ il y a de stabilisation dans la
construction du fait et comment cela est sapée par les lacunes présentes dans la relation des
connaissances avec la réalité. Ecroulement aussi possible par 1’action des enfants et des
adolescents dans ce contexte, en se présentant glissantes a tentatives de les faires d'object, en
ouvrant des fissures des possibles cristallisations théoriques et pratiques, tout simplement
parce qu'ils se rapportent a des adultes. On rancontre donc un interanimation entre ce qui est
de l'enfant et ce qui est de l'adulte, ce qui rend ces mondes communicables, en débilitant la
dichotomie moderne et en permetant d'observer comment les professionnels, les enfants et les
adolescents, constituent un contexte plein de noeuds, embrouillés, sujets simultanément
objets, en se produisant par les moyens de relations plurielles, quotidiennes, qui n'a
commencé a offrir des détails, des différences et des controverses, a partir de l'exercice
anthropologique de “voir comme a la premiere fois”, qui a travaillé comme une boussole pour

le voyage de cette recherche.

Mots-clés: "Enfant”, "Violence", "Pratiques"”, "Réseaux", "Connaissance".
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CAPITULO |

No recreio havia um menino que nédo brincava

com outros meninos

O padre teve um brilho de descobrimento nos olhos
— POETA!

O padre foi até ele:

— Pequeno, por que ndo brinca com os seus colegas?
— E que estou com uma baita dor de barriga

desse feijdo bichado.

Manoel de Barros
em "Poemas Concebidos Sem Pecado"
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1.1. MANCHETES

e 23 de janeiro de 2011, TV Jornal: Carregador tenta estuprar menina de nove anos®;

e 14 de fevereiro de 2011, Jornal do Comércio: Garoto € estuprado por amigo da
familia®;

e 21 de fevereiro de 2011, Diario de Pernambuco: Sargento preso por abusar
sexualmente de duas criancas®;

e 01 de marco de 2011, Jornal do Comércio: Abuso infantil sera alvo de estudos no Recife’;

e 18 de abril de 2011, Jornal do Comércio: Campanha busca reunir 50 mil tweets contra

exploragéo sexual de criancas e adolescentes®:

e 04 de maio de 2011, Folha de Pernambuco: Duas meninas de 10 anos sdo estupradas
nos bairros da Guabiraba e dos Torrées®;

A violéncia sexual contra criangas vem ocupando crescentemente o interesse da
sociedade brasileira. Transparece em indices alarmantes, motivando uma série de reportagens,

estudos e acgdes politicas. Um caso, por exemplo, como o da menina G., de nove anos de

'Fonte:http://ne10.uol.com.br/canal/cotidiano/grande-recife/noticia/2011/01/23/carregador-tenta-estuprar-
menina-de-nove-anos-253938.php. Ultimo acesso em 21/05/2011.

’Fonte:  http://ne10.uol.com.br/canal/cotidiano/grande-recife/noticia/2011/02/14/garoto-e-estuprado-por-amigo-
da-familia-257022.php. Ultimo acesso em 21/05/2011.
®Fonte:http://www.diariodepernambuco.com.br/nota.asp?materia=20110221080418.  Ultimo  acesso  em
21/05/2011.

*Fonte: http://ne10.uol.com.br/canal/cotidiano/grande-recife/noticia/2011/03/01/abuso-infantil-sera-alvo-de-
estudos-no-recife-259259.php. Ultimo acesso em 21/05/2011.
*Fonte: http://ne10.uol.com.br/canal/cotidiano/nacional/noticia/2011/04/18/campanha-busca-reunir-50-mil-

tweets-contra-exploracao-sexual-de-criancas-e-adolescentes-267143.php. Ultimo acesso em 21/05/2011.
®Fonte:  http://www.folhape.com.br/index.php/noticias-geral/33-destaque-noticias/635398-duas-meninas-de-10-

anos-estupradas-na-guabiraba-e-nos-torroes. Ultimo acesso em 21/05/2011.


http://ne10.uol.com.br/canal/cotidiano/grande-recife/noticia/2011/02/14/garoto-e-estuprado-por-amigo-da-familia-257022.php
http://ne10.uol.com.br/canal/cotidiano/grande-recife/noticia/2011/02/14/garoto-e-estuprado-por-amigo-da-familia-257022.php
http://www.diariodepernambuco.com.br/nota.asp?materia=20110221080418
http://ne10.uol.com.br/canal/cotidiano/grande-recife/noticia/2011/03/01/abuso-infantil-sera-alvo-de-estudos-no-recife-259259.php
http://ne10.uol.com.br/canal/cotidiano/grande-recife/noticia/2011/03/01/abuso-infantil-sera-alvo-de-estudos-no-recife-259259.php
http://ne10.uol.com.br/canal/cotidiano/nacional/noticia/2011/04/18/campanha-busca-reunir-50-mil-tweets-contra-exploracao-sexual-de-criancas-e-adolescentes-267143.php
http://ne10.uol.com.br/canal/cotidiano/nacional/noticia/2011/04/18/campanha-busca-reunir-50-mil-tweets-contra-exploracao-sexual-de-criancas-e-adolescentes-267143.php
http://www.folhape.com.br/index.php/noticias-geral/33-destaque-noticias/635398-duas-meninas-de-10-anos-estupradas-na-guabiraba-e-nos-torroes
http://www.folhape.com.br/index.php/noticias-geral/33-destaque-noticias/635398-duas-meninas-de-10-anos-estupradas-na-guabiraba-e-nos-torroes
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idade, que acabou gravida de gémeos depois de estuprada pelo padrasto, sendo submetida a
um aborto em uma maternidade do Recife’, aponta para como os multiplos enfoques e estudos
sobre estes acontecimentos evidenciam que para além do episddio de violéncia sexual sofrido
pela crianca (agressdo, abuso, exploracdo,...), sua experiéncia acaba por ser construida através
do hibridismo da realidade social em que esta inserida, suas redes, media¢des, mobilidades e
relacGes. Deparamo-nos com posicionamentos de 6rgdos de defesa de direitos humanos, de
politicos, médicos, psicologos, sociologos e outros profissionais, reacdes da igreja, enfim,
uma pluralidade de atores envolvidos na mesma historia, inclusive, documentos, laudos,
pareceres e exames. Assim, um vasto repertorio simbdlico é atrelado a produgdo do fato

“crianga vitima de violéncia sexual”: seus traumas, comportamentos, afetos e até futuro.

Esta complexidade de implicacdes deve ser considerada por estudos que almejem se
aproximar desta realidade, sem negligenciar detalhes e contradi¢cGes que possam emergir junto
a mesma em seu contexto. Observando, inclusive, o papel exercido pelas criangas na
construcdo de suas experiéncias, como atores igualmente atuantes nas redes em que estéo

inseridas e das quais se apropriam do que é construido como fatos e objetos (COHN, 2005).

Considerando tais aspectos, esta pesquisa se trata da etnografia (entendo-a como
método apropriado para aproximacgdo do campo, da conjuntura da producéo de fatos, objetos e
sujeitos) de uma instituicao especializada no atendimento a “criancgas vitimas de violéncia
sexual” na cidade do Recife (Centro de Referéncia da Crianga e do Adolescente — CERCA),
descrevendo-a a partir da familiaridade (j& que o pesquisador também se configura como um
ator nas redes que analisa), e ao mesmo tempo, independéncia e distancia da mesma

(exercicio metodoldgico permanente) °,

Uma etnografia que ndo estuda a produgdo de conhecimento por ele mesmo, mas o
observa enquanto envolvido com coletivos e sujeitos (LATOUR, 1994). Mais do que uma
epistemologia, refiro-me nesta pesquisa a matéria de nossas proprias sociedades. E a escolha
desta instituicdo leva em conta estes aspectos, pois sua representatividade local, por exemplo,
a torna lécus privilegiado para o estudo dos atores e redes, suas relagcBes e controvérsias,
contribuindo para a producdo de um fenébmeno real como a natureza, narrado como o discurso

e coletivo como a sociedade, sobre o qual esta pesquisa se debruga: “criangas vitimas de

" Episodio apresentado em matéria da Revista VEJA de 25 de marco de 2009, edicdo 2105, por exemplo.

8 Questdes a serem discutidas ao longo deste trabalho.
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violéncia sexual”. Além disso, minha experiéncia enquanto psicologo da instituicdo diz da
origem da questdo que se configurou como motriz desta pesquisa. Pois a complexidade
intrinseca a esta pratica estimulou uma série de questdes, que, dentre elas, uma acabou por se
sobressair: Qual é o repertério simbdlico, quais as realidades produzidas socialmente e
marcadas culturalmente, implicadas no fato “crianga vitima de violéncia sexual”, no contexto
da cidade do Recife, e que dispGem estas criancas para a apropriacdo e significagcéo de suas

experiéncias?

E entfo deste ponto, e identificado com uma metodologia que me permitisse deixar o

campo falar, evitando o0 méaximo possivel de a prioris, que busquei:

o Descrever a dinamica da instituicdo proposta (CERCA-Recife) analisando as
possibilidades e contingéncias da emergéncia do fato “crianga vitima de violéncia

sexual” em seu contexto.

« ldentificar os atores da instituicdo que operam na produgdo do fato “crianga vitima de

violéncia sexual”.

« Identificar os atores que atuam na rede em que a instituicdo estudada faz parte em seu
trabalho com as “criangas vitimas de violéncia sexual”, observando suas contribui¢des

na producéo do fato citado.

Estes meios para analisar as produ¢des relacionadas ao fato “criangas vitimas de
violéncia sexual” recebem uma dupla influéncia do antropélogo francés Bruno Latour.
Primeiramente no que se refere a necessidade de superacdo de paradigmas que reduzam o
fendmeno a uma relacdo légica ou interna entre apenas dois termos — verdadeiro e falso,
natureza e cultura, adulto e crianga — posto que esta separacao pela qual a modernidade lutou
ja ndo parece mais adequada para a tarefa de perceber a vida social contemporanea, como
afirma o socidlogo inglés Allan Prout (2009). Depois, por sua proposta metodoldgica da
Teoria Ator-Rede, que consiste basicamente em mobilizar a realidade, seguindo os atores na

rede, ressaltando o trabalho, o movimento, o fluxo e as mudangas (LATOUR, 2004). O
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seguimento dos atores em suas redes pode se dar por uma série de procedimentos que variam
desde os experimentos de laboratério, as expedicdes de campo para coleta de material, as
entrevistas, a pesquisa etnografica (como no caso desta pesquisa), para falar dos ja
consagrados métodos utilizados. Segundo o autor, estudar/descrever os fatos é a mesma coisa
que entender a tessitura das redes que lhes ddo sustentacdo em suas associacdes mais fracas
ou mais fortes (MELO, 1997).

Ao estudar/descrever uma instituicdo de atendimento a “criangas vitimas de violéncia
sexual”, pude estudar e descrever a tessitura das redes que Ihe permitem as construgdes do

fato citado, e contribui na producéo.

A observacgdo participante, tal como a propria experiéncia de Latour no Instituto Salk,
mostrou-se uma ferramenta fundamental para este estudo, visto que, enquanto parte do
contexto de observacdo, foi possivel me aproximar da variedade de situagdes ou
acontecimentos de maneira mais direta, e associei a este recurso técnico as entrevistas. Nao
estabelecendo uma quantidade pré-determinada de interlocutores para entrevistar, nem
intencionando enquadra-los em faixas etarias. Dentro do principio de simetria proposto por
Latour, a Unica condicdo para ser interlocutor seria o envolvimento com o fato “crianga vitima
de violéncia sexual”, ressalvando apenas as criancas atendidas na instituicdo, considerando os

limites éticos da pesquisa e a delicadeza de sua situacao.

A observacao participante combinada com entrevistas abertas péde me conferir uma
maior aproximacdo com as nuances da instituicdo e dos fatos nela também produzidos.
Considerando que estes métodos estdo subjacentes a Teoria Ator-Rede, mais do que propor
um modo para enquadrar 0 campo, preocupei-me em ndao opor nem impor modelos, mas

simplesmente deixar os atores se exprimirem.

1.2. 0 CAMPO TEM POR HABITO SE APRESENTAR

“Bom dia, meu nome ¢ Jodo Villacorta, psicologo do Centro de Referéncia da Crianca

e do Adolescente — CERCA. Esta aqui € Walquiria Freire, nossa assistente social. Tivemos a
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preocupacdo de marcar com vocés um tempo mais prolongado do que o solicitado pela
preceptora, por entendermos que estas oportunidades de debate e interlocucdo sdo muito
importantes para nos ajudar a refletir sobre tantas questdes que estdo implicadas em nosso
trabalho. Além de compartilhar de experiéncias em que poucos profissionais estdo

interessados, ou preparados para lidar.”

Assim o jovem servidor que se apresenta recebe um grupo que faz parte da Residéncia
Multiprofissional da Universidade Federal de Pernambuco. Estdo ali um educador fisico, uma
fonoaudibloga, uma assistente social, uma enfermeira, uma psicologa, uma terapeuta
ocupacional e uma fisioterapeuta, que em funcdo de suas atividades dentro da Policlinica
Lessa de Andrade®, instituicio da rede municipal da Secretaria de Satde da Prefeitura da
Cidade do Recife, demandaram conhecer mais um Servico de Referéncia, além da

Pneumologia, Dermatologia, Infectologia — DST-HIV/AIDS.

Numa atipica manhd chuvosa de abril, sentam-se numa pequena sala de reunido, no
piso superior da referida Policlinica, em volta de uma mesa retangular de granito, de modo a
observarem as imagens projetadas por um velho retroprojetor na ponta do maével, para ver,

ouvir, refletir e discutir Violéncia Contra Criancas e Adolescentes:

“Como podem ver nesta imagem (apontando para o Slide 01 — ver figura 1) o CERCA
é um servigo da Secretaria de Assisténcia Social, e ndo da Salde, mas que funciona a partir de
uma parceria importante com esta ultima, bem como com o CENDHEC, conhecem?!
Parcerias diretas que serdo logo esclarecidas. Mas voltemos um pouco no tempo... A partir de
2001, o Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social — MPAS, atual Ministério de
Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS, através da Secretaria de Estado da
Assisténcia Social — SEAS, passou a executar o Programa de Combate ao Abuso e a
Exploracdo Sexual de Criancas e Adolescentes através do Programa Sentinela, baseando-se
no desenvolvimento de acdes especializadas, visando o atendimento dos casos identificados
de abuso e/ou exploracdo sexual através dos servicos: Familia Acolhedora e Centro de
Referéncia. O que se deveu a maior visibilidade nos dltimos anos, por intermédio de
dendncias publicas e de campanhas, deste fendbmeno que ainda é dificil de ser quantificado,
pois se manifesta de forma variada, ndo se restringindo a uma determinada regido, estado ou

cidade do Pais. O Centro de Referéncia da Crianca e do Adolescente — CERCA é oriundo

° Um mapa de localizagdo e fotos da Policlinica estio no anexo 1.
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deste Programa Sentinela, sendo implantado na Cidade do Recife em novembro daquele ano.
Esta Instituicdo deu inicio aos atendimentos psicossociais a partir de marco de 2002, tendo
estabelecido o Plano Municipal de Enfrentamento da Violéncia Sexual Infanto-Juvenil,
obedecendo aos eixos de atuacdo previstos neste documento e em sua matriz nacional
(entregando para circular entre os residentes um exemplar do dltimo plano municipal e

voltando o olhar para o Slide 01):
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Figura 1 - Slide 01 da CPSS

e O ATENDIMENTO, diz do acompanhamento psicolégico, social e médico as
criancas, adolescentes e suas familias. A parceria com a Salde € estratégica
exatamente neste ponto, pois somos da Assisténcia Social, mas conseguimos garantir
o atendimento pelos médicos dos servigos ambulatoriais desta Policlinica as criangas e
adolescentes atendidas no CERCA. Independentemente, inclusive, da Regido Politico-
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administrativa — RPA'® onde aquela pessoa resida. Pois como Centro de Referéncia,
recebemos casos de todo o Recife, e ao invés de ter de encaminhar aquela crianca ou
adolescente para os servicos de saude da Regido onde mora — isso quando existe 14 a
especialidade que precisamos — contamos com o atendimento aqui mesmo. O
acompanhamento Psicossocial € 0 nosso ‘carro chefe’. Realizamos encontros
sistematicos com as criangas, 0s adolescentes e suas familias e/ou responsaveis, e
mesmo ndo tendo foco psicoterapico, buscamos lhes proporcionar um espago de
escuta comprometido com a consideracdo da singularidade do sujeito e a
excepcionalidade de cada caso. Estes encontros dirigem-se, sobretudo, para a
aproximacdo das dindmicas familiares, reconstrucdo das relagbes afetivas e

ressignificacao da experiéncia de violéncia sofrida pela crianca ou adolescente.

e O CERCA também mantém um trabalho preventivo (apontando para o eixo da
PREVENCAO no Slide 01) chamado de Campanha de Prevencdo e Sensibilizacdo
Social — CPSS. Esse trabalho se expressa a partir de encontros realizados em
instituicdes de diversas ordens como empresas, ONGs, servi¢os publicos, que de
alguma forma lidam com criangas e adolescentes. O publico abrange desde
profissionais como policiais e professores, até criancgas, adolescentes e pais atendidos
por estas instituigdes. Tal como estou fazendo para vocés aqui hoje. Com o intuito de
dar visibilidade ao fenébmeno, discutir algumas problematicas nele envolvidas e

apresentar nosso trabalho.

e A DEFESA E RESPONSABILIZACAO refere-se a orientacdo e assessoria juridica as
familias das criangas e adolescentes que buscam a responsabiliza¢do do agressor. Para
esta atuagdo contamos com a parceria do Centro Dom Helder Camara de Estudos e
Acdo Social, o CENDHEC, que disponibiliza o trabalho de seus advogados para as

familias, gratuitamente. Realizamos reunides mensais com estes profissionais.

190 anexo 2 apresenta a Cidade do Recife dividido por bairros e RPAs.
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e A MOBILIZACAO E ARTICULACAO é a nossa participacio e apoio em espacos de
articulagdo visando o enfrentamento da violéncia contra criangas e adolescentes, a
exemplo da Rede de Combate ao Abuso e Exploracdo Sexual de Criangas e
Adolescentes no Estado de Pernambuco, a Rede de Atencdo a Crianca da RPA 4, a
Rede de Assisténcia Social da RPA 4 e o Comité de Enfrentamento ao Trafico de
Pessoas. Um exemplo de participacdo em eventos é o dia 18 de maio. Vocés sabem o
que este dia representa? Além do dia de Luta Antimanicomial. E o Dia Nacional de
Combate ao Abuso e a Exploracdo Sexual contra Criancas e Adolescentes.
Mobilizacdo nacional, com semindrios, palestras, passeatas, que acontecem neste dia
em funcdo de um caso especifico: o caso Araceli. Uma menina de apenas 8 anos
assassinada violentamente em 18 de maio de 1973, no estado do Espirito Santo. Seu
corpo foi encontrado somente seis dias depois do dia em que havia desaparecido;
desfigurado e com marcas de abuso sexual. Mas apesar de haverem fortes evidéncias
contra os principais suspeitos, além de algumas testemunhas contra eles, estes jamais
foram condenados. Vinte e sete anos depois, a data de sua morte foi transformada no
Dia Nacional de Combate ao Abuso e Exploragdo Sexual de Criangas e Adolescentes
pelo Congresso Nacional''. Para lembrar que nossa sociedade ainda produz muitas

“Aracelis”.

e J4 0 PROTAGONISMO JUVENIL é responsavel pela formacdo e acompanhamento
de um grupo de adolescentes para, utilizando a tematica da violéncia contra criangas e
adolescentes, despertar reflexdes sobre a realidade dos mesmos em suas familias,
escolas e comunidades. Esta atividade ja levou uma adolescente do grupo, Gleice
Chagas, para elaborar e participar do Ill Congresso Mundial de Enfrentamento da
Violéncia Sexual contra Criancas e Adolescentes, que ocorreu em 2009 no Rio de
Janeiro. Uma experiéncia espetacular para uma garota oriunda de uma comunidade
pobre de nossa cidade, despertando-lhe para inumeras possibilidades. Mas,
infelizmente, este trabalho estd interrompido porque os técnicos nele envolvidos
tiveram que priorizar outras atribui¢des, por exemplo, no horario deste grupo, abrir

vagas de atendimento em funcdo da demanda crescente.

1 No anexo 3 esté o exemplo do cartaz da campanha do ano de 2011.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Abuso_sexual
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Bem, logo de sua inauguragédo o CERCA deixa de ser um Programa para se tornar um
Servico, ou seja, ndo se caracteriza mais como uma acdo pontual (inicio, meio, fim e
avaliacdo), mas como acdo continuada. O que permite que, independente das entradas e saidas
de governos e partidos, o servico permanecera sendo oferecido a populagdo. Essa mudanca
também implicou na abrangéncia de nossa atuacdo, ampliada para o atendimento de criangas e
adolescentes vitimadas por outros tipos de violéncia (omissiva, psicologica e fisica), além da
sexual. Nos deteremos em cada um destes tipos daqui a pouco. O importante é que todas essas

mudangas estdo previstas na Politica Nacional de Assisténcia Social.”

O psicologo troca de Slide:
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Crianga e Adolescente
Ser em Desenvolvimento

- Como era no inicio
Criangas ¢ adolescentes eram vistas como adultos em miniatura,

eram portanto tratadas igualmente aos adultos;
Criancas e adolescentes eram propriedades

dos pais ou responséveis ¢ estes podiam fazer

com as mesmas O que quisessem;

A violéncia fisica era tida como uma forma

de educar.
- Como ¢ hoje
o g Criangas e adolescentes sd30 pessoas em
} G desenvolvimento, com necessidades proprias € com

direitos, devendo ser tratadas diferentemente dos

adultos;
Os pais ou responséveis tem o dever de proteger
i . as criangas e os adolescentes;

A violéncia fisica ndo é mais aceita e pode ser
caracterizada como um crime.

do Adolescente
2~ Recife/PE

Figura 2 - Slide 02 da CPSS

“Mas se hoje violéncia contra criancas e adolescente € uma questdo de ferimento de

Direitos Humanos, um problema de Salde Publica e atualmente existe um servigo como este,
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muitas aguas rolaram no que diz respeito & construcdo desta compreenséo geral que temos,
sobretudo no que se refere & infancia e & adolescéncia. Como vocés podem ler no folder*? que
ja entreguei a vocés, trabalhamos com a perspectiva de que a infancia e a adolescéncia sdo
construcfes sociais que se transformam com o passar do tempo, variando também entre
grupos sociais e étnicos dentro de qualquer sociedade. Ou seja, em diferentes momentos e
lugares da histéria humana, a infancia sobretudo, e a adolescéncia como um fendmeno mais
recente, ja foram e sdo concebidas de diversas maneiras. A exemplo do que podemos

encontrar muito brevemente neste Slide (apontando para o Slide 02).” Troca-se de Slide.
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O que diz a Lei

A Constituigiio Federal Brasileira de 1988

Art. 227 - E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a
crianga e ao adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, 4 satde,
a alimentagfio, & educagdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura; a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar ¢ comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagao,
exploragdo, violéncia e opresséo.

§ 4° - A lei punird severamente o abuso, a violéncia e a exploragdo sexual
da crianga e do adolescente.

ESTATUTO DA CRIANCA
E DO ADOLESCENTE

 ——— S—

p Adolescente
RecifolPE

Figura 3 - Slide 03 da CPSS

12 Material de divulgacdo do CERCA apresentado no anexo 4.
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“E por isso que precisamos de alguns acordos para organizar diferentes concepgdes e,
assim, nossas relacBes. No Brasil contamos hoje com a Constituicdo de 1988 e mais
especificamente com o artigo 227, mas é no Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA, que
serve exatamente para esmiucar o0 que estd na Constituicdo, na qual encontramos, por
exemplo, a crianga como a pessoa que tem até 12 anos de idade e o adolescente de 12 a 18
anos. Observem que os primeiros capitulos do ECA sdo exatamente os direitos defendidos no
artigo 227 de nossa lei maior (entregando um livrinho do Estatuto para o residente mais
proximo e fazendo-o circular). E no Estatuto que também esta previsto a criacio dos
Conselhos Tutelares. VVocés sabem o que sdo os CTs? Esta ai, artigo 131: ‘O Conselho Tutelar
é 6rgdo permanente e autbnomo, ndo jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo
cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente, definidos nesta Lei’. No Recife temos
oito, um em cada RPA, exceto as RPAs 3 e 6, que em funcdo de suas amplitudes possuem

cada uma dois Conselhos®®.

Por conta mesmo de acordos como estes, é que temos algumas definigdes sobre as
experiéncias vividas pelas nossas criancas e adolescentes, inclusive as de violéncia. A
Organizacdo Mundial de Satude — OMS utiliza uma tipificacdo para este fendmeno, muito
utilizada para orientacdo didatica e legal por muitos paises, incluindo o Brasil. Deste modo a
violéncia intrafamiliar € comumente classificada como (o profissional pde novo Slide — ver

figura 4):

e A VIOLENCIA OMISSIVA OU NEGLIGENCIA, como vocés podem ler, ocorre
quando pais ou responsaveis que tém o dever de zelar pelo desenvolvimento sadio da
crianca ou adolescente se omitem em fazé-lo. Este tipo de violéncia se expressa
basicamente por um desleixo na atencdo a crianga ou adolescente, mas pode culminar
com o abandono. Casos como 0s de pais que costumam levar seus filhos recém-
nascidos ao shopping, expondo-os a um ambiente fechado de extrema circulacdo de
pessoas e bactérias, ndo sdo os encaminhados para 0 CERCA. Para cé sdo trazidos
casos como o do garotinho cuja feridinha na cabeca teve tanta atencdo da familia que,

quando compareceu na escola, a professora achou um cheiro ‘estranho’ na sala de aula

13 A lista dos Conselhos Tutelares da cidade do Recife e seus respectivos contatos est&o no anexo 5.
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e trouxe imediatamente o aluno para a Policlinica, onde o setor de curativo o recebeu

para tirar os tapurus do ferimento.
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g
Nao Ocorre quando aqueles que tem o dever de

dea proteger e zelar pelo desenvolvimento sadio da
transforme em acidents crianga ou adolescente se omitem em cumprir
”, & - o esse papel.

Alguns Indicadores da Violéncia Omissiva

- Padréo de crescimento deficiente;
- Falta de higiene e de boa aparéncia;
- Atrasos e auséncias constantes a escola;
- Auséncia de cuidados médicos-dentarios;
. Comportamento ndo esperado para sua idade
. Vitima constante de acidentes domésticos

Que direitos estdo
sendo  violados
nesta cena?

Centro de Referéncia da Crianga e do Adolescente
Etrads dhas Rerné 4 aena - RecifolF

Figura 4 - Slide 04 da CPSS

Existem casos que nos fazem ponderar sobre a atuacdo da familia. Situacbes de
carcere, por exemplo, como quando geralmente a mae tranca os filhos em casa para
ndo sairem pela comunidade violenta enquanto ela vai trabalhar. Sdo casos legalmente
condendaveis, mas que alternativas essa méae tem? Em que situacdo seus filhos correm
mais risco? Souberam da morte de duas criacas carbonizadas recentemente nesta
situacdo? Mas quantas morrem ap0s serem cooptadas pelo trafico de drogas? Na
realidade nenhum dos casos que chegam aqui recebem um atendimento ‘standard’, sdo
todos considerados em suas particularidades, excepcionalidades. Alids, este é um

termo utilizado pelo Conselho Federal de Psicologia para justificar os atendimentos



23

psicossociais individuais dentro de servi¢os da Assisténcia Social, excepcional. Esta
determinacéo foi publicada no manual de referéncias para a atuacdo do psicélogo em
servicos de protecdo social a criancas e adolescentes vitimas de violéncia, abuso e
exploracdo sexual e suas familias. Aqui no CERCA garantimos: todos 0s casos que
atendemos sdo excepcionais! Quanto aos indicadores que vocés véem nesta imagem,
vale pensarmos sobre sua aplicabilidade, pois podem apontar para uma situagéo de
violéncia, ou ndo, e ainda a violéncia acontecer sem que haja indicadores aparentes.
De modo que antes de seguir de forma puramente médica, ou até mesmo matematica,
somando indicadores, sinais e sintomas para fins de um diagnoéstico, escutar cada
historia e estar aberto a uma pluralidade de possibilidades talvez permitam nos
aproximar mais das experiéncias vividas pelas pessoas que atendemos. Préximo
Slide...”

chsusmsss [Prefeiiura do Recit]
A gremde obra ¢ crider das pesseas

Secretaria de Assisténcia Social
Secretaria de Saitde

Violéncia Psicoldgica

Na Violéncia Psicolégica um
adulto exerce uma interferéncia
negativa sobre a crianga ou
adolescente prejudicando o seu
desenvolvimento, do ponto de
vista emocional ¢ até fisico. Ela
acontece quando aqueles que
tem o dever de proteger a
crian¢a ou adolescente os rejeitam,
humilham e aterrorizam.

Alguns Indicadores da Violéncia Psicoldgica

- Obesidade;

- Doengas de pele;

- Dificuldade de aprendizagem;

+ Problemas com o sono;

- Habito de urinar na roupa e na cama quando no mais esperado para
sua idade;

+ Comportamento inadequado para a sua idade;

- Hébito de chupar dedo;

- Gagueira;

- Agressividade.

Centro de Referé 1 e do Adolescente
Eatrada dos Rem it - Rerife/PE

Figura 5 - Slide 05 da CPSS
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e A VIOLENCIA PSICOLOGICA é compreendida como uma interferéncia negativa
que um adulto pode exercer no desenvolvimento sadio de uma crianga ou adolescente,
do ponto de vista psicologico. Este tipo de violéncia prejudica o desenvolvimento
emocional e até fisico de quem por muito tempo fica submetido ao mesmo. Nesse
caso, pais ou responsaveis estdo constantemente rejeitando, humilhando ou
aterrorizando criancgas ou adolescentes que deveriam proteger. Dos tipos de violéncia,
costuma-se dizer que este é o mais silencioso. Além disso, s6 podemos observa-lo por
meio dos seus impactos, ja que uma mesma situacao pode repercutir de maneira muito
diferente de pessoa para pessoa, alguém que vai ter sua vida marcada por aquele
apelido ridiculo, por exemplo, e aquele para quem o mesmo apelido e ‘brincadeiras de
mau gosto’ ndo serdo determinantes na forma como ira se relacionar com os outros e
consigo. Hoje temos um diagndstico bem na moda, acho que todos aqui ja o
conhecem... o Bullying. Violéncia psicoldgica, podendo chegar a agressdo fisica,
continuada, presente na relacdo entre pares, criancas ou adolescentes, bastante
observada agora nas realidades escolares. Um exemplo de como o fenbmeno da
violéncia é democratico, ndo distingue cor, credo ou classe social: recentemente vi em
um telejornal que a princesa do Japao ndo queria ir mais a escola. Por que ali sofria
com uma série de intimidacOes, que ridicularizavam, inclsive, sua posi¢ao
aristocratica. Voltando para nosso dia-a-dia aqui no CERCA, percebemos que por
vezes 0s agressores ndo tém nem nocdo de que estdo agredindo alguém com seu
comportamento ou falas, a exemplo de um caso que recebemos de um menino
estuprado pelo pai, que em funcéo disto foi morar com a mae, esta, separada daquele e
ja com outra familia constituida. A questdo € que as criancas atendidas aqui sofrem
bastante com estere6tipos e estigmas, entdo 0 menino vitima de violéncia sexual tinha
que ser triste e chorar pelos cantos na concepcao do padrasto que o recebeu. Quando
este garoto brincava, e acabava por fazer bagunca ou muito barulho, este padrasto
encontrou uma maneira bem ‘pedagogica’ de fazé-lo silenciar, dizendo: ‘vou lhe
devolver para seu pai!’. Era o suficiente para a crianga calar e parar o que estava
fazendo. Uma maégica que percebemos quando escutamos o proprio padrasto se
vangloriando do controle que exercia sobre a crianga: ‘ta tudo bem doutor, quando o
menino ta o ‘pé da besta’ eu digo...”. O fato do menino se urinar diante desta ameaca

parecia ndo ser um problema para o adulto. Mais um motivo para estarmos sempre
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escutando os responséveis pelas criancas e adolescente que atendemos. Sim, as
criangas e adolescentes so sdo atendidas aqui quando pais e responsaveis também se
prontificam a vir para atendimentos. Assim procuramos implicar os adultos nas
experiéncias de suas criancas e adolescentes, além de poder analisar as demandas
destes adultos na vida destes que sdo trazidos. O interessante é que j& ouvimos da
gestdo: ‘ora, se este ¢ um servico de referéncia para atendimento de criangas e
adolescentes, por que tém adultos ocupando os horarios?’ Resta-nos esclarecer nosso
posicionamento, enquanto equipe profissional, com argumentos técnicos, tedricos e
legais. O chato é que temos de fazer isso periodicamente, a cada gestor que sai e entra
tdo rapidamente destes cargos que séo ocupados via indicac¢do.”
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Violéncia Fisica

E qualquer dano fisico causado ao
corpo de uma crianga ou adolescente
de forma intencional, podendo ser
| praticado com o proprio corpo do
agressor, como maos e pés, ou com
instrumentos, como paus, fios, etc..
Podem se apresentar como fraturas, queimaduras, arranhdes ou outras
lesdes.

Alguns Indicadores
da Vieléncia Fisica

-Presenga constante de queimaduras
ou outras lesdes;

‘Feridas ou fraturas que ndo tem
uma explicagdo convincente;

‘Medo dos pais ou outros parentes
-‘Comportamento ~ agressivo  com
outras criangas

‘Dificuldades de aprendizagem
-‘Fugas constantes de casa

O que vocés acham que
vem na cabega dessas
criangas nesse momento?

Centro de Referéncia da
Estrada dos

nga e do Adolescente
leon — Recife/PE

Figura 6 - Slide 06 da CPSS
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e “Esta daqui (VIOLENCIA FISICA) (trocando de Slide) podemos dizer que se trata de
um dano causado ao corpo de uma crianca ou adolescente, de forma intencional. Para
tal fim, sdo utilizados tanto o corpo do préprio agressor, como pés e maos, quanto
outros instrumentos. E a criatividade das pessoas é enorme, tanto para as coisas
sublimes, quanto para o que ha de mais perverso. Entdo chegam aqui criancas e
adolescentes feridos por fios de carregador de celular, corrente de bicicleta, borracha
de porta de geladeira, além dos consagrados ovos e colheres quentes, cabos de
vassoura e cintos. Mas basta a mao para fazer um filho de quatro anos desmaiar, como
ja demonstrou uma mae que chegamos a atender. Sim, atendemos esta mée! O que foi
mais importante para a crianga do que se esta viesse tdo sistematicamente como a dita
‘agressora’. Como ndo respondemos de forma mecanizada, achamos que afastar a
crianca do convivio familiar, inclusive daquela mée a quem tinha tanto afeto, seria
mais danoso, ja que viamos a possibilidade da fragilizacdo de lagos que por ventura
vulnerabilizavam ou vitimizavam a crianga e apostamos na emergéncia de novos
arranjos e elaborag6es, sem que isso implicasse na fragmentacdo dos vinculos entre as
pessoas. Logicamente, observamos que a situagdo nos permitia tal intervencdo. Mais
um caso em que ratificamos a posicdo de que as demandas que nos chegam por meio

das criangas e adolescentes sdo sobretudo parentais e sociais.”

Uma nova imagem € projetada na parede (ver figura 7).

e “Chegamos a VIOLENCIA SEXUAL. Que priorizamos em nosso atendimento em
funcdo do lugar que ocupa historica e culturalmente, a complexidade dos impactos
subjetivos decorrentes, além da nossa remanescéncia institucional. Este tipo de
violéncia caracteriza-se pelo uso do corpo de uma crianga ou adolescente com o fim

de obter prazer sexual e pode ser diferenciada em:

o AGRESSAO SEXUAL. Quando o agressor, para praticar atos de natureza

sexual com a vitima, vale-se da coag&o fisica ou psicoldgica.
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o ABUSO SEXUAL, no caso do abusador se valer de artificios para conseguir
um falso consentimento da vitima para ela praticar atos de natureza sexual,

visando com isso a obtencdo de prazer. Seduzindo ou barganhando, por
exemplo.

o E a EXPLORACAO SEXUAL. Quando ha obtencdo de lucro a partir da

utilizacdo do corpo da crianca ou adolescente, para fins sexuais.
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Violéncia Sexual

Caracteriza-se pelo uso do
corpo de uma crianga ou adolescente
com o fim de obter prazer sexual ou
qualquer ganho de ordem material.

Alguns Indicadores da Violéncia Tipos
Sexual

1° Agressdo Sexual
- Dificuldade em caminhar; Ocoyrc quando o agressor para
- Presenga, nas dreas genitais ou praticar atos de natureza sexual,
anais, de dor ou inchago; com a vitima, va!e‘se da coagfio
- Lesdo ou sangramento nas areas fis‘za ou psicolégica.
genitais;

2° Abuso Sexual

O abusador vale-se de artificios
para  conseguir um falso
consentimento da vitima, para

- Infecgdes urindrias e secregdes
vaginais ou perianais;
- Vergonha excessiva;

- Compor > sexual inadequado com ela praticar atos de natureza
para a sua idade; sexual, visando com isso a
- Fugas constantes de casa; obteng#o de prazer sexual,

- Distarbios do sono;

- Dificuldades de aprendizagem, 3° Exploragdo Sexual

- Depressio; Caracteriza-se pela utilizagdo do
- Agressividade; corpo de uma crianga ou
- Retorno ao habito de urinar na adolescente para fins de natureza
cama . sexual com o intuito de obter

ganho 3 material.

Centro de Refe:
Fstrada dos R

da Crianga e do Adolescente
2416 « Madislena — Recile/PF

Figura 7 - Slide 07 da CPSS

Vale ressaltar que crianca e adolescente ndo se prostitui. A prostituicdo é uma

ocupacdo legal em nosso pais sendo exercida apenas por adultos. O que € ilegal é o
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rufianismo, ou seja, favorecer-se financeiramente da prostituicio de outros. E quando
encontramos criancas e adolescentes nesta situacdo, estdo sempre sob exploracdo sexual. E
uma situacdo que esta imersa num mar de moralismos, preconceitos e jogos de poder. Nao é
incomum ouvirmos sobre criangas ¢ adolescentes nesta realidade: ‘¢ safadinha mesmo’,
‘desde pequeno ja era sem vergonha’, além de outros comentérios infames. A questdo ¢ que
qualquer aproximacdo na vida destes pequenos revela uma historia de sofrimento,
desconsideracéo, que parece culminar na exploracdo em que estdo envolvidos, principalmente
por pessoas proximas. Como o exemplo de pais que vendem seus filhos e filhas nas noites de
nossa cidade por qualquer dinheiro. Além disso, negligenciamos a sexualidade na infancia, e
muitos acham mais facil se eximir do papel adulto de localizar socialmente as experiéncias
vividas pelos meninos e meninas, e apontar para o que, de nos, projetamos nelas. Chegamos
ao apice de nossa hipocrisia enquanto sociedade quando um juiz inocenta uma grande figura
publica de nosso pais, suspeito por ter abusado sexualmente de duas meninas com menos de
15 anos, alegando que as meninas j& estavam inseridas na exploracdo antes do réu submeté-las
ao abuso. N&o! Ainda tem pior! Sabemos de uma decisao judicial que, em funcao do tamanho
do shortinho que a menina estava usando, o suspeito ndo poderia ser responsabilizado pelo
estupro. Poderiamos passar o dia discutindo exemplos que mostram o quanto de nossa
historia, cultura, valores, ou seja, coronelismo, escravismo, colonialismo, enfim, ainda estdo
implicados na maneira como tratamos uns aos outros, tratamos nossas criangas e

adolescentes.”
O psicologo coloca o ultimo Slide (ver figura 8).

“Mas como os exemplos que citei ¢ demais casos chegam ao CERCA? De vérias
maneiras. As vezes encaminhados por instituicdes, como escolas ou unidades de satide; outras
vezes trazidos por amigos, vizinhos, pessoas da comunidade, pela prépria familia, além dos
nossos parceiros do Sistema de Garantia de Direitos, como a Geréncia de Policia da Crianga e
do Adolescente — GPCA, Conselhos Tutelares ou Centros de Defesa, como o CENDHEC ou 0
Centro de Referéncia Clarice Lispector. Muitas vezes estes casos ja passaram pela denuncia
formal na GPCA, o0 que ndo é necessario para todos os casos, 0 importante é que haja uma
dendncia, no sentido de que aquela situacao de violéncia possa ser interrompida através de sua
visibilidade pelas instituicbes competentes. Além desta denuncia formal na delegacia, existe a
possibilidade de trazer a tona o ocorrido por meio de denuncia andnima aos Conselhos

Tutelares ou ligando para o disque 100. Este namero é um servico da Secretaria Nacional de
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Direitos Humanos que acolhe, gratuitamente, denlncia de violéncia contra criangas e
adolescentes, acionando em 24 horas as instituicdes locais responsaveis por aplicar medidas

protetivas aos casos denunciados.

:g::sust"_-m“m X T
Secretats Exvenkun e e
Secretaria de Assisténcia Social G
Secretaria de Saiide

Fluxograma da Dentincia

Deniincia

Comunidade - Familia - Responsavel - Escolas -
Creches - Unidades de Saude - Ong’s - Andnima I

GPCA Conselho Centro de [
Tutelar Defesa
y |
\ Centro de Referéncia |/
da Crianca e do Adolescente ‘

Centro de Referéncia da Crianga ¢ do Adolescente
Estrada dos R cni — Rexife/PF

Figura 8 - Slide 08 da CPSS

Como prevé o ECA é nosso papel cidadao denunciar, inclusive, suspeitas de situacdes
de violéncia, deixando para as instituicdes competentes averiguar, salvaguardando a crianga
ou o0 adolescente em questdo. Ainda h&d muito receio em se fazer uma denlncia, mesmo que
anbnima, e parece que profissionalmente as pessoas negligenciam ainda mais a importancia
de poder interromper um ciclo que pode estar submetendo uma crianca ou adolescente a

muito sofrimento e confusdo. Para isso foi criada e vem sendo fortalecida a Ficha de
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Notificacdo™. Uma ficha de preenchimento compulsério que deve estar presente em todos 0s
servicos que trabalhem com criancas e adolescentes. Ndo se configurando como uma
dendncia tal qual na GPCA, mas sendo preenchida em trés vias — uma fica na sua instituigéo,
outra encaminhada ao Conselho Tutelar e a terceira para o 6rgdao de epidemiologia de seu
municipio — fazemos com que o Conselho Tutelar possa tomar as medidas necessarias a
protecdo da crianca ou adolescente em questdo e possibilitando um panorama desta triste

realidade para acdes politicas mais efetivas”.

O profissional disponibiliza uma ficha de notificagdo para conhecimento do grupo. A
partir desta, abre-se um debate sobre o quanto a mesma pode garantir ao profissional a
seguranca do anonimato, e assim também se discute sobre a invengdo cotidiana de uma
atuacdo partindo das especificidades de cada caso. O encontro € finalizado com um convite
para 0 grupo conhecer a sala de atendimentos’ (sala de psicologia 1). O espaco com
brinquedos, jogos, materiais artisticos e as pinturas das criancas coladas nas paredes encanta
0s Residentes. O psicologo esclarece: “este ¢ um espaco de construg@o e reconstrugdo, onde a
crianca, o adolescente e seus responsaveis recebem a responsabilidade angustiante de, a partir

do que eles mesmos trazem, elaborar possibilidades para lidar com seus sofrimentos”.

Apos troca de e-mails e uma breve despedida, o psic6logo, entdo, se senta na sala que
acabou de apresentar, para atualizar alguns prontuarios, atividade que costuma deixar para a
Gltima hora de seu expediente. Momento em que suas colegas do turno da tarde comecam a

chegar.

1.3. ENTRADA EM CAMPO

CPSSs como esta, que acaba de ser descrita, fazem parte do cotidiano do CERCA.

Este é exatamente o motivo pelo qual a utilizo para a apresentacdo da instituicdo, meu campo

14 Anexo 6.

'3 Fotos das salas de psicologia presentes no anexo 7.
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de pesquisa neste estudo. E descrever esta atividade sendo realizada por mim enquanto
psicologo da instituicdo tem a intencdo de deixar evidente um exercicio metodoldgico
permanente. Pois se poderia dizer que ndo ha entrada no campo, ja que estou inserido no
mesmo enquanto seu componente, Jodo Villacorta: psicologo do CERCA. Antes de
comprometer a pesquisa, penso que esta familiaridade pode ser um potencializador na
aproximagdo com as minucias presentes no campo. A0 mesmo tempo em que os “nativos”
ndo estranharam minha presencga, posto que sou tdo “nativo” quanto eles. Sentado na sala de
reunido, como sempre fiz, no lugar sempre por mim escolhido (em baixo do condicionador de
ar), pude observar meus colegas sem que se incomodassem com a minha presenca, ja que
sempre sento ali para ler, conversar, preencher documentos e mesmo tomar meu cafezinho. A
observacao e questionamento sobre o cotidiano e as praticas ali presentes foram facilitados
por este fator. Contudo, exigiu-me um distanciamento suficiente para que minhas descricdes e
analises ndo deixassem de tocar em pontos, que por me parecerem comuns eu nao 0S
apresentasse. Proponho pensar minha entrada neste campo a partir do momento em que passei
a guestiona-lo, exercitando um estranhamento sistematico sobre as préaticas e relagbes que
nele se estabelecem, Jodo Villacorta: pesquisador, faceta que se intensificou com a realizacdo
desta pesquisa de mestrado. Colocar-me em terceira pessoa, quando faco referéncia a minha
atuacdo como profissional da instituicdo, possibilita observar e analisar minhas prdprias
praticas, tal como as dos demais membros CERCA. Tento assim escapar de negligenciar um
possivel ator relevante no contexto observado, em detrimento de algum purismo
metodoldgico. Considero, por exemplo, que os efeitos de alguma interferéncia de minha
posicdo enquanto autor do presente estudo se ameniza ao observar que 0 evento acima
descrito ndo se distancia do mesmo trabalho realizado pelas educadoras sociais, principais
profissionais responsaveis pelas CPSSs, seguindo, inclusive, o mesmo roteiro de slides e
temas abordados. As variacdes se ddo, sobretudo, em funcdo das questdes trazidas pelo

publico atendido por estas Campanhas.

Introdutdrio, o conteudo desta CPSS ndo é suficiente para se alcancar os ja
explicitados objetivos desta pesquisa. Deste modo, proponho continuarmos acompanhando 0s
profissionais desta instituicdo. Para isso é necessario observarmos a entrada em cena de um

ator fundamental, a crianca.



32

1.4. CHEGADA

Quando uma crianca chega ao CERCA traz consigo uma marca: “crianca vitima de
violéncia”. Do contrario, ndo seria levada para a instituicdo. Inclusive, a condi¢do de
existéncia desta ultima, diz do entendimento do Estado de que criangas que experenciam
situacOes de violéncia devem receber atencdo e cuidados especificos, 0 que também aponta

para a especificidade dos impactos que estas situa¢des tém na vida dos pequenos.

Tém-se entdo, de imediato, duas caixas-pretas estabelecidas: a crianga e a violéncia.
Além da relacdo entre elas. Caixas-pretas de saberes, conhecimentos, ja configurados, cuja

producdo esta ali contida, guardada, até esquecida (LATOUR, 2000).

Assim a experiéncia vivida pela crianca assume o peso de um fato, que se agravado
pelo que é considerado do ambito do sexual, parece necessitar de uma atencdo ainda mais

especializada.

Crianca vitima de violéncia sexual. E fato. Estdo assim nas escolas, casas, ruas,

hospitais. S&o..., sentem..., serdo...

Emaranhado que, no CERCA, comeca a ser tracado pelo Acolhimento/Atendimento
Inicial. Primeiro contato com a demanda dirigida ao servico, quando é feita a escuta dos
responsdveis pela crianga ou adolescente. Este procedimento é realizado tanto pelos
assistentes sociais como pelos psicologos, ou até mesmo em conjunto. Os profissionais, além
do levantamento da demanda, atentam para a obtencdo de dados para contato posterior e as
necessidades de encaminhamentos, esclarecimento sobre a instituicdo e as especificidades de
sua atuacdo. Diante da disponibilidade de horario do profissional de psicologia, no turno em
gue a crianca ndo esta na escola, sdo marcadas as Entrevistas Iniciais. Estas 0ltimas sdo
escutas realizadas de forma ndo diretiva, que ocorre em continuidade ao Acolhimento,
visando uma maior aproximacdo com as particularidades do caso, observando ainda a
pertinéncia para o atendimento psicologico e necessidades de outros encaminhamentos. Esta
escuta por parte dos psicologos se da em concomitdncia com as Entrevistas Sociais.
Atividades nas quais sdo colhidas informacdes sociais da familia, fazendo um histérico do

caso e avaliando as necessidades de encaminhamentos da mesma para 0s servigos de
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atendimentos pertinentes (bolsa familia, bolsa escola, assisténcia judiciaria, atendimento
médico, Conselho Tutelar, entre outros). Neste processo, além de colher as
informacdes/dados, sdo repassadas orientacOes sobre atividades e dindmicas do servico
(reunido de pais e responsaveis, visita domiciliar e institucional). E ressaltada também a
importancia da assiduidade aos atendimentos e encontros mensais. Esta atividade do servigo
social pode ser aprofundada por meio de visitas domiciliares. Ap6s o Acolhimento e as
entrevistas, as criangcas sdo chamadas para dar inicio aos atendimentos psicossociais. Até
entdo, durante as etapas anteriores (processos que ndo tém tempo determinado de duracéo),
apenas os adultos sdo atendidos pelos profissionais. Os atendimentos as criancas pelo
psicologo estdo intimamente atrelados ao acompanhamento também dos pais/responsaveis, 0
que é preconizado politicamente (0 foco da Politica Nacional de Assisténcia Social é a
familia, independente de sua configuracdo), mas sobretudo em funcdo de uma necessidade
técnica defendida pelos psicologos (ao entender que demandas de criangas sdo demandas
parentais e sociais, ndo ha como desenvolver um trabalho amplo com a criangca sem

estabelecer uma relacdo com as figuras que sao significativas em sua vida).

Os trés psicologos e as duas assistentes sociais ainda possuem outras atribuicdes,
como a organizagdo e participacdo de seminarios, palestras, debates, cursos e oficinas,
elaboracdo de laudos e pareceres psicossociais, organizagdo e atualizagdo dos registros dos
casos atendidos, notificacdo dos casos atendidos, participacdo em reunides de redes voltadas
para as discussdes sobre direitos de criancas e adolescentes. Este trabalho se amplia pelo fato
do servi¢o ndo possuir uma coordenacédo, fazendo com que os profissionais, a partir de suas
disponibilidades de horario, tenham que representar a instituicdo em atividades
organizacionais de articulacdo, elaboracdo de relatorios, solucionar questdes administrativas,
representando o CERCA e, consequentemente, a Secretaria de Assisténcia Social e Prefeitura
em espacos de mobilizacdo e organizacdo sociais. Estas atribuicbes menos especificas
também sdo realizadas pelas duas educadoras sociais, que possuem como atividade principal
as CPSSs, tal como ja esclarecidas anteriormente. O servigco ainda conta com uma agente
administrativa, responsavel pela organizacdo dos dados e aspectos burocraticos de ordenacéo

do servico, além de uma recepcionista e uma profissional de servicos gerais.

No dia-a-dia, estas atividades e a relacdo entre os profissionais ocorrem quase de
maneira indiferenciada: abrem-se e fecham-se portas, entram e saem maes, pais, responsaveis,

criancas, adolescentes; um profissional procura o outro em sua sala, fecham a porta, discutem
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provavelmente o caso que acabou de sair, ou o proximo a chegar; conversas soltas entre 0s
mesmos na sala de reunido; recebimentos de documentos, elaboracédo e envio de documentos;
pausa para o cafezinho, alguns risos e conversa descontraida. Chegam grupos de profissionais
ou alunos para conhecer o servigo; saem as educadoras sociais para suas Campanhas, voltam;
reunides de equipe, reunido geral ou intercontrole entre os psic6logos. Nada muito linear, a
ndo ser pelo fato de que a cada hora estd marcada uma familia para comparecer aos
atendimentos psicossociais’®. Mas faltas e remarcacées subvertem até a linearidade destes

horarios.

Menos linearidades, mais controvérsias. Observemos cada profissional em sua pratica
com as criangas, como se relacionam com estas, ponhamos uma lupa e escutemos estes

profissionais.

1.5. ACRIANCA SUJEITO (DE DIREITO E DO INCONCIENTE)

Nos preferimos o termo Atendimento Inicial. Pode ndo ser uma posicéo de toda a
categoria, mas distinguir o nosso trabalho de outros, como por exemplo da

psicologia, é importante. Quando uma familia chega, fazemos o Atendimento Inicial

e posteriormente, se for o caso, realizamos as Entrevistas Sociais. (Informacao

verbal) */

O que estd em jogo nesta fala da assistente social Patricia Silva além da afirmacéo
identitaria do seu trabalho? Se em termos praticos este primeiro momento com as pessoas que
buscam o CERCA ndo difere entre psicdlogos e assistentes sociais. Uma escuta livre para
apropriacdo da demanda e registro dos dados para contato posterior. Quando consideramos o

acolhimento para além de uma aproximacdo de ordem afetiva, e observamos a dindmica de

16 Ver ficha de Programacéo Semanal no anexo 8 — Instrumentais.

7 Informagdo fornecida pela assistente social Patricia Silva em conversa no CERCA, dia 25 de marco de 2011.
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“mao dupla”, logica, na qual o “acolhedor” vé em sua relagdo com quem ¢ “acolhido”, seu
lugar (profissional, de saber, de poder) reconhecido pelo outro, encontramos uma relacéo de
acolhimento mutuo, independente do nome atribuido a este primeiro encontro. O par
“acolhedor-acolhido” (NOGUEIRA, 1994) revela de pronto a complexidade da relacdo que se
estabelece desde o inicio do acompanhamento do familiar/responsével, da crianca, pelos
profissionais do CERCA. Nesta dindmica “acolhedor-acolhido”, “sujeito-objeto”, tanto o
profissional quanto aqueles a quem atendem estdo envolvidos numa interanimacao, na qual é
a experiéncia particular de cada relagcdo que pode oferecer os pontos de apoio, referéncias para

0 reconhecimento do papel e acdo de cada um.

Talvez seja esta complexidade, de ndo encontrar a prioris no encontro com 0 outro,
gue promova 0 posicionamento da assistente social Patricia em, de imediato, dizer da sua
identidade profissional. A assistente social Walkiria Freire também nos indica fatores para as
delimitacOes de seu campo de atuacdo quando se refere a um fator complicador em seu
trabalho:

[...] € quando o outro traz particularidades e dores com as quais séo dificeis de lidar,

onde néo se pode fazer muita coisa. (Informacéo verbal) *®

Assim, norteadas por documentos como resolucbes do Conselho Federal de
Assisténcia Social (Resolucdo CEFESS n° 493/2006. DispGe sobre condicOes éticas e técnicas
do exercicio profissional do Assistente Social. Brasilia, 2006), guias (Guia Operacional para
Funcionamento dos Centros e Servigos de Referéncia do Programa Sentinela. 2002 — SENAI
— DF), pardmetros (Parametros para a atuacdo de assistentes sociais e psicologos (as) na
Politica de Assisténcia Social. Brasilia: CFP/CEFESS, 2007) e politicas (Politica Nacional de
Assisténcia Social, Brasilia, 2004), as assistentes sociais do CERCA atuam focadas “na

defesa de direitos” dos quais criangas e adolescentes ali atendidas séo sujeito:

[...] a crianca e o adolescente sdo considerados ‘sujeito de direitos’. A palavra

‘sujeito’ traduz a concep¢do da crianca e do adolescente como individuos

'8 Informagao fornecida pela assistente social Walkiria Freire em entrevista no CERCA, dia 13 de abril de 2011.
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autdbnomos e integros, dotados de personalidade e vontade préprias que, na sua
relacdo com o adulto, ndo podem ser tratados como seres passivos, subalternos ou
meros ‘objetos’, devendo participar das decisdes que Ihes dizem respeito, sendo

ouvidos e considerados em conformidade com suas capacidades e grau de
desenvolvimento. (BRASIL, 2006. p. 25)

Diante desta compreensao, a violéncia sofrida pela crianca se refere a um momento em
que a mesma é submetida a uma situagdo na qual esta sua condi¢do de sujeito é violada, como

diz a assistente social Walkiria Freire:

Alguém que ndo teve opgdo. Que passou por uma experiéncia em que nao teve

escolha. (Informagéo verbal) *°

E em funcdo mesmo deste entendimento, que a perspectiva da profissional em questéo
mostra o servi¢co do CERCA como:

[...] importante enquanto possibilitado por uma politica, que mesmo ainda precéria,

ndo existia antes. Para garantir direitos que nem se quer eram percebidos enquanto

tal. (Informac&o verbal) %°

Desenvolvimento, integridade, autonomia, valores atribuidos a crianca que justificam
0 entendimento da violéncia sexual como o envolvimento da crian¢a em atividades sexuais

gue ndo compreende, e que, como ressalta Walkiria:

[...] diferentemente do adulto, ndo estd preparada para viver tal experiéncia.

(Informacéo verbal) %

9 1dem.
20 |1 dem.

2L 1 dem.
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E possivel perceber o quanto nesta perspectiva, os termos, elementos, precedem suas
relacdes. O que mostra uma heranca da légica formal aristotélica e que permite, por exemplo,
a filésofa Marilena Chaui (2003) localizar a violéncia como tudo aquilo que reduz um sujeito
a condicdo de objeto. Heranca comum que tornam plausiveis aproximagOes e acordos entre

diferentes campos do conhecimento: Medicina, Direito, Assisténcia Social, Psicologia, etc.

Quanto a Psicologia, os profissionais do CERCA também estdo munidos de um
imenso aparato legal e tedrico para pautar suas agfes. Podem-se encontrar resolucfes do
Conselho Federal de Psicologia presos por tachinhas no quadro de aviso da instituicao
(RESOLUCAO CFP N° 010/2010 - Institui a regulamentacio da Escuta Psicoldgica de
Criancas e Adolescentes envolvidos em situagdo de violéncia, na Rede de Protecdo), ou a
publicagdo do mesmo Conselho “Servigo de Protecdo Social a Criancas e Adolescentes
Vitimas de Violéncia, Abuso e Exploracdo Sexual e suas Familias: Referéncias para a
Atuagdo do Psicologo” (2009), na mesa de reunies. Contudo, h& algumas controvérsias entre
estes postulados legais e as praticas dos psicologos: pois se tais referéncias também
apresentam o0s a prioris de uma concep¢do do evento denominado ‘“violéncia sexual”,
estabelecendo uma sequéncia de agdes, dispositivos, para “tratar” do mesmo, o cotidiano na

instituicdo e as entrevistas apontam para outra diregéo:

[...] Nao vejo este trabalho como especifico, que necessite de um especialista [...]
N&o tem que ter regras. Que sua acdo deva ser pautada em tal ou qual dispositivo,
como se todos os profissionais tivessem que atuar da mesma maneira nos casos de
criangas vitimas de violéncia [...] Pois atendemos pessoas com singularidades, com
suas subjetividades, suas histérias de vida, e que mesmo vivendo experiéncias

semelhantes, estas repercutem de maneiras diferentes em cada pessoa.

(Informagcdo verbal) %

Esta posicdo da psicéloga Cristiane Rocha, de estar atenta a particularidade de cada
caso, faz com que ndo haja uniformidade no tempo de cada encontro da profissional com as

pessoas que atende, apesar de marcar uma hora para cada familia na pasta de Programacao

?? Informagdo fornecida pela psicéloga Cristiane Rocha em entrevista no CERCA, dia 26 de abril de 2011.
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Semanal. O que também pode ser observado na duragdo do processo: ha criangas que

obtiveram alta em 6 meses e outras que continuam sendo escutadas a mais de 2 anos.

Diferentemente do que também estd posto em alguns manuais como o “Guia
Operacional para Funcionamento dos Centros de Referéncia do Programa Sentinela” (SENALI,
2002), os psicologos do CERCA ndo focam sua atuacdo na experiéncia da violéncia sofrida

pela crianca, como também revela a psicologa Cristiane:

Se uma crianca chega a instituicdo, mesmo que em funcdo de uma situacdo de
violéncia, ela traz outras questdes [...] Muitas vezes o fator violéncia fica relegado
ao ‘terceiro plano’, ‘quinto plano’. E ai vocé ndo vai desconsiderar isso, né?! Talvez
se fosse um ‘especialista’, ele desconsiderasse [...] Eu creio que ndo seja uma boa
forma de trabalhar desconsiderando o que a crianca traz para os atendimentos,

mesmo que isso ndo foque na experiéncia de violéncia [...] A vida dela ndo vai se

resumir aquilo. (Informag&o verbal) %

Os lugares pre-estabelecidos em funcdo da vivéncia de uma situacdo de violéncia
também sdo questionados pela equipe de psicologia, como ainda podemos observar na fala de

Cristiane:

N&o posso fazer relagdo entre conflitos sobre orientacdo sexual e a experiéncia de
violéncia [...] Nem sou eu enquanto profissional que posso dizer isso [...] Talvez
como possibilidade que a propria pessoa construa sobre sua historia [...] Entdo meu
papel talvez seja de questionar estas amarraces imaginarias [...] Aqui é o espaco de

desconstruir isso [...] apostamos na invencéo, corremos 0 risco, mas apostamos em

possibilidades para além dos estereétipos. (Informacéo verbal) 24

Riscos de uma atuacdo que, de alguma forma, parece transgredir em meio ao “sujeito
de direito” presente nas esferas juridicas, dos servi¢os publicos, do fazer da Psicologia, da

Medicina e da Assisténcia Social. Transgressfes que minam a crianca idealizada e sua familia

2 |1 dem.

2 | dem.
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ideal. O psicologo Jodo Villacorta questiona as praticas dos profissionais em um artigo
apresentado em reunido de estudos do CERCA e em uma Jornada de Estudos Psicanaliticos

(Jornada Freud-lacaniana de 2010), apontando para profissionais que:

[...] vivem uma verdadeira maratona de Sisifo, buscando ‘cientificamente’ e

‘legalmente’ agir em nome de uma ‘eudaimonia’ (um bem Ultimo) e ‘protecdo
integral’, respondendo a dados estatisticos, lista de indicadores e fatores de risco,
reforcando uma dimensdo policial, de vigilancia administrativa em prol da

‘autonomia da crianga’, possibilitar o ‘controle de seus impulsos’ e ‘adequacdo para
viver em sociedade’. (VILLACORTA, 2010)

Vale ressaltar que a atuagdo dos psicologos do CERCA estd marcada pelos estudos
gue os mesmos empreendem no campo da Psicanalise. Todos estudam e participam de
atividades junto a institui¢Ges relacionadas com as invencdes de Freud. Dado que revela uma
concepcdo especifica destes profissionais sobre aqueles a quem escutam: a Psicanalise traz
uma concepc¢do de sujeito que é diferente da nocdo proposta pela Psicologia. Para aquela o
sujeito € algo diferente do organismo que se adapta, ou qualquer evocacdo de um si mesmo,
uma interioridade, que estariam do lado EU, campo do imaginario. O sujeito em Psicanalise
esta do lado de um pensar que dribla a consciéncia, a vigilia, esta descentrado com relagdo ao
individuo, como defende o psicanalista francés Jacques Lacan (1976).

E sendo este sujeito o objeto da Psicandlise, e ndo a crianca, 0 adolescente ou o adulto,
muito menos a violéncia, o trabalho dos psicélogos do CERCA esta as voltas com uma escuta
que ndo parte de normatizagdes e “patologizacdes” que costumam estar atrelados as vidas das
criancas e adolescentes que ali chegam. Proporcionando a estas uma escuta livre que, ainda
segundo Jodo Villacorta em artigo ja mencionado:

[...] abre-se para o campo da experiéncia. Esta que mesmo tendo uma direcdo, 0s
caminhantes ndo sabem onde irdo chegar. (VILLACORTA, 2010)

E que é observado pela assistente social Walkiria como:
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Uma oportunidade para reconstruir tudo aquilo que viveu. (Informagéo verbal)®

As diferencas entre as concepcOes dos assistentes sociais e psicologos do CERCA,
entre a crianca sujeito de direito e o sujeito que subjaz na crianga, marcam suas praticas mas
ndo impedem a relacdo entre os profissionais. Contudo a relagdo entre os conhecimentos
parece algo irredutivel a partir do momento em que ndo ha conceitos comuns entre as
diferentes perspectivas. Assim, as decisfes de equipe levam em conta a argumentacdo e a
responsabilizacdo do profissional por sua conduta, como em casos, por exemplo, em que a
equipe decide pelo atendimento das pessoas localizadas como agressores na relagdo com a
crianca ou adolescente. Debates, discussdo de opinides, impedem que os saberes fiqguem
fechados em compartimentos, permitindo-os, portanto, o convivio, que mesmo talvez néo
podendo chamar de interdisciplinaridade, podem encontrar o n6 goérdio na intencdo dos
profissionais de transformar a realidade das criancas e adolescentes que chegam ao CERCA.

Esta intencdo também motiva o trabalho das educadoras sociais, que levam para as
comunidades, escolas, empresas, enfim, todo grupo que busque se aproximar desta realidade,
0 conhecimento e as praticas desenvolvidas no CERCA e na relacdo desta instituicdo com
outras. Diferentemente de como acontece em outros servicos da Prefeitura do Recife, em que
os educadores sociais acompanham de perto a vida das pessoas atendidas, participando de
atividades conjuntas (como os profissionais do Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil)
ou supervisionando o desenvolvimento das mesmas (como os profissionais servico de
Liberdade Assistida), as educadoras do CERCA desempenham um papel de multiplicacéo de
informacdo, orientacdo e sensibilizagdo com publicos externos ao CERCA. N&o possuem
convivio, nem acompanham a vida das familias ali atendidas. Um trabalho fundamental de
prevencdo, capacitacdo de profissionais, € mesmo de intervencdo, como nos casos em que,
durante suas Campanhas, percebem pessoas vivendo em situagdes de violéncia, ou mesmo séo
abordadas por pessoas solicitando, ndo sé esclarecimento, mas ajuda. A educadora Inés Dias,
por exemplo, compBe a equipe desde sua fundacdo em 2001, uma figura central por sua

experiéncia em debates internacionais (I, Il e 11l Congressos Mundiais de Enfrentamento da

% Informacéo fornecida pela assistente social Walkiria Freire em entrevista no CERCA, dia 13 de abril de 2011.
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Violéncia Sexual contra Criangas e Adolescentes), sua formacao em Histdria, que Ihe permite
uma visdo ampla do fenbmeno com o qual trabalha, além do contato intenso com as
instituicdes que compdem a Rede Estadual de Combate ao Abuso e Exploracdo Sexual de

Criangas e Adolescentes.

E mesmo este contato, de todos os profissionais do CERCA, com Redes, Comités e
Eventos, além dos ocorridos em funcgdo de parcerias de trabalho (CENDHEC, por exemplo) e
encaminhamentos (como o Instituto de Medicina Integral de Pernambuco - IMIP, ou mesmo a
Universidade Federal de Pernambuco), que faz circular no Centro de Referéncia muitas outras

posigdes diante do fato “crianga vitima de violéncia sexual”. O que serd abordado agora.



CAPITULO II

A ciéncia pode classificar

e nomear 0s 6rgdos de um sabia
mas ndo pode medir seus encantos.
A ciéncia nédo pode calcular
quantos cavalos de forca existem
nos encantos de um sabid.

Quem acumula muita informacéo
perde o cond&o de adivinhar: divinare.

Os sabiés divinam.

Manoel de Barros
em "Livro sobre nada"
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2.1. UMA REDE COM NOS FRAGEIS

O CERCA compde um sistema:

Sistema de instituices publicas governamentais e da sociedade civil que tem como
objetivo construir e aplicar os instrumentos normativos e fazer funcionar os
mecanismos de promocdo, defesa e controle para a efetivacdo dos direitos de

criancas e adolescentes, tanto em nivel Federal, Estadual, Distrital, como

Municipal.?®

E o chamado Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente, que forma
uma rede complexa repleta de meandros em funcdo das relacGes interinstitucionais. Em

Recife compdem este Sistema instituicbes como:

e Conselhos Estadual e Municipal de Defesa dos Direitos da Crianga e do
Adolescente — que formulam as politica de atendimento a crianca e ao adolescente,

coordenam, controlam e fiscalizam a sua execucéo;

e GPCA — que busca garantir protecdo e vigilancia a criancas e adolescentes vitimas de
qualquer tipo de violéncia, bem como, apurar os atos infracionais atribuidos aos

adolescentes de 12 a 18 anos incompletos;

e Conselhos Tutelares — que, como ja citado, objetivam garantir cumprimento do que

esta disposto no Estatuto da Crianca e do Adolescente;

% pagina na internet da Secretaria de Direitos Humanos do Governo Federal. Disponivel em:

http://www.direitoshumanos.gov.br/spdca/sgd. Acesso em 22 de julho de 2011.


http://www.direitoshumanos.gov.br/spdca/sgd
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e Poder Judiciario — que em Recife conta com cinco Varas da Infancia e Juventude e

duas Varas de Crimes contra a Crianca e o Adolescente;

e Ministério Publico — através do Centro de Apoio Operacional da Infancia e

Juventude;

e Centros de Defesa — entidades da sociedade civil de promocéo e defesa dos Direitos
Humanos, como o CENDHEC;

e Servicos Especializados — destinados a a¢des especificas, 0 CERCA é um modelo.

Atores que interagem de diversas maneiras, dependendo das particularides de projetos,
planos e parcerias, como, por exemplo, uma reunido no Ministério Pablico para Acéo
Interinstitucional de Combate & Exploracdo Sexual Comercial de Criancas e Adolescentes —
ESCCA, em Recife, que foi realizada no dia 21 de outubro de 2010 no auditério da sede das
Promotorias de Infancia e Juventude, na Rua Fernandes Vieira, Recife. Naquele momento, a
assistente social Maria Luiza Duarte Araujo, profissional do MP, sistematizou o fluxo
especifico para protecdo de criancas e adolescentes, de ambos 0s sexos, em situacdo de
exploracdo sexual comercial, que estavam sendo identificados em Blits realizadas pela GPCA,
em areas de Prostituicdo no Municipio. Sistematizacdo que representa a base do Sistema de

Garantia de Direitos para esta situacao:



 Orientacdes para intervencio
| em casos de ESCCA

- ==
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Figura 9 - Slide 01 da Apresentacdo do MP

Figura 90 - Slide 02 da apresentacdo do MP
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Atendimento no Centro de
Referéncia - CERCA

( Diagnostico e intervencdo multidisciplinar )

1 - MEDIDAS
JURIDICAS — SOCIAIS — MEDICAS — PSICOTERAPICAS
EDUCACIONAIS — PROFISSIONAIS

2 -ACOMPANHAMENTO

[ ENCAMINHAMENTO PARA REDE )

Figura 11 - Slide 03 da apresentacdo do MP

Nesta organizacdo apresentada € possivel observar o lugar do CERCA dentro do
Sistema e suas atribui¢es. A pluralidade das medidas pelas quais a instituicdo é responsavel
evidencia o quanto a relagdo com uma diversidade de institui¢Ges e profissionais é importante.

As ac0es integradas entre os diversos atores que compdem este fluxo, além de outros
parceiros (como instituicdes que oferecem capacitagéo e profissionalizacdo de adolescentes, a
exemplo do Servico Social da Industria — SESI) podem de fato beneficiar a vida das pessoas
para quem este Sistema trabalha. Mas o cotidiano apresenta grandes problemas, como revela a
advogada Ariane Vasconcelos do CENDHEC:

[...] € um trabalho que para ser bem desenvolvido deve ser em equipe, e quando eu
digo equipe, digo a rede que compde o Sistema de Garantia de Direitos. Eu faco a
minha parte, espero que este Sistema funcione. Por ser um sistema, se um 6rgéo
falha, compromete toda a cadeia, todo o sistema. Ainda tem muito para que este

Sistema possa funcionar e garantir realmente seu propdsito, que é resguardar a

vitima. (Informac&o verbal) %’

%7 Informacdo fornecida pela advogada do CENDHEC, Ariane Vasconcelos, em entrevista no CERCA, dia 15 de
julho de 2011.
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Esta percepcdo se coaduna com o que € identificado pela Secretaria de Direitos

Humanos do Governo Federal:

[...] este sistema na pratica, ndo estd integralmente institucionalizado e vem
trabalhando de forma desarticulada, com problemas na qualificagdo de seus

operadores e isto causa prejuizo na implementacdo de politicas publicas que

. S .28
garantam os direitos assegurados pela legislacdo em vigor.

Um ideal de sistema, que funcione perfeitamente como um reldgio e suas engrenagens,
parece estar presente nos anseios dos atores que compdem o chamado Sistema de Garantia de
Direitos, tal com é perceptivel nestas posicdes acima mencionadas. Contudo, as relacBes
cotidianas mostram o quanto a multiplicidade de elementos que interagem neste Sistema
contribui para o surgimento de uma pluralidade de conjunturas, situacdes tanto de ordenacéo,
como de desordem, que caracterizam um sistema aberto, vivo e suscetivel a movimentos e

mudancas. O que torna a realidade muito mais complexa do que os atores gostariam.

O pesquisador francés Joel de Rosnay, avesso a defini¢cdes e conceitos reducionistas,

defende que uma maneira mais rica para se aproximar de sistemas seja:

[...] descrevendo, de maneira mais geral possivel, as principais caracteristicas e

propriedades dos sistemas, seja qual for o nivel de complexidade a que eles
pertencam. (ROSNAY, 1995. p. 90)

Além disso, apesar de inumeras tentativas, ¢ impossivel eliminar a complexidade
destes sistemas, como as instituicdes, as cidades, os organismos ou as células. Rosnay
apresenta ainda alguns pontos que caracterizam 0s sistemas complexos em que € possivel
encontrar paralelos com o que foi observado no contexto do presente estudo (ROSNAY,
1995. p. 92):

“pagina na internet da Secretaria de Direitos Humanos do Governo Federal. Disponivel em:

http://www.direitoshumanos.gov.br/spdca/sgd. Acesso em 22 de julho de 2011.


http://www.direitoshumanos.gov.br/spdca/sgd
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e Um sistema complexo é constituido por uma grande variedade de componentes ou de
elementos possuidores de funcBes especializadas. O que dizer da variedade de
instituicBes governamentais e da sociedade civil que compdem o Sistema de Garantia
de Direitos. E mesmo a diversidade de profissionais dentro de cada instituicdo desta,

considerando-as enquanto subsistemas;

e Estes elementos estdo organizados em niveis hierarquicos internos. Hierarquia
determinada por uma pluralidade de fatores dependentes das relacdes internas de cada
sistema, como o papel de cada instituicdo dentro do Sistema de Garantia de Direitos,

ou as relacdes entre os profissionais em cada instituicao;

e Os diferentes niveis e elementos individuais estdo ligados entre si por uma grande
variedade de ligagOes. Daqui resulta uma alta densidade de interconexdes. O que
podemos observar na variedade das relagdes interinstitucionais do Sistema de Garantia

de Direitos, ou entre os profissionais em cada instituicao;

e As interagdes entre os elementos de um sistema complexo sdo de um tipo particular.
Diz-se que estas interacdes sao ndo lineares. O que gera, por exemplo, a tentativa da
assistente social do MP, por exemplo, de reforgar um fluxo para o funcionamento do

Sistema de Garantia de Direitos.

A partir destas consideracdes, podemos entender que simplificagdes, quantificacdes,
férmulas ou esquemas conceituais, tém apenas o efeito de vendar nossos olhos para a rica
dindmica das relaces entre as partes de um sistema e todas as possibilidades que delas podem
emergir. Portanto, sendo o campo, e o Sistema do qual nos referimos agora, repletos tanto
caracteristicas de desorganizacdo, dissociacdo e turbuléncia (como em casos de atritos
interinstitucionais em funcdo dos limites e possibilidades de atuacdo de cada um dentro do
Sistema: a exemplo de casos em que conselheiros tutelares encaminham familias ao CERCA

solicitando uma resposta desta equipe sobre a ocorréncia ou ndo de violéncia, o que é rebatido
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pelos profissionais do Centro argumentando que o trabalho de investigacdo cabe a GPCA),
como aspectos de ordenacdo e rigidez (a exemplo dos acordos legais e manuais
sintomatologicos), mas, sobretudo, da concomitancia destes pélos (perceptivel nas praticas
dos atores que sdo levados a considerar os conhecimentos ja produzidos e as particularidades
das situacGes que Ihes chegam), ndo é possivel negligenciar que o antagonismo, mas também
a complementaridade, da ordem e da desordem, mais do que um empecilho para as analises
deste estudo, revelam a mobilidade, a vida, das redes e atores. O que se coaduna com as
criticas de Latour (1994) em relacdo as dicotomias modernas, demonstrando que um trabalho
de pesquisa ndo precisa necessariamente de sinteses do fato sobre o qual se dedica, mas pode

muito bem ter um papel esclarecedor dos detalhes e controvérsias que este apresenta.

Outro exemplo que salta do campo, no que diz respeito aos reflexos da ordem-
desordem do Sistema, refere-se as dificuldades da gestdo publica (comprometimento e
competéncia dos gestores, seus interesses partidarios, questdes orcamentérias,...) e da
formacdo de seus agentes, como observado em entrevista, pela médica e professora da
Universidade Federal de Pernambuco — UFPE, Dra. Lourdes Perez. Ela menciona uma
atividade realizada, pela UFPE e Prefeitura da Cidade do Recife - PCR, em 2009, com
conselheiros tutelares, em que os proprios conselheiros apontaram o uso do cargo como
trampolim politico (visibilidade para eleigdes para vereador) e a falta de preparo das pessoas
para assumirem esta funcdo, como entraves para o bom funcionamento dos CTs. (Informacdo

verbal) %

Problemas de gestdo também desencadearam a paralizacdo dos servicos oferecidos
pelo CERCA durante pouco mais de um més (entre maio e junho de 2011), em funcdo da ndo
observacdo das necessidades infra-estruturais do Centro, apesar dos comunicados e
solicitacGes frequentes dos profissionais da instituicdo. Vez por outra estes também tém de se
cotizar ou esperar doacdes de colegas para adquirir materiais, como objetos ludicos de
atendimento psicolégico (jogos, brinquedos, massa de modelar,...). Apds a reforma, motivada
pela paralizagdo referida, esta dinamica se repetiu, pois alguns brinquedos foram danificados
e desapareceram enquanto as calhas eram consertadas e paredes eram refeitas, e as licitacdes,

solicitadas antes mesmo da reforma, perderam-se no horizonte.

*® Informagao fornecida pela médica e professora da graduac&o em medicina da UFPE, Dra. Lourdes Perez, em
entrevista no CERCA, dia 26 de julho de 2011.
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Mesmo assim, e sobretudo, pelo investimento muito particular dos técnicos em seu
trabalho (toda a equipe técnica possui formacdo especializada e estdo em permanente
aperfeicoamento por meio de cursos e grupos de estudo), o CERCA continua sendo uma
referéncia municipal, e até nacional, no atendimento de criancas e adolescente vitimas de
violéncia (com profissionais prestando, inclusive, consultorias ao Governo Federal).
Evidenciando que é mesmo na construcdo de um trabalho, na superacdo de dificuldades, que

se revelam as potencialidades do mesmo sistema.

Os posicionamentos, tanto da advogada quanto da médica acima citados séao
pertinentes para esta pesquisa pela presenca destas profissionais no Sistema da Garantia de
Direitos e no CERCA, refletindo a busca pela integracéo de agdes cara a este Sistema. O que
ndo implica, controversamente, na diversidade de compreens6es sobre o fenémeno abordado,
revelando o quanto também deve ser considerado o0 que este Sistema comporta de expanséo,

fragmentacéo e diferenca.

2.2 0OS LIMITES DA LEI

A parceria com 0 CENDHEC mostra o quanto as producdes institucionais podem se
favorecer de relagOes afetivas. Pois ndo hd nenhum documento formal de garantia para a
realizacdo do trabalho conjunto, no qual os advogados do Centro Dom Helder se
responsabilizam pela orientacdo e suporte juridicos as familias atendidas no CERCA. Mas
este trabalho vem se desenvolvendo desde a fundagdo do Centro de Referéncia e foi facilitado
pelo fato de, na época, o coordenador deste ser esposo da coordenadora daquele. Os frutos
deste casamento dizem ndo sé dos trés filhos do Psicélogo Marcelo Teles e da Assistente
Social Valéria Nepomuceno, mas também de um trabalho que vem se aperfeicoando mesmo o
CERCA ndo tendo mais Marcelo em seu quadro de servidores nem Valéria atuando na
coordenacdo da ONG citada. Uma vez por més profissionais do CENDHEC e do CERCA se
renem para debater os casos das familias que atendem em comum. Discussdes sobre a

variacdo do desejo familiar pela responsabilizacdo do suposto agressor, e a repercussao disto
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na vida das criangas e adolescentes atendidos, sobre a postura dos profissionais do poder
judiciario na busca pela verdade dos fatos, sobre o respeito a fala da crianca enquanto sujeito
de direito ou sobre os estereétipos criados socialmente e profissionalmente para as

experiéncias sofridas pelas familias em questdo, sdo frequentes nestas reunides.

Algumas ponderag6es sdo comuns entre os profissionais destes dois Centros:

Te dizer um perfil, ndo, a gente ndo tem um perfil ndo. Qualquer crianca e

adolescente esta sujeito a sofrer violéncia sexual. (Informacéo verbal) *°

Assim ressalta a advogada Ariane sobre possiveis perfis de criancas e adolescentes
violentados, contrapondo-se a categorizacbes por classe social, cor da pele, ou outros
indicadores. Pois entende-se que estigmatizar e focar o trabalho em perfis criados
estatisticamente pode vulnerabilizar as pessoas que nédo estejam englobadas pela “curva
normal”. Tipo de dindmica que retardou trabalhos preventivos para idosos contra a infeccao

por hiv, por exemplo.

Outra preocupacéo da advogada refere-se a observacgéo de que:

No entendimento juridico a fala da crianca é primordial, mas nem sempre este

entendimento & respeitado. (Informagao verbal) *

Questdo que vem levantando alguns embates em torno do que se chama Depoimento
Sem Dano:

Método de ouvida da crianca/adolescente em um espago prdprio, protegido e
especialmente projetado para o delicado momento do depoimento infanto-juvenil. O

trabalho dos profissionais envolvidos (a Policia, o Ministério Publico, a Defensoria

% |nformacéo fornecida pela advogada do CENDHEC, Ariane Vasconcelos, em entrevista no CERCA, dia 15 de
julho de 2011.

L 1 dem.
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Publica, o Poder Judiciario e com um servico técnico especializado — psicélogos,
pedagogos e assistentes sociais) é esclarecer se fatos investigados pela justica

ocorreram ou nao, no que eles se constituem, se sdo ou ndo reprovaveis ao olhar da

. 7
lei, bem como quem os praticou.

As controvérsias surgem em torno do papel deste servi¢o técnico especializado em
inquirir (seria uma atribuicdo do psicologo, pedagogo ou do assistente social?), além disso,
em que medida o direito & fala da crianga e do adolescente ndo se reverte em dever a fala, em
funcdo do tempo do processo judicial? Questbes como estas dividem juizes, psicologos e
demais profissionais que lidam com esta realidade. A médica legista Carmelita Maia,
Coordenadora do Nucleo de Prevencdo a Acidentes e Violéncia da Secretaria de Salde de
Recife, por exemplo, defende ndo s6 este método de inquirigdo como também a atuacédo
fundamental do psicélogo neste processo em propiciar a fala da crianca e do adolescente. Em
conversa com o psicologo Jodo Villacorta e a Diretora Executiva da Secretaria de Assisténcia
Social do Recife, Joenilda Feitosa, Carmelita apresentou sua opinido e se defrontou com uma
posicdo contraria do referido psicélogo, quando este defendeu que a escuta da psicologia esta
orientada pelas demandas e desejos da crianga e do adolescente e ndo pelas necessidades do
processo judicial. Além disso, afirmou que para os “profissionais da escuta” lapsos, erros,
esquecimentos, sonhos, pausas, siléncios e contradicdes ndo sdo entendidos como sendo
opostos a verdade, diferenciando assim a “verdade dos fatos” da “realidade psiquica” do

sujeito em questao.

Os argumentos do psicologo dizem ndo s6 de sua pratica, mas também do
posicionamento do Conselho Federal de Psicologia que questiona o resguardo do sigilo
profissional e diferencia os focos de atuacdo do processo psicossocial e psicoterapico do

procedimento juridico.

E possivel encontrar no &mbito destas normatizagdes juridicas o tempo da infancia (12
anos incompletos), suas caracteristicas (sujeito de direito), os fatores que podem implicar
nocivamente neste momento da vida (negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia,

crueldade e opressdo), o lugar das pessoas (vitima ou agressor) segundo suas experiéncias;

¥pggina na internet do Ministério Plblico do Rio Grande do Sul. Disponivel em:
http://www.mp.rs.gov.br/areas/infancia/arquivos/depoimentosem_dano.pdf. Acesso em 20 de agosto de 2011.


http://www.mp.rs.gov.br/areas/infancia/arquivos/depoimentosem_dano.pdf
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basta atentar para o que esta previsto nos artigos do ECA®, por exemplo. O que nio significa
dizer que haja apenas inércia nestas concep¢fes, pois, mesmo sendo as mudangas nas
experiéncias humanas mais velozes que as leis, estas ndo deixam de atender tambem ao que a
advogada Ariane chama de “apelo da sociedade e dos operadores juridicos” (Informagdo
verbal) *, citando o caso das modificagOes na Lei de Crimes Sexuais, em agosto de 2009 (que
muda tipificacdes penais e amplia as penas para estes crimes). Além disso, € possivel notar o

quanto estas leis sdo vulneraveis as perspectivas particulares dos juizes.

Este jogo entre mobilidade e estagnacdo se encontra em diversos campos de saber.
Caracteristicas que apontam para a consideracdo de fatores sociais e subjetivos na produgéo
do conhecimento, como também é possivel perceber na relagdo com os médicos que se

entrelacam, por meio de suas praticas, com o trabalho desenvolvido no CERCA.

2.3. OS LIMITES DO ORGANISMO

No dialogo com os operadores da medicina, sejam estes em formacdo (por meio das
CPSSs realizadas periodicamente com alunos do 5° periodo de medicina da UFPE, por
exemplo), ou profissionais, com 0s quais se constréi uma relacdo de trabalho por meio de
encaminhamentos mutuos, é possivel observar que ndo ha uma representacdo comum do fato
em que estdo embuidos em “tratar”. Ao mesmo tempo que a Dra. Lourdes Perez,
Coordenadora do Mddulo de Salde da Crianca e do Adolescente do Curso de Medicina da
UFPE de 2003 a 2010 (encaminhando seus alunos para aulas periddicas com os profissionais
do CERCA), afirma que:

¥ Estatuto da Crianca e do Adolescente. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8069.htm.
Acesso em 23 de agosto de 2011.

* Informacéo fornecida pela advogada do CENDHEC, Ariane Vasconcelos, em entrevista no CERCA, dia 15 de
julho de 2011.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8069.htm
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[...] a violéncia é um problema de satide dos mais sérios que a gente tem, no mundo

todo. (Informagdo verbal) *°

E que:

A repercussdo da violéncia sexual é bem catastrofica para o desenvolvimento da

crianca. (Informagéo verbal) *°

Nota também que muitos de seus colegas de profissdo, com rela¢do ao seu oficio:

[...] acham que isso & uma coisa que ndo tem nada a ver. (Informacao verbal) 3

Falta de consenso que envolve epistemologicamente o campo e o objeto da medicina,
0 humano enquanto organismo (conjunto de sistemas de 0rgaos que constituem um ser vivo),
além da dificuldade em localizar e se apropriar de questfes ambientais, ainda mais, sociais e
culturais, que interfiram no funcionamento do mesmo. O que pode ser revelado também pela
dificuldade em estabelecer o espaco da infancia no desenvolvimento humano, como revela a
Dra. Lourdes:

[...] em 89 saiu 0 PROSAD — Programa de Saude do Adolescente — que considerava

esta faixa [crianca até 10 anos e adolescente dos 10 aos 20]; ai em 90 sai 0 ECA,

com outra concepgdo. (Informacdo verbal) 38

Tentar solucionar esta controveérsia justificando as diferencas entre os campos, juridico
e medico, ja que 0 PROSAD possui como norte as determinacdes da OMS — Organizacao

Mundial de Salde, s6 revela mais diferencas. Pois a Convencdo sobre os Direitos da Crianca

* Informacéo fornecida pela médica e professora da graduagdo em medicina da UFPE, Dra. Lourdes Perez, em
entrevista no CERCA, dia 26 de julho de 2011.

3 |dem.
3" 1dem.

3 | dem.
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adotada pela Assembléia Geral nas Nac¢des Unidas em 20 de Novembro de 1989, um ano
antes do estabelecimento do ECA, defende que crianca é todo o ser humano menor de 18

anos®,

E se enquanto as normas regulamentadoras das praticas dos profissionais apresentam
suas divergéncias, ao observar as praticas médicas, a realidade fica ainda mais nuances. Como

é possivel observar no que diz ainda a Dra.:

Esse limite de idade ndo é uma coisa tdo rigorosa [...] vocé pode pegar uma menina

de 9 anos ja bem adolescente e pegar uma menina de 14 que estd muito mais

infantil. (Informac&o verbal) *°

Deve-se, portanto, considerar os muitos fatores que estdo implicados:

[...] desde a maturacdo fisiolégica e sexual (puberdade), mas também a maturagéo

emocional (psicolégica), como determinantes para a diferenciacdo entre criangas e

adolescentes. (Informagao verbal) **

Isso porque a médica ndo observou as questdes histdricas e culturais que também estao
associadas a estas diferencas, tal como defende a Antropologia da Crianga (assunto debatido

no préximo capitulo).

Esta experiéncia médica indica, entdo, que s6 na relagdo com as pessoas € que
podemos construir algo sobre elas, ou seja, com elas. E nem mesmo 0s suportes técnicos e

materiais sao suficientes para garantir a “verdade” para os fatos construidos a partir de uma

¥Convencdo sobre os Direitos da Crianca. Disponivel em: http://www.unicef.org/brazil/pt/resources_10120.htm.
Acesso em 22 de julho de 2011.

%0 Informagao fornecida pela médica e professora da graduacéo em medicina da UFPE, Dra. Lourdes Perez, em
entrevista no CERCA, dia 26 de julho de 2011.

L1 dem.


http://www.unicef.org/brazil/pt/resources_10120.htm

56

experiéncia localizada como violéncia. Quem afirma isso é a Dra. Carmelita em entrevista

concedida ao JC Online**:

[...] com o advento da coposcopia, da filmagem, da fotografia, a gente
avangou muito em identificar este tipo de lesdo, de lesbes sexuais.
Também os exames laboratoriais tém colaborado com isso, com as
doengas sexualmente transmissiveis. Mas mesmo assim, num estudo que
foi feito por mim em 2005, a gente observou que somente em 15% nos
tinhamos positividade dos laudos do IML [Instituto Médico Legal], e isso
é muito baixo, né? Uma expectativa muito ruim porque 85% ficam sem a

prova material, e ndo quer dizer que a violéncia ndo aconteceu. **

Eis uma das dificuldades para utilizar a comprovacao fisica, ja que a maioria dos atos
libidinosos, violéncia sexual, ndo deixa vestigios. O que ressalta a importancia da escuta e da
relacdo com as criancas e adolescente atendidos. Escuta e relacdo que abrem as caixas-pretas
para seu passado de construcédo, e trazem a consequéncia disto, como adverte o antropélogo

francés Bruno Latour:

Incerteza, trabalho, decisdes, concorréncia, controvérsias, é isso 0 que vemos

quando fazemos um flashback das caixas-pretas certinhas, frias, indubitaveis para o
seu passado recente. (LATOUR, 2000. p. 16)

%2 pagina na internet do Jornal do Comércio. Disponivel em: http://ne10.uol.com.br/. Acesso em 27 de julho de
2011.

BArquivo eletrbnico de videos do Jornal do comércio. Disponivel em:
http://www.youtube.com/watch?v=_jyVr4RQTOI (jconlinevideos). Acesso em 27 de julho de 2011.


http://ne10.uol.com.br/
http://www.youtube.com/watch?v=_jyVr4RQTOI

57

2.4. AS DUAS FACES DE JANO

O que também chama a atencdo ao nos aproximarmos destas controvérsias, entre
conhecimento produzido, estatico, e o conhecimento em permanente produgdo, tanto na
relacdo entre disciplinas como no interior de cada uma (Psicologia, Assisténcia Social, Direito
e Medicina), sobretudo quando confrontadas com as praticas dos profissionais, sdo
caracteristicas peculiares que sdo passiveis de serem confrontadas com o que ja foi observado
por Latour (2000) em suas pesquisas. Caracteristicas diferentes, mas inseparaveis, tal como a
imagem da divindade romana Jano (cuja imagem apresenta duas cabecas apontadas em
direcdes opostas). Do confronto contextualizado com esta pesquisa se poderia obter as

seguintes direcdes:

CONHECIMENTO ESTABELECIDO

CONHECIMENHO EM PRODUCAO

Caracteristica observada: Fatos

acatados sem discussao.

Ocorréncia no campo: A Dra. Lourdes
Perez afirma que h& uma repercussao
catastrofica da violéncia na vida das

criangas e adolescente.

Caracteristica observada: Discussdo

sobre relevancia dos fatos.

Ocorréncia no campo: A psicologa

Cristiane Rocha questiona se todo
episddio de violéncia tem sempre o
mesmo impacto na vida das criangas e

adolescentes.
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Caracteristica observada: Acdes

pautadas por fatos eficientes.

Ocorréncia no campo: Dra. Carmelita
Maia informa que exames, laudos e
pareceres sdo cada vez mais apurados para
a elucidacdo do episddio sofrido pela

crianca ou adolescente.

Caracteristica observada: Decisoes

sobre eficiéncia.

Ocorréncia no campo: Dra Carmelita
Maia pesquisa sobre a eficiéncia das

provas materiais para elucidar a

experiéncia vivida pela crianga ou

adolescente.

Caracteristica observada: Quando 0s
resultados esperados forem alcancados

todos se convencerao.

Ocorréncia no campo: os resultados das
acOes do Sistema de Garantia de Direitos
permitem novos investimentos publicos e

privados nas instituicbes do mesmo.

Caracteristica observada: Os resultados

esperados sO serdo alcancados quando as

pessoas interessadas estiverem
convencidas.
Ocorréncia no campo: a advogada

Ariane Vasconcelos sugere que o bom
funcionamento do Sistema de Garantia de
Direitos assegurara a protecao de criangas

e adolescentes.
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Caracteristica observada: O que €

verdade sempre se sustenta.

Ocorréncia no campo: os operadores do
Depoimento Sem Dano garantem acesso
as verdades dos fatos pelo inquérito de

criangas e adolescentes.

Caracteristica observada: Quando as
coisas se sustentam, elas comecam a se

transformar em verdade.

Ocorréncia no campo: a psicologa
Cristiane Rocha nédo foca sua escuta no
episédio da violéncia, permitindo a
crianca e ao adolescente elaborarem de

maneira livre suas experiéncias.

Caracteristica observada: Os fatos ndo

se dobram a um monte de opinides.

Ocorréncia no campo: em muitas
decisbes judiciais as falas das criancas e
adolescentes, além de seus responsaveis,
sdo menos relevantes que o resultado de

exames, laudos e pareceres.

Caracteristica observada: Como ser

mais forte que um monte de opinides?

Ocorréncia no campo: agentes da GPCA

se perguntam - como superar as

contradicbes da fala das criangas e
adolescentes, além de seus responsaveis,

na elucidacéo do fato?
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Caracteristica observada: A Natureza é
a causa que permitiu a resolucdo de

controvérsias.

Ocorréncia no campo: Dra. Lourdes
Peres afirma que a maturacéo fisiologica,
sexual e emocional é determinante para a
entre

diferenciacéo criangas e

adolescentes.

Caracteristica observada: A Natureza

seré consequéncia da resolucéo.

Ocorréncia no campo: a Antropologia
mostra 0 quanto as contingéncias e
consensos historicos e culturais também
interferem na diferenciacédo entre criangas

e adolescentes.

Caracteristica observada: A sociedade é

a causa da resolucdo de controvérsias.

Ocorréncia no campo: o lago social
permite a construcao de verdades sobre 0s
fatos. Por exemplo, a Assisténcia Social, a
Psicologia e a Ciéncia Juridica constroem

junto o conceito de Sujeito de Direitos.

Caracteristica observada: Um estado
estdvel da Sociedade sera consequéncia

das resolucdes das controvérsias.

Ocorréncia no campo: o lago social é
possivel a partir de verdades comuns
sobre os fatos. Por exemplo, o conceito de
Sujeito de Direitos permite a comunicagéo
saberes  diferentes

entre como a

Assisténcia Social, a Psicologia e a

Ciéncia Juridica.
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Diante desta configuracgdo, no qual as aproximagdes e afastamentos do conhecimento
instituido com o que esta em formulacdo se da com frequéncia no cotidiano dos profissionais
que entrecruzam suas experiéncias e producdes no CERCA, fica evidente que ha algo nesta
rede que impede as caixas-pretas de se fecharem, como seria mais comodo para estes
profissionais. Uma presenga que exige reformulagdes e questionamentos, apresentando-se
como alteridade para os saberes encontrados no campo desta pesquisa. A crianga, enquanto
sujeito-objeto deste estudo, implode referéncias e regularidades importantes para a
sistematizacdo do conhecimento. E sua atividade, que sempre exigiu esforcos de contencéo e
silenciamento teoricos, politicos, sociais, culturais, transparecem aqui em funcdo da
consideracao de novos paradigmas de compreensdo dos fendmenos sociais e de estudos sobre
a producdo de conhecimento. Entdo, se as criancas teimam em abrir as caixas-pretas que
dizem respeito a elas mesmas, resta nos aproximarmos dos contetdos que assim elas nos

permitem ver.



CAPITULO 111

Carrego meus primérdios num andor.

Minha voz tem um vicio de fontes.

Eu queria avancar para 0 comeco.

Chegar ao criancamento das palavras.

L4 onde elas ainda urinam na perna.

Antes mesmo que sejam modeladas pelas méos.
Quando a crianga garatuja o verbo para falar o que ndo
tem.

Pegar no estame do som.

Ser a voz de um lagarto escurecido.

Abrir um descortinio para o arcano.

Manoel de Barros
em "Livro sobre nada"
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3.1. UMA ANTROPOLOGIA CRIANCA

O recorte metodologico “crianga vitima de violéncia sexual”, antes uma necessidade
para esta pesquisa, mostrou-se desarticulado com o que foi observado em campo, visto que
esta crianca aparece difusa entre o adolescente nas contradicdes médicas e legais para
encontrar um consenso sobre o tempo da infancia, apesar da vigéncia do ECA como suporte
minimo, nas propostas politicas, acfes sociais e espacos de articulacdo. Na pratica se vé uma
diferenca de abordagem técnica que ndo diz de uma cronologia determinada, mas da relacdo
com as pessoas atendidas, exceto nas decisdes legais ou apego radical de alguns profissionais

ao Estatuto.

Esta falta de um sentido ultimo, mais do que uma ‘“armadilha” da reducdo
metodoldgica da Antropologia (tal como alguns sociélogos apontam), de objeto e de campo,
com a intencdo de aprofundar as analises, talvez seja a marca do fazer antropologico, sua
sensibilidade e possibilidade. Ndo encontrar sentido ndo seria a condi¢do para encontrar a
diferenca e poder se debrucar sobre a alteridade sem fazé-la refém de pressupostos, além de

poder conhecé-la em seus préprios termos, valores, sistemas?

E provavel que esta posicdo diante dos fatos represente, para o antropologo, a chave
dos grilhdes que encerraram o seu fazer ao longo da histéria. Chave forjada
epistemologicamente nos embates entre o0s principais paradigmas do conhecimento
antropoldgico, seus campos, objetos e metodologias. Grilhdes, por exemplo, do colonialismo
e do etnocentrismo, do positivismo e das luzes que fizeram dos seus “povos primitivos” a
razdo de uma Antropologia (KUPER, 2008). Esta que n&o sobreviveu tal como boa parte de
seu “objeto”, via confronto ou incorporag@o. Mas se os “aborigenes” ja ndo sdo tdo “bons para
pensar”, para nos conhecermos enquanto os conhecemos (tal como a dialética Hegeliana do
Senhor e do Escravo), deve-se reconhecer o permanente esfor¢co dos antropdlogos em avaliar

e rever seus conceitos, cotejar suas ideias, sobretudo com o campo.

Foi este o esforgo que permitiu o trajeto das “sociedades primitivas” para a pesquisa
com ‘“grupos periféricos” e destes, para uma “antropologia do centro”. Que também

possibilitou o conhecimento antropoldgico acompanhar, ndo sem algumas dificuldades, os
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movimentos das sociedades e culturas cada vez mais desordenadas e repletas de fenbBmenos

9% ¢

“mistos”, “hibridos”, “complexos”, “impuros”, “liquidos”.

E se hoje encontramos a Antropologia (em sua infancia, ao considerarmos outros
campos de saber mais antigos e estabilizados) pulsando ao abordar tantos problemas, como
violéncia, economia, ciéncias e técnicas, além das consagradas questfes sobre identidade,
religido, etnicidade, é por nestes encontrar sua razdo: o0 Humano e os Humanos em suas

diferencas. Trabalho para pensadores imbuidos de, como identificou Merleau-Ponty:

[...] uma maneira de pensar, aquela que se impde quando o objeto é outro, e exige
que nés nos transformemos. (MERLEAU-PONTY, 1960. pp 129)

Um “outro” sé encontrado através da diferenca, do estranhamento. “Outro” que atua
na configuracdo dos grupos em que esta inserido, nas relacBes que estabelece com suas

crengas, seus valores, sua cultura, sempre em formacdo e mudanca.

Modo de pensar ou sensibilidade, como diria o professor Anténio Motta em aula, que
traz ao escopo dos estudos antropoldgicos “outros” anteriormente tratados como irrelevantes,
seja por supostamente ndo dizerem nada sobre “nos”, ou serem demasiadamente “nos”, a

exemplo da crianga.

3.2. UMA CRIANCA NA ANTROPOLOGIA

Em artigo publicado pela American Anthropologist em 2002, o professor do
Departamento de Antropologia e Psicologia da Universidade de Michigan, Lawrence
Hirschfeld levanta alguns motivos para dar conta de sua pergunta: “Por que os antrop6logos
ndo gostam de criancas?”’. Questdo pertinente ao considerar que a vida social e cultural das

criancas teve uma participacdo quase irrelevante na construcdo do saber antropoldgico ao
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longo dos primeiros 100 anos de existéncia da Antropologia como saber cientifico (NUNES,
2003).

Mesmo havendo uma quantidade de trabalhos importantes sobre a relacdo entre
cultura, criangas e infancia, estes ndo conseguiram constituir uma tradicdo de pesquisas
orientadas nem na periferia, nem no coragdo da disciplina. Pesquisas consideradas legitimas,

mas, de modo geral, passiveis de serem negligenciadas.

Refletindo sobre esta questdo Hirschfeld aponta:

e As comparagdes perigosas entre o pensamento das criancas e dos “povos primitivos”,
que animaram o inicio da etnologia (Lévy-Bruhl (1979), em “How natives think”,

por exemplo);

¢ As criancas foram associadas as esferas de influéncia das mulheres — o ambiente
doméstico. Submissas a mesma exclusdo sistematica do olhar da Antropologia para

suas maes;

¢ A imagem das criangas mais comumente evocada pelos antropélogos €, enquanto
potencialmente adultos, desprovida de competéncias culturais, simples aprendizes da

sociedade dos adultos — via socializagéo.

Ha de fato um percurso para que estes pontos de vista pudessem ser suplantados pelo

entendimento contemporaneo da crianga como um “outro”:

[...] ativo na definicdo de sua propria condicdo e no estabelecimento e efetivagdo de

algumas relacbes sociais dentre aquelas que o sistema lhe abre e possibilita

(CHON, 2005).

Percurso que remonta a literatura antropologica que surge nos finais do século XIX,

por meio de autores impregnados de uma perspectiva evolucionista, tais como Spencer em
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“Sinthetic Philosofy” de 1882, ou Tylor em “Primitive culture: researches into development
of mytology, philosofy, religion, language, art and custom” de 1887. Neste momento a
Antropologia esté se esforcando para se enquadrar as exigéncias de cientificidade da época,
assim, ndo destoa da dicotomia hegemonica, distinguindo o pensamento “primitivo” do
pensamento “racional”, de modo a por em paralelo a dire¢do do selvagem a vida civilizada

com a necessidade da crianga em se tornar adulta.

S6 com os estudos da Escola de Cultura e Personalidade, notadamente por meio da
obra de Margaret Mead, as conjecturas evolucionistas em relacdo a crianca sdo de fato
questionadas. Seus empreendimentos etnograficos vdo demonstrar que a experiéncia das
criangas € cultural e s6 pode ser entendida em contexto. Ou seja, as criangas ndo nascem
samoanas ou balinesas, tornam-se samoanas ou balinesas por meio de um processo,
simultaneamente, imerso na cultura e emergindo desta, ndo dependendo de forma exclusiva
das etapas de maturacdo bioldgica do individuo. Os titulos “Coming age in Samoa” e

“Growing up in New Guinea” sdo emblematicos neste aspecto.

Ainda sob o prisma do rompimento dos determinismos bioldgicos, as investigacfes
antropologicas de Meyers Fortes ¢ Jack Goody, presentes no livro “The developmental cycle
of domestic groups”, indicam a influéncia das relagdes que os individuos estabelecem, nos
diversos grupos em que estdo inseridos, no crescimento e nas mudancgas que ocorrem ao longo
das varias etapas do ciclo de vida dos mesmos. “Os Nuer” de Evans-Pritchard, é outro exemplo
de pesquisa que usa como subsidio a coleta de informacgdes sobre as criancas nas sociedades
das quais fazem parte. O que também é observado nos estudos pioneiros de Egon Shaden sobre

as criancas Guarani, ou em Florestan Fernandes sobre as criancas Tupinamba (NUNES, 2003).

Contudo, tais referéncias a infancia, que enriqguecem a compreensdao dos contextos
observados, sdo secundarias em relacdo as reflexdes sobre a vida adulta, na qual as criancas
sdo inseridas, de forma passiva, via socializacdo. Estas hipoteses, quer sejam culturalistas ou
funcionalistas, estdo marcadas pela concepcdo durkheimiana da necessidade de integragédo
social do individuo, realizada pela educagdo/socializagdo, a¢cdes exercidas na vida das criancas:

[...] pelas geragdes futuras, sobre as geracdes que ndo se encontram ainda preparadas
para a vida social. (DURKHEIM, 1922. p 41).
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Com fins de desenvolver:

[...] estados fisicos, intelectuais e morais. (Ibdem. p 41).

Este modelo de pensamento ainda subjaz em pesquisas contemporaneas, tal sua forca e
ligagdo com modelos de desenvolvimento hegemdnicos presentes também na histéria da
medicina e da psicologia, por exemplo. Porém, novas propostas de compreensdo da criancga e
da infancia vém sendo construidas a partir de pesquisas que questionam exatamente a
linearidade e naturalidade dos modelos anteriores. O texto da antropéloga Charlotte Hardman,
no Journal of the Anthropological Society of Oxford, intitulado “Can there be an Anthropology
of Children?”, é uma referéncia neste sentido, defendendo incisivamente a necessidade de se
ultrapassar a visdo comum e generalista de que a crian¢a nada mais é do que receptaculo dos
ensinamentos que lhe séo passados pelos adultos, e cuja expressdo e comportamento refletem
apenas os condicionamentos determinados pelo seu crescimento bioldgico, pelo ambiente que
a circunda, pelas pessoas responsaveis por sua educacdo. Hardman vé na crianca autonomia e
criatividade, e ndo apenas assimiladores do que os outros querem que ela seja (NUNES, 2003).

Certamente, contestagcbes como estas acabam encontrando ecos em outros campos de
saber. E notorio, por exemplo, a importancia da obra do historiador francés Philippe Aires, “A
crianga e a vida familiar no Antigo Regime”. Neste livro o autor inaugura o campo da Historia
da Infancia, defendendo que esta ndo é nem natural nem universal, mas construida
historicamente, aberta a mudancas e variagfes. Teses como esta e de outros historiadores,
tiveram uma grande repercussdo, desencadeando debates e criticas ao apresentarem o conceito
de infancia como um produto da modernidade européia. Debates que trouxeram contribuices

importantes para outros dominios de conhecimento.

N&o é a toa que a partir do inicio dos anos de 1980 passaram a ser realizadas reunides
interdisciplinares com o objetivo de discutir a Infancia. Em 1982, por exemplo, na London
School of Economics, houve um seminério reunindo antropdlogos, psicologos, historiadores e
sociologos, abordando o tema de como as criangas elaboram sentidos e significados e,

sobretudo, a partir de que sistemas simbolicos o fazem (NUNES, 2003).

Nas décadas seguintes foram se estabelecendo importantes centros de investigagéo,
como Centre for the Social Study of Childhood (Universidade de Hull, Inglaterra), o Centre
for Child-Focused Anthropological Research (Universidade Brunel, Inglaterra), o Centro
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de Documentacdo e Informagdo sobre a Crianca (Universidade do Minho, Portugal), o
Center for Research on Childhood and Adolescence (Universidade de Bielefeld, Alemanha)
ou o Centro de Estudos sobre a Infancia (Universidade Sta. Ursula, Brasil). Tais espacos de
investigacdo cientifica vém legitimando como de extrema importancia as reflexdes atuais sobre
a infancia e a crianga, além de possibilitar a emergéncia do novo paradigma no qual a infancia
é compreendida como construgdo social e as criangas, como atores sociais protagonistas ativos

de sua socializacéo.

Assim, ndo se entende mais socializagdo apenas em seu sentido classico durkheimiano
no qual a crianga é vista como objeto do trabalho social, mas numa perspectiva interacionista
gue a considera um processo continuo, embora submetido a crises de ajustes constantes. A
crianca é entdo levada a construir sua propria experiéncia em um “quebra-cabega” de
referéncias e normas, confrontando com diversos valores e perspectivas o0postos,
complementares e divergentes, vinculados pelos pais, pela escola, pelos meios de comunicagédo

social, pelas particularidades da sociedade em que Vvive e por seus pares.

Colin Heywood (2004), historiador da Universidade de Hull, em seu livro “Uma
historia da infancia”, elabora uma sintese dos esteios tedricos das pesquisas contemporaneas
sobre a infancia, a partir do dialogo com os estudos do sociologo Alan Prout (2002), pensador
da infancia nas sociedades urbanas contemporaneas. Heywood assim esclarece:

¢ J4 que a infancia deve ser compreendida como construgdo social, os termos “crianca” e

“infancia” sdo compreendidos de formas distintas em sociedades diferentes.

¢ A crianca é uma variavel da andlise social a ser analisada em conjunto com outras,
como a famosa triade classe, género e etnicidade. Em outras palavras, uma categoria
relacionada a idade, como a infancia, ndo pode ser investigada sem que se faca

referéncia a outras formas de diferenciacdo social que a intersectam.

e As criancas devem ser consideradas como partes ativas na determinacdo de suas vidas e

das vidas daqueles que estdo a seu redor.
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Evidentemente que esta nova linha de pensamento traz consigo suas dificuldades,
como reconhecem seus expoentes. A relacdo entre as construcdes sociais e as influéncias
bioldgicas, o problema em elaborar ideias gerais quando a énfase dos estudos recai sobre a
pluralidade dos construtos e a singularidade das sociedades e das experiéncias dentro destas,
as diferencas sociais que reverberam em posicionamentos éticos, sdo alguns exemplos de
problemas com que se confrontam os pesquisadores desta area, cada vez mais a se delimitar.
Para lidar com questdes como estas, 0 socidlogo inglés Alan Prout (2002), preocupado com
novas perspectivas para a analise da multiplicidade e complexidade de infancias, deixa
evidente a necessidade de superagdo de paradigmas que reduzam o fendmeno a uma relacéo
I6gica ou interna entre apenas dois termos — adulto e crianca, natureza e cultura. Passando
destas relagbes que legitimam um em detrimento do outro, para reconhecer a importancia de
estuda-las ndo a partir dos polos verdadeiro ou falso, com suas respectivas visadas criticas

sobre o polo oposto, e sim simetricamente, entre um e outro.

A Antropologia Simétrica defendida pelo antropélogo Bruno Latour se oferece como
uma opg¢ao para Prout. Que ainda ressalta o uso da metafora ‘rede’ permitindo que a infancia
possa ser vista como uma colecdo de ordens sociais diferentes, por vezes competitivas, outras
vezes conflituosas (PROUT, 2002), possibilitando a observacdo de que as construcbes de
multiplas versdes da infancia séo influenciadas por uma grande variedade de fatores humanos
e nao-humanos, passando por diversos atores, modificando-se a0 mesmo tempo em que
produz diferentes efeitos (LATOUR, 1994).

Deste modo, para que o0s estudos sobre a infancia e a crianga possam efetivamente se
aproximar das realidades que investigam, faz-se necessario para o pesquisador, prestar
atencdo a interdisciplinaridade, ao hibridismo da realidade social, suas redes e mediacGes,
mobilidade e relagdes intergeracionais. Caminhos que vém sendo percorridos por um nimero
crescente de pensadores em pesquisas de campo nas instituicdes como escolas e abrigos, no
interior de grupo familiares, em sociedades como as indigenas ndo urbanas, considerando
registros como desenhos, coletando material dudio-visual; enfim, a analise antropolégica que
tem a crianca como foco é ampla e variada (COHN, 2005). E vem se expandindo. Uma
pesquisa nesta area ndo precisa nem ser feita ao tomar as criangas como sujeitos privilegiados
de interlocucdo, pois considerando a proposta de simetria, um estudo pode ganhar muito ao se
debrucar sobre o que os profissionais que lidam com as criangas pensam sobre elas e sobre
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suas atividades, assim como sobre o que eles prdprios (e elas também) fazem, deixam de fazer

ou deveriam fazer no contexto de suas interanimacdes, como € o caso desta pesquisa.

3.3. UMA CRIANCA

Gabriel* tinha dois anos e meio quando afirmou para sua mée que seu pai introduzira
0 dedo em seu anus. O casal ja estava separado, mas tinham acordado por visitas semanais e
passeios do pai com o filho, que foram suspensos por decisdo da Sra. Germana assim que
tomou conhecimento do fato explicitado pela crianga. A mée de Gabriel também procurou a
GPCA e formalizou uma denincia contra o Sr. Everaldo. L& a crianca repetiu sem nenhuma
censura 0 que havia dito para a mae e acrescentou episdédios em que o seu pai lhe ensinava
masturbacéo. Desta Geréncia foram encaminhados imediatamente para o IML com o objetivo
da realizacdo do exame de corpo de delito. Receberam também a orientacdo de procurarem o
Conselho Tutelar, que, por sua vez, direcionou a familia para 0 CENDHEC. Este ultimo, por
ndo realizar mais os atendimentos psicossociais, encaminhou a Sra. Germana e seu filho para
0 CERCA. Em todos estes lugares Gabriel € levado por sua mae, e conta o que seu pai lhe fez.
Agora 0 menino estd emaranhado em uma rede especifica, mas que nao obedece
necessariamente um fluxo de encaminhamentos como 0 que ocorreu neste caso, pois as
instituicbes procuradas e as relacOes entre elas se ddo de maneira muito diversificada, por
exemplo: casos em que a GPCA ndo é acionada, ou ocasides em que a instituicdo de entrada
nesta rede é o Conselho Tutelar ou o préprio CERCA, casos em que o Conselho nédo
encaminham ao CERCA, mas ao IMIP — Instituto de Medicina Integral Professor Fernando

Figueira, e assim por diante.

Mas Gabriel foi levado ao Centro de Referéncia, e & foram iniciados os atendimentos
psicossociais, que acompanharam toda a angustia da Sra. Germana em juntar provas contra o

ex-marido, ja que o laudo do IML foi inconclusivo, assim, ja ndo contava com as forcas de

** Nomes e dados reconfigurados para assegurar o anonimato da familia.
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um argumento material. Na GPCA, ap6s uma série de depoimentos, a delegada responsavel
conclui o inquérito afirmando-se convicta da responsabilidade do Sr. Everaldo, oferecendo
dendncia ao Ministério Publico. Vale ressaltar depoimentos como o da equipe da escola onde
0 menino estudava, que apesar de ouvir as reclamacgdes da crianca, afirmou ndo poder se
“envolver” em questdes intrafamiliares, acentuando ainda que a Sra. Germana estaria

emocionalmente conturbada, e expondo seu filho a situacdes vexatorias.

O Sr. Everaldo entra na justica com pedido de regularizacéo de visitas, e para subsidiar
a sua decisdo, o juiz da vara de Familia solicita o parecer da equipe do CAP — Centro de
Apoio Psicossocial, ligado administrativamente ao Tribunal de Justica de Pernambuco. Por
meio de varios recursos técnicos e realizando uma série de oitivas da familia em questéo,
inclusive da crianca, da equipe escolar, dos médicos e demais profissionais envolvidos com o
caso, como a equipe do CERCA, a posicdo do CAP favoreceu a ocorréncia das visitas,
inicialmente assistidas, e apontou para a possibilidade de “alienacdo parental” por parte da

Sra. Germana.

O termo Sindrome de Alienacdo Parental refere-se a situacdo em que a mée ou o pai

de uma crianca a condiciona para romper os lacos afetivos com o outro conjuge,

. . . x L 45
criando fortes sentimentos de ansiedade e temor em relagdo ao outro genitor.

E interessante observar como esta sindrome vem sendo diagnosticada com crescente
frequéncia nos laudos e pareceres das equipes do judiciario, algo que vem sendo criticado por
alguns elos do Sistema de Garantia de Direitos, advogados do CENDHEC, por exemplo, por
perceberem que para além dos casos que possam de fato se enquadrar nesta nosografia, ha
também um movimento de afirmacdo dos profissionais sobre seu saber, certa alienacdo
profissional sob sua propria criacdo. Critica que, na pratica, talvez possa se coadunar com a
dindmica que foi analisada no quadro apresentado do capitulo anterior, como peculiar de
conhecimentos em formacédo: Os resultados esperados s6 serdo alcancados quando as pessoas

interessadas estiverem convencidas.

** Pagina na internet mantida por pais, mées, familiares e colaboradores, preocupados com a divulgagdo da
Sindrome de Alienagdo Parental. Disponivel em: http://www.alienacaoparental.com.br/. Acesso em 29 de
setembro de 2011.


http://www.alienacaoparental.com.br/
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Este parecer do CAP também vinha influenciando a decisdo da promotoria do MP pelo
arquivamento da denuncia contra o Sr. Everaldo, em funcdo do possivel estupro de seu filho,
até que a equipe psicossocial do proprio MP apresenta os resultados de suas analises. Também
se baseando na escuta dos familiares e instituigdes envolvidas no caso e na realizagdo de
avaliacOes psicologicas, a posicao desta equipe é diretamente oposta ao que foi proposto pelo
CAP. Sugere a necessidade de acompanhamento psicoldgico para as pessoas envolvidas no
caso, inclusive o pai do menino, e releva os dados da avaliacdo psicologica de Gabriel,

apontando para a ocorréncia do estupro.

Gabriel, envolvido neste jogo de verdades sobre sua vida, em meio ao sofrimento e
desespero de sua mae, e de seu pai, participando de todos os posicionamentos de familiares,
professores, delegados, psicélogos, assistentes sociais, advogados, médicos, exames,
pareceres, juizes, parece ndo poder decidir. Diante de suas préprias contradi¢cbes, medos e
angustias, as criancas e adolescentes envolvidos nestas situages parecem estar no meio de
um “cabo de guerra” em que os vencedores serdo aqueles que possuem um saber mais

eficiente.

Ainda bem que, enquanto adultos, falhamos. Mesmo que de modo geral estas falhas
sejam colocadas para “debaixo do tapete” como detalhes de menor importancia. Pois, afinal
de contas, as imagens, 0s estigmas, 0s estereétipos, as categorizagdes, que Sa0 nossas
estratégias cotidianas das quais nos valemos para organizar e nos relacionarmos com o
mundo, com as pessoas, também nos servem como meio de esquivar das aberturas (lacunas)
da linguagem na qual estamos imersos. Esquiva que aponta para algo a se esquivar.
Linguagem que, apesar de tantos esforgos, ndo alcanga, nem contempla a realidade
(RINALDI, 1996).

Assim, sdo exatamente estas aberturas, incongruéncias, diferencas que Gabriel pode
apresentar diante daquilo que propomos para ele, que podem lhe permitir significar a
experiéncia da violéncia em sua historia, responsabilizar-se por sua existéncia, conferindo-a
sua liberdade angustiante de criacdo de si mesmo em meio a esta rede de saberes e praticas. O
que pode livra-lo da sequela de ficar preso, estagnado, alienado aos conceitos e pré-conceitos,
estigmas e verdades Gltimas que construimos como sociedade, pais e responsaveis, com as
tabelas de nossos manuais sobre salde, desenvolvimento e atendimento de criancas e

adolescentes vitimas de violéncia. Mais do que isso, sdo exatamente estas diferencas que as
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criangcas nos apresentam quando nos aproximamos delas, que nos movem enquanto
produtores de conhecimento. Temos de refazer permanentemente nossos manuais, tabelas,
rever leis, propor novas politicas, diante do sorriso, das malcriacGes, das brincadeiras e

fantasias de Gabriel e tantos outros.

O etblogo e neuropsiquatra francés Boris Cyrulnik (2004) ressalta este movimento
criativo das criancas, observando que mesmo quando submetidos a situagdes de sofrimento
extremo, 0s pequenos possuem a capacidade, e sdo impelidos a esta, de criacdo e recriacédo de
suas relacOes e experiéncias. Contudo, o pesquisador adverte sobre a importancia do entorno,
da familia, dos adultos que convivem com estas criancas, em deixar espaco para a
inventividade das mesmas. Espaco muitas vezes reduzido quando responsaveis e profissionais

ndo atentam para as contingéncias do que estabelecem como verdade para as criangas.

Comportamentos depressivos, isolamento e falta de desejo de brincar e interagir,
ansiedade, fobias, agressividade, dificuldade de aprendizagem, transtorno do sono e
representacdo anormal da sexualidade, sdo apenas alguns dos impactos psicologicos
enumerados em nossos livros e que se busca aplacar nas criancas e adolescentes vitimas de
violéncia. E como estd sendo apresentado, a sociedade ja conta com centros especializados
para este servico. Mas Gabriel ndo precisa ser o coitadinho que necessita de todas as atengdes,
ndo serd necessariamente um futuro agressor, nem seguramente tera dificuldades em se
relacionar com o sexo oposto, tal como preconiza o conhecimento comum das pessoas que 0
rodeiam e até alguns profissionais responsaveis por atendé-lo em algumas instituicdes que
agora frequenta em funcéo do ocorrido. Mas para isso Gabriel tem que falar, por ele mesmo (e
isso significa também, por tantos outros), reparar nas faltas de quem lhe fala, para achar na
sua falta a sua fala. E nds adultos sé precisamos perceber que Gabriel fala e age; escutemos as

criancas!

Um argumento intrigante que questiona a necessidade de alguma intervencédo formal,
médica ou psicoldgica (para o espanto de alguns meédicos, psicélogos e outros setores da
sociedade), na vida de criancas inscritas sobre os auspicios da violéncia para que possam lidar
com a experiéncia, é o estudo publicado em 1998, pelo Psychological Bulletin, 6rgdo oficial
da American Psychological Association, no qual trés psicélogos (B. Rind, P. Tromovitch e R.
Bauserman), através de entrevistas a estudantes universitarios, debateram que o abuso sexual

na infancia ndo necessariamente traria danos graves e duradouros a vida das pessoas. Pesquisa
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que causou grande estardalhaco e acusagdes aos pesquisadores e seus métodos, o que serve
para notar, tal como fez o psicanalista Contardo Caligaris (1999), o quanto estas reacdes
apontam para como as posi¢es das pessoas que se propdem a trabalhar com o tema da
violéncia sexual conectam intimamente o que é do campo da patologia com o que pode ser

compreendido como dano moral:

Os censores se indignam porque [...] receiam que, se 0 abuso sexual ndo for danoso,
sera dificil provar que ¢é errado. (CALLIGARIS, 1999. p. 81)

Esta separacdo, entre o que é moralmente reprovavel do que é nocivo ou patégeno,
questiona campos de saber que desde o século XVIII servem ao controle social (a medicina,
sobretudo a psiquiatria, a pedagogia e a justica penal) objetivando organizar a sexualidade,
normatizando da infancia a velhice, apontando seus possiveis desvios e consequéncias
(BRADAO, 2008).

Controle, organizagdo e normatizacdo que, tal como aparece recorrentemente no
campo desta pesquisa (CERCA e o emaranhado de préticas e relagdes que compde e de que é
composto), ndo resistem ilesos ao cotidiano, ao que ha de ordinario®® na atuacdo dos
profissionais em relagdo aos seus saberes, e nas criangas e adolescentes em relagéo ao que

Ihes propdem os adultos.

*® Este ordinario a que o historiador francés Michel De Certeau se refere em sua obra “A invengio do cotidiano
17, que diz da subversdo cotidiana de discursos hegemonicos nas praticas e rela¢des do dia-a-dia.



CAPITULO IV

Antes a gente falava: faz de conta que
este sapo é pedra.

E 0 sapo eras.

Faz de conta que 0 menino é um tatu.

E 0 menino eras um tatu.

A gente agora parou de fazer comunhéo de
pessoas com bicho, de entes com coisas.
A gente hoje faz imagens.

Tipo assim:

Encostado na Porta da Tarde estava um
caramujo.

Estavas um caramujo — disse 0 menino.
Porque a Tarde é oca e ndo pode ter porta.
A porta eras.

Ent&o € tudo faz de conta como antes?

Manoel de Barros
em "O fazedor de amanhecer"
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4.1. ORDINARIOS

Considerando a participacédo e a troca de experiéncias de uma profissional do CERCA
em consultorias nacionais para servicos de mesma natureza (Inés viaja frequentemente pelo
pais em agdes do Programa de Acdes Integradas e Referenciais de Enfrentamento da
Violéncia Sexual Infanto-Juvenil no Territério Brasileiro — PAIR Nacional), além da
integracdo das assistentes sociais em espagos de interlocucdo interinstitucionais (Rede de
Combate ao Abuso e Exploragdo Sexual de Criangas e Adolescentes do Estado de

Pernambuco, por exemplo) € possivel observar um cenario em que, segundo Inés:

Os profissionais ainda ndo sabem ao certo de suas atribuic6es, seus papéis, e acabam

perdidos, com intervengdes desqualificadas. (Informagao verbal) *’

E quando tais profissionais tém acesso a informacgdo, passando a construir um
conhecimento sobre seu trabalho, o que se vé, ainda segundo a educadora social do CERCA,
é:

[...] pouca reflexdo sobre suas proprias praticas. (Informacao verbal) 48

O que costuma contribuir para um crescente movimento em que sinais e sintomas séo
simplesmente relacionados e usados para a identificacdo de criangas e adolescentes vitimas de
violéncia, sobretudo sexual. O que vem resultando na exclusdo da subjetividade das pessoas,
sejam elas localizadas como vitimas ou agressores, correndo o risco de, fixados nesses
lugares, acabarem somente como objetos de observacdo e aplicacdo de leis e teorias. Direcdo
gque muitos profissionais tomam ao ter de lidar com uma situacao de falta de referéncias para
sua atuacdo, agarrando-se nos primeiros fatos com que tém contato, passam a nao se
responsabilizar por suas intervencdes, agindo pelo “bem” ¢ pela “prote¢do” da crianga e do
adolescente, ndo decidindo sobre a conduta do caso de acordo com a singularidade de cada

um, mas em resposta aos dados estatisticos, listas de indicadores e fatores de risco.

*” Informacdo fornecida pela educadora social Inés Dias em conversa no CERCA, dia 16 de setembro de 2011.

8 | dem.
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No mesmo contexto, e concomitantemente, as praticas cotidianas dos profissionais
observados nesta pesquisa, sejam do mesmo campo de saber ou de areas diferentes, mostram
que as respostas em relacdo aos mesmos sinais, listas, indicadores, métodos e pressupostos
tedricos ndo sdo uniformes. O que poderiamos chamar de “praticas profissionais ordinarias”,
fazendo-nos considerar o que De Certeau defende em relagdo a “maneiras de fazer”, que aqui
constituem as infinidades de praticas com as quais 0s profissionais se reapropriam do espaco
organizado pelas técnicas da producdo sécio-cultural, mais precisamente, cientifica e legal
(DE CERTEAU, 2008).

Assim, nota-se um permanente movimento entre o que ha de estabilizacdo do que se
constrdi sobre o fato e o quanto este é minado pela abertura de suas “caixas pretas”, por vezes
intencionalmente (como esta pesquisa), mas em boa parte das vezes, de maneira aleatoria, a
partir do contato com a permanente lacuna presente na relacdo do conhecimento com a
realidade. Contato possivel também pela atuacdo das criancas e adolescentes presentes neste
contexto, apresentando-se escorregadias as tentativas de objetificagdo, abrindo as frestas das
possiveis cristalizacGes tedricas e praticas pelo simples fato de se relacionarem com o0s
adultos. Pois estes ultimos ndo podem evitar que as criancas e adolescentes sejam
confrontadas com os efeitos da sua propria atividade e das questbes que o mundo coloca;
podem oferecer palavras que déem sentido aos acontecimentos da vida, mas ndo poderédo
controlar o uso que as criangas e o0s adolescentes fardo disso na construcdo de seus mundos.
Percepc¢do que se coaduna com as reflexdes da antropdloga Clarice Cohn sobre a autonomia

das criangas:

[...] ao contréario de seres incompletos, treinando para a vida adulta, encenando
papéis sociais enquanto sdo socializados ou adquirindo competéncias e formando
sua personalidade social, [a crianca] passa a ter um papel ativo na definicdo de sua

propria condigdo. (COHN, 2005. p. 21)

Contudo:

Essa autonomia deve ser reconhecida, mas também relativizada [...] Os sentidos que

elaboram partem de um sistema simb6lico compartilhado com os adultos. Nega-lo

seria ir de um extremo ao outro. (Ibdem. p. 35)
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Desta forma, a interanimac&o entre o que é da crianga e o que é do adulto, torna estes
mundos comunicaveis, fragilizando a dicotomia moderna e permitindo observar como
profissionais, criancas e adolescentes, ordinarios, compdem um contexto repleto de nds,
emaranhados, sujeitos-objetos produzindo-se por meio de relagGes plurais, cotidianas, que sé
passaram a oferecer detalhes, diferencas e controveérsias a partir do exercicio antropolégico

que funcionou como bussola para o percurso deste estudo.

4.2. ESTRANHOS

Mas que estranho grupo [...] Composto por pessoas que convivem cOnoSCO.
(BRANQUINHO, 2007. p. 10)

Esta assertiva da pesquisadora e professora da Universidade Estadual do Rio de
Janeiro — UERJ, Fatima Branquinho, em seu livro “O poder das ervas na sabedoria popular e
no saber cientifico”, ressalta uma postura diante de um contexto com o qual ja tinha
familiaridade, mas que mesmo assim pode notar diferencas e detalhar os fatores que
subjaziam as falhas presentes em um projeto de educacdo popular que coordenava.
Estranhamento que revela ser possivel por sua proximidade com uma reflexdo antropologica,
uma disposicdo em questionar a realidade que, cada vez mais complexa, exige do pesquisador

um distanciamento, inclusive de seu proprio contexto:

[...] pareceu-me a Unica possibilidade para aprimorar minha compreensdo sobre se

haveria realmente e como se expressaria a relacdo entre sabedoria popular e o saber

cientifico. (Ibdem. p. 12)

Assim a autora atenta para as controversias do que se espera como resultado de
relacbes e praticas, ndo se resignando com as mesmas, metodologicamente falando, ndo
camuflando, e mais do que isso, evidenciando-as como motrizes para o trabalho, fazendo-as o
instrumento de reflexdo e ndo algo a ser afastado dos seus estudos.

Esta disposicéo inspirou a presente pesquisa e, como a professora Branquinho também

defende, as construgdes de Latour foram importantes para poder me aproximar das
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controversias presentes em meu campo. Primeiramente evitando buscar uma “moldura” de
imediato, uma teoria, um argumento, uma perspectiva geral, um conceito, algo que atribuisse

sentido aos dados. Pois:

A moldura torna um quadro mais bonito, ela pode ajudar a melhor dirigir o olhar,

aumentar seu valor, mas ela nfo acrescenta nada a pintura. (LATOUR, 2004)

Desta forma busquei deixar o campo trazer suas nuances. Os depoimentos presentes
nesta pesquisa sdo, portanto, dos atores que, em suas préaticas e relagdes, sobressaem-se como
significativos para a rede da qual fazem parte; suas falas ressoam na fala dos outros
componentes, no que diz respeito ao fato analisado nesta pesquisa (fato que ndo resiste
necessariamente como algo fechado como pudemos perceber). O que ndo significa que outros
atores ndo facam parte do fluxo de préticas, relacdes e ideias presente no campo. Contudo,
ndo apresentaram referéncias novas as que foram mencionadas pelas pessoas aqui citadas,
chegando até a indicar estas ultimas.

Foi também este fluxo entre os atores e seus saberes, sobressaindo-se como foco deste
trabalho, que motivou a busca de traduzir um pouco este movimento na escrita. O que
procurei fazer ao ndo montar uma estrutura de capitulos estanques que separassem 0 que
ocorre no campo, das interlocucdes tedricas e metodoldgicas. Assim também pude fazer uso
de diversos recursos metodoldgicos, extrapolando a observacdo participante combinada com
entrevistas abertas. A estas foi também adicionado um estudo de caso que, da mesma forma,

teve como eixo articulador a Teoria Ator-Rede proposta por Latour:

A TAR ¢, antes de tudo, um argumento negativo. Ela ndo diz nada de positivo sobre
seja la o que for. [...] Ela é uma teoria, e penso que uma teoria forte, mas sobre como

estudar as coisas, ou antes, sobre como ndo estuda-las. Ou ainda, sobre como

permitir que os atores tenham algum espaco para se expressarem. (Ibdem)

E algo fundamental para observacgdo dos atores € que:

Estar conectado, estar interconectado, ser heterogéneo, ndo é o suficiente. Tudo

depende do tipo de agdo que esta fluindo de uma coisa para outra. [...] E certamente
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o trabalho, o movimento, o fluxo e as mudancas que devem ser enfatizados.

(Ibdem)

E se tem algo que me chama a atencdo a partir deste modo de aproximacdo, € o
movimento entre o conhecimento constituido, o uso de a prioris, na relacdo de alguns
profissionais com outros profissionais e com as pessoas atendidas, e 0 quanto até na pratica
destes é possivel notar uma particularizacdo destes a prioris em suas praticas especificas. Por
exemplo, a posicdo da professora e médica da UFPE, Dra. Lourdes Perez, em delimitar a
infancia, ressaltando o aspecto fisiol6gico e a0 mesmo tempo buscando um convivio desta
perspectiva com suas praticas cotidianas, como foi observado no capitulo II.

Este aspecto lembra a adverténcia da professora Branquinho sobre ‘“‘simbolos

complexos” que escapam a pretensdo da formulacdo e utilizagdo conceitual para:

[...] sintetizar um aspecto da realidade e traduzir de modo racional tensdes peculiares
a determinado espago, tempo e condigdo humana. (BRANQUINHO, 2007. p.
21)

Assim, a “criancga” parece ser um destes simbolos que apresentam tensdes insoluveis
entre o codigo moderno da universalidade e os diversos codigos presentes em diferentes
contextos e até mesmo dentro de um mesmo contexto.

E é mesmo neste trabalho de apreensdo da realidade (intermindvel tal como se
persegue o horizonte), que podemos perceber uma via de mao dupla entre conceitos e
contextos. Produzindo-se reciprocamente como podemos ver no CERCA: Se este existe em
fungéo de alguns acordos conceituais sobre a crianga, a violéncia e o tratamento, percebemos
que, estes estdo em pleno movimento. Movimento que transforma a instituicdo, seu trabalho,
as préaticas profissionais, que por sua vez interfere nas posi¢des e acordos produtores dos

conceitos. Ou seja, mais do que considerar o que observa De Certeau quando afirma:

[..] a relagdo (sempre social) determina seus termos. E ndo o inverso. (DE

CERTEAU, 2008. p. 38)
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Parece importante reparar para uma reversibilidade possivel por também nos
relacionarmos com os “termos” que produzimos, considerando-0s como agentes desta relacéo.
Sendo, como ja mencionado, sujeitos-objetos.

E relevante ponderar que estas questdes ja estdo presentes no desenvolvimento do
conhecimento antropoloégico hd algum tempo. Basta abrir o livro “Antropologia Estrutural”,
por exemplo, para encontrar nas formulagdes de Lévi-Strauss sobre o estruturalismo, a
distancia entre a producdo de conhecimento e a realidade a que este se refere (a estrutura
enquanto modelo do empirico, e ndo o empirico), a implicacdo na vida dos homens de suas
préprias producgdes (creio que o mito representa isto bem), ou ainda a infinidade de relagBes
possiveis dentro de sistemas, gerando uma multiplicidade de configuragbes (LEVI-
STRAUSS, 2008). Ressalto assim o quanto as discussées contemporaneas como as de Latour,
tal como nas suas consideracGes j& mencionadas, também fazem parte de circulages,

oscilages e de varias interlocucoes.

4.3. EXERCICIO

Observo agora que segui com esta pesquisa o fluxo do campo do qual ja fazia parte
mesmo antes de ingressar no mestrado. Fazendo parte do jogo em que, tal como as criancas,
adolescentes e colegas observados, embora tenha como material um arcabouco de
conhecimentos e relagcOes estabelecidas, e esteja enquadrado em modos de atuar prescritos
(sobretudo no que se refere as normas de uma pesquisa), esses caminhos continuam
heterogéneos aos sistemas mais amplos e onde exerco as astlcias de interesses e desejos
particulares. O que, por ndo ser uma novidade e se corroborar com 0 que percebo neste
mesmo campo em que atuei como pesquisador, s6 confere fidedignade ao que estd exposto
neste trabalho. Mas é exatamente, e paradoxalmente, esta atuacao especifica, que também traz
consigo o “novo”, na medida em que o estranhamento metodologico confere a possibilidade
da emergéncia de fatores que anteriormente ndo eram observados. O que me permite dizer
que, depois desta pesquisa, ja ndo trabalho na mesma instituicdo, mesmo ainda atuando como
psicologo no CERCA. E creio que o permanente olhar de pesquisador podera ajudar o
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profissional neste sentido, de esta sempre atento as novidades cotidianas. N&o servindo para
desvendar o campo, mas lembrando que suas articulag@es continuam em movimento.

Deste modo, saio modificado por esta experiéncia. E mesmo que o “fazer campo” ndo
seja necessariamente o ponto determinante da formacdo do antropdlogo, haja vista 0 modelo
do Museu Nacional do Rio de Janeiro, em que pesquisas de carater tedrico e bibliografico sdo
grandes portas de acesso para a inser¢cdo na Antropologia, identifico-me com a posi¢édo de

Lévi-Strauss, para quem a etnografia:

[...] representa um momento crucial de sua educagdo [do antrop6logo], antes do qual
ele pode possuir conhecimentos esparsos, que nunca formam um todo, e somente
depois do qual esses conhecimentos irdo “aglutinar-se” num conjunto organico e
adquirir repentinamente um sentido que antes lhe faltava. A situacdo apresenta
diversas analogias com a psicanalise, na qual é hoje undnime o principio de que a

pratica da profissdo de analista requer uma experiéncia especifica e insubstituivel, a

da propria analise. (LEVI-STRAUSS, 2008. p. 397)

Esta etnografia, experiéncia de confronto com a alteridade tal como a anélise, pode
ndo ter me transformado em um antropologo, considerando inclusive minha intencdo inicial
de buscar no conhecimento antropoldgico aprofundamentos para minhas questfes clinicas.
Mas ndo deixo de perceber seus efeitos de cunho, até mesmo, pessoal.

Posso afirmar que, talvez como uma fotografia, que registra um momento que no
segundo seguinte ja € outro, esta pesquisa foi um exercicio importante para ndo pensarmos
que cada fotografia apresentada seja definitivamente o contexto retratado. O que abre
caminho para a continuidade deste exercicio, seja sobre novas instituicbes que compdem as
redes da qual o CERCA faz parte, ou mesmo momentos diferentes do espaco estudado. O que
é fundamental, a partir do que foi observado nesta pesquisa, é a determinagdo em questionar

os fatos, conceitos e contextos de sua producao.
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ANEXO 1 - MAPA DE LOCALIZACAO DA POLICLINICA LESSA DE ANDRADE E

FOTOS DA INSTITUICAO.
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Figura 10 do anexo 1 - Policlinica indicada em vermelho. Endereco: Estrada dos Remédios 24186,
Madalena, Recife-PE.



Figura 11 do anexo 1 - Fachada da Policlinica.

Figura 12 do anexo 1 - Entrada principal da Policlinica.
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XO 2 - DIVISAO DA CIDADE DO RECIFE POR REGIAO POLITICO

ADMINISTRATIVA (RPA).




1 - Recife

2 - Santo Amaro

3 - Boa Vista

- Soledade

- Santo Antdnio

- Paissandu

- |tha do Leite

- Coelhos

- |tha Joana Bezerra
10 - Sao José

11 - Cabanga

12 - Torredo

13 - Encruzilhada

14 - Rosarinho

15 - Ponto de Parada
16 - Hipédromo

17 - Campo Grande
18 - Peixinhos

1% - Campina do Barreto
20 - Arruda

21 - Bomba do Hemetério
22 - Nito Santa Terezinha
23 - Aqua Fria

24 - Fundao

25 - Cajueiro

26 - Porto da Madeira
27 - Beberibe

28 - Linha do Tiro

29 - Dois Unidos

30 - Derby

31 - Gragas

32 - Espinheiro
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33 - Aflites

34 - Jaqueira

35 - Tamarineira

36 - Pamamirim

37 - Santana

38 - Casa Forte

39 - Pogo

40 - Monteiro

41 - Alto do Mandu

42 - Casa Amarela

43 - Mangabeira

44 - Alto José do Pinho
45 - Morro da Conceigao
46 - Alto José Bonifacio
47 - \asco da Gama

48 - Macaxeira

49 - Apipucos

50 - Sitio dos Pintos

51 - Dois Irmaos

52 - Cérrego do Jenipapo
53 - Nova Descoberta
54 - Brejo do Beberibe
55 - Brejo da Guabiraba
56 - Passarinho

57 - Guabiraba

58 - Pau Ferro

59 - llha do Retiro

60 - Madalena

61 - Prado

62 - Zumbi

63 - Torre

64 - Cordeiro

RPA 1

RPA 4

- RPA 2

RPA &5

RPA 3

RPA 6

ANEXO 2 - LISTA DE BAIRROS E LEGENDA

65 - Torrbes

66 - Engenho do Meio
67 - Cidade Universitaria
68 - Iputinga

69 - Caxanga

70 - Varzea

71 - Curado

72 - San Martim

73 - Bongi

74 - Mustardinha

75 - Mangueira

76 - Afogados

77 - Jiquia

78 - Estancia

78 - Jardim Sao Paulo

- Sancho

- Totd

- Cogueiral

- Tejipio

- Barro

- Argias

- Cacote

- Cohab

- Jordao

- loura

- lpsep

- Boa Viagem
- Imbiribeira

- Pina

- Brasilia Teimosa
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ANEXO 3 - EXEMPLO DE MATERIAL DE DA CAMPANHA DO 18 DE MAIO
(2011)
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Figura 1 do anexo 3 — Cartaz da campanha de 2011.
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ANEXO 4 - FOLDER DE DIVULGACAO DO CERCA.

(CONSELHOS TUTELARES DO RECIFE

CT-APAL & Plantio

DUTROS SERVICOS DE ATENDIMENTO A
£ AD ADOLESCE

NTE VITIMAS DE VIC

GPCA _ Garbcia de Policls da

COMDICA - Conmetho
da Crionca o do

Figura 1 do anexo 4 - Folder de divulgacdo do CERCA. Parte externa.

CERCA - CENTRO DE REFERENCIA - A atuagio do Centro se

di através dos seguintes eixos:

0
DA CRIANGA E DO ADOLESCENTE

Atendimento - Propicia atendimento psicolégico e
social ds criangas e adolescente e suas familias,
também fazendo os encaminhamentos necessarios

da Prefeitura do Recife, é um servico
previsto na Politica de Assisténcia
Social e se destina ao atendimento

som ‘ Prevengdo - Campanha de Prevencdo e Sensibilizacio
Social (CPSS), encontros realizados em instituicdes
diversas como escolas, universidades ou entidades de
atengio a criangas e adolescentes

de criangas e adolescentes
vitimados por violéncias, com
&nfase na violéncia sexual, bem

X *

Defesa e Responsabilizaglo - Assessoria Juridica
(em parceria com 0 CENDHEC - Centro Dom Helder

= %

=\

como suas familias

0 que ¢ Infincia e adolescéncia?
Infincia e adolescéncia s30 construgdes sociais que se transformam com o passar do tempo e,
30 menas importante, variam entre grupos sockais @ étnicos dentro de qualquer sociedade
Onais & internacionais que buscam organizar estas diferentes concepcdes. No
Federal de 1988 garantiu virios direitos as criangas € 20s adolescentes, mas
(ECA), criado em 1399 reforgou, organizou e detalhou os
ompreendendo que a crianga ¢ a pessoa
0 adolescente de 12 2 18 anos. Estes acordos

rianca e adolescentes, direitos que s30 considerados

saide, educaglo e respeito as suas diferer

ntar uma realidad

Violéncia

* Camara) as familias das criangas e adolescentes que
buscam a responsabilizagio do agressor.
Mobilizagio e Articulagdo - Apoio e participagio em
4 espacos de articulagio com vistas a0 enfrentamento
da violéncia contra criangas e adolescentes, a exemplo
da Rede Estadual de Combate ao Abuso e Exploragio
Sexual de criangas e adolescentes.

Protagonismo Juvenil - Organizagdo de um grupo de
adolescentes utilizando a temtica da violéncia contra
criancas e adolescentes no despertar de reflexdes
sobre a realidade dos mesmos na familia, na escola e
na comunidade.

e
v

e na familia. No 3mbito intrafamiliar o fendmeno, que assume diversas formas (tipos). & comumente
classificado em.

Violéncia omissiva ou negligéncia: Ocorre quando pais ou responsdvels que 1ém o dever de elar
pelo desenvolvimento sadio da crianca ou adolescente se omitem em faxé-lo, como desxar de dar 35
vacinas no levar a escola ou abandonar 3 crianca ou adolescente.

Violéncia fisica: 1ana ou adolescente. de

forma intencional. Podendo deixar marcas, lesdes ou causar até

acteriza-se por um dano causado a0 corpo de uma

cdes. quemaduras ¢

sufocamentos s3o exemplos)

Violéncia sexual: Utilizagso do poder

Violéncia Psicoldgica:

Figura 2 do anexo 4 - Folder de divulga¢do do CERCA. Parte interna.
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ANEXO 5 - LISTA DOS CONSELHOS TUTELARES DA CIDADE DO RECIFE

RELAGAO DOS CONSELHEIROS TUTELARES

RPA|ENDERECO DO CONSELHO |FONE / EMAIL DO CT COORDENADOR(A)[NOME TELEFONE E-MAIL
1 |R. GERVASIO PIRES,829 — |3232-5406 / 3355-3014 Thales Pitterda  |Denize Gomes da Silva 8815-8918
BOA VISTA conselhotutelareciferpal@hotmail.com |gjjya Ademir Urbano 8759-4148
Jeanny Cristina de Oliveira 8647-0394/9186-7222|jeannycristina@ig.com.br
Rui Uchda Calado 8860-8994 conselhotutelarrpal@hotmail,.com
Thales Pitter da Silva 8824-7591 thalespitter@hotmail.com
2 |RUA PADRE MIGUELINO, |(3355-3266/3355-3268 /3355-3253 Carlos José Bruno de Pinho Alves 9464-9550 bpa.bc@hotmail.com
90 - TORREAO conselhotutelar02@hotmail.com Estevio Aladim dos Santos Ramos 8636-8074 aladimramos@hotmail.com
Carlos José Estevdo 3232-7762
Fernando Henrigues Dias Mendes |8607-4984 fernandohdm@hotmail.com
Paula Cristiane Santos Rodrigues [8762-1733 cristiane_free@hotmail.com
3A [R. CONSELHEIRO PERETI, |3232-4322/3355-3246 Juvamar Lima Juvamar Lima Correia 9979-6250 conselhoteutelarrpa3@hotmail.com
218 — CASA AMARELA conselhotutelarrpa03@hotmail.com  |correia Joselma Zegilda da Silva 8773-9481 joselmasouza@hotmail.com
Maria José Gomes 8619-1285 mariajp3010@rdmail.com
Ruben Rodrigues da Silva 8760-1586
Valdemir Pereira de Assis 8874-2683
3B |R. CROMINIA , 123 — 3232-4322 / 3355-3246 Rafael Reis da Rafael Reis da Silva 9954-9042 rafaelreis.pe@hotmail.com
VASCO DA GAMA conselhotutelarrpad3@hotmail.com  |gjly, Antonio Carlos Cavalcanti 8779-5451 antonio_carlos_03@hotmail.com
Edvaldo da Luz Pereira 8720-1291 vadoluz@oi.com.br
Gerailson Pereira Ribeiro 8865-3007 gerailsonribeiro@hotmail.com
Marluce Renaux Vasconcelos 3304-0906/3708-9604 marluce renuax@hotmail.com
4 |R.CLAUDIO 3232-7310/ 3355-3243 fax: 32327351/ |Luiz Antonio Luiz Antonio Freitas 9925-6724
BROTHERWOOD, 126-  |conselhotutelar-rpad@hotmail.com  |raitas Charmainne Munique Figueiredo [8793-5616
CORDEIRO Davi Bernardo Muniz 9974-4124
Moisés Ferreira de Almeida 8796-6407 seunome_moisés@hotmail.com
Ricardo Costa da Silva 8521-0807
5 [R.JOSE NATARIO, 190-  [3232-2568 /3355-3238 Geraldo de Geraldo de Azevedo Nobrega 9184-8169 geraldo.nobrega@bol.com.br
AREIAS conselhotutelarS@hotmail.com Azevedo Nébrega |Sandra Eunice dos Anjos 8649-1379 sandradegabe@hotmail.com
Nilma Pereira da Silva 8734-9332 nilmarpa5@hotmail.com
Maria da Conceigdo Jardim de Lima|8616-3578 conceicao.jardim@hotmail.com
Girlene Maria Martins Batista 9717-0664/8809-3975|girlenemartins@bol.com.br
6A [R. OLIVIO MINELAU, N° 06 |3355-3264 / 3355-3265 Severino Ezequiel |Severino Ezequiel dos S. Filho 9205-0907 mictalia@hotmail.com
IMBIRIBEIRA conselhorpaba@hotmail.com dos S. Filho Ivete Maria de Melo Silva 8878-1013 ivetemelo@hotmail.com
José Reginaldo C. da Silva 8747-6171
Maria José da S Lima 8384-6009/8501-0864|
Elinez Carvalho da Silva 8689-3991 elinezcarvalho@hotmail.com
6B |AV. DOIS RIOS, N° 1289 - |3355-4798 / 3355-4798 / 3355-4799/ [Severina Valkiria |Severina Valkiria do N. Moura 8860-6143 valk508@hotmail.com
IBURA conselhorpaéb@hotmail.com do N. Moura Gilson Basilio de Souza 8855-4994 gilsonbasilio@ig.com.br
Iran Santos 8676-2134 idossantos@hotmail.com
Lucas Estevéo da Silva 8725-1946
Rilton Ledo 8706-3683 riltonleao@hotmail.com




ANEXO 6 —

FICHA DE NOTIFICACAO

FICHA UNICA DE NOTIFICAGAO COMPULSORIA DE MAUS TRATOS E OUTRAS VIOLENCIAS
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Figura 1 do anexo 6 - Parte frontal da Ficha de Notificacéo.
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ANEXO 7-FOTOS DO CERCA.

Figura 1 do anexo 7 - Entrada para o CERCA.

Figura 2 do anexo 7 - Banner de indica¢do do CERCA.



Figura 3 do anexo 7 - Recepcdo CERCA. Vista 1.

Figura 4 do anexo 7 - Recepcéo do CERCA

. Vista 2.
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Figura 5 do anexo 7 - Sala de Reuni&o com mural de Campanhas.

Figura 6 do anexo 7 - Sala de Reunido. Vista 2.
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Figura 7 do anexo 7 - Quadro de avisos da Sala de Reunido.

Figura 8 do anexo 7 - Sala do Servico Social.
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Figura 9 do anexo 7 - Vista da Sala do Servico Social para a Recepgdo, com banner de campanha.

Figura 10 do anexo 7 - Sala de Psicologia 1.
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Figura 11 do anexo 7 - Brinquedos da Sala de Psicologia 1.

Figura 12 do anexo 7 - Sala de Psicologia 2.
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Figura 13 do anexo 7 - Brinquedos da Sala de Psicologia 2.
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ANEXO 8 - ALGUNS INTRUMENTAIS UTILIZADOS NO CERCA
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Figura 1 do anexo 8 - Planilha de Programacdo Semanal.
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Figura 2 do anexo 8 - Ficha de Acompanhamento Psicolégico. Semelhante ao Acompanhamento Social.
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............

Centro de Referéncia da Crianca e
do Adolescente - CERCA
Cartdo de i

Nome:
Idade:
Responsivel:
Data Hora i Assi

Estrada dos Remédios, 2416 - Madalena - Recife-PE
Telefone: 3355-7821 ¢ E-mail: cercarecife@yahoo.com.br

Figura 3 do anexo 8 - Cartdo para atendimentos subsequentes. Fica com o responsavel pela crianca ou
adolescente atendido.
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Figura 4 do anexo 8 - Ficha de Identificacdo em Prontuario.





