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RESUMO

As fontes de texto possuem em seu intimo uma prerrogativa fundamental que
caracteriza sua existéncia: tipografias dessa natureza devem possuir formas que
facilitem a decodificacdo de seus caracteres por parte do leitor, para nao
atrapalharem sua legibilidade. Inovagbes radicais quanto aos seus desenhos
podem gerar resisténcia por parte do leitor, prejudicando o processo de leitura. No
entanto, para se destacar entre o grande e crescente numero de fontes existente
no mercado, os tipos devem variar suas formas, com o intuito de colaborarem
para uma melhor experiéncia de leitura.

Percebe-se que as fontes de texto possuem uma dualidade constitutiva: a
capacidade de passarem despercebidas ao olhar do leitor, e ao mesmo tempo,
apresentarem inovagoes formais capazes de auxiliar os requisitos técnicos e
conceituais de uma mensagem predominantemente textual. Assim como as
pesquisas relativas a sua usabilidade, as pesquisas sobre as possibilidades
semantica da tipografia sdo essenciais para o entendimento completo de suas
possibilidades comunicacionais.

O presente estudo procura entender como os designers de tipos entendem e
trabalham com a dimens&o semantica das fontes de texto. E investigado, através
de entrevistas semi-estruturadas, se os sujeitos responsaveis pelo desenho dos
caracteres os encaram como portadores de significados, e como € trabalhada a
dimensao semantica da tipografia ao longo do processo projetual de uma fonte de
texto. A partir das informacdes obtidas nessa etapa sdo elaborados questionarios
a serem aplicados aos dois grupos de usuarios das fontes — os especialistas e os
nao-especialistas —, com o intuito de estudar se eles percebem as diferencgas
formais entre os tipos e como atribuem conceitos subjetivos as fontes de texto.

Palavras-chave: Tipografia. Fontes de texto. Possibilidades semanticas. Designer
de tipos.



ABSTRACT

Text fonts have in their hearts a fundamental prerogative featuring its existence:
such typefaces must have ways to facilitate the decoding of your characters by the
reader, so it's legibility is not affected. Radical innovations in their designs can
generate resistance on the part of the reader, hindering the process of reading.
However, to stand out among the large and growing number of existing typefaces
in the market, the types should vary its forms, in order to generate a better reading
experience.

It is noticed that the text fonts have a constitutive duality: the ability to go
unnoticed to the reader’s eye, and at the same time, submit formal innovations
that help technical and conceptual requirements of a predominantly textual
message. As well as research related to its usability, research on the semantic
possibilities of typography are essential for the complete understanding of their
communication possibilities.

This study seeks to understand how type designers understand and work with the
semantic dimension of text fonts. It is investigated through semi-structured
interviews, if the subjects responsible for the design of the characters perceive
them as carriers of meaning, and how the semantics possibilities of typography is
crafted throughout the design process of a text typeface. From the information
obtained of these interviews, there will be applied questionnaires to two groups of
users of the text fonts - specialists and non-specialists - in order to study whether
they realize the formal differences between the types and if they attribute
subjective concepts to typefaces.

Key words: Typography. Text fonts. Semantic possibilities. Typedesigner.
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INTRODUGAO

O ser humano possui uma necessidade inerente de comunicagdo. O
desenvolvimento da escrita, forma de registro da comunicagao oral, possibilitou
que a transmissdo de mensagens ultrapassasse o contato presencial e as
barreiras temporais. Dentro da longa evolugdo dos sistemas de escrita no
ocidente, destacam-se a criacdo do alfabeto e do sistema de impressao de tipos
moveis de metal, responsaveis por facilitar a aprendizagem da escrita e sua
reproducdo, respectivamente.

A combinagdo do sistema de tipos modveis com o sistema de escrita do
ocidente foi extremamente bem sucedida, devido a modesta quantidade de
caracteres existente no alfabeto ocidental — composto entdo por 26 letras. Pouco
mais de duas duzias de simbolos se tornaram capazes de serem reorganizados e
compor qualquer palavra, ou formular qualquer ideia. A mecanizacdo da escrita
possibilitou que os dispendiosos manuscritos e suas letras artesanalmente
desenhadas, fossem substituidos por livros industriais, onde o texto era composto
uma unica vez e reproduzido inumeras vezes. Os livros, e consequentemente, os
textos, deixaram de ser objetos de luxo, fabricados e adquiridos por poucos, e
passaram a fazer parte do cotidiano da populacdo. Atualmente é dificil imaginar
uma vida livre de informacgdes textuais, ou seja, livre de tipografia.

Se no inicio da pratica tipografica a tecnologia de tipos méveis nao permitia
grandes inovagbes formais nos desenhos das letras, a utilizagdo dos
computadores pessoais caracteristica do século XXI oferece uma gama de novas
possibilidades. Atualmente o designer de tipos', profissional responsavel por
desenhar as tipografias de texto, possui flexibilidade técnica suficiente para
inovacoes e sutilezas formais n&do alcangadas no estagio inicial deste oficio.

No entanto, as variacbdes formais das fontes de texto se deparam com um
aspecto fundamental de sua existéncia — a sua capacidade de ser entendida.
Frutiger (2007) afirma que uma letra eficaz € capaz de ser decifrada por milhdes
de pessoas e que inovagdes radicais quanto a sua forma pode gerar resisténcia
por parte do leitor, prejudicando assim o processo de leitura. Apesar de

possuirem um ambiente técnico favoravel a grandes mudangas estéticas, as

" Muitas vezes, o profissional também é chamado de tipégrafo ou de typedesigner. Para evitar confusdes e o
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fontes de texto devem seguir alguns parametros que as tornem adequadas para a
composicao de uma pagina, facilitando a relagdo entre o leitor e a informagéao
textual a qual este deseja ter acesso.

As formas dos caracteres de uma fonte devem obedecer um modelo
tradicional que facilite seu reconhecimento. A conservagao das formas genéricas
que fazem do “x” um “x”, por exemplo, auxilia na compreensao do caractere por
parte do leitor. De acordo com Cheng (2006), as tipografias projetadas para a
composicao de textos corridos precisam ter o esqueleto dos caracteres mais
visivel, poréem mesmo “dentro das formas estabelecidas, ainda ha muitas
possibilidades para variagdes estruturais” (CHENG, 2006 p.10). Dessa maneira, €
essencial aos designers de tipos conhecerem nao apenas as regras que tornem
uma fonte de texto adequada para o uso, mas também como explorar as
possibilidades de variagdes estruturais dos arquétipos pré-definidos.

As inumeras possibilidades de variacbes formais refletem na atual
biblioteca de tipografias disponivel para uso. O site MyFonts, um dos maiores
portais de distribuicdo de fontes do mundo, contabiliza atualmente cerca de
109.000 tipografias e 1200 fundicdes?. A fim de se destacar dentro dessa gama
de opgdes, o desenho tipografico deve alinhar os aspectos técnicos e estéticos de
modo a se manifestar na lacuna entre a invisibilidade e a inovacao formal.

As caracteristicas do desenho de uma fonte revelam muito sobre os
aspectos praticos de sua utilizacdo, uma vez que as minusciosidades de suas
formas se adequam melhor a algumas situagdes em detrimento de outras. Certas
tipografias com contraste acentuado entre os tragos, por exemplo, podem se
tornar confortaveis para a leitura em papéis pouco cintilantes e um pouco ilegiveis
em papéis revestidos, conforme observado por Hendel (2006), sobre o projeto do

livro O design do livro:

Para esse livro, achei que o Bodoni poderia ter o peso e a textura certa
num corpo 11 ou 12. O livro seria impresso em papel comum, isto é, ndo
seria em couché, o que reduziria um pouco da cintilagdo do design
contrastante do Bodoni e, além disso, a pagina maior do que o usual
realcaria um pouco mais do design do tipo (HENDEL, 2006 p.65).

20 termo “fundigdo” sera utilizado como tradugéo para o termo inglés type foundry, que denomina as
empresas responsaveis pelo projeto e distribuicao de fontes.
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Além dos aspectos técnicos, as diferengas formais entre as fontes também
podem ser interpretadas quanto ao seu aspecto semantico. Segundo Haag
(2010), as fontes sao portadoras de significados e a interpretacdo das
caracteristicas de seus desenhos € essencial para entender como determinadas

tipografias transmitem determinados conceitos:

O alto contraste presente na Times deriva dos tragos executados com
uma pena caligrafica, (...); seus tragos carregam portanto uma rica
heranga classica. No extremo oposto, fontes como a Helvetica, Univers e
Arial possuem pouco contraste grosso/fino, distanciando-se do modelo
caligrafico, classico, nos parecendo entdo mais contemporaneas. Busca
uma letra com tom informal? Basta pegar uma ferramenta informal. Uma
caneta hidrocor, com ponta arredondada, € unanime entre as criangas.
Imagine seu trago sobre o papel: linhas homogéneas (pouco ou nenhum
contraste grosso/fino) e terminagdes arredondadas. Lembrou da Comic
Sans? Esta e uma infinidade de fontes com espirito informal
compartilham destas caracteristicas. (HAAG, 2010).

Percebe-se que no projeto de uma fonte devem ser considerados nao
apenas os aspectos relativos a sua usabilidade, mas também aqueles capazes de
transmitir conceitos subjetivos aos usuarios das mesmas. A presente pesquisa
visa investigar como os desenhos tipograficos balanceiam esses dois pilares e
como o0s sujeitos envolvidos nos processos de projeto e utilizagdo entendem suas
diferengas formais e suas possibilidades semanticas.

As possibilidades semanticas de uma fonte de texto constituem um assunto
complexo devido a seu alto grau de subjetividade, pois s&o capazes de variar de
acordo com as experiéncias prévias e as caracteristicas culturais do usuarios, ou
de serem influenciadas pelo conteudo da mensagem textual e por outros
elementos graficos que a acompanham. No entanto, a analise das formas de uma
tipografia possui uma visao fixa — a do profissional que a desenhou.

Desta maneira, o entendimento de como tais profissionais lidam com o
aspecto semantico dos tipos ao longo do processo projetual de uma fonte se torna
interessante para que possamos comegar a compreender se e como este aspecto
influencia o projeto e a utilizacdo das fontes. Porém, como as fontes sao
compreendidas pelos designers graficos responsaveis por utiliza-las em artefatos
graficos? E indo além, como estas fontes sdo percebidas pelos leitores finais?
Sera que os conceitos subjetivos conseguem ser transmitidos para essas duas

categorias de usuarios?
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OBJETIVOS

Objetivo Geral

A presente pesquisa pretende explorar as possibilidades semanticas das
fontes de texto, e como seu potencial significativo € encarado pelos trés principais
agentes envolvidos em sua concepg¢ao e utilizagdo — o designer de tipos, o
designer grafico e o usuario nao-especialista. Pretendemos estudar se os
profissionais responsaveis pelo desenho das tipografias buscam traduzir
conceitos subjetivos em formas tipograficas, e se os dois grupos de usuarios das
fontes — os especialistas e os ndo-especialistas — percebem as diferencas formais

entre os tipos e conseguem atribuir conceitos subjetivos as fontes de texto.

Esperamos que o resultado desse estudo possibilite um maior
entendimento de como os desenhos das tipografias podem carregar conceitos
subjetivos. Serado buscadas informagdes capazes de auxiliar na etapa de selegéo

de fontes em projetos de artefatos graficos e no projeto de novos tipos.

Objetivos Especificos
. Investigar o processo projetual de fontes de texto dos pontos de vista

técnico e conceitual, através de entrevistas com designers de tipos;

. Utilizar as informacbes coletadas nas entrevistas como subsidio para o

entendimento de como as tipografias podem carregar conceitos subjetivos;

. Explorar através de questionarios como se da a relagao entre os usuarios
especialistas e ndo-especialistas com as tipografias. Em primeira instancia,
entender se os usuarios enxergam diferengas entre as fontes de texto. Por
fim, comparar como os dois grupos de usuarios interpretam um

determinado grupo de fontes de texto do ponto de vista conceitual.

OBJETO DE ESTUDO

O objeto de estudo dessa pesquisa € dividido em duas parcelas. A primeira
€ 0 processo projetual de fontes de texto, onde sera enfatizada a etapa de
conceituacao da tipografia. A segunda parcela é composta por um conjunto de 12

fontes de texto.
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HIPOTESES
A partir das entrevistas e dos questionarios aplicados ao longo dessa

pesquisa, espera-se verificar as seguintes hipoteses:

Hipotese Principal

Embora discretas em termos de variagao formal, as tipografias projetadas
para a composicao de textos longos sao capazes de transmitirem conceitos.
Assim como os fatores de ordem técnica, os aspectos conceituais também

funcionam como guia para a criagao de novas fontes.

Hipotese Secundaria
A percepgao dos valores semanticos das tipografias de texto pode variar
nos trés grupos de usuarios determinados por essa pesquisa: o designer de tipos,

o designer grafico e o leitor final.

METODOLOGIA

A presente pesquisa sera dividida em duas etapas, para além da revisao
bibliografica:

Primeiramente serdo realizadas entrevistas com designers de tipos
brasileiros, a fim de explorar o processo de criagcao de fontes de texto. A principal
intengcdo das entrevistas sera investigar se e como os designers conferem
conceitos subjetivos as formas tipograficas, porém também serdo abordados os
aspectos de ordem técnica, uma vez que estes influenciam as decisdes de
desenho no processo projetual de uma tipografia de texto.

A segunda fase sera composta pela aplicagdo de questionarios com
usuarios especialistas (designers graficos) e nao-especialistas (usuarios finais).
Os questionarios serao construidos com base na pesquisa bibliografica e com as
informacgdes obtidas na primeira fase da pesquisa, e possuem como objetivo a
investigacdo de como os dois grupos de usuarios — aquele que utiliza fontes como
parte dos recursos para a elaboracao de artefatos graficos e aquele que utiliza
para ter acesso as mensagens textuais - percebem as diferengas formais entre

as tipografias.
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ORGANIZAGAO DA DISSERTACAO

Para facilitar sua leitura, a dissertagao sera estruturada em quatro etapas:

. Introducéo;

. Parte A: A base teorica;

. Parte B: A pesquisa exploratéria;
. Consideracgoes finais;

A primeira secao da dissertacao — Parte A — € composta por seu referencial
tedrico, que pretende reunir informagdes que tangenciem os objetivos da
pesquisa de modo a auxiliar na elaboragao das proximas etapas. Ela sera dividida
em trés capitulos, que abordardo temas relativos aos conceitos basicos da
tipografia, ao design de tipos digitais e ao estudo das possibilidades seméanticas
das formas tipograficas.

O Capitulo 1 se iniciarda com uma discussao sobre os possiveis significados
e limites do termo Tipografia, para situar o leitor no universo no que sera
localizada esta pesquisa. A seguir sera realizada uma revisdo terminoldgica, para
unificar o vocabulario utilizado ao longo do texto. Por fim, serdo discutidas as
principais caracteristicas da categoria de fontes a ser estudada — as fontes de
texto. Serdo investigados os limites que determinam a fronteira entre as duas
grandes categorias de uso, as fontes display e as fontes de texto.

O Capitulo 2 possui como intuito o estudo da pratica do design de tipos
digitais. Nele sera explorado o processo projetual de uma fonte de texto, com o
intuito de entender como se da a criagdo de uma tipografia. Serdo expostas
metodologias de criagdo, e as algumas possiveis diretrizes projetuais, para
facilitar a compreensado deste oficio. Por fim, sera tragcado um panorama da
produgao de tipos digitais no Brasil, uma vez que nesta pesquisa serao
entrevistados apenas profissionais brasileiros.

O terceiro capitulo da dissertacdo, que encerra seu referencial tedrico,
busca se aprofundar no estudo da relagcdo entre tipografia e significado. Este
capitulo se configura como essencial para a construgao das ferramentas de coleta

de dados que serdo utilizadas nas duas etapas da pesquisa, uma vez que
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fornecera embasamento tedrico para o desenvolvimento das perguntas sobre a
capacidade semantica das fontes, bem como para a elaboracdo dos
questionarios.

A segunda secao da dissertagdo — Parte B — sera dedicada a pesquisa em
si. Os procedimentos metodolégicos que dardo suporte a esta pesquisa seréao
expostos no Capitulo 4, onde serdo apresentados ao leitor os processos de
formatagao das entrevistas e dos questionarios a serem aplicados. A seguir serao
compiladas as entrevistas com os designers de tipos, e discutidas as principais
informacdes obtidas no processo, a luz das teorias encontradas na pesquisa
bibliografica. Abordaremos os resultados dos questionarios aplicados com os
usuarios especialistas e nao-especialistas, afim de comparar as duas categorias e
extrair os dados mais relevantes para esta pesquisa.

Por fim, encerrando a dissertagao, serao apresentadas suas consideracdes
finais. Ap6s a discussao individual das duas etapas da pesquisa efetuada nos
capitulos anteriores, iremos detectar as semelhancas e as diferencas entre os trés
agentes envolvidos no projeto e utilizagdo das fontes de texto. Também seréo

apresentados possiveis caminhos para futuras pesquisas sobre o assunto.:
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1 CONCEITOS BASICOS DA TIPOGRAFIA

O primeiro capitulo dessa dissertagdo € dedicado a apresentacdo dos
conceitos utilizados ao longo dessa pesquisa, através de reflexdes sobre os
termos mais elementares da area tipografica. Seu objetivo & definir um
vocabulario sélido e padronizado para as discussdes posteriores, além de coletar
informacdes que possam colaborar para a construgao das ferramentas de coleta

de dados da pesquisa exploratoria.

1.1 TERMINOLOGIA

O universo da tipografia é caracterizado por uma gama de termos técnicos
utilizados pelos profissionais e estudiosos da area com o intuito de facilitar a
comunicacao sobre o tema. No Brasil, a tradugdo de um vocabulario composto
por palavras de origem estrangeira culminou numa abundancia de termos que,
muitas vezes, funcionam como sindnimos uns dos outros. Essa dissertacdo nao
pretende contribuir para a padronizacdo desse vocabulario, porém faz-se
necessaria uma breve exposigdo dos principais termos utilizados ao longo do
texto para clarificar o posicionamento e a abrangéncia da pesquisa na area
tipografica. Portanto, a fim de iniciar o estudo das teorias que circundam os
objetivos desse estudo, serdo expostos nos tépicos a seguir a abrangéncia da

pesquisa e alguns dos conceitos basicos relativos a tipografia.

1.1.1 Tipografia: os limites da pesquisa

O estudo da terminologia tipografica tem inicio com a clarificacédo de seu
principal termo: a tipografia.

O caminho natural a ser percorrido na busca por uma definicdo
terminolégica tem inicio em publicagdes destinadas a explicacédo do significado
das palavras, ou seja, nos dicionarios e glossarios. Foi adotado como ponto de
partida para esta exploragdo o glossario idealizado por Heitlinger (2014), onde é
encontrado que “A tipografia (do grego typos — "forma" — e graphein — "escrita")
€ 0 processo de criagao e feitura de tipos, quer metalicos, quer de fontes digitais”.

O autor oferece um bom inicio para a discussdo do termo, porém sua real
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dimensado excede tais limites, fato que justifica a variada gama de defini¢cdes
encontrada na bibliografia especializada.

A principio, podemos observar que as definicbes para o termo tipografia
transitam entre dois grupos: o primeiro € composto por formulagbes com foco
teérico e o segundo é composto por formulagbes relacionados a pratica
profissional. O primeiro grupo, aqui representado por autores como Bringhurst
(2008) e Niemeyer (2003), apresenta a tipografia como a configuragao grafica da
linguagem humana. Por atuar como forma de documentagao da linguagem oral e
possibilitar que a transmiss&do de mensagens transcenda os limites do contato
presencial, ela funciona como peca chave do processo comunicacional. Apesar
de se posicionarem dessa maneira, € importante destacar que os autores citados
acima nao excluem a perspectiva pragmatica do termo, apenas apresentam uma
outra dimensao para o mesmo.

O segundo grupo de formulagbes possui uma abordagem mais técnica e
objetiva, e pode ser encontrado nas obras de autores como Farias (2004) e Stockl
(2005). Essa perspectiva aborda a tipografia como o desenho e a utilizacdo de
simbolos tipograficos. E entendido que ao discorrer sobre o assunto, se considera
tanto o formato dos caracteres quanto os aspectos relativos a composicao de um
texto, tais como entrelinha, margens e suporte, e por fim, o sistema de impressao
com tipos moveis de metal.

Ao se tratar da composicdo de um texto, Twyman (1982) separa as
caracteristicas relativas a linguagem grafica verbal® em duas categorias passiveis
de analise: os aspectos intrinsecos e os aspectos extrinsecos (Figura 1). Os
aspectos intrinsecos estao relacionados ao desenho dos caracteres, e se referem
a elementos de sua configuragao, tais como sua inclinagéo, tamanho e contraste.
Os aspectos extrinsecos se referem a organizagdo dos caracteres em sua
composicao, e envolvem elementos tais como a entrelinha e o espagcamento entre

0s caracteres.

® Michael Twyman (1982) apresenta um diagrama de estruturagédo da linguagem (auditiva e visual). Dentro do
ambito da linguagem visual, encontra-se a linguaguem visual grafica que contempla as modalidades “verbal”,
“pictérica” e “esquematica”. Ao longo desta pesquisa, seréo estudados elementos relativos a linguagem
grafica verbal.
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Figura 1 - Diagrama de Estruturagao da linguagem.

Linguagem
Auditiva Visual
*‘—‘ Canal
Grifica Nao-gréfica
(paralinguistica)
Verbal Nao-verbal Verbal Pictarica Esquematica

~— Modo

Feita a mao Feita a maquina
(escrita) (impressao, video-texto, texto digital)

Fonte: Adaptado de TWYMAN (1982, p.7).

Stockl (2005) esmiuga os aspectos definidos por Twyman (1982) e define
os ‘dominios da tipografia’, onde a composicéao tipografica € dividida em 4 niveis.
O autor utiliza o termo microtipografia para se referir ao desenho das letras,
mesotipografia para se referir a organizagao do texto, macrotipografia para se
referir a organizagado do documento como um todo, e paratipografia para se referir
aos sistemas de reproducao da tipografia.

A adocdo de uma perspectiva em detrimento da outra esta intrinsecamente
relacionada ao carater e ao objetivo do texto ou da obra onde o termo “tipografia”
estd sendo utilizado. A presente pesquisa adota como guia para seu
desenvolvimento a capacidade da tipografia de concentrar significados, sendo
assim impossivel ignorar as formulagbes com abordagens tedricas e suas
mengdes ao poder de expressividade deste elemento visual. No entanto, foi
adotado como um dos objetivos de pesquisa a investigagdo do processo projetual
de fontes de texto e seus produtos, fato nos leva a adotar para uso nesta
dissertagdo uma definicdo com caracteristicas pragmaticas. Portanto, o termo
tipografia sera utilizado ao longo do texto em referéncia aos conjuntos de
caracteres que constituem uma fonte, ou o que Stockl (2005) classifica como

microtipografia.
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Figura 2 - Dominios da tipografia, definidos por STOCKL (2005).
Baseball is a bat-and-ball sport played between
two teams of nine players. The aim is to score
runs by hitting a thrown ball with a bat and
touching a series of four bases arranged at the
corners of a 90-foot diamond. Players on the

s batting team take turns hitting against the

. . pitcher of the fielding *-—-— ---*%-*-% *-*--
Microtipografia

prevent runs by gett Mesotipograﬁa

several ways. A playe
stop at any of the bases and later advance via
a teammate’s hit or other means.

~  Paratipografia

——

Fonte: Elaborada pela autora.

1.1.2 O conjunto

O conjunto tipografico sera referenciado ao longo desse texto como fonte.
O termo fonte, no entanto, tem um sentido mais especifico, pois se refere
exclusivamente a um conjunto de desenhos tipograficos implementados como um
arquivo digital capaz de ser instalado em computadores e reproduzido inumeras
vezes. Esse arquivo contém, além dos desenhos dos caracteres, as
determinacdes dos espacos que devem existir entre eles. Apesar de aceitar que
em sua origem existiam diferengas entre os termos fonte, tipografia, tipo e face,
utilizaremos todos os termos como sindnimos para se referir a um conjunto de
caracteres ortograficos e para-ortograficos com desenhos coerentes entre si,
implementados como arquivo digital.

Os desenhos que constituem o conjunto de elementos de uma fonte sao
chamados de caracteres ou glifos*. Os caracteres (Figura 3) de uma tipografia sdo
divididos entre os maiusculos (também conhecidos como caixa-alta), os
minusculos (também conhecidos como caixa-baixa) e os outros elementos (onde
se encaixam 0s numerais, sinais de pontuacdo e acentuacdo, entre outros
desenhos presentes numa fonte).

Uma pratica comum ao design de tipos € a criagdo de diversas fontes a

partir de um mesmo desenho — as fontes derivadas possuem variagdo em

* Ambos os termos s&o utilizados na liongua portuguesa como tradugao para o termo inglés glyph.
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atributos como peso, largura ou inclinagdo, e juntas irdo constituir o que é
conhecido como familia tipografica. Familias tipograficas extensas possuem, além
de diversas variacbes para cada um desses atributos, outros recursos tais como
versdes com diferenciagao de serifas, versaletes, algarismos nao alinhados para

auxiliar na composig¢ao de textos longos, e versdes ornamentadas (Figura 4).

Figura 3 - Caixa alta, caixa baixa, e outros elementos de uma fonte de texto.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
0123456789

M"HS%G () +,-/<=>?@[\]"_{|}~¢ £o¥
§"©3«-®°+23 Y-, 0% YL LL 3

Figura 4 - Famila Thesis, projetada por Lucas de Groot. A superfamilia € composta pelas fontes
TheSans, TheMix e TheSerif.

Thesis

ArnaAAaAraAaaAa
AAaAAaaAaraAAaaAa
AAaAaaAAaaAAaAa
AAaAaaAAaaAAaaAa

AAaAaaAaaAAaaAa
AAaAAaAaaAAaAa
AAaAaaAanaAaaAa
AAaAaaAanaAaaAa

TheSans
TheSerif
TheMix E

Fonte: Elaborada pela autora.
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1.1.3 Os espagos

As caracteristicas que fazem com que os caracteres de uma fonte sejam
coerentes entre si excedem o limite da forma, sendo também constituidas pela
area que circunda o desenho dos glifos. Os espacos e as linhas-guia utilizadas
para o desenho dos caracteres se fazem tao importantes para o funcionamento
do sistema quanto a forma dos elementos individuais, uma vez que também
constituem os recursos utilizados para que o conjunto se torne harménico.

Finizola (2010), observa que o primeiro passo no desenho de uma
tipografia € a definicdo das linhas horizontais que dardo as bases para as
proporgdes e a largura dos caracteres. As caracteristicas objetivas e subjetivas da
fonte sdo determinadas pela combinacdo do desenho dos caracteres com a
manipulacdo dessas linhas, pois estas funcionam como indicadores para as
formas do glifos. Cada uma das 5 linhas imaginarias (Figura 5) é responsavel pela

delimitacdo de um atributo especifico, como pode ser observado a seguir:

Figura 5 - Diagrama das relagdes métricas de uma tipografia.

Linha das ascendentes

Linha da caixa-alta
Linha média
Linha de base

CORPO

Linha das descendentes

Fonte: Elaborada pela autora.

. Linha de base: linha onde os caracteres da fonte irdo repousar;

. Linha média (ou altura-x): linha que determina a altura do x de uma fonte.

Os caracteres da caixa baixa de maneira geral tangenciam essa linha;
] Linha da caixa alta: determina a altura das letras maiusculas da fonte;

] Linha das ascendentes: determina a altura das ascendentes dos caracteres
minusculos. Em fontes de texto geralmente ultrapassa ligeiramente a linha

da caixa alta;
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. Linha das descendentes: linha que determina onde irdo tangenciar as des-

cendentes dos caracteres minusculos®.

Ao projetar uma tipografia, o designer de tipos também tem que estar
atento aos espacos que serdo conferidos entre os glifos. A largura (Figura 6) de
um caractere € composta pela largura ocupada por seu desenho somada a um
espaco® em branco aos seus lados, que determinara o espacejamento entre os
caracteres da fonte. Caso alguns pares de letras necessitem de ajustes nesses
espacejamentos (como por exemplo o par Wo ou Te), sera realizado o que é

conhecido como kern, kerning, ou compensagao (FARIAS, 2004).

Figura 6 - Largura de um caractere e par de letras com ajustes de kerning.

Fonte: Elaborada pela autora.

1.1.4 As unidades

Cada um dos caracteres de uma fonte é formado por partes especificas
que juntas constituem o arquétipo formal que possibilita seu reconhecimento. O
vocabulario utilizado para designar essas partes € extenso, e por vezes, dubio.
Esta dissertacdo tomara como base a proposta terminolégica de Rocha (2004)

para a referenciagado das partes que formam os caracteres (ANEXO 1).

1.2 TIPOS DE TEXTO VERSUS TIPOS DISPLAY

A aceleracdo da produgdo de tipografias ocorrida apés a Revolugao
Industrial foi caracterizada pela experimentacdo de novas formas, e aumentou
consideravelmente o numero de fontes disponiveis no mercado. Baines e Haslam
(2002) observam que as primeiras tentativas de categorizagdo surgiram pouco

mais tarde, durante o século XIX:

® A area delimitada entre a linha das ascendentes e a linha das descendentes (com o adicional de um
Eequeno espaco) é denominado de corpo.

Na lingua inglesa, esse espacgo € chamado de "sidebearings". Ele se refere aos espagos fixos presente nas
laterais dos caracteres.
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A categorizagao rotularia de faces tipograficas comegou durante o século
XIX, quando houve uma expansao massiva no volume produzido. (...) Ao
mesmo tempo havia um interesse crescente no estudo de tipografias
histéricas, portanto no comeco do século XX escritores como Daniel
Berkeley Updike quebraram a evolugdo dos tipos latinos em uma série
de categorias. Essas categorizagbes iniciais informaram estruturas
fundamentais — se ndo a nomenclatura exata — dos mais recentes
sistemas de classificagdo. (BAINES e HASLAM, 2002, p.46)

Em meio a um grande e crescente volume de tipografias disponiveis para
uso, € natural que sejam efetuadas tentativas de organiza-las com o intuito de
proporcionar um melhor entendimento do grupo. Os sistemas de classificagao
tipografica surgem como os recursos utilizados para esse fim. Nao existe uma
categorizagao definitiva para as fontes, cada autor ou Instituicdo adota a
organizagao que mais se adeque as suas necessidades. Os principais sistemas
de classificagao tipografica adotados atualmente sdo o ATypl, British Standard e
DIN, que utilizam como referéncia o sistema elaborado por Vox’ em 1954 (SILVA
& FARIAS, 2005). Alguns autores catalogam os tipos a sua maneira, a exemplo
de Robert Bringhurst (2008), que categoriza as fontes relacionando-as a
movimentos artisticos. Certas fundigdes como a Linotype (2014) também adotam
um sistema de categorizagao proprio, utilizando categorias menos especificas tais
como fontes de texto, fontes script, fontes caligraficas, etc.

E possivel detectar que as fontes existentes, apesar de possuirem
desenhos com caracteristicas completamente distintas, podem ser divididas em
dois grupos, conforme exposto por Smeijers (2011). O autor simplifica as
tentativas de categorizagdo ao apontar que existem, na pratica, duas categorias
de tipografias: as fontes display e as fontes de texto®:

Existem aquelas que possuem uma qualidade visual que atrai a atengao
para si mesma: no uso, elas funcionam como mais como ilustragées do
que como texto passivel de leitura. E também existem aquelas

tipografias que simplesmente atuam no nivel de comunicagéo textual.
(SMEIJERS, 2011, p.33 tradugao da autora)

’ Sistema que considera para sua elaboragéo tanto os personagens e eventos mais relevantes da Historia da
tipografia, quanto os aspectos formais das letras. Para maiores informagdes, consultar o artigo "Um
Eanorama das classificagbes tipograficas", publicado por Priscila Farias e Fabio Luiz Carneiro (2005).

O conceito de texto utilizado nessa dissertagdo se refere a informagdes textuais que devido a sua extenséo,
requerem um longo periodo de imersao por parte do leitor. A exemplo da definicdo do dicionario Michaelis
(2014): “A parte principal de um periédico ou livro, que contém a exposi¢cao da material”.
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Esteves (2010) corrobora este ponto de vista, ao afirmar que dentro do
universo das fontes disponiveis para uso, podem ser observadas duas forgas
opostas caracterizadas por sua relacdo com o modelo tradicional do livro
impresso. Uma delas, representada pelos tipos display, se distancia ao maximo
dessa tradicdo ao explorar a excentricidade da forma dos caracteres (Figura 7). A
outra, representada por tipos de texto, procura se aproximar do tradicional modelo
de letra humanista® e segue a risca os arquétipos que constituem as letras do

alfabeto (Figura 8).

O S T, S N

[LE W LECHUICOIOK

UDEBQUE

Fonte: MyFots

Figura 7v Undersong fonte display da Pmtassngo Prmts

Figura 8 - Baskerville, fonte de texto da Monotype.
Sherlock Holmes is the famed 2218 Bake
Street detective with a keen eye, acute ntelligen
° and a logical mind. He 1s observation and
B aSkerV]_lle deduction personified. The novel’s narrator,
MONOTYPE Watson is Holmes’s stalwart assistant and
the chronicler of his triumphs.

Fonte: MyFonts.

O entendimento das formas tipograficas colabora para que a escolha de
fontes apropriadas ao artefato seja realizada. Tracy (1986) afirma que o

reconhecimento da funcio das fontes € essencial para a utilizacao eficaz do tipos:

Como alguns escritos académicos mostram, a falta de experiéncia
pratica com tipografia da origem a tendéncia de tratamento de tipos
como iguais e similares em sua natureza, propésito e fungdo. Em
resumo, ha uma falha em reconhecer os diferentes papéis das
tipografias. Em particular, existe as vezes uma falta de entendimento da
diferenca fundamental entre os tipos desenhados para exibi¢cao (display)
e tipos projetados para texto. A diferengca pode ser expressa como a
maxima: tipografias para texto, quando ampliadas, podem ser utilizadas
em titulos; tipografias display, quando reduzidas, ndo podem ser

® A letra humanista esta relacionada aos modelos das primeiras impressdes com tipos romanos, podendo ser
representadas pelos tipos de Jenson (1420-1480) (Heitinger, 2014).
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utilizadas para a composicédo de textos longos. (TRACY, 1986 p.27
tradugao da autora)

A fronteira que separa as duas grandes categorias de fontes se relaciona
com o conceito de legibilidade, amplamente abordado pelos tedricos da area
tipografica. Um dos primeiros estudos sobre legibilidade teve inicio por volta de
1790 na Franca. Jean Anisson, comparou as fontes Didot e Garamond com o
intuito de constatar quais as tipografias mais legiveis, as da categoria de tipos
Antigos ou Modernos (Farias, 1998).

Desde entdo, foram realizadas varias pesquisas que abordam desde o
desenhos dos tipos, quanto fatores relativos a sua reproducdo. Apesar de
entender que a tipografia ndo € um elemento isolado em um artefato grafico, esta
pesquisa se detera apenas ao estudo dos aspectos intrinsecos dos tipos, ou a
microtipografia (Stockl, 2005). O conceito de legibilidade associado a esses
aspectos (ao desenho dos caracteres) € explorado por Eric Gill (1931), que
defende que a legibilidade “corresponde, na pratica, simplesmente aquilo a que
estamos habituados” (GILL in SPENCER, 1969 p.10).

De acordo com Beier (2009 p.47), o argumento de que a legibilidade esta
relacionada com a familiaridade do leitor com uma determinada forma também é
explorado pelos designers de tipos William Addison Dwiggins (1947), Zuzana
Licko (1990), Adrian Frutiger (1962) e pelos pesquisadores Burt (1960), Tinker &
Paterson (1932) e Pyke (1926). O repertério visual do leitor seria composto por
uma série de formas tipograficas cujos desenhos se aproximariam dos arquétipos
pré-definidos que tradicionalmente constituem as letras do alfabeto em suas

mentes. Noordzij (2000) define:

Finalmente, a ideia de cada letra é um conceito na mente do homem. E
por meio desse conceito mental que somos capazes de escrever e
desenhar letras e reconhecé-las quando lemos. Mas, como todos
sabemos, a forma real dada a qualquer letra varia consideravelmente [...]
O conceito mental no é preciso, mas flexivel. E, certamente, versatil e,
ainda assim, cada letra possui identidade. Ela tem certas caracteristicas
que sédo indispensaveis. (NOORDZIL, 2000 p.21 in ESTEVES, 2010
p.28)
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De acordo com os autores citados anteriormente, para que uma letra seja
legivel, € necessario manter a estrutura basica dos caracteres. A leitura de textos
longos, onde o periodo de imersdo do leitor € maior, requisita uma fonte com
formas claras para que as palavras sejam decifradas com o menor esforgo e a
maior eficacia. Apresenta-se entdo o conceito das fontes de texto, tipografias
cujos desenhos nao se distanciam dos arquétipos formais das letras que os
usuarios possuem como referéncia. Em textos curtos ou em pecgas graficas onde
0 acesso a informacéao textual ndo € imprescindivel, as fontes podem abdicar de
sua clareza. Assim, surge o conceito das fontes display, aquelas cujos desenhos
que se distanciam do conceito mental (NOORDZIL, 2000) das letras.

Ao confrontar os conceitos entre as duas categorias de uso, surge uma
inquietacado sobre até que ponto as fontes de texto podem e devem inovar em
seus desenhos, e ainda assim continuarem aptas para a composicao de textos
longos. A clareza das fontes de texto foi amplamente explorada por Warde (1956),
conhecida por apresentaro conceito de tipografia invisivel. O conceito defende a
transparéncia das fontes, pois elas devem funcionar como uma taca de cristal que
da suporte a vinhos, apenas contendo, sem interferir. Apesar de destacar a
importancia da invisibilidade das fontes de texto, a autora observa que por mais
que sejam discretas, as variagcbes nos desenhos dos caracteres alteram

completamente o aspecto da fonte:

A menor variagéo na construcao das serifas € enorme comparada com a
medida em que um disco de metal, em um receptor telefénico, vibra com
choques elétricos produzidos por uma voz ou outra; ainda assim,
achamos facil deduzir a partir dessas vibragbes quem esta falando,
quando um amigo pergunta 'Adivinhe quem é!" (WARDE, 1956, p.138.
tradugao da autora)

De acordo com a passagem de Warde (1956), € possivel conjecturar que
as sutis mudancgas nas formas dos glifos podem carregar consigo qualidades
capazes de interferir na maneira como o texto sera percebido pelo usuario.
Esteves (2010) compartilha dessa perspectiva, ao defender que é possivel manter
a estrutura basica dos caracteres e mudar algumas particularidades em seus
desenhos, tais como serifas e proporcédo dos caracteres. Essas mudancgas podem
interferir na invisibilidade dos caracteres de maneira positiva, como pode ser

observado na passagem a seguir:
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Vale salientar, entretanto, que existe a posicao de quem relativize essa
invisibilidade, afirmando que o designer de tipos deve ter uma posi¢cao
mais ativa no sentido de incorporar personalidade no desenho
tipografico, e que este deve ser utilizado, pelo designer grafico, em
confluéncia com a intengdo do autor do texto. (...) A capacidade de
promover o intercambio entre esses dois modos de percepg¢ao — o ver e
o ler — parece ser o que torna grande parte dos projetos de design
grafico interessantes, e no design de tipos nao parece ser diferente.
(ESTEVES, 2010 p.3)

Desta maneira, € possivel observar que no desenho de tipos de texto ha
margem para inovagdes formais, desde que a estrutura basica dos caracteres
seja mantida. No capitulo seguinte, serdo apresentadas algumas informacdes
relativas ao processo projetual de fontes de texto. Posteriormente, ao longo da
pesquisa de campo, sera investigado como os designers de tipos equacionam o0s

pilares de legibilidade e inovacgao formal.
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2 O DESIGN DE TIPOS DIGITAIS

Este capitulo possui como objetivo o estudo da pratica do design de tipos
digitais. Através da exploragdo do processo projetual de fontes de texto, bem
como de suas possiveis diretrizes projetuais, busca-se entender melhor essa
pratica profissional. Apds os estudos iniciais, sera tracado um panorama da
profissdo no Brasil, onde é buscado o entendimento de como foi configurada essa

area de atuagao do design no pais.

2.10 PROJETO TIPOGRAFICO

Nao existem pesquisas ou materiais bibliograficos que revelem uma
metodologia adotada como correta para o desenvolvimento de um conjunto de
caracteres. No entanto, € importante lembrar que para uma fonte de texto se
tornar apta para o uso é necessario que ela possua algumas qualidades basicas,
tais como a disponibilidade de sua caixa alta e de sua caixa baixa, alguns
caracteres nao-alfabéticos, a definicdo de seus espacos laterais, entre outros. Os
procedimentos efetuados para conferir essas e outras qualidades aos tipos fazem
parte do fluxo de trabalho do processo projetual de uma fonte de texto. As etapas
a serem realizadas, bem como sua ordem, variam de acordo com a preferéncia
do designer e com os requisitos da fonte a ser projetada. O assunto sera
explorado a seguir, com a exposigao de algumas teorias que investigam o
processo de produgédo de uma tipografia.

Cheng (2006) apresenta um fluxo de trabalho simples, dividido em algumas
etapas. A autora afirma que grande parte dos designers de tipos comega o projeto
tipografico com o desenho manual ou digital de alguns caracteres. Essa primeira
etapa visa definir a proporgdo, composta por métricas e contraste, e a
personalidade da fonte. Os primeiros caracteres a serem desenhados podem
variar, porém a autora afirma que € comum iniciar o projeto pelo desenho das
letras a, e, g, n e 0. Apds essa primeira fase, sdo iniciados os testes com os
primeiros glifos através da composigdo da palavra hamburgerfontsiv — por conter
grande parte das letras mais utilizadas em caixa baixa, e em passagens de texto.

Apoés a elaboragao dos primeiros caracteres e realizagao dos testes iniciais,
o designer deve dar continuidade ao desenho do restante do conjunto de

caracteres em softwares vetoriais como o Adobe lllustrator, ou em softwares
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especializados na producéo de fontes, tais como FontLab ou Fontographer. Caso
seja escolhida a primeira opgao, os vetores devem ser importados
posteriormente nos softwares especializados, para seja realizada a ultima etapa
de producdo, composta pelo espacejamento10 dos caracteres, ajustes de
kerning'" e por fim o hinting'?> (CHENG, 2006).

Smeijers (2011) apresenta um fluxo de trabalho similar, ao destacar que
apos a fase inicial de conceituagcéo dos caracteres deve-se comegar pelo projeto
dos caracteres de controle, aqueles compostos por partes recorrentes em muitos
dos caracteres do conjunto. Assim como Cheng (2006), o autor aponta que é
interessante dar inicio a fonte pelo desenho do n e do o na caixa baixa, porém
também destaca as letras H e O na caixa alta, e frisa que é inutil comecgar o
desenho de uma fonte por outros caracteres como o t e s, por exemplo. A
necessidade de harmonia visual entre a altura, a largura e o peso da fonte requer
uma certa ordem na produgdo, e “negligenciar essa ordem é como atirar
aleatoriamente no ar, esperando que um dia um pato possa cair’ (SMEIJERS,
2011 p.126). Apds o desenho e ajustes’ nas primeiras letras, deve-se dar inicio a
etapa de derivacao dos caracteres. No que diz respeito a ordem de desenho das
letras, destacam-se os graficos de derivagdo dos arquétipos dos caracteres
apresentados por Farias (2000) e Buggy (2007), onde é possivel visualizar a
proposta de Anne Debra Adams (1989), para a ordem de desenho da caixa baixa,
e as propostas de Buggy (2007) para a ordem de desenho dos numerais e da

caixa alta (Figura 9).

A largura dos caracteres é composta pelo desenho e pelos espagos fixos presentes aos seus lados. A
etapa de espacejamento compreende a definicao desses espagos

"o kerning € o ajuste dos espacgos laterais em letras, ou pares de letras especificos. O par “Av”, por
exemplo, foi ajustado para que o espacgo entre as letras fosse diminuido e elas pudessem ficar mais coesas.
2 Ultima etapa na producado de uma fonte, o hinting, é a otimizagédo da visualizagao da tipografia em telas. O
processo consiste na conversao das curvas bézier na menor quantidade de pixels. Muitos softwares
especializados na produgédo de fontes geram um hinting automatico com bons resultados.

" 0s ajustes o6ticos visam uniformizar a textura da mancha textual gerada por uma composi¢céo com a fonte.
Maiores informagdes sobre como corrigir as disparidades visuais podem ser encontradas nas obras de Cheng
(2006) e Samara (2004).
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Figura 9 - Graficos de derivagao dos arquétipos dos caracteres da caixa alta,
caixa baixa e numerais.
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Fonte: Adaptado de Buggy.

Na imagem acima, € possivel perceber que alguns caracteres sao
rebatimentos verticais ou horizontais de outros, o que facilita o processo de
desenho dos glifos. No entanto, o autor destaca que é preciso efetuar alguns
ajustes manuais, pois simplesmente refletir caracteres pode resultar em desenhos

visualmente desequilibrados:

Algumas formas podem se repetir, ser exatamente as mesmas. A
ascendente do “h” e do “I” por exemplo. Mas talvez o bojo do “p” e do “b”

nao possam ter exatamente as mesmas formas. Uma vez criado o “p” ele
pode servir de ponto de partida para “b”, “q” e “d”. (BUGGY, 2007 p.141)

Para facilitar a compreensao do processo projetual de uma fonte, Pohlen
(2011) é mais conciso e divide a produgdao de uma fonte em trés fases: design,
edicdo e hinting. A fase de design compreende a conceituagdo e desenho dos
caracteres, independente dos recursos técnicos utilizados. A segunda fase
engloba a otimizagao estética e técnica da fonte, € o momento onde sao feitos os
ajustes no desenho vetorial dos caracteres, e definidos seus espacgos laterais e
pares de kerning. A fase final é a etapa de hinting e geragéo do arquivo fonte.

E possivel perceber que cada um dos autores divide o processo de criacio
de uma fonte a sua maneira, organizando em fases distintas as etapas que

devem ser efetuadas. Para uma melhor visualizagdo dos procedimentos
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realizados ao longo do projeto de uma tipografia, podemos unificar os fluxos de
trabalhos apresentados até agora, e dar origem a um fluxo de trabalho que ilustre
todas as etapas. O fluxo a seguir utiliza como suporte bibliografico para sua
elaboracao as obras de Cheng (2006), Smeijers (2011), Buggy (2007) e Pohlen

(2011), para apresentar um fluxo de trabalho do projeto de uma™ fonte de texto.

. 1. Esbogos iniciais | E a fase de conceituagdo dos caracteres. Nesse
momento, o designer esboga os primeiros caracteres da fonte, com o
intuito de definer seus pardmetros métricos e suas caracteristicas visuais.
Pode compreender pesquisas visuais, ou a realizacdo de um briefing com o

cliente. Esta etapa pode ser realizada manualmente ou digitalmente;

. 2. Desenho dos primeiros caracteres | E a fase do desenho dos caracteres
de controle, aqueles que determinam certas caracteristicas que estarao
presents em diversos caracteres da fonte. Sugere-se que os primeiros
caracteres a serem desenhados sejam o n e 0 0, na caixa baixa,eoHe o
O, na caixa alta. Esta etapa deve ser realizada digitalmente, em softwares

vetoriais, ou em softwares especializados na producgao de fontes;

. 3. Derivacdo de caracteres | E a fase onde os caracteres ja desenhados
sdo utilizados como base para o desenho dos demais caracteres. Alguns
deles séo utilizados como suporte para a derivagcao de outros caracteres.
Sao realizados ajustes o6ticos nos caracteres de rebatimento, tais como os

pares b,d,peq.;

. 4. Testes iniciais | E a fase onde s3o realizados testes com os caracteres.
A composicao da palavra hamburguerfontsiv, bem como de pequenas
passagens de texto, auxilia a visualizagdo da fonte. O designer pode
conferir se os caracteres estdo equilibrados entre si, e se a mancha grafica

resultante da composicdo de um texto com a fonte esta como idealizada;

. 5. Ajustes técnicos | E a fase onde os caracteres sdo ajustados, caso seja

necessario;

0 fluxo apresenta o processo de criagdo de um unico estilo de uma fonte. No projeto de familias
tipograficas, serao efetuadas mais algumas etapas, como por exemplo, a nterpolagéo de pesos e a criagao
de outros estilos
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. 6. Transposicdo dos desenhos para um software especializado | E a fase
onde os desenhos sdo importados num software especializado no

desenvolvimento de fontes, caso tenham sido produzidos em softwares

vetoriais;

. 7. Espacejamento | E a fase onde sdo definidos os espacos laterais dos
caracteres;

. 8. Ajustes de kerning | E a fase onde s&o realizados os ajustes de espaco

entre pares especificos de caracteres;

. 9. Hinting | E a fase onde as curvas bézier sdo convertidas para serem
visualizadas pela menor quantidade de pixels, otimizando a performance

da fonte em dispositivos digitais;

. 10. Geracdo do arquivo fonte | E a fase onde é gerado o arquivo fonte;

2.2 DIRETRIZES PROJETUAIS

No tépico anterior foram expostas algumas teorias sobre fluxos de trabalho
da criacdo de uma fonte de texto, porém pouco foi discutido sobre os fatores que
antecedem o processo projetual da mesma. A seguir serdo elencados os quatro
fatores observados como tendéncia na produgdo de tipografias de texto (dois
deles caracterizam a fonte enquanto produto, e dois sdo aspectos relativos ao
fator de diferenciacdo das fontes) que auxiliam o designer de tipos a direcionar o

projeto de uma nova tipografia.

2.2.1 Fontes customizadas e fontes de varejo

Dentro da atividade do design de tipos, € possivel encontrar duas
tendéncias de producdo de fontes de texto: as tipografias projetadas sob
encomenda, e as tipografias projetadas para a venda no varejo (ESTEVES,
2010). No caso das fontes projetadas sob encomenda, € possivel que sejam
realizadas alteragdes no desenho de fontes ja projetadas por uma determinada

fundicdo, ou que sejam realizados desenhos novos. Em projetos dessa natureza,
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existe a figura de um cliente que contrata o designer de tipos para projetar uma
tipografia customizada para servir a um propdsito especifico, tais como uma
marca, um produto, um artefato grafico, entre outros.

O processo projetual das fontes customizadas deve possuir como guia 0s
requisitos do briefing que originou o projeto. Como exemplo, pode ser citada a
fonte Petrobras Sans (Figura 10) projetada pela Dalton Maag15'® para a empresa
Petrobras. A fundicdo foi contratada pela agéncia The LED Project para
desenvolver uma tipografia para integrar o novo sistema de identidade visual da

empresa:

Nos comegamos por observar os requisitos da fonte. Ela teria que ser
legivel e acessivel para todos que entrassem em contato com ela, desde
a pessoa que a veria numa plataforma de petroleo, até os funcionarios
que iriam utiliza-la dentro da Petrobras. Ela seria utilizada em diversas
situagdes, portanto incluimos diversos estilos nas nossas especificacoes
iniciais: Light, Regular, Bold, Extrabold e italicos. (...) A Petrobras Sans é
uma tipografia sem serifa confiante, com uma construgcao firme que
sugere a solidez do mercado de negdcios da multinacional, mas ao
mesmo tempo com um lado humano suave. Seus terminais afinam
suavemente para deixar as letras mais organicas e confere
individualidade ao design. Nos criamos esse equilibrio dificil e
interessante para refletir o talento humano que é um dos aspectos-chave
por tras do sucesso da empresa. Mesmo assim, ainda tinhamos que nos
certificar que a fonte fosse legivel em tamanhos menores, por isso
utilizamos os principios classicos da tipografia. No entanto, a
personalidade da fonte € melhor observada quando ela é utilizada em
tamanhos maiores. (DALTON MAAG, 2013)

Figura 10 - Fonte Petrobras Sans.
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Fonte: Dalton Maag.

15 Disponivel em: https://www.daltonmaag.com/
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Caso nao exista o contato inicial de um cliente, os designers podem
projetar tipografias para o mercado de varejo. O designer, ou a fundigdo, produz
tipos para integrar seu catalogo de fontes, portanto os aspectos que irdo guiar a
producdo de uma tipografia desta natureza sdo determinados pelo proprio
profissional. Esses aspectos podem variar, por exemplo, entre predilecdes
estéticas do designer, lacunas observadas no mercado de varejo de fontes ou
lacunas detectadas no préprio catalogo de fontes do designer de tipos.

Como exemplo de fonte produzida para o varejo no Brasil, destaca-se a
tipografia Niks (Figura 11), projetada pelo designer Eduilson Coan para fazer
parte do catalogo da sua fundigdo, a dooType'®. O designer afirmou que até o
momento desse projeto ndo existiam fontes com formas mais simples em seu
catalogo. Portanto, com o intuit de ampliar as caracteristicas de sua coleg¢ao de
tipos, o designer projetou a primeira fonte sem serifa da fundigdo, com 4 pesos
disponiveis e versoes italicas:

O projeto da Niks surgiu justamente de um desejo de fazer algo que
fosse diferente das outras tipografias presentes no meu catalogo, que
tem tanta personalidade. Entdo, eu quis que a Niks fosse simples,

parecesse neutra e fosse legivel em tamanhos pequenos, tanto no papel,
quanto na tela. (COAN, 2012, MyFonts)

Figura 11 - Fonte Niks.

:: Earth formed approximatel
454 billion years ago, and li'e appeared on its surface
within one billion years.[23] Earth's biosphere then
significantly altered the atmospheric and other basic

Pojdz w loch zbic matzenska ges futryn!

physical conditions, which enab'ed the proliferation

of organisms as well os the formation...

Um pequeno jabuti xereta viu dez cegonhas felizes.

Fonte: dooType.

Independentemente do carater da producéo da fonte, seja ela exclusiva ou
de varejo, é possivel detectar alguns aspectos que podem direcionar o desenho
da fonte. Observam-se duas forgas que podem funcionar como guias e auxiliar as

decisdes projetuais. O assunto sera explorado a seguir.

16 Disponivel em: http://www.dootype.com.br/
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2.2.2 Os aspectos objetivos e os aspectos subjetivos dos tipos de texto

Ao dar inicio ao projeto de uma nova fonte, seja ela de varejo ou
customizada, é importante que o designer de tipos determine quais as qualidades
que a tipografia carregara. Tais qualidades, que serdo agrupadas a seguir sob os
rétulos de fatores objetivos e fatores subjetivos, reuanem as principais
caracteristicas de uma tipografia e ajudam a determinar a sua identidade perante
as demais fontes presentes no mercado. Uma vez determinado qual dos aspectos
€ 0 mais importante para o projeto em questdo, os desenhos de todos os seus
caracteres deverao ser idealizados para atingir tais pré-requisitos.

Os fatores objetivos sdo aqueles que se relacionam com as questdes

técnicas da fonte. A seguir serao exemplificados alguns deles, tais como:

. Extensdo do seu conjunto de glifos | Determina quais os caracteres que
deverao existir na fonte. Usualmente, uma fonte € composta por sua caixa
alta, caixa baixa, numerais e sinais de acentuagdo. Algumas fontes
possuem um conjunto de glifos ampliado, composto por diacriticos e
ligaturas (Figura 12). Hendel (2006), aponta que na fase de escolha
tipografica, a observagcéo do conjunto de glifos da fonte é essencial para

uma selecao adequada;

Um designer que tem a intenc&o inicial de criar um livro usando uma
unica familia tipografica, podera descobrir que o texto contém muitas
datas, numeros, fracoes ou listas de nomes. Se a escolha inicial nao
incluir uma fonte que tenha caracteres especiais ou versaletes, talvez
nao seja adequada, o que forgara a reconsiderar sua escolha ou usar
uma combinagéao de tipos. (HENDEL, 2006 p.98)

Figura 12 - Fonte Magnel.
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Disponibilidade de pesos e estilos | Diz respeito a extensdo da familia de
fontes, quais as versdes que deverao acompanha-la. Algumas fontes, tais
como a FF Scala (Figura 13), possuem familias extensas com grande
variedade de pesos e estilos, além de versodes serifadas e nao serifadas e
outras versdes especiais com desenhos ornamentados.
Independentemente da quantidade de versbes que a fonte possua, é
importante que sua identidade seja mantida. Normalmente essa coeséao &
atingida quando os desenhos sao fiéis a uma mesma légica de construgao
nos caracteres. Assim como no fator exposto anteriormente, essa
caracteristica possui importdncia fundamental na fase de escolha

tipografica, conforme afirma Bringhurst (2008):

Se precisar de versaletes, deixe as fontes que nédo os possuem (como
Frutiger ou Méridien) fora do pareo; mas se precisar de uma boa gama
de pesos, tipos como o Spectrum serao desqualificados. (BRINGHURST,
2008 p.108)

Figura 13 - Fonte FF Scala.

QU ITE SIMPLY, WE LOVE TYPE AND TYPOGRAPHY.

Back in 1990, Erik Spiekermann and Neville Brody wanted to build a foundry where ty
designers by designers, a place where type designers were given a fair and friendly of

magic was made. From the very beginning, we wanted to bend the rules and test typ:
a a to build a library with a collection like no other; a range of typefaces that had differer
purposes, that was contemporary, experimental, unorthodox, and radical. Fast-forwai

later and we are now one of the leading independent font foundries with the largest |
FF Scala FF Scala Jewel FF Scala Sans contemporary typefaces. At the heart of what we do is a heady mix of intuition, passi
serendipity, an eye for detail, and a dash of attitude. From the first ever random font

Fonte: MyFonts.

Adequabilidade as condigdes de reprodugcdo | Algumas fontes sao
projetadas para usos especificos, e portanto, devem ter seus desenhos
adequados a sua realidade de uso. Segundo Lupton (2006), as fontes
bitmap (feitas dos pixels que compde a tela) sdo adequadas para a leitura
de textos com o corpo pequeno em mostradores digitais. Outras fontes
como a Centaur (Figura 14), tiveram seu desenho confeccionado para a
impressao, portanto podem aparecer borradas ou até mesmo ilegiveis em

meios digitais;
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Figura 14 - Fonte Centaur.
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Fonte: MyFonts.

. Casos especificos de uso | Aqui estao reunidos os eventuais problemas
técnicos que a fonte deve ajudar a resolver, tais como a economia de
espaco, a legibilidade em tamanhos muito reduzidos, ou a legibilidade a
grandes distancias. A fonte Bolsillo (Figura 15), por exemplo, foi projetada
para se adequar a condicdes especificas de reproducao, porém também
seu desenho também foi idealizado para a economia de espaco

caracteristica de livros de bolso;

Tipografia para textos longos, desenvolvida especialmente para livros de
bolso e de baixo orgamento que frequentemente sofrem de mas
condigbes de impressao offset, variagdo nos niveis de tinta e papel de
baixa qualidade. Ligeiramente condensada e com contraformas bem
abertas, oferece grande legibilidade e economia em corpos de texto.
(ADG Brasil, 2013)

Figura 15 - Fonte Bolsillo.

9Aujourd’hui, maman est morte. Ou peut-étre hier, je ne sais pas. L . 3 . i
Sem paixdo ndo da nem pra chupar um picolé

Cien anos de «Soledad» ;o ‘pepicvecn de Babel

LIBERTINAGEM'? Paperback £2,10/€1,98/$1,56

Nnovos g 0 l S d 0S g eni 0S d a b 0 l (]  EUQUASE QUENADA NAO SEL MAS DESCONFIO DE MUITA COISA.

Fonte: Catalogo da 102 Bienal Brasileira de Design Grafico.

A consideracgao dos fatores citados anteriormente sdo essenciais tanto para
o projeto, quanto para a escolha de fontes de texto. No entanto existem outras
qualidades que podem ser conferidas aos tipos, aquelas mais relacionadas as
questdes conceituais e que aqui sdo agrupadas sob o rétulo de fatores subjetivos.
Uma fonte pode possuir como diretriz para sua criagéo a transmissao de
conceitos subjetivos especificos. Conforme exposto no capitulo anterior, o espago

para exploragdes formais no projeto de fontes de texto é escasso, porém
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existente. Os aspectos subjetivos do desenho tipografico sdo aqueles que

excedem a barreira da legibilidade e procuram conferir uma carga de significado

especifico na fonte. Frutiger (2007), expde:
A escrita ndo deixa de ser também um objetivo a ser alcangado tanto
quanto a alimentagéo, a vestimenta, e a moradia. Contudo, seu encanto
estara sempre na mudanga de estilo. (...) Os detalhes que determinam o
estilo da letra sdo assimilados como uma “ressonéncia’, que néao
prejudica o processo de leitura, contanto que o conjunto de caracteres
tenha sido concebido de acordo com as regras basicas. O verdadeiro
caractere € modelado ao redor da armagao basica de uma letra. O

elemento artistico, ou o que é chamado de “estilo”, manifesta-se na zona
de ressonancia da escrita. (FRUTIGER, 2007, p.170)

De acordo com o autor, é possivel atingir tanto a legibilidade quanto a
mudanca de estilo nos caracteres. Essa mudanca de estilo pode estar relacionada
aos conceitos subjetivos que se pretende transmitir com a fonte. E importante
observar que as qualidades subjetivas carregadas pelas fontes de texto néo se
encerram em suas formas, e podem ser alteradas de acordo com seu tratamento
na composi¢cao de um artefato grafico, com a bagagem cultural do usuario, ou até
mesmo com o conteudo da mensagem textual.

No entanto, o entendimento preliminar das possibilidades semanticas do
desenho das letras pode ser encarado como o primeiro passo para um
entendimento mais aprofundado sobre o assunto.

Ao longo deste topico, foi possivel observar que a produgao de fontes de
texto (Figura 16) pode ser observada de acordo com suas caracteristicas de
venda (fontes customizadas ou fontes de varejo) e de projeto (fontes com
qualidades predominantemente objetivas ou fontes com qualidades

predominantemente subjetivas).

Figura 16 - Diagrama das caracteristicas de produgéo das fontes de texto.

Fontes de texto
|
| |

Fontes Fontes
F de varejo customizadas
Aspectos Objetivos + Aspectos subjetivos —

Fonte: Elaborado pela autora.
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Antes de dar inicio aos estudos sobre as pesquisas realizadas com o intuito
estudar as possibilidades semanticas das fontes de texto, encerraremos esse
capitulo com um breve panorama da producédo de fontes digitais no Brasil, no

tépico a seguir.

2.3 A PRODUCAO DE FONTES DIGITAIS NO BRASIL

O design brasileiro de tipos digitais teve inicio no final da década de 1980
com a criagao da fonte Sumé (Figura 17), projetada pelo designer Tony de Marco.
Seu desenho extravagante reflete o carater experimental dos primeiros anos da
producao de fontes digitais no Brasil, marcado pela produg¢ao de fontes display e
pela forte influéncia da cultura vernacular'’. As caracteristicas do inicio da
producao brasileira de tipos revela a inexisténcia de uma tradigao tipografica e a
falta de uma cultura de tipografia no pais. Sobre o desenho de seu primeiro

conjunto de caracteres, no ano de 1994, Piqueira (2003) reflete:

Fiz isso, na verdade, meio sem jeito, meio ‘pedindo desculpas’
antecipadamente: eu havia aprendido que o desenho de fontes era um
campo quase proibido, que tipografia era algo pra o qual ndo tinhamos
no Brasil nem base histérica nem competéncia técnica para nos arriscar
a fazer. (PIQUEIRA, 2003 p.7)

Figura 17 - Fonte Sum®, o primeiro tipo digital do Brasil.

REOFPRMOORINIZAHNILTRS

ZERKRE EROLHRX O JAYR DUEREN MENARK FRX FREKR XOIEN
RIEENTE DK NEN YOKK.
Fonte: Fontes digitais brasileiras: de 1989 a 2001 (2003).

O catadlogo Fontes digitais brasileiras: de 1989 a 2001 (2003) retrata a
realidade do design de tipos no Brasil até o inicio da década de 2000. Composto
por mais de 250 fontes divididas entre as categorias texto, manipuladas, étnicas,
modulares, pixeladas, escriturais, grunge, vernaculares, desenhadas e dingbats,
observa-se que apenas 10 delas se encontram na categoria de fontes de texto.

Sobre as tipografias dessa categoria presentes no catalogo, Farias (2003) expde:

" Dones (2004) expbe que o termo, quando utilizado relacionado a comunicagao grafica, referencia solugbes
graficas conectadas com o costumes locais produzidos fora do discurso oficial.
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Elas podem ser consideradas adequadas para uso em textos
relativamente longos, embora seu uso em textos realmente extensos,
como livros ou artigos com varias paginas, possa ser questionado. O
design deste tipo de fonte ndo tem muita tradi¢do no Brasil, embora, de
alguns anos para ca, varios tipografos brasileiros tenham se aventurado
nessa direcao. Uma eventual proxima edigao deste catalogo certamente
trarda um numero muito maior de espécimes desta categoria. (FARIAS,
2003 p.237)

Em 2001, o projeto da familia tipografica Houaiss (Figura 18) do designer
Rodolfo Capeto, marca o inicio de uma fase com producdes mais maduras. O
estudo formal de varios designers brasileiros em escolas europeias
especializadas no ensino do design de tipos como a University of Reading, na
Inglaterra ou a Royal Academy of Arts (KABK), na Holanda foi um ponto decisivo

na mudanga de paradigma da producgao tipografica do pais (ESTEVES, 2010).

Figura 18 - Fonte Houaiss, projetada por Rodolfo Capeto.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyzf} 1234567890

Housiss ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
8 abcdefghijklmnopqrstuvwxyzfS
minimo minimo minimo
Fonte: Fontes digitais brasileiras: de 1989 a 2001 (2003).

O inicio do ensino de tipografia no Brasil foi marcado pela realizagédo dos
workshops de desenho tipografico com Bruno Maag (sécio da fundi¢do Dalton
Maag) e com Ruben Fontana (professor da Universidade de Buenos Aires),
ambos realizados no ano de 2002 e encarados como divisores de agua na cena
tipografica brasileira. Citados recorrentemente em palestras nos eventos da area,
os cursos influenciaram a idealizacdo da principal iniciativa educacional de
tipografia no pais, o Tipocracia — Estado Tipografico.

O Tipocracia visa promover a cultura tipografica pelo Brasil. Organizado por
Henrique Nardi desde o ano de 2003, o projeto é constituido por palestras,
exposi¢coes, organizagao de eventos, e o curso principal de tipografia com a
duracao de 9 horas de aulas que abordam a histéria, a aplicagao e o desenho de
letras. O principal objetivo desse curso é a ampliacao da visdo do participante

sobre a Tipografia, para que este possa utiliza-la da melhor maneira possivel nos
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seus projetos de design. Até o momento foram organizadas 145 turmas em 37
cidades (algumas estrangeiras) e 18 estados brasileiros. No inicio do projeto,
foram recolhidos livros em editoras para doacdo, para que todas as vezes que o
projeto chegasse numa Instituicdo de ensino, fossem doadas publicagées
especializadas para a sua biblioteca, como maneira de difundir ainda mais o
estudo da tipografia. Paralelemente ao projeto, também destacam-se os
encontros itinerantes DiaTipo e a Agenda T, calendario online onde sao reunidos
os eventos de Arte, Design, Tipografia e Caligrafia a acontecerem no Brasil € no
mundo (NARDI, 2013).

Ainda no ambito educacional, dentre as Instituicbes de ensino superior, é
importante mencionar a grade curricular do curso de Design Industrial —
Programacgao Visual da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). O curso
proporciona, entre disciplinas obrigatérias e eletivas, 300 horas de ensino de
tipografia que abordam o uso dos tipos, o desenho de fontes, estudo e pratica da
caligrafia, entre outros (MATTE, 2013). A Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE), também possui um ambiente favoravel para o estudo da tipografia. O
campus da cidade de Recife oferta disciplinas como Histéria da Tipografia 1,
Histéria da Tipografia 2, Design com Tipos, Design de Tipos, Linguagem Grafica
Verbal, entre outras. No campus da cidade de Caruaru, destaca-se o Laboratério
de Tipografia do Agreste (LTA'®), em funcionamento desde o ano de 2010.

Silveira (2013) apresenta a importancia dessa iniciativa no cenario educacional:

O LTA, além de ser um polo de fomento da discussdo e produgao
tipografica no interior do estado, realiza um importante trabalho de
resgate da historia grafica da regiao, através da compra e restauragao de
tipos méveis e maquinas impressoras. Sao oferecidos também cursos
extracurriculares de impressdo com tipos moveis, encadernagéo e
producéo gréfica, entre outros. (SILVEIRA, 2013 p.16)

Os cursos superiores de design possuem em suas grades curriculares
algumas disciplinas voltadas ao estudo do uso e do projeto de tipografias, porém
nao existia até pouco tempo, um curso superior dedicado exclusivamente ao
design de tipos. Em marco de 2014 teve inicio a primeira pos-graduagdo em

Tipografia do Brasil, ofertada pelo Senac-SP. Com o objetivo de “especializar

18 Disponivel em: http://laboratoriodetipografia.com.br/
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profissionais para desenvolver projetos tipograficos, contemplando as etapas de
concepgao, produgdao e aplicagdo de sistemas tipograficos”, o curso oferta
disciplinas relativas a teoria e histéria da tipografia, design de tipos, linguagem de
programacgao para o desenvolvimento de fontes digitais, entre outras (SENAC,
2014).

Entre as publicacbes brasileiras especializadas, destaca-se a Tupigrafiaw,
revista brasileira de periodicidade anual de tipografia, caligrafia e design de tipos
criada no ano 2000. A publicagdo possui como objetivo divulgar as principais
iniciativas brasileiras nas areas citadas e expor os melhores profissionais do
cenario tipografico nacional e internacional. A Tupigrafia é publicada pela Oficina
Tipografica Sao Paulo, e possui como editores os designers Claudio Rocha e
Tony de Marco. Dentro do cenario nacional de publicagbes sobre tipografia,
também figuram as editoras brasileiras Rosari, 2AB, Cosac Naify e Blucher que
traduziram e publicaram titulos de extrema importancia para a difusdo do
conhecimento tipografico, facilitando o acesso a informagdes da area.

Ao observar a produgao tipografica brasileira atual, é possivel perceber
como a area cresceu € amadureceu ao longo dos ultimos 20 anos. As iniciativas
educacionais e publicagdes especializadas conseguiram difundir uma cultura
tipografica, ajudando a criar um mercado tipografico no Brasil. Assim como
previsto por Farias (2003), a producdo de fontes de texto aumentou
consideravelmente, ndao apenas em volume mas também na qualidade das
tipografias projetadas. O conjunto da produgado brasileira de fontes digitais dos
anos 2013 e 2014 é repleto de fontes de texto, tanto de varejo quanto
customizadas, além de familias tipograficas extensas. Dentre elas, destacam-se a
Pétala Pro, projetada por Marconi Lima e langada pela Typefolio Digital Foundryzo,
a Progressiva, projetada por Ricardo Esteves e langada pela Outrasfontes?', entre

outras (Figura 19).

19 Disponivel em: http://catarse.me/pt/projects/620-a-tupigrafia-quer-chegar-ate-voce
20 Disponivel em: http://www.typefolio.com/
z Disponivel em: http://www.outrasfontes.com/
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Figura 19 - Fontes Pétala Pro, projetada por Marconi Lima e langada pela fundigao Typefolio, e
Progressiva, projetada por Ricardo Esteves e langada pela fundigdo Outras Fontes.

Progressiva Book
Progressiva Regular
Progressiva Medium

PETALA PRO
SUPERFAMILY

Progressiva SemiBold
Progressiva Bold
Progressiva ExtraBold
Progressiva Black
Progressiva Ultraslack

Nine weights available in all styles

DDDDODDODIPDOPIPP

Fonte: Behance.

O numero crescente de projetos de tipografias corporativas customizadas
revela que as fontes de texto estdo comecando a ser consideradas, no Brasil,
como parte importante dos recursos comunicacionais de uma empresa. No ultimo
ano, destacam-se os projetos do sistema tipografico Unimed projetado por
Eduilson Coan para a Unimed, e a primeira fonte para web exclusiva na internet
brasileira, projetada por Crystian Cruz e Marina Chaccur para a UOL (Figura 20).

Figura 20 - Sistema tipografico Unimed, projetada por Eduilson Coan e langada pela fundigédo
dooType e familia tipografica da UOL, projetada por Crystian Cruz e Marina Chaccur.

s po | nana]na]aa)
o] o Aa] Aal Aalaal

ANS

jont exclusiva na internet brasileira

DEabcde12345&
DEabcdel2345&

Unimed®

- | ABCDEFGHIJKLMNO
Aa Aa Aa mmm PORSTUVWXYZ @S
3 abcdefghijklmnopagre
£ Aa Aa Aa mmm uvwxyz0123456789(
P e T e ™ ABCEEabcde1234
ABCDEabcdel23
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UnimedSERIF

. ‘ sistematipografico

Fonte: Behance.

Também ¢é possivel visualizar a evolugdo da produgao brasileira ao
comparar a participagao de projetos no pais no evento Tipos Latinos, a Bienal de
Tipografia Latinoamericana. Com fontes selecionadas em todas as edigbes do
evento, pode-se perceber como a area tipografica estd mais sélida,

principalmente ao observar a presenca recorrente de fontes brasileiras nas
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categorias texto e familia. Na Bienal de 2014 foram selecionados 15 projetos
brasileiros —7 na categoria texto, 5 na categoria titulo, 2 na categoria experimental
e 1 na categoria miscelaneas, em comparagao aos 8 projetos selecionados na
edicao anterior (TIPOS LATINOS, 2014). A quantidade de fontes selecionadas
levou o Brasil ao segundo lugar na lista dos paises que possuiram o0 maior
numero de projetos escolhidos serem expostos na Bienal.

Observa-se que o Brasil vem se configurando como um pais ativo no
estudo e na produgao de tipos de texto. O entendimento de questdes relativas as
possibilidades seméanticas das fontes de texto pode se aliar ao entendimento das
questdes técnicas para auxiliar os designers de tipos a projetarem fontes com
maior fundamentagdo conceitual, assim como ajudar os designers graficos na
etapa de selegao de tipos. O capitulo a seguir se aprofundara nas pesquisas

relativas as possibilidades semanticas das fontes de texto.
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3 TIPOGRAFIA & SIGNIFICADO

Este capitulo possui como objetivo a reunido das pesquisas que abordam o
estudo da semantica da tipografia. Serdo apresentados estudos feitos com os
usuarios das fontes, bem como estudos sobre a capacidade semantica dos
atributos formais dos caracteres. Sera procurado entender como 0s
pesquisadores e estudiosos da area tipografica tratam a questdo seméantica em
seus estudos e pesquisas. A partir das informacgdes recolhidas neste capitulo,
sera elaborada a segunda ferramenta de coleta de dados dessa pesquisa: os

questionarios com os usuarios das fontes de texto.

3.1 PESQUISAS SOBRE TIPOGRAFIA E SIGNIFICADO

Ao longo da pesquisa bibliografica foram encontrados alguns estudos que
abordam, sob diferentes o6ticas, a relagao entre tipografia e significado. As mais
relevantes serao reunidas ao longo deste topico, onde serdo apresentadas suas
metodologias e suas principais conclusdes, com o intuito de reunir as principais
informagdes sobre o assunto. Ao observar as pesquisas ja realizadas, sera
possivel obter um panorama de suas metodologias, bem como de seus resultados
e possiveis lacunas. Desta maneira, poderemos formatar uma ferramenta de
coleta de dados que consiga extrair o maximo de informacbdes sobre as
possibilidades semanticas das fontes de texto.

Uma das mais conhecidas pesquisas sobre a relagdo entre tipografia e
significado foi realizada por Brumberger (2003). O estudo foi dividido em duas
etapas. A primeira investigou a hipdtese de que os leitores percebem quando a
relacdo entre o par tipografia-texto € apropriada ou ndo. A segunda investigou
“até qual ponto a dissonancia entre as personalidades do texto e da tipografia
afeta a percepcéao do texto” (BRUMBERGER, 2003 p.225).

A autora ja havia realizado um estudo prévio, no qual identificou 3
categorias de personalidades de fontes — elegante, direta e amigavel —, e
determinou algumas fontes que representariam cada uma delas. Baseada na
pesquisa anterior, a pesquisadora escolheu as fontes mais representativas de
cada uma das personalidades — Counselor Script para a categoria elegante, Arial
para a categoria direta e Bauhaus Md BT para a categoria amigavel (Figura 21) —

e realizou testes com estudantes de psicologia para comprovar as hipéteses que
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deram inicio ao estudo. Os textos utilizados para a associagdo na pesquisa
também foram oriundos do seu estudo anterior. Trechos do livro Cognitive
psychology and it’s implications , escrito por John R. Anderson, do livro Rainbow
Six, escrito pelo autor Tom Clancy e um trecho de um artigo sobre snowboarding
publicado pela revista Newsweek representaram as categorias profissional,
violento e amigavel, respectivamente. Sobre os procedimentos da primeira fase
da pesquisa, a autora explica:
Os 36 participantes (18 homens e 18 mulheres) receberam um pacote
contendo um formulario de dados demograficos, instrugdes, e trés
passagens de texto; cada texto foi apresentado trés vezes, cada vez
composto em uma das tipografias apresentadas anteriormente. (...) As
passagens de texto foram distribuidas de forma randémica dentro do
pacote, para evitar efeitos devido a sua ordem. No final de cada pagina
foi mostrada a tabela que apresentava uma escala de 7 pontos entre o
conceito “nao-apropriada” e “muito apropriada”. Os participantes foram
instruidos a marcar na escala a apropriagdo da fonte ao texto
apresentado, baseados em quanto a tipografia estaria apropriada as
ideias apresentadas no conteudo do texto. A tarefa durou
aproximadamente 30 minutos por sujeito, que foram organizados em
grupos de até 8 pessoas. Como os participantes estavam dispostos ao

redor de uma mesa, eu pude observa-los enquanto eles completavam a
tarefa. (BRUMBERGER, 2003 p.226 tradugéo da autora)

Figura 21 - Testes realizados por Brumberger (2003).

Arial Direta
Cownselor Serifel (.rw”leyan/le
Bavhaus Md BT Amigavel

Fonte: Elaborada pela autora.

A pesquisa revelou que a fonte Arial (a tipografia direta) foi julgada como a
mais apropriada de todas, independente da personalidade do texto. No outro
extremo, a fonte Counselor Script (a tipografia elegante) foi julgada como a menos
apropriada para o uso. No que diz respeito aos pares tipografia-texto, a fonte Arial
foi julgada como mais adequada para o texto profissional, do que as demais
fontes testadas. A fonte Bauhaus Md BT foi considerada a mais adequada ao

texto amigavel, entre as trés apresentadas. Por fim, a fonte Counselor Script foi
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considerada mais apropriada ao texto profissional, do que aos outros dois trechos
apresentados. Nao foram observados efeitos relacionados as diferencas
demograficas entre os participantes.

A segunda fase do estudo, buscava respostas sobre o quanto “o tom visual
do texto — a personalidade estabelecida por sua tipografia — afeta a percepg¢ao do
tom verbal — a personalidade estabelecida pelo estilo e conteudo do texto — dos
leitores” (BRUMBERGER, 2003 p.227). Para responder o questionamento, esta
fase do estudo utilizou as mesmas passagens de texto da primeira fase e
apresentou uma lista de 20 atributos onde os participantes deveriam julgar a
apropriagao do texto a fonte. As tipografias Counselor Script e Bauhaus Md BT
foram mantidas, porém a fonte Arial foi substituida pela Times New Roman. Desta
vez, cada participante recebeu apenas 3 das 9 situagdes possiveis pela
combinacgao dos textos com as fontes, cada um disposto em uma pagina distinta.
Esta fase do estudo foi realizada por 72 participantes (36 homens e 36 mulheres),
sua realizagao durou cerca de 40 minutos, e os participantes foram mais uma vez
organizados em grupos de até 8 pessoas, dispostas ao redor de uma mesa para
que a pesquisadora pudesse observa-los.

Esta fase da pesquisa revelou que existiram diferengas de julgamento entre
as passagens de texto apresentadas. Os atributos confiante, pretensioso e claro
se destacaram dos demais, pois os textos ndo foram julgados como diferentes
quanto a eles. O texto profissional foi julgado como sério, independente da
tipografia utilizada, o texto violento foi considerado mais sério quando
apresentado na fonte Times New Roman (a tipografia direta) e menos sério
quando apresentado na fonte Counselor Script (a tipografia elegante). Foram
observadas algumas diferengas quanto ao género dos participantes desta fase,
nos testes do texto profissional e violento.

Segundo a autora, o estudo revelou que o leitor € capaz de perceber a
apropriagdo de determinadas tipografias a determinados textos, e que a escolha
tipografica pode afetar a percepcdo do leitor das personalidades dos textos. E
importante destacar que esta pesquisa nao foi direcionada a fontes de texto —

duas das trés tipografias testadas em cada fase ndo sdo recomendadas a
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composi¢cao de textos longos devido ao seus desenhos mais extravagantes
(Bauhaus Md BT e Counselor Script)?.

Assim como Brumberger (2003), Mackiewicz & Moeller (2004) admitem que
a escolha da tipografia deve ser consciente, especialmente no que diz respeito a
sua possivel personalidade. Os autores elaboraram uma pesquisa que explorou
questbes qualitativas, além das ja frequentemente utilizadas questdes
quantitativas, com o objetivo de obter informagdes que ajudassem as pessoas a
combinar o tom da tipografia com o tom do texto.

Aplicado com 63 estudantes de letras, o questionario explorou a
associagao de 15 fontes (Times New Roman, Helvetica, Century Schoolbook,
Verdana, Courrier New, Lucida Console, Bodoni, Souvenir, Maiandra, Poor
Richard, Britanic Bold, Comic Sans, Copperplate Gothic, Bradley Hand e Script) a
10 atributos de personalidade (amigavel, profissional, técnico, formal, elegante,
artistico, dramatico, individual, contemporéneo e futurista). As fontes foram
selecionadas para formar um grupo com grandes variagdes formais, porém nao
fica claro, ao longo do material analisado, de onde os conceitos foram extraidos.

A pesquisa utilizou para o teste o alfabeto em caixa alta e caixa baixa,
numerais e a frase The quick brown fox jumps over the lazy dog, compostos em
12 pontos. Foi utilizada uma escala Likert de 7 pontos para cada um dos
conceitos, e foram solicitados comentarios escritos sobre o julgamento dessas
fontes. Foi pedido que os participantes comentassem onde eles esperavam ver
tais tipografias, e em quais tipos de documentos eles a utilizariam. Para ajudar
nessa resposta, 0s pesquisadores ofereceram uma lista de exemplos de
utilizacdo, composta por anuncios de outdoors, documentos institucionais,
manuais de instrucdo, jornais, cartdes de congratulagdes, websites e manuais de
computadores.

Os pesquisadores julgaram, apds a pesquisa, que as tipografias sao
capazes de possuir diferentes personalidades. Os testes revelaram que fontes
como a Times New Roman, Helvetica e Courrier New sdo frequentemente
associadas a atributos de personalidade como profissional e técnico. As fontes

que nao foram julgadas como representativas desses atributos, foram julgadas

22 para maiores informacgdes sobre os resutados da pesquisa, consultar o artigo “The Rhetoric of Typography
— The awareness and Impact of Typeface Appropriatness”, de Brumberger (2003)
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como representativas do atributo amigavel. Os comentarios dos participantes do
estudo revelaram que eles associam as diferentes personalidades das fontes
baseados em suas experiéncias prévias com tais tipografias (onde eles possam
ter visto a fonte, ou fontes similares a ela, sendo utilizadas), e em algumas
caracteristicas de seus atributos formais. No entanto, os comentarios dos
participantes sugerem que eles ndo comparam as caracteristicas de desenho, tais
como terminais e espessura da haste, entre uma e outra tipografia. Os autores
frisam que nao foi requisitado, ao longo da pesquisa, que os participantes
analisassem as caracteristicas formais dos caracteres, portanto € entendivel que
muitos deles ndo pensaram em fazé-lo. Por fim, foi notado que as distingdes entre
as tipografias e as personalidades sao feitas de maneira intuitiva pelo usuario que
nao possui treinamento especifico na area (Mackiewicz & Moeller, 2004).

Li & Suen (2010) sdo mais amplos na quantidade e na diferenca entre as
tipografias testadas em sua pesquisa. Os autores testaram 24 fontes (Cooper
Black, Berlin Sans FB, Bernard MT Condensed, Garamond, Belwe Lt BT, Playbill,
Harry Potter, Centaur, Poor Richard, Jokerman, Times New Roman, Arial,
Broadway, Kino MT, Impact, Chiller, Helvetica, Bauhaus 93, Kabel, Onyx,
Rockwell, Snap ITC, Harrington e Footlight MT Light) com o objetivo de associa-
las a 10 conceitos (alegre, medroso, legivel, atraente, criativo, formal, desleixado,
relaxado, amigavel e seguro). As tipografias do grupo foram selecionadas para
que o conjunto apresentasse grande diferengas formais entre si, e 0os conceitos
foram selecionados por serem os mais utilizados para descrever tipografias em

geral, dentro da literatura especializada (Figura 22).

Figura 22 - Tipografias testadas por Li & Suen (2010).
Cooper Black Berlin Sans FB Bemard MT Condensed

Garamond DBelwe Lt BT Mayill M Pt Centaur
PoorRichard Jokerman Times New Roman
Arial Broadway  KieoMT IMpact chile
Helvelica Revhaws 93 Kabel My Rockwell

Srap AT€  Harnngton Foothght MT Light
Fonte: Retirada de Li & Suen (2010).
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Para o teste, os autores ndo fizeram uso de textos corridos, e sim do
alfabeto em suas versdes em caixa alta e caixa baixa e os numerais, além da
frase The quick brow fox jumps over the lazy dog, por conter todos as letras do
alfabeto. O alfabeto e os numerais foram exibidos em 22 pontos, enquanto a frase
foi apresentada em 16 pontos.

Cada imagem foi seguida por uma escala Likert de 5 pontos para cada um
dos 10 conceitos pré-definidos. As tipografias foram apresentadas no teste
randomicamente, para evitar influéncias devido a sua ordem de visualizagdo. O
teste foi realizado por 75 pessoas, 37 mulheres e 38 homens. O teste foi realizado
online e presencialmente, e além das 24 questbes relativas a associacdo entre
fonte e conceitos, existiam também 3 questdes relativas aos dados demograficos
dos participantes (género, idade e grau de instrugao). A aplicagdo do questionario
durou cerca de 30 minutos. Apds a realizacdo dos questionarios, os autores
elencaram as 5 fontes consideradas mais representativas de cada conceito.

A analise dos dados revelaram que das 24 fontes testadas, 15 delas
(Garamond, BelwelLLt BT, Harry Potter, Centaur, Jokerman, Times New Roman,
Arial, Chiller, Helvetica, Bauhaus 93, Kabel, Rockwell, Snap ITC, Harrington e
Footlight MT Light) geraram dados suficientes para serem utilizados em uma
anadlise mais profunda. Esta analise revelou que as fontes poderiam ser
organizadas em 4 grupos de tipografias (direto, gentil, alegre e medroso) que
compartiham a mesma caracteristica conceitual. N&o foram percebidas
diferencas relevantes devido as diferengas demograficas dos participantes. Foi
notado que as tipografias consideradas mais legiveis ficaram localizadas dentro
do grupo representado pelo conceito direto. Dessa maneira, no que diz respeito a
tipografias de texto, todas elas seriam consideradas pelos leitores como claras ou
diretas. O estudo forneceu algumas pistas acerca da relagdo entre alguns
conceitos subjetivos e certos atributos formais dos caracteres, como por exemplo,
altura-x ou peso. O grupo medroso revelou-se como o0 que abriga fontes com as
menores alturas-x do conjunto, e com pesos considerados pequenos. As fontes
presentes nos grupos alegre e medroso foram consideradas como tipografias
display, e as fontes consideradas mais legiveis se encontravam no grupo direto
(LI & SUEN, 2010).
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Dentro das pesquisas que tangenciam nossos objetivos de pesquisa, ainda
se destacam os estudos de Dyson & Stott (2012), Amare & Manning (2012), e
Kock (2011). E importante destacar que as pesquisas encontradas nao
forneceram conclusdes definitivas, todos os pesquisadores admitem que o
assunto ainda precisa de uma investigagdo mais profunda. Foi observado que os
estudos, no geral, contemplaram com mais énfase as fontes display e priorizaram
o estudo da associagao entre as tipografias e conceitos pré-definidos.

Nao sdo fornecidas muitas informagdes sobre quais as diferencas de
associacado entre um usuario que possua experiéncia no manuseio de fontes de
texto, e outro que nao tenha familiaridade com o assunto. Com excecido da
pesquisa de Li & Suen (2010), também nao sao apresentadas muitas informagdes
sobre como o desenho das fontes pode influenciar na associacdo dos conceitos
subjetivos. A seguir, serdo expostos alguns dos esfor¢gos de estudo do desenho

das letras direcionado as possibilidades semanticas da tipografia.

3.2 A CAPACIDADE SEMANTICA DAS PARTES DOS DESENHOS DOS
CARACTERES

A fim de entender as possibilidades semanticas das fontes de texto, é
preciso entender quais os atributos formais dos caracteres capazes de carregar
uma maior carga de significado. Ao longo deste tépico, serdo expostas algumas
teorias que conjecturam sobre como € possivel atribuir diferentes conceitos
subjetivos as fontes ao mudar suas caracteristicas de desenho.

Van Leeuwen (2006) afirma que ¢é possivel detectar algumas
caracteristicas formais nas tipografias e atribuir a elas diferentes significados,
capazes de ser relacionados mais facilmente ao conteudo do texto a ser
composto com a fonte. O autor assume que os significados sdo amplos e pouco
conclusivos, porém é possivel presumir a partir deles alguns conceitos que
ajudem na compreensao do desenho do tipo. A analise é efetuada a partir dos

seguintes aspectos distintivos (Figura 23):
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Figura 23 - Aspectos distintivos analisados por Leeuwen (2006).

N

light
b condensed | Flow
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Inclinagao e
conectividade
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Curvatura Orientacao Regularidade

Largura

Fonte: Elaborada pela autora.

. Peso: a variagao da tonalidade da fonte é utilizada para controlar a
saliéncia, porém também pode ser usado metaforicamente de modo a
atribuir significados como corajoso/timido ou substancial/insubstancial
(LEEUWEN, 2006).

. Largura: os estilos condensado e expandido sao relacionados com
adjetivos relativos ao conceito de espago, tais como espacgoso/lotado,
ilimitado/limitado (LEEUWEN, 2006)

. Inclinacéo e Conectividade: sédo relacionados com a pratica caligrafica. As
gradagdes dos atributos s&o associadas com adjetivos como

organico/mecanico, pessoal/impessoal, antigo/novo (LEEUWEN, 2006).

. Curvatura: a existéncia de angularidade ou de formas elipticas dos tipos €
relacionada com conceitos como macio/rigido, natural/técnico,
maternal/masculino (LEEUWEN, 2006).

. Orientagdo: os tipos podem ter sua orientagdo majoritariamente na
dimensao horizontal ou vertical e essa caracteristica visual esta associada
a solidez/leveza, inércia/instabilidade. O tamanho grande ou pequeno das
ascendentes e descendentes sdo associados a conceitos como elevado e
enraizado, respectivamente (LEEUWEN, 2006).
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. Regularidade: se refere a constru¢cdo modular da fonte. A falta de
regularidade € geralmente aplicada a algumas fontes display, nas quais os
caracteres nao seguem um padrao. A irregularidade contém o potencial de

significar rebelido contra as formas escritas tradicionais (LEEUWEN, 2006).

A proposta de Van Leeuwen (2006) admite que a tipografia € um meio de
expressao com uma gramatica propria, € que a compreensao de seus aspectos
distintivos oferece um leque de interpretagcdo de possiveis significados. Em se
tratando de tipos de textos — menos explicitos em suas diferengas formais — pode-
se encarar que tais aspectos possuem um potencial metaférico, capaz de
acrescentar diferentes significado as tipografias.

A atribuicdo de conceitos subjetivos aos desenhos de fontes também é
explorada por Samara (2007). O autor evoca a selegao tipografica tanto as
associagoes historicas e culturais quanto a intuicado do designer reagindo ao ritmo

e as formas do desenho tipografico:

Algumas tipografias, por exemplo, parecem rapidas ou lentas, pesadas
ou leves; essas qualidades podem ser rapidamente atribuidas a relagéo
entre os espagos fechados, peso das hastes e contrastes, juntas, etc.
Muitas tipografias também carregam associag¢des culturais devido ao uso
demasiado em publicidades ou outros meios populares para
determinados segmentos. (SAMARA, 2007, p127 tradugao da autora)

O estudo do desenho dos caracteres permite maior facilidade na distingao
entre tipografias, mesmo que essas paregam similares a primeira. A habilidade de
distinguir fontes facilita a escolha tipografica, tendo em vista que o designer
procura fazer associagbes entre as minuciosidades do desenho tipografico e as
particularidades do projeto (SAMARA, 2007). De acordo com o autor, as
caracteristicas formais responsaveis por carregar a identidade do conjunto

tipografico sao (Figura 24):



Figura 24 - Aspectos distintivos analisados por Samara (2007).
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Fonte: Elaborada pela autora.

. Largura: a largura das tipografias pode ser percebida ao comparar seus
caracteres com a largura de seu M. Sua variagao oferece mudanga notavel
no ritmo da leitura. Os desenhos condensados tem seus espacos internos
com peso similar ao das hastes, originando alternagdo mais veloz entre os
espacos positivos e os negativos. O ritmo de leitura é agilizado e é criada
uma percepcdo de energia ou tensdo. O mesmo principio pode ser
aplicado para tipografias com desenho estendidos, que parecem dar

origem a uma leitura mais suave (SAMARA, 2007).

. Contraste entre as hastes: o fator também influencia no ritmo da tipografia.
Uma tipografia cujas hastes tém peso regular produz um ritmo regular que
evoca consisténcia, enquanto outra cujas hastes tem o peso variavel
parecem pulsar e mover (SAMARA, 2007).

. Modulacdo: a mudanca de peso numa mesma haste também é um fator
capaz de carregar significados. A modulagao referencia a mudanga de
pressao da pena desenhando com tinta sobre uma superficie, evocando
assim o estilo antigo (SAMARA, 2007).

. Ducto: Quanto mais lentas forem as transicbes entre as areas grossas e
finas da fonte, menos vigorosa ou energética a tipografia ira parecer. O

ducto mais evidente, por outro lado, torna a tipografia mais ativa. A
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variagdo de modulagdo e contraste em geral também pode aceitar o
mesmo principio (SAMARA, 2007).

Terminal: A forma dos terminais do tipo sdo aspectos determinantes para a
sua aparéncia. Essa pode ser percebida de maneira casual ou rigorosa,
velha ou nova, confortante ou austera. Os terminais podem formar um
angulo perpendicular a haste ou apresentar uma angulagao diferenciada.
Quanto mais pronunciado o angulo entre a haste e o corte final do terminal,
mais afiado esse se torna. Nas formas curvas de uma tipografia sem serifa,
esta afiacdo é especialmente pronunciada, enquanto nas tipografias
serifadas os terminais da serifa escondem um pouco dessa afiagao
(SAMARA, 2007).

Espora: Sdo geralmente encontradas em tipos sem serifas e marcam o
ponto onde o pincel levantava da superficie de desenho deixando uma
pequena marca ao fazé-lo. Mesmo que as tipografias ndo serifadas nao
sejam derivadas diretas do desenho com o pincel, as esporas mais
evidentes sao responsaveis por evocar caracteristicas relacionadas a esta
ferramenta (SAMARA, 2007).

Serifas: elemento passivel de uma enorme gama de significados, podem
ser angulares, perpendiculares e até redonda. Por ser uma forma de
terminal, suas formas trazem possiveis significados similares aos deles —
casual ou rigorosa, velha ou nova, confortante ou austera (SAMARA,
2007).

Bojo, ombro e aberturas: as caracteristicas desses detalhes variam
imensamente entre as fontes; podendo ser completamente redondos ou
elipticos; fluidos ou um tanto quadrados. Olhando atentamente para essas
formas em diversas tipografias, percebe-se que o eixo entre as formas
curvas variam; inclinacdes mais pronunciadas sao associadas ao estilo
antigo, enquanto as completamente retas se associam ao estilo moderno
(SAMARA, 2007).

Juntas: Uma grande parte da personalidade do tipo vem da area onde as

hastes e encontram, que podem ser fluidas ou abruptas. Quando as juntas
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sdo abruptas a tipografia parece mais geométrica, mais enérgica, mais
formal. Quando essas séo delicadas, a tipografia parece mais organica,
mais relaxada, mais casual (SAMARA, 2007).

. Ascendentes e Descendentes: O movimento e a altura das ascendentes e
descendentes sao detalhes que devem ser considerados. Algumas
ascendentes ultrapassam consideravelmente da linha da caixa alta,
enquanto outras nao tanto. As descendentes também podem ser
prolongadas ou ndo. Quanto maior a altura-x, normalmente mais rasas sao
as ascendentes e descendentes, o que significa que os caracteres serao
mais densos que em outras tipografias. Este detalhe pode fornecer pistas
acerca da personalidade do tipo (SAMARA, 2007).

. Detalhes graficos: muitas tipografias sao facilmente reconhecidas pela
existéncia de detalhes decorativos ou estilisticos que podem ser
estritamente textural ou carregar associagdes bem especificas. Devido ao
grau de variagao elevado, ndo ha como comparar tais tipografias. Pode-se
apenas avaliar o efeito desses detalhes graficos em combinagédo com
outros atributos — peso, largura, contraste e eixo — em legibilidade ou ritmo
(SAMARA, 2007).

As associagoes de significados aos aspectos formais dos tipos efetuadas
por Van Leeuwen (2006) e Samara (2007) ndo sao conclusivas, porém oferecem
um bom inicio para o estudo da capacidade semantica dos desenhos dos
caracteres. Percebe-se que os estudos dos autores citados anteriormente
beneficiam nao apenas os designers de tipos, mas também os designers graficos
que lidam com a escolha tipografica em sua pratica profissional.

Baseado nas pesquisas citadas, Falcdo & Aragao (2012) elaboraram um
modelo de analise de tipografias de texto que contemplou a descri¢ao formal dos
tipos e a atribuicdo de conceitos subjetivos baseada nas caracteristicas formais
dos mesmos. Baseado na proposta de descricdo de tipografias de Dixon (2008), o
modelo visa em seu primeiro momento a analise dos atributos formais forma,
proporgcbes, modulagdo, peso, terminacées e caracteres chave. Posteriormente

sdo atribuidos a descricdo formal dos tipos os seguintes conceitos:
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Pessoalidade | Pessoal ou Impessoal: As caracteristicas de pessoalidade
estdo relacionadas com a pratica caligrafica, cuja influéncia pode ser
observada em aspectos como inclinacdo e conectividade da fonte. Os
atributos formais construcdo, terminacdes e caracteres chave devem ser
observados em busca de vestigios da pratica da caligrafia, para que
possam ser associados os conceitos pessoal e impessoal (Falcdo &
Aragéo, 2012).

Elegancia | Sofisticado ou Casual: O grau de elegancia de uma fonte pode
ser avaliado apos a observacao das formas de suas juntas e serifas. O
atributo formal terminacdes deve ser observado em busca de formatos
refinados ou geometricamente construidos, e irregulares ou inexistentes,
para que possa ser feita a associacdo entre os conceitos sofisticado e

informal (Falcao & Aragéao, 2012).

Peso | Densa ou Leve: As caracteristicas relativas ao peso da tipografia se
relacionam a adjetivos como corajoso/timido e substancial/insubstancial,
enquanto as dimensdes das ascendentes/descendentes e da altura-x da
fonte s&do responsaveis por sua densidade. Os atributos proporcoes,
modulagcao e peso devem ser observados para que possam ser atribuidos

os conceitos denso e leve (Falcao & Aragéao, 2012).

Delicadeza | Delicada ou Agressiva: As formas dos terminais e das serifas
do tipo fornecem pistas sobre o grau de austeridade da fonte. A
observacao dos atributos modulacao, peso e terminacdes € essencial para

a associagao dos conceitos delicado ou agressivo (Falcdo & Aragao, 2012).

Fluidez | Fluida ou Rigida: A curvatura da fonte é associada a conceitos
como macio/rigido. Quanto mais angulares forem as curvas, mais fluidas
serao as tipografias. O grau e a transigédo entre as areas mais finas e mais
grossas da tipografia colaboram para seu vigor. Os atributos forma,
modulacdo e terminagdes devem ser observados para a atribuicdo dos

conceitos fluido e rigido (Falcao & Aragéao, 2012).

Tenséao | Relaxada ou Tensa: O grau de tensado da fonte pode ser avaliado

ao observar a sua largura, pois essa caracteristica esta associada a
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adjetivos relativos ao conceito de espaco, tais como a polaridade
espacoso/lotado. O atributo formal propor¢cdes deve ser observado a fim de

classificar a tipografia como relaxada ou tensa (Falcdo & Aragao, 2012).

. Epoca | Velha ou nova: As caracteristicas de época estdo relacionadas
com a pratica caligrafica, cuja influéncia pode ser observada em aspectos
como inclinagdo e conectividade da fonte. Este grupo de caracteristicas
também pode ser visto nos terminais, na modulagdo, nos bojos, nos
ombros e nas aberturas da fonte. Os atributos formais constru¢ao, forma,
proporcdes, modulacao e caracteres chave devem ser observados a fim de

classificar a tipografia como velha ou nova (Falcdo & Aragéo, 2012).

. Excentricidade | Excéntrica ou Comum: O conceito de diversidade esta
relacionado com o recurso tipografico de variagoes formais. A observagao
do atributo formal caracteres chave € essencial para atribuir as

caracteristicas excéntrica e comum as fontes (Falcdo & Aragao, 2012).

Os conceitos propostos pelas autoras constituem apenas um indicativo das
potencialidades significativas da tipografia, pois consideram unicamente o
desenho dos caracteres como fatores determinantes sua atribuicdo. Assim como
as demais teorias expostas ao longo desse referencial tedrico, as pesquisas
relacionadas ao estudo das caracteristicas formais das tipografias direcionado as
suas possibilidades semanticas langarao as bases para a formatacado da pesquisa
de campo que constitui o presente estudo. Seus procedimentos metodologicos e

resultados serdo apresentados a seguir.
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4 METODOLOGIA DA PESQUISA

Os procedimentos metodolégicos que formatam esta pesquisa correspondem
a série de atividades elaboradas para atingir os objetivos propostos e verificar as
hipoteses que deram origem a este estudo. Este capitulo é dedicado a exposi¢ao
da metodologia da pesquisa e a apresentagdo dos dados recolhidos ao longo do

processo.

4. 1NATUREZA DA PESQUISA

Trata-se de uma pesquisa exploratéria de natureza descritiva, que envolve
pesquisa de campo, utilizando-se da técnica de entrevista semi-estruturada
presencial ou por meio de videoconferéncia e questionarios on-line. Seus dados
serao tratados qualitativamente.

A pesquisa é dividida em duas fases, para além da revisao de literatura
acerca do Estado da Arte sobre o tema. A seguir serdo apresentados os
procedimentos executados durante a pesquisa de campo, organizados
cronologicamente. Com o intuito de explorar as possibilidades semanticas das
fontes de texto, e como este potencial significativo é encarado pelo designer de
tipos, pelo designer grafico e pelo usuario nao-especialista, adotamos uma
metodologia de pesquisa de natureza exploratéria, dividida em duas fases. A
primeira fase foi composta por entrevistas com designers de tipos brasileiros e a
segunda fase compreendeu a aplicagdo de questionarios com usuarios
especialistas e ndo-especialistas. Este estudo adotou um viés qualitativo, apesar
de se utilizar de alguns dados quantitativos oriundos dos questionarios para a

discussao de alguns dos aspectos analisados.

4.2 FASES DA PESQUISA

A primeira fase desta pesquisa visa a exploracdo do processo de criacdo de
fontes de texto, com o intuito de estudar como os profissionais responsaveis por
desenhar as tipografias lidam com a questdo semantica no projeto dos conjuntos
de caracteres. Realizadas com designers de tipos brasileiros, as entrevistas

investigaram se e como tais profissionais conferem conceitos subjetivos as formas
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tipograficas. Também foram abordados outras questdes, tais como suas
formacdes académicas e suas experiéncias profissionais, bem como aspectos de
ordem técnica, uma vez que estes influenciam de forma determinante as decisdes
de desenho no processo projetual de uma tipografia de texto. Seguem-se abaixo

as etapas que configuraram essa fase do estudo:

. Etapa 01 | Elaboracéo do roteiro das entrevistas: a partir das informacoes
reunidas no referencial teodrico, foram elaboradas as perguntas
responsaveis por constituir a primeira ferramenta de coleta de dados dessa

pesquisa.

. Etapa 02 | Realizagdo de entrevista piloto: com o intuito de verificar se as
perguntas elaboradas para a primeira fase da pesquisa eram efetivas ao

que se propunham, foi realizada uma entrevista piloto.

. Etapa 03 | Ajuste do roteiro das entrevistas: apds a entrevista piloto, as
perguntas foram revisitadas e ajustadas para melhor atingirem seus

objetivos.

. Etapa 04 | Seleg¢do dos participantes das entrevistas: para a selegao dos
especialistas entrevistados ao longo do estudo, foi realizado um
questionario on-line, onde foi requisitada a indicagdo dos profissionais

brasileiros mais representativos da producéo nacional de fontes para texto.

. Etapa 05 | Realizagdo das entrevistas com os designers de tipos: a ultima
etapa desta fase da pesquisa compreendeu as entrevistas semi-

estruturadas com os designers de tipos.

. Apresentacao dos resultados parciais

A segunda fase dessa pesquisa visa investigar se os dois grupos de
usuarios das fontes (os especialistas e os ndo-especialistas) conseguem distinguir
as fontes de texto, e se conseguem atribuir conceitos subjetivos as mesmas. A
partir das informacbdes obtidas através da aplicacdo de questionarios, serao

confrontadas as visbes das duas categorias de usuarios para obtermos um
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melhor entendimento das diferengas de percepgao entre os dois grupos. Seguem-

se abaixo as etapas que configuraram essa fase do estudo:

. Etapa 06 | Estruturacdo dos questionarios: as informagdes reunidas no
referencial tedrico, bem como os dados recolhidos ao longo da primeira
fase da pesquisa foram utilizados como ponto de partida para a elaboragao

da segunda ferramenta de coleta de dados da pesquisa de campo.

. Etapa 07 | Realizagdo de questionarios piloto: apds a estruturagdo dos
questionarios, foram realizados 10 questionarios pilotos com usuarios
especialistas e n&o-especialistas, para observar se existia algum tipo de

dificuldade em responder as perguntas.

. Etapa 08 | Ajuste dos questionarios: a realizagdo dos questionarios pilotos
culminou no ajuste da ferramenta de coleta de dados, visando a melhoria

da sua aplicacao.

. Etapa 09 | Realizagdo dos questionarios com usuarios especialistas e nao-
especialistas: a fim de atingir os objetivos de pesquisa, foram realizados
questionarios com 40 usuarios especialistas e 40 wusuarios nao-

especialistas.

. Apresentacao dos resultados parciais

4.2.1 Fase 01

Etapa 01 | Elaboragao do roteiro das entrevistas

O roteiro das entrevistas foi composto por 12 perguntas, que buscavam
obter informagde sobre trés diferentes temas. As questdes iniciais abordam o
processo de aprendizado (formal e informal) do entrevistado na area da tipografia,
além de sua experiéncia de trabalho com o projeto de fontes. O inicio da
entrevista também é uma maneira de conhecer melhor o participante e deixa-lo
mais confortavel para que ele possa responder com desenvoltura as perguntas
que se relacionam diretamente com os objetivos desta pesquisa. Por fim, a

primeira etapa da entrevista visou obter um panorama da profissdo do design de
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tipos no Brasil, assim como dos cursos de formacdo frequentados por
profissionais brasileiros.

A segunda parte da entrevista aborda o fluxo de trabalho dos designers.
Foram procuradas informagbdes sobre metodologias de criagdo, assim como
detalhes sobre as referéncias conceituais coletadas no inicio do processo
projetual. A partir das respostas obtidas nessas perguntas, foram iniciados os
questionamentos sobre a semantica da tipografia, para que na etapa seguinte
fosse possivel ser perguntado diretamente ao entrevistado sobre como ele lida
com esta questao ao longo do projeto de fontes de texto.

A terceira parte, direcionada a coleta de informagdes relevantes a
semantica da tipografia, possuiu como intuito a investigagdo da relevancia deste
aspecto na criagdo de uma fonte de texto. As ultimas perguntas da entrevista
visaram explorar como os designers de tipos de texto equacionam as
necessidades técnicas das fontes com as caracteristicas visuais que pretendem
atribuir as mesmas.

Por fim, foi planejado encerrar as entrevistas com um pedido de
apresentagao de uma das fontes de texto do entrevistado. A ultima pergunta
consistia em um comentario sobre a trajetéria de criagdo de uma de suas
tipografias, e sobre o desenho e detalhes formais de alguns caracteres
representativos da identidade da fonte. O intuito da ultima pergunta foi observar
se os designers forneceriam informagdes relacionadas a semantica da tipografia
ao falar livremente sobre um de seus projetos.

E importante salientar que as entrevistas foram semi-estruturadas, ou seja,
as perguntas do roteiro funcionaram como um guia para sua realizagao, porém
novos questionamentos surgiram ao longo do processo. A seguir, € possivel

visualizar as perguntas previstas para o roteiro (Figura 25).



Figura 25 - Perguntas idealizadas para a entrevista piloto.

Questoes Iniciais

1. Qual a sua formacao?

2. Vocé poderia falar um pouco sobre asua trajetoria enquanto designer de tipos?

Como comecgou, ha quanto tempo trabalha com desenho de fontes, etc.

3. Enquanto designer de tipos, vocé trabalha para alguma empresa, ou por conta propria?

4. Vlocé desenvolve fontes por encomenda, ou trabalha com criagao continua? Quantas fontes vocé
ja projetou?

Sobre o processo de criagao

5. Vocé procura referéncias (tipogréficas ou ndo) antes de iniciar o processo de desenvolvimento?
6. Vocé segue algum tipo de metodologia para a criagdo de fontes?

7. Quais os caracteres que vocé considera como os representativos da identidade de uma fonte
tipografica? Eles variam de projeto pra projeto?

Sobre a semantica da tipografia

8. Ao iniciar a criagdo de uma fonte, vocé considera os aspectos semanticos ou os aspectos técnicos
como norteadores do processo criativo?

9. Como vocé alinha as necessidades técnicas da fonte as caracteristicas conceituais que vocé
pretende conferir a ela?

10. Vocé costuma pensar num caractere como um desenho Gnico, ou existe a elaboracao/desenho
de partes individuais, que fardo parte da configuragdo de uma ou mais letras, tais como seus
terminais, ou miolos?

11. Como vocé acha que a atribuigdo de conceitos as fontes se relaciona com essas partes da
anatomia dos caracteres?

12. Vocé poderia apresentar alguma de suas fontes de texto, contando um pouco sobre o briefing e
como vocé o traduziu em formas tipograficas?

Fonte: Elaborada pela autora.

Etapa 02 | Realizagao de entrevista piloto

Para testar a eficacia das perguntas elaboradas para o roteiro das
entrevistas, foi realizada uma entrevista piloto com o designer Deiverson Ribeiro.
O profissional foi selecionado por ja possuir alguma experiéncia com o projeto de
fontes de texto (fato que o qualificaria para responder as perguntas), e por possuir
disponibilidade para participar presencialmente? da entrevista. O piloto, realizado
no laboratério de Pesquisa de Design da Informagédo do Departamento de Design
da UFPE, possuiu a duragao de 55 minutos.

No geral a entrevista ocorreu sem grandes problemas, no que diz respeito

a desenvoltura do entrevistado em responder aos questionamentos. O

% para facilitar 0 andamento da entrevista piloto, bem como uma posterior conversa com o participante sobre
suas dificuldades com as perguntas, foi preferido realizar essa etapa da pesquisa presencialmente.



65

participante foi informado que as perguntas seriam divididas em trés etapas, e o
intuito de cada uma delas, para que pudesse acompanhar melhor o andamento
da entrevista. Por ainda ndao possuir uma experiéncia de trabalho continua no
projeto de fontes de texto, muitas das respostas fornecidas sobre o processo de
criacdo ainda pareceram muito conectadas com o processo de ensino e
orientacdo da Universidade de Buenos Aires (UBA), Instituicdo onde o
participante realizou sua poés-graduagcdo em Tipografia. A seguir serdo
apresentadas algumas consideragdes coletadas de cada uma das etapas da
entrevista.

Conforme previsto em sua elaboragdo, a primeira etapa do roteiro
funcionou como uma boa introdug¢ao para a dindmica da entrevista. Formado em
Design pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), o entrevistado afirmou
que seus primeiros contatos com o desenho de tipos foi realizado em eventuais
cursos e workshops de tipografia e caligrafia, realizados fora do ambiente da
Universidade. No geral, o entrevistado nao citou 0 nome dos cursos, porém
mencionou os ministrantes Tony de Marco, Claudio Gil e Henrique Nardi. Uma
vez decidido que gostaria de trabalhar com design de tipos, o entrevistado fez o
curso de especializagdo em tipografia da Universidade de Buenos Aires (CDT-
UBA24). O curso possui a duragao de 24 meses, dos quais 6 sao compostos
apenas de orientagdes do projeto final, capazes de serem realizadas a distancia.

O entrevistado, que trabalhava® em um escritério de Design Grafico de
grande porte na cidade de Sao Paulo (SP), afirmou que ainda ndo se considerava
um designer de tipos por nao lidar diretamente com o projeto de fontes de texto
no seu dia a dia. Por fim, Deiverson afirmou que € comum o desenvolvimento de
letterings e de projetos especiais que envolvam tipografia no seu dia-a-dia, e que
ja projetou duas fontes para texto durante sua pds-graduagéo.

As perguntas que compunham a primeira parte da entrevista foram
consideradas eficazes em seus objetivos, e portanto, ndo foram ajustadas apés a
realizacao do piloto.

A primeira pergunta dessa etapa, referia-se a existéncia de pesquisa de

referéncias, antes de serem iniciados os desenhos dos caracteres. O entrevistado

24 Disponivel em: http://www.cdt-uba.org
% Alguns meses apos a entrevista, Deiverson Ribeiro comegou a trabalhar como designer de tipos na
fundicao Dalton Maag.
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respondeu o0 questionamento sem maiores problemas, afirmando sempre buscar
referéncias antes de comecar o desenho dos caracteres. Tais referéncias seriam
divididas em duas categorias: uso e estilo. Primeiramente, existiria uma pesquisa
sobre os problemas que as fontes projetadas para um uso especifico deveriam
resolver, e a partir dai, seriam realizadas pesquisas de referéncias acerca do
estilo que ele idealiza ser o adequado para o projeto. Foi observado que essa
questao poderia ser mais estimulada nas proximas entrevistas, caso os outros
entrevistados também afirmassem procurar referéncias de estilo, para facilitar o
entendimento de como se da a atribuigdo de um determinado estilo a um projeto
especifico. A pergunta nao foi elaborada novamente, porém foi completada com
um comentario destinado a uma exploracdo maior da questdo por parte da
pesquisadora aos participantes nas demais entrevistas.

Sobre o processo de criacdo de uma fonte, foi interessante a citagao
constante do entrevistado da importancia do desenho manual. O fato sinaliza que
maiores questionamentos sobre esta pratica podem ser mencionados ao longo
das demais entrevistas com o intuito de investigar se o desenho manual interfere
ou colabora na contribuigcdo de aspectos semanticos a tipografia. Ele afirmou que
define no papel atributos como contraste, tipo de jungcédo e altura-x, além de
procurar fazer ajustes antes de ir para o computador, para ter certeza de que o
desenho vai funcionar quando transferido para o meio digital. Porém, uma vez
que alguns dos caracteres ja foram desenhados digitalmente, a etapa manual
ganha um carater de desenho rapido apenas para representar uma ideia, € néao
chega a ser digitalizada. As demais perguntas da segunda fase também foram
consideradas eficazes, e ndo foram alteradas.

A ultima etapa do piloto, relacionada diretamente com os objetivos dessa
pesquisa, revelou-se como a mais necessitada de ajustes em suas perguntas. A
etapa, que em seu primeiro momento é dedicada a exploracdo do balanceamento
entre as questbes técnicas e conceituais, forneceu algumas informacdes
importantes sobre o assunto. O participante afirmou que s&o os aspectos técnicos
que norteiam o projeto de uma fonte, sendo estes os responsaveis pelas decisdes
finais das formas dos caracteres.

No entanto, foi comentado que durante o projeto de fonte Bolsillo, ele

resolveu os problemas técnicos e ao compor um texto com os caracteres
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desenhados, percebeu que a mancha textual ndo possuia a estética pretendida.
Portanto, o designer deu inicio aos ajustes, para que a fonte adquirisse a estética
desejada, porém sem perder as qualidades técnicas que originaram o projeto. O
entrevistado mencionou os ajustes efetuados em atributos formais tais como
proporcao, contraste, terminacdes e serifas. O alinhamento entre as necessidades
técnicas e as caracteristicas conceituais pareceu ser um processo de escultura
dos caracteres desenhados, onde o designer deve modelar a letra para que ela
figue com o aspecto pretendido, porém sem perder as caracteristicas de desenho
que resolve seus problemas técnicos.

A pergunta de numero 10 (Vocé costuma pensar num caractere como um
desenho unico, ou existe a elaboracao/desenho de partes individuais, que fardo
parte da configuragdo de uma ou mais letras, tais como seus terminais, ou
miolos?) pareceu ter gerado um pouco de confusdo. Apesar de ter respondido
negativamente, o participante citou diversas vezes ao longo da entrevista casos
onde desenhou uma parte especifica de algumas letras. Esse fato sugeriu uma
reformulacédo desta questao seria necessaria, para que seu objetivo se tornasse
mais claro aos entrevistados. Sua resposta para esta pergunta, em conjunto com
outros comentarios efetuados ao longo da entrevista, levou ao entendimento de
que o participante pretendeu afirmar que o desenho de uma fonte nao funciona
como um quebra-cabegas onde s&o desenhadas pecas para posterior montagem.
No entanto, apos a determinagao de certos atributos de algumas letras, tais como
o recorrentemente citado miolo do n, outros caracteres seguem a mesma logica
em seu desenho, ocorrendo apenas alguns ajustes oticos.

A pergunta relativa a assimilagdo de conceitos a partes especificas da
letra, ndo forneceu muitas respostas, uma vez que o entrevistado afirmou nao
pensar nas partes separadamente. Portanto, assim como a questao anterior, esta
também sinalizou uma necessidade de ajuste. Por fim, a ultima pergunta, onde foi
requisitada a apresentagdo de uma das fontes do participante, forneceu algumas
informacgdes sobre a tematica da semantica da tipografia.

Para as futuras entrevistas, foi percebido que é interessante perguntar ao
entrevistado previamente qual fonte ele deseja apresentar. Na entrevista piloto, a
apresentagao foi realizada com um material de divulgacdo que néo

necessariamente apresentou todos os caracteres da fonte, portanto alguns
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comentarios possivelmente relevantes para a pesquisa podem ter se perdido.
Com um aviso prévio sobre qual fonte o entrevistado pretende apresentar, sera
possibilitado a pesquisadora um estudo prévio das formas dos caracteres dessa
tipografia. Assim, se tornara mais facil a realizagdo de perguntas especificas
sobre detalhes do desenhos dos glifos.

O entrevistado apresentou a fonte Bolsillo, desenvolvida como o projeto
final de sua pds-graduacao e selecionada para a 102 Bienal Brasileira de Design
Grafico. A fonte possuia como requisito sua adaptacdo a papeis de baixa
qualidade e condicbes precarias de impressao, deveria ser adequada para a
composicao de textos de livros de bolso.

O participante apresentou e comentou a fonte com eventuais indagagdes
por parte da pesquisadora,ao ser mencionado algo sobre conceituagao ou sobre
atributos formais especificos. Ao longo do discurso do entrevistado, destaca-se o
comentario realizado a respeito do n como sendo o primeiro caractere
desenhado, pois ele possuia uma ideia clara de como deveria ser seu ombro.
Para conseguir executar exatamente o que pretendia, o participante comentou
que passou alguns dias desenhando apenas essa parte. Ao longo dessa resposta
foi recorrente a presenca de referéncias a caligrafia para solu¢gées de terminais,
proporgao e peso.

Por fim, destaca-se o comentario realizado sobre a letra a como sendo uma
letra que demandou um certo esforgo para ficar com a aparéncia desejada. Ao
questionado sobre as caracteristicas formais dos caracteres que se mostravam
mais proeminentes no material apresentado, o entrevistado n&o apresentou
dificuldades para responder. Assim, fica sinalizado mais uma vez que o estudo
prévio da fonte a ser apresentada pode ser de grande utilidade, para que todos os
detalhes formais da tipografia apresentada possam ser esclarecidos durante as

entrevistas.

Etapa 03 | Ajuste do roteiro das entrevistas

A entrevista piloto apontou a necessidade de ajustes em algumas de suas
perguntas, resultando portanto, na reformulagéo da primeira ferramenta de coleta
de dados. Além dos ajustes nas questdes, percebeu-se que seria importante que

a pesquisadora adotasse uma postura mais inquisitiva apés as respostas dos
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participantes, para conseguir o maximo de informacdes sobre o tema da

pesquisa. A seguir, é possivel visualizar o roteiro reformulado (Figura 26):

Figura 26 — Roteiro final das entrevistas.

Questdes Iniciais

1. Qual a sua formagao?

2. Vocé poderia falar um pouco sobre a sua trajetéria enquanto designer de tipos?

Como comecgou, hd quanto tempo trabalha com desenho de fontes, etc.

3. Enquanto designer de tipos, vocé trabalha para alguma empresa, ou por conta propria?

4. Vocé desenvolve fontes por encomenda, ou trabalha com criagdo continua? Quantas fontes vocé
ja projetou?

Sobre o processo de criacdo

5. Vocé procura referéncias (tipogréficas ou ndo) antes de iniciar o processo de desenvolvimento?
[Questionar sobre o papel do cliente nessa questdo das referéncias e sobre como se dd a atribuigao de
determinadas referéncias as fontes que estdo sendo projetadas]

6. Vocé segue algum tipo de metodologia para a criagdo de fontes?
7. Quais os caracteres que vocé considera como os representativos da identidade de uma fonte
tipografica? Eles variam de projeto pra projeto?

Sobre a seméantica da tipografia

8. Ao desenhar os primeiros caracteres de uma tipografia, vocé idealiza primeiramente os recursos
formais que resolverdo problemas técnicos, ou se deixa desenhar livremente os esbogos iniciais?
9. Como vocé alinha as necessidades técnicas da fonte as caracteristicas conceituais que vocé
pretende conferir a ela?

10. Vocé costuma pensar e desenhar o caractere como um desenho Gnico, ou existe inicialmente a
elaboragdo e desenho de apenas partes de sua configuracdo (como por exemplo, terminais ou
bojo)?

11. Vocé acha que a atribuigao de conceitos as fontes de texto pode ser relacionada com
caracteristicas formais relacionadas a partes dos caracteres? Vocé acha possivel conferir conceitos
as fontes ao mudar as caracteristicas de partes de seus desenhos?

12. Vocé poderia apresentar alguma de suas fontes de texto, contando um pouco sobre o briefing e
como vocé o traduziu em formas tipograficas?

Fonte: Elaborada pela autora.

Etapa 04 | Sele¢ao dos participantes das entrevistas

Uma vez reformulada a ferramenta de coleta de dados da primeira fase da
pesquisa, foi dado inicio ao processo de selegdo dos profissionais que seriam
entrevistados ao longo do estudo. Para a escolha dos futuros entrevistados, foi
langado um questionario on-line na Lista On-line de Discussao sobre Tipografia e
Caligrafia®®. O canal possui como objetivo o aprofundamento do contetido tedrico,
incentivo das discussdes e divulgacao de informacdes relevantes para a area da

Tipografia. Grande parte dos profissionais e estudiosos da cena tipografica

% Disponivel em: http://sapien.com.br/tipografia
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brasileira participam dos debates e divulgam suas produgbes através desse
grupo. Desta maneira, foi possivel obter a indicagdo de profissionais através dos
proprios especialistas na area.

O questionario requisitou que fossem listados os designers de tipos brasileiros,
que em sua opinido, seriam representativos da producido nacional de fontes de
texto. As respostas foram recolhidas durante o periodo de uma semana e
revelaram a recorréncia dos seguintes profissionais, listados a seguir por numero

de citacoes:

o Marconi Lima

. Fabio Haag

. Eduilson Coan

. Ricardo Esteves

. Crystian Cruz

. Bruno Mello

. Fernando Mello

. Fernado Caro

. Isac Corréa Rodrigues
. Daniel Sabino

A partir dos nomes citados, foi realizada a escolha dos participantes, que
deveriam atender aos dois critérios de sele¢ao pré-determinados por este estudo:
possuir, de fato, experiéncia com o desenvolvimento de fontes de texto e possuir
disponibilidade para participar da pesquisa. Foram contactados os 5 primeiros
nomes da lista de indicagdes, dos quais 4 possuiram disponibilidade de tempo
para fazerem parte do estudo dentro do periodo determinado. Os designers de
tipos entrevistados foram Fabio Haag, Eduilson Coan, Ricardo Esteves e Crystian

Cruz.
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Etapa 05 | Realizagado das entrevistas com os designers de tipos

As entrevistas (ANEXO 2) com os designers de tipos foram realizadas
durante o periodo de um més, através de videoconferéncias, de acordo com a
disponibilidade dos entrevistados. Foi escolhido realizar as entrevistas de maneira
semi-estruturada, para que fosse possibilitada a ocorréncia de questionamentos
nao previstos e facilitar a obtencao da maior quantidade de informacdes sobre o
tema da pesquisa.

O principal objetivo desta fase da pesquisa foi explorar o processo de
criacdo de fontes de texto, com o intuito de estudar como os profissionais
responsaveis por desenhar as tipografias lidam com a questdo semantica ao
projetar os conjuntos de caracteres.

O entendimento da maneira de como tais profissionais encaram a
semantica da tipografia sera adotado como ponto de partida para uma discusséo
mais ampla sobre o assunto, envolvendo os usuarios finais das fontes. A seguir
serdo expostas as principais informagbes adquiridas ao longo do processo,
divididas por secdes do roteiro, a fim de facilitar a posterior analise e discussao
dos resultados?’.

Os profissionais entrevistados s&o formados em Desenho Industrial, Design
ou Publicidade. Todos ressaltaram que ndo cursaram uma disciplina especifica de
Design de Tipos durante a graduacgao, apenas disciplinas que abordavam a area
da Tipografia de alguma forma. Devido ao forte interesse pessoal pelo desenho
tipografico, eles estudaram e treinaram o desenho de fontes de maneira
autodidata. A partir do inicio da pratica como designer de tipos, os participantes
procuraram se especializar formalmente, cursando workshops de Caligrafia e
TypeDesign® ou fazendo um Mestrado na area. Os designers destacaram que o
estudo formal mais especifico se configurou como uma etapa posterior ao inicio
da pratica profissional.

Sobre a trajetéria profissional com o projeto de fontes, metade dos
entrevistados possui o Design de Tipos como unica profissdo e principal fonte de
renda. Os demais também se envolvem em outras atividades, tais como a pratica

docente e consultoria em Tipografia e Design Grafico. A maioria dos participantes,

z; As transcrigdes completas das entrevistas individuais podem ser encontradas no anexo da dissertagéo
Os participantes utilizaram a expressao na lingua inglesa
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enquanto designer de tipos, trabalham em suas préprias fundigbes e desenvolvem
desde o desenho dos caracteres até a etapa final de ajustes de hitting e geragéo
do arquivo fonte.

Ao serem questionados sobre as caracteristicas de venda de suas
tipografias, os entrevistados afirmaram executar projetos tanto de fontes de texto
de varejo, quanto de fontes de texto customizadas, ndo havendo uma tendéncia
clara de um tipo de producédo em detrimento do outro.

A segunda etapa das entrevistas foi iniciada com uma pergunta sobre a
existéncia de pesquisas de referéncias no inicio do projeto de uma fonte de texto.
Todos os entrevistados afirmaram possuir esse habito, ndo apenas para
inspiracao estética e conceitual, mas também para se distanciarem das fontes ja
existentes no mercado.

No que diz respeito as referéncias de carater técnico, foi mencionado que
existe a influéncia do cliente em fornecé-las no formato de diretrizes de projeto:
qual deve ser o peso, o estilo, o rendimento de caracteres por linha, etc. Em
fontes customizadas que fazem parte de um projeto maior de branding ou de
design editorial, as referéncias de carater subjetivo sdo herdadas do restante do
projeto, englobando os estilos de fotografia e o tom do texto do veiculo, ou do
discurso da marca.

Os profissionais entrevistados ndo possuem um fluxo de trabalho unico. No
entanto, foram detectadas algumas praticas comuns realizadas por todos os
participantes, ao longo da criagdo de novas tipografias, descritas a seguir.

Sobre a ordem de desenho dos caracteres, os designers afirmaram que
iniciam o projeto de uma nova fonte de texto pelo desenho da caixa baixa, em
especial pelos caracteres n e 0. De acordo com os entrevistados, os caracteres
minusculos possuem problemas formais mais dificeis de serem resolvidos, por
serem mais diferentes entre si. Desta maneira, uma vez criado um sistema coeso
na caixa baixa, se torna mais facil transpor certas caracteristicas formais para a
caixa alta, que € um conjunto mais neutro e padronizado em suas estruturas
formais. Na caixa alta, os participantes afirmaram iniciar o desenho pelos
caracteres H e O — uma letra reta, e uma letra curva.

Grande parte dos participantes citou o desenho manual como pratica

comum no inicio do processo projetual. No entanto, estes esbogos funcionam
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como documentacdao de uma ideia, € ndo como base para o futuro desenho
vetorial. De uma maneira geral, os entrevistados afirmaram seguir as seguintes

etapas na fase de elaboracdo dos caracteres:

. 1. Coleta de referéncias (técnicas ou conceituais, fornecidas ou ndo por um
cliente);

. 2. Esbocgos iniciais;

. 3. Desenho dos caracteres de controle da caixa baixa;

. 4. Derivacao dos caracteres da caixa baixa;

. 5. Desenho dos caracteres de controle da caixa alta;

. 6. Derivacao dos caracteres da caixa alta;

. 7. Expanséao do conjunto de caracteres.

Ao final desta etapa da entrevista, foi questionado sobre quais caracteres
seriam capazes de carregar a identidade conceitual de uma fonte. Os
entrevistados afirmaram que é uma questao de colocar as caracteristicas onde for
possivel, de maneira harmoniosa, uma vez que os caracteres do conjunto devem
se comunicar entre si. Assim, nao haveria uma formula fixa que facilitasse a
transposi¢cao de conceitos as formas tipograficas. No entanto, foi comentado pelos
participantes que a identidade da fonte fica mais evidente nos caracteres
minusculos, especialmente nos caracteres n, o, b e s.

As letras a e g foram citadas recorrentemente como desenhos passiveis de
maiores diferenciagdes formais, e portanto, capazes de carregar uma maior
identidade conceitual. No entanto, os designers destacaram que tais caracteres
possuem elementos Unicos em sua configuragao, fato que dificulta a transposi¢ao
de suas caracteristicas formais para as demais letras. Segundo os designers
entrevistados, desenhar um a ou um g com personalidade evidente é mais facil do
que desenhar um | com o mesmo nivel de identidade conceitual, porém ¢é dificil
conseguir manter essa personalidade em outros caracteres do conjunto.

Por fim, os entrevistados afirmaram que para eles a identidade de uma

fonte de texto é percebida mais facilmente na mancha textual, e ndo em seus
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caracteres isolados, uma vez que essa sera sua principal situacdo de uso. Por
isso é recorrente o teste dos caracteres em um texto, para que o profissional
possa verificar se a fonte esta, de fato, com o aspecto que foi idealizado.

A Ultima etapa da entrevista, dedicada a perguntas relacionadas a
capacidade das fontes de texto de carregarem significados, teve inicio com um
questionamento acerca da importancia das questdes técnicas e das questdes
conceituais na fase de desenho dos caracteres. Todos os entrevistados afirmaram
que as necessidades técnicas sdo primordiais no projeto de fontes de texto, pois
elas ndo podem abdicar da sua principal finalidade: a capacidade de serem lidas
com o minimo de esforgo. No projeto de fontes customizadas, aspectos formais
mais diferenciados sdo colocados em lugares estratégicos, para conferir mais
personalidade a fonte, e a0 mesmo tempo néo atrapalhar sua legibilidade. Porém
desde a fase dos esbocos iniciais, os desenhos sdo direcionados para atender
aos requisitos técnicos determinados no inicio do projeto.

Foi questionado aos participantes se eles desenham as partes dos
caracteres separadamente, uma vez que essas partes (tais como bojos,
ascendentes, ou terminais) tendem a se repetir em diversas letras e poderiam
auxiliar na transmissao dos conceitos pretendidos. Os entrevistados afirmaram
que desenham a letra por completo, e posteriormente, adaptam o desenho para
que ele se comporte melhor em relacdo a outro com as mesmas partes
estruturais.

Todos os participantes afirmaram que € possivel transmitir conceitos
através de fontes de texto, apesar de admitirem que ndo possuem conhecimento
de nenhuma pesquisa que confirme o fato ou metodologia que garanta tal
resultado. Houve uma dificuldade generalizada em racionalizar essa questao,
porém todos concordaram que é uma questdo de ajuste entre o aspectos
objetivos (técnicos e funcionais) e subjetivos (conceitual). E imprescindivel definir
no inicio do projeto qual é o aspecto mais importante e ajustar o outro de acordo
com a finalidade principal.

No caso das fontes corporativas customizadas, que precisam carregar uma
carga maior de personalidade, os designers afirmaram abdicar um pouco da
legibilidade dos caracteres. A tipografia projetada ainda sera apropriada para a

composicao de textos longos, porém funcionara melhor em textos cujo o periodo
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de imersao do usuario seja mais curto, como por exemplo, na composi¢ao do
texto de um relatério. Os detalhes formais mais expressivos, responsaveis por
carregar a personalidade da fonte (e por consequéncia, da empresa), aparecerao
em apenas alguns caracteres, mas ainda assim serao responsaveis por carregar
a identidade da mancha textual como um todo.

Por fim, as entrevistas se encerraram com a apresentacdo de uma das
fontes de texto projetadas pelos participantes. Ao longo das respostas, foi
possivel detectar alguns procedimentos realizados pelos designers para a
distribuicdo de caracteristicas subjetivas as fontes. Esses procedimentos variam
de acordo com a fonte e com o conceito que se pretende transmitir, fato que nao
torna possivel a extragao de uma férmula capaz de revelar a maneira correta de
transmitir caracteristicas subjetivos as fontes de texto. O conhecimento
aprofundado dos aspectos estruturais dos caracteres permite que os designers
consigam manipular os desenhos para que eles adquiram formas que, em sua
opiniao, transmitem os conceitos pretendidos.

Ao final da ultima pergunta, foi requisitado que os entrevistados
fornecessem algumas palavras-chave capazes de definir a identidade da fonte
apresentada. Apesar de terem citado diversas vezes ao longo de suas respostas
caracteristicas subjetivas que poderiam definir a fonte em questdo, muitos dos
entrevistados nao conseguiram elencar as palavras-chave. O fato revela que
apesar de possuirem experiéncia com o desenho de fontes, os designers
possuem dificuldades em restringir as formas tipograficas em conceitos

subjetivos.

4.2.2 Apresentagao e discussao dos resultados parciais

As entrevistas se mostraram como um rico manancial de informacdes. No
primeiro momento, foi possivel perceber que os designers de tipos iniciaram a
profissdo de maneira dissociada as suas formagdes académicas. Apesar de
serem graduados em cursos que abordam a Tipografia, nenhum dos participantes
afirmou ter se envolvido em aulas especificas de desenho tipografico antes de

darem inicio a pratica profissional.



76

Ao lado de alguns fatores conjunturais, tais como a inexisténcia de cursos
especificos de design de tipos no Brasil, o fato sinaliza que o surgimento de
iniciativas educacionais especializadas na area € uma necessidade do mercado
tipografico nacional.

E interessante destacar que os participantes concluiram seus cursos
superiores até o inicio da década de 2000. Algumas Universidades acrescentaram
recentemente disciplinas especializadas em suas grades curriculares (a exemplo
da UFSM e UFPE), assim como foi criada, recentemente, a primeira pés-
graduacdo em Tipografia do pais (SENAC-SP). Assim, é possivel inferir que a
proxima geragao de designers de tipos brasileiros podera realizar um estudo
formal em Tipografia, no Brasil.

Enquanto designers de tipos, os participantes trabalham por conta prépria e
em sua maioria, possuem sua proépria fundicdo. Nao foi detectada uma tendéncia
especifica de tipo de produgdo, ou seja, os designers produzem tanto fontes
customizadas quanto fontes de varejo.

No ambito do processo de criacdo de uma fonte, a pesquisa de referéncias
revelou-se como uma etapa presente no fluxo de trabalho dos designers de tipos,
especialmente ao longo do projeto de fontes customizadas. A pesquisa de
referéncias podem funcionar tanto como inspiragao, como para verificagcdo do que
ja existe no mercado, dentro do escopo do projeto. No caso das fontes
customizadas, os participantes dividiram as referéncias em dois tipos. O primeiro
tipo, de carater objetivo, diz respeito as diretrizes do projeto e esta relacionado
aos seus requisitos técnicos e aos aspectos relacionado a composicao das
mensagens textuais. Em projetos de fontes customizadas, essa referéncia é
geralmente fornecida pelo cliente. O segundo tipo, de carater subjetivo, é
composto por referéncias herdadas das pesquisas prévias realizadas como base
para o desenvolvimento de um projeto de branding ou de design editorial.

Assim como previsto pelos autores consultados na revisao bibliografica, foi
constatado que os profissionais nado possuem um fluxo de trabalho unico e
estruturado. As etapas citadas por Cheng (2006), Smeijers (2011), Buggy (2007)
e Pohlen (2011), sao realizadas, porém nao existe uma linearidade em sua

execucao.
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Os profissionais citaram que o inicio do projeto de uma fonte é
caracterizado pelo desenho dos caracteres n, o, H e O, que por possuirem
estruturas retas e curvas funcionam como uma base para o desenho dos demais
caracteres. E interessante destacar que os participantes destacaram as letras a e
g como as capazes de carregarem uma maior carga de informagdes conceituais,
por possuirem formas estruturais passiveis de mudangas de desenho mais
significativas. Portanto, observa-se aqui um ponto interessante para futura
investigacao através da aplicagdo de questionarios com os usuarios: os leitores
conseguem detectar com mais facilidade diferengas entre os caracteres
encarados como Os responsaveis por carregarem a identidade técnica ou
conceitual da fonte? As letras n, o, a e g podem ser escolhas interessantes para a
analise ao longo dos questionarios.

Na opinido dos designers de tipos entrevistados, as fontes de texto
possuem a capacidade de carregarem e transmitirem conceitos subjetivos. Em
algumas ocasides, as possibilidades semanticas da tipografia sdo exploradas
durante sua etapa projetual, especialmente no projeto de fontes corporativas
customizadas. Foi observado que projetos dessa natureza foram citados com
mais recorréncia quando foram realizadas perguntas relacionadas a identidade
tipografica durante as entrevistas. Os participantes, em sua maioria, se mostraram
cautelosos ao opinarem sobre a questdo da semantica das fontes de texto,
apesar de estarem convictos de que a tipografia € uma representagédo grafica
capaz de portar significados. Os designers afirmaram que as fontes de texto
sempre terdo algum significado para o usuario, ainda que ndo possuam esta
intencdo. Mesmo que pretendam ser neutras e ndo comunicarem nada em
especial, a tipografia ndo é um fim em si mesma, e esta relacionada com as
caracteristicas da linguagem visual que a acompanha, herdando algo de seu

entorno.
4.2.3 Fase 02
Etapa 06 | Estruturagao dos questionarios

As informacdes reunidas no referencial tedrico, e os dados fornecidos pelos

designers de tipos foram utilizados como base para a elaboragdo da segunda
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ferramenta de coleta de dados da pesquisa de campo: os questionarios com
usuarios. O intuito desta fase da pesquisa € investigar se os dois grupos de
usuarios das fontes (os especialistas e os nao-especialistas) conseguem distinguir
fontes de texto, e se conseguem atribuir conceitos subjetivos a elas.
Posteriormente, buscamos comparar os resultados dos dois grupos de usuarios
para entender as diferencas de percepg¢ao entre eles.

Desta maneira, os questionarios foram divididos em duas partes. A primeira
foi composta por perguntas relativas a comparacao entre as fontes, e a segunda
contemplou questdes relativas a associagado de conceitos subjetivos aos tipos. Os
questionarios foram estruturados e aplicados através do sistema online

Qualtrics®, para facilitar sua aplicacdo e a analise dos resultados.

Etapa 07 | Realizagao de questionarios piloto

Apos a estruturacdo dos questionarios, foram realizados 10 questionarios
pilotos, com 5 usuarios especialistas e 5 usuarios nao-especialistas, para
observar se existia algum tipo de dificuldade em responder as perguntas que
pudesse ser resolvida com uma nova estruturagdo das mesmas. Apds a
finalizagdo dos questionarios, foi perguntado aos participantes sobre possiveis

dificuldades no entendimento das perguntas € no manuseio do sistema online.

Etapa 08 | Ajuste dos questionarios

As informacdes fornecidas pelos participantes dos questionarios piloto
culminaram no ajuste da ferramenta de coleta de dados. As modificacdes
contemplaram a quantidade e a ordem das questdes, além da melhoria da
qualidade das imagens. A versao final dos questionarios podera ser observada no

tépico a seguir.

Etapa 09 | Realizagao dos questionarios com usuarios especialistas e nao-
especialistas

Foram realizados, durante o periodo de 1 més, questionarios com 40
usuarios especialistas e 40 usudrios nao-especialistas (ANEXO 3). Para

responder ao questionario, foram procurados designers graficos e pessoas de

29 Disponivel: http://www.qualtrics.com
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diferentes profissées (que ja possuissem ou em fase de conclusdo de curso
superior), com idade entre 20 e 60 anos.

Para a construgdo das perguntas que constituiram o questionario, foi
necessaria a selegao de algumas tipografias de texto. Ndo possuimos o objetivo
de estudar as fontes em si, mas sim entender se os usuarios percebem suas
diferencas formais e se conseguem realizar a atribuicdo de conceitos subjetivos.
Foram selecionadas para o estudo 12 fontes de texto presentes nos sistemas
operacionais da Apple (OS X Mavericks) e da Microsoft (Windows 8), das quais
metade possuiam serifas € a outra metade ndo. As fontes escolhidas foram
(Figura 27):

Figura 27 — Fontes utilizadas nos questionarios.

FONTES SERIFADAS Baskerville, Bodoni, Garamond, Palatino, Rockwell e Times New Roman

FONTES NAO-SERIFADAS  Calibri, Futura Std, Gill Sans, Helvetica, Tahoma e Trebuchet MS

Fonte: Elaborada pela autora

Conforme apresentado na revisdo bibliografica, este estudo pretende
explorar as possibilidades semanticas da tipografia no que diz respeito ao
desenho dos caracteres (referenciado por Stockl (2005) como microtipografia), ou
seja, apenas em seus aspectos intrinsecos. No entanto, esses desenhos podem
ser analisados de diversas maneiras, de acordo com varias situacdes de uso
especificas. Apds a analise das informacdes coletadas até o momento, escolheu-
se abordar nos questionarios trés situacbes de uso: a fonte utilizada na
composi¢cao de um texto, a fonte na composicao do alfabeto em suas versodes
maiuscula e minuscula, e por fim, alguns caracteres individuais das tipografias.

A comparagao entre manchas textuais € essencial para uma pesquisa
dessa natureza, uma vez que pretendemos estudar as possibilidades semanticas
das fontes de texto. Desta maneira, torna-se imprescindivel questbes que
abordem a tipografia numa composicdo de texto corrido. Grande parte das
pesquisas reunidas no referencial tedrico se utilizam de questdes de comparacao
entre manchas textuais, bem como da comparagdo das fontes no formato de

alfabeto. Apenas as comparagdes entre caracteres especificos nao foram
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encontradas em outras pesquisas da area, no entanto, as informacgdes recolhidas
ao longo das entrevistas que constituiram a primeira fase do estudo, indicam que
esse também é um interessante caminho a ser estudado.

Os caracteres selecionados para estudo foramon, 0,ae g. Asletrasneo
foram escolhidas pois os designers de tipos afirmaram que muitas vezes iniciam
os desenhos de uma nova fonte por esses caracteres, que fornecem grandes
informacdes sobre elementos estruturais que farao parte de varios elementos do
conjunto tipografico. As letras a e g foram selecionadas pois os designers
afirmaram que tais caracteres sao os mais passiveis de mudangas estruturais e,
portanto, capazes de transmitir uma maior carga de informagdes conceituais.

Os questionarios contemplaram, em seu primeiro momento, perguntas
relativas a comparacéao entre as fontes. Procurava-se entender se os dois tipos de
usuarios conseguiriam distinguir as tipografias nas trés situagcbes de uso
apresentadas acima. Por fim, foram apresentadas algumas perguntas que
visavam obter informagdes sobre a capacidade dos dois grupos de usuarios de
atribuirem conceitos subjetivos as fontes, e quais as diferengas nos conceitos
atribuidos entre os dois grupos de usuarios.

A fim de evitar perguntas longas e cansativas para os participantes, e ainda
assim contemplar todos os fatores previstos para a analise, foram definidos quatro
tipos de questionarios (Figura 28), a serem aplicados aos dois tipos de usuarios.
Desta maneira, cada tipo de questionario foi respondido por 20 usuarios: 10

especialistas e 10 ndo-especialistas.
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Figura 28 — Os quatro tipos de questionarios.

Apresentagdo Apresentagdo Apresentag¢do
Introdug¢do Introdug¢do Introdugdo Introdugdo
Comparagdo Comparag¢do Comparagdo Comparagdo
Aspecto 01 Aspecto 01 Aspecto 01 Aspecto 01
Mancha textual Serif Mancha textual Serif Mancha textual Serif Mancha textual Serif
(6 imagens) (6 imagens) (4 imagens) (4 imagens)
Aspecto 01 Aspecto 01 Aspecto 01 Aspecto 01
Mancha textual Ndo-Serif Mancha textual Ndo-Serif Mancha textual Ndo-Serif Mancha textual Ndo-Serif
(4 imagens) (4 imagens) (6 imagens) (6 imagens)
Aspecto 02 Aspecto 02 Aspecto 02 Aspecto 02
Alfabeto Ndo-Serifadas  Alfabeto Ndo-Serifadas  Alfabeto Ndo-Serifadas  Alfabeto Ndo-Serifadas
(6 imagens) (6 imagens) (4 imagens) (4 imagens)
Aspecto 02 Aspecto 02 Aspecto 02 Aspecto 02
Alfabeto Serifadas Alfabeto Serifadas Alfabeto Serifadas Alfabeto Serifadas
(4 imagens) (4 imagens) (6 imagens) (6 imagens)
Aspecto 03 Aspecto 03 Aspecto 03 Aspecto 03
Letra n Serifadas Letra o Serifadas Letra n Serifadas Letra o Serifadas
(4 imagens) (4 imagens) (4 imagens) (4 imagens)
Aspecto 03 Aspecto 03 Aspecto 03 Aspecto 03
Letras a Serifadas Letras g Serifadas Letras a Serifadas Letras g Serifadas
(6 imagens) (6 imagens) (6 imagens) (6 imagens)
Semdntica Semdntica Semdntica Semdntica
Times New Roman Baskerville Tahoma Futura
Mancha textual Mancha textual Mancha textual Mancha textual
Helvetica Calibri Gill Sans Trebuchet
Mancha textual Mancha textual Mancha textual Mancha textual
Times New Roman Baskerville Tahoma Futura
Letras Letras Letras Letras
Rockwell Palatino Bodoni Garamond
Mancha textual Mancha textual Mancha textual Mancha textual

Telas iniciais

Fonte: Elaborada pela autora

A tela duas telas iniciais (Figura 29) s&o presentes em todos os

questionarios. Na primeira, € apresentado ao usuario o intuito da pesquisa e séo

requisitados alguns dados de identificagdo, tais como nome, idade e profissao.

Por fim, é perguntado se 0 mesmo ja conhece fontes de texto, através de estudo

ou trabalho. Na segunda, é apresentado brevemente o universo da pesquisa ao
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explicar o que € uma fonte de texto. Para tranquilizar o participante e evitar
desisténcias ao longo das respostas, € informado que para a pesquisa nao
existem respostas certas e erradas, pois seu intuito & observar como os

participantes percebem as fontes.

Figura 29 — Exemplos das telas iniciais dos questionarios.

uqualtncs Qqualtrlcs

Pesquisa sobre fontes de texto Pesquisa sobre fontes de texto

Est
tra que vocé escohe em programas como Word, Power Point e Excel, tais

Avrial
Times New Roman

CAamir Snanc

Fonte: Elaborada pela autora

Telas da mancha textual

Essa é a primeira fase de comparagao entre as tipografias da pesquisa,
onde cada fonte € utilizada numa mancha textual (Figura 30). Seu intuito € avaliar
se 0s usuarios conseguem perceber que as fontes utilizadas nos textos séo
diferentes. Essa fase é composta por duas perguntas, e cada uma delas aparece
em uma tela distinta. Uma das perguntas apresenta 4 imagens, que mostram um
texto composto com uma fonte diferente. A outra pergunta apresenta 6 imagens, e

cada uma delas também mostra um texto composto com uma fonte diferente.
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Figura 30 — Exemplos das comparagdes entre manchas textuais.

Qquaﬂncs

esquisa sobre fontes de texto

Fonte: Elaborada pela autora

Alguns grupos de participantes sao apresentados a 4 imagens de fontes
serifadas e 6 imagens de fontes ndo-serifadas, enquanto outros sdo apresentados
ao oposto. E importante destacar que as imagens ndo misturam fontes serifadas
com fontes nao-serifadas, as comparagdes sao realizadas dentro de uma mesma
categoria de tipos. Todas as imagens apresentadas nessa questao utilizam fontes
distintas.

A maneira de responder também varia entre as duas perguntas. Algumas
possuem suas opcdes dispostas em multipla escolha, enquanto outras possuem
suas respostas dispostas em forma de matriz (Figura 31). O intuito dessas
variagoes de quantidade e formato € evitar que o usuario responda as questbes
de maneira mecanica, caso desconfie que as imagens possam ser as mesmas da

questao anterior.

Figura 31 — Exemplo de variagéo de resposta.

Qqualirlcs

Pesquisa sobre fontes de texto

Fonte: Elaborada pela autora
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Os conteudos dos textos variam, porém sempre sao iniciados pela
expressao Lorem Ipsum e com as demais palavras escritas na lingua portuguesa.
As manchas textuais sdo alinhadas pela esquerda e os corpos das fontes sao
ajustados de acordo com suas alturas-x>°, para evitar grandes discrepancias
relacionadas ao tamanho. Os corpos utilizados estao localizados entre 12 e 16
pontos. A entrelinha também varia, para que as linhas dos textos ocupem uma
area similar dentro da area determinada como suporte para a composicao textual.

O questionario requisita a observagao das imagens, salientando que cada
uma delas é composta por um conteudo textual diferente. Posteriormente, na
mesma tela, € perguntado ao usuario quantas fontes diferentes ele acha que
foram apresentadas. Apds a primeira das perguntas dessa fase € apresentada

uma pergunta aberta que questiona como o participante diferenciou as imagens.

Tela dos alfabetos maiusculos e minusculos

Essa é a segunda fase de comparacgao entre as tipografias da pesquisa,
onde cada fonte é utilizada na composi¢cao do alfabeto em caixa alta e caixa baixa
(Figura 32). Seu intuito é avaliar se os usuarios conseguem perceber que as
fontes utilizadas nos alfabetos sao diferentes. Também serdo comparados os
resultados dessas questdes com os resultados das questdes anteriores, para que
possamos descobrir quais as situgbes de uso que 0s usuarios possuem mais
facilidade ou dificuldade em distinguir as fontes.

Essa fase € composta por duas perguntas, e cada uma delas aparece em
uma tela distinta. Uma das perguntas apresenta 4 imagens, onde cada uma delas
mostra um alfabeto composto com uma fonte diferente. A outra pergunta
apresenta 6 imagens, onde cada uma delas também mostra um alfabeto

composto com uma fonte diferente.

%0 Smeijers (2011 p.38), afirma que para fazer uma comparagéo verdadeira entre diferentes fontes, é
necessario igualar suas alturas-x.



Figura 32 — Exemplo da comparacgao entre 6 diferentes alfabetos.

Qqua\mcs

Pesquisa sobre fontes de texto

ABCDEFGHWKLMNOPQRSTUVWXYZ
abedefghijimnoparstuvwxyz

ABCDEFGHIKLMNOPQRSTUVWXYZ
abedefghijkimnoparstuvwxyz

ABCDEFGHUKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopgrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abedefghijkimnopqrstuvwxyz

ABCDEFGHUKIMNOPQRSTUVWXYZ ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abedefghijkimnopqrstuvwiyz abcdefghijkimnoparstuvwxyz

Fonte: Elaborada pela autora

Alguns grupos de participantes sao apresentados a 4 imagens de fontes
serifadas e 6 imagens de fontes ndo-serifadas, enquanto outros sdo apresentados
ao oposto (Figura 33). E importante destacar que as imagens n&o misturam fontes
serifadas com fontes nao-serifadas, as comparagdes sao realizadas dentro de
uma mesma categoria de tipos. Todas as imagens apresentadas nessa questao

utilizam fontes distintas.

Figura 33 — Exemplo da comparacgao entre 4 diferentes alfabetos.

c Q qualtrics

Pesquisa sobre fontes de texto

Agora vocé veré quatro imagens, e mais uma vez cada imagem apresentaré duas linhas de letras,
a primeira linha esta em letras mailsculas e a segunda esta em letras min(sculas.
Apbs observar essas imagens, responda a pergunta a seguir.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abedefghijkimnopqrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNOPORS TUVWXYZ
abedelghifkimnopgrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abedefghijklmnopgrstuvwyz

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

Duas fontes Trés fontes Quatro fontes
Apenas uma fonte diferentes difererentes diferentes

Quantas fontes dferentes |

Fonte: Elaborada pela autora



86

Assim como nas questdes anteriores, a maneira de responder também
varia entre as duas perguntas. Algumas possuem suas opg¢des dispostas em
multipla escolha, enquanto outras possuem suas respostas dispostas em forma
de matriz. O intuito dessas variagdes de quantidade e formato, € evitar que o
usuario responda as questbes de maneira mecanica, caso desconfie que as
imagens possam ser as mesmas da questao anterior.

Os alfabetos sao alinhados pela esquerda e tiveram os corpos das fontes
ajustados de acordo com suas alturas-x, para evitar grandes discrepancias
relacionadas ao tamanho. Os tamanhos utilizados estao localizados entre 15 e 20
pontos. O entrelinhamento também varia, para que as linhas dos textos ocupem
uma area similar dentro da area determinada como suporte para a composi¢cao
textual.

O questionario requisita a observagao das imagens, salientando que cada
uma delas € composta por duas linhas de letras: a primeira apresenta apenas
letras mailsculas e a segunda apresenta apenas letras minusculas.
Posteriormente, na mesma tela, € perguntado ao usuario quantas fontes
diferentes ele acha que foram apresentadas. Apds a primeira das perguntas
dessa fase é apresentada uma pergunta aberta que questiona qual a linha de

letras que mais ajudou o participante a diferenciar as imagens, e o porqué.

Telas das letras individuais (caracteres n e 0)

A terceira fase de comparacdo dos questionarios € composta por letras
individuais (Figura 34). Seu intuito € avaliar se os usuarios conseguem perceber
diferencas entre caracteres dispostos lado a lado em fontes diferentes, e quais as
partes dos caracteres que os auxiliam a fazer essa distingdo. Primeiramente sao
mostradas quatro imagens de uma mesma letra, utilizando fontes diferentes. As
instrucbes do questionario sinalizam que o usuario deve observar
cuidadosamente as imagens, e passar para a proxima pagina para responder

algumas perguntas.
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Figura 34 — Exemplo da comparagao entre 4 letras individuais.

Pesquisa sobre fontes de texto
qualtrics
s daletra "n" vocs

Pesquisa sobre fontes de texto

Caso vocé tenha identificado desenhos de letra diferentes, algum (alguns) dos pontos indicados na imagem
a seguir lhe ajudou a dferenciar as imagens'

pinid

Fonte: Elaborada pela autora

Metade dos questionarios apresenta nessa questdo a letra n e a outra
metade, a letra 0. As letras foram escolhidas de acordo com as informacdes
recolhidas durante as entrevistas com os designers de tipos, que afirmaram que
muitas vezes iniciam os desenhos de uma nova fonte por esses caracteres, pois
os mesmos fornecem grandes informagdes sobre elementos estruturais que farao
parte de varios elementos do conjunto tipografico.

Os tamanhos das letras estdo localizados entre 62 e 73 pontos, e os
caracteres aparecem centralizados dentro de um quadrado de 65 pt, um ao lado
do outro.

Apos a apresentacao dos caracteres sao apresentadas na proxima tela as
questdes relativas as imagens das letras individuais. A primeira delas questiona
quantos desenhos de letra diferentes o usuario identificou. Logo apéds, séo
mostrados diagramas para que o usuario responda se algumas das partes

especificas das letras o ajudou a distinguir os desenhos.

Telas das letras individuais (caracteres a e g)

Nesta pergunta, sdo apresentadas 6 imagens de uma mesma letra, das
quais uma se repete e as demais utilizam fontes distintas (Figura 35). O intuito
dessa repeticao € incentivar o usuario a continuar atento as imagens mostradas.

As instrugdes do questionario sinalizam que o wusuario deve observar
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cuidadosamente as imagens, e passar para a proxima pagina para responder
algumas perguntas.

Metade dos questionarios apresenta a letra a e a outra metade, a letra g.
As letras foram escolhidas de acordo com as informacdes recolhidas durante as
entrevistas com os designers de tipos, que afirmaram que tais caracteres sao os
mais passiveis de mudancas estruturais e, portanto, capazes de transmitir uma

maior carga de informagdes conceituais.

Figura 35 — Exemplo da comparagao entre 6 letras individuais.

Qqualtncs

'esquisa sobre fontes de texto

na imagem

Fonte: Elaborada pela autora

Apos a apresentacao dos caracteres sao apresentadas na proxima tela as
questdes relativas as imagens das letras individuais. A primeira delas questiona
quantos desenhos de letra diferentes o usuario identificou. Logo apéds, séo
mostrados diagramas para que o usuario responda se algumas das partes

especificas das letras o ajudou a distinguir os desenhos.

Telas das possibilidades semanticas das fontes (mancha textual)

Aqui tem inicio a segunda fase dos questionarios: os questionamentos
acerca das possibilidades semanticas das fontes de texto. Cada uma dessas
questdes apresenta uma mancha textual (utilizando os mesmos textos das
primeiras perguntas dos questionarios) ou caracteres isolados (a, g, n e o) de
uma fonte especifica. Cada questionario possui 3 questdes que apresentam

manchas textuais, e 1 questdo que apresenta caracteres isolados (Figura 36)
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Figura 36 — Exemplo de questdes sobre as possibilidades semanticas das fontes.

Fonte: Elaborada pela autora

O intuito dessas questbes é avaliar se os dois grupos de usuarios
conseguem atribuir conceitos subjetivos as fontes de texto, e quais sdo as
diferencas de conceitos atribuidos entre os dois tipos de participantes.

Apods as imagens, sao apresentados 6 grupos de conceitos (Sofisticagao,
Peso, Expressividade, Movimento, Epoca e Espirito) numa escala de 5 pontos
entre seus extremos para marcacao, onde o ponto central é considerado neutro.
Os conceitos foram extraidos da proposta de analise de Falcdo & Aragao (2012),
onde foram apresentados 8 grupos de conceitos (pessoalidade, elegancia, peso,
delicadeza, fluidez, tensédo, época e excentricidade). Para este estudo, foram
subtraidos os conceitos pessoalidade e tensdo e revisitadas as expressoes
utilizadas para denominar os demais grupos, bem como os seus polos extremos
(Figura 37).
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Figura 37 — Exemplo de questdes sobre as possibilidades semanticas das fontes.

SOFISTICACAO ELEGANTE POUCO ELEGANTE NEUTRA POUCO INFORMAL INFORMAL
PESO DENSA POUCO DENSA NEUTRA POUCO LEVE LEVE
EXPRESSIVIDADE DELICADA POUCO DELICADA NEUTRA POUCO AGRESSIVA AGRESSIVA
MOVIMENTO ESTATICA POUCO ESTATICA NEUTRA POUCO DINAMICA DINAMICA
EPOCA TRADICIONAL POUCO TRADICIONAL NEUTRA POUCO MODERNA MODERNA
ESPIRITO EXCENTRICA  POUCO EXCENTRICA NEUTRA POUCO COMUM COMUM

Fonte: Elaborada pela autora

As questbes que apresentam os caracteres isolados utilizam a mesma
fonte utilizada na primeira questao sobre semantica (que apresenta uma mancha
textual). A imagem é seguida pelos mesmos grupos de conceitos das questdes
anteriores. O intuito dessa questdo € comparar o julgamento dos usuarios entre a
apresentacdo de uma mancha textual e de caracteres isolados. As fontes
contempladas pela apresentacdo de caracteres isolados foram a Times New
Roman, Baskerville, Tahoma e Futura, cada uma delas em um dos tipos do

questionario.

4.2.4 Apresentacao dos resultados parciais

Os participantes dos questionarios se dividiram da seguinte maneira
(Figura 38):
Figura 38 — Dados demograficos dos participantes dos questionarios.

Usudarios EspeciaLisTas Usudarios N3o-especiaLISTas

Engenheiros, Advogados,

22 homens Entre
18 mulheres 22 e 56 anos

Designers 20 homens Entre
20 mulheres 22 e 43 anos

Jornalistas, Arquitetos,
Bidlogos, Nutricionistas, etc.

Fonte: Elaborada pela autora
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Sobre a comparagao de manchas textuais de fontes serifadas
A primeira comparagcao desse fator foi realizada por 20 usuarios
especialistas, que observaram 6 imagens de manchas textuais compostas por
fontes serifadas distintas. Ao todo, 60% desses usuarios conseguiram distinguir
que as fontes eram diferentes umas das outras. Dos 20 usuarios nao-
especialistas que responderam essa mesma questdo, 5% conseguiram distinguir
que todas as fontes eram diferentes umas das outras, enquanto grande parte dos
participantes (45%) respondeu que existiam 3 fontes distintas (Figura 39).

Figura 39 — Imagens utilizadas na comparagao entre 6 manchas textuais serifadas
e percentuais de acerto dos usuarios.

Lorem Ipsum ¢ simplesmente uma simulagio de
texto da indistria tipografica e de impressos, e
vem sendo utilizado desde o século XVI,
quando um impressor desconhecido pegou uma
bandeja de tipos e os embaralhou para fazer um
livro de modelos de tipos.

Lorem Ipsum, precisa ter certeza de que nao ha
algo embaragoso escrito escondido no meio do
texto. Todos os geradores de Lorem Ipsum na
internet tendem a repetir pedagos predefinidos
conforme necessdrio, portanto é importante
utilizar um gerador de Lorem Ipsum da
internet auténtico.

Lorem Ipsum, usado desde o século XV, esta
reproduzido abaixo para os interessados. "De
Finibus Bonorum et Malorum" de Cicero
também foram reproduzidas abaixo em sua
forma exata original, acompanhada das versoes
para o inglcs da traducio.

Lorem Ipsum sobreviveu ndo sé a cinco séculos,
como também ao salto para a editoragdo
eletrénica, permanecendo essencialmente
inalterado. Se popularizou na década de 60,
quando a Letraset langou decalques contendo
passagens de Lorem Ipsum.

Lorem Ipsum usa um dicionario com mais de 200
palavras em Latim combinado com um punhado de
modelos de estrutura de frases para gerar um Lorem
Ipsum com aparéncia razoavel, livre de repetigoes,
insergdes de humor, palavras ndo caracteristicas, etc.
E uma vantagem.

Lorem Ipsum ndo é simplesmente um texto
randdmico. Com mais de 2000 anos, suas raizes
podem ser encontradas em uma obra de literatura
latina cldssica datada de 45 AC. Richard MeClin-
tock, um professor de latim do Hampden-Sydney

College na Virginia. I importante utilizar.

Especialistas
Nao-Especialistas

Quantas
fontes vocé
acha que foram

APENAS 1 FONTE 2 FONTES

apresentadas? 0% 0% 0% 5% 5%

3 FONTES

resposta correta

4 FONTES 5 FONTES 6 FONTES

45% 30% 35% 5% | 10% 60% 5%

|

Fonte: Elaborada pela autora

A segunda comparagao desse fator foi

realizada por 20 usuarios

especialistas, que observaram 4 imagens de manchas textuais compostas por
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fontes serifadas distintas. Ao todo, 50% desses usuarios conseguiram distinguir
que as fontes eram diferentes umas das outras, e 40% afirmaram que apenas
uma das fontes era repetida. Dos 20 usuarios nao-especialistas que responderam
essa mesma questdo, 15% conseguiram distinguir que todas as fontes eram
diferentes umas das outras, enquanto 35% responderam que existiam 2 fontes

distintas, e 35% que existiam 3 fontes distintas (Figura 40).

Figura 40 — Imagens utilizadas na comparagao entre 4 manchas textuais serifadas
e percentuais de acerto dos usuarios.

Lorem Ipsum ¢ simplesmente uma simulagio de
texto da indistria tipografica e de impressos, e
vem sendo utilizado desde o século XV,
quando um impressor desconhecido pegou uma
bandeja de tipos € os embaralhou para fazer um
livro de modelos de tipos.

Lorem Ipsum, precisa ter certeza de que nao ha
algo embaragoso escrito escondido no meio do
texto. Todos os geradores de Lorem Ipsum na
internet tendem a repetir pedagos predefinidos
conforme necessdrio, portanto é importante
utilizar um gerador de Lorem Ipsum da
internet auténtico.

Lorem Ipsum, usado desde o século XV, esta
reproduzido abaixo para os interessados. "De
Finibus Bonorum et Malorum" de Cicero
também foram reproduzidas abaixo em sua
forma exata original, acompanhada das versoes

Lorem Ipsum sobreviveu ndo sé a cinco séculos,
como também ao salto para a editoragdo
eletrénica, permanecendo essencialmente
inalterado. Se popularizou na década de 60,
quando a Letraset langou decalques contendo

para o inglés da traducio. passagens de Lorem Ipsum.

Especialistas
Nao-Especialistas

resposta correta

Quantas 4 FONTES

fontes vocé

acha que foram
apresentadas? 0% 15% 10% 35% 40% 35% 50% 15%

_ 1

APENAS 1 FONTE 2 FONTES 3 FONTES

Fonte: Elaborada pela autora

De uma maneira geral, € possivel observar que os usuarios especialistas
conseguiram distinguir mais facilmente as fontes apresentadas numa mancha
textual. A comparagao entre 6 ou 4 imagens diferentes ndo gerou diferengas
significativas nos usuarios especialistas, ao contrario do que foi observado nos
usuarios nao-especialistas. Estes ultimos revelaram comparar com mais facilidade
um numero menor de imagens, porém ainda assim, 0 numero de participantes
nao-especialistas capazes de distinguir todas as fontes apresentadas em

manchas textuais foi baixo.
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Nesta fase de comparacao, foi requisitado aos participantes comentarios
sobre como eles diferenciaram as imagens. Os elementos mais citados pelos dois

grupos de participantes podem ser observados a seguir (Figura 41):

Figura 41 — Elementos mais citados pelos usuarios apés a observagdo das manchas textuais.

| ] Especilistas

e p Tamanho
altura-x S or Lorem Ipsum

carscieres espacificos  CAFACEEFeS
mancha textual <% especificos

Espaco entre as letras e as linhas

Fonte: Elaborada pela autora

Percebe-se que a comparacio entre caracteres especificos foi recorrente
nos dois grupos de participantes. Muitos dos usuarios especialistas afirmaram ter
observado a mancha textual como um todo. Os nao-especialistas nao utilizaram
essa expressdo (compreensivelmente, uma vez que este € um termo técnico),
porém, muitos deles afirmaram ter comparado a cor, o tamanho do texto e a

expressao Lorem Ipsum, que era comum a todos os textos, para comparacgao.

Sobre a comparagao de manchas textuais de fontes nao-serifadas

A primeira comparacao desse fator foi realizada por 20 usuarios
especialistas, que observaram 6 imagens de manchas textuais compostas por
fontes néo-serifadas distintas. Ao todo, 60% desses usuarios conseguiram
perceber que as fontes eram diferentes umas das outras. Dos 20 usuarios nao-
especialistas que responderam essa mesma questao, 20% conseguiram distinguir
que todas as fontes eram diferentes umas das outras, enquanto grande parte dos

participantes (40%) responderam que existiam 3 fontes distintas (Figura 42).



94

Figura 42 — Imagens utilizadas na comparagao entre 6 manchas textuais nao-serifadas
e percentuais de acerto dos usuarios.

Lorem Ipsum & simplesmente uma simulag¢&o de texto
da industria tipogréfica e de impressos, e vem sendo
utilizado desde o século XVI, quando um impressor
desconhecido pegou uma bandeja de tipos e 0s
embaralhou para fazer um livro de modelos de tipos
Usa um dicionario com mais de 200 palavras em
Latim combinado com modelos de estruturas.

Lorem Ipsum, precisa ter certeza de que ndo ha algo
embaracgoso escrito escondido no meio do texto.
Todos os geradores de Lorem Ipsum na internet
tendem a repetir pedacos predefinidos conforme
necessario, portanto é importante utilizar um
gerador de Lorem Ipsum da internet auténtico.

Ndo é simplesmente um texto randémico.

Lorem Ipsum, usado desde o século XVI, esta
reproduzido abaixo para os interessados. "De Finibus
Bonorum et Malorum" de Cicero também foram
reproduzidas abaixo em sua forma exata original,
acompanhada das versoes para o inglés da tradugao.
Aparéncia razoavel, livre de repeticdes e palavras

Lorem Ipsum sobreviveu nao so a cinco séculos,

como também ao salto para a editoragao eletrénica,
permanecendo essencialmente inalterado. Se
popularizou na década de 60, quando a Letraset

langou decalques contendo passagens de Lorem Ipsum.
Com mais de 2000 anos, ainda permanece.

Lorem Ipsum usa um diciondrio com mais de 200
palavras em Latim combinado com um punhado
de modelos de estrutura de frases para gerar um
Lorem Ipsum com aparéncia razodvel, livre de
repeticdes, insergdes de humor, palavras ndo
caracteristicas, efc.

Lorem Ipsum nao € simplesmente um texto
randoémico. Com mais de 2000 anos, suas raizes
podem ser encontradas em uma obra de literatura
latina classica datada de 45 AC. Richard McClintock,
um professor de latim do Hampden-Sydney College na
Virginia. £ importante utilizar.

Especialistas

Nao-Especialistas

resposta correta

Quantas  \pgNAS 1 FONTE 2 FONTES 3 FONTES 4 FONTES 5 FONTES 6 FONTES
fontes vocé
acha que foram
apresentadas? 0% (10% 0% 10% 0% 40% 20%  10% 20% 10% 60% 20%
|

Fonte: Elaborada pela autora

A segunda comparagdao desse fator foi

realizada por 20 usuarios

especialistas, que observaram 4 imagens de manchas textuais compostas por

fontes néo-serifadas distintas. Ao todo, 70% desses usuarios conseguiram

perceber que as fontes eram diferentes umas das outras, e 25% afirmaram que

apenas uma das fontes era repetida. Dos 20 usuarios nao-especialistas que

responderam essa mesma questdo, 35% conseguiram distinguir que todas as

fontes eram diferentes umas das outras, enquanto 25% responderam que

existiam 2 fontes distintas, e 30% que existiam 3 fontes distintas (Figura 43).
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Figura 43 — Imagens utilizadas na comparagao entre 4 manchas textuais nao-serifadas
e percentuais de acerto dos usuarios.

Lorem Ipsum & simplesmente uma simulagdo de texto Lorem Ipsum, precisa ter certeza de que ndo ha algo
da industria tipogréfica e de impressos, e vem sendo embaracoso escrito escondido no meio do texto.
utilizado desde o século XVI, quando um impressor Todos os geradores de Lorem Ipsum na internet
desconhecido pegou uma bandeja de tipos e 0s tendem a repetir pedagos predefinidos conforme
embaralhou para fazer um livro de modelos de tipos. necessario, portanto é importante utilizar um
Usa um dicionario com mais de 200 palavras em gerador de Lorem Ipsum da internet auténtico.
Latim combinado com modelos de estruturas. N3o é simplesmente um texto randémico.
Lorem Ipsum, usado desde o século XVI, esta Lorem Ipsum sobreviveu ndo sé a cinco séculos,
reproduzido abaixo para os interessados. "De Finibus como também ao salto para a editoragao eletrénica,
Bonorum et Malorum" de Cicero também foram permanecendo essencialmente inalterado. Se
reproduzidas abaixo em sua forma exata original, popularizou na década de 60, quando a Letraset
acompanhada das versdes para o inglés da tradugdo. langou decalques contendo passagens de Lorem Ipsum.
Aparéncia razoavel, livre de repeticoes e palavras Com mais de 2000 anos, ainda permanece.

Especialistas

No-Especialistas ’m‘

Quantas APENAS 1 FONTE 2 FONTES 3 FONTES 4 FONTES

fontes vocé

acha que foram
apresentadas? 0% 10% 5% 25% 25% 30% 70% 35%

|

Fonte: Elaborada pela autora

Os usuarios especialistas conseguiram distinguir com mais facilidade do
que 0s usuarios nao-especialistas as fontes nao-serifadas apresentadas nas
mancha textuais. A comparagao entre 6 ou 4 imagens diferentes ndo gerou
diferencas significativas nos usuarios especialistas, ao contrario do que foi
observado nos usuarios nao-especialistas. Estes ultimos revelaram comparar com
mais facilidade um niamero menor de imagens, porém ainda assim, o numero de
participantes n&o-especialistas capazes de distinguir todas as fontes

apresentadas em manchas textuais foi baixo.

Sobre a comparagao de alfabetos serifados

A primeira comparagcao desse fator foi realizada por 20 usuarios
especialistas, que observaram 6 imagens de alfabetos compostos por fontes
serifadas distintas. Ao todo, 85% desses usudrios conseguiram distinguir que as
fontes eram diferentes umas das outras. Dos 20 usuarios nio-especialistas que
responderam essa mesma questdo, 45% conseguiram distinguir que todas as

fontes eram diferentes umas das outras (Figura 44).



Figura 44 — Imagens utilizadas na comparagao entre 6 alfabetos serifados
e percentuais de acerto dos usuarios.
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ABCDEFGHIJKEMNOPOQRSTUVWXYZ

abedelghijklmnopgrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abedefghijklmnopgrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopqrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abedefghijklmnopqrstuvwxyz

Especialistas
Nao-Especialistas

Quantas
fontes vocé
acha que foram
apresentadas?

APENAS 1 FONTE 2 FONTES

0% 0% 5% 15%

I’ESPDStﬂ correta

3 FONTES 4 FONTES 5 FONTES 6 FONTES
0% 20% 5% 20% 5% 0% 85% 45%
_ 1

Fonte: Elaborada pela autora

A segunda comparagao desse fator foi realizada por 20 usuarios
especialistas, que observaram 4 imagens de alfabetos compostos por fontes
serifadas distintas. Ao todo, 80% desses usudrios conseguiram distinguir que as
fontes eram diferentes umas das outras. Dos 20 usuarios ndo-especialistas que
responderam essa mesma questdo, 40% conseguiram distinguir que todas as
fontes eram diferentes umas das outras, enquanto 40% responderam que
existiam 3 fontes distintas (Figura 45).

Figura 45 — Imagens utilizadas na comparagao entre 4 alfabetos serifados
e percentuais de acerto dos usuarios.

ABCDEFGHIJKENMNOPOQRSTUVWXYZ
abedelghijklmnopgrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ,

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abedefghijklmnopgrstuvwxyz abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
Especialistas
Nao-Especialistas resposta correta
Quantas  appNas 1 FONTE 2 FONTES 3 FONTES 4 FONTES
fontes vocé
acha que foram
apresentadas? 0% 5% 0%  15% 20% | 40% | 80%  40%
|

Fonte: Elaborada pela autora
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Os usuarios especialistas conseguiram distinguir com mais facilidade do
que o0s usuarios nao-especialistas as fontes nao-serifadas apresentadas no
formato de alfabetos. O numero de acertos dos usuarios especialistas foi o dobro
do numero de acertos do outro grupo de usuarios. A comparagao entre 6 ou 4

imagens diferentes nao gerou diferencgas significativas dentro dos dois grupos.

Sobre a comparagao de alfabetos nao-serifados

A primeira comparagcao desse fator foi realizada por 20 usuarios
especialistas, que observaram 6 imagens de alfabetos compostos por fontes nao-
serifadas distintas. Ao todo, 95% desses usudrios conseguiram distinguir que as
fontes eram diferentes umas das outras. Dos 20 usuarios ndo-especialistas que
responderam essa mesma questdo, 50% conseguiram distinguir que todas as
fontes eram diferentes umas das outras (Figura 46).

Figura 46 — Imagens utilizadas na comparagao entre 6 alfabetos nao-serifados
e percentuais de acerto dos usuarios.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopgrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMINOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopgrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopgrstuvwxyz

ABCDEFGHIKIMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimnopgrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnopgrstuvwxyz

Especialistas
Nao-Especialistas

Quantas  \pgNAs 1 FONTE 2 FONTES
fontes vocé

acha que foram
apresentadas? 0% 10% 0% « 0%

resposta correta

4 FONTES 5 FONTES 6 FONTES

10% 0% 20% 5% 10% 95% 50%

e — |

Fonte: Elaborada pela autora

A segunda comparagao desse fator foi realizada por 20 usuarios
especialistas, que observaram 4 imagens de alfabetos compostos por fontes nao-
serifadas distintas. Ao todo, 85% desses usuarios conseguiram perceber que as

fontes eram diferentes umas das outras. Dos 20 usuarios ndo-especialistas que
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responderam essa mesma questdo, 55% conseguiram perceber que todas as

fontes eram diferentes umas das outras (Figura 47).

Figura 47 — Imagens utilizadas na comparagao entre 4 alfabetos nao-serifados
e percentuais de acerto dos usuarios.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopqgrstuvwxyz abcdefghijkimnopqrstuvwxyz

i B

Quantas  AppNAs 1 FONTE 2 FONTES 3 FONTES 4 FONTES
fontes vocé

acha que foram
apresentadas? 0% 0% 0% 35% 15% 10% 85% 55%

_

Fonte: Elaborada pela autora

De uma maneira geral, € possivel observar que os usuarios especialistas
conseguiram distinguir mais facilmente as fontes nao-serifadas apresentadas no
formato do alfabeto, em comparagdo aos usuarios nao-especialistas. A
comparagao entre 6 ou 4 imagens diferentes ndo gerou diferengas significativas
nos dois grupos de usuarios.

Dentro do grupo dos especialistas, a observagéo das letras minusculas
revelou-se como de grande ajuda para a diferenciacdo das fontes, onde
destacam-se os caracteres a e g. A letra Q, apesar de estar presente na caixa
alta, também foi bastante citada por esse grupo de usuarios (Figura 48). No grupo
dos nao-especialistas, ndo houve destaque para as letras maiusculas ou
minusculas, uma vez que a porcentagem de escolha dos grupos foi basicamente
a mesma, fato corroborado pelos comentarios escritos, onde aparecem
igualmente caracteres em caixa alta (com destaque para o Q e o G) e caixa baixa

(com destaque parao ae o Q).



Figura 48 — Elementos mais citados pelos usuarios apds a observagao dos alfabetos.

Especialistas
Nao-Especialistas
Quala linha ) .
de letras que MAIUSCULA MINUSCULA
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Fonte: Elaborada pela autora

Sobre a comparagao dos caracteres n serifados
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A primeira comparagcao desse fator foi realizada por 10 usuarios

especialistas, que observaram 4 imagens de caracteres n serifados, distintos. Ao

todo, 100% desses usuarios conseguiram distinguir que as fontes eram diferentes

umas das outras. Dos 10 usuarios nao-especialistas que responderam essa

mesma questédo, 70% conseguiram distinguir que todas as fontes eram diferentes

umas das outras (Figura 49).

Figura 49 — Imagens utilizadas na comparagao entre 4 caracteres n serifados
e percentuais de acerto dos usuarios.
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_ 1

Fonte: Elaborada pela autora

Quando questionado se algum dos pontos da forma do caractere os

auxiliou a diferenciar as imagens, todos os usuarios das duas categorias

responderam sim. A espora, indicada na imagem pelo numero 1, revelou-se como
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elemento chave para a diferenciacdo das fontes. A serifa também foi bastante

citada nos comentarios dos usuarios dos dois grupos (Figura 50).

Figura 50 — Partes do caractere n serifado mais observadas pelos usuarios.
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Fonte: Elaborada pela autora

O nivel de acertos dessa questao foi bastante satisfatorio, nos dois grupos
de participantes. O fato revela que é relativamente simples para os usuarios

distinguirem os caracteres n serifados em comparag¢ao, num tamanho generoso.

Sobre a comparagao dos caracteres n nao-serifados

A primeira comparagcao desse fator foi realizada por 10 usuarios
especialistas, que observaram 4 imagens de caracteres n nao-serifados, distintos.
Ao todo, 30% desses usuarios conseguiram distinguir que as fontes eram
diferentes umas das outras. Dos 10 usuarios ndo-especialistas que responderam
essa mesma questdo, 20% conseguiram distinguir que todas as fontes eram
diferentes umas das outras. Observa-se que a porcentagem de acerto, em
comparagao aos mesmos caracteres serifados, foi bem menor nos dois grupos de
usuarios (Figura 51).

Figura 51 — Imagens utilizadas na comparagao entre 4 caracteres n ndo-serifados
e percentuais de acerto dos usuarios.
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Fonte: Elaborada pela autora
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Quando questionado se algum dos pontos da forma do caractere os
auxiliou a diferenciar as imagens, todos os usuarios especialistas responderam
sim, assim como 70% dos usuarios ndo-especialistas (Figura 52). Os comentarios
sobre quais os pontos que mais auxiliaram na diferenciagdo das imagens foram
mais escassos nesta questdo, fato que funciona como reflexo da baixa
porcentagem de acertos dos participantes. Dentro do grupo dos usuarios
especialistas, destaca-se a mengao da espora (numero 1) e dentro dos usuarios

nao-especialistas, a haste (numero 3) e o ombro (numero 2).

Figura 52 — Partes do caractere n nao-serifado mais observadas pelos usuarios.

Especialistas - Especialistas
N3o-Especialistas - N3o-Especialistas
Algum dos pontos SIM NAO
indicados na 1
imagem lhe ajudou
a diferenciar as 0 0, 0, 0, 2
imogensy | 100% [70% . 0% | 30% 3 3

Fonte: Elaborada pela autora

O nivel de acertos dessa questdo foi baixo nos dois grupos de
participantes. O fato revela que é dificultoso para os usuarios distinguirem os
caracteres n nao-serifados em comparagdo, mesmo que esses sejam

apresentados num tamanho generoso.

Sobre a comparagao dos caracteres a serifados

Essa fase foi realizada por 10 usuarios especialistas, que observaram 6
imagens de caracteres a serifados, dos quais 5 eram distintos e 1 repetido. Ao
todo, 90% desses usuarios conseguiram distinguir que 5 fontes eram diferentes
umas das outras, e 1 se repetia. Dos 10 usuarios nao-especialistas que
responderam essa mesma questdo, 40% atingiram o mesmo resultado (Figura
53).
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Figura 53 — Imagens utilizadas na comparagao entre 6 caracteres a serifados
e percentuais de acerto dos usuarios.
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Fonte: Elaborada pela autora

Quando questionado se algum dos pontos da forma do caractere os
auxiliou a diferenciar as imagens, todos os usuarios das duas categorias
responderam sim (Figura 54). O terminal, indicado na imagem pelo numero 1,
revelou-se como elemento chave para a diferenciagéo das fontes, nos dois grupos
de usuarios. A espora/remate também foi bastante citada nos comentarios dos
usuarios dos dois grupos. O bojo, representado pelo numero 5, foi

recorrentemente citado nos comentarios dos usuarios especialistas.

Figura 54 — Partes do caractere a serifado mais observadas pelos usuarios.
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Fonte: Elaborada pela autora

O nivel de acertos dessa questdo foi bastante satisfatério no grupo dos
usuarios especialistas. Por outro lado, os usuarios nao-especialistas pareceram

ter mais dificuldade para perceber as diferengas entre os caracteres.

Sobre a comparagao dos caracteres a nao-serifados
Essa fase foi realizada por 10 usuarios especialistas, que observaram 6
imagens de caracteres a nao-serifados, dos quais 5 eram distintos e 1 repetido.

Ao todo, 70% desses usuarios conseguiram distinguir que 5 fontes eram
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diferentes umas das outras, e 1 se repetia. Dos 10 usuarios ndo-especialistas que
responderam essa mesma questdo, 60% conseguiram o mesmo resultado. E
possivel observar que na observacdo de caracteres a nao-serifados, a
porcentagem de acerto dos dois grupos sdo mais préximas (Figura 55).

Figura 55 — Imagens utilizadas na comparagao entre 6 caracteres a ndo-serifados
e percentuais de acerto dos usuarios.
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Fonte: Elaborada pela autora

Quando questionado se algum dos pontos da forma do caractere os
auxiliou a diferenciar as imagens, todos os usuarios das duas categorias
responderam sim (Figura 56). O terminal, indicado na imagem pelo numero 1, e a
espora/remate, indicada na imagem pelo numero 4, foram foi bastante citados nos

comentarios dos usuarios dos dois grupos.

Figura 56 — Partes do caractere a nao-serifado mais observadas pelos usuarios.
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Fonte: Elaborada pela autora

O nivel de acertos dessa questao foi alto nos dois grupos de participantes.
O fato revela que é relativamente simples para os usuarios distinguirem os

caracteres a nao-serifados em comparagao, num tamanho generoso.

Sobre a comparagao dos caracteres o serifados
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A primeira comparagcao desse fator foi realizada por 10 usuarios
especialistas, que observaram 4 imagens de caracteres o serifados, distintos. Ao
todo, 90% desses usuarios conseguiram distinguir que as fontes eram diferentes
umas das outras. Dos 10 usuarios nao-especialistas que responderam essa
mesma questédo, 80% conseguiram distinguir que todas as fontes eram diferentes
umas das outras (Figura 57).

Figura 57 — Imagens utilizadas na comparagao entre 4 caracteres o serifados
e percentuais de acerto dos usuarios.
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Fonte: Elaborada pela autora

Quando questionado se algum dos pontos da forma do caractere os
auxiliou a diferenciar as imagens, todos os usuarios especialistas responderam
sim, assim como 90% dos usuarios nao-especialistas (Figura 58). Todos os
pontos indicados na imagem foram recorrentemente citados pelos participantes
dos dois grupos. Nos comentarios escritos realizados por eles, percebe-se que a
observagdo de cada uma das partes indicadas na imagem foi essencial para a

diferenciacgao.

Figura 58 — Partes do caractere o serifado mais observadas pelos usuarios.
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Fonte: Elaborada pela autora
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O nivel de acertos dessa questao foi bastante satisfatério nos dois grupos
de usuarios. O o serifado foi o caractere com o maior numero de acertos dos
usuarios nao-especialistas. O fato revela que é relativamente simples para os
usuarios distinguirem os caracteres o serifados em comparagdo, num tamanho

generoso.

Sobre a comparagao dos caracteres o nao-serifados

A primeira comparagcao desse fator foi realizada por 10 usuarios
especialistas, que observaram 4 imagens de caracteres o nao-serifados, distintos.
Ao todo, 80% desses usuarios conseguiram distinguir que as fontes eram
diferentes umas das outras. Dos 10 usuarios ndo-especialistas que responderam
essa mesma questdo, 60% conseguiram distinguir que todas as fontes eram
diferentes umas das outras. Observa-se que a porcentagem de acerto, em
comparagao aos mesmos caracteres serifados, foi menor nos dois grupos de
usuarios (Figura 59).

Figura 59 — Imagens utilizadas na comparagao entre 4 caracteres o nao-serifados
e percentuais de acerto dos usuarios.
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Fonte: Elaborada pela autora

Quando questionado se algum dos pontos da forma do caractere os
auxiliou a diferenciar as imagens, todos os usuarios especialistas responderam
sim, assim como 80% dos usuarios n&o-especialistas (Figura 60). O miolo,
representado na forma do caractere pelo numero 2, revelou-se como ponto citado

com recorréncia nos dois grupos de participantes.



106

Figura 60 — Partes do caractere o nao-serifado mais observadas pelos usuarios.
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Fonte: Elaborada pela autora

O nivel de acertos dessa questao foi satisfatério nos dois grupos de
usuarios. O fato revela que é relativamente simples para os usuarios distinguirem

os caracteres o nao-serifados em comparag¢ao, num tamanho generoso.

Sobre a comparagao dos caracteres g serifados

Essa fase foi realizada por 10 usuarios especialistas, que observaram 6
imagens de caracteres g serifados, dos quais 5 eram distintos e 1 repetido. Ao
todo, 40% desses usuarios conseguiram distinguir que 5 fontes eram diferentes
umas das outras, e 1 se repetia. Dos 10 usuarios nao-especialistas que
responderam essa mesma questdo, 50% conseguiram o mesmo resultado.
Apesar de apresentarem resultados proximos, esse foi o Unico caractere no qual o
grupo de usuarios nao-especialistas apresentou um maior numero de respostas
corretas (Figura 61).

Figura 61 — Imagens utilizadas na comparagao entre 6 caracteres g serifados
e percentuais de acerto dos usuarios.
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Fonte: Elaborada pela autora

Quando questionado se algum dos pontos da forma do caractere os

auxiliou a diferenciar as imagens, todos os usuarios das duas categorias
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responderam sim (Figura 62). A orelha, indicada na imagem pelo numero 3,
revelou-se como elemento chave para a diferenciacdo das fontes, especialmente
no grupo dos usuarios nao-especialistas. O arco, indicado na imagem pelo

numero 4, também foi citado recorrentemente pelos participantes dos dois grupos

Figura 62 — Partes do caractere g serifado mais observadas pelos usuarios.
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Fonte: Elaborada pela autora

O nivel de acertos dessa questao foi baixo nos dois grupos de usuarios.
Curiosamente, este foi a unica questao de distingdo de caracteres na qual o
numero de acertos dos usuarios nao-especialistas foi maior que o dos
especialistas, ainda que a diferenga ndo seja muito acentuada. E possivel afirmar
que existe um certo nivel de dificuldade para os usuarios distinguirem caracteres

g serifados em comparacgao, apresentados em tamanhos generosos.

Sobre a comparagao dos caracteres g nao-serifados

Essa fase foi realizada por 10 usuarios especialistas, que observaram 6 imagens
de caracteres g nao-serifados, dos quais 5 eram distintos e 1 repetido. Ao todo,
70% desses usuarios conseguiram distinguir que 5 fontes eram diferentes umas
das outras, e 1 se repetia. Dos 10 usuarios nao-especialistas que responderam

essa mesma questao, 60% conseguiram o mesmo resultado (Figura 63).
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Figura 63 — Imagens utilizadas na comparagao entre 6 caracteres g ndo-serifados

e percentuais de acerto dos usuarios.
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Fonte: Elaborada pela autora

Quando questionado se algum dos pontos da forma
auxiliou a diferenciar as imagens, todos os usuarios das

responderam sim (Figura 64). O arco e a orelha, representados

6 FONTES

30% 20%

do caractere os
duas categorias

na imagem pelos

nuameros 4 e 2, respectivamente, foram bastante citados pelos 2 grupos de

usuarios.

Figura 64 — Partes do caractere g nao-serifado mais observadas pelos usuarios.
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Fonte: Elaborada pela autora

Especialistas B Especialistas
Nao-Especialistas Bl Neo-Especialistas

NAO
imagem lhe ajudou 4
a diferenciar as
imogeny . 100% [100%| 0% | 0% . : Z 1

O nivel de acertos dessa questao foi satisfatério nos dois grupos de

usuarios. O fatorevela que é relativamente simples para os usuarios distinguirem

os caracteres g nao-serifados em comparacdo, num tamanho generoso. E

interessante destacar que os caracteres g ndo serifados apresentados seguiam

dois tipos de configuragao basicos: um relacionado ao arquétipo formal da letra

humanista e outro com uma configuragdo mais simples. Apesar de apresentar

formas mais diversificadas, a porcentagem de acerto dos dois grupos nao foi

consideravelmente maior que do que nas outras questbes que utilizavam

arquétipos formais semelhantes.
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Sobre a atribuicdo de conceitos as fontes serifadas®’

A analise da fonte Bodoni Std (Figura 65) revelou que o grupo dos usuarios
especialistas foi mais coeso na atribuicdo de conceitos subjetivos. Foi comum a
concentracdo de porcentagens entre 60% e 80% de usuarios dessa categoria
dentro de um mesmo conceito. O grupo de usuarios nao-especialistas nao atingiu
concentragdes maiores que 40% em um mesmo conceito. Também é importante
destacar que os usuarios especialistas apesar
de ndo se concentrarem em seu total numa mesma resposta, em algumas
ocasioes tenderam a escolher conceitos préximos, como poderemos observar a

sequir.

Figura 65 — Mancha textual da Bodoni utilizada nos questionarios.

Lorem Ipsum, precisa ter certeza de que néo hé algo
embaragoso escrito escondido no meio do texto. Todos os
geradores de Lorem Ipsum na internet tendem a repetir
pedagos predefinidos conforme necesséno, fazendo deste o
primeiro gerador de Lorem Ipsum auténtico da internet.
[.orem Ipsum ndo é simplesmente um texto randémico.

Fonte: Elaborada pela autora

No grupo conceitual sofisticacdo, foi observado que os usuarios
especialistas se dividiram entre uma das seguintes opgdes: elegante ou pouco
elegante. Os dois conceitos concentraram também as respostas de metade dos
nao-especialistas. Podemos afirmar que, de acordo com as informacdes
coletadas, a fonte Bodoni Std transmite elegancia aos usuarios.

No grupo peso, o conceito pouco leve se destacou entre os demais, devido
a consideravel concentragdo de respostas de usuarios especialistas: 60% dos
participantes desse grupo escolheu essa opg¢ao. A maior concentragdo dos nao-
especialistas, composta por 40% desse grupo, considerou a fonte leve. As

respostas para essa questdo sugerem que a fonte transmite leveza aos usuarios.

* As tabelas com as respostas dos usuarios se encontram no final da dissertagdo (ANEXO 4).
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No grupo expressividade, o conceito pouco delicada concentrou 80% dos
especialistas, porém nao foi possivel observar uma tendéncia nas respostas dos
usuarios nao-especialistas nesse grupo conceitual. No grupo movimento, o
conceito pouco dinamica concentrou 60% dos especialistas, porém assim como
no grupo conceitual anterior, ndo foi possivel observar uma tendéncia nas
respostas dos usuarios nio-especialistas. Desta maneira, podemos afirmar que
0s usuarios especialistas consideram a tipografia Bodoni um pouco delicada e
dindmica, porém estas caracteristicas ndo sao atribuidas a fonte pelos usuarios
nao-especialistas.

No grupo conceitual época, grande parte dos participantes dos dois grupos
(90% dos especialistas e 70% dos nao-especialistas), se concentrou entre os
conceitos tradicional e pouco tradicional. As respostas para essa questao
sugerem que a fonte transmite um alto grau de tradicionalidade aos usuarios.

O grupo conceitual espirito ndo apresentou concentragdes de respostas
significativas, pois as mesmas foram bastante distribuidas ao longo dos conceitos
nos dois grupos de usuarios.

A analise da fonte Rockwell (Figura 66) revelou que os dois grupos de
usuarios se dividiram de maneira similar entre os conceitos apresentados. A
analise das respostas referentes a esta tipografia apresentou que, no geral, as
respostas dos participantes foram mais distribuidas entre as opg¢des, como

poderemos observar a seguir.

Figura 66 — Mancha textual da Rockwell utilizada nos questionarios.

Lorem Ipsum, precisa ter certeza de que nao ha algo
embaragoso escrito escondido no meio do texto. Todos
os geradores de Lorem Ipsum na internet tendem a
repetir pedagos predefinidos conforme necessano,
fazendo deste o primeiro gerador de Lorem Ipsum
auténtico da internet. Lorem Ipsum nao € simplesmente.

Fonte: Elaborada pela autora
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Os grupos com maiores concentragdes de participantes dentro de um
mesmo conceito foram sofisticagao, peso e expressividade. No grupo sofisticagao,
€ possivel observar que 70% dos especialistas escolhneram a opg¢ao pouco
informal. No mesmo grupo de conceitos a maior concentragdo dos néo-
especialistas, composta por 50% dos participantes desse grupo, foi na opgéo
neutra. E possivel afirmar que os usudrios especialistas enxergam uma ligeira
informalidade nas formas da Rockwell, enquanto dos usuarios nao-especialistas a
consideram neutra no que diz respeito a sofisticagao.

No grupo peso, a maioria dos participantes se dividiu entre as opgdes
densa (60% dos especialistas), e pouco densa (60% dos nao-especialistas). No
grupo expressividade, grande parte dos participantes dos dois grupos (60% dos
especialistas e 50% dos nao-especialistas) se concentrou na opgao pouco
agressiva. Podemos afirmar que, de acordo com as informacdes recolhidas, os
usuarios da Rockwell a consideram uma fonte densa e ligeiramente agressiva.

Os demais grupos conceituais ndo apresentaram tendéncias claras de
concentracdo de usuarios em um determinado conceito.

A andlise da fonte Palatino (Figura 67) revelou que os dois grupos de
usuarios se dividiram de maneira similar entre os conceitos apresentados. A
andlise das respostas referentes a esta tipografia revelou que, no geral, as
respostas dos participantes foram mais distribuidas entre as opg¢des, como

poderemos observar a seguir.

Figura 67 — Mancha textual da Palatino utilizada nos questionarios.

Lorem Ipsum, precisa ter certeza de que ndo ha algo
embaracoso escrito escondido no meio do texto. Todos os
geradores de Lorem Ipsum na internet tendem a repetir
pedacos predefinidos conforme necessario, fazendo deste
o primeiro gerador de Lorem Ipsum auténtico da internet.
Lorem Ipsum ndo é simplesmente um texto randémico.
Com mais de 2000 anos, obra de literatura latina.

Fonte: Elaborada pela autora
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Os grupos com maiores concentragdes de participantes dentro de um
mesmo conceito foram sofisticacdo, expressividade e época. No grupo
sofisticagao, é possivel observar que 90% dos especialistas se concentraram nas
opgdes elegante e pouco elegante, assim como 70% dos usuarios nao-
especialistas. No grupo expressividade, a maioria dos participantes se concentrou
na opg¢ao pouco delicada. Dentro do grupo conceitual época, 90% dos usuarios
especialistas se concentraram nas opg¢des tradicional e pouco tradicional, assim
como 80% dos usuarios nao-especialistas. Desta maneira, podemos observar que
a fonte Palatino transmite elegancia, delicadeza e tradicionalidade aos seus
usuarios. Os demais grupos conceituais ndo apresentaram tendéncias claras de
concentracdo de usuarios em um determinado conceito.

A andlise da fonte Garamond (Figura 68) revelou que os dois grupos de
usuarios se dividiram de maneira similar entre os conceitos apresentados. A
analise das respostas referentes a esta tipografia revelou que no geral, as
respostas dos participantes foram mais distribuidas entre as opg¢des, como

poderemos observar a seguir.

Figura 68 — Mancha textual da Garamond utilizada nos questionarios.

Lorem Ipsum, precisa ter certeza de que nido hd algo
embaracoso escrto escondido no meio do texto. Todos
os geradores de Lorem Ipsum na mnternet tendem a
repetir pedagos predefinidos conforme necessirio,
fazendo deste o primeiro gerador de Lorem Ipsum
auténtico da mnternet. Lorem Ipsum nio é simplesmente.

Fonte: Elaborada pela autora

Os grupos conceituais com maiores concentragdes de usuarios numa
mesma opgao, foram sofisticacdo e época. Os conceitos elegante e pouco
elegante concentraram 80% dos usuarios especialistas e 60% dos usuarios nao-
especialistas. No grupo época, os conceitos fradicional e pouco tradicional

concentraram 100% dos especialistas e 70% dos nao-especialistas. De acordo
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com as informacdes coletadas, podemos afirmar que a fonte Garamond é
considerada elegante e tradicional por seus usuarios.

Os demais grupos conceituais nao apresentaram tendéncias claras de
concentracao de usuarios em um determinado conceito.

A fonte Times New Roman foi apresentada aos participantes em duas
situacdes de uso: na composicdo de um texto, e apenas em caracteres

especificos (a, g, n, 0) em tamanhos mais generosos (Figura 69).

Figura 69 — Mancha textual e caracteres da Times New Roman utilizada nos questionarios.

Lorem Ipsum. precisa ter certeza de que nio ha algo embaragoso
escrito escondido no meio do texto. Todos os geradores de Lorem a n
Ipsum na infemet tendem a repetir pedacos predefinidos conforme
necessano, fazendo deste o primeiro gerador de Lorem Ipsum

auténtico da internet. Lorem Ipsum nio € simplesmente um texto g O
randomico. Com mais de 2000 anos, obra de literatura latina.

Fonte: Elaborada pela autora

Ao serem apresentados a mancha textual, grande parte dos participantes
(90% dos especialistas e né&o-especialistas), se dividiram entre os conceitos
pouco elegante e neutra, no grupo sofisticagdo. No entanto, ao serem
apresentados aos caracteres isolados da fonte, a mesma quantidade de
participantes se alocou nos conceitos elegante e pouco elegante. O fato sugere
que os desenhos dos caracteres isolados da Times New Roman transmitem mais
elegancia do que a mancha oriunda de um texto composto com a fonte.

No grupo conceitual peso, grande parte dos participantes se dividiram entre
as opgoes pouco densa e neutra. No grupo conceitual expressividade, grande
parte dos participantes se dividiram entre as opg¢des pouco delicada e neutra. A
observacdo da mancha textual ou dos caracteres isolados nao refletiu em
mudancgas drasticas de escolha nos dois grupos de participantes, dentro dos dois
grupos de conceitos.

No grupo conceitual movimento, nao foram observadas tendéncias claras
de concentragao de respostas dos usuarios especialistas, nas duas situacdes de
uso apresentadas. No entanto, os usuarios nao-especialistas concentraram 60%

dos seus participantes na opg¢ao neutra ao serem apresentados a mancha textual,
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e ao serem apresentados aos caracteres isolados, a maior concentragdo de
participantes desse grupo foi na opgéo pouco estatica, com 50% das escolhas. O
fato sugere que para os usuarios nao-especialistas, os caracteres isolados da
fonte Times New Roman transmite uma maior sensacao de imobilidade.

No grupo conceitual época, € possivel observar que 90% dos usuarios
especialistas se dividiram entre as opcdes tradicional e pouco tradicional, ao
serem apresentados a mancha textual. Ao serem apresentados aos caracteres
isolados, essa porcentagem caiu para 60%. O fato sugere que para os usuarios
especialistas, a macha textual da Times New Roman evoca um aspecto mais
tradicional do que seus caracteres especificos. Nao foram observadas tendéncias
claras de concentracdo dos usuarios nao-especialistas neste determinado grupo
conceitual.

Por fim no grupo conceitual espirito, os usuarios se concentraram em sua
maioria - 60% dos participantes dos dois grupos -, na opgdo comum, ao serem
apresentados a mancha textual. Na observacido dos caracteres individuais, essa
porcentagem diminuiu um pouco, indo para 40% dos participantes especialistas, e
50% dos participantes nao-especialistas. Podemos afirmar que, de acordo com as
informacdes recolhidas, a fonte Times New Roman é considerada comum por
sSeus usuarios.

A fonte Baskerville foi apresentada aos participantes de duas formas: na
composicao de um texto, e apenas em caracteres especificos (a, g, n, 0) em

tamanhos mais generosos (Figura 70).

Figura 70 — Mancha textual e caracteres da Baskerville utilizada nos questionarios.

Lorem Ipsum, precisa ter certeza de que nio ha algo
embaracoso escrito escondido no meio do texto. Todos os a n
geradores de Lorem Ipsum na internet tendem a repedtr

pedacos predefinidos conforme necessario, fazendo deste
o primeiro gerador de Lorem Ipsum auténtico da internet. g O

Lorem Ipsum nio é simplesmente um texto randémico.

Fonte: Elaborada pela autora
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Ao serem apresentados a mancha textual, grande parte dos participantes
(70% dos especialistas e 80% dos ndo-especialistas), se dividiram entre os
conceitos elegante e pouco elegante, no grupo sofisticacdo. Ao serem
apresentados aos caracteres isolados da fonte, os numeros de concentragao de
participantes nesses conceitos subiram para 100% e 80%, respectivamente. O
fato sugere que os desenhos dos caracteres isolados da Baskerville transmitem
mais elegancia do que a mancha oriunda de um texto composto com a fonte

No grupo conceitual peso, grande parte dos participantes (60% dos
especialistas e 50% dos nao-especialistas), escolheram a opg¢ao neutra na
observacdo da mancha textual. Ao observarem os caracteres isolados,
observamos que as respostas se tornaram mais distribuidas entre as opgoes
oferecidas.

No grupo conceitual expressividade, grande parte dos participantes dos
dois grupos tenderam a se concentrar nas opg¢des delicada, pouco delicada e
neutra nas duas situacdes de uso apresentadas. Ao observar a mancha textual,
0s usuarios nao-especialistas se destacaram por concentrar 70% das respostas
na opgao delicada. Na observagao dos caracteres especificos, 50% das respostas
ainda permaneceram nessa opg¢ao, enquanto 30% se concentraram na opgao
pouco delicada, assim como 70% dos usuarios especialistas. De uma maneira
geral, podemos observar que a Baskerville transmite delicadeza aos dois grupos
de participantes.

No grupo conceitual época, grande parte dos participantes (60% dos
especialistas e 70% dos nao-especialistas), escolheram a opgéao tradicional na
observacdo da mancha textual. Ao observarem os caracteres isolados,
observamos que as respostas ainda se concentraram nesta, seguidas por uma
alta concentracédo na opgao pouco tradicional. O fato sugere que a fonte transmite
tradicionalidade aos dois grupos de usuarios.

Os demais grupos conceituais ndo apresentaram tendéncias claras de

concentracdo de usuarios em um determinado conceito.

Sobre a atribuicao de conceitos a fontes nao-serifadas
A analise da fonte Calibri revelou uma certa dificuldade de analisar a

opinido dos dois grupos de usuarios, pois muitas vezes nao foram percebidas
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concentragdes expressivas dos mesmos nas opg¢des de conceitos subjetivos

apresentadas (Figura 71).

Figura 71 — Mancha textual da Calibri utilizada nos questionarios.

Lorem Ipsum, precisa ter certeza de que ndo ha algo
embaracoso escrito escondido no meio do texto. Todos os
geradores de Lorem Ipsum na internet tendem a repetir
pedacos predefinidos conforme necessario, fazendo deste

o primeiro gerador de Lorem Ipsum auténtico da internet.
Lorem Ipsum ndo é simplesmente um texto randémico. Com
mais de 2000 anos, obra de literatura latina.

Fonte: Elaborada pela autora

Nos grupos conceituais sofisticacdo e expressividade, é possivel perceber
que os usuarios especialistas consideram a fonte Calibri neutra, uma vez que
80% desses participantes escolheram essa opg¢ado nos grupos citados. Os
usuarios nao-especialistas se dividiram ao longo das opg¢des apresentadas. De
acordo com essas informagdes, podemos afirmar que essa tipografia ndo possui
um posicionamento claro quanto a sofisticacdo e expressividade.

O grupo conceitual peso ndo apresentou grande concentragdo de usuarios
em um determinado conceito, portanto nao foi possivel obter conclusées acerca
da posicionamento dos usuarios neste grupo conceitual. Ao avaliarem a fonte
quanto ao seu movimento, metade dos participantes desse questionario se
concentrou na opgao estatica. O fato sugere que os usuarios percebem a Calibri
como uma fonte estatica.

No grupo conceitual época, é possivel perceber que o0s usuarios
especialistas consideram a fonte Calibri pouco moderna, uma vez que 60% dos
participantes dessa categoria escolheram essa opg¢do. Os usuarios nao-
especialistas se dividiram ao longo das opg¢des apresentadas. De acordo com
essas informagdes, podemos afirmar que os usuarios especialistas consideram
essa tipografia ligeiramente moderna, enquanto os usuarios ndo-especialistas néo

possuem um posicionamento claro.
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No grupo conceitual espirito, metade dos participantes desse questionario
se concentrou na opgao comum, enquanto quase o restante dos participantes se
concentraram na opg¢ao neutra. Dessa maneira, ndo foi possivel observar um
posicionamento claro dos usuarios nessa questao.

A analise da fonte Helvetica revelou uma certa dificuldade de analisar a
opinido dos dois grupos de usuarios, pois muitas vezes nao foram percebidas
concentragdes expressivas dos mesmos nas opg¢des de conceitos subjetivos

apresentadas (Figura 72).

Figura 72 — Mancha textual da Helvetica utilizada nos questionarios.

Lorem Ipsum, precisa ter certeza de que nao ha algo embaragoso
escrito escondido no meio do texto. Todos os geradores de Lorem
Ipsum na internet tendem a repetir pedagos predefinidos conforme
necessario, fazendo deste o primeiro gerador de Lorem Ipsum
auténtico da internet. Lorem Ipsum nao € simplesmente um texto
randomico. Com mais de 2000 anos, obra de literatura latina.

Fonte: Elaborada pela autora

No grupo conceitual expressividade, 60% dos participantes néo-
especialistas consideraram a fonte pouco delicada. Dentro do grupo dos usuarios
especialistas ndo foram observadas concentragcdes expressivas de participantes
em conceitos especificos. De acordo com as informacdes recolhidas, podemos
afirmar que os usuarios nao-especialistas percebem a Helvetica como uma fonte
ligeiramente delicada.

O grupo conceitual movimento obteve as maiores concentragdes de
participantes (40% dos especialistas e 60% dos nao especialista) dentro da opg¢ao
neutra. Desta maneira, é possivel observar que os usuarios consideram a fonte
neutra quanto ao seu movimento.

No grupo conceitual espirito, 70% dos especialistas considerou a Helvetica
uma fonte comum. Dentro do grupo dos usuarios nao-especialistas nao foram
observadas con centracbes expressivas de participantes em conceitos

especificos. De acordo com as informacdes recolhidas, podemos afirmar que os
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usuarios especialistas percebem a Helvetica como uma fonte comum quanto ao
seu espirito.

Os grupos conceituais sofisticacdo, peso e época nédo apresentaram
tendéncias claras de concentracao de usuarios em um determinado conceito.

A analise da fonte Gill Sans revelou uma certa dificuldade de analisar a
opinido dos dois grupos de usuarios, pois muitas vezes nao foram percebidas
concentragdes expressivas dos mesmos nas opg¢des de conceitos subjetivos
apresentadas. A anadlise das respostas referentes a esta tipografia apresentou
que as respostas dos participantes foram mais distribuidas entre as opg¢des ou
tenderam a se concentrar na opcao neutra - especialmente os nao-especialistas
(Figura 73).

Figura 73 — Mancha textual da Gill Sans utilizada nos questionarios.

Lorem Ipsum, precisa ter certeza de que nao ha algo embaracoso
escrito escondido no meio do texto. Todos os geradores de
Lorem Ipsum na internet tendem a repetir pedagos predefinidos
conforme necessario, fazendo deste o primeiro gerador de Lorem
Ipsum auténtico da internet. Lorem Ipsum nado & simplesmente um
texto randomico. Com mais de 2000 anos, obra de literatura.

Fonte: Elaborada pela autora

No grupo conceitual sofisticacdo, é possivel perceber que os usuarios
especialistas consideram a fonte Gill Sans pouco elegante, uma vez que 60% dos
participantes desse grupo escolheram essa opgao. Os usuarios nao-especialistas
se dividiram ao longo das opg¢des apresentadas. De acordo com essas
informacdes, podemos afirmar que os usuarios especialistas percebem uma
ligeira elegancia nas formas dessa fonte.

No grupo conceitual época, metade dos especialistas consideraram a fonte
moderna e 40% dos mesmos se concentraram na opg¢ao adjunta pouca moderna,
enquanto os ndo-especialistas se distribuiram ao longo das opgdes apresentadas.
De acordo com as informacdes recolhidas podemos afirmar que os usuarios

especialistas consideram a Gill Sans uma fonte moderna.
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Os grupos conceituais peso, movimento, expressividade e espirito nao
apresentaram tendéncias claras de concentracdo de usuarios em um determinado
conceito. Algumas das opgdes desses grupos apresentaram concentragcdes de
até 50% dos usuarios de um dos grupos, porém é interessante destacar a
distribuicdo do restante dos usuarios ao longo das opgbes apresentadas. Desta
maneira, nao foi possivel obter nenhuma conclusao acerca do posicionamento
dos usuarios nesses quatro grupos conceituais.

A andlise da fonte Trebuchet MS revelou que, de maneira geral, os dois
grupos de usuarios ndo se concentraram de maneira conclusiva nas opgdes de
conceitos subjetivos apresentadas. A analise das respostas referentes a esta
tipografia apresentou que as respostas dos participantes foram mais distribuidas
entre as opgdes ou tenderam a se concentrar na opg¢ao neutra como poderemos

observar a seguir (Figura 74).

Figura 74 — Mancha textual da Trebuchet MS utilizada nos questionarios.

Lorem Ipsum, precisa ter certeza de que nao ha algo
embaragoso escrito escondido no meio do texto. Todos os
geradores de Lorem Ipsum na internet tendem a repetir pedagos
predefinidos conforme necessario, fazendo deste o primeiro
gerador de Lorem Ipsum auténtico da intemet. Lorem Ipsum nao
€ simplesmente um texto randomico. Com mais de 2000 anos.

Fonte: Elaborada pela autora

No grupo conceitual sofisticagcéo, € possivel perceber que cerca de metade
dos usuarios considerou a fonte neutra. No grupo expressividade, grande parte
dos usuarios também se concentrou na op¢ao neutra. Desta maneira podemos
afirmar que de acordo com as informacdes recolhidas, os usuarios consideram a
Trebuchet neutra quanto a sofisticacao e expressividade.

No grupo conceitual peso, 70% dos usuarios nao-especialistas considerou
a tipografia pouco densa, enquanto metade dos usuarios especialistas considerou
a fonte neutra. E possivel observar que os participantes nao-especialistas

consideram a tipografia Trebuchet mais densa que os usuarios especialistas.
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Os grupos conceituais movimento, época e espirito ndo apresentaram
tendéncias claras de concentracdo de usuarios em um determinado conceito.
Algumas das opcdes desses grupos apresentaram concentragdes de até 50% dos
usuarios de um dos grupos, porém € interessante destacar a distribuicdo do
restante dos usuarios ao longo das opg¢des apresentadas. Desta maneira, nao foi
possivel obter nenhuma conclusdo acerca do posicionamento dos usuarios
nesses dois grupos conceituais.

A fonte Futura foi apresentada aos participantes de duas formas: na
composicao de um texto, e apenas em caracteres especificos (a, g, n, 0) em
tamanhos mais generosos. E possivel observar que o grupo dos usudarios
especialistas foi mais expressivo na atribuicdo dos conceitos, conforme podemos

observar a seguir (Figura 75).

Figura 75 — Mancha textual da Futura Std utilizada nos questionarios.

Lorem lpsum, precisa ter certeza de que néo ha dlgo
embaragoso escrito escondido no meio do texto. Todos os G I |

geradores de Lorem Ipsum na internet tendem a repetir
pedagos predefinidos conforme necessario, fazendo deste o

primeiro gerador de Lorem Ipsum auténtico da internet. Lorem g O
Ipsum néo é simplesmente um texto randémico.

Fonte: Elaborada pela autora

No grupo conceitual peso, € possivel observar uma ligeira mudangca de
concentracdo dos usuarios especialistas, nas duas situacbes de uso
apresentadas. Metade desses participantes considerou a Futura uma fonte pouco
leve, quando apresentada numa mancha textual. Porém ao observarem alguns de
seus caracteres especificos, metade desses usuarios afirmou que a fonte é
neutra, enquanto 40% deste mesmo grupo a considerou pouco densa. O fato
sugere que os desenhos dos caracteres isolados da Futura transmitem mais
densidade aos usuarios especialistas do que a mancha oriunda de um texto
composto com a fonte. Nao foram observadas tendéncias expressivas no grupo
dos usuarios nao-especialistas, nas duas situacdes de uso.

Ao serem apresentado a mancha textual, 60% dos usuarios especialistas

consideraram a fonte pouco estatica, quanto ao seu grau de movimento. Ao
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observarem os caracteres isolados, os participantes desse grupo se distribuiram
ao longo das opgdes apresentadas. O fato sugere que a mancha textual da Futura
transmite mais estaticidade aos usuarios especialistas do que os caracteres
isolados da fonte. Nao foram observadas tendéncias expressivas no grupo dos
usuarios nao-especialistas, nas duas situagdes de uso.

No grupo conceitual época, os usuarios especialistas consideraram a
Futura uma fonte pouco moderna, uma vez que concentraram 50% e 70% de
seus participantes nesta opcao na mancha textual e nos caracteres isolados,
respectivamente. Nao foram observadas tendéncias expressivas no grupo dos
usuarios nao-especialistas, nas duas situagdes de uso.

No grupos sofisticagao, expressividade e espirito ndo foram apresentadas
tendéncias claras de concentracdao de usuarios em uma mesma opg¢ao, nas duas
situagdes de uso.

A fonte Tahoma foi apresentada aos participantes de duas formas: na
composicao de um texto, e apenas em caracteres especificos (a, g, n, 0) em

tamanhos mais generosos (Figura 76).

Figura 76 — Mancha textual da Tahoma utilizada nos questionarios.

Fonte 01 Fonte 03

Lorem Ipsum, precisa ter certeza de que ndo ha algo embaracoso
escrito escondido no meio do texto. Todos os geradores de Lorem a n
Ipsum na internet tendem a repetir pedacos predefinidos conforme
necessario, fazendo deste o primeiro gerador de Lorem Ipsum

auténtico da internet. Lorem Ipsum ndo € simplesmente um texto O
randomico. Com mais de 2000 anos, obra de literatura latina.

Fonte: Elaborada pela autora

Os usuarios especialistas consideraram a Tahoma uma fonte neutra quanto
a sua sofisticacdo, uma vez que concentraram 80% e 70% de seus participantes
nesta opcao, na apresentacao da mancha textual e dos caracteres isolados,
respectivamente. Nao foram observadas tendéncias expressivas no grupo dos
usuarios nao-especialistas, nas duas situagdées de uso. No grupo conceitual peso,

ambos os grupos de usuarios consideraram a fonte neutra nas duas situacdes de
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uso. Foi observado um ligeiro aumento do numero de especialistas nessa opgao
na apresentacao dos caracteres isolados.

No grupo conceitual expressividade, também houve uma concentragao dos
dois grupos de usuarios na opgao neutra, ao serem apresentados a mancha
textual. Apds a observacao dos caracteres isolados, houve uma redistribuicdo de
parte dos participantes para a opgao pouco delicada. O fato sugere que os
caracteres isolados da Tahoma transmitem mais delicadeza do que a mancha
resultante da composicao textual com a fonte.

No grupo conceitual época, foi constatado que os participantes se
distribuiram ao longo das opgbes fornecidas apés a observagdo da mancha
textual. Apos visualizarem os caracteres isolados da fonte, foi observada uma
maior concentragao dos dois grupos de participante nas opgdes pouco moderna e
moderna. O fato sugere que os caracteres isolados da Tahoma transmitem mais
modernidade do que a mancha resultante da composic¢ao textual com a fonte.

No grupo conceitual espirito, os participantes tenderam a considerar a fonte
com um certo nivel de trivialidade. Apds a observagdo da mancha textual, 60%
dos participantes classificaram a fonte como comum. Ao observarem seus
caracteres isolados, foi percebida uma maior distribuicdo entre as opgdes pouco

comum e comum.
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5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo é dedicado a discussao das informacdes obtidas através da
pesquisa exploratoria. Seus resultados configuram as bases para uma discussao

sobre o tema deste estudo: as possibilidades semanticas das fontes de texto.

5.1AS POSSIBILIDADES SEMANTICAS DA TIPOGRAFIA DO PONTO DE
VISTA DO DESIGNER DE TIPOS

As informacgdes recolhidas através das entrevistas com os designers de
tipos forneceram algumas pistas acerca das possibilidades seméanticas das fontes
de texto. Por trabalharem com tipografias diariamente e possuirem experiéncia na
observagao, construgao e manipulagdo dos tipos, os designers proporcionaram
uma visao unica do processo projetual de um conjunto de caracteres.

A pergunta de numero 7 (“Quais os caracteres que vocé considera como os
representativos da identidade de uma fonte tipografica? Eles variam de projeto
para projeto?”) ofereceu um bom inicio para a discussao do aspecto semantico da
tipografia. Ficou claro ao longo do discurso dos entrevistados que a questao
conceitual é indissociavel dos requisitos técnicos da fonte, especialmente porque
estdo sendo abordadas nesta pesquisa apenas fontes de texto. Ndo houve um
consenso absoluto entre os participantes, porém ao longo das suas respostas,
foram recorrentes mengdes aos caracteres n, o, H e O como as bases para o
desenho das demais letras, e 0 a e 0 g como caracteres passiveis de uma maior
exploracao formal em seus desenhos.

Inicialmente, é interessante destacar a predominancia dos caracteres em
caixa baixa. A questao da relagao entre a caixa alta e a caixa baixa ao longo do
processo projetual ja havia sido abordada nas questbes anteriores, porém nesse
momento ficou mais claro que a identidade das fontes de texto se torna mais
presente nos caracteres minusculos. O fato se justifica devido ao fato de tais
caracteres constituirem grande parte do que se conhece como mancha textual: a
textura oriunda da composi¢céo de um texto com uma tipografia.

No que diz respeito aos caracteres individuais citados anteriormente,
observa-se que 0 a e 0 g, apesar de suportarem maiores mudancgas estruturais,
nao fornecem partes anatdbmicas faceis de serem transpostas para outros

caracteres. Desta maneira, segundo os designers de tipos, suas diferengas
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formais devem ser tratadas com atencéo para que nédo destoem do conjunto de
caracteres. Porém, ainda assim, figuram como pontos interessantes para a
exploracao da identidade conceitual de uma fonte.

De acordo com os entrevistados, os demais caracteres citados parecem se
relacionar mais aos aspectos praticos da constru¢do de um conjunto tipografico,
pois fornecem as bases para a determinacdo das métricas e das diretrizes das
suas formas retas e curvas.

Ao serem questionados sobre como funciona o balanceamento entre as
questdes técnicas e conceituais no projeto de uma fonte de texto, os designers
foram categdricos ao destacarem que numa fonte de texto, o aspecto técnico é
mais importante do que o aspecto estético. Foi possivel perceber que desenhos
mais diferenciados e aspectos estilisticos mais explicitos sao colocados em
alguns dos caracteres, para que seja pos sivel conferir os conceitos pretendidos e
nao prejudicar a legibilidade da fonte.

Os testes de reducdo e composicdo de texto se revelaram como uma
pratica primordial ao longo do projeto de uma fonte de texto. Os entrevistados
mencionaram diversas vezes que 0s ajustes nos desenhos sao feitos apds esses
testes, onde é possivel verificar ndo apenas os aspectos pragmaticos da
composi¢cao textual, mas também se a fonte estd de fato com a estética
imaginada no momento em que sdo desenhados os caracteres.

Com o intuito de confrontar as informacdes recolhidas na pesquisa
bibliografica com as informagdes recolhidas através das entrevistas, foi
perguntado aos designers de tipos se eles desenham as partes dos caracteres
separadamente, ou se o desenho é realizado apenas de maneira completa. A
pergunta visava verificar se alguns dos aspectos distintivos apontados por
Samara (2007) e Van Leeuwen (2006) seriam citados. Os designers afirmaram
que desenham as letras por completo, e que se dedicam mais as partes
especificas das letras na fase de ajustes. E possivel perceber, através as
respostas de alguns dos entrevistados, que as partes especificas das letras sao
trabalhadas naqueles caracteres que foram percebidos dentro do conjunto criado
como os passiveis de exploragcao formal mais expressiva. De maneira geral, foi
possivel perceber que o trabalho da questdo conceitual nos caracteres nao

acontece em pontos especificos dos mesmos, mas sim no desenho do caractere
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como um todo. No entanto, algumas caracteristicas conceituais especificas
podem ser trabalhadas em algumas das partes do desenho dos caracteres, tais
como terminagdes, bojo, olho, entre outros. O fato fica claro em algumas das
afirmacdes recolhidas nas entrevistas:
O briefing do Boticario foi bem fechado. (...) Eles gostariam de usar a
nossa fonte, chamada Foco, que ela tinha terminagbes arredondadas,
era bem amigavel, mas faltava um pouquinho de sofisticagao pra ela. Pra
encaixar exatamente na marca do Boticario. E o briefing era exatamente
esse, modificar essa fonte Foco, pra acrescentar sofisticagdo. A gente
aumentou o contraste grosso e fino um pouquinho, a gente nao foi ao
extremo de uma Bodoni, que seria super classica e muito chique (porque
para o Boticario eles queriam um meio do caminho), e foi isso que a
gente fez. Se baseou nessa caracteristica de estilo pra dar uma cara um
pouquinho mais sofisticada pra fonte. (...) Também arredondamos mais

as terminagdes, pra distanciar mais da fonte original e criar algo que
fosse s6 da Boticario. (HAAG, 2013. Entrevista concedida a autora)

Os designers pareceram convictos da grande gama de possibilidades
semanticas da fontes de texto. Todos eles afirmaram que é possivel transmitir
conceitos através de tipografias dessa natureza. Muitos citaram alguns fatos
historicos, que forneceriam pistas acerca da conotagcdo de certos aspectos
estilisticos das letras, além de influéncias de significado conferidas por outros
elementos graficos que cercam as fontes.

Ao serem questionados sobre as fontes customizadas, que requisitavam
uma presenca conceitual maior, os entrevistados comentaram sobre as
caracteristicas dos textos que serdao compostos com essas fontes exclusivas.
Alguns deles mencionaram que as fontes customizadas com desenhos mais
diferenciados, apesar de serem projetadas e adequadas para a composigao de
textos em tamanhos pequenos, funcionam melhor em textos no qual o tempo de
imersdo do usuario nao € muito longo. Ao questionado sobre se essas fontes
seriam display ou fontes de texto, o designer Fabio Haag comentou:

E quase que um meio de caminho, porque como sao fontes corporativas,
sao pra clientes que encomendam fontes, por mais que a fonte tenha
que ser legivel em texto, ela tem que expressar um pouquinho da marca,
da personalidade, do DNA da marca do cliente na fonte. Entdo ela néo é
100% uma fonte de texto, pois se a gente fosse falar em fonte puramente
de texto, a gente teria que abdicar desse aspecto comercial mesmo. (...)
Quanto mais diferente for a fonte, menos legivel ela vai ser, entdo pra

gente criar uma identidade tipografica (que faz vocé olhar para uma fonte
e associar a determinada empresa), tem que ser algo que te chame
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atencdo. Isso vai no sentido oposto a fazer uma fonte legivel,
completamente transparente e tradicional.

- Essas fontes ainda sao adequadas para textos longos?

Essa questdo do texto longo € muito relativa. Texto longo pode ser um
livro (vocé sentado, concentrado em ler), pode ser um jornal (que vocé ta
um pouco mais corrido no seu dia a dia), ou mesmo uma revista. Sao
situagdes diferentes. (...) A maioria das nossas fontes (da Dalton Maag)
nao seriam utilizadas num livro, por exemplo, mas seriam muito bem
utilizadas num relatério anual. Ambos sao textos longos, mas o propdsito
é diferente. (HAAG, 2013. Entrevista concedida a autora)

Percebe-se aqui, que do ponto de vista dos designers de tipos, parece
existir uma gradacdo de legibilidade nas fontes de texto. Também foram
mencionados projetos customizados cujo briefing solicitava a resolugao de
aspectos praticos, em detrimento de uma personalidade mais explicita na fonte,
conforme pode ser observado nos comentarios realizados pelo designer Eduilson

Coan a respeito das fontes projetadas para a Unimed:

O projeto da Unimed, tem mais questdo de resolver problemas do que
vocé realmente achar um desenho de fonte que tenha a cara da Unimed.
Claro que vocé leva em consideragao as fontes que ela ja usou.. vocé
sabe como eles vao usar em questdo de cor, de frase... tem esse
parametro (...) Acho que eles precisavam de uma fonte que resolvesse
exatamente o que eles queriam: ter uma fonte de texto, uma versdo de
titulo com muitos pesos pra nao precisar misturar fontes, ou deixar a
comunicacgao timida. Cada versao tem 7 pesos, pra fazer uma hierarquia
melhor... Acho que foi resolvido. (COAN, 2013. Entrevista concedida a
autora)

Entao vocé acaba incorporando mais a questao de fungao que de estilo,
vocé tem que lembrar que cada fonte tem que funcionar pra cada coisa.
Entao vocé consegue, por exemplo, numa slab, que era uma fonte mais
pra titulo, fazer um espagamento mais condensado, porque vocé sabe
que so vai ser utilizada pra titulo, nunca pra texto (...) A sans, tinha que
funcionar pra texto e titulo, entdo tinha que ter um espacejamento mais
aberto (...). (COAN, 2013. Entrevista concedida a autora)

Ao comentarem sobre algumas de suas criagdes, foi possivel observar ao
longo do discurso dos designers, comentarios relativos ao potencial semantico
das tipografias. Nao foi possivel extrair um formula que facilite a conferéncia de
determinadas caracteristicas conceituais as fontes de texto, porém foi possivel
observar que os detalhes nos desenhos dos caracteres ndo sao realizados de

forma arbitraria. Todas as indagagdes realizadas sobre as partes de determinadas
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letras, ou sobre as métricas das fontes que estavam sendo apresentadas, foram

respondidas claramente pelos entrevistados.
5.2 OS USUARIOS E AS COMPARACOES ENTRE FONTES DE TEXTO

Ao longo dos questionarios com os usuarios, foi procurado analisar a
percepcao dos usuarios em trés situacoes de uso: a fonte utilizada na composicao
de um texto, a fonte na composicdo do alfabeto em suas versdes maiuscula e
minuscula, e por fim, em alguns caracteres individuais das tipografias. Sua
primeira etapa, composta por questdes de comparacgao entre tipos diferentes nas
trés situagdes apresentadas, revelou algumas informagdes relevantes sobre a
percepcao dos dois grupos de usuarios (especialistas e ndo-especialistas).

A fase de comparagao entre manchas textuais (Figura 77) revelou que os
usuarios especialistas conseguem distinguir as fontes utilizadas na composi¢ao
de textos com mais facilidade do que os usuarios nao-especialistas. Os
participantes especialistas obtiveram uma porcentagem de acertos satisfatoria,
entre 50% e 70%, em todas as questdes relativas a comparacao entre manchas
textuais. As questbes que utilizavam fontes nao-serifadas possuiram um ligeiro
aumento de acertos dos participantes desse grupo. De acordo com as
informacdes coletadas, € possivel inferir que os usuarios especialistas possuem
um pouco mais de facilidade para comparar manchas textuais compostas por
fontes sem serifa.

Figura 77 — Porcentagens de acertos dos dois grupos de usuarios nas questdes comparativas
entre manchas textuais.

Especiauisas ’7 MancHa TexTuaL 4‘
Nao-EspeciaLisTas

SeRrIFapas N3o-SeRriFabas
Entre 50% e 60% Entre 5% e 15% Entre 60% e 70%  Entre 20% e 35%
de acertos de acertos de acertos de acertos

Fonte: Elaborada pela autora
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Os participantes nao-especialistas obtiveram um numero de acertos baixo
nessas questdes. Na questdo de comparacao entre 6 manchas textuais serifadas,
apenas 5% dos usuarios desse grupo conseguiram perceber que as fontes eram
diferentes. Dentro do grupo dos né&o-especialistas, a pergunta com a maior
porcentagem de acerto, composta por 30% dos participantes dessa natureza, foi a
da comparagao entre 4 manchas textuais de fontes nao-serifadas. O fato sugere
que 0s usuarios nao-especialistas conseguem comparar mais facilmente um
numero reduzido de manchas textuais compostas por fontes sem serifa — apesar
de também terem atingido um numero de acertos reduzidos nessa situagao. De
acordo com as informagdes coletadas apds a aplicagdo dos questionarios, é
possivel afirmar que tanto os usuarios especialistas quanto os nao-especialistas
distinguem com mais eficacia manchas textuais compostas por tipografias nao-
serifadas. Nos comentarios escritos sobre essas questdes, mencbes a
comparagao entre caracteres especificos foram recorrentes nos dois grupos de
usuarios. E possivel inferir que em muitas situacdes, os participantes utilizaram
como critério final para a diferenciacdo das manchas textuais a comparacao de
letras especificas.

Nas questdes relativas a comparagao entre alfabetos (Figura 78), foi
revelado que, assim como nas manchas textuais, os usuarios especialistas
conseguem distinguir com mais facilidade do que os usuarios nao-especialistas as
fontes utilizadas. Pelo menos 80% dos especialistas conseguiram distinguir que
os tipos utilizados nos alfabetos eram todos diferentes, chegando a atingir o
numero de acertos de 95% em uma das questdes. Os participantes néao-
especialistas obtiveram um numero de acertos mais baixo nessas questdes,
variando entre 40% e 55%, um quantitativo considerado satisfatério. Podemos
afirmar que os dois grupos de participantes conseguiram comparar com mais
facilidade os alfabetos do que as manchas textuais. E importante observar que o
grupo dos usuarios nao-especialistas se destacou por atingir numero de acertos

consideravelmente mais expressivo nessa situagao de uso da fonte.
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Figura 78 — Porcentagens de acertos dos dois grupos de usuarios nas questdes
comparativas entre alfabetos.

EspeciaListas l— ALFaBeTos —I
Nao-EspeciaLisTas

SeriFabas N3o-SeriFabas
Entre 80% e 85%  Entre 40% e 45% Entre 85% e 95%  Entre 50% e 55%
de acertos de acertos de acertos de acertos

Fonte: Elaborada pela autora

Na apresentacao dos alfabetos, mais uma vez foi constatado que os dois
grupos de usuarios conseguiram perceber com mais éxito as diferengas entre as
tipografias nao-serifadas. Nos comentarios escritos, foi percebido que os usuarios
especialistas se utilizaram bastante da comparagao entre os alfabetos em caixa
baixa, tendéncia n&do observada na outra categoria de usuarios. Mengdes a
comparacédo entre os caracteres G, J, Q, a, g, j e y foram recorrentes nos dois
grupos de usuarios. Entre essas letras, o a, g e Q se destacaram por serem as
mais citadas. E interessante recordar que a letra Q n3o foi citada por nenhum dos
entrevistados na primeira fase da pesquisa como um caracteres capaz de
carregar grande diferenciagdo nas suas formas. Os caracteres a e g se
consolidam, nesta etapa da pesquisa, como elementos de destaque dentro do
conjunto de caracteres por serem capazes de carregar uma maior carga de
diferenga em suas formas, conforme indicado pelos designers de tipos.

Na comparacdo entre caracteres especificos, os caracteres n serifados
revelaram-se como faceis de se diferenciar, especialmente pelos usuarios
especialistas. Todos os participantes dessa categoria que responderam essa
questao conseguiram perceber que os caracteres pertenciam a fontes diferentes.
No grupo dos usuarios ndo-especialistas, 70% conseguiram diferenciar as fontes
(Figura 79).
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Figura 79 — Porcentagens de acertos dos dois grupos de usuarios nas questdes
comparativas entre caracteres n.

EspeciaLisTas [\ N
Nao-EspeciaLisTas
SeriFabas N3o-SeriFabas
100% 70% 30% 20%
de acertos de acertos de acertos de acertos

Fonte: Elaborada pela autora

Na questao que utilizou caracteres n ndo-serifados, o numero de acertos foi
consideravelmente menor, nos dois grupos de usuarios, ndo ultrapassando os
30%. O fato sinaliza que acentuar as diferengcas formais no desenho do
caracteres n sem serifa, pode ser proveitoso para que a fonte adquira mais
personalidade. Sobre quais os pontos da letra que mais ajudaram os usuarios a
distinguirem as tipografias, foi recorrente a mencdo a espora, nos caracteres
serifados e nao-serifados. Dessa maneira, € possivel inferir que essa parte do
desenho do caractere se revela como um local interessante para exploracdes
formais.

Nas questbes de comparagao entre as letras a (Figura 80), o numero de
acertos dos usuarios especialistas foi alto, tanto nas questbes com letras
serifadas quanto nas questbes com letras nao-serifadas. O grupo dos nao-
especialistas obteve uma margem de acertos satisfatoria, nas duas questdes. As
partes das letras mais observadas pelos dois grupos de participantes (o terminal e
o remate) foram as mesmas nas letras com e sem serifa.

Figura 80 — Porcentagens de acertos dos dois grupos de usuarios nas questdes
comparativas entre caracteres a.

EspeciaLisTas I a
Nao-EspeciaLisTas
SeriFapas N3o-SeriFapas
90% 40% 70% 60%
de acertos de acertos de acertos de acertos

Fonte: Elaborada pela autora
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As comparagdes entre os caracteres o foram, de uma maneira geral, as
que obtiveram um maior numero de acertos nos dois grupos de usuarios (Figura
81). As porcentagens de acertos ficaram entre 80% e 90% no grupo dos
especialistas, e entre 60% e 80% no grupo dos nio-especialistas. E interessante
destacar que os especialistas se referiram a ele como uma base técnica para o
desenho dos demais caracteres, mas ndo pareceram se deter muito a questao
semantica. O fato levanta uma inquietacao acerca do resultado dessa questdo em
especial: é dificil reconhecer até que ponto o tamanho utilizado para a
apresentacao dos caracteres nessa questao influenciou seus resultados, uma vez
que o caractere o nao foi citado pelos participantes nos comentarios escritos das
questdes anteriores.

Figura 81 — Porcentagens de acertos dos dois grupos de usuarios nas questdes
comparativas entre caracteres o.

EspeciaLisTas T o
Nao-EspeciaListas
SeriFabas N3o-SeriFapas
90% 80% 80% 60%
de acertos de acertos de acertos de acertos

Fonte: Elaborada pela autora

Nas questdes de comparagao entre as letras g, 0 numero de acertos dos
usuarios na questao dos caracteres nao-serifados foi maior do que o numero de
acertos da questdo dos caracteres serifados, nos dois grupos de usuarios (Figura
82). Ainda assim, a quantidade de acertos revela que nao existiu mais facilidade
de diferenciagédo devido aos dois tipos de configuragdo apresentados: o arquétipo
formal da letra humanista e outro com uma configuragdo mais simples. Outras
questdbes que apresentavam caracteres com arquétipos formais semelhantes,
como por exemplo 0 o obtiveram um maior niumero de acertos. A orelha e o arco
foram as duas partes dos caracteres mais citadas pelos dois grupos de
participantes. Por fim, a comparagao entre os g serifados foi a Unica questao na

qual o grupo dos nao-especialistas acertou mais que o grupo dos especialistas.
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Figura 82 — Porcentagens de acertos dos dois grupos de usuarios nas questdes
comparativas entre caracteres g.

EspeciaListas T G

N3o-EspeciaListas

SeriFapas N3o-SeriFapas
40% 50% 70% 60%
de acertos de acertos de acertos de acertos

Fonte: Elaborada pela autora

A apresentacdo do caractere n ndo-serifado isoladamente se destaca entre
todas as situacdes de uso. Foi a Unica situagao onde os usuarios possuiram mais
dificuldade para distinguir as imagens apresentadas quando essas utilizavam
fontes sem serifa.

As questdes de comparagao entre as fontes de texto revelaram que os
usuarios especialistas conseguem diferenciar as tipografias com mais facilidade
do que os usuarios nao-especialistas, nas trés situacdes de uso apresentadas. No
que diz respeito a percepcdo da mancha textual, ficou clara a dificuldade dos
usuarios nao-especialistas em reconhecer as diferencas entre as fontes
apresentadas, devido ao baixo numero de acertos do grupo nas questdes dessa

natureza.

5.3 AS POSSIBILIDADES SEMANTICAS DA TIPOGRAFIA DO PONTO DE
VISTA DOS USUARIOS

Nas questdes relativas a atribuicdo de conceitos subjetivos as fontes, foi
possivel observar algumas tendéncias nas respostas dos dois grupos de usuarios.
E interessante destacar que de acordo com as informagdes recolhidas, os
usuarios pareceram atribuir mais facilmente conceitos subjetivos as fontes
serifadas, em comparacao as fontes nao-serifadas. Desta maneira, constatamos
que apesar de distinguirem mais facilmente as tipografias sem serifas, os usuarios
possuem mais dificuldade para julgar seus atributos de personalidade.

Nas anadlises das fontes serifadas foi observado que ndo houve divergéncia de
opinides entre os dois grupos de participantes no que diz respeito as atribui¢cdes

de conceitos subjetivos as tipografias. Em alguns casos pontuais, apenas um dos
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grupos atribuiu um determinado conceito a uma determinada fonte. No entanto,
nessas ocasides, o outro grupo se distribuiu entre as opgdes apresentadas ou
avaliou a fonte como neutra, fato que nao caracteriza uma contradicao.

Dentre as fontes serifadas analisadas pelos usuarios, a Garamond foi a que
apresentou 0 menor numero de conceitos atribuidos. Apenas 2 dos 6 grupos
conceituais passiveis de analise revelaram um consenso entre os participantes, o
grupo sofisticacéo e época. Na ocasido, tanto os usuarios especialistas quantos
0s nao-especialistas consideraram a fonte elegante e tradicional. A fonte serifada
que apresentou o maior numero de conceitos atribuidos e consenso entre os dois
grupos de participantes foi a Baskerville. Os participantes a consideraram
elegante, delicada, tradicional e neutra quanto ao seu peso. A fonte Bodoni
também se destacou pela quantidade de conceitos atribuidos. No entanto, alguns
desses conceitos foram atribuidos apenas por um dos grupos de usuarios, a
exemplo dos conceitos pouco delicada e pouco dinamica atribuidos apenas pelos
usuarios especialistas. Os conceitos elegante, leve e tradicional foram atribuidos

a essa fonte pelos dois grupos de usuarios (Figura 83).

Figura 83 — Conceitos atribuidos as fontes Garamond, Bodoni e Baskerville.

Garamonbp — Boboni — BaskKerviLLe
Elegante — Elegante — Elegante
Tradiconal — Leve — Delicada
— Tradiconal — Tradiconal
S — Pouco delicada — Neutra (peso)
Nao-EsectauisTes — Pouco dindmica

Fonte: Elaborada pela autora

Nas fontes onde foram apresentadas duas situacdes de uso, foi observado
que de maneira geral os conceitos atribuidos a mancha se mantiveram quando os
usuarios foram apresentados aos caracteres especificos. Muitas vezes, a
gradagao atribuida a uma das situagcées foi maior, a exemplo dos conceitos
elegante/pouco elegante, atribuidos pelos dois grupos de usuarios as manchas

textuais da Times New Roman e da Baskerville.
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Ao serem apresentados aos caracteres especificos dessas fontes,
observou-se uma maior concentragdo dos usuarios nesses conceitos, o que
sugere que os participantes consideram as letras isoladas mais elegantes do que
a mancha textual. O fato levanta um questionamento acerca do motivo que
acarretou a situacdo: se os usuarios consideram, de fato, os caracteres mais
elegantes, ou se acham mais facil atribuir essa caracteristica subjetiva a
caracteres isolados do que a uma mancha textual.

Dentre os 6 grupos conceituais apresentados (Sofisticagdo, Peso,
Expressividade, Movimento, Epoca e Espirito), os grupos Sofisticagdo, Epoca e
Expressividade se revelaram como 0s que possuiram maior consenso entre os
participantes. Desta maneira, podemos afirmar que de acordo com as
informacdes coletadas, os usuarios sdo mais coesos ao atribuirem conceitos
subjetivos referentes a sofisticacdo, época e expressividade ao analisarem uma
fonte serifada. Sobre os conceitos especificos mais atribuidos a esse tipo de
fontes, destacam-se as duplas elegante/pouco elegante, atribuida a 5 das 6
fontes apresentadas; tradicional/pouco tradicional, atribuida a 5 das 6 fontes
apresentadas.

O grupo conceitual Espirito se destacou por possuir consenso em apenas
uma das fontes apresentadas, a Times New Roman — considerada comum pelos
dois grupos de usuarios. Podemos afirmar que os usuarios ndo conseguiram
atribuir facilmente conceitos relacionados ao espirito a fontes serifadas.

Nas andlises das fontes né&o-serifadas foi observado que o grupo dos
usuarios especialistas foi mais coeso na atribuicdo dos conceitos subjetivos. Em
algumas tipografia, tais como na analise da Gill Sans e da Futura, a concentragéo
de usuarios em conceitos especificos aconteceu apenas com os participantes
desse grupo. E importante destacar que em nenhuma ocasido a opinido de um
grupo foi contraditéria a opinido do outro grupo de participantes; a situagdo mais
recorrente foi a concentragcéo de grande parte dos usuarios de um grupo em um
dos conceitos e a distribuicdo dos usuarios do outro grupo ao longo das demais
opcoes apresentadas.

As informacgdes recolhidas ao longo dos questionarios revelam que o grupo
dos usuarios nao-especialistas ndo foi coeso na atribuicdo de conceitos subjetivos

as fontes né&o-serifadas. Ao longo da primeira fase dos questionarios, foi
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detectado que este grupo possuiu dificuldade para distinguir as fontes quando
utilizadas em manchas textuais. No entanto, apesar dessa dificuldade na fase de
comparagao, esse grupo de participantes atingiu altos niveis de concentragéao de
usuarios em um mesmo conceito, na observagao das fontes serifadas. De acordo
com as respostas dos questionarios, podemos afirmar que os usuarios nao-
especialistas possuem opinido divergente no tocante a atribuigdo de conceitos
subjetivos as fontes nao-serifadas.

Dentre as fontes nao-serifadas analisadas pelos usuarios, a Gill Sans foi a
que apresentou o menor numero de conceitos atribuidos. Apenas 2 dos 6 grupos
conceituais passiveis de analise revelaram um consenso entre os participantes, o
grupo sofisticacéo e época. Na ocasiao, os usuarios especialistas consideraram a
fonte pouco elegante e moderna/pouco moderna. Os participantes nao-
especialistas se distribuiram ao longo das opg¢des apresentadas, na observagao
dessa fonte.

Foi recorrente a marcagao da opgao neutra dentro dos grupos conceituais
apresentados, especialmente nos grupos sofisticacdo e expressividade. A
marcagao dos conceitos moderna/pouco moderna no grupo conceitual época
também destacou-se da marcacado dos demais conceitos.

Nas fontes onde foram apresentados duas situacdes de uso, foi observado
que de maneira geral os conceitos atribuidos a mancha se mantiveram ou apenas
se deslocaram para a opc¢ao neutra quando os usuarios foram apresentados aos
caracteres especificos. Portanto, ndo foi possivel detectar se a alternancia da
observagado entre uma macha textual e alguns caracteres especificos acarreta
diferencas explicitas na percepgédo dos grupos de usuarios de uma determinada
fonte ndo-serifada.

Os resultados dessa fase da pesquisa revelaram que o0s usuarios
especialistas e nao-especialistas conseguem diferenciar e atribuir conceitos
subjetivos as fontes de texto. No entanto, os usuarios especialistas atingiram com
mais éxito os objetivos propostos, uma vez que atingiram numeros de acerto
maiores, especialmente nas questdes comparativas entre manchas textuais. Nas
questbes de atribuicdo de conceitos, € importante destacar que n&o houve

contradigdo entre as respostas dos dois grupos de usuarios, apenas foi observada
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uma facilidade maior do grupo dos especialistas em atingir um consenso entre os
participantes em uma determinada caracteristica conceitual.

Sobre as duas naturezas de fonte de texto analisadas pelos participantes, &
possivel constatar que apesar de conseguirem diferenciar mais facilmente fontes
nao-serifadas, os usuarios possuem mais dificuldades para atribuir conceitos
subjetivos as tipografias dessa categoria. Os conceitos tradicional e moderno
foram frequentemente atribuidos as fontes com e sem serifas, respectivamente.
Podemos inferir que as fontes serifadas ainda s&o vistas pelos usuarios como
tradicionais, enquanto as nao-serifadas carregam um aspecto de modernidade.

As fontes serifadas também foram classificadas em diversas ocasides
como elegantes — apenas uma delas, a Rockwell, foi classificada como informal. A
fonte se destaca dentre as demais tipografias do conjunto pois é a unica do grupo
que possui serifas egipcias®’, também sendo classificada pelos usuarios
especialistas e ndo-especialistas como densa e pouco agressiva. Esses conceitos
nao foram atribuidos a nenhuma outra fonte analisada. A marcagao da opcgao
neutra foi recorrente na analise das fontes né&o-serifadas, em todos grupos

conceituais, com exceg¢ao do grupo época.

82 Tipo de serifa grossa surgida no século XIX.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A proposta basica dessa pesquisa foi explorar as possibilidades
semanticas das fonts de texto e entender como esse potencial significativo é
encarado pelos 3 principais agentes envolvidos na sua concepgéao e utilizagdo — o
designer de tipos, o designer grafico e o usuario ndo-especialista. Foi estudado se
os profissionais responsaveis pelo desenho das tipografias buscam traduzir
conceitos subjetivos em formas tipograficas e como o fazem. Posteriormente, foi
investigado se os dois grupos de usuarios das fontes (os especialistas e os néo-
especialistas) percebem as diferengcas formais entre os tipos, para que em
seguida fosse possivel entender se eles conseguem atribuir conceitos subjetivos
as fontes de texto.

Este estudo foi motivado pelo alto grau de complexidade em se entender a
dimensdo semantica das fontes de texto. As tipografias proprias para a
composicao de textos longos tendem a ser mais discretas em suas formas, de
modo a possibilitarem o reconhecimento dos seus caracteres pelos leitores com o
minimo de dificuldade e o maximo de agilidade. O espacgo para inovagdes formais
onde o designer de tipos pode explorar desenhos mais diferenciados é escasso,
porém como foi visto ao longo da dissertagéo, ainda é existente. Por fim, destaca-
se o alto grau de subjetividade que permeia os estudos dessa natureza, uma vez
que o significado de uma tipografia pode variar de acordo com as experiéncias
prévias e as caracteristicas culturais dos usuarios, ou serem influenciadas pelo
conteudo da mensagem textual e por outros elementos graficos que a
acompanhem.

Foi determinado que o ponto de partida para um maior entendimento do
aspect semantico das fontes de texto seria o estudo do processo projetual das
mesmas, a partir do relato de profissionais especializados na producdo de
tipografias. Para tanto, foram entrevistados designers de tipos brasileiros com
experiéncia no projeto de fontes de texto customizadas e de varejo. Foi possivel
obter um panorama de como a questao semantica é tratada nesses dois tipos de
projeto: aqueles onde existe a figura de um cliente que encomenda a fonte, e
aqueles cujas diretrizes de projeto sao definidas pelos proprios designers.

Primeiramente, ficou claro que no projeto de fontes de texto o conceito de

legibilidade é primordial. A tipografia funciona como uma interface entre o leitor e



138

a informacéao textual a qual este quer ou precisa ter acesso. Portanto, ela deve
equilibrar da melhor maneira possivel seus aspectos funcionais e semanticos de
modo a nao prejudicar a clareza de suas formas. Os designers de tipos foram
categoricos ao afirmarem que a questao funcional é imprescindivel no projeto de
tipos de texto, e que os aspectos estilisticos devem ser ajustados para nao
prejudica-la.

No projeto de fontes corporativas customizadas, onde as formas
tipograficas devem portar caracteristicas da personalidade do cliente, a
equalizacao dos dois fatores descritos acima se torna ligeiramente mais maleavel.
Os designers afirmaram que as fontes onde as diferengas formais sao mais
acentuadas ainda sao proprias para a composicao de textos, porém sao mais
bem utilizadas em textos onde o periodo de imers&o do usuario € menor.

As entrevistas esclareceram que os designers de tipos brasileiros que
participaram da pesquisa acreditam que é possivel transmitir conceitos subjetivos
através das fontes de texto, ainda que ndo consigam racionalizar completamente
essa questdo. As questdes técnicas pareceram ser completamente dominadas
pelos profissionais, que nao hesitaram em momento algum ao responderem sobre
os questionamentos dessa natureza. Os questionamentos pontuais acerca dos
conceitos subjetivos citados por eles durante o comentario de algumas de suas
fontes, também foram respondidos.

No entanto, ao levantar essa questdo de maneira mais ampla, foi
observado que os designers tiveram dificuldades para fornecerem informacgdes
categoricas a respeito. O fato reflete a complexidade e a subjetividade do
assunto.

Quanto ao estudo das possibilidades semanticas das tipografias junto aos
usuarios das fontes, foi possivel obter algumas informag¢des ao longo da segunda
fase da pesquisa. Primeiramente, é interessante destacar que de maneira geral
0s usuarios nao-especialistas ndo conseguiram distinguir que as manchas
textuais apresentadas utilizavam fontes diferentes umas das outras. Desta
maneira, antes de entrarmos na esfera da interpretacdo semantica dos tipos de
texto, podemos constatar que ao contrariodos usuarios especialistas,
representado nesta pesquisa por um grupo de 40 designers graficos, os usuarios

nao-especialistas ndo conseguem diferenciar fontes de texto apresentadas como
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manchas textuais (principalmente as que utilizam fontes serifadas). Nas outras
situagbes de uso apresentadas (a fonte na composi¢ao do alfabeto em suas
versdes maiusculas e minusculas, ou apresentada em alguns caracteres
especificos), foi observado que esses usuarios conseguiram distinguir as fontes
mais facilmente.

Portanto, surge aqui um fato interessante a ser investigado em futuras
pesquisas — 0s usuarios nao-especialistas ndo conseguem distinguir manchas
textuais compostas com fontes diferentes quando apresentadas uma ao lado da
outra, porém conseguem atribuir conceitos subjetivos ao serem apresentados as
manchas individualmente. A partir dessa informacgao, € possivel inferir que apesar
de ndo perceberem que determinadas fontes séo diferentes umas das outras, os
usuarios nao-especialistas sao capazes de perceber alguns conceitos subjetivos a
partir delas.

No que diz respeito as diferengas de interpretacdo dos dois grupos de
usuarios frente as fontes apresentadas, foi observado que nao houve divergéncia
de opinides entre os participantes. Na andlise das tipografias serifadas, os dois
grupos de usuarios atribuiram os mesmos conceitos (ou conceitos afins) as fontes
analisadas. Na analise das fontes nao-serifadas, foi observado que o grupo dos
especialistas teve mais facilidade em elencar os conceitos subjetivos capazes de
descrever as tipografias.

A maior dificuldade encontrada durante essa pesquisa foi a escassez de
materiais bibliograficos que abordassem as possibilidades semanticas da
tipografia, especialmente se dedicados exclusivamente & fontes de texto. E
possivel observar que grande parte das pesquisas reunidas ao longo do
referencial tedrico dedicam-se ao estudo e a exploragao do significado de fontes
mais explicitas em suas diferencas formais. Nao foram encontradas obras que
tratassem do processo projetual de fontes de texto aliado a exploragdo do
potencial significativo das mesmas.

E importante destacar mais uma vez que este estudo lidou apenas com a
microtipografia (Stolckl, 2005), excluindo portanto a possivel influéncia dos
demais elementos que acompanham uma mensagem textual, até mesmo o

conteudo do texto. O estudo da tipografia utilizada em situagdes de uso reais
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podem fornecer informacdes relevantes para os designers graficos responsaveis
em selecionar as tipografias.

Assim, percebe-se que foi possivel alcangar os objetivos propostos pelo
presente estudo através dos métodos empregados, ainda que nao tenha sido
possivel esgotar a discussdo sobre as possibilidades seméanticas das fontes de
texto ao longo desta dissertacdo. E possivel extrair desta pesquisa possiveis

caminhos para futuros estudos que tangenciem seus obijetivos, tais como:

. Uma pesquisa mais aprofundada do processo projetual de uma fonte de
texto, direcionada ao seus aspectos semanticos. A elicitacdo do
conhecimento inerente aos designers de tipos pode auxiliar numa maior
compreensao de como tais profissionais procuram transmitir caracteristicas
conceituais através dos tipos. As entrevistas forneceram um bom
manancial de informacdes, porém a observacao do processo de desenho
das tipografias pode ser proveitosa para a obtencao de informagdes que os
designers de tipos possam ter esquecido, ou para o conhecimento de

praticas que 0s mesmos possam nao perceber que exercem;

. Um estudo direcionado a um conjunto de tipografias especificas, que
possuam diretrizes projetuais conceituais explicitas. Desta maneira, o
confronto dos pontos de vista dos trés agentes estudados na presente
pesquisa podera ser mais uniforme, e detectar se e onde ocorrem

dissonancias na percepc¢ao dos grupos de usuarios;

. Analisar a fundo a morfologia das fontes estudadas na presente pesquisa,
com o intuito de relacionar as caracteristicas subjetivas que foram

atribuidas a elas ao desenho dos caracteres;

. Um estudo maior das formas dos caracteres, e de como estas podem ser
exploradas para transmitir os conceitos subjetivos definidos no inicio do

projeto de uma fonte.

Um estudo mais aprofundado sobre a tematica da presente pesquisa
podera contribuir para um melhor entendimento das potencialidades significativas

das formas tipograficas, e colaborar com informagbes relevantes tanto ao
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processo projetual de fontes de texto quanto a etapa de selegdo de fontes no
projeto de um artefato grafico. Por fim, esperamos que tenhamos conseguido
levantar uma discusséo que transcenda os limites da area da tipografia, uma vez
que esta pesquisa, em seu intimo possui uma indagagao capaz de ser aplicada a
qualquer projeto de Design Grafico: até ue ponto os artefatos projetados pelos
designers conseguem ser eficazes na transmissdo dos conceitos subjetivos

determinados em sua idealizacao.
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APENDICES

Devido ao grande volume de anexos, os mesmos foram hospedados em
um diretdrio online, disponivel no link <
https://www.dropbox.com/sh/17oht1eidceicl7/AABu73Z1dyw1Ix-
JVQIuE3sga?dl=0>, organizados nas seguintes pastas:

. ANEXO 1: Proposta terminolégia de Rocha (2004).
. ANEXO 2: Transcrigao das entrevistas com os designers de tipos.

. ANEXO 3: Respostas dos questionarios com os usuarios especialistas e

nao-especialistas.

. ANEXO 4: Tabelas dos conceitos subjetivos stribuidos as tipografias dos

questionarios.



