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RESUMO

O presente trabalho vai ao encontro de uma agenda de pesquisas que focaliza as
mudangas recentes na configuracdo das acOes coletivas e das novas culturas de protesto no
Brasil, aliando-as a questdo do ativismo on-line e as discussdes sobre a relacdo entre
corrupcao e democracia. O objeto do estudo é a corrupcdo como significante em torno do qual
se articulam discursos, entendendo este conceito na acepcdo de Laclau e Mouffe. Dito de
outra forma, a corrupgdo ¢ vista neste trabalho como possivel “ponto nodal” de discursos
sobre democracia e relagGes entre sociedade e Estado no Brasil. Constituem objetivos centrais
da pesquisa: a) investigar as percep¢des sobre o politico e a democracia brasileira (a
qualidade, a natureza e a dinamica do modelo existente), a partir do discurso de grupos de
protesto contra a corrup¢do no pais articulados nas e através das redes sociais on-line,
notadamente o site de rede social Facebook; b) investigar o processo de framing
(alinhamento) sobre corrupcdo nos grupos de protestos contra a corrupcdo investigados,
observando o lugar deste significante e suas relagcbes com sentidos do politico e de
democracia. Perseguindo estes objetivos, faz-se um recorte temporal desde a
redemocratizagédo (1985), analisando o tema da corrupg¢do nos pronunciamentos de posse dos
Presidentes da Republica de José Sarney a Michel Temer, procurando capturar a cena dos
movimentos sociais ou mobiliza¢Bes contra a corrupcao em cada periodo. Por fim, chega-se a
analise de entrevistas com lideres de grupos de protestos contra a corrupc¢ao que se articulam
(principalmente) através do Facebook no Brasil, nos Gltimos anos. O referencial teorico
metodol6gico propde uma alianca entre a abordagem macrossocial de Laclau e Mouffe e a
perspectiva mesossocial da analise de frames, articulando a nocdo de processo de framing

com o conceito de pratica articulatoria dos primeiros.

Palavras-chave: Movimentos Sociais. Protestos. Corrupcdo. Democracia. Teoria do

Discurso. Laclau E Mouffe. Anélise de Frames.



ABSTRACT

The present essay meets the goal of a research agenda that aims the recent changes in
the collective actions and the new forms of protesting in Brazil, linking them to cyberactivism
and the discussions involving corruption and democracy. The object of this study is the
corruption as a signifier around which the discourses are articulated. Discourses here are
understood according to the concept of Laclau and Mouffe. Put in other words, corruption is
seen in this work as a "nodal point™ for discourses about democracy and the relation between
society and State in Brazil. The main objectives of this research paper are a) investigate the
perceptions about the political and the Brazilian democracy (the quality, the nature, and the
dynamic of the current model), starting from the discourses of protesting groups against
corruption in the country. Groups that have been articulated using social networks, mainly
Facebook; b) investigate the framing processes (alignment) of corruption in the
researched protesting groups against corruption. It will be observed the place of this signifier
and its relations with the political and the democracy. To achieve these goals, the theme
corruption was analysed using the inaugural speeches of the presidents after the military
dictatorship (from José Sarney to Michel Temer), to capture the scene of the social
movements against corruption in each presidential age. Finally, the interviews with the
Facebook protest leaders against corruption in Brazil were analysed. The theoretical and
methodological framework alignes with the macrossocial perspective from Laclau and
Mouffe and the meso-social frame analyses. The notion of the framing process matches with

the concept of articulating practices.

Keywords: Social Movements. Protests. Corruption. Democracy. Discourse Theory. Laclau

And Mouffe. Frame Analysis.
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1 INTRODUCAO

O trabalho aqui apresentado vai ao encontro de uma agenda de pesquisas que focaliza
as mudancas recentes na configuracao das acdes coletivas e das novas culturas de protesto no
Brasil, aliando-as a questdo do ativismo on-line e as discussdes sobre a relacdo entre

corrupgéo e democracia.

Esta tese comegou a ser idealizada em 2011, ano da primeira “Marcha Contra a
Corrupcao” articulada através das redes sociais no pais. Para a autora, tal onda de protestos
parecia acompanhar a série internacional de manifestacGes pela democracia (ou temas a ela
relacionados), articuladas via internet naquele ano no Oriente Médio, Norte da Africa e Leste
Europeu. Algumas das manifestagdes ocorridas no Brasil, & época ainda sem receber a devida
atencdo da midia tradicional, as aproximava do novo ciclo de a¢6es coletivas ou de uma nova
cultura de protestos levantados em estudos entdo recentes no campo dos movimentos sociais:
discurso “apartidario” e “apolitico”; modelos de lideranca horizontal e plural; carater pontual
e transitorio; tensdo entre o espontaneismo e a necessidade de formalizacdo (transitoriedade
versus longevidade); ocupacdo do espaco publico (das ruas) como ato politico; tenséo entre
pacifismo e uso da violéncia; utilizacdo das novas tecnologias de informacdo e comunicacéao
tanto como espaco de sociabilidade quanto ferramenta de propaganda e informacao; presenca
de um discurso glocal, que se da pela participacdo de e em redes de movimentos anti/alter-

globalizacdo como o Anonymous e os Indignados.

Hoje — seis anos depois das primeiras “Marchas Contra a Corrup¢do” no Brasil
articuladas pela internet e ap6s dois grandes protestos de rua que mobilizaram o pais em 2013
e 2015 —, as pesquisas sobre corrupcdo (ja bastante desenvolvidas) e sobre protestos e
ativismo on-line no Brasil (ainda incipientes) ganharam mais f6lego. Essas tematicas, no
entanto, ndo parecem se encontrar. A discussdo sobre movimentos sociais no Brasil mostra-se
pouco integrada ao debate sobre a cultura do protesto e ativismo on-line; e ambas seguem em

paralelo as pesquisas sobre corrupcao e democracia.

O presente trabalho insere-se nesse espago, investigando as relagOes entre
corrupc¢ao, democracia e novas agdes coletivas no Brasil a partir do discurso e analise de
grupos de protesto e mobilizagcdo contra a corrupcéo articulados através das redes
sociais on-line, com foco no site de rede social Facebook. O objeto em estudo é a
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»! em torno do qual se articulam discursos — entendendo este

corrup¢io como “elemento
conceito na acepcdo de Laclau e Mouffe (1986), a ser explicitada. Dito de outra forma: a
corrupgdo como possivel “ponto nodal” de discursos sobre o politico e a democracia no

Brasil.
Constituem objetivos centrais:

e Investigar as percepc¢des sobre o politico e a democracia brasileira (a qualidade, a natureza
e a dindmica do modelo existente), a partir do discurso de grupos de protesto contra a
corrupcao no pais articulados nas e através das redes sociais on-line, notadamente o site de

rede social Facebook.

e Investigar o processo de framing (alinhamento) sobre corrupg¢do nos grupos de protestos
contra a corrupcao investigados, observando o lugar deste significante e suas relacdes com

sentidos do politico e de democracia.

Dados esses objetivos, € importante enfatizar que: a) este ndo é um trabalho sobre 0s
mecanismos de prevencdo e controle, mensuracdo e impacto da corrupgdo. A discussao
tedrica sobre corrupcdo tem, nesta tese, o papel de contextualizar os discursos sobre a
corrupcdo, foco central do trabalho; b) esta ndo ¢ uma tese sobre “a atual conjuntura politica
do Brasil”. A atual conjuntura brasileira, efervescente e complexa, s6 poderia ser explicada a
partir de um olhar multipolar, que fosse capaz de apreender a diversidade de aspectos
econbmicos, politicos, culturais e sociais envolvidos. Em todo caso, qualquer anlise seria um
recorte, privilegiando alguns aspectos em detrimento de outros. Um olhar estrito a partir da
corrupgéo, a nosso ver, seria reducionista; c) este trabalho ndo tem a pretenséo de explicar a
“Primavera Brasileira”, as “Jornadas de Junho” (2013) ou os protestos pelo impeachment em
2015. Também aqui, tentar explicar esses acontecimentos apenas a partir da grita contra a
corrupcdo seria ignorar a pluralidade de demandas e motivacdes que estiveram presentes nas
mobilizacdes. A corrupcdo é um dos, mas ndo o Unico vetor do nosso “mal estar” social. Em
sintese, este trabalho tem um recorte especifico: a mobiliza¢do contra a corrupgdo que emerge
ou se fortalece com as novas tecnologias da informacdo e comunicacdo. Embora possa dar

pistas sobre aspectos importantes no cenério politico atual, isto ndo o explica.

O universo da pesquisa sdo 0s grupos de protesto contra a corrupgao que se articulam

na e através das redes sociais on-line no Brasil. De acordo com a linha tedrica adotada, um

! Como veremos, o conceito de “clemento” refere-se a uma unidade dispersa que assume sentido no processo
articulatério.
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discurso s6 pode ser compreendido em sua relagdo com outro(s) discurso(s), 0 que torna
relevante, também, a investigagdo de outros atores presentes no cenario em questdo.
Considerando a problematica em foco, a escolha desses atores levou em conta a descrenca nas
instituicOes e o apartidarismo caracteristicos de movimentos sociais e protestos recentes. Por
hipotese, ndo apenas o “Estado”, mas “os politicos”, “a classe politica” e “os partidos” seriam
antagonistas privilegiados dos grupos de protesto em questdo. Assim, na busca de
compreender e apreender de forma histérica e relacional o discurso dos grupos de protestos
contra a corrupcdo, sdo colocados em perspectiva, também, discursos institucionais. Neste
ultimo caso, optou-se pelos pronunciamentos de posse dos Presidentes da Republica da

redemocratizagdo nos anos 1980.

A presenca do significante “corrupcdo” na constituicdo de diferentes formagdes
discursivas no Brasil evidencia sua relevancia histdria, politica e sociologica: “nos diferentes
momentos de rupturas de regimes, no Brasil, sempre esteve presente o tema da corrupgdo no
interior do debate politico e no discurso das forcas politicas” (FILGUEIRAS, 2009, p. 388).
Por sua vez, a relacdo entre corrupgdo e democracia ndo € um tema novo. Como apontam
Power e Gonzalez (2003), em geral, ela se concentra em dois aspectos: acredita-se que a
democratizagdo politica aumenta a transparéncia na vida publica, inibindo préticas corruptas;
e/ou defende-se, a partir de teorias da modernizacdo, que o enxugamento do Estado, ao
reduzir os recursos de que agentes publicos corruptos podem se beneficiar, terdo esse
resultado. No Brasil, somam-se a essas visdes resquicios de uma perspectiva cultural baseada
no patrimonialismo, que remonta a uma imoralidade originaria do brasileiro e a uma
constituicdo pouco virtuosa do Estado em suas relagdes com o mundo produtivo e mercantil
(FAORO, 2000; FILGUEIRAS, 2008; CARVALHO, 1997). O que estudos recentes deixam
claro é que nem a formula da democratizacdo, nem a do liberalismo ou da modernizacao do

Estado, no Brasil ou internacionalmente, tém logrado grandes feitos no combate a corrupcao.

Na analise dos regimes politicos e modelos econdmicos, nos Gltimos anos, o vinculo
entre corrupcao e democracia constitui um dilema a parte. Scherer-Warren (2014) observa que
a corrupcdo tem efeitos significativos sobre a democracia: ela subverte pressupostos
fundamentais como a igualdade politica; compromete a influéncia da populacdo no processo
de tomada de decisbes; fragiliza canais legitimos de participagcdo, como as eleicdes; e
vulnerabiliza o proprio regime pela desconfianga dos cidaddos com as instituicOes
democraticas. Particularmente por esse ultimo aspecto e pela dificuldade de medir

“diretamente” a corrup¢ao, boa parte das pesquisas realizadas a respeito do tema tém se
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concentrado na percepgdo que as pessoas (sejam cidaddos comuns ou especialistas) tém a
respeito da corrupcio, a exemplo do indice de Percepcio da Corrupgéo (IPC) e do Bardmetro
Global da Corrupcdo, da Organizacdo Na&o Governamental (ONG) Transparéncia
Internacional. Esta linha de pesquisas, no entanto, apresenta um problema: tais percepgdes
podem envolver vieses e controvérsias interpretativas oriundas de diferentes influéncias
(ABRAMO, 2005).

Uma segunda questdo diz respeito ao papel fundamental dos movimentos sociais.
Como indica Bringel (2008, p. 457), “a democracia evoluiu historicamente através de intensas
lutas sociais e, com frequéncia, também foi sacrificada em muitas dessas lutas”. Nem sempre,
lembra o autor, os movimentos sociais promovem a democracia, mas ha uma tendéncia
contemporanea a que muitos deles incorporem “uma dimensao renovada de luta democratica,
contribuindo para a ressignificacdo das praticas e teorias democraticas no comeco deste
século”. Paralelamente, as configuragcdes recentes das acGes coletivas lancam desafios para
uma nova agenda de pesquisas no campo dos movimentos que incorpore a sua pluralidade de
formas e expressdes (BRINGEL, 2011). Dessa pluralidade e dessas novas configuracdes
fazem parte os grupos de protestos que tém nas tecnologias da comunicacdo e informacéo

(TICs) ndo apenas uma ferramenta, mas o seu proprio terreno.

E importante observar que, no campo de pesquisa sobre corrupgdo, este estudo se
insere no grupo que observa as percepcdes sobre a corrupcdo politica — ndo a presenca e
medicdo do fenbmeno, os mecanismos de controle e custos econdmicos e sociais da
corrupc¢do. As questBes apresentadas, entretanto, nos levam a opcdo de analisar as percepcoes
sobre a corrup¢do em termos de discursos, contextualizando-as no confronto entre contetidos
que sdo ou lutam para se tornar hegemoénicos. Nosso interesse se volta ndo para os cidadaos
comuns ou formadores de opinido em sentido classico, mas para 0s grupos de protesto contra
a corrupcdo — pessoas engajadas em uma acdo (em rede e on-line) e, como tal, potenciais
influenciadores de opinido, a0 mesmo tempo em que sdo influenciados. Isso nos coloca na
fronteira com outra linha de pesquisa: a da agdo coletiva ou movimentos sociais ou contendas

politicas.

A fundamentacdo teodrico-metodoldgica parte da discussdo entre o paradigma da
mobilizacdo de recursos e do processo politico e o paradigma da identidade de Melucci;
problematiza as conceituacdes sobre acédo coletiva e movimentos sociais dessas escolas, além
de sua compreensdo do “social” e do “politico”; e chega ao que assume, para nds, o lugar de

uma terceira via na abordagem da dimensdo politica: a visdo pos-estruturalista de Laclau e
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Mouffe (1986). Finalmente, como recurso metodoldgico, propomos uma alianga entre a
abordagem macro de Laclau e Mouffe com a perspectiva mesossocial da analise de frames,
articulando as noc¢des de frame e processo de framing ao conceito de pratica articulatoria dos
primeiros. Como veremos, nenhuma destas abordagens, sozinha, da conta da complexidade
dos fenbmenos estudados. Acompanhando as ultimas tendéncias no estudo dos movimentos
sociais e com o0s cuidados epistemologicos necessarios, a analise adota o hibridismo te6rico
como esforco para compreender esses atores e tematicas que tém constituido um desafio para
a andlise sociologica e politica do Brasil contemporaneo. Serdo buscados os pontos nodais, as
tensdes (antagonismos) e 0s elementos ativados na elaboracdo de cadeias de equivaléncia em
torno de frames relacionados a corrupcao, democracia e politica no Brasil. A anélise seré feita
a luz das formacdes discursivas relacionadas aos movimentos ou protestos contra a corrupcao
e pela ética na politica no Brasil desde a (re)democratizacdo e do debate tedrico sobre
corrupgdo, bem como sua relagdo com modelos de Estado e de democracia (FAORO, 2000;
FILGUEIRAS, 2008; CARVALHO, 1997; ABRAMO, 2005).

Além desta introducao, a tese é composta por sete capitulos.

O Capitulo 1 procura contextualizar empirica e teoricamente o trabalho e apresentar
nossas opcOes tedrico-metodoldgicas. A primeira parte faz uma revisdo da literatura sobre
movimentos sociais, apresentando as contribuicdes das escolas dominantes nos Estados
Unidos e na América Latina (teoria da mobilizacdo de recursos, teoria do processo politico,
teoria dos novos movimentos sociais). E dada uma énfase especial a Alberto Melucci (1988a,
1989h, 1996), por sua aproximacao com nosso objeto de pesquisa: sociedade da informacdo,
redes submersas, visibilidade e laténcia. Em seguida, € apresentada a perspectiva de Laclau e
Mouffe (1986), como opgdo que amplia a nogdo de “politico”, salientando 0s conceitos mais
importantes que subsidiam a andlise. Finalmente, empreende-se uma articulacéo entre a teoria
do discurso e a analise de frames, tomando a l6gica construtivista de Melucci (1989a, 1989b)

como ponto de partida, mas recorrendo, sobretudo, a perspectiva de Snow e Benford (2000).

O Capitulo 2 apresenta a construcdo do corpus da pesquisa € 0S recursos
metodoldgicos utilizados: a) analise de documentos — pronunciamentos de posse de José
Sarney a Michel Temer; b) entrevistas em profundidade — lideres de grupos de protesto contra
a corrupcdo ou articulagdes de movimentos sociais. Veremos que, com as articulagdes em
torno da saida da Presidente Dilma Roussef em 2015 e 2016, a categoria “grupos de protesto
contra a corrupgao” tornou-se mais difusa, com os discursos desses atores ampliando-se para

tematicas politicas mais amplas, a0 mesmo tempo em que as perspectivas de movimentos
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maiores se afunilavam em torno de uma problemaética central, foco de polarizagdes: a defesa
ou critica ao Governo Dilma Rousseff (as acusa¢Ges de corrupgdo assumindo importante
espaco). Assim, o perfil dos grupos a serem estudados foi ampliado, incorporando também

articulacGes de movimentos sociais que surgiram nesta conjuntura.

O Capitulo 3 versa sobre internet, comegando por discernir conceitos que se tornaram
comuns nos debates sobre a web nas ultimas décadas: redes, redes sociais on-line, sites de
redes sociais, midias sociais, ciberespaco, ciberativismo. Em seguida, sdo apresentados
numeros sobre acesso e habitos de uso da internet no Brasil. A discussdo mais importante,
entretanto, refere-se ao abismo ainda existente entre as teorias dos movimentos sociais e 0s

estudos sobre o ativismo on-line.

O Capitulo 4 trata do conceito de corrupcdo na teoria politica e socidlogica, passando
pela teoria da modernizacdo, patrimonialismo, teoria econdmica, abordagens cultural e
neoinstitucionalista. E dada atencdo especial & relago entre corrupgio e regime politico e a
nogdo republicana de “interesse comum” (supostamente representado pelo Estado),
importante para a compreensao de “perversao” do sistema ou das instituicdes (ou do agente

perverso).

Tomando a analise dos pronunciamentos de posse como fio condutor, o Capitulo 5 faz
um breve levantamento dos movimentos ou mobilizagdes contra a corrupgdo ou pela ética na
politica no Brasil desde a (re)democratizacdo nos anos 1980. Trata-se de um capitulo mais
descritivo, cuja funcdo € identificar a presenca do significante corrup¢do em momentos de
irrupcdo — ou deslocamento — social ou politico, passando por eventos icénicos como a
Marcha dos Cem Mil, no Governo Fernando Henrique, e os impeachments de Fernando

Collor e Dilma Rousseff, entre outros contextos.

A luz do anterior, o Capitulo 6 apresenta a analise de entrevistas em profundidade com
grupos de protesto contra a corrup¢do que surgiram a partir de 2011, além de articulacdes de

movimentos sociais que foram engendradas em 2015 e 2016.

Por fim, as Consideragdes Finais apresentam uma sintese do trabalho, as descobertas
que essa imersdo no discurso sobre a corrupgdo proporcionou e indicacOes acerca de

aprofundamentos necessarios.
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2 REFERENCIAL TEORICO-METODOLOGICO

2.1 PESQUISA EM MOVIMENTOS SOCIAIS: TENDENCIAS RECENTES

Nas Ultimas décadas, um novo ciclo de formas e tematicas de a¢des coletivas desafia

0s estudiosos do tema: ampliacdo do ativismo de escala nacional a transnacional, com

constante interacdo entre o local e o global; institucionalizacdo e rotinizacdo dos movimentos

sociais; diversificacdo das pautas pds-materiais para uma feicdo maultipla; surgimento de

novas articulagdes e expressdes da “cultura do protesto”; aumento das mobilizagdes

policéntricas e violentas, com “o terrorismo se candidatando a forma rotineira de mobilizagado

coletiva do novo século” (ALONSO, 2009, p. 74). De modo mais especifico, nos anos

recentes, varios estudos evidenciam um novo quadro internacional no campo dos movimentos

sociais cujas caracteristicas, guardadas as especificidades, podem ser observadas no Brasil e

na América Latina:

Baixa confianca nas institui¢fes politicas que atinge as democracias em todo 0 mundo.
As manifestacdes nacionais e internacionais tecidas através das midias sociais nos ultimos
anos sdo marcadas pela descrenca na politica em sua forma institucionalizada (Estado e
partidos). Ao lado do relativo descentramento do Estado-nacdo, as décadas de 1980 e
1990 presenciaram uma forte incorporacdo dos discursos dos movimentos sociais pelo

Estado, findando na sua rotinizag&o.

Enfrentamento politico pela negacio da “politica”. Embora tomado como algo novo,
este aspecto remonta aos movimentos sociais dos anos 1960, particularmente 1968
(OFFE, 1985; KATSIAFICAS, 1997). Mobilizacdes nacionais e transnacionais recentes
pregam atuagdes “apoliticas” e apartidarias, defendendo um tipo de participagdo que ndo
visa a integracdo no sistema politico, mas que também ndo prega necessariamente uma
“ruptura”. Tais mobilizagdes (a0 menos em suas formagOes iniciais) rechacam a
tradicional aproximacdo entre partidos e movimentos sociais, a incorporacéo pelo Estado,
os modelos formais de participagéo, a institucionalizacdo dos movimentos, defendendo
formas de lideranca horizontais e descentralizadas. Esse perfil repercute em formas de
acOes coletivas mais transitdrias, associadas a uma nova cultura do protesto (ALONSO,
2009, p. 74).
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Importancia das redes sociais, notadamente as que se configuram ou se consolidam nas
e através das novas tecnologias de informacdo e comunicacgdo (TICs): o ativismo on-
line entra nos repertorios das acdes coletivas de forma expressiva na década de 1990, com
as acOes pioneiras do EZLN (Exército Zapatista de Libertacdo Nacional), em 1994, e a
manifestacdo contra o encontro da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), em Seatle,
em 1999. Essa tendéncia se consolida nos ultimos anos, com importantes manifestacfes
articuladas via internet no mundo arabe (Primavera Arabe, por melhores condicbes de
vida, contra a corrupcdo e contra os regimes ditatoriais); nos Estados Unidos (Occupy
Wall Street, contra a desigualdade econémica e social, a influéncia do setor financeiro
sobre o governo, “a ganancia e¢ a corrup¢do”); no México (Eu Sou 132, pela
democratizacdo do pais e dos meios de comunica¢do); na Espanha (Indignados, contra a
corrupcao e por mudangas no modelo democrético e econdmico vigente); em Portugal
(Movimento a Rasca, contra o desemprego e medidas de austeridade), Inglaterra (contra o
desemprego e a desigualdade). As novas tecnologias surgem como o elemento “novo”,
que amplia as redes ja existentes entre individuos, grupos e movimentos e renova 0s

repertorios de protestos em sua forma e alcance.

Empoderamento dos individuos na sociedade em rede, em especial no ciberespaco. Essa
dimensdo renova a discussdo sobre a agéncia, uma vez que, teoricamente, a disseminagédo
da informacao e as iniciativas de protesto podem partir de “qualquer cidaddo comum”. Na
esfera publica e na opinidao publica, o velho conceito de “formadores de opinido” ¢é
significativamente ampliado, dada a possibilidade de cada agente (desde que alfabetizado
e com acesso a rede) ser também autor, além de leitor, intérprete e critico do contedo

circulante.

Desde o comeco do novo século, portanto, novas viradas conceituais péem em

revisdo o conceito de movimento social, de modo a adequé-lo a uma série de fendmenos de

acao coletiva mais efémeros, que parecem acompanhar o ritmo da sociedade em rede ou

sociedade da informacdo, marcada pela profusdo e velocidade das informacoes e fluidez das

identidades. As escolas (mobilizagdo de recursos, teoria do processo politico, teoria dos novos

movimentos sociais, entre outras) reveem seus postulados basicos, abrindo-se a um maior

sincretismo conceitual:

A partir da década de 1990, o contexto de profundas transformagfes no
cenario global leva ao questionamento de muitas certezas e paradigmas. As
mudangas no plano social, politico, econdémico e cultural se refletem na
extensdo do “Consenso de Washington” e do discurso globalizante, mas
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também em novas articulacdes e expressdes da politica transformadora e da
“cultura do protesto”, o que incita, consequentemente, novas interpretagoes.
[...] Pode-se dizer que a renovacdo internacional do debate tem uma
perspectiva bidirecional, que olha tanto para trds como para frente. Para tras,
porque se as “teorias cldssicas” que apareceram a partir da década de 1960
com a institucionalizacdo académica do debate se enfrentavam diretamente
contra o marxismo e o funcionalismo, no caso das teorizagbes emergentes na
atualidade observa-se que também ha um profundo didlogo critico com as
teorias antes hegemoénicas (desde a teoria da mobilizacdo de recursos,
passando pelo paradigma do processo politico e pelo paradigma cultural-
identitario, habitualmente identificado com as teorias dos novos movimentos
sociais). E para frente, pois se busca problematizar novos fendBmenos como o
ativismo transnacional contemporaneo (...), o papel multidimensional das
tecnologias de comunicacéo, os novos tipos de mobilizacéo étnicas, culturais
e novas redes de contestacdo. (Bringel, 2011, p. 58)

Esse revisionismo em torno da agenda de investigacOes sobre as acGes coletivas

evidencia algumas preocupacfes em comum:

Revisdo do estruturalismo e do acionalismo, além de criticas a insuficiéncia do poés-
estruturalismo para lidar com as desigualdades entre regides nacionais e transnacionais e

entre sujeitos.

Discussao do conceito de redes como marco interpretativo (e como recurso metodoldgico)
para tratar acGes coletivas, possibilitando analises em nivel mais relacional e
mesossocioldgico, as vezes em claro retorno a teoria simmeliana. A analise de redes
surge, também, como conjunto de caminhos metodoldgicos para operacionalizar conceitos
mais complexos, sem incorrer nos mesmos recortes dicotdbmicos e reducionistas (0 que

nem sempre acontece).

Preocupacdo com as novas dimensdes da (des)territorializacdo e a novas relacGes entre o
local e o global, o que promove um novo conceito: o de glocalidade.

Tentativa de apreender a acdo coletiva em seus diversos niveis e dimens@es (movimentos
institucionalizados e movimentos que vdo na contramao do estabelecido; movimentos de
base e movimentos transnacionais; movimentos “contidos” e “movimentos beligerantes”;

movimentos sociais organizados, mobilizagOes, protestos, guerrilhas etc.).

Atencdo ao papel das novas tecnologias da informacdo, tanto como elemento econémico e
cultural (sociedade em rede) quanto como espaco de socializagdo e instrumento da acao

coletiva.
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e Projeto de descolonizagédo do saber sociologico no Sul global, o que leva o Norte a atentar

para a producdo de um conhecimento que néo seja restrito as suas especificidades.

Para Bringel (2011), a elaboracdo de uma nova agenda para o estudo da agéo coletiva
e dos movimentos sociais comeca a ser desenhada no plano internacional ja nos anos 90, no
contexto de profundas transformacfes no cenario global. A reconfiguracdo do campo de
estudos apresenta uma diversidade que parece acompanhar o pluralismo dos sujeitos. Na visdo
do autor, destacam-se a interdisciplinaridade (introducdo de disciplinas geografia e relagdes
internacionais, entre outras), maior transnacionalizacdo do debate e tendéncia a sintese ou ao

“sincretismo’”:

[...] Observa-se uma crescente internacionalizacdo e transnacionalizacéo
(ainda muito desigual) da comunidade académica e uma ampliagdo das
lentes analiticas a experiéncias de lugares do Sul Global, dentro de uma
reconfiguracdo mais ampla da geopolitica do conhecimento (...). Finalmente,
a construcdo de uma maior interacdo tedrica € uma tendéncia que se
manifesta em propostas marcadas pelo sincretismo conceitual onde é dificil
falar de “escolas” (norteamericana, européia, etc.) mais ou menos
delimitadas, ou pelo menos diretamente enfrentadas, como antes.
(BRINGEL, 2011, p. 59)

Para Boaventura de Souza Santos,” 0 aspecto comum mais importante nas recentes
acgoes coletivas (que o autor nao classifica como “movimentos sociais”) ¢ a baixa confianga
nas instituicdes politicas formais e a intolerancia com os autoritarismos personalistas e de
mercado. No caso do Brasil, a corrupgdo politica, em geral percebida de forma estanque da

cultura do “jeitinho brasileiro”, surge como um dos vetores desse descrédito e desencanto.

Dagnino (2004, p. 97) afirma que o processo de construcdo democratica no Brasil
enfrenta a paradoxal confluéncia de dois processos politicos distintos. De um lado, um
“projeto democratizante e participativo” que emerge na luta contra o Regime Militar e tem
como marco formal a Constituicdo de 1988. Esse processo tem desdobramentos que véo do
impeachment de Fernando Collor a eleicdo de Lula da Silva, esta Gltima consagrando o
principio de participacdo da sociedade civil nos processos de discussdo e decisdo relacionados
as politicas publicas, além de criar espagos publicos formais. De outro, o “projeto neoliberal”,
que, inserido no processo global de adequacdo ao Consenso de Washington, busca a

implementacdo de um projeto de Estado minimo e a transferéncia progressiva do seu papel de

Em conferéncia de encerramento do XXIX Congresso Latino-americano de Sociologia, Santiago do Chile, 04
de out. 2013.
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garantidor de direitos para a sociedade civil. O marco desse projeto seria a eleicdo de
Fernando Collor em 1989. A tese de Dagnino € ratificada por Leonardo Avritzer (2004), que a

estende para a América Latina:

De um lado, observa-se que uma intensa pluralizacdo societaria acompanha a
liberalizagcdo dos mercados e a consolidacdo da integracdo da América
Latina no contexto mundial. Ao mesmo tempo, como consequéncia de
décadas de crescimento urbano ndo-planejado e de cortes de investimento
social impostos pelos programas de ajuste estrutural, assiste-se a uma
fragmentacdo sem paralelo dos espacos publicos locais, que sucumbem
diante do avanco da violéncia e da instrumentalizacdo das relacGes sociais
locais pelas redes do crime organizado. (AVRITZER, 2004, p. 720)

Outra especificidade das experiéncias recentes de (re)democratizacdo no Brasil e na
América Latina referem-se a chegada ao poder de setores progressistas ou de esquerda
originalmente ligados aos movimentos sociais, e a incorporacdo das fungdes da sociedade
civil pelo Estado através de canais institucionais de participacdo, como os Conselhos Gestores
de Politicas Publicas e os Orcamentos Participativos. A representacdo da sociedade civil,
nesse contexto, é parcialmente transferida para entidades formais, como ONGs e fundacdes.
Parcialmente, porque os partidos permaneceram como importantes mediadores entre Estado e
grupos sociais, numa coexisténcia de democracia representativa e democracia deliberativa
(DAGNINO, 2004; POLETTO, 2009).

As décadas da redemocratizacdo presenciaram, assim, uma forte incorporacdo dos
discursos dos movimentos sociais pelo Estado, findando na institucionalizacdo de muitas de
suas demandas, na anexacao de seus lideres as instituicdes governamentais e na transformacao
de identidades politicas (inovadoras, espontaneas) em politicas de identidade
(institucionalizadas, padronizadas, mediadas pelo Estado). Nesse cenario, ndo apenas
instituicdes politicas parecem em crise de credibilidade, mas também parte dos proprios
movimentos sociais organizados e das redes que Ihes ddo suporte, como ONGs e foruns,
incluindo o Forum Social Mundial (BURITY, 2002; SCHERER-WARREN, 2006;
BRINGEL, 2011; GOHN, 2011).

E neste contexto tedrico e empirico que desenvolvemos a presente pesquisa.
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2.2 PRINCIPAIS ESCOLAS

Como aponta Maria da Gloria Gohn (2011), o leque de abordagens sobre movimentos
sociais e acdo coletiva é amplo e diversificado e em cada paradigma interpretativo podemos
encontrar diferentes teorias, tanto na América Latina como fora dela. Assim, optamos por
apresentar as trés teorias da acdo coletiva que se tornaram hegemonicas no pensamento
ocidental desde os anos 1970 (com diferentes influéncias na América Latina, América do
Norte e Europa), indicando as principais tendéncias de mudancgas pelas quais elas tém passado
nas Ultimas décadas. Sao elas: teoria da mobilizagdo de recursos, teoria do processo politico e
teoria dos novos movimentos sociais (ALONSO, 2009; GOHN, 2007; MELUCCI, 1996;
MUTZEMBERG, 2002; SCHERER-WARREN, 2006; TARROW, 2005; TOURAINE, 1989).

Na teoria da mobilizacdo de recursos (McCARTHY e ZALD, 1977; McADAM,
McCARTHY e ZALD, 1996; OLSON, 1999), conceitos da teoria das organizagdes s&o
transmutados para a analise da acdo coletiva, o que imprime a ela um trago fortemente
institucional, integrativo e instrumental. Os movimentos sociais sdo entendidos como grupos
de interesses e explicados em termos de oportunidades; disponibilidade e uso dos recursos
(materiais, simbdlicos, comunicacionais); antagonismo (um inimigo comum externo que
produz o elo entre os sujeitos); e concorréncia (faccdes). Conceitos como consenso e
confronto foram incorporados na década de 1980, deixando mais claro o papel dos
movimentos na mudanga social (em contraposicdo a énfase no aspecto integrativo e
institucional), mas a énfase na instrumentalidade e a relativa auséncia da cultura e da histdria

permaneceram como critica (ALONSO, 2009).

A teoria do processo politico (TILLY, 1978; TARROW, 1998, 2005; McADAM,
TARROW e TILLY, 2001, 2009) €, para muitos, uma variante da mobilizacdo de recursos
(McCARTHY e ZALD, 1977; McADAM, McCARTHY e ZALD, 1996; OLSON, 1999), mas
se distancia dela pela atencdo as dimensdes politica e historica, através dos conceitos de ciclo
de protestos e estrutura de oportunidades politicas. A acdo coletiva é percebida em um
continuum de maior ou menor grau organizacdo, formalidade e enfrentamento do poder
estabelecido e analisada em termos de um frame em que repertorios (memoria e referéncias
sobre formas, desempenhos e legitimidade de protestos), oportunidades politicas e recursos
formam um campo de possibilidades em que os sujeitos fazem suas escolhas. Torna-se central
a nocdo de “confronto politico”, conceito chave que engloba as diversas formas de agdo (acao

coletiva, movimentos sociais, revolugges).
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Nessa abordagem, o confronto ¢ definido como “politico” quando: “(1) a interacdo
envolve confronto, ou seja, faz reivindicagOes vinculadas a outros interesses; (2) pelo menos
um grupo da interacdo (incluindo terceiros) € um governo, isto €, uma organizacdo que
controla os principais meios de coercdo concentrados num territério definido” (McADAM,
TARROW, TILLY, 2009, p. 12). O movimento social, assim definido, diz respeito
exclusivamente a interacdo entre detentores do poder e 0s que ndo tém o poder, entendendo
por isto o poder politico institucional. O antagonismo direto com o Estado (e a disputa pelo
poder institucional) é a mola propulsora da contenda, terminando como forca motriz das
mudangas sociais. A énfase na dimensé&o institucional e nos grupos de interesse deixa de fora
um elemento fundamental na configuracdo dos protestos que constituem nosso objeto de
estudo: a descrenca na politica formal e a (suposta) rejeicdo a incorpora¢do dos movimentos
pelo Estado (teor “apolitico”). Como veremos, a relagdo Estado-sociedade é notadamente
importante na compreensdo das acgOes coletivas em foco; a nogdo de antagonismo,
entrentanto, assume outra conotacdo, que sera logo explicitada. Ademais, a ideia de conflito
com “o Estado”, no caso dos protestos recentes contra a corrupcdo no Brasil, precisa ser
reiterpretada, uma vez que se estende a um conflito com a “classe politica” (ou com 0 que

simboliza o lado negativo dessa categoria para cada grupo estudado).

Em virtude das criticas ao estruturalismo e frente a necessidade de lidar com a
pluralidade de novas formas de acéo coletiva, a teoria da mobilizagdo de recursos e a teoria do
processo politico passaram por revisdes significativas, materializadas no projeto Contentions

Politics. Segundo Bringel,

Dito projeto busca fugir do estruturalismo prévio (TARROW, 2006) a partir de
mecanismos mais relacionais de analise, ampliando as lentes analiticas para
além dos movimentos sociais (captando novas formas de expressdo da
contestacdo ou do confronto politico), incluindo temas como o nacionalismo, a
democratizacdo, a violéncia politica e inclusive o terrorismo. [...] Para isto,
reconhecem que o estudo sistematico de uma grande variedade de “eventos de
protesto” na Europa e na América do Norte levou a que o grupo visse a
importancia de considerar as interagfes estratégicas e a cultura. Oportunidades,
ameacas, estruturas de mobilizagdo e repertorios ndo desaparecem totalmente,
mas adguirem novos sentidos a partir da énfase nos processos e mecanismos.
(BRINGEL, 2011, p. 60)

Por outro lado, ainda segundo o autor (BRINGEL, 2011, p. 61) a influéncia da linha
de pesquisa sobre o confronto politico vé-se parcialmente limitadana America Latina, pela
renovacdo de duas tendéncias: por um lado, a insisténcia em interpretagdes que tenham como

foco os movimentos, 0s sujeitos sociais (e ndo a acdo coletiva de forma mais ampla ou outros
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atores); e, por outro lado, a busca de novas teoriza¢6es que tenham como eixo a elaboracdo de
andlises pensadas especificamente para a realidade latino-americana, que renovem a tradico

critica da teoria social regional.

Bringel (2011, p. 63) destaca que uma das contribuicdes do Contentious Polics pode
ser exemplificada na abordagem sobre globalizacdo. Neste projeto tedrico, a globalizacéo,
ainda que seja um fendmeno crucial que leva a importantes mudancas, tem escasso poder
explicativo para entender as dindmicas do ativismo transnacional contemporaneo. Sua aposta
em analisar as interacdes entre demandantes e suas demandas € mais interessante do que
atribuir a globalizacdo ou ao neoliberalismo a ldgica da acdo coletiva, pois se centra numa
esfera “meso” que trata aspectoS macro e micro, mas sem dar protagonismo a um ou outro
nivel de andlise. Para o autor, esta € uma importante contribui¢do para ir além das respostas
habituais em muitos estudos recentes na América Latina, que tém como foco mais a existéncia
de um “inimigo” que o desenvolvimento sistematico de elementos que considerem como

funcionam determinadas redes e coalizfes.

Os conflitos locais e nacionais seguem sendo muito relevantes como nos mostra
Tarrow, e o Estado-nagdo continua forte ndo sé porque ainda consiste em um
importante referente “real” e “mental” para os atores sociais, mas também
porque detém o monopdlio legitimo da violéncia, algo fundamental na luta
politica. Para mim a questdo chave aqui reside em pensar a espacialidade da
politica contestatoria, no sentido de acompanhar as maltiplas escalas, redes e
dindmicas de confronto. S assim seremos capazes de observar que ndo ha uma
dicotomia entre o local e o global, que interagem continuamente, e que as
escalas de acdo dos movimentos sociais sdo contingentes e construidas
socialmente. (BRINGEL, 2011, p. 63)

Além disso, e isto nos interessa em particular, a tendéncia a institucionalizacdo da
acao coletiva em varios lugares e o debate sobre a “rotinizacao do protesto” € outro dos eixos

analiticos trazidos por Tarrow na nova teoria do processo politico:

Trata-se de tema classico e bastante conhecido pelo publico brasileiro nas
Gltimas duas décadas. Neste ponto, talvez uma das contribuiges mais
sugestivas e provocadoras de Tarrow seja a de que as relacBes entre
movimentos sociais e partidos sdo uma constante e que em vez de enfatizar a
auséncia de autonomia dos movimentos € melhor examinar 0s mecanismos
particulares que conectam partidos e movimentos. Penso que ambas as coisas
nédo séo excludentes e operam como esferas complementares de articulacdo da
vida social e politica democratica contemporanea. (BRINGEL, 2011, 66)

Mais aceita na America Latina que a teoria da mobilizacdo de recursos e a teoria do

processo politico, a teoria dos novos movimentos sociais desloca o Estado como oponente
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central e pde a sociedade civil como espaco préprio da acdo e do antagonismo. Os novos
movimentos sociais ndo se organizariam em busca do poder politico institucional, mas no
plano dos problemas sociais, como agentes de pressdo. Suas disputas estariam voltadas as
mudancas culturais e aos costumes, no ambito da sociedade civil. A rigor, seu intento seria a
democratizacdo ao nivel das ideias, mais que no plano das leis — ver-se-ia, depois, que
demandas por mudangas culturais e mudancgas institucionais dificilmente andam separadas.
Por fim, os novos movimentos sociais seriam formas de resisténcia a “colonizacdo do mundo
da vida”, reagdes a padronizagdo e a racionalizagdo das interagdes sociais, pela manutengdo
ou expanséo de estruturas comunicativas, em favor de qualidade de vida, equidade, realizacao
pessoal, participacdo, direitos humanos, reconhecimento (COHEN e ARATO, 1992;
HABERMAS, 1987; MELUCCI, 1989a, 1989b, 1995, 1996, 1997, 1999, 2001; TOURAINE,
1989).

Dos estudiosos da teoria dos novos movimentos sociais, Melucci € o que mantém
didlogo direto com as escolas norte-americanas mencionadas anteriormente. Mentor do que
passou a ser chamado de escola cultural-identitaria, ele valoriza o esforco da teoria da
mobilizacdo de recursos e da teoria do processo politico na investigacdo das condices que
favorecem ou constrangem a eclosédo de conflitos, mas considera o arcabougo insuficiente
para compreender o processo de formacdo de identidades coletivas e as relagdes que levam os
individuos a se envolver em acdes politicas. Melucci apresenta uma abordagem processual e
construtivista da ag@o coletiva. Para ele, os atores “produzem” a acdo porque sdo capazes de
definir a si mesmos e a0 campo em que atuam, 0 que se da por meio de interacdo e
negociacdo, num processo permeado por orientagdes opostas (MELUCCI, 1997). O autor
introduz uma dimensdo psicossocial e cognitiva a abordagem, enfatizando que o campo de
possibilidades depende da leitura e interpretacdo individual e coletiva dos sujeitos. As
interpretacdes, por sua vez, estdo relacionadas a aspectos culturais e identitarios, mais
especificamente as redes “submersas” de relagdes na vida cotidiana. Nessa perspectiva, as
redes tanto contribuem para a criacdo de pré-condi¢des para a mobilizacdo quanto
proporcionam o ambiente para a elaboragdo de visdes de mundo e estilos de vida especificos
(MELUCCI, 1989b; DIANI, 2003).

Do ponto de vista metodoldgico, essa acepgdo termina por se aproximar da teoria do
processo politico atraves do conceito de frame (caro a nossa opgédo teodrico-metodologica,
como serd visto). Herdeira do interacionismo simbdlico, a nocéo de frame enfatiza as praticas

interpretativas e o carater construido e contingente dos significados que orientam as
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mobilizagbes (ALONSO, 2009, p. 78). Melucci insiste, contudo, numa concep¢do mais
dindmica de cultura, que ultrapassa a ideia de um conjunto de representagcdes compartilhadas,
criticando a nocdo de cultura da teoria do processo politico. Para ele, identidade e acdo
coletiva ndo podem ser entendidas como efeito de pré-condi¢des estruturais ou simples
expressdes de crencas e valores. Constantemente negociada, a identidade coletiva é um
processo e esta sempre em redefinicéo.

Melucci aponta a nogdo de “confronto politico” como uma simplificagdo empirica,
uma generalizacdo que consiste em utilizar uma forma de acdo (a contenda com o Estado)
como referéncia para definir a grande variedade de formas de ago coletiva. E o reducionismo
politico, assim compreendido pelo autor, que leva a teoria do processo politico a privilegiar os
niveis de observacdo mais evidentes da acdo coletiva, dando atencdo especial a cena publica e
aos episodios de confronto. Ao colocar as lentes nas faces mais visiveis dos sujeitos coletivos,
a andlise “politica” ignoraria as dimensdes latentes que se relacionam com a criagdo de
modelos culturais e com desafios simbdlicos, aspectos importantes na leitura cultural-
identitaria dos entdo considerados novos movimentos sociais. O possivel impacto sobre 0s
sistemas politicos e nas politicas publicas é para Melucci apenas uma das dimensfes — a mais
visivel — da acdo e do resultado dos movimentos sociais. Eles teriam, também, uma face
latente, que permanece mesmo enquanto oS movimentos ndo se fazem perceber na esfera
publica (MELUCCI, 2001). Para o autor, na sociedade da informacdo os movimentos séo
eminentemente expressivos. A luz de McLuham, a acdo esta focalizada nos codigos culturais
e a forma/meio (a acdo em redes) é também sua mensagem: um desafio simbolico aos padrbes

dominantes.

Assim, um dos aspectos enfatizados por Melucci ¢ a diferenciagdo entre “forma” e
“presenca simbdlica”. Contrapondo-se a énfase da teoria da mobilizacdo de recursos no
aspecto organizativo, Melucci observa que o movimento pode ndo estar formalmente
organizado, mas continuar tendo influéncia social em suas fases de laténcia ou apds sua
dissolucdo, ndo apenas na forma de incorporagéo pelo Estado (institucionalizagdo), mas como

representacdo, como elemento do mundo da vida, constitutivo das relagdes sociais.

Os enfoques recentes a respeito das agdes coletivas em termos de mobilizacdo
de recursos, estrutura de oportunidade politica ou escolha racional, tendem a
reduzir a acdo as suas caracteristicas mais visiveis, e dimensbes que sdo
facilmente mensuraveis. [...] Além disso, ficam de lado especificamente essas
dimens0es culturais das agdes que estdo enraizadas na experiéncia cotidiana das
pessoas, e que sdo tdo significativas para os "novos movimentos”. Isso resulta
em uma "miopia do visivel", que vé apenas as caracteristicas mensuraveis de
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acdo coletiva - ou seja, as suas relagbes com os sistemas politicos e seus efeitos
sobre as politicas publicas— umas vez que passa por alto a producdo de cédigos
culturais e préaticas inovadoras, mesmo quando esta € a atividade principal das
redes submersas de movimentos ocultas na trama da vida cotidiana.
(MELUCCI, 19894, p. 44)

E possivel perceber a importancia das nogdes de visibilidade e laténcia nos grupos de
protesto pesquisados, se considerarmos como “latentes” as fases em que a atuacdo se da
apenas nas redes sociais (com posts no Facebook, Twitter ou videos no Youtube e outros
canais); e 0s momentos em que a mobilizacdo se expande para as ruas (comecando com a

criagdo e divulgagdo de “eventos” on-line que funcionam como convite para 0s protestos).

Seguindo Melucci, Gohn (2008) critica a teoria do processo politico por “normatizar”
a acgdo coletiva, esquecendo as diferencas entre os modos de acdo legal (permitidos) e os
proibidos pela ordem estabelecida. Segundo a autora, esta opcdo faz com que sejam vistos
apenas 0s movimentos que atuam no nivel institucionalizado, das reformas e ajustes, deixando
de fora agOes coletivas “emancipadoras”, comprometidas com novas praticas ¢ novas formas
de democracia. A preocupacdo com o obscurecimento do carater inovador e com modelos de
participacdo outorgada na sociedade civil tem indiscutivel relevancia. Contudo, parece-nos
importante, também, evitar a armadilha em sentido contrario, definindo como movimentos
sociais apenas 0s sujeitos coletivos que se colocam numa posi¢do de antagonismo ou ruptura

com o sistema.

Fugindo de uma rigidez conceitual que ofusca tanto a apreensdo da “mudanga” quanto
a da “permanéncia”, parece-nos proficua a leitura de Bringel (2011) que, retomando
Castoriadis, propde tratar a institucionalizacdo e a autonomia a partir da relacdo instituido e
instituinte. Assim, podem ser reconhecidas tanto as a¢des coletivas que promovem mudancas
nas democracias ja existentes (por exemplo, através da cooperacao e integracao nas politicas
publicas, ampliacdo do pluralismo informativo, ampliacdo dos espacos de participacdo
institucional, insercdo de novos temas nas agendas politicas, etc.); quanto aquelas que visam
criar novas formas de participacdo e democracia. Em ambos 0s casos, a democracia é posta

como producéo social e coletiva.

No primeiro caso 0s mecanismos que conectam partidos e movimentos sociais
sdo fundamentais e um dos focos de estudo pode ser o impacto da atuacdo dos
movimentos nas “democracias realmente existentes”, por exemplo, através da
ampliacédo do pluralismo informativo ou a inser¢éo de novos temas nas agendas
politicas, na incidéncia nas politicas publicas, etc. No segundo caso, 0 eixo
fundamental constitui-se no possivel potencial de criacdo de novas experiéncias
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democraticas nos espagos do movimento, para além do instituido, ainda que
tensionando de alguma maneira com ele. Deste modo, se no primeiro caso a
analise da conexdo entre partidos e movimentos é crucial, no segundo a questdo
da autonomia é uma das chaves para pensar a democracia ndo s6 como
demanda, mas como criagdo social. (BRINGEL, 2011, p. 66)

Para Melucci (2001), a simples existéncia de um conflito e a quebra de normas e
regras ndo basta para afirmar a existéncia de um movimento social. Este é definido pela luta
de dois atores pela mesma coisa, qual seja, 0 campo das representacdes, visdes de mundo ou,
nos termos de Touraine, “dos costumes”. Tal concep¢ao remonta de modo mais claro a ideia
de esfera publica como arena dos confrontos pela hegemonia. Ndo necessariamente a
hegemonia pelo poder politico, mas por ideias e pensamentos. E possivel notar, nesse ponto, a
confluéncia entre os pensamentos de Melucci, Habermas e Touraine, dando alguma unidade a

Teoria dos Novos Movimentos Sociais.®

De forma visionaria, Melucci (1996) aborda a questdo do empoderamento dos
individuos na sociedade da informag&o. Numa viséo que lembra Durkheim, o autor afirma que
as sociedades complexas e suas redes de informacdo ampliam cada vez mais autonomia dos
individuos e grupos, fazendo-os funcionar como unidades confiaveis e autorregulaveis. Por
outro lado, o sistema cria novas formas de dominio: maior autonomia implica um maior grau
de controle sobre o contetdo da acdo social em relacdo aos seus codigos, desde o
comportamento até os motivos e sentidos da acdo. Essas questes evidenciam a importancia
de outros aspectos: a) as redes remetem a lacos, tendo um papel de socializacdo; b) a
ampliacdo das redes potencializa as possibilidades de agregacdo e mobilizacdo e o0 seu
alcance, ao mesmo tempo em que as torna mais fracas e efémeras; c) individualizacdo néo ¢,

necessariamente, sindbnimo de autonomia.

Em sintese, Melucci descreve a acdo coletiva como um fendbmeno multipolar, cuja
unidade deve ser abordada como resultado, ndo como ponto de partida; como fato a ser
explicado, ndo como evidéncia (MELUCCI, 1989b). Sendo a acdo um produto, cada
fendmeno empirico envolve uma pluralidade de dimensdes analiticas cujos recortes cabem ao
pesquisador. Nessa perspectiva cultural-identitaria, o significado de uma acdo coletiva

depende de seu sistema de referéncias e de suas dimensdes analiticas.

® Uma das peculiaridades de Melucci, porém, é o destaque dado ao papel das elites. Para o caso do Brasil,
podemos lembrar o papel historico da classe média: “os conflitos surgem naquelas areas do sistema que sdo mais
afetadas diretamente pelos fluxos mais intensos de informagéo e de simbolos, mas que ac mesmo tempo estdo
submetidas as pressGes mais fortes. Os atores que participam destes conflitos sdo temporais e o propdsito de sua
acao é revelar a sociedade os dilemas vitais que surgiram em seu interior” (MELUCCI, 19894, 47).
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A proépria nocdo de "movimento", que originalmente se apresentava como uma
entidade que atuava contra o sistema politico e governamental, resulta agora
inadequada para descrever a realidade de fendmenos coletivos reticulares e
difusos. Os "movimentos” contemporéneos assumem a forma de redes de
solidariedade, com poderosos significados culturais, e sdo precisamente estes
Gltimos que os distinguem de forma rotunda dos atores politicos ou
organizagdes formais. (MELUCCI, 2001, p. 103)

Se é assim, como definir e identificar as varias formas de acdo coletiva? Como
distinguir entre “movimentos sociais”’, eventos de protesto, coalizdes, rebelides ou simples
agregacOes? Para transpor os limites dessa diversidade empirica, Melucci propGe movimento
social como uma forma de acdo coletiva que contém trés dimensdes: identidade (os atores sdo
capazes de reconhecer e serem reconhecidos como parte de uma mesma unidade social);
antagonismo (um adversario em relacdo ao qual ha oposicdo/disputa por determinados
recursos, regras ou procedimentos de controle e distribuicdo desses recursos); ruptura com o
sistema (0 movimento desafia os limites de compatibilidade com o sistema de relagdes sociais
em que se da a acdo, provocando mudancas na estrutura) (MELUCCI, 1989a, p. 57). A énfase
dessa conceituacdo recai na identidade, que se torna o definidor do movimento social em

relagdo a outras formas de acéo coletiva.

Para a andlise das agdes coletivas contemporaneas, a questdo mais problemaética da
abordagem de Melucci estd na nogdo de estrutura como interdependéncia de sistemas sociais,
0 que em Ultima instancia remete a uma nocdo de totalidade. Nesses termos, a ideia de

“ruptura” torna-se inadvertidamente bem mais radical do que propde o autor.

Para além dessas dimensdes, Melucci sugere outra tipologia — tipos ideais —, cujas

caracteristicas, segundo ele, podem ser difusas na realidade empirica:
a) Redes de conflito: o conflito e a quebra das regras ocorrem ao nivel mundo da vida.

b) Movimentos reivindicatdrios: dentro de um sistema organizacional caracterizado por
papéis e funcgdes, os sujeitos pressionam por uma distribuicdo diferente dos recursos e
recompensas € um funcionamento mais eficiente do aparelho. Tal acdo pode

representar confrontos com o poder e com as regras vigentes na organizagéao.

c) Movimentos politicos: expressam um conflito que desafia os limites do sistema
politico. Lutam para estender os critérios de participacdo na tomada de decisdes,
contra a discriminacdo no jogo politico, contra privilégios ilegitimos. Buscam

melhorar a influéncia dos atores sobre 0s processos de tomada de decisdo ou 0 acesso
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a eles. Implementam esforcos para a criagdo de canais de expressdo e inclusédo de

demandas até entdo excluidas.

d) Movimentos antagonistas: consistem em acdes coletivas voltadas para a producéo de
recursos de uma sociedade. N&o apenas refutam o modo de producdo, mas também o0s

objetivos e a direcdo do desenvolvimento.

Estas acepgdes também ndo vém muito ao nosso socorro. Exceto pela definicdo de
redes de conflito — em que ha uma énfase na cultura, na vida cotidiana — as outras formas de
acao coletiva classificadas por Melucci (2001) tém um forte carater institucional ou
totalizante (“dentro de um sistema organizacional caracterizado por papéis e fungdes”,
“estender os critérios de participagdo na tomada de decisdes”, “refutar 0 modo de produgdo”).
Além disso, a conceituacdo nos parece problematica. Como pensar em movimentos politicos
gue ndo sejam reivindicatérios (mesmo que a reinvindicacdo ndo seja pela integracao
institucional, mas apenas redistribuicdo de recursos)? Como classificar como movimentos
antagonistas apenas aqueles que se voltam a critica do modo de producéo, se antagonismos
podem ser construidos com base em questdes tdo diversas como visdes de mundo, defesa por

direitos sociais, género, racga, entre outros?

A essa altura, podemos justificar porque nos referimos a “grupos de protesto” e nao a
“movimentos sociais”: as caracteristicas apontadas por Melucci (2001), a priori, néo
correspondem ao nosso objeto de pesquisa. Embora os conceitos de identidade e antagonismo
continuem fundamentais, a logica de “ruptura com o sistema” pode ndo ser necessariamente a
dos grupos em questdo, sobretudo se compreendermos “sistema” como uma totalidade
politica ou econdmica numa perspectiva marxista (como é a de Melucci). Grupos de protesto
como 0s que estudamos tanto podem articular suas identidades, discursos e agdes em torno de
temas pontuais, como a aprovacdo de uma lei, uma medida provisoria ou proposta de emenda
constitucional; quanto, eventualmente, voltar-se para questdes mais gerais, como o modelo de
distribuicdo de direitos sociais ou o regime politico ou modelo econdmico (democracia,
ditadura, capitalismo, comunismo). Em todos os casos, alguma “unidade” discursiva
(identidade) precisa ser construida (articulada), e essa unidade se constitui na oposicdo a

conteddos e atores sociais (antagonismo).

Para lidar com esses impasses e para fins didaticos, nossa opcéo sera pelo conceito
de “mobilizagoes politicas” de Melucci (1989a), que muito se aproxima, no que concerne

a forma, da nogdo de Contentious Politics da teoria do processo politico. Isto significa
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tomar as mobilizagdes coletivas (aqui denominadas de “protesto” e “grupos de protesto”)
como objeto de anélise ndo necessariamente enlacado ao de movimento social organizado ou
preso a uma ordem causal pré-definida. A adogdo desta nomenclatura, entretanto, deve ser
entendida mais como uma limitacdo de linguagem que como uma opcdo teorica. A nosso Vver,
tanto a abordagem cultural-identitaria de Melucci (1989a, 1989b, 1996) quanto a teoria do
processo politico apresentam uma visao demasiado estreita do conceito de “politico”. Tem-Se,
de um lado, um tipo de acdo centrada no Estado e nas mudancas institucionais; de outro,
acOes gue se ddo no plano da sociedade civil e impactam nas mudangas culturais e éticas.
Ambas as abordagens ofuscam a dimens&o discursiva da acdo, importante para a compreensao
de movimentos que, a um s6 tempo, negam “a politica” em sua feicdo formal/institucional,
pondo o apartidarismo como uma de suas principais bandeiras; e tém “o politico” como seu

principal campo de acdo, desafiando os codigos vigentes e as formas participacao.

Na tentativa de superar essa contradigdo, recorreremos a teoria do discurso de Laclau e
Mouffe.

2.3 TEORIA DO DISCURSO DE LACLAU E MOUFFE

A utilizacdo do pensamento pds-estruturalista (pds-marxista) de Laclau e Mouffe
(1986) tem aqui a intencdo de ampliar 0 conceito de “politico”, como entendido pelas teorias
explicitadas anteriormente. Enquanto as abordagens anteriores ajudam a classificar e
categorizar, Laclau e Mouffe ajudam a compreender a dindmica da construcdo (e
desconstrucdo) das identidades coletivas, através do conceito de discurso e de sua énfase

sobre 0s processos hegemonicos.

Fazendo jus a perspectiva pos-estruturalista, o discurso de Laclau e Mouffe sé pode
ser compreendido na referéncia a outro discurso, qual seja: o estruturalismo — em particular, o
estruturalismo marxista. Segundo Giddens (1999, p. 281), “muitos duvidaram que existisse
um corpo de pensamento suficientemente coerente para ser designado como estruturalismo”.
Entre as muitas distingdes que poderiam ser feitas, duas podem ser consideradas mais caras a

sociologia politica:

e O estruturalismo centrado na linguagem, de Saussure e Lévi-Strauss. Claramente

sincrénico e com tragco mentalista. A estrutura tende a ser entendida como sistema. A
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discussdo ndo esta no campo do politico, mas das formas “elementares” (universais)

de pensamento e linguagem e como elas orientam as préticas cotidianas.

e O estruturalismo centrado na economia (trabalho e classes sociais), que marca o
pensamento marxiano. Fortemente historicista, balizado pelo materialismo e pela
valoragao de um “sujeito historico” essencialmente privilegiado na mudanga social.

Tem o conceito de ideologia como chave-mestra.

A proposta de Laclau e Mouffe (1986) para a revisao e superagdo do estruturalismo
da-se, principalmente, pelo empréstimo de conceitos derridianos, mas também por uma
releitura do conceito de hegemonia de Gramsci e, de forma menos explicita, de ideologia de
Althusser.

Os autores reabilitam, em um novo esquema conceitual, 0s conceitos sociedade civil e
de hegemonia, integrando-os a uma teoria da identidade que reitera a pluralidade do social e a
autonomia das esferas sociais como tracos das sociedades contemporaneas. O politico (que
ndo se distingue do social) é compreendido como espaco aberto em que a Unica fixidez
possivel, sempre contingencial e precéria, é a resultante de praticas articulatérias de sujeitos
plurais em posi¢cdes antagdnicas (posi¢des de sujeito). A dinamica politica é constituida pela
existéncia de vérios contetidos que disputam o preenchimento de um centro, o “significante
vazio”; um centro que desempenha o papel simbodlico e contingente de imprimir unidade a
pluralidade cadtica e angustiante do social; e um social que pode se redefinir jogando as
regras do jogo ou indo além do instituido, subvertendo e renovando a propria democracia.

Introduzindo a ideia de “pluralismo agonistico” na critica as democracias deliberativa
e agregativa, Chantal Mouffe (1996, 2005) relaciona e problematiza as no¢Ges de politico (the
political) e politica (politics), entendendo o primeiro como a dimensdo do antagonismo
inerente as relagdes humanas em suas diferentes formas; e a segunda como “o conjunto de
praticas, discursos e instituicGes que visam estabelecer uma ordem e organizar a coexisténcia
humana em condicdes que sdo sempre conflituais, porque sdo sempre afetadas pela dimenséo
do politico” (MOUFFE, 2005, p. 20). A relagdo entre o politico e a politica € o que constitui,
para a autora, a questdo central da democracia: a tentativa de dar unidade, de domar a
hostilidade e o potencial antagonismo, remete sempre a criacdo de um “nds” em oposicao a
um “eles”. Contrariando o otimismo do racionalismo ético de Habermas (1987), Mouffe
considera a oposicdo nos/eles inerradicavel — embora pactos e conversdes sejam possiveis por

meio da pratica articulatoria. A autora coloca o reconhecimento do conflito como elemento
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fundamental da dindmica democratica: “ndo existe uma Unica concep¢do de cidadania que
deveria ser aceita por todos. Para cada interpretacdo dos principios ético-politicos corresponde
um entendimento diferente de cidadania: liberal, neoliberal, conservador, social-democrata,
radical-democrata, etc.” (MOUFFE, 2005, p. 17).

Assim, uma vez que o poder € constitutivo das rela¢des sociais, 0 problema passa a ser
ndo a eliminacdo do poder, mas como constituir formas de poder compativeis com os valores
democraticos; uma vez que o antagonismo nao pode ser extirpado, o problema passa a ser
como operar a distin¢do nos/eles de forma compativel com a democracia pluralista. No nosso
entendimento, em lugar de uma tentativa de modelo procedimental, como a de Habermas,
Mouffe apresenta um horizonte ético — em Ultima instancia, uma ode ao pluralismo e a
diferenca que, embora possa soar utopica, soa necessaria ao Brasil atual, marcado por

polarizac@es e intolerancia no debate politico:

No campo da politica, isto pressupde que o “outro” nao seja visto como um
inimigo a ser destruido, mas como um “adversario”, isto ¢, alguém com cujas
ideias iremos lutar, mas cujo direito de defender tais ideias ndo vamos
questionar. Esta categoria de adversario ndo elimina o antagonismo, embora
deva ser distinguida da nocéo liberal de competidor com a qual é as vezes
identificada. Um adversario é um inimigo legitimo, um inimigo com quem
temos em comum uma adesdo partilhada aos principios ético-politicos da
democracia. Mas nossa divergéncia diz respeito ao seu significado e
implantacdo, e ndo é algo que poderia ser resolvido através de deliberagéo e
discussao racional; dai o elemento antagonistico na relacdo. Aceitar a posicao
do adversario € experimentar uma mudanca radical na identidade politica. 1sso
tem mais a qualidade de uma conversdo do que de uma persuasao racional (no
mesmo sentido do argumento de Thomas Kuhn sobre a adesdo a um novo
paradigma cientifico como um tipo de conversdo). Na verdade, acordos sdo
possiveis. Eles sdo parte de um processo da politica, mas deveriam ser vistos
como reveses temporarios numa confrontagdo em curso. Dai a importancia de
distinguir entre dois tipos de relagdes politicas: uma de antagonismo entre
inimigos, e outra de agonismo entre adversarios. (MOUFFE, 2005, p. 16-17)

A abordagem de Laclau e Mouffe problematiza o conceito de identidade, que passa a
ser discutido a partir da dialética entre duas ldgicas: a da diferenca (cuja tendéncia é expandir
e complexificar o espaco politico) e a da equivaléncia (que tende a simplifica-lo, subvertendo
contingencialmente as diferencas, em geral, a partir de uma externalidade comum). Como ja
mencionado, essa teoria da identidade enfatiza a pluralidade do social e a autonomia das
esferas sociais como tracos das sociedades contemporéneas. O politico, espaco de luta pela
fixidez de sentido, constitui-se pela complementaridade entre essas duas logicas: por um lado,

h& uma tendéncia no sentido de autonomia da parte de posi¢des distintas de sujeito; de outro,
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existe a tendéncia a fixa-las, através de préticas articulatorias, como “momentos” de uma

estrutura discursiva unificada.

Dai a ambiguidade que permeia toda a rela¢do de equivaléncia: dois termos,
para equivaler-se, devem ser diferentes (caso contrério, seria uma simples
identidade). Mas, por outro lado, a equivaléncia sd existe no ato de subverter
a natureza diferencial desses termos. Este é o ponto em que [..] o
contingente subverte 0 necessario impedindo-o de ser plenamente
constituido. Esta ndo constitutividade — ou contingéncia — do sistema de
diferenca se mostra na fixacdo que as equivaléncias introduzem. O carater
final desta fixacdo, a precariedade final de toda diferenca, havera, pois de
mostrar-se em uma relacdo de equivaléncia total em que se dissolve a
positividade diferencial de todos os seus termos. Esta é, precisamente, a
férmula de antagonismo, que assim estabelece seu carater de limite do social
(Laclau e Mouffe, 1986, p. 220).

A teoria do discurso adapta ao politico a no¢do derridiana da impossibilidade da
totalidade e o principio de que os significados se constituem no jogo das diferencas. Como
nenhum contetido estd predeterminado a preencher o vazio estrutural, “¢ a presenca do
antagonismo, o conflito entre véarios conteudos tentando desempenhar esse papel de
preenchimento, que torna visivel a contingéncia da estrutura” (LACLAU e MOUFFE, 1986,
p. 96). Fiéis a proposta derridiana, os autores refutam a nocdo de totalidade e, portanto,
conceitos universalistas como a “ideologia em geral”. O conceito de hegemonia ¢ utilizado
ndo para explicar a mudancas de um “bloco histérico”, mas para compreender “praticas
articulatorias que constituem e organizam relagdes sociais concretas” (LACLAU e MOUFFE,
1986, p.96).

No esquema conceitual dos autores, a contingéncia do social e a tensdo constante para
o fechamento (hegemonia) sdo trabalhadas por meio das nocdes de discurso, formacoes
discursivas, pratica articulatdria, articulacdo, posic@es de sujeito, momento e elemento, além
das logicas da diferenca e da equivaléncia. Como vimos, Laclau e Mouffe tomam o social
como um espaco aberto em que a Unica demarcacdo possivel é a resultante do jogo de
substituicdes que advém das praticas articulatorias de sujeitos em posicGes antagdnicas. O
discurso ¢, assim, a unidade ou “totalidade estruturada” decorrente de processos
hegemdnicos. A sedimentacdo de discursos, através de processos hegemdnicos, € 0 que 0S
autores chamam de formacgdo discursiva, como alternativa a nogdo gramsciana de “bloco
historico”. Momentos dizem respeito aos arranjos que se formam entre as posi¢des de sujeito
em diferentes contextos historicos ou, na terminologia dos autores, em diferentes formacoes

discursivas. E elementos aludem a superabundancia de sentidos de que fala Derrida: sdo os
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significados flutuantes que ndo foram integrados as praticas articulatorias. O conceito de

articulacdo, como fonte para a producao dessa “unidade”, tem estreita relagdo com as logicas

da diferenca e da equivaléncia, relacionadas a existéncia do antagonismo e sua resolucéo

contingente por meio da identidade — que se constitui via praticas articulatérias.

[...] Chamaremos de articulacéo toda préatica articulatdria que estabelece uma
relacdo entre os elementos de tal modo que a identidade destes é modificada
como um resultado dessa préatica. A totalidade estruturada resultante da
prética articulatoria, chamaremos de discurso. Chamamos de momentos as
posicBes diferenciais, como aparecem articuladas no interior do discurso.
Chamaremos, pelo contrario, de elemento, a toda diferenca que ndo se
articula discursivamente. (Laclau e Mouffe, 1986, p. 176)

De forma resumida, sdo estes os conceitos fundamentais dessa Teoria do Discurso:

Discurso: é a unidade ou totalidade estruturada resultante de processos hegemonicos. E
descrito como “uma tentativa de dominar o campo da discursividade, de deter o fluxo das
diferencas, de construir um centro, como pontos nodais” (LACLAU E MOUFFE, 1986, p.
191). A historicidade, a fixidez possivel, € compreendida por meio dessas tentativas de
fechamento: “os vestigios do antigo ndo podem ser destruidos, mas permanecem como
dep0sitos sedimentares, inclusive, e até especialmente, onde o novo tenta excluir o velho”
(LACLAU apud BARRETT, 1996, p. 248). Como a ideologia em Althusser, o discurso
tem um carater performativo: através de praticas discursivas 0s sujeitos (grupos sociais
organizados) buscam adeptos para conseguir a hegemonia em torno de suas interpretacfes
sobre 0 mundo e sobre a organizacédo social, inserindo-se nas préticas e rituais do mundo
vivido. Ao longo desse processo de articulacdo, de tentativas de dar uma coeréncia
especifica ao real, determinados elementos podem esvanecer e outros se fixar, superando

0s ja existentes ou mesclando-se a eles (XAVIER, 2002).

Articulagdo: ¢ a fonte para a produg@o da “unidade” que é o discurso. Tem estreita
relagdo com as logicas da diferenca e da equivaléncia, relacionadas a existéncia do
antagonismo e sua resolucdo contingente por meio da identidade. Uma vez que o sentido —

o discurso — é posicional, ndo pode haver uma esséncia do sujeito.

Pontos nodais: sdo os significados que se tornam privilegiados em um contexto e fixam o
sentido em uma cadeia, dando “unidade” aos significantes. A fixagdo, a suposta unidade,
remonta a poder, na acepcdo de que todo sentido estabelecido, para tal, suprimiu outro

sentido. Dito de outra forma, todo sentido estabelecido e fruto de uma relacdo
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hegemonica. Assim, um discurso sé pode ser entendido em relacdo a outro discurso, e

todo frame é, também, um contraframe.

Prética articulatdria: é qualquer prética que estabeleca a relacdo entre elementos de tal
modo que suas identidades sejam modificadas como resultado dessa pratica (LACLAU e
MOUFFE, 1986, p. 105). Consiste na construcdo de pontos nodais que parcialmente fixam
significados — fixacdo que tem carater parcial, dada a abertura do social. A prética
articulatoria tem relacdo com a dimensdo performatica do discurso, interpelando os
sujeitos através das logicas da diferenca ou da equivaléncia, ou seja, da producdo de
limites que identificam um “ndés” e um “eles”. O conceito guarda, portanto, estreita

relacdo com a atividade de framing, como veremos.

FormacGes discursivas: referem-se a sedimentacdo de discursos através de processos
hegeménicos. A nosso ver, trata-se de uma alternativa pds-marxista a nocdo gramsciana
de “bloco histdrico” e representa a dimensao historica que muitos criticos percebem como

ausente na teoria laclauniana.

Deslocamento: a contingéncia dos sentidos fixados (ocultada pela ideologia e pelo mito),
pode ser reativada por eventos de deslocamento, que incitam a formacdo de novas

posicOes de sujeito e novas praticas articulatérias.

Posicdes de sujeito: sdo sujeitos plurais em posicdes antagdnicas (por exemplo, grupos de
protesto versus Estado/Governo). Importa ressaltar que, nessa abordagem, social e politico
ndo se distinguem. Para Laclau, politica é uma categoria ontoldgica: "ha politica porque
ha subversdo e deslocamento do social, o que implica que todo sujeto &, por definicdo,
politico” (LACLAU, 1993, p. 77). Outro aspecto a destacar, particularmente importante
para o fendbmeno em estudo, é a contingéncia dessas identidades, 0 que nos remete a
discussao sobre a pluralidade e/ou fragmentacédo das identidades nas sociedades ocidentais
contemporaneas e, mais particularmente, a dinamica dessas identidades nas redes sociais

on-line — questdo que sera abordada oportunamente.

Momentos: sdo os arranjos que se formam entre as posi¢es de sujeito em diferentes
contextos histdricos ou, na terminologia dos autores, em diferentes formagdes discursivas.
Sdo as posicoes diferenciais na medida em que aparecem articuladas dentro do discurso.
No nosso esquema tedrico-metodolégico, momentos podem ser entendidos como frames:
quando a articulacdo discursiva obtém sucesso no seu intento de homogeneizagdo e

hegemonizagdo, significa que ha relativa estabilidade de posi¢des de sujeito e de fixagdes
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de sentido. Estes estdo sempre sujeitos a uma atividade de framing — de alinhamento, de
articulacdo, pela tentativa de fixagdo diante da impossibilidade de fixagé&o absoluta.

e Elemento: é toda diferenca que ndo foi articulada discursivamente. Alude a
superabundancia de sentidos de que fala Derrida — sdo os significados flutuantes que nao
foram integrados as praticas articulatorias. Elementos constituem matéria prima em
processos de deslocamento: diferencas antes ndo ativadas podem passar a ser elaboradas

no plano discursivo.

O discurso articula elementos e a0 mesmo tempo modifica suas identidades. Sendo
assim, a noc¢do de discurso € posta a partir do conjunto de praticas articulatorias, e essa nogdo
relativiza o poder determinante e estavel do discurso, dada a transitoriedade pressuposta na
no¢do de hegemonia — todo poder é, por natureza, instavel. Essa tensdo fundamenta o que
Laclau e Mouffe, influenciados por Derrida e Lacan, defendem: uma incompletude
constitutiva que leva a “impossibilidade da sociedade” — do conceito de sociedade como um
todo tangivel, como um bloco histérico, como estrutura. A dindmica do social seria marcada
por uma tendéncia centrifuga que resiste a falta e, frente a abertura que caracteriza o conflito e

a pluralidade, busca sempre uma gestalt, um centro, uma “sutura” no seu fragil tecido.

A metafora da sutura remete a resultados de processos hegemdnicos que, temporaria e
contingencialmente, constituem-se como dominantes, dando a ideia de coeréncia e coesdo a
um dado aspecto da realidade social e politica. Eis a importancia do conceito de significante
vazio, que Laclau (1996) define como “um significante despido de significado”. Essa
afirmacdo, que parece retdrica, tem muitos desdobramentos, inclusive para a analise das
sociedades democraticas e do populismo empreendidas por ele e Mouffe. Para entender o que
é um significante vazio, € preciso compreender que todo sistema significativo esta estruturado
em torno de uma falta, cuja satisfacdo permanece como desejo, sendo requerida pela
“sistematicidade do sistema”. Os significantes vazios (papel que pode ser desempenhado por
sujeitos ou ideias) ocupam esse espaco, “renunciando” a sua identidade diferencial para
representear uma identidade equivalencial, emprestando um (contingente) sentido de
totalidade ao social.

A impossibilidade da instituicdo do social e da prépria identidade impde a necessidade
de estabelecer estruturas discursivas que séo permanentemente ameacgadas por deslocamentos,
ou seja, eventos ndo controlaveis que confrontam e rompem com formas espaciais de

representacdo e com as estruturas discursivas, a partir dos quais surgem possibilidades de
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centros. Segundo Laclau, “a resposta ao deslocamento da estrutura sera a recomposigdo da
mesma por parte de diversas forcas antagbnicas, em torno de pontos nodais precisos de
articulacdo” (LACLAU, 1993, p. 57). Sdo estes deslocamentos que abrem novas
possibilidades de acdo, de “construir o mundo” através do qual os agentes sociais se
transformam a si mesmos e forjam novas identidades. Como aponta Torfing (1999, p. 110),
estes deslocamentos ndo tém um sentido objetivo ou direcdo predeterminada, assim como o
sujeito ndo € um momento da estrutura, mas o lugar do deslocamento — da impossibilidade de
construir a estrutura como tal. Dai também o sentido pleno do processo de hegemonia como

forma politica das sociedades capitalistas modernas, ndo reduzido a uma estratégia classista.

A nocdo de contingéncia, que constitui, talvez, a maior riqueza da perspectiva de
Laclau e Mouffe, é também sua principal fonte de criticas. Eis uma tensdo que o pensamento
pos-estruturalista, herdeiro do estruturalismo, ndo conseguiu dissolver a contento. Segundo
Giddens:

Os escritos de Saussure promoveram uma "retirada para o codigo" que,
desde entdo, caracterizou os autores estruturalistas e pds-estruturalistas. Ou
seja, a descoberta de que os componentes da langue s6 possuem identidade
gracas a sua diferenciacdo dentro do sistema geral afasta a lingua de
quaisquer conexdes referenciais com o mundo objetivo. O pensamento
estruturalista e pés-estruturalista ndo conseguiu elaborar um cdmputo de
referéncia e, seguramente, ndo €& por acaso que essas tradicbes de
pensamento tanto Se concentraram na organizagao interna dos textos, onde o
jogo dos significantes pode ser analisado como um assunto interno (ver
GIDDENS, 1979, cap.1). Cumpre notar que, embora a "retirada para o
codigo" tenha sido promovida pelas énfases saussurianas a medida que iam
sendo modificadas e adaptadas por autores subsequentes, essa "retirada"
jamais foi realmente consolidada pela discussdo filosofica. Ela proveio da
assimilacdo da doutrina da natureza arbitraria do signo com a do papel da
diferenca. (GIDDENS, 1999, p. 293)

Esfacelado o conceito de estrutura, o essencialismo e as totalidades, o que ha de fixo?
Como apreender a dimensdo historica? Como evitar o risco de confundir diferenca e
desigualdade, tratando como teoricamente iguais sujeitos em condicdes efetivas de
desigualdade na realidade social? A contingéncia ndo é absoluta se compreendemos que as
tentativas de sutura ocorrem em tecidos frageis, ja rotos e submetidos a processos de sutura
anteriores, que o modificam, deixando sedimentos como cicatrizes numa pele: a cada novo

processo de rompimento e sutura, a textura ja ndo é a mesma (BARRET, 1996, p. 249).

O conceito de discurso de Laclau e Mouffe é singular na medida em que se refere ndo

apenas ao sentido, mas ao “conjunto de posi¢des diferenciais” dos sujeitos na realidade social.
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Contrariando a critica ao pos-estruturalismo de que toda realidade se reduz ao discurso
(DERRIDA, 1971; GIDDENS, 1999), a nocdo de contingéncia em Laclau e Mouffe nédo
promove o conceito a condicdo de objeto solto, que flutua sem vinculos, como bolhas de
sabdo. Além do aspecto relacional fundado nas légicas da diferenca e da equivaléncia, 0s
autores demonstram preocupacao explicita em refutar o idealismo e em dar “materialidade” as
suas definicdes, situando-as nas instituicdes e na dindmica da democracia. Na visdo de Barrett
(1996, p. 248), “sejam quais forem os problemas associados ao seu conceito de discurso,
Laclau e Mouffe, em sua orientacdo epistemoldgica geral, ndo ocupam as posicdes ‘idealista’
e ‘relativista’ em que seus criticos tentaram situa-los”. Para Laclau, suas proposicdes tedricas,
para serem adequadamente entendidas e aplicadas no mundo empirico, requerem precisdes
guanto ao tipo de coeréncia especifica de uma formacao discursiva (0 que remete as narrativas
e seus antagonismos); quanto as dimensdes do que se toma por “discursivo” (a identificacdo
dos elementos sociais e politicos agregados a préatica articulatéria); e quanto as vertentes e
niveis de abertura ou fechamento de uma formacdo discursiva especifica (a dindmica

democratica).

Ainda assim, a aplicabilidade empirica desse arranjo tedrico desafia 0s proprios
autores, que sdao acusados de fugir ao seu raciocinio ao fazer analises politicas concretas
(BARRET, 1996, p. 256). Essa adocdo teorica implica em desafios metodolégicos
especificos, notadamente se a “teoria” do discurso for assumida como algo distinto de um
“método” de analise do discurso. Na pratica, a “andlise do discurso” baseada em Laclau e
Mouffe consiste na orientacdo da pesquisa pelos conceitos fundamentais do esquema tedrico
(nesse caso, principalmente, o conceito de articulacdo e as logicas da diferenca e da
equivaléncia), adaptando-os as especificidades de diferentes objetos empiricos, como admite

Howarth:

Uma questdo [...] diz respeito a aplicacdo da teoria do discurso a casos
empiricos. Na perspectiva da teoria do discurso, este problema é cristalizado
em torno da necessidade de evitar as armadilhas do empirismo e do
teoricismo. Em poucas palavras, quando os teéricos do discurso reconhecem
0 papel central dos referenciais tedricos na delimitacdo de seus objetos e
métodos de pesquisa, rejeitando assim abordagens empiristas e positivistas
rudimentares, eles estdo preocupados em evitar a subsuncdo de cada caso
empirico aos seus proprios conceitos tedricos e ldgicas abstratas. Em outras
palavras, em vez de aplicar uma teoria pré-existente a um conjunto de
objetos empiricos, os tedricos do discurso procuram articular seus conceitos
em cada encenacéo particular de investigacdo concreta. A condig&o para essa
concepcao de realizacdo de pesquisas € que os conceitos e logicas do quadro
teorico devem ser suficientemente “abertos” e flexiveis o bastante para
serem adaptados, deformados e transformados no processo de aplicacéo.
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Esta concepgédo exclui teorias essencialistas e reducionistas da sociedade,
que tendem a predeterminar o resultado da pesquisa, impedindo a
possibilidade de explanacdes inovadoras acerca dos fenémenos
(HOWARTH, 2000, p. 06).

A nosso ver, na teoria do discurso de Laclau e Mouffe passa, além dos aspectos ja
mencionados, pela desnaturalizagdo do real, da “unidade” aparente, dos discursos
estabelecidos, suas antinomias e ldgicas de equivaléncia. Mas a auséncia de um caminho
metodologico fica aberto ao pesquisador, deixando desafios para a operacionalizacdo e
analise. Este caminho metodoldgico serd aqui construido através do conceito de frames e
atividade de framing. O proximo topico aborda a construgdo dessa alternativa tedrico-
metodoldgica.

2.4 PROCESSO DE FRAMING E ANALISE DE FRAMES

A anélise de frames* no estudo dos movimentos sociais toma corpo em meio ao
debate entre os paradigmas da mobilizacdo de recursos, o do processo politico e o da
identidade.” Ela responde ao esforco dessas teorias de introduzir a dimensdo simbolica,
relacional e cultural na andlise da acdo coletiva, sem perder de vista a reflexividade dos
agentes e a dimensao ideolégica (ACEVEDO, 2013; ALONSO, 2009).

Talvez por seu carater alusivo, os frames foram acolhidos por todas as
correntes, incorporados por Melucci (1996) e por Tarrow (1992), que o0s
alargaram para masterframe, a fim de recobrir um ciclo inteiro de ativismo, e
0S usaram para tratar do ativismo internacional (Tarrow, 2005). Na mesma
direcdo, Eyerman e Jamison (2003) usaram hinos e musicas de protesto
como objeto empirico para explicitar a “praxis cognitiva” dos movimentos
sociais. (ALONSO, 2009, p. 78)

* Para minimizar a ambiguidade prépria do conceito e agudizada por algumas traducdes, que variam entre
marcos, quadros, molduras, enquadramento, evitaremos a tradugdo dos termos “frame” e “framing”. Como
explica Benford (2000, p. 413): “A ambiguidade do conceito de enquadramento decorre, em parte, do fato de que
o ‘frame’ tem duas implicagdes diferentes como metafora. Por um lado, é usado como uma gramatica — ‘uma
estrutura na qual o significado esta contido e transmitido pelas relagdes entre os elementos’ (Williams e Benford
1996, p.3). Por outro, metdforas de frame sdo usadas em um sentido contextual ou indexical. Aqui ‘o frame age
como um limite que mantém alguns elementos em vista e outros fora de vista’ [...]. Assim, uma moldura
transmite ‘o0 que € ou ndo importante agrupando certos elementos simbolicos e mantendo os outros fora’ [...].
Tanto os usos estruturais (frame como gramatica) e indexical (quadro como contetdo contextualmente gerado)
de frames sdo encontrados em Goffman, bem como nas obras de pesquisadores de frames de movimentos
sociais.” Nos textos em espanhol, o termo “marco” foi mantido.

® Para uma avaliag&o cronoldgica do conceito de frame nos estudos dos meios de comunicagéo, veja-se Rabadén
e Marifio (2009). Para o levantamento de literatura e cronologia do conceito de frames de acdo coletiva, veja-se
Chihu (20064, 2006b), Benford & Snow (2000), Benford (2000) e Snow (2004).
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Herdeira do interacionismo simbolico de Erving Goffman (1986), a nogdo de frames
de acdo coletiva chama a atencdo para as praticas interpretativas e o carater contingente e
construtivista dos significados que orientam as mobilizacbes. O conceito de frame esta
diretamente ligado a0 momento da formagéo de identidades, e os processos de framing sdo
parte da producdo simbolica de um movimento social. A atividade de framing e os frames
dela resultantes s6 podem ser compreendidos de modo relacional — também aqui, algo que se
constitui no estabelecimento de fronteiras que definem um “nés” e um “eles”. Na perspectiva
de Melucci, 0 mecanismo chave dessa atividade € a conexdo entre o particularismo do ator
coletivo e certos valores gerais, como verdade, liberdade, justiga, emancipacdo: “uma ligagdo
de necessidade é estabelecidade entre o papel do ator e algum tipo de totalidade a ser
alcancada atraveés de sua acdo” (Melucci, 1989a, p. 349). Analogamente, as praticas
articulatorias, as tentativas de sutura, estdo relacionadas ao surgimento de novas posi¢des de
sujeito. Elas acontecem n&o apenas no nivel macrossocial, privilegiado por Laclau e Mouffe
em suas analises empiricas, mas dentro dos préprios movimentos sociais e entre redes de
movimentos sociais. Evidentemente, esse processo inclui o contexto mais amplo no qual o
grupo de protesto ou movimento social estd inserido — desde as redes da vida cotidiana
destacadas por Melucci, a esfera publica destacada por Habermas, jamais compreendidas com
a devida profundidade sendo numa perspectiva histérica.

icone da anélise de frames nos meios de comunicacdo, Entman (1993) explica que
frames selecionam e chamam a atencdo para os aspectos particulares da realidade descrita, ao
mesmo tempo em que direcionam a atencdo para longe de outros aspectos. Sem fazer
referéncia ao conceito de hegemonia, Entman afirma que a maioria dos frames “sdo definidos
pelo que eles incluem, assim como pelo que eles omitem, e as omissGes de potenciais
definicbes de problemas, explanacGes, avaliacbes e recomendacdes podem ser tdo criticas
quanto as inclusdes na orientacdo do publico” (ENTMAN, 1993, p. 54). Frame, segundo 0

autor, envolve basicamente selecéo e saliéncia:

Enquadrar (to frame) € selecionar aspectos de uma realidade percebida e
torna-los mais salientes em um texto comunicativo, de modo a promover
uma particular definicdo de um problema, uma interpretacdo causal, uma
avaliacdo moral e/ou uma recomendacdo de tratamento para o item descrito.
Tipicamente, frames diagnosticam, avaliam e prescrevem [...]. Um exemplo
¢ o frame da “guerra fria” que dominou as noticias sobre temas
internacionais nos E.U.A. até recentemente. O frame da guerra fria destacava
certos eventos estrangeiros — digo, guerra civil — como problema,
identificava sua origem (rebeldes comunistas), oferecia julgamentos morais
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(agressdo ateista) e recomendava solucdes particulares (apoio dos E.U. ao
outro lado) (ENTMAN, 1993, p. 53).

Todavia, a origem da perspectiva de frames, a0 mesmo tempo em que proporciona
muitas possibilidades, pode nos trazer varias incongruéncias. Em primeiro lugar, porque para
muitos ela nasce de uma perspectiva estruturalista, que seria a de Goffman. Em segundo
lugar, ao lado de sua ambicéo culturalista e construcionista, ela bebe da énfase na agéncia da
teoria da mobilizacdo de recursos. NOs, ao nosso turno, a trazemos para um casamento com
uma abordagem pos-estruturalista, que é a teoria do discurso de Laclau e Mouffe. Haveria

uma conciliacdo possivel?

Os proximos topicos descrevem o paradigma de frames a partir dos seus principais
expoentes — 0s socidlogos americanos Snow e Benford — e discutem alguns destes aspectos,
defendendo a perspectiva de frames como um recurso metodoldgico ndo somente conciliavel
com a linha tedrica adotada, mas passivel de enriquecé-la na medida em que minimiza o risco
de reificacdo do discurso, a nosso ver presente na teoria e nas analises empiricas de Laclau e
Mouffe.

2.4.1 Dos frames da vida cotidiana aos frames de acdo coletiva

O conceito de frames de Goffman refere-se a esquemas de interpretacdo que permitem
aos individuos selecionar, localizar, identificar e rotular ocorréncias dentro do seu espaco
vivido e do mundo em geral (SNOW, 2004). Goffman segue a tradi¢do estabelecida por
Willian James, que “em vez de perguntar o que era a realidade, deu a questdo um giro
fenomenoldgico subversivo, com destaque para a pergunta: em que circunstancias pensamos
que as coisas sdo reais?” (GOFFMAN, 1986, p. 2). A resposta seria que 0 mais importante da
realidade é nossa sensacdo de que algo é real, em contraste com o sentimento de que algumas
coisas carecem dessa qualidade. Goffman, entdo, refaz a pergunta de James: em que

condicOes é gerado esse sentimento de realidade?

Preocupado em identificar as estruturas bésicas de organizacdo da experiéncia e 0s
principios que governam as situagdes sociais, o0 autor chega ao conceito de frames. Desde uma

perspectiva situacional, ele os define como maneiras pelas quais prevemos 0 que vai ocorrer
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nas situagdes sociais e nos posicionamos nelas a partir destas previsoes. A nova pergunta é: “o
que esta acontecendo aqui?”. A partir dela, o individuo identifica em que consiste a situagao,
quais os atores presentes no “quadro” e onde ele estd posicionado. Conforme a metafora da
moldura, os frames pontuam e especificam em nosso campo sensorial 0 que € relevante e o
que € irrelevante, o que estd "em enquadramento” e o que esta fora de enquadramento em
relacdo ao objeto de orientacdo. A base desses pressupostos sdo os frames interpretativos,
constituidos por frames primarios (frames “naturais”, relacionados a identificagdo de
eventos), frames sociais (relacionados a identificacdo de acdes) e frames secundarios (sujeitos

a ativacdo e interpretacdo em situacGes especificas).

Embora se distancie explicitamente da andlise de estruturas sociais, a busca por
principios de organizacdo da vida social levou alguns autores a classificarem a abordagem de
frames de Goffman como uma variante do estruturalismo. Para George Gonos (1980), por
exemplo, embora Goffman seja mais frequentemente tratado como interacionista simbélico,
suas estruturas de interacdo propdem uma possibilidade de integragdo entre as estruturas
mentais de Lévi-Strauss e as grandes estruturas dos marxistas estruturais franceses. Leitura

similar é apresentada por Amparan:

O Eu se constitui porque existem codigos ou marcos (inseridos em um
marco mais amplo da cultura) que estruturam a experiéncia social dos atores.
[...] A partir disso, Goffman estabelece a ligagdo entre os marcos de
significacdo mediante os quais, nos rituais de interacéo, se produz o encontro
entre as microestruturas de significado que compdem a expressao da pessoa
e as macroestruturas de significado que compfem a cultura. Assim, a
realidade social é analisada como texto e 0s marcos que organizam a
experiéncia e guiam a acdo individual ou coletiva sdo decifrados.
(AMPARAN, 20064, p. 16).

Expoentes da analise de frames de acdo coletiva, os soci6logos norteamericanos Snow
e Benford (2000) reafirmam o conceito de Goffman como quadros interpretativos que
simplificam e condensam o mundo exterior, tornando 0s eventos ou ocorréncias significativos
e, portanto, servindo para organizar a experiéncia e orientar a acdo. Esses autores, porém, nao
estdo em busca de leis que governam a organizacdo social ou de esquemas interpretativos
fixos, e sim atentos as dinamicas de formacdo de identidades coletivas. Contrastando com a
visdo — dominante até meados da década de 1980 —, que percebia 0s movimentos sociais
como portadores de ideias e crengas prévias, eventos imprevistos ou ideologias existentes, 0s
estudiosos dessa perspectiva estavam interessados na luta pela producdo de sentido e pela

geragdo de ideias mobilizadoras e contra-mobilizadoras. Assim, a perspectiva de framing
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volta a atencdo para a construcdo e (tentativas de) manutencdo de significado por parte de
ativistas e participantes de movimentos sociais, aléem de outros atores relevantes em cena,
como contra-movimentos, elites, Estado, representantes de outras instancias de autoridade,
midia e pablicos interessados (SNOW, 2004, p. 384). Nesse sentido, ao se inserir no campo
de estudos dos movimentos sociais, a no¢do de frame assume um sentido mais flexivel e
contingente — “o conflito social e as disputas politicas sdo apresentadas como eminentemente
simbolicas” (ALONSO, 2009, p. 78).

Diferente dos frames da vida cotidiana de que trata Goffman, os frames de acéo
coletiva vao além da resposta & pergunta "o que esta acontecendo aqui?”. Eles tém, também,
funcOes de focalizacéo, articulagédo e transformacgdo dos frames existentes, sendo, portanto,
mais agenciais e contenciosos, no sentido de exigir uma acdo que problematiza ou desafia as
visdes existentes ou dominantes da realidade (SNOW, 2004, p. 385). Além disso, o trabalho
interpretativo dos frames de acdo coletiva faz mais que organizar a experiéncia: eles atribuem
significado e interpretam eventos e condigdes relevantes de modo a ativar adeptos,
transformar espectadores em apoiadores e desmobilizar antagonistas — posi¢cGes que, como
veremos, sao trabalho do proprio processo de framing. Portanto, assim como a ideologia em
Althusser e o discurso em Laclau e Mouffe, os frames de acdo coletiva também tém um
carater performativo, no sentido de interpelar os sujeitos a uma determinada acdo, ao redefinir
como injusta e imoral uma situacdo antes considerada toleravel, ou sublinhando a gravidade e

injustica de uma determinada condicdo social:

[...] os quadros também funcionam, talvez mais importante ainda, como
mecanismos de articulagdo no sentido de unir os varios elementos pontuados
da cena para um conjunto de significados em vez de outro, ou, na linguagem
da narratividade, uma histdria em vez de outra é contada. Além disso, 0s
frames também podem desempenhar uma funcédo transformadora no sentido
de alterar o significado do(s) objeto(s) de atencéo e sua relagdo com o(s)
ator(es), como na transformacdo ou reconfiguracdo de aspectos de sua
biografia, os contextos de alguns movimentos ou a transformagéo de queixas
ou infortdnios de rotina em injusticas ou demandas de mobilizagcdo no
contexto da acéo coletiva. (SNOW, 2004, p. 384)

Snow e Benford definem os frames de agdo coletiva como conjuntos emergentes de
crencas orientadas para a acdo que d&o significado as atividades do movimento social e
legitimam suas campanhas. O gerdndio "framing” € usado pelos autores para enfatizar a
dimenséo processual, construtiva e negociada desse trabalho significante, que constitui uma

das atividades regulares dos participantes do movimento social e seus lideres: “os produtos
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resultantes dessa atividade de framing na arena do movimento social séo chamados de frames
de acédo coletiva” (SNOW, 2004, p. 384). O processo de framing denota um fendmeno de
construcdo da realidade que é: a) ativo (algo vivo, dinamico, em processo); b) implica agéncia
(o que esta em questdo € o trabalho de organizacGes de movimentos sociais ou ativistas); e ¢)
contencioso (envolve a ativacdo de quadros interpretativos ja existentes, mas também pode
desafia-los) (SNOW e BENFORD, 2000, p.614).

A ideia de frame como uma “resultante” dos processos de framing pode sugerir a
imagem de algo acabado, estavel, uma “objetividade”. Essa seria, a nosso ver, uma leitura
injusta do trabalho de Snow e Benford, que insistem no carater interativo, relacional e
construcionista da formacdo de identidades coletivas. Se acrescentarmos a essas
interpretacdes o conceito de hegemonia tal como apresentado por Laclau e Mouffe, torna-se
mais evidente a ideia de quadros aparentemente estaveis e consolidados, mas cuja dominancia
pressupGe o ocultamento de outros conteudos. Dada a imanéncia do antagonismo, essa
objetividade é sempre contingente, momento de uma prética articulatoria, substancia de um
processo continuo de framing, e esta sujeita a processos de deslocamento que, ao suscitar
novas articulacdes, podem vir a altera-la de modo mais ou menos evidente, de modo mais ou

menos duradouro.

Na perspectiva de Snow e Benford (2000), frames de acdo coletiva sdo constituidos
por dois conjuntos de caracteristicas. O primeiro diz respeito a funcdo de orientacdo da acdo
(action-oriented function), a partir da qual os autores definem trés tarefas centrais de framing
(core framing tasks): framing de diagnostico, framing de prognostico e framing de motivacéao
para a acdo. E o segundo refere-se aos processos interativos e discursivos através dos quais
essas tarefas sdo realizadas (SNOW e BENFORD, 2000, p. 615).

Ao perseguir essas principais tarefas de framing, os atores do movimento
ajudam a interrelacionar problemas de "mobilizacdo para o consenso” e
"mobilizagdo para a agdo" (Klandermans 1984). Simplificando, o primeiro
facilita o acordo, enquanto o segundo promove a acdo, mobilizando as
pessoas da sacada para as barricadas (SNOW e BENFORD, 2000, p.615).

Os framings de diagnostico dizem respeito a identificagdo de uma condigdo ou
situacdo problematica que precisaria de mudanca, aléem das atribuicbes de causas e
responsaveis por essa situacdo; os framings de progndstico referem-se as proposicoes de
caminhos ou arranjos alternativos para resolver a problematica percebida; e os framings de

motivacaopropdem motivos para a participacdo, ou seja, interpretacdes que instigam outros a
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se engajarem na agdo e provocar mudangas. Marina Adler (2012) menciona, ainda, 0s

framings prefigurativos, que remontam ao futuro almejado pelo movimento social — suas

expectativas, seus projetos de futuro, sua utopia.

Essas “tarefas” sdo realizadas através de alguns processos interativos e discursivos

basicos fortemente relacionados (AMPARAN, 2006a; SNOW e BENFORD, 2000):

Pontuacdo: o processo de framing assinala e ordena os objetos da realidade exterior,
produzindo orientagdes de atribuicdo e de articulagcdo. Por meio dessa funcdo, os frames
permitem que os atores percebam uma condic¢do social ou uma série de eventos como
justo ou injusto, moral ou imoral, toleravel ou ndo. Essa dimensdo, que diz respeito a
problematizacdo de um dado aspecto da realidade social, é fundamental para a
legitimidade e adesdo de outros a demandas, reinvindicagdes ou projetos do movimento.
Atribuicdo: esta funcdo faz a ligacdo entre a problematica identificada pelo movimento e
uma ldgica de causalidade especifica, em que fatores, culpados ou responsaveis sdo
distinguidos (atribuicdo diagndstica). Ao mesmo tempo, concebe solugcdes e acgdes
especificas para acabar com a situacdo de injustica (atribuicdo de progndstico).
Articulagdo: por fim, e fundamental, esta fun¢do permite aos atores articular e alinhar um
amplo conjunto de eventos e experiéncias, de modo que as narrativas de pontuacdo e
atribuicdo possam ter sentido, tenham legitimidade e gerem identidade. Esta funcdo &, no
nosso entendimento, a propria atividade de framing, e tem forte relagdo com o conceito de
articulacdo de Laclau e Mouffe — a identificacdo de antagonismos e a construcdo de

cadeias equivalenciais.

[...] nenhum contetdo particular tem inscrito, em sua especificidade dntica, o
seu significado dentro de uma formacgdo discursiva. Tudo depende do
sistema de articulagdes diferenciais e equivalenciais dentro do qual esta
situado. Um significante como "trabalhadores”, por exemplo, pode, em
certas configurac@es discursivas, esgotar-se em um significado particularista,
setorial, enquanto em outros discursos - o peronista, por exemplo - pode
converter-se na denominagdo por exceléncia do "povo". O que deve ser
observado é que esta mobilidade também implica uma possibilidade de
importancia central para entender o modo como operam as variagoes
populistas. Sabemos, pela nossa analise prévia, que o populismo supde a
divisdo do cenéario social em dois campos. Este divisdo pressupde [...] a
presenca de alguns significantes privilegiados que condensam em torno de si
mesmos a significacdo de todo um campo antagbnico (0 "regime", 0s
"oligarcas", o "grupo dominante" etc., para o inimigo; o "povo", a "nagdo”, a
"maioria silenciosa”, etc., para os oprimidos — quais destes significantes vao
adquirir este papel articulador dependerd, obviamente, de uma
contextualizagdo historica) (LACLAU, 2005, p. 114).
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Discutiremos a seguir essas tarefas basicas de framing, para entdo nos aprofundar nos

processos interativos e discursivos de articulagdo e alinhamento.

2.4.2. As “tarefas” centrais de framing

2.4.2.1 Frames de diagndstico

Os diagnosticos referem-se a identificacdo de uma situacéo de injustica que deve ser
reparada — dado aspecto da realidade, possivelmente visto até entdo como aceitavel, passa a
ser problematizado como censuravel (“injusto”) e precisando de mudanca. A identificagdo da
problematica decorre uma interpretacdo causal, bem como a atribuicdo de culpas e/ou
responsabilidades. Na teoria do discurso, a identificacdo desses culpados ou responsaveis
constitui 0 momento em que é tracada a linha do antagonismo e gerada a identidade: de um
lado, estdo os prejudicados ou vitimas da situacdo injusta; em outra ponta, outros que
precisam ser sensibilizados ou cobrados pela situacdo. Esse processo atributivo define a
identidade: quem é o sujeito coletivo (“quem somos”), o que ele defende e pretende combater,
que forgas ele desafia. Desse modo delineiam-se os protagonistas (movimento e comunidades
que teriam afinidade com ele, constelacdo de simpatizantes, herdis e heroinas); os
antagonistas (pessoas ou grupos cujas posicdes, valores, crencas ou praticas o ameacam);
atores “neutros”, isto ¢, que ndo foram discursivamente elaborados como posi¢des de sujeito,
mesmo sendo identificados como “diferentes”; além de um publico e aliados potenciais
(AMPARAN, 2006, p. 27). Adler (2012) exemplifica esse processo com o estabelecimento
dos antagonismos no conflito entre a APPO (Assembleia Popular dos Povos de Oaxaca) e 0

Governo de Ulises Ruiz, na cidade mexicana de Oaxaca, em 2006:

Nesse processo, o frame antagonista de um "noés" contra "eles" implica néo
somente a unidade significativa dos membros do grupo (APPO, Oaxaca, 0
povo), mas também a natureza relacional das identidades coletivas em
oposicdo aos grupos dominantes (Ruiz, grandes partidos politicos, regimes
corruptos). Por exemplo, as demandas de "anticorrupcao” e "antirepressao”
do movimento tornaram-se o frame de acdo coletiva de "anti-Ruiz", como
refletem os slogans "Ruiz vai cair" e "Ulises ja caiu”, que foram
proeminentemente exibidos em bandeiras e jingles. Assim, para estabelecer
um sentido de unidade, as fac¢Bes dentro e entre os grupos tinham de ser
ignoradas e uma ameaca comum - O regime repressivo - identificada.
(ADLER, 2012, p. 297)
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Um dos trabalhos do processo de framing ¢é produzir a “consciéncia desse
antagonismo”, costurando uma unidade simbolica que gera engajamento. De novo tomando
emprestado o estudo de caso de Adler sobre Oaxaca, o confronto entre a APPO e o0 governo
coloca o partido da situagdo e outros partidos aliados como um problema comum, cuja
solug@o seria derrotar o “regime”, substituindo-0 pela democracia participativa em prol de
uma sociedade mais justa. Segundo a autora, o vocabulario dos ativistas reflete e reafirma o
antagonismo, com termos como luta, guerra, resisténcia, que evidenciam e convidam ao
engajamento. Esse contexto abre espaco para a criacdo de coalizdes de diferentes grupos

contra uma ameaga comum — no caso de Oaxaca, “um governo corrupto”:

Durante as megamarchas, os participantes construiram as amplas identidades
coletivas de "Oaxefios" e "el pueblo" (o povo) para substituir o dos
"maestros" especificos. Mais tarde, a APPO (Assembleia Popular dos Povos
de Oaxaca) conseguiu alargar a sua identidade de movimento social para
incluir os cidaddos em geral, 0 que se reflete nos cantos e slogans: "[...]
Somos todos APPQO" e "Um povo unido jamais sera vencido". (Adler, 2012,
p. 296-297)

Importa salientar, entretanto, que raramente esses arranjos simbdlicos sobre a origem e
a solucdo do problema conseguem se configurar como uma gestalt, uma totalidade coerente.
E comum ao processo de framing a existéncia, dentro e fora do movimento, de perspectivas
conflitantes — nem sempre autoevidentes — sobre quem ou o que culpar. Snow e Benford
exemplificam com um estudo sobre 0 movimento pelo desarmamento nuclear de 1980, nos
Estados Unidos, em que diversos conflitos intramovimentos foram gerados pela disputa
acerca das principais causas da ameaca nuclear: “[...] um declinio geral da moralidade, a
tecnologia fora de controle, a inddstria de defesa, do capitalismo, uma estrutura geopolitica
anacronica, ou dos Estados Unidos, da Unido Soviética ou de ambos” (SNOW e BENFORD,
2000, p. 616). Além disso, os frames sobre os adversarios e aliados nem sempre seriam claros
e “eficazes”. Assim, ainda que a identificagdo do problema possa soar legitima, sua
causalidade e resolutividade seriam questionadas, vulnerabilizando as motivacbes para o
engajamento. O processo de framing consiste, precisamente, no processo continuo de
negociagdes e tentativas de dar unidade a essa diversidade de significados, agregando-as em

um significado comum (um significante vazio).
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2.4.2.2 Frames de progndstico

A problemética identificada estdo associados caminhos para a mudanca ou para a
satisfacdo da demanda ou reinvidicacdo especifica. Segundo Snow e Benford, o framing de
prognastico envolve a proposicao de uma solugdo, um plano de ataque e taticas para chegar a
isto. Segundo os autores, framings de diagnostico e os prognésticos correspondentes
costumam apresentar uma coeréncia interna, ja que a forma como o problema é interpretado
(e os valores e ideias que sustentam essa interpretacdo) restringe a gama de solugdes e
estratégias que podem ser “razoavelmente defendidas” (SNOW e BENFORD, 2000, p.616).

A dimensédo “publica” do processo de framing (multiplicidade de atores envolvidos)
chama a atencéo para a importancia da visibilidade (ou laténcia) dos movimentos e sua face
dramaturgica e retorica. Estes aspectos estdo presentes no conceito de frames de Goffman e
foram retomados pelas teorias da mobilizacdo de recursos e do processo politico atraves dos
conceitos de performance e repertdrio. Ao indicar situacdes de injustica e propor solucées, 0s
frames também introduzem novas taticas e métodos de atuacdo. A escolha dessas taticas e
métodos se da, também, em funcdo de oportunidades ou restricbes politicas e culturais

(discursivamente elaboradas).

Assim como a atribuicdo de causas, a articulagcdo sobre os melhores caminhos para a
solucdo do problema envolve ndo apenas o movimento social, mas outros movimentos, 0S
oponentes, o publico e os espectadores, que se envolvem em disputas e defesas acerca das
melhores solucBes, além de tentativas de deslegitimar outras solugcdes propostas. A essas
disputas os autores chamam de ‘“contraframes”, cuja existéncia impele os ativistas a
desenvolver e elaborar seus progndsticos mais claramente, dando-lhes maior potencial de
aceitacdo e legitimidade.

No caso do movimento democratico chinés (em 1989), por exemplo, 0s
estudantes anteciparam com precisdo os contraframings do movimento

estudantil como “contrarevolucionarios”, "turbulentos” e "revoltados”. Para
desviar esses contraframings, os estudantes cuidadosamente elaboraram e
articularam prognosticos reformistas e empregaram um repertério tatico
consistente com narrativas culturais chinesas tradicionais de devogéo

comunitaria e autosacrificio. (SNOW e BENFORD, 2000, p.617)

E importante salientar esse entendimento dos contraframes como algo que se opde a
um frame de referéncia. Na perspectiva da teoria do discurso, isso seria uma redundancia: a

existéncia de “frames” (significados salientes e dominantes) remonta, necessariamente, a
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existéncia da hegemonia e ao ocultamento de outros conteldos. Na medida em que s se

estabelece a partir de uma relacéo, todo frame é, por definigdo, um contraframe.

2.4.2.3 Frames Motivacionais

Os frames motivacionais fornecem interpretacdes ou argumentos convincentes que
instigam as pessoas a Sse engajarem na agdo coletiva e sustentar sua participagdo. Essas
interpretacdes sdo sustentadas por gramaticas especificas, relacionadas a gravidade e urgéncia

do problema, necessidade e eficacia da acdo, oportunidades e possibilidades de mudanca.

Na perspectiva de frames, a atribuicdo motivacional é a tarefa mais relacionada a
racionalidade estratégica. Isso significa, para Snow e Benford (2000, p. 624), que a acdo é
deliberativa, utilitarista e direcionada aos objetivos de recrutamento, mobilizagc&o de adeptos e
aquisicdo de recursos. Embora essa dimensdo ndo possa ser menosprezada, esse reducionismo
subestima o papel das emocgbes e da cultura. Além disso, ela aparta a constituicdo da
identidade e o processo discursivo: primeiro, hd& um sujeito constituido (o movimento);
depois, atores sdo recrutados. Na teoria do discurso, 0 sujeito coletivo se constitui nas
tentativas de construcdo de sua unidade simbolica (a producdo de cadeias equivalenciais), e
nesse mMesmo processo 0 sujeito particular ou individual é interpelado a acdo (assumindo

posicOes de sujeito).

2.4.2.4 Frames Prefigurativos

Adler (2012) fala, ainda, de frames prefigurativos, que constituem uma dimenséo
teleolégica do movimento, indicando aquilo que ele luta “por” e ndo “contra” (suas
expectativas ou futuro almejado). Embora préximos dos frames de prognoéstico, os frames
prefigurativos dizem menos respeito ao caminho e mais ao fim. Essa dimensao teleoldgica,
ausente em Snow em Benford, nos parece relevante para compreender as visdes de mundo e
sociedade e os valores mais amplos que dao relevo ao discurso, como “justi¢a social”,

“democracia participativa”, “liberdade”.
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2.4.2.5 Articulagao e alinhamento

Vimos que em Laclau e Mouffe (1986) a chave para a produgdo daquela “unidade”,
que € o discurso esta no conceito de articulacdo. Estes autores enfatizam, por meio disso, a
relacdo entre as logicas da diferenca e da equivaléncia, que se referem a percepcdo do
antagonismo e sua resolugo contingente por meio da identidade, via praticas articulatorias. E
fundamental na teoria do discurso, também, a énfase no fato de que o conteido ndo pode ser
interpretado de modo essencialista: se o sentido (o discurso) é posicional, ndo pode haver uma
esséncia do sujeito. Esse ndo essencialismo ndo deve ser confundido com a auséncia de um

bh

“chao”, de um contexto social e politico concreto. As posi¢des de sujeito ndo sdo alheias as
condigdes sociais, mas essas mesmas condicOes precisam ser elaboradas (problematizadas)

discursivamente, para se tornarem posic@es de sujeito.

A ldgica da articulacdo e a identificacdo dessa contingéncia das identidades coletivas
nos parecem comuns ao conceito de articulagdo da Teoria do Discurso e o de alinhamento da
perspectiva de frames, exceto por um aspecto: a descricdo do “como”. Em suas analises
empiricas, a exemplo de A Raz&o Populista (2005), Laclau fala de “logicas”, “movimentos” e
“ideologias”, mas ndo deixa claro como se d4 o engajamento e a interpelacdo dos atores
individuais nos processos politicos. Snow e Benford chamam a atencdo para o risco de
reificacdo dos movimentos sociais — armadilha que, no nosso entendimento, pode facilmente
acontecer na teoria do discurso. E este “como”, este papel da agéncia e o nivel mesossocial
que a analise de frames, como recurso metodoldgico, pode acrescentar a teoria do discurso, na
linha analitica a que nos propomos. Ainda que a unidade de anélise ndo seja o individuo (mas
sim 0 grupo), os autores destacam que a agéncia ndo pode ser perdida de vista. A0 mesmo
tempo, aspectos emocionais, culturais e ideacionais (para evitar a ambiguidade do termo

“ideologia”) precisam ser levados em consideracao.

E irbnico que, em muitos novos movimentos sociais e analises sociais
construcionistas, a acdo humana e a interacdo sejam retiradas do texto.
Devemos ter em mente que essas coisas que chamamos de "movimentos
sociais" e suas manifestacbes organizacionais sdo formadas por seres
interativos, coatuando e reagindo (Benford 1993b; Buechler 1993; Hunt
1992). Os movimentos sociais ndo se envolvem em protestos, violéncia,
concursos de frames e coisas do género; os seres humanos o fazem.
(BENFORD, 1997, p. 418)
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Na perspectiva de frames, articulagéo envolve a conexéo e o alinhamento de eventos e
experiéncias de modo que eles se mantenham juntos de forma relativamente unificada e
atraente. O conceito de alinhamento remete a construcdo de vinculos entre os frames
interpretativos dentro (entre lideres ou ativistas e entre faccbGes) e fora do movimento
(publico, potenciais adeptos, potenciais aliados). Fatias do observado, experienciado e
lembrado sdo montadas, agrupadas e embaladas em uma linha comum. A novidade do
resultado, para Snow e Benford, esta menos na originalidade ou novidade dos elementos
ideacionais envolvidos e mais “na maneira pela qual eles sdo empacotados e articulados, de
modo que um novo angulo de visdo, ponto de vista e/ou interpretagdo ¢ fornecido” (SNOW e
BENFORD, 2000, p. 623). Vale observar que 0 que esta em cheque, no alinhamento, nao é
bem a busca de um consenso. Se pensarmos conforme a légica da equivaléncia, essa aparente
unidade interna e sua abrangéncia se ddo pelo estabelecimento de uma linha clara entre um
“nds” (quem somos, o que defendemos) e um eles (aqueles cujos posicionamentos ameagam
0S nossos ou que sdo culpados ou responsaveis pela situacdo contra a qual lutamos). A
questdo é até onde essa linha vai — quem ela incorpora, quem ela exclui; o quanto ela é

flexivel, o quando é rigida.

Portanto, considerando esse esfor¢co do processo de framing de gerar identidade e
produzir uma “unidade”, um dos aspectos importantes ¢ o grau de flexibilidade ou rigidez dos
frames — o0 quanto sdo inclusivos ou excludentes, com maior ou menor potencial para
incorporar demandas e tematicas diversas. Snow e Benford salientam que o escopo dos
frames de acdo coletiva associados a maioria dos movimentos € restrito aos interesses de um
grupo especifico ou a um conjunto particular de problemas relacionados, a exemplo das
“demandas democraticas” de que fala Laclau n’A Razdo Populista (2013). Alguns
movimentos, porém, teriam escopos mais amplos, “funcionando como um tipo de algoritmo
mestre que colore e restringe as orientacdes e atividades de outros movimentos” (SNOW e
BENFORD, 2000, p. 619). A esses referenciais mais amplos que terminam por abarcar as
demandas de movimentos especificos ou derivar novas demandas ou movimentos, a
perspectiva de frames chama de masterframes. Os masterframes conseguem articular
experiéncias e eventos diversos, dando-lhes significado de forma mais ampla, menos
particularista, mais inclusiva, permitindo a convergéncia de diferentes pablicos e movimentos
sociais. Usando o mesmo exemplo de Laclau (2013), a identificacdo de varias demandas
unificadas em torno do significante vazio “povo” (“demandas populistas”) fariam dos valores

associados ao populismo exemplos de masterframes. Exemplo mais claro é o frame dos
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“direitos” nos Estados Unidos, que se converteu na meta de varios movimentos: as feministas,
os ambientalistas, as minorias étnicas, os homossexuais, entre outros (AMPARAN, 2006, p.
23). Como veremos no capitulo sobre movimentos sociais ou grupos de protesto contra a
corrupc¢do no Brasil, esse processo de unificacdo pode nao ser tdo claro e linear, haja vista o
papel da hegemonia e a disputa entre contraframes, dentro e fora do movimento, que podem
ser ofuscados pelos frames hegemaonicos.

Zuo e Benford [..], em suas andlises de mobilizacdo em relacdo aos
processos do movimento democrético chinés, sugerem que os framings e
reivindicacdes de estudantes mobilizadores foram fundados em uma mistura
de ideias acerca de democracia e liberdade junto com as tradicionais
ideologias culturais chinesas ou narrativas associadas com o confucionismo,
0 comunismo e o nacionalismo. Com a incorporacdo de tragos de todas as
trés tradicBes culturais em frames de acdo coletiva do movimento, os
ativistas, de acordo com Zuo e Benford (1995: 139), foram ndo sé capazes
de “ganhar a simpatia e o apoio ativo do publico espectador”, mas também
de “desviar qualquer tentativa do Estado de impugnar seu carater coletivo,

particularmente atribui¢des em relacdo ao seu patriotismo”. (Snow, 2004, p.
401)

No entanto, quando um frame consegue esse nivel de amplitude? Ou, refazendo a
pergunta de Goffman: em que circunstancias acreditamos e aderimos a uma determinada
versdo da realidade? A resposta remonta ao proprio conceito de framing — ao esforgo de
articulacdo entre eventos e experiéncias de modo a dar-lhes uma unidade narrativa coerente e
ressoante. Coerente para quem? Entram aqui as dimensdes cognitiva, cultural e politica desses

processos.

Quanto mais flexivel e condizente com o mundo da vida dos participantes, seus
valores e crencas (cultura), maior o poder de mobilizacdo do frame. Mas sua capacidade de
unificar (ou dividir) depende, antes de tudo, de eventos de deslocamento — precisamente 0s
momentos em que: a) uma situacdo ou condicdo social, antes vista como toleravel, passa a ser
percebida como injusta ou nao toleravel; b) em torno desta situacdo constroi-se uma narrativa
de causalidade que coloca em lados claramente opostos os prejudicados ou vitimas e 0s
culpados ou responsaveis, interpelando os sujeitos a assumirem “posi¢des”’; € ¢) esta situagdo
passa a ser vista ndo apenas como algo que urge mudanca, mas passivel de transformacéo
atraveés da identidade e da acdo coletiva. Cada uma dessas etapas esta relacionada a prépria
atividade de framing, que entendemos como prética articulatoria: desde a identificacdo do
problema, ao estabelecimento de antagonismos e identidades, passando pela avaliagdo

(racional e emocional) de que o momento politico permite e pede a agdo conjunta, até a
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motivacdo para a acdo, a préatica articulatdria estd presente. Trazendo para este processo as
nogdes de antagonismo e hegemonia, e lembrando que eles s6 podem ser compreendidos de
modo relacional, hd que se considerar a confluéncia, na arena de atuacdo dos movimentos
sociais, de diversos atores em disputa — outros movimentos sociais, midia e autoridades.
Ademais, a existéncia de contraframes significa, entre outros aspectos, que os frames
emergentes disputam com outros cujas atribui¢fes inibem e deslegitimam suas narrativas,
prognosticos e argumentos em prol da mobilizacdo. Essas consideracfes levam a uma ultima:
guanto mais abrangente um frame — quanto mais larga uma cadeia de equivaléncia - mais

diferencas e, portanto, mais tensdes ela oculta.

Quatro processos basicos de alinhamento foram identificados e pesquisados pelos
estudiosos dos frames de acdo coletiva: ponteamento (frame bridging), amplificacéo,

extensdo, transformacao e amplificacdo de crencas (SNOW e BENFORD, 2000, p. 624).

O ponteamento diz respeito aos enlaces que se estabelecem entre frames para difundi-
los e transforma-los, criando nexo entre dois ou varios frames referentes a um problema
particular, que embora idealmente congruentes, se encontram discursivamente desarticulados.
Esta ponte entre frames une sentimentos de diferentes pablicos em torno de injusticas,
agravos e atribuigdes causais que até entdo nao tinham base cognitiva e organizativa comum.
Os autores, no entanto, deixam de fora um item importante: o antagonismo. Na perspectiva da
teoria do discurso, essa agregacdo precisa ser compreendida a luz das diferencas que ela
oculta ou evidencia e das cadeias de equivaléncia que ela suscita, gerando identidades sociais
(ou posicdes de sujeito). Falando sobre a constru¢do do significante “povo” no populismo,

Laclau afirma:

A primeira dimensdo da fratura é que, em sua raiz, se da a experiéncia de
uma falta, uma lacuna que surgiu na continuidade harmoniosa do social. H&
uma plenitude da comunidade que esta ausente. Isto é decisivo: a construcao
do "povo" vai tentar dar um nome a essa plenitude ausente. Sem essa ruptura
inicial de algo na ordem social — por menor que essa ruptura tenha sido
inicialmente -, ndo ha nenhuma possibilidade de antagonismo, de fronteira
ou, em ultima instancia, de “povo”. No entanto, esta experiéncia inicial ndo ¢é
apenas uma experiéncia de falta. A falta, como vimos, estd ligada a uma
demanda ndo atendida. Mas isso implica introduzir ao quadro a instancia que
ndo atendeu & demanda. Uma demanda sempre esta dirigida a alguém.
Portanto, enfrentamos desde o inicio com uma divisdo dicotbmica entre as
demandas sociais ndo atendidas, por um lado, e um poder insensivel a elas,
por outro. (LACLAU, 2005, p. 113)
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A amplificacdo de frames e crencas e a extensdo de frames correspondem ao
alargamento de valores ou de crengas de modo a incorporar, ainda que momentaneamente, as
diferencas. Segundo Amparan, (2006, p. 19), o processo de amplificacdo de frame salienta
algumas questdes ou ideias em relacdo a outras, fornecendo um identificador conceitual para
ligar vérios eventos e principios, dando relevo e simbolizando o frame maior de que o
movimento ¢ parte. Dessa forma, valores e crencas dos simpatizantes podem ser alinhados as
ideias ¢ demandas do movimento social. O termo “crenca” é usado na perspectiva de frames
em sentido amplo — é tudo aquilo que o movimento acredita acerca do problema, causas,
esteredtipos sobre o0s antagonistas, percep¢des sobre as possibilidades de mudanca, razes
para a agdo coletiva, conveniéncia de mobilizar-se. Tais crengas séo comumente traduzidas
pelos movimentos sociais em slogans como "Liberdade, fraternidade, igualdade”, "Poder para
o povo", “Venceremos” ("We Shall Overcome"), “Sem teto, ndo desamparado” ("Homeless,
Not Helpless"), “Deus esta morto”, “Capitalistas sdo exploradores”, “Comunistas sdo maus”,

“Negro ¢ lindo” (AMPARAN, 2006; SNOW e BENFORD, 2000).

A transformacdo de frames é abordada pelos autores em um sentido estritamente
interno e estratégico: quando nem o0s interesses nem os valores do movimento social
mostram-se congruentes com 0s seus participantes e seu publico, a agregacgdo torna-se fragil e
surge uma necessidade de mudanca ou reformulacdo, seja no diagnostico, no prognostico ou
nos métodos utilizados. Pensamos, contudo, que esse tipo de questdo “interna” ¢€
particularmente sintomdatica de que, na disputa hegeménica, alguns discursos séao
momentaneamente vitoriosos, enquanto outros recrudescem. Para Snow e Benford, tanto a
amplificacdo de frames e crengas quanto a transformacdo de frames tém relacdo com a
ressonancia dos frames e com constrangimentos politicos e culturais, além do estado do
debate sobre o tema na esfera publica: “em sua extensa pesquisa sobre 0 movimento pelos
direitos civis, McAdam, McCarthy e Zald (1996) observaram como varios ‘publicos de
referéncia’, incluindo segregacionistas, a midia, o publico e o governo federal afetaram as
atividades de framing do movimento” (SNOW e BENFORD, 2000, p. 630). O processo de
alinhamento, portanto, ndo é unilateral — acdo de lideres sobre uma base acritica ou do
movimento sobre um publico passivo. Ele precisa ser compreendido na arena e no contexto
politico em que ocorre, observando-se os atores presentes e como eles se posicionam, 0S

elementos que sdo ativados, as incorporacdes, exclusdes e ocultamentos.

A “eficacia” ou poder de mobilizacdo dos framings propostos tem relagéo, para Snow

e Benford, com sua credibilidade e ressonancia relativa. A credibilidade é pensada como



57

consonancia cognitiva (consisténcia do frame, clareza dos argumentos, fidelidade a
experiéncia empirica e legitimidade dos articuladores e autores das reivindicagdes); e a
ressonancia € associada a oportunidades ou constrangimentos politicos e culturais. A
credibilidade dos frames dependeria da comensurabilidade da experiéncia, sua coeréncia com
0s esquemas de agcdo em que os atores experimentam o problema, e da fidelidade da narrativa
a heranca cultural dos atores. Segundo Amparan (2006), os processos de framing sdo mais
exitosos na medida em que os frames gerados se aproximam de narrativas dessa heranca
cultural: seus mitos, historias, contos populares. Pensada dessa forma, a relagcdo entre frames e
cultura e a questdo da credibilidade dos frames soam ora neutras, alheias ao processo de
articulagdo; ora reproduzem a imagem da cultura como uma “caixa de ferramentas” a
disposicdo dos ativistas. O papel dos meios de comunicacdo tradicionais (notadamente os
noticiarios, cujas manchetes tendem a ser tomadas como “fatos” pelo grande publico), ¢é
pouco problematizado, assim como a visibilidade que alguns frames (e mitos e valores
relacionados), adquirem na esfera publica, favorecendo determinadas interpretacdes da
realidade em detrimento de outras. Como aponta Amparan (2006, p. 26), “dentro da duragao
de um ciclo de protestos pode ser uma constante que o Estado e os meios de comunicacdo de
massa produzam ‘frames’ interpretativos que tratam de tirar a legitimidade do masterframe
gerado pelos movimentos sociais”. E importante notar, ainda, que os meios de comunicagio
podem pautar os préprios movimentos, a0 mesmo tempo em que sdo pautados por eles em
momentos de grande visibilidade (dai a importancia das nocdes de visibilidade e laténcia de
Melucci). Como veremos, a internet e as redes sociais on-line tém estado, no Brasil, no fluxo
e contrafluxo dessa construcao do que ¢ “real” e “crivel”, com uma prolifera¢do de canais que

buscam mostrar “o que ndo aparece na TV”, “o que a grande midia ndo mostra”.®

Quanto a ressonancia de frames e masterframes, Snow e Benford afirmam que a ela
pode estar associada ao surgimento, manutencéo e declinio de ciclos de protesto, estes Gltimos
entendidos como ‘“sequéncias escalonadas de acdo coletiva com maior intensidade e

frequéncia do que o normal, que se estendem através de setores e regioes da sociedade”

® Mesquita (2016, p. 79), estudando como o engajamento politico dos cidad&os é afetado pela exposicdo a midia,
afirma que “algumas das perspectivas sobre o impacto da midia sobre democracia aponta para um cinismo
crescente da imprensa em lidar com as questdes publicas, levando ao rebaixamento da politica e dos politicos em
geral (Patterson, 1998; Cappella e Jamieson, 1997). Por outro lado, estudos baseados em surveys indicam que a
exposi¢do a midia noticiosa esta associada a atitudes mais democraticas e a maior confianga no regime (Norris,
2000; Newton, 1999). Outras orientagdes politicas relativas aos proprios cidaddos como atores politicos
apresentam associacOes diferentes a depender do tipo de midia quanto ao contedido (Livingstone e Markham
2008; Eveland e Scheufele, 2000; Corrigall-Brown e Wilkes, 2014). Independentemente da perspectiva adotada
sobre 0 assunto, as informag6es sobre as instituicdes democraticas nos meios de comunicagdo é um elemento a
disposicao dos cidadaos para formar suas opinides, para além das experi€ncias concretas que possam ter.”
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(AMPARAN, 2006, p. 24). Um contexto politico pode tornar determinado discurso mais ou
menos ao apto ao sucesso, aumentando seu poder de ressonancia. A poténcia de mobilizagédo
do masterframe, por sua vez, determinara a forma e o alcance temporal desses ciclos. Através
dos mecanismos de alinhamento, esse potencial pode ser incrementado para o que 0
masterframe se torne mais ressoante na sociedade. Mas, na medida em que o potencial de um
frame depende de sua capacidade de ressonancia, uma mudanga no clima politico e cultural

pode reduzir sua forca e consequentemente gerar o declinio do ciclo de protesto.

Essa concepcdo, em principio, parece ndo levar em consideracdo a dimensédo
hegemdnica dos masterframes, as tensdes que eles ocultam e a relacdo de antagonismo que 0s
define. No entanto, fiéis a perspectiva construcionista e atentos as criticas sofridas pela teoria
do processo politico, Snow e Benford salientam que a propria nocédo de oportunidade politica
estd sujeita a interpretagdo. Para que se torne “oportunidade”, ela precisa ser discursivamente
articulada, ainda que essa tentativa de elaboracdo possa escapar aos sujeitos e tomar rumos

nédo imaginados.

[...] os proponentes dessas perspectivas (mobilizacdo de recursos e do
processo politico) ndo so privilegiaram inicialmente esses fatores, como
também ndo conseguiram avaliar até que ponto condi¢cdes materiais como a
privacdo econdmica ou o desemprego sdo, elas proprias, sujeitas a
interpretacdo  diferencial e, portanto, ndo constituem ou geram
automaticamente queixas mobilizadoras (SNOW, 2004, p. 383).

Para os autores da perspectiva de frames, como para Melucci, embora as estruturas de
oportunidades politicas possam restringir ou facilitar os processos de framing de acdo
coletiva, seu grau ou extensdo raramente ¢ uma ‘“entidade estrutural” clara e de facil leitura.
Antes, sua existéncia e abertura estdo sujeitas ao debate e interpretacdo e podem ser
enquadradas pelos atores. O enquadramento das oportunidades politicas seria, alias, um

componente central dos frames de acédo coletiva.

2.4.3 Frames, ideologia e processos discursivos

Discutindo de forma mais direta a relacdo entre processos de framing e processos
discursivos, Snow (2004, p. 401) afirma que, aléem do contexto ou estoque cultural mais
amplo (fronteiras locais, nacionais ou societarias), 0s processos de articulacdo e elaboracao de

frames podem ser facilitados ou restringidos pelos “contextos discursivos” em que se
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encontram. Nesse ponto, o autor introduz os conceitos de campo discursivo e oportunidades
discursivas. Para entendé-los, porém, é necessario esclarecer o lugar e o conceito de ideologia

na perspectiva de frames.

Voltemos por um momento a Laclau e Melucci. Como processo relacional, a formacao
de identidades coletivas esta ligada a uma particular posicdo do ator no campo social — para
Laclau, contingente; para Melucci, sisttmica —, carregando com ela a parcialidade, pluralidade
e tensdo daquela posicdo. Nessa perspectiva, “frames podem ser definidos como a
representacdo discursiva da acdo coletiva organizada de acordo com a posicdo do ator no
campo, ¢ devem ser alocados dentro em uma teoria da ideologia” (Melucci, 1996, p. 348).
Melucci define ideologia como “um conjunto de frames simbdlicos que atores coletivos usam
para representar suas proprias acdes para eles mesmos e para outros dentro de um sistema
social de relagdes” (Melucci, 1996, p. 349). De forma mais ou menos articulada, “a ideologia”
define o préprio ator, identifica os adversarios e define fins e objetivos pelos quais o
movimento luta. Além disso, ela “estabiliza um conjunto de relagdes entre estes elementos
que servem, de um lado, para legitimar o ator, de outro, para negar qualquer identidade social
do oponente” (Melucci, 1996, p. 349).

Quanto ao papel da ideologia, Melucci e Laclau estariam de acordo. Para ambos, a
ideologia ultrapassa o conceito de falsa consciéncia; € mais do que mero reflexo de
mecanismos ulteriores; tem a capacidade de ocultar a pluralidade de orientacdes e tensdes que
correspondem a diferentes componentes. No entanto, o pds-marxismo de Laclau o leva para
longe da teoria da ideologia de Melucci. Neste, a ideologia carrega a tensdo de posicdes de
sujeito que sdo, em Ultima instancia, sistémicas, ficando impressa no sujeito uma
“objetividade” algo solida, enquanto Laclau insiste que essa mesma objetividade ¢, ela
mesma, efeito de ocultamentos e suturas e, portanto, apenas “aparentemente” objetiva. O
papel da ideologia, em Laclau, confunde-se com o papel do mito, cujo “trabalho” consiste em
suturar o espacgo deslocado através da constituicdo de um novo espaco de representacdo, uma
nova objetividade. Assim, os sentidos fixados podem assumir o lugar de algo dado, ocultando
a contingéncia dos sentidos hegemonicos, dando-os como esséncias: “toda objetividade néo é,

portanto, sendo um mito cristalizado” (LACLAU, 1993, p. 77):

[...] o sujeito, no sentido em que o entendemos neste texto, ndo pode ser
objetivo: ele sé se constitui nas bordas deslocadas da estrutura. Explorar o
campo da emergéncia do sujeito nas sociedades contemporaneas equivale a
explorar 0s vestigios que a contingéncia tem inscrito nas estruturas
aparentemente objetivas das sociedades em que vivemos. (LACLAU, 1993,
p. 77)
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A perspectiva de Snow e Benford (2000), por sua vez, é criticada por uma relacéo
imprecisa entre a perspectiva de frames e o conceito de ideologia. Segundo Oliver e Johnston
(2000), essa relacdo € pouco clara e ha uma tendéncia dos pesquisadores de usar frame e
ideologia como sinénimos. Além disso, embora facam uso eventual do conceito, Snow e
Benford ndo forneceriam uma justificativa para abandonar o termo ideologia. A despeito
dessas criticas, em uma nota de rodapé, Snow e Beford pontuam:

A ideologia é geralmente retratada como um conjunto bastante amplo,
coerente e relativamente durdvel de crencas que afeta a orientagdo ndo s6 na
politica, mas na vida cotidiana de forma mais geral. Esta concepcao
pressupde se uma pessoa assina uma visao mais geral e neutra da ideologia
(por exemplo, Geertz 1973) ou uma visdo mais critica em que a ideologia é
vista como funcionando para sustentar estruturas de classe e relagdes de
dominacéo existentes (por exemplo, Thompson 1984). Em ambos o0s casos, a
referéncia é a um conjunto de crengas e valores razoavelmente penetrantes e
integrados que tém consideravel poder de permanéncia. Em contraste, 0s
frames de acdo coletiva funcionam como amplificagbes inovadoras e
extens@es de, ou antidotos para, ideologias existentes ou componentes delas.
Consequentemente, a ideologia funciona tanto como um constrangimento
guanto uma fonte (resource) em relacdo aos processos de framing e aos
frames de acdo coletiva. (SNOW e BENFORD, 2000, p. 613)

Embora reconhecam a relevancia da ideologia, os autores apresentam clara
preocupacdo em destacar que acdo dos movimentos e os frames de acdo coletiva ndo séo
meras derivacGes de mecanismos ideoldgicos. A tradicdo que acentua o papel da ideologia na
acao dos movimentos, segundo Snow (2004), deixa no vacuo o carater da ideologia ou como
ela afeta o fluxo e refluxo da atividade de movimento. Nessa linha mecanicista, a atividade do
movimento social € vista como ideologicamente estruturada, os participantes como
ideologicamente orientados ou subscrevendo 0 mesmo conjunto de crencas e ideias, € 0S
frames de acdo coletiva simplesmente derivados de uma ideologia ou estoque cultural
existente. Desse mecanicismo sdo decorrentes alguns erros apontados pelo autor no estudo
dos movimentos sociais: presumir que h& neles maior coeréncia e integracdo ideoldgica do
que muitas vezes existe; assumir maior correspondéncia entre ideologia e comportamento do
que de fato ocorre; ver a atividade de framing relacionada a0 movimento como meramente
derivada da ideologia (SNOW, 2004, p. 399). Este Gltimo seria, a nosso ver, o equivoco de
Melucci. Apesar do seu culturalismo e construtivismo, e embora sua viséo sobre a atividade
de framing seja notoriamente mais complexa, em ultima instancia os frames sdo entendidos

ora como sinénimo, ora como reflexo da ideologia.
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Como vimos, framing € um processo continuo em que os frames sdo continuamente
articulados e elaborados. Tal articulacdo envolve a conexdo e coordenagdo de eventos,
experiéncias e “vertentes de uma ou mais ideologias”, de modo que clas se mantenham juntas
de uma forma relativamente integrada e significativa. Aqui, vé-se um sentido da ideologia que
se aproxima da no¢do de mito de Laclau, ao menos de sua fun¢do de “sutura”. Em outros
sentidos, a ideologia € mencionada como contexto ou fonte da qual a atividade de framing
bebe seus conteudos, ou entendida de forma plural, como lentes que direcionam o olhar sobre
0 mundo, mascarando ou evidenciando, ofuscando ou iluminando aspectos da realidade e a
forma como se alinham os interesses dos atores. Em Laclau, porém, esse ocultamento € o

proprio trabalho do discurso.

Considere, por exemplo, os enguadramentos de lideres de movimentos
historicamente proeminentes como Gandhi e Martin Luther King, bem como
0s demais participantes de base, como no caso do movimento democratico
chinés de 1989. No caso de Gandhi, diz-se que seus principios orientadores
de "satyagraha" e "ahimsa", que evoluiu para 0 que pode ser interpretado
como um masterframe mobilizador para grande parte do mundo, foram
baseados em uma mistura de crengas derivadas do Hinduismo, Budismo e
Cristianismo, e seus mentores espirituais incluiam Jesus, Buda, Socrates e
sua méde. Como observado em um esboco biogréfico: "Enquanto estudava na
Inglaterra para ser advogado, primeiro leu a Biblia e o Bhagavad Gita", o
que lhe deu "um chamado de clarim para a alma para empreender a batalha
da justica. Ensinou-0 a renunciar aos desejos pessoais nao pela retirada do
mundo, mas pela devocdo ao servico de seu proximo. No Novo Testamento
cristdo, ele encontrou a agitacdo da resisténcia passiva nas palavras do
Sermao da Montanha" (SNOW, 2004, p. 400).

A nogdo de “contexto discursivo”, apresentada por Snow (2004), acrescenta pouco a
nocdo de framing apresentada acima. Ela se refere aos contextos mais amplos em que 0s
processos de framing estdo envolvidos e incorporados. Para os culturalistas, trata-se de
“campos discursivos”; para os estruturalistas sdo “estruturas de oportunidade discursiva”
(SNOW, 2004, p. 401-402). Os campos dircursivos confundem-se com a propria definicdo do
contexto politico. Eles emergem ou evoluem no curso da discussao e debate sobre questdes e
eventos contestados e abrangem ndo apenas elementos culturais de relevancia potencial
(estruturas primarias, crencas, valores, ideologias, mitos e narrativas), mas também conjuntos
atores cujos interesses estdo mais ou menos alinhados com os temas e contestacdes e que,
portanto, também atuam sobre esses o curso do framing. Esses conjuntos de atores incluem o
proprio movimento social em questdo, contramovimentos, os alvos da acdo ou mudanca, 0S

meios de comunicagdo e o publico em geral (potenciais aderentes, potenciais antagonistas,
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espectadores) (SNOW, 2004, p. 402). O conceito de estrutura de oportunidade discursiva é
ainda mais amplo, mas ndo muito distinto. Refere-se & avaliacdo de que a forma, o curso e a
historia dos processos de framing (entendidos como “enquadramentos discursivos”) sdo
influenciados ndo apenas pelos eventos, cultura, e interlocutores que os constituem, mas,

sobretudo, pelo contexto politico em que eles ocorrem (SNOW, 2004, p. 403).

A avaliacdo de Diani do sucesso eleitoral do populismo da Liga do Norte na
Itdlia em comparagdo com um numero de grupos concorrentes na mesma
regido no inicio dos anos 90 sugere uma ligacdo entre diferentes
configuracbes de estrutura de oportunidade politica e diferentes
masterframes, implicando uma espécie de afinidade eletiva entre os dois.
Embora a comparacdo de Koopman e Statham (1999) do sucesso relativo da
extrema-direita alemd em contraste com 0 seu equivalente italiano ndo
indique um ajuste tdo nitido entre os framings propostos e a oportunidade
politica, os resultados sugerem que o maior impacto da direita alema sobre a
politica oficial foi em parte devido a uma estrutura de oportunidade
discursiva mais propicia. De maneira similar, o estudo comparativo de
Ferree et al sobre o discurso do aborto na Alemanha e nos Estados Unidos
[...] mostra como as diferencas nos frames de aborto nos dois paises podem
ser explicadas em parte pelas diferencas em suas respectivas estruturas de
oportunidade discursiva. (SNOW, 2004, p. 403)

O contexto politico, portanto, é tanto arena quanto alvo dos processos de framing ou
processos discursivos. O conceito de ressonancia e sua relagdo com a credibilidade da
narrativa, sua fidelidade a experiéncia empirica e sua coeréncia cultural sdo evidéncia de que
esse processo nao ¢ algo estdtico e linear, mas contestado, negociado. Isso significa que “os
ativistas ndo sdo capazes de construir e impor qualquer versdo de realidade que gostariam; em
vez disso, ha uma variedade de desafios enfrentados por todos aqueles que se envolvem em
atividades de framing de movimento” (SNOW e BENFORD, 2000, p 625). Todos os atores
na arena de agdo coletiva engajados nessa “obra de construgdo da realidade” estdo envolvidos
na politica da significacdo. Os movimentos sociais estdo situados naquilo que Habermas
(1984) chamou de esfera publica. Nela estdo os opositores, 0s espectadores, a midia, 0s outros
movimentos. O que a teoria do discurso salienta, porém, é que quando um movimento se
identifica como um “eu” e aos demais como “os outros” na esfera publica, o trabalho

discursivo ja foi iniciado.
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2.4.4 Criticas a analise de frames

A perspectiva de framing tem contribuido significativamente para o campo dos
movimentos sociais. Para Benford (2000, p. 411) “ela moveu o campo para além do
determinismo estrutural da mobilizacdo de recursos e modelos de oportunidade politica e para
longe da psicologia duvidosa de abordagens de escolha racional”, e tem inspirado analises que
consideram as dimensdes ideacionais, interpretativas, construtivistas e culturais da acdo
coletiva. A despeito dessas contribuicdes, e talvez pela pluralidade de perspectivas teodricas
em que ela é adotada (sobretudo a teoria da mobilizacdo de recursos), a analise de frames foi
alvo de varias criticas, oriundas de correntes como a sociologia francesa com influéncias
pragmatistas e estudiodos da analise do discurso (ACEVEDO, 2013, p. 2). Entre as principais,
podemos listar: o conceito de frame como algo acabado, estatico, descritivo, monolitico,
ignorando distintas camadas de framing e a disputa entre frames dentro do préprio
movimento; a reificacdo da cultura como conjunto de crencas compartilhadas ou como um kit
de ferramentas onde os ativistas buscariam sentidos que coubessem em seus objetivos; a
nocdo de espaco publico como um mercado de demandas onde os lideres atuam
estrategicamente, manipulando recursos simbdlicos para angariar adeptos, nichos de pablicos
ou o grande publico; a reducdo do frame as estratégias de recrutamento dos ativistas; uma
perspectiva elitista dos movimentos, com énfase nos papel das liderancas sobre os demais
ativistas; a secundarizacdo dos processos de interacdo que dao origem aos frames (reificacéo
dos frames); o privilégio da agéncia (psicologismo) numa perspectiva instrumental e
utilitarista, ignorando o papel da emocéo; a simplificacdo excessiva da dimensdo ideacional
dos movimentos sociais. As respostas ou problematizacdo de algumas dessas criticas, nos
parece, ja foram indiretamente apresentadas nos topicos anteriores. Ha, no entanto, algumas

ponderacbes que merecem destaque.

Em primeiro lugar, alguns autores (SNOW E BENFORD, 2000; AMPARAN, 2006;
ACEVEDO, 20013; RABADAN e MARINO, 2009) afirmam ter havido uma banalizacio do
conceito de frame. Em suas analises da literatura sobre frames, Snow e Benford apontam uma
tendéncia geral a simplificacdo excessiva, que trataria frames de acdo coletiva e processos de
framing no singular, como se houvesse apenas uma realidade e a construgdo da realidade
seguisse uma direcdo Unica e exclusiva. Em vez disso, para Snow e Benford, os atores
envolvidos no processo de framing trazem repertdrios de frames socialmente construidos para

suas interacOes, e cada participante pode aplicar um ou mais desses frames em cada situagédo
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especifica (BENFORD, 2000, p. 418). Saliente-se, além disso, o carater continuamente
negociado dessas elaboracdes simbolicas, enfatizado em diferentes graus nas abordagens

tedricas, mas evidentes nas perspectivas de Melucci, Snow e Benford.

A simplificacdo exagerada da analise de frames € apontada ndo apenas ao conceito,
mas em relacdo aos enlaces teoricos e aplicacdes metodologicas. Segundo Amparan (2006, p.
10), “ao partir do particular para o geral, a analise de frames como método de investigagao
contribui estruturando e organizando a informacgdo para a abordagem de qualquer topico”.
Uma das consequéncias disto € um conjunto disperso de pesquisas em que o framing se
converte em “um conjunto de métodos de andlise do discurso, por vezes incompativeis,
unidos por uma ligacdo em relacdo a abordagem de Goffman [...] ou pior, em uma etiqueta
tedrica, um passaporte usado para justificar superficialmente diversas analises” (RABADAN

e MARINO, 2009, p. 4).

O autor encontra contradi¢Oes entre esta no¢do de frame (marco) e framing
(enmarcamiento) com um olhar construcionista porque, se se pensa o frame
como um recurso sobre o qual determinados atores exercem o controle, ndo
se pode sustentar que o discurso da agdo coletiva é contextual, publico e que
emerge em um processo de mobilizacdo e acdo. Neste sentido, Steinberg
observa que uma ideia construcionista da realidade social e uma ideia de
atores racionais que manipulam recursos culturais é incongruente ou
incompativel: Estes problemas de agéncia podem ser sintomaticos do fato de
gue as espistemologias subjacentes a um olhar construcionista e as
descrigBes de atores racionais do discurso da agdo coletiva ndo sdo faceis de
conciliar. E probleméatico caracterizar os processos de framing dos
movimentos sociais como um exercicio de constru¢do da realidade e dos
sentidos genuinos de injustica e identidade, e a0 mesmo tempo considerar
que os ativistas e organizadores dos movimentos sociais manipulam e
alienam estrategicamente os frames para mobilizar o consenso. 1sso pode
criar um excesso de voluntarismo, que adoece a compreensdo do discurso
como um estoque de cddigos e significados controversos que impdem
limites as maneiras pelas quais as pessoas entendem e representam sua vida
[..]1. (ACEVEDO, 2013, p. 7)

Esta questdo aponta diretamente para o hibridismo da nossa opcdo teorico-
metodoldgica, no que concerne a conciliacdo entre a perspectiva de frames, relacionista e
construtivista; e a teoria pos-estruturalista de Laclau e Mouffe (1986). A nosso ver, tais
perspectivas s6 sdo inconcilidveis se a nogdo de frames for compreendida em um sentido
restrito, que os percebe como algo estatico e acabado, restringe o processo de framing a
racionalidade estratégica e ignora 0s contextos discursivos em que esses processos ocorrem.

De outra forma, as dimensdes da contingéncia, do antagonismo e da hegemonia da teoria do
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discurso ndo sé se conciliam como complexificam a anélise de frames. Por fim, a construcéo
social da realidade, cara ao construcionismo, o pds-estruturalismo acrescenta uma dialética da
desconstrucéo e a impossibilidade de identificar limites rigidos entre significados — exceto na
medida em que a rigidez dessas fronteiras é simbdlica e politicamente estabelecida para
preencher o vazio de tal impossibilidade. Quanto a polémica sobre a “manipulagdo” dos
frames pelos ativistas, pensamos que a existéncia de uma dimensao estratégica nao subsume o
fato de que essas tentativas de controle (e de sutura) escapam a acao coletiva. Como veremos
em nossa analise empirica, 0 movimento é transpassado por outros sentidos no contexto em
que esta inserido. A constru¢do do significado, ao final, ndo ¢ “propriedade intelectual” de
nenhum dos grupos na arena dos conflitos, tampouco um contetdo reificado que age sozinho
ou através de entidades coletivas em si mesmas. Os mobilizadores ndo séo, para a analise de
frames de Snow, Benford, e menos ainda se incluimos Melucci, dotados de uma racionalidade
pura, esse tipo ideal que tem suscitado tantos ruidos nas analises dos movimentos sociais.
Cabe salientar, ainda, que a analise de frames ndo tem por fim identificar, hierarquizar ou
classificar os significados bons e maus, entre sentidos “genuinos” ou ndo de justica. Importa,
sim, descobrir quais os sentidos hegemonicos, quais as cadeias equivalenciais estabelecidas,

quais as diferencas que elas coadunam e a custa de quais ocultamentos se d& a visibilidade.

Algumas das criticas a analise de frames surgem, como se V&, em consequéncia de sua
ligagdo estreita com a teoria da mobilizacdo de recursos e, por conseguinte, a acusacao de que
a agéncia é abordada estritamente como racionalidade estratégica. Disso decorre outra
questdo: a negligéncia das emocdes. Como Melucci indica em seus escritos, o estudo dos
movimentos sociais ndo podem desconsiderar o papel que os fatores afetivos desempenham
na participacdo e na mobilizagdo. A despeito disso, Benford (2000) avalia que as emogdes
tém sido largamente ignoradas no estudo da acdo coletiva. Segundo o autor, os adeptos da
mobilizacdo de recursos, ao se contrapor ao que entendiam como tradi¢do coletiva de
comportamento, restringiram-se a uma Visdo cognitivista e racionalista dos sujeitos
(BENFORD, 2000, p. 419).

Também decorrente da énfase na racionalidade estratégica (ou, no caso de Melucci, na
ideologia), surge a acusagdo de que a analise de frames parte de uma visdo elitista sobre os
movimentos, privilegiando o papel de lideres ou formadores de opinido em contraposic¢éo a
ativistas ou pablicos acriticos. Esta critica atinge diretamente nosso estudo, na medida em que
foram entrevistados apenas lideres ou porta-vozes dos grupos/movimentos pesquisados.

Como veremos, a afirmacgéo de que os movimentos sociais recentes que atuam na internet sao
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caracterizados por liderancas horizontais é posta a prova quando nos debrucamos sobre o
estudo desses movimentos no Brasil. Embora pudesse ser interessante ouvir os “seguidores” e
adeptos dos grupos em suas paginas on-line e os participantes dos eventos fisicos (nas ruas)
promovidos por eles, para as questdes aqui colocadas os administradores das paginas, lideres
Ou porta-vozes precisariam necessariamente ser ouvidos (voltaremos a essa questdo no
capitulo sobre ativismo on-line e, evidentemente, na anélise de dados). No que concerne a
critica, mais uma vez € preciso enfatizar a interacdo e negociacdo continua que caracteriza a
ideia de framing, além de enxerga-la como tentativas de sutura, de dar unidade ao social. E
nesse contexto que deve ser compreendida a “fungdo” de orientacdo da a¢ao dos frames ou,
como gostamos de dizer, da dimensdo performativa do discurso. Na medida em que o
processo de framing (a pratica articulatéria) cria identidade, ela também pode produzir
motivacdes para a mobilizacdo que vao desde interesses especificos a emocdes (raiva, revolta,
indignacéo, etc.) e valores morais. Estes e outros contetdos ndo podem ser ditos a priori, mas
identificados em cada caso a partir de analises historicas e estudos empiricos.

2.4.5 Caminhos metodoldgicos

Pelo exposto, embora a teoria do discurso de Laclau e Mouffe seja, a nosso ver, a que
mais da conta e mais ajuda a compreender o contexto em que se formam e atuam os grupos de
protesto, a auséncia de uma teoria dos movimentos sociais e de uma alternativa metodoldgica
dificulta a aproximacdo com o universo da pesquisa. Nao se trata de reproduzir a critica de

NAY»

que faltaria um “chao” a essa teoria: como vimos, o conceito de social se articula com o de
politico, e a distingdo entre discursivo e ndo discursivo ndo se aplica. Mas, guardadas as
especificidades tedricas, a analise de frames oferece um horizonte mesossocial para a analise
macrossocial de Laclau e Mouffe. A aproximacédo entre a teoria do discurso e a analise de

frames nos parece legitima e proficua.

Do ponto de vista analitico, Rabadan e Marifio (2007, p. 09) assinalam que os estudos
de frame tém seguido duas linhas:’ uma microteérica, entendendo os frames como um
paradigma comunicativo unitadrio com fungdes restritas ao conteddo jornalistico; outra

macroteorica, que “define a perspectiva de frames como um programa de pesquisa que integra

" Estes autores falam de frames de comunicacdo midiatica, mas acreditamos que a afirmagéo pode ser estendida
aos frames de acéo coletiva.
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diferentes paradigmas (cognitivo, critico e construtivista), e que pode fornecer explicacGes
gerais acerca de todo o processo de comunica¢io” (RABADAN E MARINO, 2007, p. 10).

Cada uma dessas linhas leva ao uso de recursos metodolégicos distintos:

Esta separacdo tem gerado uma grande fragmentacdo até o momento, ja que
a selecdo de métodos quantitativos ou qualitativos provoca diferencas
fundamentais na investigacdo. Os quantitativos (anélise de contetdo por
meio de softwares e experimentos de exposi¢cdo de frames sobre individuos)
partem da premissa de que é possivel identificar e medir de forma exaustiva
e precisa todos os elementos de framing presentes no discurso. Enquanto
isso, os qualitativos (analise de discurso mais ou menos informatizada, focus
group e entrevistas), ante o carater parcialmente latente do fendbmeno que
dificulta sua identificacdo, apresentam um olhar interpretativo muito mais
contextualizado, mas gera outros problemas (complicada categorizacdo e
dependéncia do critério do analista). Felizmente, comeca a se impor uma
visdo mais abrangente que combina elementos de ambos os métodos (Hertog
e McLeod, 2001; Reese, 2007). (RABADAN E MARINO, 2007, p. 10)

O préximo topico apresenta a nossas opcdes metodoldgicas, delineando a construcao

do corpus da pesquisa.
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3 CONSTRUCAO DO CORPUS

3.1 UNIVERSO DA PESQUISA

O universo da pesquisa séo 0s grupos de protestos contra a corrupgao que se articulam
na ou através da internet, no Brasil recente. A pesquisa centrou-se, basicamente, nos grupos
que atuam no Facebook, por ser este o site de rede social mais utilizado e pela sua penetracédo
entre 0s usuarios da internet no Brasil.? Por “recente” nos referimos, a rigor, aos grupos que
surgiram ou cuja visibilidade se tornou maior apds 2011, ano das primeiras Marchas Contra a
Corrupcéo no Brasil, 0 que coincide com o inicio do primeiro mandato de Dilma Rousseff. A
compreensdo desse periodo, no entanto, é feita a luz de um recorte temporal mais amplo: a
transicdo democrética. Além disso, na tentativa de capturar os confrontos discursivos em que
0s grupos de protesto se constituem, faz-se, também, a analise do discurso sobre a corrupgao
no poder institucionalizado, nos pronunciamentos de posse dos Presidentes da Republica apos
a Ditadura Militar.

3.2 METODOLOGIA QUALITATIVA

O interesse no discurso, na dimensdo processual e construtiva, na investigacao tanto
das dimensoes visiveis quanto das faces latentes dos sujeitos coletivos em questdo, indicou a

utilizacdo da metodologia qualitativa.

Segundo Bryman (2008), essa decisdo metodoldgica remete: a) a uma visdo indutiva
da relacédo teoria e pesquisa, em que a producdo da primeira esta ligada a ultima e a analise
estd presente em todas as fases de elaboracdo do trabalho; b) a uma posicéo epistemoldgica
interpretativista, que se traduz na tentativa de apreensdo do mundo social através do exame
das interpretaces desse mundo pelos participantes da pesquisa; c) a uma posi¢do ontoldgica
construcionista, que percebe os fenbmenos sociais como resultados das interaces entre 0s
individuos. Adaptando esses principios para 0 nosso objeto de pesquisa, trata-se do esforco de
estudar as acgdes coletivas em foco, analisando-as em suas peculiaridades culturais e

historicas, sem perder de vista que o recorte empirico € um construto da analista em sua

¥ Mais informac@es a respeito s&o apresentadas no préximo capitulo.
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propria posicdo de sujeito e em sua rede de significados (MUTZENBERG, 2002, 2011;
MELUCCI, 1996; POUPART, 2010; DENZIN, 2006).

Diferente do que ocorre com o método de survey, em torno do qual ha relativo
consenso paradigmatico quanto a principios e defini¢Ges, definir o método qualitativo é uma

tarefa mais complexa, dada a sua natureza multipadigmatica:

A pesquisa qualitativa, como um conjunto de atividades interpretativas, ndo
privilegia nenhuma Gnica pratica metodoldgica em relagdo a outra. E dificil
definir claramente a pesquisa qualitativa como um terreno de discussdo ou de
discurso. Ela ndo possui uma teoria ou um paradigma nitidamente proprio. [...]
H& maltiplos paradigmas tedricos que alegam empregar os métodos e as
estratégias da pesquisa qualitativa, desde os estudos construtivistas aos
culturais, passando pelo feminismo, pelo marxismo e pelos modelos étnicos de
estudo. A pesquisa qualitativa é empregada em muitas disciplinas distintas.
(DENZIN, 2006, p. 20)

A pesquisa qualitativa ressalta a natureza socialmente construida da realidade (a
realidade social é vista como construcao e atribuicdo social de significados — énfase no carater
processual e na reflexdo); a intima relacdo entre o pesquisador e o que € estudado; e as

limitacBGes contextuais que influenciam a investigacéo.

Dessa forma, o contexto e a interacdo sdo elementos fundamentais. Do ponto de vista
qualitativo, todo pesquisador fala a partir de uma determinada perspectiva de classe, de
género, de raca, de cultura e de comunidade étnica. Esse pesquisador, situado em multiplas
culturas, aborda 0 mundo com um conjunto de ideias, um esquema (teoria, ontologia) que
especifica uma série de questdes (epistemologia) que ele entdo examina em aspectos
especificos (metodologia, andlise). Cada pesquisador fala a partir de uma comunidade
interpretativa distinta que configura, em seu modo especial, 0s componentes multiculturais,

marcados pelo ato da pesquisa.

Dentro da propria metodologia qualitativa, algumas técnicas como a observacdo
(etnografia) ja tiveram a pretensdo de uma maior proximidade com a “realidade objetiva” do
que técnicas discursivas como entrevistas individuais e grupais. Por outro lado, segundo
Denzin (2006), abordagens mais recentes acerca da metodologia qualitativa (como a teoria
queer e 0 pos-estruturalismo) defendem que os sujeitos ou individuos dificilmente conseguem
fornecer explicacbes completas de suas a¢Oes ou intencdes; tudo o que podem oferecer séo

relatos ou histérias sobre o que fizeram e porque o fizeram. Para o autor,



70

Nenhum método é capaz de compreender todas as variagdes sutis na experiéncia
humana continua. Consequentemente, os pesquisadores qualitativos empregam
efetivamente uma ampla variedade de métodos interpretativos interligados,
sempre em busca de melhores formas de tornar mais compreensiveis 0s mundos
da experiéncia que estudam. (DENZIN, 2006, p. 33)

O pesquisador qualitativo dispde de diversos métodos para a coleta de materiais
empiricos. Tais métodos vao da entrevista a observacdo direta, passando pela analise de
artefatos, documentos e registros culturais e pelo uso de materiais visuais ou da experiéncia
pessoal. Ele também pode empregar uma variedade de métodos diferentes de leitura e de
analise das entrevistas ou dos textos culturais, incluindo as estratégias de analise do conteudo,
da narrativa e semidticas. No presente caso, foram utilizadas a analise de documentos e a

entrevista em profundidade, esta Gltima mesclada com a entrevista narrativa.

E importante lembrar que a pesquisa qualitativa nfo se orienta pela ldgica estatistica
da representatividade e, portanto, da generalizacdo (BRYMAN, 2008, p. 392). Mais que em
outros formatos ja legitimados no universo académico (como trabalhos empiricos baseados
em métodos estandardizados), a pesquisa qualitativa vé-se impelida a justificar eventuais
pretensdes de generalizagdo e discutir quais as formas de controle de vieses
autoconfirmatorios (CANO, 2012). O critério de representatividade na pesquisa qualitativa
parte do pressuposto de que, guardadas as peculiaridades individuais, 0s sujeitos em seus
grupos sociais (definidos conforme o tema e objetivos da pesquisa) tendem a compartilhar
referenciais, marcos interpretativos da realidade, critérios de julgamento e valoracgdo, entre
outros elementos simbélicos e culturais que tém relagdo com suas praticas e atitudes.® Assim,
do ponto de vista empirico, se ha alguma légica de representatividade e generalizacdo, ela esta
restrita aos segmentos contemplados no estudo. Dito isto, no método qualitativo o nimero de
entrevistados ou de casos ndo tem regras pré-definidas e depende, em geral, da necessidade de
segmentacdo e da saturacdo das informacdes durante o trabalho de campo. Além disso, mais
que propiciar dados que possam ser generalizados para o todo, pesquisas qualitativas muitas
vezes fazem o caminho oposto: servem para confrontar teorias sobre o todo a partir do

identificado nas “partes” (grupos sociais investigados).

Observar e elucidar relagdes associadas & formacgdo de identidades coletivas e a

dindmica dessas relagcbes no ciberespago exige o esfor¢co de experimentar, desenvolver e

% Apesar da énfase no que é compartilhado, sdo outputs da pesquisa qualitativa tanto o que é “comum” quanto o
que “diverge”. A analise desses alinhamentos depende do esquema tedrico adotado.
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adequar ferramentas conceituais e metodoldgicas que deem conta de sua complexidade e
fluidez. Considerando esse aspecto, o0 estudo adotou um carater exploratorio, deixando a
investigacdo aberta a adequacdo das hipdteses iniciais e ao surgimento de outras durante a
investigacdo. Do planejamento a analise, as decisdes metodoldgicas buscaram levar em conta
as especificidades do ambiente virtual ou, nos termos de Marcuschi (2004), do “discurso

eletronico” — da acéo e da linguagem mediadas por computador.

Embora pudesse ser interessante a analise do contetdo das redes sociais on-line dos
grupos/movimentos em questdo, microblogs e sites (posts, banners, etc.), nossa proposta foi
ouvir os sujeitos pesquisados de forma direta, recorrendo ao recurso qualitativo da entrevista,
utilizando a internet tanto como ferramenta (meio, canal) quanto ambiente do trabalho de
campo (espaco de articulacdo dos atores sociais). Ainda assim, a utilizacdo da internet tanto
como campo quanto ferramenta de pesquisa imprime uma feicdo etnografica ao estudo, na
medida em que pressupde a imersdo no universo da pesquisa e a aproximagao com 0s sujeitos
investigados (CARDOSO, 2004). Essa dimensdo etnografica (que ndo constitui o corpo do
estudo, mas contribui para o seu enriquecimento) se deu por visitas sistematicas as paginas
das redes sociais e sites dos grupos selecionados para a pesquisa, e pelo acompanhamento do
seu “dia a dia” on-line. Nesse exercicio, foram coletados materiais que contribuem para
caracterizar as linhas centrais do discurso dos grupos/movimentos, seus interlocutores e suas
redes, como posts, banners, charges e outros. Estes, porém, serdo eventualmente utilizados

apenas como apoio e ilustracdes.

3.3 ENTREVISTA EM PROFUNDIDADE E ENTREVISTA NARRATIVA

Para a abordagem dos grupos de protesto, o tipo de entrevista utilizado empregou um

misto de entrevista em profundidade e entrevista narrativa.

A entrevista representa um instrumento de coleta de dados que, diferentemente
do questionario, que deve ter perguntas fechadas para ser consistente, deve ter
perguntas tanto mais abertas quanto possivel. Aplicavel a quase todos os tipos
de pesquisa social, ela deve proporcionar uma interacdo com influéncia
reciproca entre entrevistador e entrevistado, fornecendo fundamentacéo teorica
e orientacdo pratica para a pesquisa qualitativa. (GASKELL, 2000, p. 65)
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A entrevista em profundidade ¢ um tipo de entrevista aberta, que permite ao
entrevistado discorrer de forma espontanea acerca dos temas abordados (POUPART, 2010). A
natureza aberta do método possibilita que aspectos nao previstos pelo pesquisador aflorem e
possam ser aprofundados durante a entrevista. J& a modalidade de entrevista narrativa permite
investigar como os atores percebem o curso da acdo, a si mesmos, os interlocutores (aliados
e/ou antagonistas), 0 contexto (micro e macro), as motivacoes, os resultados, numa forma de
verbalizacdo mais espontanea e menos racionalizada, que favorece a emergéncia tanto das

estratégias quanto dos valores e emocGes.

J& utilizada como recurso metodoldgico na sociologia no estudo de movimentos
sociais, a entrevista narrativa tende a ser associada as abordagens pés-modernistas ou pos-
estruturalistas, dada a sua énfase no entendimento da realidade como construcdo social
(ALONSO, 2009; DENZIN, 2006; BRYMAN, 2008). Exemplos desses estudos sdo 0s
desenvolvidos por Poletta (2006, p. 10), que considera a narragdo uma forma de “arrumar a
realidade social em enredos persuasivos, dar sentido a esquemas culturais e explicitar modelos
de intera¢do que possibilitam a mobilizagdo”. Para Poletta (2006), a narrativa fornece, a um so
tempo, uma explicacdo para os acontecimentos descritos; uma relacdo de causa e efeito
através da sequéncia de eventos; e um argumento ou ponto de vista normativo acerca dos
eventos em questdo, geralmente revelado no desfecho da historia. Narrativas seriam, portanto,
“formas de discurso, veiculos de ideologia e elementos dos frames de acdo coletiva”
(POLETTA, 2006, p. 11). Nesse sentido, narrativas ddo-se sempre no plural e estdo
relacionadas a outras narrativas — ou contranarrativas —, 0 que remete a questdo sobre quais as
narrativas sdo hegemonicas em determinado contexto micro ou macrossocial, como essa
hegemonia se constitui € se mantém e qual o lugar das narrativas “alternativas” (ou nédo

reconhecidas) nesse espaco. E aqui que entra a teoria do discurso.

As entrevistas obedecem a pauta de um “guia” ou “roteiro” tematico (Anexo A), de
uso exclusivo do pesquisador, elaborado de acordo com os objetivos da pesquisa. O roteiro de
entrevista constitui peca-chave do trabalho do pesquisador. A liberdade de ordem das
questbes do roteiro permite que o0s aspectos vinculados ao tema possam surgir
espontaneamente e que os assuntos sejam explorados a partir dos “ganchos” tematicos.
Assim, ao mesmo tempo em que permite relativa sistematizacdo das informacdes por topico
focalizado, a entrevista deixa espaco para a livre associacdo de ideias. Cabe ao entrevistador,

no manuseio deste método, estar atento aos conteldos (esperados e ndo esperados) que
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surgem na entrevista, estimulando o seu desenvolvimento e aprofundamento por parte do

respondente.

No presente caso, a realizacdo das entrevistas pressup0s o0 acesso do entrevistado a
internet, preferencialmente com softwares de comunicacdo em &udio e video (chat do
Facebook, Skype e outras plataformas). Nao houve dificuldade a esse respeito: todas as
entrevistas foram realizadas pelo Skype e os entrevistados apresentavam grande familiaridade
com esse recurso. Além disso, apenas em um dos casos houve intercorréncia fisica (problemas
de sinal), sem que isso tenha chegado a interferir no fluxo da entrevista. As entrevistas

duraram, em média, uma hora.

O trabalho de campo comecgou pelo levantamento de grupos de protesto contra a
corrupc¢do presentes no Facebook e no Twitter. Em seguida, foi feita a filtragem entre paginas
de grupos de protesto e paginas com outros fins, como grupos de discussao e debate sobre
corrupgdo que ndo criam eventos. Os potenciais grupos pesquisados foram abordados por
meio de suas paginas no Facebook (chat), site ou meio eletrdnico, por meio de carta convite
(Anexo B) que apresentava a pesquisa e solicitava 0 nome de um lider ou representante para a
entrevista. Para selecionar quais seriam abordados, foram considerados, em principio, 0s

seguintes critérios:

e Grupos cuja articulacdo e atuacao se dao através das redes sociais on-line, embora

0s eventos de protesto que realizada possam acontecer nas ruas.

e Grupos cuja atuacao nos ultimos anos (2011 até o momento) tenha sido voltada a

politica, especialmente ao combate a corrupgdo ou a defesa da ética.

e Grupos voltados ndo apenas ao estudo, denuncia e debate, mas também a criacao,
articulacdo e promocédo de eventos e mobiliza¢cdes em torno de temas sociais e

politicos, notadamente corrupgao.

e Grupos que ja tenham efetivamente criado, articulado e promovido eventos e

mobilizacGes, preferencialmente contra a corrupcao.

e Grupos que ainda estejam atuando (ndo tenham sido desarticulados como grupo,

rede ou movimento).

e Grupos que tenham um ano ou mais de formacdo/atuacdo. Movimentos com
menos idade poderiam nédo ter passado por fases de articulagdo/deslocamento

suficientes para fornecer material a pesquisa.
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Ao longo do Doutorado, a configuracdo dos grupos de protesto contra a corrupgao
sofreu alteracGes importantes, tornando inadequados alguns critérios pensados previamente
(como o “apartidarismo”). O trabalho de campo que foi iniciado em 2014, com a selecédo de
alguns grupos e a realizacdo de algumas entrevistas, tornou-se obsoleto. O cenario politico
instavel dificultava a identificacdo e a abordagem dos sujeitos da pesquisa, que, envolvidos
com eventos e mobilizagGes, mostravam pouca disponibilidade para participar. Em 2016, a
busca por grupos com o perfil descrito acima nos dava outro dado interessante: a maioria
deles (ou pelo menos os mais visiveis e atuantes) se autoclassifica como “de direita”. Em
funcdo disso, considerou-se necessario, também, ouvir grupos que se autodeclaram “de
esquerda”, o que nos dava um perfil diferente: o de articulagbes em redes de movimentos
sociais (também presentes na internet). Os grupos com maior visibilidade na cena politica
nacional nos anos recentes, importantes articuladores de “unidades” dos protestos em
determinados momentos, também eram outros. Decidiu-se, desse modo, por recomecar 0o
trabalho de campo, adaptando a selecdo dos pesquisados ao novo cendrio. Assim, foram
enviadas ao todo 15 cartas convite, das quais 4 responderam com recusa’® e 4 n3o deram
retorno. Ao fim, foram realizadas, entre setembro e novembro de 2016, 07 (sete) entrevistas
em profundidade (on-line) com representantes ou lideres de grupos de protesto e articulacGes
de movimentos sociais que tém tematicas politicas como suas pautas centrais (entre elas o
combate a corrup¢do), presentes no Facebook, 5 deles com atuacéo nacional: Endireita Brasil,
Frente Brasil Popular, Frente Povo Sem Medo, Juntos Pelo Brasil, Nas Ruas, Vem Pra Rua,

Movimento Brasil Contra a Corrupc¢éo.

Nenhum dos entrevistados recusou a solicitacdo para gravar a entrevista. As gravacgoes
foram transcritas integralmente, a partir do que foi feita a selecdo e codificacdo de
seguimentos das entrevistas em busca de contraframes de diagnostico, prognostico,

motivacdes e prefiguracdes, bem como o lugar do significante corrupcéo nessas construgdes.

Por razdes éticas e metodoldgicas, embora 0 nome dos grupos pesquisados seja citado,
foi preservada a identidade dos entrevistados.

19 Entre as razdes apresentadas para a recusa, foi mencionado o suposto perfil intelectual (“de esquerda™) da
pesquisadora (segundo pesquisa no Curriculo Lattes) e o perfil politico da Universidade a que estd vinculada
(UFPE). Um dos grupos abordados recusou-se a contribuir com “a agenda da esquerda”, e outro temia uma
analise simplista que apenas classificasse 0 movimento sob o rétulo de “fascista”.
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3.4 ANALISE DE DOCUMENTOS

A pesquisa documental é um importante recurso para a analise de processos de
mudanca social. Como aponta Gil (1999, p. 166), para captar esses processos ndo basta
apenas observar o comportamento dos sujeitos ou interroga-los (nesse ultimo caso, 0 que se

tem € o seu olhar retrospectivo, a construgdo de uma linha do tempo em suas narrativas).

Para além dos métodos de pesquisa direta, os documentos (registros oficiais, diarios
pessoais, acervos de meios de comunicacdo de massa, entre outros), podem ser ricas fontes
para o “conhecimento do passado”, razdo pela qual sdo vastamente utilizados nos estudos
historicos. Alguns cuidados, porém, sdo basilares no uso da analise documental: a) antes de
tudo, é preciso verificar a legitimidade dos documentos, o que remete as suas fontes; b) o
contexto em que os documentos foram elaborados, registrados e catalogados também informa
seu conteudo; assim, € importante questionar, em cada caso, aspectos como 0s critérios de
incluséo e exclusdo de itens e os conflitos que envolviam a publicizacdo ou ocultamento dos
materiais; ¢) por fim, ¢ importante lembrar que os documentos nio sio “registros de uma dada

realidade”, mas artefatos, construgdes sociais localizadas em um tempo e uma cultura.

No presente caso, foram analisados documentos oficiais: 0s pronunciamentos de posse
dos Presidentes da Republica desde o fim da Ditatura Militar, o que nos da um total de 10
pronunciamentos. Todos os discursos de posse dos Presidentes estdo disponiveis no Portal do
Planalto, site oficial da Presidéncia da Repblica.'* O tratamento dos dados seguiu a mesma

dindmica utilizada na anélise das transcri¢Ges das entrevistas.

" portal do Planalto: http://www2.planalto.gov.br/acompanhe-planalto/discursos.
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4 REDES, SOCIEDADE EM REDE E CIBERATIVISMO

4.1 A PESQUISA SOBRE MOVIMENTQOS SOCIAIS E INTERNET

Como ja mencionado, o ativismo on-line entra nos repertérios das acdes coletivas de
forma mais expressiva na década de 90, com os zapatistas do Meéxico, em 1994, e a
manifestacdo contra o encontro da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC) em Seatle, em
1999. Passados esses acontecimentos, a primeira década do novo século foi marcada por uma
série de eventos em que as novas tecnologias de comunicacdo e informagdo (TICs) foram
peca chave para a mobilizacdo e coordenacdo de protestos: queda do Presidente das Filipinas,
Joseph Estrada, em 2001; M-13 na Espanha, em 2004; levantes urbanos na Franca, em 2005.
Estes eventos levaram os estudiosos a teorizar sobre um novo tipo de desobediéncia civil (a

eletronica) e uma nova forma de conflito (a guerra em rede) (ALCANTARA, 2015, p. 5).

Uma nova onda de manifestacbes se fez presente na segunda década do século XXI,
comecando com a Revolucdo de Jasmin, na Tunisia, em 2010. Apds a revolta no pais
africano, ditaduras de outros paises do Norte da Africa, Mundo Arabe, Oriente Médio, foram
abaladas por protestos contra violagdes dos direitos humanos e repressao, além de corrupcéo e
outros aspectos sociais e econémicos, como o desemprego. No Ocidente democratico, 0
Occupy Wall Street desencadeou uma sequéncia de movimentos que saiam do espaco digital
para ocupar os espacos publicos contra as politicas econdmicas, medidas de austeridade e
deficiéncia de servicos publicos em paises da Europa e América Latina, incluindo o Brasil

(voltaremos aos protestos nacionais nos préximos capitulos).

E comum entre os estudiosos a afirmacdo de que esses acontecimentos representam
um novo ciclo de protestos sociais e politicos (CASTELLS, 2014; DAHLGREN, 2005; DIAZ
e EZPOLETA, 2008; NEGRI e HARDT, 2012; ALCANTARA, 2015; SOEIRO, 2014). E
consensual que a presenca na e 0 uso da internet (agora com alcance ampliado pelas
ferramentas da web 2.0, redes sem fio e dispositivos mdveis) constitui o que ha de mais
peculiar nessas acdes coletivas, possibilitando formas de participacdo que nao seriam
possiveis sem a internet. Também ha algum consenso em torno da afirmagdo de que tais
mobilizagOes, articuladas por meio de sites de redes sociais como Facebook e Twitter, sdo
marcados por formas mais horizontais e individualizadas (peer to peer) de organizagdo, em

vez de listas de correio eletrénico feitas previamente e estruturas de comunicacdo de


https://pt.wikipedia.org/wiki/Ditadura
https://pt.wikipedia.org/wiki/Norte_da_%C3%81frica
https://pt.wikipedia.org/wiki/Mundo_%C3%81rabe
https://pt.wikipedia.org/wiki/Oriente_M%C3%A9dio
https://pt.wikipedia.org/wiki/Direitos_humanos
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organizagOes locais. Outras observagdes sobre esse novo ciclo de protestos podem ser assim

resumidas:

Trata-se de mobilizagbes convocadas de forma mais descentralizada, permitindo
adesdo de individuos sem vinculo prévio ou histérico de participacdo nas lutas. Este
tipo de atividade politica tende a ser mais ad hoc, menos dependente das organizagdes
tradicionais e das elites que mobilizam quadros permanentes de apoiantes
(DAHLGREN, 2005). Isso dispensaria a necessidade da estrutura em rede de
organizagbes ndo governamentais (ONGs), aumentando as vantagens estratégicas de
organizacOes e grupos cujos recursos sdo limitados. Assim, causas que recorrendo a
outras formas de rebelido nao teriam possibilidade frente aos seus antagonistas (em
geral, o Estado), passam a contar com “as potentes ferramentas da autocomunicagao

de massas” (CASTELLS, 2014, p. 22).

Os novos movimentos se organizam de forma espontanea, sem lideres, instados por

uma reacdo emocional (indignagéo e esperanga, por exemplo).

Os novos ativistas declaram-se independentes, apartidarios, desvinculados de

instituicBes politicas formais.

Ha a “auséncia de uma identidade coletiva” e reduz-se a influéncia da ideologia, além
do enfraquecimento da légica de representagdo: “ninguém representa o movimento
nem este representa 0s seus participantes [...]. Alguns ativistas estdo mesmo no
processo de redefinir o que constitui a politica, guiados mais pelos valores pessoais do
que pelas ideologias tradicionais” (LASEN e ALBENIZ, 2008, p. 2).

A agregacdo resultaria de redes informais prévias, entre pessoas conectadas por meio
das TICs, o que faria desses eventos a forma de movimento social prépria da
“sociedade em rede” (CASTELLS, 2014).

As “ferramentas” de ‘“autocomunica¢do de massas” sao combinadas com outras

tecnologias de comunicacdo, como o radio e a televisdao (CASTELLS, 2014).

Embora apresentadas como novas, algumas dessas caracteristicas remontam aos

“novos movimentos sociais” dos anos 1960 e 1970, sobretudo no que se refere a uma

concep¢do mais “informal”, por assim dizer, da politica (no caso daquelas décadas voltando-

se para politicas do corpo e direitos étnicos e sexuais); e a descentralizagdo dos partidos como

representantes das demandas sociais, tema central da obra de Claus Offe (1985). Também



78

certa individualizagdo da participacdo ja era vista ali, mas na forma da defesa dos direitos
individuais, do direito de “ser”, que levava a formacao de identidades pela logica da diferenca
— género, sexualidade, raca. Tais tematicas foram paulatinamente introduzidas no discurso
institucional, convertendo-se em “politicas de identidade”, isto é, em demandas que, sendo
incorporadas pelo Estado, passaram entdo a ser pautadas por ele. A onda recente de protestos,
porém, embora se afaste da politica formal como valor, estabelece diretamente com ela o seu
contraponto. Trata-se, predominantemente, de conflitos com o Estado, seja em relacdo aos
modelos econdmicos e politicos, liberdade de expressdo, modelos de distribuicdo e abertura
da propria estrutura de comunicacdo, ou demandas especificas relacionadas aos servicos

publicos.

Apesar de sua presenca cada vez mais crescente no cotidiano e na esfera publica,
podemos dizer que, se ndo desconhecido, o ciberespacgo ainda é pouco familiar como objeto
de estudo nas ciéncias sociais. Paralelo a isso, os estudos sobre internet e redes sociais,
ativismo on-line e teorias dos movimentos sociais caminham pouco conectados
(ALCANTARA, 2015; CARROLL e HACKETT, 2006; DAHLGREN, 2005; DOWNING,
2008).

Dahlgren (2005) aponta um abismo entre os campos teoricos dos estudos dos
movimentos sociais e 0 uso das novas TICs, o que deixa em desvantagem a construcéo tedrica
avancada, prejudicando a compreensdo de todas as dimensdes do processo democréatico. O
autor aponta a necessidade de aliar duas trajetorias de pesquisa: por um lado, a que trata dos
novos movimentos sociais e mobilizacdes; por outro, as novas TICs e a sua relevancia para a
democracia. Para ele, “precisamos incluir em nossos horizontes analiticos as formas
complexas como as TICs interagem com a dindmica dos movimentos sociais, bem como com
as estruturas politicas predominantes e as tendéncias culturais contemporaneas que
enquadram esses movimentos” (DAHLGREN, 2005, p. 13).

O autor observa a existéncia de um foco excessivo ou determinista no estudo da
tecnologia e de seus “impactos” (aspas do autor) sobre as préaticas sociais e politicas. Ele
defende que estes "impactos" devem ser considerados como resultados de uma complexa
interacdo entre as instituicdes e praticas existentes, por um lado, e as caracteristicas das novas
tecnologias, por outro. Dahlgren observa, ainda, uma lacuna sobre como 0s novos meios de
comunicagdo que 0s movimentos tém a sua disposi¢édo sdo usados para negociar suas relagoes
com o seu entorno; como a légica midiatica da era digital permite e modifica as estruturas e

dindmicas organizacionais dos movimentos; qual o impacto que as TICs tém sobre o carater
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democratico dos movimentos; como o uso das TICs afeta o recrutamento e a adesdo de novos

membros; a relagédo entre as atividades on-line e off-line dos participantes.

[...] Ainda sabemos pouco sobre o impacto da midia em um conjunto de
preocupacgdes que sdo salientes a pesquisa contemporanea do movimento social;
essas preocupacOes derivam de versfes da teoria social moderna. Tenho em
mente temas culturalistas como o significado, a identidade, a subjetividade e a
reflexividade - topicos que se destacam especialmente na literatura europeia.
Uma das caracteristicas da sociedade moderna tardia é o surgimento do eu
como um projeto reflexivo, um processo continuo de modelagem e remodelagédo
da identidade, em resposta a forcas sociais heterogéneas, correntes culturais e
contextos pessoais encontrados por individuos. Esses temas tém sido abordados
em relacdo as TICs de véarios angulos em alguns estudos sobre meios de
comunicacdo, bem como em um setor de estudos culturais focados em
ciberculturas. No entanto, sua ligacdo as TICs ndo tem sido muito explorada na
literatura sobre movimento social (DAHLGREN, 2005, p. 11).

Downing (2008) também percebe um divorcio entre estudos de midia e a teoria e
pesquisa de socidlogos, cientistas politicos e historiadores, que persiste desde as analises das
transicdes da ditadura durante as décadas de 1980 e 1990. Segundo ele, os estudos sobre
movimentos — incluindo o levantamento de Charles Tilly sobre os movimentos sociais “das
origens até o Facebook” — raramente se concentram nas dimens@es sociais relacionadas aos
meios de comunicacdo, passando ao largo e sem aprofundamento. Nesses estudos, “muitas
vezes, a midia é definida simplesmente como canais de mensagens tecnoldgicas e ndo como
as complexas instituigdes sociotécnicas que eles realmente sao” (DOWNING, 2008, p. 41).
Segundo o autor, essa lente caracterizou especialmente os estudos iniciais sobre o uso da
internet na mobilizacdo politica, a exemplo da nocdo de "swarming". Downing defende que
correlagOes frutiferas entre os dois campos de pesquisa poderiam ser feitas considerando as
correlagbes entre os meios de comunicacdo e mudanca social; mobilizacdo politica; redes e
publicos; e movimentos transnhacionais, foco dos estudos sobre movimentos sociais na

primeira década do século XXI.

Em meio a essa dispersdo tedrica, tem-se, segundo Dahlgren (2005), uma variedade de
rétulos acerca das formas e variagdes como essas “politicas alternativas” se manifestam. O
autor salienta a pluralidade de tipos de movimentos sociais, dentre organizagdes de interesse
especial, grupos de ativistas, coalizdes e redes civicas. A essa polissemia soma-se 0 conceito

de ciberativismo:

Ciberativismo, ativismo midiatico, ativismo digital, novo ativismo, novissimos
movimentos sociais, click-ativismo, hacktivismo, smart mobs, ativismo
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eletrnico, desobediéncia civil eletrbnica, ciberguerra, netwar, guerrilha de
comunicacao, dentre outros, sdo alguns dos termos utilizados para referir-se a
um tipo de ativismo supostamente novo. O conceito de ciberativismo, termo
escolhido como agregador de todas estas variacGes, vem sendo utilizado de
forma pouco criteriosa para designar a utilizacdo da internet e das novas midias
em acdes de cunho politico, sem o desenvolvimento sistematico do conceito.
(ALCANTARA, 2013, p. 2)

No Brasil, a pesquisa sobre ciberativismo consolidou-se na primeira década do século
XXI, integrada aos estudos da cibercultura (ALCANTARA, 2015; ARAUJO, 2011). Ainda
assim, trata-se de um campo de pesquisa bastante jovem: a Associacdo Brasileira de
Pesquisadores em Cibercultura (ABCiber), instituicdo que visa concentrar o conhecimento
cientifico, tecnoldgico e cultural sobre cibercultura no pais, foi fundada apenas em 2006
(AMARAL e MONTARDO, 2012, p. 2). Até meados de 2010, sdo escassos 0s estudos que se
alinham com uma teoria ou uma critica teorica dos estudos sobre movimentos sociais e vice-
versa. Assim, questdes que tém sido largamente problematizadas na tradi¢cdo socioldgica,
como o lugar da racionalidade estratégica, o papel da cultura, ideologia e formacgdo de
identidades, passam as margens dos estudos sobre formas de acbes coletivas na internet.
Outro campo de estudos amplia essa fragmentacédo: as abordagens sobre redes sociais, que em
geral aparecem como um recorte particular seja da cibercultura, seja dos estudos especificos
sobre as novas midias. Nestes, o ciberativismo é tratado como um fenémeno novo, vinculado
ao desenvolvimento da internet como rede sociotécnica, mas descolado das questdes sociais e

politicas em que se d&o os protestos.

E importante lembrar que, na teoria dos movimentos sociais, Melucci foi pioneiro na
articulacdo entre redes sociais, sociedade em rede e agéo coletiva, ao abordar a relacdo entre
as redes submersas, 0 uso das tecnologias de comunica¢do e 0s movimentos sociais. No
Brasil, esforcos de juntar os dois campos podem ser observados em llse Scherer-Warren
(2006), pioneira no estudo dos movimentos sociais como fenémenos de redes e na articulacdo

entre referenciais das teorias classicas e 0s movimentos que se constituem na era digital.

Embora persista, a fragmentacao entre esses campos teoricos comegou a se dissipar,
sobretudo apds os eventos da chamada Primavera Arabe. Desde 2008, e mais ainda a partir de
2010, vé-se uma proliferacdo de estudos sobre as relacdes entre movimentos sociais, internet e
democracia, entre os quais podemos citar a propria obra de Charles Tilly, agora atualizada
para 2012 e, com mais popularidade na América Latina, as obras de Manuel Castells (2012,

2014). No Brasil, a partir dos protestos de 2013, houve uma multiplicacéo de dossiés e artigos
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sobre confrontos politicos, novas midias e democracia, entre 0s quais podemos citar Occupy
(2012) e Cidades Rebeldes (2014).

Diante da ainda jovem articulacdo entre esses campos tedricos, nota-se uma
fragmentacdo ou superposicdo de conceitos, como rede, redes sociais, midias sociais,
sociedade em rede, mobilizacGes, protestos, ciberativismo. Nos topicos seguintes trataremos
sobre alguns desses conceitos, sobretudo a nocéo de redes sociais, distinguindo-as de sites de

redes sociais, e ciberativismo.

Antes de entrarmos nas questdes conceituais sobre a internet, porém, convém
apresentar alguns dados sobre habitos de consumo de midia e o acesso a rede entre 0s
brasileiros. Tais informacdes sdo apresentadas de forma meramente descritiva — o objetivo é

dar ao leitor uma ideia do alcance da internet no Pais.

4.2 ALGUNS DADOS SOBRE O USO DA INTERNET NO BRASIL

Segundos os resultados da Pesquisa Brasileira de Midia (PBM) de 2015, da Secretaria
de Comunicagdo da Presidéncia da Republica (SECOM), a televisdo ainda € o meio de
comunicacdo mais utilizado por quase a totalidade da populacdo no Brasil (95% dos
entrevistados), seguido do radio (55%). Como mostra a Tabela 1, a internet vem em terceiro
lugar, citada por quase metade dos respondentes (48%). Contudo, apesar de sua importancia
crescente, cerca da metade da populacdo brasileira (51%) ainda ndo utiliza a internet. Esses
percentuais diferem consideravelmente entre faixas de idade, renda e escolaridade (Tabela 2),
apresentando os jovens de 16 a 25 anos, 0s que tém renda superior a 5 salarios minimos e 0s
que tém nivel superior de ensino como o0s mais conectados (79%, 77% e 86%,

respectivamente).

A intensidade do uso chama a atencdo. De acordo com os dados da PBM, 76% dos
usudrios acessam a rede todos os dias e passam, em média, 4:24h por dia na internet. Também
neste caso, fatores sociodemograficos fazem a diferenca: esse tempo é maior entre 0s jovens
de 16 a 25 anos (5:51h, contra 2:53h dos que tém 65 anos ou mais); 0s que tém renda maior
que 5 salarios minimos (5:47h, contra 3:55 dos que tém renda igual ou menor que 1 salério
minimo); e 0s que possuem ensino superior (5:41h, contra 3:22h dos que fizeram até a 42 série
do Fundamental). Essas tendéncias sdo confirmadas pela mais recente Pesquisa Nacional por
amostra de Domicilios (PNAD) (IBGE, 2015).
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UtilizamaTV: 95% 1
Utilizam radio: 55% |
Utilizam a internet: 48% |

Tabela 1
Frequéncia de uso de midias — Brasil — 2015 — RU / Espontanea (%)
E . Meio
requencia TV | Réadio | Internet
1 Dia por semana ou menos 2 4 1
2 Dias por semana 3 5 2
3 Dias por semana 3 4 2
4 Dias por semana 3 3 2
5 Dias por semana 7 6 3
6 Dias por semana 4 3 2
7 Dias por semana 73 30 37
Nunca / N&o usa 4 44 51
NS/NR 1 1 1

Fonte: Pesquisa Brasileira de Midia (PBM) 2015,

Secretaria de Comunicagdo da Presidéncia da Republica

(SECOM).
Tabela 2
Frequéncia de uso da internet por segmentos — 2015 — RU / Espontanea (%)
1 Dia | 2 Dias | 3Dias | 4 Dias | 5Dias | 6 Dias | 7 Dias | Nunca/
P/S P/S P/S P/S P/S P/S P/S Nao usa | NS/NR
Brasil 1 2 2 2 3 2 37 51 1
Género
Masculino 1 2 2 2 3 2 37 51
Feminino 2 2 2 3 2 37 51
Idade
16-25 2 2 2 2 4 2 65 20 1
26-35| 2 2 3 2 3 3 50 34 1
36-45| 1 2 3 2 3 2 33 52 1
46-55| 1 2 1 2 2 1 20 70
56-65| 1 1 1 1 2 12 82 1
Maisde 65| 1 1 1 4 93
Renda
Até 1 Salario Minimo 1 2 1 1 1 1 14 78 2
De 1 a 2 Salérios
Minimos 1 2 1 2 2 1 26 63
Mais de 2 a 5 Saldrios
Minimos 1 2 2 2 3 2 43 43 1
Mais de 5 Salarios
Minimos 2 2 3 2 3 3 62 23 1
Escolaridade
Até a 4% série do
Fundamental 1 1 1 1 5 91 1
Da 5% a 8% série do
Fundamental 2 2 3 2 2 1 24 63
Ensino Médio 2 3 3 2 4 2 53 30 1
Superior| 1 2 2 2 4 3 72 12 1

Os percentuais que nao totalizam 100% sdo decorrentes de respostas multiplas.
Fonte: Pesquisa Brasileira de Midia (PBM) 2015, Secretaria de Comunicagéo da Presidéncia da Republica (SECOM).

As motivacOes para 0 uso da internet variam de entretenimento a busca de

informacdes. Para a nossa pesquisa, € particularmente importante a informacao de que 67%
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dos usuérios usam a internet para se informar e saber noticias.’? J4 os motivos para ndo
acessar a internet deixam claro que os desafios para a democratizagdo digital vao além do
acesso: 41% apontam a falta de habilidade com o computador como a razdo para ndo acessar
a rede. Outros 14% mencionam 0s custos e 13% citam o fato de ndo terem onde acessar
(Tabelas 3 e 4).

Tabela 3
Razdes pelas quais usa a internet —Brasil — 2015 — RM / Estimulada (%)
Razbes %
Para me divertir / Como entretenimento 67
Para me informar / Saber noticias 67
Passar o tempo / Tempo livre 38
Por causa de um programa especial / Matéria especifica 20
Como companhia para mim 16
Outros 2
NS/NR 2

Fonte: Pesquisa Brasileira de Midia (PBM) 2015, Secretaria de Comunicagéo da
Presidéncia da Republica (SECOM).

Tabela 4
Razdes pelas quais ndo usa a internet —Brasil — 2015 — RM / Estimulada (%)
Raz0es %
Por falta de interesse 43
Por falta de habilidade com o computador 41 .
Por falta de necessidade 24 | Tt
. .1 68% !
Por ser muito caro 145 o |
Por ndo ter onde usar 131
Por ter preocupagdes com seguranca e privacidade | 3
Para evitar contato com conte(ido perigoso 2
Outros 2
NS /NR 5

Fonte: Pesquisa Brasileira de Midia (PBM) 2015, Secretaria de Comunicacéo
da Presidéncia da Republica (SECOM).

O uso da internet é cada vez mais mével, segundo os dados da PBM. Como mostra a
Tabela 5, em 2014 40% dos usuarios acessavam a internet pelo telefone celular; em 2015,
esse montante subiu para 66%. Além disso, a maioria dos brasileiros conectados (92%) acessa
sites de redes sociais e se comunica por meio de mensagens instantaneas, sendo as principais

plataformas o Facebook (83%) e 0 Whatsapp (58%) — Tabela 6. De acordo com pesquisa da

12 |_evantamento anual do Instituto Reuters de Estudos sobre Jornalismo, realizado em 26 paises, revela que em
2016 o Brasil foi o pais onde mais cresceu o uso das redes sociais como principal fonte de informagéo
(NEWMAN, 2016).
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Agéncia e-Marketer, o Brasil € o pais da América Latina com mais usuarios de redes sociais,
ficando — com folga — a frente do México e da Argentina (BRASIL, 2016a).

Embora muito utilizado pelos movimentos sociais e instituicdes politicas e de midia, é
minoritaria a parcela dos usuarios que usam o Twitter: “O Twitter, popular entre as elites

politicas e formadores de opinido, foi mencionado apenas por 5% dos entrevistados”
(SECOM, 2015, p. 50).

A despeito dessa presenca frequente e intensa na rede, a PBM evidencia o abismo
entre 0s usuarios da internet no Brasil e as formas institucionais de politica (governos e
institui¢des publicas): “Apenas 25% dos usuarios entraram em contato por e-mail, formularios
eletronicos, chats, redes sociais, foruns de discussdo ou de consultas pablicas nos dltimos 12
meses” (SECOM, 2015, p. 50).

Tabela 5
Plataformas de uso da internet — Brasil — 2015 — Estimulada / 1° e 2° lugares (%0)
Plataformas 2014 2015
Computador 84 71
Tablet 8 7
Celular 40 66
NS /NR 1 2

Fonte: Pesquisa Brasileira de Midia (PBM) 2015, Secretaria de
Comunicacéo da Presidéncia da Republica (SECOM).

Tabela 6
Uso de redes sociais e programas de troca de mensagens instantaneas — Brasil — 2015 —
Estimulada / 1° e 2° lugares (%0)

Sites e programas % X

Facebook 83 i

Whatsapp 58

Youtube 17 :

Instagram 12 . ,
Google 8 :‘—— i Utilizam: 92% i
Twitter 5 E """"""""
Skype 4 :

Linkedin 1

Outros 1 )

Nao utiliza 6

NS/NR 2

Fonte: Pesquisa Brasileira de Midia (PBM) 2015, Secretaria
de Comunicagéo da Presidéncia da Republica (SECOM).
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4.3 MIDIA SOCIAL: UMA REDUNDANCIA?

Os dados da Pesquisa Brasileira de Midia mostram que as midias sociais — expressdo
que se tornou comum no vocabulario sobre comunicacdo nos primeiros anos do século XXI —
tornaram-se consideravelmente importantes no cotidiano do brasileiro conectado. Todavia,
reproduzindo a pergunta de Fuchs (2014): ndo seria toda midia, por assim dizer, “social”? O

que hé de especifico nas midias sociais?

A nocdo de midia social remete ao surgimento do que passou a ser compreendido
como a segunda geracdo da internet, a world wide web ou web 2.0. Forjado em 2004 por Tim
O'Reilly, fundador da empresa americana O'Reilly Media, o termo web 2.0 diz respeito a
transicdo do computador pessoal para um instrumento mais interativo e dinamico, com a
participacdo dos proprios usuarios na criacdo e organizacdo do conteudo (FUCHS, 2014, p.
33). Embora blogs e redes sociais como Classmates e Sixdegrees ja existissem desde o final
da década de 1990 e o Google tenha sido fundado ainda em 1999, para O’Reilly a web 2.0
traz uma especificidade cujo poder esta na “inteligéncia coletiva” ¢ na “sabedoria das
massas”. Para ele, “os efeitos na rede resultantes das contribui¢des dos usuarios sao a chave
para a supremacia de mercado na era da Web 2.0.” (O’REILLY, 2006, p. 9). Com essa
segunda geracdo de computadores, abrem-se as janelas do hipertexto: cada link direciona o
usuario para outro link, de modo ndo sequencial e com infinitas possibilidades de fluxo e

leitura®®.

Hiperlinks sdo o fundamento da rede. A medida que os usuarios adicionam
contetdo e sites novos, esses passam a integrar a estrutura da rede quando
outros usuarios descobrem o contetdo e se conectam a ele. Do mesmo modo
que se formam sinapses no cérebro — com as associa¢des fortalecendo-se em
fungdo da repeticdo ou da intensidade — a rede de conexdes cresce
organicamente, como resultado da atividade coletiva de todos os usuarios da
rede. (O’REILLY, 2006, p. 9)

13 0 conceito de hipertexto foi aprofundado nos estudos de Marcuschi no final dos anos 1990 e inicio dos anos
2000. Como explica o autor: “[...] o termo hipertexto foi cunhado por Theodor Holm Nelson em 1964, para
referir uma escritura eletrénica ndo-sequencial e ndo-linear, que se bifurca e permite ao leitor o acesso a um
nGmero praticamente ilimitado de outros textos a partir de escolhas locais e sucessivas, em tempo real. Assim, o
leitor tem condicBes de definir interativamente o fluxo de sua leitura a partir de assuntos tratados no texto sem se
prender a uma seqiiéncia fixa ou a tdpicos estabelecidos por um autor. Trata-se de uma forma de estruturacéo
textual que faz do leitor simultaneamente co-autor do texto final. O hipertexto se caracteriza, pois, como um
processo de escritura/ leitura eletrénica multilinearizado, multisequencial e indeterminado, realizado em um
novo espago de escrita.” (MARCUSCHI, 2004, p. 86)
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Entre as caracteristicas principais da web 2.0, O'Reilly (2006) enumera a
descentralizacdo radical, a confianga radical, a participacéo, os usuarios como contribuintes, a
rica experiéncia do usuario, o controle dos proprios dados, inteligéncia coletiva. A rede é
“viva”: ela se torna mais completa e se autoincrementa a medida que os usuarios a utilizam e
adicionam conteudo — incluindo informacdes sobre eles mesmos. Soma-se a isto o fato de que
as corporagdes da web 2.0 programam padrdes para agregar dados do usuario e gerar valor
como um efeito paralelo ao uso comum do aplicativo (O’REILLY, 2006, p. 13). Assim,
crescem 0s bancos de dados das empresas sobre 0s usuarios, seus comportamentos e

preferéncias, gerando o que passou a ser chamado de big data (megadados)™*.

Segundo Fuchs (2014), essa nova geracdo de computadores se caracterizou pela
integracdo de diversas midias e tecnologias, servicos on-line, ferramentas de busca, e-mail,
comunicadores instantaneos (chats, messenger), entre outros. O autor observa que o
surgimento dessas plataformas aumentou notavelmente o conteldo existente na internet e
abriu caminho para o surgimento das redes sociais on-line como o mais novo fendmeno do
século XXI. A partir da web 2.0 proliferaram aplicativos e sites de redes sociais (como o
Facebook e Linkedin), blogs e microblogs (como o Twitter), plataformas de
compartilhamento de arquivos de video (como o Youtube) e wikis (Wikipedia). Mais adiante,
as possibilidades de comunicacdo e interacdo oferecidas por esses aplicativos foram
ampliadas pelo advento da mobilidade, através dos notebooks e, mais tarde, dos tablets e
smartphones. Tais possibilidades de interacdo, criacdo e manutencdo de redes é o que
classifica essas plataformas como “sociais”, fazendo delas mais do que meios de comunicagao

— elas sdo, também, espacos de sociabilidade.

O que torna os sites como o Facebook distintos é que eles sdo plataformas
integradas que combinam muitas midias e tecnologias de informacdo e
comunicagdo, como paginas da web, webmail, imagem digital, video digital,
grupo de discussdo, livro de visitas, lista de conexdes ou mecanismo de
pesquisa. Muitas dessas techologias sdo ferramentas de redes sociais. Sites de
redes sociais, sites de compartilhamento de conteldo gerado pelo usuario,
blogs, microblogs e wikis, assim como todos 0s outros meios, sdo sociais na
compreensdo ampla do termo. Alguns deles apoiam a comunicacdo, algum
trabalho colaborativo, compartilhamento de conteddo ou construcdo de
comunidades. Estas Gltimas trés formas de sociabilidade, devido a ascensdo de
plataformas como Facebook, Linkedin, Wikipedia ou Youtube, tornaram-se as
mais importantes na World Wide Web. (FUCHS, 2014, p. 6)

! Este desenvolvimento coloca, como aponta o proprio O’Reilly, a pergunta sobre a quem pertencem os dados.
Hoje, a questdo da privacidade e da seguranca dos usuarios em rede é uma das principais problematicas em torno
da internet, tanto no plano politico (conforme as experiéncias de vigilancia nos Estados Unidos ap6s os atentados
de 2011) quanto pessoal.
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Enfatizando a centralidade do individuo, Castells (2014) afirma que as redes sociais
sdo construidas pelos préprios usuarios, que as escolhem a partir de seus interesses e projetos
particulares. Embora alguns sites sejam constituidos por tematicas e se voltem para nichos de
usuarios (por exemplo, redes profissionais e académicas), as plataformas mais utilizadas
apresentam uma grande heterogeneidade, com temaéticas que sdo criadas pelos proprios
usuarios, que vdo criando as suas ou aderindo, por afinidades e preferéncias, a paginas e

aplicativos disponiveis na plataforma.

O mesmo autor (CASTELLS, 2014, p. 16) aponta que, desde 2002, ano da criacdo do
Friendster, antecessor de Facebook, tem acontecido “uma nova revolugdo sociotecnologica
na internet: a irrupcdo de redes sociais onde estdo representadas todas as atividades humanas,
que incluem relacGes pessoais, negdcios, trabalho, cultura, comunicacdo, movimentos sociais
e politica”. Boyd e Ellison (2007, p. 2) acrescentam que, desde que foram criados, sites de
redes sociais (SRSs) como o MySpace, Facebook, CyWorld e Bebo tém sido integrados as
préticas diarias de milhdes de usuérios, o que se confirma pelos dados apresentados no tépico
anterior. Estas autoras definem sites de redes sociais como servigos baseados na web que
permitem aos usuarios: a) a construcdo de um perfil publico ou semipublico dentro dos
limites do sistema; b) estabelecimento de conexdes com outros usuarios, isto ¢, uma “lista” de
amigos, fds ou seguidores; c¢) visualizacdo e consulta da propria lista de conexdes e das de
outros usuarios (BOYD e ELLISON, 2007, p. 3).

Embora usados no senso comum como sindénimos, o0s sites ndo sdo as redes sociais em
si, mas 0 suporte para a manutencao e estabelecimento de redes que, como salientam Castells
(2014) e Boyd e Ellison (2007), ndo sdo meramente “virtuais”. Os autores salientam a estreita
conexao entre as redes on-line e off-line, descrevendo a sociedade em rede como um mundo
hibrido, em que essas duas interfaces estdo emaranhadas. Embora muitos sites favorecam a
conexdo com estranhos (com base em interesses comuns, opinides politicas ou atividades), o
mais comum € que eles deem suporte a manutencdo de lagos fracos preexistentes ou latentes

no mundo off-line.

O que torna os sites de redes sociais Unicos ndo € que eles permitem que 0s
individuos conhecam estranhos, mas sim que eles permitem aos usuarios
articular e tornar visiveis suas redes sociais. 1sso pode resultar em conexdes
entre individuos que de outra forma ndo seriam feitas, mas isso muitas vezes
ndo é o objetivo, e essas reunides sdo frequentemente entre “lacos latentes"
(Haythornthwaite, 2005) que compartilham alguma conexdo off-line. Em
muitos dos grandes SRSs, o0s participantes ndo estdo necessariamente
estabelecendo "networking” ou buscando conhecer novas pessoas; em vez
disso, eles estdo principalmente se comunicando com pessoas que ja fazem
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parte de sua rede social estendida. Para enfatizar esta rede social articulada
como um recurso de organizagao critica desses sites, 0s rotulamos de "sites de
redes sociais". (BOYD e ELLISON, 2007, p. 2)

Boyd e Ellison (2007, p. 2-4) sistematizam algumas caracteristicas dos sites de redes
sociais e seu funcionamento, destacando a formacdo do perfil (representacdo do eu), a
formacdo de redes autorreferenciadas, a importancia da visibilidade, as possibilidades de
interacdo e a heterogeneidade do publico como seus tracos predominantes. Com base nestas

autoras, algumas dessas caracteristicas sdo comentadas abaixo.

4.3.1 Perfil

Os sites de redes sociais permitem a apresentacdo de um “perfil”, o que permite
identificar aspectos relacionados a identidade e como ela é moldada dentro dessas
plataformas. Normalmente, o perfil € gerado a partir da inclusdo de uma foto, além de
perguntas que incluem descritores como idade, localizagdo, interesses e uma secédo "sobre™,
Alguns sites permitem que os usuarios personalizem seus perfis adicionando aplicativos
especificos, conteddo multimidia ou modificando a aparéncia (BOYD e ELLISON, 2007, p.
3).

O perfil traz uma dimensao da representacdo do eu, no sentido que Goffman da a
expressdo. E como o usudrio quer ser reconhecido pelo publico (sua rede, seus “amigos”). No
perfil, que pode ser publico ou reservado a poucos, 0 usuario pode expressar gostos, ideias e
aspectos que o definem. No caso das paginas pessoais, essas informacGes dizem respeito,
além de informacGes basicas ou de contato, a trabalho e educacéo, locais onde morou ou onde

ja esteve, familia e relacionamentos, citacBes favoritas, acontecimentos importantes.

Na ferramenta de busca do Facebook, é possivel encontrar “pessoas” (paginas
pessoais), “paginas” (que podem ser de comunidades ou organizagdes) e “grupos” (que
podem ser grupos abertos ao publico ou restritos a uma rede, das mais diversas tematicas). As
informacdes de perfil tém algumas especificidades em cada caso. Nas paginas corporativas,
além das informagdes de contato, a sessdo “sobre” pede um resumo sobre a pagina (onde
geralmente os grupos de protestos apresentam sua missdo ou metas); declaracdo de autoria e

produtos. Ha ainda as sessdes de “curtidas” (onde € possivel ver a evolugdo de niimeros de
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curtidores da pagina), fotos, videos e eventos. O topo da pagina inicial apresenta as principais
fotos, videos, breve apresentagdo, “amigos” do visitante que curtiram a pagina, espaco para
convidar outros amigos, links de outras paginas que foram “curtidas” pela pagina em questao,

e aplicativos (do préoprio Facebook ou de outras plataformas como o Twitter ou Instagram).

4.3.2 Formacéao de redes autorreferenciadas

Como descrevem Boyd e Ellison (2007), uma vez preenchido o perfil, o usuario é
convidado a construir sua “rede”, buscando no sistema outros usuarios com quem ele tenha
(ou gostaria de ter) relacionamento. O sistema pode fazer “sugestdes” a partir de informacdes
fornecidas e dos aplicativos vinculados a plataforma (por exemplo, 0s contatos do correio
eletronico, pessoas que estudaram na mesma universidade, trabalhadores da mesma empresa,
etc.). A depender do site e do tipo de conexdo (pessoal ou corporativa), os rétulos para as
conexdes podem ser “amigos" ou “fas”. Geralmente, as novas conexdes requerem
confirmacgdo para se tornar bidirecionais. As conexdes unidirecionais da-se o nome de
“seguidores” (BOYD e ELLISON, 2007, p. 3). O termo “amigos” ¢é retorico: pode representar
tanto lacos reais e fortes, com os quais ha de fato interacdo regular, quanto lagos fracos ou

apenas latentes, como cole¢des de contatos ou network.

4.3.3 Importancia da visibilidade

De acordo com op¢des de cada site, as configuraces séo feitas pelos usuarios, que
podem aplicar diferentes niveis de privacidade. A privacidade, contudo, ndo é um valor na
rede. Antes, publico e privado sdo campos pouco claros e o éxito esta ndo no anonimato, mas
“na autoapresentacdo de uma pessoa real que estd conectada com pessoas reais” (CASTELLS,
2014, p. 16). Boyd e Ellison (2007, p. 3) também destacam a importancia da visibilidade e
popularidade, afirmando que a espinha dorsal dos sites de redes sociais consiste em perfis

visiveis que exibem uma lista articulada de “amigos” (outros usuarios do sistema).
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4.3.4 Diversas possibilidades de interacéo

A maioria dos sites de redes sociais oferece recursos para que 0s USUarios deixem
mensagens ou “postagens” (em texto, imagem, audio ou video) nos seus perfis, para comentar
as postagens dos amigos, para compartilhar postagens de amigos ou paginas, alem de enviar e
receber mensagens privadas em texto ou audio e video. O Facebook foi pioneiro na opgéo
“curtir”, mecanismo que passou a medir a aprovacao social e popularidade das postagens na

plataforma.

4.3.5 Heterogeneidade versus segmentacao

As autoras chamam a atencgéo para o fato de que, embora muitos sites de redes sociais
sejam projetados para serem acessiveis a publicos amplos, ndo é raro encontrar grupos
usando-os de forma segregada conforme diferentes marcadores identitarios, como
nacionalidade, idade, nivel educacional, linguagem, raca, sexualidade ou religido (BOYD e

ELLISON, 2007, p. 4). Podemos acrescentar a essa lista as preferéncias e opinides politicas.

4.4 SOCIEDADE EM REDE E CIBERESPACO

A premissa de que vivemos em rede ndo € nova na teoria social. De Durkheim a
Weber, de George Simmel a Norbert Elias, o conceito de sociedade e, mais precisamente, as
interpretacdes da relacdo individuo-sociedade, colocam-nos todos em conexao. Inseridos nos
grupos ou circulos sociais de que fazemos parte, estamos ligados ao todo, seja pela insercéo
destes pequenos grupos numa comunidade maior; seja pela interdependéncia na divisao social
do trabalho ou ainda pelos simbolos e signos que estabelecem ligacdes entre o individuo, os
grupos intermediarios e o grande grupo que é a sociedade (linguagem, informagcéo,
conhecimento, consciéncia coletiva). Quanto mais “complexa” a sociedade, mais

individualizados estamos, porém mais premente se torna essa condi¢do de interdependéncia:
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os grandes grupos, afirma Simmel (1983, p. 98), “criam 6rgdos que canalizam e servem de
mediadores para a interacdo de seus membros e operam, dessa maneira, como veiculos de
uma unidade social que ndo resulta mais das relagdes diretas entre os seus elementos”. Os
cargos e representacoes, leis e simbolos da vida em grupo, organizacfes e conceitos sociais

sdo tomados por Simmel como alguns desses “6rgaos” ou veiculos mediadores.

A nocdo de rede ou interdependéncia na teoria social classica, porém, remonta a
hierarquias e assimetrias que sdo postas em cheque na era digital. As reflexdes sobre a
internet tendem a descrever o ciberespaco em torno de alguns eixos: quebra de hierarquias
sociais; individualizacdo ao lado de globalizacdo; empoderamento dos individuos; mudangas
nos referenciais de espago e tempo; remodelagem da relagéo presenca-auséncia.

A despeito de um relativo consenso quanto a essas caracteristicas, as visdes sobre a
internet oscilam entre dois polos que Martins (1996) classifica como tradices prometeica e
faustica sobre a relacdo entre 0 humano e a tecnologia ou a dominacdo da natureza. A
prometeica, predominante no pensamento dos positivistas franceses, liga o dominio da técnica
e da natureza aos fins humanos e ao bem, a emancipacédo da espécie, em particular as maiorias
menos privilegiadas. A faustica, predominante nos filésofos da Escola de Frankfurt e de
forma mais proeminente em Heidegger, procura desmascarar essa promessa, mostrando que a
técnica € expressdo apenas de si mesma e constitui fator de heteronomia, em vez de
autonomia. Essa dicotomia dominou as teorias de comunicagdo de massa no século XX. Onde
0s otimistas viam na circulacdo de jornais impressos e na televisdo a difusdo e acesso da
informacdo a publicos cada vez mais amplos, frankfurtianos como Horkheimer e Adorno
salientavam mecanismos de alienacdo provocados pela industria cultural — a producdo em
série de bens culturais padronizados e estereotipados levava ao extremo o fetiche da
mercadoria, alienando tanto os produtores e autores quanto os consumidores, tornando 0s
individuos pouco criticos e mais vulneraveis, por exemplo, as ideologias do fascismo e do
nazismo. Entre os marxistas, Althusser tratou os meios de comunica¢do de massa como um
dos aparelhos ideoldgicos do Estado, ou seja, estariam a servico da reproducdo de interesses

das classes dominantes.

Evidentemente, muitas vezes essa visdo faustica recorre a visdo prometeica como
ideal: desvelada a distorcdo da técnica pela ideologia, 0 homem poderia se tornar sujeito em
vez de subjugado, fazendo da técnica um meio de liberdade (THOMPSON in OUTWAITH e
BOTTOMORE, 2000). Latour (2004) observa que, seja 0 posicionamento sobre a técnica

positivo ou negativo, ela é geralmente vista como mediador ou instrumento: cabe ao dominio
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tecnoldgico os meios, enquanto o dominio da moral estd nos fins (os valores humanos, a
liberdade, a autonomia). Esse rigido binarismo, predominante nas interpretacbes sobre os

meios de comunicacdo de massa, € questionada por McLuhan e Latour.

Enquanto o conceito de cultura de massa tem, como assinalam seus criticos, uma
perspectiva elitista, que separa a cultura nobre da elite frente a uma cultura reprodutivista das
massas, a “‘autocomunica¢do de massas” (termo cunhado por Castells) remodela as
hierarquias até entdo existentes entre “produtores” de conteido e seus “consumidores ou
receptores” (FUCHS, 2014, p. 52). A suposta unilateralidade dos meios de comunicagao de
massa — agora chamados de meios de comunicagdo “tradicionais” — € substituida por uma

gama interconectada de criadores e receptores mutuamente ativos.

Isto significa passar de uma Unica mensagem enviada de um a muitos com
muito pouca interatividade a um sistema baseado em mensagens de muitos a
muitos, multimodal, no momento escolhido e com interatividade total, em
gue 0S emissores Sdo receptores e 0s receptores, emissores. Ademais, ambos
tém acesso a um hipertexto multimodal na rede que constitui o nucleo
sempre mutante dos processos de comunicacdo. (CASTELLS, 2014, p. 20).

A autonomia do individuo, nessa perspectiva, se contrapde a heteronomia apontada
pelos teodricos da escola de Frankfurt: a sociedade seria agora caracterizada por uma
comunicacdo multimodal e interativa, que pode ser realizada a qualquer momento e livre de
limites espaciais. Essas caracteristicas explicam a euforia em relagdo as possibilidades das
novas tecnologias comunicacionais quanto a liberdade e & democracia. Tal entusiasmo,
reproduzindo a visdo prometeica, parte da crenca (ou esperanca) na capacidade das novas
tecnologias de instaurarem uma nova era de liberdade de expressdo e acesso a informacéo
(CASTELLS, 2014; FIGUEIREDO, 2012).

Em sua obra A Galéxia da Internet (2003), Castells faz alusdo a Galéxia de
Gutemberb, expressdo forjada por McLuhan para traduzir a revolucdo que representou a

criacdo da prensa moével.'®

A invencdo de Gutemberg, segundo McLuhan, possibilitou a
reproducdo em série da informacdo e do conhecimento, suscitando a passagem da era da
escrita para a era da imprensa, da tecnologia medieval para a tecnologia moderna. Essa
passagem acentuou o predominio da visdo sobre a audicdo (lingua escrita versus oral) e
promoveu o desenvolvimento da ciéncia e do individualismo: a cultura impressa abandona o

foco no produtor da era da escrita, para centrar-se no individuo leitor e consumidor.

5 A expressdo diz respeito a Johannes Gutemberg, criador da prensa mével e considerado o pai da tipografia
moderna.
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O advento dos meios audiovisuais, para McLuhan, restaura a integracdo sensorial
perdida na escrita e recupera a riqueza expressiva da comunicagdo oral, ao apelar para a
sensibilidade multipla, pluridimensional e polimorfica do espectador (CASTELLS, 2003, p.
13). Com esses exemplos, McLuhan traz a luz sua tese de que 0 meio € a mensagem,
destacando que a introdugdo de uma nova tecnologia na sociedade promove mudancas de
ambito psiquico e social: “A ‘mensagem’ de qualquer meio ou tecnologia ¢ a mudanga de
escala, cadéncia ou padrao que esse meio ou tecnologia introduz nas coisas humanas”

(MCLUHAN, 1964, p. 21).

Em McLuhan, o desacordo entre Prometeu e o Fausto se dissolve: uma vez que 0s
“meios”, mais que pontes, sdo extensdes do humano, o autor recusa a polémica sobre sua
instrumentalizacdo e menospreza o dilema moral que posiciona os meios como “bons ou
maus” ou “bons ou maus a depender do uso”. Para ele, esse tipo de questao reflete o “idiota

tecnologico”, desavisado da verdadeira natureza do contetdo:

O "conteido" de um meio é como a "bola" de carne que o assaltante leva
consigo para distrair o cdo de guarda. O efeito de um meio se torna mais
forte e intenso justamente porque o seu "contetdo™ € outro meio. O conteldo
de um filme é um romance, uma peca de teatro ou uma dpera. O efeito da
forma filmica ndo esta relacionado ao conteldo de seu programa. O
"conteido" da escrita ou da imprensa é a fala, mas o leitor permanece quase
que inteiramente inconsciente, seja em relagdo a palavra impressa, seja em
relacdo a palavra falada. (MCLUHAN, 1964, p. 33)

E também inspirado em McLuhan que Castells fundamenta o seu conceito de
sociedade em rede. Embora escrevesse sobre a televisdo e a internet ainda ndo existisse,
McLuhan viu na comunicacdo eletrdnica audiovisual o potencial de encurtamento das
distancias e do tempo, de rompimento de fronteiras culturais e geograficas, de
homogeneizacdo da comunicacdo em escala mundial, caracterizando uma “aldeia global” que
nos colocaria diante de novas formas de interdependéncia humana (CASTELLS, 2003, p. 13).
Para Castells, a sociedade da era digital deixa de ser baseada em comunidade para ser
“sociedade em rede”, a partir de conexdes interindividuais. Na visdo do autor, a
transformacéo continua da tecnologia de comunicagé@o na era digital coloca a disposi¢cdo dos
meios de comunicagéo todos os aspectos da vida social em uma rede em constante mudanca
que é, a um s6 tempo, global e local, genérica e personalizada. Falar de sociedade em rede na

era digital significa, para o autor, que o social é constituido por redes pessoais e corporativas
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que ndo conhecem fronteiras, operadas por redes digitais que se comunicam através da e na

internet.®

O conceito de sociedade em rede tem repercussdes importantes para o estudo dos
movimentos sociais, sobretudo no que se refere a analise dos movimentos anti ou alter
globalizagdo da primeira década do século. Tomado como metéafora do social (WELLMAN,
2008), o conceito de rede mostra-se indissociado da tecnologia, da no¢do de modernidade e,
sobretudo, da ideia de uma “sociedade civil global”. Nessa perspectiva, tem-se a insercdo de
toda realidade social particular em uma suposta aldeia global, e a acdo coletiva tende a ser
interpretada em termos de seu alcance e universalidade em relacdo a uma tedrica esfera
publica globalizada. Essa hipotese sugere que teorias criadas no “centro” (o Norte, 0
Ocidente) possam ser aplicadas a paises que se encontram nas “margens” ¢ N0S quais 0S
movimentos sociais transnacionais se formam e escapam as fronteiras do Estado nacional
(McADAM, TARROW, TILLY, 2001). Para criticos como Tarrow e Tilly, a ideia de
sociedade civil global ndo consegue dar conta dos novos elementos constitutivos de
identidades coletivas no espaco globalizado e ndo explica como o0s sujeitos se engajam em
movimentos sociais. Ademais, assimetrias, relacGes historicas de poder e especificidades
culturais e regionais seriam ofuscadas pela crenga nesse universalismo. Nesse sentido, a
noc¢do de sociedade em rede, embora possa se referir a interdependéncia dos individuos por
meio das novas tecnologias de comunicacao e de transporte (com forte impacto na apreensao
do espaco e do tempo) deve ser usada com cautela, no sentido de evitar as vulnerabilidades do

conceito de sociedade civil global. Como aponta Sérgio Costa,

O conceito de sociedade civil global é equivoco porque sugere que esta se
formando uma agenda social a partir das experiéncias acumuladas nas
diferentes regides do mundo, e mais, que tal agenda permanece submetida ao
crivo de uma esfera publica mundial porosa e democratica. Na verdade, a
retérica da democracia cosmopolita acaba ocultando a distribuicdo desigual
de chances e de poder que reina na Realpolitik mundial. Como mostra Roth:
O discurso que trata de redes e nés ndo pode encobrir o fato de que, na
cooperagdo transnacional entre ONGs e mesmo nas ONGs transhacionais, a
distribuicdo de influéncia, poder, recursos, pessoal e temas apresenta um
claro desnivel norte/sul (COSTA, 2003, p. 9).

18 Wellman (2008) e Watts (2003) apresentam duas op¢des metodoldgicas para a analise de redes, considerando
a unidade de andlise: as redes inteiras ou sociocentradas e as redes personalizadas ou egocentradas. No primeiro
caso, o olhar do pesquisador é dedutivo, e sua atengdo esta voltada para a estrutura da rede e para os padrdes de
relagdo entre os individuos. No segundo caso, o pesquisador focaliza a posicdo de cada individuo dentro das
redes, compreendendo a estrutura a partir dessas posicoes. Para além de uma opgdo metodoldgica, o carater
egocentrado tende a ser visto como uma caracteristica prépria das redes na era digital.
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Posicdo similar € assumida por Mouffe (2005), para quem um corpo homogéneo de
cidaddos cosmopolitas, reunido sob o rétulo de “humanidade”, nega a dimensao do politico
constitutiva das sociedades humanas, negligenciando o fato de que as relaces de poder, 0s
conflitos e antagonismos sao inerradicaveis. Segundo a autora, uma “Republica Mundial” s6
seria possivel sob a hegemonia mundial de um poder dominante capaz de apagar todas as
diferengas e impor suas proprias concepc¢es de mundo: “isto geraria, como j& temos visto,
reacOes violentas por parte das sociedades cujos valores e culturas sdo tidos como ilegitimos

pela universalizacdo imposta pelo modelo ocidental” (MOUFFE, 2003, p. 24).

Castells defende que as mudangas socioculturais relacionadas a internet estdo
vinculadas ao momento histérico, isto é, ao paradigma tecnoldgico emergente baseado na
revolucdo digital. Para compreendé-las a fundo, é preciso considerar a interacdo entre a
tecnologia e o humano, ou, nos termos de McLuhan, pensar a tecnologia como extensdo de
ndés mesmos — a rede ndo é apenas a infraestrutura tecnoldgica nem somente superestrutura
(cultura material), mas a trama que interconecta redes sociais. No entanto, afirma Castells,
ndo se pode perder de vista que essa dimensdo cultural se produz no curso de um processo
social, dentro de um entorno institucional particular e sobre a base de ideias, valores,
interesses e conhecimentos de seus criadores originais e continuadores. Entre 0s
continuadores estdo os usuérios da tecnologia, que dela se apropriam e a ela se adaptam,
modificando-a através de um processo continuo de interagdo entre producdo tecnoldgica e uso
social (CASTELLS, 2009, p. 25).

Entre as mudancas culturais associadas as novas tecnologias da informacdo esta a
valorizagdo da comunicacgéo livre e horizontal (herdeira da cultura hacker) e da formagéo
autdbnoma de redes — a possibilidade de criar e divulgar sua propria informacdo, induzindo a
formacdo de novas redes sobre as preexistentes. A formacao autbnoma de redes é tomada por
Castells como o principal instrumento da organizacdo, acdo coletiva e construcdo de
significado na internet. A internet é vista, portanto, como uma tecnologia particularmente
maleével, suscetivel de ser profundamente alterada por sua préatica social, tornando-se “um
componente indispensavel do tipo de movimento social que esta emergindo na sociedade em
rede” (CASTELLS, 2003, p. 116).

Como observado também por Sennet (1999), a possibilidade de comunicacdo
instantdnea e a distancia favorece a fragmentacdo das identidades ou o declinio da
comunidade organizada em torno do espaco, trabalho e familia. Diversos autores mencionam

0 processo de individualizacdo baseado na transformacdo da vida metropolitana, na
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flexibilizacdo do espago e do mundo do trabalho, na crise do modelo familiar patriarcal, que
revaloriza a identidade individual de cada membro. Portanto, a fluidez da identidade n&o seria
uma particularidade do ciberespaco, e sim um definidor do sujeito na pés-modernidade. O
sujeito pos-moderno, pela prépria condicdo da sociedade globalizada, é marcado pela
pluralidade, entrecortado pela participacdo em diversas esferas sociais. Cada uma dessas
esferas constitui dimensdes identitarias cuja forca, relacBes e expressbes ndo sdo pré-
determinadas. Estes processos séo agudizados pela possibilidade de comunicacéo instantanea
e a distancia, que flexibiliza o tempo e o espaco. Ndo se trata, para Castells, do fim da
comunidade nem da interacdo situada em um “lugar”, mas da reinterpretacdo dos lagos
culturais pessoais, que se reorganizam em torno de interesses, valores e projetos individuais.
A sociabilidade “se reconstroéi em forma de individualismo e comunidade em rede, através da
busca de pessoas afins, em um processo que combina interacdo virtual (on-line) e interacéo
real (off-line), ciberespago e espago fisico” (CASTELLS, 2014, p. 14). Nesse contexto, as
redes séo, para usar a expressdo de Wellman (2008), egocentradas, isto é, autorreferenciadas,
fundamentadas em torno do individuo e sua participacdo em diferentes comunidades (familia,

escola, trabalho, igreja, amigos, hobbies, entre outras).

Esse trago tem impacto importante nos novos movimentos sociais € em como 0S
individuos se engajam em causas e ac¢Oes coletivas. Em primeiro lugar, as relacfes identitarias
tornam-se muito mais imprevisiveis e complexas no que se refere a eixos sociodemograficos
como regido, nacionalidade, classe, raca, sexualidade. Em segundo lugar, a0 menos
teoricamente, a disseminacdo da informacdo e as iniciativas de protesto podem partir de
“qualquer cidaddo comum”. Essa discussdo renova a dimensdo da agéncia ao destacar o
empoderamento dos individuos na sociedade em rede, em especial no ciberespaco. A
autonomia do individuo, nessa perspectiva, se contrapGe a heteronomia da técnica apontada
pelos tedricos da escola de Frankfurt. Paradoxalmente, Castells admite que este nivel de
autonomia, baseado na definicdo de projetos especificos e na interagdo com as instituicdes
sociais, sO ¢é alcancado por um grupo seleto de individuos que, gracas a sua capacidade de

lideranca e mobilizagdo, introduzem uma nova cultura em cada esfera da vida social:

[...] O trabalho (empreendedorismo), os meios de comunicagdo (publicos
ativos), internet (usuério criativo), o mercado (o consumidor informado e
proativo), ensino (alunos como seres informados com pensamento critico,
que permite novas pedagogias de e-learning e m-learning), sadde (sistema
de gestdo de saude centrada no paciente), governo eletrdnico (o cidaddo bem
informado e participativo), movimentos sociais (mudanca cultural que surge
das bases da sociedade, tais como o feminismo ou ambientalismo) e politica
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(o cidaddo independente capaz de participar em redes de politicos
autogeradas) (Castells, 2014, p. 14).

Charles Tilly (2008, p. 202) avalia que a passagem de comunidades globais com certo
grau de controle social a comunidades pessoais, fragmentadas e individualizadas é anterior &
aparicao da internet — a diferenca estaria mais nas lentes dos analistas que em uma mudanca
de fato. Para o autor, relacdes de larga distancia combinam-se com a participacdo constante
no lugar, na vizinhanga, no centro de trabalho, e as tecnologias (dos meios de transporte aos

meios de comunicacdo) sdo elementos que alimentam e sustentam esses lagos.

Em todo caso, admitir a autonomia das esferas sociais e a fugacidade das identidades
ndo implica em conceber o ciberespaco como uma dimensdo paralela e cadtica sem relacéo
com o mundo concreto. O sujeito on-line tecla de algum lugar, entendendo-se por isso néo
uma trajetoria linear no mundo vivido, mas posi¢cdes sociais no momento em que ele se
relaciona e se comunica (ou que se isola, emudece e se torna invisivel). As manifestacdes dos
ultimos anos no Brasil ¢ no mundo contrariam a compreensao do ciberespaco como um “nédo-
lugar” (AUGE, 1994), ao transbordarem para lugares com identidades préprias: as cidades, as
ruas, as pragas, os simbolos de poder politico. Dimensdes culturais, politicas e econdémicas

permanecem entrelacadas a volubilidade caracteristica das redes sociais.

A formagao “autdbnoma” de redes € outro aspecto a ser problematizado. Embora nao se
possa ignorar a importancia e papel da internet como meio e veiculo de liberdade, a visdo da
web como espaco eminentemente democratico é notoriamente roméntica. Tomando as
referéncias da Analise de Redes, Barabasi aponta a existéncia de trés teorias sobre a estrutura
reticular. A primeira, dos matematicos Paul Erdds e Alfred Rényi, concebe as redes como
“igualitdrias” ou randomicas: todos 0s n6s, em uma determinada rede, teriam mais ou menos
0 mesmo numero de conexdes e as mesmas chances de estabelecer novos links. A segunda, 0
“modelo de mundos pequenos” de Ducan Watts e Steven Strogatz, reproduz a aleatoriedade
de Erdds e Rényi, mas acrescenta a ela uma mediacdo: as chances de novas conexdes sao mais
fortes onde ha links preexistentes. Watts e Strogats partem das observacGes de Mark
Granovetter, de acordo com as quais a rede é clusterizada, formada por aglomerados de lagos
sociais fortes (nossos amigos mais proximos que, em geral, sdo também amigos uns dos
outros) ligados entre si por lagos sociais fracos (conhecidos de outros grupos sociais). A
importancia dos lacos fracos esta precisamente nessa conexao entre grupos sociais distintos,
favorecendo desde a disseminacdo de boatos a obtencdo de um emprego. Por fim, ha o

modelo proposto por Barabasi: 0 “modelo de redes sem escalas”, segundo o qual novas
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conexdes sdo mediadas por ligagdes anteriores, mas tém mais chances de novas conexdes 0s
noés que possuem mais links. Em seus estudos, Barabasi (2003, p. 52) e seu grupo
identificaram que a arquitetura da web é marcada por poucos n6s ou hubs altamente
conectados e fortemente visiveis — como Amazon e Yahoo — e muitos outros links menos
populares sustentados por esses hubs. O autor refuta, desse modo, a visdo utdpica de um
ciberespaco igualitario.
O ciberespacgo representa a liberdade fundamental de expressao. [...] Pelo
menos € o que enfatizam advogados constitucionalistas e vistosas revistas de
negocios. Se a Web fosse uma rede randdmica, eles estariam certos. Mas o
resultado mais curioso de nosso projeto de mapeamento da Web foi a
completa falta de democracia, de equidade e de valores igualitarios nela.
Descobrimos que a topologia da Web ndo nos permite perceber sendo uma
mera parcela dos bilhfes de documentos nela existentes. Quando se trata da
Web, a questdo fundamental j& ndo é se nossas concepgdes podem ser
divulgadas. Elas podem. Uma vez divulgadas, estardo instantaneamente a
disposicdo de qualquer pessoa em qualquer parte do mundo que possua
conexdo com a Internet. A questdo € saber se, levando-se em conta esse
cenario de um bilhdo de documentos, a informacdo que postamos na Web
sera percebida por alguém. Para ser lido, é preciso ter visibilidade, truismo
igualmente valido para escritores de fic¢do e cientistas. Na Web, a medida de

visibilidade € o numero de links. Quanto mais links de entrada para nossa
pagina na Web, mais visivel ela serd. (BARABASI, 2003, p. 51)

Esta visdo é reforcada por Tilly (2008). O autor reconhece que as comunicagdes
digitais minimizam, em certa medida, a assimetria entre produtores e consumidores. No
entanto, salienta que cada nova forma de contato realizada gracas a diferentes meios de
comunicacdo facilita um conjunto especifico de relagdes sociais (que seria dificil estabelecer
ou manter de outra forma), ao mesmo tempo em que exclui outras — a comegar por aqueles
gue ndo tém acesso a tecnologia em questdo (TILLY, 2008, p. 204). Nesse sentido, 0s
movimentos sociais aglutinam, criam e transformam ‘“circuitos politicos”: “ndo se trata
simplesmente de redes de contato entre diferentes ativistas politicos, mas do conjunto de
fronteiras, controles, transagdes politicas, meios de comunicacdo e relagdes significativas”
(TILLY, 2008, p. 205). Uma vez ingressos na “oOrbita” de um circuito politico, os
participantes negociam relagdes entre meios de comunicacdo, transagdes e vinculos sociais
significativos, ao mesmo tempo em que trangam e controlam a fronteira entre aqueles que

formam parte do grupo e os que estéo fora.

Tilly (2008) chama ainda a atencdo para o fato de que, na medida em que 0s
movimentos dependem das comunicagfes eletronicas, sua situacdo € mais comoda nos paises

mais ricos. Mais uma vez, tanto no plano nacional quanto transnacional, os contatos
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promovidos pela comunicacdo ndo se dao de forma aleatoria, mas seletiva: “Toda aquela
pessoa na India ou no Cazaquistdo, por exemplo, a que um organizador noruegués pode
chegar por meios eletronicos, forma parte de uma reduzidissima elite no terreno das
comunicagoes” (TILLY, 2008, p. 208). Nesse sentido, a depender da difusao das
comunicagfes de ultima geracdo e da equiparacdo de oportunidades de alcance de cada
movimento, para Tilly a globalizacdo estaria fazendo do mundo um lugar mais desigual, em

vez de mais democratico.

No entanto, embora o “acesso” seja um importante indicador de inclusdo, ele nao se
basta como indicador de participagdo. Mauro Porto (2007, p. 22), analisando o papel da
televisdo no Brasil, menciona o que chama de dilema democratico: a questdo da “competéncia
cidada”, ou seja, os critérios que tornam os individuos competentes para atuarem como
cidadaos. Embora o proprio autor perceba o termo “competéncia” como antidemocratico (ao
sugerir que ha cidaddos mais competentes e capacitados que outros para a interpretacdo da
cena politica), ele usa a expressdo para trazer a luz dois modelos que dominam a teoria
democratica: o do cidaddo ignorante, segundo o qual a falta de informacdo confere sérios
entraves a democracia; e o do cidaddo racional, segundo o qual os cidaddos sdo aptos a
desempenhar suas fungdes civicas mesmo quando dispdem de poucos recursos informacionais
sobre 0s assuntos publicos e politicos. A estes modelos o autor apresenta como alternativa o
cidaddo interpretante. Neste, para que os cidaddos sejam capazes de atender as expectativas
da teoria democratica, duas condi¢des precisam ser satisfeitas: a) em vez de “informagao”,
essas expectativas devem ser entendidas em termos de habilidades para interpretar a realidade
politica; b) disponibilidade, na esfera pablica e na midia, de uma pluralidade de
enquadramentos interpretativos (PORTO, 2007, p. 22).

Tomemos, por um momento, 0 modelo do cidaddo interpretante. Partindo das duas
condicdes pressupostas, e tomando a internet como espaco que favorece a pluralidade de
interpretacdes disponiveis, a web seria 0 espago por exceléncia da realizacdo democratica. Por
outro lado, Zigmunt Bauman (2016), niilista autodeclarado, denuncia que em vez do acesso a
essa diversidade os individuos tendem a ficar fechados em suas bolhas ou clusters. A
tendéncia é que a tela seja apenas um recorte daquilo com o que eles ja concordam ou ja esta
no seu horizonte. Assim, em vez de ampliar seu leque de interpretacGes, os usuarios fecham-
se em zonas de conforto, escutando apenas “o eco de suas proprias vozes”. Para Bauman, as
redes sociais ndo ensinam a dialogar porque nelas é muito facil evitar a controvérsia: basta

descartar ou bloguear o link indesejado. Sem desafios ao seu modo de pensar, 0 usuario deixa
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de treinar as habilidades necesséarias a vida em comunidade, sobretudo a negociacdo e o

dialogo.

O pessimismo de Bauman ndo € sem razdo. Recente polémica em torno do Facebook
chamou a atengdo para a criagdo de “bolhas ideoldgicas”. Embora o usudrio nem sempre
atente para isto e muitos tenham este site de rede social como principal fonte de informagéo, o
Facebook, assim como o Google e outras plataformas, filtra, através de um algoritmo, o que é
mostrado nas buscas ou no mural. A formula é voltada a satisfacdo dos interesses da empresa
e interesses do usuario — definidos pela propria empresa a partir do seu banco de dados.
Diante das polémicas, o Facebook divulgou um estudo sobre a influéncia do algoritmo sobre
o0s contelidos vistos nos murais. Curiosamente, a conclusdo foi que a bolha ideoldgica existe,
mas decorre mais das escolhas dos proprios usuarios (a forma como eles estabelecem seus
links) do que da programacdo feita pela plataforma. Embora esse resultado possa ser
questionado pela parcialidade da fonte, ele vai ao encontro da afirmacéo de Lazarsfeld (in
PORTO, 2007, p. 77) sobre a exposicao seletiva na midia: “as pessoas tendem a buscar
somente informacgdes que confirmam suas crengas, evitando contetdos que contradizem seus

pontos de vista”.

A internet nasceu como uma “tecnologia da liberdade”, afirma Castells. Segundo o
autor, ela continua funcionando sob o mesmo principio de cddigo aberto, mas a mudanga
institucional na gestdo da internet a privatizou e permitiu usos comerciais (negécios e
acumulacdo de capital) e cooperativos (CASTELLS, 2014, p. 13). Com isso, a liberdade
caracteristica da internet deixa de ser gratuita: no minimo, o usuério a recebe em troca de sua
privacidade ou de sua conversdao em alvo de publicidade, ao fornecer informagdes sobre si
mesmo e suas preferéncias. Atentos a essa dimensdo, Antoun e Malini (2011) concebem a
internet com um campo em que a liberdade esta em disputa, ou seja, hd uma dialética entre
autonomia e heteronomia que, para os autores, se aproxima do conceito de biopoder de

Foucault:

Na internet, o que se percebe € um movimento de reducdo da oferta de
liberdade (travestida de inflacdo), que tem a ver com as medidas de
cerceamento (enclosures) da liberdade em sistemas controlados de
informacdo — o império da liberdade mercantilizada na rede. [...] Essa
mercantilizacdo da vida, ou das imagens da vida na internet, guarda relagéo
com o debate tedrico, aberto por Foucault, ao descrever que hd uma nova
arte de governar a liberdade dos sujeitos, o biopoder, que investe na vida
como um todo, ativando-a e a pondo a atuar. Essa nova arte opera com
mecanismos que tém por func¢do “produzir, insuflar, ampliar as liberdades,
introduzir um 'a mais' de liberdade por meio de um 'a mais' de controle e de
intervengdo” (Foucault, 1977, p. 92). (AUTOUN e MALINI, 2010, p. 3)
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O otimismo em relacéo a liberdade no ciberespaco é ainda mais rechacado por Virilio,
para quem, ao se tornar uma dimensdo fundamental para a constituicdo do espago e do tempo
e do novo sistema de producdo e reproducdo do capital (PARENTE, 2013, p. 9), a
comunicacdo digital impde a velocidade como seu valor maximo. Apresentando um cenario
que se assemelha a invasdo da esfera pablica pelo animal laborans (o frenesi do consumo),
em Hannah Arendt, ou do mundo da vida pela légica instrumental, em Habermas, Virilio
denuncia a dromocratizacdo (de dromos, velocidade) generalizada da existéncia. O que o
taylorismo e o fordismo representaram dentro do espago fabril (o controle do tempo e
aceleracao da vida humana), a comunicacdo eletrénica em tempo real representa para a vida
em geral. A extensdo (espaco) e a duracdo (tempo) passam a ser concebidas de uma forma
relativista, constituindo uma nova geracdo do real — uma realidade desvirtuada onde a
velocidade se impfe sobre o tempo e sobre o espaco, condicionando os individuos a
adaptarem-se a logica do efémero e da fugacidade (VIRILIO, 1989). A esse respeito, ndo
deixa de ser curioso que estudos recentes sobre o consumo de videos na web indiqguem que o
tempo médio de atencdo do usuério hiperconectado (“multitelas”) diante de videos
publicitérios caiu de doze segundos em 2012 para oito segundos em 2013 (TECNOLOGIA,
2015). Essas mudancas sociopoliticas e psicossociais sdo resumidas por Trivinho (2005)

como o “imperativo da reciclagem indefinida”:

O processo modelar de producéo e transmissdo cultural levada a cabo pelo
conjunto dos mass media (sobretudo quando capitaneados pela TV, em
meados do século passado), com contrapartida na instantaneizagdo da
recepcdo aos respectivos produtos, acabou por assimilar, de maneira fatal, a
I6gica da esfera da producéo e do trabalho a I6gica da esfera do tempo livre e
de lazer, com o consequente e progressivo apagamento das diferencas
estruturais (inclusive de velocidade das praticas sociais) verificada entre
elas. No que essa mistura homogénea implica especialmente a celeridade de
signos da estrutura conteudistica dos produtos e da prépria oferta midiatica
diaria — ambas subordinadas ao imperativo da reciclagem indefinida —, o
frenesi cultural da comunicacdo eletronica significa, mutatis mutandis,
inoculacdo do espirito da produtividade (industrial) no espaco cultural e
perceptivo doméstico. (TRIVINHO, 2005, p. 69)

No ciberespaco, a reciclagem desenfreada da dromocracia leva, entre outros aspectos,
a necessidade de “dromoaptiddes” do usudrio para acompanhar as mudancas, além de
capacidade econdmica para adquiri-las, o que leva a uma nova forma de segregacdo social
(TRIVINHO, 2007, p. 14).



102

Analisando as implicacGes da presenca remota ou telepresenca, Weissberg (Apud
PARENTE, 2013, p. 9) defende que o impacto cultural das tecnologias de comunicagdo é
paradoxal e que as visdes correntes (por exemplo, o desastre do "tempo real™) séo
reducionistas. O autor percebe nas redes digitais a dialética entre novas formas de localizacéo;
tempo diferido (atrasado) e imediatismo; linearidade e hipermediacdo; aceleragéo e
desaceleracdo. Lemos (2006), também buscando devolver algum espaco para a agéncia,
afirma que o ciberespaco é efetivamente desterritorializante, mas que essa dinamica nao existe
sem novas reterritorializacfes. Para o autor, embora o ciberespaco possa ser pensado como
espaco estriado, controlado e vigiado por mecanismos técnicos e instituicbes governamentais
e privadas, como toda midia ele cria processos que nos permitem driblar os constrangimentos
do espaco e do tempo, criando linhas de fuga, desterritorializacdes e reterritorializacdes —
“formas de controle do fluxo de informag¢des em meio ao espaco estriado que constitui o
ciberespago planetario” (LEMQOS, 2007, p. 6). O autor d& como exemplos dessas linhas de
fuga os blogs, sites, chats, podcasts, rede P2P, softwares livres, comunidades virtuais, sites de

redes sociais.

Também relacionada a dimensdo espaco-tempo, a virtualidade, outro conceito
destacado na era digital, € anterior a ela. Entendida como uma dimenséo da relacdo presenca-
auséncia, a virtualidade estd na atualizacdo do outro subjetivamente presente na acdo social,
nos artefatos que materializam a acéo de criadores e autores, nas imagens reproduzidas em
quadros e telas que trazem aos olhos do individuo algo que de outro modo ndo seria
simultaneo a ele no tempo e no espaco. Pierre Levy (1996, p. 47) define como virtual “toda
entidade ‘desterritorializada’, capaz de gerar diversas manifestacdes concretas em diferentes
momentos e locais determinados sem, contudo, estar ela mesma presa a um lugar ou tempo
em particular”. Trata-se, portanto, ndo de uma auséncia, mas de uma “atualizacdo™: o
vocabulo arvore, ao ser pronunciado, atualiza seu significante em um local, dia e hora

qualquer.

Para Levy (1996), a estrutura da rede € rizomatica, conforme a meté&fora de Deleuze e
Guatarri: ela incorpora propriedades como a possibilidade de conexdo em qualquer ponto do
sistema; a heterogeneidade de saberes; a multiplicidade que ndo se reduz ao uno; a cartografia
como um devir, algo sem um centro, que ndo pode ser predito (BRITO e DANDOLINI, 2005;
MONTEIRO, 2006; PARENTE, 2013). Na visdo de Parente (2007, p. 104), “essas
caracteristicas das redes podem ser aplicadas aos organismos, as tecnologias, aos dispositivos,

mas também a subjetividade. Somos uma rede de redes (multiplicidade), cada rede remetendo
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a outras redes de natureza diversa (heterogénese) em um processo autorreferente
(autopoiesis)”, isto €, que se organiza em torno de si MesSMO e Se regenera no curso de suas

interacdes e transformacdes.

Essa natureza rizomatica da rede é também percebida por Latour. Analisando a
constituicdo da ciéncia, do mercado e da inovagéo, Latour (2004, p. 39) descreve a biblioteca
como “o ndé de uma vasta rede onde circulam ndo signos, ndo matérias, e sim matéria
tornando-se signos”, em contraponto a imagem de uma fortaleza que armazena informacao e
conhecimento. A biblioteca “curva o espago ¢ o tempo ao redor de si, e serve de receptaculo
provisorio, de dispatcher, de transformador e de agulha a fluxos bem concretos que ela
movimenta continuamente” (LATOUR, 2004, p. 39). Esse movimento traduz a nog¢ao de rede
de Latour. Para ele, a producdo de informacgdes permite resolver a contradicdo entre a
presenca num lugar e a auséncia desse lugar, por operacGes de selecdo, extracdo e reducao.
Nessa perspectiva, uma determinada ideia, conceito, procedimento e dispositivo técnico-
cientifico ndo serdo aceitos se ndo mobilizarem uma rede sociotécnica cujos elementos sao
heterogéneos e envolvem necessariamente atores humanos e ndo humanos (PARENTE, 2013,

p. 9). O signo remete ndo a outros signos, mas a um trabalho de producéo concreto e material.

Onde se encontram os fendmenos?, perguntar-se-a. “Fora, na extremidade
das redes que os representam fielmente”, dirdo uns. “Dentro, fic¢do regulada
pela estrutura propria do universo dos signos”, dirdo outros. Tanto os
realistas como os construtivistas, tanto os epistemdlogos como os leitores de
Borges, todos gostariam de dispensar o conjunto tracado pelas redes e pelos
centros, e concentrar-se seja com 0 mundo seja com o signos. Infelizmente,
os fendmenos circulam através do conjunto, e é unicamente sua circulacao
que permite verifica-los, assegura-los, valida-los. Ndo esquecamos que as
belas palavras de conhecimento, exatidao e precisdo perdem seu sentido fora
destas redes, dessas transformac@es, dessas acumulagdes, dessas mais-valias
de informacdo, dessas inversGes de relacbes de forca. Seria como querer
separar a eletricidade doméstica das redes atendidas pela Electricité de
France (EDF) ou as viagens de avido das linhas da Air France. (LATOUR,
2004, p. 12)

Parente (2013) entende que a ciéncia e a tecnologia séo, para Latour, uma megarrede
heterogénea que mobiliza homens e objetos, dando lugar a um campo de tensdo e confronto
de forcas que os hibridiza. Para compreender qualquer rede, € preciso identificar como a
periferia esta ligada ao centro, isto é, conhecer as instituicbes, os veiculos materiais e 0s
atores que fazem essa ligacdo (LATOUR, 2004, p. 4). Assim, a informacéo e o conhecimento
s6 podem ser entendidos nas redes que os constituem. Vale notar, aqui, a existéncia e

importancia de um “centro” €, portanto, de relacGes de dominacéo:
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Se quisermos compreender como certas visdes de mundo se impGem e se
tornam dominantes, como nos apegamos as coisas, aos procedimentos, a
certos comportamentos, devemos analisar o processo de transformacdo do
mundo em informac&o nas redes, sejam elas quais forem (PARENTE, 2007,
p. 104).

O dilema moral sobre os meios (“bons ou maus?”’) é percebido por Latour como um
erro de entendimento. O autor questiona a dicotomia que p&e, de um lado, os objetos em si —a
tecnologia — destituidos de uma dimensdo moral e pertencentes ao dominio dos “meios”; e de
outro a moralidade, os valores humanos, pertencentes ao dominio dos fins. Latour admite,
como os frankfurtianos, que algumas tecnologias se reificam e criam suas préprias leis,
invadindo todo o horizonte teleoldgico. Entretanto, defende que, ao reduzir a tecnologia a essa
dimensdo, ndo resta outro recurso aos seres humanos sendo lutar para domestica-la, como se
estivessem em mundos diferentes e campos opostos (LATOUR, 2004, p. 247). Para restituir a
tecnologia seu espaco no dominio da moralidade, é necessario redefinir a compreensao da
técnica, evitando a divisdo entre “os moralistas responsaveis pelos fins” e “os tecnologos que
controlam os meios” (LATOUR, 2002, p. 252). A rede ¢ constituida ndo de tipos humanos
puros apartados das coisas, mas por hibridos — quase-objetos e quase-sujeitos. E considerado
ator todo objeto capaz de produzir uma diferenca na rede. Mais que a extensdo de noés
mesmos, 0s meios constituem uma forma de existéncia e a tecnologia estd em toda parte, de
tal sorte que ndo pode ser pensada separadamente. A subjetivacdo é resultado desse coletivo
sociotécnico, da composicdo de “agenciamentos heterogéneos entre corpos, praticas, juizos e
técnicas” (OLIVEIRA, 2005, p. 58).

Adotando o conceito de “dobra” de Deleuze e Guatarri, Latour percebe a relagdo
humano e tecnologia como faces de uma mesma entidade: a tecnologia se distingue do campo
cientifico, artistico ou moral ndo como uma regido da realidade difere de outra, mas “na
maneira como [...] 'in' é claramente distinguivel de 'by', embora ndo haja dominio de 'dentro’
que possamos separar do territorio 'por' ” (LATOUR, 2004, p. 248). A nogdo de “mediacao
técnica” reduz a tecnologia ao papel de instrumento e separa o contedo da forma, ndo
conseguindo dar conta dessa dobra tripla de lugares, tempos e agentes da rede (LATOUR,
2004, p. 250). Com essa nogdo de dobra e subsumindo a nogdo de “meio” pela existéncia de
quase-objetos e quase-sujeitos na rede sociotécnica, Latour acredita devolver ao dominio da

tecnologia sua dignidade ontoldgica, isto €, seu lugar no dominio dos fins, da moral:

Sem tecnologias, 0s seres humanos ndo seriam como Sd0, uma vez que
seriam contempordneos de suas acgdes, limitados apenas a interagdes
proximais. Incapazes de substituir qualquer coisa por entidades ausentes que
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permaneceriam em seu lugar, permaneceriam sem mediacao possivel, isto &,
sem a capacidade de passar inesperadamente pelo destino de outros seres
completamente heterogéneos, cujas possibilidades sdo acrescentadas a sua
inaugurando assim o progresso de multiplas historias, propriamente ditas.
[...] Generalizando a noc¢do de affordance, poderiamos dizer que os quase-
sujeitos que todos nds somos se tornam tais gracas aos guase-objetos que
povoam nosso universo com seres fantasmagoricos menores semelhantes a
nos e cujos programas de acdo podemos ou ndo adotar. (LATOUR, 2004, p.
253)

4.5 “CIBERDEMOCRIA”

Para Dahlgren (2005), o estreitamento da relacdo entre movimentos sociais e
tecnologias da informacéo e da comunicacdo ressurge no século XXI ao lado dos dilemas
democréticos, que tém se tornado mais evidentes desde o inicio da década de 1990.
Escrevendo na primeira década do milénio, o autor lembra os sinais de estagnacdo que
comecam a dar os sistemas politicos modelados sobre o liberalismo ocidental na Europa e nos
Estados Unidos: a diminuicdo da soberania do Estado-Nacéo frente a globalizacdo; o desafio
da democracia de se desenvolver em nivel regional e supranacional; o fato de que instituicdes
fundamentais para a vida democréatica, em particular os partidos politicos, parecem menos
responsivos diante de grandes mudancas e das promessas nao cumpridas pela modernidade; a
luta de novas instituicbes democraticas para se enraizar na Europa Central e Oriental; a
tentativa de muitos paises na Asia, América Latina e Africa de fazer a transicio de uma
democracia autoritaria para regimes democraticos (DAHLGREN, 2005). Passados sete anos
do texto de Dahlgren, suas observacGes continuam atuais, e a eclosdo dos novos protestos
ressoa como sinal de que os dilemas da democracia (as existentes e as aspirantes) parecem ter

se agudizado.

Entre os cidaddos do Ocidente, a arena da politica oficial testemunhou um
declinio no apoio e na participacdo. As afluéncias de eleitores estdo
diminuindo, a lealdade partidaria estd em declinio, especialmente entre os
jovens. Podem-se ver sinais de desprezo pela politica, com um clima de
cinismo emergindo em alguns lugares. O desencanto generalizado com a
politica formal e a crise da cidadania sdo temas abordados por muitos hoje.
Inseguranca econdmica, desemprego, baixos salarios, servi¢os sociais em
declinio, clivagens crescentes de classe, dilemas ecolégicos e uma sensagdo
de impoténcia entre muitos cidaddos sdo todos parte do quadro. Pode-se falar
de um afastamento da cultura publica, com uma énfase cada vez maior sobre
0 consumo privado e o estilo de vida. (DAHLGREN, 2005, p. 9)
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De um lado, Dahlgren (2005) aponta uma visdo otimista desses processos sobre as
democracias existentes: “[...] no dominio da politica informal, vemos surgir algo diferente.
Embora o quadro seja ainda bastante esbogado, temos indicacdes de que as novas TICs estdo
[...] permitindo formas de participacdo que ndo teriam sido possiveis sem elas”
(DAHLGREN, 2005, p. 10). Assim, a descrenca em relacdo as instituicdes politicas formais
ndo significaria um recuo das pessoas quanto s preocupacdes coletivas.!” Em vez disso, elas
voltaram a concentrar sua atencdo politica em outras areas, desenvolveram outros alvos e
outros modos de engajamento em acdes politicas. Nesse sentido, 0s movimentos sociais
indicam uma perspectiva de renovagdo otimista da democracia, representando novas formas

de politica ou “uma politica alternativa”.

Por outro lado, Dahlgren (2005) e Tilly (2008) questionam a ideia de uma esfera
publica alternativa e a tendéncia de tratar o ciberespaco como sitio exclusivo dos movimentos
sociais. Dahlgren avalia que a internet, apesar do seu inegével significado politico, ndo tem
gerado grandes alteragdes no modo geral de funcionamento dos sistemas democraticos. A
simples presenca e utilizacdo da internet ndo deve ser encarada como algo revolucionario em
si: para 0s autores, ndo se pode depreender do uso da internet que a constelacdo de poderes
existentes é fundamentalmente alterada, desde que todos os atores possam usar as TICs em
graus semelhantes e com as mesmas oportunidades. Mesmo considerando que essa afirmacao
é anterior aos eventos de 2011, tal desidealizagdo nos parece importante. Recorrendo aos
conceitos de esfera publica e sociedade civil de Cohen e Arato (1992), Dahlgren lembra que a
esfera publica compreende estruturas de socializacdo e associacdo, bem como formas
organizadas de comunica¢do no mundo da vida. Ela se constitui da politica formal e politica
informal, incluindo organizagBes governamentais e ndo governamentais, partidos politicos,
corporagdes e organizacdes de midia, além de movimentos sociais 0s mais diversos, que
compartilham a presenca nas e a utilizacdo das TICs. Nesse contexto, a internet ndo é uma
esfera publica alternativa, mas uma dimenséo da esfera publica. Instituicbes formais como
sindicatos e partidos politicos cada vez mais procuram se adaptar as novas tecnologias, ora
empregando-as como recurso comunicativo para reaproximarem-se dos seus publicos, ora
como corpos repressivos (no caso do Estado). A campanha de Barack Obama, em 2008, e o

corte do acesso a internet durante os protestos no Egito, em 2011, sdo os exemplos mais

! No Brasil, onde o voto é obrigatorio, as eleicdes presidenciais de 2014 registraram o mais alto indice de
abstencgdes desde 1998, de acordo com dados do Tribunal Superior Eleitoral: “Em 2014, 19,4% do eleitorado
brasileiro ndo compareceu as urnas — 27,7 milhdes dos 142,8 milhdes de eleitores no pais. No pleito de 1998, o
percentual foi de 21,5%” (NIVEL, 2014).
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iconicos dessa heterogeneidade do ciberespago. A resposta ao bloqueio do governo egipcio
pelos manifestantes, entretanto, também revela um potencial de resisténcia que, sem a internet

e os dispositivos maveis, talvez ndo fosse possivel.

Charles Tilly (2008) apresenta alguns aspectos que, para ele, ndo tém sido
devidamente considerados na relacdo entre movimentos sociais e as novas formas de
comunicagdo. Em primeiro lugar, o autor advoga que a maioria das atividades dos
movimentos sociais no século XXI continuam fundamentadas nas formas de organizacéao
locais, regionais e nacionais que ja vigoravam no século XX. Além disso, refuta o que chama
de “determinismo tecnoldgico”, que atribui as transformagdes observadas no campo das agoes
coletivas exclusivamente as inovagfes tecnoldgicas, mais que a mudancas ocorridas em seus
respectivos contextos sociais e politicos. Para o autor, 0 que 0 século XXI assiste com as
inovacGes comunicacionais se assemelha, guardadas as especificidades, ao ocorrido nos
séculos XIX e XX: por um lado, as novas tecnologias facilitam e reduzem os custos de
coordenacgdo entre ativistas que j& estdo conectados entre si; por outro, favorecem novas
conexdes de forma seletiva, baseadas nos circuitos politicos preexistentes e no grau de acesso

aos novos meios de comunicacdo entre diferentes paises e segmentos populacionais.

A idealizacdo do ciberespaco como dimenso inerentemente democratica, soma-se
uma visdo normativa sobre 0s movimentos sociais, definindo-os como atores necessariamente
comprometidos com a mudanca, a autonomia e a democracia. A hetogeneidade € um traco
importante do ciberespaco que ndo pode ser ignorado: “movimentos sociais de todo tipo, de
grupos ambientais a ideologias extremistas de direita (como nazismo e racismo), tiram
proveito da flexibilidade da Net para divulgar suas ideias e articular-se através do seu pais e
do globo. O mundo social da internet ¢ tao diverso e contraditério quanto a propria sociedade”

(CASTELLS, 2003, p. 48).

Cabe questionar, ainda, como ou até que ponto as potencialidades democraticas
promovidas pela horizontalidade da internet sdo aplicadas pelos movimentos sociais.
Dahlgren (2005) analisa websites de varias organiza¢fes ambientais (Greenpeace, Amigos da
Terra, Fundo Mundial para a Natureza, Instituto de Comunicagdes Globais, EcoNet, Sierra
Club e Earth Firstl) para identificar como esses grupos aproveitam algumas das
possibilidades oferecidas pelas TICs. O autor constata que a tecnologia é, de fato, um
facilitador de atividades do movimento social, como comunicados, mobilizacdo e doacdes.
Também a identidade dos movimentos é facilmente expressa nas declaracGes de ideias,

missGes e objetivos disponiveis nos sites. Contudo, Dahlgren observa a tendéncia de uma
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comunicagdo unidirecional, com auséncia ou pouca utilizacdo das possibilidades interativas
da internet. Embora tivessem links e enderecos de e-mail, apenas alguns sites dispunham de

foruns e espacos para discussdo on-line para os visitantes das paginas.

Hoje, pelas caracteristicas do Facebook e pelas possibilidades do Twitter, a pratica de
comentar e compartilnar dd mais espaco para a interagdo, tornando a comunicagao, por
hipotese, mais horizontal. No Facebook, o recurso de “video ao vivo” possibilita que uma
transmissdo na pagina do movimento seja comentada e esse comentario respondido
instantaneamente, de forma publica. Os comentarios vao de um simples “boa noite” a
cobrancas e denuncias relacionadas ao tema do video e as questdes nacionais em pauta. Ainda
assim, em nossa pesquisa é possivel observar que as postagens (criar e publicar na pégina),
em geral, s podem ser realizadas por um pequeno grupo de “administradores”. Ademais, os
comentarios passam pelo crivo de moderadores, de modo a evitar ofensas ou campanhas

contra 0 movimento.

Por fim, uma observacdo deve ser feita sobre a confluéncia entre os meios de
comunicacdo novos e os tradicionais. Dimaggio e outros (2001) lembram que, em lugar de
anular outros meios de comunica¢do como nas predi¢Bes iniciais, a internet vem a ser um
meio a mais (ainda que para muitos usuarios tenha se tornado o principal). A relacdo entre
novas midias e as anteriores chama a atencdo para o didlogo ou conflito de pautas e
influéncias mutuas. Ha que se considerar, em cada caso, como se dao essas relacdes: se 0s
movimentos sociais articulados na internet estimulam novas pautas para 0s meios de
comunicacdo tradicionais ou se, inversamente, sdo pautados pelos mass midia. No caso do
Brasil, nosso trabalho de campo indica que as duas coisas acontecem, mas que a televisdo e o
jornal impresso continuam exercendo importante papel tanto na formacéo da opinido publica
guanto nas pautas dos movimentos sociais. Ndo por acaso, alguns dos protestos voltam-se
explicitamente contra os meios de comunicacdo (“a grande midia”) e alguns veiculos

especificos, a depender do alinhamento entre sua linha editorial e as ideias dos movimentos.

4.6 CIBERATIVISMO

Os estudos sobre ciberatismo apresentam uma gramatica propria, distinta dos
conceitos fundamentais das teorias classicas dos movimentos sociais apresentadas no capitulo

anterior.
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Vegh (2003, p. 72) define o ativismo on-line como um movimento politicamente
motivado baseado na internet, seja de forma proativa, para alcangar um determinado objetivo,
ou reativa, contra os controles impostos pelas autoridades. O cenario em que esses eventos

ocorrem é assim descrito pelo autor:

[...] os ativistas agora aproveitam as tecnologias e técnicas oferecidas pela
Internet para atingir seus objetivos tradicionais. Suas estratégias sao
melhoradas pela ou baseadas na Internet. No primeiro caso, a Internet s6 é
utilizada para reforcar as técnicas tradicionais de advocacy, por exemplo,
como um canal de comunicacdo adicional, elevando a sensibilizacdo para
além do ambito de aplicacdo possivel antes da Internet ou de forma mais
eficiente. No Ultimo caso, a internet é utilizada para atividades que sé sdo
possiveis on-line, como um sit-in virtual ou hacking em sites-alvo. (VEGH,
2003, p. 72)

Na tentativa de entender melhor esses fendmenos em suas diferentes formas, impactos
e objetivos, Vegh apresenta trés diferentes formas de categorizagéo para o ativismo on-line:
conscientizacdo/ advocacy; organizacdo/mobilizacdo; e acdo/ reacdo. Estas formas sdo
apontadas pelo autor como uma progressdo das etapas do ativismo on-line, que vao desde a
busca e distribuicdo de informagdes basicas até a acdo direta on-line, mais conhecida como
"hacktivismo". Além disso, tal classificacdo enfatiza a dire¢do da iniciativa — se alguém envia

ou recebe informagdes, se conclama ou é convidado, se inicia uma agao ou reage a outra.

As atividades de conscientizacdo e advocacy dizem respeito ao esforco de ampliacdo
do acesso a informacdes consideradas relevantes para a causa do movimento. Uma vez que 0s
canais tradicionais de informacdo podem ser controlados por aqueles cujo interesse é
contrario ao dos ativistas, a internet pode servir como fonte alternativa de noticias e
informacBes. Estas sdo fornecidas por individuos e organizagbes independentes,
concentrando-se principalmente em eventos e assuntos ndo relatados, sub-relatados ou
divulgados de forma incorreta nos principais meios de comunicacdo. A distribuicdo de
informagdes na internet favorece a criagdo ou ampliacdo de “redes de distribuicdo” que
podem ser usadas posteriormente para fins de organizacdo e mobilizacdo (VEGH, 2003, p.
72). Organizagdo e mobilizagdo remetem a ag¢6es on-line ou off-line, como convocar pessoas
para um evento fisico (uma manifestacdo nas ruas, por exemplo); conclama-las para uma acao
gue poderia acontecer off-line, mas que pode ser mais eficiente através da internet (como uma
demanda direta a um representante do Congresso); ou convida-las para uma acdo on-line
(como um ataque coordenado de spam ou tuitaco). O autor avalia, no entanto, que 0 modo

mais simples e eficaz de mobilizacdo on-line é o site do movimento (que corresponderia hoje
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ao “perfil” no Facebook), com informagoes que “influenciem os leitores a adotar o ponto de
vista desejado ¢ os levem a aderir a causa” (VEGH, 2003, p. 73). Além disso, Vegh destaca a
importancia de canais de discussdo (como foruns e grupos de debate) que estabelecam um
dialogo entre o grande publico e o “nucleo” do movimento. Por fim, a categoria acdo ou
reacdo remonta a ataques on-line cometidos por hackers — termo que, segundo o autor, foi
popularizado nos meios de comunicagdo de massa como “um uso mais proativo € agressivo
da internet para atingir uma meta que pode ser motivada tanto politica quanto
financeiramente” (VEGH, 2003, p. 76). Todas as categorias descritas por Vegh, como se V&,
tomam a internet como uma ferramenta (mais que uma rede) a disposicdo da acdo estratégica

dos ativistas.

A classificacdo de Stefan Wray (1998) ndo se afasta muito da de Vegh. A partir de
uma abordagem cronoldgica, Wray categoriza o ciberativismo em quatro tipos: ativismo
computadorizado, infoguerra (grassroots infowar), desobediéncia civil eletrénica e hacking
politizado.

As origens do ativismo computadorizado estendem-se da historia da “pré-web” até
meados dos anos 1980, fundamentando-se no que Castells (2003) chama de cultura hacker — a
cultura da liberdade, do codigo aberto e dos softwares livres. Wray descreve essa categoria
como o inicio da netwar (infoguerra), que produz uma mudanca paradigmatica ao afastar-se
da imagem da internet como simples meio de comunicacéo e interacdo para pensa-la também
como dispositivo de acdo. A infoguerra de base (grassroots infowar) é descrita como uma
intensificacdo do ativismo computadorizado. Refere-se a uma guerra no campo das palavras e
da propaganda. Para Wray, esse tipo de atividade d& o primeiro passo para que a internet
deixe de ser apenas um local de comunicagéo para se tornar um espaco de acdo. Os atores da
infoguerra de base sdo conscientes dos atributos da internet (rede global, telepresenca que
ultrapassa das fronteiras, simultaneidade), o que lhes da um forte senso de imediatismo e
interconectividade. Mais do que a simples partilha de informacédo e dialogo, ha o desejo de
“empurrar as palavras para a acdo”. Esse conceito se aproxima da no¢do de ativismo
midiatico, definido por Carroll e Hackett (2006) como “esforcos organizados de ‘base’
direcionados a criacdo ou influéncia de préticas e estratégias de midia, seja como objetivo
primario ou como um subproduto de outras campanhas” (CARROL e HACKETT, 2006, p.
84). A desobediéncia civil eletronica localiza-se na tradicdo da agé@o direta e ndo-violenta,
transpondo para a internet repertorios de acdo dos movimentos sociais até entdo off-line, como

taticas de invasdo e bloqueios virtuais que reproduzem o bloqueio fisico de sitios dos
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oponentes: “ao contrario do participante em uma ag¢ao tradicional de desobediéncia civil, um
ator de desobediéncia civil eletrénica pode participar de invasdes e blogueios virtuais de casa,
do trabalho, da universidade ou de outros pontos de acesso a rede” (WRAY, 1998, p. 14-16).
O hacking politizado, em geral mais realizado por individuos que por grupos, consiste na
invasdo de sites que representam o poder politico (como paginas do governo) para abrir ou
alterar seu contetdo. Sdo exemplos de hacking politizado o caso do briténico JF, que em 1998
invadiu cerca de 300 sites no mundo inteiro, colocando imagens e mensagens antinucleares; e
0 WikiLeaks, organizacdo que se tornou famosa por publicar, em sua pagina, informacoes
confidenciais vazadas de sites de governos e grandes empresas. Pela natureza desse tipo de
acdo, que se coloca numa area ambigua da lei, uma das diferencas entre o hacking politizado e

a desobediéncia civil eletrénica é que o primeiro, em geral, atua no anonimato.

A personalizacdo da rede — seu carater peer to peer (par a par) — é particularmente
destacada nos estudos sobre ciberativismo. Bennet e Sergerbeg (2012, p. 743) partem do
principio de que essa caracteristica torna a comunicacdo mais eficiente, na medida em que é
mais direta e personalizada, menos mediatizada por organizagdes formais como nos
movimentos sociais convencionais. Para estes autores, as novas acfes coletivas, mais
personalizadas e mediadas digitalmente (como a Primavera Arabe, os Indignados e o
Occupy), tém niveis mais altos de WUNC,'™ aumentam mais rapidamente e sdo maiores e
mais flexiveis na definicdo e rastreamento de suas metas politicas. Dito de outra forma, a
comunicacdo dos movimentos nas redes egocentradas tem muito mais capilaridade do que as
redes de organiza¢fes dos movimentos convencionais. Ademais, sdo apanhadas como fontes

de noticias por organiza¢des de jornalismo convencionais, pautando a opinido publica.

Dois elementos da comunicacdo personalizada s&o considerados particularmente
importantes por Bennet e Sergerbeg (2012) na formacéo da acdo coletiva em larga escala: a)
conteddo politico em forma de ideias facilmente personalizadas, como Put Peaple Fist (As
pessoas em primeiro lugar) nos protestos de Londres em 2009 e We Are the 99 Percent (N6s
somos 0s 99 por cento) nos protestos do Occupy. Para os autores, esses quadros exigem pouco
em termos de persuasdo ou reformulacdo para unir as diferencas sobre um problema comum e
conseguem incluir diferentes sentimentos e raz0es pessoais para contestar uma situagdo que
precisa ser alterada (BENNET e SERGERBEG, 2012, p. 744); b) variedade de tecnologias de

comunicagdo pessoal que possibilita maior envolvimento através da divulgagdo e

18 A sigla WUNC é utilizada por Charles Tilly (2008) para traduzir os elementos que d&o forca a um movimento:
worthiness, unity, numbers e commitment (valor, unidade, nimero e compromisso). WUNC, para Tilly, é um dos
definidores do conceito de movimento social.
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compartilhamento de temas entre amigos e circulos mais proximos, seja por meio de textos,
tweets, compartilhamento em redes sociais ou publicacdo de mashups do YouTube (BENNET
e SERGERBEG, 2012. p. 744).

Seguindo linha similar, Ugarte (2008) afirma que a transformacéo social da virada do
século ¢ caracterizada pela passagem de uma estrutura de rede “descentralizada”,
caracterizada pela hierarquia (existéncia de nos centrais que condicionam a transmissdo das
mensagens), para uma estrutura de rede “distribuida”, caraterizada pela auséncia de tais

filtros:

Em ambos os tipos de rede “tudo conecta com tudo”, mas nas distribuidas a
diferenca estd no fato de que um emissor qualquer ndo tem que passar
necessariamente e sempre pelos mesmos nodos para poder chegar a outros.
O jornal local ndo tem que convencer, do seu ponto de vista, ao jornalista da
agéncia encarregado da sua regido, e o secretério do partido de turno, em um
povoado, ndo tem que convencer a toda a cadeia de secretarios de cada setor,
estaduais e regionais, para poder chegar aos seus companheiros em outros
lugares (UGARTE, 2008, p. 23).

Para o autor, a estrutura de rede descentralizada é caracteristica da informagdo do
século XX. Nesse ecossistema informativo, os meios de comunicacdo de massa estariam
sujeitos a dinamica do mercado, a centralidade dos gigantes econdmicos e as légicas fordista e
taylorista, com énfase no mito do saber especializado, que encobre o sistema informativo
industrial. O meio, concebido como negdcio, era guardido da informacdo e os jornalistas eram
0s especialistas autorizados para o relato dos fatos selecionados como dignos de virar noticia.
Por outro lado, na estrutura distribuida da web 2.0, a selecdo das fontes se daria de forma
direta e ndo mediada, apresentada de modo hipertextual, praticamente em tempo real, com o
olhar préprio de cada protagonista — “a rede permite a todos, sem distingdo, 0 acesso as
fontes. O importante agora é a interpretacdo e a analise. Ou seja, 0 componente deliberativo
que assinala o surgimento de uma verdadeira esfera puablica cidadd, ndo mediada
industrialmente” (UGARTE, 2008, p. 29). Embora alguns nds possam ser mais conectados
que outros, a condicdo é de potencial igualdade: eliminar ou filtrar um n6 ou um conjunto de

nds ndo impedird o acesso a informagao — “¢ impossivel derrubar pontes”.

Seguindo Alexander Bard e Jan Sdderqvist, Ugarte define esse ecossistema de
informacdo como uma pluriarquia. Para o autor, € esse modelo que define as formas de
mobilizacdo social e politica do século XXI. Aqui, a interpretacdo da acdo coletiva é
inadvertidamente feita a luz da racionalidade estratégica e de mecanismos de agregacdo de

massas, como 0 swarming (enxame): o ator individual decide sobre si mesmo, mas ndo pode
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decidir sobre os demais; assim, a realizacdo de sua acdo/proposta/demanda depende da
simpatia e adesdo de outros. O que diferencia a pluriarquia da democracia € que, no primeiro
caso, “ainda que a maioria ndo simpatize com a proposta e se manifeste contra ela, ndo podera
evitar sua realizacao” (UGARTE, 2008, p. 26).

Apesar da visdo romantizada da internet e do ativismo, j& comentada anteriormente,
Ugarte d& pistas importantes sobre a dinamica do ativismo on-line. Para o autor, o “0 blogger
é a continuacgdo, no campo da informacdo, do hacker (o bricoleur). Um ‘antiprofissional’.
Alguém irredutivel as velhas categorias sindicais nascidas da estrutura descentralizada,
dependurada nos grandes nés do poder da midia” (UGARTE, 2008, p. 29). Se quisermos
recorrer a Lacan, o blogger é para Ugarte a ruptura com o suposto saber. Essa nocdo é
importante, jA que, como veremos, muitas das paginas dos grupos de protesto contra a

corrupc¢do no Brasil sdo sustentadas por inciativas individuais.

Ainda para Ugarte (2008, p. 41), o ciberativismo atual, também chamado pelo autor de
“hacking social”, baseia-se em trés aspectos: discursos orientados pelo empoderamento dos
individuos ou pequenos grupos (empowering people); desenvolvimento de ferramentas que
possam ser colocadas a disposi¢cdo do publico, seguindo a légica do “faca vocé mesmo”,
oriunda da cultura hacker (divulgar a possibilidade de hacking social por parte de cada
individuo, sem que cada um precise esperar pelos comandos de um centro); e visibilidade,
fundamental para a agregacdo e para criar pontos de inflexdo que levem a propagacao
exponencial das ideias do movimento. Para que isto ocorra, as ferramentas precisam ser

pensadas de modo que os individuos possam “se reconhecer em outras pessoas como eles”.

Um ciberativista € alguém que utiliza Internet, e, sobretudo, a blogosfera,
para difundir um discurso e colocar & disposi¢do publica ferramentas que
devolvam as pessoas 0 poder e a visibilidade que hoje sdo monopolizadas
pelas instituicGes. Um ciberativista € uma enzima do processo pelo qual a
sociedade deixa de se organizar em redes hierarquicas descentralizadas e
passa a constituir-se em redes distribuidas basicamente igualitarias
(UGARTE, 2008, p. 42).

Nessa perspectiva, a for¢ca do ativismo depende do reconhecimento de outros
(agregacdo) e da visibilidade, que se da primeiro on-line, depois off-line, nas ruas. Para passar
de uma atuagdo virtual para a manifestacdo fisica, o “conflito informativo” dos ativistas ou
netocratas assume a forma de swarming, que consiste na sincronizagdo dos nos através de
mensagens, criando uma mobilizagdo espontanea e massiva nas ruas. A estas manifestacdes

Ugarte da o nome de “ciberturbas”, sindnimo do que Rheingold (2002) chamou de smart
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mobs. As ciberturbas correspondem a ideia de uma “multiddo inteligente”, convocada pela
logica do “passe adiante”. Elas tém uma importancia real e simbdlica: funcionam como um
catalizador de agregacdo, marcando a presenca do grupo na cena politica/comunicativa,
imprimindo sua dimensao e sua forca, chamando a atengédo de outros que podem se identificar
e dos antagonistas contra os quais o grupo se coloca. N&o por acaso, a performance é um
aspecto importante para a visibilidade, tanto on-line quanto off-line.

ManifestacGes de rua sdo encontros de corpos, mas, antes de tudo, na
sociedade da informagdo, funcionam como imagens, produtos simbolicos,
signos de mobilizacdo politica. Nesse caso pode ocorrer que a sucessao de
aglomeracdes e de imagens de aglomeracdes leve a dindmica de contégio a
ultrapassar seu tipping point e a disparar 0 processo de enxameamento
incontrolavel da multidao. Imagens funcionariam, desse modo, como vetores
de agregacdo (MARTINHO, 2011, p. 214).

Embora a nogdo de “ciberturba” remeta a imagem de multiddo e, portando, a ideia de
“massa” no sentido classico do termo (conjunto de automatos que apenas seguem um fluxo), a
analogia do enxame (swarming) pretende antes destacar a dindmica participativa e a extensdo
desses fendbmenos. Para Martinho (2011), essas dinamicas de rede colocam em cheque a
no¢do de opinido publica como resultado da conjuncdo entre mass media e formadores de
opini&o." Enquanto em campanhas classicas o “centro” passaria informagdes através de um
banco de dados (por exemplo, uma lista de correio eletrénico), nas novas configuragdes em
rede cada aderente se torna um agente ativo, passando a informacdo aos seus contatos e
conhecidos e, eventualmente, acionando suas relacbes com outras midias, como a imprensa ou

radio local.

[...] o elemento-chave da propagacdo sdao os “mais influentes dentre os
individuos mais facilmente influenciaveis”. Nesse sentido, a perspectiva de
rede altera significativamente o modo como encaramos as dinadmicas
coletivas de mudanca cultural. Uma primeira e perturbadora ideia advém dai:
ndo obstante o poder da midia de massas, cascatas sociais podem ser
disparadas pela acdo de qualquer um (MARTINHO, 2011, p. 208).

Segundo Martinho, os fluxos de rede, manifestac6es, levantes populares e movimentos
civis proliferam-se com a mesma dinamica que 0S agentes patogénicos ou processos de
contagio emocional. Para o autor, essa propriedade da rede tem como principal resultado a
extensdo e amplificacdo dos impactos das interacOes locais, estendendo-as a uma escala

global e vice-versa: “E desse modo que um ato de protesto gera uma revolucdo, que 0s surtos

9 para Lazarsfeld, as ideias fluem da midia para os lideres de opinido e destes para os demais segmentos da
populacdo, num movimento retroativo que mais reforca do que altera predisposi¢des (PORTO, 2007).
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de contamina¢do por virus transformam-se em epidemias e que determinados
comportamentos de grupo tornam-se modismos ou ondas culturais de longo alcance”
(MARTINHO, 2011, p. 196). Tomando emprestado um exemplo de Ugarte, Martinho elucida
0 conceito de swarming com a mobilizacdo que, segundo analistas, levou José Luiz Rodriguez
Zapatero a vencer a eleicdo para chefe do governo da Espanha em 2004. No dia 11 de marco,
apos o atentado da Al Qaeda a uma estacdo de trem que matou 191 pessoas e feriu outras
2.050 em Madri, circulou a seguinte mensagem: “De: Nikky [comentdrio breve sobre o
governo Aznar] Hoy 13M, a las 18h. Sede PP C/ Génova 13. Sin partidos. Silencio por la
verdad. jPasalo!” (De: Nikky [comentario breve sobre o governo Aznar] Hoje 13M, as 18h.

Sede PP C/ Génova 13. Sem partidos. Siléncio pela verdade. Repasse!”).

Na mensagem acima, Martinho identifica alguns elementos de agregacdo que
considera fundamentais para a ocorréncia do swarming: a referéncia a um contexto
(comentario sobre o governo Aznar); uma convocatdria com informacfes necessarias para a
sua realizacdo (data, horério e local do encontro); um motivo ou justificativa que confere
legitimidade a agdo (“pela verdade”); um apelo & acédo (“Repasse!”’). Com isso, a mensagem
pontua uma situacdo, propde e convida a aglomeragdo nas ruas, a0 mesmo tempo em que

conduz a um efeito de reiteracéo e replicabilidade que leva ao contagio.

Um estimulo desse tipo, em circulagéo livre por uma rede social configurada
como conjuntos de clusters densos, hubs hiperconectados e atalhos entre
clusters distintos, acaba por provocar o efeito de feedback positivo
(retroalimentagdo ou recursividade) que, como estudos indicam, é fonte dos
fendmenos de comportamento emergente”. (MARTINHO, 2011, p. 217-218)

Em principio, portanto, todos — desde que tenham acesso a rede e estejam aptos a usa-
la — podem ser protagonistas. A expressdo “passe adiante”, porém, ¢é reveladora de que nem
todos sdo “autores” e que, ainda que o “comando” aparentemente ndo tenha um rosto ou nome
ou assuma a forma de um coletivo ou causa comum, ele existe. Expressdes como “seguir”,
“curtir”, “comentar” e “compartilhar”, embora representem agdes de interagdo e comunicagao
e estejam longe de serem atos passivos (RECUERO, 2009), estdo em um nivel distinto da
acdo de “criar” e “publicar”, estes ultimos podendo representar uma lideranga na propagacao
de ideias e opinides em determinado ambiente da rede. Além disso, a existéncia de “hubs”
(nds que concentram um maior numero de conexdes) sugere distintos niveis de visibilidade
gue podem aumentar ou diminuir as chances de conexdo e expansao de determinados atores

em rede.
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A parte essas consideragbes, é preciso ter cautela para nio confundir o proprio
conceito de redes com o de acdo coletiva ou de movimentos sociais. Maria da Gléria Gohn
(2008) avalia que tem havido nos ultimos anos, no Brasil e na América Latina, uma confuséo
e tendéncia de substituicdo entre os conceitos de rede (compreendidas como redes de
mobilizag¢des), mobiliza¢Oes sociais € movimentos sociais. Adotando uma linha normativa em
favor do paradigma da identidade, a autora analisa que essa mudanca de foco levou muitos
analistas a “abracarem abordagens que se preocupam com as formas de organizar a
participacdo e a mobilizacdo social, numa linha proxima as teorias norteamericanas da
mobilizagdo politica e estruturas de oportunidades organizativas” (GOHN, 2008, p. 443). A
mesma preocupacao € colocada por Tilly (2008), para quem os analistas confundem a agédo
coletiva de um movimento com as organizacBes em rede que respaldam suas acfes, ou
identificam o movimento com as pessoas, as redes interpessoais e organizacdes que dele
tomam parte. Scherer-Warren (2006, p. 78), defende que um elemento diferenciador para
examinar a constituicdo de redes sociais € a especificacdo da unidade de analise: em alguns
casos, redes de relagdes interindividuais de forma genérica, isto é, o conjunto dos vinculos
sociais entre individuos e organizagdes; em outros, os “coletivos em rede” (organizacdes de
carater associativo de agentes politicos) ¢ as “redes de movimentos sociais” (que reinem
coletivos e agentes diversos na conformag&o de identidades e campos sociopoliticos, em nivel
maior de complexidade, no &mbito das disputas e tensdes da propria sociedade civil).

Gould (2003) diferencia trés funcdes das redes sociais: uma funcdo de socializacéo,
gue remete a questdo dos lacos sociais; uma funcdo de conexao, relacionada aos vinculos
identitarios, formacdo de percepcdes, tomada de decisdo e, nesse sentido, ao potencial de
participacdo; e uma funcdo de elaboracdo da decisdo. Esta ultima dimensédo, para o autor,
expde a rede como mediacdo entre agéncia/estrutura; cultural/politico; holismo/racionalismo.
Para ele, uma das multiplas funcGes das redes € a de intervir no final do processo de
participacdo, quando individuos definem suas preferéncias quanto a saber se vao se juntar ou
ndo a acdo coletiva. A rigor, o que estd em questdo sdo lacos sociais como base para o
recrutamento e propagacdo do movimento ao longo das linhas existentes de interacéo, aliados
a mecanismos que combinam elementos estruturais e culturais. Aqui, 0 conceito de
racionalidade estratégica € posto em questdo: as redes sociais ndo sdo apenas lacos
instrumentais que possibilitam ou restringem a participacdo: uma rede social é, antes de tudo,
uma rede de significados, o que traz a tona a relevancia da dimensdo cultural e das

especificidades sociohistoricas.
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Em todas essas perspectivas sobre o ativismo on-line, um aspecto salta aos olhos: a
simples existéncia de redes (e lagos e afinidades) ndo seria suficiente para a formacgdo de
acOes coletivas. Termos como “conscientizagdo”, “advocacy”, “referéncia ao contexto”,
“convocatoria”, “motivo”, “justificativa”, “apelo a ac¢do” remetem-nos aos conceitos de
articulacdo e processo de framing apresentados capitulos atrds: dado aspecto da realidade foi
problematizado e criou-se uma tensdo. Esta posto o lugar para a constituicdo do conflito e,
portanto, do antagonismo. E nessa perspectiva que, recorrendo & teoria do discurso,
observamos as identidades em rede: elas s6 passam a ser “politicas” quando constituidas

como antagonismos e articuladas como discursos.

A nossa discussdo sobre o protesto on-line estd voltada para um perfil especifico de
antagonismo: aquele se constitui na tenséo entre visdes da politica e da democracia no Brasil e
que, nessas visdes, da ao significante corrupcdo um lugar destacado. E sobre o significante

corrupgao que trata o proximo capitulo.
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5 CORRUPCAO COMO INTERESSE SOCIOLOGICO

A presenca do significante “corrup¢do” na constituicdo de diferentes formagdes
discursivas no Brasil evidencia sua relevancia historia, politica e socioldgica: “nos diferentes
momentos de rupturas de regimes, no Brasil, sempre esteve presente o tema da corrupgédo no
interior do debate politico e no discurso das forcas politicas” (FILGUEIRAS, 2009, p. 388).
Por sua vez, a relacdo entre corrup¢do e democracia ndo é um tema novo. Como apontam
Power e Gonzalez (2003), em geral ela se concentra em dois aspectos: acredita-se que a
democratizacdo politica aumenta a transparéncia na vida publica, inibindo praticas corruptas;
e/ou defende-se, a partir de teorias econdmicas, que o enxugamento do Estado, ao reduzir os
recursos de que agentes publicos corruptos podem se beneficiar, terdo esse resultado. No
Brasil, somam-se a essas visGes resquicios de uma perspectiva cultural baseada no
patrimonialismo, que remonta a uma imoralidade supostamente originaria do brasileiro e a
uma constituicdo pouco virtuosa do Estado em suas relagdes com o mundo produtivo e
mercantil (CARVALHO, 1997; FAORO, 2000; FILGUEIRAS, 2008).

O que estudos recentes deixam claro € que nem a formula da democratizacdo, nem a
do liberalismo ou modernizacdo do Estado, no Brasil ou internacionalmente, tém logrado
grandes feitos no combate a corrupgdo. Assim, a discussdo sobre o vinculo entre corrupcao e
democracia permanece, ora a prépria democracia como sujeito, a corrupcao sendo vista como
inerente ao sistema; ora como predicado, corroida pelos prejuizos sociais, politicos e
econémicos causados pela corrup¢do. Scherer-Warren (2004) aponta que a corrupcao tem
efeitos significativos sobre a democracia: ela subverte pressupostos fundamentais como a
igualdade politica; compromete a influéncia da populagdo no processo de tomada de decisdes;
fragiliza canais legitimos de participacdo, como as elei¢Ges; e vulnerabiliza o proprio regime,
pela desconfianca dos cidaddos com as instituicdes democraticas.?® Klitgaard (2010) afirma
que a corrupcdo retarda o crescimento, paralisa 0s servigos sociais, fragiliza a justica, piora
indicadores econdmicos (como o Produto Interno Bruto / PIB) e sociais, como mortalidade
infantil e taxas de analfabetismo — “a corrupgdo fere mais os pobres”, destaca o autor
(KLITGAARG, 2010, p. 2). Em linha semelhante, Vannucci (2015) observa que tem havido,

20O Latinobarémetro, organizagdo ndo governamental (ONG) que pesquisa a confianca nas instituices em
paises da América Latina, aponta que 0 apoio a democracia no Brasil caiu 22 pontos em 2015, saindo de 54%
para 32%. Este declinio é atribuido pela ONG a luta contra a corrupcéo e a crise politica nacional. O baixo apoio
ao regime democratico é ratificado pela baixa confianca nas instituicdes democraticas, sobretudo os partidos
politicos (LATINOBAROMETRO, 2015, 2016).
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nas Ultimas décadas, uma maior consciéncia sobre a relevancia da corrupgdo sistémica como
um “fator oculto” que pode impactar negativamente os processos politicos e econdmicos nas
organizagdes complexas e relagdes sociais: “a questdo da dissipagdo, apropriagdo indevida e
distorcBes na alocagdo de recursos causada pela corrupcdo sisttémica que se desenvolve nos
regimes liberal-democréatico e autoritario tornou-se uma séria preocupacao para as instituicoes
internacionais e os decisores politicos nacionais em um numero crescente de paises”
(VANNUCCI, 2015, p. 4). Centrando-se tanto em aspectos culturais quanto na necessidade de
mensurar o fenbmeno, boa parte das pesquisas realizadas a respeito do tema tém se
concentrado na percepcdo a respeito da corrupcdo (baseadas, frequentemente, no indice de
Percepcdo da Corrupgdo (IPC) da Transparéncia Internacional). H4, no entanto, uma primeira
questdo: como a corrupcdo ndo pode ser medida diretamente, sua percepcdo pode envolver

vieses e controvérsias interpretativas oriundas de diferentes influéncias (ABRAMO, 2005).

Posicdo do Brasil no indice de Transparéncia Internacional (IPC) — 1995 a 20154
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*A partir de 2012, uma mudanga na metodologia levou a uma nova forma de apresentar os escores, acarretando uma quebra na série histérica. A
diferenca entre o valor de 2011 e 2012 deve-se a essa mudanca.
Fonte: Relatorios anuais do IPC / Transparéncia Internacional.

2! Valores mais altos indicam posicdes piores no ranking (mais corrupto). Assim, na comparagio com outros
paises, a posicao do Brasil piorou, sobretudo, entre 2002 e 2008.
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Apesar da agenda ascendente em torno do tema, tanto no debate académico quanto na
opinido publica, € comum entre os estudiosos a constatacdo de que o conceito de corrupgao é
particularmente polissémico. Para Vannucci (2015), trata-se de um conceito um tanto
desordenado e em torno do qual ndo ha consenso quanto a uma definicdo comumente aceita.
Do mesmo modo, Filgueiras (2006, 2008, 2009) afirma que inexiste, na tradicdo do

pensamento politico ocidental, uma conformidade a respeito do que vem a ser a corrupgao:

N&o se pode, portanto, falar em uma teoria politica da corrup¢do, mas de
diferentes abordagens deste problema de acordo com fins normativos
especificados em conceitos e categorias. [...] Dessa forma, pensar uma teoria
politica da corrup¢do ndo significa pensar apenas as possibilidades
descritivas dos conceitos politicos, mas, também, o horizonte normativo que
cada teoria procura expressar, dados os problemas praticos que elas
procuram resolver (FILGUEIRAS, 2008, p. 298-300).

Este capitulo versa sobre algumas das abordagens sobre corrupgdo, tentando um
breve — e nem de longe exaustivo — mapeamento dos principais approaches sobre o tema na
teoria social e politica, sua relagdo com o regime democratico e as compreensdes tedricas
sobre corrupcdo no Brasil. E importante salientar, porém, que 0 que perseguimos neste
trabalho ndo € chegar a uma definicdo precisa de corrupcdo, a uma forma de mensuracdo do
fendmeno ou do seu impacto econémico, politico e social. Como dissemos nos capitulos
anteriores, nosso olhar se volta para a corrup¢do como objeto do discurso, e 0 mapeamento do
conceito se presta ao papel de contextualizar esse debate. Trata-se de identificar, ja a partir
das disputas discursivas no ambito académico — e considerando sua reflexividade na esfera
publica -, os quadros de diagndstico e progndstico sobre corrupcdo, sem perder de vista a

dimensdo ética e politica dessas construgdes.

5.1 ABORDAGENS TEORICAS SOBRE CORRUPCAO

Na teoria classica, a corrupcdo era vista com lentes macrossociais e indicava o
processo degenerativo — a perversdo ou distor¢do — do sistema politico. Essa perspectiva
assumia, de pronto e de forma explicita, um ponto de vista normativo, distinguindo entre
instituicbes ou formas de governo boas ou mas, justas ou injustas, com base em premissas
gerais e suas consequéncias para a degradacdo dos sistemas politicos como um todo e 0s
valores sociais subjacentes (VANNUCCI, 2015; FILGUEIRAS, 2004; RIBEIRO, 2001).
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Assim, em Magquiavel a corrupc¢do é uma degradacao das virtudes politicas dos cidadaos; em
Montesquieu, ela é a perversdo da boa ordem (VANNUCCI, 2015, p. 4); em Aristételes a
corrupc¢do € a degradacao ou desvio das trés formas boas de governo, através da sobreposi¢édo
dos desejos e paixdes individuais sobre o bem comum: a monarquia degenera na tirania,
quando o rei caprichoso oprime 0 povo e impde seus desejos acima do bem comum; a
aristocracia, modelo em que governam os melhores e mais capazes, degenera na oligarquia
quando os descendentes dos aristocratas ignoram suas prerrogativas e passam a abusar do
poder em favor de causas préprias; a democracia, o governo de muitos, da liberdade e
igualdade, se desvirtua quando um, na busca de vantagens individuais e de chegar ao poder,
tenta corromper e subornar os demais, gerando uma cultura do ganho individual e da violéncia
(FILGUEIRAS, 2004, p. 8-9).

Della Porta (1996) e Filgueiras (2006, 2008) identificam que, no século XX, as
pesquisas sobre corrupcdo organizam-se em torno de dois grandes eixos: uma perspectiva
macro, para Filgueiras relacionada a teoria da modernizacdo; e uma perspectiva micro,
centrada no ator individual e fortemente baseada na racionalidade. Esta ultima tem sido, para
Della Porta (1996), Filgueiras (2006, 2008, 2009) e Vannucci (2015), entre outros autores, a
perspectiva dominante nas ciéncias sociais. Nela, a corrupgdo € percebida como uma prética
ou comportamento social, contextualizada relacionalmente e destrinchada no plano micro,
embora ndo haja incompatibilidade com a leitura macro. A corrup¢do ndo estd mais no
sistema, mas no ator politico, e o olhar recai sobre o agente da corrupcdo (o individuo). Para
Vannucci (2015), nos ultimos anos o conceito de corrupcdo tem sido abordado a luz de trés
paradigmas especificos, que se diferenciam pelos fatores elencados para explicar e qualificar a
natureza e 0s mecanismos da corrupgdo: o econémico, o cultural, e o neoinstitucional
(VANNUCCI, 2015, p. 5).

5.2 FUNCIONALISMO E TEORIA DA MODERNIZACAO

Segundo Filgueiras (2004, 2006, 2008, 2009) e Della Porta (1996), a sistematizacéo
de estudos sobre corrupcdo remonta aos anos 1950, com a emergéncia de uma perspectiva
funcionalista nas ciéncias sociais nos Estados Unidos apds a Segunda Guerra Mundial. Para

0s autores, esta corrente toma o problema da modernizacdo como amago das explicaces
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sobre corrupcao, observando seus custos e beneficios para o desenvolvimento e os aspectos
funcionais e disfuncionais para os sistemas politicos (FILGUEIRAS, 2008, p. 300).

Della Porta (1996, p. 23), explica que a abordagem funcionalista € uma critica a
visao “moral” da corrupg¢dao como fendmeno patoldgico, entrave para o desenvolvimento e
ameaca a legitimidade politica, pelo acesso de pessoas inescrupulosas ao poder. Para o
funcionalismo, a corrup¢do ndo é um acontecimento conjuntural, mas reflexo do grau de
desenvolvimento politico e econdmico. O aparecimento ciclico de formas de ma gestdo e da
apropriacdo de recursos publicos é dado como evidéncia historica dessa tese. A ideia central é
a de que a corrupgéo é uma “disfung¢@o”, um descompasso entre as regras atuais, ja obsoletas,
e as necessidades de mudancas dentro do sistema. Nesse sentido, a corrup¢do pode ser um
beneficio quando, em determinadas fases do ciclo econdmico, favorece a superacdo de
obstaculos burocraticos, incentivando o investimento, o empreendedorismo, a formacdo do
capital privado, a integracdo das elites politicas e a capacidade governamental, recolocando o
pais na rota do desenvolvimento econdmico e politico. Por outro lado, pode representar um
custo, quando suas consequéncias acarretam descontrole e declinio da legitimidade. O
comportamento individual, por sua vez, € percebido como fruto de tensdes do sistema que
impelem os individuos a afastarem-se das regras (DELLA PORTA, 1996; FILGUEIRAS,
2006, 2008).

Dadas essas premissas, o funcionalismo e a teoria da modernizagdo tém grande
afinidade. Na teoria da modernizacdo, a corrupcdo é explicada a partir de uma perspectiva
evolucionista, em um continuum entre tradicdo e modernidade, no qual estdo subjacentes
dicotomias como rural/urbano, industrializado/nédo industrializado,
desenvolvido/subdesenvolvido.”” Em uma ponta, estdo as organizacdes e instituicdes dos
paises industrializados, em outra, 0s paises em vias de desenvolvimento, que devem observar
os primeiros como referenciais de modernizacdo (FILGUEIRAS, 2008, p. 300-301). A
corrupcao se da quando, em alguma das fases do processo de institucionalizacdo, o mau
funcionamento das organizacfes politicas termina por criar situacdes que favorecem
comportamentos desviantes entre as autoridades publicas, levando-as a agir em prol de

interesses particulares em detrimento das normas estabelecidas. Se as organizagdes e

?2 Segundo Schwartzman (2007, p. 4) “[..] hd uma clara correlagio entre corrupcdo e desenvolvimento
econdmico, com 0s paises mais ricos apresentando os menores indices de corrupgdo, em que pese a posi¢ao
relativamente desfavoravel dos Estados Unidos. A corrupgdo, no entanto, nunca foi privativa dos paises pobres, e
a literatura especializada esta repleta de exemplos também de paises desenvolvidos”.
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instituicdes politicas permitem que tais situacdes sejam criadas, é porque elas sdo obsoletas,
pouco adaptaveis as mudancas, enrijecidas pela burocracia estatal.

Filgueiras (2006, 2008) observa que a teoria da modernizacao pode adotar, também,
um vieés cultural. Neste caso, a corrupcdo varia de acordo com o conjunto de valores, o ethos
de uma sociedade que, nas interagdes entre os individuos, influencia (aliado ao sistema
institucional e legal) suas motivacGes para engajarem-se ou nao em préaticas corruptas. Desse
modo, assim como na Etica de Weber, por exemplo, sociedades com tradigio protestante, pelo
ascetismo e pela rigida cultura de obediéncia as normas, seriam mais propensas a logica da
acumulacgdo capitalista e ao desenvolvimento, e menos corruptiveis do que sociedades de
tradicdo catdlica. A modernizacdo tem, assim, um carater normativo, tomando o modo de
producdo (capitalismo), os valores e os arranjos institucionais de paises do “centro” como
modelos a serem seguidos na meta de prevenir e combater a corrup¢do. Como aponta
Filgueiras (2008, 2009), a corrupcdo € analisada na contraposi¢do entre culturas locais
“tradicionais” e uma cultura universal “moderna”. A persisténcia de valores tradicionais ¢ a
dificuldade de mudanca (entendida como evolucdo para o moderno, segundo o referencial
mencionado), é o que explica a incidéncia do fenébmeno. Dada a constituicdo pouco virtuosa
do Estado, permeada por valores tradicionais e pela cultura personalista, a burocracia estatal é
identificada como fonte natural da corrupgdo. A essa estrutura densa e enferrujada opde-se o
mercado, instancia da racionalidade e impessoalidade. A reducdo do papel do Estado sobre a
sociedade e 0 mercado €, nessa perspectiva, a saida para a prevencado e controle da corrupcao
(FILGUEIRAS, 2009, p. 397).

5.3 TEORIA DA MODERNIZACAO NO BRASIL: O PATRIMONIALISMO

A separacdo entre publico e privado, pressuposta pelos Estados modernos, contrapde-
se uma visdo patrimonialista do Estado, que dominou os estudos sobre a formacéo politica e
econémica no Brasil no século XX. A leitura patrimonialista do Estado brasileiro vem de
Raymundo Faoro (2000) e de sua leitura peculiar — e, para muitos criticos, distorcida — do tipo
de dominacdo tradicional descrito por Weber. Legitimada pela forca dos costumes, da
tradicdo e da ordem estamental, esse tipo de dominacédo se opde a dominacao racional e legal,

tipica dos Estados modernos.
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Segundo o patrimonialismo de Faoro, a formacéo do Estado e da Republica no Brasil
se da sob a continuidade dos vicios da Coroa Portuguesa, em que nobreza e Tesouro néao
tinham distincdo. Assim, a administracdo é controlada por um estamento burocréatico formado
por funcionarios e governantes que se beneficiam de cargos e posi¢Oes para se apropriar do
patrimonio estatal, constituindo um Estado centralizador e expropriador da riqueza, fundado
em um sistema de privilégios (DOMINGUES, 2008; FAORO, 2000; FILGUEIRAS, 2009).
Esse sistema contamina toda a estrutura social, produtiva e mercantil, ao comanda-la pelo alto
a partir de uma burocracia densa e enferrujada, que resiste a modernizacdo. Esse conceito é
apontado, por muitos autores, como o nucleo de uma concep¢do dominante, na academia e
fora dela, sobre como o Brasil enxerga a si mesmo e a seus problemas. O carater pré-moderno
e tradicionalista sdo tracos centrais dessa imagem do Brasil e do brasileiro, que é ativada,
também, para explicar a corrupcdo (DOMINGUES, 2008; FILGUEIRAS, 2009; SOUZA,
2008; SHWARTZMAN, 2008).

Quando nos deparamos com o tema da corrup¢do, hd, comumente, uma
vertente interpretativa do pensamento politico e social brasileiro que é
mobilizada para explicar os casos de malversacdo de recursos publicos e
uma suposta imoralidade do brasileiro. O problema do patrimonialismo é
comumente mobilizado para descrever a corrupcdo, tendo em vista a cultura
politica, a economia, a politica e a sociedade, de acordo com o problema da
modernizagdo, do surgimento das modernas burocracias e da legitimagdo da
politica moderna (FILGUEIRAS, 2009, p. 388).

A explicacdo da corrupcdo a partir do patrimonialismo parte do principio de que a
tradicdo brasileira é incongruente com os principios do Estado moderno impessoal e racional.
A velha l6gica estamental vai de encontro a impessoalidade das regras racionais, que separam
a gestdo e as fungdes burocréaticas em si. Isso significa dizer que a corrupcao esta no cerne da
nossa constituicao historica, caracterizando estruturalmente a sociedade brasileira desde nossa
heranca ibérica. Nesse contexto, a relacdo entre Estado, sociedade e mercado esta

inerentemente corrompida.

Na reinterpretacdo de Sérgio Buarque de Holanda por Antonio Candido (1995), o
autor de Raizes do Brasil € incluido na tradicdo patrimonialista atraves da categoria do
personalismo, na figura do “homem cordial”, movido mais pelas emocdes e desejos que pela
razdo, mais pela intimidade que pela impessoalidade, mais pela distingdo que pelo mérito,
pouco afeito a l6gica do dever e do trabalho. A pouco virtuosa formagao republicana soma-se,
entdo, uma suposta imoralidade, irresponsabilidade e indoléncia intrinsecas do brasileiro.

Essas imagens se consolidaram em obras antropoldgicas como Carnavais, Malandros e
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Herdis, de Roberto da Matta (1979), que abordam a informalidade tipica das relagbes sociais
no Brasil, a difusa separacdo entre publico e privado e a presenca de maximas como “Vocé
sabe com quem esta falando?”. O “malandro” tornou-se um dos icones de nossa cultura, ora
execrado por sua imoralidade, especialmente ao ocupar cargos publicos (“malandro candidato
a malandro federal...”)?*; ora exaltado pela capacidade de driblar uma estrutura desigual,
injusta e marcada pela distingao (“jeitinho brasileiro”). O tema do patrimonialismo define,

dessa forma, uma semantica através da qual a realidade € interpretada.

A consequéncia do patrimonialismo é que a corrup¢do faz parte de um
cotidiano de nossa constituicdo histérica. O clientelismo, a patronagem, o
patriarcalismo e o nepotismo constituem tipos de relacdo do Estado com a
sociedade em que a corrupcdo é a marca fundamental; afinal, & sociedade
nada resta sendo buscar o acesso aos privilégios do estamento burocratico
mediante a compra de cargos publicos e titulos de honraria, favores da
burocracia e a participacdo no erario do Estado. (FILGUEIRAS, 2009, p.
389)

No bojo da teoria da modernizacdo, o patrimonialismo pode ser compreendido como
a transposicdo, para a politica, do personalismo do homem cordial, cujo ethos (baseado na
comunidade, intimidade, distingdo e valores patriarcais) é inepto ao moderno Estado
capitalista. Esses tragcos do patrimonialismo sdo concretizados no Estado interventor, que
poderia ser simbolizado na figura patriarcal do pai autoritario e centralizador (na sua verséo
negativa) ou protetor e cuidador (na sua versdo positiva). Nesse contexto, a prevencao e
controle da corrupcdo passam pela ruptura com o nosso passado colonial, tendo como
horizonte a modernizagéo e a diminuigdo da burocracia estatal: “na linhagem do pensamento
politico brasileiro derivada de Faoro, o patrimonialismo é um problema tipico do Estado,
conforme uma rigidez estrutural na sociedade brasileira” (CARVALHO, 1997). Para
Filgueiras (2009) e Souza (2008), as generalizacGes socioldgicas do patrimonialismo
terminam se transformando em equivalentes para a simples intervengdo estatal,
essencializando a demonizacdo do Estado e a idealizacdo do mercado. As praticas de
corrupc¢do seriam derivadas apenas do primeiro, que subverte as demais esferas econémicas e

sociais.

Os criticos do patrimonialismo refutam a existéncia, no Brasil, de um sistema de
legitimac&o tradicional. Para Filgueiras, as préaticas de corrupgdo devem ser compreendidas,

também, a partir de sua ressonancia na cultura politica. Isto, contudo, ndo deve remeter a um

2 Verso da musica Homenagem ao Malandro, de Chico Buarque.
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“carater” do brasileiro, mas a relagdes sociais concretas (FILGUEIRAS, 2009, p. 392).
Atentando para essa dimensdo cultural, Filgueiras identifica uma “sensacdo de mal-estar
coletivo” com a corrupg¢do que supde uma natural desonestidade do brasileiro: “um dos tragos
caracteristicos do senso comum no Brasil é que o brasileiro tipico tem um carater duvidoso e
que, a principio, ndo se nega a levar algum tipo de vantagem no ambito das relagdes sociais
ordinarias” (FILGUEIRAS, 2009, p. 387). O autor identifica, no Brasil, uma antinomia entre
principios morais, de um lado; e tolerancia a corrupcao, de outro. Pensamos, porém, que essa
antinomia refere-se as dimens@es em que a corrupcao € julgada: a tolerancia com a corrupgéo
cotidiana e citadina, de um lado; e a intolerancia com a corrupgdo politica, praticada pelo
homem publico, por outro (especialmente quando associada & ma avaliagdo de administracdes
e servicos publicos). A tolerancia com a corrupcdo cotidiana pode estar relacionada a
percepcdo de que, sendo a sociedade e o Estado corruptos e injustos, cabe ao individuo
encontrar linhas de fuga a distor¢do das instituicdes. Essa dicotomia pode estar pautada,
porém, na subliminar distincdo entre duas éticas identificadas por Renato Janine Ribeiro
(2001): a dos principios e a da responsabilidade. Alimentada pelo liberalismo, aética dos
principios diria respeito apenas ao mundo privado, cabendo ao individuo prestar contas de sua
moralidade apenas a si mesmo e a outros significativos do seu circulo afetivo. A ética da
responsabilidade seria a do homem publico, que, como “fiduciario” do eleitor, tem o
compromisso ético de prezar pelo bem comum e pelo interesse coletivo. Para Ribeiro, essa
dicotomia € uma contradicdo gerada pelo liberalismo e pela propria democracia: na medida
em que o individual e o privado tornam-se centrais, a coisa publica deixa de ser percebida em
sua especificidade, tendendo a ser pensada sob uma logica privatista. Para o autor, deve-se
restituir ao conceito de corrup¢do seu sentido politico, resgatando-o do sentido de “furto” a

que foi reduzido.

Souza (2008) assinala a importancia de desnaturalizar a dicotomia maniqueista entre
Estado e mercado e evitar a reificacdo dessas categorias. Para o autor, o patrimonialismo
simplifica e esteriotipa a realidade social, mais obscurecendo que ajudando a explicar. Nessa
visdo coisificada e dicotomizada da realidade, o antagonismo é previamente localizado na
relacdo entre mercado e Estado, obscurecendo outros conflitos sociais, como a luta por
distribuicdo de recursos escassos (problematica tipica do liberalismo de bem estar social).
Ademais, a questdo politica se transforma, na visdo de Souza, em um tipo de “drama
telenovelista”, em que estdo de um lado os mocinhos e de outro os bandidos/corruptos
(SOUZA, 2008, p. 72).
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Para esse tipo de pseudocritica social, todo conflito social visivel esta
embutido na oposicdo entre mercado e Estado. A tese do patrimonialismo
pressupde, portanto, tanto que se esconda e se esqueca a “sociedade”, e com
ela os conflitos sociais como arena da disputa por recursos escassos, como
também a simplificacdo de mercado e Estado onde um é o mocinho e o outro
é o vildo. Esse é o nome da operacdo ideoldgica que permite que o tipo de
liberalismo redutor e mesquinho hegemdnico entre nds possa ser visto, ainda
por cima, com o “flair” de uma teoria critica da sociedade (SOUZA, 2008, p.
73).

Quanto a constituicdo do Estado, Domingues (2008) destaca uma ambivaléncia que
remonta a um conceito renovado do patrimonialismo — o neopatrimonialismo. Segundo ele, a
legitimacdo do Estado brasileiro se da a partir de uma l6gica racional e legal explicita e de
outra légica, patrimonial e oculta, sem legitimidade no plano macro, mas tolerada e praticada
no plano micro (DOMINGUES, 2008, p. 159-169). A abordagem neopatrimonialista chama a
atencao para o “carater modernizador” do patrimonialismo dos Estados nacionais na América
Latina. A institucionalizacdo estatal, nesses paises, ndo se legitima pela reproducdo do
passado, ou ndo apenas. Em vez disso, o desenvolvimento econdémico e social surge como
tema central de legitimacdo, num tipo de arranjo em que antigo e moderno ndo entram
necessariamente em contradi¢do: “Assim, a corrup¢ao se desenha como elemento perverso do
neopatrimonialismo contemporaneo, instituicdo que ndo pode se revelar, mas continua
informalmente operando em toda a extensdo do aparelho estatal e através de seus vinculos
varios com a sociedade” (DOMINGUES, 2008, p. 161).

[...] a partir dos anos 1930, tendo em vista esse projeto modernizador
conduzido pelo Estado, o tema da administracdo e da gest&o publica tornou-
se central. A partir desse momento, produziu-se, no Brasil, uma série de
reformas no aparato administrativo do Estado, tendo como finalidade a
implosdo de nosso passado patrimonialista, a afirmacdo de uma
racionalidade tipica do Ocidente e o fim da corrupgdo como prética cotidiana
e corriqueira. A corrup¢do, como um problema do Estado brasileiro, seria
combatida se a ruptura com o passado patrimonialista e estamental da
administracdo publica se concretizasse mediante a modernizagdo da maquina
administrativa (FILGUEIRAS, 2008, p. 392).

A perspectiva funcionalista e a teoria da modernizagdo dominaram o0s estudos sobre
corrupgdo, inclusive (e fortemente) no Brasil, nos anos 1960 e 1970. Nas décadas seguintes,
as ciéncias sociais veriam a ascensdo de abordagens centradas no individuo, e a teoria da
corrupgdo acompanhou essa tendéncia. Segundo Della Porta (1996, p. 23), a abordagem
funcionalista foi acusada de fundar sua teoria da corrupgdo politica em “estudos superficiais,

racionalizacdes tolas e programas de interven¢do vagos”, seja ao identificar os beneficios ou
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0s custos da corrupgdo. Aos poucos, essa corrente deu lugar a perspectiva atualmente
dominante sobre corrupgdo: o individualismo metodoldgico, sobretudo na vertente da

economia politica.

Essa nova abordagem se tornou hegeménica a partir da década de 1990, com o
reconhecimento dado por instituicBes multilaterais, que adotaram esse tipo de
perspectiva para defender um tipo de reforma do Estado, especialmente o
Banco Mundial e o Fundo Monetéario Internacional (FILGUEIRAS, 2008, p.
302).

5.4 O PARADIGMA ECONOMICO

Se ha algo comum entre as abordagens sobre corrupc¢do, é a constatacao de que ela
ocorre na interface dos setores publico e privado, cuja separacdo € um pressuposto dos
Estados modernos. Reconhecida como uma das principais representantes da escola
econdmica, Rose-Ackerman (1997) salienta que 0s casos mais graves e complexos de
apropriacdo do privado ocorrem ndo quando funcionarios simplesmente roubam ativos do
Estado, mas quando um individuo ou organizagdo privada suborna um funcionario publico
com poder sobre a distribuicdo de beneficios ou custos publicos (ROSE-ACKERMAN, 1997,
p. 31), subvertendo as prdprias redes e instituicdes politicas e econdmicas. Esse
comportamento rent-seeking, que consiste em maximar o quanto possivel a renda privada,
promove um mercado de transferéncia de renda dentro da sociedade através da existéncia de

monopdlios e privilégios no setor publico.

O enfoque econdmico da corrupgdo preocupa-se com O Seu impacto
macroecondémico e macrossocial, mas toma o ator individual como unidade de analise. A
corrupc¢do € o resultado de escolhas racionais e sua disseminacdo dentro de uma determinada
organizacao é influenciada por fatores que definem a estrutura dos custos e recompensas
esperadas (VANNUCI, 2015, p. 2). A prética da corrupcdo estd fortemente relacionada ao
risco ou ndo de ser punido, de ser “traido” ou delatado pelos parceiros. A tese central ¢ a de
que a corrupcao é um crime de célculo (de riscos, custos e recompensas), ndo de paixdo. Na
pratica corrupta, a politica funciona como uma espécie de mercado, em que estd em jogo a
possibilidade de maximizacdo dos ganhos individuais. A decisdo de participar ou ndo da acao
corrupta dependerd menos de principios éticos e mais da expectativa dos beneficios (ganhos
monetarios, posi¢cBes de poder para si, familia ou aliados), dos custos para evitar ser

descoberto ou delatado (pagamento de propinas) e das possiveis consequéncias caso a acao
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venha a tona (riscos morais e manchas reputacionais, prejuizos financeiros e punicdes
formais). Quanto maiores as possibilidades de ganhos e menores 0s riscos — incluindo
barreiras institucionais que dificultem a acdo e a efetividade das sancBes —, maior a

possibilidade de engajamento em praticas ilicitas.

Muitas autoridades permanecem honestas diante de tentagdo consideravel, e
outras aceitam recompensas que parecem pequenas em relacdo aos
beneficios sob seu controle. Outras, entretanto, acumulam fortunas. O nivel
de malversacdo depende ndo sé do volume de beneficios potenciais, mas
também do risco de negdcios corruptos, escripulos morais e poder de
barganha dos participantes. O impacto global da corrup¢do, no entanto,
depende ndo apenas do tamanho dos pagamentos, mas também dos seus
efeitos distorcionistas sobre a economia. [...] O suborno é dispendioso para
controlar, e as reformas devem considerar os custos, bem como os beneficios
de combaté-lo (ROSE-ACKERMAN, 1996, p. 1).

Nesta corrente, a acdo corrupta, segundo Vannucci (2005, p. 6), pressupde trés
prerrequisitos: a) a existéncia de um agente principal (truster), um ator individual ou coletivo
que deposita confianca e delega poderes a outro ator (o agente “fiduciario”), agora
encarregado de perseguir e executar os interesses e valores do primeiro; b) a possibilidade de
“abuso do poder confiado”, controlada por meio de regras e mecanismos de supervisdo, entre
elas a proibicdo de aceitar pagamentos ou recompensas de terceiros para a realizacdo de
tarefas delegadas; e c) o interesse de um cliente (potencial corruptor), que o agente,
infringindo as regras e abusando do poder confiado, tenta influenciar para entrar em uma
relacdo de troca. E nesse ultimo elo da cadeia que a corrupgdo distorce a relagdo entre o
principal e o agente, pela indugdo de um terceiro: o corruptor. A relagdo de troca por meio de
suborno (propina) impele o agente a transgredir as prerrogativas formais e informais de sua
posicdo. Por meio de recompensas (monetarias e outras), o corruptor consegue do agente
ganhos tangiveis ou intangiveis cujo acesso ou propriedade, de outro modo, lhe seriam
restritos — ou que pelos caminhos legais lhe custariam mais caro: decisdes favoraveis,

informac0es reservadas, protecao.

Considerando este quadro, “todas as relacdoes de mercado e relagdes organizacionais,
envolvendo atores individuais ou coletivos, tanto publicos como privados, podem ser
influenciadas pela corrup¢dao” (VANNUCCI, 2005, p. 8). No caso do setor publico e, mais
especificamente, dos regimes republicanos e democraticos, o papel de agente principal é
exercido pelo Estado e pelo soberano politico, tido como representante do interesse publico.
Nessa cadeia de relagdes estdo os eleitores, os eleitos e os burocratas que atuam nas

instituicdes que d&do suporte ao regime, atraves de hierarquias, papeis e funcdes. Nesse ideal
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institucional, descrito por Vannucci como liberal democrético, o agente principal ultimo é o
povo soberano (o0s cidaddos), enquanto os servidores publicos (eleitos, nomeados,
comissionados) sdo os fiduciarios.* Considerando essa dimensio, o representante eleito é o
maior fiduciario, e o “abuso do poder confiado” (ou percepgao de) tem forte relacdo com a

legitimidade dessa relagdo em determinados contextos politicos.

De acordo com Cox e McCubbin (2001, 2-3), de fato, cada governo -
conforme as divisfes e necessidades de sua sociedade e governantes -
seleciona um conjunto de instituicGes para resolver seus problemas politicos
fundamentais: "Essas instituicbes definem uma sequéncia de relagdes
agente-principal. Em uma tipica democracia representativa, por exemplo, ha
trés grandes delegacBes que podem ser observadas. Em primeiro lugar, o
povo soberano delega o poder de decisdo (geralmente através de uma
constituigdo escrita) a um legislador nacional e executivo. [...] Um segundo
passo de delegacdo de poder ocorre quando os detalhes da organizagdo
interna do legislativo e do executivo sdo resolvidos. [...] Um terceiro passo
na delegacdo de poder leva o legislativo (ou seus chefes politicos) como
agéncias principais e diversas agéncias como agentes” (VANNUCCI, 2015,

p. 9).

O controle da corrupgéo passa, sobretudo, pela ampliagdo dos custos e riscos dessa
prética social (combate a impunidade) e pelo controle dos seus incentivos e recompensas.
Também neste caso, a solucdo remonta ao reequilibrio da relacdo entre Estado e mercado,

diminuindo o controle do primeiro sobre o segundo.

Cabe, aqui, uma digresséo acerca dos fundamentos desses pressupostos do ponto de
vista de modelos de Estado e democracia. Norberto Bobbio (1986, p. 30), tentando “uma
definicdo minima” de democracia, afirma que ela ¢ caracterizada por um conjunto de regras
que definem quem esta autorizado a tomar as decisdes coletivas e sob quais procedimentos.?®
Para o autor, porém, esta definicdo minima ndo estd completa se os que sdo chamados a

decidir e os que escolhem os decisores ndo dispuserem de alternativas concretas e nao

?* Essas afirmacdes remontam ao conceito de representacdo e, consequentemente, as recentes discussdes sobre a
crise da democracia representativa. A esse respeito, vale a pena o texto de Leonardo Avritzer (2007), “Sociedade
Civil, Instituicdes Participativas e Representacdo: da Autorizagdo a Legitimidade da Agdo”.

% O conceito de democracia de Bobbio é criticado por Habermas (1997), que o considera reduzido & dimensao
institucional, ignorando a esfera a publica. Para Habermas, “[...] Bobbio segue uma estratégia de deflagdo.
Comeca a gravar algumas mudancas sociais globais, que ndo vém exatamente a facilitar o cumprimento da
promessa das concepc¢des classicas: acima de tudo, o surgimento de uma sociedade policéntrica de grandes
organizacOes, em que a influéncia e poder politico passa a atores coletivos e cada vez menos pode ser adquirida e
exercida por individuos associados; também a multiplicacdo de grupos de interesses que dificultam uma
formacdo da vontade imparcial dos concorrentes; além disso, 0 crescimento das burocracias estatais e servigos
publicos, que promove a dominacdo dos especialistas; finalmente, o distanciamento das massas apaticas em
relagdo as elites, que se autonomizam oligarquicamente frente aos cidaddos tratados em termos paternalistas. No
contexto destas conclusdes céticas, Bobbio é levado a uma determinagdo muito cautelosa das regras do jogo
democratico” (Habermas, 1997, p. 379-380). Bobbio, por sua vez, define como utdpica a teoria da democracia de
Habermas e considera sua proposta de participacao dificil de alcancar em sociedades complexas.
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estiverem em condicBes de escolher entre elas. Para que essa condicdo seja satisfeita, é
preciso que sejam garantidos aos atores os direitos de liberdade, opinido, livre expresséo,
reunido e associacdes. Tais direitos remetem aos principios do Estado liberal e a doutrina do
Estado de Direito, ou seja, do Estado que exerce o poder pela lei, reconhecendo
constitucionalmente os “direitos ‘inviolaveis’ do individuo” (BOBBIO, 1986, p. 31). Isso
significa que uma comunidade politica liberal justa é aquela que propicia a seus membros as
condicdes para que cada um possa agir com base em suas proprias convicc¢des, ndo cabendo a
autoridade politica determinar que objetivos e fins individuais devem ser seguidos ou qual a
doutrina religiosa, moral ou politica verdadeira (DE VITA, 2008). Esse ideal democrético,
segundo Bobbio (2000), foi abragado tanto pelo movimento liberal quanto pelo movimento

socialista, dando origem a diferentes modelos de democracia.

O fato de que movimentos antitéticos como o movimento liberal e o
movimento socialista tenham ambos abracado o ideal democrético ao ponto
de darem origem a regimes de democracia liberal e a regimes de democracia
social, embora ndo socialista (um regime que seja a0 mesmo tempo
democrético e socialista até agora ndo existiu), pode fazer pensar que desde
dois séculos a democracia é uma espécie de denominador comum de todos
0s regimes que se desenvolveram nos paises econdmica e politicamente
avancados. Mas ndo se deve acreditar que o conceito de democracia
permaneceu 0 mesmo quando da passagem da democracia liberal a
democracia social. No bindmio liberalismo mais democracia, democracia
significa principalmente sufrdgio universal e, portanto, um meio de
expressao da livre vontade de individuos singulares; no binbmio democracia
mais socialismo, democracia significa ideal igualitario que apenas a reforma
da propriedade proposta pelo socialismo podera realizar. No primeiro
bindmio é consequéncia, no segundo um pressuposto. Como consequéncia,
no primeiro completa a série de liberdades particulares com a liberdade
politica; como pressuposto, no segundo, serd completada tdo somente pela
futura e esperada transformacao socialista da liberdade capitalista (BOBBIO,
2000, p. 83-84).

Os dois sentidos de democracia guardam relagdo com duas vertentes do liberalismo
contemporaneo discutidas por Alvaro de Vita (2008, p. 80), cada um com um entendimento
especifico sobre “ética na politica”: o liberalismo deontoldgico (que tem forte afinidade com
a ideia de Estado minimo) e o liberalismo de bem estar social (em que o Estado deve ter

papel ativo na distribuicdo de oportunidades e recursos).?®

Segundo De Vita, o liberalismo deontoldgico tem como valor central uma nogao de

liberdade negativa que consiste em limitar a interferéncia da autoridade politica sobre os

% Esses conceitos sdo tipos ideais e ndo pretendem definir as formas de liberalismo existentes no Brasil. Pode-se
observar, contudo, relativo consenso sobre a afirmagdo de que os liberalismos aplicados no pais sdo hibridos,
mesclando esses dois modelos.
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direitos de propriedade e titularidade, desde que adquiridos de forma licita. Mais ética na
politica, para esta corrente, significa o respeito ao direito a propriedade, ao cumprimento de
contratos validos, ao compromisso com comportamentos ndo fraudulentos — mesmo que estes
sirvam como justificativa para fins socialmente nobres. A justica, nesse caso, remonta aos
limites e interdi¢Oes a acdo individual, sobretudo quando se trata da autoridade politica. Tais
prescri¢coes fundamentam eticamente a restri¢cdo da intervencao estatal, que deve se reservar a
manutencdo da ordem publica, garantia de direitos de propriedade, cumprimento de contratos
e vigéncia de normas que inibam praticas irregulares de concorréncia (DE VITA, 2008, p.
80). De Vita percebe nessa abordagem a afinidade com a teoria econémica do rent-seeking,

apresentada acima.

[...] Para essa literatura, a intervengdo na economia por meio do processo
politico gera incentivos para que 0s agentes econdmicos, ao invés de
competirem por meio da reducdo de custos e do aumento de produtividade,
dissipem recursos competindo entre si para influenciar as autoridades e
burocratas do Estado que instituem e controlam as formas de intervencdo que
geram “rendas”. Essa competi¢cdo para capturar rendas envolve atividades tais
como fazer lobby, campanhas de relagdes publicas e o suborno de autoridades
e funcionarios publicos. As recomendacBes de reforma institucional e de
politica publica que se seguem sdo claras: quanto menos intervencao estatal na
economia, e quanto mais o Estado ficar restrito as funcbes prescritas pelo
Estado minimo do liberalismo deontolégico, mais recursos serdo liberados
para usos que sdo economicamente eficientes (profit-seeking) e menos
oportunidades haverd para as atividades rent-seeking, entre as quais se
encontram aquelas que envolvem corrupgéo politica. (DE VITA, 2008, p. 81)

Por sua vez, o liberalismo do bem estar social acredita que, para que as liberdades
individuais sejam garantidas, € preciso afiancar institucionalmente os meios e condi¢des para
que cada individuo possa desenvolver suas potencialidades e viver conforme suas convicgdes.
Isso inclui uma distribuicdo minimamente igualitaria de oportunidades sociais, renda e
riqueza. Nessa perspectiva, afirma De Vita, a ética na politica focaliza mais as instituicdes que
a conduta individual de funcionarios pablicos e autoridades. Nesta versdo do liberalismo, a
politica é mais ética na medida em que, por meio do esforco coletivo dos cidad&os,
aprimoram-se as instituices e sua capacidade de promover a justica, distribuir direitos,
liberdades, oportunidades e recursos sociais escassos. Ao Estado é reservado um papel ativo,
voltado ao combate de circunstancias que limitam as potencialidades individuais e o exercicio
da participacdo politica e econdmica, como a pobreza e a desigualdade (DE VITA, 2008, p.
83).
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Como veremos, a querela entre essas duas vertentes do liberalismo tornou-se mais
clara no Brasil nos anos 2000, com a chegada ao poder de setores de esquerda. Por ora, como
observa De Vita, a disputa entre os dois modelos continua presente no debate sobre a

corrupgao, sem respostas a vista.

Serd que as politicas de desregulamentacdo econémica e de reducdo da
intervencdo estatal nos mercados, recomendadas pelo liberalismo
deontoldgico e pela teoria econdmica da “sociedade rent-seeeking”, de fato
contribuem para a reducdo da corrupgdo politica? A resposta a essa quest&o,
gue esta longe de ser 6bvia, depende de estudos empiricos. E, inversamente,
serd verdade que um Estado liberal comprometido ativamente com a
realizacdo institucional de uma visdo de justica social, recomendado pelo
liberalismo de bem-estar social e pelo liberalismo igualitério,
necessariamente abre mais espago para a corrupcéo politica? [...] Sobre isso,
ndo € possivel dizer muita coisa, no momento, além de apontar para 0 caso
dos paises escandinavos, que combinam big government — um setor publico
grande, que resulta dos sistemas tributarios e de transferéncias dos welfare
states mais redistributivos que existem no mundo — com niveis minimos de
corrupcao politica. 1sso sugere que o tamanho do Estado e o grau de
intervencdo estatal na economia ndo sdo necessariamente as variaveis-chaves
para explicar a corrupgdo (DE VITA, 2008, p. 83-84).

Outro aspecto a ser mencionado é que a ascensdo ao poder de setores de esquerda
tradicionalmente defensores do ideal socialista de igualdade acendeu (ou reacendeu) no
Brasil, nos ultimos anos, a critica liberal ao socialismo (ou ‘“comunismo”, conforme a
linguagem corrente hoje nas redes sociais).?” Baseando-se no caso da Uni&o Soviética, essa
critica enxerga no socialismo um campo fértil para a corrupcdo politica (GUIMARAES,
2008). Alguns marcos institucionais sdo apontados como fatores do carater sistémico e
crénico da corrupgao nesse regime: centralizagcdo da vida econdémica no Estado, concentracdo
do poder, restricdo as liberdades, principio do partido Unico, perda de autonomia dos poderes
Legislativo e Judiciario frente ao Executivo. Além disso, o discurso coletivista ocultaria uma
“moral instrumental de justificagdo dos meios pelos fins, legitimando os privilégios de uma
elite dirigente” (GUIMARAES, 2008, p. 94).

Para Guimardes, a defesa socialista foge a critica do regime em si, explicando a

corrupcao do sistema pela desvirtuagdo pratica daquilo que o socialismo “deveria ter sido”.

2" \Jeremos, na anélise de entrevistas, que alguns dos grupos de protestos autodenominados “de direita”
enxergam no “projeto comunista” do Partido dos Trabalhadores (PT) a causa para o aumento da cOrrupgao nos
Ultimos anos. Paradoxalmente, da parte das esquerdas, uma das criticas comuns aos Governos do PT é,
precisamente, o fato de ter se afastado dos ideais socialistas, dando continuidade a politica econdmica do
Governo Fernando Henrique (do Partido da Social Democracia do Brasil / PSDB), considerada mais liberal que
socialdemocrata. Essa politica econdmica, no caso do PT, teria confundido inclusdo econdmica com poder de
compra e incentivado generalizadamente o consumo e o endividamento.
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Esta defesa aponta como causas da corrup¢do no socialismo real a concentracdo despética do
poder por uma camada burocratica que passou a se apropriar, em beneficio proprio, do
produto social; o surgimento de um novo tipo de exploracdo de classe, atraveés do controle
estatal dos meios de producdo; e a incapacidade do proletariado (representado pelo seu
partido) de manter-se dominante na luta de classes no periodo de transicdo (GUIMARAES,
2008, p. 94-95). Por outro lado, o autor considera fragil a critica do liberalismo que associa

“unilateralmente” tamanho do Estado e corrupgao:

Os Estados do Bem-Estar Social do Norte da Europa sdo, por exemplo,
conhecidos tanto pela expansdo de seus sistemas estatais como por padrdes
dos mais reduzidos de corrup¢do. O retorno da antiga URSS ao capitalismo,
por sua vez, através de um programa generalizado de privatizacGes, foi
acompanhado por uma exponenciagdo dos circuitos da corrupgdo. De outro
lado, as reflexfes mais tipicas da cultura socialista limitam-se a identificacéo
de diferentes modalidades de desvio historico em relacdo ao paradigma
tedrico do socialismo, como se este estivesse esclarecido e estabilizado em
seus fundamentos tedricos (GUIMARAES, 2008, p. 95).

Para além dos modelos liberal e socialista, Schwartzman (2007) assinala uma forte
relacdo entre corrupcdo e autoritarismo. De acordo com o autor, quando a auséncia de
legitimidade enfraquece a coesdo social, a autoridade passa a ser exercida de forma espdria,
seja por meio de autoritarismo e violéncia, seja pelo uso da corrup¢do, cooptando aliados e
eleitores (SCHWARTZMAN, 2007, p. 3). Nesse sentido, corrup¢do e autoritarismo andam
juntos: regimes autoritarios (predominantes na América Latina até os anos 1980) favorecem a
corrupcao, restringindo a expressao da opinido publica, a autonomia dos poderes 0 uso
discricionario do poder; e regimes corruptos e cleptocraticos (fortes na América Latina a
partir dos anos 1990) tendem ao autoritarismo, cerceando a liberdade de imprensa, a
autonomia dos poderes e a influéncia das oposi¢cées (SCHWARTZMAN, 2007, p. 4).

5.5 0 ENFOQUE CULTURAL

Este campo de estudos chama a atencdo para as diferentes tradi¢cbes, normas e
padrdes éticos que moldam as preferéncias morais dos individuos e seus posicionamentos
acerca de papeis e instituicdes sociais, levando o agente publico ou privado a burlar ou néo as
normas legais. Segundo Vannucci (2015, p. 10), o fator cultural tem sido abordado de

diferentes maneiras na literatura sobre corrupgéo: custos morais na teoria econdmica, normas
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culturais em estudos comparativos, padrées profissionais ou setoriais em perspectivas

construtivistas, restrigdes informais na teoria neoinstitucional.

A nocao de “custo moral” da teoria econdmica ¢ traduzida pelo autor como barreiras
normativas — regras internalizadas e autoimputadas — que condicionam a decisdo do ator de
entrar ou ndo em um acordo corrupto. Tais barreiras sdo mais fortes conforme a identificacdo
do agente com os valores e fins da organizacdo publica (0 bem publico) e quanto mais
coerentes forem essas regras em relacdo as dos seus circulos sociais. Quanto maior o custo
moral de uma agdo (sofrimento psiquico, desconforto ou culpa, sentimento de “traicao da
confianga publica”), menor a chance de o ator se envolver na pratica corrupta, mesmo
considerando que nao sera descoberto. Assim, a ideia de “custo moral”, que Vannucci prefere
chamar de barreiras normativas ou restricbes morais, revé a maxima de que a corrupcao é um
crime de célculo, ndo de paixdo. Na dinamica das decises, contam nao apenas as restricoes
externas, mas fatores enddgenos como consideracBes éticas, espirito publico, civismo e

“sentido de Estado” entre os funcionarios publicos e politicos.

A principal critica a essa abordagem diz respeito a equiparacao entre custo moral e
custo material, como se o individuo fosse capaz de gerenciar 0s primeiros com a mesma
racionalidade com que pesa os segundos. Ao centrar-se na racionalidade individual, a nocéo
de custo moral negligencia a dimens&o relacional e intersubjetiva da moralidade, que inclui o
reconhecimento e o estigma. Para Vannuci (2015), uma acdo s6 tem consequéncia moral
guando o individuo considera as expectativas sociais dos seus grupos de referéncia, dentro de
um quadro de comportamentos sociais valorizados ou, pelo contrério, estigmatizados. 1sso
significa, como dito antes, que, contra a decisdo de se engajar em uma pratica corrupta vogam
ndo sO as barreiras institucionais, mas também a “moral publica” (o ethos que orienta 0
“espirito publico”), que pode ser mais permissiva ou mais intolerante a corrupgdo. Além
disso, faltaria a no¢do de custo moral esclarecer os mecanismos que podem alterar a légica do
“calculo moral” em diferentes culturas e subculturas, grupos, contextos sociais € periodos
historicos, de modo a explicar diferentes respostas individuais a oportunidades semelhantes de

corrupgéo.

Citando Pizzorno, Vannucci sublinha a importancia dos “mecanismos que permitem
aos atores entrar e operar em redes de trocas corruptas, através de um processo de selecdo e
socializacdo que, além de transmitir ‘rotinas’ e normas informais, também as molda ao longo
do tempo” (VANNUCCI, 2015, p. 12). Disso decorre a preferéncia do autor pelo conceito de

barreiras normativas. No ambito da abordagem neoinstitucional, essa expressao contempla o



136

fato de que as preferéncias individuais sdo construidas no processo de socializagdo e
transmissdo intergeracional de normas, valores e principios (VANNUCCI, 2015, p. 12-13).
Quando um padrdo normativo é internalizado e compartilhado por circulos sociais relevantes,
as normas estdo além de um “calculo” sobre as vantagens e desvantagens do seu
cumprimento, fomentando (ou ndo) a “aversdo psicoldgica a trai¢do da confianga publica”.
Dessa hipo6tese poder-se-ia depreender outra: a de que a corrup¢do ganha espaco em situacdes
de frouxiddo entre os vinculos sociais e condi¢cdes de anomia (a partir, por exemplo, de uma
crescente individualizacdo e exaltacdo do privado, em detrimento do publico e do coletivo).
Bignotto (2008, p. 92) observa que, na tradicdo do republicanismo (em que é atribuida ao
Estado a representacdo e mediacdo dos interesses comuns), a corrupgao remete ndo apenas
aos comportamentos desviantes de individuos, mas também a perda de referenciais que 0s

levariam a agir em favor do interesse publico:

Conservando a heranca de Maquiavel, que via na corrup¢do a perda da
liberdade politica, e aquela de Rousseau, para quem a corrupgéo é a destruicéo
da vontade soberana, é possivel dizer que uma teoria republicana atual realca,
em acordo com essas duas formulagOes, a ideia de que a corrupgdo é um
processo que pode ser analisado a partir da destruicdo dos interesses publicos
ndo apenas por atores individuais, mas também por partidos politicos e atores
econdmicos (BIGNOTO, 2008, p. 92).

Por outro lado, a expressao “barreiras normativas” chama a atencao para a existéncia
de normas que, em determinados contextos ou grupos, tornam a corrupcdo socialmente aceita.
N&o se trata de anomia, mas de um tipo especifico de socializacdo e cddigos de conduta que

se inscrevem nas interagdes sociais.

A corrupcdo impacta, portanto, nas preferéncias e escolhas relacionadas a fronteira
publico-privado, afrouxando as barreiras morais, levando a banalizacdo de sua pratica, na
medida em que o ator individual passa a utiliza-la como argumento ou justificativa interna
para os seus proprios atos. Recorrendo a Hirschman, Vannucci (2015) faz mencdo ao impacto
negativo do "mau exemplo" quando a corrupcdo Se torna uma pratica dominante,
enfraguecendo os constrangimentos normativos e erodindo o senso publico. Tais observacdes
remontam a uma perspectiva cinica da politica que, para Vannucci (2015) e Della Porta
(1996), esta associada a um fundamentalismo de mercado (“neoliberalismo amoral”) centrado
na logica de maximizagdo dos ganhos a todo custo, incompativel com a nogdo de “publico”.
Seguindo essa linha, Della Porta, ao analisar a corrup¢do na Itlia, aponta o declinio da

ideologia partidaria e a ascensdo do “politico de negdcios” — para quem a politica € um
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comércio como outro qualquer — como fator do crescente aumento da corrupcdo naquele

pais.?

A congruéncia entre as normas juridicas que regem a conduta dos agentes
publicos e as normas informais que moldam a estrutura de valor dos grupos
sociais - politicos, empresarios, funcionarios, profissionais, etc. - é, portanto, a
variavel-chave. A maior consisténcia entre eles faz com que os mecanismos de
imposigéo de primeira instancia (o sentimento internalizado de culpa, expresso
por barreiras normativas) e de segunda instancia (ostracismo, estigma social,
etc.) sejam constrangedores. A ativacdo de circulos "virtuosos" ou "viciosos"
[...] entre a responsabilidade estatal e social, por sua vez, influencia a forca das
barreiras normativas. Os conteldos (divergentes) e o grau de
institucionalizacdo dos constrangimentos informais que regulam de fato a
atividade do agente publico - e os seus homoélogos privados - entram em jogo.
Mas as normas informais podem gerar uma estrutura de incentivos em ambos
0s sentidos. Eles podem apoiar regras legais contra a corrupgdo, bem como um
conjunto alternativo de cédigos de conduta ndo escritos e "valores" que o
justifiguem e disciplinem. Longe do comportamento anémico, a corrupc¢ao
emerge como endémica, isto €, bem regulada. Este € precisamente o foco do
paradigma neoinstitucional. (VANNUCCI, 2015, p. 12)

5.6 O ENFOQUE NEOINSTITUCIONAL

Esta corrente enfatiza os mecanismos que permitem a regulacdo interna das
interacdes sociais dentro de redes e seus efeitos nas crencas e preferéncias dos individuos. A
abordagem neoinstitucional parte do principio de que, embora os acordos corruptos nao
possam ser realizados por meio de sancGes legais, varias regras informais e verbais, clausulas
contratuais e convencdes podem regular o intercdmbio vicioso entre 0 agente e o corruptor,
criando uma rede paralela com mecanismos de governanca proprios, que rotinizam e

institucionalizam a corrupcéo.

Parte do que foi dito no item anterior (enfoque cultural) define a perspectiva
neoinstitucional. O conceito de barreiras normativas pretende, precisamente, dar conta do
quadro institucional informal em que ocorrem as trocas entre agente e corruptores. Nesse

contexto, as reformas anticorrupcdo voltam-se as estruturas ocultas de governanca que regem

%8 Diz a autora, refutando as hipéteses funcionalistas e referindo-se ao caso italiano: “Especialmente politicos de
neg6cios parecem surgir em tempos de transformacao dos partidos politicos, especialmente na crise dos partidos
de massa. O aumento da corrupgdo ndo parece estar relacionado a substituicdo de uma classe politica burguesa
por outra formada pelas classes mais baixas, mas sim com a influéncia em declinio de uma classe politica
(muitas vezes de origens trabalhadora) com motivagdes ideologicas fortes e a entrada na politica de um grupo
(da classe média), que acredita que a politica ndo ¢ nada mais do que um negocio como qualquer outro”
(DELLA PORTA, 1996, p. 25). N&o dispomos de dados sobre a formacdo dos partidos no Brasil que permitam a
mesma analise sobre o caso brasileiro.
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esses intercdmbios. Sem isso, 0 que se tem sdo ag¢Oes pontuais, que desmantelam um né da
rede de corrup¢do, mas ndo a rede como um todo: “Somente quando as regras oficiais sdao
complementadas por instituicdes, iniciativas de baixo para cima, tendem a produzir os

resultados e tornar a regulacéo anticorrupgao mais eficaz” (VANNUCCI, 2015, p. 2).

Os acordos corruptos ndo podem contar com a regulacéo legal. Por definicéo, eles
acontecem no campo da incerteza, do segredo, da falta de transparéncia. A relagdo agente-
corruptor pressupfe a possibilidade constante de quebra de confianga. A ldgica de
maximizacdo individual dos ganhos coloca 0s sujeitos em um jogo em que cada um pode, a
qualquer momento, tentar tirar melhor proveito do esquema. Nesse cenario de natureza
hobbesiana, a autossustentacdo de redes de corrupcdo seria invidvel. Assim, o intercdmbio
corrupto é regulado por regras informais e ndo escritas, mecanismos de fiscalizacdo, clausulas
contratuais e convencdes com incentivos e sangdes a elas vinculados que, paulatinamente,
imprimem forma e estabilidade aos terrenos em que essas praticas ocorrem. Os impactos
dessa “evolucdo” sdo culturais, sociais € econdmicos: barreiras morais contra a corrupgao sao
fragilizadas e séo criadas novas e mais rentaveis oportunidades de negdcios ilicitos, em bases

de negociacao mais seguras para os envolvidos.

Uma vez que certa textura organizacional e “adaptacdo cultural” a corrupgdo
se desenvolveu, os codigos informais e as estruturas de governanca
proporcionam mecanismos internos de estabilidade e de fiscalizagdo de
negécios ilegais em é&reas especificas da atividade publica, reduzindo a
incerteza entre parceiros em relacionamentos que aparecem mais lucrativos e
menos moralmente censuraveis. Esta coevolucdo de incentivos e valores
culturais, por outras palavras, € uma via de mdo dupla: o patriménio da
corrupcdo no passado produz retornos crescentes nos periodos subsequentes,
fornecendo normas informais, aprendizado de habilidades especializadas,
escudos organizacionais e outros mecanismos de protecdo contra intrusdo
externa pelas autoridades e fricgéo interna entre atores corruptos (Della Porta
e Vannucci, 2012, 219-22). Ao longo do tempo, a préatica informalmente
regulamentada de corrupcdo influenciam outras variaveis econdmicas e
culturais, pois neutralizam barreiras morais e criam oportunidades mais
rentaveis, enraizadas em procedimentos formais e processos decisorios.
(VANNUCCI, 2015, p. 19)

Na rede de corrupcdo operam mecanismos de controle que vdo desde a ja
mencionada internalizacdo de normas (fonte de sentimentos como culpa e sofrimento psiquico
ou de orgulho e senso de dever) a sangdes relacionadas aos codigos de conduta enddgenos.
Entre as ameacas possiveis esta o ostracismo e, por conseguinte, a exclusao do “mercado de
oportunidades” da corrupgdo. Se as normas em questdo sdo compartilhadas pelos partners, ha

mais lealdade e confianca, menos mecanismos de controle, e o beneficio (ou auséncia de
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custo) moral da corrupcdo é ampliado. Vale notar que o grupo, assim, como afinidades
ideoldgicas, étnicas, religiosas e politicas, podem funcionar como valor e referencial de
lealdade alternativo ao Estado ou a coisa publica. O sentido de comunidade tem, portanto, um
lugar destacado: quanto mais esse senso de comunidade se distancia do “publico” — ou, dito
de outra forma, do Estado como suposto representante do interesse comum —, e quanto mais
os valores entre o Estado e as comunidades especificas forem incongruentes, mais frageis as
barreiras subjetivas contra a corrupgdo: “a troca corrupta pode ser julgada como funcional
para a realizacdo de propdsitos de longo prazo de atores e organizagbes (especialmente
partidos politicos com uma forte orientacdo ideoldgica) com 0s quais 0 agente e/ou corruptor
se identifica ou ¢ inclinado altruisticamente” (VANNUCCI, 2015, p. 20).

Filgueiras (2008) considera que a abordagem neoinstitucional esta tdo imersa no
paradigma econdmico quanto o enfoque cultural do “custo moral”. Para ele, houve uma
“coloniza¢do” da teoria politica pela linguagem econdmica, limitada a 16gica do calculo de
custos e recompensas, ao jogo entre meios e fins, que se reflete na teoria da corrupgédo. A
énfase nos sistemas de incentivo e o alicerce na teoria econémica sao vistos pelo autor como
pontos em comum entre as abordagens neoinstitucionalistas e a teoria da modernizagdo: “ao
considerar apenas 0s sistemas de incentivo, a teoria politica abandona uma perspectiva moral
do problema da corrup¢ao” (FILGUEIRAS, 2008, p. 304).

Parece-nos, entretanto, que essa Ultima critica é injusta, se considerados esforgos
como o0 de Vannucci de ampliar o conceito de “custos morais” para a nogdo mais relacional e
intersubjetiva de barreiras normativas. Para VVannucci, o enfoque neoinstitucional pode e deve
ser articulado com uma abordagem macro, observando a distingdo entre ac¢Ges individuais e
suas consequéncias sociais, as condi¢des facilitadoras e os efeitos coletivos das praticas
irregulares. Isto porque “a configuragdo mais ou menos estavel de regras informais e de
mecanismos de execucdo pode regular os padrGes de corrupcdo sistémica, tornando seus
equilibrios mais resistentes as reformas politicas e ao processo judicial” (VANNUCCI, 2015,
p. 5). Uma politica anticorrupcéo eficaz levaria em consideracdo esses processos evolutivos,
desestimulando o engajamento individual em negdcios ilicitos por meio de vérias frentes:
desmantelamento das redes de corrupcdo e suas estruturas organizativas; diminuigdo das
oportunidades de ganhos; desincentivos materiais; reforco social a ideia de “integridade”
(reconhecimento versus estigma); barreiras morais; estimulo a formacdo de forcas
anticorrup¢do na arena politica (“um forte movimento anticorrup¢do vindo de baixo”);

canalizacdo da pressdo da opinido publica para a integridade (VANNUCCI, 20015, p. 24).
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Desse modo, 0 autor destaca a importancia da consciéncia, critica e resisténcia contra a

corrupgdo por parte da sociedade civil. No horizonte ético, estd o resgate de um conceito de

“publico” e de “bem comum”.
Nos Ultimos anos, 0s movimentos sociais que denunciam praticas
cleptocraticas, politicos corruptos e empresarios, desenvolveram um quadro
explicativo radicalmente diferente. Consequentemente, também o conjunto de
ferramentas politicas ampliou. A luta contra a corrup¢do € um componente
bésico de um esfor¢co mais amplo dos cidaddos para se opor a deterioragdo da
qualidade dos processos democraticos. Para aumentar a resisténcia contra a
corrupcdo, € necessario restabelecer ou descobrir novos mecanismos de
responsabilizacdo e transparéncia que permitam um controle mais eficaz dos
cidadados sobre os governantes. Isto implica a revitalizacdo de uma concepgéo
de politica ndo pretendida como uma técnica, mas como uma contribuigdo
para a realizacdo do bem comum. Experiéncias e experimentos que aumentam
as oportunidades de participagdo dos cidaddos nas politicas publicas, nas fases
de formulacdo, tomada de decisdo e implementagdo, aumentam a informagéo
disponivel ao publico, difundindo uma ampla consciéncia e conhecimento que
na concepgdo “tecnocratica” da politica s&o - por crencas ideoldgicas ou "ma

conduta intencional™ - mantidas ciosamente escondidas. (VANNUCCI, 2015,
p. 25)

A prevencdo e controle da corrupcdo, portanto, precisa fugir do ambito burocrético e
estatal e estender-se a sociedade civil, incluindo a midia e outras instancias de representagdo e
acao, como ONGs e movimentos sociais. Torna-se central, na qualificacdo dos processos
democraticos, a ideia de accountability — mecanismos de fiscalizacdo, controle e
responsabilizacdo, por parte dos cidaddos, sobre as acOes dos seus representantes
(ANASTASIA, SANTANA, 2008, p. 307).

Tomando emprestada a definicdo de democracia de Bobbio mencionada
anteriormente, Anastasia e Santana (2008) lembram que as instituicBes politicas precisam
organizar as condicOes requeridas para o exercicio da responsividade e da responsabilidade do
poder publico (ANASTASIA, SANTANA, 2008, p. 308). O conceito de accountability,
segundo a sistematizacdo das autoras, pressupde: a capacidade dos cidaddos de inscreverem
suas demandas na agenda publica; dos representantes eleitos de traduzirem tais demandas em
politicas publicas; da burocracia estatal de converter estas politicas em resultados; dos
governados de avaliar tais resultados e atribuir responsabilidades aos governantes por suas
acOes ou omissdes (ANASTASIA, SANTANA, 2008, p. 309).
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H4, portanto, o principio de que a participacdo direta melhora a qualidade da
democracia, incorrendo em mais transparéncia e contribuindo para o controle da corrupgéo.?
Para além do processo eleitoral, a accountability seria aprimorada pelo treinamento oferecido
pela participacdo de base, “capacitando os cidadaos a avaliar a conexdao entre as esferas
publica e privada e a intervir no desempenho dos representantes, estimulando com isso o
refinamento das institui¢des” (GRIGOLI, 2014, p. 122).

[...] as instituicdes politicas devem estar organizadas de forma a
possibilitarem o exercicio continuado do controle dos governantes pelos
governados, transformando a democracia, para a maioria dos cidaddos, em
um jogo interativo, jogado em maultiplas arenas e em contextos decisérios
continuos. Isso requer, ademais dos mecanismos de accountability
horizontais (checks and balances), a institucionalizacdo de instrumentos que
facultem o exercicio do controle publico (accountability vertical) dos
governantes pelos governados nos intersticios eleitorais, como, por exemplo,
as Comisses de Participagdo Popular, as casas legislativas, ou os Conselhos
Tematicos de Politicas Publicas, vinculados ao Poder Executivo
(ANASTASIA e SANTANA, 2008, p. 311).

As autoras enxergam a corrup¢do em uma dupla face, como expressdo e
consequéncia de déficits democréaticos e de representatividade, num processo circular em que
a presenca desses déficits leva a corrupcéo, esta 0s acentua e assim sucessivamente. Desse
modo, na dindmica democratica, o0 impacto da corrupcao é ainda mais grave que seus efeitos
econbmicos, ao corroer as bases da confianca, vulnerabilizar os fundamentos legitimos de
participacdo e banalizar a ideia de interesse comum, gerando uma visao cinica do espaco
publico (ANASTASIA e SANTANA, 2008, p. 309). No mesmo caminho, Avritzer e Costa
(2004) e Awvritzer (2008) sublinham que a corrupcdo corrdi ndo apenas a forma de governo
(dimensao institucional), mas também a esfera publica (dimenséo discursiva) e sua funcéo de
mediacdo entre o Estado, o sistema politico e 0 mundo da vida. Nessa perspectiva, a atual
descrenca nas instituicdes politicas e democraticas no Brasil estaria relacionada tanto a

insatisfacdo com politicas sociais e econdmicas quanto com a percep¢do de que a “classe

~9

2 TRANJAN (2016, p. 36) afirma existir uma perspectiva normativa sobre a “participagdo cidada” no Brasil.
Segundo o autor, “ha uma estreita literatura que continua a esperar que a participagdo dos cidaddos ira
transformar radicalmente as instituicbes representativas, fazendo-as mais verdadeiramente democraticas. Essa
visdo, baseada em uma postura normativa acerca da superioridade da participacdo direta em comparacdo a outras
formas de participacéo, escolhe ignorar o fato de que inciativas nesse sentido ocorrem no Brasil h4 30 anos e
ainda ndo ha qualquer sinal de que resultaram em uma mudanca profunda no sistema representativo. [...] O
impacto da participagdo cidadd na tomada de decisGes publicas é uma questdo mais empirica que normativa:
pode ou ndo promover profundas mudangas em uma sociedade — assim como pode ou ndo melhorar a qualidade
das instituicOes representativas. [...] Os mecanismos para participacdo direta de cidaddos devem ser tratados
como espacos representativos adicionais. Partindo dessa premissa, pesquisadores devem examinar o que de fato
esses mecanismos fazem, como desafiam, complementam ou reforcam a instituicdo politica vigente e seus
processos.”
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politica” (materializada nos partidos e nos representantes eleitos) trai a prerrogativa de
representar os interesses dos cidaddos. Tanto em Filgueiras (2009) quanto em Vannucci
(2015) e Auvritzer e Costa (2004), a saida remonta a Habermas, aludindo a processos

deliberativos e a construcdo de consensos sobre o bom governo:

[...] essas significagdes sdo derivadas de um processo hermenéutico realizado
na esfera puablica, de acordo com consensos normativos estabelecidos
deliberativamente, os quais definem contetdos substantivos de valores — no
plano da moralidade politica — e sua contraparte normativa da corrupg&o.
(FILGUEIRAS, 2009, p. 398).

A concepcdo de democracia deliberativa de Habermas (1997) pode ser interpretada
como uma tentativa de dissolver a contradicdo basica entre 0 modelo republicano da vontade
geral (interesse publico) e o liberal (centrado no interesse privado). O autor parte do principio
de que as decisdes politicas ndo podem ser situadas no Estado, mas tomadas por aqueles que
estdo submetidos a elas, por meio de debates publicos entre cidaddos autbnomos e iguais
(GRIGOLI, 2014, p. 119). Fundamentada na ética do agir comunicativo, a democracia
deliberativa habermasiana pressupde que a racionalidade — através da escolha publica dos
melhores argumentos — pode construir consensos democraticos. Em uma abordagem mais
tardia, Habermas se aprofunda na institucionalizacdo dos processos pelos quais tais consensos
podem ser construidos, e define critérios e procedimentos para o didlogo publico. A
democracia e as regras do jogo democratico sdo (ou devem ser) uma construcdo social e
coletiva. O pressuposto basico desse modelo é a possibilidade de que todos que possam estar
implicados no tema em questdo tenham as mesmas chances de opinar, a partir do acesso as

mesmas informacdes e sem risco de repressao ou sancdes.

Segundo Grigoli (2014), o modelo deliberativo se fortaleceu no Brasil apos o fim da
Ditadura Militar. Com a transigdo democratica, houve “a formacao e¢ o fortalecimento de
movimentos sociais e experiéncias associativas em torno de questdes ligadas a género, etnia,
infancia e juventude” (GRIGOLI, 2014, p. 116). No caso do Brasil, entretanto, a democracia
participativa e deliberativa gerou um impasse: 0 modelo de participacdo institucional
implementado nas Ultimas décadas, sobretudo nos governos oriundos da esquerda, entrou em
crise. Ao mesmo tempo, alardeia-se a crise da democracia representativa com a descrenga nos
partidos, mas a esperanga continua sendo depositada, em parte, na moral de um representante
que ird restabelecer a integridade do sistema (isto sera visto nos discursos dos grupos de

protesto pesquisados).



143

Por fim, uma ultima observacdo. Embora a dimensdo moral e a ética pablica sejam
consideradas na abordagem neoistitucional, permanece uma lacuna apontada por Filgueiras
(2008): a dos valores e tracos culturais que compdem a propria ideia de corrupcdo. Para o
autor, a consequéncia da abordagem econdomica ¢ “a naturalizacdo do conceito de corrupgao
pela légica dos interesses e de seus equivalentes funcionais delimitados pelo Direito”
(FILGUEIRAS, 2008, p. 305). Acrescenta-se a isso a importancia da dimens&o discursiva de
nog¢des como “bem comum” e “interesse publico”, o que significa pensar esses conceitos
como construcdes politicas e sociais. Abordaremos estas questdes no capitulo a seguir,
tratando a corrupgdo como “objeto do discurso” — agora entrando, finalmente, na anélise do

caso brasileiro.
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6 O DISCURSO SOBRE CORRUPCAO NO BRASIL DA REDEMOCRATIZACAO

6.1 ENTENDENDO A CORRUPCAO COMO OBJETO DO DISCURSO

José Murilo de Carvalho (2008, p. 1997) afirma que “corrupg¢do politica, como tudo
mais, ¢ fendmeno historico”. Acrescentamos que, como tudo mais, corrupgdo, €, também,
objeto de discurso. Sempre que falamos em historia, € preciso esclarecer que a analise dos
eventos a partir de uma perspectiva histérica ndo significa necessariamente pensa-los como
desdobramento de leis causais perenes. Sempre que falamos em discurso, é necessario
explicar que ndo se trata de separar “fato” e ‘“percepc¢do/opinido” (realidade versus
representacdo), mas de analisar o contexto em que as percepc¢des e opinides se constroem e
como essas construgbes orientam acOes e comportamentos individuais e coletivos. Na
perspectiva da teoria do discurso de Laclau e Mouffe, significa, também, observar a disputa
pela fixacdo de sentidos (hegemonia) e a constituicdo de antagonismos e identidades que

surgem no jogo de significados.

Resgatando a historicidade do conceito de corrupgédo, Carvalho (2008, p. 201) lembra
que no Império e na Primeira RepUblica as acusacBes de malversacdo se dirigiam ndo as
pessoas, mas aos sistemas monarquico e republicano, apontados como despéticos,
oligarquicos e de ndo promoverem o bem publico. Segundo o autor, uma mudanca semantica
no conceito de corrupgao ocorre a partir de 1945, quando a oposic¢ao udenista assinala Vargas
e seus aliados como corruptos. Se a imoralidade estava nos individuos, bastaria substitui-los, e
a ordem e moralidade do sistema seriam restituidas (Carvalho, 2008, p. 199-201). O cenério

politico deste periodo é assim descrito por Lira Neto (2014, n.p.):

Ante a soma de escandalos, a oposicdo se dizia estarrecida. O discurso em
defesa da moralidade publica logo daria origem a iniciativas como o
Movimento Civico de Recuperacdo Nacional, instituido em Séo Paulo pelos
estudantes da Faculdade de Direito, com o apoio decisivo de politicos como
Carlos Lacerda, Janio Quadros e Otavio Mangabeira. No Rio de Janeiro,
organizou-se a Alianga Popular contra o Roubo e o0 Golpe, com imediata adeséo
de filiados da UDN (Unido Democratica Nacional). Mas nenhum desses grupos
que se arvoravam como defensores da moral e dos bons costumes politicos
ganhou tamanha notoriedade quanto o Clube da Lanterna, idealizado por
Lacerda e presidido pelo jornalista Amaral Neto — futuro apresentador do
programa Amaral Netto, o Repdrter, espécie de porta-voz informal do regime
militar instaurado ap6s 1964.
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Em 1960, Janio Quadros foi eleito com o tema “varre, vassourinha”, fazendo do
combate a corrupcdo a principal bandeira de sua campanha. O Presidente incorporava, ele
mesmo, “a esperanca’” de um “pais moralizado”. Sete meses depois de um governo polémico,
com popularidade em queda, pouca harmonia com o Congresso e inflagdo crescente, Janio
renunciaria. Em seu lugar, assumiria Jodo Goulart, deposto pelo Golpe de 1964. A interrupcédo
da continuidade democratica em 1964 aconteceu sob 0 manto do anticomunismo comum a
Guerra Fria, e buscou legitimidade com os argumentos de combate a corrupcdo e

restabelecimento da “ordem” politica e economica.

No periodo de 1945 a 1964, conhecido como populista e nacional-desenvolvimentista,
a urbanizacdo e o desenvolvimento deram lugar a questdo urbana e ao surgimento de uma
“classe popular” com algum poder de pressdo sobre o Governo (BEM, 2006, pp. 1147-1148).
Além da intervencdo econdmica, a atuacdo do Estado estendia-se cada vez mais a questdo
urbana, mas sob uma cultura clientelista que tornava o voto uma moeda politica em troca de
favores pessoais. Os partidos constituiam o mediador por exceléncia das demandas
“populares”. A grita contra a corrupcdo, nesse contexto, dava-se no plano da politica
institucional, através de uma forte e atuante oposicdo, dos meios de comunicacdo de massa e
de organizagOes da classe média mais escolarizada (especialmente os jovens universitarios).
Este papel da classe média seria observado em varios outros momentos do combate a
corrupcao politica no Brasil.

Vale dizer que a reagdo a corrupgao varia na razdo direta do tamanho da classe
média. Essa classe é a que esta mais cercada pela lei em fungdo de sua insercao
profissional. E sobre ela que recai grande parcela dos impostos. E ela que
menos se beneficia de politicas sociais. Também depende menos do poder
privado e do poder do Estado, exceto a pequena parcela absorvida pela maquina
estatal. De outro lado, gracas a sua alta escolaridade, ela pode formular uma
visdo critica da politica e de seus agentes. Dai que quanto maior a classe média
urbana e piores suas condi¢bes de vida, maior a grita por moralidade.
(CARVALHO, 2008, p. 202)

Em nome da “ordem” e da “moralidade”, a Ditadura Militar instituida em 1964 tratou
de desarticular os canais de participagdo e movimentos sociais que a abertura democratica
havia permitido. Estudiosos dos movimentos sociais no Brasil, como Emir Sader (2001),
Maria da Gléria Gohn (1995) e Bem (2006) apontam que, nesse periodo, a vigilancia do
sistema levou as acdes coletivas a se refugiarem em lagcos priméarios de solidariedade, como
associagbes comunitarias, comissdes de fabrica, clubes de maées e jovens, movimento

estudantil. Somavam-se a isso as tematicas relacionadas a terra e ao trabalho, como a questao
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agraria e 0 movimento sindical. Segundo Maria da Gldéria Gohn (1995), os movimentos
sociais dos anos 1970 e 1980 articulavam as caréncias econdmicas com o desejo de mudanga
politica. Isto se refletia em demandas por direitos sociais, acesso a bens e servigos e qualidade
desses bens e servicos: “a politizagdo dos temas objetos das demandas foi uma das
consequéncias do processo que descrevemos. As colocagdes dos movimentos obtinham
legitimidade social por expressarem necessidades, desejos e anseios de grandes contingentes
populacionais” (GOHN, 1995, p. 204). E nesse cenario que surgem alguns dos principais
atores politicos do Brasil recente, como a Central Unica dos Trabalhadores (CUT), e o
Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST), ambos em 1983. Mas o desejo por
mudanga politica, segundo a autora, seria agudizado nos anos 1990, com nova tonalidade:

fortalecimento do plano moral e o enfraguecimento do plano politico-ideolégico.

No inicio dos anos 1980, portanto, a corrupcao era apenas um dos muitos significantes
presentes em meio a diversidade tematica dos atores coletivos (manifestos ou latentes)
existentes no pais. Havia, entretanto, um potencial “inimig0 comum”: o regime, cujas
promessas de ordenamento da economia fracassavam frente a denuncias (fortemente
censuradas), recessao e inflagdo. A articulacdo em torno dessa unidade culminou, em 25 de
janeiro de 1984, em uma das manifestacGes de rua mais intensas da historia do Brasil, a
campanha pelas Diretas. No mesmo ano, com a morte de Tancredo Neves e assungédo do seu
Vice José Sarney, chegaria ao fim a Ditadura. A despeito dos ocultamentos e do
silenciamento préprio dos regimes autoritarios, a Ditadura Militar ruiu ndo apenas sob o

clamor por liberdade, mas também sob acusacdes de corrupcdo e desrespeito a coisa publica.

Desde a transi¢do democréatica em 1985, o tema corrupgao tem estado recorrentemente
entre as pautas mais importantes da opinido ptblica no Brasil.*® No debate atual sobre a
corrupc¢do, segundo Carvalho (2008), a tradicdo udenista — que focaliza os individuos — foi
retomada a partir de Collor através da “caca aos marajas”. Para o autor, ela também esta
presente no brado atual contra “mensaleiros” e “petroleiros”. Mas esse discurso se mescla a

uma visdo sistémica, ndo moralista, que observa o0s prejuizos da corrup¢do ao sistema,

% Do ponto de vista da politica institucional, mereceria um estudo aprofundado a informagdo de que todos 0s
presidentes da redemocratizacdo, de Sarney a Dilma, sofreram multiplas tentativas de impeachment sob
acusacOes de irregularidade (como € sabido, apenas duas dessas tentativas foram a cabo). Segundo o Jornal o
Globo (ALEM, 2016), foram, ao todo, mais de 150 pedidos de impeachment. A mesma matéria afirma que, “em
1988, O GLOBO noticiou processo contra Sarney, mas a Camara agora diz que ndo ha registro”. O El Pais
(QUANDO, 2016) conta, desde Collor, 132 pedidos de impeachment.
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implicando em clamores que vdo dos diferentes modelos de liberalismo a volta do regime

militar (até 0 momento latente, mas nem por isso menos preocupante).

A reacdo mais licida a corrupcdo envolve, sim, o comportamento individual,
mas o enquadra em uma perspectiva politica e sistémica, ndo moralista. Para
essa posi¢do, a corrupcdo seria inaceitavel por minar a prépria esséncia do
sistema democratico-representativo. Do mesmo modo, 0s que respondem a
critica, acusando-a de udenista, buscam defender um conceito de bom governo.
A bondade do governo estaria no cumprimento de finalidade coletiva, a
promocdo do interesse dos excluidos, a reducdo da desigualdade social. O
ingrediente sistémico seria, no primeiro caso, a concep¢do do bom governo
como gestdo correta, eficiente e honesta do bem publico. No segundo, a viséo
do governo como instrumento de promoc¢do da igualdade, sem maior
preocupacdo com a corre¢do dos meios adotados. (CARVALHO, 2008, 201-
202)

2 ¢

“Bom governo”, “bem publico”, “igualdade”, “democracia” sdo bons exemplos de
significantes vazios ou, para usar outra terminologia, de masterframes. Em capitulo anterior,
vimos como a compreensdo do fendmeno corrupcdo (conceito, atribui¢bes causais,
consequéncias, atores envolvidos e responsabilidades, solu¢bes propostas) esta estreitamente
ligada a visdes sobre a relagdo entre Estado e sociedade, a perspectivas sobre o “bom
governo” e o regime politico, além de imagens sobre o Brasil, proposi¢des acerca do “pais
que queremos” e como construi-lo — a exemplo da logica de que “os fins justificam os meios”

a que Carvalho faz alusdo na citacdo acima.

E sobre essas relagdes (ou articulagBes) que se debruca este capitulo. Nele,
pretendemos uma leitura histérica do discurso sobre a corrupcdo no Brasil desde a
redemocratizacdo (fim da Ditadura Militar, em 1985) até o presente, identificando mudancas
ou permanéncias em periodos de deslocamento. Neste capitulo, isto serd feito a partir dos
discursos de posse dos Presidentes da Republica, de José Sarney a Michel Temer. Dito isto,
pode-se perguntar por que, em um trabalho voltado ao estudo de movimentos sociais ou

grupos de protesto, somamos ao corpus da pesquisa pronunciamentos institucionais.

Ocorre que o discurso, na linha teérica aqui adotada, ndo constitui uma propriedade
do sujeito e, como explicitado, s6 pode ser compreendido em sua relacdo com outros
discursos. Embora ndo se possa depreender tais relagdes pelo simples desenho de uma linha
do tempo, ndo se deve perder de vista que elas sdo forjadas sobre depdsitos sedimentares ja
existentes, resultantes de outras disputas e fixacbes hegemodnicas. Assim, procuraremos

reconstruir 0os contextos em que 0s pronunciamentos de posse foram realizados, tentando
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buscar, em cada periodo, se e como se expressavam as mobiliza¢Ges contra a corrupcdo, estas

sim, objetos centrais do nosso trabalho.

Caberia, ainda, outra ressalva, que remonta as criticas a teoria do processo politico e
a teoria da mobilizacdo de recursos: ao tomar os pronunciamentos presidenciais de posse
como fio condutor da andlise, ndo estariamos restringindo as ac@es coletivas a sua relacdo
com o poder politico constituido (o Estado, os partidos, “os politicos”)? Sendo assim, ndo se
poderia analisar os protestos contra a corrupcdo exclusivamente a partir destas perspectivas

teoricas?

Isto nos leva a uma primeira evidéncia sobre as mobilizacGes contra a corrupgéo
politica: elas, de fato, tém se dado historicamente no confronto com a politica institucional, na
medida em que se referem a vigilancia sobre o comportamento dos representantes e do que se
espera deles. Nesse sentido, ndo causa surpresa que protestos contra a corrupcao sejam mais
evidentes em momentos de crises de representacdo e baixa confian¢a nas instituicdes. Esta
observacdo, porém, ndo nos autoriza a afirmar que uma coisa causa a outra: apesar da relacao
de copresenca entre protestos contra a corrupcdo e crises de representatividade, maximas
como “rouba, mas faz” sugerem que outros fatores, como a insatisfacdo com as politicas
sociais e econdmicas, precisam estar presentes para que mobilizages acontecam.® Ja
mostramos, no capitulo tedrico, que as explicacBes acerca da formacdo de acdes coletivas
levam em consideracdo um leque bastante amplo de causas, que s6 podem ser identificadas

€asSo a Caso.

Sem duvida, as teorias do processo politico e da mobilizacdo de recursos fornecem
um rico aparato para a andlise das relacGes entre Estado e sociedade, entre poder politico
formal e os movimentos sociais que o enfrentam. Entretanto, a dimensdo discursiva que
gostariamos de salientar (o pressuposto de que as identidades se constituem no processo de
articulacdo) ndo é contemplada. Fica de fora a dimensdo da pluralidade, das disputas pelo
estabelecimento de um centro, de significantes vazios — em outros termos, a questdo da
hegemonia. Como apontam Laclau e Mouffe, as tentativas de dar “unidade” ao plural
acontecem através da definicéo de fronteiras “nds” — “eles”. Essas fronteiras, e como elas séo
constituidas, sdo reveladoras de formacGes discursivas e podem fornecer um retrato do

“momento” em que se encontram o tema € os sujeitos em questdo. Na atual conjuntura

31 O bordio “rouba, mas faz” ¢ atribuido ao Ex-Governador de S&o Paulo (década de 1950), Adhemar de Barros
(HAYASHI, 2010).
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brasileira, marcada pela polarizacdo e por disputas explicitas entre interpretacdes sobre “a
politica” e “o politico”, esta perspectiva nos parece a mais frutifera, se ndo para dar respostas

conclusivas, ao menos para levantar perguntas necessarias.

Em um pais com tradicdo presidencialista como o Brasil, os discursos de posse dos
Presidentes da Republica constituem um rico material analitico para a sociologia politica,
sobre o qual diversos estudiosos ja se debrugcaram. Como exemplo, podemos citar Bonfin
(2008) que sistematiza e analisa o conteudo dos discursos de posse desde 0 Marechal Deodoro
a Lula; e Fernandes (2011), que faz, a partir da analise de discurso francesa, a apreciacdo dos

discursos de posse de Sarney a Lula.

Nossa atencdo se volta especificamente para a abordagem sobre corrupgdo nos
pronunciamentos analisados, tentando identificar o lugar da corrupcao, os sentidos atribuidos
a este significante e as fronteiras, diagndsticos e progndsticos a ele relacionados. A posse dos
Presidentes sera entendida como ritual de passagem no qual o pronunciamento procura
condensar o0 momento politico, dialogando e colocando em perspectiva 0s atores em cena. No
contexto ritualistico da posse, 0s pronunciamentos oficiais dos Presidentes ndo representam
apenas um individuo, mas uma instituicdo (a Republica), como ela pretende ser vista e a
interpretacdo que ela propde da realidade.®* No sentido estrito do texto, ha a participacéo de
assessores de comunicacdo e estrategistas politicos nessa elaboracdo — o primeiro
pronunciamento de um Presidente é cuidadosamente pensado. Ndo se trata de uma fala
informal, de uma conversa cotidiana. O pronunciamento presidencial de posse esta imbuido
de um conteddo simbolico, racionalizado e, frequentemente, apela para emoc6es e supostos
valores morais dos diferentes publicos com os quais considera interagir. Isto pode nos dar
pistas de como o tema em foco é vivenciado na esfera publica no periodo correspondente.

Dito de outra forma, os pronunciamentos de posse, como corpus da pesquisa, nao se
encerram na enunciagdo. A analise aqui empreendida tem em vista ndo a “estrutura” do texto,
mas as posic¢des de sujeito que ele tenta fundar ou consolidar. Articulando a teoria do discurso
com a analise de frames, observar-se-a como a fala/pronunciamento vai, aos poucos,
definindo quadros interpretativos, diagnosticos e prognosticos dentro dos quais sdo

estabelecidos antagonismos e identidades, ou seja, cadeias de equivaléncia que tentam

%2 Evidentemente, esta representacdo é fruto de um processo hegeménico, o que significa que, embora
“incorpore” simbolicamente uma unidade, as especificidades identitarias do sujeito que ocupa o lugar do centro
ndo sdo eliminadas (valores e interesses especificos permanecem). Além disso, € preciso atentar para as
diferengas que ficam “de fora” dessa “unidade”.
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“costurar” o social em uma direcdo especifica, buscando o preenchimento do “vazio

estrutural”.

De forma esquematica, retomando os conceitos do capitulo tedrico-metodoldgico,

nosso olhar focaliza os aspectos elencados na Figura 1.

Figura 1 - Processo de framing, articulagdo e discurso

PONTUACAQ,

* Problematizagéo de um dado aspecto da realidade.

N !
ARTICULAGAO / « Identificagio de agentes e fatores causais, estabelecimento de
ALINHAMENTO . P alag”
antagonismos — “nos” versus “eles”.
v

« Atribuicdo de sentido — Jungdo de conceitos, experiéncias e
eventos (significados flutuantes) de modo a dar sentido,
legitimidade e unidade (pontos nodais) as narrativas de
pontuacéo e atribui¢do. Construgdo de cadeias
equivalenciais: o0 que nos une, o que nos difere?

v

« Diagnéstico: problema, fatores causais e agentes

envolvidos.

* Prognostico: o que fazer?

« Aspectos motivacionais: por que fazer?

« Aspectos prefigurativos: que futuro queremos?

5.2 O SIGNIFICANTE CORRRUPCAO NOS PRONUNCIAMENTOS DE POSSE DOS
PRESIDENTES DA REPUBLICA — DE SARNEY A TEMER

6.2.1 Sarney — 1985 a 1989

Muito ja se escreveu sobre a transicdo democratica e, certamente, muito ainda sera
escrito. Entre os consensos relacionados a esse periodo, estdo os desafios herdados pela Nova
Republica: a inflacdo recorde, o déficit publico, a desigualdade social e a necessidade de
reformulacao e consolidagao das institui¢des democraticas. A “moralizacao” da administragao
publica nesse periodo estava mais visivel no discurso institucional (disputas entre as elites
politicas) e nos meios de comunicacdo do que nas demandas explicitas dos movimentos

sociais. Embora escandalos de corrupcdo tenham sido registrados entre 1985 e 1989
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(DENUNCIA, 1994; CPI, 2002; CPI, 1988), somente nos anos 1990 a corrupgio surgiria
como tema central de protestos sociais.

O contexto em que José Sarney se torna Presidente é notoriamente adverso: trata-se de
um governo de transicdo; em que o Vice assume ap6s a morte prematura de um lider que
ocupava 0 espaco do significante vazio (Tancredo Neves); em um pais com grande
instabilidade politica e econémica.

A rigor, sdo dois 0s pronunciamentos de posse de José Sarney. O primeiro, ndo oficial,
atribuido ao Presidente eleito entdo hospitalizado, foi emitido ao Ministério da Nova
Republica em 17 de marco de 1985. No entanto, o pronunciamento oficial de posse sd seria
proferido em 22 de julho de 1985, apds a morte de Tancredo. E este pronunciamento que

transcrevemos (parcialmente) e discutimos a seguir.

Os desafios postos para o primeiro Presidente da Nova Republica ddo a tbnica do
pronunciamento de posse, que fala em determinagéo e coragem para enfrentar o momento. A
fala busca construir, a partir da empatia com a populagdo, a questionada legitimidade do
Governo, a0 mesmo tempo em que pede complacéncia frente a possiveis fracassos: “Eu, José
Sarney, homem simples como todos do povo, ndo sou infalivel”. Nos critérios para a
mediagdo dos interesses publicos, € colocada a “op¢ao pelos pobres”, o que significa lutar
contra a desigualdade, inclusive as regionais, dando especial atencdo ao Nordeste. No
pronunciamento, José Sarney reforca a realizacdo de eleicdes em todos os niveis da
Federacdo; a extin¢do da sublegenda; instituicdo do direito de voto para o analfabeto; plena
permissdo para coligacdo partidaria e livre criacdo de partidos politicos; restabelecimento da
legalizagéo sindical e direito de greve (com os entendimentos entre patrfes e empregados
sendo efetuados “sem ingeréncia do Governo”). Além disso, anuncia o envio ao Congresso da
proposta de convocacdo da Assembleia Nacional Constituinte. O paradoxo de que fala
Evelina Dagnino (2004) coloca-se desde ja: a consolidacdo das instituicdes democraticas é o
tema que norteia o discurso; cabe ao Governo conduzir esse processo aliando o pagamento da
“divida social” (uma “divida moral”) com o direito a competividade e ao lucro, isto é, a

liberdade da iniciativa privada.

A corrupcao, um dos temas dos embates politicos contra a Ditadura, entra como causa
e consequéncia de uma série de problemas que vao de encontro as “prioridades da Nova
Republica” (prover a Justica social e garantir as liberdades). Nesse conjunto de causas e
efeitos perversos, a corrupgdo estd no setor publico, sendo o setor privado, assim como a

sociedade como um todo, vitima dos seus efeitos. A burocracia e a “avassaladora presenga do
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Estado” estdo no cerne da “ineficiéncia” publica, além de alimentarem os privilégios e darem

espaco aos “administradores perdularios” (os quais ¢ preciso controlar e punir). A conclusao ¢

de que ¢ preciso “sanear” e¢ “conter” o setor publico, dirigindo-o para suas ‘“fungdes

prioritarias”; e dar novo papel ao setor privado que, “livre das amarras do governo”, pode se

constituir como agente do desenvolvimento.

O pronunciamento de posse de José Sarney antecipa muito do que serd visto nos dos

préximos presidentes. Salvo excecdes, 0s textos seguem uma estrutura semelhante. Ainda sem

entrar especificamente no nosso tema, vale observar alguns desses aspectos comuns:

O centro das falas ¢ o pacto com a Nagdo e o compromisso com o “bem comum” ou
“interesse publico”, principio da ordem Republicana. Este principio orientara
eticamente o discurso sobre corrupcdo: a malversacdo dos recursos publicos vai de
encontro a esse compromisso e o0 adultera. Veremos que, em geral, a causalidade dessa
perversdo oscila entre o foco nas pessoas e em segmentos especificos (como “as elites
atrasadas”), a burocracia, o tamanho do Estado. A partir de Fernando Henrique,
periodo em que surgem 0s Orgdos internacionais de regulacdo e que a corrupgdo passa
a estar nas pautas da ONU, a referéncia a corrup¢do assume também um tom mais
voltado ao saneamento das instituicdes, atentando para aspectos como controle,
fiscalizacdo e impunidade. A relacdo entre o Executivo e o Judiciario esta presente em
todos os pronunciamentos, mas é nos Governos de Dilma Rousseff que a men¢do ao
Judiciario estd mais presente, sugerindo um fortalecimento dessa esfera.

Nos primeiros pronunciamentos, a corrupcao é um tema fortemente ligado ao setor
publico; o combate aos privilégios e a diminuicdo da burocracia estatal sdo formas de
libertar o setor privado para desempenhar sua vocacao: gerar riqueza e dar vazao ao
desenvolvimento. A regulacdo do setor privado refere-se a concorréncia justa, ndo a
relacdo entre este e o setor publico. Com a ampliacdo das parcerias publico-privadas
no comec¢o do novo século, a relacdo entre os setores publico e privado passa a ser
problematizada de forma mais direta.

Termos ou expressoes similares a “déficit publico”, “corte de gastos”, “divida social”,
“reformas”, “desordem juridica”, “inferno burocratico”, “presenca avassaladora do
Estado”, “dizer a verdade” (transparéncia), “privilégios/mordomias”, “eficiéncia”,
permaneceriam ainda por muito tempo na gramatica da corrup¢do no discurso
hegemonico.

A ideia de sacrificio, de divisdo do 6nus, perpassa todos 0s pronunciamentos.
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A partir de Fernando Collor, o reforco a legitimidade se faz pela mencéao ao resultado
nas urnas (no caso dos lideres de chapa) e por atributos que aproximam o Presidente e
0 “povo” ou “os brasileiros”, como o amor pelo Brasil e a origem social ou politica
(“homem simples”, “minha gera¢do, como a de muitos brasileiros”, etc.). Nos casos de
José Sarney (principalmente), Itamar Franco e Michel Temer, nota-se a preocupacao
com a construcdo dessa legitimidade, dadas as condigdes turbulentas em que chegaram
ao cargo.

A exposicao de diagnosticos e prognosticos sobre o Pais difere entre sucessores do
Governo anterior (situacdo ou oposi¢do); primeiro mandato ou reeleicdo; e chefes de
chapa e vices. No caso dos que foram candidatos de oposi¢do e estdo no primeiro
mandato, como Fernando Collor e Lula, fica mais clara a apresentacdo de problemas e
caminhos alternativos. Aqueles que foram eleitos sob a chancela do entdo presidente,
como Fernando Henrique Cardoso e Dilma Rousseff, comegam pela prestacdo de
contas e reafirmacdo do Governo anterior, para entdo se apresentar como a nova etapa
de um processo ja iniciado. Linha similar seguem os presidentes reeleitos (Fernando
Henrique, Lula e Dilma); neste caso, porém, a mencdo a resultados, assim como a
desafios, desafiantes, entraves e inimigos simbdlicos (que podem ser problemas como
a fome, a corrupgdo, a crise internacional ou personagens como “as elites atrasadas”,
“os pessimistas”, “a turma do quanto pior melhor”) vém antes da mengdo a
persisténcia de problemas.

A democracia emerge como um valor defendido em todos os pronunciamentos.
Democracia representativa esta ligada a democracia social. Nos primeiros discursos, a
democracia econdmica (liberdade e autonomia do setor privado) assume o foco
central, justificando o Estado minimo. De Fernando Henrique adiante, a énfase recai
na democracia social e na distribuicdo de oportunidades, embora o enxugamento do
Estado permaneca.

A prevencdo e combate a corrupcdo sdo explicitamente mencionados em todos o0s
pronunciamentos, exceto na fala de Lula ao assumir o segundo mandato. Nesse caso, 0
centro do discurso sdo os resultados do primeiro mandato e “a relacdo” do entdo
Presidente “com o povo”. A omissdo do tema neste pronunciamento diz muito sobre a

importancia que assumiu o tema corrup¢ao no primeiro mandato petista.
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Abaixo, fragmentos do pronunciamento de José Sarney ao assumir o cargo.

[..]

Reitero, mais uma vez, o compromisso da Alian¢ca Democratica, sagrado
nas pracas publicas por Tancredo Neves, que é pedra e marmore da
Historia, a quem ndo faltei na minha lealdade e néo faltarei na perenidade de
sua pregacao.

[.]

As mudancas comegaram e continuardo. As reformas serdo implantadas. A
tarefa € grande.

[.]

Herdei para administrar a maior crise politica da historia brasileira; a maior
divida externa do mundo; a maior divida interna e a maior inflagdo que ja
tivemos. A maior divida social — a divida moral. A efervescéncia das
reivindicacOes e 0 desespero diante das solu¢bes impossiveis.

[..]

O déficit potencial das contas publicas € de 110 trilhdes de cruzeiros. Ao
assumir o Governo, a perspectiva inflacionaria era de 400%. A Administragdo
publica desacreditada. Auséncia de planejamento, ditadura na economia,
marginalizacdo da sociedade, medo e violéncia, inseguranca pessoal e
coletiva. Todos esses fatores, aliados a desordem juridica, ao inferno
burocrético, a avassaladora presenca do Estado, a Federacdo esmagada,
impedem o progresso, criam a recessdo, favorecem as praticas ilegais e a
corrupcao.

[.]

A ineficiéncia, pela centralizacédo do poder politico e econémico, impede a
acdo do Estado em sua fungdo mestra de prover a justica social.

[.]

Vamos ver o caminho: em primeiro lugar, nenhum governo tera sucesso sem
a confianca do pais. Para isso, deve ser responsavel. Dizer a verdade e
obter a solidariedade do povo. A chave dessa alianca ¢ a divisio dos 6nus. E
a participacdo. O progresso comeca dentro de cada um de nés. Nao podemos
resolver problemas crénicos com férmulas demagdégicas que sdo faceis de
enunciar e dificeis de realizar.

[.]

O Estado democratico estabelece o direito, afim de que o limite da
liberdade de cada um seja a liberdade dos outros. O Brasil se livrou da
tutela ao arbitrio e ndo aceita a tutela da coacdo nem o intimidam fac¢des ou
grupos.

[.]

Mas o exercicio da liberdade tem de ser integral. Indissociaveis sdo as
liberdades politica, econdmica e social. Todos sabem que, onde morreu a
liberdade econémica ou existe a serviddo social, a liberdade politica ndo
existe. Querer a liberdade politica, sem garantir o poder criador e
competitivo da iniciativa privada, € ndo conhecer a realidade da Historia.
Querer liberdade econdmica, convivendo com a injustica social e com a
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miséria, é admitir uma sociedade de privilégios que termina na violéncia e no
siléncio das ideologias.

[.]

Precisamos, a0 mesmo tempo, sanear o setor publico e dirigi-lo para as
prioridades da Nova Republica.

[.]

E parte central da nossa estratégia atribuir ao setor privado o papel de
agente dindmico do desenvolvimento. Vamos conter o setor publico,
transformando a economia de corrente dessa acdo em reducdo nos preco ao
consumidor. Todos estamos ansiosos por essa queda de juros e aspiramos a
cortes drasticos no setor publico. Esse processo exige administracdo
criteriosa de instrumentos se tentarmos cortar tais despesas com agodamento,
esbarraremos no limite do possivel, estaremos ameacados de recessdo. Se
administrarmos criteriosamente o setor publico contendo-lhe o crescimento,
com a queda de juros e a absor¢do da capacidade ociosa, o setor privado
podera assumir a lideranga do Pais em seu destino de progresso.

[..]

A economia somente pode voltar a crescer em bases definitivas se forem
restabelecidos a confianca e o estimulo da iniciativa privada, a qual deve ser o
carro-chefe do desenvolvimento. Devemos dinamizar o mercado interno. Sair
da especulacéo financeira. Voltar a acreditar na producéo e no trabalho,
n&ao em papéis.

Nesse contexto contribuirei para nova postura empresarial, livre das
amarras do Governo.

Os empresarios devem recuperar sua criatividade e assumir riscos, sendo
remunerados com o lucro, quando houver sucesso, e arcar com 0s prejuizos do
malogro. Ao empresario capaz, ofereceremos a eliminagdo simultanea do
arbitrio e do paternalismo oficial.

[.]

As medidas necessérias a contengdo dos gastos publicos serdo implementadas
através da consolidagdo orgamentaria, em cujas rubricas estardo definidas
todas as despesas e subsidios a cargo do Tesouro; o saneamento financeiro
das estatais, para que ndo transfiram ao setor privado suas tarifas
abusivas; o fechamento e privatizacdo de empresas publicas ineficientes.
Apenas as estatais indispensaveis ao cumprimento do papel do setor publico
devem permanecer nas maos do Estado. Imposicdo de padrdes de
produtividade para que elas operem em niveis de eficiéncia compativeis com
0s do setor privado. Elaboracdo de um plano plurianual de investimentos,
expresso pelo proximo plano nacional de desenvolvimento, onde cada
centavo do gasto publico seréa avaliado.

O Governo tem mobilizado varios instrumentos com o objetivo de impor
0 controle de gastos nas empresas estatais. Além de limitar despesas,
estamos exigindo responsabilidades e determinando a punicdo dos
administradores perdularios. O fim das chamadas mordomias e a luta
contra a corrupcao trazem resultados éticos, atendendo ao compromisso
da Alianca Democratica contra o esbanjamento e a ostentacgdo.
Recentemente, divulgamos o conjunto de medidas aprovadas. Pela primeira
vez 0 Governo decide, corajosamente, interromper projetos incompativeis com
a realidade nacional. Determinei corte de custeio nas estatais, mais de duas
vezes superior ao corte nos investimentos.
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[..]

Promoveremos uma auténtica mudanca institucional na area econémica.
Tivemos a abertura politica. Chegou a hora da abertura econdmica e
social.

E necessario consolidar e simplificar leis e decretos, que fazem insana a
obrigacdo do empresario. Implantaremos um eficiente sistema de
planejamento e controle dos gastos publicos, de modo a permitir a
sociedade comando efetivo sobre 0s recursos governamentais.

A nossa grande opcdo é social. Estes programas nao terdo cortes e sim
recursos crescentes a cada ano — todo o nosso esforgo sera nessa direg&o.

(Pronunciamento oficial de posse do Presidente José Sarney a Nagdo, em
cadeia nacional de radio e televisdo, em 22 de julho de 1985)

O primeiro governo da Nova Republica tinha, portanto, grandes desafios sociais,
politicos e econdmicos a frente: além de administrar a transicdo democratica, precisava lidar
com os efeitos do esgotamento das politicas econdmicas da Ditatura Militar. Do ponto de
vista econdmico, a forte inflacdo era o principal entrave. Nesse contexto, eram colocados
como objetivos da gestdo controlar os gastos publicos, conter a forte inflacdo e renegociar a
divida externa. Essa tentativa se deu através uma sequéncia de planos econdmicos mal
sucedidos: Plano Cruzado (o plano dos “fiscais do Sarney”, que transformava a populagdao em
“fiscal” de precos) ¢ Plano Cruzado II, em 1986; Plano Bresser, em 1987; Plano Verdo, em
1989. As medidas tomadas pelo Governo ndo conseguiram estabilizar a economia. As portas

das eleicdes de 1989, a inflacdo alcancava digitos recordes.

Além dos poucos resultados no plano econémico, acumulavam-se acusacoes
de corrupcdo em todas as esferas do governo, sendo o proprio presidente José Sarney
denunciado, embora as acusa¢des ndo tenham sido levadas a frente pelo Congresso Nacional.
Um dos escandalos dizia respeito a suspeita de superfaturamento e irregularidades em
concorréncias publicas, como a da licitacdo da Ferrovia Norte-Sul. Eram recorrentes, também,
acusacdes sobre nepotismo contra o Presidente, que favoreceria familiares e conhecidos com
concessdes de radios e TVs. A insatisfagio em uma ala do Partido do Movimento
Democréatico Brasileiro (PMDB) fez com que fosse fundado o Partido da Social Democracia
Brasileira (PSDB), que se tornaria um dos principais partidos no cenario politico nacional nos

anos seguintes.

A oposicdo, liderada pelos principais partidos de esquerda, agregava mobilizagdes em
torno, sobretudo, de tematicas relacionadas a renda e ao mundo do trabalho. Em 1987,

liderados (segundo os noticiarios da época) pelo PT e PDT, populares e “militantes” de


https://pt.wikipedia.org/wiki/Corrup%C3%A7%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ferrovia_Norte-Sul
https://pt.wikipedia.org/wiki/Partido_do_Movimento_Democr%C3%A1tico_Brasileiro
https://pt.wikipedia.org/wiki/Partido_do_Movimento_Democr%C3%A1tico_Brasileiro
https://pt.wikipedia.org/wiki/Partido_do_Movimento_Democr%C3%A1tico_Brasileiro
https://pt.wikipedia.org/wiki/Partido_da_Social_Democracia_Brasileira
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movimentos sociais e de partidos de oposi¢cdo cercaram e apedrejam o Onibus que
transportava o presidente José Sarney e sua comitiva em uma visita ao Rio (MILITANTES,
1987). A manifestagdo, aos gritos de “Fora Sarney”, tinha como motivacao fundamental o

descontentamento com a inflacéo e os salarios comprimidos (PICARETACO, 2016).

Considerando que as tensdes sociais e econdmicas eram fortes o bastante para levarem
a eclosdo de conflitos relacionados ao tema, uma tentativa de explicar porque as denuncias
contra a corrup¢do naquele periodo ndo levaram a protestos visiveis mereceria uma tese a
parte. As hipoteses poderiam ir desde uma “apatia” dos brasileiros em relagdo a politica,
apregoada até poucos anos; uma suposta tolerancia cultural com a corrupcéo; a pratica da
democracia ainda incipiente, dada a saida recente da Ditadura; arranjos especificos e espurios
entre as elites politicas (e economicas), que resolveriam “entre si” o destino das dentncias;
predominancia do Poder Executivo sobre o Judiciario; aliancas entre as corporagdes
econdmicas que detinham os meios de comunicacdo e as elites politicas. Do ponto de vista
das teorias dos movimentos sociais, 0 conceito de oportunidades politicas e a questdo da
distribuicdo de recursos informacionais entre os diferentes atores seriam, possivelmente,
alguns dos vetores explicativos mais 6bvios. Este trabalho, porém, ndo tem uma ambicao
explicativa, mas compreensiva. Nosso olhar retrospectivo pretende angariar elementos que
ajudem a identificar os “depositos sedimentares” sobre 0s quais se constroi o discurso sobre a

corrupcao nos grupos de protesto dos ultimos anos.

Apesar da auséncia de protestos nas ruas relacionados ao tema, pode-se supor que no
minimo um desconforto, sendo indignacdo com a corrupc¢ao, ja houvesse de forma latente em
amplas camadas da populacdo. Essa indignacdo foi capitaneada, a época, por um nome
relativamente novo na cena politica: Fernando Collor de Melo, que se tornaria o primeiro

Presidente eleito da era democratica.

6.2.2 Collor — 1990 a 1992

Com a reabertura democratica, pluralizou-se a cena politica.**As eleices de 1989

evidenciavam essa pluralidade partidaria, sendo a menos polarizada no primeiro turno e com

%3 Na América Latina, os polissémicos e difusos conceitos de direita e esquerda cairam em desuso ap6s a queda
do muro de Berlim e a ascensdo de setores ditos de “esquerda” ao poder. Na tese, vimo-nos impelidos a retomar
esses conceitos, por terem sido trazidos pelos sujeitos pesquisados, que se posicionam espontaneamente em
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mais candidatos com reais chances de vitoria, como Leonel Brizola (PDT), Roberto Freire
(PCB), Mério Covas (PSDB), Afif Domingos (PL), além dos candidatos mais fortes —
Fernando Collor (do recém criado PRN) e Lula (PT).

Como o mote de “caca aos marajas” e a moraliza¢ao da politica como sua bandeira,
Collor se torna o primeiro Presidente eleito apds a Ditadura Militar. O nome do seu partido —
Partido da Reconstru¢do Nacional — é expressdo do cenario em que se deu sua campanha, de
desencanto com a abertura e desespero econdémico ap0s sucessivos planos econémicos

frustrados no Governo.

Sao diretrizes apresentadas por Fernando Collor em seu primeiro pronunciamento
oficial “o compromisso inalteravel é com a democracia”; a “estabilizagdo monetaria e
financeira” (colocada como prioridade absoluta); a “modernizagao economica” (“esperanga de
completar a liberdade politica com a liberdade econdmica”); o “livre desenvolvimento das
forcas produtivas”; a “pujanca e expansdo do mercado”; “libertar o Brasil da vergonha da
miséria e da injustica”; buscar “férmulas novas de inser¢do do Pais no mundo”; “pagar a

divida” (depois de garantido o desenvolvimento econdmico).

A moralizacdo da politica passa pela moralizacdo da gestdo. Em seu pronunciamento
de posse, Collor estabelece a modernizacdo — entendida basicamente como privatizacéo e
abertura — como o norte de sua “reconstru¢ao nacional”. A fala parte da tese de que, quanto
maior o Estado (a “hipertrofia voluntarista das funcbes estatais”), maior a corrup¢do. A
comunidade “civica”, orientada pelo bem comum, ¢ contraposta a sociedade “cinica”, guiada
pelo “caos predatorio das ambicdes sem grandeza e das pressoes ditadas pelo egoismo”.
Contra esse egoismo (das “elites atrasadas’), o Presidente inscreve, em primeira pessoa, “seu”
projeto de modernizacdo do Brasil. Nota-se o cuidado de ndo generalizar o setor publico como
ameaca ao setor privado: o setor publico é composto por bons e maus servidores, 0s primeiros
homenageados com “um rigoroso levantamento e racionaliza¢ao do setor”. Reconhecendo a
“Jjusta revolta do povo brasileiro” com a corrupcao, Collor se coloca ao lado desse povo
“contra aqueles que, ocupantes de cargos publicos, desservem o Estado”. Objetivamente,
porém, o pronunciamento ndo mencionava medidas claras de prevencdo e combate as préaticas

corruptas.

Meu primeiro compromisso inalteravel é com a democracia. Ao restaura-la no
Brasil, reatamos com o melhor da nossa tradicdo de direito, liberdade e

torno dessas categorias. O tratamento dado a essas nogdes, portanto, serd o sentido dado por esses sujeitos. Para
uma discussdo teorica a respeito, sugerimos a discussdo de Bresser-Pereira (1992).
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justica. Mas procurando, a partir de agora, ndo s6 manté-la como aprimoré-la,
ndo sé honra-la como enriquecé-la, estaremos colocando o Brasil na
vanguarda de um processo histérico de escala inédita. Pois 0 que estamos
vivendo, neste fim do século XX, é uma era de democratizacdo. Um a um,
vao ruindo os autoritarismos; em toda parte, vao assomando as liberdades.
O Brasil, uma das maiores democracias do mundo, ndo pode sendo figurar a
frente desse movimento universal de libertacdo da humanidade e de
generalizacdo da inestimavel pratica do autogoverno, do Estado de direito e
da estrita observancia dos direitos humanos.

Hoje, mais do que nunca, o principio democrético se acha vivificado pela
prética da cidadania. Assistimos ao triunfo da ideia republicana em pleno
ocaso da politica de tipo messianico. N&do se pretende mais salvar 0 homem
pela politica, nem alcangar a miragem de paraisos sociais pela hipertrofia
voluntarista das fun¢es do Estado. O socialismo como visdo utdpica bate
em retirada, sabiamente substituido pelo socialismo como preocupacéo ética e
humanitaria. Mas a ideia republicana, 0 apego ao civismo e a cidadania, esta
perdura no coracdo dos democratas. Pois a democracia ndo se enraiza numa
sociedade cinica: ela so floresce e frutifica na comunidade civica, no sentido
do bem comum, no respeito ao interesse coletivo, na recusa a confundir o
conflito social legitimo - inevitdvel na sociedade moderna, heterogénea e
complexa como € - com o caos predatorio das ambicGes sem grandeza e
das pressoes ditadas pelo egoismo.

[.]

Certo é, porém, que a virtude republicana, o espirito de cidadania,
pressupdem determinado clima moral. Requerem determinado capital de
confianca e de estabilidade. Essa confianga, essa estabilidade inexistem na
atmosfera de inflagdo crdnica em que o Brasil vive ha anos. A cultura da
inflacdo se nutre do egoismo, do individualismo vicioso, do imediatismo
descarado. E uma cultura cinica, impermeavel aos valores do civismo.
Estimula a ganancia ao mesmo tempo em que desencoraja o investimento e a
mentalidade produtiva.

[.]

Nada repugna mais ao espirito de cidadania que a corrupcdo, a
prevaricagdo e o empreguismo. Bem sabem Vossas Exceléncias que fiz da
luta pela moralidade do servico publico um dos estandartes de minha
campanha. E assim fiz porque senti, desde o primeiro momento, quando ainda
governador, a profunda, ajusta revolta do povo brasileiro, de Norte a Sul,
nas cidades e nos campos, em todas as classes sociais, contra aqueles que,
ocupantes de cargos publicos, desservem o Estado pelo mandonismo ou
absenteismo, 0 proveito préprio, o0 nepotismo, ou simplesmente a
ociosidade remunerada, com o dinheiro do contribuinte, por conta de
fungdes supérfluas, fruto da infatigavel imaginagdo fisiologica dos que
insistem em conceber o Estado como instrumento de ganho pessoal ou
familiar.

Farei realizar rigoroso levantamento e racionalizacéo do setor publico, como
prova do meu respeito e homenagem aos verdadeiros servidores, aos que se
dedicam zelosa e meritoriamente as tarefas do Estado, e que ndo devem jamais
ser confundidos com os que se locupletam de cargos mirificos e salarios
mirabolantes, sem nenhuma contrapartida social. Conduzirei um Governo
que fara da austeridade, ao lado da eficiéncia, a marca constante da atuagao
do Estado e um motivo de orgulho do funcionalismo federal.

[.]
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Durante a campanha, no combate da campanha, pude perceber a fundo até que
ponto o povo brasileiro deseja eliminar o carnaval dos gastos, das
emissOes e dos precos. Sei que, para elimina-lo, terei de contrariar varios
interesses poderosos. Mas ndo transigirei na perseguicdo desse fim, que
sozinho justificaria, por seu significado histérico e seu sentido social, qualquer
governo e qualquer presidéncia. Vencerei ou falharei na medida em que esse
desafio for enfrentado, sem demora e sem trégua. Mas tenho certeza de que,
com o apoio resoluto do povo e do Congresso, ainda este ano haveremos de
ferir de morte, de destruir na fonte, a inflagdo no Brasil.

[..]

Conhecem Vossas Exceléncias a agenda de medidas basicas com que
encetarei nossa estratégia de exterminio da praga inflacionaria. Nao
poderemos edificar a estabilizacdo financeira sem sanear, antes de tudo, as
financas do Estado. E imperativo equilibrar o orcamento federal, o que supde
reduzir drasticamente os gastos publicos. Para atingir o equilibrio
orcamentario, é preciso adequar o tamanho da maquina estatal a verdade
da receita. Mas isso ndo basta. E preciso, sobretudo, acabar com a concessao
de beneficios, com a definicdo de privilégios que, independentemente de
seu mérito, sdo incompativeis com a receita do Estado. No momento em
que lograrmos esse equilibrio - 0 que ocorrera com certeza - teremos dado um
passo gigantesco na luta contra a inflacdo, dispensando o frenesi das emissdes
e controlando o langcamento de titulos da divida pablica. Tudo isso, Senhores
Congressistas, possui como premissa maior uma estratégia global de reforma
do Estado. Para obter seu saneamento financeiro, empreenderei sua triplice
reforma: fiscal, patrimonial e administrativa. A dura verdade é que, no Brasil
dos anos oitenta, o Estado ndo s6 comprometeu suas atribui¢cdes, mas
perdeu também sua utilidade historica como investidor complementar. O
Estado ndo apenas perdeu sua capacidade de investir como, o que é ainda mais
grave, por seu comportamento erratico e perverso, passou a inibir o
investimento nacional e estrangeiro.

Essa perversdo das funcOes estatais - agravada por singular recuo na
capacidade extrativa do Estado - exige que se redefina, com toda a
urgéncia, o papel do aparelho estatal entre nés. Meu pensamento, neste
ponto, é muito simples. Creio que compete primordialmente a livre iniciativa -
ndo ao Estado — criar riqueza e dinamizar a economia. Ao Estado
corresponde planejar sem dirigismo o desenvolvimento e assegurar a justica,
no sentido amplo e substantivo do termo. O Estado deve ser apto,
permanentemente apto, a garantir 0 acesso das pessoas de baixa renda a
determinados bens vitais. Deve prover o acesso a moradia, a alimentacéo, a
salde, a educagdo e ao transporte coletivo a quantos deles dependam para
alcancar ou manter uma existéncia digna, num contexto de iguais
oportunidades - pois outra coisa ndo € a justica, entendida como dinamica
social da liberdade de todos e para todos.

[.]

Em sintese, essa proposta de modernizacdo econémica pela privatizagao e
abertura é a esperanca de completar a liberdade politica, reconquistada com
a transicdo democratica, com a mais ampla e efetiva liberdade econémica.

A privatizacdo deve ser completada por menor regramento da atividade
econdmica. Isto incentiva a economia de mercado, gera receita e alivia 0
déficit governamental, sustentando melhor a luta antiinflacionaria. Isto faz
com que a corrupgdo ceda lugar a competicdo. Permanece valido, ainda
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hoje, o adagio medieval: o Estado é uma entidade que pune todas as
injusticas, exceto as que ele mesmo comete.

[.]

Minha geracdo ndo admite mais conviver com um Brasil gigante econdmico
mas pigmeu social: a décima economia do globo com indicadores sociais
registrando tanta pendria, tanta doenca e tanta desigualdade. Ndo concebemos
a modernidade sem sua componente de justica, nem 0 progresso sem que
todos possam beneficiar-se de seus frutos. A finalidade maior de meu
Governo é libertar o Brasil da vergonha da miséria e da injustica. Mas
como sou um democrata moderno e ndo um demagogo populista, tenho
consciéncia de que, aqui também, imp0&e-se a estabilizacdo financeira para que
o0 investimento volte a irrigar nosso aparelho produtivo. Imp6e-se também que
o0 Estado recupere sua capacidade de executar politicas publicas. S6 assim
geraremos a renda e 0 emprego que, ao lado de boa politica social, arrancardo
nossa gente marginalizada das garras da caréncia e da miséria.

Que esta posicdo fique clara: ndo deixarei o problema da pobreza a mercé do
automatismo do mercado. O mercado, excelente e insubstituivel como
produtor de riqueza, nem sempre é satisfatério como seu distribuidor. Mas
tampouco recairemos na facilidade do social sem amanha, do alivio efémero,
do redistributivismo inconsequente em prejuizo do esforco produtivo.
Sabemos que contamos para isso ndao s6 com a compreensdo, mas com O
pleno apoio das liderancas sindicais esclarecidas deste Pais. Do bindmio de
Juscelino - democracia e desenvolvimento - queremos passar ao trinbmio do
Brasil moderno: democracia, desenvolvimento e justica social.

[..]

H& no Brasil, como sabemos, dois tipos de elite. H& elites responsaveis,
modernas e criadoras, legitimadas pela eficiéncia e pela qualificagcdo. E ha
elites anacronicas, atrasadas, que ndo hesitam em posar como donas do
nacionalismo ou do liberalismo enquanto vivem a sombra de privilégios
cartoriais, defendendo interesses do mais puro particularismo.

Contra o egoismo doentio dessas elites inscrevo meu projeto de
modernizacdo do Brasil. E foi nessa mesma intengdo que fiz o chamamento
da classe trabalhadora a responsabilidade do poder. Meu avé, Lindolfo Collor,
foi o autor da primeira Carta de direitos sociais do Brasil, como fundador e
primeiro titular do Ministério do Trabalho. Coube a mim estender aos
assalariados, aos trabalhadores, o convite & participacdo politica, no
préprio nivel de governo. Sei que, ao proceder assim, contei com a mais viva
simpatia da sociedade e, particularmente, da juventude brasileira, sensibilizada
como é para o esforco de integracéo social do Pais.

(Pronunciamento do Presidente Fernando Collor na cerimdnia de posse no
Congresso Nacional, transmitido em cadeia nacional de radio e televisdo, em
15 de marco de 1990)

Em 1990, o projeto de diminuicdo da maquina estatal pelo Governo Collor teve inicio
com a extin¢do de orgdos e a demissdo de funcionarios publicos. No mesmo ano, surgia o
Foro de Séo Paulo, organizacgdo criada a partir de um seminario internacional convocado pelo

Partido dos Trabalhadores do Brasil (PT), que reunia diversas correntes ideoldgicas da
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esquerda latino-americana e caribenha para um balanco de suas experiéncias, da situacdo
mundial e das ofensivas ditas imperialistas e neoliberais (POMAR, 2013).** Era também a
década da precarizacdo e da flexibilizacdo do trabalho, da crise do sindicalismo, cenario no
qual nasceu a Forca Sindical, destituindo a “unidade” da Central “Unica” dos Trabalhadores
(CUT). O fim da censura havia dado novo félego aos meios de comunicagdo e a producédo
cultural. Paralelamente, a promulgacéo da Constituicdo de 1988 havia criado condi¢fes para a
regulacdo e institucionalizacdo de diversas relagdes sociais no Brasil, como a que se
estabelece entre fornecedores e consumidores de bens e servicos, com o Céodigo de Defesa do
Consumidor. No mesmo periodo, foruns, ONGs e movimentos sociais mobilizavam-se para a
Eco/92. Descortinavam-se, assim, novos horizontes do Direito, da informacdo e da

participacao.

Esse é o cenario em que eclodem na midia as acusacfes de corrupcdo contra o
Governo e o Presidente Fernando Collor. Pela primeira vez, a imprensa denunciava, com
exposicdo de entrevistas e detalhes documentais, préticas irregularidades do Executivo e do
Legislativo.®*® Como se sabe, Collor foi atingido pelo bumerangue que ele mesmo langou,
sofrendo um impeachment apds acusagdes de corrupcao. Embora alguns destaquem o papel da
midia e das oposi¢es nesse processo, € reconhecido que as mobilizacdes tiveram papel

fundamental.

Analisando as lutas sociais na década de 1990, Maria da Gl6ria Gohn (1995) apresenta

uma analise que soa atual em diversos aspectos. Para a autora,

[...] os anos 90 talvez venham a ser denominados no Brasil como a década das
lutas civicas pela cidadania. Observamos a ascensdo de lutas que afetam o
conjunto da populagdo como a violéncia, a degradacdo do meio ambiente, ou
acOes que afetam grandes conjuntos da populacdo, de perfil socioeconémico
homogéneo, como menos abandonados nas ruas ou a fome. Ou ainda, a¢des que
tém reflexos no cotidiano da vida de todos os cidad&os, deixando-os
indignados, como a corrupgao. Como exemplo desde ultimo tipo temos as
mobilizacbes pelo impeachment do ex-presidente Collor de Melo, no
movimento “Etica na Politica”. (GOHN, 1995, p. 206 — grifo nosso)

% 0 Foro de Sdo0 de Paulo tornou-se, nos Gltimos anos, alvo de um debate acerca da aproximagdo entre 0s
Governos do PT e o comunismo e regimes totalitarios. Esse embate pode ser visto entre opinides emitidas por
colunistas da Revista Veja (contraria ao PT) e a da Carta Capital (pr6-PT), como nestes exemplos: “Conhega o
Foro de S&o Paulo, 0 maior inimigo do Brasil”, matéria publicada no Blog de Felipe Moura Brasil, na Veja.com,
em margo de 2014 (BRASIL, 2014) e “Vocé sabe o que é o Foro de Sdo Paulo?”, matéria publicada por Diogo
Antonio Rodriguez, na Carta Capital, em novembro do mesmo ano (RODRIGUEZ, 2014).

** Em paralelo as noticias sobre corrupgéo no Brasil, corriam as noticias sobre a Operacdo Méaos Limpas, que
marcou e mudou o cendrio politico da Italia nos anos 1990 (MORENO, 2015). Esta Ultima, porém, s viria a ter
ressonancia explicita no Brasil recentemente, por assemelhar-se, segundo especialistas, a maior operacao de caca
a corruptos e corruptores do Brasil: a Operagdo Lava Jato.
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Na perspectiva de Gohn, as novas lutas sociais nos anos 90 ganharam espago e
destaque junto & midia eletronica e imprensa, o0 que favoreceu sua ressonancia e relevancia no
conjunto da sociedade. Tratava-se de uma nova participacao, que se desprendia dos bracos
dos partidos. Segundo a autora, enquanto nos anos 1980 as lutas e 0os movimentos sociais
foram organizados por entidades politico-partidarias, sindicais, religiosas e outras, nos anos
1990 tornam-se pluriclassistas, com apoio e participacdo de camadas médias da populacdo. As
novas mobilizacbes eram organizadas por coletivos suprapartidarios ou por personagens
carismaticos, como o caso do sociologo Herbert de Souza, o Betinho. Estas alteracGes, nos
anos 1990, mudam também o perfil das lutas, agora mais difusas do ponto de vista
sociopolitico e ideologico (GOHN, 1995, p. 206). Enquanto na década anterior as lutas se
articulavam num panorama de busca de mudancas politico-sociais, de ordem estrutural, nos
anos 1990 os referencias passam a ser outros, que enfatizam os valores da ética e da moral:
“trata-se de metas ambiciosas se considerarmos o passado da cultura politica vigente,
impregnada de vicios como o nepotismo, o clientelismo e uma visdo patrimonialista do
Estado” (GOHN, 1995, p. 206). Somava-se a esse cenario (ou o alimentava) a queda na

confianca nas institui¢@es politicas, nos politicos e nas acdes do Estado em geral.

As ideologias implicitas nas politicas neoliberais dos anos 80 tiveram seus
efeitos. Elas foram assimiladas pela populagdo, desgostosa com a atuagdo dos
politicos corruptos, e com a burocracia e ineficiéncia das agdes governamentais.
O desemprego, o crescimento da violéncia em todos os espacos da vida social,
particularmente no meio urbano, contribuiram para o clima de descrenca na
politica e no Estado. Consequentemente, a funcéo politico-partidaria também se
tornou sindnimo de agdes ndo bem-vistas. Movimentos sociais e acdes sindicais
com recortes politico-partidarios passaram a perder credibilidade. (GOHN,
1995, p. 206)

Ainda de acordo com a autora, a sociedade civil assumia um novo papel no arranjo
politico e social. A partir de 1990, ocorreu o surgimento de outras formas de organizacdo
popular, mais institucionalizadas, como os Foruns Nacionais de Luta pela Moradia, pela
Reforma Urbana, o Foérum Nacional de Participacdo Popular, entre outros. Os féruns
estabeleceram a pratica de encontros nacionais em larga escala, gerando grandes diagnésticos
dos problemas sociais e definindo metas e objetivos estratégicos para soluciona-los. Em
meados da década de 1990, j& no Governo FHC, emergiram varias iniciativas de parceria
entre a sociedade civil organizada e o poder publico, impulsionadas por politicas estatais, tais

como a experiéncia do Orcamento Participativo, a politica de Renda Minima, Bolsa Escola,
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etc. Todos atuam em questdes que dizem respeito a participacdo dos cidadaos na gestdo dos
negdcios publicos (GOHN, 2011, p. 342).

Surge, nessa conjuntura, 0 Movimento pela Etica na Politica, que, segundo Gohn
(2011, p. 342), “contribuiu decisivamente para a deposi¢do — via processo democratico — de

um presidente da Republica por atos de corrupg¢do, fato até entdo inédito no pais”.

Fico (2011) afirma que o Movimento pela Etica na Politica nasceu de um pequeno
grupo de pessoas (entre sindicalistas, universitarios, militantes de partidos, representantes de
ONGs) que se reuniam na Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e que terminou por
congregar diversas entidades, como a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), a
Confederacdo Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB), o Instituto Brasileiro de Analises
Sociais e Econdmicas (IBASE) e algumas personalidades politicas. O primeiro ato do
movimento foi a "Vigilia pela Etica na Politica". No evento, que aconteceu em maio de 1992
no Senado Federal reunindo, segundo Fico, 183 entidades, 70 parlamentares e mais de 1.000
pessoas, foi lida uma Declaragdo ao Povo:

As entidades abaixo relacionadas, reunidas na sede da OAB para avaliar a
conjuntura nacional, declaram:

Na condi¢do de integrantes da sociedade civil brasileira, sdo também
responsdveis pela construgcdo da democracia como instrumento de
superacao dos graves problemas sociais.

Diante da gravidade dos fatos denunciados e que preocupam a todo o pais,
afirmam a sua convicgdo de que a aplicacdo da lei a todos, igualmente, é 0
remédio contra a impunidade que revolta a nacéo e contra o descrédito das
instituicdes.

A apuracdo da verdade sem restrigdes se constitui em clamor de todo o povo
brasileiro.

Ao contrério das visdes alarmistas, as instituicdes democraticas se fortalecem
guando, postas a prova, demonstram sua real eficcia, independente de
dificuldades conjunturais.

E imperioso que toda a sociedade civil se mobilize neste momento,
colocando-se em estado de vigilia permanente para acompanhar as
investigacOes, garantindo apoio aos que querem a verdade e denunciando 0s
que pretendem falsea-la. (DECLARACAO, 1992 — Grifos nossos)

O Movimento cresceu e obteve adesdo da midia. Jornais de circulagdo nacional e a
TV noticiavam as manifestacdes, que “surgiam de diversos pontos da sociedade” (FICO,
2011). Alguns meses depois, a OAB apresentou o pedido de impeachment de Fernando

Collor, levado ao Congresso Nacional por uma caminhada em Brasilia que agregou cerca de


https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=explorer&chrome=true&srcid=0B5-G9W6YWyvUZGQ4N2MxZGMtYjFhYS00NGMwLWE5Y2ItZDg2YTJkZjFmMGZm&hl=en_US&pli=1
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3.000 pessoas.*® Collor néo percebeu a dimens&o movimento. As vésperas de seu julgamento,
em pronunciamento em cadeia nacional de radio e TV, negando as acusag¢des, pronunciou a
frase que terminaria sendo seu ultimato: “Nao me deixem s6, eu preciso de vocés”. Além
disso, conclamou uma mobilizacdo a seu favor, com as cores da bandeira nacional (NAO,
1992). A mobilizagao resultante foi contra Collor e recebeu o nome de “Caras Pintadas”, em

virtude das pinturas em verde amarelo estampadas nos rostos dos manifestantes.

Naquele momento, nao existiam redes sociais onde todos pudessem “pensar alto”,
expressando livremente e em profusdo suas impressoes, leituras e registros. O Caras Pintadas
tinha as marcas dos movimentos de sua época: liderancas definidas; organizacdo de base
vinculada a entidades de esquerda (Unido Nacional dos Estudantes, partidos, sindicatos);
manifestacbes com mais tempo de maturacdo; e, sobretudo, girou em torno de um
momentaneo consenso, uma demanda pontual e clara: o “Fora Collor”, com legitimidade
pautada nas dendncias de corrupcdo.®” A rigor, o Caras Pintadas promoveu poucas mudancas
formais e a mesma linha de governo permaneceu no poder por mais doze anos (saindo o
presidente, assumiu o vice Itamar Franco, que elegeu o entdo Ministro da Economia Fernando
Henrique Cardoso). Mudancas mais profundas, entretanto, puderam ser percebidas mais tarde:
a confianca crescente da populagdo em seu proprio poder e direito de mudanca (XAVIER,
2013).

No entanto, embora a corrupcéo tenha sido foco central em torno qual se fundavam as
manifestacdes, resta perguntar se o seu lugar era de fato central ou como e porque ela assumiu
essa centralidade. Considerando que os protestos sociais tém impactos sobre a producao
simbdlica, os valores e a cultura (nesse caso, a cultura politica), seria de se supor que, depois
de Collor, a intolerancia com a corrupgdo passasse a ser uma tematica mais forte e que,
inclusive na esfera local, a escolha de representantes passasse mais por esse crivo. Por um
longo tempo, porém, os estudos culturais sobre corrupcdo no Brasil fazem mencdo a uma
complacéncia com a corrupcao e a uma apatia do brasileiro em relacdo a politica (resultante,
em parte, do descrédito nas instituicdes, mas também oriunda de uma cultura paternalista em
que o poder de mudanca é atribuido ao Estado). Esse tipo de leitura seria revisto apenas a

partir dos protestos de 2013.

% Em 2014, o ex-presidente Collor foi inocentado pelo Supremo Tribunal Federal das dentncias de corrupgdo
que lhe foram imputadas e que resultaram no seu impedimento.
%" Referéncias mais precisas podem ser encontradas em Gohn (2011) e Scherer-Warren (2007).


https://pt.wikipedia.org/wiki/Supremo_Tribunal_Federal
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Para Martuscelli (2010, p. 544-545) embora a luta contra a corrupc¢do tenha sido o
discurso hegemonico das mobilizagGes pelo impeachment de Fernando Collor, ela ndo foi o
principal elemento ativador das insatisfacfes dos manifestantes. Para o autor, as insatisfacdes
com a politica econébmica e com seus efeitos politicos e sociais diminuiram o limiar de
tolerancia de diversos segmentos sociais em relacdo ao Governo, de modo que as denuncias
de corrupcdo aceleraram um processo ja em curso, servindo de vetor de descontentamentos

difusos acerca dos efeitos da politica neoliberal.

A vitéria de Paulo Maluf — o candidato do “rouba, mas faz” —, por larga
margem de votos nas elei¢cBes para prefeito de Sdo Paulo em 1992 (polo de
concentracdo das maiores manifestagdes pro-impeachment), é outra evidéncia
de que a luta contra a corrupgdo ndo era, a rigor, a principal motivacdo dos
manifestantes que pediam o impeachment do presidente Collor. E interessante
lembrar também que Maluf foi eleito com o discurso contra a recessdo, 0
desemprego, contrariando, portanto, os efeitos da politica econémica
implementada pelo presidente Collor. Se esse presidente “roubasse, mas
fizesse”, ou melhor, se a corrup¢do fosse denunciada num periodo de
crescimento econdmico, de queda das taxas de desemprego, de constituicdo de
solida base politica no Congresso Nacional, é provavel que as manifestacGes
contra 0 governo nao tivessem 0 mesmo carater massivo gque lograram obter no
segundo semestre de 1992. No entanto, o quadro recessivo no qual ingressou a
economia brasileira durante a sua gestdo e 0 modo centralizador de governar
alimentaram mais insatisfacbes que contentamentos, ndo permitindo a
continuidade de Collor no poder. (MARTUSCELLLI, 2010, p. 546)

Além disso, Martuscelli atribui a mobilizacdo contra o entdo Presidente a uma crise de
governabilidade (no plano das elites ou “bloco do poder”), mais que uma crise ética, de
representatividade ou mesmo da politica liberal que ele mesmo menciona. Para o autor, 0
descontentamento social gerado pela implementacdo da politica neoliberal nesse periodo

configurou-se como pressdes ao ritmo de aplicacdo dessa politica e aos seus efeitos.

Enquanto setores vinculados ao grande capital industrial reclamavam do
acelerado processo de abertura comercial, o grande capital bancario e financeiro
mostrava-se insatisfeito com a morosidade do governo federal para aprovar as
medidas de desregulamentacdo da economia. No plano do movimento popular e
sindical, as reivindicacOes relacionavam-se, sobretudo, a desvalorizacéo salarial
e a queda do nimero de empregos. Isso significa que essas insatisfagbes criadas
pelo inicio da implantacdo do modelo neoliberal no Brasil manifestaram-se,
com mais intensidade, como lutas econémico-corporativas. As insatisfacdes
provocadas pela aplicagdo da politica neoliberal repercutiram ndo s6 no plano
da acdo econdmico-corporativa, mas também no terreno dos partidos politicos,
resultando no surgimento de conflitos localizados entre o Executivo e 0
Legislativo durante o governo Collor. A centralizacdo do poder na esfera do
executivo e a concentracdo de poderes na area econdmica foram aspectos
importantes que contribuiram para elevar o grau de descontentamento dos
partidos do bloco no poder em relagio ao governo federal. Esse
descontentamento pode ser evidenciado nas insistentes pressoes desses partidos
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politicos por maior participacdo na elaboragdo e na implementacdo da politica
econbmica e social. Ao longo dessa conjuntura, tais pressdes foram
acumulando-se e intensificando-se. Todavia, o governo dificultava a abertura de
espacos de participagdo politica para os partidos do bloco no poder, o que 0
conduziu progressivamente ao isolamento politico. (MARTUSCELLLI, 2010,
p. 543-544)

Para além do tema corrup¢do, o impacto do impeachment de Fernando Collor para a
cultura politica no Brasil é reconhecido. A democracia mostrou a que veio, empoderando 0s
cidaddos e deixando evidente a forca do levante popular dentro da democracia. Agora, 0S
politicos e os eleitores sabiam: o cargo do representante € passivel de acompanhamento,
avaliacdo e reprovacdo pela populacdo; um povo insatisfeito pode destitui-lo. Mas h4, talvez,
outra marca, ndo tdo positiva: uma desconfianga amarga com “a classe politica” que

vulnerabiliza a confianca na prépria democracia representativa.*®

6.2.3 Itamar Franco — 1992 a 1994

Itamar assumiu interinamente a presidéncia em 2 de outubro de 1992, sendo
formalmente aclamado em 29 de dezembro de 1992, quando o presidente Collor renunciou ao
cargo na tentativa de evitar a cassacdo de seus direitos politicos. Era o segundo vice da
redemocratizacdo a assumir o cargo, e a cautela com a legitimidade é visivel em seu

pronunciamento: “Este Governo, dure o tempo que durar...”.

Em um pronunciamento curto, genérico, sem muitas diretrizes claras, o agora
Presidente Itamar Franco reafirmava valores constitucionais, o compromisso de ética na
politica, e conclamava os partidos para um “Governo de Unido Nacional”. Basicamente,
cabia-lhe contornar o propalado caos econdmico e administrar a crise politica instalada apds o
impeachment. A corrupgdo era um tema presente e delicado: as investigagdes sobre as
denuncias de Pedro Collor continuavam e permaneciam entre 0s principais temas dos
noticidrios e jornais de circulacdo nacional. O compromisso de combate a corrupgdo €

resumido como “primeira e urgente tarefa do Governo”: colocar o Governo “realmente” a

** Algo a se perguntar: quando um significante vazio é abruptamente retirado do espaco de “plenitude ausente”
gue ele ocupava, o que fica? Talvez, do ponto de vista das diferengas incorporadas, haja um simples retorno a
fragmentagdo e isolamento anterior, 0 que parece ter ocorrido apés a era Collor. Por outro lado, pode ocorrer,
também, uma agudizacdo das diferencas até entdo excluidas ou silenciadas pelo guarda-chuva da “unidade”,
gerando nao apenas um vacuo de representacdo, mas o absolutismo das diferengas (a intolerancia com o que ndo
coincide com o “Eu”). Talvez seja este o cenario apds a era Lula.
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servico do Estado, e o Estado a servico da Nagdo. Os prognosticos, entretanto, sdo
apresentados sem precisdo, em torno da “honradez” na administracdo do Estado, protecdo do

interesse publico e transparéncia (“Este Governo nao tera segredos”).

[.]

A nossa primeira e urgente tarefa é a de colocar o Governo realmente a
servico do Estado, e o Estado a servico da Nacdo. A Nacdo, em sua
grandeza e permanéncia, ndo reconhece privilégios corporativos, e ndo pode
admitir discriminages nem preconceitos.

[..]

Este Governo, dure o tempo que durar, serd 0 Governo de todos, para nao ser
0 Governo de alguns poucos. E hora de descer ao aspero solo da realidade,
senti-lo sob os pés, trabalhé-lo e torné-lo fértil para a colheita comum.

[.]

Diante de nds estdo a miséria, 0 desemprego, a inseguranga, o desencanto e 0
medo.

[..]

A (nica coisa que se reparte equitativamente em sociedades injustas como a
nossa é o medo!

A propria classe média vive sob a angustia do empobrecimento rapido, e o
seu padrdo de vida reduziu-se dramaticamente nos Gltimos meses, sem que
isso significasse vida melhor para o conjunto dos trabalhadores. E nessa
quadra terrivel que muitos pregam o enfraquecimento do Estado. Se o Estado
ndo servir para promover a paz, a justica e o bem-estar entre os homens, para
gue servirad?

[.]

O que a Nacdo mais aspira € 0 que certamente temos para oferecer:
democracia mais forte porque solidaria e humana, aliada a honradez na
administracao do Estado.

Conclamo, portanto, a todos 0os Ministros para que exer¢am extrema vigilancia
na protecdo do interesse publico. Todos os negocios do Estado tém de ser
analisados a exaustdo a fim de se evitar qualquer prejuizo ao bem comum.

Este Governo ndo tera segredos — a nao ser aqueles que a seguranga do
Pais, em suas relacOes internacionais, assim o exigir.

(Discurso de Itamar Franco, Vice-Presidente da Republica, no exercicio do
cargo de Presidente da Republica, na ceriménia de posse ministerial, no
Palacio do Planalto, em 5 de outubro de 1992)

O Brasil estava no meio de uma grave crise econdmica, com inflacdo recorde. A
politica de enxugamento do Estado teve continuidade com a privatizagdo de grandes estatais,
como a Companhia Sidertrgica Nacional (CSN), em 1993 (HISTORICO, s.d.). O governo

adotou medidas visando conter os gastos publicos (0 que se dava através das privatizacoes),
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reduzir o consumo com 0 aumento das taxas de juros e baixar os precos dos produtos por
meio da abertura da economia a competicdo internacional. Itamar trocou de ministros da
economia varias vezes, até que Fernando Henrique Cardoso assumisse o Ministério da
Fazenda. O Plano Real promoveu a estabilizacdo da moeda, gerando expectativas positivas
em relacdo ao Governo. Em curto prazo, o Plano Real ocasionou a queda da inflacdo e o
aumento do poder aquisitivo da populacdo, conquistando tanto setores médios quanto parcela

da populacéo de baixa renda.

Do ponto de vista dos movimentos e manifestacGes sociais, as a¢bes arrefeciam-se —
este é considerado um periodo de desmobilizagdo das lutas sociais das décadas anteriores.
N&o encontramos em nossas pesquisas registros de protestos contra a corrupgdo no Governo
Itamar, embora o tema continuasse presente na midia e nos discursos oposicionistas. A partir
de 1993, a forca das denuncias herdeiras do antecessor levou o Governo a incentivar a
instalagdo de uma Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI). Pela primeira vez, congressistas
avaliavam atos de seus pares, na CPI que investigava o escandalo que ficou conhecido como
“Andes do orgamento” (PICARETACO, 1992).

O principal partido de oposicdo continuava em acdo, através das Caravanas da
cidadania criadas por Lula, que visitaram 359 cidades: "A Caravana da Cidadania tem por
objetivo aumentar o grau de consciéncia da populacdo sobre seus direitos. NOs queremos
conclamar a populagdo para esta marcha. Queremos transformar as questdes locais em
questdes nacionais. Queremos fazer uma radiografia do Brasil” (ALONSO; BENEDITO;
FERREIRA, 1993). Em uma das caravanas, em uma cidade de Roraima, Lula causou
polémica ao afirmar que havia no Congresso “uma minoria de parlamentares que se preocupa
e trabalha pelo pais, mas ha uma maioria de uns 300 picaretas que defende apenas seus
préprios interesses" (FRASE, 2003).

O Movimento pela Etica na Politica também continuava sua acdo, ampliando a
questdo ética para outros temas — a A¢do da Cidadania, ONG fundada por Betinho a partir
do Movimento pela Etica na Politica de 1992, lancou a Campanha Contra a Fome. A légica da
Acdo da Cidadania era a de estimular a participagdo cidadd na construcdo e melhoria das
politicas publicas, a partir de foruns, personalidades da sociedade civil, lideres comunitarios,
representantes de movimentos sociais, outras ONGSs, universidades e do poder publico. Com a
Acéo pela Cidadania, o tema fome foi politizado e socializado em um novo sentido, associado

a luta pela ética na politica: “O Brasil tem fome de ética e passa fome em consequéncia da
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falta de ética na politica” (BETINHO apud SIMON, 2008); "A alma da fome é political"
(BETINHO apud RODRIGUES; SOUZA, 1995).

Com o sucesso do Plano Real, foi articulada a candidatura oficial do Senador e

Ministro Fernando Henrique Cardoso a sucessao presidencial de 1994.

6.2. Fernando Henrique Cardoso (FHC) — 1994 a 2002 (Primeiro e Segundo Mandatos)

Foram apenas dois anos entre o Governo de Itamar Franco e o do seu sucessor,
Fernando Henrique Cardoso (FHC). Durante esse periodo, as expectativas positivas em torno
do Plano Real favoreceram a tranquiliza¢do do clima politico. Houve um arrefecimento das
mobilizagbes sociais contra a corrupgdo, embora o assunto tenha se consolidado como tema
recorrente nos noticiarios. Os movimentos sociais permaneciam atuantes, mas refletiam outras
pautas daquele momento, em grande parte herdeiras das questfes nao resolvidas nas décadas
anteriores. Destacava-se a forte demanda pela reforma agraria, representada principalmente
pelo Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST), que se tornaria o principal
movimento social organizado da histéria do Brasil. Fortaleciam-se, também, as tematicas dos
direitos humanos, movimento negro, género, entre outras. Em 1994, formou-se a Comissdo
dos Direitos Humanos (BALLESTRIN, 2008) e em 1995 aconteceu o Primeiro Grito dos
Excluidos (A VIDA, 2016).

Nesse periodo comecam a surgir as instituicdes de regulacdo transnacional, como a
Transparéncia Internacional, fundada em 1993 em Berlim, tendo a luta contra a corrupgéo
como seu objetivo. A Transparéncia Internacional atua em varias frentes: corrupgdo politica;
corrupgdo em contratos internacionais; corrup¢do no setor privado; convengdes internacionais
para prevenir a corrupcdo; pobreza e desenvolvimento. Em 1995 a Transparéncia
Internacional langou o primeiro relatério do indice de Percepcdo da Corrupcdo em Varios
paises. Em 1996, a Organizacdo das Nag¢bes Unidas (ONU) introduziu a corrupc¢do entre 0s

seus temas de interesse, incluindo-o nas pautas do Escritorio contra Drogas e Crimes.

O debate sobre a corrupgdo assume, assim, um carater mais institucional, agora em
dimensdo mundial, sob a pluralidade de movimentos sociais e sob a expansao das tecnologias
de informacdo e comunicacdo. No pais, a questdo da corrupcdo sofria agora ndo apenas as

pressdes internas, mas as regulacdes externas, que exigiam dos paises membros da ONU a
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adequacdo as suas diretrizes contra a corrupgdo, em geral associada ao subdesenvolvimento e
a injustica social. Somente em 2003, porém, nasceria a Convencao das Na¢des Unidas Contra
a Corrupcdo, centrada em quatro temas: prevencdo, criminalizacdo dos atos de corrupgéo,
cooperacdo internacional e recuperacéo de ativos (UNODC, 2016). A convencéo foi aprovada

no Brasil também em 2003, j4 no Governo Lula.

Apesar do tom institucional em torno da corrupgdo em nivel internacional, o primeiro
pronunciamento de posse de FHC reproduz, em linhas gerais, a abordagem do tema pelos
antecessores. A abordagem sobre corrupcdo € feita em torno de termos como “reorganizagao

2 (13

da maquina do governo”, “anos de desmandos”, “limpeza desses parasitas”, “faxina”, “dar
eficiéncia ao servigo publico”, “mexer em vespeiros”. Sutis diferengas podem ser observadas,
entretanto, na mengdo “ao dinheiro do contribuinte” (sugerindo uma maior consciéncia da
populacdo em relagdo aos mecanismos da arrecadacdo e dos gastos publicos); a necessidade
de “reformas estruturais” (o combate a corrup¢do ja ndo estd mais centrado apenas na
substituicdo e punicdo dos individuos, mas nos arranjos institucionais); além da mencdo as
“formas internacionais de criminalidade”. ASSim como nos antecessores, 0 combate a

corrupcao é legitimado por representar um entrave a construcao de um pais mais justo.

A problemética da corrupcdo vem como heranca do Governo Itamar (que por sua vez
herdou do Governo Collor), de sorte que a CPI do Orgamento é claramente mencionada como
evidéncia das “medidas enérgicas tomadas pelo Governo” no combate a corrupcao. Como
continuidade do Governo anterior, portanto, 0 assunto passa a fazer parte da “prestagdo de

contas” presente no pronunciamento.

Destaca-se, também, o apelo a participacdo da sociedade civil, com quem o Governo
pretende dividir as responsabilidades até entdo atribuidas ao Estado e que ndo cabem ao setor
privado. Pela primeira vez nos pronunciamentos, 0s movimentos sociais e organizacdes nao

governamentais sdo trazidos como atores da mudanca social e agentes da construcdo do pais.

[.]

Sem arrogéncia, mas com absoluta conviccdo, eu digo: este Pais vai dar
certo!

N&o por minha causa, mas por causa de todos nés. Ndo s6 por causa dos
nossos sonhos - pela nossa imensa vontade de ver o Brasil dar certo, - mas
porgue o0 momento amadureceu e o Brasil tem tudo para dar certo.

Recuperamos aquele que deve ser o bem mais precioso de um povo: a
liberdade.

Pacificamente, com tranquilidade, apesar das magoas e cicatrizes que ficam
como um simbolo para que novas situacBes de violéncia ndo se repitam,
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viramos a péagina do autoritarismo que, com nomes e formas diferentes,
desvirtuou nossa Republica desde a sua fundagdo. Para os jovens de hoje, que
pintaram a cara e ocuparam as ruas exigindo decéncia dos seus
representantes, assim como para as pessoas da minha geracdo, que
aprenderam o valor da liberdade ao perdé-la, a democracia é uma conquista
definitiva. Nada nem ninguém nos fara abrir mao dela.

[...]
Recuperamos a confianga no desenvolvimento.

N&o é mais uma questao de esperanca, apenas. Nem é euforia passageira pelos
dois bons anos que acabamos de ter. Este ano serd melhor. O ano que vem,
melhor ainda. Hoje ndo ha especialista sério que preveja para o Brasil outra
coisa que um longo periodo de crescimento.

[.]

Chegou o tempo de crescer e florescer. Mais importante: hoje nés sabemos o
que o governo tem que fazer para sustentar o crescimento da economia. E
vamos fazer. Alias, ja estamos fazendo.

[...]
Temos de volta a liberdade, portanto. E teremos desenvolvimento.

Falta a justica social. E este 0 grande desafio do Brasil neste final de século.
Serd este 0 objetivo nimero um do meu governo.

[..]

Tal como o abolicionismo, 0 movimento por reformas que eu represento
ndo é contra ninguem. Nao quer dividir a Nagdo. Quer uni-la em tomo da
perspectiva de um amanh@ melhor para todos. Mas, ao contrario de
Nabuco, eu tenho bem presente que o meu mandato veio do voto livre dos
meus concidaddos. Da maioria deles, independentemente da sua condicdo
social.

[.]

Vou governar para todos. Mas, se for preciso acabar com privilégios de
poucos para fazer justica a imensa maioria dos brasileiros, que ninguém
duvide: eu estarei ao lado da maioria.

[.]

Numa fase de transformacdes radicais, marcada pela redefini¢do das regras de
convivéncia politica e econémica entre 0s paises, ndo podemos, por mero
saudosismo, dar as costas aos rumos da Historia. Temos, sim, que estar atentos
a eles para influenciar o desenho da nova ordem.

[.]

Vamos aposentar os velhos dilemas ideolégicos e as velhas formas de
confrontacéo, e enfrentar os temas que movem a cooperagdo e o conflito
entre 0s paises nos dias de hoje: direitos humanos e democracia; meio
ambiente e desenvolvimento sustentavel; as tarefas ampliadas do
multilateralismo e os desafios da regionalizacdo; a dinamizagdo do comércio
internacional e a superacdo das formas de protecionismo e unilateralismo.
Outros temas centrais sdo 0 acesso a tecnologia, os esforcos de ndo-
proliferacdo e o combate as formas de criminalidade internacional.

[..]
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As prioridades que propus ao eleitor, e que a maioria aprovou, sdo aquelas que
repercutem diretamente na qualidade de vida das pessoas: emprego, salde,
seguranca, educacdo, producdo de alimentos.

[..]

Minha missao, a partir de hoje, é fazer com que essas prioridades do povo
sejam também as prioridades do governo.

Isto vai demandar uma ampla reorganizacdo da maquina do governo. A
administracdo esta muito deteriorada, depois de anos de desmandos e arrocho
financeiro. O clientelismo, o corporativismo e a corrup¢ao sugam o dinheiro
do contribuinte antes que chegue aos que deveriam ser os beneficiarios
legitimos das ac¢bes do governo, principalmente na érea social.

As CPI's do Congresso e as providéncias enérgicas tomadas pelo governo
Itamar Franco comecaram a limpeza desses parasitas nos Ultimos dois
anos.

Vai ser preciso mexer em muitos vespeiros para completar a faxina e fazer as
reformas estruturais necessarias para dar eficiéncia ao servico publico.

Isso ndo me assusta. Sei que terei 0 apoio da maioria da Nacdo. Inclusive
dos muitos funcionarios que tém amor ao servi¢co publico. O apoio mais
importante, na verdade, ndo é ao governo nem a pessoa do Presidente. E o
apoio que formos capazes de dar uns aos outros, como brasileiros, e 0 apoio
de todos ao Brasil.

Esta verdadeira revolucdo social e de mentalidade s6 ir4 acontecer com o
concurso da sociedade. O governo tem um papel fundamental, e eu cuidarei
para que cumpra esse papel.

Mas, sem que o Congresso aprove as mudangas na Constituicdo e nas leis -
algumas das quais apontei em meu discurso de despedida do Senado - e sem
gue a opinido publica se mobilize, as boas inten¢cdes morrem nos discursos.

Precisamos costurar novas formas de participacdo da seriedade no processo
das mudancas.

Parte fundamental dessa tomada de consciéncia, dessa reivindicagéo cidada
e dessa mobilizacdo vai depender dos meios de comunicacdo de massa.
Nossos meios de comunicacdo foram fundamentais para a redemocratizacéo e
tém sido basicos para a recuperacéo da moralidade na vida publica. Agora eles
tém reservado um papel central na mobilizacdo de todos para uma sociedade
mais justa e melhor. Mantendo sempre a independéncia critica e a paixdo pela
veracidade da informacéo.

Quando os brasileiros puderem ser mais informados; quando puderem ser
mais criticos das politicas postas em pratica do que do folclore dos fatos
diversos da vida cotidiana; quando puderem pbr mais em perspectiva 0s
acontecimentos e cobrar mais a coeréncia da acdo do que fazer
julgamentos de intencdo, mais capacitados vdo estar para exercicio da
cidadania.

Nos, brasileiros, somos um povo solidario.

Vamos fazer desse sentimento a mola de grande mutirdo nacional, unindo o
governo e comunidade para varrer do mapa do Brasil a fome e a miséria.
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[...] A todos os cidaddos e cidadads deste nosso Brasil, aos quais peco, mais
uma vez, muita fé, muita esperanca, muita confianca, muito amor, muito
trabalho.

Eu os convoco para mudar o Brasil.

(Discurso de posse de Fernando Henrique Cardoso, no Congresso Nacional,
em 1 de janeiro de 1995)

O Governo Fernando Henrique deu continuidade ao programa de privatizagfes, um
dos temas mais polémicos de sua gestdo (muitos associavam as privatizacdes ao aumento do
desemprego e a precarizacdo do trabalho). Correndo o risco de reacender o espirito do
movimento “o Petroleo ¢ nosso” dos anos 1950, em 1995 o Governo quebrou o monopdlio do

petrdleo, que agora também poderia ser explorado pelo capital privado (CAI, 1995).

Ainda se desdobravam as investigacdes sobre Fernando Collor, quando houve a morte
de PC Farias, em 1995. A suspeita de assassinato e “queima de arquivo” imprimiam ao
assunto “corrupgdo politica” uma face ainda mais sombria. Paralelamente, dendncias de
corrupg¢do contra 0 Governo comegavam a surgir na midia. O primeiro deles, o caso SIVAM
(Sistema de Vigilancia da Amazénia), foi deflagrado em 1995, a partir de gravacGes da
Policia Federal que levaram a acusagdo de ministros do Governo por corrupgéo e trafico de
influéncia (SEM, 2002). O que mais mobilizou os adversarios politicos no Governo Fernando
Henrique, porém, foi a aprovacdo da emenda constitucional que permitia a reeleicdo para 0s
cargos do Executivo. Em maio de 1997, também a partir de grampos telefonicos, a Folha de
Sdo Paulo revelava conversas entre parlamentares indicando o recebimento de propina para
votar a favor da emenda da reeleicdo. O Presidente foi pessoalmente acusado pela oposigédo
(entdo liderada pelo PT) de ter aliciado os deputados com compra de votos. O Governo
defendeu-se, afirmando que ndo s6 o Presidente, mas outros cargos executivos (prefeitos e
governadores) também seriam beneficiados pela emenda. A tentativa de instalar uma “CPI da
compra de votos” foi barrada no Congresso. O Governo contava com uma forte base
parlamentar composta por alguns dos principais partidos — além do PSDB, o PFL e parte do
PMDB. O Partido dos Trabalhadores (PT) liderava os contrarios ao Governo, formando uma
ampla frente de oposicdo parlamentar, além dos movimentos sociais e sindicais (BASE,
1998).

Diferente de Sarney e Itamar, FHC ndo conseguiu se desvencilhar de mobilizagdes
contra a corrupgdo. Em 1998, manifestantes malharam um boneco de FHC em Brasilia. Ao

lado do boneco estavam 0s “sete andes” (em alusdo aos “Sete Andes do Or¢amento” e a
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parlamentares que apoiaram a aprovacdo das reformas Administrativa e da Previdéncia). Em
um dos cartazes, o entdo Presidente é chamado de “Judas” (BONECO, 1998). Em 1999, FHC
enfrentou 0 maior protesto contra o seu Governo, a “Marcha dos Cem Mil” (possivel alusdo a
marcha homénima contra a Ditadura Militar, em 1968), em que servidores publicos federais
fizeram manifestacdo pedindo seu impeachment por suposto crime de responsabilidade no
processo de privatizacdo das teles. Liderado pelo PT e pela CUT, o protesto encerrou com
uma fala de Lula. A organizacdo era centralizada. Parte da midia classificava como “radicais”
e de “extrema esquerda” os manifestantes, tendendo a criminalizar a agdo: “os coordenadores
da manifestagdo passaram os ultimos dias em reunides com as principais entidades inscritas
na marcha, inclusive com liderancas da LOC (Liga Operéria Camponesa) e do PCO (Partido

da Causa Operaria), organizacdes consideradas de extrema esquerda” (SEGURANCA, 1999).

Apesar dos protestos, ndo era a corrup¢do, mas as privatizacdes, associadas pelos seus
criticos & perda do patriménio nacional e ao desemprego — a maior vulnerabilidade do
Governo FHC. Além disso, persistia o medo contra o “radicalismo” das esquerdas
(especialmente do PT) e o temor de perdas quanto a estabilidade econdmica. Assim, a
despeito dos brados da oposicdo, em 1998, Fernando Henrique foi o primeiro presidente
reeleito na histéria do Brasil, tendo a estabilidade econémica (fim da inflagdo) promovida
pelo Plano Real como seu maior trunfo. A partir dai, a reelei¢cdo se tornaria quase rotina nos

pleitos locais e nacionais, sem queixumes dos beneficiarios.

O pronunciamento de posse do segundo mandato é marcado pela defesa da primeira
gestdo (“muitos ainda resistem em enxergar o Brasil novo que estd brotando sob nossos
olhos”) e pela prestagdo de contas (“o Estado comecou a ser transformado, para tornar-se mais
eficiente, evitar o desperdicio e prestar servigos de melhor qualidade a populagdao”). Com um
resultado eleitoral mais apertado que no primeiro pleito, interlocutores como a oposi¢do e 0s
movimentos sociais estdo agora mais presentes no pronunciamento, e a fala apresenta o
esforco de unido nacional em torno das “ideias sufragadas pela maioria”: “ha temas e acdes
que estdo acima das diferengas partidarias”. Mais ainda que no primeiro discurso, a sociedade
civil assume um lugar de protagonista, dividindo com o Estado, “com mais eficiéncia e menor

custo, fungdes que antes eram privativas do setor publico”.

A despeito das turbuléncias e protestos durante o primeiro mandato, a corrup¢do néo é
explicitamente mencionada — em vez disso, € mencionado o déficit publico, contra o qual
foram necessarios “remédios amargos"; hé, ainda, breve mengdo a crise de representagdo e a

necessidade de renovagdo dos partidos politicos.
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[..]

Agradeco aos milhGes de brasileiras e brasileiros, aos jovens e aos idosos, aos
gue moram nas cidades assim como aos que moram nos campos, que, com 0
voto, sufragaram as ideias que temos defendido e as mudangas que
estamos empreendendo.

[.]

Nos ultimos anos, o Brasil renovou sua fisionomia, com a construgdo de
estradas de relevancia estratégica, quatro hidrovias, um sem-nimero de portos
e aeroportos. Promoveu um salto na producdo de energia e uma revolucdo nas
telecomunicagdes. Mudou muito.

Mas, quando falo em mudancga, penso em algo mais profundo, abrangente e
capilar, que toca o quotidiano de cada um dos brasileiros e melhora suas vidas.

[.]

N&o obstante todas essas transformagfes, muitos ainda resistem em
enxergar o Brasil novo que esta brotando sob nossos olhos. Relutam em
reconhecer que estamos avancando, competindo e nos adaptando aos
novos tempos, em Vvarios planos: o da globalizagdo, o da reestruturacdo do
Estado, o da revitalizacdo da cultura.

[.]

O Estado comecou a ser transformado, para tornar-se mais eficiente,
evitar o desperdicio e prestar servigos de melhor qualidade a populagéo.
Deixa de ser o Estado faz-de-conta-que-faz-tudo, mas continua a ser um
instrumento fundamental para garantir servicos & populagdo mais pobre, gerar
condi¢bes para o aumento da producdo e assegurar os direitos basicos de
todos.

[.]

Reunimos hoje as condi¢Bes para construir um Brasil efetivamente solidario e
mais justo.

O objetivo central do Governo que ora se inicia serd o de radicalizar a
democracia, democratizar o mercado aumentando a competi¢do, e
promover mais ampla oportunidade para todos os brasileiros. Isso requer
determinag&o politica e crescimento econdmico continuado.

[.]

O Pais desfruta de plena liberdade de opinido e de imprensa, de que muito nos
orgulhamos. O direito de manifestar o pensamento e de critica é fundamental
para a vitalidade democratica. Mas precisamos avangar mais.

Queremos aprofundar a parceria com a sociedade. Faz pouco tempo, 0 que
entre nds se chamava de “opinido publica” era apenas 0 eco das reivindicagdes
dos setores privilegiados da sociedade que sabem fazer ruido na defesa de seus
interesses. Hoje, a opinido publica expandiu-se e incorpora sindicatos de
trabalhadores, igrejas, movimentos sociais e as chamadas organizacGes
n&do governamentais.

Mas ainda existe uma maioria silenciosa que nédo se faz ouvir. As medidas de
politica social do Governo buscam atender a esta maioria, mesmo, se for o
caso, contra os ruidos dos que se escudam nos mais pobres para defender seus
privilégios.
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A sociedade civil assume, com mais eficiéncia e menor custo, fungdes que
antes eram privativas do setor publico. E o Estado se fortalece ao articular-
se com ela.

A vertebragdo da sociedade, em sintonia com a descentralizagdo das
politicas publicas, cria as condicBes para que os servicos do Estado cheguem
efetivamente aos que mais precisam e ndo, como sempre foi, aos que tém,
porgue sempre detiveram os instrumentos de pressdo para reivindicar mais.

No Brasil, por muito tempo, o Estado como organizagdo esteve a frente da
sociedade. Hoje, ao contrario, é a sociedade que, via de regra, caminha a
frente do Estado.

Nossos partidos, que desde o Império eram instituicdes do Estado mais do que
da sociedade, precisam modificar-se para serem, agora, instituicbes da
sociedade. SO assim se revitalizardo e poderdo estar em sintonia com a
sociedade, evitando a crise da representacdo politica, que grassa no mundo
atual.

A democracia que queremos é a do didlogo plural, dentro do respeito a
diferenca, a critica e a alternancia no poder. Mas o corolério da critica é a
proposta alternativa e construtiva. Ndo me intitulo senhor de um caminho
anico. Estou pronto a discutir e a retificar o rumo, sempre que me convengam
de que é a alternativa melhor para o Pais.

Alegro-me de que o didlogo com a Oposicdo ja se tenha iniciado. Sei que
temos divergéncias em varios campos. Mas sei também que ha temas e acGes
gue estdo acima das diferengas partidarias. O dialogo contribui para
identificar veredas novas, enriquece a democracia e fortalece o Pais.

O fundamental nas democracias, entretanto, é o apoio da maioria. Este
apoio, recebi nas urnas pelo voto popular e dos partidos. A maioria dos
representantes eleitos pelo povo pertence aos partidos com os quais formei o
Governo. Eles certamente apoiardo no Congresso as medidas necessarias a
implantacdo das politicas que defendo e que foram aprovadas pelos eleitores.
42. Completaremos, assim, as reformas. Ndo s6 a previdenciaria e a
administrativa, mas a tributéria, a politica e a judiciéaria.

[.]

Srs. Congressistas, ndo fui eleito para ser o gerente da crise. Fui escolhido
pelo povo para supera-la e para cumprir minhas promessas de campanha. Para
continuar a construir uma economia estavel, moderna, aberta e competitiva.
Para prosseguir com firmeza na privatizagdo. Para apoiar 0s que
produzem e geram empregos. E assim recolocar o Pais na trajetdria de
um crescimento sustentado, sustentavel e com melhor distribuicdo de
riquezas entre os brasileiros.

Nesses ultimos quatro anos enfrentamos um quadro internacional adverso.
A economia brasileira sofreu o abalo de trés crises internacionais de graves
proporcdes. Ainda vivemos os reflexos negativos do colapso da moeda russa.
Nossa economia enfrenta o pesado 6nus de elevadas taxas de juros, que
arrefeceram o crescimento e diminuiram o em prego.

[...] Mas também ¢é forcoso reconhecer que temos as nossas vulnerabilidades,
entre elas, o déficit publico. Gastamos mais do que arrecadamos. Enquanto
ndo equilibrarmos nossas contas, a cada turbuléncia da economia
internacional pagaremos, como temos pago, preco elevado.

Assim como ndo hesitei em tomar as medidas necessarias para defender o
Real, ndo hesitarei em fazer o que for preciso para por fim ao tormento do
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déficit publico. E melhor o remédio amargo que cura a doenca do que a febre
crbnica que debilita as forcas e compromete a salide do organismo.

Néo tenham davidas, senhores. Marcharei com determinacdo para obter do
Congresso o ajuste fiscal e para livrarmos o Brasil da armadilha dos juros
altos, que aguilhoam o nosso impeto de crescimento econémico.

[.]

Tenho a convicgdo de que o Brasil saira fortalecido da crise. As politicas
que estamos adotando corrigirdo o desequilibrio de nossas contas. O Pais terd
credibilidade ainda maior. E serdA um mercado mais atraente para 0S
investimentos, tanto internos quanto externos, que gerardo crescimento e
empregos.

[.]

Um Pais que venceu o autoritarismo e implantou a democracia; em seguida,
domou a inflagdo e esta construindo a estabilidade, tem agora pela frente o
desafio de edificar uma sociedade mais igualitaria.

Esta é a minha visdo do Pais para o século XX. Estou certo de que € também o
projeto de todos os brasileiros que vivem com indignagdo os graus de
desigualdade que ainda subsistem entre nos.

(Discurso de posse de Fernando Henrique Cardoso, no Congresso Nacional,
em 1 de janeiro de 1999)

Embora praticamente ausente no pronunciamento de posse, 0 tema corrupgéo esteve
bastante presente no segundo mandato de FHC. Surgiram novas acusacdes, algumas
envolvendo diretamente o Presidente, relacionadas a supostas irregularidades na privatizacdo
da Vale do Rio Doce e da Telebras (privatizadas a despeito de mobiliza¢Ges sociais), socorro
aos bancos no Programa de Estimulo a Reestruturacdo e ao Sistema Financeiro Nacional
(PROER), CPI do Judiciario (que levou a condenacdo do Juiz Nicolau dos Santos Neto). Em
marc¢o de 2001, o DataFolha publicou pesquisa de Opinido segundo a qual 71% da populacédo
acreditavam haver corrup¢do no Governo Federal, 56% achavam que FHC ndo combatia a
corrupgdo e 84% eram a favor da instalacdo de uma CPI da Corrupcdo, proposta pela
oposicdo. Segundo o Jornal Folha de Sdo Paulo, FHC sofreu dezessete pedidos de
impeachment (a maioria no segundo mandato), todos indeferidos (RODRIGUES, 2001).
Havia, portanto, um “mal estar” com a corrup¢do, mas este nao se convertia necessariamente

em mobilizagdes pela ética na politica.

Nesse periodo, houve mudancas importantes relacionadas ao controle de gastos,
prevencéo e controle da corrupgdo, com a implementacdo da Advocacia Geral da Unido, a Lei
de Responsabilidade Fiscal e o Programa de Restruturacdo do Sistema Financeiro Brasileiro
(PROER). A Lei de Responsabilidade Fiscal provocou uma mudanga substancial na maneira


https://pt.wikipedia.org/wiki/Impeachment
https://pt.wikipedia.org/wiki/Advocacia_Geral_da_Uni%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Lei_de_Responsabilidade_Fiscal
https://pt.wikipedia.org/wiki/Lei_de_Responsabilidade_Fiscal
https://pt.wikipedia.org/wiki/Lei_de_Responsabilidade_Fiscal
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como é conduzida a gestdo financeira dos trés niveis de governo. Até entdo, o Governo

Federal ndo tinha mecanismos para medir o endividamento total do pais.

Muitos protestos ocorreram, mas a tematica da corrup¢do ndo se manifestava como
tema central, isto ¢, como ponto nodal das manifestacGes. Trabalho e reforma agraria
continuavam sendo os temas com mais visibilidade — a gestdo FHC foi marcada por
manifestacbes do MST, que lutava contra a concentracdo fundiaria e o privilegio do
agronegocio, persistentes apos a redemocratizagdo. Além disso, “o contexto de perda de
legitimidade do Governo Federal, de crise energética, de instabilidade econdmica, de avanco
na contrarreforma do Estado e a expectativa eleitoral positiva de grande parte dos movimentos
e sindicatos dirigidos pelo PT tornou o governo Cardoso um alvo permanente” (LEHER et al,

2010, p. 51).

O novo século trouxe a expansdo de TICs, que ampliaram consideravelmente as

possibilidades de participacdo no debate publico — inclusive através da internet:

A preocupagdo com o destino politico do Brasil ndo é problema s6 de quem esta
no Congresso. Os internautas da Folha Online também estdo ligados com o
desenrolar da CPI da corrupgdo e apoiam em peso uma investigacdo sobre
irregularidades no governo. Em questdo de horas, mais de 4.000 visitantes
responderam a enquete que perguntava: “Vocé é a favor da CPI da Corrupgao?".
A maioria esmagadora, 84%, queria a investigacdo, enterrada ontem por uma
acdo do governo. A crise no governo Fernando Henrique Cardoso esta
mostrando sua cara na Internet, por meio das centenas de mensagens enviadas
pelos internautas para os grupos de discussdo sobre o tema e por votacoes
expressivas como esta. Somente na manhd de hoje, mais de 50 mensagens
foram postadas no grupo de discussdo sobre senadores. (INTERNAUTAS,
2001)

Como observam Leher e outros (2010), no primeiro mandato governamental,
Fernando Henrique Cardoso conseguiu conter a oposicdo e aprovar com facilidade projetos
politicos e reformas constitucionais. Porém, no segundo mandato, o presidente teve maior
dificuldade de governar devido a reorganizacao das oposi¢des. Ao se aproximar o pleito que
escolheria o sucessor de Fernando Henrique Cardoso, fortalecia-se a candidatura de Luiz
Indcio Lula da Silva. Lula foi eleito no segundo turno contra o candidato do PSDB, José
Serra, entdo Ministro da Saude FHC. Eleito o novo presidente, “Fernando Henrique Cardoso
organizou a transicdo de modo a facilitar 0 acesso antecipado da nova administracdo as
informagoes relevantes ao exercicio do governo, fato até entdo inédito na historia do pais”

(LEHER et al, 2010, p. 49).


https://pt.wikipedia.org/wiki/Uni%C3%A3o_(Brasil)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Uni%C3%A3o_(Brasil)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Uni%C3%A3o_(Brasil)
http://educacao.uol.com.br/biografias/luiz-inacio-lula-da-silva.jhtm
http://educacao.uol.com.br/biografias/luiz-inacio-lula-da-silva.jhtm
http://educacao.uol.com.br/biografias/luiz-inacio-lula-da-silva.jhtm
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6.2.5 Lula — 2003 a 2009 (Primeiro e Segundo Mandatos)

Nas trés campanhas anteriores pela Presidéncia, Lula e o PT eram assinalados pelos
adversarios com a pecha de comunistas. Entre a populacdo de baixa renda e menos
escolarizada (tradicionalmente eleitora de partidos de direita, segundo diversos estudos sobre
esquerda e direita no Brasil),*® o medo desse adjetivo referia-se menos & ameaca & liberdade e
mais a uma inseguranca imprecisa sobre a manutengdo da ordem: comunistas eram “radicais”
e “subversivos”. Uma vez no poder, o PT hastearia uma bandeira vermelha no lugar da
bandeira do Brasil, faria da foice e do martelo nosso simbolo oficial, deixaria o pais ser
dominado pelos movimentos sociais (as invasdes do MST ndo eram bem recebidas pela
opinido publica). O lema da campanha vitoriosa de Lula — “A esperanga venceu o medo” —
fazia referéncia a superacdo da inseguranca pela confianca em um projeto de Governo
diferente, uma nova forma de fazer politica, em que os interesses da populacdo estariam,
finalmente, a frente dos interesses corporativos. Eleito com a maior votacdo da
redemocratizagdo, Lula (mais que o seu partido) incorporava amplas expectativas de
mudancas politicas e sociais, mas também certa apreensdo no que se refere ao campo

econdmico.

2 [13

A ascensdo do PT e de Lula (o “nordestino”, “metalirgico”, “homem do povo”) ao
poder foi encarada por leigos e analistas como uma vitoria “da esquerda”. Paulatinamente,
porém, a base aliada do novo governo foi cada vez menos a esquerda, que se viu dividida
frente as politicas econdmicas e acusacBes de corrupcdo; e mais 0s partidos que ja

participavam dos governos anteriores.

Todos o0s principais partidos conservadores, a excecdo do Partido dos
Democratas (DEM), em acelerado processo de esvaziamento politico eleitoral, e
do partido de Cardoso (PSDB), estdo na base de apoio de Lula da Silva,
inclusive os ex-presidentes José Sarney (PMDB) e Fernando Collor de Mello
(PTB). Todas essas forcas sustentam a candidata de Lula da Silva no pleito de
2010, Dilma Rousseff. Se a inflexdo das fragBes burguesas dominantes era
impensavel ha uma década, mais complexo é compreender como o PT e seu
principal braco sindical, a CUT, se moveram nesse contexto. S&0 muitos 0s

% «A persisténcia do que poderiamos chamar de ‘conservadorismo popular’ marca a distribuicdo das
preferéncias ideoldgicas no Brasil pds-redemocratizacdo, com a direita reunindo sempre cerca de 50% mais
eleitores do que a esquerda. Gustavo Venturi mostra que a pendéncia para a direita do eleitorado de menor
escolaridade (que esté associada a renda), ja observada em 1989, continuava presente quase duas décadas depois.
Em 2006, enquanto os eleitores de escolaridade superior dividiam-se por igual entre os campos da esquerda
(31%), do centro (32%) e da direita (31%), entre os que frequentaram até a quarta série do ensino fundamental, a
direita tinha 44% de preferéncia, mais do que o triplo de adesdo que tinha a esquerda (16%) e o centro (15%)”
(SINGER, 2009, p. 99).
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determinantes e acontecimentos desse transformismo, particularmente relevante
na CUT. Além da crise do socialismo ja mencionada, outra dimenséo relevante
foi a recepcdo da tese do fim da centralidade do trabalho e da perda do potencial
transformador da classe trabalhadora. (LEHER et al, 2010, p. 51)

Em sua analise do que chamou de “lulismo”, Singer (2009, 2012) observa um giro a
direita da base eleitoral de Lula, especialmente no segundo mandato.*® Resumindo sua tese,
Singer afirma que houve, a partir de 2003, uma reorientacdo que permitiu a adocdao de
politicas para reduzir a pobreza e ativar o mercado interno, sem confrontar o capital. Para o
autor, esta opcao intermediéria entre o neoliberalismo da década anterior (cujos efeitos eram
rejeitados) e o reformismo forte do PT antes de 2002, associada ao escandalo do Mensal&o,
afastou os tradicionais apoiadores do partido (demais partidos de esquerda, movimentos
sociais e populacdo urbana mais escolarizada do Sul e do Sudeste). Ao mesmo tempo, a
alternativa moderada e social atraia para a sua base a populacdo de baixa renda e menos
escolarizada que elegeu Collor em 1989 (SINGER, 2012, p. 13-19). Além disso, Lula tornou-se
maior que o seu partido, passando a atuar como arbitro desse processo. Nessa transi¢do, surge
o que Singer chama de “lulismo”, caracterizado, de um lado, pelo estreitamento da relacdo de
Lula com “os mais pobres”, cujo apoio foi fundamental para a sua reeleicdo em 2006 e para as
eleicdes da sucessora em 2010 e 2014; de outro, pelo afastamento da classe média, mais

sensivel ao tema corrupgéo.

O discurso de Lula em defesa da estabilidade tirou a plataforma a partir da qual
o0 centro mobilizava os mais pobres, sobrando-lhe apenas o recurso as dendncias
de corrupgdo, assunto limitado a classe média. Isso implicou um aumento dos
votos para Lula a direita [...], limitando ao centro a base da oposi¢do. Diante da
dificuldade de ganhar eleigdes presidenciais s6 com a classe média, 0s
oposicionistas ndo sabem para aonde ir. (SINGER, 2012, p. 100)

De fato, o primeiro e segundo mandatos do Governo Lula caracterizam-se pela
auséncia de uma oposicdo forte, como fora a enfrentada pelos governos anteriores. Direita e
esquerda tornam-se conceitos consideravelmente difusos, ainda mais distintos de oposi¢do e
situacdo. Parte da esquerda saiu da base do Governo e alguns lideres importantes do PT
(como Marina da Silva e Marta Suplicy) migraram para outras plataformas, argumentando a

% Na América Latina, os polissémicos e difusos conceitos de direita e esquerda cairam em desuso apés a queda
do muro de Berlim e a ascensdo de setores ditos de “esquerda” ao poder. Na tese, vimo-nos impelidos a retomar
esses conceitos, por terem sido trazidos pelos sujeitos pesquisados, que se posicionam espontaneamente como
“direita” ou “esquerda”. O tratamento dado a essas no¢des, portanto, sera o sentido dado por esses sujeitos. Para
uma discussdo teorica a respeito, sugerimos a discussdo de Bresser-Pereira (1992).
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descaracterizacdo do partido e sua cumplicidade ou omissdo com préticas corruptas. Os
sindicatos, parcialmente incorporados ao Governo através da CUT, dividiram-se. Movimentos
sociais como o0 MST e o novo Movimento dos Trabalhadores Sem Teto (MTST) passaram a
relativizar o apoio ao PT e a negocia-lo em nome de demandas tidas como abandonadas,
como a reforma agréria. Por sua vez, a base de apoio que garantiu a governabilidade e
estabilidade do Governo barganhava cargos em troca da aprovacdo de projetos. E nesse
contexto que explode o escandalo do Mensaldo, a partir de dendncia de um ex-aliado, Roberto
Jefferson, do Partido Trabalhista Brasileiro (PTB). Na auséncia de uma oposicao forte e de
atores sociais que estabelecam contraponto claro com o Governo, pode-se falar de uma
orfandade de projetos alternativos e de significantes que agreguem as demandas “excluidas”

da hegemonia do partido governista.

Embora ndo seja a principal questdo do autor, a analise de Singer evidencia a
importancia dos escandalos de corrupcdo tanto no plano das disputas entre as elites politicas
quando na opinido publica e no comportamento eleitoral. A partir das analises feitas até o
momento, € possivel entrever as seguintes hipdteses: a) na medida em que sensibiliza as
pessoas, 0 tema corrupcao faz parte dos significantes que podem ser ativados nas articulacdes
em torno de discursos especificos, tanto no plano institucional quanto na sociedade civil; b) a
classe média ¢ mais sensivel ao tema que os estratos mais baixos, supostamente mais
pragmaticos; b) o limiar dessa “sensibilidade” a corrupg¢do torna-se mais baixo quanto
maiores as insatisfacdes com os resultados diretos das politicas econdmicas e sociais.
Contudo, mesmo se tomassemos como “lei causal” essa Ultima afirmacdo, seria necessario
compreender como o tema € articulado, problematizado, a ponto de interpelar os sujeitos a
acdo coletiva. Mas este ser assunto do ultimo capitulo.

No primeiro pronunciamento de posse de Lula, o discurso sobre a corrupcdo pouco
difere dos antecessores. O combate a corrupcdo, a defesa da ética no trato da coisa publica e o
combate a “cultura da impunidade” s3o mencionados como ‘“objetivos centrais e
permanentes” do Governo. Esse combate ¢ legitimado sob o argumento de que a corrupcéo
(assim como a sonegacéo e o desperdicio) priva a populagdo de recursos que poderiam ajudar
na sua sobrevivéncia. Um governo honesto “¢ mais do que nio roubar e ndo deixar roubar”.
Um Governo ético é aquele que mostra “resultados sociais concretos”; “eficiente”;
“transparente”; que “evita desperdicios”. Superar esses entraves abrird caminho para o

“desenvolvimento sustentado do Pais”.
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"Mudanga”; esta é a palavra chave, esta foi a grande mensagem da sociedade
brasileira nas elei¢bes de outubro. A esperanca finalmente venceu o medo e a
sociedade brasileira decidiu que estava na hora de trilhar novos caminhos.

Diante do esgotamento de um modelo que, em vez de gerar crescimento,
produziu estagnacdo, desemprego e fome; diante do fracasso de uma cultura
do individualismo, do egoismo, da indiferenca perante o proximo, da
desintegracdo das familias e das comunidades.

Diante das ameacgas a soberania nacional, da precariedade avassaladora da
seguranca publica, do desrespeito aos mais velhos e do desalento dos mais
jovens; diante do impasse econémico, social e moral do Pais, a sociedade
brasileira escolheu mudar e comegou, ela mesma, a promover a mudanca
necessaria.

Foi para isso que o povo brasileiro me elegeu Presidente da Republica: para
mudar. Este foi o sentido de cada voto dado a mim e ao meu bravo
companheiro José Alencar. E eu estou aqui, neste dia sonhado por tantas
geracOes de lutadores que vieram antes de nos, para reafirmar 0os meus
compromissos mais profundos e essenciais, para reiterar a todo cidadao e
cidadd do meu Pais o significado de cada palavra dita na campanha, para
imprimir & mudanca um carater de intensidade pratica, para dizer que chegou
a hora de transformar o Brasil naquela nacdo com a qual a gente sempre
sonhou: uma nacgdo soberana, digna, consciente da prdpria importancia no
cenério internacional e, a0 mesmo tempo, capaz de abrigar, acolher e tratar
com justica todos os seus filhos.

Vamos mudar, sim. Mudar com coragem e cuidado, humildade e ousadia,
mudar tendo consciéncia de que a mudanca é um processo gradativo e
continuado, ndo um simples ato de vontade, ndo um arroubo voluntarista.
Mudanga por meio do didlogo e da negociacdo, sem atropelos ou
precipitacGes, para que o resultado seja consistente e duradouro.

[.]

Este é um Pais extraordinario. Da Amazoénia ao Rio Grande do Sul, em meio a
populagdes praieiras, sertanejas e ribeirinhas, o que vejo em todo lugar é um
povo maduro, calejado e otimista. Um povo que ndo deixa nunca de ser
novo e jovem, um povo que sabe o que é sofrer, mas sabe também o que é
alegria, que confia em si mesmo em suas préprias forcas. Creio num futuro
grandioso para o Brasil, porque a nossa alegria é maior do que a nossa dor,
a nossa forga é maior do que a nossa miseria, a nossa esperanga é maior
do que 0 nosso medo.

O povo brasileiro, tanto em sua histéria mais antiga, quanto na mais recente,
tem dado provas incontestaveis de sua grandeza e generosidade, provas de sua
capacidade de mobilizar a energia nacional em grandes momentos civicos; e
eu desejo, antes de qualquer outra coisa, convocar 0 meu povo, justamente
para um grande mutirdo civico, para um mutirdo nacional contra a fome.

[..]

Enquanto houver um irmé&o brasileiro ou uma irma brasileira passando fome,
teremos motivo de sobra para nos cobrirmos de vergonha. Por isso, defini
entre as prioridades de meu Governo um programa de seguranca alimentar que
leva 0 nome de "Fome Zero". Como disse em meu primeiro pronunciamento
apos a eleicdo, se, ao final do meu mandato, todos os brasileiros tiverem a
possibilidade de tomar café da manhd, almocar e jantar, terei cumprido a
misséo da minha vida.
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E por isso que hoje conclamo: Vamos acabar com a fome em nosso Pais.
Transformemos o fim da fome em uma grande causa nacional, como foram no
passado a criacdo da Petrobras e a memoravel luta pela redemocratizacdo do
Pais. Essa é uma causa que pode e deve ser de todos, sem distin¢do de classe,
partido, ideologia. Em face do clamor dos que padecem o flagelo da fome,
deve prevalecer o imperativo ético de somar forcas, capacidades e
instrumentos para defender o que é mais sagrado: a dignidade humana.

[..]

Instrumento fundamental desse pacto pela mudanca serd o Conselho Nacional
de Desenvolvimento Econdmico e Social que pretendo instalar ja a partir de
janeiro, reunindo empresarios, trabalhadores e liderangas dos diferentes
segmentos da sociedade civil.

Estamos em um momento particularmente propicio para isso. Um momento
raro da vida de um povo. Um momento em que o Presidente da Republica
tem consigo, ao seu lado, a vontade nacional. O empresariado, os partidos
politicos, as Forcas Armadas e os trabalhadores estdo unidos. Os homens,
as mulheres, os mais velhos, 0s mais jovens, estdo irmanados em um mesmo
proposito de contribuir para que o Pais cumpra o seu destino historico de
prosperidade e justica.

Além do apoio da imensa maioria das organizagdes e dos movimentos
sociais, contamos também com a adesdo entusiasmada de milhdes de
brasileiros e brasileiras que gquerem participar dessa cruzada pela retomada
pelo crescimento contra a fome, o desemprego e a desigualdade social. Trata-
se de uma poderosa energia solidaria que a nossa campanha despertou e que
ndo podemos e ndo vamos desperdicar. Uma energia ético-politica
extraordinaria que nos empenharemos para que se encontrem canais de
expressdo em nosso Governo.

Por tudo isso, acredito no pacto social. Com esse mesmo espirito constitui o
meu Ministério com alguns dos melhores lideres de cada segmento econémico
e social brasileiro. Trabalharemos em equipe, sem personalismo, pelo bem
do Brasil e vamos adotar um novo estilo de Governo com absoluta
transparéncia e permanente estimulo & participacao popular.

O combate a corrupgéo e a defesa da ética no trato da coisa publica serdo
objetivos centrais e permanentes do meu Governo. E preciso enfrentar com
determinagdo e derrotar a verdadeira cultura da impunidade que prevalece
em certos setores da vida publica.

N&o permitiremos que a corrupc¢ao, a sonegacao e o desperdicio continuem
privando a populagdo de recursos que sdo seus e que tanto poderiam ajudar na
sua dura luta pela sobrevivéncia.

Ser honesto é mais do que apenas ndo roubar e ndo deixar roubar. E
também aplicar com eficiéncia e transparéncia, sem desperdicios, 0s
recursos publicos focados em resultados sociais concretos. Estou
convencido de que temos, dessa forma, uma chance Unica de superar 0s
principais entraves ao desenvolvimento sustentado do Pais. E acreditem,
acreditem mesmo, ndo pretendo desperdicar essa oportunidade conquistada
com a luta de muitos milhdes e milhGes de brasileiros e brasileiras.

[..]

Cada um de nos, brasileiros, sabe que o que fizemos até hoje ndo foi pouco,
mas sabe também que podemos fazer muito mais. Quando olho a minha
propria vida de retirante nordestino, de menino que vendia amendoim e
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laranja no cais de Santos, que se tornou torneiro mecanico e lider sindical, que
um dia fundou o Partido dos Trabalhadores e acreditou no que estava fazendo,
gue agora assume o posto de Supremo Mandatério da Nacdo, vejo e sei, com
toda a clareza e com toda a convicgédo, que nds podemos muito mais.

[.]

Estamos comecgando hoje um novo capitulo na Histéria do Brasil, ndo como
nacdo submissa, abrindo mdo de sua soberania, ndo como nagdo injusta,
assistindo passivamente ao sofrimento dos mais pobres, mas como nacéo
altiva, nobre, afirmando-se corajosamente no mundo como nagdo de todos,
sem distingdo de classe, etnia, sexo e crenga.

[..]

O que nds estamos vivendo hoje neste momento, meus companheiros e
minhas companheiras, meus irmaos e minhas irméas de todo o Brasil, pode ser
resumido em poucas palavras: hoje é o dia do reencontro do Brasil consigo
mesmo. Agradeco a Deus por chegar até aonde cheguei. Sou agora o servidor
publico nimero um do meu Pais.

Peco a Deus sabedoria para governar, discernimento para julgar, serenidade
para administrar, coragem para decidir e um coracdo do tamanho do Brasil
para me sentir unido a cada cidadéo e cidada deste Pais no dia a dia dos
proximos quatro anos. Viva o povo brasileiro!

(Discurso de posse de Lula no Congresso Nacional, em 1° de janeiro de 2003)

Antes mesmo do Escandalo do Mensalao, o tema corrupcdo ja mobilizava entidades da
sociedade civil em torno de acdes de prevengdo, combate e punicdo de praticas corruptas.
Destaca-se, ja na primeira década do século, o Movimento de Combate a Corrupcdo Eleitoral,
cujos eixos de atuacdo sdo a fiscalizacdo, educacdo e monitoramento. A organizacdo €
integrada por 51 entidades nacionais de diversos segmentos, formando uma rede com
movimentos, organizacbes sociais, religiosas e outras entidades da sociedade civil.** Em
2006, o Escritério das Nagbes Unidas sobre Drogas e Crime (UNODC) certificou 0 MCCE
com o “Prémio UNODC?”, pelo trabalho desenvolvido na mobilizagdo da sociedade civil pela

aprovacdo da “Lei da Ficha Limpa” (MOVIMENTO, s.d.).

No entanto, o primeiro grande protesto contra a corrup¢do no Governo Lula foi
realizado em Brasilia e reuniu, segundo os organizadores, cerca de 25 mil pessoas (15 mil
segundo a Policia Militar). O evento foi organizado ndo pela ala a direita, mas pela ala a
esquerda da oposicdo (MANIFESTACAO, 2005): partidos PSTU, PSOL, PDT, PPS e
entidades sindicais como a Coordenacdo Nacional de Lutas (ConLutas), Coordenacédo de Luta

dos Estudantes (ConLute). O evento aconteceu um dia depois de outra manifestacdo, também

* Por estas caracteristicas, 0 MCCE ndo fez parte do nosso trabalho, voltado para as manifestacdes
“espontaneas” articuladas via internet.
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em Brasilia, em apoio ao Governo e ao Presidente, que reunia outra parte da esquerda: CUT,
UNE e MST. Segundo a Policia Militar, esta Gltima reuniu cerca de 6.000 pessoas. A época,
fazia eco na midia a afirmacao do Presidente de que desconhecia o esquema do Mensaldo. As
criticas, como na tradicdo udenista mencionada por Carvalho paginas atras, recaiam na

comprovacédo ou ndo da responsabilidade pessoal do Presidente frente aos delitos:

"Nd&o se pode falar em cassacdo antes do relatorio final da CPI, que podera
apontar pela necessidade da abertura de um processo de crime de
responsabilidade”, disse a jornalistas a senadora Heloisa Helena (PSOL-AL). "E
impossivel dizer que ele ndo sabia. Para dizer que ele ndo sabia é necessario
dizer que ele é ignorante e ele ndo é." Ja o presidente do PDT no Distrito
Federal, Georges Michel, foi bem mais incisivo. "Lula é o chefe de todo esse
crime organizado. No fim da investigacdo, ele tem de sofrer um impeachment",
disse Michel. (BRASILIA, 2005)

Em buscas na web, protestos contra a corrupgéo articulados a partir da internet séo
encontrados ja em 2006, mas com pouca Visibilidade na grande midia. Seguindo a tendéncia
dos movimentos antiglobalizacdo, o perfil destas acGes ja era proximo do que se veria nos
anos 2010: bandeira apartidaria e articulacdo a partir de sites de redes sociais — na época, 0
Orkut era 0 mais utilizado no Brasil. Entre 0os grupos encontrados, podemos mencionar o
“Movimento da Ordem e da Vigilia Contra a Corrupgao”, “Movimento Acorda Brasil” e
“Reforma Brasil”, organizadores de marchas contra a corrup¢do marcadas (pela internet) que
aconteceram em mais de 20 cidades, no Dia da Dignidade Nacional (21 de maio) em 2006. E
importante notar que se tratava de movimentos contra a impunidade, a falta de ética no
Congresso e a corrupcao na politica, ou seja, a oposi¢cdo ao Governo ndo era o que dava
unidade, embora houvesse, entre os manifestantes, brados como “Fora, Ladrao! Chega de
Mensalao! Brasil Acima de Tudo” (MOVIMENTO, 2006). A logica do apartidarismo era
coerente com essa tendéncia: ndo se tratava da critica a uma corrente politica, mas a “politica”
ou “aos politicos” (e suas praticas reprovaveis). Como veremos, a medida que crescem os
protestos, esse brado vai se afunilando contra 0 Governo (um inimigo comum) e, na mesma
medida, 0s grupos de protesto vdo perdendo seu tom apartidario para assumir uma posicao

especifica (novas fronteiras sao estabelecidas e se constituem novas posi¢des de sujeito).

O protesto, realizado no Dia da Dignidade Nacional, pede que a sociedade civil
deixe a passividade indo as ruas as 15 horas trajando preto. "Daremos resposta
aqueles que acreditam que a Nagdo esta calada e passiva diante dos escandalos
politicos que violentam nossas almas", prega a organizacdo, que tem difundido
a manifestacdo pela internet, no site www.reformabrasil.com, no qual podem
ser consultadas as cidades que participardo do ato. De acordo com o site, 0
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grupo defende o fim da corrupcdo, a moralizacdo da politica brasileira e a
soberania popular. (INTERNAUTAS, 2006)

Apesar dessas turbuléncias, Lula foi reeleito para o segundo mandato contra o
candidato do PSDB. A despeito de ter sido o Mensaldo uma dos temas mais abordados e mais
cobrados durante o primeiro mandato e na campanha eleitoral, corrupgdo é um tema ausente
no pronunciamento de posse. A fala é pronunciada em grande parte em primeira pessoa. A
relagdo com o povo mencionada por Singer (2012) ¢ fortemente presente: “Se tem uma coisa
que eu aprendi a respeitar, ao longo desses 30 anos de vida politica, foi a relacdo com o
povo”; “Mesmo sendo Presidente de todos eu continuarei fazendo o que faz uma mae, eu

cuidarei primeiro daqueles mais necessitados”.

[.]

Mas estou aqui, também, por causa de vocés. Eu sou profunda e eternamente
grato ao comportamento do povo brasileiro nesses quatro anos do meu
mandato. Em momentos muito dificeis, quando alguns imaginavam que o jogo
tinha acabado, 0 povo entrava em campo e dizia claramente: n6s construimos
a democracia deste Pais e nds vamos sustentar a democracia deste Pais,
custe o que custar, doa a quem doer.

[.]

Sou muito grato aos companheiros do Congresso Nacional, aos deputados e
senadores que ajudaram com que o debate politico, mesmo quando estava
mais radicalizado, ndo atrapalhasse que as coisas de interesse da nossa Nagao
fossem votadas e conseguimos aprovar praticamente tudo o que o governo
mandou ao Congresso Nacional e, certamente, 0 Congresso Nacional, pela sua
pluralidade, pela sua pratica democrética e por ser a consciéncia do povo
brasileiro no dia das elei¢des, continuara ajudando para que este Pais continue
dando certo e crescendo.

Quero agradecer aos trabalhadores, aos estudantes, as mulheres e aos
homens deste Pais que ndo s6 nos ajudaram a consolidar a democracia,
mas sairam as ruas para conquistar aquilo que durante muitos e muitos
anos nds tentdvamos conquistar e ndo conseguiamos.

[.]

Este Palacio precisa aprender a receber as minorias marginalizadas deste Pais.
Este Palécio precisa aprender a receber os negros, os indios, as mulheres. E
este Palacio precisa aprender a receber aqueles que, muitas vezes, ndo
conseguem nem passar perto do Palécio, quanto mais entrar nele.

E fazemos isso porque queremos consolidar a democracia brasileira de tal
forma, numa relacéo sadia e produtiva com a sociedade, participando das
conferéncias nacionais, ouvindo o povo, porque é com a sabedoria popular
gue o governante aprende a errar menos e a acertar mais, e vou continuar
governando desse jeito: ouvindo cada vez mais, porque eu aprendi que, na sua
sabedoria divina, Deus fez a gente com uma boca para falar menos e dois
ouvidos para escutar mais, e isso falta um pouco na politica nacional.
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[..]

Eu tenho nocdo do que significa as coisas que nds fizemos, tenho nocéo que ja
fizemos muito. Mas, a0 mesmo tempo, tenho nocdo que diante das
necessidades do povo e diante da quantidade de décadas e décadas de
divida social com o povo brasileiro, mesmo fazendo muito, nés fizemos
muito menos do que aquilo que precisa ser feito para que a gente possa
tornar o Brasil um pais mais justo, mais equanime, onde todas as pessoas
possam conquistar a cidadania plena, com o direito de trabalhar, de estudar, de
ter acesso a cultura, ao lazer, a tomar café de manhd, almocar, jantar, tirar
férias e cuidar da sua familia. E ter a certeza de que os seus filhos vao estudar
numa escola de qualidade e que os filhos das pessoas mais pobres deste Pais
tém que sonhar em ter acesso & mesma universidade do filho do mais rico
deste Pais, porque é assim que a gente vai construir uma democracia forte,
uma democracia sélida.

Quero agradecer a todos vocés. Eu digo sempre que se tem uma coisa que eu
aprendi a respeitar, ao longo desses 30 anos de vida politica, foi a relacao
com o povo. Eu, na politica, ja fui enganado muitas vezes. Muitas vezes, a
gente vé as pessoas proximas da gente desaparecerem. Agora, nessa minha
relagdo com o povo brasileiro, desde quando eu comecei, no movimento
sindical, em 1969, em nenhum momento dificil da minha histéria esse povo
faltou com a solidariedade, com o companheirismo, assumindo, as vezes, a
tarefa de fazer aquilo que nds ndo tinhamos condi¢des de fazer.

Quero dizer a vocés que esses proximos quatro anos serdo quatro anos de
muito trabalho. E vamos trabalhar mais do que trabalhamos no primeiro,
porque ja conhecemos os caminhos das pedras, ja conhecemos onde é que as
coisas, muitas vezes, emperram. E nos, que sabemos que a economia
brasileira precisa crescer, gerar empregos e distribuicdo de renda, sabemos que
precisamos destravar o Pais para que ele possa crescer, para que ele possa
gerar a quantidade de empregos, e empregos formais, com carteira assinada,
porgue ai, sim, o trabalhador brasileiro vai estar mais qualificado e vivendo
um pouco melhor.

[.]

Quero olhar na cara de cada homem e de cada mulher e dizer para vocés: eu e
0 companheiro José Alencar, se for necessario, daremos a nossa vida para
que a gente possa cumprir cada palavra e cada compromisso que
assumimos com vocés, para que a gente possa fortalecer a democracia do
nosso Pais, para que a gente possa garantir que a parte mais pobre da
populagdo seja tratada com o respeito e com a decéncia que deveria ter sido
tratada ha muito tempo, porque se assim o fosse nds ndo teriamos a quantidade
de pobres que temos no Brasil.

Quero dizer para vocés que sou Presidente de todos, sem distingdo de credo
religioso, sem distingdo de compromissos ideoldgicos. Sou Presidente de
todos sem me preocupar com a origem social de cada um. Mas ndo se
enganem, mesmo sendo Presidente de todos eu continuarei fazendo o que
faz uma mae, eu cuidarei primeiro daqueles mais necessitados, daqueles
mais fragilizados, daqueles que mais precisam do Estado brasileiro.

[..]

Aqueles que apostarem no fracasso do Brasil serdo derrotados. Aqueles que
acreditarem que este Pais nasceu para ser um pais de crescimento inibido, para
ser um pais de eterno pequeno crescimento, podem comecar a Se preparar
porque este Pais vai ter um crescimento vigoroso. Mas ndo um crescimento
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como tivemos em outra época, em que o Pais crescia € 0 povo continuava
pobre, o Pais crescia e ndo se distribuia o resultado desse crescimento. Nds
temos que ter consciéncia de que o Pais precisa crescer, mas 0 que precisa
crescer, também, concomitante com o0 crescimento da economia, com 0
crescimento da inddstria, com o crescimento da agricultura, é o crescimento
da melhoria da qualidade de vida das nossas criancas, das nossas mulheres,
dos nossos jovens. E o crescimento da oportunidade para uma educagdo de
qualidade, é o crescimento de uma distribui¢do de renda em que 0 povo possa
viver com mais dignidade, viver melhor e cuidar da sua familia.

[..]

Por fim, meus companheiros e companheiras, se me permitem trata-los assim,
eu quero dizer para vocés que os quatro anos que temos pela frente séo
gquatro anos mais compensadores mas, a0 mesmo tempo, mais dificeis do
que os primeiros quatro.

[.]

Eu tenho certeza de que nos teremos quatro anos de muito otimismo neste
Pais, de muito crescimento. Por isso, em meu nome, em nome de José
Alencar, da minha Marisa e da Mariza do José Alencar, em nome do meu
governo, em nome dos meus Ministros, em nome do povo brasileiro, eu quero,
mais uma vez, dizer: obrigado, meu Deus, por vocés existirem e terem a
compreensdo que vocés tém, porque s6 vocés podem ajudar este Pais a dar o
salto de qualidade que o nosso Pais precisa.

(Discurso de posse de Lula no Palacio do Planalto, em 1 de janeiro de 2007)

6.2.6 Dilma Rousseff — 2010 a 2015 (Primeiro e Segundo Mandatos)

Na passagem dos governos de Fernando Henrique até os governos Dilma Rousseff,
percebe-se uma paulatina mudanca nos discursos hegemonicos sobre corrupcdo. Na década de
2010, a abordagem do assunto mescla de forma mais clara a linha “udenista”, mencionada por
Carvalho (2008), e a abordagem neoinstitucional citada capitulos atras. Embora continue
sendo associada a individuos “predadores da coisa publica”, a corrupcdo ¢ agora
compreendida também em suas dimens@es institucionalizadas, nas redes que facilitam e
alimentam a prética ilicita. Além disso, a corrup¢do ndo estad mais restrita a um setor publico
burocratico que trava a acdo do setor privado, mas ao conluio entre os dois setores, que
constroem canais alternativos por onde escoam 0s recursos publicos. Assim, ndo apenas
corruptos, mas também corruptores, passam a ser investigados e punidos. Ademais, as
instituicOes responsaveis pelas investigagdes, como o Ministério Pdblico, ampliam sua
atuacdo para a mobilizacdo social, conclamando os cidaddos a se engajar na luta contra a

corrupgdo. Exemplo disso pode ser visto na campanha #corrupcdondo, lancada em
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comemoracao aos 10 anos de cooperacdo internacional, com o intuito de ampliar o debate
sobre o tema no Facebook e no Twitter (BRASIL, s.d.).

Outra mudanca fundamental diz respeito a mobilizacdo contra a corrupcdo. Se até
2010 falava-se em apatia politica dos brasileiros e sua suposta tolerancia com a corrupgéo,
viu-se a partir de 2011 o surgimento e a proliferacdo de protestos que tinham a indignacao
com a corrupgdo como tema central (a serem abordadas no préximo capitulo). Para José
Murilo de Carvalho (2008), esta reacéo pode ser explicada pela propria expansdo democratica
e estabilidade politica, aliada ao aumento da escolaridade e reducdo da pobreza (que tornam
os eleitores menos dependentes dos favores de governos), além de uma maior consciéncia do
contribuinte, que passa a exigir mais transparéncia no uso das verbas arrecadadas a partir dos
impostos (CARVALHO, 2008, p. 205). Esses foram, inclusive, os principais argumentos
utilizados em defesa dos Governos Lula e Dilma: tratava-se ndo do aumento da corrupgéo,
mas de maior transparéncia e combate, em virtude do que o tema tinha mais visibilidade. O
compromisso com 0s interesses da populacdo e do pais, por sua vez, eram reafirmados pela
apresentacdo de resultados das gestdes: inclusdo social, emprego, desenvolvimento

tecnoldgico.

No entanto, a classe média, para Carvalho, também passou por mudancas, tornando-se

mais isolada:*?

A classe média permanece a frente da luta contra a corrup¢do, mas agora nao
tem mais a solidariedade dos setores sociais que se localizam acima e abaixo
dela. Os de cima ndo tém razdes de queixa, gracas & alta lucratividade dos
grandes negdcios nos setores financeiro, agricola e industrial. Os de baixo
também ndo reclamam, beneficiados que sdo pelas politicas sociais. Dai que
hoje, a diferenca da época da eleicdo e do processo de impedimento de Collor, a
classe média esta sozinha, ndo tem a cumplicidade dos pobres nem dos ricos.
(CARVALHO, 2008, p. 203)

Ha& que se perguntar quando, na histéria dos movimentos e mobilizacGes nacionais, a
classe média “teve o apoio dos mais pobres”. A suposicdo ¢ de que a classe média ¢
formadora de opinido e, como tal, consegue converter as camadas mais baixas em favor de
suas tematicas; entretanto, tal cooptacdo nédo teria ocorrido nos protestos dos ultimos anos. A

ideia de isolamento dessa camada, entretanto, pode ajudar a entender a clivagem exposta pelas

*2 pesquisas realizadas pelo Ibope e DataFolha entre os manifestantes de junho de 2013 e marco de 2015,
respectivamente, mostram que a maioria dos manifestantes estava nos estratos sociais mais altos de renda e
escolaridade (89% DOS MANIFESTANTES, 2013; PROTESTO, 2015).
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falas dos grupos de protestos pesquisados, que, como veremos, falam da necessidade de
“unido nacional”, de uma “divisdo do Brasil” promovida pelo PT. Além disso, como
mencionado antes, a auséncia de uma oposicdo forte ou de significantes que agregassem as
demandas da parcela desse setor contraria a0 Governo sugerem uma orfandade que pode ter
se refugiado nas redes, na prépria mobilizacdo. Assim, ndo mais os partidos, ndo mais as
entidades da sociedade civil, mas os proprios grupos de protesto tornavam-se “representantes
de si mesmos”. Na medida em que todo “si mesmo” se define na relagdo com o outro, a
articulacdo consiste na incorporagdo de outros a esse “nos” e, concomitantemente, na
definicdo de um “eles”. Nas primeiras edi¢Oes das Marchas Contra a Corrupgao, em 2011 e
2012, esse “nds” juntava, de um lado, os que defendiam a ética na politica e o fim da
impunidade; de outro, “a classe politica” e “os partidos”, vistos de forma genérica como

corruptos, descomprometidos com 0s interesses que, como representantes, deveriam defender.

Em sua primeira fala oficial, Dilma Rousseff reafirma o Governo antecessor e procura
se colocar como a nova fase do ciclo ja iniciado de mudanga. O pronunciamento de posse
revela as tensdes herdadas do Governo Lula, inclusive quanto a corrupgdo. Apos a prestacdo
de contas, € assumido o compromisso, ainda sem precisdo, de combate as préaticas corruptas:
“Serei rigida na defesa do interesse publico. Nao havera compromisso com o erro, o desvio e
o malfeito. A corrupcdo serd combatida permanentemente, e os 6rgdos de controle e

investigacao terdo todo o meu respaldo para agirem com firmeza e autonomia”.

[.]

E sei que meu mandato deve incluir a traducdo mais generosa desta ousadia do
voto popular que, ap6s levar a presidéncia um homem do povo, decide
convocar uma mulher para dirigir os destinos do pais.

[.]

Venho, antes de tudo, para dar continuidade ao maior processo de
afirmacao que este pais ja viveu.

Venho para consolidar a obra transformadora do presidente Luis Inacio
Lula da Silva, com quem tive a mais vigorosa experiéncia politica da minha
vida e o privilégio de servir ao pais, ao seu lado, nestes ultimos anos.

[.]

Para enfrentar estes grandes desafios é preciso manter os fundamentos que
nos garantiram chegar até aqui. Mas, igualmente, agregar novas ferramentas
e novos valores.

Na politica é tarefa indeclindvel e urgente uma reforma politica com
mudancas na legislacdo para fazer avangar nossa jovem democracia, fortalecer
o sentido programético dos partidos e aperfeicoar as instituigcdes, restaurando
valores e dando mais transparéncia ao conjunto da atividade publica.

[.]
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Queridas brasileiras e queridos brasileiros,

O pré-sal é nosso passaporte para o futuro, mas sé o serd plenamente se
produzir uma sintese equilibrada de avanco tecnoldgico, avango social e
cuidado ambiental.

A sua prépria descoberta € resultado do avango tecnoldgico brasileiro e de
uma moderna politica de investimentos em pesquisa e inovacdo. Seu
desenvolvimento sera fator de valorizacdo da empresa nacional e seus
investimentos serdo geradores de milhares de novos empregos.

O grande agente desta politica é a Petrobras, simbolo histérico da soberania
brasileira na producgéo energética.

O meu governo terd a responsabilidade de transformar a enorme riqueza
obtida no pré-sal em poupanca de longo prazo, capaz de fornecer as atuais e as
futuras geracdes a melhor parcela dessa riqueza, transformada, ao longo do
tempo, em investimentos efetivos na qualidade dos servigos publicos, na
reducdo da pobreza e na valorizagdo do meio ambiente. Recusaremos o0 gasto
apressado, que reserva as futuras geragdes apenas as dividas e a
desesperanca.

[..]

Pela primeira vez o Brasil se vé diante da oportunidade real de se tornar, de
ser, uma nacdo desenvolvida. Uma nacdo com a marca inerente da cultura
e do estilo brasileiros, o amor, a generosidade, a criatividade e a
tolerancia.

[.]

Em suma: temos que combater a miséria, que é a forma mais tragica de atraso,
e, a0 mesmo tempo, avangar investindo fortemente nas areas mais sofisticadas
da invengdo tecnoldgica, da criacdo intelectual e da producdo artistica e
cultural.

Justica social, moralidade, conhecimento, invengéo e criatividade, devem
ser, mais que nunca, conceitos vivos no dia a dia da nag&o.

Mas é importante lembrar que o destino de um pais nédo se resume a acao de
seu governo. Ele é o resultado do trabalho e da acdo transformadora de todos
os brasileiros e brasileiras. O Brasil do futuro serd exatamente do tamanho
daquilo que, juntos, fizermos por ele hoje. Do tamanho da participacdo de
todos e de cada um: dos movimentos sociais, dos que labutam no campo, dos
profissionais liberais, dos trabalhadores e dos pequenos empreendedores, dos
intelectuais, dos servidores publicos, dos empresarios, das mulheres, dos
negros, dos indios e dos jovens, de todos aqueles que lutam para superar
distintas formas de discriminacao.

[.]

Respeitada a autonomia dos poderes e o principio federativo, quero contar
com o Legislativo e o Judiciario, e com a parceria de governadores e prefeitos
para continuarmos desenvolvendo nosso Pais, aperfeicoando nossas
instituicOes e fortalecendo nossa democracia.

Reafirmo meu compromisso inegociavel com a garantia plena das liberdades
individuais; da liberdade de culto e de religido; da liberdade de imprensa e de
opinido.

Reafirmo que prefiro o barulho da imprensa livre ao siléncio das
ditaduras. Quem, como eu e tantos outros da minha geragdo, lutamos contra o
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arbitrio e a censura, somos naturalmente amantes da mais plena democracia e
da defesa intransigente dos direitos humanos, no nosso Pais e como bandeira
sagrada de todos 0s povos.

[..]

Eu e meu vice Michel Temer fomos eleitos por uma ampla coligacéo
partidaria. Estamos construindo com eles um governo onde capacidade
profissional, lideranga e a disposi¢cdo de servir ao pais serdo 0s critérios
fundamentais.

Mais uma vez estendo minha méo aos partidos de oposicdo e as parcelas da
sociedade que ndo estiveram conosco na recente jornada eleitoral. Nao havera
de minha parte discriminacao, privilégios ou compadrio.

A partir deste momento sou a presidenta de todos os brasileiros, sob a égide
dos valores republicanos.

Serei rigida na defesa do interesse publico. Ndo havera compromisso com
o erro, o desvio e o malfeito. A corrup¢do serd combatida
permanentemente, e 0s 6rgdos de controle e investigacao terdo todo o meu
respaldo para agirem com firmeza e autonomia.

(Pronunciamento de posse da Presidente Dilma Rousseff no Congresso
Nacional, em 1° de janeiro de 2011)

O comeco do primeiro mandato de Dilma foi marcado por numerosas demissdes de
ministros acusados de envolvimento em irregularidades; de pressdes da oposicdo e da
imprensa acerca dos supostos mecanismos de barganha entre governo e base aliada; além de
uma onda de manifestacbes por democracia em nivel internacional. Durante a apregoada
“operacao faxina” do Governo, foram promovidas as primeiras Marchas contra a Corrupgao,
organizadas pelo Movimento Brasil Contra a Corrupcdo (MBCC).* Apesar da conjuntura
nacional, a insurgéncia destes protestos ndo poderia ser explicada exclusivamente pelo clima
da opinido publica em relacdo ao Governo Federal, cuja aprovacdo subiu de 48% para 51%
naquele més (APROVACAO, 2011). Além do acimulo de escandalos nos Governos Lula,
essa primeira manifestacdo era uma reacdo a reabertura de uma crise politica na capital
federal, provocada pelo chamado escandalo do “Mensalao do DEM” (Democratas), apos a
absolvicdo da deputada Jaqueline Roriz (Partido da Mobilizacdo Nacional — PMN/DF),

flagrada e denunciada em rede nacional de TV por receber propina.

A primeira Marcha Contra a Corrupc¢éo, forjada basicamente pelo Facebook e pelo
Twitter, aconteceu em Brasilia em setembro de 2011, agregada ao Grito dos Excluidos. Doze

mil pessoas juntaram-se a agdo, que lavou a calgada do Paldcio do Planalto em um gesto

* 0 Movimento Brasil Contra a Corrupgdo a que nos referimos chamava-se, a época, Movimento Contra a
Corrupgao. Segundo um dos seus lideres, 0 nome foi alterado em fun¢do de um movimento homdnimo — o atual
MCC - que tinha linha diferente e passou a ter mais visibilidade. Apesar da visibilidade, os lideres ou
representantes do atual MCC néo foram encontrados para a pesquisa.
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simbdlico “contra a corrupc¢do e a impunidade”. Novo ato foi articulado para o feriado do dia
12 de outubro de 2011. Desta vez, foram mobilizadas pessoas em dezoito estados da
Federacdo. Neste caso, a marcha ganhou novos temas — era preciso expandir as pautas se
quisesse incorporar outras demandas. Vé-se, aqui, como funciona o processo de articulacéo e
a logica da equivaléncia: as diferengas ndo deixam de existir, mas surge (¢ elaborado) um
significante mais amplo, esvaziado de seu sentido original, que abarca as diferencas sob o
mesmo guarda-chuva, sem elimina-las. O guarda-chuva, neste caso, era a corrup¢ao: “A
corrupc¢do virou uma doenca no Brasil. Sentimos que temos que fazer alguma coisa”; “Nao
carregue bandeira de nenhum partido, a bandeira que devemos carregar é apenas a do Brasil,
que ¢ o nosso interesse comum”. Novas marchas viriam a acontecer apenas em abril e
setembro de 2012 (Dia do Basta), agora lideradas por outros grupos e sem grande repercussao
nas midias tradicionais. O tema da corrupcao permaneceria latente e ausente nos protestos de
rua até a eclosdo dos protestos de junho de 2013, quando ressurgiu entre as diversas pautas
dos manifestantes.

Quem Somos: um grupo de brasilienses cansados de ouvir falar em corrupgdo e
impunidade resolveu se unir para promover a primeira Marcha Contra a
Corrupcéo no dia da Independéncia do Brasil. A ele foram aderindo outras
dezenas de cidadaos e, na data da Gltima reunido anterior a marcha, cerca de 60
pessoas se reuniram, como voluntrias, para participar da organizacdo do grande
evento que aconteceria no dia seguinte. De acordo com os veiculos de
comunicacao de todo o Brasil, na manh& do dia 7 de setembro, cerca de 30 mil
cidaddos, de todas as idades, cores, credos e classes sociais, do DF e entorno
compareceram a Esplanada dos Ministérios para mostrar sua revolta com 0s
casos de corrupgdo que vém assolando o Brasil nos ultimos anos. A cada
mobilizacdo, fazemos questdo de deixar claro que este se trata de um
movimento apartidario, criado e financiado pelo povo e que politicos ou
partidos ndo devem ser divulgados. Além disso, 0 movimento ndo tem a
intencdo de promover qualquer um de seus integrantes ou apoiadores e é por
isso que nesta pagina ndo falaremos de individuos em particular. Devido ao
sucesso do primeiro movimento, o grupo anunciou, no dia 11 de setembro a
data da segunda marcha. No dia 12 de outubro, as 10h da manhd, com
concentragdo em frente ao Museu Nacional de Brasilia, esperamos todos 0s
cidaddos de Brasilia e entorno para, numa marcha pacifica e apartidaria,
pedirmos pelo fim do voto secreto no Poder Legislativo e pela garantia do
cumprimento da Lei da Ficha Limpa. (MBCC, s.d.)

A formagdo do MBCC, assim como muitos outros grupos de protesto contra a
corrupgdo que surgiriam (ou se tornariam visiveis) a partir dai, € atribuida a uma iniciativa
isolada: duas jovens irméas residentes em Brasilia, usuarias do Facebook, sem histérico de
participacdo em movimentos sociais, associa¢cdes ou partidos politicos, comegaram uma
mobilizacdo em suas redes que, em um classico modelo de swarming, se expandiu por outras

redes. A insurgéncia do movimento e adesao ao seu apelo, porém, ndo surge num vacuo: afora
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a efervescéncia do tema nas novas e velhas midias, a capital federal traz em seu repertério um
amplo histérico de mobilizacdes, entre elas a maior manifestagdo do Movimento pelas
Diretas, a maior manifestacdo do Movimento Caras Pintadas, a Marcha dos Cem Mil (no

Governo FHC), entre outras.

Algumas caracteristicas formais do movimento anti/alter-globalizacdo ajudavam a
descrever o MBCC: utilizacdo das TICs (com destaque para microblogs e redes socias);
discurso apartidario; heterogeneidade dos integrantes; carater espetacular de seu repertorio de
acOes (0 que contribuiu para a sua inclusdo na agenda midiatica); funcionamento
descentralizado, horizontal. Essas caracteristicas, que também podiam ser observadas em
outros grupos de protesto contra a corrupgdo, passaram por mutagcdes entre 2011 e 2016,
especialmente quanto: a) a aproximacao dos grupos com partidos e personalidades politicas:
os grupos pesquisados em 2016, em geral, defendem sua “independéncia” em relagcdo aos
partidos, mas posicionam-se claramente quanto a preferéncia e rejeicdo partidaria, assim
como a alguns politicos; e b) a questdo da horizontalidade: a maior parte dos grupos
pesquisados centra-se na figura de um lider ou grupo de lideres que orienta as ideias do grupo

e concentra o poder decisorio.

A partir dai, 0 Governo Dilma, apesar de sua “operagdo faxina”, seria abalado pela
instabilidade interna e animosidade de sua base aliada, além da frequéncia de protestos contra
a corrupcdo. Tais manifestacOes, entretanto, ndo eram tomadas ainda como uma ameaca direta
“ao Governo” (ou ndo apenas), na medida em que se voltavam de forma genérica para a “a
classe politica”. Dada a repercussdo e ressonancia dos protestos, tanto criticos quanto
defensores do Governo tentavam cooptar os protestos ou desqualifica-los, a depender do
debate. Quando divulgados pelos grupos de protesto com antecipagdo, 0S eventos eram
divulgados pela parcela oposicionista da midia como “protestos contra a corrupgdo € o
Governo”. Defensores do Governo, por sua vez, destacavam o carater difuso das
manifestacbes ou a incitacio dos manifestantes por parte de grupos oposicionistas (JOSE,
2011).

Chegamos a 2013. Diferente dos protestos mencionados até agora, ndo se pode afirmar
que a grande manifestagdo de junho foi especificamente contra a corrupgdo, embora o
combate a corrupcdo estivesse entre as pautas presentes (SCHERER-WARREN, 2014). Os
protestos de 2013, que, como se sabe, comecaram com a revolta contra o aumento das tarifas
e chamaram a aten¢do de segmentos da populacédo a partir reacao da policia, tinha uma grande

dispersdao de demandas ainda ndo articuladas em torno de um “eixo” (RETROSPECTIVA,
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2013). Uma das criticas ao protesto era, inclusive, a auséncia de objetivos. Preferimos falar,
em vez disso, de um transbordamento de objetivos. Uma lida rapida nas colunas de opinido
dos principais jornais de junho de 2013 e poderemos captar a sensacdo de que, coletivamente,
0 que havia em comum era uma espécie de insatisfacdo generalizada com o atual “estado de
coisas”, cujas razoes estavam fragmentadas em demandas dispersas que as partes (0s sujeitos
coletivos e os individuos) racionalizavam cada uma ao seu modo. Dadas as disputas existentes
no cenario politico, a unidade dessa fragmentacdo passaria a ser representada pela parte que
melhor respondesse a pergunta “que estado de coisas?” capitalizando o desconforto comum ¢
abrindo as frestas de uma saida. Ao que parece, na ocasido ndao houve “resposta” que
conseguisse esse feito a ponto de apaziguar as diferencas. Depois de mais um ano de
protestos, agora sobre as suspeitas de superfaturamento nas obras para a Copa do Mundo,
Dilma Rousseff foi reeleita no segundo turno com pequena margem de votos para o candidato
adversario. A Presidente assumia entdo um pais dividido, com uma base aliada fragil e o tema

da corrupgédo em alta com o escandalo da Petrobras.

O segundo pronunciamento de posse trata a corrupc¢do de forma mais aberta e precisa,
com a proposi¢do de um “pacto nacional contra corrup¢ao”. Dilma propde uma reforma
politica e um pacote de medidas contra corrup¢do que visa “aperfeicoar as institui¢des,
restaurando valores ¢ dando mais transparéncia ao conjunto da atividade publica”. Tais
medidas iriam desde o controle do caixa dois em campanhas eleitorais, ao confisco de bens
nos casos de corrupcdo e a extensdo da Lei da Ficha Limpa, que impede que criminosos
condenados se candidatem a cargos publicos. O pacote também criminaliza o enriquecimento
ilicito, introduz regulamentacGes para acabar com 0s subornos de empresas e cria um grupo
de trabalho para estudar mais profundamente outras medidas anticorrupcdo. E o
reconhecimento do “Basta!”: o Governo percebe que o limiar de tolerancia a corrup¢ao
diminuiu e que ¢ preciso falar de “medidas”, de caminhos concretos para minimizar o

problema.

Volto a esta Casa com a alma cheia de alegria, de responsabilidade, de
esperanca. Sinto alegria por ter vencido os desafios e honrado o nome da
mulher brasileira. O nome de milhdes de mulheres guerreiras, mulheres
andnimas que voltam a ocupar, encarnadas na minha figura, o mais alto posto
dessa nossa grande nagao.

Encarno, também, outra alma coletiva que amplia ainda mais a minha
responsabilidade e a minha esperanca. O projeto de nagdo que é detentor do
mais profundo e duradouro apoio popular da nossa histéria democrética.
Esse projeto de nacgdo triunfou e permanece devido aos grandes



197

resultados que conseguiu até agora, e que porque também o povo
entendeu que este é um projeto coletivo e de longo prazo. Este projeto
pertence ao povo brasileiro e, mais do que nunca, é para o povo brasileiro e
com o povo brasileiro que vamos governar.

[.]

Em nossos governos, cumprimos o compromisso fundamental de oferecer a
uma populacéo enorme de excluidos, de pessoas excluidas, os direitos basicos
que devem ser assegurados a qualquer cidaddo: o direito de trabalhar, de
alimentar a sua familia, de educar e acreditar em um futuro melhor para seus
filhos. Isso que era tanto para uma populacdo que tinha tdo pouco, tornou-se
pouco para uma populacdo que conheceu, enfim, governos que respeitam e
que a respeitam, e que realmente se esforcam para protegé-la.

A populacdo quis que ficdssemos porgue viu o resultado do nosso trabalho,
compreendeu as limitagdes que o tempo nos impds e concluiu que podemos
fazer muito mais. O recado que o povo brasileiro nos mandou néo foi sé de
reconhecimento e de confianca, foi também um recado de quem quer
mais e melhor.

[..]

Faco questdo, também, de renovar, nesta Casa, meu compromisso de defesa
permanente e obstinada da Constituicdo, das leis, das liberdades individuais,
dos direitos democraticos, da mais ampla liberdade de expresséo e dos direitos
humanos.

Queridos brasileiros e brasileiras, em meu primeiro mandato, o Brasil
alcangou um feito histdrico: superamos a extrema pobreza. Mas, como eu
disse e sei que € a convicgdo e a expectativa de todos os brasileiros, o fim da
miséria é apenas um comego. Agora € a hora de prosseguir com 0 Nnosso
projeto de novos objetivos. E hora de melhorar o que esta bom, corrigir o que
é preciso e fazer o que o povo espera de nés.

Sim, neste momento, ao invés de simplesmente garantir o minimo necessario,
como foi o caso ao longo da nossa historia, temos, agora, que lutar para
oferecer o méaximo possivel. VVamos precisar, governo e sociedade, de
paciéncia, coragem, persisténcia, equilibrio e humildade para vencer os
obstaculos. E venceremos esses obstaculos.

O povo brasileiro quer democratizar, cada vez mais, a renda, 0
conhecimento e o poder. O povo brasileiro quer educacao, salde, e seguranca
de mais qualidade.

O povo brasileiro quer ainda mais transparéncia e mais combate a todos o0s
tipos de crimes, especialmente a corrupcao e quer ainda que o braco forte
da justica alcance a todos de forma igualitéria.

Eu ndo tenho medo de encarar estes desafios, até porque sei que ndo vou
enfrenta-los sozinha, ndo vou enfrentar esta luta sozinha. Sei que conto com o
apoio dos senhores e das senhoras parlamentares, legitimos
representantes do povo neste Congresso Nacional. Sei que conto com o
apoio do meu querido Vice Presidente Michel Temer, parceiro de todas as
horas. Sei que conto com o esfor¢o dos homens e mulheres do Judiciério.
Sei que conto com o forte apoio daminha base aliada, de cada lideranca
partidaria de nossa base e com os ministros e as ministras que estardo, a partir
de hoje, trabalhando ao meu lado pelo Brasil.

Sei que conto com o0 apoio de cada militante do meu partido, o PT, e da
militdncia de cada partido da base aliada, representados aqui pelo mais
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destacado militante e maior lider popular da nossa histéria, o presidente
Luiz In4cio Lula da Silva. Sei que conto com 0 apoio dos movimentos
sociais e dos sindicatos; € sei 0 quanto estou disposta a mobilizar todo o povo
brasileiro nesse esforco para uma nova arrancada do nosso querido
Brasil.

[.]

E inadiavel, também, implantarmos praticas politicas mais modernas, éticas
e, por isso, mesmo mais saudaveis. E isso que torna urgente e necesséria a
reforma politica. Uma reforma profunda que € responsabilidade
constitucional desta Casa, mas que deve mobilizar toda a sociedade na
busca de novos métodos e novos caminhos para nossa vida democratica.
Reforma politica que estimule o povo brasileiro a retomar seu gosto e sua
admiracéo pela politica.

[..]

Por isso, no novo mandato vamos criar, por meio de acdo firme e sébria,
firme e s6bria na economia, um ambiente ainda mais favoravel aos negécios,
a atividade produtiva, ao investimento, a inovagdo, a competitividade e ao
crescimento sustentavel. Combateremos sem trégua a burocracia. Tudo isso
voltado para o que é mais importante e mais prioritario: a manutencdo do
emprego e a valorizagdo, muito especialmente a valorizagdo do salério
minimo, que continuaremos assegurando.

Mais que ninguém sei que o Brasil precisa voltar a crescer. Os primeiros
passos desta caminhada passam por um ajuste nas contas publicas, um
aumento na poupanca interna, a ampliacdo do investimento e a elevagdo da
produtividade da economia. Faremos isso com o menor sacrificio possivel
para a populagdo, em especial para os mais necessitados. Reafirmo meu
profundo compromisso com a manutencéo de todos os direitos trabalhistas e
previdenciarios.

[.]

Amigos e amigas, tudo que estamos dizendo, tudo que estamos propondo
converge para um grande objetivo: ampliar e fortalecer a democracia,
democratizando verdadeiramente o poder. Democratizar o poder significa
lutar pela reforma politica, ouvir com atencdo a sociedade e 0s movimentos
sociais e buscar a opinido do povo para reforcar a legitimidade das acGes do
Executivo. Democratizar o poder significa combater energicamente a
corrupgdo. A corrupcgdo rouba o poder legitimo do povo. A corrupgao
ofende e humilha os trabalhadores, os empresarios e o0s brasileiros
honestos e de bem. A corrupgdo deve ser extirpada.

O Brasil sabe que jamais compactuei com qualquer ilicito ou malfeito.
Meu governo foi 0 que mais apoiou 0 combate & corrupcéo, por meio da
criacdo de leis mais severas, pela acdo incisiva e livre de amarras dos 6rgaos
de controle interno, pela absoluta autonomia da Policia Federal como
instituicdo de Estado, e pela independéncia sempre respeitada diante do
Ministério Pablico. Os governos e a Justica estardo cumprindo os papéis que
se espera deles: se punirem exemplarmente 0s corruptos e 0s corruptores.

A luta que vimos empreendendo contra a corrupcao e, principalmente,
contra a impunidade, ganhara ainda mais forca com o pacote de medidas
que me comprometi durante a campanha, e me comprometo a submeter a
apreciagédo do Congresso Nacional ainda neste primeiro semestre.
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S8o cinco medidas: transformar em crime e punir com rigor oS agentes
publicos que enriquecem sem justificativa ou ndo demonstrem a origem dos
seus ganhos; modificar a legislacdo eleitoral para transformar em crime a
pratica de caixa 2; criar uma nova espécie de agdo judicial que permita o
confisco dos bens adquiridos de forma ilicita ou sem comprovagao; alterar a
legislacdo para agilizar o julgamento de processos envolvendo o desvio de
recursos publicos; e criar uma nova estrutura, a partir de negociagdo com o
Poder Judiciario que dé maior agilidade e eficiéncia as investigacdes e
processos movidos contra aqueles que tém foro privilegiado.

Em sua esséncia, essas medidas tém o objetivo de garantir processos e
julgamentos mais rapidos e puni¢cdes mais duras, mas jamais poderdo
agredir o amplo direito de defesa e o contraditorio; jamais poderdo significar a
condenacdo prévia sem defesa de inocentes.

Estou propondo um grande pacto nacional contra a corrupcéo, que envolve
todas as esferas de governo e todos os nucleos de poder, tanto no ambiente
publico como no ambiente privado.

Senhoras e Senhores, como fiz ha minha diplomacéao, quero agora me referir a
nossa Petrobras, uma empresa com 86 mil empregados dedicados, honestos e
sérios, que teve, lamentavelmente, alguns servidores que ndo souberam
honra-la, sendo atingidos pelo combate a corrupgao.

A Petrobras ja vinha passando por um vigoroso processo de aprimoramento de
gestdo. A realidade atual so faz reforcar nossa determinagdo de implantar, na
Petrobras, a mais eficiente e rigorosa estrutura de governanca e controle
gue uma empresa ja teve no Brasil.

A Petrobras é capaz disso e capaz de muito mais. Ela se tornou a maior
empresa do mundo em capacitagdo técnica para a prospecgdo de petroleo em
aguas dos maiores produtores de petroleo do planeta.

Temos muitos motivos para preservar e defender a Petrobras de
predadores internos e de seus inimigos externos. Por isso, vamos apurar
com rigor tudo de errado que foi feito e fortalece-la cada vez mais. Vamos,
principalmente, criar mecanismos que evitem que fatos como estes possam
voltar a ocorrer. O saudavel empenho da Justiga, de investigar e punir, deve
também nos permitir reconhecer que a Petrobras é a empresa mais estratégica
para o Brasil e a que mais contrata e investe no pais.

Temos, assim, que saber apurar e saber punir, sem enfraquecer a Petrobras,
nem diminuir a sua importancia para o presente e para o futuro. Ndo podemos
permitir que a Petrobras seja alvo de um cerco especulativo de interesses
contrariados com a adog¢do do regime de partilha e da politica de contetdo
nacional, partilha e politica de conteldo nacional que asseguraram ao NOSsoO
povo o controle sobre nossas riquezas petroliferas. A Petrobras é maior do que
quaisquer crises e, por isso, tem capacidade de supera-las e delas sair mais
forte.

[..]

Reafirmo também o meu respeito e a minha confianga no Poder Judiciério,
no Congresso Nacional, nos partidos e nos representantes do povo
brasileiro.

Reafirmo minha fé na politica, na politica que transforma para melhor a vida
do povo. Peco aos senhores e as senhoras parlamentares que juntemos as maos
em favor do Brasil, porque a maioria das mudancas que o povo exige tem que
nascer aqui, na grande casa do povo.
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Meus amigos e minhas amigas, ja estive algumas vezes um pouco perto da
morte e destas situa¢Bes sai uma pessoa melhor e mais forte.

Sou ex-opositora de um regime de forca que provocou em mim dor e me
deixou cicatrizes, mas ndo tenho nenhum revanchismo. Mas este processo
jamais destruiu em mim o sonho de viver num pais democratico e a vontade
de lutar e de construir este pais cada vez melhor. Por isso, sempre me
emociono ao dizer que eu sou uma sobrevivente. Também enfrentei doengas
mas, se me permitem, quero dizer mais: pertenco a uma geracao vencedora.
Uma geracdo que viu a possibilidade da democracia no horizonte e viu ela se
realizar.

Essas duas caracteristicas, elas me aproximam do povo brasileiro ele
também, um sobrevivente e um vitorioso, que jamais abdica de seus
sonhos. Luta para realiza-los.

Deus colocou em meu peito um coragdo cheio de amor pela minha patria.
Antes de tudo, 0 que a masica cantava, um coracao valente, ndo é que a gente
ndo tem medo de nada, a gente controla 0 medo. Um coragdo que dispara no
peito com a energia do amor, do sonho e, sobretudo, com a possibilidade de
construir um Brasil desenvolvido. Eu ndo tenho medo de proclamar para vocés
gue nds vamos vencer todas as dificuldades, porgue temos a chave para vencé-
las, vencer todas as dificuldades.

O segundo mandato de Dilma Rousseff comecou com o questionamento acerca dos

resultados da eleicdo pela oposigdo, sem ressonancia clara. Contudo, menos que a suposta

fraude eleitoral, menos até que as acusagoes de corrupgao, foram as acusagdes de “estelionato

29 ¢

eleitoral”, de que a Presidente “mentiu para o povo”, “traiu sua confian¢a”, em meio “a maior

crise economica da histdria do pais”, com retorno da inflagdo e aumento do desemprego, que

fizeram ruir sua popularidade. Desta vez, sim, uma linha divisoria clara de desenhava: quem

era contra e quem era a favor do Governo, cada lado agregando uma série de significados: do

lado pro-Governo/Dilma/Lula/PT, a continuidade dos projetos sociais de Lula, a defesa dos

mais pobres, 0 investimento em novas tecnologias; do lado anti-Governo/Dilma/Lula/PT, o

combate a corrup¢ao. Os conceitos de “esquerda” e “direita” assumiram novo contorno,

ficando “a esquerda” as representagdes sobre o PT (positivas: defesa das questdes sociais,

inclusdo, etc.; negativas: divisdo do pais, corrupcao, autoritarismo, radicalismo, comunismo);

e “a direita” tudo o que, por suposi¢do, nega o PT e se pde como alternativa (liberalismo,

valorizacdo da propriedade privada, respeito as instituicdes, respeito aos valores tradicionais,

etc.).

Esse restabelecimento de fronteiras é observado nos protestos contra a corrupcéo de

2015, que se incorporam aos protestos contra o Governo (protestos contra a corrupgdo e em

favor do Governo surgiram como contraponto). E nesse cenario que Dilma Rousseff perde o

seu segundo mandato, a partir de um julgamento que para muitos foi politico e néo juridico.



201

Diante da divisdo que se deu dentro do proprio Governo, da instabilidade e do
descrédito com a politica, a fala do Vice Michel Temer ao assumir o Governo expressa a
necessidade de construgdo da legitimidade: “E minha primeira palavra ao povo brasileiro ¢ a
palavra confianca”. No que se refere a corrup¢do, o pronunciamento vai no sentido de um
“resgate” da “moral publica” e da exaltacdo da Operagdo Lava Jato, dadas as suspeitas,
propaladas por movimentos sociais e pela midia, de que o novo Governo tentaria desarticula-
la: “a moral publica sera permanentemente buscada por meio dos instrumentos de controle e
apuracdo de desvios. Nesse contexto, tomo a liberdade de dizer que a Lava Jato tornou-se
referéncia e como tal, deve ter (falha no audio) e protecdo contra qualquer tentativa de

enfraquecé-la.”

[..]

E minha primeira palavra ao povo brasileiro é a palavra confianga. Confianca
nos valores que formam o carater de nossa gente, na vitalidade da nossa
democracia; confianga na recuperacdo da economia nacional, nos potenciais
do nosso pais, em suas instituicbes sociais e politicas e na capacidade de que,
unidos, poderemos enfrentar os desafios deste momento que é de grande
dificuldade.

Reitero, como tenho dito ao longo do tempo, que é urgente pacificar a Nagao
e unificar o Brasil. E urgente fazermos um governo de salvagio nacional.
Partidos politicos, liderancas e entidades organizadas e o povo brasileiro hdo
de emprestar sua colaboracdo para tirar 0 pais dessa grave crise em que nos
encontramos. O didlogo é o primeiro passo para enfrentarmos os desafios para
avancar e garantir a retomada do crescimento. Ninguém, absolutamente
ninguém, individualmente, tem as melhores receitas para as reformas que
precisamos realizar. Mas nds, governo, Parlamento e sociedade, juntos,
vamos encontra-las.

[.]

Sabemos que o Estado nédo pode tudo fazer. Depende da atuacéo dos setores
produtivos: empregadores, de um lado, e trabalhadores de outro. Sdo esses
dois polos que irdo criar a nossa prosperidade. Ao Estado compete — vou
dizer, aqui, o 6bvio—, compete cuidar da seguranca, da saude, da
educacdo, ou seja, dos espacos e setores fundamentais, que ndo podem
sair da drbita publica. O restante tera que ser compartilnado com a iniciativa
privada, aqui entendida como a conjugacdo de acdo entre trabalhadores e
empregadores.

[..]

Executivo e Legislativo precisam trabalhar em harmonia e de forma integrada.
Até porque no Congresso Nacional é que estdo representadas todas as
correntes da opinido da sociedade brasileira, ndo é apenas no Executivo. La no
Congresso Nacional estdo todos o0s votos de todos os brasileiros. Portanto, nds
temos que governar em conjunto. Entdo, ndés vamos precisar muito da
governabilidade e a governabilidade exige — além do que eu chamo de
governanga que é o apoio da classe politica no Congresso Nacional—-
precisam também de governabilidade, que é o apoio do povo. O povo precisa
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colaborar e aplaudir as medidas que venhamos a tomar. E nesse sentido a
classe politica unida ao povo conduzira ao crescimento do Pais. Todos 0s
nossos esforcos estardo centrados na melhoria dos processos
administrativos, o que demandara maior eficicia da governanca publica.

A moral publica serd permanentemente buscada por meio dos
instrumentos de controle e apuracdo de desvios. Nesse contexto, tomo a
liberdade de dizer que a Lava Jato tornou-se referéncia e como tal, deve ter
(falha no 4udio) e protecdo contra qualquer tentativa de enfraquecé-la.

O Brasil, meus amigos, vive hoje sua pior crise econémica. Sdo 11 milhdes
de desempregados, inflacdo de dois digitos, déficit quase de R$ 100 bilhdes,
recessao e também grave a situacdo caotica da salde publica. Nosso maior
desafio € estancar o processo de queda livre na atividade econdmica, que tem
levado ao aumento do desemprego e a perda do bem estar da populacéo.

Para isso, é imprescindivel, reconstruirmos os fundamentos da economia
brasileira. E melhorarmos significativamente o ambiente de negdcios
para o setor privado. De forma que ele possa retomar sua rotacéo natural de
investir, de produzir e gerar emprego e renda.

De imediato, precisamos também restaurar o equilibrio das contas
publicas, trazendo a evolucdo do endividamento no setor publico de volta ao
patamar de sustentabilidade ao longo do tempo. Quanto mais cedo formos
capazes de reequilibrar as contas publicas, mais rapido conseguiremos retomar
0 crescimento.

A primeira medida, na linha dessa reducdo, est, ainda que modestamente,
aqui representada, ja eliminamos varios ministérios da maquina publica. E,
ao mesmo tempo, nds nao vamos parar por ai. Ja estdo encomendados estudos
para eliminar cargos comissionados e fungdes gratificadas.

Sabidamente funcgdes gratificadas desnecessarias. Sabidamente, na casa de
milhares e milhares de fungdes comissionadas.

Eu quero, também, para tranquilizar o mercado, dizer que serdo mantidas
todas as garantias que a direcdo do Banco Central hoje desfruta para fortalecer
sua atuacdo como condutora da politica monetéria e fiscal. E preciso, meus
amigos, e aqui eu percebo que eu fico dizendo umas obviedades, umas
trivialidades, mas que sdo necessarias porque, ao longo do tempo, eu percebo
como as pessoas vao se esquecendo de certos conceitos fundamentais da
vida publica e da vida no Estado.

Entdo, quando eu digo "é preciso dar eficiéncia aos gastos publicos", coisa
que ndo tem merecido maior preocupacdo do Estado brasileiro, nés todos
estamos de acordo com isso. N@s precisamos atingir aquilo que eu chamo de"
democracia da eficiéncia". Porque se, no passado, nds tivemos, por for¢a da
Constituicdo, um periodo da democracia liberal, quando os direitos liberais
foram exercitados amplamente. Se, ao depois, ainda ancorado na Constituicéo,
nos tivemos o desfrute dos chamados direitos sociais, que sdo previstos na
Constituicdo, num dado momento aqueles que ascenderam ao primeiro
patamar da classe média, comecaram a exigir eficiéncia, eficiéncia do
servico publico e eficiéncia nos servigos privados. E é por isso que hoje nés
estamos na fase da democracia da eficiéncia, com o que eu quero contar com o
trabalho dos senhores ministros, do Parlamento e de todo o povo brasileiro.

[.]

Quero falar um pouco sobre a atuacéo nas linhas interna e externa do Brasil. E
esses principios estdo consagrados na Constituicdo de (19)88, senador Mauro
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Benevides, que nds ajudamos a redigir, ndo é? Eu indico, porque esses
preceitos indicam caminho natural para definicdo das linhas da atuacdo interna
e externa do Brasil. Os senhores veem que eu insisto muito no tema da
Constituicdo porque, ao meu modo de ver, toda vez que no6s nNos
desviamos dos padrdes juridicos, e o Direito existe, exata e precisamente,
para regular as relages sociais, quando nds nos desviamos das (problema
no audio) dos limites do Direito, nds criamos a instabilidade social e a
instabilidade politica. Por isto eu insisto sempre em invoca¢cdo do texto
constitucional.

Muito bem, nesta Constituicdo, a independéncia nacional, a defesa da paz e da
solucdo pacifica de conflitos, o respeito a autodeterminacdo dos povos, a
igualdade entre os estados, a ndo intervencdo, a centralidade dos direitos
humanos e o repldio ao racismo e ao terrorismo, dentre outros principios, sdo
valores profundos da nossa sociedade. E traga uma imagem de um Pais
pacifico e ciente dos direitos e deveres estabelecidos pela nossa Constituicao.

S&0, meus amigos, esses elementos de consenso que nos permite estabelecer
bases solidas para a politica externa que volte a representar os valores e
interesses permanentes no nosso Pais. A recuperacdo do prestigio do Pais e da
confianga em seu futuro serdo tarefas iniciais e decisivas para o fortalecimento
da insercdo internacional da nossa economia.

[..]

Facgo questdo, e espero que sirva de exemplo, e declarar meu absoluto respeito
institucional a senhora presidente Dilma Rousseff. Nao discuto aqui as razdes
pelas quais foi afastada. Quero apenas sublinhar a importancia do respeito as
instituicdes e a observancia a liturgia nas questdes, no trato das questdes
institucionais. E uma coisa que nos temos que recuperar no nosso Pais.
Uma certa cerimbnia ndo pessoal, mas uma cerimonia institucional, uma
cerimbnia em que as palavras ndo sejam propagadoras do mal estar entre
0s brasileiros, mas, ao contrario, que sejam propagadoras da pacificacdo, da
paz, da harmonia, da solidariedade, da moderacdo, do equilibrio entre todos 0s
brasileiros.

Tudo o que disse, meus amigos, faz parte de um ideério que ofereco ao Pais,
ndo em busca da unanimidade, o que é impossivel, mas como inicio de
didlogo com busca de entendimento. Farei muitos outros pronunciamentos.
E meus ministros também. Meus ministros é exagerado, sdo ministros do
governo. O presidente ndo tem vice-presidente, ndo tem ministro, quem tem
ministro é o governo. Entdo, os ministros do governo fardo manifestaces
nesse sentido, sempre no exercicio infatigavel de encontrar solucdes
negociadas para 0s nossos problemas. Temos pouco tempo, mas Se nos
esforgcarmos, é o suficiente para fazer as reformas que o Brasil precisa.

[.]

E ai, meus amigos, eu quero dizer, mais uma vez, da importancia dessa
harmonia entre os Poderes, em primeiro lugar. Em segundo lugar, a
determinacdo, na propria Constituicdo e eu a cumprirei no sentido de que cada
6rgdo do Poder tem as suas tarefas: o Executivo executa, o Legislativo legisla,
0 Judiciério julga. Ninguém pode interferir em um ou outro poder por uma
razdo singela: a Constituicdo diz que os poderes sdo independente se
harménicos entre si.

Ora, bem, nés ndo somos os donos do poder, nds somos exercentes do poder.
O poder, esta definido na Constituicdo, é do povo. Quando 0 povo cria o
Estado, ele nos da uma ordem: "Olha aqui, vocés, que vao ocupar os poderes,
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exergcam-no com harmonia porque sdo 6rgaos exercentes de funcgdes”. Ora,
quando h& uma desarmonia, o que ha é uma desobediéncia a soberania
popular, portanto ha uma inconstitucionalidade. E isso n6s ndo queremos
jamais permitir que se pratique.

Dizia aos senhores que a partir de agora nés nao podemos mais falar em
crise. Trabalharemos. Alias, ha pouco tempo, eu passava por um posto de
gasolina, na Castelo Branco, e o0 sujeito botou uma placa 1a: "Nao fale em
crise, trabalhe". Eu quero ver até se consigo espalhar essa frase em 10,
20milhdes de outdoors por todo o Brasil, porque isso cria também um clima
desarmonia, de interesse, de otimismo, ndo é verdade? Entdo, ndo vamos
falarem crise, vamos trabalhar.

O nosso lema que ndo é um lema de hoje, o nosso lema é Ordem e
Progresso. A expressao da nossa bandeira ndo poderia ser mais atual, como se
hoje tivesse sido redigida.

Finalmente, meus amigos, fundado num critério de alta religiosidade. E vocés
sabem que religido vem do latim religio, religare, portanto, vocé, quando é
religioso, vocé esta fazendo uma religacdo. E o que nds queremos fazer
agora, com o Brasil, ¢ um ato religioso, € um ato de religacdo de toda a
sociedade brasileira com os valores fundamentais do nosso Pais.

Passado o impeachment, os protestos contra a corrupgdo continuaram — na era da
internet e da velocidade, esta tese poderia ser atualizada a cada vinte e quatro horas e néo
faltariam noticias relevantes sobre o tema. No final de 2016, os protestos tiveram como tema
o afastamento do Presidente do Congresso Renan Calheiros e a aprovacdo do pacote de Dez
Medidas Contra a Corrupcéo, projeto criado em 2015 pelo Ministério Publico Federal (MPF)
que tem por objetivo a apresentacdo de projeto de lei de iniciativa popular ao Congresso
Nacional, destinado ao aperfeicoamento do sistema juridico, de modo a reprimir a corrupcao e

a impunidade no Brasil.

O préximo capitulo apresenta alguns dos grupos protestos contra a corrupcao por eles
mesmos, através das entrevistas com alguns dos seus lideres. Como vimos no capitulo
anterior, a ideia de “bem comum” ¢é central na Republica. Mas, a0 assumir o conceito de
hegemonia como um dos horizontes da analise social, a ideia de bem comum é
necessariamente desnaturalizada, sendo substituida pela no¢do de disputas por no¢des do bem
comum, cada uma com modelos ou solucGes distintas para os problemas em questdo. A

discussao tentara identificar alguns desses nortes.


https://pt.wikipedia.org/wiki/2015
https://pt.wikipedia.org/wiki/Minist%C3%A9rio_P%C3%BAblico_Federal
https://pt.wikipedia.org/wiki/Projeto_de_lei
https://pt.wikipedia.org/wiki/Iniciativa_popular
https://pt.wikipedia.org/wiki/Congresso_Nacional_do_Brasil
https://pt.wikipedia.org/wiki/Congresso_Nacional_do_Brasil
https://pt.wikipedia.org/wiki/Congresso_Nacional_do_Brasil
https://pt.wikipedia.org/wiki/Corrup%C3%A7%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Impunidade
https://pt.wikipedia.org/wiki/Brasil
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7 DISCURSO SOBRE CORRUPCAO DE GRUPOS DE PROTESTO ARTICULADOS
NO FACEBOOK

Embora, como apontado no capitulo anterior, protestos contra a corrupcao
articulados na internet sejam registrados ja em 2006 e tenha havido importantes mobilizac6es
em 2011, 2013 ficou marcado como 0 ano em que “os brasileiros descobriram a internet como

meio de mobiliza¢ao™:

Facebook e Twitter ndo divulgaram dados sobre o numero de perfis novos
criadas no Brasil no periodo. No entanto, um levantamento da consultoria
Serasa Experian, divulgado pelo jornal Valor Econémico, aponta que o
Facebook teve uma taxa de participacdo (perfis de usuarios que tiveram
atividade) de 70% dos brasileiros com presenca no site no dia 13 de junho — o
terceiro pico de participagdo do ano. O Twitter, por sua vez, contabilizou cerca
de 11 milhdes de tweets com a palavra "Brasil' e 2 milhGes mencionando
"protesto” entre os dias 6 e 26 de junho. (COSTA, 2013)

A analise das entrevistas permite observar que 2013 deu félego, se ndo a novos
grupos, a novas articulagdes. 2014 foi um ano turbulento, com protestos contra a Copa do
Mundo que aconteceram paralelamente a campanha eleitoral para Presidente. Em 2015, as
reacOes a favor e contra o impeachment de Dilma Rousseff consolidaram as redes sociais,
especialmente o Facebook, como espaco de mobilizacdo e (acirrado) debate em torno de
temas politicos nacionais. Uma busca por “paginas” brasileiras no Facebook com os termos
“corrup¢ao” e “ética politica”, no dia 24 de abril de 2016 (cerca de um ano depois do protesto
de marco de 2015), dava-nos 108 resultados, entre causas, comunidades, organizacdes sem

fins lucrativos, politicos, sites de noticias e midia.

Entre os grupos apontados pela grande midia como organizadores dos grandes
protestos de 2013 e 2015 estdo o Movimento Brasil Livre (MBL), o Revoltados On-line e o
Vem Pra Rua (ABRANTES, 2015). Contudo, outros grupos e movimentos, com menos
visibilidade, mas com um grande nimero de seguidores, também atuaram na organizagédo
destas manifestacfes. Para a nossa pesquisa, as mobilizagdes importavam ndo tanto pela sua
magnitude (embora esse também fosse um indicador importante), mas na medida em que o

tema corrupcéo estivesse entre os significantes articulados no discurso.
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Apbs pesquisa e filtragem de péginas no Facebook,** os potenciais pesquisados
foram contatados através desta rede social ou por correio eletrénico, o que nos deu, ao final,

sete entrevistas em profundidade com os seguintes grupos/movimentos:

e Endireita Brasil: existe desde 2006. Sua pagina tem hoje 629.662 seguidores. Atuacao
nos eventos de rua é centrada em S&o Paulo, mas tem seguidores de varios estados
(segundo informacdes do respondente).

e Juntos Pelo Brasil: formado em 2013. Sua pagina no Facebook tem 473.663
seguidores. Foi responsavel pelo ato em Favor de Donald Trump, em dezembro de
2016, em S&o Paulo.

¢ Movimento Brasil Contra a Corrupcdo (MBCC): formado em 2011. Sua pagina no
Facebook tem 32.670 seguidores. Hoje, sua atuagdo esta focada em Brasilia, mas ja foi
responsavel por eventos que mobilizaram vérias cidades do Pais. Organizou as
primeiras Marchas Contra a Corrupcdo em 2011 e 2012.

e NasRuas: surgiu em 2011. Tem 395.590 seguidores no Facebook.

e Vem Pra Rua: nasceu em 2015. Tem 1.451.168 seguidores em sua pagina do
Facebook. E considerado um dos principais articuladores das manifestacées daquele

ano.

A visibilidade desses movimentos foi confirmada no curso das entrevistas: quando
questionados sobre outros movimentos, seja como aliados ou antagonistas, 0s grupos tendiam

a citar essa mesma rede e alguns outros (também contatados, mas sem sucesso).

Eu ja participei de outros movimentos, eu ja auxiliei o MBL, o Revoltados On-
line, 0 Vem Pra Rua. No Juntos pelo Brasil eu entrei em setembro de 2015. Mas
eu ainda continuo ajudando. Eu ndo sai, na verdade. Eu ajudo todos ainda.
(Representante do Juntos Pelo Brasil)

Atualmente é o Vem pra Rua, 0 MBL, o NasRuas, sdo 0s grupos que eu, que
vejo mais se destacando ai na midia nacional, na internet também,
principalmente na internet, eles tém bastante forca, t4? O MBL e o Vem pra
Rua sdo de 2013 pra c4, p6s-2013. O NasRuas, creio, é que de 2011. Logo apds
a gente ta na rua ele foi criado, 0 NasRuas. (Representante do Movimento Brasil
Contra a Corrupcao)

Olha, nés trabalhamos muito bem com alguns movimentos, o Vem Pra Rua,
trabalhamos muito bem, trabalhamos bem com o NasRuas, trabalhamos com
uma série de outros movimentos, trabalhamos bem, séo aliados. (Representante
do Endireita Brasil)

* Na busca dos movimentos ou grupos de protesto contra a corrupgao, a pesquisa foi realizada no Facebook, no
Twitter e no Youtube, de modo a cruzar informagBes sobre paginas ativas e paginas “ficticias” (trolls, na
linguagem da internet), cuja funcdo € apenas propagar informagdes negativas (reais ou ndo) sobre atores
especificos.
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As categorias “esquerda” e “direita” surgiram de forma espontanea nas entrevistas, 0
que indicou a importancia de ouvir grupos/movimentos autodenominados de esquerda. Na

busca por estes, conseguimos retorno de duas frentes de esquerda:

e Frente Brasil Popular: articulagdo de movimentos sociais organizados, organizagoes
da sociedade civil, sindicatos e partidos de esquerda. Surgiu em 2015, visando o
enfrentamento das manifestacdes contra 0 Governo Dilma Rousseff e os pedidos de
impeachment. Tem 99.312 seguidores em sua pagina no Facebook.

e Frente Brasil Sem Medo: surgiu em 2015 de uma dissidéncia da Frente Brasil
Popular. A pagina nacional no Facebook tem apenas 1.365 seguidores, mas isto pode
ser efeito da fragmentacio nas paginas estaduais. E formada por outros movimentos
sociais organizados, organizacOes da sociedade civil, sindicatos e partidos de esquerda

(algumas das entidades participam das duas frentes).

Na Figura 2 apresentamos as “fotos de perfil” desses diversos atores no Facebook
(sua identificacdo visual) e fragmentos de suas apresentacdes na sessdao “Sobre”. Essa breve
leitura mostra a importancia dos temas ética politica e combate a corrupcdo nas identidades
coletivas desses sujeitos, aspecto focalizado neste capitulo. Nessa breve leitura ja sera
possivel entrever alguns significantes ativados na construcdo dos frames de acdo coletiva dos
grupos: defesa da moral puablica; combate as doutrinas antidemocréaticas; repudio ao
populismo; luta por oportunidades de crescimento; recusa ao corporativismo dos politicos;
Estado eficiente e desinchado; Estado democratico de Direito; golpismo; defesa da

democracia.

Antes, uma primeira ponderacdo com respeito ao rotulo de “movimento”: esta € a
palavra utilizada pelos grupos para se descreverem. Assim, & possivel que em alguns
momentos, neste capitulo, facamos uso da mesma terminologia dos entrevistados. Como ja
esclarecido, porém, seria dificil classificar o MBCC, NasRuas, Vem pra Rua, Endireita Brasil
e Juntos pelo Brasil como “movimentos sociais” a partir dos pressupostos tedricos ja
discutidos. O mesmo pode ser dito de outros grupos similares atuantes na web, como o
Revoltados On-line. Ja as Frentes Brasil Popular e Povo Sem Medo sdo claramente
articulacdes ou redes de movimentos sociais, no sentido dado por Scherer-Warren, também

mencionado nos capitulos precedentes.
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Figura 2 - Fragmentos da sessao "'Sobre™ dos grupos pesquisados no Facebook

| ‘ Ano de Fundagdo: 2013. Namero de seguidores em Janeiro de 2017: 473.663

| N6s do Juntos pelo Brasil somos cidadéos de orientagéo conservadora, empenhados na construgéo e consolidagéo de um sistema politico
' democrético e pautado no respeito aos direitos humanos, a tradicdo judaico-cristd, a vida, a liberdade, a propriedade privada, a familia

tradicional, as Forcas Armadas, a moral publica, e a participacdo politica das massas. N6s repudiamos as doutrinas vermelhas

antidemocréticas como o Comunismo, o Nazismo e o Globalismo, e entendemos que somente o Estado desinchado e a severa repressdo

aos corruptos e criminosos podem permitir que um pais se desenvolva com justica e dignidade.

"Somos uma sociedade conservadora, precisamos de lideres que nos representem".

A UNIAQ faz a FORCA, estamos JUNTOS pelo BRASIL

Ano de Fundacdo: 2014. Ndmero de seguidores em Janeiro de 2017: 1.451.168
O Movimento Vem Pra Rua quer ser o palco de todos os brasileiros - das mais variadas etnias e orientagdes, idades e de todos os lugares
Q ))) do pais - que estdo indignados e querem protestar contra 0 governo, contra a falta de ética e as mentiras que sdo contadas diariamente a
todos nés, contra os politicos corruptos, através de grandes manifestagdes civicas, sempre ordeiras e pacificas. Queremos também
aglutinar todos os movimentos correlatos, que desejem engrossar este coro e participar. Somos todos brasileiros! [...] Somos a favor da
“/{Jermfmnkouf;nsf democracia, da ética na politica e de um Estado eficiente e desinchado. Somos contra qualquer tipo de violéncia e condenamos qualquer
tipo de extremismo (separatismo, intervencdo militar, golpe de Estado) e ndo compactuamos com governos autoritarios.
0 NOSSO PARTIDO E O BRASIL. VEM PRA RUA!

Ano de fundagéo: 2011. Nimero de seguidores em Janeiro de 2017: 395.590

Influenciar os brasileiros a exercerem a cidadania para corrigirmos os rumos do Pais, que caminhava ao populismo, com metas de
m empobrecer e enfraquecer a populacdo para enriquecimento de poucos corruptos.[....] Face ao baixo comprometimento e nenhuma
exigéncia da sociedade brasileira com transparéncia e competéncia no poder publico, 0 NasRuas visa estender sua atuagéo de forma

permanente, para que os brasileiros do futuro possam viver em um ambiente ético, com oportunidades de crescimento em educagéo,
salide, transporte e seguranga de primeiro mundo, principalmente com liberdade econdmica e de expresséo.

' ‘ Ano de fundagéo: 2011. Nimero de seguidores em Janeiro de 2017: 32.670
U Movimento Brasil Contra a Corrupcdo - MBCC, movimento totalmente APARTIDARIO, ORDEIRO e PACIFICO, composto por
SIKEA dezenas de organizadores voluntarios, que, com a participacdo ativa da populagdo brasiliense, organizou as 04 Marchas Contra a

Corrupgéo nos dias 07 de Setembro de 2011 (1%), 12 de Outubro de 2011 (2%), 21 de abril 2012 (3% e 07/09/2012 (4*) em Brasilia-DF,
levando as ruas mais 100 mil pessoas, que com indignagdo, revolta e humor protestaram, democraticamente, sem a ocorréncia de nenhum
incidente. [...] Este é um movimento de Brasileiros que estdo indignados com a atual politica, o corporativismo dos politicos e que
querem dar um basta na corrupcéo e na impunidade.

Ano de fundagéo: 2006. Nimero de seguidores em Janeiro de 2017: 629.662

Identificar e apoiar, pessoas e ideias, que possam transformar o cenario politico brasileiro num ambiente onde a estrita observancia da
moral e da ética seja regra e ndo excecdo, dentro de um Estado Democratico de Direito. O MEB pretende ser moderno nas propostas,
inovador nas acdes, conservador nos principios e libertario nas ideias.

Ano de fundagdo: 2015. Nimero de seguidores em Janeiro de 2017: 1.365
Vamos dar um basta ao Golpismo de Michel Temer.
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7.1 ALGUMAS CARACTERISTICAS DOS GRUPOS PESQUISADOS

Uma primeira licdo, talvez a principal deste trabalho, € que discorrer sobre grupos
contra a corrupcdo em redes virtuais no Brasil significa falar sobre uma gama bastante
heterogénea de linhas de pensamento e graus de organizacdo. E importante salientar que,
inclusive pela opcdo metodologica (qualitativa), a analise ndo pretende oferecer uma
taxonomia dos grupos/movimentos contra a corrupgao atuantes na web. Além da amplitude e
heterogeneidade, esta tentativa precisaria considerar esses atores sociais e formas de acédo
coletiva em suas diferentes fases, tanto no que se refere ao discurso quanto a dinamica e
organizacao interna (do espontaneismo a formalizacdo). Acompanhando os grupos de protesto
contra a corrupgdo na internet ao longo do Doutorado, pudemos observar que alguns
perderam a visibilidade (ou foram incorporados a outros grupos); outros se tornaram ONGS; 0
discurso antes apartidario e apolitico transmutou-se, em alguns casos, em um posicionamento
suprapartidario ou partidarizado, as vezes com a inclusdo de integrantes do grupo nas disputas
eleitorais. Cabe salientar, ainda, o esforco dos movimentos sociais organizados e dos partidos

de se apropriar desse novo campo interativo, comunicativo e de mobilizacdo que € a internet.

Do ponto de vista da formacdo e do modo de engajamento dos integrantes, algumas
das caracteristicas dos novos grupos confirmam as listadas no perfil dos grupos de protesto
apos a Primavera Arabe: ndo raro, os lideres sdo pessoas “comuns”, sem nenhum engajamento
prévio com movimentos sociais ou outras formas de participacdo politica; e a ideia de
empoderamento a partir das redes é clara e autoconsciente. Esse perfil pode ser observado em
outros grupos ndo ouvidos na pesquisa, mas bastante presentes nas redes sociais: 0 Revoltados
On-line e 0 MBL. As hip6teses de modelos de lideranca horizontais e a de apartidarismo, no

entanto, precisam ser relativizadas.

Um aspecto importante, caro a teoria do processo politico, diz respeito a relacédo entre
sobrevivéncia/longevidade dos movimentos sociais. Isto tem relacdo direta com os graus de
organizacao dos grupos/movimentos, que podem ir do espontaneismo a institucionalizagéo.
Grupos maiores, como o Vem Pra Rua, apresentam um grau mais profissionalizado de
organizacdo, com a existéncia de funcbes especificas, como assessores de imprensa, por
exemplo. A administracdo das paginas e perfis nos sites de redes sociais e feita por
profissionais que podem atuar de forma voluntaria, engajando-se emocional e
ideologicamente na luta do grupo. Os grupos menores, entretanto, dependem basicamente do

trabalho dos lideres (em geral, um ou alguns) e de voluntarios (pequenos grupos) que se
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envolvem de forma direta em todas as atividades, desde a administracdo das paginas a
elaboracdo de textos e materiais para a publicagdo e compartilhamento. Percebe-se, por esse
aspecto, um maior conflito entre a informalidade e a existéncia do grupo, dado que 0s
integrantes expressam a dificuldade de conciliar a vida pessoal e profissional com as
atividades politicas. Pelo descrédito das institui¢fes, a informalidade dos grupos até pouco
tempo tendia a ser vista como um valor. No entanto, nota-se, nas falas dos entrevistados, a
avaliacdo de que a institucionalizacdo pode ser necessaria para a manutencao do grupo, por
varias razoes: dificuldade de conciliar vida pessoal e militancia (a profissionalizacdo poderia
ser um caminho para a acdo continua de forma sustentavel); suposta facilidade, como ONG,
de receber e administrar doacdes; e, principalmente, pela percepcdo de que a participagéo

democratica precisa em algum momento ir além do protesto, inserindo-se nas instituicdes.

Apesar da hipotese de que vivemos uma crise da democracia representativa, ela é
apontada como a principal saida. O modelo de participacdo institucional remonta menos as
formas de parceria entre a sociedade civil e Estado caracteristicas do comeco do século e mais
a inser¢do no proprio poder politico, através de representantes que sejam “fi€is” as pautas e
demandas dos movimentos. Assim, entre os frames prefigurativos, as esperancas sobre o
Brasil almejado continuam sendo depositadas em lideres/individuos “integros”, que restituam

a moral das institui¢des democréticas e fagam jus a forca da participacdo popular.

Quanto aos modelos de liderangas, a horizontalidade emerge antes como ideal do que
padrdo efetivo de tomada de decisbes. E comum nos movimentos ouvidos e em outros
atuantes na web, como o Revoltados On-line e 0 MBL, o centramento na figura de um ou
alguns poucos lideres, com forte carater personalista. Os relatos dos entrevistados
demonstram que o lider (ou lideres) da o norte e decide acerca das principais acdes,

orientacdes e pautas dos movimentos.

O modelo participativo e decisorio tem relacdo direta com a construcdo de frames, isto
é, com a construcdo das narrativas hegemonicas dos movimentos. Desse modo, a dicotomia
horizontalidade e verticalidade tem relacdo com o dialogo com as bases — 0 que, em
movimentos na web, remonta & administragdo das paginas. SO administradores das paginas
podem publicar, isto é, s6 eles sdo “autores” dos contetdos do grupo. O seguidor ¢ um
multiplicador das ideias dos movimentos ao replica-las e compartilha-las em suas redes
pessoais. A esse personagem estdo restritos 0s comentarios e sugestdes, que sdo filtrados e
mediados pelos administradores das paginas, de modo a evitar contetdos considerados

inadequados, ofensas e, em alguns casos, contrapropaganda. Os comentarios constituem a
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forma de relagcdo mais direta entre os seguidores e o grupo, e assemelham-se a uma
conversacdo. Nos movimentos mais profissionalizados, no entanto, dado que os
administradores das paginas sdo profissionais ou voluntarios e ndo os proprios lideres, essa

forma de interacdo perde sua especificidade.

No que se refere a relacdo com partidos, observa-se que o apartidarismo dos
movimentos arrefeceu durante as articulagbes em torno do impeachment, quando os grupos
migraram ou posicionaram-se em lados especificos, os menores integrando-se aos maiores e
mais visiveis, as pautas diferenciais sendo momentaneamente postas de lado em fun¢édo da
unidade em torno de um inimigo comum (a corrupgio, o Governo, o PT, a esquerda, etc.). E
também nesse momento que se acirram as dicotomias entre direita e esquerda e que se

formam as frentes de esquerda.

As articulacbes de esquerda apresentam, na comparagdo com 0s demais grupos
pesquisados, um tipo de constituicdo que, do ponto de vista tedrico, esta mais associado aos
conceitos classicos de movimento social e redes de movimentos, citados capitulos atras. Isto
tem uma série de implicacBes ndo apenas para a forma que elas atuam e seus contetdos, mas
também para 0 modo como sdo percebidas pelos demais movimentos, dada a baixa
credibilidade de partidos politicos de esquerda, sindicatos e instituicbes da sociedade civil. No
que se refere ao formato, as articulages de esquerda remontam ao Movimento pela Etica na
Politica dos anos 1990:

e Participacdo de partidos, sindicatos, foruns e ONGs (aspecto que serve como
argumento para desqualificar e descredibilizar a acdo dessas frentes, que
seriam “financiadas pelo bloco do poder”).

e Atuacdo mais centrada nas organizacGes e na rede, pouco centrada nas
liderancas individuais.

e Rituais definidos para a tomada de decisdes, que envolvem hierarquias,
mediacdes e representatividade.

e Engajamento e mobilizacdo ocorrem mais via redes de redes do que em redes
pessoais. Assim, a proliferacdo esta menos sujeita ao swarm e depende,
principalmente, de redes ja constituidas e lagos fortes. Partindo do principio de
que os sites de redes sociais sustentam lagos fracos e facilitam o

estabelecimento de novos links (embora ndo de forma aleatoria), a penetracéo e
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em redes pessoais d& aos novos movimentos, comparativamente as articulagdes

e redes de movimentos das frentes de esquerda, muito mais capilaridade.®

A internet, para as frentes de esquerda ou movimentos sociais com perfil classico, é
uma ferramenta. Ja os “novos” movimentos sociais, por assim dizer, “moram na internet”, tém
nela o seu terreno, dominam sua linguagem. N&o se deve depreender, entretanto, que 0s novos
movimentos ‘“nascem” na internet e sobrevivem apenas a partir dela. As falas dos
entrevistados deixam clara a importancia das redes off-line e dos encontros presenciais, desde

0 engajamento no movimento até a formacéao de eventos e manutencao do grupo.

Olha, o Juntos pelo Brasil tem dois lideres, o [...] e eu. O [...] j& era meu amigo
e ele tinha saido de outro movimento. Ele era um militante de esquerda, na
verdade. Depois, a partir de quando comegaram as grandes manifestacdes contra
a Dilma Rousseff em 2015, em marco de 2015, que foi a primeira grandona, ele
foi seduzido e passou a ir para os movimentos de direita. Ele sentiu assim, “eu
t6 errado, eu t6 fazendo coisa errada, entdo eu preciso fazer a coisa certa agora”.
E ele decidiu ir ajudar, né, nos movimentos contra o PT. Em setembro de 2015
ele me chamou |4 no acampamento de Brasilia. E ai a gente fundou o Juntos
pelo Brasil. E ai eu administro a pagina junto com ele. (Representante do Juntos
Pelo Brasil)

E, porque vocé até pode organizar pela internet, mas tem uma hora que voce...
Porque a gente ta falando de grupos que saem pra fazer as coisas, que realiza
acOes fisicas, né? Vocé pode até ter contatos pela internet, pelo Face, pelo
Whatsapp, pelo Telegram, pra organizar algum evento e etc. Mas tem uma hora
gue as pessoas vao ter que se encontrar. Quando vai ter um evento grande, até é
um encontro obrigatdrio, quando vocé ta nas conversas com a policia, todo
mundo ta la. Entdo esse encontro é obrigatdrio, mas fora isso também tem
outros encontros. (Representante do Endireita Brasil)

7.2 FRAMES DE ACAO COLETIVA NOS GRUPOS DE PROTESTO CONTRA A
CORRUPCAO

Processos de framing remontam a narrativas. Como mencionado no Capitulo 2
(Construcdo do corpus), narrativas dizem respeito as formas como séo contadas as historias,
isto &, como 0s eventos sao organizados em uma linha do tempo, estabelecendo linhas causais

e coadunando eventos e experiéncias, de modo a dar sentido a uma dada leitura da realidade.

* Essa seria uma hipétese para aprofundarem em um estudo de redes comparativo. Embora uma maior
capilaridade dos movimentos possa ocorrer por afinidade com a opinido publica, considerando as pesquisas que
indicavam a queda da popularidade da Presidente, hd que se considerar a forga das redes individuais nas
plataformas on-line e a dindmica de swarming.
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Para o0 estudo dos movimentos sociais e a perspectiva de frames, interessam, em particular, os
conflitos que essas narrativas encerram: a problematizacdo de dado aspecto da realidade em
termos de uma situacdo de injustica que precisa ser mudada; e 0s agentes aos quais é preciso
cobrar por essa situacdo ou pela restitui¢do do “dano”. Na perspectiva da teoria do discurso,
interessam 0s antagonismos que se engendram na construcdo dessas narrativas e as tentativas
de producdo de consenso, 0 que remete a narrativas hegemdnicas (a historia é contada de uma
forma, em vez de outra). Importam as fronteiras que se criam (ou se descontroem) na
elaboracdo dessas narrativas. Significados flutuantes, conceitos de diferentes correntes de
pensamento (especialmente aquelas que ja disputam espaco no imaginario social), podem se
esvaziar dos seus sentidos originais e entrar em novo arranjo que da forma a narrativa. 1sso
ndo deve ser confundido com uma imagem dos significados flutuantes como uma caixa de
ferramentas e na acdo dos ativistas como um célculo estratégico sobre os termos que melhor
se adequem aos seus objetivos para conseguir adeptos. Trata-se de uma construgdo processual

e relacional, em que a emocao tem importante papel.

O capitulo anterior teve o intuito de antecipar alguns dos elementos que seriam vistos
nos frames de acdo coletiva dos grupos de protesto pesquisados. Varios dos conceitos
apresentados até 0 momento podem ser identificados ndo somente nas falas dos entrevistados,
mas nos banners e material compartilhado em suas paginas do Facebook. S&o encontrados,
entre os framings de diagndstico sobre corrupcdo, expressGes e conceitos como Estado
inchado, burocracia, patrimonialismo; entre os framings de progndéstico, podem ser listados

Estado minimo, Estado enxuto, combate a impunidade, saneamento das instituicdes.

Na medida em que os framings de diagnostico, prognéstico, motivacionais e
prefigurativos sdo conjuntos de elementos em uma cadeia, e que essa cadeia da sentido a
narrativa, torna-se dificil separar, mesmo para fins didaticos, cada uma dessas dimensdes. Ao
fragmentar cada uma delas, corre-se o risco de ndo compreender a “linha” da narrativa.
Assim, o leitor perceberd, nos excertos das falas dos entrevistados, textos as vezes muito
longos. Isso se deve ao esforco de evitar a quebra da narrativa, de modo a manter a l6gica

explicitada pelo entrevistado.

Assim é que, no movimento Juntos pelo Brasil, a corrupcdo é considerada um
problema endémico e compreendida como reflexo de um projeto de poder e aparelhamento do
Estado comunista na Ameérica Latina. No caso do Brasil, esse projeto de poder (representado
pelo PT) se apropriou da burocracia estatal, corroendo suas bases. O PT é apontado como

instrumento desse projeto internacional do comunismo e, como tal, teria colocado o Estado
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brasileiro a servico desse projeto de poder. O grupo defende o Estado minimo para o controle
da burocracia. E forte a referéncia critica a Gramsci e Marx, cujos pensamentos teriam uma
visao cinica da politica, em que aparelhos ideologicos do Estado “devem ser” colocados em
favor dos interesses corporativos do projeto comunista de poder. A corrupcao, nesse arranjo
narrativo, € uma consequéncia, um reflexo. A maior preocupagdo esta na ameaga as
liberdades associada ao comunismo. O cerceamento as liberdades individuais estaria, por
exemplo, em campanhas como a do desarmamento. A despeito da defesa das liberdades
individuais, o grupo se opde a pautas relacionadas ao aborto, direitos LGBT, direitos dos
imigrantes. Uma das questdes defendidas pelo grupo ¢ a “criminalizagdo do comunismo” — as
consequéncias de criminalizar uma corrente ideoldgica ndo sdo questionadas, embora o grupo
se defina como democratico (do ponto de vista politico) e liberal (no que se refere ao papel do
Estado).

O Juntos pelo Brasil define-se como “direita conservadora”. Conservador, aqui, tem
conotacdo positiva: representa a defesa dos “valores sagrados da familia tradicional”, por
exemplo. Ao se colocar nessa fronteira, o grupo autoclassifica-se a direita de outros
movimentos de direita; nessa gradacdo, estariam o Endireita Brasil, o Revoltados On-line e o
MBL,; seguidos do NasRuas e do Vem pra Rua, considerados mais moderados e, portando,
mais ao centro. Sao definidos como antagonistas do grupo “todos os que se opdem a sua pauta

conservadora”, o que inclui setores da midia, partidos e movimentos de esquerda.

A direita passou ai 30 anos desde o fim do regime militar, praticamente calada
[...]. O professor Olavo Carvalho dizia, comegou no regime militar que a
esquerda desistiu da luta armada e passou a investir na teoria de Anténio
Gramsci. O que é Antdnio Gramsci? E a ocupagio sistematica das
universidades e das midias, e de todos 0os meios de comunicagdo. Para qué? Para
fazer a revolucdo, ndo pegando em armas, e sim mudando o senso comum,
fazendo as pessoas virarem socialistas sem perceber. [...] Vocé vé que hoje na
midia poucos tém coragem de dizer que sdo conservadores, em toda midia hoje
em dia é chique ser a favor do aborto, é chique ser a favor do casamento gay, é
chique ser a favor da legalizacdo de drogas, & chique ser a favor do
desarmamento. Foi isso que aconteceu, entdo essa gente tomou todos esses
espacos, inclusive na igreja catolica. A igreja catolica esta tomada pela Teologia
da Libertacdo, que nada mais é do que uma corrente de esquerda, certo? Todo
esse pessoal tomou conta desse aparato, e nisso o0 povo brasileiro foi ficando
sem voz, e essa indignacgdo popular chegou no ponto que estourou, estourou em
2013, né? Que comegou com o movimento de esquerda que é o “Passe livre”
[...], s6 que comecaram a aparecer pessoas que ndo tinham nenhuma afiliacéo
partidaria, nenhuma pauta definida, era assim uma indignacao geral para todo
mundo que esta ai. E outro problema para a estratégia gramsciana € que tinha o
ensinamento do Raimundo Faoro, que o Brasil esta na mao desde a sua
fundacgdo do estamento burocrético, certo? Que era a administragdo estatal. O
gue era isso? Era um grupo de burocratas que estavam ali para enriquecer e ndo
para administrar o pais de acordo com 0s interesses nacionais, 0s interesses da
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populacdo. Entdo o que é que o PT fez? O PT seguiu a estratégia gramsciana, de
ocupacdo de espaco, s6 que quando vocé ocupa um espago, um estamento
burocréatico, vocé vira o proprio estamento burocrético, certo? E nisso o PT
acabou virando o estamento burocratico e virou, portanto, o alvo da populagéo
brasileira, ainda mais com esses escandalos de corrupcdo. E ndo vamos dizer
gue a corrupg¢do ndo tem nada a ver com a ideologia do PT, o PT é um partido
de orientagdo marxista, esquerdista. Nao é marxista leninista, que “Ah, nds
temos que investir todos em comunistas, pegar em armas, tomar a sede do
governo”, como fez o Lenin. Ndo! Mas é um partido de orientagdo marxista
gramsciano. (Representante do Juntos Pelo Brasil — Grifos nossos)

Como o trocadilno do nome indica, define-se como grupo de direita, também, o
Endireita Brasil. Segundo o lider ouvido, o Endireira surgiu h& cerca de 10 anos (por volta de
2006, primeiro mandato de Lula) como alternativa a hegemonia da esquerda no pais. A meta
era fazerem ingressar na politica brasileira mais candidatos de direita. O respondente do
Endireita enfatiza a pluralidade de perspectivas do movimento, cuja unidade é dada por esse
projeto politico e pela defesa do Estado minimo.

Esse antagonismo com as esquerdas — e com o Governo Lula — colocavam do mesmo
lado o Endireita e os demais grupos ditos de direita que se voltavam ao combate a corrupcao.
Na narrativa do Endireita sobre a corrupcdo, uma das visdes diz respeito a fuga (em Séo
Paulo), durante a ditadura, dos empresarios mais independentes em relacdo ao Estado, que
ndo trabalhavam “com o Governo”; teria restado um empresariado viciado, que atuava junto
ao Governo (de forma perversa), com carater fortemente patrimonialista. Essa explica¢do tem
relacdo com as denuncias de irregularidade nas relagdes publico-privado, envolvendo grandes
empreiteiras nos Gltimos anos. O controle da corrup¢do comecaria pelo saneamento dessas

relacdes, pelo controle da burocracia estatal e pela diminui¢do do tamanho do Estado.

O que acontece: desde a redemocratizagdo, nds sO tivemos praticamente
governos de esquerda no Brasil, vocé pega o Itamar Franco, vocé pega o
Fernando Henrique, vocé pega o Lula, vocé pega a Dilma, entdo vocé tem — na
minha concepgao historica, ndo € a concepcao do “Endireita”, eu t6 falando do
gue eu acredito —, a ditadura matou a direita no Brasil e ndo a esquerda, ta?
Entdo essa necessidade foi justamente pra comegar a tentar fomentar uma nova
direita no pais. [...] Na realidade é o seguinte, durante a ditadura, vocé sempre
teve aqui em S&o Paulo, pelo menos, um empresariado que ndo era dependente,
ndo fazia negdcios com o governo, e ndo participava da politica, e varios desses
empresarios sairam quando comegou a ficar, quando comegou a repressao
maior. Entdo ficou muitos, ndo to6 falando que sdo todos, mas a direita ficou
muito... os caras que estavam no poder, 0 empresariado que ficou no poder, que
continuou perto do governo, era um empresariado extremamente
patrimonialista. Entdo precisava de novo novas pessoas da direita com a
cabeca mais liberal. (Representante do Endireita Brasil — Grifos nossos)
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No Endireita tem varias perspectivas, porque nds temos liberais classicos,
conservadores e libertarios, é dificil falar que ¢ uma perspectiva Unica no
“Endireita”, porque nds temos pessoas que seguem linhas de pensamento
distintas, mas todos sdo favoraveis a um estado menor, por exemplo. Com
certeza é, algumas liberdades frente ao Estado, como por exemplo, porte de
armas, ta? E, respeito muito forte as institui¢des, entdo o “Endireita” ¢ muito
focado em institui¢des, ndo pessoas, t4? E no respeito a legalidade, propriedade
privada, defesa intransigente da propriedade privada, ta? E o Estado realmente
menor e mais eficiente, um Estado que sirva o cidaddo e ndo se sirva dos
cidaddos. (Representante do Endireita Brasil)

O MBCC se reconhece (e é reconhecido) como pioneiro na inser¢cdo do tema
corrupcao nos protestos de rua dos ultimos anos, por ser o mentor das primeiras Marchas
Contra a Corrupcdo. A luz das primeiras marchas e de sua ressonancia nas midias sociais e na
grande midia é que teriam surgido, no terreno cada vez mais adubado pelas acusacdes contra
0 Governo, os demais movimentos contra a corrup¢do. Um dos movimentos teria, inclusive,

se apropriado do nome (entdo MCC) levando o MBCC a optar por outra denominacao.

O MBCC tem, desde o inicio, uma constituicdo horizontal e discurso apartidario,
mantendo-se o mais fiel a esse perfil entre os grupos ouvidos. No principio, coerente a logica
apartidaria, a critica do grupo voltava-se de forma genérica ao Estado, ao sistema, a politica.
Na fase de articulacdo pelo impeachment, entretanto, o grupo direcionou seu discurso
anticorrupcdo contra o Governo Dilma, bem como as personalidades e partidos a ele

associados (PT, Lula, entre outros).

A maioria das pessoas que estavam no grupo, chegou um momento de achar
que realmente o grande mal do nosso pais, é a corrupgédo, € onde tem uma vazéo
muito grande de recursos, daqui do nosso pais, que poderiam ser usados pra
melhoria do atendimento a populacdo, sé que sdo desviados para a corrupgao.
(Representante do Movimento Brasil Contra a Corrupgéo)

Nota-se, neste grupo, o conflito entre manter-se fora da politica formal, participando
apenas pelos mecanismos de pressdo; e ingressar na politica institucional, adquirindo mais
poder de voto. O ingresso de integrantes de outros movimentos na politica institucional (como
0 Endireita e 0 MBL), a0 mesmo tempo em que torna esses movimentos alvo de desconfianca
(suposta perda de autonomia), quebra o tabu do apartidarismo, antes apregoado como valor. A
insercdo de ativistas na politica converte-se em uma possivel saida para aumentar a
longevidade do movimento e seu poder de influéncia direta nas instituigdes. Assim, a0 mesmo

tempo em que o processo de articulacdo pelo impeachment reforcou a descrenca nas
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instituicOes politicas, também reacendeu o interesse pela politica partidaria. A possibilidade
de participagdo passa a ser vista entre dois polos: o espontaneimo e a formalizacéo.

A recuperada atencdo na politica institucional alia a escolha por partidos
(distribuidos no leque direita-esquerda) com a esperanga depositada em individuos “integros”,
“bons politicos”, que possam representar o(s) movimento(s) e restituir a moral das
instituicbes. Em todos os grupos ouvidos, nota-se uma forte expectativa pelas eleigdes
presidenciais de 2018. Os grupos tém, contudo, clareza da importancia dos movimentos
sociais (aqueles alinhados com suas ideias) no acompanhamento, fiscalizacdo e controle das
acOes dos representantes. Esse controle tende a ser pensado nos termos em que acontece hoje:
pela mobilizacdo da populacdo através da internet; pela pressdo das ruas; e pelo
acompanhamento das votacfes em Brasilia. As formas de participacdo mediadas por
instituicbes da sociedade civil nos moldes dos anos 1990 e 2010 ndo sdo alternativas

mencionadas.

Uma das coisas que fizeram também muitas pessoas sair, é que algumas pessoas
tinham interesses partidarios, e acabava pelo movimento conhecendo alguém e
partia pra sua vida politica. Depois de muito tempo eu tenho pensado que isso
poderia ser uma coisa boa, dependendo da pessoa, do partido, da proposta, de
como fosse feito, se 0 movimento como um todo ia participar mais do mandato
da pessoa, coisas assim. A gente comegou a tentar questionar isso, pra nas
proximas elei¢Oes tentar fazer algo diferente, pra ndo ficar na mesmice so de ir
pra rua, s6 de eventos. A gente mudou um pouquinho também, nosso foco ndo é
mais sair pra rua e fazer manifestagdo, a gente tem que dar um passo a mais pra
poder fazer uma luta mais efetiva, de verdade. (Representante do Movimento
Brasil Contra a Corrupcao)

O NasRuas caracteriza-se pela divulgacao de informac6es. Informacéo, transparéncia
e controle sdo as bases de sua atuagdo. Assim, 0 movimento esta frequentemente presente em
Brasilia, acompanhando votacGes sobre temas considerados importantes, notadamente os
relacionados a corrup¢do. S&do caracteristicos do grupo videos e denuncias sobre o
comportamento dos parlamentares, sinalizando os que “votaram certo” e “votaram errado”

(por exemplo, contra o projeto das “10 Medidas Contra a Corrupgao”).

O combate a impunidade é um tema bastante presente nas falas do grupo. Embora a
corrupcao seja vista como historica e endémica, é nas instituicdes e nas leis que ela deve ser
combatida. Esse enfoque institucional mescla-se a uma énfase nos individuos, expressa no uso
recorrente, nos videos e memes denuncistas, de termos como “ladrdes” e “bandidos”. No

NasRuas, assim como nos demais grupos pesquisados (exceto as articulagdes de esquerda), a
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esperanca de saneamento das instituicdes e o cumprimento da lei é fortemente depositada no
Poder Judiciério.

O Vem Pra Rua é percebido pelos demais como um grupo moderado. A despeito do
posicionamento claro contra o Governo Dilma desde que surgiu, o grupo resistiu a ideia do
impeachment, aderindo apenas em um segundo momento. Defende um liberalismo social,
com um Estado mais enxuto, mas que se mantenha na salvaguarda de areas como educacao e
salde. Por esse discurso, e também por ter apoiado o candidato Aécio Neves nas elei¢des
presidenciais de 2014 no segundo turno, o grupo tem sua imagem associada ao PSDB. Em
contrapartida, o0 Vem Pra Rua define-se como suprapartidario, apontando o apoio ao
candidato do PSDB como uma contingéncia: tratava-se menos de eleger Aécio Neves e mais

de evitar a reeleicdo de Dilma Rousseff.

O Vem pra Rua é, entre 0s grupos pesquisados, 0 que tem maior nimero de
seguidores. O movimento, que nasceu para fazer frente as politicas econdmicas do governo
Dilma, ampliou em seu discurso o lugar da questdo ética na medida em que a crise politica,
centrada nas denuncias de corrupgdo, se agudizava. A corrupgdo entra em um quadro
diagnostico amplo, que diz respeito aos valores republicanos, ao Estado de Direito, a
liberdade econémica, a eficiéncia do Estado (cuja condi¢do € o enxugamento da maquina), a
injustica da carga tributaria, além da ma qualidade dos servicos sociais (saneamento, salde e
seguranca).

O movimento do Vem Pra Rua, eu acho que ele esta assentado em trés pilares, e
eu acho que o primeiro deles € o combate permanente a corrup¢do e apoio as
instituicbes que estdo combatendo a corrupgdo, como operacdo Lava Jato,
Ministério Publico, Policia Federal, Justica Federal, etc., uma segunda bandeira,
o0 segundo Pilar, seria uma reforma politica. A gente defende o voto distrital
misto, 0 movimento defende uma reforma politica, o fim do foro privilegiado e
outras coisas que estdo debaixo desse guarda-chuva de reforma politica, o fim
das congregacgdes partidarias, menos partidos. Por fim, a terceira bandeira, o
terceiro pilar, mas ndo € o menos importante, o tamanho do Estado. Néo o
Estado minimo, o movimento ndo defende um Estado minimo, mas defende um
Estado enxuto, em que o Estado tenha sobre o seu guarda-chuva administrativo
as principais atividades que sao prdprias, que sdo salde, educacéo, e seguranca,
e que todas as outras atividades econémico-financeiras estejam nas méos de
pessoas que administrem melhor que o Estado. O Estado ndo é um bom
administrador, e a gente acredita em um Estado mais enxuto nesse sentido, ele
possa focar os seus recursos onde interessa, exatamente em salde, seguranca,
educacdo e deixe para a atividade privada outras questdes que entidades
privadas administrem melhor. Isso tem o segundo efeito e que seria a redugéo
das possibilidades de corrup¢do, quanto mais o Estado tem braco, quanto mais
ele aumenta, maiores a chance da corrupcdo se espalhar para as sociedades e
instituicOes. (Representante do Vem Pra Rua)
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Com valores democraticos e republicanos, espontaneo e suprapartidario, o Vem
Pra Rua convida os brasileiros a se unirem para continuar manifestando esta
indignacdo sempre que necessario, com o objetivo de resgatar a esperancga
sequestrada pela corrupcdo, exigir mais eficiéncia e transparéncia no gasto
publico e defender a reducdo da carga tributaria e da burocracia. Sonhamos com
um Brasil em que cada cidaddo possa viver dignamente do seu trabalho e ser
atuante na construcdo de uma sociedade prospera. Pais rico é aquele em que
seus cidaddos ndo tém medo de lutar por seus direitos, dentro da legalidade,
respeitando o Estado de Direito. E onde a liberdade econdmica é estimulada e o
Estado ndo é maior que o necessario, a fim de que o empreendedorismo e a livre
iniciativa gerem riquezas e oportunidades para todos. Acreditamos na forca do
povo brasileiro, na sua capacidade inventiva, na sua generosidade e no seu
trabalho — e num Estado que garanta minimamente seguranga, educacao bésica,
saneamento béasico e saude publica para todos. Queremos menos impostos e
mais Brasil. Queremos uma sociedade que ofereca igualdade de oportunidade a
todos, sem distin¢cdo. Queremos mais concorréncia e menos clientelismo. (VEM
PRA RUA - FACEBOOK)

Enquanto na direita a narrativa sobre corrupgdo favoreceu a convergéncia em torno
de antagonistas claros (0 Governo, o PT, a esquerda, a corrupgdo, etc.), na esquerda as
narrativas sobre corrupgdo dividiram e ndo conseguiram se constituir como contranarrativas
igualmente fortes. Nesse contexto, surgiram duas frentes distintas: a Frente Brasil Popular e a
Frente Povo Sem Medo. A primeira posicionava-se contra o impeachment e avaliava que
temas como a corrupcdo, se problematizados naquele contexto, serviriam apenas para
legitimar o impedimento da Presidente, pondo em risco a democracia. O grupo dissidente que
deu origem a Povo Sem Medo também se posicionava contra o impeachment, mas
considerava necessdria uma postura mais critica em relacdo ao Governo, incluindo a

abordagem sobre corrupcéo.

[Surgiu] no acirramento da luta politica, quando a gente, logo depois da elei¢do
de 2014, a gente percebeu que o primeiro movimento do PSDB foi de pedir uma
recontagem no Tribunal Superior Eleitoral, e depois eles fizeram varios
movimentos, ndo s6 o PSDB como os partidos que sdo situados na direita,
setores do Judiciario, setores da midia fizeram varios movimentos néo
reconhecendo a Ultima eleicdo no Brasil, a eleicdo presidencial, e ai acirrou
muito essa luta politica para defender a democracia. A gente percebeu que
deveria ser uma articulacdo mais ampla do que ficar cada um na sua entidade,
no seu quadrado levantando a bandeira da democracia, entdo a partir de margo
de 2015 foi levantada essa questdo que era preciso as frentes. Entdo ai foi se
reunindo, foi reunindo trés entidades, cinco entidades, 10 entidades, até formar
a Frente Brasil Popular. Os atores politicos se relacionaram entdo partir do PT,
do PCdoB, da UNE, do MST, da CUT, entidades que ja atuam no movimento
social para organizar essa Frente, mas ndo teve uma lideranca que propds, foi
um processo de didlogo dessas entidades. (Representante da Frente Brasil
Popular)
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Esse discurso da corrupcao foi por muito tempo negado pela esquerda, que era
uma discussdo menor. A bandeira da ética politica sempre tinha bandeira
também de esquerda, mas a discussdo da corrupcao em si, ela sempre teve um
pouco de dificuldade, principalmente nas gestdes do PT, era sempre dificil tocar
nesse tema da corrupcdo, de como manter a dignidade mesmo. Um governo que
estava dentro do campo democratico-popular, e a0 mesmo tempo ndo fez muito
no sentido do combate real, a corrupcéo estrutural do sistema politico brasileiro,
entdo acho que teve por muito tempo uma relutancia por parte da esquerda de
pautar esse debate, mas esse debate de alguma forma se constituiu nessa
conjuntura do impeachment, e hoje grande parte daqueles que defendiam o
impeachment como solugdo da corrupcdo sairam das ruas, ndo pautam mais esse
debate. Eu acho que tem sido um papel importante mostrar que essa corrupgao,
longe de ser acabada, ela se aprofundou com o consenso do impeachment, tanto
nas falas de Romero Jucd, que vai agora, colocar que o impeachment era uma
forma de barrar a Lava Jato, quanto a questdo mais recente [falha no audio], dos
politicos que ja cairam um pouco por conta de corrupgdo e outros que j& foram
afastados também. Eu acho que é fundamental a questdo da corrupgdo ser
debatida no Brasil, e que solucfes sejam apresentadas a esse problema de forma
séria. (Representante da Frente Povo Sem Medo)

As frentes de esquerda apresentam abordagens distintas sobre a corrupgdo. No caso
desses atores, 0 antagonismo se constitui ndo entre povo e politicos ou entre honestos e
corruptos, mas no enfrentamento da unidade que se constituiu a direita, traduzida como “onda
conservadora” ou “antidemocratica”. Para além do tema corrupgéo, percebe-se, nas fronteiras
estabelecidas (direita e esquerda; defensores e acusadores do Governo; integros e nao
integros; democratas e ndo democratas) a disputa simbdlica pela “unidade” que se tornara

hegemonica, passando a ser reconhecida como a unidade que representa o “povo”, a

99 ¢c

“populacao”, “os brasileiros”.

Somos contra a corrupgcdo, mas entendendo que ndo é um fenémeno novo, é
um fendmeno estrutural das relagdes no Brasil, e que em varios momentos
da histdria do Brasil foi utilizado como elemento que serviu como o golpe.
Entdo a primeira CPI do Brasil, que foi em (19)53 ja tinha esse mote e acabou
com a morte do Getulio, um golpe maior, o golpe de (19)64. Entdo ela muitas
vezes, ela é utilizada como um tema que o subterflgio é outro, que o objetivo é
outro. Entdo eu acho que a questdo, somos todos contra a corrupgéo, defender
também que os direitos, o servigo publico seja melhor, mas ele ndo pode ser um
subterfligio para promover um golpe, ndo pode ser, 0 que a gente viu foi isso, a
gente viu que saiu uma Presidenta que ndo tinha nenhum crime contra ela, esta
ai um Presidente hoje que esta legislando em torno de ministros que querem um
apartamento numa area nobre de Salvador, outros como foi aquele audio do
Jucé que diz que tinha que tirar a Dilma para acabar com a Lava Jato, ou acabar
com as investigagGes. Entdo a gente entende essa pauta com muita clareza,
ninguém da Frente Popular defende a corrupcdo, mas a gente enxerga com
muita clareza para ndo ser utilizada com outros propdsitos. (Representante da
Frente Brasil Popular)

Ela [Frente Povo Sem Medo] se caracteriza como uma frente que tem como
objetivo o enfrentamento da onda conservadora, enfrentamento a direita nas
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ruas, e também tem um discurso critico em relacdo ao ajuste fiscal, que tinha
sido proposto ja em 2015 pelo Governo Dilma. Eu acho que isso que
diferenciou um pouco a “Brasil Popular” da frente “Povo Sem Medo”, a “Brasil
Popular” achava que ndo era estratégico fazer um discurso mais critico ao
governo Dilma naquela conjuntura, e a “Povo Sem Medo” entendia necessidade
de pautar o enfrentamento ao golpe, mas também uma discussdo sobre o
retrocesso que estavam em curso na propria gestdo da Presidenta Dilma, entéo
basicamente em relacdo a essas duas frentes, essa diferenciacdo que existia e
gue foi de alguma forma um dos elementos que gerou a divisao na frente pelas
reformas populares. (Representante da Frente Povo Sem Medo)

Embora também acionem aspectos ideoldgicos, 0s novos grupos/movimentos
incorporam ao seu discurso uma diversidade de elementos que torna o seu leque muito mais
aberto, com uma linguagem mais ampla, podendo congregar mais facilmente outros grupos e
linguagens. Em contrapartida, as tematicas e frames dos movimentos organizados ditos de
esquerda mostram-se mais coesos dentro uma linha ideoldgica, o que, por hipétese, pode
tornar o seu circulo mais fechado. Tais hip6teses referentes a permeabilidade dos discursos
das chamadas esquerda e direita precisariam ser aprofundadas a partir de pesquisas junto aos
seguidores das paginas. A rigor, as pautas da esquerda apresentam-se mais amplas e diversas:
direitos humanos, LGBT, questdes do mundo do trabalho, questdes urbanas. No entanto, é
possivel que o quadro em que essas pautas sdo elaboradas tenha baixa ressonancia entre o0s
seus publicos.

E importante ressaltar que a classificacdo direita e esquerda ndo recebe aqui um
tratamento tedrico e ndo se baseia em escalas ideoldgicas. Ela é reproduzida como fronteiras
estabelecidas pelos proprios atores ouvidos, como eles posicionam a si mesmos e aos demais
movimentos a partir dessas categorias. O fato de ter surgido de forma espontanea nas
entrevistas (ou seja, sem estimulo da entrevistadora), indica a importancia dessas categorias

no imaginario politico.

Esse novo arranjo corresponde a fase de articulagdo em torno do impeachment e,
portanto, ao grupo que representava o poder central (Governo Federal, PT, Lula), em que as
fronteiras foram desenhadas em contornos mais definidos em torno dessas categorias. Antes
das articulagdes pelo impeachment, os posicionamentos eram menos nitidos. O quadro abaixo
mostra 0 posicionamento dos grupos pesquisados no espectro direita-esquerda, segundo as
falas dos proprios entrevistados. Incluimos no esquema os ““intervencionistas” (grupos que
pedem a intervencao militar), citados de forma recorrente como os grupos “mais a direita” (a

expressao “extrema direita” ndo é utilizada).
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Figura 3 — Posicionamento dos grupos pesquisados segundo eles mesmos

ESQUERDA CENTRO DIREITA
< - >
Frente Frente Vem Pra Nas Ruas Endireita  Intervencio-
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7.3 ARTICULACAO E ALINHAMENTO: NOS VERSUS ELES

Todos os grupos citaram de forma espontanea (sem estimulo da entrevistadora) a luta
contra a corrupcdo como uma das principais motivacdes do movimento. Entretanto, nem
todos nasceram voltados para essa questdo — ela foi surgindo, se desenhando, a partir das
situacdes e disputas que se colocaram para 0s sujeitos, que por sua vez se constituiram nessas
disputas. O Vem Pra Rua, por exemplo, nasceu para fazer frente a politica econdmica do
Governo e a reeleicdo de Dilma Rousseff; posicionou-se inicialmente contra o impedimento;
mas € reconhecido como um importante (talvez o principal) ator na articulacdo das

manisfestacdes contra 0 Governo em 2015.

Os relatos permitem observar que o combate a corrup¢do e a demanda por ética na
politica assumiu um espaco crescente e importante nos discursos dos grupos, a luz das
dendncias de corrupcao contra 0 Governo e as acfes da Operacdo Lava Jato. A corrupcao
assumiu, assim, um lugar central nos argumentos contra 0 Governo (para além da politica
econdmica). Na medida em que essas disputas colocavam em lados opostos os favoraveis e 0s
desfavoraveis a manutencdo de Dilma Rousseff no poder, agudizou-se a dicotomia “direita” e
“esquerda”. Isto aconteceu especialmente em 2014 e 2015: em 2014, no comego do segundo
mandato de Dilma Rousseff, quando ocorreu a prisao coercitiva de Lula e foram divulgadas as
contas do Governo. Nesse momento, Dilma passou a ser acusada de “estelionato eleitoral”, de
ter “mentido para o povo” (TRES, 2015). Mesmo grupos com discurso apartidario, como o
MBCC, afirmam ter se sentido impelidos a se posicionar, assumindo uma postura contraria ao

Governo.
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Como a gente é um movimento pacifico e ordeiro, no comego a gente nédo
falava assim, diretamente a pessoa, “fora fulano”, “fora beltrano”, nem
atacava ninguém, a gente atacava a instituicdo da corrup¢ao, como um mal
maior que deve ser combatido, porque a gente ndo fazia assim, um ataque
direto, sabe? Um ataque direto assim, “fulano ou beltrano ¢ corrupto, tem que
tirar, fora isso, fora aquilo”, ndo tinha. A gente via que o problema era
generalizado, o mal era a corrupcdo. (Representante do Movimento Brasil
Contra a Corrupcao)

Eu acho que inicialmente, acho que a partir de margo do ano passado... em
marc¢o do ano passado o “Vem Pra Rua” ndo pedia o impeachment de Dilma
ainda. N6s somos contra corrupcdo, contra mentira, e contra ela que tinha
mentindo para se eleger. Entretanto entre marco e abril o TCU divulgou o
relatdrio, aquele relatério em que ele colocou os crimes fiscais da Dilma
Rousseff, entdo na manifestacdo de abril que teve uma, em seguida outra um
pouco depois, nds ja passamos a ver o0 impeachment também em funcdo do
relatério do TCU, mas eu acho que o grande mote que acabou atacando as
pessoas, foi a questdo da Lava Jato ter deixado claro a quantidade de falcatruas,
de crimes, corrupgdes realizadas nesses 13 anos de administracdo petista, eu
acho que as pessoas, mesmo quem gostava, que tinha uma simpatia pelo PT, eu
acho que se sentiu traido. Quem gostava se sentiu irritado e raivoso de ver o que
eles fizeram com o pais, entdo eu acho que o principal mote assim que pega a
maior parte das pessoas € a vontade de que as pessoas paguem o fizeram, pelos
crimes e pela corrupgdo. Eu ndo acho que as pessoas vao para a rua por um
Estado mais liberal ou por uma reforma politica, acho que isso soa um pouco
sofisticado, acho que o que pega no povo mesmo é essa raiva de ver que tinha
gente roubando, que tinha gente roubando dinheiro que podia estar na educagéo
salde, podia estar melhorando o pais, e estava |4 para fazer farra. Por muito
tempo eles falaram, a imprensa falou, que a gente era ligado ao PSDB, que a
gente quando chegasse o politico do PSDB, ou do PMDB, a gente ndo bateria.
Né&o é verdade, a gente bate, batia na Dilma igual, é porque ali tinha um caso
muito mais grave, era 0 governo ha 13 anos né, o PT? Mas a gente bate no
PMPB, a gente bate 0 PSDB também, nds falamos que ndo temos bandidos de
estimacdo, e também politico corrupto na cadeia ndo importa de que partido
seja. (Representante do Vem Pra Rua)

Esse discurso da unidade da esquerda, ele sempre existiu, ndo é uma novidade
agora, mas essa unidade foi possivel porque, de fato, existe uma unidade de
outro campo, percebeu-se a necessidade de construir uma unidade com agdo no
campo sindical, que era um campo que had muito tempo estava tendo uma
dificuldade de se mobilizar em torno da questéo do direito de trabalho, o campo
dos movimentos, se vocé for pensar do campo de um movimento, se for
moradia, € um campo permanente fragmentado. Entdo ndo foi algo romantico
de achar que, “vamos, agora chegamos a essa conjuntura, € necessario criar uma
unidade, uma ac¢éo”, ndo. Foi por uma questdo concreta da ameaca real que
reagimos aquela conjuntura, de alguma forma se abriu a possibilidade desse
circulo de mobilizagbes em 2013, mas que esse processo foi se aprofundando,
dessa polarizacdo que aconteceu, girou em torno de 2014, e foi ganhando outras
formas a partir de 2015 com o surgimento do Movimento Brasil Livre, 0 MBL,
0 Vem Pra Rua, enfim, que se reivindicavam também como movimento. Esse
fendmeno de vocé ter movimentos, sdo esses movimentos sociais de direita, ndo
era algo com tanta, com uma afirmacdo t&o grande no Brasil antes de 2014 e
2015, entdo pediu também uma resposta articulada, organizada, da esquerda.
Essa de frente, essa unidade se construiu a partir dai. (Representante da Frente
Povo Sem Medo)
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Grupos menores (como o Juntos Pelo Brasil e o proprio MBCC) agregaram-se a luta
pelo impeachment dos grupos maiores. Nestes, por sua vez, a Corrupgao ressurgiu com maior
centralidade, reforcando e legitimando a oposi¢éo ao Governo. Esta dindmica é, precisamente,
0 que entendemos por alinhamento e articulacdo, processos nos quais atuam as logicas da
diferenca e da equivaléncia: tematicas ou demandas ampliam-se de modo a se tornarem mais
permeaveis, incorporando outros grupos e demandas ou somando-se a eles. Sem o processo de
articulacdo e alinhamento, o que se tem é uma pluralidade de demandas que nao se percebem,

ainda, ligadas por uma externalidade comum.

Como vimos, essa atividade de framing envolve a construcdo de diagndsticos,
pontuando uma injustica e fornecendo uma narrativa que define causas, vitimas e culpados ou
responsaveis; favorece a construcdo de fronteiras; sugere caminhos; interpela a acdo, dando
motivacOes para 0 engajamento; ativa esperancas, sonhos, utopias (prefiguragdes). A
evidéncia de que a corrupcdo corrdi 0s recursos que deveriam ser investidos em servicos
publicos e melhorias para a populacdo canaliza o que, na atividade de framing, se constitui
como uma situacdo de injustica. Os pesquisados acreditam na ressonancia desse discurso,
considerado o principal canal para a manifestacdo dos sentimentos de insatisfagédo e

indignacao ja presentes.

No caso da corrupcdo, a depender das causas atribuidas ao problema e de qual a
injustica identificada, o diagndstico coloca, de um lado, o “povo” e os politicos em geral; ou o
“povo” e um lider ou conjunto especifico de lideres; ou os eleitores e seus representantes. Em
todos os casos, uma externalidade é constituida, e em relacdo a ela forma-se uma unidade —
um antagonismo. Nesses contornos sao definidas as demais posi¢des de sujeito. Também das
causas dependem os prognosticos. Assim, se a burocracia estatal e o inchago do Estado estdo

entre as causas, 0 Estado minimo estara entre as solucdes.

No estabelecimento de fronteiras, um grande “nds” parece se constituir. Antes, na
sua feicdo apartidaria (caracteristica das Marchas de 2011 e 2012) a bandeira contra a
corrupgéo colocava de um lado "o povo", a “populagao indignada” e de outro “os politicos”,
os “desonestos”, “os maus politicos”. Agora, a articulagcdo estabelecia um novo arranjo, um
novo “momento”, para usar o termo de Laclau: de um lado “o povo”, “os que querem a
verdade”; de outro, o Governo, assim como seus aliados e defensores — que nos discursos de

alguns dos grupos pesquisados sdo resumidos na categoria “esquerda”.
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A excecdo do Vem Pra Rua, considerado e autodefinido como mais moderado, os
demais grupos ouvidos rejeitam elementos associados ao discurso ‘“de esquerda”,
materializado no PT e em seus principais lideres (Lula e Dilma). As demandas associadas a
esse discurso tendem a ser desqualificadas ou deslegitimadas (assim como parte da esquerda
desqualifica a grita contra a corrupcdo da direita). Nesse contexto, direitos das minorias,
questdes LGBT, questdo racial e étnica, tendem a ser incorporadas em um quadro
argumentativo que mescla, paradoxalmente, a critica ao desrespeito as liberdades individuais,
desrespeito a propriedade privada, autoritarismo, comunismo, patrimonialismo, entre outros
conceitos. E recorrente na fala dos entrevistados a afirmagio de que o PT quis “dividir o
Brasil” ao enfatizar essas diferencas. Assim, no MBCC, no NasRuas, no Juntos pelo Brasil e
na Frente Brasil Popular, por exemplo, os frames prefigurativos vao no sentido de “unir o
Brasil”, de restituir a unidade “do povo brasileiro”, da “populagdo brasileira”. O apelo ao

patriotismo nos grupos ditos de direita é bastante forte.

Nos somos um grupo assumidamente de direita, conservador. Isso néo significa
gue a gente vai atacar os outros grupos. Tem um espectro ideolégico muito
amplo nos grupos anti-PT. Pra vocé ter ideia, tem o Vem Pra Rua que € um
movimento de centro; passando pelo MBL que é um movimento liberal
libertario; tem o Revoltados On-line, que € um movimento mais cristdo
conservador [...]. Dai vocé tem varios nesse meio de caminho, por exemplo, o
Avanga Brasil, 0 NasRuas, o Endireita Brasil, esses j& s&o mais conservadores.
E no extremo nos teremos o pessoal intervencionista, que € o pessoal que pede
ndo necessariamente a volta dos militares, mas eles pedem uma intervengéo
militar momentanea, para tirar os maus politicos, e ai depois chamar novas
eleicbes. Assim, eles querem quebrar o sistema e comegar um sistema novo,
certo? Mas com novas elei¢des depois. E a gente mantém boas relagcbes com
todos, s6 que a nossa pauta é conservadora, a gente é explicitamente a favor das
pautas que a maioria da populacdo brasileira concorda, por exemplo:
diminuicdo da maioridade penal; nds somos a favor do casamento tradicional
entre homem e mulher; nés somos contra o aborto; nds somos contra a
legalizagdo de drogas; nds somos contra 0 desarmamento; ndés somos contra...
Acho que sdo esses cinco pontos a maioria da populacéo brasileira concorda
com a gente. As pesquisas de opinido mostram isso muito claro, muito
claramente. E a gente também tem uma preocupagdo contra a imigragdo em
massa islamica. A imigracdo em massa, ndo de certos individuos. E a imigracdo
ilegal, também, somos abertamente contra. (Representante do Juntos Pelo Brasil
— Grifo nosso)

Essa galera da politica ai que defende com unhas e dentes a inocéncia de Lula, a
inocéncia de Dilma, que defende a prisdo de Sérgio Moro, até o STF, o
Supremo Tribunal Federal, € meio que antagonista da gente, 0 Renan tem 12, é,
12 acles |4, e ai? Eles s estdo enrolando, eles ndo estdo junto com o povo.
NoOs, a gente considera que é a luta pelo povo, a gente quer as coisas pra
melhoria do povo, ndo o que é contrario ao que a maioria, a populacéo
realmente deseja — a populacdo, ndo o nicho A, nicho B, fulano de tal, LGBT,
negro —, ndo, é tudo. Primeiro que a gente ndao tem que fazer essa distincao,
cadé igualdade, todo mundo ndo € igual perante a lei? Entdo pra que dividir em
raca, cor, crédito, religido, sexo, género? Isso é errado, todo mundo tem o
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direito, ndo é porque eu sou branquinho que eu nasci em berco de ouro, isso nao
existe, muito pelo contréario, entende? (Representante do Movimento Brasil
Contra a Corrupcao — Grifo nosso)

Olha, n6s acreditamos que o Brasil, ele precisa de unido, a esquerda ela tentou
durante os ultimos anos de dividir o Brasil, dividir o Brasil entre nos e eles,
entre brancos e negros, entre pobres e ricos. O Brasil ndo é assim, o Brasil € um
pais tAo maravilhoso que vocé tem Arabes e judeus sentados na mesma mesa
gue, vocé tem pessoas que sdo evangélicas, que sdo cristds, que sdo espiritas,
gue sdo amigos, que frequentam a mesma casa, que sentam na mesa, todo
mundo tem um grande amigo rico, e todo mundo tem um grande amigo pobre, e
ndo ha uma diferenca entre gostar mais do rico ou gostar menos do pobre, o
brasileiro tem essa coisa de realmente ser amigo, ser verdadeiros. E a esquerda
tentou acabar com isso. (Representante do NasRuas — Grifo nosso)

Hoje a problematica, é essa questdo de como unificar a luta do movimento
social no Brasil. Entdo a gente percebe que ha esse... embora as pessoas
queiram sempre rotular, aquele |4 é da esquerda, aquele la é da direita, ha
contradi¢bes desses blocos e nem sempre faz com que a caminhada se junte,
entdo a problematica é como caminhar junto, como chegar no consenso de
defender as mesmas coisas, para que aquela ideia se torna uma forga material e
intervenha na realidade do povo brasileiro. Entdo por isso que a primeira
proposta é a da frente. E a gente, natureza e a nossa concepc¢ao, é de que a gente
precisa ser organizado, a gente precisa ser amplo, entdo uma pessoa que €
liberal por exemplo, ela pode participar da “frente Brasil popular”, se ela
defender as mesmas bandeiras. Ele nitidamente, ele se localiza no centro liberal
da politica brasileira e ele defende as mesmas bandeiras que a gente, entdo se
ele chegasse numa reunido, ele poderia entrar e participar de uma reunido,
intervir naturalmente. Entdo é ser amplo, é ser representativo, é ser transparente,
é ser organizado, entdo as nossas atividades elas carecem de uma organizacao,
entdo essa € um pouco da nossa concepcdo, da nossa forma de organizacao.
(Representante da Frente Brasil Popular — Grifo nosso)

Nos grupos autodenominados de direita, portando, a corrup¢do pode ser identificada

como um ponto nodal que, no processo de alinhamento em torno do impeachment, deu

unidade aos “grupos contra a corrup¢do”, além de definir de forma mais clara seus

antagonistas: 0s corruptos ou a classe politica corrupta, representada, segundo entendem, pelo

PT/ Dilma/ Lula. A auséncia de uma oposi¢do forte (ou de um lider que desempenhe esse

papel) é apontada como uma lacuna. Esse papel, nos ultimos anos, estaria sendo

desempenhado pelos proprios movimentos sociais que, na auséncia de vozes que 0S

representassem, refugiaram-se nas redes, constituindo-se como seus proprios porta-vozes e,

segundo o discurso da unidade, porta-vozes da “populagido indignada”. Do “outro lado”, a

esquerda, a0 mesmo tempo em que se viu impelida a articular-se, ndo conseguiu se constituir

como uma “unidade” alternativa.

Os movimentos que sdo contra corrupc¢do sdo todos aliados, nés temos
realmente muitas vezes estado em caminhdes separados, em palcos separados,
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para que a gente possa ter um ndmero maior pessoas, € muito dificil, quando
vocé tem um caminhdo, vocé tem um entorno dele que te escuta, se tiver um
entorno como a distancia muito grande, o som ndo chega as pessoas, entdo nds
poderiamos dividir o palco, poderiamos dividir os caminhdes, mas a gente
prefere realmente, dependendo do tamanho da manifestacdo, ta separado, mas
tivemos muitas vezes 0 mesmo palco. Quando nés utilizamos o palco da FIESP
[...], estdvamos todos juntos, e todos discursavam sobre o mesmo palco, em
algumas manifestactes separados, em algumas manifestacdes juntos. O nosso
caminhdo da manifestacdo agora no dia 4 vamos ter muitos grupos la junto
conosco, Varios grupos menores, Eu Quero me Defender, Avanca Brasil, os
Macons, entre muitos grupos, Endireita, e outros muitos que estdo sempre com
as portas abertas para estarem conosco, até porque a gente consegue dividir um
pouco 0 gasto também, ai a gente mostra essa unido, essa unido que faz a
diferenca, estarmos sempre juntos. (Representante do NasRuas — Grifo nosso)

Essa vontade de mudar o pais que vem de dentro do coracéo, ela representa a
vontade da maioria dos brasileiros, e a falta de um lider, porque hoje os
partidos, nés ndo somos partidos, 0s grupos contra corrupcdo, eles sdo a
oposicao do Brasil, quem é oposicao do Brasil hoje? O Aécio Neves é oposicao
do Brasil? O PSDB, oposic¢do do Brasil? O Brasil ndo tem oposic¢do, o Brasil
ndo tem ninguém que realmente faca uma oposi¢cdo ao governo, entao os
grupos contra a corrupg¢éo como o Nas ruas, o Vem Pra Rua, entre outros
grupos ai, MBL, 0s grupos menores, sdo oposi¢ao do Brasil. Entdo acho que
essas... Essas pessoas que trataram com esses grupos, e também eu te digo, nao
havia outra opgdo, nds temos que seguir alguém, a gente estava la na Paulista
chamando as pessoas, entdo eu ndo acredito que foi um pouco essa motivacao e
a propria classe politica que sdo uma vergonha para nés, eles pisam na bola pra
nos o tempo todo E essa semana com as votagBes que aconteceram, eles estdo
causando uma ira, uma situacdo de raiva, sabe, realmente de desprezo por essas
pessoas que fazem com que as pessoas vao “Nas ruas” para poder se manifestar,
e isso entdo abre pra poder acolher as pessoas, estamos juntos. (Representante
do NasRuas)

Os grupos gue se classificam como direita apresentam pautas relativamente uniformes,
nas quais a corrupcao explica uma série de outros temas: as mazelas sociais; o fracasso das
politicas econdmicas; para alguns, a ameaca a liberdade individual e liberdade de expressdo
alusiva ao PT e as esquerdas. O impacto social e econdmico da corrupcdo é central nos
framings motivacionais dos grupos, tanto mais ressoantes quanto mais se alinhem a vetores
latentes de raiva, medo, indignacdo, frustracdo, revolta ou esperanca dos seus publicos
potenciais. No periodo de articulacdo pelo impeachment, estes temas e sentimentos

convergiram contra o PT e o Governo Dilma.

Os elementos identificados nestes discursos, se observados a luz do capitulo anterior,
evidenciam a existéncia e persisténcia de gramaticas sobre a corrupc¢do que sdo ativadas de
diferentes formas e em diferentes arranjos narrativos, a depender dos framings construidos no

processo de alinhamento ou articulagcdo (deficit publico, divida social, eficiéncia do Estado,
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entre outros jA mencionados). E nesse sentido que o conceito de contingéncia ndo pode ser
confundido com a auséncia de “passado”. Se compreendemos que as disputadas em cada
periodo fixam sentidos e deixam depositos sedimentares, a noc¢ao de significados flutuantes
deixa de ser aleatdria (embora continue ndo podendo ser predita). Nos diagnosticos e
prognosticos relacionados ao significante corrupcao, é possivel perceber imagens do Brasil,
dos brasileiros, dos politicos, da politica e de categorias especificas ha muito presentes nos
frames sobre corrupcdo hegemdnicos no pais. Ao lado dessas imagens, reacendem-se as
disputas por modelos de Estado, ideais de sociedade, ideais de “Brasis” e, sobretudo, sentidos
de democracia (democracia como justica social, democracia como liberdade econdmica) ou

contrapartidas que a ameagam (fantasma do comunismo, fantasma da ditadura).

No que se refere especificamente a democracia, um dos aspectos relacionados as
mobilizacBes contemporaneas diz respeito a forte capacidade de mobilizacdo, contraposta a
uma baixa incidéncia nos rumos da politica ou na qualificacdo do modelo existente. A luz de
Melucci, porém, os grupos ouvidos acreditam no impacto de sua acao sobre a cultura politica,
repercutindo em um maior interesse das pessoas nas questdes nacionais que se evidencia,

segundo entendem, nos debates acalorados nas redes sociais.

Embora o discurso hegemonico sobre corrupcéo seja hoje consideravelmente voltado
as instituicGes e as leis, chama atencdo o personalismo presente no discurso dos grupos, tanto
no que se refere aos seus modelos de lideranca quanto aos papéis do Judiciario e do
Executivo: juizes convertem-se em herdis; politicos sdo “ladrdes” (a serem punidos e
substituidos); outros politicos sdo admirados e apontados como esperanca de mudanca.
Assim, as expectativas de mudancga sdo centradas nas pessoas, mais que nas instituicoes
(embora a reforma politica esteja entre as demandas). Nesse contexto, algo a se considerar €
como sera preenchido o vazio estrutural identificado na auséncia de uma oposicdo forte e de
grupos, projetos ou lideres que ocupem o lugar de significante vazio. Trata-se de um quadro

instavel, em que a democracia mostra-se vulneravel.

No atual cenério, os grupos relatam certo esmaecimento das mobilizacdes e
dificuldade de criar frames motivacionais que suscitem engajamento. Foram comuns 0S
relatos sobre certo afastamento entre os movimentos, que “ja ndo conversam Muito” e que se
voltaram novamente para suas pautas especificas. Esse quadro pode ser indicativo de outra
caracteristica dos protestos engendradros através da internet: a efemeridade. Contudo, € cedo
para afirmar se as cadeias equivalenciais construidas nos ultimos anos se esfacelaram ou o

quanto sdo duradouras. A afirmac¢do comum ¢é de que “a luta contra a corrupgao continua” —
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com grandes expectativas sobre o desfecho da Operacéo Lava Jato e de novas articulagcbes em
torno de 2018. No que se refere a esquerda, percebe-se um momento de rearticulacdo e
redefinicdo, ndo exatamente em torno do combate a corrupcao, mas de outros diagnosticos e
percepcdo de ameacas relacionadas a perda de direitos sociais e de importantes conquistas

historicas.
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8. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho se prop0s a estudar os grupos de protesto contra a corrupgdo atuantes no
Brasil na internet (especialmente no Facebook), nos ultimos anos. A intencdo foi trabalhar a

corrupgdo como possivel ponto nodal de discursos sobre o politico e a democracia.

O primeiro aprendizado ao percorrer esse caminho diz respeito & natureza veloz e
mutante do objeto de pesquisa. Na medida em que, nas redes on-line, as informacoes circulam
de maneira instantanea e alcancam rapidamente grandes contingentes, as articulacfes também
podem acontecer de forma mais rapida, alterando em ritmo similar a configuracdo dos sujeitos
pesquisados. Este constitui um desafio para a pesquisa sobre acdes coletivas que se
engendram na internet: elas ndo tém a mesma estabilidade temporal, formal ou discursiva dos

movimentos sociais classicos.

Algumas surpresas foram encontradas ao longo do trabalho de campo. Uma delas diz
respeito & importancia e atualidade das categorias "direita” e "esquerda”, em relativo desuso
apo6s a queda do muro de Berlim. Notam-se, entretanto, reconstru¢cdes em torno desses
significados, que nas fronteiras em que sdo ativados incorporam ou negam determinados
elementos. De forma distorcida e pouco salutar, temas relacionados a ideologia liberal —
tradicionalmente associada a “direita” — passam a ser associados a “esquerda” na medida em
que sdo identificados como politicas sociais presentes nos Governos do PT ou em demandas
de movimentos sociais com tradicdo esquerdista. Assim, ao antagonizar com o PT ou a
esquerda, alguns grupos colocam no mesmo conjunto desde uma cultura autoritaria
(relacionada ao comunismo), até questbes relacionadas a direitos sociais e liberdades
individuais como o aborto, direitos LGBT, questbes de género, raca e etnia. Assumir-se

“conservador” (negando essas pautas) é colocar-se em lado oposto da esquerda desacreditada.

E recorrente o discurso de que “o PT quis dividir o Brasil”. Por um lado, isso pode ser
pensado nos termos da unidade popular (hegemonia) que se constituiu em torno de Lula, em
algum momento colocando em lados distintos “o povo” e “a classe média” (segundo
entendimento de alguns entrevistados). Por outro, essa “divisdo” é exemplificada com as
politicas da diferenca: “Nao deve existir isso de pobre/rico, homem/mulher, negro/branco,
isso € coisa do PT. Somos todos brasileiros”. Contudo, classificar esses discursos como
simples reflexo de uma “onda conservadora” ou da “onda fascista” seria apenas estabelecer

outra linha, reproduzindo o discurso. Do ponto de vista analitico, parece-nos mais proficuo
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procurar entender até que ponto, na constru¢do do seu discurso, “as esquerdas” (incluindo
aqui partidos, movimentos sociais, entidades da sociedade civil e intelectuais) conseguiram
traduzir suas demandas de tal forma que elas fossem apreendidas por outros interlocutores que
ndo seus pares da esquerda. O momento atual se pde como desafio nesse sentido: € preciso
ouvir os movimentos, sejam eles de direita ou de esquerda, sem desqualifica-los de antemé&o

pelas suas posi¢des de sujeito.

Embora tenha adotado Laclau e Mouffe, a autora — também internauta assidua — viu-
se, em meio a polarizacdo politica caracteristica dos debates nas redes sociais desde 2013,
esquecida de um conceito central: a pluralidade. Esta foi outra licdo importante da pesquisa: é
possivel identificar formatos, perfis e posicionamentos distintos entre os grupos investigados,
gue vao dos mais moderados aos mais radicais. A aparente polarizacao faz parte do processo

13

de alinhamento; ¢ como ele dilui as diferencas, agrupando, de um lado, “nds”; de outro,

“eles”.

Do ponto de vista da caracterizacdo, é possivel identificar diferencas importantes entre
0S novos sujeitos (grupos de protesto) e as articulacdes ou redes de movimentos sociais. Os
primeiros mostram-se mais integrados a internet. Seus formatos correspondem melhor ao que
se caracteriza como novas formas de acgdes coletivas, e o fato de atuarem peer to peer da a
eles muito mais capilaridade. Por outro lado, os novos movimentos estdo mais sujeitos as
ondas e flutuacbes da rede, além de terem uma base constituida basicamente por lagos fracos,

com baixo nivel de fidelidade ideolodgica.

O personalismo foi outra descoberta ndo esperada, sobretudo porque umas das
caracteristicas associadas aos novos movimentos sociais é a horizontalidade. Diferente das
frentes de esquerda, que s@o centradas na rede, 0s grupos pesquisados mostram-se fortemente
centrados na figura do lider. Este, em geral, concentra o poder decisério. As potencialidades
da horizontalidade comunicacional na web, por sua vez, ficam relativamente limitadas pela

administragdo e moderagdo das paginas.

Quanto a hipotese central do trabalho (a corrup¢do como elemento do discurso), as
falas dos entrevistados permitiram observar uma atividade de framing ou articulagéo na fase
anterior ao impeachment, na qual o significante corrupgdo funcionou como um ponto nodal
que deu unidade aos discursos dos grupos contra o Governo. Passado o impeachment, essa
unidade parece dissolvida. Deve-se, entretanto, considerar a hipdtese de uma fase de laténcia,
em que a atuagdo do movimento, como aponta Melucci (2001), se d& nas redes submersas,

influenciando visdes de mundo e alterando codigos sociais. Além disso, é possivel que a
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unidade permaneca como potencialidade, podendo ser reativada com mais facilidade em um
novo processo de articulagéo.

Os diagnosticos sobre corrupcdo dos grupos pesquisados sdao muito semelhantes, no
que se refere a gramatica, aos identificados nas falas dos Presidentes da Republica no
Capitulo 5. A despeito de um discurso institucional sobre a corrupcdo e da defesa de uma
reforma politica, o individuo continua sendo a peca chave. O foco estd no politico corrupto;
no juiz que fard cumprir a lei; no representante que fara jus ao voto. Embora a desconfianca
com os partidos permaneca, o discurso apartidario perdeu sua forca. A politica institucional
parece ter voltado a ser reconhecida como um espaco legitimo de acdo e de mudanga — desde
que as pessoas nos cargos sejam honestas, integras e estejam alinhadas com as pautas dos

movimentos.

Se nos primeiros momentos (2011 a 2013) o antagonista por exceléncia eram
os "politicos corruptos", “a classe politica”, ao longo de 2014 e 2015 as atividades de framing
foram constituindo uma externalidade mais precisa, um inimigo comum mais claro: o
Governo/ Dilma/ o PT/ Lula. Em um processo que remonta a Razdo Populista de Laclau
(1995), nota-se a tentativa de construcdo de uma unidade que representa o “povo”, “o Brasil”,
“os brasileiros”. A construcao dessa unidade ¢ disputada pela direita e pela esquerda. No caso
dos grupos de direita, juntam-se a categoria "nds" os decentes, sérios, que querem um Brasil
justo; tornam-se "eles", além dos politicos acusados de corrup¢do, os que criticam as acdes do
Judiciario, as esquerdas, alguns intelectuais, alguns jornalistas. Entre as frentes de esquerda, o
“n6s” mostra-se mais difuso, fazendo mencéo tanto as diferencas (homens, mulheres, negros,

gays e lésbicas, etc.) quanto a unidade (o povo).

No que tange aos progndsticos, entre os moderados da direita, 0s caminhos propostos
ndo sdo muito distintos. Afora questdes pontuais (como "as 10 medidas™), as propostas dizem
respeito a um modelo de Estado mais enxuto e que interfira menos junto ao mercado. Além do
centramento nas pessoas, a solugdo contra a corrupgao continua muito focada na moral: em

votar em "pessoas sérias", "tirar a corja". Assim, hd uma grande aposta nas elei¢ces de 2018.

Por fim, cabe mencionar o dilema da esquerda. As falas dos entrevistados expressam
uma "fase de rearticulacdo”, de reflex&o sobre que rumos tomar apds o impeachment. Em seus
discursos, as frentes de esquerda reafirmam precisamente aquilo que os demais chamam de
"dividir": direitos sociais, questdes de género, etnia e sexualidade. Temem perdas nesse

sentido e é possivel que se articulem em torno da defesa desses temas. O risco de perdas
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nesses campos pode vir a constituir o que o significante corrupgdo, com todo seu peso

negativo, ndo foi: o ponto nodal em torno do qual se constr6i uma unidade discursiva.

Gostariamos de terminar este trabalho recorrendo ao modelo agonistico de democracia
de Mouffe: embora o antagonismo seja imanente, o Outro € adversario, ndo inimigo. No
Brasil de hoje, tdo polarizado, dominado pela intolerancia e por um pensamento autoritario
que torna inviavel qualquer debate politico produtivo, a pluralidade como valor acima de

todas as diferencas constitui um horizonte ético necessario.
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ANEXOS

ANEXO A - CARTA CONVITE PARA PARTICIPACAO EM PESQUISA
- ACOES COLETIVAS NA INTERNET -

Ol4. Sou Roseane Xavier, doutoranda do Programa de P6s-Graduacdo em Sociologia (PPGS)
da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE). Estou realizando, sob orientacdo do Prof.
Dr. Remo Mutzenberg, uma pesquisa sobre agdes coletivas na internet.

Gostariamos de contar com a participacdo deste grupo/ comunidade/ coletivo ou movimento
social, indicando um ou dois lideres/representantes para uma entrevista via Skype. A conversa
sera sobre temas especificos, como a histéria do grupo, sua dindmica de atuacdo; e temas
gerais, relacionados ao cenario nacional.

A entrevista sera agendada no dia e horario mais conveniente para o entrevistado e tera
duracdo média de 40 minutos. Na ocasido, sera solicitada ao entrevistado autorizacdo para
gravar a entrevista, para posterior transcri¢do e tratamento analitico dos dados.

Esclarecemos que, por razdes éticas e metodoldgicas, 0s nomes dos respondentes s&o
confidenciais e ndo serdo identificados nos relatérios finais da pesquisa. J& 0s nomes dos
grupos/ comunidades/ coletivos ou movimentos sociais de que eles fazem parte, desde que
com autorizacao, serdo citados.

Esclarecemos também que, exceto pelo vinculo com a Universidade, a pesquisa €
independente e ndo tem ligacdo com outras instituicGes publicas ou privadas.

Podemos contar com vocés, dando retorno desta carta convite o mais breve possivel?

Para maiores esclarecimentos sobre a pesquisa ou para a indicacéo do entrevistado:
E-mail:

Facebook (in-box):

Desde ja, agradecemos a atencdo e disponibilidade.
Atenciosamente,
Roseane Xavier — Doutoranda em Sociologia/ PPGS-UFPE

Recife, Setembro/2016
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ANEXO B - ROTEIRO DE ENTREVISTAS EM PROFUNDIDADE

1. Apresentacdo da entrevistadora e da técnica/ Questdes sobre confidencialidade e
anonimato do respondente/ Autorizacdo para citar o nome do grupo/ Autorizacao
para gravar.

2. Caracterizacgdo do entrevistado
e Género (ndo perguntar).
e |dade.
e Grau de escolaridade.
e Ocupacao.
e E ou jafoi filiado a algum partido politico?
e Participagdo no grupo:
o Héa quanto tempo participa do (NOME DO GRUPO)?
o O que o motivou a participar?
o Como isso aconteceu, pode contar um pouco da historia?

o Como € a sua participagdo no (NOME DO GRUPO)? Tem uma funcéo especifica?
De que atividades participa?

3. Origem e trajetdria do Grupo:

e Oqueéo(NOME DO GRUPQ). Como o grupo se descreve, como se autodenomina?
e Queméo... (NOME DO GRUPO)?

e Ha quanto tempo o (NOME DO GRUPO) existe?

e Poderia me contar um pouco a historia do grupo? De onde partiu a iniciativa, como o
grupo se formou, como se tornou 0 (NOME DO GRUPO)?

e Quais foram os momentos mais marcantes na histéria do (NOME DO GRUPO), sejam
positivos ou negativos? De que forma e por que foram marcantes?

e O que levou, no comeco, as pessoas a se juntarem ao (NOME DO GRUPOQO)?

e Como se deu essa articulacdo? As pessoas chegavam ao grupo ou 0 grupo ia em busca das
pessoas? Como isso aconteceu?

e Pensando na origem, o que motivou a formagdo do (NOME DO GRUPO)?

e Havia algum tema ou questdo central que agregava as pessoas em torno do grupo? Qual
ou quais?

e E hoje, diria que o (NOME DO GRUPOQO) é o mesmo de quando surgiu ou mudou de
alguma maneira?

o SE MUDOU: o que mudou? Por que acha que essa mudanca aconteceu?

e Desde que existe, outros grupos ou movimentos se fundiram ou foram agregados ao
(NOME DO GRUPQ)? Por que, 0 que 0s uniu?
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Diria que (NOME DO GRUPO) é um grupo homogéneo ou heterogéneo? Por qué?
o O que da unidade ao (NOME DO GRUPQ)?
o O que o dispersa?

Identificacdo do protagonista, diagnostico, avaliacéo e prescricao
O que o (NOME DO GRUPO) defende? Pelo que o (NOME DO GRUPO) luta?
E contra o que o (NOME DO GRUPO) luta?

Qual a questao central que move o (NOME DO GRUPO)? (OBSERVAR MENCOES A
CORRUPCAO E DEMOCRACIA).

o Como o grupo enxerga essa problematica? (EXPLORAR: QUAIS AS CAUSAS
DESSES PROBLEMAS?)

Qual a situacdo que o grupo gostaria de mudar? Qual o projeto do grupo, 0 que 0 grupo
pretende construir?

De modo mais amplo: qual o futuro desejado? Por qual Brasil o (NOME DO GRUPO)
luta?

E, na visdao do (NOME DO GRUPO), de que modo isso pode ser buscado/alcancado? Que
caminhos ou solu¢des o (NOME DO GRUPO) propde?

Que balanco faz da atuacéo do grupo nesse sentido?

Em termos de objetivos e metas, quais foram as principais conquistas do (NOME DO
GRUPO) até hoje?

Quais foram, até o momento, as principais dificuldades enfrentadas pelo (NOME DO
GRUPO)? E como essas dificuldades foram enfrentadas?

Quais sdo, agora, os objetivos e metas do (NOME DO GRUPQ)?

E quais sdo os desafios vislumbrados na busca desses objetivos e metas (NOME DO
GRUPOQ)?

Especificagdo da audiéncia, aliados e antagonistas
Quem ¢ o “publico” do (NOME DO GRUPO)?

Independente de serem membros ou curtidores da pagina, quem sdo 0s simpatizantes do
(NOME DO GRUPOQ)? Qual a afinidade deles com o (NOME DO GRUPQO)?

Quais tém sido, nesse processo, além dos membros e simpatizantes, os principais aliados
do (NOME DO GRUPO)?

De quais outros grupos, comunidades, redes, movimentos sociais 0 (NOME DO GRUPO)
se aproxima mais?

o Com quais grupos, comunidades, movimentos sociais, institui¢cbes, partidos ou
mesmo personalidades o (NOME DO GRUPO) se identifica ou tem afinidade?

o E com quais grupos, comunidades, movimentos sociais, institui¢cdes, partidos ou
personalidades o (NOME DO GRUPO) néo se identifica ou ndo tem afinidade de
jeito nenhum?
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Qual a especificidade, o diferencial do (NOME DO GRUPO) em relacdo a esses outros
grupos, comunidades, movimentos, redes?

Se fosse definir os opositores do grupo (que se opdem ao grupo ou em relagdo a quem o
grupo se opde), quem seriam eles?

Qual o posicionamento do grupo em relacao aos partidos politicos?
o O grupo tem afinidade com algum partido ou partidos especificos?
o O grupo ja recebeu apoio ou apoiou algum partido? Que tipo de apoio?

Como o grupo se mantém informado, atualizado? Como pauta oS temas que serdo
abordados, a necessidade de novas mobilizacdes e de novos eventos, etc.?

Qual o papel da internet na atuacdo do (NOME DO GRUPO)?
Como ¢é a relacdo do (NOME DO GRUPO) com a midia?
Acha que os movimentos pautam a midia ou a midia é pautada pelos movimentos?

Quais séo hoje as referéncias positivas do grupo, em termos de situacdes, exemplos, casos
a serem seguidos como modelo?

E ao contrario, quais as referéncias negativas do grupo, em termos de situacdes, exemplos,
casos que servem de modelo do que “ndo deve ser”?

Estrutura e dindmica do grupo
Quais as atividades do grupo?
Eventos: faz? Com que frequéncia?
o Quais foram os mais importantes?

o Como foram articulados? (J& tenham efetivamente criado, articulado e promovido
eventos e mobilizagdes contra a corrupgao).

Como os eventos sdo organizados?

Pensando na dindmica e na estrutura ou organizacdo interna, como funciona o (NOME
DO GRUPO)?

Para participar, quais as regras do grupo, estatuto, hierarquia, administragéo?

Do ponto de vista da participacdo, como classificaria os membros do (NOME DO
GRUPO)? (EXPLORAR: ha um nucleo decisério?)

Ja houve banimento de algum membro por comportamento ndo condizente com as
propostas do grupo? O que houve?

Como se da a tomada de decisfes, por exemplo, em relagdo as postagens no site e redes
sociais, na definicdo de temas a serem abordados, na definicdo da linha que o grupo
adotara frente a determinadas questdes, a realizacdo de eventos, as declara¢es na midia,
etc.? (OBSERVAR PAPEL DAS LIDERANCAS E ADMINISTRADORES DAS
PAGINAS)

Qualquer seguidor da pagina pode publicar? Ha algum tipo de filtragem dos posts?

Todos decidem ou ha nucleo decisério?
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SE NAO SURGIR, ESTIMULAR: diria que a estrutura do (NOME DO GRUPO) é
horizontal, como o mesmo poder decisorio para todos os membros, ou vertical, com
posicdes definidas para um grupo mais restrito?

o Se horizontal: como sdo resolvidas as eventuais divergéncias?

o Se vertical: como se da a relagdo entre “base” e “liderangas” ou “autoridades”
dentro do grupo?

O (NOME DO GRUPO) esta conectado a outros grupos/comunidades? (SE
NECESSARIO, ESPECIFICAR: refiro-me a relagdes de afinidade e redes de apoio).

o Sesim: quais?
o Se n&o: por qué?

Fluxo dos participantes: a formacdo (NOME DO GRUPO) hoje € a mesma do comeco ou
ndo? Se ndo: o que mudou?

Saberia dizer como é o fluxo dos participantes, se & muito dindmico, etc.? (Ajeitar)

Recursos
e Como se mantém? Recebe recursos/ apoio financeiros, doac6es?
e Pensa em se institucionalizar?

o Se sim, de que forma? (Tornar-se ONG, partido, insercdo de membros do
grupo na politica...)

o Se ndo: por qué?

. Temas especificos (Explorar se ndo tiver surgido espontaneamente)
O grupo costuma ou nao se mobilizar contra a corrupcdo? Por qué?

O que é corrupcdo e quais as suas consequéncias para o Brasil, na visdo do (NOME DO
GRUPOQ)?

Quais as causas da corrupcdo no Brasil e quais 0os caminhos para minimizar o problema,
na visdo do (NOME DO GRUPQ)?

O que significa democracia, na visdo do (NOME DO GRUPQO)?
O Brasil é democratico ou ndo? Por que acha isso?
Qual o Brasil que o (NOME DO GRUPO) deseja?

Gostaria de acrescentar algo?
AGRADECIMENTO E ENCERRAMENTO



