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RESUMO

A compreensao dos mecanismos cerebrais e seu envolvimento na cognicao
humana concorrem para o entendimento da percepcao dos ambientes fisicos.
Na medida em que tanto mais se conhece sobre a maneira como o cérebro
interpreta os estimulos sensoriais, e esses provocam as emocodes, nNovos
direcionamentos vao surgindo e agregando valores a disciplina emergente
vinculada a Ergonomia e a Neurociéncia. Nessa direcao, a pesquisa teve como
objetivo propor um modelo de avaliacdo de percepcao sobre ambientes
fisicos. Conjugando conceitos de agradabilidade e afetividade a técnica de
Selecao Visual, o modelo adotou a complexidade e o mistério para investigar
as preferéncias do usuario idoso relacionadas aos ambientes residenciais de
sala. Desse modo, foram identificados os atributos desejaveis para os espacos
de moradia e reconhecidos em ambientes simulados em Realidade Virtual
imersiva. A avaliacao perceptiva dos espacos foi suportada por
Eletroencefalografia (EEG), para os biomarcadores de valéncia emocional, de
memoria e de atencao, para identificacdo de emocdes do idoso ao vir a
imagem 3D com as preferéncias ambientais, e para comparacao aos resultados
das verbalizacdes feitas pelos idosos durante a visualizacao dessas imagens.
Os achados do EEG e das verbalizacoes evidenciaram emocdes positivas
relacionadas a agradabilidade para com os estimulos visuais dinamicos de
baixa e média complexidade. As evidéncias empiricas sugerem que a
associacao da Eletroencefalografia a Realidade Virtual revelou-se como
elemento inovador e com grande potencial para as investigacées do ambiente

construido, permitindo concepcoes mais ergonomicamente adequadas.

Palavras-Chave: Preferéncias ambientais. Selecao Visual. Realidade Virtual.

Eletroencefalografia. Ergonomia do Ambiente Construido.



ABSTRACT

The comprehension of brain mechanisms and their involvement in human
cognition contribute to understanding the perception of physical
environments. As more is known about the way the brain interprets sensory
stimuli, and these provoke the emotions, new directions are arising and
adding values to the emerging discipline linked to Ergonomics and
Neuroscience. In this direction, the research had as objective to propose a
model of evaluation of perception about physical environments. Combining
concepts of pleasantness and affectivity with the Visual Selection technique,
the model adopted the complexity and the mystery to investigate the
preferences of the elderly user related to the residential environments of the
living room. In this way, the desirable attributes for living spaces were
identified and recognized in simulated Virtual Reality immersive
environments. The perceptual evaluation of the spaces was supported by
Electroencephalography (EEG) for the biomarkers of emotional valence,
memory and attention, to identify the emotions of the elderly when seeing
the 3D image with the environmental preferences, and to compare to the
results of the verbalizations made by the elderly during the visualization of
these images. The EEG findings and the verbalizations showed positive
emotions related to the pleasantness to the dynamic visual stimuli of low and
medium complexity. The empirical evidence suggests that the association of
Electroencephalography with Virtual Reality has proved to be an innovative
element and with great potential for investigations of the built environment,

allowing for more ergonomically adequate conceptions.

Keywords: Environmental preferences. Visual preferences. Virtual Reality.

Electroencephalography. Ergonomics of the Built Environment.
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1 INTRODUCAO

Como campo plural e complexo, a pratica cientifica do design tem
experimentado novos processos visando a melhoria da qualidade de vida, do
conforto e da seguranca de usuarios. Juntamente com a proliferacao do
emprego das tecnologias, a Neurociéncia desponta como suporte eficiente

para o reconhecimento de respostas humanas para produtos e ambientes.

Nessa direcao, a Neurociéncia aliada a Ergonomia tem se tornado uma
ferramenta potencial para o conhecimento dos processos cognitivos e
aprimoramento dos sistemas, onde o homem é o elemento central, conferindo

o conforto, a seguranca e a qualidade de vida no desempenho das atividades.

Paralelamente, os avancos tecnologicos tém permitido investigacoes do
ambiente construido com a utilizacao da Realidade Virtual (FREITAS;
RUSCHEL, 2010; ZHANG et al., 2011; PALS et al., 2014; HEYDARIAN et al.,
2015) em fases de concepcoes projetuais, possibilitando correcdes de

inadequacoes antes mesmo da materializacao dos espacos (JOHNSON, 2009).

Portanto, entender o ambiente fisico a partir da otica de seu usuario é
fundamental para espacos mais adequados as necessidades das pessoas,
considerando os ambientes nao so pelas caracteristicas fisico-formais, mas
também por seus efeitos produzidos nos individuos (REIS; LAY, 2006; KUHNEN,
2011).

Desse modo, a compreensao dos significados de espacos fisicos envolve
processos perceptivos, cognitivos e avaliativos humanos, onde as propriedades
sao caracteristicas intrinsecas, diferentemente dos atributos que sao

extrinsecos e expressos por meio da sensacao e emocao.

Em outra direcao, o crescente aumento de pessoas idosas € um fato
inexoravel. De acordo com o relatério Perspectivas da Populacao Mundial:
Revisdo de 2017', a populacdo mundial estd envelhecendo a passos largos,

devido ao aumento da longevidade e a baixa taxa de natalidade registrada.

' World Population Projects: The 2017 Revision,
https://esa.un.org/unpd/wpp/Publications/Files/ WPP2017_KeyFindings. pdf
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Atualmente a populacdao mundial representa quase 7,6 bilhdes de
pessoas, e destes, os individuos com 60 anos ou mais correspondem a 13% do
total, contudo a previsao € que o niUmero de idosos ira duplicar até o ano de
2050 (ONU, 2017).

A populacao idosa brasileira acompanha a tendéncia mundial, segundo
a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios, representando quase 12% da
populacao total (IBGE, 2017), e sinalizando um rapido envelhecimento do
pais, no qual as pessoas terao uma maior longevidade ocasionando uma

convivéncia intergeracional nunca antes vista.

Diante desse cenario, sao varias as tematicas que envolvem os
interesses dos idosos, destacando-se a preocupacao com a moradia, devido ao
seu viés qualitativo (KUNZLER, 2016), na medida em que se constitui
mediadora do bem-estar e da seguranca, com repercussées para a qualidade
de vida, nao so6 para os idosos atuais, mas para aqueles hoje jovens e adultos

que enfrentarao a velhice futura.

Assim, o desenvolvimento de ambientes adequados perpassa por
conceitos multidisciplinares das ciéncias humanas e ciéncias sociais aplicadas,
indo além das dimensdes fisicas, cultural e de percepcao individual (LAKI;
LIPAI, 2007). Desse modo, o ambiente construido passa a ser um instrumento
no processo de experiéncias a partir dos canais sensoriais e dos aspectos
culturais, onde sao criadas as relacoes afetivas do usuario com os espacos em
que ele interage (TUAN, 2013).

Essas relacoes acontecem por meio de experiéncias anteriores, ou até
mesmo por situacoes imaginarias decorrentes do subconsciente, onde
sentimento de afeto e atracao, ou de repulsa por ambientes sao desenvolvidos
pelas pessoas. Os sentimentos sao convertidos em significados para o lugar
revelando a afetividade que se estabelece com o ambiente, ideia tao bem
concebida e aceita em espacos residenciais em busca da identidade e

personificacao espacial.

Nessa perspectiva, estudos sobre a percepcao do usuario na promocao
de espacos adequados ergonomicamente e que suscitem a qualidade de vida
tém investigado o ambiente e comportamento (ORNSTEIN 1992; RHEINGANTZ,
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1995) e a Percepcao Ambiental (del RIO; OLIVEIRA, 1996; del RIO, 1999; del
RIO et al., 2000). E para tal, as respostas humanas aos estimulos sao avaliadas
através da Ergonomia e da Psicologia Ambiental, ambas centradas no usuario

e de carater multidisciplinar.

A Ergonomia cuida, portanto, da adequacao das atividades, enquanto
que a Psicologia Ambiental é voltada a qualidade espacial, ocupando-se dos
fatores ambientais que influenciam o afeto e julgamento (NASAR, 2000).
Nesse sentido, Rheingantz et al. (2005) colocam que o entendimento da
percepcao e dos processos cognitivos é vital para as relacées do sistema
homem-ambiente, influenciando seu comportamento e suas atitudes em

respostas emocionais e psicologicas decorrentes dos estimulos ambientais.

Para Fernandez-Portero et al. (2017), a adaptacao fisica e do contexto
de espacos residenciais influencia diretamente a percepcao da satisfacao de

pessoas idosas e a sua qualidade de vida nos espacos habitacionais.

Segundo Vaughn (2015) os efeitos de um ambiente esteticamente
agradavel sao determinantes na condicao de bem-estar psicologico das
pessoas € na promocao de espacos confortaveis de vivéncia prazerosa. Assim,
a condicao estética e suas variacées envolvem a maneira como as pessoas sao
afetadas pelos ambientes, conduzindo pesquisas com abordagem percepto-
cognitivo e de respostas emocional-afetiva (RUSSELL et al., 1981; NASAR,
2000).

Face ao crescente aumento da populacao idosa e a longevidade a
adequacao espacial € necessaria e premente, principalmente no tocante a
moradia, onde o espaco fisico exerce impacto no comportamento diante das

potencialidades do ambiente construido.

Desse modo, a presente pesquisa adotou como objeto de estudo o
espaco de moradia, tendo como seu protagonista o usuario idoso, e
investigando suas preferéncias ambientais e qualidades afetivas relacionadas
ao espaco, com vistas a proporcionar a melhoria da qualidade dos ambientes
residenciais, que influencia diretamente no conforto, seguranca e qualidade
de vida do idoso. Para tal a pesquisa se fundamentou nas bases tedricas da

Psicologia Ambiental, conjugando os conceitos de Sanoff (1991), Kaplan
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(1988), Russell (1980) e Nasar (2008) em busca das preferéncias de ambientes

vivenciados por idosos e de seus atributos mais desejaveis.

1.1 Tematica de pesquisa

O tema da pesquisa envolve as relacoes entre o usuario idoso, as
preferéncias ambientais e qualidades afetivas relacionadas aos ambientes

residenciais de sala.

A Ergonomia é o elemento norteador; mais precisamente voltada ao
ambiente construido, onde a percepcao do usuario é fundamental para a
adequacao dos espacos de modo a proporcionar maior conforto e seguranca no

desenvolvimento das atividades, e com menor prejuizo ao usuario.

A fim de cumprir com os objetivos propostos, o estudo encontra
direcionamentos na Neuroergonomia, por meio da Neurociéncia aplicada a
Ergonomia, através da eletroencefalografia, assim como na utilizacao da
tecnologia de Realidade Virtual como elementos inovadores, conjugados na
busca do entendimento das preferéncias voltadas ao ambiente. A pesquisa
também repousa nos conceitos da Psicologia Ambiental, através da Percepcao
Ambiental, buscando suporte na técnica de Selecao Visual (SANOFF, 1991)
para o reconhecimento de preferéncias ambientais e qualidades afetivas do

usuario idoso relacionadas ao ambiente residencial de sala.

1.2 Motivacao e Justificativa

O presente estudo é decorrente da dificuldade evidenciada pela
dissertacao de mestrado “Ergonomia no ambiente construido de instituicoes
para idosos - Estudo de caso em instituicao brasileira e portuguesa” (PAIVA,
2012) quanto a investigacao da percepcao ambiental de usuarios idosos

residentes em habitacoes coletivas.



21

O Grupo de Pesquisa em Ergonomia Aplicada ao Ambiente Construido -
Laboratorio ErgoAmbiente, vinculado ao programa de Pdés Graduacao em
Design da Universidade Federal de Pernambuco, tem desenvolvido estudos
para o entendimento das relacées entre usuarios idosos e sua moradia.
Pesquisas realizadas em moradias coletivas para idosos (LEITE, 2010; PAIVA,
2012; OLIVEIRA, M., 2012; e PORTO, 2015) identificaram que a abordagem
sistémica da Metodologia Ergonomica para o Ambiente Construido - MEAC
(VILLAROUCO, 2007; 2008), mostrou-se ser de grande valia para o
reconhecimento das caracteristicas fisicas dos ambientes construidos.
Contudo, os achados evidenciaram que a percepcao dos idosos sobre os
espacos vivenciados constituiu-se em etapa mais complexa dos estudos,
devido ao carater subjetivo da investigacao e as limitacoes cognitivas proprias

dessa populacao de usuarios.

A aplicacao da MEAC nas pesquisas citadas revelou a dificuldade em
obter informacoes perceptivas do usuario idoso acerca do ambiente fisico das
moradias coletivas. Os idosos residentes, em sua maioria apresentaram
déficit cognitivo, e os poucos entrevistados, que foram selecionados por
triagem cognitiva, nao trouxeram os resultados esperados para a avaliacao

perceptiva.

A percepcao dos individuos sobre o ambiente vivenciado é tema de
pesquisas ha muito investigado - Barker; Wright (1949); Lynch (1960); Hall
(1966); Sommer (1969); Proshansky et al. (1970); Tuan (1975); entre tantos
outros (REIS; LAY, 2006). Entretanto, poucos sao os estudos voltados a
abrangéncia perceptiva espacial relacionada ao publico idoso, se destacando
pesquisas quanto a aspectos comportamentais (BAKOS et al., 1980; ANDRADE;
HOLANDA, 2006), de orientacao e satisfacao com as moradias (IMAMOGLU;
KILIC, 1999; KAHANA et al., 2003), qualidade de projeto e desempenho de
ambientes (ABATE et al., 2014; VILLA et al., 2015).

Entender o ambiente fisico a partir da visdo de seu usuario é
fundamental para espacos mais adequados as necessidades das pessoas,

considerando os ambientes nao so pelas caracteristicas fisico-formais, mas
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também por seus efeitos produzidos nos individuos (REIS; LAY, 2006; KUHNEN,
2011).

Nessa tematica se insere a presente pesquisa que visou o
entendimento da percepcao ambiental de idosos sobre os espacos de moradia,
conhecendo as preferéncias relacionadas a ambientes residenciais de sala a
partir da apropriacao da interdisciplinaridade do Design com a Ergonomia do
Ambiente Construido e da Psicologia Ambiental como bases teodricas.
Apoiados nos avancos de estudos em tecnologia e Neurociéncia associados aos
espacos fisicos, a presente proposta vem trazer a luz proposicao de modelo de
avaliacao de percepcao, onde se possa apreender as preferéncias do idoso

relacionada ao seu ambiente de moradia.

Apesar da reducao do grau cognitivo nao ser necessariamente vinculada
ao declinio geral (PAUL, 2005), e associado ao envelhecimento primario®
(SPIDURSO, 2005), a condicao da interacao dos idosos com os ambientes em
moradia coletiva requer uma atencao maior. A existéncia da impessoalidade
dos espacos pode levar a respostas diferenciadas entre seus residentes, de
acordo com o nivel de envelhecimento funcional, psicologico e cognitivo
apresentado por cada um deles. Também as limitacoes de mobilidade,
comportamentais e perceptivas impostas pela velhice podem ser
potencializadas com os ambientes de moradias institucionais, dificultando a
atribuicao de critérios validos para a avaliacao da qualidade de espacos em

lares para idosos.

Como ja anunciado, essa pesquisa teve por motivacao a continuidade
da investigacao iniciada com a avaliacao ergonémica de espacos residenciais
coletivos para idosos. Entretanto, as restricées cognitivas apresentadas em
idosos residentes em ILPl evidenciaram-se como fragilidade para a atual
pesquisa, uma vez que um dos critérios de inclusao adotado foi de
preservacao das funcées cognitivas. Desse modo, o presente trabalho excluiu
a averiguacao das preferéncias ambientais dos idosos em ILPIs, tratando

apenas de ambientes de sala residenciais particulares.

2 Entende-se por envelhecimento primario, ou senescéncia, aquele que acontece de modo gradativo e
acumulativamente no organismo, com a perda natural das funcées dos individuos (PAPALEO-NETTO,
2006; MOTTA, 2005)
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1.3 Formulacéao do problema de pesquisa

Envelhecer nao é apenas ficar velho; a pessoa idosa enfrenta as perdas
naturais do processo de senescéncia associadas ao declinio fisico-funcional do
individuo, desencadeando alteracoes de ordem social, psicologica, motora e
afetiva (PAPALEO NETTO, 2006). Entretanto, do ponto de vista bioldgico, o
que surge € um processo de alteracoes morfologicas e funcionais do organismo
a medida que o tempo passa (JECKEL-NETO, 2008). Assim, o envelhecimento,
€ caracterizado como processo biologico e individual, no qual ocorrem
alteracoes anatomicas e funcionais, nao decorrentes de doencas, (FECHINE;
TROMPIERI, 2012), e que compreende a velhice, fase em que ocorre o declinio

fisico.

Contudo, a velhice nao se limita exclusivamente ao modelo de
envelhecimento biolégico. As pessoas envelhecem de modos diferentes com
experiéncias psicossociais, culturais e de saude distintas - determinantes para
suas idades fisiologicas® - mesmo apesar de apresentarem idades cronoldgicas
semelhantes. Desse modo, as pessoas sao acometidas de multiplos eventos
com perdas naturais e evolutivas de ordem sensorial, motora, e percepto-
cognitiva (ZIMERMAN, 2000; NERI, 2008), acarretando repercussoes criticas ao

enfrentamento das limitacdes impostas.

“Velhice nao é doenca” (ZIMERMAN, 2000, p. 32), entretanto, requer
um olhar mais agucado quando a tematica é o espaco habitado por pessoas da

terceira idade.

Aos ambientes fisicos de moradia € remetido o conceito de identidade
do lugar com a criacao de vinculos emocionais e afetivos, além de
representacoes concretas e simbdlicas, impondo ao espaco o sentido de lugar,
a partir das experiéncias e vivéncias de seus usuarios (TUAN, 2013). Esse
sentimento de espaco fisico, convertido em espaco significativo para o
individuo, € tido como um dos mais relevantes no processo de interacao das
pessoas com o ambiente (CORRALIZA, 1998). Assim, a moradia de idosos

assume destaque, uma vez que o usuario assume relacao de influéncia mutua

3 Pall (2005) afirma que o modelo biolégico do envelhecimento deve ser visto face as alteracées que
ocorrem no corpo, € nao apenas por meio da idade cronolégica.
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com os ambientes, conservando dimensdées que concorrem para a qualidade
do envelhecimento (SOMMER, 1973; OKAMOTO, 2002).

Mesmo que de modo inconsciente, a arquitetura representa uma forma
de linguagem em didlogo constante e interativo entre as pessoas e o
ambiente, seja por funcionalidade, valores estéticos, ou culturais (MOORE,
1979; JOHNSON, 2009). Assim, entende-se que os espacos fisicos sao
determinantes para as pessoas, no tocante a realizacao de atividades, bem

como aos sentimentos provocados por esses espacos Nos usuarios.

O comportamento humano € sujeito a reacdes que podem sofrer
alteracoes de acordo com as caracteristicas fisicas dos ambientes. Desse
modo, constitui-se como campo de pesquisas para arquitetos e designers o
conhecimento das respostas humanas (comportamentais) ao ambiente, assim
como dos atributos dos espacos identificados por seus usuarios (REIS; LAY,
2006). Ainda sobre os ambientes fisicos internos, as pessoas demonstram
quatro niveis de respostas aos espacos: sentimentos sobre ele (julgamento
sobre o espaco); sentimentos nele (estado de humor sobre o ambiente);
pensamentos sobre ele (significado e caracteristicas do ambiente); e
comportamento (ZEISEL, 2006; NASAR, 2008). Com relacao aos ambientes
residenciais vivenciados por idosos essas respostas permitem compreender de
que modo a pessoa idosa interpreta seus espacos, contribuindo, assim, para

uma melhor adequacao e qualidade espacial.

Assim, o complexo processo de percepcao abrange variaveis de
sensacao, cognicao e avaliacao, que acontece mediante uma fase objetiva e
outra subjetiva. Johnson (2009) coloca que a percepcao atua como a
materializacdo do que se vé; nao a imagem exata como se enxerga, mas sob a

forma construida de acordo com o repertério de cada individuo.

A percepcao visual é considerada como um processo. Lobach (2001)
afirma que esse processo € iniciado pelo sentido da visao, que capta a imagem
percebida; contudo, a decodificacao da imagem ocorre segundo o interesse, e
necessidade (del RIO, 1999) de cada individuo, de acordo com seu repertorio,
atribuindo significados e concretizando a imagem dentro dos limites

cognitivos individuais (JOHNSON, 2009). No mesmo pensamento de Lobach
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(2001), Baxter (2011) sustenta que a percepcao se da primeiramente pela
apreensao da atencao do usuario, surgindo depois o processo de analise e
leitura dos detalhes. (FIGURA 1.1).

Figura 1.1: Percepcao visual, segundo Lobach (2001), Nasar (2008) e Baxter (2011).

PERCEPGAO VISUAL

LOBACH (2001) NASAR (2008) BAXTER (2011)

‘I 1. Captagdo da imagem percebida ~ | 1. Reconhecimento propriedades

. . 1. Apreensdo da aten¢do |
| fisicas do ambiente 1 P ¢

2. Andlise e leitura dos
detalhes

2. Decodificacdo segundo interesse e
necessidade (del RIO, 1999) |

3. Limites cognitivos individuais
(JOHNSON, 2009)

2. Estado emocional e afetivo

— COMPORTAMENTO HUMANO p

Fonte: a Autora

Contudo, Nasar (2008) explica que o processo de percepcao envolve o
reconhecimento das propriedades fisicas do ambiente (forma, tamanho,
profundidade, iluminacao, etc), juntamente com o estado emocional
(ocorréncia de natureza racional) e afetivo (ocorréncia de natureza
inconsciente) do observador. Para as trés perspectivas desses autores, o

processo perceptivo culmina por atuar sobre o comportamento humano.

Nesse contexto, faz-se necessaria a percepcao do idoso sobre os
ambientes, com vistas a adequacao ergonomica dos espacos, em favor de seu

bem-estar, seguranca e desempenho de suas atividades.

A pesquisa intitulada “Um olhar ergonomico sobre as ILPI’s -
Instituicées de Longa Permanéncia de Idosos” *, desenvolvida pelo Grupo de
Pesquisa em Ergonomia Aplicada ao Ambiente Construido | Laboratoério

ErgoAmbiente, investigou a percepcao de idosos em moradias coletivas com o

4 Pesquisa registrada na UFPE | Pro-Reitoria para Assuntos de Pesquisa e Pds-Graduacéo, sob Processo
PROPESQ | UFPE N° 23076.012373-2009-91.
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proposito de entender como as pessoas de terceira idade compreendiam seus

espacos.

Assim, foram investigadas Instituicoes de Longa Permanéncia para
Idosos (ILPl) de natureza particular (LEITE, 2010), publica (OLIVEIRA, M.,
2012) e mista de gestao financeira (PAIVA, 2012). Para a avaliacao da
percepcao dos usuarios sobre as ILPIs foi utilizada como técnica a Constelacao
de Atributos e o questionario. Contudo, as técnicas nao apresentaram
resultados positivos para a apreensao das aspiracoes dos idosos relativas aos
ambientes de moradia, revelando aspectos gerais e de cunho emocional.
Entdo, Porto (2015) utilizou a técnica de Poema dos Desejos em uma ILPI de
gestao financeira com natureza do género particular, destinada a um publico
com maior recurso financeiro. Como resultado, os achados remeteram a
julgamentos emocionais e nao vinculados aos ambientes fisicos, corroborando
os resultados das instituicées anteriores analisadas por Leite (2010), Oliveira,
M. (2012) e Paiva (2012).

Entretanto, na pesquisa realizada por Sobral (2015) para investigar
também a percepcao ambiental, em um condominio exclusivo para idosos
autonomos, foram aplicadas as técnicas de Poema dos Desejos e de Selecao
Visual. A aplicacdo da técnica de Poema dos Desejos mostrou-se valida em
resposta, contudo nao conseguiu obter resultados que identificassem os
desejos dos idosos relacionados aos espacos do condominio. Ja a aplicacao da
técnica de Selecao Visual evidenciou resultados favoraveis, embora pouco

representativos considerando a totalidade dos investigados.

Em direcao paralela, o uso da tecnologia, mais precisamente da
visualizacao tridimensional de objetos e espacos, tem sido cada vez mais
requisitado para estudos em diversas areas de conhecimento: salde -
tratamentos e reabilitacao (BALISTA, 2013; YANG et al., 2015), design de
produto (VASCONCELOS, 2014), arquitetura, engenharia e construcao (PALS
et al., 2014; BORGES et al. 2015; HEYDARIAN et al., 2015; MOREIRA; RUSCHEL,
2015), educacao, marketing, entre outras. Nesse contexto, a Realidade
Virtual e a Realidade Aumentada tém sido apontadas como grandes

tendéncias.
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Nesse contexto, a presente pesquisa acha lugar apoiada na Ergonomia
do Ambiente Construido, em busca da percepcao de usuarios idosos,
entendendo sua interacao simultanea e biunivoca com o ambiente, auxiliada
pela triade da Realidade Virtual - imersao, interacao e envolvimento - e pela

Neurociéncia.

A Realidade Virtual (RV) consiste na interacao do usuario com um
ambiente criado de modo digital, podendo ter respostas controladas,
monitoradas e avaliadas (ARIAS et al., 2012). Portanto, como ferramenta
tecnologica a RV é considerada recurso de impacto para compreensao
cientifica de pesquisas nas mais diversas areas tais como salde,
principalmente no campo da reabilitacao, cirurgia, aeroespacial, treinamento
militar, industrial para condicdes perigosas, entre outras (PARASURAMAN;
RIZZO, 2007; FERREIRA et al., 2012). Essa técnica possibilita ao pesquisador a
observacao comportamental e neurofisiolégica da mente e do cérebro em
situacoes inapropriadas ou que possam vir a por em risco o usuario. Assim,
relativamente ao ambiente construido, sobretudo aqueles destinados aos
idosos, a RV pode vir a contribuir como elemento preditor de inadequacoes

espaciais, bem como auxiliar em correcoes de situacoes existentes.

Ainda na aplicacao da tecnologia ao design, a Interface-Cérebro-
Computador (BCl)> é capaz de detectar a atividade cerebral do usuario,
transformando em sinais de saida identificados por computador
(PARASURAMAN; RIZZO, 2007; FERREIRA et al., 2012; MUSSATTO, 2014;
PEREGO et al., 2014), interagindo com situacdes distintas. Avancos na
aplicacao da tecnologia BCl sinalizam o controle de sinais de atividades
cerebrais, permitindo pessoas navegarem na internet, selecionar itens, e até
mesmo gerir dispositivos roboticos de controle, como cadeiras de rodas,
orteses e proteses (PFURTSCHELLER, 2010).

Tradicionalmente os estudos de BCl tém se concentrado na area de
saude, Neurociéncia e Biomedicina, principalmente para assisténcia a pessoas
com deficiéncias (KREPKI et al., 2007). Todavia, o avanco das tecnologias

emergentes tem concentrado esforcos em estudos conjugando diversas

5 BCI - Brain-Computer Interface
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aplicacoes da BCl, ampliando novos campos de pesquisa. Nessa direcao,
Pfurtscheller (2010) aponta a Realidade Virtual como uma Interface-Humano-
Computador poderosa devido a capacidade de oferecer campo de teste para
procedimentos que simulem aspectos e situacdes reais. Contudo, a
exploracao da capacidade da comunicacao humana tem sido pesquisada nas
mais diversas areas, através de Eletroencefalografia (EEG), principalmente
por ser considerada uma das medidas nao invasivas. Exemplo desse campo de
pesquisa sao os estudos de Scherer et al. (2008) desenvolvidos para promover
a interacao do usuario com seu meio, através de navegacao, ou mesmo de
execucao de tarefas pré-definidas, onde a tomada de decisao voluntaria é

permitida.

O cérebro humano comanda as atividades e comportamentos das
pessoas, que dependendo do ambiente pode ocorrer de maneira mais ou
menos prazerosa, mais ou menos produtiva, ou causando mais ou menos bem-
estar (NASAR, 2008). Nesse contexto, Zeisel (2006) alerta para a importancia
dos conceitos da Neurociéncia como elemento de suporte na concepcao de
espacos com execucao de direcionamentos, informacdes e estimulos

adequados visando a promocao da seguranca e bem-estar de seus usuarios.

Para tal, a Neuroergonomia tem como objetivo o estudo do cérebro e
do comportamento na realizacao das atividades, onde os fundamentos das
disciplinas da Ergonomia e Neurociéncia convergem para otimizacao da
investigacao e pratica de cada uma das areas de atuacao (PARASURAMAN;
RIZZO, 2007). Entretanto, esses autores ressaltam que nao se constitui
premissa central da Neuroergonomia o estudo da estrutura e funcao do
cérebro, mas o contexto da cognicao e comportamento humano nos ambientes

do cotidiano.

Nesse caminho, Evans e Blanke (2013) alertam para o potencial positivo
da combinacao de EEG com configuracfes de Realidade Virtual como
elemento de estimulo visual, no qual o efeito de feedback da Interacao
Cérebro-Computador se apresenta de modo proficuo diante das varias
possibilidades de aplicacoes (MUSSATTO, 2014).

Diante do exposto, essa pesquisa se volta para o seguinte problema:
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De que modo a Neurociéncia associada a Realidade Virtual pode

contribuir para a melhoria dos ambientes fisicos?

1.4 Hipéteses

Considerando o entendimento das preferéncias ambientais de idosos
sobre os espacos residenciais como elemento de suporte a adequacao
ergondmica espacial na promocao de melhoria do conforto, bem-estar e

seguranca, temos como hipdteses dessa pesquisa:

= A Neurociéncia, através de EEG, pode identificar as emocoes positivas
do usuario idoso ao expressar atributos subjetivos relacionados as
preferéncias ambientais ocasionadas por estimulos visuais dinamicos
(Realidade Virtual).

= A percepcao de idosos sobre ambientes residenciais ocorre
independentemente da natureza do estimulo visual (estatica ou

dinamica), bem como do grau de complexidade do agente provocador.

1.5 Variaveis

Define-se variavel como uma caracteristica ou atributo de um individuo
ou organizacao, podendo ser observada ou mensurada, e que depende das

organizacoes que estao sendo estudadas (CRESWELL, 2009).

Para Marconi e Lakatos (2010), variavel € um conceito operacional, que
contém ou apresenta valores adicionado ao conceito para transforma-lo em
variavel, podendo ser quantidades, qualidades ou caracteristicas, e que se

alteram de acordo com cada caso. As variaveis se dividem em:

(i) Independente - é a variavel que é determinante, que influencia; é o

fator manipulado pelo pesquisador;
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Dependente - sao os valores a serem descobertos ou explicados; é o

fator influenciado pela variavel dependente.

Desse modo essa pesquisa adotou como variavel dependente as

“preferéncias ambientais e qualidades afetivas” e como variavel

independente os “ambientes residenciais de sala”.

1.6 Objetivos

Com a finalidade de responder as perguntas de pesquisa, o objetivo

geral é proposto como acao principal, enquanto que os objetivos especificos

sao desdobramentos decorrentes do objetivo geral para a realizacao do
escopo fundamental (WARCONI; LAKATOS, 2009).

1.6.1

1.6.2

Objetivo Geral

Propor um modelo de avaliacao de percepcao sobre ambientes fisicos,
para identificar os atributos mais desejaveis em sua composicao, de
modo a proporcionar a agradabilidade ambiental. Busca-se com esse
modelo avaliar sua aplicabilidade a populacao idosa no atendimento as

especificidades proprias do processo de envelhecimento.

Objetivos especificos

Investigar as preferéncias ambientais e qualidades afetivas relacionadas
aos espacos de sala da moradia, por meio da técnica de Selecao Visual
(SANOFF, 1991);

Identificar os atributos desejaveis e os atributos nao desejaveis para o

ambiente residencial de sala;
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= Aplicar o uso de Realidade Virtual como instrumento de compreensao
dos ambientes fisicos no reconhecimento de preferéncias ambientais e

qualidades afetivas de ambientes simulados;

* Analisar a utilizacdo da técnica da Neurociéncia (Eletroencefalografia)
como elemento auxiliar no reconhecimento das preferéncias de idosos

sobre os espacos de moradias.

1.7 Resultados e contribuicées

A pesquisa teve como objetivo a proposicao de um modelo de avaliacao
de percepcao de ambientes fisicos para avaliar as preferéncias ambientais e
as qualidades afetivas dos idosos sobre os espacos de habitacdao, face a

interacao do usuario com os espacos.

Para tanto, o estudo analisou os resultados da aplicacao de uma técnica
de avaliacao da percepcao ambiental. Também foi verificado em Realidade
Virtual imersiva o reconhecimento de qualidades fisicas e afetivas
relacionadas aos ambientes, e associadas a técnica da Neurociéncia (EEG)
para confirmar as emocdes positivas (ou nao) decorrentes dos estimulos

visuais apresentados aos idosos.
Desse modo, com esse trabalho buscou-se:

= Gerar subsidios projetuais para novas concepcoes e adequabilidade de
espacos existentes, visando a promocao do bem-estar, seguranca e
melhoria da qualidade de vida do usuario idoso, com ambientes mais

inclusivos;

» Gerar dados que possibilitem o entendimento de como os idosos
percebem o ambiente, no tocante aos seus anseios e necessidades no

desenvolvimento de suas atividades nos espacos.

= Contribuir para o avanco dos conhecimentos da Ergonomia do Ambiente
Construido, da Psicologia Ambiental, assim como da Neurociéncia

aplicada ao ambiente fisico;
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*= Concorrer para o avanco da ciéncia com publicacoes de artigos
cientificos, disseminando, dessa forma, o modelo proposto de avaliacao
de percepcao ambiental que permita uma leitura confiavel dos

achados.

= Contribuir para a melhoria dos espacos fisicos no tocante a adequacao
ergonomica, a partir da visao de preferéncias ambientais do usuario em

processo participativo.

= Contribuir para despertar o interesse da insercao da percepcao

ambiental em projetos de ambientes fisicos

1.8 Procedimentos de pesquisa adotados

Com o proposito de atender ao objetivo inicialmente proposto, a

pesquisa foi dividida em quatro etapas (FIGURA 1.2).
A etapa inicial se concentrou em contextualizar a pesquisa através da

motivacao e justificativa para o estudo, além de estabelecer seus objetivos.

Figura 1.2: Etapas do procedimento de pesquisa adotado.

1 2 3

PROPOSIGAO DE MODELO DE AVALIAGAO DE
PERCEPCAQ DE AMBIENTE FISICO

4 N

CONTEXTUALIZANDO A

PESQUISA FUNDAMENTAGAO TEORICA

 MOTIVAGAO | JUSTIFICATIVA . ERGONO"M\A DO AMBIENTE CONSTRUIDO « CHANGELA DO TCLE
N = PREFERENCIAS AMBIENTAIS ({SANOFF, 1991 « AVALIACAD COGNITIVA d E
= PROBLEMATIZAGAQ KAPLAN, 1980; RUSSELL, 1980; NASAR, 2000) FUNGIGEAL bos \DUSU‘SEEEE'LrgiJBIBF::D‘\) ‘1999:93_ .
= OBJETIVOS = TECNOLOGIAS EMERGENTES (REALIDADE al, 1963) ) ; T ¢
VIRTUAL | ELETROENCEFALOGRAFIA) "
\ S/
4 . N
= SELEGAOVISUAL
¥ Preferéncias
¥ Aspectos positivos | negativos
v Atributos bipolares
4 >
e ™
X » REALIDADE VIRTUAL *EEC.
DISCUSSAD DOS RESULTADOS v Verbalizagdes ¥ Biomarcadores de
E CONCLUSOES ¥ Atributos bipolares Valen;@ Emocmr{a\,
\_ Memoriae AtengaoJ

Fonte: a Autora.
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A segunda etapa teve como objetivo estabelecer sustentacao tedrica
para amparar os objetivos propostos, a partir de uma revisao bibliografica
sobre os principais assuntos abordados pelo estudo: ergonomia do ambiente
construido, Percepcao e preferéncias ambientais, processo de envelhecimento
e Tecnologias emergentes, mais especificamente a Realidade Virtual e a

Eletroencefalografia aplicadas aos estudos do ambiente fisico.

A Etapa 3 contempla a pesquisa empirica com a proposicao de modelo
de avaliacao de percepcao de ambiente fisico, que foi dividido em trés fases:
(i ) Chancela do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e
identificacao dos estados cognitivo e funcional dos idosos pesquisados;(ii)
Aplicacao da técnica de Selecao Visual para averiguar as preferéncias e os
atributos desejaveis para os ambientes de sala residenciais estudadas; (iii)
Aplicacao da Técnica de Realidade Virtual e Eletroencefalografia
simultaneamente, onde as verbalizacdes livres decorrentes da visualizacao
das imagens 3D sao avaliadas pelos biomarcadores de Valéncia Emocional,
Memoria e Atencao resultantes dos sinais elétricos cerebrais dos idosos

pesquisados.

A quarta e Ultima etapa do estudo teve por objetivo a apreciacao dos
dados coletados, ancorados no Referencial Teorico, apresentando, assim,
evidéncias para cada uma das questdes apontadas na exposicao do problema

inicialmente estabelecido.

1.9 Estrutura do trabalho

Além da Introducao, o presente documento esta divido em trés partes -
Fundamentacao Tedrica, Avaliando o objeto de estudo e Conclusoes - e é
composto por mais seis capitulos. No Quadro 1.1, abaixo, pode ser observada

a organizacao do trabalho e em seguida se detalha cada um dos capitulos.
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Quadro 1.1: Estrutura da tese, por partes e capitulos.

PARTE CAPITULO

1] Introducao
Justificativa | Formulacao problema

Hipoteses | Objetivos

Resultados e contribuicées

Procedimentos de pesquisa adotados

2| Ergonomia do Ambiente Construido | Caracterizacao
dos espacos de moradia | Envelhecimento e os
ambientes fisicos

FUNDAMENTACAO TEORICA 3| Percepcao Ambiental | Preferéncias e qualidades
afetivas

4| Tecnologias emergentes | Realidade Virtual e
Eletroencefalografia aplicada ao ambiente construido

AVALIANDO O OBJETO DE ESTUDO - 5| Procedimentos metodologicos

A SALA RESIDENCIAL

6| Avaliacao da Percepcao sobre ambientes fisicos

CONCLUSOES 7] Conclusodes e consideracdes finais

Fonte: a Autora.

O Capitulo 1, Introducao, € destinado a contextualizacao da pesquisa.
Desse modo, trata de situar o leitor no universo em que se insere a pesquisa,
abordando e delimitando a tematica, além de justificar sua escolha. Também
sao apresentadas as hipoteses e os objetivos - geral e especificos -
estabelecidos para o cumprimento da investigacdao. Ainda nesse capitulo,
podem ser identificados os procedimentos de pesquisa que nortearam o

trabalho em todo o seu desenvolvimento.

ApoOs a contextualizacao da pesquisa encontra-se a Fundamentacao
Tedrica, que serviu de arcabouco conceitual para guiar todo o seguimento da

investigacao proposta.

Nessa parte sao apresentados conceitos referentes a quatro assuntos

principais, distribuidos nos capitulos:

(i) O Capitulo 2 aborda a importancia da Ergonomia na avaliacao do
ambiente construido, onde a funcionalidade e estética concorrem para a
seguranca e satisfacao do usuario. O capitulo discorre sobre os espacos
residenciais para entender o lugar em que se insere a pesquisa e as

caracteristicas que influenciam a relacdo ergonomia-ambiente



35

construido. E abordada também a questdo do envelhecimento humano,
para entender as particularidades do sujeito da pesquisa - o usuario
idoso - e as influéncias no desenvolvimento de atividades dentro dos
espacos, além dos conceitos multidimensionais de bem-estar psicologico,
qualidade de vida, seguranca e envelhecimento saudavel ou velhice bem

sucedida;

(ii)) O Capitulo 3 - Percepcao Ambiental discorre sobre as Preferéncias
ambientais e qualidades afetivas, buscando entender a relacao do
usuario com o ambiente construido através de preferéncias percebidas e
desejadas. Nesse capitulo se encontra a descricao da técnica de Selecao
Visual, adotada como ponto de partida para o trabalho, no tocante ao
reconhecimento de preferéncias relacionadas ao objeto de estudo

selecionado - a sala residencial.

(iii) O Capitulo 4 - Tecnologias emergentes e o ambiente construido - versa
sobre a técnica de Realidade Virtual - os conceitos, as aplicacoes e de
que maneira a ferramenta tecnologica pode auxiliar na investigacao da
avaliacao perceptiva relacionada ao ambiente construido. Faz parte
desse capitulo a Neurociéncia e suas aplicacbes, e a
Eletroencefalografia, entendendo o funcionamento do cérebro nas

emocoes.

A segunda parte da pesquisa é dedicada a analise dos espacos objeto de
estudo dessa tese. No Capitulo 5 é explicitada toda a metodologia utilizada
para o cumprimento dos objetivos estabelecidos, bem como a caracterizacao

do sujeito pesquisado, instrumentos e procedimentos de coleta de dados.

Ainda nessa parte, no Capitulo 6 é apresentado o modelo proposto de
avaliacao da percepcao de ambiente fisico para identificar as preferéncias
quanto aos ambientes residenciais de sala estudados, partindo dos conceitos
de Sanoff (1991) com a técnica de Selecao Visual. O modelo traz a
contribuicao inovadora da Realidade Virtual associada a técnica nao-invasiva
da Neurociéncia de Eletroencefalografia (EEG), aplicada ao ambiente, para o

reconhecimento das preferéncias ambientais.
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A terceira e Ultima parte do trabalho é composta pelo Capitulo 7 e
discorre sobre as conclusoes resultantes dos achados da pesquisa empirica e
fundamentadas através do marco tedrico. Através dessa confrontacao, €
indicada a confirmacao das hipoteses inicialmente estabelecidas, em
atendimento aos objetivos propostos para esse estudo. Nesse capitulo sao
também apresentadas as dificuldades encontradas no processo da
investigacao, bem como sugestdoes de trabalhos futuros em decorréncia de

adversidades identificadas e desdobramentos ocasionados pelo estudo.

Apos as conclusdes desse documento encontram-se os Apéndices e os

Anexos necessarios para o desenvolvimento dessa tese.
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2 ERGONOMIA DO AMBIENTE CONSTRUIDO E O USUARIO IDOSO

A partir de pesquisa bibliografica apresenta-se a seguir o Referencial
Teorico, que discorre sobre aspectos relacionados a Ergonomia do Ambiente
Construido e o usuario - a relacao da pessoa idosa com espacos residenciais de
sala, caracteristicas e limitacoes do envelhecimento, e o entendimento sobre

o0 ambiente.

Assim, sao abordados assuntos que perpassam pela Psicologia Ambiental
para apreensao de atributos subjetivos relacionados aos ambientes de
moradias de pessoas da terceira idade, considerando a inter-relacao entre
pessoas (idosos) e o ambiente residencial (salas) dentro de uma relacao

reciproca de influéncia.

Também faz parte do marco tedrico as Tecnologias Emergentes com o
uso da Neurociéncia, com conceitos e técnicas de investigacao atualmente
aplicadas no auxilio da pesquisa em ambientes fisicos, assim como recursos
tecnologicos, como a Realidade Virtual, e sua aplicacao de suporte a esses

estudos.

Ergonomia € uma disciplina cientifica com abordagem sistémica e que
envolve todos os aspectos da interacao das pessoas com o ambiente e suas
interfaces. Dessa maneira, a Ergonomia do Ambiente Construido é
considerada uma vertente do campo da Ergonomia, onde o ambiente é
analisado segundo as questOoes relacionadas ao uso dos espacos e sua

adequacao aos usuarios.

Entendendo que as pessoas fazem parte de um determinado sistema e
vivenciam um determinado ambiente, € verdadeira a preocupacdao da
Ergonomia com a maneira como os individuos interagem com este ambiente.
Deste modo, o estudo do sistema - ambiente e seu usuario - constitui area
significativa de interesse na busca da melhoria da qualidade de vida das
pessoas. Essa melhoria é conferida ao ambiente construido pela Ergonomia,
através da tecnologia de interface humano-ambiente, que se utiliza de varios

métodos para avaliar a relacao usuario-ambiente em suas atividades.
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Segundo Villarouco (2001) e Bins-Ely (2003), o espaco fisico, enquanto
ambiente, deve atender as necessidades formais (aspectos psicoldgicos) e
funcionais (aspectos fisicos e cognitivos) dos usuarios, levando este usuario a

diversas percepcdes no decorrer de suas atividades.

Assim, a Ergonomia se revela como lastro na aproximacao sistematica
da avaliacdo do ambiente construido (VILLAROUCO; ANDRETO, 2008), em
busca do reconhecimento das acOes e reacoOes bilaterais decorrentes das
interacoes do sistema humano-ambiente (ATTAIANESE; DUCCA, 2012). Desse
modo, Villarouco e Andreto (2008, p. 524) afirmam se necessario exercitar um
olhar critico antevendo a utilizacao espacial conjuntamente com os
condicionantes envolvidos (fisicos, cognitivos, antropométricos, psicossociais
e culturais), onde o ator central é o usuario (“personagem central do ato de
habitar”) com seu repertério adquirido (VILLAROUCO, 2004).

Para Bessa e Moraes (2004), a Ergonomia do Ambiente Construido e a
Psicologia Social assumem termos em comum, o que leva a pensar tratar-se do
mesmo assunto. Contudo, os autores ressalvam que apesar de ambas
preocuparem-se com a relacao usuario-espaco, a Ergonomia do Ambiente
Construido difere da Psicologia Social diante da definicao proposta por Moraes

e Soares (1989) como “tecnologia projetual”.

Continuam ainda os autores que o entendimento do ambiente
construido pode ocorrer em fase de projetacdo, durante a execucao ou até
mesmo apds a ocupacao dos espacos fisicos, ndo descartando a percepcao e
cognicao humanas, responsaveis pela formacao da imagem dos lugares. Nessa
perspectiva, com relacao ao ambiente residencial, Malard (1992) alerta para a
apropriacao dos espacos, de acordo com as necessidades e desejos dos
usuarios com vistas a privacidade e convivio familiar (SIQUEIRA; COSTA FILHO,
2015).

Com vistas a ambientes fisicos ergonomicamente adequados, a
literatura aponta em sua maioria estudos de avaliacao e proposicao de acoes
com objetivo de minorar os prejuizos aos usuarios no decorrer de suas
atividades vinculadas aos espacos vivenciados. Para tal algumas metodologias

sao utilizadas, tendo em seu escopo central abrangéncias distintas, contudo,
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todas analisando o ambiente edificado, uma vez que a caracteristica sistémica

da Ergonomia na interacao do usuario e seu artefato.

Percepcao e comportamento do usuario tém sido estudados de forma
sistémica a praxis de projeto, sobretudo arquitetonico, em linhas de pesquisa
relacionadas a Avaliacao de Pos-Ocupacao (ORNSTEIN 1992; GONDIM; ELALI,
2010; ABATE et al., 2014; VILLA et al., 2015), assim como de Percepcao
Ambiental (del RIO; OLIVEIRA 1999; del RIO et al., 2000; NATHAN et al., 2014;
SHEMESH, 2015; ZHANG, Z.;ZHANG, J., 2017).

Segundo Rangel (2015), no Brasil dois grandes eventos se destacam para
a pesquisa na area de Ergonomia do Ambiente Construido: ERGODESIGN
(Congresso Internacional de Ergonomia e Usabilidades de Interfaces Humano -
Tecnologia: Produtos, Informacao, Ambiente Construido e Transportes) e
ENEAC (Encontro Nacional de Ergonomia do Ambiente Construido). Através de
levantamento e analise dos anais impressos ou eletronicos dos eventos, em
um espaco temporal de cinco anos (2008 a 2012 para o ERGODESIGN, e 2009-
2013 para o ENEAC), na observancia de titulo do trabalho, resumo e
identificacdo de metodologia utilizada, foram verificadas as seguintes

metodologias como de maior ocorréncia:

= AET - Andlise Ergondmica do Trabalho (SANTOS; FIALHO, 1997; GUERIN
et al., 2000)

= |E - Intervencao Ergonomizadora | SHTM (MORAES; MONT’ALVAO, 1998)

» AMT - Analise Macroergonomica do Trabalho (HENDRICK, 1993;
GUIMARAES, 1999)

» APO - Avaliacao Pos-Ocupacao (PREISER ET AL., 1988; ORNSTEIN, 1992)
* MEAC - Metodologia Ergondmica para o Ambiente Construido

(VILLAROUCO, 2007, 2008; 2009)

Nessa direcao, sao identificadas 5 (cinco) metodologias empregadas na

avaliacao do ambiente construido (QUADRO 2.1).

Quadro 2.1: Abordagem e caracteristicas de Metodologias aplicadas ao ambiente
construido.
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METODOLOGIA ABORDAGEM CARACTERISTICAS
AET - Humana Situacao de trabalho ocorre segundo fenémenos
sociais e tecnologicos
AVALIACAO Centrada na atividade Viséo geral do sistema para concepcdo de espacos
ERGONOMICA DO Enfoque voltado para a de trabalho
TRABALHO compreensao do trabalho Andlise ergondmica considera as areas de
conhecimento da ciéncia social, bioldgica e exata.
IE Zf;:r%lzoagclic oar;afllsma € quelo sistémico, expansionista, comportamental
- e informacional
INTERVENCAO ﬂtétema Humano-Tarefa- Enfoque centrado no usuario, controlador do
aquina ;
ERGONOMIZADORA g sistema.
Aborda o estudo pormenorizado Processamento de informac6es baseado em
das atividades realizadas em habilidades
situacoes de trabalho
Enfase para contexto organizacional e psicossocial
AMT - Sociotécnica de um sistema: dos subsistemas tecnoldgico,
ANALISE Abord imults pessoal, de trabalho e ambiente externo
ordagens simultaneas: - . B
MACROERGONOMICA Topdown (estratégia), Bottom- Adog:ao de processo participativo para as agées a
DO TRABALHO up (participativa) e Middle-out ser implantadas
(processo) Aborda o ponto de vista do usuario e do
especialista
3 niveis de avaliagao: Indicativa ou de curto
Tecnolégica | Humana prazo; In_vestigativa ou de médio prazo;
APO — L Diagnostico ou de longo prazo
Avaliacao de desempenho do 5 e o (et o ol
- A @R rocesso de Projeto, Construcdo, Ocupacao, Uso,
AVAUAGAO POS- . o, Operacao e Manutencao para a Melhoria
OCUPAGAQ Metodologia multimétodos Continuada do Ambiente Construido.
Avaliacéo técnico-funcional e Requerer para a sua implementacdo ambientes
comportamental qualificados (contemplando o mobiliario e sua
infraestrutura, ja em uso)
MEAC Baseada na AET
L. Conjuga a analise dos aspectos fisicos-espaciais e
METODOLOGIA Tecnoldgica | Humana da identificacdo de variaveis da percepcao
ERGONOMICA PARA O Usuario do espago fisico e ambiental dos usuarios
AMBIENTE CONSTRUIDO  aspectos cognitivos Aprofunda os dados fisicos e funcionais do

ambiente, visando entendimento e acao sobre o
sistema homem-atividade-ambiente

Fonte: Ornstein (1992; 2017), Costa e Villarouco (2014) e Rangel (2015).

A Avaliacao Ergonomica do Trabalho (AET) apresenta uma abordagem
humana, centrada na atividade, buscando uma visao geral do sistema para

concepcao de espacos de trabalho.

Ja a Intervencao Ergonomizadora SHTM (Sistema Humano-Tarefa-
Maquina) aborda o estudo pormenorizado das atividades realizadas em
trabalho em seu modelo sistémico,

situacbes de expansionista,

comportamental e informacional.

No tocante a Ergonomia, a Analise Macroergonomica do Trabalho
(GUIMARAES, 1999), ou simplesmente Macroergonomia, tem como objetivo
atuando também em processos organizacionais.

principal o humano,
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Caracteriza-se pelo contexto amplo do processo trabalho-organizacao-

ambiente-maquina, nao se restringindo a ambientes ou postos de trabalho.

A Avaliacao Pos-Ocupacao, através de multimétodos, € direcionada a
avaliacao do ambiente construido, podendo ser utilizada nos processos de
projetacao, implantacao e manutencao da edificacao, fechando o ciclo e

retroalimentando o sistema.

Em contraponto as metodologias anteriores, a Metodologia Ergonémica
para o Ambiente Construido (MEAC), de abordagem tecnoldgica e humana,
apresenta a conjugacao das avaliacdes técnicas e cognitivas relacionadas aos
usuarios e os ambientes por eles experienciados. Para Villarouco (2011, p. 26)
nao é suficiente avaliar o ambiente de modo técnico-funcional dissociado dos
aspectos cognitivos e sensoriais impressos no usuario por esse ambiente; ha
que se considerar “a compreensao das expectativas e necessidades daqueles
que o utilizam, sejam proprietarios ou funcionarios”. Assim, s a partir da
confrontacao de resultados técnicos e da identificacao da percepcao do
usuario, sera gerado diagnostico e proposicoes para adequacdao ergonomica

dos espacos analisados.

E nessa direcao, o entendimento da percepcao dos usuarios em
ambientes de diversas naturezas tem sido analisado (BINS-ELEY et al., 2006;
CAVALCANTI, 2010; VASCONCELOS et al., 2010; PIGA; EUGENIO, 2013;
NATHAN et al., 2014; FERNANDEZ-PORTERO et al., 2017) como fundamental
para a qualidade espacial e, consequentemente, o bem estar das pessoas que

nele desempenham suas atividades.

Por outro lado, o planejamento fisico inadequado ou mesmo o uso
incorreto de equipamentos levam ao “estresse ambiental”, causando
insatisfacao, dispéndio de energia e baixa de produtividade, comprometendo
a seguranca e desempenho. Essa condicao de estresse assume relevancia
quando os ambientes sao ocupados por idosos, principalmente os residenciais

em que a permanéncia do usuario se torna maior e mais frequente.

As atividades humanas desenvolvidas nos espacos construidos sao a
fonte para a compreensdao e identificacdo de agentes favoraveis, e nao

favoraveis, ao seu desempenho eficaz e seguro. Nesse cenario, as
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metodologias de analise ergonémica sao instrumentos utilizados de modo a
otimizar e aprimorar o bem estar do usuario a partir da qualidade espacial
atribuida aos ambientes. Dessa maneira, a relacao usuario-ambiente passa a
ser avaliada de acordo com a abordagem mais adequada ao espaco fisico
analisado, tendo como cerne principal o bem-estar do individuo e o

desempenho global do sistema.

Moraes (2004), a partir de Hendrick (1993), traz o conceito de
Ergonomia Ambiental em uma visao ampla, nao limitando apenas a problemas
fisicos ambientais, relacionados ao conforto ambiental e a cor, mas também
considerando o espaco de trabalho em nivel de microergonomia. Coloca a
autora que por ambiental entende-se além dos fatores ergondomicos e
macroergonomicos do design relacionados as diversas naturezas de ambientes.
Nessa perspectiva, o termo ambiental esta vinculado a questées de maior
abrangéncia, como a ecologia ambiental, ambientes urbanos, ambientes
publicos abertos (parques e pracas) e fechados (aeroportos, hospitais, centros
comerciais), ambientes laborais e residenciais. Contudo, todas essas
categorias abordam a questao central do desenho wuniversal e da
acessibilidade, proporcionando os espacos edificados com qualidade espacial
na promocao do conforto, bem-estar e seguranca de seus usuarios, por meio

da agradabilidade e satisfacao.

Entdao a partir da visao de satisfacao, Moraes (2012) relaciona a
usabilidade como condicao indissociavel na interacdao do usuario com o
sistema, e o fator humano da emocao no atendimento das expectativas do
usuario relacionadas ao design. Assim, Ergonomia e Design se unem
proporcionando produtos, e ambientes, atrativos e funcionais através dos

principios ergonomicos aplicados ao processo de design.

Entretanto, Jordan (2005) ressalta que a usabilidade passou a ser
reconhecida pelo grau de satisfacao direta da interacdao com o produto: foi
facil de usar, ndao é bom. A auséncia do elemento surpresa para o uso
concorre para o descontentamento e insatisfacao para com o produto. Nessas
condicOes, a agradabilidade nao se constitui uma propriedade inerente ao

produto, ou ambiente, mas parte integrante da relacao do usuario com esse
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produto. E estabelecendo um paralelo entre produtos e ambientes, onde
todos assumem a condicao de artefato para o Design, é possivel averiguar

situacdes semelhantes no decorrer do uso do ambiente.

Nessa perspectiva, Mont’Alvao (2012) discute o conceito de “projeto
ergonomicamente afetivo” que considera a avaliacdao do usuario sobre o
sistema, ou seja, sua percepcao, além da avaliacao do sistema propriamente
dito. Surgem, entao, questionamentos de como mensurar o design afetivo, ou
mesmo antever as necessidades de afetivas dos usuarios a partir de suas

reacoes.

Esse novo caminho conduz a Hedonomia, que objetiva a promocao do
prazer na interacao com os sistemas, em perspectiva solidaria com a
Ergonomia para o aperfeicoamento desse sistema. Por essa afirmacao, €
vislumbrada a potencialidade que se constituem as avaliacées de ambientes
edificados como elemento agregador para gerenciamento de novos projetos,

com vistas a qualidade espacial como propulsor da qualidade de vida.

Ainda sobre a usabilidade e satisfacao, Ergonomia e Hedonomia
apresentam interface (FIGURA 2.1), na representacao hierarquica proposta
por Hancock et al. (2005), fundamentada nos conceitos da hierarquia de

necessidades de Maslow.

Figura 2.1: Hierarquia para a Ergonomia e Hedonomia, segundo a concepc¢ao de Maslow.

A
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Fonte: Adaptado de Hancock et al. (2005).
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Assim como na hierarquia dos motivos humanos de Maslow et al. (2005)
propuseram uma hierarquia da Ergonomia e da Hedonomia dividida em cinco

niveis:

(1) Seguranca;
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(ii)  Funcionalidade;
(i)  Usabilidade;

(iv)  Experiéncia prazerosa; e (v) Individualizacao.

Partindo de necessidades basicas e fundamentais, cada uma das
necessidades subsequentes é substituida por outra a medida que sao tidas
como satisfatéria pelo usuario, com o objetivo de alcancar a realizacao

maxima de satisfacao individual.

Desse modo, os artefatos devem atender as necessidades basicas de
seguranca e funcionalidade propostas pela Ergonomia. A partir de entao, os
produtos (e ambiente) passam a contemplar as necessidades psicossociais dos
usuarios no sentimento de prazer expressado pela Hedonomia (HANCOCK et
al., 2005), onde a usabilidade estabelece a interface entre forma, funcao e
prazer - Ergonomia e Hedonomia, para a realizacao de uma pratica agradavel
(MONT’ALVAO, 2012).

Contudo, para Tuan (2012), o sentimento de atracao, afeto e repulsa
aos espacos sao mediados pelas memorias e imaginacao suscitadas pelos
lugares, onde a qualidade espacial se apresenta estreitamente vinculada ao

sentimento holistico e atemporal.

Portanto, fica patente que a Ergonomia do Ambiente Construido cuida
de harmonizar a interacao usuario-ambiente em suas atividades, conferindo
melhoria para o bem estar das pessoas. Nessa direcao, e em busca de
ambientes mais adequados, a integracao do design do ambiente construido e a
interdisciplinaridade da gerontologia sao requisitadas para os espacos fisicos

voltados as pessoas da terceira idade.

Através das dimensoes fisicas e psicoldgicas de ambientes residenciais
de idosos, Rocha-Lima (2011) investigou o reconhecimento da acessibilidade
nas moradias e concluiu que os usuarios idosos demonstraram pouca
preocupacdao com esse aspecto em seus lares. Entretanto, os achados
evidenciaram que o envelhecimento ativo e saudavel esta associado a maneira
como os idosos vivem e percebem esses ambientes, no tocante a preocupacao

com relacao ao bem-estar subjetivo e psicolégico.
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Barbosa et al. (2017) relataram que idosos com histérico de pos-
incidente de quedas domiciliares promoveram alteracées de configuracao
espacial nos ambientes residenciais como fator de prevencao de novos
eventos, com vistas a preservacao de sua autonomia para a realizacao das
Atividades da Vida Diaria (AVD).

Diante da relacao estreita do usuario com o ambiente, Falcao e Soares
(2011) defendem uma abordagem interdisciplinar com a incorporacao da
Ergonomia, Arquitetura e Psicologia Ambiental desde a fase inicial dos
projetos, amparada pelo envolvimento dos atores ambientais (RHEINGANTZ et
al., 2005) com os espacos fisicos vivenciados. Concorde essa visao, Norman
(2006, p.15) coloca que o trabalho em equipe favorece ao Design apropriado e
centrado no humano e, portanto, “as necessidades e exigéncias das pessoas
deveriam constituir a forca que impulsiona grande parte do trabalho ao longo
do processo.” Destaca ainda o autor que para o bom design os produtos
devem atingir o equilibrio e harmonia entre dimensdes de estética e beleza,

confiabilidade e seguranca, usabilidade e funcionalidade.

Portanto, entende-se a importancia Ergonomia para o sistema humano-
ambiente, onde a avaliacao do ambiente construido no desenvolvimento de
atividades formais e funcionais, onde a percepcao do usuario € fundamental

para a melhoria da qualidade de vida e seguranca nos espacos fisicos.

2.1 Ergonomia e espacos residenciais

A moradia expressa a identidade das pessoas que nela habitam. Os
ambientes internos devem ser acessiveis e atender as expectativas dos
usuarios relacionados aos espacos, em uma articulacao harmodnica da
funcionalidade espacial considerando caracteristicas de habitabilidade, e dos
aspectos estéticos envolvidos. Nesse contexto, Lobach (2000) associa a
satisfacdo as necessidades multiplas dos usuarios, constituindo-se na

materializacdo do objeto® fruto de seus desejos e caréncias, e que variam de

® para esse trabalho é atribuido aos ambientes fisicos o conceito de objeto e produto.
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acordo com o uso. Assim, a satisfacao resultante do processo de uso e de seus
aspectos perceptiveis é fundamental nas relacdes de produtos e usuarios’,
evidenciando as funcoes praticas e estéticas envolvidas na qualidade funcional

e arquitetonica.

Entretanto, observa-se no processo projetual, por vezes, a auséncia de
sincronia para as funcoes estéticas, formais e praticas, nao sendo dificil o
registro de ambientes com priorizacao de valores estético-formais a qualidade
funcional. As consequéncias advindas da sobreposicao da estética e da forma
a funcao dos espacos fisicos de moradia de idosos acarretam prejuizos na

qualidade de vida e no envelhecimento das pessoas.

Nessa direcao, é fato a interacao das pessoas com os ambientes, em
dimensdes reciprocas, porém a condicao do declinio funcional presente na
fase idosa dos individuos impdoe ambientes com qualidade funcional em

atendimento ao bem-estar e seguranca.

Aos componentes arquiteturais, Evans (2005) acrescenta o
comportamento humano e seus vieses influenciando (e sendo influenciados) o
desempenho das atividades, cognicao, relacdes interpessoais, e reacoes
fisioldgicas e emocionais. Associa-se também a moradia a componente
sociocultural dos individuos como elemento de influéncia na atribuicao de
significados para o ambiente real e para o percebido tanto para espacos

internos quanto externos.

Para van der Voordt e van Wegen (2013) as edificacoes compreendem

as funcoes:

(i) Protetora, com objetivo de abrigo para o usuario exposto as situacoes

de risco;

(ii) Territorial, instituindo a edificacdo os conceitos de privacidade e

seguranca;

(iii) Social, com vistas a criacdao de espacos na direcao da melhoria do bem-

estar e qualidade de vida das pessoas;

(iv) Cultural, envolvendo valores estéticos e ambientais.

Considera-se o usuario idoso o sujeito interessado.
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Acrescenta-se a funcao simbdlica permeada de significados sociais,
considerando a edificacao como veiculo de concretizacao de expectativas
especificas de seus usuarios, traduzida pela expressao de status, e convertida
em funcao estética. A essa funcao Ekambi-Schmidt (1974) se refere como
sendo funcionalidade afetiva, uma vez que é provocada por sensacoes
adjetivadas por “agradavel”, “prazeroso”, ou “atraente”. Assim, a
funcionalidade esta vinculada as condicoes de uso, enquanto que a funcao
estética envolve aspectos psicologicos deflagrados por processos sensoriais no

decorrer do uso.

Assim, considerando a qualidade funcional os espacos residenciais
devem ter como elemento principal o seu usuario no atendimento do
desenvolvimento de atividades relacionadas ao lazer, alimentacao, descanso,

higiene pessoal entre outros usos.

Os ambientes construidos, ou nao, emitem estimulos de diversas
naturezas que deflagram sentimentos de agradabilidade ou nao, evocando
sensacoes. O equilibrio harménico dos elementos compositivos desses
ambientes € composto por atributos materiais e imateriais, constituindo-se
em um meio fisico e psicoldgico denominado de ambiéncia (BESTETTI, 2014).
Para Malard (1993) a ambiéncia envolve nao so aspectos subjetivos, mas
também os aspectos objetivos, relacionados as questoes fisicas dos espacos e

encarregados das sensacdes corpdreas vivenciadas pelos usuarios.

Sobre o significado de ambiéncia e habitar doméstico, Savi e Dischinger
(2016, p. 40) expéem que os conceitos sao interligados ao sentimento de
apropriacao do ambiente construido, suplantando o “pragmatismo formal e

utilitario” de ocupacao dos espacos.

Afirmam ainda as autoras que a perspectiva do habitar vai além de
aspectos dimensionais ou da acao de protecao e de acolhimento, atingindo
também dimensoes qualitativas, repleta de significados, e atribuindo ao

ambiente fisico a funcao de agente restaurador e preparador.

Nessa perspectiva, Elali (2009), explica que o comportamento socio-
espacial humano é determinante para o sentimento de “sentir-se em casa”, e

que tem na territorialidade e privacidade suas dimensdes representativas.
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Entretanto, Tuan (2013) adverte que a transformacao de “espaco fisico” em
“lugar”, na identificacdo da ambiéncia pelos usuarios, se constitui em uma

construcao materializada vida a fora.

Em outra direcao, van Hoof et al. (2010) aponta o conforto ambiental
como uma ideia mental que expressa a satisfacao para com o ambiente

interno, de forma global, ou relacionado a um de seus parametros.

Para Schmid (2005), conforto propée uma abordagem holistica, e cujo
conceito tem avancado em areas diferentes nos Gltimos dois séculos, como no
contexto corporal traduzido pelo alivio de dor, e no contexto psico-espiritual
se referindo ao consolo, sendo agora tratados nos contextos sociocultural e

ambiental.

Desse modo, o conforto passa a transcender a situacao de neutralidade,
se apresentando na extremidade oposta ao sofrimento, e aumentando sem

limites aparentes, como inseparavel do prazer e do éxtase.

Contudo, o aspecto de transcendéncia nao se aplica ao contexto
ambiental, que tem nas normas técnicas os parametros de conforto corporeo
para as determinadas situacoes. Por fim, o autor afirma que os conceitos de
privacidade e intimidade, antes desconsiderados na ldade Média para os
ambientes residenciais, passaram a integrar o conceito contemporaneo da

ideia de conforto.

E nesse cenario, a moradia se destaca nao s6 como “ambiente abrigo” e
“ambiente de permanéncia”, buscando os espacos de intimidade e seguranca
diante das variaveis dos espacos construidos e suas influencias na ideia de

conforto ndo s6 concreta, mas pleno de significados.

Assim como o design de produtos ou mesmo grafico, os espacos
construidos, ou edificados, tém uma natureza complexa, envolvendo multiplas
funcdes, com informacées em forma, escala, e texturas diversas em uma
composicao de unidades de design (TEIXEIRA, 2011). A interpretacao desse
espaco se da pela interacao do usuario com todos os elementos componentes
da estrutura construida em uma visao sistémica. E nessa estrutura do
sistema, o autor afirma haver uma distincao entre os elementos - sejam eles

produto (ou ambiente) ou objeto: o primeiro se refere ao artefato fabricado,
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enquanto que o objeto, além de ser funcional expressa também a funcao que

desempenha.

O estudo dos espacos residenciais se insere no campo do design de
interiores e esta vinculado a arquitetura, atribuindo significados ao espaco
social, determinando ou sendo determinado pelas funcoes que esses espacos

assumem.

Desse modo, as areas sao definidas de acordo com as atividades
individuais e/ou coletivas nelas desenvolvidas (BOUERI FILHO, 2008), e

divididas em setores: social, intimo, de servicos e de lazer.

A eficiéncia dos ambientes residenciais esta condicionada, além da
estética e comunicacao, a capacidade de assegurar a disposicao de mobiliario
e equipamentos necessarios a funcao do cémodo, de modo mais adequado
possivel nos espacos, de forma a transformar o uso confortavel para as

atividades ali desenvolvidas.

Para Gurgel (2007) o comportamento humano nos espacos construidos é
determinado pelo comando visual consciente, que estabelece referéncias de
como proceder e pelo comando visual inconsciente, que resgata a experiéncia

propria adquirida de cada pessoa.

Nesse pensamento, a autora afirma que o processo criativo design de
interiores estabelece seis elementos para a composicao no atendimento das
expectativas dos usuarios para os ambientes - Espaco, Forma e Contorno,

Linhas, Texturas, Iluminacao e Cor, brevemente descritos a seguir.

= ESPACO

0 entendimento das necessidades do usuario, sua maneira de viver e a
inter-relacdo entre os ambientes da moradia sao fundamentais na definicao
dos espacos. E necessario realizar um levantamento das atividades praticadas
em cada um dos ambientes para o aproveitamento maximo e eficiente das
areas trabalhadas. Espacos reduzidos constituem uma dificil tarefa de
harmonizar as necessidades exigidas pelas tarefas e com adequacao

ergondmica. Ja os grandes espacos concorrem para a impessoalidade.
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Segundo Boueri Filho (2008), as atividades sao divididas em categorias
denominadas de primaria e ocasional, podendo ocorrer no mesmo espaco,
contudo em momentos distintos, onde sua natureza depende da necessidade e

do interesse do usuario.

Embora algumas atividades ocupem um s6 ambiente, a fronteira entre
elas nao pode ser rigida, pois dependem muito de como o espaco sera
utilizado, como no caso de espacos integrados de sala e cozinha. As
atividades primarias sao aquelas em que ha reuniao familiar, portanto, sao as
com maior indice de ruidos, como por exemplo, sala para assistir televisao.

Ja as atividades ocasionais sao as mais silenciosas e tranquilas.

= FORMA E CONTORNO

Os espacos e seus elementos compositivos apresentam interligacao para
a forma e contorno dos objetos, das paredes e do espaco. A forma pode ser
expressa em plano bidimensional ou tridimensional, porém o contorno so6

admite representacao bidimensional.

= LINHAS

As caracteristicas espaciais atendem a orientacao por linhas
visualizadas pelo usuario e que determinam efeitos desejados. Por exemplo,
linhas verticais causam efeito de alongamento, enquanto que as linhas
horizontais impéem uma sensacao de tranquilidade. Para as linhas quebradas
estd associada a sensacao de movimento, conferindo ao ambiente uma

caracteristica dinamica, porém mais inquietante.

=  TEXTURAS

As texturas encontram-se diretamente relacionadas ao estilo do
ambiente. As cores dos materiais podem sofrer alteracées de acordo com a
incidéncia de luz e a natureza da textura. Ambientes com texturas brilhantes
podem causar excitacao e irritabilidade, ja as asperas e opacas tendem a
absorver mais o som e calor incidente, ocasionando um efeito de distancia

evidente. Assim, fica evidente que deve haver equilibrio e harmonia na
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composicao das texturas dos elementos, de forma a evitar ambientes

desagradaveis.

As composicdes encontram na padronagem bidimensional das texturas a
componente visual ligada diretamente as sensacoes, podendo causar efeitos

de aproximacao ou distanciamento das superficies do observador.

As texturas também sao responsaveis pela associacao aos estilos dos
ambientes. Nessa condicdo, as composicoes contemporaneas, ou modernas,
apresentam elementos que remetem a sensacOes especificas, como na
utilizacao de material como o aco, o vidro, ou mesmo superficies brilhantes.
Ambientes que apresentam em sua composicao texturas como veludo, seda ou

mesmo cristal impéem uma aparéncia de formalidade e etilo classico.

= ILUMINACAO

A iluminacao se constitui em elemento fundamental para os ambientes.
Através dela podem ser causadas sensacoes que irao influenciar as emocoes,

humor e estado de espirito das pessoas.

Diretamente associada ao elemento cor, a incidéncia da iluminacao
altera a tonalidade das cores, assim como as cores sao refletidas pela luz
incidente. Um bom projeto luminotécnico pode transformar a natureza do
ambiente de aconchegante e intimista em um local descontraido para receber

as pessoas.

Apesar dos efeitos estéticos que a iluminacao artificial, ou noturna,
pode proporcionar a iluminacao natural, ou diurna, deve sempre ser
contemplada. A incidéncia de luz natural nos ambientes acarreta duas
situacoes durante seu ciclo: no periodo da manha a incidéncia luminosa altera
as cores das texturas para o tom amarelado, enquanto que no periodo da
tarde a tonalidade avermelhada se faz presente. Nesse sentido, a
preocupacao reside em provocar reflexos indesejaveis por meio das

superficies claras e brilhantes.
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= COR

As cores exercem influéncia psicoldgica diferente nas pessoas, por esse
motivo deve ser utilizada com cautela. As cores e os sentimentos nao
envolvem apenas questdes individuais de preferéncias, mas encontram-se
vinculadas as vivéncias das pessoas desde a fase da infancia, além de
representar simbolismos culturais. Desse modo, as cores atuam de modo
diferente em cada uma das pessoas dependendo do contexto em que esta

inserido e envolvido por significados.

Relacionadas a conceitos, as cores azul e vermelha se destacam.
Comumente a cor azul é associada a tranquilidade, confianca e virtude,
apesar de ser classificada como cor fria. Para o vermelho, considerada cor
quente, relaciona-se o sentimento de paixao, atracdo e sensibilidade
(HELLER, 2014).

Nos ambientes as cores sao usadas segundo combinacdes de cores
existentes ou predeterminadas, em esquemas harmonicos (tranquilos) ou
contrastantes (dinamicos). E continuando o desenvolvimento do design de
interiores, Gurgel (2007) expde a necessidade de condicionar os elementos
compositivos do processo aos principios de equilibrio, ritmo, harmonia,

unidade, escala e proporcao, contraste, énfase e variedade.

Através da compilacao de elementos diversos da composicao dos
interiores, como o arranjo de mobiliario (leiaute), iluminacdo, texturas,
contraste, entre outros, o ambiente assume carater distinto, podendo
evidenciar espacos formais, informais, sofisticados, exoticos, de
caracteristicas masculinas, e de caracteristicas femininas, de acordo com o

Quadro 2.2, abaixo.

A complexidade dos espacos interiores traduzida pelos diferentes
elementos de composicao com utilizacao dos principios de design imprime aos
ambientes caracteristicas espaciais que sao transmitidas aos usuarios desses

espacos.



Quadro 2.2: Caracterizagao dos espacos, segundo elementos de composicéo.

TIPO

CARACTERISTICAS

FORMAL

Equilibrio simétrico

Cores sobrias (azul-marinho, violeta, roxo, vermelho, etc)
Linhas predominantes retas e verticais

Texturas classicas

Iluminacao direta e elaborada

INFORMAL

Equilibrio assimétrico

Flexibilidade na composicao

Presenca de linhas inclinadas
Acabamentos aconchegantes

Ambientes claros com iluminacao difusa

SOFISTICADO

AN N N N N N N NN

AN

Uso de materiais como vidro, cristal, espelho, pedras
graniticas e marmore

Uso de texturas nobres
Iluminacao elaborada

EXOTICO

<

Uso de cores em tons de azul-esverdeado ou em tons de
marrom-amarelado

Enfase em complementos do ambiente

CARCATERISTICAS MASCULINAS

Linhas retas predominantes na composicao
Uso das cores azul, verde e preto

CARCATERISTICAS FEMININAS

AR NN BN

Linhas curvas na composicao
Uso dos tons de vermelho e laranja

Essa sensacao chega até o usuario por meio do
inconsciente despertando sentimentos de tranquilidade,

calma, ou sensacdoes de ambientes luminosos, espacosos,

dinamicos e estimulantes.

2.2 A moradia

O morar vem se adaptando ao longo do curso histérico aos contextos

sociopolitico da sociedade, através da evolucao do sistema socioeconémico.

Fonte: Gurgel (2007).
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impacto visual
relaxamento e

aconchegantes,

No Brasil, o processo de colonizacao portuguesa exerceu dominio sobre

a populacao nativa indigena, povoando o territorio através de miscigenacao

racial, inicialmente com os indios e posteriormente também com os escravos

da raca negra, e para mais tarde com imigrantes europeus e asiaticos

(ZORRAQUINO, 2006).

Esse movimento de miscigenacao racial contribui
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sobremaneira para o sincretismo arquitetonico, que promoveu adaptacoes de

materiais disponiveis e condicdes ambientais proprias do pais.

A moradia apresenta em sua conceituacao as dimensdées de ambiente
fisico, psicoldgico, familiar e de vizinhanca. Portanto, ao analisar o processo
de evolucao fisica da moradia convém situar os significados atribuidos ao

morar e sua insercao nos contextos filosofico e cultural.

No contexto filos6fico o habitar acontece quando se estabelece a
relacao de existéncia no sentido de “estar no mundo”. Contudo em aspectos
gerais, essa relacdo se da pela orientacao e identificacdo com o meio
habitado, onde nossa existéncia passa a ser permeada pelos significados nos

espacos.

De acordo com nossas necessidades esses espacos assumem carater de
lugares temporarios, ou de permanéncia temporaria, para situacoes causais.
Contrariamente encontram-se os lugares nos quais a identidade e o sentido de
pertencimento se estabelecem de modo mais concreto. Nesse pensamento,
identificam-se quatro modos de habitar: natural, coletivo, publico e privado
(CAMARGO, 2007). E é justamente nessa Ultima condicao de habitar privado

(doméstico) que se insere essa pesquisa.

Do ponto de vista da influéncia cultural sobre o modo do habitar e as
impressoes de seus usuarios sobre o assunto, ainda que nao sejam visualizadas
as acoes que conduzem o comportamento humano no ambiente fisico, os
valores e padrboes sociais sao preservados e identificados nas relacoes

cotidianas entre grupos de individuos.

E através do comportamento humano que as escolhas formais e
funcionais sao norteadas nos espacos, especificamente os ambientes
residenciais. Para Rapoport (1969) a escolha de aceitar o abrigo como
necessidade basica é dependente da maneira como o individuo assume a
forma da casa - seja como abrigo, moradia ou mesmo necessidade -

refletindo, assim, os aspectos de “lar”, “privacidade” e “territorialidade”.

E sob essas condicdes, diante dos contextos socioeconOmicos mesmo

que semelhantes do ponto de vista da tipologia habitacional, as moradias



55

apresentam expressoes distintas do habitar, de acordo com as escolhas e

julgamentos de seus usuarios.

Assim, o ambiente residencial é definido nao sé pela estrutura Unica e
dimensional compartimentada da moradia, mas também por toda a area
circunvizinha - fisica e social - que com ela interagem (AMERIGO, 1998). Assim
sendo, tanto as moradias quanto o bairro deve ser investigado sob a
perspectiva fisica, compreendendo aspectos de equipamentos e infraestrutura
de servicos, e sob a perspectiva social, onde as redes sociais sao comuns as

moradias e ao bairro.

Nesse sentido, Pinheiro (1997) adverte que o ambiente fisico nao deve
ser estudado de modo dissociado da dimensao social, devido a relacao da
interacao do sistema pessoa-ambiente; devendo também ser considerados os

atributos simbolicos diante dos aspectos funcionais dos espacos.

Segundo Lima (2011), no contexto brasileiro, ambiente residencial

agrega as definicoes e significados de:

(i) dimensao da casa, envolvendo o espaco fiscio propriamente dito;

(i) dimensao lar, onde as relacoes socioafetivas se concentram;

(iii) dimensao moradia, uso espacial de acordo comportamentos, valores e
aspectos culturais, e

(iv) dimensao habitacao, evidenciando localizacdo, infraestrutura e a

oferta de servicos na comunidade.

Para a avaliacao da percepcao, que é o objeto de estudo dessa
pesquisa, foram trabalhadas as dimensdes da casa, na avaliacao fisica dos
ambientes de sala, as dimensdes de lar, na percepcao dos idosos relacionada
aos ambientes de sala, e a dimensao moradia, uma vez que os idosos
entrevistados se projetaram nos ambientes de sala investigados como se

fossem espacos seus.

2.2.1 Caracterizacao da moradia e o ambiente de sala

No ambito residencial ha que se considerar a natureza dos ambientes e

dimensdes minimas estabelecidas em legislacoes, associadas ao aspecto
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afetivo do usuario, como objeto central, atentando para a emocao causada

pelo ambiente ao fazer parte do sistema de ocupacao e vivéncia dos espacos.

Tal preocupacao € de grande relevancia para usuarios idosos, que por
forca do curso vital apresentam alteracées cognitivas, funcionais, sensoriais e
motoras.  Essas alteracoes exercem impacto direto na realizacao das
atividades, sobretudo em ambientes residenciais onde sao requeridos espacos
fisicos com adequacao dimensional (PANERO; ZELNIK, 2008) para as areas de
natureza fisica (espaco livre e zona de alcance) e de natureza visual (campo

de visao horizontal e vertical).

Apesar da setorizacao e compartimentacao dos espacos remontarem a
residéncia burguesa europeia do século XIX, a forma tripartida da habitacao,
sob a divisao de areas até hoje vista na arquitetura brasileira, tem suas raizes
no Hoétel particulier francés do século XVI. Segundo Villa (2002), a
organizacao espacial segundo modelo tripartido burgués francés do século XIX

era assim distribuido:
= Setor social - salas estar e jantar e lavabo;
= intimo - quartos e banheiros;

= Servicos - cozinha, lavanderia e quarto  empregados;
independentemente de classes sociais ou mesmo culturais e regionais

brasileiras.

Para Zabalbeascoa (2013) a habitacdo € um produto em continua

reconstrucao, seja para adequacodes do existente ou redistribuicao espacial.

Outrora os ambientes de moradia representavam lugares publicos e
multifuncionais onde as pessoas permaneciam e as atividades aconteciam de
modo simultaneo sem privacidade. O espaco era unico e dotado de pouco
mobiliario, que era adaptado para as refeicdoes ou descanso noturno, e com
poucas aberturas para o meio externo, de modo a evitar a perda de calor.
Embora os espacos da habitacao medieval fossem destinados ao multiuso, as
moradias mais abastadas apresentavam divisao de uso, mesmo que

timidamente, para comodos distintos.
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Inicialmente o espaco reservado a entrada da moradia - o hall -
concentrava as atividades de reuniao de pessoas (sala de estar), alimentacao
(sala de jantar) e lazer (sala de jogos) na Inglaterra do século XVI, para s6 no
periodo do Renascimento aparecer a separacao dos comodos e o surgimento

da sala de estar.

A Paris de Luis XV introduziu os grandes saloes e o uso especifico para
as salas de jantar dissociadas daquela que abrigava o lazer e a reuniao de
pessoas, entretanto apenas a nobreza desfrutava dessa organizacao espacial.
Também é dessa época a associacao do mobiliario com estilo e conforto
destacando os franceses para a decoracao de interiores em tendéncias da
moda. Os palacios franceses apresentavam grandes saloes para jantar, que

tinham suas mesas desmontadas para dar espaco ao baile apds as refeicoes.

No Brasil colonial a sala de visitas era a peca central na estrutura da
moradia, com acesso direto e em pavimento superior (VERISSIMO; BITTAR,
1999), destinada a receber as pessoas alheias ao convivio familiar; uma sala
para receber estranhos. A variacao dimensional dos espacos de sala
acompanhou ao longo da historia a sua importancia na estrutura
organizacional da habitacdao, valorizando os aspectos socioeconémicos e

culturais da sociedade, que ditavam a forma do morar.

A principio o ambiente era unico e multifuncional, passando a ser
separado em dois - espaco para visitas e para refeicées, e em trés, admitindo
o saldao para bailes, comum no século XIX. Com a industrializacao globalizada
0s espacos passaram a ser setorizados por fungdes especificas, para s6 em
meados do século XX o processo de racionalizacao retomar a concepcao de

ambiente Unico e plural de atividades presentes em nossa realidade até hoje.

Sobre a caracterizacao da moradia, Lemos (1989, p.10) ressalta ser o
“conjunto de critérios que rege a superposicao ou a distribuicao de atividades

diferentes dentro de um mesmo espaco”.

Nesse sentido, expde ainda que as atividades dentro de uma habitacao
sdao inumeras, contudo a modernidade e facilitacdo da execucao com a forte
presenca da tecnologia contribuiu para a reducao, e até extincao de algumas

dessas atividades.
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Para Boueri Filho (2004) a atividade doméstica é determinante para a
denominacdao dos ambientes e para a distribuicio de mobiliario e
equipamentos que dao suporte as tarefas realizadas. As atividades também
sao funcao direta do modo como vivem os ocupantes da habitacao e das inter-

relacdes dos usuarios com os espacos fisicos.

O dimensionamento espacial é determinado segundo a necessidade de
area compativel para a execucao das atividades (espaco de atividades) sem
interferéncias ou restricoes de equipamento, mobiliario ou qualquer outro

elemento compositivo do ambiente.

Com vistas ao dimensionamento compativel do ambiente para o
desempenho da atividade, Boueri Filho (2008) estabelece o espaco de
atividades sob trés niveis ergonomicos - minimo, recomendado e ideal - onde

a qualidade espacial é determinada através das etapas de:

i

ii) Definicao do Objeto de Estudo e suas dimensoes;

) Inventario das Atividades;

(
(
(iii) Registro das posturas e movimentos do corpo;
(iv) Analise dos registros das posturas do corpo humano;
(v) Padrao antropométrico; e

(

vi) Determinacao do espaco de atividades.

Com vistas ao dimensionamento compativel do ambiente para o
desempenho da atividade, Boueri Filho (2008) estabelece o espaco de

atividades sob trés niveis ergonémicos:

* Minimo - Permite que o corpo humano desempenhe as atividades com

restricoes fisicas de movimentos, sem prejuizo da seguranca;

» Recomendado - Permite que o corpo humano desempenhe as atividades

sem restricoes fisicas de movimentos;

» |deal - Permite que o corpo humano desempenhe as atividades sem
restricoes fisicas de movimentos e podem facilmente desempenhar

tarefas compativeis com a capacidade fisica do idoso.
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Para esses niveis ergonomicos a qualidade espacial é determinada

através das etapas de:

i

ii) Definicao do Objeto de Estudo e suas dimensoes;

) Inventario das Atividades;

(

(

(iii) Registro das posturas e movimentos do corpo;

(iv) Analise dos registros das posturas do corpo humano;
(

v) Padrado antropométrico; e (vi) Determinacao do espaco de atividades.

O ambiente de sala residencial de outrora era caracterizado por ser um
comodo segregado da estrutura da moradia e destinado apenas a funcao de
receber visitas em ocasides especiais. Atualmente, face a modernidade e ao
alto custo da construcao, além da diminuicao gradativa da area intima,
visualiza-se uma sobreposicao de funcées nesse ambiente, onde a privacidade
ja nao existe. O espaco reservado ao convivio dos moradores, também se
caracteriza como local de distribuicao e inter-relacao com os demais comodos

da moradia.

A década de 1950 transformou a sala de visitas e de jantar com a
popularizacao do equipamento televisao, unindo os dois espacos em um so,
para mais tarde ser criado um espaco exclusivo para essa atividade de lazer
(LEMOS, 1999). Atualmente a tecnologia adentrou os ambientes e a televisao
€ um equipamento presente em quase todos os comodos da moradia; sua
exclusividade para a sala de estar é observada em alguns poucos casos
(FRANCA, 2001).

A insercao das tecnologias de informacao e comunicacao nos espacos
domeésticos, além dos sistemas de racionalizacao dos recursos naturais, tem
contribuido fortemente para alteracdes e transformacdes na configuracao
espacial de moradias. @ Também as alteracdes no arranjo familiar com a
reducao do numero de pessoas por familia tém concorrido para a nova

estrutura.

A moradia extrapola os limites da estrutura fisica, conferindo a cada
morador vivéncias individuais no ambiente construido. Desse modo, essas
modificacoes tem reflexo direto na forma de entender os espacos

residenciais, levando o design de interiores a refletir e buscar caminhos com
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opcoes de novos modelos espaciais, principalmente no tocante a populacao

idosa.

2.3 Ambientes fisicos e o processo de envelhecimento

O crescente aumento da longevidade aliado ao declinio da taxa de
natalidade tem contribuido para o aumento progressivo da populacao idosa®, e
se constituido em tendéncia para o século XXI. Essa mudanca na estrutura
etaria vem incentivando pesquisas relacionadas ao processo de
envelhecimento com olhares diferenciados sobre as questdes biologicas,
psicossociais e de aparatos técnico-cientificos (ASSIS; PARRA, 2015) com vistas
ao envelhecimento bem sucedido e a melhoria da qualidade de vida dos

idosos.

Segundo o Fundo de Populacao das Nacoes Unidas (UNFPA, 2012), no
ano de 1950 as pessoas com sessenta anos ou mais no mundo somavam 205
milhoes; ja no ano de 2012 passaram a ser 810 milhdes, representando 11,5%
da populacao total, e com projecao para um bilhdao de pessoas entre os paises
desenvolvidos e em desenvolvimento em um horizonte de dez anos. A ONU
estima ainda que a populacao idosa ira representar 22% da populacao total no
ano de 2050, perfazendo um total de quase dois bilhdes de pessoas (FIGURA
2.2).

8 A Organizacao das Nacdes Unidas Mundial da Salide (OMS, 2002) define a pessoa idosa de acordo com a
idade cronoloégica, portanto, considera idosa a pessoa com 65 anos ou mais para os paises desenvolvidos,
e com idade de 60 anos ou mais para os paises em desenvolvimento.

No Brasil, o Estatuto do Idoso (Lei 10.741, de 1° de outubro de 2003) define como “idosas” as pessoas
com 60 anos ou mais (BRASIL, 2003).
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Figura 2.2: Aumento da populacdo idosa entre os anos de 1990 e 2100.

Fonte: Nagdes Unidas - Departamento de Assuntos Econdomicos e Sociais (2017).
https://www.un.org/development/desa/publications/graphic/wpp2017-ageing-population
Segundo Camarano (2004), esse aumento populacional ira destacar a
predominancia da feminizacao da velhice - a presenca de mulheres na
populacao idosa € mais prevalente que a de homens, chegando a 55 % do
total.

De acordo com o IBGE (2017), o indice representativo da populacao
brasileira com 60 (sessenta) anos ou mais em relacao a populacao total se
elevou de 12,8% para 14,4% em um periodo de quatro anos, correspondente
aos anos de 2012 a 2016, apresentando um crescimento efetivo de 16% para

essa categoria populacional.

Esse rapido acréscimo da populacao idosa sinaliza uma condicao de
desafio para o Brasil, no tocante ao enfrentamento das necessidades
relacionadas aos idosos, frente a um pais em processo de desenvolvimento.
Nesse sentido, a melhoria das condicoes de vida de uma populacao é refletida
no envelhecimento populacional, que de acordo com o Ministério dos Direitos
Humanos’ (2017) se constitui em uma das maiores conquistas culturais de um
povo, face ao seu processo de humanizacao (CAMARANO; PASINATO, 2004).

Por outro lado, ao envelhecimento é associado a imagem de
dependéncia e vulnerabilidade fisica, economica e social do idoso (PASCHOAL,

2011). Em contraposicao, a Organizacao Mundial de Salude (OMS) apresenta o

? http://www.mdh.gov.br/assuntos/pessoa-idosa/dados-estatisticos
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conceito de envelhecimento ativo, reconhecendo além da salde outros
fatores que concorrem para o modo de envelhecer (FIGURA 2.3).

A OMS defende um envelhecimento saudavel que acontece com
oportunidades de saude, participacao e seguranca, com vistas a melhoria da

qualidade de vida no decorrer do avanco da velhice (OMS, 2002).

Figura 2.3: Fatores concorrentes para o Envelhecimento ativo.

Fonte: Organizacao Mundial de Salde, 2008.

Dentre os fatores que afetam o envelhecer o ambiente tem destaque,
uma vez que todas as atividades ocorrem dentro de espacos fisicos, sejam
eles naturais ou construidos, externos ou internos, como o objeto dessa tese.
Desse modo, a manutencao da autonomia e independéncia, como objetivo
central para as pessoas idosas, tem relacao de interdependéncia com o

ambiente fisico.

Juntamente com o envelhecimento e a longevidade, atualmente é
observado o fenémeno da urbanizacdo. A exemplo de outros paises, oitenta
por cento da populacao brasileira vive em areas urbanas (IBGE, 2014). A OMS,
em trabalho participativo com pessoas idosas de varios paises, lancou
diretrizes para que as cidades sejam acessiveis e inclusivas para todas as
pessoas - criancas, jovens e idosos - com diferentes necessidades e
capacidades, uma vez que o envelhecimento ativo € um reflexo de uma vida
toda (OMS, 2008; SCHUSSEL, 2012; ROSA et al., 2014).
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Dessa maneira, ambientes fisicos amigos da pessoa idosa sao
fundamentais para a promocao e manutencao da independéncia, favorecendo
o envelhecimento adequado diante das alteracdes decorrentes do processo
natural de envelhecimento, como diminuicao da mobilidade, e da capacidade
visual e auditiva (PERRACINI, 2006; OMS, 2008; UNFPA, 2012).

Perracini (2006) chama atencao para o envelhecimento e a
permanéncia do idoso em sua moradia (Aging in place), com ambientes que
propiciem autonomia e adequados pra o enfrentamento do processo continuo
e inevitavel de envelhecimento. A autora ainda expde que quando se trata do
publico idoso ativo os ambientes se convertem em agentes preventivos de
eventos inesperados e de acidentes. Para eles o reconhecimento das
dificuldades é factivel, contudo a concordancia com modificacoes é
condicionada aos aspectos subjetivos e culturais. O idoso é avesso a
mudancas, preferindo modificar o comportamento em lugar de adaptacées
ambientais, ou até mesmo aceitar ajuda de terceiros ou de equipamentos de

autoajuda.

Bittencourt (2011) investigou a contribuicao do ambiente residencial
para o envelhecimento ativo, quanto a importancia atribuida pelos idosos da
acessibilidade na moradia, considerando as dimensoes de ambiente fisico,
ambiente psicologico, ambiente familiar e vizinhanca. Como resultado foi

evidenciada a baixa preocupacao com a acessibilidade dos ambientes.

Para Bianchi (2013) a percepcao de idosos em ambientes residenciais
institucionais revelou que a qualidade espacial contribui para desmitificar a
ideia negativa sobre essa condicao de moradia, incorporando o conceito de
moradia digna e a aceitacao de seus usuarios. O desejo identificado foi de
espacos amplos e arejados, permitindo convivio e privacidade na realizacao

das atividades.

Assim, seja a moradia individual ou coletiva a importancia dos espacos
fisicos € incontestavel para a qualidade de vida de pessoas idosas. Desse
modo, os ambientes projetados devem considerar aspectos multidimensionais
para o desenvolvimento de atividades e interacao do usuario com o ambiente,

além das caracteristicas proprias da senilidade.
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2.3.1 Envelhecimento humano

A velhice esta associada ao declinio fisico e funcional das pessoas, com
o desencadeamento de alteracées sociopsicologicas, motoras e afetivas
(PAPALEO NETTO, 2006), que se manifesta nas pessoas em processo dindmico,
progressivo e irreversivel. Além dessas alteracdes, Porto e Rezende (2016)
apontam as mudancas morfoldgicas, bioquimicas, fisiologicas e funcionais que
afetam a adaptacao da pessoa idosa ao ambiente por ela vivenciado, assim
como sua capacidade de socializacao. Desse modo, o processo de senescéncia
acarreta alteracOes corporais assumidas como marcadores do inicio da
velhice. No entanto, essas alteracdoes nao ocorrem de modo uniforme para
todos os idosos; o ritmo, a duracdo e o processo acontecem de maneira
individual para cada idoso, sendo influenciados por aspectos genéticos,
ambientais e subjetivos (NERI, 2008), dificultando, desse modo, precisar com
exatidao o inicio da fase da velhice.

Segundo Papaléo Netto (2006), envelhecimento, velhice e o idoso sao
partes integrantes e intimamente interligadas de um conjunto, que
representa o processo, a fase de vida e o resultado final respectivamente, que
conduzem a reducao da adaptabilidade, a deficiéncia funcional e a morte.

A Gerontologia - estudo do processo de envelhecimento e
caracteristicas do ciclo final de vida, a velhice, e seus determinantes
biopsicossociais e legais - divide os idosos de acordo com a idade em grupos

reconhecidos como:

(i) Idoso (Velho jovem) com idade entre 65 e 74 anos;
(i1) Idoso (Velho), com idade compreendida entre 75 e 84 anos;
(iii) Idosos - idosos (Velhos-velhos) para idosos que apresentam idade

acima de 85 anos.

Diante da longevidade cada vez maior, Spidurso (2005) ainda propde
uma ultima divisao para os idosos acima de 100 anos, a que define como
idosos - velhos. Para a autora os idosos com idade entre 85 e 99 anos sao
reconhecidos com idosos - idosos. Nessa perspectiva, para a definicao de

envelhecimento ha que se considerar fatores relacionados as condicoes
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funcionais, fisicas e mentais além de critérios cronologicos, uma vez que o
processo se caracteriza como individual e resultante de interacdes de fatores

genéticos, ambientais de estilos de vida adotados pelas pessoas.

Assim, o processo de envelhecimento pode ser caracterizado a partir da
idade cronologica, da idade bioldgica, da idade psicologica e da idade social,
de acordo com o Quadro 2.3, abaixo.

Quadro 2.3: Caracterizacao do envelhecimento segundo o critério de idade cronolégica,
biologica, psicologica e social.

IDADE CARACTERIZAGAO

i Mensura o tempo decorri,do em dias, meses e anos da pessoa,
IDADE CRONOLOGICA iniciando-se ao nascer. E o modo mais utilizado em trabalhos
cientificos, e também pela ONU para situar a pessoa idosa.

5 Caracterizada pelo processo de envelhecimento humano onde se
IDADE BIOLOGICA apresentam as modificacoes corporais e mentais.

Refere-se a relacdo entre a idade cronolégica e as capacidades
; psicoldgicas (percepgao, memoria e aprendizagem). Também associada
IDADE PSICOLOGICA ao senso subjetivo da idade, onde cada pessoa avalia a presenca de
marcadores biologicos, sociais e psicolégicos do envelhecimento,
aproximando-se do conceito de senescéncia.

Diz respeito a adequacdo do individuo em desempenhar papéis e
IDADE SOCIAL comportamentos, de acordo com a expectativa esperada para sua
idade, cultura e grupo social, em dado momento.

Fonte: Adaptado de Papaléo Netto (2006, 2011) e Neri (2008).

Para Paul (2005), o critério de idade cronologica por si sé nao
caracteriza o envelhecimento, face ao numero de anos nao representar
informacoes suficientes sobre a qualidade de vida do idoso. Nesse contexto,
uma determinada idade cronologica pode apresentar caracteristicas
fisioldgicas distintas para diferentes individuos idosos, em ritmos variados de
declinio das funcdes organicas. Desse modo, sao admitidas as formas de
envelhecimento usual e bem-sucedido ou saudavel. Para a condicao de
envelhecimento saudavel é associado o “baixo risco de doencas e de
incapacidades funcionais relacionadas as doencas; funcionamento mental e
fisico de qualidade e envolvimento ativo com a vida” (PAPALEO NETTO, 2006,
p. 10).

Assim, o processo de envelhecimento, dito normativo por Papaléo Netto
(2011), se apresenta como dois tipos: primario e secundario. 0

envelhecimento primario, ou senescéncia, € geneticamente programado e
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acontece para todas as pessoas com o declinio natural das funcées, de modo
progressivo, gradual e cumulativo (NERI, 2008), sob a influéncia de habitos
adotados durante a vida. Ja o envelhecimento secundario ou patoldgico é
aquele resultante de alteracdes ocasionadas pela presenca de doencas, como
por exemplo, as moléstias cardiovasculares, deméncia senil e doencas
neuroldgicas, entre outras. Doencas. Neri (2008) ainda atribui mais uma
classificacao, a de envelhecimento terciario ou terminal, que se caracteriza
pelo grande aumento das perdas fisicas e cognitivas, em um curto periodo,
onde o idoso vai a dbito seja ocasionado por doencas relacionadas a idade, ou

pelos efeitos conjuntos e oriundos do envelhecimento normal ou patologico.

2.3.2 Envelhecimento, ambiente e processo cognitivo

Assim como o organismo humano se desgasta gradativamente, as
funcoes cerebrais também envelhecem, embora em padrao especifico, devido
a capacidade plastica de adaptacao do cérebro, associada ao uso em
atividades intelectuais. Ou seja, quanto mais se fizer uso dos processos
cognitivos, tanto mais demorada sera a perda das conexdes neuronais
(NORDON et al., 2009). Com a idade o cérebro diminui de volume e de peso,
observando-se uma reducao de 5% aos setenta anos e chegando a 20% aos
noventa anos, acompanhada de atrofia cortical, contudo nao representa
necessariamente prejuizo a pessoa idosa. Essa reducao de massa encefalica
¢ justificada pela perda neuronal, nao uniforme para todas as areas cerebrais,

evidenciada por meio de exames de imagem, como a tomografia.

A capacidade cognitiva esta associada ao processamento da
informacdao, a memoria, a atencao, a percepcao, ao reconhecimento de
objetos, a aprendizagem, em fim, ao desenvolvimento intelectual (CLEMENTE;
RIBEIRO FILHO, 2008; NERI, 2008; NORDON et al., 2009). Sendo assim, essa
capacidade declina com as alteracoes sensorias e neurologicas acarretadas
pelo processo de envelhecimento. Entretanto, como no processo de
senescéncia que ocorre de modo individualizado nas pessoas, assim também o
envelhecimento cerebral se apresenta na manutencao das funcbes e de sua

manifestacao nos diversos dominios profissionais e de lazer (NERI, 2008).
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Nesse contexto, o conceito de Comprometimento Cognitivo Leve (CCL)
se relaciona ao envelhecimento e a deméncia, devido a existéncia de perda
cognitiva em qualquer grau na pessoa idosa quando comparada a outro idoso
de mesma faixa etaria, contudo que nao se enquadra na condicao dos critérios

para classificacao de deméncia.

O déficit cognito pode configurar um CCL ao representar uma situacao
de transicao entre alteracbes cognitivas decorrentes de cenario de
envelhecimento por senescéncia e quadro inicial da Doenca de Alzheimer
(NORDON et al., 2009). O principal sintoma identificado é a perda de
memoria recente ou de evocacao, contudo também observado no declinio da
linguagem e da orientacao espacial. Relativamente ao esquecimento de fatos
recentes, a perda em um nivel mais avancado por vezes s6 é observada de
modo tardio, quando da necessidade de uma atividade intelectual mais

intensa.

Para Nordon et al. (2009), o desenvolvimento da Neurociéncia e a
descoberta das alteracoées cerebrais que comprometem o0S processos
cognitivos vém contribuindo fortemente na identificacdo inicial das
deméncias, bem como de seu quadro transicional. Para a alteracao cognitiva

leve se destacam os seguintes critérios diagnosticos:
(i) Queixa de memoria preferivelmente confirmada por um informante;
(ii) Déficit de memdria indicado por testes de avaliacao cognitiva;
(iii) Funcoes cognitivas gerais normais;
(iv) Atividades funcionais socio-ocupacionais integras
(v) Auséncia de deméncia.

A Alteracao Cognitiva Leve se apresenta de duas maneiras: sob a forma
amnésica de dominio Unico, com comprometimento apenas da memoria, ou
sob a forma de dominio multiplo, quando sao evidenciados outros dominios
diferentes da memdria. Para qualquer das situacdes a existéncia é
evidenciada por exames neurologicos. Assim, a importancia do

envelhecimento cognitivo se associa a interferéncia para a realizacao de

atividades de ordem ocupacional e social, como as Atividades de Vida Diaria
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(AVD) e as Atividades Instrumentais de Vida Diaria (AIVD), que influenciam
diretamente na perda da capacidade funcional e, por conseguinte, na
reducao, e até perda, da autonomia dos idosos. Para Clemente e Ribeiro
Filho (2008), em casos de deméncia, as perdas cognitivas severas sao
apontadas como divisor de aguas devido a interferéncia que acarretam na

execucao das AVDs e das AIVDs.

O envelhecimento biolégico ndao acontece de modo igual e uniforme
para as pessoas idosas, embora acarrete para todas elas alteracées nos
diversos sistemas, influenciando a capacidade de resposta dos idosos e de sua

interacao com o ambiente.

Sobre as alteracdes funcionais, as pessoas idosas com 60 (sessenta) anos
ou mais apresentam uma reducao no tempo de reacao na ordem de 20% em
relacdo a pessoa jovem. Relativamente ao enfoque antropométrico, a
reducao de estatura nos homens com idade até 80 (oitenta) anos chega a 3
(trés) centimetros, enquanto que nas mulheres essa diminuicao é de dois

centimetros e meio (2,5 cm).

Também ocorrem alteracoes posturais decorrentes de rigidez articular,
perda de densidade 6ssea e de massa muscular, reducao de acuidade e de
campo visual (FIGURA 2.4), e alteracOées do sistema vestibular que tem

relacao direta com o equilibrio, entre outras modificacoes.

Figura 2.4: Altera¢oes posturais, de estatura e no campo visual de pessoas idosas.

Fonte: Ferreira, 2016.
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A estatura do adulto jovem se mantém até os quarenta anos, apds essa
idade comeca a reduzir cerca de um centimetro a cada ano, acentuando essa
condicao apos os setenta anos. Essa diminuicao € devido a diminuicao dos
discos intervertebrais, a curvatura da coluna vertebral, além da reducao dos

arcos dos pés.

Segundo Perracini (2006), os ambientes devem ser calmos, previsiveis e
acolhedores e agentes facilitadores da execucao de tarefas com vistas a
minorar acidentes e riscos, visando a independéncia e autonomia dos idosos.
Nessa direcao, o processo de envelhecimento acarreta alteracdes sensoriais

(QUADRO 2.4) que comprometem as atividades de vida diaria dos idosos.

Quadro 2.4: Relagao das alteracdes sensoriais decorrentes do processo de envelhecimento

e suas implica¢des relacionadas ao ambiente.

ALTERAGOES SENSORIAIS

COMPROMETIMENTO RELACIONADO AO AMBIENTE

VISAO

Diminuicao da acuidade visual, do campo visual
periférico;

Lentidao na adaptacao apo claro-escuro
Diminuicao na acomodacao, na nocao de
profundidade, na descriminacao de cores e na
capacidade de adaptacao ao ofuscamento.

Nao visualizacao de elementos como degraus ou objetos no chao;
Dificuldade com letras pequenas para leitura de bulas de remédio
ou controles remotos;

Administrar o excesso de luminosidade, como no uso de banheiro
durante a noite;

Desorientacao em ambientes com presenca de monotonia de cores.

AUDICAO E SISTEMA VESTIBULAR

Presbiacusia'®, diminuicio na descricio de sons e
percepcao da fala;

Reducéao do equilibrio, dificuldade em lidar com
autodeslocamento, em recuperar o equilibrio em
movimentos bruscos.

Problemas em ambientes ruidosos com dispositivos que incluem
sons de alta intensidade como campainhas de telefone ou de
dispositivos de seguranca;

Dificuldade com pisos lisos e irregulares e com desniveis.

PALADAR

Reducao da sensacao gustativa, perda de
interesse na alimentacao.

Desorientacao quanto ao melhor percurso de deslocamento

OLFATO

Reducao na percepcao de odores

Dificuldade em perceber odores corporais e ambientais

TATO e PROPRIOCEPGAQ

Reducao da sensibilidade tatil e da
propriocepcao articular

Risco de acidentes em ambientes com desniveis de piso;

Risco por dificuldade de manuseio de aparelhos eletrodomésticos;
risco de queimaduras em banho; Dificuldade de manutencao de
equilibrio ao acessar armarios altos ou baixos.

Fonte: Adaptado de Perracini, 2006.

A autora adverte para que haja uma reflexao sobre a velhice e o uso

dos espacos fisicos, considerando os aspectos de mudancas, as implicacoes

'% Diminuicao da acuidade auditiva com o avancar da idade. In: Dicionario Priberam da Lingua
Portuguesa [em linha], 2008-2013, https://www.priberam.pt/dlpo/presbiacusia [consultado em 02-12-

2017].


https://www.priberam.pt/dlpo/presbiacusia
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para a relacao usuario-espaco fisico e as atividades desempenhadas nos

ambientes.

Nesse sentido, sao apontados aspectos importantes para a fase
projetual de ambientes para idosos, tais como (i) Aspectos anatomicos e
fisiologicos - dados antropométricos permitem planejamento espacial
adequado as atividades desenvolvidas nos espacos; (ii) Comportamentos e
atitudes dos usuarios; (iii) Avaliacdo participativa dos usuarios indicando
desejos relacionados aos ambientes; (iv) Reconhecimento das atividades
praticadas nos ambientes para adequacao espacial; (v) Frequéncia, duracao e

grau de necessidade de ajuda para a tarefa desempenhada.

A partir do entendimento das necessidades dos usuarios o projeto de
ambientes deve ser pensado considerando o dimensionamento das areas,
localizacao e tamanho das aberturas, presenca e instalacao de equipamentos
e de mobiliario, luminosidade, de ruidos e odores indesejaveis entre outros

aspectos.

De um modo geral, os ambientes vivenciados por pessoas idosas devem

atender a condicdes relacionadas a:

(i) Mobiliario - atendimento a parametros ergondomicos (relacao
dimensional entre altura e profundidade para cadeiras, e de altura
para mesa) e a sua disposicao nos espacos fisicos de modo a viabilizar
os deslocamentos com seguranca e o acesso as aberturas (janelas),
bem como a interacao com o meio externo;

(ii) Superficie - escolha adequada da natureza de piso é determinante
para evitar quedas, favorecendo a deambulacao e proporcionando
conforto. Contudo, os revestimentos de piso apresentam vantagens e
desvantagens no uso, sendo necessaria uma analise para indicacao
daquele que melhor se aplica ao ambiente projetado;

(iii) lluminacao - o uso de iluminacao natural deve ser privilegiado,
entretanto com precaucao e correcao do ofuscamento. Para a
iluminacao artificial a utilizacao de iluminacao direta e difusa deve

considerar a atividade realizada nos ambientes.
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(iv) Portas - atendimento a legislacao ABNT|NBR 905011 para largura
minima de vao livre, altura de identificacao presente nas portas,
posicionamento frente ao ambiente de modo a garantir privacidade;

(v) Acessibilidade - item também regido pela ABNT|NBR 9050,
abrangendo questdes relativas a escada (iluminacdo, presenca de
corrimao, dimensionamento), e rampas (inclinacao, presenca de

corrimao e guarda-corpo).

Nessa perspectiva, planejar ou adequar ambientes para idosos requer
abordagem multidisciplinar para atendimento de caracteristicas individuais
relacionadas a padroes biomecanicos e funcionais, além dos desejos e
expectativas dos usuarios quanto ao uso dos espacos fisicos. E assim, o
atendimento dos aspectos abordados concorre para ambientes adequados
ergonomicamente e amigaveis, como previsto pela OMS, contribuindo, dessa
maneira para o envelhecimento saudavel, independentemente das limitacoes

do usuario idoso.

2.3.3 Cérebro humano - funcoes e envelhecimento

O cérebro humano é um 6rgao complexo, extremamente organizado e
responsavel por todas as condutas humanas, quer sejam implicitas ou
explicitas. Formado por mais de cem bilhdes de neuronios interligados
permite desde a regulacao de funcoes basicas, como a respiracao, até tarefas
de alta complexidade (LeDOUX, 2002).

Os neuronios sao células nervosas que tém a funcao de conduzir os
impulsos nervosos, de natureza eletroquimica, ocorrendo através das fibras
neuronais semelhantes. A unidade funcional basica do sistema nervoso se

compoe de dendrito, corpo celular, axonio e terminais pré-sinapticos.

Os dendritos sao ramificacdes curtas do corpo celular e principal

mecanismo de recepcao de estimulo do neurdnio e emissao de impulsos a

" ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre a Acessibilidade a edificacdes, mobiliario,
espacos e equipamentos urbanos, que estabelece critérios e parametros técnicos a serem observados
quanto ao projeto, construcao, instalacao e adaptacao de edificacoes, bem como do meio urbano e
rural, em relacao as condi¢des de acessibilidade.
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neuronios vizinhos, criando uma espécie de informacées em cadeia dentro de
uma rede neuronal. O corpo celular ¢ formado por nucleo, reticulo
endoplasmatico, aparelho de golgi e mitocondrias e onde as moléculas

essenciais para a manutencao do neurénio sao sintetizadas.

Os axonios sao prolongamentos finos, normalmente maiores que os
dendritos e que transmitem impulsos nervosos (potencial de acao) do corpo
celular até as terminacoes do axonio. Essa transmissdao estabelece um ponto
de contato entre células contiguas, que pode ser de um neuronio para outro
ou de um neurdnio para uma glandula ou fibra muscular, sdao denominadas de

terminais pré-sinapticos (FIGURA 2.5).

Figura 2.5: Comunicacdo entre neuroénios - Sinapse nervosa.

Dendritos

Corpo
fxnio celular

Céluade

Sehwenn, 3
Nédulo de

Randsr

Fonte: http://www.sobiologia.com.br/conteudos/FisiologiaAnimal/nervoso2.php

A comunicacdo entre os terminais pré-sinapticos e o neurénio-alvo
(neurdnio pos-sinaptico) acontece pela fenda sinaptica. Essa conexao é
chamada de sinapse nervosa e que pode ser elétrica ou quimica, dependendo

do processo de transmissao dos sinais.

As sinapses elétricas sao aquelas em que a neurotransmissao ocorre
diretamente de membrana a membrana por meio de uma corrente ibnica,
através de um canal (jungées comunicantes), sem o auxilio de mediadores
quimicos, e com retardo nulo na transmissao (LeDOUX, 2002; GUYTON; HALL,
2011). Nessas sinapses a transmissao ocorre de modo mais rapido que nas
sinapses quimicas, sendo importante em circuitos que ajudam um organismo a
escapar de um predador. Do ponto de vista fisioldgico, esses tipos de sinapses

estao presentes em células musculares lisas e cardiacas.


http://www.sobiologia.com.br/conteudos/FisiologiaAnimal/nervoso2.php
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As sinapses de origem quimica se caracterizam por uma transmissao do
sinal direcionado, permitindo um alvo especifico para os alvos. O neuronio-
alvo chega ao terminal axonico, onde os neurotransmissores sao armazenados
em vesiculas dentro dos proprios neuronios. Os neurotransmissores sao
substancias quimicas produzidas pelos neuronios e por eles utilizadas para a
transmissao de sinais entre neurbnios ou entre neurdnios e células nao-
neuronais (LeDOUX, 2002; GUYTON; HALL, 2011). Em seguida, as vesiculas se
movem em direcao a fenda sinaptica e ancoradas na fenda sinaptica liberam o
neurotransmissor por exocitose, para depois se ligar aos receptores (neurénios

pos-sinapticos).

A maioria das estruturas cerebrais € transformada a partir das
experiéncias. A essa capacidade de adaptacao que tem o cérebro face as
diversas situacoes, Mourao-Junior et al. (2017) atribuem o termo de
plasticidade sinaptica, que se refere as respostas adaptativas do sistema

nervoso frente aos estimulos percebidos.

O cérebro humano difere de outros pela carateristica de que os
hemisférios tém funcdes diferentes para cada um deles, contudo o processo

de traducao e interpretacao dos estimulos acontece de modo integrado.

Os hemisférios cerebrais exercem o controle de partes opostas do
corpo; o hemisfério direito controla o lado esquerdo do corpo, enquanto que o

lado direito do corpo é controlado pelo hemisfério cerebral esquerdo.

Com relacao as capacidades, o hemisfério direito controla a formacao
de imagens, as relacoes espaciais, a percepcao das formas e cores, variaveis
emocionais e afetivas e do pensamento concreto. Ja o hemisfério esquerdo
responde pelo controle do pensamento logico, a linguagem verbal, o discurso,

o calculo e a memoria (FIGURA 2.6).
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Figura 2.6: Hemisférios cerebrais e suas habilidades.
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Fonte: http://estudoesquematizado.com.br/mapas-mentais/

Considerado o centro da inteligéncia, memoria, consciéncia e
linguagem, juntamente com outras partes do encéfalo, o cérebro controla as

sensacoes e orgaos receptores dos estimulos sensoriais.

Assim, o cérebro esta dividido em dois hemisférios (Direito e Esquerdo),
interligados por uma larga faixa de fibras comissurais - corpo caloso - e cada

hemisfério é composto por 4 (quatro) lobos: frontal, parietal, occipital e
temporal (FIGURA 2.7).

Figura 2.7: Estrutura do cérebro humano, segundo os dominios de funcionamento.
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Fonte: http://www.imgrum.org/tag/LobosCerebrais

Os lobos abrigam areas corticais com dominios de funcionamento
especificos. Quanto ao posicionamento no cortex cerebral, o lobo frontal esta
localizado na regiao da testa. Na area da nuca encontra-se o lobo occipital;
na parte superior central da cabeca localiza-se o lobo parietal e o lobo

temporal esta posicionado na regiao lateral, sob a orelha.


http://estudoesquematizado.com.br/mapas-mentais/
http://www.imgrum.org/tag/LobosCerebrais
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o O Lobo Frontal é considerado o centro de controle do cérebro. Nele
estao o cortex motor e o cortex pré-frontal. Esta relacionado com o
planejamento de acdes e movimento, bem como pensamento abstrato,
raciocinio, resolucao de problemas, julgamento e controle dos
impulsos.  Também regula os sentimentos, como a empatia, a

generosidade e o comportamento.

o O Lobo Parietal ajuda a processar a dor e a sensacao tatil. Tem relacao

também com a cognicao.

e O Lobo Occipital se relaciona com a percepcao e com o processamento
visual. No lobo occipital sao analisados aspectos como o formato, a cor
e 0 movimento para interpretar e tirar conclusdes das imagens visuais.
Todas as informacgbes visuais sao interpretadas e processadas nesse

lobo.

e O Lobo Temporal é o centro do processamento auditivo e da linguagem,
além de regular as funcoes da memoria e do gerenciamento dos

sentimentos.

O processamento da informacao ocorre tanto dentro das estruturas
cerebrais quanto fora delas e gera a mente humana. Ramachandran (2014)
expde que o cortex humano é essencialmente a sede do pensamento superior.
A medula espinhal que se encontra dentro da coluna espinhal, faz a conexao
do cérebro e o corpo através de um feixe de fibras nervosas que conduzindo
constantemente um fluxo de informacoes de diversas naturezas entre cérebro
e corpo. Na base do cranio esta o cerebelo (pequeno cérebro), que tem a
funcao de controlar a coordenacao fina do movimento e esta relacionado ao
equilibrio, a marcha e a postura, aspectos tao importantes para a pessoa
idosa. E no cerebelo também que recebe o feedback sensorial dos receptores
de musculos e articulacdes por todo o corpo, cabendo a ele a responsabilidade

de detectar discordancias quanto a decisoes de acao pretendida e acao real.

O cérebro humano € uma area relativamente pequena que detém um
conjunto sofisticado de funcdes e habilidades, e indissociavel em partes

isoladas.
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A ligacao entre acao e percepcao visual evidenciou-se a partir da
descoberta de “neurdnios canonicos”, presentes nos lobos frontais. Esses
neuronios respondem com excitacdo a uma acao especifica de movimento
estimulado pelo 6rgao sensorio da visao, como por exemplo, ao estender a

mao para a apreensao de algum objeto.

Entretanto, a compreensao da percepcao passa por processo de
desconstrucao do paradigma de que a visao € decodificada pelo cérebro e
refletida pelos olhos. Em vez disso, Ramachandran (2014) propde a
compreensao a partir de descricoes simbdlicas representativas das cenas e

objetos que compdéem a imagem.

Estudos recentes associaram a perda de neurbnios com o avancar da
idade nas ativacOes das regioes do cortex visual (DENNIS; CABEZA, 2008), o
que explica a existéncia de algumas doencas vinculadas ao sistema nervoso, e
intrinsecamente relacionadas aos idosos como, por exemplo, deméncia senil,
Alzheimer e Parkinson. Também sao associadas a essa diminuicao neuronal
doencas e distUrbios como esclerose multipla, acidente vascular cerebral,

poliomielite, depressao, meningite, epilepsia e Doenca de Huntington.

Ao avaliar processos cognitivos associados ao vocabulario e a memodria
semantica os resultados evidenciaram associacao da idade em funcoes
cognitivas, como velocidade de processamento, atencao, percepcao, memoria
de trabalho. Face a dependéncia dos processos cognitivos, a anatomia e a
fisiologia cerebrais, € evidente o vinculo estreito entre diferencas
comportamentais relativas ao envelhecimento e mudancas relacionadas a

idade na integridade da estrutura e funcao cerebral.

Segundo Dennis e Cabeza (2008) a pesquisa e a teoria do
envelhecimento cognitivo é baseado em medidas comportamentais de
desempenho cognitivo, como tempo de resposta e precisao (FIGURA 2.8). Na
visdo dos autores o declinio cognitivo e de percepcao em idosos podem
ocorrer segundo trés situacoes: visdo em cascata, visao de causa comum e

visao do declinio compensatorio.

A visdo em cascata constata uma degeneracao eventual dos orgaos

sensoriais que ocasionam um declinio cognitivo, enquanto que na visao de
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causa comum os déficits sao mediados por degeneracao neural generalizada.
Ja a visao do declinio compensatorio esta relacionada a idade, e vinculada

diretamente ao declinio na funcao do cortex sensorial.

Figura 2.8: Declinio perceptual e cognitivo na velhice, segundo Dennis e Cabeza (2008).
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Fonte: Dennis e Cabeza, 2008.

E por fim, a visao do declinio compensatorio esta relacionada a idade,

e vinculada diretamente ao declinio na funcao do cortex sensorial.

Assim, os déficits sensoriais podem ser compensados por uma maior

dependéncia cognitiva.

2.4 Consideracées finais sobre o capitulo

O ambiente construido, seja natural o edificado, envolve todas as acoes
humanas, e desse modo, a Ergonomia preocupa-se com a maneira como 0s
usuarios interagem com esse ambiente, com vistas a adequacao espacial e,

por conseguinte, da satisfacao e da melhoria da qualidade de vida.

No caminho da satisfacao e adequabilidade, Mont’Avao (2012) coloca o
conceito de projeto ergonomicamente afetivo, considerando a percepcao do
usuario sobre o sistema, e conduzindo a Hedonomia, cujo objetivo é a
promocao do prazer na interacao com os sistemas. Nesse cenario, a habitacao

surge como elemento de influéncia na atribuicao de significados para o
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ambiente real e o ambiente percebido. Os espacos construidos apresentam
uma natureza complexa, de multiplas funcoes e informacoes em forma, escala

e textura, iluminacao e cor de diversas naturezas.

Os ambientes residenciais e sua estrutura se relacionam a diferentes
dimensoes: dimensodes de casa, que envolve o espaco fisico propriamente dito;
a dimensao de lar, com a concentracao das relacoes socioafetivas; a dimensao
de moradia, com o uso espacial determinado pelo comportamento, e valores
culturais; e a dimensao habitacao, que evidencia a localizacao e a
infraestrutura na comunidade em que se encontram inseridos os ambientes
(LIMA, 2011).

Em outra direcao, o envelhecimento da populacado mundial é
inquestionavel.  Nesse cenario desponta a populacao idosa, com suas
conquistas, mas também com suas necessidades e limitacoes proprias da
idade, incentivando pesquisas relacionadas ao processo de envelhecimento
com olhares diferenciados. Em oposicao a imagem negativa que tem a
velhice, surge o conceito de envelhecimento ativo convergindo para a

melhoria da qualidade de vida dos idosos.

Simultaneamente com envelhecimento acontece o fenomeno de
concentracao populacional em areas urbanas. Nesse sentido, o ambiente
fisico, natural ou construido, torna-se relevante para a promocao da
manutencao da autonomia e da independéncia de pessoas idosas favorecendo
o envelhecimento adequado diante das alteracdes decorrentes do processo

natural de envelhecimento.

Avesso a mudancas, o idoso prefere permanecer em sua moradia, e,
portanto, os ambientes devem estar adequados para o enfrentamento do
processo continuo e inevitavel de envelhecimento. Desse modo, os ambientes
devem ser previsiveis, acolhedores e agentes facilitadores da execucao de
tarefas diarias, com vistas a mitigar os acidentes para os idosos, sendo

necessario planejar e adequar os espacos em uma abordagem multidisciplinar.
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3 PERCEPGCAO AMBIENTAL

A relacao do afeto, do prazer, emocao e satisfacao com o Design tem
sido cada vez mais constante na literatura voltada a Ergonomia. A direcao da
abordagem €& que os usuarios estabelecem relacdes afetivas, provocando
sentimentos positivos que ativam as experiéncias prazerosas. Desse modo,
produtos, sistemas, ferramentas e ambientes incorporam a Ergonomia e a
satisfacao conceitos de agradabilidade (JORDAN, 2001), além de eficiéncia e
funcionalidade, constituindo uma nova visao proposta por Hancock (1999) - a
Hedonomia (MONT’ALVAO; DAMAZIO, 2008).

Anamaria de Moraes nos coloca que o design esta habilitado e é
conhecedor do processo pelo qual produtos e ambientes ganham forma fisica
agregada as funcoes de uso. Entretanto, questiona que o “criador” pouco se
envolve no decorrer do uso e, portanto, fica a margem de questoes
socioculturais e simbdlicas que envolvem seus usuarios no tocante a escolha
de consumo movida por emocéo e por prazer (WONT’ALVAO; DAMAZIO, 2008).
Nesse aspecto, o conhecimento da percepcao do usuario sobre os produtos e
ambientes por ele utilizados se firma como fundamental, na medida em que
oferece resposta quanto ao uso e adequacao para a promocao da melhoria

continua dos processos que integram a existéncia de ser.

O desenvolvimento de ambientes adequados perpassa por conceitos
multidisciplinares das ciéncias humanas e ciéncias sociais aplicadas,
envolvendo as dimensoes (além daquelas fisicas de comprimento, largura e
altura) de tempo, dimensao cultural e percepcao individual (LAKI; LIPAI,
2007). Relativamente a dimensao tempo, em ambientes construidos a
natureza moével de seu usuario propicia visoes diferentes dos espacos,
modificando a realidade visualizada conforme a individualidade do usuario no
processo perceptivo e sua interpretacao a partir do deslocamento sucessivo do

angulo visual.

O ambiente construido se constitui em um meio para o processamento
das experiéncias, associadas aos canais sensoriais e a aspectos culturais,
criando relacdes afetivas com os espacos com 0s quais 0 usuario interage

(TUAN, 2013). Dessa maneira, percepcao e comportamento humanos estao
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vinculados a diferentes contextos ambientais e sob influéncias culturais

diversas permitindo interpretacées variadas de uma mesma realidade.

Nessa direcao, o sentimento de afeto e atracao, ou de repulsa por
espacos € desenvolvido pelas pessoas em suas relacoes com esses espacos,
conduzido por experiéncias anteriores ou mesmo por imaginacao, decorrente
do desejo subconsciente, ao qual Tuan (1980) denominou de topofilia. Todo
esse sentimento convertido em senso do lugar revela a afetividade do usuario
relacionada aos espacos, ideia tao bem concebida e aceita em espacos

residenciais em busca da identidade e personificacao espacial.

Em uma dimensao macro, o sentimento de pertencimento e a
significacao dos lugares se expandem pelos bairros e comunidades, em uma
extensao do territério privado (a moradia), para resgatar a satisfacao com o
lugar e conferir melhoria da qualidade de vida (RHEINGANTZ et al., 2005).

Desse modo, a preocupacao com a percepcao e comportamento do
usuario na promocao de espacos adequados ergonomicamente, e que suscitem
a qualidade de vida, tem sido objeto de estudo ja consolidado por pesquisas
relacionadas ao ambiente e comportamento (ORNSTEIN, 1992; RHEINGANTZ,
1995) e a Percepcao Ambiental (del RIO; OLIVEIRA, 1996; del RIO, 1999; del
RIO et al., 2000).

Para Rheingantz et al. (2005) as respostas humanas aos estimulos sao
avaliadas através da Ergonomia e da Psicologia Ambiental, ambas centradas
no usuario e de carater multidisciplinar. A Ergonomia cuida, portanto, da
adequacao do trabalho, enquanto que a Psicologia Ambiental é voltada a
qualidade espacial, ocupando-se dos fatores ambientais que influenciam o
afeto e julgamento (NASAR, 2000). Nesse sentido, os autores colocam que
entendimento da percepcao e dos processos cognitivos € vital para as relacoes
do sistema homem-ambiente influenciando seu comportamento e suas
atitudes em respostas emocionais e psicologicas decorrentes dos estimulos

ambientais.

Nesse contexto, Parsons (1991) demonstrou a existéncia de processos
psicolégicos ligados a fatores afetivos e preferéncias ambientais, além de

discutir evidéncias neuropsicologicas que ligam estimulos perceptivos a
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processos fisioldgicos como, por exemplo, respostas do sistema imunologico.
Assim, tanto os estimulos ambientais quanto a percepcao concorrem para
respostas neuro-hormonais e imunologicas, estabelecendo uma interface entre

afeto e saude mental.

A tematica de ambientes residenciais tem sido pesquisada sob
diferentes cenarios, contudo a abordagem mais comum tem sido a
investigacao da satisfacdao do usuario com os espacos e de preferencias

ambientais.

Para Fernandez-Portero et al.(2017), a adaptacao fisica e do contexto
de espacos residenciais influencia diretamente a percepcao da satisfacao de
pessoas idosas e a sua qualidade de vida nos espacos habitacionais. E na
condicao de que satisfacao e aceitacao andam em direcoes paralelas,
ambientes e produtos assumem similaridades, como nos estudos de Desmet
(2003) sobre emocdes e produtos de consumo. O autor identificou cinco
classes (instrumental, estética, social, surpresa e emocoes de interesse) que
influenciam na avaliacao e identificacao do potencial do produto quanto a
elemento de aceitacdo ou rejeicao, podendo ser também aplicados e

observados no ambiente construido.

Sobre o habitar doméstico, Camargo (2007) analisou a questao
segundo o modo como é percebido e vivenciado por seus usuarios, diante das
perspectivas objetiva (aspectos fisicos) e subjetiva (relacoes estabelecidas).
Como resultado concluiu que o espaco habitado e a vida de seus usuarios

apresentaram interdependéncia, nao podendo ser dissociadas.

Ao estudar preferéncia ambiental no meio habitacional por
consumidores, Wu (2010) verificou que os especialistas em edificacoes
(projetistas) e os consumidores finais (usuarios) diferem no julgamento sobre
a demanda final dos usuarios em conformidade com os interesses de cada

grupo.

Guimaraes (2007) analisou a preferéncia de espacos e objetos
domésticos considerando a relacao de influéncia mutua entre moradores,
ambientes e objetos na busca de identificacao de similaridades e diferencas

para diversos arranjos familiares. Os estudos apontaram que a populacao
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jovem tem o quarto como preferéncia de ambiente na moradia, enquanto que
a preferéncia dos adultos recai sobre a sala de estar, ou sala intima, e em

seguida ambientes com identidade profissional.

Segundo Vaughn (2015) os efeitos de um ambiente esteticamente
agradavel sao determinantes na condicao de bem-estar psicolégico das
pessoas € na promocao de espacos confortaveis de vivéncia. Assim, a
condicao estética e suas variacdes envolvem a maneira como as pessoas sao
afetadas pelos ambientes, conduzindo pesquisas com abordagem percepto-
cognitivo e de respostas emocional-afetiva (RUSSELL et al., 1981; NASAR,
2000).

Baseado em estudos de Wohlwill et al. (1997) afirma que a definicao
classica da estética de percepcao da beleza nas artes nao agrega os
sentimentos experienciados diariamente. Assim, o conceito de respostas
afetivas foi incorporado, em contraponto as reacoes extremas decorrentes de

respostas estéticas classicas.

Por definicao'?, estética é a ciéncia que trata do belo em geral e do
sentimento que ele desperta nas pessoas. Para Lobach (2001, p.156)
“estética é a ciéncia das aparéncias perceptiveis pelos sentidos (por exemplo,
a estética do objeto), de sua percepcao pelos homens (percepcao estética) e
sua importancia para os homens como parte de um sistema sociocultural

(estética de valor)”.

As variaveis relacionadas aos estimulos estéticos, segundo Berlyne
(1974) se dividem em: (i) Psicofisicas - propriedades intrinsecas dos estimulos;
(ii) Ecologicas - propriedades influenciadas pela emocao e (iii) Colativas -
propriedades relacionadas ao grau de familiaridade e complexidade percebida

expressada por respostas subjetivas ao estimulo.

12 “Estética”, in Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa [em linha], 2008-
2013, https://www.priberam.pt/dlpo/est%C3%A9tica [consultado em 15-12-2017].
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3.1 Preferéncias ambientais e Qualidades afetivas

O ambiente, enquanto fonte diversificada de informacdes, € composto
por conteudos e elementos variados, onde sua organizacao exerce influéncia
direta nas preferéncias das pessoas em busca de suas necessidades imediatas
e futuras (KAPLAN et al., 1998). Essas preferéncias sao entendidas a partir
dos elementos de compreensao (fazer sentido) e de exploracao
(envolvimento) dos espacos (GIMBLETT, 1985; HAM, 2004).

Assim, os estudos do processo percepto-cognitivo investigam a forma
como os individuos adquirem, mantém e processam informacdes em
ambientes (SANOFF, 1991; HANYU, 1997) de modo a provocar aceitacao ou
rejeicao (LOBACH, 2001), enquanto os estudos de avaliacdo emocional-afetiva
examinam como os individuos respondem e avaliam os ambientes (SANOFF,
1991; HANYU, 1997). Sobre a avaliacao emocional-afetiva envolvendo
ambientes, o julgamento emocional, juntamente com aspectos percepto-
cognitivos determinam a qualidade visual percebida, que envolve avaliacao e
sentimento (NASAR, 1988).

Desse modo, a imagem realizada dos espacos atende a respostas
estéticas que sao produto da percepcao cognitiva, da resposta emocional e do
comportamento (SILVA JUNIOR, 2017). Nesse sentido, a percepcdo cognitiva
relacionada com a avaliacdo afetiva consiste na avaliacao psicoldgica dos
espacos pelos usuarios, ao passo que a resposta emocional diz respeito a um

sentimento do usuario relacionado ao ambiente.

Para Costa Filho (2012) a construcao do ambiente percebido € um
processo que envolve a captacao sensorial pela Percepcao Ambiental,
intermediada pela cognicao, para a avaliacao do ambiente por meio de

preferéncias, culminando em resposta estética ao estimulo provocador.

Assim, a reacao humana aos estimulos visuais presentes no ambiente €
decorréncia das informacoes obtidas nesse ambiente segundo dois niveis de
interpretacao. Na matriz visual de Kaplan (1988), as pessoas reagem tanto ao
padrao bidimensional, como a uma fotografia, quanto ao padrao

tridimensional dos espacos que envolvem essas pessoas (QUADRO 3.1).
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Quadro 3.1: Matriz de preferéncia.

MATRIZ DE PREFERENCIA
NIiVEL DE INTERPRETAGAQ FAZER SENTIDO ENVOLVIMENTO
ARRANJO VISUAL (2D) COERENCIA COMPLEXIDADE
ESPACO TRIDIMENSIONAL (3D) LEGIBILIDADE MISTERIO

Fonte: Adaptado de Kaplan, 1988.

Desse modo, a complexidade ou diversidade, é o elemento de
envolvimento para a analise ao nivel de interpretacao bidimensional,
enquanto que a coeréncia é o componente do “fazer sentido”, e que tem no
contraste a dimensao de identificacao dos elementos em cena (NASAR, 1988).
Na direcao do reconhecimento e do envolvimento com o ambiente, a
compreensao imediata dos espacos, ou seja, o fazer sentido € traduzido por
atributos relativos a coeréncia e a legibilidade, contudo para o envolvimento
do observador as informacdes sao coletadas a partir do mistério e da
complexidade, em niveis de interpretacado em plano bidimensional e
tridimensional (KAPLAN, 1988; SHAHHOSEINI et al., 2015).

Entretanto, a coeréncia produz sentimentos positivos, ocasionando uma
avaliacao positiva do artefato ou ambiente (BERLYNE, 1971). Para Reis et al.
(2014), a coeréncia ou ordem é influenciada pelo nivel de contraste entre os
elementos da composicao, estando relacionada ao nivel do estimulo e ao nivel

da complexidade.

Sobre a complexidade, Berlyne (1972) afirma que a variedade na cena é
responsavel pela preferéncia estética e que seu grau de variacao influencia
direta e linearmente o nivel de excitacdao; a baixa quantidade de
componentes nao desperta o interesse do observador, ao passo que a
presenca de um grande numero de elementos provoca perturbacao (KAPLAN,
1988).

Assim, a agradabilidade tem seu maior prazer associado a um nivel de
complexidade intermediaria, favorecendo ao tom hedonico da cena e
transformando-se em situacao ideal, onde o menor prazer esta relacionado
aos extremos de alta e baixa complexidade (BERLYNE, 1972; KAPLAN, S.;
KAPLAN, R., 1982; SANOFF, 1991; IMAMOGLU, 2000).
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Desse modo, o interesse desponta como funcao linear da complexidade,
ao passo que a preferéncia configura uma curva em forma de U invertido,
onde o grau intermediario da complexidade é relacionado ao nivel maximo de

prazer e os extremos de grau alto e baixo sao associados a agradabilidade
minima (FIGURA 3.1).

Figura 3.1: O interesse e a preferéncia sobre o efeito da complexidade do estimulo,
segundo Berlyne (1971).

Interesse

— - W
-

Avaliagdo Afetiva

Preferéncia

Complexidade

Fonte: Adaptado de Nasar, 2000.

Reis et al. (2014) alertam para o fator familiaridade, afirmando que
quanto mais conhecidos do avaliador sao os estimulos, maior a tendéncia para

aumentar sua avaliacao estética e a preferéncia.

Para Ham et al. (2004), a complexidade é um elemento na producao de
ambientes ricos em informacdes e que convida ao envolvimento do usuario
com o espaco, na perspectiva de que esse envolvimento é essencial para a
descoberta de informacdes e manutencao da atencao. Em outra direcao, a

coeréncia norteia as necessidades informacionais, conferindo organizacao e

estruturacao espacial.

Para o nivel de interpretacao dos espacos tridimensionais mistério e
complexidade se mostram correlacionados em trabalhos empiricos (GIMBLETT
et al., 1985; SCOTT, 1993a), porém sugerem que esses indicadores de
preferéncias se apresentam mais impactantes para paisagens (GIMBLETT et
al., 1985; HERZOG, 1984) e cenarios urbanos (KAPLAN et al., 1972;
WOHLWILL, 1976; ULRICH, 1979; NASAR, 1989a;) do que para ambientes
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internos (SCOTT, 1993). Em suma, os ambientes devem apresentar
complexidade e mistério para alcancar a curiosidade de seus usuarios através
da quantidade de elementos envolvidos na cena, bem como incitar
descobertas e, por conseguinte, a atencao voltada de modo constante para
esse ambiente a partir de informacoes adicionais (BERLYE, 1972; KAPLAN,
1988).

Crawford (2015) alerta para a relacao estreita entre estética da
paisagem e percepcao da beleza, que tem influéncia direta do estado de
ordem (ou coeréncia) dos elementos do cenario. Nohl (2001) aponta a relacao
da ordem para a distincao da percepcao de algo interessante e algo belo; para
ele tanto mais aspectos envolvidos mais positivamente o observador se
envolve no que ele chama de percepcao estética de interesse, mesmo que

essa curiosidade seja despertada por algo feio ou caético.

Ainda sobre a ordem, Lobach (2001) afirma que seu nivel elevado induz
a uma captacao rapida da imagem, produzindo baixa atencao do observador,
que pode levar a monotonia e, por conseguinte, desviar o observador para
outros estimulos. Para o autor a ordem confere sensacao de seguranca, ao
passo que a complexidade direciona para a inseguranca; entretanto, a
complexidade aguca a curiosidade e mantém o interesse. Assim se estabelece
um sistema que busca no equilibrio instigar o usuario (e fazé-lo permanecer

por forca da curiosidade), contudo respeitando seu limite de aceitacao.

Diante do exposto sobre a coeréncia e complexidade, a presente
pesquisa adotou apenas o critério de complexidade para investigar as
preferéncias dos usuarios pesquisados. Tal escolha se justifica devido a
natureza do objeto de estudo ser ambiente residencial de sala, portanto, o
“fazer sentido” para a compreensao espacial do ambiente, através da

coeréncia e da legibilidade nao foram avaliadas.
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3.2 Percepcdo Ambiental e afetividade

A percepcao é um processo dinamico e multissensorial da interacao
homem-ambiente (FISCHER, 1989), deflagrado por meio de esquemas
perceptivos e de imagens mentais (sensacoes) em resposta aos estimulos
externos (del RIO; OLIVEIRA, 1999; KUHNEN, 2011). Esse processo € movido
por interesse ou necessidade, sendo decodificado através de processos
cognitivos de memodria e organizacao de imagens para uma avaliacao de
julgamentos, selecao e expectativas, sujeito aos aspectos subjetivos,

representativos de experiéncias vividas e valores culturais (BESTETTI, 2010).

Assim, abrangendo variaveis de sensacdo, cognicao e avaliacao
(FISCHER, 1989), a percepcao ocorre através de uma fase de ordem objetiva e
outra de ordem subjetiva, de acordo com interesses, motivacoes e
expectativas, capturando imagens, e sensacOes de experiéncias anteriores
(OKAMOTO, 2002). Entretanto, a complexidade do processo perceptivo
envolve também a concretizacao nao s6 de imagens capturadas, mas aquela

construida a partir do repertorio de cada individuo (JOHNSON, 2009).

Nessa direcao, para a avaliacao da percepcao de ambientes fisicos sao
utilizados atributos fisicos relativos a forma, funcao, cor, textura e conforto
ambiental, transmitindo aos usuarios sensacoes captadas de modo consciente

pelos diversos estimulos, mediante seus interesses (LOBACH, 2001).

Desse modo, a percepcao ambiental de espacos fisicos vivenciados se
relaciona ndao s6 com aspectos fisicos, mas também com aspectos
psicossociais, socioculturais e historicos, onde ocorre o reconhecimento, a
organizacao, o entendimento das sensacdes, em funcao de experiéncias
vividas (KUHNEN, 2011).

Relativamente aos valores subjetivos, os atributos sao apurados por
meio dos 5 (cinco) receptores sensoriais, acrescidos dos sentidos internos e
mentais, conforme descrito no Quadro 3.2 abaixo, que permitem a
compreensao da realidade do mundo fisico (OKAMOTO, 2002).
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Quadro 3.2: Sentidos internos mentais e valores subjetivos atribuidos.

RECEPTORES SENSORIAIS VALOR SUBJETIVO ATRIBUIDO
SENTIDO PERCEPTIVO Cinco sentidos perceptivos
SENTIDO ESPACIAL Movimento cinestésio

Vestibular (equilibrio + gravidade)

SENTIDO PROXEMICO Pessoal | territorial | privacidade

Abducao (simbolo, mito, metafora, estética,
SENTIDO - PENSAMENTO poesia, religiao, etc)

Compleicao
SENTIDO DA LINGUAGEM Linguagem nao-verbal (linguagem corporal)
SENTIDO DO PRAZER Principio afetivo

Fonte: Adaptado de Okamoto, 2002.

Contudo, os ambientes sao definidos por sua ambiéncia, que envolve
caracteristicas pessoais, a natureza das situacdes e suas relacdes sociais,
todos operando nos niveis interativos de afeto, orientacdo, categorizacao,
sistematizacao e manipulacao (FISCHER, 1989). E na relacao pessoa-
ambiente, a percepcao ambiental se faz estrutura através de sistema de
significados atribuidos e resultantes em representacoes simbolicas,
justificando a interdependéncia de comportamento social e realidade fisica
(KUHNEN, 2011).

O sentido intimo do prazer relacionando a afetividade do ambiente
descreve atributos subjetivos em respostas as intencoes dos sujeitos usuarios
desse espaco, que usualmente sao identificados como denotativos,
possibilitando a descoberta de caracteristicas espaciais, estética,
organizacdo, ente outras propriedades (ARAGONES; AMERIGO, 1998).

E fato que as pessoas tém seu comportamento afetado pelos
ambientes; nesse sentido entender as reacées comportamentais, emocionais e
cognitivas relacionadas aos espacos vivenciados contribui para a melhoria e
adequacao espacial. E tendo como cerne a questao do bem-estar e seguranca
dos usuarios, devem ser consideradas as propriedades dos ambientes e as
respostas humanas. Desse modo, a apreciacao acontece de modo individual e
em 4 (quatro) niveis (ZEISEL, 2006; NASAR, 2008):

(i) Sentimentos sobre ele (julgamento sobre o espaco);

(i) Sentimentos nele (estado de humor sobre o ambiente);



89

(iii) Pensamentos sobre ele (significado e caracteristicas do ambiente);
(iv) Comportamento

De acordo com Nasar (2008) as caracteristicas fisico-ambientais sao
percebidas individualmente, a partir de aspectos espaciais de tamanho,
forma, altura, ordem e legitimidade manipulaveis pelos designers. E a partir
da observacao, a percepcao € influenciada por apreciacoes emocionais e a

cognicao impactando no comportamento socio-espacial.

Nesse contexto, Russell (1980) propos um modelo cartesiano (FIGURA
3.1) para avaliar as dimensoes afetivas do ambiente, segundo técnica de
representacdo semantica (ARAGONES; AMERIGO, 1998), identificando 4
(quatro) dimensbes entre eixo e coordenada: agradabilidade, excitacao,
estimulo e tranquilidade (NASAR, 2008).

Figura 3.2: Representacao das qualidades afetivas no ambiente, segundo o modelo
cartesiano de Russell (1980).

ESTIMULANTE

ANGUSTIANTE _ _ EMOCIONANTE
|| I
DESAGRADAVEL AGRADAVEL
o /’ \\“\\W
ENTEDIADO ’ ‘
TRANQUILO

DESESTIMULANTE

Fonte: Adaptado de Russell, 1988.

Para Russell (1988), as qualidades afetivas que envolvem os ambientes
sao classificadas de modo independente. Portanto, o autor admite que o fato
de um espaco se apresentar como muito excitante para um usuario nao
necessariamente impde a esse julgamento um carater essencialmente

positivo.

Assim, a representacao geométrica da qualidade afetiva atribuida a
lugares €é definida por duas dimensdes bipolares independentes de

agradabilidade (agradavel - nao agradavel) e de excitacao (estimulante -
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desestimulante), ambas as dimensoes em valéncia positiva (quadrantes | e IV)
e negativa (quadrantes Il e Ill). Com uma rotacao dos eixos bipolares a 45° e,
igualmente bipolares, derivam outras duas dimensdes: tranquilidade
(tranquilo-angustiante) e da emocao (emocionante - entediado) (RUSSELL et.
al., 1981; NASAR, 2008).

Nessa direcao, a natureza exploratéria dessa tese buscou conjugar os
conceitos de Sanoff (1991), Kaplan (1988), Russell (1980) e Nasar (2008) para
nortear, em primeiro momento, a avaliacao perceptiva de idosos sobre os
ambientes residenciais de sala, adotando a complexidade como padrao
bidimensional de envolvimento do idoso com seus ambientes. Assim, para o
instrumento de pesquisa (APENDICES E e F) foram considerados atributos na
valéncia positiva as qualidades afetivas “empolgante”, “relaxante” e
“tranquilo”.  Para a valéncia negativa foram escolhidas as seguintes

qualidades afetivas: “angustiante”, “aflitivo” e “entediante”.

3.3 Psicologia e o usuario no contexto ambiental

A Psicologia Ambiental (PA) cuida das relacoes de pessoas e ambiente
fisico-social natural ou construido (ARAGONES; AMERIGO, 1998), em
intercambio dinamico (RIVLIN, 2003), visando o entendimento da influéncia e
do impacto gerado entre comportamento e individuos (CAVALCANTE; ELALI,
2011; GIFFORD et al., 2011).

Formada a partir de base tedrica interna e externa a Psicologia, a PA
tem carater multidisciplinar através de enfoques teoricos e metodologicos,
abordando o ambiente fisico como um todo, em visao holistica (RIVLIN, 2003).
Entretanto, os pesquisadores nao demonstram senso comum quanto a uma
definicao tedrica consolidada, gerando dificuldades de identidade prépria na
area, fato esse explicado devido a sua dupla origem - psicologia e contexto
ambiental (PINHEIRO, 1997).

Das raizes externas fazem parte a Arquitetura e Planejamento Urbano

(interesse reside no comportamento humano a partir do impacto gerado pelas
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edificacOes; percepcao do espaco urbano - Terence Lee, Robert Sommer,
Kevin Lynch), a Geografia (relacao do espaco geografico a vinculacao afetiva-
Yi-Fu Tuan) e Ciéncias Bio-Ecoldgicas (preocupacao pelas acoes humanas no

contexto ambiental).

As origens teoricas internas a Psicologia tém destaque na Psicologia
Social com os estudos de Kurt Lewin apontando o comportamento como
produto da relacao pessoa-ambiente e dependente dessa funcao de influéncia
bilateral. Desenvolvendo a Psicologia Ecoldgica evidenciam-se as pesquisas de
Roger Barker e Herbert Wright com o conceito de Behavior Settings incluindo
normas sociais e aspectos fisico-espaciais no comportamento cotidiano das

pessoas, representado como uma soé entidade.

O homem se relaciona continuamente com os espacos ou cenarios
(GIFFORD, 2002), de modo consciente ou inconscientemente, estabelecendo
relacoes especificas de acordo com aspectos de ordem bioldgica e/ou cultural
(PINHEIRO; ELALI, 2011), acrescidos da dimensao econémica e politica
(RIVLIN, 2003), sejam para ambientes residenciais, publicos, de lazer ou

voltados a saude.

Esse dialogo nao verbal de natureza continua e bidirecional (ELALI,
2009) revela, entre outros fatores, a importancia de aspectos funcionais e
estéticos dos ambientes na apreensao da percepcao dos usuarios relacionada
aos espacos, face a otimizacdo do desempenho das atividades

operacionalizadas.

Assim, a compreensao espacial é fundamental para entender o
comportamento humano e sensacdes que envolvem as pessoas e ambientes.
Desse modo, a percepcao espacial concentra sua importancia na permuta
entre estimulos visuais e proprioceptivos'® (VEZZA; MARTINS, 2008), levando
as pessoas a nhao so identificarem objetos em relacao a outros, mas também
seu proprio posicionamento dentro dos espacos (PINHEIRO; ELALI, 2011).
Ocorrendo de modo dinamico e por meio de representacdes integradas entre

objeto fisico e social, essa identificacao acontece sob a forma de esquemas

'3 Proprioceptivo se refere a percepcdo ou sensibilidade da posicdo, deslocamento, equilibrio, peso e
distribuicdo do proprio corpo e das suas partes. In: Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa.
Disponivel em: www.priberam.pt. Acesso em: Agosto 2015.
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socioespaciais (LEE, 1977), abrangendo objetivos particulares do individuo e
experiéncia anterior. Nessa direcdao, a presenca de esquemas espaciais
vincula-se a orientacao espacial através da imagem corporal gerada e de
relacoes experienciais associadas a fatores bioldgicos e a capacidade de
representacao espacial (PINHEIRO; ELALI, 2011).

Considerando o comportamento e experiéncias humanas, a organizacao
perceptiva espacial torna-se mais evidente segundo modificacoes ambientais,
promovendo a necessidade de adaptacao para a realizacao das atividades
programadas (RIVLIN, 2003).

Assim, a compreensao comportamental dos espacos a partir da
comunicacao humana € expressa por meio de linguagem verbal e nao verbal
(gestos, posturas, orientacao corporal, entre outros), participando do
processo de comunicacao interpessoal assim como da interacao pessoa-
ambiente. Devido ao fato desse dialogo ocorrer em um baixo nivel de
consciéncia (RIVLIN, 2003; ELALI, 2009; PINHEIRO; ELALI, 2011), alguns
conceitos considerados basicos foram formados, tais como, espaco pessoal
(SOMMER, 1973), proxémica (HALL, 1977), territorialidade (LEE, 1977),
privacidade (ALTMAN, 1975), apropriacao (POL, 1992; 1996), aglomeracao
(SOMMER, 1973; TUAN, 1983), identidade de lugar (PROSHANSKY et al., 1983).

Nao é objeto de estudo dessa tese o comportamento humano no
ambiente construido, contudo, entende-se ser pertinente considerar os
conceitos que influenciam as preferéncias ambientais dos usuarios. Portanto,
a seguir serao descritos os conceitos de proxémica, espaco pessoal,
territorialidade, e apropriacao espacial, devido ao impacto gerado sobre a
privacidade, ambiéncia e arranjo espacial (leiaute), relacionados ao sujeito
dessa pesquisa - o usuario idoso, para os espacos objeto de estudo - sala

residencial.

PROXEMICA E USUARIO IDOSO

Proxémica é definida como o estudo da inter-relacao entre percepcao e
uso do espaco pessoal de individuos (HALL, 2005), que ocorre de modo

dinamico e com maior énfase na acdao do que na observacdao passiva
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(PINHEIRO; ELALI, 2011). Como parte integrante da dimensao cultural
instituida pelo homem, a proxémica considera as caracteristicas individuais e
culturais para determinacao de posturas e distancias entre pessoas como

agente mediador da linguagem em diferentes niveis de consciéncia.

Nessa perspectiva, a experiéncia espacial apresenta-se como
multissensorial, determinando as distancias interpessoais, uma vez que
diferentes culturas relacionam-se com representacoes distintas para a invasao

espacial.

A relacdo do espaco pessoal para o usuario idoso, de acordo com o
espaco existente em torno dele, e a necessidade que a situacao estabelece
como confortavel para a atividade desenvolvida. Desse modo, o espaco
pessoal se constitui em mecanismo protetor do comportamento humano,
segundo duas funcles: estabelecer limites territoriais, considerando a
sobrevivéncia e a defesa contra intrusos, e determinar fronteiras reguladoras

baseadas em comportamentos individuais.

Aos espacos em torno das pessoas Hall (2005) categoriza como de
natureza fixa (para locais com baixa possibilidade de modificacao estrutural),
de natureza semi-fixas (viabilidade de mudancas em leiaute de ambientes), e
informais (representando as relacdes interpessoais). Para essa ultima
natureza, os espacos encontram-se representados por situacées sociais
classificadas como intima, pessoal, social e publica, em duas fases cada uma
delas - proxima e remota, em funcao dos receptores sensoriais interpessoais

relacionados a essas distancias.

ESPACO PESSOAL

0 espaco pessoal é a distancia dinamica e orientacao geografica (lado a
lado ou cara a cara) nas relagdes interpessoais, nao havendo limites visiveis
para a area considerada como intangivel para os individuos (GIFFORD, 2002;
GIFFORD et al., 2011).

O tamanho, a forma e o afastamento dessas distancias sao

influenciados por caracteristicas socioculturais e condicoes pessoais e
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situacionais, estabelecendo escalas para as diversas dimensdées de zonas de
proximidade. Sua invasao pode ocorrer por intrusao fisica ou reacées nao
verbais, traduzidas por meio de sons, cheiros, entre outros estimulos
sensoriais (PNHEIRO; ELALI, 2011).

Considerado como uma forma de comunicacao nao verbal, o espaco
pessoal regula a distancia da interacao (proxémica) em territorio proprio, e a
experiéncia negativa ou positiva decorrente de superlotacdo, de acordo com
duas funcdes basicas (ARAGONES; AMERIGO, 1998):

= Autoprotecao - a dimensao do espaco pessoal favorece a capacidade
de afastamento para evitar o perigo fisico, assim como contribuir para

mitigar o impacto da ameac¢a emocional;

» Comunicacao e regulacao da intimidade - a utilizacao espacial como
meio de comunicacao para atitudes, sentimentos, além de determinar

o grau de intimidade que existe entre duas pessoas;

» Atracao interpessoal - o espaco pessoal como agente regulador de
tendéncias entre as pessoas (amizade, atracao fisica, sentimento de
afinidade /aversao as pessoas) e fatores determinantes da distancia

interpessoal.

TERRITORIALIDADE

Conceito fundamental no comportamento, a territorialidade
corresponde a delimitacao do espaco estatico (LEE, 1977) no entendimento de
posse, impondo limites e estabelecendo areas determinadas para as
atividades diversas. Geralmente ocorre de modo pacifico por meio de
ocupacao, costume, ou personalizacao de espaco fisico, objetos e ideias
(GIFFORD et al., 2011), sendo respeitada por outros individuos (HEIMSTRA;
McFARLING, 1978).

A territorialidade reconhece a relacdo entre comportamento e
ambiente fisico envoltério de uso e ocupacao (ELALI, 2009), identificando-se
como diferencas relativas ao espaco pessoal, os aspectos: i - a portabilidade

do espaco pessoal (territorialidade é estacionaria); ii - invisibilidade de
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fronteiras (territorio € demarcado); iii - centralizacao espacial vinculada a

pessoa (territorio € mais abrangente).

PRIVACIDADE

A privacidade é um fenomeno psicolégico regulador de fronteiras
interpessoais (PINHEIRO; ELALI, 2011) que determina o espaco entre o
comportamento territorial e o espaco pessoal, em “uma condicao de acesso
otimo por outros ao eu (ou grupo)” (ALTMAN, 1975:18 apud LEE, 1997).

A insatisfacao com o comportamento indesejavel opera em diferentes
niveis, podendo ser mais ofensiva a conduta de algumas pessoas que por um

grupo com maior nimero de individuos (LEE, 1997).

Considerada uma dimensao de importancia para a vida diaria, a
privacidade manifesta-se no comportamento através de preferéncias, valores,
necessidades e expectativas (GIFFORD, 2002), divididas em quatro dimensoes
- solidao, anonimato, intimidade e reserva (FISCHER, 1989; ARAGONES;
AMERIGO, 1998). As duas primeiras dimensdes sdo relacionadas ao controle
da interacao das pessoas, enquanto que as outras duas fazem referéncia a
capacidade de controlar seletivamente a informacao interacional. Ainda
Aragonés e Amérigo (1998) destacam como funcoes da privacidade (i) a
limitacdo da comunicacao nas interacoes; (ii) autonomia pessoal; (iii)

sentimento de identidade; e (iv) liberdade de sentimento.

Como processo regulador, a privacidade tem seus niveis de equilibrio,
variaveis em mecanismos de defesa segundo as relacoes comportamento-
ambiente, em comunicacao verbal e corporal, comportamento territorial e
atributos fisicos de ambientes (PINHEIRO; ELALI, 2011), e normas sociais (LEE,
1977).

APROPRIACAO ESPACIAL

A apropriacao espacial relaciona-se ao conceito de territorialidade
(ELALI, 2009), a luz da topofilia (TUAN, 2012), enquanto se reveste do
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sentimento de prolongamento pessoal projetado em um determinado espaco
(CAVALCANTE; ELIAS, 2011).

Exercendo dominio sobre objetos e espacos, a apropriacao diz respeito
a “apreensao que a pessoa faz do mundo” (CAVALCANTE; ELIAS, 2011:64), se
apresenta como percepcao, orientacao e acao, em processo continuo de inter-
relacao. Primeiramente ocorre a apropriacao por acao/transformacao, que
através de comportamentos explicitos se aproxima do conceito de
territorialidade (ELALI, 2009), atribuindo marcas pessoais aos espacos. Ja a
apropriacao por identidade simbodlica se vale dos processos cognitivos,
afetivos e interativos para a identificacao do lugar como sendo “seu” repleto

de significados para a pessoa ou para o grupo (CAVALCANTE; ELIAS, 2011).

As ligacdes afetivas na relacao pessoa-ambiente sao determinantes para
o processo de apropriacao espacial, apresentando-se como reflexo positivo de
agradabilidade a relacao atitudinal para com o ambiente. Em direcao
contraria, a reacao pouco prazerosa pode ocasionar sensacoes negativas de

alienacao e segregacao com expressoes agressivas relacionadas ao espaco.

LEIAUTE

Aos espacos fisicos sdo atribuidos elementos simbélicos que influenciam
o comportamental das pessoas. Nesse sentido, Lee (1977) evidencia o uso da
lareira como elemento agregador da familia em ambientes de salas em alusao
as origens pré-historicas de reuniao em torno do fogo associado ao conforto.
Nao muito diferente se apresenta, até hoje, o simbolismo de reunidao em torno
da mesa de refeicdes nos espacos de cozinha. Ainda Lee ressalta a presenca
de elementos simbodlicos associada a adequacao das atividades desenvolvidas

NOS espacos.

Assim, a disposicao espacial do mobiliario em um ambiente fisico €
determinante para o comportamento das pessoas em funcao da adequacao (ou
nao) ao uso espacial inicialmente proposto, propiciando confraternizacao ou

isolamento a partir do posicionamento dos moveis.
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Estudos sobre o comportamento de grupos desenvolvidos por Sommer
(1973) atentam para a proximidade fisica e contato visual decorrente do
arranjo fisico do mobiliario adotado para salas de aulas. Nessa direcao, o
leiaute em residéncia assume importancia impar para as pessoas
determinando areas de intimidade e areas socais, zonas de conforto
(otimizacao espacial, adequacao do uso de conforto ambiental), seguranca
(prevencao de riscos e acidentes), e bem-estar adquirido através de um

ambiente ajustado as necessidades.

Para Campos-de-Carvalho (2011) o carater multifacetado da
organizacao espacial compreende dimensdes de conforto, seguranca,

privacidade, autonomia, identidade pessoal, entre outros.

Desse modo, o usuario dialoga com o ambiente em mensagens diretas -
facilitando ou impedindo o desenvolvimento das atividades, e simbdlicas, em
funcao da organizacao espacial permeada por objetivos relacionados as

expectativas socioculturais para cada contexto espacial.

3.4 Técnica de avaliacdo da Percepcdo | Selecao Visual

A Psicologia Ambiental é a area de conhecimento voltada aos estudos
das relacoes reciprocas entre pessoa e ambiente, onde sao evidenciadas as
relacdes entre comportamentos humanos de ordem socioespaciais, tais como
territorialidade, apropriacao, privacidade, etc, e processos psicossociais,
como percepcoes, cognicao, representacoes e simbolismos (CAVALCANTE;
ELALI, 2011).

Entretanto, os aspectos fiscos-formais, como conforto ambiental,
funcionalidade e uso dos espacos fisicos, exercem influéncia sobre o
comportamento de seus usuarios. Essa caracteristica assume significativa
importancia quando este usuario € o idoso, uma vez que sua percepcao sobre
o ambiente vivenciado nem sempre espelha a realidade, devido ao déficit

cognitivo, por vezes, presente nessas pessoas.
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O espaco fisico onde ocorrem as interacoes é elemento determinante
nas relacoes humanas, e que pode modificar-se em funcao do nivel oferecido
de privacidade. Nessa direcao, a avaliacao da percepcao ambiental se utiliza
de técnicas diversas da psicologia ambiental, tais como mapa mental ou
cognitivo, poema dos desejos, constelacao de atributos, mapa

comportamental, entre outros.

Dentre essas técnicas, a Selecao Visual foi o instrumento acolhido por
essa tese para a coleta de dados inicial (Secao 5.6), fundamentada em
pesquisas anteriores com sua aplicacao, que sinalizou bom desempenho nos
resultados com pessoas idosas, populacao objeto da presente pesquisa. A
busca da percepcao que os usuarios detém dos espacos fisicos nao se constitui
em tarefa simples devido as variaveis envolvidas que permeiam esse

entendimento.

Quando essa questao se reporta a um puUblico idoso, a conducao da
avaliacao perceptiva nao termina em éxito na maioria das vezes, uma vez que
outras variaveis proprias do declinio cognitivo sao agregadas ao processo,
além da componente fragilidade emocional, por vezes instalada. Devido a
caréncia afetiva e a necessidade de comunicacdo, os idosos tendem a
verbalizar assuntos de natureza variada, contudo aspecto algum, ou quase

nenhum, relacionado ao ambiente construido por ele vivenciado.

Conhecida por Visual Cues™ e até mesmo Photo Questionnaires, a
técnica desenvolvida por Henry Sanoff (1991) provoca a verbalizacao de
julgamentos referentes a configuracao fisica de ambientes internos e externos
(SANOFF, 2001).

Para a obtencao de valores e significados relacionados aos espacos
fisicos, a técnica pode ser aplicada isoladamente ou em conjunto com outros
instrumentos promovendo um melhor entendimento dos achados. Tem
também como funcao auxiliar o desenvolvimento de projetos arquitetonicos

participativos, assim como avaliacoes de desempenho (RHEINGANTZ, 2009).

Consiste na apresentacao de imagens previamente selecionadas de

ambientes similares a aqueles vivenciados pelos usuarios pesquisados, ou até

' Termo originalmente apresentado por Henri Sanoff (1991) para a técnica de Selecdo Visual.
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mesmo ambientes projetados, e que despertem o desejo, em busca de
verificar os aspectos positivos e negativos desses espacos. Sua aplicacao tem
como objetivo conhecer preferéncias, e aspectos simbdlicos e culturais de um
determinado grupo de wusuarios relacionados ao ambiente construido,
permitindo identificar os desejos e anseios das pessoas relacionados aos

€spacos.

Entretanto, devido a facil aplicacao, a utilizacao da técnica de Selecao
Visual foi disseminada por varios dominios e contextos (GARIP; UNLU, 2012;
GRIFFEY; LITTLE, 2014; BINS-ELY et al., 2017), principalmente no
reconhecimento de preferéncias visuais em ambientes construidos, sendo

utilizado inclusive em avaliacOes espaciais.

E possivel que a execucdo da técnica revele elementos nao visualizados
na aplicacao de outras técnicas de avaliacdo da percepcao ambiental.
Recomenda-se a utilizacao de pré-teste para verificar a existéncia de
inconsisténcias na execucao e/ou aplicacao quanto a qualidade e quantidade

de imagens apresentadas.

Além de buscar entender os desejos e anseios permeados, pelo
simbolismo e aspectos culturais, dos usuarios relacionados aos espacos, a
técnica de Selecao Visual se adequa bem a situacoes de avaliacao de impacto
ocasionado por diferentes tipos de edificacoes, organizacbes espaciais, cores
e texturas, relacionadas a qualidade de vida, ao conforto e ao bem-estar das

pessoas.

3.4.1 Aplicacoes da técnica de Selecao Visual

Inicialmente € recomendada uma selecao criteriosa das imagens que
irao compor o conjunto de estimulos visuais ambientais, no sentido de haver
relacdao entre as imagens escolhidas, com o contexto estudado, e com os
aspectos economicos e socioculturais especificos para a populacao

entrevistada.
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Também deve ser observada a incorporacao do conceito a ser utilizado
no processo de avaliacao possibilitando a exploracao eficiente das diretrizes

apontadas pelas imagens referenciais da técnica.

A técnica para avaliacao qualitativa dos espacos construidos &
estruturada em trés etapas, todas com estimulos visuais impressos (SANOFF,
1991, 2001):

(i) Ordenamento das imagens de maior preferéncia, estabelecidas

segundo um ou mais critérios definidos pelo entrevistado;

(ii) Questionario com imagens impressas para relacionar livremente os
aspectos positivos e negativos referente a cada uma das imagens

apresentadas;

(iii) Questionario com imagens impressas para escolha de adjetivos
bipolares relacionados a julgamentos, afetividade e caracteristicas
fisicas suscitadas pelas imagens apresentadas. A escala de diferencial
semantico’” é agregada a essa categoria, e muito comumente se

observa a valoracao em cinco ou sete pontos.

A depender do objeto de estudo e de caracteristicas do grupo
entrevistado, a técnica admite a projecao das imagens, desde que se

estabeleca o tempo satisfatorio para que sejam respondidas as etapas.

Como vantagens da aplicacdo dessa técnica se destacam (i) a
descoberta de varias possibilidades visuais e de arranjos espaciais,
proporcionando uma analise comparativa dos dados; (ii) a revelacao de varias
alternativas aos usuarios entrevistados e, sobretudo, (iii) a promocao do

conhecimento de preferéncias em senso comum para o objeto estudado.

'3 0 Diferencial semantico é uma das técnicas utilizadas para avaliar a percepcdo afetiva das pessoas
sobre situacdes objetivas e subjetivas de seu dia a dia. Compode-se de dois adjetivos opostos, sendo um
adjetivo polar considerado “positivo” e o outro, polar oposto, “negativo” como, por exemplo, bom e
mau, respectivamente. Os adjetivos sao escolhidos, de acordo com a melhor adequacao ao problema de
pesquisa. As escalas semanticas sdo normalmente de sete ou cinco pontos, mas podem ser apenas de
escolha bipolar (OSGOOD, SUCI & TANNENBAUN, 1957; LOPES et al., 2011) .
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=  ANALISE DOS RESULTADOS

A semelhanca de outros instrumentos de avaliacdo subjetiva, a analise
dos resultados obtidos nas etapas de verbalizacoes livres relacionadas aos
ambientes das imagens impressas, devera ser conduzida uma leitura critica,
detalhada e criteriosa, para categorizar os atributos e poder registrar a
recorréncia das respostas (RHEINGANTZ, 2009).

Em funcao da subjetividade das respostas, se recomenda que os
resultados sejam interpretados e analisados com base na Analise de Conteldo
(BARDIN, 2011), visando descrever de modo objetivo e sistematico os

atributos subjetivos relativos aos seus espacos investigados.
Assim, o processo de analise apresenta trés etapas fundamentais:

(i) Pré-analise - com definicao de procedimentos com a constituicao do

corpus;

(i) Exploracao do material - definicao das unidades de codificacao com

classificacao e categorizacao;

(iii) Tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacao -

transformacao de dados brutos em significativos e validos.

Para uma maior riqueza de resultados, € aconselhavel que a
compilacao dos dados obtidos pela aplicacao da técnica de Selecao Visual seja
comparada a resultados de aplicacdes de outros instrumentos, como por

exemplo, questionarios e/ou entrevistas.

3.5 Consideracées finais do capitulo

Os usuarios estabelecem relacdes afetivas com os artefatos - sejam
produtos, sistemas, ferramentas ou ambientes - provocando sentimentos
positivos que ativam as experiéncias prazerosas, incorporando a Ergonomia a
Hedonomia através do conceito de agradabilidade (MONT’ALVAO; DAMAZIO,
2008).
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Efetivamente para o reconhecimento das preferéncias ambientais e das
qualidades afetivas relacionadas aos ambientes residenciais de sala, o estudo
de campo, com a aplicacao das técnicas de Selecao Visual e de Realidade
Virtual (ver Secao 4.1), se apropriou dos conceitos de Sanoff (1991) e de

Kaplan (1988), com a matriz de preferéncia.

A avaliacdo da percepcao de ambientes fisicos ocorre em duas fases: (i)
uma de ordem objetiva e outra (ii) de ordem subjetiva, de acordo com os
interesses de cada pessoa. Portanto, a percepcao dos espacos fisicos
relaciona-se tanto aos aspectos psicossociais e socioculturais quanto aos

aspectos fisicos.

Sobre a investigacao da afetividade, foram utilizados os conceitos do
modelo Circumplex (RUSSELL, 1980) para compor as escalas de Diferencial
Semantico, juntamente com atributos que expressassem os sentimentos sobre

o ambiente e os atributos relativos as caracteristicas fisicas dos ambientes.

Por fim, apesar do comportamento humano no ambiente construido nao
se constituir objeto de estudo dessa tese, os conceitos de proxémica, espaco
pessoal, territorialidade, e apropriacao, sao aqui abordados, devido suas
influéncias sobre as preferéncias ambientais dos usuarios idosos. Também
exercem interferéncia sobre a privacidade, a ambiéncia e o arranjo espacial,
relacionados ao usuario idoso, para os espacos residenciais de sala. Nessa
direcao Campos-de-Carvalho (2011) aponta para o carater multifacetado da
organizacao espacial que compreende as dimensdes de conforto, seguranca,

privacidade, autonomia, identidade pessoal, entre outros.
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4 TECNOLOGIAS EMERGENTES E O AMBIENTE CONSTRUIDO

A representacdao da realidade pelo homem nao € novidade; ela
acontece desde a era primitiva com pinturas rupestres em cavernas, € ao
longo da historia tem sido representada por diversas maneiras expressas da
arte manifesta (TORI; KIRNER, 2006; KELNER; TEICHRIEB, 2007), provocando o
dialogo das pessoas em troca continua de informacoes (KELNER; TEICHRIEB,
2007).

A chegada do computador estimulou a convergéncia dos meios de
expressao, inicialmente de maneira timida, contudo rapidamente a tecnologia
ganhou espaco, gerando a visualizacdao de ambientes virtuais em 3D de modo
interativo em tempo real por meio da Realidade Virtual (TORI; KIRNER, 2006).
As interfaces cada vez mais intuitivas tornaram mais faceis a representacao
do imaginario, assim como do ambiente real, permitindo interacdes mais
naturais, extrapolando os limites fisicos do display de imagens (KIRNER;
SISCOUTTO, 2007).

Sobre Ambiente Virtual, Campos (2004) define como a representacao do
ambiente real que contém as informacodes sobre caracteristicas de sua
composicao (formas, cores, dimensoes, objetos) e sobre os seus
comportamentos. Desse modo, o Ambiente Virtual se constitui em cenario
sintético, tridimensional e dinamico, armazenado em computador, para
exibicao em tempo real por meio de técnicas de computacao grafica (PINHO,
2000).

A modelagem e simulacdo humanas despontam como tecnologias
emergentes para o setor de manufatura de produtos, agregando a
biomecanica e os algoritmos computacionais em humanos virtuais,

concorrendo para a melhoria do design ergonomico (RAJESH; SRINATH, 2016).

Contudo, apesar de todo avanco tecnologico, a interacdao do sistema
humano-virtual nao permite uma reproducao fiel das sensacdes produzidas

pelo cérebro e em conjunto com o sistema sensorial, no sentido de identificar
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de modo exato o imaginario do mundo virtual e a imagem real (VALERIO
NETTO et al., 2002).

Nessa direcao, a Realidade Virtual (RV) pode ser usada em situacées e
contextos diversos de pesquisa, permitindo a criacao de ambientes em busca
de vivéncias multiplas em campos multidisciplinares e com objetivo comum
(BRAGA, 2001).

Assim, a RV tem sido aplicada as mais diversas areas, tais como saude -
principalmente em tratamentos e reabilitacao (FREITAS et al., 2003;
MACHADO, 2003; BALISTA, 2013; YANG et al., 2015), arquitetura (De AGUIAR;
PEREIRA, 2014; LOPES et al., 2014), engenharia e construcao civil (STANGE;
SCHEER, 2012; PALS et al., 2014; BORGES et al. 2015; MOREIRA; RUSCHEL,
2015; HEYDARIAN et al., 2015; ASSIS et al., 2016), entretenimento (ZYDA,
2005; VILARINHO; LEITE, 2015), educacao (KAUFMANN, 2011); marketing
(RODELLO; BREGA, 2011) entre outras.

Na area da de arquitetura, engenharia e construcao civil as tecnologias
de ambientes imersivos de Realidade Virtual e Realidade Aumentada se
destacam em simulacoes de construcao e coordenacao de informacoes,
principalmente para fins de marketing da construcao civil ou mesmo da

arquitetura e design de interiores.

No caminho da evolucao da Realidade Virtual, o avanco tecnoldgico
aponta a Realidade Aumentada como outro sistema de visualizacao de
informacdo (KIRNER; SISCOUTTO, 2007; ROMAO; GONCALVES, 2013) e a
Realidade Misturada (Mixed Reality) como nova tecnologia que combina as
modalidades anteriores. Assim, a seguir serao abordados conceitos,

dispositivos e aplicacdes das tecnologias citadas.

4.1 A Realidade Virtual

A Realidade Virtual (RV) é uma representacao de um ambiente real que

é visualizado, explorado e manipulado em tempo real (GUIMARAES, 2004),
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caracterizada pela imersao, por deter a atencao do usuario, e pela

interatividade, devido a capacidade de respostas do sistema ao usuario.

Para Burdea e Coiffet (2003), a Realidade Virtual é uma simulacao de
aparéncia realista produzida através de computacdo grafica, gerando um
mundo sintético, contudo nao estatico e que responde ao acesso do usuario

por meio de comando verbal, gestual entre outros.

Ja Kim (2005, p. 3) afirma que Realidade Virtual “é um campo de
estudo que visa criar um sistema que ofereca uma experiéncia sintética para
seus usuarios”. Explica o autor que a experiéncia é dita sintética, ilusoria ou
até mesmo virtual, devido ao fato de ser gerada por computador e de ter a

estimulacao sensorial ao usuario simulada.

Essa interacao com o usuario pode acontecer de forma presencial,
completa ou parcialmente, ou por imersao por meio de canais sensorios
multiplos, com destaque para a visao (BURDEA; COIFFET, 2003).

Como técnica avancada, a RV se utiliza dos canais multissensoriais
humanos, e com maior frequéncia do canal visual auxiliado por dispositivos
como, por exemplo, o capacete de Realidade Virtual, mais conhecido como
oculos de Realidade Virtual (Head Mounted Display - HMD), as luvas com
rastreadores, dispositivos com comandos gestuais, de voz, com reacao de tato
e de forca, mouse 3D, oOculos estereoscopicos, etc (KIRNE; SISCOUTTO, 2007;
KIMER, C; KIMER, T., 2011).

Para Freitas e Ruschel (2010), a tecnologia RV permite ao usuario a
vivéncia de ambientes tridimensionais imaginarios através de dispositivos que
simulam a impressao de presenca nesse ambiente a partir de geracao por
computador. Nesse sentido, a RV se constitui em processo que visa a
influéncia reciproca entre ambientes sintéticos e computador (AKINLADEJO,
2012).

Assim, a RV pode ser dita como a materializacao do ambiente real ou
simulado, através de técnicas computacionais, fazendo o usuario interagir

com o imaginario por meio da ativacao dos canais sensoriais.
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4.1.1 Principios da RV - imersao | interacao e envolvimento

Embora nao haja consenso quanto a definicao conceitual de Realidade
Virtual, segundo Sherman e Craig (2013), alguns autores abordam de forma
comum elementos fundamentais para a RV, como imersao (com respeito a
sensacao de presenca em um ambiente), interatividade e feedback sensorial

(visual, auditivo e tactil).

Os sistemas de Realidade Virtual se apoiam nos principios da imersao,
interacao e envolvimento, por meio da integracao de interface ao corpo ou ao

ambiente em que esta o usuario (HANNS, 2007).

Assim, de uma forma sucinta a RV proporciona uma sensacao de
presenca em um ambiente imaginario apresentado e ainda permite que

objetos desse ambiente sejam manipulados virtualmente.

E por essa razao é de grande valia para situacoes onde nao ha
possiblidade de presenca fisica por motivos que envolvem a seguranca do
usuario ou até mesmo de custos elevados. Nessa direcao, a utilizacao da
Realidade Virtual € muito requisitada para os treinamentos de habilidade na
area cirurgica, na area aeronautica e automobilistica devido ao nivel elevado

de interatividade em que o individuo mantém com o produto estudado.

O primeiro dispositivo a provocar imersao multissensorial do usuario em
ambiente tridimensional foi o Sensorama Simulator, nos anos cinquenta, e o
primeiro capacete de RV foi elaborado em 1960 por Ivan Sutherland.
Contudo, o termo Realidade Virtual so veio a se consolidar vinte anos a frente
(1980), com Jaron Lanier (TORI; KIRNER, 2006; KIMER, C; KIMER, T., 2011).

A Ivan Sutherland também ¢é creditado o desenvolvimento do sistema
ScketchPad, que deu origem a computacao grafica hoje conhecida (KIRNER;
SISCOUTTO, 2007). Entretanto, s6 a partir da década de noventa,
impulsionada pela a evolucao tecnoldgica, a computacao grafica foi

executada de modo interativo e em tempo real para a RV.

Quanto a interacao dos sistemas computacionais com o usuario sao
identificadas trés fases na evolucao tecnoldgica da RV (KIMER, C; KIMER, T.,
2011):
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(i) quando a interacao do usuario era sem a presenca do computador e a
comunicacao local para obtencao de informacbdes era em ambiente e em

tempo real;

(i) quando havia a necessidade de conhecimento para utilizacao dos
computadores e a obtencao de informacoes era de modo virtual e em

ambiente também virtual através de comunicacao remota;

(ifi)quando os computadores se colocaram de forma transparente e
onipresente através de ambientes e informacdes virtuais (inteligentes) se
transformando em sistemas de informacdao e comunicacao através de
dispositivos multissensoriais, com comunicacao remota e em ambientes e
informacoes reais. A essa Ultima etapa, Kirne e Siscoutto (2007), afirmam que
as caracteristicas de invisibilidade e onipresenca originaram os termos ubiquo

e pervasivo.

Relativamente a interacao, Schneider e Plaisant (2005) expéem que a
tecnologia envolvendo interfaces humano-computador tem dialogado com

técnicas da Psicologia tradicional e de suas subareas.

Nessa perspectiva, Dias et al. (2014) estudaram sensacbes proximas de
medo de alturas, claustrofobia, frustracao e alivio a partir de ambiente RV
semi-imersivo, associado a visualizacao da atividade eletro-dérmica para
identificacdo do nivel de excitacao emocional. Os achados indicaram ser
possivel extrair aspectos positivos de espacos tidos como negativos (geradores
de sentimentos desagradaveis) através da medicao fisiologica da percepcao
dos usuarios. Os autores afirmam que o entendimento sobre o estado
emocional dos usuarios no uso dos espacos suscita informacdes valiosas,

concorrendo para a qualidade espacial de novos projetos.

Para Bastos et al. (2007), a interacao para interface 3D em ambientes
virtuais é classificada em quatro técnicas - Manipulacao 3D, Navegacao,
Controle de Sistemas e Entrada Simbdlica, podendo ser usadas tanto para

ambientes 3D quanto para ambientes imersivos.

No caso da computacao grafica, a interacao acontece por manipulacao

3D, para modelagem comercial 3D, animacao e sistemas CAD (Computer Aided
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Design), por meio de softwares de visualizacao 3D de informacao, como o

SketchUp utilizado nessa pesquisa.

4.1.2 Classificacao dos Sistemas de Realidade Virtual

A utilizacao de ambientes virtuais em processos criativos € um
mecanismo vantajoso para a fase de implantacao do produto, seja objeto ou
ambiente, antecipando identificacao e correcao de problemas. Contudo,
Taha et al. (2012) alertam para a possibilidade de efeitos indesejaveis em
usuarios ao experimentarem a imersao da Realidade Virtual através dos

dispositivos de entra e saida de informacao.

Desse modo, para os autores a frente dos avancos tecnoldgicos o
usuario deve ter seus limites respeitados dentro dos principios ergonomicos de
prevaléncia do usuario sobre o produto, nao causando prejuizos a ele e

garantindo, assim, seu bem-estar e seguranca.

Inicialmente as interacdes da Realidade Virtual se limitavam a
representacoes bidimensionais comportadas na tela do monitor e realizavam
acoes com dados multimidia sob a forma de textos, imagens, audio-video, e
animacoes (KIMER, C.; KIMER, T., 2011). Entretanto, mesmo situadas em
espacos dimensionais diferentes, a multimidia e a RV tém nas interacoes
multissensoriais € o processamento em tempo real como caracteristicas

comuns.

Para Schneiderman e Plaisant (2005), interacdo é o modo como
acontece a comunicacao entre usuario e a aplicacao, considerando o contexto
do sistema homem-maquina, e através de dispositivos ou de maneira

» 16 no ambiente

simbdlica. Ou seja, € a maneira como o usuario “navega
tridimensional se utilizando de algum dispositivo, como por exemplo, as luvas

e o mouse 3D (KIRNER; TORI, 2004).

16 percorrer paginas ou recursos da Internet, geralmente utilizando um navegador e seguindo
hiperligacoes.

"NAVEGAR", in Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa [em linha], 2008-2013,
https://www.priberam.pt/dlpo/NAVEGAR [consultado em 08-11-2017].
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E justamente no aspecto da interacdo do usuario com o espaco virtual,
onde a sensacao de estar presente reflete o nivel de imersao, e a sensacao de
participar da cena, deflagra o envolvimento do usuario de acordo com sua
emocao, que determinam o quao real a imagem virtual se apresenta para seus

usuarios.

Dessa maneira, o nivel de imersao em ambientes virtuais é funcao da
associacao de elementos, tais como nivel de interatividade do usuario com a
cena, a complexidade dessa cena e a visdo estereoscopica (LANYI, 2012).
Nessa direcao, os sistemas de Realidade Virtual sao compostos de hardware e
software, dispositivos de entrada e saida de dados e dos usuarios, sendo
classificados em ambientes imersivos e nao-imersivos (WHITE, 2002; TORI;
KIRNER, 2006):

= Ambientes imersivos sao aquele em que o usuario encontra-se
totalmente inserido no ambiente virtual, contudo a experiéncia nao apresenta
mediacao alguma. Geralmente ocorre através de dispositivos do tipo Head-
Mounted, Shutterglasses ou em display com multiplas projecoes em paredes -
CAVE (Cave Automatic Virtual Environment), exigindo alta performance da
computacao para um nivel de exceléncia quanto ao realismo do ambiente
(FIGURA 4.1);

Figura 4.1; Realidade Virtual imersiva com Head-Mounted Display (a), Shutter glasses (b)
e Cave Automatic Virtual Environment - CAVE (c).

(a) (b)

Fonte: www.google.com.br.

= Ambientes nao-imersivos utilizam as mesmas técnicas dos sistemas
imersivos, porém empregam hardwares mais genéricos. Nesse sistema, o
usuario tem a presenca fisica no ambiente real, contudo lhe é proporcionada
uma presenca parcial no ambiente virtual por meio de um monitor de

computador ou projecao (FIGURA 4.2).



110

Figura 4.2: Realidade Virtual ndo-imersiva em computador e tablet.

(b) ()

=2
e

Fonte: www.google.com.br.

Como anteriormente mencionado, o uso de tecnologias tem auxiliado as
pessoas nas mais diversas areas, assegurando ganhos de grandes proporcoes,
principalmente no campo da reabilitacao, do lazer e também da inclusao
social, como pode ser observado nos exemplos acima que identificam usuarios

de idades distintas fazendo uso e desfrutando da tecnologia.

4.1.3 A Realidade Virtual e o ambiente construido

O ambiente construido tem como um dos desafios a adequacao
ergonOmica aos seus usuarios, em suas varias peculiaridades e contextos.
Nessa direcao, vem despontando a utilizacao de ambientes virtuais como
suporte de projetacao, antevendo solucoes e propondo adequacdes espaciais,
bem como no auxilio da producao e gerenciamento de espacos construidos
(WHITE, 2002).

A avaliacao de ambientes fisicos simulados por computacao grafica tem
sido mais comum que a validade psicoldgica dessas pesquisas, mesmo frente
ao grau de realismo que a tecnologia tem proporcionado por meio da
renderizacao de algoritmos (BISCHOP; ROHRMANN, 2013).

Os autores ainda apontam que a simulacao ambiental tem grande
importancia para o reconhecimento de impactos em fase de planejamento e
projeto de ambientes, bem como percepcao e avaliacao de controle de

mudancas ambientais para tomadas de decisao.

Nesse contexto, eles sustentam que quanto maior for o nivel de
realismo dos ambientes simulados mais efetiva sera a resposta da percepcao

humana. Entretanto, os achados de Bischop e Rohrmann (2003) para um
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estudo em ambientes de parques urbanos reais e simulados identificaram que
mesmo com todo realismo possivel através da tecnologia nao foi capaz de

substituir o ambiente real para avaliacées de percepcao.

Apesar do desenvolvimento evidente de hardware, os beneficios
potenciais de utilizacdo de ambientes virtuais na area de arquitetura e
engenharia com a finalidade de impulsionar a dinamicidade das operacoes
apresentam tempos diferentes para a acao o usuario e a resposta do sistema
(VALERIO-NETTO et al., 2002; WHITE, 2002).

E possivel que essa acomodacdo do mercado produtivo a utilizacdo das
tecnologias emergentes (entendendo aqui ser o ambiente construido um
produto fabricado) tenha contribuido para reflexdes sobre a sua importancia
no processo. Como exemplo, White (2002) destaca o uso menor que o
previsto de dispositivos como o head mounted diante do previsto no final dos
anos 1980.

No ambito da medicina a Realidade Virtual se popularizou em
treinamentos apds a primeira cirurgia cardiaca virtual com ajuda de um robd
para reproducao das manobras do médico cirurgiao, no Hospital Broussais, em

Paris, no ano de 1998.

Como tema correlato a Realidade Virtual situa-se a Neurociéncia com a
utilizacao de eletroencefalograma (EEG) para entendimento de tarefas onde
ha solicitacdo da cognicao espacial durante movimentos. As imagens 3D
devem ser interpretadas pelo cérebro humano como um objeto 3D. Esse
comando de transformacao mental exige uma cognicao nem sempre presente
em usuarios para a criacdo de representacoes a partir de planos

bidimensionais.

Desse modo, a utilizacao de mdultiplas modalidades sensorias propicia
uma experiéncia mais realista. Para Zhang et al. (2011) a associacao de
utilizacdo de CAVE e EEG como monitoramento neurolégico oferecem ao
usuario uma visao mais realista do modelo espacial estudado e com o controle
dos especialistas para as respostas humanas as alternativas apresentadas e

modificacoes projetuais solicitadas pelos usuarios, todas em tempo real.
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4.2 Eletroencefalografia - EEG

A realizacao de atividades motoras e mentais humanas tais como
dormir, resposta ao estresse, aprendizado, memoria, percepcao, atencao,
entre outras, pode ser reconhecida através de sinais captados por meio de
técnicas nao invasivas, como a Ressonancia Magnética e a Eletroencefalografia
(SOUZA, 2013).

A eletroencefalografia (EEG) é a medida neurofisiologica da atividade
elétrica do cérebro usando eletrodos colocados no couro cabeludo (SANEI;
CHABERS, 2007). Seu registro grafico resultante é reconhecido por
eletroencefalograma, que representa potenciais pods-sinapticos de sinal
elétrico decorrente da atividade neuronal (STEINBERG, 2003).

De custo acessivel, o EEG tem na resolucao temporal uma de suas
maiores vantagens, viabilizando seu uso para avaliacao da atividade funcional

cerebral.

O EEG se constitui em um procedimento nao-invasivo do cérebro para
investigacao de causas variadas, mas frequentemente esta associado a area
de salde, seja para diagnodstico e/ou para reabilitacdo. Composto por um
conjunto de sinais, o EEG reflete a ativacao da musculatura da cabeca, os
movimentos oculares, bem como a interferéncia de dispositivos elétricos
proximos e a mudanca de condutividade nos eletrodos, em funcao dos
movimentos do sujeito examinado, e até mesmo as reacdes fisico-quimicas

nos locais dos eletrodos.

O interesse pela investigacao de respostas ao comportamento e
pensamento humano aplicado a pesquisa tem sido investigado e difundido,
sobretudo na area multidisciplinar, envolvendo areas de conhecimento como a

Psicologia Cognitiva, Neurociéncia, Ciéncia Cognitiva, entre outras.

Relativamente a area da Neurociéncia, juntamente com a tecnologia e
técnicas de EEG, tem feito grandes avancos no reconhecimento do
funcionamento do cérebro voltado aos processos cognitivos (LUCK, 2000;
SPINDOLA, 2010). Também foram evidenciados estudos relacionados a carga
mental e de trabalho, avaliacao de fadiga (BALDWIN et al., 2012) e do
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engajamento do usuario no desenvolvimento da tarefa (VASCONCELOS, 2014;
BARROS, 2016).

De acordo com Malmivuo e Plansey (1995) a captura dos sinais
elétricos cerebrais pode acontecer através de atividade espontanea, de
potenciais evocados e de eventos bioelétricos produzidos por neurdnios

isolados.

Em adultos saudaveis, as amplitudes e frequéncias dos sinais elétricos
cerebrais modificam de pessoa para pessoa, de acordo com a idade e com o
de estado, como a vigilia e o sono. Assim, as atividades elétricas cerebrais
registradas por EEG sao mensuradas por meio de ondas cerebrais sob duas
maneiras (LUCK, 2000):

(i) Por meio da frequéncia - correspondendo ao niUmero de vezes em que a
onda se repete durante um segundo;

(ii) Por amplitude - através da representacao da poténcia dos impulsos
elétricos gerados pelo cérebro. Nessa classificacao se incluem as ondas
cerebrais Alfa (a), Beta (B), Gama (y), Delta (8) e Teta (0).

E a partir da diferenca de tensdo entre os eletrodos ativos,
posicionados em diferentes locais do couro cabeludo, e o eletrodo de
referéncia, relacionado a localizacao dos lobos cerebrais, que o registro dos
sinais se realiza (METHA; PARASURAMAN, 2007). Os eletrodos recebem um gel

para favorecer a conducao de energia.

O Quadro 4.1, abaixo apresenta uma representacao grafica de cada
uma das ondas cerebrais adquiridas através de eletroencefalograma, bem

como as bandas de frequéncia a que estao vinculadas e suas caracteristicas.

O processo de aquisicao de sinais elétricos cerebrais por EEG tem a
funcao de captar os sinais, amplificar, filtrar, digitalizar e armazenar os dados

coletados na pessoa pesquisada.
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Quadro 4.1: Ritmos, frequencias e caracteristicas das ondas cerebrais em um EEG.

RITMOS

FREQUENCIA (HZ ESTAGIOS DE VIGILANCIA e CARATERIRTICA
CEREBRAIS 0 (HZ) S C .
1.4 SONO PROFUNDO; REGENERACAO
DELTA (3)
"A\\f/\ ‘\,vd\/\/\vw-/\\/\f/\* Acesso mais profundo ao inconsciente e a intuicao
4-7 SONOLENTO; MEDITACAO
Estagio mais profundo de relaxamento, com a atividade
TETA (0) cerebral quase ao nivel de sono. Propicia o surgimento
Y i de imagens inconscientes, criatividade e acesso as
‘\K\ V\\J“MA}V P ‘““\/‘A\/\\’W memorias.
7-13 RELAXADO; CONCENTRADO

Estado de relaxamento com consciéncia dos
ALFA (a) pensamentos internos e aumento de auto-percep¢ao

\"{{\N{U\M}WM ‘\IM.WMM‘-‘“ M\N‘VL Sensacao de Paz e bem-estar, memorizacao e

pensamento abstrato e imaginacao (visualizagoes)

13-30 ALERTA; VIGILANTE
BETA (B) Estado de alerta (acordado), com mente concentrada.
B E associada a atencdo, a acuidade visual e a

‘MIWWWMMMMA coordenacao, concentracao e aprendizagem

+30 PENSAMENTO ATIVO
GAMA (y) Associada a atividade de alto nivel, como atengao,
Y percepcao e cognicao, com vinculacdo dos sentidos
sensorios

A S A AWRAN Mt b A,

Fonte: Adaptado de Niedermeyer e Lopes da Silva, 2005; Imagens: www.neuterapia.com.br.

Assim, a unidade de aquisicao é constituida de um mddulo (touca) com
canais em combinacao com eletrodos (sensores) distribuidos de modo regular
por areas do couro cabeludo referentes aos lobos cerebrais. A depender do
nivel de preciosismo e do objeto a ser investigado, a complexidade do médulo

quanto ao numero de canais pode variar.

Através de pequenas aberturas é injetado o gel condutor com uma
seringa nos sensores. Os sinais adquiridos por meio dos sensores sao
amplificados e digitalizados, através de wireless, para em seguida ser
transferidos a uma unidade de computador, que viabiliza o armazenamento

das aquisicées dos impulsos cerebrais.

Conectados a um amplificador para aumentar a forca dos sinais
detectados, os eletrodos sao localizados no escalpo, de acordo com o sistema
internacional 10-20 - reconhecido como padrao para as aquisicées dos sinais

elétricos cerebrais espontaneos.

Para a localizacao dos eletrodos os perimetros sao divididos em

intervalos de 10% e de 20%. Esse sistema é baseado em dois pontos de
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referéncia - nasion (topo do nariz/ entre as sobrancelhas) e inion (base do
cranio), e que servem também para a medicao de perimetro craniano
mensurados na direcao do plano transversal e de plano médio (SANElI &
CHAMBERS, 2007).

Na Figura 4.6, a seguir, € apresentada a distribuicao dos eletrodos de
acordo com o padrao internacional 10-20, distribuidos no encéfalo, com
referéncia quanto a localizacao dos lobos cerebrais, visualizados no plano
vertical da face esquerda e em plano horizontal relativo a vista superior do

escalpo.

Figura 4.3: Distribuicdo de eletrodos, segundo Sistema Internacional 10-20 para
Eletroencefalografia (EEG), vista esquerda (a) e vista superior (b).

(a) (b)

Nasion

20% Vertex

Preaurical
point

Legenda: A = Lobulo da orelha, C = Central, Pg = Nasofaringea, P = Parietal, F = Frontal, Fp = Polar Frontal, O = Occipital

Fonte: Mehta e Parasuraman, 2013.

Os eletrodos sao referenciados por letras para indicar a regiao
correspondente aos lobos cerebrais e com numeros pares para indicacao do
hemisfério direito e nUmeros impares para o hemisfério esquerdo (SENIOR et
al., 2006).

O sistema se compde também de um bioamplificador e filtros para
melhoria da qualidade do sinal adquirido e seu armazenamento em
equipamento eletronico (computador), onde esta instalado um programa de
gerenciamento dos dados para sua leitura, decodificacao, filtragem de

artefatos e ruidos'’ e analise.

7 No dominio da Eletroencefalografia, os “artefatos” sdo distorcdes que ocorrem nos sinais devido a
movimentos musculares involuntarios da pessoa submetida ao EEG. As interferéncias mais comuns sao
0os movimentos oculares, tais como piscamento palpebrar, fechamento forcado dos olhos e varredura
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Devido a sensibilidade do EEG, os registros capturados apresentam
“artefatos” e “ruidos”, sendo necessario proceder a uma limpeza dos dados
coletados. Os “artefatos” sao distorcdes ocasionadas nos sinais devido a
movimentos musculares involuntarios da pessoa submetida ao EEG. As
interferéncias podem ser eletromagnéticas, sendo as mais usuais os
movimentos oculares, tais como piscamento palpebrar, fechamento forcado
dos olhos e varredura horizontal dos olhos; os movimentos musculares, como
por exemplo, o fechamento forcado de mandibula e os movimentos de lingua;
movimentos respiratorios, entre outros. Os “ruidos” constituem as
interferéncias captadas de alguma maneira pelo equipamento de leitura do
EEG.

Na busca do entendimento mais acurado na interacao do usuario com
seu meio ambiente (entendendo aqui ser a reuniao de espaco e artefatos que
concorrem para a realizacao de qualquer atividade), e devido ao custo
acessivel do EEG, atualmente o mercado disponibiliza uma variedade de
modelos de equipamentos (FIGURA 4.7) que sao utilizados em varios contextos

de pesquisas.

Figura 4.4: Dispositivos headset: (a) Muse; (b) B-Alert X wireless EEG; (c) HD-72 Headset.

@) (b) (c)

Fonte: Choose Muse; Advanced Brain monitoring; Cognionics.

Os dispositivos sao dotados com um numero menor de sensores que
aqueles utilizados para EEG de cunho profissional, contudo nao ha

comprometimento da qualidade de resposta desejada.

horizontal dos olhos. Os “ruidos” sdo interferéncias captadas pelo equipamento de EEG de modo
indesejado no ambiente.
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Com a facilidade de uso e grande mercado consumidor, os dispositivos
da Neurosky sao pioneiros na aplicacao na area da saude, bem estar, games,
educacao e pesquisas. Acompanhando o mesmo conceito, outros
equipamentos com variedade de usos e caracteristicas, como a oferta de
canais, tem no dispositivo Muse a “ferramenta de fitness cerebral”, na
promocao da reducao de estresse, além da variedade de sua aplicabilidade

para pesquisas e estudos clinicos.

Nesse contexto de diversificacao de aplicabilidade de dispositivos da
Neurociéncia, a empresa neuroUP® - Brasil desenvolveu um

eletroencefaldgrafo (neuroBOX), que foi utilizado na presente tese.

4.2.1 Eletroencefalograma neuroBOX

O neuroBOX, da neuroUP® - Brasil € um dispositivo para captar sinais
elétricos cerebrais por meio de Eletroencefalografia, executada de forma nao

invasiva, que atua por comunicacao Bluetooth 3.0 a um computador.

Esse aparelho de eletroencefalografia é conectado a uma touca elastica
(neuroCAP) e composto por 8 (oito) canais ativos (eletrodos de Ouro - Au),
com referéncia em processo mastoide esquerdo e ground’ na posicao FZ, a
uma taxa de amostragem de 250 Hz, e com aplicacao de um gel eletrolitico

(Electrogel) para facilitar o contato elétrico (FIGURA 4.8).

Figura 4.5: (a) Localizacéo dos eletrodos no dispositivo neuroUP® - Brasil, segundo o
Sistema Internacional 10-20 e (b) Touca elastica neuroCAP.

Legenda: A = Ldbulo da orelha; C = Central; F = Frontal; Fp = Polar Frontal; O = Occipital; P = Parietal; T= Temporal.

Fonte: Adaptado de Sjolie, 2011; Imagem: Acervo da Autora.

18 0 ground é um eletrodo que tem por objetivo evitar ruidos em sinais potenciais de interesse (USAKLI, 2010)
durante a aquisicao do EEG.
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O dispositivo de EEG neuroUP se constitui de:

» Touca em lycra [neuroCAP] com 10 (dez) canais sem fios (oito canais
para aquisicaio e dois canais de referéncia), baseado no sistema

internacional 10-20;
» Amplificador de sinais (neuroBOX);

= Receptor de dados (sinais neurais).

A touca elastica foi adotada pelo eletroencefalograma da neuroUP por
assegurar a padronizacao do posicionamento dos eletrodos, propiciando, dessa

maneira, um ganho na produtividade da aquisicao de sinais elétricos.

O receptor de dados € em forma de dispositivo de memdria portatil
(pendrive), conectado a um notebook para a visualizacao das aquisicoes de
sinais elétricos cerebrais e de imagens simultaneamente, através de software

especifico da NeuroUP® - Brasil.

ApoOs as aquisicoes dos impulsos elétricos do EEG, os dados graficos sao
registrados em diferentes padroes, no tocante a amplitude e forma das ondas
cerebrais. Esses parametros sao analisados por programa computacional
(software neuroUP® - Brasil) para identificacao dos trechos que melhor se
aplicam a condicao investigada, apos filtrar os artefatos nao desejaveis e os

ruidos através do método de Analise de Componentes Independentes (ACI).

" PRE-PROCESSAMENTO E PROCESSAMENTO DE SINAIS

O pré-processamento dos sinais Eletroencefalograficos é realizado no
programa MATLAB com a ferramenta EEGLAB (DELORME; MAKEIG, 2004) e sao
aplicados filtros do tipo butterworth passa-banda na faixa entre 1 Hz e 50 Hz
e também um filtro Notch em 60Hz. Além disso, calcula-se a referéncia digital
utilizando a média comum de todos os canais. Trechos com amplitudes
maiores que 100mV e com amplitudes maiores do que 50 mV na faixa de

frequéncia entre 20-35Hz foram automaticamente rejeitados.
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Em seguida, é aplicada a Analise de componentes independentes (ICA)
através do algoritmo RUNICA, com o objetivo de separar componentes
relacionados com artefatos biologicos e nao bioldgicos. A rejeicao dos
componentes é realizada de forma semiautomatica com o algoritmo Multiple
Artifact Rejection Algorithm (MARA), que calcula a probabilidade dos mesmos
nao serem relacionados com sinais cerebrais de acordo com critérios como

topografia, analise espectral e desvios da normalidade (WINKLER et al., 2014).

Apos a ICA é executada a analise espectral para estimar o quantitativo
sobre a contribuicdo de cada frequéncia. Antes, porém ¢é realizada a
decomposicao dos diferentes tipos de ondas em oscilacoes, identificando as
amplitudes das frequéncias, para s6 entao, elaborar um grafico com a

representacao do espectro de amplitude.

4.3 Neuroergonomia

A Ergonomia, considerada por Chapanis (1996) como campo
multidisciplinar, enquanto disciplina cientifica cuida de trabalhar
mutuamente a Psicologia, Antropometria, Fisiologia Aplicada, Medicina do
trabalho, Estatistica e Design. De outro lado, a Neurociéncia vem
harmonizando estudos sobre a cognicao e comportamentos humanos e o

funcionamento do cérebro.

Pois bem, discute-se aqui a ergonomia associada a neurociéncia em
busca da oportunidade multidisciplinar oferecida por essas disciplinas,

notadamente aos experimentos que envolvem as transmissdes neurais.

Com raizes na Psicologia dos anos quarenta, a Ergonomia s6 a partir da
conjugacao com a Psicologia Cognitiva se aproximou mais da Neurociéncia,
embora que ainda de modo pouco significativo. Anos mais tarde, a partir da
década de 90, o estreitamento da Psicologia Cognitiva com a Neurociéncia fez
florescer a emergente ciéncia cognitiva revolucionando o entendimento da

cognicao humana nos processos do cérebro humano (PIRES; MORAES, 2011).
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Diante da convergéncia das trés disciplinas - Psicologia Cognitiva,
Neurociéncia e Ergonomia - surge a Neuroergonomia, com vistas a otimizacao
do entendimento das estruturas e funcoes cerebrais e da cognicao e do

comportamento humano nos ambientes de trabalho.

Pires e Moraes (2011) colocam que a Neurociéncia e a Ergonomia sao
disciplinas que representam a Neuroergonomia, contudo com dominios de

desenvolvimento independentes.

Como estudo do cérebro humano em relacao ao desempenho das
atividades diarias no trabalho (PARASURAMAN; RIZZO, 2008), a

Neuroergonomia tem sua abordagem de pesquisa sob dois grupos de métodos:

(1) o grupo da neuroimagem - com exames nao-invasivos do cérebro;

(i) o grupo da genética molecular - relacionado as tecnologias
avancadas, todos envolvendo funcionamento cognitivo, carga
mental e cognitiva do trabalho, e interfaces adaptativas
(PARASURAMAN, 2012).

Diferentemente da abordagem tradicional da funcao mental e dos
processos cognitivos e emocionais praticados antes pela Ergonomia nos
processos de trabalho, a abordagem da Neuroergonomia investe nos estudos
das estruturas neurais para, através do funcionamento cerebral, afirmar, ou

refutar, a predicao de tarefas desempenhadas.

Desse modo, a avaliacao exclusiva por meio de percepcoes subjetivas
dos usuarios (ou trabalhador) encontra respaldo na interacao com a tecnologia
e o entendimento das estruturas cerebrais ao realizar as tarefas diarias mais

complexas.

Toda experiéncia humana é resultante de atividades cerebrais e da
percepcao humana (OLIVEIRA, A., 2012). Assim, as atividades humanas
desenvolvidas em espacos fisicos sao mediadas pela cognicao e pela
percepcao humana, em reacao a esses ambientes, no sentido de otimizar as
necessidades fisicas, psicologicas e emocionais requeridas pelos usuarios para

esses ambientes.
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Assim, a Arquitetura se constitui em instrumento propulsor do bem
estar fisico, e psicoemocional, que aliado a Neurociéncia amplia as
capacidades e potencialidades humanas. Desse modo, a Neurociéncia vem
suportar o processo de projetacao espacial, com vistas a qualidade de vida do
usuario, ao analisar de modo mais objetivo suas necessidades, suas limitacoes

e desejos vinculados aos ambientes.

Nesse contexto, a informacdo visual ndao é prerrogativa para que a
estrutura mental seja codificada pelo cérebro como imagem vista; para o
processo construtivo da imagem € necessario que o cérebro utilize a

experiéncia passada em sua identificacao e interpretacao.

Assim, Eberhard (2009) afirma que as estruturas espaciais e o cérebro
humano interagem em associacao reciproca de influéncias sobre o
comportamento humano, e tem a Neurociéncia como mediadora para a

melhoria do impacto exercido pelos ambientes nas vivéncias de seus usuarios.

Corroborando esse pensamento, Zeisel (2006) atribui que os conceitos e
técnicas da Neurociéncia agregam beneficios a pesquisa emergente com

abordagem para o sistema ambiente-comportamento.

Nessa abordagem as atividades repercutem no cérebro, bem como na
administracao de recepcao de informacdes de conhecimentos ambientais.
Desse modo, o cérebro humano forma mapas que descrevem as relacoes
humanas com os objetos e com os sentimentos (DAMASIO, 2000) por meio da
consciéncia ao interagir sensorialmente com os objetos a partir da

apropriacao das imagens experienciadas (EBERHARD, 2009).

Entretanto, Damasio (2000) faz distincao entre sentimento (experiéncia
mental da emocao) e emocao (conjunto de reacdes organicas), de forma a

estabelecer os fundamentos bioldgicos que ligam sentimento e consciéncia.

4.3.1 Técnicas de neuroimagem

Dentre os métodos utilizados em pesquisas pela Neuroergonomia, os da
neuroimagem sao os mais aplicados. Assim, os estudos neuroergonoOmicos

estao sujeitos a técnicas de neuroimagem para a compreensao das estruturas,
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mecanismos e funcdes cerebrais que ocorrem durante a execucao das
atividades. Essas técnicas se distribuem em dois grupos (PARASURAMAN,
2012; MEHTA; PARASURAMAN, 2013):

(i) Indicadores diretos da atividade neuronal em resposta a estimulos,
como a Eletroencefalografia (EEG) e Potencial Evocado Relacionado a
Eventos (ERPs); e

(ii) Indicadores metabodlicos diretos da atividade neuronal, como
Ressonancia Magnética Funcional (fMRI), Tomografia por Emissao de
Positrons (PET) e Espectrografia Funcional de Infravermelho Préximo
(fNIRS).

Baseados na mediacao hemodinamica cerebral (ou por fluxo sanguineo)
e na medicao de atividade eletromagnética cerebral, eles apresentam

vantagens e desvantagens em suas utilizacoes.

Face a natureza da avaliacao da funcao cerebral investigada, algumas
técnicas de neuroimagem se mostram mais adequadas a uma determinada

situacao de trabalho que outras.

Desse modo, ha que se ponderar os aspectos positivos e negativos da(s)
técnica(s) a ser(em) utilizada(s), no que se aplica a situacdo investigada.
Nessa direcao, Mehta e Parasuraman (2013) estabelecem trés critérios -
resolucao temporal, resolucao espacial e grau de imobilidade para o uso em

aplicacoes ergonomicas (Human Factors/Ergonomics - HF/E).

As técnicas de neuroimagem sao evidenciadas na Figura 4.9 abaixo,
com destaque na cor rosa para as de natureza eletromagnética, e na cor azul

as de natureza hemodinamica.
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Figura 4.6: Técnicas de neuroimagem eletromagnéticas (cor rosa) e hemodinamicas (cor
azul), segundo a resolucao temporal (eixo-y), resolucao espacial (eixo-x) e grau de
imobilidade (eixo-z).

HIGH HIGH
MEG Degree of immobility
=
1=
S
s
~ EEG/ERP
= |
é INIRS/ PET| fMRI/DTI
e TCDS

EOW: HIGH
Spatial Resolution :

Legenda: EEG, eletroencefalografia; ERP, potencial evocado relatado; MEG, magnetoencefalografia; fNIRS,
espectrografia funcional de infravermelho proximo; TCDS, ultrassonografia doppler transcraniana; fMRI, imagem
ressonancia magnética funcional; DTI, imagem de tensor de difusdo; PET, tomografia por emissdao de positron.

Fonte: Mehta e Parasuraman, 2013.

Analisando a imagem acima, tem-se que o EEG oferece uma o6tima
resolucao temporal de alteracdes cerebrais eletromagnéticas em resposta a

estimulos de ordem motor/cognitivo, na ordem de milissegundos.

Contudo, as técnicas fMRI e PET, que respondem ao fluxo sanguineo
cerebral relacionado a atividade neuronal, apresentam baixa resolucao
temporal (cerca de 10 segundos). Essas técnicas, contrariamente ao
apresentado pelo EEG para a resolucao espacial, se destacam, oferecendo

uma resposta de exceléncia, com cerca de 1 (um) cm ou mais.

A técnica com melhor resposta de localizacao neural € a Ressonancia
Magnética Funcional (fMRI), contudo apresenta como grande desvantagem a
baixa resolucao temporal, comparativamente com os métodos
eletromagnéticos, e sua aplicabilidade restrita em ambiente onde requer o
usuario pesquisado imoével e em posicao declbito dorsal (com a barriga
voltada para cima). Ja as técnicas de EEG/ERPs se apresentam como as mais
vantajosas atendendo aos segundo e terceiro critério, contudo nao ao

primeiro.

Mesmo com o crescente avanco tecnoldgico, nenhuma das técnicas
identificadas foi capaz de agregar conjuntamente as resolucdes temporal e
espacial, convertendo-se em uma técnica de exceléncia em resposta neural, a

baixo custo e de facil aplicabilidade.
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Os achados mostram que a compreensao tedrica e pratica de como os
seres humanos interagem e fazem uso da tecnologia pode ser
consideravelmente enriquecida se considerarmos também o cérebro humano

que possibilita tais atividades.

Assim, a pesquisa emergente de Neurociéncia mostra que as atividades
relacionadas ao meio ambiente sao refletidas tanto em nossos cérebros - sua
estrutura neuronal e processos eletroquimicos - como na forma que nossas

mentes administram a entrada e conhecimentos ambientais (ZEISEL, 2006).

O crescente avanco tecnologico para o desenvolvimento de técnicas de
imagem movel cerebral (MoBl) tem direcionado esforcos para o dominio da
Neuroergonomia fisica, em busca de uma técnica que considere o impacto

fisico e ambiental no processamento cognitivo humano.

Apresenta-se a seguir uma sintese das caracteristicas mais destacadas
para cada uma das técnicas até aqui relatadas, quer sejam elas baseadas em
medicao por eletromagnetismo, quer seja por medicao através do fluxo
sanguineo (QUADRO 4.2).

Quadro 4.2: Caracteristicas das técnicas de neuroimagem.

PORTABILIDADE | RESOLUCAO RESOLUGAO

METODO MEDIDO | ESTIMULADO MOBILIDADE CUSTO ESPACIAL  TEMPORAL
MRI Volume de matéria cinzenta Nenhum Alto Alta Nao. s€
Aplica
DTI Integridade de matéria branca Nenhum Alto Alta MG sz
Aplica
fMRI Oxigenacao relativa do sangue Nenhum Alto Alta Baixo
fNIRS Oxy-Hb | deoxy-Hb Alto Baixo Moderado Baixo
TCDs Velocidade do fluxo sanguineo cerebral Moderado Baixo Baixo Baixo
EEG Atividade elétrica pos-sinaptica resumida Moderado Baixo Baixo Alto
ERP Espm'ulo | Resposta Relatada a atividade Moderado Baixo Baixo Alto
elétrica
™S Ativacao cerebral | inibicao Baixo Moderado Alto Alto
tDCS Ativacao cerebral | inibicao Alto g\:&g Baixo Baixo

Legenda: Oxy-Hb (Oxyhemoglobina); deoxy-Hb (Hemoglobina desoxigenada).

Fonte: Mehta; Parasuraman, 2013.

Para a elaboracao do Quadro 4.2 acima, foram consideradas as
caracteristicas de portabilidade, custo, resolucao espacial e temporal, além

da portabilidade e componente aferido ou estimulado.
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Quanto a portabilidade das 9 (nove) técnicas apresentadas, apenas duas
delas apresentaram alto grau de mobilidade, enquanto que s6 uma delas foi

enquadrada na categoria baixo grau.

Outro fato que preocupa a investigacao dos processos cerebrais nas
atividades € o custo da aplicacao da técnica utilizada; mais de 30 % do total
de técnicas tem custo elevado para a pesquisa. Enquanto que as técnicas de
neuroimagem de MRI, fMRI e DTI apresentam alto custo e dificuldades quanto
a portabilidade, as técnicas de EEG, ERP e TCD avancam como as técnicas

mais requisitadas para aplicacao em pesquisas.

Contudo, nenhuma das técnicas identificadas foi capaz de agregar
conjuntamente as resolucdes temporal e espacial, convertendo-se em uma
técnica de exceléncia em resposta neural, a baixo custo e de facil

aplicabilidade.

4.3.2 Aplicacdes da Neuroergonomia

A compreensao dos mecanismos cerebrais e seu envolvimento na
cognicao humana concorrem para o desenvolvimento de pesquisas e
aperfeicoamento do corpo tedrico da Neuroergonomia. Na medida em que
tanto mais se conhece sobre a maneira como o cérebro interpreta os
estimulos sensoriais, e esses provocam as emocdes, novos direcionamentos
vao surgindo e agregando valores a disciplina emergente vinculada a

Ergonomia e a Neurociéncia.

Além do dominio do ambiente construido, que é o espaco objeto em
questao dessa tese, muitas sao as areas onde a Neuroergonomia pode atuar, e
em muitos casos como elemento principal, na promocao de melhoria da

qualidade de vida para o homem enquanto usuario.

Nessa perspectiva, a seguir sao brevemente descritos alguns campos de

aplicacao, considerados tendéncia para a Neuroergonomia.



126

= AVIACAO

O design da tecnologia baseado nos fatores humanos encontra na
industria da aviacao seu maior desafio, notadamente no projeto de controles
e cockpit das aeronaves (WIENER; NAGEL, 1988). Pesquisas neuroergonomicas
basicas e aplicadas podem sustentar o design do sistema com as exigéncias
proprias para o caso, tais como processos de atencao e trabalho mental geral

do piloto.

Sistema de monitoramento de trafego, painéis de controle e demandas
fisicas e manuais sao exemplo de objetos de estudo passiveis de avaliacao
neuroergonomica e investimento tecnoldégico de modo a garantir a eficacia e

seguranca do sistema aos pilotos.

= NEUROENGENHARIA

A interacao humana com o sistema (ambiente) acontece fazendo uso de
sinais cerebrais por meio de interfaces, mais conhecidas por BCls (Brain

Computer Interfaces) ou Interface-Cérebro-Computador.

Com progresso significativo recentemente, esse tipo de interface é
muito utilizado na area da salde, em processos de reabilitacao em pacientes
com limitacao de controle motor (PARASURAMAN, 2008), acometidos por
acidente vascular cerebral (AVC) ou por doencas degenerativas, como a
Esclerose Lateral Amiotrofica - ELA (KUBLER et al., 2001). O paciente
interage com o meio ambiente sem atividade muscular alguma, ou mesmo
movimentacao dos pés ou maos; apenas atividade mental para o controle em
tempo real para um dispositivo externo. Essa pratica tem se mostrado
eficiente, principalmente no controle de bracos roboticos, sintetizadores de
voz e controle de movimentos do curso de tela de computador (Nicolelis,
2003).

Baseado no eletrocorticograma Felton et al. (2005) desenvolveram uma
BCI com o objetivo de permitir com que pessoas paraplégicas fizessem uso da
comunicacao escrita por meio de um computador. As BCls nao invasivas vém
utilizando uma diversidade de sinais cerebrais decorrentes de registros de EEG
a partir do couro cabeludo (PFURTSCHELLER; NEUPER, 2001), Bem com de
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ERPs como P300 (DONCHIN et al., 2000) e variacao negativa contingente
(BIRBAUMER et al., 1999).

= REALIDADE VIRTUAL

Particularmente relevante para a Neuroergonomia devido seu poder de
replicar situacoes controladas, a Realidade Virtual permite estudo de medidas
comportamentais e neurais do cérebro e em situacdes dificeis ou mesmo
impossiveis de observacoes sem que a seguranca do usuario seja posta em
risco. Outro exemplo de aplicacao em VR é o estudo da influéncia da doenca,
de drogas, fadiga e até mesmo de tecnologias, como por exemplo, de
telefones celulares. Também utilizado em controladores de voo, piloto de
prova, treinamentos de resgate, e até mesmo com prevencao de risco contra
eventos de quedas em idosos (PARASURAMAN; RIZZO, 2007).

A Realidade Virtual € bastante requisitada ainda para atividades em
que a consciéncia espacial seja imperiosa, bem como as habilidades motoras
complexas, ou onde a multiplicidade de respostas exige as tomadas de
decisdao. Na area da salde a RV tem despontado como auxilio para a
reabilitacdo de pacientes com deficiéncias motoras, cognitivas e psiquiatricas,
e em terapias de Transtorno de Estresse Pos-Traumatico - TEPE (PIRES;
MORAES, 2011).

= GENETICA, BIOTECNOLOGIA E NANOTECNOLOGIA

Trés areas de estudo despontam na utilizacdo da Neuroergonomia -
genética molecular, biotecnologia e nanotecnologia. O estudo das diferencas
humanas individuais tem sido influenciado através dos resultados do Projeto
Genoma Humano, amplamente utilizado em estudos da Genética
comportamental, como por exemplo, no método da inteligéncia geral (ou g)
hereditaria (PLOMIN; CRABBE, 2000).

Os avancos recentes na Genética molecular permitiram uma abordagem
complementar a genética comportamental, chamada associacao alélica, sendo
aplicado no estudo das diferencas individuais na cognicdao em individuos

saudaveis. Os resultados evidenciaram modulacao do desempenho da tarefa
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cognitiva por genes neurotransmissores especificos (GREENWOOD et al., 2000;
FAN et al., 2003; PARASURAMAN et al., 2005).

A Neuroergonomia tem como objetivo compreender as estruturas e
atividades funcionais do cérebro em relacao ao trabalho e a tecnologia.
Contribui para esse entendimento, além da Genética molecular, a
Biotecnologia, que se concentra em estudar as atividades neuronais até o
nivel molecular. Os estudos nessa area de atuacao permitem modelagem
precisa das atividades do cérebro humano, por meio de exames em diversas
manipulacées da funcao cerebral que nao sao eticamente possiveis com

participantes humanos.

Ja a contribuicao da Nanotecnologia se concentra em fornecer as
ferramentas de medicao com sensores que monitoram as alteracdes da funcao
neuronal em estruturas cerebrais de outras formas nao possiveis de serem
observadas. Também é campo de acao da Nanotecnologia fornecimento de
produtos quimicos para monitorar e alterar de forma precisa os efeitos dos
neurotransmissores, visando a melhoria do desempenho humano em
determinados ambientes de trabalho (PARASURAMAN; RIZZO, 2007).

4.4 Consideracgées finais sobre o capitulo

Esse capitulo tratou brevemente das tecnologias emergentes utilizadas

na pesquisa, notadamente a Realidade Virtual e a Eletroencefalografia.

Desse modo, buscou aprofundar os conhecimentos sobre simulacées em
ambientes virtuais, especialmente sobre a tecnologia de Realidade Virtual
imersiva com dispositivo head-mounted (oculos 3D), visando auxiliar na
avaliacao da percepcao ambiental de idosos funcionalmente ativos em

ambientes residenciais.

A Realidade Virtual faz uso dos canais sensoriais humanos, contudo o
canal da visdao é o mais requisitado, principalmente para o uso de oculos 3D,
como € o caso do dispositivo utilizado nessa pesquisa. Nessa perspectiva, a

simulacao de ambientes permite reconhecer situacoes indesejaveis ainda em
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fase de planejamento e de projetacao dos espacos fisicos, sendo tanto mais
eficiente quanto for o nivel de realismo desses ambientes simulados
(BISCHOP; ROHRMANN, 2013).

Os sistemas de Eletroencefalografia tém evoluido rapidamente com
dispositivos atrativos e sem fios, com utilizacoes variadas, na area da saude,
principalmente em reabilitacoes, bem como para relaxamento e lazer, com
equipamentos sofisticados e facil uso. Nessa direcao, o conhecimento das
respostas humanas insere diretamente o usuario no contexto participativo da

criacao, proporcionando produtos e ambientes mais adequados.

Desse modo, a Neurociéncia aliada a Ergonomia se tornou uma
ferramenta potencial para o conhecimento dos processos cognitivos e
aprimoramento dos sistemas, onde o homem € o elemento central, conferindo

o conforto, a seguranca e a qualidade de vida no desempenho das atividades.

E nessa perspectiva, o modelo proposto de avaliacao de percepcao dos
ambientes residenciais se apropriou da RV para uma avaliacao diferenciada,
com simulacao de ambientes reais vivenciados por idosos, a partir do
reconhecimento de preferéncias identificadas pela técnica de Selecao Visual,

em etapa anterior da investigacao.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A segunda parte da pesquisa diz respeito a analise do objeto de estudo
- a sala residencial - e compreende os Capitulos 5 (cinco) e 6 (seis), que
apresentam elementos balizadores do estudo e os dados coletados em

pesquisa experimental.

O Capitulo 5 (cinco) discursa sobre o desenho de pesquisa, bem como os

passos metodologicos adotados para a viabilidade da investigacao proposta.

No Capitulo 6 (seis) € descrito o modelo proposto de avaliacao de
percepcao de ambiente fisico, bem como sua aplicacao em experimento de
campo, segundo os critérios e processo de execucao determinados no capitulo
anterior. Também é apresentado o Estudo Piloto, que foi realizado apods a
definicao do modelo, com o proposito de identificar possiveis problemas

relacionados a atividade experimental por meio das técnicas utilizadas.

Dessa maneira, esse capitulo cinco inicia-se com a caracterizacao da
pesquisa, segundo a metodologia cientifica adotada, garantindo, desse modo,
o cumprimento dos objetivos estabelecidos como meta para o estudo, e

conferindo legitimidade cientifica ao trabalho.

Apresenta-se um delineamento do estudo constando a trajetoria
percorrida (Modelo de avaliacao de percepcao de ambiente fisico) para o
objetivo determinado. Em seguida sao identificados os critérios e os métodos
de abordagem para esclarecer os procedimentos que nortearam a pesquisa,
assim como as técnicas utilizadas para a realizacao e analise da coleta de
dados.

O presente estudo versa sobre a percepcao de idosos relacionada aos
ambientes de salas de moradias. Portanto, para melhor situar o leitor faz-se
necessario uma breve descricao acerca dos espacos a serem investigados,

determinando parametros a serem adotados.

A moradia é o porto-seguro das pessoas; nela a pessoa sente-se

acolhida e protegida. No decorrer do tempo, as experiéncias vao agregando
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significados simbolicos aos espacos, construindo, assim, a identidade do lugar

(RIVLIN, 2003) que da sentido espacial a cada um dos individuos.

Segundo Tuan (2013) essas vivéncias sao constituidas de sentimentos e
pensamentos. Desse modo, o sentimento humano produz impactos sensoriais
no desenvolvimento da experiéncia, onde os processos de ver e pensar se
acham intimamente ligados. Talvez esse sentimento justifique a relacao

estreita das pessoas com o espaco objeto de estudo - a sala residencial.

5.1 A moradia e a escolha do ambiente de pesquisa

O conceito de moradia envolve dimensdes que vao além daquelas que
compOe uma casa. A moradia diferencia-se entao da habitacao pelo vinculo
afetivo e territorial, carregado de identidade que seus moradores imprimem
aos espacos, em contraponto a simples estrutura fisica de edificacao
(FISCHER, 1992; GIFFORD, 2002; GIFFORD et al., 2011).

Assim, a moradia associam-se caracteristicas psicossociais e culturais,
bem como as preferéncias, escolhas e satisfacao para a constituicao do lar.
Contudo, os aspectos fisicos (cor, forma, textura, revestimentos, etc), de
dimensionamento e leiaute sao fundamentais para a adequacao espacial,

repercutindo no bem-estar, seguranca e conforto de seus usuarios.

A moradia deve atender as expectativas de seu usuario, assim como
propiciar o desenvolvimento das acdes la praticadas, entretanto, tem como
funcao essencial o abrigo (LEMOS, 1989). Sujeitas a aspectos socioculturais de
seus proprietarios, as funcdes da habitacdao sao agrupadas de acordo com

atividades de lazer, destinadas ao repouso e aos servicos.

Atualmente algumas moradias apresentam superposicao de funcées com
existéncia de atividades simultaneas, por opcao de comodidade, ou mesmo de
imposicao decorrente de dimensionamento exiguo dos espacos. Nesse
aspecto, € comum serem observados ambientes com superposicao da funcao
“lazer-estar” com a funcao “servico” - como verificado em cozinhas com

aberturas para a sala- ou mesmo da funcao “repouso-lazer”, como se
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apresenta em salas em que se vé televisao, ou mesmo em salas em que se
dormem. Nao muito dificil encontrar ambientes determinados ao uso de sala
que sao atualmente aglutinados aos ambientes de preparo de refeicées, ou
até mesmo detém a funcao de “dormir”, como denotado em apartamentos de

area reduzida, como por exemplo, aqueles do tipo flat".

Para Rowles et al. (2004), o espaco residencial € vital no cumprimento
das necessidades diarias do idoso, diante da dinamicidade de seu cotidiano e
a reducao dos alcances espaciais para o desenvolvimento das atividades de
vida diarias (BOUERI FILHO, 2008).

Conceitos de territorialidade, espaco pessoal e privacidade sao
associados aos espacos da moradia, e com reflexo em aspectos diversos que
envolvem objetos, tipo de mobiliario e arranjo espacial (leiaute),

revestimentos e até frequéncia de uso espacial.

Dentre os ambientes que compdem a habitacao, o espaco de sala foi
selecionado para a analise desse estudo, entendendo ser um ambiente de
permanéncia prolongada para os idosos, onde é possivel agregar atividades de

naturezas diversas, sem que tenha sua intimidade prejudicada.

Para os ambientes residenciais de sala, Boueri Filho (2008) estabelece a
funcao de “estar e lazer”, podendo ser desenvolvidas atividades relacionadas

ao estar passivo, receber visitas, diversao, lazer em familia, eventos sociais.

A sala de estar € o espaco que congrega a familia, mesmo nos tempos
atuais em que a tecnologia exerce a tendéncia de segregacao, levando cada
um dos membros da familia ao seu universo particular e solitario. Nos
primordios a moradia se resumia a um Unico comodo - a sala - onde todas as

atividades ocorriam em tempos paralelos.

" Flat: palavra de origem inglesa que significa a unidade residencial de um prédio de moradia;
apartamento.
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5.2 A escolha da técnica de Selecao Visual

Em busca do entendimento da percepcao de usuarios idosos relativa aos
espacos de moradia, algumas pesquisas foram desenvolvidas pelo Grupo de
Pesquisa em Ergonomia Aplicada ao Ambiente Construido | Laboratorio

ErgoAmbiente.

Nesse contexto, a luz da Ergonomia aplicada ao ambiente foram
investigadas seis Instituicoes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI), com
vistas a prover ambientes mais adequados aos usuarios idosos e as suas
atividades, e propor diretrizes norteadoras para adequacdao de areas

existentes e para projetacao de novos ambientes.

Através de Metodologia Ergonomica especifica para abordagem do
Ambiente Construido (MEAC), as moradias coletivas para idosos foram
analisadas em seus aspectos fisicos e aqueles relacionados a percepcao dos

usuarios - os idosos e os funcionarios.

Essa avaliacdo de ordem perceptiva é tdo ou mais importante que o
conhecimento das propriedades fisicas dos ambientes, uma vez o
envolvimento mutuo e continuo do usuario e seu ambiente, influenciando
(mas também influenciado) reciprocamente o desenvolvimento das atividades,

da cognicao e das reacoes fisiologicas e emocionais.

Desse modo, para a compreensao perceptiva dos usuarios relacionados
aos espacos edificados, diversas técnicas da Psicologia Ambiental, centradas
no usuario, sao utilizadas tais como Mapa Mental ou Cognitivo (KEVIN LYNCH),
Poema dos Desejos ou Wish Poem (HENRY SANOFF), Mapa Comportamental,
Constelacao de Atributos (MOLES), Mapeamento Visual (ROSS THORNE e J.A.
TURNBULL), Entrevistas, Questionarios entre outros (QUADRO 5.1).
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Quadro 5.1: Caracterizagdo das Técnicas da Psicologia Ambiental, utilizadas para a
avaliacao perceptiva

TECNICA EM QUE CONSISTE ...
MAPA MENTAL oU Descricao e elaboracao de desenhos ou relatos de memoria representativa
COGNITIVO de ideias sobre um determinado ambiente

Representacao grafica (mais apropriada para criangas);

POEMA DOS DESEJ0S Relatos escritos | Representacao grafica (adultos)

MAPEAMENTO Andlise da adequabilidade espacial em registro grafico da Planta Baixa

VISUAL estilizada com os aspectos negativos e positivos do espaco fisico avaliado

CONSTELAGAO DE Obtencdo de imagens simbolicas geradas a partir de associagdes
espontaneas de ideias do ambiente, e representativas das vivéncias

ATRIBUTOS individuais do usuario

SELEGAO VISUAL Imagens representativas de ambientes para extracao de atributos positivos

e negativos desses espacos

Fonte: a Autora.

Das técnicas acima mencionadas no Quadro 5.1, trés delas foram
empregadas nas avaliacées das ILPIs investigadas: a Constelacao de Atributos,

o Poema dos Desejos e a Selecao Visual.

Estudos em Instituicoes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI) com
gestao financeira através de recursos particulares (LEITE, 2010) e publica
(OLIVEIRA, M., 2012) utilizaram a técnica de Constelacao de Atributos para
entender como o idoso percebia seu espaco. Os achados nao apontaram
resultados satisfatorios, evidenciando a dificuldade em apreender atributos
subjetivos relacionados aos ambientes, possivelmente mascarados pelo perfil
cognitivo deficitario dos residentes, bem como pelo receio de desqualificar a
moradia. Cabe ressaltar que esse sentimento de leniéncia é muito comum em
pessoas idosas, que nao se sentem confortaveis ao expressar o que de fato

sentem por medo de represalias de qualquer natureza.

A técnica de Constelacao de Atributos buscou identificar caracteristicas
subjetivas para o ambiente existente da moradia coletiva dos idosos (situacao
real), assim como para uma ILPI que refletisse os desejos de moradia ideal
(situacao ideal) dos idosos. Para ambas as situacdes - real e ideal - foram
listados os anseios associados a aspectos organizacionais, tais como quadro de
técnicos e capacitacao funcional, melhoria de servicos, e fatores emocionais,

como auséncia de carinho e respeito no cuidado com os idosos. Contudo,
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aspectos relacionados aos ambientes fisicos nao foram observados, mesmo nos

idosos pesquisados com preservacao da funcao cognitiva.

Situacao semelhante aos achados de Leite (2010) e Oliveira M. (2012)
foi identificada por Paiva (2012) sobre a Percepcao Ambiental em uma
moradia coletiva de natureza mista em sua gestao de recursos financeiros
(filantropia, particular e governamental). Para a avaliacao perceptiva foi
utilizado um questionario estruturado e semiestruturado, com questoes
abertas relativas aos espacos fisicos, mobiliario, conforto térmico e cores
utilizadas em piso e paredes dos ambientes em geral, com selecao de nivel de
satisfacdo em uma escala em trés pontos (insatisfeito, regularmente
satisfeito, satisfeito). Os idosos, na totalidade dos respondentes,
demonstraram estar satisfeitos para todos os itens analisados, contudo como
as perguntas foram dirigidas, € possivel que nao tenham expressado os

atributos de maior relevancia para eles.

Devido aos resultados nao esperados como positivos em experiéncias
anteriores na busca dos desejos dos idosos, quanto a situacao ideal de
moradia, Porto (2015) empregou a técnica de Poema dos Desejos em
instituicao de carater particular quanto a manutencao de seus recursos
financeiros. Entretanto, os resultados foram tao vagos quanto os achados por
meio da aplicacao da técnica de Constelacao de Atributos. A aplicacao da
técnica em idosos gerou a producdao de textos que nao expressavam a
percepcao do ambiente, mas o sentimento de satisfacdo com o lugar como
traducao do conformismo da falta de opcao, ou até mesmo alusao a antiga

morada com a familia.

Também sobre Percepcao Ambiental em moradia para idosos, Sobral
(2015) investigou um condominio projetado e executado para abrigar idosos
autonomos. Para o entendimento dos anseios e desejos de pessoas da terceira
idade foram utilizadas as técnicas Poema dos Desejos e Selecao Visual. Os
achados sugeriram algum éxito, embora nao significativos, quanto as
aspiracoes dos idosos relativas aos ambientes de moradia, tendo os resultados

mais expressivos oriundos da técnica de Selecao Visual.
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Segundo os resultados dos estudos apresentados, observa-se que as
técnicas Constelacao de Atributos e Poema dos Desejos nao se mostraram com
resultados esperados para o entendimento dos julgamentos dos idosos
referentes aos espacos vivenciados, embora esta Ultima tenha sido eficaz
enquanto técnica. Também a técnica questionario nao obteve éxito
satisfatério como instrumento isolado de investigacdo. Ja o uso da
ferramenta de Selecao Visual evidenciou um possivel direcionamento de éxito
de achados futuros, motivo pelo qual se constituiu na adocao da técnica de

investigacao do presente estudo.

5.3 Caracterizacao da Pesquisa

A estratégia metodoldgica na conducao do processo de investigacao
com a definicao de métodos e técnicas adequadas garante o éxito da pesquisa
com o cumprimento de metas estabelecidas, alcancado através de acoes
sistematicas, e trajetorias definidas, identificando falhas e acertos que
amparam as decisoes cientificas (MARCONI & LAKATOS, 2010).

0 estudo das preferéncias e qualidades afetivas dos idosos relacionadas
aos ambientes residenciais de sala requer fundamentos tedricos ancorados na
interdisciplinaridade dos estudos da Psicologia Ambiental e na Ergonomia do
Ambiente Construido com os espacos de habitacao adequados, bem como o
uso da Neuroergonomia, se apropriando da técnica de EEG, conjuntamente

com a tecnologia de RV, de acordo com o carater inovador dessa tese.

Portanto, foi necessario também um levantamento bibliografico para o

conhecimento das questdes norteadoras da pesquisa:

(i) Ergonomia do Ambiente Construido e o usuario idoso, de onde faz
parte a moradia e o ambiente objeto de estudo, além da
caracterizacao do usuario em questao;

(ii) Preferéncias ambientais e qualidades afetivas; e

(iii) Tecnologias emergentes, ressaltando a Realidade Virtual e a

Eletroencefalografia.
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De acordo com os procedimentos metodoldgicos essa proposta de
pesquisa se classifica como estudo de casos multiplos (GIL, 2009; YIN, 2015),
com fontes diversas de evidéncias, fundamentada em procedimentos distintos
de coleta de dados com o proposito de consolidar as evidéncias através de

convergéncias de achados (YIN, 2015).

Quanto a abordagem do problema, o presente estudo apresenta-se
como de carater qualitativo por ter seus valores expressos em atributos
(MARCONI;  LAKATOS, 2010), abrangendo “observacao, descricao,
compreensao e significacao do fenomeno” (LORGUS, 2011, p.31). Ou seja,
averigua aspectos relacionados aos habitos e tendéncias de comportamento
dos usuarios, além de apresentar como ambiente de estudo a fonte direta dos
dados, e preocupar-se nao somente com os resultados, mas com o0 processo
como um todo em uma visao holistica (MARCONI; LAKATOS, 2010).

O Quadro 5.2 abaixo resume a caracterizacao da pesquisa de acordo
com o enfoque abordado, sua classificacao e a finalidade para a presente
tese, apresentando uma visao global do passo a passo metodoldgico da

pesquisa.

Quanto aos objetivos, esse estudo se enquadra como pesquisa
exploratdria, uma vez que nao sao esperadas respostas definitivas para o
problema investigado, e sim obter uma visao mais minuciosa sobre o
fendmeno estudado, identificando as categorias de observacdao, ou mesmo a

geracao de hipoteses (GIL, 2009).

O método de abordagem proposto para a pesquisa € o hipotético-
dedutivo, onde o empirismo e o realismo se unem para buscar a solucao para
a hipdtese estabelecida, eliminando o erro por meio de analise critica de
teorias existentes, e possibilitando falseamento (MARCON; LAKATOS, 2010).
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Quadro 5.2: Caracterizacdo metodologica da pesquisa.

CARACTERIZAGAO METODOLOGICA DA PESQUISA

ENFOQUE

CLASSIFICAGAO

JUSTIFICATIVA

NATUREZA

ABORDAGEM DO
PROBLEMA

QUANTO A0S
OBJETIVOS

PROCEDIMENTOS

METODO DE
ABORDAGEM

AMOSTRAGEM

INSTRUMENTOS DE
COLETA DE DADOS

ANALISE DOS
DADOS

Pesquisa Aplicada

Qualitativa

Pesquisa exploratoria

Bibliografica e
Estudo de casos multiplos

Hipotético-dedutivo

N&o probabilistica, acidental e
por conveniéncia

Selecao Visual
Realidade Virtual
EEG

ABORDAGEM

Gera conhecimento para a aplicacdo pratica dirigida a
solucao de problemas (GIL, 2010).

Interpreta o fenémeno estudado.
Estabelece relacao entre conceitos e objetivo de
pesquisa.

Busca mais informacdes sobre o assunto estudado
Estudos devem aprofundar a compreensao de um
fendmeno pouco investigado, levando a identificacao
de categorias de observacdo ou a geracao de hipéteses
para estudos posteriores (YIN, 2014).

Relativo a abrangéncia da pesquisa (pergunta de
partida)

Varios estudos sdo conduzidos simultaneamente, como
por exemplo, varios individuos.

A pesquisa parte de um problema para o qual se busca
a solucdo por meio de conjecturas (hipéteses) e
eliminacao de erros (MARCONI; LAKATOS, 2010).

Para Popper o objetivo consiste em encontrar e
descartar o erro por meio de analise critica de teorias
existentes e achados anteriores e atuais da pesquisa,
possibilitando novos falseamentos, e gerando, assim,
conhecimento cientifico.

Inicialmente a amostra foi composta por 12 (doze)
idosos, e para a 2* etapa foram selecionados 5 (cinco)
idosos

Investigar as preferéncias ambientais e as qualidades
afetivas relacionadas aos ambientes de sala

Apresenta o processo de pesquisa em 5 etapas:
formulacao do problema, selecao da amostra; coleta
de dados; analise de dados; redacéo de relatorio.

METODOLOGIA DE ANALISE

SELECAO VISUAL

\/Identificagéo de atributos para cada estimulo
visual estatico; agrupamento a partir de ideais
centrais; Relacao das categorias identificadas;
Refinamento das categorias.

REALIDADE VIRTUAL

‘/Transcrigéo das verbalizacoes; agrupamento a
partir de ideais centrais.

\/Identifica(;éo de atributos para cada estimulo
visual dinamico; agrupamento a partir de ideais
centrais; Relacdo das categorias identificadas;
Refinamento das categorias.

Fonte: Autora.

O método hipotético-dedutivo inicia-se com um problema ou uma

lacuna no conhecimento cientifico, passando pela formulacao de hipoteses e

por um processo de inferéncia dedutiva, o qual testa a predicao da ocorréncia

de fendmenos abrangidos pela referida hipotese.
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5.4 Sujeitos da pesquisa - Selecdo de Participantes

A pesquisa tem idosos como populacao, onde através de processo de
amostragem foram investigadas as preferéncias e qualidades afetivas de
pessoas da terceira idade sobre os ambientes residenciais de sala por elas

vivenciados.

Para tanto, a selecao dos participantes foi de forma nao probabilistica,
intencional e por conveniéncia, mantendo, contudo, as caracteristicas gerais

da populacao de onde a amostra foi extraida.

A pesquisa de carater exploratorio teve a aplicacdo da técnica de
avaliacao da Selecao Visual (SANOFF, 1991), da Realidade Virtual e da
Neurociéncia - EEG, havendo a necessidade da utilizacao de pré-teste.
Portanto, foram realizadas analises iniciais com grupo piloto para adequacao
dos procedimentos, e posteriormente, a continuidade da investigacao com a

amostra estabelecida.

Com relacao ao numero de participantes para a coleta de dados, foram
adotados parametros distintos para as etapas empiricas. A primeira etapa da
pesquisa foi contemplada com uma amostra composta por 12 moradias de
idosos, todos com acesso por conveniéncia. Em um segundo momento, para
trabalhar a técnica de Selecao Visual, do total de 12 (doze) apenas 7 (sete)
idosos consentiram em participar. Em seguida, para a investigacao com a
Realidade Virtual associada ao EEG, a quantidade de idosos participantes ficou

reduzida a 5 (cinco), dos sete investigados na técnica de Selecao Visual.

5.5 Delimitacdao da Pesquisa

A Organizacao Mundial de Saude (OMS) estabelece o parametro de 65
anos para considerar a pessoa idosa. Entretanto, apesar da expetativa de vida
ao nascer da populacao brasileira apresentar-se maior que a média mundial, o
indice de 60 anos prevalece como marco inicial do individuo para a terceira
idade.
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No Brasil, o marco da pessoa idosa é estabelecido pela Lei N.° 10.741,
de 1.° de outubro de 2003, que dispde sobre o Estatuto do ldoso e em seu
Artigo 1.° determina: “E instituido o Estatuto do Idoso, destinado a regular os
direitos assegurados as pessoas com idade igual ou superior a 60 (sessenta)

anos”.

De acordo com a Organizacao das Nacdes Unidas, a média mundial da
expectativa de vida ao nascer é de 70 (setenta) anos e 4 (quatro) meses (ONU,
2017), ao passo que a longevidade divulgada para o Brasil foi de 74 (setenta e

quatro) anos e 8 (oito) meses (IBGE, 2017).

Devido ao fato da média de idade da longevidade da populacao
brasileira ser maior que a média mundial, essa pesquisa adotou como
referéncia a idade minima de 70 anos, portanto, o menor indicador da
expectativa de vida ao nascer definida pela OMS, como limite minimo de

idade do individuo para participacao na investigacao.

Assim, a seguir sao determinados parametros de recrutamento de

participantes como limitacdes para a pesquisa.

CRITERIOS DE INCLUSAO
A amostra devera atender aos seguintes critérios de inclusao:

= Pessoas com idade igual ou acima de 70 (setenta) anos;

» |dosos com preservacao de funcao cognitiva;

= |dosos funcionalmente independentes® e nao residentes em Instituicdes
de Longa Permanéncia para Idosos;

* Tempo de moradia na atual residéncia maior que 6 (seis) meses;

CRITERIOS DE EXCLUSAO
A pesquisa estabelece como critérios excludentes:

= Pessoa com idade abaixo de 70 (setenta) anos;

20 para Neri (2008), idoso funcionalmente independente é aquele que néo precisa de ajuda de terceiros
para realizacao das atividades de vida diaria (AVD) e instrumentais de vida diaria (AIVD), nao sendo
condicao essencial para a autonomia.
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» |dosos com comprometimento da funcao cognitiva;

= |dosos funcionalmente dependentes;

» |dosos com deficiéncia visual*' ou com visao monocular??;

= |dosos que nao queiram participar da pesquisa ou nao assinem o Termo
Consentimento Livre e Esclarecido;

» |dosos residentes em Instituicoes de Longa Permanéncia para Idosos.

5.6 Instrumentos e Coleta de Dados

De acordo com os parametros restritivos estabelecidos para a pesquisa,
a amostra do estudo foi composta de idosos com idade igual ou superior a 70
anos, no exercicio de sua autonomia, nao residente em ILPI, sem
comprometimento cognitivo e com auséncia de deficiéncia visual. A
obrigatoriedade dessa Ultima condicao (auséncia de deficiéncia visual)
relacionou-se com o fato de ser imperativa a visao binocular para a

visualizacao das imagens em 3D.

A coleta dos dados buscou identificar atributos subjetivos de pessoas
idosas relativos aos ambientes residenciais de sala, a procura do

entendimento dos espacos por eles vivenciados.

Assim, o processo de recolhimento das informacées para a pesquisa foi

dividido em trés etapas:

(i) A primeira etapa cuidou de reconhecer os espacos que foram o

suporte para a investigacao da percepcao;

2 Segundo o inciso Il do Artigo 4° do Decreto 3.298, de 20 de dezembro de 1999, em consonancia com
redacao dada pelo Decreto n° 5.296, de 2-12-2004, E considerada pessoa portadora de deficiéncia a que
se enquadra nas seguintes categorias: [...]

Il - deficiéncia visual - cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05 no melhor olho,
com a melhor correcao o6ptica; a baixa visao, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor
olho, com a melhor correcao o6ptica; os casos nos quais a somatoria da medida do campo visual em
ambos os olhos for igual ou menor que 600; ou a ocorréncia simultanea de quaisquer das condicoes
anteriores; [...].

22 A visao monocular é definida como a presenca de visdo normal em um olho e cegueira no olho
contralateral. Também conhecida por estereopsia, essa condicao possibilita a visualizacao de posicao e
direcao dos objetos dentro do campo da visdao humana em apenas duas dimensdes. Individuos com visao
monocular reconhecem a forma, cores e tamanho dos objetos, contudo demonstram dificuldade em
identificar caracteristicas da visao tridimensional - a profundidade e as distancias (TALEB et al., 2012).
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(i) A segunda etapa certificou a permissao para participacao do idoso na
pesquisa com a chancela do TCLE (APENDICE A), e depois deu
prosseguimento com a avaliacao cognitiva e funcional (ANEXOS B, C e
D) para comprovar o atendimento aos critérios de inclusao
estabelecidos como delimitadores da pesquisa. Ainda fez parte dessa
etapa a aplicacao da técnica de Selecao Visual em suas 3 (trés)
modalidades;

(iii) A terceira e ultima etapa foi direcionada para a averiguacao das
verbalizacoes decorrentes da RV e assistidas pelo EEG, para averiguar
se 0 que os idosos externavam era condizente com o registro dos

sinais elétricos cerebrais.

As informacoes foram coletadas em etapas e ocasides distintas, para as
quais o Quadro 5.3, abaixo, faz uma sintese.

Quadro 5.3: Distribuicao das etapas de coleta de dados e instrumentos utilizados

ETAPA COLETA DE DADOS INSTRUMENTO

Levantamento fotografico dos ambientes Maquina fotografica Coolpix 53200 - marca

Nikon

12 ETAPA
Levantamento de area fisica dos ambientes Trena eletrénica GLM 30 - marca Bosch
Aquiescéncia em participacao de pesquisa Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
Triagem cognitiva Mini Exame do Estado Mental - MEEM
Avaliacao funcional para AVDs indice de Katz
Avaliacao funcional para AIVDs Escala de Lawton-Brody

22 ETAPA Classificacao das imagens de sala Técnica de Selecéo Visual adaptada
Verbalizacao de aspectos positivos e negativos
relativos aos estimulos visuais selecionados segundo  Técnica de Selecdo Visual adaptada
nivel de complexidade
Aplicacao de escala bipolar de diferencial
semantico em imagens 2D para estimulos visuais de 2 5\

. ) . - Técnica de Selecao Visual adaptada
salas mais preferidos dos idosos e selecionados
segundo nivel de complexidade
Xgrpal'lzagao livre relativa aos estimulos visuais Técnica de Realidade Virtual + EEG
indmicos
32 ETAPA

Aplicacao de escala bipolar de diferencial
semantico em imagens 3D para estimulos visuais de ~ Técnica de Realidade Virtual + EEG
salas, selecionados segundo nivel de complexidade

Fonte: Autora.
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Uma vez identificadas as moradias, fontes para registro dos estimulos
visuais que foram utilizados nessa pesquisa, foi solicitado a cada um dos
idosos moradores sua anuéncia a participacao na pesquisa com a chancela do

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE A).

Apds a aquiescéncia dos idosos com a confirmacao registrada no TCLE,
as imagens dos ambientes foram capturadas e os espacos fisicos de sala
tiveram suas dimensdes registradas por meio de trena eletronica. O
levantamento de area fisica buscou identificar aspectos formais dos
ambientes como revestimentos de piso, parede e teto; mobiliario existente;
leiaute do mobiliario; area dos ambientes; existéncia e dimensionamento das
aberturas, e orientacao segundo o Norte. Essas caracteristicas foram
determinantes para a realizacao da imagem tridimensional apresentada em
Realidade Virtual, através de programa de modelagem 3D SketchUp Free, a
partir do registro grafico dos ambientes selecionados em software de desenho
AutoCAD.

A etapa seguinte aquela de reconhecimento dos espacos fisicos se
constituiu em avaliar a cognicao do idoso, certificando-se de que nao havia
comprometimento cognitivo dos idosos voluntarios, bem como a avaliacao
funcional para certificacado da independéncia funcional dos participantes

voluntarios.

AVALIACAO COGNITIVA

Entre tantos instrumentos de avaliacao cognitiva existentes, tais como
Teste do Desenho do Reldgio, Six Item Cognitive Impairment Test (6CIT),
Escalas de Avaliacao de Blessed (BLS), Avaliacao Cognitiva Montreal (MoCA),
foi adotado como teste de rastreio cognitivo o Mini-Exame do Estado Mental
(MEEM), validado para a populacao brasileira. A escolha pelo teste MEEM
(ANEXO B) se justifica pelo fato de ser um dos testes mais utilizados

mundialmente, devido a facilidade de sua aplicacao e resultados rapidos.
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= MINI-EXAME DO ESTADO MENTAL - MEEM

O MEEM elaborado por Folstein et al. (1975) tem como objetivo avaliar
a condicao do déficit cognitivo especifico, além de ser componente auxiliar no
diagnostico clinico do estado de deméncia. O teste se compoe de questoes
categorizadas avaliando as funcOes cognitivas quanto aos aspectos de
orientabilidade temporal e espacial, atencao, calculo, recordacao, linguagem

e capacidade construtiva visual.

A simples aplicacao faz do MEEM um dos testes de rastreio cognitivo
mais utilizado mundialmente para averiguacao do estado clinico de deméncia.
A realizacao do teste acontece por meio de repostas a um formulario dividido
em 7 (sete) categorias, contendo itens distribuidos entre perguntas e tarefas
solicitadas ao pesquisado, correspondendo a uma pontuacao maxima variavel

para cada item.

A validacao para a populacao brasileira de Bertolucci et al (1994)
evidenciou a influéncia do nivel de escolaridade no resultado final do teste,
propondo escores mais baixos que a versao original de Folstein et al. (1975).
Desse modo, para analfabetos o ponto de corte é de 13 (treze) pontos, para
pessoas com escolaridade baixa e média o ponto de corte é de 18 (dezoito)
pontos, e para aqueles considerados de alta escolaridade o indice é de 26

(vinte e seis) pontos.

Contudo, Mota et al. (2008) alertam para o fato de que esses indices
mais baixos podem camuflar o diagnoéstico tanto para analfabetos quanto para
as pessoas mais escolarizadas, induzindo a um falso diagnostico de declinio
cognitivo. Também a idade se constitui fator de influéncia nos resultados,
onde os mais jovens se destacam com maior nivel de desempenho sobre os

mais velhos.

Ainda Mota et al. (2008) afirma que o objetivo do MEEM é a avaliacao
das condicoes cognitivas dos individuos para rastreio de existéncia de algum
nivel demencial. Contudo, o teste de rastreio apresenta limitacao quanto a
identificacao de declinio cognitivo em estagios iniciais, sendo sua aplicacao

mais eficaz para o reconhecimento de baixa de cognicao quando ja instalada.
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Brucki et al. (2003) expéem que a delimitacao dos niveis de ponto de
corte deve ser observada com cautela, devido a variacao do quadro de
doencas associadas as pessoas entrevistadas. A autora e seus colegas alertam
para o fato de que uma pessoa portadora da doenca de Parkinson apresentara
dificuldades ao responder a questao do “sete seriado” presente no MEEM.
Também as pessoas em estagio inicial da doenca de Alzheimer serao mais
suscetiveis a contratempos no item de “memorias de evocacao” com a
recordacao de palavras. Essas condicoes contribuem para o surgimento de
discussoes (ALMEIDA, 1998; CARAMELLI et al., 1999) na direcao de encontrar
um limite para ponto de corte que se adeque melhor a nossa populacao de

escolaridade heterogénea e de regionalismos consideraveis.

Diante desse cenario, Brucki et al. (2003) estabeleceram como ponto
de corte para o escore obtido o limite de 20 (vinte) pontos para pessoas idosas

sem escolaridade (analfabetos);

= 25 (vinte e cinco) pontos para idosos com escolaridade compreendida
entre 1 (um) e 4 (quatro) anos (baixa escolaridade) de estudo;

= 26,5 (vinte seis e meio) pontos para idosos com 5 (cinco) a 8 (oito)
anos de estudo (média escolaridade);

= 28 (vinte e oito) pontos para idosos com 9 (nove) a 11 (onze) anos de
estudo (alta escolaridade); e

= para aqueles com mais de 11 (onze) anos de estudo (alta escolaridade)

29 (vinte e nove) pontos.

Essa classificacao de escores de Brucki et al. (2003) foi adotada para a

presente pesquisa.

AVALIACAO FUNCIONAL

A capacidade funcional esta diretamente relacionada ao conceito de
independéncia e autonomia (NERI, 2008), impactando, assim, no
desenvolvimento de atividades cotidianas e na qualidade de vida do idoso
(BOTELHO, 2005). Caracteriza-se pela competéncia individual de decisao e
comando e de execucao de atividades (EVANGELISTA et al., 2013). Sua perda
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ou auséncia acarreta na dependéncia do idoso, que esta associada a
dimensoes fisicas, além de aspectos cognitivos, e condicoes emocionais e
socioecondmicas (MACEDO et al., 2012).

Assim, para a investigacao da funcionalidade dos idosos foi aplicado o
indice de Katz et al. (1963) para averiguacdo das Atividades de Vida Diaria
(AVD) e a Escala de Atividades Instrumentais de Vida Diaria (AIVD) de Lawton-

Brody (1969), conforme Anexos C e D ao final deste documento.

= iNDICE DE KATZ

O processo de envelhecimento é inexoravel, individual e dependente de
fatores genéticos (intrinsecos) e ambientais (extrinsecos) a que o sujeito se
expoe ao longo de sua vida, o que explica sua heterogeneidade. Esse
processo traz consigo um conjunto de alteracdes e limitacdes que interferem
no convivio social e no desenvolvimento das atividades diarias, impactando

diretamente no nivel de (in)dependéncia.

Para o conhecimento do grau de dependéncia da pessoa idosa sao
utilizadas varias escalas para aferir a capacidade funcional. Segundo Botelho
(2005), a maioria das escalas € dividida em 6 (seis) tarefas, a excecao da
escala de Baltes e colaboradores (1993) que contempla 8 (oito) categorias
(AYKAWA; NERI, 2008).

Dentre as escalas mais utilizadas, Neri (2008) aponta a escala de Katz
(1963) que é a mais antiga e utilizada na literatura nacional e internacional
(DUARTE et al., 2006) para mensurar a capacidade funcional, composta por

atividades ordenadas e com complexidade crescente (BOTELHO, 2005).

A funcionalidade do idoso nesse estudo foi avaliada segundo a
capacidade de realizacao de atividades basicas de autocuidado, presentes em
seu cotidiano. Desse modo, foi aplicado o indice de Katz et al. (1963). O
indice avalia a independéncia ou dependéncia parcial ou completa diante da
realizacao de 6 (seis) funcdes de cuidado pessoal do corpo - banhar-se, vestir-
se, fazer uso do banheiro, transferir-se, controle dos esfincteres, e alimentar-

se.
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A classificacao do indice de independéncia se da através do nimero de
itens que o idoso é capaz de realizar sem ajuda, e esta dividido em 6 (seis)

graus:

(i) A -independente para todas as funcoes;

(il) B - independente em todas as atividades, exceto uma;

(ili) C - independente para todas as funcoes, exceto banho e em outra
funcao;

(iv) D - independente para todas as funcoes, exceto banho, vestir-se e
outra funcao;

(v) E - independente para todas as funcdes, exceto banho, vestir-se,
higiene e outra funcao;

(vi) F - independente para todas as funcdes, exceto banho, vestir-se,
higiene, transferéncia e outra funcao.

(vii) G - dependente para todas as 6 (seis) funcoes;

(viii) OUTRO - dependente em pelo menos 2 (duas) funcdes, mas nao se

classificamem C, D, E e F.

= ESCALA DE ATIVIDADES INSTRUMENTAIS DE VIDA DIARIA (AIVD) DE LAWTON-
BRODY

A autonomia, segundo Zimerman (2000) ndao assegura a condicao de
independéncia total. E preciso fazer escolhas préprias e determinar que
direcao seguir. Para tanto, incide diretamente na execucao de atividades que
integram os individuos ao ambiente em que vivem. Dessa maneira, atividades
de maior complexidade permitem a independéncia do idoso em comunidade e

sao mais influenciadas pelo aspecto cognitivo.

De natureza mais complexa que as Atividades de Vida Diaria (AVDs), as
Atividades Instrumentais de Vida Diaria (AIVDs) permitem vida independente

em comunidade para as pessoas idosas.

Nessa perspectiva, a escala de Lawton e Brody (1969) é referéncia para
mensurar as atividades de autonomia instrumental, ou AIVDs, que se constitui
de tarefas relacionadas (i) ao uso de telefone, (ii) ao ato de fazer compras,

(iii) preparar a comida; (iv) executar tarefas domésticas como lavar, cozinhar
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e arrumar a casa; (v) lavar a roupa; (vi) fazer uso de meios de transporte; (vii)
tomar medicamentos; (viii) administrar suas proprias financas (BOTELHO,
2005; NERI, 2008).

Como resultado final do protocolo o escore maximo de oito pontos
indica um nivel de independéncia total, ao passo que a pontuacao igual a zero

corresponde ao grau maximo de dependéncia.

5.7 Analise dos dados

Esta pesquisa tem a abordagem qualitativa e adotou para a 1° fase da
coleta de dados a técnica de Selecao Visual (SANOFF, 1991), que tem base

teorica fundamentada na Psicologia Ambiental.

Trata-se de uma técnica de natureza qualitativa que tem como objetivo
evidenciar atributos subjetivos relacionados aos estimulos visuais estaticos
apresentados aos idosos participantes do estudo. O processo de selecao desses

estimulos encontra-se descrito na Secao 5.11.

Para Creswell (2010), a marca da pesquisa qualitativa repousa mais na
particularidade do que na generabilidade, atribuindo seu valor na descricao
especifica de temas desenvolvidos em contextos proprios, principalmente
aplicada a estudos de multiplos casos, como é o objeto dessa tese, definido

na caracterizacao da Pesquisa, na Secao 5.3.

Em estudos de caso a analise e interpretacao de dados acontecem de
maneira simultanea, em processo interativo entre estudo e pesquisador, para

a construcao dos resultados (GIL, 2009).

Assim, apoiado em Marconi e Lakatos (2010) e Gil (2010), o modelo
analitico de analise dos dados adotado para a presente pesquisa de casos
multiplos seguiu 2 (duas) fases, desdobradas em etapas. Para a 1* fase
(técnica Selecao Visual) foram relacionados os atributos mencionados durante
a selecao dos estimulos visuais estaticos por idoso e por imagem; em seguida

os atributos foram categorizados por semelhanca para cada uma das imagens
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selecionadas pelo grupo entrevistado. Ao final foi executada uma analise e

observada a recorréncia dos atributos mais citados.

Para a 2° fase (Realidade Virtual), o procedimento foi semelhante para
os aspectos mencionados quanto as preferéncias ambientais. Para as
verbalizacoes livres do grupo de idosos enquanto mantinham o primeiro
contato com as imagens 3D foi adotada inicialmente a transcricao das falas,
para em seguida extrair do texto transcrito os atributos relacionados as
preferéncias dos idosos quanto aos ambientes investigados. Apos, o processo

seguiu de modo semelhante a etapa anterior.

Relativamente aos dados de EEG, os achados das atividades elétricas
cerebrais oriundos da Eletroencefalografia na etapa da pesquisa de Realidade
Virtual foram registrados por meio do software NeuroUP® - Brasil. O processo
foi iniciado por uma analise visual das aquisicoes de ondas elétricas cerebrais
identificando os artefatos e ruidos indesejaveis para a pesquisa. ApoOs essa
analise visual inicial foi realizada a eliminacao de artefatos nao desejaveis
através do método de Analise de Componentes Independentes (ACl) e em
seguida foram gerados os graficos representativos que ancoraram a discussao

dos resultados.

5.8 Aspectos Eticos

Os procedimentos de pesquisa contemplaram os quatro principios da
Bioética - beneficéncia, nao maleficéncia, justica e equidade - baseados na
Resolucao 466/12 de 12 de dezembro de 2012 do Conselho Nacional de Saude

do Ministério da Saude, para estudos envolvendo seres humanos.

A tese foi submetida e aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), registrada sob N° CAAE:
45774115.6.0000.5208 e Numero do Parecer: 2.576.112 (ANEXO A1).

Cabe ressaltar que o projeto de tese foi ao exame de qualificacao, em
cumprimento as exigéncias do Programa de Poés-Graduacdo, ao qual se

encontra submetida a presente pesquisa, em agosto do ano de 2015 com
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processo em analise pelo Comité de Etica da Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE), registrada sob N° CAAE: 45774115.6.0000.5208, tendo
sido aprovada no més subsequente com Numero do Parecer: 1.219.490 (ANEXO
A2).

Entretanto, devido a abrangéncia sugerida pelo titulo inicialmente
apresentado, assim como a proposicao de investigacao, em consenso a banca

examinadora recomendou delimitar o estudo, e alterar o titulo.

A principio a proposta era investigar a percepcao de idosos (vinculados
e nao vinculados a Instituicoes de Longa Permanéncia para ldosos) sobre os
ambientes vivenciados, portanto, os espacos fisicos analisados seriam

institucionais e residenciais.

Ocorre que ao restringir a amplitude do estudo, o foco da pesquisa
passou a ser exclusivamente residencial. Tal decisao acarretou em
desdobramentos e adequacdes pontuais de texto, além de insercao de
documentos pertinentes, sendo necessario gerar Emenda ao projeto de
pesquisa e obter nova aprovacdo do Comité de Etica, razdo pela qual sdo
apresentados dois pareceres consubstanciados nos Anexos 1 e 2 desse

documento.

Desse modo, apds a aprovacdo da pesquisa pelo Comité de Etica, o
estudo foi explicado verbalmente pelo pesquisador aos idosos voluntarios, e
apés sua aceitacdao, chancelado por meio de assinatura pelos idosos
participantes o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE (APENDICE
A).

Assim como previsto no TCLE, foi esclarecido aos idosos participantes
que as informacdes desta pesquisa sao confidenciais e apenas divulgadas em
eventos ou publicacdes cientificas, nao havendo identificacao dos voluntarios,
a nao ser entre os responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre a

sua participacao.
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5.9 Selecdo das moradias e caracteristicas fisicas

Como estimulo visual esta pesquisa adotou fotografias para a técnica de

Selecao Visual e imagem tridimensional para a técnica de Realidade Virtual.

Desse modo, ao investigar a preferéncia visual de idosos em ambientes
residenciais foi descartada a opcao de selecionar imagens através do meio
eletrénico (internet) ou mesmo impresso, pelo fato de nao haver certeza de
que os espacos escolhidos fossem vivenciados pelo usuario investigado (o

sujeito idoso).

Assim, optou-se pelo registro fotografico de imagens de ambientes reais
de sala, todos de moradias de idosos funcionalmente independentes, de

acordo com critério de inclusao estabelecido para esse estudo (Secao 5.5).

Uma vez que foi definido o critério para selecao dos estimulos visuais
estaticos, procedeu-se a busca por moradias de idosos independentes e que
aceitassem participar da pesquisa, sem nuimero exato preestabelecido para

tal, diante do fato da amostra ter sido classificada como nao probabilistica.

Nessa direcao, para a composicao do corpo amostral das moradias a
pesquisadora promoveu varias investidas, encontrando dificuldade e rejeicao
a participacao do estudo, na maioria das vezes por parentes diretos dos
idosos, moradores ou nao das residéncias indicadas para a pesquisa. Muitos
idosos se prontificaram a aceitar participar do estudo, entretanto, depois
informavam que os filhos ou sobrinhos nao “deixaram” o idoso participar.
Apesar da independéncia funcional e autonomia quanto a gerir sua prépria
vida, o idoso mantém respeito aos parentes diretos (na maioria filhos) e

acatam a determinacao quanto ao seu nao envolvimento na pesquisa.

Mesmo frente as resisténcias, através de indicacbes de pessoas
pertencentes ao ambito de conhecimento particular da pesquisadora, chegou-
se ao GAMI - Grupo de Atendimento Multiprofissional ao Idoso, vinculado a
Policlinica Agamenon Magalhaes no bairro de Afogados. Em palestra proferida
para os idosos sobre como evitar riscos acidentarios residenciais foi permitida,
ao final do coléquio, a palavra a pesquisadora para expor resumidamente seu

trabalho e conquistar possiveis voluntarios. Nesse dia apresentaram-se
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espontaneamente 13 (treze) idosas e em sala reservada foi detalhadamente
explicada a pesquisa em suas etapas, onde houve a troca de contatos entre a
pesquisadora e os idosos. A pesquisadora informou as idosas que em trés dias
iria se comunicar para confirmar, ou ndao, a adesao a participacao na
pesquisa, prazo este para conversar com seus parentes diretos e certificarem-
se de suas decisdoes. Entretanto, do grupo original apenas 3 (trés) idosas
reiteraram o interesse em participar do estudo, tendo uma delas se

prontificado a participar em todas as etapas.

Novas tentativas foram feitas para recrutar idosos voluntarios e assim,
foram identificadas mais 9 (nove) residéncias cujos moradores acenaram
positivamente a participacao na pesquisa. Porém algumas delas se
disponibilizaram apenas para os registros fotograficos dos ambientes
estudados, externando de imediato a ndao aceitacao para as etapas
subsequentes do estudo - aplicacao da Selecao Visual e da Realidade Virtual,

assistidas por EEG.

Desse modo, a coleta de registros fotograficos e de caracteristicas
fisicas das moradias ocorreu entre os meses de marco e agosto do presente
ano, todas realizadas pela pesquisadora e registradas em formulario
(APENDICE B) - um para cada moradia. Os formularios foram numerados de
acordo com a ordem em que ocorria a verificacao das moradias e assim, as
moradias foram identificadas por estes numeros. Os registros fotograficos
foram executados com a maquina fotografica Coolpix $3200 - 16 Megapixels,
marca Nikon. Para a captura das dimensoes fisicas dos ambientes foi utilizada
a trena eletronica profissional GLM 30, marca Bosch. Essas acoes so foram
realizadas apos a chancela do TCLE (APENDICE A) pelos idosos, em duas vias -

uma do idoso e outra da pesquisadora.

Sendo assim, totalizaram 12 (doze) as moradias selecionadas, todas
pertencentes a idosos independentes com idades variando de 71 (setenta e
um) a 85 (oitenta e cinco) anos e integrantes de universos distintos tanto as
classes sociais quanto ao nivel cognitivo e financeiro. Contudo, do total de

residéncias pesquisadas, 2 (duas) moradoras idosas apresentaram mobilidade
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reduzida®® (limitacdo de locomocdo), sendo portadoras de ajuda técnica*

(bengala), e 1 (um) idoso apresentou visdo monocular®.

A maioria dos idosos se apresentou composta pelo género feminino,
com situacao civil sendo vilva e com ocupacao atual na condicao de

aposentado, conforme Tabela 5.1, abaixo.

Tabela 5.1: Perfil dos idosos das moradias selecionadas.

MORADIA IDADE  GENERO  EST.CIVIL  ESCOLARIDADE  OCUPAGAO PROFISSAQ RESIDENTES  LIMITAGAO
01 74 Masc. * Viavo Superior Aposentado Médico 1 Nao
02 79 Fem. ** Vilva Ensino Médio  Pensionista Professora 2 Nao
03 78 Fem. **  Solteira  Ensino Médio  Pensionista  Dona de casa*** 4 Nao
04 80 Fem. ** Vilva Ensino Médio  Pensionista Dona de casa 4 Nao
05 79 Fem. ** Vilva Ensino Médio  Aposentada Costureira 1 Nao
06 79 Fem. ** Vilva Ensino Médio  Pensionista Professora 2 Nao
07 81 Masc. * Casado Superior Aposentado Geologo 3 Nao
08 76 Fem. **  Solteira Superior Aposentado Secretariado 4 Nao
09 84 Fem. ** Vilva Superior Aposentado  Servico Publico 5 Locomocao
10 85 Fem. ** Vilva Ensino Médio  Pensionista Dona de casa 2 Locomocao
1 80 Masc. * Casado Superior Aposentado Advogado 3 Visual
12 71 Masc. * Casado Superior Aposentado Engenheiro 5 Nao

LEGENDA: * Masc. (Masculino) | ** Fem. (Feminino) | *** Dona de casa. Segundo o Dicionario Aulete Digital, Dona de
casa é “mulher que administra e/ou realiza as tarefas da casa”.

Fonte: Elaborada pela autora.

Com relacao ao numero de moradores das residéncias, apenas dois
idosos declararam morar sés, contudo apenas um deles nao interage com
outras pessoas em seu domicilio por morar sozinho em um apartamento tipo

flat. A outra idosa reside em uma casa com dois pavimentos, com acessos

B | ef n° 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), Artigo 3°, Inciso IX - pessoa com mobilidade
reduzida: aquela que tenha, por qualquer motivo, dificuldade de movimentacao, permanente ou
temporaria, gerando reducao efetiva da mobilidade, da flexibilidade, da coordenacdo motora ou da
percepcao, incluindo idoso, gestante, lactante, pessoa com crianca de colo e obeso.

24 Decreto 5.296/204, Artigo 8°, Inciso V - Ajuda técnica: os produtos, instrumentos, equipamentos ou
tecnologia adaptados ou especialmente projetados para melhorar a funcionalidade da pessoa portadora
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, favorecendo a autonomia pessoal, total ou assistida.

% visao monocular caracteriza-se pela presenca de visdo normal em um olho e cegueira no olho
contralateral, apresentando, assim, perda sensorial da visdao, especialmente a estereoscopica (visao
tridimensional). A cegueira unilateral limita o campo de visao periférico e dificulta a nocao de
profundidade, posicionamento dos objetos no espaco e a distancia entre eles. A auséncia da visdao
binocular (estereopsia) compromete o desempenho de atividades de vida diaria, atividades profissionais,
de lazer e a pratica de esportes, que demandem a visao periférica e tridimensional (PONTES, 2015).
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independentes, onde a idosa ocupa o andar térreo da casa e sua filha o andar

superior.

As moradias apresentaram distribuicao em 3 (trés) tipologias distintas -
casa, apartamento e apartamento-Flat, sendo a maioria das residéncias do
tipo apartamento. O tempo médio de moradia dos idosos em suas residéncias
foi maior que 30 (trinta) anos, sendo 3 (trés) anos o menor tempo registrado e

57 (cinquenta e sete) anos o maior.

Quanto as areas totais de construc;ao26 das residéncias, foi observada
uma area média maior que 109,00 m2 (cento e nove metros quadrados),
oscilando entre 52,50 m? (cinquenta e dois metros quadrados e cinquenta
centimetros quadrados) e 173,56 m? (cento e setenta e trés metros quadrados
e cinquenta e seis centimetros quadrados), para a maior e para a menor area

1’ do objeto de pesquisa -

construida respectivamente. A média da area Uti
salas residenciais - foi de 28,20 m? (vinte e oito metros quadrados e vinte

centimetros quadrados), de acordo com a Tabela 5.2, a seguir.

Tabela 5.2: Caracteristicas caracteristicas fisicas das moradias dos idosos pesquisados.

MORADIA  TIPOLOGIA MT(I)EI;VIAF;)(:A el L) LOCAL MAIOR  ORIENTAGAO
(anos) TOTAL SALA PERMANENCIA ABERTURAS

01 Apt° Flat 6 52,50 21,40 Sala Nordeste
02 Apt° 37 91,06 32,69 Sala Sul
03 Apt°® 2 76,84 22,10 Quarto Oeste
04 Casa 56 127,10 16,10 Terraco Sudeste
05 Casa 15 79,04 17,80 Terraco Oeste
06 Apt® 17 139,83 35,33 Sala leitura Leste | Norte
07 Casa 49 142,58 38,98 Terraco; Sala Norte
08 Casa 57 129,24 28,78 Sala Jantar | TV Norte | Oeste
09 Apt°® 24 76,84 20,01 Sala Norte
10 Apt° 42 173,56 38,03 Sala TV Leste
11 Apt® 31 110,86 24,83 Sala Norte
12 Apt° 34 116,68 28,17 Sala Leste

Fonte: Elaborada pela autora.

Cabe ressaltar que foi adotada a nomenclatura de area total de

construcao para todas as residéncias, indistintamente para a natureza de sua

2 Area total de construcdo - E a area construida sob coberta, ndo se considerando como tal as que
estiverem situadas sob beirais, marquises, porticos e pérgulas (RECIFE-LEI 16.176, 1996).

27 Area atil de construcao - area real privativa, definida na ABNT NBR 12721, subtraida a area ocupada pelas paredes
e outros elementos construtivos que impecam ou dificultem a utilizacao (ABNT NBR 14.653-2, 2011).
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tipologia. No caso das moradias pertencerem a tipologia apartamentos, a
denominacao apropriada seria area privativa, que, segundo a ABNT -
Associacao Brasileira de Normas Técnicas, corresponde a area de uso exclusivo
do proprietario, contida no perimetro do apartamento. Nela, também

estao inseridas as espessuras das paredes, internas e externas.

O ambiente da sala foi apontado como o de maior permanéncia para a
maioria dos idosos inquiridos sobre suas moradias, apesar de nao configurarem
espacos com conforto térmico adequado devido as orientacdes das aberturas
de janelas identificadas no local. Imediatamente apds o ambiente de sala, o
ambiente terraco foi registrado como local preferido dos idosos. Também a
sala de televisao (TV) e sala de jantar | TV foram ambientes citados,
provavelmente pelo fato do equipamento TV ser elemento de lazer e

agregador da familia.

5.10 Definicao dos estimulos visuais estaticos

A interpretacao da cena ocorre de acordo com o nivel perceptual ou
conceitual, através de simulacoes de paisagens estaticas, com representacoes
em duas dimensoes, e/ou dinamicas, com representacoes em trés dimensoes
(ZUBE et al., 1987).

Apesar da validacao empirica do uso de displays (modos de
representacoes) estaticos como a fotografia, desenhos de imagens ou mesmo
modelos (GROAT, 1982), estudos do processo de percepcao ambiental
apontaram ter mais legitimidade com o movimento em cena (HEFT; NASAR,
2000).

Como mecanismo de exibicao estatico, o uso de fotografias € viavel e
valido para a obtencdao de respostas avaliativas de lugares diversos, em
substituicao a avaliacao presencial do observador, sobretudo para analises
que envolvem questdes visuais (ZUBE et al., 1987; STAMPS, 1990; NASAR;
HONG, 1999; WILSON; MACKENZIE, 2000). Contudo, as imagens devem estar
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particularmente relacionadas as variaveis da pesquisa (HEFT; NASAR, 2000;
COSTA FILHO, 2012).

Ainda sobre as fotografias, Van Cauwenberg et al. (2014) reconhecem
positivamente seu uso diante da possibilidade de ser manipulada e assim,
propiciar controle de co-variaveis nao desejaveis para a pesquisa
experimental. Entretanto, Zhang e Lin (2011) advertem que 0 uso em
avaliacoes afetivas pode ocasionar conflito quanto ao julgamento das imagens

nao representativas de ambientes reais.

Embora as pesquisas por meio de imagens fotograficas coloridas sejam
mais representativas (HERZOG, 1984; ZUBE, et al., 1987; WILSON; MACKENZIE,
2000) ha evidéncias de sucesso sobre a utilizacao das imagens em preto e
branco (HAMMITT, 1979; NASAR, 1989; YANG; BROWN, 1992; SCOTT, 1993b;
HAM, 2004). Nesse contexto, Scott (1993b) adverte para a possibilidade de
haver distorcoes da cor em fotografias capturadas sob condicdes adversas de

iluminacao, influenciando, assim, o julgamento da preferéncia.

Cabe ressaltar que as imagens vistas nem sempre correspondem
aquelas que de fato sdao enxergadas, mas construidas, considerando-se o

interesse e repertorio individual das pessoas.

A esse respeito, Johnson (2009) discute as representacoes de exibicoes
estaticas, quando a natureza dos individuos é dinamica e em interacao real
com o espaco. Dessa maneira, a autora coloca que imagens dinamicas como a
Realidade Virtual se apresentam como plataforma de interacao do observador

com o ambiente, facilitando, desse modo, sua percepcao sobre o espaco.

Em relacao ao usuario idoso, as perdas sensoriais inerentes ao processo
de envelhecimento podem contribuir negativamente para o éxito de respostas
em pesquisas ambientais, principalmente aquelas com recursos visuais ou
auditivos. Nessa direcao, apresentacées multimodais sao reconhecidas como
recurso valido para mitigar possiveis inconsisténcias advindas da condicao da
senescéncia (LAWTON, 1987).

Assim sendo, atendendo aos objetivos inicialmente propostos, a selecao
de estimulos visuais para o entendimento de idosos em relacao aos ambientes

residenciais foi fundamentada nos conceitos acima expostos. Para tal
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reconheceu as fotografias, impressas em cores e no tamanho de 10 x 15 cm,
em padrao bidimensional, como estimulo visual estatico, e as representacoes
tridimensionais em Realidade Virtual imersiva para o mecanismo de exibicao

dinamico.

5.11 Selecao dos estimulos visuais estaticos

Como mencionado na Secao 5.10 anterior, foi adotado para esse estudo
o uso de fotografias como estimulo visual. Desse modo, a medida que os
idosos consentiam em participar da pesquisa, as moradias eram identificadas
para o levantamento de area fisica e a captura das imagens dos ambientes de
sala vivenciados pelos usuarios idosos. Cabe esclarecer que algumas
residéncias apresentaram outro comodo além da sala como espaco de
permanéncia prolongada, sendo esse comodo também investigado e suas
imagens inseridas no corpo que seria avaliado pelos idosos funcionalmente

independentes.

Assim, o processo de selecao dos estimulos visuais para elaboracao da

técnica de Selecao Visual envolveu 4 (quatro) etapas:
(i) Captura de imagens dos ambientes residenciais de sala avaliados;

(ii) Analise e triagem considerando melhor representatividade do

ambiente analisado;
(iii) Selecao dos estimulos visuais em funcao do nivel de complexidade;
(iv) Selecao de 5 (cinco) estimulos visuais contemplando o grau de

variedade de elementos presentes na imagem.

O nivel de complexidade dos ambientes residenciais de sala adotado
para esse estudo baseou-se nos conceitos de Berlyne (1972) e Kaplan (1988)

apenas para o “envolvimento” do usuario com a cena pesquisada.

O objeto de estudo (sala residencial) caracteriza-se pela existéncia de

elementos especificos e determinantes para a funcao que abriga o ambiente.
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Portanto, o “fazer sentido” que tem a coeréncia e legibilidade como
componentes, e responsaveis pelo contraste na identificacao dos elementos,

nao foram considerados para essa pesquisa.

Desse modo, apos a selecao dos estimulos visuais estaticos, foi
analisado o nimero de elementos presentes na composicao dos ambientes,
revelado pelas imagens, e estabelecido o grau de complexidade - alto; médio
e baixo - para cada uma das fotografias selecionadas como parte integrante

do corpo amostral de estimulos visuais estaticos a ser investigado.

Assim, depois da analise visual dos 166 (cento e sessenta e seis)
registros fotograficos efetuados nas 12 (doze) moradias visitadas foi realizada
uma triagem visual das imagens para descartar aquelas com baixa qualidade
quanto ao foco e a iluminacao, assim como as fotografias com enquadramento
de cena nao desejaveis. Desse modo, foram selecionadas as imagens que
apresentaram angulo mais significativo para visualizacao dos elementos e
nivel de iluminacao adequado para a investigacao, que totalizaram 39 (trinta

e nove) imagens do ambiente de sala.

Portanto, para uma visao mais critica do material coletado em cada
uma das residéncias, essas fotografias de ambientes de sala foram separadas
por cada moradia e sua tipologia (casa ou apartamento), e distribuidas de

acordo com a Tabela 5.3, abaixo.

Tabela 5.3: Distribuicdo dos estimulos visuais selecionados, segundo a moradia e sua

tipologia.

MORADIA TIPOLOGIA AMBIENTE DE SALA
01 Apt° Flat 2
02 Apt° 5
03 Apt°® 3
04 Casa 3
05 Casa 1
06 Apt°® 6
07 Casa 4
08 Casa 2
09 Apt°® 1
10 Apt°® 6
11 Apt°® 3
12 Apt°® 3

TOTAL 39

Fonte: Elaborada pela autora.
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Em seguida, foi adotada a complexidade, baseada no padrao
bidimensional da matriz de preferéncia de Kaplan (1988), como elemento de
envolvimento do idoso com seus ambientes, para cada um dos 39 (trinta e

nove) estimulos visuais estaticos.

A classificacao da complexidade (grau alto, grau médio ou grau baixo)
foi vinculada ao niumero de elementos presentes nos ambientes residenciais

de sala e analisados a partir dos registros fotograficos dos espacos.

Assim, uma vez as imagens classificadas por nivel de complexidade,
tratou-se de agrupa-las por categoria de niveis distintos de diversidade de
elementos, considerando o angulo mais relevante para a visualizacao da
composicao e nivel de iluminacao, caracterizando, assim, melhor o problema
estudado (APENDICE C).

Relativamente ao angulo de melhor representatividade para
caracterizacio do ambiente real?®, representado em meio estatico
(fotografia), foi observada a dificuldade encontrada pela pesquisadora devido

as dimensoes reduzidas da alguns espacos fisicos.

Dessa maneira, do total de 39 (trinta e nove) imagens foram
selecionadas 9 (nove) imagens classificadas como de alta complexidade, 7
(sete) imagens classificadas como de média complexidade, 8 (oito) imagens
classificadas como de baixa complexidade, totalizando 24 (vinte e quatro)
estimulos visuais estaticos para compor o corpo amostral utilizado na

aplicacao da técnica de Selecao Visual. (FIGURA 5.1).

Esse conjunto de fotografias foi impresso em cores e utilizado na
aplicacao da técnica de Selecao Visual para o entendimento das
caracteristicas desejaveis e nao desejaveis em espacos fisicos residenciais de

sala.

28 Entende-se por ambiente real aquele ambiente existente e vivenciado pelos idosos que fizeram parte
dessa pesquisa.
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Figura 5.1: Etapas de selecao dos estimulos visuais estaticos.

5 ESTIMULOS / COMPLEXIDADE

AMBIENTEN® 0B -

ESTIMULOS / COMPLEXIDADE F BAIXA COMPLEXIDADE _
TOTAL TRIAGEM ! AMBIENTEN® 19 — \
r ALTAGOMPLENDADE |
166 39 24 0 COMPLEXIDADE BAIXA . 5
. . 0 -
ESTIMULOS Eﬂgﬂ-&igs ESJE';"J‘A‘ILSS 7 COMPLEXIDADE MEDIA MEDTE COMB EXDADE
Egﬁ%%gs ESTATICOS ESTATICOS 8 COMPLEXIDADE ALTA F\ d
AMBIENTE N° 13 -
r\ BAIXA COMPLEXIDADE J
' AMBIENTEN® 18 -
r_ ALTA GOMPLEXIDADE

Fonte: Elaborada pela autora.

Os instrumentos de pesquisa para averiguacao da percepcao de idosos
sobre os ambientes (APENDICES D e E) foram constituidos por 5 (cinco)
estimulos visuais de sala a partir de seleciao das 24 (vinte e quatro)

fotografias.

Para sua composicao foram inicialmente selecionados 2 (dois) estimulos
visuais estaticos de cada grau de complexidade e, por fim, foram adotados os
estimulos visuais de nimero 08 (oito), 19 (dezenove), 10 (dez), 13 (treze) e 18
(dezoito), com niveis de complexidade baixa, alta, média, baixa e alta, nessa

ordem e respectivamente.

A escolha de 2 (dois) estimulos visuais classificados como de alta e de
baixa complexidade foi baseada na preferéncia pela complexidade média em
diversos achados (BERLYNE, 1972; KAPLAN, S.; KAPLAN, R., 1982; SANOFF,
1991; IMAMOGLU, 2000; COSTA FILHO, 2012; SILVA FILHO, 2017). Desse modo,
buscou-se ratificar essa escolha exibindo mais opcdées de imagens com

diversidade maior e menor de elementos.

5.12 Definicdo dos atributos perceptivos para a técnica de Selecao Visual

A percepcao humana € um processo subjetivo que converte a aparéncia

estética em significado, influenciada por aspectos culturais, pelo repertorio
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adquirido, pelo nivel de cognicao e pelo interesse de cada pessoa para os
estimulos recebidos (LOBACH, 2001). Portanto, se constitui em processo
individual, Unico e de natureza seletiva (BESTETTI, 2014; JOHNSON, 2009).

Assim, realidade e ilusdao, traduzidas em percepcoes fisicas e
conhecimento intelectual, se misturam na impressao sensorial permeada por

experiéncias prévias das pessoas (GROPIUS, 1977).

Nessa direcao, Rapoport (1977) aponta que a avaliacao do ambiente
esta associada a respostas e julgamentos afetivos. Assim, os ambientes
fisicos, através de suas caracteristicas fisicas, promovem em seus usuarios
emocoes, reconhecidas por qualidades afetivas (NASAR, 1989; HANYU, 1997;
HOUTKAMP, 2012), onde os estimulos sao determinantes na experiéncia do

usuario com os espacos.

Desse modo, fica evidente que a interpretacao do ambiente fisico
difere da avaliacao afetiva. Entao, tratando ambientes como produtos
estéticos, Sanoff (1991) afirma que ele deve ser capaz de (i) captar, e
manter, a atencao das pessoas, de modo a provocar aceitacao ou rejeicao
(LOBACH, 2001), e de (ii) manter a excitacdo provocada pelo estimulo dentro
de limites que nao se excedam nem para mais nem para menos (SANOFF,
1991).

Portanto, guardar e controlar a atencao e o entusiasmo demanda
avaliar o ambiente residencial de acordo com as respostas humanas (NASAR,

2008) para esses espacos interiores.

Nessa perspectiva, para as respostas subjetivas sobre a percepcao dos
idosos quanto aos ambientes residenciais analisados foram utilizados 9 (nove)
pares bipolares de adjetivos para cada um dos estimulos visuais avaliados
(APENDICE E), baseados na técnica do diferencial semantico de Osgood et al.
(1957).

As escalas foram elaboradas a partir de descritores ambientais reunidos
por Kasmar em pesquisas voltadas ao ambiente construido, e citados em
pesquisas de Sanoff (1991) e que se adequaram aos ambientes analisados e ao

contingente de pesquisados.
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Devido ao fato do sujeito da pesquisa ser idoso, buscou-se selecionar
atributos de facil apreensao conceitual, nao gerando dlvidas para sua
escolha. A escala numérica comumente adotada em pesquisas com escalas de
diferencial semantico foi descartada para essa investigacao por entender que
poderia gerar incertezas quanto a valoracdo atribuida pelos idosos, sendo,

portanto, escolhida a escala bipolar de adjetivos.

Assim, os atributos opostos foram distribuidos em trés grupos, cada um
com 3 (trés) pares de atributos, e de acordo com a melhor caracterizacao
sobre os ambientes de sala de residéncias (objeto de estudo) pertencentes a

idosos funcionalmente independentes:

(i) Julgamento [“interessante” | “desinteressante”; “complexo” |
“simples”; “descontraido” | “formal”];
(ii) Propriedades fisicas [“moderno” | “classico”; “espacoso” |

”., &

“apertado”; “claro” | “escuro”];
(iii) Afetividade [“tranquilo” | “aflitivo”; “relaxante” | “angustiante”;

“empolgante” | “entediante”].

Os dois primeiros agrupamentos (julgamento sobre o ambiente e
propriedades fisicas) foram formados a partir de Sanoff (1991). Para o terceiro
e ultimo grupo, relativo a afetividade nos ambiente, os atributos escolhidos
foram fundamentados no modelo de dimensdes bipolares de Russell (1980).
Essas escalas de atributos bipolares também foram aplicadas para as imagens
simuladas, apresentadas em Realidade Virtual imersiva (3D), definidas através

de fases anteriores da Selecao Visual.

5.13 Pesquisa Piloto

Para os estudos de casos multiplos recomenda-se a aplicacao de estudo
de caso piloto com a finalidade de refinar os resultados oriundos da coleta de
dados, relativos ao conteldo da inquiricdo, bem como da execucao dos
procedimentos, constituindo-se em espécie de laboratério para o
detalhamento do protocolo (GIL, 2009; YIN, 2015).



163

O instrumento também tem como objetivo identificar a veracidade,
validade e operatividade (MARCONI; LAKATOS, 2009) das técnicas aplicadas na
pesquisa quanto a coleta da apreensao espacial pelo idoso, além de apontar
possiveis fragilidades do protocolo para revisao e adequacao posterior (YIN,
2015).

No transcorrer do percurso metodoldgico da investigacao foi
identificada a necessidade de experimentalmente testar o uso do EEG
juntamente com os oculos de Realidade Virtual. O teste piloto foi
determinante para a conducao da pesquisa, uma vez que seu nao sucesso
inviabilizaria a proposta adotada de verificar a percepcao através de

Realidade Virtual assistida por EEG.

Desse modo, o desafio consistiu em averiguar se o uso dos oculos de
Realidade Virtual iria impactar na producao de artefatos e ruidos nao
desejaveis a investigacao, e inviabilizar (ou dificultar) a leitura das aquisicoes
neurais. Tal preocupacao se deveu ao fato de que para a realizacao do EEG se
constitui em condicao basica nao haver movimento, enquanto que ao colocar
os oculos de Realidade Virtual é inevitavel a acao involuntaria de movimentar

a cabeca para cima e para baixo, e para os lados.

Portanto, o problema a ser analisado consistiu na condicao de uso
simultaneo dos dispositivos. Desse modo, ndao foram recrutados idosos como
representacao amostral da pesquisa para o teste piloto pelo fato de que a
impossibilidade da utilizacao dos dispositivos de EEG juntamente com os

oculos VR independia da natureza do individuo investigado.

Assim, para o objetivo de verificar o uso em conjunto desses
dispositivos foi executado um teste piloto na sede da neuroUP® - Brasil,
empresa responsavel por fazer as aquisicoes do EEG, com um colaborador
voluntario da empresa e que desconhecia a imagem RV exibida nos dculos.
Como dispositivos foi adotado o equipamento de EEG neuroCAP (neuroUP® -
Brasil) e os 6culos de Realidade Virtual Gear VR, compativel com o celular

modelo S7, ambos da marca Samsung.

Dessa maneira, o teste piloto utilizou uma imagem 3D relativa a sala da
moradia M1-Apartamento tipo Flat (TABELA 5.3, da Secao 5.11). O estimulo
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visual dinamico escolhido para o teste foi elaborado em software de
modelagem 3D SketchUp Free, a partir de registro grafico em AutoCAD dos
ambientes avaliados e de imagens capturadas in loco.

Inicialmente, longe do escalpo do voluntario, foram fixados os

297 no neuroCAP para utilizacao de gel condutor. Apds a

“eletrodos molhados
preparacao da touca elastica foi ajustado o neuroBOX, por meio de fita em
velcro. Em seguida, o voluntario foi posicionado sentado em cadeira giratoéria
com bracos e regulagem de altura, e foi solicitada a permissao para colocar o
neuroCAP em sua cabeca. Uma vez ajustado o neuroCAP, iniciou-se a
colocacao de gel condutor nos eletrodos (Figura 5.2a). Depois foi conectado o
receptor de sinais elétricos cerebrais, via bluetooth, no notebook para dar

prosseguimento ao processo de aquisicao de sinais.

Figura 5.2: (a) Aplicacdo de gel condutor; (b) Sobreposicdao do Neurocap e éculos Gear VR.

(a) (b)

Fonte: Acervo da autora

Assim, foram cadastrados na tela principal do aplicativo neuroUP® -
Brasil os dados pessoais do voluntario para sua posterior identificacao e
analise das aquisicoes de sinais elétricos cerebrais capturados. Acessando
esse aplicativo encontrou-se o perfil do voluntario e deu-se inicio a aquisicao

de sinais livremente, ou seja, sinais de EEG puro.

A etapa seguinte consistiu na calibracdao para estabilizar os sinais
adquiridos executando pequenos ajustes de posicionamento do neuroCAP a
cabeca do voluntario, bem como o aumento de quantidade de gel nos

eletrodos. Uma vez solucionado o problema de instabilidade na aquisicao de

% Diz-se dos eletrodos que recebem gel condutor. Os eletros secos sdo mais suscetiveis aos artefatos de
movimento.
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sinais foram visualizados na tela do notebook os sinais elétricos cerebrais

correspondentes a cada um dos eletrodos no neuroCAP.

Dando continuidade ao teste, foi conectado o aparelho de celular
modelo S7 da marca Samsung aos oOculos Gear VR e preparado para
visualizacao da RV elaborada a partir de ambiente real capturado nas

moradias pesquisadas.

A seguir, os 6culos Gear VR foram sobrepostos ao neuroCAP e ajustados
por meio de uma faixa em velcro com travas a volta e por cima da cabeca
(Figura 5.2b). Esse ajuste superior da faixa exerceu certa pressao nos
eletrodos posicionados no centro da cabeca, o que gerou uma melhoria na

aquisicao dos sinais elétricos cerebrais nesses locais.

Procedeu-se entao, a visualizacao da imagem em Realidade Virtual e
foi inquerido ao voluntario sobre o nivel de conforto de estar
simultaneamente usando o neuroCAP e os oculos de Realidade Virtual, ao que

ele respondeu que nao incomodava nem pesava, sendo bem suportado.

Desse modo, o voluntario foi inquerido sobre suas impressoes a respeito
do espaco em 3D de sala visualizado por meio dos éculos Gear VR, ao que ele
informou que:

“A distancia do sofd-TV estd boa; A TV é pequena para a sala, mas
gostei do leiaute; O ambiente é simples com leitura fdcil - com um
olhar dd para mapear a sala. E um ambiente bem tranquilo e
iluminado; Nédo vejo tomadas em lugar algum! Interruptor também

ndo... ndo vi puxador nos armdrios da sala. Senti falta de

iluminacdo geral no ambiente.”

Foi entdo, questionado ao voluntario se o ambiente se adequaria para
sua maior permanéncia na moradia, ao que ele respondeu que sim. Por
ultimo, foram aplicadas ao voluntario as escalas bipolares de diferencial

semantico®, relativa ao ambiente em RV.

% 0 Diferencial semantico é uma das técnicas utilizadas para avaliar a percepcéo afetiva das pessoas
sobre situacdes objetivas e subjetivas de seu dia a dia. Compde-se de dois adjetivos opostos, sendo um
adjetivo polar considerado “positivo” e o outro, polar oposto, “negativo” como, por exemplo, bom e
mau, respectivamente. Os adjetivos sao escolhidos, de acordo com a melhor adequacao ao problema de
pesquisa. As escalas semanticas sdo normalmente de sete ou cinco pontos, mas podem ser apenas de
escolha bipolar (OSGOOD et al., 1957; LOPES et al., 2011).
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Depois de finalizada a aquisicao a etapa seguinte seria analisar os
sinais, apds triagem e eliminacdo dos artefatos e ruidos indesejaveis®' para a

pesquisa, caso nao fosse esse um pré-teste.

Sobre as observacées do voluntario relacionadas a inexisténcia de
tomadas e interruptores, assim como de iluminacao geral nos ambientes,
estes sao aspectos que foram corrigidos para a versao final das imagens em
3D.

O teste piloto aprovou o EEG para o movimento instintivo da cabeca ao
usar os oculos de Realidade Virtual, sendo viavel a remocao de artefatos e
ruidos indesejaveis. Entretanto, surgiu a preocupacao com a movimentacao
dos membros superiores para gesticulacao que geram interferéncias, sendo

recomendado que a permanéncia fosse o mais imovel possivel.

Como recomendacao para uma eficacia maior no estudo experimental
foi sugerido que a aquisicao de sinais elétricos se iniciasse com a observacao
de cada uma das imagens em RV por alguns segundos, para depois iniciar a
verbalizacao livre por parte dos idosos e apos fazer a aplicacao das escalas
bipolares de diferencial semantico. Tal determinacao foi justificada por
causa da presenca das ondas B (beta) que demonstram que quanto mais
rapidas elas sao, mais atento esta o observador, associada ao elemento

“surpresa” ao visualizar a imagem, antes desconhecida.

5.14 Consideracgdes sobre o capitulo

Esse capitulo apresenta o percurso metodolégico adotado para essa
tese e se inicia (Secao 5.1) com a exposicao do objeto de estudo selecionado

para a pesquisa empirica - ambientes de sala.

3" No dominio da Eletroencefalografia, os “artefatos” sdo distorcées que ocorrem nos sinais devido a
movimentos musculares involuntarios da pessoa submetida ao EEG. As interferéncias mais comuns sao
os movimentos oculares, tais como piscamento palpebrar, fechamento forcado dos olhos e varredura
horizontal dos olhos. Os “ruidos” sao interferéncias captadas pelo equipamento de EEG de modo
indesejado no ambiente.
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Na Secao seguinte, 5.2, é justificada a escolha da técnica de Selecao
Visual para identificar os atributos desejaveis e os nao desejaveis, através da
12 Fase do modelo proposto de avaliacao da percepcao de ambiente fisico -
aplicacao da técnica de Selecao Visual. Como inovacao a técnica de Selecao

Visual foi adaptada, com duas contribuicoes efetivas:

1 - As imagens impressas e apresentadas aos idosos pesquisados eram de
fato ambientes vivenciados por pessoas idosas. A técnica prevé a
selecao criteriosa de imagens que tenham relacao com o contexto de
estudo, entretanto, imagens impressas ou veiculadas na midia nao
garantiriam a procedéncia de uso por pessoas idosas, e principalmente

funcionalmente independentes, como o determinado para essa tese.

2- As imagens escolhidas e impressas foram classificadas de acordo com o

grau de complexidade, baseadas em Berlyne (1972) e Kaplan (1988).

A Secao 5.3 apresenta a caracterizacao da pesquisa, onde o Quadro 5.2
identifica o enfoque abordado, sua classificacao e a justificativa pela escolha,

situando de modo global o leitor no contexto da pesquisa.

As secoes seguintes (5.4, 5.5, 5.6 e 5.7) trazem informacoes sobre os
sujeitos participantes da investigacao, delimitacoes de pesquisa e

instrumentos de coleta e analise de dados.

Os aspectos éticos sao abordados na Secao 5.8, que discorre todo o
processo para a aprovacdo da pesquisa no Comité de Etica em Pesquisa com
Seres Humanos da UFPE (ANEXO A).

O processo metodologico apresenta ainda a selecao das moradias
utilizadas no estudo experimental (Secao 5.9), bem como a definicao (Secao
5.10) e selecao (Secao 5.11) dos estimulos visuais estaticos empregados na

aplicacao da técnica de Selecao Visual.

Os atributos que figuraram as escalas bipolares para as duas fases
(Selecao Visual e Realidade Virtual) do modelo proposto de avaliacao da

percepcao de ambientes fisicos encontra-se descrito na Secao 5.12.
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A visao global do percurso metodoldgico seguido para a obtencao do
material utilizado na aplicacao da técnica de Selecao Visual ocorreu por meio

de 5 (cinco) etapas, visualizadas na Figura 5.3, e descritas a seguir.

Figura 5.3: Etapas iniciais para aplicacao da técncia de Selegao Visual.

MEEM
KATZ | AVD
TCLE —— - AVALIAGAOIDOSOS LAWTON-BRODY |AD |
GAPTURA IMAGENS
| a
ANALISE IMAGENS
MORADIA - ESTIMULOS B /]
LEVANTAMENTO VISUAIS ESTATICOS r SELEGAD x COMPLEXIDADE JT
5 ESTIMULOS x COMPLEXIDADE
i -

ATRIBUTOS PERCEPTIVOS — — | 3PARES- JULGANENTO

3 PARES — PROPRIEDADES FiSICAS -
\ J

3 PARES - AFETIVIDADE ;
. J

Fonte: Elaborada pela autora.

As etapas 1 (um) e 2 (dois) correspondem a chancela do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido e a Avaliacao cognitiva e funcional dos

idosos participantes da pesquisa, respectivamente.

O levantamento fisico dos espacos residenciais analisados foi executado
apos a selecao das moradias, descrita na Secao 5.9, e consiste na etapa 3
(trés) do processo de aquisicao dos elementos para aplicacao da técnica de

Selecao Visual.

A quarta etapa diz respeito aos estimulos visuais estaticos (Secao 5.10 e
5.11). Essa etapa foi composta da captura e analise de imagens, selecao dos
estimulos por nivel de complexidade para a composicao do corpo amostral de
imagens apresentadas aos idosos e da selecao dos estimulos para avaliacao

dirigida da percepcao de ambientes fisicos.
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A quinta e Ultima etapa da preparacao para a aplicacao da técnica de
Selecao Visual contempla a escolha (Secao 5.12) dos atributos perceptivos
utilizados na avaliacao dos estimulos visuais estaticos, apresentados no
Apéndice E, bem como na avaliacdo dos estimulos visuais dinamicos
(APENDICE F).
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6 AVALIAGAO DA PERCEPGAO SOBRE AMBIENTES FiSICOS

A casa é o porto seguro de seu morador. A representacao desse espaco
€ constituida por interacdes tangiveis e intangiveis envolvendo a pessoa e o
ambiente, em constante e mutua relacdo de permuta, e, portanto, sao
indissociaveis.

Assim, as relacoes humanas estao sujeitas as interacoes das pessoas
com o seu meio (espaco fisico), podendo ser modificadas em funcao de
variaveis fisicas e do nivel oferecido de privacidade que esses espacos
oferecem. Nessa perspectiva, o filésofo alemao Martin Heidegger coloca que
o habitar é um processo em permanente construcao, construindo e alterando
0os espacos, adequando-os ao uso, transformando-os apropriados e
apropriaveis (MALARD, 2017).

Em outra direcao, o usuario idoso é acometido de alteracdes sensorias
de ordem mdltipla que podem ser potencializadas em ambientes inadequados
ergonomicamente. E embora a reducao do grau cognitivo nao esteja
necessariamente vinculada ao declinio geral (PAUL, 2005) e associado ao
envelhecimento primario (SPIDURSO, 2005), a condicao da interacao dos

idosos com os ambientes requer uma atencao maior.

Entendendo ser o homem o personagem central das acoes ergonémicas
(VILLAROUCO, 2011), os ambientes necessitam estar adequados para a
promoc¢ao do conforto e seguranca na realizacao das atividades no ambiente.
Partindo dessa premissa, o estudo da percepcao do usuario sobre os
ambientes se torna vital; sem o entendimento de seu protagonista sobre o

espaco por ele vivenciado nao se concebe o estudo do ambiente construido.

Ciente da importancia da percepcao no processo de construcao espacial
quer seja para contribuicao de caracteristicas fisicas envolvendo questoes
dimensionais e de conforto ambiental, quer seja para a composicao de
identidade do usuario com os espacos, a seguir é apresentado o modelo de

percepcao de ambientes, desenvolvido nessa tese.
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6.1 Descricdo do modelo de avaliacao da percepcao de ambiente fisico

A pesquisa tem como proposito desenvolver um modelo de investigacao
das preferéncias ambientais e qualidades afetivas quanto aos espacos
vivenciados por idosos, e contribuir para a promocao de espacos mais seguros

e que expressem os desejos quanto ao ambiente ideal para os idosos.

Desse modo, através da conjugacao dos conceitos de Sanoff (1991),
Kaplan (1988) e Russell (1980), adotando a complexidade e o mistério
(BERLYNE, 1972) para o envolvimento do idoso com seus ambientes, é

proposto um modelo de avaliacao da percepcao de ambientes fisicos.

Como mencionado na Secao 3.1, apesar de se relacionar com a
complexidade, as componentes de coeréncia e legibilidade relacionadas ao
entendimento imediato dos espacos, ou o “fazer sentido” de Kaplan (1988)
nao foram adotadas na presente pesquisa, devido a natureza especifica do

ambiente analisado.

O modelo proposto € composto por duas fases - (i) técnica de Selecao

Visual e (ii) Realidade Virtual associada a EEG.

Originalmente, a técnica de Selecao Visual foi elaborada por Sanoff
(1991) para desenvolvimento de projetos participativos e prevé imagens com
diferentes caracteristicas, contudo que se assemelhem a natureza ao objeto
de estudo para o reconhecimento dos atributos mais desejaveis para o projeto

analisado.

A partir da aplicacao da técnica de Selecao Visual (SANOFF, 1991) sao
identificados os atributos - desejaveis e os nao desejaveis - pelos usuarios
para 0s ambientes de sala. Em seguida, sao elaboradas imagens
tridimensionais contemplando as caracteristicas identificadas na fase
anterior, e através da técnica de Realidade Virtual, associada ao EEG, é
verificado o reconhecimento dos idosos sobre esses atributos escolhidos como

desejaveis.

A estrutura do modelo proposto de avaliacao da percepcao para
ambientes fisicos, em suas duas fases (Selecao Visual e Realidade Visual com

EEG), pode ser observada na Figura 6.1, a seguir. Em sequencia, o modelo é



172

descrito, de acordo com as fases e etapas pertinentes para cada uma dessas

fases.

Figura 6.1: Estrutura do Modelo de Avaliacdo da Percepcao de Ambiente Fisico.

PREFERENCIA DE ESTIMULOS
VISUAIS ESTATICOS

% - ASPECTOS POSITIVOS | NEGATIVOS

ATRIBUTOS BIPOLARES
PREFERENCIAIS | COMPLEXIDADE

ESTIMULOS VISUAIS DINAMICOS

2

VEREBALIZACOES LIVRES
REALIDADE - ¢
VIRTUAL

ATRIBUTOS BIPOLARES |
COMPLEXIDADE

° - EMOGCOES POSITIVAS | NEGATIVAS

Fonte: Elaborada pela autora.

Através de estimulos visuais dinamicos elaborados a partir da fase
inicial (Selecao Visual), a técnica de Realidade Virtual é associada a
Neurociéncia, com o uso de Eletroencefalografia, para o entendimento e
averiguacao do engajamento (envolvimento) do usuario com o estimulo visual

tridimensional, através da ativacao de areas do cortex cerebral humano.

A utilizacao técnica de EEG objetiva registrar a atividade cerebral
decorrente de reacdes a estimulos visuais referentes as emocoes positivas e
negativas vinculadas as imagens 3D de ambientes, na busca de apreender a

percepcao dos espacos pelos idosos.
Desse modo, o modelo admitiu duas fases:

(i) A primeira fase com a técnica de Selecao Visual (SANOFF, 1991) que
identifica através de estimulos visuais estaticos semelhantes ao objeto
de estudo os atributos desejados relacionados ao julgamento que se faz
do ambiente, as propriedades fisicas desse ambiente e aos sentimentos

suscitados pelo ambiente.
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(i) A segunda fase, decorrente da fase anterior, se utiliza da conjugacao
da tecnologia (Realidade  Virtual) e da Neurociéncia

(Eletroencefalografia) para identificacao de preferéncias ambientais.

Diante das duas fases (Selecao Visual e Realidade Virtual associada ao
EEG), o modelo proposto foi conduzido pelas acoes adotadas e descritas como

passo-a-passo, a seguir.

FASE | - SELECAO VISUAL

(i) Identificacao e ordenamento de 5 (cinco) estimulos visuais de maior
preferéncia de ambientes de sala;

(i1) Descricao de aspectos positivos e negativos relativos aos 5 (cinco)
estimulos visuais selecionados como os mais preferidos;

(iii) Descricao de aspectos positivos e negativos relativos a 5 (cinco)
estimulos visuais estaticos determinados pela pesquisadora, segundo o
nivel de complexidade;

(iv) Selecao de atributos bipolares relativos as 5 (cinco) imagens

determinadas segundo o nivel de complexidade.

A partir de analise dos dados obtidos pela técnica de Selecao Visual sao
identificados os atributos que os usuarios reconhecem como positivos para o
ambiente e aquele que eles almejam ter, reconhecendo ser favoraveis para
seu conforto e bem-estar. Esses atributos sao aplicados na simulacao de

ambientes para visualizacao em Realidade Virtual na fase seguinte.

FASE Il - REALIDADE VIRTUAL ASSOCIADA AO EEG
REALIDADE VIRTUAL

" DEFINICAO E CARACTERIZACAO DOS ESTiMULOS VISUAIS DINAMICOS PARA A
MODELAGEM DOS AMBIENTES, SEGUNDO O NIVEL DE COMPLEXIDADE

(i) Caracterizacao dos ambientes selecionados para a elaboracao das
imagens de realidade virtual

(i1) Definicao dos atributos para a modelagem dos ambientes



174

(iii) Proposicao para a modelagem dos ambientes de acordo com

caracteristicas fisicas e atributos desejaveis aos ambientes

=  APLICACAO DE REALIDADE VIRTUAL PARA OS AMBIENTES SIMULADOS

i) Verbalizacodes livres relacionadas as imagens tridimensionais
ii) Escalas de atributos bipolares relacionadas as imagens tridimensionais

(

(

(iii) Realidade virtual de baixa complexidade - ambiente n°10
(iv) Realidade virtual de média complexidade - ambiente n°19
(

v) Realidade virtual de alta complexidade - ambiente n°06

ELETROENCEFALOGRAFIA

= AQUISICOES DOS SINAIS ELETRICOS CEREBRAIS EM ASSOCIACAO A APLICACAO
DA TECNICA DE REALIDADE VIRTUAL

(i) Biomarcador de valéncia emocional
(ii) Biomarcador de memoria

(iii) Biomarcador de atencao

6.2 Aplicacao do modelo proposto sobre ambientes residenciais de sala

Esse subcapitulo tem por objetivo apresentar os dados decorrentes da
aplicacao modelo de percepcao sobre os ambientes residenciais de sala por
meio da técnica de Selecao Visual (SANOFF, 1991) e de Realidade Virtual

associada ao EEG.

Nessa perspectiva, a apreciacao dos achados proporciona uma discussao
envolvendo os dados brutos convertidos em significativos, alicercados na

fundamentacao teorica, imprimindo legitimidade a pesquisa proposta.

As preferéncias dos idosos foram pesquisadas mediante a aplicacao da
técnica de Selecao Visual (SANOFF, 1991), verificando respostas recorrentes a
partir dos estimulos visuais produzidos por visualizacao de imagens impressas,

assim como por imagens em Realidade Virtual nao imersiva.
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= ASPECTOS ETICOS E VERIFICACAO COGNITIVA E FUNCIONAL DOS IDOSOS

Inicialmente foram solicitadas as chancelas dos idosos nos TCLE
(APENDICE A), para em seguida serem efetuados os registros fotograficos e as
medicoes de area fisica dos ambientes analisados nas moradias identificadas
para a pesquisa (Descricao detalhada na Secao 5.9). Naquele momento foi
indagado aos idosos sobre a aceitacao em participar das etapas subsequentes
da pesquisa, e a aqueles que afirmaram a anuéncia foram procurados

posteriormente para a etapa de triagem cognitiva e avaliacao funcional.

Desse modo, foi executada a avaliacao cognitiva dos idosos que
permitiram sua participacao no estudo, através do teste Mini Exame do Estado
Mental - MEEM (ANEXO B). Nessa mesma ocasiao também foram aplicados os
protocolos de Katz e a escala de Lawton-Brody para averiguacao da
funcionalidade em Atividades de Vida Diaria - AVD (ANEXO C) e Atividades
Instrumentais de Vida Diaria - AIVD (ANEXO D).

Embora tenham sido analisadas as salas de 12 (doze) moradias, apenas
7 (sete) idosos consentiram em participar da pesquisa para a etapa de
reconhecimento das preferéncias ambientais. Assim, os idosos participantes
foram entrevistados e submetidos a triagem cognitiva e avaliacao de
capacidade funcional. Destes, todos os inquiridos atingiram os escores acima
do ponto de corte estabelecidos no MEEM, relativos ao nivel de escolaridade
adquirida pelos idosos pesquisados (TABELA 6.1), tornando validas suas

participacOes para etapas posteriores.

Tabela 6.1: Avaliacdo cognitiva e funcional dos idosos entrevistados.

RESULTADO
IDOSO
MEEM (Escore) MEEM KATZ LAWTON-BRODY
IDOS0 1 (I-1) 28 Valido A Maxima independéncia
IDOSO 2 (I-2) 28 Valido A Maxima independéncia
ID0OSO 3 (I-3) 25 Valido A Maxima independéncia
ID0OSO 4 (1-4) 29 Valido A Maxima independéncia
ID0SO 5 (I-5) 29 Vaélido A Maxima independéncia
1DOSO 6 (I-6) 29 Valido A Maxima independéncia
IDOSO 7 (I-7) 29 Valido A Maxima independéncia

Fonte: Elaborada pela autora.
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Relativamente a avaliacdo de capacidade funcional, os idosos
entrevistados em sua totalidade obtiveram classificacao A, demonstrando
independéncia em todas as funcoes estabelecidas pelo indice de Katz para a
realizacao de Atividades de Vida Diaria. A aplicacao da escala de Lawton-
Brody para Atividades Instrumentais de Vida Diaria da pesquisa evidenciou
independéncia maxima, com escore de 8 (oito) pontos para cada um dos

idosos participantes.

Portanto, diante dos resultados das avaliacoes cognitiva e funcional
todos os idosos entrevistados foram considerados aptos a participar da

aplicacao das técnicas de Selecao Visual e de Realidade Virtual.

6.2.1 Aplicacao da Técnica de Selecao Visual

Uma vez atendidos os critérios de inclusao para participacao dos idosos
na pesquisa (Secao 5.5) iniciou-se a aplicacao da técnica de Selecao Visual,

que foi constituida de 4 (quatro) etapas:

(i) Identificacao e ordenamento de 5 (cinco) estimulos visuais de maior
preferéncia de ambientes de sala;

(i1) Descricao de aspectos positivos e negativos relativos aos 5 (cinco)
estimulos visuais selecionados como os mais preferidos (APENDICE D1);

(iii) Descricao de aspectos positivos e negativos relativos a 5 (cinco)
estimulos visuais estaticos determinados segundo o nivel de
complexidade (APENDICE D2); e

(iv) Selecao de atributos bipolares relativos as 5 (cinco) imagens

determinadas segundo o nivel de complexidade (APENDICE E).

Na primeira etapa, de acordo com o método proposto por Sanoff
(1991), os idosos participantes foram solicitados a escolher e classificar em
ordem de preferéncia, e segundo critérios por eles estabelecidos, 5 (cinco)
estimulos visuais estaticos (ambientes de sala residencial) de um universo

composto por 24 (vinte e quatro) imagens apresentadas.

Para a identificacao das escolhas de cada idoso entrevistado, os

estimulos visuais estaticos de ambientes de sala receberam numeracao de 01
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(um) a 24 (vinte e quatro) no verso das fotografias impressas em cores e no

tamanho 10 x 15 cm.

Dessa maneira, foram dispostas sobre a mesa de jantar de cada
morador idoso as 24 (vinte e quatro) imagens impressas. Em seguida, foi
solicitado que escolhessem 5 (cinco) imagens que mais lhes agradava,
separando-as do montante e colocando-as em ordem decrescente; daquela de

maior preferéncia para a menor.

Em segundo momento, os idosos entrevistados foram convidados a
verbalizar aspectos positivos e negativos relacionados as suas escolhas das
imagens de salas (APENDICE D1), assim como aos 5 (cinco) estimulos visuais
estaticos classificados segundo o nivel de complexidade (APENDICE D2) e

escolhidos pela pesquisadora.

Desse modo, para cada idoso entrevistado, a pesquisadora mostrou as
imagens escolhidas por eles e inqueria sobre cada uma delas: “Que aspectos
positivos vocé acha nessa imagem? E que aspectos negativos vocé observa?”.
Os aspectos positivos e negativos verbalizados por cada um dos idosos foram
registrados em um formulario (APENDICE D1), onde foi anotada também a
ordem de preferéncia e o nUmero indicativo no verso da imagem impressa de

cada estimulo visual estatico selecionado.

Finalizando a aplicacao da técnica de Selecao Visual foi demandado aos
idosos participantes da pesquisa apontar dentre 9 (nove) escalas de atributos
bipolares aquelas que eles acreditavam serem as mais pertinentes para as 5
(cinco) imagens apresentadas pela pesquisadora, e determinadas de acordo

com o grau de variedade dos elementos (APENDICE E).

Assim, foi solicitado a cada idoso participante que expressasse a opcao
entre 2 (dois) adjetivos bipolares referentes as 3 (trés) categorias

estabelecidas:

(i) julgamentos sobre os ambientes;

(ii) propriedades fisicas relacionadas aos ambientes; e

(iii)sobre a afetividade que o ambiente desperta no usuario; todas
relativas as imagens de sala previamente selecionados pela

pesquisadora.
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Ao final da aplicacao da técnica de Selecao Visual foi obtida como
produto a selecao de 3 (trés) estimulos visuais estaticos de maior preferencia
dos idosos, juntamente com os atributos desejaveis e aqueles a serem

evitados em ambientes residenciais de sala.

Os espacos fisicos relativos aos estimulos visuais estaticos escolhidos
foram registrados graficamente em programa AutoCAD e serviram de base
para a elaboracao dos estimulos dinamicos em Realidade Virtual, a segunda

etapa do Modelo de Avaliacao da Percepcao de Ambiente Fisico proposto.

Assim sendo, na Figura 6.2 abaixo, sao observadas as etapas da técnica
de Selecao Visual, baseadas em Sanoff (1991), que permitiram identificar as
preferéncias quanto aos estimulos visuais estaticos e seus aspectos fisicos.

Dessa maneira, através das escalas de atributos bipolares foram
verificados os julgamentos e afetividade sobre os ambientes com niveis

distintos de complexidade, além das propriedades fisicas relacionadas aos

ambientes.
Figura 6.2: Etapas Selecdo Visual e produto final.
SELECAO VISUAL
R SELECAO LIVRE SELEGAO POR COMPLEXIDADE
PREFERENCIA e ORDENAMENTO + ASPECTOS POSITIVOS | NEGATIVOS
ASPECTOS POSITIVOS | NEGATIVOS + ATRIBUTOS PERCEPTIVOS ESTIMULOS
SELECIONADOS
1 1 1
2 I 2 2
3 3
3
4 4
ATRIBUTOS
5 5 PREFERENCIAIS

Fonte: Elaborado pela autora.

Apos analise das informacdes resultantes das etapas executadas foi
gerado um resultado contendo 3 (trés) imagens estaticas, que somadas aos

atributos desejaveis e nao desejaveis foram manipuladas e classificadas com



179

niveis de baixa, média e alta complexidade para avaliacao dos idosos, dessa

vez em Realidade Virtual.

Desse modo, a seguir encontram-se descritas, em passo-a-passo, O
processo de aplicacao da técnica de Selecao Visual para a identificacao das 3

(trés) imagens-base para a etapa de simulacao de imagens 3D.

(1) IDENTIF[CACAO E ORDENAMENTO DE ESTIMULOS VISUAIS DE MAIOR
PREFERENCIA DE AMBIENTES DE SALA

A ordem preferencial dos ambientes de sala escolhidos pelos idosos
encontra-se evidenciada no Quadro 6.1 abaixo, bem como o critério adotado

para a sua selecao.

Os ambientes eleitos por cada idoso encontram-se relacionados aos
numeros atribuidos no verso da fotografia impressa e realcados de acordo
com o nivel de complexidade, conforme descrito na Secao 5.11, e
estabelecido por essa pesquisa para os espacos fisicos de sala (APENDICE C).
Assim, a cor vermelha corresponde ao nivel alto de complexidade, a cor
amarela indica o nivel intermediario (médio) de complexidade e a cor azul
identifica os ambientes com baixo grau de complexidade, ou diversidade de

elementos no ambiente.

Com relacao ao nivel de complexidade, o Quadro 6.1 - sintese das
imagens preferidas dos idosos entrevistados - demonstra certo equilibrio para
os estimulos visuais de média e baixa complexidade, com 14 (catorze) e 11
(onze) recorréncias respectivamente, se contrapondo as imagens de alta

complexidade, com 10 (dez) recorréncias.

Relativamente aos critérios adotados para a escolha das imagens, 2
(dois) deles se manifestaram com maior nimero de vezes - “tamanho” e
“beleza”, seguidos de “claridade”, “ambientes alegres”, “conforto”,
“harmonia”, “organizacao”, “estilo de mobiliario”, “vegetacao” e “cores”,
nessa ordem. Para o critério de “tamanho” do ambiente foram também
considerados para essa categoria descritores como “espaco livre”,

“espacoso”, “espaco amplo”, e “espaco”.
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Quadro 6.1: Ordem de preferéncia dos estimulos visuais estaticos por idoso entrevistado.

IDOSO0S ESTIMULOS VISUAIS POR ORDEM DE PREFERENCIA
CRITERIO SELEGAO

Beleza

CRITERIO SELEGAO

1-2 Claridade;
Espaco livre

CRITERIO SELEGAO

1-3 Ambientes alegres;
Bonitos;
Espacosos

CRITERIO SELEGAO

Espaco amplo

CRITERIO SELEGAO

I-5 Conforto;
Harmonia

CRITERIO SELEGAO

1-6 Organizacao;
Espaco;
Estilo de mobiliario

CRITERIO SELEGAO

-7 Presenca de vegetacao;
Cores

Legenda: Cor vermelha = alta complexidade; Cor amarela = média complexidade; Cor azul = baixa complexidade.

Fonte: Elaborada pela autora.

Quanto a ordem de classificacao das imagens de salas selecionadas
pelos idosos houve consenso de maior preferéncia para a imagem de niumero
16 (dezesseis), contudo, com recorréncia em apenas dois dos idosos
pesquisados. Para a segunda maior preferéncia nao foi identificado

concordancia de opinides.

Ja para as 3%, 4% e 5° ordens de classificacao, as imagens de numeros,
19 (dezenove), 10 (dez) e 16 (dezesseis), respectivamente, apareceram como
concordancia para 2 (dois) idosos em cada uma delas. Ou seja, dos 7 (sete)

idosos entrevistados, apenas 2 (dois) em cada uma das ordens de classificacao
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obtiveram as preferéncias iguais para as imagens, ndao sendo essa frequéncia

representativa ao comparar com o total de entrevistados.

Entretanto, analisando de modo linear as preferéncias, sem considerar
as ordens preferenciais, foi observado que algumas imagens apareciam como

recorrentes para os idosos pesquisados.

Nessa perspectiva, é evidenciado na Tabela 6.2 abaixo, em cores
distintas, independentemente de ordem de preferéncia ou de nivel de
complexidade, as imagens semelhantes selecionadas pelos idosos pesquisados,

e sem realce de cor para as imagens citadas uma Unica vez.

Tabela 6.2: Ordem preferencial das imagens selecionadas pelos idosos.

IMAGEM POR ORDEM DE PREFERENCIA (N°)

ENTREVISTADO
za 33 4a 53
I-1 16 9 19 11 15
1-2 21 11 18 10 16
-3 11 3 19 17 8

I-4 19 20 10 4 —
s WM n o
TR

-7 16 1 5 23
IMAGEM MAIS
RECORRENTE 16 ) 19 10 16

Fonte: Elaborada pela autora.

Como pode ser observado na Tabela 6.2 acima, as imagens de niUmero
16 (dezesseis), 19 (dezenove) e 10 (dez) foram as imagens mais escolhidas

pelos idosos em quatro preferéncias.

Entretanto, a imagem de nimero 16 (dezesseis) revela um ambiente de
terraco de uma moradia na tipologia casa, adicionada ao conjunto das
imagens de salas por ser o ambiente em que a moradora idosa manifestou
fazer uso do espaco como sala, além de ter sido apontado como aquele de sua
maior permanéncia. A decisdao de inserir essa imagem no corpo amostral de
estimulos estaticos teve como finalidade provocar uma leitura de amplitude e
liberdade espacial nos entrevistados, em contraponto aos outros ambientes
com visao espacial limitada, apresentados para a selecao das imagens

preferidas.
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Diante da escolha do ambiente de terraco como o de maior preferéncia
dos idosos e o fato de nao caracterizar o ambiente objeto de estudo desse
trabalho (a sala), a pesquisadora optou por escolher o ambiente de niUmero 6
(seis), também citado como preferido (embora uma Unica vez), por ser

contiguo ao espaco de maior citacao.

Por outro lado, as imagens selecionadas pela pesquisadora (APENDICE
D2) nao obedeceram a uma ordem preferencial, mas ao nivel de
complexidade, sendo as imagens de nUmeros 8 (oito); 19 (dezenove); 10
(dez); 13 (treze) e 18 (dezoito) classificadas respectivamente como baixa;

alta; média; baixa e alta complexidade.

Desse modo, ao comparar o resultado obtido por meio da técnica de
Selecao Visual para eleicao dos ambientes de maior preferéncia dos idosos
entrevistados com estimulos visuais estaticos selecionados pela pesquisadora
de acordo com o nivel de complexidade foi observada uma afinidade de

resultados para as imagens de nimero 19 (dezenove) e 10 (dez).

Nessa direcao, a comparacao dos achados revelou que a preferéncia dos
idosos entrevistados teve recorréncia em ambientes de baixa, alta e média
complexidade, sendo selecionados, respectivamente, os ambientes de
imagens de numero 6 (seis), 19 (dezenove) e 10 (dez), para a etapa
subsequente desse trabalho de pesquisa - a visualizacao tridimensional de

ambientes em RV.

(i1) DES;RI(;AO DE ASPECTOS POSITIVOS E NEGATIVOS RELATIVOS AOS 5 (CINCO)
ESTIMULOS VISUAIS SELECIONADOS COMO OS MAIS PREFERIDOS;

Os atributos verbalizados pelos 7 (sete) idosos quanto aos aspectos
positivos e negativos relacionados as salas selecionadas como as preferidas

foram reunidos em uma tabela (APENDICE G).

ApoOs essa sintese, os atributos citados foram agrupados em 15 (quinze)
categorias para cada um dos aspectos e foi registrado o numero de
recorréncias de acordo com: “Acolhimento”; “Beleza”; “Claridade”;
“Conforto”; “Cores”; “Dimensionamento espacial”; “Elementos de

decoracao”; Harmonia”; “lluminacao e ventilacao natural”; “Leiaute”;
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“Mobiliario”; “Organizacao”; “Revestimentos de piso e parede”; “Vegetacao”
e “Definicoes arquitetonicas” (TABELA 6.3).

De modo geral os fatores favoraveis relativos a presenca de “elementos
de decoracao”, tais como quadros, almofadas, cortinas, relogio de parede e
lustres, foram os mais citados pelos idosos. Em seguida, destacaram-se os
aspectos relacionados ao item de “mobiliario” quanto a beleza, estilo e
quantidade, ao item de “dimensionamento espacial” quanto a acomodacao de
mobiliario e area livre resultante satisfatoria. Foram mencionados também os
aspectos relativos a “iluminacao e ventilacao natural”, envolvendo atributos
de aberturas e visao para o exterior, e “cores” associadas ao contraste no
ambiente, tornando-os alegres e animados.

Tabela 6.3: Categorizacdo dos aspectos positivos e negativos dos estimulos visuais
preferidos dos idosos pesquisados.

ASPECTOS POSITIVOS recg:rgzcia ASPECTOS NEGATIVOS rec'::rgﬁcia

Acolhimento 1

Beleza 6

Claridade 5

Conforto 1

Cores 9 Cores 7

Dimensionamento espacial 9 Dimensionamento espacial 3

Elementos de decoracao 1 Elementos de decoracao 10

Harmonia 6

Iluminacao e ventilacao natural (janela) 5 Iluminacao e ventilacao natural (janela) 3

Leiaute 4 Leiaute tumultuado 1

Mobiliario 10 Mobiliario 8

Organizacao 1 Desorganizacao 1

Vegetacao 3 Auséncia de vegetacao 1
Revestimento de piso e parede 1
Definicbes arquitetonicas 3

Fonte: Verbalizacdes dos idosos pesquisados.

Os aspectos verbalizados relacionados a “beleza”, “harmonia”,
“acolhimento”, “conforto” e “claridade” apresentaram recorréncia apenas
para as verbalizacOes positivas, enquanto que o item relativo a “revestimento
de piso e parede” e “definicoes arquitetonicas” tém destaque exclusivo para
aspectos negativos. Nessa Ultima categoria foi citada a presenca de portas
voltadas para a sala como elemento negativo. Também como aspecto

negativo foi citada a auséncia de “vegetacao” nos ambientes.
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Quanto aos aspectos negativos, aqueles relacionados aos “elementos de
decoracao” foram os mais mencionados, com a presenca de quantidade
excessiva de ornamentos no ambiente, de tapete e prateleiras altas. Seguidos
pela desaprovacao quanto ao “mobiliario”, por associacao a quantidade
excessiva para os ambientes, bem como para a condicao de conforto e

variedade de estilos no mesmo ambiente.

Os idosos manifestaram também descontentamento para com
ambientes com predominancia de “cores escuras” para revestimentos de piso,
parede e de mobiliario, bem como para ambientes precarios em
“dimensionamento espacial” e aberturas para “iluminacdao e ventilacao
natural”. Foi também relatado insatisfacao quanto a auséncia de

“vegetacao”, leiaute mal resolvido para o mobiliario.

(i) DES,CRICAO DE ASPECTOS POSITIVOS E NEGATIVOS RELATIVOS AQOS 5 (CINCO)
ESTIMULOS VISUAIS ESTATICOS SELECIONADOS SEGUNDO O NIVEL DE
COMPLEXIDADE

Os atributos de natureza positiva e negativa para os estimulos visuais
estaticos, selecionados segundo o nivel de complexidade estabelecido para
essa pesquisa, foram distribuidos em tabela (APENDICE H) para analise e
posterior categorizacao, semelhante a descricao referente as imagens de

maior preferencia dos idosos.

Os atributos verbalizados relacionados (APENDICE H) foram
categorizados em 12(doze) itens: “acolhimento”; “beleza”; “claridade”;
“cores”; “harmonia”; “iluminacdo e ventilacao natural”; “leiaute”;

“mobiliario”; “vegetacao” e “ambientes integrados”.

O atributo “acolhimento” é evidenciado na Tabela 6.4, abaixo, como
aspecto mais citado pelos idosos, seguido de “beleza”, refletindo a ideia de

agradabilidade aos ambientes.

O contraste de “cores” é um dos elementos preferidos pelos
entrevistados, assim como a presenca de “mobiliario” confortavel e em
quantidade favoravel a sua seguranca, de modo a nao comprometer os

deslocamentos no ambiente.
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Relativamente aos aspectos negativos, o “mobiliario” constitui fator de
preocupacao, principalmente sendo associado ao “dimensionamento
espacial”, para ambientes pequenos e quantidade excessiva de moveis, e aos
“elementos de decoracao”, quanto a natureza (tapetes) e a quantidade de

itens.

Quanto ao mobiliario, os idosos rejeitam a ideia de sofas e poltronas
desconfortaveis, bem como a disposicao de mdveis conduzindo a um “leiaute
tumultuado”.

Tabela 6.4: Categorizacdo dos aspectos positivos e negativos dos estimulos visuais
estaticos, segundo o nivel de complexidade.

ASPECTOS POSITIVOS AT ASPECTOS NEGATIVOS TR

Acolhimento 9

Beleza 8 Beleza 5

Claridade 5 Claridade (baixa) 1

Cores 7 Cores 5

Dimensionamento espacial 6 Dimensionamento espacial 9

Elementos de decoracao - Elementos de decoracao 9

Harmonia 4

Iluminacao e ventilacao natural (janela) 5

Leiaute 2 Leiaute tumultuado 6

Mobiliario 7 Mobiliario 13

Vegetacao 1 Auséncia de vegetacao 1
Ambientes integrados 3

Fonte: Verbalizacdes dos idosos pesquisados.

A presenca de aberturas que favorecem a “iluminacao e ventilacao
natural” é identificada positivamente pelos idosos nas imagens apresentadas,
entretanto, eles nao apontam a nao existéncia desse item como elemento
negativo. Ja o item “vegetacao” foi mencionado tanto pela presenca quanto

por sua auséncia.

Para as imagens de n° 08 e de n° 13, os idosos avaliaram como
elemento negativo a comunicacao direta sem portas entre sala e cozinha,
consistindo em “ambientes integrados”, expressando a necessidade de

bloqueio entre essas duas areas.

Os resultados apresentados para os aspectos positivos e negativos,

tanto para a selecao livre expressando as preferéncias dos idosos para os
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estimulos visuais quanto para as imagens selecionadas considerando a
complexidade dos ambientes, evidenciaram uma semelhanca quanto ao
reconhecimento de caracteristicas desejaveis e nao desejaveis para

ambientes de sala.

A aplicacao da técnica de Selecao Visual teve como objetivo a
identificacao de ambientes com qualidades espaciais e de composicao para
realizar simulacoes de ambientes com as caracteristicas de maior preferéncia,

bem como evitar aquelas nao desejadas.

Nessa direcao, ao confrontar os resultados obtidos nessa etapa da
Selecao Visual verificamos recorréncia de itens para as duas situacoes de

avaliacao - sobre imagens preferidas e sobre imagens previamente escolhidas.

Ao analisar as duas condicbes para os aspectos positivos foram

identificados como os 5 (cinco) mais citados os itens:
1. “Mobiliario” - considerando a beleza, conforto e estilo;
2. “Cores” - quanto ao contraste e equilibrio na composicao do ambiente;

3. “Dimensionamento espacial” - como condicdo necessaria de espacos
amplos;
4. “Beleza” - para o contexto geral;

5. “Elementos de decoracao” - principalmente quadros, almofadas, lustre

e espelho.

O item “claridade” foi referido tanto para a presenca de janelas
(“iluminacao e ventilacao natural”) quanto para a tonalidade de cores em

geral, propiciando um ambiente acolhedor e com “harmonia”.

Quanto aos aspectos negativos, os 5 (cinco) itens mais indesejados

foram:

1. “Mobiliario” - no tocante a quantidade excessiva para os espacos, ao

conforto no uso e diversidade de estilos no mesmo ambiente;

2. “Elementos de decoracao” - existéncia de tapetes; prateleiras altas e

quantidade excessiva de elementos e mistura de estilos;
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3. “Cores” e “Dimensionamento espacial” - quanto ao uso de cores
escuras na composicao do ambiente, bem como espacos com areas

livres reduzidas;

4, “leiaute tumultuado” - expressando desejo de arranjo favoravel a

movimentacao no ambiente;

5. “Beleza” - repudiam a ideia de ambientes feios e muito enfeitados.

O desejo de que os ambientes nao apresentem aberturas reduzidas que
possam representar “claridade” insuficiente, assim como “revestimentos de
piso e paredes” escuros e auséncia de “vegetacao” também foram itens

citados.

(iv) AVA,LIACAO PERCEPTIVA ATRAVES DE ATRIBUTOS BIPOLARES PARA OS
ESTIMULOS VISUAIS DETERMINADOS SEGUNDO NIVEL DE COMPLEXIDADE

Uma vez conhecidas as preferéncias dos idosos quanto aos ambientes
residenciais de sala e os aspectos positivos e negativos relacionados a esses
ambientes, tratou-se de averiguar junto aos pesquisados os comentarios

avaliativos sobre as configuracoes fisicas dos espacos.

Dessa maneira, de acordo com o ja descrito na Secao 5.12, foram
utilizadas escalas bipolares baseadas no diferencial semantico de Osgood et

al. (1957) e divididas em 3 (trés) partes.

Assim, essa Ultima etapa da aplicacao da técnica de Selecao Visual
buscou entender a interacao das pessoas idosas com os ambientes fisicos
evocando julgamentos (sentimentos) sobre determinados ambientes, a
afetividade provocada por esses ambientes e o reconhecimento de
caracteristicas dos ambientes, que estdao representados pelas imagens

constantes na Tabela 6.5.

As escolhas dos idosos pesquisados, para cada estimulo visual estatico,
por meio das escalas bipolares foram registradas por recorréncia em cada
escala e por categoria (julgamentos, propriedades fisicas e afetividade). As
categorias podem ser identificadas pelas cores verde, laranja e azul,

respectivamente.
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Na Tabela 6.5 acima, atenta-se para as categorias de alta e de baixa

complexidade que foram constituidas por duas imagens cada uma delas,

perfazendo o numero total de citacées duas vezes maior que a classificacao

de complexidade mediana, onde s6 foi apresentado um estimulo visual

estatico.

Tabela 6.5: Recorréncia de escolha das escalas de atributos bipolares para os estimulos
visuais estaticos, segundo os niveis de complexidade.

AMBIENTES N° 19

AMBIENTE N° 08 AMBIENTE N° 13 AMBIENTE N° 10 AMBIENTES N° 18
BAIXA COMPLEXIDADE MEDIA COMPLEXIDADE ALTA COMPLEXIDADE
TRANQUILO 10 4 AFLITIVO TRANQUILO 3 1 AFLITIVO TRANQUILO 131 AFLITIVO
(CALMO) (ANSIOSO) (CALMO) (ANSIOSO) (CALMO) (ANSI0SO)
ANGUSTIANTE ANGUSTIANTE ANGUSTIANTE
RELAXANTE 10 4 (TENSO) RELAXANTE 5 2 (TENSO) RELAXANTE 12 2 (TENSO)
EMPOLGANTE 8 6 ENTEDIANTE EMPOLGANTE 5 2 ENTEDIANTE EMPOLGANTE 7 7 ENTEDIANTE
(EXCITANTE) (DESANIMADO) (EXCITANTE) (DESANIMADO) (EXCITANTE) (DESANIMADO)
MODERNO 14 CLASSICO MODERNO 7 CLASSICO MODERNO 6 8 CLASSICO
APERTADO | APERTADO | APERTADO |
ESPACOSO 7 7 ACANHADO ESPACOSO 3 4 ACANHADO ESPACOSO 9 5 ACANHADO
CLARO 10 4 ESCURO CLARO 4 3 ESCURO CLARO 13 1 ESCURO

INTERESSANTE 2 12 DESINTERESSANTE

INTERESSANTE 6 1 DESINTERESSANTE

INTERESSANTE 11 3 DESINTERESSANTE

COMPLEXO 5 14 SIMPLES

COMPLEXO 2 5 SIMPLES

COMPLEXO 11 3 SIMPLES

DESCONTRAIDO 12 2 FORMAL | SOLENE

DESCONTRAIDO 5 2

FORMAL | SOLENE

DESCONTRAIDO 5 9 FORMAL | SOLENE

Legenda: Azul (Julgamentos sobre os ambientes); Laranja (Caracteristicas fisicas relacionadas aos ambientes); Verde (Afetividade

relacionada ao ambiente).

Fonte: Verbalizacdes dos idosos pesquisados.

Desse modo, os ambientes n° 08 e n° 13 de baixa complexidade, os

ambientes n°10 de complexidade mediana e os ambientes n° 19 e n° 18 de alta

complexidade foram analisados pelos idosos entrevistados para selecao de

atributos das escalas referentes aos julgamentos sobre os ambientes,

caracteristicas fisicas dos ambientes e afetividade nos ambientes. Assim, de

acordo com o nivel de complexidade, foram observados os seguintes os

resultados:
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® SELECAO VISUAL DE BAIXA COMPLEXIDADE - AMBIENTE n°08; AMBIENTE n° 13

O estimulo visual estatico de nUmero 08 (oito) corresponde a uma sala
classificada com baixo nivel de complexidade. Para a maioria dos 7 (sete)
idosos entrevistados esse espaco foi julgado como “desinteressante”,
“simples” e “descontraido”, entretanto, acharam que o ambiente era
“tranquilo”, “relaxante” e “empolgante”. Com relacao as suas propriedades
espaciais, as pessoas idosas apontaram que o ambiente era de estilo

“moderno”, “espacoso” e “claro”.

O ambiente de n° 13 (treze), apesar de “descontraido”, foi apontado
como espaco “desinteressante” e “simples”. Foi também indicado como uma
sala de estilo “moderno”, com claridade (“claro”), contudo, foi identificado
com um espaco “apertado”.

Por fim, os idosos expressaram total desgosto declarando que a sala

” {4

compreendia ser um ambiente “entediante”, “aflitivo” e “angustiante”.

" SELECAO VISUAL DE MEDIA COMPLEXIDADE - AMBIENTE N° 10

Categorizada como ambiente de média complexidade e com
caracteristicas distintas do ambiente anterior (nUmero dezenove), a sala n° 10
(dez), também foi avaliada como um espaco “tranquilo”, “relaxante” e
“empolgante”. Essa sala foi indicada como ambiente “interessante”,
“descontraido” e “simples”, com qualidades de ambiente “claro”, de estilo

“moderno” e “espacoso”.

® SELECAO VISUAL DE ALTA COMPLEXIDADE - AMBIENTE N°18 E AMBIENTE N°19

Para a sala de estar n° 18 (dezoito) os idosos declararam ser um
ambiente “tranquilo” e “relaxante”, mas “entediante”, provavelmente devido
ao excesso de informacgoes proprias de um espaco classificado como de alta
complexidade. Mesmo se apresentando como espaco “complexo” e “formal”

foi considerado como ambiente “interessante”.

Também foi indicado como espaco de estilo “moderno”, “claro” e

“espacoso”. A sala de estar e jantar, estimulo visual n°19 (dezenove), apesar
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de “complexa” e “formal” foi considerada como “interessante”. Definido
como ambiente “claro”, “espacoso” e de estilo “classico”, apresentou como

resposta afetiva um espaco “tranquilo”, “relaxante” e “empolgante”.

Como sintese das cinco imagens avaliadas, e considerando o aspecto do

nivel de complexidade associado aos estimulos visuais estaticos, observa-se:

(i) Para os ambientes classificados como de baixa complexidade
apresentados aos idosos houve consonancia quanto aos julgamentos
sobre os espacos, reconhecendo os ambientes como
“desinteressantes” para 85% (oitenta e cinco por cento) dos idosos
pesquisados, enquanto que todos eles (cem por cento) julgaram o
ambiente como “simples”. Contudo, 85% (oitenta e cinco por cento)
dos idosos classificaram os ambientes como “descontraidos” (GRAFICO
6.1).

Grafico 6.1: : Resultado da escala de adjetivos bipolares da Selecao Visual para os
ambientes de baixa complexidade.

SELEGAOQ VISUAL | Baixa Complexidade

Empolgante (Excitante) | Entediante (Desanimado)
Relaxante | Angustiante (Tenso)

Tranquilo (Calmo) | Aflitivo (Ansioso)

Claro | Escuro

Espacgoso | Apertado (Acanhado)

Moderno | Classico

Descontraido | Formal (Solene)

Complexo | Simples

Interessante | Desinteressante

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentual dos Entrevistados [%]

Legenda: Azul (Julgamentos sobre os ambientes); Laranja (Caracteristicas fisicas relacionadas aos ambientes); Verde (Afetividade
relacionada ao ambiente).

Fonte: Verbalizacdes dos idosos pesquisados.

Quanto as caracteristicas dos estimulos visuais, os ambientes foram
identificados como de estilo “moderno” pela totalidade dos idosos
(cem por cento), e com claridade (“claro”) para 70% (setenta por
cento) deles. Entretanto, nao houve consenso entre a qualidade
dimensional dos espacos, sendo evidenciados percentuais similares
(cinquenta por cento) para os atributos “espacoso” e “apertado”.

Com relacao a afetividade essa categoria de complexidade apresenta
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resultados de ambientes majoritariamente “tranquilos” e “relaxantes”
70% (setenta por cento) dos idosos, enquanto que para o atributo
“empolgante” é visualizado certo equilibrio na escolha dos idosos com
indice de 57% (cinquenta e sete por cento).

(ii) O ambiente classificado com média complexidade foi indicado
como de estilo “moderno” pela totalidade dos idosos (100% - cem por
cento), como “claro” e de tamanho pequeno, aparentando ser
“apertado”, para 57% (cinquenta e sete por cento) deles. Os idosos
acharam esse ambiente de sala “interessante” (86% - oitenta e seis
por cento), mas “simples” e “descontraido”, com 71% (setenta e um)
para os dois atributos (GRAFICO 6.2).

Grafico 6.2: Resultado da escala de adjetivos bipolares da Selecao Visual para os
ambientes de média complexidade.

SELEGAO VISUAL | Média Complexidade

Empolgante (Excitante) | Entediante (Desanimado)
Relaxante | Angustiante (Tenso)

Tranquilo (Calmo) | Aflitivo (Ansioso)

Claro | Escuro

Espagoso | Apertado (Acanhado)

Moderno | Classico

Descontraido | Formal (Solene)

Complexo | Simples

Interessante | Desinteressante

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentual dos Entrevistados [%]

Legenda: Azul (Julgamentos sobre os ambientes); Laranja (Caracteristicas fisicas relacionadas aos ambientes); Verde (Afetividade
relacionada ao ambiente).

Fonte: Verbalizacoes dos idosos pesquisados.

Com relacao aos sentimentos no ambiente, a totalidade dos idosos
relatou ser o ambiente “tranquilo” (cem por cento), 71% (setenta e
um por cento) entenderam o ambiente ser “relaxante” e

“empolgante”.

(iii) Observa-se de acordo com o Grafico 6.3 abaixo, que os ambientes de
n° 19 e n° 18 categorizados com de alta complexidade foram

enquadrados como “interessantes” para 79% (setenta e nove por
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cento) dos idosos, porém “simples”, também para 71% (setenta e um

por cento) deles.

Grafico 6.3: Resultado da escala de adjetivos bipolares da Selecao Visual para os
ambientes de alta complexidade.

SELECAO VISUAL | Alta Complexidade

Empolgante (Excitante) | Entediante (Desanimado)
Relaxante | Angustiante (Tenso)

Tranquilo (Calmo) | Aflitivo (Ansioso)

Claro | Escuro

Espacgoso | Apertado (Acanhado)

Moderno | Classico

Descontraido | Formal (Solene)

Complexo | Simples

Interessante | Desinteressante

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentual dos Entrevistados [%]

Legenda: Azul (Julgamentos sobre os ambientes); Laranja (Caracteristicas fisicas relacionadas aos ambientes); Verde (Afetividade
relacionada ao ambiente).

Fonte: Verbalizacdes dos idosos pesquisados.

Devido a natureza distinta dos estimulos visuais o ambiente n° 19 foi
classificado como “formal” para sessenta e quatro por cento (64%) dos
entrevistados e “descontraido” para a minoria (36% - trinta e seis por
cento), enquanto que o ambiente de n° 18 foi indicado como
“descontraido” (64% - sessenta e quatro por cento) para a maioria dos

idosos pesquisados.

Quanto a afetividade, os dois ambientes foram indicados como
“tranquilos” para a maioria dos idosos (93% - noventa e trés por
cento) e “relaxantes” (86% - oitenta e seis por cento), contudo um
deles foi apontado como “empolgante” (50% - cinquenta por cento) e
o outro como “entediante” (50% - cinquenta por cento). Também
para caracteristicas fisicas os idosos em sua maioria concordaram que
o ambiente de sala n° 19 era “espacoso”, com 64% (sessenta e quatro
por cento) de aceitacao e “claro” para 93% (noventa e trés por cento)
dos pesquisados, mesmo um deles tendo caracteristicas de ambiente

de estilo “classico”, para 57% (cinquenta e sete por cento) dos idosos



193

e o outro se enquadrando como ambiente de estilo “moderno” para

43% (quarenta e trés por cento) dos entrevistados.

Ao analisar os resultados das escolhas das escalas de atributos bipolares
para ambientes de n° 08; n° 19; n° 10; n° 1 e n° 18, considerando os trés niveis
de complexidade, os idosos buscam um ambiente que contemple os atributos
de “interessante”, “simples” e “descontraido” para os julgamentos. Com
relacdo as caracteristicas fisicas o espaco fisico deve ser de estilo
“moderno”, “espacoso” e “claro”, para atingir sentimentos que envolvam

tranquilidade e relaxamento, despertando a empolgacao de seus usuarios.

Para analisar os resultados de modo independente do nivel de
complexidade atribuido aos estimulos visuais estaticos selecionados, os
escores atingidos pelos atributos escolhidos pelos idosos foram somados e seu
total comparado aos escores relativos aqueles indicados para as classificacoes

por complexidade.

6.2.2 Aplicacao da Técnica de Realidade Virtual

A técnica de Realidade Virtual adotada nessa pesquisa foi a imersiva,
com a utilizacao dos oculos Gear VR, marca Samsung, para a visualizacao

tridimensional das imagens dos ambientes residenciais de sala.

Nessa direcao, as imagens selecionadas para a composicao da etapa de
avaliacao da percepcao ambiental por meio da técnica de RV foram
decorrentes das imagens apontadas como as mais preferidas na aplicacao da

técnica de Selecao Visual (Secao 6.2.1).

Contudo, o processo de elaboracao da visualizacao das imagens em 3D
envolveu duas etapas fisicas (aplicacao da Selecao Visual) e uma analitica,
compreendendo o processo de modelagem e renderizacao das imagens, bem

como a definicao dos elementos de composicao de cada uma das imagens.

Dessa maneira, primeiramente os desenhos técnicos dos ambientes e
suas respectivas moradias foram elaborados em duas dimensdes (2D) por meio

do software de desenho assistido por computador, AutoCAD. O registro
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grafico dos ambientes de sala analisados foi valido nao s6 para a preparacao
dos ambientes para a RV, mas também para conhecimento da area util dos

espacos fisicos e de construcao das moradias.

Em seguida, o desenho em 2D foi exportado para o programa de
modelagem SketchUp*? para a criacao dos ambientes tridimensionais. Para
essas modelagens foram consideradas as preferéncias dos idosos quanto aos

ambientes avaliados, identificadas por meio da técnica de Selecao Visual.

Uma vez definidos espacialmente os ambientes de sala, para o processo
de modelagem dos espacos 3D para a avaliacao em Realidade Virtual imersiva,
associada a eletroencefalografia, foi necessario definir o nivel de

complexidade para cada um desses ambientes modelados em 3D.

Determinadas as complexidades, foi executada uma breve identificacao
fisica do espaco de sala existente para elaborar uma proposicao de atributos,
guardando os resultados obtidos por meio da aplicacao da técnica de Selecao

Visual que apontou os desejos dos idosos relacionados aos ambientes.

Portanto, a partir da definicao de caracteristicas dos estimulos visuais
dinamicos foram elaboradas as imagens em 3D, através de programa de
modelagem grafica SketchUp, e submetidas a apreciacao dos idosos por meio
de Realidade Virtual imersiva, em associacao ao EEG, apresentando-se como
produto as verbalizacoes livres dos idosos e escolhas de atributos perceptivos

referentes aos ambientes virtuais.

Desse modo, a obtencao das verbalizacoes livres, bem como o
reconhecimento de atributos desejaveis e nao desejaveis em ambiente de sala
residencial foram identificados a partir das visualizacées de imagens 3D,
geradas com base nos achados da técnica de Selecao Visual, de acordo com a

Figura 6.3, abaixo.

320 SketchUp é um software de modelagem que permite tanto criacdes totalmente flexiveis e livres de
parametros fixos, quanto modelagens precisas, passiveis, inclusive, de servirem diretamente de
parametro para construcoes (GIOCOMINI et al., 2007). Inicialmente utilizado pela arquitetura e
construcao, devido sua facilidade de uso foi disseminado para o design de produtos e games, de
interiores, paisagismo, planejamento urbano, entre outras areas onde a visualizacao tridimensional é
fundamental (MURDOCK, 2009).
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Figura 6.3: Etapas de aplicacdo da técnica de Realidade Virtual associada a
Eletroencefalografia.

REALIDADE VIRTUAL | EEG

ESTIMULOS VISUAIS
DINAMICOS

a VERBALIZAGOES LIVRES
HMD + EEG I 2

~VALENCIA EMOCIONAL 3
~MEMORIA
-ATENGAD

ESCALA ATRIBUTOS BIPOLARES
POR COMPLEXIDADE

Fonte: Elaborada pela autora.

Assim, a seguir na Subsecao 6.2.2.1, sao descritas as etapas de
definicao e caracterizacao para a modelagem dos ambientes tridimensionais e
posteriormente a Subsecao 6.2.2.2 discursa sobre a aplicacao de Realidade
Virtual para os ambientes simulados a partir das escolhas da identificadas pela

técnica de Selecao Visual.

6.2.2.1 Definicao e caracterizacao dos estimulos visuais dinamicos para a

modelagem dos ambientes, segundo o nivel de complexidade

Para a modelagem dos ambientes reais em imagens de RV (ambientes
simulados) foram acrescentados ou suprimidos elementos dos ambientes
selecionados (ambientes reais), de acordo com os requisitos mais desejados
pelos idosos entrevistados para os espacos avaliados na técnica de Selecao
Visual (SANOFF, 1991).

Entretanto, tais alteracdes acarretaram em alteracao de classificacao

dos ambientes de sala quanto ao nivel de complexidade (KAPLAN, 1988).

Diante do exposto, os ambientes selecionados se apresentaram em

moradias distintas, com configuracoes e caracteristicas espaciais, formatos e
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areas Uteis diferentes. Ainda para a elaboracao da RV foram propostas

complexidades diferentes daquelas existentes (TABELA 6.6).

Uma vez identificados os ambientes de maior preferéncia dos idosos,
bem como os dimensionamentos e a caracterizacao quanto a natureza
espacial, tratou-se de verificar seus aspectos fisicos para a elaboracdao dos

modelos tridimensionais que foram avaliados através da Realidade Virtual.

Tabela 6.6: Composicdo das imagens selecionadas pelos idosos para a técnica de Realidade

Virtual.
AREA COMPLEXIDADE
AMBIENTE MORADIA  TIPOLOGIA =
UTIL (m2?) MORADIA (m?) AMBIENTE REAL AMBIENTE SMULADO
06 M 04 CASA 16,10 127,10 BAIXA ALTA
10 M 11 APT® 24,83 110,86 MEDIA BAIXA
19 M 10 APT® 38,03 173,56 ALTA MEDIA

Legenda: APT® - Apartamento

Fonte: Elaborada pela autora.

A seguir serdao descritas as caracteristicas fisicas dos ambientes n°06
(seis), n°19 (dezenove) e n°10 (dez), selecionados para a elaboracao de
modelos tridimensionais que foram avaliados através de Realidade Virtual

imersiva pelos idosos.

= CARACTERIZACAO DOS AMBIENTES SELECIONADOS PARA A ELABORACAOQ DAS
IMAGENS DE REALIDADE VIRTUAL

O ambiente de sala nUmero 06 (seis) apresenta area util de 16,10 m2 e
é parte integrante da moradia M04 (quatro), tipologia casa, com 127,10 m2 de

area total de construcao.

Baseada em Kaplan (1988), essa sala foi classificada nessa pesquisa
como um ambiente de baixa complexidade (APENDICE C) por conter poucos

elementos e ser de facil leitura (FIGURA 6.4).
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Figura 6.4: Ambiente n°® 06 - Sala de estar: entrada principal e visdao do acesso a sala de
jantar.

Fonte: Acervo da autora.

O ambiente real de nimero 06 (seis) caracteriza-se como um espaco de
sala de estar, com uso para as atividades de lazer, de leitura, de ver

televisao, e de reuniao de familia.

De forma retangular o ambiente tem area util de 16,10 m2?, piso
composto por retracos de marmore e argamassa na cor vermelha (tipico da

época de construcdo), paredes e teto com pintura na cor branca.

Como abertura para o exterior foi identificada uma s6 janela em toda a
extensao lateral da sala, porém, com peitoril de 1,10m de altura, dificultando
a integracao com o meio externo na posicao sentada dos individuos que fazem

uso do ambiente.

Com relacao ao mobiliario, observa-se a presenca de estilos diferentes
de moveis, embora estejam dispostos de modo a favorecer os deslocamentos

sem grandes dificuldades.

O ambiente de sala identificado com o niumero 10 (dez) faz parte da
unidade de moradia M11 (onze), de tipologia apartamento, e evidencia um
espaco moderno com area util de 24,83 m? distribuida em dois ambientes -

estar e jantar.

Apesar de existir uma Unica abertura na sala - a porta da varanda- a
claridade é um fator predominante no ambiente. O revestimento de piso é
em ceramica, na cor bege, e as paredes com pintura na cor branca. O teto
apresenta iluminacao indireta e rebaixamento de forro com sanca em gesso e

pintura na cor branca (FIGURA 6.5).



198

De acordo com o Apéndice C o ambiente n° 10 é de complexidade

média.

Figura 6.5: Ambiente n° 10 - Sala estar e Sala de jantar.

Fonte: Acervo da autora.

Quanto ao mobiliario foi verificada a presenca de estilo classico e
moderno; sendo essa tendéncia também identificada nos elementos de

decoracao.

Assim como o anterior, o ambiente de nUmero 19 (dezenove) pertence
a uma moradia de tipologia apartamento (M10). Contudo, foi classificado com
ambiente de alta complexidade devido a existéncia de muitos elementos em

sua composicao.

O revestimento do piso € marmore branco e o teto com pintura cor
branco. As paredes se apresentaram em alvenaria com pintura esmalte
sintético brilho cor bege, conferindo certo ofuscamento devido ao brilho
(FIGURA 6.6).

Figura 6.6: Ambiente n° 19 - Sala de estar e Sala de Jantar.

Fonte: Acervo da autora.
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0 espaco fisico é amplo, com area Util de 38,03 m? distribuida para as
salas de estar e jantar. A disposicao do mobiliario apresenta adequacao

ergondmica, permitindo uma movimentacao facil e sem obstaculos.

A iluminacao e ventilacao natural acontecem através de uma Unica
abertura, voltada a varanda do apartamento, por meio de diviséria em vidro
com uma porta ao canto direito (0,90m), e bandeiras-moéveis do tipo
basculante, localizadas a 2,10 m de altura do piso. O tom bege é

predominante no ambiente.

= DEFINICAO DOS ATRIBUTOS PARA A MODELAGEM DOS AMBIENTES

Os ambientes reais de sala de numero 06 (seis), 10 (dez) e 19
(dezenove), foram os selecionados para serem modificados em caracteristicas
e numero de elementos para a elaboracao dos ambientes simulados e
visualizados por meio de RV imersiva. Ressaltando que a escolha dos
ambientes de 10 (dez) e 19 (dezenove) foi correspondente as preferéncias dos
idosos e que o ambiente n° 06 (seis) foi o ambiente de sala adotado em lugar
do ambiente preferido n° 16 (dezesseis), que se tratava de ambiente de

terraco, contudo utilizado pela moradora como sala.

Assim, para as alteracoes nos espacos fisicos de salas residenciais,
inicialmente foram descritas as caracteristicas originais dos ambientes, e em
seguida, foram relacionados os aspectos positivos e negativos verbalizados
pelos idosos, na segunda etapa da técnica de Selecao Visual, para aquelas

imagens dos ambientes reais selecionados (QUADRO 6.2).

Através de critérios de selecao determinados pelos idosos, os atributos
expressaram de maneira livre as impressées relacionadas aos ambientes de
sala por eles escolhidos como os mais preferidos dentre as 24 (vinte e quatro)

imagens apresentadas durante a aplicacao da técnica de Selecao Visual.

Cabe ressaltar que desses 3 (trés) estimulos visuais estaticos dispostos
no Quadro 6.2 abaixo, dois deles - os ambientes de nimero 10 (dez) e 19
(dezenove) - fizeram parte do Apéndice D, proposto pela pesquisadora, e
coincidentemente selecionados pelos idosos como dois de seus mais

preferidos.
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Quadro 6.2: Aspectos apontados para os estimulos visuais selecionados.

ESTIMULOS VISUAIS SELECIONADOS

N° IMAGEM | NiVEL 6 10
COMPLEXIDADE ' :

Claridade; Espaco amplo; Beleza; Ambiente alegre;

CRITERIO SELA(}AO Beleza; Conforto; Harmonia Conforto; Harmonia; Cores Espaco amplo

Claridade; Cadeiras Espaco amplo; Lustre;
Claridade; Bonito; Espaco; confortaveis; Cor paredes; Quadros; Janela grande;
ASPECTOS POSITIVOS Arrumacao moéveis Harmonia; Ambiente alegre; Claridade; Mesmo estilo
Contrate das cores moveis
Sofa e cadeiras Z];?rae;;: gor;nlci‘ttl:gfl -I!Z—;/t;ilos Quantidade de méveis;
ASPECTOS NEGATIVOS desconfortaveis diferentes de moveis; Pratos na parede (fora de

Espaco apertado moda); Tapete; Sofa feio

Legenda: Azul claro (baixa complexidade); Amarelo claro (média complexidade); Vermelho (baixa complexidade).

Fonte: Acervo da autora.

Segundo o Quadro 6.2 acima, os critérios para a selecao dos ambientes
indicaram o fator “beleza” e “espaco amplo” como linha condutora para o
“conforto” e “harmonia” dos espacos fisicos, além de “ambientes alegres” e

com “cores”.

Como aspectos positivos a caracteristica “claridade” foi comum aos
trés ambientes, seguido do aspecto “espaco”, independentemente da
classificacao do nivel de complexidade. Contudo, para os aspectos negativos
os fatores relacionados ao mobiliario apareceram como destaque,

compreendendo quantidade, conforto e estilo como os mais recorrentes.

Os atributos citados pelos idosos pesquisados para as 3 (trés) imagens
definidas como estimulos visuais para os ambientes simulados foram
confrontados as caracteristicas verbalizadas para os 5 (cinco) estimulos visuais
definidos pela pesquisadora, segundo o nivel de complexidade (APENDICE D).
Assim, através do cruzamento de informacdes foram revelados atributos em
comum para as duas situacoes, tais como: “claridade”; “espaco”; “cores”
(contraste e revestimentos) e “elementos de decoracao”. Como aspectos
negativos destacou-se a preocupacao com o “mobiliario”, quanto ao conforto
e em relacao a quantidade excessiva, e a presenca de “cores escuras” para

revestimentos de piso e parede.
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De modo geral, verificando os aspectos positivos citados para todas as
35 (trinta e cinco) imagens selecionadas pelos 7 (sete) idosos entrevistados,
além dos ja acima relacionados, destacaram-se atributos relativos ao
dimensionamento espacial (“espaco amplo”) e ambientes “acolhedores” e

“alegres”.

Diante dessas preferéncias é possivel afirmar que os idosos
entrevistados se preocupam com a qualidade espacial no tocante ao fato da
presenca de claridade, espaco e cores de revestimentos e texturas, com o
arranjo fisico (leiaute) e a qualidade do mobiliario, traduzidos em sensacao

de ambientes alegres, bonitos e seguros.

. PROPOSICAO PARA A MODELAGEM DOS AMBIENTES DE ACORDO COM
CARACTERISTICAS FISICAS E ATRIBUTOS DESEJAVEIS AOS AMBIENTES

Ap6s a identificacao das caracteristicas fisicas dos ambientes,
juntamente com o conhecimento dos aspectos ambientais que atraem os
idosos, e aqueles nao desejaveis, foram propostas as modificacoes para a

elaboracao dos ambientes simulados.

Dessa maneira, as plantas baixas dos ambientes de nimero 06 (seis), 10
(dez), e 19 (dezenove) serviram de base para a visualizacao tridimensional dos
espacos modificados, considerando como aspectos positivos os atributos de
claridade, espaco, cores (contraste e revestimentos) e de elementos de
decoracao. Para os aspectos negativos, foi evitada a qualidade
desconfortavel e a quantidade excessiva de mobiliario, além da presenca de

cores escuras para revestimentos e texturas.

AMBIENTE N°06 -

Para a interacao do usuario idoso com o ambiente externo foi proposta
a reducao do peitoril da janela, aumentando a area de iluminacao e
ventilacao natural, além de proporcionar conforto para zona de alcance visual

ao usuario na posicao sentada.

Relativamente ao mobiliario foi respeitado o arranjo (leiaute), com a
disposicao existente, apenas fazendo a substituicio por moveis mais

confortaveis e em maior nimero.
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A partir da descricao da composicao da sala n°06 (seis), com a presenca
de elementos escassos do ambiente real, foi proposto para o ambiente
simulado (RV) alteracoes de revestimentos e acréscimo de mobiliario e
elementos decorativos, elevando, assim, a classificacao de baixa para alta
complexidade (FIGURA 6.7).

Figura 6.7: Proposicdo para ambiente simulado n°06.
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Fonte: Elaborada pela autora.

No Quadro 6.3 abaixo sdao observadas as caracteristicas do ambiente
existente e as propostas (manipuladas) para o ambiente simulado de n°06.
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Quadro 6.3: Ambiente n°06 | Caracteristicas fisicas existente e propostas.

AMBIENTE ITEM CARACTERISTICAS EXISTENTES CARACTERISTICAS PROPOSTAS
PISO Retracos de marmore e argamassa Revestimento ceramico cor bege
PAREDE Pintura em cal cor branca PITAITE GEEL Gl SrEs @ E UiE

delas na cor bege

TETO Laje com pintura cor branca Laje com rodateto em gesso e pintura

06 cor branca
: Quadros, almofadas coloridas,
DECORACAO Poucos elementos cortinas duplas (blackout e voal),
painel para TV, objetos decorativos
MOBILIARIO Desconfortavel e estilos diferentes Mavels confortaveis, em maior

quantidade maior e de mesmo estilo

Fonte: Elaborada pela autora.

Quanto aos elementos decorativos, foram inseridos quadros nas
paredes, almofadas coloridas no sofa e poltronas, objetos na mesa de centro e
movel da TV, além de cortinas duplas (com blackout e tecido com
transparéncia). Também foi inserida a presenca de vegetacao no interior do

ambiente com vaso de planta natural.

AMBIENTE N°10 -

O ambiente n° 10 tem evidente estilo moderno com mobiliario de linhas
retas e revestimentos de cor clara. A area fisica da sala (24,83 m?) é
compativel para abrigar os ambientes de estar e jantar, contudo, foi
registrada uma sensacao de amontoamento de moveis. Contribuem para esse
sentimento a cor escura do piso, além do revestimento da movel (folheado em

madeira).

As alteracdes propostas para a sala n°10 (QUADRO 6.4) comtemplaram
0s aspectos positivos e negativos - claridade, presenca de cores e elementos

de decoracao apontados pelos idosos.

Quadro 6.4: Ambiente n°10 | Caracteristicas fisicas existente e propostas.

AMBIENTE ITEM CARACTERISTICAS EXISTENTES CARACTERISTICAS PROPOSTAS
PISO Ceramica 20 x 20 cm cor bege Revestimento ceramico 50 x 50 cm
escuro cor bege claro
PAREDE Pintura acrilica cor branca Permanece
10 TETO Ecr);;cé aem gesso com pintura na cor Permanece
DECORACAO Cortinas, almofadas e objetos Permanece

Substituicdo de sofa reto para 5
lugares grande; permanecer com
poltronas; retirar piano

Estilos variados; sofa de canto 5

MOBILIARIO lugares e 2 cadeiras estilo Wassily

Fonte: Elaborada pela autora.



204

Para esse ambiente, categorizado como de complexidade intermediaria
(média), a variacao de elementos considerou uma reducdao de ndmero,
impactando no nivel de informacdes e, consequentemente, na diminuicao do
grau de variedade dos elementos compositivos para a classificacao de baixa
complexidade (FIGURA 6.8).

Figura 6.8: Proposicdao para ambiente simulado n°10.
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Fonte: Elaborada pela autora.

A reducao do nivel de complexidade desse espaco fisico foi proposta

com a substituicao de piso e de mobiliario. O sofa existente de canto, do tipo
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“L”, deu lugar a outro sofa modelo reto para 5 (cinco) lugares igualmente. A
cadeira Wassily, considerada icone do design moderno de moéveis, permaneceu

no ambiente, porém em outra localizacao.

Também foi sugerida a retirada do piano logo na entrada da sala e a
substituicao do tampo da mesa de jantar em granito polido por vidro, para

provocar a sensacao de amplitude gerada pela transparéncia do material.

AMBIENTE N°19 -

O ambiente n° 19 é o maior em area util (38,03 m?) das trés salas
propostas para a modelagem tridimensional, entretanto, foi classificado como

de alta complexidade.

Caracterizado pelo estilo classico de mobiliario, esse ambiente
demonstra uma grande variedade de elementos decorativos, dispostos sobre
os moveis e paredes (QUADRO 6.5).

Quadro 6.5: Caracteristicas dos ambientes existentes e propostos para

AMBIENTE ITEM CARACTERISTICAS EXISTENTES CARACTERISTICAS PROPOSTAS

PISO Marmore branco rajado Permanece

Pintura em esmalte sintético brilho

PAREDE Pintura acrilica cor branco

cor bege
TETO Laje com pintura cor branco Permanece
19 - Quantidade excessiva de elementos  Reducao e substituicao de
DECORACAO . . . -
decorativos e em estilos variados elementos decorativos
Mesa em madeira com tampo em
MOBILIARIO Tipo classico e em estilos variados marmore branco e cadeiras

existentes; conjunto de sofa mesmo
estilo cor bege

Fonte: Elaborada pela autora.

As caracteristicas quanto ao ambiente real e ao ambiente proposto para

simulacao sao observadas no Quadro 6.5, acima.

A proposta para esse ambiente (real) classificado com alta variedade de
elementos, de acordo com Kaplan (1988), foi de harmonizar as caracteristicas
promovendo alteracdes quanto as cores e texturas de revestimentos,

reduzindo, assim, a complexidade para um nivel intermediario (FIGURA 6.9).
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Figura 6.9: Proposicao para ambiente simulado n°19.
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Fonte: Elaborada pela autora.

Para a diminuicao do grau de complexidade alto existente do espaco
fisico de sala para um nivel médio foi apresentada a substituicado do conjunto
de sofas por outro de cor clara e de mesmo estilo. Também foi proposta a
modificacdo para cores mais claras dos moveis em madeira. A iniciativa de
permanéncia das cadeiras existentes do tipo medalhdao e a substituicao do
tampo de mesa de jantar por material marmore branco tiveram como

proposito a manutencao do estilo classico da sala da moradia.

A cor das paredes em bege favorece a baixa luminosidade do ambiente,

que tem como Unica fonte de iluminacdo natural a diviséria em aluminio e
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vidro voltado para a varanda da moradia. Assim, a proposicao de substituicao

da cor existente por branco contribui para a luminosidade do espaco fisico.

Assim, como ja evidenciado anteriormente na Tabela 6.6, e de acordo
com as descricoes acima dos ambientes e seus niveis de complexidade reais,
os ambientes simulados foram reclassificados quanto ao grau de variedade dos

elementos.

Portanto, para o ambiente de nimero 06, antes classificado como nivel
baixo de complexidade, foi proposto ser um ambiente tridimensional simulado

com nivel alto de complexidade.

Para o ambiente de nimero 10, antes identificado como espaco fisico
de média complexidade, foi proposta a alteracao para ambiente

tridimensional simulado com caracteristicas de baixa complexidade.

E por fim, o ambiente real de nimero 19, categorizado como ambiente
de alta complexidade passou a ter grau intermediario de variedade de

elementos para sua composicao espacial.

6.2.2.2 Aplicacao de Realidade Virtual para os ambientes simulados

Do grupo de sete idosos entrevistados na etapa anterior de aplicacao da
técnica de Selecao Visual, conforme ja estabelecido na Tabela 6.1, no inicio
desse Capitulo, apenas 5 (cinco) idosos (I-1; e 1-2; I-4; 1-6 e I|-7) se
disponibilizaram para avaliar a percepcao por meio da técnica de Realidade

Virtual, associada ao equipamento de EEG.

A coleta de dados dos impulsos elétricos cerebrais associados as
visualizagcOes espaciais dos ambientes simulados em decorréncia da percepcao
por meio da técnica de Selecao Visual ocorreu em uma sala ampla (17,78 m2)
e silenciosa, que dispunha de mesa de trabalho e trés cadeiras (duas fixas de
interlocucao e uma giratoria e com bracos). Contigua a sala da coleta,
localizava-se uma sala de apoio com uma mesa redonda (@=1,00m), quatro

cadeiras e uma bancada com lavatorio.

Os técnicos da coleta do EEG acomodaram a touca neuroCAP e o

notebook na mesa de trabalho e dispuseram a cadeira giratéria com bracos
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junto a lateral da mesa, para acomodar sentado o idoso pesquisado, de forma
proxima ao equipamento de leitura do EEG, viabilizando a melhoria da

aquisicao dos sinais elétricos.

Uma vez instalada a equipe, iniciaram-se os servicos de coleta de sinais
elétricos cerebrais, com a chamada dos idosos um a um, que ficaram
acomodados em uma sala de espera com cadeiras, e dotadas de ar

condicionado e televisao, proxima a sala onde ocorreram as coletas de dados.

Ressalta-se que a convocacao dos idosos foi feita em ordem aleatoria,
contudo pré-definida antes da chamada, assim como a ordem de visualizacao
das imagens 3D para cada um dos idosos pesquisados. Dessa maneira, os
voluntarios ficaram referenciados como Idoso I-1, I- 2, I-3, -4 e |-5, enquanto

que as imagens em 3D foram reconhecidas por:
(i) RV n°1 - imagem simulada tridimensional de baixa complexidade;
(ii) RV n° 2 - imagem simulada tridimensional de média complexidade;

(i) RV n° 3 - imagem simulada tridimensional de alta complexidade.

Desse modo, foram seguidos os seguintes passos:

1. Colocar os eletrodos molhados no Neurocap (touca em lycra), em

seguida acoplar o neuroBOX (amplificador) a touca;

2. Colocar e ajustar a touca no couro cabeludo do voluntario idoso
pesquisado;

3. Colocar o gel condutor nos eletrodos molhados;

4. Conectar o dispositivo wireless de captura de ondas elétricas cerebrais

dos canais de aquisicao e de referéncia para estabilizacao dos sinais, e

identificar a necessidade de ajuste da touca;

5. Selecionar a imagem a ser visualizada e acoplar o celular (marca

Samsung, modelo S7) nos oculos Gear VR.

Nesse momento foi solicitado ao idoso que permanecesse com olhos
fechados até o comando para sua abertura - cerca de 30 segundos; tempo

requerido pelo técnico do EEG para acionar um cronémetro.
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6. Deixar o idoso pesquisado olhar a imagem por 2 (dois) minutos, em
siléncio e sem movimentacoes bruscas, para familiarizacao da imagem
e do equipamento. Nesse intervalo foram capturadas as ondas elétricas
cerebrais para comparacao do envolvimento de cada idoso com cada
uma das imagens visualizadas, assim como entre os idosos por cada

imagem.

7. Proceder a escuta de verbalizacdao livre com relacao as impressoes

sobre o ambiente de sala visualizado;

8. Inquirir o idoso pesquisado para escolha de adjetivos bipolares
relacionados aos julgamentos sobre o ambiente visualizado, relativos as
suas caracteristicas fisicas e também sobre a afetividade transmitida

pela visualizacao da imagem em 3D visualizada;

9. Retirar cuidadosamente (evitando movimentar os eletrodos da touca
Neurocap) os oculos do rosto do idoso para selecao do ambiente

seguinte a ser visualizado por ele;

10. Reiniciar o processo a partir do item 5 (cinco), para as duas imagens

seguintes.

Como ja fora mencionado, as imagens tridimensionais sao decorrentes
das preferéncias visuais identificadas através da aplicacao da técnica de
Selecao Visual e simuladas com diferentes niveis de complexidade a partir dos
atributos desejaveis indicados na investigacao da percepcao por meio de

estimulos visuais estaticos.

Desse modo, a referéncia para classificacao dos niveis de complexidade
difere quanto a natureza dos espacos, devendo ser consideradas as funcoes e
as atividades para os ambientes. Ao compararmos a complexidade de uma
loja, restaurante ou mesmo escritério, esses espacos divergem totalmente da

natureza dos ambientes destinados a moradia.

O numero de elementos presente nos ambientes determina o grau de
complexidade, porém a complexidade em ambientes residenciais tem

conotacao diferenciada dos demais espacos construidos.
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Uma sala, por exemplo, onde haja uma grande quantidade de
elementos nao sé ira causar confusao visual e angustia a seu usuario, mas
corre o risco de ser rechacada por ele como um local agradavel e de
permanéncia. Essa situacao se agrava quando o usuario em questao € idoso,
devido as exigéncias proprias da idade. Ambientes de sala deve transmitir
acolhimento, tranquilidade, desejo de permanéncia. Caso tenha elementos
em demasia o ambiente se apresenta como angustiante e se afasta do

proposito de cativar o usuario a desfrutar do espaco.

Assim, foi dado inicio ao processo para a visualizacao das 3 (trés)
imagens tridimensionais, por meio dos 6culos Gear VR com o celular modelo
S7 da marca Samsung, associada a captura de impulsos elétricos cerebrais
através de touca Neurocap. A fim de promover uma transcricao fiel de cada
uma das verbalizacGes livres durante as aquisicoes de dados dos idosos
entrevistados, todo o processo de coleta de dados foi filmado e as falas

gravadas.

A caracterizacao da amostra e a ordem em que os idosos voluntarios
foram convocados, bem como a distribuicao das imagens 3D exibidas para
cada um deles pode ser visualizada na Tabela 6.7 abaixo.

Tabela 6.7: Composicdo da amostra, ordem dos idosos e das imagens 3D para a avaliacao
da percepcao de acordo com a técnica de Realidade Virtual.

ORDEM ORDEM DE VISUALIZA(}AO
CHAMADA IDOS0 IDADE ESCOLARIDADE
RV n°1 RV n° 2 RVn°3
1° IDOSO 1 79 Ensino Fundamental 2@ 12 3@
2° IDOSO 6 75 Superior 12 3 22
3° IDOSO 4 81 Superior 3 12 22
4° IDOSO 7 76 Superior 12 2@ 32
5° IDOSO 2 79 Médio 2@ 32 12

Fonte: Elaborada pela autora.

Como pode ser observado na Tabela 6.7, acima, a composicao do grupo
para avaliacao de imagens em 3D foi constituida de idosos de diferentes

géneros e nivel de escolaridade, e com idades variando de 75 a 81 anos.

Mesmo sendo novidade para todos, os idosos participantes se
mostraram muito receptivos e tranquilos com a pesquisa envolvendo a

Realidade Virtual e aquisicoes dos sinais cerebrais por EEG.
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Do total de 5 (cinco) idosos apenas 2 (dois) deles informaram sentir
algum incomodo ao visualizar as imagens tridimensionais: (i) a idosa 1-6
anunciou que “isso dd agonia, parece que estou com oculos bifocal”,
enquanto que (ii) a idosa I-2 expressou o desejo de “Ndo quero virar muito
ndo para ndo ficar tonta”. Apesar dessas duas observacoes registradas, esses
fatos nao constituiram constrangimentos para as idosas, pois elas nao

demostraram insatisfacao nem desejo de interromper a avaliacao.

O tempo médio para a visualizacao das 3 (trés) imagens 3D e aquisicoes
de sinais elétricos cerebrais por idoso foi de 18 min 30 s (dezoito minutos e
trinta segundos), sendo o menor tempo registrado com duracao de 14 min 30 s
(catorze minutos e trinta segundos) para o idoso |-4, do género masculino e o
maior intervalo de tempo para a idosa I-2, do género feminino, com duracao

de 23 min (vinte e trés minutos).

Entre as trés imagens de Realidade Virtual, a RV n°1 (FIGURA 6.10) foi a
que apresentou menor tempo de visualizacao para os cinco idosos, enquanto
que a RV n°3 foi a imagem 3D que em maior espaco de tempo foi visualizada

por todos os idosos pesquisados.

Figura 6.10: RV n°1 - Imagem tridimensional de Baixa complexidade.

Fonte: Acervo da autora.

As imagens tridimensionais com menor e maior tempo de duracao de
visualizacao estao relacionadas ao nivel de complexidade dessas imagens, que
revelam ambientes com diferentes graus de variedade de elementos em suas
composicoes espaciais, onde a RV n°1 corresponde ao menor grau e a RV n°3

(FIGURA 6.11) o maior grau, conforme anteriormente descrito.
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Figura 6.11: RV n° 3 - Imagem tridimensional de Alta complexidade.

Fonte: Acervo da autora.

A RV n°2 (FIGURA 6.12) foi a imagem 3D escolhida por 3 (trés) dos 5
(cinco) idosos pesquisados, como podemos observar nas verbalizacoes do idoso
[-1:

“[...] Ta tudo muito lindo. O ambiente é bem arrumado.
Ambiente bom para a gente permanecer nele. O ambiente é
claro, do jeito que eu gosto. Se vocé chegar nesse ambiente
com algum problema, o problema passa, porque é um

ambiente gostoso!”

Figura 6.12: RV n° 2 - Imagem tridimensional de Média complexidade.

Fonte: Acervo da autora.

Ou até mesmo na fala do idoso I-4: “Eu gostei mais desse ambiente. Na
minha visGo eu estou vendo um espaco com 2 ambientes, com 2 poltronas.

Estd mais alegre, mais ornamentado, de mais bom gosto.”

Para a idosa I-5 as imagens tridimensionais se apresentaram como
ambientes “sem vida”, como foi afirmado em relacao a RV n°1 “Continuo
dizendo que é um ambiente que nGo mora ninguém. E como se fosse para

H

vender, que se arrumar para cliente ver.” Sobre a RV n°2, a opiniao foi a



213

mesma expressada para a imagem 3D anterior, contudo admitiu que com

alteracoes fosse possivel se agradar:

“A casa é muito esquisita. Parece que ninguém mora. Um
colorido muito forte, amareldo, ndo gostei. Achei tudo muito
escuro ... os moveis, as cadeiras, as paredes ... estd tudo
muito nu demais, parece que acabaram de se mudar. O
ambiente é desagradavel. Se fosse meu fazia tudo

diferente!”

Ja para a RV n°3, apesar de mencionar que o ambiente parecia ser
vivenciado, a idosa I-5 permaneceu a afirmacao de desagrado e

impessoalidade nos ambientes visualizados:

“E muito enfeitado demais! O ambiente escurece por conta
do teto... ndo gosto do teto, ndo gosto das pinturas, aqui é
tudo muito excitante. Pelo menos tem vida. Eu acho tudo
assim ... como se ndo tivesse ninguém morando; tudo

montado; € muito impessoal. Eu aqui ndo ia ficar calma

”

ndo...

= VERBALIZACOES LIVRES RELACIONADAS AS IMAGENS TRIDIMENSIONAIS

As aquisicoes dos impulsos elétricos cerebrais juntamente com as
visualizacoes dos estimulos dinamicos em Realidade Virtual imersiva
ocorreram com tranquilidade, a excecao de um pequeno contratempo com a
seringa para aplicacao do gel condutor nos eletrodos secos do neuroCAP, logo

resolvido com sua substituicao.

Desse modo, foram coletados os dados eletroencefalograficos dos
idosos durante a visualizacao de imagens 3D através de Realidade Virtual por
meio dos oculos Gear VR, marca Samsung, bem como registradas em audio e

video as verbalizacoes livres efetuadas pelos idosos pesquisados.

Assim sendo, a partir das transcricdes das verbalizacdes livres de cada
idoso participante da pesquisa foi possivel observar que os atributos indicados

como 0s mais positivos pelos idosos na exploracao da percepcao dos
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ambientes residenciais de sala, mediada por estimulos visuais estaticos, foram

reconhecidos nas imagens em Realidade Virtual imersiva.

Entretanto, nenhum dos idosos pesquisados manifestou reconhecimento
dos ambientes simulados como existentes, ou mesmo parecidos com algum

daqueles escolhidos por eles proprios como os de maior preferéncia.

Contrariamente a identificacao do ambiente simulado como a imagem
do ambiente real foi a manifestacdao dos idosos de que as trés imagens
simuladas seriam as mesmas, apenas com arranjo de mobiliario, cores e

alguns elementos decorativos diferentes.

Tal afirmacao foi observada na verbalizacao da idosa |-6 quando relatou
“A sala mudou a posicdo das coisas...” ao primeiro contato com as imagens,
percebendo logo em seguida que se tratava de ambientes com configuracées
espaciais distintas ao expressar “[...] é outra sala”. A idosa I-7 apresentou
situacao semelhante aquela da idosa I-6 ao comentar: “O ambiente é o mesmo
que quando eu entrei, o que tem de diferenca é o quadro”. O mesmo ocorreu
com a idosa I-2 ao falar “O lugar é o mesmo lugar. A sala tem os moveis, as

almofadas, da ideia que a sala é a mesma”.

As verbalizacoes dos idosos foram transcritas, analisadas, sintetizadas
pela natureza de cada atributo e agrupadas no Quadro 6.6, a seguir, de

acordo com aspectos positivos e negativos para cada uma das imagens 3D.
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RV n°1 RV n° 2 RVn°3
ID0S0 ASPECTOS ASPECTOS ASPECTOS ASPECTOS ASPECTOS ASPECTOS
POSITIVOS NEGATIVOS POSITIVOS NEGATIVOS POSITIVOS NEGATIVOS
IDOSO 1 .
=E Organizado; JQ:::l;O? gl:grr]lljt:)s Ambiente lindo
Quadros lindos - Quadros lindos
Cores ACAQF elscura Elantlﬁ (vegetacao) NADA VERBALIZADO Plantas (vegetacao) Cor escuro teto
Sofa bonito OVel escuro SPe’no Bom tamanho

75 L

IDOSO 2

~
IDOSO 5

Planta (vegetacao)

Quadro

Janela (grande)
Colorido

Plantinha (vegetacao)
Claridade

Almofadas

Poltronas confortaveis

Cores agradaveis
Colorido bom
Poltronas confortaveis

Quadros
Cores bonitas
Planta (vegetacao)

Espaco bem aproveitado

Planta (vegetacao)
Cortinas claras
Almofadas

Quadro

Pouco espaco
Mesa de centro grande

Revestimento de
madeira escuro
Espaco pequeno
Mesa centro grande
Mesa jantar pequena

Ambiente pequeno
Poltrona nao relaxa

Mesa de centro grande
Ambiente impessoal
Ambiente escuro
Movel madeira

Ambiente claro
Ambiente agradavel

Janela grande
Espelho

Moéveis bonitos
Cores

Planta (vegetacao)
Quadros

Espaco grande
Cadeiras bonitas
Quadros

Cores 6timas
Ambiente claro
Janela

Piso

Almofadas

Planta (vegetacao)
Quadros

Espelho

Espacoso

Ambiente agradavel

Planta (vegetacao)
Revestimento de piso

Moveis demais

Moveis demais
Leiaute (modificar)

NADA VERBALIZADO

Colorido forte
(amarelao!)

Ambiente impessoal
Ambiente escuro
Ambiente desagradavel

Cores

Quadro
Ambiente bonito
Cadeiras confortaveis

Ambiente agradavel
Bem aproveitado
Quadros

Cores agradaveis
(contraste)

Claro

Muito colorido
Quadros bonitos
Teto bonito
Ambiente

Ambiente arrumado
Almofadas

NADA VERBALIZADO

Ambiente pequeno

Ambiente pequeno

Teto escuro
Quadros em excesso
Ambiente apertado
Moveis em excesso

Fonte: Verbalizacdes dos idosos participantes da pesquisa.
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Em seguida, foi averiguada a recorréncia de cada um desses atributos
oralizados para cada uma das imagens de Realidade Virtual imersiva (RV n°1,
RV n°2 e RV n°3).

Dessa maneira, na Tabela 6.8, abaixo, se apresenta a distribuicao da
recorréncia através da compilacdo das informacbes coletadas nas
verbalizacoes dos idosos e sintetizadas nos itens de claridade, cores,
elementos decorativos, elementos de cor escura, espaco | tamanho,
mobiliario, quadros e presenca de vegetacao.

Tabela 6.8: Distribuicdo da recorréncia de atributos citados pelos idosos, segundo a
categorizacao dos itens.

ITEM RV n°1 RV n°2 RV n°3
CLARIDADE 2 5 1
CORES 4 3 3
ELEMENTOS DECORATIVOS 2 3 1
ELEMENTOS DE COR ESCURA 3 1 2
ESPAGO | TAMANHO 4 2 5
MOBILIARIO 8 4 2
QUADROS 4 4 5
VEGETAGAOQ 4 4 4

Fonte: Autora

Relativamente ao elemento “quadros” foi identificado que o atributo
encontrava-se relacionado tanto a presenca do elemento como peca
decorativa, quanto a sua representacao cromatica. Assim, devido a sua
representatividade majoritaria, tendo sido apontado por todos os cinco idosos
nos trés ambientes simulados, o atributo configurou um item isolado da

categoria de “elementos decorativos”.

Como representacao decorativa a idosa I-1 afirmou que “[...] esse

”

ambiente so é interessante por conta desses quadros...”, enquanto que a
idosa I-7 revelou que “[...] nessa parede aqui tem um quadro muito bonito
mesmo! Uma sala sem quadros é triste. Um quadro da muita vida numa
sala.” Também o idoso 1-4 expressou que o ambiente era “cheio de quadro

[...] so mudaria a posicdo deles... fazer uma arrumacdo diferente.”
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Ja para a representacao cromatica assumida pelos quadros
encontramos nas verbalizacdes o discurso da idosa I-6 “Tem um quadro ali

bem colorido, bonito.”

A avaliacao da percepcao de idosos sobre ambientes residenciais de
sala por meio da técnica de Selecao Visual identificou como aspectos positivos
para os ambientes selecionados os itens claridade, espaco, cores (contraste e
revestimentos) e elementos de decoracdao. Enquanto que para os aspectos
negativos foi apontada a qualidade desconfortavel e a quantidade excessiva
de mobiliario, além da presenca de cores escuras para revestimentos e

texturas.

Desse modo, ao comparar os atributos identificados pela técnica de
Selecao Visual e aqueles observados pelos idosos pesquisados nas imagens
tridimensionais é possivel assegurar que os elementos desejaveis e nao
desejaveis foram identificados nos ambientes simulados, conforme as

verbalizagcdes dos idosos.

A etapa inicial de Selecao Visual reconheceu 6 (seis) atributos para os
ambientes selecionados de n°06, n°10 e n°19, enquanto que a técnica de
Realidade Virtual evidenciou mais dois - presenca de “vegetacao” e de

“quadros” como aspectos positivos.

O item de presenca de “vegetacao” foi mencionado na Selecao Visual,
contudo nao para os ambientes selecionados. Para os aspectos negativos,
tanto a Selecao Visual quanto a Realidade Virtual indicaram a presenca de
cores escuras em revestimentos e texturas, o que sugere ser fator impeditivo

ou de reducao da qualidade do o item “claridade”.

No Grafico 6.4, a seguir, é visualizada a distribuicdo da recorréncia
para cada atributo identificado nas verbalizacées dos idosos durante as

visualizacOes das 3 (trés) imagens de Realidade Virtual.
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Grafico 6.4: Comparativo do nimero de citagdes dos itens para as trés imagens simuladas
em Realidade Virtual.

VEGETAGAO
QUADROS
OBJETOS DECORATIVOS |
MOBILIARIO :
ESPACO | TAMANHO |
ELEMENTOS COR ESCURA
CORES |
CLARIDADE :_! | !
0 1' 2 3 4 5 6 7 8 9
mRVM3  RVN®2 mRVnot

Fonte: Dados de pesquisa.

A imagem RV n°1 (baixa complexidade) encontra-se representada pela
cor azul; a imagem RV n°2 (média complexidade) é realcada pela cor amarela,

e a cor vermelha corresponde a imagem RV n°3 (alta complexidade).

Conforme se observa no Grafico 6.4 acima, o item de maior recorréncia
para a RV n°1 é o de “mobiliario”, onde a representacao positiva retratou a
beleza e o conforto expresso pelas imagens 3D, conforme evidenciado pela
fala da idosa pela idosa I-2 (“[...] poltronas gostosas; eu vejo que é bem
agradavel; [...] as cadeiras parecem confortdveis”). A idosa |-6 expressou
descontentamento com a quantidade de mobiliario no ambiente: “Devia ter

menos poltrona; tem movel demais”.

Ja o idoso I-4 além do aspecto positivo de conforto fez alusao ao
tamanho dos moveis e a disponibilidade de espaco livre, ao relatar que: “As
poltronas sdo gostosas; relaxa bem. Os moveis sGo bons, apenas o centro
deveria ser menor. A mesa de jantar para 6 (seis) cadeiras é pequena ...
encostada na parede, ndo é bom”. “Essa poltrona estd na passagem. Os

moveis deviam mudar de lugar para deixar a passagem mais livre”.

Em seguida ao item “mobiliario”, para a RV n°1, os itens “claridade”,
para a RV n°2, e “espaco| tamanho” e “quadros”, para a RV n°3, foram os

mais mencionados pelos idosos.
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O aspecto “claridade” foi elemento priorizado para a simulacao do
ambiente n°19 (RV n°2). Tal caracteristica foi reconhecida pelos idosos I-1, |-
4 e |-6 na imagem simulada, e evidenciada nas verbalizacdes: “O ambiente é
claro, do jeito que eu gosto.” (idosa I-1); “O ambiente é claro, mesmo com
essa quantidade de moveis.” (idoso |-4); “[...] s6 essa janela ai bem
iluminada e bem clara ja da boa impressdo. Eu gosto muito de claridade”
(idosa 1-6).

Os itens “espaco| tamanho” e “quadros” para a RV n°3 foram
mencionados pelos idosos I-1 (“O ambiente [...] é bem decorado, elegante, de
bom tamanho”, “Esses quadros acho muito lindo, as paisagens, a claridade.
Essa pintura esta muito linda. Para mim ndo é muito colorido; estad lindo.”);
idosa 1-2 (“O ambiente é muito apertado... E muito pequeno o ambiente.”);
idoso 1-4 (“Acho esse ambiente pequeno. E muito acanhado; muito pequeno.
[...] bem aproveitado o espaco.”, “cheio de quadro.”); e pela idosa I-7 (“O
tamanho da sala é meio acanhado. A sala é pequena, ai os quadros sdo tudo
agarradinho; tinha que distribuir mais.”; “O ambiente é pequenininho, mas
arrumadinho. Pelo tamanho que ele é ndo daria para fazer diferente. Nem

demais, nem de menos.”).

Quanto a presenca de vegetacao nos ambientes, a maioria dos idosos
(quatro do total de cinco) manifestou emocao positiva ao visualizar plantas no
interior dos espacos, inclusive sobressaltando a qualidade de tranquilidade
transmitida por elas, como por exemplo: (i) idosa I-2 “O bonito aqui sGo as
plantas”; (ii) idosa |-7 “tem planta de um lado e do outro”; (iii) idosa 1-6
“Planta deixa tudo mais relaxante; gostei”; e (iv) idosa |-1 “Td tudo muito

lindo, esse pé de planta esta otimo”.

Essa afirmacao € corroborada com o resultado da captura dos sinais
elétricos cerebrais que registraram emocOes positivas e negativas (Secao
6.2.3) ao primeiro contato visual dos idosos como cada um dos estimulos

dinamicos definidos pelas imagens de ambientes simulados.
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" ESCALAS DE ATRIBUTOS BIPOLARES RELACIONADAS AS  IMAGENS
TRIDIMENSIONAIS

Para o entendimento do julgamento e da afetividade, bem como de
caracteristicas fisicas relacionadas aos ambientes tridimensionais, os idosos
foram solicitados a escolher um dos atributos de cada uma das escalas

bipolares.

Quanto ao nivel de complexidade dos trés ambientes de sala simulados,
os idosos participantes da pesquisa demonstraram perceber a diferenca entre
cada um deles, sendo o ambiente relatado como de maior preferéncia a RV
n°2, classificado como de variedade intermediaria de elementos presentes na

imagem.

A Tabela 6.9 a seguir, evidencia os ambientes simulados, seu nivel de
complexidade correspondente definido na Secao 6.2.2.1 (Definicao e
caracterizacao dos estimulos visuais dinamicos para a modelagem dos
ambientes, segundo o nivel de complexidade) para cada imagem 3D, e o

escore para cada atributo nas escalas das categorias avaliadas.

Tabela 6.9: Resultados para recorréncias de escolha das escalas de atributos bipolares
das imagens 3D, segundo os niveis de complexidade.

AMBIENTE N° 10 - SIMULADO AMBIENTE N° 19 - SIMULADO AMBIENTE N° 06 - SIMULADO
BAIXA COMPLEXIDADE MEDIA COMPLEXIDADE ALTA COMPLEXIDADE
TRANQUILO AFLITIVO TRANQUILO AFLITIVO TRANQUILO AFLITIVO
(CALMO) (ANSIOSO) (CALMO) (ANSIOSO) (CALMO) (ANSIOSO)
RELAXANTE 4 1 ANfTUESJS'é':TE RELAXANTE 4 1 AN?TUESJS"S';TE RELAXANTE 4 1 AN?TUESJS'Q';TE
EMPOLGANTE  , ENTEDIANTE EMPOLGANTE  , ENTEDIANTE EMPOLGANTE  , ENTEDIANTE
(EXCITANTE) (DESANIMADO) (EXCITANTE) (DESANIMADO) (EXCITANTE) (DESANIMADO)
MODERNO 5 - CLASSICO MODERNO 3 2 CLASSICO MODERNO 4 1 CLASSICO
ESPACOSO 5 R A ESPACOSO 4 1 R A ESPACOSO 2 3 A
CLARO 4 1 ESCURO CLARO 4 1 ESCURO CLARO 5 ESCURO
INTERESSANTE 5 -  DESINTERESSANTE  INTERESSANTE 4 1  DESINTERESSANTE  INTERESSANTE 5 DESINTERESSANTE
COMPLEXO 1 4 SIMPLES COMPLEXO 2 3 SIMPLES COMPLEXO 1 4 SIMPLES
DESCONTRADO 4 1 FORMAL | SOLENE  DESCONTRADO 4 1 FORMAL | SOLENE  DESCONTRADO 5 -  FORMAL | SOLENE

Legenda: Azul (Julgamentos sobre os ambientes); Laranja (Caracteristicas fisicas relacionadas aos ambientes); Verde (Afetividade
relacionada ao ambiente).

Fonte: Verbalizacdes dos idosos pesquisados.
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A analise das selecOes para as escalas de atributos bipolares dirigidos
aos ambientes simulados de n°® 10; n° 19 e n° 06, considerando-se os niveis de

complexidade baixo, médio e alto, revelou os seguintes resultados:

= QOs ambientes de n°10, n°19 e n°06, de baixa, média e alta
complexidade respectivamente, apresentaram escolhas semelhantes
dos idosos para os julgamentos sobre os ambientes de sala,
evidenciando os espacos como “interessante”, “simples” e

“descontraido”.

» Relativamente as caracteristicas fisicas os ambientes de n° 10 e de n°
06 foram reconhecidos como de estilo “moderno”, “claro”, e de
dimensdes pequenas, ou como os idosos se referiram, “apertado”.
Apenas o ambiente simulado n° 19 foi indicado como “espacoso” para
quatro dos cinco idosos entrevistados, porém considerado “escuro”

somente para um deles.

= A respeito da afetividade os trés ambientes (n° 10, n° 19 e n° 06)
suscitaram sentimentos envolvendo tranquilidade (“tranquilo”),

relaxamento (“relaxante”) e entusiasmo (“empolgante”).

Ao agrupar as recorréncias de citacdes para a escolha de um dos
atributos de cada par bipolar, independentemente do grau de variedade de
elementos dos ambientes simulados, foi verificada uma preferéncia
majoritaria para os mesmos atributos escolhidos para aqueles relacionados ao
nivel de complexidade das imagens 3D. Ou seja, os resultados foram
semelhantes independentemente do critério de analise adotado - por

complexidade ou por atributo.

Tal afirmacao encontra eco na comparacao das escalas de atributos
bipolares empregadas nos estimulos visuais estaticos selecionados pelos idosos
com aqueles de maior preferéncia (etapa da técnica de Selecao Visual), bem
como para aqueles escolhidos pela pesquisadora (estimulos visuais
selecionados por complexidade) e os estimulos visuais dinamicos em Realidade
Virtual.
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Considerando as escalas para os trés grupos de variaveis analisadas -
julgamentos sobre os ambientes, caracteristicas fisicas dos ambientes e
afetividade nos ambientes - os resultados para os estimulos visuais 3D, de

acordo com o nivel de complexidade, indicaram:

® REALIDADE VIRTUAL DE BAIXA COMPLEXIDADE - AMBIENTE N°10

Para o ambiente classificado como de baixa complexidade apresentado
aos idosos houve consonancia quanto aos julgamentos sobre os espacos,
reconhecendo o espaco residencial de sala como “desinteressante” para 100%

(cem por cento) dos pesquisados (GRAFICO 6.5).

Grafico 6.5: Resultado da escala de adjetivos bipolares da Realidade Virtual para o
ambiente de baixa complexidade.

REALIDADE VIRTUAL | Baixa Complexidade

Empolgante (Excitante) | Entediante (Desanimado)
Relaxante | Angustiante (Tenso)

Tranquilo (Calmo) | Aflitivo (Ansioso)

Claro | Escuro

Espagoso | Apertado (Acanhado)

Moderno | Classico

Descontraido | Formal (Solene)

Complexo | Simples

Interessante | Desinteressante

o

20 40 60
Percentual dos Entrevistados [%]

oo
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Legenda: Azul (Julgamentos sobre os ambientes); Laranja (Caracteristicas fisicas relacionadas aos ambientes); Verde (Afetividade
relacionada ao ambiente).

Fonte: Verbalizacoes dos idosos pesquisados.

Contudo, para 80% (oitenta por cento) deles o ambiente foi classificado

como “simples” e “descontraido”.

Quanto as caracteristicas dos estimulos visuais, o ambiente foi
identificado como “moderno” para 100% (cem por cento) dos idosos
entrevistados e “claro” para 80% (oitenta por cento) deles. O atributo
“apertado” para esse ambiente foi identificado por todos os idosos

entrevistados (100%). Com relacao a afetividade, oitenta por cento (80%) dos
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idosos classificaram o ambiente com essa categoria de complexidade como
“empolgante”, “relaxante” e “tranquilo”. Esse resultado sugere o ambiente
de sala com baixa complexidade encontrou aceitacao pelos idosos, muito
embora eles tenham reconhecido o desejo de mais elementos no espaco que

seria o ideal.

" REALIDADE VIRTUAL DE MEDIA COMPLEXIDADE - AMBIENTE N°19

O ambiente classificado como média complexidade foi indicado como
“moderno” para sessenta por cento (60%) dos idosos entrevistados e como
ambiente “claro” e “espacoso” para a maioria deles (80%). Oitenta por cento
(80%) dos idosos acharam esse ambiente residencial de sala “interessante”,
mas “simples” (60%), apesar da maioria dos pesquisados (80%) afirmar que o
espaco de sala tinha aspecto “descontraido”. Com relacao aos sentimentos
no ambiente, a maioria dos idosos (80%) relatou ser o ambiente “tranquilo”,

“relaxante”, mas “empolgante” (GRAFICO 6.6).

Gréfico 6.6: Resultado da Realidade Virtual para o ambiente de média complexidade.

REALIDADE VIRTUAL | Média Complexidade

Empolgante (Excitante) | Entediante (Desanimado)
Relaxante | Angustiante (Tenso)

Tranquilo (Calmo) | Aflitivo (Ansioso)

Claro | Escuro

Espacoso | Apertado (Acanhado)

Moderno | Classico

Descontraido | Formal (Solene)

Complexo | Simples

Interessante | Desinteressante

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentual dos Entrevistados [%]

Legenda: Azul (Julgamentos sobre os ambientes); Laranja (Caracteristicas fisicas relacionadas aos ambientes); Verde (Afetividade
relacionada ao ambiente).

Fonte: Verbalizacdes dos idosos pesquisados.

Apesar de ter sido apontado por 80% (oitenta por cento) dos idosos
como ambiente “espacoso”, os entrevistados questionaram a necessidade da
quantidade de moveis presente na imagem, sugerindo que a valorizacao de

espaco livre para deslocamento é uma condicao almejada.
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Esse ambiente foi propositalmente simulado com estilos variados de
moveis; sala de jantar no estilo classico e sala de estar com moveis modernos,
porém de linhas mais retas e em cores soébrias. Os idosos entrevistados
perceberam a presenca de estilos diferentes, contudo ao serem indagados a
escolher qual atributo mais pertinente a sala, eles elegeram o estilo

“moderno”.

® REALIDADE VIRTUAL DE ALTA COMPLEXIDADE - AMBIENTE N°06

O ambiente de n° 06, categorizado como de alta complexidade, foi
enquadrado como “interessante” e “formal” por todos os idosos pesquisados
(100%), e “simples” pela maioria deles (80%) para os julgamentos sobre esse
espaco fisico de sala (GRAFICO 6.7).

Gréfico 6.7: Resultado da Realidade Virtual para o ambiente de alta complexidade.

REALIDADE VIRTUAL | Alta Complexidade

Empolgante (Excitante) | Entediante (Desanimado) I
Relaxante | Angustiante (Tenso) I
Tranquilo (Calmo) | Aflitivo (Ansioso) I
Claro | Escuro I
Espacoso | Apertado (Acanhado) IEEEE———
Moderno | ClasSico
Descontraido | Formal (Solene)
Complexo | Simples  I——
Interessante | Desinteressante I

Percentual dos Entrevistados [%]

Legenda: Azul (Julgamentos sobre os ambientes); Laranja (Caracteristicas fisicas relacionadas aos ambientes); Verde (Afetividade
relacionada ao ambiente).

Fonte: Verbalizacoes dos idosos pesquisados.

Relativamente as propriedades fisicas envolvidas no ambiente de n° 06,
os atributos “moderno”, “claro” e “apertado” foram os mais selecionados
pelos idosos, com percentuais de 80% (oitenta por cento), 100% (cem por
cento) e 60% (sessenta por cento) respectivamente. Quanto a afetividade, o
ambiente n° 06 foi apontado como “tranquilo” e “relaxante”, e “empolgante”

pela maioria dos idosos pesquisados (80%).
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Os idosos entrevistados em sua totalidade (100%) julgaram esse
ambiente de sala como sendo “interessante” e “descontraido”, muito embora
para a maioria deles (80%) o espaco residencial de sala tenha se apresentado

como “simples”.

Ao analisar os resultados das escolhas das escalas de atributos bipolares
para ambientes de n° 10; n° 19; n° 06, considerando respectivamente os niveis
baixo, médio e alto de complexidade, os idosos buscam um ambiente que
contemple os atributos de “interessante”, “simples” e “descontraido” para os

julgamentos.

Com relacao as caracteristicas fisicas o espaco fisico devera ser de
estilo “moderno”, “espacoso” e “claro”, para atingir sentimentos que
envolvam  “tranquilidade”, “relaxante” e desperte a empolgacao

(“empolgante”) de seus usuarios.

6.2.3 Aquisicoes dos sinais elétricos cerebrais associadas a
Realidade Virtual

Conforme descrito na secao anterior (Secao 6.2.2 - Aplicacao da Técnica
de Realidade Virtual), as aquisicoes dos impulsos cerebrais foram efetuadas
conjuntamente com a visualizacao das imagens simuladas em Realidade

Virtual imersiva.

Portanto, todo o processo, incluindo o passo-a-passo, para a coleta dos
sinais elétricos cerebrais dos idosos participantes da pesquisa ja foram
descrito, tratando, assim, essa secao dos resultados obtidos com a aplicacao

da técnica de eletroencefalografia.

A coleta de atividade de Eletroencefalograma digital durante a
visualizacao em Realidade Virtual imersiva de ambientes de sala classificados
com baixa, média e alta complexidade foi executada por empresa
especializada, através do equipamento Eletroencefalograma neuroBOX

(neuroUP® - Brasil), com comunicacao wireless para o computador.

O equipamento € em combinacao com o neuroCAP (neuroUP® - Brasil) -

touca elastica com 08 (oito) eletrodos de Ouro (Au) distribuidos ao longo do
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encéfalo, com referéncia em processo mastoide esquerdo, com ground na

posicao em Fz, conforme anteriormente descrito na Secao 4.3.1.

Foi aplicado por meio de seringa descartavel um gel eletrolitico
(Electrogel) para facilitar o contato elétrico entre o couro cabeludo e os

eletrodos, favorecendo a captacao dos sinais elétricos cerebrais.

O tempo de aquisicao para cada um dos eventos foi de 2 (dois) minutos.
Evento nessa pesquisa € definido como sendo a visualizacao de cada uma das

imagens em Realidade Virtual através dos 6culos Gear VR.

Uma vez finalizada a etapa de preparacao, procederam-se as
aquisicoes. Dessa maneira, para cada idoso investigado foram efetuadas 3

(trés) aquisicoes, referentes a cada uma das imagens 3D.

® PROCESSAMENTO DE SINAIS

Os sinais obtidos ao visualizar as imagens em 3D foram decompostos em

ritmos alfa, beta, teta, gama e delta usando a analise de tempo-frequéncia.

Os sinais provenientes da etapa de pré-processamento passaram por
uma sequéncia de analises matematicas para calcular os seguintes
biomarcadores: valéncia emocional, indice de memdria e indice de atencao,

descritos a seguir:

= BIOMARCADOR DE VALENCIA EMOCIONAL

Localizado no cértex Frontal, centro do pensamento e das emocoes, €
considerado o controle do cérebro. Esta medida tem como objetivo mensurar

a assimetria do cortex frontal.

Este calculo é realizado através dos eletrodos F3 e F4 (préoximo ao
cortex dorsolateral pre-frontal). Estes sinais sao transformados pela poténcia
espectral no ritmo alfa, realizando a subtracao dos eletrodos direito menos o
esquerdo (F4-F3).
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Os dados coletados evidenciaram que o ambiente de baixa
complexidade (RV n°1) evocou emocodes positivas, e os ambientes de média
(RV n°2) e de alta (RV n°3) complexidade evocaram emocles negativas,

progressivamente, conforme Grafico 6.8.

Grafico 6.8: Aquisicdes de sinais elétricos cerebrais referente ao biomarcador
de valéncia emocional.

BIOMARCADOR DE VALENCIA EMOCIONAL

Legenda: Azul (RV com baixa complexidade); Verde (RV com média complexidade); Roxo (RV com alta complexidade).

Fonte: Relatorio cientifico neuroUP® - Brasil, 2017.

Tal resultado indica que quanto maior a complexidade dos ambientes,

maior a resposta negativa cerebral.

O Grafico 7.8, acima, demonstra que os valores registrados menores do
que zero representam emocdes negativas, significando evitamento
(withdraw). Para os valores representativos maiores do que zero sao

atribuidas emocoes positivas, expressando aproximacao (approach).

Assim, a imagem em Realidade Virtual referente ao ambiente de sala
com alta complexidade (RV n°3) foi a imagem que registrou o maior valor

negativo, portanto, nao provocou emocao positiva nos idosos investigados.

Entretanto, a RV de baixa complexidade (RV n°1) foi aquela que mais

positivamente evocou emocao nos idosos.
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= BIOMARCADOR DE MEMORIA

O hipocampo € o responsavel pelo armazenamento da informacao na
memoria de longa duracao, influenciada pela emocao e ligacao com memorias
anteriores (GAZZANIGA et al., 2006).

Este marcador tem ligacdo com o recrutamento de memdria pelo
hipocampo. A frequéncia teta é um ritmo gerado em regides profundas, e de
geracao hipocampal. Estes sinais sao transformados na poténcia espectral em
teta no eletrodo T3. A elevacao deste indice indica aumento de recrutamento

de memoria.

A aquisicao dos impulsos elétricos nos idosos investigados para o
Biomarcador de Memoria foi selecionado o eletrodo T3, localizado no
hipocampo esquerdo, na area do lobo Temporal. A analise dos resultados dos
EEG demonstra que a ativacao da memoria aumentou progressivamente com o
aumento da complexidade dos ambientes, conforme se observa no Grafico
6.9, abaixo.

Grafico 6.9: Aquisicées de sinais elétricos cerebrais referente ao biomarcador de
memoria.

BIOMARCADOR DE MEMORIA

Legenda: Azul (RV com baixa complexidade); Verde (RV com média complexidade); Roxo (RV com alta complexidade).

Fonte: Relatorio cientifico neuroUP® - Brasil, 2017.

De acordo com o Grafico 6.9 acima, a imagem 3D de alta complexidade
(RV n°3) foi a que mais provocou a ativacao de memorias anteriores para o

reconhecimento das informacoes apresentadas na Realidade Virtual imersiva.
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Essa afirmacao encontra eco na insatisfacao clara presente na
verbalizacdo da idosa -2 para a RV n° 3 (Alta complexidade): “... E mais
descontraido, apesar de estar tudo entulhado. E muito enfeitado demais! O
ambiente escurece por conta do teto... ndo gosto do teto, ndo gosto das

pinturas; aqui é tudo muito excitante”.

Contudo, para a imagem 3D de baixa complexidade (RV n° 1), a idosa |-

6 se manifestou como satisfeita conforme relato:

“Esta bonito! O ambiente é simples e gostoso. Mesa bem
grande, larga. Planta deixa tudo mais relaxante; gostei. E
uma sala gostosa; so essa janela ai bem iluminada e bem clara
ja da boa impressGo. Eu gosto muito de claridade! As
almofadas listradas sGo bonitas; poltronas gostosas; eu vejo

que é bem agradavel.”

Apesar do resgate de armazenamento de memoria ter ocorrido de modo
progressivo para as 3 (trés) imagens, foi observado que a diferenca entre
valores atribuidos para as imagens de baixa (RV n°1) e média (RV n°2)
complexidade foi maior que aqueles referentes ao intervalo para as imagens
3D de média (RV n°2) e alta complexidade (RV n°3).

Tal resultado sinaliza que a imagem 3D de baixa complexidade (RV n°1)
foi a que provocou um menor resgate da atividade de reconhecimento de

informacdes anteriores.

= BIOMARCADOR DE ATENCAO

A atencao e um processo decorrente de varias estruturas corticais, sub-
corticais e redes neurais. O estado de alerta deflagra o processo de recepcao

dos estimulos resultante dos 6rgaos sensoriais.
Segundo Nahas (2001) existem 3 (trés) formas de atencao:

(i) Atencao sustentada - estado de alerta por um periodo;
(ii) Atencao dividida - desempenho simultaneo de tarefas; e
(iii) Atencao seletiva - direcionamento voluntario para determinado

interesse.
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Este indice tem ligacao com a ativacao da via de atencao no cortex
frontal. O ritmo beta € gerado no cértex e é presente em situacoes de
demanda de atencao, enquanto que o ritmo teta é gerado em regioes
profundas e tem ligacdo com a introspeccao e reducao de atencao ao

ambiente.

O indice é calculado através da razao beta/teta no eletrodo Cz. A
interpretacao € que este indice é aumentado quando o participante

intensifica a atencao ao ambiente externo.

Dessa maneira, o Grafico 6.10 abaixo, evidencia o resultado das

aquisicoes de impulsos neurais para o Biomarcador de atencao.

Grafico 6.10: Aquisicées de sinais elétricos cerebrais referente ao biomarcador de
atencao.

BIOMARCADOR DE ATENCAQ

ALTA

Legenda: Azul (RV com baixa complexidade); Verde (RV com média complexidade); Roxo (RV com alta complexidade).

Fonte: Relatério cientifico neuroUP® - Brasil, 2017.

O ambiente simulado com alta complexidade se destaca como o de
maior indice, portanto, o que mais atencao despertou entre as 3 (trés)

imagens tridimensionais.

Isoladamente para o critério de nivel de atencao nao se pode afirmar
que esse foi evocado por sentimento positivo. Contudo, se for analisado em
conjunto com o Biomarcador de Valéncia Emocional, os resultados sugerem
que a imagem de alta complexidade (RV n°3) foi aquela que mais chamou a

atencao dos idosos, mas de modo negativo.
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Situacao semelhante se encontra quando a comparacao com o
Biomarcador de Memoria, que destaca a alta complexidade (RV n°3) como a
imagem que mais requer resgate de experiéncias anteriores. Ou seja, a
imagem 3D (RV n°3) foi avaliada através da aquisicao de sinais elétricos

cerebrais como imagem pouco preferida pelos idosos participantes do estudo.

Esse resultado tem consonancia com as verbalizacoes livres promovidas
pelos idosos entrevistados, conforme transcricoes das verbalizacoes dos

idosos, abaixo:

Idoso |-4: “Acho esse ambiente pequeno. E muito acanhado; muito
pequeno. Da para o gasto. A decoracdo é até agraddvel. Bem aproveitado o

espaco. Cheio de quadro. Tem muita porta”.
Idosa I-7:

“Totalmente diferente dos anteriores. Muito colorido. Essa
porta aqui do lado direito acho que é a porta de entrada. Os
quadros sd@o pequenininhos. O tamanho da sala é meio
acanhado. A sala é pequena, ai os quadros sGo tudo
agarradinho; tinha que distribuir mais. Uma sala sem quadros
é triste. Um quadro dd muita vida numa sala. Cor influencia
muito, (a pesquisadora perguntou: E se a parede fosse
vermelha?). Se a parede fosse vermelha seria ruim ... um
ambiente pequeno com uma parede vermelha seria muito

chocante”.
Idosa I-2:

“O ambiente é muito apertado... E muito pequeno o
ambiente. Aqui é uma sala. E mais descontraido, apesar de
estar tudo entulhado. E muito enfeitado demais! O ambiente
escurece por conta do teto... n@o gosto do teto, ndo gosto das
pinturas, aqui é tudo muito excitante. Pelo menos tem vida.
Eu acho tudo assim, como se ndo tivesse ninguém morando;
tudo montado; é muito impessoal. Eu aqui ndo ia ficar calma

”

ndo...
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6.3 Consideracées sobre a aplicacao do modelo

A aplicacao da técnica de Selecao Visual possibilitou o entendimento
das caracteristicas de maior preferéncia dos idosos pesquisados quanto a
qualidade espacial dos ambientes de sala sobre aspectos desejaveis e nao
desejaveis.  Contudo, a visualizacado em imagem 3D das preferéncias
identificadas obteve resposta positiva com o resultado do EEG, diante das

verbalizacoes dos idosos.

Concorde Gurgel (2007), os resultados da Selecao Visual mostraram
através dos atributos verbalizados que os idosos tém consciéncia dos

elementos necessarios para a composicao de espacos interiores.

Os elementos de “Espaco”, “lluminacao” e “Cor” foram os mais citados
e estiveram presentes nao sé como critério para a escolha de ambientes de
maior preferéncia, como também foram mencionados como atributos

desejaveis e nao desejaveis na forma de conotacao negativa.

De acordo com a Gerontologia, os sujeitos participantes do estudo de
campo, para a Selecao Visual e para a Realidade Virtual associada ao EEG,
foram classificados como idosos velhos, por apresentarem idade

compreendida entre 75 (setenta e cinco) e 84 (oitenta e quatro) anos.

Entretanto, as avaliacbes cognitiva e funcional aplicadas a esses
sujeitos asseguraram que as idades psicologica e social dos participantes se
sobressairam a idade cronologica, ratificando as afirmacoes de Paul (2005)

quanto a relacao do envelhecimento associado a idade cronologica.

Os achados também sinalizaram que as escolhas dos idosos foram
determinadas pela condicao de seu bem estar e conhecimento de suas
limitacGes quanto a alteracdes posturais e de campo de visao, apesar de todos

serem funcionalmente independentes.

Nao foram evidenciadas influéncias do nivel de escolaridade ou de
estado civil para as escolhas relacionadas ao nivel de complexidade dos
estimulos visuais estaticos; apenas para os estilos de composicao espacial

apresentados nas imagens.
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Os idosos que apresentaram mobilidade reduzida nao participaram do
estudo de campo, portanto, nao foi possivel verificar a existéncia de relacao

entre suas condicoes fisicas e a escolha dos estimulos visuais estaticos.

Também nao foram observadas preferéncias dos idosos pesquisados
relacionadas a tipologia das moradias (apartamento ou casa), sendo
evidenciada a opcao do estimulo visual estatico apenas através de

caracteristicas fisicas dos espacos.

Os 5 (cinco) idosos participantes do estudo de campo para a etapa de
Realidade Virtual associada ao EEG, nao apresentaram vinculo algum com as 3
(trés) moradias selecionadas como as de maior preferéncia pelos 7 (sete)

idosos que aceitaram participar da etapa de Selecao Visual.

Desse modo, é possivel afirmar que os idosos entrevistados nao
visualizaram em Realidade Virtual seus préprios ambientes de sala com

caracteristicas alteradas, mas ambientes de outros idosos.

Em momento algum os participantes reconheceram nas imagens
tridimensionais apresentadas os espacos dos ambientes de sala por eles
selecionados como os de maior preferéncia, porém, com os elementos de

composicao alterados.

Salienta-se que as moradias identificadas como M04, M11 e M10, de
acordo com a Tabela 6.6, da Subsecao 6.2.2.1, receberam a numeracao de 06,
10 e 19, respectivamente, no verso dos estimulos visuais estaticos impressos

em cores e utilizados para a etapa de Selecao Visual.

Relativamente a disposicao dos ambientes no interior da moradia, essa
pesquisa, que teve a pessoa idosa como sujeito participante, revelou que
ambientes de sala com funcoes variadas foram refutadas por esse usuario. Tal
situacao foi evidenciada em estimulos visuais estaticos que apresentaram o
espaco de sala e de cozinha em ambiente Unico, a semelhanca do praticado
antes da compartimentacao e setorizacao espacial propostas pelo modelo

burgués do século XIX (Secao 2.2.1).

Diante das opcoes apresentadas, todos os idosos entrevistados

reconheceram seus ambientes de moradia como parte integrante do conjunto
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de estimulos visuais estaticos exibidos para a selecao de suas preferéncias
quanto aos ambientes de sala.

Dos 7 (sete) idosos participantes do processo de investigacao, apenas 2
(dois) deles declararam seus ambientes de sala (identificados no corpo
amostral dos estimulos visuais estaticos apresentados para a selecao) como os

mais preferidos pelo motivo de gostarem e se sentirem bem nesses ambientes.

Contudo, apesar da preferencia, os idosos identificaram aspectos que
poderiam melhorar a adequacao ambiental. As afirmacoes dos idosos
investigados vém corroborar os achados de Guimaraes (2007) quanto a
preferéncia dos idosos relacionada aos ambientes residenciais de sala para

maior permanéncia.

Quanto aos ambientes selecionados pelos idosos na etapa de selecao
livre dos estimulos visuais estaticos foi identificado resultado semelhante aos
estimulos classificados pela pesquisadora quanto ao nivel de complexidade
(KAPLAN, 1988), para 2 (dois) ambientes (uma sala de alta e outra de média

complexidade) do total de 5 (cinco) escolhidos como os mais preferidos.

Esse achado sugere que os idosos pesquisados tém preferéncia por
ambientes residenciais de sala com complexidades diversas, embora essa
preferencia seja inconsciente. Entretanto, pesquisas (KAPLAN, S., KAPLAN,
R., 1982; NASAR, 2000; COSTA, SILVA, 2012; SILVA JUNIOR, 2017)
evidenciaram o interesse e a preferéncia por imagens que apresentaram um

nivel moderado de complexidade do estimulo.

A técnica de Selecao Visual se mostrou eficiente para a escolha espacial
de ambientes residenciais preferidos pelos idosos. Também evidenciou
atributos pertinentes e nao desejaveis pelos idosos, e afirmados pela
literatura como indevido, como por exemplo, o uso de tapetes que se
constitui agente de risco acidentario de quedas no ambiente domiciliar
(BRASIL, 2006; ARAUJO et al., 2008; HAZIN, 2012).

Na etapa de Selecao Visual os atributos declarados pelos idosos sobre
julgamentos relacionados aos ambientes residenciais de sala, sobre suas
propriedades fisicas e sobre os sentimentos que esses espacos suscitam foram

reconhecidos por eles na visualizacao das imagens 3D (etapa de Realidade



235

Virtual), e reafirmados como condicao de satisfacao para esses espacos

através do EEG, conforme os resultados relatados na Secao 6.2.3, anterior.

Os atributos escolhidos nas escalas bipolares, tanto para a Selecao
Visual quanto para a Realidade Virtual, demonstraram que os idosos
pesquisados desejam espacos “interessantes”, “simples” e “descontraidos”,
que suscitem tranquilidade, relaxamento e empolgacao, em ambientes com

estilo “moderno”, que sejam “espacosos” e “claros”.

A experiéncia da Realidade Virtual imersiva para os ambientes
residenciais de sala possibilitou uma apreensao espacial maior, fortalecendo a
condicao de interacao do usuario com o objeto de estudo, e relacionando a
emocao como fator humano presente nas expectativas dos idosos
participantes relativas ao ambiente residencial de sala. Assim, como aponta
Moraes (2012), proporcionando ambientes com qualidade espacial, funcionais
e atrativos, de acordo com os principios ergonomicos aplicados ao processo de

design.

As verbalizacoes relacionadas a visualizacao das imagens em Realidade
Virtual sugerem que a RV n°3, classificada como de alta complexidade, foi o
estimulo visual dinamico que menos agradou a maioria dos idosos
entrevistados. Coincidentemente foi a imagem 3D que obteve menor tempo
de visualizacao pelos idosos participantes. Para eles a imagem tridimensional

de média complexidade, a RV n°2, foi aquela que mais agradou.

As citacoes positivas e negativas relativas as 3 (trés) imagens de RV
evidenciaram que o elemento “mobiliario” foi destaque para a RV n°1,

enquanto que para a RVn°2 o aspecto “claridade” foi o mais citado.

Para a RV n°3 destacou-se o item relacionado ao dimensionamento
(espaco| tamanho) e o item de “quadros”. As indicacdes sugerem que 0s
idosos pesquisados desejam espacos residenciais de sala que sejam amplos,

seguros e que apresentem beleza.

A maioria dos idosos pesquisados manifestou satisfacdo com suas
moradias, deixando evidente o sentimento de entusiasmo e do “sentir-se em
casa” em seus espacos. Esse sentimento foi também expresso pela idosa I-7

ao visualizar a RV n° 2 (Média complexidade), dizendo: “Serve para vocé
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sentar e jantar, e do outro lado para conversar, tomar um vinhozinho...”.
Nesse sentido, a percepcao da satisfacao com os ambientes residenciais vem
corroborar com estudos de Fernandez-Portero et al. (2017), contudo, discorda
de Vaughn (2015) para a associacao da estética com a promocao de espacos

confortaveis de vivéncia.

Os idosos se preocuparam mais com a funcionalidade, dimensionamento
e conforto dos ambientes residenciais de sala do que com a estética espacial e

de seus elementos compositivos.

Nas verbalizacoes feitas pelos idosos pode ser percebida a consciéncia
de elementos favoraveis (ou nao) necessarios ao ambiente de sala para uma

condicao ideal.

A questao do dimensionamento para o exercicio de atividades, bem
como elemento determinante para seguranca contra eventos inesperados foi

identificada, como na fala do Idoso I-4:

“Esse ambiente é maior que os anteriores, mas estou achando
que tem movel demais... tem 3 sofds! Parece ser espacoso.
Essa poltrona estd na passagem. Os moveis deviam mudar de

lugar para deixar a passagem mais livre”

Ou no relato do Idoso I-7 “O tamanho da sala é meio acanhado. A sala é
pequena, ai os quadros s@o tudo agarradinho”; ou até mesmo na verbalizacao
da Idosa -2 “O ambiente é muito apertado... os jarros, almofadas sGo as

mesmas. E muito pequeno o ambiente.”

Também aspectos relacionados a iluminacao, aberturas para o exterior,
cores e estilo de decoracao se mostraram presentes nas alas dos idosos.
Outro elemento apontado por trés dos cinco idosos foi a questdao da
integracao dos ambientes, no caso a comunicacao direta dos ambientes de

sala e de cozinha sem fechamentos.

Diferentemente dos estudos de Rocha-Lima (2011), os idosos dessa
pesquisa se preocuparam com a acessibilidade na moradia, uma vez a
inquietacdo com a quantidade de mobiliario presente nos ambientes e a

reducao de passagem livre para deambulacao.
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Como dificuldade sobre a aplicacao da técnica de Selecao Visual
aponta-se o tamanho escolhido de 10 x 15 cm para as fotografias impressas.
Foi observado que esse formato nao favoreceu ao reconhecimento rapido dos
atributos presentes em alguns dos estimulos visuais estaticos apresentados aos
idosos, principalmente para os ambientes de alta complexidade em que havia

presenca de muitos elementos.

Relativamente a aplicacao da Realidade Virtual, as verbalizacoes livres
e as escolhas das escalas de adjetivos bipolares para os ambientes simulados
evidenciaram resultados semelhantes aqueles apontados pela técnica de
Selecao Visual. Esse resultado foi confirmado pela técnica de EEG para os
biomarcadores de valéncia emocional, memoria e atencao, evidenciando as
emocoes positivas relacionadas a agradabilidade para com os estimulos visuais

dinamicos apresentados.

Apesar de serem considerados usuarios neofitos para o uso de éculos de
Realidade Virtual (nenhum deles declarou haver experiéncia prévia), os idosos
interagiram bem com as tecnologias emergentes, demonstrando curiosidade,
envolvimento e desenvoltura no uso do dispositivo. Também foi registrada a
empolgacao dos idosos em participar da pesquisa, sobretudo a etapa que

inclui o uso da Realidade Virtual e do EEG.

Todo o experimento ocorreu com tranquilidade e sem incidentes.
Contudo, a pesquisadora encontrou dificuldade para gerenciamento das
visualizacoes das imagens 3D pelos idosos, devido ao fato de nao haver

controle visual do que o idoso pesquisado estava visualizando.

Os idosos nao sabiam operar os déculos para visualizacao das imagens,
sendo esse procedimento executado pela pesquisadora. Para fazé-lo, os
oculos eram retirados dos idosos, levado a pesquisadora para selecionar a
imagem que seria visualizada e novamente acomodado na cabeca do idoso,

para cada um dos trés estimulos visuais dinamicos apresentados aos idosos.
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7 CONCLUSOES E CONSIDERAGOES FINAIS

Esse capitulo tem como objetivo o resgate do marco tedrico para
ancorar a interpretacao dos achados, e que servir de base para

fundamentacao das conclusdes pertinentes.

Também sao elencadas as dificuldades encontradas no decorrer da
investigacao da avaliacao da percepcao ambiental de idosos em ambientes

residenciais, assim como proposicoes para pesquisas em momento posterior.

Nessa perspectiva, o capitulo aborda as conclusdes extraidas da
pesquisa, fundamentadas na literatura, na metodologia aplicada, e nos
estudos de caso analisados, com o proposito de confirmar ou refutar as
hipoteses lancadas, considerando-se as preferéncias e qualidades afetivas
relacionadas ao ambiente residencial de sala por um grupo de 5 (cinco)

idosos.

Para tanto, o capitulo apresenta as conclusdes oriundas dos objetivos
tracados e das hipdteses delineadas em resposta as questoes de pesquisa. Sao
expostas também as limitacdes encontradas no processo investigatério, além
de sugestoes para futuras pesquisas relacionadas com o tema estudado. Por

fim, o capitulo encerra-se com as consideracoes finais.

7.1 Respostas as questdes de pesquisa

A questao central dessa tese se reporta ao reconhecimento das
preferéncias do usuario idoso funcionalmente ativo dentro do contexto
residencial, no estabelecimento da agradabilidade espacial que contribui para

0 seu bem-estar e qualidade de vida.

Pessoa e ambiente formam um sistema indissociavel e autorregulador,
com influéncias de diversas naturezas, nao sendo suficiente para a
agradabilidade estética o conhecimento de propriedades fisicas espaciais, mas

também os desejos de seus usuarios. E nesse direcionamento, Fernandez-
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Portero et al. (2017) expéem a relacao da satisfacao e da qualidade de vida

de pessoas idosas com os espacos residenciais.

Desse modo, a aplicacao pratica do objetivo dessa tese, que foi a
proposicao de modelo de avaliacao de percepcao sobre ambientes fisicos, de
acordo com o item 1.6.1, permitiu responder as questoes de pesquisa,

fundamentada na revisao teorica executada e brevemente discutida, a seguir.

A Introducao da tese, dedicada a contextualizacao da pesquisa,
apresentando os assuntos relacionados a tematica do estudo que sao as
preferéncias ambientais e sua relacdo com a Ergonomia em ambientes
residenciais, fazendo uso da Neurociéncia e da tecnologia através de

Realidade Virtual, tendo como ator principal o usuario idoso.

Os pilares da tese - Ergonomia, Percepcao Ambiental e Tecnologias
emergentes - sao identificados em uma vasta literatura, contudo poucos sao
os trabalhos que congregam esses assuntos, principalmente vinculados ao
contexto do ambiente construido, e ainda voltados ao publico idoso, sujeito

desse trabalho.

O objeto de estudo acolhido para essa pesquisa foi o ambiente
residencial de sala. Desse modo, no Capitulo 2 procurou-se entender a
moradia e a importancia dos espacos para a funcao do habitar e suas

caracteristicas fisicas, bem como sua relacao com a Ergonomia.

Uma vez que o sujeito da pesquisa foi o usuario idoso, buscou-se
entender questoes sobre o envelhecimento humano, abordando os processos
cognitivos, caracteristicas proprias e limitacées da pessoa idosa e sua relacao
com o ambiente fisico para um bom desenvolvimento das Atividades de Vida
Diaria, contemplando qualidade de vida, bem-estar e seguranca. Também se
buscou entender o funcionamento do cérebro humano nas emocdes e sua

relacao com o envelhecimento.

Na sequencia, o Capitulo 3 discorreu sobre a Percepcao Ambiental, as
preferéncias e qualidades afetivas relacionadas ao ambiente construido para a
apropriacao do conhecimento na elaboracao do objetivo proposto. Fez parte
desse item a descricao pormenorizada da técnica de Selecao Visual, adotada

por essa pesquisa como ponto de partida para a investigacao, explanando sua
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aplicacao e importancia para o entendimento da percepcao de usuarios sobre

ambientes fisicos.

Por fim, e nao menos importante, o Capitulo 4 investigou as
Tecnologias emergentes empregadas na investigacao da percepcao do usuario
idoso para ambientes fisicos de salas residenciais - a técnica de Realidade

Virtual e a Neurociéncia com a Eletroencefalografia.

Foram explanadas também as técnicas de neuroimagem, onde o EEG se
insere, e alguns campos de atuacao da Neurociéncia aplicada a Ergonomia.
Em atendimento a pergunta de pesquisa buscou-se conhecimento sobre a
Eletroencefalografia, suas aplicacdes e o funcionamento do cérebro, para
entender de que modo poderia contribuir para qualidade espacial na

adequacao ergondémica dos ambientes.

A segunda parte da tese diz respeito aos procedimentos metodologicos
(Capitulo 5), e apresentou a metodologia utilizada para o desenvolvimento do
processo investigatorio e de suporte a construcao do modelo proposto de
avaliacao da percepcao de ambientes fisicos, que teve como objeto de estudo

nessa pesquisa a sala residencial.

Seguindo, o Capitulo 6 apresentou uma descricdo minuciosa e a
aplicacao pratica do modelo de avaliacao da percepcao de ambientes fisicos.
Nessa fase foram apresentados os resultados da pesquisa e as respostas aos

objetivos especificos inicialmente estabelecidos para esse trabalho.

O modelo apresenta a contribuicao inovadora da Realidade Virtual
associada a técnica nao-invasiva da Neurociéncia de Eletroencefalografia para
a verificacdo de emocdes do usuario ao visualizar imagens tridimensionais
manipuladas com as preferéncias ambientais extraidas, a partir da técnica de
Selecao Visual (SANOFF, 1991).

A terceira e Ultima parte da tese foi dedicada a reflexao dos assuntos
abordados e da experiéncia pratica fundamentada no suporte tedrico
apresentado, que trata o presente Capitulo 7, resgatando as hipdteses e

objetivos inicialmente propostos para a investigacao.
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A realizacao de estudo de campo com a aplicacao do modelo proposto
de avaliacao de percepcao de ambientes fisicos identificou algumas questoes
relevantes e que sao discutidas a seguir.

Estudar o usuario idoso e o contexto residencial nao constituiu uma
tarefa facil, entretanto muito prazerosa para a pesquisadora, com uma

experiéncia enriquecedora de valor sem igual.

Trabalhar com a pessoa idosa requer certa habilidade, onde a
tranquilidade e a persisténcia do pesquisador sao determinantes para atingir a
meta de pesquisa, respeitando as limitacdes desses usuarios de caracteristicas
tao especificas. A que se considerar o envelhecimento humano; por mais
preservado que seja o cognitivo da pessoa idosa, o fato € que ha a
degeneracao espontanea do envelhecimento cronoldgico. A caréncia afetiva
do idoso, a necessidade de falar e de ser ouvido por vezes ocuparam o lugar
das respostas as perguntas executadas pelo pesquisador no processo de
investigacao. O idoso entrevistado cumpriu com o que lhe fora questionado,
contudo nao antes de abordar temas diversos, correlatos ou nao a pesquisa

em cena.

Ao definir o objeto de estudo - a sala residencial - ficou patente a
necessidade de investigar ambientes vivenciados por usuarios idosos. Tal
determinacao norteou a escolha de analisar os ambientes de sala de moradias
nas quais viviam usuarios idosos, desde que esses atendessem ao requisito de
independéncia funcional. Por essa razao nao foi cogitada a possibilidade de
analisar salas residenciais de qualquer moradia, assim como imagens

divulgadas na midia impressa ou virtual.

Desse modo, prosseguindo o trabalho, as dificuldades se apresentaram
logo de inicio ao tentar conseguir formar uma amostra (de moradias e de

idosos) que pudesse ser trabalhada.

A maioria dos idosos, quando informada sobre a pesquisa e questionada
sobre sua participacao, ouvia calmamente as explicacbes, porém nao se
manifestava positivamente. Outros até declararam o interesse em participar,

mas seus familiares nao concordaram com a decisao, mesmo o0s idosos
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guardando a condicao de independéncia e autonomia. E para nao haver

constrangimentos familiares, os idosos recusavam a participacao na pesquisa.

Apos alguns entraves para a composicao da amostra que serviria de
base para a selecao dos estimulos visuais, bem como do grupo de idosos que

fizeram parte da pesquisa de campo, iniciou-se 0 processo.

7.1.1 Respostas ao modelo proposto de avaliacao da percepcao
de ambientes fisicos

A investigacdo sobre como o usuario apreende os espacos resultou na
proposicao de um modelo de avaliacao da percepcao de ambientes fisicos,
que nesse trabalho teve o espaco residencial de sala como ambiente

analisado.

Dessa maneira, o modelo para a avaliacao da percepcao de ambientes

fisicos foi proposto em duas fases:

* uma investigando as preferéncias espaciais e de atributos ambientais
no grupo pesquisado, a partir de estimulos visuais estaticos, e
= outra se apropriando dos resultados da fase anterior para o

reconhecimento dessas caracteristicas em estimulos visuais dinamicos.

A primeira fase do modelo proposto foi baseada em Sanoff (1991) e a
segunda fase utilizou as tecnologias emergentes de Realidade Visual em

conjugacao com a Eletroencefalografia.
A técnica de Henry Sanoff (1991) foi aplicada em 4 (quatro) etapas:

(i) selecao e ordenamento de 5 (cinco) estimulos visuais estaticos, com

determinacao de critério para essa escolha;

(i1) descricao de aspectos positivos e negativos relacionados a esses 5

(cinco) estimulos visuais de maior preferéncia dos idosos;

(iii) descricao de aspectos positivos e negativos relacionados a 5 (cinco)

estimulos visuais selecionados por complexidade pela pesquisadora;

(iv) selecao de atributos perceptivos em escalas de adjetivos bipolares

para esses estimulos selecionados.
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Com a aplicacao da Selecao Visual (SANOFF, 1991) foi constatada a
eficiéncia da técnica para o reconhecimento das preferéncias dos idosos
relacionadas aos ambientes residenciais de sala, bem como de elementos nao
desejaveis, como por exemplo, o uso de tapetes, citado como agente de risco
acidentario de quedas no ambiente domiciliar (ARAUJO et al., 2008; HAZIN,
2012).

Tais resultados correspondem ao primeiro e segundo objetivos
especificos indicados na Secao 1.6.2, no inicio desse trabalho: “Investigar as
preferéncias ambientais e qualidades afetivas relacionadas aos espacos de
sala da moradia, por meio da técnica de Selecao Visual (SANOFF, 1991)” e
“ldentificar os atributos desejaveis e os atributos nao desejaveis para o

ambiente residencial de sala”.

Ao final, o processo identificou trés espacos fisicos, classificados como
de complexidade baixa, média e alta, assim com as preferéncias desejaveis
dos idosos para uma sala tida por eles como agradavel e “boa para se ficar”.
Como resultado o ambiente de sala ideal para os idosos deve ser de estilo
“moderno”, “espacoso” e “claro”, julgados como “interessante”, “simples” e
“descontraido”, para atingir sentimentos que envolvam tranquilidade e

relaxamento, despertando a empolgacao.

Nas definicoes dos atributos ndao foi observada a correspondéncia da
ideia da beleza estética, o que reafirma o pensamento de Nohl (2001) para
oque ele chama de estética de interesse - envolvimento positivo do
observador mesmo algo que seja feio ou cadtico. Nao que os ambientes
tenham sido classificados como tal, mas, ratificando que os atributos foram
selecionados como desejaveis pelo fato de serem necessarios para um

ambiente funcional e apropriado aos idosos.

Apesar de reconhecer os atributos desejaveis nas imagens 3D, os idosos
nao identificaram os espacos fisicos como os ambientes reais que foram
manipulados para as RV apresentadas; contudo foi feita a correlacao de

resultados com a técnica de Selecao Visual.

A identidade de resultados para a Selecao Visual e para a Realidade

Virtual faz admitir como verdadeira a hipotese de que “A percepcao de idosos
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sobre ambientes residenciais ocorre independentemente da natureza do
estimulo visual (estatica ou dinamica), bem como do grau de complexidade do

agente provocador”, de acordo com indicacao na Secao 1.4.

Os estimulos visuais estaticos suscitaram a curiosidade nos idosos
pesquisados. E possivel que as dimensdes em que foram impressos (10 x 15 m)
tenham contribuido para nao relevar integralmente os elementos da

composicao dos ambientes de sala, ocasionando uma reducao na percepc¢ao.

Das trés imagens tridimensionais a de maior preferéncia foi aquela
classificada como de média complexidade, corroborando o preconizado pela
literatura para diversos contextos sobre a agradabilidade e o prazer associado
a um nivel de complexidade (BERLYNE, 1972; KAPLAN, S., KAPLAN, R., 1982;
KAPLAN, 1988; SANOFF, 1991; IMAMOGLU, 2000; COSTA FILHO, 2012; SILVA
FILHO, 2017).

Desse modo, considera-se atingido o objetivo de “Aplicar o uso de
Realidade Virtual como instrumento de compreensao dos ambientes fisicos no
reconhecimento de preferéncias ambientais e qualidades afetivas de

ambientes simulados” apontado na Secao 1.6.2.

O resultado do EEG para o biomarcador de Valéncia Emocional
evidenciou que a RV de baixa complexidade foi aquela que mais seguramente
evocou emocao positiva nos idosos, em contraponto a imagem 3D de alta
complexidade que foi relacionada a valéncia negativa para a emocao, e com

grande distanciamento da imagem 3D de média complexidade.

Entretanto, a imagem 3D de média complexidade foi aquela que menos
ativou o cortex frontal, indicando, assim, uma baixa ativacao da atencao e,
portanto, quando associada ao biomarcador de Valencia Emocional, constitui-

se na imagem de maior preferéncia.

Assim, o objetivo de “Analisar a utilizacao da técnica da Neurociéncia
(Eletroencefalografia) como elemento auxiliar no reconhecimento das
preferéncias de idosos sobre os espacos de moradias”, apontado na Secao

1.6.2, foi cumprido.
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O resultado da técnica de EEG para os biomarcadores de valéncia
emocional, memoria e atencao mensurados nessa tese, evidenciaram emocoes
positivas relacionadas a agradabilidade para com os estimulos visuais

dinamicos apresentados, assim como os estudos de Galan-Diaz (2011).

Tal achado vem confirmar a hipétese inicial de que “A Neurociéncia,
através de EEG, pode identificar as emocoes positivas do usuario idoso ao
expressar atributos subjetivos relacionados as preferéncias ambientais
ocasionadas por estimulos visuais dinamicos (Realidade Virtual)”, apontada na

Secao 1.4.

Essa tese nao se propos comparar as modalidades dos estimulos visuais
(estaticos e dinamicos), mas se apropriar dos estimulos visuais estaticos para
certificar, no grupo de idosos avaliados, que os atributos mais desejaveis por
eles para um ambiente residencial de sala seriam reconhecidos em imagens

tridimensionais, em Realidade Virtual imersiva.

Com o EEG presente na avaliacao o proposito foi identificar se a
emocao ao vir uma imagem 3D com caracteristicas desejaveis corresponderia
aos resultados verbalizados e identificados durante a visualizacao dessas
imagens. Nesse sentido, os achados apontaram que o modelo proposto se

mostrou eficiente no cumprimento de seu objetivo.

Assim sendo, considera-se que o objetivo geral indicado na Secao 1.5.1
“Propor um modelo de avaliacao de percepcao sobre ambientes fisicos, para
identificar os atributos mais desejaveis em sua composicao, de modo a

proporcionar a agradabilidade ambiental”, tenha obtido éxito.

Assim como em pesquisas envolvendo a usabilidade de produtos
(OLIVEIRA, 1, 2012; VASCONCELOS, 2014; BARROS, 2016), o uso de EEG em
ambiente construido revelou ser uma técnica de grande potencialidade no
sentido de contribuir para a qualidade espacial em adequacdes de ambientes
existentes, assim como para conhecimento de parametros norteadores de

novas concepcoes projetuais.

Desse modo, entende-se a associacdao da utilizacao da técnica de
Eletroencefalografia a Realidade Virtual em espacos residenciais com usuarios

idosos como elemento inovador e com grande potencial para as investigacoes
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do ambiente construido, de uma forma geral, permitindo novas concepcoes

mais adequadas do ponto de vista ergonémico.

7.2 LimitacGes de pesquisa

No desenvolvimento de investigacao foram evidenciadas dificuldades e
fragilidades que se constituiram em lacunas identificadas pelo estudo. Assim,

a seguir, sao apresentadas as restricoes impostas ao processo de pesquisa.

A percepcao ambiental tem sua conceituacao fundamentada através de
combinacao dos sentidos no reconhecimento de estimulos externos, que
acontece através dos sentidos basicos da visao, olfato, audicdo, tato e paladar
(OKAMOTO, 2002; REIS; LAY, 2006). Também, se manifesta por meio da
interacao espaco-usuario juntamente com aspectos culturais, de memodria e
personalidade (REIS; LAY, 2006).

Como ja exposto, a motivacao da presente pesquisa foi decorrente da
investigacao de avaliacao ergondomica de espacos residenciais coletivos para
idosos, que evidenciou ser o julgamento perceptivo de seus usuarios sua maior
dificuldade, mas também assunto de grande interesse e que envolve a

qualidade de vida dos idosos.

Desse modo, o entender o julgamento perceptivo e a contribuicao do
ambiente construido para o desenvolvimento de AVDs, em sua relacao mutua
com o usuario idoso, constituiu ser elemento desafiador para a investigacao,

quer seja em ambientes residenciais quer sejam institucionais ou nao.

Contudo, as restricées cognitivas normalmente apresentadas em idosos
residentes de moradias coletivas - Instituicoes de Longa Permanéncia para
Idosos (ILPI) - evidenciaram-se como fragilidade para essa pesquisa, uma vez
que o critério de inclusao adotado foi de preservacao das funcoes cognitivas,

excluindo, portanto, a investigacao em ILPIs.

Mesmo tendo como populacdao pessoas idosas funcionalmente

independentes e com preservacao de funcao cognitiva, registra-se a
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dificuldade de aquiescéncia em participar da pesquisa, muitas vezes por
imposicao de seus descendentes diretos, o que dificultou grandemente a

selecao das moradias analisadas e dos idosos aptos a pesquisa.

Constitui-se também em dificuldade o tempo decorrido para a
realizacao da etapa de visualizacao das imagens em Realidade Virtual
associada ao EEG, provocando impaciéncia em alguns idosos. O procedimento
por idoso teve tempo ocorrido médio de 18 minutos e trinta segundos, onde o
maior periodo foi de 23 minutos e o menor periodo foi de 14 minutos e 30

segundos.

Ao todo foram 3 (trés) as imagens visualizadas, a terceira e ultima ja
nao apresentava o efeito da novidade, instalando-se, por conseguinte, certa

impaciéncia por parte dos idosos.

Considera-se a questao de recurso financeiro fator de limitacao para
aquisicao e analise dos sinais de EEG, uma vez que se tratou de servico
especializado, impactando diretamente no nimero de idosos investigados e de

eventos praticados.

Idoso, Neurociéncia, tecnologia e ambiente construido sao tematicas
abundantes na literatura, entretanto, sao raros os trabalhos que congregam
dois ou no maximo trés desses temas, principalmente voltados ao ambiente
residencial. O foco das pesquisas tem sido mais na area de saude, com vistas

a qualidade de vida, ao envelhecimento ativo e fragilidades.

7.3 Sugestdes de Trabalhos Futuros

As conclusoes a que chegaram o presente trabalho nao esgotam o tema
abordado, sendo, portanto, necessarios outros estudos. Desse modo, sao

apontados direcionamentos para a realizacao de trabalhos futuros:

v Aplicar o modelo proposto em ambientes de naturezas diversas, como
edificacOes voltadas a area de salde, escolas, edificios publicos e até

mesmo na area comercial;
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v Agregar ao modelo outras tecnologias emergentes para enriquecer 0s
resultados no reconhecimento das preferéncias ambientais e qualidades
afetivas, além de promover maior nivel de realidade para os ambientes

simulados;

v' Avaliar a percepcao de ambientes fisicos por pessoas com natureza

diferente de idosos.

7.4 Consideracées finais

A questao central dessa tese se deteve na percepcao de usuarios sobre
o ambiente fisico. Entendendo que a Ergonomia tem em seu cerne como
personagem central o usuario, os espacos fisicos devem atender as suas
necessidades, de modo a propiciar maior conforto e seguranca no

desenvolvimento das atividades ali praticadas.

Assim, a partir da premissa de que para o ambiente ser considerado
ergonomicamente adequado deve atender nao sé as necessidades fisicas, mas
também as psicologicas, e que o ambiente e seu usuario formam um sistema
indissociavel e simultaneo, torna-se fundamental o conhecimento da

percepcao do usuario.

Nessa perspectiva, o entendimento do sentimento das pessoas que
vivenciam os ambientes constitui-se elemento indispensavel ao
estabelecimento da conexao entre espaco fisico e seu usuario, através do
reconhecimento de caracteristicas adversas aquelas previstas por

normatizacao para cada natureza espacial.

Portanto, nao é suficiente o reconhecimento das propriedades fisicas
dos ambientes e seu atendimento a exigéncias normativas para a
agradabilidade espacial, mas entender a maneira como o usuario interage com

seu espaco.

As metodologias ergondomicas comumente utilizadas na investigacao do

ambiente fisico nao abordam a percepcao espacial do usuario, a excecao da
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Metodologia Ergonomica para o ambiente Construido - MEAC (VILLAROUCO,

2008), que dedica uma etapa exclusiva a essa area.

Entretanto, Reis e Lay (2006) afirmam nao ser novidade o estudo da
percepcao de ambientes fisicos por seu usuario, citando os trabalhos de
Barker; Wright (1949); Lynch (1960); Hall (1966); Sommer (1969); Proshansky
et al. (1970); Tuan (1975); entre tantos outros. Contudo, nao € muito comum

essa abordagem perceptiva espacial tendo como usuario pessoas idosas.

A relacao do usuario idoso em ambientes de moradias coletivas foi
analisada por Leite (2010), Paiva (2012), Oliveira, M. (2012) e Porto (2015),
porém, diante das limitacdoes cognitivas dos usuarios pesquisados e da
subjetividade das investigacbes, os resultados da avaliacao perceptiva nao

foram satisfatorios.

Em vista desse achado, contudo, persistente na tematica da percepcao
do ambiente fisico por pessoas idosas, a presente pesquisa adotou como
sujeito o idoso com preservacao cognitiva e funcional e o ambiente

residencial.

Ao investigar espacos de moradia depara-se com a componente
adicional de significados atribuidos aos espacos por seus moradores, que

revela distincao entre ambiente real e ambiente percebido.

Nesse cenario, sao identificadas diferentes dimensdes para os espacos
de natureza residencial, permeadas por relacoes socioafetivas, uso espacial

como elemento de influencia no comportamento e valores culturais.

Por outro lado, as limitacdes impostas pelo processo de envelhecimento
ao usuario idoso e seu desejo de permanecer em sua moradia impéem um
olhar diferenciado para os ambientes domésticos, concebendo espacos

acolhedores e facilitadores da execucao de atividades diarias.

Independentemente da natureza ou condicao fisica das pessoas, a
interacao do usuario com os artefatos - de qualquer natureza - estabelece
relacées afetivas que promovem experiéncias prazerosas e desencadeiam

emocodes positivas por meio da agradabilidade.
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Nessa perspectiva, o entendimento das preferéncias ambientais e das
qualidades afetivas relacionadas aos ambientes avaliados por essa pesquisa foi
apoiado nos conceitos de Sanoff (1991), Berlyne (1972), Kaplan (1988) e
Russell (1980).

Através da técnica de Selecao Visual (SANOFF, 1991) foram
identificadas as preferéncias ambientais e qualidades afetivas dos idosos

pesquisados para ambientes residenciais de sala.

Entretanto, a percepcao ambiental encontra no canal sensorial humano
da visao uma valiosa resposta. Nessa direcao, a Realidade Virtual imersiva,
com o dispositivo de oculos 3D foi fundamental para o reconhecimento dos
atributos perceptivos e de qualidade ambiental verificado por meio da técnica
de Selecao Visual, fase inicial do modelo proposto por esse trabalho. Diante
desse cenario, o uso da Eletroencefalografia foi eficiente para a confirmacao

do reconhecimento desses atributos.

A rapida evolucao dos dispositivos de Eletroencefalografia com sistemas
atrativos e sem fios tem contribuido fortemente para pesquisas, sobretudo na
area de saude e de lazer. O desafio se constitui em seu aproveitamento para
pesquisas na area ambiental entendendo o funcionamento do cérebro humano
em respostas aos espacos fisicos, inserindo o usuario no contexto do processo
de criacao, favorecendo, desse modo, a criacdo de ambientes mais

ergonomicamente adequados.

A proposicao de um modelo de avaliacao da percepcao sobre ambientes
fisicos para essa tese identificou na associacao da Realidade Virtual e
Neurociéncia a Ergonomia uma ferramenta potencial para desenvolvimento de

investigacoes sobre o ambiente construido.

A conjuncao de tecnologias emergentes a Ergonomia aponta para
concepc¢Oes mais adequadas do ponto de vista ergondémico, tendo o homem
como elemento central, conferindo o conforto, a seguranca e a qualidade de

vida no desempenho das atividades.

Entretanto, tem-se consciéncia de que o modelo aqui proposto nao se
apresenta com grau maximo de confiabilidade, tendo assim, muito ainda a ser

investigado e nao se esgotando, desse modo, o assunto estudado. Contudo,
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espera-se ter contribuido para a geracao de elementos projetuais no
direcionamento de novas concepcoes e de adequabilidade ergonémica de
espacos existentes, com vistas a melhoria da qualidade de vida, seguranca e

bem-estar do usuario.
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e melhoria da qualidade de vida do usuario idoso, com ambientes mais inclusivos.

As informacdes desta pesquisa serao confidenciais e serao divulgadas apenas em
eventos ou publicacoes cientificas, nao havendo identificacdo dos voluntarios, a ndo ser entre
os responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre a sua participacdo. Os dados
coletados nesta pesquisa sob a forma de gravacdes, entrevistas, fotos, e filmagens, ficarao
armazenados em pastas de arquivo e computador pessoal, sob a responsabilidade da
pesquisadora, no endereco acima informado, pelo periodo de 5 (cinco) anos, a contar a partir

do inicio da coleta de dados.

O (a) senhor (a) nao pagarda nada para participar desta pesquisa. Se houver
necessidade, as despesas para a sua participacao serao assumidos pela pesquisadora
(ressarcimento de transporte e alimentacdo). Fica também garantida indenizacdo em casos de
danos, comprovadamente decorrentes da participacao na pesquisa, conforme decisao judicial

ou extra-judicial.

Em caso de duvidas relacionadas aos aspectos éticos deste estudo, vocé podera
consultar o Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da UFPE no endereco:
(Avenida da Engenharia s/n - 1° Andar, sala 4 - Cidade Universitaria, Recife-PE, CEP:
50740-600, Tel.: (81) 2126.8588 - e-mail: cepccs@ufpe.br).

(assinatura do pesquisador)
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CONSENTIMENTO DA PARTICIPAGAO DA PESSOA COMO VOLUNTARIO (A)

Eu, , CPF , abaixo

assinado, apds a leitura (ou a escuta da leitura) deste documento e de ter tido a

oportunidade de conversar e ter esclarecido as minhas dividas com o pesquisador
responsavel, concordo em participar do estudo “PERCEPGAO DE SALAS RESIDENCIAIS POR IDOS0S
— USO DAS TECNICAS DE SELEGAO VISUAL, REALIDADE VIRTUAL E ELETROENCEFALOGRAFIA”, como

voluntario (a).

Fui devidamente informado (a) e esclarecido (a) pelo(a) pesquisador (a) sobre a
pesquisa, os procedimentos nela envolvidos, assim como os possiveis riscos e beneficios
decorrentes de minha participacao. Foi-me garantido que posso retirar o meu consentimento
a qualquer momento, sem que isto leve a qualquer penalidade (ou interrupcao de meu

acompanhamento/ assisténcia/tratamento).

Local e data

Assinatura do participante:

Presenciamos a solicitacao de consentimento, esclarecimentos sobre a pesquisa e o aceite

do voluntario em participar. (02 testemunhas nao ligadas a equipe de pesquisadores):

Testemunhas:

Nome:

Assinatura:

Nome:

Assinatura:
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APENDICE B - ROTEIRO PARA IDENTIFICACAO DA MORADIA

L
L=
e~

®

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO

CENTRO DE ARTES E COMUNICAGAO | PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM DESIGN

ROTEIRO DE IDENTIFICAGAO DA MORADIA

Este questionario faz parte da pesquisa intitulada: “PERCEPGAO DE SALAS RESIDENCIAIS POR

IDOSOS — USO DAS TECNICAS DE SELEGAO VISUAL, REALIDADE VIRTUAL E ELETROENCEFALOGRAFIA”,
que esta sob a responsabilidade da pesquisadora MARIE MONIQUE BRUERE PAIVA (Telefone 81 99601.8986 e
e-mail: mariem.paiva@gmail.com), sob orientacdo da Prof* Dra. Vilma Villarouco, Telefone para
contato: 81 99632.9939, e-mail villarouco@hotmail.com, que visa identificar aspectos relacionados a sua
moradia.

| - PERFIL DO ENTREVISTADO

Idade:
Estado civil: (

) Feminino
) Outros

) Masculino (
) Vilvo (

Género: (
) Casado (

Nivel Escolaridade

Nivel Escolaridade

Alfabetizado(a) 3° grau - Curso universitario
Ensino fundamental Outros
2° grau - Ensino médio Qual?
O Senhor(a) é aposentado(a)?
Ocupacdo anterior a aposentadoria?
Quantas pessoas residem na residéncia?
Possui algum tipo de limitacao? () Sim ( ) Nao
() Visual () Auditiva ( ) Locomocao
Il - CARACTERIZAGCAO DA HABITACAO
A residéncia é: () Alugada ( ) Propria ( ) Outros
Tipo de residéncia: () Casa ( ) Apartamento () Outros
Quanto tempo reside na residéncia:
Area do imével
( ) até 50 m? () 75m2a95 m?
() 50m?a75m? ( ) acima 95 m?
Area Util | Construcao Ambiente (m2) Moradia (m2)
Orientacdo do imével Norte ‘ Sul Leste ’ Oeste
Aberturas: () Sim ( ) Nao
Quantidade
Orientacdo Norte ‘ Sul Leste ‘ Oeste

Area de maior permanéncia:

Obrigada!


mailto:mariem.paiva@gmail.com
mailto:villarouco@hotmail.com
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APENDICE C - ESTIMULOS VISUAIS ESTATICOS PARA SELEGAO VISUAL
¢

7y
S
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE ARTES E COMUNICACAO | PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM DESIGN

Lt
ne-

K

PESQUISA: “PERCEPGAOQ DE SALAS RESIDENCIAIS POR IDOS0S - USO DAS TECNICAS DE SELEGAQ VISUAL, REALIDADE
VIRTUAL E ELETROENCEFALOGRAFIA”

ESTIMULOS VISUAIS | TECNICA SELEGAO VISUAL (SANOFF, 1991)

ALTA COMPLEXIDADE
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BAIXA COMPLEXIDADE
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APENDICE D - 1 SELECAO VISUAL | ASPECTOS POSITIVOS E NEGATIVOS DAS
PREFERENCIAS DOS IDOSOS

44

| [ ¢ ,
w
VIRTUS IMPAVIDA

ARRE

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE ARTES E COMUNICAGAO | PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM DESIGN

PESQUISA: “PERCEPGAO DE SALAS RESIDENCIAIS POR IDOSOS - USO DAS TECNICAS DE SELEGAO VISUAL,
REALIDADE VIRTUAL E ELETROENCEFALOGRAFIA”

TECNICA SELEGAO VISUAL - SANOFF (1991)

| - PERFIL DO ENTREVISTADO

IDADE |

ESCOLARIDADE

GENERO | M| F
ALFABETIZADO

EST. CIVIL

\ LMITAGRO | N | s

QUAL?

‘ ENS. FUNDAMENTAL ‘

ENSINO MEDIO ‘

ENSINO SUPERIOR

Il - CRITERIO DE SELEGAO DOS ESTIMULOS VISUAIS ESTATICOS:

ORDEM NUMERO IMAGEM ESCOLHIDA ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS NEGATIVOS
1
ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS NEGATIVOS
2
ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS NEGATIVOS
3
ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS NEGATIVOS
4
ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS NEGATIVOS
5
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APENDICE D - 2 SELE,CZ\O VISUAL | ASPECTOS POSITIVOS E NEGATIVOS DOS
ESTIMULOS VISUAIS ESTATICOS DIRIGIDOS
7Y
AR

UNIVERSIDADE FEDEI'%AL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE ARTES E COMUNICAGAO | PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM DESIGN

PESQUISA: “PERCEPGAO DE SALAS RESIDENCIAIS POR IDOSOS — USO DAS TECNICAS DE SELEGAO VISUAL,
REALIDADE VIRTUAL E ELETROENCEFALOGRAFIA”

TECNICA SELEGCAO VISUAL - SANOFF (1991)

| - PERFIL DO ENTREVISTADO
IDADE | GENERO | M| F |EsT.aviL | umitacio | N | s | auare
ESCOLARIDADE ALFABETIZADO I ENS. FUNDAMENTAL ‘ ENSINO MEDIO ‘ ENSINO SUPERIOR

1 - AVALIAGAO DOS AMBIENTES DE SALA

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS NEGATIVOS
1

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS NEGATIVOS
2

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS NEGATIVOS
3

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS NEGATIVOS
4

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS NEGATIVOS
S5
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APENDICE E - SELECAO VISUAL | ATRIBUTOS BIPOLARES DOS ESTIMULOS
VISUAIS ESTATICOS DIRIGIDOS

444

&

UNIVERSIDADI_E' FEE)ERAL DE PERNAMBUCO i
CENTRO DE ARTES E COMUNICAGAO | PROGRAMA DE POS-GRADUAGAQ EM DESIGN

PESQUISA: “PERCEPGAO DE SALAS RESIDENCIAIS POR IDOSOS — USO DAS TECNICAS DE SELEGAO VISUAL,
REALIDADE VIRTUAL E ELETROENCEFALOGRAFIA”

TECNICA SELEGAO VISUAL - SANOFF (1991)

| - PERFIL DO ENTREVISTADO
IDADE | GENERO | M| F |EsT.aviL | uMITAGRO | N | s | auar?
ESCOLARIDADE ALFABETIZADO ‘ ENS. FUNDAMENTAL ‘ ENSINO MEDIO ‘ ENSINO SUPERIOR
Il — AVALIAGAO DOS AMBIENTES DE SALAS
ATRIBUTOS
INTERESSANTE DESINTERESSANTE
COMPLEXO SIMPLES
DESCONTRAIDO FORMAL | SOLENE
MODERNO CLASSICO
1 ESPACOSO APERTADO | ACANHADO
CLARO ESCURO
TRANQUILO (CALMO) AFLITIVO (ANSIOSO)
RELAXANTE ANGUSTIANTE (TENSO)
EMPOLGANTE (EXCITANTE) ENTEDIANTE (DESANIMADO)
ATRIBUTOS
INTERESSANTE DESINTERESSANTE
COMPLEXO SIMPLES
DESCONTRAIDO FORMAL | SOLENE
MODERNO CLASSICO
2 ESPACOSO APERTADO | ACANHADO
CLARO ESCURO
TRANQUILO (CALMO) AFLITIVO (ANSIOSO)
RELAXANTE ANGUSTIANTE (TENSO)
EMPOLGANTE (EXCITANTE) ENTEDIANTE (DESANIMADO)
ATRIBUTOS
INTERESSANTE DESINTERESSANTE
COMPLEXO SIMPLES
DESCONTRAIDO FORMAL | SOLENE
MODERNO CLASSICO
3 ESPACOSO APERTADO | ACANHADO
CLARO ESCURO
TRANQUILO (CALMO) AFLITIVO (ANSIOSO)
RELAXANTE ANGUSTIANTE (TENSO)
EMPOLGANTE (EXCITANTE) ENTEDIANTE (DESANIMADO)
ATRIBUTOS
INTERESSANTE DESINTERESSANTE
COMPLEXO SIMPLES
DESCONTRAIDO FORMAL | SOLENE
MODERNO CLASSICO
4 ESPACOSO APERTADO | ACANHADO
CLARO ESCURO
TRANQUILO (CALMO) AFLITIVO (ANSIOSO)
RELAXANTE ANGUSTIANTE (TENSO)
EMPOLGANTE (EXCITANTE) ENTEDIANTE (DESANIMADO)
ATRIBUTOS
INTERESSANTE DESINTERESSANTE
COMPLEXO SIMPLES
DESCONTRAIDO FORMAL | SOLENE
MODERNO CLASSICO
5 ESPACOSO APERTADO | ACANHADO
CLARO ESCURO
TRANQUILO (CALMO) AFLITIVO (ANSIOSO)
RELAXANTE ANGUSTIANTE (TENSO)
EMPOLGANTE (EXCITANTE) ENTEDIANTE (DESANIMADO)
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APENDICE F - REALIDADE VIRTUAL | ATRIBUTOS BIPOLARES DE ESTIMULOS
VISUAIS DINAMICOS

L=

44

[ g
-

VIRTUS IMPAVIDA
vy

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE ARTES E COMUNICAGAO | PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM DESIGN

PESQUISA: “PERCEPGAO DE SALAS RESIDENCIAIS POR IDOSOS — USO DAS TECNICAS DE SELEGAO VISUAL,
REALIDADE VIRTUAL E ELETROENCEFALOGRAFIA”

TECNICA REALIDADE VIRTUAL - ESCALA DE ATRIBUTOS BIPOLARES

| - PERFIL DO ENTREVISTADO -
IDADE | GENERO | M| F | EsT.caviL | viGvA UMITACRO | n | s | quaw?
ESCOLARIDADE ALFABETIZADO ‘ ENS. FUNDAMENTAL ‘ ENSINO MEDIO ENSINO SUPERIOR
- AVALIAQ[\O DOS AMBIENTES DE SALA
ATRIBUTOS
INTERESSANTE DESINTERESSANTE
COMPLEXO SIMPLES
DESCONTRAIDO FORMAL | SOLENE
IMAGEM AMBIENTE SIMULADO MODERNO CLASSICO
1 ° ESPACOSO APERTADO | ACANHADO
Ne CLARO ESCURO
TRANQUILO (CALMO) AFLITIVO (ANSIOSO)
RELAXANTE ANGUSTIANTE (TENSO)
EMPOLGANTE (EXCITANTE) ENTEDIANTE (DESANIMADO)
ATRIBUTOS
INTERESSANTE DESINTERESSANTE
COMPLEXO SIMPLES
DESCONTRAIDO FORMAL | SOLENE
IMAGEM AMBIENTE SIMULADO MODERNO CLASSIEO
2 ° ESPACOSO APERTADO | ACANHADO
Ne CLARO ESCURO
TRANQUILO (CALMO) AFLITIVO (ANSIOSO)
RELAXANTE ANGUSTIANTE (TENSO)
EMPOLGANTE (EXCITANTE) ENTEDIANTE (DESANIMADO)
ATRIBUTOS
INTERESSANTE DESINTERESSANTE
COMPLEXO SIMPLES
DESCONTRAIDO FORMAL | SOLENE
IMAGEM AMBIENTE SIMULADO MODERNO CLASSICO
3 ° ESPACOSO APERTADO | ACANHADO
Ne CLARO ESCURO
TRANQUILO (CALMO) AFLITIVO (ANSIOSO)
RELAXANTE ANGUSTIANTE (TENSO)

EMPOLGANTE (EXCITANTE)

ENTEDIANTE (DESANIMADO)

VERBALIZAGOES
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APENDICE G - SELECAO’ VISUAL | TABULAC.,&O DOS ASPECTOS POSITIVOS E
NEGATIVOS DOS ESTIMULOS VISUAIS ESTATICOS NA PREFERENCIA DOS

IDOSOS
CRITERIO ‘ &
IDOSO = ESTIMULOS VISUAIS POR ORDEM DE PREFERENCIA
SELAGAO
o 9w w15
e Linda demais Relogio Lnza de,m o
ASPECTOS Bonito . Estilo moveis
L - Linda a estante Lustre Quadros
I-1 POSITIVOS Ventilado s Lustre
- Quadro Moveis
Vegetacao Quadro
ASPECTOS Leiaute . Quantidade . Tapete
NEGATIVOS tumultuado iz Elres allizs moveis AT ST Muito aperto
Claridade;
Claridade Claridade Claridade
ASPECTOS Espac;o grande Qn,wplg Acolhedora Cadfe1ra§ . Espacosa
POSITIVOS armontoso OVels Janelas con orFavgls Vegetacao
[-2 Confortavel equilibrados Cor moveis Arrumacio
: Arejada Cor das paredes ¢
Piso (tamanho) Piso (tamanho)
Quadros sem Distribuicao Muitos mdveis Piso escuro .
'?Esg :‘?III%SS harmonia quadros Auséncia de Alturada TV; R:;/ee;grgsecnutrc;
Cadeiras Pouca vegetacao Espaco apertado P
desconfortaveis  luminosidade
Ambientes
alegres; Bonitos 3 17 8
e Espacosos
Tudo lindo . Janela
I-3 cg:ﬁﬁzgg Facilidade de E:d:cgggo Claridade Espaco amplo Espaco
limpeza pag Espaco amplo
. , Pouco movel
LRI Nada Nada I TR Auséncia de Nada
NEGATIVOS Pouco espaco -
janela
Espaco amplo - 20 10 4 12
......................................................................... oo - o
ASPECTOS mesmo estilo Cores alegres S -
Tudo bom! equilibrio combinam com
1-4 POSITIVOS Quadros Quadros Quadros o relégio
Luminaria S
Pratos na Garrafas a
'?Esg II\E'I(':I-{I%SS parede (fora de Nada mostra (bar tem Nada Nada
moda) q ser fechado)
Conforto,
et 12 21 6 10 16
ASPECTOS Harmonia dos Harmonia . Viséo.do.
I-5 POSITIVOS elementos Conforto Espaco Harmonia exterior;
pag Espaco
ASPECTOS Cadeiras sem Reldgio ndo Sofa e cadeiras Estilos diferentes Desarrumado
NEGATIVOS uso encostadas combina desconfortaveis de moveis
Organizacao;
Espaco e 24 7 12 20
Mobiliari
Organizacao Piso antigo e Méveis bonitos
-6 ?ggfﬁ;gg Cor bonita Leiaute bonito Espaco bom EZ?:E:G
Leiaute Moveis combinam (tamanho)
Espaco escuro
ASPECTOS Lustre Escura Aberturas para a Cor escura na Cor escura
NEGATIVOS Sem ventilacao sala parede parede escura
Relogio escondido
Cores;
vegetacio 16 1 5 23 10
ASPECTOS SEITEE SR E e = Tudo bonito Alegre
-7 POSITIVOS (EEee) COMIERE Cofes  ATLETED Colorido Contraste cores
Vegetacao Luminaria Fotografias
ASPECTOS Nada Nada Nada Nada Espaco apertado

NEGATIVOS
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APENDICE H - SELEGCAO VISUAL | TABULACAO DOS ASPECTOS POSITIVOS E NEGATIVOS DOS AMBIENTES DE SALAS
DETERMINADOS, SEGUNDO NIVEL DE COMPLEXIDADE

ESTIMULOS VISUAIS ESTATICOS, DETERMINADOS SEGUNDO NIVEL DE COMPLEXIDADE

(=]
<
5 NATUREZA 8 10 13 N 18 »
So DOS \ L |
[T} | Iy a
E ASPECTOS I,
Ll
va
Piso ceramico Lindo Claridade
POSITIVOS Moéveis lindos Arrumacao Claridade Quadros
Entrada Esti > L .
-1 stilo dos moveis Cortina
Muito apertado Muitos mdveis atrapalhando o
NEGATIVOS  Mesa pequena Muitos moveis atrapalhando o Apertado Armario parece de cozinha caminho P
caminho
. At Agradavel Clara Acolhedora
POSITIVOS HEICE e #g;lgﬁggra g Leve Decoracao Agradavel
BRI Clara Harmonia Tapete, almofada e cortina
-2 Nao tem cara de sala ?(ff';oefgﬁltzg?, Piso escuro Entulhada
NEGATIVOS  Mesa junto a entrada P Cadeira na passagem Pequena
- . Escuro Espaco apertado ; . .
Muito colorida - Muita coisa para o ambiente
Leiaute
posITIVOS P20 Nada Arrumadinho Moveis bonitos Claricade
1-3 . Muitos moveis
NEGATIVOS Ambiente escuro Lustre feio Ambiente apertado Cadeira na passagem Apertado
Auséncia de vegetacao P Muita coisa
Sofa feio
Cores paredes Alegre é\legre Sofa Luminosidade
POSITIVOS  Piso Amplo ;pagoso Poltrona Tapete aconchegante bem
-4 Sofa Decoracao equilibrada MISSeis Piso equilibrado nas cores
Painel TV Tapete Luminosidade Armario de cozinha Prateleiras
NEGATIVOS Viséao da cozinha p < . Garrafas aparentes Sala e cozinha integradas . -
Caixas de som nao combinam - ; Cadeiras demais
Mesa colada na parede Muito enfeite Tapete
Luminosidade . . Luminosidade
5 POSITIVOS Cores Harmonia Harmonia Bom Janelas
. . . . ‘. . Almofada demais
NEGATIVOS Nada Sofa Cadeiras estilos diferentes Armario de cozinha Monotonia de cores
X X Lustre Harmonia
POSITIVOS Espaco bom Piso bonito Pico Cores
1-6 Muito enfeitada Passagem estreita
NEGATIVOS Integracéo sala-cozinha Muitos moveis, apertado Apertado Cadeira na passagem Tudo agarrado
Muita informacao Muita informacao
Cores Quadros (tema vegetacao) Alegre
-7 POSITIVOS Leiaute Vivo - Alegre Colorido Cores Quadros
NEGATIVOS Nada Nada Espaco apertado Cadeira na passagem Mdveis estilos diferentes




ANEXO A - 1 APROVAGAO DO COMITE DE ETICA | UFPE

UNIVERSIDADE FEDERAL DE
P ¥ PERNAMBUCO CENTRO DE W"“'
¢[=5F &% CIENCIAS DA SAUDE / UFPE-

UFPE

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DA EMENDA

Titulo da Pesquisa: PERCEPQAO DE SALAS RESIDENCIAIS POR IDOSOS - USO DAS TECNICAS DE
SELECAO VISUAL, REALIDADE VIRTUAL E ELETROENCEFALOGRAFIA

Pesquisador: MARIE MONIQUE BRUERE PAIVA

Area Tematica:

Versao: 4

CAAE: 45774115.6.0000.5208

Instituicdo Proponente: Centro de Artes e Comunicagdo
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Nuamero do Parecer: 2.576.112

Apresentacgao do Projeto:

Trata-se de Emenda para alteracdo do titulo da pesquisa.O projeto de doutorado "PERCEPCAO DE
IDOSOS EM AMBIENTES RESIDENCIAIS - USO DAS TECNICAS DE SELEGCAO VISUAL E REALIDADE
VIRTUAL ASSOCIADAS A NEUROCIENCIA" trata-se de uma emenda, para adequar o projeto anterior
"ldosos, Ambientes e Percepcdo: Uma contribuicdo para ergonomia do ambiente construido" modificado
apos sugestdes da banca de qualificacdo

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Propor modelo para avaliagdo da percepcdo do usudrio sobre o espaco construido, principalmente da
populacéo idosa, em atendimento as deficiéncias cognitivas préprias do processo de envelhecimento.

Objetivo Secundério:

- Realizar reviséo de literatura e estado da arte quanto as técnicas e tecnologias utilizadas na avaliagcdo da
percepcdo em ambientes interiores;

- Capturar imagens de ambientes vivenciados por idosos funcionalmente independentes reconhecendo as
caracteristicas fisicas e estéticas dos espacos habitados;

- Avaliar a percepcdo de idosos funcionalmente independentes e com diferentes niveis de

Enderegco: Av. da Engenharia s/n® - 1° andar, sala 4, Prédio do Centro de Ciéncias da Salde

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 50.740-600
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (81)2126-8588 E-mail: cepccs@ufpe.br
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE
PERNAMBUCO CENTRO DE ‘€ 2gras o ¢
"% CIENCIAS DA SAUDE / UFPE-

UFPE

Continuagéao do Parecer: 2.576.112

escolaridade por meio de estimulos visuais estaticos e dinamicos com apresentacdo de imagens impressas
e em Realidade Virtual;

- Verificar existéncia de diferencas entre percepgdo verbalizada e experienciada pelos idosos com uso de
técnica de Eletroencefalografia, reconhecendo o envolvimento positivo ou negativo em suas verbalizacdes.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

A pesquisa propde a construcdo de um modelo de investigacéo dos anseios e desejos quanto aos espacgos
vivenciados por idosos, e que tenha confiabilidade de dados, uma vez a existéncia de déficit cognitivo
presente em pessoas dessa populagdo. Para tanto, serd necessaria a aplicagédo de diferentes técnicas de
avaliacado da percepcdo ambiental dos espacgos, Selegdo Visual e Realidade Virtual, conforme descrito na
metodologia do projeto. Os riscos sofridos pelos entrevistados sdo considerados minimos, uma vez que
serdo realizadas apenas avaliagdes e observacdes do ambiente construido e perguntas para entender qual
a opinido dos entrevistados usuarios desses ambientes. Entretanto, podera ocorrer algum tipo de
constrangimento aos voluntarios por ndo saber ou nao querer responder perguntas, cabendo a
pesquisadora contornar a situagdo. Como forma de minimizar tais constrangimentos, as perguntas serdo
realizadas em ambiente reservado, sendo assegurado ao participante o direito de se recusar, ou até mesmo
processo investigatoério, a qualquer tempo e hora. A fim de garantir a fidelidade na transcricdo de dados esta
prevista a utilizacdo de recursos fotograficos e/ou filmagem, assim como de gravacéo de audio.

Beneficios:

Ao final da pesquisa sera elaborado um modelo de avaliagado de percepgdo que permitird o entendimento de
como o idoso avalia 0s espacos residenciais por ele vivenciados.

Desse modo, essa avaliagdo podera gerar dados que possibilitem o entendimento de como os idosos
percebem o ambiente, no tocante aos seus anseios e necessidades no desenvolvimento de suas atividades
nos espacos.Também ird contribuir para a melhoria e adequabilidade de espagos existentes, além de gerar
subsidios projetuais para novas concepgdes, visando a promogao do bem-estar, seguranca e melhoria da
qualidade de vida do usuario idoso, com ambientes mais inclusivos.

Enderego: Av. da Engenharia s/n° - 1° andar, sala 4, Prédio do Centro de Ciéncias da Salde

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 50.740-600
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (81)2126-8588 E-mail: cepccs@ufpe.br
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Continuagao do Parecer: 2.576.112

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

N&o ha.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
Todos encontram-se adequados.

Recomendacoées:
Nenhuma.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgdes:
Nenhuma.

Consideragodes Finais a critério do CEP:
A Emenda foi analisada pelo colegiado do CEP e esta aprovada.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

291

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacdo
Informacdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_110028 28/03/2018 Aceito
do Projeto 2_E2.pdf 16:44:41
Outros 2018_JUSTIFICATIVA_EMENDA_CAAE| 28/03/2018 |MARIE MONIQUE Aceito
45774115 6_0000 5208.docx 16:43:18 |BRUERE PAIVA

Outros 2018_Marie_PAIVA_EMENDA_Projeto_| 28/03/2018 |MARIE MONIQUE Aceito
Pesquisa.docx 16:42:18 | BRUERE PAIVA

Outros 2018_APENDICE_C_Roteiro_Visita.doc| 28/03/2018 |MARIE MONIQUE Aceito
X 16:41:29 |BRUERE PAIVA

Outros 2018_APENDICE_B_Termo_Responsabl 28/03/2018 | MARIE MONIQUE Aceito
ilidade.pdf 16:37:14 | BRUERE PAIVA

Outros 2018_APENDICE_A_TCLE.docx 28/03/2018 |MARIE MONIQUE Aceito
16:36:46 | BRUERE PAIVA

Outros 2018_ANEXO_C_AIVD.docx 28/03/2018 |MARIE MONIQUE Aceito
16:36:25 | BRUERE PAIVA

Outros 2018_ANEXO_B_AVD.docx 28/03/2018 |MARIE MONIQUE Aceito
16:35:55 | BRUERE PAIVA

Outros 2018_ANEXO_A_MEEM.docx 28/03/2018 |MARIE MONIQUE Aceito
16:35:29 | BRUERE PAIVA

Qutros 2018_Folhaderosto.pdf 28/03/2018 [MARIE MONIQUE Aceito
16:34:45 | BRUERE PAIVA

Outros 2017_JUSTIFICATIVA_EMENDA_CAAE| 09/10/2017 |MARIE MONIQUE Aceito
45774115 6 0000 5208.docx 09:04:05 [BRUERE PAIVA

Declaragéo de 2017FolhadeRostoMariePAIVA.pdf 09/10/2017 |MARIE MONIQUE Aceito
Pesquisadores 08:56:17 | BRUERE PAIVA

TCLE/Termosde [2017_APENDICE_A_TCLE_Tese_Marie| 03/10/2017 |MARIE MONIQUE Aceito
Assentimento / PAIVA_2017.docx 16:24:27 | BRUERE PAIVA

Endereco: Av. da Engenharia s/n° - 1° andar, sala 4, Prédio do Centro de Ciéncias da Salde
Bairro: Cidade Universitaria CEP: 50.740-600

UF: PE Municipio: RECIFE

Telefone: (81)2126-8588 E-mail: cepccs@ufpe.br
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Justificativa de 2017_APENDICE_A_TCLE_Tese_Marie| 03/10/2017 |MARIE MONIQUE Aceito
Auséncia PAIVA 2017.docx 16:24:27 | BRUERE PAIVA
Projeto Detalhado / [2017_EMENDA_Projeto_Pesquisa_Mari| 03/10/2017 [MARIE MONIQUE Aceito
Brochura e_PAIVA.docx 16:22:21 |BRUERE PAIVA
Investigador
Outros 2017_APENDICE_C_Roteiro_Entrevista| 03/10/2017 |MARIE MONIQUE Aceito
.docx 16:20:45 | BRUERE PAIVA
Outros 2017_ANEXO_A_MEEM.docx 03/10/2017 |MARIE MONIQUE Aceito
16:17:44 |BRUERE PAIVA
Outros 2017_ANEXO_C_Escala_LAWTON_BR| 02/10/2017 |MARIE MONIQUE Aceito
ODY.docx 11:56:57 | BRUERE PAIVA
Outros 2017_ANEXO_B_Indice_KATZ.docx 02/10/2017 |MARIE MONIQUE Aceito
11:56:26 | BRUERE PAIVA
Outros 2017_MARIE_PAIVA_Termo_Responsa| 02/10/2017 |MARIE MONIQUE Aceito
bilidade.pdf 11:53:31 |BRUERE PAIVA
Qutros Termo Anuéncia CR.pdf 02/06/2015 Aceito
22:24:21
TCLE/ Termos de |TCLE - Tese Marie_PAIVA.docx 27/05/2015 Aceito
Assentimento / 10:02:53
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado / | Projeto Pesquisa - Marie_PAIVA.docx 26/05/2015 Aceito
Brochura 11:27:46
Investigador
Folha de Rosto Folha de Rosto CONEP - Marie Monique| 07/05/2015 Aceito
Bruere Paiva (2).jpg 08:27:30
Outros Termo Responsabilidade pesquisador- | 29/04/2015 Aceito
Marie PAIVA.pdf 11:59:20
Qutros Lattes - Prof? Vilma_VILLAROUCO.pdf 29/04/2015 Aceito
11:48:30
Qutros Lattes - Marie_PAIVA.pdf 29/04/2015 Aceito
11:47:03

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagdao da CONEP:

Néo
RECIFE, 03 de Abril de 2018
Assinado por:
LUCIANO TAVARES MONTENEGRO
(Coordenador)
Endereco: Av. da Engenharia s/n° - 1° andar, sala 4, Prédio do Centro de Ciéncias da Salde
Bairro: Cidade Universitaria CEP: 50.740-600
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (81)2126-8588 E-mail:

cepccs@ufpe.br
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ANEXO A - 2 APROVAGAO DO COMITE DE ETICA | UFPE - ANO 2015

somereties 8 UNIVERSIDADE FEDERAL DE
grimanEs fs= PERNAMBUCO CENTRO DE

Envolvendo |

Seresg Humsanos ‘ﬁ C|ENC|AS DA SAUDE / UFPE-

() Plataforma

‘\. -

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Tiulo da Pesquisa: IDOSOS, AMBIENTES E PERCEPCAO: UMA CONTRIBUICAO PARA ERGONOMIA
DO AMBIENTE CONSTRUIDO

Pesquisador: MARIE MONIQUE BRUERE PAIVA

Area Tematica:

Versado: 2

CAAE: 45774115,6.0000.5208

Instituicdo Proponente: Centro de Artes @ Comunicagao
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 1.219.490

Apresentacao do Projeto:

Sem comentanos.

Objetivo da Pesquisa:

Sem comentarnios.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Sem comentanos.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Sem comentanos.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatéria:
Sem comentanos.

Recomendagoes:
Recomendamos a aprovagao em virtude do cumprimento as adequagoes solicitadas no parecer anterior,

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgoes:
Aprovado.

Enderego:  Av. da Engenhanis </n® - 1% andar. sala 4, Prédio do CCS

Bawro: Cidade Universitana CEP: 50.740-600
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (81)2126.8588 E-mail: cepccs@ulpe be

Pigra 0l ge 0
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ANEXO B - AVALIACAO COGNITIVA DO IDOSO
&
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PESQUISA: “PERCEPGAQ DE SALAS RESIDENCIAIS POR IDOSOS - USO DAS TECNICAS DE SELEGAOQ VISUAL, REALIDADE VIRTUAL E
ELETROENCEFALOGRAFIA”

1 - Orientacdo Temporal Espacial - pontuacdo maxima 10 pontos
2 - Registros - pontuacdo maxima 3 pontos
3 - Atencéo e calculo - pontuagcdo maxima 5 pontos
4 - Lembranca ou meméria de evocacao - pontuacdo maxima 3 pontos
5 - Linguagem - pontuacdo maxima 9 pontos
MiNI EXAME DO ESTADO MENTAL - MEEM
NOME ‘ IDADE GENERO ’ M ’ F
PORTADOR DE LIMITAGAO ‘ NAO ‘ SIM ‘ LOCOMOGAO VISUAL AUDITIVA
ESCOLARIDADE l ANALFABETO ( ) ‘ 1A 4 ANOS () | 5A8ANOS () | 9A11ANOS () I MAIS DE 11 ANOS ( )
ITEM FUNG[\O A AVALIAR
1 ORIENTAGAO TEMPORAL ESPACIAL
1.1. TEMPORAL - 1 ponto para cada item TOTAL DO ITEM
Qual é o dia da semana? () Qual é o dia do més? () Qual é 0 ano? ()
Em que dia da semana estamos? () Qual a hora aproximada? ()
1.2. ESPACIAL - 1 ponto para cada item TOTAL DO ITEM
Que local estamos? () Institui¢do | rua? () Que Bairro estamos? ()
Que cidade estamos? () Qual o Estado? ()
2 REGISTROS

Mencione 3 palavras levando 1 segundo para cada uma. Pega ao pesquisado para repetir as

A . 2 . TOTAL DO ITEM
3 palavras que vocé mencionou. Conte e anote o nimero de tentativas para acerto.

VASO

() CARRO () TuoLo ()

3 ATENGAO e CALCULO

Estabeleca um ponto para cada resposta correta.

" TOTAL DO ITEM
Interrompa a cada cinco respostas.

100 - 7 (93) () | 93-7(86) () | 86-7(79) ()

79 -7 (72) () |72-7(65) ()

Ou soletrar a palavra MUNDO de tras para frente.

0-D-N-U-M ol ool ol o

4 LEMBRANGAS (MEMORIAS DE EVOCAGAO)

Pergunte o nomes das 3 palavras do item 2.

Estabelega 1 ponto para cada resposta correta LGS,

VASO

() ‘ CARRO ‘ () TUOLO ()

5 LINGUAGEM

Atribua 1 ponto para cada resposta correta TOTAL DO ITEM

Aponte para um LAPIS e um RELOGIO.
5.1 . ) ) .
Faga o paciente dizer o nome desses objetos conforme vocé os aponta

5.2 Faca o paciente. Repetir “NEM AQUI, NEM ALI, NEM LA” ()
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Faga o paciente seguir o comando de 3 estagios.
“Pegue o papel com a mao direita.

5.3 Dobre o papel ao meio. ()
Coloque o papel na mesa.” ()

5.4 Faga o paciente ler e obedecer ao seguinte: FECHE OS OLHOS (ou leia em voz baixa para ele) ()
Faga o paciente escrever uma frase de sua proépria autoria.

5.5 A frase deve conter um sujeito e um objeto e fazer sentido. ()
Ignore erros de ortografia ao marcar o ponto.
Copie o desenho abaixo.

5.6 Estabelegca um ponto se todos os lados e dngulos forem preservados e se os lados da interse¢do formarem um ()

quadrilatero

PONTUAGAO TOTAL MAXIMA: 30 PONTUAGAO TOTAL OBTIDA:

PONTO DE CORTE DO ESCORE OBTIDO (BRUCKI et al., 2003)

CLASSIFICAGAO FINAL

20 pontos para analfabetos

25 pontos para idosos com 1 a 4 anos de estudo

26,5 pontos para idosos com 5 a 8 anos de estudo

28 pontos para idosos com 9 a 11 anos de estudo

29 pontos para idosos com mais de 11 anos de estudo

REFERENCIAS

FOLSTEIN M.F., FOLSTEIN S.E., MCHUGH P.R. Mini-Mental State: a practical method for grading the cognitive state of patients for clinician. Journal of
Psychiatric Research. Vol 12, p. 189-198, 1975.

BERTOLUCCI P.H.F. et al. O Mini-Exame do Estado Mental em uma populagéo geral: impacto da escolaridade. Arquivos de Neuro-Psiquiatria. Vol. 52,
n.1,n.1,p.1-7,1994.

BRUCKI S.M.D.et al. Sugestdes para o uso do Mini-Exame do Estado Mental no Brasil. Arquivos de Neuro-Psiquiatria, Vol 61, n. 3B, p. 777-781, 2003.

TABELA DE APRESENTAGAO DOS RESULTADOS

MINI EXAME DO ESTADO MENTAL

TESTE

ORIENTAGAO | RecistRos | ATENGAOE | ) EMBRANGA | LINGUAGEM

IDADE | DATA TEM. | ESP. CALCULO

TOTAL

CLASSIFICAGAO
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ANEXO C - AVALIAGAO FUNCIONAL DO IDOSO | ATIVIDADES DE VIDA DIARIA

PESQUISA: “PERCEPGAQ DE SALAS RESIDENCIAIS POR IDOSOS - USO DAS TECNICAS DE SELEGAOQ VISUAL, REALIDADE VIRTUAL E

ELETROENCEFALOGRAFIA”
INDICE DE KATZ | ATIVIDADES DE VIDA DIARIA (AVD)
NOME IDADE GENERO | M | F
LIMITAGAO | N0 | sim | LOCOMOGAO VISUAL AUDITIVA
ITEM FUNCAO A AVALIAR
1 BANHO - Banho de leito, banheira ou chuveiro
Independente Parcialmente dependente Totalmente dependente
« A . . | Recebe assisténcia no banho apenas Recebe assisténcia para lavar mais do
N&o recebe assisténcia para o banho (entra e sai
) ) para lavar alguma parte do corpo (como | que uma parte do corpo, ou para entrar
da banheira sozinho) .
costas ou uma perna) ou sair do banho
2 VESTIR - Pega roupa no armario e veste, incluindo roupas intimas, roupas externas e fechos e cintos (caso use)
Independente Parcialmente dependente Totalmente dependente
Pega as roupas e se veste sem Recebe assisténcia para pegar as roupas
Pega as roupas e se veste completamente, sem A ) :
assisténcia assisténcia, exceto para apertar os ou para vestir-se ou permanece parcial
sapatos ou totalmente despido
3 IR AO BANHEIRO - Dirigir-se ao banheiro para urinar ou evacuar: faz sua higiene e se veste apds as eliminagdes
Independente Parcialmente dependente Totalmente dependente
Vai ao banheiro, se limpa e se veste, sem A . .
A . R - Recebe assisténcia para ir ao banheiro
assisténcia apos as eliminagdes (pode utilizar . . , - . . .
; . ou para limpar-se ou para vestir-se apds | N&o vai ao banheiro para urinar ou
bengala, andador, barras de apoio ou cadeira L .
- ) eliminagdes ou para usar o urinol ou a evacuar
de rodas) . Utiliza comadre ou urinol durante a ..
R . ~ o comadre a noite
noite e despeja-o de manhd sem assisténcia
4 TRANSFERENCIA
Independente Parcialmente dependente Totalmente dependente
Deita-se ou levanta-se da cama ou da cadeira .
ot . - Deita-se e levanta-se da cama ou da -
sem assisténcia (pode usar objetos de apoio . a N&o se levanta da cama
cadeira com assisténcia
como bengala ou andador)
5 CONTINENCIA
Independente Parcialmente dependente Totalmente dependente
Controla completamente os esfincteres para as Tem “acidentes” (perdas urindrias ou Supervisdo para controlar urina e fezes,
fungBes de urinar e evacuar fecais) ocasionais utiliza cateterismo ou é incontinente
6 ALIMENTACAO
Independente Parcialmente dependente Totalmente dependente
Alimenta-se sem assisténcia, exceto Recebe assisténcia para alimentar-se ou
Alimenta-se sem assisténcia para cortar carne ou para passar é alimentado parcial ou totalmente por
manteiga no pao sonda enteral ou parenteral
RESULTADO FINAL

REFERENCIA: KATZ, Sidney et al.. Studies of liness in the Aged: The Index of ADL: A Standardized Measure of Biological and
Psychosocial Function. JAMA, v. 185, n. 12, p. 914-919, 1963.

CLASSIFICAGAO DO iNDICE DE KATZ (1963)

INDICE DE AVD TIPO DE CLASSIFICAGAO

A Independente em todas as fungdes
B Independente em cinco fungdes
C Independente em todas, exceto lavar-se e outra fungdo
D Independente em todas, exceto lavar-se, vestir-se e outra fungdo
E Independente em todas, exceto lavar-se, vestir-se, usar a sanita e outra fungao
F Independente em todas, exceto lavar-se, vestir-se, usar a sanita, mobilizar-se e outra fungdo
G Dependente em todas as fungdes

OUTRO Dependente em pelo menos duas fungdes, mas nao classificavel em nenhuma das anteriores
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CENTRO DE ARTES E COMUNICAGAO | PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM DESIGN

PESQUISA: “PERCEPCAQ DE SALAS RESIDENCIAIS POR IDOSOS — USO DAS TECNICAS DE SELEGAO VISUAL, REALIDADE

VIRTUAL E ELETROENCEFALOGRAFIA”

ESCALA DE LAWTON-BRODY DE ATIVIDADES INSTRUMENTAIS DE VIDA DIARIA (AIVD)

NOME \

IDADE

GENEROI M \ F

PORTADOR DE LIMITAGAO

| NAo | sm | LOCOMOGAO VISUAL

AUDITIVA

ITEM

ASPECTO A AVALIAR

PONTUAGAO

1 CAPACIDADE DE USAR O TELEFONE

Utiliza por iniciativa propria

E capaz de guardar bem alguns niimeros familiares

E capaz de falar ao telefone, todavia é incapaz de guardar nimeros;
Néo é capaz de usar o telefone

O - a

2 FAZER COMPRAS

Realiza todas as compras necessarias independentemente
Realiza independentemente pequenas compras

Necessita estar acompanhado para fazer qualquer compra
Totalmente incapaz de fazer compras

OO O -

3 PREPARAR A COMIDA

Organiza, prepara e serve a comida para si s6 adequadamente;

Prepara adequadamente a comida se lhe proporcionam os ingredientes;
Prepara, esquenta e serve a comida, porém ndo segue uma dieta adequada;
Necessita que |he preparem e sirvam a comida

OO O -

4 TRABALHO DOMESTICO

Mantém a casa s6 com ajuda ocasional (trabalho pesado);

Realiza tarefas rapidas, como lavar os pratos ou fazer as camas;

Realiza tarefas rapidas, porém nao pode manter um nivel adequado de limpeza;
Necessita de ajuda para todos os trabalhos em casa;

N&o ajuda em nenhum trabalho em casa

oo -~

5 LAVAR A ROUPA

Lava por si s6 toda a sua roupa;
Lava por si s pequenas pegas de roupa;
Toda a lavagdo de roupa é realizada por outra pessoa

[ RN

6 LOCOMOGAO FORA DE CASA

N&o viaia

Viaja sozinho de transporte publico ou conduz seu préprio meio de transporte;
E capaz de pedir um taxi, porém ndo usa outro meio de transporte;

Viaja em transporte publico quando é acompanhado de outra pessoa;

S6 utiliza taxi ou automével com ajuda de outros;

co -~

7 RESPONSABILIDADE A RESPEITO DE SUA MEDICAGAQ

E capaz de tomar a sua medicagéo na hora e dosagem correta;
Toma a sua medicagao se a dose ¢ preparada previamente;
Né&o é capaz de administrar a sua medicagao

o =

8 MANEJO COM DINHEIRO

E capaz de fazer compras das coisas necessarias, preencher cheques e pagar contas;

E capaz de fazer compras de uso diario, mas necessita de ajuda com o taldo de cheques e
para fazer compras;

E incapaz de lidar com o dinheiro

PONTUAGAO TOTAL

0BS: A maxima dependéncia estaria marcada pela obtencao de 0 pontos, e 8 pontos expressariam uma independéncia total.

REFERENCIA: LAWTON, M.P.; BRODY, E.M. Assessment of Older People: Self-maintaining and Instrumental Activities of Daily Living.
Gerontologist, 9, 1969; pp 179-186.



