[ =
e

|

iy | 1D O
&

VIRTUS IMPAVIDA

[} v
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE ARTES E COMUNICACAO
DEPARTAMENTO DE CIENCIA DA INFORMACAO
CURSO DE BIBLIOTECONOMIA

}

SANDRA RAFAELA BATISTA DA SILVA

A CONTRIBUICAO DA CONCEPCAO DE GENEROS DO DISCURSO NO
PROCESSO DE INDEXACAO DE OBRAS ESTETICO-LITERARIAS

Recife
2018



SANDRA RAFAELA BATISTA DA SILVA

A CONTRIBUICAO DA CONCEPCAO DE GENEROS DO DISCURSO NO
PROCESSO DE INDEXACAO DE OBRAS ESTETICO-LITERARIAS

Trabalho de Concluséo de Curso apresentado
ao Curso de Biblioteconomia do Departamento
de Ciéncia da Informacdo da Universidade
Federal de Pernambuco, como requisito parcial
para obtencdo do titulo de Bacharel em
Biblioteconomia.

Orientador: Prof. Dr. Hélio Marcio Pajeu.

Recife
2018



Catalogacgéo na fonte
Bibliotecéria Jéssica Pereira de Oliveira, CRB-4/2223

S586¢ Silva, Sandra Rafaela Batista da
A contribuicdo da concepcdo de géneros do discurso no processo de
indexacado de obras estético-literarias / Sandra Rafaela Batista da Silva. —
Recife, 2019.
1211l

Orientador: Hélio Mércio Pajeu.

Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo) — Universidade Federal
de Pernambuco. Centro de Artes e Comunicacdo. Departamento de
Ciéncia da Informacéo. Curso de Biblioteconomia, 2019.

Inclui referéncias.
1. Mikhail Bakhtin. 2. Géneros do Discurso. 3. Indexagdo. 4. Memoria

Obras Estético-Literarias. 5. DIEL. I. Pajeu, Hélio Marcio (Orientador). Il.
Titulo.

020 CDD (22. ed.) UFPE (CAC 2019-66)




SANDRA RAFAELA BATISTA DA SILVA

A CONTRIBUICAO DA CONCEPCAO DE GENEROS DO DISCURSO NO
PROCESSO DE INDEXACAO DE OBRAS ESTETICO-LITERARIAS

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado
ao Curso de Biblioteconomia do Departamento
de Ciéncia da Informacdo da Universidade
Federal de Pernambuco, como requisito parcial
para obtencdo do titulo de Bacharel em
Biblioteconomia.

Aprovado em: 01/02/2019.

BANCA EXAMINADORA

Hélio Marcio Pajeu (Orientador)
DCI/Universidade Federal de Pernambuco

André Anderson Cavalcante Felipe (Examinador 1)
DCI/Universidade Federal de Pernambuco

Aureliana Lopes de Lacerda Tavares (Examinador 2)
DCl/Universidade Federal de Pernambuco



Dedico este trabalho a Javé “Deus Eterno” (Exodo 3:14; 6.3), “Deus Todo-Poderoso”
(Génesis 17:1-22), “O mais elevado, Forte dos fortes” ( Isaias 14:13), “O Deus dos exércitos”
(I Samuel 1:3).

AGRADECIMENTOS



Como diz Augusto Cury (2008) no livro “Pais brilhantes, professores fascinantes” ¢
preciso humanizar o conhecimento mostrar que por tras das grandes teorias existem seres
humanos e que esses tentaram e falharam, tentaram e conseguiram, choraram, riram, passaram
por acontecimentos aos quais qualquer pessoa esta sujeita.

Bakhtin disse que o0 sujeito ndo se constitui sozinho, que precisa do outro para ser
completo. Nesse ponto, o autor traz a relagdo entre o0 eu e 0s outros, sendo 0 eu sempre
incompleto, porque a consciéncia distingue eu dos outros. E dessa maneira porque quando
“olho” para o outro consigo percebé-lo na sua totalidade por néo ter acesso a sua consciéncia.
Logo, ndo percebo a mutacdo constante nele, quanto que eu pra mim isso se torna impossivel,
sendo assim, preciso sempre do outro para me constituir pois, através da leitura dele, eu sou.
Assim, devido a sua incompletude o eu s6 posso existir dialogicamente(BAKHTIN, 2003).

Esse trabalho representa um pouco do que fui esses dias, ele carrega mais informacdes
e relagdes do que suas paginas apontam como disse o linguista russo: “Cada enunciado é um
elo da cadeia muito complexa de outros enunciados.” (BAKHTIN, 2003, p.164). Assim, esse
trabalho responde a outros enunciados e outros responderao a esse.

Um trabalho do género cientifico ndo permite por vezes a impessoalidade uma vez que
limita a criatividade, Bakhtin (2003) bem o disse. No entanto, espacos como esses S&o
disponibilizados e usados pelos quereconhecem a necessidade do outro. Portanto,
apresentamos nos elementos pré-textuais uma parcela dos seres que contribuiram com esse
trabalho

A Deus porque o hoje, constituido de varios ontens, € um presente.Por ter me criado,
me sustentado e me atraido para si. Por ter me colocado na familia que nasci, pelo esposo que
me deu, pela igreja que faco parte, pelos amigos, colegas e profissionais com quem interagi e
aprendi muito.

Porque me guiastes até a graduacdo, me ajudastes durante a graduacao e na construcao
do TCC pois, ndo havia condigdes em mim para fazer contudo, O Senhor disse: o trabalho
vai sair, e aqui esta. Obrigada Deus!

Agradeco as minhas familias (sanguinea e em Cristo Jesus) pelo apoio e palavras de
incentivo, pelas descrencas e pelos ndo me importo, tendemos a negligenciar esses Gltimos,
mas, basta refletir um pouco e se auto avaliar para perceber o quanto sdo importantes na
constituicdo de nosso carater.

Agradeco a meu esposo, Hilton, por sempre me apoiar no que me atrevo a fazer,
tantos as ideias boas quanto as nem tdo boas assim. Por ser palha¢o nas horas em que estou



triste, amigo mediante meus erros, saco de pancada nos dias de estresse, ouvido para 0S meus
questionamentos, compreensivo nas madrugadas de estudo e paciente, paciente sempre.

Agradeco a minha amiga de tantos anos, Poliana, que me deu puxdes de orelha, me
incluiu nas suas oracgdes, se preocupou e muito me incentivou. Pelos momentos de risos,
lagrimas,com muita comida, que passamos juntas.

Agradeco ao pesquisador, professor, escritor, coordenador, compositor,capista,
dancarino, ator, matuto, sonhador etc.: Hélio Pajeu. Por ndo ter desistido de mim, mesmo
guando mereci, nao fiz e sumi. Por ter aceitado meu pedido de desculpas a sua maneira (coice
e puxdes de orelha), por ter me elogiado quando mereci, e por ter plantado sementes durante
todo esse processo, as quais percebo germinarem em mim.

Também agradeco a todos os professores que aguentaram a menina medrosa, teimosa,
chorona e metida a perfeccionista, enquanto escrevo vou lembrando de alguns rostos, jeitos e
percebo qudo grande é a quantidade!

E porque ndo agradecer aqueles que falaram que eu ndo seria diferente das demais
pessoas que fazem parte do lugar que cresci, elas séo 6timas, mas descobri que existem outros
caminhos para mim. Porém, se as palavras de vocés foram para fazer-me desistir ndo tenho
certeza, aos meus ouvidos elas soaram como desafio, e, eu gosto de um.

Por fim, porém ndo menos importante, a todos que contribuiram com a campanha de
livros que elaborei em prol a esse TCC nomeada #TCCsandrarafaela#facopartedessahistéria,
meu muito obrigada vai para: Daniel Arcoverde, Elizandra Teo6filo de Jesus, Felipe Saint
Clair, Fernanda Hartmann, Hélio Pajed, llma Souza, Juliete [da F2], Liana Lopes, Tia
Marcia, Poliana Tavares, Quitéria Silva, Sarah Rodrigues, Susana Dutra, Valdemir
Miotello e Vanessa Nascimento.



7

“A imensa maioria dos géneros literarios é constituida de géneros
secundarios, complexos, formados por diferentes géneros primarios
transformados (réplicas do diélogo, relatos cotidianos, cartas, diérios,
protocolos, etc.). Tais géneros secundarios da complexa comunicacdo
cultural, em regra, representam formas diversas de comunicacgéo discursiva
primaria. Dai nascem todas essas personagens literarias convencionais de
autores, narradores e destinatarios. Entretanto, a obra mais complexa e
pluricomposicional do género do discurso no seu todo (enquanto todo) é o
enunciado Unico e real, que tem autor real e destinatarios realmente
percebidos e representados por esse autor.”

(BAKHTIN, 2003, p. 305, grifo do autor).



RESUMO

O objetivo geral do trabalho é refletir, a partir dos modelos de leitura documentéria
existentes, como a filosofia da linguagem de Mikhail Bakhtin, sobretudo a sua concepgéo de
géneros do discurso, pode enriquecer o0s processos de indexacdo e de leitura documentaria de
ficcdo literaria, ao ponderar o percurso dialdgico de leitura e cotejamento do documento com
outros textos com 0s quais mantém uma determinada intertextualidade. Tendo em vista que a
Organizacdo da Informacdo possui métodos bem alicercados para nortear a indexacdo quando
se trata de documentos cientificos, porém, identificamos que area se apresenta carente de
diretrizes que norteiem a leitura documentaria de obras estético-literarias. Os procedimentos
metodoldgicos desta pesquisa tém carater exploratério e descritivo com abordagem
qualitativa, realizada na forma de uma pesquisa bibliografica e documental. Fez-se um estudo
dos modelos de leitura documentaria de Fujita e Rubi (2006) e de Fujita, Sabbag, Santos,
Ribas, Rosas e Degasperi (2017), para sugerir as Diretrizes para Indexacéo de Obras Estético-
Literarias (DIEL) e aplica-las na leitura documentaria de cinco obras estético-literarias e
compara-las com a indexacdo realizada em cinco catalogos de bibliotecas brasileiras. Traz
como resultado a disparidade quantitativa de termos atribuidos, bem como a qualitativa pois,
metade das obras ndo foram representadas nos catdlogos pelos assuntos que os representa.
Demonstra assim, a deficiéncia na indexacdo de obras estético-literarias, atualmente, na area
de Biblioteconomia e como as concepgdes bakhtinianas podem contribuir nesse processo de

indexacdo de forma mais dialdgica.

Palavras-chave: Mikhail Bakhtin.Géneros do Discurso. Indexacdo. Obras Estético-Literarias.
DIEL.



ABSTRACT

The aim of this study is the dialogic reading of reading and composing of documents
with the texts that contain a measure intertextuality. The data being displayed is Data, which
identifies work order indicators, but identifies the area of direction that reads aesthetic-literary
documents. The methodological criteria are exploratory and descriptive with a qualitative
approach, they are carried out in the form of bibliographical and documentary research. It is
one of the documentary reading models of Fujita and Rubi (2006) and Fujita, Sabbag, Santos,
Ribas, Rosas and Degasperi (2017) to guide the Guidelines for Indexing Aesthetic-Literary
Works (DIEL) and - without a documentary reading of five aesthetic-literary works and
compared with an indexation carried out in five catalogs of Brazilian libraries. It results in a
quantitative disparity of terms assigned, as well as qualitative research through works not
represented in the catalogs of patients they represent. It shows a correction in the indexing of
aesthetic-literary works, currently, in the area of Librarianship and as the conceptions of

processes that can be used in the process of indexation in a dialogical way.

Keywords: Mikhail Bakhtin. Discourse Genres. Indexing. Aesthetic-Literary Works. DIEL.
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1 INTRODUCAO

Ao utilizarmos um sistema de busca de informacdo é possivel identificar no resultado se
a indexacdo é coerente com a necessidade informacional do usuario ou ndo, uma vez que,
indexar € atribuir os assuntos que sdo tratados em uma obra. Ao pesquisar por um assunto
sobre qual se tem conhecimento e das obras que dele tratam, consciente que estas existem no
acervo onde a busca estd sendo realizada, a auséncia de uma dessas obras, indica falha na
indexacdo.

Esse lapso, para alguns teoricos, é decorrente a postura profissional porém, ao analisar
as teorias sobre indexacdo percebe-se que as mesmas nao sdo condizentes com a préatica, por
serem inviaveis ao se considerar: 0 tempo que levaria para ler a obra, identificar os assuntos,
atribuir os termos, inclui-los em um sistema, para assim, estarem como ponto de acesso no
catdlogo da Unidade Informacional. Portanto, ndo é a ma conduta do profissional mediante a
indexacdo e sim a falta de métodos que facilitem a execucdo da atividade e adequem as
teorias com a pratica.

Nesse contexto, comecaram a ser elaborados modelos de indexacdo. Sendo o mais
consolidado o Modelo de Leitura Documentéria para textos cientificos de Fujita e Rubi (2006)
pois, 0s textos cientificos por terem um padrdo definido de discurso acabam apresentando
caracteristicas textuais semelhantes, recurso esse, explorado na construcdo desse modelo. Na
ficcdo o Modelo para Indexacdo de Ficcdo (MENTIF) de Sabbag (2013), recentemente
adaptado por Fujita, Sabbag, Santos, Ribas, Rosas e Degasperi (2017) que também visa o
padrdo do discurso, nesse caso prosa, como recurso a ser explorado na indexacao e no qual
basearam o0 modelo.

Porém, ao se tratar de obras de cunho artistico as formas de discurso séo diversas e
mesmo que usem as mesmas caracteristicas estruturais de texto, o assunto discutido pode ndo
estd explicito, como na obra cientifica. Ou seja, € possivel tratar de um assunto sem usar 0
sinal correspondente ao mesmo. Essa falta de atribuigdo de termos condizentes com o sentido
do texto é notada ao realizar uma pesquisa na ferramenta de busca da biblioteca.

Por exemplo, para encontrar uma obra literaria que trate de determinado tema, o usuario
da biblioteca teria que ter conhecimento prévio da obra e procurar pelo titulo ou autor e ndo
pelo assunto. Essa realidade vai de encontro com os principais objetivos das bibliotecas:
atender as necessidades informacionais dos usuarios quanto ao seu acervo, promover 0 acesso

a informacdo e incentivar a leitura.



12

Os procedimentos definidos na indexagdo funcionam bem e, geralmente, os resultados
tém sido satisfatorios em produgdes de conhecimento cientifico, por outro lado, 0s mesmos
processos quando aplicados a leitura documentéria e indexacdo de obras estéticas se
apresentam carentes de discussdo e de metodologias que deem conta de organizar e
representar a informagdo para recuperacdo desses tipos de documentos, sobretudo ao nédo
considerarem a dialogicidade que 0s mesmos possuem com outros documentos, textos e
discursos.

As discussdes sobre os géneros do discurso de Mikhail Bakhtin (2003) que figuram na
sua filosofia da linguagem apresentam teorias que possibilitam a interpretacdo dialdgica dos
textos, isto é, dos documentos que em processo de Organizacdo devem ser indexados. As
reflexdes dos estudos da linguagem conformam praticas da comunicacgéo e da linguistica, que
possuem seu foco em analisar construgdes ideoldgicas presentes em um texto. Elas ponderam
que um texto ndo é tdo transparente como aparenta ser, e buscam entdo compreender 0s
significados que se apresentam na materialidade linguistica e que de igual modo a rodeiam na
esfera do ndo apresentado, do ndo dito, do além-verbal, no dominio discursivo.

O discurso propriamente dito € uma construcdo linguistica que atrela o contexto social
vivido pelo individuo na formacdo do texto, o que significa que uma producéo tem as marcas
do contexto politico-social em que vive seu autor, bem como os seus leitores. A anélise
dialogica do texto leva em conta questdes ideoldgicas, socioldgicas e todos os aspectos do
discurso, que visam buscar a pluralidade de sentidos que se encontram abertos a interpretacao
do interlocutor/receptor/leitor.

Neste caso, o bibliotecario que da feitio ao processo de indexacdo se configura como
leitor e também como autor dos sentidos que serdo selecionados para representa-lo a partir de
uma leitura documentéria, posto que ele selecione termos para representar a obra dentro de
um sistema de recuperagdo da informacédo a partir de uma infinidade de outros sentidos que
sdo deixados de fora. Diante disso, faz-se necessario pensar técnicas, modelos, metodologias
interdisciplinares que possibilitem a indexacdo assertiva de tais objetos congruente a
possibilidade de uma indexacdo dialdgica.

A percepcdo dessa realidade deu inicio ao projeto de pesquisa desenvolvido no
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica da UFPE (PIBIC-CNPq) no periodo
de 2016 a 2017, por mim tendo o interesse despertado para a concretizacdo dessa pesquisa a
partir da possibilidade de aplicacdo do conhecimento adquirido na disciplina Indexagdo e

Resumos durante a formagdo em Biblioteconomia, por eu também vivenciar a realidade de
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realizar pesquisa na ferramenta de busca do sistema de bibliotecas da Universidade e entender
o catalogo das bibliotecas como instrumento de incentivo a leitura.

Na primeira fase de execucdo do projeto foi estudado o Modelo de Leitura
Documentaria para textos cientificos de Fujita e Rubi (2006) e a grade de Analise
Documentéria de Imagens Fotograficas de Manini (2004), realizou-se a busca da obra “A
menina que roubava livros” de Markus Zusak pelo titulo no sistema Pergamum da
Universidade Federal de Pernambuco — UFPE, e no Catalogo Athena do Sistema de
bibliotecas da Universidade Estadual Paulista — UNESP. O resultado foi a discusséo levantada
no inicio dessa introducdo, comprovada, uma vez que ao pesquisar pelo titulo da obra a
recuperacgéo foi positiva, mas ao realizar a pesquisa por um dos assuntos relevantes da obra
(morte, nazismo ou Alemanha), ndo houve recuperacdo da mesma, ou seja, termos
indexadores referentes ao sentido da obra, ndo foram atribuidos influenciando negativamente
no resultado da busca do usuario.

Também, foi elaborado uma tabela intitulada Modelo Dialdgico de Indexacéo de Obras
Literarias, que levou em consideracdo os postulados tedricos de Bahktin (2003) sobre os
géneros secundarios do discurso, os modelos de indexacdo ja citados e apontou-se a
documentacao exdgena como agente dialdgico entre a obra e os leitores.

Compreendendo documentacdo exdgena como enunciados (resenhas em vlogs, artigos
em blogs, critica em revistas, artigos cientificos e etc.) referente a obra analisada, ou seja,
resposta de leitores ao texto do autor que ao serem consultadas poderdo confirmar se tal termo
é relevante para a obra e até facilitardo na indicacdo de termos.

Contudo, ndo ha na Ciéncia da Informacdo (Cl) base tetrica para formar o Modelo
Dialogico pois, além de ser uma pesquisa inovadora na area, escolnemos como aporte o
conhecimento desenvolvido em outro campo, a linguistica. Tal qual, a variedade de suportes
em que podem ser encontradas a obras estéticas, suas caracteristicas e especificidades,
tornaram o Modelo inicialmente proposto complexo, e ndo foi possivel testa-lo até a entrega
do relatorio final do Programa.

Por isso, neste trabalho, nos ateremos a indexagdo de livros de literatura como amostra
da atual indexacdo de obras estéticas, por serem esses mais faceis de encontrar em catalogos
distintos; bem como, aprofundaremos os estudos acerca dos pensamentos de Mikhail Bakhtin,
sobretudo, acerca dos géneros do discurso, com o proposito de consolidar como o conceito do
autor pode contribuir no processo de constituicdo de sentido da leitura documentéria
formando, assim, um processo dialdgico de indexagdo apoiado na interdisciplinaridade da Cl,

e a base para a construcédo de Diretrizes para indexacao de tais obras.
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Destarte, nosso objetivo geral é refletir, a partir dos modelos de leitura documentaria
existentes, como a filosofia da linguagem de Mikhail Bakhtin, sobretudo a sua concepgéo de
géneros do discurso, pode enriquecer 0s processos de indexacdo e de leitura documentaria de
ficcdo literaria, ao ponderar o percurso dialdgico de leitura e cotejamento do documento com
outros textos com os quais mantém uma determinada intertextualidade.

Como objetivos especificos pretendemos: discutir a contribuicdo da filosofia da
linguagem de Mikhail Bakhtin para a Ciéncia da Informacao, sobretudo na sua relacdo com a
Organizacdo da Informacdo; refletir sobre a importancia da leitura documentaria no processo
de indexacdo e organizacdo documentéria; apresentar o Modelo de Leitura Documentaria para
textos cientificose Modelo para Indexacdo de Ficcdo (MENTIF) - versdo adaptada aplicados
na biblioteconomia; problematizar como o processo de indexacdo de obras literaria de ficcéo
deve ser dialégico que permita circunscrever os sentidos do texto também na interagdo com
seus leitores, inclusive com o bibliotecario indexador.

Os procedimentos metodoldgicos desta pesquisa tém carater exploratério e descritivo
com abordagem qualitativa, realizada na forma de uma pesquisa bibliografica (ou de fontes
secundarias) e documental (ou de fontes primarias), segundo os postulados de Lakatos e
Marconi (1992). Conforme Godoy:

a pesquisa qualitativa ndo procura enumerar e ou medir os eventos
estudados, nem emprega instrumental estatistico na analise dos dados, mas
parte de questdes ou focos de interesses amplos, que vdo se definindo a
medida em que o estudo se desenvolve. Envolve a obtencdo de dados
descritivos sobre pessoas, lugares, objetos ou fenémenos. (GODOY, 1995, p.
58).

Para Lira (2014) a pesquisa qualitativa é sempre descritiva, pois as informacdes que
foram obtidas ndo séo quantificadas necessariamente, mas, interpretadas de modo relacional.
Nesse tipo de pesquisa o trabalho desenvolvido pelo pesquisador estara diretamente ligado ao
contexto estudado, uma vez que o contato direto do pesquisador com a situagcdo estudada
tornara a pesquisa rica em detalhes. Gil (2002, p. 42) pondera que a pesquisa descritiva
objetiva “a descrigdo das caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno ou, entdo, o
estabelecimento de relagdes entre variaveis”.

Na sua abordagem documental a pesquisa trilha os mesmos caminhos da pesquisa
bibliografica, ndo sendo facil por vezes distingui-las. A pesquisa bibliografica utiliza fontes
consolidadas por material ja elaborado, constituido basicamente por livros e artigos cientificos

localizados em bibliotecas. A pesquisa documental recorre a fontes mais diversificadas e
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dispersas, para compor um tratamento analitico (FONSECA, 2002). Ambas as abordagens
partem do principio da adoc¢do de documentos como objetos de analises e estudo. De acordo
com Gongalves (2005), "documento™ significa qualquer registro escrito que possa ser usado
como fonte de informacao, isto €, esse conceito engloba tudo aquilo que seja considerado
titulo ou diploma que sirva de prova.

Sendo assim, a principio sera feito um levantamento bibliogréafico pertinente ao escopo
do tema, a fim de construir um referencial teérico que discuta as questdes de Organizacao da
Informacéo, leitura documentaria e indexacao a partir dos modelos tradicionais desenvolvidos
pela biblioteconomia, para entéo tracar uma reflexdo de como os postulados da filosofia da
linguagem de Mikhail Bakhtin, podem ajudar a construir as Diretrizes para indexagdo de
obras estético-literarias (DIEL) a partir de sua concepcdo dos géneros do discurso. Para tanto,
usaremos o Modelo de Leitura Documentaria para textos cientificos de Fujita e Rubi (2006) e
0 Modelo para Indexagdo de Ficcdo (MENTIF) - versdo adaptada de Fujita, Sabbag, Santos,
Ribas, Rosas e Degasperi (2017), para a partir das instancias dos géneros do discurso discutir
0s procedimentos na analise documentaria de livros.

Com o proposito de contextualizar o leitor acerca do pensamento de Mikhail Bakhtin o
topico seguinte refere-se a vida e a filosofia da linguagem dele, seguido de um capitulo acerca
dos géneros do discurso e dialogismo pois, é a base do pensamento do linguista. Depois, sera
exposta as teorias sobre Organizacdo da Informacdo, Organizacdo do Conhecimento,
indexacdo, assim como o Modelo de Leitura Documentaria para textos cientificos e o0 Modelo
para Indexacdo de Ficcdo (MENTIF) - versdo adaptada, posteriormente, serdo propostas as
Diretrizes para indexacao de obras estético-literarias (DIEL) e por fim, a analise do resultado
da indexacdo atual com o resultado obtido apos aplicacdo das DIEL elaboradas.

Para isso, realizou-se a busca de cinco obras literarias em cinco catalogos distintos. Dos
catalogos escolhidos quatro pertencem a Universidades brasileiras, sdo eles: Pergamum da
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) , Athena da Universidade Estadual Paulista
(Unesp) , Base Acervus da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), e o Dedalus da
Universidade de Sdo Paulo (USP). O quinto catalogo consultado é o Sophia da Fundacdo
Biblioteca Nacional (BN)

Para selecdo dos livros os critérios elencados foram ter ampla divulgagdo, constar nos
catalogos citados e representar um género literario, deste modo foram selecionadas as obras a
seguir: 1. A menina que roubava livros de Markus Zusak — romance histérico; 2. Pais
brilhantes professores fascinantes de Augusto Cury — autoajuda; 3. A hora da estrela de
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Clarice Lispector — romance literério; 4. As crbnicas de Narnia de Clive Staples Lewis —
literatura fantéstica; 5. O pequeno principe de Antoine de Saint-Exupéry — literatura infantil.

Consultadas as obras, fizemos a coleta dos termos atribuidos a cada uma nos cinco
catalogos e analisamos as semelhancas e diferencas entre eles, em seguida fundamentados na
dialogicidade de Mikhail Bakhtin buscamos fazer os processos de leitura documentaria e
indexacdo das mesmas levando em consideracdo as concepgOes de géneros do discurso e
dialogismo de Bakhtin, para identificar quais os termos que poderiam ser indexados com base
nos sentidos da obra literaria, construindo assim, as Diretrizes para indexacdo de obras
estético-literarias (DIEL). Esse processo é intitulado na atividade de indexacdo como
documentacdo exdgena, para este trabalho serd utilizado o termo indexacdo dialdgica,
refletindo assim, como assuntos relevantes da literatura ficticia sdo desconsiderados na pratica
atual de indexacdo e como os géneros do discurso podem auxiliar os processos de leitura
documentéria para fins de indexacdo nesse aspecto.

Com isso, pensamos contribuir para a fortificagcdo da interdisciplinaridade na Ciéncia
da Informacdo na sua relacdo com a filosofia da linguagem, a fim de se pensar préaticas mais
dialdgicas na indexacdo de obras literarias, a partir dos modelos ja consolidados na Ciéncia da
informac&o e do conceito advindo dos pensamentos do fildsofo russo Mikhail Bakhtin acerca
dos géneros do discurso.
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2 MIKHAIL BAKHTIN, O CIRCULO E SUA FILOSOFIA DA LINGUAGEM

Mikhail Mikhaildvitch Bakhtin nasceu na cidade de Orel, Russia, no dia 16 de
novembro de 1895. Era filho de Mikhail Fedordvitch, um membro da nobreza ndo titulada
devido a perda de posses por conta da crise russa. Mikhail Bakhtin possuia quatro irm&os: o
mais velho, Nikolai, e trés irmds mais novas - Ekaterina, Maria e Natélia, que como a mée se
mantiveram apenas no plano familiar. De familia liberal, com relacionamento formal, os pais
prezaram por dar boa educacdo aos filhos, inclusive acesso a cultura e aos pensamentos
filosoficos europeus.

Aos nove anos de idade Bakhtin foi morar em Vilno, a capital da Lituénia porque seu
pai foi transferido a trabalho. A nova cidade, que estava sob governo russo, era maior que
Orel, esta era uma mistura de cultura e estilo de diferentes periodos da arte. Mikhail Bakhtin
se encantou tanto pela cidade que até pesquisou a histdria local. A mistura de cultura e lingua
vivenciada por ele em Vilno foi a condicdo ideal para negar a existéncia de uma linguagem
Unica da verdade e/ou uma linguagem oficial, baseando seu pensamento em uma lingua em
constante construcdo, o que posteriormente, o pensador chamaria de heteroglossia. Enquanto
moraram em Vilno, os irm&os frequentaram escolas russas tradicionais e ndo adentraram tanto
na cultura de outros povos, por serem esses hostis uns aos outros. Contudo, a vivéncia foi o
suficiente para pensarem sobre a linguagem de um modo peculiar (BRAIT; CAMPQOS, 2009;
CLARK; HOLQUIST, 2008; GEGE, 2010, grifo do autor).

Para Bakhtin, o membro mais importante da familia era seu irmao. Apesar de terem
personalidades opostas, ambos se enveredaram pelo mesmo dilema: a linguagem. Quando
crianca, Mikhail viveu a sombra de Nikolai, pois, era este impulsivo e extrovertido, enquanto
ele era retraido e observador. Essa diferenca entre os irm&os impulsionou o interesse de
Mikhail pela questio da simultaneidade da diferenca.

Quando Nikolai se ligou a gente de esquerda, se separou fisicamente do irmao eles se
correspondiam por cartas, mas quando 0 escrever tornou-se perigoso, as cartas cessaram.
Apesar de ter uma vida abastada na salde e monetariamente em relacdo seu irméo, Nikolai
ndo foi feliz na produgdo textual quanto que Bakhtin, sofrendo de osteomielite cronica, e
portanto, dependendo de pensdo do Estado (a qual sofreu varios cortes) produziu importantes
textos e livros publicados sob seu nome e sob nomes de amigos que modificaram e
constituiram a epistemologia dos estudos da linguagem.

Quanto as correntes filosoficas, ndo significa que ele ndo as conhecesse ou nao as

estudasse, muito pelo contrario, a postura dele de rejeicdo aos ideais de varios pensadores €
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pelo fato de ndo se sentir representado pela totalidade de tais principios, percebendo isso apds
minucioso estudo das obras deles. O estudo de obras filosoficas foi tdo marcante na sua vida
que ele chegou a surpreender um instrutor alemdo por ser um jovem detentor de tanto
conhecimento classico. Outro ponto que também prova o estudo de varias correntes
filosoficas por Bakhtin foi a influéncia que recebeu no desenvolvimento do seu pensamento e
as criticas que desenvolveu sobre algumas delas.

No periodo de estudos dos irméos o Simbolismo foi uma das correntes exponenciais na
Rassia, ocorrendo em duas ondas. A primeira, que prevaleceu até 1904 fundamentada no
Simbolismo Francés e a segunda que durou até os inicios da década de 1920, sob influéncia
da Alemanha, essa Ultima exerceu maior impacto nos irmdos. Mikhail apaixonou-se pela
literatura simbolista, no entanto, algo mais o atraia além das poesias; eram 0s escritos
filoséfico-religiosos que instigavam o pensador na tentativa de equilibrar a religido com
outros aspectos da vida.

A infancia dos irméos foi de muita leitura e a motivacdo para aprender era embasada
pela vontade de serem criadores e para isso entendiam ser necessario desenvolver uma linha
de pensamento nova. Os irm&os tiveram acesso aos pensamentos de varios tedricos e puderam
discutir as respectivas teorias desses e partilhar de certa forma dos seus ideais. O que
provocou a escrita da primeira obra de Mikhail Bakhtin, em 1919, tendo essa a linguagem e a
aquisicdo da linguagem no centro de sua epistemologia (CLARK; HOLQUIST, 2008).

Quando tinha quinze anos de idade, o pai de Mikhail foi transferido novamente a
trabalho, dessa vez para Odessa. A familia inteira 0 acompanhou, menos Nikolai que
continuou em Vilno com o propoésito de concluir o ginasial, visto que, faltavam apenas dois
anos. Como Vilno, Odessa era rica culturalmente, a cidade estava no auge de langcamento de
grandes intelectuais, independente se era judeu ou soviético. Indubitavelmente, era um local
apropriado para fermentar a vida de um homem que viria a ser filésofo-linguista. Sendo
reconhecido por sua mente brilhante, Bakhtin ingressou na universidade em 1913, possuindo
extraordinario cabedal de leitura, principalmente, na area de teologia especulativa. Neste
mesmo periodo, ele sofreu a primeira manifestacdo de osteomielite, doengca que o
acompanharia a partir de entao.

Passou um ano estudando em Odessa e depois pediu transferéncia para a capital czarista
Petrogrado (anteriormente chamada de S. Petersburgo), influenciado pelo irmé&o, matriculou-
se nos estudos classicos da Faculdade Filologia Histérica. Por ser a universidade, o seio do

conhecimento, Mikhail teve acesso a varias correntes filosoficas, entre elas 0 Acmeismo e 0
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Futurismo, sendo o Gltimo mais significativo no concernente a postura intelectual de Mikhail
Bakhtin. Porém, como ja foi dito nenhuma delas o representava em sua totalidade.

Apesar de sua sapiéncia, estudar tornou-se dificil devido a Primeira Guerra Mundial e
revolugdes que envolveram o pais. Porém, tais condi¢Bes contribuiram para a descoberta de
novos autores e filosofias, visto que havia o interesse de repassar os conhecimentos na
tentativa de ndo os extinguir.

O primeiro grupo que Bakhtin participou foi a Sociedade Filosofico-Religiosa,
resquicios da influéncia do Simbolismo que o fez gostar de estudar religido. A entrada nessa
sociedade foi mediada por um amigo e 0 pensamento que o atraiu foi o de Estado separado da
Igreja, para da liberdade de escolha religiosa as pessoas. Essa sociedade ndo era o que o seu
nome sugere, era antes um foro para focalizar o debate da intelligentsia (grupo de intelectuais
da época), muito embora debatiam com prioridade questdes religiosas e o papel da Igreja na
Russia. Tendo como proposito: o debate, 0s encontros estavam abertos a todos aqueles que
quisessem participar, passando admitir até os ateus (BRAIT; CAMPOS, 2009; CLARK;
HOLQUIST, 2008; GEGE, 2010, grifo do autor).

Esse e outros grupos surgiram com o0 movimento de revivescéncia religiosa. Eles
visavam criar uma nova consciéncia religiosa, porém, foram enfraquecidos e dispersos com a
Primeira Guerra Mundial. A chegada dessa, precedeu o alistamento de voluntarios no
exército, o que ao contrario de seu irmdo, Mikhail ndo o fez. O que aparentemente ndo prova
ser ele contra a ideologia dominante na Rassia e sim, a realidade de saide enfrentada pelo
mesmo.

Bakhtin continuou frequentando a Universidade de Petrogrado porém, o periodo de
1914 a 1918 foi de turbuléncia e caos pois, coincidiu com a Primeira Guerra Mundial e com
duas revolugdes, sendo dificil a manutencao de aulas e de professores da Universidade. Sendo
0 Departamento de Estudos classicos o local em que o pesquisador podia se debrugar nos
estudos, 0 ponto positivo nesse fato foi a possibilidade de escolher o que estudar devido a
auséncia de cronograma.

Nesse periodo, sofreu influéncia de Fadei F. Zielinski catedratico de Filologia Classica
na Universidade, o qual via o didlogo como: “expressdo literaria da liberdade filosofica,
tornando as coisas presentes para o leitor, a vista de argumentos que vao e voltam diante de
seus olhos.” (CLARK; HOLQUIST, 2008, p. 57). Mikhail e Zielinski viam que a alta cultura
poderia ser enriquecida pela cultura popular e ndo deveria haver uma cisdo entre 0 mundo de

Deus e 0 desejo dos homens.
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O catedratico foi um dos principais ideoldgicos do Helenismo, movimento que
evangelizava uma revolucdo intelectual que dependia da aboligdo dos regimes dogmaticos
autoritarios e o internacionalismo e da educacao classica com adicao de religido para que 0s
valores da verdadeira comunidade fossem implantados. Também conhecido como Terceira
Renascenca, esse movimento teve apoio de muitos amigos e do proprio irmdo de Bakhtin,
porém, ndo fica claro o quanto Bakhtin se envolveu nele. Contudo, seus escritos declinaram
pela mesma concepcdo ideoldgica, o que leva a inferir a sua participacdo no movimento. Em
busca desses ideais da nova Grécia o grupo resolveu ir a Creta, mais uma vez 0s irmaos se
separam, e esse momento € um marco na vida intelectual de Mikhail (CLARK; HOLQUIST,
2008).

A revolucdo bolchevista foi encarada com complexidade pela intelligentsia russa,
porém, 0s jovens a receberam com entusiasmo ja que defendia ideias de esquerda, a literatura
e a arte. Além de oferecer a tais jovens, mais oportunidades de reconhecimento pois, a velha
guarda havia emigrado. Para os estudiosos a pés-revolucdo foi o periodo de facilitacdo,
devido a retirada de pré-requisitos burocraticos para ingresso numa faculdade, sendo
necessario, a partir de entdo, apenas um conselho de votacdo escolar que decidia acolher o
aluno ou ndo. O que foi um salto na educacgédo superior, visto que, 0s interessados precisavam
apenas se apresentar ao conselho do local.

Destarte, novas universidades foram criadas e pensadores mais antigos contratados para
assumirem postos de relevancia dessas unidades. No entanto, em meio ao grande avanco
educacional, veio a Guerra Civil, o terrivel inverno de 1918, seguido de outro parecido que
levou a escassez de alimento, imobilidade e diminuicdo de escritos. Apesar disso, alguns
encontros ainda continuaram a acontecer e 0 esforco mutuo para que os debates e estudos
permanecessem foi notdrio, entretanto, com o passar dos dias 0 medo de serem presos por
exporem ideologias diferentes da politica atual, fez com que muitos desses se mudassem de
Petrogrado para provincias menos vigiadas (BRAIT; CAMPOS, 2009; CLARK;
HOLQUIST, 2008; GEGE, 2010).

Mesmo nessas provincias alguns pensadores chegaram a se reunir por acaso e
intercambios intelectuais aconteceram, dentre as cidades em que ocorreram 0S encontros
temos Kiev, Vitebsk e Nevel. O conhecimento e sua difusdo era no que eles acreditavam, era
0 que sabiam fazer e, portanto, ndo paravam.

Nevel foi a cidade para qual Bakhtin se mudou apds concluir a universidade; seguido,
posteriormente, pela familia fugindo do frio e da fome que circundava Petrogrado. Mas, a luta

travada ndo era apenas por melhores condi¢des de vida, mas também, ideoldgicas pois, seu
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modo de pensar e agir era diferente dos outros intelectuais russos. Uma vez que, ele defendia
um aprofundamento na complexidade e interioridade, esse argumento soava como deméncia
aos demais pensadores da sua época. Nesta cidade lecionou e dirigiu o conselho de uma
escola e participou de um Circulo filosofico (CLARK; HOLQUIST, 2008).

O Circulo filosofico foi formado por dois grupos de velhos amigos e alguns
interessados. Por serem eles de diferentes profissfes, cada um contribuia com o que estudava,
0 que diversificava os assuntos abordados nos encontros. Eles passavam horas debatendo
filosofia, porque gostavam de estudar, confrontar ideias diferentes e se divertir assistindo
debates alheios. Nesse meio, Bakhtin formou conceitos e preocupac¢des que nortearam seus
estudos pelo resto da vida.

O grupo de amigos de Bakhtin, no Circulo, foi de grande notoriedade a ponto de serem
convidados para participarem de solenidades e apresentacdes na vida intelectual e cultural de
Nevel. Apesar da ascensdodo grupo que ele fazia parte, ndo havia inimizades entre 0s grupos,
apenas discussfes sobre o amor, a arte e a cultura. Esse comportamento pacifico entre os
intelectuais é tipico de um ambiente pos-revolucdo. Outro tema debatido era a religido,
assunto que Bakhtin se debrucava e fazia sessdes publicas. Uma delas chegou a ter 600
pessoas, himero expressivo para uma cidade tdo pequena.

No Circulo eles discutiam assuntos ndo convenientes as autoridades governamentais da
época, dentre eles imperava 0 Marxismo, ideologia com a qual os integrantes do grupo nao
concordavam em sua totalidade. Movidos pelo espirito pds-revolucionario foram ao povo com
0 proposito de darem acesso a cultura aos menos favorecidos financeiramente. O proprio
Bakhtin deu aula de literatura, arte e lingua russa.

Além dessas aulas, ele fazia conferéncias sobre encenacéo teatral, assunto que desde a
infancia se interessava. Devido, ao incentivo de uma governanta alemd, ele e Nikolai
aprenderam um pouco da lingua germanica, foram incentivados a lerem classicos da literatura
como Odisseia e Iliada os quais, a cuidadora pedia para que eles dramatizassem. Tal incentivo
fez com que Mikhail permanecesse envolvido com o teatro desde entdo. Também, organizou
cursos técnicos para o Sindicato dos Metallrgicos e todo esse engajamento partia do impulso
do momento e atendia aos interesses financeiros (CLARK; HOLQUIST, 2008).

Os pensamentos que circundava em Nevel recebiam influéncia de Vitebsk e em alguns
aspectos chegou a ultrapassa-la, mas isso nédo evitou que pensadores do Circulo se mudassem
para a cidade de onde partiram as ideias. Tal deslocamento fez com que o Circulo passasse a
ter duas bases: uma em Nevel e outra Vitebsk. Em 1920, Bakhtin se mudou para Vitebsk por

ser a nova sede do Circulo e por ter a comida menos escassa. Com a sua chegada na cidade, o
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Circulo passou a centrar-se nele e crescia conforme integrava mais pessoas e 0s antigos
retomavam. No ano em que Mikhail chegou a Vitebsk, a arte era dominada pela esquerda, o
que o alegrou, apesar de ndo a apreciar, pois preferia a arte do Simbolismo. Essa alegria
provinha da possibilidade de derrubar o conceito elitista que atribuiram a cultura e leva-la a
grande massa, sendo 0 movimento defensor desse pensamento.

O auge da esquerda gerou muitas oportunidades de trabalho para os integrantes do
circulo, que logo, se destacaram e assumiram posicOes relevantes na sociedade. E com
Mikhail ndo foi diferente, alguns documentos registram varios servicos prestados por ele,
assim como, participacdes em prelecdes para grandes grupos e palestras, as quais se destacou
por conseguir se comunicar com pessoas de todas as classes. Fez tanto uso dessa aptiddo que
mesmo quando falava a poucas pessoas, parecia que falava para muitas. Ao ser interrogado
por seu tratamento formal e por ndo fazer observagdes pessoais, respondeu: “se uma pessoa ¢
autoridade, ndo ha necessidade de conhecer sua vida privada.” (CLARK; HOLQUIST, 2008,
p. 77).

A atual cidade marcou a vida de Bakhtin por outros aspectos, além do profissional, foi
nela que conheceu sua futura esposa Elena Aleksandrovna. Foi nessa cidade que a
osteomielite se agravou e contraiu febre tifoide precisando passar por cirurgia. No periodo de
recuperacdo Elena foi enfermeira de Bakhtin e depois se casaram. Apds a operagdo da perna
direita devido as complicagdes da febre tifoide Mikhail passou por dores agudas e altas febres
e tornou-se dependente da esposa. Tal situacdo foi pra ele tdo dificil que por um tempo se
isolou, recusando-se a atender os telefones e a responder cartas dos amigos.

Contudo, os servigos foram separados entre o casal: Elena cuidava da casa, do dinheiro
e de Bakhtin, para que o autor pudesse pensar e escrever, possibilitando renda extra para se
manterem, pois, a pensao do governo ndo ajudava muito. Para desenvolver sua tarefa, o autor
requeria habito aparentemente simples como: sossego, inimeros copos de cha forte, cigarros
da marca que gostava e refeicdes no mesmo horario. Apesar das doengas e do isolamento, 0
filésofo ndo diminuiu o ritmo e aproveitou o0 vasto tempo que passava em casa para ler e
escrever mais. Essa nova rotina e dedicacgdo contribuiu para que nos anos de 1918 a 1924 seu
pensamento evoluisse de maneira singular (CLARK; HOLQUIST, 2008).

O resultado do trabalho contribuiu para que ele voltasse a se corresponder com seus
amigos, em uma das cartas ele chega a falar que estava escrevendo um livro sobre “Padrdes
da Criatividade Verbal” e um ensaio sobre “o sujeito na vida oral e o sujeito na lei”.
Houveram noticias de jornais afirmando que ele estava escrevendo sobre “filosofia moral”,

sobre Dostoiévski e uma monografia intitulada “A Estética da Criatividade Verbal”.
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Assim, entre os anos singulares da evolugdo do seu pensamento ele se debrugou em pelo
menos seis textos: Um artigo intitulado “Arte e Respondibilidade”; um livro sobre
Dostoiévski; uma monografia “A Estética da Criagdo Verbal”; um texto sobre filosofia
moral, outro texto sobre a relacdo dos autores e 0s personagens que criava e um terceiro sobre
ética e lei; confirmando dessa forma, os rumores dos jornais.

Com excecdo do livro sobre Dostoiévski, 0os demais textos tratariam de uma mesma
tematica, pois, faria parte de um trabalho mais amplo intitulado “A Arquitetonica da
Respondibilidade”. Outros escritos foram encontrados, porém incompletos, mas ndo se sabe,
se devido a falta de tempo ou a perda dos documentos (BRAIT; CAMPQOS, 2009; CLARK;
HOLQUIST, 2008).

Toda essa trajetoria era movida ndo apenas pela paixao filoséfica, mas também, pela
necessidade de conseguir um emprego, pois, seu pai estava mal de salde e o escritor precisava
sustentar a familia. O desejo era que o emprego fosse na Universidade, porém, as cidades
provinciais ndo possibilitavam a ele tal cargo, o que o levou a tentar a vaga nas metropoles de
Petrogrado e Moscou, todavia, sem sucesso. Outro motivo que o fez querer sair de Vitebsk,
era o sonho partilhnado com os colegas, de encontrar um lugar onde os membros do Circulo de
Nevel, agora dispersos, pudessem voltar a se encontrar e debater questdes filosoficas.

O dtnico trabalho de filosofia que Bakhtin conseguiu publicar foi “Arte e

1ss

Respondibilidade™, na qual ele traz duas concepgdes acerca da unidade, para explicar que o
todo é constituido de partes e que existe uma forca que as ligam nesse todo. Em seguida, ele
afirma que o tempo da arte e o tempo da vida sdo diferentes e, portanto, quando se esta em
um, ndo se esta em outro e vice-versa. Porém, é possivel uni-las a partir do momento em que a
minha respondibilidade (forca externa) faz delas um todo. Quando me esfor¢co para externar
na vida aquilo que experimentei e aprendi na arte, desse modo as duas tornam-se inseparaveis
por minha escolha, na minha vida. Essa publicacao € essencial porque revela o pensamento de
Bakhtin no seu inicio (CLARK; HOLQUIST, 2008; GEGE, 2010).

Nesse trabalho, Mikhail apresenta a ética no mundo da experiéncia cotidiana, por ser
essa validada nas acOes didrias dos individuos. A ética é abordada ndo como produto final,
mas como processo, agdo, 0 ato no processo da autoria. Para defender esse pensamento, ele
apresenta a respondibilidade: “[...] nosso lugar tnico na existéncia e dos meios pelos quais
relacionamos essa singularidade com o resto do mundo que € o outro para ele.” (CLARK;
HOLQUIST, 2008, p. 90).

Traduzida no Brasil como: BAKHTIN, M. M. Para uma filosofia do ato responsavel. Sio Carlos: Pedro
& Jodo, 2010.
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Para o filésofo, nGs precisamos ser responsaveis, ou respondiveis, por nés mesmos do
lugar e espaco Unico que ocupamos na vida, por meios dos valores que representamos com
nossas acoes, e aqui esta a ética. O nosso lugar de ocupacdo esta sempre em mudanca, devido
a existéncia de outros seres humanos e do mundo material ao qual pertencemos,
consequentemente nos levando a ter mais atitudes e o padréo dessas atitudes revela a ética.

Nesse ponto, o autor traz a relagdo entre 0 eu e 0s outros, sendo 0 eu sempre
incompleto, porque a consciéncia distingue eu dos outros. Isso ocorre porque quando “olho”
para 0 outro consigo percebé-lo na sua totalidade por ndo ter acesso a sua consciéncia. Logo,
ndo percebo a mutacdo constante nele, quanto que eu pra mim isso se torna impossivel, sendo
assim, preciso sempre do outro para me constituir pois, através da leitura dele, eu sou. Ou
seja, devido a sua incompletude o eu s6 pode existir dialogicamente. A diferenca entre eu e
outro é primaria e base para as outras diferencas e o didlogo constitui-se uma via de méo
dupla. Sendo assim, ndo ha ato isolado na consciéncia, cada pensamento esté ligado a outro e
a pensamentos de outrem.

Entendendo a comunicacdo dessa forma, o filosofo passou a perceber a existéncia e
importancia do dialogo em varias esferas, fazendo com que se interessasse por varias areas do
conhecimento, entre elas: a biologia. Ao descobrir que para saber se é matéria morta ou tecido
vivo, os bidlogos geram um estimulo na forma em analise, se a forma responder ao impulso, é
tecido vivo, ou seja, a capacidade de interagir com o ambiente é prova de vida.

Trazendo para o eu, vivo enquanto respondo, para responder preciso do ambiente a
minha volta, ndo tendo o eu significado em si mesmo. Partindo da biologia é possivel
perceber que a estrutura em torno do dialogo € extremamente complexa e que 0s organismos
respondem de maneiras diferentes ao mesmo estimulo. No eu essa particularidade ocorre por
causa da respondibilidade (CLARK; HOLQUIST, 2008).

Arquitetdnica é o outro termo do titulo da obra, e para o pensador ela é a construcao do
discurso. Para expd-la ele faz um paralelo entre vida e texto, ao dizer que a vida, quanto
acontecimento, precisa de performadores (pessoas atuantes + eu), portanto a relacéo entre eles
precisa ser moldada por uma performance coerente. O texto também é constituido por tais
elementos, uma vez que o autor cria ndo apenas 0S personagens, mas os demais elementos que
fardo a obra ter sentido, pois serd semelhante a vida.

Esse paralelo é possivel em razdo de ambos os elementos fazerem uso da comunicacao.
Ou seja, 0 eu e 0 outro na vida e no texto estdo dialogando, e o autor demonstra, mais uma
vez, a comunicacdo em outro contexto. Alteridade € o termo atribuido por Bakhtin para

representar essa relacdo entre eu e o outro, que fundamenta toda a existéncia, ja que 0 outro
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me constitui, pois a percepcao de outro parte da distingdo que ndo sou eu, sendo o dialogo a
estrutura da existéncia. Tal percepcdo manteve Bakhtin debrugado durante toda a sua vida no
estudo do dialogo.

Um aspecto importante concernente ao conceito todo de alteridade ¢ que ela precede “o
reconhecimento de nossa cegueira diante de ‘tudo o que’ nos capacita a ver ‘isto’.” (CLARK;
HOLQUIST, 2008, p. 95). O autor explica que respondemos do lugar Gnico que ocupamos,
porém, temos uma visdo limitada nesse lugar, e essa caracteristica auxilia-nos de diferentes e
importantes maneiras na nossa constituicdo, o resultado: todos nés partilhamos do que é
unico. Nota-se entdo, simultaneidade e compartilhamento sdo caracteristicas relevantes da
obra de Bakhtin.

Na mesma obra, o autor apresenta sua ideia sobre palavra e autoria. A primeira € tida
como uma producdo fisica com significado, porém, ela ndo é o que significa, na medida que
um conjunto de letras pode representar algo, mas ndo € esse algo. Essa producéo fisica é
utilizada pelo eu na comunicacdo inclusive com ele mesmo, ja que a natureza dos seres
humanos é dialdgica.

A segunda é apresentada como uma acdo pela qual o significado pode tomar na carne,
pois o leitor torna carne do autor. Para esclarecer Mikhail diz que o autor ele é autor no
processo da cria¢do da obra, e ndo fora dela. Entdo, toda vez que a obra é lida, o leitor encarna
0 autor por meio das distingbes que sua consciéncia consegue fazer entre eu e outros da obra.
Como a autoria é uma atividade da consciéncia, da mesma forma que ndo conseguimos
visualizar o eu por ndo conseguir completa-lo, também ndo conseguimos visualizar o autor,
mesmo recebendo ele o nome de narrador no texto, percebemos sua existéncia, mas nao
conseguimos imagina-la. A essa légica da mente de imaginar entidades inteiras, as relacdes
entre o eu e o outro, Bakhtin nomeou de Alteridade (CLARK; HOLQUIST, 2008).

Em 1924, Bakhtin se mudou para Leningrado, semelhante a Vitebsk, depois da ida de
seus amigos. Com o mesmo intuito: melhoria de vida, ja que na nova cidade, o filosofo teria
direito a uma pensdo do Estado e porque o periodo de escassez causado pela guerra havia
passado. Encontrou a cidade no auge dos investimentos nas artes e tal financiamento
aumentou a rivalidade entre os interessados. Bakhtin, no entanto, manteve-se distante dessas
disputas ferrenhas, fazendo debates apenas por meio de seus escritos. Essa postura tardou o
seu reconhecimento pela elite da época e contribuiu para que a vida dele em Leningrado fosse
uma luta pela sobrevivéncia por ndo conseguir emprego. Existem cartas da mée do autor
pedindo para Nikolai ajudar o irméo financeiramente e cartas de Mikhail pedindo emprestado

dinheiro aos amigos, empréstimos que nunca conseguia pagar.
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Apesar de toda a dificuldade financeira, o filésofo ndo parava de escrever, publicava em
seu nome e em nome de amigos mais influentes. Passou a palestrar em sua residéncia e
continuou como lider exponencial do Circulo. Na atual cidade, o Circulo continuou a
funcionar como o encontro de amigos que gostavam de debater ideias e que tinham interesses
filosoficos em comum. Recebeu novos membros, tendo alguns deles grande destaque, uma
vez que o Circulo era famoso pelo brilho, excentricidade e capacidade intelectual de seus
membros. O grupo de amigos valorizava a “[...] variedade, a diferenca, o didlogo e o debate.”
(CLARK; HOLQUIST, 2008, p. 139).

Todavia, tal espirito investigativo era acalmado porque, progressivamente, o
conformismo e a burocratizagdo alcangavam a vida intelectual soviética, deixando o Circulo
cada vez mais isolado de outros grupos. Esse momento unido a outras dificuldades
enfrentadas pelos amigos contribuiu para que 0s integrantes enveredassem por outros
caminhos. Bakhtin publicava em nomes de amigos e palestrava, seu talento como
conferencista foi reconhecido e ele passou a ter mais oportunidades e sua realidade financeira
melhorou, porém, tal ascensdo deu lugar a priséo, pois suas palavras incomodaram o governo
de Stalin.

Bakhtin foi preso em 07 de janeiro de 1929, sendo acusado de ser membro da
Irmandade de S&o Serafim (monarquista e antirrevolucionaria); como também, seu nome foi
divulgado em Paris na lista de um futuro governo anticomunista; além disso, o acusaram de
corromper jovens em suas aulas ministradas nos cursos pastorais, ofertados pela Igreja
Ortodoxa Soviética que defendia a soberania da Igreja sobre o Estado. Tamanho
acontecimento agravou a condi¢do de salde de Bakhtin precisando ele ser hospitalizado.
Nesse periodo, seus amigos se mobilizaram nas suas esferas de influéncia e direitos pedindo a
libertacdo do entdo acusado. Porém, ndo conseguiram obter éxito no seu intuito, todavia,
houve diminuicdo da pena de dez para seis anos; e em vez de ir para o frio e fome na ilha
Soloviétski (Sibeéria), Bakhtin e Elena foram exilados em Kustanai (Cazaquistdo) em 1930
(CLARK; HOLQUIST, 2008).

Na cidade de exilio, o filésofo precisava se apresentar periodicamente a policia e estava
liberado para trabalhar desde que ndo lecionasse. Mediante a restricdo, Bakhtin enveredou a
procura de emprego e conseguiu como contador e consultor na Cooperativa Distrital de
Consumidores junto ao Conselho do Distrito. Recebia bom salario, gratificacdes, comida e
cigarros. No entanto, as repressdes e privagdes que estavam sendo impostas na vida dos

russos em Kustanai inquietou profundamente Bakhtin.
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Cumprido o periodo de sentenga, em 1936, Bakhtin pode sair do exilio e o casal passou
a residir em Saransk (Morddvia), onde com a ajuda de amigos, em setembro do mesmo ano, o
filosofo conseguiu emprego como professor no Departamento de Literatura do Instituto
Pedagogico da Morddvia. Saransk era de base agricola, estava no inicio da industrializacéo e
0 indice de analfabetismo era alto. Desta forma, os alunos dos cursos que Bakhtin lecionava
ndo lhes apresentavam grandes desafios. Logo, no periodo em que finalmente havia
encontrado um emprego em um Ccurso superior, as perseguicGes retornaram e 0 entdo
professor, optou sensatamente a procurar trabalho em outro lugar (BRAIT; CAMPOS, 2009;
CLARK e HOLQUIST, 2008).

Evitando as perseguigdes optou em ir morar o mais distante de Moscou, todavia, por ter
sido um preso politico Mikhail ndo podia se afastar mais do que 100 quildmetros da capital,
dentro dessas exigéncias, o casal Bakhtin vai para Salelovo, cidade pequena as margens do
Rio Volga. Mikhail ndo consegue emprego, sua salde piora, sente muitas dores na perna
direita a ponto de ver a amputacdo como solugdo. Em 13 de fevereiro de 1938, ele se submete
a cirurgia e passa a depender de bengala ou muletas para se locomover. Nesse mesmo
periodo, o grande expurgo perdeu forca e se instalou um clima mais liberal para a
intelligentsia russa (GEGE, 2010).

Novamente, Bakhtin dependia da ajuda de amigos porque ndo conseguia emprego,
aproveitou o tempo sem trabalho externo e a facilidade de acesso a livros para se dedicar aos
estudos. Reencontrou-se com suas grandes questdes tedricas, escrevendo dois ensaios: “Da
pré-histéria do Discurso Novelistico” e “Epica e Romance”; redigiu sua tese de doutorado
sobre Rabelais. Aos poucos comecou a palestrar e resenhar para revistas, conseguindo assim,
sustento para sua casa. Sua ascensao intelectual sofreu interrupgdo quando a Rdssia entrou na
Segunda Guerra Mundial (BRAIT; CAMPQOS, 2009; GEGE, 2010).

Contudo, o periodo de guerra trouxe oportunidades de emprego e Bakhtin passou
ensinar alemao e russo nas escolas locais. Mas, a quantidade de aulas que por um lado lhe
trazia beneficios financeiros, por outro lado o distanciava de seus escritos. Terminada a
Guerra, o professor em 1945, voltou para 0 seu emprego no Instituto Pedagdgico Saransk, no
qual foi promovido a Chefe do Departamento de Literatura Geral e era tratado com regalias,
dentre elas: meios para facilitar sua locomogéo; a principio um cavalo e depois um carro com
motorista particular.

Em 1947, Mikhail Bakhtin recebeu uma condecoragéo pelos longos anos de servicos
prestados do Soviético Supremo, tal reconhecimento trouxe-lhe aumento de salério. Em 1958,

o0 Instituto passou a ser Universidade e o professor foi alteado a Chefe de Departamento da
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nova Universidade. Os novos cargos, o reconhecimento de todo o seu esforgo e sua
capacidade intelectual fizeram dele um professor muito popular; suas aulas e conferéncias
eram concorridas tanto na Universidade quanto em outros locais (GEGE, 2010).

O casal Bakhtin passou a usufruir de uma vida comoda: tinham prestigio mediante as
pessoas, acesso a livros e comida. Essa ascensdo levou o filésofo a ser citado entre os
intelectuais da época. Um grupo de alunos da p6s-graduacéo de Moscou teve acesso aos seus
livros, dentre esses alunos: Kejinov, que estudando seu livro sobre Dostoievski se interessou
em republica-lo, da mesma forma o estudo sobre Rabelais encontrado no arquivo do Instituto
Gorki. Apos pesquisas esses alunos descobriram que Bakhtin ainda era vivo e que lecionava
em Sarask.

Kejinov comunicou-se com o autor por meio de cartas e recebeu um convite da esposa
de Mikhail para que ele fosse visita-los, parte entdo, um quantidade relativa de estudiosos
(alunos e professores) para a casa de Bakhtin e, ao testemunharem o cabedal do autor e sua
fragil satde, todos concordaram que ele deveria ir para a capital, Moscou. Em 24 de julho de
1961, Bakhtin se aposenta com o objetivo de se dedicar aos estudos e a republicacdo dos seus
livros sobre Dostoiévski e Rabelais, 0 que demorou um pouco para acontecer, porgque o autor
ndo estava muito empolgado em terminar o trabalho e a editora teve complicacfes para
publicar os livros devido aos ideais do Partido Soviético a qual era subalterna, contudo o
primeiro livro foi publicado em 1963 e o segundo em 1965 (GEGE, 2010).

Elena adoece e os problemas de salde de Bakhtin se agravam de tal maneira que em
1966, as idas e vindas ao hospital aumentaram. Os estudantes preocupados resolveram que
seria mais facil para os cdnjuges viverem em Moscou pois, facilitaria a assisténcia dos novos
alunos/amigos. Dentre esses amigos, havia uma aluna cujo o pai foi Presidente da Russia, no
periodo, e conseguiu que o casal fosse internado, em 1969, no hospital de Terceiro Mundo, o
Hospital do Kremlim.

Porém, os pacientes eram dificeis de lidar por causa das exigéncias que faziam, dentre
elas: ndo se separarem; Elena ndo deixava que outras pessoas fizessem as tarefas que
considerava suas e 0 autor queria ter acesso aos seus manuscritos. Tais habitos, por mais
simples que paregam, tornam-se dificeis de serem mantidos em um hospital, mesmo que sob
influéncia do Presidente. Portanto, em 1970, o casal passou a residir em um asilo de idosos,
em Grivno, ndo muito longe de Moscou, com a regalia de ter um apartamento sO para eles
terem privacidade e estabelecerem sua rotina, sem perder os cuidados médicos constantes.

O asilo trouxe a quietude valorizada por Bakhtin e que o ajudava a estudar. Entretanto,

Elena muito se angustiou com as constantes noticias de morte que ocorriam no lugar. No final
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de 1971, ela precisou ser internada por causa da sua fragilidade cardiaca, eles foram
transferidos para o hospital de Podolsk e em 13 de dezembro do mesmo ano, Elena veio a
obito (BRAIT; CAMPQOS, 2009; GEGE, 2010).

A perda da esposa abalou demasiadamente Bakhtin, contribuindo para o seu
emagrecimento e acelerou seu envelhecimento. Ele passou alguns dias em um dos
apartamentos da Unido dos Escritores em Peredelkino, depois resolveu comprar um imovel
em Moscou. O dinheiro da compra resultou da soma da reserva que Elena juntara mais 0s
direitos autorais das obras de Mikhail. Ele se mudou para o novo lar em julho de 1972, o qual
possuia dois dormitérios em um dormia o vilvo e no outro a governanta que tinha contratado.

Intelectual produtivo como fora durante toda a sua vida, escreveu alguns textos, revisou
artigos, e usufruiu da fama e prestigio conquistados. O agravamento da salde, em agosto de
1974, déa inicio a fase final da sua vida, todavia, ele se recusa a sair do seu apartamento,
atendendo a seu pedido foram contratadas trés enfermeiras para seu cuidado: para aplicar as
injecOes contra as terriveis dores que o atormentavam e manusear os cilindros de oxigénio
necessarios para auxiliar na respiracao do escritor. As duas horas da manhéa do dia 7 de margo
de 1975, Mikhail Bakhtin faleceu, tendo suas ultimas palavras anotadas pela enfermeira de
plantdo: “Eu vou ter contigo.” (GEGE, 2010, p. 66 e 95).
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3 ODIALOGISMO E OS GENEROS DO DISCURSO NA CONCEPCAO
BAKHTINIANA

Para Mikhail Bakhtin, através de duas formas o homem interage com 0 mundo e com 0s
outros através do mundo, a relacdo dialética: forgcas contréarias que se fundem criando uma
nova forca ou uma dominacdo de uma sobre a outra; e a dialogia: forcas que se relacionam,
mas ndo morrem, elas convivem e interagem de maneira tensa e contraditéria (GEGE, 2010).

A relacdo dialdgica entre sujeitos ocorre via discursos, através de signos, fazendo parte
do processo da estruturacdo da linguagem, ja que, enunciamos através de palavras e tais
palavras com seus significados valorativos fazem parte de determinado contexto social. A
comunicacdo entre eu e o outro depende de interacdo e produz um enunciado que é dialdgico
por natureza, pois a propria lingua € aprendida através do convivio social, o préprio
discursivista ao construir seu enunciado imagina seu destinatario, e o proprio enunciado
carrega discursos de outros, a esse processo Bakhtin chamou de dialogismo (PAJEU, 2009).

A retirada dessa interacdo ocasiona a dialética porque ndo permite a tensao continua
entre o dialogo e a dialogia como no dialogismo, a dialética geralmente tenta impor um ponto

de vista sobre outro. Conforme o Grupo de Estudos do Género do Discuro - GEGe:

Dialogia é atividade do dialogo e atividade dindmica entre eu e outro em um
territorio preciso socialmente organizado em interacéo linguistica.

Na dialogia as vozes estdo presentes, as entonagdes (pessoais - emocionais)
sdo fundamentais, valoram e ideologizam, as palavras e as réplicas sao vivas,
e as consciéncias estdo em interacdo. Ao apagar isso tudo, temos a dialética.
Pergunta e resposta ndo estabelecem relagdes l6gicas, pois ndo podem caber
em uma sO consciéncia; elas supdem uma distancia reciproca, exigem o
didlogo. (GEGE, 2013, p. 29-30).

Logo, a interacdo s6 pode ocorrer se 0 que estd sendo dito é compreendido pelos
sujeitos participantes da comunicacao, tornando o enunciado completo quando dele pertencem
outros elementos além das palavras - que por si s6 sdo abstratas. Dentre esses elementos o
filésofo cita o contexto social, pois, a depender do meio em que essas palavras sdo usadas elas
podem representar um valor que outros contextos sociais ndo adotaram. Desta forma: “A
relacdo dialdgica € uma relacdo (de sentido) que se estabelece entre enunciados na
comunicacdo verbal.” (GEGE, 2010, p. 109).

Como a fala humana esta repleta da fala de outros, a escrita por ser uma das formas de
comunicagdo, atende o mesmo padrdo. Assim sendo, ndo podemos ver a obra, a ser

catalogada isolada, principalmente, a literaria; devemos recorrer as vozes existentes na obra,
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as vozes que levaram a construcdo dela, e as vozes que respondem a essa obra, uma vez que,
para Bakhtin, estamos em constante didlogo e “Todo texto participa de uma relagdo humana,
de uma atividade humana.” (GEGE, 2010, p. 44). Essas atividades humanas relativamente
estaveis é o que Bakhtin (2003) nomeia de géneros do discurso.

Para o filésofo, a linguagem liga todos os diversos campos da atividade humana, o que a
torna também diversificada por atender cada contexto social. Emprega-se a linguagem através
de enunciados (oral e escrito) e esses sdo concretos (reais e acabados) e unicos (nédo
repetiveis) pois, quando enunciamos nao proferimos apenas palavras mas, significados e

contextos e essa totalidade nunca podera ser repetida.

Evidentemente, cada enunciado particular é individual mas, cada campo de
utilizacdo da lingua elabora seus tipos relativamente estaveis de enunciados,
0s quais denominamos géneros do discurso.A riqueza e a diversidade dos
géneros do discurso sdo infinitas porque sdo inesgotaveis as possibilidades
da multiforme atividade humana e porque em cada campo dessa atividade é
integral o repertorio de género do discurso, que cresce e se diferencia a
medida que se desenvolve e se complexifica um determinado campo.
(BAKHTIN, 2003, p. 262, grifo do autor).

Os trés elementos do enunciado - contetdo tematico, estilo e constru¢cdo composicional
- sdo indissociaveis e determinados pela especificidade do campo de conhecimento a que se
refere ou refrata. Desta forma, para o autor, os géneros do discurso surgiram dentro das
convencdes sociais em determinados contextos, cada meio social estabeleceu qual estrutura é
condizente para a comunicagdo em seu meio. Assim, uma carta é diferente de um artigo e esse
do e-mail, ja que cada uma tem sua estrutura e contexto de utilizacdo, além do tema abordado
e do estilo utilizado. Apesar dessas convencdes quanto as estruturas do enunciado, ele é
sempre unico, por representar o ponto de vista do eu, sob determinado aspecto em dado
momento.

O filésofo linguista aborda as dificuldades dos demais estudiosos em compreender a
natureza dos géneros do discurso, pelo fato de o estudarem em partes, desprezando por sua
vez a caracteristica historica e, portanto, social dos enunciados, ou seja, a construgdo
composicional. Ele propde uma diferenca essencial entre 0s géneros quanto a sua natureza,
aqueles que pertencem: ao discurso primario (simples) e secundarios (complexos). Os
primarios, partem de uma estrutura social desorganizada, o dia a dia, como exemplos: cartas e
dialogos informais. Os secundarios por sua vez, pertencem a um meio social relativamente

desenvolvido e organizado dentre eles: romances e pesquisas cientificas (MACHADO, 2012).



32

No processo de formacdo do género do discurso secundario ocorre a reelaboragdo e
incorporacdo dos primarios. Sendo assim, os secundarios utilizam os primarios para se
estabelecer, mas a estrutura do novo meio exige, por vezes, adequacOGes dos géneros
primarios, esse processo exclui o vinculo inicial do género pois, passara a receber em sua
estrutura elementos do contexto em que estéd inserido, tais elementos provenientes de uma
esfera social complexa resulta em um género com a mesma caracteristica.

Os géneros primarios aos serem absorvidos pelos secundarios perdem o vinculo com a
realidade por atenderem ao novo contexto social. Desta maneira, uma carta, que é um dialogo
no dia a dia, pode ser utilizada em um romance que pertence ao género secundario
(BAKHTIN, 2003).

O filésofo afirma que a distincdo entre os géneros primarios e secundarios € de extrema
importancia, por isso, precisa ser descoberta e definida levando em consideracdo as suas
modalidades, ou seja, o didlogo entre as duas contribuird para a definicdo da natureza dos
enunciados.

Tratando dos trés elementos que constituem os géneros do discurso, Bakhtin na mesma
obra explicita que a unidade tematica ndo é somente o assunto abordado pelo enunciador mas,
o recorte dado pelo mesmo e seu ponto de vista no momento Unico em que o enunciado
ocorreu; o estilo faz parte do enunciado ao representar a individualidade de quem enuncia e as
caracteristicas correspondentes aos géneros ja estabelecidos; e a forma composicional refere-
se aorganizacdo do discurso, o acabamento relativamente estavel do enunciado.

Bakhtin refuta o modelo tradicional de comunicacdo em que o locutor emite a
mensagem através de um canal e o receptor apenas ouve a mensagem. Pois, para o fildsofo,
qguando o enunciado esta sendo elaborado na mente do sujeito, ele ja leva em consideracdo o
publico a quem quer atingir. O enunciador se empenha para ser compreendido, portanto,
espera do destinatirio uma reagdo; dessa maneira, a comunica¢do ndo consiste apenas em
passar a mensagem, mas tambeém, na compreensdo dessa pelo interlocutor, na sua resposta
(MACHADO, 2012).

Destarte, 0 destinatario ndo é pacifico, mas sim, um respondente ativo responsavel na
comunicagdo, 0 qual ird interagir com o enunciador. Essa interacdo pode ser por meio da
oralidade, da agdo, ou até do siléncio, esse ultimo ndo expressa resposta imediata mas,
responde em momento futuro; essa postura contribui na elaboracdo dos géneros complexos -
secundérios. Sendo assim, o destinatario se tornara também enunciador e interlocutor de

outros enunciados e responde a eles no momento que enuncia, firmando assim o dialogo.
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Afirma Bakhtin (2003, p. 272): “cada enunciado é um elo na corrente complexamente
organizada de outros enunciados”.

O autor alega que o modelo classico da comunicacdo ndo corresponde a realidade da
comunicacdo discursiva e resulta na deformacdo do mesmo por suprir 0 elemento mais
substancial: a resposta; o dialogo entre o enunciador e o destinatério. Para ele toda a confuséo
que se constituiu em torno do estudo do discurso e de seus componentes propiciou O
desconhecimento da real unidade da comunicacdo discursiva — o enunciado (BAKHTIN,
2003).

Tal afirmacdo se contrapfe as correntes linguisticas da sua época, uma vez que, essas
defendem serem as palavras e as oracfes os elementos do discurso. Para defender-se ele
explica que as palavras e oracdes por si s6 ndo trazem a ideia do todo, que faz o dito ter
sentido, mas que através delas o interlocutor constroi o enunciado. Essa ideia de todo ocorre
devido a alternancia dos sujeitos do discurso, que permitem ao outro saber que o enunciado
foi concluido, gerando assim limites entre os que dialogam, posto que, o discurso passa a ter
inicio e fim.,

Entdo, esse todo precisa de outros elementos para que esses limites e alternancias de
sujeitos existam, ndo somente de oracOes e palavras. Refor¢a Bakhtin (2003, p. 272): “Oragdo
enquanto unidade da lingua nunca sdo determinados pela alternéncia de sujeitos do discurso.
Essa alternancia, que emoldura a oragdo de ambos os lados, converte-a em um enunciado
pleno”. Os elementos necessarios para que as oracdes se convertam em enunciados, sdo: ser
expressa por um sujeito dentro de um contexto com pausas (ideia de acabado) e dos outros
enunciados consecutivos e precedentes, tanto nas enunciagdes orais, quanto escritas e em
qualquer género.

As obras especializadas sejam elas artisticas ou cientificas, para o fil6sofo russo,
também sdo unidades da comunicagdo discursiva porque estdo delimitadas pela alternancia
dos sujeitos do discurso, uma vez que, 0s autores expressardo sua individualidade no interior
da obra separando-a das demais obras a ela vinculadas. Logo, “a obra é um elo na cadeia da
comunicagéo discursiva.” (BAKHTIN, 2003, p. 279).

No género primario esses elementos tendem a ser percebidos com mais facilidade,
devido a logica dos fatos. No secundario, os elementos que o autor utiliza para deixar uma
obra entendivel e ldgica aos homens faz com ela se pareca com a vida e assim passamos ver
tais elementos.

O linguista explica que o enunciado possui trés peculiaridades: a primeira, diz respeito a

alternancia dos sujeitos do discurso; a segunda, refere-se a conclusibilidade; e a terceira, é a
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relacdo do enunciado com o proprio enunciador e com 0s outros participantes da comunicagdo
discursiva (BAKHTIN, 2003), tais aspectos serdo destrinchados a seguir.

Sobre a alternancia dos sujeitos do discurso, o autor diz que todo enunciado tem um
inicio e um fim porque antes desse enunciado existiram outros que ajudaram na sua formacéo,
igualmente, esse fara aos enunciados que serdo formulados a partir dele. No dialogo real
(primério) é possivel perceber claramente essa divisdo de falas, contudo, nas obras de género
secundario, elas também ocorrem mas, para que os destinatarios as notem, o enunciador
precisa utilizar dos recursos gramaticais/discursivos convencionados que geram esse
entendimento da posigéo do sujeito a dos outros no texto.

Em relacdo a conclusibilidade, ele a compreende como 0 momento em que € possivel
perceber no enunciado que o sujeito concluiu seupensamento por hora. Ndo ha tamanho
maximo e minimo para esse entendimento ocorra, 0 que precisa € possibilitar a resposta do
outro, para isso, é necessario se fazer compreender. O processo de compreensdo leva em
consideracdo ndo so as palavras mas, todo o contexto que circunda o enunciado (BAKHTIN,
2003).

Essa inteireza do enunciado, que permite a resposta no outro, é deliberada por trés

elementos ligados ao todo do enunciado (BAKHTIN, 2003), sendo:

a) exauribilidade semantico-objetal do tema do enunciado, que € o esgotamento do
tema para ser conclusivo, portanto, possivel de resposta. Esse esgotamento pode ser
pleno em alguns campos padronizados da vida (as questdes da natureza puramente
factual, pedidos, ordens etc.) por ndo darem espaco a criatividade; nos campos da
criagdo esse esgotamento é relativo e recebe acabamento suficiente para gerar
resposta;

b) intencdo discursiva de discurso ou a vontade discursiva do enunciador, que se refere
ao recorte que o sujeito dara ao tema, seus objetivos, suas perspectivas. Esse querer
dizer determina a escolha do objeto, os seus limites, o nivel de esgotamento e a
escolha da forma do género. Pois, em cada enunciado € possivel captar a intencéo
discursiva ou a vontade discursiva do enunciador. O destinatario imagina o que o
enunciador quer dizer enquanto Ié/ouve a mensagem e em dado momento ele
percebe que a fala foi concluida. Essa percepcao justifica a facilidade do destinatario
em prever o todo do enunciado quando ja tem conhecimento prévio do assunto, da

obra ou do autor;
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c) formas estaveis de género do enunciado, pois ao pensar em declarar o responsavel
pelo enunciado utiliza ora¢des, essas por sua vez, tendem a ja integrar uma forma de
género, porque esse € aprendido junto com a lingua materna. Logo, aprende-se, no
convivio social, a moldar os discursos ao género, entdo, ao ouvir o discurso do
outro, no principio da sua fala, é possivel identificar as caracteristicas do género que
estd sendo usado. Assim como, prever a dimensdo e a conclusdo do seu enunciado

por causa das exigéncias que determinada forma de género estabelece.

Os géneros do discurso sdo inimeros pela singularidade de cada fung&o, posi¢éo social
e relacbes pessoais que eles atendem. Além da entonacdo expressiva que o falante pode
manifestar, a qual reflete sua individualidade, como exemplo: tom seco, respeitoso, caloroso,
alegre, irdnico etc. Na comunicacdo, 0s géneros mais padronizados e oficiais tendem a néo
permitir a fuga do tom ja convencionado; ja nos géneros livres de padrdes, a criatividade é
usual, o que néo significa que eles estejam criando um novo género.

Os géneros do discurso sdo tdo importantes no enunciado para a compreensdo mutua
guanto a lingua, para quem enuncia eles sdo normativos e dados. Apesar de ndo os criar 0
declarante escolhe as oragcdes que utilizard, as relacdes que fara entre elas e 0 momento de
parar. Essas escolhas levam em consideracdo o enunciado inteiro, uma vez que, ao imaginar o
todo, as concepcbes que possui acerca dos géneros indicam o processo do discurso. O
enunciador pode escolher poucas ou muitas ora¢des para 0 seu enunciado, 0 género propora
0s tipos e vinculos possiveis (BAKHTIN, 2003).

Ou seja, antes de concretizar um enunciado, 0 sujeito o0 imagina como um todo, esse
todo tendencia a ja ser organizado em um formato do discurso devido aos formatos de géneros
aprendidos junto com a lingua. Nesse processo, ha um didlogo inteiro entre o falante e os
géneros respectivamente estaveis para adequar o que serd dito em tipos de oracGes e suas
relagdes sugeridas pelo género.

Portanto, para Bakhtin, a oracdo por si s6 € uma unidade da lingua, que pode tornar-se
enunciado. Para ocorrer a transformacdo, a oragdo necessita dos demais elementos que
constituem o enunciado, elementos esses substanciais que sdo capazes de alterar a oracdo pela
raiz. Esses elementos estdo imbuidos no contexto do enunciado, fazendo com que a oracéao
tenha sentido nele e precise dele para ter sentido, uma vez que, sem contexto a oracdo €
abstrata.

Assim, a oragdo é elemento significativo do enunciado, porque carrega o valor atribuido

as palavras para o contexto especifico. Pois, 0 que esta sendo enunciado destina-se a alguém,
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¢ ocasionado por alguma coisa e atende um objetivo, dessa forma: a informacgao “¢ um elo na
cadeia da comunicacdo discursiva em determinado campo da atividade humana ou da vida.”
(BAKHTIN, 2003, p. 288).

Como terceira peculiaridade do enunciado, isto é, a relacdo do enunciado com o proprio
falante e com os outros participantes da comunicagédo discursiva, Bakhtin compreende que
“todo enunciado é um elo na cadeia da comunicacdo discursiva.” (BAKHTIN, 2003, p. 289).

O estilo e a composicdo dependem da relagdo do discursista com o contetdo do objeto e
do sentido do seu enunciado. Um enunciado completamente neutro é impossivel, pois, 0
sujeito expressa seu tom na enunciacdo, também porque ao enunciar ele pensa no seu
destinatério - o que ele sabe, 0 que vai perguntar, - e tentard antecipar suas respostas. Sendo
assim, a relacdo entre o declarante e o destinatario influenciam na escolha dos elementos do
enunciado.

Existem alguns géneros do discurso que sdo dotados de tonicidade tipica, os quais
tenderdo a ser utilizados pelos autores no contexto ao qual lhe convém. As orac¢des, quanto a
tonicidade, sdo neutras podendo o mesmo conjunto de palavras ser utilizada com tons
diferentes. Por isso, as oracGes dependem do contexto para terem sentido e gerarem a
compreensdo no outro (BAKHTIN, 2003).

A palavra ou oragdo s6 manifesta o que €, o seu significadoe portanto, é um sinal, ja
dentro do enunciado passa a ser tema, porque recebe o valor ideoldgico do meio social em que
estd inserida. Tornando o didlogo entre os sujeitos de grande valia na teoria de Bakhtin,
porgue o0 processo de comunicagao ocorre por causa deles.

Sabendo que alguns géneros do discurso possuem tonacidade tipica, algumas palavras
tambem passardo aparentemente a ter esse tom, por serem comumente utilizadas dentro desse
género. Por ser repassada através do dialogo, a forma como a palavra é usada e o contexto
fardo com que seja replicada dentro dessas formas composicionais. Todavia, as palavras s6
tém tonicidade dentro do enunciado (BAKHTIN, 2003).

A tonicidade também advém do modo de declarar que outros declarantes ddo aos
assuntos, levando em consideracdo que em cada época e em cada esfera da vida existem
aqueles que sdo considerados autoridades em determinado assunto e que tem as suas opinides
circuladas nos meios de comunicagdo comum ao periodo.

A oracdo como unidade da lingua, € abstrata, como unidade do enunciado ela € Unica
pois, depende de quem fala, a quem fala, do género e do contexto em que esta inserida, por
depender do contexto ideoldgico, ela passa a ser tema. Ja que tema corresponde ao sentido do
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signo; significado representa o que é o sinal. Signo depende de uma ideologia, e, portanto,
pode mudar conforme o0 meio social; sinal é concreto, seco e universal.

Ou seja, o tema vai além do significado da palavra por si, ele nasce da interacdo
dialdgica, podendo entdo uma mesma palavra ter significado diferente, a depender do
contexto em que foi usada. J& a significacdo € estatica e padronizada corresponde ao conjunto
de elementos fixos da lingua, porém, sem ela o tema é impossivel, uma vez que esse é
expressado por ela, da mesma forma que a significacdo depende do tema para ser
compreendida (SOBRAL, 2009).

Assim, a oracdo se assemelha ao sinal e o enunciado ao tema, sendo a primeira o que é
sem interferéncia de valor e a segunda depende do contexto social em que esta inserida, da

relacdo comunicativa, do didlogo.

A palavra é o fenémeno ideoldgico por exceléncia. A realidade toda da
palavra é absorvida por sua funcdo de signo. A palavra ndo comporta nada
gue ndo esteja ligado a essa funcdo, nada que ndo tenha sido gerado por ela.
A palavra ¢ 0 modo mais puro e sensivel de relacdo social. (BAKHTIN,
2004, p. 36, grifo do autor).

Assim, é possivel concluir que qualquer obra estética € um enunciado concreto, pois
possuem 0s elementos expostos por Bakhtin. Entdo, para ser lida, interpretada e analisada
devem ser considerados os trés elementos e o didlogo que estabelece com outros textos. Desse
modo, o processo de indexacdo dialdgico por meio da concepcdo dos géneros do discurso,
tém o dialogismo como fundamento.

No contexto da Ciéncia da Informagdo, sobretudo indexagdo® a palavra, a imagem e
outros recursos textuais sao significados pois, refletirdio o que sdo em qualquer lugar. Ja
qguando tratamos de assunto eles passam a ser tema pois, dependerdo do contexto da Unidade
de Informacéo, publico alvo, além das caracteristicas estritas a propria obra que faz parte do
elo da cadeia enunciativa.

Em vista disso, para atribuir o assunto de uma obra literaria convém perceber a ideia de
assunto como a de tema na filosofia de Bakhtin, levando em consideragdo o aspecto
contextual da obra na sua criacdo e na sua locagdo atual uma vez que, o assunto indexado
deve representar a obra nos dois contextos e ndo ser tratado de forma seca e universal por
levar em consideracdo apenas o significado do sinal. Essa postura interfere na qualidade da

representacdo de assuntos, principalmente na literatura ficticia, as quais tendem a fazer uso da

*Trataremos dessa tematica no préximo capitulo com mais acuidade.



38

conotacdo e sendo essas indexadas sem levar em consideracdo o contexto, conforme o
linguista, ndo estara sendo analisada por completo, resultando na perda do sentido.

“Dessa forma nao adianta encarar o texto deslocado de seu contexto e dos sujeitos
interagentes. Perde-se com isso 0 texto. Ndo se consegue dessa forma compreender oS
sentidos presentes naquela dada interacdo.” (GEGE, 2010, p. 44).

Ao analisar uma obra sem levar em consideracdo o significado/valor que o autor e seu
horizonte de possibilidades atribuiu aquele assunto, perde-se o sentido da obra, por tratar o
assunto apenas pelo que ele é, seu significado, ou seja 0 assunto por si, o sinal. Fazendo uma
analogia com a indexagdo: o assunto na sua integridade é significado pois, reflete 0 que é em
qualquer lugar, ja um assunto tratado com outra intencdo, conotacao, perde o seu significado
universal e, portanto, passa a ser tema, pois a ele foi atribuido sentido pelo autor/pelo contexto
social e pelos outros que também o constituem sentido.

Tal tratamento nem correspondebem a obras cientificas, porque mesmo o assunto
tratado ndo poder mudar de significado (conotativa) ele passa a integrar o contexto da
Unidade Informacional a qual estd alocado, devendo essa influenciar nos assuntos a serem
atribuidos. Ja nas obras literarias é possivel o autor se referir a um assunto atribuindo-lhe um
sentido, (seja pelo uso da conotagdo pessoal ou pelo significado em determinada esfera
social), que s6 podera ser percebido apds considerar o estilo do autor, a época do género, 0
contexto em que a obra foi escrita e os trabalhos referentes ao mesmo, bem como as leituras
de outros, feitas do préprio texto.

Desta forma, a maneira como a indexacdo € feita atualmente torna-se deficiente para
obras literarias porque os diversos sentidos que a arquitetam, enquanto unidades tematicas,
ndo estdo sendo levados em consideracgdo, visto que, o enunciado precisa ser examinado na
relagdo com seu enunciador e na relagdo com outros enunciados a ele vinculados.

O interlocutor tem um papel fundamental na escolha da estrutura composicional e do
estilo, devido ao fato dele ser levado em consideracdo no processo do enunciador construir
sua fala. Porque dependendo para quem ele fala, o género e a entonacdo serdo diferentes, e
sera influenciado pelo tipo de relagdo que tem com o destinatario da mensagem. Sem levar em
conta essa relacdo e a relagdo com os enunciados € impossivel compreender o género do
discurso. Sem interlocutor ndo existe enunciado, no entanto, se uma oracdo tem destinatario
ela é enunciado, por causa de todo processo que engloba passar uma mensagem para alguém.

Aqui é possivel notar aimportancia que deve ser dada ao outro na atribuicdo dos
assuntos, sendo esse outro: o publico a quem se destina a obra; o proprio bibliotecério

indexador; os usuarios da Unidade de Informacéo; e os demais que leram a obra. Visto que, 0
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namero de obras a serem catalogadas é grande em relagdo a quantitativo de pessoas e tempo,
o profissional ndo podera ler todas as obras com tanta acuidade.

Entretanto, assim como pesquisas on-line sdo realizadas nos catalogos das principais
bibliotecas nacionais e internacionais para incluir as informacGes que representam as obras
(catalogacdo cooperativa), também épossivel dialogar on-line ou presencialmente com o0s
leitores das obras, coletando assuntos comuns da fala de cada um.

Esse didlogo pode ocorrer atraves de: questiondrio aos usuarios da biblioteca, na
devolucdo dos livros; através de pesquisas em blogs, vlogs; trabalhos académicos acerca da
obra a ser indexada; especialistas no assunto; sem esquecer, do bibliotecario que estd
incluindo a obra para pesquisa no acervo. Enfim, consultando outros objetos informacionais
existentes que dialogam com a obra em questdo e contribuem para seu entendimento, ou até
criando esses objetos, exercendo dessa maneira, a indexacdo dialdgica.

Assim, demonstra-se a importancia da filosofia da linguagem de Mikhail Bakhtin,
sobretudo, a sua concep¢do de géneros do discurso e dialogismo para a leitura documentaria
de obras literarias, visto que, as mesmas necessitam de maiores cuidados no processo de
leitura com fins de identificacdo dos assuntos para indexacdo. O filésofo nos ajuda a
compreender melhor e enriquecer tal processo ao nos advertir que ao tratar do texto como um
enunciado, sendo esse um elo na comunicagdo discursiva, do didlogo entre sujeitos, que ao ser
analisado sem levar em consideragéo as peculiaridades que o constituem, perde o sentido.

Deste modo, pensar a indexacdo a partir de uma perspectiva dialdgica e que leve em
consideracdo os géneros do discurso, nos permitird constituir um processo de indexagdo mais
completo, que ndo se limite a descri¢cdo das subcategorias dos géneros literarios (como por
exemplo Romance, Ficgdo, Comedia) e contribuira com a distingdo de tema e significacéo,
palavra e enunciado propondo assim, um olhar diferente acerca do assunto e
consequentemente da atividade que o atribui: a indexacdo, a qual discutiremos com mais

atencdo no préximo topico.
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4 ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO E DA INFORMACAO

A Ciéncia da Informacéo (Cl) como éarea interdisciplinar nasceu no &mago da revolugéao
cientifica que seguiu a Segunda Guerra Mundial, com o ensejo de enfrentar os problemas de
organizacdo, crescimento, disseminacdo e uso do conhecimento cientifico, portanto, tendo
suas apreensodes alinhadas diretamente a origem da organizacdo do conhecimento. Saracevic

compreende a Cl como:

um campo dedicado as questfes cientificas e a pratica profissional voltadas
para os problemas da efetiva comunicagdo do conhecimento e de seus
registros entre os seres humanos, no contexto social, institucional ou
individual do uso e das necessidades de informacdo. No tratamento destas
questdes sdo consideradas de particular interesse as vantagens das modernas
tecnologias informacionais. (SARACEVIC, 1996, p. 47).

Para Borko (1968) se trata de uma disciplina que investiga as propriedades e
comportamentos da informacdo, as forcas que governam seu fluxo e os meios de
processamento para otimizar sua acessibilidade e utilizacdo. Relaciona-se com o corpo de
conhecimento relativo a producdo, coleta, organizacdo, armazenamento, recuperacao,
interpretacéo, transmissdo, transformacéo e uso da informagao.

Tratemos entdo das defini¢cbes de Organizacdo da Informacdo (Ol) e Organizacdo do
Conhecimento (OC):

Organizacdo da Informacédo trata de representar o conhecimento registrado com o
proposito de torna-lo acessivel aos usuarios da Unidade Informacional. Como diz Brascher e
Café:

A organizagdo da informacdo é, portanto, um processo que envolve a
descricdo fisica e de conteiido dos objetos informacionais. O produto desse
processo é a representacdo da informacdo, entendida como um conjunto de
elementos descritivos que representam os atributos de um objeto
informacional especifico. (BRASCHER,; CAFE, 2008, p. 5).

As autoras também afirmam que “O objetivo do processo de organizacao da informacéo
é possibilitar o acesso ao conhecimento contido na informagdo.” (BRASCHER; CAFE, 2008,
p. 5). Para que esse objetivo seja alcangado faz-se necessario descrever fisicamente e
tematicamente os objetos informacionais (textos, imagens, registros sonoros, paginas da web,
entre outros). Sendo a descricao fisica a representacdo dos aspectos do suporte e a tematica do

conteudo, sem esquecer da linguagem, a qual permeia as duas descrigdes.
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Nesse processo de representacdo € levado em consideracdo o publico alvo da Unidade
de Informacéo; o publico alvo do item a ser catalogado, j& que o autor pensou nesse publico
no momento de estruturar o enunciado (MEY, 1995). Tais definicbes concordam com a
filosofia da linguagem de Mikhail Bakhtin quando declara que a linguagem € base para o
enunciado e que ao formular um enunciado o declarante pensa se 0s sujeitos que receberdo a
mensagem a compreendera.

A informacdo e seu suporte sdo descritos por meio de linguagens, esse processo €
nomeado de representacdo da informacdo. Sendo a informacdo produto do conhecimento, a
Organizacdo trata apenas dos registros desse conhecimento, daquilo que foi materializado
uma vez que, o conhecimento € um processo mental. Entdo, a Organizagdo da Informacao
trata acerca do suporte fisico, ou seja, informacao acerca das areas padrdes do formato - titulo,
autor, paginas etc. Atividade que néo € facil por demandar pesquisas extensas, por vezes, para
estabelecimento de informagdes precisas. Também se refere a organizacdo de varios objetos
informacionais em uma colecdo da Unidade Informacional. A Organizacdo da Informacéo
busca individualizar determinado item com o propdsito de possibilitar sua recuperacéo.

No concernente ao conhecimento que é resultado da cognicdo humana, mundo dos
conceitos, as autoras tratam de OC, como sendo o conhecimento contido no objeto particular
e 0 recorte dado pelo autor. Trata do conhecimento convencionado na ciéncia, a qual a obra
estd anelada e que geram conceitos. Conceito este que é um conjunto de caracteristicas
apresentadas por significantes. Pois, cada caracteristica € um elemento do conceito
estabelecido pelos enunciados verdadeiros sobre o conceito. Dessa maneira, 0 conceito esta
ligado a esfera do conhecimento, que é objeto de estudo da Organizacdo do Conhecimento
que o padroniza gerando assuntos, os assuntos fazem parte do processo de Organizacdo da
Informacdo (BRASCHER; CAFE, 2008).

Ou seja, os conceitos sdo formados de conceitos. Um conceito colabora com outro
conceito, assim, o que determinado elemento representa em uma esfera do conhecimento pode
contribuir com a concepcédo de outros elementos na mesma esfera. Esse movimento colabora
para que os enunciados se mantenham como elos na cadeia discursiva. Da mesma maneira,
uma(s) palavra(s) pode(m) representar um conceito em uma ciéncia e outro completamente
diferente noutra esfera do conhecimento.

Destarte, informacgéo assemelha-se ao conceito de tema para Bakhtin (SOBRAL, 2009)
pois, ndo sdo apenas um conjunto de palavras ou assuntos como exposto no tdpico anterior
mas, 0 que essas palavras/assuntos representam para uma comunidade. Uma vez que para ser

informacao precisa ser conhecimento em um sujeito e esse conhecimento registrado. Por meio
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do conhecimento e do valor para o sujeito em determinado contexto social ela pode voltar a
ser conhecimento, desde que tal sujeito a avalie como util. Portanto, conhecimento e
informacdo, conceito e assunto sdo diferentes, porém, um depende do outro. Porque sem o
processo cognitivo ndo conseguiremos registrar o0 conhecimento, produzindo assim
informagao e sem as relagGes entre conceitos ndo teremos assunto.

Na biblioteconomia, subéarea da ClI, as atividades de organizacdo e representacdo da
informacdo se arquitetam basicamente sob trés eixos: a representacdo descritiva, a representacao
tematica e a indexacdo e resumos. A representacdo descritiva diz respeito aos aspectos
extrinsecos do objeto informacional; a representacdo temaética refere-se ao publico-alvo
cientifico a qual se destina a obra; e indexacdo e resumos expde 0s assuntos tratados no item.

Na representacdo descritiva os guias para atividades sdo os cddigos de catalogacao,
atualmente Cddigo de Classificacdo Anglo-Americano 2° edicdo; na descricdo tematica os
codigos de classificacdo direcionam os temas as areas do conhecimento sendo, a Classificacdo
Decimal de Dewey a mais adotada em bibliotecas; e na indexacdo, manuais e politicas de
indexacdo, e nos ultimos anos modelos de leitura documentaria foram elaborados para ajudar
na localizacdo de conceitos nas obras, uma das fases da indexacdo (DIAS; NAVES, 2007).

Os processos e ferramentas ja consolidados na area que compdem o processo de leitura
documentéria para a efetivacdo da indexacdo de documentos sdo, predominantemente,
aplicados na organizacdo da informacdo técnico-cientifica e nesta linha se destaca os
trabalhos de Fujita e Rubi (2006), que desenvolveram um enfoque sobre a leitura
documentéria para constituir um modelo proprio de leitura para indexacdo de textos
cientificos.

Sousa e Fujita (2014, p. 29) alertam que: “sobre a leitura e a analise de assunto, tem-Se a
complexidade da atividade de indexacdo, que demandam pesquisas continuas para seu
aperfeicoamento e por consequéncia, também dos sistemas que armazenam as representaces
produzidas”. Nesse sentido, percebe-se que ndo had um nimero suficiente de pesquisas na area
que reflitam e discutam os processos de leitura documentaria de géneros literarios, ao
contrario da informacao técnico-cientifica que parece ser o foco das pesquisas na area.

A indexacdo € o processo pelo qual é determinado o tema principal ou assunto, e 0s
subtemas, ou assuntos secundarios, tratados em um documento e, posteriormente, traduzidos
para uma linguagem de indexacdo (SOUZA, 2009). Ela circunscreve a analise de assunto
como uma das etapas mais importantes do trabalho do indexador, posto que tenha como
finalidade a identificacdo de conceitos, concretizada no processo de leitura documentaria,

envolvendo um empenho suplementar de compreensdo e analise do texto para identificar e
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selecionar 0s conceitos que representam a esséncia do documento lido para serem
representados por signos linguisticos na forma de palavras-chave dentro de um sistema
automatizado de recuperacdo da informacdo, conforme apontam os trabalhos de Cintra
(1989), Kobashi (1994), Cunha (1990), Lara (1993) e Ribeiro (2010).

A anédlise de assunto é também conhecida por outras nomenclaturas, como bem o
discute Naves (2001 p. 192) ao ponderar que o processo de “extrair conceitos que traduzam a
esséncia de um documento ¢ conhecido como ‘analise de assunto’ para alguns, analise
tematica para outros e ainda como analise documentaria ou analise de conteudo”. Lancaster
(2004) compreende a indexacdo a partir de duas etapas: analise conceitual e traducdo. Ela
ainda declara que o propésito principal da elaboragdo de indices e resumos € construir
representacdes de documentos publicados numa forma que se preste a sua inclusdo em algum
tipo de base de dados.

Ja Sousa e Fujita (2014), seguindo essa esteira de pensamento e ponderando 0s
trabalhos de Chaumier (1988, p. 64), aponta que “[...] a indexa¢do comporta quatro operagoes
distintas, a saber: conhecimento do conteudo do documento, escolha dos conceitos a serem
representados, traducdo dos conceitos e incorporagao dos elementos sintaticos”.

Para Lancaster um dos desafios do indexador é prever como sera feita a busca pelo
usuario, para isso ele necessita saber qual seu publico, ou seja, quem vai buscar essa
informagdo. “A mesma publicagdo sera indexada de modo bastante diferente em
distintoscentros de informacdo, e deve ser indexada de modo diferente se os grupos de
usuarios estiverem interessados no documento por diferentes razdes.” (LANCASTER, 2004,
p. 8).

Conforme Francelim e Pinho (2011) as atividades e produtos do tratamento tematico
da representacdo do conhecimento baseiam-se em uma das etapas da anélise documentaria,
também chamada de indexagdo ou de catalogacdo de assuntos. Tendo como produto uma
informacdo documental — o indice ou notacédo de classificacao.

Os autores alegam que nesse processo, a atuacao ética do profissional da informacdo é
de suma importancia pois, ao se tratar de representa¢do do conhecimento, principalmente com
indexacdo, o bibliotecario ndo deve se preocupar apenas com o ‘como fazer’, mas também,
com o ‘para que fazer’, partindo do pressuposto que o produto e o processo devem atender a
determinado publico.

Mai (2005) ao discutir o papel do indexador, considera ser quase impossivel,
naturalmente, para qualquer pessoa ou, neste caso, qualquer indexador, precisar todas as

ideias e significados que estejam associados a qualquer obra, posto que sempre havera ideias e
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significados potenciais que diferentes pessoas em momentos e lugares distintos poderédo
descobrir no mesmo. Além do que, € quase impossivel prover com exatiddo quais das
inimeras ideias e significados que estivessem associados ao documento seriam
especificamente Gteis para os usuarios ou dariam ao documento alguma utilidade duradoura.

Nesse sentido, o indexador deve ter consciéncia, desde o inicio, que jamais desvendara
todas as ideias e significados que estariam associados a um mesmo objeto informacionale que,
portanto, ndo é possivel descrever todas essas ideias e significados. Todavia, 0 processo de
indexacdo se da mediante a leitura documentaria que visa a selecdo de termos que irdo
representar 0s conceitos relacionados a obra no momento de busca e recuperacdo da
informacao.

De acordo com Santos (2009, p. 2): “a leitura documentaria constitui-se no primeiro
processo do indexador em sua tarefa de representacdo da informacdo, tendo importancia
fundamental, a compreensdo do texto para posteriormente traduzir por reducdo de contetido
num sistema preestabelecido”. Ela ira possibilitar a identificacdo de aspectos externos do
documento que poderdo fornecer as informacdes referentes ao contexto do mesmo, assim
como aspectos internos do texto presentes em sua estrutura e contetdo.

O processo de leitura documentaria para indexacdo de documentos exige habilidades
estratégicas que a distingue, de certo modo, de outras modalidades de leitura, como apontam
as pesquisas de Neves, Dias e Pinheiro (2006). Ao indexador é atribuida a funcdo da leitura
orientada, a interpretacdo dos textos e documentos e a sua representacdo em um sistema de
significacdo que permita a recuperacdo da informacdo presente no texto original. Devido a
esta funcdo, o resultado final da indexacdo devera apresentar equivaléncia de sentido entre o
texto e suas representacfes. Santos (2009, p. 9) afirma que “na leitura o indexador utiliza
diversas estratégias a0 mesmo tempo”.

O desenvolvimento de estratégias de leitura ocorre com a prética da indexacdo em que
os bibliotecarios vdo se acostumando com os locais em que as informacdes relevantes se
apresentam e portanto, se atentam primeiramente a elas. O estudo realizado por Fujita

observando profissionais na préatica da indexacgéo declara:

Em procedimentos de identificagdo de conceitos, os indexadores relatam um
roteiro de partes do texto em que é feita a leitura, notando-se que quatro
indexadores indicam algumas estratégias como entender o objetivo principal
do trabalho ou utilizar o assunto principal do resumo. De modo geral,
observa-se que a maioria dos indexadores realizam 0s mesmos
procedimentos, modificando, porém, sua ordem de aplicacdo. (FUJITA,
1999, p. 106).
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Entdo, quando o leitor indexador conhece a estrutura do texto, ele consegue captar
melhor as ideias principais, inferir significados e levantar hipoteses que o ajudardo a
selecionar os assuntos tratados na obra. Logo, a elaboracdo de instrumentos que cooperem
com a leitura de documentos, levando em consideragdo seus formatos, sdo de grande valia
para o processo de leitura do profissional e, consequentemente indexacdo por apontar 0s
locais relevantes a serem lidos no formato em que se apresenta o conteudo e por apontar
outras fontes de informacéo acerca da obra em questéo.

De uma forma generalizada, pode-se dizer que ele Ié rapidamente o texto em diagonal,
analisando aspectos como titulo, inicio e fim de capitulos, secGes, resumos, indices dos livros
e artigos. Além de analisar as partes mais importantes para extrair as saliéncias do texto para
somente depois traduzir a informacdo que considera relevante em uma linguagem
documentéria. Souza (2009) ainda afere que por ser um processo mental ele ocorre
concomitantemente, ou seja, tendo as etapas da indexagdo bem definidas, elas ocorrem todas
ao mesmo tempo, e ressalta que por esse motivo, a literatura da area também analisa o
processo pelo ponto de vista da Linguistica, da Psicologia e da Logica. Dessa forma, os
préprios indexadores reconhecem a necessidade da associacdo de conhecimento com outras
areas, principalmente sobre a forma dos discursos.

Gil Leiva (2008) expde que ha duas perspectivas de indexacdo, uma centrada no
documento e outra no dominio discursivo, e explica que a diferenca entre ambas é que
enquanto a primeira tem como Unica referéncia a informacdo contida no documento; a
segunda, ao contrario visa 0 dominio de sua producdo e circulagdo, bem como em outros
elementos que envolvem 0 mesmo.

Ou seja, 0s assuntos que representam dado item informacional no catalogo € o produto
da indexacéo, esse assunto estara como ponto de acesso no catalogo manual ou automatizado
como opgéo de area para pesquisa do usuario. Portanto, aléem de pesquisar pelo titulo da obra
ou autor, o consulente também pode fazer sua busca por assunto.

Os métodos fundamentais de indexacdo sdo: indexacdo por palavras e indexacdo por
conceitos. Na indexacdo por palavras a traducdo da linguagem ndo ocorre, 0s objetos
informacionais s@o representados conforme as palavras do autor. Na indexagao por conceitos,
a linguagem ¢ traduzida devido a ocorréncia de um estudo prévio sobre 0s conceitos presentes
no texto e a adequacdo desses a linguagem artificial, também conhecida como linguagem
controlada, da Unidade Informacional (PIEDADE, 1977).
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A autora alega como as linguagens controladas dividem-se em: pré-coordenada e pds-
coordenada. A primeira, € formada por conceitos compostos de dois ou mais conceitos
simples, os quais sdo combinados no ato da indexacdo. Na segunda, utilizam conceitos
simples na indexacdo e a combinacéo entre eles é feita no momento da recuperacao, gerando
0 tesauro.

A eficiéncia da indexacdo é medida pelo indice de revocagdo e precisdo de um sistema.
Conforme Piedade (1977, p. 3) revocagdo ¢ “a relagdo entre os documentos relevantes
recuperados e o numero total de documentos sabidamente existentes na cole¢cao”. E precisao ¢
“o coeficiente entre os documentos relevantes revocados ¢ [...] o total de documentos
recuperados”. Essas referéncias de mensuracdo para a autora sdo governadas pela atribuicdo
de assuntos, quanto mais assuntos sdo atribuidos ao objeto informacional, maior serd a
probabilidade dele ser retornado na consulta do usuario, maiores também, serdo as obras que
trataram assuntos de maneira superficial e que possivelmente, ndo atenderdo a necessidade
informacional do consulente, essa modalidade de atribuicdo € nomeada exaustividade.

Especificidade é o termo atribuido ao outro principio que contribui com as referéncias
de mensuracdo. Nessa modalidade, sdo anelados o0s assuntos que representam
especificamenteas obras, ou seja, 0s assuntos centrais. Esse principio diminui a revocacdo e
aumenta a possibilidade do usuario encontrar o titulo que satisfaca a sua necessidade
informacional. “O coeficiente de revocagdo e o coeficiente de precisao estdo estreitamente
relacionados com a especificidade e a exaustividade. A exaustividade aumenta a revocacgéo e
diminui a precisdo. Maior especificidade leva a menor revocacdo e a maior precisdo.”
(PIEDADE, 1977, p. 5).

Logo, se um assunto é atribuido a uma obra erroneamente quebra os principios
norteadores da indexacdo uma vez que sera recuperado um item que ndo atende as
necessidades do usuario. Ndo obstante, a omissdo de assuntos a obra ja que ela serad
recuperada em menos expressdes de busca e o item informacional sera indiretamente negado
ao usuario.

Esse resultado é possivel, tendo em vista que a indexagdo € uma atividade subjetiva e,
portanto, envolve julgamento por parte do leitor apresentando assim, oscilacdo na
concordancia entre os termos apresentados pelos profissionais, colocando em risco a
coeréncia da indexacdo. Contudo, cada Unidade Informacional determinara como a
indexacao serd feita e os niveis de precisdo e revocagdo ideal dado as particularidades de cada
uma, essas determinacdes devem fazer parte da politica de indexagdo (DIAS; NAVES, 2007).
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Resumindo, a indexacdo é uma operacdo delicada e por vezes complicada que precisa
de suportes tedricos para sua execucdo. Dividida em duas etapas: extracdo de conceitos e
traducdo destes para os termos autorizados. Atualmente, precisa de estudos que apresentem
instrumentos para a leitura dos documentos, dado que tais instrumentos norteardo a leitura
conforme o formato, evitando que a ndo familiaridade com o mesmo gere incoeréncias na
indexacéo afetando a qualidade do servico.

Pensando nisso, a teoria da filosofia da linguagem de Mikhail Bakhtin € apontada
neste trabalho como contribuicdo a area. Visto que, o filésofo trata dos géneros do discurso,
ou seja, o formato em que os enunciados se apresentam, declarando que sdo constituidos por:
unidade tematica, estilo e forma composicional. Os quais sdo indissocidveis, portanto, para
compreender um género do discurso € necessario avaliar seus componentes, caso um deles
ndo seja levado em consideracdo no processo de leitura — a obra, segundo Bakhtin, perdera o
sentido, e deste modo a leitura documentaria ficara empobrecida.

Antes da indicacdo prévia de uma indexacdo baseada na concepcdo de género do

discurso de Bakhtin, este trabalho expde os Modelos de leitura existentes. Sao eles:

1. Modelo de Leitura Documentaria para textos cientificosde Fujita e Rubi (2006);

O Modelo de Leitura Documentaria das autoras (Figura 1) surgiu a partir do
entendimento da existéncia de varias formas de discurso. Esse entendimento é analogo como
pensamentode Bakhtin (2003) que diz existir os géneros primarios (simples) e os géneros
secundarios (complexos), formatos que surgem a partir de uma convencao entre sujeitos de
uma esfera social que se apropriam do primario e os adequam as suas necessidades de
sociedade organizada, trazendo a esse género uma relativa estabilidade.

Apbs realizarem pesquisas sobre o processo de leitura dos indexadores, as autoras
perceberam que os profissionais no momento de extrair 0s assuntos examinam pontos
especificos do texto cientifico pois, pela pratica da atividade eles identificaram que
determinados locais tendem a obter os assuntos tratados no titulo.

Ou seja, o texto cientifico tende a seguir um padréo de exposi¢do de ideias e esse padréo
é explorado pelos profissionais no momento de extrair os assuntos. Assim, Fujita e Rubi
concluiram que a familiaridade do profissional com o tipo textual reflete na qualidade da
indexacéo e agiliza a leitura, entdo, elaboraram um que explorasse esses recursos textuais.

O Modelo de Leitura Documentéria para textos cientificos de Fujita e Rubi (2006) foi

elaborado a partir da combinagdo da estrutura textual cientifica, tendo em vista que a
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habilidade de reconhecer o género do texto auxilia na identificacdo do assunto — ja que as
partes do texto se destinam a determinadas informagOes —e da identificagdo de conceitos por
meio de questionamentos. Sendo o texto cientifico um género do discurso relativamente
estavel, a elaboracdo do Modelo de Leitura Documentaria para textos cientificos € um quadro

que indica os pontos de leitura para extrair conceitos.

Figura 1 — Modelo de Leitura documentaria para textos cientificos de Fujita e Rubi (2006)

((2;3:113}(:) QUESTIONAMENTO PARTE DA
(O\(EITI AL) (NORMA 12.676) ESTRUTURA TEXTUAL
OBJETO O documento possui em seu contexto um objeto sob efeito de INTRODUCAO
uma atividade? (OBJETIVOS)
ACAO O assunto contém um conceito ativo (por exemplo, uma agéo. INTRODUGAO
) uma operagao. um processo etc)? (OBJETIVOS)
: r INTRODUGAO
£ N 55 ag atic a agao? L
AGENTE O documento possui um agente que praticou esta agao (OBJETIVOS)
METODOS DO AGENTE Este agente refefe-se a mod_os especx.ﬁco‘s pvara. reahz‘?r a ag.aqo METODOLOGIA
(por exemplo. instrumentos especiais. técnicas ou métodos)?
LOCAL OU AMBIENCIA Todos estes fatores sdao c'cfnsxderados no c:mtexto de um lugar METODOLOGIA
especifico ou ambiente?
Sao 1dennficadas algumas variaveis dependentes ou R'ESL-ITTK S;
CAUSA E EFEITO HEST e DISCUSSAO DE
independentes? RESULTADOS
I O assunto fo1 considerado de um ponto de vista. normalmente
N VIST: i
_f&gs EIER:;; C-‘\TII)\(')-\ ndo associado com o campo de estudo (por exemplo. um CONCLUSOES
: ) ) : estudo socioldgico ou religioso)?

Fonte: Um modelo de leitura documentéria para a indexacao de artigos cientificos: principios de elaboragéo e
uso para a formacao de indexadores de Fujita e Rubi (2006).

A primeira coluna, intitulada conceito (analise conceitual) informa-se o objetivo a ser
alcancado; na segunda, coluna chamada questionamento (baseado na Norma 12.676)
encontra-se perguntas a serem feitas ao texto para chegar ao objetivo exposto na primeira
parte; E na terceira coluna, parte da estrutura textual, indica a localizagdo do conceito no
texto. Esse modelo € o que mais se destaca no processo de leitura para indexacdo da
informacdo técnico-cientifica.

Portanto, tem-se na &rea um para indexacdo de literatura técnico-cientifica bem
alicercado e que tem trazido resultados satisfatorios, por outro lado, a leitura documentaria e
indexacdo de obras literarias se apresentam carentes de discussdo e de metodologias que deem
conta de organizar e representar a informacéo, principalmente, um modelo que considere a

dialogicidade que essas obras possuem com outros enunciados.
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2. Modelo para Indexacdo de Ficcdo (MENTIF) - versdo adaptada por Fujita, Sabbag,
Santos, Ribas, Rosas e Degasperi (2017).

Esse Modelo (Figura 2) consiste em um quadro semelhante ao Modelo de Fujita e
Rubi (2006) e possui colunas que indicam o objetivo da leitura, as perguntas a serem feitas
para alcancar o objetivo e os possiveis locais onde elas se encontram e as Ultimas colunas que
auxiliam o profissional a identificar e selecionar os conceitos.

O modelo foi elaborado em 2013 e aplicado no acervo da Unesp com o objetivo de
padronizar a indexacdo de obras de ficcdo, que para Bakhtin (2003) também resulta de uma
convencédo social. Em 2017, foi elaborada uma pesquisa na Unesp pelos autores do novo
modelo com o proposito de avaliar o uso do MENTIF pelos profissionais, a qual diagnosticou
gue o Modelo ndo estava sendo amplamente utilizado mesmos apds o0s treinamentos
realizados.

Na investigacdo identificaram 0s motivos que propiciaram essa postura dos
profissionais gerando assim, a versao adaptada do MENTIF (2017) composta pelas colunas:
Categorias subdividida por Personagem, Evento, Espaco e Tempo; Questionamento — contém
para cada categoria as perguntas e suas descri¢des; Partes da estrutura textual — indica o local
propicio para encontrar as respostas das perguntas anteriores; ldentificacdo de Conceito
(orientado pelo conteudo) — levantamento dos conceitos relevantes da obra ; e, Selecdo de
conceitos (orientado pelo uso) — escolha dos conceitos conforme o pablico alvo da Unidade
Informacional. Essa pesquisa também resultou no documento intitulado Orienta¢des para uso
do Modelo para indexacdo de Ficcdo MENTIF (versdo adaptada) disponivel no site da Unesp,

conforme figura a seguir.



Figura 2 — Modelo para Indexacdo de Ficgdo - (versdo adaptada) Fujita e Sabbag (2017)
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Categorias Questionamento Partes da Identificacdo | Selecao de
(primeira (segunda coluna) estrutura de conceitos | conceitos
coluna) textual (orientado (orientado
(terceira pelo pelo uso)
coluna) conteudo) (quinta
(quarta coluna)
coluna)
Personagem Existem seres ou atores Capa e
que existem e participam | contracapa;
no mundo da ficcdo primeiro
(inclui o narrador quando | capitulo;
for o caso)? ultimo
Observacéo: capitulo.
Seres (animados,
inanimados, imaginarios:
pessoa, animal, pedra,
fantasma, etc.).
Caracteristicas dos seres
que merecem destaque
(classe, género,
profissdo, personalidade,
nacionalidade; quando
ligado a evento histérico
identificar nome
pessoal).
Evento Existem ocorréncias e primeiro e
acontecimentos do segundo
mundo real e ndo real capitulos;
(inclui atos humanos e resenhas.
ndo humanos)?
Obhservacdes:
Ocorréncias e
acontecimentos (fatos,
acdes, fendmenos
naturais, sobrenaturais,
situacbes, cerimadnias,
relacionamentos,
sentimentos, etc.).
Espaco A narracdo acontece em | Orelhas;
um determinado lugar primeiro
geografico ou localizacdo | capitulo;
(ou ambiente) no mundo | resenhas.
ficcional?
Tempo Existe uma unidade de Orelhas;
tempo no mundo primeiro
ficcional? capitulo;
Obhservacéo: resenhas.
Unidade de tempo
(periodo de tempo
especifico).

Fonte: Indexacdo de obras de ficcdo em biblotecas: avaliacdo e adequagdo do Modelo para Indexagdo de Ficcdo
(MENTIF) Fujita e Sabbag, Santos, Ribas, Rosas e Degasperi (2017).

Os Modelos (Figuras 1 e 2) trazem propostas interessantes para a leitura da obra de
ficcdo como os conceitos/categorias e a indicacdo das partes da estrutural textual, porém, ndo
contempla a obra na sua totalidade, o que para Bakhtin (2003) resulta na perda do sentido da
mesma, pois, s6 olham para a forma e ndo para o contexto de sua criacdo nem para 0s elos
existentes entre ela e outros enunciados. Tal postura resultou na restricdo da tipologia textual
dos Modelos uma vez que, o primeiro, atende apenas artigos cientificos e o segundo, atende
apenas a narragdo em prosa, deixando de contemplar tantos outros géneros e formatos. O
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segundo Modelo também, solicita ao profissional a leitura de alguns capitulos da obra, etapa
dificil de se realizar devido ao tempo que levaria, j& que ha& variagdo no quantitativo de
paginas, além de depender da interpretacdo textual apenas do indexador pois, a consulta as
resenhas propostas no modelo sdo para casos de excecéo.

Para demonstrar como seria a pratica da indexacdo dialdgica a partir dos pressupostos
da filosofia da linguagem de Mikhail Bakhtin, sobretudo no que concerne aos conceitos de
género do discurso e dialogismo, realizou-se a busca de cinco obras literarias em cinco
catalogos brasileiros e, a comparacdo da indexacdo realizada nesses catalogos com a

indexacdo dialdgica proposta neste trabalho, que esta organizado no tépico seguinte.
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5 DIRETRIZES PARA INDEXACAO DE OBRAS ESTETICO-LITERARIAS

Com o objetivo de expor a necessidade de estudos e metodologias para organizacao e
tratamento de obras literarias, escolhemos cinco livros divulgados nacionalmente, que
pertencessem a géneros literarios diferentes e fizemos a leitura completa de todos e

elaboramos seus resumos com uma breve andalise de assuntos, a saber:

1. A menina que roubava livros de MarkusZusak — romance historico;

O livro conta a historia de Liesel Meminger uma garota que rouba seu primeiro livro no
enterro do irmdo mais novo que vem a Obito no trajeto para o novo lar pois, a historia se passa
no periodo da Alemanha nazista e a mée dela era comunista. Os novos pais de Liesel sdo
pobres e recebem pensdo para cuidar dela, com eles ela aprende a trabalhar e a ler. A nova
mae € rigida e o pai meigo e musico, a vida da ladra de livros comeca passa a ser marcada
pelos constantes xingamentos e pelo som do acordedo do pai. Dentre os vizinhos a menina
desenvolve amizade com um garoto que passa a ser cumplice nos roubos de livros. Alguns
assuntos abordados sdo: judeus, Hitler, Segunda Guerra Mundial, livros, memdria cultural,
preconceito, amizade, ideologia, ditadura, relacdes de poder, leitura, contacdo de historia,
agressao, morte, fome, educacgdo, ansiedade, medo, édio, vinganca, alegria e a importancia
das palavras. A histdria possui uma narradora peculiar, a morte, que enquanto discorre sobre

a vida dos personagens também, expde o seu oficio.

2. Pais brilhantes professores fascinantes de Augusto Cury — autoajuda;

O Dr. Augusto Cury aborda neste livro os sete habitos dos bons pais e dos pais
brilhantes, seguido dos sete habitos dos bons professores e dos professores fascinantes, a
terceira parte aborda os sete pecados capitais dos educadores, posteriormente, 0s cinco papeis
da memdria humana depois, a escola dos nossos sonhos e por fim a histéria da grande torre.
Para defender a ideia de que uma educacdo basica de qualidade na escola e em casa € 0 meio
pelo qual a sociedade pode ser transformada. Esse processo de melhoria da educacao vai de
mudangas no ambiente da sala de aula até a reacdo as atitudes dos alunos, no relacionamento
pai e filho o didlogo é um dos fatores importantes. Dentre 0s assuntos tratados na obra est&o:

humanizagdo do conhecimento, familia, contacdo de historia, influéncia negativa da midia,
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salde mental, memdria humana, educacdo, sistema educacional, emocdes, autoestima,

inteligéncia, relacionamentos.

3. A hora da estrela de Clarice Lispector — romance literario;

Nesse romance, Clarice conta a vida de uma mocga Alagoana que apds perder a tia que a
criara muda-se para o Rio de Janeiro onde consegue um emprego como datilografa, mora em
um quarto com outras mulheres, passa o dia ouvindo a Radio Reldgio e tossindo. Gosta de
pintar as unhas e ir ao zool6gico onde, conhece Olimpico de Jesus um nordestino com quem
namora apesar da autora relatar que Macabéa é uma pessoa que passa despercebida em meio
as outras. O namoro acaba pois, Olimpico se interessa pela colega dela. A amiga com remorso
e cansada de ver a mesmice na vida de Macabéa lhe indica uma cartomante, a qual a
protagonista consulta e se encanta com o futuro promissor que lhe espera, ao sair da
cartomante a hora da estrela chega. Uma historia densaque expde: 0 processo de escrita,
autoestima, frustracdo, crise de existéncia, infelicidade, soliddo, morte, empatia, obsessdo,
pobreza, fome, machismo, desejo sexual feminino, preconceitos, informac6es desnecessarias,

desatualizag&o, esperanga.

4. As cronicas de Narnia de Clive Staples Lewis — literatura fantastica;

C. S. Lewis neste conjunto de sete livros retrata a histéria de Narnia e seus soberanos.
No primeiro livro do volume Unico, consta a descoberta de Narnia e sua criacdo; no segundo,
0 encanto da feiticeira e a entrega da vida de Aslam para proteger o reino; no terceiro,
registra o retorno de seres narnianos a terra de natal, as diferencgas de classes e politica; ja no
quarto livro, Narnia é conquistada por outro povo e o palacio é destruido, os quatro reis do
capitulo dois e trés se encontram e guerreiam pelo reinado; no quinto livro, apenas dois
irmaos participam da narrativa e surge um novo personagem que recebe enfoque na historia;
no sexto livro, o personagem focado no capitulo anterior recebe uma missdo junto com sua
amiga e recebem ajuda de Aslam e outro seres para cumpri-la; no sétimo livro, uma grande
mentira é criada e 0s narnianos acreditam, tal mentira oprime 0 povo, o reino se aproxima do
fim e uma selecé@o entre o povo é feita para a nova terra de Narnia. Essas cronicas tratam de
guestdes humanas debatidas na religido, mitologia e filosofia, a saber: egoismo, curiosidade,
avareza, maldade, amor, obediéncia, mentira, orgulho, vaidade, compaixdo, guerra entre o

bem e o mal, esperanca, humildade, amizade, medo, mentira, técnica de escrita, tipos de
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lideres, trafico humano - escravidao e soliddo. Apds as cronicas, 0 autor aborda trés maneiras

de escrever para criangas.

5. O pequeno principe de Antoine de Saint-Exupéry — literatura infantil.

O autor narra a historia de um menino que mora em um planeta pequeno do qual
cuidava, tendo como companheira uma flor. Em dado momento ele resolve sair do seu
planeta e descobrir outros. Os novos planetas juntos com seus personagens representam
caracteristicas humanas que deveriam ser questionadas e evitadas, nesse processo de visitas 0
Pequeno Principe descobre que seu planeta é rico e anseia retornar para ele. Apesar de ser um
livro caracterizado como literatura infantil os temas abordados sdo bem complexos como:
sentido da vida, natureza humana, frustracdo, valores sociais,valores pessoais, esteredtipos,
curiosidade, ciéncias, preconceitos, medo,ado¢do, orgulho, empatia, amor, vaidade,
insatisfacdo, mentira, traicdo, despedida, lideranca, sabedoria, soliddo, vicios, regras,

relacionamentos, sede, fome, morte, saudade e fidelidade.

Além dos critérios citados, os livros precisavam fazer parte do acervo de cinco

catalogos on-line de Unidades Informacionais brasileiras (Quadro 1), sdo eles:

a) o catalogo do Sistema Integrado de Bibliotecas (SIB) da Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE) composto Biblioteca Central e mais 13 unidades localizadas
nos Centros Académicos e Colégio de Aplicacdo. Somando cerca de 300 mil titulos
com mais de 1 milhdo de exemplares entre livros, publicacdes periodicas impressas
e eletronicas, teses e dissertacbes, materiais multimidia e outros documentos;

b) o catadlogo Athena pertence a Rede de Bibliotecas da Universidade Estadual Paulista
(UNESP) constituida pela Coordenadoria Geral de Bibliotecas (CGB) e mais 33
Bibliotecas das Unidades Universitarias e Experimentais da Unesp. Contém livros,
periodicos, CDs, DVDs, Teses, DissertacGes e outros totalizando 3.248.858 itens
informacionais, disponibilizados em linha através de programa desenvolvido em
conjunto com a propria universidade;

c) o catalogo Base Acervus que é subordinado a Coordenadoria Geral da Universidade
de Campinas (Unicamp), pertencente ao Sistema de Bibliotecas da Unicamp (SBU)
gue reune 29 bibliotecas, sendo 1 Central e 28 bibliotecas setoriais, localizadas nas

unidades de ensino e pesquisa, centros e nucleos. Possui um acervo com mais de 1
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milh&o de obras, cerca de 50 mil titulos de periddicos, 400 mil titulos de e-books e
300 bases de dados. O catalogo para busca on-line tem por nome Base Acervus
disponibilizado através do software Sophia;

d) o catdlogo do acervo da Universidade de Sdo Paulo (USP) permite 0 acesso via
internet aos registros bibliograficos de livros, periddicos, teses e dissertagdes, além
de anais de congresso, catélogos, filmes, iconografias, jornais, folhetos, entre outros,
pelo publico através do Banco de Dados Bibliograficos (Dedalus). O catadlogo une
0s acervos das bibliotecas que participam do Sistema Integrado de Bibliotecas da
USP (SIBiUSP), com estimativa de 8 milhdes de itens que cobrem todas as areas do
conhecimento;

e) o catdlogo da Fundacdo Biblioteca Nacional (BN), estd disponivel para acesso
remoto sob producdo do sistema Sophia. A Fundacdo possui um acervo de
aproximadamente 9 milhGes de titulos com formatos variados, o qual cresce
constantemente dado que a BN é responsavel pelo recebimento das obras brasileiras

conforme a lei do deposito legal.

Os links de acesso aos catalogos e suas respectivas instituicGes podem ser visualizados

no quadro a seguir:

Quadro 1 — Links de acesso aos catalogos.

Instituicdo Sistema Link de acesso

UFPE Pergamum http://www.biblioteca.ufpe.br

Unesp Athena https://www.athena.biblioteca.unesp.br
Unicamp Base Acervus http://acervus.unicamp.br

USP Dedalus http://dedalus.usp.br

BN Sophia http://acervo.bn.br

Fonte: a autora.

A seguir, constam as figuras com os resultados das consultas realizadas pelos titulos dos
livros nos cinco catalogos, em que € possivel identificar os termos que foram atribuidos como

ponto de acesso de assunto, as figuras foram ordenadas por obra, a saber:
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1. Busca pelo titulo “A menina que roubava livros” de MarkusZusak — romance

historico;

Figura 3 — Pergamum da Universidade Federal de Pernambuco — UFPE

| @ N30 seguro | www.biblioteca.ufpe.br/pergamum/biblioteca/index.php

Tweeiar
Numero de Chamada A823 Z96m Bib. Artes e Comunicacio
Autor Principal Zusak, Markus, Detalhes 1975- Detalhes
Titulo Uniforme/Original The book thief. Portugués

Entradas Secundarias/Autor Ribeiro, Vera trad.

Titulo Principal

Publicacéo Rio de Janeiro : Intrinseca, 2008.
Descricao Fisica 382p.: il.; 21ecm
ISBN ISBN : 9788598078373(broch.)

Livros e leitura -- Detalhes Austrilia
Assuntos Ficg3o australiana

Guerra Mundial, 1939-1945 -- Australia

A menina que roubava livros / Markus Zusak; tradugio de Vera Ribeiro

Fonte: Catélogo Pergamum da UFPE

Figura 4 — Athena da Universidade Estadual Paulista — Unesp

&« C ‘ @ Seguro | https;//www.athena.biblioteca.unesp.br/F/AVBEPDMI12EQB4Q228PYDQRLY1VNXAIN3YMEV1 16X43HEE7R5B-181532func=full-set-set8iset_number=002711&set_entry=00000.

Adicionar a Favoritos | Localizar | E-mail /Salvar

Registro Completo

Registro 4 de 8

ISBN @0788598078373
Area geografica u-at-—-

Cod. per. cronolég  @x3x4

Entrada Principal @®Zusak, Markus,1975.

| Pedido de EEB

[ o i [l P

Titulo @A menina que roubava livros / Markus Zusak ;_traducéo de Vera Ribeiro. -
Imprenta Rio de Janeiro : Intrinseca, 2008

Descricdo 382p.: il

Idioma por eng

Nota Titulo original: The book thief

Assunto @Ficcdo australiana.

@Livros e leitura - Australia

@Guerra Mundial - Judeus - Ficcdo - 1939-1945
Autor Secundario  @Ribeiro, Vera.
Titulo Adicional @The book thief.

Acervo Geral
Ttens na Biblioteca

Todos os itens

Eac. Odontologia - Araraquara B

Itens na Biblioteca n
Fac. C. Tecnol - P. Prudente

Fonte:

Catalogo Athena da Unesp



Figura 5 — Base Acervus da Universidade Estadual de Campinas — Unicamp

| ® N30 seguro | acervus.unicamp.br

Material LIVRO [ Selecionar
o Q Detalhes

hN ;e 8233 789m

chamada B Exemplares

Ent. princ. Zusak, Markus, 1975- 8 Reservar

Titulo A menina que roubava livros B8 Referéncia

Ano 2007

Assuntos Ficgio australiana @
BCCL: 1 exemplar
CTC: 4 exemplares

Acervo
CTL: 1 exemplar

IEL: 1 exemplar

=R =

3 registros encontrados - 1 Pagina

W Selecionar todos € Desmarcar selecionados g Enviar para minha selecio ' Salvar favoritos @ Nova pesquisa

SophiA

Fonte: Catélogo Acervus da Unicamp

Figura 6 — Dedalus da Universidade de Sao Paulo — USP

@ Nao seguro | dedalus,usp.br/F/3NV2DIX7FYDIBVFVD1PR27BVGBCHIHGT2ZCRRS9S53I5KPHAHNYIT-537647funce full-set-set&set_number=0057 entry » 000004 &fo

[ET} DEDALUS  wenco se poon smmooraticos o usr SIBi

Identificacéio Fale Sessiio
Buscas Resultados Buscas Anteriores Meus Docs. Histérico Vocabulario Ajuda
Adicionar Reg. Meus Docs. 1 Localizar 1 Salvar / E-mail
Registro Completo
Escolher formato: PBadrdo | Eicha | Eormato Reduzido | Nomes MARC | Camnres MARC |
Registro 4 de's [SRegistro Ant) T
No. Registro 001719109
Tipo de material LIVRO
ISBN >
Entrada Principal Q®Zusak, Markus 1975~
Titulo @A menina que roubava livros / Markus Zusak ; traduciio de Vera Ribeiro.
Imprenta Rio de Janeiro : Intrinseca, 2007,
Descrigéo 480 p. ; Il : 23 cm
Idioma Portugués
Nota Local Os exemplares da FE-BE 880 de acesso restrito a Escola de Aplicagio
Assunto @) ==
.

Autor Secundario ®Ribeire, Veara

Acervo Geral Todos os itens

Itens na Biblioteca o cn o !mﬁgm
Ttens na Biblioteca

Itens na Biblioteca ... ot Bag 1)

Itens na Biblioteca p5p-5c-pref. do Campus de scll)

Escolher formato: Padréo | Eicha | Eormato Reduzido | Nomes MARC | Cam

(SRegistre Ant. ) [EEE_—
Fonte: Catalogo Dedalus da USP



Figura 7 — Fundacéo Biblioteca Nacional — BN

C 1 A Noseguro | acervo.bn.br/sophia_web/indexhtml

voltar

Detalhes da obra

Livro - Portugués
9788598078175 (broch.)
AB23

22

Detalhes MARC tags Dublin Core
i Inf. publicagso
= 1s8N
Classificasdo Dewey
oirba ! Edigdo
i Localizacio

Ent. princ
Titulo uniforme

Titulo

Ent. sec.

Obras Gerais - IV-474,3,31
Zusak, Markus, 1975-
[The book thief]

A menina que roubava livros / Markus Zusak ; tradugio de Vera Ribeiro.

2 Rio de Janeiro : Intrinseca, 2007.

480p.:il.; 23 cm.

is Tradug3o de: The book thief

BNB

- 1. Guerra Mundial, 1939-1945 - Judeus - Ficgdo

2. Ficgdo australiana

L Ribeiro, Vera

Seja o primeiro a avaliar
Fonte: Catalogo Sophia BN

(S <3

Nova pesquisa
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Ao analisar “A menina que roubava livros” por catalogo (Figuras 3, 4, 5, 6 e 7) é

possivel perceber que o género do discurso e o pais de origem da obra sdo citados em todos 0s

catalogos. Sendo em um deles o Unico ponto de acesso. No concernente ao conteudo quatro

catdlogos — UFPE, Unesp, USP e BN — atribuem assuntos como ponto de acesso, porém tais

assuntos ndo dao conta de representar o todo da obra.

2. Busca pelo titulo “Pais brilhantes professores fascinantes” de Augusto Cury —

autoajuda;

Figura 8 — Pergamum da Universidade Federal de Pernambuco — UFPE

® Nio segure | www.biblioteca.ufpe.br/pergamum/biblioteca/index.php

=)

Niimero de Chamada
Autor Principal
Titulo Principal
Edicdo

Publicagso
Descrigio Fisica
Notas

ISBN

Assuntos

372 C982p 10. ed. Bib. Caruaru

Cury, Augusto, Detalhes 1958- Detalhes
Pais brilhantes, professores fascinantes / Augusto Cury
10. ed

Rio de Janeiro : Sextante, 2003.

171p.; 21cm

Bibliografia: p.170

ISBN : 8575420852 (broch.)

Educagao de criangas Detalhes

Pais e filhos Detalhes

Psicologia infantil

Educacio de base
psicologia do adolescente

Fonte: Catalogo Pergamum da UFPE



Figura 9 — Athena da Universidade Estadual Paulista — Unesp

t@set_number=002759&set_entry=000005...

< G | & seguro | https//www.athena.biblioteca.unesp.br/F/ATRZAQX7ICDSKIIMAIU7 D5 2FXARFCKQLMDBYNSABIEINABXEL
Cal go Athena
1 1 1 1
Busca por Lista Busca por Palavras Buscas
Adicionar a Favoritos | Localizar | E-mail/Salvar

Registro Completo
Formato: OPAC Ficha Reduzido Nomes MARC Campos MARC
Registro 5 de 7

ISBN ©8575420852

Entrada Principal @Cury, Augusto Jorge.

Titulo @Pais bril rofes: / Augusto Cury. -

Edicao 10. ed. -

Imprenta Rio de Janeiro: Sextante, 2003

Descricao 171 p.

Bibliografica Inclui bibliografia

Assunto @Emocdes nas criancas.

Acervo Geral
Ttens na Biblioteca

@Inteligencia.

@pais e filhos.
@professores e alunos.
@Responsabilidade dos pais.

Todos os itens

Fac. CH.S. - Francau

Fonte: Catalogo Athena da Unesp

Figura 10 — Base Acervus da Universidade Estadual de Campinas — Unicamp

C Y A Nioseguro | acervus.unicamp.br

Detalhes MARC tags Dublin Core

Inf. publicagio

i ISBN 8575420852 (broch.)
7 R — Numero de chamada
= Classificagdo  158.9
Notagdo C949p
- Ent. princ. Cury, Augusto, 1958- B
Titulo  Pais bri P i ’ Cury.
Imprenta  Rio de Janeiro, Rl : Sextante, 2003.
Desc. fisica 171 p.
Notas
Geraie  De acerdo com informagdes da Editora Sextante as edicdes se referem a reimpressées
Locais A BCCL possui a 107 reimpressso e a 16° reimpressio de 2015
Locaic | A Biblioteca da FE possui a reimpressdo de 2010
1. Respeonsabilidade paterna @
Assuntos 2 Inteligencia

Link do titulo

Detalhes da obra

LIVRO - Portugués

3. Pais e filhos @
4. Professores e alunos @

http://acervus.unicamp.br/index.asp?codigo_sophia=773221

Fonte: Catalogo Acervus da Unicamp
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Figura 11 — Dedalus da Universidade de Sao Paulo — USP

@ NSo seguro | dedalus.usp.br/F/3NV2DIX7FYDIBVFVDLPR27 BYGECHIHGT2CRRS9535KPHAHNYIT-596457func = full-set-set&set_number=0058558set_entry=000002&format

I_[E}H DEDALUS  wanco de pados nivtiograticos da use >18

Tdentificacio Preferéncias Catalogos Fale Conosco Encerrar Sessio

Buscas Buscas Meus Docs. Histérico Vocabulério Ajuda
Adicionar Reg. Meus Docs. I Localizar I Salvar / E-mail
Registro Completo
Escolher formato: Badrio | Eicha | Eormato Reduzido | Momes MARC | LCampos MARC |
Registro 2 de 4 Ant. | [Pros. Registrok]
No. Registro 002675365
Tipo de material LIVRO
1SBN ®8575420852
Entrada Principal @Cury, Augusto 1958-
Titulo @pais brilh L as i it AUQUSTO JOrge Cury.
Tmprenta Rio de Janeiro : Sextante, 2003,
Descrigio 171 p.
1dioma Portugués
Nota Subtftulo na capa do llvre "A educagio de nossos sonhos: formando jovens felizes e Inteligentes”
Assunto @ESICOLOGIA DA CRIANGA
SEAPEL DOS PALS (EDUCACAQ)
SPSICOLOGIA DO ADOLESCENTE
SEQUCACAQ
Acervo Geral Todos os itens
itens na Biblioteca » caol)
e sobre este livro
Escolher formato: Padriio | Ficha | Farmato Reduzida | Nomes MARC | Campos MARC

ARegistro Ant. | [Prin. Registror]

Fonte: Catalogo Dedalus da USP

Figura 12 — Fundacdo Biblioteca Nacional — BN

C f} A Noseguro | acervo.bn.br/sophia_web/indexhtml aQ W

Inf. publicagdo  Livro - Portugués
ISBN 9788575424469 (broch)

Classificacso Dewey  649.1

! Edicdo 22
- Localizagdo Obras Gerais - ANEXO 11-920,2.45

Ent. princ. Cury, Augusto, 1958~

Pais bri i :aed o de nossos sonhos : formando jovens felizes e inteligentes /
Augusto Cury.

Titulo

Imprenta  Rio de Janeiro : Sextante, 2008,
Desc. fisica  126p. ; 21cm
Série  (Autoestimal))

Notas

Gorgie  Subtitulo retirado da capa

Bibliograficas BiPNoorafia: p. 125

Locais 5 BNE

1. Educacdo de criangas

2. Pais e filhos
Assuntos
3. Professores e alunos

4. Manejo de classe

Ent sec. L Autoestima

Seja o primeiro a avaliar [R il

Fonte: Catalogo Sophia BN

Quanto a “Pais brilhantes professores fascinantes” (Figuras 8, 9, 10, 11 e 12) todos 0s
catalogos atribuiram termos concernentes ao assunto da obra e nenhum deles referem-se ao

género do livro, devido as polémicas que giram em torno do género com contetido autoajuda.



3. Busca pelo titulo “A hora da estrela” de Clarice Lispector — romance literario;

Figura 13 — Pergamum da Universidade Federal de Pernambuco — UFPE

| © nNao seguro | www.bi

blioteca.ufpe.br/pergamum/bibliotec

/index.php

Dados do acerve |

NGmero de Chamada
Autor Principal
Titulo Principal
Publicacio
Descricio Fisica

ISBN

Assuntos

Veja também

Exemplares |

Localizacdo | Referéncia |

869.0(81) L771h_Bib. Artes e Comunicagdo

B869.3 L771h Bib. Colégio Aplicacdc
Lispector, Clarice,
A hora da estrela / Clarice Lispector
Rio de Janeiro : Rocco, 1998.
87 p.; 22 cm.

ISBN : 853250812X (broch.)

Ficgdo brasileira Detalhes
Literatura brasileira Detalhes

Detalhes 1925-1977

Marc | Dublin core |

Detalhes

Reserva

Fonte: Catalogo Pergamum da UFPE

Dados do acervo - Livros

Figura 14 — Athena da Universidade Estadual Paulista — Unesp

< C ‘ @ Seguro | httpsy//www.athena.biblioteca.unesp.br/F/KAGUSUHNCSPTQFEIMSGT7H2IVQE4HDHRHY 2 YKPNJLYSKEPNKM

ful

ull-set-setéset_number=002963&set_entry=0000.

unesp® 1 1 1 1 i [

Registro Completo

Busca por Lista

Adicionar a Favoritos

Formato: OPAC Fichz Reduzido Momes MARC Campos MARC

Registro 1 de 33

AHORA DA ESTRELA

Busca por Palavras

Resultados

| Localizar |

ISBN @853250812X
Entrada Principal @Lispector, Clarice,1920-1977.
Titulo @2 hora da estrela / Clarice Lispector., -
Imprenta Rio de Janeiro : Rocco, 1998
Descrigao 87 p.
Assunto @Literatura brasileira.
do brasileira.
iteratura.

Acervo Geral
Itens na Biblioteca

Todos gs itens

Itens na Biblioteca
Campus de Bauru

Ttens na Biblioteca

Itens na Biblioteca

Itens na Biblioteca

Itens na Biblioteca

Fac. C. e letras - Assisn

Fac. Eng. - Guaratinguetd a

Fac. Odontologia - Aracatuba B

Fac.C.H.S. - Frahcan

Fac. Eng. - Tlha sotterrz

Buscas Anteriores

E-mail/Salvar 1

Fonte: Catalogo Athena da Unesp

Favoritos

Pedido de EEB

[ v rctor I P
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Figura 15 — Base Acervus da Universidade Estadual de Campinas — Unicamp

C @ A Nioseguro | acervus.unicamp.br @ %
SISTEMA DE BIBLIOTECAS NICAMP ¥

Pesquisa por Levantamentos
“Ll\ﬁ i r-' B TR TET
Ajuda | Ac ade | Alio contraste & Entrar

Hie FEaD Busca combinada |Qualquer localizagio - |[Qualquer biblioteca -]
[Titulo -] [s hora da estrela | Buscar || Limpar Registros com conteddo digital
@ voltar 14220 @ Nova pesquisa
Detalhes MARCtags  Dublin Core

Detalhes da obra

Clarice Inf. publicagio  LIVRO - Portugués
Lispector

ISBN 9788532508126 (broch))

Numero de chamada

Classificagdo B869.35
Notagdo L6Sh
Ent. princ. Lispector, Clarice, 1920-1977 8
Titulo A hora da estrela / Clarice Lispector.
Imprenta  Rio de Janeiro, Rl : Rocco, 1998.
Desc. fisica 87 p.
Assuntos 1. Ficgdo brasileira @

Link do titulo  httpy//acervus.unicamp.br/index.aspcadigo_sophia=374020

Fonte: Catalogo Acervus da Unicamp

Figura 16 — Dedalus da Universidade de Sdo Paulo — USP

F/3NV2DIX7FYDIBVFVD1PR27BVGBCHIHGT2CRRS9535KPHAHNYIT-6

® N&o seguro | dedalus.usp.br/ '91?func=full-set-set@set_number=0055148set_entry=0000138&format=999

LEEH DEDALUS  enco de pado ibtiosraticos ax use S1IB

Identificacdo Preferéncias Catalogos Fale Conosco Encerrar Sessédo
Buscas Resultados Buscas Anteriores Meus Docs. Histérico Vocabulario Ajuda

ionar Reg. Meus Docs. I Localizar 1 salvar / E-mail

Registro Completo

Escolher formato: Padréo | Ficha | Formato Reduzido | MNomes MARC | Campos MARC |
Registro 13 de 32 istro Ant. | [Prox. Regi ]
No. Registro 000985608

Tipo de material LIVRO

ISBN 9853250812X

Entrada Principal ector, Clarice 1925-1977

Titulo @4 hora da estrela [/ Clarice Lispector.

Imprenta Rio de Janeiro : Rocco, 1998.

Descrigéo 87 p.

Idioma Portugués

Assunto @ROMANCE -- SECULO 20 -- BRASIL

Acervo Geral Todos os itens

Itens na Biblioteca

EACH-Esc. Artes Ciéncias Hum

TItens na Biblioteca

BCRP-Fac Fil Cién Let RibPre

Itens na Biblioteca  cp oy Fac. Fi. Let. €. 1 ]

Ttens na Biblioteca 15 1 o ge psicologiall)

Fonte: Catalogo Dedalus da USP
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Figura 17 — Fundacdo Biblioteca Nacional — BN

[
G 0 A Noseguro | acervobnbr/sophia_web/indexhim @
Iﬁ; FUNDAGAO BIBLIOTECA NACIONAL
Home Pesquisa Autoridades Minha selecdo Servicos
Ajuda  Acessibilidsde  Alto contraste
Ezen wah Busca combinada [Qualquer colegio - |[Qualquer biblioteca
Titulo -] [2 nora da estrela ]| Buscar Limpar Registros com contetdo digital
voltar 5/53 Nova pesquisa
Detalhes MARC tags  Dublin Core

Detalhes da obra

Clarice Inf. publicagio  Livro - Portugués
Lispector .
ISBN  853250812X (broch)
e 4 Classificagde Dewey B869.3
: Edigio 19
Localizagio | Obras Gerais - 1-79,4,16

Ent princ. Lispector, Clarice, 1920-1977
Titulo A hora da estrela / Clarice Lispector.
Imprenta  Rio de Janeiro : Rocco, 1998.

Desc. fisica  87p.: 21 cm.

Fonte: Catélogo Sophia BN

Em “A hora da estrela” (Figuras 13, 14, 15, 16 e 17) o catdlogo da BN néo atribuiu
ponto acesso. Assim, vemos que a biblioteca referéncia no Brasil ndo atribuiu assunto a uma
das mais importantes obras da literatura brasileira e como ja exposto essa conduta dificulta o
acesso a mesma, por mais que seja uma das obras mais famosas de Clarice Lispector a
biblioteca deve realizar todas as etapas do processo de leitura documentéria. Quanto a postura
dos demais catalogos se ativeram, novamente, ao formato em que se apresenta o contetdo e

ndo aos seus assuntos, apenas a USP atribuiu ao género o século da obra.



4. Busca pelo titulo“As cronicas de Narnia” de Clive Staples Lewis — literatura

fantastica;

Figura 18 — Pergamum da Universidade Federal de Pernambuco — UFPE

| @ Nio seguro | www.biblicteca.ufpe.br/pergamum/biblioteca/index.php

Dados do acerv 0S
W Tweetar
- 808.899282 L673c 2. ed. Biblioteca Central
NEmesoldelChamada 028.5 L673c 2.ed. . Colégio Aplicagdo
Autor Principal Lewis, C. 5. (Clive Staples), 1898-1963

Titulo Uniforme/Origi

The complete chronicles of Narmia.. Portugués
Entradas Secundarias/Autor Baynes, Pauline

As crénicas de Narnia : volume dnico / C. 5. Lewis ; com ilustraces de Pauline Baynes ; [traducdo

EEolpanEnal Paule Mendes Campos, Siléda Steuernagel]

Edicao 2. ed.

Publicacao Sao Paulo : Martins Fontes, 2009,
Descricao Fisi 751 p.: il.; 24 cm.

Notas Subtitulo retirado da capa.

ISBN ISBN : 9788578270698 (broch.)
Assuntos Literatura infanto-juvenil Detalhes

Fonte: Catélogo Pergamum da UFPE

Figura 19 — Athena da Universidade Estadual Paulista — Unesp

<« (&) ‘ & Seguro | https://www.athena.biblioteca.unesp.br/F/BGIBCN7FQKSKSDCYCMYNCNGDKQVXVBRNF7ATAGGESH Q3DV-336882func=full-set-setd umber=0022118set_e
Catalogo Athena
unesp | | | | |
Busca por Lista Busca por Palavras Resultados Buscas Anteriores Favoritos
Adicionar a Favoritos | Localizar | E-mail /Salvar | Pedido de EEB

Registro Completo

Formato: OPAC Ficha Reduzido MomesMARC Camgos MARC

Registro 7 de 13 [ oo

ISEN @9788578270698
Entrada Principal  ®Lewis, C. S,Clive Staples,1898-1963
Titulo ®As cronicas de Narnia / C. S. Lewis ; com ilustragies de Pauline Baynes ; traduco Paulo Mendes Campos, Siléda Steuernagel. -
Edicdo 2. ed.-
Imprenta 530 Paulo : WMF Martins Fontes, 2009
Descrigio 751p.: il
Idioma por eng
Nota Titulo original: The complete chronicles of Narnia
Dados retirados da capa: Volume tnico
Nota local A biblioteca BIS possui a 2. reimpressdo de 2010

A biblioteca BIP possui a 4. reimpressdo de 2011
A biblioteca BPP possui a 4. reimpressdo de 2011
A biblioteca BIQ possui a 4. reimpressdo de 2011
Assunto ®Literatura irlandesa.
@Ficcdo idandesa.
@Literatura infantojuvenil.
@Literatura.
Autor Secunddrio  ®Baynes, Pauline.
@Campos, Paulo Mendes, 1922-1991,
@Steuernagel, Siléda.
Titulo Adicional @The complete chronicles of Narnia.

Fonte: Catalogo Athena da Unesp
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Figura 20 — Base Acervus da Universidade Estadual de Campinas — Unicamp

C Y A Nsoseguro | acervus.unicamp.br

Detalhes

As cronicas de.
Namia / C. 5.

Lewis ; gom ilu.

Lewis, €. 8. (Clive
Stay

MARC tags Dublin Core

Inf. publicacio
1SBN

Namero de chamada
Classificacdo
Notagio
Complemento

Ent. princ.

Titulo

Edicso

Imprenta

Desc. fisica

Notas
Gerais

Assuntos

Ent. sec.

Link do titulo

@Q W

Detalhes da obra

LIVRO - Portugués
9788578270658 (broch.)

028.5

L585¢c

2.ed.

Lewis. C. S. (Clive Staples), 1898-1963 B

As crénicas de Narnia / C. S. Lewis ; com ilustragées de Pauline Bayne:
Siléda Steuernagel (A altima batalha) ; Revisio da traducgdo Silvana Vi

Tradugio Paulo Mendes Campos,
ra.

2. ed.

S50 Paulo, SP : WMF Martins Fontes, 2009.

751 p.:il

Tradugio de: The chronicles of Narnia

1. Literatura infantojuvenil @

1. Baynes, Pauline (il.) B

1. Campos, Paulo Mendes, 1922-1991 (trad.) B
11 Steuernagel, Sileda (trad.)

V. Vieira, Silvana (rav.) B

http://acervus.unicamp.br/index.asp?codigo_sophia=794870

@ Nio seguro | dedalus.usp.br/F/3NV2DIX7FYDIBVFVD1PR27BVGBCHIHGT2CRRSI535KPHAHNYIT-677327func

Figura 21

I_EEH D E D A L U S Banco de Dados Bibliograficos da USP

Fonte: Catalogo Acervus da Unicamp

— Dedalus da Universidade de Sao Paulo — USP

full-set-set&set_number=005945&set_entry=000004&format

>1B1

Identificaciio Preferéncias Catalogos Encerrar Sessio
Buscas Buscas Meus Docs. Vocabulario Ajuda
Adicionar Reg. Meus Docs. 1 Localizar I salvar / E-mail
Registro Completo
Escolher formato: Padrio | Flcha | Fermate Reduzide | Momes MARC | Campos MARC |
Registro 4 de 6 4ARegistro Ant. | [Prix. Registrok
No. Registro 002772416

Tipo de material
Entrada Principal
Titulo

Tmprenta
Descrigho

Idioma

Assunto

Autor Secundario

Acervo Geral
Itens na Biblioteca

Itens na Biblioteca

Escolhar formato:

LIVRO
®Laewis, C. S, (Clive Staples) 1898-1963

@As cronicas de Narnia / C. S, Lewis; tradugiio de Paulo Mendes Campos & Siléda Steusrnagal;
Ilustrag,
Sdo Paulo :
751 p.
Portugués
SLITERATURA INFANTO-JUVENIL

YOBE.
WHMF Marting Fontes, 2009,

Nomes MARC | Campos MARC

Fonte: Catalogo Dedalus da USP
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Figura 22 — Fundag&o Biblioteca Nacional — BN

C Y A Nioseguro | acervo.bn.br/sophia web/indexhtml Q
Detalhes MARC tags Dublin Core
Detalhes da obra

As crénicas de Inf. publicagio  Livro - Portugués
Naémia : volume
inico /€. 5. - ISBN 3788578270593 (broch.)

Lewis, C.§. (Clive Classificagio Dewey  808.899282
Stapl- .
Edigdo 22

Localizagdo  Obras Gerais - ANEXO 11-851,1,21
Ent. princ. Lewis, C. 5. (Clive Staples), 1838-1963
Titulo uniforme  [The complete chronicles of Narnia]

As crénicas de Narnia : volume tnice / C. S. Lewis ; com ilustragdes de Pauline Baynes ; [tradugdo Paulo

Titul
"9 Mendes Campos, Siléda Steuernagel].

Edicio 2.ed
Imprenta  Sdo Paulo ; Martins Fontes, 2009,
Desc. fisica  750p.:il. ; 24 cm.
Notas
TradugSo de: The complete chronicles of Narnia

Gerais

Gargis | SUDMitUIO retirado da capa

Assuntos 1. Literatura infantojuvenil norte-irlandesa

I Campos, Paulo Mendes, 1922-1991
Ent. sec. IL Steuernagel, Siléda
11 Baynes, Pauline, 1922-2008

Fonte: Catalogo Sophia BN

Para as “Cronicas de Narnia” (Figuras 18, 19, 20, 21 e 22) todos os catalogos
atribuiram termos referentes ao género do discurso e publico alvo, dois deles remeteram ao
local de origem. Confirmando assim que 0 acesso por conteddo ndo é destinado a obras

literarias nos catalogos consultados.

5. Busca pelo titulo*“O pequeno principe” de Antoine de Saint-Exupéry — literatura

infantil.

Figura 23 — Pergamum da Universidade Federal de Pernambuco — UFPE

@ Nzo seguro | www.biblioteca.ufpe. br/pergamum/biblicteca/index.php

Dados do acervo - Livros

Nimero de Chamada 843 5137p Bib. Colégio Aplicagdo

Autor Principal Saint-Exupery, Antoine de, 1900-1944.

Titulo Uniforme/Original Le petit prince. Portugués

Entradas Secundérias/Autor Benedetti, Ivone Castilho (trad.)

Titulo Principal O pequenc principe / com aguarelas do autor ; Antoine de Saint-Exupéry ; traducdo Ivone C. Benedetti.
Publicacio Porto Alegre : L&PM, 2015.

Descrigio Fisica 9s5p.: il.; 23 cm.

ISBN ISBN : 9788525432001 broch

Assuntos Ficcio francesa

Fonte: Catalogo Pergamum da UFPE



Figura 24 — Athena da Universidade Estadual Paulista — Unesp

& (¢] | & Seguro | https://www.athena.biblioteca.unesp.br/F/GLVYFAIQSIRMID4PY 2PCINFBXXHT33CLUSYG3XGTNG57GKP8I3-046962func=full-set-set8iset_number=0029698set_entry=0000038L..

Catilogo Athena
| | | | | |

Busca por Lista Busca por Palavras Resultados Buscas Anteriores Favoritos

Adicionar a Favoritos | Localizar | E-mail/Salvar | Pedido de EEB

Registro Completo

Formato: oPAC Ficha Reduzido NomesMARC Campos MARC

Registro 3 de 20

ISBN @9788561706210
Entrada Principal Exupery, Antoine de,1900-1944.

Titulo )0 pequeno |
Imprenta Rio de Janeiro : Pocket Ouro, 2012
Descricao 91 p. : il coler.

O e B Idioma por fre
Nota Titulo original: Le petit prince
Assunto @Literatura francesa.

@Ficcdo francesa.
Autor Secundario arbosa, Marcos, 1915-1997.
Titulo Adicional @Le petit prince.

Acervo Geral Todos os itens

Itens na Biblioteca u
Eac. C. Tecnol - P. Prudente

Fonte: Catélogo Athena da Unesp

Figura 25 — Base Acervus da Universidade Estadual de Campinas — Unicamp

C { A N5oseguro | acervo.bnbr/sophia_web/indexhtml @ 2
T, Busca combinada [Qualquer colegso - |[Qualquer biblioteca -]
[Titulo | [0 pequenc principe | | Buscar || Limpar | (| Registros com contetdo digital
voltar 387136 Nova pesquisa
Detalhes MARC tags Dublin Core

Detalhes da obra

Inf. publicagio  Livro - Portugués
ISBN 9788581303086 (broch.)
Classificagio Dewey 843

Ediggo 23

Localizagio  Obras Gerais - 11-343,4,37

Ent. princ. Saint-Exupéry. Antoine de, 1900-1944

Titulo © incipe / Antoine de Saint-E éry ; &o de Frei Beto.
Imprenta S&o Paulo : Geragdo Editorial, 2015.

Desc. fisica 129, [38]: il. (algumas col.) ; 18 cm.

Notas
Geraie "Edic30 completa com nova traduc3o e caderno com fotos e estudo sobre a vida e obra do autor.”
5 BNB
Locais 5

Assuntos 1. FicgSo francesa

Ent. sec. L FreiBeto

Fonte: Catalogo Acervus da Unicamp
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Figura 26 — Dedalus da Universidade de Sao Paulo — USP

@ N3o seguro | dedalus.usp.br/F/3NV2DIX7FYDOBVFVD1PR27BVGBCHIHGT2CRRSS535KPHAHNYIT-090667func=full-set-setfiset_number=0064318set_entry=000011&format=993

L[EH DEDALUS  eance ce pador sbtosrsficon aa use o>1B

TIdentificacio &nci Ccata Fale Conosco Encerrar Sess&o
Buscas Resultados Buscas Anteriores Meus Docs. Histérico Vocabulario Ajuda
Adicionar Reg. Meus Docs. 1 Localizar | Salvar / E-mail

Registro Completo

Escolher formato: Padrdo |  Ficha| Formato i Nomes MARC | Campos MARC |
Registro 11 de 22 [SRegistro Ant] [Fréw Registror)
No. Registro 001843047

Tipo de material LIVRO

ISBN ©8522005230

Entrada Principal  ®@Saint-Exupéry, Antoine

Titulo @0 pequeno principe / Antoine de Saint-Exupéry ; traducdo de Dom Marces Barbosa.
Edicéo 48 ed

Imprenta Rio de Janeiro : Agir, 2003.

Descrigéo 93 p.

Idioma Portugués

Nota 112 impressao

Assunto OLITERATURA FRANCESA
Autor Secundario @Barbosa, Marcos

Acervo Geral Todos os itens

Ttens na Biblioteca o g pocoln de Aphcag@m

Fonte: Catélogo Dedalus da USP

Figura 27 — Fundacdo Biblioteca Nacional — BN

® N3o seguro | acervo.bn.br/sophia_web

24 Material Livro Selecionar
Localizagdo Obras Gerais - EM PROCESSAMENTO/FORA DE CONSULTA Detalhes
Ent. princ.  Saint-Exupéry, Anteine de, 1900-1944 Exemplares
Titulo O pequeno principe Referéncia
Ano 2016
Assuntos Ficgdo francesa
Seja o primeiro a avaliar W Tweet
2 Material Livro Selecionar
Localizagde Obras Gerais - LOCALIZANDO/FORA DE CONSULTA Detalhes
Ent. princ. Saint-Exupéry, Antoine de, 1900-1944 Exemplares
Titulo © pequeno principe Referéncia
Ano 2016
Assuntos Ficcdo francesa
Seja o primeiro a avaliar W Tweet
26 Material Livro Selecionar
principe
Localizagde Obras Gerais - LOCALIZANDO/FORA DE CONSULTA Detalhes

Saint-Exupéry,

Pt ot s P die Atoioe e AAAA AAAA Exemplares

Fonte: C.atélogo prﬁié.BN

A analise da indexagdo de “O pequeno principe” (Figuras 23, 24, 25, 26 e 27) aponta
a mesma realidade deduas das quatro obras anteriores, visto que a essas foram atribuidos
termos apenas referentes ao género do discurso. Desta maneira, mais da metade das obras
foram indexadas apenas pelo género e nacionalidade.

Em suma as descrigdes mostram que o tratamento tematico dado as obras literarias ndo
¢ satisfatorio no concernente a indexagdo. A obra “A menina que roubava livros” (Figuras 3,

4,5, 6 e 7), por exemplo, em todos os catalogos ndo recebeu o termo “morte” como termo
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indexador, apesar de ser a narradora da historia, bem como por se representada em desenho na
capa da sua primeira edicao.

A obra de Augusto Cury (Figuras 8, 9, 10, 11 e 12) recebeu pelo menos um termo
referente ao assunto e nenhum acerca do género (autoajuda) devido a polémica que envolve
o0s estudos do autor e essa nomenclatura. O nimero de termos foi expressivo se comparado a
outros titulos, possivelmente, por ser um livro indicado para profissionais de educagdo e
lideranga. Contudo, neste trabalho foi adotado o termo “autoajuda” por ser amplamente
divulgado entre os seus leitores.

O resultado da indexagdo de “A hora da estrela” (Figuras 13, 14, 15, 16 e 17) foi
surpreendente, pois é uma das obras mais conhecidas de Clarice Lispector, escritora renomada
com tragos marcantes na sua escrita, de suma importancia para a literatura nacional, e que
costuma tratar das questfes corriqueiras da vida humana como preconceito, morte e solidéo e
tais assuntos poderiam ser atribuidos como pontos de acesso no catalogo.

“As cronicas de Narnia” (Figuras 18, 19, 20, 21 e 22) volume Unico relne os sete
livros, mais a critica do autor sobre escrever para criancas e ndo teve o assunto de nenhum
deles representado nos catdlogos nem a relacdo que faz com outras obras pois, conforme
estudiosos a mesma faz analogias a concepcdes religiosas, mitoldgicas e filosoficas. A guerra
entre 0 bem e 0 mal é constante em todo o volume e que poderia ser adotado como termo
representativo.

“O Pequeno principe” (Figuras 23, 24, 25, 26 e 27) trata de questdes travadas na vida
humana e, semelhantemente, ao livro de Clarice Lispector ndo teve assuntos como amor,
morte e fome representativos para a obra como pontos de acesso.

Ficou evidente que na maioria dos catalogos os pontos de acesso correspondem ao
género do discurso, ou seja, algumas obras ndo foram indexadas pelo seu conteido e essa
realidade vai de encontro com o objetivo da indexagéo: atribuir os assuntos ao documento e
contribuir para a recuperacgéo da informacéo.

Além disso, restringe 0 acesso a obra que para ser recuperada deve ser consultada
pelos pontos de acesso atribuidos pela representacdo descritiva, tais como: titulo e autor,
necessitando assim, que 0 usuario realize uma pesquisa prévia sobre o assunto em outros
locais e use o catadlogo da Unidade Informacional apenas para saber se ela possui a obra que
deseja. Levando em consideracdo que alguns usuarios nao realizam consulta prévia, deduz-se
que ele ndo teve acesso a toda produgdo sobre o conteddo disponivel no acervo. Desta
maneira, a biblioteca ndo disponibiliza o acervo literario de forma eficiente e o catalogo ndo

incentiva a leitura.
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Para atender essa demanda acerca da leitura documentaria de literatura ficticia as
Diretrizes para indexacdo de obras estético-literarias (DIEL), Quadro 2, foram elaboradas,
visando contribuir com a atividade do bibliotecario indexador e agregar ferramentas a area
apoiando-se na interdisciplinaridade, com isso fizemos a indexac¢éo das cinco obras atribuindo
termos que representam os seus contetidos, baseados no didlogo que elas fazem com outros
enunciados. Para confirmar se esses diadlogos estdo condizentes com o contetido da obra, foi
feita a leitura completa de cada uma delas.

Para construir as DIEL elaborou-se um quadro para separar e organizar as perguntas,
indicar as partes da obra a serem observadas e o local para o profissional incluir os conceitos e
posteriormente termos localizados durante a leitura da obra, semelhante aos Modelos de
Fujita e Rubi (2006) e Fujita, Sabbag, Santos, Ribas, Rosas e Degasperi (2017). Trazendo
como diferencial a filosofia da linguagem de Mikhail Bakhtin sobretudo os géneros do
discurso e o dialogismo.

Para o filésofo os géneros do discurso possuem trés elementos indissocidveis, sdo
eles: forma composicional, estilo e unidade tematica. Nas DIEL, a Forma Composicional
intitula a primeira coluna por se referir a parte estrutural do texto, aquilo que pode ser extraido
do meio pelo qual a obra se apresenta. Logo, as questdes e locais de busca de assunto
remetem ao proprio objeto informacional.

A segunda coluna é intitulada estilo, ela orienta o indexador a buscar informagdes tanto
sobre o estilo do género quanto sobre o estilo do autor no contexto em que a obra foi elaborada,
nessa coluna inicia-se a aplicacdo dialogismo bakhtiniano pois, nela as questfes elaboradas irdo
requerer do profissional a conduta de pesquisa e os locais de busca incluem a procura fora da
obra: didlogo com outros textos. Ou seja, 0 que na pratica se nomeou de documentagdo exdgena
para esse trabalho adaptou-se ao conceito de dialogismo de Bakhtin (2003).

A terceira coluna, nomeada de Unidade Tematica, objetiva descobrir o ponto de vista
do autor ao construir essa literatura de ficcdo e o ponto de vista de outros sujeitos sobre ela.
Assim, o questionamento elaborado e os locais de busca indicam fortemente a percepc¢éo de
outros sujeitos a respeito da literatura analisada. Reforcando assim, a presenca do dialogismo
de Bakhtin nas Diretrizes para indexacdo de obras estético-literarias, propostas.

Entre os sujeitos a serem levados em consideracao estdo: o proprio indexador que por
estar fazendo a leitura da obra, mesmo que de maneira técnica, realiza um processo cognitivo
de constituicdo de sentidos (FUJITA, 1999) e portanto, pode contribuir com a indicagdo e/ou
confirmagdo de assuntos pertinentes ao titulo; o usuério da Unidade Informacional caso a

biblioteca tenha um meio de interacdo com eles a esse respeito; sujeitos que disponibilizam
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contetdo na internet nos mais variados géneros, tais como: em blogs, vlogs, entrevistas,
artigos etc.; e o proprio catdlogo da biblioteca que pode obter titulos que reportem ao objeto
informacional analisado.

As perguntas, presentes nas DIEL, (Quadro 2), foram elaboradas a partir dos Modelos
ja citados e das concepgdes bakhtinianas relativas a compreensdo (GEGE, 2010; BAKHTIN,
2003):

[...] Pode se decompor a compreensdo do sentido global nos seguintes atos
individuais: a) percepcao psicoldgica do sentido fisico (palavra, cor forma
espacial); b) reconhecimento do signo repetivel na linguagem, enquanto
sinal, em sua relacdo com o c6digo; ¢) compreensdo de seu significado em
um contexto dado (como parte de sua época e que se esgotam em um
presente ou passado proximo); d) compreensdo dialégica ativa, que se da no
mesmo e no diferente, no contraste e no consenso. (GEGE, 2010; p. 97).

A seguir, Quadro 2, as Diretrizes para Indexacdo de Obras Estético-Literarias (DIEL).



Quadro 2 — Diretrizes para indexacéo de obras estético-literarias (DIEL)
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DIRETRIZES PARA INDEXACAO DE OBRAS ESTETICO-LITERARIAS (DIEL)POR PAJEU E SILVA (2018)

FORMA ; CONCEITOS TERMOS
COMPOSICIONAL E L SINIRABIE =LA IDENTIFICADOS ESCOLHIDOS
Percepcéo

psicofisioldgica do
sentido fisico

Compreensdo de seu significado no contexto

Ponto de vista do autor e a
percep¢ao de outros sujeitos

= Estrutura do texto e do

= Estilo do género e do autor no contexto em

= Temas e assuntos tratados na

suporte (estrutura do gue a obra foi escrita. obra retirados pelo bibliotecério <§(
texto, forma espacial, indexador e as relagGes %
lingua, figuras e dialdgicas realizadas pela leitura | =
ilustraces) de outros sujeitos.
QUESTOES
= Em qual suporte se GENERO = O que 0 autor enuncia nessa o
apresenta a obra? = Qual a classificacdo do género literario? obra? =
= Qual o género do = Qual aclassificagdo do subgénero? = A gue outras obras ele se refere? ﬁ

discurso desse
enunciado?

= Em que lingua foi
escrito?

= Quais assuntos podem
ser extraidos dos
campos padrdes desse
suporte(titulo,
subtitulo, sumério,
resumo, ficha
catalogréfica etc.)?

= De que tratam as
ilustracdes, figuras
etc. encontradas na

= Qual o estilo do género no periodo em que
foi usado pelo autor?

= Qual aclassificagdodo assunto do género?

= As categorias da analise literéria:

1.Enredo — qual a histdria contata e sobre o

que?

2. Cenario: em qual cenario se passa a historia?

3.Personagens: quais personagens importantes

e suas caracteristicas?

4.Contexto, tempo e espacgo: ha relagbes com o

contexto histérico? Em que tempo se passa a

narrativa? Quais 0s espacos que configuram o

contexto?

= O que outros sujeitos
construiram a partir dela?
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obra?

AUTOR

= Qual a localizagdo geografica do nascimento
do autor?

= A que Escola Literéaria pertence?

= Quais os tracos marcantes da sua literatura
(uso da linguagem, metéaforas, estilo de
escrita, subclassificacdo do género, temas
preferidos)?
Temas que costuma abordar - conflitos
familiares, licOes de vida, rebeldia, pobreza,
fome, perdas e relacionamentos.

= Qual o estilo do autor no contexto em que a
obra foi escrita?

ESTILO

LOCAIS DE BUSCA DOS ASSUNTOS

= Capa, ficha
catalografica, sumario,
titulos, titulos de
capitulos, ilustracoes,
resumo, sinopse.

= QOrelhas, contracapa, dados biograficos,
prefacio, introducao.

= Dialogue com outros textos por meio de
pesquisas sobre o estilo do autor e do género
(biografias, catalogos de editoras,
entrevistas, classificagcdo dos géneros).

= Textos produzidos sobre a obra,
tais como: resenhas, resumos,
monografias, criticas literarias,
reportagens, noticias,
entrevistas, pesquisas, blogs,
vlogs etc.

TEMA

Fonte: os autores

Para demonstrar como as Diretrizes para indexacdo de obras estético-literarias (DIEL) podera ser utilizado e os resultados que trar, ele foi aplicado

nas cinco obras consultadas nos catalogos citados (Quadros 3, 4, 5, 6 e 7), as obras seguem a mesma ordem apresentada anteriormente.




Quadro 3 — Aplicacdo das Diretrizes para indexagdo de obras estético-literarias (DIEL) em “A menina que roubava livros”
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APLICACAO DAS DIEL EM “A MENINA QUE ROUBAVA LIVROS”

FORMA
COMPOSICIONAL

ESTILO

UNIDADE TEMATICA

CONCEITOS IDENTIFICADOS

TERMOS
ESCOLHIDOS

Percepgéo
psicofisioldgica do
sentido fisico

Compreensdo de seu significado no contexto

Ponto de vista do autor e a
percepcdo de outros sujeitos

= Estrutura do texto e do
suporte (estrutura do
texto, forma espacial,
lingua, figuras e
ilustraces)

= Estilo do género e do autor no contexto em

gue a obra foi escrita.

= Temas e assuntos tratados na
obra retirados pelo bibliotecario
indexador e as relagdes
dialdgicas realizadas pela leitura
de outros sujeitos.

QUESTOES

Livro brochura,

género narrativo,

romance australiano, portugués -
BR;

Leitor e leitura - Ficcéo;
Guerra Mundial, 1939 -1945;
Alemanha,

morte,

judeus,

amizade,

educacdo familiar e escolar,
Adolf Hitler,

preconceitos,

palavras -poder.

Ficgdo australiana;
Conflitos familiares,

liches de vida,

pobreza,

fome,

perdas,

relacionamentos;
Importancia das palavras,
memodrias registradas.

FORMA

Livros e leitura
Guerra Mundial 1939-
1945

Morte

Judeus na literatura
Amizade na literatura
Educacéo no lar
Adocéo

Ficgdo historica
Nazismo

Ideologia

Medo na literatura
Intimidacdo
Sobreviventes de eventos
adversos na infancia
Holocausto

Ficcao australiana
Relagdes com a familia
Pobreza

Luto

Bibliotecas particulares
Crueldade




= Em qual suporte se GENERO = O que 0 autor enuncia nessa
apresenta a obra? » Qual a classifica¢do do género literario? obra?
R.Livro brochura. R. Narrativo. R. O poder das palavras e como

= Qual 0 género do = Qual a classificacdo do subgénero? a humanidade é contraditéria. Narrativo ,
discurso desse R.Romance historico. = A que outras obras ele se refere? romance historico,
enunciado? = Qual o estilo do género no periodo em que R.Historia familiar do autor, ditadura - vida,
R.Narrativo, Romance foi usado pelo autor? histéria da Alemanha, dos nazismo,
histdrico, romance = RNarrativa ficcional que se relaciona com judeus, da ditadura. conflitos ideologicos,
australiano. fatos historicos. = O que outros sujeitos 9 medo,

= Em que lingua foi = Qual a classificagdo do assunto do género? construiram a partir dela? = | sobrevivéncia,
escrito? R. Ficcdo com relacionamento em meio a Indexador: 0 ficgdo australiana;
R.Inglés. acontecimentos historicos. R. Judeu, Hitler, Segunda
Quais assuntos podem | = As categorias da analise literaria: Guerra Mundial, livros, conflitos familiares,
ser extraidos dos 1.Enredo — qual a historia contata e sobre o memoria cultural, preconceito, licdes de vida,
campos padrdes desse | que? amizade, ideologia, ditadura, pobreza,
suporte (titulo, R. Uma garota que foi entregue pela mée relacGesde poder, leitura, fome,
subtitulo, sumario, comunista para ser criada por outro casal, a agressdo, morte, fome, perdas,
resumo, ficha qual lidou com a morte logo cedo criou lago educacdo, ansiedade, medo, relacionamentos;
catalogréfica etc.)? emotivo com o objeto livro e reflgio na leitura. adogdo,contacdo de historia - Importancia das palavras e
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R. Livros e leitura -
Ficcdo, Guerra
Mundial, 1939- 1945,
judeus - resgate,
ficcdo.

Alemanha, morte,
livros, leitura, judeus,
amizade, educacao,
Hitler, preconceito, o
poder das palavras.
De que tratam as
ilustracOes, figuras
etc. encontradas na
obra?

R.Nazismo, morte,
medo, abandono,
Hitler, amizade, poder
das palavras,
ideologia, iniciativa,
reencontro.

2. Cenério: em qual cenario se passa a historia?
R.Trem, carro, neve, casa - cozinha, quarto,
banheiro, poréo e biblioteca, escola, rua e
vizinhanca. Ditadura nazista na Alemanha sob
0 poder de Hitler.

3.Personagens: quais personagens importantes
e suas caracteristicas?

R. LieselMeminger (a menina que roubava
livros) - 9 anos, magra, palida, cabelo quase
loiro alemao e olhos castanhos escuros - ladra,
traumatizada pela auséncia da familia tinha
pesadelos constantes,ainda néo sabia ler
guando se apega emocionalmente ao livro,
jogava futebol e apostava corrida apanhava na
escola e em casa, aprendeu a ler com o pai
adotivo de madrugada e leu varios livros,
corajosa e seu melhor amigo era Rudy.

Hans Hubermann- homem alto, magro, olhos
prateados (ternos e amorosos), - pai adotivo de
Liesel, fumante, amava enrolar os cigarros,
tocava acordeon, pintor de paredes, contra o
nazismo, gentil e paciente.

terapia,

odio.

Quiz on-line (site Racha-cuca)
R. Morte, judeu, livro,
biblioteca, amizade, Adolf
Hitler, leitura e escrita.
Resenhas em blogs (Cinco
Garotas Exemplares e leitura
virtual)

R. Morte, judeus, nazismo,
guerra, amizade, leitura, livro,
Alemanha, Segunda Guerra
Mundial, Hitler, crueldade e
compaixdo humana.
Resumos em vlogs( Ler Antes
de Morrer e PulpFictions com
Lucas Dallas)

R. Morte, judeus, nazismo,
guerra, amizade, leitura, livro,
Alemanha, pobreza,
humanidade desumana,
gentileza e brutalidade.

memorias registradas.
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Rosa Hubermann - 1,55 de altura, larga, cabelo
castanho acinzentado preso hum coque.

Lava e passa roupas para as familias ricas,
resmungona, irritava a todos da vizinhanca,
tinha dificuldade em ter gestos gentis, mae
adotiva de Liesel.

Rudy Steiner - cabelo cor de limao, olhos
azuis, magro - melhor amigo de Liesel e
parceiro de crime, apaixonado por Liesel,
sonhava em ser atleta como 0 negro Jesse
Owens, inteligente e competidor.

Max Vanderburg - judeu, lutador de box, filho
de um amigo que salvara a vida de Hans - Se
esconde no pordo da casa dos pais de Liesel
para ndo ser escravo dos nazistas, e depois
precisa fugir e acaba sendo pego por eles,
escreveu livros no poréo.

Morte - narradora da histéria que acompanhaa
vida de Liesel e conta como realiza seu oficio.
4.Contexto, tempo e espago: ha relagdes com o
contexto historico?

R. Sim. Ha relacdes diretas com a ditadura da
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época.

Em que tempo se passa a narrativa?

R. O livro é contado pela morte que inicia
dando trechos do final e resolve deixar a
historia discorrer.

Passado e presente.

Quais os espagos que configuram o contexto?
Interior - casa, escola, loja circundam
constantes conflitos ideoldgicos e pobreza.
Externo - Ditadura com abuso de poder,
preconceito, medo e busca pela sobrevivéncia.

AUTOR

» Qual a localizagdo geografica do nascimento
do autor?
R.Sidney, Austrélia

= A que Escola Literaria pertence?

= Quais os tragos marcantes da sua literatura
(uso da linguagem, metéaforas, estilo de
escrita, subclassificacdo do género, temas
preferidos)?
R.Estilo simples e criativo. Usa varios
géneros do discurso no desenvolver da
histéria como carta, citacdes e verbete de
dicionéario. No proprio livro o autor diz que
buscou fazer algo inovador nessa obra e que
se inspirou nas historias contadas pela méae
Alema para construir esse livro e que o
objetivo é mostrar a importancia das palavras
na época do nazismo.

= Qual o estilo do autor no contexto em que a
obra foi escrita?
Narrativa ficcional que se relaciona com
fatos histéricos.
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LOCAIS DE BUSCA DOS ASSUNTOS

= Capa, ficha catalografica,
sumario, titulos, titulos de
capitulos, ilustractes,
resumo, sinopse.

= Orelhas, contracapa, dados
biograficos, prefécio,
introducao.

= Dialogue com outros textos por
meio de pesquisas sobre 0
estilo do autor e do género
(biografias, catalogos de
editoras, entrevistas,
classificagdo dos géneros).

= Textos produzidos sobre a obra, tais
como: resenhas, resumos, monografias,
criticas literarias, reportagens, noticias,
entrevistas, pesquisas, blogs, vlogs etc.

TEMA

Memoéria cultural,

biblioteca particular,
ideologias,

relacBes de poder,

agressao,

adocao,

contacdo de histdria - terapia;
Humanidade - contradicdes;
crueldade e compaix&o
humana.

Fonte: os autores

Com o exemplo, Quadro 3, é possivel perceber que cada elemento que constitui o género do discurso pode contribuir com a indexacéo pois, sao

dialdgicos entre si. Nas respostas dos questionamentos € possivel perceber quais termos sdo mais representativos para essa obra por aparecerem mais de 5

vezes, nesse caso, sao eles: morte, livro, leitura, amizade, judeu, Alemanha e Hitler. A depender da Politica de Indexacdo da Unidade Informacional estes

termos poderdo ser mudados, desde que continuem atendendo ao sentido dos conceitos. Quanto aos termos menos citados: guerra, Segunda Guerra Mundial,

educacdo, preconceito, palavras, fome, pobreza, humanidade, conflitos etc., deverdo ser notados onde aparecem nas DIEL pois, apesar de apontados poucas

vezes nas respostas podem ser qualitativos para a obra, como exemplo:os termos que fazem referéncia ao contexto social.

As respostas, em vermelho, retratam a riqueza que uma literatura de ficcdo possui ao ser vista na sua totalidade. As colunas que tendem a ter
respostas mais compridas séo Estilo e Unidade Tematica devido ao dialogismo e portanto, tendem a trazer uma gama de conceitos, mas, a preencher a coluna
Conceitos Identificados os termos ndo sdo repetidos. Logo, 0s conceitos que apareceram em Estilo que ja constam em Forma Composicional ndo serdo
adicionados e, da mesma maneira ocorre com 0s conceitos provenientes da Unidade Tematica em relacdo a coluna Estilo. Quanto as respostas sobre géneros

e subgéneros nas colunas Forma Composicional e Estilo realizou-se a consulta no quadro: Classificacdo de géneros e subgéneros literarios (Quadro 8); e

quando necessario em outros textos.
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Para preencher a dltima coluna os critérios para a escolha dos termos foram: pertencer a um vocabulario controlado, neste caso o Tesauro da
Universidade Estadual Paulista (Unesp) por ser de facil manuseio — traducdo da Linguagem Natural (LN) para a Linguagem Documentaria (LD); e atender

ao perfil do usuério da Unidade Informacional, ou seja, 0s termos que possivelmente os consulentes irdo utilizar na expressao de busca para esses titulos.



Quadro 4 — Aplicagdo das Diretrizes para indexacdo de obras estético-literarias (DIEL) em “Pais brilhantes professores fascinantes
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APLICACAO DAS DIEL EM “PAIS BRILHANTES PROFESSORES FASCINANTES”

FORMA A CONCEITOS
COMPOSICIONAL ESTILO UNIDADE TEMATICA IDENTIEICADOS TERMOS ESCOLHIDOS
PO Ponto de vista do autor e a i
psicofisioldgica do Compreenséo de seu significado no contexto ercencio de outros suieitos Livro brochura, Autoajuda
sentido fisico pereens J Género narrativo, Ed_ucagilﬁ de criangas
Estrutura do texto e do Estilo do género e do autor no contexto em que ! Temas e assuntos tratados na obra Autoajuda, E?(I)ngsslor:sse alunos
suporte (estrutura do a obra foi escrita. retirados pelo bibliotecario Auto-estima,

texto, forma espacial,
lingua, figuras e
ilustraces)

indexador e as relacGes dial6gicas
realizadas pela leitura de outros
sujeitos.

FORMA

Portugués BR,
Educacdo de criangas,
pais e filhos,
professores e

alunos,

manejo de classe.
Educacdo - ensino,
Educacéo - familiar ,
Educacdo - emocional,
memodria - corpo humano,
mausica-terapia,
contacdo de historia -
educacéo,
humanizacdo do
conhecimento,

salde mental e
emocOes-gerenciar

Manejo de classe
Educacéo Estudo e ensino
Aprendizagem
Inteligéncia emocional
Psicologia educacional
Emocgdes

Técnicas de autoajuda
Convivéncia

Avaliagao educacional
Ficcao brasileira
Qualidade de vida
Capacidade intelectual
Comunicagdo de massa e
jovens
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QUESTOES

= Em qual suporte se
apresenta a obra?
R.Livro brochura.

= Qual 0 género do
discurso desse
enunciado?
R.Narrativo.
Autoajuda. Auto-
estima.

= Em que lingua foi
escrito?
R.Portugués BR.

= Quais assuntos podem
ser extraidos dos
campos padrdes desse
suporte Quais assuntos
podem ser extraidos
dos campos padrdes
desse suporte (titulo,
subtitulo, sumario,
resumo, ficha
catalogréfica etc.)?
R. Educagéo de
criancas, pais e filhos,
professores e alunos,
manejo de classe.
Educacéo - ensino,
Educacéo - familiar ,
Educacéo -
emocional, memoria -
corpo humano,

GENERO
» Qual a classificacdo do género literario?
R. Narrativo.
= Qual aclassifica¢do do subgénero?
R.Autoajuda.
= Qual o estilo do género no periodo em que
foi usado pelo autor?
R.Narrativo de conteido autoajuda por expor
técnicas que se aplicadas pelo leitor promete
melhorar as questdes tratadas na obra.
» Qual aclassificacdodo assunto do género?
R. Ficcdo com ensino de técnicas para
aplicacao pessoal.
= As categorias da andlise literaria:
1.Enredo — qual a historia contata e sobre o
que?
R. Os habitos de pais e professores que devem
ser evitados e criados para melhorar a
educacdo das criancas e jovens; o verdadeiro
papel da memdria humana. Relata também,
como seria a escola ideal e diz ser a educacéo e
seus profissionais a base para uma sociedade
melhor.
2. Cenério: em qual cenario se passa a historia?
R.Casa, escola, sociedade, mente.
3.Personagens: quais personagens importantes
e suas caracteristicas?
R. Pais - irritados, exigentes e ocupados
precisam conversar com os filhos sobre suas
fragilidades e aprender a lidar com a emocéo
deles.

= O que o autor enuncia nessa

obra?

R. A importancia de melhorar a
educacdo para a construcdo de
uma sociedade melhor.

= A que outras obras ele se refere?

R.Teoria Inteligéncia Multifocal
(TIM) do proéprio autor.

O que outros sujeitos
construiram a partir dela?
Indexador:

R. Humanizacdo do
conhecimento, familia, contacdo
de histéria - educacéo,
influéncia negativa da midia -
psicologia, saude mental,
memoria humana, educacao,
sistema educacional, emocdes,
auto-estima, inteligéncia,
relacionamentos.

Resenhas em blogs(Arte de
Educar com Alegria e
Pedagogas Blog)

R. Pais e professores, filhos e
alunos, educar a emocao
auto-estima, humanizacéo do
educador, contagdo de historias-
técnica, registro da memoria,
educacdo de criangas, jovens e
adolescentes, escola ideal,

pais e professores-homenagem.
Resumos em vlogs( Bruna
Medeiros)

R. Educacdo, pais, filhos,

ESTILO

Narrativa,

romance histdrico,
ditadura - vida,
nazismo,

conflitos ideologicos,
medo,

adogdo e
Sobrevivéncia.

Técnicas de autoajuda,
habitos de ensino,
educacéo das criancas e
jovens,

a escola ideal,
relacionamento familiar,
relacionamento na escola,
futuro da sociedade,
qualidade da educacao.
Qualidade de vida,
desenvolvimento da
inteligéncia,
funcionamento da mente
humana.




musica-terapia, Filhos - ansiosos, despreparados e professores, alunos,

contacao de historia, consumidores, precisam ver 0s pais com amor humanizacéo, contacédo de
humanizacéo do e respeito. historia, relacionamento
conhecimento, auto- Professores - mal remunerados, nao familiar, gestdo da emocéo,
estima, salde mental, | reconhecidos socialmente e adequados ao saude mental, escola do futuro.

emocOes-gerenciar.
De que tratam as
ilustracdes, figuras
etc. encontradas na
obra?

R.Pais e filhos,
professores e alunos,
companherismo.

sistema educacional, s&o a base das profissoes
na sociedade e merecem o devido
reconhecimento

Alunos - agitados, carentes e instaveis
emocionalmente, devem ser treinados para
lidarem com seus sentimentos, perdas e
conquistas.

Meméria humana transformada em um dep6sio
de informacao mas, de acordo com o autor €
um ambiente criativo que tende a reiventar as
informacBes que processa em vez e apenas
guarda-las.

4.Contexto, tempo e espago: ha relagdes com o
contexto histérico?

R. Sim. Ha relacGes diretas a educacdo atual.
Em que tempo se passa a narrativa?

Quais os espacos que configuram o contexto?
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Interior - casa, escola circundam constantes
conflitos nos relacionamento entre 0s
educadores e educandos.

Mente e meméria registrando aprendizado e
processando a gama de informacdes.
Externo - Sociedade onde é refletida a
qualidade na educacéo.

AUTOR

» Qual a localizagdo geografica do nascimento
do autor?
R.Sao Paulo, Brasil.

= A gue Escola Literéaria pertence?

= Quais os tracos marcantes da sua literatura
(uso da linguagem, metéaforas, estilo de
escrita, subclassificacdo do género, temas
preferidos)?
R. Escritor de varios livros publicados em
varios paises de escrita simples e acessivel.
Temas que costuma abordar - Qualidade de
vida, desenvolvimento da inteligéncia,
funcionamento da mente humana e as
maneiras para exercer maior dominio sobre a
nossa vida por meio da inteligéncia e
pensamento.

= Qual o estilo do autor no contexto em que a
obra foi escrita?
R.Escritor de cinco livros de ficcao, estilo
simples e criativo.
Temas que costuma abordar - conflitos
familiares, licBes de vida, rebeldia, pobreza,
fome, perdas e relacionamentos.

ESTILO
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LOCAIS DE BUSCA DOS ASSUNTOS

= Capa, ficha catalografica,
sumario, titulos, titulos de
capitulos, ilustractes,
resumo, sinopse.

= Orelhas, contracapa, dados
biograficos, prefécio,
introducao.

= Dialogue com outros textos por
meio de pesquisas sobre 0
estilo do autor e do género
(biografias, catalogos de
editoras, entrevistas,
classificagdo dos géneros).

= Textos produzidos sobre a obra, tais
como: resenhas, resumos, monografias,
criticas literarias, reportagens, noticias,
entrevistas, pesquisas, blogs, vlogs etc.

TEMA

Influéncia negativa da
midia - psicologia,

sistema educacional,
humanizacdo do educador,
pais e professores-
homenagem.

No segundo exemplo, (Quadro 4),nota-se que a quantidade dos assuntos relevantes para a obra tende a se repetir e alguns, como dito no primeiro

Fonte: os autores

exemplo, ndo aparecem com tanta frequéncia, porém, sdo qualitativos. Alguns conceitos relevantes para a obra, como “humanizacdo do profissional

educador”, “humanizacéo do conhecimento”, “memodria - funcdo do cérebro” e “escola ideal”, ndo foram atribuidos & obra porque n&o foram encontrados no
Tesauro da Unesp o que n&o significa que ndo existam, apenas que nao se apresentaram na forma como o leitor dessa obra o buscaria. Outros termos que nao
foram atribuidos e que sdo citados pelo autor como pertencentes a sua Tese, foram: Teoria da Inteligéncia Multifocal (TIM), Registro Automatico da

Memoria (RAM) e Sindrome do Pensamento Acelerado (SPA). Por também, ndo serem encontrados no Tesauro, diminuindo assim, a possibilidades do

usuario encontrar esse livro no sistema de consulta.




Quadro 5 — Aplicacdo das Diretrizes para indexagdo de obras estético-literarias (DIEL) em “A hora da estrela”
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APLICACAO DO MODELO DIALOGICO EM “A HORA DA ESTRELA”

FORMA
COMPOSICIONAL

ESTILO

UNIDADE TEMATICA

CONCEITOS
IDENTIFICADOS

TERMOS ESCOLHIDOS

Percepcéao
psicofisioldgica do

sentido fisico

Compreensdo de seu significado no contexto

Ponto de vista do autor e a
percepcao de outros sujeitos

= Estrutura do texto e do

suporte (estrutura do
texto, forma espacial,
lingua, figuras e
ilustraces)

= Estilo do género e do autor no contexto em

que a obra foi escrita.

= Temas e assuntos tratados na
obra retirados pelo bibliotecario
indexador e as relagdes
dialdgicas realizadas pela leitura
de outros sujeitos.

QUESTOES

FORMA

Narrativo,

romance brasileiro;
Novela brasileira,
auto-estima,
frustracéo,

crise de existéncia,
solidao, morte;
Miséria,
autoconsciéncia,
Rio de Janeiro,
datilégrafa,

rotina,

paixao,

desamparo,
escrita-terapia,
sonho-futuro,
radio-programacéo,
vida urbana,
cotidiano,
homem-idealizacédo e
13 titulos.

Ficco brasileira
Autoestima em mulheres
Autoconfianca
Frustracéo

Solid&o na literatura
Odio a si mesmo
(Psicologia)

Desamparo (Psicologia)
Pobreza Aspectos
psicologicos
Expectativa de vida
Desamparo (Psicologia)
Expectativa (Psicologia)
Vida urbana Fic¢éo
Ambicao

Cartomancia
Hipocrisia

Autoengano
Modernismo (Literatura)
Tristeza

Conformismo

Fome

Machismo

Atracdo sexual
Preconceitos
Discriminacéo de sexo
contra as mulheres
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Em qual suporte se
apresenta a obra?

R. Livro brochura.
Qual o género do
discurso desse
enunciado?

R. Narrativo, romance
brasileiro.

Em que lingua foi
escrito?

R. Portugués BR.
Quais assuntos podem
ser extraidos dos
campos padrdes desse
suporte (titulo,
subtitulo, sumario,
resumo, ficha
catalografica etc.)?

R. Novela brasileira,
auto-estima,
frustracéo, crise de
existéncia, soliddo e

GENERO
» Qual a classificacdo do género literario?
R. Narrativo.
= Qual a classificacdo do subgénero?
R. Romance.
= Qual o estilo do género no periodo em que
foi usado pelo autor?
= R. Rompimento com o tradicionalismo das
escolas anteriores, libertacdo estética,
experimentacdo constante e, principalmente,
a independéncia cultural do pais.
= Qual a classificagdo do assunto do género?
R. Ficcdo com relacionamento dramaticos.
= As categorias da andlise literaria:
1.Enredo — qual a historia contata e sobre o
que?
R. Uma nordestina que perde a parentela. Sai
de Alagoas para o Rio de Janeiro . Na nova
cidade trabalha como datilégrafa e vive uma
vida rotineira. Se apaixona porém, perde o
namorado e a conselho de uma amiga vai a
cartomante para saber do seu futuro. Chegando

= O que 0 autor enuncia nessa
obra?
R. A efemeridade da vida.

= A que outras obras ele se refere?

= R. Histdria da autora e de outra
pessoa em qualquer lugar.

= O gue outros sujeitos
construiram a partir dela?
Indexador:
R. auto-estima, frustracéo, crise
de existéncia, infelicidade,
soliddo, morte, empatia,
obsessdo, pobreza, fome,
machismo, desejo sexual
feminino, preconceitos,
desespero, desejo de vida, vida-
temporalidade informagoes-
desnecessarias, desatualizagéo,
esperanga.
Resenhas em blogs (Acrobata
das Letras e Woomagazine)
R. Nordestina, alienacéo,

ESTILO

Nordestina,
cartomante
processo de escrita,
traigéo.
Modernismo  séc. XX,
metafora insolita,

fluxo de consciéncia e

crise da personagem-ego.

Aflicéo

Angustia

Ansiedade
Literatura brasileira
Histdria e critica
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morte.

Romance, miséria,
autoconsciéncia, Rio
de Janeiro, datilogréfa,
rotina, paixao, morte,
desamparo e escrita-
terapia.

De que tratam as
ilustracdes, figuras
etc. encontradas na
obra?

R. Solid&o, sonho-
futuro, radio, vida
urbana, cotidiano e
homem-idealizacdo.

Ia recebe boas provisoes, sai muito feliz , é
atropelada em seguida e morre.

2. Cenério: em qual cendrio se passa a historia?
R. Rio de Janeiro no escritério, no quarto
alugado e dividido com mais quatro mulheres,
no bar, no zooldgico, na casa da cartomante e
narua.

3.Personagens: quais personagens importantes
e suas caracteristicas?

Macabéa - mulher magra, com tosse
constantes, nordestina, rotineira, frustrada,
sonhadora, sozinha, sem jeito para lidar com as
pessoas.

Rodrigo S.M. - narrador da historia que ver
Macabéa e fica obcecado pela imagem dela,
ela narra e interpreta tracos da personagem que
pode esta em qualquer lugar. Ao mesmo tempo
gue narra ele discorre sobre o processo de
escrita e sobre sua personalidade.

Raimundo Silveira - patrdo de Macabéa que
tinha pena dela e por isso ndo a demitia.

Gléria - colega no trabalho de Macabéa, filha

datilografa, radio-programacao,
traicdo, culpa, morte, aflicOes e
ansiedade.
autoquestionamento,
incompeténcia, Rio de janeiro,
rotina, miséria-humana,
conformismo, ambicéo,
desespero, esperanca,
desamparo, palavra-reflexdes.
Resumos em vlogs (Literature-
se e Livrogram)

R. Angustia, miséria, metafora-
critica, autor-critica, perda,
fragilidade, colecionadora,
género:novela, discurso indireto
livre.

Entrevista com Clarice
Lispector no programa
Panorama da TV Cultura

R. Palavras da autora: Novela,
inocéncia, miséria andnima,
nordestina, Alagoas, Rio de
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do agougueiro, fica com o namorado de
Macabéa e para se desculpar a envia a uma
cartomante.

Olimpico de Jesus - Homem fugido da Paraiba
por causa de um homicidio , comeca a namorar
com Macabéa porém, ndo tem paciéncia para o
jeito dela.

Gldria e Olimpico tem visdo de mundo bem
diferentes da personagem principal.
4.Contexto, tempo e espago: ha relagdes com o
contexto historico?

R. Cidade do Rio de Janeiro. N&o exatamente,
Macabéa é uma personagem que pode ser
encontrada em qualquer época ou contexto.
Em que tempo se passa a narrativa?

R. O livro é contado pelo narrador que ver
Macabéa por acaso e fica intrigado com a sua
maneira de ser perante a vida. Presente e
futuro.

Quais os espagos que configuram o contexto?
Interior - quarto das meninas, escritério,
zooldgico, casa da cartomante e rua - Onde

Janeiro e
perdido na cidade e 13 titulos.
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Macabéa tem a vida rotineira e se arrisca em

alguns passeios.

AUTOR

= Qual a localizacdo geografica do nascimento
do autor?
R. Nasceu Chechelnyk, Ucrania se mudou
para o Brasil onde recebeu naturalizacéo.

= A gue Escola Literéaria pertence?
R. Modernismo, séc. XX.

= Quais os tracos marcantes da sua literatura
(uso da linguagem, metéaforas, estilo de
escrita, subclassificacdo do género, temas
preferidos)?
R. Uso intensivo da metafora insolita, a
entrega ao fluxo de consciéncia e a ruptura
com o enredo factual.
Com trés crises literarias: a crise da
personagem-ego (“cujas contradi¢Bes ja ndo
se resolvem no casulo intimista, mas na
procura consciente do supra-individual™); a
crise da fala narrativa (“afetada agora por um
estilo ensaistico, indagador") e a crise da
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velha fundacdo documental da prosa de
romances. (Alfredo Bosi para Wikipédia).

= Qual o estilo do autor no contexto em que a
obra foi escrita?
R. Foi o dltimo romance da autora publicado
em vida. Nele é possivel perceber que a
autora se refugia na escrita enquanto espera
a morte, se sente sozinha e tem crise de
existéncia.

LOCAIS DE BUSCA DOS ASSUNTOS

ESTILO
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= Capa, ficha catalogréfica, | = Orelhas, contracapa, dados = Textos produzidos sobre a obra, tais
sumario, titulos, titulos de biogréficos, preféacio, como: resenhas, resumos, monografias,
capitulos, ilustracGes, introducao. criticas literarias, reportagens, noticias,
resumo, sinopse. entrevistas, pesquisas, blogs, vlogs etc.

Vida-temporaria
empatia,
infelicidade,
= Dialogue com outros textos por obsessdo,

meio de pesquisas sobre o pobreza,

estilo do autor e do género fome,

(biografias, catalogos de machismo,

editoras, entrevistas, desejo sexual-feminino,

classificagdo dos géneros). preconceitos ,
desespero,
desejo de vida,
informacdes-
desnecessarias, esperanga,
alienagao,
culpa,
ansiedade,
autoquestionamento,
incompeténcia,
miséria anbnima,
conformismo,
ambicdo,
palavra-reflexdes,
metafora-critica,
autor-critica, perda,
fragilidade,
colecionadora.

TEMA

Fonte: os autores

No terceiro exemplo, (Quadro 5), o nimero de termos encontrados foi grande devido a gama de enunciados criados a partir dessa obra, pois é uma das
obras mais conhecidas da escritora do Modernismo brasileiro, Clarice Lispector. No entanto, 0s conceitos: miséria, morte por atropelamento, e metafora
insolita, ndo constaram no catalogo e consequentemente, ndo constam na coluna final das Diretrizes para indexagé@o de obras estético-literarias. Pois, escolha

dos termos depende do catalogo de assuntos e do publico-alvo da unidade informacional.
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A leitura guiada pelas DIEL tornou evidente a quantidade de temas contidos em “A hora da estrela”, dado que, mesmo ap6s aplicar os critérios que
determinaram os termos a serem escolhidos restaram vinte e oito termos, todos pertencentes ao Tesauro da Unesp. Tal resultado se contrapde a realidade

encontrada nos cinco catalogos, visto que em nenhum deles os campos assuntos corresponderam aos termos resultantes nas DIEL.



Quadro 6 — Aplicagdo das Diretrizes para indexacdo de obras estético-literarias (DIEL) em “As cronicas de Narnia”
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APLICAGAO DAS DIEL EM “AS CRONICAS DE NARNIA”

FORMA A TERMOS
COMPOSICIONAL ESTILO UNIDADE TEMATICA CONCEITOS IDENTIFICADOS ESCOLHIDOS
Percepgéo . :
Y « L Ponto de vista do autor e a Narrativo, Fabulas
psmof;_s(;olggl_ca do Compreensdo de seu significado no contexto percepcio de outros sujeitos fabula e Hist6rias de aventuras
SSE1TEIE aventura. Animais na literatura

= Estrutura do texto e do
suporte (estrutura do
texto, forma espacial,
lingua, figuras e
ilustraces)

Estilo do género e do autor no contexto em que

a obra foi escrita.

= Temas e assuntos tratados na
obra retirados pelo bibliotecario
indexador e as relagdes
dialdgicas realizadas pela leitura
de outros sujeitos.

QUESTOES

Historia-memoria,
animais-falantes,
magia,

guerra,

viagem,
monarquia,
deserto,
sabedoria,

anoes,

ilhas,

castelos,

bruxas,

desafios,
aventura,

mapas,
fausto-animal e
barcos.

FORMA

Animais mitologicos
Magia

Guerra na literatura
Viagens a outros
mundos

Viagens na literatura
Andes

Castelos

Feiticeiras

Barcos a vela

Deus na literatura
Imagem de Deus
Ficcéo irlandesa
Biblia e literatura
Mitologia classica na
literatura

Mitologia grega
Mitologia nérdica
Papai Noel

Egoismo

Avareza

Amor na literatura
Bem e mal na literatura
Humildade

Medo

Amizade na literatura
Fé
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= Em qual suporte se
apresenta a obra?
R.Livro brochura.
Qual o género do
discurso desse
enunciado?

Narrativo, fabula e
aventura.

Em que lingua foi
escrito?

R.Inglés.

Quais assuntos podem
ser extraidos dos
campos padrdes desse
suporte (titulo,
subtitulo, sumario,
resumo, ficha
catalografica etc.)?

R. Literatura
infantojuvenil,
histéria-memoria,
animais-falantes,
magia, guerra, viagem,
monarquia, deserto,
sabedoria, andes,
ilhas, castelos, bruxas
e desafios.

De que tratam as
ilustracOes, figuras
etc. encontradas na
obra?

R. Ledo-Deus,
aventura, mapas, ando,
fausto, barcos e
batalhas-guerra.

GENERO

» Qual a classificacdo do género literario?
R. Narrativo, Ficcao irlandesa.

= Qual aclassifica¢do do subgénero?
R.Fabula, fantasia.
Literatura fantastica
Literatura infantil.

= Qual o estilo do género no periodo em que
foi usado pelo autor?
R. O género fantasia ja estava fazendo
sucesso e em 1950 foram acrescentadas as
narrativas espadas e feiticarias nas batalhas
que envolviam os personagens.

= Qual aclassificacdodo assunto do género?
R. Narrativa com animais que possuem
comportamentos humanos, acontecimentos
fantasticos e magicos.

= As categorias da andlise literaria:

1.Enredo — qual a histéria contata e sobre o

que?

R. A criacdo e instituicdo de Néarnia sua

historia, seus habitantes e sua relacdo com os

humanos.

2. Cenério: em qual cenario se passa a historia?

R.Entre mundos, Terra e Narnia.
3.Personagens: quais personagens importantes
e suas caracteristicas?

R. Aslam - Deus em forma de Le&o que criou
Narnia e ajuda seus habitantes a vencerem nas
lutas e alcancarem a nova cidade.

Feiticeira Branca - Mulher ma, orgulhosa e
poderosa através da qual o mal entra em
Narnia.

Andes, faustos, centauros, etc. - seres
fantasticos que vivem em Narnia e se

= O que o autor enuncia nessa

obra?

R. A luta entre 0 bem e 0o mal e
a esperanca de um mundo de
paz.

= A que outras obras ele se refere?

R.O autor faz uma analogia com
as historia da Biblia livro
sagrado para os cristaos. O
titulo também envolve questdes
mitoldgicas e filosoficas.

Papai Noel parece no livro e 0
livro das Mil e Uma Noites é
citado na histéria.

O que outros sujeitos
construiram a partir dela?
Indexador:

R. Religido, mitologia, filosofia,
egoismo, curiosidade, avareza,
maldade, amor, obediéncia,
mentira, orgulho, vaidade,
compaix&o, guerra entre 0 bem
e 0 mal, esperanca, humildade,
amizade , medo, mentira,
técnica de escrita, tipos de
lideres, trafico humano -
escraviddo e solid&o.

Resenhas em blogs(No Meu
Mundo e Vitamina L)

R. Castelos, membros da
realeza, guerreiros, criaturas
fantasticas, feiticeiras, Biblia,
mitologias grega e nérdica,
contos de fada, Papai Noel.
criangas-herdi, guerras

ESTILO

Fantasia,

literatura infantojuvenil,

literatura infantil,
deus-representacéo,
orgulho,

poder,

centauros,

criaturas fantasticos,
esperanca,

esertos,

cidades,

floresta,

caverna.

Literatura Irlandesa,
filosofia-analogia,
religido-analogia.

Fim do mundo
Salvagdo (Teologia)
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comportam como humanos.

Filhos de Ad&o - Pessoas do sexo masculino
que vem da linhagem humana.

Filhas e Eva - Pessoas do sexo feminino que
em da linhagem humana.

4.Contexto, tempo e espago: ha relagdes com o
contexto historico?

R.Sim, por estarem em um periodo de guerra o
autor quis levar as criancas a imaginarem um
lugar melhor, a terem esperanca no futuro e
aprenderem que existe uma luta entre o bem e
o mal.

Em que tempo se passa a narrativa?

R. O livro possui um narrador que se comporta
como personagem e observador, a depender de
qual dos sete livros se esta lendo. A narrativa
édo passado pois, conta a historia de Narnia.
Quais os espacos que configuram o contexto?
Terra e Narnia.Castelos, ilhas, desertos,
cidades, floresta, caverna e mares.

AUTOR

reino, bem e mal, viagem, fim
do mundo, criaturas fantasticas,
batalhas entre o bem e o mal,
historia - memdaria, Deus, poder
da fé, arrebatamento, apocalipse
e a salvacdo eterna.

Resumos em vlogs(E o dltimo
eu juro! e Tatianagfeltrin)

R. Biblia-analogia, cristianismo-
analogia, aventura, magia,
viagem entre mundos, teoria de
multiverso, monarquia, familia,
bullying, desenvolvimento de
caréater, egoismo, empatia, fé,
medo, tempo-cronoldgico,
animais falantes, Aslam-Jesus
Cristo, conquista de terras,
guerra, arrependimento, culpa e
bem e mal.
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» Qual a localizacdo geografica do nascimento
do autor?

= R. Irlanda, Reino Unido.

= A gue Escola Literéaria pertence?

= Quais os tracos marcantes da sua literatura
(uso da linguagem, metéforas, estilo de
escrita, subclassificacdo do género, temas
preferidos)?
Filosofia e religi&o. Foi criado como Cristdo
porém, na adolescéncia foi ateu.
Na vida adulta, tornou-se cristdo e passou a
escrever varios textos em géneros difrentes a
respeito. Dentre eles As Cronicas de Narnia
que quebrou o esteredtipo da maioria dos
seus colegas religiosos que acreditavam que
sO deveriam escrever textos cientificos.

= Qual o estilo do autor no contexto em que a
obra foi escrita?
R.Lewis gostava de literatura e filosofia,
havia professado a fé cristd recentemente e
expds seu conhecimento e imaginacdo nessa
obra.
O autor escreveu essas historias no periodo
da Segunda Guerra Mundial para entreter as
criancas refugiadas.
Ele e seu amigo J.R.R. Tolkien escritor da
trilogia o Senhor do Aneis, faziam parte da
do clube informal de escritores chamado
Inklings.
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LOCAIS DE BUSCA DOS ASSUNTOS

= Capa, ficha catalografica,
sumario, titulos, titulos de
capitulos, ilustractes,
resumo, sinopse.

= Orelhas, contracapa, dados
biograficos, prefacio,
introducao.

= Dialogue com outros textos por

meio de pesquisas sobre o
estilo do autor e do género
(biografias, catalogos de
editoras, entrevistas,
classificagdo dos géneros).

= Textos produzidos sobre a obra, tais
como: resenhas, resumos, monografias,
criticas literarias, reportagens, noticias,
entrevistas, pesquisas, blogs, vlogs etc.

TEMA

Biblia-analogia,
mitologia-analogia,
mitologias grega e
nordica,

Papai Noel-analogia,
Mil e uma noites-citacdo
egoismo,

curiosidade,

avareza,

amor,

obediéncia,

mentira,

vaidade,

compaix&o,

bem e mal-conflito,
humildade,

amizade,

medo,

técnica de escrita,
tipos de lideres,
trafico humano - escravidao
solidao,
criangas-heradi,

poder da fé,
arrebatamento,
apocalipse,

a salvacdo eterna,
cristianismo-analogia,
viagem entre mundos,
teoria de multiverso e
tempo-cronoldgico.

Fonte: os autores
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As DIEL quando aplicado ao livro “As cronicas de Narnia”, (Quadro 6), semelhante a obra de Clarice Lispector, apresentou uma grande quantidade
de conceitos relevantes, mesmo apds a aplicacdo dos critérios para escolha dos termos. Todavia, a indexacdo dos catalogos deixou de contemplar esses

assuntos, restringindo o acesso a obra.



Quadro 7 — Aplicacao das Diretrizes para indexagdo de obras estético-literarias (DIEL)em “O pequeno principe”
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APLICACAO DO MODELO DIALOGICO EM “O PEQUENO PRINCIPE”

FORMA
COMPOSICIONAL

ESTILO

UNIDADE TEMATICA

CONCEITOS IDENTIFICADOS

TERMOS ESCOLHIDOS

Percepcéao
psicofisioldgica do

sentido fisico

Compreensdo de seu significado no contexto

Ponto de vista do autor e a
percepcao de outros sujeitos

= Estrutura do texto e do
suporte (estrutura do
texto, forma espacial,
lingua, figuras e
ilustracoes)

= Estilo do género e do autor no contexto em

que a obra foi escrita.

» Temas e assuntos tratados na

obra retirados pelo bibliotecario
indexador e as relagdes
dialdgicas realizadas pela leitura
de outros sujeitos.

QUESTOES

FORMA

Narrativo,
fabula e
aventura.
Acidente aéreo,
sonho-futuro,
imaginagao,
esteredtipo,
tristeza,

amor,

medo,

orgulho,
autoridade,
solidao,
vaidade,

vicios,

avareza,
senso-critico,
efemeridade da vida,
curiosidade,
sagacidade,
afeto,
felicidade,
relacionamentos-valor e
amizade,
viagem,
cuidado-zelo,
flor-mulher,
lideranga,
profissdes,
deserto e

Fabulas

Histérias de aventuras
Animais na literatura
Folclore dos animais
Viagens na literatura
Sobrevivéncia a acidentes
aéreos

Imaginacéo na literatura
Tristeza

Amor na literatura
Medo

Egoismo

Orgulho e vaidade
Avareza

Solidéo na literatura
Vicios

Sabedoria
Curiosidade

Afeto (Psicologia)
Felicidade

Amizade na literatura
Lideranca

Profissdes

Ficcdo francesa
Ficcao infantil
Frustracéo
Preconceitos

Empatia

Morte

Saudade
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planetas-modo de pensar.

= Em qual suporte se
apresenta a obra?

R. Livro brochura.
Qual o género do
discurso desse
enunciado?

R. Narrativo, fabula e
aventura.

Em que lingua foi
escrito?

R. Francés.

Quais assuntos podem
ser extraidos dos
campos padrdes desse
suporte (titulo,
subtitulo, sumario,
resumo, ficha
catalogréfica etc.)?

R. Acidente aéreo,
sonho-futuro,
imaginacéo,

GENERO

» Qual a classificacdo do género literario?
R. Narrativo.

= Qual a classificacdo do subgénero?
R. Romance histérico.

= Qual o estilo do género no periodo em que
foi usado pelo autor?
R . No século XX a literatura infantil se
fortaleceu ainda mais e as publicacdes
alcancaram especificidades que
transformaram o género. A principal delas
diz respeito a concepcao gréafica dos livros,
em que o texto cede espaco para a ilustracéo,
transformando a narrativa e a poesia hum
jogo de signos que envolve texto e imagem.

= Qual a classifica¢do do assunto do género?
R. Narrativa com animais que possuem
comportamentos humanos.

= As categorias da analise literaria:

1.Enredo — qual a hist6ria contata e sobre o

que?

R. Um homem que sofre um acidente de avido,

= O que 0 autor enuncia nessa

obra?

R. O tempo que perdemos com
coisas vas, o quanto
desvalorizamos o essencial e
como largamos oportunidades
Unicas de convivio e lagos
humanos ao longo da vida.

A que outras obras ele se refere?
R. Historia e reflexdes do autor.
O que outros sujeitos
construiram a partir dela?
Indexador:

R. sentido da vida, natureza
humana, frustracédo, valores
sociais, valores pessoais,
estereotipos, curiosidade,
ciéncias, preconceitos, medo,
orgulho, empatia, amor,
vaidade, insatisfacdo, mentira,
traicdo, despedida, lideranca,
sabedoria, soliddo, vicios,

ESTILO

Experiéncia-vida,
frustracéo e
desafios-vida.

Reflexdo,
sobrevivéncia,
amor e
aviacéo.

Pensamento critico em
criangas
Criangas e adultos
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estereotipo, adulto e
crianca, tristeza, amor,
medo,
orgulho,autoridade,
soliddo, vaidade,
vicios, avareza, senso-
critico, efemeridade da
vida, curiosidade,
sagacidade, afeto,
felicidade,
relacionamentos-valor
e amizade.

De que tratam as
ilustracdes, figuras
etc. encontradas na
obra?

R. Viagem, cuidado-
zelo, flor-mulher,
lideranga, vicios,
profissdes, deserto e
planetas-modo de
pensar.

cai no deserto e se encontra com uma crianca.
A crianga chama-se 0 pequeno principe e
comeca a conversar com o homem e a contar-
Ihe as aventuras que viveu ao visitar outros
planetas e sobre o planeta de onde veio, essas
historias estdo carregadas de reflexdes, assim
como a histéria que se desenrola entre os dois
personagens principais.

2. Cenério: em qual cenario se passa a historia?
R. Planetas, entre eles a Terra, deserto.
3.Personagens: quais personagens importantes
e suas caracteristicas?

R. Pequeno principe - menino loiro que deixa
seu planeta e sua Rosa para conhecer o
Universo.

Piloto - narra a histéria e € um homem que cai
no deserto e tenta consertar o avido enquanto
interage com o Pequeno Principe, teve seu
maior sonho frustrado pelos adultos quando
era crianca.

4.Contexto, tempo e espago: ha relagdes com o
contexto historico?

regras, relacionamentos, sede,
fome, morte, saudade e
fidelidade.

Resenhas em blogs (Resumo
Escolar e Livrologias)

R. Mente de crianga, mente de
adulto, acidente-aéreo, amizade,
encontro, relacionamento e
morte e valor-importancia.
Resumos em vlogs (Carol
Lannes e Duda Ferraz)

R. Criancas e adultos-mundo,
frustragoes, soliddo, profisséo,
acidente aéreo, encontro,
amizade, relacionamento, valor
da vida, vaidade, vicio e morte,
afeto e esteredtipo.
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R. Grandes desafios impostos pela vida e nos
quais aprende-se a dar valor ao que realmente
importa.

Sim, a queda de avido realmente aconteceu e 0
piloto era o autor do livro. O qual tinha um
relacionamento conturbado com a amada, a
Rosa do titulo.

Em que tempo se passa a narrativa?

R. O livro é contado por um dos protagonistas
da histéria, o Piloto. Que narra a0 mesmo
tempo o pensamento da crianca e 0
pensamento do adulto, convidando ao leitor a
avaliar o que se perde ao deixar a crianga
interior de lado.

Quais os espagos que configuram o contexto?
Planetas representando a mente humana, a
forma de pensar de alguns individuos e o
deserto local de encontro, amizade, reflexdo e
sobrevivéncia.

AUTOR
» Qual a localizagdo geografica do nascimento
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do autor?
R. Lyon, Franca.
= A que Escola Literaria pertence?
= Quais os tracos marcantes da sua literatura
(uso da linguagem, metéaforas, estilo de
escrita, subclassificacdo do género, temas
preferidos)?
R. Metaforas para trazer reflex6es sobre a
vida
Temas preferidos : Guerra, amor e aviagao.
= Qual o estilo do autor no contexto em que a
obra foi escrita?
R. Metéforas para trazer reflexdes sobre a
vida. Passava por periodos de turbuléncia no
relacionamento conjugal.
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LOCAIS DE BUSCA DOS ASSUNTOS

ESTILO
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= Capa, ficha catalogréfica,
sumario, titulos, titulos de
capitulos, ilustracGes,
resumo, sinopse.

= QOrelhas, contracapa, dados
biograficos, prefécio,
introducéo.

= Dialogue com outros textos por
meio de pesquisas sobre o
estilo do autor e do género
(biografias, catalogos de
editoras, entrevistas,
classificagdo dos géneros).

= Textos produzidos sobre a obra, tais
como: resenhas, resumos, monografias,
criticas literérias, reportagens, noticias,
entrevistas, pesquisas, blogs, vlogs etc.

TEMA

Essencial da vida,
lagos humanaos,
sentido da vida,
valores sociais,
valores pessoais,
esteredtipos,
ciéncias,
preconceitos,
empatia,
insatisfacéo,
mentira,

sede,

fome,

morte,

saudade,
fidelidade,

mente de crianga,
mente de adulto.

Fonte: os autores

No ultimo exemplo, (Quadro 7), a indexacdo embasada nas DIEL resultou em trinta e um termos, numero expressivo para um livro, constatando

assim, que tais obras possuem diversos assuntos que ndo sdo contemplados nos catalogos das Unidades Informacionais citadas. Sabe-se que essa quantidade

de termos escolhidos ndo serdo atribuidos as obras, por causa dos indices de precisdo e de revocacdo que mensuram a indexacdo porém, para este trabalho

foram mantidos, pois, o objetivo deste é demonstrar: a deficiéncia no processo de leitura documentéria no concernente as literaturas de ficgdo; evidenciar a

diversidade de assuntos que esses géneros carregam; e, como as Diretrizes para indexacdo de obras estético-literarias pode contribuir para amenizar essa

realidade.




Quadro 8 — Classificacdo de géneros e subgéneros literarios
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CLASSIFICACAO DOS GENEROS LITERARIOS

LIRICOS NARRATIVOS DRAMATICOS
ACALANTO =  ANEDOTA = AUTO
ACROSTICO = BIOGRAFIA/AUTOBIOGRAFIA | = COMEDIA
ACROSTICO = CONTO = FARSA
ADAGIOS = CONTO DE FADA = TRAGEDIA
AFORISMOS = CRONICA =  TRAGICOMEDIA
ANTOLOGIA = DIARIO
BALADA = ENSAIO
BARCAROLA = EPOPEIA/POESIA EPICA
CANCAO = FABULA
CANTATA = FANFICTION
CANTIGA = HISTORIA EM QUADRINHOS
CANTO REAL (Gibis; Tirinhas; Mangas; Graphic
DITADOS novel; Comics; Charge)

DITIRAMBO = LENDA

ECLOGA = MITO

ELEGIA = NOVELA

EPITALAMIO = NOVELA DE CAVALARIA

GAZAL ou GAZEL
GLOZA (ver VILANCETE)
HAICAI

HINO
IDILIO/LIRA
MADRIGAL
MAXIMAS
NOTURNO

ODE

PARABOLA
PARLENDA
POESIA
PROVERBIOS
RONDO

SATIRA
SENTENCAS
SONETO

TROVA
VILANCETE

ROMANCE (de aprendizagem;
policial; psicolégico; de
costumes; historico; politicos;
de guerra; realistico)

CLASSI

FICACAO DO CONTEUDO DO GENERO

Acéo
Anime
Autoajuda
Aventura
Chick-Lit
Cyberpunk
Drama
Erético
Esotérico

Espiritualista
Fantasia

Ficcado Cientifica
Gotico

Guerra

Horror

Humor
Investigacdo
Mashup

Metaficgdo
Mistério
Parddia
Policial
Pornografica
Religioso
Steampunk
Suspense
Vampirismo
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CLASSIFICACAO DA LITERATURA POR IDADE

= LITERATURA INFANTIL
= LITERATURA JUVENIL (Infantojuvenil, Young Adult, New Adult, Crossover)

Fonte: os autores

No Quadro 9 estdo expostos os termos indexadores de acordo com as obras. Na
coluna Termos Atribuidos é possivel verificar os termos associados as obras de acordo com a
Unidade de Informacéo a qual pertence o catalogo e na coluna Indexacdo Dialdgica, os termos
escolhidos apo6s aplicagdo das Diretrizes para indexacdo de obras estético-literarias nas
mesmas obras.

Ao comparar as colunas, constata-se a diferenca na indexacdo, essa diferenca ndo é
apenas quantitativa, dado que o numero de termos provenientes da indexacdo dialdgica
foibem maior. Mas também qualitativa, pois a maioria dos termos atribuidos aos titulos
correspondem ao forma do género do discurso, indo assim contra o objetivo principal da
indexacdo — representar o conteudo do documento (SOUZA, 2009).

Em numeros, trés dos cinco titulos ndo receberam termos provenientes dos seus
assuntos. Os outros dois titulos: “A menina que roubava livros” teve o assunto Guerra
Mundial representado em trés catdlogos; e “Pais brilhantes professores fascinantes™ recebeu
pelo menos trés termos referente aos assuntos que possui.

Esse resultado evidencia que ndo ha padrao na indexacdo de literaturas de ficcdo posto
que, todas as obras sdao amplamente divulgadas e existem varios outros textos que se referem
a ela, o que ndo justifica o fato de algumas receberem termos do contetido e outras néo.
Menos sentido faz quando percebemos que dentre essas obras estdo: um classico da literatura
brasileira - “A hora da estrela de Clarice Lispector ” e duas das literaturas mais traduzidas no
mundo — “As cronicas de Narnia” ¢ “O pequeno Principe”.

Ao mesmo tempo que “A menina que roubava livros” lancada recentemente, ndo
desmerecendo sua importancia, foi representada em mais da metade dos catalogo. Quanto a
obra de Augusto Cury ndo recebe indexagdo pela forma, ela teve ao menos trés termos do
conteddo.

Ao analisar esse resultado notou-se que certos assuntos sdo atribuidos as literaturas por
serem utilizados pelo indexador com mais frequéncia, exemplo termos associados ao periodo
histérico. Quanto que outros assuntos nao sdo utilizados com a mesma frequéncia, mesmo que

pertencam ao tesauro. Ou seja, por ndo existir um meétodo que direcione o indexador a
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resultados ligados a emogdes por exemplo, ele ndo sente necessidade de pesquisar tais termos,
e consequentemente ndo sabe a existéncia deles no tesauro que utiliza.

Além do mais, para aumentar a qualidade da indexacdo é necessario manter o tesauro
atualizado e assim evitar que assuntos relevantes da literatura e conhecidos pelos usuarios nao
sejam designados as obras.

Outro ponto notado refere-se as obras “A menina que roubava livros” e “Pais
brilhantes e professores fascinantes”, elas geralmente tem seus assuntos contemplados na
ficha catalografica o que leva a deduzir que por esse motivo os assuntos foram indexados na
maioria das Unidades para a obra de Markus Zusak e, em todos os catalogos para a obra de
Augusto Cury.

Dessa maneira, torna-se evidente a necessidade de metodologias, para indexacdo de
obras estéticos-literarias. Uma vez que as informacdes da ficha catalografica, quando
apresentam assuntos, ndo correspondem a totalidade do contetdo.

Além do mais, essa demanda requer ndo apenas um modelo para nortear a leitura
documentaria mais que também, aumente a qualidade da indexacdo sem exigir a leitura
completa ou de capitulos da obra pelo bibliotecério.

Nas Diretrizes para indexacdo de obras estético-literarias (DIEL) esse diferencial € a
sua concepcdo baseada na filosofia da linguagem de Mikhail Bakhtin (2003) quando
compreende os elementos dos géneros do discurso e seu dialogismo, para fins desse trabalho
literatura de ficcdo, como um todo, composto pela forma composicional, estilo e unidade
tematica. Tendo por base o didlogo com outros textos e/ou sujeitos — inclusive o indexador —
visando a aumentar a quantidade de assuntos coletados por causa dos diversos ponto de vista e
facilitar o trabalho dos profissionais.

Nesse trabalho também optamos por vocabulario controlado como filtro para a gama
de conceitos identificados. Assim, o resultado inicial da indexacdo guiada pelas DIEL —
coluna Conceitos Identificados — foram pesquisados no Tesauro da Universidade Estadual
Paulista (Unesp) por ser de facil manuseio. Apenas 0s conceitos representados no Tesauro da
Unesp se encontram na coluna Termos Escolhidos das DIEL.

A seguir apresentamos um quadro que sintetiza a indexagdo das obras escolhidas
encontrada nos cinco catalogos pesquisados e a indexacdo feita tendo por base as DIEL

elaboradas.
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Quadro 9 — Comparacdo da indexacdo das obras nos catalogos e pelas DIEL

SRR A MENINA QUE ROUBA LIVROS
UNIDADE TERMOS ATRIBUIDOS INDEXACAO DIALOGICA
livros e leitura Livros e leitura

UFPE ficcdo australiana Guerra Mundial 1939-1945
Gerra Mundial, 1939-1945 Morte

Judeus na literatura
ficcdo australiana Amizade na literatura
Unes livros e leitura - Australia Educacéo no lar
P Guerra Mundial- judeus - ficcdo - | Adogdo
1939-1945 Ficcdo historica
Nazismo
ficcdo australiana Ideologia
Unicamp Medo na literatura
Intimidacao
. R Sobreviventes de eventos adversos na infancia
Literatura De Expressdo Inglesa - -
. Holocausto
USP Austrélia . .
Ficcdo australiana
Romance n .
Relagdes com a familia
Pobreza
Guerra Mundial, 1939-1945 - Judeus | Luto
BN - Ficgao Bibliotecas particulares
Ficcdo australiana Crueldade
OBRA PAIS BRILHANTES PROFESSORES FASCINANTES
UNIDADE TERMOS ATRIBUIDOS INDEXACAO DIALOGICA
Educacdo de criancas Autoajuda
Pais e filhos Educac&o de criancas

UFPE Psicologia infantil Pais e filhos
Educagao de base Professores e alunos
Psicologia do adolescente Manejo de classe

n . Educacéo Estudo e ensino
Emocdes nas criancas .
. . Aprendizagem
Inteligencia T .

Unesp Pais e filhos Int_ellgen_ua emou_onal
Professores e alunos Psicologia educacional
Responsabilidade dos pais Emocdes

Técnicas de autoajuda
Responsabilidade paterna Convivéncia
Unicamp | Inteligéncia Avaliacédo educacional

Pais e filhos
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Professores e alunos Ficcao brasileira
Qualidade de vida
Capacidade intelectual

Psicologia Da Crianca Comunicacdo de massa e jovens
USP Papel Dos Pais (educagdo) Psicologia
Do Adolescente Educacéo

Educacéo de criancas
Pais e filhos

BN

Professores e alunos
Manejo de classe

OBRA A HORA DA ESTRELA

UNIDADE TERMOS ATRIBUIDOS INDEXACAO DIALOGICA

Ficcéo brasileira Ficcdo brasileira
Literatura brasileira Autoestima em mulheres

UFPE Autoconfianca

Frustracao

Soliddo na literatura

Odio a si mesmo (Psicologia)
Ficcdo brasileira Desamparo (Psicologia) -
Literatura Pobreza Aspectos psicologicos
Unesp Expectativa de vida
Desamparo (Psicologia)
Expectativa (Psicologia)

Vida urbana Fic¢édo

Literatura brasileira

Ambicdo

Cartomancia

Hipocrisia

Autoengano
Modernismo (Literatura)
Tristeza

Ficcdo brasileira

Unicamp

Conformismo

Fome

Machismo

USP Atracéo sexual

Preconceitos

Discriminacao de sexo contra as mulheres

Romance -- Século 20 Brasil

Aflicdo
Angustia

BN Ansiedade
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OBRA

AS CRONICAS DE NARNIA

UNIDADE

TERMOS ATRIBUIDOS

INDEXACAO DIALOGICA

UFPE

Literatura infanto-juvenil

Fabulas

Historias de aventuras
Animais na literatura
Animais mitologicos

Unesp

Literatura irlandesa
Ficcdo irlandesa
Literatura infantojuvenil
Literatura

Magia

Guerra na literatura
Viagens a outros mundos
Viagens na literatura
Andes

Castelos

Unicamp

Literatura infantojuvenil

Feiticeiras

Barcos a vela

Deus na literatura

Imagem de Deus

Ficcdo irlandesa

Biblia e literatura

Mitologia classica na literatura

USP

Literatura infantojuvenil

Mitologia grega
Mitologia nérdica
Papai Noel

Egoismo

Avareza

Amor na literatura
Bem e mal na literatura

BN

Literatura
irlandesa

infantojuvenil

norte-

Humildade

Medo

Amizade na literatura
Fé

Fim do mundo
Salvacdo (Teologia)

OBRA

oP

EQUENO PRINCIPE

UNIDADE

TERMOS ATRIBUIDOS

INDEXACAO DIALOGICA
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Ficcdo francesa

UFPE
Literatura francesa
Ficcdo francesa
Unesp
Ficcdo francesa
Unicamp
USP Literatura Francesa
BN Ficcdo francesa

Fabulas

Histdrias de aventuras
Animais na literatura
Folclore dos animais
Viagens na literatura
Sobrevivéncia a acidentes aéreos
Imaginacdo na literatura
Tristeza

Amor na literatura
Medo

Egoismo

Orgulho e vaidade
Avareza

Solidao na literatura
Vicios

Sabedoria
Curiosidade

Afeto (Psicologia)
Felicidade

Amizade na literatura
Lideranca

Profissbes

Ficcdo francesa
Ficcdo infantil
Frustracao
Preconceitos

Empatia

Morte

Saudade

Pensamento critico em criangas
Criancas e adultos
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A Ciéncia da Informacdo (CI) como éarea interdisciplinar nasceu no amago da
revolucdo cientifica que seguiu a Segunda Guerra Mundial, com o ensejo de enfrentar os
problemas de organizagdo, crescimento, disseminacdo e uso do conhecimento cientifico,
portanto, tendo suas apreensdes alinhadas diretamente a origem da organizacdo do
conhecimento. Os procedimentos, metodologias e técnicas da Organizacdo da Informacao
(Ol) e da Organizacdo Conhecimento (OC) na Ciéncia da Informacdo ja consolidados sao
eficazes para obras técnico-cientifica como: o Modelo de Leitura Documentéaria para textos
cientificos (Fujita e Rubi, 2006).

Na Biblioteconomia, subarea da Cl ndo € diferente, visto que 0s procedimentos para a
atividade e o ensino de indexacdo trazem as mesmas caracteristicas. Porém, existem outros
objetos culturais que precisam ser indexados para serem recuperados pelo usuério, entretanto
tais modelos n&o os contemplam em sua totalidade. Diante disso, estudos como Modelo para
Indexacdo de Ficcdo (MENTIF) - versdo adaptada por Fujita, Sabbag, Santos, Ribas, Rosas e
Degasperi (2017) comecaram a ser elaborados.

No entanto, faz-se necessario pensar técnicas, modelos, metodologias
interdisciplinares que possibilitem a indexacdo assertiva de tais objetos congruente a
possibilidade de uma indexacdo dialdgica, visto que a consulta aos enunciados de outros
sujeitos pode contribuir com a atividade de indexac¢do. Uma vez que, a teoria dos géneros do
discurso bakhtiniana permite este tipo de andlise e traducdo, fazendo com que as impressoes
do leitor possam ser convalidadas como termos e conceitos no processo de indexacao eficaz a
sua recuperacdo. Em seu pensamento, Bakhtin (2003), considera que os géneros do discurso
sdo compostos por enunciados relativamente estaveis que configuram o elo da comunicacao
discursiva.

A partir dos Modelos de Leitura Documentaria citados e da filosofia da linguagem
Bakhtiniana elaborou-se as Diretrizes para indexagdo de obras estético-literarias (DIEL),
Quadro 2, com o objetivo de auxiliar a pratica do bibliotecario na indexacdo de literatura de
ficcdo. As DIEL contém questionamentos a serem realizados na atividade assim como 0s
locais provaveis de resposta servindo entdo, de guia na pratica da atividade e apresentando o
dialogo como componente da indexacéo.

Para fins metodoldgicos realizou-se a comparagdo dos resultados da indexacdo de
cinco catélogos de Unidades Informacionais brasileiras com o resultado da indexacdo das

DIEL. Entdo, foram pesquisadas cinco literaturas de ficcdo noscinco catalogos ja citados
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(Figuras 3 - 27), e colocados 0s termos atribuidos no Quadro 9. Em seguida, efetuou-se a
leitura, das mesmas obras, guiada pelas DIEL elaboradas, para exemplificar como utiliza-lo e
também para colocar os termos resultantes no Quadro 9.

Ao comparar as colunas, constatou-se a diferenca na indexacdo, a diferenca nédo é
apenas quantitativa, mas também qualitativa ja que nos catalogos das Unidades
Informacionais, trés dos cinco titulos ndo receberam termos provenientes dos seus assuntos e
0 objetivo principal da indexacdo é representar o contedo do documento. Além da falta de
padrdo para indexacdo de literaturas de ficcao apresentadas nessas Unidades, posto que, todas
as obras sdo amplamente divulgadas o que ndo justifica o fato de algumas receberem termos
do conteldo e outras n&o.

Também, notou-se que certos termos, mesmo que pertengam ao Tesauro, nesse caso 0
Tesauro da Unesp, ndo sdo atribuidos as literaturas por ndo serem utilizados pelo indexador
pois, esse ainda nao sentiu necessidade de pesquisa-lo no catdlogo. O que é prejudicial porque
os indexadores acabam incluindo termos da estrutura textual parecidos, por vezes redundantes
— Literatura, Literatura irlandesa, ficcdo irlandesa — e ndo indexando o conteudo.

Além disso, as duas obras de ficcdo que mais receberam termos do conteldo
geralmente vém com os assuntos na ficha catalografica. Outro ponto, a ser questionado pois,
apesar de ser um campo para verificagcdo de assunto, inclusive nas Diretrizes para indexagdo
de obras estético-literarias, ndo deve ser visto isoladamente.

Outra percepcdo refere-se a qualidade da indexacdo que para ser aumentada é
necessario manter o tesauro atualizado, ou, adotar a Linguagem Natural (LN) e assim, evitar
que assuntos relevantes da literatura e conhecidos pelos usuarios ndo sejam designados as
obras.

Com isso, alcangou-se o objetivo geral dado que, os principios norteadores para
elaboracdo do Diretrizes para indexacdo de obras estético-literarias (DIEL) pautou-se,
majoritariamente, na filosofia da linguagem de Mikhail Bakhtin. Destarte, os objetivos
especificos puderam ser contemplados, posto que, a indexacdo € uma atividade da
Organizacao da Informagdo (OI) e as DIEL criadas € instrumento para a prética dela, o0s
Modelos de Leitura existentes estdo apresentados no trabalho e auxiliaram na construcéo das
DIEL, e aimportancia de outros sujeitos — inclusive o bibliotecario — no processo de
indexacéo foi apresentada.

Contribuindo, dessa maneira, com a interdisciplinaridade na Ciéncia da Informagéo e
sua relagdo com a filosofia da linguagem; pondo a disposicdo do bibliotecario e das Unidades

de Informac&o um instrumento para a pratica da indexacdo que se aplicado mudaréa a realidade
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da representacdo das literaturas de ficcdo nos catalogos; apresentando uma maneira diferente
de ver as literaturas de ficcdo e a indexacdo, assuntos esses carentes de discussao; e
consequentemente, auxiliando o usuério da biblioteca a encontrar literatura de ficcdo por
assunto.

Os pontos a serem melhorados sdo o aprofundamento nos assuntos filosofia da
linguagem e Organizacdo da Informacéo, e aplicacdo das Diretrizes para indexacdo de obras
estético-literarias em mais literaturas de ficcao.

Obijetiva-se em trabalhos futuros:

aplicar as DIEL em obras pertencentes a catalogos de Unidades Informacionais

nacionais para também comparar 0s termos e assim divulgar o modelo e atentar os

profissionais sobre a qualidade da indexacgéo;

e adaptar as DIEL para outros tipos de obras estéticas;

e utilizar as DIEL na atividade de uma Unidade Informacional da UFPE se adequando a
realidade da mesma e identificando pontos a serem melhorados nas Diretrizes;

e Elaborar tesauro de literatura de ficcdo e disponibiliza-lo como anexo as DIEL;

e Linkar os documentos principais citados na Indexacdo Dialdgica, presente nas DIEL, a

obra no sistema de catalogo ou base de dados.
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