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RESUMO

O objetivo dessa pesquisa é discutir o papel das atividades e perguntas de um material
didatico (LESSAS, 2016) que visa expandir a compreensdo oral (MARCUSCHI, 2008) em
lingua inglesa com base na argumentacdo (LIBERALI, 2013). O material didatico foi
desenvolvido para alunos de graduacdo em Licenciatura Letras-Inglés da Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE) e visa desenvolver praticas de compreensdao oral em
preparacdo a prova de proficiéncia em lingua inglesa que os alunos realizariam. Como
categorias de analise serdo utilizados 0os mecanismos enunciativos, discursos e linguisticos
(LIBERALI, 2013), componentes essenciais ao processo de argumentagdo, bem como as
operacdes inferenciais (MARCUSCHI, 2008), as quais acessam elementos textuais para o
processo de compreensdo. Por se inserir no campo da Linguistica Aplicada, a construcdo do
material se embasou no uso de géneros auténticos, de forma que o género focal para as
préaticas de compreensdo oral, as palestras TED foram selecionadas para a constru¢do das
unidade do MD devido as suas caracteristicas enunciativo-argumentativas. O material didatico
em questdo foi pensado e organizado como ferramenta de ensino de compreensdo oral para
alunos que, a epoca, estavam se preparando para realizar o teste de proficiéncia TOEFL ITP
como parte do processo de mobilidade estudantil internacional. Assim, propomos as seguintes
perguntas de pesquisa: Como se caracteriza o0 material didatico em relagdo a argumentacao? e,
o material didatico trabalha as operacGes inferenciais de forma a exapandir a compreensdo
oral? A discussao dos dados apresenta as unidades do material didatico em sua totalidade, de
forma que as partes e se¢fes do material sdo esclarecidas mediante suas propostas
enunciativo-argumentativas. Ademais, atividades e perguntas das duas primeiras unidades sao
analizadas quanto as operacGes inferenciais e aos mecanismos argumentativos que as
compdem. A pesquisa tem um carater critico e tedrico (MAGALHAES, 2013), e diante da
discussdo dos dados, é possivel perceber que as atividades desenvolvidas dentro do material
didatico objetivam expandir a compreensao oral dos alunos. Ao mesmo tempo, o material se
propGe a utilizar géneros auténticos, contribuindo, assim, para se potencializar as
possibilidades de acessos cognitivos inferenciais para a realizacdo das atividades, & medida

que se expandem as possibilidades de colaboracao pela argumentacéo.

Palavras-chave: Argumentagdo. Compreensdo oral em Lingua Inglesa. Palestras TED.

Operacdes inferenciais.



ABSTRACT

The purpose of this research is to discuss the role of the activities and questions of a
courseware (LESSAS, 2016) that aims to expand listening skills (MARCUSCHI, 2008) in
English based on argumentation (LIBERALI, 2013). The courseware was developed for
English Teaching undergraduates at Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) and it aims
to develop oral comprehension practices in preparation for an English proficiency test. The
enunciative, discoursive and linguistic mechanisms (LIBERALI, 2013) are used as categories
of analysis. They are essential components to the process of argumentation, as well as the
inferential operations (MARCUSCHI, 2008), which help accessing textual elements for the
entire comprehension process. As part of the field of Applied Linguistics, the development of
the material was based on the use of authentic genres. Therefore, TED talks were selected for
the construction of the courseware units due to their enunciative and argumentative
characteristics. The courseware was thought and organized as a listening teaching tool for
students who were getting ready to take the TOEFL ITP proficiency test as part of the
international student mobility process. Thus, we propose the following research questions:
How is the courseware characterized in relation to argumentation? And, did the courseware
work out the inferential operations in order to expand listening? The data analysis describe the
units of the courseware in its totality, so that its parts and sections are batter clarified through
their enunciative and argumentative purposes. In addition, activities and questions of the first
two units are analyzed regarding the inferential operations and the argumentative mechanisms
that compose them. The research has a critical and theoretical character (MAGALHAES,
2013), and it is possible to perceive that the activities developed within the courseware aim to
expand the students' listening skills. At the same time, the material proposes to use authentic
genres, thus contributing to increase the possibilities of inferential cognitive access to the

activities, as the possibilities of collaboration and argumentation are expanded.

Keywords: Argumentation. Listening in English. TED talks. Inferential operations.
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1 INTRODUCAO - PRIMEIRAS PALAVRAS

Essa pesquisa tem como principal interesse cientifico a discussdo a respeito do papel
da argumentacdo dentro espaco educacional em situacGes de ensino-aprendizagem de linguas.
O foco principal se refere a compreensao oral, e entender como a argumentacdo ajuda nesse
processo é um aspecto crucial para o desenvolvimento desse projeto como um todo. Tomando
a Linguistica Aplicada (LA) como embasamento tedrico-didatico, as questdes apresentadas
nessa pesquisa partem da construcdo de um material didatico (LESSAS, 2016) voltado para a

pratica de compreensdo oral em lingua inglesa.

Para tanto, achamos necessario compreender como as atividades e perguntas desse
mesmo material didatico’ podem contribuir para o processo de compreensdo dos sujeitos.
Segundo Marcuschi (2008) produzimos sentidos na relacdo comunicativa com os textos. E é
na interacdo com o outro que compartilhamos significados para expandir pontos de vista.
Pode-se dizer também que é nas nossas relagdes socioculturais, no confronto de diversos
pontos de vista, que criamos 0s ramos da compreensdo e produzimos novos conhecimentos
(LIBERALLI, 2013). Assim, é possivel entender que nossa relacdo enunciativa com o mundo é
em si mesmo um processo argumentativo e inferencial, pois depende também das estratégias
utilizadas para o processo de compreensdo (MARCUSCHI, 2008; KOCH, 2015).

A argumentacgédo tem um papel fundamental nas relagGes sociais para as interagdes de
posicionamentos/reposicionamentos sociohistoricos e culturais (LIBERALI, 2013). A
linguagem argumentativa pode servir para gerenciar, ou criar mais conflitos, dependendo das
perspectivas que constituem nosso préprio modelo de argumentacdo e nossos discursos
(BROXADO, 2016). Assim, nessa pesquisa, adotamos a nog¢do de argumentagdo critico-
colaborativa (LIBERALI, 2013) a qual entende o processo de argumentar como expansor de
sentidos e como parte importante dos processos de compreensao que produzimos na interacdo

com o outro.

Nesse sentido, Bernardo (2010) expbe que a argumentacdo tem de se inserir nas
praticas pedagdgicas devido as suas caracteristicas cognitiva e interpessoal. Isto é, argumentar
é pensar, construir discursos e posicionamentos racionalmente. Mas também, argumentar

envolve construir énfase no dialogo, na colaboragdo com o outro. O esforco interacional deve

1 O termo termo “material didatico” (MD) é usado nessa pesquisa para se referir ao conjunto de unidades
didaticas (totalizando quatro unidades) desenvolvidas em formato de fasciculos utilizadas como corpus para a
coleta de dados dessa pesquisa. O material didatico em questdo tem as caracteristicas prototipicas de um material
para sala de aula ndo publicado e foi produzido para servir como ferramenta de pratica de ensino no contexto da
pesquisa.
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ser em relacdo a atencdo ao discurso e as ideias do outro, para que os envolvidos possam se

orientar civilizada e colaborativamente.

Além disso, consideramos essa nocdo de argumentacdo como fator essencial para a
area de ensino-aprendizagem de linguas, pois desenvolver competéncias criticas e
colaborativas parecer ser aspecto central do processo comunicativo em sociedade. Dessa
forma, h& questdes importantes a serem pensadas para a area da producdo de materiais
didaticos voltados para area de ensino de linguas, e por isso, 0 objetivo dessa pesquisa €
discutir as atividades e perguntas Mastering Your Listening and Argumentative Skills Through
TED Talks® (MD) (LESSAS, 2016) que visam expandir a compreensdo oral (MARCUSCHI,
2008), em lingua inglesa, na graduacdo em Licenciatura Letras Lingua Inglesa, com base na
argumentacdo (LIBERALI, 2013) e nas operacdes inferenciais (MARCUSCHI, 2008). O
contexto de aplicacdo do referido material, nesse caso, se refere a uma turma de licenciatura
em Letras matriculada na disciplina de Linguistica Aplicada em Lingua Inglesa na
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), em 2016.1.

A pesquisa tem um carater tedrico e propde pressupostos baseados nas possibilidades
de aplicacdo do referido MD, pois a apesar do seu uso sala de aula, nosso escopo de analise
para plano de discussdo dessa dissertacdo se concentra nos recursos sociocognitivos das
perguntas e atividades e em como essas podem ajudar no processo de expansdo da
compreensdo oral. Por ser um material de uso pedagdgico, é importante que se esclareca que
este é resultado de uma construcdo de atividades desenvolvidas para a pratica de compreensédo
oral em lingua inglesa, levando em consideracdo especial o desenvolvimento de competéncias

dos alunos para uma prova de proficiéncia como seu objetivo central.

A prova de proficiéncia em questdo se refere ao Test of English as a Foreign
Language (TOEFL)® na sua versdo Institutional Testing Program (ITP). O teste tem
caracteristicas enunciativas académicas, e palestras académicas (Lectures, do inglés) sdo
utilizadas como um dos géneros na parte oral do teste. Esse € um dos motivos que motivaram
0 uso de géneros auténticos que servissem de praticas de compreensdo oral e a0 mesmo tempo
ajudassem os alunos a se empoderar discursivamente dos apectos enunciativos do género
(MARCUSCHI, 2008; BAZERMAN, 2011). Dessa forma, as palestras TED (Technology,

Entertainment and Design) se tornaram ferramentas didaticas auténticas para a pratica de

2 Traducéo pelo autor: Aprimorando suas habilidades argumentativas de compreenséo e produgao oral através de
palestras TED.

* O objetivo do TOEFL ITP é avaliar o potencial individual dos candidatos no que se refere de ler e entender o
inglés em nivel académico.
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compreensdo oral com textos auténticos. As palestras TED s&o provenientes de conferéncias
realizadas no mundo todo, onde cada palestra é gravada e disponibilizada gratuitamente no

site da TED (https://www.ted.com/). S&o alguns desses videos — no total trés — que serviram

de género focal para a producdo do MD. O género palestras TED é constituido de
caracteristicas especificas, como o tempo (de 10 a 20 minutos), elementos visuais
(apresentagdes em slides séo avaliadas pela comissdo do TED antes de serem autorizadas) e
inovacdo nas discussbes. Pode-se afirmar que esses fatores ajudaram no processo de
construcdo das perguntas e atividades do MD e foram essenciais para o esforco em se

expandir a nogao de praticas de compreensédo oral em sala de aula com textos reais.

Como categorias de analise sdo utilizados os mecanismos enunciativos, discursivos e
linguisticos (LIBERALLI, 2013) e as operacdes inferenciais (MARCUSCHI, 2008). O MD foi
pensado e organizado como ferramenta de ensino de compreensdo oral para alunos da
graduacdo em Licenciatura em Letras que estavam se preparando para realizar um teste de
proficiéncia em lingua inglesa na UFPE. Esse material didatico contém as caracteristicas de
praticas sistematicas de ensino e, apesar de ndo se configurar como um livro didatico
(LAJOLO, 1996), parece estabelecer uma relacdo pedagdgica funcional e contextualizada

para a pratica de compreensdo oral em segunda lingua.

Algumas questdes servem como pontos de igni¢cdo para 0 nosso processo de producao
cientifica. Assim, propomos as seguintes perguntas de pesquisa: (1) Como se caracteriza 0
material didatico em relacdo a argumentacdo? (2) O material didatico trabalha as operacdes
inferenciais? Se sim, como? Se ndo, por que? S8o0 essas questdes que motivaram 0
desenvolvimento dessa pesquisa e nos moveram a propor uma possibilidade de material
didatico voltado as necessidades prementes da universidade no momento da pesquisa — isto €,
contribuir para que os alunos de graduacao se preparassem melhor para o teste de proficiéncia
TOEFL ITP*. Para a apreciacdo do corpus de analise levamos em consideragdo o papel das
perguntas e atividades do MD, as quais objetivam expandir a compreensao oral através da
producéo de sentidos, argumentativamente desenvolvida com base na mobilizacdo cognitiva
de sentidos (MARCUSCHI, 2008; 2011).

A época do inicio da pesquisa, a UFPE fomentava a mobilidade estudantil

internacional em varios cursos — atraves do programa Ciéncias Sem Fronteiras (CSF), por

* Desde 2013 a UFPE vem aplicando o TOEFL ITP gratuitamente para os alunos e servidores através do Nicleo
de Linguas - Idiomas sem Fronteiras (NucLi — ISF UFPE). Mais informacfes através do blog:
http://nucliufpe.blogspot.com.br/
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exemplo —, demonstrando a importancia que experiéncias académicas internacionais teriam
para a formacéo dos discentes dentro da instituicdo. Esse fator ajudou a dar o tom da pesquisa,

no sentido dos contetidos e objetivos escolhidos para a producao do material didatico.

Com as perguntas de pesquisa me mente, organizamos a pesquisa da seguinte maneira:
o Capitulo 1 tem como objetivo apresentar a fundamentacédo teorica da pesquisa. O Capitulo
2 esclarece a metodologia da pesquisa, abrangendo o arcabouco teérico que balizou os
procedimentos da coleta de dados e sua andlise para construcdo da pesquisa. Além disso, o

referido capitulo explica como o site www.causabrasil.com® foi utilizado para a definir os

temas das unidades didaticas e as palestras TED de cada unidade. Por fim, o Capitulo 3
objetiva discutir os dados da pesquisa, de forma a responder as perguntas de pesquisa

norteadoras desse trabalho.

® O site www.causabrasil.com foi criado para coletar informagdes dos tépicos mais discutidos em redes sociais
no Brasil em determinados periodos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo apresentamos uma breve discussdo da Linguistica Aplicada (LA) no
contexto da pesquisa (MOITA LOPES, 2013). Também procuramos discutir o uso de
géneros (BAZERMAN, 2011; MARCUSCHI, 2008) no contexto escolar universitario e a
relevancia das palestras TED para a construcdo do material didatico (Mastering Your
Listening and Argumentative Skills Through TED Talks) usado na pesquisa.

Ainda neste capitulo teorico esclarecemos como a argumentacdo critico-colaborativa
(LIBERALLI, 2013) se torna perspectiva norteadora da pesquisa, e como suas categorias dao
base para a construcdo das atividades dentro do MD no que tange a expansdo da compreensdo
oral. Com isso, este capitulo se concentra nas questdes tedricas que fundamentam os critérios
de construcdo do material em relacédo as praticas de ensino de lingua, tendo os estudos em LA
e argumentacdo como norteadores, a0 mesmo tempo que se leva em consideragcdo 0 processo

inferencial na expansdo da compreensédo oral (MARCUSCHI, 2008)
2.1 LINGUISTICA APLICADA

O processo de construgédo da pesquisa se fundamentou nas bases da LA, haja vista que
a proposta de criacdo MD se deu a partir da percep¢do de uma necessidade especifica de
ensino — a saber, desenvolvimento da compreensdo oral em Lingua Estrangeira (L2) para
alunos de graduacdo em Licenciatura Letras Lingua Inglesa, em preparacdo para a avaliacdo
de certificacdo internacional, o Test of English as a Foreign Language (TOEFL)®, na sua

versdo Institutional Testing Program (ITP).

O aspecto agente/atuante da Linguistica Aplicada é base da nossa pesquisa em
questdo, especialmente pelo seu carater de intervencéo critico-colaborativa. Como linguistas
aplicados, nos sentimos motivados a construir um material didatico para atender uma
demanda urgente da UFPE, isto &, prepara alunos para certificagdes internacionais e
mobilidade estudantil. Como agentes politicos, que agem para propor possibilidades de
atuacdo tanto nossa, como a de nossos discentes da Licenciatura em Letras Lingua Inglesa,
nos propusemos a elaborar um material didatico voltado ao objetivo de incrementar o sucesso

dos alunos no resultado do TOEFL ITP, de forma a possibilitar que 0s mesmos pudessem ter

® O objetivo do TOEFL ITP é avaliar o potencial individual dos candidatos no que se refere de ler e entender o
inglés em nivel académico.
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mais éxito na obtencdo da certificacdo internacional sendo oferecida gratuitamente pela
UFPE.

Nesse sentido, Kumaravadivelu (2001) nos norteia com sua pedagogia que visa
transcender o esquema dicotdbmico de teoria/préatica, e se constitui a partir da percepcdo dos
fatores contextuais, praticos e dindmicos da sala de aula e de seu construto social. Levar em
consideracdo fatores situacionais do processo de ensino-aprendizagem e das necessidades
comunicativas dos alunos, é fundamental para se propor praticas mais relevantes e possiveis
no que se refere ao efetivo engajamento dos alunos (KUMARAVADIVELU, 2001).

Por isso, é importante levarmos em consideracdo o papel do linguista aplicado no
contexto dessa pesquisa, pois foi necessario percebermos a procura pela realizacdo do teste
pelos discentes da Universidade a época da pesquisa. A UFPE fomentava projetos que
buscassem certificar alunos de todas as areas para possivel internacionalizacdo através de
mobilidade discente — o projeto Ciéncias sem Fronteiras é um dos exemplos nesse sentido’.
Como na ocasido a certificacdo adotada na instituicdo era o TOEFL ITP, havia uma
necessidade imediata de possibilitar que os alunos tivessem oportunidades de pratica com o

exame a ser realizado por eles.

Para tal proposito, foi elaborado um material didatico com vistas a dar conta de uma
das habilidades que tendem a ser uma das mais complexas para o0s alunos na ocasido, a saber
compreensdo oral. Dessa forma, para este material didatico em questdo, foram escolhidas as
palestras TED como género oral focal. As palestras TED sdo conferéncias realizadas em
varias cidades do mundo com a proposta de divulgar conhecimento e projetos através de
palestras interessantes e informativas. Todas as conferéncias sdo disponibilizadas
gratuitamente na plataforma www.ted.com, criando um grande acervo gratuito de material

auténtico e diverso.

As palestras TED se constituem de organizagdo argumentativa e caracteristicas de
linguagem formal, fatores constitutivos da secdo Lectures (do inglés, Aula/Palestra) do
TOEFL ITP. Esta secdo € a terceira das trés se¢Oes que caracterizam a parte de Listening
(Compreensdo Oral, do inglés) no referido TOEFL; sendo a primeira se¢do Short
Conversations (do inglés, Conversas Curtas) e a segunda, Longer Conversations (do inglés,

Conversas mais Longas). Além disso, a presenca da linguagem académica no referido exame

7 http://g1.globo.com/pernambuco/noticia/2013/05/ufpe-abre-curso-de-ingles-para-0-programa-ciencias-sem-

fronteiras.html
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http://g1.globo.com/pernambuco/noticia/2013/05/ufpe-abre-curso-de-ingles-para-o-programa-ciencias-sem-fronteiras.html
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internacional foi aspecto substantivo para a escolha das palestras TED como ferramentas

didaticas.

Levar em conta essas questdes é parte do que pensamos ser 0 pesquisador agente-
politico, pois este deve se tornar sensivel a questdes relevantes do seu contexto de atuacéo
através da observacdo e das tentativas de préticas reflexivas, o que contribui para que 0s
envolvidos se reposicionem comunicativamente também. Para alcancar as metas dessa
pesquisa, recorremos a argumentacéo critico-colaborativa, pois com ela ha a possibilidade de
“criagdo de espagos de negociagdo de saberes, com base na apresentacdo de justificativas
sustentadas por razdes claramente estabelecidas que levem ao autoquestionamento, reflexéo e
transformagdo” (LIBERALLI, 2013, p. 51).

2.2  ARGUMENTACAO

A nocgdo de argumentacdo adotada aqui se afasta do paradigma retérico classico
(ARISTOTELES, 2005[1354a.c.-1420a.c.]) por diversas razdes. Santiago (2016) comenta que
os estudos retoricos gregos se desenvolveram com base no campo do direito. Esse ambiente
comunicativo garantiu que a argumentacdo ficasse centrada na nogdo persuasdao e
convencimento de um determinado auditorio. Assim, a retorica seria “a capacidade descobrir
o que é adequado a cada caso com o fim de persuadir’ (ARISTOTELES, 2005[1354a.c.-
1420a.c.], p. 95). A abordagem da retdrica aristotélica se apresenta enquanto arte, no sentido
de ser tanto um método, quanto de servir de modelo criativo de uso da linguagem. Apesar de
reconhecer o carater ordindrio da argumentacdo, isto €, seu uso comum, Aristoteles
(2005[1354a.c.-1420a.c.]) aborda apenas trés formas discursivas, nos gquais a argumentacao
exerceria maior influéncia na sua estilistica e elocucdo — a saber, a retorica, a dialética e a
sofistica.

A preocupacdo da retorica classica reside na habilidade de se estabelecer provas
convincentes, de forma a gerar adeséo e persuasao da assisténcia. O conceito de argumentacao
na filosofia classica se estabelece na estrutura I6gica do discurso, levando em consideracéo a
pertinéncia dos tépicos. Pode-se entender, com isso, que o conceito de lingua na obra de
Aristételes (2005[1354a.c.-1420a.c.]), apesar do fato de chamar a atencdo para questdes
sociocomunicativas, se fundamenta na nogéo de transparéncia da linguagem, tanto em revelar
verdades através da sustentacdo de discursos bem estruturados, quanto na capacidade do
sujeito de organizar o pensamento através da habilidade discursiva. Assim, a argumentagéo
retorica classica (ARISTOTELES, (2005[1354a.c.-1420a.c.]) parece depender quase que
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exclusivamente da estrutura dos tépicos e da relagdo coerente entre 0s argumentos pertinentes
a um determinado topico.

Por outro lado, a perspectiva de argumentacdo que da base ao trabalho desenvolvido
para 0 MD expande essa nocao retorica de que argumentar € afirmar um ponto de vista até
levar 0 seu interlocutor ao convencimento. O conceito da argumentacdo retdrica vai de
encontro a nogdo de producdo de sentidos em contextos coletivos. Bernardo (2010) expde a
necessidade de que a argumentacdo tem de se inserir nas praticas pedagdgicas devido a sua
caracteristica cognitiva e interpessoal. Isto €, argumentar é pensar, construir discursos e
posicionamentos racionalmente, evitando reproducdo de discursos pouco reflexivos.

Argumentar envolve também énfase no dialogo, na colaboracdo com o outro. O
esforco da interacdo deve sempre ser em relacdo ao discurso, as ideias do outro, para que 0s
envolvidos possam se orientar civilizadamente. Em certo sentido, a argumentacdo nessa
perspectiva concede base aos usos préaticos e pedagdgicos, e é justamente sobre esses usos que
Liberali (2013) desenvolve conceitos essenciais a construgdo argumentativa do discurso numa
abordagem critico-colaborativa. Pode-se dizer que o MD procura apresentar uma proposta
critico-colaborativa nas suas atividades por se compreender que 0 processo de compreensao
se estabelece na relagdo mediada com o outro (LIBERALI, 2013).

Além disso, o processo de argumentar pontos de vista ajuda a produzir sentidos
diversos para cada sujeito participante da interacdo comunicativa, 0 que é em si um aspecto
produtivo e as vezes divergente. Por isso, entendemos que as operacGes inferenciais sao
estratégias de acesso a componentes cognitivos com base nos elementos enunciativos do
texto, os quais dao as pistas para os sentidos produzidos pelos sujeitos (MARCUSCHI, 2008).
Nesse sentido, podemos entender que argumentar envolve inferenciar e produzir sentidos a
partir de elementos textuais.

A argumentacdo critico-colaborativa se constitui num processo de mediacéo reflexiva,
uma vez que 0s mecanismos de usos de argumentos na lingua possibilitam organizacéo
enunciativa que expandem sentidos, em vez de afunilar pontos de vista em fungdo de
postulacdes autoritarias (BROXADO, DAMIANOVIC e LESSAS, 2016). Para tanto, é
necessario levar em consideracdo o plano enunciativo, discursivo e linguistico dentro
processo argumentativo, pois estes nos possibilitam ter uma compreensdo mais abrangente da
expansdo de sentidos e construcdo de pontos de vista como um todo. Levar esses planos em
consideracdo é fundamental para que possamos compreender como a argumentacdo se

desenvolve ao longo da construgdo discursiva no momento da interacdo dos sujeitos. Além
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disso, tais planos criam um plano de visdo mais abrangente quanto a como 0s enunciados
funcionam dentro dos apectos da materialidade linguistica e discursiva.

Ao pensarmos o0 plano enunciativo, nos referimos aos objetivos e contextos
situacionais da construcdo de argumentos. Estes sdo importantes por definirem o0s
posicionamentos discursivos dos interlocutores. No nosso caso, o plano enunciativo define 0s
objetivos comunicativos dos enunciados em atividades do MD. Assim, pode-se considerar
que o plano enunciativo € ponto de partida para se entender quais operacdes inferenciais
podem ser estabelecidas a partir da linguagem proposta no referido material. Assim,
apresentamos 0 Quadro 1 (abaixo) com alguns aspectos enunciativos importantes para as
questdes dessa pesquisa, como propostos por Liberali (2013).

Quadro 1: Aspectos enunciativos da argumentacéo critico-colaborativa

Objetivos da interacdo (propdsitos comunicativo-interacionais)

o Examinar criticamente/enriquecer a visdo de mundo pela diversidade de confrontos
o Promover discussao/argumentagéo
o Estabelecer didlogo/posicionamento
o Promover tomada de medidas/busca de solucGes
o Reconhecer os proprios erros, ou a verdade alheia
Fonte: Liberali (2013, p. 65-6)

Esses aspectos argumentativos sdo fulcrais para a construcdo, por exemplo, das
perguntas e atividades do MD, pois entender o papel enunciativo de cada proposta de
atividade define que tipo de organizagdo textual pode otimizar melhor as operacoes
inferenciais para o aluno. Os objetivos, ou mecanismos, enunciativos delineiam propostas
argumentativas que definem a funcionalidade de cada pergunta, de forma que dentro do
material didatico, cada parte de conjuntos de atividades tenha relevancia discursiva. Ao
mesmo tempo, as atividades propostas devem se fundamentar na nocdo de que divergéncias
de compreensdo sdo importantes para 0 processo de expansdo criativo e colaborativo de
sentidos (LIBERALLI, 2013).

Liberali (2013) apresenta o conceito de argumentagdo centrado na interacio
colaborativa para propositos pedagogicos, o qual rejeita a nocéo persuasiva e manipuladora da
argumentacao formal. Seu modelo de argumentagcdo tem no recurso enunciativo-discursivo o
foco da anélise. A argumentacdo, na perspectiva critico-colaborativa, se coloca em situacdes
de tensdo, de forma que, a partir de conflitos, se criam possibilidades de producéo de sentidos.
De acordo com a autora (LIBERALI, 2013, p. 64), “diferentes discordancias, conflitos
conceituais, choques semanticos, diferentes proposi¢cdes de mundos e/ou propostas sobre o

mundo surgem como base para a controvérsia que desencadeia o processo argumentativo”.
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Essas condigGes possibilitam o engajamento dos sujeitos em situagdes mediadas pela
argumentacao, onde estes organizam seus discursos.

Assim, no plano organizacional da argumentacdo, existem aspectos discursivos que
ajudam a identificar como o0s sujeitos constroem seus pontos de vista. Partindo da tradicédo
aristotélica, Liberali (2013) utiliza os temos Abertura (Exordium), Desenvolvimento e Sintese,
0 movimento discursivo de construcdo dos argumentos que permite 0s participantes
perceberem as func¢des enunciativas das suas sequéncias de argumentos. Além de promover o
entrelacamento das vozes no discurso, essa organizacao argumentativa contribui para que a
construcdo discursiva dos argumentos mantenha foco enunciativo e ajude os participantes a
compartilharem sentidos e opinides. Tem esses aspectos em mente é essencial para o
desenvolvimento de um material didatico que seja capaz de utilizar as assun¢des acerca da
argumentacdo critico-colaborativa e da producdo de sentidos para a expansdao de
compenténcias comunicativas como a compreensdo oral. A argumentacdo ¢ um elemento
constitutivo das interacdes, mas que depende de reflexdo estratégica para mediar o processo
de construcdo de sentidos.

A autora (LIBERALI, 2013) aponta ainda para a no¢do de argumentacdo baseada nas
prerrogativas bakhtinianas de discurso e salienta a relagcdo entre posicionamento critico e
dialogico (BAKHTIN, 2010), onde o objetivo seria o de ‘construir significados
compartilhados’ (LIBERALI, 2013, p. 44) para a superagdo de conflitos e construcdo de
resultados comuns aos sujeitos em interacdo. A pesquisadora afirma que a argumentacdo age
como um instrumento mediador na producdo de significados dentro de um processo onde 0s
participantes se comprometem em buscar “novos sentidos” (LIBERALI, 2013, p. 46).

E essa nogio de argumentacdo que coloca os sujeitos como produtores de sentidos na
relacdo com o Outro. Dessa forma, o foco da compreensdo oral é a busca pela producdo de
sentidos através de estratégias cognitivas, no qual o ouvinte acessa seus conhecimentos
prévios para compreender o texto. Assim, pode-se entender que a concepcao de argumentacao
critico-colaborativa dialoga com a nocdo de compreensdo como producdo de sentidos
(MARCUSCHI, 1991) na relagdo com o Qutro.

Com base nisso, entendemos que a producdo de sentidos estd indissociavelmente
associada aos processos argumentativos por suas caracteristicas reflexivas de se elaborar
conclusdes a partir de elementos enunciativo-discursivos. 1sso se daria tanto em nivel pessoal
(o ouvinte consigo mesmo desenvolvendo argumentos e criando representagdes simbdlicas
sobre o texto) (MARCUSCHI, 2008; 1991; KOCH, 2015), como em nivel interpessoal, na

medida em que o0 outro participa da construcdo de representacdes compartilhadas
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(LIBERALLI, 2013). O uso consciente da argumentacdo em atividades de compreensdo de
textos orais tem seus beneficios pedagdgicos justificados através da possibilidade de o sujeito
compreender a organizacdo da linguagem para construgdo discursiva, 0 que nosso caso, Se
justifica com o uso pedagogico das palestras TED em um material didatico.

Para uma analise mais aprofundada, Liberali (2013) esboca alguns aspectos essenciais
da materialidade linguistica para a constru¢cdo da argumentacdo critico-colaborativa no
discurso. Esses aspectos estabelecem a nocao de tangibilidade argumentativa, especialmente
no que se refere a0 uso de perguntas e enunciados interrogativos em situaces de
argumentacdo, sendo possivel percebermos como estes se caracterizam argumentativamente.
Abaixo, apresentamos o Quadro 2 com alguns dos mecanismos linguisticos que permitem
percebermos como as atividades do MD se constituem argumentativamente.

Quadro 2: Mecanismos linguisticos argumentativos

Mecanismos conversacionais | “Incluem o uso de interrogacdo, pausa, elipse, repeticéo,
complementacdo, permeabilidade, exclamagéo, que podem ser
percebidos por suas marcas sintaticas ou morfologicas”
(LIBERALL, 2013 p. 74).
Mecanismos de coesdo verbal | “Estdo relacionados aos verbos ¢ seus determinantes na
instituicdo do texto. Sdo estudados a partir de trés caracteristicas
centrais, a temporalidade — presentes/simultaneidade,
passado/anterioridade, futuro/posterioridade —, a aspectualidade
— duracdo, frequéncia e grau de realizagdo de um processo — e 0s
tipos de processo que exprimem — relacionais, materiais,
mentais, existenciais, verbais” (LIBERALI, 2013 p. 75-6).
Mecanismos lexicais “Estao relacionados ao sistema lexical, ao assunto que se torna
foco do enunciado e as figuras utilizadas”. [Deve-se
compreender] “o uso dos vocabulos proprios, das expressdes
ambiguas, os géneros dos nomes, 0s numeros, as palavras
marcadas por sua relagdo com teorias ou conceitos e expressdes
escolarizadas” (LIBERALIL 2013 p. 76).
Mecanismos de coesao “Estdo ligados as formas de iniciar uma nova unidade de
nominal significacdo (Introdutéria) e de reformular a unidade nova
(Retomada). [...] O importante nesse mecanismo € 0
estabelecimento de relacdo entre falas e colocacBes dos
diferentes interlocutores” (LIBERALI, 2013 p. 76-7).
Mecanismos de interrogacdo | “Perguntas de sim/ndo, do tipo escolha tnica multipla escolha
ou de escolha Unica e perguntas com pronomes interrogativos”
(LIBERALL, 2013 p. 82).
Mecanismos de profericéo “Sdo mecanismos paraverbais relativos ao canal auditivo, tais
como siléncio, entonagdo, pausas, timbre de voz, intensidade
articulatoria, ritmo da fala, altura da voz” (LIBERALI, 2013 p.
84).
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Mecanismos néo verbais “Podem ser compreendidos com base em signos cinéticos,
signos estaticos e plano de imagem. Alguns signos cinéticos
podem a serem considerados sdo distancia/proximidade,
atitudes, posturas, orientacdo do corpo, jogos dos olhares,
mimicas, gestos, aplausos, [etc.]” (LIBERALI, 2013 p. 85).

Fonte: Adaptado de Liberali (2013, p. 74-87)

Segundo Liberali (2013 p. 68), a “construcdo do discurso, é a forma como ideias,
posicOes, pontos de vista sdo apresentados, contrastados, sustentados, acordados”. Dessa
forma, esses mecanismos linguisticos ajudam a identificar como os enunciados se constroem
na materialidade do texto, de forma a produzir efeitos argumentativos e de sentido. Na analise
das perguntas do MD, compreender como esses mecanismos influenciam a construcdo e
organizacdo de cada uma delas ajuda a determinar o tipo de processo argumentativo que se
exige no aluno durante a atividade de compreensao.

Como aspecto constitutivo da lingua, 0s mecanismos nao verbais exercem influéncias
sociocognitivas fundamentais no que tange a construgdo do discurso no momento da
interacdo. Por esse motivo mecanismos como o0s de proferi¢do se apresentam como categorias
de analise das situacionalidade da interacdo verbal, e ajudam a entender como um material
voltado para o ensino de compreensdo oral deve sustentar suas propostas argumentativas e
inferenciais nas bases linguisticas de forma mais enunciativa.

Assim, o exercicio de argumentar expande as habilidades reflexivas e criticas dos
sujeitos, ajudando-os a gerir conflitos e construir sentidos colaborativamente — habilidades
fundamentais para a vida fora da sala de aula. A compreensdo de argumentacdo de Santiago
(2016) agrega a esse trabalho uma vez que, a luz dessa autora, a “argumentagdo potencializa
as possibilidades de os participantes exporem seus sentidos e serem compreendidos”, ao
mesmo tempo em que podem “expandir ideias existentes e propor novas” ampliando-Se,
assim, “as possibilidades de expansdo colaborativa e a produgdo de conhecimento pelos
envolvidos” (SANTIAGO, 2016 p. 27). Dessa forma, parece ser importante entender como 0s
sujeitos organizam a producdo de conhecimentos através dos aspectos comunicativos em
textos, pois isso ajuda a compreender a fungédo das palestras TED enquanto género dentro do
MD.
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2.3 REFLEXOES SOBRE GENEROS E AS PALESTRAS TED

Uma vez que producdo linguistica se constitui em eventos mais ou menos estaveis
(MARCUSCHI, 2008), o conceito de géneros € essencial para se compreender como 0s textos
influenciam as praticas em sala de aula, e especialmente, como 0 uso de géneros ajudou a
construir um material que visa tanto o desenvolvimento da compreenséo oral em L2, quanto
auxiliar os alunos a se preparem melhor para testes de proficiéncia. O conceito de género
nesta pesquisa se concentra nos aspectos enunciativos, discursivos e linguisticos, de forma a
fundamentar a constru¢do do MD e a escolha das palestras TED como ferramentas

pedagogicas.

Marcuschi (2008) sustenta que 0s géneros, mesmo contendo certos aspectos estilistico-
formais, constituem-se a partir de sua funcdo comunicativa, de forma que “cada género
textual tem um propdsito bastante claro que o determina e lhe da uma esfera de circulagdo”
(MARCUSCHI, 2008 p. 150). Nesse sentido, os géneros se constituem de aspectos
linguisticos e enunciativos, que apesar de se firmarem de modo relativamente estavel no
processo histdrico, se encontram em constante processo de modificacdo e reformulacédo, de

acordo com as mudangas sofridas socialmente®.

Nessa perspectiva, géneros textuais seriam “entidades empiricas em situagoes
comunicativas” (MARCUSCHI, 2008 p. 155), sendo, portanto, dindmicos, apesar de seu
carater estavel. Os géneros textuais, diferentemente dos tipos textuais, permanecem em
constante processo de reelaboracdo, de forma que certos géneros sao constantemente afetados
por outros géneros e incorporados comunicativamente as praticas sociais através da
necessidade cultural da sociedade. Por serem dindmicos, sdo construidos em eventos

histdricos e se encontram em esferas situacionais diacronicas e continuas.

Nesse sentido, compreender o papel dos géneros na constru¢cdo de um material
didatico para ser usado em sala de aula é fundamental para se determinar o processo de
escolha do género focal. Todo trabalho pedagdgico com o0 uso de géneros que se pretenda
socialmente contextualizado deve levar em conta os processos de comunicagéo real
enunciativamente situados (LESSAS e XAVIER FILHO, 2011).

® Marcuschi (2008) reconhece o papel das discussdes sobre a questdes dos géneros desenvolvidas a partir dos
estudos do Circulo de Bakhtin.
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Bazerman (2011) apresenta uma definicdo designada institucionalmente, considerando
0S géneros textuais como constitutivos das interagdes em sociedade. Segundo o autor, 0s
géneros existem enquanto padrées de comunicacdo estabelecidos e controlados socialmente,
quase como uma forma de minimizar problemas de compreensdo. Tais padrdes seriam as
pistas inferenciais bésicas que possibilitam propostas de interpretacdo dos textos e dariam
suporte textuais ao processo de compreensao dos textos.

Bazerman (2007) compreende que 0S sujeitos se organizam comunicativamente em
relacdo a essas formas relativamente estaveis, ndo apenas no intuito de se inserir em padrdes
sociais, mas para se estabelecerem compreensivamente no mundo. Desse modo, ao se ater a
tais padrdes, 0s sujeitos estariam em condig¢des de “antecipar melhor as reacdes das pessoas e
[seguirem] essas formas padronizadas e conheciveis” (BAZERMAN, 2011 p. 30) nas suas

interacdes comunicativas.

Marcuschi (2008 p. 162) ainda lembra que a sociedade envolve os sujeitos numa
“maquina socio-discursiva”, o que implica que os géneros sdo instrumentos textuais dessa
maquina. O ensino-aprendizagem dos géneros requer a compreensdo de que “seu dominio e
manipulacdo depende, em boa parte, da forma de nossa inser¢do social e de nosso poder
social” (MARCUSCHI, 2008 p. 162). Essas formas de organizacdo comunicativas, nas
palavras de Bazerman (2011, p. 30), “emergem como géneros” que participam do cotidiano,
determinam relacOes de poder, inserem e excluem, constituem instituigdes, participam de
formacdes historicas discursivas, sdo apropriados por determinados sujeitos participantes de
determinados contextos, elaboram e guiam producdes textuais, auxiliam na compreensao e
medeiam relacBes. Enfim, os géneros, além de proporem pistas de compreensdo, ainda séo
elementos essenciais para 0 engajamento comunicativo dos sujeitos e sua participacdo em

sociedade.

Os géneros fornecem possibilidades de acBes enunciativas que ajudam 0s
interlocutores a interpretar, compreender e coordenar acbes mutuas (BAZERMAN, 2011).
Assim, conhecer a natureza dos géneros como constituida de formas reconheciveis parece
auxiliar no processo de compreensdo com um todo (BAZERMAN, 2007; 2011). Por isso,
entendemos que compreender as formas enunciativas de um género tipicamente académico
como as palestras, € fundamental para uma educacdo linguistica. O uso das palestras TED em
sala de aula, levando em consideragdo que estas sdo géneros inseridos em eventos

comunicativos reais, € um aspecto importante para entender o papel do MD como ferramenta
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de ensino de compreensdo oral em L2. Assim, precisamos entender também as aspectos

enunciativos das palestras TED para melhro fundamentar sua escolha.

A iniciativa TED nasceu na Califérnia como um projeto de palestras para divulgacéo e
discussdo de pesquisas académicas. Hoje a organizagdo mantém uma plataforma online

(https://www.ted.com/) onde sdo postadas palestras regularmente, ndo apenas dos EUA, mas

todas as partes do mundo onde as conferéncias acontecem (WASIK, 2013). Com a
preocupacdo de divulgar temas diversos que tratassem desde entretenimento a divulgacéo
cientifica, o portal expandiu internacionalmente com eventos locais e focados nos temas

relevantes para os paises sede, o que ficou conhecido como as conferéncias TEDX.

Ap0s algumas tentativas, em 1990, Richard S. Wurman e Harry Marks, finalmente
deram inicio as conferéncias no formato mais ou menos como ficariam conhecidas
posteriormente, atraindo audiéncias de varias partes dos EUA. Com o tempo, as conferéncias
tiveram algumas adigdes a sua ideia central: palestras globais; podcasts regulares com
postagens de algumas das melhores palestras apresentadas ao redor do mundo — como
eventualmente se consagraram as chamadas TED Talks (Palestras TED, do inglés) —, e

premiacOes para os palestrantes com desejo de mudar o mundo (WASIK, 2013).

S&o as palestras disponibilizadas gratuitamente no site da TED que serviram de fonte
material para a produgdo do MD. O género palestra TED é constituido de caracteristicas
especificas, como o tempo (de 10 a 20 minutos), elementos visuais (apresentacdes em slides)
e inovacdo nas discussGes. Dessa forma, algumas caracteristicas das palestras TED sdo
fundamentais para sua funcionalidade enquanto ferramenta auténtica e motivacional em
materiais educativos. Segundo informacg6es oficiais providas pelo site, as palestras TED,
desde a sua producdo, partem do principio de ideias que sejam boas o suficientes para serem
inovadoras, ou que sejam bem formuladas. Em outras palavras, a organizacdo TED prioriza
ideiais que ndo tenham sido ainda ouvidas pela audiéncia, sendo, portanto, surpreendentes; ou
que tragam consigo argumentacdo convincente o suficiente, de forma que desafie perspectivas
e convicgdes. Nesse sentido, varios aspectos argumentativo-enunciativos sdo delineados em

sete tipos de palestras, como se pode notar a seguir no Quadro 3.

Quadro 3: Tipos de palestras TED e seus aspectos enunciativo-argumentativos

Aspectos enunciativo-argumentativo (como
definidos pela organizacdo TED
palestras que apresentam um ou dois pontos
centrais muito fortes e relevantes

Tipos de palestra TED

A grande ideia

A demonstragao de tecnologia uma invencéo nova e inteligente da qual o



https://www.ted.com/
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orador foi parte integrante do processo
criativo

performances de misica, danga, magia ou
O desempenho qualquer outra manifestacéo performatica para
cativar o seu publico

nesse tipo de palestra, os artistas apresentam
A declaragdo do artista seus trabalhos artisticos e explicam seu
significado e o processo de criacdo

sdo essencialmente sobre as maravilhas da

O "deslumbrar com admiracao" O
ciéncia e 0 processo de descoberta

ndo sdo palestras sobre grandes ideias que
mudam o mundo, mas sim a apresentacdo de
uma abordagem muito interessante sobre um
tema interessante

A pequena ideia

expfem seu publico a uma questao que eles

A palestra "problema” ~ .
provavelmente ndo saber muito

Fonte: https://www.ted.com/about/our-organization/history-of-ted

Como se pode perceber, 0s aspectos enunciativos das palestras se combinam como 0s
propoésitos argumentativos e mantém entre si uma relacdo discursiva que visa estabelecer a
incorporacdo de mecanismos ndo verbais para a construcdo das palestras como um todo. A
formatacdo das palestras usualmente se constituem na utilizacdo de apresentacdo de slides
bem organizados que ajudam no processo de compreensdo. De acordo com a prépria
organizacao, € exigido que as palestras tenham credibilidade o suficiente para que “[...] cada

”9

membro da audiéncia possa confiar nas ideias que estdo ouvindo™” (ted.com).

Diante desses fatores, pode-se perceber que as palestras TED sdo ferramentas
pedagogicas praticas para o estudo de linguas (DAMIANOVIC e LESSAS, 2016). Todo o
processo de construcdo de cada apresentacdo é criteriosamente organizado, de forma que a
credibilidade enunciativa das informac6es discutidas nas apresentacdes ajude no processo de
autenticidade do género. Além disso, ha varias questdes relacionadas aos aspectos linguisticos
que sdo de interesse para aqueles que estudam idiomas, de forma que mesmo numa analise
mais sistematica da lingua, o género ndo perderia sua forca discursivo-enunciativa devido a
sua situacionalidade comunicativa. Cabe agora entender como a proposta de expansdo da
compreensdo oral é influenciada por esses aspectos dentro do MD, levando-se em

consideracdo o objetivo de preparar os alunos para o0 TOEFL.

9[...] every audience member can trust the ideas they’re hearing.
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24  ALGUMAS QUESTOES SOBRE COMPREENSAO ORAL

O TOEFL tem se consagrado como um dos principais testes de proficiéncia em lingua
inglesa, sendo aceito por mais de 9.000 instituicdes de ensino no mundo presentes em mais
130 paises™. Por conta dessa demanda, existem vérias versdes do teste. O TOEFL Internet
Based Test (iBT) e o TOEFL ITP sdo os mais utilizados para avaliar alunos de formacéo
académica, de forma que as diferencas entre os testes se referem ao tipo de material utilizado
e a quantidade das habilidades exigidas. Enquanto no TOEFL iBT os candidatos sdo avaliados
pelas suas habilidades de producdo e compreensdo oral e escrita, no TOEFL ITP apenas as
habilidades de compreensdo oral e escritas sdo exigidas. No que tange as habilidades de
compreensdo oral, os dois testes apresentam 0s mesmos tipos de atividades, sendo que a
versdo iBT apresenta mais tipos de perguntas por causa da combinacao de habilidades escritas
e orais. A guisa de exemplo, o Quadro 4 destaca um resumo de cada habilidade presente no
TOEFL ITP que sdo iguais as presentes no tipo iBT, como delineados por Phillips (2006).

Quadro 4: Habilidades de compreensao oral para prova de TOEFL

Tipo de compreensao Habilidades Definigéo

mpreensao basica: . L
CRIEEE RIS (O Ideias principais do texto oral como um todo. Se

que esta diretamente Compreender o ponto L N e
evidenciado na passagem | principal referem ao assunto, ao topico ou a ideia principal do
oral. isto & na P P texto, ou até mesmo ao propdésito/objetivo da passagem

materialidade do texto,
nas relacdes de sentidos Compreender detalhes Partes especificas da informag&o que estdo presentes na
intra textuais passagem

As razdes e os porqués do que se diz na passagem oral.
O objetivo é estabelecer relagdes de sentidos com o
Compreender a fungdo | microcontexto do texto oral e compreender agdes como
se desculpar, mudar a opinido, explicar, esclarecer um

Compreenséo ponto especifico, etc.

pragmatica: Se refere as
compreensdes sutis da

A atitude do falante e seus posicionamentos na

linguagem oral e tem Compreender o interacdo oral, bem como os sentimentos dos falantes
relagio com 0s Usos e posicionamento do através das relagGes lexicais, fonologicas e lexicais
orador para se compreender sentimentos como duvidas,

funcgdes das passagens - . )
desapontamento, tristeza, alegria, entusiasmo, etc.

orais.
Compreender as relagGes entre ideias diferentes
Compreender as apresentadas no texto oral, inferindo as interrelacdes
relagées entre elas, de modo que seja possivel tirar conclusdes,

prever um resultado, fazer inferéncias, reorganizar uma
sequéncia de informacdes ou determinar a causa de um

19 Informacéo disponivel na pagina da ETS (https://www.ets.org/pt/toefl)
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efeito mencionado na passagem

Se refere a organizacédo das informagdes através dos

Compreender a elementos discursivos do texto oral de forma a
organizagdo compreender 0s processos de sintese ou identificar
Conectar informagdes: informagdes globais do texto
Compreender as relagdes
inferenciais das ideias de Compreender as relagdes entre ideias diferentes
uma determinada apresentadas no texto oral, inferindo as interrelacGes
passagem. Compreender as entre elas, de modo que seja possivel tirar conclusdes,
relacbes prever um resultado, fazer inferéncias, reorganizar uma

sequéncia de informacdes ou determinar a causa de um
efeito mencionado na passagem

Fonte: Adaptado de Philips (2006)

Esse quadro permite entender como as perguntas da parte de compreensdo oral das
provas de TOEFL sdo organizadas e quais tipos de habilidades elas exigem, além de
fundamentar os usos de perguntas de compreensdo no MD na se¢édo Listening on Spot, como
esclarecido no capitulo de anélise, mais adiante. Como se pode observar nesse conjunto de
habilidades do TOEFL, como descrita por Philips (2006), parece haver um certo enfoque ao
campo pragmatico da lingua; porém, mesmo em tais casos, a preocupagao com 0S aspectos
mais enunciativos se refere a realizagcGes tipicamente convencionais e pouco naturais, ou
espontaneas. Por outro lado, de acordo com as prerrogativas da linguistica aplicada, o ensino
de lingua deve apontar para as necessidades linguisticas da vida em seu contexto real de
atuacdo (MOITA LOPES, 2013), o qual apresenta seus desafios. No caso da nossa pesquisa, 0
desafio é construir propostas de atividades focadas em materiais orais auténticos,

contextualizadas em situacdes reais de interagéo.

Segundo Marcuschi (2008) ao se proceder a compreensao de textos, o sujeito produz
sentidos; por assim dizer, o sujeito produz outro texto durante o processo de compreenséo.
Essa nocdo explica como o processo inferencial é fundamental para se entender as operagdes
cognitivas utilizadas pelos sujeitos. Uma vez que se entende que processos cognitivos, sociais
e temporais constituem a compreensdo humana (KOCH, 2015), pode-se dizer que ao se
envolver num processo de compreensao, 0 sujeito interlocutor age sobre o texto e sobre o
mundo, pois sua cognicdo proporciona a capacidade de construcdo de sentidos numa relacéo
discursiva com todos 0s mecanismos acionados no momento da interacdo com o texto
(MARCUSCHI, 2011).

De acordo com Marcuschi (1991), a compreensdo oral é uma competéncia
comunicativa de “produgao de sentidos” (p. 7) que combina fatores discursivos e contextuais.
O processo de compreensdo abrange varios aspectos sociais, discursivos e interacionais que

subjazem aos elementos linguisticos e acusticos. Seriam, portanto, os fatores discursivo-
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enunciativos que criam a interseccdo entre os aspectos menos, digamos, concretos (fatores
contextual-discursivos) e os mais concretos (fatores linguistico-lexicais) no processo de
compreensdo. Nesse sentido, o material didatico construido para essa pesquisa leva em
consideracdo aspectos mais processuais no que tange a compreensdo oral. Mesmo as
atividades especificamente construidas para avaliarem o nivel de captacéo e informacdo dos
alunos — como demonstrado nas sec¢Oes Listening on Spot do MD —, sdo apresentadas de
forma os alunos possam refletir sobre o que ouviram e construir sentidos, a medida que

relacionam informacdes.

O processo de compreensdo oral envolve uma série de operagBes cognitivas
complexas, e ndo determinantes, definidas a partir da relacdo enunciativa texto-discurso. Pelo
menos duas macro-operacdes sdo acessadas cognitivamente durante a atividade de
compreensdo oral. Uma dessas operacdes, o processo de compreensdo de carater global, se
refere as relacBes de contextuais e as condi¢cGes de producdo em relagdo aos modelos
cognitivos de compreenséo do sujeito. Ao acessar as pistas textuais (MARCUSCHI, 2008) de
aspectos mais globais, o sujeito lanca méo de seus conhecimentos prévios para estabelecer
relacbes de inferéncia com o texto em questdo, levando em consideracdo inclusive as
caracteristicas do género, em contrapartida as suas expectativas no que tange ao conteido do
texto.

A segunda operacdo nesse processo seria a compreensdo de nivel local. Os fatores
locais sdo definidos através dos componentes semanticos, lexicais e fonologicos
(MARCUSCHI, 2008; KOCH, 2015). Nessa etapa, se requer uma atencdo maior por parte do
ouvinte no que se refere aos detalhes e aspectos mais especificos do texto oral. Entretanto, se
concentrar exclusivamente nesses aspectos poderia gerar um escopo de compreensao limitado
ndo fosse a capacidade cognitiva dos sujeitos de estabelecerem relacdes discursivas e
contextuais com 0s aspectos enunciativos para a construcdo situada de sentidos (LIBERALLI,
2013; MARCUSCHI, 1991).

Dessa forma, Marcuschi (2008) afirma que o processo de compreensdo € um processo
de inferenciagcdo, pois leva em conta uma série de fatores textuais (no sentido de
conhecimento linguistico) e contextuais, o que implica conhecimento prévio para definir os
processos mentais que participardo das operac6es de compreensdo. Assim, € a relacdo entre 0s
aspectos linguisticos e discursivos que auxilia no processo de construcdo de sentidos, o que
implica em dizer que essas etapas estdo entrelacadas e parecem ser acessadas

simultaneamente pelos sujeitos. Inferenciacdo, nesse sentido, se refere a capacidade
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interpretativa de base textual, a qual se estabelece na relacdo sujeito-texto (MARCUSCHI,
2008).

Além disso, entendemos que a atividade de compreensdo oral em L2 exige do sujeito
estratégias de inferenciacdo que levem em conta ndo apenas seus conhecimentos
enciclopédicos e episodicos, mas seus conhecimentos linguisticos prévios também (KOCH,
2015). Os fatores estratégicos em processos de producdo de sentido se relacionam com
operacdes inferenciais de compreensdao (MARCUSCHI, 2008). Segundo Marcuschi (2008 p.
249), as operacgdes inferenciais se referem aos “processos cognitivos nos quais os falantes e
ouvintes, partindo da informacdo textual e considerando o respectivo contexto, constroem

uma nova representacdo semantica’.

Concordamos com autor (MARCUSCHI, 2008 p. 250) ao sugerir que a compreensao
deva ser entendida como um processo estratégico, interativo, flexivel e inferencial, uma vez
que ndo se trata de “uma atividade de calculo com regras precisas ou exatas”. Marcuschi
(2015) compreende que conceituamos as coisas no mundo atraves de processos dinamicos e
complexos, numa relagdo compreensiva entre nds e as coisas ao nosso redor. Esse processo
compreensivo é dindmico e pessoal, mas a0 mesmo tempo se requer do sujeito que este
estabeleca pardmetros coletivos intercompreensivos. E por esse motivo que o material
desenvolvido para os alunos nessa pesquisa apresenta atividades essencialmente
fundamentadas na colaboracéo deles.

Visto que a compreensdo oral ndo € uma atividade isolada sociocognitivamente, o
processo inferencial parece ser também situado socialmente, pois o sentido é resultado de
processos interativos e sociocognitivos, de base contextual e situada. Para Marcuschi (2002 p.
52) “ndo pensamos COM as coisas, mas as coisas com base num sistema social e simbolico de
muitos niveis de estruturagdo e operagdo [grifo do autor]”. E por isso que a compreensio
envolve complexas condigdes “textuais, pragmaticas, cognitivas, interesses e outros fatores,
tais como conhecimentos do leitor, género e forma de textualizacao” (MARCUSCHI, 2008 p.
249).

Por tanto, a definicdo de Marcuschi (2008 p. 252) é que “compreender é,
essencialmente, uma atividade de relacionar conhecimentos, experiéncias e a¢Ges num
movimento interativo e negociado”. Para compreender esse movimento, Marcuschi (2011)
delineia como a inferéncia pode ser organizada a partir de trés bases — (1) textual, (2)

contextual e (3) sem base textual — como mostra a Figura 1 (abaixo).



34

Figura 1: Quadro Geral das Inferéncias

dedutivas
indutivas
abdutivas

légicas i
condicionais

i

De base

fextual sintaticas

associalivas
generalizadoras

correferenciais

semanticas

I

intencionais
conversacionais
avaliativas

experienciais

pragmaticas

A

. De base
INFERENCIAS contextual

ANVA

esquematicas
analdgicas
composicionais

cognitivas

|

falseadoras
Sem base textual

/\

extrapoladoras
Fonte: Marcuschi (2011, p. 96)

Essa descricdo dos tipos de inferenciacdo tenta demonstrar a relagdo sujeito-texto no
processo de compreensdo e ajuda a esquematizar as pistas textual-discursivas que estdo
disponiveis, ou ndo, ao sujeito, no momento da interagdo com o texto. E nesse sentido que a
compreensdo, além de ser um processo inferencial, € também um processo estratégico (a acdo
comunicativa otimiza as escolhas inferenciais), flexivel (depende dos contextos de uso), e
sobretudo, interativo (MARCUSCHI, 2008).

A partir desse quadro geral, o pesquisador (MARCUSCHI, 2008) desenvolve as
categorias inferenciais a partir de suas pesquisas com livros didaticos. Segundo o autor, as
perguntas em livros didaticos tendem a se constituirem através de horizontes de compreenséo,
gue vao dos mais rasos aos mais despregados da textualidade do géneros. Na analise do MD
tentamos analisar as perguntas e atividades a partir de categorias inferenciais desenvolvidas
em pesquisas como a de Marcuschi (2008), pois o interesse é em entender que operacoes
cognitivo-inferenciais estas podem ajudar o sujeito a desenvolver. Para tanto, é importante
que se esclareca que tipos de operacOes inferenciais ddo formas as perguntas e as atividades
no referido material didatico. O Quadro 5 (abaixo) apresenta como algumas operacoes
inferenciais auxiliam no processo de compreensdo. No processo de construgdo das atividades
do MD, essas categorias foram fundamentais para se determinar quais bases cognitivas seriam

importantes para cada pergunta apresentada.
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Quadro 5: Quadro das Operacdes Inferenciais

Natureza
da

Condigdes de realizacio

inferencial

inferéncia

“Reunido de duas ou mais informagGes textuais que funcionam
como premissas para chegar a outra informagdo logicamente. A

Deducao Logica concluséo sera necessaria se a operagdo for valida. Operagéo
pouco comum em narrativas” [e mais presentes em textos
argumentativos].

“Tomada de vérias informacdes textuais para chegar a uma

Inducdo Logica concluséo com valor de probabilidade de acordo com o grau de
verdade das premissas.”

lexical “Tomgda _de um elemen_to geral de base_ Ie>_<ica_1| ou fL_mdado em
. o Ay experiéncias e conhecimentos pessoais individualizando ou
FRFELEEGED | Samnie: lizand teddo particular com um lexema
oragmatica contextua |3an 0 num con p
especifico.
L lexical “Saida de uma informag&o especifica, por exemplo, um lexema,
Generalizagéo pragmética  Para chegar & informagdo de outra mais geral.”
lexical “Condensacdo de varias informacGes tomando por base
Sintetizacdo semantica saliéncias lexicais sem que ocorra uma eliminacdo dos
pragmatica  elementos essenciais.”
lexical “Afirmacdo de uma informacdo obtida através de saliéncias
Associacéo semantica lexicais ou cognitivas por associacdo de ideias.”
pragmatica
o lexical “Atividadg de explicitacdo dos atos iloc_:utc')rios com expressdes
Avaliacdo semantica performativas que os representam. Funciona como montagem de
llocucionéria aor um quadro para explicitagdo de intengdes e avaliagbes mais
pragmatica .,
globais.
“Reordenagdo ou reformulacdo de elementos textuais com
quadros total ou parcialmente novos. Diverge do acréscimo na
cognitiva medida que insere algo novo situado no velho. No caso das
Reconstrugéo pragmatica  narrativas, opera como uma estratégia de mudar o discurso
experiencial = direto em indireto e vice-versa.” [No caso de textos
argumentativos, pode operar como estratégia entrelacamento de
vozes].
cognitiva “Exclusao pura e simples de informacdes ou dados relevantes e
Eliminacao pragmatica  indispensaveis, impedindo até mesmo a compreensdo dos dados
lexical que permanecem.”
" “Introducdo de elementos que nao estdo implicitos sdo de base
. pragmatica . . S
Acréscimo experiencial textual, sendo que muitas vezes podem levar até a contradigdes e

Fonte: Marcuschi (2008 p. 255)

falseamento.”

Como observado no Quadro 5 (acima), Marcuschi (2008) apresenta os tipos de
OperacOes Inferenciais com base na relagdo com os elementos textuais e 0s aspectos
discursivos. A Natureza da Inferéncia ajuda a determinar quais fatores sdo mais
sobressalentes para o sujeito no momento da atividade de compreensdo. Por exemplo, a
natureza logica da operacdo, implica que para determinada parte do texto o sujeito precisa
lancar méao de calculos inferenciais para determinar se um conjunto de informacfes tem

algum valor de verdade dentro do texto. Por outro lado, a natureza experiencial ajuda a
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determinar o quanto de conhecimento enciclopédico e de mundo o sujeito devera trazer para o
texto, de forma a estabelecer sentidos.

Essas categorias sdo a base das analises apresentadas nessa pesquisa, pois é a partir
delas, que conseguimos determinar as operacdes cognitivas sugeridas em cada pergunta e
atividade do MD. Essa andlise ajuda também a estabelecer qual o papel dessas categorias para
0 processo de producdo de sentidos num nivel mais interativo e colaborativo, levando em

consideracdo a argumentacdo como mediadora desse processo.

25 PARA CONCLUIR O CAPITULO

Como observado, a questdo dos géneros e o processo de compreensdo oral sdo
questdes importantes para a LA (MOITA LOPES, 2013). Essa € a perspectiva adotada no
MD, pois tomamos todo o evento comunicativo das palestras TED como um processo de
producdo textual situado, que se apoia numa concepcdo enunciativa da lingua. Nesse sentido,
0 género passa a ser compreendido como entidade norteadora de sentidos relativamente
estavel, que contribui para o processo de interacdo (BAZERMAN, 2011). Além do mais, ele
apresenta horizontes de expectativas de sentido na relagdo com o texto para 0 acesso aos
modelos contextuais sociocomunicativos, 0 que ajuda a construir pistas inferenciais para a
compreensdo (BAZERMAN, 2011; MARCUSCHI, 2008). Essas s&o questdes fulcrais para a
construcdo das atividades dentro do MD, pois o género ajuda a definir que tipos de operacdes

inferenciais possivelvemente serdo levadas em consideracéo.

Assim, a base textual possibilita percebermos quais operacgdes inferenciais influenciam
0s sujeitos a produzir sentidos. Por isso, optamos pelo viés teérico da inferéncia, por entender
que as opera¢Oes inferenciais ddo pistas textuais que ajudam a entender o processo de
producdo de sentidos através da mediacdo sujeitos-sociedade. Nesse sentido, o desafio é
entender como as perguntas e as atividades propostas ajudam 0s sujeitos a estabelecer
operacdes inferenciais na relacdo com o texto alvo de forma que se produzir sentidos, e ao
mesmo tempo, tornar esse sujeito usuario de lingua estrangeira mais proficiente, a medida que
se leva em consideragdo o aspecto reposicionador e reflexivo da argumentagéo (LIBERALLI,
2013).
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3 METODOLOGIA

Neste capitulo apresentamos as concepgdes que fundamentam a metodologia cientifica
adotada para esta pesquisa, bem como todo o processo metodoldgico realizado para a coleta
de dados.

3.1 CONTEXTO DA PESQUISA

O primeiro aspecto do contexto dessa pesquisa se refere a construcdo do préprio
material em si. O MD comecou a ser esbocado a partir do momento em que se percebeu a
necessidade de auxiliar os alunos de graduacdo em Letras a se preparar para o TOEFL ITP. O
uso das palestras TED como género focal foi determinado como ferramenta de préaticas de
compreenséo oral para o referido teste. Como esclarecido na Introdugéo dessa dissertagéo, o
MD construido para essa pesquisa € intitulado Mastering Your Listening and Speaking
Argumentative Skills Through TED Talks e foi desenvolvido como projeto de pesquisa de
mestrado na area de compreensdo oral em L2, para o desenvolvimento de habilidades orais
dos alunos de graduacdo de Licenciatura em Letras Lingua Inglesa na disciplina Linguistica
Aplicada em Lingua Inglesa I, na UFPE. O material foi organizado para focar nas
habilidades de compreensdo oral em lingua inglesa, tendo em vista o teste de proficiéncia
TOEFL ITP (o TOEFL é aplicado gratuitamente na UFPE para os alunos).

Dessa forma, se percebeu a necessidade de desenvolver um material que desse conta
de pelo menos dois objetivos didaticos especificos. (1) O uso de textos auténticos e
contemporaneos: isso funcionaria também como elemento motivacional, uma vez que a
pratica oral ndo seria através do uso previsivel de gravacdes em dudio tipicas de preparatorios
de prova. Além disso, (2) se compreendia a funcdo derradeira de provas de proficiéncia: a
possibilidade de bolsas no exterior. Dessa forma, a escolha do material didatico foi norteada
pela busca de géneros e topicos que fossem relevantes para um possivel vivéncia académica

desses alunos num outro pais.

1 Disciplina ministrada pela Professora Dr. Maria Cristina Damianovic (UFPE) e obrigatoria para o perfil do
curso de Graduacdo em Letras (Licenciatura) Inglés.
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Com o0 objetivo de propor um material auténtico e que desse conta dos objetivos
académicos dos alunos focais, o MD foi pensado como um caderno de 4 unidades que focam
em 4 videos diferentes, sendo 3 palestras TED e um video do Youtube. A selecdo desses
videos se deu a partir do contexto sociopolitico da época em que o material foi desenvolvido,
levando-se em consideragdo o oficio do ensino de inglés para os professores em formacgéo
participantes da pesquisa.

A partir da definicdo da relevancia dos temas abordados nas palestras, cada video
escolhido era definido como plano tematico da unidade. O processo de construcdo do MD tem
inicio durante o desenvolvimento do projeto de mestrado, nos meados do quarto bimestre de
2015. Seu uso em sala se deu a partir do inicio de 2016, na referida disciplina. As aulas
sempre ocorriam nas segundas e sextas-feiras, durante o turno da manhd, de forma que o
momento de pratica com o MD se dava pelo menos duas vezes no més em um desses dois

dias.

Sob orientacdo da Professora Maria Cristina Damianovic, as aulas foram organizadas
entre os contelidos e discussdes teoricas sobre Linguistica Aplicada e as atividades de
compreensdo com as palestras TED. Dessa forma, contabilizamos aproximadamente entre
70% carga horéria teorica, e 30% de pratica com o MD. Isso é importante para se entender o
enfoque que algumas atividades ddo a pratica de argumentacao e as discussdes propostas pelo
material. Dessa forma, as atividades com o MD eram realizadas com orientacdo da Professora
Damianovic, de forma que ndo tomassem mais do que uma hora de aula do dia selecionado
para acontecer. Assim, a carga horéaria obrigatéria da disciplina ndo seria prejudicada e aulas
com o MD ocorriam em dias previamente definidos, dentro das aulas regulares da referida
disciplina.

E importante destacar que uma vez que todas as aulas do tronco curricular da lingua
inglesa serem ministradas no idioma alvo na UFPE, todos os dados constituintes dessa
pesquisa, desde o MD as aulas em si, sdo produzidos também em lingua inglesa. Como
sistema de avaliacdo, foram definidos trés aspectos: (1) Compreenséo oral, (2) Producéo oral
e (3) Producéo escrita. Esses aspectos foram definidos pela professora da disciplina e ajudam

a compreender o papel do material nesse processo também.

O primeiro aspecto do sistema de avaliagdo — 0 aspecto de interesse para essa pesquisa
— se refere ao fato de os alunos realizarem a prova TOEFL, a qual é oferecida gratuitamente
na UFPE, compreendendo assim a avaliagdo de compreenséo oral real. Esse sistema serviria

para incentiva-los a concluirem o semestre com um certificado internacional, concretizando
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uma etapa do processo de preparacdo oral com a ajuda do MD. Esse objetivo concorda com as
propostas de reposicionamento social advindo das discussdes em LA e ajuda a inserir o

material didatico nas necessidades pedagogicas dos alunos.

A época da coleta de dados, isto é, durante o periodo em que as atividades foram
realizadas em sala de aula, os alunos estavam matriculados na disciplina de Linguistica
Aplicada ao Ensino de Lingua Inglesa, ministrada pela Profa. Dra. Maria Cristina
Damianovic, em 2016.1. A turma em questdo era relativamente heterogénea no que tange a
constituicdo de homens e mulheres de varias classes sociais, sendo majoritariamente
naturalizados em Pernambuco e com alguma formacdo em Inglés como lingua estrangeira.
Apesar de a participacdo efetiva deles ndo ser analisada nessa dissertacdo, é importante que se
entenda que o processo de construcao do material dependeu fundamentalmente da experiéncia
processual em sala. A escolha dos videos, por exemplo, ajuda a entender como o contexto de

ensino ajudou a moldar as unidades.

A partir dessas questdes contextuais, 0 MD foi organizado em quatro unidades, de
forma que fosse possivel, dentro do cronograma planejado para a referida disciplina, trabalhar
pelo menos uma unidade por més. Esse tipo de organizacao proporcionaria maior atencao as
palestras TED selecionadas para cada uma das quatro unidades. Dessa forma, quatro
fasciculos foram criados, tendo como género focal uma palestra. Os fasciculos, ou cadernos
de atividades, se dividiram em sec¢des com atividades diversas. Cada se¢éo tenta dar conta de
trés etapas basicas processo de pratica de compreensao, a saber, a etapa pré-compreensao oral,
a etapa da atividade de compreensdo oral em si e, por fim, a etapa pds-compreensdo, a qual
geralmente visa reforcar os conhecimentos trabalhados nas etapas anteriores'?. No geral, cada
fasciculo, ou unidade, contém um total de 7-8 paginas com atividades centradas no estudo e

discussdo da palestra selecionada.

3.2  PESQUISA CRITICO-COLABORATIVA

A pesquisa desenvolvida nesta dissertacdo tem desde sua concepc¢éo inicial a nocéo
metodoldgica que concorda com as discussdes propostas por Magalhdes (2012). A autora

esboca uma perspectiva teorico-metodologica — Pesquisa Critica de Colaboragdo (PCCol) —

120 capitulo de analise dos dados (Capitulo 3) dessa dissertacéo, analise o papel de cada secdo para o conjunto
das unidades do MD e sua relevancia enuciativa e argumentativa para a pratica de compreensao oral em lingua
inglesa.
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que estabelece relagdes de reposicionamento social entre sujeitos (MAGALHAES, 2012). A
PCCol entende os sujeitos como parte de uma totalidade constitutiva do mundo, ou melhor, de
tudo o que nos cerca e nos constitui fisica, moral, emocional e racionalmente
(MAGALHAES, 2012).

Dessa forma, o processo colaborativo de intervengdo dessa pesquisa se refere ao
aspecto de participagdo horizontal e ressignificacdo mutua, tanto no processo de construcao
do material didatico, a medida que as aulas contribuiam para sua plasticidade. Apesar de
nessa pesquisa ndo analisarmos o papel dos alunos na pesquisa, a sua presenca foi essencial
para pensarmos o contexto de aplicacdo e as decisfes de construcdo do MD. Além disso, 0
aspecto colaborativo da pesquisa se refere a contribuicdo do MD para a ampliacdo de
materiais didaticos disponiveis para a preparacdo de exames internacionais, tanto na
graduacdo na Letras Lingua Inglesa, como em outras areas, bem como em escolas e
instituicdes de ensino. Sua colaboragdo académica também é consistente com as propostas da
UFPE de incentivo ao aprendizado de idiomas, 0 que por sua vez, ajuda no desenvolvimento e

fomento de pesquisas na area.

Nesse sentido, o carater colaborativo dessa pesquisa amplia as areas de atuacdo do
grupo de pesquisa Linguagem, Linguas, Escola e Ensino (LIGUE), envolvido na construcao
de materiais didaticos com fins de incrementar a mobilidade discente dos alunos da UFPE,
bem como aumentar o nimero de alunos certificados internacionalmente. Por Gltimo, essa
pesquisa intenciona em contribuir com as pesquisas do grupo LIGUE, gque segue com seus
objetivos de propiciar que seus pesquisadores possam seguir pesquisas iniciadas por seus

colegas do grupo.

3.3 CAUSA BRASIL

A decisdo quanto a escolha dos videos para a constru¢do do MD se deu basicamente
de trés formas. Primeiramente, era importante ter uma unidade didatica que tratasse da
questdo da formacéo do profissional de ensino de idiomas, uma vez que essa era a formagéo
focal dos referidos alunos. Essa unidade tinha como objetivo encorajar os alunos a refletir
criticamente sobre a questéo dos testes de proficiéncia, de forma a problematizar seu papel na
sua formacdo enquanto professores e como etapa para o processo de mobilidade estudantil.

Para isso, nos pareceu que o uso das palestras TED ndo necessariamente se aplicaria, pois
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mais do que uma pratica de compreensao oral, a proposta era promover motivacao através de

um topico possivelmente relevante para realidade dos alunos.

A segunda etapa da escolha se deu através de dados encontrados no site

www.causabrasil.com.br™®. O objetivo desse dominio era apresentar os principais topicos de

discussdo em redes sociais no Brasil e foi utilizado como ferramenta para a escolha das
palestras. O site exibia dados quantitativos do Facebook (https://www.facebook.com/) e

Twitter (https://twitter.com/) através de algumas hashtags'® publicas escolhidas postadas
pelos usuérios nacionais das referidas redes sociais. As hashtags eram organizadas em 5
blocos destacados por diferentes cores: 1) direitos béasicos, 2) economia, 3) liberdades
individuais, 4) copa do Brasil e 5) politicos. A Figura 2 (abaixo) ilustra a interface do site.

Até 0 momento,
sobre
metodologia

s Maies mencaes foram analisadas.
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Figura 2: Causa Brasil home page

Fonte: www.causabrasil.com.br

Como se pode observar na Figura 2 acima, a barra de rolamento inferior permitia ao
usuario determinar um periodo de coleta de dados que variava de 15 dias a um més, bem
como o horério no qual as hashtags haviam sido computadas. Dessa forma, para a construgéo
da unidade 2 do MD, a pesquisa realizada no dia 27 de fevereiro de 2016, por volta das 10:30

mostrava a configuracéo exibida na Figura 3 a seguir.

'3 Atualmente, o dominio encontra-se fora do ar.

!4 Representadas pelo simbolo #, as hashtags s&o palavras-chaves ou termos indexados a informagdes, topicos ou
discussdes postados por usuarios de redes sociais. Quando associados ao simbolo #, os termos aparecem
destacados por hiperlinks, gerando um referente de pesquisa de outras postagens que utilizam os mesmos termos.


http://www.causabrasil.com.br/
https://www.facebook.com/
https://twitter.com/
http://www.causabrasil.com.br/

42

, - Y — : e Y T 3 | —— - ) 8. v
[ © () Whatsapp Web X & MESTRADO - Google Driv. x T Dalia Mogahed: What do . x Y'I - |#CAUSABRASIL % ? ghle TP o
= C' | [ www.causabrasil.com.br A 0 $ =

o

A 4 v

sobre
VEJAPELO QUE metodologia
OPAIS PROTESTA mande ideias

e

Uma iniciativa de

w3haus + @JSEEKRr + HU I A

Figura 3: Causa Brasil do dia 27.02.2016

Fonte: www.causabrasil.com.br

Uma vez que as hashtags “Qualidade do transporte publico”, “Racismo” e
“Seguranca” apareciam em maior destaque, parecia razoavel que pelo menos duas das
teméticas pudessem ajudar a definir a palestra TED da segunda unidade didatica. Dessa
forma, a palestra What do you think when you look at me?, da professora universitaria egipcia
Dalia Mogahed, parecia ser interessante do ponto de vista da relevancia tematica por tratar

dos ataques terrotistas em 11 de Setembro e das questdes de preconceito religioso pds-ataque.

Para a unidade 3 do MD, a pesquisa do dia 09 de marco de 2016, como mostra a
Figura 4 (abaixo), indicava que as hashtags “Preco das passagens” e “Governo Dilma
Rousseff” apareciam em maior destaque. Assim, parecia razoavel que a temaética politica
pudesse fazer parte do material, especialmente levando em consideracao que o pais enfrentava

diversas disputas politicas quanto a algumas decisdes do governo.
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Figura 4: Causa Brasil do dia 09.03.2016

Fonte: www.causabrasil.com.br

Dessa forma, a unidade trés tem como foco a palestra My battle to expose government
corruption, da jornalista inglesa Heather Brook. Essa palestra trata da questdo da corrupcao
no governo da Inglaterra e como novas tecnologias da informacdo podem ser poderosas

ferramentas de busca por transparéncia e participacao social.

Por fim, Gltima unidade (unidade 4) teve como critério de escolha a avaliacdo dos
alunos. Uma vez que a professora da disciplina havia planejado a escrita de um artigo
académico como parte das atividades avaliativas da disciplina, decidimos que talvez fosse
interessante para os alunos refletirem ndo apenas sobre a questdo da linguagem argumentativa
do género artigo, como também o papel da criatividade no processo de escrita. Com isso, a
palestra Your elusive creative genius, da escritora norte-americana Elizabeth Gilbert, foi
selecionada devido a sua tematica que se refere a questdo da criatividade como ferramenta de
trabalho. Além do mais, a palestra parece ajudar a exemplificar aspectos argumentativos de
forma mais evidente, provavelmente devido as justificativas e organizacao discursiva claras

por parte da palestrante.


http://www.causabrasil.com.br/
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3.4 PROCEDIMENTO DE SELECAO DOS DADOS

A coleta de dados nesta pesquisa se refere a selecdo das unidades que serviram de base
para a analise, bem como a selecédo das perguntas e atividades que ajudariam no processo de
discussdo quanto a caracterizacdo do MD através dos mecanismos argumentativos e das
operacdes inferenciais. Assim, foram selecionadas as unidades 1 e 2. A unidade 1 foi
escolhida devido ao fato de ser Unica que ndo utiliza palestras TED, 0 que serviu para
fundamentar nossas criticas e identificar possiveis lacunas. A unidade 2 foi selecionada por se
utilizar das palestras TED e por servir de modelo para as outras unidades, pois as demais
unidades sdo parecidas no que se refere a organizacao e as propostas de atividades.

Nas analises, as perguntas selecionadas sdo traduzidas no corpo do texto e transcritas
em negrito. Para cada pergunta, ou atividade selecionada, uma imagem da pagina do MD de
onde elas foram retiradas € anexada de forma a ilustrar 0 que tais perguntas ou atividades
propdem. Esse recurso ajuda a exemplificar em qual secdo se encontram o0s trechos

selecionados, de forma que se tenha uma visao mais geral do material didatico.

Assim, enfatizamos o procedimento de coleta de dados de base qualitativa que nas
palavras de Liberali e Liberali (2011, p. 21), se refere ao tipo de procedimento que “trabalha
com o universo dos significados, dos motivos, das aspiracdes, das crencas, dos valores e das
atitudes”. Esse aspecto da pesquisa qualitativa legitima os procedimentos de producdo de
material didatico e aplicacdo em sala de aula, de forma que sua categorizacao e exposicdo nas
analises ndo se caracterizam por expoentes numéricos nem assertivos, mas recortes sdo
aplicados de forma a definir o escopo da analise. Para o caso dessa pesquisa, 0 material é
analisado a partir das perguntas e atividades propostas, e o recorte realizado para apresentacao
dos dados na analise dessa dissertacdo € baseado tanto na relevancia argumentativa, como

num esforgo de evitar repeticdo dos dados.

35 PARA CONCLUIR O CAPITULO

Como comentado no inicio deste capitulo, a discussdo apresentada inicialmente teve
por objetivo apresentar o conceito de pesquisa cientifica inserida numa perspectiva critico-

colaborativa, de forma que procuramos apresentar os procedimentos metodologicos que
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respaldam a pesquisa no campo da colaboracéo (PCCol) e sua relagdo préatica no processo de
intervencdo e coleta de dados. Além disso, neste capitulo objetivamos descrever as principais
informacBes contextuais que envolveram o processo de desenvolvimento da pesquisa, de
maneira que 0s comentarios e referéncias no capitulo de analise facilitem a compreensao da

discussdo dos dados.
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4 NALISE DO DADOS

Neste capitulo, procedemos a analise dos dados em si. O aspecto basico dessa analise
se refere a discusséo das atividades e perguntas propostas nos enunciados do MD, bem como
criticas em relagdo a sua organizagdo e ao uso das perguntas. A analise das atividades
desenvolvidas no referido material didatico, especialmente as que tém forte foco na pratica de
compreensdo oral, objetiva compreender a funcdo sociocognitiva das perguntas utilizadas.
Essa abordagem ajuda a estabelecer consideracfes tedricas quanto aos tipos de operacao
inferencial propostos (MARCUSCHI, 2013), ao mesmo tempo que se leva em consideracao
suas bases discursivo-argumentativas (LIBERALI, 2013).

41 O MATERIAL DIDATICO

Como ja esclarecido no capitulo metodolégico, uma das caracteristicas fundamentais
do MD foi o fato de ele ndo estar com todas as unidades finalizadas antes do inicio das aulas.
A intencdo era desenvolvé-lo processualmente junto com a experiéncia em sala de aula. Desse
modo, perceber quais tipos de atividades pareciam funcionar melhor e ter a oportunidade de
refletir criticamente, se tornaram alguns dos aspectos essenciais para definir a construcao das
4 unidades que compde o0 MD como um todo.

Para que esse objetivo fosse alcancado, as aulas foram inseridas no semestre letivo da
disciplina que tinha como eixo tematico a Linguistica Aplicada (MOITA LOPES, 2009;
2013). Para o processo de coleta de dados, as aulas com o MD foram organizadas para
acontecerem pelo menos duas vezes por més, uma vez que a carga horaria da disciplina fora
definida em dois encontros semanais pela Coordenacdo do curso. Abaixo (Tabela 1)
descrevemos os dias e o0s tipos de atividades realizadas com o MD durante o periodo da
disciplina, isto &, o primeiro semestre de 2016, organizados dentro do cronograma de aulas, de
acordo com o calendéario académico do semestre.

Tabela 1: Plano de aula semestral planejado para divisdo das unidades do MD

Dia Topicos das unidades didaticos a serem abrangidos Unidades Didéaticas (MD)
Certificacdo Internacional — Discussdo sobre a relevancia
11/03 de certificacdo para professores de linguas em formacdo | Unidade 1

e pratica de compreensdo oral com atividades do MD

MOCK — prética de TOEFL iTP (se¢do de compreensao
11/03 oral) no Laboratério de Informética do Centro de Artese | -
Comunicacdo (CAC-UFPE)

Certificacdo Internacional — Conclusdo das atividades

28/03 subsequentes as praticas de compreensdo oral do MD

Unidade 1
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15/04

Palestras TED — Atividades iniciais do MD e pratica de
compreensdo oral com a palestra TED selecionada para a
unidade

Unidade 2

29/04

Resultados do MOCK - Pratica de discussao e reflexao
os tipos de perguntas no MOCK e as razdes para as
respostas corretas de acordo com o gabarito

20/05

Palestras TED — Atividades finais do MD e pratica de
argumentacdo com base nas atividades do material, bem
como as atividades subsequentes as praticas de
compreensdo oral do MD

Unidade 2

23/05

Palestras TED — Atividades iniciais do MD (todas as
atividades antes da préatica de compreensao da palestra
em si)

Unidade 3

30/05

Palestras TED — Pratica de compreensao oral com a
palestra TED selecionada e proposta de pratica de
argumentacéo da unidade, bem como atividades
subsequentes as préaticas de compreensdo oral do MD

Unidade 3

13/06

Palestras TED — Atividades iniciais do MD e prética de
compreensdo oral com a palestra TED selecionada para a
unidade

Unidade 4

17/06

Palestras TED — Atividades finais do MD e pratica de
argumentacdo com base nas atividades do material, bem
como atividades subsequentes as praticas de
compreensdo oral do MD

Unidade 4

Julho

Alunos realizam a prova de TOEFL na Universidade em
dias diferentes, de acordo com as vagas disponibilizadas
para essa demanda pelo centro aplicador da UFPE

Como se pode observar, as aulas foram planejadas de forma que os alunos tivessem

pelo menos duas oportunidades de praticas com uma mesma unidade didatica. 1sso evidenciou

a necessidade de construir as unidades do material de forma que fosse possivel dar conta de

pelo menos metade das suas atividades dentro da carga horéria de uma aula. Esse fator pratico

ajudou a definir as secGes que comporiam as unidades, a saber: (1) Words on Spot, (2) Take

Your Time, (3) Chart, (4) Listening on Spot, (5) Questions e (7) You are on Spot. Exceto pela

unidade 1, que tinha o objetivo enunciativo de Promover discussdo/argumentacao

(LIBERALI, 2013), apresentando a tematica da unidade e discutindo a relevancia de

certificacBes internacionais, as unidades subsequentes seguiram essa organizacao por secoes.

O Quadro 6 (abaixo) esclarece o proposito de cada secdo e seus objetivos enunciativos,

demonstrando como esses aspectos fundamentaram a organizacdo das secoes.

Secbes do MD

(1) Words on
Spot

(2) Take

Quadro 6: Organizacdo do MD em secOes

Propdsitos didaticos

Sensibiliza¢do para o tema a ser discutido na palestra TED da
unidade. Além disso, essa se¢do procura desenvolver maior foco na
aquisicdo de vocabulario, o qual é utilizado na palestra da unidade
ao qual se insere, de forma que o aluno tenha a chance de observar

as palavras ou expressdes novas, ou pouco conhecidas.

Prética de reflexdo dos aspectos enunciativos das palestras. O

Objetivos
enunciativos
(LIBERALLI, 2013)

Promover discussao

Promover argumentacéo e



Your Time

(3) Chart

(4) Listening
on Spot

(5) Questions

foco dessa secdo é apresentar o(a) palestrante, o titulo da
palestra e discutir com os alunos alguns dos aspectos
argumentativos e enunciativos destacados através de
elementos imagéticos da palestra. Assim como a se¢do
anterior, esta objetiva despertar o interesse a respeito do tema
de forma a levar os alunos a acessarem conhecimentos prévios
que possam auxiliar no processo de compreensdo oral.

Essa secdo funciona como apoio para o processo de
compreensao oral. Os alunos deveriam fazer anotacGes quanto
aos aspectos argumentativos e enunciativos a medida que
assistiam os videos das palestras, de forma que eles
percebessem como a atencédo prestada a construgao
argumentativa ajuda a desenvolver estratégias de
compreensdo.

O objetivo dessa secdo é orientar os alunos
metacognitivamente em relacéo a pratica de compreensao
oral, apresentando estratégias ou dando algum espago para
anotagdo de pontos principais.

Essa secdo apresenta 10 perguntas de maltipla escolha com
base nas palestras. O objetivo principal é produzir efeito de
similaridade com as provas de TOEFL de forma que os alunos
tenham praticas com atividades de compreensédo que 0s

estabelecer dialogo

Promover tomada de
medidas

Examinar criticamente e
enriquecer a visdo de
mundo pela diversidade de
confrontos

Promover tomada de
medidas/busca de solugdes
(em relaco a palestrae a
pratica de TOEFL)
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ajudem a se preparar para o teste internacional TOEFL ITP.
De forma a propor atividades praticas argumentativas e de
producdo oral, a Gltima secdo apresenta perguntas para
discussdo em grupos ou atividades a serem realizadas em
outros espagos como incentivo a expansdo dos conhecimentos
construidos em sala de aula.

Fonte: MD (LESSAS, 2016)

Estabelecer
didlogo/posicionamento

(6) You are on
Spot

O Quadro 6 (acima) mostra como sdo organizadas as secdes do MD e quais 0S
aspectos enunciativos designados para cada uma delas. Em termos de organizacgdo discursiva,
as secdes objetivam auxiliar os alunos a perceber as funcbes enunciativas das atividades, e
consequentemente, prover exercicios de construcdo de argumentativa. Como esclarece
Liberali, (2013), o plano organizacional da argumentacdo — Abertura (Exordium),
Desenvolvimento e Sintese — permite “uma compreenséo das escolhas dos interlocutores sobre
0 modo de lidar com os temas e de sequencia-los na produgao de conhecimento” (LIBERALI,
2013, p. 68). Nesse sentido, as se¢des (1) Words on Spot e (2) Take Your Time, se ligam a
nocdo de abertura tematica para as discussdes dentro da unidade. As se¢des (3) Chart e (4)
Listening on Spot, se referem ao desenvolvimento das competéncias estratégicas de
compreensdo oral propriamente ditas. E por fim, as se¢des (5) Questions e (6) You are on
Spot, ajudam na producdo dos conhecimentos construidos ao longo da unidade, e promovem a
pratica de sintese por meio da tomada de novos posicionamentos ou aglutinacdo de

perspectivas discutidas em sala.

Como ja discutido anteriormente no capitulo tedrico, as operacGes inferenciais

dependem da base textual para possibilitarem acesso cognitivos aos conhecimentos prévios
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(MARCUSCHI, 2008; KOCH, 2015). Por exemplo, a secdo Words on Spot se concentra
sobremaneira no léxico/vocabulario, deixando um pouco de lado — pelo menos nas primeiras
unidades — aspectos mais contextuais de uso. J& a secdo Take Your Time tem como objetivo
criar um momento de reflexdo acerca dos temas a serem discutidos e das caracteristicas
enunciativo-discursivas das palestras. Essa secdo sempre apresenta algum fator visual da
palestra, de forma a auxiliar no aluno processo de compreensao do evento como um todo. Isso
¢ importante, pois como lembra Moita Lopes (2013), em tempos de “sociedades
hipersemiotizadas” (MOITA LOPES, 2013, p. 18) a relacdo com textos e imagens se torna um
fator relevante para o processo de aprendizado. De certo modo, os objetivos enunciativos
dessas segdes visam examinar criticamente e/ou enriquecer a visdo de mundo pela
diversidade de confrontos (LIBERALI, 2013), o que é um fator fundamental no processo de

compreensdo pela argumentacéo.

Porém, apesar de a proposta de organizacdo em se¢des do MD parecer didaticamente
mais apropriada, observa-se que a repeticdo das secBes enrigesse significativamente o
trabalho de compreensédo oral. Por outro lado, hd um beneficio didatico na repeticdo, pois
como menciona Bazerman (2011) conhecer “formas padronizadas e conheciveis”
(BAZERMAN, 2011, p. 30) nas interagGes comunicativas parece contribuir para os sujeitos se

intercompreenderem de forma mais eficaz.

De certo modo, o préprio MD se constitui como um género em si, e esse fator
comunicativo implica na insercdo social dos alunos em relacdo ao género para as praticas em
sala de aula. Assim, as unidades foram construidas tematicamente com base em trés aspectos
principais: i) o Objetivo Didatico, ii) o Tema/Palestra e iii) o Objetivo Argumentativo. O

Quadro 7 (abaixo) analisa como cada unidade didatica se caracteriza a partir desses aspectos.

Quadro 7: Aspectos norteadores das unidades didaticas

Unidade 1
Objetivo Didatico Tema/Palestra Objetivo Argumentativo
Desenvolver reflexdo critica acerca Certificacdo Internacional. Refletir sobre o posicionamento
da questdo da certificacdo dos sujeitos em situagdes de
internacional para professores de Youtube: British Comedy argumentacao.
idiomas. TEFL/TOEFL/Cambridge/Balone

y! Worthless! Free American Desenvolver reflexdo critica

Inserir 0 aluno no processo de English for Teachers!! sobre argumentos.
preparacdo para testes de proficiéncia
com praticas compreensdo oral a Construir contra-argumentacdo
partir de um género oral comum para a partir dos suportes
0s alunos. argumentativos apresentados.

Unidade 2
Objetivo Didatico Tema/Palestra Objetivo Argumentativo
Expandir a compreenséo oral em Preconceito religioso. Compreender do
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relacdo ao género palestra.

Desenvolver reflexdo critica acerca
de questdes relacionadas a
preconceito.

Expandir a gama de vocabulario dos
alunos.

Palestra TED: What do you think
when you look at me?

posicionamento discursivo do
sujeito a partir da sua
construgdo argumentativa.
Refletir criticamente sobre
nossas proprias perspectivas.

Compreender como fatores
multimodais interferem na
construcdo de sentidos do
discurso.

Unidade 3

Obijetivo Didatico

Tema/Palestra

Objetivo Argumentativo

Compreender informagdes novas e
mais complexas, a0 mesmo tempo em
que as relaciona com conhecimento
prévio.

Desenvolver habilidades de
organizacgéo de ideias.

Expandir a gama de vocabulario dos
alunos.

Politica e Corrupcao.

Palestra TED: My battle to expose
government corruption.

Compreender como se da o
processo de organizacao
discursiva dentro do discurso.

Desenvolver habilidades de
sinteses para construgdo de

argumentos/contra-argumentos.

Unidade 4

Objetivo Didatico

Tema/Palestra

Objetivo Argumentativo

Compreenséo da relacdo de sentidos
entre informagdes apresentadas no
discurso.

Expandir vocabulario de linguagem
mais informal.

Desenvolvimentos de habilidades
orais e argumentativas para
construcdo de géneros orais
académicos.

Criatividade e Frustracéo.

Palestra TED: Your elusive
creative genius.

Compreender como 0s
mecanismos discursivos
(LIBERALLI, 2013) exercem
funcBes argumentativas.

Desenvolver habilidades de
construgdo autbnoma de
argumentos, suportes e contra-
argumentos.

Como observado no quadro 7 acima, o Objetivo Didatico se refere as habilidades de

compreensdo e as estratégias propostas para as unidades. O Tema/Palestra é a temética da

palestra TED selecionada e o Objetivo Argumentativo explica quais aspectos argumentativos

a unidade propde expandir. Assim, a intencionalidade estratégica das perguntas em cada

atividade do MD deve ser percebida na sua discursividade subjacente a organizagédo

linguistica (LIBERALI, 2013). Evidentemente, a materialidade textual contribui para isso.

Entretanto,

construcio de cada pergunta de forma reprodutivel. E a relacio entre o texto alvo (texto a ser

ndo ha como se estabelecer um conjunto de parametros esquematicos para a

estudado) e os principios argumentativos norteadores de compreensdo que guiardo a

construcdo de sentidos através dos enunciados.
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Dessa forma, a selecdo desenvolvida para as perguntas™ se d4 com base na sua funcéo
inferencial (MARCUSCHI, 2008), e alguns exemplos das unidades 1 e 2 foram escolhidas
para demonstrar o processo didatico geral utilizado no material didatico. Algumas atividades
tém maior foco no plano interacional, ressaltando aspectos discursivos mais do que
linguisticos, em comparacgdo, por exemplo, com outras atividades que privilegiam os aspectos
inferenciais (interpretativos) das palestras trabalhadas, ou 0s aspectos mais argumentativos.
Dessa forma, as categorias de operacOes inferenciais (MARCUSCHI, 2008) ajudam a

identificar o tipo de proposta cognitiva que as perguntas apresentam aos alunos.

De forma a construir tangibilidade a analise das atividades e enunciados, tanto plano
enunciativo, quanto argumentativo, as categorias de mecanismos linguisticos da
argumentacdo de Liberali (2013) ajudam a construir 0s parametros necessarios para se
explorar a materialidade linguistica através de um aparato tedrico pautado na argumentacao
critico-colaborativa. E importante destacar que a construgdo das unidades didéaticas também
teve como critério basico o trabalho com a expansdo da oral em L2 a partir das habilidades
requeridas na prova de TOEFL ITP. Por causa disso, as unidades no MD sempre trazem
dentre as suas atividades 10 perguntas de multipla escolha sobre a palestra focal da unidade,

encontradas na se¢do Questions.

Nessa secdo, os alunos tém um espaco para marcar a quantidade de erros e acertos.
Isso ajuda os alunos a observarem suas competéncias em relacdo a compreensao oral de forma
progressiva, ao longo das unidades, ao mesmo tempo em que conseguem avaliar seu
progresso no que se refere a esses tipos de perguntas semelhantes as encontradas nas provas

de TOEFL ITP. A Figura 5 (abaixo) exemplifica um desses exercicios.

0 conjunto do material didatico com as 4 unidades em sua integra se encontra na secdo Apéndice desta
dissertacéo.
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Correet: #____
Ineorreet: #____

QUESTIONS

1. A) they were expense receipts about secret

people 6. A) it fights for the access of information
B) they were violating democracy B) it funds freedom of expression policies
C) they were irregular receipts of members C) it fights for international cooperation
of the Parliament D) it aims at funding data user protection
D) they were secret documents of political
interest 7. A) to demonstrate how unusual people can
be sometimes

2. A) she did not want to set out a revolution B) to emphasize that politicians are
B) she intended to revolutionize politics in somewhat different from other people
her country C) to show how ordinary statesmen are
C) she thought it would be easy D) to show how people are similar

D) she wanted people to do the same
8. A) because skeptical people are challenged

3. A) Parliament refused giving out the by themselves
requested information B) because power can allure people into
B) Parliament delayed in releasing believing they are the source of truth
documents and when they did it the law C) because it is a way of showing humility
was already different D) because politicians use power to seduce
C) Parliament accepted her requests, but others
manipulated the transparency law
D) Laws do not apply to politicians in her 9. A) because we can learn how to fix the
country problems in the world
B) because the problems are not real at all
4. A)itiseasy to have access to in her country C) because fairy tales teach us how to fix
B) it is not something politicians care about the world
C) it is getting banned in some countries D) because some people refuse to
D) it is becoming common everywhere acknowledge their real problems
5. A)itis power of finding reliable data 10. A) the relation between fairy tales and
B) it is idea of creating genuine modern media
information B) the power of corrupt governments and
C) it is the search for what is true how people can fight it back
D) it is the pursue of truth based on testable C) the power of media worldwide
data D) the power of information for political
reforms

Figura 5: Exercicio de compreenséo oral tipo TOEFL retirado da unidade 3

Fonte: MD Unit 3 (LESSAS, 2016)

O proposito da secdo Questions é conferir ao material o carater objetivo das provas de
proficiéncias como o TOEFL, de modo que os alunos se familiarizem com o layout e estilo de
questBes. Entretanto, um possivel problema em separar essa parte do MD em uma se¢ao
isolada seja a falta de organicidade em relacdo ao restante da proposta argumentativo-
enunciativa do material. Afinal, nessa secdo do MD ndo ha uma preocupacdo com 0s
mecanismos argumentativos e as operacOes inferenciais em si. De acordo com Marcuschi

(2008), os sujeitos precisam se empoderar discursivamente dos géneros e compreender seu
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papel na sociedade, ao invés de apenas se preprarem para responder questdes que testam seu
entendimento.

Dessa forma, nos parece importante levar em consideracdo a questdo da insercdo e do
empoderamento social atraves do estudo dos géneros, de forma que 0s sujeitos compreendam
textos em sua totalidade enunciativa. Entretanto, quando o material apresenta uma segéo para
compreensdo de base textual isolada do restante das atividades, pode-se implicar que o
propdsito didatico seria muito mais cognitivo do que socialmente reflexivo.

Por outro lado, é importante lembrar que a escolha didatica que fundamenta esse tipo
de construcdo para 0 MD se baseia na nogdo de expectativa de organizagdo comunicativa de
Bazerman (2011). Segundo o autor, 0s géneros cooperam no processo de compreensao pelo
fato de os sujeitos criarem modelos mentais de padrdes relativamente estaveis do contetdo
enunciativo dos géneros. De certo modo, saber que tipo de perguntas e que tipo de
organizacao grafica encontrariam numa prova real de TOEFL, ajuda os alunos a se preparem
melhor, especialmente no que tange a diminuir sua ansiedade ao realizarem uma atividade
familiar.

Como se pode observar na atividade acima (Figura 5), cada questdo numerada nao
apresenta sua respectiva pergunta. Essa estratégia se baseia no estilo de caderno de respostas
da prova e TOEFL ITP, onde os candidatos sdo encorajados a ouvirem cada pergunta e
marcarem a resposta correspondente. A decisdo de construir exercicios assim se baseia no
argumento de que os alunos estariam mais preparados para a prova de TOEFL se desde o
inicio as atividades com as quais eles tivessem contato se assemelhassem ao estilo enunciativo
do teste, o qual eventualmente seriam convidados a realizar. Além disso, ter de ouvir a
pergunta, ao invés de Ié-la diretamente no material didatico ajuda os alunos, a desenvolverem

habilidades mais especificas.

O Quadro 8 a seguir, apresenta a relacdo das perguntas para cada um das 3 unidades
didaticas (a unidade 1 ndo trabalha palestra TED, e portanto, ndo apresenta esse tipo de
exercicio) e em quais categorias de habilidade oral elas se encaixam de acordo com 0s
modelos de perguntas feitas nas provas de TOEFL (PHILIPS, 2006) (ver Capitulo 1).

Quadro 8: Habilidades orais das perguntas da secdo Listening on Spot — Questions
distribuidas por unidade didatica

Habilidades TOEFL

Perguntas Unidade (PHILIPS, 2006)
1. What does she say about her spiritual practice? 2 Compreender detalhes
2. What does she imply about her friends’ opinion? 2 Compreender o

posicionamento do orador
3. What does the talker mean when she says this: “So, some 2 Compreender a funcéo



people want to ban Muslims and close down mosques. They
talk about my community kind of like we're a tumor in the
body of America”?

4. What are Dalia Mogahed’s feelings after 9/11/20017? 2 Compreender o
posicionamento do orador

5. How does she define a malignant tumor? 2 Compreender detalhes

6. Why does she mention Muslims are a vital organ? 2 Compreender as relagoes

7. Listen to part of talk again and answer the following 2 Compreender as relagoes

question [Time: 7:22-7:42]: Why does she say this?

8. Why does she mention a scientific study report? 2 Compreender detalhes

9. Listen to part of talk again and answer the following 2 Compreender as relagoes

question [Time: 11:46-11:55]: Why does she say this?

10. What is the talk mainly about? 2 Compreender o ponto
principal

1. What does she say about documents in the British 3 Compreender detalhes

Parliament?

2. What does she imply about her intention of having access 3 Compreender o

to British Parliament documents? posicionamento do orador

3. What does the talker mean when she says this: “Well, 3 Compreender a fungéo

that's not exactly the story, because the problem was that

Parliament delayed and delayed releasing that data, and

then they tried to retrospectively change the law so that it

would no longer apply to them”?

4. What is Heather Brooke’s conclusion on the 8 Compreender a organizagdo

democratization of information?

5. How does she define information enlightenment? 3 Compreender detalhes

6. What is the Icelandic Modern Media Initiative up to? 3 Compreender detalhes

7. Listen to part of talk again and answer the following 3 Compreender as relaces

question [Time: 12:52-13:11]: Why does she say this?

8. Why does she says that skepticism is important? 3 Compreender o ponto
principal

9. Listen to part of talk again and answer the following 3 Compreender as relacdes

question [Time: 18:14-18:29]: Why does she say this?

10. What is the talk mainly about? 3 Compreender o ponto
principal

1. What does she say about the reaction she received when 4 Compreender detalhes

she wrote her first book?

2. What is she also afraid of? 4 Compreender detalhes

3. Listen to part of talk again and answer the following 4 Compreender as relacdes

question [Time: 2:38-2:53]: Why does she say this?

4. According to the speaker, what is the reason why some 4 Compreender o

artists start drinking alcohol in the morning? posicionamento do orador

5. What does she say about the ancient Greek? 4 Compreender detalhes

6. According to the speaker, what happened after the 4 Compreender detalhes

Renaissance?

7. What does the speaker say about Ruth Stone? 4 Compreender detalhes

8. Listen to part of talk again and answer the following 4 Compreender as relaces

guestion [Time: 11:47-11:54]: Why does she say this?

9. According to the speaker, how does Tom Waites deal with 4 Compreender o

the anxiety of not being able to keep an inspiration insight? posicionamento do orador

10. What is the talk mainly about? 4 Compreender o ponto

principal

O Quadro 8 acima explica como cada uma das atividades de compreensdo oral, das
quatro unidades sdo semelhantemente as perguntas do TOEFL ITP e se baseiam nas
habilidades descritas por Philips (2006). A maioria das perguntas leva em consideragdo tanto

os detalhes de informacdes essenciais das palestras, como as relagdes de sentido entre o que
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foi dito e as raz@es, ou causas, de uma determinada informacao para o todo da palestra. Isso se
justifica devido ao fato de que as avaliagdes de testes de proficiéncias em geral exigem maior
atencdo a informacdes especificas, pois na maior parte do exercicios € necessario que o

candidato demonstre seu escopo de conhecimento Iéxico da lingua alvo.

Ainda assim, cada tipo de pergunta construida para essa secdo depende de um
determinado aspecto de operacdo inferencial devido ao fato de as operacGes inferenciais
estarem subjacentes as estratégias de compreensdo de uma forma geral. Por exemplo, as
perguntas que objetivam Compreender as relacdes (PHILIPS, 2006) podem se relacionar a
operacdo inferencial de Inducdo (MARCUSCHI, 2008). Segundo Marcuschi (2008), a
inducdo tem forte base ldgica e se fundamenta em informacdes textuais que o sujeito deve

acessar para chegar a conclusoes.

As perguntas que objetivam Compreender a fungdo, por seu turno, viabilizam o
leitor/ouvinte operar a Avaliacdo llocucionaria do enunciado (MARCUSCHI, 2008). De
acordo com com Marcuschi (2008), esse tipo de operacéo inferencial leva o sujeito a articular
informacBes pragmaticas de forma a montar um quadro geral das inten¢Ges do interlocutor.
Em certo sentido, esse tipo de pergunta ajuda o aluno a refletir para além do texto, pois ele é
levado a conectar efeitos de sentido de forma a chegar a uma conclusao sobre o propdsito do
que foi dito no texto.

Outro exemplo importante do papel dessa atividade se refere as questdes que propdem
Compreender as relacdes (PHILIPS, 2006) de uma determinada informacdo com o restante da
palestra. A operacdo de Generalizacdo (MARCUSCHI, 2008), por exemplo, é constitutiva
desse tipo de pergunta, justamente por ser esse 0 aspecto inferencial que se utiliza de uma
informac&o especifica para chegar a outra de &mbito mais geral. Nesse sentido, a compreensdo
de determinados lexemas especificos ao contexto da palestra focal é fundamental, o que

justifica atividades com enfoque lexical mais forte, como sera demonstrado mais adiante.

Com base nisso, se observa que o material didatico em questdo tem como objetivo
primario desenvolver habilidades estratégicas que auxiliem o aluno durante todo o processo
de compreensdo de textos orais. No entanto, essas atividades parecem demonstrar como é
possivel construir perguntas que acessem aspectos cognitivos e inferenciais especificos para a
atividade em sala de aula, sem necessariamente levar em consideracdes habilidades de
reflexdo critica de forma mais substancial. Por isso, entendemos ser necessario que o aluno

tenha a oportunidade de refletir conscientemente sobre aspectos mais discursivos, de modo
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que sua compreensdo oral, através de propostas argumentativas, possa potencializar seu

pensamento critico e estratégico.

42 UNIDADE 1

Em cada unidade didéatica as palestras TED regem o tom dos topicos trabalhados, de
forma que tanto o vocabulario como as discussdes antes e depois das palestras se voltam para
o tema principal da palestra. Como mencionado no inicio deste capitulo, o objetivo
pedagogico da unidade 1 é discutir o papel da certificacdo internacional para os professores de
idiomas no Brasil. Portanto, a ideia central é estabelecer relevancia temaética para com os
alunos e ao mesmo tempo, incentiva-los a buscar ferramentas de formacéo profissional que os
auxiliem na sua area de atuacdo. Essa relacdo entre o pedagdgico e a realidade social na qual
os alunos se inserem — a saber, alunos de graduagdo em licenciatura em lingua inglesa numa
universidade publica no contexto brasileiro — parte de questdes centrais discutidas na
Linguistica Aplicada a respeito do lugar sociohistérico dos sujeitos (LIBERALI, 2013;
DAMIANOVIC, 2011; VYGOTSKY, 2007[1927]).

De acordo com Liberali (2013, p. 42), o trabalho com argumentacdo em sala de aula,
especialmente em espacos de formagao, tem como énfase “interesses, valores, necessidades,
formas de agir que sdo peculiares e que estdo circunscritos a uma cultura”. Nesse sentido, foi
necessario refletir nas possiveis necessidades formativas dos alunos de forma a se construir

elo entre as competéncias a serem expandidas e sua relevancia sociohistorica.

Outra caracteristica da unidade 1 é a falta de palestras TED na sua construcao. Devido
a compreensdo de que seria necessario estabelecer pontos de relevancia e possibilidade de
transformacéo, essa unidade também objetiva “provocar” reflexdo critica, a0 mesmo tempo
em que “colabora para constru¢do de pluralismo” (LIBERALI, 2013, p. 65) de pontos de
vista. Nesse sentido, a unidade em questdo apresenta um video retirado do Youtube que
procura apresentar um ponto de vista contrario ao tema principal da unidade. Apesar da
decisdo de ndo trabalhar uma palestras TED, o processo de expansdo da compreensdo oral
discursiva continua como foco da abordagem pedagdgica, apresentando outro género (video
caseiro de Youtube), mas que mantém as caracteristicas enunciativas e discursivas de
apresentacdo de ponto de vista, desenvolvimento, sintese e suportes argumentativos, além de

se constituir-se de elementos linguisticos do género palestra.
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Como se pode observar na Figura 6 (a seguir), a primeira atividade da unidade
questiona quais o conhecimentos enciclopédicos prévios dos alunos. A pergunta em questdo é
a Seguint616: “O que é uma certificacao internacional? O que vocé sabe a respeito disso?
Discuta essas perguntas com um(a) colega e escreva suas ideias”'’. O uso do Mecanismo
de Interrogacéo (LIBERALLI, 2013 p. 82, 83), construido a partir do pronome de interrogacao
“O que”, parece provocar no sujeito acessos cognitivos retidos na memoria de longo prazo
(KOCH, 2015).

16 As perguntas e comandos das atividades selecionadas para analise nesse capitulo sdo destacadas em negrito.
Y What is an international certification? What do you know about it? Discuss these questions with a partner and
write down your thoughts.
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INTERNATIONAL CERTLFLCATION
=

What is an international ecertifieation? What d¢ you HKnow
about it? Diseuss these questione Wwith a partner and Wwrite
down your thoughts.

Which of these tests do you Know? CheeK the options bellow:

FCE ( ) CEP ( ) CAE ( ) KEY
( ) YLE ( ) TOEFL pBT ( )
TOEFL ITP ( ) TOEFL iBT ( )
TOEIC ( ) YLTE ( ) MET ( )
MELAB ( ) ECPE ( ) ECCE ( )

Have you ever taKen any of these tests? What are they for?
TalK to a partner and share your ideas.

4 ThinK it through...

What are the benefits of taKing such
tests?

Do you thinK they ean boost your
ecareer? Why? Why not?

Think of your role as a college

student. What opportunities are there

for those students whe apply for sueh

~ tests?

o ——————

Here there is o OR code to o Website with more information on teaching
work. Browse it and share what kind of opportunities there are. Consider the
pros and cons on ﬂPP’yiVl‘) to any of the programs offered and discuss your
thoughts with the others.

Figura 6: Atividade Certificacdo Internacional — Atividade 1 Unidade 1

Fonte: MD Unit 1 (LESSAS, 2016)

Outra caracteristica fundamental desse enunciado, levando-se em consideragdo que em
esséncia € um tipo de atividade de inferenciacéo oral, € a solicitacdo da participacdo do outro
no processo. Visto ser a compreensdo discursiva (oral ou escrita) um processo sociocognitivo,
o enunciado foi construido tendo por base o Mecanismos de Coesdo Verbal (LIBERALLI,
2013, p. 75) materializado na locugdo verbal “Discuta essas perguntas”. Dessa forma, a
combinagao entre o discurso internamente acessado e 0 processo interacional ndo sdo tomados
como fatores distintos do processo inferencial. Na verdade, como expresso no enunciado, eles

sdo constitutivos. Essa caracteristica do enunciado em questdo visa operar a inferenciagéo
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através da Particularizagdo (MARCUSCHI, 2008), onde o interlocutor estabelece uma

relacdo dialdgica com o outro de forma a construir sentidos a partir de experiéncias prévias.

O mecanismo de Distribuicdo de vozes, como exposto por Liberali (2013, p. 79, 80),
pode constituir-se na escolha de pontos de vista contrarios a tese principal a partir da interacéo
entre sujeitos em posicionamentos distintos. Argumentativamente, essa dindmica é
interessante pelo fato de a unidade didatica partir da no¢do de que é necessario alguma
certificacdo internacional para professores de idiomas, e a0 mesmo tempo apresentar um
professor de idiomas que refuta esse argumento. Nesse sentido, tanto a primeira atividade
(Figura 6), quanto a segunda (Figura 7), colocam o aluno no centro da discussdo através do
uso de formas pronominais pessoais, no contraste entre a voz do aluno e a voz do professor no

video que se seguira na atividade.

Como exposto na Figura 7 (abaixo), o video disponibilizado no Youtube pelo professor
de inglés Tony Michael Lee, publicado no dia 08 de Janeiro de 2015, sob o titulo British
Comedy TEFL/TOEFL/Cambridge/Baloney! Worthless! Free American English for
Teachers!!, é parte da atividade de compreensdo oral da unidade. Nesse video o professor
defende que em muitos paises, professores de inglés sdo extremamente necessarios. Ele
argumenta que mesmo a pouca, ou nenhuma formacdo na area de ensino, seria o suficiente

para suprir as necessidades comunicativas de paises em desenvolvimento.

Esse ponto de vista ajuda a quebrar com a linha argumentativa da unidade 1 e ao
mesmo parece promover oportunidades de desenvolvimento de pensamento critico através de
contrates argumentativos. No entanto, a escolha de um video ndo TED parece desviar a
proposta do material, e nos parecer ser problematica por inserir outro género as praticas da
unidade. Assim, uma pesquisa mais atenta as possibilidades de uso de uma palestra TED que
trabalhasse a tematica resultaria numa solucdo provavelmente mais apropriada para essa

lacuna na referida unidade.
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Figura 7: Atividade de compreenséo oral — Atividade 2 Unidade 1
DEVELOPING YOUR ARGUMENTATIVE SKILLS

You are about te wateh a teacher talking about
internation certification for English teachers. As
you wateh it try to answer the following questions.
TaKe mnotes and get ready to discuss these
questions afterwards.

1. What is his main eclaim?

2. What are the reasons presented by the speaKer to maKe
his point?

3. What are his supports?

4.How do they differ from What We have talKed about so
far?

Retrieved from: https//Wwww.ysutube.com/\Wateh?v=Tpqpyj8r?lg

Fonte: MD Unit 1 (LESSAS, 2016)

A atividade em questdo (Figura 7) expde o aluno a diversidade de perspectivas,
tornando o processo de compreensdo oral mais discursivamente orientado. O aluno é
conduzido a perceber que o objetivo é compreender o posicionamento discursivo de quem fala
e as relagbes de sentido estabelecidas no contexto de pratica argumentativa (LIBERALLI,
2013). As quatro perguntas da atividade em questdo, como se pode observar na Figura 7
(acima), demonstram isso ao pedir que os alunos anotem 0s seguintes pontos principais: “1.

Qual a tese principal dele? 2. Quais as razdes apresentadas pelo orador para o seu ponto
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de vista? 3. Quais sdo seus suportes argumentativos? 4. Como esses diferem do que

discutimos até agora?”*.

Cada uma das perguntas exige atencdo a algum aspecto essencial do plano
organizacional-discursivo. A primeira, através do Mecanismo de Interrogacdo “Qual”, pede
atencdo ao processo de “apresentagdo de ponto de vista” (LIBERALI, 2013, p. 68) do orador.
A segunda e a terceira perguntas exigem atencao aos detalhes e as informagfes que constroem
o0 argumentos. De acordo com Liberali (2013), o uso de Mecanismos Lexicais préprios de uma
determinadas area do conhecimento, exige do interlocutor compreensdo quanto aos seus
sentidos dentro do todo do texto. Dessa forma, ao mencionar os termos “razdes”, “pontos de
vista” e “suportes”, a pergunta se utiliza de operagdes inferenciais de Associacao
(MARCUSCHI, 2008) para conduzir o aluno a apresentar maiores detalhes sobre algum
determinado argumento e perceber como esses ajudam a sustentar um ponto de vista
apresentado (LIBERALI, 2013). O esfor¢o cognitivo em associar ideias a partir de saliéncias
textuais é fundamental para estabelecer relacfes de sentido a partir de informacfes presentes

no texto.

Por fim, a pergunta 4 exige do sujeito a operacdo de relacdo das informacdes textuais
extraidas do video com os tdpicos discutidos na primeira parte da unidade. Essa relacdo
discursiva exemplifica os tipos de operagdes inferenciais de Associacdo e Inducao
(MARCUSCHI, 2008), pois a resposta a essa Ultima pergunta depende da conexao
lexical/semantica/pragmatica das informacBes obtidas cognitivamente por associacdo de
ideias acessadas na memdria de curto de prazo (KOCH, 2015). Além disso, é necessario que 0
aluno retna informacbes textuais para chegar a outras informacdes de forma ldgica e

argumentativa.

De forma a dar conta de processo de construcdo de argumentos a partir de subsidios
inferenciais, a préxima atividade apresentada no MD explora a capacidade de contra-
argumentacao (Figura 8). A pergunta da secdo Counterargumenting solicita: “Reflita sobre
sua propria opinido sobre o assunto. Se vocé pudesse dar uma resposta ao Youtuber, o

que vocé diria? Elabore seus argumentos.”"’.

Como se pode observar também na Figura 8 (abaixo), a atividade explora um pouco a

habilidade escrita, apesar de essa ndo ser o foco do material, nem da prépria atividade. Sua

18 1. What is his claim? 2. What are the reasons presented by the speaker to make his point? 3. What are his
supports? 4. How do they differ from what we have talked about so far?

19 Reflect upon your own opinion on the topic. If you could leave the Youtuber a comment, what would you say?
Draft out your arguments.
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organizacao visual foi pensada para expandir a capacidade reflexdo critica, pelo fato de existir
a ilustracéo de uma folha de caderno, somado ao Mecanismo de Coesdao Nominal expresso na
oragdo “Elabore seus argumentos”, 0S quais deveriam indicar a necessidade de um momento

de reflexéo a respeitos de uma opinido do aluno. Esse mecanismo € importante por ajudar o

interlocutor a estar atento ao uso de termos coerentes dentro 0 plano argumentativo em
construgéo.

COUNTERARGUMENTING
1

Refleet upon your own opinion on the topie. If you eould

deliver the Youtuber a respense, what would ysu say? Draft
gut your arguments.

( ThinK it through...

: He affirme that International

| Certification is a way of stealing your

I money? What do you thinK about it?

l‘ Set supports for your argument.
~

Figura 8: Atividade de contra-argumentacdo — Enunciado 3 Unidade 1
Fonte: MD Unit 1 (LESSAS, 2016)
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O aluno é conduzido ao processo de estabelecimento de falas de diferentes
interlocutores, na busca da inter-relacdo com o seu proprio discurso (LIBERALLI, 2013). Além
disso, o0 estilo conversante do enunciado ao perguntar o que o aluno diria como resposta,
possivelmente ajuda a desenvolver discursivamente competéncias argumentativas que
expanderm a nogdo entrelacamento de falas (LIBERALI, 2013), através do Mecanismo de
Distribuicdo de Vozes (LIBERALI, 2013, p. 79, 80). Esse mecanismo est4 materializado no
uso da segunda pessoa do singular e da flexdo verbal no modo indicativo futuro do preteérito

na pergunta “o que vocé diria?”.

No entanto, o que se observa é que a atividade parece sofrer de um problema de
pratica com o género alvo da atividade. Uma vez que o0 uso do video se da numa plataforma
online especifica (Youtube), o layout da atividade poderia apresentar elementos graficos que
remetessem a plataforma. De acordo com Marcuschi (2008), o uso de textos auténticos ajuda
a empoderar discursivamente o aluno para praticas comunicativas reais. Dessa forma, parece
que a atividade quebra com a pratica enunciativa de insercdo digital que tinha sido

apresentada desde o uso do codigo QR (Figura 6), no inicio da unidade.

Uma possivel solucdo, seria um enunciado dentro dessa atividade que levasse o aluno
a dar seu contra-argumento na secdo de comentéarios do video na prépria plataforma do
Youtube. Dessa forma, além de promover pratica de uso do idioma, a atividade ajudaria a
expandir operacOes de inferenciacdo e argumentacdo de forma mais auténtica e pratica. Essa
lacuna na atividade demonstra a necessidade de se utilizar elementos enunciativos pertinentes
gue acessem componentes inferenciais e reflexivos, de forma que os alunos possam construir

argumentos e pontos de vista.

43 UNIDADE 2

A unidade 2 se concentra na palestra de Dalia Mogahed, uma pesquisadora e autora
que estuda as comunidades mugulmanas nos Estados Unidos da América (EUA). Com o titulo

What do you think when you look at me??

, a palestra discute a producdo discursivo-midiatica
e as influéncias negativas sobre a percepgdo da fé islamica a partir de eventos como o ataque
terrorista as Torres Gémeas em 11 de Setembro, em Manhattan, EUA. O tema proporciona

uma pratica argumentativa critica e funciona como um elemento propulsor para reflexdo sobre

0 0 que vocé pensa quando me vé?
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temas como preconceito e discriminacdo. O objetivo pedag6gico dessa unidade é expandir as
competéncias discursivo-argumentativo através de tematicas que possam gerar pontos de

correlacéo entre o contexto internacional e o local.

A unidade 2 se constitui a partir pelo menos dois aspectos enunciativos gerais, como
definidos por Liberali (2013), a saber 1) examinar criticamente/enriquecer a visdo de mundo
pela diversidade de discussdo e 2) reconhecer os proprios erros, ou a verdade alheia. A
unidade é constituida de uma tematica que explora tanto os conhecimentos prévios dos
alunos, como apresenta uma palestra que procura fazé-los refletir a respeito do assunto, a
medida que apresenta 0 ponto de vista de sujeitos de grupos minoritarios, ou vitimas de
preconceito apos 0s ataques de 11 de Setembro.

Essas caracteristicas argumentativas ddo o tom discursivo a unidade em termos de
praticas de argumentacdo, e ajudam os alunos a estabelecerem seu lugar enunciativo de
producgéo discursiva. Essa unidade como um todo procura desenvolver sociocognitivamente a
compreensdo dos alunos, pois o inicio da unidade abre o tema com uma atividade que resgata
conhecimentos retidos na memoria de longo prazo (KOCH, 2015), reconstituindo o plano
Iéxico em L2 dos alunos. J& no final da unidade, se requer dos alunos que estes lancem méo

de habilidades argumentativas para proceder a discussoes e atividades inferenciais.

Com essas questdes em mente, nos deteremos na analise das atividades e enunciados
dessa segunda unidade do MD. Essa analise é fundamentada nas categorias linguisticas e
inferenciais (MARCUSCHI, 2008; LIBERALI, 2013), as quais ajudam a elucidar como a
producdo de sentido € expandida sociocognitivamente através de processamentos textuais de

carater discursivo-argumentativo.

A primeira da unidade (Figura 9), contida na secdo introdutéria Words on Spot, prop&e
para os alunos a reflexdo de conhecimentos enciclopédicos de base lexical (KOCH, 2015;
MARCUSCHI, 2008).
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Figura 9: Atividade Words on Spot

WORDS aly SpoT

=

LooK at the box bellow. In the box, there is a set of randem
words. ThinK of what you already Know in terms of that
voeabulary and talK to a partner about how they might relate
regarding meanings and usages. As you diseuss With a partner,
eome Up With reasons and examples to suppert ysu answer.

gt NN NN EEN EEN SN SN S N SN S SN SN S S,

s’ ~

TERRORISM FAITH BRAINWASHING CITIZEN \
[ IDEOLOGY INOUSTICE RAGE RADICALIZATION :

\\ FAMILY RIGHTS SCRIPTURES /,
S >

\-----__-----------—

Read the sentences bellow and fill in the blanK spaces with
the ecorreet from the previous aetivity. Remember to the correct
use of the word in the sentences; adapt if necessary. Then,
get ready to explain how you have aceomplished the exerecise.

1. After the 9/11 American media had a serious influence
on how people started seeing Muslims as e

2. 8ome pecple believe that religion is a way of turmng
people inte extremists.

3. ________ people don't beecome extremist __ on
a house of prayer. They do it in front of their TVs,
egmputers, ete.

4.For some religions,

focusing on _

________ is alss a way of
and worKing on it.

[ A BIT OF ADVICE
I Word fermation is a fundamental aspect for
! your [istening comprehension process. Some
: suffixes and prefixes are a bit triecKy when
1 they are proncounced. For example, checK the
jesrreet pronunciation of the word OUTRAGEUS
Ng and BRAIMASHED. What did you find out?

Fonte: MD Unit 2 (LESSAS, 2016)
A primeira pergunta desta se¢do da o seguinte comando: “Olhe para a caixa abaixo.
Na caixa, ha um conjunto de palavras aleatdrias. Pense no que vocé ja sabe a respeito
delas em termos de vocabulario e converse com um colega sobre como elas podem estar
relacionadas no que tange aos seus significados e usos. Ao discutir com um colega, pense

em razdes e exemplos que deem suporte a sua resposta”'.

2! ook at the box bellow. In the box, there is a set of random words. Think of what you already know in terms
of that vocabulary and talk to a partner about how they might relate regarding meanings and usages. As you
discuss with a partner, come up with reasons and examples to support you answer.
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A pergunta em questdo (Figura 9) se configura como pertencente a categoria de
operacdo inferencial Particularizacdo (MARCUSCHI, 2008), a qual se refere a operacdo
lexical-pragmatica de contextualizacdo através de elementos lexicais gerais acessados no
arcabouco de conhecimentos e experiéncias do sujeito. Esse tipo de analise expande a nogédo
reducionista de verificacdo de conhecimento prévio como uma atividade anterior ao processo
de compreensdo oral em si, uma vez que 0 sujeito acessa conhecimentos episodicos e
conceituais simultaneamente a qualquer etapa da compreensao (KOCH, 2015; MARCUSCHI,
2008).

Segundo Liberali (2013), o processo de construcdo de ponto de vista se da atraves da
materialidade textual, onde é possivel identificar a “posi¢do” discursiva do sujeito
(LIBERALI, 2013, p. 68). Esse posicionamento requer sustentacdo ou oposicdo de
argumentos. Nesse sentido, em termos cognitivos, a construgdo verbal “pense nas razdes”
(come up with reasons) presente no enunciado em questéo, deixa claro para o leitor o seu
papel em levantar hipéteses. No caso do enunciado em questdo, tais hipoteses se referem as
razdes que deem suporte argumentativo para a possibilidade de as palavras do quadro (Figura
9 acima) exercerem uma relacdo semantica entre si. Dessa forma, o enunciado parece
operacionalizar a Reconstrucdo de fatores inferenciais, na medida “que insere algo novo
situado no velho” (MARCUSCHI, 2008, p. 255) e propde reflexdo particular.

Outro aspecto importante se refere a abordagem discursiva que o exercicio recebe. Ao
mencionar os “usos” (usages) para os quais essas palavras devem ser usadas, o enunciado
sugere que o aluno acesse seus conhecimentos Iéxico-discursivos de forma a compreender o
significado delas. Ndo ha, no entanto, uma prerrogativa assertiva em relacdo a definicao
especifica que se requer dessas palavras. Na verdade, o enunciado evidencia a validade da
resposta do aluno com a condicdo de este consiga apresentar razfes e suportes para 0 seu
argumento.

O quadro na atividade em questdo (Figura 9) ainda apresenta as palavras selecionadas
para a atividade que o enunciado acima orienta. As palavras foram utilizadas pela palestrante
Dalia Mogahed durante sua fala e elas ajudam a sintetizar semanticamente 0s topicos
mencionados. Essas palavras carregam em si modelos semanticos socialmente construidos e
parecem ativar cognitivamente os conhecimentos dos individuo. A titulo de exemplo, as
palavras terrorismo (terrorism), lavagem cerebral (brainwashing) e escrituras sagradas
(scriptures) fazem parte de uma imagem mental tipica, endossada especialmente a partir dos

eventos de 11/09. Dessa forma, ndo é apenas o sentido imanente da palavra que conta para a
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processo de construcdo de sentidos nessa atividade. S&o as referéncias internas de conceitos
construidos na relacdo individuo-sociedade (MARCUSCHI, 1991).

Nesse sentido, muitos poderiam afirmar a existéncia de uma relacdo direta entre a
religiosidade — concepgdo cognitivamente acessada pela palavra escrituras — e acOes
extremistas de imposicédo politico-religiosa (terrorismo). Para outros, a relagdo se concentra na
esfera preconcebida em relacdo as pessoas religiosas de uma forma geral. A questdo aqui é
gue uma atividade assim procura trazer a superficie da interacdo argumentativa esse tipo de
construcdo discursiva. Dessa forma, diversas concepcdes talvez sejam enunciativamente
contra-argumentadas, reconstruidas e eventualmente expandidas no momento da realizacdo da
atividade.

A Figura 10, a seguir, apresenta a secdo Multimodal Chart. A primeira pergunta dessa
secdo objetiva desenvolver nos alunos a capacidade de construcdo de sinteses a partir do
discurso do outro, percebendo como determinados detalhes ndo verbais podem influenciar na
producdo de sentidos.

A pergunta solicita: “A medida que vocé assiste ao primeiro minuto da palestra de
Dalia Mogahed no TED, tente preencher o quadro a seguir. Olhe para todos os detalhes
da palestrante, por exemplo, sua roupa, postura, expressdes faciais, gestos, etc. Além
disso, concentre-se no o significado que esta sendo transmitido enquanto ela constroi
seus argumentos, bem como as implicagdes discursivas que esses modos linguisticos
exercem sobre ao longo do discurso dela. Quando o tempo acabar, se retna com um
colega e compare as suas respostas. Preencha os espacos fornecidos (tabela abaixo) e

adicione outros aspectos multimodais, caso vocé note algo mais”?.

22 As you watch the first minute of Dalia Mogahed’s talk on TED, try to fill in the following chart. Look at every
detail on the talker, for example, her outfit, posture, facial expressions, gestures, etc. Also, focus on the meaning
that is being conveyed as she is building her arguments, as well as the implications these linguistic modes set
along her speech. When time is up, get together to a partner and compare your answers. Fill in the spaces
provided (chart) and add other multimodal aspects in case you notice something else (LESSAS, 2016 p. 4).
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Figura 10: Atividade Multimodal Chart
MULTIMODAL CHART

As you wateh the first minute of Dalia Mogaheds talkK on TED, try to
fill in the following echart. LooK at every detail on the talKer, for
example, her cutfit, posture, facial expressions, gestures, ete. Alse, focus
on the meaning that is being conveyed as she is building her arguments,
as well as the diseursive implications these [inguistic modes set along
her speech. When time is up, get together t® a partner and compare
your answers. Fill in the spaces provided (chart) and add other multimodal
aspects in ease you notice semething else.

MULTIMODAL ASPECT MEANING ROLE IN THE ARGUMENTATIVE
DISCOURSE FUNCTION

Facial expressions

Hijab

Dress (color and style)

Posture

Makeup

Jewelry

Hands movement

Fonte: MD Unit 2 (LESSAS, 2016)

Em relacdo esse enunciado, sua funcdo cognitivo-argumentativa tenta dar conta dos
elementos discursivo-textuais para apropriacdo de algum ponto de vista especifico, a medida
que utiliza Mecanismos de Profericdo como foco da atividade (LIBERALI, 2013). Essa
atividade é interessante do no que tange as operacOes inferenciais pelo fato de que é
necessario proceder a sua realizacdo durante todo o processo de compreenséo oral, ndo apenas
como etapa prévia. O enunciado ainda orienta o aluno a operacionalizar inferéncias através da
Avaliacédo llocucionaria (MARCUSCHI, 2008). Segundo Marcuschi (2008), essa categoria
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inferencial depende dos elementos textuais para a formulagdo mental de uma compreensédo
das intengdes ilocucionarias do interlocutor.

Como observado anteriormente, as caracteristicas ndo verbais sdo aspectos
constitutivos da lingua e exercem um papel social fundamental no que tange a construcdo do
contexto sociocognitivo por parte dos participantes. Embora a producdo discursiva de tais
modos linguisticos seja particular, ela serd sempre socialmente fundamentada com a respeito
as situacionalidade da interacdo verbal (MARCUSCHI, 1991).

Dessa forma, o enunciado em questdo objetiva mobilizar o aluno a deter atencdo aos
aspectos ndo verbais e discursivos dos textos orais, 0 que é essencial para 0 processo de
inferenciacdo. Ao mencionar, por exemplo, “every detail” (cada detalhe), o enunciado aciona
esquemas de retencdo de memoria medio prazo em relacdo aos processos discursivos e ndo
verbais, 0 que eventualmente pode vir a se tornar elemento da memdria de longo prazo
(KOCH, 2015). A combinag&o do primeiro exercicio no inicio da unidade (Figura 9) com esse
(Figura 10) pode construir acessos cognitivos que potencializam as estratégias de
compreensdo através de Mecanismos ndo Verbais (LIBERALI, 2013). Assim, o jogo mental
de hipoteses, argumentos e contra-argumentos, constitui a chave de um processo de producao
de sentidos sociocognitivos reflexivos, pois aprofunda a complexidade das representacoes
discursivas e evidencia quais as razdes que levam os sujeitos a desenvolverem inferéncias téo
divergentes uns dos outros.

A problematica em relacdo a essa atividade, no entanto, talvez seja seu tamanho. O
fato de haver diversos mecanismos argumentativos (verbais, lexicais, de conexdo, de
modalizacdo, etc.) num mesmo espaco parecer causar certa distracdo. A atividade tem a
proposta de ser clara o suficiente para fazer o aluno realizar a atividade, entretanto, seus
varios comandos, somados a tabela, pode causar problemas de compreensdo da propria
atividade.

A proxima atividade se encontra dentro da secdo You are on Spot, a qual tem a
proposta de possibilitar 0 uso dos conhecimentos construidos ao fim das etapas de
compreensdo da palestra. Como se pode observar na Figura 11 (abaixo), a atividade se
enquadra num tipo operagéo inferencial de compreensdo para consolidacdo de informacoes
recebidas. Nesse sentido, segundo Marcuschi (2008), trés sdo as principais categorias de
operacdes inferenciais que dependem de informacdes retidas, a saber Reconstrucéo,
Eliminacdo e Acréscimo. Essas operagdes tém forte base pragmatica e experiencial, e sdo as

operacgdes que desencadeiam reorganizacdo informacional a partir dos componentes textuais,
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de forma a fazer o sujeito criar quadros mentais parcial ou completamente novos, a medida
que seleciona ideias e informag0es importantes.

Figura 11: Atividade You are on Spot

You are oN Spot

1. What about you? What do you thinK about what was said in this
talk? Do you agree Wwith the talKer? Why? Why noet? Discuss these
questiong Wwith a partner. Give reasens and supports to your
arguments.

2. ThinK about the argumentative aspects of the talK youve just seen.
How did Dalia introduce the topie of her talk? Was that strategy
ugeful? What do you thinK her argumentative intentions were by her
doing s6?

Before you go on to the next exercise, take a [0oK at the glossary bellow. Those
are some of the words used by the Dalia in her talK. Do you Know the meaning of
these Words? Brainstorm their meaning and share your thoughts With a colleague.
When you are finished, share them with the others in class.

oyt
A
AHAST
e
VALL-TO-VIALL EOVERAGE
e
SALIGHANT
g
SELLY
AR
A
A
XL
CONFURIITY
| S

N S -

In order to complete the following exercise refer to Argumentagdc em
Contexte Eseolar by Fernanda Liberali (2013).

How did Dalia use some [inguistic mechanisms in her speech? Turn to
pages 68-71 and fill in the chart with the [inguistic mechanisms bellow.
Study the extracted examples and fill in the other columns as well. Later
on, share your ideas With a partner.

Fonte: MD Unit 2 (LESSAS, 2016)

Como a proposta do MD ndo se restringe ao processo de aquisicdo linguistica pela
oralizacdo, mas a expansao da compreensdo na sua esfera discursivo-argumentativa, a
pergunta a seguir tenta ir além de apenas solicitar do aluno informagdes textuais. A pergunta 1
nessa se¢do, por exemplo, tem por objetivo solicitar a seguinte agdo: “E quanto a vocé? O
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gue vocé acha sobre o que foi dito nessa palestra? VVocé concorda com a palestrante? Por
qué? Por que ndo? Discuta essas questdes com um colega. Apresente razdes e suportes
para 0s seus argumentos”®,

Essa pergunta apresenta algumas caracteristicas particulares quanto ao processo de
inferenciagdo pela argumentagdo. Diante das categorias de analise dos enunciados como
producdo de sentidos argumentativo-enunciativos, € possivel identificar nesse enunciado a
proposta de identificacdo da relagdo entre um argumento principal e uma possivel construcao
sintética coletiva. Os “verbos introdutores de opinido” (KOCH, 2014 p. 98), a saber, “achar”
(think) e “concordar” (agree), ativam o contexto cognitivo do leitor em relacdo ao que ele
conseguiu reter tanto na sua memoria de longo prazo, quanto na de curto prazo (van DK,
1979). Segundo Liberali (2013), Mecanismos Verbais assim ajudam a estabelecer
posicionamentos e dar indicacdo dos processos materiais que se requer dos interlocutores.

A pergunta 2 ainda apresenta algumas particularidades interessantes quanto a essa
questdo. A pergunta da o seguinte comando: “Reflita nos aspectos argumentativos da
palestra que vocé acabou de ver. Como Dalia apresentou o topico de sua palestra? Essa
estratégia foi Util? Quais, vocé acha, foram as inten¢gdes argumentativas dela ao fazer
iss0?”?*. De certo modo, a0 se construir o ponto de vista faz-se necessario uma revisao dos
elementos mais-ou-menos estabelecidos na cognicdo do sujeito, 0s quais sdo revisitados e
reconsiderados com base nas novas informacdes que o0 texto em processo de inferenciacéo
apresenta.

Segundo Marcuschi (2008), a operacdo inferencial de Reconstrucédo tem como base a
cognicdo e a experiéncia pessoal para producdo discursiva entre os elementos textuais novos,
isto é, presentes no texto com o qual o sujeito estd em interacdo, e seus conhecimentos
prévios. No caso dessa atividade 1 em particular, os Mecanismos Conversacionais
(LIBERALLI, 2013) materializados nas perguntas “E quanto a vocé? O que vocé acha sobre o
que foi dito nessa palestra?”, ajudam o sujeito a refletir criticamente sobre seu proprio ponto
de vista, levando em consideracdo as informacgdes acessadas na memoria de curto e longo
prazo.

Outra questdo interessante desses tipos de perguntas diz respeito a “discutir” com
outra pessoa e elaborar argumentos como parte integrante das atividades. Partindo-se do

pressuposto de que processos de compreensdo ndo Ssdo necessariamente objetivos, nem

2 What about you? What do you think about what was said in this talk? Do you agree with the talker? Why?
Why not? Discuss these questions with a partner. Give reasons and supports to your arguments.

2 Think about the argumentative aspects of the talk you’ve just seen. How did Dalia introduce the topic of her
talk? Was that strategy useful? What do you think her argumentative intentions were by doing so?
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definitivos, essa atividade abre espaco para se construir argumentos validados através de
suportes apresentados na palestra assistida. O que se coloca como atividade de pratica
argumentativa é o esforco em se elaborar ideias baseadas em evidéncias e compartilhar essa
construcdo. Um enunciado desse tipo busca a valorizagdo do pensamento critico dos aluno de
forma que eles percebam que o mais importante ndo é o fim em si, mas o meio, isto é, o
processo de construcao.

Entretanto, parece grave perceber que a atividade em questdo (Figura 11, acima)
apresenta palavras soltas para sua realizacdo. A pratica de aquisicdo de vocabulario é muito
importante de uma forma geral, mas a consciéncia de que as palavras exercem possibilidades
de sentidos apenas quandos inseridas em contextos enunciativos deveria orientar a construgdo
dessa atividade. Assim, soa necessario a reformulacdo dessa atividade de forma a
proporcionar a producéo lexical com base contextual auténtica (MARCUSCHI, 2008).

No que se refere ao ultimo enunciado nessa se¢do, novamente é possivel observar que
hd a presenca de verbos mobilizadores de argumentos, como ‘“Reflita” (Think), tomados
argumentativamente como Mecanismos Verbais (LIBERALI, 2013). Esse tipo de pergunta
busca levar o sujeito a operar informacgfes textuais para organizacdo de embasamento
argumentativo, através de operacdes inferenciais de Inducdo e Avaliacdo llocucionaria
(MARCUSCHI, 2008). A diferenca essencial entre esse tipo de andlise e a anterior se
concentra na metacognicdo dos processos discursivo-argumentativos. Em outras palavras,
esse tipo de enunciado vai mais a fundo em termos cognitivos, pois exige um esforco
reflexivo mobilizador producdo de sentidos quanto ao processo de argumentacdo, uma vez
que o sujeito deve coletar evidéncias textuais e intencionais de modo a gerar um quadro mais
amplo.

Como analisado no enunciado anterior, ao se mobilizar a ativacdo dos contextos de
compreensdo para producdo de pontos de vista, 0 sujeito elabora argumentos na relacdo com o
texto com o qual este estd em interacdo, 0 que contribui para a sua propria compreensédo das
informagdes apresentadas, pois, assim, se busca justificativas no discurso materializado no
texto para 0s seus argumentos. Dessa forma, o que essa atividade faz é pedir que o aluno
reflita sobre a propria hermenéutica da argumentacdo, por assim dizer. A atividade solicita
que o aluno compreenda as estratégias de argumentacdo (Como Dalia introduziu o tema de
sua palestra?) no que tange a abertura discursiva, isto €, como se da a construcdo discursiva da
palestrante (LIBERALLI, 2013).

Nesse caso, ha um enfoque um pouco mais objetivo, pois sera necessario que o aluno

lembre as palavras/ideias iniciais da palestrante quando ela questiona a audiéncia quanto a sua
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aparéncia de muculmana, e a relacdo entre sua estética e tematica. Ao invés de procurar por
respostas objetivas, a atividade procura sensibilizar o aluno a compreender a funcéo
discursivo-argumentativa dessa estratégia para o todo do argumento do texto.

Esse procedimento didatico € constitutivo do processo de argumentacdo em sala de
aula, uma vez que o aluno deve perceber como se constroem sentidos, bem como esses
sentidos influenciam os argumentos. Além disso, para esse tipo de enunciado é importante
que o aluno possa estar ciente das suas escolhas linguisticas para embasar seu ponto de vista,
0 que confere desafios cognitivos maiores ao aluno ao utilizar o conhecimento construido a
partir do MD até o momento.

Quanto a ultima pergunta dessa se¢do, como mostra a Figura 11, sua funcdo cognitiva
remete aos acessos discursivo-enciclopédicos para 0 processo de compreensao
(MARCUSCHI, 2008). O enunciado esclarece: “A fim de responder as pergunta que
segue, veja o livro Argumentacdo em Contexto Escolar de Fernanda Liberali (2013).
Como Dalia usou alguns dos mecanismos linguisticos em seu discurso? Abra nas paginas
68-71 e preencha o quadro com o0s mecanismos linguisticos alistados a seguir. Estude os
exemplos extraidos e preencha as outras colunas também. Mais tarde, compartilhe suas
ideias com um colega”®.

Essa atividade parece mobilizar o sujeito a langar mao das operagdes inferenciais de
Reconstrucdo e Acréscimo, onde sera necessario que se analisem os interdiscursos para
acessar conhecimentos (episodicos, enciclopédicos) e produzir conceitos. Assim, dependendo
da organizacdo linguistico-discursiva, os enunciados podem explorar processos de resgate de
conhecimentos através das vozes de outrem. O quadro ao qual essa atividade menciona se

encontra na proxima pégina do MD, como mostra a Figura 12 (abaixo).

% In order to answer the following questions refer to Argumentacao em Contexto Escolar by Fernanda Liberali
(2013). How did Dalia use some linguistic mechanisms in her speech? Turn to pages 68-71 and fill in the chart
with the linguistic mechanisms bellow. Study the extracted examples and fill in the other columns as well. Later
on, share your ideas with a partner.
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Figura 12: Atividade de construcdo de quadro argumentativo (Unidade 2)

Linguistic mechanisms: 1) LEXICAL MECHANISMS; 2) APPRECIATION MECHANISMS;
3) VOICE DISTRIBUTION MECHANISMS; 4) INTERROGATION MECHANISMS.

Linguistic Extracted example Discursive Argumentative function
mechanisms mechanisms

|, My feminist friends were aghast: "Why are
you oppressing yourself?" The funny thing
was, it was actually at that time a feminist
declaration of independence from the
pressure | felt as a I7-year-old, to conform to
a perfect and unattainable standard of
beauty. | didn't just passively accept the faith
of my parents. | wrestled with the Quran. |
read and reflected and questioned and
doubted and, ultimately, believed.

2. So, some people want to ban Muslims and
close down mosques. They talk about my
community kind of like we're a tumor in the
body of America. And the only question is, are
we malignant or benign? You know, a
malignant tumor you extract altogether, and
a benign tumor you just keep under
surveillance. The choices don't make sense,
because it's the wrong question. Muslims, like
all other Americans, aren't a tumor in the
body of America, we're a vital organ.

3 And what you find about the radicalization
process is it starts onling, but the first thing
that happens is the person gets cut off from
their community, from even their family, so
that the extremist group can brainwash them
into believing that they, the terrorists, are
the true Muslims, and everyone else who
abhors their behavior and ideology are
sellouts or apostates. So if we want to
prevent radicalization, we have to keep
people going to the mosque.

4. I've told you a little bit about how
Islamophobia affects me and my family. But
how does it impact ordinary Americans? How
does it impact everyone else? How does
consuming fear 24 hours a day affect the
health of our democracy, the health of our
free thought?

Fonte: MD Unit 2 (LESSAS, 2016)
Se considerarmos que nds construimos discursos a partir de discursos dos outros

interlocutores (LIBERALI, 2013), os processos de compreensdo e inferenciacdo seréo
submetidos a essa constituicdo pluralmente discursiva, a qual organiza nossos conhecimentos

episodicos, enciclopedicos e empiricos. Assim, essa atividade se constitui na base do
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Mecanismos de Distribuicdo de Vozes (LIBERALI, 2003), o qual se refere a implicacdo do
sujeito no discurso através da relagdo enunciativa Eu-Tu para causar efeitos de sentidos.

Nesse sentido, um dos processos fundamentais da argumentacdo, de uma forma geral,
¢ a apresentacdo de vozes de outros, bem como das vozes de autoridade para 0 embasamento
do discurso (LIBERALI, 2013). No campo do discurso académico, o processo de
referenciagcdo contribui para a valorago do discurso cientifico, & medida que outras vozes sdo
incorporadas. E em relacio a essa funcdo discursivo-social que esse enunciado se justifica,
especialmente se considerarmos que o alunos focais a quem o material didatico é dirigido sdo
futuros professores/pesquisadores.

De acordo com o enunciado, é necessario que o aluno busque um texto académico na
construcdo da sua resposta, de forma que esta esteja embasada por outras vozes de autoridade
na area da argumentacdo. No caso dessa atividade o livro sugerido € Argumentacdo em
Contexto Escolar de Fernanda Liberali (2013). O exercicio cognitivo de se reconsiderar outras
vozes para 0 processo de compreensdo expande as habilidades de leitura do individuo, uma
vez que as conexdes entre informacOes diversas sdo elementos chave na construgdo da
reflexdo critica.

Novamente, o enunciado ndo se restringe ao objetivismo idealista de busca por
respostas certas. Na realidade, a producdo de sentidos é valorizada pela individualidade das
respostas, considerando o processo de argumentar como mais 0 aspecto mais relevante. E
visto que esse tipo de enunciado estd fundamentada no processo de compreensdo
sociocognitiva, a medida que pede que o aluno lance mdo da operacdo inferencial de
Sintetizagdo (MARCUSCHI, 1991), a interacdo discursiva com o outro é constitutiva na
producdo de sentidos ao mesmo tempo em que se condense Varias informacdes a partir dos
elementos tangiveis do texto.

A Ultima atividade da unidade 1 tem por objetivo fazer o aluno produzir conhecimento
a partir das atividades realizadas e das discussdes em sala. Como se pode Observar na Figura
13, a ultima pergunta da unidade, inserida na ilustracdo de baldo de falas, indicia a
necessidade de reflexdes mais aprofundadas quanto aos argumentos e contra-argumentos para
a operacdo inferencial e representagdo conceitual no que tange a individualidade de producéo

de sentidos. Assim, a pergunta da atividade em questdo solicita: “Na sua opinido, a midia
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influencia a forma como enxergamos as pessoas religiosas? O que vocé acha que

devemos fazer a respeito? E quanto a outras minorias? Como elas sio afetadas?”?.

Figura 13: Atividade final da unidade 2

Now, you will have an opportunity te demonstrate your
ability to argument. Get in groups and thinkK about the
following question. Use some of the argumentative
mechanisms studied wisely. Not only important te maKe
your own point, but they alse help you value the
others’ voices. Get ready to¢ disecuss these questions
with the whole class.

In ysur opinion, it the
media influencing the way
We view religious people?
What do you thinKk we

ghould do about it? What
about other Kind of
minorities? How _are they

\ affected?

Fonte: MD Unit 2 (LESSAS, 2016)

% In your opinion, is the media influencing the way we view religious people? What do you think we should do
about it? What about other kind of minorities? How are they affected?
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Nessa atividade, o foco da analise do texto oral é a conceitualizacdo das coisas a partir
das representacBes cognitivas particulares. O enunciado é bem explicito nesse respeito ao
perguntar a opinido do leitor (Na sua opinido...) e expandir a tematica da palestra para um
contexto mais préximo do aluno (...a midia influencia a forma como enxergamos as pessoas

religiosas?).

Duas questbes sdo relevantes nesse enunciado: i) a mobilizacdo das representagdes
conceituais para construcdo discursiva, isto €, o fato de o individuo ter de acessar seus
préprios conhecimentos e opiniGes a respeito de algum assunto, requer dele uma reflexéao
particular que o ajude a reconsiderar seus proprios conceitos e pressupostos. Além disso, ii)
existe, no enunciado, o exercicio de apropriagdo do tema através de contextualizacdo com a
realidade discursiva do individuo. Nesse sentido, o enunciado generaliza a temaética da
palestra, e apresenta questdes pertinentes a realidade social do sujeito. O objetivo é
desenvolver no individuo um ponto de vista critico aplicando ao seu contexto social a
discussdo desenvolvida na palestra.

Com base no observado até aqui, pode-se dizer com certa seguranca que 0 processo de
producdo de sentidos implica a interface com os fatores sociais do leitor/ouvinte, de forma
que sua reflexdo critica se constitui no entrelacamento discursivo entre o texto e o contexto
sociocognitivo de producdo. Essa habilidade é imprescindivel, especialmente ao se quebrar as
barreiras de ensino nessa conjuntura paradigmatica que os campos do saber atravessam na
nossa contemporaneidade (SANTOS, 2010).

Além disso, o papel do material didatico € muito importante para se estabelecer uma
relacdo de reflexdo e operacionalizar inferéncias numa particular e pessoal, o que é
fundamental para o processo de reflexdo. No entanto, € importante que as atividades
apresentem também a necessidade da expansdo de conhecimento na relacdo com outro, de
forma a potencializar as possibilidades de produc¢éo de sentidos.

A argumentacéo se apresenta ndo apenas na esfera periférica do MD, mas € um fator
de operacdo de processos de compreensdo, pois a argumentacdo parece estabelecer essa
relacdo interacional entre interlocutores e o discurso que esses produzem. N&o € apenas um
método de elencar argumentos e contra-argumentos. Na realidade o enunciado e as perguntas
mobilizam atividades cognitivas de inferenciagdo para o processo de construcdo de opinido,

através da consideracdo de pontos de vista diversos e da selecéo reflexiva de argumentos.
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44  PARA CONCLUIR O CAPITULO

Com base nas discussdes apresentadas nesse capitulo é possivel compreender o papel
central que a argumentacdo pode exercer sobre atividades de praticas de proficiéncia em L2.
Além disso, é importante destacar que fica evidente o esforco que o MD faz para construir
uma atmosfera de colaboracdo em sala de aula, pautando as nogdes de producdo de sentidos
na interagcdo social com o outro. Evidentemente, 0 MD ndo é um material perfeito. Lucunas
técnicas e teoricas sdo cometidas, 0 que apenas corrobora o pressuposto de que a proposta é
de construcédo continua e de possibilidades de aplicacdo, ao invés de uma busca por respostas
supostamente definitivas.

Dessa forma, pode-se observar que o material didatico mantém a argumentacédo
critico-colaborativa nas bases da sua constru¢do, tanto no plano organizacional, quanto nas
caracterizacdo das perguntas e atividades. Esse aspecto por si s6 contribui para o processo de
compreensdo oral pelo fato de argumentacdo exigir reflexdo critica no momento da
construcdo dos argumentos. Além disso, o fato de o MD levar em consideracdo que as
operacdes inferenciais (MARCUSCHI, 2008) contribuem para o processo de compreensao
parece potencializar as possibilidades de acessos cognitivos para a realizagdo das atividades,
contribui para propostas de atividades que d&o conta de materiais mais auténticos e, a0 mesmo
tempo, expandem a colaboracéo pela argumentacgéo.

A partir da discussdo dos dados, também se pode notar que as palestras TED sdo um
género rico de sentidos e elementos enunciativos para o ensino de L2, pois além de trazerem
uma gama de assuntos diferentes, as palestras — que sdo realizadas mundialmente —
possibilitam o estudo em vérias linguas além do inglés. Diferentes variagdes linguisticas
ajudam na construcao de um género textual auténtico e diversificado, sendo uma oportunidade

de expansdo cultural para os alunos que entram em contato com as palestras.

A constru¢do do MD tentou levar em conta o contexto social no qual os alunos
estavam inseridos, além de objetivar empoderamento discursivo, possibilitando a
transformacdo, ou reposicionamento social através da linguagem (LIBERALI, 2013;
DAMIANOVIC, 2011). Ainda assim, parece que as unidades didaticas em questdo carecem
de autonomia e participacédo explicita dos alunos no processo de escolha das tematicas. Como
mencionado anteriormente, levar em consideracdo a ativa participacdo dos alunos pode
proporcionar mais oportunidades de engajamento e discussdo, sendo esse um aspecto
fundamental das praticas metodoldgicas da PCCol (MAGALHAES, 2012). Entender essa
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questdo € importante para essa pesquisa por esta ndo se configurar enquanto pesquisa
aplicabilista, e por ter o carater processual no seu eixo de construcdo. Tanto a producdo do
material didatico a ser usado nas aulas, quanto processo de coleta de dados, visava gerar

reflexdo sobre a pratica, seus acertos, lacunas e ajustes.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Para concluir as propostas de pesquisa dessa pesquisa, recordo as palavras de Santos
(2010) ao afirmar que a “ciéncia ndo descobre, cria, e 0 ato de criativo protagonizado por cada
cientista e pela comunidade cientifica no seu conjunto tem de se conhecer intimamente antes
que conhega o que com ele se conhece do real” (SANTOS, 2010, p. 83). Nesse novo
paradigma de ciéncia, o qual acreditamos ser basilar para nossa perspectiva teorica, ndo cabe
mais 0 pensamento objetivista de fazer cientifico, no qual o papel do cientista seria o de
desvendar as coisas da natureza e demonstrar, através de dados empiricos, a objetividade das
coisas. Todo processo de investigacdo cientifica é, antes de mais nada, uma producao
discursiva em si, e essa producao implica a argumentacdo de pontos de vista e categorizacdo
dos eventos discursivos do mundo. No fazer cientifico da Linguistica Aplicada, essas questdes
sdo ainda mais sensiveis, pois cada abordagem apresenta uma definicdo de linguagem propria,
a qual tenta dar conta dos eventos comunicativos da sociedade.

Como observado, o objetivo dessa pesquisa foi discutir as atividades e perguntas de
um material didatico que visam expandir a compreensdo oral, em lingua inglesa, na graduacao
em Letras, com base na argumentacdo (LIBERALI, 2013), estabelecendo relagdes inferenciais
(MARCUSCHI, 2008) com os enunciados construidos para as atividades. O que se pode
perceber é que a linguagem das perguntas nos enunciados e atividades pode contribuir para 0s
processos discursivo-cognitivos de tal forma que o sujeito seja impelido a mobilizar
conhecimentos enciclopédicos, empiricos e episodicos para a reflexdo critica. Ao mesmo
tempo, esse processo requer atencdo as formas de operacgdes inferenciais (MARCUSCHI,
2008), pois tais operacGes tém carater estratégico que contribuem para expansdo da

compreensdo oral.

Nesse sentido, é necessario que o processo inferencial estratégico abarque a relagédo
argumentativa com o Outro, de forma a expandir possibilidades de producdo de sentidos e
otimizar o processo de compreensdo. Por isso, reiteramos que 0 uso da argumentacdo na
construcdo discursiva das perguntas dentro das atividades do MD parece ajudar a desenvolver

posicionamentos estratégicos e operac¢des cognitivas fundamentais para tal expansao.

Dessa forma, é possivel perceber que as atividades desenvolvidas dentro do material
objetivam expandir a compreensdo oral dos alunos, ao mesmo tempo em que se propde a

utilizar géneros auténticos, o que constitui praticas relevantes para a formagdo dos alunos.
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Lacunas de execucdo sdo identificaveis nas escolhas didaticas do MD. No entanto, podemos
entender que os beneficios pedagdgicos superam os defeitos. A titulo de exemplo, os alunos
sdo incentivados a interagir com um material ndo normativo, que os mobilizam a desenvolver
relacGes comunicativas colaborativas para a execucao das atividades. Essa caracteristica, cria
possibilidades de os alunos, em estagios de aquisicdo linguistica diferentes, terem a chance

de colaborarem mutuamente para expandirem sentidos.

Além disso, o processo de reflexdo de pratica pedagdgica parece ser otimizado
também com a construcdo de um material didatico, como observado no desenvolvimento da
nossa pesquisa. Pesquisar, refletir, fazer escolhas, pensar em possibilidades de atividades e
antecipar problemas sdo habilidades substanciais para o desenvolvimento da autonomia do
professor(a)-pesquisador(a) agente (KUMARAVADIVELU, 2001). Em certo sentido,
concordamos com Kumaravadivelu (2001), pois segundo o autor, é necessario transcender a

ideia de método como enclave de préticas pedagdgicas.

No6s, como profissionais da L2, operamos junto com a suposi¢do basica que
esse caminho é o Unico aberto para nés. [...] Isso teve um controle méagico
sobre nos. Guiou a forma e fungdo de cada componente concebivel da
pedagogia L2, incluindo projeto de curriculo, cargas curriculares especificas,
preparacdo de materiais, estratégias didaticas e técnicas de teste®
(KUMARAVADIVELU, 2001, p. 557).

Definitivamente, repensar praticas em sala de aula ¢ mais do que uma quebra de
paradigma, é necessario para a formacdo do professor. Construir materiais para aula tangencia
os diversos aspectos do ensino, e no caso dessa pesquisa, 0 ensino de linguas. Por isso,
produzir materiais autorais para a sala de aula além de desenvolver a autonomia do professor,

ainda otimiza a relevancia e as necessidades contextuais e comunicativas dos alunos.

Em termos epistemol6gicos, na nossa producdo cientifica verificamos como a
opacidade da linguagem pode produzir sentidos tdo diversos quanto a quantidade de
individuos no mundo. Ler e ouvir sd0 em si mesmo processos de produgdo sentidos
(MARCUSCHI, 2008). Todavia, essa diversidade de compreensdo pode gerar divergéncias e
conflitos, e é a argumentacdo que exerce a funcdo de mediagdo para produgdo compartilhada
de sentidos (LIBERALLI, 2013). Dessa forma, todo processo de compreensdo textual/oral é um
processo de argumentacdo colaborativa, pois requer do leitor/ouvinte um trabalho conjunto

com o falante/escritor no que tange a construcao de sentidos sociocognitivos.

2" We as L2 professionals have operated all along with the basic assumption that that path is the only one open to
us. It has had a magical hold on us. [...] It has guided the form and function of every conceivable component of
L2 pedagogy, including curriculum design, syllabus specific cations, materials preparation, instructional
strategies, and testing techniques.
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Consequentemente, a nosso ver, e com base na discussdo apresentada nesse trabalho,
hd uma possibilidade latente de expansdo quanto aos estudos em compreensdo oral,
considerando esse processo a partir de uma abordagem que tem a argumentacdo critico-
colaborativa no seu escopo epistemologico. Nesse sentido, o proprio posicionamento do
pesquisador em relacdo ao seu corpus de estudo muda, pois o linguista aplicado ndo se vé
dependente das limitacGes categoricas do campo da Linguistica apenas, uma vez que o carater

interdiciplinar da LA propicia uma discussao e abrangéncia de perspectivas maiores.

As categorias e a fundamentacdo tedrica precisam dialogar com areas diversas do
campo da Linguistica e enxergar o sujeito da pesquisa sob uma 6tica mais situada. O foco se
torna entdo as questdes de ordem humana e sociais, e o linguistas aplicado intenciona “criar
inteligibilidade sobre problemas sociais em que a linguagem tem um papel central” (MOITA
LOPES, 2006, p. 14). Dessa forma, o estudo da materialidade da lingua s6 se justificaria
diante da producdo discursiva na qual as situagbes comunicativas estdo inseridas, e 0S
posicionamentos ideoldgicos contribuiriam para a constru¢cdo de um projeto sociohistorico

pautado numa epistemologia critico-reflexiva para a LA.

Com essa pesquisa propomos discussdes teodricas para o ensino de linguas estrangeiras
e construcdo de materais didaticos, o que pode ajudar a promover mais pesquisas na areas, de
forma a enriquecer a discussdo. Além disso, as andlises desenvolvidas podem servir de base
para construcdo de materiais didaticos aplicaveis em outros contextos, e que levem em
consideracdo as perspectivas de argumentacdo e inferenciacdo adotadas aqui. Dessa forma,
entendemos que o ensino de L2 com géneros auténticos tem espaco para a continua expansao
de discussBes que contribuam para o enriquecimento de pesquisas e praticas pedagdgicas na

area.
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APENDICE A — Mastering your listening and argumentative skills through TED talks

MASTERLNG YOUR LLSTENING AND
SPEAKING ARGUMENTATIVE SKILLS
THROUGH Teb TALKS

UNLT 1 — International Certification

- TIAGO LESSAS
&S rogrL

Linguistica Aplicada e
Ensino de Linguas
Estrangeiras
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LINTERIVATLONAL CERTLFICATION

What is an international -certifieation? What do you Know
about it? Diseuss these questions with a partner and Write
dewn yasur thoughts.

Which of these tests do you Know? ChecK the options bellow:

FCE ( ) CEP ( ) CAE ( ) KEY
( ) YLE ( ) TOEFL pBT ( )
TOEFL ITP ( ) TOEFL iBT ( )
TOEIC ( ) YLTE ( ) MET ( )
MELAB ( ) ECPE ( ) ECCE ( )

Have you ever taKen any of these tests? What are they for?
TalK to a partner and share your ideas.

/ ThinK it through...

What are the benefits of taKing sueh
tests?

Do you thinK they ean boost your
career? Why? Why not?

Think of your role as a college

student. What opportunities are there

for those students whe apply fer such

N tests?

OO T —————

Here there is q QR code to o Website with more information on teaching M=l B Ml
work. Browse it and share what kind of opportunities there are. Consider the

pros ahd cons on qpp’yl'*’la to any of the programs offered and discuss you

thoughts with the others.
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DEVELOPING YOUR ARGUMENTATIVE SKILLS

You are about te wateh Tony Michel Lee talking
abosut international ecertification for  English
teachers. As you wateh the vides try to answer
the following questions. TaKe notes and get ready
te disecuss these questions afterwards.

1. What is his main claim?

2. What are the reasons presented by the speaKer to makKe
hie point?

3. What are his supports?

4.How do they differ from what We have talKed about so
far?

Retrieved from: https//wwW.ysutube.com/Wateh?v=TpqpyifrZlg
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COUNTERARGUMENTING

Reflect upon your own opinion on the topie. If you eould
[eave the Youtuber a ecomment, What would you say? Draft cut
your arguments.
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ThinK it through...

He affirms that International
Certification is a way of stealing your
money. What do you thinkK about it? Set

suppoerts for your argument.

S T —

N o o ———————— - -
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Which of the following options might be true for a college
student as they decide t® have an international ecertification
in the academic context:

( ) graduation opportunities

( ) sechelarships

( ) exchange programs opportunities
( ) teaching positions

( ) research-study group position

Can you mention anything that you Know on this regard?
What are the opportunities for English teachers at UFPE that
you have Known/heard about? Share these Kinds of information.

You are about to read sSome pieces of information about
international certification. Pay attention to the aspeets of
the utterances highlighted in the first twe texts and eompare
them to the third text. What are the differences and
similarities? What are the discursive objectives of these texts?
Diseuss these questions.

e For more references on this topic taKe a [ooK at Argumentacdo em Contexto Eseolar
by Fernanda Liberali [2013].
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CAMBRIDGE ENGLISH

Language Assessment

Authorised Centre

WHAT DOES CAMBRIDGE SAY?

I
=

practical English language teaching qualification

experience and classroom confidence to qualify
teacher of English as a Second Language (ESL).

changing career, or teachers who want to gain a

qualifications such as Delta.

the Cambridge English Teaching Framework

The essential TEFL qualification that's trusted

by employers, language schools and
governments around the world.

Employers around the world ask for CELTA. It's the

gives you the essential knowledge, hands-on teaching

CELTA is great for recent graduates, people who are

formal qualification and may want to progress to

CELTA is at Foundation to Developing stages on

ik Key facts

asa Format: Face-to-face or online, with
teaching practice
Assessment: Written assignments and

assessed teaching practice

With CELTA, you show employers
that you:

have gained essential knowledge of the
principles of effective English teaching
have developed a range of practical skills
for teaching English to adult learners
have demonstrated your ability to apply
your learning in a real teaching context
are ready to begin working in a variety of
ESL teaching contexts around the world.

. ’
Reasons to choose CELTA:

Choose from over 300 centres in 70
countries.

Get expert training and feedback on your
teaching.

The 120-hour course builds a strong
foundation in English language teaching.
Regulated by Ofqual at level 5 on the
Qualifications and Credit Framework and
given premium product endorsement by
NEAS in Australia.

Cambridge English Teacher professional
membership is included free to support
your ongoing development.

Retrieved from: http://www.cambridgeenglish.org/teaching-english/ 'tenching-q_uqlmcqﬁons/ celta/
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EXTRA READING. ..

As you read the following pest, highlight all the supperts eomments te the
writer's main argument on the importance of a language certification. Do
not forget to relate it te your own personal experience.

A Importancia de uma Certificagdo
Internacional

)enilso de Lima | 25/01/2011 | 33 Comentérios
13 .- 13 in .- EEMNEEIS e ———————
( What is the
Talvez muitos de vocés ndo saibam, mas os certificados | auther's main
emitidos pelos cursos de idiomas no Brasil ndo sao | argument?
reconhecidos e nem mesmo validados pelo MEC (Ministério da |
Educacdo e Cultura). Ou seja, os certificados que vocé recebe | what Kind of
ao terminar um curso de inglés em qualquer escola de idiomas : reasons and
no Brasil (CNA, CCAA, Wizard, inFlux, Wise Up, etc.) ndo tem | supperts have
alor algum diante de empresas e universidades. Por conta
Elora g press . | you highlighted?
disso, é altamente recomenddvel que vocé, ao longo dos |
estudo de inglés, tenha como objetivo obter uma certificacdo | What are your
internacional que seja reconhecida no mundo todo.
HHEsel I thoughts on
Essas certificagdes internacionais tém a finalidade de I that?
comprovar seu nivel de conhecimento e desenvoltura na lingua. Sdo solicitadas pelas maiores |
universidades e empresas do mundo. No Brasil, sdo inimeras as empresas que exigem uma certificacdo : Do you
d d funcionari fut funcionarios. O ja, do de trabalh d
essis .e seus uncmn‘a>r|os~01.1 u uro§ uncionarios ‘u seja no.merfa o de trabalho e no mundo | personally agree
académico, ter uma certificacdo internacional faz toda a diferenca. Afinal, é o documento que atesta o seu | 5 N
nivel de conhecimento da lingua. | with them? Why?
Why not?
l#_Certificacdo Internacional em Inglés ~ Entre as principais e mais reconhecidas certificacdes :
internacionais estdo: TOEFL e TOEIC, ambos administrados pela | Share ysur
ETS; FCE, CAE e CPE, administrados pela University of Cambridge; I theughts with a
e 0 IELTS administrado pelo British Council, IDP e University of Cambridge. Cada um desses exames possui | partner.
uma caracteristica e publico especifico. Por exemplo, o TOEFL é exigido no mundo académico; portanto, |
caso vocé queira fazer uma pés-graduagdo em uma universidade nos Estados Unidos é bem provével que \
solicitem sua nota nesse exame. Ja o TOEIC é mais solicitado em empresas, 6rgdos governamentais, cursos N 3
N ———— — —
de graduacdo em alguma universidade, etc. [Leia também: TOEIC ou 1

Diante da seriedade desses exames, muitas escolas de idiomas no Brasil procuram oferecer aos alunos que
terminam o curso de inglés a oportunidade de fazer um exame internacional. Essa atitude ajuda tanto os
alunos quanto a prépria escola. O aluno tem a chance de colocar seus conhecimentos a prova. Ja a escola
prova a todos que o seu sistema de ensino é sério e tem isso atestado pela pontuagdo obtida pelos
aprovados nesses exames.

Retrieved from: Attp//Www.inglesnapontadalingua.com.br/2011/01/importancia-de-uma-certificacac.html
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RESEARCHING. . .

Now you will have an opportunity to do some research on
job positions in the teaching field. Try to [ooK for companies
that value ecertifications and find out what are the benefits
of having them. Remember that you are getting qualified as a
professional teacher and that means that not every ecompany
is  worth your professionalism. After getting any new
infermation, share it with your colleagues. After all, teaching
is sharing.

:

SUGGESTIONS?

Students eould ereate a group on some soeial networK. IT
could be used as a scource of materials and tips they may
find about International Certifications. The idea is to share
them amongst students and .

other people whe are

interested in the topie.

4




APENDICE B — Mastering your listening and argumentative skills through TED talks

MASTERLNG YOUR LLSTENING AND
SPEAKING ARGUMENTATIVE SKILLS
THRoUGH Teb TALKS

UNLT 2 — Listening 1

TIAGO LESSAS
TR TED%
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WORDS ol SpoT

H
=

LooK at the box below. In the box, there is a set of random
words. ThinK of what you already Know in terms of that
voecabulary and talKk to a partner absut how they might relate
regarding meanings and usages. AsS you disecuss with a partner,
come Up With reasons and examples t® sSupport you answer.

—------—-----------~

4 ~
I, TERRORISM FAITH BRAINWASHING CITIZEN \\
| IDEOLOGY INJUSTICE RAGE RADICALIZATION ;
\\ FAMILY RIGHTS SCRIPTURES y;
N >

‘_____------_---_--—

Read the sentences below and fill in the blanKs with the
worde from the previous activity that best fit the sentences.
As you do s8¢, adapt the them in case it's mnecessary. Then,
get ready to explain how you have aceomplished the exercise.

1. After the 9/11 American media had a sericus influencee

on how people started seeing Muslims as e
2. Some pedple believe that religion is a way of turning
people inte _ __ extremists.
B __ people don't beecome extremist __ on

a house of prayer. They do it in front of their TVs,
eomputers, ete.

4. For some religions,
foecusing on

I B B

A BIT OF ADVICE

Word formation is a fundamental aspeect for
your [istening eomprehension proeess. Some
suffixes and prefixes are a bit tricKy when
they are proncunced. For example, checK the
eorrect pronunciation of the word QUTRAGEIUS
and BRAIMWASHED. What did you find out?

=

\

96



TAKE YOUR TIME

As you may HKnow, [istening eomprehension deals Wwith tons
of other [anguage features rather than just the spoKen
language itself. Keep that in mind and take a (60K at the
following vides for about a minute. Then, try to answer the
following questions.

P e

-
DALIAMOGAHED

Retrieved from: https//www.ted.com/talks/dalia_mogahed What_do_you_thinK_when_you_locK_at_me

1. What comes to you mind when you see this woman?

2. What does her ocutfit tell about her?

3. What do you thinK she is talKing about?

4. What about her gestures? What Kind of diseursive meanings
is she [iKely trying to econvey?
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MULTIMODAL CHART

As you Wateh the first minute of Dalia Mogaheds talK on TED, try to
fill in the following chart. LooK at every detail on the talKer, for
example, her cutfit, posture, facial expressions, gestures, ete. Alse, foeus
on the meaning that is being econveyed as she is building her arguments,
as Wwell as the diseursive implications these linguistic modes set along
her speech. When time is up, get together to a partner and compare
your answers. Fill in the spaces provided (chart) and add other multimodal
aspects in case you notice something else.

MULTIMODAL ASPECT MEANING ROLE IN THE ARGUMENTATIVE
DISCOLRSE FUNCTION

Facial expressions

Hijab

Dress (color and style)

Posture

Makeup

Jewelry

Hands movement
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LLSTENING ON Spot

1. Now, you will listen to the entire talK. As you deo it,
maKe sSome notes on the sSpace provided in order to
answer the questions. LooK at the options and try to
figure out what the question might be.

SN NN N N N NN NN SN SN N SN SN SN SN SN S SN SN SN SN SN SN S S S S S S S e

’ A BIT OF ADVICE

! Remember that on TOEFL [TP test you are not
1 allowed to maKe any Kind of note. Do not
1 write on your booKlet, otherwise your test
! application may be canceled. However, as an
: opportunity of practice you ean do it here, as
i well on other versions of TOEFL, such as TOEFL
\ iBT.

S S S S SN SN SN SN N SN SN SN S S S S S G S e

2. Answer the questions only after watehing the whole talK.
The teacher will asK you the questions and you Will have
an opportunity te answer them. Choose the best answer
and when you are finished, eompare them with a partner.

3. What are the correct answers? Write your seosre on the
space provided on the top of the following page.
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QUESTIONS

1. A) she was born in a religious family
B) it was motivated by own decision
C) she abhors her parents’ beliefs
D) she is convicted of who she is

2. A) they supported her
B) they were impressed

C) they believed her attitude was harmful

against herself

D) they thought she going after her

feminist views

3. A) Muslims are considered a threat
B) Muslims are welcomed in America

C) She refers to terrorists who are feared in

the US

D) Muslims could not go out after

9/11/2001

4. A) she demonstrated her anger against

terrorists

B) she was very courageous

C) she felt terrified for while

D) she not aware of what was going on

5. A) it is the one doctors must cut off

immediately

B) it is the one doctors have no treatment

for
C) it is the one you must control
D) it is the one you have to your eyes on

Correct: #____

Ineorrect: #___
Percentage:

%

A) they are Uber drivers

B) most of the teachers and inventors are
Muslims

C) they are terrorists

D) they work and help develop the country

A) people get radicalized when they
become religious

B) Mosques are a place where people learn
to be more tolerant

C) going to a Mosque may be radical

D) the police thinks Mosques are a
brainwashing center

A) to show how people react when they are
scared

B) to demonstrate how dangerous media
can be

C) to exemplify how afraid people were by
that time

D) to support her religious convictions

A) she believes Muslims are dying
everywhere

B) canaries die in a coal mine

C) she thinks everyone is harmed by
prejudice

D) toxic air is poisoning

. A) scientific reports on the effects of
prejudice in society
B) the power of media and the effect on
biased views
C) the power of religion on the
perpetuation of tolerance
D) terrorist attacks
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You are oN Spot

1. What absut you? What do you thinK about what was said in this
talk? Do you agree With the talKer? Why? Why not? Diseuss these
questions With a partner. Give reasens and Supperts to your
arguments.

2. ThinK about the argumentative aspects of the talK youve just seen.
How did Dalia introduce the topiec of her talk? Was that strategy
useful? What do you thinK her argumentative intentions were by her
doing so?

Before you go on to the nmext exercise, take a [ooK at the glossary bellow. Those
are some of the words used by the Dalia in her talK. Do you Know the meaning of
these words? Brainsterm their meaning and share your thoughts with a colleague.
When you are finished, share them with the others in class.

[T e e e e e

§ DTROVERT
(A8
ABHAS
CROUEH
MALL-TO-VIALL BOVERABE
MOgoE
MALIENART
gENIE
SEwuur

1 ASHIR
o

1 ABATK

| BT

1 CONFORAITY
| S

In order to complete the following exercise refer to Argumentacdc em
Contexts FEseclar by Fernanda Liberali (2013).

How did Dalia use some [inguistic meechanisms in her speeech? Turn to
pages 6&8-71 and fill in the cehart with the [inguistic mechanisms bellow.
3tudy the extracted examples and fill in the other eslumns as well. Later
on, share your ideas With a partner.
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Linguistic mechanisms: 1) LEXICAL MECHANISMS; 2) APPRECIATION MECHANISMS;
3) VOICE DISTRIBUTION MECHANISMS; 4) INTERROGATION MECHANISMS.

Linguistic
mechanisms

Extracted example

Discursive
mechanisms

Argumentative function

My feminist friends were aghast: "Why are
you oppressing yourself?" The funny thing
was, it was actually at that time a feminist
declaration of independence from the
pressure | felt as a I7-year-old, to conform to
a perfect and unattainable standard of
beauty. | didn't just passively accept the faith
of my parents. | wrestled with the Quran. |
read and reflected and questioned and
doubted and, ultimately, believed.

So, some people want to ban Muslims and
close down mosques. They talk about my
community kind of like we're a tumor in the
body of America. And the only question is, are
we malignant or benign? You know, a
malignant tumor you extract altogether, and
a benign tumor you just keep under
surveillance. The choices don't make sense,
because it's the wrong question. Muslims, like
all other Americans, aren't a tumar in the
body of America, we're a vital organ.

And what you find about the radicalization
process is it starts onling, but the first thing
that happens is the person gets cut off from
their community, from even their family, so
that the extremist group can brainwash them
into believing that they, the terrorists, are
the true Muslims, and everyone else who
abhars their behavior and ideology are
sellouts or apostates. So if we want to
prevent radicalization, we have to keep
people going to the mosque.

I've told you a little bit about how
Islamophobia affects me and my family. But
how does it impact ordinary Americans? How
does it impact everyone else? How does
consuming fear 24 hours a day affect the
health of our democracy, the health of our
free thought?
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Now, you Wwill have an opportunity te demonstrate your
ability to argument. Get in groups and think about the
following question. Use some of the argumentative
mechanisms studied wisely. Not only important te makKe
your own peint, but they alse help you value the
others’ voices. Get ready to diseuss these questions
with the whole class.

In your opinion, is the
media influencing the way
We view religicus people?
What do you thinK we

ghould do about it? What

| about other Kind . of
| minorities? How _aré they
| affected?
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APENDICE C — Mastering your listening and argumentative skills through TED talks

MASTERING YOUR LLSTENING AND
SPEAKING ARGUMENTATIVE SKILLS
THRoUGH Teb TALKS

UNLT 3 — Listening 2

TIAGO LESSAS

TE
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WORDS ol SpoT

1. The following sentences Were transeribed from a TED talK
on polities and corruption. What do you thinK absut these
claims? Do you agree With them? How do you persenally
relate to them? Diseuss these questions with a partner.

“Our printing press is the Internet. Our
coffee houses are scoeial networKs. We're
moving te what I would thinK of as a
fully eonnected system, and wWe have

global decisions te maKe in this system,

decisione about climate, about finance  the meaming of
systems, about rescurees.” 9. Do you e t¢ a partner
these Words? Tl ¥ e, share
o your thoughts: 70 T n
% < RPN < shar ; of infermatl
3¢, What is the solution? It is, I these pieces o complete your
Tu
believe, t& embody within the rule of the others &
law rights to information. At the glossary:

moment cur rights are ineredibly weak.”

\ SLAG OFF
“We have te start seeing [the world] \SCOLD
exactly as it is, with all of its ROWDY INGS)
problems, because it's only by seeing it MINUTES (MEET
with all of ite probleme that well be 70 SET ABOUT
able to fix them and live in a world PROTRACT
in whiech we can all be happily ever SAUNTER
after.” BIDDER
MORTGAGE
| ASSETS
HASSEL

FUNNEL OUT
EMBEZZLE
GRIM
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TAKE YOUR TIME

1. You are about to wateh a talK. The title of that talK is MY BATTLE
T0 EXPOSE GOVERNMENT CORRUPTION. What does this title tell you
about the talK? What do you thinK she is going to talK about?
What does her facial expressions tell about her? Alse, thinK about
her outfit and jewelry. What Kind of multimodal infermation do
they convey? Why are these factors important for her talK?

Retrieved from: https//Www.ted.ecom/talKs/heather_brooKe_my_battle_to_expose_government_eorruption#t-19246

2. These are soeme of the pietures she shoews along her talK. How do
you thinK these images relate? What are pesple doing in these
pietures? What are their oceupations? Are these both pictures of
the same Kind? Are they any funny? Why? Why do you thinK she
is going to use them? HoW do they probably help build her
arguments?

3

w

i o

the Spirit of Tadependence €
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ARGUMENTATION CHART

1. After watehing this talK think about the argumentation
process developed by the speaKer as she made her point.
Try to fill in the chart below. Refer the pages 68 ts 71
on Argumentacds em C(Contexto Eseclar (LIBERALI, 2013).
ThinK about how she organized her sSpeech and how these
diseursive mechanisms help her build her arguments.

DISCURSIVE ARGUMENTATIVE
MECHANISMS EXAMPLE FUNCTION

Exordium

Controversy

Viewpoint/Thesis

Negation

Voice entanglement

Mirroring

Synthesis

2. What do you thinK about that? Does that maKe any
difference in her speech? Does she succeed in maKing her
peint elear?
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LLSTENING Ol SpoT

L
1. Now, you will (isten te the entire talK. As you do it, maKe some notes
on the space provided in order te answer the questions. LeoK at picture
below and pinpeint the main topies noted. Alse, thinK about all the
subtopies on the pieture and try to understand how they relate te main
theme. With a partner, guess Wwhat Kind of note it might be about and
how the strings, figures and arrows help one Keeping tracK of what is

being told.

3 2
oL )
\\4“10 p‘v\“(" 45’ AL "
RE Sm 2 yaL)
R TAER o
Rl 'N“"\Y BeER v
S

“’;\51’*“6

p S=
72 /e O
DELEGATION Co=X C

- R’

T0-D0 0R NOT To-bo
REE]

’--—--————-----

A BIT OF ADVICE

MaKe brief notes. You ean
mind map bullet points. It
Will help you conneect
ideas easily. By doing s,
you Won't waste your
time and you ean alse
focus you attention on
what is being said.

\
MONITORING

o
PROGRESC ——— 1 WORK- L IFE BALANCE —
FoLLow—0p :}”’ 4 WELLEEIN =
BALANCE RN 7 T -l LETGO
Ni

EGOTIATION) i = =1 FEARLES

I

= IONS
W@ = \ \ S WISE EXCED t;:f-:;.ﬁ
Ti1oN 4//7 - N UPER (RASCER—Z
UNICE ( / o p FIDENC!
QOMFVQEDBAL HELS LN

y \ 3
4 oURA
ey NG | T
TRAISE /4 R 3
e ew =5 /\ea X -v=@ =
=S / B c"f’/c,b
%o 4

Cokp.af_‘\'lf’:

"oV

e CHO\C ES
DECISIONS

’----—--

e

2. Answer the questions only after watehing the whole talK. The
teacher Will asK you the questions and you Will have an opportunity
to answer them. Choose the best answer and When you are finished,
eompare them Wwith a partner.

3. What are the ecorrect answers? Write your sSeore on the SsSpace
provided on the top of the following page.
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QUESTIONS

. A) they were expense receipts about secret
people

B) they were violating democracy

C) they were irregular receipts of members
of the Parliament

D) they were secret documents of political
interest

. A) she did not want to set out a revolution

B) she intended to revolutionize politics in
her country

C) she thought it would be easy

D) she wanted people to do the same

. A) Parliament refused giving out the
requested information

B) Parliament delayed in releasing
documents and when they did it the law
was already different

C) Parliament accepted her requests, but
manipulated the transparency law

D) Laws do not apply to politicians in her
country

. A)itis easy to have access to in her country
B) it is not something politicians care about
C) it is getting banned in some countries
D) it is becoming common everywhere

. A)itis power of finding reliable data

B) it is idea of creating genuine
information

C) it is the search for what is true

D) it is the pursue of truth based on testable
data

Correet: #__
Inesrreect: #

Percentage: ___ %

A) it fights for the access of information
B) it funds freedom of expression policies
C) it fights for international cooperation
D) it aims at funding data user protection

A) to demonstrate how unusual people can
be sometimes

B) to emphasize that politicians are
somewhat different from other people

C) to show how ordinary statesmen are

D) to show how people are similar

A) because skeptical people are challenged
by themselves

B) because power can allure people into
believing they are the source of truth

C) because it is a way of showing humility
D) because politicians use power to seduce
others

A) because we can learn how to fix the
problems in the world

B) because the problems are not real at all
C) because fairy tales teach us how to fix
the world

D) because some people refuse to
acknowledge their real problems

. A) the relation between fairy tales and
modern media
B) the power of corrupt governments and
how people can fight it back
C) the power of media worldwide
D) the power of information for political
reforms
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You are oh Spot

1. What about ysu? What do you thinK absut what was said in this
talk? Do you agree Wwith her? Why? Why not? Do you believe we
can [iterally fix the world if we allow people t¢ have access to
infermation? Can you relate the topies diseussed in the talK with
your own country? Disecuss these questions with a small group and
write down your thoughts (only the main ideas) to share them with
others.

2. What do you think about the midmap picture? Is it any good as
you get ready for a [istening aectivity? Why?

3. TaKe a [ooK at the previous mindmap again and try te thinK about
the process of maKing one. What ecomes first? Why was the drawing
of clocK there? What about the branches? Is there a pieture to each
one of them? Why? Why are they important?

New, your job is to wmale your ©Wn
0. You ean draw it or wmale it on
tep. The ldea is that you Usz youp
notes from thie tall and design an ansvep
to the folloving question: I3 THE ACCESS
70 GOVERNMENT DOCUMENTS THE KEY TO FD¢
BRAZILIAN POLITICAL 3TEN? Bulld your
wmalin point and & 5&;@7&;@ and Thing about
the supporte you are going o use, Thanm,
bring your wmindmap next class and
present your points.
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APENDICE D — Mastering your listening and argumentative skills through TED talks

MASTERING YOUR LLSTENING AND
SPEAKING ARGUMENTATIVE SKILLS
THRoUGH Teb TALKS

UNLT ¢ — Listening 3

TIAGO LESSAS

TE
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WORDS ol SpoT

1. LooK at the extracts displayed below. There are some
words/expressions highlighted. Get together te a partner and try
to eome up With a definition for each one of them by reading
these extracts. Then, get ready to play a game.

1. Aren't you afraid that you're going to work
your whole life at this craft and nothing's ever
going to come of it and you're going to die on
a scrap heap of broken dreams with your
mouth filled with bitter ash of failure?

2. Somehow we've completely internalized and accepted
together this notion that creativity and suffering are
somehow inherently linked and that artistry, in the end,
will always ultimately lead to anguish.

B
3. People believed that creativity was 4. If your work bombed, not 5. Because it makes as much sense as
this divine attendant spirit that came entirely your fault, you anything else | have ever heard in terms
to human beings from some distant know? Everyone knew your of explaining the utter maddening
and unknowable source. genius was kind of lame. capriciousness of the creative process.
P
/
6. | think that allowing somebody, one mere person to believe that he 7. And she said it was like a
or she is like, the vessel, you know, like the font and the essence and thunderous train of air. And it
the source of all divine, creative, unknowable, eternal mystery is just a would come barreling down
smidge too much responsibility to put on one fragile, human psyche. at her over the landscape.
-
8. So when | heard that | was 9. But even |, in my mulishness,
like — that's uncanny, that's even | have brushed up against
exactly what my creative that thing, at times. And | would
process is like. imagine that a lot of you have too.

The teacher Wwill you split the
class up inte twe groups. The
Objective is to be fast ensugh
te eome up With a precise
definition for the
Words/expressions the teacher
gives you. You ean download an
APP (Service Bell) or use plastic
eups to smash as the teacher
egunts to 3.

2. Now, (60K at the extracts

again. You have to decide

Whether they are part of one

of the following -
argumentative aspects:
argument, support, counter-
argument and synthesis. In
pairs, diseuss each one of
them and say What your
reagsons are and Wwhy you
hold that opinion.
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TAKE YOUR TIME

Your

The following picture is the cecover of a TED talK vides you are about
te wateh. TaKe a [ooK at all the details on the pieture. LooK at the
titles of the talK. What does it tell ysu about the topie of that woman's
speech? Alse®, pay attention to her gestures and faeial expressions, her
outfit, Whether she is Wearing any jewelry or ncot. Do these multimodal
aspects tell you anything? What are their funetion in her speech? Diseuss
these questions with a partner.

elusive

creative genius

TED2009 - 19:09 - Filmed Feb 2009

Retrieved from:

.

https//\WwW.ted.com/talKs/elizabeth_gilbert_on_genius#t-80866

ThinKk about the following question: DO YOU THINK CREATIVE
PEOPLE/PEOPLE WHO WORK WITH CREATIVITY SHOULD BE CONCERNED
WITH THE IDEA OF FAILURE? You will have absut ©ne minute to
give your opinion on this question. Get ready and remember wWhat
We have diseussed about argumentation s¢ for. Organize your
arguments and thinkK about your supports as Wwell. As you do s,
use the chart below te help you build ysur argument.

argument/Exordium

Controversies (if

Reasons Supports i}

Synthesis
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ARGUMENTATLON CHART

1. Before wateching the following talK, thinK about the argumentation
processes developed by the speaKer as she maKes her point. Try
te fill in the ARGUMENTATION FUNCTION ecolumn on the chart below.
In order to do so, refer to the pages 68 to 7?1 on Argumentacdc
em Contexto Eseolar (LIBERALI, 2013).

DISCURSIVE ARGUMENTATIVE
MECHANISMS EXAMPLE FUNCTION

Exordium

Controversy

Viewpoint/Thesis

Negation

Voice entanglement

Mirroring

Synthesis

2. Why do you thinK these aspects are important? Do they relate te
the way you Write your papers/essays? If 8¢, how do they do
that? Are those argumentation aspects relevant to taKe into
consideration as Write up a paper, give a talk, or present
something in any aecademic context? Why?
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LLSTENING Ol SpoT

B ]
[

1. Now, you will (isten te the entire talK. As you do it, maKe some notes
on the sSpace provided in order te answer the questions. Alse, refer to
the previous chart and fill in the EXAMPLE section as you extract some
parts of the talK. While you listen to the talK, feecus on the argumentation
aspecet of it and thinK absut how the speaKer organizes her speech in
order to build her arguments.

= e = = = = = = = = e

A BIT OF ADVICE

You don't need to wWrite
exaectly what ysu hear. You
can maKe short notes with

your own words.
Paraphrasing is mnecessary
either in spoKen
eommunicative situations or
in Written texts. In this
section, however, Keep in
mind to mention the
speaKer's ideas, not your
GWn.

| P —————

N N N S Sy,

2. Answer the questions only after watehing the whole talK. The teacher
will asK you the questions and you will have an opportunity to answer
them. Choose the best answer to the questions and when you are
finished, eompare them with a partner.

3. What are the correct answers? Write your seore on the spaece provided
on the top of the following page.
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QUESTIONS

. A) people treated her like a celebrity

B) people said she would never be
successful ever again

C) people discouraged her

D) people said she would have recognition

A) seaweed

B) success

C) writing

D) being doomed

. A) to exemplify why she decided to work
with creativity

B) to demonstrate how people usually talk
to her father

C) to show how chemical engineers
generally have drinking problems

D) to exemplify that some professions are
not stigmatized

. A) the assumption that creative people

usually have drinking problems

B) the idea of not getting any recognition
with any of their works

C) the idea of working to anguish

D) the thought that they cannot top their
last success

. A) they developed a mental construct that
helped them be focused on their creative
works

B) they created geniuses that would help
them writing bestsellers

C) they developed an idea that would help
them cope with the results of their work
D) they did not give a good example in
terms of dealing with rejection

Correet: #__
Inesrrect: #

Pereentage: ___

%

A) people understood that creative
individuals were the center of the universe
B) people believed that creativity was
sourced from the individual

C) people started believing that entities
were necessary for the creative work

D) people understood that being creative
was a gift from the individual’s psyche

A) she had an uncanny writing process
B) she is one of the most famous poets
C) she never had success

D) she used to be a runner

A) she is being sarcastic about how Ruth
Stone used to write

B) she jokes about her writing process

C) she jokes about being a mule

D) she is implying that she can develop the
same writing process as Ruth Stone’s

A) he started shouting so he would not pay
attention to it

B) he started driving

C) he released the entity inside of him

D) he created a new genie for himself

. A) how musicians can learn how avoid

depression

B) how creative people can learn how do
the best

C) how writers can learn how to be more
self-confident

D) how creative people can learn how to
cope with the pressure of failure
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You are oh Spot

1. What are your thoughts on the talK ysu have just seen? Did you
liKe it? Why? Why not? Do you ever face challenges [iKe that? If
3¢, What are they? Can you relate that to the aecademie [ife? Are
researchers generally afraid ¢f rejection somehow? In your opinion,
how eould that happen? Write your thoughts doewn and disecuss them
with a group.

2. What have you noticed in terms of the argumentative organization
of Elizabeth Gilbert's talK? What are some of the interesting aspects
you Were able to highlight in terms of how she maKes her point?
Fill in the chart below. Alse, try te draw arrows to [inK the
individual ballsons.

3. After doing activity 2 thinK about your own final projeet paper.
Do those argumentative aspects somehow relate to that? How? Think
about your oral presentation as well and get ready te show how
you are planning on doing this. Listen to your ecolleagues
suggestions as well. Next class, prepare ysur presentation and get
ready to rehearse that. Do not forget to maKe yourself clear by
using some of the argumentative categories studied in class.

(e
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SISIHINAS
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