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RESUMO

O Campus Joaquim Amazonas possui aproximadamente 1.396.844,00m? e um total
de 202 edificacbes, objetivando atender a atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. (UFPE, 2016) Além das edificagcbes voltadas para o objetivo fim da
universidade, existem outros prédios que atendem a funcbes que apoiam estas
atividades, a maioria destas edificacdes foi construida em uma época onde as
questbes de acessibilidade e desenho universal ndo eram uma preocupacdo de
projeto. Com isso, atualmente os arquitetos da instituicdo tém que encontrar
solucdes de intervencgdo para proporcionar a acessibilidade aos alunos, funcionérios
e visitantes da instituicdo de maneira integral, muitas vezes esbarrando em questbes
técnicas e até mesmo de preservacdo de patrimdnio historico. Este trabalho tem
como objetivo mapear, diagnosticar e tracar diretrizes e recomendacdes de
acessibilidade espacial abrangentes a todas as edificacbes da UFPE através de um
estudo de caso que serviu como projeto piloto. Com esse objetivo, para base do
desenvolvimento desta pesquisa buscou-se o0 apoio no referencial tedrico, que
consiste em artigos, publicacBes cientificas, livros; e nas legislacdes vigentes. Para
a realizacdo do diagnéstico das condicbes de acessibilidade foi realizado o
levantamento, em que foram mapeados todos 0s pontos criticos de varios edificios
do campus, apés isto, foi escolhido o edificio do Centro de Artes e Comunicacao
(CAC) como objeto deste trabalho. Para a realizacdo das diretrizes e discusséo das
possiveis solucdes aos problemas identificados, foram ouvidos o0s principais
envolvidos nessa tematica: o corpo técnico da universidade, arquitetos e professores
que atuam na area de acessibilidade e os alunos e professores da universidade que
possuem alguma restricAo de mobilidade. Nesta etapa foi adotada a técnica do
Grupo Focal, ou Focus Group, que € uma técnica de pesquisa qualitativa de baixo
custo e rapida aplicacdo, utilizada para completar informagdes, conhecer atitudes,
opinides, percepgdes e comportamentos. A utilizagdo desta metodologia tem se
mostrado muito adequada para a fase de diagndstico.

Apés as discussdes e a real representacdo de todas as partes interessadas no
escopo deste trabalho, estdo apresentadas as diretrizes e recomendacdes para a
promover da acessibilidade fisica na UFPE. Com a concluséo desta pesquisa, foram
identificadas as principais barreiras fisicas existentes nas edificacbes da UFPE que

impedem ou dificultam o seu uso por pessoas com restricdes de mobilidade. Espera-



se que este material sirva de apoio para a realizacdo de reformas e novos projetos
de modo a contribuir para a melhoria das condi¢fes efetivas de inclusédo e acesso a
cidadania dos estudantes, professores e usuarios da UFPE.

Palavras-chave: Acessibilidade. Ambiente construido. Universidades.



ABSTRACT

Campus Joaquim Amazonas has approximately 1,396,844.00m? and a total of 202
buildings, aiming to attend teaching, research and extension activies (UFPE, 2016).
Besides the buildings used for the university's purpose, there are other buildings that
serves as support for these activities, most of these buildings were built at a time
when issues of accessibility and universal design were not a concern of project.
Therewith, nowadays the institution's architects have to find intervention solutions to
provide accessibility to students, employees and visitors of the institution in an whole
way, often hitting into technical issues, even about the preservation of historical
patrimony.

The objective of this work is to map, diagnose and trace comprehensive spatial
accessibility guidelines and recommendations to all UFPE buildings through a case
study that will serve as a pilot project. With this objective, to bases the development
of this research, support was sought in the theoretical referential, which consists of
articles, scientific publications, books; and in the current legislation. In order to
perform the diagnosis of the accessibility conditions, a survey was made, in which all
the critical points of several campus buildings were mapped, after this, the Center of
Arts and Communication (CAC) building was chosen as the object of this work. In
order to perform the guidelines and discuss the possible solutions of the problems
identified, the main stakeholders were heard: the technical staff of the university,
architects and teachers who works in the area of accessibility, and university
students and teachers who have some mobility restrictions. In this stage, the Focus
Group technique was adopted, which is a qualitative research technique of low cost
and quick application, used to complete information, to know attitudes, opinions,
perceptions and behaviors. The use of this methodology has shown to be very
suitable for the diagnostic phase.

After the discussions and the real representation of all the interested parties in the
scope of this work, are presented the guidelines and recommendations for the
promotion of the physical accessibility in the UFPE. With the conclusion of this
research, were identified the main physical barriers existing in UFPE buildings that

impede or hinder their use by people with mobility restrictions.



It is hoped that this material will provide support for reforms and new projects in order
to contribute to improving the effective inclusion and access to citizenship of UFPE

students, teachers and users.
Key words: Accessibility. Built environment. Universities.
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1 INTRODUCAO

Os espacgos publicos possuem um importante papel entre a cidade e sua populacao.
E neles que as pessoas convivem e se reconhecem como parte integrante de uma
sociedade. Um espaco bem projetado pode influenciar de diversas maneiras no
individuo e nas suas relacdes. Seja de forma a facilitar a interacdo entre as pessoas
ou de forma a torné-las excluidas e marginalizadas.

O espaco publico pode ser definido pelo seu acesso, se todos podem acessar com
igualdade de condi¢des independentemente de sua origem; por sua funcdo, que vai
além do privado e possui uma dimensdo comum; e por seu fim, considerando a
pluralidade de fins como seu fundamento (RAMONEDA, 1991). Quando o espaco
nao possui esta capacidade de englobar a todos os cidadaos, excluindo de qualquer
forma um grupo de pessoas, esta harmonia € comprometida e este espac¢o pode vir
a se tornar um local de excluséo social, econdmica e cultural.

Espaco publico de extrema relevancia pelo seu papel social intrinseco a sua
atividade, o ambiente académico deve ser referéncia da aplicacdo do conceito de
democracia, devendo ter como uma de suas caracteristicas, uma infraestrutura que
possibilite 0 acesso de todos, sem barreiras ou limitagdes. A busca dessa inclusao
insere-se nos estudos da acessibilidade, area que vem se desenvolvendo sob as
perspectivas técnica, tecnoldgica e cientifica, visando promover a cidadania e a
igualdade de oportunidades a pessoas com deficiéncia. Esta linha de raciocinio guia
e fundamenta este trabalho, que procura aplicar os conceitos da acessibilidade e
desenho universal, para contribuir na viabilizacdo da acessibilidade fisica na UFPE,
sem distingdo de qualquer nivel de seus usuérios, seja ele social ou cultural.

Para isto, uma das preocupacdes inerente ao trabalho foi o envolvimento dos
maiores interessados na tematica, os alunos e membros do corpo técnico da UFPE
que possuem alguma deficiéncia ou restricdo. Tendo como fundamento o lema
‘nada sobre n6s sem nés”, adotado pelas pessoas com deficiéncia, este trabalho
mapeou, analisou e gerou recomendacdes relacionadas a acessibilidade fisica na
UFPE, objetivando assim proporcionar condicdes para a viabilizacdo de uma
universidade inclusiva.

A preocupacao com a incluséo social e econdmica das pessoas com deficiéncia nos

altimos anos é crescente. Para garantir a igualdade de condicbes e um ambiente
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mais justo, é necessario privilegiar medidas que garantam o acesso ao meio fisico e
o direito a educacédo. De acordo com Santos (2005) politicas inclusivas sdo aquelas
gue asseguram que a inclusdo esteja no bojo do desenvolvimento da escola,
permeando todas as politicas, de forma que estas aumentem a aprendizagem e a
participacdo de todos os alunos com uma educacgdo acessivel e de qualidade, que
contemple todas as pessoas de qualquer nivel de ensino.

Na Declaracdo de Salamanca (1994) foi definido que as escolas inclusivas devem
reconhecer e responder as diversas necessidades dos seus alunos, acomodando
estilos e ritmos de aprendizagem e assegurando uma educacdo de qualidade a
todos, através de curriculos apropriados, arranjos organizacionais, estratégias de
ensino, uso de recursos e parceria com as comunidades. O principio da
acessibilidade €& que todos devem aprender juntos, independentemente das
dificuldades ou diferencas individuais.

Amaral (2000) afirma que a presenca de pessoas com deficiéncia nas universidades
€ um processo interativo, assegurado pelos direitos dessas pessoas a igualdade de
oportunidades e a participacao social.

O Decreto 5.296/2004, que regulamenta a Lei 10.048/2000, traz a definicdo de
acessibilidade como:

condicdo para utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou
assistida, dos espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das
edificacdes, dos servicos de transporte e dos dispositivos, sistemas e
meios de comunicacdo e informacdo, por pessoa portadora de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.( BRASIL. Decreto N° 5.296,
2004).

Além disso, de acordo com a lei 8.112, que dispbe sobre o regime juridico dos

servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacdes publicas

federais:

Lei 8.112 - § 20 As pessoas portadoras de deficiéncia é assegurado
o direito de se inscrever em concurso publico para provimento de
cargo cujas atribuicdes sejam compativeis com a deficiéncia de que
sdo portadoras; para tais pessoas serao reservadas até 20% (vinte
por cento) das vagas oferecidas no concurso.

Somado a isto, a Lei 13.409/2016, sancionada no dia 28 de dezembro de 2016

estabelece que as pessoas com deficiéncia sejam incluidas no programa de cotas


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8112cons.htm
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de instituicdes federais de educacdo superior, as cotas ja contemplam estudantes
vindos de escolas publicas, de baixa renda, negros, pardos e indigenas.

O texto da nova lei altera a lei que instituiu as cotas no ensino superior federal (Lei
12.711/2012). Atualmente, as instituicbes federais de educacdo superior reservam
no minimo 50% de suas vagas nos cursos de graduacao, por curso e turno, para
estudantes que tenham cursado integralmente o ensino médio em escolas publicas.
Dentro dessa cota, 50% das vagas deverao ser reservadas a estudantes de familias
com renda igual ou inferior a 1,5 salario minimo per capita. (SENADO FEDERAL)

O preenchimento das cotas se da de acordo com a propor¢cédo de autodeclarados
pretos, pardos e indigenas na populac¢do da unidade da federacdo (estados ou DF)
em que a instituicdo se encontra. A nova lei acrescenta as pessoas com deficiéncia
a essa cota, que também serd regida pela proporcionalidade em relacdo a
populacdo, medida pelo udltimo censo do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE).

A acessibilidade pode contribuir para o desenvolvimento humano, com igualdade de
oportunidades e experiéncias. O ambiente escolar, incluindo as universidades
devem contribuir para esta inclusdo proporcionando, além do aprendizado
académico, a formacdo de uma sociedade mais justa e democrética, com noc¢des de
justica e igualdade.

E neste contexto que se insere a ergonomia, tendo como foco o usuario, objetivando
adaptar o “trabalho” ao homem, e ndo o oposto. Os estudos em ergonomia vém
sendo cada vez mais abrangentes, dessa forma a ergonomia tem sido considerada
como fundamental também na atividade pedagdgica, pois visa 0 bem-estar fisico e
mental do usuario, no desenvolvimento de uma atividade e, portanto, € importante
gue esteja presente em todas as etapas de desenvolvimento do aprendizado.
(ARAUJO, 2014)

Além disso, vem sendo incrementada nas Ultimas décadas, a linha de atuacédo da
ergonomia nos estudos do ambiente construido, sob a premissa de adequacédo do
ambiente ao ser humano e as atividades que desenvolve no interior do espaco
edificado.

De acordo com Guidalli (2012), os administradores educacionais, professores,
alunos, pais e arquitetos devem compreender o espaco fisico como elemento do
processo de aprendizagem, enquanto isso ndo acontecer a qualidade da educacéao

estara ameacada, uma vez que o ambiente construido pode contribuir positivamente
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ou negativamente no processo de aprendizado. Acrescente-se ainda que o0 espaco
devidamente provido de condicdes de acessibilidade torna o processo de
aprendizagem inclusivo, humanizado e possibilita o compartihamento de

experiéncias dignificantes na formacéo do cidadao.
1.1 Definigdo do Tema

As universidades surgiram na Europa Cristd por volta dos séculos Xl e XllI, e esta
entre 0os principais acontecimentos da Idade Média. As universidades da Idade
Média tornaram-se as mais significativas instituicbes educacionais e intelectuais
desde a época classica, possibilitando a difusdo do pensamento critico, 0 que
acabaria desencadeando o renascimento e, posteriormente, o iluminismo.

Para Giles (1987), “é na universidade que acontece o verdadeiro centro da atividade
intelectual onde o processo educativo progride mais do que em qualquer outra
instituicdo”, no ambiente universitario o acervo dos conhecimentos se organiza, se
conserva e se transmite.

No inicio do século XX surgem as primeiras universidades no Brasil, entre estas
estdo a Universidade do Parana, fundada oficialmente em dezembro de 1912 e a
Universidade de Manaus, inaugurada em julho de 1913. Em 1824 foi outorgada a
primeira Constituicdo, com topicos especificos sobre a educagdo. Dessa forma, a
educacéo era constituida de escolas primarias, ginasios e escola superior, dentro de
um sistema nacional.

Inicialmente as universidades utilizavam o conceito espacial europeu, sendo assim
constituidas em edificacfes isoladas. No entanto, ap6s a segunda guerra, houve a
afirmacao dos Estados Unidos como poténcia mundial, principalmente no Ocidente,
levando o Brasil a adotar o modelo norte-americano nas universidades brasileiras,
no formato de cidade universitaria ou campus universitario. (ARAUJO, 2014)

Ainda no século passado, surgiu a concepcao da defesa de uma sociedade
inclusiva. Ao mesmo tempo, fortaleceu-se a critica as praticas de categorizacao e
segregacao de estudantes encaminhados para ambientes especiais, 0 que gerou
guestionamentos sobre os modelos de ensino e de aprendizagem, geradores de
exclusdo nos espacos escolares. (BRASIL, 2013)

Nesse contexto, a Conferéncia Mundial de Necessidades Educativas Especiais:
Acesso e Qualidade, realizada pela UNESCO em 1994, propds aprofundar a

discussédo, problematizando os aspectos acerca da escola ndo acessivel a todos
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estudantes. Entre as agbes do governo federal estd o Programa Incluir, como
cumprimento ao disposto nos decretos n°® 5.296/2004 e n° 5.626/2005 e no edital
INCLUIR 04/2008, publicado no Diario Oficial em maio de 2008.

Em 2006 aconteceu a Convencédo sobre os direitos das Pessoas com Deficiéncia
(PCD), aprovada pela ONU, quando o Brasil foi um dos paises participantes e
signatério. Nessa ocasido ficou definido que os Estados-Parte devem assegurar um
sistema de educacao inclusiva em todos os niveis de ensino, com ambientes que
maximizem o desenvolvimento académico e social compativel com a meta da plena
participacdo e inclusdo de pessoas com algum tipo de deficiéncia fisica. (GOMES et
al, 2011)

Para atender ao Programa Incluir — Acessibilidade na Educacdo Superior da
SECADI/SESu, em abril de 2013 foram convocados representantes de diferentes
setores dos trés campi da UFPE, servidores e estudantes com e sem deficiéncia ou
necessidades especificas, para compor a Comissao de Implantacdo do Nucleo de
Acessibilidade da UFPE. O NACE foi criado em junho de 2014, com a finalidade de
atender as pessoas com deficiéncia e necessidades especificas, quanto ao seu
acesso e permanéncia com qualidade na UFPE, promovendo a¢fes que visem
eliminar barreiras atitudinais, arquitetbnicas, comunicacionais, metodoldgicas,
instrumentais, programaticas que restringem a participacdo e o desenvolvimento
académico e profissional com a finalidade de apoiar, orientar e acompanhar a
inclusdo dos discentes e servidores docentes e técnico-administrativos em educacao
com deficiéncia e necessidades especificas no ambiente académico. (NACE, 2016)
De acordo com o censo 2010 mais de 45,6 milhGes de brasileiros declararam ter
alguma deficiéncia (IBGE). Este numero representa 23,9% da populacdo brasileira.
O numero de pessoas com deficiéncia matriculados nas universidades tem crescido
a cada ano. Nas inscricdes do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) em 2015,
57.013 candidatos solicitaram atendimento especial por conta de algum tipo de
deficiéncia, como autismo, cegueira, surdez, deficiéncia fisica ou intelectual, entre
outras. Além desses, 8.424 gestantes, 10.773 lactantes, 1.711 idosos e 718 classes

hospitalares solicitaram atendimento especial.
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Figura 1 - Evolucdo das matriculas de estudantes com deficiéncia na educacédo superior
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Fonte: Documento orientador do programa Incluir — Acessibilidade na Educacéo Superior
SECADI/SESu-2013

Todas essas pessoas precisam obrigatoriamente de um tipo de atendimento que
ainda hoje é qualificado como especial, porém ndo o deveria ser. A constituicdo
brasileira garante a cidadania e a dignidade da pessoa humana (art., 1°, Il e Ill), que
representa o desejo de toda pessoa com deficiéncia: ser cidaddo com dignidade.
Além disso, todo cidaddo precisa ter seguranca na sua mobilidade, principalmente
nos edificios publicos.

A importancia da acessibilidade fisica em edificios publicos é garantida por lei, € no
caso de instituicbes de ensino, o hdo cumprimento a essas legislacdes acaba por
impedir 0 seu potencial inclusivo, restringindo seu uso por pessoas com deficiéncia
ou algum tipo de restricdo de mobilidade, visto que muitas destas acabam por
desistir de estudar por causa das barreiras fisicas e sociais encontradas nas escolas
e universidades. (DO NASCIMENTO et al, 2016)

O numero de pesquisas de avaliacdo de desempenho sobre as condi¢bes de
acessibilidade é crescente, no entanto ha uma necessidade de sistematizar esses
resultados e disponibilizar os dados para os estudantes, projetistas, construtores,
gerenciadores de edificios, entidades publicas e privadas relacionadas a construgéo
civil e preocupados com a qualidade e o bem-estar no ambiente construido. (LOPES
et al, 2010)
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Nessa perspectiva, fica claro que as acOes para adequacgédo das instituicdes de
ensino do pais devem ser priorizadas, levando em consideragéo todos os aspectos
das normas de acessibilidade e os conceitos de desenho universal.

Assim, essa pesquisa propde identificar os problemas encontrados no ambiente
construido das edificagbes do Campus Joaquim Amazonas, relacionados a
acessibilidade e, a partir de um Estudo de Caso, gerar diretrizes e recomendacdes
para os projetos de reforma e intervencdes, possibilitando também aplicacdo de
verificacdo e ajustes na fase de projeto. Dessa forma, espera-se contribuir para uma

UFPE mais inclusiva.
1.2 Objetivos

Segundo Lorgus (2011) os objetivos correspondem as acfes que conduzirdo a
respostas para a pergunta da pesquisa, de forma satisfatéria e eficiente. A seguir
seréo descritos os objetivos do presente trabalho.
Objetivo Geral:
Mapear, analisar e gerar recomendacdes para a viabilizacdo da acessibilidade fisica
das edificagcbes, no Campus Joaquim Amazonas, da Universidade Federal de
Pernambuco, localizado em Recife, Pernambuco. Para isto, sera utilizado como
modelo o CAC (Centro de Artes e Comunicagdo). As recomendacbes serao
validadas através de reunibes com grupos focais constituidos por alunos com
deficiéncia, professores e técnicos da UFPE. Dessa forma sera possivel desenvolver
uma rotina de avaliacdo de projetos, aplicavel a todos os edificios da UFPE,
contribuindo assim para uma melhor pratica profissional e para o bem-estar de todos
0s usuérios da UFPE.
Objetivos especificos:
¢ Identificar metodologias e solu¢gdes que estdo sendo desenvolvidas no Brasil
e no mundo com relacéo a acessibilidade e desenho universal,
e Executar o levantamento arquitetonico das edificagcbes, mapeando os locais
em que se faz necessaria a intervencao para a viabilizacao da acessibilidade;
e Aplicar o checklist gerando o diagnostico das condigdes acessibilidade do
CAC;
e Gerar as recomendacdes para os problemas encontrados;
e Reunir o grupo focal para considerar a opinido do usuario no desenvolvimento

das recomendacgoes;
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e Comparar os problemas encontrados no CAC com os problemas encontrados
em outras edificacbes, uma antiga (CCS) e outra nova (NIATES) da UFPE;
e Gerar as diretrizes para a viabilizacdo da acessibilidade fisica das edifica¢fes,

no Campus Joaquim Amazonas.
1.3 Pressupostos e Pergunta da Pesquisa

A pergunta da pesquisa intenciona o melhor conhecimento dos fendmenos
estudados e ndo apenas a sua descricdo. Na elaboracéo da pergunta da pesquisa é
necessario que haja rupturas com paradigmas vigentes, abrindo-se a novas
possibilidades, novas respostas e solucées. (ECO, 1996 apud LORGUS, 2011)
Pressupostos para a pesquisa:

Considerando todas as acBes de melhoria da infraestrutura da UFPE na ultima
década, suas edificagcbes continuam apresentando sérios problemas de
acessibilidade, contrariando normas e legislacdes especificas com problemas que se
repetem em todos os edificios.

Pergunta da Pesquisa:

O estudo aprofundado em uma das edificacdes do campus Joaquim Amazonas da
UFPE no Recife, identificard problemas de acessibilidade comuns a todas as
demais, e, as recomendacBes tracadas para o caso estudado, podem ser
disseminadas com seguranca as outras, garantindo atendimento aos critérios de

acessibilidade vigentes?
1.4 Delimitacdo do Objeto

O Campus Joaquim Amazonas possui aproximadamente 1.396.844,00m2 e um total
de 202 edificacbes, objetivando atender a atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. (UFPE, 2016) Além das edificacdes voltadas para o objetivo fim da
universidade, existem outros prédios que atendem a funcBes que apoiam estas
atividades, como exemplo temos a Reitoria, a Biblioteca Central, a Editora
Universitaria, o Clube, entre outros. A maioria destas edificacdes foram construidas
em uma época em que as questdes de acessibilidade e desenho universal ndo eram
uma preocupacédo de projeto. Com isso, atualmente os arquitetos da instituicdo tém
gue encontrar solugcbes de intervengao para proporcionar a acessibilidade aos
alunos, funcionarios e visitantes da instituicdo de maneira integral, muitas vezes

esbarrando em questdes técnicas e até mesmo de preservacdo de patrimonio
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histérico. A instituicAdo possui uma equipe especializada com mais de 10 arquitetos,
que sao responsaveis pela realizacdo dos projetos de reforma e de novas
edificacoes.

Figura 2 - Vista aérea do Campus Joagquim Amazonas

Fonte: Google Maps

De acordo com os dados do NACE do ano de 2016, a UFPE possui 150 pessoas
que se auto declararam deficientes, matriculadas nos mais variados cursos, entre
estas 2 se encontram no CE, 4 no CFCH, 5 no CIN, 8 no CAV, 8 no CB, 8 no CCEN,
10 no CCJ, 12 no CCS, 13 no CTG, 14 no CCSA, 16 CAA, e 53 no CAC. Por abrigar
0 maior numero de deficientes na UFPE o Centro de Artes e Comunicacdo foi
escolhido para o desenvolvimento do estudo de caso, além disso o CAC oferece o
curso de licenciatura em Letras libras, que conta com um grande namero de alunos
e docentes surdos.

O CAC abriga atividades de ensino, pesquisa e extensdo, mas também é
considerado o centro de efervescéncia cultural da universidade, que realiza
exposicdes periddicas de artes plasticas, desenho, fotografia, projetos arquitetdénicos
e de pesquisa, musica, danca, literatura, design e teatro. Construido em 1976, foi
projetado pelos arquitetos Reginaldo Luiz Esteves e Adolfo Jorge Miranda Cordeiro,
e desde entdo passou por 21 reformas, dentre estas, apenas 2 foram para
solucionar problemas de acessibilidade. (UFPE, 2016)

A escolha do CAC como estudo de caso também se deu em razdo das

caracteristicas espaciais do edificio, que possui uma arquitetura nao linear,
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dificultando a orientacdo espacial até mesmo de usuarios frequentes do centro, além
disso, o CAC dispfe de muitos niveis e o deslocamento vertical € um problema para

pessoas com mobilidade reduzida.

Figura 3 — Vista do péatio interno do CAC para a passarela que liga os departamentos de
Arquitetura e Expresséo Grafica

Fonte: Lucas Jordano de Melo Barbosa (flickr.com)
Figura 4 - Vista do patio interno do CAC para a cantina e mezanino

Fonte: Lucas Jordano de Melo Barbosa (flickr.com)
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Diante do exposto, a proposta da presente pesquisa consiste em mapear,
diagnosticar e tracar diretrizes e recomendacbes de acessibilidade espacial
abrangentes a todas as edificacbes da UFPE através do estudo de caso do CAC,
por este possuir elementos que demandam muito cuidado em um completo e
complexo sistema de viabilizagdo da acessibilidade. Estas diretrizes foram validadas
através das reunides dos grupos focais, onde pessoas com deficiéncia e
especialistas, membros da UFPE puderam expor sua opinido para agregar seus
conhecimentos da vida diaria ao trabalho.

Com esse objetivo, para base do desenvolvimento desta pesquisa buscou-se apoio
no referencial teérico, que consiste em artigos, publicacdes cientificas, livros; e nas
legislacbes vigentes. Para a realizagdo do diagnéstico das condicdes de
acessibilidade foi realizado o levantamento, no qual foram mapeados todos os
pontos criticos de varios edificios do campus. Para a realizacdo das diretrizes e
discusséo das possiveis solu¢des para os problemas identificados, foram ouvidos os
principais envolvidos nessa tematica: o corpo técnico da universidade, os arquitetos
e o0s professores que atuam na area de acessibilidade, além dos alunos e
professores da universidade que possuem alguma deficiéncia.

Apés as discussdes e a real representacdo de todas as partes interessadas no
escopo deste trabalho, estdo sendo apresentadas as diretrizes e recomendagdes
para a viabilizacdo da acessibilidade fisica na UFPE. Com a conclusdo desta
pesquisa, foram identificadas as principais barreiras fisicas existentes nas
edificacdoes da UFPE que impedem ou dificultam o seu uso por pessoas com
restricoes de mobilidade. Espera-se que este material sirva de apoio para a
realizacdo de reformas e novos projetos de modo a contribuir para a melhoria das
condicBes efetivas de inclusédo e acesso a cidadania dos estudantes, professores e

usuarios da UFPE.
1.5 Justificativa

A incluséo das pessoas com deficiéncia no ensino superior vem crescendo desde o
inicio deste século, motivada pela abertura das politicas publicas e o fortalecimento
das condic¢des de acessibilidade.

O ser humano desenvolve-se através do aprendizado e € aprendendo que este se
adapta ao meio e adapta o meio a si proprio. As politicas publicas e a legislacédo tém

fundamental importancia, pois estas surgem para suprir a necessidade de informar e
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exigir dos projetistas, construtores, empreséarios e autoridades responsaveis pelos
ambientes de ensino, que estes sejam acessiveis, com todo o potencial necessério
para o desenvolvimento do aprendizado. (ARAUJO, 2014)

Bueno (1993) afirma que em se tratando de Educacédo Especial o ensino, néo
incorpora mais do que 10 ou 15% da populacdo de pessoas com necessidades
especiais no ensino regular, fazendo com que essa populacdo seja duplamente
penalizada: por ser deficiente e por ndo ter acesso a educacéo formal. Para o autor,
mesmo dentro desse percentual, as pessoas com deficiéncia que tém acesso a
educacdo formal ndo apresentaram aprendizagem devido a baixa qualidade dos
servigos oferecidos, entre estes a infraestrutura precaria.

No periodo de 2005 a 2011, o Programa Incluir — acessibilidade na educacéo
superior efetivou-se por meio de chamadas publicas concorrenciais, que, naquele
momento, significaram o inicio da formulacdo de estratégias para identificacdo das
barreiras ao acesso das pessoas com deficiéncia a educagdo superior. A partir de
2012, esta acédo foi universalizada atendendo todas as IFES, induzindo, assim, o
desenvolvimento de uma Politica de Acessibilidade ampla e articulada. Mesmo com
todos os avancos alcancados por esta e outras politicas publicas, ainda hoje séo
encontradas diversas barreiras de cunho pedagdgico, comunicacionais,
informacionais, e arquitetdnicos, impedindo a viabilizacdo e o cumprimento dos
requisitos legais de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia.

Lourgus (2011) afirma que nenhum trabalho de cunho cientifico parte da simples
vontade do pesquisador, dessa forma, os elementos motivadores da realizacado da
pesquisa se encontram no entorno do pesquisador, e ultrapassam sua subjetividade.
Fundamentado nesta afirmacado, esta pesquisa foi motivada pelo desenvolvimento
das acdes do NACE na UFPE. Guiado pelo lema adotado pelas pessoas com
deficiéncia “nada sobre nés sem nés” busca-se aqui, através da acessibilidade do
ambiente construido, contribuir para a viabilizacdo de uma universidade mais
inclusiva, com a participacao de todos.

Marques (2001, apud LORGUS, 2011) defende que as pesquisas sao justificadas
pelos seus resultados, publicos e acessiveis; por sua aplicabilidade pratica, com
consequéncias imediatas e retorno social. Assim, o0 presente trabalho tem o
propdsito de mapear, analisar e gerar recomendacdes validadas através de reunifes
com grupos focais constituidos por alunos com deficiéncia, professores e técnicos

da UFPE. Assim sera possivel desenvolver uma rotina de avaliacdo de projetos,
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aplicavel a todos os edificios da UFPE, contribuindo assim para uma melhor pratica
profissional e para o bem-estar de todos os usuéarios da UFPE.

1.6 Estrutura da Pesquisa

A dissertacdo expde os resultados da presente pesquisa, e esta estruturada em
cinco capitulos: Introducdo, Revisdo de Literatura, Metodologia, Estudo de Caso e
Resultados.

No primeiro capitulo, apresenta-se a justificativa e relevancia do tema, os objetivos e
a apresentacao da estrutura do trabalho.

O segundo capitulo contém a revisédo da literatura onde sédo aprofundados os temas
considerados relevantes para o embasamento da pesquisa. Dessa forma sao
apresentados um breve histérico da acessibilidade no Brasil, assim como 0s marcos
legais mais importantes. O capitulo também expde conceitos como ergonomia,
desenho universal e acessibilidade espacial.

A Metodologia é apresentada no terceiro capitulo, onde sdo relatados o tipo da
pesquisa, a definicdo do estudo de caso, e os instrumentos de coleta de dados a
serem considerados.

O quarto capitulo exibe o Estudo de Caso, este consiste no resultado da aplicacéo
da metodologia proposta ao objeto de estudo, o Centro de Artes e Comunicacao
(CAC). Os resultados obtidos foram utilizados para o desenvolvimento do
diagnéstico das condicbes de acessibilidade da UFPE, o que por sua vez deu
subsidios para a elaboracdo de diretrizes e recomendacdes para 0s ambientes
estudados.

O quinto capitulo consiste na explanacéo dos resultados obtidos a partir da andlise
dos dados. Como produto final encontra-se as recomendacdes para a viabilizacao
da acessibilidade na UFPE.

2 REVISAO DE LITERATURA

Com o intuito de melhorar o entendimento das questdes que embasam o
desenvolvimento do presente trabalho, este capitulo traz a revisédo da literatura que
aborda os temas pertinentes para o conhecimento do estado da arte. Assim,
apresenta 0s conceitos de Ergonomia e Acessibilidade, conceituando os

componentes da acessibilidade espacial e mostra 0 panorama da situacdo da
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acessibilidade no Brasil, pontuando os principais marcos legais brasileiros para a
viabilizacdo da acessibilidade. Ap@s isto, traz os conceitos de Desenho Universal e,
por fim, trata das questdes da Diversidade Humana, que abrange as deficiéncias e
restricoes.

O conhecimento desses conceitos € fundamental para a compreensédo do trabalho
desenvolvido nessa pesquisa e também é a base do referencial tedrico que
fundamentara os resultados encontrados no processo investigatorio.

Para a construcdo deste capitulo os procedimentos metodolégicos adotados foram
pesquisas bibliogréficas, pesquisas documentais, revisdo sistematica e estudo de

caso..
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2.1 Ergonomia e Acessibilidade

A International Ergonomics Association (IEA) define que a ergonomia como o estudo
cientifico da relacéo entre o homem e seus meios, métodos e entre 0 homem e seus
meios, meétodos e espacos de trabalho. Seu objetivo é elaborar, mediante a
contribuicdo de diversas disciplinas cientificas que a compdem, um corpo de
conhecimentos que, dentro de uma perspectiva de aplicacdo, deve resultar em uma
melhor adaptacdo ao homem dos meios tecnolégicos e dos ambientes de trabalho e
de vida”.

lida (2005) considera a ergonomia como o0 estudo da adaptacdo do trabalho ao
homem, sendo “trabalho” um termo relativo a qualquer atividade produtiva exercida
pelo homem. “A ergonomia tem urna visdo ampla, abrangendo atividades de
planejamento e projeto, que ocorrem antes do trabalho ser realizado, e aqueles de

controle e avaliacédo, que ocorrem durante e apds esse trabalho”.

Ainda segundo lida (2005) a ergonomia possui trés campos de atuagédo, que Sao:
fisico, cognitivo e organizacional. A ergonomia fisica compreende estudos da
anatomia humana, antropometria, fisiologia e biomecanica relacionadas as
atividades fisicas. A ergonomia cognitiva trata dos processos mentais, como a
percepcdo, memoria, raciocinio e resposta motora, relacionados com as interacdes
entre as pessoas e outros elementos de um sistema. E a ergonomia organizacional,
foca na otimizacdo dos sistemas soOcio-técnicos, compreendendo as estruturas
politicas, organizacionais e de processos, bem como cultura organizacional,
motivacao, satisfacéo, trabalho em equipe, projeto e gestao participativa.

Wilson & Corlett (2005) afrmam que a ergonomia, através de sua abordagem
sistémica, € capaz de envolver todos os aspectos da interacdo do homem com suas
interfaces e o ambiente. Os autores também consideram que h& uma interacao
continua e dindmica entre as pessoas e seu entorno, onde resultam tensfes de
ordem fisiologica e psicolégica.

Zevi (1996) considera que o ambiente construido é o que possibilita a convivéncia
humana, sendo na maioria das vezes um espaco arquitetbnico edificado. Guidalli e
Silveira (2010) definem o espaco construido como a concretizacdo de um projeto de
edificacado, “quando este se torna um objeto edificado, presente no mundo, com

fungdes praticas e estruturado em técnicas construtivas”.
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De acordo com Villarouco (2008), a ergonomia do Ambiente Construido consiste na
adaptabilidade ergonémica de um espaco, incluindo o atendimento aos anseios dos
usuarios, nos diversos aspectos e sentimentos que a configuracdo do espaco pode
provocar. Para um ambiente ser considerado ergonomicamente adequado deve ser
adotada uma abordagem sistémica e devem ser observados varios aspectos, tais
como: acessibilidade, conforto acustico, conforto térmico, conforto luminico, layout e
postos de trabalho, mobiliario, percepcao do usuario, revestimentos e seguranca.

A ergonomia do ambiente construido vai além das questdes arquitetdnicas, focando
0 seu posicionamento na adaptabilidade e conformidade do espaco as tarefas e
atividades que neles irdo se desenvolver. (MONT’ALVAO, 2006)

E importante sempre ter em mente, quando se trata de ergonomia, que a atencéo
principal deve ser dada ao usuario do espaco, trata-se de adaptar a atividade ao
usudrio, nunca o contrario.

A ergonomia também pode ser classificada como de Correcdo ou de Concepcgéo. A
ergonomia de correcdo tem eficacia limitada, visto que interfere em elementos ja
existentes com suas restricbes. O ideal € gue seja realizada a ergonomia de
concepcgao, que planeja, estrutura todo o projeto a partir dos dados referentes do ser
humano, sendo muito mais econdmica e eficiente.

O termo acessibilidade pode ter mais de uma definicdo dependendo do campo de
pesquisa. As vezes pode estar relacionado a definicdo de mobilidade. A NBR 9050
(ABNT, 2015) define acessibilidade como a:

“possibilidade e condicao de alcance, percepgdao e entendimento
para utilizagdo, com seguranga e autonomia, de espagos, mobiliarios,
equipamentos urbanos, edificagbes, transportes, informagdo e
comunicagao, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como
outros servicos e instalagdes abertos ao publico, de uso publico ou
privado de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por

pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida”
2.1.1 Acessibilidade Espacial

(SILVEIRA E RIBEIRO, 2005) definem o espaco acessivel sendo aquele que é
percebido e utilizado em sua totalidade por todas as pessoas, definindo rotas
urbanas acessiveis, incorporando e integrando espacos, como pragas, vias,

calcadas, faixas de travessia, passarelas, rampas e estacionamentos.
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Para Coriat (2003) um habitat integrador deve ter os seguintes atributos: (a)
acessibilidade a conformacfes materiais e espaciais; (b) apreensibilidade de
espacos e itinerarios; (c) acessibilidade a sistemas de informacdo e comunicacao;
(d) acessibilidade a codigos de informacdo e comunicacdo; (e) seguridade; (f)
confiabilidade; (g) inclusdo com autonomia.

Andrade (2009) define a acessibilidade como “projetar edificios, cidades e produtos
gue possam ser utilizados com conforto, seguranca e autonomia por todas as
pessoas, independentemente de suas capacidades ou limitacbes, de forma
igualitaria”.

Dischinger, Bins Ely e Piardi (2009) afirmam que para a viabilizacdo da
acessibilidade espacial € necessario que o local permita ao usuario compreender
sua funcdo, sua organizacdo e relacbes espaciais, assim como participar das
atividades que ali ocorrem. As autoras ainda defendem que acessibilidade consiste
em poder chegar a algum lugar com conforto e independéncia, entender a
organizacdo e as relacdes espaciais que este lugar estabelece e participar das
atividades que ali ocorrem fazendo uso dos equipamentos disponiveis.

Segundo Sassaki (2010, apud COSTA, 2013) a acessibilidade pode ser classificada
em segmentos, que sao: acessibilidade arquitetbnica, comunicacional, metodoldgica,
instrumental, programatica e atitudinal. Para que seja alcancada a acessibilidade
plena é necessario observar os aspectos relacionados a todos os segmentos em
conjunto.

Para orientar as acfes de avaliacdo e fiscalizacdo dos edificios publicos, Bins Ely,
Dischinger e Piardi (2009) definiram os componentes de acessibilidade espacial em
qguatro categorias, que estao diretamente relacionados aos segmentos definidos por
Sassaki (2010). Os componentes da acessibilidade sao: orientacdo espacial,
comunicacédo, deslocamento e uso. Cada componente é constituido por um conjunto
de diretrizes que definem caracteristicas espaciais de forma a permitir a
acessibilidade aos edificios publicos e minimizar possiveis restricbes espaciais. Para
as autoras a acessibilidade ndo se restringe apenas a fatores do ambiente fisico
espacial, mas envolve também questdes politicas, sociais e culturais que, acabam
por influenciar a realizacdo das atividades desejadas.

Orientagcdo espacial: é determinada pelas caracteristicas ambientais que permitem
aos individuos reconhecer a identidade e as funcbes dos espacos e definir

estratégias para seu deslocamento e uso. As condi¢cbes de orientacdo dependem
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tanto das configuracdes arquitetdnicas e dos suportes informativos adicionais
existentes (placas, sinais, letreiros etc.) como das condi¢cdes dos individuos de
perceber, processar as informacfes espaciais, tomar decisées e agir. Dessa forma,
deve ser dada especial atencdo as necessidades das pessoas com deficiéncias
sensoriais e/ou cognitivas.

Comunicacdo: diz respeito as possibilidades de troca de informagfes interpessoais,
ou troca de informacfes pela utilizacdo de equipamentos de tecnologia assistiva,
que permitam o acesso, a compreensio e participacdo nas atividades existentes. E
especialmente importante para melhorar a independéncia e autonomia de pessoas
com deficiéncia auditiva, problemas na fala ou deficiéncia cognitiva.

Deslocamento: esta relacionado a possibilidade de qualquer pessoa poder
movimentar-se ao longo de percursos horizontais e verticais de forma independente,
segura e confortavel, sem interrupcdes e livre de barreiras fisicas para atingir os
ambientes que deseja. Deve haver sistemas alternativos de deslocamento, tais
como rampas e/ou elevadores, assim como as superficies de revestimento dos pisos
devem ser planas e possuir textura que possibilite boa aderéncia e evite que ocorra
escorregamento.

Uso: refere-se a possibilidade efetiva de participacéo e realizacdo de atividades por
todas as pessoas. Para o uso efetivo de espagos e equipamentos, muitas vezes, €
necessaria a inclusdo de equipamentos ou dispositivos de tecnologia assistiva, tais
Ccomo pisos tateis e sistemas de voz em computadores para pessoas com deficiéncia
visual.

Na construcdo de um ambiente inclusivo, € necessario que sejam considerados trés
eixos de analise: a gestdo, o usuario e a morfologia do ambiente construido.
(MAMEDE e BENTES SOBRINHA, 2014) A gestdo possui o papel regulador e
propositor de politicas publicas, o usuario possui a condicdo de populacéo alvo e é
guem apresenta as necessidades especiais no uso do espaco, a morfologia do
ambiente construido apresentam os desafios na aplicacdo dos parametros de

acessibilidade.
2.2 Acessibilidade no Brasil

Santiago (2005) afirma que as primeiras discussdes sobre as questbes da
acessibilidade ocorreram em 1963, quando arquitetos e urbanistas foram

convocados por uma federacdo de mutilados para se reunir na Suica com o objetivo
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de tratar do conjunto de obstaculos que impedem o homem de andar pela cidade,
surgindo dai o termo “barreiras arquitetdnicas”.

No Congresso em Copenhague, em 1967, foi publicado um manual com
informacdes sobre barreiras arquitetdnicas, com a proposta de ado¢ao de normas de
orientagdo nas areas de arquitetura e urbanismo. Em 1973, os Estados Unidos
estabeleceram parametros para suas construgdes em funcao da implementacao da
ADA — Americans with Disabilities Act. Apenas em 1981, Ano Internacional da
Pessoa com Deficiéncia, o Brasil passou a ter as primeiras preocupacfes com
relacdo a acessibilidade, mas somente ap6s a constituicdo de 1988 foram
implementadas as normas e legislagbes sobre o assunto, com acdes sendo
efetivadas a partir da década de 1990. (LIRA e FROTA, 2014)

Apesar da existéncia de tantos marcos legais que visam garantir a acessibilidade, é
comum encontrar edificios que foram construidos sem considerar essas questdes.
Mesmo edificios novos, que foram projetados apdés a aprovacdo das normas,
apresentam problemas relacionados a acessibilidade. Isso pode ser justificado pela
existéncia de lacunas na formacédo técnica dos profissionais que, em sua maioria,
nao tiveram o tema contemplado em sua grade curricular. Embora algumas vezes
sejam consideradas as solugbes para a viabilizagdo da mobilidade, muitas vezes
deixa-se de considerar problemas complexos como o acesso a informacdo e a
orientacdo espacial, o que € bastante relevante para pessoas com deficiéncia visual
ou com deficiéncia cognitiva.

Além da preocupacdo com o atendimento as normas de acessibilidade, o
profissional de projeto tem que considerar as legislaces pertinentes a outras areas,
como de patrimbnio, que por muitas vezes gera conflitos, pois as leis podem
apresentar diferentes exigéncias e a solucdo nem sempre garante a dignidade da
pessoa com isonomia, como por exemplo, em edificios tombados, onde ndo se pode
descaracterizar a edificacdo. Também é importante salientar, que existem leis
municipais, estaduais e federais, estas legislacfes trazem algumas divergéncias, 0
que torna mais complicado a sua aplicagdo de forma integral, isso mostra a
necessidade da constante atualizacao das leis, e em igual medida, a atualizacdo da
qualificac&o profissional.

Dischinger et al (2008) afirma que devido a tamanha complexidade, se faz

necessario amenizar ou diminuir as dificuldades existentes, mesmo que o problema
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nao seja totalmente solucionado. As dificuldades podem ser de dois tipos: atitudinais
ou fisico-espaciais.

As barreiras atitudinais sdo invisiveis, geralmente estdo relacionadas a questdes
sociais e culturais e aparentemente apresentam solucées mais simples, pois néo é
necesséria a intervencdo no espaco fisico. As barreiras atitudinais sdo construidas
diariamente, e através delas as restricbes sdo enfatizadas em lugar dos potenciais
das pessoas. Essas barreiras afetam a vida das pessoas com deficiéncia, fazendo
com que se sintam discriminadas e excluidas. A solucao para este problema esta na
conscientizacéo da populacdo por meio de campanhas que tenham o intuito efetivar
a inclusdo das pessoas com deficiéncia na sociedade.

As barreiras fisico-espaciais podem ser constituidas de elementos naturais - uma
arvore - ou construidos - um poste. Podem também ser permanentes - um orelhao -
ou dinamicas - um carrinho de pipoca. Para as pessoas com deficiéncia visual, as
barreiras dindmicas sdo mais perigosas, pois ndo podem ser memorizadas. O
excesso de ruido também pode ser considerado uma barreira dinamica, pois afeta a
comunicacao e dificulta a orientacdo de pessoas cegas e com a restricdo auditiva.
Da mesma forma, o exagero de informacé&o, acaba por causar polui¢ao visual, o que

dificulta e até impede o acesso as informacfes necessarias a orientacao.
2.2.1 Marcos Legais da Acessibilidade no Brasil

Sdo muitas as leis que buscam regulamentar os direitos das pessoas com
deficiéncia. Tais leis ndo se apresentam como um todo harmonioso, dificultando a
sua aplicacdo, uma vez que a matéria € regulamentada por leis esparsas, na esfera
federal, estadual e municipal, além de decretos regulamentares, portarias e
resolucdes especificas para cada tipo de deficiéncia.

A primeira norma relativa a acessibilidade foi publicada de 1986, no entanto, basta
andar por nossas cidades para observar que ainda muitas mudancas serao
necessarias para a real viabilizacdo da acessibilidade efetiva.

Mamede e Bentes Sobrinha (2014) alegam que tanto a acessibilidade quanto a
inacessibilidade deve ser entendida como um processo, uma obra social. O direito
de ir e vir € uma conquista do coletivo, que ndo pode ser limitada as conquistas de
leis, decretos ou normativas. Os dispositivos legais sao importantes, no entanto,
como podemos perceber em nossas cidades, ndo sdo a garantia um espago

acessivel.
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Para Ornstein (2011), quando a acessibilidade é vista apenas sob a Otica da
legislacdo, esta ndo € pensada como algo natural, de percepcdo em relacdo ao
outro. A autora acredita que na concepcdo de um projeto as ideias de mobilidade e
inclusdo tém que estar atreladas a ideia de cidadania, pois os pequenos detalhes
representam toda a diferenca, e esses devem surgir na fase de projeto e ser
executados de forma precisa.

Em 2004 as normas produzidas de Comité Brasileiro de Acessibilidade passaram a
ser disponibilizadas gratuitamente devido a um Termo de Ajustamento de Conduta
do Ministério Publico Federal, séo estas:

NBR 9050:2015 — Acessibilidade a edificacdes, mobilidrio, espacos e equipamentos
urbanos

NBR 14021:2005 — Transporte — Acessibilidade no sistema de trem urbano ou
metropolitano;

NBR 14022:2006 — Acessibilidade em veiculos de caracteristicas urbanas para o
transporte de passageiros;

NBR 16001:2004 — Responsabilidade Social — Sistema da gestao — Requisitos

NBR 15250:2005 — Acessibilidade em caixa de auto-atendimento bancério;

NBR 15290:2005 — Acessibilidade em comunicacéo na televiséo;

NBR 15320:2005 - Acessibilidade a pessoa com deficiéncia no transporte
rodoviario;

NBR 15450: 2006 — Acessibilidade de passageiro no sistema aquaviario

NBR 16537: 2016 - Acessibilidade — Sinaliza¢do tatil no piso — Diretrizes para
elaboracao de projetos e instalacao

Ao promulgar a Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia —
CMDPD (ONU/2006), por meio dos Decretos n° 186/2008 e n° 6.949/2009, o Brasil
assumiu o compromisso de assegurar o acesso das pessoas com deficiéncia a um
sistema educacional inclusivo em todos os niveis e de adotar medidas que garantam
as condicOes para sua efetiva participacdo, de forma que ndo sejam excluidas do
sistema educacional geral em razéo da deficiéncia.

O artigo 9° da CDPD, que trata especificamente da acessibilidade, assegura que:

A fim de possibilitar as pessoas com deficiéncia viver de forma
independente e patrticipar plenamente de todos os aspectos da vida,

os Estados Partes tomardo as medidas apropriadas para assegurar
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as pessoas com deficiéncia o acesso, em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas, ao meio fisico, ao transporte,
a informacgdo e comunicacgdao, inclusive aos sistemas e tecnologias da
informacdo e comunicacdo, bem como a outros servicos e
instalacdes abertos ao publico ou de uso publico, tanto na zona

urbana como na rural.

2.2.1.1 Decreto Federal n® 5.296 — 2004

O Decreto 5.296, de 2 de dezembro de 2004, regulamenta as Leis 10.048/2000 e
10.098/2000, e estabelece os critérios basicos para promover a acessibilidade das
pessoas com deficiéncia - fisica, auditiva, visual, mental ou mdultipla - ou com
mobilidade reduzida, assim como de idosos, gestantes, obesos, lactantes e pessoas
acompanhadas por crianca de colo. Definiu os prazos para ser aplicada a
acessibilidade em edificacdes publicas (2 de junho de 2007) e para as edificacbes
coletivas (2 de dezembro de 2008).

2.3.1.2 NBR 9050/2015

A NBR 9050 (ABNT, 2015) estabelece critérios e parametros técnicos a serem
observados na realizacdo de projetos, construcao, instalacdo e adaptacdo do meio
urbano e rural, e de edificacbes as condi¢cdes de acessibilidade.

No estabelecimento desses critérios e parametros técnicos foram consideradas
diversas condic6es de mobilidade e de percepcao do ambiente, com ou sem a ajuda
de aparelhos especificos, como proteses, aparelhos de apoio, cadeiras de rodas,
bengalas de rastreamento, sistemas assistivos de audicdo ou qualquer outro que
venha a complementar necessidades individuais.

A Norma visa proporcionar a utilizacdo de maneira autbnoma, independente e
segura do ambiente, edificacbes, mobiliario, equipamentos urbanos e elementos a
maior quantidade possivel de pessoas, independentemente de idade, estatura ou
limitacdo de mobilidade ou percepcéo.

E importante destacar que a NBR 9050 (ABNT, 2015) tem forca de Lei, por estar
citada em Leis Federais e Municipais. Portanto, sua aplicacdo € obrigatéria em
projetos de arquitetura. Para serem considerados acessiveis, todos 0s espacos,
edificacdes, mobiliarios e equipamentos urbanos que vierem a ser projetados,
construidos, montados ou implantados, bem como as reformas e ampliacdes de

edificacfes e equipamentos urbanos, tém que atender ao disposto na mesma.
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2.2.1.3 Leis N.° 7.853 e N° 10.098

A Lei n.° 7.853 de 24 de outubro de 1989, estabeleceu o apoio a pessoas com
deficiéncia, sua integracdo social, a tutela jurisdicional de interesses coletivos e
difusos dessas pessoas, disciplinou a atuacéo do Ministério Publico e definiu crimes.
O objetivo dessa lei € assegurar as pessoas com deficiéncia o pleno exercicio de
seus direitos béasicos, principalmente no que diz respeito a saude, a educacao, ao
trabalho, ao lazer, a previdéncia social, ao amparo a infancia e a maternidade.

A partir desta Lei foi atribuida de forma especifica ao Ministério Publico a defesa dos
interesses das pessoas com deficiéncia, com a possibilidade de se ingressar com
acdo civil publica e instaurar inquérito civil. Também foi especificado os crimes
guanto ao preconceito em relacdo a pessoa com deficiéncia e reestruturado a
Coordenadoria Nacional para a Pessoa Portadora de Deficiéncia - CORDE.
Significou um avanco em termos legislativos, posto que possibilitou o ingresso de
medidas judiciais para garantir a efetividade dos direitos fundamentais a pessoa com
deficiéncia, além da possibilidade de responsabilizar criminalmente os infratores.
Para regulamentar os critérios basicos para a viabilizacdo da acessibilidade das
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, foi editada a lei n.° 10.098 de
19 de dezembro de 2000, que tratou da eliminacdo das barreiras arquitetbnicas para
a incluséo da pessoa com deficiéncia. Assim, trata dos elementos de urbanizacéo,
com os mobiliarios urbanos, estacionamentos publicos, acessibilidade dos edificios
publicos e os de uso privado, transporte coletivo e da acessibilidade nos sistemas de
comunicacao.

Segundo o Decreto n°® 3.298, de 1999, que regulamenta a Lei n° 7.853, de 24 de
outubro de 1989, o Estatuto do Deficiente, prevé condicbes de acesso as politicas
publicas, equipamentos publicos, esporte e lazer, cultura, educacdo, além de
politicas urbanas, dentre outras, para as pessoas com deficiéncia, nas instancias
governamentais e nao governamentais. Apesar de todos os dispositivos legais
existentes, apenas em 2004 surgiu a primeira politica publica nacional de
acessibilidade, o Programa Brasil Acessivel (PBA).

Todas estas leis procuram dar cumprimento ao que estabelece a Constituicdo como
fundamento do Estado Democratico de Direito, ou seja, a cidadania e a dignidade da
pessoa humana (art., 1°, Il e Ill), que representa o desejo de toda pessoa com

deficiéncia: ser cidadao com dignidade.
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2.3 Acessibilidade nas Universidades

Os edificios publicos, por sua funcdo, devem atender o cidaddo e lhe oferecer
condicbes de acesso e uso adequados ndo s6 dos servigos prestados, mas também
das instalacdes. Além do publico a ser atendido nas reparticbes publicas, é
necessario considerar os funcionérios, que devem encontrar no seu ambiente de
trabalho condi¢cbes para o desenvolvimento pleno de suas atividades.

O Ministério da Educacdo em parceria com os Sistemas de Ensino implementou
politicas publicas para assegurar o direito a educacdo e promover acesso aos
ensinos bésico e superior as pessoas com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo. Com isso, 0s sistemas de ensino
modificaram sua organizacdo, assegurando aos estudantes matricula nas classes
comuns e oferta do atendimento educacional especializado, previsto no projeto
politico pedagoégico da escola. O Programa Escola Acessivel constituiu uma medida
estruturante para a consolidacdo de um sistema educacional inclusivo, concorrendo
para a efetivacdo da meta de inclusdo plena, condicdo indispensavel para uma
educacao de qualidade.

Através do Decreto n° 6.571/2008 foi definido que o Ministério da Educacgéao prestaria
apoio técnico e financeiro para a adequacdo arquitetdnica de prédios escolares,
elaboracao, producao e distribuicdo de recursos educacionais para a acessibilidade,
visando prover condi¢cdes de acesso, participacdo e aprendizagem no ensino regular
aos alunos publico alvo da educacéao especial.

Por possuirem papel de instituicdes educadoras, as universidades deveriam ser
consideradas modelos de incluséo e democracia para a sociedade. O que acontece,
na pratica, € que o0 ensino superior € negado a grande parte da populacéo,
constituida por pessoas com deficiéncia. Isto se da devido a falta de acessibilidade
ao ambiente fisico, no nivel da edificacdo ou urbano, aos transportes, a
comunicacéo e a informacéo. (COSTA E MEIRA, 2010)

Para Ornstein (2004, apud COSTA, 2014) o ambiente académico das universidades
pode ser citado como modelo de alvo para a avaliacdo da acessibilidade. Esta
avaliacdo nao deve ser apenas a verificacdo de acesso as edificacdes, mas também
deve ser aplicada nas intervencfes em espacos publicos, envolvendo assim, uma

grande gquantidade e diversidade de usuarios.
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Algumas universidades publicas brasileiras j& desenvolvem agfes voltadas a
acessibilidade, € o caso da Universidade de Sdo Paulo (USP), que criou o programa
USP - Legal; a Universidade Federal do Ceara, (UFC), através do programa UFC
Inclui; a Universidade Vale do Itajai, em Santa Catarina, a Universidade Federal da
Paraiba (UFPB), a Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP), entre outras.
No ambito internacional, podemos citar os casos da University of Ontario Institute of
Technology, e do Durham College of Applied Arts and Technology, ambas as
universidades estéo localizadas no Canada e possuem grupos de trabalho voltados
a questdo da acessibilidade, com o objetivo de criar nos campi universitarios
ambientes totalmente livres de barreiras.

Na UFPE, com a finalidade de atender as pessoas com deficiéncia e necessidades
especificas, quanto ao seu acesso e permanéncia com qualidade no ambiente
académico, foi criado o NACE, em junho de 2014. O NACE promove acdes que
visam eliminar barreiras atitudinais, arquitetbnicas, comunicacionais, metodoldgicas,
instrumentais, programaticas que restringem a participacdo e o desenvolvimento
académico e profissional com a finalidade de apoiar, orientar e acompanhar a
inclusao dos discentes e servidores docentes e técnico-administrativos em educacao
com deficiéncia e necessidades especificas no ambiente académico. (NACE, 2016)
Entre as a¢cdes do NACE podem ser citadas a traducao e interpretacdo em Lingua
Brasileira de Sinais (Libras) nas Aulas Magnas e eventos da UFPE; a distribuicdo de
cadeiras de rodas motorizadas; a distribuicdo de scanners de voz, visor ampliador
portatil, lupa eletrénica e apoiadores de livros; a distribuicdo de diversos recursos de
tecnologia assistiva, tais como: computadores com o software JAWS; entre outras.
Diante do exposto é possivel perceber o esforco que vem sendo realizado pela
UFPE através do NACE para solucionar os problemas relacionados ndo apenas a
acessibilidade fisica, mas também aos seus diferentes niveis.

O projeto de universidades inclusivas deve ter por pressuposto que as diferencas
nao sdo um obstaculo para o cumprimento do fim no processo de aprendizagem,
essas diferengcas devem corroborar para o desenvolvimento de praticas sociais com
a participagcdo de toda comunidade, potencializando as competéncias dos

individuos, resultando em um ambiente mais universal e acessivel.
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2.4 Desenho Universal

O desenho universal surgiu a partir das consequéncias desastrosas da Il Guerra
Mundial, onde centenas de milhares de veteranos dos Estados Unidos retornaram
dos campos de batalha mutilados e necessitavam ser reintroduzidos nas suas vidas
cotidianas. Foi nesse periodo que os campi universitarios foram adaptados as
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. Assim também surgiram
movimentos como o Projeto Livre de Barreiras (Barrier Free-Design) e o
desenvolvimento de diretrizes para a acessibilidade. Foi criada a fundacédo hoje
denominada ADA (American with Disabilities Act) que desenvolveram Accessibility
Guidelines for Buildings and Facilities — ADAAG. Normativas e diretrizes americanas
de acessibilidade. (ADA, 1990)

Sassaki (1997) aborda outro conceito que vale ser referenciado € o de desenho
acessivel, “desenho sem barreiras” ou “arquitetura sem barreiras”, que consiste no
projeto que leva em conta a acessibilidade voltada especificamente para as pessoas
com deficiéncia fisica, intelectual, auditiva, visual ou mduiltipla, de modo que elas
possam utilizar, com autonomia e independéncia os ambientes fisicos e transportes.
Com a tentativa de criar espacos livres de barreiras o desenho acessivel criou
solugdes diferenciadas para uma mesma funcdo, com isso, surgiu a busca de um
desenho “universal”’, que envolvesse o conceito do desenho acessivel, porém sendo
utilizavel e agradavel para todos. Assim surgiu o desenho universal, também
chamado de desenho para todos, transgenerational design, design sem barreiras,
design total e design inclusivo.

O desenho universal segue o lema que “se o design € para todos, é para qualquer
um”, dessa forma busca “gerar ambientes, produtos, servicos, programas e
tecnologias acessiveis de forma a atender o maior nUmero de pessoas, na maior
extensdo possivel, sem a necessidade de adaptacdo ou design especializado.”
(MACE, 1989) O Desenho Universal deve considerar desde o inicio do projeto a
diversidade das necessidades humanas, eliminando a ideia de fazer “projetos
especiais” ou “adaptac¢des” para pessoas que possuem necessidades “nao usuais”.
Melo (2005) afirma que o desenho universal gera “produtos e servigos mais abertos
as diferencas quanto a percepc¢ao visual e auditiva, a mobilidade, a altura, a idade,

ao peso, a maneira de compreender e se comunicar, entre tantos outros aspectos”.
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De acordo com o Decreto n°® 5.296/04 o desenho universal consiste na “concepc¢ao
de espacos, artefatos e produtos que visam atender simultaneamente todas as
pessoas, com diferentes caracteristicas antropométricas e sensoriais, de forma
autbnoma, segura e confortavel, constituindo-se nos elementos ou solucdes que
compdem a acessibilidade.”

Para Preiser (2008) o desenho universal visa a concepcado de produtos,
equipamentos, interiores e exteriores de edificios, sistemas de transportes, areas
urbanas, assim como tecnologia da informacéo, acessivel e utilizavel por todos,
independentemente de género, etnia, saude ou deficiéncia, ou outros fatores
correlatos.

Dischinger (2012) considera que bons exemplos de Desenho Universal ndo séo
discriminatorios, beneficiando todas as pessoas. Usualmente, os projetos bem-
sucedidos passam despercebidos, pois as solu¢gbes de desenho somente podem ser
identificadas quando se tem conhecimento das razdes que as motivaram.

Os principios do Design Universal podem nortear o desenvolvimento e a avaliacao
de ambientes, produtos e servicos, sdo estes:

1) Uso equitativo: design util e comercializavel para pessoas com habilidades
diversas, o projeto ndo pode criar desvantagens ou estigmatizar qualquer grupo de
USUArios;

2) Flexibilidade de uso: acomoda uma ampla variedade de preferéncias e
habilidades individuais, o projeto adaptavel um largo alcance de preferéncias e
habilidades individuais;

3) Uso simples e intuitivo: facil de entender, independentemente da experiéncia, do
conhecimento, das habilidades linguisticas ou do nivel de concentracdo corrente do
USuario;

4) Informagé&o perceptivel: o projeto comunica necessariamente informacgdes efetivas
ao usuario, independentemente das condicdes do ambiente e das habilidades
sensoriais do usuario;

5) Tolerancia ao erro: minimiza perigos e consequéncias adversas de agles
acidentais ou nao intencionais;

6) Baixo esforco fisico: pode ser usado eficientemente, confortavelmente e com um

minimo de fadiga;
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7) Tamanho e espago para aproximacdo e uso: tamanho apropriado e espaco sao
oferecidos para aproximacéo, alcance, manipulacdo e uso independentemente do
tamanho do corpo, postura ou mobilidade do usuario.

Diante do exposto, pode-se afirmar que o0s projetos concebidos com os principios do
desenho universal atendem também aos critérios da acessibilidade, considerando as
guestdes da diversidade humana, ndo excluindo nenhum grupo.

O desenho universal surgiu no Brasil em meados da década de 1990, através de
profissionais e académicos. Em 1994 foi realizado, no Rio de Janeiro, o VI Seminario
Ibero-Americano de Acessibilidade ao Meio Fisico, onde o arquiteto americano
Edward Steinfeld apresentou o conceito de desenho universal, que foi incorporado
ao texto da NBR 9050:1994.

Alguns dos paises que mais avancaram nas questdes do desenho universal sao:
Japéao, Estados Unidos, Canada e alguns paises da Unido Europeia. A Noruega €
considerada a mais avancada na implementacdo de politicas publicas e da
educacao voltadas para o desenho universal aplicado no planejamento comunitario.
(CHRISTOPHERSEN, 2002; VAVIK, 2008).

2.5 Diversidade Humana

A percepcao das diferencas humanas traz consigo um novo paradigma. O projeto
para o homem padrdo ndo atende a grande parte da sociedade, o que acaba
gerando segregacdo. Com isso, é latente a necessidade de desenvolver projetos
universais, que atendam a todos os cidadaos, independentemente de suas
deficiéncias.
Para Prado et al (2010, apud SARMENTO, 2012) o grau de adequacgéo do projeto ao
desenho universal é proporcional a sua capacidade de atender a diversidade
humana, que é classificada pelo European Concept for Accessibility (ECA, 2003)
em:
¢ Diversidade dimensional: diferencas em relacdo a dimenséao corpérea do ser
humano;
e Diversidade perceptiva: refere-se a perda em graus dos sentidos — visao,
audicao, olfato, paladar e tato;
e Diversidade motora: abrange as pessoas com dificuldade de mobilidade, ou
seja, o usuario de cadeira de rodas, de muletas, andador, o idoso, a gestante,

0 obeso, dentre outros;
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e Diversidade cognitiva: sdo as pessoas que tém afetadas a capacidade de
receber e processar as informacdes. Essas alteracdes incluem problemas na
memoria, na fala e na orientacao espacial e/ou temporal.

A Organizacdo Mundial da Saude desenvolveu a Classificacdo Internacional de
Funcionalidade, Incapacidade e Saude, que permite fazer distingdo entre
capacidade e desempenho. De acordo com a CIF, o desempenho consiste na
funcionalidade considerando os fatores ambientais, que podem ser facilitadores ou
barreiraxs. Os facilitadores ajudam na funcionalidade e contribuem para a inclusao
social, enquanto as barreiras aumentam a segregacdo social, a medida que
enfatizam as incapacidades.

De acordo com a CIF (2004) o termo incapacidade € genérico para deficiéncias,
limitagOes da atividade e restricbes na participacao. Ele indica os aspectos negativos
da interacdo entre um individuo e seus fatores contextuais. O termo deficiéncia esta
relacionado a uma perda ou anormalidade de uma estrutura do corpo ou de uma
funcdo fisioldgica, incluindo fungBes mentais. Capacidade consiste em um
constructo que indica o nivel maximo possivel de funcionalidade que uma pessoa
pode atingir em algum dos dominios incluidos em atividades e participagéo.

Para Dischinger et al (2012) a classificacdo das deficiéncias, € muito complexa e
reducionista. Contudo, é fundamental compreender a natureza dos problemas
fisiolégicos que atingem os individuos para poder relaciona-los com fatores
socioculturais e ambientais e reverter, se possivel, situacdes que conduzem a
incapacidade e a exclusdo. A presenca de uma deficiéncia ndo implica em
incapacidade, por outro lado, qualquer pessoa pode sofrer restricdes do meio
mesmo que nao tenha deficiéncia.

As deficiéncias podem ser classificadas em quatro grupos distintos: as fisico-
motoras, sensoriais, cognitivas e multiplas.

As deficiéncias fisico-motoras alteram a capacidade de movimento geral do
individuo, causando dificuldades, e até mesmo a impossibilidade, de realizar
movimentos. Afetam a realizacdo de atividades que demandam forca fisica,
coordenacdo motora e precisdo, ou ainda aquelas relativas & mobilidade do
individuo no espaco.

As deficiéncias sensoriais sdo aquelas em que ha perdas significativas nas
capacidades dos sistemas de percepcéo, acarretando em dificuldades para perceber

diferentes tipos de informa¢des ambientais. Aqui estd sendo adotada a classificagdo



46

proposta por Gibson (1966) dos sistemas perceptivos em: orientacdo, héptico,
visual, auditivo e paladar-olfato.

No Brasil, as alteracbes nos sistemas de orientacdo, haptico e paladar-olfato nao
sdo classificadas legalmente como deficiéncias, porém, essas perdas provocam
dificuldades no uso do espaco e objetos comprometendo a participacéo do individuo
em diversas atividades. Assim, seguindo a orientagcdo de Dischinger et al (2012), foi
ampliada a descricdo das deficiéncias sensoriais, usualmente restritas a deficiéncias
visual e auditiva, para uma melhor compreensao dos problemas e a qualidade das
solugdes de desenho de ambientes e objetos.

As deficiéncias cognitivas estdo relacionadas a dificuldade para a compreensao e
tratamento das informacdes recebidas, afetando os processos de aprendizado e
aplicacdo de conhecimento, a comunicacao linguistica e interpessoal. Dessa forma
inclui as pessoas com “deficiéncia mental”’, que, de acordo com a definigdo da
“‘American Association of Mental Retardation” (adotada no Brasil pelo Decreto n.
5.296/2004), € o funcionamento intelectual significativamente abaixo da média,
manifestado antes dos 18 anos de idade e coexistindo com limitacdes relativas a
duas ou mais das seguintes areas de habilidades adaptativas: comunicacao,
cuidado pessoal, habilidades sociais, participacdo familiar e comunitaria, saude e
seguranca, habilidades académicas, de lazer e trabalho.

As deficiéncias multiplas ocorrem quando o sujeito desenvolve mais de um tipo de
deficiéncia, um exemplo é a surdo cegueira, que compromete a comunicacao social
e aprendizado, a orientacdo espacial e a percepcdo geral da informacdo do
ambiente, tornando necesséario o desenvolvimento de linguagens e tecnologias
assistivas especificas.

Outro conceito a ser apresentado é o de restricdes que, de acordo com Dischinger,
Bins Ely e Piardi (2009) consiste na “dificuldade existente para a realizagdo de
atividades desejadas resultantes da relagdo entre as condi¢des dos individuos e as
caracteristicas ambientais”. Estas restricdes sao classificadas em quatro categorias
a partir da relacéo entre atributos do meio ambiente e condi¢des dos individuos.

As restricOes para atividades fisico-motoras afetam especialmente as pessoas
que ja possuem uma deficiéncia fisico-motora ou tem sua mobilidade reduzida,
como os idosos, pois se refere ao impedimento ou as dificuldades para a realizagéo
de atividades que dependam de forca fisica, coordenagdo motora, precisdo ou

mobilidade.
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As restricOes para percepgao sensorial afetam, sobretudo as pessoas com
deficiéncias visuais, auditivas e aos idosos, pois se referem as dificuldades para a
percepcdo das informacdes do meio ambiente devido a presenca de barreiras ou
auséncia de fontes informativas adequadas, as quais impedem ou dificultam a
obtencdo de estimulos por meio dos distintos sistemas sensoriais (visual, auditivo,
paladar/olfato, haptico e orientacao).

As restricbes para atividades de comunicacéo afetam a realizacdo de atividades
principalmente para pessoas com deficiéncia auditiva, ou pessoas com problemas
na fala, pois se referem as dificuldades para comunicar-se socialmente por meio da
fala ou da utilizacdo de codigos devido a caracteristicas do meio ambiente
(existéncia de ruido, dispositivos de controle, etc.) ou auséncia de equipamentos de
tecnologia assistiva.

As restricbes para atividades cognitivas afetam principalmente pessoas iletradas
ou com deficiéncia cognitiva, pois referem-se as dificuldades encontradas no
tratamento das informacdes existentes no meio ambiente (cartazes, sinais, letreiros),
ou no desenvolvimento de relagdes interpessoais para realizacao de atividades que
requerem compreensao, aprendizado e tomada de decisao.

Neste trabalho o termo “deficiéncia” sera utilizado para designar o problema
especifico de uma disfuncéo no nivel fisioldgico do individuo (por exemplo, cegueira,
surdez, paralisia). E o termo “restricdo” que sera empregado para caracterizar as
dificuldades resultantes da relagcdo entre as condi¢cdes dos individuos e as

caracteristicas do meio ambiente na realizacdo de atividades.
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3 METODOLOGIA

Este capitulo busca apresentar os procedimentos metodoldgicos do presente
trabalho. Essa metodologia conduziu o andamento da pesquisa gerando resultados
que ratificardo ou nao as hipoteses sugeridas, que sédo o objetivo desta investigacao.
Estdo relatados os passos planejados, os procedimentos sistematicos, a amostra
selecionada e os instrumentos de coleta de dados.

Para Marconi & Lakatos (2010), o método cientifico consiste no “conjunto das
atividades sistematicas e racionais que permitem alcancar o objetivo, tracando o
caminho a ser seguido, detectando erros e auxiliando as decisdes do cientista”.
Paiva (2012) afirma que a metodologia cientifica é parte fundamental no
desenvolvimento de uma pesquisa, pois por meio desta € possivel seguir um curso
l6gico e alcancar o cumprimento das metas estabelecidas. Dessa forma, é
fundamental para o éxito da pesquisa a escolha dos métodos e técnicas coerentes e
adequados a investigacgao.

A metodologia cientifica é entendida como um conjunto de etapas ordenadamente
dispostas que se deve vencer na investigacdo de um fenémeno, fornecendo
conhecimentos validos e verdadeiros. Atualmente, os métodos de abordagem que
fornecem as bases logicas a investigacdo sdo classificados em: dedutivo, indutivo,
hipotético-dedutivo, dialético e fenomenologico. (SILVA E MENEZES, 2005)

Esta pesquisa utilizou o método cientifico indutivo, o qual procura avaliar um
determinado nimero de incidéncias de um determinado fenbmeno que se observa e,
a partir de silogismos e associa¢cdes observadas entre eles, criar regras para o todo.
Foi criada por Galileu e aprimorada por Francis Bacons a inferéncia incompleta ou
cientifica, que se fundamenta na causa ou na lei que rege o fendbmeno ou fato,
constatada em um numero significativo de casos (um ou mais) mas nao em todos.
(ARAUJO, 2016)

No tocante aos elementos constitutivos da pesquisa, este trabalho se caracteriza
com uma abordagem qualitativa, visto que interpreta um fenémeno estudado, dessa
forma, a hipétese possui um carater indutivo, e a amostra selecionada é pequena e
constitui-se do campo de coleta de dados realizado pelo préprio investigador. Para
Lorgus (2011) esse tipo de pesquisa possui um delineamento mais flexivel, e a
analise dos dados se fundamenta na subjetividade do pesquisador, sendo assim

uma analise interpretativa.
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Para Andrade (2005) e Marconi (2002) a pesquisa pode ser classificada em dois
tipos, de acordo com sua natureza: resumo de assunto e trabalho original. O
resumo de assunto ndo possui o0 ineditismo, porém vem a contribuir com novos
conhecimentos para determinadas areas de estudo, agregando novas abordagens e
perspectivas, além das j& abordadas, esta € a proposta da presente pesquisa.

Em relacdo aos seus objetivos, segundo Gil (2009), esta pesquisa é classificada
como exploratéria, pois apresenta flexibilidade no planejamento e tem a finalidade
de proporcionar maior interacdo com o problema, visto que sdo considerados varios
aspectos relativos ao fenémeno estudado. Kéche (2009), considera que a pesquisa
exploratdria tem como principal objetivo trabalhar com o levantamento de variaveis e
da sua caracterizacdo quantitativa ou qualitativa.

Os procedimentos metodoldégicos adotados foram pesquisas bibliogréaficas,
pesquisas documentais, revisao sistematica, estudo de caso e pesquisa de campo.
A revisdo sistematica consiste em uma revisao de literatura cientifica que objetiva
encontrar, avaliar e interpretar as pesquisas mais relevantes de uma determinada
area do conhecimento. Através de uma metodologia rigorosa € capaz de apresentar
resultados confidveis e auditaveis. Portanto, € um tipo de estudo secundéario que
sumariza as evidéncias provenientes de estudos primarios conduzidos para
responder uma questdo especifica da pesquisa, através de um processo de revisdo
de literatura abrangente, imparcial e reprodutivel, que localiza, avalia e sintetiza o
conjunto de evidéncias dos estudos cientificos para obter uma visdo geral e mais
precisa da estimativa do efeito da intervencgao. (Ministério da Saude)

De acordo com Merriam (1988, apud LORGUS, 2011) o estudo de caso consiste na
observacdo detalhada de um contexto ou individuo, de uma unica fonte de
documentos ou de um acontecimento especifico”.

Segundo Marconi (1995, p.75), a pesquisa de campo “é aquela utilizada com o
objetivo de conseguir informacdes e/ou conhecimentos acerca de um problema, para
0 qual se procura uma resposta, ou de uma hipétese, que se queira comprovar, ou
ainda descobrir novos fendmenos ou as relagdes entre eles. ”

Ainda no tocante aos procedimentos, esta pesquisa adota multiplos instrumentos
para a coleta de dados, a documentacao indireta, referente a pesquisa bibliografica
e documental, e a documentacéao direta, que pode ser instrumentalizada por meio da
observacéo direta intensiva e/ou extensiva. (ANDRADE, 2005) A observacao direta

intensiva, consiste na observacao direta do pesquisador, que pode ser de forma
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sistematica ou assistematica, participante ou nao participante, individual ou em
grupo, na vida real ou produzidas em laboratério.

Para o desenvolvimento da documentacdo indireta foi realizada uma extensa
pesquisa bibliografica e documental, através de livros, normas, legislacéo, periddicos
nacionais e internacionais para uma maior compreensao da producédo cientifica e
dos dados que as fundamentam acerca da acessibilidade no ambiente fisico. Apds
isto, foi realizada uma revisdo sistematica de literatura para obter uma viséo geral e

mais precisa do estado da arte.

A observacdo direta do pesquisador ocorreu de forma sistematica por meio de
visitas ao ambiente em estudo e da aplicacdo de checklists desenvolvidos com base
no material fornecido pelo MPPE. Elementos graficos, como plantas baixas
(levantamento das condi¢cdes de acessibilidade), planilhas, graficos e fotografias
foram desenvolvidos para dar subsidios na realizagdo da analise dos dados.

De acordo com Oliveira Neto (2008, p.84) a amostra é “uma parcela
convenientemente selecionada do universo, um subconjunto”. As amostras sao
classificadas em probabilisticas e néo-probabilisticas. As amostras probabilisticas
podem ser causais simples, causais estratificadas e por agrupamento. As amostras
nao-probabilisticas podem ser acidentais, por quotas, e intencionais. Para este
estudo a amostra classifica-se como nao-probabilistica intencional, na qual a
selecéo dos elementos da populagcédo para compor a amostra depende ao menos em
parte do julgamento do pesquisador ou do entrevistador no campo. (Mattar, F. p.
132)

O objeto de estudo desta pesquisa consiste no CAC, onde foi realizado o
levantamento das instalacdes fisicas da edificacdo, para a representacao grafica dos
aspectos analisados nas medi¢des, como produto estdo sendo apresentadas plantas
baixas com graficos e tabelas referentes as questfes avaliadas.

Para a verificacdo e validacdo dos dados coletados, € necessario que sejam
adotados meios para analisa-los. O primeiro passo da andlise dos dados é a
organizacdo, selecdo e distribuicdo dos dados. ApGs isto, € necessario realizar a
analise a luz do referencial tedrico construido.

O quadro a seguir resume a metodologia de pesquisa descrita anteriormente:

Método cientifico Indutivo

Tipo de pesquisa Qualitativa
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Natureza da pesquisa Resumo de assunto
Definicdo da pesquisa quanto aos .
objetivos Exploratéria
Pesquisas bibliogréficas, pesquisas
Procedimentos metodoldgicos documentais, revisdo sistematica, estudo
de caso e pesquisa de campo
Amostragem N&o probabilistica intencional
Documentacao indireta dos dados
Instrumentos de coleta de dados Documentacao direta dos dados
Observacéo direta intensiva
Referencial tedrico
Andlise dos dados Descricao da forma, organizagéo, selecéo
e distribuicdo dos dados

Apés a andlise dos dados, seguiu-se a etapa conclusiva da pesquisa que consistiu
em apurar os dados obtidos para, em seguida gerar o diagndstico e as
recomendacdes com diretrizes ergondmicas, que foram agrupadas de acordo com
quatro componentes da acessibilidade espacial elaborados por Dischinger et al
(2009). Apds geradas diretrizes para a orientacdo espacial, comunicacéao,
deslocamento e uso, foi realizada a etapa de avaliacdo da percep¢do do usuario,
onde as diretrizes foram apresentadas aos grupos focais, composto pelo corpo
técnico e alunos da UFPE, participantes do NACE, dentre os quais havia a
representacdo de um cadeirante, uma pessoa com muleta, um cego e um surdo.

3.1 Revisédo Sistematica de Literatura

A revisdo sistematica tem sido amplamente utilizada, por ser uma metodologia que
possibilita a identificacdo de toda a informacéo existente sobre um fenémeno de
maneira imparcial e completa. Por ser feita de maneira formal e meticulosa, o plano
definido no protocolo da revisdo deve ser seguido a risca. Devido a essa
meticulosidade, uma das vantagens da revisdo sistematica da literatura € permitir
gue outros pesquisadores fagam futuras atualizagdes da revisao, seguindo o0 mesmo
procedimento estabelecido no protocolo.

Etapas da Revisdo Sistematica:
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a) Definicdo da questdo da pesquisa — é 0 primeiro passo para a realizacdo da
revisdo sistematica, pois € onde sdo definidas as palavras-chave que serdo
utilizadas nos campos de busca nos periodicos pesquisados. A questdo da pesquisa
delimita a abrangéncia do tema a partir de um problema social.

b) DefinicAo dos critérios de elegibilidade - os critérios de elegibilidade
complementam a questdo de pesquisa. Nesta fase séo definidos os critérios de
inclusdo e exclusdo do material encontrado na pesquisa, que podem ser: o tempo,
meétodos de pesquisas, entre outros.

c) Revisado da Literatura — nesta fase € realizada uma leitura do material encontrado
para que se possa identificar como a temética estudada estd4 sendo abordada por
outros pesquisadores. Esta etapa pode ser dividida em 2 fases: Teste de Relevancia
I, que consiste na leitura dos elementos pré-textuais: titulos e resumos, identificando
os documentos que nao tratam do assunto abordado, estes devem ser eliminados; e
o Teste de Relevancia Il, que consiste na leitura na integra de todos os artigos.

d) Documentacdo da Metodologia — a revisdo sistematica deve ter todas as suas
etapas descritas na sua metodologia, isto deve estar exposto de forma clara e
transparente, minimizando o risco de erros e vieses. Na documentagdo devem ser
descritos os critérios de elegibilidade, as bases de dados pesquisadas, as
estratégias de busca, o processo de selecdo e triagem dos artigos, a extracdo dos
dados, entre outros processos utilizados. Os resultados, discussdo e conclusées
também devem ser relatados.

A pergunta de pesquisa que conduziu a revisdo de literatura deste trabalho foi a
seguinte: Como se encontra a producdo académica relacionada a avaliacbes de
acessibilidade fisica dentro das universidades?

Dessa forma, foram consultados todos os periédicos do portal da CAPES. Foi
delimitado o periodo de tempo de 2007 a 2017, para que se possa ter uma
representacdo da producdo mais atual e também foi considerado um critério de
incluséo apenas os artigos revisados por pares.

Assim, os critérios de inclusdo para selecdo dos artigos foram: (a) pesquisas que
avaliam a acessibilidade fisica de universidades; (b) artigos publicados no periodo
de 2007 a 2017; (c) artigos em inglés, portugués ou espanhol, (d) revisados por
pares. Foram selecionados para o Teste de Relevancia | os 100 primeiros artigos

apresentados no portal por ordem de relevancia.
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A definicdo do tempo se deu em virtude de ser um periodo amplo e atual, contendo
0s ultimos estudos relativos ao tema. Os critérios de exclusdo foram: (a) artigos que
nao tinham como foco principal avaliagdo da acessibilidade fisica de universidades;
(b) artigos repetidos; e (c) editoriais, cartas, comentarios, revisdes, dissertacdes e
teses.

Inicialmente foram selecionadas as seguintes palavras chave: avaliacéo,
acessibilidade e universidade, no entanto a busca nédo trouxe resultados
significativos, o que levou a uma ampliacdo dessa pesquisa, onde foram

consideradas as seguintes combinacdes de palavras e aos seguintes resultados:

Termo Pesquisado Artigos Encontrados  Artigos relacionados ao tema  Repetidos
anélise AND acessibilidade 876 4 3
avaliagdo AND acessibilidade 669 3 2
acessibilidade AND universidade 824 2 2
acessibilidade AND ensino superior 147 3 3
avaliacdo AND acessibilidade AND universidade 574 1 1
anélise AND acessibilidade AND universidade 713 1 1
avaliagdo AND acessibilidade AND "ensino superior" 107 1 1
analise AND acessibilidade AND "ensino superior" 124 2 2
analysis AND accessibility 189.276 1 1
evaluation AND accessibility 82.327 4

accessibility AND university 133.088 2 -
accessibility AND "higher education” 11.731 0 -
evaluation AND accessibility AND university 54.604 0 -
analysis AND accessibility AND university 115.273 1 1
evaluation AND accessibility AND "higher education" 5.694 2 -
analysis AND accessibility AND "higher education” 10.060 0 -

Tabela 1 - Artigos encontrados através das combinacgdes de palavras-chave

A revisdo foi realizada por duas pesquisadoras que definiram o numero de 100
artigos para cada combinacdo pesquisada para serem submetidos ao Teste de
Relevancia |, que consistiu na leitura dos elementos pré-textuais: titulos e resumos.
A aplicagao do Teste de Relevéancia | resultou na selegdo de 19 artigos e excluséo
dos demais por ndo atenderem ao primeiro critério de inclusdo: pesquisas que
avaliam a acessibilidade fisica de universidades. Todo o processo de busca e
selecdo dos artigos descritos até o momento foi conduzido por cada uma das
pesquisadoras de forma independente. Apos a finalizacdo do Teste de Relevancia |,
os dados foram agrupados e os artigos encontrados simultaneamente foram

incluidos no estudo. No caso de ndo haver consenso, as pesquisadoras analisaram
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caso a caso conjuntamente para chegar a um parecer comum. O indice de
Concordéancia Kappa entre os pesquisadores foi de 0,81 (IC 81% = 0,81-1,00),
representando nivel excelente.

ApOs a aplicacdo do Teste de Relevancia I, os artigos selecionados foram
submetidos ao Teste de Relevancia Il, que consistiu na leitura na integra de todos os
artigos. Nesta etapa ocorreu a eliminacdo de 8 artigos por mais uma vez nao
atenderem ao primeiro critério de inclusdo: pesquisas que avaliam a acessibilidade
fisica de universidades. Neste caso, 0 resumo ou titulo do artigo sugeria que o
estudo se tratava de uma andlise da acessibilidade fisica de ambientes
universitarios, porém, ao ler o artigo na integra foi identificado que o foco do artigo
nao era este.

Os artigos selecionados foram analisados para identificar qual o atual cenario dos
estudos de acessibilidade fisica dentro dos ambientes académicos de ensino

superior.
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Figura 5 - Fluxograma das etapas seguidas para selecao dos artigos.

Definicéo da questao da pesquisa

Definigao dos critérios de elegibilidade

el

Restricéo para

Definigao das Recorte periodicos
bases de dados temporal revisados por pares

Periédicos

Plataforma Capes 2007 a 2017 revisados

por pares

Exclusao dos artigos néo
relacionados ao tema (19 artigos)

Exclusao dos artigos néo
relacionados ao tema (11 artigos)

Documentacao da metodologia

TR1: Teste de Relevancia |, TR2: Teste de Relevancia Il.

Para gerar os resultados da revisdo foram analisados cinco artigos publicados em
periédicos internacionais e seis artigos publicados em periddicos nacionais. A
analise desses artigos foi estruturada por meio das seguintes perguntas: Qual o foco
principal do artigo? Qual o papel da avaliacdo da acessibilidade fisica no contexto?
Qual a metodologia de avaliacéo da acessibilidade fisica utilizada?

O principal objetivo desta analise € compreender o cenario atual da analise fisica da
acessibilidade em ambientes universitarios, entender como ela tem sido tratada
pelos pesquisadores e como tem colaborado para a realizacdo de pesquisas acerca

do tema.



56

Observou-se que existem trés teméticas principais predominando nas publicacdes
avaliadas, nas quais os artigos foram categorizados: analise da acessibilidade fisica
propriamente dita, analise da acessibilidade sob a o6tica da opinido do usuario e 0s
dois temas anteriores utilizados conjuntamente.

E importante destacar que a pesquisa que trata somente da andlise da
acessibilidade fisica publicada em periédico internacional foi elaborada por
pesquisadores brasileiros e feita num ambiente universitario brasileiro. As demais
publicacdes internacionais mostram um evidente predominio de pesquisas com foco
na opinido dos usuarios sobre a acessibilidade, e esta tendéncia também pode ser
identificada nas publicagBes nacionais, onde metade delas traz a andlise da opinido
do usuério para o foco da discussao.

Também é importante destacar o uso de ferramentas de pesquisa tradicionalmente
utilizada em outras areas para analise do referido tema, trazendo uma abordagem
holistica e diferenciada, onde a avaliacdo fisica é parte de uma pesquisa mais
ampla. Um exemplo é a ferramenta 5W2H, inicialmente proposta por Pfitscher (2004)
e adaptada para aplicacdo em instituicbes de ensino por Freitas (2013, apud
FREITAS; PFITCHER; BELAN, 2016), tradicionalmente utilizada para a elaboracéo
de planos de acdo, mas que por sua versatilidade vem sendo utilizada em outras
disciplinas. Porém € importante destacar que a avaliacdo da infraestrutura por meio
de comparacdo com as normas e legislacdo vigente ainda é predominante (ACIOLY;
OLIVEIRA; FREITAS, 2012; AGUIAR; RAMOS; SILVA, 2009; CAVALCANTI;
GARCIA; RADOS, 2015).

Pelo levantamento das informacdes destacadas observa-se uma tendéncia a
explorar a percepcdo dos usuarios (quatro de cinco pesquisas internacionais
seguem essa tendéncia, assim como metade das pesquisas nacionais), e em todas
as pesquisas, esta investigacdo se deu através da aplicacdo questionarios tipo
“survey”, buscando duas frentes de pesquisa, com usuarios portadores e nao
portadores de deficiéncia (GILSON et al., 2009; SANTOS; MENDONCA, 2015;
SILVA; MARTINS, 2016; SIMONSON; GLICK; ELLEN C. NOBE, 2013). Os estudos
gue combinaram a analise fisica com as entrevistas conseguiram uma investigacao
com resultados mais compativeis com a questdo da acessibilidade nas instituicoes
avaliadas, gerando dados concretos e muito proveitosos para os pesquisadores da
area (FREITAS; PFITCHER; BELAN, 2016; LOMBARDI; MURRAY; GERDES, 2011;
SUN et al., 2015).
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A acessibilidade € um tema de estudo universal, e mesmo num contexto mais
especifico, que é a avaliacdo fisica da acessibilidade, ainda é um campo de
pesquisa de propor¢cdes mundiais. Na pesquisa realizada foi observado somente o
estado da arte sobre a avaliacdo da acessibilidade fisica em ambiente universitario,
e 0 que se percebe é que mesmo num recorte bastante especifico, este tipo de
pesquisa esta sendo trabalhado nos mais diversos continentes, como Oceania, Asia,
América, etc.

Percebe-se, entretanto, uma forte tendéncia para pesquisas que focam na forma
como 0s usudrios percebem o ambiente acessivel, como se relacionam com a
auséncia ou nado das premissas relacionadas ao tema em seu cotidiano. A
abrangéncia da pesquisa com o0s usuarios também € interessante, abordando a
opinido de pessoas com e sem deficiéncia. Algumas das pesquisas mantiveram o
foco s6 nas entrevistas, enquanto outras fizeram um comparativo com a avaliacédo
fisica. Nestes trabalhos observou-se um produto final bastante rico e proveitoso nédo
s6 para outros pesquisadores da area, mas para profissionais que trabalham com o
tema.

A utilizacdo de ferramentas de pesquisa predominantemente utilizadas em outras
areas também demonstrou a versatilidade com que a pesquisa neste campo do
conhecimento pode ser feita. A visdo proporcionada por outras formas de
abordagem trouxe uma percepc¢do mais ampla e diferenciada, o que pode indicar
uma nova tendéncia de abordagem do ramo. Assim como a acessibilidade esta
ligada a ideia de desenho universal, a sua pesquisa também é multifacetada e
ampla.

O produto desta investigacdo mostra a universalidade do tema abordado, e a
constante necessidade de seu aprimoramento e ampliacdo das formas de estudo e
aplicacdo préatica. O produto dessas pesquisas académicas tem ndo s6 um grande
potencial de aplicacdo pratica, mas também possuem boas perspectivas para

expansoes futuras.

3.2 Percepc¢éao do Usuario - Grupo Focal

Com o diagnéstico e recomendacdes definidos, seguiu-se para a etapa de avaliacédo

da percepcdo do usuario. Esta fase consistiu na organizacdo do material para
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apresentacao a grupos de especialistas da instituicdo, bem como a pessoas com
deficiéncia integrantes da comunidade.

A percepcao do usuario visa o confronto das recomendacdes indicadas com o
pensamento e experiéncia dos grupos aos quais foram expostas. E de extrema
importancia ouvir as pessoas com deficiéncia, cumprindo a maxima disseminada

entre o grupo de que “nada deve ser feito para nés, sem nos”.

Na consecucéo dessa fase foi adotada a técnica do Grupo Focal, ou Focus Group,
que é uma técnica de pesquisa qualitativa de baixo custo e rapida aplicacéo,
utilizada para completar informacdes, conhecer atitudes, opinides, percepcbes e
comportamentos. A utilizacdo desta metodologia tem se mostrado muito adequada

para a fase de diagnostico.

De acordo com Morgan (1997) os grupos focais sdo uma técnica de pesquisa que
coleta dados por meio das interacbes grupais ao se discutir um tépico especial
sugerido pelo pesquisador. A técnica ocupa uma posicao intermediaria entre a
observacédo participante e as entrevistas em profundidade. Veiga & Gondim (2001)
afirmam que o grupo focal pode ser caracterizado como um recurso para
compreender o processo de construgdo das percepcoes, atitudes e representacdes
sociais de grupos humanos.

As recomendacdes sugeridas foram classificadas quanto ao nivel de intervencéo:
organizacional ou estrutural; e quanto ao grau de impacto: menor ou maior. Quanto

ao prazo poderédo ser de curto, médio e longo.

A finalidade deste trabalho consiste em proporcionar um ambiente mais inclusivo,
com melhor qualidade de vida para os estudantes, visitantes e o corpo técnico da
UFPE. No entanto, é necessario atentar, que para a real mudanca na atual situacéo
em gue se encontra a acessibilidade é fundamental a formacdo, capacitacdo e
treinamento das equipes de trabalho, para que se possa compreender a aplicacéo
dos procedimentos, e estes sejam capazes de realizar os relatorios de diagnostico
das areas e atuar na fase de projeto, onde se pode realizar acbes mais efetivas e

econdmicas.

3.2.1 Populagéo e Amostra dos Grupos
Para a realizacéo dos grupos focais foram reunidos os integrantes do NACE (Nucleo

de Acessibilidade da UFPE), que € considerada a populacéo estudada.
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Este universo caracterizou-se pelos membros da COMISSAO PERMANENTE DE
ACESSIBILIDADE FiSICO-ARQUITETONICA do NACE, que é constituido por 12
membros sendo estes alunos, técnicos e docentes da UFPE, atuantes nos 3 campus
da universidade. A comissao tem por objetivos especificos: colaborar na analise de
novos projetos e reformas no tocante as condigcbes de acessibilidade, com a
participacdo de servidores (docentes e técnico-administrativos em educacéo) de
diferentes unidades afins e estudantes com deficiéncia da UFPE; e elaborar
diretrizes e padrdoes orientadores de acessibilidade a serem adotados nessa
Universidade. Excluindo-se desta amostra as pesquisadoras, foram entrevistados 10
membros efetivos do NACE.

As reunibes dos grupos focais foram realizadas na sala do NACE, localizada na
Biblioteca Central da UFPE.

3.3 Aspectos Eticos

Os procedimentos de pesquisa contemplam os quatro principios da Bioética -
beneficéncia, ndo maleficéncia, justica e equidade — e encontram-se baseados na
Resolucao 466/12 de 12 de dezembro de 2012 do Conselho Nacional de Saude do
Ministério da Saude, para estudos envolvendo seres humanos.

A coleta de dados do presente estudo foi submetida a analise pelo Comité de Etica
em Pesquisa da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), e sé apls a
aprovacao foi realizada.

O estudo foi explicado verbalmente pela pesquisadora aos voluntarios, e apos sua
aceitacdo o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) foi chancelado por
meio de assinatura pelos participantes.

O anonimato e preservacao integral dos participantes estdo assegurados e todas as
informacBes possuem cunho confidencial, sendo divulgados o0s resultados
unicamente em eventos ou publicacdes cientificas, quer sejam favoraveis ou nao,

garantindo a ndo identificacdo dos voluntarios senao pela pesquisadora.
3.4 Descricao das Etapas da Pesquisa

Para o melhor entendimento da metodologia da pesquisa foi criado este tdpico, que
esclarece em ordem cronoldgica todas as etapas que foram desenvolvidas e os
meios para alcancar os objetivos.

A primeira etapa consistiu na a revisdo da literatura, esta fase se iniciou com a

definicAo do tema. O objetivo da revisdo da literatura € tomar conhecimento do
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estado da arte, desenvolvendo uma andlise critica do material encontrado, para
entdo formular o referencial teérico que se caracteriza por ser a base fundamental
do trabalho cientifico, onde s&o encontrados 0s pressupostos para as analises
realizadas. A revisdo bibliografica foi realizada por meio de pesquisas em livros,
normas, legislacdo, periddicos nacionais e internacionais. Apés a fase de
qualificacdo do trabalho, foi realizada uma revisdo sistematica de literatura para
melhor formulacdo do referencial tedrico. A revisdo de literatura deste trabalho
também conta com pesquisas documentais realizadas nos arquivos da UFPE e
informacgdes obtidas a partir de dados fornecidos pelo IBGE.

Apos a definicdo do tema e o inicio da a revisdo da literatura, foi realizada a visita ao
ambiente analisado, a partir da analise sistematica foi possivel observar os pontos
criticos. A etapa seguinte consistiu na elaboracdo de mapas de leitura técnica, onde

0os ambientes foram analisados de acordo com os niveis de acessibilidade.



Figura 6 - Mapa técnico das condi¢c8es de acessibilidade do CAC

ameLERS

M

LEGENDA - CAC 1° PAVIMENTO

PORTAS COM MEMOS DE 80 CM DE
AREA LIVRE PARA PASSAGEM

PORTAZ COM 80 CM QU MAIS E COM
MENCS DE 90 GM DE AREA LIVRE DE
PASSAGEM

PORTAS COM 20 CM OU MAIS DE
AREA LIVRE DE PASSAGEM

SOLEIRAS COM MAIS DE 15 MM DE
ALTURA

SOLEIRAS COM SMM A 15 MM DE
ALTURA

SOLEIRAS COM MEMNOS DE 5MM DE
ALTURA

SALAS DE ACESSO NAQ DISPONIVEL

CORREDOR COM MENOS DE 1.20 M
DE LARGURA

CORREDOR COM 1.20 M OU MAIS E
COM MENOS DE 1.80 M DE LARGURA

CORREDOR COM 1.80 M OU MAIS DE
LARGURA

OBS 01 ALTURA DA PlA = 0.20M
ALTURA DA BACIA SANITARIA= D.40M

OBS 02 aLTurA DA PIA = 0.82M
ALTURA DA BACIA SANITARIA= D.41M
ALTURA DO MICTORIO= 0.70M

OBS 03 ALTURA DA PlA = 0.00M

ALTURA DA BACIA SANITARIA= 0.41M
ALTURA DA BACIA ACESS =
ALTURA DA PIA ACESS =

OBS 04 ALTURA DA FIA = 0.00M
ALTURA DA BACIA SANITARIA= D.41M
ALTURA DA BACIA ACESS.=
ALTURA DA PIA ACESS.=
OBS 05 ALTURA DA PIA = 0.87TM
ALTURA DA BACIA SANITARIA= D.30M
OBS 06 ALTURA DA PlA = 0.87M
ALTURA DA BACIA SANITARIA= 0.30M
ALTURA DO MICTORIO= 0.75M
OBS 07 ALTURA DA PIA = 0.50M
ALTURA DA BACIA SANITARIA= D.41M
ALTURA DA BACIA ACESS.= D.42M
ALTURA DA FIA ACESS = 0.85M
ALTURA REG.CHUVEIRO= 1.20M
OBS 08 ALTURA DA PIA = 0.81M
ALTURA DA BACIA SANITARIA= 0.42M
ALTURA DA BACIA ACESS.= 0.43M
ALTURA DA PIA ACESS.= 0.86M
ALTURA REG.CHUVEIRO= 1.21M
ALTURA DO MICTORIO= 0.65M

OBS 09 ALTURA DA PIA = 0.88M
ALTURA DA BACIA SANITARIA= D.41M
ALTURA REG CHUVEIRO= 1.13M
OBS 10 ALTURA DA PIA = 0.86M
ALTURA DA BACIA SANITARIA= D.41M
ALTURA REG CHUVEIRO= 1.30M

RE

R1

R2

R3

R4

RE

R7

R8

R9

R10 H=0.50M

R11 H=0.25M

R12 H=071m

R13H=0.10M

R14 H=0.88 M

H=0.18 M
c=p.82 M
=2.00%

H=0.05 M
C=0.57 M
i=0.00%

H=0.05 M
C=0.57 M
i=0.00%

H=0.1M

c=1.9a M
i=5.00%

H=0.18 M
c=2.05M
i=8.00%

H=0.05M
C=0.15 M
=33.00%
H=0.31M
C=452M
i=7.00%

H=0.21M
C=0.65 M
=2.00%

H=0.28M
C=5.18 M
i=7.00%

H=0.70M
C=5.87 M
=12.00%

C=346M
=14.00%

C=197TM
=13.00%

C=10.52M
=7.00%

C=171M
=6.00%

C=T.08 M
=8.00%

Fonte: Autora
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Checklist de Avaliacédo da Acessibilidade

Para a realizacdo do diagnostico das condicbes de acessibilidade fisica foi
desenvolvido o checklist de avaliacdo da acessibilidade. Apos a visita ao ambiente e
da elaboracdo dos mapas de leitura técnica foi aplicado o checklist desenvolvido
com base nas normas de acessibilidade, tendo como modelo o material fornecido
pelo MPPE.

Ao mesmo tempo foram utilizadas as técnicas de observacdo direta e registros
fotograficos. Esse instrumento de pesquisa foi desenvolvido a partir do Manual de
acessibilidade para escolas, proposto por Dischinger et al (2009), e do checklist de
acessibilidade utilizado no Levantamento das condi¢cdes de acessibilidade das sedes

do MPPE. O material esta em conformidade com as leis e normas vigentes.

Figura 7 - Checklist de acessibilidade

ACESSO
LEGISLACAO C ITENS A CONFERIR RESPOSTA NA/I OBSERVAGOES
[ _sim_| NAO |
NA VIA PUBLICA
SEMAFORO
D . . . .
9050/15 5.6.4.3 o Existe semaforo nos dois lados da via publica?
5.6.4.3 g . . - < P
9050/15 8923 o] Ha sinalizag3o sonora e visual ou vibratéria no semaforo quando ele estd aberto?
9050/15 8291 U Existe foco F!e acionamento para travessia de pedestre com altura entre 80cm e
1,20m do piso?
9050/15 6127 D Existe redugao de percu.rso, com faixa e\evad.a ou com rebaixamento da calgada
em ambos os lados da via no local de travessia de pedestre?
9050/15 8229 D (0] ter.jpo de travelssia de pedestres estd adequado & marcha de pessoas com
mobilidade reduzida de 0,4 m/s?
PASSEIOS SIv NAO NA/I
9050/15 6.3.2 D O.s pas‘s?ios possuem superﬁ.cie regular, firme, estavel, ndo Fripidante para
dispositivos com rodas e antiderrapante, sob qualquer condicdo?
Os passeios sdo livres de interferéncias que impecam o deslocamento ou que
9050/15 6.12.3 D constituam perigo aos pedestres (postes de sinalizagdo, vegetacdo, desniveis,
rebaixamentos,...)?
9050/15 6123 b Existe uma faixa livre de circulagdo continua de pedestre com largura minima de
1,20m?
16537/16 6.3 (o] Na existéncia dessas interferéncias, ha sinalizac3o tétil de alerta nos passeios?
9050/15 6.3.4.1 D Todos 0s desniveis existentes sdo inferiores a 20mm?
9050/15 6123 b A .altura livre dos pas:se.ios éde, no n‘ﬁl’nimo, 2,10m? (veriicar obstdculos verticais,
tais como placas, beirais, ramos de drvores)?
Na auséncia ou descontinuidade de linha-guia identificdvel ou em locais muito
9050/15 54.6.4 0 . . Loet e
amplos, existe piso tatil direcional?

Fonte: Autora

A tabela esta estruturada com base nos componentes de acessibilidade (orientacdo
espacial, comunicacéo, deslocamento e uso). Os itens a conferir foram divididos
conforme o ambiente que se pretende avaliar e estardo dispostos na forma de
perguntas. A resposta pode ser sim, ndo ou néo se aplica/inexistente.

ApoOs a realizacao da coleta de dados, através da visita ao ambiente, mapeamento
técnico e aplicacéo do checklist, acontecera a analise dos dados a luz do referencial
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tedrico. Concluida esta etapa, sera realizado o diagnostico e as recomendacdes
ergondémicas.

Com a definicdo do diagndstico e das recomendacgfes, seguiu-se para a etapa de
avaliacdo da percepcao do usuario, na qual o material desenvolvido foi apresentado
a grupos de especialistas da instituicdo e pessoas com deficiéncia que vivenciam a

UFPE diariamente, como estudantes, docentes ou técnicos administrativos.

Apoés a conclusdo do grupo focal, as informacdes obtidas foram acrescentadas ao
trabalho, e entdo foi realizada uma revisdo nas diretrizes e recomendacoes,

considerando a opinido desses USUArios.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 Diagnostico das CondicOes de Acessibilidade do CAC

Neste capitulo esta apresentado o diagnostico das condicfes de acessibilidade do
CAC, obtido a partir da aplicacdo de cada fase da metodologia proposta:
primeiramente foi realizado o levantamento das instalacées fisicas dos prédios, onde
foi possivel identificar e delimitar os problemas da pesquisa, na segunda etapa foi
aplicado o checklist de avaliacado de acessibilidade, em seguida, foi feita uma analise
dos dados encontrados, onde foram identificados pontos criticos, assim foi possivel
identificar quais as ac¢Bes que devem ser priorizadas. Apds a apresentacdo do
diagnostico segue-se as recomendacdes para cada componente da acessibilidade
espacial, que utillizam a legenda: (C) comunicacdo, (D) deslocamento, (O)

orientacéo, (U) uso.
a) Acesso

Via Publica — Seméforo:

N&o ha sinalizacdo sonora e visual ou vibratéria no
i ) O 9050/15
semaforo quando ele esta aberto

O foco de acionamento para travessia de pedestre possui
_ U 9050/15
altura maior que o recomendado pela norma

Nao ha faixa elevada ou rebaixamento da calcada em

ambos os lados da via no local de travessia de pedestre, D 9050/15

nem mesmo pintura da faixa.




Figura 8 - Rua externa de acesso

Figura 9 - Calcada externa
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Fonte: Autora

Recomendacdes:

Fonte: Autora

Solicitar que a Prefeitura do Recife instale dispositivo com sinalizacdo sonora e

visual no semaforo da via publica, também a pintura da faixa de pedestres que se

encontra apagada (O), assim como ajuste a altura do botdo de acionamento para

travessia (U). A UFPE deve providenciar o rebaixamento da calcada no lado que |Ihe

pertence e solicitar que o proprietario do lote do outro lado da faixa faca 0 mesmo

(D).

Via Publica — Passeios:

Os passeios ndo possuem superficie regular, firme,

estavel, ndo trepidante para dispositivos com rodas e 9050/15
antiderrapante, sob qualquer condicao
Os passeios nédo sao livres de interferéncias que impegam
_ ) 9050/15
o deslocamento ou que constituam perigo aos pedestres
N&o existe uma faixa livre de circulagdo continua de
o 9050/15
pedestre com largura minima de 1,20m
Nao ha sinalizacao téatil de alerta nos passeios 9050/15
Existem desniveis maiores que 20mm 9050/15
A altura livre dos passeios possui obstaculos verticais, tais
o ) 9050/15
como placas, beirais, ramos de arvores a menos de 2,10m
Na auséncia ou descontinuidade de linha-guia identificavel
9050/15

ou em locais muito amplos nao existe piso tétil direcional
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N&o h& suporte informativo tatil (nome, n., fungcéo) no
passeio que permita a identificacdo do edificio por pessoas @] 9050/15

com restricao visual

O piso entre o término do rebaixamento do passeio e 0

_ ) o D 9050/15
leito carrocével ndo é nivelado
N&o ha sinalizacdo visual e sonora nas entradas dos
_ O 9050/15
estacionamentos
Figura 10 - Calcada externa Figura 11 - Calcada externa

GRAFIC
corPing

Fonte: Autora Fonte: Autora

Figura 12 - Calgada externa Figura 13 - Calcada externa

Fonte: Autora Fonte: Autora
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Figura 14 — Rampa na calcada externa Figura 15 - Calcada externa

Fonte: Autora Fonte: Autora

Recomendacdes:

Substituir revestimentos que ndo possuam superficie regular, firme, estavel, ndo
trepidante para dispositivos com rodas e antiderrapante, sob qualquer condicéo,
assim como as interferéncias que impedem o deslocamento dos pedestres,
garantindo uma faixa livre de circulacdo continua com, no minimo 1,20m de largura.
Eliminar os desniveis maiores que 20mm, tratando-os como rampas. Ajustar 0s
elementos de sinalizacdo e podar vegetacdo, para que estes fiquem a, no minimo,
2,10m de altura. Rebaixar o piso entre o passeio e o leito carrocavel (D).

Inserir, onde necessario, sinalizacdo de alerta, assim como piso tatil direcional, na
auséncia ou descontinuidade de linha-guia identificavel ou em locais muito amplos

nao existe (O).

Via Publica — Estacionamentos:

O numero de vagas nao atende a proporgéo 2% das vagas

_ U 5296/04
existentes
Os materiais de revestimento e acabamento ndo possuem
superficie regular, firme, estavel, ndo trepidante para
D 9050/15

dispositivos com rodas e antiderrapante, sob qualquer

condicao
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Figura 16 - Vaga reservada para deficientes Figura 17 - Vaga reservada para deficientes

Fonte: Autora

Recomendacdes:

Fonte: Autora

Reservar, demarcando, 2% das vagas existentes para 0 uso de pessoa com

deficiéncia (U), assim como substituir revestimentos que ndo possuam superficie

regular, firme, estavel, ndo trepidante para dispositivos com rodas e antiderrapante,

sob qualquer condicao (D).

Do passeio a entrada do edificio — Circulacao:

Nao existem planos ou mapas acessiveis de orientacdo
instalados imediatamente apds a entrada principal da

edificacdo

9050/15

N&o existe uma rota totalmente livre de obstaculos que

permita o acesso do passeio publico a entrada do edificio

9050/15

Os materiais de revestimento e acabamento ndo possuem
superficie regular, firme, estavel, ndo trepidante para
dispositivos com rodas e antiderrapante, sob qualquer

condigcéo

9050/15

A edificacdo possui apenas um acesso

9050/15
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Figura 18 - Acesso de pedestres ao campus Figura 19 - Calcada interna

Fonte: Autora Fonte: Autora
Figura 20 - Cal¢ada interna Figura 21 - Ruainterna

Fonte: Autora Fonte: Autora

Recomendacdes:

Elaborar um plano ou mapa acessivel de orientacéo e instalar na entrada principal
(O). Eliminar os obstaculos que prejudicam o0 acesso do passeio publico a entrada
do edificio e substituir os revestimentos que ndo possuem superficie regular, firme,
estavel, ndo trepidante para dispositivos com rodas e antiderrapante, sob qualquer
condig&o. Abrir os outros acessos ao edificio (D).

Do passeio a entrada do edificio — Vegetacdo:

Os elementos da vegetacao (galhos, raizes, muretas,
grades,...) encontram-se nas rotas acessiveis e areas de D 9050/15

circulacédo de pedestres

A vegetacgdo existente nos canteiros nao representa

D 9050/15
conforto e seguranca para os pedestres
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N&o existem grelhas de protecdo niveladas em relagéo ao
piso adjacente nos locais de areas drenantes que invadam D 9050/15

as faixas livres do passeio

Figura 22 - Calgada Interna Figura 23 - P4tio de acesso

Fonte: Autora Fonte: Autora

Recomendacdes:

Eliminar elementos da vegetacdo que interferem no conforto e seguranca dos
pedestres e instalar grelhas de protecéo niveladas em relacdo ao piso nos locais de

areas drenantes que invadam as faixas livres do passeio (D)
Do passeio a entrada do edificio — Areas Externas e patios:

Problema Componente Legislacéo
Os materiais de revestimento e acabamento ndo possuem

superficie regular, firme, estavel, ndo trepidante para

dispositivos com rodas e antiderrapante, sob qualquer P 9050715
condigcéo

N&o existe piso tatil de alerta nos patios, sinalizando

situacdes que envolvam algum tipo de risco (desniveis, o 16537/16

obstaculos)
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Figura 24 - Ruainterna Figura 25 - Calcada de acesso

Fonte: Autora Fonte: Autora
Figura 26 - Desnivel ndo sinalizado no Figura 27 - Espelho d'agua sem sinalizacao
caminho tatil e visual

Fonte: Autora Fonte: Autora
Figura 28 - Patio e rampa de acesso sem Figura 29 - Rampa de acesso do
sinalizacéo estacionamento ao edificio

Fonte: Autora Fonte: Autora

Recomendacdes:

Substituir revestimentos que ndo possuam superficie regular, firme, estavel, néo
trepidante para dispositivos com rodas e antiderrapante, sob qualquer condi¢céo (D)
e inserir sinalizacao de alerta nos patios, onde necessario (O).

Do passeio a entrada do edificio — Portas:
Problema Componente Legislacdo

As portas ndo tém condi¢Bes de serem abertas com um U 9050/15
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Gnico movimento, e suas maganetas ndo séo do tipo
alavanca
Existem soleiras com desnivel maior que 0,5cm de altura 9050/15
Os capachos nao estao firmemente fixados 9050/15
Os capachos nao estdo nivelados de maneira e suas

. 9050/15
saliéncias excedem em 0,5cm

Figura 30 - Acesso principal Figura 31 - Capacho na porta de acesso

T

Fonte: Autora

Recomendacdes:

Fonte: Autora

Substituir as macanetas das portas por outras do tipo alavanca (U). Eliminar

desniveis de soleiras maiores que 0,5cm de altura e fixar os capachos no piso de

modo que n&o hajam saliéncias maiores de 0,5cm (D).
b) Recepcéo

Atendimento e Recepcgdo:

Nao ha planos e mapas acessiveis, representacfes
visuais, tateis e/ou sonoras que possibilitem ao usuario
localizar-se, identificar o local das diferentes atividades e

definir rotas para o uso do edificio de forma independente

9050/15

N&o existe um servi¢o de atendimento para pessoas com
deficiéncia auditiva, ou surdo/ cegas, prestado por pessoas

capacitadas (intérpretes)

5296/04

N&o existe equipamento de tecnologia assistiva (terminal
de computador) que permita a comunicagéo do surdo e/ou

mudo com os funcionarios

9050/15
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Os balcdes de atendimento ndo permitem aproximacao
] o ] U 9050/15
frontal por cadeira de rodas devido a sua altura livre
Figura 32 - Mapa de sinaliza¢do na entrada Figura 33 - Balcdo de atendimento na
ndo acessivel e desatualizado recepcao

Fonte: Autora Fonte: Autora
Figura 34 - Balcdo de atendimento na Figura 35 - Balcao de atendimento na
recepcao biblioteca

TR T R T | S
\11\.“E‘“I =

Fonte: Autora Fonte: Autora
Recomendacdes:

Elaborar um plano ou mapa acessivel de orientagéo e instalar na entrada principal
(O). Capacitar através de treinamento os atendentes para que possam se comunicar
de maneira eficiente com pessoas surdas, mudas e cegas, assim como providenciar
equipamento de tecnologia assistiva (terminal de computador) que permita a
comunicagcdo com os funcionarios (C). Ajustar medidas do balcdo de atendimento

para que permita a aproximacao frontal por cadeira de rodas (U).

Mobiliario para espera:

Nao hé& assento destinado aos obesos U 9050/15

Os espacos e assentos preferenciais aos cadeirantes, aos O 9050/15
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obesos e as pessoas com mobilidade reduzida ndo estéo
devidamente sinalizados

Figura 36 - Mobiliario de espera no hall Figura 37 - Mobiliario de espera no hall
principal principal

Fonte: Autora Fonte: Autora

Recomendacdes:

Providenciar assentos especiais para os obesos (U) e sinalizar os espacos assentos
preferenciais aos cadeirantes (O).

Portas:

As portas ndo tém macanetas do tipo alavanca U 9050/15

Os capachos nao estéo firmemente fixados D 9050/15
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Figura 38 - Porta de acesso a biblioteca Figura 39 - Capacho no acesso a biblioteca

Fonte: Autora Fonte: Autora

Figura 40 - Macaneta da porta de acesso a Figura 41 — Capacho sem fixagdo no acesso a
biblioteca biblioteca

Fonte: Autora Fonte: Autora

Recomendacdes:

Substituir as macanetas por novas do tipo alavanca (U) e fixar os capachos no piso

(D).
Circulacgéo Interna:

Problema Componente Legislacéo
Os materiais de revestimento e acabamento ndo possuem

superficie regular, firme, estavel, ndo trepidante para

o _ D 9050/15
dispositivos com rodas e antiderrapante, sob qualquer
condicéo
N&o h& nas circulagbes muito amplas ou na auséncia de
linha direcional identificavel, faixas de piso em cor e textura
O 9050/15

diferenciadas, direcionando os usuérios com restricdo

visual
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Placas de sinalizag&o e outros elementos suspensos que
tém sua projecdo sobre a faixa de circulacédo néo estéo a D 9050/15
uma altura minima de 2,10m em relacao ao piso
N&o ha sistema de alarme de incéndio simultaneamente
] C 9050/15
sonoro e luminoso
Nao ha informacgdes visuais, sonoras e tateis em saidas de
. O 9050/15
emergéncia
N&o hé placas indicativas no interior da edificacédo para
L o O 9050/15
sinalizacdo de rotas e entradas acessiveis
A sinalizacao visual ndo é em cores contrastantes (texto ou
] - o O 9050/15
figura e fundo) com a superficie sobre a qual esta afixada
A sinalizacao visual ndo é feita em forma de pictogramas @] 9050/15
ou, na existéncia estes ndo estdo de acordo com a norma U
Figura 42 - Hall amplo e sem sinalizacgé&o tatil Figura 43 - Sinalizagdo em desacordo com a
ou visual norma

RBANISMO!

N

Fonte: Autora Fonte: Autora

Figura 44 - Sinalizagdo em desacordo com a Figura 45 - Sinalizagdo em desacordo com a
norma norma

Fonte: Autora Fonte: Autora
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Figura 46 - Sinalizacdo em desacordo com a Figura 47 - Banheiro em circulacdo sem
norma sinalizacéo

Fonte: Autora Fonte: Autora

Recomendacdes:

Inserir sinalizacdo direcional nas circulagdes muito amplas ou na auséncia de linha-
direcional identificavel, sinalizar em cores contrastantes, utilizando pictogramas
quando recomendado, as rotas e entradas acessiveis, assim como as saidas de
emergéncia de forma visual, sonora e téatil (O). Substituir revestimentos que nao
possuam superficie regular, firme, estavel, ndo trepidante para dispositivos com
rodas e antiderrapante, sob qualquer condicéo e ajustar os elementos de sinalizacao
e outros, para que estes fiqguem a, no minimo, 2,10m de altura (D). Instalar sistema

de alarme de incéndio simultaneamente sonoro e luminoso (C).

Telefones publicos e Bebedouros:

S6 existem telefones publicos na area externa do edificio U 9050/15

A bica do bebedouro n&o possui no minimo duas alturas
diferentes de bica, sendo uma de 0,90 m e outra entre 1,00 U 9050/15

m e 1,10 m em relacdo ao piso acabado

O bebedouro néo possui altura de bica de 0,90 m e altura
U 9050/15
livre inferior de no minimo 0,73 m do piso
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Figura 48 — Bebedouro do 2° pavimento Figura 49 — Bebedouro no andar térreo

Fonte: Autora Fonte: Autora
Figura 50 — Telefone publico Figura 51 - Telefone publico

"Wy
e

[ | CENTRO BE AR

Fonte: Autora Fonte: Autora

Recomendacdes:

Instalar telefone pulblico que transmita mensagem de texto (TDD) no interior da
edificacdo e substituir os bebedouros existentes por novos com duas alturas
diferentes de bica, sendo uma de 0,90 m e outra entre 1,00 m e 1,10 m em relagéo

ao piso acabado e altura livre inferior de no minimo 0,73 m do piso (U).
c) Circulacdes Horizontais

Portas Internas:

Algumas portas ndo possuem um vao livre de, no minimo,

D 9050/15
0,80 m de largura

Algumas portas ndo tém suas macanetas do tipo alavanca U 9050/15

Algumas soleiras tém desnivel maior que 0,05cm de altura D 9050/15
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Figura 52 - Porta com vdo menor que 80 cm Figura 53 - Portas com macanetas tipo bola

Fonte: Autora Fonte: Autora
Figura 54 — Porta sem manutenc&o e com Figura 55 - Soleira alta e acesso sem
macaneta tipo bola manutencao

Fonte: Autora Fonte: Autora

Recomendacdes:

Substituir portas com menos de 0,80m de largura e eliminar desniveis de soleiras

maiores que 0,05cm (D), substituir as macganetas por novas do tipo alavanca (U).

Circulacgéo Interna:

Problema Componente Legislacéo
Os corredores e as passagens ndo possuem uma faixa
) i D 9050/15
livre de obstaculos
O piso dos corredores e das passagens nao €é nivelado e
D 9050/15
sem degraus
N&o h4, em circulagdes muito amplas ou na auséncia de
linha-direcional identificavel, faixas de piso em cor e textura
_ ) o o L O 9050/15
diferenciadas, direcionando os usuérios com restricao
visual
N&o ha sistema de alarme de incéndio simultaneamente
) C 9050/15
sonoro e luminoso
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N&ao ha informacdes visuais, sonoras e tateis em saidas de
o O 9050/15
emergéncia
N&o hé placas indicativas no interior da edificacédo para
L o O 9050/15
sinalizacdo de rotas e entradas acessiveis
A sinalizacao visual ndo é em cores contrastantes (texto ou
_ . o O 9050/15
figura e fundo) com a superficie sobre a qual esta afixada
A sinalizacao visual ndo é feita em forma de pictogramas @]
o . . 9050/15
ou, na existéncia estes ndo estdo de acordo com a norma U
Figura 56 - Obstaculos na circulacédo Figura 57 - Obstaculos na circulacao

Fonte: Autora Fonte: Autora
Figura 58 - Degraus no acesso ao Figura 59 - Sinalizacéo interna deficiente e
Departamento de Musica sem indicacéo de saidas de emergéncia

Fonte: Autora Fonte: Autora

Recomendacdes:

Eliminar os obstaculos nos corredores e nas passagens, assim como tratar desniveis
e degraus como rampas (D). Inserir sinalizacdo direcional nas circulagbes muito
amplas ou na auséncia de linha-direcional identificavel, sinalizar em cores
contrastantes, utilizando pictogramas quando recomendado, as rotas e entradas
acessiveis, assim como as saidas de emergéncia de forma visual, sonora e tétil (O)

e instalar sistema de alarme de incéndio simultaneamente sonoro e luminoso (C).



d) Circulagbes Verticais

Elevadores:
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Os botdes de chamada néo sdo providos de indicacéo

_ _ 13.994/00
visual e sonora para cada chamada registrada
Junto & porta de entrada, no pavimento ndo existe
dispositivo que emita sinais acustico e visual indicando o 13.994/00
sentido em que a cabina se movimenta
Imediatamente abaixo da identificagdo do pavimento ndo
] . _ 13.994/00
ha marcac&o em Braille
A identificagdo dos comandos ndo tem cor contrastante
13.994/00
com o fundo
Os comandos de emergéncia ndo estdo agrupados na
S _ _ 13.994/00
parte inferior da botoeira da cabina
A cada parada do elevador ndo soa automaticamente um
o 13.994/00
anuncio verbal
N&o existe um meio de comunicagéo de duas vias
_ 13.994/00
instalado dentro e fora do elevador
N&o ha nenhum tipo de tecnologia assistiva para a
L 13.994/00
comunicacgéo do surdo ou do mudo no elevador
Ha apenas um corrimao na lateral esquerda da cabina e
este ndo se encontra a uma altura entre 89cm e 90cm em
relacéo ao piso e ndo tem secédo de 3,8cm a 4,2cm e 13.994/00
espaco livre entre o painel da cabina e o corrimdo € menor
que 3,8cm
O acesso nao é seguro e livre de obstaculos nos pisos de 313/07
pavimento, nas areas em frente a porta do elevador
A porta do elevador ndo tem vdo minimo de 1,10m 313/07
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A cabina do elevador possui dimenséao inferior ao
N U 313/07
especificado na norma (1,50x1,50m)
N&o ha sinalizac&o tatil e visual externa e internamente C 9050/15
N&o existe instalado um dispositivo que permita ao usuario
de cadeira de rodas observar obstaculos quando mover-se @] 313/07
para tras ao sair do elevador
O elevador nao para nivelado com o piso do pavimento a
) D 313/07
gue se destina
A distancia horizontal entre a soleira do elevador e a
soleira do pavimento é superior a 35 mm quando o D 313/07
elevador esta parado com as portas abertas
O botao de controle de ativagcdo temporaria ndo € marcado
. : . C 313/07
com o simbolo internacional de acesso
Nao existe sinal sonoro e visual indicando que a porta esta
) _ _ O 313/07
aberta e 0 sentido em que a cabina se movimenta
N&o ha sinalizacao tatil (mapa tatil, piso direcional) que
permita a identificacdo do local dos elevadores para @] 9050/15
pessoas com restri¢cao visual
Figura 60 - Plataforma elevatéria trancada Figura 61 - Plataforma elevatéria com
com chave dimensfes em desacordo com a norma

Fonte: Autora

Fonte: Autora
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Figura 62 - Plataforma elevatéria trancada Figura 63 - Vao entre a soleira do elevador e a
com chave soleira do pavimento

.

}

4

Fonte: Autora

Recomendacdes:

Fonte: Autora

A plataforma elevatoria ndo € acessivel, pois se encontra sempre trancada, sendo

necessario o auxilio de algum funcionério que possua a chave para liberar o uso da

mesma, isso impossibilita o uso com autonomia e também a exclui como

equipamento para rota de fuga. E recomendado que o equipamento seja substituido

por um novo, visto que o atual ndo atende nem aos quesitos dimensionais exigidos

por norma. Na instalacdo de um novo equipamento se faz necesséario que sejam

considerados o0s quatro componentes da acessibilidade fisica: comunicacao,

deslocamento, orientagcéo e uso.

Escadas:
o . D
Os espelhos dos degraus da escada principal sédo vazados U 9050/15
O primeiro e o ultimo degraus de um lance de escada nédo
estdo a uma distancia de, no minimo, 30 cm da area de D 9050/15
circulacéo
Os corrimaos nao estdo instalados em ambos os lados da
. U 9050/15
escada e algumas escadas nem possuem corrimaos
Os corrimaos nao estdo instalados na alturade 0,92 me a D
_ 9050/15
0,70 m do piso U
O guarda-corpo nao possui altura minima de 1,05m U 9077/93
Nao existe, no inicio e término da escada, sinalizacao tatil de
) (@) 16537/16
alerta em cor contrastante com a do piso
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Figura 64 - Escada principal Figura 65 - Guarda-corpo sem protecéo

e

Fonte: Autora Fonte: Autora

Figura 66 - Escada proxima a cantina Figura 67 - Escada da biblioteca

Fonte: Autora Fonte: Autora

Figura 68 - Escada sem sinalizacéo Figura 69 - Escada sem corrimaos

Fonte: Autora Fonte: Autora
Recomendacdes:

Ajustar os espelhos dos degraus da escada principal para que deixem de ser
vazados, substituir corrimaos que nao estdo instalados na altura de 0,92 m e a 0,70
m do piso e instalar onde estes ndo existem (D/U), substituir guarda-corpos para que
figuem a uma altura minima de 1,05m do piso (U). Inserir sinalizacéo tatil de alerta

em cor contrastante com a do piso o inicio e término das escadas (O).
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Rampas:
Problema Componente Legislacéo
No inicio e no término da rampa néo existem patamares
com dimenséo minima longitudinal de 1,20m além da area D 9050/15
de circulagéo adjacente
As rampas ndo possuem corrimaos, apenas guarda-corpo U 9050/15
O guarda-corpo nao possui altura minima de 1,05m U 9077/93
N&o existe, no inicio e término da rampa, sinalizagao tatil
_ o 16537/16
de alerta em cor contrastante com a do piso
A inclinacéo da rampa néo esta conforme a NBR 9050/15 D 9050/15
N&o existe sistema de iluminagédo de emergéncia instalado o 9077/93
N&o existe sistema de sinalizagdo para abandono de local
o ) R ] O 9077/93
(placas indicando saidas autbnomas) instalado
Figura 70 - Rampa de acesso a biblioteca Figura 71 - Rampa de acesso a biblioteca

Fonte: Autora

Fonte: Autora




Figura 72 - Rampa de acesso a cantina Figura 73 - Rampa em desnivel de soleira
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Fonte: Autora

Recomendacdes:

Fonte: Autora

Ajustar rampas para que tenham patamares no inicio e no término com dimensao

minima longitudinal de 1,20m além da area de circulagdo adjacente, também

garantir inclinacdo de acordo com a norma (D). As rampas devem possuir corriméao

de duas alturas em cada lado e os guarda-corpos devem altura minima de 1,05m

(U). Inserir sinalizacao tatil de alerta em cor contrastante com a do piso no inicio e

término das rampas, assim como iluminacdo de emergéncia e sistema de

sinalizacdo para abandono de local (O).

e) Sanitarios

Nem todos os banheiros possuem um sanitario
acessivel com entrada independente para cada sexo

junto a cada conjunto de sanitarios

9050/15

Nao ha bacia infantil para uso de pessoas com baixa

estatura e de criancas

9050/15

N&o ha dispositivos de sinalizagdo de emergéncia

9050/15

A sinalizacao visual ndo € em cores contrastantes (texto
ou figura e fundo; e a superficie sobre o qual esta

afixada)

9050/15

N&o hé sinalizacdo com o simbolo representativo de
sanitério, de acordo com cada situacao (Sanitario
feminino acessivel, Sanitario masculino acessivel,
Sanitério feminino e masculino acessivel, Sanitario

familiar acessivel)

9050/15

Os boxes para bacia sanitaria ndo tém dimensdes que

9050/15
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possibilitem um giro de 360° com cadeira de rodas
utilizando no maximo 0,10 m sob a bacia sanitéria e 0,30

m sob o lavatério

O piso néo é antiderrapante e sem desniveis junto a

entrada ou soleira

9050/15

As barras ndo possuem largura (secéo ou didmetro)

entre 3 e 4,5cm

9050/15

Algumas bacias e assentos possuem abertura frontal e
nao estdo a uma altura entre 0,43 m e 0,45 m do piso

acabado

9050/15

Junto a bacia sanitéria, quando ha parede lateral, ndo ha
instalada uma barra reta horizontal com comprimento
minimo de 0,80 m, posicionada horizontalmente, a 0,75
m de altura do piso acabado a uma distancia de 0,40 m
entre o eixo da bacia e a face da barra e deve estar
posicionada a uma distancia de 0,50 m da borda frontal
da bacia

9050/15

N&o hé instalada uma barra reta com comprimento
minimo de 0,70 m, posicionada verticalmente, a 0,10 m
acima da barra horizontal e 0,30 m da borda frontal da

bacia sanitaria

9050/15

N&o ha, junto a bacia sanitaria, na parede do fundo, uma
barra reta com comprimento minimo de 0,80 m,
posicionada horizontalmente, a 0,75 m de altura do piso
acabado, com uma distancia méxima de 0,11 m da sua
face externa a parede e estendendo-se 0,30 m além do
eixo da bacia em direcdo a parede lateral

9050/15

No caso de bacia sanitaria com caixa acoplada, ndo ha
barra de apoio na parede do fundo instalada a uma
altura de até 0,89 m do piso acabado, com uma
distancia méxima de 0,11 m da sua face externa a
parede, distancia minima de 0,04 m da superficie
superior da tampa da caixa acoplada e 0,30 m além do

eixo da bacia em direcdo a parede lateral

9050/15
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N&o hé instaladas barras laterais fixas na parede de

fundo ou articuladas, sem que estas e seus apoios U 9050/15
interfiram na &rea de giro e transferéncia
O mecanismo de acionamento de descarga em caixa
acoplada nao se da por alavanca, sensores eletronicos U 9050/15
ou dispositivos equivalentes
A instalacdo dos lavatdrios nao possibilita a area de D
_ . _ 9050/15
aproximacao de uma pessoa em cadeira de rodas U
N&o ha barras de apoio nos lavatérios U 9050/15
Os lavatorios ndo sao suspensos U 9050/15
O lavatorio néo é fixado a altura entre 78cm e 80 cm em
. _ U 9050/15
relacéo ao piso
Nem todos os lavatoérios sédo equipados com torneiras
acionadas por alavancas, torneiras com sensores U 9050/15
eletrénicos ou dispositivos equivalentes
Nos boxes comuns, as portas nao tém vao livre minimo 5
de 0,80 m e uma area livre com no minimo 0,60 m de U 9050/15
didmetro
N&o ha éarea livre de aproximagéao frontal no mictorio D
9050/15
para P.M.R (0,80x1,20m) U
A valvula de mictorio ndo esta instalada a uma altura de
] _ U 9050/15
até 1,00 m do piso acabado
No mictério, ndo ha duas barras de apoio fixadas na
vertical, paralelas, com distancia entre elas de 60 cm, U 9050/15
com o mictorio no centro
Os acess0rios para sanitarios, porta-objeto, cabides,
saboneteiras e toalheiros, ndo tém sua area de
L . ) U 9050/15
utilizacdo dentro de uma faixa de alcance acessivel a
uma altura de 80cm a 1,20m do piso
Os espelhos nédo estao instalados entre 0,50 m até 1,80
. _ U 9050/15
m em relac&o ao piso acabado
Nao ha instalado dispositivo de alarme de emergéncia
f : C 9050/15
proximo a bacia
A porta do sanitario ou do boxe para bacia sanitéaria ndo
D 9050/15

tem vao livre minimo de 80cm
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A porta do sanitario ndo estéa disposta de maneira a
permitir sua completa abertura e néo interferir com a 9050/15
area de manobra externa
A porta ndo abre para o lado externo do sanitario 9050/15
As portas dos sanitarios ou do boxes para bacia
sanitaria ndo tém puxador horizontal para facilitar seu 9050/15
fechamento
As macanetas nao séo do tipo alavanca e nao estao
_ 9050/15
instaladas a uma altura entre 0,80 me 1,10 m
O desnivel maximo nas soleiras das portas € maior que

9050/15
0,5cm de altura

Figura 74 - Sanitario com sinalizac&o em Figura 75 - Sanitario sem box acessivel e em

desacordo com a norma

desacordo com as normas

Fonte: Autora

Figura 76 - Bancada néo acessivel

Fonte: Autora

Figura 77 - Sanitéario ndo acessivel

Fonte: Autora

Fonte: Autora
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Figura 78 - Lavatérios em desacordo com a Figura 79 - Sanitario em desacordo com a
norma norma

Fonte: Autora Fonte: Autora

Figura 80 - Banheiro Figura 81 - Lavatorio sem barras

Fonte: Autora Fonte: Autora

Figura 82 - Box acessivel em desacordo com Figura 83 - Lavatérios em desacordo com a
anorma norma

Fonte: Autora Fonte: Autora

Recomendacdes:

Garantir que haja um sanitério acessivel com entrada independente para cada sexo
junto a cada conjunto de sanitarios, estes devem ter dimensées que possibilitem um
giro de 360° com cadeira de rodas utilizando no maximo 0,10 m sob a bacia sanitaria
e 0,30 m sob o lavatorio. Substituir revestimento do piso que ndo seja antiderrapante
e eliminar desniveis junto a entrada ou soleira. Ajustar lavatérios que nao

possibilitam a é&rea de aproximacdo de uma pessoa em cadeira de rodas,
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substituindo os que ndo permitirem sua adequacdo. Aumentar vaos das portas nos
boxes comuns, que devem ter vao livre minimo de 0,80 m e uma area livre com no
minimo 0,60 m de diametro, adequar mictérios para que tenham area livre de
aproximacao frontal para P.M.R (0,80x1,20m) (D/U). Garantir a0 menos uma bacia
infantil para uso de pessoas com baixa estatura e de criangas. Instalar barras de
apoio onde estas nao existem e substituir aquelas que ndo possuem largura (secao
ou diametro) entre 3 e 4,5cm, assim como as bacias e assentos que possuem
abertura frontal e ndo estdo a uma altura entre 0,43 m e 0,45 m do piso acabado.
Substituir mecanismo de acionamento de descarga por novos do tipo alavanca,
sensores eletrdnicos ou dispositivos equivalentes. Adequar a instalacdo dos
lavatérios que ndo possibilitam a area de aproximacdo de uma pessoa em cadeira
de rodas, de modo que fiqguem suspensos fixados a altura entre 78cm e 80 cm em
relacdo ao piso e possuam barras de apoio e sejam equipados com torneiras
acionadas por alavancas, torneiras com sensores eletronicos ou dispositivos
equivalentes. Ajustar instalacdo dos mictorios para que tenham duas barras de apoio
fixadas na vertical, paralelas, com distancia entre elas de 60 cm e valvula a uma
altura de até 1,00 m do piso acabado. Ajustar os acessOrios para sanitarios, para
que sua area de utilizacdo se encontre dentro de uma faixa de alcance acessivel a
uma altura de 80cm a 1,20m do piso e os espelhos estejam instalados entre 0,50 m
até 1,80 m em relacdo ao piso acabado. Instalar puxador horizontal nas portas dos
boxes dos sanitarios e substituir macanetas por novas do tipo alavanca (U). Instalar
sinalizagdo visual ndo em cores contrastantes, com o simbolo representativo de
sanitario, de acordo com cada situagdo, assim como dispositivos de sinalizacdo de

emergéncia (O). Instalar dispositivo de alarme de emergéncia proximo a bacia (C).
f) Atividades Coletivas

Acesso:

A sinalizacdo ndo é autoexplicativa, perceptivel e legivel

para todos e as informagfes com textos ndo séo @] 9050/15

complementadas com os simbolos




Figura 84 - Auditério sem sinalizacéo

Figura 85 - Biblioteca sem sinalizacéo
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Fonte: Autora

Recomendacdes:

Fonte: Autora

Inserir sinalizacdo autoexplicativa, perceptivel e legivel para todos com informacfes

em forma de textos complementadas com os simbolos (O).

Biblioteca:
Problema Componente Legislacéo
As mesas nao séo acessiveis, pois possuem altura livre de
o o U 9050/15
0,72m, inferior ao indicado pela norma
o , D
A distancia entre as estantes é menor que 90 cm U 9050/15
N&o existe nos corredores entre as estantes, a cada 15m,
_ _ D 9050/15
um espacgo que permita a manobra de cadeira de rodas
Os ficharios ndo estdo a uma altura maxima de 1,20m, néo
sendo acessiveis aos cadeirantes e pessoas com baixa U 9050/15
estatura
N&o ha terminal de consulta por meio de computadores e
acesso a Internet com programa especifico através de
recursos audiovisuais, publicagcdes em texto digital U 9050/15
acessivel e servigo de apoio para pessoas com deficiéncia
visual
Os terminais de consulta por meio de computadores e
acesso a Internet ndo sdo acessiveis aos cadeirantes e
U 9050/15

pessoas com mobilidade reduzida, pois a altura livre sob a

mesa é menor que 73cm
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Figura 86 - Area de estudo da biblioteca Figura 87 - Acervo

Fonte: Autora Fonte: Autora

Figura 88 - Area de estudo préxima ao acervo Figura 89 - Circulag&o no acervo

Fonte: Autora Fonte: Autora

Figura 90 - Terminais de consulta Figura 91 - Circulac&o no acervo

Fonte: Autora Fonte: Autora

Recomendacdes:

Ajustar as mesas para que possuam altura livre minima de 0,73m, assim como
substituir ficharios que estdo a mais de 1,20m do piso. Instalar terminal de consulta
por meio de computadores e acesso a Internet com programa especifico através de
recursos audiovisuais, publicagbes em texto digital acessivel e servico de apoio para
pessoas com deficiéncia visual (U). Reorganizar layout para que a distancia minima
entre as prateleiras seja 0,90m e haja entre as estantes, a cada 15m, um espacgo
que permita a manobra de cadeira de rodas (D).



Auditoério:
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N&o existem assentos destinados aos obesos 9050/15
Os espacos e assentos preferenciais as pessoas com
- _ B . _ o 9050/15
mobilidade reduzida n&o estédo devidamente sinalizados
As circulacdes que apresentam rampa ou degrau ndo tém
o 9050/15
corriméo instalado
Os corredores de circulacdo da plateia ndo possuem
o o ) 9050/15
inclinacdo maxima de rampa de até 12 %
Nos desniveis entre o palco e a plateia ndo existe uma
rampa com largura de 90cm e declividade 16,66% para 9050/15
vencer uma altura de, no maximo, 60cm
A rampa ndo esta situada em local discreto e fora do
_ _ 9050/15
campo visual da plateia
Nao existe outro meio de vencer o desnivel anteriormente
_ . 9050/15
citado, que nao pela rampa
N&o existe, no inicio e término da escada ou rampa,
sinalizacao tatil de alerta em cor contrastante com a do 16537/16
piso
No desnivel entre o palco e a plateia ndo existe sinalizacao
” . 16537/16
tatil de alerta no piso
N&o existe no palco um local destinado a interprete de
_ o o 9050/15
Libras com boa visibilidade e iluminagcdo adequada
N&o existem dispositivos de tecnologia assistiva tecnologia
assistiva para atender as pessoas com deficiéncia visual e 9050/15

pessoas com deficiéncia auditiva




Figura 92 - Circulacdo no auditdrio Figura 93 - Plateia

Fonte: Autora Fonte: Autora
Figura 94 - Espaco destinado a cadeira de Figura 95 - Rampa de acesso ao palco e
rodas sem sinalizacdo desnivel ndo sinalizados

Fonte: Autora Fonte: Autora
Recomendacdes:

Providenciar assentos especiais para os obesos (U) e sinalizar os espacos assentos
preferenciais a pessoas mobilidade reduzida, assim como inserir sinalizacao tatil de
alerta em cor contrastante com a do piso no inicio e término da escada ou rampa e
no desnivel entre o palco e a plateia (O). Adequar rampas de circulacdo da plateia
para que possuam inclinacdo maxima de 12%, adequar os desniveis entre o palco e
a plateia com uma rampa com largura de 90cm e declividade 16,66% para vencer
uma altura de, no maximo, 60cm situada em local discreto e fora do campo visual da
plateia e instalar corrimdo nas circulagbes que apresentam rampa ou degrau (D).
Reservar local no palco para interprete de Libras com boa visibilidade e iluminagdo
adequada, assim como dispositivos de tecnologia assistiva tecnologia assistiva para

atender as pessoas com deficiéncia visual e pessoas com deficiéncia auditiva (C).



Salas de Aula:
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As salas de aula nado estao localizadas em rota acessivel,

possibilitando 0 acesso as demais areas internas e D 9050/15

externas do edificio

N&ao h&d mesa adaptada para cadeirantes U 9050/15

Os ficharios ndo estdo a uma altura maxima de 1,20m,

sendo acessiveis aos cadeirantes e pessoas com baixa U 9050/15

estatura

Os elementos do mobiliario interno ndo séo acessiveis,

impossibilitando areas de aproximacao e manobra e as b 9050/15

faixas de alcance manual, visual e auditivo v

As lousas ndo estdo situadas a uma altura de 90cm do piso U 9050/15

N&o existe area de aproximacao e manobra junto a lousa 8 9050/15

N&o existe sistema de comunicagdo para pessoas com

perda visual e auditiva c 9050715
Figura 96 - Sala de aula e laboratdrio de Figura 97 - Sala de aula e laboratério de

informatica informatica

Fonte: Autora

Fonte: Autora
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Figura 98 - Sala de aula e laboratdrio de Figura 99 - Sala de aula e laboratério de
informatica informatica

Fonte: Autora Fonte: Autora

Recomendacdes:

Garantir que os ambientes de atividades coletivas estejam localizados em rota
acessivel, possibilitando o acesso as demais areas internas e externas do edificio
(D). Providenciar mesas adaptadas para cadeirantes e reorganizar ficharios que
estdo a mais de 1,20m do piso e ajustar altura das lousas para que se encontrem a
uma altura de 90cm do piso (U). Reorganizar layout possibilitando areas de
aproximagdo e manobra e as faixas de alcance manual, visual e auditivo (D/U).

Providenciar sistema de comunicacdo para pessoas com perda visual e auditiva (C).
4.2 Percepcdao do usuario - Grupo Focal

Apés a realizacdo do diagnostico das condi¢cfes de acessibilidade do CAC seguiu-se
a fase de avaliacdo da percepc¢éo do usuario das propostas das recomendacdes
apresentadas pela pesquisadora. Neste capitulo sera exibido o resultado do grupo
focal, que, ap6s analisar em conjunto o diagndstico e as recomendacdes propostas
a partir da andlise do especialista, gerou as diretrizes de acessibilidade para o
Campus da UFPE.

O grupo focal foi reunido no dia 18 de maio de 2017, e foi composto por membros da
COMISSAO PERMANENTE DE ACESSIBILIDADE FiSICO-ARQUITETONICA do
NACE, e mais trés visitantes, entre eles dois intérpretes de libras e uma estudante
com baixa visdo. Estas pessoas foram chamadas por iniciativa dos participantes. A
presenca dos intérpretes foi importante, pois na Comissdo ndo existe membro com
surdez, dessa forma essas pessoas puderam ser representadas.

A reunido foi convocada pela coordenadora da comissao, através de e-mail, com 13
dias de antecedéncia e todos confirmaram presenca. No dia anterior a reunido, o
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material com as recomendacdes foi enviado por e-mail para 0 grupo, para que as
pessoas que tivessem interesse pudessem analisar as propostas. O local escolhido
foi a sala do NACE na Biblioteca Central, por ser um local neutro e conhecido por
todos os participantes. O horario de inicio estava marcado para as 8:30 da manha,
porém devido a problemas de transporte por parte das pessoas com deficiéncia, a
reunido comecgou as 9:30 e terminou as 12:00h.

Participaram da reunido dez pessoas além da moderadora, autora deste trabalho.
Dentre estas: uma com baixa visdo, estudante do curso de musica, um cadeirante,
mestrando do Centro de Educacédo, uma estudante com muletas, também estudante
do CE, um cego, aluno de extensdo no CAC, dois intérpretes de libras, dois
arquitetos do corpo técnico da UFPE, e duas professoras.

Inicialmente, ap6s a chegada dos participantes, foi explicado em que consistia a
reunido, e deixou-se claro que aguele momento seria para que as pessoas,
principalmente aguelas com deficiéncia, pudessem externar quais 0s obstaculos que
encontram diariamente no Centro de Artes e Comunicacao, desde o seu acesso pela
via publica até os ambientes internos. Todos assinaram o TCLE e deu-se inicio as
discussoes.

A primeira pessoa a falar foi a estudante com muletas, que citou como primeiro
problema o acesso a rampa a partir do estacionamento, que estd sempre obstruida
por motos. Apos isto, citou a porta de acesso ao edificio, reclamando, pois, nem
sempre o0 acesso se da pela mesma porta, de acordo com ela deveria haver apenas
um acesso, ou o0s dois, porém de forma constante para evitar confusfes
principalmente por parte das pessoas com deficiéncia visual. Para ela o mais
sensato seria abrir a porta que fica mais préxima a rampa. O préximo item citado foi
a escada principal, que possui degraus vazados e corrimdo baixo, além de néo
possuir boa empunhadura. Apés isto, a plataforma elevatéria, que de acordo com ela
tinha um buraco no piso, além de néo ficar disponivel a qualquer pessoa, pois é
fechada por chave e esta tem que ser solicitada, gerando constrangimento e
restringindo a autonomia no uso.

O préximo a falar foi o estudante do CAC, que é cego. Ele foi o Unico que analisou o
material enviado e comecou citando o0 acesso externo a partir do ponto de 6nibus.
Criticou a inexisténcia de espaco para as pessoas ficarem esperando o 6nibus, pois
devido ao grande niumero de comércio informal, os usuarios sdo obrigados a ficar no

meio da rua esperando o 6nibus passar, 0 que € bastante arriscado. Falou também
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sobre a grande distancia do ponto de 6nibus para o acesso ao campus e a falta de
seguranca para atravessar, muitas vezes tornando necessario pedir ajuda. Outro
ponto importante citado foi a existéncia de animais, 0 que € um perigo para 0sS
transeuntes e as barracas mdéveis, que se tornam mais perigosas que as fixas, pois
sdo imprevisiveis. Foi criticado também 0 acesso ao campus, 0 mecanismo que
procura evitar o uso de ciclistas montados na bicicleta, porém acaba se tornando um
perigo para os pedestres, pois os ciclistas elevam a bicicleta e acabam batendo nos
transeuntes. Esse mecanismo foi chamado de “corredor de boi” pela estudante com
muletas, e “s” ou “ziguezague” pela estudante com baixa visdo. “E uma aventura
entrar no campus... principalmente nos horéarios de pico, 8:00h da manha, 12:00h,
17:00h que sdo os horarios de inicio e término das aulas para a maioria dos

estudantes”.

“Para quem desce la fora é mais complicado, porque tem de
atravessar a rua... € tudo obstruido, a calgada praticamente n&o
existe, o pedacinho que tem vocé tem que disputar com os taxis, com
os cachorros, com as bicicletas, com o cara do milho, com o cara da

batata, etc....”

Apos isto ele falou sobre o percurso entre 0 acesso ao campus e a entrada do
edificio com suas barreiras, citando principalmente o comércio informal como grande
obstaculo, o que foi corroborado pelo estudante cadeirante. Disse também que o
outro lado da calgada ¢ intransitavel, por ser “trepidado, sujo, abandonado”, além de
ter as barras de protecdo em ferro na calcada, o que acaba sendo um perigo até
para as pessoas que enxergam. “Chegar até o CAC nao é simples”.

Uma das professoras citou que foi realizada uma acdo chamada “e se fosse vocé”
gue envolveu varios setores da UFPE, na qual foi realizada uma dinamica com
cadeira de rodas ndo motorizada a partir da vaga reservada para pessoa com
deficiéncia, localizada em frente ao CFCH, indo no passeio que da acesso ao CAC e
a pessoa sentiu muita dificuldade pelo piso em paralelepipedos que €é muito
desconfortavel e causa muito desgaste fisico para quem possui mobilidade reduzida,
isso foi confirmado pelas pessoas com deficiéncia presentes. O cego contribuiu
dizendo que “pra quem possui algum tipo de deficiéncia qualquer pedra no caminho

ja se torna um grande obstaculo”.



100

Figura 100 - Comércio informal tomando o Figura 101 - Acesso de pedestres ao campus
lugar dos pedestres na cal¢cada com mecanismo para impedir fuga

Fonte: Autora Fonte: Autora
Figura 102 - Comércio informal dentro do Figura 103 - Calgcada com barras de protecéo
campus em ferro

Fonte: Autora Fonte: Autora

Apos falar do acesso, ele falou sobre o edificio em si, comecando pela recepcéo, o
hall que por ser um espaco muito amplo e ter pilares ndo sinalizados causa
desorientacdo: “Eu me desoriento muito ali”, neste momento a estudante com
muletas do CE disse que ja se perdeu no hall do CAC e teve que pedir ajuda a este
estudante, cego, para Ihe orientar. Outros participantes do grupo, sem deficiéncia,
também afirmaram que se sentem desorientados no CAC, por sua complexidade e
falta de sinalizacdo. Uma professora disse: “todas as vezes que eu vou no CAC eu
me perco”.

Outro ponto citado na recepcao foi o balcdo de atendimento, que ndo possui
funcionarios capacitados e dispostos a orientar os usuarios do local. “La depende
muito da boa vontade dos funcionarios”. Todos os participantes da reunido falaram
sobre este problema.

A seguir ele comentou sobre a escada principal. De acordo com o estudante muitas
pessoas ja se machucaram na escada devido ao fato de seus degraus nao

possuirem dimensionamento correto e serem vazados, somado ao fato de o
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corrimdo ser baixo e ndo possuir empunhadura adequada. A arquiteta citou também
gue os degraus possuem altura menor que o recomendado, o que dificulta ainda

mais 0 seu uso com seguranca.

“Eu acho aquilo dali uma armadilha sabe, principalmente para quem

nao conhece 0 espaco... eu nunca vou sozinho, se precisar subir,

vou com alguém”.
Sobre os corrimédos, foi observado que sdo muito baixos, ele disse que por ter
labirintite se perceber que esta num lugar alto sente tonturas e percebe que o
guarda-corpo e corrimaos nao o segurariam no caso de uma queda.
Falou também sobre os banheiros que tém seus boxes, classificados como
acessiveis, utilizados como depdsito, estando constantemente interditados para este
uso. Além disso, falou sobre as portas que ndo possuem trancas, isso foi
corroborado pela estudante com muletas e pela estudante com baixa visdo que
acrescentou que existem varios boxes com sanitérios defeituosos, e um dos que
funciona, ndo possui tranca e possui um espelho que reflete a imagem do usuario do
banheiro para quem esta do lado de fora.
Com relacdo as salas de aula foi pontuado que muitas delas foram criadas pela
necessidade, muitas vezes em locais que eram circulacdo, o nimero de cadeiras é
maior do que a capacidade das salas, o que dificulta a circulagéo.
Com relacado a biblioteca o cego afirmou que ndo usa muito, pois ndo havia material
acessivel na época da sua graduacdo. Falou também sobre o sensor que serve de
barreira na entrada do ambiente, a estudante com baixa visdo compartilhou do
mesmo problema, ambos ja se machucaram no equipamento. Foi citado também a
falta de preparo dos atendentes, o que acaba obrigando eles a irem acompanhados
de alguém para ajudar.
A estudante com baixa visdo foi a proxima pessoa a falar, citando primeiramente a
parada de 6nibus na qual desce, que é dentro do campus, na lateral do CAC.
Criticou o caminho da parada até o acesso ao edificio pela existéncia das arvores e
0 estacionamento dos carros que se mistura com o passeio de pedestres.
Mencionou também a presenca de motos estacionadas no acesso a rampa e o gelo
baiano “as vezes eu fico enganchada ali no labirinto das motos”. Ela disse também
gue para sair do edificio e chegar até o ponto de 6nibus se guia pelo esgoto, apesar

de saber que é perigoso. Comentou sobre os horarios de pico, quando é muito mais
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dificil o deslocamento e disse que ndo gosta de passar pelo acesso ao campus a
partir da via externa pelos mesmos problemas apresentados pelo estudante cego.
Chegando no CAC ela falou sobre a falta de sinalizacéo téatil no hall, que é amplo e
possui pilares nao sinalizados, porém, como ela possui um pouco da visdo consegue
identificar os vultos. Sobre o departamento de musica, ela criticou a existéncia de
muitas grades nas portas, e também o fato de ndo haver uma logica na distribuicdo
das salas.

Os intérpretes de libras comecaram afirmando que o CAC ndo foi projetado para ser
acessivel e que o elevador é inadequado, falaram sobre alguns protestos que
aconteceram para que a plataforma fosse reformada e que devido a esses protestos
o buraco do piso da mesma foi consertado. Criticaram a demora no deslocamento
da plataforma e o esforco necessario para usa-la. Citaram como problemas a falta
de sinalizacéo e de intérpretes: “As placas indicativas sédo insuficientes e ndo sao
claras, porque quando ha modificagbes nos setores ndo tem alteracdo nas placas,
isso dificulta muito caminhar pelo CAC”. Discorreram também sobre o auditério, a
largura da circulacdo que esta subdimensionada e a falta de acesso para o palco.

A arquiteta citou os varios niveis do CAC como algo que dificulta o deslocamento e a
orientacdo e falou da complicacdo para poder realizar reformas em um prédio
considerado “uma obra de arte”, uma professora disse que o CAC é um anti-
exemplo para os estudantes de arquitetura.

O cadeirante falou que usou apenas o pavimento térreo do CAC e subiu na
plataforma uma vez para gravar uma reportagem, afirmou que “a questdao do CAC é
arquitetbnica mesmo, pra qualquer que seja o tipo de deficiéncia, S&o 0s espacos
muito apertados, salas muito pequenas, pra transitar com cadeira de rodas tem uma
certa dificuldade...” falou sobre a largura dos corredores, subdimensionada, e citou a
existéncia de um corredor longo onde néo é possivel fazer manobra nem mesmo pra
entrar nas salas que se encontram nele “cadeira padrao americano nao passa nele”,
este corredor se encontra no pavimento térreo do CAC e é onde esta localizada a
diretoria do centro. Ele criticou também a inclinagdo da rampa de acesso a cantina e
seguiu falando sobre as falhas na legislacdo por permitir que em prédios historicos
sejam feitas apenas “melhorias”.

Outro tépico que veio a tona foi sobre a existéncia de um acesso bem préximo ao
ponto de dnibus dentro do campus, que é acessivel, porém se encontra fechado. De

acordo com os participantes, essa entrada seria ideal, pois estd muito proxima ao
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ponto de 6nibus, e ao acesso do Restaurante Universitario, possui calcada nova,
assim como o patio novo recém-reformado. Além disso, foi instalada uma torre de
monitoramento neste local, 0 que proporciona maior seguranca e vigilancia para os
usuarios. O estudante cego enfatizou bastante a existéncia e a importancia
estratégica desse portdo para quem possui mobilidade reduzida.

Foi também mencionado a questdo da seguranca em casos de emergéncia, pois
além de nao haver sinalizacdo ha apenas uma saida para todos 0s usuarios.
Surgiram também comentarios sobre a limpeza do hall do CAC que é realizada em
horario inconveniente e ndo ha sinalizacdo de perigo no momento em que 0 piso
estd molhado com agua e sabdo. Somado a isso, os funcionarios ndo sao treinados
para dar orientacdo sobre como proceder nessa situacao.

Analisando o que foi dito na reunido do grupo focal pode-se observar que 0s
usuarios encontram problemas relacionados aos quatro componentes da
acessibilidade fisica desde o seu acesso ao campus. A maioria destes problemas
pode ser resolvida através de modificacbes no meio fisico, porém algumas
intervencdes administrativas sdo necessarias, a exemplo do treinamento de pessoal
da recepcao e da limpeza.

A aplicagdo do grupo focal foi de fundamental importancia para a geragdo das
diretrizes de acessibilidade, visto que sem a participacdo do usuéario € impossivel

fazer projetos que atendam as suas necessidades.
4.3 Expanséo das Solug¢bes — Validacdo das Propostas

Para concluir se as recomendacdes geradas para o CAC sdo aplicaveis para os
demais edificios da UFPE, foi realizada uma analise comparativa com outros
edificios para que possa ser identificado se o0s problemas se repetem.

Com isso, espera-se desenvolver uma rotina de avaliacdo de projetos, aplicavel a
todos os edificios da UFPE. Assim, foram selecionadas duas edificagcbes, uma
antiga (CCS) e uma nova (NIATE), para comparar os problemas encontrados nestas
com os do CAC, e desta forma foi possivel gerar as diretrizes para a viabilizacdo da

acessibilidade fisica das edificacdes no Campus Joaquim Amazonas.
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Figura 104 - Planta Geral do Campus

LEGENDA:

I ESTUDOS DE CASO

EEEN EM CONSTRUGAO
PLANEJADOS
PASSEIOS/CICLOVIAS

B EIXO GREGARIO

B AREAS ESTRATEGICAS

BN PARQUES

W EDIFICACOES COM CESSAO

DE AREA / USO

P AcEssos

Fonte: Comisséao do Plano Diretor da UFPE

O prédio do Centro de Ciéncias da Saude (CCS) abriga atividades de ensino,
pesquisa e extensdo e é ocupado também por cursos pertencentes ao Centro de
Biociéncias (CB). Foi construido em 1955 e possui até 04 pavimentos e area de
aproximadamente 56.814m2,

Criado em 1976 com a fusdo de varias escolas superiores do Recife, o centro possui
nove cursos de graduacdo: Farmacia, Odontologia, Medicina, Enfermagem,
Nutricdo, Fisioterapia, Terapia Ocupacional, Fonoaudiologia e Educacdo Fisica.
Para esta pesquisa foi analisado o Bloco A do CCS. Nesta analise foi selecionado o
Bloco A do CCS.

De acordo com o levantamento do NACE, realizado em 2016 o CCS conta com 12
discentes com deficiéncia, 05 docentes e 04 técnicos.
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Figura 105 - Edificio do CCS

Fonte: Autora

Os Niates consistem em Nucleos Integrado de Atividades de Ensino (Niate) e foram
criados como reforco na infraestrutura académica. O Niate CCB-CCS foi inaugurado

em 2013 e oferece 24 salas de aula, auditério, salas administrativas, sanitarios, sala

de professores, copa, secretaria e depdsitos, em uma area de aproximadamente
3.641mz, atendendo aos alunos do CB e CCS.
Figura 106 - Niate CCB-CCS

Fonte: https://www.flickr.com/photos/ascomufpe/10614131005
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Nao existe seméaforo nos dois lados da via publica

N&o ha sinaliza¢do sonora e visual ou vibratéria no

seméforo quando ele esta aberto

O foco de acionamento para travessia de pedestre é
inexistente ou possui altura diferente do recomendado

pela norma

Nao ha faixa elevada ou rebaixamento da calcada em
ambos os lados da via no local de travessia de

pedestre, nem mesmo pintura da faixa.

Os passeios ndo possuem superficie regular, firme,
estavel, ndo trepidante para dispositivos com rodas e

antiderrapante, sob qualquer condicao

Os passeios ndo sao livres de interferéncias que
impecam o deslocamento ou que constituam perigo

aos pedestres

Nao existe uma faixa livre de circulagcdo continua de

pedestre com largura minima de 1,20m

Nao ha sinalizacao téatil de alerta nos passeios

Existem desniveis maiores que 20mm

A altura livre dos passeios possui obstaculos verticais,
tais como placas, beirais, ramos de arvores a menos
de 2,10m

Na auséncia ou descontinuidade de linha-guia
identificavel ou em locais muito amplos nao existe

piso tatil direcional

N&o ha suporte informativo tatil (nome, n., fungéo) no
passeio que permita a identificacao do edificio por

pessoas com restri¢cdo visual

O piso entre o término do rebaixamento do passeio e

o leito carrogéavel ndo é nivelado

Nao ha sinalizacéo visual e sonora nas entradas dos

estacionamentos
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As vagas para estacionamento de veiculos que
conduzam ou sejam conduzidos por pessoas com
deficiéncia, ndo contam com um espaco adicional de

circulacdo com largura minima de 1,20m

As vagas de estacionamento para deficientes ndo

estao vinculadas a rota acessivel

As vagas reservadas para veiculo no estacionamento
estdo sinalizadas e demarcadas com o simbolo
internacional de acesso aplicado na vertical e

horizontal

N&o existem vagas reservadas para pessoas idosas e

com deficiéncia

O numero de vagas nao atende a proporgéo 2% das

vagas existentes

Os materiais de revestimento e acabamento ndo
possuem superficie regular, firme, estavel, nao
trepidante para dispositivos com rodas e

antiderrapante, sob qualquer condicao

O percurso maximo entre a vaga € 0 acesso a

edificacdo ou elevadores é maior que 50 m

As vagas de estacionamento reservadas para
veiculos utilizados por pessoas com mobilidade
reduzida ndo sao identificaveis desde a entrada na

garagem

Nao existem planos ou mapas acessiveis de
orientacao instalados imediatamente apds a entrada

principal da edificagéo

N&o existe uma rota totalmente livre de obstaculos
gue permita o acesso do passeio publico & entrada do

edificio

Os materiais de revestimento e acabamento nao
possuem superficie regular, firme, estavel, ndo
trepidante para dispositivos com rodas e

antiderrapante, sob qualquer condicéo
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A distancia entre cada entrada acessivel e as demais
€ maior que 50m ou a edificacdo possui apenas um X X X
acesso

Problema — Do passeio a entrada do edificio —

Vegetacao:

Os elementos da vegetacéo (galhos, raizes, muretas,
grades,...) encontram-se nas rotas acessiveis e areas X

de circulagédo de pedestres

A vegetagdo existente nos canteiros ndo representa

X X
conforto e seguranca para os pedestres

N&o existem grelhas de protecdo niveladas em

relacdo ao piso adjacente nos locais de areas X X X

drenantes que invadam as faixas livres do passeio

Problema — Do passeio a entrada do edificio —

Areas Externas e patios:

Os materiais de revestimento e acabamento nao
possuem superficie regular, firme, estavel, ndo
trepidante para dispositivos com rodas e

antiderrapante, sob qualquer condicao
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N&o existe piso tatil de alerta nos patios, sinalizando
situagcdes que envolvam algum tipo de risco

(desniveis, obstaculos)

Problema — Do passeio a entrada do edificio —

Portas:

CCs

As portas ndo tém condi¢des de serem abertas com
um unico movimento, e suas maganetas ndo sao do

tipo alavanca

Existem soleiras com desnivel maior que 0,5cm de

altura

Os capachos néo estéo firmemente fixados

Os capachos néo estédo nivelados de maneira e suas

saliéncias excedem em 0,5cm

b) Recepcéo

Problema — Atendimento e Recepcéo:

O balcéo de atendimento ndo pode ser identificado
visualmente ou por informacé&o adicional (placa) desde

a porta de acesso ao edificio

CAC

CCs

‘ NIATE

Nao ha planos e mapas acessiveis, representacfes
visuais, tateis e/ou sonoras que possibilitem ao
usuario localizar-se, identificar o local das diferentes
atividades e definir rotas para o uso do edificio de
forma independente

N&o existe um servi¢o de atendimento para pessoas
com deficiéncia auditiva, ou surdo/ cegas, prestado

por pessoas capacitadas (intérpretes)

N&o existe equipamento de tecnologia assistiva
(terminal de computador) que permita a comunicacao

do surdo e/ou mudo com os funcionarios

Os balcdes de atendimento ndo permitem
aproximacao frontal por cadeira de rodas devido a sua

altura livre

Problema — Mobiliario para espera:

Nao ha assento destinado aos obesos
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Os espacos e assentos preferenciais aos cadeirantes,
aos obesos e as pessoas com mobilidade reduzida

nao estao devidamente sinalizados

As portas ndo tém macanetas do tipo alavanca

As macanetas nao estdo instaladas a uma altura entre
0,80me 1,10 m

Existem soleiras com desnivel maior que 0,5cm de

altura

Os capachos néo estao firmemente fixados

Os corredores e as passagens nao possuem uma
faixa livre de obstaculos (caixas de coleta, lixeira,

telefones publicos, extintores de incéndio e outros)

Os materiais de revestimento e acabamento nao
possuem superficie regular, firme, estavel, ndo
trepidante para dispositivos com rodas e

antiderrapante, sob qualquer condicao

N&o h& nas circulagbes muito amplas ou na auséncia
de linha direcional identificavel, faixas de piso em cor
e textura diferenciadas, direcionando os usuérios com

restricdo visual

Placas de sinalizac&o e outros elementos suspensos
gue tém sua projecao sobre a faixa de circulacédo ndo
estdo a uma altura minima de 2,10m em relacao ao

piso

Nao ha sistema de alarme de incéndio

simultaneamente sonoro e luminoso

N&o ha informacgfes visuais, sonoras e tateis em

saidas de emergéncia

N&o ha placas indicativas no interior da edificacdo

para sinalizagdo de rotas e entradas acessiveis

A sinalizacdo visual ndo é em cores contrastantes
(texto ou figura e fundo) com a superficie sobre a qual

estéa afixada
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A sinalizacao visual ndo é feita em forma de
pictogramas ou, na existéncia estes nao estédo de

acordo com a norma

So existem telefones publicos na area externa do

edificio

A bica do bebedouro nao possui no minimo duas
alturas diferentes de bica, sendo uma de 0,90 m e
outra entre 1,00 m e 1,10 m em relagéo ao piso

acabado

O bebedouro ndo possui altura de bica de 0,90 m e

altura livre inferior de no minimo 0,73 m do piso

c) Circulacdes Horizontais

Algumas portas ndo possuem um vao livre de, no

minimo, 0,80 m de largura

Algumas portas ndo tém suas maganetas séo do tipo

alavanca

Existem soleiras com desnivel maior que 0,5cm de

altura

Os corredores e as passagens ndo possuem uma

faixa livre de obstaculos

O piso dos corredores e das passagens nao é

nivelado e sem degraus

N&o h4, em circulagdes muito amplas ou na auséncia
de linha-direcional identificavel, faixas de piso em cor
e textura diferenciadas, direcionando os usuarios com

restricdo visual

Placas de sinalizac&o e outros elementos suspensos
gue tenham sua projecao sobre a faixa de circulacdo
nao estdo a uma altura minima de 2,10m em relacao

ao piso

Nao ha sistema de alarme de incéndio

simultaneamente sonoro e luminoso
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Nao ha informacdes visuais, sonoras e tateis em

saidas de emergéncia X
N&o ha placas indicativas no interior da edificacao

para sinalizagéo de rotas e entradas acessiveis X
A sinalizacdo visual ndo é em cores contrastantes

(texto ou figura e fundo) com a superficie sobre a qual X
esta afixada

A sinalizacao visual ndo é feita em forma de

pictogramas ou, na existéncia estes ndo estao de X

acordo com a norma

d) Circulagbes Verticais

Os botbes de chamada ndo séo providos de indicagéo

visual e sonora para cada chamada registrada

Junto a porta de entrada, no pavimento nao existe
dispositivo que emita sinais acustico e visual

indicando o sentido em que a cabina se movimenta

A botoeira do interior da cabina néo esté localizada no
painel direito de quem esté de frente para o elevador

Imediatamente abaixo da identificacdo do pavimento

nao ha marcacao em Braille

A identificagéo dos comandos ndo tem cor

contrastante com o fundo

Ao lado esquerdo de cada botdo de comando, ndo ha

marcacao em Braille correspondente

Os comandos de emergéncia nao estdo agrupados na

parte inferior da botoeira da cabina

A cada parada do elevador ndo soa automaticamente

um anuncio verbal

N&o existe um meio de comunicac¢éo de duas vias

instalado dentro e fora do elevador

Nao ha nenhum tipo de tecnologia assistiva para a

comunicagao do surdo ou do mudo no elevador

O tempo minimo de permanéncia da porta aberta é

menor que 5s

O elevador esta interditado
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A porta do elevador tem vdo menor que 1,10m

A dimensdo minima da cabina do elevador € menor
que 1,50x1,50m

N&o existe corrimdo localizado nos painéis laterais e

de fundo

O acesso nao é seguro e livre de obstaculos nos pisos
de pavimento, nas areas em frente a porta do

elevador

N&o ha sinalizagdo tétil e visual externa e

internamente

N&o existe instalado um dispositivo que permita ao
usuario de cadeira de rodas observar obstaculos

guando mover-se para tras ao sair do elevador

O elevador nao para nivelado com o piso do

pavimento a que se destina

A distancia horizontal entre a soleira do elevador e a
soleira do pavimento é superior a 35 mm quando o

elevador esta parado com as portas abertas

O botédo de controle de ativagdo temporaria ndo &

marcado com o simbolo internacional de acesso

N&o existe sinal sonoro e visual indicando que a porta
esta aberta e o sentido em que a cabina se

movimenta

Nao ha sinalizacao tatil (mapa tatil, piso direcional)
gue permita a identificacdo do local dos elevadores

para pessoas com restricdo visual

A largura minima de algumas escadas fixas é menor

que 1,20m

Existem escadas com degraus vazados

Existem degraus com piso é menor que 28cm ou

maior que 32cm

Os patamares possuem dimensao longitudinal menor

que 1,20m
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O primeiro e o ultimo degraus de um lance de escada
ndo estdo a uma distancia de, no minimo, 30 cm da

area de circulagéo

Os corriméos néo estéo instalados em ambos os
lados da escada e algumas escadas nem possuem

corrimaos

Os corrimaos nao estdo instalados na altura de 0,92

m e a 0,70 m do piso

Os corrimaos ndo sao continuos, sem interrup¢ao nos
patamares, e ndo se prolongam paralelamente ao

patamar, pelo menos por 0,30 m nas extremidades

O guarda-corpo nao possui altura minima de 1,05m

Nao existe, no inicio e término da escada, sinalizacao

tatil de alerta em cor contrastante com a do piso

Os materiais de revestimento e acabamento nao
possuem superficie regular, firme, estavel e

antiderrapante, sob qualquer condicao

No inicio e no término da rampa nao existem
patamares com dimensao minima longitudinal de

1,20m além da é&rea de circulagdo adjacente

N&o existe patamar sempre que houver mudanca de

direcdo na rampa

Os corrimaos laterais ndo estao instalados a duas
alturas: 92cm e 70cm do piso, medidos da geratriz

superior

Os corrimaos néo possuem prolongamento minimo de

30cm antes do inicio e ap6s o término da rampa

O guarda-corpo nao possui altura minima de 1,05m

O guarda-corpo nao possui longarinas ou balalstres

com afastamento minimo de 15cm entre eles

Nao existe, no inicio e término da rampa, sinalizacao

tatil de alerta em cor contrastante com a do piso

A inclinacdo da rampa nao esta conforme a NBR
9050/15
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N&o existe sistema de iluminacédo de emergéncia

instalado

N&o existe sistema de sinalizacdo para abandono de
local (placas indicando saidas autbnomas) instalado

e) Sanitarios

Nem todos os banheiros possuem um sanitario
acessivel com entrada independente para cada sexo

junto a cada conjunto de sanitarios

N&o h& bacia infantil para uso de pessoas com baixa
estatura e de criancas

N&o ha dispositivos de sinalizagdo de emergéncia

A sinalizacao visual ndo € em cores contrastantes
(texto ou figura e fundo; e a superficie sobre o qual

estd afixada)

N&o ha sinalizacdo com o simbolo representativo de
sanitario, de acordo com cada situagéo (Sanitario
feminino acessivel, Sanitario masculino acessivel,
Sanitario feminino e masculino acessivel, Sanitario

familiar acessivel)

Os boxes para bacia sanitaria nao tém dimensdes que
possibilitem um giro de 360° com cadeira de rodas
utilizando no maximo 0,10 m sob a bacia sanitaria e

0,30 m sob o lavatorio

O piso néo é antiderrapante e sem desniveis junto a

entrada ou soleira

Algumas bacias e assentos possuem abertura frontal
e ndo estdo a uma altura entre 0,43 m e 0,45 m do

piso acabado

As barras de apoio ndo estdo instaladas de acordo

com o exigido pela norma

O mecanismo de acionamento de descarga em caixa
acoplada nao se da por alavanca, sensores

eletrénicos ou dispositivos equivalentes
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A instalagcéo dos lavatérios ndo possibilita a area de
aproximacao de uma pessoa em cadeira de rodas

N&o h& barras de apoio nos lavatérios

Os lavatérios ndo sdo suspensos

O lavatoério ndo é fixado a altura entre 78cm e 80 cm

em relacdo ao piso

Nem todos os lavatorios séo equipados com torneiras
acionadas por alavancas, torneiras com sensores

eletrénicos ou dispositivos equivalentes

Nos boxes comuns, as portas ndo tém vao livre
minimo de 0,80 m e uma &rea livre com no minimo

0,60 m de diametro

Nao ha area livre de aproximacéo frontal no mictério
para P.M.R (0,80x1,20m)

A valvula de mictério ndo esta instalada a uma altura

de até 1,00 m do piso acabado

No mictério, ndo ha duas barras de apoio fixadas na
vertical, paralelas, com distancia entre elas de 60 cm,

com o mictdério no centro

Os acessorios para sanitarios, porta-objeto, cabides,
saboneteiras e toalheiros, ndo tém sua area de
utilizagdo dentro de uma faixa de alcance acessivel a

uma altura de 80cm a 1,20m do piso

Os espelhos nao estéo instalados entre 0,50 m até
1,80 m em relacdo ao piso acabado

N&o hé instalado dispositivo de alarme de emergéncia

préximo a bacia

A porta do sanitario ou do boxe para bacia sanitaria

nao tem vao livre minimo de 80cm

A porta do sanitario ndo esta disposta de maneira a
permitir sua completa abertura e néo interferir com a

area de manobra externa

A porta ndo abre para o lado externo do sanitario

As portas dos sanitarios ou dos boxes para bacia
sanitaria ndo tém puxador horizontal para facilitar seu

fechamento
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As maganetas n&o séo do tipo alavanca e nao estdo

instaladas a uma altura entre 0,80 me 1,10 m

Existem soleiras com desnivel maior que 0,5cm de

altura

f) Atividades Coletivas

A sinalizacdo ndo é autoexplicativa, perceptivel e
legivel para todos e as informagdes com textos ndo

sdo complementadas com os simbolos

O acesso aos locais para atividades coletivas néo é

efetuado por uma rota acessivel

As mesas nao sao acessiveis, pois possuem altura

livre de 0,72m, inferior ao indicado pela norma

A distancia entre as estantes é menor que 90 cm

Nao existe nos corredores entre as estantes, a cada
15m, um espaco que permita a manobra de cadeira

de rodas

Os ficharios ndo estdo a uma altura maxima de
1,20m, ndo sendo acessiveis aos cadeirantes e

pessoas com baixa estatura

Nao ha terminal de consulta por meio de
computadores e acesso a Internet com programa
especifico através de recursos audiovisuais,
publicacbes em texto digital acessivel e servico de

apoio para pessoas com deficiéncia visual

Os terminais de consulta por meio de computadores e
acesso a Internet ndo sdo acessiveis aos cadeirantes
e pessoas com mobilidade reduzida pois a altura livre

sob a mesa é menor que 73cm

Nao ha biblioteca no Bloco A

N&o ha biblioteca no NIATE

N&o existe pelo menos um M.R. ao lado dos assentos

fixos, sem interferir com a faixa livre de circulacao

N&o existem assentos destinados aos obesos




118

Os espacos e assentos preferenciais as pessoas com
mobilidade reduzida n&o estdo devidamente

sinalizados

As circulacdes que apresentam rampa ou degrau ndo

tém instalado corrimao

Os corredores de circulacdo da plateia ndo possuem

inclinacdo maxima de rampa de até 12 %

Nos desniveis entre o palco e a plateia hdo existe
uma rampa com largura de 90cm e declividade

16,66% para vencer uma altura de, no maximo, 60cm

A rampa nédo esté situada em local discreto e fora do
campo visual da plateia

Nao existe outro meio de vencer o desnivel

anteriormente citado, que nédo pela rampa

N&o existe, no inicio e término da escada ou rampa,
sinalizac&o tatil de alerta em cor contrastante com a

do piso

No desnivel entre o palco e a plateia ndo existe

sinalizacéo tatil de alerta no piso

N&o existe no palco um local destinado a interprete de

Libras com boa visibilidade e iluminagcdo adequada

N&o existem dispositivos de tecnologia assistiva para
atender as pessoas com deficiéncia visual e pessoas

com deficiéncia auditiva

Nao ha auditério no Bloco A

As salas de aula ndo estao localizadas em rota
acessivel, possibilitando 0 acesso as demais areas

internas e externas do edificio

Nao ha mesa adaptada para cadeirantes

Os ficharios ndo estdo a uma altura maxima de
1,20m, sendo acessiveis aos cadeirantes e pessoas

com baixa estatura

Os elementos do mobiliario interno ndo sao
acessiveis, impossibilitando areas de aproximacéao e
manobra e as faixas de alcance manual, visual e

auditivo
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As lousas néo estéo situadas a uma altura de 90cm

do piso X X

N&o existe area de aproximac¢ao e manobra junto a

lousa X X

N&o existe sistema de comunicacao para pessoas

com perda visual e auditiva X X X

Analisando a tabela comparativa pode-se observar que dos 168 problemas citados,
146 sao encontrados no CAC, 109 no CCS e 103 no Niate. Vale ressaltar que esses
nameros do CCS e do Niate ndo sdo maiores pois algumas situacbes ndo se
aplicam ao edificio, visto que o elevador do bloco A do CCS se encontra interditado,
e ndo ha biblioteca nem auditério no mesmo, assim como néo ha biblioteca no Niate.
Eliminando estes problemas nao aplicaveis, aos edificios pode-se concluir que do
total de problemas encontrados 86,9% atingem o CAC, 88,7% o Bloco A dol CCS e
64,9% atingem o Niate.

Avaliando os dados encontrados, infere-se que por ser um edificio mais antigo,
construido em uma época onde ndo havia a preocupacdo com as questdes da
acessibilidade o CCS apresenta o maior numero de problemas relacionados a esse
tema, em seguida tem-se o CAC. O Niate possui menos problemas que o0s outros,
por ter sido construido recentemente quando ja existem normas e leis que tratam da
questdo da acessibilidade, no entanto ainda é alto o numero de problemas
encontrados e as divergéncias com as exigéncias das normas, 0 que mostra o
guanto ainda € necessario atentar para as questdes da acessibilidade ainda na fase

de projeto.
4.4 Diretrizes de Acessibilidade Ap6s Percepcdo do Usuério

Apés a realizacdo dos grupos focais e a andlise comparativa dos problemas
encontrados nos trés edificios foi possivel identificar as reais necessidades
relacionadas a acessibilidade dos usuarios da UFPE. Assim, este tOpico traz as
diretrizes para a viabilizacdo da acessibilidade fisica das edificagcdes, no Campus
Joaguim Amazonas, da Universidade Federal de Pernambuco. Para um melhor
entendimento, as diretrizes estdo descritas de acordo com 0s componentes de

acessibilidade — comunicacgao, deslocamento, orientagao espacial e uso.
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Diretrizes para Comunicagéo:

Os problemas relativos ao componente comunicacdo afetam principalmente as

pessoas cegas e com deficiéncia auditiva. A seguir sdo exibidas as diretrizes para a

comunicacao.

Capacitar através de treinamento o0s atendentes para que possam se
comunicar de maneira eficiente com pessoas surdas, mudas e cegas;
Providenciar equipamento de tecnologia assistiva (terminal de computador)
gue permita a comunicag¢do com os funcionarios;

Instalar sistema de alarme de incéndio simultaneamente sonoro e luminoso;
Instalar dispositivo de alarme de emergéncia préximo as bacia sanitarias;
Reservar local no palco dos auditérios para intérprete de Libras com boa
visibilidade e iluminacdo adequada,;

Providenciar dispositivos de tecnologia assistiva para atender as pessoas
com deficiéncia visual e pessoas com deficiéncia auditiva;

Providenciar sistema de comunicacdo para pessoas com perda visual e

auditiva nas salas de aula.

Diretrizes para Deslocamento:

Os problemas relativos ao componente deslocamento afetam principalmente as

pessoas com deficiéncias fisico-motoras. A seguir sdo exibidas as diretrizes para o

deslocamento.

Solicitar junto a Prefeitura do Recife a instalacdo de semaforo para travessia
de pedestres nas vias publicas que ddo acesso ao Campus;

Providenciar os rebaixamentos da cal¢cada externa no lado que lhe pertence;
Substituir os revestimentos que ndo possuam superficie regular, firme,
estavel, ndo trepidante para dispositivos com rodas e antiderrapante, sob
qualquer condicao;

Eliminar as interferéncias que impedem o deslocamento dos pedestres,
garantindo uma faixa livre de circulacdo continua com, no minimo 1,20m de
largura;

Eliminar os desniveis maiores que 20mm, tratando-os como rampas;
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Ajustar os elementos de sinalizacdo e podar vegetacdo, para que estes
figuem a, no minimo, 2,10m de altura;

Eliminar elementos da vegetagcao que interferem no conforto e seguranca dos
pedestres;

Instalar grelhas de protecdo niveladas em relacdo ao piso nos locais de areas
drenantes que invadam as faixas livres do passeio;

Rebaixar o piso entre o passeio e o leito carrocavel,

Eliminar os obstaculos que prejudicam o acesso do passeio publico a entrada
do edificio;

Reservar vagas, identificaveis desde a entrada na garagem, para pessoas
idosas e com deficiéncia de forma que o percurso maximo entre a vaga e o
acesso a edificacdo ou elevadores seja menor que 50 m;

Abrir os outros acessos ao edificio que se encontram fechados;

Eliminar desniveis de soleiras maiores que 0,5cm de altura;

Fixar os capachos no piso de modo que ndo haja saliéncias maiores de
0,5cm;

Substituir portas com menos de 0,80m de largura;

Eliminar os obstaculos de corredores e nas passagens, garantindo uma faixa
livre de obstaculos;

Tratar desniveis e degraus como rampas;

Adequar escadas para que tenham largura minima de 1,20m,;

Adequar degraus de escadas para que possuam piso entre 28cm e 32cm;
Ajustar rampas para que tenham patamares no inicio, no término, e sempre
que houver mudanca de direcdo, com dimensdo minima longitudinal de 1,20m
além da area de circulacao adjacente;

Garantir inclinagdo das rampas de acordo com a norma;

Reorganizar layout das bibliotecas para que a distancia minima entre as
prateleiras seja 0,90m e haja entre as estantes, a cada 15m, um espaco que
permita a manobra de cadeira de rodas;

Adequar rampas de circulacdo da plateia nos auditorios, para que possuam

inclinagdo maxima de 12%;
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Adequar os desniveis entre o palco e a plateia com rampa com largura de
90cm e declividade 16,66% para vencer uma altura de, no maximo, 60cm
situada em local discreto e fora do campo visual da plateia;

Instalar corriméo nas circulacfes que apresentam rampa ou degrau;

Instalar elevadores, onde estes n&o existirem, e substituir os que estdo em
desacordo com a norma por novos, considerando 0s quatro componentes da
acessibilidade fisica: comunicacado, deslocamento, orientacdo e uso;

Garantir que os ambientes de atividades coletivas estejam localizados em
rota acessivel, possibilitando o acesso as demais areas internas e externas

do edificio.

Diretrizes para Orientac&do Espacial:

Os problemas relacionados ao componente orientacdo espacial afetam a todos, no

entanto, hd um maior comprometimento das pessoas com deficiéncia visual e as

pessoas que ndo tém conhecimento do local. A seguir sdo apresentadas as

diretrizes para orientacdo espacial.

Solicitar que a Prefeitura do Recife instale dispositivo com sinalizacdo sonora
e visual nos semaforos da via publica que ddo acesso ao Campus;

Solicitar a Prefeitura do Recife a pintura das faixas de pedestres das vias
publicas que se encontram apagadas;

Inserir, onde necessario, sinalizacdo de alerta;

Sinalizar as vagas reservadas para pessoas com deficiéncia nos
estacionamentos com o simbolo internacional de acesso aplicado na vertical
e horizontal;

Inserir piso tatil direcional, na auséncia ou descontinuidade de linha-guia
identificavel ou em locais muito amplos néo existe;

Elaborar planos e mapas acessiveis de orientacdo e instalar nas entradas de
pedestre do campus e na entrada principal de todos os edificios;

Inserir sinalizacdo de alerta nos patios, onde necessario;

Sinalizar os espacos de assentos preferenciais aos cadeirantes;

Na auséncia de linha-direcional identificavel, sinalizar em cores contrastantes,
utilizando pictogramas quando recomendado, as rotas e entradas acessiveis;

Sinalizar as saidas de emergéncia de forma visual, sonora e tatil;
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Inserir sinalizacéo tatil de alerta em cor contrastante com a do piso o inicio e
término das escadas;

Substituir corriméos que nédo estéo instalados na altura de 0,92 me a 0,70 m
do piso e instalar novos onde estes ndo existem;

Garantir que haja um sanitario acessivel, com dimensfes que possibilitem um
giro de 360° com cadeira de rodas, e entrada independente para cada sexo
junto a cada conjunto de sanitarios;

Inserir sinalizacgao tatil de alerta em cor contrastante com a do piso no inicio e
término das rampas;

Inserir iluminacdo de emergéncia e sistema de sinalizagao para abandono de
local;

Instalar sinalizagdo visual em cores contrastantes, com o0 simbolo
representativo de sanitario, de acordo com cada situagéo;

Instalar dispositivos de sinalizacdo de emergéncia;

Inserir sinalizacdo autoexplicativa, perceptivel e legivel para todos com
informacdes em forma de textos complementadas com os simbolos;

Sinalizar os espagos assentos preferenciais a pessoas mobilidade reduzida
nos locais de atividades coletivas;

Inserir sinalizacao tatil de alerta em cor contrastante com a do piso no inicio e
término da escada ou rampa e nos desniveis entre palco e plateia nos

ambientes de atividades coletivas.

Diretrizes para Uso:

Os problemas relativos ao componente uso afetam principalmente as criangas, 0s

idosos, as pessoas em cadeira de rodas, 0s cegos e os individuos com muletas. A

seguir sdo exibidas as diretrizes para 0 uso.

Ajustar as alturas dos botdes de acionamento para travessia de pedestres na
via publica onde estiverem em desacordo com a norma e instalar novos onde
nao houver,

Reservar vagas de estacionamento para deficientes e idosos vinculadas a
rota acessivel com um espaco adicional de circulagdo com largura minima de
1,20m,;
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Reservar, demarcando, 2% das vagas de estacionamento existentes para o
uso de pessoa com deficiéncia;

Substituir as macganetas das portas por outras do tipo alavanca, onde né&o
houver;

Ajustar alturas das macganetas para que estejam instaladas a uma altura entre
0,80 me 1,10 m;

Instalar balcdo de atendimento onde ndo houver, identificavel visualmente ou
por informacéo adicional (placa) desde a porta de acesso ao edificio;

Ajustar medidas dos balcbes de atendimento das recepcdes para que
permitam a aproximagéao frontal por cadeira de rodas;

Providenciar assentos especiais para 0s obesos;

Instalar telefone publico que transmita mensagem de texto (TDD) no interior
das edificacdes;

Substituir os bebedouros existentes por novos com duas alturas diferentes de
bica, sendo uma de 0,90 m e outra entre 1,00 m e 1,10 m em relacdo ao piso
acabado e altura livre inferior de no minimo 0,73 m do piso;

Ajustar os espelhos dos degraus das escadas onde forem vazados;

Ajustar guarda-corpos para que figuem a uma altura minima de 1,05m do piso
e possuam longarinas ou balalstres com afastamento minimo de 15cm entre
eles;

Instalar corriméo de duas alturas em ambos os lados das rampas, onde nao
houver,

Garantir que haja um sanitario acessivel, com dimens@es que possibilitem um
giro de 360° com cadeira de rodas, e entrada independente para cada sexo
junto a cada conjunto de sanitarios;

Substituir revestimento dos pisos que ndo sejam antiderrapantes;

Eliminar desniveis junto a entradas ou soleiras;

Ajustar lavatérios que néao possibilitam a area de aproximacao de uma pessoa
em cadeira de rodas, substituindo os que nao permitirem sua adequacao;
Instalar barras de apoio e torneiras acionadas por alavancas, torneiras com
sensores eletronicos ou dispositivos equivalentes nos lavatorios;

Aumentar vaos das portas nos boxes comuns, para que tenham vao livre

minimo de 0,80 m e uma area livre com no minimo 0,60 m de diametro;
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e Adequar mictérios para que tenham area livre de aproximacdo frontal para
P.M.R (0,80x1,20m);

e Ajustar instalacdo dos mictérios para que tenham duas barras de apoio
fixadas na vertical, paralelas, com distancia entre elas de 60 cm e valvula a
uma altura de até 1,00 m do piso acabado;

e Garantir ao menos uma bacia infantil para uso de pessoas com baixa estatura
e de criancas;

e Instalar barras de apoio onde estas ndo existem e substituir aquelas que nao
possuem largura (secao ou diametro) entre 3 e 4,5cm,;

e Substituir as bacias sanitérias e assentos que possuem abertura frontal e ndo
estdo a uma altura entre 0,43 m e 0,45 m do piso acabado;

e Substituir mecanismos de acionamento de descarga por novos do tipo
alavanca, sensores eletronicos ou dispositivos equivalentes;

e Ajustar os acessoérios para sanitarios, para que sua area de utilizacdo se
encontre dentro de uma faixa de alcance acessivel a uma altura de 80cm a
1,20m do piso e os espelhos estejam instalados entre 0,50 m até 1,80 m em
relacdo ao piso acabado;

e Instalar puxador horizontal nas portas dos boxes dos sanitérios;

e Adquirir mesas acessiveis ou ajustar as mesas existentes, quando possivel,
para que possuam altura livre minima de 0,73m;

e Substituir ficharios que estdo a mais de 1,20m do piso;

e Instalar, nas bibliotecas, terminal de consulta por meio de computadores e
acesso a Internet com programa especifico através de recursos audiovisuais,
publicacdes em texto digital acessivel e servico de apoio para pessoas com
deficiéncia visual.

Apébs a concluséo das diretrizes, acredita-se que as interven¢des propostas quando
aplicadas aos prédios da UFPE proporcionardo melhores condicbes de
acessibilidade a todos o0s usuarios, principalmente as pessoas com deficiéncia.
Espera-se que essas diretrizes contribuam para a tomada de decisdes nas situagoes
de reforma e de novos projetos, conduzindo para um ambiente académico acessivel

e verdadeiramente democratico.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este capitulo traz as consideragdes finais acerca do trabalho desenvolvido e busca
consolidar o atendimento aos objetivos tracados. Aqui serdo apresentadas as
facilidades e limitacBes encontradas no desenvolvimento da pesquisa, assim como
sua contribuicdo para area de estudo. Também busca-se responder a pergunta: O
estudo aprofundado em uma das edificacbes do campus Joaquim Amazonas da
UFPE no Recife, identificard problemas de acessibilidade comuns a todas as
demais, e, as recomendaclOes tracadas para o caso estudado, podem ser
disseminadas com seguranca as outras, garantindo atendimento aos critérios de
acessibilidade vigentes?

A metodologia proposta, aliada a fundamentacédo tedrica levou a validacdo dos
pressupostos da pesquisa, assim como atendeu aos objetivos gerais e especificos,
com vistas a contribuir para os estudos de ergonomia na area de acessibilidade
fisica.

A utilizacdo do CAC como modelo se mostrou bastante adequada, visto que € um
edificio que agrega além das funcdes de ensino, pesquisa e extensdo, valores
culturais por realizar exposicdes peridédicas de artes plasticas, desenho, fotografia,
projetos arquitetdbnicos e de pesquisa, musica, danca, literatura, design e teatro.
Somado a isso, o CAC é o centro que abriga o maior niumero de deficientes da
UFPE, além do curso de Letras Libras.

A realizacdo dos mapas técnicos possibilitou o mapeamento dos problemas,
facilitando a sua visualizacdo de forma clara e objetiva para os profissionais da area.
Dessa forma foi possivel criar um padrao de representacdo para o diagnéstico das
condicbes de acessibilidade facilmente replicAvel a todos os prédios. Esse
mapeamento ja estd sendo utilizado pela Superintendéncia de Infraestrutura da
UFPE para que possam ser gerados os diagnosticos dos demais prédios, e assim
contribuir na efetivagéo das propostas aqui sugeridas.

O uso do checklist foi fundamental para relacionar os problemas encontrados de
forma ordenada, assim como identificar quais as recomendag¢fes sugeridas pelas
normas vigentes para soluciona-los.

A aplicacdo da técnica de grupo focal na fase de coleta de dados permitiu a
participacdo do usuario na realizacdo das propostas, atendendo ao lema adotado

pelas pessoas com deficiéncia “nada sobre ndés sem nds”, com isso também foi
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obedecido um dos principios fundamentais da ergonomia que preza pelo
envolvimento das pessoas no planejamento e desenvolvimento de intervencdes.
Com a aplicacéo do checklist e posteriormente da técnica do grupo focal foi possivel
identificar que quase todos os problemas encontrados podem ser solucionados com
a aplicagdo das normas vigentes, cabe aos profissionais responsaveis pela
administracdo dos edificios garantir que essas normas sejam atendidas. Os demais
problemas citados pelo grupo focal sdo de cunho administrativo que também
consistem na aplicacdo de normas e do bom senso por parte dos funcionarios, como
exemplo temos a questdo da limpeza do piso no horario de aula, que representa um
perigo para todos os usuarios do local, principalmente para aqueles com mobilidade
reduzida.

A metodologia proposta se mostrou eficiente para alcancar os objetivos propostos
para esta pesquisa, dessa forma foi possivel desenvolver as diretrizes para a
viabilizacdo da acessibilidade fisica, aplicavel a todos os edificios da UFPE,
contribuindo assim para uma melhor pratica profissional e para o bem-estar de todos
0s usuarios da UFPE.

Por ser um tema que esta em pauta na administracéo da universidade e pelo fato de
a autora ser parte do corpo técnico da UFPE a pesquisa foi conduzida de forma
fluida, visto que foi possivel ter acesso a varios documentos, além de contar com a
ajuda dos estagiarios da Coordenacdo de Cadastro de Bens Imdveis na fase de
levantamento das instalacdes fisicas. Somado a isso, o0 Nace sempre colaborou para
a melhor conducgéo deste estudo, contribuindo sempre que solicitado.

Esta pesquisa conseguiu alcancar o objetivo geral de mapear, analisar e gerar
recomendacdes para a viabilizacdo da acessibilidade fisica das edificacdes, no
Campus Joaquim Amazonas, estas diretrizes estdo expostas no capitulo 4 deste
volume. Os objetivos especificos foram cumpridos, guiando as fases do
desenvolvimento do trabalho. Por fim, pode-se afirmar que € possivel agora
desenvolver uma rotina e um planejamento para as intervencdes com foco em
acessibilidade na UFPE, priorizando os pontos criticos.

Assim, consideramos que 0s pressupostos foram validados, tendo em vista que
através da pesquisa foi possivel identificar que apesar das acdes de melhoria da
infraestrutura da UFPE na ultima década, suas edificacfes continuam apresentando
sérios problemas de acessibilidade, contrariando normas e legislagbes especificas

com problemas que se repetem em todos os edificios.
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A partir dos dados coletados e das recomendagfes geradas, sera possivel tragar
uma estratégia de para a viabilizacdo da acessibilidade fisica na UFPE, contribuindo
para um ambiente académico inclusivo e democréatico.

Concluimos com o desejo de que o produto desta investigacdo seja ampliado e
possua aplicacdo pratica, assim como expansdes futuras. A realizacdo desse estudo
vem a reafirmar que a questdo da implementacdo da acessibilidade deve ser vista
COmo um processo, que ainda esta em fase inicial, ndo pode ser alcancado apenas
através de normas ou manuais. A universidade € um espaco social, que contribui de
forma direta na educacao formal do cidadéo, por isto, esse ambiente deve possuir
atencado especial para as acfes de intervencao geridas pelo poder publico.

Essa perspectiva conduz o debate sobre os rumos da educacgéo especial, tornando-
se fundamental para a construcdo de politicas de formacéo docente, financiamento e
gestdo, necessarias para a transformacdo da estrutura educacional a fim de
assegurar as condicbes de acesso, participacdo e aprendizagem de todos os
estudantes, concebendo a universidade como um espacgo que reconhece e valoriza
as diferencas.

Diante do exposto, € possivel vislumbrar um caminho para a acessibilidade fisica
nas universidades publicas. E importante destacar o papel da comunidade
académica, do corpo técnico e do corpo discente nesse processo.

Para o éxito desse estudo devem ser consideradas ndo sé as questbes da
acessibilidade, mas principalmente, é necessario que sejam priorizados 0s principios
do desenho universal, pois o usuario do desenho universal € o ser humano, com e

sem deficiéncia.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE ARTES E COMUNICACAO|PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM
DESIGN

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr. (a) para participar como voluntario (a) da pesquisa
“ACESSIBILIDADE FiSICA NA UFPE: MAPEAMENTO, DIAGNOSTICO E RECOMENDAGOES”,
que esta sob a responsabilidade do (a) pesquisador (a) ANA TEREZA DE ASSIS SANTOS,
residente & Rua Padre Anchieta, n® 42 | apt® 1004 — Torre, Recife | PE, CEP 50710-165,

Telefone 81 99715.4398 e e-mail: tereza.arquitetura@gmail.com para contato do

pesquisador responsavel (inclusive ligagbes a cobrar), e esta sob a orientacdo da
Professora Dra. Vilma Villarouco, Telefone para contato: 81 9632.9939, e-mail

villarouco@hotmail.com .

Este Termo de Consentimento pode conter alguns tépicos que o (a) senhor(a) ndo entenda.
Caso haja alguma duvida, pergunte a pessoa a quem esta lhe entrevistando, para que o (a)
senhor(a) esteja bem esclarecido (a) sobre tudo que esta respondendo. Apds ser
esclarecido (a) sobre as informagfes a seguir, caso aceite em fazer parte do estudo,
rubrique as folhas e assine ao final deste documento, que esta em duas vias. Uma delas é
sua e a outra é do pesquisador responsavel. Em caso de recusa o (a) Sr. (a) ndo sera
penalizado (a) de forma alguma. Também garantimos que o (a) Senhor (a) tem o direito de
retirar 0 consentimento da sua participacdo em qualquer fase da pesquisa, sem qualquer

penalidade.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

O objetivo deste trabalho consiste em mapear, analisar e gerar recomendacfes para a
promocao da acessibilidade fisica das edificac6es voltadas para o ensino da UFPE, espera-
se fazer a investigacéo das condi¢cdes de acessibilidade do Centro de Artes e comunicacao
(CAC), para que este edificio sirva como modelo para a andlise futura dos demais.

Esta fase da metodologia visa o confronto das recomendagdes indicadas com o pensamento

e experiéncia dos grupos aos quais serdo expostas. E de extrema importancia ouvir as
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pessoas com deficiéncia, cumprindo a maxima disseminada entre o grupo de que “nada
deve ser feito para nés, sem nds”. Assim, sera adotada a técnica do Grupo Focal, ou Focus
Group, que € uma técnica de pesquisa qualitativa de baixo custo e rapida aplicacao,
utiizada para completar informacgfes, conhecer atitudes, opinides, percepcbes e
comportamentos. A utilizacdo desta metodologia tem se mostrado muito adequada para a
fase de diagnostico.

A aplicagdo desta técnica apresenta riscos minimos como constrangimento, por ndo
saber ou nao querer responder perguntas. Como forma de minimizar tais constrangimentos,
as perguntas serdo realizadas em ambiente reservado, porém caso sinta-se constrangido,
podera recusar-se participar da pesquisa.

Nao estdo previstos beneficios diretos, bem como beneficios indiretos. Espera-se, ao
concluir o trabalho, contribuir de forma eficaz e objetiva para a promogéo da acessibilidade
na UFPE e de forma mais ampla para as instituicdes de ensino superior no Brasil, através
das diretrizes e recomendacgfes, contribuir para a disseminagdo de uma nova cultura de
projeto, onde o desenho universal e a ergonomia possam ser principios indispenséaveis.

As informacdes desta pesquisa serdo confidenciais e serdo divulgadas apenas em eventos
ou publicacbes cientificas, ndo havendo identificacdo dos voluntarios, a ndo ser entre 0s
responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre a sua participacdo. Os dados
coletados nesta pesquisa sob a forma de entrevistas ficardo armazenados em pastas de
arquivo e computador pessoal, sob a responsabilidade da pesquisadora, no endereco acima
informado, pelo periodo de 5 (cinco) anos, a contar a partir do inicio da coleta de dados.

O (a) senhor (a) ndo pagard nada para participar desta pesquisa. Se houver
necessidade, as despesas para a sua participacdo serdo assumidos pela pesquisadora
(ressarcimento de transporte e alimentacao). Fica também garantida indenizacdo em casos
de danos, comprovadamente decorrentes da participacdo na pesquisa, conforme decisdo
judicial ou extra-judicial.

Em caso de duvidas relacionadas aos aspectos éticos deste estudo, vocé podera
consultar o Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da UFPE no
endereco: (Avenida da Engenharia s/n — 1° Andar, sala 4 - Cidade Universitéaria, Recife-
PE, CEP: 50740-600, Tel.: (81) 2126.8588 — e-mail: cepccs@ufpe.br).

(assinatura do pesquisador)
CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO VOLUNTARIO (A)



138

Eu, , CPF , abaixo
assinado, apos a leitura (ou a escuta da leitura) deste documento e de ter tido a

oportunidade de conversar e ter esclarecido as minhas dividas com o pesquisador
responsavel, concordo em participar do estudo “ACESSIBILIDADE FiSICA NA UFPE:
Mapeamento, Diagnostico e Recomendagdes”, como voluntario (a).

Fui devidamente informado (a) e esclarecido (a) pelo(a) pesquisador (a) sobre a
pesquisa, 0os procedimentos nela envolvidos, assim como 0s possiveis riscos e beneficios
decorrentes de minha participacdo. Foi-me garantido que posso retirar 0 meu consentimento
a qualguer momento, sem que isto leve a qualquer penalidade (ou interrupcdo de meu

acompanhamento/ assisténcia/tratamento).

Local e data

Impressdo digital
(opcional)

Assinatura do participante:

Presenciamos a solicitagdo de consentimento, esclarecimentos sobre a pesquisa e o
aceite do voluntario em participar. (02 testemunhas n&o ligadas a equipe de

pesquisadores):

Testemunhas:

Nome:
Assinatura;

Nome:
Assinatura;
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APENDICE B

ACESSO

RESPOSTA

s | nao [

TTENS-A CONFERIR

al50/15 5643 g Exizte semafors nos dois lados da via pibfica?®
53643 P e m . . .. : -
05015 £213 Ha sinzlizagzo sonora & visusl ou vibratoria no semafore quando ele esta sberto?
15 | B2z u Euslen-mfle:-:lm:m:rm para travessia de pedestre com atturs entre Blem e
1.20m do piso?
205015 | 6127 o Existe redugzo de pen:u.rso. nurnhn:.ﬂe-:d.: o1 com rebaivamento da calgzda
em ambos os lados da via no locz] de travessia de pedestre?
O tempo de travessia de pedestres esta adequado 2 marcha de pessoes com
PSS | BE22 D iidade recusics de 0.4 mys?
PASSENOS Skt MAD [[TH]
2050715 £33 o O passeios possuem superfide regular, firme, estavel, ndo trepidate pars

dispositivos com rodss e antiderrapante, sob qualguer condigaa?

(O= passeios 530 livres de interferéncias gue impecam o dedoGmento ou gue
o0s0/15 | 6123 D constitusm perign @0 pedestres (postes de sinalizcio, vegetagdo, desniveis,
rebaixamentos,.. | *

Exizte umia faixa livre de circulagSo continus de pedestre com ergura minima de

ap50/15 | 6123 o
i 1.20m?
1653716 6.3 0 |MNaesistenca dessas interferéncias, ha sinalizagio tatl de alerta nos passeins?
050/15 | 6341 D |Todos o desniveis existentes 5o inferiones 2 20mm? ] ]
050715 £123 .ﬁ..altuﬁlimduspa.'fue-inséde. i r:1i'ni'm:|,..2.:l.ﬂrl1? |w1'ii:=rnbst'aculns\-crti|=i:,
twis como placas, beirais, mmos de arvores|?
Ma ausénda ou descontinuidade de linha-guia identificavel ou em locais muito
MBS | 3482 O e exizte piso it direcional?
2050715 BA o .ﬁ.:.haliz:;:c-de-identiﬁug:nr:t: localizads junto 3 ports de emntrada da
edificacan?
agsgiys | L3 o Ha suporte informiativo t3til [nome, n., fung3o) no passeio que permita a
' 527 identificcSo do edificio por pessoas com restricio visual?
/15 612731 o Cl-ptmerrtr\eot:rrmmdu rebainamento do passeio & o leito carrogavel &
nivelado?
2050715 5642 o H:su'.dl::puvul.nle:m mas ertradas) ssidas de paragens &
6.15 estacionamentos?
ESTACIONAMENTOS am HED ]
9050/15 | 6.143 U Esistern vagss resencadas para passoas idns=s & com defidencia?® |
o s vagms pars estacionsmento de veiculos que conduzam ou sejam conduzidos
a050/15 |61413 u por pessoas oom deficends, comtam com um espago adicional de circulagio com
largura minima de 1 20m?

s vagms de estacionamento para deficientes est3o vinouladas & rota acessivel?
050/15 | 6141 2c D (Ma existencia de vags em garsgem intemna, ha elevador ou rampa gue permits
e 3 entrada principsl do edificio?)

s vagms reservadas para veiouls no estagonamento esteo sinalizadas &
aps01s5 | 55231 D demarcadas com o simbolo intermacional de apeszo aplicado na vertical &

horizontsl?
5206,04 5 u 0 ndmers de vazas stende 3 proporcao 2% das vegas existertes?
632 D:l:n:t:rifisde revestimento & scabamento possuem superficie regular, firme,
a050/15 &1;11.2 D estans], rnutr\ep-idanbep:mdi:pmi‘thusm'n rodas e antiderrapants, sob
gualguer condican®

a050/15 | 91212 i) s vapms estao bocalizadas de forma 3 evitar a cinculacSo entre veiculos?
S05015 [6.14.02 o UIPEII\D.IFSD mEnimo ertre 2 vaga & 0 cesso 3 edificagio ou elevadores & de, no
maximo 30 m?

5 o s vagas de estacionamento reservadss pars weiculos utilizados por pessoas com
S236/04 mohilidade reduzida s3o identificaveis desde a entrada na gersgem?

[ ooessmoAEeNmRaDADOEDOO ]
CIRCULACAD S MAD MA/SI

Planas ou mapas acessiveis de orientac3o estSo instalados imedistaments apas 2

0515 B4 @ _entnch principal das edificagbes? !
Exizte uma rot livre de obstacubos que permita o acesso do passeio pablico 3

205015 6112 D

i entrads do edificio?

al50/15 612 D A rovte acessivel & provida de iluminacSo natursl ou artificial?
O materiais de revestimento & scabamento possuem superficie regular, frme,

05015 632 i) estavel, ndo trepidante para dispositivas com rodas e antiderrspante, sob
| qualquer coneicio? | |

o0s0/15 | 6.14.2 D A rovta acessivel possui largurs minima de 1, 30m?

8050/15 522 D A distincia entre cada entrada scesshed & 25 demais & de, no maxima, 50m?

624
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Existe uma faixa livre de obstrulos que permita a interligacao as principsis

05yLs | 21 D Jfingtes do edificio?
VEGETACAD am Y]]
Ma mxistencia de veretacso, os seus elementos (gahos, raizes, muretas,

05015 8E1 b prades,...) encontranse fora da rotas acessiveis & reas de ciroulagSo de
pecestres
A vegetacao existente nos cantsinos represents conforto & segUrsnca para os

S050/15 EB2 o pedestres (n3o possui espinhos, substincias touicas & nSo desprendem muitas
folhas, frutas, que tomem o piso escormegadiol ?

863 Existern prefhas de protecio [as dimensides & o5 £50E00s £nire 05 va0s N30
05015 SIEA D podem exceder 15 mm de langurs), niveladas em relagdo o piso adjacente nos
) locsis de dreas drenantes gue imadam as faies fures do passeio?

HREAS EXTERNAS [ PATIOS M [T

o050/15 6.5 u Existern bancos pars descanso no patio na entrads do edificio?

050/15 &5 0 D= bancos gue eventualmente existam est3o fora da rota scessivel possibilitando

i pleno acesso a0 edifcio plblico, ndo impedindo o deslomento do pedestre?

| 0= materiais de revestimento e acabamento possuem superficie regular, firme,

o050/15 632 D estavel, ndo trepidante para dispositives com rodas e antiderrspante, sob
gualguer condigSo?
Existe piso tatil de alerta nos patios, sinalizmndo situsgbes gue ermotvam alsum

16337/16 B3 |tip = risco [desniveis, chstaculos)? |
ACESS0 A0 EDIFICIO M L]

s 621 o Ma mxistencia de desnivel entre 3 droulsgo extema e 3 porta de entrads do

: 6.7 adificio, ha rampa ou equipaTeEnto d-euu—n-m‘nimq.le prmits pleno soesmo?

ESCADAS EXTERNAS SIM [T
a050/15 6.83 D A largura minims das escadas fias € de 1,20m?

/15 £31 o USII'I'IJIIFIILF.I:'E resestimento & acabamerto p:r.suem superficie regular, firme,

estanvel & antiderrapante, sob gualguer condicao®
05015 67.1 3 O espelhos dos degraus sio fechados [ndo podem ser vazsdos)?

D P

05015 682 u A profundidzde do degrau (piso) & meior que 28om & menor gue 32om?
05015 682 3 Os degraus da escada possuem espetho entre 16cm e 18em?
o050/15 BET 1 Exizte patamar sempre que ha mudand de direc3o na escda?
905015 BEE ] 0 patamar de mudanga de dinecio possui dimensbes iguais 3 largura da escda?
05015 BEE o -Dsp:umarupnﬂmmdim:ﬁnlmgirudin:l minima de 1, 20m? ]
2050715 GEE u O patamares est3o isentos de chstaculos que ooupem sus superficie il (tal

como abertura de portas| ¥

0 primeiro & o Oltimo degraus de um lance de sscads est3o 3 uma distSnda de,
051 | BB ®|na minime, 30 em da drea de creuizgia? |
a050/15 6ET D As escacss tem lance masimo de 3,20m? |
9050715 | 6821 u D= comrimzas estio instalados em ambos os lados da escada?

P D O corTimEns est3o instatados em ambos os tados, 210,92 me 20,70 m do pisa,

i o u medidos da face superior ate o ponto central do piso do degrau ou do patamar ?
Q05015 465 u _Edstz-spagu luTe entre 3 parede & o cormimao de no minimo 4cm? !
050/15 | 465 U |Oscormimaos possuem largura (secso ou dismetro) entre 3 &4, 5em? |
205015 | 6822 u C!:crfmrn:cu possusm prolongaments minimo ce 30cm antes do inido & apas o

terming da escada?

/15 465 u Az arul:.sdnsmmmaussanscgum. sem oferecer riscos de acidentes [ouidar

|srestas vivas)? |
sas1s | goas Flsn:nrrirn":uls 30 continuos = com extremidades recunadas fadas ou
|justapostas @ parede ou @0 piso?
o077 | 4812 u 0 puarda-corpo possui alura de 1,06m?
0 puarda-corpo possui bongarinas ou baladstres com afastamentos maximos de
SUTROL | 414 115cm entre ehes? |
Existe sinalizagao visusl loclizada na borda do piso, em cor contrastante com &
8050715 3442 o do scabamento, medinds no minime 7 om de comprimento & 3 om de largurs?
Existe, no inicio & termino da escsda, sin:liza;"aotitil de zlertz em cor
18537718 B4 o contrastante oom & do piso & dimensionads conforme a KBR 165377
/15 5513 o Eus.te:utenu d-esu.'drl‘uputatll. wisual &fou sonora, infonmando o numeno do
DRV M0S COMmimeas, conpo da esceda & patsmares?
RAMPAS EXTERNAS M Ha
ons0/15 | 6.E2S 1 A& largura minims da rampa & de 1,30m?
/15 £33 o O materiais de revestimento & scabamento possuem superficie regular, firme,

|estavel & antiderrapante, sob qualquer condigio?




Mo imco & no termino ta rampa, existem patsmares com dimensao minims

B0SO/15 | BAD |longitudinal de 1.20m? |
S050/15 6.6.4 o Existe patamar sempre que houwer mudanca de direcSo na rampa?
05015 G54 o Uspm:;marud-e mudanga de direco possuemn dirensies iguais 2 largura da
rampa?
Ois patamares estao isentos de cbstaculos que ocupem sus superficie il (tal
0TI | 6841 D como abertura de portas]?
2050/15 | 6.6.2.6 u (O cormimzins est30 instalados em ambos os ledos da empa?
050715 6716 T Dsn:l.:rrirn"aus I:tu?issﬁ?instaladusa duas sfturas 92cm & lcm do piso,
medidas da peratriz superior?
a050/15 AB5 u Exizte espao lure entre 3 parede & o cormim3e de, no minima, &om?
an50,15 4865 u _Usn:nrrirn":us possuem largura entre 3 & 4,5om? !
sosi1s | sonz u C!_'sn:l?rrirn"a-cu possuem prolongaments minima de 3cm antes do inido & apos o
tarming cs escada?
Q07/OL | 4523 T Lt :rﬂh::dnsmﬂ'im"ans 530 seguras, sem oferecer riscos de acidentes [ouidar
arestas vivas)?
O corTimzns est30 acoplados a0s gusrdaCompos & construidos om materiais
8050/15 691 u rigidos sendo firmemente ficados & paredes ou &5 barras de suporte, garantindo
condigies sepuras de utilizagio?
o077l | 4812 u 0 puErda-corpo possui altura de 1,05m?
0 puarda-corpo possui lengarinas ou baladstres com afastamento minimo de
907701 | 4B.14 u |15cm entre lez? |
66.21 u .
205015 66.22 o A indinagao da ramps esta conforme a5 Tabelas 6 e 7 da NBR S050/157
a050/15 | 6623 D Em rampias curvas, @ indinag3o maxima & de B, 33% £ o raio minimo & de 3m?
Q0770 | 4628 o) Existe sisterna de iuminag o de emergenda instalado?
1653716 6.4 0 |Esiste sinalizatso tatd de alerta no inicio e termino da amps?
_ENTRADA M A/
050715 £21 'I'vndzi :s.entnl:ha. berm coma a3 rotas de interfigacso s fungbes do edificio, s30
acessieis?
/15 623 .ﬁ:errtn.i;:n-_'.'taurm.llall:h,: atrawes die rota acesshel, S circulagao principal & 2s
_n:ln:ulapne: de emengencia? !
05015 623 E & entrada esta lvre de guaisquer ohstanubos de forma permanente?
MECANISMIOS DE CONTROLE DE ACESSD
M 1
AQ EDIFfCIO —
sos01s | 488 c Ouando o scesso 20 edificio & feito atraves de videofones e/ou interfones a
' ) u botosirs & soessiel 05 cadeimntes & & pessoas com b estatura?
Ouanco o scescn 30 af#cio & feito straves de videofonas &/ou interfonas, sviste
ad50/15 | 94389 c algum tipo de tecnologia assistiva para comunicagSo do surdo efou mudo pars
|acesso a0 edifici? |
8050115 |6112.10 D Mo cazo de portas aci-:u:lada por sEnzores Epﬁcnq.fm:: paszucm djustes para
u detertar pessoas de baiva estaturs, oiangzs & usuarios de coeiras de rodas?
a050/15 | 6.112.10 1] Existe dizpositive de sspurangs que impera o fechamenta da porta sobre z
u pEsmoET
Ma eisténcia de ctracas ou portas girstorias de controbe 205 ambientes, ha
205015 625 o scesso akemative 3 cadeirantes, obesos ou pessoas com mobilidade
reduzida?
Ma mistenca de acesto albernative, ha campainha ou outro meio (visor] pars
MLz | 8 ©  |olicitar sberturs da ports? |
PORTAS M M1
2050015 | 61124 o A= portzs, guando sbertas, possusem um vas livee de, no minima 0,60 m de
larpura e 2,10 m de sltura?
s | 51128 Az pnﬂ:stﬂ"ncnrrd.l_:uﬁ g serem abertas com um UNice Movimento, € Suas
magaratas 30 do tipo slaanc? |
ans01s | 61126 _.ﬁ: TaCanetas estao instaladas 3 uma sfturs entre 080 m e 1,30 m? !
a050/15 637 |0 Gesritved maximes nas soleiras das portas & de 0,50m de akura? |
Q05015 63.7 D= capachos, quando existertes, ast3o firmemente Foados?
050715 £37 0= capachos est3o nivelados de maneira gue se houver saliencia esta ndo exceda
em 0.5cm?
Ma mwistencia de porta tipo vaivem, ha visor com kergura minima de 20cm
aps0M1s | 61128 D estands sua faoe inferor situada ertre 20em = 800 do piso, & = faoe superior

o minime & 1,50m do piso?




Mo imco & no termino ta rampa, existem patsmares com dimensao minims

B0SO/15 | BAD |longitudinal de 1.20m? |
S050/15 6.6.4 o Existe patamar sempre que houwer mudanca de direcSo na rampa?
05015 G54 o Uspm:;marud-e mudanga de direco possuemn dirensies iguais 2 largura da
rampa?
Ois patamares estao isentos de cbstaculos que ocupem sus superficie il (tal
0TI | 6841 D como abertura de portas]?
2050/15 | 6.6.2.6 u (O cormimzins est30 instalados em ambos os ledos da empa?
050715 6716 T Dsn:l.:rrirn"aus I:tu?issﬁ?instaladusa duas sfturas 92cm & lcm do piso,
medidas da peratriz superior?
a050/15 AB5 u Exizte espao lure entre 3 parede & o cormim3e de, no minima, &om?
an50,15 4865 u _Usn:nrrirn":us possuem largura entre 3 & 4,5om? !
sosi1s | sonz u C!_'sn:l?rrirn"a-cu possuem prolongaments minima de 3cm antes do inido & apos o
tarming cs escada?
Q07/OL | 4523 T Lt :rﬂh::dnsmﬂ'im"ans 530 seguras, sem oferecer riscos de acidentes [ouidar
arestas vivas)?
O corTimzns est30 acoplados a0s gusrdaCompos & construidos om materiais
8050/15 691 u rigidos sendo firmemente ficados & paredes ou &5 barras de suporte, garantindo
condigies sepuras de utilizagio?
o077l | 4812 u 0 puErda-corpo possui altura de 1,05m?
0 puarda-corpo possui lengarinas ou baladstres com afastamento minimo de
907701 | 4B.14 u |15cm entre lez? |
66.21 u .
205015 66.22 o A indinagao da ramps esta conforme a5 Tabelas 6 e 7 da NBR S050/157
a050/15 | 6623 D Em rampias curvas, @ indinag3o maxima & de B, 33% £ o raio minimo & de 3m?
Q0770 | 4628 o) Existe sisterna de iuminag o de emergenda instalado?
1653716 6.4 0 |Esiste sinalizatso tatd de alerta no inicio e termino da amps?
_ENTRADA M A/
050715 £21 'I'vndzi :s.entnl:ha. berm coma a3 rotas de interfigacso s fungbes do edificio, s30
acessieis?
/15 623 .ﬁ:errtn.i;:n-_'.'taurm.llall:h,: atrawes die rota acesshel, S circulagao principal & 2s
_n:ln:ulapne: de emengencia? !
05015 623 E & entrada esta lvre de guaisquer ohstanubos de forma permanente?
MECANISMIOS DE CONTROLE DE ACESSD
M 1
AQ EDIFfCIO —
sos01s | 488 c Ouando o scesso 20 edificio & feito atraves de videofones e/ou interfones a
' ) u botosirs & soessiel 05 cadeimntes & & pessoas com b estatura?
Ouanco o scescn 30 af#cio & feito straves de videofonas &/ou interfonas, sviste
ad50/15 | 94389 c algum tipo de tecnologia assistiva para comunicagSo do surdo efou mudo pars
|acesso a0 edifici? |
8050115 |6112.10 D Mo cazo de portas aci-:u:lada por sEnzores Epﬁcnq.fm:: paszucm djustes para
u detertar pessoas de baiva estaturs, oiangzs & usuarios de coeiras de rodas?
a050/15 | 6.112.10 1] Existe dizpositive de sspurangs que impera o fechamenta da porta sobre z
u pEsmoET
Ma eisténcia de ctracas ou portas girstorias de controbe 205 ambientes, ha
205015 625 o scesso akemative 3 cadeirantes, obesos ou pessoas com mobilidade
reduzida?
Ma mistenca de acesto albernative, ha campainha ou outro meio (visor] pars
MLz | 8 ©  |olicitar sberturs da ports? |
PORTAS M M1
2050015 | 61124 o A= portzs, guando sbertas, possusem um vas livee de, no minima 0,60 m de
larpura e 2,10 m de sltura?
s | 51128 Az pnﬂ:stﬂ"ncnrrd.l_:uﬁ g serem abertas com um UNice Movimento, € Suas
magaratas 30 do tipo slaanc? |
ans01s | 61126 _.ﬁ: TaCanetas estao instaladas 3 uma sfturs entre 080 m e 1,30 m? !
a050/15 637 |0 Gesritved maximes nas soleiras das portas & de 0,50m de akura? |
Q05015 63.7 D= capachos, quando existertes, ast3o firmemente Foados?
050715 £37 0= capachos est3o nivelados de maneira gue se houver saliencia esta ndo exceda
em 0.5cm?
Ma mwistencia de porta tipo vaivem, ha visor com kergura minima de 20cm
aps0M1s | 61128 D estands sua faoe inferor situada ertre 20em = 800 do piso, & = faoe superior

o minime & 1,50m do piso?
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MECANISMIOS DE CONTROLE DE ACESSD
INTERNO

205015

168

Ouando o scesso 3 receppao & feito por meio de videofones &/fou interfones a
botoeira & acesshel 05 cadeimntes e &5 pessoas com bai estatura?

205015

9438

Quanto © ZCEss0 & rbn:p;'an & feito atraves de videofones &fow irterfones, exdsse
algum tipo de tecnologia assistiva para comunicagSo do surdo &fou mudo pars

CESI0 20 edificio?

05015

205015

a4

Ma ewistEndia de mirscas ou portas girstorias de controbe 205 ambientes, ha
SCESso sEematiee 3 cadeiranbes, obesos ou pessoas com mobilidade
reduzids?

Ma existéncia de acesso alternative, hi campainha ou outro meio (visor) pars
solicitar abertura da porta?®

ATENDIMENTO OU RECEPCAD

M

05015

2050/15

SZ06,/04

9211

5421

&2

0 balc3o de atendiments / recepgao pode seridenticado visualmente ou por
informagEo adicional |plac) desde 2 ports de acesso ao edifico?

Ha planos & mapas acessiveis, representapbes visuais, tateis &fou sonoras
que possibiitern 3o usudrio loclizr-se, identificr o locl das diferentes
atividades e deinir rotas para o uso do edificio de forma independente?
Exizte um servipo de atendimento para pessoas com deficiencia auditive, ouw
surcoy’ Ccegas, prestato por pessoas Cagacitadas :il—.é"m':::sl?

205015

05015

a050/15

205015

9438

9131

9234

9212

Existe algum tipo de eguipamento de tecnologia assistiva (terminal de
computador] que permita 3 comunicscao do surdo &fou mudo com os
_:Ln:'-uririus-?
|Os bakcbes de atendimento esto bocalizados em rotas soessheis?
O bakches de atendimento, inclusive automaticos, permitemn aproximacso
fromtal por cadeira de rodss, tendo exters3o minima de 0,90 m = alturs entre
0.90m a 1,05 m do piso acabado, ssmepurando-se Engura e mitnima sob 3
:.Jperﬁn:i: de 0,80 m, altura vre sob 3 superfice de: no minime 0,73 m, com
_profurdidade livre minima o= 0,30 m?

Ma existendia de eguipsmentos de autoatendimento ha ares de aprovimecao
adeguada para garsntir um M. posicionado para 2 aprosimagSo frontal e ginda
circulagSo adjscente que permits giro de 180° 3 PCRLF

152504065

416

M2 mxistencia oe eguipsmentos de autoatendimenio, as teclas numearicastem a
mesmia segiiencia numerica dos telefones comencionais?

an50/15

29431
9438

Ma existenda de eguipsmentos de autoatendimento pelo menos um possu
instrugies & informagies visuais & auditivas ou tateis?

MOBILLARIO PARA ESPERA

SIM

205015

2050/15

£9.3

433

|0 mobiliEna esta loclizede fors da fai livee de circulagio?

Cazo o mobiliario constitua ohstEoulo 3 droulsg 3o, existe sinalizacao detectave
com bengsla longs indicando sua localizag 3o para pessoas com restrigSo visual?

a050/15

a050/15

283

83

Existe peio menos um espago reservado @o0s cadeirantes junto 2o mabiliano de
espera com dimenstes minimas de Blem por 1, 20m?

Mz existendis Cesse esparo Cestinzon 35 pessoes Com cadeirs Of rocks, ele ests |
fors da Srea de droulscio?

2050715

47.1

Existe peio menos um assento destinaco sos obesos?

a050/15

83

Ma existendia desse assento para obesos, el esta fors da area de droulagao?

205015

417.1

Existe peio menos um assento destinado 3 pessoa com mobilidade reduzida
(com espape livre frontal de, no minima, G0cm e brago remowiel]?

a050/15

an50/15

10.33
0341

031

Existe peio menos um assento destinado aos acompanhantes das pessoas com
cadeira de rodas, mobilidade reduzidz & ohesps an lado dos espagos reservados?
(0= asserttos preferendzis 205 obesos & 35 pessoas com mobilidade reduzida
estSo situados em ume rota acessivel vinculada 3 umna rot de fugs?

05015

a050/15

031

E82

Q

O espagns & assentos preferenciais sos cadeirantes, 205 obesos & 35 peszoas
com mobilidade reduzida est3o devidamente sinalizados?

O espagos & assentos preferenciais sos cadeirantes, 205 obesos & 25 pessoas
com mobilidade reduzida est3o situados em local de piso plano horizontal®
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0= mspagos & assentos preferenciais sos cadeisntes, 205 obesos & 25 pessoas

a050/15 1031 u com mobilidade reduzida possuem as mesmas condigbes de stendimento aos
senvigos oos demais assentos?
PORTAS
2050015 | 61124 o A= portzs, guando sbertas, possusem um vas livee de, no minimio 0,60 m de
lzrpura e 210 m de alura?
15 | 61128 u Az pnﬂ:stﬂ"ncnrrd.l_:uﬁ g serem asbertas com um unics Movimento, € Suas
macanetas =0 do tipoe slaanc?
ap5015 | 61126 u Az mecanetas estSo instaladas 2 uma aktura entre 0,80 m = 1,10 m?
a050/15 637 ¥] 0 desnivvel maximo nas sobeiras das portas & de 0,50 de akura?
Q05015 63.7 D D= capachos, quando existeres, ast3o firmemente Foados?
15 637 o 0= capachos esta3o nivelados de maneira gue se houver saliencia esta nao exceda
em 0.5cm? |
Ma existenca de porta tipo vaivem, ha wisor com engura minima de 20cm
a050/15 | 61128 D estando sua face inferior situada entre 20cm « S0cm do piso, & 3 faoe superior
o minime & 1,50m do piso?
CIRCULACAD INTERMA amM [
O cormedores & passagens tem Ergurs minima de Slom quando sua extens3o
0050715 | G111 o for de ate dm, largura de 1.20m, quando sua extens3o for de ate 10m, e largura
i o de 1,50m quando sua extens3o for superior 2 10m ou quando seu uso for
pubdioo?
a050/15 | 6111 o Dsn:u'rbdn:rue-:a PASSIEENS paSSUEM Uma ﬁil?l I'r-\:re.drnhsﬁn.lus[dmde
colets, ineira, telefones publicos, extintores de incéndio & outros)?
0= materiais de revestrmento £ scabamento possuem superficie regular, firme,
05015 632 i) estavel, ndo trepidante para dispositivas com rodas e antiderrspante, sob
gualquer condigSo?
205015 | 6341 1] 0 pise dos comedones e das passagens £ nivelado [sem dezraus)?
Ha, &m drl:l.l:._:Eﬂ muitn smplas ou na susancia de licha-direcional iderticavel,
a050/15 54.6.4 D fainas e pizo em oor & textura diferendadas, direcionando os usuarios com
restricEo visusl?
M3 mvistancia ca desniveis maionss que 1.5cm =30 tratados em
3
205015 | 6341 D de rampa?
s puards-corpos 530 construidos em materiais Rgidos, firmemente focdos &5
050,15 621 u _p:r:du ou bamas de suporte? |
Placzs de sinalizio & outros elementos suspensos que tenham sua projecSo
9050715 | 5.28.23 D sobire & faina de droulago estSo s uma aftura minima de 2,10m em relag3o s0
piso?
a05015 563 C Ha sisterna de alarme de incendio simultaneaments sonoro & luminoso?
9050/15 | 5.51.2 0 |Ha informagies visuais, sonorss « tabeis em ssidas de emergenga? ]
05015 541 o Ha placas il'diﬂl'ﬁ'\.dz no interior da edifi3o para sinalizacso de rots =
entradas acesshveis?
4 sinalizac3o visual & em cores contrastantes (bewto ou figura & fundo) com a
05015 |srely O superficie sobre 3 qual esta afixada?
2050/15 541 3 Exizte sinalizagio visusl em forma de pictogramas?
o
905015 541 u Ma esisténcia de pictogramas, estes estSo de acordo com a norma?
TELEFOMES PUBLICOS E BEEEDOURDS M [T
o050/15 | ®31 U Hapelo menos um telefone scessvel por pavimento? |
o050/15 E3.2 E Ha telefone TDD [Telefone gue Transmita mensagem de Texto] no edificio?
05015 5355 u 0= telefones plblicos acessiveis 35 pessoas com restrigbes possuem sinalizagao?
5 8512 u A bira do bebedouny possui o minimo duss afturas diferentes de bic, sendo
* — um:deﬂ,mmrnutnmi.mmellﬂmﬂ'nr:l:._:;n:-npimaabndn?
050715 B5.13 u 0 bebedouro possul slturs de bica de 0,90 m & ahura Fere inferdor de no minimo

|0.73 m do piso?




CIRCULACOES HORIZONTAIS

ITENS A COMFERIR RESPOSTA
MECAMIENSDS DE CONTROLE DE ACESSD INTERND
c Ouando 0 scesss 8 rbc:pﬁoe'l'\e&u por o Ge videofiones & ou interfones a
030713 4638 . botoeira £ acessivel 805 cadeirantss = &5 pessoas com
iy mskatura?
Quando o soesso & mc:pﬁo & faitn sbraves ds wicecforas e/ ou inderfones, sxste
o050,/19 2438 [ ul;um'h':m ue'ben:nuluﬁiu mrsstive e mmunimn_:i:! do surdo efou muds pars
sCeszo a0 edificio?
Na existEncia de cakracas ou portas grtorias e controle aos ambientes, ha
o050,/19 E1S D soaszo altEmativo & cadeirantes, obesos ou peszoas com masiidede
reduzica™
5050/ 24 c Nu.m_tistinn'a.de Bozs altermetive, ha campainka ou cutro mesa (visor] pars
soligiar absrtura da porta’
PORTAS INTERMAS Sifd 15
sos0jis | 51124 o As portas, quando abertas, possuem um vag livre de, no manimo 0,80 m de
largura e 2,10 m de sfum?
s0S0/1% | 5426 U A portas tEM condifies de sarem ANSrtAS COM LM UNICE MAViMENts, & suks
maganetns 530 do tipo slvanca?
505013 | 61126 U [Asmacanates astao instalsdas & ura alturs entre 0,80 m & 1,40 m?
5050,/19 537 [&] 0 desnrvel maximo nussnl:imsmsp-oﬂm & de 0, %cm ce albura®
S030/13 537 D O capachos, guando exstentes, estio firmemente fisados?
509019 c37 o 0= capachos eXtB0 Niveldes de maneira que 5= houver sakencia esta nao exceda
em 0,3cm?
Ha svistanca de porta ﬁp-o vaem, B visor com largurn minima de Z0cm
o050/13 | 61128 D mstando sua face infemor Stuace entre 40cm & S0om do piso, :a.l‘m::s.lp:ricr no
| | mirimo & 1,50m do piso?
CIRCULACAD INTERNA sind [T
Oz comedores & passagens BEM |anzurs minima de S0CM qUARGS Sul svb=nsio for
s050/13 | S4i4 O |de stz 4m, largurs de 4 30m, quanco sus extensso for de ate 10m, & g de
1,30m quando s mxterzio for s.lperinr & 44 ou guando seuuza for olblico®
s0s0/43 | eaid o D:mm.rueu:pusugfm.pm.l!':n urr'a.'l‘a.lx_ull:.rr\e:leo:s‘tu{lns [cnims de
Coletn, lneirs, telefones publicos, extintores de incendio e outros)?
| |0z mterinis de revectmenta = acxoamenta poszeem superl'ir.fe regular, firme,
50530,/13 53.2 o wtaval, nED ﬂidmtepqrudispos&huscmmmseuntiurmm. 00
quealquer condigio?
8030713 | 5341 D |0 piso o corredores & des pessymens & nivelsdo [sam dermus]?
Ha, = drnJhlpE!:s muito smpias ouna musanca de linha-cimecanal icentticaee),
50530,/13 5464 o 'I‘a.insdept'suem cor & taxburs cifsrancisdes, direcionanca o UsuArias oM
restrigho wisumlT
5030/13 | 6344 o Na exisiEncia de desniveis maiores que 1,5Cm 530 tratacas =m forme de rampa?
a0%0/19 £84 U Os guarda-corpos 580 construidos em materiais rigidos, frmemente ficados &
paredes ou barres de suporte®
Plams de sinuli:n_:in £ outros slementos suspensos que tenham sua pruje;l-m
o5050/13 | 52823 o sobre & faice de dehl;.'ﬂ:!ﬂtEouumu Bt mfrimdelmmemr\ehﬁo Bo
| JpisaT
50530,/13 563 [ Ha sistemis de alsrme de incendio Smuitanesments conorn & luminosa®
S050,/L3 | 5512 0 |Haimformaches VISUBIS, SONOMAs & tabeis &m sidas ge emerpEnca’
5090/19 sy o Ha :Incunnuu:lur.r_-'usmlrt-:rmr dn ecifimgio parn snalizagso de rotns £
Entrades aosschweic?
sgs0/13 [3rsizd a As'mf:f!ﬁau'isml Eemcgr:: contrastentes {berto ou figura e fundo| com 2
superficie sobre s qual esta afimca T
. [ . . .
503013 541 " Existe sinalizagao visusl em forma de pictogrames?
. o R . -
503013 341 " Ha existEnca de pictogramas, estes &5iAo de H00MH0 COm B normea’
TELEFOMES FUSLICOS E BEBEDOURDS sIM N&D
503013 231 w Ha pela menos um telefone acessies] por pavimento?

. c - . . -
503013 212 " HE telefone TOO (Talsfone que Transmits mensazem de Texto) no edfico?
50530,/13 5355 w 0= telefomes publicos aoess eis BS Dessoas com mh"i?‘o':: :ummshufml;.i:!?
sosojis | msaz U & [CE do bebedouna possid No MFEmo um:ult'ml:fr-!ru'rts.ueum,mu

urre die 0,50 m & ouitrs entre 1,00 m e 1,10 m em relsgio 80 piso acabado?
sos0/is | Es3 v o b-eb-bd\:lur_u possui alturs de mics de 0,90 m = atbura livre inferior de Ro minime
0,73 mi do msa’
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LEGISLACAD . N
. A € ITENS A CONFERIR Mafl - DBESERVAQOES
ELEVADORES
1Esagon| 5111 Cr:-e-em-dnru n-utiﬂ:dn.c = pessoas portadoras de deiciénda fisica esto
situados em rotas aoesSVes @ essas pessoas?
1388400 5241 D A porta do elevador & automatica?
0= botBes de chamads s30 providos de indicagio visual & sonora pars cads
1359400 | 5.214.2 chamaela regi .
Junte & porta de entrada, no pavimento, existe dispositive gue emita sinais
1358400 | 5.2151 e}
aciistion & visuzl indicande o sertido em que = cabina s= movimenta?
A identificac3o (extema) do pavimento e5tE aikads em ambos o lados dos
1382400 | 5.2161 o i .
batentes sendo visreel 2 partir do interior da bing & do sew scesso?
13994/00 ( 52161 | OU  |Aidentiicacso efE 3 ume sltura entre S0cm e 1,10m em relacio ao piso?
13.594/00 ( 51162 0 |Imediatamente sbaivo da identificgdo do pavimento ha mancg 3o em Braille?
A botoeis do interior da china esta localizads no paine direito de quem esta de
13584/00 | 5.282 u
frente para o elevador?
135500 :;:: ] A identiicag3o dos comandos tem cor contrastarte com o fundo?
5183 . .
1359400 133 u 0s caracteres dos comandaos tém alturs maxima de 1.60cm?
13.504/00 5183 |0 do esguerdo Ge cda botSo de comanda, ha mancc3o em Braille |
) 5283 comespondente?
1300400 | 5481 u ﬂbc!ﬁudemnaﬂdnmaisba'mdu pained est3 3 urna altura de B9 em relagio
|0 pizo? |
13 5181 u ﬂb-ebud-emnaﬂdnm:ls:l:ndnpamdeﬂ:aum: ahturz de 1,35m em retagzo
=0 piso?
1309900 | 5284 cﬂ:-bc::?:ndcu de EmMergenca &stan agrupados na parte inferior dz botoeira da
0 indidor {interno) de posicso da cabina es= lolizado na botoeirs ou sobre a
= 518 o _=b|:rt|.|—. da porta? |
1358400 | 525 u Esse indicador possui caracteres com alftura minima de 1 6cm?
1360400 | 5293 (1] A cath parada do slevador soa automatimeshe wm an (i werhal ?
13saq00 | 5.2101 C Existe um mesio de comunicageo de duas vias instalado dentro = fors do
elevador?
1 s2102 u N.a L:.!.'ter\-u: esta localizado 2 uma situra entre B9m e 1,35m em refagso ao
piso?
c Existe slgum tipo de tecnologia assistiva pars = comunicagso do surdo ou do
rmusdo no elevdor?
13.59400 | 5212 u Ha corrim3os (barrss) sfixados nas laterais & no fundo da cabina?
13 5313 u Ma L:.'.'tl:ﬁl:li SUa farte supenior esta 3 uma altus entre 89om e S0om em
|relagio a0 piso? 1
1309400 | 5212 u (0= corrimas [barras) fimos tém secio de 3,Bom 2 4, 2om?
138a400 | 5212 u 0 espago livre entre o peinel da cabina e o cormim3o & de 3,6cm a 4,2em?
13.684/00 | 5211 b 0 revestimento do piso da cabina possui superficie dura e antiderrapante?
138000 | 5218 o ‘&.uhmo.t. rr'=i.: madwsmed‘ﬁci?atende.rr ineg.'i mente 3 todas s 1
ENiFETICES 300ME, £55e5 possUem o simbok intemaconal de aoesso?
(0 acesso & sexuro & lvre de ohetaculos nos pisos de pavimento, nas aneas em
-
313407 522 D frante 3 ports do elesdor?
ERETT 5.2.3 D |0 tempo minimo de permanéncia d= porta aberta & 557 |
31307 531 o A porta do elevador tem vao minimo de 1, 10m?
31307 531 u A dimens3o minima da cabina do slevador & de 1 501 50m?
als50/15 | 61027 C Ha sinalizagdo tatil e visual externa e internamerte?
313,07 5323 o Exizte instalado um dispositivo que permita 30 ususrio de cadeirs de rodas
o o ohsenar obstaculos quando mover-s= para tras o sair do elevador?
313,07 5331 10 elevadr pera nivelado com o piso do pavimento 3 gue s destina? |deve ser
- T mantida uma exatidio de nivelamento de T 15 mm)
A distancia horizontal entre 3 soleirs do elevador & 3 soleirs do pavimento &
3Ea7 5332 D inferiora 35 mm quando o slevador esta parado com a5
|portas sberias em qualquer pavimento? |
31307 5413 FIb-u'I:u#emu-ede:uw;:nu:rrp-m:n: & marcado oom o sim bole
imternacional de acesso?
31307 5423 0z botoes de chamads (exteior da czbina) est@o 3 uma attura entre 90cm =
1.10m?
31307 5.422 U os botdes do interior da cabina &30 @ uma altura entre 90cm e 1, 30m?
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Existe sinal sonore e visual indiendo que a porta esta aberta & o sentido em que

315407 5431 o ‘:n:b'l'li R s |
Ha sinalizag3o tatil (maps t3til, piso diredonal) que parmita 2 identificag3o do
205015 | 610.22 o locsl dos slevadores para pessoas com rstrin.:5n wisual?
Ma existendia e mapacho, estE embutido no piso de maneira que gualguer
/15 B37 D saliencia ndo exceda a 5mm?
PORTAS Bl HAJ
s0s015 | 51124 As portas, guando sbertas, possuem um vao livre de, no minimao 0,60 m de
larpgura & 2,10 m de altura?
J15 | 51116 u As pnrhaw'l:.cnnd-l_:ua ce seremi sbertas com um unios movimento, & suas
|maganetas 5o do ipe slaanc? |
050/15 | 61126 u Az macanetas estao instaladas 3 uma attura entre 080 me 1,10 m?
als50/15 637 D 10 desnivvel maximo nas soleiras das portas & de 0,50 de akura?
ans015 637 D 105 capachos, quando exiserntes, esta3n firmemente fEdos?
/15 637 o 0= capadhos estao nivelados de maneira gue o= houver saliencia esta nEo excedz
w0, 5cmi?
Ma existenda de porta tipo vaivem, ha visor com ngura minima de 20cm
ans0Ms | 61128 D estando sua faoe inferior stuada entre 20cm = 800 do piso, & 2 faoe superior
o minime & 1.50m do piso?
ESCADAS M [T
205015 683 D A largura minima das escadas fixas & de 1,20m?
a050/15 682 3 O espethos dos degraus s3o fechados {n3o podem ser vazados)?
05015 6E2 3 D= depraus da escada possuesm espelho entre 160m & 1Bem?
D T
ans50/15 6.582 u A profundicsde do degrau (piso) & maior que 28cm & menor gue 32om?
2050715 65T o Exizte patamar sempre que houver mudanca de diregao na escada ou @ cada
3.20m?¥
8050/15 BEE D Ma existéndia de patamar, possui dimensdes iguais 3 largura da escda?
205015 BEE D O patamares passwem dimens3o longitudinal minima de 1,20m?
0 primeiro & o Gitimo degraus de um lance de ascads estio s uma distEnca de,
ans50/15 6E84 D .. - . =
) o minimo, 30 e da ares de circulegEo?
ap50/15 | 6921 u 0= corrim3os est3o instalados em ambos os ledos da escada?
15 6821 D U::mrn:.hcu E:t:lnln:taladm na aitura de 0,92 m e 2 0,70 m do pizo, medido de
u |5z geratriz superior? 1
(0= comimaos s30 continuas, Sem iMbermUpcS0 nos patamares, & prolongem-se
05015 6522 u paralelamente 20 patamar, pelo menos por 0,30 m nas extremidades, sem
imterferi com aress de circulagSo ou prejudicar 3 vazia?
an50,15 485 u 0= cormim3os mst3o afastados no minimo 4 e = parede?
S050/15 4565 u 0 corrimaes possuem largura |sepso ou dismetro) entre 3 & 4, 5om?
15 | 6823 u 05 comimans m CONGIMNUGS & pOssUeET extremictades recurvatdas fimdas 2
parece ol @0 piso?
07753 | 4812 u 0 puarda-corpo possui atura minima de 1,06m?
1653716 g4 o Exicte, no l'IlCIﬂE‘bEI'ITII'H.:IdI escada, simalizacao tatil de zlertz em cor
contrasiante oom & do pisn?
0= materiais de revestimento & acabamento possuem superficie regular, frme,
S050/15 632 o estavel, nSo trepidante para dispositivos com rodas e antiderrspante, sob
qualgquer condigio?
RAMPAS M A/
a050/15 | 6625 D & largura minima da rampa & de 1, 30m?
(0= materiais de revestimento & acabamento possuem superficie regular, firme,
o050/15 632 o estavel, nSo trepidante para dispositivos com rodas e antiderrspante, sob
gualguer condicio?®
050/15 G54 NDiI.'IIIdII:tE rrnl:\énrinn-d? rampa ur.l.'.'t:m pﬂﬂ'lfn::mn'udirmra’inrririrm
longitudingl de 1, 20m alem da ares de circulagso adjzoeme?
a050/15 G.6.4 o] Existe patamar sempre que houver mudanca de direcSo na rampa?
/15 654 MNa existenda de patamares, estes pospiem dimensoes iguais 3 langura da
|rampa?
sas01s | 6541 o 0= patarmares est3o isentos de obstanulos que ocupem sus superficie il (tal
como abertura de portas) ¥
an50,15 6.626 u 0= cormim3os est3o instalsdes em ambos os ledos s rempa?
D D= corrimaos est3o instalados na slitura de 092 mea
V15 | 6521 U |0.70m co piso, medido de sua gerstriz superior? |
[+] O cormrimaos est3o instaledos ne slturs de 092 mea
05015 | 6821
i u 0,70 m co pizo, medido de sua geratriz superior?
O coTimEas 550 CoNtinuGs, Sem iMbermUpCE0 nos patamanes, & prolongem-se
an5015 6522 u paralelaments w0 patamar, pelo menos por 0,30 m nas extremidzdes, sem

imterferi com dress de circulagSo ou prejudicar 3 vaz3o?
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al50/15 485 u ‘Dsn:m'irn"acu estao afastados no minime 4 on da parede?
05015 | 465 U |Os comimans possuem |argura {secio ou dismesro) entre 3 &4, 5cm?
a050/15 | 65.23 u Oz corrimans n"-u Continuos & possuem extremidades recurvadas ficadas 3
parece ou 20 piso?
207753 | 4812 u 0 pusanda-corpo possui atura minima de 1,06m?
Exizte, no inido & terming da escda, sinalizacao tatil de slerts em cor
16537/16 B4 o |contrastante com 3 do piso?
O materiais de revestimento & scabamento possuem superficie regular, firme,
205015 632 D estavel, n3o trepidante para dispositives com rodas e antiderrspante, sob
gualquer condigSo?
6512 A indinat3o da ramps esta conforme & Tabelas 6 efou 7 da NBR 90507157
205015 D
6513 Tabelas anewxas.
als0/1s | 6623 D Erm rempsas curvas @ indinag@o miaxima & de 8,33% e o mio minimo & de 3m?
907753 | 4628 [+] Exizte sisterna de luminag 3o de emergenda instalado?
o050/15 6.4 1] Exizte sinalizagso tat de alerta no inicio & terming da mmps?
0T7/E3 4628 a Existe sisterma de sinalizagzo pars sbandono de local [placas indicndo ssidas

autinomas) instatado?




C

SANITARIOS

FTEMNS-A DOMNFERIR

A

149

LEG‘ISL.U.' 0 RESP{ .
. OsTA DBSERVACOES

O sanitarios acessheis estho boalizados em rotes acessheis, proximas

8050/15 731 D . - , . . s N - L.
a circulagao principal, prowimas ou integradas 3¢ demais instalapoes sanitarizs?
2050715 7433 (1] !'I:,. 20 MENDS, .n:n Saritario iDESE'n'E ooim entrada independerntes pars cads sewe
V] \junto 3 da conjunto de sanitaros?
15 744 u H? w;l:da urna bz infanti] para use de pessoas com baina efEtura & de
criangas? |
805015 | 74232 ] Ha dispositivos de sinalizagSo de emenséncia?
A sinalizag3o visual & em cores contrastsntes (texto ou igura e fundo; 2 a
a050/15 731 e} § -
i superficie sobre o gual est3 afada)?
Ha sinalizacSo com o simbolo representstivo de sanitario, de aconrdo com
ons0/1s | 5353 o catta situac3o (SanitErio femining scesshel, Sanitirio mesoulino aceszvel,
Sanitario feminino & masculino aosssiel, Sanitario familizr acessivel]?
o .Dsbm::pan baeia sanitaria tém dimensdes que posshilitern um gino de 360°
a050/15 75 u com cadeira de rodas utifizando no masimo 0,10 m sob = bacia ssnitaria = 0,30m
sob o lavatario?
050715 75 4] 0 piso & antiderrspante, sem desniveis junto & entrada ou soleirs & possuem
' ’ u grefhas & ralas posicionados fors das dreas de manobra & de transferéndga?
2050715 751 |:|= barras de apoio EEde'Dﬂ'I"DtDlH perrEnertes ou fEsuras, Srmemenie
fizdas afastadas no minimo £ om do suporte®
o050/15 763 A5 barras possuem krgura [secio ou diametro) entre 3 & 4,5cm?
#is bacias & assentos n3o possuem aberturs frontal & estio 2 uma alturs entre
2050 -
V15 7121 u 0.43 m e 045 m do piso acabado?
Junto 3 badz sanitaria, quando howser parede latersl, ha instlada wna barma
rets horizontzl com comprimerto minimo de 0,50 m, posicionads
aps0Ms | 7Tx2a u horizontiments, 30,75 m de sltura do piso acsbado 3 uma distancia de 0,40 m
etre o einn da bada e 2 face da barra & dewe estar posicionada 3 uma distancia
de 0,50 m dz borda frontal &z bacs?
Ha instzlada urna berra reta com comprimento minimao de 0,70 m, posiconada
aps0s | 77E2 u verticalmente, 50,10 m acima da barra horizontal & 0,30 m da bords Srortal da
baci sanitaria?
Ha junito 3 bacia ssnitaria, na parede do fundo, uma barra reta com
Comprimento minimo de 0,50 m, posicionada horizontalmete, 20,75 m de
aps0Ms | TTERLE u altura do piso a=bado, com uma distancia maxirma de 0,11 m da suz face
externa 3 parede & estendendo-s= 0,30 m zlem do eise da bacia em direcio 3
parede lateral®
Mo caso de bacia sanitdris com cais scoplads, ha barra de apoio na parede do
fundo instzlzda a uma alturs de ate 0,89 m do piso acabado, com wuma distanda
aps0Ms | 77E23 u maxima de 0,11 m da suz face =vberna 3 parede, dist3ncz minima e 0,04 m da
superficie superior da tampa da caba scoplads e 0,30 m slém do eiso da bacia
em direg3o 3 parede latersl?
a050/15 | 77224 u Ha instzladas bij"is. |aterais ficas ._r: pan:tede fundo ﬂl.ilhi".tl:L edas, sem gue
estas & seus apoens interfiram na Snea de giro & transfenencia®
ans0/1s | 7734 u 0 acionamento da vahvula de descargs esta a uma ahturs masira de 1,00m?
ag50/15 | 7732 u 0 mecanismo vld‘le-xlmam.ﬂ—.u.d.e dESCiI'.Ei em caia scopladase da por slavanc,
sensornes eletronicos ou dispositivos squivalemtes?
2050715 73 D .ﬁ.lr:?: a0 dos lavatorios possibilita @ area de aproddmacao os uma pessoa &m
u caceira de rodas?
a050/15 7E1 [1] Ha barras de apoio nos lavatorios horizontais efou verticais?
905015 TE1 u _D:-I:w:':h'\'-us-:'an-mspersnc |sem ooduna) ? 1
05015 TE1 u 0 lavatorio & fixado 3 altura entre 7Bcm & B0 cm em refagdo ao piso?
2050715 781 u D:-I:w::-nu:-san-eqm.padm numtm-rems ::llnnadz por skEvancas, tomeiras
com: sensores eketronioos ou dispositives squivelemes?
[+] Mos boses comuns, &5 portas tem vao fivre minimo de 0,80 m e contem uma ares
15 | 7101 u livre com no minimes 060 m de diametro?
o050/15 | 71041 E Ha uma area livre de sprovimacso frontsl no mictario para PR (0,801, 20m)|?
2050/15 | 7.104.2 u Avalvula de mictorio esta instalada 2 ume akura de ate 1,00 m do piso acabsdo?
15 | 71043 u Mo mictorio, ha :ua.s-ba"is-:j: a.n-?oF-\ada:-raw"h:al. parakeias, com distancia
entre elas de 6 om, com o mictorio no centra?
a050/15 | 71043 u .ﬁs n:n1s- do mictorio t&m comprimento de 70cm & esto instladas 2 75om do
piso?
Os acessorios para st rios, portz-ohjeto, cabides, ssboneteiras & toalheiros,
al50/15 711 u térn sua ares de utilizagSo dentro de uma faiva de slcance scessivel 2 uma atturs

de B0crn 3 1, 20m do pizo?
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O espelhos extEo instalados entre 0,50 m ate 1,50 m em relagao 2o piso

2050/15 7111 u ‘Ehﬁﬂf |
Ha instzlado dispasitive de alanme de emergéncia prosime 3 bacia, em cor que

a050/15 | 5.641 c contrasie com a3 da parede, para 0oONEMents pOr UMa pEssoE sentada ou em
caso de gueda nos sanitErios?

aosoy1s | 61124 o m: do sanitario ou do bowe para becia ssnitaria tem vao fvre minimo de

050715 75 o ‘ﬁ.”p-nrta dus:ni‘tiriavluﬁdisp-ushde MiEneirs 3 permiti sua completa ——

. niae interferr com a drea de manobrs externa®

a050/15 7.5 D & porta abre para o lado externo do ssnitario?
4 porta do sanitario ou do bowe para bacia ssnitaria tem puxador horizontal pars

a050/15 75 u facilitar seu fechamento [minimo de 40cm de comprimento & com atturs de
Wemi|?

90515 | 54125 u s maganetas s50 do tipo slavenc & estSo insaladas 2 uma situra entre 0,80 m
el 10m?¥

ans50,15 637 D 0 gesnvel marimo nas sobsiras ces portas & che i, S e alura?
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LEGISLACAD . N
. A ITENS A CONFERIR Ml DBSERVAQOES
ACESSO0
2050/15 531 o ﬁ.:h:liz:g;n-é stoexplicati, p-emepti'ul"e lestvel para todes, as informagtes
com texbos s30 complementadas com os simbolos?
0 aceszo 20 locais para atividades coletivas [:udi‘tﬁrioq_. salas de aula, salas de
2050715 | 6111
i L reunido, esr_) & efetuado por uma rots scessiel?
c Ouando o scesso & receppao & feito por meio de videofones efou interfones o
Q05015 469 U botmeira & acesshel 205 cadeimntes & 35 pessoas com
bai estatura?
Ma existénda de catracas ou portas girstonias de controle 205 ambientes, ha
2050715 625 D acesso skemativo 3 cadeiramtes, obesos ou pessoas com mobilidade
reduzida?
2050715 as C .Na.:?r.istincia e acesso albernativo, ha campainha ou outro meio (visor] pes 1
solicitar sbertura da porta?
BIBLIOTECA SIM [T
a050/15 | 10161 o D:Iuﬁi:depqulj::, ﬁu:l'n.ricu. ::I:.-ip-amuu.ldn:el:ti‘b..ln;t:rrnin:l_is?e
consulta, balooes de stendimento & sreas de convivencia 520 acessheis?
Pelo menos 5%, com no minimo wma das mesas s5o acessies (com atturs lvre
0SS (10462 | U 073m, largurs minims de B0cm e profundicsde minima de S0cm]?
D . . -
a050/15 | 101653 u A distancia entre 25 estantes & de, no minimo, 90 em?
| Existe nos comedores entre as estantes, a cada 15m, um espago que permita a 1
20507 :
V13 | 10183 manobra de cadeira de rodas?
s ficharios est30 a uma altura maxima de 1, 20m, sendo acessieis 205
2050/15
i o184 u 1|:ad|:1'|1nt|:s & pessoas oom beina eststura? |
Ha pelo menos um terminal de consulta por meio de computsdores & acesso 3
o050/15 | 10165 u Irtternet com programa especfioo atraves de recursos audiovisuais, publiccbes
em texto digitsl scessivel & servigo de apoio para pessoas com deficiencia visus?
Pelo menos 5% dos terminais de consulta por meio de computadores £ aoesmo 3
o050/15 | 10166 u Irrkermet 30 acessiveis w05 cadeirantes & pessoes com mobilidade reduzida [com
altura livre de T3om, largura minima de Bilom & profundidade minima de 50cm]?
SALA DE ALLA Skt a1
sos0i1s | 10152 o .ﬁ.sah.dll.-aula.ﬁti localizzda em rota anes.ai'-'c{. possibilitando o acesso 35
demiais Sress internas & evternes do adifico?
Ha pelo menos uma mesa sdapteda para cdeimntes (com siturs livee de 73cm,
9050115 | 10155 u ) ..
i |argura minima de Slom e profundidade minima de 30om)?
a050/15 | 10164 u D:ﬁ‘:hﬁrinc aciZo 3 uma ih‘l.ll? maxime de 1 70m, sendo acessiveis aos
caceirantes & pessoas oom beixa eststura?
D O elementos do mobiliaro interno s30 soessiveis, possibiltzndo areas de
a050/15 | 10155 - . ’ - .
i u aprovimag 3o & manobra & 25 faixas de alcance manual, visusl e suditive?
050715 | 10157 | U | lousas estso situadzs 3 uma altura de 90cm do pisa? |
8050715 | 10155 5 Exizte Srea de sprowimagso & manobrs junto 3 lowsa?
2050715 | 0157 c Existe sisterna de comunicagao para pessoas com penda visual & suditha?
AUDTORIO E GINASIO DE ESPORTE L HA
2050715 203 D i.'.ustepel.nrnenfc urm MLR. 30 kdo dos assentos fiups, mem interfenr com a fabe
u livre de droulacao®
15 Ea3 0 Ma existéndia dﬂfseeq:_apodu‘tlnadnz PeSs0Es OM Cedeira de rodas, ele esta
|fors da area de droulscse® |
S050/15 | 471 u Exizte pelo menos um assento destinado aos obesos?
a050/15 ER3 u Ma evistEndia desse assento para obesos, e ests fors da area de droulag3o?
2050/15 471 u Existepdnrne.nm urm :suermde':fil:ladna pEstoE oo mbiliriaderbdmid:
{com espago livre frontal de, no minimo, G0om e brago remoshel]?
5 1033 u Existe pelo menos um assento destinado aos acompenhantes das pessoas oom
) 10341 cadeira de nodas, mobilidade redurida e obesos a0 lado dos espagos reservados?
050715 TER] u D::ssm preferendzis mub-?me.asp:m:mmbth:hdemdu:bd:
estao situados em uma rota acessvel vinculada 3 uma rots de fuga?
O espagos & assentos prefenenciais sos cadeisntes, 205 obesos & 25 pessoas
2050/15 31 o - . -
g com mobilidade reduzida estEo devidamente sinalizados?
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O espagos & assentos prefenenciais aos cadeisntes, 205 obesos & 2= pessoas

ans0/15 EQ2 D . . .
i com mebilidade reduzida est3o situados em local de piso plane horizontal?
O espagos & assentos prefenenciais sos cadeisntes, @05 obesos & 25 pessoas
a050/15 1031 u com mobilidade reduzida possuem as mesmas condigbes de atendimento acs
. ’ servigos ooz demais assentos (garantem conforto, seguranca, boa visibilidade =
acistics)?
a050/15 106 3 Pelo menos um camarim & acessheel?
al50/15 1041 D O corredores de droulacSo da plateis sSo livres de chet@ouos?
His cirulagtes que spresentam rampa ou degrau tém instalado pelo menos um
ans0/15 1041 D - | . R =
i corrimao na alturs de 070 m de um 50 lado ou no meio da droulagao®
soses | 1041 o .D'.f'cmbd-nrudedm.ia_:inda plateis possuem incinacao makima de ramps de
e 12 %?
Existe uma rota acessivel para ligar os espagos resenados aos cadeirantes 2o
A050/15 1042 o paloo & 305 bestidores?
Hawvendo desnivel entre o pakoo & 2 plateiz, eiste umna rampa com largura de
15 043 D S0cm e declividade 16,66% para wencer uma alturs de, o maima, Blom?
9050/15 044 0 .ﬁ.nrnpnrrr?'l:nrnda rn:.p:rgunta anterior ests situads em o] discreto & fors
|do campa visuzl da plataia?
/15 1044 o E‘FCISEGLIJ’IU r-emdew:oerudm‘lml:ntmnrrrm'rte:i:dnl:equlpu'nentm
eletromecanioos), que nac pela mmpa?
1653716 g4 o Exizte, no muuetermm?:-d: esada ou rampa, sinalizacao =t de slerta em cor
contrastants oom @ do piso?
1653716 67 (4] Mo desnivel entre o palco & 2 plateia existe sinalizagao tatil de alerta no piso?
2050715 1045 ‘Eushz nn;palm umn local destinado & interprete de Libras com boa visibilidade =
iluminacao adequada?
050715 TER] C Edstzmdispusi&ufdftr::rﬂhgi::ﬁsisﬁwt::nduﬁi: :.';:ul:nl: pars stender 35
pessoas oom defidencia visual e pessoas com deficienda auditiva®
.ND caso de pratices de esportes por pessoas que utilizam cdeira de rodas do
al50/15 | w11l D tipo “cambsda”, os vaos livres das portas existentes na rots acessivel, nos

sanitarios & vestiarios, 530 de no minimo 1,00m?
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: ACESSIBILIDADE FISICA MA UFPE:Mapeamento, Diagnastico e Recomendages
Pesquisador: ANA TEREZA DE ASSIS SANTOS

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 63500517 5.0000.5208

Instituigo Proponente: Centro de Artes e Comunicagio

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio
DADOS DO PARECER

Mumero do Parecer: 1.956.007

Apresentagdo do Projeto:
Projeto de dissertacho apresentado no exame de qualificagio do programa de Pés-Graduagio em Design
da Universidade Federal de Pemambuco

Titulo da Pesquisa:

ACESSIBILIDADE FISICA NA UFPE:
Mapeamento, Diagnéstico & Recomendacdes

Mestranda: AMA TEREZA DE ASSIS SANTOS
Orientador: Prof. Dra. Vilma Villarouco

Objetivo da Pesquisa:
Objetive Geral:. Mapear, analisar & gerar recomendacfes para a promogéo da acessibilidade fisica das

edificagbes, no Campus Joaguim Amazonas, da Universidade Federal de Pernambuco,

Enderego: Av. da Engenharia s'm® - 1= andar, sala 4, Préadio do GCS

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 50.740-000
UF: FE Municipio: REGIFE
Telefone: (81)2120-8588 E-mail: cepccsi@uips.br
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localizado em Recife, Pernambuco. Para isto, sera utilizado como medelo o CAC (Centro de Artes e

Comunicagio).

Ohbjetivos Especificos:

* |dentificar metodologias e solugfes que estio sendo desenvolvidas no Brasil & no mundo com relagio a
acessibilidade e desenho universal;

* Executar o levantamento arquitetonico das edificacies, mapeando os locais em que se faz necessaria a
intervengio para a promogio da acessibilidade;

* Gierar uma lista de problemas de acessibilidade, passiveis de ser encontrados em edificagbes da UFPE, a
partir de estudo de caso em um centro académico com multipavimentos;

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

A metodologia da pesquisa prevé a aplicacio da técnica do Grupo Focal, ou Focus Group, que & uma
tecnica de pesguisa qualitativa de baixo custo e rapida aplicacio, utilizada para completar informaces,
conhecer atitudes, opinides, percepgies e comportamentos. Esta técnica possui possibilidade quase nula de
riscos aos entrevistados. Entretanto, podera haver risco de constrangimentos quanio as respostas
apresentadas, aos quais deverdo ser contomados pela pesguisadora. As informactes desta pesquisa serdo
confidenciais, garantindo o anonimato e preservagio integral dofa) participante, e serfio divulgadas apenas
em eventos ou publicagdes cientificas, ndo havendo identificacio dos voluntérios, a n@o ser entre os
responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre a sua participacio.

Beneficios:

A finalidade deste trabalho consiste em proporcionar um ambiente mais inclusivo, com melhor qualidade de
vida para os estudantes, visitantes e o corpo técnico da UFPE. Espera-se, ao concluir o trabalho, contribuir
de forma eficaz e objetiva para a promocéo da acessibilidade na UFPE & de forma mais ampla para as
instituighes de ensino superior no Brasil, através das diretrizes e recomendacgdes, contribuir para a
disseminacio de uma nova cultura de projeto, onde o desenho universal & a ergonomia possam ser
principios indispensaveis.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Esta pesquisa utilizara o método cientifico indutive, o qual procura avaliar um determinado

Enderego: Av. da Engenharia s'm® - 12 andar, sala 4, Pradio do GGS

Bairro: Gidade Universitaria CEP: 50.740-000
UF: FE Municipio: REGIFE
Telefone: (81)2120-8588 E-mail: cepocs @ ulpa.br
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numero de incidéncias de um determinado fenomeno gue se observa e, a partir de silogismos e associactes
observadas entre eles, criar regras para o toda.

Mo tocante aos elementos constitutivos da pesquisa, este trabalho se caracteriza com uma abordagem
qualitativa, visto que interpreta um fenémeno estudado, dessa forma, a hipétese possui um carater indutivo,
e a amostra selecionada & pequena e constitui-se do campo de coleta de dados realizado pelo préprio
investigador.

Ainda no tocante aos procedimentos, esta pesquisa adota maltiplos instrumentos para a coleta de dados, a
documentaciio indireta, referente & pesquisa bibliografica & documental, & a documentacio direta, que pode
ser instrumentalizada por meio da observagio direta intensiva efou extensiva. (ANDRADE, 2005)

A observacio direta do pesquisador acontecera de forma sistematica por meio de visitas ao ambiente em
estudo, walkthrough, & da aplicagio de checklists desenvolvidos com base no material fornecido pelo
MPPE. Elementos graficos, come plantas baixas (levantamento das condigbes de acessibilidade), planilhas,
graficos e fotografias, ja foram desenvolvidos e darfio subsidios para a realizacho da analise dos dados.
.Com o diagnostico e recomendacdes definidos, segue-se para a etapa de validacio. Esta fase consiste na
organizacio do material para apresentagfio a grupos de especialistas da instituigio, bem como a pessoas
com deficiéncia integrantes da comunidade.

Esta fase visa o confronto das recomendagfes indicadas com o pensamento & experiéncia dos grupos acs
quais serdo expostas. E de extrema importincia cuvir as pessoas com deficigncia,

Ma consecucio dessa fase, sera adotada a tecnica do Grupo Focal, ou Focus Group

Para a realizagio dos grupos focais serfo reunidos os integrantes do NACE (Nucleo de Acessibilidade da
UFPE), que & considerada a populagio estudada.

Portanto, sera utilizada amostra intencional, por conveniéncia e facilidade de acesso, mantendo, contudo, as
caracteristicas gerais da populagiio de onde a amostra foi extraida. Cuanto aos participantes, todos so
membros da UFPE, alunos, professores e técnicos que parficipario da pesquisa mediants anuéncia através
do TCLE.

A pesquisa de carater exploratorio prevé a aplicacio de entrevista ndo estruturada.

Amostra 15 pessoas. FORAM CORRIGIDAS PARA 12 PESSOAS, MEMBROS DO NACE, EXCLUIDAS A
PESQUISADORA E ORIENTADORA, FICAMDO ENTAO 10 PESSOAS

Cronograma

04.01.17 a 03.03.17- Revisio literatura, mapeamento e tabulagio dos dados;

09.01. a 06.03.17- avaliagio pelo comité de éfica;

Enderago: Av. da Engenharia =n® - 12 andar, sala 4, Predio do GGS

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 50.740-000
UF: FE Municipio: REGIFE
Telefone: (81)2120-8588 E-mail: cepocs@uips.br
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01.04 a 14.04- grupos focais
Ate 31.07.17 elaboragio da disserfacho

Consideragdes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Carta anuéncia da diretoria do CAC; curriculos pesquisadora e sua orientadora; TCLE & Termo
Confidencialidade; Folha de rosto; Informagbes basicas do projeto. ACRESCENTOU CARTA DE
ANUENCIA DO NAC

Recomendagdes:

As recomendacbes foram atendidas, explicando a equipe do NACE, como tambem o local do Focus Giroups

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
As pendencias foram atendidas, como a CARTA DE AMUEMNCIA DO NACE

Consideragdes Finais a critério do CEP:

As exigéncias foram atendidas e o protocolo esta APROVADO, sendo liberado para o inicio da coleta de
dados. Informamos que a AF'FIOVAQED DEFINITIVA do projeto s0 sera dada apds o envio do Relatério
Final da pesquiza. O pesquisador devera fazer o download do modelo de Relatario Final para envia-lo via
“Motificagic”, pela Plataforma Brasil. Siga as instrugbes do link "Para enviar Relatério Final”, disponivel no
site do CEP/CCS/UFPE. Apds apreciagio desse relatorio, o CEP emitira novo Parecer Consubstanciado
definitivo pelo sistema Plataforma Brasil.

Informamos, ainda, que o (a) pesquisador (a) deve desenvolver a pesquisa conforme delineada neste
protocolo aprovado, exceto quando perceber risco ou dano nao previsto ac voluntario participants (item V.3,
da Resolucio CNS/MS N 466/12).

Eventuais meodificagdes nesta pesquisa devem ser solicitadas através de EMENDA ao projeto, identificando
a parte do protocolo a ser modificada e suags justificativas.

Para projetos com mais de um ano de execucio, & obrigatorio que o pesquisador responsavel pelo
Protocolo de Pesquisa apresente a este Comité de Etica relatérios pardiais das atividades desenvealvidas no
pericdo de 12 meses a contar da dafa de sua aprovagio (item X.1.3.b_, da Resolucio CNS/MS N® 466/12).

Enderego: Av. da Engenharia s/m® - 12 andar, sala 4, Predio do GGS

Bairro: Cidads Universitaria CEP: 50.740-000
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O CEP/CCS/UFPE deve ser informado de todos os efeitos adversos ou fatos relevantes que alterem o curso
nomal do estudo (iterm V.5., da Resolugio CNS/MS N® 4668/12). E papel do/a pesquisador/a assegurar

todas as medidas imediatas e adequadas frente a eventoe adverso grave ccorride (mesmo gue tenha side

em outro cenfro) e ainda, enviar notificacio a ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, junto com

Seu posicionamento.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Aurtor Situacio
InformagSes Basicas PB_INFOHMA{;GES_BASICAS_DG_F‘ 23022017 Aceito
do Projeto ROJETO 850438 pdf 13:49:51
Cutros Carta_de_anuncia_nace.pdf 23/02/2017 | ANA TEREZA DE Aceito

13:48:66 | ASSIS SANTOS
Folha de Rosto Folha_de_Rosto_modificada. pdf 23022017 | ANA TEREZA DE Aceito
13:17:42 | ASSIS SANTOS
Projeto Detalhado /| Projeto_de_Pesquisa_AnaTersza_modifi 22022017 | ANA TEREZA DE Aceito
Brochura cado.docx 11:13:36 | ASSIS SANTOS
Investigador
Cutros CARTA_DE_RESPOSTA_CAAEB36005| 22/02/2017 | ANA TEREZA DE Aceito
17500005208 docx 11:12:54 ASSIS SANTOS
TCLE/ Termos de | TCLE.docx o0x01/2017 | ANA TEREZA DE Aceito
Assentimento / 17:21:41 ASSIS SANTOS
Justificativa de
Auséncia
Cutros Lattes_Vilma_Maria_Villarouco_Santos. | 0V01/2017 | AMA TEREZA DE Aceito
pdf 17:20:21 | ASSIS SANTOS
COutros Temo_de_compromisso_e_confidencial| 0/01/2017 | AMA TEREZA DE Aceito
idade. pdf 171917 | ASSIS SANTOS
Outros Carta_de_anuencia. pdf o001/2017 | ANATEREZA DE Aceito
17:18:190 | ASSIS SANTOS
Outros Lattez Ana_Tereza_de Assiz _Santosp| 0012017 | AMA TEREZA DE Aceito
df 17:16:58 | ASSIS SANTOS
Outros Historico_Escolar pdf 001207 | ANA TEREZA DE Aceito
17:13:19 | ASSIS SANTOS
Situagéo do Parecer
Aprovado
Necessita Apreciagao da CONEP:
Mao
Enderego: Av. da Engenharia s/n® - 12 andar, sala 4, Fradio do GCGS
Bairro: Gidade Universitaria CEP: 50.740-000
UF: FE Municipio: REGIFE
Telefone: (81)2120-8588 E-mail: cepocsi@uipa.br
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RECIFE, 02 de Margo de 2017

Assinado por:
LUCIANO TAVARES MONTENEGRO
{Coordenador)

Enderego: Av. da Engenharia =/n® - 12 andar, sala 4, Predio do GGS

Bairro: Citads Universitaria CEP: 50.740-000
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ANEXO B

CAC

CENTRO DE ARTES
€ COMUNICAGAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE ARTES E COM[_JNICACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM DESIGN

CARTA DE ANUENCIA

Declaramos para os devidos fins, que aceitaremos a pesquisadora Ana Tereza de
Assis Santos, a desenvolver o seu projeto de pesquisa ACESSIBILIDADE FiSICA NA
UFPE: Mapeamento, Diagnostico e Recomendagdes, que esta sob a
coordenagdo/orientagdo da Profa. Dra. Vilma Villarouco cujo objetivo € mapear,
analisar e gerar recomendagdes para a promogdo da acessibilidade fisica das edificagdes
voltadas para o ensino da UFPE, através da investigacio das condigdes de
acessibilidade do Centro de Artes e comunicagdo (CAC), para que este edificio sirva
como modelo para a andlise futura dos demais.

Esta autorizagdo estd condicionada ao cumprimento do (a) pesquisador (a) aos
requisitos da Resolugdo 466/12 e suas complementares, comprometendo-se utilizar os
dados pessoais dos participantes da pesquisa, exclusivamente para os fins cientificos,
mantendo o sigilo e garantindo a ndo utilizagdo das informagdes em prejuizo das

pessoas ¢/ou das comunidades.

Antes de iniciar a coleta de dados o/a pesquisador/a deverd apresentar a esta
Institui¢dio o Parecer Consubstanciado devidamente aprovado, emitido por Comité de

Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos, credenciado ao Sistema CEP/CONEP.
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ANEXO C

& NACE

UNIVERSIDADE FEDERAL DE FPERNAMBUCO
NUCLEO DE ACESSIBILIDADE DA UFPE

CARTA DE ANUENCIA

Daclaramos para os dovidos fins, gque acoitaremos a pesquisadora Ana
Teroza do Assis Santos, a dosonvolver o sou projeto do pesquisa
“ACESSIBILIDADE ~ FISICA MA  UFPE:  Mapeamento, Diagnostico o
Recomendacoes”, que esta sob a coordenacao/orientacac da Profa. Dra.
Vilma Villarouco cujo objetivo @ mapear, analisar @ gerar recomendacoes para
a promogao da acessibilidade fisica das edificagoes voltadas para o ensino da
UFPE, atraves da investigacao das condicoes de acessibilidade do Centro de
Artes e Comunicacao (CAC), para que este edificio sirva como modelo para a
analise futura dos demais.

Esta autorizacao esta condicionada ao cumprimento da pesguisadora
aos requisitos da Resolugao 466/12 o suas complementares, comprometondo-
so utilizar os dados pessoais dos participantes da pesquisa, exclusivamenteo
para os fins cientificos, mantendo o sigilo e garantindo a nao utilizacao das

informacgoes em prejuizo das pessoas e/ou das comunidades.

Antes de iniciar a coleta de dados a pesquisadora devera apresentar a
osta Instituicao o Parecer Consubstanciado devidamente aprovado, emitido
por Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos, credenciado ao

Sistema CEP/COMEP.

Recife, em 22 do fevoreiro de 2017

| Prbevmee. L S

Profa. Dra. Adriana Di Donato Chaves
Coordenadora Geral do Hicloo de Acossibilidade da UFPE
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