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RESUMO

Analisa o conteudo informacional referente as manifestacdes dos egressos sobre sua formacao
nos cursos de graduacdo na modalidade presencial nas unidades da Universidade Federal Rural
de Pernambuco. Nos seus objetivos especificos, examina a situacdo dos egressos em relacédo a
empregabilidade e em relagdo & educacao continuada, e identifica o que 0s egressos reconhecem
como boa estrutura curricular. E objeto de estudo o contetido informacional oriundo dos
questionarios respondidos pelos diplomados dos cursos de graduacao presenciais oferecidos pela
UFRPE na Sede, e em suas Unidades Académicas de Garanhuns (UAG) e Serra Talhada
(UAST). Té&o logo se formem, os graduados sdo convidados a responderem um questionario por
e-mail, pelas midias sociais, bem como pela disponibilidade permanente de um link que da
acesso ao questionario no site institucional da universidade. O periodo de analise compreende 0s
anos de 2012 até 2017. No referido periodo foram diplomados 7.702 estudantes nos cursos de
graduacao presenciais, dos quais total de 2.377 discentes responderam os questionarios. Pesquisa
de natureza aplicada e documental, pois os questionarios semiestruturados preenchidos pelos
egressos no periodo de 2012 até 2017 se constituiram como principal fonte de coleta de dados.
Dos 53 cursos analisados, 22 contribuiram com 80,40% dos respondentes, enquanto 31 cursos
com 19,60%. Portanto, as inferéncias que foram realizadas ao longo do trabalho refletiram,
principalmente, as caracteristicas e atributos dos cursos mais representados e ndo
necessariamente as de todos os cursos da UFRPE. Em relacdo a empregabilidade, embora a
maioria informou estar preparada ou razoavelmente preparada para o mercado de trabalho,
apenas 32,18% do total afirmaram estar desempenhando suas atividades profissionais nas suas
areas de formacdo. A analise do conteudo informacional referente as manifestaces dos egressos
suscitou questdes complexas relativas as concepcdes sobre educacao, sugerindo uma reflexéo de
alcance mais amplo e profundo no ambito da comunidade académica da UFRPE sobre a
dicotomia que se criou entre ciéncia dita pura e ciéncia dita aplicada, que tem raizes antigas e,
em consequéncia, quanto a separacdo que se constroi entre a teoria e a pratica na dindmica

educacional.

Palavras-chave: Egressos. Conteudo informacional. Matriz curricular. Empregabilidade.

Educacéo continuada.



ABSTRACT

This study analyzes the content informational regarding the manifestations of the graduates
about his/her formation in the degree courses in the modality presential in the units of Rural
Federal University of Pernambuco. More specifically, it analyzes the situation of the graduates in
relation to the employability and to the continuous education and it identifies what the graduates
recognize as good it structures curricular. There is object of study the informational content from
the questionnaires answered by the graduates of the graduation courses offered by the UFRPE’s
head office, and in its Academic Units of Garanhuns (UAG) and Serra Talhada (UAST). As soon
as they are formed, the graduates are invited to answer a questionnaire by e-mail, by social
media and by the permanent availability of a link that gives access to the questionnaire on the
institutional site of the university as well. The analysis period understands the years of 2012 to
2017. In referred him period were graduated 7.702 students in the degree courses witness, but a
total of 2.377 students answered the questionnaires. Applied and documentary research, the
questionnaires semi-structured filled out by the graduates were constituted as main source of
collection of data. Of the 53 analyzed courses, 22 contributed with 80,40% of the respondents,
while 31 courses, only, with 19,60%. Therefore, the inferences that were accomplished along the
work contemplated, mainly, the characteristics and attributes of the courses more acted and no
necessarily the one of all of the courses of UFRPE. In relation to the employability, although
most informed to be prepared or reasonably prepared for the job market, only 32,18% of the total
affirmed to be carrying out their professional activities in his/her formation area. Therefore, that
would be the only portion capable to evaluate if he/she sweats academical formation was really
appropriate for the professional acting in his/her formation area. analysis of the content
informational regarding the manifestations of the graduates raised relative complex subjects to
the conceptions about education, suggesting a reflection of wider and deep reach in the academic
community' of UFRPE extent on the dichotomy that grew up between pure science and applied
science, that he/she has old roots and, in consequence, as for the as for the separation that was

built between the theory and the practice in the education dynamics.

Keywords: Graduates. Informational content. Curriculum. Employability. Continuing education.
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1 INTRODUGCAO

No Brasil, as universidades estdo sob pressdo constante para demonstrar o valor do
ensino superior para a sociedade. A relagdo universidade e sociedade, subjacente ao tema desta
pesquisa, envolve ndo sé a definicdo do que seja uma universidade, mas implica em questfes
como autonomia, controle dos processos, avaliacdo da educacao superior, dentre outros.

A universidade é um espaco no qual diversas ciéncias ndo s6 coexistem, mas se fecundam
mutuamente. Assim, a universidade tem a producgéo de ciéncia na sua esséncia e na constituicao
de sua identidade. Todavia, a universidade tem também responsabilidade social que estd na
esséncia de sua criacdo. E o homem social que conhece, e ndo é sem motivo que os cientistas
hoje, cada vez mais recorrem a comunidade cientifica a fim de avalizar e, por assim dizer, dar
certificado de qualidade a sua producdo cientifica. A universidade é, assim, uma criacdo da
sociedade, que lhe atribui funcbes e, entre essas, a tem a seu cargo a formacdo das novas
geracOes e, em especial, de suas liderancas.

Na analise de Goergen (1998), ao longo dos anos, InstituicGes de Ensino Superior (IES)
foram criadas e organizadas com o objetivo de produzir ciéncia e traduzir seus resultados para a
pratica, e a universidade foi paulatinamente incorporando este sentido pratico do saber. ...dela
se espera, cada vez mais, que produza conhecimentos ‘Gteis’ e também forme pessoas capazes de
atender aos quesitos de um mundo laboral moldado pelas mesmas ciéncia e tecnologia.”
(GOERGEN, 1998, p. 1).

Nessa linha, Harvey (2001) alerta sobre a maneira de entender a empregabilidade e sua
relacdo com a universidade, pois a mesma traz consigo duas questdes inter-relacionadas que
precisam ser debatidas: primeiro, o argumento de que a empregabilidade é medida em termos de
resultados de obter emprego de graduados; e segundo, a tendéncia de cair na visdo de que a
empregabilidade € mais uma conquista institucional do que a propensdo individual dos
estudantes para obter emprego.

Por exemplo, Lefresne (1999) salienta que o conceito de empregabilidade ndo se
explica por si mesmo, considerando os muitos modelos econémicos e sociais subjacentes. E, na
mesma linha, Gamboa et al. (2007) observam que, em geral, a empregabilidade faz referéncia ao
grau em que a pessoa tem oportunidades de obter um emprego ou melhorar o que ela possui, mas

as variaveis envolvidas em torno deste fenbmeno variam. Embora capacidades como a
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preparacdo do individuo, preparacdo para o trabalho, capacidade de desempenhar diferentes
funcdes no mercado de trabalho e outras ndo sejam apenas dependentes das caracteristicas do
individuo e sua preparacdo, também ndo o sdo de responsabilidade Unica e exclusivamente da
universidade. Dependem também das oportunidades de emprego disponiveis no mercado de
trabalho, da situacdo econémica do mercado de trabalho, da discriminacdo de certos grupos,
entre outros fatores.

No Brasil, ha alguns anos vem se dando aten¢do a relacdo entre a universidade e o setor
produtivo. Trata-se, sem duavida, de um aspecto importante do desempenho académico, mas,
desde muito tempo Goergen (1998) vem notificando que o discurso de que € a partir da
articulacdo entre a universidade e o setor produtivo que se mede a qualidade da academia &, no
minimo, simplificado.

E claro que a cooperacdo entre universidade e empresa € importante e deve ser
estimulada ao maximo como observa Goergen (1998), mas, segundo ele, é igualmente
importante deixar claro que se trata de uma relagdo complexa, que além das vantagens que
ambos os lados dela esperam, também envolve riscos, sobretudo para a universidade.

De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDBEN) 9394/96,

Art. 43, a educagdo superior tem, entre outras finalidades, a de estimular a
criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento
reflexivo; formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da
sociedade brasileira, e colaborar na sua formacéo continua; incentivar o trabalho
de pesquisa e investigagdo cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e da
tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver o
entendimento do homem e do meio em que vive. (BRASIL, 1996).

Na mesma década da criacdo da LDBEN, nos ambitos institucionais e dos cursos de
graduacdo, os processos avaliativos em nivel nacional foram introduzidos, ganhando a condicao
de politica de Estado bem depois, a partir de 2004, com a promulgacdo da Lei no 10.861
(BRASIL, 2001), que estabeleceu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES).

A Lei do SINAES estabelece critérios para avaliacdo da qualidade da educacgéo superior,
0s quais se constituem referencial para os processos de regulacdo e supervisdo do ensino

superior, cujo processo avaliativo é viabilizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
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Educacionais (INEP), que o realiza por meio de trés componentes principais: a) avaliacdo
institucional, b) avaliacdo de cursos, c) avaliacdo do desempenho dos estudantes.

Para avaliar os cursos de graduagdo, o SINAES criou um documento denominado
Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo Presencial e a Distancia®. O referido
instrumento subsidia os atos autorizativos de cursos — autorizacdo, reconhecimento e renovacédo
de reconhecimento — nos graus de tecnologo, de licenciatura e de bacharelado para a modalidade
presencial e a distancia. O instrumento esta organizado em trés dimensdes que refletem o escopo
do processo de ensino, cada uma delas composta por uma série de indicadores, estruturais, de
processo e de resultado: a dimensdo 1 (que aqui nos interessa) trata da organizacdo didatico-
pedagogica, a dimensdo 2 trata do corpo docente e tutorial e a 3 da infraestrutura.

A Dimensdo 1: Organizacdo didatico-pedagdgica, contempla o indicador politicas
institucionais no ambito do curso, que se refere particularmente a politica de acompanhamento e
avaliacdo de egressos, articulada a avaliagdo dos cursos de graduacéo.

Para avaliar as IES, o SINAES criou um documento denominado Instrumento de
Avaliagdo Institucional Externa. Este Instrumento subsidia os atos de credenciamento e
recredenciamento presencial de instituicdes de educacdo superior e a transformacdo da
organizacdo académica de faculdade para centro universitario e deste para universidade. O
instrumento esta organizado em cinco eixos, dividido em 10 dimens@es. O Eixo 3 — Politicas
Académicas abrange a dimensédo Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, a dimenséo
Comunicagéo com a Sociedade e a dimensdo Politicas de Atendimento aos Discentes.

Essas trés dimensdes avaliam dois indicadores sobre o egresso: o indicador Politica e
acOes de acompanhamento dos egressos e o indicador Atuacdo dos egressos da IES no ambiente
socioecondmico.

Assim, os indicadores de cada dimensdo, funcionando como recursos do governo e dos
gestores académicos para avaliar e monitorar os cursos de graduacdo e as IES, apontam a sua
situacdo em um determinado momento que, comparados com os padrdes estabelecidos pelas
instancias reguladoras, podem evidenciar a sua situacdo em cada dimensdo. A combinagdo de
pontuagdo e ponderagdo diferenciada de diversos indicadores resulta em um conceito final que

reflete variaveis qualitativas e quantitativas.

! Neste estudo foi utilizado a verséo 2015, pois ao elaborar o projeto e iniciar a pesquisa, era essa versio em uso.
Atualmente ja ha outra versédo do instrumento de avaliagdo dos cursos de graduagdo disponivel atualizada, publicado
em outubro de 2017.
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A avaliacdo do desempenho dos estudantes dos cursos de graduacdo, realizada por meio
do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade), tem a finalidade de avaliar o
desempenho dos alunos em relacdo aos conteddos programaticos, suas habilidades e
competéncias — esse exame também oferece elementos para a construcdo de indicadores de
qualidade dos cursos que servem de referéncia para os processos posteriores de avalia¢do in loco
(BRASIL, 2015¢).

Por meio dos sistemas de avaliagdo, sdo reorientadas as praticas desenvolvidas pelas IES
em relacdo aos seus cursos, que tentam se adaptar aos indicadores instituidos nos instrumentos
de avaliacdo, pois a ndo adaptacdo coloca em questdo sua prépria continuidade. Ou como

observaram Yannoulas e Oliveira (2013, p. 71)

No caso do ensino superior, é grande o poder de controle outorgado as
avaliacOes, devido ao atrelamento dos resultados aos processos de
reconhecimento de instituicbes educacionais, o credenciamento de cursos, a
outorga de recursos financeiros para pesquisa, publicagdo, participacdo em
eventos, entre outros aspectos.

Ou seja, as IES sao estimuladas a melhorar a qualidade pela obrigagéo de submeter suas
praticas a procedimentos de avaliacdo. Um dos impactos que diferentes procedimentos e
modalidades de avaliacdo da educacdo superior trazem para a propria cultura académica diz
respeito ao acompanhamento e monitoramento dos egressos.

A Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE) implementou a Politica de
Acompanhamento de Egressos mediante a Coordenacdo de Acompanhamento e Monitoramento
de Egressos (CAME). Como consta no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2013-2020
da UFRPE, criada pela Resolucdo 263/2012 de 05/11/2012 do Conselho Universitario da
Instituicdo, a CAME tem por diretriz desenvolver a politica de acompanhamento de egressos,
levando em consideracdo as oportunidades de formacdo profissional e educagdo continuada de
insercdo no mundo do trabalho e de implementacdo de acles institucionais para atender as
exigéncias cientificas, mercadol6gicas, econdmicas e sociais. Obedece ao disposto na Lei
10.861/2004 (BRASIL, 2004), que institucionaliza avaliagdo institucional externa, e no Decreto
5.773/2006 (BRASIL, 2006), que trata no eixo tematico das politicas académicas que abrangem

a dimensé@o de atendimento de egressos e ao disposto no artigo 43 da lei 9.394/96, que versa
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sobre a finalidade de colaborar com a formacéo continua, aperfeicoamento e prestacao de servico
a comunidade universitaria.

Com o objetivo de aprimorar o trabalho desenvolvido pela CAME, foram tragadas a¢0es
para a politica de acompanhamento de egressos, entre as mais significativas, consolidar e
atualizar base de dados cadastrais e de informacdes, que possibilitem manter com o egresso
comunicacdo permanente e continuar estreitando o vinculo institucional e manter a gestdo
superior informada sobre os resultados apurados para subsidiar pardmetros de possiveis acoes
institucionais na UFRPE (PDI, 2013-2020).

Assim, ao tempo que o Brasil realizou progressos na area de avaliacdo na década de
1990, também produziu notéaveis quantidades de informacdo educacional, entre elas, informacgoes
sobre 0s egressos. Mas, até que ponto essas informacgdes estdo sendo usadas para orientar
politicas governamentais e acdes institucionais no ambito das IESs ainda ndo é muito conhecido.
Se as informacdes ndo sdo usadas, 0s programas de acompanhamento dos egressos se resumem
somente em atividades de coleta de informagdes.

Kobashi e Talamo (2003, p. 9) dizem que “[...] a caréncia de informacdo provoca a
caréncia de conhecimento”. Mas, segundo as autoras, caréncia € diferente de escassez, isto é,
quando a producéo de informacdo é constante ndo existe escassez. Pelo contrario, o que existe é
muita informacdo e pouca solucdo dos problemas relacionados ao seu fluxo, isto é, problemas
que inviabilizam sua recuperacdo e acesso, dificultando a acdo do individuo conhecer
(KOBASHI; TALAMO, 2003). Diante da producdo excessiva de informacdo, fica dificil
encontrar algo que seja Util e relevante para se gerar conhecimento organizacional.

E com base no exposto que se delineou o objeto deste estudo, sucedido da questdo desta

pesquisa, respondida ao logo do desenvolvimento desta investigacao.

1.1 OBJETO DE ESTUDO

E objeto de estudo o contetido informacional oriundo dos questionarios respondidos pelos
diplomados dos cursos de graduacdo presenciais oferecidos pela UFRPE na Sede, e em suas
Unidades Académicas de Garanhuns (UAG) e Serra Talhada (UAST). Téo logo se formem, os
graduados sdo convidados a responderem um questionario por e-mail, pelas midias sociais, bem

como pela disponibilidade permanente de um link que d& acesso ao questionario no site
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institucional da universidade. O periodo de analise do conteddo informacional produzido pelos
egressos compreende os anos de 2012 até 2017. O questionario e as dimensdes avaliadas podem
ser visualizados no Apéndice-N.

Tratando-se de uma modalidade de avaliacdo da educacdo superior como explicitado

anteriormente, o fluxograma apresentado na Figura 1 mostra o contexto sumarizado do objeto

deste estudo.
Figura 1 - O contexto do objeto de estudo
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Fonte: A autora (2018).

No ambito deste trabalho, apoiado em Lousada e Martins (2005), egresso refere-se ao
aluno que efetivamente concluiu os estudos e recebeu o diploma num dos cursos de graduacao
oferecidos na UFRPE, neste estudo, na modalidade presencial.

Entre o periodo de 2012 a 2017 a UFRPE as unidades académicas da sede em Recife,
UAST E UAG diplomaram 7.702 estudantes nos cursos de graduacao presenciais como pode ser

visto nos quadros 1, 2 e 3. Em relacdo aos bacharelados (Quadro 01), o curso que mais formou
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foi Medicina Veterinaria (371), seguido por Agronomia (306) e, em terceiro, Administracdo

(290).

Quadro 1 — Total de concluintes por cursos de bacharelados no periodo de 2012- 2017

WOUOU>PrMIP>IO>W

Cursos Total de Alunos Formados
Administracado 290
Administracdo - UAST 224
Administracdo Publica - UEDT 209
Agronomia 306
Agronomia - UAG 155
Agronomia - UAST 119
Ciéncia da Computacao 39
Ciéncia da Computacdo - UAG 50
Ciéncias Biologicas 211
Ciéncias Bioldgicas - UAST 183
Ciéncias Econémicas 214
Ciéncias Econdmicas - UAST 96
Ciéncias Sociais 152
Economia Domeéstica 101
Gastronomia 68
Medicina Veterinaria 371
Medicina Veterinaria - UAG 235
Sistemas da Informacéo 69
Sistemas de Informacéo - UAST 141
Sistemas de Informacdo - UEDT 100
Zootecnia 130
Zootecnia - UAG 124
Zootecnia - UAST 84

Total : 3671

Fonte: Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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No Quadro 1, destaca-se a representatividade de 47,66% no total de formados pela

instituicdo, seguido de 45% nas licenciaturas (Quadro 2) e 7,4% das engenharias (Quadro 3).

Quadro 2 — Total de concluintes por cursos de licenciaturas no periodo de 2012- 2017

nwWr>IVCH>»>=—-0ZmMmO -1

Cursos Total de Alunos Formados

Artes Visuais - UEDT 77
Ciéncias Agricolas 121
Ciéncias Biologicas 460
Ciéncias Socias 1
Computacédo 62
Computacdo - UEDT 290
Educacdo Fisica 66
Fisica 98
Fisica - UEDT 114
Historia 255
Historia - UEDT 83
Inter. Ciéncias Naturais - UEDT 42
Letras - Port - UEDT 45
Letras - Port./Espa. 85
Letras - Port./Ingle. - UAG 132
Letras - Port./Ingle. - UAST 137
Matematica 148
Pedagogia 123
Pedagogia - UAG 246
Pedagogia - UEDT 399
Quimica 261
Quimica - UAST 126
Segunda Computacgéo - PARFOR 41
Segunda Pedagogia - PARFOR 55

Total 3467

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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Em relagdo aos cursos da &rea de licenciaturas, o que se 1€ no Quadro 2, o curso de

Ciéncias Bioldgicas formou a maior quantidade de alunos (460), seguido pelo curso de
Pedagogia — Unidade de Educacdo a Distancia (UEDT) (399) e depois Computacdo — UEDT

(290).

Quadro 3 — Total de concluintes por cursos de engenharias no periodo de 2012- 2017

Cursos Total de Alunos Formados
Agricola e Ambiental 180
Alimentos - UAG 49
E Florestal 101
G. Pesca 134
Pesca - UAST 100
Total 564

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Entretanto, relativos aos Quadros 1, 2 e 3 e ao Grafico 1, ndo foram utilizados dados

relativos a alguns cursos, devido a falta de dados sobre alunos concluintes no relatério fornecido
pelo Sistema Integrado de Gestdo Académica (SIGA) UFRPE (2018):

o o

a o

2012.1 — Curso de Segunda Licenciatura em Computacao.

2012.2 - Cursos de Segunda Licenciatura em Computacdo e Pedagogia.

2014.1 - Curso de Historia da UEDT.

2016.2 - Curso de Interdisciplinaridade em Ciéncias Naturais da UEDT.

2017.1 - Curso de Engenharia Civil da UACSA.

2017.2 — Cursos de Bacharelado em Administragdo da UAST, Administracdo Publica da
UEDT, Ciéncias Econdmicas, Ciéncias Socias, Sistemas de Informacdo da UAST,
Economia Doméstica e Zootecnia da UAG, Licenciatura em Artes Visuais da UEDT,
Ciéncias Agricolas, Computacdo da UEDT, Fisica da UEDT, Historia da UEDT, Letras -
Port./Espanhol, Computacdo, Quimica da UAST e Segunda em Computacao.

Além disso, dos 16 cursos do semestre de 2017.2, o relatorio apresentava somente alunos

integralizando, mas ndo alunos concluintes. Assim optou-se por ndo incluir esses dados nas
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analises. O grafico 1 mostra o total de alunos concluintes de todos os cursos especificados nos
Quadros 1, 2, 3.

Gréfico 1 — Total geral dos alunos dos cursos presenciais concluintes no periodo de 2012- 2017

GERAL POR ANO
1666

1513
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Ao longo do periodo 2012-2017, um total de 2.377 discentes responderam oS
questionarios. A distribuicdo por ano aparece no Gréafico 2. Os cursos de graduagdo analisados

pelos egressos somam um total de 53 cursos.

Graéfico 2 — Quantidade de respondentes do questionario por ano (questionarios 2012-2017)
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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A UFRPE tem 104 anos de tradicdo em ensino, extensdo e pesquisa. A instituicdo oferece
cursos de graduacdo, nas areas de Engenharia, Educacdo, Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias
Humanas, Ciéncias Exatas e da Terra, Ciéncias Biologicas, Ciéncias Agrarias e Ciéncias
Ambientais.

Além disso, a UFRPE oferta cursos na modalidade de educacdo a distancia e na pos-
graduacdo com 48 cursos de mestrado e doutorado, embora 0S egressos desses cursos ndo se
constituem como objeto desse estudo. Além do campus do Recife sede, fazem parte da estrutura:
a Unidade Académica de Garanhuns (UAG), Unidade Académica de Serra Talhada (UAST) e
Unidade Académica do Cabo de Santo Agostinho (UACSA).

1.2 PROBLEMATIZACAO

Para que uma IES possa efetuar pesquisas sobre 0s egressos é necessario estabelecer um
canal de comunicacgdo com eles. Na UFRPE, esse canal foi viabilizado por meio de uma pesquisa
online de acompanhamento de egressos. N&o se trata de pesquisa isolada e, sim, de uma estrutura
que acompanha, efetivamente, de modo sistematico, pelo menos durante um periodo
predeterminado, a evolucgdo da trajetdria profissional e académica dos egressos.

Todavia, a geracdo de informacdes sobre 0s egressos, se apresenta, em sua expressiva
maioria, fragmentada, condicdo que requer organizacdo e analise adequada para ajudar na
compreensdo do fendmeno sob investigacdo. Portanto, o real valor das pesquisas com 0s
egressos esta na habilidade de transformar esse conjunto de dados em informacGes capazes de
gerar conhecimento e melhorar os processos decisérios da universidade.

Assim, uma questdo central no processo de avaliagdo dos egressos estd no modo com que
as IES organizam, analisam e interpretam essas informacdes. Portanto, o problema que se
investigou ao longo deste estudo consistiu em responder: O que pode a analise do conteudo
informacional referente as manifestacbes dos egressos evidenciar sobre a trajetéria
profissional e académica dos diplomados nos cursos de graduacdo na modalidade
presencial da UFRPE?

Entendendo ser a gestdo das manifestages dos egressos um processo com expressiva
complexidade, envolvendo decisdes com implicagOes de responsabilidade social e que dizem

respeito mais diretamente ao processo de ensino, exige, portanto, como condicdo sine qua non,
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solucdo de continuidade e seriedade de proposito. Essas demandas requerem capacidades de
apropriacéo das informacdes com vistas a potencializar o conhecimento organizacional. E é isso
0 que se espera obter com as técnicas de mineracdo de dados para analisar o contetdo
informacional produzidos pelos egressos. Hand, Mannila e Smyth (2001) definem a mineracéo
de dados como a andlise de conjuntos de dados para encontrar relacionamentos desconhecidos ou

ignorados e apresenta-los de maneiras novas, compreensiveis e Uteis para o tomador de decis&o.

1.3 OBJETIVOS

Todas as acOes deste projeto de pesquisa mantém uma estreita ligacdo entre si, ou, em
outras palavras, 0s objetivos que se seguem s&o um modo de contribuir na investigagdo do
problema. O objetivo geral, como se |é a seguir, apresenta uma visao mais abrangente do tema a

ser pesquisado.

1.3.1 Objetivo Geral

O objetivo geral é analisar o conteudo informacional referente as manifestacbes dos
egressos sobre sua formacdo nos cursos de graduacdo na modalidade presencial nas unidades da
UFRPE.

1.3.2 Objetivos Especificos
Os objetivos especificos que se seguem, procurardo respostas detalhadas do fenémeno
sob investigacdo pelo fato de se relacionarem de maneira direta com a esséncia do tema,
particularizando situacdes.
v' Analisar a situacdo dos egressos em relacdo a empregabilidade e a educacédo
continuada;

v'ldentificar o que os egressos reconhecem como boa estrutura curricular.
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1.4 JUSTIFICATIVA

A relevancia deste estudo reside em sua capacidade de gerar informagdes que
potencializam o conhecimento organizacional. Embora as informacbes coletadas dos
questionarios oriundos de pesquisas com egressos sejam sistematicamente usadas pelos
coordenadores de cursos da UFRPE, uma anélise do contetdo informacional ao longo de um
periodo ainda ndo é plenamente realizada pela universidade de forma integrada.

A anélise do contetdo informacional produzido pelos egressos, com vistas a evidenciar
informacdes Uteis ao processo de potencializacdo do conhecimento para analistas e tomadores de
decisdo mostra a complexidade do contexto de uma universidade publica federal. A andlise
mostra também que as explicacdes sobre os fendmenos ndo sdo lineares nem simples. O estudo
sobre o egresso envolve debates desde o Estado como avaliador, passando pelas técnicas de
mineracao de dados, até o processo de organizacao e representacdo da informacéo, a busca e uso
de informacdes e o complexo processo de criagdo do conhecimento humano e organizacional.

Além disso, a vivéncia profissional diaria da pesquisadora como servidora publica na
UFRPE lotada na Coordenacdo de Acompanhamento e Monitoramento de Egressos (CAME)
cativou a proposicdo desse estudo, uma vez que na referida universidade e em especifico na
CAME, estdo disponiveis muitas informacdes importantes sobre os egressos dos cursos de
graduacao, pois todos sdo convidados a responderem ao questionario apds a concluséo do curso.
Essas informacdes sdo relevantes para uma avaliacdo da formacéo obtida e, consequentemente,

para a melhoria do ensino, pesquisa e extensdo da universidade.

1.5 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

O capitulo de Introducdo delimita o tema de pesquisa, explicita o objeto de estudo, o
problema, define os objetivos e apresenta a justificativa da tematica.

Em seguida, no capitulo 2, sdo apresentadas as diferentes ideias ja formuladas por outros
autores sobre o tema em estudo, em duas partes. Na primeira, sdo abordadas as politicas de
avaliagdo da educacdo superior. Na segunda, sdo apresentadas as tematicas relacionadas a

organizacdo e representacdo da informacdo e, posteriormente, a discussdo sobre data mining
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como recurso de analise do conteudo informacional produzido pelos egressos e a criagdo do
conhecimento humano.

Na sequéncia sdo apresentados os procedimentos metodoldgicos adotados para o
desenvolvimento da pesquisa, desde a abordagem, a coleta dos dados, até as técnicas de analise e
interpretacdo dos resultados.

Logo apo6s o trabalho apresenta a anélise dos resultados, procurando responder ao problema
e aos objetivos da pesquisa. Em seguida, nas consideragdes finais, € apresentada uma sintese da
pesquisa, além de demonstrar, também, a posi¢do da autora diante do tema, apos ler, analisar 0s

resultados, e discuti-los com base nos autores que ja escreveram a respeito da tematica estudada.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Também denominada referencial tedrico, reviséo de literatura, embasamento tedrico, dentre
outras, a fundamentacéo tedrica deve esclarecer os pressupostos tedricos que ddo fundamentacao
a pesquisa e as contribuigdes proporcionadas por investigacdes anteriores (GIL, 2006). Nesta
secdo sdo apresentadas as diferentes ideias j& formuladas por outros autores sobre o tema em
estudo. A revisao tedrica esta dividida em duas partes.

Na secdo 2.1 sdo abordadas as politicas de avaliacdo da educagdo superior, aqui tratado
como um movimento internacional orientado por organismos supranacionais como o Banco
Mundial e a Organizacdo de Cooperacdo e de Desenvolvimento Econdémico (OCDE).
Especificamente no caso brasileiro, é discutido o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (SINAES) e o perfil profissional do egresso como parte dessa politica.

Na se¢do 2.2, a discussdo evidencia a data mining, ou mineracao de dados, como recurso de
andlise do conteudo informacional produzido pelos egressos e sobre a criacdo do conhecimento

humano.

2.1 O ESTADO AVALIADOR

No final da década de 1980 o interesse na questdo da avaliacdo de politicas sociais
demonstrado pelos governos de paises centrais, comegou a ser traduzido pela expressao “Estado-
avaliador” (NEAVE, 1988 apud YANNOULAS; SOUZA; ASSIS, 2009; AFONSO, 2009). O
Estado-avaliador confirma sua centralidade no controle da educacéo pela incorporagédo de novas
e mais sofisticadas estratégias de avaliacao.

Uma pesquisa de Yannoulas, Souza e Assis (2009) identificou Guy Neave, professor de
estudos comparados sobre politicas de educagdo superior da universidade Twente (Holanda), o
autor que utilizou em 1988, pela primeira vez a expressao (“the rise of the evaluative state”’) num
artigo publicado pelo European Journal of Education - Research, Development and Policy. “[...]
O mencionado artigo concentra sua atengdo na mudanca da relacdo estabelecida entre o Estado e
as instituicbes europeias ocidentais de educagdo superior, e foi muito bem acolhido pela
comunidade cientifica europeia.” (YANNOULAS; SOUZA; ASSIS, 2009, p. 59).
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Segundo Neave (1988 apud YANNOULAS; SOUZA; ASSIS, 2009), o Estado-avaliador
consistiria numa racionalizacdo e uma redistribuicdo geral das funcGes (e dos poderes) entre o
centro e a periferia, de maneira tal que o centro conservaria o controle estratégico global. O foco
do controle por parte do Estado-avaliador ndo se concentra nos processos pedagdgicos, mas nos
resultados dos processos pedagdgicos. “O novo tipo de controle realizado pelo Estado permitiu a
adaptacdo gradativa das proprias instituicdes de educacdo superior europeias, introduzindo os
valores e a logica capitalista racional propria do setor produtivo.” (YANNOULAS; SOUZA;
ASSIS, 2009, p. 59).

Ellit (2002 apud YANNOULAS; SOUZA; ASSIS, 2009) atualizou essas reflexdes sobre o
Estado-avaliador para a realidade do Reino Unido, em um processo no qual o Estado abandona
progressivamente seu papel de provedor direto de servigos publicos para erigir-se como o ente
regulador do mercado educacional privatizado por exceléncia. “A relagdo entre o Estado e essas
entidades fundamenta-se no principio da responsabilidade contratual, e sdo criadas instancias
visando o exercicio dos procedimentos de auditoria e avaliagdo externa.” (YANNOULAS;
SOUZA,; ASSIS, 2009, p.59).

No contexto latinoamericano, Brunner (1990 apud YANNOULAS; SOUZA; ASSIS, 2009)
diz que apds a reinstalacdo das democracias nos paises latino-americanos o0s sistemas de
educacdo superior se massificaram e se diversificaram, o Estado abandonou suas antigas funcées
educacionais e passou a regular, outorgando financiamento publico negociado segundo metas e
objetivos a serem atingidos.

Assim, o Estado-avaliador presente na América Latina assume uma funcao
predominantemente técnico-burocratica, com uma finalidade economicista, observam
Yannoulas, Souza e Assis (2009). E, consequentemente, 0s tipos de avaliacdo realizados revelam

algumas tendéncias semelhantes:

[...] s@o externas - realizadas por entes externos a instituicdo, e sdo exdgenas -
decididas fora da instituico (em contraposicdo as avaliagOes internas e
enddgenas), sdo somativas e nao formativas, estdo focadas nos resultados e nao
nos processos pedagogicos ou na efetividade social das politicas educacionais,
sdo realizadas majoritariamente ex-post e direcionadas a estimular a
competitividade das instituicbes que compBem o mercado educacional.
(YANNOULAS; SOUZA; ASSIS, 2009, p.60).
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Uma influéncia marcante na producdo brasileira sobre o Estado-avaliador € o autor
portugués Afonso (2009, 2013). As abordagens ao campo da avaliagdo educacional tém sido

multiplas e heterogéneas, ressalta Afonso (2013, p. 267):

quer em termos de olhares disciplinares ou interdisciplinares: quer em termos
de politicas, teorias, metodologias, modelos ou dispositivos; quer em termos de
complexidade, confronto e/ou interagdo entre dimensdes e func¢des envolvidas;
quer, ainda, em termos de dominancias ou focalizacdes (mais normativas e
prescritivas ou, ao contrario, mais descritivas e compreensivas).

Afonso (2009, 2013) sugere, em termos genéricos, que a primeira fase ou versdo do
Estado-avaliador, ocorreu, inicialmente, em paises capitalistas centrais como os Estados Unidos
da América (EUA) e a Inglaterra e estendeu-se, ao longo dos anos de 1980, para uma grande
parte de outros paises. Relativamente consensual, segundo Afonso (2013), é o fato de a avaliagdo
constituir, a partir desse momento, um dos eixos estruturantes das reformas da administracado
publica e de formas de governo reinventadas, passando a ser usada e convocada tendo em mente
muitos outros dominios das politicas publicas e educativas.

Dias Sobrinho (2003, 2004) aponta para o papel técnico, ético e politico que desempenha
a avaliacdo, de grande impacto nas transformacdes e reformas da educacdo superior e da propria
sociedade. Sua preocupacdo diz respeito ao exercicio autoritario da avaliacdo dos cursos e IES
por parte do Estado, vivenciada na Europa e também na América Latina.

Héa dois paradigmas relacionados ao exercicio da funcdo avaliativa: um paradigma que
vincula a avaliacdo a légica de mercado, e outro, de carater formativo, que concebe a avaliacdo
como um bem publico, e a universidade como formadora de cidaddaos (DIAS SOBRINHO,
2004).

Nos EUA, segundo Afonso (2013), no inicio dos anos de 1980, a avaliacdo é vinculada a
I6gica do mercado. Segundo ele, a reforma conservadora, A Nation at Risk, se justificou porque a
competitividade econdmica e a inovagdo tecnoldgica daquele pais se davam como fortemente
ameacadas pelo fato de as performances dos alunos serem, em muitos casos, inferiores as de
alunos de outros paises capitalistas.

Ressalvando as especificidades nacionais, foi assim também no caso da Inglaterra, como
observa Afonso (2013), nomeadamente com a alteracdo nas condigdes do exercicio da autonomia

profissional dos professores, com a introducdo de um curriculo nacional e com a adogdo de
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exames nacionais em decorréncia da reforma thatcheriana (EDUCATION REFORM ACT
1988).

As politicas avaliativas estreitamente articuladas com o exercicio do controle social por
parte do Estado, pode igualmente ser referenciada a primeira fase do Estado-avaliador a
introducdo de mecanismos de accountability baseados em testes padronizados de alto impacto e
em rankings escolares, indutores de formas autoritarias de prestacdo de contas e de
responsabilizacdo das instituicdes, organizagoes e individuos AFONSO, 2009, 2013).

Nos anos de 1990, com a presenca crescente no campo educacional de organizacfes
internacionais como a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE),
0 Estado-avaliador entra em uma nova fase (AFONSO, 2013). Neste sentido, pela aderéncia dos
paises a formas de avaliacdo internacional, o Programme for International Student Assessment
(PISA) ¢ hoje “[...] um dos principais meios de acdo da OCDE no sector educativo e constitui
também um importante instrumento de regulacdo baseado no conhecimento” (CARVALHO,
2011, p. 15).

Nessa segunda fase do Estado-avaliador, conforme Afonso (2013), ha uma retracdo
crescente da autonomia relativa do Estado-nacdo e maior protagonismo de instancias
internacionais e transnacionais OCDE. A este proposito, a perspectiva de Afonso (2013) é a de
que certas formas de avaliacdo comparada (como faz o PISA) espalham-se mundialmente porque
muitos paises periféricos continuam a perseguir objetivos de modernizacdo, seduzidos por
impetos de progresso (ou de desenvolvimento) e por agendas educacionais de paises capitalistas
centrais ou altamente desenvolvidos. Por isso a participacdo mais frequente e regular em
avaliacGes comparativas internacionais, com inducéo de rankings (como o PISA da OCDE).

Schneider e Rostirola (2015) assinalam que a adesdo ao PISA e as formas de avaliacéo
internacional constituem evidéncias da entrada do Brasil em um segundo estagio do Estado-
avaliador. "[...] Com esse e outros programas de estudos comparados, o pais capitalizou sua
participacdo na construgdo de um ambiente cultural e politico pautado no intercAmbio de
experiéncias de comparabilidade internacional.” (SCHNEIDER; ROSTIROLA, 2015, p. 170).

Afonso (2013) delineia uma terceira fase, que ele designa de pos-Estado-avaliador.
Santos (2004 apud AFONSO, 2013) acentua a ideia de que, para muito além das agendas
nacionais e dos efeitos externos da globalizagdo sobre os diferentes paises, “[...] 0 que esta em

curso é uma estratégia de exacerbacdo e diversificacdo de Idgicas neoliberais de
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transnacionalizacdo da educacdo, com énfase na privatizacdo, mercadorizacdo e
mercantilizagdo.” (SANTQOS, 2004 apud AFONSO, 2013, p. 280).

Afonso (2013) entende que determinadas politicas de avaliacdo e de acreditacéo,
sobretudo no ambito do ensino superior, poderdo se aprofundar, ampliar e a se disseminar por
meio de processos regulatorios de avaliacdo e acreditacdo e sairdo cada vez mais do ambito do
Estado nacional, sobretudo em paises periféricos e semiperiféricos.

Porém, de acordo com Morosini (2001), € preciso refletir sobre o conceito de qualidade
que subjaz a avaliacdo, visando entender qual seria 0 propdsito ou objetivo maior da avaliacao
proposta e praticada. Nessa perspectiva, 0 conhecimento é visto como um dos maiores
patriménios do Estado e ainda como fator corresponsavel pelo desenvolvimento econémico. Por
meio da avaliacdo sdo reorientadas as praticas desenvolvidas pelas instituicdes educacionais, as
quais tentam se adaptar as novas logicas, pois a ndo adaptacdo coloca em questdo sua propria
sobrevivéncia em tempos de focalizacdo dos investimentos em politicas sociais e regulacdo
estatal do desempenho institucional.

Nas considerac¢des de Yannoulas, Souza e Assis (2009), os programas de avaliagdo talvez
constituam o mecanismo mais importante e eficiente para o controle e a regulacdo do processo
de reestruturacdo do papel do Estado em relacdo a educacdo. Porém, num contexto, no qual o
conhecimento € visto como um dos maiores patriménios do Estado e também como fator
corresponsavel pelo desenvolvimento econdémico.

No que se refere as IES, € por meio da avaliagdo que sdo reorientadas as praticas
desenvolvidas pelas instituices educacionais, as quais tentam se adaptar as novas logicas
imperantes, pois a ndo adaptacdo coloca em questdo seu proprio desempenho institucional

(credenciamento e recredenciamento institucional) e dos cursos (autorizacao, reconhecimento).

2.1.1 Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior

Coerentes com 0s pressupostos do Estado-avaliador, varias iniciativas de avaliacdo da
educacéo superior foram sendo implementadas a partir da década de 1990 no Brasil. Criado pela
Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior

(SINAES) segue as diretrizes definidas pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacéo
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Superior (CONAES), cabendo ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), a organizagéo de todo o processo avaliativo (BRASIL, 2015b).

O SINAES tem a misséo de avaliar a educacao superior, valorizando aspectos indutores
da melhoria da qualidade e da formacdo académica dos estudantes brasileiros. As avaliacbes
realizadas no ambito desse sistema aferem a qualidade das IES, de cursos de graduacdo e de
desempenho de estudantes, realizada por meio do Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (ENADE). O resultado das avaliacGes possibilita tragar um panorama da educagéo
superior brasileira. O quadro 4 descreve o ambito de avaliacdo do SINAES no contexto das IES,

dos cursos e do desempenho dos estudantes.

Quadro 4 - O &mbito de avaliacdo do SINAES

Avaliacéo Dimensdes avaliadas
Avaliagéo Identifica o seu perfil e a qualidade da sua atuacdo, considerando suas atividades,
das IES Ccursos, programas, projetos e infraestrutura.

Cursos  de | Verifica as condi¢Oes de ensino oferecidas, o perfil do corpo docente, organizagdo
graduacdo didatico-pedagdgica e a infraestrutura.

Desempenho | Realizada por meio do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE),
dos tem a finalidade de avaliar o desempenho dos alunos em relacdo aos conteldos
estudantes programaticos, suas habilidades e competéncias.

Fonte: A autora, com base em Brasil (2015b).

O papel do SINAES:

[...] aprimorar instrumentos e procedimentos de avaliagdo, divulgar seus
resultados e, além disso, reafirmar o seu carater formativo e diagnéstico da
avaliagdo para agregar valor e densidade quantitativa e qualitativa ao processo
avaliativo. (BRASIL, 2015b, p.20).

Dessa forma, as proprias instituicdes podem utilizar os resultados das avaliagbes como
recurso de diagnostico para referenciar e definir politicas publicas para o desenvolvimento

institucional e social.

2.1.1.1 Avaliacéo dos cursos de graduacdo

Ao longo do tempo, foram muitos os instrumentos utilizados nos processos de avaliagdo
institucional externa e de cursos. A partir de maio de 2012, passou a ser adotado um instrumento

de avaliacdo capaz de subsidiar os processos avaliativos em caso de diferentes atos regulatorios,
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para os cursos de graduacdo (bacharelados, licenciaturas e tecnoldgicos) nas modalidades
presencial e a distancia (BRASIL, 2015b).

As avaliacOes séo feitas por comissdes de avaliadores designadas pelo INEP e
caracterizam-se pela visita in loco nas IES publicas e privadas para avaliar os cursos. Sao
avaliadas trés dimensdes do curso quanto a adequacdo ao projeto proposto: a organizacao
didatico-pedagdgica, o corpo docente e técnico-administrativo e as instalagdes fisicas.

No ambito do SINAES e da regulacdo dos cursos de graduacao no pais, prevé-se que 0s
cursos sejam avaliados periodicamente. Assim, 0s cursos de educagdo superior passam por trés
tipos de avaliacdo: para autorizacdo, para reconhecimento e para renovagdo de reconhecimento.
E em cada um desses processos é avaliado o indicador perfil profissional do egresso. O periodo

no qual um curso é avaliado € explicitado no quadro 5.

Quadro 5 - Periodo de avaliagdo dos cursos de graduagao

Avaliacédo Periodo da avaliacdo

Autorizacao Essa avaliacdo é feita quando uma instituicdo pede autorizacdo ao MEC para abrir
um curso. Ela é feita por dois avaliadores, sorteados entre os cadastrados no Banco
Nacional de Avaliadores (BASis). Os avaliadores seguem parametros de um
documento prdprio que orienta as visitas, 0s instrumentos para avaliacdo in loco.

Reconhecimento | Quando a primeira turma do curso novo entra na segunda metade do curso, a
instituicio deve solicitar seu reconhecimento. E feita, entdo, uma segunda avaliagio
para verificar se foi cumprido o projeto apresentado para autorizacdo. Essa
avaliagdo também é feita segundo instrumento proprio, por comissdo de dois
avaliadores do BASis, por dois dias.

Renovacéo de | Essa avaliacdo é feita de acordo com o Ciclo do SINAES, ou seja, a cada trés anos.
reconhecimento E calculado o Conceito Preliminar do Curso (CPC) e aqueles cursos que tiverem
conceito preliminar 1 ou 2 serdo avaliados in loco por dois avaliadores ao longo de
dois dias. Os cursos que ndo fazem ENADE, obrigatoriamente terdo visita in loco
para este ato autorizado.

Fonte: a autora, com base em Brasil (2015b)

De acordo com o art. 1° da Portaria Normativa 40/2007, a aplicacdo dos indicadores do
instrumento de avaliagdo dos cursos de graduacdo dar-se-a exclusivamente em meio eletronico,
no sistema e-MEC (2017)2. Os avaliadores atribuem conceitos de 1 a 5, em ordem crescente de

exceléncia ao indicador. O quadro 6 mostra como ¢ feita a atribuicdo dos conceitos.

2 0 e-MEC é o sistema de tramitagéo eletronica dos processos de regulacio do Ensino de Superior. Foi
criado para fazer a tramitacdo eletronica dos processos de regulamentacdo. Pela internet, as institui¢cbes de
educacdo superior fazem o credenciamento e o recredenciamento, buscam autorizacéo, reconhecimento e
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Quadro 6 - Como atribuir os conceitos aos indicadores em avalia¢do

Conceito Descri¢ao

1 Quando os indicadores da dimens&o avaliada configuram um conceito NAO EXISTENTE

2 Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um conceito INSUFICIENTE

3 Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um conceito SUFICIENTE

4 Quando os indicadores da dimenséo avaliada configuram um conceito MUITO BOM ou
MUITO BEM

5 Quando os indicadores da dimenséo avaliada configuram um conceito EXCELENTE

Fonte: A autora, com base em Brasil (2017a).

Na avaliacdo dos cursos de graduacdo, a avaliacdo do egresso € um indicador da
dimensdo organizacdo didatico-pedagdgica. Os critérios de analise do indicador perfil

profissional do egresso constam no quadro 7.

Quadro 7 - Indicador, conceito e critérios de analise referentes ao egresso

Indicador Conceito Critério de Analise
1 Quando o perfil profissional ndo expressa competéncias do
egresso
2 Quando o perfil profissional expressa, de maneira
insuficiente, as competéncias do egresso
Perfil profissional do 3 Quando o perfil profissional expressa, de maneira suficiente,
egresso as competéncias do egresso
4 Quando o perfil profissional expressa, muito bem, as
competéncias do egresso
5 Quando o perfil profissional expressa, de maneira excelente,
as competéncias do egresso

Fonte: A autora, com base em Brasil (2017a).

2.1.1.2 Avaliacdo institucional externa de IES

O acompanhamento do egresso é também proposto no instrumento de avaliacéo
institucional externa, que subsidia os atos de credenciamento e recredenciamento presencial de
IES e a transformacdo da organizacdo académica de faculdade para centro universitério e deste
para universidade. O instrumento estd organizado em cinco eixos, contemplando as dez

dimensdes do SINAES, como se Ié no quadro 8.

renovacdo de reconhecimento de cursos. Em funcionamento desde janeiro de 2007, o sistema permite a
abertura e 0 acompanhamento dos processos pelas institui¢des de forma simplificada e transparente.
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Quadro 8 - Eixos e dimensdes da avaliacdo institucional externa de IES

Eixos Dimensdes
1-Planejamento e | Dimensdo 8 - Planejamento e Avaliacao.
Avaliacdo Inclui também um Relato Institucional que descreve e evidencia 0s principais
Institucional elementos do seu processo avaliativo (interno e externo) em relacdo ao Plano

de Desenvolvimento Institucional (PDI), incluindo os relatérios elaborados
pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) do periodo que constituiu o objeto
de avaliacéo.

2-Desenvolvimento

Dimensdo 1 - Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional.

Institucional Dimenséo 3 - Responsabilidade Social da Instituicao.
3-Politicas Dimensédo 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao.
Académicas Dimenséo 4 - Comunicacdo com a Sociedade.

Dimensao 9 - Politicas de Atendimento aos Discentes.

4-  Politicas de
Gestao

Dimensao 5 -Politicas de Pessoal.
Dimens&o 6 - Organizacdo e Gestdo da Instituicao.
Dimensao 10 - Sustentabilidade Financeira.

5-Infraestrutura
Fisica

Dimenséo 7 - Infraestrutura Fisica.

Fonte: A autora, com base em Brasil (2017b).

Os cinco eixos contemplam as dez dimensdes estabelecidas na Lei N° 10.861/2004 do

SINAES. De acordo com o art. 1° da Portaria Normativa n° 40/2007, a tramita¢do dos processos,

incluindo a aplicacdo dos indicadores desse instrumento, dar-se-4 exclusivamente em meio

eletronico, no sistema e-MEC. Os avaliadores, ao preencherem o formulario eletrénico, atribuem

conceitos de 1 a 5, em ordem crescente de exceléncia, a cada um dos indicadores de cada um dos

cinco eixos. A atribuicdo dos conceitos é realizada da forma como se I& no quadro 9.

Quadro 9 - Como atribuir os conceitos aos indicadores em avaliacio

Conceito

Descrigdo

1 Quando o indicador avaliado configura um conceito NAO EXISTE (M)/ NAO HA, NAO
ESTAO RELACIONADAS.

Quando o indicador avaliado configura um conceito INSUFICIENTE.

Quando o indicador avaliado configura um conceito SUFICIENTE.

Quando o indicador avaliado configura um conceito MUITO BOM/MUITO BEM.

agllhlwinN

Quando o indicador avaliado configura um conceito EXCELENTE.

Fonte: A autora, com base em Brasil (2017b).
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Relativo a relacdo entre as politicas académicas, a comunicacdo com a sociedade e 0

atendimento ao discente, dois indicadores, dois se referem aos egressos (Quadro 10).

Quadro 10- Indicadores sobre 0s egressos do eixo 3 - Politicas Académicas

Indicador

Conceito

Critério de Analise

Politica e acOes de
acompanhamento
dos egressos

1

Quando ndo existe politica institucionalizada de
acompanhamento dos egressos.

Quando o plano de acdo/acBes institucionais previsto
ou implantado atende de maneira insuficiente a
politica de acompanhamento dos egressos.

Quando o plano de agdo/agBes institucionais previsto
ou implantado atende de maneira suficiente a politica
de acompanhamento dos egressos.

Quando o plano de agdo/acbes institucionais previsto
ou implantado atende muito bem a politica de
acompanhamento dos egressos.

Quando o plano de agdo/acbes institucionais previsto
ou implantado atende de maneira excelente a politica
de acompanhamento dos egressos.

Atuacéo dos
egressos da IES no
ambiente

socioecondmico

Quando néo existem acBes previstas/implantadas pela
IES para acompanhamento do egresso em relacéo a sua
formagcéo.

Quando as agdes previstas/implantadas pela IES para
verificacdo do egresso em relagdo a sua atuacdo
profissional s&o insuficientes, considerando, em uma
analise  sisttmica e global, o0s  aspectos:
responsabilidade social e cidadania onde a IES esta
inserida, empregabilidade, preparacdo para 0 mundo do
trabalho, relacdo com entidades de classe e empresas
do setor.

Quando as acles previstas/implantadas pela IES para
verificacdo do egresso em relagdo a sua atuacdo
profissional sdo suficientes, considerando, em uma
analise  sisttmica e global, os aspectos:
responsabilidade social e cidadania onde a IES esta
inserida, empregabilidade, preparacdo para o mundo do
trabalho, relagcdo com entidades de classe e empresas
do setor.

Quando as acbes previstas/implantadas pela IES
atendem muito bem a verificagdo do egresso em
relacdo a sua atuacdo profissional, considerando, em
uma analise sisttmica e global, o0s aspectos:
responsabilidade social e cidadania onde a IES esta
inserida, empregabilidade, preparacdo para o mundo do
trabalho, relacdo com entidades de classe e empresas
do setor.

Quando as agOes previstas/implantadas pela IES para
verificagdo do egresso em relagdo a sua atuacdo
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profissional sdo excelentes, considerando, em uma
analise  sistémica e global, o0s  aspectos:
responsabilidade social e cidadania onde a IES esta
inserida, empregabilidade, preparacdo para o mundo do
trabalho, relacdo com entidades de classe e empresas
do setor.

Fonte: A autora, com base em Brasil (2017b).

Como se 1é nos quadros 7 e 10, cada indicador apresenta, predominantemente, um objeto
de analise do egresso. Os aspectos normativos, a dinamica e a ldgica processual que orientam a
educacdo superior brasileira, no que se refere as avaliacdes de instituicdes e cursos de graduacao,
apontam a vinculacdo entre avaliacio, regulacio e supervisao®. Isso significa dizer, conforme se
Ié em Brasil (2015c, p. 16) “[...] que os resultados do SINAES, no seu conjunto ou em cada uma
das dimensdes que o integram, podem atender a finalidades diferenciadas, a depender das acbes
que serdao implementadas com base nos seus resultados.”
Entretanto, e independentemente do fim a que se destinam, as avaliagOes realizadas pelo
INEP “[...] objetivam subsidiar o aprimoramento de instituicdes e cursos, além de informar a
sociedade em geral.” (BRASIL, 2015¢, p. 16).
O que se Ié nos instrumentos de avaliacdo do INEP, é que a politica de acompanhamento
dos egressos se caracteriza no ambiente socioecondémico. Os indicadores buscam verificar a
situacdo profissional do egresso, considerando o0s aspectos como responsabilidade social e
cidadania, empregabilidade, preparacdo para o mundo do trabalho e um perfil profissional que

expresse com exceléncia as suas competéncias.
2.1.1.3 A empregabilidade dos egressos em evidéncia
A preocupacdo com a empregabilidade dos jovens esta em todas as agendas politicas do

mundo (LANTARON, 2012) e do governo brasileiro também. Embora também seja verdade que

a formac&o universitaria é reconhecida como um valor em si mesma, segundo Lantaron (2012),

® De acordo com o Decreto n° 5.773/2006, a regulacéo se efetiva por meio de atos autorizativos
administrativos do funcionamento de instituicdes de educacédo superior e de cursos de graduacdo. Ja a
supervisdo se realiza com o objetivo de zelar pela conformidade da oferta de educagao superior no
sistema federal de ensino com a legislagdo aplicavel. Essas a¢bes sdo de responsabilidade exclusiva do
Ministério da Educacdo e se efetivam por meio da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacao
Superior (Seres). Assim, o ciclo de avaliagdo comeca e termina no Inep, mas as medidas de supervisao e
de regulacéo séo efetivadas pelas secretarias do MEC.
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cada vez mais se busca uma formacgdo que permita uma adequada e pertinente incorporacao ao
mundo laboral.

Segundo Lantaron (2012), se assume tanto a relevancia profissional (atendendo aos
requisitos e expectativas do campo profissional para o qual os graduados estdo preparados),
quanto a capacidade de flexibilidade e inovacdo das universidades, para prever e antecipar e
responder rapidamente as questdes e requisitos dos empregadores e aos novos desenvolvimentos
dos diferentes campos profissionais. Talvez, por isso, para o SINAES, um dos requisitos de
prestacdo de contas da IES é a empregabilidade dos graduados, um indicador significativo de
desempenho.

Embora a proposicdo de que a empregabilidade se baseie em uma série de atributos (que
incluem tanto conhecimento e habilidades, quanto atributos na gestdo de carreira e busca de
emprego) parece ser amplamente aceita, no entanto, como destacam Rothewell e Arnold (2007),
que a empregabilidade ndo se refere apenas a atributos pessoais, pois uma série de fatores
também devem ser levados em consideracdo, como oferta de emprego e taxa de desemprego.

Vieira Caires e Coimbra (2011) também ressalta que quando se fala sobre
empregabilidade, sdo mencionadas duas ideias: a empregabilidade individual e a das instituicGes.
No primeiro caso, a empregabilidade individual se refere a caracteristicas, fatores, qualidades,
habilidades pessoais, etc. que um individuo possui para ajustar a atividade de trabalho, ou para
estar em sintonia com o mercado de trabalho. Em outras palavras, refere-se aos atributos que os
graduados podem demonstrar em um trabalho.

No entanto, a empregabilidade do ponto de vista das instituicdes tem mais a ver com o
desenvolvimento de tais competéncias que sdo adquiridas por meio de curriculos e seu ajuste a
necessidade do mercado de trabalho. Nesse caso, estd mais em sintonia com a ideia de indicador,
com as taxas de insercéo laboral de seus graduados.

Como podemos ver, o conceito de empregabilidade guarda estreita relagdes com
educacdo e esta cada vez mais relacionado com capacidades e atributos. No entanto, Garcia
Manjon (2009) e Rodriguez Espinar, et al. (2010) ainda incorporaram na definicdo, além de
habilidades e competéncias, atributos pessoais relacionados a busca de emprego. Salientam que
empregabilidade é ter um conjunto de habilidades, capacidades e conhecimentos, bem como

atributos pessoais que tornam a pessoa mais propensa a escolher e se consolidar em um trabalho.
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Porém nisto, na avaliacdo de Goergen (1998), encontra-se também o risco de uma
avaliacdo que se propGe simplesmente verificar em que medida a IES esta respondendo a um
mandado de formar individuos Uteis. Segundo esse autor, é preciso superar este "abreviamento"
do papel da universidade que reduziu sua funcdo a formar individuos para atender "necessidades
sociais", sejam elas quais forem e recuperar seu papel de instancia critica da sociedade a partir de
interesses humanos mais amplos e democraticamente discutidos.

A Universidade de Exeter da Inglaterra definiu a empregabilidade como o
estabelecimento de mecanismos claros pelos quais os académicos podem desenvolver, usar e
empregar uma ampla gama de habilidades e oportunidades para melhorar sua propria
aprendizagem académica e permitir que eles se tornem mais empregaveis (LEE; CARSWELL;
ALLEN, 2000).

No entanto, emprego e empregabilidade ndo sdo a mesma coisa e devem ser
diferenciados, observam Lee, Carswell e Allen (2000). “Estar empregado significa ter um
emprego, ser empregavel significa ter as competéncias necessarias para manter o emprego e
progredir no local de trabalho”. Empregabilidade da perspectiva das IES ¢, portanto, formar
graduados capazes e aptos, e este impacto deve envolver todas as areas da vida universitaria, em
termos de entrega de programas académicos e atividades extra curriculares. Fundamentalmente,
entdo, empregabilidade é aprender - aprender a aprender — e, mais importante, empregabilidade
ndo é um produto, mas um processo (LEE; CARSWELL; ALLEN, 2000).

Vidanapathirana (2001) identificou quatro principais partes envolvidos na relagdo entre
empregabilidade e desemprego: empregadores, candidatos (graduados), estado (governo) e IES
(universidades). O autor apresentou a situacdo das quatro partes:

a. Geralmente se diz que os graduados ndo tém as competéncias necessarias,
conhecimentos, habilidades e experiéncia.

b. Os empregadores sdo a segunda parte nesse modelo e, na visdo deles, os
graduados ndo preencheram os requisitos e as competéncias essenciais que
eles necessitam nas suas organizagoes.

c. As IES sédo criticadas por ndo acomodarem o0 volume e a variedade de
demanda dos estudantes, pelo alto custo unitario decorrente de despesas
gerais improdutivas, pelos curriculos e métodos de ensino inflexiveis e pela

falta de resultados nas atividades de pesquisa.



45

d. A quarta parte é o governo que também deve se envolver na solugdo do

problema.

Existem varios modelos alternativos criados por pesquisadores para entender as partes
interessadas e o seu papel no desenvolvimento de competéncias de empregabilidade nas IES.
Todas as partes interessadas: o governo, os administradores do sistema universitario, os
empregadores e os graduados devem estar envolvidos nesse processo para descobrir as
competéncias necessarias, a maneira de desenvolver ou melhorar essas competéncias e
apresentar solucbes para as lacunas de competéncias (WELIGAMAGE; MUNASINGHE,
2006). Hoje, o setor privado esta se tornando o ator dominante na economia e deve gerar
mais oportunidades de emprego. Mas, muitos dos estudantes ainda esperam selecionar
futuros empregos em um setor do governo (WELIGAMAGE, 2005).

Forester (1997 apud GOERGEN, 1998) alerta que, em muitos casos, a falta de trabalho se
tornou uma norma pela qual o excluido se torna dono falido de seu proprio destino que ndo passa
de um namero colocado pelo acaso numa estatistica. E a universidade, talvez inconscientemente,
pode tornar-se cumplice prometendo um emprego que estatisticamente ja ndo existe. A
universidade insufla &nimo e esperanca nos graduandos, garantindo-lhes que boa formacéao
garantira um futuro de inclusdo. Mas, a universidade também precisa estar consciente da
responsabilidade que assume ao prometer, direta ou indiretamente, algo que talvez jamais sera
cumprido.

Por outro lado, ndo resta duvida que a empregabilidade é um indicador da eficicia da
formacédo recebida, como assinalam Lousada e Martins (2005). Inserir os egressos no mercado,
em meio a uma economia globalizada, com tecnologias cada dia mais avancadas é a situacao
ideal das IES e de um pais. Cabe ressaltar que, como em todas as a¢Ges complexas, davidas e
inquietacBes, também estdo presentes no processo do egresso. Apesar das fragilidades inerentes
ao processo avaliativo, o conjunto das avaliagOes resultantes da implementacdo do SINAES,
materializa o cumprimento de uma importante etapa rumo a consolidacdo de uma cultura de
avaliacdo na educacéo superior.

A empregabilidade de um graduado é a propensdo do mesmo de exibir atributos que os
empregadores reconhecam que serdo necessarios para o futuro e efetivo funcionamento de suas
organizacbes (HARVEY; LOCKE; MOREY, 2002). E como observaram Bhola e Dhanawade

(2012), as IES sdo uma das principais intervenientes no reforco da empregabilidade e tém a
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responsabilidade quase que exclusiva para identificar como melhorar as competéncias dos

futuros empregados (grifo nosso) de uma nagao.

Todavia, a tarefa de reconhecer, expandir e avaliar a empregabilidade de um egresso e
qual o papel ou a responsabilidade de uma IES nesse processo fica dificil de distinguir. Se, como
definiram Bhola e Dhanawade (2012) - empregabilidade é a capacidade de um individuo de
obter e sustentar um emprego, ou a capacidade de um individuo de se deslocar no mercado de
trabalho e compreender o potencial que esta disponivel nele - é muito complexo avaliar até onde
comeca ou termina a responsabilidade de cada parte: do graduado, da IES, do empregador.

O INEP organizou uma cole¢cdo com cinco volumes, visando consolidar os resultados do
2° Ciclo Avaliativo do SINAES, no ENADE 2005 e 2008, apresentando estudos acerca dos
resultados e dos elementos que o compdem.

O volume 4, Egresso e Empregabilidade — Analise da Relacdo do Egresso dos Cursos de
Graduacao avaliados no ENADE 2005 e 2008 e sua insercdao no mercado de trabalho, analisa a
relacdo entre o desempenho do estudante concluinte no ENADE 2005 e no ENADE 2008 e o seu
perfil de empregabilidade por area do conhecimento e regido federativa, as condi¢des de
emprego relacionando-as com indicadores socioecondmicos das regides e unidades federativas
desse periodo, além da opinido do egresso sobre a qualidade de sua formacao (BRASIL, 2015c).

O questionario aplicado aos egressos do ENADE 2008 contou com 2.959 respostas de 59
areas informadas na pesquisa (BRASIL, 2015c). O que se 1é em Brasil (2015c¢) € que, para todas
as regides, € possivel identificar como comum a importancia atribuida a investimentos na

organizacdo didatico-pedagogica dos cursos das areas avaliadas, com énfase:

a. Na insercdo de disciplinas e temas (coerentes e atualizados) que possam construir
competéncias para a préatica profissional, incluindo o estagio supervisionado;

b. Nas metodologias de ensino e atividades de estagio que oportunizem o exercicio da
prética durante a formagao;

c. Na ampliacdo de parcerias com empresas e organizaces para 0 exercicio da pratica
desde o inicio da formacdo;

d. No desenvolvimento de pesquisas com a participacio de estudantes em projetos de

iniciacdo cientifica;
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e. Na qualificacdo e atualizacdo do quadro de professores dos cursos, enfatizando a
importancia na manutencdo de professores com atuacdo profissional na area do
Curso;

f. No rigor dos processos de avaliacdo realizados pelo MEC/INEP para o fechamento

dos cursos com ma qualidade.

Em razdo desses fatores torna-se clara a necessidade de alinhar as estratégias académicas e
sociais no sentido de desenvolver propostas tematicas e inovadoras que sejam consentaneas com
a dindmica de um mercado que devem absorver e maneira eficiente e eficaz os profissionais

formados pelas institui¢bes para atender a demanda da sociedade em geral.

2.2 MINERACAO DOS DADOS DAS PESQUISAS COM OS EGRESSOS

Durante a uUltima década, testemunhamos o crescimento exponencial de producdo de
grandes quantidades de dados e avancos rapidos em Tecnologias Informacdo e Comunicacao
(TICs). A explosdo de grandes quantidades de dados e TICs, provocaram mudancas radicais ao
convergir para uma nova tecnologia, a digital. No centro desta transformacéo digital, segundo
Song e Zhu (2017), estd a ciéncia dos dados, para desenvolver a capacidade de resolver
problemas e criar valores, informacdes e conhecimento usando tecnologias em dominios e
aplicativos para dar sentido as grandes quantidades de dados. Surgem novos conceitos,
tecnologias e aplicativos, tais como data warehousing, Internet das coisas, inteligéncia artificial,
realidade virtual, data mining, entre muitas outras.

Essas tecnologias contribuiram para o desenvolvimento de muitas aplicacdes inovadoras
em todos os setores da inddstria e da sociedade. Com a evolucdo das tecnologias, as
qualificacdes profissionais sdo alteradas, bem como a forma com que as pessoas vivem, se
informam e se comunicam. Mesmo que as pessoas que atuam nas organizagOes ndo precisem
aprender aspectos técnicos de todas essas tecnologias, elas precisam entender os conceitos, bem
COMO Seus usos, para aproveita-las em seu trabalho e em suas vidas.

Entre essas tecnologias, a mineracdo de dados é aqui expandida para abarcar o contexto
dos dados sobre os egressos: 0s processos de coleta, integracdo, organizagdo, visualizagdo e
comunicagéo. Essa opgéo faz sentido, no momento em que essas atividades estdo intimamente

relacionadas com capacitar a criacao de valor, transformando os dados em informacdes para que
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as mesmas ajudem os gestores da universidade a criar o conhecimento organizacional a partir do
conjunto dos registros de informacéo sobre a formacgéo dos egressos.

Vetrivel, Niyoperpasiline e Jeyanthirani (2017) definem mineragdo de dados como o
processo de descoberta de informacBes a partir de grandes registros. E descrito como um
“método de extracdo e analise de padrdes, relacionamentos e informacgdes de grandes bancos de
dados.” (VETRIVEL; NI'YOPERPASILINE; JEYANTHIRANI, 2017, p.80).

Segundo Kitchin (2014), grandes quantidades de dados ndo sdo simplesmente
caracterizadas por volume. Em contraste, sdo caracterizados por serem gerados continuamente,
exaustivamente, por serem abrangentes e produzidos com condicdes de serem medidos ou
classificados de acordo com uma escala.

Exemplos da producéo de tais dados incluem registro de compras no varejo, dispositivos
digitais que gravam e comunicam a historia de uso (por exemplo, telefones celulares),
digitalizacdo de objetos legiveis por maquina, como passagens de viagem ou codigos de barras,
entre outros que produzem fluxos dindmicos de dados relacionais e diversificados. A mineragéo
de dados busca extrair informacGes Uteis de qualquer tipo de dados, mas é comumente usada
para dar significado e fazer analises de dados numeéricos, por exemplo, vinculando suas compras
de cartdo de crédito ao seu perfil demogréafico (PORTER, 2009).

Na avaliacdo de Miller (2010), a industria e 0 governo produzem grandes conjuntos de
dados, por exemplo, censos nacionais. No entanto, considerando os custos e as dificuldades de
gera-los, processa-los, analisa-los e armazena-los, tais conjuntos de dados s&o produzidos de
maneira controlada, usando técnicas de amostragem que limitam seu escopo, temporalidade e
tamanho.

O desafio de analisar grandes quantidades de dados é lidar com abundancia, exaustao e
variedade, tempo e dinamismo, confuséo e incerteza, alta relagéo, e, ainda, devido ao fato de que
grande parte ndo foi gerado com base em questdes especificas. Embora tratar-se de situacoes
complexas, tais analises sdo possiveis hoje em dia devido a computacgdo de alta poténcia e novas
técnicas analiticas.

Essas novas técnicas estdo fundamentadas na pesquisa sobre inteligéncia artificial e
sistemas inteligentes que procuraram produzir aprendizado computacional e automatico nas
maquinas para minerar e detectar padrdes e construir modelos preditivos, bem como otimizar
resultados (HAN et al., 2011 apud KITCHIN, 2014).



49

Uma vez que os diferentes modelos tém seus pontos fortes e fracos, e muitas vezes é
dificil julgar qual tipo de modelo e suas varias versdes serdo melhores para analisar um conjunto
de dados, Seni e Elder (2010) sugerem que uma abordagem de conjunto pode ser empregada
para construir solucdes multiplas.

O que Seni e Elder (2010 apud KITCHIN 2014) querem salientar é que se trata de uma
abordagem radical e distinta da comumente utilizada, em que o analista escolhe um
procedimento adequado embasado em seu conhecimento de técnicas e dados. Ou seja, a analise
de Big Data possibilita uma abordagem epistemoldgica inteiramente nova para dar sentido ao
mundo; em vez de testar uma teoria por meio da andlise de dados relevantes, a nova analise de
dados busca obter informacdes ou insigths dos proprios dados, ou como assinala Kitchin (2014,
p.2) “nascido dos dados”.*

Segundo Kitchin (2014), a explosdo na producdo de Big Data, juntamente com o
desenvolvimento de novas epistemologias, estd levando muitos a argumentar que esta em
andamento uma revolucdo de dados que tem consequéncias de longo alcance para 0 modo como
0 conhecimento é produzido, os negécios conduzidos e a governanca executada (ANDERSON,
2008; BOLLIER, 2010; FLORIDI, 2012; MAYER-SCHONBERGER; CUKIER, 2013).

No que diz respeito a producdo do conhecimento, Kitchin (2014) assinala que o Big Data
apresenta a possibilidade de um novo paradigma de pesquisa na academia. Segundo ele,
conforme estabelecido por Kuhn (1962), um paradigma constitui uma maneira aceita de
interrogar 0 mundo e sintetizar o conhecimento comum a uma propor¢do substancial de
pesquisadores em uma disciplina em qualquer momento. Kuhn (1962) argumenta que de tempos
em tempos surge uma nova maneira de pensar que desafia as teorias e abordagens aceitas. Por
exemplo, a teoria da evolugdo de Darwin refletia radicalmente o pensamento conceitual dentro
das ciéncias bioldgicas, além de desafiar a doutrina religiosa do criacionismo.

Outra abordagem, conhecida como visdo empirista, ganhou credibilidade fora da
academia, especialmente nos circulos empresariais, sugere que o Big Data com seu volume de
dados, acompanhado por técnicas que podem revelar sua verdade inerente, permite que os dados
falem por si mesmos sem teorias (KITCHIN, 2014). Essa € uma visdo preocupada em empregar

a analise de dados para identificar novos produtos, mercados e oportunidades.

* Em inglés ‘born from the data’.
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Neste estudo, adota-se a visdo académica, entendendo ser a mineracdo de dados uma
maneira de entender o mundo e determinar explicacdes sobre fendmenos e processos, visando

criar conhecimento organizacional.

2.2.1 Organizacao e representacédo da informacéo

Como exposto, a mineracdo ajuda a localizar padrdes de informac6es preditivas a partir
da exploracdo de dados, para gestores interessados no seu uso na solucdo de suas expectativas.
Os dados séo informagdes potenciais (FERNANDEZ-MOLINA, 1994). O objetivo da mineragao
de dados é encontrar informacdes extraidas do conjunto de dados (neste estudo, a partir das
manifestacdes dos egressos nas suas respostas as pesquisas propostas pela UFRPE) na forma de
estruturas compreensiveis pelo ser humano, de modo a possibilitar a criacdo do conhecimento
humano e organizacional.

Ha diferentes visdes encontradas nas diferentes &reas acerca do conceito informacéao, no
entanto, ndo é aqui nosso objetivo contrapor as ideias dos diversos estudiosos desse tema.

Com relacdo ao conceito de informacdo, o que conta como informacdo — 0 que é
informativo — depende da questdo a ser respondida (CAPURRO; HIGRLAND, 2007). Ou seja,
informacdo é qualquer coisa que € de importancia na resposta de uma questdo. Na prética,
contudo, segundo Capurro e Hjerland (2007), informacdo deve ser definida em relagdo as
necessidades dos grupo-alvo. Isto é, informacdo é o que pode responder questbes importantes
relacionadas as atividades dos usuarios.

Desta forma, informacdo é um conceito subjetivo, mas ndo fundamentalmente em um
sentido individual, assinalam Capurro e Hjgrland (2007). Os critérios sobre o que conta como
informagdo séo formulados por processos socioculturais e cientificos. Uma pedra em um campo
pode conter diferentes informag6es para um arque6logo ou um gedlogo. Por isso, segundo esses
autores, usuarios de informacao devem ser vistos como individuos em situagdes concretas dentro
de organizacdes sociais e dominios de conhecimento.

Assim, surgem problemas para determinar se algo € informativo ou ndo para determinado
dominio de conhecimento. Alguns dominios tém alto grau de consenso e critérios de relevancia
explicitos. Outros dominios tém paradigmas diferentes, conflitantes, cada um contendo sua

prépria visao da informatividade dos diferentes tipos de fontes de informacéo.



o1

O objetivo do processo de organizacdo da informacdo € possibilitar 0 acesso ao
conhecimento contido na informagdo (BRASCHER; CAFE, 2008). Svenonius (2000 apud
BRASCHER; CAFE, 2008) ressalta que ressalta que, para ser organizada, a informagao precisa
ser descrita. Uma descrigdo ¢ um enunciado de propriedades de um ‘objeto’ ou das relacdes
desse objeto com outros que o identificam: textos, imagem, registros sonoros, representacfes
cartogréficas. Todos esses tipos de informacdes registradas sdo denominados por Brascher e
Café (2008, p. 5) de “'objeto informacional”.

Assim, na concepcdo de Brascher e Café (2008, p. 5), para que 0s objetivos da
organiza¢ao da informagdo sejam alcangados, “ [...] é preciso realizar a descrigdo fisica e de
conteudo dos objetos informacionais.”. Fogl (19790 apud BRASCHER; CAFE, 2008) sugere
que a descrigdo de contetdo tem por objeto o conhecimento; a descri¢do fisica, por sua vez,
direciona-se ao suporte da informacédo; e a linguagem é um elemento da informacéo que permeia
0s dois tipos de descricéo.

A organizacdo da informagcdo €, portanto, um processo que envolve a descricao fisica e
de conteido dos objetos informacionais. O produto desse processo descritivo é a representacao
da informagdo. Assim, a representacdo da informagdo ¢ “[..] um conjunto de elementos
descritivos que representam os atributos de um objeto informacional especifico.” (BRASCHER;
CAFE, 2008, p. 5).

No ambito da organizacdo e da representacdo da informacdo temos como objeto os
registros de informacdo. Segundo Brascher e Café (2008), estamos, portanto, no mundo dos
objetos fisicos, distinto do mundo da cognicdo, ou das ideias, cuja unidade elementar é o
conceito. Ou seja, quando nos referimos a organizacdo e a representacdo do conhecimento,
estamos no mundo dos conceitos e ndo naquele dos registros de informacéo.

Assim, todo tipo de método de indexacao, resumo, catalogacdo, classificacéo, criacao de
bases de dados bibliograficas e textuais para a recuperacdo da informacdo se referem a
organizacgéo da informacao.

No que se refere a descri¢do de contetdo, que compreende, por exemplo, a elaboracéo de
resumos, a classificacdo e a indexacdo de um artigo cientifico, pode-se argumentar que essa
também lida com os objetos informacionais propriamente ditos, pois, na concepc¢ao de Brascher
e Café (2008), nesse tipo de representacdo tem-se uma representacdo conceitual individual,

relativa a um objeto informacional em particular, na qual a escolha dos elementos de
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representacdo leva em conta a maneira com o autor expde as ideias no texto, bem como as
necessidades informacionais dos usuérios potenciais de um sistema de informacdo. Portanto,
caracteriza-se como representacdo da informacdo. No caso da representacdo do conhecimento, a

representacdo construida ndo se restringe ao conhecimento expresso por um autor.

[...] ela é fruto de um processo de anélise de dominio e procura refletir uma
visdo consensual sobre a realidade que se pretende representar. A representacao
do conhecimento reflete um modelo de abstracdo do mundo real, construido
para determinada finalidade. (BRASCHER; CAFE, 2008, p. 6).

Esses dois processos produzem, consequentemente, dois tipos distintos de representagéo:
segundo Brascher e Café (2008, p. 8):

A representacao da informag&o deve ser compreendida para esta anélise, como o
conjunto de atributos que representa determinado objeto informacional e que é
obtido tanto pelo processo de descricao fisica e quanto o processo de contetdo.

Segundo Le Moigne (1977 apud CAMPQOS, 2004, p. 23):

A representacdo do conhecimento deve ser entendida para esta anélise, como a
gue se constitui numa estrutura conceitual que representa modelos de mundo, 0s
quais permitem descrever e fornecer explicacbes sobre os fendmenos que
observamos.

Percebe-se, pelo exposto, que a representacdo da informacdo e a representacdo do

conhecimento também se inter-relacionam, mas sao dois processos distintos.

2.2.2 A construcgéo do conhecimento

Note-se que, “[...] quanto mais a informacéo segue sua defini¢do, mais ela realiza em si a
propria esséncia, isto €, produzir conhecimento” (XAVIER; COSTA, 2010, p.81).

Assim, disponibilizar informacdo sobre os egressos € promover a geracdo de
conhecimento, que por sua vez produzira mais informagdo e assim sucessivamente. Somente
com uma politica de acompanhamento dos egressos é possivel viabilizar a manutencdo desse

fluxo.
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No entanto, o conhecimento, em sentido amplo, ndo se confunde com a prépria
informagdo. Segundo Le Coadic (2004), a informagdo é o veiculo do conhecimento. Isso justifica
0 objetivo deste estudo - analisar o conteudo das manifesta¢des dos egressos sobre sua formacéao
nos cursos de graduacdo na modalidade presencial nas unidades da UFRPE, visando
potencializar o conhecimento dos gestores sobre processo de ensino, pesquisa e extensao, e da
propria universidade.

Existe na ciéncia cognitiva uma tradicdo para investigar os modelos mentais ou
cognitivos dos individuos na construgdo do conhecimento. Todavia, Hjgrland (2000) prefere usar
"epistemologias” ou "teorias". A teoria da atividade, a teoria linguistica e a teoria da evolucao,
por exemplo, analisam os fenémenos psicoldgicos individuais como algo essencialmente
formado em um processo histdrico-cultural. A consequéncia é uma énfase na investigacdo dos
contextos historicos e sociais, em que ocorre 0 comportamento de busca e uso de informacéo.

Segundo Hjgrland (2000), independente da definicdo de informagdo, uma perspectiva
evolutiva é, no entanto, fundamental para colocar a busca e 0 uso da informacdo na perspectiva
apropriada. Holyoak (1995 apud HJZRLAND 2000) diz que a psicologia cognitiva foi definida
como 0 campo que investiga como as pessoas adquirem conhecimentos e 0 usam para tomar
decisdes e resolver problemas. Mas, na concepcdo de Hjgrland (2000), essa visdo psicologica
cognitivista é limitada para olhar para os processos de identificacdo de necessidade, busca e uso
de informacdo. Hjerland (2000) prefere usar a analise evolutiva que trata a cogni¢do da maneira
como os bidlogos tratam qualquer 6rgédo, ou seja, como uma adaptacao.

Segundo Hjgrland (2000), os organismos Vvivos sdo geneticamente programados para se
manterem e se replicarem, envolvendo-se em seus mundos em caminhos direcionados a
objetivos. Ou seja, 0S organismos vivos tém objetivos que devem ser satisfeitos, e, para isso, eles
se guiam em direcao aos seus objetivos. Para fazer isso, 0s organismos precisam de informac6es
relevantes sobre o seu meio ambiente. Essas informagOes podem ser processadas pelo
organismo, os dados podem ser armazenados, os problemas resolvidos € 0 comportamento
modificado. Em suma, o0s organismos tomam consciéncia do seu ambiente e, no curso da
evolucdo, desenvolvem mecanismos cognitivos (percepcdo, memoria, pensamento, etc.) para se
adaptarem aos seus ambientes.

Este é 0 ponto de vista da biologia evolutiva e representa uma visdo fundamental sobre o

comportamento de busca de informacdo das pessoas. Mesmo que se possa argumentar que 0S
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animais processam informacdes para cumprir objetivos de sobrevivéncia, e que a necessidade
dos seres humanos pode ser uma necessidade de informagdo derivada, a informagdo é sempre
exigida para a realizacdo de uma necessidade mais fundamental (LE COADIC, 2004).

Le Coadic (2004, p. 40) considera duas grandes classes de necessidades de informagéo,
ambas derivadas de necessidades fundamentais: “a necessidade de informag¢do em funcdo do
conhecimento e a necessidade de informagao em fun¢do da acdo”.

A necessidade de informacdo em fun¢do do conhecimento é uma necessidade que resulta
do desejo de saber, e a necessidade de informacdo em funcdo da acdo € uma necessidade que
resulta de necessidades materiais exigidos para a realizacdo de atividades humanas, profissionais
¢ pessoais. Mas “[...] a informacdo permanece sendo 0 meio de desencadear uma agdo com
objetivo; € a condigdo necessaria a eficacia dessa agdo. “(LE COADIC, 2004, p.40).

Todavia, Hjgrland (2000) assinala que a informagdo ndo é por si s0, a motivagao basica
ou a meta para 0 organismo que busca informacdo. Alimentos, parceiros sexuais ou um lugar
seguro para residir podem ser o objetivo. A informacdo ndo é normalmente um fim em si mesma,
apenas algo que ajuda a orientar o organismo para um objetivo. E um fendmeno pragmatico no
sentido de que o que é informacéo para um organismo ndo precisa ser informacéo para outro.

O mesmo objeto pode informar um organismo sobre algum tipo de acdes possiveis e
outro organismo sobre outras acdes possiveis. A informatividade de um objeto é, portanto,
subjetiva em sua dependéncia da percepgdo do organismo, dos seus objetivos, do seu aparato
cognitivo, do seu conhecimento prévio e do seu estado atual. Ou seja, a informacdo somente vai
fazer sentido no contexto onde ela é produzida, disseminada e usada.

Portanto, segundo Hjerland (2000), para entender o0s principios basicos do
comportamento de busca e uso de informacdo, é preciso entender como 0S organismos se
adaptaram psicologicamente aos seus ambientes. Isto €, devemos entender como 0s organismos
desenvolveram seu aparelho cognitivo com instrumentos especificos para lidar com tarefas e
restricbes especificas, como a parte subjetiva da relacdo sujeito-objeto se desenvolveu
historicamente e instrumentalmente com adaptacdes a demandas ambientais especificas.

Para debater sobre a busca e uso de informacdo no contexto, aléem da teoria da adaptacéo
dos organismos, Hjgrland (2000) também recorre ao sociolinguista alemdo Ammon (1973), que

formulou visdes teoricas sobre o0s determinantes sociais da linguagem e do conhecimento teorico,
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as quais partem do pressuposto de que as atividades das pessoas devem ser exploradas no
contexto estabelecido pela "estrutura de producéo”.

Em todos as linguagens, segundo Hjgrland (2000), podemos fazer uma distingdo entre
linguagem comum e linguagem especializada (ou linguagem para fins especiais). A linguagem
comum é aquela parte de uma linguagem natural que € quase uniforme entre todos 0s membros
de uma sociedade e que se refere a coisas, assuntos e pensamentos comumente conhecidos. A
linguagem especializada, por outro lado, separa 0s membros de uma sociedade uns dos outros e
se refere a assuntos e pensamentos que sao particulares de determinada vida social.

Uma linguagem especializada é¢, como o nome sugere, uma linguagem que serve um
proposito especial. Um propoésito especial é definido num dominio especifico, no qual uma
linguagem particular se forma e evolui para comunicar um conhecimento especifico de maneira
inequivoca. O significado de uma linguagem especializada e sua terminologia sdo definidos
dentro de um contexto especial. A linguagem especializada € especialmente desenvolvida na
vida profissional, nos dominios, mas também existe na esfera do consumo, inclusive entre
muitos hobbies.

Ammon (1973) descobre que diferentes linguagens especializadas podem variar em sua
distancia da linguagem comum. Segundo ele, essa distancia depende da distancia entre a esfera
de trabalho onde é usada e a esfera comum de toda a sociedade, que na sua opinido é a esfera do
consumo. O setor estatal, que regula a vida social em geral € um exemplo. Mesmo que a politica
estatal, o poder judiciario, as financas, etc. sdo relevantes para todos os cidaddos, esses setores,
no entanto, representam a tipica linguagem especializada, muito longe da linguagem comum, que
é visto por Ammon (1973) como uma desproporcao social.

Na visdo de Hjgrland (2000), essa é também uma teoria relevante para os estudos de
busca e uso de informacdes, pois pode ajudar a explicar os problemas terminolégicos. Existe, no
entanto, uma causa ainda mais profunda, saliente esse autor. Como as pessoas que trabalham
com informacdo precisam de terminologia, e porque existe uma conexao entre conhecimento
linguistico e conhecimento substancial, essa teoria pode ajudar a explicar os problemas na busca
de informacg6es multidisciplinar. Poderia explicar o que sobre o conhecimento e 0 que sobre a
terminologia ndo fazem parte do repertério das pessoas comuns.

A base de dados com os resultados das pesquisas com egressos conta com um contetdo

de informacbes muito diversificado, necessitando a organizacdo e representacdo dessas
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informacdes e de terminologias que ajudem 0s gestores a perceberem a extensdo do contetdo a
que se referem, especialmente sobre a formacdo dos académicos dos cursos de graduacdo
presenciais. Mas, além disso, a base de dados criada deve identificar e apresentar a informacéo a
partir da linguagem especializada da UFRPE.

Assim, a mineracdo de dados otimiza melhor o processo de busca e identificacdo de
informagdes e apoia 0s gestores no processo de interpretacdo e analise dessas informagdes, de
varios modos, tais como:

a. A estimativa realista do potencial do conteddo informacional existente sobre
a formacdo dos académicos. Muitas das informacdes relevantes, é claro,
muitas vezes podem ser desconhecidas para o gestor, mas isso ndo deve
subestimar nem superestimar a quantidade de informacdes relevantes.

b. As avaliagdes realistas da relevancia do contetdo informacional identificado.
Se 0 conteudo € muito simples, o gestor corre o risco de investir tempo em
algo que acaba por ser de pouca utilidade, mas se o gestor € muito critico ou
muito negligente, perde a oportunidade de se beneficiar da informagéo.

Todavia, é importante aqui ressaltar a diferenca entre assimilar informacdo e construir
conhecimento, conforme ressaltam Meadow e Yuan (1997). O conhecimento ndo se manifesta
somente porgue uma pessoa encontrou ou assimilou alguma informacdo. O impacto ocorre
porque as pessoas foram motivadas a fazer algumas mudancas que resultam em beneficios
organizacionais. O conhecimento, portanto, se manifesta numa mudanga pessoal, ou numa
mudanca organizacional, pois a informacao levou a pessoa a concluir que um beneficio pode ser
obtido ao buscar e usar informacao.

E o valor da informagc&o, ndo o volume, a forca motriz da inteligéncia (PRESCOTT;
MILLER, 2002). A inteligéncia organizacional é a informacgéo tdo bem analisada que ja pode
servir de base para decisbes. Levar a informacdo a tal estagio € o que constitui o valor.
Transformar informagdo em inteligéncia organizacional é gerar conhecimento para a melhoria do
desempenho da organizacdo, permitindo solucionar problemas, criar novos produtos, projetar
mudancas e melhorias.

Mas, o real valor da informacdo € determinado em relacdo ao uso e aos usuarios da
informacdo (SARACEVIC; KANTOR, 1997). Entretanto, segundo eles, o valor da informacéo
deve ser discutido em relagdo ao contexto, representado pela intencionalidade em relacédo a
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alguma razdo, tarefa, ou problema em questdo. Em outras palavras, ndo é possivel considerar “a
mensagem isolada” sem levar em conta a motivacdo ou intencionalidade do usuério. Por isso o
valor da informagdo esta relacionado ao contexto social ou horizonte mais amplo, como cultura,
trabalho ou problema em questéo, os quais fornecem as razdes para a busca e uso de informacao.

Assim, ndo ha maneira de analisar valor da informacao, a nao ser pela referéncia de quem
a usa. O conhecimento é privado, enquanto a informagdo € publica: a informacdo pode ser
transmitida, distribuida, disseminada, mas o conhecimento, por si s6, é de cada pessoa
(FERNANDES, 1991).

Segundo Lima e Alvares (2012), a informacdo obtida por uma pessoa para se transformar
em conhecimento dialoga com a sua cultura, seus valores e principios, seu modo de ser e sua
maneira de ver e compreender o mundo. O conhecimento, nesse caso, € subjetivo (inerente a
cada pessoa), mas a0 mesmo tempo social, pois 0 ser humano interage com o mundo que o
circunda, no dominio que ele atua como defendem Capurro e Hjgrland (2007.

Considerando o contexto no qual possiveis mudangas organizacionais poderdo ser
implantadas ha de se considerar a compreensdo das estruturas organizacionais nas quais o gestor
deve tomar suas decisdes para solugdes aos impasses encontrados. Inclui-se, aqui, a compreensao
dos diferentes dominios do conhecimento que compdem uma universidade (como envolver um
determinado departamento, curso ou areas especificas). Inclui também a disposi¢éo para buscar
mais informagdes quando apenas pistas limitadas do contetdo informacional foram identificadas,
mas que necessitam de mais pesquisas e analises.

A percepc¢do dos gestores dos beneficios e custos de se engajar em diferentes tipos de
atividades decorrentes do uso dessas informacdes se referem as mudancas requeridas, aos
projetos pedagogicos de curso que poderdo necessitar de revisdo, a sensibilizacdo e
envolvimento de docentes, entre outras reacdes da comunidade académica.

Outro aspecto, diz respeito aos aspectos conceituais, politicos, econémicos e ideoldgicos
que circundam o processo avaliativo da educacgéo superior. Bhola e Dhanawade (2012), por
exemplo, trazem ao debate o significado de empregabilidade. Esses autores indagam como
compreender, visualizar ou examinar a empregabilidade. Na analise desses autores, ndo ha
qualquer acordo sobre este assunto até o0 momento. De um modo geral, empregabilidade significa
estar empregado, mas, dependendo da situacdo econdémica de uma nagdo ou de uma pessoa pode

significar, ser abencoado com um emprego.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa ¢ uma atividade de indagacdo e descoberta, desenvolvida em um processo
intrinsecamente inacabado com apoio de procedimentos metodoldgicos. Cabe ao pesquisador

explicar com seguranca suas descobertas por meio do método cientifico.

3.1 ANATUREZA E ABORDAGEM DA PESQUISA

Pesquisa de natureza aplicada, seu proposito é aplicar seus resultados na gestdo da
UFRPE. De acordo com Barros e Lehfeld (2000, p.78), a pesquisa aplicada tem como motivacédo
a necessidade de produzir conhecimento para aplicacdo de seus resultados, com o objetivo de
“[...] contribuir para fins praticos, visando & solucdo mais ou menos imediata do problema
encontrado na realidade”.

Também caracterizada como pesquisa documental, pois 0s questionarios
semiestruturados preenchidos pelos egressos se constituiram como principal fonte de coleta de
dados

Neste estudo, alguns tipos de informacoes, dados e evidéncias obtidas pedem descricoes,
compreensdes, interpretacfes e analises, caracterizando a abordagem qualitativa desta pesquisa.
Por outro lado, muitos dados serdo organizados, relacionados e sumarizados, caracterizando

também sua abordagem quantitativa. Para o pesquisador, segundo Laville e Dionne (1999, p.43).

[...] ndo faz nenhum sentido desprezar o lado da quantidade, desde que bem
feito”. Em vez disso, “[...] s6 tem a ganhar a avaliagdo qualitativa que souber se
cercar inteligentemente de base empirica, mesmo porque qualidade ndo é a
contradicdo logica da quantidade, mas a face contraria da mesma moeda.

Demo (2000) ressalta que o essencial é que a escolha da abordagem esteja a servi¢o do
objeto da pesquisa, e ndo o contrario, com o propoésito de dai tirar, o melhor possivel, os saberes
desejados.

Assume também a forma de pesquisa documental (MARTINS; THEOPHILO, 2009),

pois se tratando de uma tematica, cujo locus de analise € uma universidade publica regulada pelo
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Estado, os documentos legais, sobretudo a legislacdo, complementando o estudo numa
triangulagdo com a revisdo bibliogréafica e os dados empiricos.

No que se refere a legislacdo, foram consultados os textos de Lei, Decretos, Portarias e
demais documentos oficiais, assim como documentos eletrénicos gerados pelo INEP disponiveis

no proprio portal, como descritos no quadro 11.

Quadro 11 - Documentos legais consultados na pesquisa

Documento Legal Descricdo Ano

Lei Federal n° 9394, de 20 | Estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional. 1996

de dezembro de 1996

Lei Federal n° 10.861, de | Institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo | 2004

14 de abril de 2004 Superior — SINAES e déa outras providéncias

Nota Técnica n 08 | Reformulacdo dos instrumentos de avaliagdo institucional | 2013

CGACGIES/DAES/INEP | externa do sistema nacional de avaliagdo da educagédo
superior (SINAES)

Instrumento de Awvaliacdo | Subsidia os atos autorizativos de cursos — autorizagdo, | 2015

de Cursos de Graduagdo - | reconhecimento e renovagdo de reconhecimento — nos graus

presencial e a disténcia de tecndlogo, de licenciatura e de bacharelado para a
modalidade presencial e a distancia

Instrumento de avaliacdo | Subsidia os atos de credenciamento e recredenciamento | 2014

institucional externa presencial de Instituicbes de Educacdo Superior e a
transformacdo da organizacdo académica de Faculdade para
Centro Universitario e deste para Universidade

Portaria Normativa n°® 40, | Institui o e-MEC, sistema eletrdnico de fluxo de trabalho e | 2007

de 12 de dezembro 2007 gerenciamento de informagOes relativas aos processos de
regulacdo da educagdo superior no sistema federal de
educagéo

Resolucdo n° 263 de 05 de | Institui o cumprimento do item egressos da avaliagdo | 2012

novembro de 2012 do | institucional- através da Coordenagdo de Acompanhamento

Conselho Universitario da | e Monitoramento de Egressos

UFRPE

Fonte: A autora (2018).

3.2 COLETA DOS DADOS E AMOSTRA

Os questionarios semiestruturados preenchidos pelos egressos se constituiram como
principal fonte de coleta de dados. Segundo Martins e Thedphilo (2009), o questionario é um
instrumento composto por um conjunto ordenado de perguntas a respeito das variaveis que se

quer analisar.
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Como ja dito anteriormente na Introducdo deste estudo, ao longo do periodo 2012-2017,
um total de 2.377 egressos dos cursos de graduacao presenciais oferecidos pela UFRPE em suas
unidades académicas da SEDE - Recife, UAST e UAG (Quadros 01, 02, 03 e Grafico 1).
responderam 0s questionarios e se constituiram como amostra desta pesquisa.

Embora os questionarios foram respondidos no periodo de 2012 a 2017, isso nao
significa que os respondentes se diplomaram nesse periodo. Portanto, os respondentes podem ser
egressos formados desde a primeira turma de diplomados, até o periodo de 2017, porém
reponderam ao questionario no periodo de 2012 a 2017.

Ressalta-se, também, que ndo é limitado ao mesmo egresso responder ao questionario
mais de uma vez. Portanto, a amostra analisada pode dizer respeito as manifestacdes do egresso
mais de uma vez.

Atualmente, o egresso é convidado a responder ao questionario ap6s a integralizacdo do
curso e da conferéncia da colacdo de grau, bem como da lista emitida pelo Departamento de
Registro e Controle Académico (DRCA), referendada pela Secretaria Geral dos Conselhos e
dados da Coordenacdo Geral de Estagio (CGE). Aos nhomes constantes na referida lista, o link do
questionario online é enviado por e-mail.

Os egressos que se formaram em periodos anteriores sdo convidados a responderem o
instrumento de pesquisa por meio de e-mails, contatos telefénicos, uso de midias sociais, além da
disponibilidade permanente no site institucional de um link que d& acesso ao questionario,
disponibilizado de modo permanente na aba Estudantes, sessédo Ex alunos.

De acordo com o Artigo 1° da Resolucdo n°® 263/2012 do Conselho Universitario, da
UFRPE a Coordenacdo de Acompanhamento e Monitoramento de Egressos (CAME) €
responsavel por desenvolver uma politica de acompanhamento de egressos.

A primeira versdo do questionario foi elaborada e disponibilizada aos egressos em 2012.
Atualmente o questionario contém 40 perguntas e pode ser visualizado no Apéndice A. Todavia,
desde a sua implantacdo, o questionario sofreu reformulac@es: Versdo 1, em 2013; Versdo 2, em
2014; Verséo 3, em 2015; Versdo 4, em 2016.

Neste estudo, utilizou-se como padréo a versédo 4, a qual, na sua maioria, tem as questdes
mantidas desde a primeira versdo. Porém, no quadro 12, apresentam-se algumas questfes que
sofreram pequenas alteracdes se comparadas com a versdo padrdo, mas ndo comprometem a sua

esséncia e, portanto, foram mantidas para fins dessa analise. Note-se que, em algumas versdes a
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referida questdo foi excluida do questionario, mas mantida nas demais versdes, e, embora a

redacdo ndo seja idéntica, ndo compromete 0 seu contetdo.

Quadro 12 - Tempo entre a colacdo de grau e o inicio da atividade profissional do egresso

Questdes Verséao 4 - Versédo 3 Verséao 2 Versédo 1
Padrdo

O tempo | Em guanto | Ndo havia a | Quanto tempo | Quanto a sua
entre a | tempo, ap6s a | pergunta houve entre a | insercdo no mundo
colacdo de | colagdo de grau, formatura e o inicio | do trabalho
grau e o | foi iniciada a sua de sua atividade | responda: com
inicio  da | atividade profissional? guanto tempo apo6s
atividade profissional? ter concluido o
profissional Curso ocorreu essa
do egresso insercao?
Sobre a | Qual a | Qual a | Qual a importancia | Qual a importancia
importancia | importancia de | importdncia de | de um curso de | de um curso de
de um | um curso de p6s- | um curso de | pos-graduacdo para | pés-graduagédo para
curso  de | graduacéo no | pés-graduacao VOCé? VOCé?
pos- aumento da | para vocé?
graduacdo | competitividade
para profissional para
egresso VOCE?
Sobre a | Qual a | Qual a | Qual a importancia | Qual a importancia
realizacdo | importancia de | importancia de | de um curso de | de um curso de
de curso de | um curso de pds- | um curso de | pés-graduacdo para | pés-graduacao para
pos- graduacéo no | pés-graduacéo VOCé? vOCé?
graduacdo | aumento da | para vocé?
apos a | competitividade
graduacdo | profissional para

VOCE?
Sobre 0 | Qual o nivel do | Qual o nivel do | Qual o nivel do | Nessa versdo ainda
nivel  do | daltimo curso | ultimo curso | ultimo curso | ndo havia essa
altimo realizado  e/ou | realizado efou | realizado e/ou em | questdo
Ccurso em realizacao? em realizagcdo? | realizacdo?
realizado
e/ou em
realizagéo

Fonte: A autora, com base nos questionarios disponibilizados aos egressos (2018).
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3.3 ANALISE E TRATAMENTO DOS DADOS

Os dados foram coletados em outubro de 2017 e foram submetidos ao processo de
mineracao, seguindo Vetrivel, Niyoperpasiline e Jeyanthirani (2017), trés fases, nomeadamente:
pré-processamento, mineracdo de dados e pos-processamento.

A fase de pré-processamento envolveu a limpeza, integracdo, selecdo e transformacéo dos
dados. Os dados foram transferidos em uma planilha Excel e organizados de modo a manter
somente as questdes que ndo foram modificadas ao longo do tempo. Em seguida, a fase de
mineragdo de dados se constituiu na limpeza dos dados, visando transforméa-los em um conjunto
coerente, combinando-os e cruzando-os conforme as analises que se pretendia realizar.

Finalmente, um pos-processamento apresentou o resultado da mineragédo relacionando-o
conforme os objetivos que se pretendia responder nesta pesquisa, evidenciando as seguintes
categorias tematicas para a analise: perfil dos egressos, empregabilidade, educacdo continuada e
matriz curricular.

A andlise estatistica e de informacdes descritivas dos questionarios foram tratados pelas
categorias de conhecimentos expressos, bem como pelos significados das expressdes agrupadas e
associadas entre si.

As estatisticas descritivas (frequéncia e tabelas de referéncia cruzadas) foram realizadas
mediante 0 uso do software estatistico SPSS 20.0. As tabelas foram transferidas para uma
planilha Excel para elaborar histogramas, graficos de dispersdo e de pizza. As tabelas de
referéncia cruzada foram transferidas como matrizes para o software de visualizacdo e
manipulacdo de graficos Gephi 0.9.2, para criar visualizagdes das relacdes entre variaveis. Por
fim, os dados foram analisados de acordo com os resultados observados e posteriormente

representados, com base nos relacionamentos e padrdes encontrados nas analises.
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4 RESULTADOS E ANALISES

Iniciando pela descricdo do perfil dos respondentes, foram criadas mais trés categorias:
Empregabilidade, Formacao continuada e Matriz curricular.

Além de responder aos objetivos da pesquisa, as referidas categorias apresentam relacdo
mais direta com os indicadores avaliados pelo INEP na avaliacdo da IES e dos cursos de

graduacdo em relacdo aos egressos.

4.1 PERFIL DOS RESPONDENTES

Ao longo do periodo 2012-2017, um total de 2.377 egressos diplomados nos cursos da
UFRPE, objeto deste estudo, responderam os questionarios. A distribuicdo por género aparece no

grafico 3.

Grafico 3 — Respondentes por género (questionarios 2012-2017)

Homens
54,56%

Mulheres
45,44%

(n=2.377; 100% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Ao relacionar os respondentes por curso cursos e segundo o género € possivel apreciar
que os respondentes dos cursos de Economia Doméstica, Ciéncias Sociais, Pedagogia, Ciéncias

Agricolas e Letras eram predominantemente do género feminino (mais de 70%). Os
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respondentes masculinos predominaram nos cursos de Computacdo, Fisica, Sistemas de

Informacéo e Matematica (mais de 70%) (Gréfico 4).

Gréfico 4 — Relagéo entre tipo de curso concluido e género dos respondentes (questionarios 2012-2017)
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

No que diz respeito a idade, 43% dos respondentes correspondiam a faixa etaria entre 26-
35 anos, 37% tinham 0-25 anos e 20% estavam numa faixa acima de 35 anos (gréafico 5). Poréem,
é valido esclarecer que essa estrutura etaria responde unicamente aos dados coletados entre
2015-2017. Nos anos 2012-2014 ndo se coletavam dados sobre a idade dos respondentes,

deixando-se de considerar 1.089 respondentes (45,81% do total geral).
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Graéfico 5 — Distribuicdo de respondentes por idade (questionarios 2015-2017)

‘o N

A

(n=1.288; 54,18% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Observando o grafico 6, os dados sobre o estado civil dos respondentes indicaram que a

maior parte eram solteiros (1698 egressos, ou seja, 71,43%).

Gréfico 6 — Distribuicdo de respondentes por estado civil (questionarios 2012-2017)
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(n=2.372; 99,79% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

1698

Dos 53 cursos da UFRPE analisados, 22 contribuiram com 80,40% dos respondentes,
enguanto 31 cursos, unicamente, com 19,60%. Particularmente, se destacaram os cursos de
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Gréfico 7 — Distribui¢do dos respondentes por curso (questionarios 2012-2017)
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Essa é uma demonstracdo grafica de importancia relevante, pois as inferéncias que foram
realizadas ao longo do trabalho refletiram, principalmente, as caracteristicas e atributos dos

cursos mais representados e nao necessariamente as de todos os cursos da UFRPE.
4.2 EMPREGABILIDADE

Uma das questdes que a pesquisa avaliou a partir dos questionarios foi a empregabilidade
dos graduados, egressos da UFRPE. Empregabilidade é um ponto vital levado em consideracao
na avaliacdo da educacdo superior, especificamente na avaliacdo institucional e dos cursos de
graduacdo. Como ja debatido na revisdo da literatura na secdo 2, também tem se instituido como

tema dos debates mais comentados em relagdo ao Estado -Avaliador.

4.2.1 Percepcao dos graduados sobre sua preparacao para o mercado de trabalho

O gréafico 8 mostra que a preparacdo dos graduados da UFRPE para o mercado de
trabalho foi avaliada favoravelmente por 83,26% dos respondentes: 678 (28,52%) afirmaram
estar muito preparados, enquanto 1.301 respondentes (54,73%) consideraram estar
razoavelmente preparados. Em contraposicdo, 16,74% dos respondentes avaliaram
negativamente a sua preparacdo; 349 respondentes (14,68%) afirmaram sentir-se pouco

preparados e 49 (2,06%) consideraram nao estar preparados.

Gréfico 8 — Preparagdo dos graduados para o0 mercado de trabalho
(questionarios 2012-2017)

Muito 678
Razoavelmente 1301
Pouco 349
Nada 49
1 1 1 1 J
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(n=2.377; 100% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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No entanto, essa avaliacdo deve ser considerada com cuidado, apreciando os dados
apresentados no Apéndice A. Apenas 765 respondentes (32,18% do total) afirmaram estar
desempenhando suas atividades profissionais na sua area de formacdo. Portanto, essa seria a
Unica parcela capaz de avaliar se sua formacdo universitaria foi realmente adequada para o
desempenho profissional na sua &rea de formacdo. Um terco dos respondentes (733; 30,84%) nédo
respondeu essa pergunta e 879 (36,97%) nado esta desempenhando sua atividade profissional na
sua area de formacdo (grafico 9). Uma avaliacdo mais realista sobre a preparacdo profissional
relativa aos cursos da UFRPE deveria se focar especificamente nos graduados que atuavam

profissionalmente na sua area de formacao.

Gréfico 9 — Egressos que atuavam profissionalmente na sua area de formagéo
(questionarios 2012-2017)
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53,47%
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46,53%

(n=1.644; 69,16% de resposta)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

No Apéndice A também é possivel apreciar os dados correspondentes ao desempenho
profissional dos respondentes de cada curso, considerando se atuavam profissionalmente na sua
area de formacdo ou ndo. Predominaram as respostas negativas (53,5%). Dos cursos com mais de
100 respondentes, Pedagogia e Medicina Veterinaria apresentaram as maiores porcentagens de
respostas positivas, enquanto os egressos de Agronomia, Bacharelado em Ciéncias Biologicas e
Zootecnia as maiores porcentagens de ndo correspondéncia entre atividade profissional e area de

formacéo.
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O INEP organizou uma cole¢do com cinco volumes, visando consolidar os resultados do
2° Ciclo Avaliativo do SINAES, no ENADE 2005 e 2008, apresentando estudos acerca dos
resultados e dos elementos que o compdem. O questionario aplicado aos egressos do Enade 2008
contou com 2.959 respostas de 59 areas informadas na pesquisa (BRASIL, 2015c). Entre 60% e
70% dos egressos respondentes da pesquisa exerciam atividades profissionais na sua area de
formagéo na graduacdo. Entre 10% e 20% atuavam em atividades profissionais indiretamente
vinculadas a sua area de formacédo (BRASIL, 2015c).

Na UFRPE, um resumo sobre as respostas relativas a preparacao dos respondentes para o
mercado de trabalho segundo o curso concluido € apresentado no Apéndice-B. Adicionalmente,
esse aspecto € mostrado no grafico 10.

Gréfico 10 — Preparacédo para o mercado do trabalho segundo o curso (questionarios 2012-2017)
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(n=2.377; 100% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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O gréfico 10 foi elaborada por meio de um algoritmo do software Gephi v.0.9.2, que cria
agrupamentos de diferentes cores segundo similaridades, representando, assim, 0s agrupamentos
de cursos e categorias (Nada, Pouco, Razoavelmente e Muito), segundo as respostas dos
participantes. O tamanho dos ndés, dos rotulos e a densidade das arestas sdo proporcionais as
frequéncias das respostas.

E possivel apreciar que entre 0s egressos mais satisfeitos com a preparagio para o
mercado do trabalho estdo agrupados nos nés azuis e vermelhos. Por outro lado, os cursos de
Medicina Veterinaria, Bacharel em Ciéncias Bioldgicas, Lic. em Ciéncias Agricolas e
Engenharia Florestal apresentam a maior quantidade de respostas negativas (nés verdes - Pouco
ou Nada preparados).

Complementarmente, foi analisada a preparacdo para o mercado do trabalho
considerando o ano de conclusdo de cursos dos respondentes. Para isso, 0s graduados foram
divididos em quatro periodos (2000-2004, 2005-2009, 2010-2014; 2015-2017) (ver Gréfico 11).

Aprecia-se que, em geral, 78% - 87% dos graduados, ao longo do periodo 2000-2017
consideram gue estavam muito ou razoavelmente preparados para o mercado de trabalho, 13% -
22% consideram que estavam pouco ou nada preparados. No periodo 2015-2017, percebe-se um
incremento no percentual de respondentes (com relacdo aos periodos 2000-2014) que
consideraram que estavam razoavelmente preparados para o mercado do trabalho e uma
diminuicdo dos que consideraram que estavam pouco preparados. Isso pode estar indicando uma

melhora na qualidade dos cursos.

Gréfico 11 — Preparacdo para o mercado do trabalho segundo ano de conclusdo do curso
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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4.2.2 Correspondéncia entre atividade profissional e area de formacéo

No grafico 12 se apresenta a correspondéncia entre a atividade profissional dos
respondentes e sua area de formacgdo, considerando o ano de conclusdo do curso. Foram
analisados quatro periodos (2000-2004, 2005-2009, 2010-2014, 2015-2017). Os dados
analisados apontaram que 60,80% dos graduados entre 2010-2014 declararam nédo estar
desenvolvendo uma atividade profissional relacionada com sua area de formacéo. Esse resultado
é bastante chamativo, se considerar que em periodos anteriores e posteriores esse percentual

oscila entre 42% a 46%.

Gréfico 12 — Atividade profissional e area de formag&o e ano de concluséo
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(n=1.288; 54,18% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

No Apéndice C sdo apresentados os dados correspondentes aos principais motivos
expressados pelos respondentes para explicar por que sua atividade profissional ndo correspondia
com sua area de formacdo. Dos 879 respondentes que indicaram que sua atividade profissional
ndo correspondia com sua area de formacdo, 828 (94,2%) indicaram o motivo principal,
destacando: mercado de trabalho saturado (246; 28%), motivos pessoais (202; 23%) e melhor
oportunidade em outra area (141; 16%).

Exclusivamente 44 respondentes (5%) consideraram que o problema radica na formagéo

ndo adequada recebida na UFRPE (grafico 13). Outros motivos expressados pelos respondentes
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incluem: exigéncia de experiéncia prévia ou de pds-graduacdo para ocupar uma vaga; urgéncia
de trabalho; baixa remuneracéo salarial; ser recém-graduado; ser aposentado; ser militar; estar
aguardando concurso publico; falta de apoio da universidade na divulgacdo do curso no mercado
de trabalho; desorganizacdo da administracdo publica; incompatibilidade do horéario de trabalho

com o dos cursos de pds-graduacdo e; oferta de trabalho incompativel com a &rea de formacéo.

Gréfico 13 — Motivos de a atividade profissional ndo coincidir com a &rea de formagéo
(questionarios 2012-2017)
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

No grafico 14 sdo apresentados 0s quatro motivos principais indicados pelos
respondentes (Mercado de trabalho saturado; Motivos pessoais; Melhor oportunidade em outra
area; N&o consegui emprego na area), segundo curso de graduacdo. No grafico 14 foi elaborada
com o software Gephi v.0.0.2. O tamanho dos nés e dos rétulos, bem como a espessura das
arestas sdao proporcionais a quantidade de respostas. Para colorir os nds e as arestas se utilizou
um algoritmo que cria modulos (agrupamentos) de diferentes cores segundo similaridades; neste
caso, agrupam-se 0S cursos e motivos segundo as respostas dos respondentes.

No centro aparecem 0s cursos e motivos com maior quantidade de respostas e na periferia

os que acumularam menos respostas. E possivel observar cursos com altas proporcdes de
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respostas em dois ou mais motivos (ex. Agronomia; Bacharelado em Ciéncias bioldgicas;

Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, etc.), indicando que os respondentes expressaram VAarios

motivos para ndo estar desempenhando sua atividade profissional na area de formacao (ex.

mercado de trabalho saturado; motivos pessoais).

Grafico 14 — Motivos de a atividade profissional ndo coincidir com a éarea de formacao de acordo com o

curso (questionarios 2012-2017)
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(n=1.288; 54,18% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Adicionalmente, no grafico 15, relacionam-se os principais motivos declarados pelos

respondentes para que sua atividade profissional ndo corresponda com a sua area de formacao,

segundo o ano de conclusdo do curso. Os respondentes foram agrupados em quatro periodos

(2000-2004, 2005-2009, 2010-2014 e 2015-2017).
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Para os concluintes no periodo 2000-2004 os principais motivos eram: Melhor
oportunidade em outra &rea e Motivos pessoais. Porém, esses motivos mostraram menor
preponderancia nos periodos seguintes, particularmente Melhor oportunidade em outra area
desce para a quarta posicédo nos periodos 2010-2014 e 2015-2017.

Para os concluintes entre 2005 - 2009, o principal motivo foi Mercado de trabalho
saturado, que se incrementa significativamente no periodo seguinte (2010-2014) e se mantém
como o motivo principal para os concluintes do periodo 2015-2017, embora com um percentual
menor.

Por sua vez, Estudos em andamento (estar realizando estudos de pds-graduacdo ou em
preparacdo para concursos) cresceu no periodo 2010-2014 e se manteve como um dos trés

principais motivos no periodo 2015-2017.

Gréfico 15 — Motivos de a atividade profissional ndo coincidir com a area de formacéo
(questionarios 2012-2017)
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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Neste ponto, destaca-se que entre motivos pessoais e melhor oportunidade em outra area
nos comentarios e sugestdes o empreendedorismo apareceu como um dos principais mecanismos

utilizado pelos egressos como meio de sobrevivéncia.

4.2.3 Empreendedorismo e vinculo profissional

No que diz respeito ao desejo de ter seu proprio negdcio, uma parte maioritaria dos
respondentes (1.527; 79,16%) foi favoravel a essa ideia, em contraposicdo com 402 (20,84%)
que ndo manifestaram interesse (grafico 16). O resultado pode indicar uma tendéncia
empreendedora e 0 reconhecimento de que a graduacdo universitaria pode fornecer as
competéncias basicas para iniciar negocio proprio. Considere-se também que muitos dos cursos
oferecidos pela UFRPE requerem abertura de negdcios proprios para atuagdo como autdbnomos,
como é o caso de Medicina Veterinaria (para maiores detalhes ver grafico 17, mais adiante). E
valido esclarecer que essa pergunta ndo considera os respondentes de 2012-2013 (448; 18,85%).

Graéfico 16 — Desejo de ter seu proprio negdcio (questionarios 2014-2017)
Nao
20,84%
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79,16%

(n=1.929; 81,15% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

No que diz respeito a situacdo laboral dos respondentes, a maior parte, (697; 54,16%),
expressaram ter algum vinculo profissional, em contraposi¢do com 590 (45,84%), que afirmaram
que ndo exerciam nenhuma atividade profissional. Entre os que tinham vinculo profissional se
destacaram os trabalhadores formais (499; 39%) e os autdnomos (144; 11%) como mostra o
grafico 17. No entanto, € necessario esclarecer que essa pergunta foi incorporada ao questionario
a partir de 2015, portanto, os respondentes do periodo 2012-2014 n&o foram considerados.



Gréfico 17 -Situag&o laboral (questionarios 2015-2017)
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Os dados sobre a situacdo laboral dos respondentes segundo a idade s&o apresentados no

Apéndice-D e representados no Gréfico 18.

Gréfico 18 - Situacéo laboral por idade (questionarios 2015-2017)
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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Destaca-se o fato que, com o incremento da idade, diminui significativamente o
percentual de respondentes que n&o exerce nenhuma atividade profissional e aumenta
expressivamente o percentual dos que passam a ser trabalhadores formais. E valido esclarecer

que as respostas correspondem unicamente ao periodo 2015-2017.

Gréfico 19 — Situacdo laboral segundo curso de graduagdo (questionarios 2015-2017)
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

No Apéndice-E se apresentam os dados da situacdo laboral dos respondentes segundo o
curso de graduacgéo concluido. Adicionalmente, esses dados séo representados no Grafico 19. No
centro aparecem as situagfes laborais com maior nimero de respostas (ndo exergo nenhuma
atividade profissional e trabalhador formal) e nos extremos aquelas com menor nimero
(microempreendedor e empresario). Igualmente, os cursos com maior quantidade de
respondentes tendem a ser apresentados no centro do grafico, enquanto os de menor quantidade

na periferia.
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Os cursos com maior quantidade de respondentes (mais de 100) sdo os de Agronomia,
Zootecnia e Medicina Veterindria. No caso do curso de Agronomia, 60% dos respondentes
indicaram ndo exercer nenhuma atividade profissional, enquanto 32% sinalizaram ser
trabalhadores formais. No curso de Zootecnia, 44% dos respondentes apontaram nao estar
exercendo atividade profissional, enquanto 38% e 12% declararam ser trabalhadores formais e
autdbnomos, respetivamente. Ja os respondentes do curso de Medicina Veterinaria declararam ser
fundamentalmente trabalhadores formais (37%) e autbnomos (43%).

No grafico 20 apresenta-se a distribuicdo percentual dos respondentes segundo o tempo
em que iniciaram a sua atividade profissional apds a colacgéo do grau.

Considerando as respostas validas, a maior parte (480;40%) conseguiu fazer isso em
menos de um ano, enquanto 201 (18%) precisou um tempo consideravelmente maior (entre um e
mais de trés anos). Uma parte importante dos respondentes ja exercia atividade profissional no
momento em que colou grau (243; 20%); porém, uma quantidade expressiva (205; 17%) ainda
ndo havia conseguido trabalho. O estudo do INEP identificou que o tempo de desemprego é
menor nas unidades federativas com alto grau de desenvolvimento (Sul e Sudeste) (BRASIL,
2015c).

Considera-se importante esclarecer que, devido ao alto percentual de respondentes que
ndo forneceram resposta (50,15% do total), a estrutura real da populacdo analisada pode néo

corresponder, necessariamente, com a obtida, unicamente, a partir das respostas validas.

Gréfico 20 — Tempo em que iniciou a atividade profissional apds a cola¢do do grau
(questionarios 2012-2017)
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(n=1.185; 49,85% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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No grafico 21 apresenta-se a distribuicdo percentual do vinculo profissional por género.

Grafico 21 — Vinculo profissional por género (questionarios 2012-2017)
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(n=1.185; 49,85% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Segundo os resultados, as mulheres demoram mais do que os homens para comecar a
trabalhar: 54% iniciou sua atividade laboral mais de trés anos ap6s colacdo de grau e ha uma
porcentagem maior de mulheres (61,5%) que declararam néo estar trabalhando no momento em
que foi aplicado o questionério.

No Apéndice-F sdo apresentados os dados relativos ao tempo de inicio da atividade
profissional dos respondentes, segundo o curso concluido. Dos cursos com mais de 100
respondentes, se destacam Medicina Veterinaria (56% de respondentes que comecaram a
trabalhar em menos de um ano apds concluir a graduacdo), seguido de Agronomia (43%) e
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas (30%).

No Apéndice C sdo apresentados os dados correspondentes aos principais motivos
expressados pelos respondentes para explicar por que sua atividade profissional ndo corresponde
com sua area de formacgdo. Embora os servicos publicos estdo enfrentando restricbes de recursos
para gerar emprego devido a falta de financiamento e falta de planejamento organizacional,
observando atentamente o Apéndice C, outros motivos incluem estar aguardando concurso

publico .
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4.3 EDUCACAO CONTINUADA

A preocupacdo pela formacdo continuada de docentes, técnicos e dos egressos tem
marcado o discurso e a agenda das politicas avaliativas do SINAES dos ultimos anos, e esta
presente nos instrumentos de avaliacdo institucional e de cursos. Segundo o glossario do
Instrumento de Awvaliagdo Institucional Externa Presencial e a Distancia para fins de

credenciamento de IES do INEP, formacéo continuada é:

Processo educativo relacionado a educacdo profissional, cientifica e
tecnoldgica, vinculado a politicas educacionais, que visa a atender demandas
de desenvolvimento pessoal, profissional e social, apos a formagdo inicial,
estimulando a construgdo permanente de novos saberes e praticas
profissionais pelo individuo, por meio de atividades formativas, cursos de
atualizacdo, extensdo, aperfeicoamento, especializagdo, mestrado e/ou
doutorado, oferecidos por instituicdes de educacdo. (BRASIL 2017a, p. 37).

No Grafico 22 é possivel observar o grau de importancia dos cursos de pés-graduacao

para 0 aumento da competitividade profissional, na percepcao dos egressos.

Graéfico 22 — Importancia pos-graduacao (questionarios 2012-2017)
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(n=2.376; 99,96% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Os cursos de pos-graduacdo foram percebidos como relevantes por 96,80% dos egressos
respondentes e apenas 75 respondentes (3,16%) consideraram que a po0s-graduacdo era pouco

importante ou sem importancia.
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O alto grau de interesse expressado pelos respondentes parece indicar o reconhecimento
de que a graduacdo universitaria ndo é percebida como suficiente para garantir boas vagas
profissionais no mercado de trabalho.

No entanto, apesar de reconhecer a importancia dos cursos de pds-graduacdo, o0 paradoxo
é que a maior parte dos respondentes ndo realizou cursos de pés-graduagdo (1.128; 58,48%) e
somente 41,52% (801) ja realizou ou esta realizando, como se I& no gréfico 23.

E necessario esclarecer que as respostas correspondem ao periodo 2014-2017, pois em

2012-2013 essa pergunta ndo formava parte do questionario.

Gréfico 23 — Realizacdo de cursos de pds-graduacgdo (questionarios 2014-2017)

Em realizacao Sim
440 361

Nao
1128

(n=1.929; 81,15% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Ao analisar o nivel do ultimo curso realizado pelos respondentes, nota-se que
predominaram os cursos de Mestrado (429; 43,64%) e Especializacdo (405; 41,20%); em menor
medida os cursos de Doutorado, embora também sdo representativos (116; 4,88%).

Os outros cursos foram pouco representativos, alcangando apenas 3,36% do total, como
mostra o Grafico 24.
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Gréfico 24— Nivel do ultimo curso realizado ou em realizacdo
(questionérios 2014-2017)

vy

-~

Mestrado

Especializacio

Doutorado

Pas-Doutorado

Residéncia

Graduagdo

Aprimoramento

MBA

Atualizagdo

Curso de Formacdo Complementar

Idiomas

Menhum

M vy

(n=1.929; 81,15% de respostas)

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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Os respondentes também indicaram quais tipos de atividades de formacgdo continuada

gostariam que a UFRPE promovesse para completarem sua formacao (ver grafico 25).

Gréfico 25 — Preferéncia de formagao continuada realizada pela UFRPE
(questionarios 2012-2017)
Cursosde
- especializacio

57,7%

Cursos de extensao M:jt;:axdo
35,5% 7%
‘ Doutorado
34,6%
Minicursos Palestrasde
31,5% atualeacao
35,5%

0 Outros
0,3%

(n=2.377; 100% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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No Apéndice-G apresentam-se o0s dados correspondentes aos cursos de formacgéo
continuada preferidos pelos respondentes (Mestrado, Especializacdo e Doutorado) considerando
seus cursos de graduacao.

Esses dados sdo representados sucintamente no grafico 26, construida com o software
Gephi v. 0.9.2, a qual mostra trés agrupamentos que apresentam como ndcleo os trés tipos de
cursos. Os agrupamentos elaborados a partir do algoritmo de criagdo de modulos do Gephi,
permitem visualizar como se agrupam as preferéncias dos respondentes, segundo o curso
concluido por eles. Os tamanhos dos nds, dos rotulos, bem como a espessura das arestas sao

proporcionais & quantidade de respostas.

Gréfico 26 - Cursos de formagdo continuada preferidos (questionarios 2012 — 2017)
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(n=2.377; 100% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

De acordo com a estimativas recentes do SIGA percebe-se que ha uma tendéncia de os

egressos optarem pela continuacdo de seus estudos, independentemente de estarem inseridos no
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mercado. Nas quatro areas (engenharias, bacharelados, licenciaturas e tecn6logos), registra-se
um percentual expressivo — entre 70% e 90% optaram pela continuacdo de estudos em nivel de
pos- graduacao.

Inseridos no mercado de trabalho, 0s egressos reconhecem que o mercado de trabalho se
modifica com as transformacdes decorrentes da internacionalizacdo do capital e da globalizacdo
da economia, preparam-se continuamente para a atualizagdo da formacdo, fazendo investimentos
na sua capacidade para administrar a propria carreira.

Finalmente, os respondentes também avaliaram se os cursos de formacdo continuada da
UFRPE atendiam as demandas do mercado de trabalho (ver o gréafico 27). Como é possivel
apreciar, a maior parte dos respondentes (1.151; 59,67%) consideraram que esSes Cursos
atendiam parcialmente as demandas do mercado; 30,12% (581) afirmaram que atendiam
totalmente e; uma minoria (197; 10,21%) expressou que ndo atendiam. E valido esclarecer que
foram analisadas as respostas dos questionarios de 2014-2017, pois em 2012-2013 essa pergunta

ndo formava parte do questionario.

Gréfico 27 — Formacgdo continuada e as demandas do mercado de trabalho
(questionarios 2014-2017)

Nao atendem
10,21%

Atendem totalmente
30,12%

Atendem parcialmente
59,67%

(n=1.929; 81,15% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Numa avaliacdo geral, a pesquisa apontou que, embora 0S egressos reconhecem a
importancia de uma formacéo continuada, os mesmos ndo acreditam que a universidade ofereca

as melhores opg¢des para uma formacao mais voltada ao mercado de trabalho.
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4.4 AVALIACAO DA MATRIZ CURRICULAR

A pesquisa também considerou a avaliacdo que os egressos fazem dos cursos da UFRPE
quanto a matriz curricular, aos docentes, as atividades praticas, as oportunidades do mercado do
trabalho e a atualizacdo de acordo com o mercado do trabalho.

4.4.1 Avaliagéo da matriz curricular dos cursos

O que se 1é no grafico 28 é maior parte dos egressos (1.079; 55,94%) opinaram
favoravelmente sobre a matriz dos cursos da UFRPE, considerando-a 6tima (421; 21,82%) ou
boa (658; 34,11%). No entanto, um numero expressivo reivindicou melhorias na matriz dos
cursos: 753 egressos (39,04%) a avaliou como regular, seguida de ruim (93; 4,82) e péssima (4;
0,21%). Esclarece-se que as respostas correspondem aos questionarios aplicados entre 2014-

2017, pois no periodo 2012-2013 essa pergunta ndo constava no instrumento.

Gréfico 28 - Avaliacdo da matriz curricular dos cursos (questionarios 2014-2017)
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(n=1.929; 81,15% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

No Apéndice H sdo apresentados os dados correspondentes a avaliagdo realizada pelos
egressos sobre a matriz dos cursos da UFRPE, segundo o curso concluido. Os mesmos dados séo
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representados sucintamente no grafico 29, por meio dos agrupamentos Otimo, Bom, Regular e
Ruim. O tamanho dos ndés, dos rotulos, bem como a espessura das arestas, se corresponde com as
frequéncias das respostas, portanto, 0 maior no corresponde a avaliagcdo Regular (cor rosa), a
seguir o né que corresponde a avaliagdo Bom (cor amarelo), depois 0 n6 que corresponde a

avaliacdo Otimo (cor verde) e, finalmente, 0 n6 que corresponde & avaliagdo Ruim (cor rosa).

Grafico 29 — Avaliacdo da matriz dos cursos, de acordo com o curso concluido
(questionérios 2014-2017)

Lic. E@;Eisica

R

s 4 ...
Lic. M aticas

T ey

.caﬁ

Eng. Pesca

Bach. C. Economicas
an . .
Bach. { :‘:‘900!3!5

S

Eng. Agr e Ambiental Bom
Lic. Quimica
Lic. Historia
Bach. Sistemas de Inf

Eng. Alimentos Lic. Fisica

Eng. Florestal

(n=1.929; 81,15% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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Destaca-se que 0s cursos com maior indice de participacdo nas respostas avaliam em sua
maioria entre bom e regular a sua percepcdo quanto a comparacdo de contribuicdo efetiva da

matriz curricular para com sua formacéo.

4.4.2 Avaliacdo da matriz curricular em relacdo aos docentes

O gréfico 30 mostra a avaliacdo dos cursos em relacdo aos docentes. Embora 1.368
egressos (70,92%) se expressaram positivamente, (731; 37,90% os considerou 6timos ou bons
637; 26,80%), os 29,1% de insatisfacdo talvez deva ser considerado um indice alto, indicando
espaco para a melhoria Note-se que (517; 26,80%) respondentes consideraram os docentes dos
cursos como regulares; (41; 2,13%) como ruim e (3; 0,16%) como péssimos (Grafico 28).

Esclarece-se que as respostas correspondem aos questionarios aplicados entre 2014-2017.

Gréfico 30 - Avaliacdo dos cursos em relacdo aos docentes (questionarios 2014-2017)
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(n=1.929; 81,15% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

No Apéndice | sdo apresentados os dados correspondentes a avaliacdo realizada pelos

respondentes sobre os cursos em relacdo ao corpo docente e ao curso concluido.
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Os mesmos dados s&o representados no grafico 31, por meio das categorias Otimo, Bom,
Regular, Ruim, Péssimo. O tamanho dos nos, dos rétulos, bem como a espessura das arestas, se
corresponde com as frequéncias das respostas. Dos cursos com mais de 100 respondentes,
Administracdo, Pedagogia, Letras e Bacharelado em Ciéncias Biologicas foram avaliados,
predominantemente, como 6timos; enquanto os cursos de Agronomia e Zootecnia como bons. A
avaliacdo de regular foi mais alta nos cursos de Medicina Veterinaria e Licenciatura em Ciéncias

Bioldgicas, embora nesses casos as avaliacdes Bom e Otimo também prevalecem.

Gréfico 31 — Avaliacdo dos cursos em relagdo aos docentes e ao curso (questionarios 2014-2017)
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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4.4.3 Avaliacdo da matriz curricular de acordo com as atividades praticas

Uma observacgéo no grafico 32 revela que, de acordo com as atividades praticas, 0s cursos
ndo foram bem avaliados. A maior parte dos egressos os avaliou como regular (834; 43,23%),
ruim (478; 24,78%) ou péssimo (123; 6,38%), totalizando 74,39% das avaliacbes. Apenas
25,31% dos respondentes avaliou 0s cursos positivamente; 183 (9,49%) como 6timos e 311
(16,12%) como bons. As respostas indicam a necessidade de fortalecer esse quesito. Esclarece-se
que as respostas correspondem aos questionarios aplicados entre 2014-2017, pois no periodo

2012-2013 essa pergunta ndo formava parte do questionario.

Gréfico 32 - Avaliagdo dos cursos e as atividades praticas (questionarios 2014-2017)
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(n=1.929; 81,15% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

No Apéndice J sdo apresentados os dados correspondentes a avaliacdo realizada pelos
egressos sobre os cursos da UFRPE de acordo com as atividades préaticas e segundo o0 curso

concluido.
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Gréfico 33 — Avaliacdo dos cursos e as atividades praticas, segundo o curso concluido
(questionérios 2014-2017)
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Os mesmos dados séo representados no grafico 33, agrupados pelas categorias utilizadas
(Otimo, Bom, Regular, Ruim, Péssimo). O tamanho dos nds, dos rétulos, bem como a espessura
das arestas, se corresponde com as frequéncias das respostas. Nesse caso predominam as

avaliagdes Regular e Ruim frente a Bom e Otimo.
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4.4.4 Avaliacdo da matriz curricular de acordo com as oportunidades de trabalho

De acordo com as oportunidades do mercado de trabalho, uma parte significativa dos
respondentes (666; 34,52%) se expressou insatisfeito, considerando os cursos ruins (528;
27,37%) ou péssimos (138; 7,15%), como pode ser isto no Gréafico 20. Adicionalmente, 807
respondentes (41,84%) os considerou regulares. Apenas 456 respondentes (23,64%) avaliaram 0s
cursos positivamente, considerando-os 6timos (191; 9,90%) ou bons (265, 13,74%). Esclarece-

Se que as respostas correspondem aos questionarios aplicados entre 2014-2017.

Gréfico 34 - Avaliacdo dos cursos e as oportunidades do mercado de trabalho
(questionarios 2014-2017)
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(n=1.929; 81,15% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

No Apéndice J sdo apresentados os dados correspondentes a avaliacdo realizada pelos
respondentes de acordo com as oportunidades do mercado de trabalho e segundo o curso
concluido.

Os mesmos dados s&o representados no gréafico 35, agrupando-se pelas categorias Otimo,
Bom, Regular, Ruim e Péssimo. Entre os cursos com maior quantidade de respondentes (acima
de 100), os graduados de Medicina Veterindria, Licenciatura e Bacharelado em Ciéncias
Bioldgicas, Agronomia e Zootecnia indicaram, predominantemente, que as oportunidades de
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mercado para seus cursos eram Regular ou Ruim. No caso dos respondentes de Letras e
Administracdo, destacam as respostas Bom e Regular. As respostas positivas considerando que
existiam boas ou Otimas oportunidades de mercado predominaram, unicamente, nos

respondentes de Pedagogia.

Gréfico 35 — Avaliacdo dos cursos de acordo com as oportunidades do mercado de trabalho e o
curso concluido (questionarios 2014-2017)
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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4.4.5 Avaliacdo da atualizacéo dos cursos de acordo com o mercado de trabalho

O grafico 36 sinaliza equilibrio entre a quantidade de respostas positivas (495;38,43%) e
regulares (471; 36,57%), embora as respostas negativas também alcancaram valores expressivos
(322; 25,00%). Assim, 121 respondentes (9,39%) consideraram 0s cursos 6timos, 374 (29,04%)
como bons; 471 (36,57%) como regular, 225 (17,47%) como ruim e 97 (7,53%) como péssimos.
A dispersdo nas respostas parece indicar que a atualizacdo dos cursos varia significativamente
dentro da UFRPE. Esclarece-se que as respostas correspondem aos questionarios aplicados entre
2014-2017.

Grafico 36 — Atualizagdo dos cursos de acordo com o mercado de trabalho (questionarios 2014-

2017)
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(n=1.929; 81,15% de respostas)
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

No Apéndice M sdo apresentados os dados correspondentes a avaliacdo realizada pelos
respondentes sobre a atualizacdo dos cursos da UFRPE de acordo com o mercado de trabalho,

segundo o curso concluido.
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Gréfico 37 — Avaliacdo da atualizacdo dos cursos de acordo com o mercado de trabalho e o curso
concluido (questionarios 2014-2017)
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Os mesmos dados sdo representados no quadro 37 utilizando as categorias Otimo, Bom,
Regular, Ruim e Péssimo como critério de agrupamento. O tamanho dos nos, dos rétulos, bem
como a espessura das arestas, se corresponde com as frequéncias das respostas. Neste caso, 0s
respondentes dos cursos de Agronomia, Medicina Veterindria e Zootecnia (acima de 100
respondentes) avaliaram a atualiza¢do dos cursos, fundamentalmente, como Regular e Ruim. Por
sua vez, os respondentes dos cursos de Pedagogia, Letras e Administracdo avaliaram como boa a

atualizacdo dos cursos.
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Finalmente, e a modo de resumo, no Apéndice-N sdo apresentados o0s dados
correspondentes as questdes que os graduados consideram que deveriam ser melhor trabalhadas

nos cursos da UFRPE, segundo o curso concluido.

Grafico 38 — As oportunidades de melhorias dos cursos
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Os mesmos dados sdo representados no quadro 38. Mais da metade dos respondentes

(58%) indicou a necessidade de uma maior Articulacdo entre teoria e pratica, seguido de 23%
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que indicou a insuficiéncia de Conteudos préaticos. Dentre os cursos com mais de 100
respondentes, as respostas se comportam de maneira similar, privilegiando as categorias antes
mencionadas. Resultados anteriores parecem confirmar que os graduados precisam de mais
atividades praticas que lhes permitam adquirir as habilidades necessarias para atuar como bons

profissionais.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Para responder aos objetivos desta pesquisa, 0 conteddo informacional referente as
manifestacbes dos egressos sobre sua formagdo nos cursos de graduacdo na modalidade
presencial nas unidades da UFRPE foi organizado em quatro categorias: Perfil dos egressos,
Empregabilidade, Educacdo continuada e Matriz curricular.

No atual estagio de implantacdo do processo de Acompanhamento e Monitoramento de
Egressos, a avaliacdo do contetddo informacional produzido justifica e legitima a iniciativa do
processo avaliativo estabelecido na UFRPE. Contudo, cabe ressaltar que, como em todas as
acOes complexas, este estudo suscitou reflexfes e consequentes medidas de melhorias e de
orientacdo a mudancas, pautadas a seguir, para qualificacdo do processo.

Em relacdo ao perfil do egresso, o que mais chamou a atencdo foi a relacdo dos
respondentes com a sua formacdo em um dos cursos da UFRPE. Dos 53 cursos analisados, 22
contribuiram com 80,40% dos respondentes, enquanto apenas 31 cursos contribuiram com
19,60% dos demais. Particularmente, destacam o0s cursos de Agronomia (219; 9,21%);
Licenciatura Plena em Ciéncias Bioldgicas (194; 8,16%); Medicina Veterinaria (146; 6,14%);
Bacharelado em Ciéncias Bioldgicas (127; 5.34%) e Zootecnia (114; 4,80%). lsso significa que
as inferéncias que foram realizadas ao longo do trabalho refletiram, principalmente, as
caracteristicas e atributos dos cursos mais representados e ndo necessariamente as de todos os
cursos da UFRPE. Essa é uma questdo que, se sugere, seja gerenciada pela Universidade.

Em relagdo a empregabilidade, embora 678 (28,52%) egressos afirmaram estar muito
preparados e 1.301 (54,73%) consideraram estar razoavelmente preparados para 0 mercado de
trabalho, apenas 765 (32,18% do total) afirmaram estar desempenhando suas atividades
profissionais na sua area de formacgdo. Portanto, os 32, 18?% seria a Unica parcela capaz de
avaliar se sua formac&o universitaria foi realmente adequada para o desempenho profissional na
sua area de formacdo. Um terco dos respondentes (733; 30,84%) ndo respondeu essa pergunta e
879 (36,97%) nao estava desempenhando sua atividade profissional na sua area de formacéo.
Essa é uma questdo que se sugere, seja revista no instrumento de coleta de dados: direcionar
somente 0s egressos que estdo inseridos no mercado de trabalho para avaliar a qualidade de sua
formacéo.

H& ainda que se ressaltar que as condi¢cGes de emprego estdo relacionadas com
indicadores socioecondmicos das regides e unidades federativas, além da opinido do egresso
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sobre a qualidade de sua formacdo. Uma analise mais completa da relacdo do egresso e sua
insercdo no mercado de trabalho deveria ser relacionada com indicadores socioecondmicos desse
periodo. Essa é também uma limitacdo deste estudo. As variaveis socioeconémicas poderiam ter
como fonte de dados indicadores como Indicador de Desenvolvimento Econdmico e Social
(IDES); a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (Pnad) do IBGE; o indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) da Comissdo Econdmica para a América Latina (CEPAL), do
Programa das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e da Organizacdo Internacional
do Trabalho (OIT).

Ademais, como discutido anteriormente, empregabilidade é um conceito que precisa ser
amplamente discutido, incluindo uma analise ampla do Estado avaliador. Nem tudo ¢é
responsabilidade da UFRPE, mas deve ficar mais claro qual € o papel de cada ator e de cada
fator nesse contexto: universidade, empregadores, graduados, governo, fatores sociais,
econdmicos, culturais, entre outros.

Relativo a educacdo continuada, os cursos de pos-graduacdo foram reconhecidos como
relevantes por 96,80% dos respondentes. No entanto, apesar de reconhecer a importancia dos
cursos de poés-graduacdo, o paradoxo é que a maior parte dos respondentes nao realizou cursos
de pds-graduacédo (1.128; 58,48%) e somente 41,52% (801) ja realizou ou esta realizando algum
tipo de formacdo. Destacaram-se com maior preferéncia os cursos de especializagdo (57,7% dos
respondentes), seguidos pelos cursos de mestrado (52,7%) como recursos de formacéo
continuada. Essa é uma questdo que se sugere receber atencdo da Universidade.

No que diz respeito a matriz curricular, embora a maior parte dos egressos (1.079;
55,94%) opinou favoravelmente sobre a matriz dos cursos da UFRPE, considerando-a otima
(421; 21,82%) ou boa (658; 34,11%), um numero expressivo reivindicou melhorias na matriz
dos cursos: 753 egressos (39,04%) a avaliou como regular, seguida de ruim (93; 4,82) e
péssima (4; 0,21%).

Do mesmo modo, na relacdo entre matriz e as atividades praticas, 0os cursos nao foram
bem avaliados. A maior parte dos egressos avaliou as atividades praticas como regular (834;
43,23%), ruim (478; 24,78%) ou péssimo (123; 6,38%), totalizando 74,39% das avaliagdes.

A mesma insatisfacdo se revelou em relacéo as oportunidades do mercado de trabalho,
uma parte significativa dos respondentes (666; 34,52%) se expressou insatisfeito, considerando
0S cursos ruins (528; 27,37%) ou péssimos (138; 7,15%) ou regulares (807; 41,84%).
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E de acordo com o mercado de trabalho, houve equilibrio entre a quantidade de respostas
positivas (495;38,43%) e regulares (471; 36,57%), embora as respostas negativas também
alcancaram valores expressivos (322; 25,00%). O que 0S egressos apontam como pontos mais
fracos, € a articulacdo entre teoria e pratica e poucos contedos praticos.

Complementando, o que a anélise do conteudo informacional evidenciou é que a
articulagdo entre teoria e pratica, uma matriz curricular mais ajustada as demandas do mercado
de trabalho e com mais atividades praticas foram os tOpicos que mais se acentuaram
negativamente nas declaracdes dos egressos. Um outro ponto que deveria ser considerado na
matriz curricular em alguns dos cursos da UFRPE é a inser¢cdo de disciplinas sobre
empreendedorismo, especificamente nos cursos que possibilitam aos graduados abrir seu proprio
negaocio.

Os dados desta pesquisa ndo falam por si s6. Este estudo suscitou questdes complexas
relativas as concepgdes sobre educacdo e levou a abertura de uma reflexdo de alcance mais
amplo e profundo sobre a falsa dicotomia que se criou entre ciéncia dita pura e ciéncia dita
aplicada, e, em consequéncia, quanto a separacdo que se constrdi entre a teoria e a pratica que,
como destacou Ribeiro (2010), é um processo social e historico profundo e com raizes historicas
bem antigas, mas que deve ser profundamente discutidas no &mbito da comunidade académica
da UFRPE.

Conclui-se, assim, que a producdo, a organizacgdo e controle dos estoques de informacao
sobre 0 egresso, para uso imediato ou futuro, sdo importantes recursos para que se efetive a
interpretacdo da informacdo, visando o seu uso. Nesse panorama, o contetdo informacional
sobre 0s egressos se constitui como um recurso para a UFRPE, e o conhecimento organizacional
é o resultado do processo da anélise dessas informacdes.

E, pois, importante saber 0 que 0s egressos pensam a respeito da formac#o recebida para
se proceder a ajustes em todas as partes 0s programas de ensino ofertados. Além disso, conhecer
sua trajetoria profissional e suas iniciativas na educagéo continuada, sdo informag6es que podem
e devem ser consideradas pela UFRPE no planejamento de suas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Todavia, é também importante reconhecer o papel da economia e o grau de
desenvolvimento de uma regido na questdo da empregabilidade.

Concluindo, algumas consideracdes sobre o instrumento de coleta dos dados. H& um

aspecto notavel na escala do Grafico 8 que merece uma atencao especial. Nele se apresenta uma
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escala que a favorece, diferente do padrdo Likert (que geralmente tem 3, 5 ou 7 elementos).
Sobre o mercado de trabalho, o egresso assinala estar Muito, Razoavelmente, Pouco ou Nada
preparado. Parece haver uma distancia grande entre Razoavelmente e Muito, o que “for¢a” o
egresso a responder “Razoavelmente”, dando um entendimento de possivel satisfagdo. A escala
poderia ser como as outras, como exemplo o grafico 30 “Otimo, Bom, Regular, Ruim ou
Péssimo”. Neste sentido, regular, ruim ou péssimo estdo mais para uma valoragdo negativa que
positiva. J& no grafico 8, a impressdo € que razoavelmente é uma valoracéo positiva o que, na
verdade, pode ndo ser. Note a contradicdo que o instrumento de coleta de dados cria: na
avaliacdo do grafico 8, faz parecer que Razoavelmente é um indice satisfatério, enquanto que
para avaliagdo dos demais quesitos, esse cotejo equivale ao Regular, que é um indice
insatisfatorio.

A limitacdo deste estudo estd na grande quantidade de dados gerados pelos egressos, 0s
quais, na nossa avaliacdo, ainda podem ser mais explorados durante o processo de construcéo de
conhecimento da universidade que quer ouvir seus egressos. Se a UFRPE ignorar essa
responsabilidade, esse sera mais um estoque informacional armazenado para cumprir uma
obrigacdo do SINAES.



101

REFERENCIAS

ASSOCIAC}AO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6023. Informagéo e
documentacao. Trabalhos.Académicos. Rio de Janeiro, 2002. Disponivel em:
<http://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?ID=1825> Acesso em 6 set. 2017.

AFONSO, A. J. Nem tudo o que conta em educacao € mensuravel e comparavel. Critica a
accountability baseada em testes estandardizados e rankings escolares. Revista Lus6fona de
Educacéo, Lisboa, UL, n. 13, p. 13-29, jul. 2009.

AFONSO, A. J. Mudangas no Estado-avaliador: comparativismo internacional e teoria da
modernizacéo revisitada. Revista Brasileira de Educacéo, Rio de Janeiro, v. 18 n. 53, p. 260-
284, abr./jun. 2013.

AMMON, U. Probleme der soziolingvistik. Tubingen: Max Niemeyer Verlag, 1973.

ANDERSON, C. The end of theory: The data deluge makes the scientific method obsolete.
Wired, 23 June 2008. Disponivel em: <https://www.wired.com/2008/06/the-end-of-theo/>.
Acesso em: 10 jan. 2018.

BARROS, A. J. da S.; LEHFELD, N. A.de S. Fundamentos de Metodologia. 2. ed. So Paulo:
Makron Books, 2000.

BHOLA, S. S.; DHANAWADE, S. S. Higher education and employability: a review. PMR, jan-
jun. p. 45-54, 2012. Disponivel em:
<https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2290103>. Acesso em: 28 jan. 2018.

BOLLIER, D. The promise and peril of Big Data. The Aspen Institute, 2010. Disponivel em:
< https://www.emc.com/collateral/analyst-reports/10334-ar-promise-peril-of-big-data.pdf >.
Acesso em: 15 set. 2017.

BOURDIEU, P. Os usos sociais da ciéncia: por uma sociologia do campo cientifico. Tradugéo
Denice Béarbara Catani. S&o Paulo: Editora UESP, 2004.

BRASCHER, M.; CAFE, L. Organizacio da informacao ou organizacao do conhecimento? In:
ENCONTRO NACIONAL DA PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACADO, 9., 2008, Sdo
Paulo. Anais... Sdo Paulo: USP, 2008.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Gabinete do Ministro. Portaria n°® 40*, de 12 de dezembro de
2007. Diério Oficial [da] Republica Federativa do Brasil n°® 249, 29 dez . 2010. p. 23 (*)
Republicada por ter saido, no DOU n° 239, de 13-12-2007, Sec¢éo 1, p. 39 - 43, com incorre¢ao
no original.

BRASIL. Exame Nacional de Cursos. Resumo Técnico. Brasilia, DF: MEC/Inep,
2011..Disponivel.em:
<http://download.inep.gov.br/download/superior/censo/2011/resumo_tecnico_censo_educacao_s
uperior_2011.pdf>. Acesso em: 15 set. 2017.


http://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?ID=1825
https://www.emc.com/collateral/analyst-reports/10334-ar-promise-peril-of-big-data.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/censo/2011/resumo_tecnico_censo_educacao_superior_2011.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/censo/2011/resumo_tecnico_censo_educacao_superior_2011.pdf

102

BRASIL. Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional. Estabelece as diretrizes e bases da educacao nacional. Diério Oficial [da] Republica
Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF, 23 dez. 1996. Secdo 1, p. 27833.
Disponivel em: < http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9394.htm>>. Acesso em: 15 set.
2017.

BRASIL, Ministério da Educagdo. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira. Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacéo - presencial e a distancia.
Brasilia, agosto de 2015a. Disponivel.em:
<http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/instrumentos/2015
/instrumento_cursos_graduacao_publicacao_agosto_2015.pdf>. Acesso em agosto de 2017.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira. Instrumento de Avaliacédo de Cursos de Graduacao - presencial e a
distancia. Brasilia: outubro.de 2017a. Disponivel em:
<http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/instrumentos/2017
/curso_reconhecimento.pdf>. Acesso em: 15 nov. 2017.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira. Instrumento de avaliacdo institucional externa: subsidia os atos de
credenciamento, recredenciamento e transformacéo de organizacdo académica (presencial).
Brasilia: 2017b. Disponivel em
<http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_institucional/instrumentos/2015/instr
umento_institucional _072015.pdf >>. Acesso em: 15 ago. 2017.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira. Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior-SINAES. v. 5.
Referenciais no ambito do Sinaes avaliacdo in loco. Brasilia: Inep, 2015b. Disponivel em
<http://inep.gov.br/documents/186968/484109/SINAES+-
+Sistema+Nacional+de+Avalia%C3%A7%C3%A30+da+Educa%C3%A7%C3%A30+Superior
+Vol+5/ee07ce50-a60f-4614-9aac-01bfel168df5f?version=1.2>. Acesso em: 15 ago. 2017.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira. Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior-SINAES. v. 4. Egresso e
empregabilidade — andlise da relagdo do egresso dos cursos de graduacao avaliados no
ENADE 2005 e 2008 e sua inser¢do no mercado de trabalho. Brasilia: Inep, 2015c.
Disponivel em <http://inep.gov.br/documents/186968/484109/SINAES+-
+Sistema+Nacional+de+Avalia%C3%A7%C3%A30+da+Educa%C3%A7%C3%A30+Superior
+Vol+5/ee07ce50-a60f-4614-9aac-01bfe168df5f?version=1.2>. Acesso em: 15 ago. 2017.

BRASIL Decreto n° 5.773, de 9 de maio de 2006. Dispde sobre o exercicio das fungdes de
regulacdo, supervisao e avaliacdo de instituicbes de educacao superior e cursos superiores de
graduacdo e sequenciais no sistema federal de ensino. Diério Oficial [da] Republica
Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 10 maio 2006. Disponivel em:

< http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/legislacao/decreton57731.pdf>.

Acesso em: 15 set. 2017.


http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_institucional/instrumentos/2015/instrumento_institucional_072015.pdf
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_institucional/instrumentos/2015/instrumento_institucional_072015.pdf
http://inep.gov.br/documents/186968/484109/SINAES+-+Sistema+Nacional+de+Avalia%C3%A7%C3%A3o+da+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior+Vol+5/ee07ce50-a60f-4614-9aac-01bfe168df5f?version=1.2
http://inep.gov.br/documents/186968/484109/SINAES+-+Sistema+Nacional+de+Avalia%C3%A7%C3%A3o+da+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior+Vol+5/ee07ce50-a60f-4614-9aac-01bfe168df5f?version=1.2
http://inep.gov.br/documents/186968/484109/SINAES+-+Sistema+Nacional+de+Avalia%C3%A7%C3%A3o+da+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior+Vol+5/ee07ce50-a60f-4614-9aac-01bfe168df5f?version=1.2
http://inep.gov.br/documents/186968/484109/SINAES+-+Sistema+Nacional+de+Avalia%C3%A7%C3%A3o+da+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior+Vol+5/ee07ce50-a60f-4614-9aac-01bfe168df5f?version=1.2
http://inep.gov.br/documents/186968/484109/SINAES+-+Sistema+Nacional+de+Avalia%C3%A7%C3%A3o+da+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior+Vol+5/ee07ce50-a60f-4614-9aac-01bfe168df5f?version=1.2
http://inep.gov.br/documents/186968/484109/SINAES+-+Sistema+Nacional+de+Avalia%C3%A7%C3%A3o+da+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior+Vol+5/ee07ce50-a60f-4614-9aac-01bfe168df5f?version=1.2
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/legislacao/decreton57731.pdf

103

BRASIL. Decreto n® 9.235, de 15 de dezembro de 2017. Dispde sobre o exercicio das fungdes
de regulagéo, superviséo e avaliagdo das institui¢des de educacao superior e dos cursos
superiores de graduacdo e de pos-graduacdo no sistema federal de ensino. Disponivel em:
<http://www.planalto. gov.br/ccivil_03/_At02015-2018/2017/Decreto/D9235.htm>. Acesso em:
jun.2018.

BRASIL. Lei n°10.861, de 14 de abril de 2004: Institui o Sistema Nacional de Avalia¢édo da
Educacéo Superior — SINAES. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/110.861.htm>. Acesso em 15 jun.
2018.

BRUNNER, J. J. Universidad, sociedad y Estado en los 90. Nueva Sociedad, n. 107, p. 70-76,
mayo/jun. 1990.

CAMPOS, M. L. de A. Modelizagdo de dominios de conhecimento: uma investigagédo de
principios fundamentais. Ci. Inf., Brasilia, v. 33, n. 1, p .22-32, jan./abr. 2004.

CAPURRO, R.; HHORLAND, B. O conceito de informacdo. Perspectivas em Ciéncia da
Informacao, v. 12, n. 1, p. 148-207, jan./abr. 2007.

CARVALHO, L.M. (Coord.). O espelho do perito. Inquéritos internacionais, conhecimento e
politica em educacdo — o caso do PISA. Vila Nova de Gaia: Fundacdo Manuel Ledo, 2011.

CORREIA, M. La internacionalizacion de la industria de la educacion: el caso australiano.
Calidad en la Educacion, Chile: Consejo Nacional de Educacion, v. 6, n. 32, p. 169-204, jul.
2010.

DEMO, M. P. Pesquisa: principio cientifico e educativo. Sdo Paulo: Cortez, 2000.

DIAS SOBRINHO, J. Avaliacao, Politicas Educacionais e Reformas da Educacéo Superior.
Sédo Paulo: Editora Cortez, 2003.

DIAS SOBRINHO, J. Avaliacéo ética e politica em fungédo da educacdo como direito publico ou
como mercadoria? Educacgéo e Sociedade, v. 25, n. 88, p. 703-725, out. 2004.

ELLIOTT, J. La reforma educativa en el Estado Evaluador. Perspectivas, v. XXXII, n. 3, p.01-
20, Sept. 2002.

FERNANDES, P. O. Economia da informagdo. Ci. Inf., Brasilia, v. 20, n. 2, p. 165-168,
jul./dez. 1991.

FERNANDEZ-MOLINA, J. C. Enfoques objetivo y subjetivo del concepto de informacion.
Revista Espafiola de Documentacion Cientifica, v. 17, n .3, p. 320-331, 1994.

FLORIDI, L. Big data and their epistemological challenge. Philosophy and Technology, v. 25,
n. 4, p. 435-437, nov. 2012.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/l10.861.htm

104

FOGL, J. Relations of the concepts ‘information’ and 'knowledge'. International Férum on
Information and Documentation, The Hague, v. 4, n. 1, p. 21-24, 1979.

FORRESTER, V. O horror econdmico. Sdo Paulo: Editora da Universidade Estadual Paulista.
1997.

GAMBOA, J.P.; GRACIA, F.J.; RIPOLL, P.; PEIRO, J.M. La empleabilidad y la iniciativa
personal como antecedentes de la satisfaccion laboral. 2007. Disponivel em:
<http://www.ivie.es/downloads/docs/wpasec/wpasec-2007-01.pdf > Acesso em: 15 ago. 2017.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.
GOERGEN, P. Ciéncia, sociedade e universidade. Educ. Soc., v.19, n. 63, p. 53-79, ago. 1998.

GARCIA MANJON, J.V. (Coord.) Hacia el Espacio Europeo de Educacion Superior. El reto
de la adaptacion de la universidad a Bolonia. La Corufia: Netbiblo, 2009.

KITCHIN, R. Big Data, new epistemologies and paradigm shifts. Big Data & Society, p. 1-12,
April/June 2014.

KNIGHT, P. T., & YORKE, M. Employability through the curriculum, Tertiary Education and
Management, v. 8, n. 4, p. 261-276, Dec. 2002.

KOBASHI, N. Y.; TALAMO, M. F G. M. Informagc&o: fendmeno e objeto de estudo da
sociedade contemporanea. Transinformacdo, Campinas, v.15, n. esp., p. 7-21, set./dez. 2003.

KUHN, T. The Structure of Scientific Revolutions. Chicago: University of Chicago Press,
1962.

HAND, D.; MANNILA, H.; SMYTH, P. Principles of Data Mining. Massachusetts Institute of
Technology, 2001.

HAN, J.; KAMBER, M.; PEI. Data Mining: Concepts and Techniques. 3rd ed. Waltham:
Morgan Kaufmann, 2011.

HARVEY, L.; LOCKE, W. Y.; MOREY, A. Enhancing employability, recognising diversity:
Making links between higher education and the world of work. UK: Universities UK, 2002.

HARVEY, L. Defining and measuring employability. Quality in Higher Education, v. 7, n. 2,
p. 97-109, July 2001.

HJORLAND, B. Informotion seeking behoviour: whct should o generul theory look like? The
New Review of Information Behaviour Research, v.11 p. 19-33, 2000.

HILLAGE, J.; POLLARD, E. Employability: developing a framework for policy analysis.
Research Report RR85: Department for Education and Employment, 1998.

HOLYOAK, K. J., & THAGARD, P. Mental leaps: Analogy in creative thought. MIT Press,
Cambridge, MA, v. 2,n. 1, p. 81-93, Marc. 1995.


http://www.ivie.es/downloads/docs/wpasec/wpasec-2007-01.pdf

105

LANTARON, B. S. Los servicios de orientacion profesional y apoyo a los estudiantes
universitarios en la mejora de la empleabilidad. Tesis Doctoral. Departamento de Psicologia,
Sociologia y Filosofia. Universidad de Léon. Espana.2012.

LAVILLE, C.; DIONNE, J. A construcao do saber: manual de metodologia da pesquisa em
ciéncias humanas. Belo Horizonte: UFMG, 1999.

LE COADIC, Y. A ciéncia da informacéo. Traducdo Maria Yéda F. S. de Filgueiras Gomes. 2.
ed. Brasilia, DF: Briquet de Lemos Livros, 2004.

LEE, K.; CARSWELL, J.; ALLEN, N. A meta-analytic review of occupational commitment:
relations with person and work-related variables. Journal of Applied Psychology, v. 85, n. 5, p.
799-811, oct, 2000.

LEFRESNE, F. Employability at the Herat of the European employment strategy. European
Review of Labour and Research, n. 5, p. 460-480, 1999.

LE MOIGNE, J. L. A teoria do sistema geral: teoria da modelizacdo. Lisboa: Instituto Piaget,
1977.

LIMA, J. L. O.; ALVARES, L. Organizacéo e representacdo da informacéo e do conhecimento.
In ALVARES, L. (Org.) Organizagao da Informacéo e do conhecimento: conceitos, subsidios
interdisciplinares e aplicacBes. Sdo Paulo: B4 Editores, 2012.

LOUSADA, A. C. Z.; MARTINS, G. de A. Egressos como fonte de informacéo a gestao dos
cursos de ciéncias contabeis. Revista Contabilidade Financeira — USP, Sao Paulo, v. 16 , n.
37, p.73-84, jan./abr. 2005.

MARTINS, G. de A.; THEOPHILO, C. R. Metodologia da Investigacio Cientifica para
Ciéncias Sociais Aplicadas. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MAYER-SCHONBERGER, V.; CUKIER K. Big Data: A revolution that will change how we
live, work and think. London: John Murray, 2013.

MEADOW , C.T.and YUAN , W. Measuring the impact of information: defining the concepts.
Information Processing & Management, v. 33, n. 6, p. 697-714, Nov. 1997.

MILLER, H. J. The data avalanche is here. Shouldn’t we be digging? Journal of Regional
Science, v. 50, n. 1, p. 181-201, 2010.

MOROSINI, M. C. Calidad del educacién universitaria: isomorfismo, diversidad y equidad,
Interface,Comunic, Saude, Educ, v. 5, n. 9, p.89-102, ago. 2001. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/icse/v5n9/06.pdf >. Acesso em: 15 set. de 2017.

NEAVE, G. On the cultivation of quality, efficiency and enterprise: An overview of recent
trends in higher education in Western Europe, 1986-1988. European Journal of Education, v.
23, n.1/2, p. 7-23, 1988.


http://www.scielo.br/pdf/icse/v5n9/06.pdf

106

PORTER, A. L. Tech mining for future-oriented technology analyses. In: GLENN, J. C.;
GORDON, T.J. (Org.). Futures Research Methodolog y. [s.l.]: Rockefeller Foundation, 2009.

PRESCOTT, John E.; MILLER, Stephen H. Inteligéncia competitive na pratica: técnicas e
préticas bem sucedidas para conquistar mercados. Rio de Janeiro: Campus, 2002.

RODRIGUEZ ESPINAR, S.; PRADES, A.; BERNALDEZ, L. Y SANCHEZ, S. Sobre la
empleabilidad de los graduados universitarios en Catalufia: del diagndstico a la accion. Revista
de Educacion, v. 35, n.1, p.107-137, enero/abr. 2010.

ROTHWELL, A.; ARNOLD, J. Self-perceived employability: development and validation of a
scale. Personnel Review, v. 36, n. 1, p. 23-41, march. 2007.

SANTOS, B. S. A universidade no século XXI. Sdo Paulo: Cortez, 2004.

RIBEIRO, C.R. A universidade como disputa da reproducéo social: contribuicdo ao debate
sobre os mestrados profissionais. RBPG, Brasilia, v. 7, n. 14, p. 433- 50, dez. 2010.

ROTHEWELL, A.; ARNOLD, J. Self-perceived employability: Development and validation of
a scale. Personnel Review, v. 36, n. 1, p. 23-4, 2007.

SARACEVIC, T.; KANTOR, P. B. Studying the value of library and information services:
establishing a theoretical framework. Parte 1. Journal of the American Society for
Information Science. v. 48, n. 6, p.527-542, Sept. 1997.

SENI G.; ELDER J. Ensemble Methods in Data Mining: Improving Accuracy Through
Combining Predictions. San Rafael: Morgan and Claypool, v. 2, n. 1 p. 26-34 Feb. 2010.

SCHNEIDER, M. P.; ROSTIROLA, C. R. Estado-Avaliador: reflex6es sobre sua evolu¢do no
Brasil. RBPAE, v. 31, n. 3, p. 493- 10 set./dez. 2015.

SONG, I. Y.; ZHU, Y. Big Data and Data Science: Opportunities and Challenges of iSchools.
National Science Foundation, v. 2, n. 3, p. 1-18, Sept. 2017.

STUBRIN, A. Los mecanismos nacionales de garantia publica de calidad en el marco de
internacionalizacion de la educacion superior. Revista da Rede de Avaliacéo Institucional da
Educacéo Superior, Campinas, v. 10, n. 4, p. 9-22, dez. 2005.

SVENONIUS, E. The intellectual foundations of information organization. Cambridge: The
MIT Press, 2000.

TAKAHASHI, T. Sociedade da informac&o no Brasil : livro verde. Brasilia: Ministério da
Ciéncia e Tecnologia, 2000.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO. RESOLUQAO n° 263/12 do Conselho
Universitario - Institui responsavel por desenvolver politica de acompanhamento e
monitoramento de egressos na UFRPE. Recife: UFPE, 2012.



107

. Plano de desenvolvimento institucional PDI UFRPE - 2013-2020. Recife: UFRPE,
2012. Disponivel em:
http://www.proplan.ufrpe.br/sites/www.proplan.ufrpe.br/files/pdi_ufrpe_2013-2020.pdf. Acesso
em 8 dez. 2017.

WEBSTER’S collegiate dictionary. Springfield, Mass: Merriam-Webster, 1993.

WELIGAMAGE, S. S.; MUNASINGHE, M.A.T.K. Skills for the future: stakeholders*
satisfaction on trainee undergraduates. Paper presented at 5th Annual Research Symposium ,
8th December 2006, University of Keleniya, Sri Lanka, 2006.

WELIGAMAGE S. S. Graduates‘ employability skills: final year undergraduates® perspective.
10th International Conference on Sri Lankan Studies, 16th-18th December 2005, Kelaniya,
Sri Lanka, 2005.

VIDANAPATHIRANA, U. Employability and expectations of university students: A cross
faculty comparison of the attributes of university students. Sri Lanka Association for the
advancement of Science -SLAAS. Proceeding of the 56th Annual Session,27th Nov-1st Dec,
Colombo, Sri Lanka, p.281, 2000.

VIDANAPATHIRANA, U. Unemployment Mismatch-Iceberg? Or Volcano? Association for
the advancement of Science -SLAAS. Proceeding of the 57th Annual Session,26th Nov-1st
Dec, Colombo, Sri Lanka,p.131-143, 2001.

VIEIRA, D. A., CAIRES, S. COIMBRA, J. L. Do ensino superior para o trabalho: Contributo
dos estagios para insercdo profissional. Revista Brasileira de Orientagdo Profissional, v. 12, n.
1, p. 29-36, jan./jun. 2011.

VETRIVEL, R.S; NIYOPERPASILINE, I.1.J.; JEYANTHIRANI L.1.1.P. Investigation Study on
Vantage Point Indexing Search in Multiple Data Pattern Mining. International Journal of
Advanced Research in Computer Science & Technology (IJARCST), v. 5, n. 1, p. 80,
Jan./Mar. 2017.

YANNOULAS, S. C.; SOUZA, C. R. F. de.; ASSIS, S. G. Politicas educacionais e o estado
avaliador: uma relacdo conflitante. Sociedade em Debate, Pelotas, v. 15, n. 2, p. 55-67,
jul./dez. 20009.

YANNOULAS, S. C.; OLIVEIRA, S.Talita, Avatares de Prometeu: duas décadas de avaliagdo e
regulacao das politicas educacionais. Linhas Criticas, v. 19 n. 38, enero/abr., 2013. Disponivel
em: <http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=193526311006>. Acesso em: 15 ago. 2017.

XAVIER, R.C.M.; COSTA, R. O. Relag6es mutuas entre informacao e conhecimento: 0 mesmo
conceito? Ci. Inf., Brasilia, DF, v. 39 n. 2, p. 75-83, maio/ago. 2010.



108

APENDICE A - ATIVIDADE PROFISSIONAL E AREA DE FORMAQAO
(questionérios 2012-2017)

Cursos Sim Néo Total
Administracio Frequéncia 53 36 89
% 59,6% | 40,4% | 100,0%
Agronomia Frequéncia 93 101 194
% 47,9% | 52,1% | 100,0%
Bach. C. Computacdo | Frequéncia 11 3 14
% 78,6% | 21,4% | 100,0%
Bach. C. Bioldgicas Frequéncia 38 88 126
% 30,2% | 69,8% | 100,0%
Bach. C. Econémicas | Frequéncia 26 60 86
% 30,2% | 69,8% | 100,0%
Bach. C. Sociais Frequéncia 11 37 48
% 22,9% | 77,1% | 100,0%
Bach. Gastronomia Frequéncia 7 12 19
% 36,8% | 63,2% | 100,0%
Bach. Sistemas de Inf | Frequéncia 7 4 11
% 63,6% | 36,4% | 100,0%
Economia dom Frequéncia 22 32 54
% 40,7% | 59,3% | 100,0%
Eng. Agr e Ambiental | Frequéncia 14 18 32
% 43,8% | 56,3% | 100,0%
Eng. Alimentos Frequéncia 9 4 13
% 69,2% | 30,8% | 100,0%
Eng. Pesca Frequéncia 20 37 57
% 35,1% | 64,9% | 100,0%
Eng. Florestal Frequéncia 13 28 41
% 31,7% | 68,3% | 100,0%
Lic. C. Agricolas Frequéncia 2 4 6
% 33,3% | 66,7% | 100,0%
Lic. C. Bioldgicas Frequéncia 58 89 147
% 39,5% | 60,5% | 100,0%
Lic. C. Computacéo Frequéncia 18 10 28
% 64,3% | 35,7% | 100,0%
Lic. Ed. Fisica Frequéncia 5 9 14
% 35,7% | 64,3% | 100,0%
Lic. Fisica Frequéncia 7 13 20
% 35,0% | 65,0% | 100,0%
Lic. Histdria Frequéncia 30 29 59
% 50,8% | 49,2% | 100,0%
Lic. Letras Frequéncia 45 47 92
% 48,9% | 51,1% | 100,0%
Lic. Matematicas Frequéncia 10 19 29
% 34,5% | 65,5% | 100,0%
Lic. Pedagogia Frequéncia 68 50 118
% 57,6% | 42,4% | 100,0%
Lic. Quimica Frequéncia 25 31 56
% 44,6% | 55,4% | 100,0%
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Medicina Veterinaria | Frequéncia 112 52 164
% 68,3% | 31,7% | 100,0%
Zootecnia Frequéncia 61 66 127
% 48,0% | 52,0% | 100,0%
Total Frequéncia 765 879 1644
% 46,5% | 53,5% | 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (n=1.644; 69,16% de resposta)



APENDICE B - PREPARACAO PARA O MERCADO DO TRABALHO
(questionérios 2012-2017)

Cursos Nada | Pouco | Razoavelmente | Muito | Total
Administragéo Frequéncia 0 5 74 49 128
% 0,0% 3,9% 57,8% | 38,3% 100,0%
Agronomia Frequéncia 9 54 173 69 305
% 3,0% | 17,7% 56,7% | 22,6% 100,0%
Bach. C. Computacéo Frequéncia 0 0 14 11 25
% 0,0% 0,0% 56,0% | 44,0% 100,0%
Bach. C. Biologicas Frequéncia 7 33 89 54 183
% 3,8% | 18,0% 48,6% | 29,5% 100,0%
Bach. C. Econ6micas Frequéncia 3 18 68 12 101
% 3,0% | 17,8% 67,3% | 11,9% 100,0%
Bach. C. Sociais Frequéncia 4 10 34 15 63
% 6,3% | 15,9% 54,0% | 23,8% 100,0%
Bach. Gastronomia Frequéncia 0 4 15 5 24
% 0,0% | 16,7% 62,5% | 20,8% 100,0%
Bach. Sistemas de Inf Frequéncia 0 4 10 9 23
% 0,0% | 17,4% 435% | 39,1% 100,0%
Economia dom Frequéncia 0 10 36 27 73
% 0,0% | 13,7% 49,3% | 37,0% 100,0%
Eng. Agr e Ambiental Frequéncia 1 14 40 14 69
% 14% | 20,3% 58,0% | 20,3% 100,0%
Eng. Alimentos Frequéncia 0 1 21 6 28
% 0,0% 3,6% 75,0% | 21,4% 100,0%
Eng. Pesca Frequéncia 0 25 67 26 118
% 0,0% | 21,2% 56,8% | 22,0% 100,0%
Eng. Florestal Frequéncia 0 21 25 11 57
% 0,0% | 36,8% 43,9% | 19,3% 100,0%
Lic. C. Agricolas Frequéncia 0 3 4 2 9
% 0,0% | 33,3% 444% | 22,2% 100,0%
Lic. C. Bioldgicas Frequéncia 2 23 111 59 195
% 1,0% | 11,8% 56,9% | 30,3% 100,0%
Lic. C. Computacgéo Frequéncia 0 5 10 17 32
% 0,0% | 15,6% 31,3% | 53,1% 100,0%
Lic. Ed. Fisica Frequéncia 0 0 10 8 18
% 0,0% 0,0% 55,6% | 44,4% 100,0%
Lic. Fisica Frequéncia 0 2 15 8 25
% 0,0% 8,0% 60,0% | 32,0% 100,0%
Lic. Historia Frequéncia 0 8 46 20 74
% 0,0% | 10,8% 62,2% | 27,0% 100,0%
Lic. Letras Frequéncia 1 2 54 69 126
% ,8% 1,6% 42,9% | 54,8% 100,0%
Lic. Matematicas Frequéncia 0 6 21 10 37
% 0,0% | 16,2% 56,8% | 27,0% 100,0%
Lic. Pedagogia Frequéncia 1 4 56 83 144
% 1% 2,8% 38,9% | 57,6% 100,0%
Lic. Quimica Frequéncia 0 6 49 29 84
% 0,0% 7,1% 58,3% | 34,5% 100,0%
Medicina Veterinaria Frequéncia 17 51 133 22 223
% 76% | 22,9% 59,6% 9,9% 100,0%
Zootecnia Frequéncia 4 40 125 44 213
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% 1,9% | 18,8% 58,7% | 20,7% 100,0%
Total Frequéncia 49 349 1300 679 2377
% 2,1% | 14,7% 54,7% | 28,6% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (n=2.377; 100% de respostas)
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APENDICE C - MOTIVOS PARA A NAQ CONCORDANCIA: ENTRE
ATIVIDADE PROFISSIONAL E AREA DE FORMACAO
(questionarios 2012-2017)

c = 2 2o | & 2 S <
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Administracdo | Freq. 8 1 14 6 1 0 4 1 35

% 22,9% 2,9% 40,0% 17,1% 2,9% 0,0% 11,4% 2,9% 100,0%
Agronomia Freq. 33 9 20 7 10 4 0 10 93

% 35,5% 9,7% 21,5% 75% | 10,8% 4,3% 0,0% | 10,7% 100,0%
Bach. C. Freq. 0 0 3 0 0 0 0 0 3
Computacéo

% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Bach. C. Freq. 38 8 15 4 8 3 1 4 81
Biolégicas

% 46,9% 9,9% 18,5% 4,9% 9,9% 3,7% 1,2% 4,9% 100,0%
Bach. C. Freq. 18 3 11 8 3 7 4 1 56
Econémicas

% 32,1% 5,4% 19,6% 14,3% 5,4% 12,5% 7,1% 2,6% 100,0%
Bach. C. Freq. 8 4 3 9 1 3 5 3 36
Sociais

% 222% | 11,1% 8,3% 25,0% 2,8% 8,3% 13,9% 8,3% 100,0%
Bach. Freq. 2 3 3 1 1 0 1 1 12
Gastronomia

% 16,7% | 25,0% 25,0% 8,3% 8,3% 0,0% 8,3% 8,3% 100,0%
Bach. Sistemas | Freq. 2 0 1 0 0 0 1 0 4
de Inf

% 50,0% 0,0% 25,0% 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 0,0% 100,0%
Economia dom | Freq. 10 3 5 4 2 3 0 3 30

% 33,3% | 10,0% 16,7% 13,3% 6,7% 10,0% 0,0% | 10,0% 100,0%
Eng. Agre Freq. 7 2 1 3 1 0 1 1 16
Ambiental

% 438% | 12,5% 6,3% 18,8% 6,3% 0,0% 6,3% 6,3% 100,0%
Eng. Alimentos | Freq. 1 1 0 1 0 0 0 0 3

% 333% | 333% 0,0% 33,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Eng. Pesca Freq. 9 4 2 8 5 1 1 3 33

% 273% | 12,1% 6,1% 242% | 152% 3,0% 3,0% 9,1% 100,0%
Eng. Florestal Freq. 11 5 0 5 3 0 0 0 24

% 45,8% | 20,8% 0,0% 20,8% | 12,5% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Lic. C. Freq. 1 0 0 2 0 0 1 0 4
Agricolas

% 25,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 25,0% 0,0% 100,0%
Lic. C. Freq. 24 11 21 15 1 4 5 6 87
Biolégicas

% 27,6% | 12,6% 24,1% 17,2% 1,1% 4,6% 5,7% 8,9% 100,0%
Lic. C. Freq. 1 0 1 2 0 0 4 2 10
Computacéo

% 10,0% 0,0% 10,0% 20,0% 0,0% 0,0% 40,0% | 20,0% 100,0%
Lic. Ed. Fisica | Freq. 1 0 6 1 0 1 0 0 9

% 11,1% 0,0% 66,7% 11,1% 0,0% 11,1% 0,0% 0,0% 100,0%
Lic. Fisica Freq. 0 1 5 0 0 0 3 3 12

% 0,0% 8,3% 41,7% 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% | 25,0% 100,0%
Lic. Historia Freg. 1 3 8 8 1 0 2 5 28

% 3,6% | 10,7% 28,6% 28,6% 3,6% 0,0% 71% | 17,8% 100,0%
Lic. Letras Freq. 8 1 23 11 0 1 1 1 46

% 17,4% 2,2% 50,0% 23,9% 0,0% 2,2% 2,2% 2,2% 100,0%
Lic. Freq. 1 1 5 4 2 0 1 5 19
Matematicas

% 5,3% 5,3% 26,3% 21,1% | 10,5% 0,0% 53% | 26,3% 100,0%
Lic. Pedagogia | Freq. 16 5 8 4 4 4 1 5 47

% 34,0% | 10,6% 17,0% 8,5% 8,5% 8,5% 21% | 10,6% 100,0%
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Lic. Quimica Freq. 4 1 6 14 0 1 1 3 30
% 13,3% 3,3% 20,0% 46,7% 0,0% 3,3% 3,3% | 10,0% 100,0%
Medicina Freq. 14 4 20 2 2 3 0 2 47
Veterinaria
% 29,8% 8,5% 42,6% 4,3% 4,3% 6,4% 0,0% 4,2% 100,0%
Zootecnia Freq. 17 12 10 12 6 5 0 1 63
% 27,0% | 19,0% 15,9% 19,0% 9,5% 7,9% 0,0% 1,6% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa
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APENDICE D - SITUACAO LABORAL SEGUNDO A IDADE (questionarios 2015-2017)

Empre | Microempreen | Trabalhador | Trabalha Nao Total
Idade sario dedor autdbnomo dor exerco
individual formal nenhuma
atividade
profiss.
Menos | Freq. 1 5 48 120 296 470
de25 o 0,2% 1,1% 10,2% 25,5% 63,0% | 100,0%
De 26 a | Freq. 12 12 55 228 250 557
35 % 2,2% 2,2% 9,9% 40,9% 44,9% | 100,0%
Mais Freq. 17 7 41 151 43 259
de35 o 6,6% 2.7% 15,8% 58,3% 16,6% | 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (n=1.288; 54,18% de respostas)
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APENDICE E - SITUACAO LABORAL SEGUNDO O CURSO DE GRADUACAO
(questionérios 2015-2017)

Curso de graduacéo Empre Micro Trab. Trab. Nao Total
concluido sario Empreen. | Autbnomo | Formal exerco
Individual nenhuma
atividade
profissio.
Administracio Freq. 2 0 5 38 33 78
% 2,6% 0,0% 6,4% | 48,7% 42,3% | 100,0%
Agronomia Freq. 6 3 6 53 100 168
% 3,6% 1,8% 3,6% | 31,5% 59,5% | 100,0%
Bach. C. Freq. 0 0 2 11 9 22
Computacdo
% 0,0% 0,0% 9,1% | 50,0% 40,9% | 100,0%
Bach. C. Freq. 0 2 4 21 54 81
Biolbgicas
% 0,0% 2,5% 49% | 259% 66,7% | 100,0%
Bach. C. Freq. 0 2 4 33 14 53
Econdmicas
% 0,0% 3,8% 75% | 62,3% 26,4% | 100,0%
Bach. C. Sociais Freq. 1 3 5 9 10 28
% 3,6% 10,7% 179% | 32,1% 35,7% | 100,0%
Bach. Freq. 0 0 0 5 5 10
Gastronomia
% 0,0% 0,0% 0,0% | 50,0% 50,0% | 100,0%
Bach. Sistemas de | Freq. 2 0 2 7 9 20
Inf
% 10,0% 0,0% 10,0% | 35,0% 45,0% | 100,0%
Economia dom Freq. 0 4 2 12 15 33
% 0,0% 12,1% 6,1% | 36,4% 45,5% | 100,0%
Eng. Agre Freq. 0 0 5 10 32 47
Ambiental
% 0,0% 0,0% 10,6% | 21,3% 68,1% | 100,0%
Eng. Alimentos Freq. 0 0 3 6 15 24
% 0,0% 0,0% 12,5% | 25,0% 62,5% | 100,0%
Eng. Pesca Freq. 3 0 6 12 53 74
% 4,1% 0,0% 8,1% | 16,2% 71,6% | 100,0%
Eng. Florestal Freq. 0 0 5 6 14 25
% 0,0% 0,0% 20,0% | 24,0% 56,0% | 100,0%
Lic. C. Agricolas Freq. 0 0 1 2 2 5
% 0,0% 0,0% 20,0% | 40,0% 40,0% | 100,0%
Lic. C. Biolégicas | Freq. 1 1 6 37 40 85
% 1,2% 1,2% 71% | 43,5% 47,1% | 100,0%
Lic. C. Freq. 0 0 2 8 2 12
Computacdo
% 0,0% 0,0% 16,7% | 66,7% 16,7% | 100,0%
Lic. Ed. Fisica Freq. 0 1 1 3 2 7
% 0,0% 14,3% 143% | 42,9% 28,6% | 100,0%
Lic. Fisica Freq. 0 0 1 7 5 13
% 0,0% 0,0% 7,7% | 53,8% 38,5% | 100,0%
Lic. Histdria Freq. 1 2 2 28 11 44




% 2,3% 4,5% 45% | 63,6% 25,0% | 100,0%
Lic. Letras Freq. 0 0 9 35 26 70
% 0,0% 0,0% 12,9% | 50,0% 37,1% | 100,0%
Lic. Matematicas Freq. 0 0 4 7 6 17
% 0,0% 0,0% 23,5% | 41,2% 35,3% | 100,0%
Lic. Pedagogia Freq. 1 0 8 33 24 66
% 1,5% 0,0% 12,1% | 50,0% 36,4% | 100,0%
Lic. Quimica Freq. 0 1 6 22 23 52
% 0,0% 1,9% 115% | 42,3% 44,2% | 100,0%
Medicina Freq. 7 1 38 41 23 110
Veterinéria
% 6,4% ,9% 34,5% | 37,3% 20,9% | 100,0%
Zootecnhia Freq. 6 4 17 53 62 142
% 4,2% 2,8% 12,0% | 37,3% 43,7% | 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (n=1.288; 54,18% de respostas)
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APENDICE F - TEMPO DE INICIO DE ATIVIDADE PROFISSIONAL
(questionérios 2012-2017)
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Administracao Freg. 25 0 0 0 2 30 9 66
% 379% | 0,0% | 0,0% 0,0% 3,0% | 45,5% | 13,6% | 100,0%
Agronomia Freq. 62 11 11 8 33 13 6 144
% 431% | 76% | 7,6% 5,6% 229% | 9,0% | 4,2% | 100,0%
Bach. C. Computacéo | Freq. 4 0 0 0 0 8 0 12
% 333% | 0,0% | 0,0% 0,0% 0,0% | 66,7% | 0,0% | 100,0%
Bach. C. Bioldgicas Freq. 22 7 4 11 31 4 2 81
% 272% | 8,6% | 4,9% 13,6% 383% | 49% | 2,5% | 100,0%
Bach. C. Econ6micas | Freq. 25 1 1 2 5 25 0 59
% 42,4% 17% | 1,7% 3,4% 8,5% | 42,4% | 0,0% | 100,0%
Bach. C. Sociais Freg. 11 1 4 5 7 5 1 34
% 324% | 2,9% | 11,8% 14,7% 20,6% | 14,7% | 2,9% | 100,0%
Bach. Gastronomia Freg. 8 0 1 0 4 4 0 17
% 471% | 0,0% | 59% 0,0% 23,5% | 235% | 0,0% | 100,0%
Bach. Sistemas de Inf | Freq. 2 0 0 0 1 6 0 9
% 222% | 0,0% | 0,0% 0,0% 11,1% | 66,7% | 0,0% | 100,0%
Economia dom Freq. 14 0 5 2 12 8 1 42
% 33,3% | 0,0% | 11,9% 4,8% 28,6% | 19,0% | 2,4% | 100,0%
Eng. Agr e Ambiental | Freg. 9 4 3 1 7 3 0 27
% 33,3% | 14,8% | 11,1% 3,7% 259% | 11,1% | 0,0% | 100,0%
Eng. Alimentos Freq. 6 0 0 0 0 2 0 8
% 750% | 0,0% | 0,0% 0,0% 0,0% | 25,0% | 0,0% | 100,0%
Eng. Pesca Freq. 18 1 4 2 13 1 0 39
% 46,2% | 2,6% | 10,3% 5,1% 333% | 2,6% | 0,0% | 100,0%
Eng. Florestal Freq. 13 2 1 0 8 0 0 24
% 542% | 83% | 42% 0,0% 333% | 0,0% | 0,0% | 100,0%
Lic. C. Agricolas Freq. 3 0 0 0 0 0 0 3
% 100,0 | 0,0% | 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0% | 0,0% | 100,0%
%
Lic. C. Bioldgicas Freq. 30 7 6 6 24 22 5 100
% 30,0% | 7,0% | 6,0% 6,0% 24,0% | 22,0% | 5,0% | 100,0%
Lic. C. Computacao Freq. 14 0 1 0 2 7 2 26
% 538% | 0,0% | 3,8% 0,0% 7,7% | 26,9% | 7,7% | 100,0%
Lic. Ed. Fisica Freq. 3 0 0 0 0 1 1 5
% 60,0% | 0,0% | 0,0% 0,0% 0,0% | 20,0% | 20,0% | 100,0%
Lic. Fisica Freq. 7 0 1 0 3 7 1 19
% 36,8% | 0,0% | 5,3% 0,0% 15,8% | 36,8% | 5,3% | 100,0%
Lic. Historia Freq. 21 4 4 3 5 18 0 55
% 382% | 7,3% | 7,3% 5,5% 9,1% | 32,7% | 0,0% | 100,0%
Lic. Letras Freq. 26 1 0 1 0 24 8 60
% 43,3% 1,7% | 0,0% 1,7% 0,0% | 40,0% | 13,3% | 100,0%
Lic. Matematicas Freq. 12 0 0 2 2 3 1 20
% 60,0% | 0,0% | 0,0% 10,0% 10,0% | 15,0% | 5,0% | 100,0%
Lic. Pedagogia Freg. 33 6 5 3 10 20 9 86
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% 38,4% 70% | 5,8% 3,5% 11,6% | 23,3% | 10,5% | 100,0%
Lic. Quimica Freg. 16 1 2 1 2 14 1 37
% 43,2% 2,7% | 5,4% 2,7% 54% | 37,8% | 2,7% | 100,0%
Medicina Veterinaria | Freq. 68 2 6 16 10 11 8 121
% 56,2% 1,7% | 5,0% 13,2% 83% | 9,1% | 6,6% | 100,0%
Zootecnia Freq. 28 8 8 15 24 7 1 91
% 30,8% 8,8% | 8,8% 16,5% 26,4% | 7,7% | 1,1% | 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (n=1.185; 49,85% de respostas)
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APENDICE G - AVALIACAO DA MATRIZ DOS CURSOS (questionarios 2014-2017)

Cursos Péssimo | Ruim | Regular | Bom | Otimo | Total
Administracdo Freq. 0 2 37 50 35 124
% 0,0% | 1,6% 29,8% | 40,3% | 28,2% | 100,0%
Agronomia Freq. 0 12 97 86 45 240
% 0,0% | 5,0% 40,4% | 35,8% | 18,8% | 100,0%
Bach. C. Computacao | Freq. 0 0 3 9 13 25
% 0,0% | 0,0% 12,0% | 36,0% | 52,0% | 100,0%
Bach. C. Bioldgicas Freq. 0 6 58 38 34 136
% 0,0% | 4,4% 42,6% | 27,9% | 25,0% | 100,0%
Bach. C. Econémicas | Freq. 0 2 32 27 22 83
% 0,0% | 2,4% 38,6% | 32,5% | 26,5% | 100,0%
Bach. C. Sociais Freq. 0 4 17 15 4 40
% 0,0% | 10,0% 42,5% | 37,5% | 10,0% | 100,0%
Bach. Gastronomia Freq. 0 1 5 4 5 15
% 0,0% | 6,7% 33,3% | 26,7% | 33,3% | 100,0%
Bach. Sistemas de Inf | Freq. 0 1 6 11 4 22
% 0,0% | 4,5% 27,3% | 50,0% | 18,2% | 100,0%
Economia dom Freq. 1 2 14 12 16 45
% 22% | 4,4% 31,1% | 26,7% | 35,6% | 100,0%
Eng. Agr e Ambiental | Freq. 0 4 18 22 10 54
% 0,0% | 7,4% 33,3% | 40,7% | 18,5% | 100,0%
Eng. Alimentos Freq. 0 0 8 15 5 28
% 0,0% | 0,0% 28,6% | 53,6% | 17,9% | 100,0%
Eng. Pesca Freq. 0 6 35 38 16 95
% 0,0% | 6,3% 36,8% | 40,0% | 16,8% | 100,0%
Eng. Florestal Freq. 0 1 16 18 8 43
% 0,0% | 2,3% 37,2% | 41,9% | 18,6% | 100,0%
Lic. C. Agricolas Freq. 0 1 4 3 0 8
% 0,0% | 12,5% 50,0% | 37,5% | 0,0% | 100,0%
Lic. C. Bioldgicas Freq. 1 13 75 35 29 153
% 0,7% | 8,5% 49,0% | 22,9% | 19,0% | 100,0%
Lic. C. Computacgdo Freq. 0 3 6 5 4 18
% 0,0% | 16,7% 33,3% | 27,8% | 22,2% | 100,0%
Lic. Ed. Fisica Freq. 0 2 7 5 4 18
% 0,0% | 11,1% 38,9% | 27,8% | 22,2% | 100,0%
Lic. Fisica Freq. 0 0 6 8 0 14
% 0,0% | 0,0% 42,9% | 57,1% | 0,0% | 100,0%
Lic. Historia Freq. 0 0 25 23 7 55
% 0,0% | 0,0% 455% | 41,8% | 12,7% | 100,0%
Lic. Letras Freq. 0 2 55 38 31 126
% 0,0% | 1,6% 43,7% | 30,2% | 24,6% | 100,0%
Lic. Matematicas Freq. 0 2 10 9 6 27
% 0,0% | 7,4% 37,0% | 33,3% | 22,2% | 100,0%
Lic. Pedagogia Freq. 1 3 21 34 59 118
% 8% | 2,5% 17,8% | 28,8% | 50,0% | 100,0%
Lic. Quimica Freq. 0 1 28 32 12 73
% 0,0% | 1,4% 38,4% | 43,8% | 16,4% | 100,0%
Medicina Veterinaria | Freq. 1 15 104 40 30 190
% 5% | 7,9% 54,7% | 21,1% | 15,8% | 100,0%
Zootecnia Freq. 0 10 65 82 22 179
% 0,0% | 5,6% 36,3% | 45,8% | 12,3% | 100,0%




Total Freq.

4

93

752

659

421

1929

%

2%

4,8%

39,0%

34,2%

21,8%

100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (n=1.929; 81,15% de respostas)
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APENDICE H - AVALIACAO DOS CURSOS EM RELACAO AOS DOCENTES
(questionérios 2014-2017)

Cursos Péssimo | Ruim | Regular | Bom | Otimo | Total
Administracéo Freq. 0 2 26 42 54 124
% 0,0% | 1,6% 21,0% | 33,9% | 43,5% | 100,0%
Agronomia Freq. 2 4 77 92 65 240
% 08% | 1,7% 32,1% | 38,3% | 27,1% | 100,0%
Bach. C. Computacdo | Freq. 0 0 4 9 12 25
% 0,0% | 0,0% 16,0% | 36,0% | 48,0% | 100,0%
Bach. C. Biolbgicas | Freq. 0 1 39 43 53 136
% 0,0% 1% 28,7% | 31,6% | 39,0% | 100,0%
Bach. C. Econémicas | Freq. 0 6 33 27 17 83
% 0,0% | 7,2% 39,8% | 32,5% | 20,5% | 100,0%
Bach. C. Sociais Freq. 1 1 10 15 13 40
% 25% | 2,5% 25,0% | 37,5% | 32,5% | 100,0%
Bach. Gastronomia | Freq. 0 2 5 5 3 15
% 0,0% | 13,3% 33,3% | 33,3% | 20,0% | 100,0%
Bach. Sistemas de Inf | Freq. 0 0 3 10 9 22
% 0,0% | 0,0% 13,6% | 45,5% | 40,9% | 100,0%
Economia dom Freq. 0 0 11 20 14 45
% 0,0% | 0,0% 24,4% | 44,4% | 31,1% | 100,0%
Eng. Agr e Ambiental | Freq. 0 2 14 27 11 54
% 0,0% | 3,7% 25,9% | 50,0% | 20,4% | 100,0%
Eng. Alimentos Freq. 0 0 3 19 6 28
% 0,0% | 0,0% 10,7% | 67,9% | 21,4% | 100,0%
Eng. Pesca Freq. 0 5 24 33 33 95
% 0,0% | 5,3% 25,3% | 34,7% | 34,7% | 100,0%
Eng. Florestal Freq. 0 5 20 13 5 43
% 0,0% | 11,6% 46,5% | 30,2% | 11,6% | 100,0%
Lic. C. Agricolas Freq. 0 0 3 3 2 8
% 0,0% | 0,0% 37,5% | 37,5% | 25,0% | 100,0%
Lic. C. Bioldgicas Freq. 0 2 48 46 57 153
% 0,0% | 1,3% 31,4% | 30,1% | 37,3% | 100,0%
Lic. C. Computagdo | Freq. 0 0 2 7 9 18
% 0,0% | 0,0% 11,1% | 38,9% | 50,0% | 100,0%
Lic. Ed. Fisica Freq. 0 0 7 2 9 18
% 0,0% | 0,0% 38,9% | 11,1% | 50,0% | 100,0%
Lic. Fisica Freq. 0 1 1 9 3 14
% 0,0% | 7,1% 7,1% | 64,3% | 21,4% | 100,0%
Lic. Historia Freq. 0 0 12 23 20 55
% 0,0% | 0,0% 21,8% | 41,8% | 36,4% | 100,0%
Lic. Letras Freq. 0 0 19 16 91 126
% 0,0% | 0,0% 151% | 12,7% | 72,2% | 100,0%
Lic. Matematicas Freq. 0 0 8 7 12 27
% 0,0% | 0,0% 29,6% | 25,9% | 44,4% | 100,0%
Lic. Pedagogia Freq. 0 3 17 26 72 118
% 0,0% | 2,5% 14,4% | 22,0% | 61,0% | 100,0%
Lic. Quimica Freq. 0 1 20 26 26 73
% 0,0% | 1,4% 27,4% | 35,6% | 35,6% | 100,0%
Medicina Veterinaria | Freq. 0 3 64 53 70 190
% 0,0% | 1,6% 33,7% | 27,9% | 36,8% | 100,0%
Zootecnhia Freq. 0 3 46 65 65 179




% 00% | 1,7% 25,7% | 36,3% | 36,3% | 100,0%
Total Freq. 3 41 516 638 731 1929
% 02% | 2,1% 26,7% | 33,1% | 37,9% | 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (n=1.929; 81,15% de respostas)
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APENDICE | - AVALIACAO DOS CURSOS E ATIVIDADES PRATICAS (questionarios

2014-2017)
Cursos Péssimo | Ruim | Regular | Bom | Otimo | Total
Administracdo Freq. 5 45 49 15 10 124
% 4,0% | 36,3% 39,5% | 12,1% | 8,1% | 100,0%
Agronomia Freq. 31 86 91 22 10 240
% 12,9% | 35,8% 37,9% | 92% | 4,2% | 100,0%
Bach. C. Computacao | Freq. 0 2 7 8 8 25
% 0,0% | 8,0% 28,0% | 32,0% | 32,0% | 100,0%
Bach. C. Biol6gicas Freq. 3 21 74 22 16 136
% 2,2% | 15,4% 54,4% | 16,2% | 11,8% | 100,0%
Bach. C. Econémicas | Freq. 8 27 35 9 4 83
% 9,6% | 32,5% 42,2% | 10,8% | 4,8% | 100,0%
Bach. C. Sociais Freq. 5 14 16 4 1 40
% 12,5% | 35,0% 40,0% | 10,0% | 2,5% | 100,0%
Bach. Gastronomia Freq. 2 1 8 2 2 15
% 13,3% | 6,7% 53,3% | 13,3% | 13,3% | 100,0%
Bach. Sistemas de Inf | Freq. 0 3 6 10 3 22
% 0,0% | 13,6% 27,3% | 45,5% | 13,6% | 100,0%
Economia dom Freq. 0 5 19 15 6 45
% 0,0% | 11,1% 42,2% | 33,3% | 13,3% | 100,0%
Eng. Agr e Ambiental | Freq. 4 17 27 4 2 54
% 7,4% | 31,5% 50,0% | 7,4% | 3,7% | 100,0%
Eng. Alimentos Freq. 2 4 20 2 0 28
% 7,1% | 14,3% 714% | 7,1% | 0,0% | 100,0%
Eng. Pesca Freq. 4 15 45 23 8 95
% 4,2% | 15,8% 47,4% | 24,2% | 8,4% | 100,0%
Eng. Florestal Freq. 2 22 16 3 0 43
% 4,7% | 51,2% 372% | 7,0 | 0,0% | 100,0%
Lic. C. Agricolas Freq. 0 3 2 2 1 8
% 0,0% | 37,5% 25,0% | 25,0% | 12,5% | 100,0%
Lic. C. Bioldgicas Freq. 4 37 72 28 12 153
% 2,6% | 24,2% 47,1% | 18,3% | 7,8% | 100,0%
Lic. C. Computacdo Freq. 1 3 7 3 4 18
% 5,6% | 16,7% 38,9% | 16,7% | 22,2% | 100,0%
Lic. Ed. Fisica Freq. 0 4 5 3 6 18
% 0,0% | 22,2% 27,8% | 16,7% | 33,3% | 100,0%
Lic. Fisica Freq. 1 4 5 4 0 14
% 7,1% | 28,6% 35,7% | 28,6% | 0,0% | 100,0%
Lic. Histéria Freq. 3 9 24 16 3 55
% 5,5% | 16,4% 43,6% | 29,1% | 5,5% | 100,0%
Lic. Letras Freq. 1 11 48 27 39 126
% 8% | 8,7% 38,1% | 21,4% | 31,0% | 100,0%
Lic. Matematicas Freq. 0 10 9 6 2 27
% 0,0% | 37,0% 33,3% | 22,2% | 7,4% | 100,0%
Lic. Pedagogia Freq. 1 9 52 27 29 118
% 8% | 7,6% 44,1% | 22,9% | 24,6% | 100,0%
Lic. Quimica Freq. 0 8 36 25 4 73
% 0,0% | 11,0% 49,3% | 342% | 5,5% | 100,0%
Medicina Veterinaria | Freq. 22 55 88 14 11 190




% 11,6% | 28,9% 46,3% | 7,4% | 5,8% | 100,0%
Zootecnia Freq. 24 63 72 18 2 179
% 13,4% | 35,2% 40,2% | 10,1% | 1,1% | 100,0%
Total Freq. 123 478 833 312 183 1929
% 6,4% | 24,8% 43,2% | 16,2% | 9,5% | 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (n=1.929; 81,15% de respostas)
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APENDICE J - AVALIAQAO DOS CURSOS E AS OPORTUNIDADES DE TRABALHO
(questionérios 2014-2017)

Cursos Péssimo | Ruim | Regular | Bom | Otimo | Total
Administracdo Freq. 1 12 59 25 27 124
% 0,8% 9,7% | 47,6% | 20,2% | 21,8% | 100,0%
Agronomia Freq. 21 84 99 23 13 240
% 88% |350%| 41,3% | 9,6% | 54% | 100,0%
Bach. C. Computacao | Freq. 1 2 10 5 7 25
% 4,0% 8,0% | 40,0% | 20,0% | 28,0% | 100,0%
Bach. C. Biol6gicas Freq. 16 62 53 4 1 136
% 11,8% | 456% | 39,0% | 2,9% ,7% | 100,0%
Bach. C. Econémicas | Freq. 9 25 33 11 5 83
% 10,8% | 30,1% | 39,8% | 13,3% | 6,0% | 100,0%
Bach. C. Sociais Freq. 10 17 10 3 0 40
% 25,0% | 425% | 25,0% | 7,5% | 0,0% | 100,0%
Bach. Gastronomia Freq. 0 3 9 2 1 15
% 0,0% | 20,0% | 60,0% | 13,3% | 6,7% | 100,0%
Bach. Sistemas de Inf | Freq. 1 2 9 6 4 22
% 4,5% 9,1% | 40,9% | 27,3% | 18,2% | 100,0%
Economia dom Freq. 9 22 11 2 1 45
% 20,0% | 48,9% | 24,4% | 44% | 2,2% | 100,0%
Eng. Agr e Ambiental | Freq. 8 30 15 0 1 54
% 14,8% | 556% | 27,8% | 0,0% | 1,9% | 100,0%
Eng. Alimentos Freq. 2 13 9 3 1 28
% 71% | 46,4% | 32,1% | 10,7% | 3,6% | 100,0%
Eng. Pesca Freq. 13 32 36 11 3 95
% 13,7% | 33,7% | 37,9% | 11,6% | 3,2% | 100,0%
Eng. Forestal Freq. 5 19 15 4 0 43
% 116% | 442% | 349% | 9,3% | 0,0% | 100,0%
Lic. C. Agricolas Freq. 1 3 3 1 0 8
% 125% | 375% | 37,5% | 12,5% | 0,0% | 100,0%
Lic. C. Bioldgicas Freq. 7 29 77 23 17 153
% 46% |19,0% | 50,3% | 15,0% | 11,1% | 100,0%
Lic. C. Computacdo Freq. 0 3 5 4 6 18
% 0,0% |16,7% | 27,8% | 22,2% | 33,3% | 100,0%
Lic. Ed. Fisica Freq. 0 6 6 3 3 18
% 0,0% |33,3% | 33,3% | 16,7% | 16,7% | 100,0%
Lic. Fisica Freq. 0 4 4 4 2 14
% 0,0% | 28,6% | 28,6% | 28,6% | 14,3% | 100,0%
Lic. Histéria Freq. 1 9 32 10 3 55
% 18% | 16,4% | 58,2% | 18,2% | 5,5% | 100,0%
Lic. Letras Freq. 1 9 61 25 30 126
% ,8% 71% | 48,4% | 19,8% | 23,8% | 100,0%
Lic. Matematicas Freq. 0 5 15 5 2 27
% 0,0% |185% | 55,6% | 185% | 7,4% | 100,0%
Lic. Pedagogia Freq. 2 9 43 25 39 118
% 1,7% 7,6% | 36,4% | 21,2% | 33,1% | 100,0%
Lic. Quimica Freq. 1 10 29 23 10 73
% 1,4% | 13,7% | 39,7% | 31,5% | 13,7% | 100,0%
Medicina Veterinaria | Freq. 7 48 96 25 14 190




% 3,7% | 253% | 50,5% | 132% | 7,4% | 100,0%
Zootecnia Freq. 22 70 68 18 1 179

% 12,3% |391% | 38,0% |10,1% | ,6% | 100,0%
Total Freq. 138 528 807 265 191 1929

% 72% |274% | 418% | 13,7% | 9,9% | 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (n=1.929; 81,15% de respostas)
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APENDICE L - QUEST@ES MELHOR TRABALHADAS NOS CURSOS
(questionérios 2014-2017)

Articulag. | Contedd | Contetdos Conteldos Maior oferta | Total
Cursos entre 0S tedricos de tedricos de de
teoria e praticos | matérias matérias disciplinas
pratica basicas profissionali | optativas/
zantes eletivas
Administracdo | Freq. 73 28 1 7 14 123
% 59,3% 22,8% ,8% 5,7% 11,4% | 100,0%
Agronomia Freq. 160 62 3 11 4 240
% 66,7% 25,8% 1,3% 4,6% 1,7% | 100,0%
Bach. C. Freq. 14 2 2 2 5 25
Computacéo
% 56,0% 8,0% 8,0% 8,0% 20,0% | 100,0%
Bach. C. Freq. 73 27 0 22 14 136
Bioldgicas
% 53,7% 19,9% 0,0% 16,2% 10,3% | 100,0%
Bach. C. Freq. 47 20 2 8 6 83
Econdmicas
% 56,6% 24,1% 2,4% 9,6% 7,2% | 100,0%
Bach. C. Freq. 24 7 0 7 2 40
Sociais
% 60,0% 17,5% 0,0% 17,5% 5,0% | 100,0%
Bach. Freq. 5 7 0 0 3 15
Gastronomia
% 33,3% 46,7% 0,0% 0,0% 20,0% | 100,0%
Bach. Sistemas | Freq. 9 5 0 4 4 22
de Inf
% 40,9% 22, 7% 0,0% 18,2% 18,2% | 100,0%
Economia dom | Freq. 29 3 0 5 8 45
% 64,4% 6,7% 0,0% 11,1% 17,8% | 100,0%
Eng. Agre Freq. 25 16 0 12 1 54
Ambiental
% 46,3% 29,6% 0,0% 22,2% 1,9% | 100,0%
Eng. Alimentos | Freq. 17 9 0 1 1 28
% 60,7% 32,1% 0,0% 3,6% 3,6% | 100,0%
Eng. Pesca Freq. 53 22 0 5 15 95
% 55,8% 23,2% 0,0% 5,3% 15,8% | 100,0%
Eng. Forestal Freq. 28 10 0 5 0 43
% 65,1% 23,3% 0,0% 11,6% 0,0% | 100,0%
Lic. C. Freq. 5 3 0 0 0 8
Agricolas
% 62,5% 37,5% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
Lic. C. Freq. 95 25 9 7 17 153
Bioldgicas
% 62,1% 16,3% 5,9% 4,6% 11,1% | 100,0%
Lic. C. Freq. 12 3 1 1 1 18
Computagao
% 66,7% 16,7% 5,6% 5,6% 5,6% | 100,0%
Lic. Ed. Fisica | Freq. 8 6 0 0 4 18
% 44,4% 33,3% 0,0% 0,0% 22,2% | 100,0%
Lic. Fisica Freq. 8 2 0 1 3 14
% 57,1% 14,3% 0,0% 7,1% 21,4% | 100,0%
Lic. Histéria Freq. 36 9 4 3 3 55
% 65,5% 16,4% 7,3% 5,5% 55% | 100,0%
Lic. Letras Freq. 64 30 6 3 23 126
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% 50,8% 23,8% 4,8% 2,4% 18,3% | 100,0%
Lic. Freq. 17 4 3 2 1 27
Matematicas

% 63,0% 14,8% 11,1% 7,4% 3,7% | 100,0%
Lic. Pedagogia | Freq. 54 33 7 10 14 118

% 45,8% 28,0% 5,9% 8,5% 11,9% | 100,0%
Lic. Quimica Freq. 33 14 8 11 7 73

% 45,2% 19,2% 11,0% 15,1% 9,6% | 100,0%
Medicina Freq. 111 57 3 8 11 190
Veterinaria

% 58,4% 30,0% 1,6% 4,2% 5,8% | 100,0%
Zootecnia Freq. 123 48 0 3 5 179

% 68,7% 26,8% 0,0% 1,7% 2,8% | 100,0%
Total Freq. 1123 452 49 138 166 1928

% 58,2% 23,4% 2,5% 7.2% 8,6% | 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (n=1.929; 81,15% de respostas)
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APENDICE M - FORMULARIO DE CADASTRO EGRESSO

Caro Egresso,

A UFRPE com o interesse de estreitar e reforcar as relagdes com o seus ex-alunos, apresenta este
questionario, que visa atualizar seus dados cadastrais junto a UFRPE, com o objetivo de interagir
de forma sistémica e obter sua opinido sobre o curso que fez e a nossa instituicdo. Desta forma,
sabendo da importancia de seu retorno, promoveremos agdes que possibilitem uma melhor
interacdo, com educacdo continuada, através de informacgdes, cursos e eventos tematicos e
oportunidades de insercdo no mercado de trabalho. Gostariamos de ressaltar que as informacdes
sdo de cunho académico, com a seguranca do anonimato e sigilo de dados informados. Contamos
com sua colaboragéo.

A Equipe da CAME
Coordenacdo de Acompanhamento e Monitoramento de Egressos - Reitoria/ UFRPE.

*Qbrigatério

1) Nome Completo *
Sem Abreviacdes
2) Sexo *
Marcar apenas uma oval.
o Masculino
o Feminino
3) Idade *
Marcar apenas uma oval.
o 0e25anos
o Entre 26 e 35 anos
o Acima de 35 anos
4) Estado Civil *
Marcar apenas uma oval.

o Solteiro (a)
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o Casado (a)
o Separado (a)
o Divorciado (a)
o Viavo (a)
5) Endereco *
Ex. Rua Dom Manuel, n° 608. Apt. 258.
6) Bairro *
7) Cidade *
8) Estado *
Marcar apenas uma oval.
o Pernambuco — PE
o Acre-AC
o Alagoas — AL
o Amapd— AP
o Amazonas - AM
o Bahia—BA
o Ceard—CE
o Distrito Federal — DF
o Espirito Santo — ES
o Goids— GO
o Maranhdo - MA
o Mato Grosso — MT
o Mato Grosso do Sul — MS
o Minas Gerais — MG

o Para—PA
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o Paraiba—PB
o Parand—PR
o Piaui—PI
o Roraima-RR
o Rondonia— RO
o Rio de Janeiro — RJ
o Rio Grande do Norte — RN
o Rio Grande do Sul - RS
o Santa Catarina — SC
o S&o Paulo - SP
o Sergipe — SE
o Tocantins—TO
9) Telefone (s) *
(81) 5555 5555 / (81) 7777 7777
10) E-mail Principal *
11) E-mail Secundario
12) Curso de Graduacédo concluido na UFRPE: *

Escolha na Lista, seu Curso de Graduagdo Cursado, atentando para qual Sede o respectivo Curso
foi Concluido.

Marcar apenas uma oval.
o Administracao
o Administracdo UAST
o Agronomia
o Agronomia UAG

o Agronomia UAST
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Bacharelado em Administragdo Publica — EAD
Bacharelado em Ciéncia da Computacéo
Bacharelado em Ciéncia da Computacdo UAG
Bacharelado em Ciéncias Bioldgicas
Bacharelado em Ciéncias Bioldgicas UAST
Bacharelado em Ciéncias Econdmicas
Bacharelado em Ciéncias Econdmicas UAST
Bacharelado em Ciéncias Sociais

Bacharelado em Gastronomia

Bacharelado em Sistemas da Informagédo — EAD
Bacharelado em Sistemas de Informacéo
Bacharelado em Sistemas de Informacdo UAST
Economia Doméstica

Engenharia Agricola e Ambiental

Engenharia de Alimentos UAG

Engenharia de Pesca

Engenharia de Pesca UAST

Engenharia Florestal

Ensino Médio — CODAI

Licenciatura em Artes Visuais Digitais — EAD
Licenciatura em Ciéncias Agricolas
Licenciatura em Computagédo

Licenciatura em Computacdo — EAD
Licenciatura em Educacao Fisica

Licenciatura em Fisica
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Licenciatura em Fisica — EAD

Licenciatura em Historia

Licenciatura em Historia — EAD

Licenciatura em Letras — EAD

Licenciatura em Letras (Portugués e Espanhol)
Licenciatura em Letras Portugués/Inglés UAG
Licenciatura em Letras UAST

Licenciatura em Matematica

Licenciatura em Pedagogia

Licenciatura em Pedagogia — EAD

Licenciatura em Pedagogia UAG

Licenciatura em Quimica

Licenciatura em Quimica UAST

Licenciatura Interdisciplinar em Ciéncias Naturais — EAD
Licenciatura Plena em Ciéncias Bioldgicas

Medicina Veterinaria

Medicina Veterinaria UAG

Pds-Tecnico em Agropecuaria com Especializacdo Em Cana de Acucar - CODAI
Técnico de Administracdo Empresarial e Marketing — CODAI
Técnico em Actcar e Alcool - EAD CODAI

Técnico em Administracdo - EAD CODAI

Técnico em Agropecuaria — CODAI

Técnico em Alimentos — CODAI

Técnico em Alimentos — EAD CODAI

Zootecnia
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o Zootecnia UAG
o Zootecnia UAST
Ano de Conclusdo do curso: *
13) Ano e Semestre de conclusdo. Ex. 2015.2
Situacéo Profissional
14) Defina sua situacdo atual. *
Marcar apenas uma oval.

o Trabalhador Formal (ocupacdo trabalhista, manual ou intelectual, com beneficios
e carteira profissional assinada) Ir para a pergunta 15.

o Trabalhador Autdnomo (exerce sua atividade profissional sem vinculo
empregaticio, por conta propria e com assuncdo de seus proprios riscos. A
prestacdo de servicos é de forma eventual e ndo habitual) Ir para a pergunta 21.

o Microempreendedor Individual (MEI) - pessoa que trabalha por conta propria e
que se legaliza como pequeno empresario. Ir para a pergunta 21.

o Empresério (sujeito de direito que exerce a empresa, ou seja, aquele que exerce
profissionalmente (com habitualidade) uma atividade econdmica (que busca gerar
lucro) organizada (que articula os fatores de producdo) para a producdo ou a
circulacdo de bens ou de servicos) Ir para a pergunta 21.

o Nao exer¢o nenhuma atividade profissional. Ir para a pergunta 23.
Atividade Profissional
15) Como vocé obteve seu emprego? *
Marcar apenas uma oval.

o Por concurso publico

o Por efetivacdo de estagio

o Por selecédo de curriculo

o Por indicacdo direta de pessoas

o Outro:

16) Em quanto tempo, apos a colacéo de grau, foi iniciada a sua atividade profissional? *
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Marcar apenas uma oval.
o Menosdelano
o De01e 02 anos
o De 02 a 03 anos
o Mais de 3 anos
o Jaexercia atividade profissional antes da colag&o de grau.
17) Empresa. *
18) Cargo *
19) Funcéao *
20) A sua atividade profissional corresponde a area de sua formagdo? *
Marcar apenas uma oval.
o Sim Ir para a pergunta 24.
o N&o Ir para a pergunta 23.
Atividade Profissional

21) Descreva o ramo de atividade da &rea do mercado em que vocé esta inserido(a) ou atua. *

22) A sua atividade profissional corresponde a area de sua formagéo? *
Marcar apenas uma oval.

o Sim Ir para a pergunta 24.

o Nao Ir para a pergunta 23.
Ir para a pergunta 24.

Situacao Profissional
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23) Qual o principal motivo pelo qual sua atividade profissional ndo corresponde a &rea de sua
formagéo? Caso vocé ndo exerca nenhuma atividade profissional, qual o principal motivo? *

Marcar apenas uma oval.
o Mercado de trabalho saturado
o Melhor oportunidade em outra area
o Minha formagéo nédo foi adequada para a atuacéo profissional
o Motivos pessoais
o Qutro:
Ir para a pergunta 24.
Educacdo Continuada
24) Apos a graduacdo voce realizou curso(s) de pés-graduacao? *
Marcar apenas uma oval.
o Sim Ir para a pergunta 25.
o N&o Ir para a pergunta 26.
o Em realizacdo Ir para a pergunta 25.
Educacédo Continuada
25) Qual o nivel do altimo curso realizado e/ou em realizagdo? *
Marcar apenas uma oval.
o Especializagado
o Mestrado
o Doutorado
o Pés-doutorado
o Outro:
Educacdo Continuada

26) Qual a importancia de um curso de pos-graduacdo no aumento da competitividade
profissional para vocé? *
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Marcar apenas uma oval.
o Sem importancia
o Pouco importante
o Importante
o Muito importante

27) Os cursos de formagdo continuada na UFRPE atendem as demandas do mercado de
trabalho? *

Marcar apenas uma oval.
o Atendem totalmente
o Atendem parcialmente
o Nao atendem

28) Indique os tipos de atividades de educacdo continuada que vocé gostaria que a UFRPE
promovesse para seus egressos. *

Marcar apenas uma oval.
o Palestras de atualizacdo de temas especificos por area de conhecimento
o Especializacdo
o Mestrado
o Doutorado
o Cursos de extensdo
o Minicursos
Avaliacdo do Curso/Institui¢éo
29)Vocé estava preparado para o0 mercado de trabalho quando se formou? *
Marcar apenas uma oval.
o Muito
o Razoavelmente

o Pouco
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o Nada
30) Como vocé avalia o seu curso de acordo com a tabela abaixo? *

Marcar apenas uma oval por linha.

Péssimo Ruim Regular Bom Otimo

Matriz do curso

Docentes

Atividades
praticas

Oportunidades
de mercado de
trabalho

Atualizacdo de
acordo com o
mercado de
trabalho

31) Em sua opinido, o que deveria ser melhor trabalhado no curso de graduacdo que vocé
realizou? *

Marcar apenas uma oval.

o Conteudos teoricos de matérias basicas

o Conteldos teoricos de matérias profissionalizantes

o Conteudos préaticos

o Articulagdo entre a teoria e a pratica

o Maior oferta de disciplinas optativa/eletivas
32) De forma geral, como vocé analisa os professores do curso que vocé concluiu? *
(E possivel marcar mais de uma opg&o)

Marque todas que se aplicam.
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o Preparados teoricamente

o Preparados na préatica

o Nao estdo preparados

o Despreparados em relacdo as demandas do mercado
33) Vocé escolheria novamente a UFRPE para realizar seu curso? *
Marcar apenas uma oval.

o Com certeza

o Provavelmente

o Se nio tivesse outra opgéo, sim.

o Nao

o Nao tenho opinido formada a esse respeito
34) Como vocé avalia a infraestrutura da UFRPE em relacdo a: *

Marcar apenas uma oval por linha.

Péssimo Ruim Regular Bom Otimo

Biblioteca

Laboratérios
(Aulas Praticas)

Restaurante
Universitario

Salas de aula

Laboratorios de
Informética

35) No seu curso teve alguma atividade que transmitiu conhecimentos sobre empreendedorismo?

*

Marcar apenas uma oval.



(o]

(¢]

Sim

Néao

36) Vocé gostaria de ter seu proprio negocio? *

Marcar apenas uma oval.

(o]

(o]

37) Como vocé tomou conhecimento do servico UFRPE em relacdo aos ex-alunos? *

Sim

Nao

Marcar apenas uma oval.

(o]

(o]

Facebook
Homepage UFRPE
Email CAME
Amigos
Coordenacéo

Outro:

38) Comente os pontos NEGATIVOS da sua graduacao
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39) Comente os pontos POSITIVOS da sua graduacao
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40) Faca algum comentario ou sugestdo para contribuir para a qualidade dos cursos da UFRPE.

Fonte: formulario disponivel na pagina oficial da UFRPE na aba estudantes opcdo ex-alunos
https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLScK _AUOgDbfzmfUkQkeyiOlam2YuiUB7Hho3IA
u3k-YteDfCA/viewform


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScK_AUOgDbfzmfUkQkeyiOlam2YuiUB7Hho3IAu3k-YteDfCA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScK_AUOgDbfzmfUkQkeyiOlam2YuiUB7Hho3IAu3k-YteDfCA/viewform

