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E perigoso e temerario que o cidaddo médio continue a ignorar o
aquecimento global, por exemplo, ou a diminuicdo da camada de
ozdnio, a poluigdo do ar, o lixo toxico e radioativo, a chuva &cida, a
erosdo da camada superior do solo, o desflorestamento tropical, o
crescimento exponencial da populacdo. Os empregos e os salarios
dependem da ciéncia e da tecnologia. (SAGAN, 2009, p. 209)



RESUMO

Trata-se de estudo de caso que analisa a informacao produzida nas atividades
finalisticas e registrada nos sistemas informacionais do Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (Ibama) como recurso para a gestédo
da organizacdo. As atividades do Ibama englobam informacdes de diversas
naturezas, dentre elas: informacbes sigilosas, provenientes do trabalho de
investigacdo e inteligéncia, que servem de base para as a¢les estratégicas das
atividades de fiscalizacao; informacdes gerenciais, que servem para o planejamento
institucional e subsidiam as respostas aos 6rgaos de controle interno e externo, como
€ 0 caso das solicitagdes do Ministério Publico; informacdes relativas aos estudos de
impacto ambiental, que compdem processos de licenciamento ambiental; informacgdes
relativas as auditorias no sistema do Cadastro Técnico Federal. A énfase da analise
se concentrou nas informacdes produzidas pela Superintendéncia do lbama em
Pernambuco e armazenadas nos dois sistemas mais utilizados pelo Ibama, o Sistema
Integrado de Cadastro, Arrecadacao e Fiscalizagao (Sicafi) e o Sistema Eletronico de
Informacdes (SEI), no periodo compreendido entre 2013 e 2017. O estudo buscou
resposta para o seguinte problema de pesquisa: como a informacéo produzida pelo
Ibama e armazenada em seus sistemas informacionais pode contribuir como recurso
para gestdo da organizacdo? Mais especificamente, a pesquisa teve por objetivos:
mapear a informacéo produzida e armazenada pelos sistemas de informacdo do
Ibama; demonstrar o potencial de uso dessas informac8es como recursos de gestao;
e propor diretrizes para otimizar a gestdo da informacédo no lbama. Caracterizada
como pesquisa aplicada e descritiva, faz uso da observacao-participante. A coleta de
dados nos sistemas informatizados compreendeu: no Sicafi, os dados de Autos de
Infracdo lavrados em Pernambuco, e no SEI, os dados relativos aos processos com
demandas de trabalhos técnicos solicitadas ao Ibama pelo Ministério Publico das
esferas federal e estadual. Na pesquisa documental, foram consultados documentos
institucionais do Ibama e dispositivos legais relativos ao tema. Como ferramenta de
analise, fez uso de técnicas de visualizacdo da informagéo. Quanto a analise dos
dados, antes de tudo, analisar as informa¢des dos processos finalisticos pressupfe
refletir sobre o contexto social do Ibama e examinar os fatores econémicos, politicos,
ambientais que interferem e influenciam na gestdo da organizacdo e no

comportamento informacional dos usuarios. Como resultado, apresenta



possibilidades de manipulacdo dos dados, através da visualizacdo da informacéao, e
sugestdes para a melhoria da gestdo da informacgéao no Instituto.
Palavras-chave: Gestdo da Informacdo. Comportamento Informacional. Ibama.

Contexto Social.



ABSTRACT

This is a case study with the objective of analyzing the information produced in
the final activities and recorded in the informational systems of the Brazilian Institute
of Environment and Renewable Natural Resources (lbama) as a resource for the
management of organization. lbama's activities encompass information of various
natures, including: confidential information, from the research and intelligence work,
which serve as a basis for the strategic actions of the supervisory activities; Managerial
information, which serves for institutional planning and subsides responses to internal
and external control bodies, as is the case of requests from the Public Prosecutor's
Office; Information regarding environmental impact studies, which comprise
environmental licensing processes; Information regarding audits in the system of the
Federal Technical Register. The emphasis of the analysis was concentrated on the
information produced by the Superintendence of Ibama in Pernambuco and stored in
the two systems most used by Ibama, the Integrated System of Registration, Collection
and Surveillance (Sicafi) and the Electronic System of Information (ESI), in the period
between 2013 and 2017. The study sought to answer the following research problem:
how can the information produced by Ibama and stored in its information systems
contribute as a resource for the organization's management? More specifically, the
research had as objectives: to map the information produced and stored by Ibama's
information systems; demonstrate the potential of using this information as
management resources; and propose guidelines to optimize information management
in Ibama. Characterized as applied and descriptive research, it makes use of
participant-observation. The data collection in the computerized systems comprised:
in the Sicafi, the data of Notice Infraction Issued in Pernambuco, and in the ESI, to the
data related to the processes with demands of technical works requested to Ibama by
the Public Prosecutor's Office of the federal and state spheres. In the documentary
research, Ibama'’s institutional documents and legal devices related to the subject were
consulted. As an analysis tool, it made use of information visualization techniques. As
for data analysis, first of all, analyzing the information of the final processes
presupposes reflecting on Ibama's social context and examining the economic,
political, and environmental factors that interfere and influence the management of the

organization and informational behavior of users. As a result, it presents possibilities



for data manipulation through the visualization of information, and suggestions for the
improvement of information management in the Institute.

Key-words: Information management. Information behavior. IBAMA. Social Context.
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1 INTRODUCAO

A auséncia de uma politica de gestdo da informacdo dentro dos Orgéos
publicos, aliada a precariedade da organizacdo do acervo arquivistico, comumente
levam a dependéncia das memoarias individuais (ou memoaria tacita) dos servidores de
determinada instituicdo para responder as necessidades informacionais que surgem
no dia a dia, em detrimento & pesquisa nos documentos e processos existentes — ou
até para identificar aqueles que guardam o registro da informacéo desejada.

Essa realidade foi bem retratada pelo trabalho de Souza (1997), apresentando
um cenario formado por “arquivos montados nos setores de trabalho e massas
documentais acumuladas” (SOUZA, 1997, p. 31). Nesse artigo, o autor apresenta um
diagnéstico bem detalhado do panorama arquivistico encontrado na grande maioria
dos 6rgaos publicos brasileiros, que esta longe de corresponder aos arquivos ideali-
zados pelos tedricos da Arquivistica. Mesmo passados mais de vinte anos e com a
crescente informatizacdo dos processos na ultima década, observa-se que os proble-
mas se perpetuam, ou mesmo se agravam, uma vez que entdo o acervo documental
divide-se entre eletrbnico (disponivel no sistema informatizado), e em papel,
encontrando-se este Ultimo em condi¢des cada vez mais precérias e de dificil acesso.

Por outro lado, a crescente cobranca da sociedade quanto a transparéncia e a
agilidade nas respostas do poder publico — resultando, inclusive, na edi¢do da Lei de
Acesso a Informacéao (Lei n® 12.527/2011), entre outras iniciativas — expde cada vez
mais as deficiéncias do servico publico quanto a gestédo da informacao que ela mesma
produz, além de uma cultura organizacional carente de préaticas de compartilhamento
do conhecimento acumulado por seus servidores.

Nesse contexto, a compreensédo da tramitacdo dos processos de trabalho das
organizacg6es tem por finalidade colocar em evidéncia a origem, o processamento e 0
destino das informacdes geradas na execucdo desses processos. Assim, 0 tema
central desta pesquisa constitui-se na gestdo da informacéo (Gl), cujo nucleo de
investigacdo € a prépria informacgao.

Segundo o Glossario Geral de Ciéncia da Informagéo?, gestdo da informacéo é

um processo ciclico de trabalho com a informacao, apoiado pela tecnologia, que deve

1 Glossario geral de Ciéncia da Informacdo, disponivel no site http://www.cid.unb.br/. Acesso em 15
mar. 2017.


http://www.cid.unb.br/
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ser realimentado continuamente, e que engloba, além da identificacdo de
necessidades de informacdo, a aquisicdo, a organizacdo e armazenamento, O
desenvolvimento de produtos e servicos, a distribuicdo e o uso da informacao.
Todavia, Le Coadic (2004) salienta que o uso é o objetivo final de um produto de
informacdo ou de um sistema de informacdo e deve ser pensado em termos da
utilizacdo da informacédo e dos efeitos resultantes desses usos nas atividades dos
usuarios. Assim, a utilizacdo da informacéo no planejamento, no processo decisorio e
na execucao das atividades cotidianas se coloca como uma das principais questbes
deste debate.

Mas, se 0 uso € o objetivo final de um sistema de informacéo e as pessoas sao
as responsaveis pelo manuseio das informacdes; logo, o que também se quer debater
neste estudo é aquilo que na Ciéncia da Informagdo (Cl) se define como
comportamento humano em informacao (WILSON, 2000; JOHNSON, 2009) — que diz
respeito a predisposicao das pessoas em buscar, avaliar e usar a informacéo para
resolver problemas ou tomar decisdes. Ademais, o que também se quer investigar
neste estudo € aquilo que Tarapanoff (2007) define como cultura informacional, que
diz respeito a sensibilizacdo dos individuos ou grupos para o compartilhamento e o
uso da informacéo em seu contexto social.

Na medida em que a informac&o cria condi¢des propicias para o conhecimento,
0 processo de conhecer € investigado e necessita ser observado sob a o6tica do
comportamento humano em informacdo. Mas, como observa Johnson (2009), na Cl,
o estado da arte do processo de busca de informacéo tem o lado racional praxiolégico
coberto, mas ndo se tem uma compreensdo abrangente de todos 0S processos
possiveis. Nas analises desse autor, 0s estudos sobre comportamento em informacao
muitas vezes foram enraizados em contextos mais racionais, como as bibliotecas,
onde os individuos vém com um problema definido, ou nos sistemas de tecnologia da
informacéo, que possuem sua prépria logica inerente.

As tentativas de aplicar essa investigacao em outros contextos muitas vezes se
deparam com achados distintos, relacionados aos beneficios da ignorancia e a
aparente irracionalidade do comportamento humano em informacao (SPINK; COLE,
2001), tentando explicar porque alguns gestores evitam ou ignoram informacdes
relevantes no processo de gerir estoques informacionais gerados pelas proprias
organizacdes (CASE et al, 2005). Outros pesquisadores que investigaram a busca e

0 uso de informag&o em contextos do dia a dia, das pessoas e das organizagoes,
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descobriram situacbes em que ha um encontro aleatdrio e imprevisivel com a
informacéo (ERDELEZ, 1997) ou um encontro acidental com a informacéao, outro tema
recorrente na busca de informacao (CASE, 2006; JOHNSON, 1996; WILLIAMSON,
2005). Como destaca Fourie (2013), enquanto nos concentramos fortemente no que
deve ser ganho com a provisao de informacéo, também raramente argumentamos em
termos do que € perdido se as necessidades de informacéo ndo sdo cumpridas.

No contexto do servi¢o publico, as informacdes produzidas séo registradas nos
documentos gerados por cada 6rgdo, na forma de oficios, memorandos, laudos,
pareceres, notas técnicas e tantos outros, que posteriormente irdo compor processos
administrativos. Tais processos significam, portanto, a formalizacdo do conhecimento
organizacional. Assim, observa-se que os profissionais trabalham sistematicamente
baseados em informacdes registradas nos processos sobre 0s quais atuam. Contudo,
a importancia da gestdo da informacdo ndo se faz presente apenas nas esferas
operacional e institucional, mas em ambito global, na andlise da conformidade da
gestdo e das demandas de 6rgaos de controle e dos resultados para os avangos das

politicas publicas do pais.

1.1 OBJETO DE ESTUDO E LOCUS DA PESQUISA

Esta pesquisa tem como foco de observacdo o Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (lbama). O objeto de andlise é a
informacé&o produzida e registrada no desenvolvimento das atividades finalisticas do
Ibama e armazenado nos seus sistemas informacionais para ser usado na execugao
do trabalho.

As atividades do Ibama englobam informacgdes de diversas naturezas, as quais
situam-se como um dos instrumentos centrais dos processos, dentre elas:

a. As informacgdes sigilosas, provenientes de processos de investigacdo e

inteligéncia, que servem de base para as acdes estratégicas da Fiscalizacao;

b. As informagbes gerenciais, que tém por finalidade o controle de respostas

aos 0rgaos externos, como € o caso das solicita¢cdes do Ministério Publico;

c. As informacg0es relativas aos estudos de impacto ambiental, que compdem

processos de licenciamento;

d. As informacdes registradas no sistema do Cadastro Técnico Federal de

Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Naturais
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(CTF-APP), que séo a base para o Relatorio de Qualidade do Meio Ambiente
(RQMA), publicado periodicamente pelo Ibama e que sintetiza as
“‘informagbes ambientais para a gestdo dos recursos naturais e conservagao

dos ecossistemas em nosso pais”?.

O estudo de caso estd ambientado na Superintendéncia do Ibama em
Pernambuco (Supes/PE), figurando esta como uma amostra que possibilita a reflexao
sobre todas as unidades descentralizadas do Instituto no Brasil, uma vez que as
atividades desenvolvidas sdo comuns a todas as superintendéncias. A andlise se
concentra nas informacdes armazenadas nos dois sistemas utilizados pelo Ibama que
armazenam o maior volume dados: o Sistema Integrado de Cadastro, Arrecadacao e
Fiscalizag&o (Sicafi) e o Sistema Eletronico de Informacdes (SEI). Para delimitacdo da
amostragem, foram consultadas informacdes registradas no periodo de 2013 a 2017.

1.2 PROBLEMA DE PESQUISA

Com base no exposto, este estudo busca responder o seguinte problema de
pesquisa: como a informacéo produzida pelo Ibama e armazenada em seus
sistemas informacionais pode contribuir como recurso para gestdo da
organizacao?

Ponjuan Dante (2011) enfatiza as necessidades e expectativas dos usuarios no
que diz respeito aos sistemas informacionais. Segundo a autora, 0S USUArios
constituem o centro de qualquer sistema de informacgéo e, portanto, é fundamental

entender quem Sao 0S usuarios,

isto &, ter clareza e transparéncia dentro do sistema de quem séo os
gue se beneficiam da atividade principal do sistema. Portanto, obter
informac@es acerca desses usuarios e suas necessidades constitui um
elo basico na operagéo do sistema e orienta 0s principais processos
que nele ocorrem. (PONJUAN DANTE, 2011, p. 15, traduc&o nossa).

Logo, a analise da informacao produzida e armazenada pelo Ibama refere-se
essencialmente a relacao dos usuarios com os sistemas, ou seja, como eles registram,

buscam e utilizam em seu trabalho cotidiano as informagdes presentes nesses

2 Fonte: http://ibama.gov.br/relatorios/qualidade-ambiental/relatorio-de-qualidade-do-meio-ambiente-
rqgma-relatorio-de-qualidade-do-meio-ambiente-rqma. Acesso em 01.jul.2018.


http://ibama.gov.br/relatorios/qualidade-ambiental/relatorio-de-qualidade-do-meio-ambiente-rqma-relatorio-de-qualidade-do-meio-ambiente-rqma
http://ibama.gov.br/relatorios/qualidade-ambiental/relatorio-de-qualidade-do-meio-ambiente-rqma-relatorio-de-qualidade-do-meio-ambiente-rqma
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sistemas. Assim, o proposito da gestédo da informacéo € dar condi¢cdes ao Ibama para

servir a sua propria finalidade.
1.3 OBJETIVOS

O objetivo geral desta pesquisa € analisar a informacdo produzida nas
atividades finalisticas e registrada nos sistemas informacionais do Ibama como
recurso para a gestao da organizagéo.

Mais especificamente, 0s objetivos séo:

a. Mapear a informacdo produzida e armazenada pelos sistemas de

informacgéo do Ibama;

b. Demonstrar o potencial de uso dessas informacdes como recursos de

gestao;

c. Propor diretrizes para otimizar a gestao da informacédo no Ibama.

1.4 JUSTIFICATIVA

O potencial e os limites do uso da informacéo produzida e armazenada pelo
Ibama s6 podem ser analisados dentro do seu contexto social. Como as pessoas
usam a informacé&o para formular, definir ou reivindicar suas realidades sociais deve
ser o foco para conduzir esforcos desta investigacdo. Tal perspectiva fortalece o
mérito do paradigma sociocognitivo da Ciéncia da Informacéo (HJIGRLAND, 1996).

Na concepcao de Presser e Gonzéalez (2017), entre outros fatores, as normas
sociais delimitam e indicam que tipos de informacdes sdo compartilhadas e quais sé&o
retidas. As normas sociais sdo costumes, valores e todos os outros critérios de
conduta que séo padronizados em um meio social ou em uma organizagédo e que
afetam a troca de informacgdes, “[...] isto que elas definem parametros e agem como
pontos de referéncia em torno do processo informacional”. (PRESSER; GONZALEZ,
2017, p. 28). Fazer uma analise na dimensdo social € compreender como a
informacgéo produzida e armazenada pelo Ibama se constitui como uma base para
contribuir com sua missao: “Proteger o meio ambiente, garantir a qualidade ambiental
e assegurar a sustentabilidade no uso dos recursos naturais, executando as agdes de
competéncia federal” (IBAMA, 2016, p. 2).
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Ademais, a pesquisa aqui apresentada justifica-se fundamentalmente pelas
necessidades e dificuldades de recuperacdo das informacdes institucionais
encontradas diariamente, tanto no trabalho cotidiano dos técnicos, quanto nas
solicitagbes de informacg@es feitas pelos usuérios dos servicos do Ibama, auditoria
interna e externa e cidaddos em geral. Observa-se que, em alguns casos: a
informacdo € imprecisa, pelo registro de dados incorretos para caracterizar
determinado processo; ndo é completa, pois ndo séo registrados todos os dados
importantes para identificar um processo; e, consequentemente, ndo € confiavel, uma
vez que informac@es confiaveis dependem de seu registro fidedigno.

Assim, ratifica-se a afirmacéo de que

[...] a ciéncia da informagé@o deve se preocupar ndo apenas com a
informacéo cientifica e tecnolégica, mas também, e em igual medida,
com a informagé&o publica, com a informacéo social; deve interessar-
se pelas tecnologias, embora ndo as tendo como imprescindiveis, ou
seja, seu campo abarca acdes, praticas, fazeres, pesquisas, estudos
e reflexdes em que elas estejam ou néo presentes. (FADEL et al, 2010,
p. 18-19).

Este projeto esta, ainda, em consonancia com o Plano Estratégico do Ibama

(2016), alinhando-se especialmente aos objetivos estratégicos 7 e 13, quais sejam:

OE 7: Prover dados e informag¢8es ambientais: Qualificar os dados
e gerar valor na informacao disponibilizada a sociedade, assim como
fortalecer a avaliagdo e o monitoramento integrado da qualidade
ambiental;

OE 13: Aprimorar a gestado da informagdo e do conhecimento:
Desenvolver e/ou melhorar os sistemas existentes visando a efetiva
sistematizacdo e integracdo dos dados ambientais e sua
disponibilizacdo tanto para subsidio de gestdo e tomada de decisdo
pelas entidades do SISNAMA quanto para a sociedade, visando a
prestacdo de servicos de qualidade aos usuarios, a garantia da
gualidade ambiental e a protecdo do meio ambiente, assegurando o
desenvolvimento sustentavel.

1.5 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

O presente trabalho estd assim estruturado: nesta se¢édo, a introducao, foi
apresentado o tema, 0s elementos que permitem caracterizar o objeto de estudo e o
locus de analise, assim como o problema de pesquisa e seus objetivos, bem como a

justificativa do trabalho.
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A secéo 2 trata do quadro tedrico de referéncia, discorrendo sobre os principais
conceitos que amparam a pesquisa. A secado 3, da metodologia, traz a caracterizagcao
da pesquisa e detalha os métodos utilizados para alcancgar os objetivos enumerados
anteriormente. A secdo 4 apresenta brevemente o Ibama, sua estrutura organiza-
cional, a sua evolugcédo quanto a gestdo documental e seus sistemas de informacéo.

Na secdo 5 sdo apresentados os resultados e analises frutos da pesquisa,

enguanto a sec¢ao 6 traz as consideracoes finais e sugestdes para pesquisas futuras.
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2 QUADRO TEORICO DE REFERENCIA

O quadro tedrico desta pesquisa estd estruturado em trés partes. Primeiro,
reflete-se sobre a relacdo da Ciéncia da Informacéo (CI) com a Arquivologia, sobre o
documento e a gestdo documental, especialmente no ambito da administracao publica
brasileira. Em seguida, trazendo ao debate os aportes tedricos da Cl, busca-se uma
fundamentacéo sobre o que define a gestdo da informacdo na constituicdo das
informacdes produzidas pelas organizacdes. Por fim, discorre-se acerca das teorias
sobre o comportamento humano em informacéo e as variaveis que influenciam em tal

comportamento.

2.1 DOCUMENTO E INFORMACAO; CI E ARQUIVOLOGIA

A literatura especializada frequentemente cita a origem da Ciéncia da
Informacgéo (Cl) nas ciéncias documentais — a Biblioteconomia, a Arquivistica e a
Museologia —, embora posteriormente a Cl tenha adquirido corpo préprio e se
emancipado como area do conhecimento (SILVA; FUJITA; DALEVEDOVE, 2009).
Essa relacéo é evidenciada ao observar-se o documento como “o termo genérico que
designa os objetos portadores de informagao” (LE COADIC, 2004, p. 5), enquanto a
informacgé&o se constitui como “um conhecimento inscrito (registrado) em forma escrita
(impressa ou digital), oral ou audiovisual, em um suporte” (ibid., p. 4).

Fundamentadas nas praticas relacionadas a organizacdo e gestdo de seus
acervos (biblioteca, arquivo ou museu), as ciéncias documentais desenvolveram seus
aportes teodricos a partir de uma perspectiva essencialmente funcionalista,
consolidando-se como disciplinas cientificas (ARAUJO, 2014); no entanto, ndo ha
clareza quanto as delimitagdes entre os campos dessas ciéncias e da Cl. Isso porque,
ao expandir seus estudos para a relacdo de seus acervos com a sociedade em que
estdo inseridos — por exemplo, com estudos de usuarios e de comportamento em
informacéo das pessoas — ha uma clara afinidade com as pesquisas no campo da Cl,
a qual, por sua vez, frequentemente encontra nos acervos e registros documentais

seus objetos de estudo. Sobre isso, o professor Carlos Alberto Araujo explica:

[...] Informacéo, objeto de estudo da ciéncia da informagé&o, constitui,
antes de tudo, um conceito, uma categoria abstrata, que s6 pode ser
compreendida e estudada por meio do estudo de outros fenébmenos,
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estes sim, com existéncia concreta, material, na esfera da realidade
humana. (ARAUJO, 2014, p. 157).

Uma vez que este trabalho tem como foco as informagdes registradas em
sistemas informatizados, invariavelmente trata também dos documentos ali
armazenados e, por conseguinte, aproxima-se do campo de estudo da Arquivologia.
Neste ponto, € importante destacar que, a0 mesmo tempo em que 0 avango
tecnologico (especialmente relativo a Ciéncia da Computacdo) e a exploséo
informacional do século XX impulsionaram os estudos que deram origem a Ciéncia da
Informacdo, também impuseram a Arquivologia uma mudanca conceitual e

paradigmatica. Assim:

O objeto da arquivologia, na perspectiva de um novo paradigma,
desloca-se do “arquivo” para a informagao arquivistica, ou “informagao
registrada organica”, expressdo cunhada por arquivistas canadenses
para designar a informacao gerada pelos processos administrativos e
por eles estruturada de forma a permitir uma recuperacdo em que o
contexto organizacional desses processos seja 0 ponto de partida.
Para Thomassen, este é um objeto duplo, uma vez que se refere a
informacéo arquivistica (conteddo seméantico do documento) e ao seu
contexto gerador, ou seja, o processo de criagdo dos documentos
(contetdo diplomético do documento). (FONSECA, 2005, posicéo
997-1002).

Nesse sentido, Vitoriano (2017) destaca que essa “percepcao de que o suporte
e a informacao registrada ndo sao mais ‘inseparaveis’ aproxima a Arquivologia da
Ciéncia da Informacdo” (VITORIANO, 2017, p. 61). Amorim (2011) ressalta, no
entanto, que ndo ha consenso entre 0s pares sobre as fronteiras e intersec¢des entre
a Cl e a Arquivologia, sendo ainda necessario muito didlogo entre as duas areas do
conhecimento.

Por outro lado, Fonseca (2005) alerta que as relacdes interdisciplinares entre a
Arguivologia e a Ciéncia da Informacdo é mais evidente no cenario brasileiro do que
em outros paises, onde, tradicionalmente, a Arquivistica relaciona-se mais
estreitamente com programas de pos-graduacdo em Historia. Para a autora, essa
relagdo com a Cl “parece ser uma caracteristica da evolucdo da area arquivistica no
Brasil” (FONSECA, 2005, posi¢ao 2227).

Nesse contexto, Araujo (2014) defende que a relacao conflituosa entre as areas
por vezes se da em razdo da “oposicao entre a dimenséao reflexiva e a dimensao

aplicada” (ARAUJO, 2014, p. 167), mas que, considerando-as como ciéncias
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humanas e sociais, € possivel haver uma interlocucao frutifera para todas as partes,
observando-se a singularidade e complexidade dos fenbmenos estudados.

Em contrapartida,

[...] importante frisar que a Cl constitui um campo especifico do
conhecimento. Nesta vertente, a mesma ndo possui um unico objeto,
mas problemas informacionais dentro de um contexto social, politico,
cultural e social amplo e complexo que necessita ser investigado a
partir de questdes apresentadas pela ciéncia e pela sociedade.
(SILVA; FUJITA; DAL’EVEDOVE, 2009, p. 284).

Nesse sentido, destacamos que este trabalho ndo se propde a analisar o
contetdo dos documentos registrados nos sistemas informacionais, mas sim o que
tais documentos representam enquanto registro das atividades e do conhecimento

acumulado pela organizacao.

2.1.1 O documento na administracdo publica: meio de prova

As atividades cotidianas desenvolvidas no servico publico sdo comumente
registradas por meio de documentos escritos, na forma de oficios, memorandos,
relatérios, laudos, pareceres, notas técnicas, ordens de servico e tantos outros, que
posteriormente poderdo ou ndo compor processos administrativos. Nas palavras de
Alves (2017, p. 14),

Os documentos se constituem, desde muito, a principal ferramenta e
um dos principais insumos da maquina publica para consecucéo de
seus objetivos. E com eles que qualquer atividade burocrética se
desenvolve e sdo neles que estdo guardados os registros, as provas
e os testemunhos das atividades do Estado, bem como os direitos
conquistados pelos cidadéos.

Toda essa documentacdo vem a constituir a memaria institucional e, mesmo
guando nao se trata de uma instituicdo memorial — que tem por objetivo a preservacao
de acervos, tais como museus, arquivos ou bibliotecas — a preservacao e organizacao
dos documentos produzidos € fundamental para a evolucdo do conhecimento sobre
suas atividades finalisticas. Em uma organizacdo governamental, a memoria
institucional representa também meios de prova no ambito administrativo e judicial,

além de ser a base para a construcao de politicas publicas. Ou seja,

Os documentos publicos sdo pecgas que estdo integradas num todo,
organico e estruturado, que lhes conferem sentido de existir, ou seja,
a razdo de ser da prépria administracdo. Significa dizer que o
documento sé preserva seu valor quando esta integrado num conjunto
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préprio, que reflete o contexto de sua producao, que expressa o valor
probatdrio sobre o funcionamento do governo e o exercicio dos direitos
e deveres do cidad&do. (RODRIGUES, 2013, p. 65).

No Brasil, a obrigacdo do Estado com a preservacdo documental esta
consolidada nos termos da Lei n°® 8.159/1991, que trata da Politica Nacional de
Arquivos e em seu artigo 1° estabelece: “E dever do Poder Publico a gestéo
documental e a protecéo especial a documentos de arquivos, como instrumento de
apoio a administracao, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e como elementos de
prova e informacao”. A mesma lei define a gestdo documental como “o conjunto de
procedimentos e operacdes técnicas referentes a sua producdo, tramitacdo, uso,
avaliacdo e arquivamento em fase corrente e intermediaria, visando a sua eliminacao
ou recolhimento para guarda permanente”.

Entretanto, colocar em pratica essa legislacdo € um dos grandes desafios
enfrentados pela administragdo publica, uma vez que a realidade aponta para uma
massa documental gigantesca e crescente, em sua maior parte acondicionada em
condicBes precarias e com pouca ou henhuma organizacao.

A duplicidade de registros é um fator que colabora para o aumento do volume
da massa documental. Isso porque — talvez mesmo em raz&o da precariedade do
arquivo institucional — a “regra” geral é que cada servidor monte seu arquivo proprio,
com cépias dos trabalhos nos quais tenha colaborado. E quando, por qualquer motivo,
a instituicdo faz uso desses “arquivos pessoais” para atender a uma demanda
informacional, em detrimento ao que deveria ser 0 arquivo geral — onde dificilmente é
possivel encontrar alguma coisa — isso so6 refor¢a, no imaginario dos servidores, a
importancia de se manter esses arquivos paralelos.

Sousa (1997) aponta que o0s arquivos correntes, tais como definidos pelas
teorias da Arquivistica, ndo podem ser aplicados na maior parte dos locais de trabalho
da administrac&o publica brasileira. O que existe, de fato, € o acimulo de documentos
nos setores, em sua maioria réplicas dos que se encontram nos “arquivos” oficiais,
gue, por sua vez, consistem basicamente de massas documentais acumuladas. Cada
setor organiza seus arquivos com base em conceitos proprios dos servidores, ndo
havendo qualquer norma ou método comum que reja essa organizacao.

Por outro lado, ndo significa que os métodos empiricos e improvisados pelos
guais os setores de trabalho organizam seus documentos nao funcionem. Eles séo

suficientes para atender as principais necessidades. Paradoxalmente, esses métodos
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nao garantem que o arquivamento e a busca a informacéao contida nos arquivos sejam
acessiveis a todos. Em cada setor, o funcionario responsavel pela documentacao
imprime uma caracteristica propria ao méetodo, o que impossibilita a sua operagao por
outras pessoas. A auséncia daquele dificulta ou, muitas vezes, impede a recuperacao
da informacéo. A melhoria das condi¢cfes de organizacao dos arquivos so é lembrada
guando se procura uma informacéo e esta nédo € encontrada. Os documentos ndo sao
eliminados, mas também né&o sao tratados de forma técnico-cientifica (SOUSA, 1997).

As condicbes precarias de guarda dos arquivos institucionais é outro
componente da realidade da administracdo publica brasileira. Os documentos sao
comumente armazenados em salas ou galpdes de condi¢cdes insalubres,
frequentemente apresentando problemas nas instalagdes elétricas e hidraulicas e com
ventilacdo inadequada ou inexistente. Sousa (1997, p. 12) demonstra, ainda, que “a
burocracia brasileira entende, quase sempre, 0s arquivos como uma atividade sem
muito prestigio, na qual sdo alocados funcionarios sem nenhuma qualificacdo ou
problematicos”. Ha também o fato de que os arquivos, em razdo dessa pouca
valorizacéo, recebem parcos recursos para sua manutencao, o que, com o passar do
tempo, somente agrava a situacao.

Infelizmente, o cendario aqui apresentado ainda retrata a realidade na maior
parte das instituicdes publicas brasileiras — a excecao, espera-se, daquelas que tém
como finalidade a preservacdo de seus acervos, tais como museus, arquivos e

bibliotecas publicas.

2.1.2 Ainstituicdo do processo eletrénico

A despeito do quadro descrito acima, acompanhando a evolugcdo das
tecnologias da informacéo e com a natural modernizagao dos servigos, iniciou-se na
Gltima década, dentro da administragdo publica, a substituicdo gradual dos
documentos e processos em papel pelos processos eletronicos. Vale ressaltar que
nao se trata meramente dos sistemas de gestdo documental, que acompanham o
movimento dos documentos dentro das instituicdes e que sdo comuns desde 0s anos
1980, mas sim dos sistemas que possibilitam a criacdo e tramitacdo dos processos
integralmente em meio digital, sem a utilizacdo do papel durante todo o seu periodo
de tramitacdo e arquivamento (excetuando-se, eventualmente, a necessidade de

envio de correspondéncias externas a pessoas fisicas ou juridicas).
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Nesse sentido, a implantacdo do processo eletrdnico no Brasil originou-se por
iniciativa do Poder Judiciario, com a publicacdo da Lei n°® 11.419/2006, que previa a
informatizag&o dos processos judiciais em todas as suas fases. Antes disso, desde o
ano 2000, o Diario Oficial da Unido ja era publicado integralmente em formato digital,
possibilitando o seu acesso de qualquer lugar e por qualquer cidaddo em todo o
mundo?3.

O juiz e professor de Direito Carlos Henrique Abrao (2013) relata as dificuldades
enfrentadas pelo Poder Judiciario para modernizagéo dos servigos, envolvendo desde
guestBes técnicas a barreiras culturais, tanto por parte da sociedade, quanto dos
servidores e dos préprios magistrados. Cabe destacar que ndo se trata simplesmente
da digitalizacdo dos processos fisicos, mas sim da mudanca de toda uma cultura
voltada para a materializacdo dos documentos em papel, com a novidade de que
grande parte dos documentos, assinados digitalmente, passam a existir somente em
meio eletrénico: peticdes, atas, decisdes, entre tantos outros.

Evidentemente, uma mudanca desse porte exige um grande esforgo e recursos
investidos na estrutura de informética, como também no treinamento de pessoal. No
entanto, sdo inegaveis 0s avancos e economia: de tempo para todas as partes
envolvidas, uma vez que elimina a necessidade de comparecimento pessoal aos
féruns para peticionar ou ter acesso as decisfes; de material (papel, impressoes,
capas de processo, caixas-arquivo etc.); e, sobretudo, de espaco e condi¢gbes para

armazenamento da grande massa documental gerada anualmente.

Bem se observa, antes de tudo, que a formatacdo do processo
eletrbnico depende de recursos, sistemas, banco de dados,
armazenamento, certificagdo digital, encerrando um conjunto de
atividade meio e atividade fim para que o jurisdicionado se coloque
como incluido no sistema inaugurado pela maioria das Cortes do pais.
(ABRAO, 2013, p. 53).

Com a oficializacdo do processo eletronico pelo Judiciario, extinguiam-se as
duvidas quanto a legitimidade e legalidade dos documentos assinados digitalmente, e
anunciava-se uma nova era dentro do servigo publico brasileiro, abrindo espaco para
gue a tecnologia do processo eletronico pudesse ser adotada em todas as esferas da

administracao publica.

8 Fonte: http://portal.imprensanacional.gov.br/acesso-a-informacao/institucional/a-imprensa-nacional.
Acesso em 25.maio.2018


http://portal.imprensanacional.gov.br/acesso-a-informacao/institucional/a-imprensa-nacional

30

Além disso, o compartiihamento de tecnologias também vem facilitando a
adocao do modelo por instituicdes que dificilmente teriam recursos para investir em
sistemas que pudessem garantir a seguranca e a eficiéncia exigidos para a
implantacdo do processo eletrénico. Um grande exemplo desse fato € o Sistema
Eletronico de Informagbes — SEI4, que foi inicialmente desenvolvido pelo Tribunal
Regional Federal da 4% Regido (TRF4) e cedido gratuitamente para utilizacdo de
outros 6rgdos publicos, que podem igualmente desenvolver médulos para agregar
novas funcionalidades ao sistema e assim garantir a atualizacdo do software para
todos os oOrgdos que o adotarem. Sob a gestdo do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo (MPOG)®, o SEI ja foi adotado como solucdo para gestdo
documental em mais de cem instituicdes do Poder Executivo Federal, além de tantas
outras nas esferas estadual e municipal.

Uchba (2014) relata o processo de implantacdo do SEI no MPOG, o qual veio
a servir de referéncia para os demais 6rgaos do Executivo Federal que aderiram ao
sistema. Na metodologia apresentada pelo autor, destaca-se a elaboragao de "fluxos
de alto nivel" para os processos (em vez de mapas processuais excessivamente
detalhados), bem como a gestéo de riscos e questdes de infraestrutura de rede. Além
disso, ressalta a necessidade de colaboracgéo entre profissionais de diversas areas do

conhecimento no processo de planejamento e implantacdo da solucéo:

Como se depreende, em que pese o fundo tecnoldgico da solugéo,
nao se trata de um projeto cuja implantagdo possa ser entregue
apenas aos profissionais de tecnologia da informacg&o. Nao obstante a
solucéo tenha como objeto a gestdo de documentos arquivisticos, ndo
se trata de um projeto que exija a predominancia de profissionais da
area de documentacao e arquivo. E em que pese o claro fundamento
da solucdo na gestédo orientada por processos, especialistas nesse
campo de conhecimento sdo fundamentais, mas precisam atuar de
forma colaborativa com profissionais de outras areas. Conhecimentos
em todos esses campos e em varios outros, como o juridico, de acesso
a informacéo, de relacionamento com 6rgdos de controle, gestao de
pessoas, mostram-se todos imprescindiveis a implantagao do SEI, em
uma integracao poucas vezes tdo necessdria para a implantacdo de
um projeto, que poderd estabelecer um novo marco na administracédo
publica brasileira. (UCHOA, 2014, p. 19).

No entanto, em que pese 0s avan¢os proporcionados pelo SEI em relacdo a

producdo de documentos e acesso aos processos, hd uma grande preocupacao da

4 Mais informacdes: https://softwarepublico.gov.br/social/sei/sobre-o-sei. Acesso em 15.jun.2017.

5 A partir de 2019, a estrutura do Ministério do Planejamento foi integrada ao Ministério da Economia.


https://softwarepublico.gov.br/social/sei/sobre-o-sei
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comunidade arquivistica acerca do tratamento dado aos documentos apos a
implantacéo do sistema nos 6rgaos publicos, sobretudo em funcédo do descolamento
entre a operacdo do sistema e a (in)existéncia de uma politica arquivistica nas
instituicoes.

Diante desse quadro, o Arquivo Nacional designou um grupo de trabalho com
o objetivo de avaliar a aderéncia do SEI as diretrizes do e-ARQ Brasil® e do Moreg-

Jus’, concluindo o seguinte:

1) A presente versdo do SElI ndo atende satisfatoriamente aos
requisitos necessarios para apoiar as atividades de gestao arquivistica
dos documentos por ele produzidos e mantidos;

2) O SEI necessita funcionar como um SIGAD® ou atuar
conjuntamente com um SIGAD especifico, a fim de que se possa
realizar o controle do ciclo vital por meio de procedimentos de gestédo
arquivistica de documentos.

3) Para que o SEI possa atuar como um SIGAD séo necessarios que
se procedam diversos ajustes, sendo prioritario:

« controle dos documentos avulsos;

* autuacao dos processos, somente quando necessario;

* captura dos documentos arquivisticos e arquivamento;

* apoio para as atividades de avaliagao e destinacao;

* apoio para as atividades de monitoramento com vistas a preservacao
digital.

4) O 6rgao ou entidade que adotar o SEI, ou qualquer outro sistema

informatizado para a producdo de documentos digitais, ja deve ter
implantado uma politica e um programa de gestdo de documentos.

5) O érgédo ou entidade que adotar o SEI, ou qualquer outro sistema
informatizado para a producdo de documentos digitais, precisa prever
uma politica de preservacao digital para garantir o acesso de longo
prazo a estes documentos. (ARQUIVO NACIONAL, 2015, p. 8-9).

Um dos pontos questionados € o tratamento de todos os fluxos de trabalho
como processos, ndo havendo tratamento diferenciado para documentos avulsos —
que, a rigor, ndo teriam necessidade de integrar um processo, tal como havia no

sistema fisico. Esse formato diverge da l6gica documental/processual consagrada

6 e-ARQ Brasil: Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de
Documentos. Disponivel em: <http://www.siga.arquivonacional.gov.br/images/publicacoes/e-arg.pdf>.
Acesso em 15.nov.2018.

7 Moreg-Jus: Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de Processos e
Documentos do Poder Judiciério. Ver: <http://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/pj-proname/sistema-
moreg-jus>. Acesso em 15.nov.2018.

8 SIGAD - Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos. “As principais
funcionalidades de um SIGAD séo: classificac@o e organizacdo dos documentos com base no plano
ou cddigo de classificacdo, controle da temporalidade, aplicacdo da destinacdo, manutencdo da
autenticidade e apoio a preservacgéo de longo prazo.” (ARQUIVO NACIONAL, 2015, p. 10-11).


http://www.siga.arquivonacional.gov.br/images/publicacoes/e-arq.pdf
http://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/pj-proname/sistema-moreq-jus
http://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/pj-proname/sistema-moreq-jus
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pela Arquivistica, que impacta sobretudo na questédo da guarda ou descarte da massa
documental. Ainda € cedo para prever que impacto essa politica de armazenamento
indiscriminado (em formato digital) tera sobre a guarda e recuperacao da informacéao.

Outra preocupacao relevante refere-se aos metadados de identificagdo dos
processos e documentos, uma vez que no SEI somente a numeracgéao de identificacdo
dos documentos atende as recomendac¢des, sendo que todos os demais metadados
nao seguem qualquer padrdo nacional ou internacional. A avaliacdo do Arquivo
Nacional destaca, no entanto, que o SEI pode ser evoluido gradativamente para
incorporar as recomendacfes e 0S requisitos necessarios.

Em editorial da Revista Brasileira de Historia, Venancio e Feitler (2018) alertam
sobre os perigos do que eles chamam de “uma politica antiarquivistica” disseminada
com aimplantacdo do SEI nos 6rgaos publicos, bem como projetos de lei que tramitam
no Legislativo, destacando o perigo do descarte indiscriminado de documentos
originais apos a digitalizacdo. Os autores advertem que tal problema ndo se refere
aos documentos nato-digitais (aqueles que séo criados em meio eletrénico), mas sim
aos documentos originados em papel e posteriormente digitalizados para inclusdo no
sistema. De fato, ndo ha orientacao clara quanto ao destino dos documentos originais
apos sua digitalizacéo e inclusdo no sistema. Para aqueles recebidos por terceiros,

orienta-se que sejam devolvidos aos interessados.

2.1.3 Gerenciamento eletrénico de documentos

Em meio as discussBes sobre a politica arquivistica adotada pelos 6rgaos
publicos, convém trazer ao debate algumas questbes acerca do gerenciamento
eletrbnico de documentos (GED), o qual compreende todas as operacbes
arquivisticas relacionadas ao ciclo de existéncia dos documentos armazenados em
um sistema eletrénico, desde a captura (digitalizacdo), indexacdo (descricdo e
metadados), armazenamento e disponibilizagédo da informagéo (OLIVEIRA, 2014).

Como nao poderia deixar de ser, a garantia de autenticidade dos documentos
— sejam eles digitalizados a partir de originais impressos ou produzidos dentro do
proprio sistema eletrénico — é uma preocupacao basica nesse processo, com vistas a
garantia da confiabilidade do sistema. Para isso, o sistema de GED deve atender a

diversos critérios de seguranca:
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A idoneidade de um sistema eletrénico de gerenciamento arquivistico
€ garantida por dois métodos: um referente & prevencédo e outro a
verificacdo. O primeiro inclui limitacdo de acesso a tecnologia que
envolve o sistema e definicdo de regras de workflow. A limitacdo de
acesso consiste na criacdo de privilégios de acesso por meio de
senhas, cartdes magnéticos, impressoes digitais etc. As regras de
workflow definem o que sera feito e como sera feito, de tal maneira
que procedimentos administrativos e documentarios estejam
integrados. Quanto ao método de verificacdo, este consiste no
estabelecimento de uma trilha de auditoria, ou seja, de um mecanismo
gue permite registrar todas as intervencdes feitas no documento, as
guais incluem modificar, apagar, acrescentar ou simplesmente ver o
documento. Nesse sentido, o método de verificacdo se constitui
também em garantia de autenticidade do documento arquivistico.
(RONDINELLLI, 2005, posicéo 998)

Outro ponto que demanda bastante cuidado diz respeito a indexacdo dos
documentos no sistema (sobretudo os digitalizados), cuja descricdo por meio de
metadados é essencial para a sua identificagcdo e impacta significativamente na

recuperacédo da informacéo.

Em termos da analise diplomatica, o chamado perfil do documento (ou
metadado) é considerado uma anotagao e, portanto, compde a forma
intelectual do documento arquivistico. Trata-se de um conjunto de
informagBes anexadas ao documento eletrdbnico no momento em que
0 sistema recebe uma ordem para envia-lo ou salva-lo. Seu objetivo é
identificar o documento individualmente e estabelecer a sua relagcéo
com os demais documentos integrantes do dossié. (ibid., posi¢cdo 914-
918).

Nesse contexto, ha uma preocupacao ainda maior quando a indexacao passa
a ser feita pelo usuario nédo qualificado, e ndo mais por profissionais especializados
ou dos setores de protocolo. De acordo com Silva e Smit (2009), essa facilidade e
flexibilidade proporcionadas pelos sistemas eletrdnicos para que 0s usuarios insiram
documentos, com o0s respectivos metadados, implicam em maior agilidade na
disponibilizagdo desses documentos, mas também dificultam consideravelmente o
processo de recuperacdo da informacdo. Isso porque ndo hd homogeneidade no
preenchimento dos campos, prejudicando a identificacdo de equivaléncia dos dados,
bem como a interoperabilidade dos sistemas (SILVA; SMIT, 2009). Para esses
autores, € necessario o aperfeicoamento das mediagcfes do sistema com 0s usuarios,
a fim de implantar mecanismos de controle alinhados com o0s principios de
organizacdo da informagao.

Na mesma direcdo, Pavado et al (2015) defendem que a qualidade dos

metadados € o que garante que o documento sera recuperado, possibilitando também
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a interoperabilidade dos sistemas e a mineracdo de dados. Esse fator, aliado a
organizacao da informacao e a uma interface simples e amigavel, implica diretamente
na qualidade da gestéo da informagéao dentro da organizagao, a curto e longo prazo
(PAVAO et al, 2015).

2.2 GESTAO DA INFORMACAO

No campo da CI ha uma farta literatura de conceitos e modelos de gestédo da
informacéo nas organizacdes, como, por exemplo, Le Coadic (2004), Beal (2004) e
Davenport (1998). Embora com alguma variacdo quanto aos elementos ou processos
envolvidos, invariavelmente a gestdo da informagado esta relacionada ao “ciclo” ou
“fluxo da informacédo”, composto, basicamente, pelos elementos: producéo,
comunicagdo e uso (LE COADIC, 2004)°. N&o raro, o armazenamento e a
recuperacao integram esse ciclo, que pode vir a incorporar também outros processos,
conforme o enfoque e o nivel de detalhamento defendido por cada autor, mas sempre
com o objetivo de disponibilizar as informacdes para atender as necessidades de uso
das pessoas e organizacdes (PONJUAN DANTE, 2011).

Entretanto, perdura a questao de quéo bem informados estédo os gestores para
melhor decidir e agir, e serem de fato competitivos nas suas areas de atuacao
(FREITAS; JANISSEK-MUNIZ, 2006). Os modelos existentes nem sempre respondem
a complexidade que se interpde ao uso da informacdo. O potencial do uso das
informacBes armazenadas nos diversos sistemas informacionais das organizacdes é
vasto, mas essa questao nem sempre é analisada a partir dos fatores contextuais que
cercam e afetam os fluxos de produgcdo, comunicacdo e uso da informacao.

Freitas e Janissek-Muniz (2006) distinguem os fluxos informacionais fluindo em
trés diregdes:

a. Informacéao circulando internamente — do e para o interior da organizacgéao;

b. Informacdo sendo comunicada ou divulgada — do interior da empresa para o
exterior da organizacao;

c. Informacéo sendo recebida ou buscada — do exterior da empresa para o interior

da organizacéo.

9 Para outros conceitos, além dos apresentados neste trabalho, ver os trabalhos referenciados, em
especial Beal (2004) e Davenport (1998).
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No processo de gerir informacgdes, Davenport (1998) salienta observar:

a. Os valores e as crencas dos gestores — cultura em informacao;

b. Como as pessoas realmente usam a informacdo e o que fazem com ela — o
comportamento em informagéo;

c. As armadilhas que podem interferir no intercambio de informacgdes — o0 contexto,
em especial, a atuacao das forcas politicas nos processos de informacao;

d. Quais sistemas de informagdo ja estdo instalados — as tecnologias de

informacgéo.

Igualmente, McGee e Prusak (1994, p. 106) salientam que “[...] a maneira como
os individuos se comportam em relacdo a informacdo — como eles a adquirem,
selecionam, analisam e a comunicam — é tdo importante para a organiza¢ao quanto a
propria informacao”.

Seguindo Frohmann (1992), esse discurso remete a construcdo social dos
processos de informacgéo, seja se constituindo de necessidades de informacao do
usuario ou padrdes de producdo, distribuicdo e consumo de informacédo. Assim sendo,
segundo esse autor, a visdo da identidade dos usuarios de informacdo como dadas,
como quer o paradigma cognitivo, deveria mudar de posicdo para investigar as
instabilidades dos usuarios, devido as suas condi¢des de alternancia em um campo
agonistico de forcas, interesses e importantes referéncias sociais, politicas,
econOmicas e culturais.

N&o obstante, Presser e Gonzalez (2017) pressupdem considerar a producao
histdrica e social de um determinado grupo social, evidenciar a cultura nos processos
de construcdo, comunicacéao e uso da informacéo. Apreender o usuario de informacao
como culturalmente constituido subentende operar dentro de uma perspectiva em que
a pessoa nunca € idéntica a si mesma por todo o sempre. Assim, embora
determinados grupos tentem permanentemente impor praticas sociais como certas,
0s movimentos de contestacio também sdo permanentes. (PRESSER; GONZALEZ,
2017, p. 24-25).

Choo (1998) concebe a gestdo da informacdo em um conjunto de seis
processos inter-relacionados: identificacdo de necessidades informacionais, coleta de
informag&o, organizagcdo e armazenamento da informacdo, desenvolvimento de

produtos e servicos de informacgéo, disseminacéo e uso da informacgéo. O ciclo tem
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um propaosito de tornar acessiveis as informacdes que sao relevantes ao negocio da

organizacado. A Figura 1 mostra o ciclo informacional proposto por Choo (1998).

Figura 1 — Ciclo de Gestéo da Informagé&o proposto por Choo (1998).

Organizacdo e armazenamento da informacdo
Necessidades
de informagdo l T
Uso da Comportamento
— - — .
informacdo ELETEE

Aquisicao
Fonte: Adaptado de Choo (1998).

de informagdo

Assim como na proposta de Choo (1998) na Figura 1, a identificacdo das
necessidades de informacdo também constitui a primeira etapa do fluxo informacional
na concepcao de Beal (2004), Le Coadic (2004) e Davenport (1998). O que se |é
nesses autores € que a informacdo é sempre exigida para a realizacdo de uma
necessidade mais fundamental, cumprir um objetivo, realizar uma ac¢éo, embora a
mesma nao precise ser imediata.

Segundo Le Coadic (2004), as necessidades de informacao surgem em funcgéo
do conhecimento ou em fungéo da acdo. O primeiro caso relaciona-se a curiosidade
(cientifica ou ndo) e a vontade de conhecer, inerente ao espirito humano. Ja as
necessidades em funcéo da acdo dizem respeito a informacdo como meio a realizacédo
de uma atividade profissional ou individual. E, portanto, este segundo tipo que se
relaciona com a informagé&o organizacional, objeto deste trabalho.

Uma vez que as organiza¢cOes contemporaneas se caracterizam pela continua
producao, processamento e uso da informacgao, pode-se considerar que 0S processos
criticos da gestdo da informacdo designam a organizacdo e o tratamento da
informag&o, como mostra Choo (1998) na Figura 1 e ressaltam outros autores como
Barbosa (2008). Com efeito, o crescente volume de informacdes processadas por
intermédio de sistemas informacionais das organizacdes evidencia a importancia da
tecnologia para armazenar a informacédo dos documentos, de forma a possibilitar a

sua futura recuperacéo. Por outro lado, descobrir onde se encontra a informacéo, bem
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como qual a melhor estratégia de compartilhamento, caracterizam aspectos essen-
ciais para a gestéo da informacéo, como evidenciado por Choo (1998) na Figura 1.

A administrac@o publica, locus deste estudo, se enquadra na denominada
“administragdo burocratica”, caracterizada pelos principios da legalidade, impessoa-
lidade, moralidade, publicidade e eficiéncial®. Tais principios tém por objetivo a
garantia do perfeito cumprimento da lei e dos direitos dos cidadaos, sem qualquer
distingdo entre eles. “No entanto, ao se observar a realidade do servigo publico, vé-se
o termo burocracia como sinbnimo de ineficiéncia, lentiddo e rigidez” (AMORIM,;
TOMAEL, 2011, p. 76). Isso porque o excesso de formalismo e a necessidade de
garantir o cumprimento da legislacéo, por vezes, resultam em processos lentos e com
exigéncias excessivas, que mais atrapalham os interesses de quem quer exercer suas
atividades legalmente, do que impedem a burla e a corrupcéao.

Segundo Amorim e Tomaél (2011), os sistemas de informacdes podem ser
fortes aliados das organizaces burocraticas, sobretudo no que diz respeito a
eficiéncia e transparéncia dos servigos prestados. Para tanto, € essencial a mudanca
da cultura organizacional essencialmente patrimonialista e de controle do
conhecimento, para uma cultura de compartilhamento de informacao. Um dos grandes
desafios é garantir que as pessoas utilizem os sistemas informatizados de maneira
que todas informacdes sejam neles registradas (AMORIM; TOMAEL, 2011). Com as
novas tecnologias de comunicacdo, é necessario adequagcdo aos novos meios de
armazenamento e disseminacdo da informagcdo, mas também o cuidado com o
registro completo e preciso das informacfes. Em relacdo as organizacdes publicas,
essa realidade se torna mais urgente, visto que as informacdes estardo disponiveis
aos cidadaos em meios digitais, quase gque instantaneamente, sem qualquer filtro ou
selecéo, e ndo no tradicional suporte em papel.

Uma vez que a entrada de dados, na maior parte das vezes, nao é feita por
especialistas, os sistemas de informacdo devem ser aprimorados para que sejam
autoexplicativos e minimizem ao maximo 0s erros no preenchimento dos campos,
observam Amorim e Tomaél (2011). Isso diz respeito, sobretudo, a usabilidade do
sistema, mas também a capacitagdo das pessoas e a responsabilidade da
organizacdo em colocar pessoas com competéncias, habilidades e atitudes

adequadas a funcdo. Segundo esses autores, a implantacdo de um novo sistema de

10 Art, 37 da Constituicdo Federal de 1988.
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informacéo necessariamente vai implicar em dificuldades até que os usuarios estejam
suficientemente familiarizados com o software. No entanto, o projeto do sistema deve
ser feito com vistas a que ele venha a auxiliar seus usuarios, e ndo se tornar um
complicador na execugéo das atividades cotidianas.

Por outro lado, a dinamicidade na tramitacdo das informacfes € uma premissa
da sociedade moderna e das organizacdes, especialmente de carater publico, “[...]
que devem se adequar as necessidades da populagado.” (ibid., 2011, p. 77). Para
determinar quais as caracteristicas da boa informacdo, as organizacdes precisam
considerar ndo somente a informacdo que utilizam, mas também 0s processos que
geram essas informacoes.

Além de serem instrumentos para disseminacado de informacéo, 0s servicos e
produtos de informacgé&o (ver Figura 1) sdo o resultado de todo o processo de gestao
de informacéao, pois, como diz Rozados (2004), se traduzem na interface direta entre
a informacéao e o usuario. Ponjuan Dante (2011) destaca que o sistema de informacéo
existe para entregar uma saida desejada, ou seja, todo sistema é desenhado e
configurado para fornecer um determinado resultado. “Os resultados dos sistemas de
informacédo predominantes sdo produtos, servicos ou novas informacfes que sao
oferecidas ao usudrio para atender as suas expectativas e necessidades.” (PONJUAN
DANTE, 2011, p. 16, traduc&o nossa).

Quanto a tipologia de servicos de informacgéo, Rozados (2004) apresenta dois
grupos: os servicos de atendimento a demanda e os servicos de antecipacdo a
demanda. Os primeiros, servicos de atendimento a demanda, sdo aqueles
desenvolvidos sob encomenda, por exemplo, para atender demandas especificas dos
usuarios, como pedidos de informacdo ou relatérios de auditoria. Os servicos de
antecipacdo a demanda, por sua vez, visam apontar possibilidades futuras de usos
de informacao, como se fossem necessidades informacionais ainda ndo expressas.
Exemplo desse servi¢co sdo as publicacdes de dados abertos (do inglés open data),
movimento que vem tomando forca em todo mundo como forma de promocao da
transparéncia e do controle social das acées governamentais **.

Entender como uma organizagcdo usa a informagdo é questdo bastante
complexa. Segundo Choo (2003), a informacéo € um componente intrinseco de quase

tudo que uma organizacao faz. Por outro lado, 0s servi¢cos ou produtos de informacéo

11 Ver: Portal Brasileiro de Dados Abertos (http://dados.gov.br/pagina/dados-abertos).
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devem ser definidos a partir do contexto social, considerando a possibilidade de este
ser uma arena de disputas politicas e econdmicas. Essa visdo ampla do usuario de
informacdo € que define as suas necessidades informacionais e expectativas com
relacdo aos servicos ou produtos de informacgdo, com vistas ao uso (também
evidenciado na Figura 1 de Choo, 1998).

E nesse sentido que se justificam as criticas de Frohmann (1992), pois o que
contam ndo sdo apenas necessidades individuais de informag&o de cada usuario,
mas, antes de tudo, compreender o ambiente no qual esse usuério esta inserido.
Assim, o que Frohmann (1992) e os demais defensores do paradigma sociocognitivo
defendem é considerar as caracteristicas da organizacdo na qual o usuario esta
operando, com relacdo a sua missao e aos seus objetivos estratégicos. Se ndo houver
apropriagdo, por parte do gestor da informagdo, da dindmica desse fluxo
informacional, certamente ndo havera eficacia no que tange aos resultados relativos

ao uso da informacao.

23 O COMPORTAMENTO HUMANO EM INFORMACAO

O processo de gestdo da informacédo esta diretamente relacionado a como as
pessoas se comportam nos processos de producao, busca e uso da informacao (ver
a ultima etapa da Figura 1 de Choo, 1998). Segundo Johnson (2009), s6 € possivel
compreender o comportamento em informacdo de acordo com o contexto, pois
somente dentro de um contexto a informacéo fara sentido.

Aqui debate-se principalmente o elemento de comportamento humano em
informacgé&o que recebeu a atencdo académica mais duradoura e substancial: a busca
de informacdes (JOHNSON, 2009). No entanto, para compreendé-lo completamente,
deve ser justaposto contra outras condigcbes do comportamento em informacao.
Johnson (2009) também chama atencgdo para o fato de que a busca pela informacéo
nao representa um fim em si mesma, mas sim um meio para se atingir determinado
objetivo, normalmente relacionado a execugéo de alguma acgao.

Comportamento informacional, segundo Wilson (1999), é o resultado do
reconhecimento de alguma necessidade de informacéo sobre determinado assunto
sobre o qual se pretende adquirir conhecimento, e, portanto, o individuo realiza varios
procedimentos de busca da informacdo para suprir essa lacuna. Mais tarde, Wilson

(2000) amplia seu conceito, definindo comportamento em informagcdo como “[...] a
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totalidade do comportamento humano em relacéo as fontes e canais de informacéao,
incluindo a busca ativa e passiva de informacédo e uso da informagéo.” (WILSON,
2000, p. 49, traducdo nossa). Em suma, “[...] € a busca intencional para obter
informagdes como consequéncia de uma necessidade de satisfazer alguma meta”
(ibid., p. 49).

O pensamento de Johnson (2009) estimula uma compreensao mais profunda
da busca de informacao, indo além dos contextos mais racionais, como as bibliotecas,
onde os individuos vém com um problema definido, ou nos sistemas de tecnologia da

informacé&o, que possuem sua prépria l6gica inerente.

2.3.1 Aracionalidade e a intencionalidade no comportamento informacional

Johnson (2009) apresenta e leva ao debate varias teorias, conforme observa-
se na Figura 2. O autor detalha seu posicionamento nos quadrantes (Q1, Q2, Q3 e
Q4) formados pelos motivos para se evitar ou adquirir informacgéo (eixo vertical) e
pelas razbes para a ocorréncia do comportamento em informag¢ao de modo acidental
ou intencional (eixo horizontal). Em suma, Johnson (2009) alerta que o estado da arte
do processo de busca de informacédo tem o lado racional praxiolégico coberto, mas
nao se tem uma compreensao abrangente de todos os quadrantes possiveis.

Observando a Figura 2, percebe-se que o eixo vertical é determinado pela
relacdo da pessoa com a informagdo, com necessidades de informagao
frequentemente caracterizadas por estados motivacionais internos (CASE, 2006),
mostrando se as pessoas desejam adquirir informacdes em uma extremidade ou
estdo motivadas para evita-la, na outra. O eixo horizontal é determinado pela relacédo
da pessoa com o suporte da informacdo e mostra se o encontro com a informacéo é
proposital ou acidental (CASE, 2006).

O eixo vertical, segundo Johnson (2009), esta fundamentalmente associado a
questbes de motivacdo e desejo, os motores geradores de busca de informacéao.
Ainda segundo o autor, a aquisicao geralmente é privilegiada nas culturas ocidentais,
com acdes vistas como mais virtuosas do que a passividade, duas palavras-chave na

definicdo de comportamento humano em informacéo de Wilson (2000).
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Figura 2 — Mapa do comportamento humano em informacéao
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Fonte: Elaboracéo propria (2018), adaptado de Johnson (2009).

Pesquisas inseridas nesse eixo vertical reconhecem um espectro de defini¢cdes
de comportamento informacional, dentre eles, Wilson (2000), Case (2007; 2012),
Fisher e Julien (2009), concebendo-o como busca ativa de informacdes, esforgos
conscientes, objetivos intencionais, busca motivada para solugdo de problemas,
busca de informagfes semi-dirigidas, escolha de fontes de informacao, preferéncias
por fontes. A busca ativa de informacbes também esta associada a mudanca
potencial, a questdo central das pesquisas organizacionais no campo da

administracdo, pois 0s processos de busca ativa podem levar os individuos a serem
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muito mais receptivos a qualquer informacédo que adquiram, resultando em maior
probabilidade de ganho de conhecimento, mudanca de atitude ou mudanca de
comportamento (JOHNSON, 1996). Um corolério importante disso € a persisténcia
obstinada até que uma resposta de alta qualidade seja encontrada como o
comportamento de busca ideal, observa Jonhson (2009). Este é também o reino da
curiosidade — e até da obsesséo.

Ha também que se considerar o uso de modelos, como o processo de busca
de informacédo de Kuhlthau (1991; 2004) que geralmente se encontram no quadrante
2 (Q2). O modelo centrado no individuo leva em consideracdo 0s sentimentos,
pensamentos e acdes que ocorrem durante os estagios de iniciacdo, selecéo,
exploracédo, formulacado, colecao e apresentacdo (KUHLTHAU, 1991; 2004). Também
0os modelos de fluxogramas sao restritos ao Q2.

Esses modelos classicos de fase ou etapas quase sempre enfrentam
problemas de forma empirica, uma vez que as pessoas hao se engajam em
abordagens ordenadas, sequenciais e mecanicistas dos problemas, avalia Johnson
(2009). Outra fraqueza, segundo esse autor, € que assumem que as fontes
profissionais autorizadas sdo as primeiras consultadas. Esses modelos oferecem
interpretacdes racionais para problemas irracionais e, como resultado, ndo capturam
a "florescente confusdo" do mundo real (JOHNSON, 2009).

Assim, 0s quadrantes a direita (Q2 e Q3) centram-se na questao subjacente da
intencionalidade, na extensao em que os individuos tém abordagens racionais de seu
comportamento em relagcdo aos suportes, um componente central do comportamento
em informacao (CASE, 2007). O lado direito do continuum horizontal subentende
teleologia (explica a busca de informacédo pelo propdsito que ela serve, explica a
finalidade da busca) e um propésito para selecionar suportes, em particular. Os
guadrantes a esquerda (Q1 e Q4) refletem aleatoriedade, acaso e destino. Qualquer
exposicdo a informagdes Uteis deste lado do continuum é vista como fortuita e casual.

Na concepcdao de Johnson (2009), as pesquisas na Cl sdo mais orientadas para
0s quadrantes superiores (Q1 e Q2) da Figura 2; sobretudo o Q2, que se concentra
na busca de informacdes que trata, na sua propria definicdo, da aquisicéo intencional
de informacgdes. Nos quadrantes abaixo da linha horizontal (Q3 e Q4 da Figura 2),
poucas tentativas foram feitas para desenvolver conceitos mais abrangentes (CASE
et al., 2005).
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Contudo, determinar vinculos claros e ligados a fatores contextuais oferece o
potencial de mover a pesquisa de busca de informacdes a partir do nivel descritivo
para um nivel tedrico mais explicito. Assim, a medida que os pesquisadores ampliaram
suas pesquisas sobre busca de informacéo, eles entenderam que pode haver uma
gama mais ampla de comportamento em informacéo. Além disso, tem havido uma
apreciacao crescente dos trés problemas tedricos centrais e emergentes que qualquer
desenvolvimento promissor que a teoria de comportamento em informagao deve

enfrentar: contexto, ignorancia e irracionalidade.

2.3.2 Evitar ainformacéo e a irracionalidade no comportamento informacional

No outro extremo do continuum do eixo vertical tem-se 0 comportamento de
evitar a informacdao, visto como uma atitude quase covarde ou, no minimo, pregui¢osa
(JOHNSON, 2009).

Embora a busca de informacdes organizacionais tenha sido um foco tradicional
da CI, Savolainen (1995; 2005) chamou a atencao para a variedade de dominios em
gue a busca de informacdes ocorre em nossas vidas no dia a dia. Essa atencéo
aumentada é refletida no International Information Seeking in Context Conferences
(DERVIN, 1997). Essencialmente, esse movimento argumenta que uma Visao
ampliada dos contextos em que ocorre o comportamento em informacédo pode
aprofundar a nossa compreensao (SAVOLAINEN, 1995). Também serve para sugerir
0os elementos ativos que podem servir como o0s fundamentos essenciais de
explicacbes de contingéncia mais sofisticadas. Ao fazer isso, as coisas que nao
mudam de contexto para contexto destacam o que pode ser o invariante, o nacleo, o
cerne essencial do comportamento em informagao.

Uma concepgdo especifica de um contexto de informagédo é a do campo de
informacéo dentro do qual o individuo esta incorporado (COOL, 2001). O campo de
informacgéo de um individuo fornece o ponto de partida para a busca de informacdes.
Segundo Cool (2001), representa o arranjo tipico dos estimulos de informacéo a que
um individuo é exposto regularmente. De certa forma, na analise de Jonhson (2009),
a totalidade dos campos de informagéo de alguém faz menc¢éo ao seu capital social,
na medida em que descreve o0s recursos que um individuo precisa recorrer ao se

confrontar com um problema. Quanto mais contextos sociais, politicos, econémicos
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ou legais compartilham pessoas e organizacfes, mais perto elas estdo e é mais
provavel que elas estejam conectadas, relacionadas a determinados objetivos.

Todavia, o campo do comportamento em informacdo ainda enfrenta o
pressuposto de que o comportamento em informacéo € altamente racional e dirigido
a objetivos, observam Spink e Cole (2006). Na analise de Johnson (2009), a
racionalidade pode estar no cerne de alguns dos "pressupostos duvidosos"
incorporados na literatura articulada por Dervin (1976): ha informacdes relevantes
para cada necessidade, sempre é possivel disponibilizar ou acessar a informacao e
as pessoas fazem conexdes faceis e sem conflitos entre informacdes externas,
"objetivas" e sua propria realidade interna. Ou seja, segundo Jonhson (2009), a
racionalidade reflete essencialmente motivos, causas e explicacdes aceitaveis e
muitas vezes esta profundamente enraizada nas tecnologias. Igualmente, para outros
pesquisadores, 0 racional subentende pensar, pesar, refletir, enquanto a
irracionalidade reflete intuicbes, emocdao e subjetividade (NAHL; BILAL, 2007).

Como ja vimos antes, grande parte da busca de informagéo da literatura ainda
€ baseada na reducdo da incerteza (KUHLTHAU, 2004), essencialmente uma reducao
dirigida (CASE, 2005) para atingir uma meta ou uma necessidade de informacédo, uma
abordagem de solucéo de problemas, que é aceita como fundamentalmente racional.
Esta € a forca subjacente das lacunas de informacdo do estado andémalo de
conhecimento de Brookes (1980) 2. Nessas visdes, a mera ignorancia, por si s6, ndo
€ tipicamente um motivador para a busca de informacfes. As pessoas SO séo
motivadas a buscar informacfes quando elas sabem que sdo ignorantes e as
informacdes que faltam se tornam salientes (JONHSON, 2009).

Outras teorias desafiam a racionalidade convencional ou pelo menos sugerem
a necessidade de uma compreensdo mais ampla disso, para articular motivos
subjacentes menos racionais para a busca de informacdo. Jonhson (2009) cita o
Principio do Menor Esfor¢o de Zipf (1949). Quanto menos esforgo se gasta, menor

probabilidade de se decepcionar ou arrepender com a escolha feita, com

12 Brookes (1980) contribuiu para a construgcdo do Paradigma Cognitivo, que tem como principal objeto
de analise as estruturas de conhecimento dos usuérios de informacdes. Na teoria do Estado Anémalo
de Conhecimento (Anomalous State of Knowladge — ASK), Brookes (1980) defende que a busca por
informacao tem origem numa necessidade ou situa¢éo problemética no estado de conhecimento do
individuo. Logo, para suprir esta necessidade, a pessoa se apropria da informacéo necessaria para
construir um novo conhecimento ou modificar um conhecimento ja existente, e, desse modo,
preencher as lacunas que estavam em aberto.



45

maximizadores que dedicam o esforco ideal mais propensos a estarem deprimidos,
infelizes, arrependidos e pessimistas (SCHWARTZ, 2004). Com maior esforco
também vem maior responsabilidade pelas escolhas e pelos erros, afirma esse autor.
De fato, ignorar pode ser uma estratégia muito racional, como pode ser o emprego do
menor esforco para chegar a uma resposta. Do mesmo modo, as informacdes que
ameacam enfrentar o desempenho do trabalho podem n&do ser procuradas
(ASHFORD; BLATT; VANDEWALLE, 2003).

Jonhson (2009) alerta que é necessaria uma compreensao mais profunda da
racionalidade para contestar alguns achados comuns na literatura sobre busca de
informacdo. Alguns pesquisadores tendem a assumir que as pessoas irdo gastar
muita energia para atacar problemas importantes e, também, para assegurar a
qualidade das fontes e das respostas — mas elas claramente ndo o fazem assim
(CASE, 2006; JOHNSON 2009). Muitas vezes a acessibilidade das fontes é
determinante fundamental do seu uso (BATES, 2005), mesmo para engenheiros
altamente racionais. E a maioria dos buscadores vai parar de procurar quando
descobrem a primeira resposta plausivel a sua consulta. Pode, de fato, ser
profundamente racional preservar a ignorancia, para experimentar seus muitos
beneficios (JOHNSON, 2009).

2.3.3 Ignorancia e comportamento humano em informacao

Ignoréncia e busca de informacfes sdo conceitos impossiveis de separar
(JONHSON, 2009). Convencionalmente, diante das atitudes ocidentais em relacao ao
conhecimento e ao progresso, a ignorancia é vista como algo que precisa ser
superado. Jonhson (2009) define termos-chave, mapeando a ignorancia em oito
categorias separadas, desenvolvidas por Kerwin (1993) ao longo das duas dimensdes
fundamentais na Figura 2 (p. 41).

As coisas que sabemos que ndao conhecemos: as incognitas conhecidas tém
sido o objeto classico da pesquisa de busca de informacdo. Elas também foram
chamadas de ignorancia consciente ou meta-ignorancia. Talvez mais problematicas
sejam as coisas que nhao sabemos que no6s nao sabemos: as incognitas
desconhecidas. Estas sdo as coisas mais susceptiveis de resultar em surpresas e

sacudidas ambientais. Erro, algo que pensamos que sabemos, mas ndo sabemos: &
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mais provavel que seja corrigido por meio de interagcdes com outros, especialmente
ligacdes sem logica.

Por sua vez, falsas verdades sao coisas que sédo desconhecidas, mas que
pensamos que sabemos. As falsas verdades muitas vezes formam a sabedoria
convencional que € a base para as interacfes em curso, ainda assim, séo visdes
errbneas do mundo e que, com alguns guestionamentos fundamentais, podem ser
derrubadas. A negacao representa coisas que sao muito dolorosos para saber, entao
nao o fazemos.

As pessoas muitas vezes tém raz6es muito poderosas para se recusar a admitir
gue algo é verdadeiro, comenta Jonhson (2009). Talvez até mais problematicos para
0S sistemas sociais sejam tabus, as coisas que as sociedades concordam que nao
devem ser conhecidas pelos seus membros porque ameagam suas premissas
subjacentes. A maioria das culturas tradicionais ao longo da histéria tem sido
preservadores da verdade, em vez de perseguidores da verdade, com a busca de
informacdes permitida em dominios muito limitados, muitas vezes altamente pessoais.
O conhecimento proibido (por exemplo, dominios religiosos) é uma area para a qual
existiam penalidades significativas para individuos que se envolviam em busca de
informacBes (JOHNSON, 1996; 2009). A tendéncia de evitar, ignorar ou negar a
informacéo sempre foi uma espécie de anomalia ho comportamento humano. A ideia
de “selecionar’ mensagens de formas intencionais e planejadas naturalmente enfatiza
a informacao que é selecionada, ndo aquela que é ignorada.

A maioria das abordagens em relacdo a informacédo tende a se concentrar em
seus muitos beneficios. Convencionalmente, diante das atitudes ocidentais em
relacdo ao conhecimento e ao progresso, a ignorancia € vista como algo que precisa
ser superado. Nas organizacdes, as vezes, a ignorancia é concebida para ser
superada, vista como um dilema substancial. Mas a ignorancia persiste porque é util
em varios niveis, se ndo uma necessidade para as organiza¢gfes e seus membros e,
dessa forma, mais profundamente, subversivamente racional. De fato, as forcas que
preservam a ignorancia podem ser muito mais atraentes do que as resultantes da
aquisicao de conhecimento (HERSBERGER, 2005; JOHNSON, 1996). Tudo isso
sugere que a ignorancia pode ser sustentada por uma racionalidade subjacente mais

profunda associada a seus muitos beneficios.
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2.3.4 O contexto social e o comportamento em informacéao

O que se se |é acerca das teorias dos quadrantes constantes na Figura 2 (p.
41) é o persistente problema tedrico de considerar o usuario de informacéo isolado e
atomizado, um foco maior nos atributos cognitivos racionais dos individuos,
minimizando o mundo social dos contextos interpessoais.

Segundo as andlises de Pettigrew; Fidel e Bruce (2000), as abordagens para
estudar o comportamento informacional que se focam no contexto social emergiram
lentamente durante o comeco dos anos de 1990 e estdo se tornando cada vez mais
proeminentes. Com seus focos sobre os sentidos e valores associados com aspectos
sociais, socioculturais, e sociolinguisticos de comportamento informacional, estudos
baseados em estruturas sociais tendem a aplicar conceitos que tém ganhado
popularidade dentro de comportamento informacional em geral. Diferente das teorias
cognitivas, que tendem a objetivar contexto por evoca-lo e descrevé-lo como distinto,
entidades factuais que s&o separadas do objeto de estudo, abordagens sociais
consideram o contexto interpretativamente e holisticamente e o julgam como “portador
de sentido” (TALJA; KESO; PIETILAINEN, 1999, p. 752).

A frente dessa mudanca no foco a partir, primariamente, de fatores cognitivos
para fatores sociais, culturais e afetivos é o trabalho de Chatman (2001). Ela
desenvolveu trés arcaboucos para estudar comportamento informacional: (1) teoria de
pobreza informacional, (I1) teoria de vida no entorno 3, e () teoria de comportamento
normativo. Note-se que que Chatman (2001) também identificou que as pessoas
evitam e ignoram informacdes, mas, para seus estudos, ela pegou emprestadas varias
teorias das ciéncias sociais para estudar o fluxo de informacdo do dia-a-dia, em
diferentes configuracdes contextuais.

De acordo com Chatman (2001), as pessoas vivem em um mundo empobrecido
guando elas escolhem ignorar informacéo apesar de saberem que esta pode ser de
ajuda para lidar com suas preocupacdes e problemas diarios. Para manter uma
impresséo de se virar bem nos mundos de suas vidas, ela descobriu que mulheres
idosas residindo em um complexo para aposentados se engajavam em comporta-
mentos de autoprotecdo, que formavam os limites de seus mundos de pobreza

informacional. Nesse sentido, a teoria explica como os individuos definem e usam

13 NT: a autora usa originalmente a expressao: “theory of life in the round”.
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suas experiéncias de vida para sobreviver em um mundo de grande desconfianca.
Isso revela situacdes nas quais pessoas sabem que existem informacgdes importantes,
relevantes e potencialmente Uteis, mas altos custos sociais as induzem a ignora-las.

A andlise do comportamento informacional de detentas em uma prisdo de
seguranca maxima revelou que, embora esse mundo contenha um enorme grau de
imprecisdo, ele também é caracterizado por niveis surpreendentemente aceitaveis de
incerteza (CHATMAN, 2001). A teoria de vida no entorno de Chatman compreende
seis proposic¢des, duas das quais declara que as pessoas nao cruzarao fronteiras de
seus pequenos mundos para buscar informacdo e que as pessoas cruzardo apenas
fronteiras informacionais quando a informacdo € percebida como critica, é
coletivamente percebida como relevante e existe uma percepc¢édo de que a vida no
entorno nao funciona mais sem ela (id., 2001). Em esséncia, habitantes de um
pequeno mundo escolherdo ignorar informacdes se eles percebem que seu mundo
esta funcionando sem ela, ou seja, eles tém certeza, conforto e previsibilidade da
situacdo o suficiente, de tal modo que a necessidade de informagédo é negada.

Em seu ultimo arcabouco, teoria de comportamento normativo, Chatman (2001)
se focou sobre a realidade do dia-a-dia de pessoas que compartilham um espaco
cultural similar, caracterizado por eventos comuns ou rotineiros. O comportamento
informacional (definido como estado em que uma pessoa pode ou ndo atuar sobre
informacao recebida) é definido pelas normas sociais. Normas sociais sdo padrdes
com os quais membros de um mundo social concordam a fim de exibir expressoes
desejaveis de comportamento publico. As normas sociais, por sua vez, definem a
visdo de mundo, uma atitude coletiva, tomada como certa, que sensibiliza os membros
a ser sensiveis a certos eventos e ignorar outros. O esfor¢o de alguém para criar e
manter esse tipo social afetara como alguém se envolve na busca por informacgéo. Se
a situagao requer informacao que € inconsistente com a visdo de mundo estabelecida
ou contradiz o tipo social estabelecido, entdo o individuo pode evitar e ndo se
comprometer na busca por informag&o ou se mover a outro mundo social onde ele ou
ela possa se envolver no comportamento mais livremente.

Na concepcéo de Presser e Gonzéalez (2017), entre outros fatores, as normas
sociais delimitam e indicam que tipos de informacdes sdo compartilhadas e quais sé&o
retidas. As normas sociais sdo costumes, valores e todos o0s outros critérios de
conduta que sdo padronizados em um meio social ou em uma organizacdo e que

afetam a troca de informacoes, “[...] isto que elas definem parametros e agem como
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pontos de referéncia em torno do processo informacional”. (PRESSER; GONZALEZ,
2017, p. 28). O seu objetivo € dar um senso de equilibrio ao mundo e, por isso,
funcionam como codigos de comportamento. “O papel das normas € definir as
informagdes que sao legitimadas para buscar e apropriadas para compartilhar.” (ibid.,
p. 20-21).

A influéncia da teoria de ciéncia social no desenvolvimento de estruturas
sociais para comportamento informacional também é vista no trabalho de Tuominen e
Savolainen (1997). Em esséncia, ao invés de enxergar a informagcdo como uma
entidade com limites fixados ou como uma mercadoria que é transferida por meio da
comunicagao, eles definiram informagdo como “um constructo comunicativo que é
produzido em um contexto social” (TUOMINEN; SAVOLAINEN, 1997, p. 89). Como
eles explicam depois:

A natureza contextual da informacéao significa que o modo no qual uma
versdo da informacdo é construida sempre depende da natureza
interativa ou contexto argumentativo da conversa, bem como os fins
pragmaticos sociais que essa versao foi projetada para alcancar. (ibid.,
p. 89).

Em seu arcabouco, o estudo do uso de informacéo ndo pode ser considerado
em termos de um individuo isolado ou fora de um contexto especifico. Em vez disso,
deve se focar sobre o contexto social, interacdo e discurso por meio do qual o
compartilhamento de informacéo ocorre.

Pettigrew (1999; 2000) utilizou o uso informacional de Tuominen e Savolainen
(1997) como estrutura de acéo sécio discursiva para derivar sua nocdo de base
informacional. Usando uma abordagem etnografica, ela estudou o fluxo de Servicos
de Informagcdo Humanos (SIH)* entre enfermeiras e idosos em clinicas de pés
comunitaria. A SIH foi definida como “um constructo comunicativo envolvendo a
natureza ou disponibilidade de servigos e programas locais que é produzido em um
contexto social baseado em comunidade” (PETTIGREW, 1999, p. 811). Esta implicito
nessa definicdo que o constructo comunicativo é dinamico por natureza, ocorre entre
e é construido por duas ou mais pessoas, podendo ser usado por individuos envol-
vidos em obter beneficios cognitivos, sociais, afetivos e instrumentais.

Usando essa definicdo, Pettigrew (1999) concluiu que o ambiente da clinica

poderia ser melhor descrito como uma base informacional, ou seja, um “ambiente

14 NT: Os autores usam originalmente a expressdo: “human services information (HSI)”".
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temporariamente criado pelo comportamento de pessoas que se juntam para
desempenhar uma dada tarefa, mas a partir do qual emerge uma atmosfera social que
alimenta o compartilhamento de informacéo espontaneo e casual” (ibid., p. 811). Ela
explicou que a clinica de pés funcionava como uma base informacional porque a
informacéo era compartilhada em mdultiplas dire¢des (por exemplo, alguém na clinica
poderia fornecer ou obter SIH) e porque o SIH era compartilhado tanto
propositalmente quanto casualmente. Pettigrew sugeriu que sua estrutura de base
informacional pode ser usada para o estudo do fluxo informal de informacéo em outros
arranjos comunitarios, incluindo salées de beleza, playgrounds onde pais interagem
enguanto suas criancas brincam, reunides de grupos de interesses especiais e outras
clinicas de saude.

Uma ideia predominante que rendeu fundamentos para o estudo de aspectos
sociais do comportamento informacional € a teoria de rede social. Williamson (1998)
usou uma abordagem de rede social para derivar seu modelo de aquisi¢cao informa-
cional casual. Proveniente do estudo do comportamento informacional diario de idosos
australianos, seu modelo descreve como as pessoas obtém informacédo, tanto
acidentalmente como propositalmente, mediante suas redes intimas e pessoais
(familia, amigos), redes pessoais mais amplas (clubes, igrejas, organizacbes de
voluntariado) e as midias de massa (jornais, televisédo, radio, revistas). Sua analise
considera o estilo de vida dos individuos, valores, circunstancias socioeconémicas,
ambiente fisico e caracteristicas pessoais.

No contexto do servico publico brasileiro, analogamente a Sousa (1997), Cruz
(2013) destaca que a tomada de decisdo frequentemente € fundamentada em
experiéncias pessoais, quando ndo sao encontrados recursos informacionais que

atendam a demanda:

Com base na andlise das causas e impactos relativos aos problemas
ligados a informacdo, se pode notar que estratégias de contorno
surgem como consequéncia de problemas ligados a auséncia ou baixa
gualidade da informacédo. Dessa forma, quando as necessidades de
informacéo dos participantes do processo de construcdo do plano
estratégico ndo eram satisfeitas, como consequéncia da falta de infor-
macOes, da falta de sistematizacdo de informacdes e dados , da
geracdo de informacdes deficientes (baixa qualidade), da grande
guantidade de informacdes repetidas, os usuérios da informacéo
utilizam estratégias alternativas para a tomada de deciséo, que envol-
viam, especialmente, a fundamentacao das escolhas em experiéncias
pessoais de ordem prética (empirismo). [...] (CRUZ, 2013, p. 227).
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Segundo Sonnenwald (1999), dentro de um contexto ha um horizonte de
informac&o no qual uma pessoa age. A autora sugere que uma pessoa, ao decidir
buscar uma informacao, é orientada por um horizonte de informacg&o no qual ela age
para procurar informacgdes. Este horizonte de informacéo pode ser constituido por uma
variedade de recursos de informacdo, tais como: a) redes sociais formadas por
colegas, especialistas em assuntos, professores; b) documentos, incluindo legislacéo,
paginas da web, livros; c) e, ainda, pode se dar a partir da sua prépria experiéncia e
observacdo no mundo. Para esta autora, o horizonte de informagao com seus recursos
de informacédo associados, é determinado social e individualmente pelas situacdes e
contextos sociais, culturais, econémicos e tecnoldgicos em que a pessoa se encontra.

Por vezes, o desafio € entender esse horizonte pode ser expandido para incluir
recursos de informacao apropriados as demandas informacionais de uma pessoa.
Opinides que os colegas de alguém consideram sobre o0 valor de um recurso particular
influenciardo as proprias opinides sobre o valor desse recurso (SONNENWALD;
WILDEMUTH; HARMON, 2001). Ou seja, 0 horizonte de informagéo se refere aos
recursos que um individuo precisa recorrer ao se confrontar com um problema que
requer o uso de informacdes.

Nesse sentido, fica evidente que o comportamento informacional dos usuarios
de um sistema é diretamente influenciado pelo contexto social em que se encontram.
As normas sociais, explicitas ou implicitas, sdo motivadores para buscar ou evitar as
informacdes, como também interferem no compartilhamento das informacées (ou na
precariedade deste). Sendo esses usuarios ao mesmo tempo produtores e
utilizadores da informacédo, seu comportamento e o contexto em que estao inseridos
sdo elementos que atuam efetivamente no ciclo da gestdo da informacdo em uma
organizacao, constituindo-se, assim, importantes focos de observacéo dentro desse

processo.
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3 O IBAMA NO CONTEXTO DO SERVICO PUBLICO BRASILEIRO

Autarquia federal vinculada ao Ministério do
Meio Ambiente, o Ibama tem como atividades finalis-
ticas o licenciamento ambiental, fiscalizacdo e controle
da qualidade ambiental e do uso dos recursos naturais,
executando as agOes de competéncia federal com o

objetivo de assegurar o desenvolvimento sustentavel MMA

do pais?®. Tais atividades vdo ao encontro do

pensamento de Serres (1991), que aponta a necessi- Figura 3 - Marca do Ibama.
dade premente da humanidade ter “controle sobre o controle” que exerce sobre a
natureza, tendo em vista que as mudancas climaticas e ambientais provocadas pela
acdo do homem podem tornar o planeta inabitavel para a propria raca humana,
extinguindo-a da mesma forma como ja o fez com varias outras espécies. Isso nao
significa deixar de atuar sobre a natureza, mas sim agir com responsabilidade e de
maneira sustentavel, ou seja, garantindo que ndo haja esgotamento dos recursos
naturais, como também controlando os residuos produzidos por suas atividades. O
que Serres propde, portanto, € que a relagdo do homem com o resto do mundo deve
ser revisada e que seja “assinando” um contrato com a natureza com vistas a
reestabelecer o equilibrio: “A Terra, na verdade, nos fala em termos de forgas, de
ligacdes e de interacdes, 0 que basta para fazer um contrato. Cada um dos parceiros
em simbiose deve, de direito, a vida ao outro, sob pena de morte” (1991, p. 52).

Tais preocupacdes se refletem também nas ideias de Santos (1994), que
aponta o homem como um fator geoldgico, a medida em que altera o espacgo
geografico e interfere nos ciclos naturais, sendo por vezes mais devastador que
qualquer cataclismo natural, uma vez que este constitui um incidente momentaneo,
engquanto a acdo antropica tem efeitos continuados. Cabe ai destacar os problemas
da globalizacéo sob a 6tica capitalista, que busca “compartilhar” os recursos naturais
passiveis de exploracdo e os mercados consumidores, mas esquece de compatrtilhar,
na mesma medida, a riqueza gerada e os problemas locais — fome, miséria, falta de

acesso a educacédo, saneamento e assisténcia basica de saude, dentre tantos outros.

15 Fonte: http://libama.gov.br/institucional/sobre-o-ibama/sobre-o-ibama-identidade-organizacional.
Acesso em 19.jan.2018.
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Periodos prolongados de estiagem ou enchentes e poluicdo das aguas e do solo, por
exemplo, comprometem a seguranca alimentar e ampliam as epidemias. Fatalmente,
as populagdes que menos usufruem dos beneficios dos mercados globalizados sao
aguelas que sofrem seus efeitos de forma mais violenta.

Nesse sentido, setores produtivos com forte poder econémico e grupos politicos
conservadores — naturalmente vinculados aqueles que detém o poder econémico —
vém questionando e combatendo intensamente os resultados das pesquisas sobre
mudancas climéticas e outros impactos das a¢cdes humanas sobre o planeta. Longe
de qualquer embasamento cientifico, as argumentacfes se baseiam em fatores
puramente econdmicos, sob a alegacéo de que € necessario produzir para superar a
pobreza mundial — muito embora a riqueza produzida permaneca sob dominio de
grupos reduzidos. Ora, se ha trinta anos havia davidas entre a comunidade cientifica
sobre as mudancas climaticas ocasionadas pela acdo do homem, atualmente a
discussdo se restringe a qual impacto tais mudancas podem acarretar sobre a
qualidade de vida humana e em quanto tempo se tornardo irreversiveis. O discurso
que desconsidera totalmente as evidéncias cientificas torna-se ainda mais perigoso
guando os interlocutores adotam posturas fechadas ao dialogo e ignoram, inclusive,
os efeitos econémicos decorrentes das alteracdes no clima do planeta*®.

Por outro lado, observa-se, nas ultimas décadas, o aumento da consciéncia
ecolégica e da preocupacdo com a sustentabilidade entre a populacéo, o que implica
tanto em maior apoio, quanto em mais cobranca as a¢des do lbama e dos 6rgaos

ambientais em geral.

3.1 BREVE HISTORICO

A partir da década de 1970, quando aconteceu a primeira conferéncia da
Organizacdo das Nagbes Unidas (ONU) com a tematica ambiental, em Estocolmo,
Suécia, em 1972, via-se uma crescente preocupacdo com o excesso de poluicdo e o
uso desmedido dos recursos naturais. A criacdo do Ibama, em 1989, foi resultado da

pressao da sociedade brasileira e internacional para que o Brasil passasse a gerir seu

16 Sobre o assunto, ver: “Trump sobre relatério climatico do seu Governo: ‘Nao acredito™, disponivel
em: <https://brasil.elpais.com/brasil/2018/11/27/internacional/1543283242_634443.html|>. Acesso em
29.nov.2018.
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patrimdnio ambiental de forma integrada, de modo a reduzir o impacto de grandes
obras e controlar desmatamentos, caca e pesca predatoria.

Assim, o Ibama foi criado pela Lei n® 7.735, de 22 de fevereiro de 1989, com a
finalidade de coordenar e executar a Politica Nacional de Meio Ambiente (PNMA). A
essa época, era o unico o6rgdo federal com atuacdo nessa area, tendo sido originado
da juncéao de quatro 6rgaos: a Secretaria do Meio Ambiente (Sema), Superintendéncia
da Borracha (Sudhevea), Superintendéncia de Desenvolvimento da Pesca (Sudepe)
e Instituto Brasileiro de Desenvolvimento Florestal (IBDF). Com excec¢édo da Sema —
qgue era vinculada ao Ministério do Interior e ndo possuia unidades fora do Distrito
Federal — os demais 6rgaos que deram origem ao Ibama tinham como finalidade dar
incentivos fiscais e fomentar o desenvolvimento econémico, sendo a preservagao
ambiental um tema muito reduzido em suas estruturas. Sobre isso, o site do Ibama

relatal’:

No inicio, o Ibama precisou ser consolidado. A visdo distinta de quatro
6rgdos em apenas um gerava muitos conflitos internos, uma vez que
havia varios grupos com diferentes agendas. Primeiro, 0 novo instituto
teve que criar uma percepcdo de unidade. O primeiro passo foi a
abertura do lbama a imprensa e sua atuagdo junto a midia. Muito
devido a relacdo entre o instituto e os meios de comunicacdo, a
sociedade passa a receber em casa a tematica ambiental de
conservacédo e desenvolvimento sustentavel.

Ao longo dos anos, o Ibama consolidou-se como uma referéncia na area
ambiental, tendo uma das marcas mais lembradas pela populagdo quando se fala em
meio ambiente, o que Ihe rendeu o prémio Top of Mind da Folha de Sdo Paulo!® em
2007 — primeiro ano em que a categoria ambiental foi incluida na pesquisa sobre
lembranca espontanea de marcas — sem que tenha investido qualquer recurso
financeiro em publicidade.

No mesmo ano de 2007, por for¢ca da Medida Provisoéria n° 366/2007, o Ibama
foi literalmente dividido, tendo suas competéncias e estrutura (fisica, administrativa e
de recursos humanos) repartidas com o Instituto Chico Mendes de Conservacao da
Biodiversidade (ICMBIo), que veio a efetivar-se com a aprovacdo da MP 366 no
Legislativo — a despeito de toda a movimentacao contraria por parte dos servidores e

17 Fonte: http://ibama.gov.br/institucional/sobre-o-ibama. Acesso em 19.jan.2018.

18 Fonte: http://www1.folha.uol.com.br/folha/especial/2007/topofmind/tm2910200703.shtml. Acesso
em 20.maio.2018.
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da reduzida bancada ambientalista da Camara dos Deputados — publicando-se entéo
a Lein®11.516, de 28 de agosto de 2007.

A partir dai o ICMBIo passou a ser responsavel pela gestdo das unidades de
conservacdo federais e pelos centros de pesquisa voltados a preservacdo da
biodiversidade, ficando assim definidas as finalidades do Ibama, expressas no Art. 2°
da Lei n® 7.735/1989, alterada pela Lei n°® 11.516/2007:

| — exercer o poder de policia ambiental,

Il — executar acBes das politicas nacionais de meio ambiente,
referentes as atribuicdes federais, relativas ao licenciamento
ambiental, ao controle da qualidade ambiental, & autorizacdo de uso
dos recursos naturais e a fiscalizacdo, monitoramento e controle
ambiental, observadas as diretrizes emanadas do Ministério do Meio
Ambiente; e

Il — executar as acgdes supletivas de competéncia da Unido, de
conformidade com a legislagdo ambiental vigente.

Anteriormente, ja havia se iniciado o processo de descentralizacdo da gestéo
ambiental, com a edicdo da Lei n® 11.284, de 2 de marco de 2006, que instituiu o
Servigco Florestal Brasileiro (SFB) e transferiu para os estados e municipios a
responsabilidade de controlar a producéo e uso dos recursos florestais em sua area
de jurisdicdo. Na prética, isso significa que tais atribuicbes — primordialmente sob o
encargo do IBDF e, posteriormente, do Ibama — passaram para o controle dos entes
federativos. O Ibama, no entanto, manteve as atividades de fiscalizagdo de forma
supletiva, sobretudo em temas de interesse nacional, como o desmatamento na
Amazobnia Legal.

A guestdo da descentralizacdo da gestdo ambiental ja era prevista na Politica
Nacional de Meio Ambiente, de 1981, que instituiu o Sistema Nacional do Meio
Ambiente (Sisnama), constituido pelos “6rgaos e entidades da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal, dos Territérios e dos Municipios, bem como as fundac¢des instituidas
pelo Poder Publico, responsaveis pela protecdo e melhoria da qualidade ambiental”
(art. 6° da Lei n°® 6.938/1981). A ideia do Sisnama € que cada esfera administrativa do
Poder Executivo assuma a responsabilidade pela conservacdo do meio ambiente no
limite de sua competéncia, trabalhando em cooperacdo para o alcance desses
objetivos.

Esse processo veio a se consolidar com a publicacdo, em dezembro de 2011,
da Lei Complementar n°® 140, a qual definiu com mais clareza as competéncias das

esferas federal, estadual e municipal, determinando, inclusive, a prevaléncia da
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autoridade licenciadora nas acoes de fiscalizacdo ambiental. Assim, a gestao da fauna
silvestre, por exemplo, passa a ser prioritariamente dever do ente federado, sendo
que o Ibama continua atuando em acfes de combate ao trafico de animais. De acordo
com a LC 140, sdo de responsabilidade da Unido, para fins de licenciamento e

fiscalizacdo, as areas e atividades:

a) localizados ou desenvolvidos conjuntamente no Brasil e em pais
limitrofe;

b) localizados ou desenvolvidos no mar territorial, na plataforma
continental ou na zona econdémica exclusiva;

c) localizados ou desenvolvidos em terras indigenas;

d) localizados ou desenvolvidos em unidades de conservacéao
instituidas pela Unido, exceto em Areas de Prote¢cdo Ambiental
(APAS);

e) localizados ou desenvolvidos em 2 (dois) ou mais Estados;

f) de carater militar, excetuando-se do licenciamento ambiental, nos
termos de ato do Poder Executivo, aqueles previstos no preparo e
emprego das Forcas Armadas, conforme disposto na Lei
Complementar no 97, de 9 de junho de 1999;

g) destinados a pesquisar, lavrar, produzir, beneficiar, transportar,
armazenar e dispor material radioativo, em qualquer estagio, ou que
utilizem energia nuclear em qualquer de suas formas e aplicacoes,
mediante parecer da Comissao Nacional de Energia Nuclear (Cnen);
ou

h) gue atendam tipologia estabelecida por ato do Poder Executivo, a
partir de proposicdo da Comissdo Tripartite Nacional, assegurada a
participacdo de um membro do Conselho Nacional do Meio Ambiente
(Conama), e considerados os critérios de porte, potencial poluidor e
natureza da atividade ou empreendimento. (art. 7°, XIV, da LC n°
140/2011).

Afora as discussdes sobre a limitacdo do trabalho do Ibama e a possibilidade
de maior interferéncia politica nos 6rgdos ambientais estaduais — que fogem aos
objetivos deste trabalho — observa-se que a atuacao do Ibama tem se tornado mais
restrita, mas também mais especializada ao longo dos anos. Isso exige uma readap-
tacdo da instituicdo para um trabalho com um nivel maior de gestédo e planejamento,
como também a capacitacdo dos servidores para assumir novas atribuigcoes.

Aléem disso, nos ultimos anos, o lbama tem enfrentado sérios ataques
criminosos durante as atividades de campo?!®, sobretudo na regido Norte, onde a

economia depende, em boa parte, de atividades ilicitas, tais como o desmatamento,

19 Fonte: http://www.ibama.gov.br/noticias/436-2018/1756-criminosos-sao-detidos-apos-atague-a-
equipe-do-ibama-em-buritis-ro e https://gl.globo.com/jornal-nacional/noticia/2018/10/23/equipes-do-
ibama-sofrem-ataques-durante-fiscalizacao-na-amazonia.ghtml . Acesso em 01.jan.2019.
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http://www.ibama.gov.br/noticias/436-2018/1756-criminosos-sao-detidos-apos-ataque-a-equipe-do-ibama-em-buritis-ro
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2018/10/23/equipes-do-ibama-sofrem-ataques-durante-fiscalizacao-na-amazonia.ghtml
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a invasao de terras indigenas e de unidades de conservacao para expansao agricola
e pecuaria e a mineracao ilegal. A fim de garantir a seguranca do patriménio e,
sobretudo, de suas equipes, o Ibama vem priorizando atividades de inteligéncia?° para
0 combate aos crimes ambientais, de modo a aumentar a efetividade das operacdes
e reduzir o tempo de atuacdo em campo.

A partir desse breve historico, depreende-se que o Instituto possui um corpo
técnico com larga experiéncia na area ambiental, em sua maioria com mais de trinta
anos de atuagcdo no Servico Publico. Entretanto, ao mesmo tempo em que essa
experiéncia significa um grande conhecimento acumulado, alerta também para a
fragilidade na gestdo desse conhecimento, agravada pelas aposentadorias recentes
ou iminentes dos servidores mais antigos.

Nesse contexto, destaca-se que a alta administracdo do Ibama ja identificou a
necessidade de desenvolver no Instituto acdes de gestdo da informacao, tanto que
registrou em seu Plano Estratégico para o periodo de 2016 a 2019 os seguintes

objetivos estratégicos:

OE 7: Prover dados e informac¢@es ambientais: Qualificar os dados
e gerar valor na informacao disponibilizada a sociedade, assim como
fortalecer a avaliacdo e o monitoramento integrado da qualidade
ambiental;

[...]

OE 13: Aprimorar a gestado da informagdo e do conhecimento:
Desenvolver e/ou melhorar os sistemas existentes visando a efetiva
sistematizacdo e integracdo dos dados ambientais e sua
disponibilizacdo tanto para subsidio de gestdo e tomada de decisdo
pelas entidades do SISNAMA quanto para a sociedade, visando a
prestacdo de servicos de qualidade aos usuarios, a garantia da
gualidade ambiental e a protecdo do meio ambiente, assegurando o
desenvolvimento sustentavel. (IBAMA, 2016, p. 6-8).

Tal preocupacao foi também registrada no Mapa Estratégico apresentado na

Figura 4, no que concerne aos Resultados Institucionais e aos Processos Internos.

20 O termo “inteligéncia” é aqui utilizado no sentido em que é empregado na literatura militar: “[...] Na
literatura militar a inteligéncia (intelligence) resulta da busca de informacgfes relevantes sobre o
ambiente estrangeiro e o adversario. Obtém-se a partir da coleta, processamento, integracéo, analise,
avaliacao, e interpretagédo da informacgao disponivel.” (TARAPANOFF, 2007, p. 212-213). No Ibama,
as atividades de inteligéncia vinculam-se estritamente ao trabalho da Fiscalizacdo Ambiental.



58

Figura 4 — Mapa estratégico do Ibama para o periodo de 2016 a 2019.

MAPA ESTRATEGICO DO IBAMA 2016/2019
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Fonte: http://www.ibama.gov.br/images/institucional/mapa_estrategico_ibama_2016-2019.jpg,
acesso em 19.jan.2018

Como bem colocado por Bem, Prado e Delfino (2013), a gestédo da informagéo
e do conhecimento na administracao publica depara-se com complexas questdes
culturais, arraigadas em decorréncia de fatores burocraticos. Entretanto, ndo se pode
perder de vista os principios basicos que devem reger o servi¢o publico: a legalidade,

a impessoalidade, a moralidade, a publicidade e a eficiéncia.

3.2 ESTRUTURA CENTRAL E UNIDADES DESCENTRALIZADAS

Conforme estabelece o Decreto n® 8.973/2017, que traz, em seu Anexo |, a

Estrutura Regimental do Ibama, assim esta definida a sua estrutura organizacional:
| — 6rgéo colegiado: Conselho Gestor;

Il — 6rgéo de assisténcia direta e imediata ao Presidente: Gabinete;
IIl — 6rgéos seccionais:


http://www.ibama.gov.br/images/institucional/mapa_estrategico_ibama_2016-2019.jpg
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a) Procuradoria Federal Especializada;

b) Auditoria Interna;

c) Corregedoria; e

d) Diretoria de Planejamento, Administracdo e Logistica;

IV — érgdos especificos singulares:

a) Diretoria de Qualidade Ambiental;

b) Diretoria de Licenciamento Ambiental;

c) Diretoria de Protecdo Ambiental,

d) Diretoria de Uso Sustentavel da Biodiversidade e Florestas; e
e) Centro Nacional de Monitoramento e Informag¢des Ambientais; e
V — 6rgéos descentralizados:

a) Superintendéncias;

b) Geréncias Executivas; e

c¢) Unidades Técnicas.

Os o6rgaos listados nos incisos | a IV funcionam na sede do lIbama em

Brasilia/DF. Em cada estado da Federacdo e no Distrito Federal funciona uma

Superintendéncia, algumas das quais coordenam também Geréncias Executivas e

Unidades Técnicas (normalmente em estados com maior extensao territorial).

O Regimento Interno do Ibama (Portaria n® 14/2017) divide a estrutura adminis-

trativa das Superintendéncias em duas Divisdes: de Administragéo e Finangas (Diafi)

e Técnico-ambiental (Ditec). A organizacao dessas divisées em Nucleos, embora nao

legalmente instituidos, é necessaria para organizar a distribuicdo das atividades e

para a gestdo documental. Espelhando basicamente a estrutura das Diretorias do

Ibama-sede, a Superintendéncia em Pernambuco (Supes/PE) esta estruturada como

se apresenta no Quadro 1.

Quadro 1 - Estrutura organizacional da Superintendéncia do Ibama em Pernambuco

Sigla Setor

SUPES-PE

NUCOM-PE
NUIP-PE

DIAFI-PE
COAD-PE

NUCOMP-PE
NUMAP-PE
NUCOFIN-PE

Superintendéncia do Ibama em Pernambuco (Gabinete do
Superintendente)

Nucleo de Comunicacgédo Social

Nucleo Técnico Setorial Descentralizado de Instrucéo Processual de
Autos de Infracé@o

Divisdo de Administracao e Financas

Nucleo de Comunicagdo Administrativa (protocolo, arquivo e
Servicos gerais)

Nucleo de Compras e Contratos
Nucleo de Material e Patriménio
Nucleo de Or¢camento, Contabilidade e Finangas
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NUARRE-PE Nucleo de Arrecadacgéo
NUGEP-PE Nucleo de Gestdo de Pessoas
NINFO-PE Nucleo de Tecnologia da Informacao
DITEC-PE Divisdo Técnico-Ambiental
NUBIO-PE Nucleo de Biodiversidade e Florestas
NLA-PE Nucleo de Licenciamento Ambiental
NUFIS-PE Nucleo de Fiscalizagdo Ambiental
NUIN-PE Nucleo de Inteligéncia
NQA-PE Nucleo de Qualidade Ambiental
NUPAEM-PE Nucleo de Prevencao e Atendimento as Emergéncias Ambientais

PREVFOGO-PE Nucleo de Prevencdo e Combate aos Incéndios Florestais

Fonte: Elaboragéo propria, 2018.

As atividades finalisticas desenvolvidas no |bama/PE estdo concentradas

basicamente na Ditec e suas atribui¢cdes estéo distribuidas como se 1€ no Quadro 2.

Quadro 2 - Atribui¢cBes dos setores finalisticos da Supes/PE

Setor Atribuicbes

Divisdo Técnico-ambiental (Ditec- Coordenar as ac¢des, programas, projetos e atividades
PE) finalisticas da Supes/PE, relacionadas ao
licenciamento, a qualidade ambiental, ao acesso ao
uso dos recursos
Ambientais, fiscalizagcdo ambiental federal, bem como
em questdes de acidentes e emergéncias ambientais.

Nucleo de Biodiversidade e Executar agfes relativas ao controle e recuperacao

Florestas (Nubio-PE) ambiental de areas degradadas, bem como ac¢6es
relacionadas ao controle dos recursos faunisticos e
pesqueiros.

Nucleo de Licenciamento Executar atividades relacionadas ao licenciamento

Ambiental (NLA-PE) ambiental de atividades e empreendimentos efetiva

ou potencialmente poluidores, bem como daqueles
capazes de causar degradacdo ambiental, em
consonancia com as orientacdes da Administracao
Central.

Nucleo de Fiscalizagdo Ambiental Executar as acdes de fiscalizacdo ambiental.
(Nufis-PE)

Nucleo de Inteligéncia (Nuin-PE)  Investigacédo, apuracdo de denuncias e planejamento
de operacdes de fiscalizagdo ambiental.

Nucleo de Qualidade Ambiental Executar as agfes pertinentes a implementacdo dos

(NQA-PE) Cadastros Técnicos Federais de Atividades e
Instrumentos de Defesa Ambiental e de Atividades
Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras dos
Recursos Ambientais.
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Nucleo de Prevencao e Atua em casos de iminéncia ou apds acidentes com
Atendimento as Emergéncias impacto no meio ambiente, adotando medidas para
Ambientais (Nupaem-PE) prevencéo ou reparacdo de danos ambientais.
Nucleo de Prevencao e Combate = Coordenar as brigadas contra incéndio florestal que
aos Incéndios Florestais atuam no estado, em areas de protecdo ambiental de
(Prevfogo-PE) responsabilidade da Uni&o.

Fonte: Elaboracéo propria (2019), baseada no Regimento Interno do Ibama
(Portaria Ibama n° 14/2017).

3.3 GESTAO DOCUMENTAL NO IBAMA

Tal como varios outros 6rgaos da Administracdo Publica Federal, o Ibama
adotou o Sistema Eletronico de Informacfes (SEI) em 2017. Com esse sistema, 0s
processos passaram a ser produzidos e tramitados em formato exclusivamente digital,
sendo que os processos fisicos ainda em tramitacdo foram digitalizados e migrados
para o novo sistema.

Antes disso, o Ibama fez uso de varios sistemas de gestdo documental (SisProt,
SisWeb, SisWeb2), que se limitavam a registrar a tramitagédo e os metadados basicos
dos documentos e processos que eram protocolados na instituicdo. Ja em 2013, na
tentativa de modernizar a gestdo documental dentro do Instituto, foi implantado o
Sistema Informatizado de Gestdo Documental (Doc.lbama), que, diferentemente dos
sistemas anteriores, trouxe uma inovacdo significativa para o modelo existente,
passando a producéo e expedicdo dos documentos a serem executados diretamente
dentro do sistema, como também o cadastramento, a tramitacao e o arquivamento de
expedientes e processos. Outra mudanca expressiva foi a digitalizacdo de todos os
processos em andamento no lbama, possibilitando a consulta e visualizacdo do
conteado em qualquer unidade do Instituto no pais. No entanto, nesse primeiro
momento, ndo houve a substituicdo do processo fisico pelo processo eletronico. O
sistema de gestdo documental, entdo, passou a funcionar de forma hibrida, compreen-
dendo a massa documental analdgica e sua correspondente em formato digital.

Embora inegavel o avancgo do sistema implantado, o Doc.lbama apresentava
diversas dificuldades em sua operagao: excesso de acdes necessarias para producao
de documentos; tramitacdo mais complexa (documento fisico e digital tramitando
paralelamente); dificuldade no resgate de informacdes por meio das consultas

disponiveis; usabilidade precéria; entre tantas outras. Diante desse cenario, e com a
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oferta de adesédo gratuita ao SEI, através de convénio com o0 Ministério do
Planejamento, o Ibama optou pela substituicdo do sistema de gestdo documental,
passando a operar exclusivamente com o SEI desde maio de 2017.

Por sua vez, o SEI possibilita que a producao, edicdo, assinatura digital e
tramite de documentos sejam feitos diretamente no sistema. Além disso, ele permite
gue um mesmo processo tramite em varias unidades ao mesmo tempo, reduzindo
significativamente o tempo de movimentacdo de um processo, uma vez que VAarios
setores podem opera-lo simultaneamente. Ademais, a visualizacao integral dos autos
esta disponivel a qualquer tempo para todas as unidades, desde que nao tenha algum
atributo de restricdo legal de informacéo (documentos sigilosos).

No entanto, cabe destacar que nas mudancgas dos sistemas Sisweb para o
Doc.lbama, como também deste para o SEI, ndo houve migracdo dos dados do
sistema anterior — por questdes técnicas e de custo operacional — o que implicou na
migracdo manual (digitalizacdo e insercdo de metadados) de todos 0s processos em
tramitacdo dentro do Ibama. Além do retardo na tramitacdo dos processos durante 0s
meses de transigao, esse fato resultou também no agravamento do “esquecimento”
da massa documental ja arquivada, visto que para consulta-la é necessario ainda
acessar os sistemas anteriores e os documentos em meio fisico.

Superada a fase de transi¢éo, o SEI representa ndo s6 um grande avanco, mas
também uma substancial mudanca na forma de operacdo e tramitacdo dos
documentos. De acordo com a pagina que fala sobre o SEI na intranet do Ibama?!, o

sistema traz os seguintes beneficios:

a. Portabilidade — 100% Web e pode ser acessado por meio dos
principais navegadores do mercado: Internet Explorer, Firefox e
Google Chrome.

b. Acesso remoto — Em razao da portabilidade jA mencionada, pode
ser acessado remotamente por diversos tipos de equipamentos,
como microcomputadores, notebooks, tablets e smartphones de
varios sistemas operacionais (Windows, Linux, I0OS da Apple e
Android do Google).

c. Acesso de usuarios externos — Gerencia 0 acesso de usuarios
externos aos expedientes administrativos que Ihes digam respeito,
permitindo que tomem conhecimento do teor do processo e, por
exemplo, assinem remotamente contratos e outros tipos de
documentos.

21 Fonte: https://ibamanet.ibama.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=2991:sei-no-
ibamaé&catid=65:sei-modulo&ltemid=277. Acesso em 19.jan.2018.


https://ibamanet.ibama.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=2991:sei-no-ibama&catid=65:sei-modulo&Itemid=277
https://ibamanet.ibama.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=2991:sei-no-ibama&catid=65:sei-modulo&Itemid=277
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d. Controle de nivel de acesso — Gerencia a criacdo e o tramite de
processos e documentos restritos e sigilosos, conferindo o acesso
somente as unidades envolvidas ou a usuarios especificos.

e. Tramitacdo em multiplas unidades — Incorpora novo conceito de
processo eletrénico, que rompe com a tradicional tramitacao linear,
inerente a limitacdo fisica do papel. Deste modo, varias unidades
podem ser demandadas simultaneamente a tomar providéncias e
manifestar-se no mesmo expediente administrativo, sempre que 0s
atos sejam autbnomos entre si.

f. Funcionalidades especificas — Controle de prazos, ouvidoria,
estatisticas da unidade, tempo do processo, base de conhecimento,
pesquisa em todo teor, acompanhamento especial, modelos de
documentos, textos padrdo, sobrestamento de processos,
assinatura em bloco, organizacdo de processos em bloco, acesso
externo, entre outros.

g. Agilidade — O sistema reduz o tempo de realizacdo das atividades
por permitir a atuacdo simultinea de varias unidades em um
mesmo processo, ainda que distantes fisicamente, além disso
eliminara os tramites em niveis hierarquicos desnecessarios.

h. Papel zero — O SEl-Ibama, por ser totalmente online, reduz o uso
de papel em documentos e processos Vvisto que a produgdo interna
torna-se exclusivamente eletronica.

i. Otimizagdo do contato com outras entidades — O sistema ja esta
implantado em diversos 6rgdos da Administracdo Publica, o que
torna menos burocratica a recepgcdo e o envio eletrdnico de
documentos a atores externos.

j. Sistema intuitivo — O sistema é intuitivo, estruturado e com boa
navegabilidade e usabilidade, além disso é acessivel aos principais
navegadores disponiveis.

Este Ultimo tdpico, entretanto, requer um certo questionamento, pois embora o
SEIl tenha de fato uma interface bastante simples, ele exige algum tempo para que o
usuario se acostume com a interface, pois possui icones pouco convencionais e
navegacao nao muito intuitiva, tendo sua usabilidade prejudicada. Além disso, a
pesquisa disponivel no sistema mostra-se bastante limitada e de dificil operacéo,
deixando muito a desejar quanto a funcionalidade de recuperacéo da informac&o.

Também a questdo da dependéncia absoluta de uma conexdo com a internet
para seu funcionamento — ndo s6 no caso do SEI, como de todos os demais sistemas
—torna-se um complicador diante da fragilidade e baixa qualidade da estrutura de rede
disponivel nos 6rgaos publicos. Isso significa que, no caso de uma queda ou mesmo

lentiddo na conexéo, todas as atividades da instituicdo restam paralisadas.
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3.4 PROCESSOS DE TRABALHO E SISTEMAS DE INFORMACAO

Os processos administrativos que registram as atividades finalisticas
desenvolvidas na Superintendéncia do Ibama em Pernambuco estdo sinteticamente

descritos no Quadro 3:

Quadro 3 — Processos de trabalho das atividades-fim da Supes/PE.

Setor Tipo de Origem Observacbes
processo
Divisao Assessoramento/ - Demanda externa A Ditec reline todos os niicleos
Técnico- manifestacdo (Ministério Publico; = da area-fim e, por isso,
ambiental técnica Poder Judiciario); eventualmente pode pronunciar-
(Ditec) - Solicitacdo se em qualguer processo dos
interna ndcleos a ela vinculados.

(Superintendente;
Diretorias em
Brasilia).

Nucleo de Licenciamento - Por solicitagéo do - Todos os processos de

Licenciamento ambiental interessado licenciamento do Ibama iniciam

Ambiental (NLA) (empreendedor). na Diretoria de Licenciamento
(Dilic), em Brasilia, que distribui
entre as suas coordenacgdes ou
Nucleos nos estados.
- Esses processos raramente
tramitam, mas vao crescendo ao
longo do tempo, com 0s
documentos do empreendedor e
do Ibama.

- Compreendem desde o pedido,
a emissdo de autoriza¢des ou
Licenca Prévia (LP), Licenca de
Instalacéo (LI) e Licenca de
Operacao (LO), até o
acompanhamento do
cumprimento das condicionantes
das licencas emitidas.

Nucleo de Apuracao de Gerados a partir do = Os processos oriundos da
Fiscalizacao infracbes trabalho de Fiscalizacdo seguem um tramite
Ambiental ambientais fiscalizacao: de julgamento administrativo,
(Nufis) - Operagdes de para posterior cobranca do
rotina; débito (multa) e/ou recuperacao

- Atividade de do dano.
inteligéncia

(investigagéo);

- Dendncias (de

particulares ou

instituicoes).



Nucleo de
Biodiversidade
e Florestas
(Nubio)

Nucleo de
Qualidade
Ambiental

(NQA)

Nucleo de
Prevencéo e
Atendimento as
Emergéncias
Ambientais
(Nupaem-PE)

Nucleo de
Prevencéo e
Combate aos
Incéndios
Florestais
(Prevfogo)

Flora:
recuperacao de
danos
ambientais

Fauna:
regularizagcéo de
guarda
doméstica ou
criadouro de
animais
silvestres

Pesca:
autorizacao de
transporte de
peixes
ornamentais

Analise de
alteracdo de
porte ou
atividade

Registro das
ocorréncias das
emergéncias
atendidas

Contratacao de
brigadistas

Fonte: Elaboragéo propria, 2019.

- Decorrentes das
acles de
fiscalizacdo (areas
degradadas).

- S0 processos
antigos, que ainda
requerem alguma
acao para sua
finalizac&o.

- Por solicitacdo do
interessado.

- Por solicitacdo do
interessado;

- De oficio,
decorrente de
acoes de
fiscalizacdo ou
auditoria no
sistema.

- Dendncias ou
solicitagcbes de
terceiros;

- Alertas de outros
6rgaos publicos.

- Edital de
contratacéo de
brigadistas.
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A gestéo da fauna e da flora
nativas € atualmente
competéncia da Agéncia
Estadual de Meio Ambiente
(CPRH). Por essa razao, a
grande maioria dos processos
desse nucleo decorre de
desdobramentos das acdes de
fiscalizacdo (recuperacao de
danos) ou do passivo ainda
existente (antigos termos de
guarda doméstica).

- Referem-se aos registros do
Cadastro Técnico Federal de
Atividades Potencialmente
Poluidoras ou Utilizadoras de
Recursos Ambientais (CTF).

- Os registros no CTF séo
autodeclaratoérios, por isso
passam por auditorias para
verificagdo de inconsisténcias.

- Do CTF depende a cobranca da
Taxa de Controle e Fiscalizac&o
Ambiental (TCFA), que varia
conforme porte e atividade da
empresa cadastrada.

As atividades do Nucleo de Inteligéncia, por sua natureza sigilosa, raramente

sao registradas em processos administrativos. O mais comum € que os resultados das

investigagcfes passem a integrar os processos de Autos de Infracdo somente apos a
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realizacdo das operacdes de fiscalizacdo decorrentes de tais atividades, a fim de
subsidiar o julgamento das infracGes identificadas.

Dentre todos os processos finalisticos que tramitam nas Superintendéncias, 0s
gue tém a tramitagdo mais complexa e que envolvem mais setores S40 0S processos
de apuracéo de infracdes ambientais, que se iniciam no Nucleo de Fiscalizacéao, apos
lavratura dos chamados “termos proprios”, o0os quais devem ser julgados
administrativamente para confirmacao das sanc¢fes aplicadas na acéo fiscalizatoria:
notificacdo, multa, adverténcia, apreensédo, embargo, interdicdo — variaveis conforme
a natureza da infracdo ambiental. Um diagrama do fluxo de tramitacdo dos processos
de Autos de Infracédo pode ser visualizado no Apéndice A.

Todos os processos administrativos sdo atualmente registrados no SEI. Além
deste, o Ibama trabalha com diversos outros sistemas, relacionados no Anexo A.
Entre eles, o Sistema Integrado de Arrecadacéao, Fiscalizacdo e Cadastro (Sicafi), que
reune diversas atividades, tanto da area meio quanto das areas fim. Esse sistema foi
desenvolvido inicialmente somente com o modulo de Arrecadacdo e aos poucos foi
ganhando novos modulos, a fim de integrar todas as atividades que implicam na
cobranca de taxas ou multas aplicadas pelos lbama, além de vincular todos os
servicos prestados pelo Instituto. Por ser um dos sistemas mais antigos e que abarca
uma grande base de dados, € também um dos mais complexos no que se refere a
manutencdo ou alteracdo de suas funcionalidades, pois qualquer intervencao
frequentemente afeta diversos outros pontos do sistema.

Depois do SEI — que, por sua prépria natureza, € utilizado por todos os setores
do Ibama — o Sicafi € o sistema mais complexo e que abrange uma maior quantidade
de atividades e setores. Sendo, portanto os dois sistemas que mais armazenam
informagdes no &mbito do Instituto, estes servirdo de base para a coleta e analise de

dados deste estudo de caso.
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4 METODOLOGIA

Esta secdo descreve os procedimentos metodoldgicos utilizados para a coleta

dos dados e analise dos resultados.

4.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A pesquisa ora apresentada caracteriza-se como uma pesquisa aplicada, uma
vez que, de acordo com 0s conceitos apresentados por Laville e Dionne (1999), busca
resolver problemas encontrados no ambiente real do estudo. Segundo seus objetivos,
a pesquisa caracteriza-se também como descritiva, visto que efetua o levantamento
das caracteristicas do objeto e observa-o sistematicamente, relacionando aos
conceitos estudados.

Quanto aos meios, este trabalho ampara-se na pesquisa documental e utiliza
como método o estudo de caso, no qual a delimitagdo do ambiente da pesquisa
possibilita uma observacao mais aprofundada dos fenémenos ali existentes (LAVILLE;
DIONNE, 1999). Ademais, tendo em vista que a pesquisadora é Analista Ambiental
do Ibama desde 2005, evidentemente esta atua como observadora participante,
aliando o conhecimento cientifico da Ciéncia da Informagdo a sua experiéncia

profissional relacionada ao objeto, fazendo uso de uma sustentacao tedrico-empirica.

4.2 DELIMITACAO DO OBJETO

O trabalho em tela esta centrado nos processos relacionados as atividades-fim
do Ibama, especialmente aquelas desenvolvidas nas superintendéncias estaduais:
fiscalizacdo, licenciamento ambiental, cadastro técnico federal e monitoramento e
controle da biodiversidade. Isso porque, embora ndo seja dificil observar-se
problemas na gestdo das informacdes das atividades-meio (relacionadas a
administracdo — licitagdes, contratos, recursos humanos, material, patrimoénio etc.),
tais atividades sdo comuns a todos os 6rgaos publicos e ja possuem, em sua maioria,
fluxos e procedimentos bem definidos para sua execucdo. Segundo Schellenberg
(2006), as atividades caracterizadas como meios sé@o as auxiliares, enquanto aquelas

definidas como fins se referem ao trabalho técnico e profissional do 6rgado, ou seja,
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sao as acdes que distinguem a instituicdo das demais. Desse modo, 0s processos das
atividades finalisticas sdo bastante especificos da autarquia, representando a sua
finalidade, para a qual foi criada, e, portanto, relaciona-se ao conhecimento por vezes
restrito ao Instituto.

Como forma de delimitar o universo de coleta dos dados, o estudo de caso se
restringiu a Superintendéncia do Ibama em Pernambuco (Supes/PE), assegurando a
coleta de uma amostra significativa quanto as atividades desenvolvidas e utilizacdo
dos sistemas de informacdo em um periodo de cinco anos, compreendendo 0s anos
de 2013 a 2017, possibilitando uma analise quali-quantitativa dos dados. No entanto,
visto que a Supes/PE desenvolve atividades comuns a todas as Superintendéncias
do Ibama no Brasil, a analise reflete uma realidade existente nas diversas unidades

descentralizadas do Instituto.
43 COLETA DOS DADOS

Os dados analisados na pesquisa sé&o provenientes de duas fontes:
documentais (documentos institucionais e legislacdo correlata) e dados registrados

nos sistemas informatizados.
4.3.1 Fontes documentais

Os documentos institucionais relacionados no Quadro 4, tais como relatérios,
programas, planejamentos, entre outros, além de se constituirem como instrumentos
de coleta de dados, também subsidiam a analise critica da realidade organizacional e

auxiliam na compreensao das limitagdes e necessidades informacionais do Ibama.

Quadro 4 — Relacdo dos documentos institucionais do Ibama consultados.

Documento Caracterizagao

Carta de Servicos ao Cidadao Detalha quais os servicos oferecidos pelo Ibama, os

(2014) requisitos, as informagGes e os documentos
necessarios, as etapas, 0s prazos e as formas de
acesso.

Manual do usuério SEI — verséo Disponibiliza orientagbes de utilizacéo do SEI.

3.0 Apresenta as caracteristicas e descreve a operacao

das funcionalidades do sistema para os usuarios
finais.
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Plano Estratégico do Ibama parao Estabelece as diretrizes para as a¢6es do Ibama no

ciclo 2016-2019 periodo, definindo: misséo; visdo; mapa estratégico;

(Portaria n° 20, de 08/08/2016, indicadores; e portfolio de projetos estratégicos.

publicada no BS Especial n° 08, de

08/08/2016)

Plano de Dados Abertos — vigéncia | Divulga as acdes e estratégias organizacionais que

2018 a 2019 norteardo as atividades de implementacéo e

(2017) promocéo da abertura de dados, no ambito do
Ibama, de forma institucionalizada e sistematizada.

Plano Diretor de Tecnologia da Registra o inventario de necessidades; os planos de

Informac&do e Comunicacées metas e acoes, de gestdo de pessoas,

(PDTIC) orcamentario, de gestao de riscos, dentre outros

do Ibama — 2017-2019 elementos taticos relacionados a tecnologia da

(22 ed., 2018) informacéo e comunicagoes.

Relatério anual de atividades da Apresenta o relato sobre as atividades executadas

Auditoria Interna — exercicio de em funcéo das agfes planejadas no Plano Anual de

2017 (Publicado no Boletim de Atividades de auditoria Interna (PAINT) referente ao

Servigo n° 04, de 06/04/2018) exercicio anterior.

Fonte: Elaboragéo propria, 2019.

Além dos documentos descritos no Quadro 4, foram consultados processos
administrativos e informac¢Bes disponiveis na intranet do Ibama, os quais séo
eventualmente citados no texto, além de dispositivos legais relativos ao Ibama, os
quais estéo listados no Quadro 5.

Quadro 5 — Relacéo dos dispositivos legais relativos ao Ibama.

Dispositivo legal Ementa

Lei n® 6.938, de 31 de Estabelece a Politica Nacional do Meio Ambiente (PNMA),

agosto de 1981 constitui o Sistema Nacional do Meio Ambiente (Sisnama) e
institui o Cadastro de Defesa Ambiental.

Lei n® 7.735, de 22 de Cria o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos

fevereiro de 1989 Naturais Renovaveis (lbama) e da outras providéncias.

Lei n° 8.159, de 08 de Disp6e sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados e

janeiro de 1991 da outras providéncias

Lei 9.605, de 12 de Dispde sobre as sancdes penais e administrativas derivadas de

fevereiro de 1998 — Lei dos @ condutas e atividades lesivas ao meio ambiente e da outras
crimes ambientais. providéncias.

Lei n°® 9.784, de 29 de Regula o processo administrativo no ambito da Administracao
janeiro de 1999 Publica Federal.

Lei n° 10.650, de 16 de abril | Dispde sobre o acesso publico aos dados e informacdes

de 2003 existentes nos 6rgéos e entidades integrantes do Sisnama.
Lein® 11.284, de 2 de Dispde sobre a gestéo de florestas publicas para a produgéo
marco de 2006. sustentavel; institui, na estrutura do Ministério do Meio Ambiente,

o Servico Florestal Brasileiro — SFB; cria o Fundo Nacional de
Desenvolvimento Florestal — FNDF; e da outras providéncias.



Lein° 11.516, de 28 de
agosto de 2007

Lein® 12.527, de 18 de
novembro de 2011 — Lei de
Acesso a Informacao (LAI).

Lei Complementar n° 140,
de 8 de dezembro de 2011

Lei n® 12.682, de 9 de julho
de 2012

Decreto n° 8.539, de 8 de
outubro de 2015

Decreto n° 8.638, de 15 de
janeiro de 2016

Decreto n® 8.777, de 11 de
maio de 2016

Decreto n° 8.973, de 24 de
janeiro de 2017

Instrugdo Normativa Ibama
n° 10/2012

Portaria n® 9, de 5 de junho
de 2012

Portaria Ibama n° 24, de 16
de agosto de 2016

Portaria Ibama n° 09, de 24
de abril de 2017.

Portaria Ibama n° 14, de 29
de junho de 2017
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Cria o Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade
(ICMBIo), altera a Lei n° 7.735/1989 e da outras providéncias.

Regula o0 acesso a informac@es previsto no inciso XXXIII do art.
59, no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da
Constituicdo Federal; e da outras providéncias.

Fixa normas, nos termos dos incisos lll, VI e VII do caput e do
paragrafo Unico do art. 23 da Constituicao Federal, para a
cooperacao entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios nas acdes administrativas decorrentes do exercicio da
competéncia comum relativas a protecao das paisagens naturais
notaveis, a protecdo do meio ambiente, ao combate a poluicao
em qualquer de suas formas e a preservacao das florestas, da
fauna e da flora; e altera a Lei no 6.938, de 31 de agosto de 1981.

Dispde sobre a elaboracéo e o arquivamento de documentos em
meios eletromagnéticos.

Disp8e sobre o uso do meio eletrénico para a realizagéo do
processo administrativo no &mbito dos 6rgéos e das entidades da
administragcdo publica federal direta, autérquica e fundacional.

Institui a Politica de Governanca Digital no &mbito dos 6rgaos e
das entidades da administracéo publica federal direta, autarquica
e fundacional.

Institui a Politica de Dados Abertos do Poder Executivo federal.

Aprova a estrutura regimental e o quadro demonstrativo dos
cargos em comissao do Ibama e d& outras providéncias.

Regula os procedimentos para apuracao de infracdes
administrativas por condutas e atividades lesivas ao meio
ambiente, a imposi¢éo das sancdes, a defesa, o sistema recursal
e a cobranca de multas no &mbito do Ibama.

Institui a Politica de Seguranga da Informacéo, Informatica e
Comunicag6es (Posic) do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e
dos Recursos Naturais Renovaveis (Ibama).

Aprova o Regulamento Interno de Fiscalizagdo Ambiental (RIF)

Estabelece e padroniza os procedimentos do processo eletrdonico
e gestao de documentos, processos e arquivo pelo Sistema
Eletrénico de Informacdes - SEI no &mbito do Ibama.

Aprova o Regimento Interno do Ibama

Fonte: Elaboragao propria, 2019.

4.3.2 Dados registrados nos sistemas

A coleta de dados relativos as informagdes armazenadas se concentrou nos

seguintes sistemas informacionais do Ibama:
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a. Sistema Integrado de Cadastro, Arrecadacdo e Fiscalizacdo (Sicafi) —
relativo as atividades de fiscalizacdo e cadastro, que representam o maior
volume de processos relacionados as atividades finalisticas do Instituto; e

b. Sistema Eletronico de Informacdes (SEI) — sistema de gestdo documental

utilizado pelo Ibama desde maio de 2017.

Do Sicafi foram extraidos os dados referentes aos autos de infracdo (Al)
lavrados pela equipe de Fiscalizacdo da Supes/PE no periodo de 2013 a 2017. Tais
dados foram obtidos com a emisséo, no sistema, dos relatorios anuais de Al, os quais
foram gerados em formato PDF (ver Figura 5, a seguir) e posteriormente convertidos
em planilha Microsoft Excel?? para possibilitar sua manipulacdo. Os dados foram
uniformizados, excluindo-se as informacdes pessoais dos autuados, e reunidos em
uma unica planilha, para posterior aplicacdo de técnicas de visualizacdo da
informacéo. Essa planilha pode ser consultada no Apéndice B.

No SEI foram coletados os registros de processos administrativos de 2013 a
2017, em tramitacdo na Supes/PE, com demandas de trabalhos técnicos solicitados
pelo Ministério Publico Federal e Estadual. Para identificacdo de tais processos, foi
utilizada a ferramenta de pesquisa avancada do SEI, com o termo “ministério publico”,
limitando aos documentos gerados pelo COAD-PE - NUCLEO DE COMUNICACAO
ADMINISTRATIVA (PROTOCOLO, ARQUIVO E SERVICOS GERAIS) 2. A selecéo
dos documentos através do COAD-PE foi feita para que a pesquisa tivesse uma maior
precisdo, ao recuperar somente os documentos externos recebidos, e ndo aqueles

enviados pelo Ibama ou que somente mencionam o MP.

22 Ha vérios conversores de arquivos disponiveis gratuitamente na internet. Para este trabalho,
utilizamos o Nitro (https://www.pdftoexcelonline.com/pt/ ) pra efetuar a conversdo dos arquivos PDF
para Excel.

23 COAD - NUCLEO DE COMUNICACAO ADMINISTRATIVA é o nome pelo qual atualmente é
designado o setor de Protocolo do Ibama e PE designa a unidade federativa. E, portanto, onde séo
recebidos e registrados os documentos externos.


https://www.pdftoexcelonline.com/pt/

Figura 5 — Pagina de relatério gerado pelo Sicafi.

MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE - MMA
INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS RENOVAVEIS - IBAMA
COORDENAGAO GERAL DE FISCALIZAGAO - CGFIS
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MM A

RELATORIO DE AUTO(S) DE INFRAGAO LAVRADOS POR ESTADO

AUTO(S) DE INFRAGAO ( Nao Cancelados )

Nome Infrator
743401

96779
743522
743322
696134
695671
743443
695861
695908
743523
695672
695862
743524
695673
695909
696096
723706
695381
695383
743287
695609
743403
696757
696136
695333
743288
695589
696332
696064
695334
743404
606559
696759
696065
696760
674878
743361
606560
696066
696067
369648
369649
743405
695699
369650
695674
696068
743496
743497
743408

Numero  Série

D

OUDDUDDUDDDDDDDDDDDDDDD0DDDDD0DDODD0D0D0D0D0D0D00D00D000D00D00D

Data de Autuagao  Tipo Infragao Valor(R$)
18/01/2013 Fauna 13.000,00
22i01/2013 Pesca 1.000,00
24/01/2013 Cadastro Técnico Federal 500.000,00
24/01/2013  Controle ambiental 500.000,00
30/01/2013 Pesca 1.780,00
30/01/2013 Pesca 1.060,00
02/02/2013 Pesca 1.020,00
02/02/2013 Pesca B.400,00
0202/2013 Pesca 1.040,00
0210212013 Pesca 1.300,00
02/02/2013 Pesca 1.108,00
02/02/2013 Pesca 2.100,00
02/02/2013 Unidades de conservagao 1.040,00
02/02/2013 Pesca 1.140,00
02/02/2013 Pesca 1.040,00
04/02/2013 Fauna 46.000,00
14/02/2008y. Gen. Modific. e Biopirataria  50.000,00
14/02/2013 Cadastro Técnico Federal 20.000,00
19/02/2013  Controle ambiental 10.000,00
200212013 Fauna 1.000,00
2210212013 Flara 6.259,50
25/02/2013 Fauna £.000,00
2710212013 Pesca 1.868,00
28I02/2013 Pesca 2.240,00
28I02/2013 Pesca 1.032,00
28i02/2013 Pesca 1.520,00
01/03/2013 Pesca 1.520,00
01/03/2013 Pesca 2.800,00
04/03/2013 Fauna 1.000,00
05/03/2013 Fauna 4.000,00
0B/03/2013 Flora 1.500,00
0B/03/2013 Flora 6.000,00
07/03/2013 Fauna 14.500,00
07/03/2013 Flora 9.600,00
08/03/2013 Fauna £.000,00
08/03/2013 Flora 0,00
08I03/2013 Fauna 10.500,00
13/03/2013 Flora 6.000,00
14/03/2013 Flora 2.400,00
2110312013 Flora 4.500,00
2210312013 Flora 13.500,00
2210312013 Flora 3.000,00
2210312013 Flora 111.000,00
2210312013 Flora 35.000,00
2210312013 Flora 45.000,00
25/03/2013 Fauna 9.000,00
25/03/2013 Flora 7.500,00
26/03/2013 Cadastro Teécnico Federal 1.800,00
26/03/2013 Cadastro Tecnico Federal 900,00
27/03/2013 Cadastro Tecnico Federal 900,00

Pag 116

UF da Infracao

Municipio da Infragac
PARNAMIRIM
PETROLINA
PALMARES
AGUA PRETA
TAMANDARE
PAULISTA
IPOJUCA
CABQ DE SANTO AGOSTINHO
SIRINHAEM
CABO DE SANTO AGOSTINHO
CABO DE SANTO AGOSTINHO
ESCADA
SIRINHAEM
CABQ DE SANTO AGOSTINHO
IPOJUCA
IATI
RECIFE
TIMBAUBA
SIRINHAEM
IGARASSU
GRAVATA
SERRA TALHADA
RECIFE
CABO DE SANTO AGOSTINHO
GOIANA
JABOATAO DOS GUARARAPES
RIO FORMOSO
PAUDALHO
SANTA CRUZ
LIMOEIRO
SAO JOSE DO BELMONTE
PETROLINA
ARCOVERDE
IPUBI
CARUARU
LAGOA DO OURO
CARUARU
PETROLINA
IPUBI
IPUBI
IPUBI
IPUBI
ARARIPINA
ARARIPINA
ARARIPINA
RECIFE
CABROBO
RIBEIRAO
RIBEIRAO
PALMARES

Processo - IBAMA

02019.000284/2013-93
02006.000242/2013-00
02019.000055/2013-79
02019.000125/2013-99
02019.000081/2013-05
02019.000193/2013-58
02019.000144/2013-15
02019.000176/2013-11
02019.000140/2013-37
02019.000108/2013-51
02019.000194/2013-01
02019.000329/2013-20
02019.000196/2013-91
02019.000195/2013-47
02019.000141/2013-81
02019.000139/2013-11
02001.000477/2013-33
02019.000109/2013-04
02019.000191/2013-89
02019.000124/2013-44
02019.000143/2013-71
02019.000306/2013-15
02019.000145/2013-80
02019.000138/2013-88
02019.000225/2013-15
02019.000178/2013-18
02019.000190/2013-14
02019.000221/2013-37
02019.000307/2013-80
02019.000226/2013-80
02019.000305/2013-71
02006.000270/2013-19
02019.000185/2013-10
02019.000309/2013-59
02019.000184/2013-87
02003.000123/2013-79
02019.000183/2013-12
02006.000325/2013-91
02019.000308/2013-12
02019.000282/2013-02
02019.000242/2013-52
02019.000244/2013-41
02019.000304/2013-26
02019.000275/2013-01
02019.000243/2013-05
02019.000271/2013-14
02019.000283/2013-49
02019.000260/2013-34
02019.000261/2013-89
02019.000259/2013-18

Por.

Localizagao Processo

Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrade SISWEB!
Nao encontrade SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontradae SISWEB
Nao encontrada SISWEB!
Nao encontrade SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontradae SISWEB!
Nao encontrada SISWEB
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!
Nao encontrado SISWEB!

Emitido em-02/06/2017 17:20:50

No relatério acima, foram tarjados os dados dos autuados e do emissor do relatério. Fonte: Sicafi.

A pesquisa no SEI com as especificagcbes citadas, realizada em 21/06/2018,

revocou 482 documentos, apresentados em paginas a cada dez registros, em ordem

decrescente de data, conforme vé-se na Figura 6.



Figura 6 — Primeira pagina com o resultado da pesquisa no SEI.

21/06/2018 SEl - Resultado da Pesquisa

.a '; SUPES-PE v

N 3sda

Resultado da Pesquisa

"ministério publico”

Pesquisar em: # Documentos Gerad¥: Documentos Exter. »sCom Tramitagéo na Unidade

Orgdo Gerador: | Todos selecionados

Unidade Geradora: COAD-PE - NUCLEO DE COMUNICAGAO ADMINISTRATIVA (Pi

Assunto: | |

Assinatura / | |

Autenticagéo :
Contato: | |

¥ Interessado ¥ Remetente Destinatario

Especificagéo / @
Descrigao:
Obs. desta Unidade: @

N° SEI: (Processo / Documento)

Tipo do Processo: M
Tipo do Documento: v
Numero / Nome na

Sgtgrgé) Processo / Periodo explicito 30 dias 60 dias

Dél.-lé.r-i-o- éérador: | | | | |

Exibindo 1 - 10 de 482

%’ Demanda Externa: Orgios Governamentais Federais N° 02019.001976/2018-63 ( Oficio 2640083
0808281-32-4.05.8300-18, PEDIDO DE APRESENTAGAO OBS)

CARTA PRECATORIA CRIMINAL DEPRECANTE: MINISTERIO PUBLICO FEDERAL e outru DEPRECADO:
CARLOS ALBERTO ...

Unidade Geradora: COAD-PE Usuario: alexssandro.moura Data: 20/06/2018
&' Demanda Externa: Ministério Publico Federal N° 02019.001975/2018-19 ( Pedido DE
INTERPOR DA DECISAO DO ARQUIVAMENTO DO INQ.)

DOC; N° 02019001975-2018-19 PR-PE.00029933120 1R IMINISTERIO PUBLICO FEDERAL ...
encaminhados ao respectivo Orgdo Revisor (Camara de Coordenacéo e Revisao do Ministério Publico ...

Unidade Geradora: COAD-PE Usuario: alexssandro.moura Data: 19/06/2018

2638382

Q" Demanda Externa: Ministério Publico Federal N° 02019.001974/2018-74 ( Oficio 3106-2017 - 2637974
PEDIDO INTERPOR RECURSO)

https://sei.ibama.gov.br/controlador.php?acao=protocolo_pesquisar&acao_origem=protocolo_pesquisar&infra_sistema=100000100&infra_unidad..

Fonte: Elaboracéo propria (2018), a partir de pesquisa no SEI.
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Observa-se que o resultado da consulta apresenta a lista de documentos sem
muito detalhamento, sendo necessario abrir um a um os registros, a fim de identificar
0s respectivos assuntos e demais dados necessarios a pesquisa. Em razao de even-
tuais falhas no processamento do OCR (reconhecimento 6tico de caracteres, da sigla
em inglés) dos documentos digitalizados, em alguns casos o texto aparece truncado
no resultado da busca, como mostrado na Figura 7. Por tais motivos, néao foi possivel

identificar critérios que pudessem incrementar a preciséo da busca no sistema.

Figura 7 — Exemplo de registro com falhas na leitura do texto.

&' Demanda Externa: Ministério Publico Estadual N° 02019.001902/2018-27 ( Oficio 111-2018- 2581344
PJSB, SOLICITACAO DE INFORMACAO.)
PUBLICO DO ESTADO -PE; DOC; N° 02019001902-2018-27 ~\}~~| S[}I' ~~~ 1 /~~_
nl~~0O MINISTERIO ... ,.. "W 1\W1>:C)\"J \.>Z ? ~' MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE
PERNAMBUCO ...

Unidade Geradora: COAD-PE Usuario: alexssandro.moura Data: 12/06/2018

Fonte: Elaboracéo propria (2018), a partir de pesquisa no SEI.

Salienta-se, ainda, que o sistema nao possibilita a geracdo de planilha ou
qualguer documento editavel com o resultado da busca, nem mesmo a listagem em
pagina Unica, ndo sendo possivel também salvar o resultado da pesquisa para
consulta posterior. Assim, foram salvas as 49 telas resultantes da pesquisa em
formato PDF, para posterior consulta aos processos individualmente, a fim de
identificar aqueles que atendiam aos critérios da amostragem.

Dos registros consultados, foram identificados os documentos que integram
processos do periodo delimitado (2013 a 2017) e selecionados agueles com
solicitac6es do Ministério Publico que implicassem em trabalhos técnicos a serem
executados pelo Ibama, tais como levantamentos, vistorias, analises, entre outros.
Assim, foram excluidos da amostragem documentos como: reitera¢gdes, convocacdes
para audiéncias, noticias de instauracdo ou arquivamento de inquéritos, as simples
requisicoes de copias de processos ou de informacdes sobre julgamento ou quitacao
de débitos, bem como os documentos de terceiros que citavam o MP. Esta triagem
resultou em um total de 41 processos, cujos dados foram organizados em uma
planilha, detalhando os metadados disponiveis no sistema e as informacdes colhidas
da leitura dos documentos, conforme vé-se no Apéndice C. Os dados referentes a
pessoas fisicas ou juridicas (nome e CPF ou CNPJ), bem como os nomes de

propriedades privadas, foram tachados e parcialmente excluidos, de modo a evitar
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sua identificacdo, sendo mantidos s6 os caracteres inicias, a fim de identificar o tipo

de informacao que consta no respectivo campo.

4.4  ANALISE DOS DADOS - VISUALIZACAO DA INFORMACAO

Para subsidiar a interpretacdo dos dados coletados, foram utilizadas técnicas
de visualizagcao da informacao, possibilitando uma observagao abrangente do objeto
de estudo.

A visualizacao da informacao foi utilizada como a principal ferramenta para o
mapeamento dos dados dos sistemas informacionais, com o intuito de identificar os
tipos de informacdes encontrados nos processos e suas relacdes, bem como as
lacunas e redundancias existentes, desenvolvendo uma analise quali-quantitativa dos
dados das planilhas.

As técnicas de visualizacao de informacfes tém se desenvolvido substancial-
mente nas Ultimas décadas, amparas pela computacao grafica, design de interacdo e
mineracdo de dados, com o objetivo de facilitar a compreenséo e interpretacédo de
grandes quantidades de dados. Tais técnicas nada mais sao do que a busca pela
melhor forma de representar graficamente um conteddo originalmente ndo visual, de
modo que se mostre claramente as informacdes desejadas (FREITAS et al, 2001;
NASCIMENTO; FERREIRA, 2011).

Uma vez que a linguagem visual é mais natural e requer menor esforgco
cognitivo que a linguagem escrita, a utilizacdo de graficos, figuras, esquemas ou
outros tipos de representacao visual permite condensar em uma imagem uma grande
guantidade de dados e assim possibilita uma maior rapidez na transmissdo de uma
mensagem, como também a descoberta de novas informagdes antes ocultas em meio
a massa de dados (DIAS; CARVALHO, 2007).

De acordo com Nascimento e Ferreira (2011), a opgao pelo termo “visualizagao
de informagdes”, em detrimento a “visualizagdo de dados” (uma vez que os graficos
sdo gerados a partir dos dados disponiveis), se justifica “uma vez o foco do processo
€ em compreender as informacdes acerca da relagdo entre os dados, mais do que
observar seus valores isolados propriamente ditos” (NASCIMENTO; FERREIRA,
2011, p. 20). Para tanto, os autores enfatizam dois critérios essenciais para a

linguagem grafica: a expressividade e a efetividade.



76

Uma visualizacdo pode ser considerada expressiva se ela é capaz de
mostrar todos os dados de interesse do usudrio e nada mais.

J4 a efetividade estd relacionada com a apresentacdo das
informag0des de forma clara. Para ser efetiva, uma visualizacdo deve
ser de facil e rapida percepcéao e induzir a uma quantidade menor de
erros de interpretacdo do que outras formas de se visualizar os
mesmos dados.

Expressividade e efetividade sdo aspectos importantes porque, sem
0S mesmos, uma visualizacdo pode n&o ser capaz de enfatizar
padrBes relevantes nos dados, ndo trazendo, assim, quaisquer
informac@es novas além daquilo que ja é trivialmente conhecido. Além
disso, uma visualiza¢do também pode ser de dificil entendimento ou,
até mesmo, sugerir interpretacbes errbneas, que na verdade nado
condizem com o significado dos dados. (NASCIMENTO; FERREIRA,
2011, p. 20-21).

Em outras palavras, deve-se observar o principio da maxima informagédo com o
minimo de poluicdo, ou seja, a visualizacdo deve ser equilibrada, apresentando
guantidade suficiente de dados de forma mais simples possivel, sem graficos ou textos
desnecessarios. E importante que sejam observados, também: a legibilidade; a
clareza da associacgéo de atributos; a uniformidade nas escalas e unidades utilizadas;
e a associacdo de simbolos ou atributos visuais (forma, cor, posic¢ao etc.) ao conteudo,
de modo a facilitar a percepcao dos padrbes existentes nos dados.

A partir dos modelos visuais e de acordo com a interacdo desses modelos com
0 usuério, é possivel trabalhar os dados de forma analitica, em um processo também
conhecido como mineracgéo de dados (do inglés data mining). Esse processo permite
a extracdo de dados analiticos ocultos em meio a grandes registros, utilizando-se
técnicas matematicas e estatisticas com o auxilio de ferramentas de computacéo
grafica, com o objetivo de revelar e apresentar informacdes de forma compreensivel
ao homem (VETRIVEL et al, 2017).

Com essa técnica, € possivel identificar padrées e relacbes entre os dados
antes invisiveis, permitindo, assim, a geracéo de esquemas e modelos preditivos para
auxiliar no planejamento, recuperacdo de informacdes e decisdo dentro de uma
organizacdo (AVELAR et al, 2017). Amplamente utilizada nas areas de financas e
marketing — com o intuito de encontrar padrdes e tendéncias de mercado — esse
processo foi também abracado pela bibliometria, mas apresenta potencial para
aplicagdo na analise de qualquer banco de dados.

Os graficos apresentados neste trabalho — gerados a partir dos dados coletados
nos sistemas informatizados — foram produzidos com as ferramentas de mapas 3D e

graficos dinamicos disponiveis no software Microsoft Excel.



77

5 RESULTADOS E ANALISES

A seguir estédo relatadas as observacdes fruto da pesquisa ora apresentada,
primeiramente com as consideracdes em relacdo aos dados coletados nos sistemas
Sicafi e SEI, e, em seguida, acerca do contexto institucional, dos sistemas informa-
tizados e da gestao da informacao no Ibama de forma geral. Ao final, discorre-se sobre
algumas propostas com o intuito de contribuir para o desenvolvimento da gestéo da

informacéo da organizacao.

5.1  SICAFI

O Sistema Integrado de Cadastro, Arrecadacéo e Fiscalizacao (Sicafi) retine os
dados referentes ao Cadastro Técnico Federal — de Atividades e Instrumentos de
Defesa Ambiental (CTF/AIDA) e de Atividades Potencialmente Poluidoras e/ou
Utilizadoras de Recursos Ambientais — e as san¢des aplicadas pela Fiscalizacdo do
Ibama, além das informacdes referentes aos débitos relativos a taxas e multas
decorrentes do CTF ou das atividades de fiscalizagdo. Assim, o Sicafi concentra, em
termos gerais, a maior parte das informacdes das atividades reguladas pelo Ibama,
sejam licitas (CTF) ou ilicitas (Fiscalizac&o).

Observa-se que, embora possua uma base de dados rica e extensa, o Sicafi é
bastante limitado no que diz respeito as consultas e relatérios. Nao é dificil obter
informacBes sobre uma pessoa fisica ou juridica especifica (desde que com o
respectivo CPF ou CNPJ). Mas o0 mesmo ndo acontece para emitir relatorios
gerenciais que permitam, por exemplo, listar todos os empreendimentos de alto
potencial poluidor cadastrados no CTF ou identificar os tipos de autuacdo mais
frequentes em determinada regido. Além disso, a maior parte dos relatérios que
podem ser emitidos pelo sistema s6 sdo gerados em formato PDF, o que dificulta a
manipulacéo e analise dos dados. Embora seja possivel converter para o formato de
planilha, com softwares especificos, € comum que o processo de conversao gere erros
que exige atencao e trabalho adicional para “limpeza” dos dados, o que se torna tanto
mais complexo quanto maior for a quantidade de dados em operacéao.

Sendo um sistema bastante antigo e de grande complexidade, o Sicafi

apresenta muita dificuldade para que seja feita qualquer atualizacdo do sistema, pois



78

nao raro uma alteracdo pontual repercute em outros modulos e, tendo em vista que
por ele é gerida toda a area de arrecadacao do Ibama, os riscos de prejuizos para o
Orgao ou para os administrados séo bastante sérios. Tém-se noticia (ndo confirmada
oficialmente) de que o Ibama esta estudando a possibilidade de implantar um outro
sistema que faca a interface entre o banco de dados do Sicafi e os usuarios internos.
Esse seria uma alternativa mais segura para gerir as informacdes armazenadas no
sistema sem ameacar a sua estabilidade, possibilitando a geracéo, por exemplo, de

relatorios gerenciais mais completos e customizaveis.

5.1.1 Autos de Infragcéo

Sem duvida, as acbes do Ibama que tém maior visibilidade para o publico
externo sao relativas ao trabalho da Fiscalizacdo Ambiental. Por esse motivo, optou-
se por tomar os Autos de Infragdo como um dos objetos de observacéao deste trabalho.

Segundo o Regulamento Interno da Fiscalizagdo Ambiental (RIF), o Auto de
infragéo (Al) é o “documento destinado a fazer o enquadramento da infracdo ambien-
tal, sua descricdo objetiva, a indicacdo de sancdes e a qualificacdo do autuado” (Art.
64, |, da Portaria Ibama n°® 24/2016). O Auto de Infracdo pode estabelecer a sancao
de multa ou adverténcia e tem seu processo instruido obrigatoriamente com o
Relatério de Fiscalizacao e outros anexos (laudos, relatério fotogréfico, etc.), para que,
garantida a ampla defesa e o contraditério, seja confirmado por autoridade julgadora
administrativa para produzir efeito legal.

Além do Al, outros termos sdo lavrados pelos agentes de fiscalizacdo para
solicitar esclarecimentos ou determinar a correcao de irregularidades (notificacao),
indicacdo de sancdes administrativas (termos de apreenséo, suspensao, embargo ou
interdicdo) e para formalizar a destinacdo de bens apreendidos (termos de depdsito,
doacéo, soltura, entrega de animais silvestres, demolicdo ou destruicdo/inutilizag&o).
Na maior parte das vezes, esses termos sao vinculados ao Al e integram 0 mesmo
processo administrativo, sendo julgados conjuntamente ?4. Por isso, o Al figura como

o principal documento dos processos de fiscalizagdo, cujos procedimentos s&o

24 Como excecgao temos, por exemplo, os casos de materiais ilicitos que sdo abandonados e ndo ha
identificacdo do infrator, sendo o processo aberto com o Termo de Apreensao e julgado sem a
vinculacdo a um Auto de Infracéo.



79

regulados pela Instrucdo Normativa Ibama n° 10/2012. Pode-se observar um modelo
basico do fluxo dos processos de Autos de Infracdo no Apéndice A.

Desde 2013, o Ibama adotou o Al eletrbnico (Al-e), passando os autos de
infracdo e demais termos a serem lavrados no equipamento eletrénico PDA (Personal
Digital Assistant). Os documentos lavrados sdo impressos no proprio PDA (para
assinatura do agente autuante e ciéncia do autuado) e posteriormente sincronizados
para transferéncia dos dados para o Sicafi. Ou seja, 0os dados que entram no sistema
sdo exatamente aqueles que foram registrados nos documentos pelo agente de
fiscalizacdo, o que reduz a probabilidade de erros na entrada de dados. Ja para
composicao do processo administrativo, os documentos sao digitalizados e incluidos
do SEI (ver Figura 8). Antes da adoc¢édo do Al-e, em 2012, os documentos eram
lavrados em blocos impressos, com numeracdo controlada, e posteriormente
copiados para o Sicafi por meio de digitacéo.

Para a amostragem deste trabalho, foram coletados os dados referentes aos
Autos de Infracdo lavrados pelo Ibama em Pernambuco no periodo de 2013 a 2017,
conforme se vé no Apéndice B. O intuito dessa coleta foi observar as possibilidades
de manipulacdo dos dados armazenados pelo sistema do Ibama, para seu uso na
gestao da informacéo do Instituto.

Utilizando-se técnicas de visualiza¢do da informacéao, foram gerados os graficos
vistos nas Figuras 9 a 14, nos quais pode-se observar facilmente a distribuicéo
geografica das autuacfes nos municipios do estado de Pernambuco, como também
a variacao anual do quantitativo de multas aplicadas e de seus respectivos valores.
Da mesma forma, é possivel gerar diversos outros graficos cruzando-se os dados
disponiveis, delimitando-se ou ampliando o periodo, especificando os tipos de

infracdes ou tantas outras variagoes.



Figura 8 — Exemplo de Auto de Infragdo lavrado pela Fiscalizacao

Ministério do Meio Ambiente - MMA
INSTITUTO BRASILEIRO DO NEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS
NATURAIS RENOVAVEIS - IBAMA
Diretoria de Protegao Ambiental - DIPRO
3 MULTA Nimero Série
AUTO DE TNFRACHO et T
Data Hora Coordenadas Geograficas Operagao
16/11/2017 10:53 08°26'12" S 35°44'52" W

Autuado

PF/OW] Documento 0.Emssor
e R [toanns} B PE

Fil iﬂ-

Bairro Municipio CEP UF
Boa Vista BONITO 55.680-000 PE

Descrigao do Infraga 3

Ter em cativeiro 29 espécimes da fauna silvestre nativa e 3
espécimes abatidos sem autorizagao da autoridade ambiental
competente.

Espécies ?hde Unidade Medida
Papagaio-verdadeiro ,000  Unidade

Ga?o ~-da-campina 2,000 Unidade
Sabia-laranjeira 3,000 Umdade

Tico-tico 4,000 ° Unidade
Canario-da-terra-verdadeiro 6,000 Unidade
Galinho-da-serra 1,000  Unidade

Baiano 3,000  Unidade

Bigodinho 4,000  Unidade
Patativa-verdadeira 3,000 Unidade

Tatu-gal inha 2,000 Unidade

Rolinha 1,000 Unidade

azulao 2,000 Unidade

INFRACAO DE ACORDO COM 0S

ArfInc/Alin/§ |Cam Artl Inc/Alin/§ |Da/Do [Namero
70 |17 72 II,1v Lel Federal 9605/98
Art{Inc/Alin/§ (Com Inc/Alin/§ |Da/Do Namero
3 |II,Iv 24 3 S G ¢ Decreto Federal [6514/@8
ArtInc/Alin/§ Com Inc/Alin/§ [Da/Do Nomero

Sangoes indicadas
Multa Suples, Apreensao

0 autuado tem o prazo de 20 dias, contados da ciéncia da
atuagao para pagar o débito ou oferecer defesa, apresentando
-a em qualquer unidade do IBAMA.

Ao pagamento realizado até a data do vencimento serd
concedido o desconto de 3@%. Apés esta data, o valor devido
sofrera atualizagac e juros na forma do art. 37-A da Lei n®
10.522/@2, calculados pela variagdo da taxa SELIC e 1% no
més de pagamento, além de multa moratéria de @,33% ao dia
até o limte de 20% do valor atuglizado do débito’

Em caso de 1inércia do autuado pelo nao paam;ento ou
apresentacao de defesa, o auto de infragao sera homologado

o débito 1inscrito em divida ativa e o nome do devedor sera
incluido no Cadastro de Inadimplente do Governo Federal -
CADIN, com posterior execucdo fiscal

Data Vencimento Valor: Cod. Unidade
06/12/2017 R$20. 500,00 2539

Local da Infraca ltniciiﬁu UF
dv = ‘ : BONITO PE

Assinatura do Autuado
(OEnviado por AR.

No Al acima, foram tarjados os dados do autuado e do agente autuante. Fonte: SEI.
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Figura 9 — Distribuicdo geogréfica das autuacdes de 2013 a 2017,
nos municipios de Pernambuco.
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Fonte: Elaboragéo propria, 2019.

Figura 10 - Distribuicdo geogréfica por tipo de infragcdo, nos municipios
de Pernambuco.
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100 Primeiros Locais por Fauna

RECIFE PE NN | I— Autuagdes por tipo € municipio
CARUARU, PE NN - I
SANTA MARIA DA BOA VISTA PE SN Il Cadastro Técrico Fedenal
GARANHUNS, PE I [ Controle ambiental
AGUAS BELAS, PE I B Founs
OLNDA PE N
IGUARACI PE N | H Foe
PETROLINA PE NN N | Bl Org. Gen Modific. ¢ Biopirataria
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[ 0 20 320 0 0 e ] [E] Uniades de conservagio

Fonte: Elaboragéo propria, 2019.
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Figura 11 — Quantidade de Autos de Infragdo lavrados por ano

2013 2014

Figura 12 — Variacéo da quantidade de Al por tipo de infracdo

2013

2014

2015 2016

Fonte: Elaboracao propria, 2019.

2017

2015 2016

Fonte: Elaboragéo propria, 2019.

2017

W Unidades de conservacio

W Pesca

M Outras

m Org. Gen. Modific. e Biopirataria
m Flora

M Fauna

m Controle ambiental

M Cadastro Técnico Federal

==@==Cadastro Técnico Federal
==@==Controle ambiental

=== Fauna

=== Flora

=@=0rg. Gen. Modific. e Biopirataria
=@==0utras

==@==Pesca

=@=Unidades de conservagio
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Figura 13 — Valores totais das multas aplicadas por ano

RS 14.000.000,00

RS 11.742.037,00

RS 12.000.000,00

RS 10.000.000,00

RS 8.000.000,00

RS 6.152.289,65
RS 6.000.000,00

RS 5.880.922,80

RS 4.000.000,00
RS 4.033.074,00 RS 3.917.270,80

RS 2.000.000,00

RS 0,00
2013 2014 2015 2016 2017

Fonte: Elaboragéo propria, 2019.

Figura 14 — Valores totais das multas aplicadas por ano e por tipo de infragédo
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Fonte: Elaborag&o propria, 2019.
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Analisando os graficos anteriores (Figuras 9 a 14), pode-se inferir, por exemplo,
gue entre os anos 2013 e 2017 houve um decréscimo consideravel das autuacdes
referentes a flora, possivelmente devido a transferéncia da gestao florestal para o
orgdo estadual. Evidentemente, uma andlise consistente dos gréficos s6 é possivel
com o suporte de outras fontes de informacéo, tais como relatorios das operacdes de
fiscalizacdo realizadas. No entanto, o que se quer demonstrar aqui € a possibilidade
de apresentacéo das informacfes de modo que facilite, ao analista ou tomador de
deciséo, a compreensdo dos dados disponiveis.

Ressalta-se que ndo ha aqui a pretensdo de esgotar as possibilidades de
visualizacao da informacéo a partir dos dados coletos, mas sim demonstrar o potencial

existente nos dados armazenados pelo Ibama em seus sistemas de informagao.

52 SEI

O Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI) foi adotado pelo Ibama em 2017,
sendo que, a partir de maio desse ano, todos 0s processos e documentos produzidos
pelo Instituto encontram-se nesse sistema. Entre as vantagens previstas com a
utilizacao do SEI (dentre aquelas ja relacionadas na sec¢ao 3.3), destaca-se a agilidade
na tramitacao dos processos, a reducdo quase a zero da necessidade de impressao
em papel (limitada a correspondéncias externas) e a facilidade na disponibilizacao
para acesso externo, inclusive para atendimento a Lei de Acesso a Informagéo (LAI).

Entretanto, observa-se que o sistema ainda precisa evoluir bastante, sobretudo
no que se refere a ferramenta de busca e ao tratamento arquivistico dos documentos,
tal como destacado pelo Arquivo Nacional (2015) e por Venancio e Feitler (2018), e

como se pode ver na analise a seguir.

5.2.1 Demandas do Ministério Publico

A opcado pela amostragem dos processos do SEI a partir de demandas do
Ministério Publico (MP) se deu em razdo dessa ser uma necessidade bastante
frequente no dia a dia do Instituto, tanto que a Presidéncia do Ibama solicitou a todas
as unidades, pelo Memorando-Circular n° 11/2018/GABIN, de 15/06/2018, o
levantamento das requisicdes, feitas pelo MP na esfera federal ou estadual, de

trabalhos técnicos do Ibama, tais como vistorias, laudos, analises e outros (processo
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n° 02001.007181/2018-58). Esse tipo de requisicdo preocupa muito o Instituto porque
implica em acfes fora do planejamento anual de cada unidade e exigem a dedicacao
de tempo dos servidores e, por vezes, também recursos financeiros para realizagdo
de vistorias em campo. Além disso, ndo é incomum que as solicitagdes do MP sejam
de competéncia de 6rgaos de outra esfera de governo (estadual ou municipal), e seu
atendimento pelo Ibama chega a comprometer a execucao das atividades previstas.
A partir desse levantamento e com o recorte temporal estabelecido na pesquisa
(2013 a 2017), chegou-se ao nimero de 41 processos?®, os quais estdo listados na

planilha do Apéndice C. Os dados levantados para cada processo foram os seguintes:

Quadro 6 — Relagdo dos campos de dados dos processos coletados no SEI.

Nome do campo Descricéo

METADADOS DO PROCESSO NO SEI

Processo n° Numero de identificacdo do processo.

Data de Autuacdo Data de criacédo do processo.

Tipo do Processo Especificagédo de acordo com lista pré-definida existente
no SEl.

Especificacéo Campo aberto descritivo

Classificag@o por Assuntos Preenchimento de acordo com a tabela de classificagédo
disponivel no SEI. E possivel informar mais de um
assunto para cada processo.

Interessado(s) Identificacdo da pessoa fisica ou juridica diretamente
interessada no andamento do processo. Pode ser
informada mais de uma pessoa.

INFORMACOES COMPLEMENTARES

MP Se a solicitacédo é do Ministério Publico Federal ou
Estadual.

Processo aberto com Se o0 documento do MP deu origem ao processo.

documento do MP?

Processo MP Identificacdo do processo do MP.

Solicitagédo Descricao do que foi solicitado pelo MP.

Relac. a processo do Ibama? Se ha relacdo com processo anteriormente aberto pelo
Ibama (de fiscaliza¢do ou licenciamento, por exemplo).

Municipio Municipio onde se encontra o fato sob analise.
Respondido Se o documento do MP foi ou ndo respondido pelo Ibama.
Assunto/ Observacgéo Informagbes complementares sobre o processo.

Fonte: Elaboragéo propria, 2019.

25 Observa-se que na relagdo ndo constam todos os processos que tiveram requisicbes do MP no
periodo, e sim aqueles que tramitaram no Ibama/PE apds a implantacdo do SEI e, por isso, estao
disponiveis no sistema.
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Na Figura 15, pode-se observar um exemplo de como sdo apresentados o0s

metadados dos processos no SEI:

Figura 15 — Exemplo de metadados de processo no SEI.

= fe?
SE NLA-PE v N 8 &l
g Consultar Processo
1
=

o :

- Aviso de Recebi Protocolo: Data de Autuacao:

02019.001565/2016-14 10/11/2016

& Consultar Andamentc
Tipo do Processo:

Fiscalizagao Ambiental: Apuracédo de Infragdes Ambientais v

Processos Relacionados:
Fiscalizagdo Ambiental: Ap  Especificagao:
Al 5795-E

Classificagao por Assuntos:

511 - INSTRUMENTOS DE FISCALIZAGAO (ORDEM DE FISCALIZACAO, LE'

Interessados:

Chefia da Ditec - PE

Observagdes desta unidade:

Nivel de Acesso |

Sigiloso Restrito Publico

Fonte: Elaboracéo propria (2019), a partir de consulta ao SEI.

Aplicando-se aos dados da planilha do Apéndice C as técnicas de visualizagcéao
da informacéo, foram gerados os graficos da Figuras 16 a 20, conforme vé-se a

sequir:
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Figura 16 — Quantitativo por tipo de processo.

Qualidade Ambiental: Gestdo de Residuos e EmissGes
Licenciamento Ambiental Federal: Outros
Gestdo da Informacgdo: Avaliagdo/Destinagdo de Documentos

Fiscalizacdo Ambiental: Apuragado de Infragdes Ambientais

1
1
Demanda Externa: Ministério Pblico Federal

Demanda Externa: Ministério Publico Estadual
Biodiversidade: Melhoria e Recuperagdo Ambiental - Ordenamento e...

Biodiversidade: Gestdo de Flora - Ordenamento e Normatizagao

0 5 10 15 20

Fonte: Elaboracéo propria, 2019.

Figura 17 — Quantitativo de processos por assunto.

1 W 110.5 - RECUPERACAO DE AREA DEGRADADA

m413.1 - LICENCA PREVIA

M 019.01 - INFORMAGOES SOBRE O ORGAO (inclusive Pedidos de Informag@es sobre as Fungdes e Atividades do Orgiio e os
Servigos que presta);
1 511 — INSTRUMENTOS DE FISCALIZACAG {(ORDEM DE FISCALIZACAO, LEVANTAMENTO DE PRODUTO FLORESTAL, AUTO DE
INFRACRO, TERMO

B 812.47 - INVENTARIO DE RESIDUOS SOLIDOS INDUSTRIAIS
m063.4a - CLASSIFICACAO E ARQUIVAMENTO

100.01 - NORMAS;
1 510 - FISCALIZACAO AMBIENTAL (ORDENAR POR: FAUNA, FLORA, PESCA, POLUICAO, DEGRADACAO AMBIENTAL,
AEROPORTUARIA/ PORTUARIA, ACESSO AO PATRIMONIO GENETICO, AREAS PROTEGIDAS)

¥ 995 - PEDIDOS, OFERECIMENTOS E INFORMACOES DIVERSAS

= 511 ~ INSTRUMENTOS DE FISCALIZACAO (ORDEM DE FISCALIZACAO, LEVANTAMENTO DE PRODUTO FLORESTAL, AUTO DE
INFRACAO, TERMG DE APREENSAQ, DEPOSITO, DESTINACAO ETC, NOTIFICACAO, COMUNICACAO DE CRIME, RELATORIO DE
FISCALIZAGRO).

M 019.01 - INFORMACOES SOBRE O ORGAO (inclusive Pedidos de Informaciies sobre as Funcdes e Atividades do Orgio e os
Servicos que presta)

Fonte: Elaboragéo propria, 2019.



Figura 18 — Percentual de demandas por esfera do Ministério Publico.

u Estadual
= Federal

= Federal e estadual

Fonte: Elaboragéo propria, 2019.

Figura 19 — Relagéo entre tipo de processo e MP solicitante.

W Qualidade Ambiental: Gestdo de Residuos e
& Emissbes
1 . . .
M Licenciamento Ambiental Federal: Outros
3
B Gestdo da Informag#io: Avaliagio/Destinacio de
Documentos
M Fiscalizacdo Ambiental: Apurag3o de InfragSes
Ambientais
1
w Demanda Externa: Ministério Plblico Federal
B Demanda Externa: Ministério Plblico Estadual
8
M Biodiversidade: Melhoria e Recuperagdo Ambiental
- Ordenamento e Normatizacdo
H Biodiversidade: Gest3o de Flora - Ordenamento e
Normatizagdo
5 1
: I

ESTADUAL FEDERAL FEDERAL E ESTADUAL

Fonte: Elaboracao propria, 2019.

Figura 20 — Percentual de demandas relacionadas a processos do Ibama.

= NAO

=SIM

Fonte: Elaboragéo propria, 2019.
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Ressalta-se, entretanto, que os dados dos campos listados no Quadro 6 como
“informagdes complementares” ndo foram simplesmente copiados do sistema, mas
sim obtidos a partir da leitura dos processos sob andlise. Isso significa que ndo ha a
possibilidade de automatizacéo dos dados para obtencao de gréaficos ou estatisticas,
uma vez que ha a necessidade da interpretacdo humana para a obtencdo das
informacdes. Isso significa dizer que, dos graficos apresentados nas Figuras 16 a 20,
somente os das Figuras 16 e 17 poderiam ser gerados automaticamente com 0s
dados disponiveis no sistema.

Além disso, destaca-se que a falta de padronizacdo na insercdo dos metadados
dificulta a identificacéo de padrdes que possibilitem a interpretacéo visual dos dados.
Por exemplo, observe-se o quadro abaixo, que contém um extrato de alguns
processos constantes da planilha do Apéndice C, apresentando somente 0s campos

dos metadados:

Quadro 7 - Extrato da planilha do Apéndice C.

Classific.
por
Assun-
tos

Data de
Autua-
céo

Tipo do

Processo n°
Processo

Especificacao

Interessado(s)

02019.000286/2 01/03/20 Biodiversidade: MINISTERIO PUBLICO @ 100.01 Ministério Publico
016-25 16 Gestao de Flora FEDERAL DE 510 Federal em
- Ordenamento e = PERNAMBUCO Pernambuco
Normatizacao
02019.000987/2 | 06/04/20 | Demanda - 511 Ministério Publico
017-45 17 Externa: Federal (MPF)
Ministério
Publico Federal
02019.100353/2 @ 30/05/20 @ Licenciamento Ministério Publico 511 MINISTERIO
017-91 17 Ambiental Federal PUBLICO
Federal: Outros FEDERAL
02019.100835/2 | 05/07/20 | Demanda INQUERITO CIVIL N° 019.01 PROCURADORIA
017-41 17 Externa: 1.26001.000264/2015- DA REPUBLICA
Ministério 86 POLO
Publico Federal PETROLINA/JUAZ
EIRO
02019.100836/2 @ 05/07/20 Demanda INQUERITO CIVIL N° 019.01 MPF-Procuradoria
017-96 17 Externa: 1.26001000282/2014- da Republica Polo
Ministério 87 Petrolina/Juazeiro

Publico Federal

Fonte: Elaboragéo propria, 2019.

No quadro acima, vé-se que o mesmo interessado (Ministério Publico Federal)

€ registrado de diversas formas. Para um humano, é facil identificar que se trata da

mesma instituicdo, mas, para a maquina, representam registros diferentes, o que
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dificulta imensamente o processamento automatizado. Atente-se ao fato de que a
amostragem deste estudo trabalha com um universo restrito a 41 processos, em que
€ possivel verificar a adequacdo de cada dado registrado, o que seria inviavel na
andlise de uma grande quantidade de processos.

Além da falta de padronizacdo, destaca-se também a frequente irregularidade
no preenchimento dos campos. O processo descrito na Figura 15, por exemplo,
refere-se a um processo de Auto de Infragdo, identificado no campo “Especificacéo”.
No entanto, é vé-se que o campo de “interessado” foi informado como “Chefia da Ditec
- PE”, e ndo com o nome do autuado, como seria o indicado e era a pratica comum
antes da implantacédo do SEI. Observando-se os dados constantes no mesmo campo
da planilha do Apéndice C, constata-se que esse ndo é um caso isolado e falhas séo
facilmente verificadas nos outros campos de metadados dos processos. Outro
exemplo € o registro do processo n°® 02019.103069/2017-77, cujo campo “tipo de
processo” esta identificado como “Demanda Externa: Ministério Publico Federal”,
enquanto no campo “Interessado” consta “MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE
PERNAMBUCO (MP/PE)” e, consultando os documentos do processo, constata-se
gue se trata mesmo do MPPE.

Da mesma forma, evidenciam-se de pronto diversos erros no cadastro dos
processos no sistema. Nao ha, por exemplo, identificacdo quanto ao tipo de
informacdo que deve constar no campo “especificagdo”, sendo este por vezes
preenchido com os dados do interessado. Tantos outros equivocos sdo observados
no detalhamento de cada documento que integra os processos e a frequéncia com
gue tais problemas se repetem demonstra que ndo ha confiabilidade nos dados que
séo inseridos no sistema.

Outro problema frequente identificado durante a pesquisa foi que a chegada de
novos documentos sempre gera a abertura de novos processos, que nem sempre sao
incorporados aos originais. Assim, muitas vezes processos com 0 mesmo assunto
tomam caminhos distintos, sendo tramitados por diferentes setores e analisados de
forma distinta.

Contudo, ressalta-se que ndo cabe a este trabalho enumerar todos os erros
observados, mas sim analisar quais as implicagdes dessas falhas na gestédo da
informacédo armazenada pelo Ibama. De fato, a conclusdo mais importante que se

pode tirar dessa andlise € que a falta de padronizacéo e de confiabilidade nos dados
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gue séao inseridos no sistema representam uma grave limitacdo para a adequada

gestao da informacao no Instituto.

5.2.2 Indexacéo pelo usuério e recuperacdo dainformacao

Os processos e documentos sao gerados no SEI pelos proprios usuarios do
sistema (ou seja, qualquer servidor da organiza¢do), sendo eles responsaveis nao so
pela producdo, mas também pelo registro dos metadados que descrevem tais
documentos.

Neste ponto, € inevitavel lembrar das ideias de Silva e Smit (2009) acerca das
dificuldades apresentadas pelos sistemas baseados na indexa¢éo pelo usuario ndo
especializado, que interferem diretamente no processo de recuperacdo da
informacé&o. Tal como defendido por e Pavao et al (2015), ndo ha como garantir que o
documento sera recuperado, assim como a interoperabilidade do sistema e a
mineracao de informagbes, se ndo houver um trabalho anterior que garanta a
gualidade dos metadados inseridos no sistema.

No trabalho diario de producédo de documentos, observa-se que 0 usuario nao
compreende a atividade de inser¢cdo de metadados como obrigacdo sua, ou mesmo
entenda a importancia de tal acdo. Rotineiramente, o usuario do sistema se limitara a
preencher somente os campos obrigatérios dos metadados, de modo a nédo perder
nessa atividade o tempo que deve dedicar a producdo do documento em si. A questédo
gue se coloca aqui € se tal atividade deve ser cobrada do usuario ndo especializado
ou se o sistema deve ser desenvolvido para facilitar tal acéo.

Aparentemente, h4 uma excessiva confian¢a de que todo o contetdo pode ser
recuperado com a pesquisa textual, ja que, a rigor, todos os documentos inseridos no
SEI ou sdo natos digitais ou foram digitalizados com OCR. No entanto, para quem tem
o0 minimo de nog¢é&o dos conceitos de indexacéo e catalogacao, € evidente que a busca
textual sintatica ndo abrange todo o conteudo semantico do documento — o sistema
nao tem como entender, por exemplo, que “carcinicultura” € o mesmo que “criagao de
camarao”. Além disso, o sistema sO consegue processar adequadamente a busca
textual (ainda que com um alto indice de revocacao) quando se trata dos documentos
produzidos no préprio sistema. Para os documentos externos, ou seja, inseridos apos
digitalizacdo, a falta de precisdo do OCR compromete seriamente essa operacao,

como se pode observar na Figura 7. O problema é mais recorrente nos casos de
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documentos impressos com baixa qualidade ou em papel reciclado, que dificulta a
leitura pelo equipamento. Por exemplo, o "Oficio n° 1889/2017/GAB/MPF/PRM/GAR -
2° OF" é lido como "Ofreion2 1889/2017/GA8/MPF/PRM/GAR- 22 OF" (processo n°
02019.102339/2017-22). Apesar de parecer pequena a diferenca, falhas desse tipo
inviabilizam completamente a identificacdo do documento pela ferramenta de busca
textual.

No estudo de caso em tela, é importante destacar que os servidores efetivos e
terceirizados do Ibama foram treinados antes da implantacdo do SEI basicamente pelo
curso virtual promovido pela Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP), sem
tutoria. Além disso, foram realizadas videoconferéncias para treinamento especifico
dos setores de protocolo e treinamento presencial de dois servidores para cada
Superintendéncia, para que figurassem como pontos focais durante a implantacao do
sistema. De forma geral, todos os treinamentos focaram nas acbes basicas,
familiarizacdo com a interface e operacdes mais frequentes realizadas no SEI.

Ressalta-se que o Manual do Usuario do SEI, publicado pelo Portal do Software
Publico Brasileiro?®, destaca a importancia da padronizacéo de procedimentos pelos
orgaos que adotam o sistema, alegando que, por ser uma ferramenta bastante flexivel,
o SEI proporciona formas variadas de utilizacdo de suas funcionalidades. E
recomendado que cada instituicdo estabeleca normas e procedimentos para garantir
a seguranca, 0 acesso e a organizacao do trabalho realizado no sistema, assim como
modelos de documentos, tabelas de temporalidade metodologias e nomenclaturas.

A Portaria Ibama n° 09, de 24/04/2017, que estabelece os procedimentos para
uso do SEI no ambito do Ibama, orienta sobre questbes gerais de operacdo do
sistema, necessarios a sua implantacédo, mas nao chega a detalhar sobre a forma de

preenchimento dos campos de metadados:

Art. 20 Para a criagdo de um processo eletronico devem ser inseridos
no SEl-lbama dados que permitam sua eficiente localizacdo e
controle, mediante o preenchimento dos campos proprios do sistema.

[...]

Art. 33 Todos os processos do SEl-Ibama serdo classificados com
base no Cddigo de Classificagdo das Atividades-meio da
Administrac@o Publica do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ)
e Plano de Classificacdo de Documentos da Area Fim do Ibama de

26 Disponivel em: <https://softwarepublico.gov.br/social/articles/0004/9746/sei-doc-usuario.pdf>.
Acesso em 14.dez.2018.
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forma automética conforme o tipo de processo escolhido no SEI-
Ibama. (Portaria Ibama n°® 09, de 24/04/2017).

Em relacdo a classificagdo por assuntos, a lista utilizada atualmente no Ibama
e constante do SEI relaciona 1123 assuntos. Entretanto, consta do processo n°
02000.019858/2018-19 o planejamento da contratacdo de servigcos técnicos para
tratamento do acervo arquivistico do Ibama-Sede, incluindo, entre outros, a aplicacéo
do plano de classificagdo documental e a elaboragéo de tabela de temporalidade para
0 0rgdo. Isso porque a tabela de assuntos das atividades-fim até entéo utilizada pelo
Ibama ndo foi aprovada pelo Arquivo Nacional e, portanto, é adotada provisoriamente,
sendo necessaria sua revisdo e publicacdo para que possa ter efeito legal na
preservacao e descarte de documentos. No entanto, por for¢ca do Oficio Circular N°
841-MMA, de 29/11/2018, foram suspensas todas as licitacdes para contratacdes de
novos servigos pelo Ibama, até que sejam definidas as novas diretrizes pelo novo
governo. Desse modo, essa questdo permanece pendente de solucao.

Destaca-se, ainda, que para a classificacdao de “nivel de acesso” (ver Figura
15) dos processos, a orientacdo é de que todos os processos cadastrados no SEI, a
menos 0S que possuem claras restricbes legais, sejam classificados como publicos.
No entanto, tal classificacdo implica somente na possibilidade de visualizacdo do
conteudo em todas as unidades do 6rgao, ndo havendo publicidade automéatica para
0 publico externo. Os pedidos de acesso externo aos processos sdo analisados caso

a caso.

5.3 IBAMA — CONTEXTO, SISTEMAS E GESTAO DA INFORMACAO

Tal como defendido por Johnson (2009), Chatman (2001) e Presser e Gonzalez
(2017), entre outros tedricos citados no capitulo 2, ndo é possivel compreender o
comportamento humano em informacdo sem considerar 0 contexto em que esta
inserido o objeto de analise. De fato, a despeito das criticas acima acerca das
deficiéncias na padronizacéo de procedimentos e na orientacdo de uso do SEIl — o que
se repete também com outros sistemas — a realidade € que o Ibama enfrenta uma
séria deficiéncia no que diz respeito a caréncia de servidores para as acdes de
planejamento, analise e execucéao, tanto na area meio, quanto na atividades-fim.

Historicamente relegado a segundo plano na estrutura da Administracao

Publica, ndo ha uma perspectiva favoravel no contexto sdcio-politico para valorizagéo
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do Ibama a médio prazo. Isso porque, sobretudo na visdo de setores mais conserva-
dores da sociedade, a defesa ambiental € tida como um empecilho ao crescimento
econdmico. Essa realidade reflete perfeitamente o pensamento de Jonhson (2009)
acerca das motivacdes para a negacao das informacdes, quando ha uma recusa clara
a tomar conhecimento de evidéncias cientificas que contrariam seus proprios
interesses. A questao gira, invariavelmente, em torno da discussao de quem paga o
custo das acbes predatorias de pequenos grupos produtores, mas com forte poder
econdmico: 0s lucros para poucos e 0 prejuizo repartido entre toda a populagéo.

Paises com maior indice de desenvolvimento humano, no entanto, ja
compreenderam que a preservacao ambiental ndo so6 é essencial para a qualidade de
vida da populacéo, como também representa economia do controle de temperatura
das cidades, conservacdo dos recursos hidricos, controle de eroséo, sO para citar
alguns beneficios. Essa visdo entende que o meio ambiente e as consequéncias de
sua depredacédo extrapolam os limites geogréaficos e, por vezes, o aporte financeiro
desses paises, além dos acordos climaticos internacionais e da pressao de mercados
como a Unido Europeia — que exigem certificagdes ambientais para a aquisicao de
produtos — € que garantem a sobrevivéncia (ou a propria existéncia) de instituicées
ambientais como o Ibama.

Por outro lado, a interferéncia politica, sobretudo em relacdo a indicacdo dos
ocupantes de cargos de direcao, influencia diretamente na capacidade de gestao na
continuidade das acdes do Ibama. Além da grande rotatividade de presidentes?’, ndo
€ raro que as Superintendéncias nos estados tenham seus cargos negociados com
as bancadas de apoio no Congresso Nacional, sendo ocupados frequentemente por
pessoas sem qualquer experiéncia na area ambiental ou da administracédo publica.
Houve casos recentes, inclusive, de superintendentes com historico de autuagéo por
crime ambiental ou com mandato eletivo cassado, que, evidentemente, deveriam ser
impedidos de assumir qualquer cargo comissionado. Nesse contexto, a Supes/PE é
frequentemente citada como “sortuda” entre os servidores de outros estados, por ter
tido, nos udltimos dez anos, apenas servidores de carreira ocupando o cargo de

Superintendente.

27 Até o final de 2018, o Ibama teve 24 presidentes, o que da uma média de menos de quinze meses
de mandato para cada um.
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Sem duvida, os recursos financeiros sdo sempre bastante limitados, e
dificilmente essa realidade mudara tdo cedo, pois € algo comum a todo o Poder
Executivo. Mas outro recurso, o humano, tem se tornado ainda mais escasso. De fato,
nao é possivel tratar da questao da qualidade do servi¢co publico prestado a populagéo
sem mencionar ao déficit de pessoal que se agrava a cada ano. Sobre isso, o Relatorio
Anual de Atividades de Auditoria Interna do Ibama relativo ao exercicio de 2017 atesta
que “[...] o quantitativo de servidores efetivos € insuficiente para um desempenho
adequado das atividades-meio e fim do Instituto, especialmente nas unidades
descentralizadas, onde ha uma maior caréncia de pessoal.” (IBAMA, 2018a, p. 10).
Prestes a completar trinta anos de existéncia, o lbama vem perdendo, com as
aposentadorias dos servidores mais antigos, uma expressiva parcela do seu quadro
de servidores, que ndo esta sendo reposta por concurso publico. De acordo com a
analise da Auditoria, a insuficiéncia de recursos humanos se apresenta como uma das
grandes fragilidades do Ibama, sendo que algumas unidades “[...] estdo na iminéncia
de perder algo em torno de 50% de sua forca de trabalho dentro dos préximos cinco
anos [...]” (ibid., p. 10), o que tem acendido o alerta do Instituto na preocupacédo de

manter sua capacidade operacional.

Uma das consequéncias mais graves nessa defasagem no nimero de
pessoal nas unidades é o risco de se prestar um Servigo Publico de
forma inadequada e ineficiente, a exemplo do grande numero de
prescricdes de débitos decorrentes de auto de infracdo emitidos pela
Fiscalizacdo Federal, cobrancas intempestivas da taxa de Cadastro
Técnico Federal, bem como fragilidades na gestdo de contratos
administrativos celebrados pelo Instituto. (ibid., p. 11).

Da mesma forma, a Coordenagao-Geral de Tecnologia da Informacgéao (CGTI)
registra, no Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e Comunicacdes (PDTIC), que
seu quadro de pessoal é reduzido e insuficiente para gerir a estrutura de TIC do érgdo
e, principalmente, acompanhar adequadamente os contratos de fabrica de software,

gue fazem o desenvolvimento e manutencao dos sistemas informatizados do Ibama.

"[...] Se houvesse um quadro de servidores adequado, o0s riscos e
problemas de sistemas seriam mitigados, pois 0S mesmos
absorveriam o conhecimento dos sistemas que sdo desenvolvidos e
manutenidos pelas empresas contratadas, evitando-se a
descontinuidade na prestacdo dos servicos de sistemas de
informagé&o." (IBAMA, 2018, p. 23).

Como ja citado anteriormente, o Ibama trabalha com uma grande quantidade

de sistemas informatizados (ver Anexo A). Tais sistemas relacionam-se diretamente
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as atividades desenvolvidas pelo Instituto, estando vinculados também a diversos
servicos prestados a populacdo, os quais estdo descritos na Carta de Servicos ao
Cidadao (IBAMA, 2014), que é atualizada periodicamente e publicada no site da
instituicdo (www.ibama.gov.br). O acesso do publico externo de todos os servi¢os on-
line é feito através do Cadastro Técnico Federal de Atividades e Instrumentos de
Defesa Ambiental (CTF/AIDA) ou do Cadastro Técnico Federal de Atividades
Potencialmente Poluidoras e/ou Utilizadoras de Recursos Ambientais (CTF/APP).

No entanto, ainda que o usuario externo acesse 0s servigos on-line por uma
Unica entrada, a realidade € que poucos sistemas utilizados pelo Ibama séo integrados
entre si. Isso, sem duvida, € um grande complicador na gestdo da informacao, uma
vez que os servidores precisam de diferentes acessos para reunir todas as
informacdes de um cidadao ou empreendimento. Frequentemente sdo necessarias,
inclusive, que as consultas sejam efetuadas por diferentes agentes publicos, pois cada
sistema exige um perfil de acesso proprio, variando bastante entre os funcionarios.
Além disso, muitas informac¢8es ndo estdo disponiveis como dados nos sistemas, e
sim registradas em processos administrativos no SEI, em documentos textuais, e, por
isso, requerem leituras mais demoradas e apresentam restricbes para a
automatizacédo do processamento.

Em tese, seria muito mais simples refazer os sistemas, observando-se as
necessidades atuais, do que os corrigir. No entanto, essa alternativa € inviavel pelo
fato de que nao se pode paralisar as atividades da instituicdo, sobretudo 0s servigos
prestados ao publico externo. Nesse cenario, resta ao Instituto buscar a melhor forma
de incorporar novas tecnologias e adaptar-se as novas exigéncias legais e da
sociedade.

A despeito dessa realidade, o Ibama vem trabalhando para modernizar seus
sistemas e, principalmente, integrar as informag¢ées. Um bom exemplo disso é o
Sistema Nacional de Controle da Origem dos Produtos Florestais (Sinaflor), que tem
por objetivo agregar os dados de todos os sistemas dos orgados do Sisnama de
controle de produtos e subprodutos florestais, tais como o Documento de Origem
Florestal (DOF), o Ato Declaratério Ambiental (ADA), o Cadastro Ambiental Rural
(CAR) e o Cadastro Técnico Federal (CTF), além de outros sistemas dos entes
federados. Previsto desde a edicdo da Lei n°® 12.651/2012 (Lei de Protecédo da
Vegetacao Nativa), o Sinaflor foi lancado oficialmente em 2017 e ainda esta em fase

de implantagcédo gradual em todo o pais. Quando estiver em pleno funcionamento, o
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sistema devera permitir a facil distincdo entre o desmate em areas autorizadas pelos
orgaos ambientais e 0 desmatamento ilegal, aprimorando o trabalho fiscalizatorio, a
certificacdo de produtos florestais e de atividades, compreendendo toda a cadeia
produtiva de madeira, carvao e derivados, além de facilitar o controle da populagéo
sobre tais atividades. Antes do Sinaflor — e ainda atualmente na maior parte do pais —
apenas o transporte e a comercializacao de produtos florestais eram controlados por
sistema informatizado, sendo que a etapa anterior, de producao, ficava somente
registrada em processos administrativos isolados.

Outra questéo de grande relevancia para o tratamento da informacéo no ambito
da Administracdo Publica diz respeito a seguranca versus a publicidade da
informacdo. Importa destacar que a Lei de Acesso a Informacao (LAI) prevé a
responsabilizacdo tanto dos agentes publicos que negarem o acesso a informacéo,
guanto daqueles que permitirem o acesso a informacéo sigilosa ou pessoal (art. 32 da
Lein®12.527/2011). No entanto, ndo ha clareza para os servidores quanto a que tipos
de informacdo podem ou nao ser disponibilizadas ao acesso publico.

Embora a LAI defina a publicidade como regra e o sigilo como excecdo —
invertendo a légica excessivamente custodialista que até entdo imperava no servigo
publico —, deve-se observar que o Ibama trabalha frequentemente com informacdes
confidenciais ou sensiveis, tais como: as atividades de inteligéncia, que investigam
crimes ambientais; processos de licenciamento ambiental, que contém projetos de
novos empreendimentos, protegidos por propriedade industrial; auditorias do
Cadastro Técnico Federal, que podem ter declaracdes de imposto de renda de
empresas,; entre tantos outros. Nesse contexto, o lbama publicou, em 2012, sua
Politica de Seguranca da Informacao, Informética e Comunicac¢des (Posic; Portaria n°
9, de 5 de junho de 2012), a qual € bastante enfatica nas questdes de protecédo das
informagdes geridas pelo Ibama. No tocante ao acesso, no entanto, a Posic traz
apenas diretrizes gerais, determinado a observancia da legislagédo especifica para a

classificacédo de restricdo das informacdes:

Art. 20° A classificacdo e o tratamento da informacdo observardo os
seguintes requisitos e critérios:

| - o valor, requisitos legais, sensibilidade e criticidade da informacéo
para o Ibama;

Il - conjunto apropriado de procedimentos para rotulacéo e tratamento
da informacdo que sera definido e implementado de acordo com o
critério de classificacdo adotado pelo Ibama;
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Art. 21° Toda informacao criada, manuseada, armazenada, transpor-
tada ou descartada do Ibama sera classificada toda quanto aos
aspectos de confidencialidade, integridade e disponibilidade, de forma
explicita ou implicita;

Art. 22° A classificacdo e tratamento de informacéao seréo:

| - norteadas pela legislacdo especifica que disponha sobre a
salvaguarda de dados, informacdes, documentos e materiais sigilosos
de interesse da seguranca da sociedade e do Estado, no ambito da
Administracdo Publica Federal (APF);

Il - implementados e mantidos, em conformidade com a legislacdo
vigente, visando a estabelecer os controles de seguranga necessarios
a cada informacdao custodiada ou de propriedade do Ibama, ao longo
do seu ciclo de vida; e

Il - realizados de acordo com norma complementar especifica sobre
a matéria. (Portaria Ibama n° 9/2012).

Na analise da Auditoria Interna do Ibama, hd um grande desconhecimento dos
servidores sobre as determinagbes e mesmo sobre a existéncia do Posic (IBAMA,
2018a), o que representa uma fragilidade em termos de seguranca da informacao que
o Instituto detém. No entanto, observa-se que a partir da edicdo da Posic, o Ibama
passou a ter um maior rigor na concessao de acesso aos sistemas corporativos, além
de outras medidas protetivas em relacdo aos sistemas informatizados. Entretanto, o
acesso a informacao pelo publico externo ainda é irregular, mesmo que atualmente
seja facilitado pelo Servico de Informagbes ao Cidaddo (SIC)?8. Isso porque a
quantidade excessiva de normas e a falta de clareza quanto a classificacdo de
restricdo das informacdes traz grande inseguranca aos agentes publicos, reforcando
a ideia da necessidade de controle e dificultando o compartilhamento e a publicidade
das informacfes armazenadas pelo 6rgéao.

Por outro lado, o Ibama langou, em 2017, seu primeiro Plano de Dados Abertos,

com vigéncia 2018-2019 e com o objetivo de:

Promover a abertura de dados do Ibama, zelando pelos principios da
publicidade, transparéncia e eficiéncia, visando ao aumento da
disseminacao de dados contendo informacdes de interesse publico,
bem como a melhoria da qualidade dos dados disponibilizados, de
forma a contribuir para a tomada de decisdo dos gestores publicos e
incentivar o controle social. (IBAMA, 2017, p. 14).

Essa iniciativa vincula-se diretamente as diretrizes da LAI, como também a

Politica de Governanca Digital (Decreto n° 8.638/2016) e a Politica de Dados Abertos

28 Sob a coordenacdo da Controladoria Geral da Unido (CGU), todos os érgéos do Executivo Federal
implantaram um SIC em sua estrutura, para atendimento as demandas da Lei de Acesso a Informacéo
(LAI. No Ibama, o SIC esté vinculado a Auditoria Interna.
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do Executivo Federal (Decreto n® 8.777/2016), além da Lei n°® 10.650/2003, que
“dispbe sobre o acesso publico aos dados e informacdes existentes nos 6rgaos e
entidades integrantes do Sisnama”. O conceito de dados abertos e seus requisitos
estdo expressos abaixo:

Os dados abertos governamentais séo regidos por trés leis propostas
pelo ativista de governo aberto chamado David Eaves:

» Se 0 dado nao pode ser encontrado e indexado na Web, ele nao
existe;

» Se 0 dado nao estiver aberto e disponivel em formato compreensivel
por maquina, ele ndo pode ser reaproveitado;

 Se algum dispositivo legal ndo permitir sua replicagéo, ele ndo é dutil.
Considerando essas leis como premissas, oito principios dos dados
abertos governamentais foram definidos pelo Open Government Data:

1 — Completos: dados publicos sdo dados que nao estéo sujeitos a
limitacdes validas de privacidade, seguranca ou controle de acesso,
reguladas por estatutos;

2 — Primarios: os dados séo apresentados tais como os coletados na
fonte, com o maior nivel possivel de granularidade e sem agregacao
ou modificagéo;

3 — Atuais: os dados sao disponibilizados o quao rapidamente seja
necessario para preservar o seu valor;

4 — Acessiveis: séo disponibilizados para o publico amplo e para os
propésitos mais variados possiveis;

5 — Processaveis por maquina: sao razoavelmente estruturados para
possibilitar o seu processamento automatizado;

6 — Acesso nao discriminatério: estao disponiveis a todos, sem que
seja necessaria identificagdo ou registro;

7 — Formatos nao proprietarios: estdo disponiveis em um formato
sobre o0 qual nenhum ente detenha controle exclusivo;

8 — Livres de licengas: ndo estdo sujeitos a regulacdes de direitos
autorais, marcas, patentes ou segredo industrial. Restricbes razoaveis
de privacidade, seguranca e controle de acesso podem ser permitidas
na forma regulada por estatutos.

No contexto deste plano de dados abertos, considera-se como dado
aberto aquele que atende as trés leis e aos oito principios citados
acima. (IBAMA, 2017, p. 22).

A publicacdo de dados abertos?® é, sem dlvida, um grande passo para o
fortalecimento da transparéncia da instituicdo. No entanto, essa abertura exige um
cuidado ainda maior com a qualidade da informacao disponibilizada a sociedade, uma
vez gue ndo passarao por qualquer filtro antes de seu acesso, ou seja, ndo sera

analisada por um servidor antes da entrega. Assim, mostra-se ainda mais importante

29 Os dados abertos do Ibama estéo sendo gradativamente disponibilizados em seu site, no endereco:
http://dadosabertos.ibama.gov.br/organization/instituto-brasileiro-do-meio-ambiente-e-dos-recursos-
naturais-renovaveis. Acesso em 28/01/2019.
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que todos os campos dos documentos produzidos e seus metadados estejam
corretamente preenchidos, sob pena de comprometer a integridade dos dados
compartilhados ou mesmo de incorrer no vazamento de dados sensiveis — como, por
exemplo, quando dados pessoais sao inseridos em outros campos indevidamente.
Ressalta-se que os sistemas, de forma geral, ndo trazem manuais de utilizacdo
ou, quando o fazem, eles nao apresentam grande detalnamento e raramente acompa-
nham as evolu¢des implantadas no respectivo sistema. Na préatica, o usuario é
treinado superficialmente nos sistemas novos ou aprende na pratica e com colegas
veteranos a operar 0s sistemas antigos — por vezes apenas repetindo operacdes
basicas (e até mesmo os erros), sem, no entanto, compreender a l6gica e a totalidade

do sistema.

5.4 PROPOSTAS PARA A GESTAO DA INFORMACAO NO IBAMA

A partir das observacoes relatadas anteriormente, destacamos aqui questdes
gue o Ibama enfrenta e que representam limitacdes e desafios para uma adequada
gestado da informacéo no Instituto:

a. Baixa integracdo dos sistemas de informacéao;
Limitacdo das possibilidades de relatorios emitidos pelos sistemas;
Pouca confiabilidade na entrada de dados;
Falta de padronizacéo para insercéo de dados nos sistemas;

Falta de continuidade da gestéo (interferéncia politica);

- 0o 2 o T

Inseguranca juridica em relacéo a classificacdo de acesso a informacéo;

Caréncia de servidores para execucao de atividades de planejamento, analise

©

e operacionais;
h. Cobranga da sociedade — transparéncia e agilidade nas respostas;
i. Mudanca de cultura — do custodial e patrimonialista para o pds-custodialista, ou

seja, entender a informacéo como direito da sociedade.

Evidentemente, algumas questbes estdo além do alcance deste trabalho e,
portanto, serdo apresentadas apenas diretrizes no intuito de aprimorar gestao da
informacdo no Ibama, de modo que possa otimizar os trabalhos técnicos diarios;
subsidiar a elaboracdo de normas para uniformizacdo das analises dos processos

(como, por exemplo, processos de licenciamento ou julgamento de autos de infracéo);
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como também embasar o desenvolvimento das politicas publicas relativas a gestéo
ambiental.

Idealmente, os sistemas de informacdo deveriam ser projetados (ou atuali-
zados) observando a necessidade de geracao de relatorios gerenciais ndo somente
sintéticos, como planilhas de dados brutos, mas também prevendo a possibilidade de
geracao de graficos com interacédo do usuario. No entanto, visto que bastante restritos
os recursos (financeiros, humanos e de tempo) para o desenvolvimento de sistemas,
é preferivel que os sistemas possibilitem a geracdo de relatérios customizaveis, ou
seja, que dé ao usuario a opcéo de escolha sobre quais campos de dados ira utilizar
para emissdo de relatérios. Ao mesmo tempo em que tira do desenvolvedor a
obrigatoriedade de prever todas as analises possiveis — 0 que é algo impraticavel —,
isso d& ao usuario a liberdade para interagir com os dados armazenados, além de
tornar o sistema mais adaptavel a novas analises.

Observa-se, inclusive, que a maior parte dos atuais softwares de edicao de
textos e de planilhas (como o Microsoft Office) j& oferecem ferramentas para geracao
de graficos a partir dos dados de listas, tabelas e planilhas — tais como os graficos
apresentados neste trabalho — e podem ser utilizados para possibilitar esse tipo de
analise. No entanto, é essencial que os sistemas permitam a emissao dos relatérios
em formato editavel, de modo a tornar possivel ndo s6 sua manipulacéo grafica, como
também o desenvolvimento de novos servicos de informacao.

No tocante aos sistemas informatizados, cabe destacar a necessidade de
melhoria de suas interfaces, com énfase na usabilidade. E importante que os
formularios tragam campos autoexplicativos, com menus de auxilio na prépria tela,
além de manuais claros e detalhados sobre a utilizagdo dos sistemas. Tal como
apontado por Silva e Smit (2009), € necessario aperfeicoar as mediacdes dos
sistemas com o0s usuarios, com a finalidade de implantar mecanismos de controle
alinhados com os principios de organizacdo da informacdo, de modo que sejam
minimizadas as possibilidades de erros na entrada de dados.

Especificamente acerca da inser¢cdo de metadados no SEl, deve ser analisada,
pelo setor competente do Ibama, a pertinéncia das seguintes orienta¢des, com vistas
a padronizacédo dos registros:

a. Esclarecer sobre a classificacdo dos “tipos de processo”, inclusive exemplifi-

cando com casos concretos;
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b. Que no campo "especificacdo"” seja identificado o documento que da origem ao
processo (oficio, auto de infracdo, etc.), copiando exatamente a identificacédo
do documento original, bem como sua referéncia a assunto ou processo
externo (numero dos autos, inquérito, etc.);

c. Caso o documento externo recebido informe um nimero de processo do Ibama
ou faca referéncia a documento anterior enviado (reiteracdo), deve-se evitar a
abertura de novo processo, incluindo o documento no processo original,

d. Orientar sobre o correto preenchimento do campo "interessado”, inclusive sobre
a possibilidade de inclusdo de mais de um para 0 mesmo processo, indicando
a forma de padronizacéo do registro e esclarecendo quem (pessoas fisicas ou
juridicas) deve ser listado nesse campo;

e. Publicar a tabela de classificacdo de assuntos com as respectivas descri¢oes,
orientando a classificacdo dos processos mais frequentes, inclusive sobre a

possibilidade de indicar mais de um assunto nessa classificacao.

Enfatiza-se que as orientagbes para operagdo do SEI devem, preferencial-
mente, ser publicadas em manual de procedimentos do sistema e divulgadas
amplamente entre todos os servidores efetivos e terceirizados, sobretudo aqueles que
executam as atividades de protocolo. Da mesma forma, € importante que sejam
disponibilizados permanentemente (na intranet, por exemplo) manuais atualizados de
operacdo e de procedimentos, com linguagem objetiva e acessivel, de todos os
sistemas utilizados pelo Ibama.

Acerca da digitalizacdo de documentos externos, sugere-se que sejam
examinadas cuidadosamente as configuracdes para o escaneamento com OCR,
inclusive realizando testes com documentos originais em diversos tipos de papel, com
vistas a definir as especificacbes adequadas para padronizac&o no Instituto.

Obviamente, diante do que foi relatado, é totalmente contraindicada a
eliminacdo de qualquer processo com base na classificacdo por assuntos do SEI
(como também dos processos fisicos arquivados nas unidades do Ibama). Ainda que
seja aprovada a tabela de classificacdo utilizada atualmente, deve-se considerar que
ndo ha confiabilidade na classificagédo feita pelos usuéarios, sendo imprescindivel a
prévia verificacdo por profissional qualificado.

Outro ponto importante € que o Ibama, por intermédio de sua assessoria

juridica, defina claramente os tipos de informacdo que podem ser disponibilizadas
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para acesso do publico externo, distinguindo as que devem ser classificadas como
reservadas ou sigilosas. Um bom exemplo a ser tratado sdo os processos das acfes
de fiscalizagédo, que contém informagfes sobre infracdes ambientais, mas também
trazem dados pessoais dos autuados, o que gera conflito no acesso por terceiros.

Ademais, no tocante aos recursos humanos, é essencial que haja capacitacao
continuada ndo somente para operacao dos sistemas informatizados, mas também
nos temas relativos ao tratamento das informagdes registradas e sobre 0 acesso a
informacdo pelo publico externo. Diante do que foi observado, entende-se ser de
grande importancia que os servidores efetivos e terceirizados sejam adequadamente
treinados ndo somente para operar mecanicamente, mas para compreender 0s
sistemas como um todo, observando quais os dados que devem constar em cada
campo e sua implicacao para 0s usos posteriores.

De modo mais sistematico, as propostas descritas acima estao sintetizadas no
Quadro 8:

Quadro 8 — Propostas para a gestao da informacdo no Ibama

Acéo Detalhamento/Objetivo

Desenvolver/aprimorar 0s o Possibilitar a geracao de relatorios gerenciais

sistemas informacionais

Rever as diretrizes para
digitalizagdo de documentos

Padronizar o registro de
metadados

Publicar manuais de
procedimentos e operacao dos
sistemas

Publicar tabela de classificacao
de assuntos

Normatizar a classificacédo de
acesso

Capacitacdo continuada dos
servidores

customizaveis;
e Aumentar a integracao entre os sistemas;
¢ Melhorar as interfaces, com énfase na usabilidade;
e Minimizar os erros na entrada de dados.

Melhorar a precisdo do OCR

Especificar que dados devem constar em cada campo
e o formato para o seu registro.

Disponibilizar permanentemente, na intranet, manuais
claros e detalhados para operacéo de todos os
sistemas.

Possibilitar a correta classificacdo dos processos no
SEI, com vistas a melhoria da recuperacao da
informacgé&o e aplicacdo da tabela de temporalidade.

Definir os tipos de informacao passiveis de acesso do
publico externo, distinguindo as informagfes que
devem ser classificadas como reservadas ou sigilosas.

Orientar sobre a operacao dos sistemas, registro de
dados e técnicas de recuperacao da informacao, entre
outros.

Fonte: Elaboragao propria, 2019.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A teorizagdo da pesquisa se concentrou no quadrante 2 da Figura 2 (p. 41), em
parte porque é ai onde a luz da CI esta, especialmente em termos de tecnologia e
seus pressupostos latentes de racionalidade, que muitas vezes as visfes mais
debatidas do comportamento em informag&o humana dominam.

Antes de tudo, analisar as informacdes dos processos de trabalho pressupde
refletir sobre o contexto social do Ibama e examinar os fatores econémicos, politicos,
ambientais que interferem e influenciam na gestdo da organizacdo. No cenario
observado no estudo de caso, buscou-se identificar as maiores fragilidades e as
possibilidades para o desenvolvimento da gestdo da informacdo dentro do Instituto,
de modo a melhor subsidiar as atividades finalisticas e a tomada de deciséo.

Nesse sentido, foram apresentadas algumas possibilidades de tratamento e
visualizagdo dos dados coletados nos dois sistemas mais utilizados pelo Ibama, o
Sicafi e o SEI, discorrendo-se acerca das limitagcoes e lacunas observadas sobretudo
na insercdo de dados nesses sistemas, além das dificuldades na recuperacdo da
informacédo. Infelizmente, a realidade observada € que o0s sistemas eletrénicos
reproduzem as condi¢fes do arquivo fisico quanto a recuperac¢éo da informacgéo: tém-
se um grande volume de documentos acumulados, mas s6 se recupera aquilo que se
sabe que la esta, ou seja, tendo os dados especificos minimos para efetuar a buscas.
N&o ha ferramentas ou logica arquivistica que possibilite a recuperacéo precisa por
assunto, por exemplo, ou qualguer forma de cruzamento de dados.

A informatizacdo dos processos publicos vem ocorrendo em razdo da
necessidade de modernizacdo do trabalho, mas também como resposta a sociedade
atual, que exige ndo s6 a disponibilidade dos documentos, como também maior
agilidade nesse acesso. Essa também foi a motivacdo para a edigdo da Lei de Acesso
a Informagéo (LAI), em 2011 (Lei n® 12.527), que veio a regulamentar um direito ja
previsto na Constituicdo Federal, reduzindo as exigéncias e a burocracia
tradicionalmente estabelecidas para o acesso e determinado a publicidade das
informagdes como a regra, sendo o sigilo a exce¢cdo e necessariamente motivado,
além da responsabilizacdo do agente publico que, sem justificativa explicita, negar o

direito do acesso a qualquer cidadao que o requerer.
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Sem o risco do exagero, podemos afirmar que as mudancas apresentadas — a
implantacdo do processo eletronico e a Lei de Acesso a Informacéo — representam
uma grande revolugdo nos modos de gerar e gerir as informagbes dentro das

instituicdes publicas brasileiras. Infelizmente, ainda € valida a seguinte afirmagéo:

Os arquivos brasileiros ainda ndo estdo inseridos nessa mudanca de
paradigma, pois estes sdo tdo precarios que muitas vezes ainda séo
denominados de “arquivo morto”, todavia esta denominacao pode até
ter um fundo de veracidade, pois um arquivo ou depdsitos que se
encontra com esta denominacdo, ndo se valida de informacao
Arquivistica. Essas condicbes sdo arrecadas aos arquivos,
simplesmente pelo fato de que o seu gestor ndo ter o valor de
socializacdo da informacéo ou tem o medo da transparéncia adquirida
pela pratica da gestdo de documentos resultando assim na
disseminacdo da informacéo. A falta de investimentos aos arquivos
acarreta o caos documental e na falta do carater social que cada
informacéo registrada possui. (SILVA; SILVA, 2016, p. 111-112).

Nesse sentido, embora o arquivo, tal como conceituado pelos tedricos da
Arquivologia, seja quase inexistente no contexto do servico publico, podemos fazer
uma analogia entre os conceitos dos paradigmas custodial e pos-custodial, ndo em
referéncia ao trabalho do arquivista, mas aqui referindo-nos a forma de pensar e agir
dos servidores em relacdo a documentacédo produzida. Isso porque durante varias
décadas a visdo dos servidores publicos era (e ainda o é, em sua maioria)
essencialmente custodial, patrimonialista, enxergando o documento como proprie-
dade restrita e que deveria ser preservada longe dos olhos estranhos a instituicdo. De
modo oposto, as novas diretrizes apontam para a necessidade de uma visdo pés-
custodialista, exigindo dos agentes publicos uma visédo da informacdo como direito da
sociedade e, principalmente, como ferramenta para exercicio da cidadania. Por outro
lado, cabe destacar que as normas legais ainda apresentam lacunas, que trazem
inseguranca juridica aos servidores. Ao mesmo tempo em que a LAl determina
punicdo para o servidor que impedir o acesso a informacéo, também indica punigéo
aquele que der o acesso indevido a informacdes restritas.

E necessario observar, ainda, o frequente despreparo dos profissionais
encarregados de registrar as informagdes nos sistemas. Com pouca ou nenhuma
nocédo de indexacdo, os documentos tendem a ser inseridos sem 0s metadados
descritivos basicos ou mesmo com erros. Nas palavras de Sousa (1997, p. 7),
“transfere-se para outros suportes a desorganizagao existente nos suportes originais”
— 0 autor, nesse caso, referia-se as praticas de microfiimagem e digitalizacdo de

documentos, mas a afirmacgédo continua verdadeira quando observadas as préticas
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atuais nos sistemas informatizados. Com a implantacdo do SEI, todos os servidores
(efetivos ou terceirizados) estdo habilitados a abrir processos e criar documentos, nao
havendo qualquer controle sobre os metadados que s&o inseridos no sistema. A falta
de uma indexacdo eficiente prejudica em muito a recuperagdo da informacao,
obrigando quase sempre que o usuario do sistema tenha que acessar o contetdo de
varios documentos a fim de identificar aquele que de fato atende a sua necessidade.

Para suprir as deficiéncias na inser¢do dos metadados dos documentos e
processos, é essencial que haja um treinamento de nivelamento minimo para os
servidores que operam o sistema, sobretudo aqueles que trabalham nas unidades de
protocolo (COAD), que recepcionam e classificam os documentos externos. Da
mesma forma, os trabalhos voltados para gestao da informag¢do no ambiente do setor
publico ndo devem ficar dependentes da lotacdo acidental de um servidor com perfil
adequado para tal atividade, e sim ser incluido no planejamento institucional, de modo
gue a competéncia informacional seja uma caracteristica considerada e requerida em
concursos para selecdo de novos servidores, bem como incluidas capacita¢des sobre
o tema para os servidores em atividade. Além disso, € imprescindivel que os sistemas
de informacé&o sejam incrementados em termos de usabilidade, de modo a facilitar sua
operacao e minimizar os erros no preenchimento dos campos.

A partir da implantacdo do processo eletrénico, ha, ao menos teoricamente, a
suspensédo no crescimento da massa documental acumulada nos 6rgaos publicos. Se
bem administrado, ou seja, seguidas as boas praticas de preservacao e seguranca da
informacdo armazenada em meio digital, o sistema eletrénico promete resolver 0s
problemas de organizacdo e recuperacdo das informacfes. No entanto, corre-se o
risco de que todo o arquivo anteriormente armazenado — ja em condi¢des precarias —
caia totalmente no esquecimento. Isso significa a perda de décadas de informacdes,
gue ndo deveriam ser entendidas como memdéria estanque, mas sSim como
instrumentos da gestao institucional.

Assim, resta nitida a necessidade de capacitacdo dos agentes publicos, néo
somente para a utilizagdo das novas ferramentas de informatica, mas sobretudo na
qualificagédo das atividades desenvolvidas, a fim de que haja de fato uma gestdo da
informacdo. Sobre o assunto, a Procuradora Federal Véania Vieira discorre, em

conferéncia sobre a entdo recém-publicada Lei de Acesso a Informagao:

[...] N6s temos plena consciéncia de que talvez esse seja um dos
principais e dificeis desafios que essa Lei de Acesso a Informag&o nos
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traz: garantir uma boa gestdo da informacdo. Quando falo gestao, é
desde o registro até o arquivamento dessa informagéo, porque se ndo
tivermos um bom processo de gestdo da informagdo, de gestdo do
conhecimento como um todo, por Obvio ndo seremos capazes de
localizar, de levantar essa informacdo para entrega-la ao cidadéo.
(VIEIRA, 2012, p. 26).

Nesse contexto, observa-se que uma adequada gestdo documental se mostra
essencial para que seja possivel o desenvolvimento da gestdo da informacao dentro
das instituicdes. Embora se tenha a consciéncia das limita¢cdes orgcamentarias para o
investimento na organizacdo dos acervos documentais e na melhoria dos sistemas
informatizados e, principalmente, na contratacdo de novos servidores, deve-se
considerar que ha um custo ndo contabilizado do desperdicio de tempo que é gasto
frequentemente para se obter informagdes ou no retrabalho para produzir informacoes
ja registradas, pela dificuldade de encontra-las.

Longe de abarcar todos os aspectos e questdes relacionados a tematica
proposta, este trabalho apresentou um panorama do que foi observado no estudo de
caso, apontando inimeros caminhos para novas pesquisas relativas a gestdo da
informacé&o no Ibama, em particular, e na Administracdo Publica, de forma geral.

Empiricamente, observa-se no ambiente do servico publico a pertinéncia das
teorias de Chatman (2001), Jonhson (2009) e Schwartz (2004) acerca da intencio-
nalidade em evitar ou ignorar informacdes, de modo a esquivar-se de maiores
responsabilidades ou comprometer-se com novas atividades. Destaca-se que o
guadro cada vez mais reduzido de servidores implica em maior carga de trabalho para
0s que restam, e frequentemente aqueles que detém mais conhecimento ou que se
colocam dispostos a novas aquisicdes sdo mais solicitados a assumir outras
obrigacdes. No entanto, tal constatacdo carece de suporte metodolégico e
observacfes sisteméticas, representando um campo fértil para novos estudos.

Em outra vertente, pesquisas aplicadas voltadas para a usabilidade e
funcionalidade dos sistemas de informacéo utilizados pelos 6érgados publicos se
mostram necessarias e urgentes, compreendendo também a arquitetura da
informacé&o, acessibilidade e recuperacao da informacao.

Por ser um sistema adotado por diversos 6rgaos publicos, o SEI se apresenta
como um campo bastante frutifero para novas investiga¢cdes. Varias funcionalidades
e aspectos do sistema n&o foram abordados aqui — por fugir ao propdsito da pesquisa

e pelo breve tempo disponivel —, mas € possivel apontar a necessidade de estudos
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com vistas a aprimorar a interface e usabilidade, além das questbes especificas
relacionadas aos problemas arquivisticos relatados.

Destaca-se, ainda, que os dados presentes no médulo do Cadastro Técnico
Federal do Sicafi sdo extremamente ricos — referentes ao uso dos recursos naturais e
emissao de poluentes pelas atividades econémicas desenvolvidas em todo o pais — e
servem de base para o Relatério de Qualidade do Meio Ambiente (RQMA) do Brasil.
Assim, essa base de dados apresenta potencial para diversos estudos, tais como a
qualificacdo dos dados e o estabelecimento de critérios de auditoria, visto que 0s
dados sdo autodeclarados pelas empresas e deve-se buscar que sejam 0s mais
fidedignos possivel.

Por fim, destaca-se que o trabalho aqui apresentado reflete uma realidade
compartilhada por praticamente todos os 6rgdos publicos brasileiros, carentes de
estudos e acdes de gestdo da informacdo em varios aspectos, voltados para o

aumento da eficiéncia e qualidade dos servicos prestados a populacao.
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PROCESSO DE AUTO DE INFRACAQ

APENDICE A - TRAMITACAO DOS PROCESSOS DE AUTO DE INFRACAO
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Fonte: Elaboragéo propria.
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APENDICE B - PLANILHA DE DADOS COLETADOS DO SICAFI

Autos de Infracdo lavrados em Pernambuco de 2013 a 2017

N° Processo N° Auto Série Tipo de Infragcdo Data Auto Valor Municipio
02019.000284/2013-93 743401 D Fauna 18/01/2013 | R$ 13.000,00  PARNAMIRIM 2013
02006.000242/2013-00 | 96779 | D Pesca 22/01/2013 | R$1.000,00 | PETROLINA 2013
02019.000055/2013-79 743522 D Egggf;[o ViEETEe 24/01/2013  R$500.000,00 PALMARES 2013
02019.000125/2013-99 | 743322 | D Controle ambiental 24/01/2013 | R$500.000,00 AGUA PRETA 2013
02019.000081/2013-05 696134 D Pesca 30/01/2013 = R$1.780,00 TAMANDARE 2013
02019.000193/2013-58 | 695671 | D Pesca 30/01/2013 | R$1.060,00 | PAULISTA 2013

CABO DE SANTO
02019.000176/2013-11 695861 D Pesca 02/02/2013  R$8.40000  y=ocmo 2013
02019.000329/2013-20 | 695862 | D Pesca 02/02/2013 | R$2.100,00 | ESCADA 2013
CABO DE SANTO
02019.000108/2013-51 743523 D Pesca 02/02/2013  R$1.300,00  Scoones 2013
CABO DE SANTO
02019.000195/2013-47 | 695673 | D Pesca 02/02/2013 | R$1.140,00  y=ocm 2013
CABO DE SANTO
02019.000194/2013-01 695672 D Pesca 02/02/2013  R$1.10800  ycoome 2013
02019.000140/2013-37 | 695908 | D Pesca 02/02/2013 | R$1.040,00 | SIRINHAEM 2013
02019.000141/2013-81 695909 D Pesca 02/02/2013 = R$1.040,00 | IPOJUCA 2013
02019.000144/2013-15 | 743443 | D Pesca 02/02/2013 | R$1.020,00 | IPOJUCA 2013
02019.000196/2013-91 743524 D e es ol 02/02/2013  R$1.040,00 | SIRINHAEM 2013
conservacao
02019.000139/2013-11 | 696096 | D Fauna 04/02/2013 | R$46.000,00 | IATI 2013
02019.000109/2013-04 695381 D ggg:rs;ro VEETEe 14/02/2013 | R$20.000,00 TIMBAUBA 2013
02001.000477/2013-33 | 723706 D Org. Gen. Modific.€ 114022013 | R$50.000,00 RECIFE 2013
lopirataria
02019.000191/2013-69 695383 D Controle ambiental 19/02/2013 | R$ 10.000,00  SIRINHAEM 2013
02019.000124/2013-44 | 743287 | D Fauna 20/02/2013 | R$1.000,00 |IGARASSU 2013
02019.000143/2013-71 695609 D Flora 22/02/2013 | R$6.259,50  GRAVATA 2013
02019.000306/2013-15 | 743403 | D Fauna 25/02/2013 | R$8.000,00 | SERRA TALHADA 2013
02019.000145/2013-60 696757 D Pesca 27/02/2013 = R$1.868,00  RECIFE 2013
CABO DE SANTO
02019.000138/2013-68 | 696136 D Pesca 28/02/2013 | R$2.240,00 | yoocme 2013
JABOATAO DOS
02019.000178/2013-18 743288 D Pesca 28/02/2013  R$1.520,00 & iabamabES 2013
02019.000225/2013-15 | 695333 | D Pesca 28/02/2013 | R$1.032,00 | GOIANA 2013
02019.000221/2013-37 | 696332 D Pesca 01/03/2013 = R$2.800,00 PAUDALHO 2013
02019.000190/2013-14 | 695589 | D Pesca 01/03/2013 | R$1.520,00 | RIO FORMOSO 2013
02019.000307/2013-60 696064 D Fauna 04/03/2013 = R$1.000,00  SANTA CRUZ 2013
02019.000226/2013-60 | 695334 | D Fauna 05/03/2013 | R$4.000,00 | LIMOEIRO 2013
02006.000270/2013-19 606559 D Flora 06/03/2013 = R$6.000,00 | PETROLINA 2013
SAO JOSE DO
02019.000305/2013-71 | 743404 | D Flora 06/03/2013 | R$1.500,00 | S VONTE 2013
02019.000185/2013-10 696759 D Fauna 07/03/2013 = R$14.500,00 ARCOVERDE 2013
02019.000309/2013-59 | 696065 | D Flora 07/03/2013 | R$9.600,00 | IPUBI 2013
02019.000183/2013-12 743361 D Fauna 08/03/2013 = R$10.500,00 CARUARU 2013
02019.000184/2013-67 | 696760 | D Fauna 08/03/2013 | R$8.000,00 | CARUARU 2013
02003.000123/2013-79 674878 D Flora 08/03/2013 = R$- LAGOA DO OURO 2013
02006.000325/2013-91 | 606560 | D Flora 13/03/2013 | R$6.000,00 | PETROLINA 2013
02019.000308/2013-12 696066 D Flora 14/03/2013 = R$2.400,00  IPUBI 2013
02019.000282/2013-02 | 696067 | D Flora 21/03/2013 | R$4.500,00 | IPUBI 2013
02019.000304/2013-26 743405 D Flora 22/03/2013 | R$111.000,00 ARARIPINA 2013
02019.000243/2013-05 | 369650 | D Flora 22/03/2013 | R$45.000,00 | ARARIPINA 2013
02019.000275/2013-01 695699 D Flora 22/03/2013 | R$35.000,00 ARARIPINA 2013
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28/05/2013
29/05/2013
29/05/2013
29/05/2013
30/05/2013
05/06/2013
07/06/2013
08/06/2013
08/06/2013
08/06/2013
08/06/2013
08/06/2013
08/06/2013
08/06/2013
08/06/2013
08/06/2013
08/06/2013
08/06/2013
08/06/2013
08/06/2013
09/06/2013
09/06/2013
09/06/2013
09/06/2013
09/06/2013
09/06/2013
09/06/2013
09/06/2013

10/06/2013

10/06/2013

10/06/2013
10/06/2013
10/06/2013
10/06/2013
10/06/2013
10/06/2013
10/06/2013
10/06/2013

R$ 20.000,00
R$ 13.000,00
R$ 10.000,00
R$ 15.000,00
R$ 9.900,00
R$ 10.000,00
R$ 10.000,00
R$ 7.500,00
R$ 6.000,00
R$ 5.400,00
R$ 16.000,00
R$ 3.000,00
R$ 1.000,00
R$ 11.400,00
R$ 30.000,00
R$ 30.000,00
R$ 10.000,00
R$ 11.000,00
R$ 7.000,00
R$ 10.000,00
R$ 10.000,00
R$ 10.000,00
R$ 10.000,00
R$ 4.000,00
R$ 6.500,00
R$ 165.000,00
R$ 37.000,00
R$ 4.500,00
R$ 4.000,00
R$ 3.400,00
R$ 3.000,00
R$ 2.000,00
R$ 2.000,00
R$ 2.000,00
R$ 1.000,00
R$ 1.000,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 8.500,00
R$ 3.000,00
R$ 2.000,00
R$ 2.000,00
R$ 1.000,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00

R$ 900,00

R$ 900,00

R$ 99.000,00
R$ 22.000,00
R$ 12.500,00
R$ 5.000,00
R$ 4.000,00
R$ 3.000,00
R$ 2.000,00
R$ 2.000,00

CUSTODIA
ARCOVERDE
ARCOVERDE
ARARIPINA
SERRA TALHADA
CUSTODIA
CUSTODIA
ARARIPINA
ARARIPINA
CUSTODIA
IBIMIRIM
CUSTODIA
CUSTODIA
OURICURI
SALGUEIRO
SALGUEIRO
SALGUEIRO
RECIFE
ARCOVERDE
SALGUEIRO
SERRITA
SERRITA
SERRITA
SALGUEIRO
PETROLINA
TRIUNFO
GARANHUNS
GARANHUNS
GARANHUNS
GARANHUNS
GARANHUNS
GARANHUNS
GARANHUNS
GARANHUNS
GARANHUNS
GARANHUNS
GARANHUNS
GARANHUNS
GARANHUNS
CARUARU
CARUARU
CARUARU
CARUARU
CARUARU
CARUARU
CARUARU
CARUARU

GLORIA DO GOITA

FEIRA NOVA

AGUAS BELAS
AGUA PRETA

AGUAS BELAS
AGUAS BELAS
AGUAS BELAS
AGUAS BELAS
AGUAS BELAS
AGUAS BELAS
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2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013

2013

2013

2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013



02019.000605/2013-50
02019.000629/2013-17
02019.000602/2013-16
02019.000610/2013-62
02019.000730/2013-60

02019.000638/2013-08

02019.000639/2013-44

02019.000733/2013-01

02019.000734/2013-48

02019.000781/2013-91
02019.000840/2013-21
02019.000799/2013-93
02019.000771/2013-56
02019.000778/2013-78
02019.000776/2013-89
02019.000857/2013-89
02019.000779/2013-12
02019.000777/2013-23
02019.000783/2013-81
02019.000828/2013-17
02019.000923/2013-11

02019.000735/2013-92

02019.000736/2013-37

02019.000798/2013-49
02019.000841/2013-76
02019.000780/2013-47
02019.000775/2013-34
02019.000837/2013-16
02019.000868/2013-69
02019.000843/2013-65
02019.000827/2013-72
02019.000825/2013-83
02019.000819/2013-26
02019.000782/2013-36
02019.000820/2013-51
02019.000847/2013-43
02019.000922/2013-76

02019.000831/2013-31

02019.000846/2013-07
02019.000849/2013-32
02001.000323/2013-41

02019.000853/2013-09
02019.000852/2013-56

02019.000880/2013-73

02019.000888/2013-30
02019.000921/2013-21
02019.000877/2013-50

02019.000890/2013-17

696143
743449
696142
695870
696250

743513

743514

743515

743516

743450
695872
695591
507074
696667
695387
743526
696668
695388
743452
743681
743425

743517

743518

507075
695873
696669
695298
696109
743527
743643
743682
696344
743293
743325
695336
695389
696075

743519

696110
507147
717660

696671
743294

743520

743295
696076
743721

743297
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Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental
Flora

Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental
Flora

Flora

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental
Flora
Flora
Flora
Flora
Flora
Flora
Flora
Flora
Flora
Flora
Flora

Fauna

Fauna

Flora

Cadastro Técnico
Federal

Flora
Flora

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Fauna

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

10/06/2013
10/06/2013
10/06/2013
10/06/2013
10/06/2013

11/06/2013

11/06/2013

27/06/2013

02/07/2013

02/07/2013
02/07/2013
02/07/2013
02/07/2013
02/07/2013
02/07/2013
02/07/2013
03/07/2013
03/07/2013
03/07/2013
03/07/2013
03/07/2013

04/07/2013

04/07/2013

04/07/2013
04/07/2013
04/07/2013
04/07/2013
05/07/2013
08/07/2013
09/07/2013
09/07/2013
10/07/2013
10/07/2013
11/07/2013
12/07/2013
17/07/2013
17/07/2013

18/07/2013

18/07/2013
19/07/2013
22/07/2013

22/07/2013
22/07/2013

30/07/2013

30/07/2013
30/07/2013
31/07/2013

31/07/2013

R$ 1.000,00
R$ 1.000,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00

R$ 900,00

R$ 900,00

R$ 1.800,00

R$ 900,00

R$ 30.000,00
R$ 20.000,00
R$ 20.000,00
R$ 20.000,00
R$ 20.000,00
R$ 20.000,00
R$ 23.829,00
R$ 20.000,00
R$ 20.000,00
R$ 20.000,00
R$ 25.914,00
R$ 2.250,00

R$ 900,00

R$ 900,00

R$ 50.000,00
R$ 20.000,00
R$ 20.000,00
R$ 6.387,00
R$ 23.909,10
R$ 4.461,00
R$ 6.143,70
R$ 4.243,50
R$ 24.777,00
R$ 5.000,00
R$ 15.300,00
R$ 54.000,00
R$ 12.600,00
R$ 3.600,00

R$ 24.000,00

R$ 12.000,00
R$ 1.000,00
R$ 30.100,00

R$ 12.000,00
R$ 10.000,00

R$ 5.000,00

R$ 900,00
R$ 5.500,00
R$ 900,00

R$ 900,00

AGUAS BELAS
AGUAS BELAS
AGUAS BELAS
AGUAS BELAS
AGUAS BELAS

RIACHO DAS ALMAS

RIACHO DAS ALMAS

CUSTODIA

PARNAMIRIM

SAO CAITANO
SAO CAITANO
SAO CAITANO
SAO CAITANO
SAO CAITANO
SAO CAITANO
PETROLINA
SERTANIA
SERTANIA
SERTANIA
PETROLINA
IBIMIRIM
TRIUNFO
SANTA CRUZ DA
BAIXA VERDE
SAO CAITANO
CARUARU
SAO CAITANO
PETROLINA
PETROLINA
OURICURI
SERRITA

EXU
SALGUEIRO
VERDEJANTE
CUSTODIA
SALGUEIRO
ARARIPINA
ARARIPINA

JABOATAO DOS
GUARARAPES

JABOATAO DOS
GUARARAPES

ARARIPINA
RECIFE

ARARIPINA
ARARIPINA

SAO JOSE DO EGITO

SAO JOSE DO EGITO
EXU

TABIRA

CARNAIBA
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2013
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2013
2013
2013

2013

2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
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2013

2013

2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013

2013

2013
2013
2013

2013
2013

2013

2013
2013
2013

2013



02019.000889/2013-84

02019.000879/2013-49

02019.000878/2013-02

02019.000892/2013-06
02019.001015/2013-44
02019.000864/2013-81

02019.000891/2013-53

02019.000946/2013-25

02019.000948/2013-14
02019.000925/2013-18
02019.001132/2013-16
02019.000945/2013-81
02019.000943/2013-91
02019.000944/2013-36
02019.000924/2013-65
02006.001289/2013-82

02019.001011/2013-66

02019.000951/2013-38
02019.000919/2013-52
02019.001012/2013-19

02019.000953/2013-27

02019.001013/2013-55
02019.001014/2013-08
02019.000939/2013-23

02019.000938/2013-89
02019.000941/2013-01
02019.000947/2013-70

02019.000931/2013-67

02019.000942/2013-47
02019.000937/2013-34
02019.001069/2013-18
02019.000974/2013-42

02019.001104/2013-91

02019.000952/2013-82

02019.001064/2013-87
02016.001037/2013-34
02021.000778/2013-29
02019.001063/2013-32
02016.001032/2013-10

02019.001025/2013-80

02019.001072/2013-23
02019.001057/2013-85
02019.001024/2013-35
02019.001065/2013-21
02019.001098/2013-71
02019.001086/2013-47
02018.001451/2013-23

743296

743722

743723

743683
743687
695337

743298

743426

696077
695339
743261
743427
696111
696112
695340
548829

743299

743724
466541
743300

743725

743301
743685
695300

743453
695341
743428

696144

506796
507148
541767
695875

696078

743726

507076
2986

721759
696145
689227

743686

466543
696226
507149
507077
696080
466544
741003
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Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Fauna

Fauna

Fauna

Cadastro Técnico
Federal

Flora

Flora
Flora
Fauna
Flora
Flora
Flora
Flora
Fauna

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Fauna

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Fauna
Fauna

Fauna
Fauna
Flora

Fauna

Fauna
Fauna
Fauna
Controle ambiental

Fauna

Fauna

Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental

Fauna

Fauna

Pesca

Fauna

Controle ambiental
Flora

Fauna

Fauna

01/08/2013

01/08/2013

01/08/2013

01/08/2013
01/08/2013
01/08/2013

02/08/2013

02/08/2013

06/08/2013
06/08/2013
07/08/2013
07/08/2013
07/08/2013
07/08/2013
08/08/2013
13/08/2013

15/08/2013

16/08/2013
18/08/2013
19/08/2013

19/08/2013

19/08/2013
19/08/2013
20/08/2013

20/08/2013
20/08/2013
20/08/2013

21/08/2013

21/08/2013
21/08/2013
22/08/2013
23/08/2013

23/08/2013

23/08/2013

02/09/2013
02/09/2013
02/09/2013
02/09/2013
02/09/2013

03/09/2013

04/09/2013
04/09/2013
05/09/2013
09/09/2013
09/09/2013
10/09/2013
11/09/2013

R$ 900,00

R$ 900,00

R$ 900,00

R$ 4.000,00
R$ 1.500,00
R$ 1.000,00

R$ 900,00

R$ 660.000,00

R$ 3.000,00
R$ 2.000,00
R$ 137.000,00
R$ 15.000,00
R$ 7.500,00
R$ 5.400,00
R$ 14.000,00
R$ 1.500,00

R$ 900,00

R$ 900,00
R$ 16.500,00
R$ 900,00

R$ 900,00

R$ 900,00
R$ 16.500,00
R$ 5.500,00

R$ 3.000,00
R$ 3.000,00
R$ 3.150,00

R$ 15.000,00

R$ 5.000,00
R$ 2.000,00
R$ 4.500,00
R$ 30.000,00

R$ 7.000,00

R$ 5.000,00

R$ 10.500,00
R$ 10.500,00
R$ 10.500,00
R$ 2.500,00
R$ 500,00

R$ 1.500,00

R$ 1.000,00
R$ 10.340,00
R$ 9.500,00
R$ 50.000,00
R$ 1.000,00
R$ 5.000,00
R$ 5.000,00

TABIRA

TABIRA

CARNAIBA

LIMOEIRO
GOIANA
LIMOEIRO
IGUARACI
JABOATAO DOS
GUARARAPES
OURICURI
SALGUEIRO
SAO CAITANO
OURICURI
OURICURI
ARARIPINA
ARARIPINA
PETROLINA

EXU

OURICURI
PAULISTA
ARARIPINA

ARARIPINA

ARARIPINA

LIMOEIRO

SANTA MARIA DO
CAMBUCA

BOM JARDIM
BEZERROS
PETROLINA

JABOATAO DOS
GUARARAPES

CARUARU
CONDADO
CARUARU
SALGUEIRO

BELEM DE SAO
FRANCISCO

CABO DE SANTO
AGOSTINHO

IPOJUCA
IGARASSU
IGARASSU
IPOJUCA
IGARASSU

SAO VICENTE
FERRER

RECIFE
RECIFE
BONITO
RECIFE
PARNAMIRIM
OLINDA
RECIFE
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2013
2013

2013

2013
2013
2013

2013

2013

2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013

2013

2013
2013
2013

2013

2013
2013
2013

2013
2013
2013

2013

2013
2013
2013
2013

2013

2013

2013
2013
2013
2013
2013

2013

2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013



02018.001452/2013-78
02019.001077/2013-56
02019.001124/2013-61
02019.001181/2013-41
02019.001106/2013-80
02019.001118/2013-12
02019.001205/2013-61
02019.001174/2013-49
02019.001324/2013-14
02019.001276/2013-64
02019.001175/2013-93
02019.001206/2013-14
02019.001331/2013-16
02019.001207/2013-51
02019.001180/2013-04
02019.001332/2013-61
02019.001338/2013-38
02019.001252/2013-13
02019.001363/2013-11
02019.001333/2013-13
02019.001344/2013-95
02019.001339/2013-82
02019.001340/2013-15
02019.001350/2013-42
02019.001343/2013-41
02019.001334/2013-50
02019.001341/2013-51
02019.001362/2013-77

02019.001307/2013-87

02019.001309/2013-76

02019.001359/2013-53
02019.001365/2013-19
02019.001303/2013-07
02019.001302/2013-54
02019.001364/2013-66

02019.001310/2013-09

02019.001311/2013-45
02019.001308/2013-21
02019.000316/2014-31
02019.001367/2013-08
02019.001366/2013-55
02019.001368/2013-44
02019.001360/2013-88
02019.001361/2013-22
02019.001335/2013-02
02019.001351/2013-97
02019.000011/2014-20
02019.001326/2013-11
02019.001348/2013-73
02019.001336/2013-49
02019.001349/2013-18
02019.001325/2013-69
02019.001337/2013-93
02019.001369/2013-99
02019.000018/2014-41
02019.001371/2013-68

741004
696228
743429
743841
743728
743729
743430
696672
507150
743262
696673
743431
743433
743434
743843
743435
743844
466545
743967
743437
743965
743845
743846
743962
743964
743438
743847
743966

743731

743732

743848
743969
743335
743334
743968

743730

743922
743921
743534
743971
743970
743972
743849
743850
743688
743363
743851
696349
696113
743689
696114
696350
743690
743336
696675
743338

o U 0000000000000 0000 000000000 0
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Pesca

Flora

Flora

Flora

Controle ambiental
Controle ambiental
Flora

Flora

Flora

Pesca

Flora

Fauna

Flora

Flora

Flora

Flora

Fauna

Fauna

Controle ambiental
Fauna

Fauna

Fauna

Fauna

Fauna

Fauna

Fauna

Fauna

Flora

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Flora
Flora
Flora
Flora
Flora

Cadastro Técnico
Federal

Fauna

Fauna

Flora

Flora

Flora

Flora

Fauna

Fauna

Fauna

Flora

Flora

Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental
Pesca

Fauna

Fauna

Flora

13/09/2013
23/09/2013
24/09/2013
27/09/2013
02/10/2013
10/10/2013
21/10/2013
22/10/2013
23/10/2013
24/10/2013
25/10/2013
29/10/2013
29/10/2013
30/10/2013
01/11/2013
05/11/2013
15/11/2013
21/11/2013
25/11/2013
25/11/2013
25/11/2013
25/11/2013
25/11/2013
25/11/2013
25/11/2013
25/11/2013
25/11/2013
25/11/2013

27/11/2013

28/11/2013

02/12/2013
03/12/2013
04/12/2013
04/12/2013
04/12/2013

05/12/2013

09/12/2013
09/12/2013
09/12/2013
09/12/2013
09/12/2013
09/12/2013
10/12/2013
10/12/2013
12/12/2013
12/12/2013
12/12/2013
13/12/2013
13/12/2013
13/12/2013
13/12/2013
13/12/2013
14/12/2013
16/12/2013
16/12/2013
17/12/2013

R$ 3.000,00
R$ 3.000,00
R$ 12.000,00
R$ 5.500,00
R$ 900,00
R$ 20.000,00
R$ 10.000,00
R$ 2.100,00
R$ 4.000,00
R$ 1.120,00
R$ 11.700,00
R$ 9.000,00
R$ 8.100,00
R$ 4.500,00
R$ 500,00
R$ 15.000,00
R$ 4.000,00
R$ -

R$ 3.000,00
R$ 95.000,00
R$ 9.000,00
R$ 6.000,00
R$ 3.000,00
R$ 2.000,00
R$ 2.000,00
R$ 1.000,00
R$ 1.000,00
R$ 1.000,00

R$ 900,00

R$ 900,00

R$ 16.000,00
R$ 16.200,00
R$ 176.000,00
R$ 110.000,00
R$ 16.000,00

R$ 900,00

R$ 1.000,00
R$ 500,00
R$ 30.900,00
R$ 8.000,00
R$ 6.381,00
R$ 2.000,00
R$ 19.000,00
R$ 5.000,00
R$ 1.500,00
R$ 24.750,00
R$ 6.900,00
R$ 2.000,00
R$ 2.000,00
R$ 2.000,00
R$ 2.000,00
R$ 2.000,00
R$ 2.000,00
R$ 4.500,00
R$ 4.000,00
R$ 16.500,00

RECIFE
VERDEJANTE
SERTANIA
PETROLINA
GARANHUNS
RECIFE
SERRITA
PARNAMIRIM
TRINDADE
RECIFE
ARCOVERDE
SALGUEIRO
PARNAMIRIM
EXU
PARNAMIRIM
EXU
IGUARACI
RECIFE
SALGUEIRO
IGUARACI
IGUARACI
IGUARACI
IGUARACI
IGUARACI
IGUARACI
IGUARACI
IGUARACI
SALGUEIRO
IPOJUCA
SAO JOSE DA
COROA GRANDE
PETROLINA
EXU
TRACUNHAEM
TRACUNHAEM
EXU

ILHA DE ITAMARACA

ABREU E LIMA
ABREU E LIMA
PALMARES
SERRITA
SALGUEIRO
SERRITA
FLORES
FLORES

BELO JARDIM
CATENDE
OURICURI
BELO JARDIM
BELO JARDIM
BELO JARDIM
BELO JARDIM
BELO JARDIM
GRAVATA
VERDEJANTE
VERDEJANTE
SERRITA
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2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013

2013

2013

2013
2013
2013
2013
2013

2013

2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013



02019.000078/2014-64
02019.000079/2014-17
02019.001370/2013-13
02019.000019/2014-96
02019.000020/2014-11
02019.000075/2014-21
02019.000015/2014-16
02019.000076/2014-75
02019.000001/2014-94
02019.000080/2014-33
02019.000016/2014-52
02019.000002/2014-39
02019.000017/2014-05
02019.000077/2014-10
02019.000081/2014-88
02019.000144/2014-04
02019.000195/2014-28
02019.000194/2014-83
02019.000269/2014-26
02019.000283/2014-20
02019.000375/2014-18
02019.000348/2014-37
02019.000310/2014-64
02019.000284/2014-74

02019.000312/2014-53

02019.000313/2014-06
02019.000319/2014-75
02019.000346/2014-48

02019.000282/2014-85

02019.000285/2014-19
02019.000395/2014-81
02019.000359/2014-17
02019.000315/2014-97

02019.000286/2014-63

02019.000345/2014-01
02019.000320/2014-08
02019.000318/2014-21
02019.000391/2014-01
02019.000321/2014-44
02019.000392/2014-47
02019.000393/2014-91
02019.000376/2014-54
02019.000350/2014-14
02019.000317/2014-86
02019.000351/2014-51
02019.000349/2014-81
02019.000309/2014-30
02019.000311/2014-17
02019.000383/2014-56
02019.000385/2014-45
02019.000368/2014-16
02019.000384/2014-09
02019.000387/2014-34
02019.000388/2014-89
02019.000382/2014-10
02019.000377/2014-07

743852
743973
743337
696676
696677
696261
696116
696262
695305
743974
696117
695306
696118
696263
743976
5778
743854
743925
9051617
9051313
9074094
8890
8891
9051517

8893

8894
7165
9049775

9051312

9051519
9051318
9051522
9051525

9051518

9049776
7166
7167
9051314
9051520
9051315
9051316
9074093
9051559
9051527
9051598
9051521
9051320
8898
9074090
9074095
9051614
9074091
9074097
9074096
9074098
743924

Flora

Flora

Flora

Flora

Fauna

Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental
Flora

Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental
Flora

Fauna

Fauna

Fauna

Flora

Pesca

Flora

Flora

Flora

Fauna

Fauna

Fauna
Fauna
Fauna

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Fauna
Fauna
Fauna
Fauna

Fauna

Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Flora

Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Flora

Pesca
Pesca
Flora

Fauna
Fauna
Fauna

17/12/2013
17/12/2013
18/12/2013
19/12/2013
23/12/2013
26/12/2013
26/12/2013
26/12/2013
26/12/2013
26/12/2013
27/12/2013
27/12/2013
27/12/2013
27/12/2013
27/12/2013
08/01/2014
13/01/2014
23/01/2014
30/01/2014
01/02/2014
05/02/2014
06/02/2014
06/02/2014
11/02/2014

11/02/2014

11/02/2014
11/02/2014
11/02/2014

11/02/2014

12/02/2014
12/02/2014
12/02/2014
12/02/2014

12/02/2014

12/02/2014
12/02/2014
12/02/2014
12/02/2014
12/02/2014
12/02/2014
12/02/2014
12/02/2014
13/02/2014
13/02/2014
13/02/2014
13/02/2014
14/02/2014
14/02/2014
19/02/2014
20/02/2014
20/02/2014
24/02/2014
25/02/2014
08/03/2014
08/03/2014
11/03/2014

R$ 6.000,00
R$ 4.500,00
R$ 3.000,00
R$ 5.400,00
R$ 29.500,00
R$ 10.000,00
R$ 10.000,00
R$ 10.000,00
R$ 10.000,00
R$ 4.500,00
R$ 10.000,00
R$ 10.000,00
R$ 10.000,00
R$ 10.000,00
R$ 3.000,00
R$ 57.500,00
R$ 3.000,00
R$ 5.000,00
R$ 75.000,00
R$ 1.780,00
R$ 100.000,00
R$ 22.000,00
R$ 19.000,00
R$ 11.500,00

R$ 5.000,00

R$ 2.500,00
R$ 1.500,00
R$ 1.000,00

R$ 40.000,00

R$ 51.000,00
R$ 24.000,00
R$ 15.500,00
R$ 13.000,00

R$ 6.500,00

R$ 5.500,00
R$ 2.000,00
R$ 2.000,00
R$ 1.500,00
R$ 1.500,00
R$ 1.500,00
R$ 500,00
R$ 3.900,00
R$ 328.000,00
R$ 13.000,00
R$ 4.000,00
R$ 1.500,00
R$ 25.000,00
RS -

R$ 20.000,00
R$ 8.000,00
R$ 5.120,00
R$ 30.700,00
R$ 900,00
R$ 3.500,00
R$ 3.000,00
R$ 81.000,00

BODOCO
BODOCO
BODOCO
IPUBI
SALGUEIRO
AGRESTINA
CATENDE
CATENDE
CATENDE
SERRITA
CATENDE
CATENDE
CATENDE
CATENDE
BODOCO
RECIFE
PARNAMIRIM
OLINDA
MARAIAL
IGARASSU
EXU

EXU

EXU
CAMARAGIBE

JABOATAO DOS
GUARARAPES

SIRINHAEM
RECIFE
RECIFE

RIACHO DAS ALMAS

RECIFE
CARPINA
AGRESTINA
FEIRA NOVA

JABOATAO DOS
GUARARAPES

QUIPAPA
RECIFE
RECIFE
PAULISTA
SIRINHAEM
PAULISTA
ABREU E LIMA
OURICURI
RECIFE
FEIRA NOVA
TRACUNHAEM
OLINDA
TAMANDARE
CARUARU
CABROBO
TERRA NOVA
GOIANA
FLORESTA
ARARIPINA
SALGUEIRO
SALGUEIRO
GOIANA
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2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2013
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014

2014

2014
2014
2014

2014

2014
2014
2014
2014

2014

2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014



02019.000389/2014-23
02019.000471/2014-58
02019.000432/2014-51
02019.000451/2014-87

02019.000411/2014-35

02019.000438/2014-28

02019.000431/2014-14
02019.000410/2014-91
02019.000424/2014-12
02019.000425/2014-59
02019.000423/2014-60
02019.000426/2014-01

02019.000430/2014-61

02019.000435/2014-94
02019.000427/2014-48
02019.000452/2014-21

02020.000064/2014-10

02019.000437/2014-83
02019.000498/2014-41
02019.000507/2014-01
02019.000497/2014-04
02019.000468/2014-34
02019.000469/2014-89
02019.000470/2014-11
02019.000508/2014-48

02019.000540/2014-23
02019.000510/2014-17
02003.000433/2014-74

02003.000434/2014-19

02003.000440/2014-76

02003.000321/2014-13
02003.000319/2014-44
02003.000322/2014-68
02003.000318/2014-08
02003.000323/2014-11
02003.000371/2014-09
02003.000372/2014-45
02003.000368/2014-87
02003.000373/2014-90
02019.000521/2014-05
02019.000520/2014-52
02019.000519/2014-28
02019.000625/2014-10
02019.000544/2014-10
02577.000073/2014-14

02019.000558/2014-25
02019.000549/2014-34
02001.004025/2014-10

02019.000626/2014-56
02019.000627/2014-09

9049402
9074092
9049778
9074099

9049675

9049676

9330

9051319
9047726
9047727
9047728
9051322

9051324

9051323
9051321
9074100

243

9051325
9074101
9074102
9074103
8889
8896
8897
9074104

9049677
743691
9061242

9061246

9061248

2833
2835
2836
2837
2838
2844
2846
2847
2853
7065
7068
7069
9074105
743308
699101

743651
9051524
7193

9074106
9074109
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Fauna

Fauna

Fauna

Flora

Cadastro Técnico
Federal

Flora

Pesca
Flora

Fauna
Fauna
Fauna
Fauna

Fauna

Fauna
Fauna
Fauna

Org. Gen. Madific. e
Biopirataria

Flora

Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna

Org. Gen. Madific. e
Biopirataria

Fauna

Pesca
Pesca

Pesca

Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Controle ambiental
Pesca

Cadastro Técnico
Federal

Flora

Org. Gen. Madific. e
Biopirataria

Fauna
Fauna

14/03/2014
14/03/2014
14/03/2014
17/03/2014

19/03/2014

20/03/2014

21/03/2014
24/03/2014
25/03/2014
25/03/2014
25/03/2014
27/03/2014

27/03/2014

27/03/2014
27/03/2014
01/04/2014

01/04/2014

02/04/2014
09/04/2014
10/04/2014
10/04/2014
10/04/2014
10/04/2014
10/04/2014
16/04/2014

23/04/2014
24/04/2014

24/04/2014

24/04/2014

24/04/2014

26/04/2014
26/04/2014
26/04/2014
26/04/2014
26/04/2014
26/04/2014
26/04/2014
26/04/2014
27/04/2014
02/05/2014
02/05/2014
02/05/2014
13/05/2014
14/05/2014
14/05/2014

21/05/2014
21/05/2014
21/05/2014

23/05/2014
23/05/2014

R$ 9.000,00
R$ 5.000,00
R$ 3.000,00
R$ 2.829,00

R$ 1.800,00

R$ 50.000,00

R$ 11.120,00
R$ 2.400,00
R$ 6.000,00
R$ 5.000,00
R$ 1.000,00
R$ 14.000,00

R$ 6.500,00

R$ 2.000,00
R$ 500,00
R$ 26.000,00

R$ 500,00

R$ 10.000,00
R$ 15.000,00
R$ 71.000,00
R$ 19.000,00
R$ 5.500,00
R$ 5.000,00
R$ 5.000,00
R$ 1.000,00

R$ 50.000,00
R$ 14.000,00
R$ 200.000,00

R$ 2.000,00

R$ 2.000,00

R$ 2.500,00
R$ 2.500,00
R$ 2.500,00
R$ 2.500,00
R$ 2.500,00
R$ 2.500,00
R$ 2.500,00
R$ 2.500,00
R$ 2.500,00
R$ 10.500,00
R$ 5.000,00
R$ 1.500,00
R$ 9.000,00
R$ 30.000,00
R$ 34.240,00

R$ 5.000,00
R$ 8.000,00
R$ 200.500,00

R$ 3.500,00
R$ 2.000,00

RECIFE
SERRITA
SERRITA
OURICURI
IPOJUCA
CABO DE SANTO
AGOSTINHO
IGARASSU
GAMELEIRA
RECIFE
RECIFE
RECIFE
PAULISTA

JABOATAO DOS
GUARARAPES

ABREU E LIMA
SIRINHAEM
ITAPETIM

ARARIPINA

TRINDADE
SALGUEIRO
PETROLANDIA
PETROLANDIA
RECIFE
RECIFE
RECIFE
PETROLANDIA

GLORIA DO GOITA

IATI

SAO JOSE DA
COROA GRANDE

SAO JOSE DA
COROA GRANDE

SAO JOSE DA
COROA GRANDE

TAMANDARE
TAMANDARE
TAMANDARE
TAMANDARE
TAMANDARE
TAMANDARE
TAMANDARE
TAMANDARE
TAMANDARE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
INAJA

IPUBI
RECIFE

SIRINHAEM
ARCOVERDE
SALGUEIRO

SERRITA
SERRITA
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2014
2014
2014
2014

2014

2014

2014
2014
2014
2014
2014
2014

2014

2014
2014
2014

2014

2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014

2014
2014

2014
2014

2014

2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014

2014
2014
2014

2014
2014



02001.004107/2014-56

02019.000563/2014-38

02019.000577/2014-51

02019.000568/2014-61

02019.000652/2014-84

02019.000641/2014-02

02019.000642/2014-49

02019.000643/2014-93

02019.000644/2014-38

02019.000650/2014-95

02019.000645/2014-82

02019.000651/2014-30

02019.000646/2014-27

02019.000647/2014-71

02019.000648/2014-16

02019.000649/2014-61

02019.000567/2014-16
02019.000580/2014-75

02019.000578/2014-04

02019.000575/2014-62

02019.000576/2014-15

02019.000628/2014-45
02019.000608/2014-74
02019.000622/2014-78

02019.000621/2014-23

02019.000619/2014-54

02019.000605/2014-31

02019.000623/2014-12

02019.000624/2014-67

02019.000604/2014-96

02019.000606/2014-85

02019.000616/2014-11

02019.000613/2014-87

02019.000603/2014-41

02019.000611/2014-98

7194

9049403

9049678

9234

9074107

9074112

9074113

9074114

9074115

743856

9074116

743857

9074117

9074119

9074120

9074122

9233
9235

9049679

9236

9049404

9237
9049777
9049779

7198

9238

9049780

9049781

9049782

7169

9049783

9239

7204

7174

7205

Org. Gen. Madific. e
Biopirataria

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Org. Gen. Madific. e
Biopirataria
Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna

Fauna

Controle ambiental
Controle ambiental
Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Org. Gen. Madific. e
Biopirataria

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Flora

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

26/05/2014

28/05/2014

28/05/2014

28/05/2014

29/05/2014

29/05/2014

29/05/2014

29/05/2014

29/05/2014

29/05/2014

29/05/2014

29/05/2014

29/05/2014

29/05/2014

29/05/2014

29/05/2014

03/06/2014
03/06/2014

03/06/2014

03/06/2014

03/06/2014

04/06/2014
09/06/2014
10/06/2014

10/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

R$ 101.000,00

R$ 200.500,00

R$ 100.500,00

R$ 10.500,00

R$ 66.000,00

R$ 66.000,00

R$ 66.000,00

R$ 66.000,00

R$ 32.500,00

R$ 32.500,00

R$ 32.500,00

R$ 32.500,00

R$ 32.500,00

R$ 32.500,00

R$ 32.500,00

R$ 32.500,00

R$ 20.500,00
R$ 20.500,00

R$ 50.500,00

R$ 20.500,00

R$ 20.000,00

R$ 500,00
R$ 2.000,00
R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

RECIFE

SERRITA

SERRITA

SALGUEIRO
SANTA MARIA DA
BOA VISTA

SANTA MARIA DA
BOA VISTA

SANTA MARIA DA
BOA VISTA

SANTA MARIA DA
BOA VISTA

SANTA MARIA DA
BOA VISTA

SANTA MARIA DA
BOA VISTA

SANTA MARIA DA
BOA VISTA

SANTA MARIA DA
BOA VISTA

SANTA MARIA DA
BOA VISTA

SANTA MARIA DA
BOA VISTA

SANTA MARIA DA
BOA VISTA

SANTA MARIA DA
BOA VISTA

RECIFE
SERRITA

SERRITA

SERRITA

SERRITA

SERTANIA
RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE
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2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014

2014

2014
2014

2014
2014
2014

2014
2014

2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014

2014



02019.000601/2014-52

02019.000614/2014-21

02019.000620/2014-89

02019.000615/2014-76

02019.000602/2014-05

02019.000618/2014-18

02019.000607/2014-20

02019.000629/2014-90

02019.000630/2014-14

02019.000631/2014-69

02019.000632/2014-11

02019.000610/2014-43

02019.000609/2014-19

02019.000617/2014-65

02019.000754/2014-08

02019.000755/2014-44

02019.000756/2014-99

02019.000757/2014-33

02019.000612/2014-32

02019.000639/2014-25

02019.000640/2014-50

02019.000689/2014-11
02019.000688/2014-68
02019.000687/2014-13

02019.000684/2014-80

02019.000686/2014-79
02019.000685/2014-24
02001.004755/2014-11
02019.000732/2014-30

02019.000773/2014-26

02019.000752/2014-19
02019.000750/2014-11
02019.000748/2014-42
02019.000749/2014-97
02019.000774/2014-71
02019.000747/2014-06

02019.000751/2014-66

02019.000729/2014-16
02019.000728/2014-71
02019.000730/2014-41
02019.000731/2014-95

7175

7206

7176

9241

7177

9242

9049784

9243

9244

9245

9246

7208

7209

9240

8892

8895

8899

8900

7207

8892

8895

9074108
9074111
9074110

9074118

9074123
9074121
9056326
9049785

9049405

9047729
9074
8899
8902
9049406
7168

9111

9049680
9049684
9049681
8900

mmm m m mmmmmim m mmm/mMm m mm/mMm Mm

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Fauna
Fauna
Fauna

Fauna

Fauna
Fauna
Flora
Flora

Fauna

Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna

Flora

Flora
Fauna
Fauna
Flora

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

11/06/2014

13/06/2014

13/06/2014

13/06/2014

13/06/2014

13/06/2014

13/06/2014

13/06/2014

18/06/2014
19/06/2014
19/06/2014

19/06/2014

20/06/2014
20/06/2014
20/06/2014
03/07/2014

14/07/2014

14/07/2014
14/07/2014
14/07/2014
14/07/2014
14/07/2014
14/07/2014

19/07/2014

22/07/2014
23/07/2014
23/07/2014
23/07/2014

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 1.800,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

R$ 3.000,00
R$ 2.000,00
R$ 1.500,00

R$ 500,00

R$ 9.000,00
R$ 1.000,00
R$ 56.500,00
R$ 6.600,00

R$
1.410.000,00

R$ 420.000,00
R$ 370.000,00
R$ 200.000,00
R$ 200.000,00
R$ 190.000,00
R$ 100.000,00

R$ 3.900,00

R$ 10.000,00
R$ 4.500,00
R$ 1.500,00
R$ 1.698,00

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE
JABOATAO DOS
GUARARAPES

JABOATAO DOS
GUARARAPES

JABOATAO DOS
GUARARAPES

RECIFE

RECIFE
JABOATAO DOS
GUARARAPES
PETROLINA
PETROLINA
PETROLINA

SANTA MARIA DA
BOA VISTA

PETROLINA
PETROLINA
SERRA TALHADA
PESQUEIRA

OLINDA

OLINDA
RECIFE
OLINDA
OLINDA
OLINDA
OLINDA

SAO JOSE DO
BELMONTE

SERRA TALHADA
RECIFE

RECIFE
SERTANIA
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2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014

2014

2014
2014
2014

2014

2014
2014
2014
2014

2014

2014
2014
2014
2014
2014
2014

2014

2014
2014
2014
2014



02019.000878/2014-85

02019.001091/2014-31
02019.000799/2014-74
02019.000788/2014-94
02019.000800/2014-61
02019.000803/2014-02

02019.000875/2014-41

02019.000874/2014-05

02019.000876/2014-96
02019.000881/2014-07
02019.000908/2014-53
02019.000910/2014-22
02019.000909/2014-06
02019.000886/2014-21

02019.000959/2014-85

02019.000973/2014-89

02019.000960/2014-18
02019.000951/2014-19
02019.000961/2014-54

02019.000952/2014-63

02019.001092/2014-85

02019.001093/2014-20

02019.000974/2014-23

02019.000953/2014-16

02019.000981/2014-25

02019.000982/2014-70

02019.001090/2014-96

02019.001027/2014-50
02019.000993/2014-50
02019.001042/2014-06
02019.000987/2014-01
02019.001035/2014-04
02019.001341/2014-32

02019.001129/2014-75

02019.001130/2014-08

02019.001127/2014-86
02019.001128/2014-21

02019.001126/2014-31

02019.001132/2014-99

02019.001131/2014-44

02019.001342/2014-87

02019.001343/2014-21

02019.001193/2014-56
02019.001197/2014-34

9049405

9049406
9051618
7170

9051620
9051619

9049408

7171

9049410
9074124
9074125
9074127
9074126
9130

9049407

9051621

9049411
9049412
9049413

9049414

9051529

9051532

9051622

9049415

9051533

9051535

7212

9049409
7214

9049417
9049418
9074128
9074129

9260

9261

9257
9258

9255

9263

9262

8905

8906

7172
7173
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Fauna

Controle ambiental
Fauna

Flora

Fauna

Fauna

Flora

Flora

Flora
Fauna
Flora
Flora
Flora
Pesca

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Cadastro Técnico
Federal

Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental
Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Fauna

Pesca
Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Org. Gen. Madific. e
Biopirataria

Fauna

Controle ambiental
Pesca

Pesca

Fauna

Flora

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Controle ambiental
Controle ambiental

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria
Cadastro Técnico
Federal

Org. Gen. Madific. e
Biopirataria
Cadastro Técnico
Federal

Org. Gen. Madific. e
Biopirataria

Flora

Flora

06/08/2014

07/08/2014
07/08/2014
07/08/2014
08/08/2014
08/08/2014

11/08/2014

12/08/2014

13/08/2014
20/08/2014
25/08/2014
28/08/2014
28/08/2014
03/09/2014

05/09/2014

08/09/2014

08/09/2014
08/09/2014
08/09/2014

08/09/2014

09/09/2014

09/09/2014

09/09/2014

09/09/2014

10/09/2014

10/09/2014

15/09/2014

16/09/2014
17/09/2014
17/09/2014
23/09/2014
24/09/2014
24/09/2014

01/10/2014

01/10/2014

01/10/2014
01/10/2014

01/10/2014

03/10/2014

03/10/2014

10/10/2014

10/10/2014

12/10/2014
13/10/2014

R$ 11.000,00

R$ 1.500,00
R$ 5.000,00
R$ 5.000,00
R$ 19.000,00
R$ 900,00

R$ 69.000,00

R$ 16.000,00

R$ 5.500,00
R$ 12.000,00
R$ 100.000,00
R$ 2.250,00
R$ 1.140,00
R$ 12.600,00

R$ 2.000,00

R$ 11.000,00

R$ 2.500,00
R$ 2.500,00
R$ 2.500,00

R$ 2.500,00

R$ 21.000,00

R$ 21.000,00

R$
1.470.000,00

R$ 1.700,00

R$ 21.000,00

R$ 21.000,00

R$ 500,00

R$ 3.500,00
R$ 50.000,00
R$ 1.260,00
R$ 1.300,00
R$ 7.000,00
R$ 24.000,00

R$ 1.500,00

R$ 1.500,00

R$ 20.000,00
R$ 20.000,00

R$ 20.000,00

R$ 2.000,00

R$ 30.000,00

R$ 5.000,00

R$ 3.000,00

R$ 3.000,00
R$ 5.000,00

TAQUARITINGA DO
NORTE

JATAUBA
OLINDA
RECIFE
OLINDA
OLINDA

SANTA CRUZ DO
CAPIBARIBE

SANTA CRUZ DO
CAPIBARIBE

BONITO
SALGUEIRO
PETROLINA
SERRA TALHADA
SERRA TALHADA
RECIFE

TAMANDARE

PALMARES

JATAUBA
JATAUBA
JATAUBA

SANTA CRUZ DO
CAPIBARIBE

RECIFE

RECIFE

OLINDA

SAO JOSE DA
COROA GRANDE

CARPINA

JABOATAO DOS
GUARARAPES

ITAPISSUMA

BELO JARDIM
TIMBAUBA
GOIANA

GOIANA
TRIUNFO

SERRA TALHADA

PAUDALHO

PAUDALHO

PAUDALHO
PAUDALHO

PAUDALHO

LAGOA DO ITAENGA

LAGOA DO ITAENGA

PAULISTA

PAULISTA

CUSTODIA
PETROLINA
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2014

2014
2014
2014
2014
2014

2014

2014

2014
2014
2014
2014
2014
2014

2014

2014

2014
2014
2014

2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014

2014

2014
2014
2014
2014
2014
2014

2014

2014

2014
2014

2014
2014
2014
2014

2014

2014
2014



02019.001179/2014-52

02019.001196/2014-90
02019.001182/2014-76
02019.001180/2014-87

02019.001174/2014-20

02019.001181/2014-21
02019.001172/2014-31
02019.001178/2014-16
02019.001344/2014-76
02019.001184/2014-65

02019.001194/2014-09

02019.001195/2014-45
02019.001205/2014-42
02019.001201/2014-64
02019.001236/2014-01

02019.001355/2014-56

02019.001354/2014-10

02019.001252/2014-96

02019.001352/2014-12

02019.001351/2014-78

02019.001350/2014-23

02019.001349/2014-07

02019.001353/2014-67
02019.001348/2014-54
02019.001347/2014-18
02019.001346/2014-65
02019.001476/2014-06
02019.001477/2014-42
02019.001467/2014-15
02019.001466/2014-62

02019.001464/2014-73

02019.001465/2014-18

02019.001492/2014-91

02019.001493/2014-35
02019.001495/2014-24
02019.001494/2014-80
02019.001475/2014-53
02019.001504/2014-87
02019.001496/2014-79
02019.001498/2014-68
02019.001497/2014-13
02019.001479/2014-31
02019.001478/2014-97
02019.001499/2014-11
02019.000051/2015-52

9256

7178
9264
9265

9051625

9266
8909
9267
9074130
7179

9074131

9074132
9074134
9051623
9074133

743161

743162

9049419

743164

743165

743167

743168

743163
743169
743170
743172
9074135
743174
9051539
9051544

9051545

9051548

9049703

9049705
9049707
9049706
9074136
9049416
9049708
9049710
9049709
9051540
9051557
9049712
9074137
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Cadastro Técnico
Federal

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Flora

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Org. Gen. Madific. e
Biopirataria

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Fauna

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Fauna

Flora

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria
Controle ambiental
Flora

Pesca

Fauna

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Controle ambiental
Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental
Flora

Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental

Org. Gen. Madific. e
Biopirataria

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Org. Gen. Madific. e
Biopirataria

Flora

Controle ambiental
Controle ambiental
Flora

Fauna

Flora

Controle ambiental
Controle ambiental
Flora

Flora

Controle ambiental
Fauna

14/10/2014

14/10/2014
15/10/2014
15/10/2014

16/10/2014

16/10/2014
17/10/2014
17/10/2014
18/10/2014
20/10/2014

22/10/2014

24/10/2014
25/10/2014
31/10/2014
04/11/2014

10/11/2014

10/11/2014

10/11/2014

11/11/2014

11/11/2014

11/11/2014

11/11/2014

11/11/2014
11/11/2014
12/11/2014
13/11/2014
14/11/2014
24/11/2014
24/11/2014
24/11/2014

25/11/2014

25/11/2014

25/11/2014

02/12/2014
03/12/2014
03/12/2014
03/12/2014
04/12/2014
04/12/2014
05/12/2014
05/12/2014
05/12/2014
05/12/2014
08/12/2014
08/12/2014

R$ 5.000,00

R$ 1.500,00
R$ 18.000,00
R$ 20.000,00

R$ 30.000,00

R$ 20.000,00
R$ 227.000,00
R$ 900,00

R$ 11.000,00
R$ 10.000,00

R$ 3.000,00

R$ 10.000,00
R$ 4.500,00
R$ 10.000,00
R$ 500,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

R$
2.505.000,00

R$ 5.000,00

R$ 1.500,00

R$ 1.500,00

R$ 1.500,00

R$ 30.000,00
R$ 20.000,00
R$ 20.000,00
R$ 20.000,00
R$ 12.000,00
R$ 30.000,00
R$ 7.500,00

R$ 5.000,00

R$ 20.000,00

R$ 20.000,00

R$ 5.000,00

R$ 900,00
R$ 80.000,00
R$ 50.500,00
R$ 8.000,00
R$ 5.000,00
R$ 600,00
R$ 6.000,00
R$ 3.000,00
R$ 5.000,00
R$ 1.000,00
R$ 3.000,00
R$ 2.000,00

GLORIA DO GOITA
SANTA MARIA DA
BOA VISTA
LIMOEIRO

LIMOEIRO

RECIFE

BEZERROS
RECIFE
BOM JARDIM

PETROLANDIA
SAO JOSE DO
BELMONTE
BEZERROS

JATAUBA
TRINDADE
ITAPISSUMA
SALGUEIRO

SERRA TALHADA

CARUARU

RECIFE

CARUARU

CARUARU

CARUARU

CARUARU

CARUARU
CARUARU
CARUARU
SAO CAITANO
SALGUEIRO
TACAIMBO
RECIFE
RECIFE

CUSTODIA

SAO JOSE DO
BELMONTE

IGARASSU

IBIRAJUBA
TACAIMBO
TACAIMBO
EXU

RECIFE
PESQUEIRA
BREJINHO
BREJINHO
IPOJUCA
IPOJUCA
BREJINHO
SALGUEIRO
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2014

2014
2014
2014

2014

2014
2014
2014
2014
2014

2014

2014
2014
2014
2014

2014
2014
2014
2014
2014
2014

2014

2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014

2014
2014

2014

2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014



02019.001505/2014-21
02019.000077/2015-09
02019.000076/2015-56
02019.001500/2014-07

02019.001501/2014-43

02019.000075/2015-10
02019.001502/2014-98
02019.001485/2014-99

02019.001520/2014-70

02019.001516/2014-10

02019.000052/2015-05
02019.000078/2015-45
02019.001511/2014-89

02019.001519/2014-45

02019.001517/2014-56
02019.000015/2015-99
02019.001521/2014-14
02019.000014/2015-44
02019.000013/2015-08
02019.000148/2015-65
02019.000198/2015-42

02019.000147/2015-11
02019.000146/2015-76
02019.000268/2015-62
02019.000249/2015-36
02019.000151/2015-89
02019.000172/2015-02
02019.000193/2015-10
02019.000173/2015-49
02019.000243/2015-69
02019.000245/2015-58
02019.000206/2015-51
02019.000308/2015-76
02019.000267/2015-18
02019.000294/2015-91
02019.000307/2015-21
02019.000301/2015-54
02019.000314/2015-23
02019.000313/2015-89
02019.000319/2015-56
02019.000319/2015-56

02001.002721/2015-64

02001.002724/2015-06

02001.002722/2015-17

02001.002728/2015-86

02019.000320/2015-81
02019.000589/2015-67
02019.000405/2015-69

743173

9074138
9074140
9049713

9049714

9074141
9049715
9088777

743175

9049420

9091662
9074139
7180

9049716

9049421
9049711
743176

9049424
9049423
9051554
9092655

9259
9268
7181
7182
9270
9271
9051564
8901
9092657
9092656
8913
9092658
9091668
9091667
8916
9051624
9095778
743041
7183
7183

9095420

9095419

9095418

9095417

9049717
9074146
9051626
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Fauna
Flora
Flora
Flora

Flora

Flora

Flora

Pesca

Cadastro Técnico
Federal

Fauna

Fauna
Fauna
Flora

Cadastro Técnico
Federal

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Pesca

Cadastro Técnico
Federal

Flora
Flora
Pesca
Pesca

Flora

Flora

Fauna

Fauna

Fauna

Flora

Pesca

Pesca

Pesca

Pesca

Pesca

Pesca

Fauna

Pesca

Pesca

Pesca

Flora

Pesca

Fauna

Fauna

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Org. Gen. Madific. e
Biopirataria

Fauna

Org. Gen. Madific. e
Biopirataria

09/12/2014
09/12/2014
09/12/2014
09/12/2014

10/12/2014

10/12/2014
10/12/2014
10/12/2014

14/12/2014

15/12/2014

17/12/2014
17/12/2014
17/12/2014

22/12/2014

22/12/2014
22/12/2014
23/12/2014
26/12/2014
26/12/2014
22/01/2015
26/01/2015

27/01/2015
27/01/2015
29/01/2015
29/01/2015
30/01/2015
04/02/2015
05/02/2015
05/02/2015
10/02/2015
10/02/2015
10/02/2015
12/02/2015
21/02/2015
21/02/2015
22/02/2015
22/02/2015
27/02/2015
27/02/2015
04/03/2015
04/03/2015

04/03/2015

04/03/2015

04/03/2015

04/03/2015

05/03/2015
09/03/2015
09/03/2015

R$ 57.000,00
R$ 3.600,00
R$ 3.000,00
R$ 900,00

R$ 6.300,00

R$ 4.500,00
R$ 1.200,00
R$ 2.500,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

R$ 2.500,00
R$ 500,00
R$ 1.000,00

R$ 9.000,00

R$ 20.000,00
R$ 52.200,00
R$ 9.000,00
R$ 46.000,00
R$ 5.000,00
R$ 2.040,00
R$ 1.700,00

R$ 100.000,00
R$ 100.000,00
R$ 1.500,00
R$ 500,00

R$ 470.000,00
R$ 5.000,00
R$ 1.320,00
R$ 840,00

R$ 10.320,00
R$ 5.340,00
R$ 5.340,00
R$ 5.600,00
R$ 1.060,00
R$ 1.100,00
R$ 720,00

R$ 700,00

R$ 10.000,00
R$ 10.000,00
R$ 12.000,00
R$ 12.000,00

R$ 600.500,00

R$ 400.500,00

R$ 386.500,00

R$ 374.500,00

R$ 1.500,00
R$ 4.500,00
R$ 20.000,00

GARANHUNS
PARNAMIRIM
PARNAMIRIM
SOLIDAO

AFOGADOS DA
INGAZEIRA

PARNAMIRIM
ITAPETIM

IPOJUCA

LAJEDO

SAO LOURENCO DA
MATA

LAGOA GRANDE
LAGOA GRANDE
RECIFE

RECIFE

CARPINA
RECIFE
CARUARU

PASSIRA

TAQUARITINGA DO
NORTE

PETROLINA

BELEM DE SAO
FRANCISCO

ALTINHO
ALTINHO
RECIFE
RECIFE
OLINDA
CARNAIBA
RIO FORMOSO
RIO FORMOSO
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
GOIANA
GOIANA
PETROLINA
PETROLINA
IPOJUCA
IPOJUCA
CAMARAGIBE
CAMARAGIBE

SALGUEIRO

SALGUEIRO

SALGUEIRO

SALGUEIRO

CABO DE SANTO
AGOSTINHO

SALGUEIRO
BARREIROS
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2014
2014
2014
2014

2014

2014
2014
2014

2014

2014

2014
2014
2014

2014

2014
2014
2014
2014
2014
2015
2015

2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015

2015
2015
2015
2015

2015
2015
2015



02019.000360/2015-22
02019.000387/2015-15
02019.000361/2015-77

02019.000364/2015-19

02019.000385/2015-26
02019.000407/2015-58
02019.000384/2015-81

02019.000422/2015-04
02016.000519/2015-39
02019.000639/2015-14

02019.000911/2015-58

02019.000912/2015-01

02019.000913/2015-47

02019.000590/2015-91
02019.000641/2015-85
02019.000640/2015-31

02019.000515/2015-21

02004.000159/2015-12
02019.000539/2015-80
02019.000538/2015-35
02019.000536/2015-46

02019.000537/2015-91

02019.000839/2015-69
02019.000587/2015-78
02019.000793/2015-88

02019.000794/2015-22

02019.000597/2015-11

02019.000642/2015-20
02019.000743/2015-09
02019.000800/2015-41
02019.000744/2015-45
02019.000643/2015-74

02019.000602/2015-88

02019.000692/2015-15

02019.000693/2015-51

02019.000694/2015-04

02019.000695/2015-41

02019.000716/2015-28

02019.000717/2015-72

02019.000718/2015-17

02019.000914/2015-91
02019.000764/2015-16
02019.000915/2015-36
02019.000756/2015-70
02019.000840/2015-93

9051627
9051630
9051629

9095777

9051633
9051636
7184

9049435
9061677
9074147

9074148

9074149

9074150

9074151
9074153
9074152

8947

9081927
9756
8907
7185

7186

742721
742722
7187

7188

7189

7190
9074154
9135
9074155
7191

9050558

9051030

9051031

9051032

9051033

7283

7285

7286

9074156
9074157
9074158
7192
9059
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Controle ambiental
Controle ambiental
Controle ambiental

Cadastro Técnico
Federal

Controle ambiental
Controle ambiental
Flora

Flora
Controle ambiental

Fauna
Fauna
Fauna

Fauna

Fauna
Flora
Flora

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Flora
Fauna
Fauna
Flora

Flora

Pesca

Pesca

Fauna

Fauna

Cadastro Técnico
Federal

Controle ambiental
Flora

Fauna

Fauna

Flora

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Fauna
Flora
Fauna
Flora
Fauna

10/03/2015
10/03/2015
10/03/2015

12/03/2015

12/03/2015
12/03/2015
12/03/2015

30/03/2015
06/04/2015
06/04/2015

07/04/2015

07/04/2015

07/04/2015

08/04/2015
08/04/2015
08/04/2015

08/04/2015

13/04/2015
15/04/2015
15/04/2015
16/04/2015

17/04/2015

18/04/2015
18/04/2015
23/04/2015

23/04/2015

28/04/2015

28/04/2015
28/04/2015
29/04/2015
29/04/2015
29/04/2015

30/04/2015

12/05/2015

12/05/2015

12/05/2015

12/05/2015

12/05/2015

12/05/2015

12/05/2015

14/05/2015
18/05/2015
19/05/2015
20/05/2015
21/05/2015

R$ 5.000,00
R$ 2.500,00
R$ 900,00

R$ 2.000,00

R$ 2.500,00
R$ 2.500,00
R$ 500,00

R$ 5.000,00
R$ 20.000,00
R$ 15.500,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00
R$ 900,00
R$ 600,00

R$ 30.000,00

R$ 11.500,00
R$ 14.000,00
R$ 500,00
R$ 500,00

R$ 500,00

R$ 2.300,00
R$ 1.000,00
R$ 5.000,00

R$ 500,00

R$ 1.800,00

R$ 10.000,00
R$ 1.500,00
R$ 179.000,00
R$ 21.000,00
R$ 5.000,00

R$ 20.500,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 1.800,00

R$ 1.800,00

R$ 1.800,00

R$ 1.800,00

R$ 5.000,00
R$ 4.950,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 6.500,00

XEXEU
XEXEU
XEXEU

GOIANA

BARREIROS
CATENDE
IPOJUCA

SAO LOURENCO DA
MATA

ITAMBE

SANTA MARIA DA
BOA VISTA

SANTA MARIA DA
BOA VISTA

SANTA MARIA DA
BOA VISTA

SANTA MARIA DA
BOA VISTA

FLORESTA
LAGOA GRANDE
LAGOA GRANDE

JABOATAO DOS
GUARARAPES

GARANHUNS
RECIFE
RECIFE
ABREU E LIMA

JABOATAO DOS
GUARARAPES

RECIFE

RECIFE

OLINDA
JABOATAO DOS
GUARARAPES
RECIFE

IGARASSU

SAO JOSE DO EGITO
RECIFE

SERRA TALHADA
JOAO ALFREDO

RECIFE

PAULISTA

FLORESTA

AFOGADOS DA
INGAZEIRA

GRAVATA

RECIFE

CANHOTINHO

RECIFE

OURICURI
OURICURI
ARARIPINA
RECIFE
RECIFE
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2015
2015
2015

2015

2015
2015
2015

2015
2015
2015

2015
2015

2015

2015
2015
2015

2015

2015
2015
2015
2015

2015

2015
2015
2015

2015

2015

2015
2015
2015
2015
2015

2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015

2015

2015
2015
2015
2015
2015



02019.000757/2015-14
02019.000841/2015-38
02019.000758/2015-69
02019.000759/2015-11
02019.000805/2015-74
02019.000806/2015-19
02019.000804/2015-20
02019.000803/2015-85
02019.000762/2015-27
02019.000798/2015-19
02019.000807/2015-63
02019.000796/2015-11
02019.000799/2015-55
02019.000795/2015-77
02019.000797/2015-66
02019.000916/2015-81
02019.000821/2015-67
02019.000822/2015-10
02019.000892/2015-60
02019.000893/2015-12
02019.000856/2015-04
02019.000857/2015-41
02019.001078/2015-62
02019.000842/2015-82
02019.000843/2015-27
02019.000858/2015-95

02019.000891/2015-15

02019.000894/2015-59
02019.000909/2015-89
02019.001079/2015-15

02019.001080/2015-31

02019.001099/2015-88
02019.001006/2015-15
02019.001222/2015-61

02019.001019/2015-94

02019.001021/2015-63
02019.001018/2015-40
02019.001077/2015-18

02019.001034/2015-32

02019.001039/2015-65

02019.001036/2015-21

02016.000762/2015-57
02019.001112/2015-07
02019.001170/2015-22

02019.001127/2015-67
02019.001245/2015-75
02019.001212/2015-25

02019.001224/2015-50

02019.001221/2015-16
02019.001220/2015-71

9060
9061
9062
9063
9066
9068
9064
9065
9069
9072
9075
9070
9073
9067
9071
9074159
9049465
9051034
9077
9078
9079
9080
9074160
9082
9083
9084

9076

9081
9085
9074161

9074162

9074163
9186
9132

9133

9134
9138
9137

7269

8919

8918

9056471
9051035
7277

9139
9088
9089

9091

9090
9093

m mmmimmimimImMmim/m’mmImMm/m/m/mMm/mMm/mMm/mmm/mMm/mMm-/mm, M /MM,

m m m

m mmm m mmm m

m m m m mm mm m m

Flora
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Flora
Flora
Fauna
Fauna
Fauna
Flora
Flora
Fauna
Flora
Fauna
Fauna
Pesca
Flora
Fauna
Fauna
Fauna
Controle ambiental
Fauna
Fauna
Fauna

Org. Gen. Madific. e
Biopirataria

Cadastro Técnico
Federal

Fauna

Flora

Flora

Flora
Flora
Controle ambiental

Org. Gen. Madific. e
Biopirataria

Flora

Flora

Flora

Cadastro Técnico
Federal

Pesca

Pesca
Cadastro Técnico
Federal
Pesca

Cadastro Técnico
Federal

Fauna
Flora
Controle ambiental

Controle ambiental

Flora
Flora

21/05/2015
22/05/2015
25/05/2015
25/05/2015
25/05/2015
25/05/2015
25/05/2015
25/05/2015
26/05/2015
26/05/2015
26/05/2015
26/05/2015
26/05/2015
27/05/2015
27/05/2015
29/05/2015
02/06/2015
02/06/2015
05/06/2015
08/06/2015
08/06/2015
08/06/2015
09/06/2015
09/06/2015
09/06/2015
09/06/2015

12/06/2015

15/06/2015
17/06/2015
19/06/2015

19/06/2015

22/06/2015
01/07/2015
02/07/2015

03/07/2015

06/07/2015
07/07/2015
07/07/2015

08/07/2015

10/07/2015

10/07/2015

21/07/2015
23/07/2015
27/07/2015

04/08/2015
06/08/2015
07/08/2015

10/08/2015

10/08/2015
14/08/2015

R$ 500,00
R$ 7.000,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 9.500,00
R$ 500,00
R$ 22.340,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00

R$ 50.500,00

R$ 2.000,00
R$ 500,00
R$ 5.000,00

R$ 1.500,00

R$ 1.500,00
R$ 21.000,00
R$ 10.000,00

R$ 1.500,00

R$ 3.000,00
R$ 17.604,00
R$ 15.000,00

R$ 7.500,00

R$ 5.200,00

R$ 1.200,00

R$ 9.000,00
R$ 5.200,00
R$ 900,00

R$ 3.500,00
R$ 3.000,00
R$ 12.000,00

R$ 12.000,00

R$ 12.000,00
R$ 900,00

RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
SALGUEIRO
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
LAGOA GRANDE
RECIFE
RECIFE
RECIFE

SIRINHAEM

TORITAMA

ABREU E LIMA

BELEM DE SAO
FRANCISCO

BELEM DE SAO
FRANCISCO

SALGUEIRO
VERTENTES
PARANATAMA

GARANHUNS

ARARIPINA
ARARIPINA
ARARIPINA

CACHOEIRINHA
SAO JOSE DA
COROA GRANDE
SAO JOSE DA
COROA GRANDE
RECIFE

GOIANA
PRIMAVERA

MORENO
EXU
PETROLINA

AFOGADOS DA
INGAZEIRA

SERTANIA
CARUARU
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2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015

2015

2015
2015
2015

2015

2015
2015
2015

2015

2015
2015
2015

2015
2015
2015

2015
2015
2015

2015
2015
2015

2015

2015
2015



02019.001298/2015-96

02019.001213/2015-70

02019.001351/2015-59
02019.001214/2015-14
02019.001243/2015-86

02019.001215/2015-69

02019.001338/2015-08
02019.001304/2015-13
02019.001310/2015-62
02019.001306/2015-02

02019.001311/2015-15

02019.001305/2015-50

02019.001268/2015-80
02019.001282/2015-83

02019.001283/2015-28

02019.001369/2015-51
02019.001448/2015-61
02019.001449/2015-14
02019.001456/2015-16
02019.001336/2015-19
02016.001026/2015-16
02019.001337/2015-55
02016.001027/2015-61

02016.001069/2015-00

02016.001074/2015-12

02016.001071/2015-71

02016.001068/2015-57

02016.001063/2015-24

02016.001075/2015-59

02019.001477/2015-23

02019.001478/2015-78
02019.001476/2015-89
02019.001485/2015-70
02019.001471/2015-56
02019.001482/2015-36
02019.001475/2015-34
02019.001483/2015-81
02019.001472/2015-09
02019.001474/2015-90
02019.001484/2015-25
02019.001450/2015-31
02019.001451/2015-85
02019.001452/2015-20
02019.001453/2015-74
02019.001473/2015-45
02019.001523/2015-94
02019.001524/2015-39
02019.001525/2015-83
02019.001526/2015-28

9074142

9092

9074144
9094
9095

9049451

9087
9096
9104356
9049469

9140

7078

8930
9051038

9051039

9141
9074143
9074145
9091663
9049475
3064
9142
3065

9056490

9056489

9056487

9056491

9056494

9056492

9143

9144

9052196
9104357
9049466
9104358
9049822
9146

9049471
9049787
9104359
9091664
9100941
9100942
9100943
9049473
9100944
9100945
9100946
9100947

m

m mmmm m mmimMm Mm

m mmmmmmmim m Mm/m m

mimmmimmimimimMmimimmfmMmmim/mmmm/mMm/m m

Org. Gen. Madific. e

Biopirataria

Org. Gen. Modific. e

Biopirataria
Flora
Flora
Flora

Cadastro Técnico
Federal

Fauna

Fauna

Fauna

Flora

Flora

Cadastro Técnico
Federal

Controle ambiental
Fauna

Flora

Fauna
Fauna
Flora
Flora
Flora
Flora
Flora
Outras

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Outras
Flora

Outras
Outras

Fauna

Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Flora

Flora

Flora

Flora

14/08/2015

14/08/2015

17/08/2015
18/08/2015
18/08/2015

20/08/2015

27/08/2015
27/08/2015
27/08/2015
31/08/2015

31/08/2015

01/09/2015

01/09/2015
02/09/2015

02/09/2015

03/09/2015
09/09/2015
10/09/2015
10/09/2015
11/09/2015
14/09/2015
14/09/2015
14/09/2015

16/09/2015

16/09/2015

16/09/2015

17/09/2015

17/09/2015

17/09/2015

18/09/2015

19/09/2015
19/09/2015
19/09/2015
19/09/2015
20/09/2015
20/09/2015
20/09/2015
20/09/2015
20/09/2015
21/09/2015
22/09/2015
24/09/2015
30/09/2015
30/09/2015
30/09/2015
06/10/2015
07/10/2015
08/10/2015
08/10/2015

R$ 11.500,00

R$ 1.500,00

R$ 10.500,00
R$ 12.000,00
R$ 11.000,00

R$ 2.000,00

R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 9.000,00

R$ 8.700,00

R$ 900,00

R$ 10.000,00
R$ 500,00

R$ 500,00

R$ 26.000,00
R$ 8.500,00
R$ 2.700,00
R$ 2.100,00
R$ 6.300,00
R$ 45.000,00
R$ 8.100,00
R$ 500,00

R$ 3.000,00

R$ 1.100,00

R$ 10.500,00

R$ 9.000,00

R$ 3.000,00

R$ 1.000,00

R$ 4.000,00

R$ 9.000,00
R$ 5.000,00
R$ 2.000,00
R$ 2.000,00
R$ 17.000,00
R$ 5.000,00
R$ 3.000,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 4.500,00
R$ 10.000,00
R$ 9.500,00
R$ 33.000,00
R$ 12.000,00
R$ 3.500,00
R$ 1.000,00
R$ 2.000,00
R$ 3.000,00
R$ 3.000,00

BELEM DE SAO
FRANCISCO

CARUARU

PETROLINA
SERTANIA
PETROLINA

RECIFE

RECIFE

BELO JARDIM
RECIFE
TAMANDARE
JABOATAO DOS
GUARARAPES

ILHA DE ITAMARACA

IPOJUCA
RECIFE

JABOATAO DOS
GUARARAPES

AMARAJI

FLORESTA

IBIMIRIM

IBIMIRIM

GRAVATA
VERTENTE DO LERIO
RECIFE

VERTENTE DO LERIO

VERTENTE DO LERIO
SANTA MARIA DO

CAMBUCA

SANTA MARIA DO
CAMBUCA

SANTA MARIA DO
CAMBUCA

SANTA MARIA DO
CAMBUCA

SANTA MARIA DO
CAMBUCA

VITORIA DE SANTO
ANTAO

GARANHUNS
GARANHUNS
GARANHUNS
GARANHUNS
ARCOVERDE
ARCOVERDE
ARCOVERDE
ARCOVERDE
ARCOVERDE
BELO JARDIM
SERRA TALHADA
SALGUEIRO
BUIQUE

BUIQUE

LAJEDO

EXU

ARARIPINA
TRINDADE
TRINDADE
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2015

2015

2015
2015
2015

2015

2015
2015
2015
2015

2015

2015

2015
2015

2015

2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015

2015
2015
2015
2015
2015
2015

2015

2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015



02019.001480/2015-47
02019.001647/2015-70
02019.001646/2015-25

02019.001481/2015-91

02019.001493/2015-16
02019.001492/2015-71
02019.001491/2015-27
02019.001495/2015-13
02019.001494/2015-61

02016.001173/2015-96
02019.001649/2015-69
02019.001648/2015-14

02548.000145/2015-43
02019.001595/2015-31

02019.001596/2015-86

02019.001616/2015-19
02019.001657/2015-13
02019.001645/2015-81
02019.001695/2015-68

02019.001660/2015-29

02019.000359/2016-89
02019.000356/2016-45
02019.000360/2016-11
02019.000361/2016-58

02019.000354/2016-56

02019.000355/2016-09

02019.000357/2016-90

02019.000358/2016-34
02019.000362/2016-01
02019.000363/2016-47

02019.000364/2016-91
02019.000066/2016-00
02019.000067/2016-46

02019.000064/2016-11

02019.000069/2016-35

02019.000070/2016-60

02019.000068/2016-91

02019.000065/2016-57

02601.000012/2016-66
02019.000071/2016-12
02601.000004/2016-10
02548.000016/2016-36
02019.000093/2016-74
02019.000091/2016-85

9145
9100949
9100948

9104360

9104362
9104361
7155
9151
7066
9051069
9047731
5360
9100951
9100950

9147
9099115
9049470

9104363

7067
7070
8917
8938

9047738

9100958
9100955
9100960
9100961

9100952

9100953

9100956

9100957
9100962
9100963

9100964
7288
7210

8941

8939

8940

8943

8944

8551
9050538
9045443
9099428
9104365
7073

m m m m mmmimimmmmMmim m mmm

m mmmim m mmimim m

mmmmmm m

Outras
Flora
Flora

Cadastro Técnico
Federal

Flora
Flora
Flora
Flora
Flora
Fauna
Fauna
Outras
Flora
Flora

Controle ambiental

Flora

Cadastro Técnico
Federal

Outras

Fauna
Fauna
Fauna
Fauna

Cadastro Técnico
Federal

Controle ambiental
Fauna

Fauna

Flora

Unidades de
conservacao

Unidades de
conservagao

Unidades de
conservacao

Unidades de
conservagao

Flora
Fauna

Fauna
Fauna
Flora

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Fauna
Pesca
Pesca
Flora

Pesca
Pesca

08/10/2015
13/10/2015
13/10/2015

14/10/2015

16/10/2015
16/10/2015
16/10/2015
19/10/2015
19/10/2015
20/10/2015
21/10/2015
21/10/2015
23/10/2015
23/10/2015

29/10/2015
03/11/2015
11/11/2015

11/11/2015

18/11/2015
19/11/2015
20/11/2015
01/12/2015

02/12/2015

04/12/2015
04/12/2015
04/12/2015
04/12/2015

04/12/2015

04/12/2015

04/12/2015

04/12/2015
05/12/2015
16/12/2015

16/12/2015
16/12/2015
21/12/2015

23/12/2015

23/12/2015

23/12/2015

23/12/2015

23/12/2015

24/12/2015
06/01/2016
08/01/2016
13/01/2016
15/01/2016
15/01/2016

R$ 10.500,00
R$ 3.500,00
R$ 1.000,00

R$ 9.000,00

R$ 65.700,00
R$ 6.300,00
R$ 4.800,00
R$ 34.500,00
R$ 16.000,00
R$ 9.000,00
R$ 5.000,00
R$ 10.000,00
R$ 4.500,00
R$ 2.000,00

R$ 1.500,00
R$ 52.500,00
R$ 1.800,00

R$ 20.500,00

R$ 2.000,00
R$ 5.000,00
R$ 5.000,00
R$ 135.000,00

R$ 5.000,00

R$ 1.000,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 10.000,00

R$ 1.000,00

R$ 1.000,00

R$ 1.000,00

R$ 1.000,00
R$ 10.000,00
R$ 4.500,00

R$ 1.500,00
R$ 500,00
R$ 1.000,00

R$ 6.000,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

R$ 3.000,00

R$ 2.000,00

R$ 1.500,00
R$ 6.620,00
R$ 2.660,00
R$ 111.500,00
R$ 1.920,00
R$ 1.180,00

IPOJUCA
SALGUEIRO
SALGUEIRO

RECIFE

RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
GRANITO
ABREU E LIMA
BELO JARDIM
GOIANA
SALGUEIRO
SALGUEIRO

SAO VICENTE
FERRER

CUPIRA

RECIFE
JABOATAO DOS
GUARARAPES
RECIFE

RECIFE

RECIFE
GRAVATA

BODOCO

EXU
EXU
EXU
EXU

EXU

EXU

EXU

EXU

EXU

SANTA CRUZ DA
BAIXA VERDE

SERRA TALHADA
ABREU E LIMA
ARCOVERDE

CARUARU

RECIFE

NAZARE DA MATA

PETROLINA

SAO JOSE DO EGITO

PETROLINA
RECIFE

LAGOA GRANDE
CUPIRA

GOIANA
GOIANA
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2015
2015
2015

2015

2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015

2015
2015
2015

2015

2015
2015
2015
2015

2015

2015
2015
2015
2015

2015
2015
2015

2015
2015
2015

2015
2015
2015

2015
2015
2015
2015

2015

2015
2016
2016
2016
2016
2016



02019.000090/2016-31
02019.000089/2016-14
02601.000010/2016-77

02019.000103/2016-71

02019.000104/2016-16

02019.000135/2016-77
02019.000130/2016-44
02019.000115/2016-04
02019.000176/2016-63
02019.000132/2016-33
02019.000114/2016-51
02019.000134/2016-22
02019.000124/2016-97

02019.000123/2016-42

02019.000175/2016-19
02019.000128/2016-75
02019.000133/2016-88
02019.000129/2016-10
02601.000016/2016-44
02019.000365/2016-36
02019.000564/2016-44
02019.000179/2016-05
02019.000305/2016-13
02019.000178/2016-52
02019.000565/2016-99

02019.000283/2016-91
02019.000304/2016-79
02019.000307/2016-11
02019.000300/2016-91
02019.000301/2016-35

02019.000352/2016-67
02019.000303/2016-24
02019.000353/2016-10
02019.000302/2016-80
02019.000567/2016-88
02019.000566/2016-33

02019.000299/2016-02

02019.000478/2016-31

02016.000351/2016-42
02019.000347/2016-54
02019.000349/2016-43
02019.000415/2016-85

02019.000350/2016-78

02019.000348/2016-07
02016.000354/2016-86
02016.000353/2016-31
02019.000351/2016-12
02019.000423/2016-21
02019.000340/2016-32
02019.000414/2016-31

02019.000366/2016-81

7074
7072
9045444

9050539

9050541

9049719
7075

9152

9049727
9104366
9051586
9104367
9104368

9154

7076
9049728
7077
7080
9045446
9100965
9074164
9104369
9051593
9150
9074165

9074166
9050542
9155

9049730
9049731

9074167
9049733
9074168
9049732
9074170
9074169

9049474

9050543

9048753
7079

9049738
9049735

9049740

7081
9061772
9061771
9049741
9104370
7082
9058

9104371

m m m m

m mm m m|mm m m m m, m mmmmimimmim/mMmmMmmMm m mMMm/mmm/mMmimmm m

m mmmmmmm;  m mmmm m

Pesca
Pesca
Pesca

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca

Pesca

Pesca
Pesca
Pesca
Outras
Pesca
Pesca
Fauna
Pesca
Pesca
Pesca
Fauna

Fauna

Fauna

Cadastro Técnico
Federal

Flora
Flora

Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Cadastro Técnico
Federal
Fauna
Pesca
Pesca
Pesca

Pesca

Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca

Pesca

15/01/2016
15/01/2016
19/01/2016

22/01/2016

22/01/2016

24/01/2016
24/01/2016
25/01/2016
25/01/2016
25/01/2016
25/01/2016
25/01/2016
26/01/2016

26/01/2016

26/01/2016
26/01/2016
27/01/2016
28/01/2016
28/01/2016
02/02/2016
03/02/2016
03/02/2016
03/02/2016
03/02/2016
04/02/2016

05/02/2016
13/02/2016
15/02/2016
16/02/2016
16/02/2016

17/02/2016
18/02/2016
18/02/2016
18/02/2016
22/02/2016
22/02/2016

23/02/2016

25/02/2016

25/02/2016
25/02/2016
25/02/2016
25/02/2016

26/02/2016

26/02/2016
27/02/2016
27/02/2016
27/02/2016
27/02/2016
27/02/2016
28/02/2016

28/02/2016

R$ 960,00
R$ 810,00
R$ 1.780,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

R$ 1.160,00
R$ 1.040,00
R$ 5.080,00
R$ 1.100,00
R$ 1.080,00
R$ 1.080,00
R$ 1.080,00
R$ 1.450,00

R$ 1.450,00

R$ 1.102,00
R$ 1.064,00
R$ 1.080,00
R$ 50.500,00
R$ 1.500,00
R$ 1.580,00
R$ 43.000,00
R$ 1.660,00
R$ 1.360,00
R$ 1.360,00
R$ 2.000,00

R$ 16.500,00
R$ 4.000,00
R$ 5.000,00
R$ 5.000,00
R$ 5.000,00

R$ 11.000,00
R$ 21.000,00
R$ 17.000,00
R$ 2.000,00
R$ 13.500,00
R$ 4.000,00

R$ 12.500,00

R$ 5.000,00

R$ 2.480,00
R$ 1.400,00
R$ 1.120,00
R$ 1.060,00

R$ 1.220,00

R$ 1.060,00
R$ 4.540,00
R$ 1.340,00
R$ 1.196,00
R$ 1.160,00
R$ 1.100,00
R$ 1.280,00

R$ 1.240,00

GOIANA
GOIANA
PETROLINA

CABO DE SANTO
AGOSTINHO

BARRA DE
GUABIRABA

IPOJUCA
IPOJUCA
IPOJUCA
IPOJUCA
IPOJUCA
IPOJUCA
IPOJUCA
TAMANDARE

SAO JOSE DA
COROA GRANDE

SIRINHAEM
SIRINHAEM
RIO FORMOSO
TAMANDARE
PETROLINA
CABROBO
AFRANIO
GOIANA
GOIANA
GOIANA
AFRANIO

BELEM DE SAO
FRANCISCO

RECIFE

SAO JOSE DO
BELMONTE

SERTANIA

CABO DE SANTO
AGOSTINHO

TRIUNFO
BEZERROS
SERTANIA
BEZERROS
MIRANDIBA

SAO JOSE DO EGITO
JABOATAO DOS
GUARARAPES
IPOJUCA

GOIANA
RECIFE
RECIFE
RECIFE

JABOATAO DOS
GUARARAPES

IPOJUCA
ITAPISSUMA
ITAPISSUMA
RIO FORMOSO
RIO FORMOSO
RIO FORMOSO
IPOJUCA

CABO DE SANTO
AGOSTINHO
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2016
2016
2016

2016

2016

2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016

2016

2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016

2016
2016
2016
2016
2016

2016
2016
2016
2016
2016
2016

2016

2016

2016
2016
2016
2016

2016

2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016

2016



02019.000418/2016-19
02019.000416/2016-20
02019.000876/2016-58
02019.000880/2016-16
02019.000875/2016-11
02019.000877/2016-01
02019.000419/2016-63
02019.000422/2016-87
02019.000801/2016-77
02019.000417/2016-74
02019.000420/2016-98
02019.000421/2016-32
02019.000879/2016-91
02019.000878/2016-47
02019.000531/2016-02
02019.000530/2016-50
02019.000546/2016-62
02019.000479/2016-86
02019.000482/2016-08
02019.000535/2016-82
02019.000476/2016-42
02019.000481/2016-55
02019.000480/2016-19

02019.000532/2016-49

02019.000533/2016-93

02019.000475/2016-06
02019.000477/2016-97
02019.000529/2016-25

02019.000563/2016-08

02019.000562/2016-55

02019.000536/2016-27
02019.000624/2016-29
02019.000537/2016-71
02019.000538/2016-16
02019.000625/2016-73
02019.000556/2016-06
02019.000539/2016-61
02019.000534/2016-38
02019.000540/2016-95
02019.000541/2016-30
02019.000542/2016-84
02019.000623/2016-84
02019.000621/2016-95
02019.000622/2016-30
02019.000553/2016-64
02019.000554/2016-17
02019.000555/2016-53
02019.000881/2016-61
02019.000882/2016-13
02001.002730/2015-55

02019.000833/2016-72

02019.000791/2016-70

02019.000794/2016-11
02019.000803/2016-66

9050546
9050544
9074173
9074177
9074172
9074174
9050547
9050550
9074171
9050545
9050548
9050549
9074176
9074175
9049734
9049476
7083
9156
9160
9158
7247
9159
9157

9049736

9049737

7246
7248
7249

9049477

7085

9161
7250
9162
9163
7251
9164
9165
9050551
9167
9168
9169
7088
7086
7087
9049480
9051603
9051610
9074179
9074180
9061076

9100

7089

9049481
9166

m mmmmmmimim/mMmImMm/mMmmMm/mMm/mm/mMm/mMm/m/mm Mm

m m

Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Fauna
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca

Pesca

Pesca

Pesca
Pesca
Pesca

Pesca

Pesca

Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Outras

Fauna

Fauna

Flora
Outras

05/03/2016
05/03/2016
05/03/2016
05/03/2016
05/03/2016
05/03/2016
05/03/2016
05/03/2016
05/03/2016
05/03/2016
05/03/2016
05/03/2016
05/03/2016
05/03/2016
05/03/2016
10/03/2016
11/03/2016
11/03/2016
12/03/2016
12/03/2016
12/03/2016
12/03/2016
12/03/2016

12/03/2016

12/03/2016

12/03/2016
12/03/2016
12/03/2016

12/03/2016

12/03/2016

15/03/2016
15/03/2016
15/03/2016
15/03/2016
15/03/2016
15/03/2016
15/03/2016
16/03/2016
16/03/2016
16/03/2016
16/03/2016
17/03/2016
17/03/2016
17/03/2016
17/03/2016
17/03/2016
17/03/2016
19/03/2016
26/03/2016
28/03/2016

02/04/2016

02/04/2016

02/04/2016
02/04/2016

R$ 47.000,00
R$ 34.000,00
R$ 34.000,00
R$ 32.000,00
R$ 31.000,00
R$ 28.500,00
R$ 27.500,00
R$ 20.000,00
R$ 15.000,00
R$ 8.500,00
R$ 7.000,00
R$ 7.000,00
R$ 5.000,00
R$ 4.000,00
R$ 1.200,00
R$ 1.140,00
R$ 1.360,00
R$ 1.200,00
R$ 1.500,00
R$ 2.120,00
R$ 1.640,00
R$ 1.460,00
R$ 1.380,00

R$ 1.320,00

R$ 1.300,00

R$ 1.240,00
R$ 1.240,00
R$ 1.180,00

R$ 1.122,00

R$ 1.120,00

R$ 1.300,00
R$ 1.300,00
R$ 1.300,00
R$ 1.300,00
R$ 1.300,00
R$ 1.300,00
R$ 1.300,00
R$ 22.300,00
R$ 22.300,00
R$ 22.300,00
R$ 22.300,00
R$ 88.500,00
R$ 12.000,00
R$ 6.000,00
R$ 3.000,00
R$ 3.000,00
R$ 3.000,00
R$ 3.000,00
R$ 2.500,00
R$ 20.100,00

R$ 5.000,00

R$ 1.500,00

R$ 16.000,00
R$ 510.500,00

IBIMIRIM
IBIMIRIM
IBIMIRIM
IBIMIRIM
IBIMIRIM
IBIMIRIM
IBIMIRIM
IBIMIRIM
IBIMIRIM
IBIMIRIM
IBIMIRIM
IBIMIRIM
IBIMIRIM
IBIMIRIM
RECIFE
RECIFE
SIRINHAEM
RECIFE
ITAPISSUMA
ITAPISSUMA
ITAPISSUMA
ITAPISSUMA
ITAPISSUMA

CABO DE SANTO
AGOSTINHO

CABO DE SANTO
AGOSTINHO

ITAPISSUMA
RECIFE
GOIANA

CABO DE SANTO
AGOSTINHO

CABO DE SANTO
AGOSTINHO

IPOJUCA
IPOJUCA
IPOJUCA
IPOJUCA
IPOJUCA
IPOJUCA
IPOJUCA
TAMANDARE
TAMANDARE
TAMANDARE
TAMANDARE
GRAVATA
GRAVATA
GRAVATA
GRAVATA
GRAVATA
GRAVATA
TERRA NOVA
SERRITA
SALGUEIRO

SAO JOSE DA
COROA GRANDE

SAO JOSE DA
COROA GRANDE

IPOJUCA
IPOJUCA
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2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016

2016

2016

2016
2016
2016

2016

2016

2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016

2016

2016

2016
2016



02019.000885/2016-49
02019.000884/2016-02
02019.000804/2016-19
02019.000832/2016-28
02019.000823/2016-37
02019.000800/2016-22
02019.000793/2016-69
02019.000796/2016-01
02019.000797/2016-47
02019.000795/2016-58
02019.000798/2016-91
02019.000799/2016-36
02019.000887/2016-38
02019.000886/2016-93
02019.000802/2016-11

02019.000834/2016-17

02019.001205/2016-12
02019.001206/2016-59
02019.000874/2016-69
02019.001208/2016-48
02019.001207/2016-01
02019.001209/2016-92
02019.001212/2016-14
02019.001210/2016-17
02019.001007/2016-41
02019.001039/2016-46
02019.001012/2016-53

02019.000998/2016-44

02019.001002/2016-18
02019.001041/2016-15
02019.001009/2016-30
02019.001003/2016-62

02019.001111/2016-35

02019.001112/2016-80

02019.001115/2016-13

02019.001118/2016-57

02019.001121/2016-71

02019.001113/2016-24

02019.001114/2016-79

02019.001116/2016-68

02019.001117/2016-11

02019.001119/2016-00

02019.001120/2016-26

02019.001123/2016-60

02019.001122/2016-15
02019.000991/2016-22
02019.001124/2016-12

9074183
9074182
9170

9049482
9051597
9051599
9049440
9051374
9051375
9051337
9051377
9051379
9074186
9074184
9101

9171

9074178
9074187
8945

9074189
9074188
9100966
9112971
9100967
9051612
9051613
9086505

9049742

9050554
9104
9105
9050555

7107

7108

7111

7114

7118

7109

7110

7112

7113

7115

7117

7120

7119
9049441
7122

m mmmm mMm mMmmimMm/mMmImmMmMmMmMmM/MmMmTMmMm/m™MmMmMmM mM MmMmMmImMmImMmMmM/mMm/mmMmm/mMm/mMm/m/mmmMm/mMm/mm

Fauna
Fauna
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Controle ambiental

Cadastro Técnico
Federal

Fauna
Fauna
Fauna
Flora
Flora
Flora
Fauna
Flora
Fauna
Fauna
Fauna

Cadastro Técnico
Federal

Fauna
Flora
Flora
Flora

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Fauna

Cadastro Técnico
Federal

03/04/2016
03/04/2016
05/04/2016
05/04/2016
05/04/2016
05/04/2016
05/04/2016
07/04/2016
07/04/2016
07/04/2016
11/04/2016
11/04/2016
11/04/2016
11/04/2016
12/04/2016

19/04/2016

28/04/2016
29/04/2016
02/05/2016
02/05/2016
02/05/2016
02/05/2016
06/05/2016
06/05/2016
11/05/2016
11/05/2016
11/05/2016

12/05/2016

12/05/2016
12/05/2016
12/05/2016
13/05/2016

14/05/2016

15/05/2016

17/05/2016

17/05/2016

17/05/2016

17/05/2016

17/05/2016

17/05/2016

17/05/2016

17/05/2016

17/05/2016

18/05/2016

18/05/2016
20/05/2016
21/05/2016

R$ 22.500,00
R$ 3.500,00
R$ 3.160,00
R$ 3.160,00
R$ 3.160,00
R$ 3.160,00
R$ 3.160,00
R$ 19.000,00
R$ 9.000,00
R$ 1.500,00
R$ 573.000,00
R$ 165.000,00
R$ 6.000,00
R$ 4.500,00
R$ 10.000,00

R$ 1.800,00

R$ 11.500,00
R$ 5.000,00
R$ 18.500,00
R$ 35.886,00
R$ 8.000,00
R$ 2.830,18
R$ 5.000,00
R$ 3.735,00
R$ 9.000,00
R$ 8.000,00
R$ 5.000,00

R$ 3.000,00

R$ 1.500,00
R$ 109.230,00
R$ 10.800,00
R$ 2.000,00

R$ 3.500,00

R$ 4.500,00

R$ 4.500,00

R$ 4.500,00

R$ 4.500,00

R$ 3.500,00

R$ 3.500,00

R$ 3.500,00

R$ 3.500,00

R$ 3.500,00

R$ 3.500,00

R$ 3.500,00

R$ 2.500,00
R$ 3.500,00
R$ 4.500,00

PARNAMIRIM
SERRITA
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
BODOCO
EXU
RECIFE

IGARASSU

SERTANIA
SERRA TALHADA
RECIFE
ARARIPINA
ARARIPINA
ARARIPINA
ARARIPINA
ARARIPINA
JATAUBA
JATAUBA
JATAUBA

VERTENTES

SAO CAITANO
RECIFE
LIMOEIRO
PESQUEIRA

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE
PALMEIRINA
RECIFE
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2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016

2016

2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016

2016

2016
2016
2016
2016

2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016

2016
2016
2016



02019.001125/2016-59

02019.001126/2016-01

02019.000993/2016-11
02019.001000/2016-29
02019.001042/2016-60
02019.000999/2016-99
02019.001008/2016-95
02019.001010/2016-64
02019.001221/2016-05
02019.000989/2016-53
02019.000994/2016-66

02019.001005/2016-51

02019.000995/2016-19
02601.000056/2016-96
02601.000055/2016-41
02019.001129/2016-37
02019.000997/2016-08
02019.001024/2016-88
02019.000992/2016-77
02019.001030/2016-35
02019.001011/2016-17
02019.001025/2016-22
02019.001001/2016-73
02019.000996/2016-55
02019.001152/2016-21
02019.000990/2016-88
02019.001029/2016-19
02019.001043/2016-12

02019.001036/2016-11

02019.001032/2016-24

02019.001037/2016-57

02019.001038/2016-00

02019.001031/2016-80

02006.000637/2016-47
02019.001027/2016-11
02019.001034/2016-13

02019.001086/2016-90
02019.001033/2016-79

02019.001035/2016-68

02019.001103/2016-99

02019.001079/2016-98

02019.001080/2016-12

02006.000638/2016-91
02019.001087/2016-34

02019.001071/2016-21

02019.001097/2016-70

7123

7124

9049443
9049744
9107
9049743
9102
9106
8948
8946
9049444

9050563

9049445
8557
8574
8949
9049450
5794
9049442
9049746
9108
8950
9049747
9049446
8952
8956
9049453
9109

9051326

9050566

9051382

9051385

9050565

9058847
9048817
9051041

9049455
9050568

9051042

9051383

5779

5780

9058848
9049456

9051044

9051327

m

m mmmimimimfmimMm/mim™mmImMm/mMm/mim/mMm Mm m/mimim/mim/mimMm/mMm Mm

m m m m

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna

Cadastro Técnico
Federal

Fauna
Flora

Flora

Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal
Fauna

Flora

Cadastro Técnico
Federal

Fauna
Fauna

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Fauna
Flora

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

21/05/2016

21/05/2016

21/05/2016
21/05/2016
21/05/2016
21/05/2016
21/05/2016
21/05/2016
22/05/2016
22/05/2016
22/05/2016

23/05/2016

23/05/2016
25/05/2016
25/05/2016
27/05/2016
28/05/2016
28/05/2016
28/05/2016
28/05/2016
28/05/2016
28/05/2016
28/05/2016
28/05/2016
28/05/2016
29/05/2016
30/05/2016
30/05/2016

31/05/2016

31/05/2016

31/05/2016

31/05/2016

31/05/2016

02/06/2016
02/06/2016
03/06/2016

03/06/2016
03/06/2016

06/06/2016

06/06/2016

07/06/2016

07/06/2016

07/06/2016
07/06/2016

08/06/2016

08/06/2016

R$ 3.500,00

R$ 3.500,00

R$ 9.000,00
R$ 5.000,00
R$ 5.000,00
R$ 4.000,00
R$ 2.000,00
R$ 2.000,00
R$ 5.500,00
R$ 5.000,00
R$ 2.000,00

R$ 5.000,00

R$ 4.000,00
R$ 25.000,00
R$ 15.000,00
R$ 2.500,00
R$ 30.000,00
R$ 10.000,00
R$ 5.000,00
R$ 1.000,00
R$ 1.000,00
R$ 1.000,00
R$ 1.000,00
R$ 1.000,00
R$ 1.000,00
R$ 1.000,00
R$ 11.500,00
R$ 2.000,00

R$ 4.500,00

R$ 3.500,00

R$ 3.500,00

R$ 3.500,00

R$ 2.500,00

R$
1.381.000,00

R$ 7.500,00
R$ 4.500,00

R$ 6.500,00
R$ 2.000,00

R$ 4.500,00

R$ 4.500,00

R$ 4.500,00

R$ 3.500,00

R$ 690.500,00
R$ 10.000,00

R$ 6.000,00

R$ 6.000,00

RECIFE

RECIFE

GARANHUNS
GARANHUNS
GARANHUNS
GARANHUNS
GARANHUNS
GARANHUNS
ARCOVERDE
ARCOVERDE
ARCOVERDE

SAO BENTO DO UNA

AGUAS BELAS
PETROLINA
PETROLINA
RECIFE
CARUARU
CARUARU
CARUARU
CARUARU
CARUARU
CARUARU
CARUARU
CARUARU
CARUARU
CARUARU
BELO JARDIM
BELO JARDIM

RECIFE

JABOATAO DOS
GUARARAPES

RECIFE

RECIFE

GOIANA

PETROLANDIA
RECIFE
RECIFE

TAMANDARE
VENTUROSA

RECIFE

OLINDA

PETROLINA

RECIFE

PETROLANDIA
AGUA PRETA

OLINDA

OLINDA
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2016

2016

2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016

2016

2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016

2016
2016
2016
2016
2016

2016
2016
2016

2016
2016

2016
2016
2016

2016

2016
2016

2016

2016



02019.001081/2016-67

02019.001070/2016-87

02019.001083/2016-56

02019.001084/2016-09

02019.001082/2016-10

02019.001098/2016-14

02019.001093/2016-91

02019.001095/2016-81

02019.001102/2016-44

02019.001092/2016-47

02019.001101/2016-08

02019.001094/2016-36

02019.001096/2016-25

02019.001085/2016-45

02019.001099/2016-69

02019.001100/2016-55

02019.001088/2016-89
02019.001211/2016-61

02019.001153/2016-76

02019.001158/2016-07

02019.001154/2016-11

02019.001155/2016-65

02019.001156/2016-18

02019.001157/2016-54

02020.000298/2016-11

02019.001186/2016-16
02019.001213/2016-51
02019.001214/2016-03
02016.001368/2016-17

02019.001330/2016-14

02019.001329/2016-90

02019.001331/2016-69

02019.001272/2016-29

02019.001259/2016-70

02019.001273/2016-73

02019.001260/2016-02

5781 E
9051043 E
5783 E
5784 E
5782 E
9051329 E
9051048 E
9051050 E
9051336 E
9051047 E
9051335 E
9051049 E
9051051 E
5785 E
9051333 E

9051334

E
9049457 E
E
E

9100968
9741

9759 E
9754 E
9755 E
9757 E
9758 E
9058354 E
9760 E
9761 E
9762 E
9089668 E
9765 E
9764 E
9766 E
5786 E
9051045 E
5787 E
9051046 E

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Fauna
Flora

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Flora
Fauna
Flora
Pesca

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

08/06/2016

08/06/2016

08/06/2016

08/06/2016

08/06/2016

08/06/2016

09/06/2016

09/06/2016

09/06/2016

09/06/2016

09/06/2016

09/06/2016

09/06/2016

09/06/2016

09/06/2016

09/06/2016

09/06/2016
14/06/2016

29/06/2016

01/07/2016

01/07/2016

01/07/2016

01/07/2016

01/07/2016

07/07/2016

14/07/2016
19/07/2016
19/07/2016
21/07/2016

09/08/2016

09/08/2016

09/08/2016

10/08/2016

10/08/2016

10/08/2016

10/08/2016

R$ 4.500,00

R$ 4.500,00

R$ 4.500,00

R$ 4.500,00

R$ 3.500,00

R$ 3.500,00

R$ 6.000,00

R$ 6.000,00

R$ 6.000,00

R$ 4.500,00

R$ 4.500,00

R$ 4.000,00

R$ 4.000,00

R$ 3.500,00

R$ 2.500,00

R$ 2.000,00

R$ 3.000,00
R$ 10.000,00

R$ 5.000,00

R$ 5.500,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

R$ 500,00

R$ 5.000,00
R$ 10.000,00
R$ 1.500,00
R$ 1.500,00

R$ 6.000,00

R$ 3.500,00

R$ 1.800,00

R$ 2.000,00

R$ 2.000,00

R$ 2.000,00

R$ 2.000,00

RECIFE

OLINDA

RECIFE

ARARIPINA

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

CABO DE SANTO
AGOSTINHO

RECIFE

CABO DE SANTO
AGOSTINHO

RECIFE

RECIFE

CARUARU

JABOATAO DOS
GUARARAPES

JABOATAO DOS
GUARARAPES

ESCADA
ARARIPINA

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

ARARIPINA

IPOJUCA
RECIFE
RECIFE
RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

JABOATAO DOS
GUARARAPES

ARACOIABA

JABOATAO DOS
GUARARAPES

ABREU E LIMA
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2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016

2016

2016
2016

2016
2016
2016
2016
2016
2016

2016

2016
2016
2016
2016

2016
2016
2016
2016
2016
2016

2016



02019.001316/2016-11
02019.001258/2016-25

02019.001313/2016-87
02019.001314/2016-21
02019.001274/2016-18

02019.001323/2016-12

02019.001324/2016-67

02019.001325/2016-10
02019.001326/2016-56
02019.001327/2016-09

02019.001425/2016-38

02019.001424/2016-93

02019.001445/2016-17

02019.001172/2016-01
02019.001423/2016-49

02001.004777/2016-34

02019.001498/2016-20
02019.001499/2016-74

02019.001500/2016-61

02019.001507/2016-82
02019.001506/2016-38
02019.001509/2016-71

02019.001501/2016-13

02019.001530/2016-77
02019.001526/2016-17
02019.001527/2016-53

02019.001543/2016-46

02019.001536/2016-44

02019.001546/2016-80

02009.000988/2016-28
02016.001755/2016-53
02009.000990/2016-05
02009.000987/2016-83
02009.000989/2016-72
02001.007018/2016-23
02001.006927/2016-44
02016.000081/2017-51
02001.007011/2016-10

02019.001562/2016-72

02019.001563/2016-17

02019.001551/2016-92
02009.000995/2016-20
02019.001560/2016-83

02019.001561/2016-28
02019.001565/2016-14

9767
7272

5788
7273
9089779

9051328

9051330

9180
9192
9193

9051332

9051331

9051339

9049483
9049748

9113384

5791
5792

7274

9051635
9049499
9092660

7275

9092661
9092662
9092663

5793

9049485

5796

9115217
4885
9115219
9115216
9115218
1161
9107530
9101655
1162

9194

9195

9092664
9115224
9096069

9197
5795

m mm m m m m m | m mmm m m m m m mm

m m m

m mm m m

m

m mmmmmmm/mMm/mMm Mm

m|, m m m m| m

Outras
Pesca

Cadastro Técnico
Federal

Flora
Outras
Cadastro Técnico

Federal

Cadastro Técnico
Federal

Flora
Pesca
Pesca

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Flora
Outras

Outras

Flora
Flora

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Outras

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Flora

Flora

Flora

Cadastro Técnico
Federal

Outras

Cadastro Técnico
Federal

Fauna

Fauna

Fauna

Fauna

Fauna

Fauna

Fauna

Fauna

Fauna

Outras

Outras

Outras
Fauna
Outras

Outras

Flora

10/08/2016
10/08/2016

11/08/2016
11/08/2016
11/08/2016

15/08/2016

15/08/2016

18/08/2016
19/08/2016
19/08/2016

25/08/2016

25/08/2016

25/08/2016

25/08/2016
12/09/2016

22/09/2016

28/09/2016
28/09/2016

29/09/2016

29/09/2016
29/09/2016
30/09/2016

30/09/2016

06/10/2016
06/10/2016
10/10/2016

25/10/2016

26/10/2016

27/10/2016

27/10/2016
27/10/2016
27/10/2016
27/10/2016
27/10/2016
27/10/2016
27/10/2016
27/10/2016
27/10/2016

27/10/2016

27/10/2016

30/10/2016
31/10/2016
31/10/2016

01/11/2016
07/11/2016

R$ 4.000,00
R$ 1.280,00

R$ 2.000,00
R$ 10.000,00
R$ 4.000,00

R$ 3.600,00

R$ 3.500,00

R$ 10.000,00
R$ 1.320,00
R$ 1.320,00

R$ 10.500,00

R$ 6.000,00

R$ 1.200,00

R$ 8.100,00
R$ 414,47

R$ 722.500,00

R$ 20.000,00
R$ 4.000,00

R$ 6.500,00

R$ 6.500,00
R$ 5.000,00
R$ 6.500,00

R$ 3.900,00

R$ 1.800,00
R$ 1.800,00
R$ 1.800,00

R$ 4.500,00

R$ 20.500,00

R$ 3.500,00

R$ 18.500,00
R$ 17.000,00
R$ 11.000,00
R$ 10.000,00
R$ 5.600,00
R$ 5.600,00
R$ 4.000,00
R$ 2.000,00
R$ 500,00

R$ 1.000,00

R$ 500,00

R$ 2.000,00
R$ 7.500,00
R$ 3.500,00

R$ 3.500,00
R$ 10.000,00

RECIFE
RECIFE

MORENO

RECIFE
CABO DE SANTO
AGOSTINHO

RECIFE

RECIFE

OURICURI
IPOJUCA
IPOJUCA

RECIFE

RECIFE

RECIFE

PARNAMIRIM
IPUBI

CABO DE SANTO
AGOSTINHO

RECIFE

RECIFE

CABO DE SANTO
AGOSTINHO
RECIFE

JATOBA

RECIFE

TIMBAUBA

RECIFE
RECIFE
RECIFE

RECIFE

CABO DE SANTO
AGOSTINHO

RECIFE

BEZERROS
BEZERROS
BEZERROS
BEZERROS
BEZERROS
BEZERROS
BEZERROS
BEZERROS
BEZERROS

JABOATAO DOS
GUARARAPES

JABOATAO DOS
GUARARAPES

SALGUEIRO
PARANATAMA
RECIFE

JABOATAO DOS
GUARARAPES

VERDEJANTE
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2016
2016

2016
2016
2016

2016

2016

2016
2016
2016

2016
2016

2016

2016
2016

2016

2016
2016

2016

2016
2016
2016

2016

2016
2016
2016

2016
2016

2016

2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016

2016

2016

2016
2016
2016

2016
2016



02019.001586/2016-21
02019.001592/2016-89

02019.001569/2016-94

02019.001568/2016-40

02019.001644/2016-17
02019.001656/2016-41
02019.001583/2016-98
02019.001591/2016-34

02019.001587/2016-76

02019.001649/2016-40
02019.001660/2016-18

02601.100012/2017-46

02019.001732/2016-19
02019.001733/2016-63
02019.001734/2016-16

02019.001665/2016-32

02019.001666/2016-87

02019.001667/2016-21

02601.100036/2017-03

02019.001668/2016-76

02601.000002/2017-10
02601.000001/2017-67

02019.000131/2017-70
02019.000132/2017-14
02019.000229/2017-27
02019.000113/2017-98
02019.000115/2017-87
02019.000166/2017-17
02019.000168/2017-06

02019.000172/2017-66

02019.000144/2017-49
02019.000163/2017-75

02019.000171/2017-11

02019.000170/2017-77

02019.000230/2017-51
02019.000167/2017-53

02019.000146/2017-38

02019.000145/2017-93
02019.000231/2017-04
02019.000169/2017-42

02019.000226/2017-93

02019.000209/2017-56

02019.000222/2017-13
02019.000207/2017-67

5798
5799

9096068

9093480

9051638
9198
5800
9051639

9199

9049487
5797

9045491

9096070
9096072
9096075

9051640

9051641

9051642

9045493

9051643

9112981
9112972

9051644

9049755
9089771
5803

9049758
5804

9049760
9051342
9051646

9051645

9051648
9051649

9051650

9051651

9051654
9051652

9089687

9089688
9051655
9051657

9049497
9049764
9200

9204
9089686

m m

m mmm m mm m MmMm/mm [Mm

m m

m

m m m m mmmmm/mmm m m m, m

m m m m m m mm m m m m

Flora
Flora

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Flora
Flora
Fauna
Pesca

Fauna

Fauna
Fauna

Cadastro Técnico
Federal

Fauna
Fauna
Fauna

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Fauna
Fauna

Cadastro Técnico
Federal

Controle ambiental
Flora

Pesca

Pesca

Pesca

Pesca

Pesca

Flora

Org. Gen. Madific. e
Biopirataria

Fauna
Fauna

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Org. Gen. Modific. e
Biopirataria

Flora
Flora

Pesca

Pesca
Fauna
Fauna

Pesca
Pesca
Pesca

Fauna
Fauna

09/11/2016
09/11/2016

10/11/2016

10/11/2016

10/11/2016
10/11/2016
12/11/2016
12/11/2016

18/11/2016

22/11/2016
22/11/2016

25/11/2016

28/11/2016
28/11/2016
29/11/2016

30/11/2016

30/11/2016

30/11/2016

30/11/2016

30/11/2016

21/12/2016
21/12/2016

03/01/2017

12/01/2017
20/01/2017
21/01/2017
21/01/2017
22/01/2017
22/01/2017
27/01/2017
31/01/2017

31/01/2017

01/02/2017
01/02/2017

01/02/2017

01/02/2017

02/02/2017
02/02/2017

02/02/2017

02/02/2017
03/02/2017
03/02/2017

09/02/2017
10/02/2017
11/02/2017

12/02/2017
12/02/2017

R$ 2.000,00
R$ 1.200,00

R$ 4.500,00

R$ 3.500,00

R$ 10.000,00
R$ 5.000,00
R$ 3.500,00
R$ 5.000,00

R$ 500,00

R$ 11.500,00
R$ 3.500,00

R$ 1.800,00

R$ 8.500,00
R$ 5.000,00
R$ 7.000,00

R$ 7.200,00

R$ 3.500,00

R$ 3.500,00

R$ 2.000,00

R$ 1.200,00

R$ 1.000,00
R$ 500,00

R$ 3.600,00

R$ 300.000,00
R$ 20.000,00
R$ 700,00

R$ 700,00

R$ 770,00

R$ 700,00

R$ 800,00

R$ 1.800,00

R$ 10.000,00

R$ 205.000,00
R$ 205.000,00

R$ 9.018,00

R$ 9.018,00

R$ 1.800,00
R$ -

R$ 1.040,00

R$ 760,00
R$ 5.000,00
R$ 1.000,00

R$ 700,00
R$ 5.840,00
R$ 3.260,00

R$ 3.000,00
R$ 2.000,00

PESQUEIRA
PESQUEIRA

PETROLINA

RECIFE

IPOJUCA
IPOJUCA
GARANHUNS
SIRINHAEM

JABOATAO DOS
GUARARAPES

SURUBIM
SURUBIM

JATOBA

BUIQUE
BUIQUE
IBIMIRIM

RECIFE

RECIFE

RECIFE

PETROLANDIA

RECIFE

PETROLINA
PETROLINA

CAMUTANGA

OLINDA
CUSTODIA
PETROLINA
PETROLINA
PETROLINA
PETROLINA
PETROLANDIA
ARARIPINA

ARARIPINA

SALGUEIRO
SALGUEIRO

IPUBI

IPUBI

PARNAMIRIM
PARNAMIRIM

CABO DE SANTO
AGOSTINHO

IPOJUCA
PETROLINA
PETROLINA

JABOATAO DOS
GUARARAPES

IPOJUCA

CABO DE SANTO
AGOSTINHO

SIRINHAEM
SIRINHAEM
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2016
2016

2016

2016

2016
2016
2016
2016

2016

2016
2016

2016

2016
2016
2016

2016
2016
2016
2016

2016

2016
2016

2017

2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017

2017

2017
2017

2017

2017

2017
2017

2017

2017
2017
2017

2017
2017
2017

2017
2017



02019.000220/2017-16
02019.001505/2016-93
02019.000202/2017-34
02019.000221/2017-61
02019.000203/2017-89
02019.000206/2017-12
02019.000223/2017-50
02019.000204/2017-23
02019.000268/2017-24
02019.000205/2017-78
02019.000208/2017-10
02019.000201/2017-90
02019.000217/2017-01

02019.000218/2017-47

02019.000228/2017-82

02001.101328/2017-14
02001.001130/2017-31
02019.000264/2017-46
02019.000279/2017-12
02019.000291/2017-19
02019.100184/2017-90

02019.100839/2017-20

02019.000277/2017-15
02019.000278/2017-60
02019.000289/2017-40
02019.000290/2017-74

02019.000336/2017-55

02019.000327/2017-64

02019.000326/2017-10

02019.000337/2017-08

02019.000334/2017-66

02019.000330/2017-88

02019.000331/2017-22

02019.000338/2017-44

02019.000328/2017-17

02019.000335/2017-19

02019.000329/2017-53

02019.000301/2017-16

02019.000300/2017-71

02019.000332/2017-77

9201

9049498
9049765
9202

9049766
9051653
9205

9049767
9051349
9051351
9089691
9049500
9051658

9096153

9049501

9096169

9125138
9046411
9051647
9096076
9096077
9096078

9051054

9051058

9051059

7131
7133
7135
7137

9128227

9049768

9049762

9209

9096079

9089689

9089690

9210

9051659

9096080

9051661

9134040

9089692

9089773

m m mmmmmm/mMm/mMm/mmMmmMmm

m | m mmmmimim m m

m m mmm|  m

Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Pesca
Pesca
Fauna
Fauna
Pesca
Pesca
Pesca

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Outras
Outras
Pesca
Fauna
Outras
Outras

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Controle ambiental
Outras
Fauna
Fauna

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

12/02/2017
12/02/2017
12/02/2017
12/02/2017
12/02/2017
12/02/2017
13/02/2017
13/02/2017
15/02/2017
15/02/2017
15/02/2017
15/02/2017
15/02/2017

21/02/2017

21/02/2017

23/02/2017

09/03/2017
09/03/2017
14/03/2017
20/03/2017
29/03/2017
29/03/2017

31/03/2017

31/03/2017

31/03/2017

31/03/2017
31/03/2017
01/04/2017
06/04/2017

10/04/2017

10/04/2017

10/04/2017

11/04/2017

11/04/2017

11/04/2017

11/04/2017

11/04/2017

11/04/2017

11/04/2017

11/04/2017

11/04/2017

11/04/2017

11/04/2017

R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 920,00
R$ 820,00
R$ 58.000,00
R$ 6.000,00
R$ 12.060,00
R$ 11.780,00
R$ 1.180,00

R$ 3.500,00

R$ 1.200,00

R$ 3.500,00

R$ 207.256,00
R$ 11.000,00
R$ 880,00

R$ 40.000,00
R$ 2.500,00
R$ 2.500,00

R$ 4.500,00

R$ 4.500,00

R$ 1.300,00

R$ 2.500,00
R$ 10.500,00
R$ 13.500,00
R$ 2.000,00

R$ 2.500,00

R$ 2.500,00

R$ 2.500,00

R$ 2.500,00

R$ 2.500,00

R$ 2.500,00

R$ 2.500,00

R$ 2.500,00

R$ 2.500,00

R$ 2.500,00

R$ 2.500,00

R$ 2.500,00

R$ 2.500,00

R$ 2.500,00

SIRINHAEM
SIRINHAEM
SIRINHAEM
SIRINHAEM
SIRINHAEM
SIRINHAEM
TAMANDARE
TAMANDARE
RECIFE

RECIFE

ILHA DE ITAMARACA
ILHA DE ITAMARACA
GOIANA

CONDADO

CONDADO

RECIFE

RECIFE

JOAQUIM NABUCO
IPOJUCA
GRAVATA

XEXEU

XEXEU

RECIFE

RECIFE

RECIFE

SERTANIA
SERTANIA
PESQUEIRA
ARCOVERDE

RECIFE

SERTANIA

GRAVATA

RECIFE

RECIFE

OLINDA

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

CABO DE SANTO
AGOSTINHO

PETROLINA

RECIFE
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2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017

2017
2017

2017

2017
2017
2017
2017
2017
2017

2017
2017

2017

2017
2017
2017
2017

2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017

2017



02019.000333/2017-11

02019.000324/2017-21

02019.000325/2017-75

02019.000298/2017-31

02019.000299/2017-85

02019.100344/2017-09
02019.000355/2017-81
02019.000352/2017-48
02019.000359/2017-60
02019.000353/2017-92

02019.000356/2017-26
02019.000361/2017-39

02019.000354/2017-37
02019.100185/2017-34
02601.100032/2017-17

02019.100347/2017-34

02019.100296/2017-41
02019.100294/2017-51
02019.100346/2017-90
02019.100293/2017-15
02019.100380/2017-64

02019.100393/2017-33

02019.100781/2017-14
02007.101101/2017-19

02007.101102/2017-63

02019.100577/2017-01

02019.100865/2017-58

02019.100985/2017-55

02019.100983/2017-66

02019.100973/2017-21
02019.100982/2017-11

02019.101174/2017-71

02019.101149/2017-98

02019.101110/2017-71

02019.101178/2017-50

02019.101183/2017-62

02019.101119/2017-81

02019.101112/2017-60

9089774

7138

7139

9051660

9051662

9135978
9051664
9049769
9130718
9049770
9130720
9051665

9130721

9049771
9096081
9045507

9135977

9135979

9089776
9089674
9089777
9089778
9096161

9089671

9089775
9129303

9129304

9051353

9173446

9168713

9165756

9168714
9168941
9143058
9173495

9173694

9173695

9168715

9173698

9173246

9168719

9173248

m

m mmm m mmimm/mMm/m/mMm m

m m m m mim m m m; m

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Fauna
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Pesca

Pesca

Pesca
Fauna
Fauna

Pesca

Pesca

Pesca
Pesca
Pesca
Pesca
Fauna

Pesca

Fauna
Controle ambiental

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Outras
Outras
Flora

Outras

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

11/04/2017

12/04/2017

12/04/2017

12/04/2017

12/04/2017

17/04/2017
18/04/2017
18/04/2017
18/04/2017
18/04/2017
18/04/2017
18/04/2017

19/04/2017

20/04/2017
21/04/2017
11/05/2017

17/05/2017

19/05/2017

19/05/2017
19/05/2017
20/05/2017
20/05/2017
25/05/2017

26/05/2017

31/05/2017
07/06/2017

09/06/2017

14/06/2017

05/07/2017

12/07/2017

13/07/2017

13/07/2017
13/07/2017
19/07/2017
24/07/2017

26/07/2017

26/07/2017

27/07/2017

27/07/2017

27/07/2017

27/07/2017

27/07/2017

R$ 2.500,00

R$ 2.500,00

R$ 2.500,00

R$ 2.500,00

R$ 2.500,00

R$ 1.000,00

R$ 12.180,00
R$ 12.180,00
R$ 12.180,00
R$ 12.180,00
R$ 12.180,00
R$ 12.180,00

R$ 160.000,00

R$ 510.000,00
R$ 500,00
R$ 23.000,00

R$ 500,00

R$ 500,00

R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 1.160,00
R$ 500,00
R$ 17.500,00

R$ 5.860,00

R$ 19.000,00
R$ 1.500,00

R$ 150,00

R$ 1.800,00

R$ 1.300,00

R$ 4.500,00

R$ 1.100,00

R$ 50.500,00
R$ 10.500,00
R$ 33.000,00
R$ 1.500,00

R$ 1.200,00

R$ 1.200,00

R$ 1.200,00

R$ 1.200,00

R$ 1.200,00

R$ 1.200,00

R$ 1.200,00

RECIFE

RECIFE

CAMARAGIBE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

TAMANDARE
TAMANDARE
TAMANDARE
TAMANDARE
TAMANDARE
TAMANDARE

SAO JOSE DA
COROA GRANDE

TAMANDARE
TAMANDARE
PETROLINA

SAO JOSE DA
COROA GRANDE

SAO JOSE DA
COROA GRANDE

SIRINHAEM
SIRINHAEM
BARREIROS
SIRINHAEM
OLINDA

SAO LOURENCO DA
MATA

BUIQUE
CARUARU

CARUARU

PAULISTA

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE
RECIFE
XEXEU
AGRESTINA

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE
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2017
2017
2017
2017

2017

2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017

2017

2017
2017
2017

2017

2017

2017
2017
2017
2017
2017

2017

2017
2017

2017
2017
2017
2017

2017

2017
2017
2017
2017

2017
2017
2017
2017
2017
2017

2017



02019.101182/2017-18

02019.101108/2017-00

02019.101176/2017-61

02019.101120/2017-14

02019.101139/2017-52

02019.101111/2017-15

02019.101138/2017-16

02019.101181/2017-73

02019.101137/2017-63

02019.101238/2017-34

02019.101235/2017-09

02019.101136/2017-19

02019.101141/2017-21

02019.101143/2017-11

02019.101144/2017-65

02019.101201/2017-14

02019.101140/2017-87

02019.101202/2017-51

02019.101142/2017-76

02019.101146/2017-54

02019.101151/2017-67

02019.101267/2017-04

02019.101280/2017-55

02019.101276/2017-97

02019.101279/2017-21

02019.101659/2017-65

02019.101715/2017-61
02003.101741/2017-69
02019.101952/2017-22

02019.102178/2017-77
02019.102163/2017-17
02019.102675/2017-75
02019.102133/2017-01

02019.102207/2017-09

02019.102602/2017-83
02019.102677/2017-64
02019.102676/2017-10

9173249

9173696

9173697

9168716

9168717

9168718

9173250

9173251

9173252

9173699

9173702

9173253

9168724

9168725

9169032

9169033

9168721

9169034

9168722

9168723

9173701

9169037

9169038

9169040

9169039

9173447

9173448
9140438
9173449

9168728
9168729
9169041
9173450

9168731

9169047
9169046
9169048

mmm m mimmm m |[m m

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Fauna

Cadastro Técnico
Federal

Flora
Flora
Flora
Controle ambiental

Fauna

Flora
Flora
Flora

27/07/2017

27/07/2017

27/07/2017

27/07/2017

27/07/2017

27/07/2017

28/07/2017

28/07/2017

28/07/2017

28/07/2017

31/07/2017

31/07/2017

31/07/2017

31/07/2017

31/07/2017

31/07/2017

31/07/2017

31/07/2017

31/07/2017

31/07/2017

31/07/2017

01/08/2017

02/08/2017

02/08/2017

02/08/2017

24/08/2017

31/08/2017
13/09/2017
14/09/2017

20/09/2017
22/09/2017
27/09/2017
28/09/2017

28/09/2017

29/09/2017
29/09/2017
29/09/2017

R$ 1.200,00

R$ 1.100,00

R$ 1.100,00

R$ 1.100,00

R$ 1.100,00

R$ 1.100,00

R$ 1.200,00

R$ 1.200,00

R$ 1.100,00

R$ 1.000,00

R$ 1.200,00

R$ 1.200,00

R$ 1.200,00

R$ 1.200,00

R$ 1.100,00

R$ 1.100,00

R$ 1.100,00

R$ 1.100,00

R$ 1.100,00

R$ 1.100,00

R$ 1.000,00

R$ 1.200,00

R$ 1.200,00

R$ 1.200,00

R$ 1.100,00

R$ 1.200,00

R$ 1.200,00
R$ 5.500,00
R$ 1.500,00

R$ 18.326,40
R$ 6.000,00
R$ 3.600,00
R$ 300.000,00

R$ 5.000,00

R$ 6.064,20
R$ 5.968,20
R$ 5.700,00

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

TIMBAUBA
GARANHUNS
CARUARU

CARPINA

SAO BENTO DO UNA
MACHADOS

OLINDA

SANTA CRUZ DO
CAPIBARIBE

CARUARU
CUPIRA
GRAVATA
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2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017

2017
2017
2017

2017
2017
2017
2017

2017

2017
2017
2017



02001.121915/2017-20

02001.122317/2017-78

02019.102589/2017-62
02019.102638/2017-67
02019.102645/2017-69
02019.102673/2017-86
02019.102608/2017-51

02019.102583/2017-95

02019.102674/2017-21
02019.102613/2017-63
02019.102646/2017-11
02019.102588/2017-18
02019.102585/2017-84

02019.102611/2017-74

02019.102610/2017-20

02019.102576/2017-93
02019.102629/2017-76
02019.102648/2017-01
02019.102670/2017-42

02019.102749/2017-73

02019.102748/2017-29

02019.102743/2017-04
02001.127076/2017-53
02019.102866/2017-37
02019.102934/2017-68
02019.102917/2017-21
02019.102864/2017-48

02019.102863/2017-01
02019.102928/2017-19
02019.102929/2017-55

02019.103091/2017-17

02019.000508/2018-71
02019.103389/2017-27
02019.103379/2017-91
02019.103381/2017-61
02019.103384/2017-02
02019.103375/2017-11
02019.103388/2017-82
02019.103386/2017-93
02019.103378/2017-47
02019.103374/2017-69
02019.103377/2017-01
02019.103380/2017-16
02019.103382/2017-13
02019.103385/2017-49
02019.103383/2017-50
02019.103390/2017-51

9194215

9143537

9169045
9168727
9169044
9168732
9169049

9169051

9168734
9169052
9169053
9169054
9169055

9169056

9169059

9169057
9168943
9173496
9169050
9169060

9138566

9168735

9168736

9168737
9128872
9173347
9169061
9173350
9173786
9173786
9138572
9173355
9173356

9138638

9173367

9173369
9168933
9168934
9168935
9168945
9168946
9168936
9168937
9168938
9168939
9168940
9168947
9168948
9168949
9168950
9168951

m m mmmmm|  m m m mmmm m mmMmimmmMm m m

m mmmim/mmmimm/m/m m

mmmmimmmm/mMm/m/m/mMm/mMm/m/mmm Mm

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Flora
Flora
Flora
Flora
Flora

Cadastro Técnico
Federal

Flora
Flora
Flora
Flora
Flora

Cadastro Técnico
Federal

Cadastro Técnico
Federal

Outras

Controle ambiental
Fauna

Flora

Flora

Cadastro Técnico
Federal

Fauna

Fauna

Outras
Controle ambiental
Flora
Fauna
Flora
Flora
Flora
Outras
Flora
Outras
Fauna
Cadastro Técnico
Federal
Pesca
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna

04/10/2017

05/10/2017

10/10/2017
10/10/2017
10/10/2017
10/10/2017
10/10/2017

11/10/2017

11/10/2017
14/10/2017
14/10/2017
14/10/2017
15/10/2017

17/10/2017

18/10/2017

18/10/2017
19/10/2017
26/10/2017
26/10/2017
26/10/2017

31/10/2017

01/11/2017

01/11/2017

06/11/2017
14/11/2017
15/11/2017
16/11/2017
17/11/2017
17/11/2017
17/11/2017
17/11/2017
18/11/2017
18/11/2017

28/11/2017

13/12/2017

18/12/2017
19/12/2017
19/12/2017
19/12/2017
19/12/2017
19/12/2017
19/12/2017
19/12/2017
19/12/2017
19/12/2017
19/12/2017
19/12/2017
19/12/2017
19/12/2017
19/12/2017
19/12/2017

R$ 9.000,00

R$ 9.000,00

R$ 86.000,00
R$ 43.000,00
R$ 25.000,00
R$ 25.000,00
R$ 21.000,00

R$ 5.000,00

R$ 30.000,00
R$ 51.000,00
R$ 31.000,00
R$ 9.000,00
R$ 101.000,00

R$ 1.300,00

R$ 1.800,00

R$ 1.000,00

R$ 50.500,00
R$ 10.000,00
R$ 48.000,00
R$ 27.000,00

R$ 2.500,00

R$ 17.000,00

R$ 7.000,00

R$ 2.500,00
R$ 45.000,00
R$ 24.000,00
R$ 20.500,00
R$ 336.000,00
R$ 124.000,00
R$ 124.000,00
R$ 21.000,00
R$ 1.200,00
R$ 21.000,00

R$ 500,00

R$ 1.000,00

R$ 1.040,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00

RECIFE

PRIMAVERA

AFRANIO
AFRANIO
AFRANIO
AFRANIO
AFRANIO

AFRANIO

AFRANIO
BODOCO
BODOCO
BODOCO
BODOCO

PETROLINA

PETROLINA

PETROLINA
RECIFE
CAMARAGIBE
SERRA TALHADA
SERRA TALHADA

JOAO ALFREDO
SAO JOSE DA

COROA GRANDE

SAO JOSE DA
COROA GRANDE

RIO FORMOSO
RECIFE
BUIQUE
BONITO
IBIMIRIM
IBIMIRIM
IBIMIRIM
IBIMIRIM
IBIMIRIM
IBIMIRIM

SAO LOURENCO DA
MATA

OLINDA

IPOJUCA
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
RECIFE
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2017

2017

2017
2017
2017
2017
2017

2017

2017
2017
2017
2017
2017

2017

2017

2017
2017
2017
2017
2017

2017
2017

2017

2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017

2017

2017

2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017
2017



02019.103392/2017-41
02019.103387/2017-38
02019.103372/2017-70
02019.103376/2017-58
02019.103391/2017-04
02019.103452/2017-25

02016.101694/2017-12

02019.103453/2017-70
02019.103511/2017-65

02019.000485/2018-03

9168953
9168954
9168955
9168956
9168957
9168741

9143763

9168742

9168743

9138646

9138645

m mmmmmm

Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Fauna
Pesca

Flora

Org. Gen. Madific. e
Biopirataria

Pesca

Fauna

Fauna

19/12/2017
19/12/2017
19/12/2017
19/12/2017
19/12/2017
19/12/2017

20/12/2017

21/12/2017
26/12/2017
28/12/2017

28/12/2017

R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 500,00
R$ 880,00

R$ 10.000,00

R$ 1.100,00
R$ 840,00
R$ 1.000,00

R$ 500,00

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

RECIFE

SANTA MARIA DO
CAMBUCA
IPOJUCA

OLINDA

SAO JOSE DA
COROA GRANDE

SAO JOSE DA
COROA GRANDE
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2017

2017
2017
2017

2017



APENDICE C - PLANILHA DE DADOS COLETADOS DO SEI

150

Processo n°

02019.000506/2 05/05
014-59 /2014

02019.000800/2 | 15/08
014-61 /2014

02019.001222/2 25/08
015-61 /2015

02019.001687/2|14/12
015-11 /2015

02019.000067/2 19/01
016-46 /2016

02019.000286/2 01/03

016-25 /2016
02019.001565/2 10/11
016-14 /2016

02019.001650/2 02/12
016-74 /2016

Processos com demandas do Ministério PUblico em tramitacdo na Supes/PE

METADADOS DO PROCESSO NO SEI

Tipo do
Processo

Fiscalizacao
Ambiental:
Apuracédo de
InfracBes
Ambientais
Fiscalizagao
Ambiental:
Apuragédo de
Infracdes
Ambientais
Fiscalizagcédo
Ambiental:
Apuracgéo de
Infracdes
Ambientais

Fiscalizagao
Ambiental:
Apuragédo de
Infracdes
Ambientais

Fiscalizacao
Ambiental:
Apuracédo de
Infracdes
Ambientais
Biodiversidade:
Gestéo de Flora -
Ordenamento e
Normatizacédo
Fiscalizacao
Ambiental:
Apuracédo de
Infracdes
Ambientais

Demanda Externa:
Ministério Publico
Federal

Especificagéo

MINISTERIO
PUBLICO FEDERAL
DOC. PROCEDENCIA
02019.000706/2014-
10

Al 9051620 E

AUTO DE INFRAGAO
9132 -E

MINISTERIO
PUBLICO FEDERAL
DE PERNAMBUCO
DOC. PROCEDENCIA
02019.004110/20145-
61

FAB
Al 7210 E

MINISTERIO
PUBLICO FEDERAL
DE PERNAMBUCO

Al 5795-E

Classifi-
cagao
por
Assun-
tos

511

511

511

511

511

100.01

511

019.01

Interessado(s)

Ministério Publico
Federal em
Pernambuco

Chefia da Ditec -
PIE

Ministério Publico
Federal em
Pernambuco;
Ministério Publico
de Pernambuco
(MPPE)

MP

Federal

Estadual

Estadual

Federal

Estadual

Federal

Estadual

Federal e
estadual

Processo
aberto com
documento

do MP?

S

M

NAO

NAO

S

M

NAO

S

M

NAO

M

)

Processo MP

IC n°
1.26.000.00231
5/2003-81

NPU 0000054-
85.2017.8.17.80
31-TT

IC n° 004/2018

Noticia de Fato
nl)
1.26.005.00012
9/2015-09

IC n° 002/2016

IC n°®
08116.000475/9
8-05

Na&o informado

Noticia de Fato
nO
1.26.000.00319
4/2016-17
(MPF);

IC 006-16
(MPPE)

INFORMAGOES COMPLEMENTARES

Relac. a
processo
do
Ibama?

Solicitagdo Municipio

Apurar noticia de
atividade X
irregular de
carcinicultura

Recife

Esclarecimentos
sobre as
autuacdes feitas a
empresa

SIM Olinda

Verificar situagédo

atual do ilicito Sl

Paranatama

Informar sobre
licenciamento de
sistema municipal
de esgotos

Aguas Belas

Pericia na area

objeto do Al S

Arcoverde

Apurar noticia de
degradagéo de
mangue

Jaboatéo dos
Guararapes

Esclarecimentos
sobre a

regularizacéo da
area degradada

SIM Verdejante

Andlise da
adequacédo do
Levantamento
Floristico e
Fitossociol6gico

Ipojuca

Respon-
dido

SIM

SIM

NAO

SIM

NAO

SIM

SIM

SIM

Assunto/ Observagéo

Carcinicultura; localidades:
llha do Zeca e manguezal

do Pina, nas proximidades
da llha de Deus, e na Vila

Tamandaré

Artesanato com partes de
animais silvestres

Extracao de areia; Sitio Ot

Esgoto; terra indigena;
Fulni-6

Desmatamento; caatinga

Degradacdo de mangue;
Loteamento Barra de
Jangada.

Desmatamento; caatinga

a———; Arena
Porto.




02019.000333/2 24/04
017-11 /2017

02019.000337/224/04
017-08 12017

02019.000338/2 24/04
017-44 12017

02019.000987/2 06/04
017-45 /2017

02019.100062/2 10/05
017-01 /2017

02019.100121/2|15/05
017-33 /2017

02019.100263/2 24/05
017-09 /2017

02019.100286/2 | 26/05
017-13 /2017

02019.100353/2 30/05
017-91 /2017

02019.100438/207/06

017-70 /2017
02019.100464/2 08/06
017-06 12017

Fiscalizacao
Ambiental:
Apuracédo de
InfracBes
Ambientais
Fiscalizacao
Ambiental:
Apuragéo de
Infracdes
Ambientais
Fiscalizagcédo
Ambiental:
Apuracgédo de
Infracdes
Ambientais

Demanda Externa:
Ministério Publico
Federal

Qualidade
Ambiental: Gestéo
de Residuos e
EmissGes

Licenciamento
Ambiental
Federal: Outros

Biodiversidade:
Gestéo de Flora -
Ordenamento e
Normatizagédo

Biodiversidade:
Melhoria e
Recuperagdo
Ambiental -
Ordenamento e
Normatizagéo

Licenciamento
Ambiental
Federal: Outros

Demanda Externa:
Ministério Publico
Federal

Fiscalizacao
Ambiental:
Apuracéo de
Infracdes
Ambientais

TCFA AUTO
N°9089774 - E

A.1.9209 - E

TCFA AUTO N°9210 -
E

Solicitagdo de
Inspecao

Procedimento
Preparatério

Ministério Publico
Federal Polo Cabo de
Snto Agostinho

MPF -
PROCURADORIA
POLO
SALGUEIRO/OURICU
RI.

Ministério Publico
Federal

MINISTERIO
PUBLICO FEDERAL -
PROCURADORIA DA
REPUBLICA EM
PERNAMBUCO

MINISTERIO
PUBLICO DO
ESTADO DE
PERNAMBUCO

511

511

511

511

812.42

413.1

995

110.5

511

019.01
511

995

NOV— LTDA:
4——

Ministério Publico
Federal (MPF)

MINISTERIO
PUBLICO DO
ESTADO DE
PERNAMBUCO
(MP/PE)
Ministério Publico
Federal em
Pernambuco

MINISTERIO
PUBLICO
FEDERAL

Estadual

Estadual

*|Estadual

Federal

Estadual

Federal

Federal

Federal

Federal

Federal

Estadual

NAO

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

S

M

IC n° 002/2018

IC n° 003/2018

IC n° 001/2018

Procedimento
Preparatério n°
1.26.005.00024
4/2017-37

IC n° 002/2014

IC n°
1.26.000.00076
6/2017-89

IC n°
1.26.000.00166
0/2014-50

IC n°
1.26.004.00006
6/2017-54

Procedimento
Preparatério n°
1.26.005.00010
8/2017-47

Autos n°
1.26.000.00314
4/2015-41

Procedimento
Preparatério n°
027/2017

Informar se houve
dano direto ao
meio ambiente

SIM

Informar se houve
dano direto ao
meio ambiente

SIM

Informar se houve
dano direto ao
meio ambiente

SIM

Apurar as causas
do vazamento do
canal do PISF

SIM

Inspegéo técnica
para sobre
destinacao de
residuos solidos
do municipio
Informagdes sobre
o licenciamento da
empresa
Econoronha
Informacdes sobre
ocupacéo irregular
de area de
mangue na Vila do
Casado
Informacgdes sobre
0 cumprimento
dos Termos de
Compromisso de
Regularizagédo
Ambiental
(TCRAS) pelo
DNIT

Informar sobre
licenciamento da X
Barragem do
Cajueiro

NAO

SIM

NAO

SIM

Informagdes sobre
queima da palha X

. AO
de cana-de-agucar
nos municipios
Averiguar se
incéndio atingiu a NAO

APP e reserva
legal.

Gravata

Recife

Gravata

Sertania

Sao Benedito
do Sul

Fernando de
Noronha

Sirinhaém

Salgueiro;
Ouricuri

Garanhuns

Paudalho;
Carpina

Alianca

SIM

SIM

NAO

Parcialme
nte

SIM

NAO

SIM

SIM

SIM

SIM

151

CTF; declaracao de porte
da empresa

CTF; declaracao de porte
da empresa

CTF; declaracao de porte
da empresa

Vazamento de canal do
PISF; emergéncia
ambiental

Residuos solidos;
propriedade do Vereador
c

Licencimaneto ambiental;
Econoronha

Ocupagcéo irregular;
mangue; Vila do Casado

Regularizagdo ambiental;
DNIT; PRM
Salgueiro/Ouricuri

Licenciamento ambiental;
Barragem do Cajueiro

Queimadas; cana-de-
acgucar

Incéndio criminoso; PA
Sirigi - Associagao
Mariano Sales




02019.100656/2 |22/06
017-12 12017

02019.100718/2 27/06
017-88 12017

02019.100834/2 05/07
017-05 /2017

02019.100835/2 05/07
017-41 /2017

02019.100836/2 05/07
017-96 /2017

02019.100998/2 14/07
017-24 /2017

02019.101055/221/07
017-19 /2017

02019.101281/2 03/08
017-08 /2017

02019.101670/231/08
017-25 /2017

Demanda Externa:

Ministério Publico
Federal

Demanda Externa:

Ministério Publico
Federal

Demanda Externa:

Ministério Publico
Federal

Demanda Externa:

Ministério Publico
Federal

Demanda Externa:

Ministério Publico
Federal

Gestéo da
Informagéo:
Avaliacao/Destina
cédo de
Documentos

Demanda Externa:

Ministério Publico
Federal

Demanda Externa:

Ministério Publico
Federal

Demanda Externa:

Ministério Publico
Federal

Oficio
n°1112/2017/GAB/MP
F/PRM/GAR - 1° of

Ref: Procedimento
Investigatério Criminal
nO
1.26.006.000079/2017
-11

Francisco Carneiro
Barreto Campelo

INQUERITO CIVIL N°
1.26001.000264/2015-
86

INQUERITO CIVIL N°
1.26001000282/2014-
87

OFICIO DE N° 584-
2017-PRM/ Cabo -PE

Procedimento
Preparatério n®
1.26.000.000389/2017
-88

OFIiCIO N°
1410/2017/GAB/MPF/
PRM/GAR- 1° OF

OFICIO 4089/2017 -
MPF/PRPE/MSM

019.01

019.01

019.01

019.01

019.01

063.4a

019.01

019.01

019.01

Ministério Publico
Federal -
Procuradoria da
Republica no
municipio de
Garanhuns

MINISTERIO
PUBLICO
FEDERAL (MPF
JUiz DE
FORA/MG)

PROCURADORIA
DA REPUBLICA
POLO
SALGUEIRO/OUR
ICURI
PROCURADORIA
DA REPUBLICA
POLO
PETROLINA/JUA
ZEIRO

MPF-Procuradoria
da Republica Polo
Petrolina/Juazeiro
Ministério Publico
Federal -
Procuradoria da
Republica - Polo
Cabo de Santo
Agostinho/Palmar
es - 2° Oficio
(MPF)

Ministério Publico
Federal -
Procuradoria da
Republica em
Pernambuco
Ministério Publico
Federal -
Procuradoria da
Republica no
municipio de
Garanhuns

MPF-
PROCURADORIA
DA REPUBLICA
EM
PERNAMBUCO

Federal

Federal

Federal

Federal

Federal

Federal

Federal

Federal

Federal

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

Noticia de Fato
nO
1.26.005.00008
2/2017-37

Procedimento
Investigatério
Criminal n°
1.26.006.00007
9/2017-11

IC n°
1.26.001.00042
6/2016-67

IC n°
1.26001.000264
/2015-86

IC n°
1.26001000282/
2014-87

IC n°
1.26.000.00166
0/2014-50

Procedimento
Preparatério n°
1.26.000.00038
9/2017-88

Procedimento
Preparatério n°
1.26.005.00010
8/2017-47

Autos n°
1.26.000.00314
4/2015-41

Prestar

mforme_n;oes sobre NAO
as queimadas na

Serra do Cumaty

Apurar dentncia
de desmatamento
e exterminio de
animais silvestres
e construcao de
barragens
irregulares em
APP (Mata
Atlantica)

NAO

Manifestar-se

sobre imével na X
APP do Séo NAO
Francisco

Informar sobre
PRAD ref. ao Al n° SIM
9074144-E

Informar sobre os
processos dos Al
n° 9074152 e n°
9074153

SIM

Informacgdes sobre
ocupacéo irregular
de area de
mangue na Vila do
Casado

NAO

Vistoria em area

de invasédo de

terra da Unido, as |NAO
margens da BR

408

Informar sobre
licenciamento da X

Barragem do O
Cajueiro
Esclarecimentos

sobre animais

abatidos em NAO

decorréncia da
queima da palha
de cana-de-agucar

Aguas Belas

Vicéncia,
Timbauba e
Macaparana

Petrolina

Petrolina

Petrolina

Sirinhaém

S&o Lourenco
da Mata

Garanhuns

Paudalho;
Carpina

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

®

M

SIM

SIM

152

Queimadas; Serra do
Cumaty

Desmatamento; Mata
Atlantica; proximidade do
Pico do Mascarenhas;
Engenhos

APP do Rio Sé&o Francisco

Al n°9074144-E

Al n° 9074152 e 9074153

Ocupacéo irregular;
mangue; Vila do Casado

Invasé@o em terra da Uniéo

Licenciamento ambiental;
Barragem do Cajueiro

Queimadas; cana-de-
acucar; animais
ameagcados de extingdo




02019.101933/2 14/09
017-04 12017

02019.102065/221/09
017-71 /2017

02019.102338/2 11/10
017-88 /2017

02019.102339/211/10
017-22 /2017

02019.102537/2 20/10
017-96 /2017

02019.102625/2 26/10
017-98 /2017

02019.102627/2 27/10
017-87 /2017

02019.102734/207/11
017-13 /2017

Demanda Externa:

Ministério Publico
Federal

Demanda Externa:

Ministério Publico
Estadual

Demanda Externa:

Ministério Publico
Federal

Demanda Externa:

Ministério Publico
Federal

Demanda Externa:

Ministério Publico
Federal

Demanda Externa:

Ministério Publico
Federal

Demanda Externa:

Ministério Publico
Estadual

Demanda Externa:

Ministério Publico
Estadual

OFICIO N°

208/2017/MPF/SGO/G

ABI/AMS] _
REQUISICAO DE

INFORMAGOES . PIC

Neo

1.26.004.000105/2017

-13

OFICIO N° 267/2017 -

PJT

OF; 980-2017-PRM-

APURAR NOTICIA DE

POSSIVEIS
IRREGULARIDADES
NO
ASSENTAMENTO.
EM AMARAIJI -PE

OFICIO 1889-2017-
MPF/ PRM-
INQUERITO CIVIL -
PARA APURAR
CAPTAGAO ILEGAL
DE AGUA EM
GARANHUNS

OFICIO, N° 792-2017-

PR-PTAJZO,
INQUERITO CIVIL,

110.2010.80, PEDIDO

P/ APURAR
POSSIVEL
REGULARIDADE
OF: 1092-2017-PRM-
Cabo/PE- REF:
Inquérito Civil
1.26.008.000199-
2017--11

OF; 345-2017- MA,
Ref: REQUESITO,
pedido de vistoria no
corpo Hidrico (ETE)
Relatdrio técnico.

OF; 200-2017-PJ/SBU.

NOTICIA DE FATO
2017-2791318, REF;
MAUS- TRATOS NO
CANIL

019.01

019.01

019.01

019.01

019.01

019.01

019.01

019.01

MPF/PROCURAD
ORIA DA
REPUBLICA
POLO
SALGUEIRO -
OURICURI/PE

MPPE -
PROMOTORIA
DE JUSTICA DA
COMARCA DE
TRINDADE-PE

Ministério Publico
Federal -
Procuradoria da
Republica - Polo
Cabo de Santo
Agostinho/Palmar
es - 2° Oficio
(MPF)

Ministério Publico
Federal -
Procuradoria da
Republica no
municipio de
Garanhuns

MINISTERIO
PUBLICO
FEDERAL POLO
EM PETROLINA
JUAZEIRO

Ministério Publico
Federal -
Procuradoria da
Republica em
Pernambuco
MINISTERIO
PUBLICO DO
ESTADO DE
PERNAMBUCO
(MP/PE)
MINISTERIO
PUBLICO DO
ESTADO DE
PERNAMBUCO
(MP/PE)

Federal

Estadual

Federal

Federal

Federal

Federal

Estadual

Estadual

S

M

S

M

SIM

SIM

SIM

SIM

S

M

S

M

PIC n°
1.26.004.00010
5/2017-13

IC n° 001/2016
2016/2435413

IC n°
1.26.00.003213/
2015-16

IC n°
1.26.005.00026
5/2016-71

IC n°
1.26.001.00011
0/2010-80

ICn°
1.26.008.00019
9/2017-911

IC n° 03/2013 -
Autos
2013/1006247

Auto n°
2017.2791318

Informar sobre
licenciamento
para lavra de
minerais no Sitio
S

Informar sobre o
problema com
cercas divisorias
da faixa de
dominio da
Ferrovia
Transnordestina,
especificamente
no Sitio Abébora

Apurar dendncia
de invaséo e
exploragédo de
area de reserva
legal no
assentamento
"N&o Pensei".

Apurar dendncia
de captacéo ilegal
de agua pela
Prefeitura de
Garanhuns/PE, na
localidade de
Serra Branca

Informar sobre
regularidade da
Chécara S—, na
APP do Rio Séo
Francisco

Informar sobre
licenciamento
ambiental da
dragagem do
Estaleiro Promar

Realizar vistoria
em ponto de
lancamento de
ETE

Apurar dendncia
de maus-tratos no
Canil Municipal de
Sé&o Bento do
Uma

NAO

SIM

NAO

NAO

Verdejante

Trindade

Amaraji

Garanhuns

Petrolina

Cabo de
Santo
Agostinho

Cabo de
Santo
Agostinho

S&o Bento do
Uma

SIM

S

M

NAO

S

M

SIM

SIM

SIM

SIM

153

Licenciamento ambiental;
mineracéo; Sitie-S

Licenciamento ambiental;
Ferrovia Transnordestina;
Comunidade Sitio
Abdbbora

Reserva legal;
assentamento "Nao
Pensei"

Desmatamento; captagdo
de agua; Serra Branca

APP do Rio Séo
Francisco; Chaecara-S

Licenciamento ambiental;
Suape, Estaleiro Promar

Lancamento de efluentes;
Compesa

Maus-tratos a animais
domésticos; canil
municipal de Sdo Bento do
Uma




02019.102783/2 09/11
017-48 /2017

02019.102979/2 |27/11
017-32 12017

02019.103069/2 04/12
017-77 /2017

02019.103312/2|13/12

017-57 /2017
02019.103381/2 20/12
017-61 12017

Demanda Externa:

Ministério Publico
Estadual

Demanda Externa:

Ministério Publico
Federal

Demanda Externa:

Ministério Publico
Federal

Demanda Externa:

Ministério Publico
Estadual

Fiscalizacao
Ambiental:
Apuracédo de
InfracBes
Ambientais

CLASSIFICAGAO POR ASSUNTOS

019.01 - INFORMAGOES SOBRE O ORGAO (inclusive Pedidos de Informages sobre as Fungdes e Atividades do
Orgao e os Servigos que presta)

063.4a - CLASSIFICAGAO E ARQUIVAMENTO
100 - RECURSOS FLORESTAIS E FLORISTICOS

100.01 - NORMAS

OF; 123-2017-PJV,
Apurar a existéncia de
dano Ambiental da
fazenda S———da
Sr2 Fra

019.01

OFICIO,SIN -2019-

GAB- LR- PRPE/MPE,
45619-2017 - NOTICIA 019.01
DE FATO, REF;

CRIME AMBIENTAL,

OFICIO 623-2017-
ENCAMINHO COPIA

DA DENUNCIA 23514 019.01
RECIBIDA PELO

MPPE,

Oficio; 376-2017- Ref;
TCO Art 29 da lei
9.605-98

019.01

AUTO DE INFRAGAO 5

9168935/E o

110.5 - RECUPERAGCAO DE AREA DEGRADADA
413.1 - LICENCA PREVIA

510 - FISCALIZAGAO AMBIENTAL (ORDENAR POR: FAUNA, FLORA, PESCA, POLUIGAO, DEGRADAGAO
AMBIENTAL, AEROPORTUARIA/ PORTUARIA, ACESSO AO PATRIMONIO GENETICO, AREAS PROTEGIDAS)

511 — INSTRUMENTOS DE FISCALIZAGAO (ORDEM DE FISCALIZAGAO, LEVANTAMENTO DE PRODUTO
FLORESTAL, AUTO DE INFRAGAO, TERMO DE APREENS:&O, DEPOSITO, DESTINAGAO ETC, NOTIFICAGAO,
COMUNICAGAO DE CRIME, RELATORIO DE FISCALIZAGAO).

812.42 - INVENTARIO DE RESIDUOS SOLIDOS INDUSTRIAIS
995 - PEDIDOS, OFERECIMENTOS E INFORMAGOES DIVERSAS

MINISTERIO
PUBLICO DO
ESTADO DE
PERNAMBUCO
(MP/PE)

Ministério Publico
Federal -
Procuradoria da
Republica em
Pernambuco

MINISTERIO
PUBLICO DO
ESTADO DE
PERNAMBUCO
(MP/PE)

MINISTERIO
PUBLICO DO
ESTADO DE
PERNAMBUCO
(MP/PE)

MAR
(CPF40 )

Estadual

Federal

Estadual

Estadual

Federal

S

M IC n° 03/2017

Noticia de Fato
nD
1.26.000.00321
3/2017-88

S

M

Dentncia n°®

S 23514

M

Arquimedes:

s 8491635

M

Noticia de Falo
A n®
1.26.000.00182
8/2018-51

Realizar vistoria

na Fazenda

Salinas, para

verificar existéncia NAO
de dano ambiental
decorrente de
lavra irregular
Apurar deniincia
de de dano ao
Parque dos
Manguezais pelo
empreendimento
Le Parc Boa
Viagem

Apurar dentincia
de extracédo
irregular de areia
e devastagdo da
Mata Atlantica
Adotar
providéncias
sobre apreensao X
de cinco passaros
feita pela Policia
Civil

Prestar
esclarecimentos
sobre a infragcao
registrada no Al n®
9168935-E

NAO

SIM

Verdejante

Recife

Abreu e Lima

Olinda

Igarassu

SIM

SIM

SIM

NAO

SIM

154

Mineragéo; Fazenda S

Parque dos Manguezais;
Le Parc Boa Viagem

Mineragédo; Mata Atlantica

Fauna

Al n°® 9168935-E; Sispass
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Relagdo dos sistemas implantados ou em desenvolvimento pelo Ibama,

conforme Plano Diretor de Tecnologia da Informacédo e Comunica¢cbes (PDTIC) do
Ibama 2017-2019 (IBAMA, 2018, p. 44-47):

Sistemas legados (ja desenvolvidos)

Descricio do Sistema

1 |ADA Sistema do Ato Declaratério Ambiental.
Sistema de gerenciamento de requerimentos ¢ licencas de
importacdo, exportagio e reexportagio de produtos e subprodutos
2 |CITES da fauna ¢ flora brasileira ameacada ou nio de extingdo em
atendimento a Convengio Internacional. (Inclui o0 médulo de
Cadastro de Colegoes Bioldgicas — CCBIO).
Sistema de Monitoramento e Controle do transporte de produtos e
3 |DOF subprodutos florestais vinculado ao Documento de Origem DBFLO
Florestal.
4 |MOTOSSERRAS (LPU) | Sistema de Licenciamento do Porte ¢ Uso de Motosserra.
5 |SISFAUNA Sistema Nacional de Gestdo de Fauna.
6 |SISPASS Sistema de Gestdo dos Criadores de Passeriformes.
7 |SISTAXON Sistema de Taxonomia.
8 | SISPROF Sistema de Produtos Florestais.
9 SICAFI- 5 Sistema Integrado de Cadastro, Arrecadagio ¢ Fiscalizagdo. Mddulo
FISCALIZACAO Fiscalizacdo e Destinagdo de Bens Apreendidos.
10| AL-E Sistema de Auto de Infragdo eletronico ;
(parte integrante do SICAFI-FISCALIZACAOQ).
AUTORIZACAO DIPRO
AMBIENTAL PARA O
1 TRANSPORTE Autorizagdo Ambiental para o Transporte Interestadual de Produtos
INTERESTADUAL DE | Perigosos.
PRODUTOS
PERIGOSOS
12 | CTE/AIDA Sistema Cad_astro Técnico Federal de Atividades e Instrumentos de | DIQUA
Defesa Ambiental.
13 | CTE/APP Sistema Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente
Poluidoras e Utilizadoras de Recursos Ambientais.
14 |[RAPP Relatorio Anual de Atividades Potencialmente Poluidoras.
15 | CERTIFICADO DE Certificado de Regularidade.

REGULARIDADE
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PROTOCOLO DE .
16 MONTREAL Sistema Protocolo de Montreal.
Sistema de acompanhamento e controle da destinagio de dleo
17 |OLEO LUBRIFICANTE lubrificante (Rel CONAMA 362/05).
Sistema de controle da importagdo, fabricagio ¢ da destinagdo final
18 | PNEUMATICO dos pneuméticos (Rel. CONAMA 416/09),
Sistema composto por:
SISTEMA DE PPA—_Contr_o]e do rquerimento de acompanhamento do potencial
19 AGROTOXICOS de periculosidade ambiental.
Relatorios de Comercializagdo — Controle da Produgdo, Importagao,
Exportacdo e da Comercializagiio de Produtos Agrotéxicos.
Sistema de controle da Importagio, exportagio e transito de
20 | SIETRE . . - . N
residuos (ainda nio se encontra em ambiente de produgio).
21 |SISRET Sistema Registro Especial Temporario de Agrotoxicos.
22 SISRET V2 Slstcma Registro Espcc1§l Temporario d~c Agrotoxicos V2 (ainda
nfo se encontra em ambiente de produgio).
23 | INFOSERV/PROCONV Sistema de contr_ole dos yei::ulos que serdo comercializados no pais
no que diz respeito a emissio de gases poluentes.
24 MERCURIO Sistema Mercurio Metalico.
25 | SISPAT Sistema de Gerenciamento de Informagdes Patrimoniais.
26 | SISPONTO Sistema de Ponto do Ibama.
27 | SISMAT Sistema de Material.
28 SICAFI- N Sistema Integrado de Cadastro, Arrecadagio e Fiscalizagéo.
ARRECADACAO Modulo Arrecadacio.
i 5 iscalizaca DIPLAN
29 SICAFI-CAMARA Slgtcma In:[cgrado de Cadastro, Arrecadagio e Fiscalizagdo.
Moédulo Camara.
Sistema Integrado de Cadastro, Arrecadagdo e Fiscalizagdo.
30/ SICAFLIURIDICO g | Conalidade da Lei 12.996/14 (Parcelamento/Antecipagdo).
31 SIAC Sistema de Acompanhamento de Contratos.
32 SIGER Sistema de Informagdes Gerenciais e Seguranca de Acesso.
33 |SISLIC Sistema Informatizado de Licenciamento Ambiental. DILIC
34 |SISLIV Sistema Linha Verde de Ouvidoria.
: — AUDIT/
35 SICAFI- Sistema Intcgr'fido de Cadastro, Arrecadacdo ¢ Fiscalizagdo. cCouvV
ATENDIMENTO Modulo Atendimento.
36 | Harpia Sistema de Catalogo de imagens de satélite Harpia.
373D Sistema de Detec¢do Desmatamento Dominio.
38 | Painel Desmate Painel de Situagdo do Desmatamento. CENIMA
39 | SISOP Sistema de Gerenciamento de Operagdes.
40 | DOC.IBAMA Sistema de Gestdo Documental no Ibama.
4] [ FORMDIN Framework para desenvolvimento em PHP. CGTI
42 |FASIS Sistema de Controle de Acesso para sistemas PHP.




43 | SERVICOS IBAMA

Agregador de servigos ¢ aplicagdes do Ibama via Internet para o
publico externo.

Modulo de controle de menus, perfis e usudrios de sistemas legados
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44 g/}i%%%(l)\lgi (PHP). Sistema anterior ao FASIS ¢ ao SCA. E utilizado pelo

Sicafi, Cites, Sislic, Sismat, Sispass, Sisbio, SNA, DOF e Sistaxon.
45 | CONTENCIOSO Sistema cletrénico para Acompanhamento de Precatorios. PFE
46 | SISCOPDI Sistema Eletronico de Controle de Processos Disciplinares. COGER

Sistemas em desenvolvimento ou recém-desenvolvidos

Descri¢ido do Sistema

1 SINAFLOR Sistema Nacional de Controle da Origem dos Produtos Florestais.
2 |GET Guia Eletronica de Transporte de Peixes. DBFLO
Sistema de Manejo de Fauna em Vida Livre (a ser adaptado/integrado
3 |SIMAF )
— desenvolvido pela Embrapa).
4 |SISFOGO Sistema Nacional de Informagdes sobre Fogo.
SNTPP Sistema Nacional de Transporte Produtos Perigosos. DIPRO
6 SIEMA Sistema Nacional de Emergéncias Ambientais.
7 SISREM Slstcme_l para Requerimento de Registro ¢ Avaliagio de Produtos
Remediadores.
PROTOCOLO DE DIQUA
8 MONTREAL V2 Sistema Protocolo de Montreal V2.
Sistema de Leildo Eletronico (a ser adaptado/integrado — desenvolvido
9 |SLE e
pelo Ministério da Fazenda).
10 | SEI! Sistema Eletronico de Informagdes.
: : — DIPLAN
Sistema de Avaliagdo de Desempenho Individual (a ser adaptado/
11 |SIADI . -
integrado — desenvolvido pelo Datasus).
12 | SISPAT V2 Sistema de Gerenciamento de Informagdes Patrimoniais V2.
13 | SIGA Sistema Integrado de Gestdo Ambiental. DILIC
. . _— AUDIT/
14 | SISLIV V2 Sistema Linha Verde de Ouvidoria V2. COUV
15 SCA Sistema de Controle de Acesso para sistemas JAVA. CGTI




Novos Sistemas
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Descricio do Sistema

1 |SISFAUNA V2 Sistema Nacional de Gestdo de Fauna V2. DBFLO
2 |DOP Documento de Origem do Pescado.
3 |ESTATPESCA Sistema de Estatistica de Pesca.
Sistema que comporta todo macroprocesso da fiscaliza¢iio ambiental,
SISTEMA DE inteligéncia, sistema de informagdes geograficas, incluindo
4 |FISCALIZACAO ferramenta intuitiva para analise cronoldgica da paisagem através de
AMBIENTAL imagens de satélite ¢ ferramenta de cadastro e acompanhamento de DIPRO
alvos de llicitos ambientais,
s |SISNOLEO Necessidade de atendimento ao Decreto do 8.127/2013 —
monitoramento de derrames de 6leo no mar.
6 |SISAGRO Novo sistema de Avalia¢do e Controle de Produtos Agrotoxicos.
Cadastro Nacional de Operadores de Residuos Perigosos.
7 |CNORP Atender ao determinado na Politica Nacional de Residuos Sdlidos DIQUA
criado pela a Lei no 12.305, de 2 de agosto de 2010.
% |SELO-RUIDO Sistema para o processo de emissdo da Autorizagio para uso do Selo
Ruido.
9 ?;EEI(\ZAAADIEC A0 Novo sistema de Arrecadacgio do Ibama.
Sistema de Conversdo de Multas Ambientais.
10 | SCMA DIPLAN
1 ggggg&leS%E. RA Sistema para Controle de Processo da Unidade, necessario para
COBRANCAS E TCE controle de cobranca e de Tomadas de Contas Especiais (TCE).
Sistema informatizado capaz de gerar relatorios gerenciais que
SISTEMA DE auxiliardo no controlar das atividades de auditoria, entre elas,
12 AUDITORIA acompanhar o atendimento das recomendagdes emitidas pela AUDIT
Auditoria Interna do Ibama, acompanhar o atendimento das demandas
dos orgdos de controle, monitorar os prazos desses atendimentos.
SISTEMA DE Promover o gerenciamento e a transparéncia da capacitagdo dos
13 GERENCIAMENTO |servidores, tendo em vista a relagdo entre capacitagiio e promogio CEDUC
DA CAPACITACAO |individual. Disponibilizando certificados, informando quantidade de
DOS SERVIDORES | horas, cursos disponiveis, cursos planejados, etc.
PAINEL DE
14 INFORMACOES Painel de Informagdes Ambientais do Ibama, que reunira informagdes CGTI
AMBIENTAIS DO dos diversos sistemas finalisticos do Ibama em um s6 lugar.
IBAMA
15 SISTEMA PARA A |Necessidade de troca de informagdes com os 6rgios que possuem
ASPAR uma assessoria parlamentar.
16 SISTEMA PARA
GABINETE Acompanhamento de prazo documental.
Sistema para
alimentagdo ¢ consulta | -, . . . . PRESI
dos resultados de Crlar o sistema para a NUIP que dpvera Organizar 0s processos ¢
17 | iuloamentos de autos alimentar a consulta dos autos de infra¢do ¢ editais de notificagdo no
‘:ie ginfra 30 e de site do Ibama, facilitando o trabalho dos servidores e permitindo a
cditais cfc notificagdio consulta a nomes e editais de forma mais rapida e transparente.
no sitc do Ibama.




Sistemas de outros orgios/entidades manutenidos pelo Ibama

SISQUELONIOS

Descricio do Sistema

Sistema de Informagdo ¢ Gestdo dos Quelonios Amazonicos.

Contato
no
Ibama

DBFLO

159

Orgio/
Entidade
responsavel

ICMIBIO

SNA

O Sistema Nacional de Anilhamento de Aves Migratorias
envolve a coordenagdo e controle em nivel nacional dos
seguintes procedimentos: Credenciamento dos anilhadores
(registro); Analise dos projetos de pesquisa e concessio das
Autoriza¢des de Anilhamento; Controle e distribuiciio das
anilhas; Processamento dos dados de anilhamento;
Recebimento e processamento das informagdes relativas ao
encontro de uma ave anilhada (recuperagio).

Observacio: Este sistema ¢ utilizado pela CGM.AVE do
ICMBIO ¢ possui a Cocfp/Dbflo como ponto focal no Ibama.

DBFLO

ICMIBIO

SISBIO

Sistema de Autorizagdo e Informagdo em Biodiversidade.
Permite pesquisadores a solicitarem autoriza¢des para coleta
de material bioldgico e para a realizagdo de pesquisa em
unidades de conservacio federais e cavernas.

Observagdo: Este sistema ¢ utilizado pelo ICMBIO ¢ possui a
Corad/Dbflo como ponto focal no Ibama.

DBFLO

ICMIBIO




