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RESUMO

Esta dissertacdo tem como objetivo geral identificar os fatores que possam explicar a
formalizagdo com emisséo de nota fiscal referente as vendas de mercadoras dos produtores do
Polo de Confecgdes de Santa Cruz do Capibaribe — PE, bem como identificar a probabilidade
de formalizacdo para o produtor mediano da regido, tendo como base a teoria da Economia
dos Custos de Transacdo (ECT). Para alcancar tal objetivo, buscou-se gerar uma base tedrica
solida sobre a teoria da ECT, a informalidade empresarial e a questdo da reversdo de tributos
no bem-estar social. Para isto, foi utilizado um modelo de regressdo Probit Ordenado e de
dados obtidos em pesquisa de campo. Como resultado, observou-se que a probabilidade de
formalizacdo tende a se elevar quando o produtor é do sexo feminino, quando aumenta a
quantidade dos locais de venda de mercadorias, quando diversifica a forma de pagamento
com vendas, quando o produtor exigi nota fiscal, quando a empresa aumenta a quantidade de
funcionarios e a participa de treinamentos de capacitacdo, enquanto tende a reduzir com
aumento de idade do produtor. Os resultados ainda mostraram que, as chances de um
“produtor médio” do Polo ser tornar informal e ndo emissor de nota fiscal chega a 91,73%.
Do lado oposto, a probabilidade de um produtor ser formal e emitem nota fiscal, chega
somente a 0,95%, enquanto as chances de um produtor ser formal e ndo emitir de nota fiscal,
é cerca de 7,32%.

Palavras-chave: Economia dos custos de transacdo. Polo de confecgdo de Pernambuco. Probit
ordenado.



ABSTRACT

This dissertation aims to identify the factors that explain the formalization with issuance of
invoice referring to the sales of merchants of the Polo de Confecgbes de Santa Cruz do
Capibaribe - PE, as well as to identify the probability of formalization of the median producer
of the region, having as the basis of the theory of the Economy of the Costs of Transaction
(ECT). To this end, we sought to generate a solid theoretical basis on ECT theory, business
informality and the question of the reversal of taxes on social welfare. For this, a Probit
Ordered regression model and field survey data were used. As a result, it was found that the
probability of formalization tends to increase when the producer is female, when the number
of places of sale of goods increases, when it diversifies the form of payment with sales, when
the producer demanded invoice, when the company increases the number of employees and
participates in training, while tending to reduce with increasing age of the producer. The
results also showed that, the chances of an "average™ producer of the Polo becoming informal
and non-issuer of invoice reaches 91.73%. On the other hand, the probability of a producer
being formal and issuing an invoice is only 0.95%, while the chances of a producer being
formal and not issuing an invoice is about 7.32%.

Keywords: Economics of transaction costs. Clothing pole of Pernambuco. Probit ordinal.
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1 INTRODUCAO

O Municipio de Santa Cruz do Capibaribe, no Estado de Pernambuco, conseguiu
desenvolver uma atividade econémica especifica no ramo de confec¢es de roupas e outros
produtos téxteis, mas ndo consegue se livrar dos altos indices de informalidade de suas
empresas/fabricas de confeccdo, chegando a perfazer um percentual de aproximadamente
80% de unidades produtivas informais na regido (SEBRAE, 2012).

A razdo do elevado nivel de informalidade no Municipio de Santa Cruz do Capibaribe
esta ligada ao fato das empresas/produtores locais optarem pela sua permanéncia na condicdo
de informal em suas atividades produtivas, ou seja, mesmo que a economia funcione
perfeitamente com auséncia de crises, a maior parte dos empresarios continuam na
informalidade. Isto caracteriza que a informalidade neste cenario é tida como uma opc¢éo
recorrente do produtor, que usa este modo operacional como estratégia competitiva para
reduzir custos de producao e sobressair diante da concorréncia em seu mercado.

Contudo, a condicdo de formalidade é o ideal para realizacdo de quaisquer atividades
econémicas, do contrario, as empresas terdo grandes limitacGes para atuar no mercado, dado
que a formalizacdo de uma empresa aumenta a possibilidade de ela obter mais vantagens com
a ampliacdo de suas areas de atuacdo no mercado, sendo que de forma legal e segura. Neste
sentido, para Ferreira e Vasconcelos (2010), as empresas informais deparam-se com algumas
desvantagens, que podem ocasionar a perda de oportunidades de negécios devido a
necessidade de comprovacao de regularidade fiscal, perda de vendas por falta de nota fiscal,
restricdo ao acesso a licitacdes publicas e privadas, dificuldades de obter empréstimos no
mercado livre de crédito para empresas e/ou pessoas juridicas, etc.

Por outro lado, analisando o problema da informalidade das empresas e relacionando-a
com a forma de producdo delas (vertical, hibrida ou terceirizada), é possivel observar que
aquelas empresas que terceirizam sua producdo tém maior probabilidade de ser e/ou de
permanecer na condicdo de informal. Um dos motivos disso, € que a pratica de terceirizacédo
possibilita aos produtores obter algumas vantagens ou beneficios, como por exemplo, a
reducdo de custos de producdo e de encargos trabalhistas, principalmente, aquelas
relacionadas com a carga tributaria e outros tipos de impostos governamentais, 0s quais
decorrem da fraude ou simplesmente da sonegacao.

Diante disso, o tema da formalidade reflete as dificuldades nas quais as organizacGes

produtivas estdo inseridas, impedindo-as de superar a informalidade de suas atividades
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perante quaisquer condicdes estruturais econdmicas, politicas e sociais vigentes. Sendo assim,
a aderéncia da empresa pela formalizagdo pode ser entendida como a melhor alternativa para
aperfeicoamento dinamico entre os produtores e seus elos (a montante e jusante) na busca de
inovacdo na produtiva, como também, no processo de desenvolvimento social e estruturagdo
produtiva do Polo de Confecgdes de Santa Cruz do Capibaribe.

Entretanto, sob o arcabougo tedrico da Economia dos Custos de Transagdo (ECT),
considerando o comportamento e 0 modo de articulagdo (dinamica, produtiva e comercial)
dos produtores, o Polo de ConfeccGes de Santa Cruz do Capibaribe com os diversos
seguimentos de sua cadeia produtiva, observa-se que a hierarquizacdo dos custos de transacédo
destas empresas tendem a se voltar mais para informalidade do que para a formalidade (ou
seja, empresas sem registro e ndo emissoras de nota fiscal), como também, de empresas sem
contratos formais entre os elos a montantes e a jusantes, sem respeito aos direitos dos
consumidores e dos trabalhadores etc, assim, prejudicando o desenvolvimento e o crescimento
do bem-estar social para a regido.

Os aspectos sdo caracteristicos e intrinsecos a Regido necessitando de uma analise

mais profunda dos fatores que levam estas empresas a ndo se formalizar.

1.1 PERGUNTA PROBLEMA

A pergunta-chave deste trabalho esta dividida em trés partes, sendo elas:

a) Serad que os produtores de confeccdes de Santa Cruz do Capibaribe sdo capazes de
suportar os custos de transacdo advindos da formalizacdo?

b) Quais os fatores que impactam no processo de (in)formalizacdo regido?

c) Qual a probabilidade de um produtor informal tipico aderir a formalizacdo dados os

custos de transacéo inerentes ao processo?
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1.2 JUSTIFICATIVA

O Polo de Confeccbes do Agreste de Pernambuco € considerado uns dos mais
importantes polos produtivos do Estado de Pernambuco e, da Regido Nordeste. Este Polo é
constituido de um grande aglomerado de atividades produtivas, comerciais e de servicos
especializado em confecgdes de roupas e outros produtos téxteis, distribuidos por cerca de 40
municipios situados dentro e proximo a mesorregido do Agreste Pernambucano (SEDAM,
2015). Os principais produtores se concentram nos municipios de Caruaru, Toritama e Santa
Cruz do Capibaribe.

No entanto, o municipio de Santa Cruz do Capibaribe foi 0 primeiro a comegar com
este processo de producgdo de confec¢bes no interior do Estado Pernambucano, em meados
dos anos 1950. Atualmente, o municipio tem uma das maiores parcelas de producdo do Polo
de Confecgbes de Pernambuco, chegando a cerca de 40% do potencial produtivo de total
regido (SEBRAE, 2013).

Na maioria dos casos, 0 surgimento de uma empresa neste seguimento, comeca
quando um agente decide realizar algum tipo de atividade ligado a confecgédo, adquirindo
certa quantidade de matéria-prima (tecidos, aviamentos, embalagens etc.), as quais sao
distribuidas em algumas organizacdes com destino as etapas de linha de producgdo®. Apos a
realizacdo destas etapas, o agente produtor encaminha suas mercadorias finalizadas
diretamente para o0 mercado, onde é realizada a comercializacdo sem nenhum tipo de
fiscalizacdo, registro ou formalidade junto aos drgdos publicos competentes, o que se
configura como uma forma tipica de informalidade.

Diante disso, em Santa Cruz do Capibaribe, a informalidade e a evasdo fiscal sdo
problemas que mais contribui para 0 aumento das restricdes do acesso aos direitos trabalhistas
e a baixa arrecadacdo de tributos por parte do governo, atingindo diretamente o bem-estar
social da populacdo da regido. Além disso, parte da producdo realizada na regido ocorre no
ambiente onde ndo ha barreiras de entrada de novos produtores neste mercado da regido do
Agreste Pernambucano, elevando ainda mais as chances de um produtor médio ser informal.

Entretanto, no campo da literatura, alguns estudos sobre o tema da formalizacdo (OIT
1972; SOUZA, 1980; CASTIGLIA et al, 1995; CACCIAMALI, 1996) apontam que, a

informalidade costuma surgir em momentos iniciais de desenvolvimento econémico no

! Estas etapas de producio vio desde o corte de tecidos, passando pelas etapas de estampa e costura,
finalizando com a etapa de acabamento da peca. (Ver com mais detalhes na se¢do 3.3.3).
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arranjo produtivo local ou em situacdo de crise, mas ndo perduram em todo tempo na
economia. No contexto da regido do Agreste Pernambucano ndo foi diferente, a informalidade
se tornou um fator predominante, onde a populacdo depois se acomodou e o poder publico
fechou os olhos esta questdo, que por sua vez acaba causando enormes problemas sociais e
econémicos para o Polo de Confecgdo do Agreste Pernambucano.

Diante desse impasse, € plausivel buscar identificar os fatores que impactam este
processo, como também, analisar a capacidade de formalizacdo dos produtores da regido no
curto prazo. Além disso, por ser considerado como uns dos setores de maior potencial
econémico para o Estado pernambucano, espera-se que as licdes gerais tiradas neste trabalho
possam contribuir em futuras analises que busquem melhorar a performance econémica dos
produtores e a dindmica produtiva do Polo de Confec¢bes de Santa Cruz do Capibaribe, em

que a promocéo do bem-estar social para a regido seja o centro de toda motivagéo.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo Geral

O objetivo geral desta dissertacdo € identificar os fatores que possam explicar a
formalizacdo com emissdo de nota fiscal referente as vendas de mercadoras dos produtores do
Polo de Confec¢bes de Santa Cruz do Capibaribe — PE, bem como identificar a probabilidade
de formalizacdo para o produtor mediano da regido, tendo como base a teoria da Economia
dos Custos de Transacdo (ECT).
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1.3.2 Objetivos Especificos

a) Caracterizar o contexto da formalidade e da emissdo de nota fiscal com base na ECT,
no cenario do Polo de Confeccbes do Agreste de Pernambuco, em Santa Cruz do
Capibaribe.

b) Estimar o Modelo Probit Ordenado para quantificar a probabilidade de um produtor
representativo de confeccdo se tornar um potencial empresario formal com emisséo
ininterrupta de nota fiscal.

c) Dadas as condicBes do produtor médio da regido, simular diferentes cenarios com as
variaveis significativas do modelo, a fim de observar variagcbes na probabilidade de

formalizacgdo e emisséo de nota fiscal.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Como ja descrito, o presente trabalho/dissertacdo busca realizar um estudo sobre o
Polo Téxtil de Confeccdo do Agreste Pernambucano, mais especificamente, no municipio de
Santa Cruz do Capibaribe, ligado ao setor secundério/industrial da economia, e trata do
problema da informalidade e da emissédo de nota fiscal, consequentemente, do pagamento de
tributos e encargos das pequenas e médias empresas dessa regiao.

Nesta direcdo, sera considerado nesta secdo o arcabouco da tedrica da Economia dos
Custos de Transacdo (ECT), discutindo essencialmente os conceitos como: racionalidade
limitada e oportunismo dos agentes; custos de transacdo integracdo vertical; e estrutura de
governanga. Além disso, o texto apresenta alguns estudos empiricos sobre a ECT. Da mesma
forma, serdo discorridos alguns conceitos sobre a informalidade empresarial. Por fim, sera
feita uma revisdo sobre a questdo da reversdo de tributos no bem-estar social. Vale salientar a
importancia nestas contribuicdes tedricas e conceituais para melhor compreender e analisar 0s

resultados desta pesquisa.

2.1 TEORIA DA ECONOMIA DOS CUSTOS DE TRANSACAO

2.1.1 Firmas e Ambiente Institucional

Em 1937 Ronaldo Coase desenvolveu a Teoria dos Custos de Transacdo (TCT) com a
publicagdo do seu livro “The Nature of the Firm”. Nesta abordagem, a teoria afasta-se da
visdo da firma como um conjunto de funcdes simples de producéo?, assim como fazia a teoria
econbmica neoclassica, inspirada no paradigma walrasiano, em que ela é tratada como um
agente econbmico dedicado a interagdo com outros agentes dentro de um ambiente econémico

especifico.

2 Segundo Williamson (1985), o papel das organizac@es e instituicGes do sistema econdmico esta limitado
numa visao de utilidade, identificada como: i) as firmas sdo fun¢des de produgdo; ii) os consumidores sdo
fungdes de utilidade; iii) a alocagdo de atividade existente entre os modos alterativos de organizagéo é
tomada como dados; e, iv) a otimizacdo das instituicdes é onipresente.
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Coase (1937) ainda enfatiza que, a firma tem o papel de gerar reducdo de custos de
transacdo, dado que a eficiéncia deste papel implica na sua sobrevivéncia. Nisto, a ocorréncia
de custos positivos de gerenciamento de relagfes das firmas com mercado sdo 0Ss mecanismos
que fazem com que elas existem, e que isto ocorre devido a necessidade continua dos agentes
econdmicos pesquisarem precos, negociarem e renegociarem as maltiplas formas de
transagBes econdmicas e tragarem e monitorarem contratos entre elas. E neste contexto que o
autor analisa como o0 mercado e as firmas operam na economia e a razdo por que elas
exploram as vantagens contingentes dos arranjos organizacionais.

Ainda sobre as firmas, North (1990) afirma que ambiente institucional é delimitado
por um conjunto de regras politicas, sociais e legais que descrevem a base para a producéo,
troca e distribuicdo. Nisto, as instituicbes que fazem parte desse ambiente estabelecem as
regras do jogo, demarcando as escolhas dos individuos e minimizando as incertezas ao
estabelecer uma estrutura eficiente para suas operacdes. Assim, diferente da visdo neoclassica,
a firma é compreendida como uma estrutura de governanca e a eficiéncia é o fator mais
importante para as mudangas organizacionais.

Neste sentido, a Teoria dos Custos de Transacdo busca explicar o desempenho da
empresa por meio da eficiéncia nos custos de transacdo®. Esta teoria faz parte de uma corrente
de pensamento mais ampla chamada de Nova Economia Institucional (NEI)?, que surgiu da
Teoria da Organizacdo Industrial Moderna, a partir dos anos 1970, por John R. Cammons e
Ronald Coase (PERROW, 1986). Segundo Joskow (1995), a teoria da Moderna Organizacéo
Industrial (MOI) é uma das perspectivas de se entender as formas organizacionais, expondo a
ampliacdo do campo da concorréncia imperfeita, localizado entre os padrdes perfeitamente
competitivos e os puramente monopolicos. J& a NEI € apresentada como uma ampliacdo da
Moderna Organizacdo Industrial, incrementando-a com uma especificacdo mais completa e
detalhada em relacdo ao ambiente institucional e as variaveis transacionais que distingui a
organizacdo das firmas e dos mercados.

De acordo com Bueno (2003), o argumento principal da Nova Economia Institucional

passa pela ideia de que:

3 Os custos de transagio “sdo os custos necessarios para negociar, monitorar € controlar as trocas entre

organizagdes, individuos e agentes econdémicos” (MOTTA, VASCONCELOS, 2002, p.390).
4 De acordo com Azevedo (2000), a mudanca de paradigma no modo de considerar as atividades econdmicas
pode ser apontada pelos prémios nobéis de economia recebidos por Ronald Coase em 1991 e Douglas North em
1993, em suas contribuicdes de que no ramo das pesquisas dos direitos de propriedade, transacdo entre firmas,
instituicdes e desenvolvimento.
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“As instituicdes formais e informais de uma sociedade serdo tanto mais
compativeis com 0 progresso econdmico quanto mais elas permitirem aos
individuos liberarem seu potencial produtivo e criativo. Isso aconteceré
quando as leis, os costumes, a pratica social e econémica e as organiza¢des
favorecerem a iniciativa individual e a cooperacdo através de mecanismos
impessoais, principalmente garantindo os direitos de propriedade e gerando
uma estrutura de precos relativos que premia as atividades produtivas”.
(BUENO, 2003, p14)

Contudo, estas abordagens apresentam divergéncias com o0s estudos tradicionais que
concentram a analise na eficiéncia encontrada no interior dos diversos seguimentos da cadeia,
sem considerar os relacionamentos existentes entre cada um destes seguimentos em um dado
ambiente competitivo no sistema econdémico. Ou seja, 0s estudos tradicionais focalizam em
aspectos microeconémicos das firmas, deixando de lado aspectos importantes relacionados
aos meios em que as transagdes sao realizadas entre as empresas € 0 mercado.

De acordo com Machado, Oliveira e Campos Filho (2004), a abordagem dos custos de
transacdo esta ligada aos estudos das formas de organizacgéo capitalista, em especial as firmas,
ao mercado e a relacdo contratual. Sendo assim, os contratos mantidos pela organizacdo sao
de suma importancia e a transacao € a unidade de analise mais relevante. Portanto, a ECT esta
diretamente preocupada com as relacfes contratuais, € tem como fim, estabelecer melhorias
na estrutura de transacdo entre a firma e seus fornecedores, como também, entre clientes e
empregados, eliminando riscos destas relacGes, resultando na minimizacdo dos custos de

producdo e transacao.

2.1.2 Racionalidade Limitada e Oportunismo dos Agentes

A Economia dos Custos de Transacdo (ECT) muda o foco da economia como ciéncia
da escolha para a ciéncia do contrato, em que, as transa¢cdes ndo sdo mais vistas como uma
simples troca bilateral de bens, mas sim como uma transferéncia de propriedade. Contudo, em
razdo da racionalidade limitada, todos os contratos sé@o incompletos, e isto faz com que
aumente os riscos, motivado pelo oportunismo, que é um atributo das transa¢fes contratuais
(WILLIAMSON, 1998).
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Dado este contexto, Fiani (2002) argumenta que a racionalidade limitada € a
incapacidade do comportamento humano de analisar todos os aspectos existentes em uma
transagdo; ja o oportunismo ¢ a “transmissdao de informacdo seletiva, distorcida e promessas
desacreditadas sobre o comportamento futuro do préprio agente”. Ou seja, o termo
oportunismo “esta essencialmente associado a manipulacdo de assimetrias de informacao,
visando apropriacdo de fluxos de lucros” (FIANI, 2002, p.270). Para Mclvor (2005), o
oportunismo é decorrente do comportamento do autointeresse do agente, enquanto a
racionalidade limitada é decorrente da limitagdo humana de verificar informagdes.

Corroborando com isto, Sobel (2011) aponta que, por oportunismo, entende-se que 0s
individuos sdo considerados fortemente interessados, podendo, se for de seu interesse, mentir,
trapacear ou quebrar promessas. Ja por racionalidade limitada, entende-se que, 0s agentes
possuem uma capacidade cognitiva limitada para obterem, processarem e transmitirem
informacGes necessarias para alcangarem os seus objetivos, pois, 0s contratos sdo incompletos,
0 que torna impossivel aos agentes preverem e processarem neles todas as possiveis
contingéncias futuras®.

Por sua vez, Burlamaqui e Fagundes (1996) enfatizam que, em relacao a racionalidade
limitada, entende-se que 0s agentes econdmicos nao tém a capacidade de antecipar e prever
medidas que possam ser utilizadas como correcdo para estabelecer o cumprimento pos-
contrato, onde as partes envolvidas no processo necessitam considerar as possiveis
dificuldades decorrentes da harmonia das suas acdes futuras, para poder garantir que o
cumprimento dos compromissos firmado no contrato seja efetivado.

Deve-se ainda ressaltar que, nessas condicdes de incerteza, existe a impossibilidade de
que, as partes envolvidas em uma transacdo possam redigir um contrato que especifique todas
as probabilidades (de falhas e acertos) dentro de uma transacdo, principalmente, aqueles
referentes aos direitos ou obriga¢des futuras dos atores (BARNEY e HESTERLY, 2001).

De acordo com Dagdeviren e Robertson (2013), os acordos descritos nos contratos séo
criados como solucBes que servem para minimizar 0s riscos das transacdes e que pode ser
confeccionado dentro da empresa ou entre organizacdes. No entanto, quanto mais perfeito for,
mais eficientes serdo seus resultados do contrato. Caso contrario, os resultados podem ser
maquiados por uma das partes, o qual pode agir oportunisticamente de acordo com seu

interesse. E ainda, os acordos estabelecidos no contrato apresentam custos relacionados a sua

5 Ao estabelecerem os contratos, os agentes econdmicos buscam obter o maximo de informacdes possiveis,
utilizando aspectos judiciarios, incluindo medidas de salvaguarda etc., com o objetivo de melhor se
prevenirem contra prejuizos decorrentes da a¢éo oportunista dos demais agentes em decorréncia de
eventuais lacunas que venham a existir nos contratos (SOBEL, 2011).
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elaboracdo, execucdo e monitoramento, como também, aos custos ligados & solucdo das
disputas que irdo surgindo decorrentes do descumprimento dos acordos estabelecidos
inicialmente nos contratam.

Nesse ambito sobre os aspectos comportamentais da racionalidade limitada e da
existéncia do oportunismo, o fator risco ganha mais destaque, principalmente, em relagdo ao
risco moral decorrente das situagdes em que um dos participantes do contrato ndo consegue
observar a conduta do outro, implicando que este Ultimo pode tentar maximizar sua utilidade
através das falhas ou omissdes contratuais (Kotowitz, 1987). De acordo com Kreps (1990, p.
577) em relagdo ao risco moral, dada a presenga de contratos com falhas ou incompletos,
“uma das partes da transagdo pode adotar atitudes que afetam a avaliacdo do valor do neg6cio
por parte dos outros agentes envolvidos, sem que esses possam monitorar e/ou impor a
excussao perfeita de tais agoes”.

Vale destacar que, 0 oportunismo € um comportamento que esta fora de ética, em que
no processo de uma transacdo, o foco do agente é agir em beneficio préprio, implicando em
prejuizos ou custos para as outras partes que estdo realizando a transac¢ao. John (1984) ressalta
gue nem sempre 0 agente age com oportunismo em situacfes similares e, ja que existem
varias formas de comportamento oportunista, este se torna complexo e de dificil compreensao.
Seguindo esté linha, segundo Williamson (1985), o comportamento oportunista se manifesta
fortemente quando o individuo utiliza de meios nada convencionais tais como: trapacear,
mentir, distorcer, roubar ou ainda fornecer informagdes incompletas ou distorcidas com
intuito de confundir ou ofuscar a contraparte, resultando em assimetrias de informacoes.

Contudo, como aponta Wilson (1997), o oportunismo pré-contratual decorrente da
presenca de assimetria, onde o agente age em funcdo de que ele detém informacGes privadas
antes de se decidir pela realizacdo de um contrato com outro agente, sendo que esta tal
informacao é apenas do interesse deste agente detentor da informacéo. Esse tipo de atitude faz
com que um dos agentes obtenha na transacdo alguma vantagem em detrimento de um
prejuizo ao outro agente que ndo detém essa tal informacéo.

Em suma, a presenca de oportunismo e de racionalidade limitada pode gerar custos de
transacdo, pois com a auséncia do primeiro as acBes dos agentes seriam consideradas
confidveis para o cumprimento das promessas, por parte dos agentes envolvidos na transacao.
Neste caso, as distribuicdes de ganhos previstos inicialmente nos contratos seriam mantidas
futuramente, mesmo diante do eventual surgimento de eventos inesperados, 0 que
inviabilizaria a acdo do oportunista. Com relacdo a segunda (racionalidade limitada), o fato de

a mesma existir implicaria que o agente ndo tem capacidade de coletar e processar todas as
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informacBes importantes e necessarias para realizar um contrato completo, em que nao
haveria a presenca de falhas (FAGUNDES, 1996).

2.1.3 Custos de Transacao

No entanto, a literatura ainda aponta que a transacdo é um fenémeno econdémico que
depende de arranjos institucionais incluindo o Estado, as instituicdes de apoio aos direitos de
propriedade e instituicdes que estabelecem e fazer cumprir o direito dos contratos. Assim, é
necessario entender como o processo de transacdo acontece no ambiente econémico, em
relacdo ao comportamento dos individuos, considerando que uma das principais tarefas da
organizacdo econdmicas integrantes neste processo € coordenar as a¢des dos individuos, com
0 objetivo de tentar reduzir os custos de transacdo e promover o equilibrio econdmico
desejado entre as partes envolvidas (THIELMANN, 2013).

Considerando esta concepcdo do ambiente econdémico, surge uma série de restricdes as
transacdes entre os agentes, definidos como custos de transacdo. Logo, partindo dessa
concepcao, Coase (1937) destaca que, os custos de transacédo estdo divididos em: os custos de
coleta de informac@es e custos de negociacao e em estabelecimento de um contrato. Ja Arrow
(1969) define os custos de transacdo como 0s custos de recorrer ao sistema econdémico, ou
seja, 0s custos que fluem dos custos provenientes das transagdes econdmicas que acontecem
todas as vezes que 0s agentes negociam bens e servigos no mercado.

De modo geral, para Pondé (1996, p.?), “os custos de transa¢do nada mais sdo que o
dispéndio de recursos econdmicos para planejar, adaptar e monitorar as interacGes entre 0s
agentes, garantindo que o cumprimento dos termos contratuais se faca de maneira satisfatoria
para as partes envolvidas e compativeis com a sua funcionalidade econdémica”. Farina (2000)
explica que os custos de transacdo ndo tém precisamente relacdo direta com a producdo em si,
mas surgem dos relacionamentos e das coordena¢bes comerciais que acontecem entre 0S
agentes.

Neste contexto, de acordo com Cooter e Ulen (2003), os custos de transacdo podem
ser compreendidos como custos de troca, representados de trés formas: primeiro, em que uma
parte da troca precisa ser localizada, o que isso significa que alguém que anseia comprar 0 que

esta sendo vendido, ou vender o que esta comprado; segundo, a troca deve ser negociada entre
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as partes, através de um acordo; e por fim, terceiro, depois da realizacdo da negociacdo deve
haver monitoramento, a fim de manter o acordo e punir a violagao deste.

Tratando de modo mais detalhado, Williamson (1985) aponta que os custos de
transagdo sd0 0s custos ex ante de preparar, negociar e salvaguardar um acordo® de transagéo,
como também, os custos ex post dos ajustamentos e adaptacdes resultantes da execucao de um
contrato (de transacdo), estes custos decorrem de falhas, erros, omissbes e alteracGes
inesperadas no acordo de transagdo (ou manutencdo de um acordo). Ou ainda, os custos de
transacdo sdo aqueles causados pelo planejamento e monitoramento das estruturas de
governanca, em diferentes intensidades, segundo as caracteristicas das transacdes que sao
mediadas pelo mercado e as que sdo realizadas no interior das préprias firmas, ou seja, sdo
realizados verticalmente.

Corroborando neste sentido, Fagundes (1996) ressalta que, 0s custos ex-ante se
encontram nas situacbes onde é dificil estabelecer condicbGes pré-fixadas para que as
transacdes sejam efetuadas de acordo com as normas planejadas e esperadas. O principal
problema estd na definicdo do objeto da transacdo em si, o que implica em longas e
dispendiosas barganhas para garantir a qualidade e as caracteristicas originais do bem ou
servico transacionado, como também para evitar potenciais problemas relativos aos
pagamentos monetarios.

Portanto, dada a unidade de analise nesta abordagem, em relacdo aos custos ex post a
contratacdo, Williamson (1985) selecionam estes em quatro formas, a saber: i) 0s custos
incorridos da falta de alinhamento do acordo; ii) custos de barganha incorridos para corrigir
distorcGes apds o acordo; iii) custos de configuracdo e funcionamento das estruturas de

governanga para solucionar possiveis disputas; iv) custos de efetivacdo de uma unido segura.

2.1.4 Integracdo Vertical

De modo geral, seguindo neste contexto, as escolhas dos mecanismos de governanca,
por parte dos agentes, estdo relacionadas a necessidade de reduzir os custos operacionais e 0S
custos de transacdo em suas relagdes comerciais. Assim, pode-se utilizar como exemplo, uma

transacdo com pouca ou nenhuma especificidade de ativos, seja ela frequente ou ndo, o agente

& Este acordo é feito com todo cuidado, incluindo clausulas claramente definidas e as adaptaces necessarias
sdo antecipadamente estipuladas e acordadas pelas partes.
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opta por realizar a aquisicdo deste ativo no mercado a vista, em todas as transa¢fes. Do
contrério, quando os ativos sdo altamente especificos, a tendéncia é que a transacdo seja
realizada inteiramente vertical (WILLIAMSON, 1979). Ou ainda, como aponta Fagundes
(1996), quanto maior a rigidez de seus usos e/ou usuarios possiveis destes ativos, mais
provavel serd a opcdo de internalizacdo da transacdo dentro da empresa (coordenacdo via
hierarquia) ou através de redes (formas hibridas via contratos de longo prazo), substituido
pelo emprego do mercado do meio de coordenacao.

Vale salientar que, conforme Coase (1937), os custos de transacdo sdo diferentes para
as empresas e mercados devido as suas estruturas de governanca. Isto é percebido quando se
verifica que, o custo de organizar uma relacdo de troca através do mercado pode ser maior do
que os custos de organizar a relacdo de troca no interior da empresa. A verticalizacdo das
fungdes gerenciais & como alternativas para reduzir os custos auferidos com o uso do mercado,
assim, a empresa assume 0s custos de coordenar internamente a atividade econémica que
antes era realizado no externamente no mercado. Neste sentido, segundo Neves (1999, p. 72)
surgem os custos de administrar fluxos verticais de produtos e administrar os fatores de
producéo.

O oposto disso ocorre quando a empresa deixa de realizar algumas atividades
econémicas internamente para utiliza-la no mercado, como medida de reducdo de custos
administrativos. Neste sentido, para Williamson (1985, p. 20), diante da probabilidade do
individuo ter dificuldades no aspecto contratual, ele pode preferir substituir setores internos
pelo mercado. Para tal, “uma empresa tende a expandir até que os custos de organizar uma
transacdo adicional fiquem iguais aos custos de carregar estas mesmas transacdes através do
mercado, ou mesmo através da sua realizagdo por outra empresa” (COASE apud NEVES,
1999, p.72).

Logo, partindo desta concepcao, as transacOes realizadas pelo mercado podem sujeitar
em custos ndo negligenciaveis decorrentes da impossibilidade de elaboracdo de contratos
completos. Isto implica que, quanto menor for a especificidade dos ativos, da incerteza e da
frequéncia das transacGes, menores serdo 0s custos decorrentes da utilizacdo do processo de
transacdo no mercado das interacdes mercantis entre os agentes econdémicos. Dito isto, este
tipo de transacdo € caracterizado como uma simples transferéncia da propriedade de um bem
ou servico mediante a uma negociacdo prévia do preco e das condigdes de pagamento em
certa quantidade de moeda (FAGUNDES, 1996).
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2.1.5 Estrutura de Governanca

De modo geral, segundo Williamson (1996), os custos de transacdo devem ser
inferidos ndo apenas com relacdo as consequéncias dos pressupostos comportamentais dos
individuos (discutido anteriormente), mas também, pelas incertezas envolvidas no processo de
transacionar, pela frequéncia das operacGes realizadas e pelo grau de especificidade dos ativos
e seus atributos mais relevantes na determinacgéo dos custos de transagéo.

Este autor buscou identificar as principais dimensdes para a estrutura de governanga
que permitem inferir estes custos. Nisto, se entende a incerteza como a impossibilidade de
identificar todos os aspectos fundamentais que podem vir a ocorrer e que afetam uma
transacdo. Para a frequéncia, esta determina se as transa¢Ges sdo continuas ou se ocorrem
isoladas, sem repeticdo. Por fim, o grau de especificidade dos ativos deve ser entendido como
0s custos relacionados a impossibilidade de utilizar determinado ativo em outras transagdes,
em que, quanto mais especifico for o ativo maior serdo 0s custos de transacéo
(WILLIAMSON, 1996).

Dado este contexto, quando as transacGes demandarem um alto grau de especificidade
de ativos, as frequéncias das transacGes devem aparecer intensamente para que O0S
investimentos realizados sejam amortizados mais depressa e com menor risco. No entanto, se
as transacGes implicarem em altos niveis de incertezas, sera preciso uma frequéncia planejada
gue mantenha baixo os custos de transacao.

Com relacdo a incerteza, a mesma se associa com o aumento das lacunas dos contratos,
ampliando o espaco para as negociacOes entre os agentes econdmicos. Williamson (1975)

apontar trés caracteristicas de incertezas:

i. Aincerteza priméaria que esta relacionada as eventualidades do ambiente, que surgem
de mudancas aleatdrias ocorridos na natureza e também das mudancas descontinua do
perfil dos consumidores;

ii. A incerteza secundaria que decorre da falta de informacdes e surge através das
decisdes estratégicas, como também do conhecimento dos planos dos concorrentes;

iii. E a incerteza estratégica ou comportamental, que esta ligada com o oportunismo.

De acordo com North (1990), a incerteza, enquanto particularidade do ambiente (de

mercado) pode ser tipificada aquilo que se refere como simples desconhecimento de possiveis
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ocorréncias futuras. Segundo Knight (2002, p. 224), a incerteza refere-se “um estado em que
ndo existem bases validas ou experiéncia passada para determinar a probabilidade de uma
ocorréncia especifica”. Dado o ambiente de mercado, 0 entendimento sobre a incerteza
decorre, principalmente, devido a racionalidade limitada e ao oportunismo.

Rocha Junior (2008) enfatiza que as incertezas decorrentes do ambiente de mercado
ndo admitem que os agentes criem clausulas contratuais que retnam os resultados futuros do
contrato com a realidade futura do mercado. Para Poppo, Zenger (1998), a incerteza estimula
a necessidade de atualizacdo dos contratos constantemente e ainda estd sujeita a custos
consideraveis de renegociacdes. Assim, no caso de baixos graus de incerteza, as clausulas dos
contratos eficientes devem ser projetadas e o planejamento deve ser executado com custos
baixos pelas partes envolvidas no processo.

As incertezas podem, ainda, esta ligada as entradas demandadas por uma transacao, as
saidas ou fatores ambientais. Neste primeiro caso, as incertezas podem surgir de fornecedores
externos, sem compromisso especifico com o arranjo, particularmente, aqueles que fornecem
as entradas mal trabalhadas. No segundo caso, as incertezas sdo relacionadas aos desajustes
nas preferéncias dos consumidores, os impedimentos para efetivar o controle de qualidade ou
as mudancas nas demandas (MENARD, 2002).

Contudo, ja a frequéncia, como aponta Azevedo (2000), estd ligada ao nivel de
recorréncia de uma determinada acdo, em que quanto maior a frequéncia, menores serdo 0s
custos médios arrolados a coleta de informacdes e elaboracdo de contratos para restringir o
comportamento oportunista. De acordo com Arbage (2004), ndo é interessante que um alto
nivel de investimento seja apoiado por uma medida de transacdes de baixa frequéncia. Neste
sentido, tudo aquilo que dificulta 0 aumento da frequéncia nas transacdes pode ser entendido
como fonte de custos de transacdo (WILLIAMSON, 1985).

Os investimentos em ativos especificos podem ser potenciais fontes de custos de
transacdo. Zylbersztajn (1995) refere-se estes ativos como aqueles ndo reutilizaveis, a ndo ser
com perda de valor para uma ou ambas as partes. Por sua vez, Azevedo (2000) afirma que, a
especificidade dos ativos tem um importante papel na ECT, onde os ativos sdo tidos como
especificos quando o retorno esperado de uma transacdo esta associado a ele.

Seguindo estas premissas, Silva e Brito (2013) definem a especificidade dos ativos
como um tipo de investimentos especificos, ou seja, aquele investimento que estar
impossibilitado de ser reempregados sem perca do seu valor produtivo, se por acaso for

interrompido ou encerrado antes do previsto.
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Na dimens&o da especificidade de ativos, Williamson (1985) diferencia estes ativos em

seis tipos de especificidade:

Vi.

Especificidade locacional: quando as decisdes de localizagdo de ativos nas mediacdes
de outros de uma mesma cadeia produtiva proporcionam economia nos custos de
transporte e armazenamento, caracterizando retornos especificos as unidades
produtivas.

Especificidade de ativos fisicos: investimentos fisicos (maquinas/equipamentos
especificos e de realocacdo muito custosa) realizados por alguma das partes
envolvidas;

Especificidade de ativos humanos: necessidade de capital humano especifico para

executar uma funcdo especifica.

. Especificidade de ativos dedicados: relagdo de dependéncia do investimento com o

retorno em virtude da dedicacdo a um agente particular, ou a uma atividade especifica
para suprir uma demanda de um cliente especifico.

Especificidade de marca: trata-se da importancia de um ativo intangivel cujo retorno
se materializa se na marca da empresa para a atividade em determinado mercado em
particular.

Especificidade temporal: refere-se ao valor da transacédo esta relacionado com o tempo
especifico em que ela se realiza, sendo importante, por exemplo, no caso de produtos

pereciveis.

De forma semelhante, Lothia, Brooks e Krapfel (1994) apresentam os elementos que

determinam o grau de especificidade dos ativos, sdo eles:

Especificidade espacial para a localizacdo de plantas de forma a reduzir despesas com
estocagem e transporte;

Especificidade de ativos fisicos para os ativos que foram desenvolvidos e/ou
adaptados para um uso especifico;

Especificidade de ativos dedicados para aqueles ativos que servem apenas a transacao

com determinado agente;

. Especificidade de ativos humanos para o treinamento dado a funcionarios ou novos

funcionarios contratados para ter um conhecimento ou habilidades especificas;
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v. Especificidade de marcas para um investimento em propaganda destinado a um
mercado especifico e;

vi. Especificidade temporal para o ativo em que o prazo empregado € critico.

Estes os aspectos fornecem a base de sustentacdo do surgimento dos custos de
transacdo e, portanto, a estrutura de governanca adaptada para a realizagdo de uma transacéo
especifica.

2.2 ESTUDOS EMPIRICOS SOBRE A ECONOMIA DOS CUSTOS DE TRANSACAO

Nos estudos apresentados a seguir, sera abordada teoria da Economia dos Custos de
Transacdo para as diversas areas ou tipos de pesquisa, e, a partir disso, poder demostrar a
natureza dos principais conceitos e dimensdes aplicadas a essa teoria. Os textos abaixo
contém informagdes que contribui para o entendimento do arcabouco da ECT, o qual examina
diversos aspectos que evolvem, principalmente, custos com o processo de desenvolvimentos
econémico das empresas em questéo.

Sendo assim, para fins analiticos, Fagundes (1996) desenvolveu um estudo onde
apresenta algumas implicacGes da teoria dos custos de transacdo, parcialmente, desenvolvida
por Oliver Williamson, para as politicas de defesa da concorréncia. A sua hipdtese de que, as
politicas antitrustes’ foram criadas a partir énfase da estrutura industrial que privilegia a
dimensdo tecnoldgica e suas determinacdes sobre a conduta e o desempenho das firmas. Os
resultados demostram que uma visao diferenciada da de Williamson neste processo, pode ser
derivada da aplicacdo da economia dos custos de transacdo na area de politicas de defesa da
concorréncia, baseada na comparacdo das diversas formas organizacionais e suas respectivas
capacidades em economizar custos de transacao.

A luz desta abordagem, Arbage (2003) construiu um plano com base para verificacdo
dos custos de transacdo e a sua relagdo com o gerenciamento da cadeia de suprimentos. Desta
forma, o autor analisou a gestdo da cadeia de suprimentos de uma industria de beneficiamento
de arroz no Rio Grande do Sul. Os resultados do trabalho mostraram as principais fontes de

custos de transacdo, permitindo estabelecer um paralelo entre a teoria e a pratica da gestdo da

7 Coligacdo econdmica ou financeira que controla um conjunto de empresas, visando & monopolizagdo de certas
mercadorias.
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cadeia de suprimentos. Além disso, os resultados indicaram que a estrutura de mercado na
qual a cadeia de suprimentos faz parte é um componente estrutural importante para a
definicdo da conduta e do desempenho da cadeia de suprimentos.

Por sua vez, Lucci e Scare (2003) buscaram identificar a existéncia de custos de
transacdo dos ativos especificos e dos niveis destas especificidades no ambiente portuario, em
especial o Porto de Santos. A justificativa dessa analise esta nas operagdes portuarias, sendo
as especificidades dos ativos avaliadas apds a mudanca no ambiente institucional causada pela
Lei n.° 8.630/93 — Lei de Modernizacéo dos Portos®. Os resultados demostraram que 0s ativos
avaliados apresentaram média e alta especificidade, o que leva a crer que a opera¢do portuaria
é uma atividade que gera custos de transacdo relevantes, sendo necessario elevar as garantias
sobre direitos de propriedade para que agentes da iniciativa privada realizem os investimentos
necessarios, resultando na reducéo dos conflitos entre os agentes e a¢fes oportunistas.

Alem disso, Machado, Oliveira e Campos Filho (2004), investigaram 0s requisitos
considerados pelas empresas Baterias Mouras e Casas Bahia para alcangar vantagens
competitivas no mercado. Os resultados da investigacdo demonstraram que as vantagens
adquiridas pelas empresas podem ser explicadas por meio da eficiéncia dos custos de
transacdo, consequéncia de acOes distintas e relacionadas a transferéncia tecnoldgica,
integracdo vertical, certificacdo em normas e aumento do poder de barganha junto a
fornecedores.

Com respeito ao ambiente institucional sob o esbouco da ECT, Santana (2006) buscou
mostrar de que forma a evolucdo do ambiente institucional da industria de energia elétrica
impacta na estratégia das firmas. O tema foi abordado a partir da teoria Economia dos Custos
de Transacdo e a teoria do Direito de Propriedade, as quais estdo associadas a teoria de Coase
(1937). Os resultados nesta pesquisa mostraram que a natureza da inddstria, o
desenvolvimento de sua estrutura de governanca e a transicdo entre modelos institucionais
provocam elevado potencial para barganha ex-post, com maior vantagem para as organizacdes
que detém o controle real e ndo o controle formal. Neste sentido, as empresas sao
incentivadas a adotar suas compras de forma verticalizada ou efetivar contratos de compra de
energia com as empresas do mesmo grupo econémico.

Ademais, Malafaia et al (2007) buscou identificar, por meio de estudo de caso, como
estdo arquitetadas as relagBes entre a produgdo de arroz biodindmico e a agroinddstria na

regido de Tapes no Rio Grande do Sul. Os resultados demostraram que o0 modelo de

8 Com a lei, novos agentes surgiram e ocorreram alteraces nos direitos de propriedade existentes entre eles.
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governanga “via prego” ¢ o Unico utilizado na relagdo entre o produtor e a agroindUstria
estudada. Contudo, a alta especificidade do ativo e a presenca de um possivel comportamento
oportunista fazem com que, esta forma de governanca pareca ser um tanto insuficiente. Diante
disso, os resultados ainda apontam que, a forma hibrida de governanca deve ser considerada
pelos elos estudados como modo de aumentar a eficiéncia nas relagoes.

Raifou e Garcias (2008) analisaram a relacdo entre os custos cobrados nos contratos de
derivativos agropecuarios operacionalizados pela BM&F Bovespa e a Economia dos Custos
de Transacdo (ECT), verificando quais custos tém base na teoria. Estes contratos, ao mesmo
tempo em que fornecem mecanismos para diminuir a exposicdo dos agentes aos riscos, criam
um complexo processo de movimentagdo de titulos em um conjunto de contratos que geram
custos para a realizacdo das transagdes. O estudo concluiu que, a excec¢do dos impostos, todos
0S outros custos embutidos nos contratos de derivativos agropecuarios, tém suporte na ECT.
Estes custos fazem parte de uma estrutura trilateral de governanga, com o pressuposto do
oportunismo e com a especificidade temporal das commodities agropecuérias.

Ainda, Vieira et al (2010) buscou discutir os elementos de colaboracdo logistica em
uma grande rede supermercadista (entre as oito maiores do Pais), 0s quais sd@o importantes
para a construcdo de um melhor relacionamento entre o varejista e seus fornecedores. Os
resultados apontaram que as acdes conjuntas referentes a maior integracdo entre as areas
funcionais das empresas e a melhoria da transparéncia na comunicacdo, podem reduzir os
custos de transacdo envolvidos na parceria e criar oportunidades de colaboracéo.

Por sua vez, Perucia et al. (2010), baseado no contexto das relacdes
intraorganizacionais, com enfoque na cadeia produtiva de jogos eletrénicos, buscou
compreender como as empresas que desenvolvem jogos eletrdnicos coordenam suas
atividades de producdo na industria brasileira. O resultado apontou que a producgédo interna
predomina, conforme teorizacGes dos autores e evidéncias da pesquisa, mas pode-se verificar
o potencial da emergente forma de coordenacdo das atividades produtivas, através da
cooperacéo.

Tratando do processo de exportacdes, Martins, Xavier e Sproesser (2010) avaliaram a
ocorréncia de custos de transacdo e seus impactos no planejamento logistico para exportacédo
da producdo de café de uma empresa brasileira de exportacdo. Os resultados desse estudo
apontaram que, boa parte dos custos de transacéo é decorrente do proprio processo exportador
ao determinar sua localizacdo longe do porto de embarque, que predomina as escolhas futuras,
revelando que os ganhos financeiros da estratégia utilizada sdo superiores aos custos de

transacdo. Os resultados ainda mostraram que, por outro lado, o aspecto institucional que
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prevalece no mercado internacional (Contrato Europeu) apenas ajuda e firma os custos de
transacdo potenciais, gerados pela estratégia utilizada pelo exportador.

J& Oliveira (2011) buscou interpretar a dindmica do transporte ferroviario de cargas a
partir da economia dos custos de transagdo (ECT), para a movimentacdo de trés importantes
commodities agricolas: soja, agucar e alcool. O estudo concluiu que os custos de transacdo
estdo relacionados a ativos muito especificos, e que os diversos tipos de investimentos e
especificidades analisadas nesse processo alcancaram niveis médio e alto, os quais variam de
acordo com as caracteristicas dos produtos avaliados. E ainda, as modificacdes decorrentes da
privatizacdo do setor ferroviario fez com que a estrutura de governanca das empresas fosse
alterada também. E que as formas hibridas de governanca se destacaram, através dos contratos
de transporte de longo prazo.

Por sua vez, Wink Junior et al (2011) verificou se o0s custos de transacdo tém relacao
com variaveis como a taxa de investimento e o investimento direto estrangeiro. Os resultados
encontrados apontam que os investidores estrangeiros ndo possuem informacdes aprimoradas
sobre 0s outros paises, ao contrario do que ocorre com os investidores nacionais, desta forma,
0s custos de transacdo s6 sdo validos quando a variavel dependente analisada é a taxa de
investimento.

Além disso, dentro de um contexto de mercado competitivo, Sobel (2011) analisou as
relacBes transacionais existentes entre os pequenos produtores de frutas do Polo Petrolina-
Juazeiro e os agentes localizados no canal de distribuicdo destes produtos, a fim de identificar
0s principais fatores que determinam as relacdes vigentes. Os resultados apontaram que ha
uma relacdo positiva entre a maior parte das variaveis testadas pelo modelo de regressao e
ECT e a probabilidade de o pequeno produtor do polo de fruta variar a sua intensidade de
coordenacdo vertical junto a seu elo a jusante. Consequentemente, aqueles produtores que tém
maior capacidade relativa de transacionar suas frutas por meio de estruturas de governanca
mais intensificadas, sdo 0s mesmos que possuem um maior grau de especificidade e atributos
da ECT.

Tratando da questdo sobre a certificacdo de produtos para o mercado internacional,
Barcellos (2013) examinou a possibilidade da certificacdo 1SO para a contribui¢do da reducéo
dos custos de transacdo e da incerteza no mercado externo, a partir do periodo da abertura
econdmica no Brasil. O autor utilizou dados primérios e secundarios a respeito da adogdo da
certificagdo 1SO pelas empresas instaladas no Brasil. Os resultados demostraram que a
certificacdo contribui para reducdo dos custos de transacdo, dado que a principal funcdo desse

instrumento de gestdo é reduzir a incerteza.
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Em relacdo ao contexto da estrutura de governanga das empresas no mercado, Cunha
(2015) buscou entender como os custos de transagdo podem influenciar um dos principais
elementos de escolha da estrutura de governanca, a complexidade das relages contratuais, e
como esta influéncia pode variar nos distintos ambientes institucionais. Para tal, o autor
analisou a relacdo contratual entre supermercados e fornecedores de produtos (frutas, verduras
e legumes) organicos e convencionais em dois diferentes ambientes institucionais (Brasil e
EUA). Os resultados apontaram que a influéncia dos custos de transacdo na complexidade da
relacdo contratual, a qual afeta a escolha entre as estruturas de governanga que minimizam os
custos de transacdo, foi distinto dependendo do ambiente institucional considerado.

Por sua vez, Kennedy (2016) realizou uma analise da estrutura e dindmica da logistica
ferroviaria no Brasil e avaliou o posicionamento da empresa VLI®. O cenario desse estudo
mostra que, a empresa VLI passou por aumento de investimentos privados para elevar sua
producdo no setor ferroviario, o que resultou na elevacdo de suas receitas e reducdo do
nimero de acidentes significativamente. Além de que, estes investimentos melhoraram sua
estrutura integrada de portos, ferrovias e terminais, e gerou melhorias em relacédo a velocidade
nos processos, como também, nos relacionamentos com os clientes e fornecedores. Os
resultados mostraram que a estrutura de governanca adotada pela empresa VLI para
efetivacdo desses investimentos, gerou reducdo nos custos de transacdo para 0s agentes
envolvidos na sua prestacdo de servico.

Além disso, Antonovz e Costa (2017) verificaram quais sdo as implicacfes nos custos
de transacdo do processo de inovagédo social decorrente da constituicio® do Condominio de
Agroenergia para a Agricultura Familiar de Sanga Ajuricaba!, em Marechal Candido Rondon
— PR. Os resultados demonstram que a constituicdo do condominio trouxe diferentes
implicacGes positivas para as familias, para 0 meio ambiente e para o desenvolvimento
tecnolégico do biogas. Ainda nos resultados, foi possivel compreender que este tipo de
arranjo é viavel para outros diferentes pontos de vista, e que o uso de biocombustiveis é uma
alternativa para o cenario energético brasileiro de forma especifica, pois ele apresenta reducéao
nos custos de transacdo relacionados com a execucdo desse tipo inovagdo, que antes era

inacessivel devido as suas peculiaridades e especificidades.

® Ferrovia Centro-Atlantica (FCA), atualmente conhecida como VLI.

10 Esta constituicdo foi criada para que a inovagdo social pudesse gerar maior eficacia e eficiéncia no ambiente

coletivo, como também, ser um meio mais econdmico de constituicdo de governanga composta por distintos

atores sociais.

11 Condominio formado por 33 propriedades rurais, as quais produzem 16 mil toneladas por ano de residuo
organico de origem animal, possibilitando a geragdo de aproximadamente 266.000 m?3/ano de biogas.
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De modo geral, através dessas analises, é possivel verificar que, a aplicacdo da teoria
ECT na anélise destas organizacdes, em estudo, ajuda desvendar quais sdo as vantagens e
desvantagens adquiridas por meio de sua estrutura de governanga, assim, permitindo concluir
quando uma determinada estrutura pode ser considerada mais (ou menos) eficiente em termos
de transacdo e quais 0s seus principais determinantes.

Logo, partindo dessa concepcdo, considera-se que a pesquisa empirica relacionada ao
tema da ECT para o tema da informalidade ainda encontra-se em fase de desenvolvimento,
por isso que, ndo foi encontrado estudos que abordassem o mesmo tema deste trabalho. Desta
forma, nos textos apresentados a cima destacou, principalmente, os resultados que mais

enfatizassem a importéncia da teoria da ECT para os estudos no ambiente econdmico.

2.3 INFORMALIDADE

Algumas definicOes tedricas e conceituais sobre a Economia dos Custos de Transacao,
como também apresentado alguns dos seus estudos empiricos presentes na literatura, busca-se
nesta secdo caracterizar a informalidade, para, a partir disso, poder ajusta-la como expressao
da ECT.

O tema da informalidade na literatura especializada expressa algumas definicdes, as
quais, resumidamente, levam a compreensdo de um denominador comum de que, a
informalidade abrange aspectos relacionados as atividades, trabalhos e rendas realizadas
desprezando regras contidas nas leis e/ou em procedimentos usuais legais. Contudo, este
fendmeno ainda compreende outros aspectos diferentes, como por exemplo: evasdo e
sonegacdo tributaria e fiscais; terceirizacdo, pequenas empresas, ambulantes; contratacdo de
trabalhadores nativos e imigrantes de forma ilegal; trabalho parcial ou temporario; trabalho
em domicilio, e outros mais (CACCIAMALLLI, 2000).

Dado isto, a literatura ainda identifica que foi em 1972, com o trabalho realizado pela
Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT) que o termo “setor informal” passou a nomear
os trabalhadores mais pobres, que atuam nas condi¢cdes de trabalhados ndo reconhecidos,
desprotegidos ou irregulares pelas autoridades publicas. De modo geral, a origem do termo
“setor informal” foi difundido por meio de varios estudos, considerando um grande conjunto
de caracteristicas relacionadas ao seu ambito, como: i) empreendimento com propriedade

familiar; ii) origem de recursos proprios; iii) escala de producdo pequena; iv) facil acesso ou
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ingresso; V) uso intensivo de mao-de-obra e tecnologia adaptada; vi) qualificacdo profissional
adquirida fora do sistema escolar de ensino normal; vii) participagdo em mercados
competitivos e informais ou ndo regulamentado pelo Estado (OIT, 1972).

As descri¢Oes da informalidade nas microempresas, no autoemprego, nas relacbes do
mercado de trabalho, etc., possibilitar construir diversas abordagens e diferentes tipos de
estudos, principalmente, focalizando as caracteristicas e a forma de organizacdo de pequenas
e microempresas de bens e servicos (DUARTE e CAVALCANTI, 1980; SOUZA e ARAUJO,
1983; IBGE, 1993).

Neste sentido, Tokman e Souza (1976, 1978) enfatizaram que o termo “‘setor informal”,
frequentemente, € aplicado para representar a participacdo de proprietérios e trabalhadores de
micros e pequenas unidades produtivas, onde as relagbes de trabalho ndo s&o estabelecidas,
seja na esfera da organizacdo do trabalho, como no cumprimento das regras legais.
Corroborando, Cacciamali (1983, p. 28) apresenta que o ponto inicial base para delimitar o
setor informal, parte da premissa de que, as unidades econémicas (produtivas), direcionadas
para 0 mercado, com as distin¢cdes definidas acima por OIT (1972), relaciona-se ao fato de
que o dono do negdcio atua ao mesmo tempo nas funcbes de patrdo e empregado, alem disso,
ndo ha separacdo entre as atividades de gestao e producao.

Por outro lado, outros estudos sobre o setor informal evidenciam principalmente a
questdo da empregabilidade fora das normas trabalhistas >, ou seja, o fendmeno do
assalariamento ilegal. Neste contexto, os trabalhadores sdo contratados para exercer
atividades fora da margem das leis vigentes, onde ndo ha registro de carteira assinada,
conforme exige a legislacdo (MERRICK, 1976).

Almeida, Alves e Graham (1995) apontam que, aqueles individuos que estdo fora do
emprego formal tendem a buscar alternativas de trabalho no setor informal, em geral, definido
pelas pequenas empresas ou autoemprego, em que as atividades sdo predominantemente
intensivas em trabalho e sem possibilidade de desfrutar de beneficios sociais. OIT (2002)
complementa essa ideia, com outras caracteristicas dos trabalhadores informais, estabelecendo
que, os trabalhadores em situacdo de informalidade tém maior vulnerabilidade, caréncia de
protecdo social e legal, impossibilidade de fazer cumprir contratos, incapacidade de organizar-
se para obter representatividade e limitacdo ao acesso de infraestrutura e beneficios publicos.

Além disso, conforme Leone (2010), os trabalhadores informais sdo privados de

condigdes basicas de trabalho e de amparo social, sendo caracterizadas principalmente pela: i)

12 Nesse sentido, a definicdo do setor informal, de forma equivocada, passa a ser compreendida como um
conceito estritamente ligado ao mercado de trabalho (CACCIAMALLI, 2000).
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ndo definicBes dos locais de trabalho, ii) baixos niveis de qualificagdo e produtividade, iii)
condicdes de trabalho sem seguranca. Neste contexto, de acordo com Caccamalli (2000),
inversamente ao que acontece quando o individuo tem acesso ao trabalho no setor formal, ou
seja, trabalho com carteira assinada, no caso brasileiro, as garantias legais sdo mais efetivas,
uma vez que, os contratos sdo bem definidos quanto ao tempo de duragéo, funcdes, horas de
trabalho, remuneracédo, descanso semanal remunerado e outros itens basicos.

Tais definicBes ajudam a entender a informalidade tanto em relagdo a situagdo das
empresas ou unidades produtivas, quanto em relacdo a situacdo de desvantagem do
trabalhador alocado em tal mercado informal. Dito isto, as distingdes do “setor informal”
apresentadas permitem abordar melhor o interesse sobre o tema deste trabalho, que sdo as

empresas informais e ndo o trabalho informal.

2.4 REVERSAO DE TRIBUTOS NO BEM-ESTAR SOCIAL

A informalidade e a evasdo fiscal sdo problemas para a economia de um pais,
incluindo as questdes referentes ao bem-estar social, onde os principais recursos destinados a
investimentos neste setor dependem da arrecadacdo de impostos por parte do Estado. Dito isto,
conforme a constituicdo brasileira de 1988 e o cddigo tributario nacional de 1966, o tributo é
“toda prestagdo pecunidria compulsoria, em moeda ou cujo valor nela possa se exprimir, que
ndo constitua sangdo por ato ilicito, instituido por lei e cobrado mediante atividade
administrativa plenamente vinculada”.

Um sistema tributario de uma economia tem como principio o financiamento das
atividades do Estado, seguindo premissas basicas como simplicidade, neutralidade e equidade,
assim, promovendo simetria entre as necessidades sociais e econdmicas de cada pais, com o0
intuito de proporcionar maior eficiéncia possivel dos recursos publicos, reducdo dos custos
aos contribuintes, como também, o custo administrativo dos Estados, além de combater a
informalidade e a evasdes (OCDE, 2010). Contribuindo neste sentido, Albino (2014) enfatiza
que, um sistema tributario estima busca o acUmulo de receita para posterior custeio e
distribuicdo de servigos publicos, assim como saude, seguranga publica, regulacdo da

economia e politicas macroeconémicas, com o objetivo de melhorar o bem-estar da sociedade.

13 Nesse caso, o trabalhador tem direito a registro do emprego e o trabalhador passa a ter acesso a seguridade
social, férias, pensoes e seguridade do emprego, conforme a legislagdo trabalhista.
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Neste sentido, conforme Dias (2005), a carga tributéria bruta (determinada por um
sistema tributério especifico) é o padréo estatico do volume que o Estado obtém da sociedade
em forma de tributos, como os impostos, taxas e as contribuicbes de melhoria. Entretanto, o
conceito de carga tributaria ainda é bastante amplo, o qual inclui contribuicGes sociais, de
intervencdo de atribuicbes econbmicas, como o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS), e de interesse de categorias profissionais e econdmicas (Secretaria da Receita Federal
— SRF, 2004).

Segundo estudo feito em 2002 pelo Instituto Brasileiro de Planejamento Tributario
(IBPT), um dos maiores problemas para o crescimento das empresas no Brasil € o complexo
sistema tributario, o qual provoca um elevado custo financeiro ao contribuinte, além de causar
constante inseguranca sobre a certeza de estar ou ndo cumprindo com todas as obrigacoes
exigidas pelo processo fiscal, a saber: primeiro, em fungdo dos cerca de 61 tributos cobrados
no Brasil, entre impostos, taxas e contribui¢des; segundo, pela grande quantidade de normas
que regem o sistema tributario* que o contribuinte deve conhecer para tentar estar em dia
com o fisco (55.767 artigos, 33.374 paragrafos, 23.497 incisos e 9.956 alineas); terceiro, 0
custo que recai sobre as empresas para cumprir com as obrigaces acessorias é corresponde
em média a 1% do seu faturamento. Isto tudo em virtude de cerca de 93 obrigac6es acessorias,
entre elas: declaragdes, formularios, livros, guias, etc; por fim, em quarto, o problema da
cumulatividade dos tributos: inimeras incidéncias sobre uma mesma base de célculo tributaria
e varias vezes na mesma cadeia produtiva, ou efeito cascata como € mais conhecido, onde,
por exemplo, o CPMF® que incide sobre o ICMS?®®, que incide sobre o INSSY/, e assim
sucessivamente.

Neste contexto, sabe-se que dentro dos modelos macroecondémicos, uma elevada carga
tributaria provoca desestimulo aos investimentos, por se perfazer que uma boa parcela da
riqueza adquirida pelo setor privado sera transferida para o setor publico (SOUZA, 2010).
Tendo isto como pressuposto para o problema da sonegacdo fiscal, é possivel encontrar
fraldes dos contribuintes de toda espécie.

Nisto, os altos impostos sdo os principais vildes neste processo, 0s quais estimulam a
sonegacdo fiscal em todos os lugares do mundo, motivado por uma recompensa de até 30%

no preco final dos produtos e servicos (DIAS, 2005). Corroborando neste sentido, McKinsey

14 S30 mais ou menos 300 normas editadas todos os anos. Entre elas: leis complementares, leis ordinarias,
decretos, portarias, instrugdes, etc.

15 Contribuigdo Proviséria sobre Movimentagdo Financeira.

16 Imposto sobre circulagdo de Mercadorias e Servicos.

17 Instituto Nacional de Seguro Social.
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(2004) mostrou que a renda para um pequeno comerciante varejista de alimentos pode ser
triplicada, se 0 mesmo deixar de pagar os devidos impostos referente a suas atividades. Ainda
segundo o autor, em um contexto equilibrado de competitividade entre empresas, apenas
aquelas mais eficientes prevaleciam.

Dias (2005), considera que o planejamento tributério para empresa é uma das mais
importantes ferramentas de sua atuacdo, ou seja, imprescindivel, pois, em periodo de mercado
competitivo e recessivo, e com o efeito do aumento da concorréncia entre as empresas, 0
planejamento tributario acaba tendo um papel de extrema necessidade em relagdo a estratégia
e a financas das mesmas. A razdo disso é que, ao observar os balangos das empresas, €
possivel perceber que os encargos relacionados a impostos, taxas e contribuicGes sdo, em
grande parte, mais significantes do que os proprios custos de producao.

Complementando o entendimento deste assunto, para Domingues (2000), o
planejamento tributario refere-se a um conjunto de medidas continuas e legais na busca de
minimizar os efeitos tributarios, por meio da economia de tributos de forma legal, levando-se
em conta as possiveis mudancas rapidas e eficazes, na hipotese de o fisco alterar as regras
fiscais. Por outro lado, a utilizagdo de medidas pouco convencionais que visam a economia de
tributos pode ser feita através da evasdao fiscal, a qual consiste em “toda a¢do consciente,
espontanea, dolosa ou intencional do contribuinte através de meios ilicitos para evitar,
eliminar, reduzir ou retardar o pagamento do tributo devido, ndo se configurando em hipotese
alguma com o planejamento tributario licito” (DIAS, 2005, p. 199).

Ainda segundo Dias (2005), as consequéncias da evasdo fiscal sdo altamente danosas a
economia como um todo, comecando pelos enormes prejuizos causados aos negdcios, ao
governo e por extensdo a sociedade em geral. Tal procedimento gerador do ocorrido, como
por exemplo, a omissdo de registros em livros fiscais préoprios, a ndo utilizacdo de
documentos id6neos na escrituracdo contabil e o ndo recolhimento de tributos apurados, sao
alguns desses procedimentos de eliminag¢do fiscal, que, por sua vez, ndo representa “a
execucdo de procedimentos legitimos, éticos, para reduzir, eliminar ou postergar a tipificacao
da obrigacdo tributéria, caracterizando, assim, a legitimidade do planejamento tributario”.
(DIAS, 2005, p. 199)

Segundo o Instituto Brasileiro de Planejamento e Tributacdo (IBPT), os principais
fatores que contribuem para a sonegac¢ao de impostos das empresas brasileiras sdo: a redugéo
na fiscalizacdo, a falta de dendncias, a burocracia no sistema, a complexidade do sistema
fiscal tributario e a lentiddo da justica para apurar os casos irregulares. Para o 0rgdo, o

processo administrativo tributario precisa impor o cumprimento das leis estabelecidas pelas
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normas fiscais, trabalhar com mais eficacia na prevencao e orientacdo aos contribuintes, e ndo
apenas se limitar a estabelecer normas fiscais, aplicar multas e reclamar os tributos sonegados.
(IBPT, 2002)

No tocante ao problema da informalidade, como complemento deste tema, Albino
(2014) aponta que a mesma esté diretamente ligada com a evasao fiscal, revelando uma falta
de reciprocidade entre os Governos centrais e 0s cidaddos contribuintes, além de péssima
qualidade de gestdo publica, em que o contribuinte ndo tem o retorno esperado em forma de
beneficios e/ou de servicos prestados pelo governo. Nisto, é evidente que os cidaddos se
sentem estimulados, ou tendem, a se manterem informais em suas atividades comerciais, por
achar mais lucrativo sua permanéncia em tal situacéo, apesar dos riscos envolvidos na escolha
desse processo.

Por fim, os objetivos mais importantes para alcancar em relacéo a contribuicéao fiscal é
a queda do crescimento do setor informal diante da alarga a base tributaria, e assim,
reduzindo-se a carga fiscal média, em que a suavizacdo desta, tenderia a aumentar a
produtividade média da economia (ANTUNES & CAVALCANTI, 2007).

Dito isto, este trabalho apresenta um apanhado das consequéncias da presenca de
informalidade e evasdo fiscal sobre a estrutura tributaria e o bem-estar social, sugerindo

solugdes politicas voltadas a reducao das ineficiéncias nesse processo.
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3 CONTEXTO LOCAL

3.1 POLO DE CONFECCOES DO AGRESTE PERNAMBUCANO

O Polo de Confeccbes do Agreste de Pernambuco € considerado uns dos mais
importantes polos produtivos para economia de Pernambuco e para a Regido Nordeste
brasileiro. Este Polo é composto por cerca de 40 municipios situados a mesorregido do
Agreste Pernambucano (SEBRAE, 2013), dentre eles, os mais importantes s&o: Caruaru,
Toritama e Santa Cruz do Capibaribe.

Em 2012, as atividades econdmicas mais importantes para a regido do Agreste é a
industria e 0 comeércio, ou seja, 0s setores secundario e terciario, com maior participacdo para
o desenvolvimento da industria téxtil de confecgdes, a qual, como dito antes, abriga milhares
de pequenas e micro-empresas téxteis, que fabricam e comercializam milhares de roupas de
diversos tamanhos e modelos, principalmente, para o mercado interno regional e brasileiro
(SILVA et al, 2013).

Nestes trés municipios (Caruaru, Toritama e Santa Cruz do Capibaribe), segundo o
SEBRAE (2012) estar concentrado a maior quantidade de forca de trabalho ligada a industria
téxtil de confeccbes, com 81.686 (76,3% do total existente no Polo), sendo que, 0 municipio
de Santa Cruz do Capibaribe deteve a maior parcela de unidades produtiva do Polo, com
7.169 (38,1%), seguida de Caruaru com 4.530 (24,1%) e Toritama com 2.818 (15%). Estas
unidades de producdo sdo distribuidas em milhares de micro e pequenas fabricas, cerca de
18.803, as quais sdo gerenciadas por pequenos, médios e grandes empresarios, como também,
por outros tipos de gestores formados por familias que produzem e/ou comercializam
produtos gerados com a producao téxtil.

Neste sentido, Raposo e Gomes (2003) estimaram que, por volta do inicio dos anos
2000, existia no Polo Téxtil de Pernambuco algo préximo de 12 mil unidades produtivas, as
quais apenas 8% eram formalizadas. No total, o Polo empregava cerca de 76 mil pessoas e
produzia mensalmente, cerca de 57 milhdes de unidade (OLIVEIRA, 2010). Neste contexto, 0

SEBRAE (2012) aponta que, o percentual de empresas na informalidade no Polo de
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confecgdes caiu de 91,8% em 2002 para 80,2% em 2012, ou seja, o indice de empresas
formais cresceu 11,6% em dez anos.

Neste contexto, nos ultimos anos diversos estudos foram realizados, a fim de
identificar alguns aspectos considerados importantes para o setor econémico desta regido,
entre eles, estdo: Bezerra (2011); Melo (2011); Braga (2011; 2014); Eufrasio (2013); Heleno
(2013); Oliveira e Pereira Neto (2013); Burnett (2013; 2014), e outros. No entanto, este
trabalho busca enfatizar a importancia da producao téxtil ao longo do tempo no municipio de
Santa Cruz do Capibaribe, deixando de lado os demais municipios que fizer parte desse Polo
produtivo no interior do Estado de Pernambuco, ndo por consideré-los de menor relevancia,

mas por questdes de delimitacdo para este estudo.

3.2 CARACTERISTICAS DA ECONOMIA DE SANTA CRUZ DO CAPIBARIBE

O municipio de Santa Cruz do Capibaribe, tem uma das maiores taxas de participacéo
da producéo do Polo de Confec¢des de Pernambuco, correspondendo, basicamente, cerca de

40% do potencial produtivo da regido (SEBRAE, 2013). Esse Municipio é localizado a uma

2
distancia de192 km da Capital em Recife, possui uma area de 333.309 Km , com uma

populacdo de 105.761 habitantes (IBGE, 2015). Sua capacidade organizativa revela um forte
potencial empreendedor de seus agentes que por meio de identidade historica, desenvolveram
condicBes que possibilitaram esta expressdo significativa desse espaco em uma atividade
econbmica especifica.

De acordo com Bezerra (2004), o municipio de Santa Cruz do Capibaribe foi primeiro
neste ramo de atividades, explorado pelo setor industrial e comercial da confeccdo popular
téxtil no interior do Estado pernambucano. Inicialmente, por volta de 1960, esta economia se
deu através do reaproveitamento de sobras de tecidos e retalhos e da fabricacdo artesanal de
vestimentas, que logo mais ficou conhecido como “Sulanca”. Nisto, despertou o interesse de
outros produtores espalhados em alguns municipios vizinhos, como Toritama e Caruaru “que
juntos formam o maior polo de confecgdes do Norte/Nordeste” (BEZERRA, 2004, p. 21).

Corroborando, Andrade (2008) aponta que, a produgédo de confecgGes em Santa Cruz
do Capibaribe, se iniciou por volta da década de 1940, quando este municipio ainda era

distrito pertencente ao municipio de Taquaritinga do Norte — PE. De acordo com Silva et al
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(2013), a atividade comecou de forma simples no ambiente domeéstico pelas mulheres de
familias de baixa renda, que com a utilizacdo de maquinas e agulhas costuravam pequenos
pedacos de tecidos para complementar sua renda.

Inicialmente, no periodo de 1950, as pecas produzidas eram comercializadas nas
calcadas pelas proprias costureiras, e aos poucos foram surgindo nas ruas da cidade bancos de
madeira, formado verdadeiras feiras livres, em medos dos anos 1960. A partir dai a feira livre
chegou a ocupar mais de vinte ruas e com cerca de sete mil bancos de madeira (SILVA,
SILVA; SILVA, 2015). De acordo com Silva et al (2013), a tradicional Feira de Sulanca, como
era conhecida, atraia milhares de compradores.

Além disso, o termo “Sulanca” vinha dos produtos ou roupas produzidas e vendidas
com baixa qualidade, o que fez com que, por muito tempo esta feira fosse conhecida por
produzir produtos de qualidade inferior. Entretanto, a partir dos anos 1990, surgiram as
primeiras fabricas de confeccdes téxteis consideradas modernas, por possuir melhor qualidade
na producdo, diferenciando e gerando maior valor agregado a algumas marcas de produtos
de empresas de confec¢do no municipio de Santa Cruz do Capibaribe, 0 que por sua vez,
proporcionou maiores vantagens comparativas no mercado (SILVA et all, 2013).

Assim, as empresas desta economia passou a melhorar a qualidade de sua producéo e
tornou-se o principal criador e exportador de moda para outras regides do Norte/Nordeste e do
Brasil, do Polo Pernambucano (ANDRADE, 2008). Isto colaborou para que, anos mais tarde,
0 municipio de Santa Cruz do Capibaribe passou a ser 0 maior centro atacadista de produtos
téxtil do Nordeste. De acordo com o SEBRAE (2013), este arranjo produtivo permitiu que,
em 2006, esse 0 municipio (Santa Cruz do Capiberibe) construisse um grande centro de
comércio atacadista, conhecido por Moda Center Santa Cruz*®, o maior parque de feiras para
confeccbGes da América Latina em sua categoria.

Entretanto, o dinamismo e a visdo empreendedora destes produtores (confeccionistas)
foi o grande diferencial para o crescimento dessa atividade econémica, Santa Cruz do
Capibaribe desenvolve seu potencial téxtil, gerando emprego e renda, como também, atraindo
para o comércio local, varios tipos de seguimentos ligados ao setor téxtil, entre fornecedores
de matérias-primas e prestadores de servicos (ARAUJO, 2006; SILVA et al, 2013), assim

como.

e Lojas e distribuidores de tecidos e aviamentos;

18 O Moda Center Santa Cruz é o maior centro atacadista de confecgGes do Brasil, como total de 9.624 boxes e
707 lojas, onde sdo comercializadas pegas de vestuario no atacado e varejo.
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e Empresas/organizagdes contratadas para realizar algumas etapas da linha de
producéo, assim como estamparia, corte de tecidos, costura e acabamentos de
roupas, mais conhecidas como “facc¢des”;

e Bordados e armarinhos;

e Revendedoras de pecas e maquinas industriais;

e Mecéanicos especializados em pequenas e grandes maquinas de producdo téxtil;

e Empresas especializadas no transporte de mercadorias;

e Empresas especializadas em revenda de mercadorias (representacdo comercial);

e Hotéis e dormitérios voltados apenas para atender compradores de outras regides;

e Diversos escritérios de contabilidade e de advocacia;

e Estamparias, entre outros seguimentos comerciais ligados ao setor de modas.

De acordo com SEBRAE (2012), a economia de téxtil de Santa Cruz do Capibaribe
(SCC) se especializou na producdo de tecidos leves, principalmente, para produzir moda
intima e moda feminina, mas conhecida por modinha — por serem pecas femininas que tem
uma forte ligacdo nas tendéncias da moda —, moda praia e moda surf wear. A forma de
distribuicdo de venda é diversa, que vai desde a venda direta em feiras e lojas, no atacado e
varejo (86% das empresas), as vendas terceirizadas através de distribuidoras e representacoes
comerciais®®.

Em 2012, os produtores desta regido produziram cerca de 458,4 milhdes de unidades
de artigos de vestuario, com faturamento de mais de 935 milhdes de reais, distribuido em
7.169 unidades produtivas. E ainda de acordo com estudo, através desta producdo, esta cidade
conseguiu gerar um retorno de 39.000 empregos diretos e indiretamente, 0 que representa
mais de 36% dos empregos totais no polo (SEBRAE, 2012).

Contudo, em estudo publicado em 2015 pelo Instituto Brasileiro de Planejamento e
Tributacdo (IBPT), aponta que a abertura de novas empresas formais no municipio
santacruzense, foi bem maior (15,25%) que a media estadual (13,25%) e nacional (12,52%).
SO entre janeiro de 2013 a abril de 2015, formam criadas 1.198 novas empresas formais.
Ainda, segundo este estudo, em 2015, o municipio tinha cerca de 7.403 empresas formais e
informais dos diversos tipos juridicos (incluindo as industrias de confeccdo) que se encontra
em atividade, incluindo matrizes e filiais, ocupando o 10° lugar no ranking, nesse género,

entre 0s municipios de Pernambuco.

19 Dessa forma, € facil perceber que a variedade de realizago de negdcios no polo também contempla as etapas
da cadeia produtiva, o que remete ao arcabouco da ECT.
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3.3 CADEIA PRODUTIVA DO POLO TEXTIL DO AGRESTE PERNAMBUCANO

3.3.1 Definigdes e Conceitos da Cadeia Produtiva

Para uma andlise da cadeia produtiva dentro da abordagem da ECT, Souza (2002)
aponta que, a Economia dos Custos de Transacdo (ECT) exibe elementos que reunem fatores
ligados as caracteristicas e comportamentos contidos nas cadeias produtivas. Para tal, estes
comportamentos sdo influenciados pelas definicbes estratégicas e pelas acbes de seus
integrantes. No entanto, tanto a cadeia de producdo quanto a ECT tém como principal
objetivo a investigacdo da relacdo de trocas e/ou transacoes.

Logo diante desta concepcdo, a cadeia de producdo fornece o entendimento da
dindmica e das mudancas tecnoldgicas e organizacionais que se institui entre seus segmentos.
Neste sentido, de acordo com Farina (1999), o aumento da harmdnica na relacdo entre os
atores participantes de uma cadeia de producédo, faz com que custos de cada um deles sejam
reduzidos, como também, as adaptacdes as transformacdes do ambiente ocorram de forma
mais rapida e os conflitos cada vez menos. Dado este contexto, para Economia dos Custos de
Transacd0?°, os custos surgem a partir da execucdo das relacbes de troca entre os atores
envolvidos nas transacdes, 0s quais tentam minimiza-los por meio de procedimentos
adequados de governanca (NEVES, 1999).

Em relacdo da estrutura organizacional da cadeia produtiva, Souza (2002) aponta que,
a compreensdo desta se da em funcdo dos diferentes niveis de pontos de vistas gerenciais e
tecnoldgicos empregados em seu processo, que por sua vez, poderd gerar alguns conflitos e
contribuicdes entre os atores, 0 que torna necessario a adocdo de medidas que possam garantir
as partes numa transacao, e isto acarretara em custos.

De acordo com Batalha (1998), a origem do termo cadeia produtiva se originou dos
estudos de economia industrial francesa, o qual refere-se aos aspectos de distribuicdo de um
certo produto industrializado, diferente do antigo modelo de criagcdo de competitividade onde

o0 elemento principal era conferido a fator preco no processo de coordenagdo do sistema.

20 \fer a secdo a primeira parte da secéo referencial tedrico sobre a ECT.
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Tratando de forma complementar, Zilbersztan (2000) aponta que, cadeia produtiva é
uma sequéncia de operacOes formada para produzir bens, e sua articulagédo influenciada pela
fronteira de possibilidades estabelecidas pela tecnologia, como também, pelas estratégias
organizadas pelos agentes na busca da maximizagdo de lucros. Neste processo, as relagdes
entre os agentes sdo complementares, como também, determinadas pelas hierarquicamente,
fazendo com que a cadeia seja um sistema capaz de proporcionar sua propria transformacéo.

Partindo desta concep¢do, Pires (2004) conceitua cadeia produtiva como um
ajuntamento de agdes econdmicas no mercado, agindo integradamente com articulagéo entre
tecnologia, organizacdo e capitais. Ou simplesmente um conjunto de relacbes comerciais e
financeiras que ordenam uma relacdo constante de troca entre fornecedores e clientes em
todos os seguimentos. Neste processo, 0 produto ou servigo final se encadeia de jusante a
montante todas as operacdes de producéo, técnicas, comercias e logistica que o suscitam.

Por sua vez, Malafaia et al (2006) afirma que as conexdes de uma corrente de
articulacdo entre diversos fatorem de um processo produtivo, o qual envolve aspectos
relacionados a insumos basicos, producao, distribuicdo, comercializacdo e entrega do produto
final ao consumidor, sdo denominados de cadeia produtiva. Neste sentido, Staaz (1997)
fundamenta cinco conceitos basicos sobre as composicdes que estdo associadas a cadeia

produtiva, nas quais os elos desta cadeia séo influenciados ao mesmo tempo, a saber:

Orientacdo pela demanda, o qual gera as informacgdes que estabelecem os fluxos

de produtos e servicos;

Coordenacdo dentro dos canais, determinando relacdes verticais inclusos nos

canais de comercializacdo, seja em forma de contratos ou de mercado aberto;

Competicdo dos canais, por sua vez podendo envolver mais de um canal de

producdo, transformacdo e comercializacao;

Alavancagem, onde pretende-se identificar pontos-chaves na ordem producdo

consumo,

Pontos de estrangulamento.

Contudo, como aponta Batalha (1995), o sistema da cadeia produtiva demanda por
conhecimento e a utilizagdo de novas técnicas, com o objetivo de diminuir o impacto
negativos provocados pelas limitagcbes produtivas de seus atores; ou ainda, de melhorar a

qualidade e a eficiéncia neste processo, proporcionando mais beneficios ao consumidor final e,
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também, aos demais grupos de atores sociais da cadeia. Entretanto, a estrutura da cadeia
produtiva permite a andlise de um determinado produto em um estagio intermediario da sua
producéo.

O modelo de gerenciamento da cadeia produtiva delimitada por Batalha e Silva (1999)
demostra que o encadeamento operacional de uma cadeia produtiva sobrevém do produto
final para matéria-prima. Sendo assim, 0s seguimentos vao de jusante para montante, a saber:
a producdo de insumos; a producdo de matéria prima; a inddstria de processamento; e a
distribuicdo (atacado e varejo). Além disso, existem as instituicdes de apoio que atuam na
melhoria das condi¢des econdmicas, sociais, tecnoldgicas e legais.

3.3.2 Estrutura da Cadeia Produtiva do Polo Téxtil do Agreste Pernambucano

Na secdo anterior foram discutidos os conceitos e definicbes gerais sobre a cadeia
produtiva com o objetivo de apresentar e formular o entendimento sobre a realidade da
atividade econémica e produtiva do Polo de Confeccdo em Santa Cruz do Capibaribe. Nesse
novo cenario, serdo apresentados algumas séries de etapas da producdo de mercadorias —
incluidas nos elos a montante, produtivo e a jusante —, que vai desde a aquisicdo de insumos
passando pela distribuicdo nos canais de comercializa¢do até chegar ao consumidor final.

Por meio deste estudo foi possivel identificar através da observacdo do ambiente de
pesquisa, a participacdo de alguns dos principais seguimentos que compdem essa cadeia
produtiva, as quais estdo distribuidas em trés elos (montante, produtivo e a jusante), conforme
0 Quadro 1. Portanto, neste ambiente é possivel visualizar a producdo do bem, partindo dos
insumos para o consumidor final, passando por todos os elos responsaveis pela sua
transformacdo, numa sequéncia de etapas produtivas que vai desde a entrada destes insumos
até a obtencdo do produto acabado. Contudo, é importante considerar que ndo é objetivo deste
trabalho discutir a relacdo entre os agentes destes seguimentos. O foco principal aqui, sera de

apresentar a dindmica entre os varios seguimentos que compdem dessa cadeia produtiva.

Inicialmente, observa-se no elo a montante diversos seguimentos do ambiente institucional e
organizacional, que possuem vinculo, direto e/ou indireto, com a fase de producéo dos bens.
Este seguimento é composto por: empresas fornecedoras de matéria-prima, capital produtivo,

equipamentos e produtos para lojas suporte, ou seja, aquilo que é essencial para se produzir e
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vender; empresas prestadoras de servicos no ramo de hotelaria e alimentacdo; empresas e
autdbnomos prestadores de servico operacionais para manutencdo de maquinas e equipamentos
na linha de produgédo (mecanicos) e transporte de pessoas e mercadorias na regido do Polo;
empresas de servicos no ambiente empresarial, financeiro e comercial (contébil, juridica,
comunicacdo e midia); organizacdes formadas por associados, cooperativas e sindicatos, em
que ambas estdo diretamente ligadas a apoiar e fortalecer os diversos grupos de profissionais
atuantes no contexto econdémico e produtivo da regido; instituicbes de apoio a producéo,

através de fomento, investimento, pesquisadoras e desenvolvimento de capital humano.

Quadro 1- Estrutura da cadeia produtiva do Polo de Confeccdo do Agreste Pernambucano.
A Montante Elo Produtivo A Jusante

Fornecedores de tecidos,
aviamentos e materiais para Canais de comercializagéo
acabamento dos produtos.

Lojas de maquinas e
equipamentos para linha de
producdo e de utensilios para
lojas e fabricas.

Linha de Shoppings (Moda Center;
producdo propria | Parque de Feiras de Toritama;
ou interna Polo de Caruaru).

Feiras livres (Santa Cruz

Hospedarias, hotelarias e do Capibaribe: Toritama;

restaurantes etc.

Caruaru).
- . Lojas na Cidade (Santa
Associacgdes, cooperativas e Produtores ou O :
o Cruz do Capibaribe; Consumi
sindicatos. Empresas : _ .
Toritama; Caruaru). dor final
Diretamente através de
Escritorios contabil, juridico, pedidos e encomendas de
comunicacgdo e midia. lojistas de outras cidades e
Linha de regides.
Servicos para consertos de producéo
maquinas industrias, transporte e | terceirizada ou ) )
viagens. externa Indiretamente atraves Qe_
— representantes comerciais
InstituicOes de fomento e ou representacdes.

investimentos (bancos);
faculdades; escolas técnicas etc.

Fonte: Elaboracéo propria, a partir de informaces obtidas nesta pesquisa.

No elo produtivo, destacam-se apenas as empresas coordenadoras das etapas de
processamento dos bens produzidos nessa cadeia produtiva. Observando o Quadro 1, tem-se a
dimenséo da interacdo das empresas produtoras com os elos montante e a jusante, chegando

ao consumidor final. Diante disso, pode-se verificar que as empresas se dividem em dois
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grupos: primeiro, aquelas que possuem linha de producdo prépria; segundo, aquelas que néo
possuem.

Estas empresas, na busca de maximizar seus recursos disponiveis e, consequentemente,
seus lucros, se relacionam primeiramente com alguns dos seguimentos encontrados no elo a
montante, a fim de obter suprimentos e elementos necessarios para iniciar sua producdo, a
partir da aquisicdo de maquinas e equipamentos de producdo (capital produtivo), matérias-
primas, servicos de apoio e acesso a procedimentos empresariais e administrativos, entre
outros. Por outro lado, apds as etapas de processamento onde a mercadoria é produzida, as
empresas distribuem seus produtos nos canais de comercializacdo localizados elo a jusante
(lado direito do Quadro 1), de acordo com a capacidade de cada delas. Por fim, o produto
comercializado chega ao consumidor final, assim, encerrando a etapa final constituida pela

cadeia produtiva (ver com mais detalhes na secéo a seguir).

3.3.3 Modelos de Producéo Do Polo

No Quadro 1, tem-se o0s principais setores que compdem a cadeia produtiva do Polo
téxtil de Santa Cruz do Capibaribe. Dito isso, serdo apresentados o0 modo operacional da
producdo de bens para as empresas com linha de producéo prépria, terceirizada e hibridas,
respetivamente, até o produto chegar no seu destino final, o consumidor. Em seguida, sera
discutido brevemente alguns aspectos relevante desse processo, incluindo alguns termos sobre
a formalidade das empresas dessa cadeia produtiva.

Primeiro, observa-se na parte de cima do elo a produtivo, aqueles produtores que
possuem instalacbes produtivas proprias (com maquinas e equipamentos para linha de
producdo). Estes por sua vez, adquirem matéria-prima para sua confeccdo atraves dos
fornecedores de tecidos e aviamentos, em seguida, coordenam o0 processo produtivo
internamente em suas fabricas, desde as etapas de corte até a etapa de acabamento e
embalagem, ou seja, a producdo é totalmente interna (ou vertical). Logo apds este processo,
0s produtos acabados sdo distribuidos entre alguns dos canais de comercializagio %

localizados no elo a jusante, até chegar ao consumidor final, na ponta dessa cadeia.

2L Os canais de comercializacdo dos produtos confeccionados pelas empresas/produtores sdo formados por:
iniciativas privadas (shoppings, lojas da cidade e representa¢Bes comerciais); setor publico em parceria com
os comerciantes (feiras livres); e, autbnomos (comerciantes e lojistas de outras cidades e regides).
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Segundo, observa-se na parte de baixo do elo produtivo, aqueles produtores que ainda
ndo possuem linha de producdo propria (ou fabrica). Estes por sua vez, ap6s adquirir sua
matéria-prima junto aos fornecedores de tecidos e aviamentos, fazem parceria, com ou sem
contrato, com alguma organizagdo produtiva terceirizada?? , e assim, encaminhar essa
matéria-prima para o processo produtivo na linha de producéo da contratada.

Neste caso, estes produtores terdo apenas a responsabilidade de coordenar o0s
processos administrativos de sua atividade ao longo do periodo nesta etapa. Em seguida, a
empresa contratada terd a responsabilidade de coordenar e efetuar todas as etapas de
confeccdo das pecas (mercadorias), caracterizando a producdo como totalmente externa ou
terceirizada. No momento seguinte, as pecas de roupas sdo entregues aos proprietarios
(mediante o fechamento e acerto do contrato), as quais sdo levadas e/ou distribuidas pelos
canais de comercializacdo da cadeia produtiva (elo a jusante).

Por fim, a terceira forma possivel para producdo se da quando, apos a obtencdo de
tecidos e aviamentos como os fornecedores (elo a montante), ambos os produtores (com e sem
fabrica de confeccdo prépria), decidem realizar algumas das etapas de sua producdo em
parceria com outras organizacgdes terceirizada, ou seja, a producéo realizada de forma hibrida.
Neste processo, parte da producdo € realizada internamente, enquanto a outra é realizada
externamente sob a responsabilidade das organizacdes parceiras. Contudo, esta producdo
(mercadoria) sera destinada aos canais de comercializacdo, assim cOmo NOS Processos
anteriores.

Entretanto, é importante considerar que no momento em que 0s produtores escolhem
entre realizar a producédo de suas pecas/mercadorias ou por conta propria em suas instalacoes
internas ou em alguma organizacéo terceirizada (faccéo), eles levam em conta a possibilidade
de que a realizacdo das etapas produtivas serd concluida com rapidez e garantia de qualidade
pelas empresas terceirizadas. Além disso, as empresas consideram como parte fundamental
para este tipo de escolha, a questdo da reducdo de custos, em comparacdo se a producéo for
realizada em suas proprias dependéncias.

Nisto, tanto as empresas que se em encontram em condi¢cdes de formalidade como de
informalidade em suas atividades econdmicas desfrutam do mesmo ambiente e oportunidade,

em termos de operacionalidade para efetuar suas transacfes no mercado, desde as etapas

22 Observa-se que, estas organizagdes terceirizadas em grande parte sdo formadas por pequenas e médias
instalacOes localizadas nas proprias residéncias dos agentes terceirizados, e sdo compostas por trabalhadores
(contratados e/ou familiares) especializados, em um ou mais tipos de maquinas industrias de costura. Além disso,
a grande maioria dessas organizacdes sao informais ou ndo apresentam nenhum tipo de registro junto aos érgaos
publicos para autorizacéo de seu funcionamento. (Grifo do autor).
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iniciais aonde o bem é produzido, até etapa final onde o produto € comercializado, sendo que,
as empresas formalizadas tém um leque maior de interacdo com seu mercado em comparagéo
as empresas informais.

Neste sentido, tendo em vista a busca pela maximizacao de recursos e dos lucros, por
parte dos produtores, considera-se que, algumas de suas estruturas de governanga produtiva
podem ser consideradas mais vantajosas, principalmente se tratando daquelas em que os
produtores atuam totalmente dentro da formalidade, ou seja, a empresa possui registro (CNPJ)
e emite nota fiscal. Este tipo de estrutura € uma das menos utilizadas pelos produtores, pois
para que esta (estrutura de governanca) seja estabelecida, € necessario que os produtores
consigam desenvolver maior capacidade de controle produtivo e de gestdo frente ao aumento
dos custos de transacédo, decorrente da formalizacéo.

No entanto, existem outras razOes para que a empresa opte pela formalidade, por
exemplo, a obtencdo de maior vantagem para aumentar as oportunidades de negocios, tanto
em seu elo a montante, com a disponibilidade de credito no mercado para aquisicdo de
produtos e servigos, quanto em seu elo a jusante, onde existe a possibilidade da empresa
emitir nota fiscal no ato de vendas, estar em dia com o pagamentos de impostos (embutidos
no valor das mercadorias vendidas), conceder notas promissorias e criar linha de crédito junto
aos seus compradores, etc., condi¢cdes estas, que sdo limitadas apenas as empresas que operam
dentro da formalidade neste sistema.

Por fim, no contexto apresentado acima, sdo observados diferentes tipos de arranjos
produtivos (ou estruturas de governanca) — indo desde arranjos produtivos focados na
terceirizacdo, até agqueles mais verticalizados -, os quais suas intensidades de coordenacao
produtiva estdo ligadas diretamente a diversos tipos de seguimentos (organizacdes e agentes
envolvidos na transacdo) situados nos elos a montantes e a jusantes. As transacdes entre 0s
diferentes segmentos integrados a cadeia produtiva, obtém elevada importancia na medida em
gue estas (transacdes) passam a ser um dos principais determinantes para a produtividade e a

competitividade desse arranjo produtivo.
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4 METODOLOGIA

4.1 MODELO ECONOMETRICO

Os parametros relativos a variavel dependente neste trabalho podem ser estimados por
Logit ou Probit, através de uma fungdo econométrica especifica, que seja capaz de identificar
dados de frequéncias categoricas que apresentem uma relacdo de ordem as categorias.

Os modelos Logit Ordenado e Probit Ordenado sdo compostos a partir de uma
regressdo latente semelhante aos modelos Binominais tradicionais. Segundo Stock e Watson
(2004), o0 método de estimagdo empregado pelos modelos Logit e Probit, sdo 0 mesmo do
Método da Méaxima Verossimilhanga, pois geram estimadores eficientes, consistentes e
normalmente distribuidos para imensas amostras, de modo que as varias estatisticas
conseguem ser adquiridas frequentemente, a exemplo do intervalo de confianca.

De acordo com Bone (2004), a principal caracteristica do modelo ordenado estd em
conter a presenca de uma variavel dependente ordinal discreta. Nesta linha de pensamento,
Hair et al (2005) aponta que, as variaveis medidas no modelo ordinal — ou, em modelo de
escala ordinal —, ndo leva em conta a medida da magnitude real em termos absolutos, apenas
compreende a ordem entre os valores, mas ndo a distingdo entre eles.

Neste trabalho, sera utilizado o método de Probit Ordenado, o qual tem sua estrutura
semelhante ou Modelo Logit Ordenado, desenvolvido por MacKelvey e Zavoina (1975),
apoiado no modelo de probabilidade linear composto em volta de uma regressdo encoberta na

mesma forma do modelo padréo, em que:

Yi=x'f+e (1)

Onde y* é uma variavel ndo observada, x o vetor de informagGes explicativas, 5 0 vetor
de parametros e ¢ o residuo.
Assim, utilizando a variavel y* para criar a modelagem dos dados ordenados, para

cada observacgédo tem-se a seguinte forma:
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y=0,sey*<0, (2)
y=1,se0y*<u, (3)
y =2, 56 1 <y* <o, 4)
y =J, se l1< Mz, (5)

O pardmetro |, nomeado como ponto de corte das categorias, é desconhecido para
serem estimados com S, enquanto J refere-se ao nimero de categorias em que a variavel
dependente estd dividida. Considerando que & seja distribuido normalmente entre as
observacdes, normaliza-se a média e a variancia do residuo para zero e um. Desta forma, tém-

se as seguintes probabilidades:

P(y = 0] ) = F(ui- xB), (6)
P(y = 1] ¥) = F(lt2- x'f) - F(la - x"), @)
P(y =2 x) = F(4s- x’B) - F(H2- x’), (8)
P(y=J|X) = 1- F(a-x'f) ©)

Para todas estas as probabilidades, deve-se ter i< p2 < pi-1.

Para ajustar o modelo, o STATA (2014) sugere a utilizacdo do teste de verossimilhanca
(teste LR), o qual pode verificar no modelo se, pelo menos, um dos coeficientes da regresséo
nédo é igual a zero. O teste tem distribuicdo X2, em que os graus de liberdade sio estabelecidos
pelo nimero de regressores do modelo. A hipétese nula do modelo é que ndo haja previsores.

Por outro lado, € ainda preciso considerar outros tipos de teste de ajuste de modelo
para analisar a presenca de proporcionalidade entre os pontos de corte. Nisto, Wolf e Gould
(1998) propbseram um modelo que testa a razdo aproximada da verossimilhanca (likelihood
ratio test). A hipdtese nula deste teste é que ndo exista diferenca nos coeficientes entre os
modelos. Tal teste é parecido com o teste LR, mas diverge no nimero de graus de liberdade, o
qual é igual a p (J — 2), em que p é o nUmero de regressores € J é 0 nimero de categorias. A
distribuicdo ¢ a mesma utilizada do modelo anterior, X?, o teste também ¢é utilizado para

identificar a presenca de heterocedasticidade, como demostra Wang e Kockelman (2005).
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4.2 DADOS UTILIZADOS

A amostra utilizada parte de uma pesquisa de campo realizada no segundo e terceiro
trimestre de 2018, no Parque de Feiras do Moda Center Santa Cruz?® e em algumas lojas de
tecido no centro da cidade de Santa Cruz do Capibaribe — PE. Esta pesquisa foi aplicada a
254 produtores, contemplando algumas informagdes particulares dos entrevistados/produtores
localizados no perimetro do Polo de Confecgdo do Agreste Pernambucano, especificamente
no municipio citado.

As informacGes relativas a formalidade e a emissdo de nota fiscal dos produtos
vendidos pelos produtores de téxtil (confeccionistas), tratadas na pesquisa de campo,
contemplam trés formas, as quais foram levantadas através de um questionario®* especifico, a
fim de verificar a situacdo da (in)formalidade, como tambem, a questdo sobre emissdo ou a
ndo emissdo de nota fiscal das empresas de confec¢éo téxtil, ou seja, se o produtor encontra-se
com sua empresa em situacdo de formalidade ou informalidade, considerando ainda que, em
ambas as situacoes, estes produtores pode emitir ou ndo notas fiscais referentes ao processo de
venda de seus produtos.

Vale destacar ainda que, as situacdes dos produtores, identificadas neste trabalho, séo
contempladas diante dos seguintes pressupostos: i) um produtor que esteja com sua empresa
formalizada s6 pode ser assim tratado se a empresa possuir alvard de funcionamento e/ou
CNPJ, do contrario, o produtor sera considerado informal; ii) toda empresa que emite nota
fiscal s6 pode ser assim tratada se ela possuir CNPJ e efetuar a emissdo de nota fiscal no
processo de venda de seus produtos, ocasionando a contribuicdo tributaria referente as vendas;
iii) toda empresa que ndo emite nota fiscal, mesmo se ela possuir CNPJ, sera tratada como
empresa formalizada e ndo contribuinte de encargos tributaria referente as vendas; iv) toda
empresa que ndo possui CNPJ, consequentemente, ndo emite nota fiscal, serd tratada como
empresa informalizada e ndo contribuinte de encargos tributaria referente as vendas.

Desta forma, todos os produtores da amostra serdo tratados em uma das situacdes aqui

analisadas, conforme a resposta dada por estes em cada questionario.

2 Localizado as margens da PE 104 no municipio de Santa Cruz do Capibaribe — PE, o Moda Center Santa Cruz,

0 maior parque de confeccfes da América Latina em sua categoria (SEBRAE, 2013).

24O questionario aplicado junto aos produtores de confeccdo do Agreste Pernambucano encontra-se no
APENDICE desse projeto.
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4.3 MODELO EMPIRICO

Com o objetivo de criar uma proxy que possa evidenciar as caracteristicas referentes a
identificacdo da varidvel dependente, neste trabalho procurou-se desenvolver um indice que
tivesse condicOes de diferenciar produtores por situagdes de formalidade e de emissdo de
notas fiscais, ja que, em grande parte, 0s pequenos produtores do Polo de Confecgbes, na sua
atuacdo com o mercado local, caracterizam-se em se encontrar somente em apenas uma das
situacOes apresentadas no Quadro 2.

Desta forma, o pressuposto que embasa esta analise € a de que as diferentes situacdes
identificadas nas classificacfes que representam as diferentes estruturas de governanga, em
grande parte, sdo resultados dos aspectos socioecondémicos, produtivos ou comerciais,

administrativos e comportamentais do questionario.

4.3.1 VARIAVEL DEPENDENTE

Como o objetivo de estimar a probabilidade de que o produtor do Polo Téxtil de
Confeccdo do Agreste Pernambucano, dada determinadas caracteristicas, possa ser um
potencial empresario com empresa formalizada e emissora de nota fiscal no processo de
venda de seus produtos, vai se considera como estratégia empirica, a utilizacdo de um modelo
com variavel dependente discreta e qualitativa ordinal. Assim, tem-se como resposta a

variavel dependente que assume os valores que véo de 0 a 2, conforme o Quadro 2 a seguir:

Quadro 2- Valor das variaveis utilizadas no modelo empirico

Situacdo de Formalidade | Situacao para Emissao de Nota Fiscal | Valor
Empresa Formalizada Emite Nota Fiscal 2
Empresa Formalizada N&o Emite Nota Fiscal 1

Empresa Informalizada N&o Emite Nota Fiscal 0

Fonte: elaboracgéo propria.

Para responder ao questionario sobre os fatores que determinam o fen6meno
formalidade e da emissdo de nota fiscal para os produtores de confeccdo no Polo Téxtil, a

variavel dependente utilizada podera assumir os seguintes valores:
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o 0, caso o produtor estiver operando com sua empresa na informalidade, sendo
que este ndo emite nota fiscal no processo de venda de seus produtos.

o 1, caso o produtor estiver operando com sua empresa na formalidade, sendo
que este ndo emite nota fiscal no processo de venda de seus produtos.

o 2, caso 0 produtor estiver operando com sua empresa na formalidade, sendo

que este emite nota fiscal no processo de venda de seus produtos.

Neste trabalho, a variavel dependente latente utilizada assume nimeros de 0 a 2, de
acordo com o modelo empirico estabelecido no pardgrafo descrito acima. A diferenca da
regressdo linear e do “ranqueamento”, parece ser bastante simples, no entanto, a grande
importancia para escolha da aplicacdo desse método esta na forma da regresséo, neste caso,
inevitavelmente pecaria por ndo considerar a natureza ordinaria da variavel dependente.

De acordo com Greene (2003), existem varios modelos de varidaveis de escolha
multinomial que estdo distinguidos/colocados em ordem, como rankings de titulos, pesquisa
de opinido, nomeacdo de emprego de militares por classificacdo de acordo com o nivel de
habilidades, conclusdo de votos de certos programas, escolha de cobertura de seguro
adquirido pelo consumidor (nenhum, parcial ou total), emprego (desempregado, tempo parcial
ou integral), entre outros. Em relacdo a estes casos, apesar de o resultado ser discreto, pode
haver falhas no modelo Multinomial, por ele ndo contabilizar o carater ordinal da variavel
dependente. Desta forma, o0 modelo Probit Ordenado mostra-se mais viavel para as analises
deste trabalho.

Na literatura, na maioria dos trabalhos elaborados a partir do arcabouco da Teoria dos
Custos de Transacdo (TCT), utilizaram o modelo de regressdo Logit Ordinal (ANTINORI,
2000; HUBBAR, 2001; JAMES e SYKUTA, 2004; PARMIGIANI, 2007; HARDESTY 2008;
FERNANDEZ-OLMOS ET AL, 2009; BACUKS ET AL, 2010; SOBEL, 2011). No entanto,
em outros tipos de teorias relacionadas a diversos temas (COELHO, 2007; MEIRELLES,
2009; SANTOS, 2012; DALBERTO, 2014; COSTA, 2015; BONELLI, 2017, entre outros)
concentra-se com facilidade estudos que utilizam o modelo Probit Ordenado para suas
analises. Nesta pesquisa, ainda ndo foi encontrado na literatura, trabalhos que trate do tema
sobre a ECT associado a informalidade, utilizando o modelo Probit Ordenado. Nisto, ha
evidéncias de que este trabalha serd& um dos pioneiros a utilizar essa estrutura tedrica e

metodoldgica.
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4.3.2 Variaveis Independentes

Definida a estrutura da variavel dependente, esta sera regredida em funcdo de um
conjunto de fatores para determinar quais caracteristicas podem influenciar, no caso deste
trabalho, as probabilidades de um produtor se tornar gestor de empresa formalizada e
emissora ininterrupta de nota fiscal. Diante disso, em relacdo das caracteristicas que levam a
tal fen6meno, neste trabalho, o modelo empirico estimado deve conter variaveis plausiveis
com o intuito de explicar a condi¢do da formalidade/informalidade e emisséo de nota fiscal no
ato da venda dos produtos da empresa.

As variaveis independentes estdo divididas em quatro tipos categorias. Inicialmente,
sdo descritas as varidveis referentes aos aspectos socioecondmicos, produtivo/comerciais,
administrativos e os comportamentais. Contudo, estas variaveis representam as variaveis
habitualmente usadas na Economia dos Custos de Transacdo, na se¢ao 4.4, exceto as variaveis
FEMININO, IDADE, SOLTEIRO e QT_FIL.

As secOes abaixo descrevem a relacdo das variaveis utilizadas para estimar o modelo
empirico, como também, encontra-se a descricdo das variaveis e seus respectivos valores de

acordo como foi colocado nos questionarios aplicados na pesquisa de campo.

Aspectos Socioecondémicos

o FEMININO: produtor do sexo feminino, varidvel Dummy que assumi o valor 1
no caso de o produtor ser do sexo feminino, e 0, caso contrario.

o IDADE: idade do produtor, variavel continua medida em unidades de anos.

o NIV_ESC: escolaridade do produtor, variavel discreta categorica que assume
valores que vai de 1 a 5 de acordo com nivel escolaridade: Faixa de escolaridade: 1
— ensino fundamental incompleto; 2 — ensino fundamental completo; 3 — ensino
médio incompleto; 4 — ensino médio completo; 5 — ensino superior incompleto;
ensino superior completo.

o SOLTEIRO: estado civil, variavel Dummy que assumi o valor 1 no caso do
produtor seja solteiro, e 0, caso contrério.

o QT _FIL: quantidade de filhos dependentes do produtor, varidvel continua

medida em unidades.

Aspectos Produtivos / Comerciais
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TEM_EXIS: tempo de existéncia da empresa, varidvel continua medida em
unidades de anos.

TERCEIRAZA: empresa terceiriza 0 processo de sua producgdo, variavel
discreta categorica que assumi valores de 1 a 3 de acordo com o tipo de producéo
adotado pela empresa: 1 — ndo terceiriza; 2 — terceiriza parcialmente; 3 — terceiriza
totalmente.

LN_LUCRO: log de lucro total mensal com vendas empresa, variavel continua
medida em unidades (em reais).

LOC_PRO: local onde a producdo € realizada, variavel Dummy que assumi o
valor 1 no caso a producéo seja realizada em Santa Cruz do Capibaribe, e 0, caso
producdo seja em outros lugares.

LOC_VEN: local de venda da mercadoria, variavel discreta categorica que
assumi valores de 1 a 3 de acordo com a quantidade de locais que o produtor
comercializa sua mercadoria: 1 — vende em apenas 1 lugar; 2 — vende em 2 lugares;
3 —vende em 3 lugares ou mais.

VEN_WHATS: vendas através do aplicativo Whatsaap, variavel Dummy que
assume o valor 1 no caso do produtor realize vendas pelo Whatsapp, e 0, caso
contrario.

PAG_VEN: forma de pagamento do produtor referente as suas vendas, variavel
discreta categdrica que assumi valores de 1 a 4 de acordo com a forma de
pagamento: 1 — pagamento a vista; 2 - pagamento a vista e no cartdo de crédito; 3 -
pagamento a vista e no cheque pré-datado; 4 — pagamento de todas as formas.

PAG_FOR: forma de pagamento de insumos aos fornecedores, variavel
categodrica que assumi valores de 1 a 4 de acordo com a forma de pagamento: 1 —
pagamento a vista; 2 - pagamento a vista e no cartdo de crédito; 3 - pagamento a
vista e no cheque pré-datado; 4 — pagamento de todas as formas.

EXI_NOT: o produtor exige de nota fiscal de compra de insumo ao fornecedor,
variavel Dummy que assumi o valor 1 no caso o produtor exija nota fiscal no ato

da compra de insumos, e 0, caso contréario.

Aspectos Administrativos

QT _FUN: quantidade de funcionérios trabalhando na empresa, variavel

continua medida em unidades.
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PART_TRE: empresa (produtor e/ou funcionario) ja realizou ou participou
de algum tipo de treinamento voltado para gestdo e/ou qualificacdo da equipe,
varidvel Dummy que assumi o valor 1 no caso a empresa ja tenha realizado

e/ou participado de treinamentos, e 0, caso contrario.

Aspectos Comportamentais

ADAP_MEC: o produto da empresa se adaptou bem ao mercado local, variavel
discreta categdrica que assumi valores de 1 a 5 de acordo com a resposta do
produtor: 1 - concorda totalmente; 2 - concorda parcialmente; 3- indiferente; 4 -
discorda parcialmente; 5 - discorda totalmente.

EXP_VEN: o produtor consegue expandir e conquistar novo cliente sem
dificuldades, variavel categorica discreta que assumi valores de 1 a 5 de acordo
com a resposta do produtor: 1 - concorda totalmente; 2 - concorda parcialmente; 3-
indiferente; 4 - discorda parcialmente; 5 - discorda totalmente.

CAP_CRE: o produtor considera que estar se estruturando para aumentar sua
atividade futuramente, variavel categorica discreta que assumi valores de 1 a 5 de
acordo com a resposta do produtor: 1 - concorda totalmente; 2 - concorda
parcialmente; 3- indiferente; 4 - discorda parcialmente; 5 - discorda totalmente.

SATISFACAO: o produtor se considera satisfeito com o atual mercado
confeccionista/téxtil, variavel discreta categorica que assumi valores de 1 a 5 de
acordo com a resposta do produtor: 1 - concorda totalmente; 2 - concorda
parcialmente; 3- indiferente; 4 - discorda parcialmente; 5 - discorda totalmente.

RODOVIA: o produtor considera que a estrutura das rodovias é suficiente para
aumentar a competitividade e o escoamento da producdo téxtil, variavel discreta
categodrica que assumi valores de 1 a 5 de acordo com a resposta do produtor: 1 -
concorda totalmente; 2 - concorda parcialmente; 3- indiferente; 4 - discorda
parcialmente; 5 - discorda totalmente.

ACOM _P: o produtor acompanha a evolugdo mensal dos precos para atualizar
o valor do seu produto no mercado, variavel discreta categorica que assumi valores
de 1 a 5 de acordo com a resposta do produtor: 1 - concorda totalmente; 2 -
concorda parcialmente; 3- indiferente; 4 - discorda parcialmente; 5 - discorda

totalmente.
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o GEST_SUP: o produtor considera que sua gestdo superior a gestdo dos demais
produtores, variavel discreta categorica que assumi valores de 1 a 5 de acordo com
a resposta do produtor: 1 - concorda totalmente; 2 - concorda parcialmente; 3-

indiferente; 4 - discorda parcialmente; 5 - discorda totalmente.

Desta forma, a condicdo da formalidade/informalidade e emisséo de nota fiscal no ato
da venda dos produtos da empresa seré considerada como variavel dependente a ser regredido
em funcdo das varias caracteristicas aqui relacionadas.

Portanto, dadas tais variaveis, 0 modelo de regressdo sera dado por:

y* = p1 (feminino) + f» (idade) + Bz (niv_esc) + S (solteiro) + Bs (qt_fil) + fs
(tem_exis) + p7 (terceiriza) + B (In_lucro) + B9 (loc_pro) + f1o (loc_ven) + fu (ven_whats)
+ B0 (pag_ven) + pi3 (pag_for) + pus (exi_not) + pis (qt_fun) + pis (part_tre) + fi7
(adap_mec) + p1s (exp_ven) + S1g (Cap_cre) + f2o (satisfacao) + f21 (rodovia) + S22 (acom_p)

+ f2s (gest_sup) +p

Assim, sera possivel responder ao questionamento levantado inicialmente sobre quais
os fatores que determinam a formalizacdo aliada a emissdo de notas fiscais no processo de
vendas dos produtos praticados pelos produtores do Polo Téxtil de Confeccdo do Agreste
Pernambucano, especificamente, no municipio de Santa Cruz do Capibaribe? Ou ainda, quais
os fatores que influenciam na probabilidade de um produtor do Polo Téxtil de Confeccédo do
Agreste Pernambucano, dada determinadas caracteristicas, passar ser um potencial empresario

com sua empresa formalizada e emissor interrupto de notas fiscais?

4.4 CARACTERISTICAS PARTICULARES DOS PRODUTORES SOB A PERSPECTIVA
DA ECONOMIA DOS CUSTOS DE TRANSACAO

Esta secdo vai fazer uma analogia entre as variaveis independentes consideradas no
modelo com as especificidades da ECT, mostrando as relagbes e do por que elas s&o
consideradas variaveis dentro da teoria da ECT.

A especificidade fisica se refere a ativos fisicos envolvidos na fabrica¢do de produtos

téxteis, indo desde o uso de certa quantidade de mao-de-obra até os investimentos em
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maquinas e equipamentos e outros tipos de capital de producdo. Ou seja, esta especificidade
pode ser analisada sob diferentes aspectos relacionados com os fatores de producéo fisicos.
Assim, a especificidade fisica refere-se as varidveis: quantidade de funcionérios e

lucro®. As principais caracteristicas, no caso destas variaveis, estdo relacionadas ao fato de
que a empresa/produtor que obtém maior lucro, foi devido ao aumento da demanda de seus
produtos no mercado, logo, efetuara maior quantidade producgdo de pecas, 0 que por sua vez,
também exigira, maior quantidade de mado de obra para esta producéo, assim, a empresa tera
que investir em ativos fisicos como maquinas, equipamentos especificos para sua producéo,
ocasionando maiores custos com producdo, desta forma, esta empresa possui maior
especificidade fisica.

Analisando a especificidade de capital humano, é possivel descrevé-la, no caso da

confeccdo téxtil, como o conhecimento técnico e a habilidade adquiridos ao longo dos anos
em termos de atividade produtiva e de comercializacdo e que possuirdo aplicabilidade
limitada em outras atividades. Neste sentido, essa especificidade tende a aumentar na medida
em que os produtores se especializam e realizam investimentos em sua equipe, com o objetivo
de melhorar tanto a qualidade da mao-de-obra quanto do bem produzido por sua empresa.
Vilpoux et al all (1999) afirma que é importante que o produtor esteja bem atento para as
informacGes sobre novas técnicas produtivas, insumos, cursos de capacitagcdo, novas regras e
legislacdo de mercado e dos canais de comercializagéo.

Com relagdo a especificidade de capital humano, a qual se refere a variaveis:

escolaridade, tempo de existéncia da empresa, participacdo de eventos e treinamentos e gestao
superior a outros produtores. As principais caracteristicas destas variaveis estdo relacionadas
ao fato de que os donos de empresas (ou produtores) que possuem maior grau de escolaridade
e mais tempo de existéncia de sua empresa, buscara meios de obter maior conhecimento
especifico da sua atividade, tanto através da participacdo de feiras e eventos criada para
apresentar as novas tendéncias produtivas e mercadoldgicas relacionadas ao seu setor
econémico, quanto por meio de treinamentos voltados para melhorar os aspectos de gestdo e
qualificacdo do quadro de equipe da empresa.

Além disso, a medida que o produtor considera ter capacidade de gerenciar superior a
outros empresarios, revela-se que este possui maiores habilidades especificas que vdo desde o

conhecimento dos métodos produtivos, até dos canais de comercializagcdo. Desta forma, as

% Esta variavel corresponde a LN_LUCRO, por motivos matematicos devido estatisticos. Entretanto, o valor
do lucro foi feito calculando: receita bruta da empresa (prego x quantidade de produtos vendidos) - custos
totais = lucro.
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empresas que possuem maiores habilidades e elevada disponibilidade de mao-de-obra mais
qualificada, em termos produtividade e de operagdo de mercado, possuem maior
especificidade de capital humano.

A especificidade de localizacdo confere-se a questdes ligadas com a decisédo das

empresas na localizagdo dos produtos comercializados, de forma a refletir na redugéo de
eventuais problemas e restricGes relacionadas as transacdes de suas mercadorias, como por
exemplo, economia de transporte e estocagem. Neste contexto, quanto maior for a distancia
entre 0s produtores e seus potenciais compradores (consumidores), ocasionando assim,
maiores dificuldades de escoamento da produgdo, menor sera a barganha dos produtores
diante das vendas, o que por sua vez, implica em menores valores relativos obtidos pelo bem
(VILPOUX, et all, 2009).

Neste sentido, a especificidade locacional refere-se as variaveis: local de producéo,

quantidade de locais de vendas, produgdo terceirizada e venda pelo Whatsapp. As principais
caracteristicas destas variaveis estdo nas questdes relacionadas a escolha de localizacdo da
producio?, localizagio dos pontos de vendas, terceirizar a producdo ou ndo, e 0s meios em
que as mercadorias sdo comercializadas.

Nos dois primeiros casos, as empresas com localizacdo do local de producdo préxima
aos principais locais de comercializacdo ou dos seus eventuais compradores, como também
aquelas que estdo localizadas proximas entre si e de seus elos a jusante, possuem maior
especificidade. No terceiro e quarto caso, 0 produtor a utilizacdo tanto a forma de producéo
com outras empresas terceirizadas, quanto o aplicativo (Whatsapp) para realizacdo de
eventuais transacfes ou negocios faz com que a disténcia entre seu elo a montante seja menor,
ou seja, esse ultimo sistema apresenta facilidades em termos de comunicacéo,
relacionamentos contratuais diretamente entre produtor e comprador e, consequentemente,
aumentando o escoamento da producdo, enquanto que a terceirizacdo podera ajudar no
aumento da produtividade das empresas e outros aspectos correlacionados, assim esta
empresa possui maior especificidade locacional.

A especificidade de frequéncia, refere-se ao fato das transacfes serem realizadas sob

condicBes favoraveis a reducdo de custos, na medida em que o aumento da frequéncia nos
processos de transacBes proporcione maior confianca e conhecimento entre os agentes
envolvidos nas transagdes e, assim, implicando em maior nivel de reputacdo de mercado

(SOBEL, 2011). Neste sentido, a especificidade de frequéncia pode englobar as variaveis:

% | ocal de produgéo refere-se a producio ser realizada ou ndo no municipio de Santa Cruz do Capibaribe.
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adaptacdo do produto ao mercado, expansdao de vendas, estruturas das rodovias e
acompanhamento de preco dos bens produzidos. As principais caracteristicas destas variaveis
estdo ligadas aos fatores que afetam velocidade em que as mercadorias/produtos sdo escoadas
no mercado.

Assim, quanto maior adaptacdo dos produtos no mercado e quanto mais expansao de
vendas e conquista de novos clientes, menor serd o tempo de armazenamento das mercadorias
e mais elevada a frequéncia de suas transa¢des. Por outro lado, quanto melhor for as estruturas
das rodovias de acesso a cidade (por parte dos compradores), maior a recorréncia de novas
transacOes entre produtor e o comprador. Além disso, a medida que a atualizacdo dos precos
das mercadorias ocorre em pequenos espacos de tempo, diminui a frequéncia de transacdo das
mercadorias.

Por fim, a especificidade de incerteza refere-se a ocorréncia de acontecimentos que

ndo se pode previr ex-antes a elaboragcdo dos acordos de troca (venda), onde tal ocorréncia
estd profundamente relacionada ao pressuposto comportamental da racionalidade limitada dos
agentes econdmicos (SOBEL, 2011). Sendo assim, a incerteza refere-se as variaveis: forma
de venda dos produtos, forma de pagamento aos fornecedores, exigéncia de nota fiscal,
capacidade de crescimento e satisfagdo com o negdcio. As principais caracteristicas destas
variaveis se relacionam com os aspectos que provocam desconfian¢a em alguma das etapas do
processo de transacdo, ou seja, estas variaveis apresentam alguns dos comportamentos das
empresas diante da escassez de informagfes em seu mercado.

Assim, estas duas primeiras variaveis referem-se aos meios em que a empresa
administra os processos de pagamento entre 0s elos a montante e a jusante, sendo que, quanto
mais a forma de pagamento for realizada a vista, menos incerteza havera nestas transagdes.
Outras formas da empresa/produtor diminuir a incerteza ocorrem quando ha maior recorréncia
na exigéncia de nota fiscal no ato de compra junto aos seus fornecedores e quando empresas
tém maior capacidade estrutural para aumento de sua producdo, desta forma, a empresa
sinaliza que ha menor incerteza no processo comercial. Neste mesmo sentido, quanto mais o
produtor estiver satisfeito com o negdcio, menores serdo as incertezas intrinsecas a atividade.

Embora, algumas das as variaveis (sexo, idade, estado civil e quantidade de filhos)
utilizadas neste trabalho ndo se encaixam no segmento da teoria ECT, elas serdo consideradas
devido ao fato de relacionarem aos fatores que podem pesar na influéncia de decisdes dos
empresarios se formalizar ou ndo. No Quadro 3 se encontra algumas sinteses sobre as
principais caracteristicas/defini¢des atribuidas as empresas/produtores e suas implicacbes sob

0 ponto de vista da ECT.
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Quadro 3- Sintese dos principais atributos das caracteristicas dos produtores do Polo de

Confecgdes sob o ponto de vista da ECT

Especificida L L
P . Definicéo direcionada Variaveis
de do ativo
- Refere-se aos ativos fisicos da empresa .
i . Quantidade de
especialmente voltados ao processo produtivo, VI
.. ) . S . funcionérios;
Fisico indo desde o fator quantidade funcionérios, até o Lucro (Receita Total -
fator receita e custo total, embutidos no fator
Custo Total).
lucro.
Nivel de escolaridade;
Tempo de existéncia da
. - - empresa;
- Refere-se ao conhecimento técnico e habilidade presa,
. o Participagéo de eventos
Capital adquirida pelo produtor ao longo do tempo na . .
1 . . L e treinamentos;
humano atividade produtiva, como também no comércio e Controle
n a0. . .
a gestao administrativo;
Gestdo superior a
outros produtores.
X - o Local de produgéo;
- Refere-se a decisdo de localizacéo tanto de cep ¢a0,
~ Quantidade de locais de
producdo quanto dos pontos e formas de venda )
. N - vendas;
Localidade do produtor, de forma de producéo terceirizada e L
. Terceirizacdo da
a forma de melhorar os relacionamentos de .
~ . producéo;
transacdo de suas mercadorias no mercado.
Venda pelo Whatsapp.
Adaptacédo do produto
ao mercado; Expanséao
- Refere-se ao fato de que, quanto mais proximo | de vendas;
a escolha, em relagdo a concordancia total?’, Estruturas das
Frequéncia maior sera o0 nimero de vezes que as transagdes | rodovias;
entre produtor e seu elo adiante sdo realizadas Acompanhamento de
em um espaco de tempo. preco dos bens
produzidos para o
mercado.
Forma de venda dos
- Refere-se a ocorréncia de mudancas aleatorias | produtos;
no ambiente dos negdcios, como também, em Forma de pagamento
relacdo as eventuais mudancas nos perfis aos fornecedores;
consumidores, além das incertezas decorrentes Exigéncia de nota
Incerteza . N ) ]
da falta de informac6es completas, fiscal;
potencializando o oportunismo dos individuos, Capacidade de

sobre 0 comércio em que as empresas estdo
inseridas.

crescimento;
Satisfacdo com o
negocio.

Fonte: Elaborado propria.

Relacdo de algumas das varidveis disponiveis aos entrevistados no questionario nas opg¢des de escolha na
se¢do referente aos aspectos comportamentais.



64

5 RESULTADOS

Conforme com o0s objetivos pretendido neste trabalho, estimou-se o modelo Probit
Ordenado a fim de se verificar o efeito das variaveis expostas na Tabela 1, sobre a
probabilidade de formalizacdo do produtor téxtil no Polo de Confec¢bes de Santa Cruz do
Capibaribe — PE. Para tanto, utilizou-se 0 método de maxima verossimilhanca (ML), de
acordo, o que foi apresentado na secdo referente a metodologia. Como 0s modelos sdo
heteroscedasticos, tornando os desvios-padrdo estimados viesados, foi utilizado para a
estimacdo da matriz de varidncia-covariancia dos residuos, desvios-padrdo robustos a
heteroscedasticidade. De acordo com Greene (2003), a utilizacdo de desvio-padrdo robusto
ndo altera os coeficientes estimados, no entanto, devido ao fato de que os erros-padrdo séo

alterados, as estatisticas de teste fornecerdo p-valores bastante precisos.

5.1 MODELO ECONOMETRICO: DIAGNOSTICO DA FORMALIZACAO GERAL NO
POLO

Os resultados obtidos para 0 modelo séo descritos na Tabela 1. As estatisticas LR
x2(23) e log pseudo-verossimilhanca apontam para modelo apropriado, em que se verifica,
para 0 modelo Probit Ordenado, que a probabilidade de formalizacdo tende a se elevar quando
0 produtor é do sexo feminino, bem como do aumento dos pontos de venda, da diversifica da
forma de recebimento com vendas, do produtor exige nota fiscal na compra de insumos, do
aumento da quantidade de funcionarios e da participacdo de treinamentos para melhorar sua
gestdo na empresa, enquanto tende a se reduzir quanto mais idade o produtor tiver. O nimero
de observacdes utilizadas corresponde a 254 produtores que comercializam suas mercadorias

no Polo Téxtil em Santa Cruz do Capibaribe-PE.



65

Tabela 1- Estatisticas do modelo conjunto
Probit ordenado
Coeficientes Ef. Marginais

Discriminacéo

FEMININO 0,430*** 0,048***
IDADE -0,053* -0,004*
NIV_ESC 0,123 0,011
SOLTEIRO 0,006 0,001
QT _FIL 0,051 0,004
TEM_EXIS -0,013 -0,001
TERCEIRIZA 0,257 0,023
LN LUCRO -0,019 -0,001
LOC _PRO 0,019 0,001
LOC_VEN 0,331** 0,03**
VEM_WHATS -0,287 -0,028
PAG_VEN 0,266* 0,24*
PAG_FOR 0,167 0,015
EXI_NOT 1,257* 0,166*
QT_FUN 0,28** 0,025**
PART TRE 1,128* 0,17*
ADAP _MEC -0,092 -0,008
EXP_VEN 0,128 0,011
CAP_CRE -0,131 -0,012
SATISFACAO 0,03 0,002
RODOVIA -0,063 -0,005
ACOM_PREC -0,02 -0,001
GEST_SUP 0,051 0,004
Estatistica LR x2(23) 194,49*
Log pseudo-
verosgsil%ilhan(;a -129.31%
N° de observacdes 254
* Significancia a 1%. ** Significancia a 5%. *** Significancia a

10%.

Variavel dependente: categoria 0 — informal e ndo emissor de nota
fiscal; categoria 1 — formal e ndo emissor de nota fiscal; categoria
2 — formal e emissor de nota fiscal.

! Trata-se dos efeitos marginais de alteragBes em cada varidvel
explanatdria sobre as chances de ocorréncia na categoria 0 (aqui
apresentados apenas para verificacdo da estabilidade dos modelos).
Fonte: elaboracéo propria.

Antes de analisar os resultados deste modelo econométrico (Tabela 1), é importante

esclarecer sobre as variaveis testadas que foram difusas a identificagdo do mesmo?. Quanto

28 Para mais detalhes relacionados as varidveis auxiliares, vide descricdo metodoldgica do modelo empirico.
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as variaveis referentes aos aspectos socioecondmicos para variavel nivel de escolaridade,
verificou-se que o fato de o produtor possuir nivel mais elevando de escolaridade, ndo €é capaz
de explicar (de forma estatisticamente significante) o comportamento dos produtores frente a
formalizagdo de sua empresa. De forma analoga, o estado civil de solteiro e a quantidade de
filhos também n&o explicam o referido comportamento.

Em relacdo aos aspectos produtivos/comercias, a varidvel tempo de existéncia da
empresa que poderia captar a experiéncia do produtor com a atividade empresarial téxtil,
também ndo foi capaz de explicar a situacdo de formalidade do produtor, assim como as
caracteristicas referente a terceirizacdo da producéo, lucro da empresa, local onde a producédo
é realizada, utilizacdo do aplicativo do Whats App para venda de produtos e a forma de
pagamento aos fornecedores.

No caso dos aspectos administrativos, todas as variaveis utilizadas (quantidade de
funcionarios e participagdo em treinamentos) foram significativas. Por fim, de modo contréario
aos aspectos administrativos, todas as varidveis referentes aos aspectos comportamentais
(resposta da opinido do produtor sobre o ambiente de mercado) nao foram capazes de explicar
a variavel dependente, quais sejam: adaptacdo da empresa com o mercado, expansao de
vendas, capacidade de crescimento, satisfacdo, estrutura das rodovias, acompanhamento de
precos e qualidade gestédo superior aos concorrentes.

De certa forma, estes resultados contrariam a hipdtese de que situacdo de formalidade
esteja relacionada com as varidveis acima citadas, visto que estas (variaveis) que foram
rejeitadas estdo aparentemente correlacionadas a tal decisdo. Entretanto, os testes realizados
sobre estas variaveis indicam que os fatores relacionados na Tabela séo suficientes para
explicar a situacdo da formalizacdo dos produtores da amostra. Contudo, para analise destes
fatores, é importante apresentar tanto os impactos sobre a varidvel dependente, quanto os
efeitos marginais referentes a cada variavel explicativa utilizada.

Entretanto, em relacdo aos efeitos marginais, apresentados ao lado direito da Tabela 1,
pode-se destacar que, a razdo de chance para formalizacdo tente a se elevar em termos de
pontos percentuais cerca de 3,0 com 0 aumento de mais um ponto de vendas, em 2,4 quando o
produtor diversifica em mais uma vez a forma de recebimento com vendas, em 16,6 quando o
produtor exige nota fiscal na compra de insumos, em 2,5 com o aumento de mais um
funcionario e em 17,7 quando o produtor passa a participar de treinamentos para melhorar sua
gestdo na empresa, enquanto tende a se reduzir cerca de 0,4, pontos percentuais, para cada ano

a mais de vida do produtor.
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Contudo, os efeitos marginais ainda podem apresentar outros resultados, ao indicar o
quanto a probabilidade de ocorréncia em uma das categorias da varidvel dependente pode
variar diante de alteracdes em determinada variavel explicativa. Para tanto, € preciso estipular
uma outra condicdo inicial referente as caracteristicas do produtor, o que normalmente é
realizado sobre um “produtor médio”, que assumiria valores para as variaveis explicativas do
modelo correspondentes a media e/ou moda amostral em cada caracteristica. Neste sentido, a
analise dos efeitos marginais parte de um choque em certa caracteristica do “produtor médio”
para se verificar as alteraces na distribuicdo de probabilidades de ocorréncia em uma das
categorias da variavel dependente.

Deste modo, as caracteristicas do “produtor médio” nesta analise correspondem a:
FEMININO = 0 (ser do sexo masculino); IDADE = 35 (com idade de 35 anos); NIV_ESC =4
(ter ensino médio completo); SOLTEIRO = 0 (ndo ser solteiro); QT_FIL= 1 (ter apenas 1
filho); TEM_EXIS = 8 (empresa com 8 anos de existéncia); TERCEIRIZA = 3 (terceiriza sua
producdo); LN_LUCRO = 9 (log lucro total mensal com vendas de R$ 9.343); LOC_PRO =1
(producao realizada em Santa Cruz do Capibaribe); LOC_VEN = 2 (vender em 2 lugares);
VEM_WHATS = 1 (utiliza o aplicativo Whatsaap para realizar vendas); PAG_VEN = 1
(vender apenas a vista); PAG_FOR = 1 (compra insumos apenas a vista); EXI_NOT = 0 (ndo
exigir nota fiscal na compra de insumos); QT_FUN =1 (ter apenas um funcionario contratado
pela empresa); PART_TRE = 0 (ndo participa ou ndo ter participado de treinamentos);
ADAP_MEC = 1 (concordar totalmente que empresa se adaptou bem ao mercado local);
EXP_VEN = 3 (ser indiferente em relacdo a sua capacidade de expansdo e conquistar novo
cliente sem dificuldades); CAP_CRE = 1 (concordar totalmente que estar se estruturando para
aumentar sua atividade futuramente); SATISFACAO = 1 (concordar totalmente que estar
satisfeito com o atual mercado confeccionista/téxtil); RODOVIA = 5 (discordar totalmente
que a estrutura das rodovias € suficiente para aumentar a competitividade e 0 escoamento de
seus produtos); ACOM_P = 3 (ser indiferente em relacdo a acompanhar a evolu¢do mensal
dos precos de produto no mercado); GEST_SU = 2 (concordar parcialmente que sua gestao é
superior a gestdo dos demais produtores).

De acordo com os resultados supracitados, estas seriam, portanto, as caracteristicas do
“produtor médio” do polo de ConfeccGes de Santa Cruz do Capibaribe. Entretanto, as
medianas amostrais das variaveis explicativas que foram significativas para o modelo
corresponde apenas a quatro varidveis, a saber: IDADE, PAG_VEN, EXIS NOT e
PART_TRE. Contudo, antes de expor os efeitos marginais de cada variavel explicativa, é

valido destacar que - de acordo com as estimativas realizadas a partir, ainda, destes resultados
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-, 0 “produtor médio” teria a seguinte distribui¢do de probabilidades de ocorréncia em cada
categoria da variavel dependente?: chances de 91,73% de ser produtor informal e néo emissor
de nota fiscal; 7,32% de ser formal e ndo emitir nota fiscal; e 0,95% de ser formal e emitir
nota fiscal.

Este resultado, logo, é tratado como a dimensdo do fendmeno da informalidade no
Polo de Confeccbes de Santa Cruz do Capibaribe, a qual representa situacdo preocupante
tanto aos problemas causados pelo baixo nivel de formalizacdo das atividades produtivas da
regido, quanto da perda de impostos e tributos por parte do Estado. Tais resultados
correspondem com as observacGes amostrais de que cerca de 69,3%, 14,96% e 15,74% dos
produtores, respectivamente, encontram-se distribuidos nas categorias 0, 1 e 2, conforme a
Quadro 2, da secdo do Modelo Empirico.

Finalmente, passando aos resultados para os efeitos marginais dos fatores
determinantes da formalizag&o na regido do Polo. Com respeito a variavel IDADE, produtores
de maior faixa etaria tendem a ter menor capacidade de ser formal com emissao de nota fiscal.
Desta forma, observa-se na Tabela 2 que, uma redugdo de uma faixa de idade para o “produtor
médio” (de 35 para 20 anos), com tudo mais constante, por exemplo, levaria a variacdo de sua
distribuicdo para 72,31% (ser informal e ndo emitir nota fiscal), 21,68% (ser formal e nédo

emitir nota fiscal) e 6,0% (ser formal e emitir nota fiscal).

Tabela 2- Efeitos marginais diante de choques na variavel IDADE
Distribuicdo de probabilidades por estrato

Discricao - < - — -
Formal e emissor Formal e ndo emissor Informal e ndo emissor

20 anos 6,0% 21,68% 72,31%

35 anos* 0,93% 7,32% 91,73%

55 anos 0,03% 0,68% 99,28%

*valor referente ao “produtor médio”.
Fonte: Elaboracéo Prépria

Com relacdo a variavel PAG_VEN, o aumento de mais uma forma de pagamento das
vendas de mercadorias, impacta positivamente na capacidade de o produtor ser formal com
emissao de nota fiscal. De acordo com a Tabela 3, para os efeitos marginais diante de choques
na varidvel PAG_VEN, caso o “produtor médio” aumentar a formas de pagamento de suas
vendas (PAG_VEN = 4, ou seja, de apenas a vista para todas as formas) sua distribuicéo
passaria para 72,15% (ser informal e ndo emitir nota fiscal), 21,78% (ser formal e ndo emitir

nota fiscal) e 6,06% (ser formal e emitir nota fiscal).

29 Os resultados encontrados para essa analise dos efeitos marginais foram realizados por meio das estimativas
do Probit Ordenado.
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Tabela 3- Efeitos marginais diante de chogues na varidvel PAG_VEN
Distribuicdo de probabilidades por estrato

Discricao Formal e Formal e ndo Informal e ndo

emissor emissor emissor

Apenas a vista* 0,93% 7,32% 91,73%

A vista e no cartao 1,86% 11,25% 86,88%

qe crédito

A vista e o cheque 3.46% 16.18% 80.35%

pré-datado

Todas as formas 6,0% 21,68% 72,31%

*valor referente ao “produtor médio”.
Fonte: Elaboracdo Propria

Quanto a variavel Dummy EXI_NOT, o fato de um produtor ser exigir nota fiscal no
ato da compra de insumos junto aos seus fornecedores impacta positivamente para o produtor
ser formal com emiss@o de nota fiscal. Para os efeitos marginais, verifica-se que o fato de o
“produtor médio” exigir nota fiscal (EXI_NOT = 1), tende a aumentar a probabilidade de
formalizacdo do mesmo, alterando consideravelmente a distribuicdo para 55,15% (ser
informal e ndo emitir nota fiscal), 31,09% (ser formal e ndo emitir nota fiscal) e 13,74% (ser

formal e emitir nota fiscal), conforme a Tabela 4.

Tabela 4- Efeitos marginais diante de choques na variavel EXI_NOT
Distribuicao de probabilidades por estrato

Discricao . « . Informal e ndo
Formal e emissor Formal e ndo emissor

emissor
Nao f?zggﬁ”Ota 0,93% 7.32% 91,73%
Exige nota fiscal 13,74% 31,09% 55,15%

*valor referente ao “produtor médio”.
Fonte: Elaboracéo Prépria

Com respeito a variavel QT_FUN, produtores com maior quantidade de funcionarios
contratados tendem a ter maior capacidade de ser formal com emissdo de nota fiscal, o
aumento de mais um funcionario contratado impacta positivamente em 0,280, conforme a
Tabela 1. No caso dos efeitos marginais, 0s mesmos nao foram estatisticamente significantes
para esta variavel.

Por fim, quanto a variavel Dammy PART_TRE, observa-se que o fato de uma empresa
participar de treinamento para melhorar a gestdo da equipe impacta positivamente para o
produtor ser formal com emisséo de nota fiscal. Assim de acordo com os efeitos marginais,

apresentados na Tabela 5, este mesmo fator (PART_TRE = 1) provocaria variagdo altamente
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considerdveis em sua distribuicdo, sendo elas de 91,73% para 79,82% (ser informal e nédo
emitir nota fiscal), 7,32% para 16,57% (ser formal e ndo emitir nota fiscal) e de 0,93% para
3,61% (ser formal e emitir nota fiscal).

Tabela 5- Efeitos marginais diante de choques na varidvel PART TRE
Distribuicdo de probabilidades por estrato

Discrigéo . « . Informal e ndo
Formal e emissor Formal e ndo emissor

emissor

N&o participou de o ] )
treinamentos* 0,93% 7,32% 91,73%
Participou de 361% 16,57% 79,8206

treinamentos
*valor referente ao “produtor médio”.
Fonte: Elaboracéo Prépria

Entretanto, cabe ressaltar que a analise dos efeitos marginais foi feita individualmente
para cada variavel explicativa estatisticamente significativas, segundo cada modelo estimado.
Em todas as analises, os choques estimulados foram individuais, mantendo-se constantes as
demais variaveis na condicdo do “produtor médio”. Entretanto, ¢ fato que a distribuicao de
probabilidades poderd ser alterada frente a choques conjuntos. Diante disso, aqui foram
apresentados modelos que permitem a estimativa das chances de produtores com
caracteristicas variadas serem formais com emissdo de nota fiscal, formal sem emisséo de
nota fiscal ou informal sem emisséo de nota fiscal, caracterizando-se, portanto, em importante
ferramenta para se levantar hipdteses sobre a formalizacdo de cada produtor do Polo de
Confecgdes de Santa Cruz do Capibaribe.

Entretanto, como exemplo, considere-se para 0 melhor cenario, com um produtor cujas
caracteristicas sdo favoraveis®® e descritas como: IDADE = 20 (com idade de 20 anos);
PAG_VEN = 4 (vende suas mercadorias com todas as formas de pagamento); EXIS NOT =1
(exige nota fiscal junto aos fornecedores); e PART_TRE = 1 (ter participado de treinamentos
para melhorar a gestdo da empresa). Neste caso, as chances do “produtor médio” ser informal
e ndo emitir nota fiscal passaria 91,73% para 0,47%, de 7,32% para 4,65% de ser formal e ndo
emitir nota fiscal e de 0,937% para 94,87% de ser formal e emitir nota fiscal.

No caso do produtor cujas caracteristicas sdo desfavoraveis e descritas como: IDADE
= 55 (com idade de 55 anos); PAG_VEN = 1 (vende suas mercadorias apenas a vista);
EXIS_NOT = 0 (ndo exige nota fiscal junto aos fornecedores); e PART_TRE = 0 (ndo ter

30 Considera-se neste trabalho as caracteristicas mais favoraveis quando o produtor sio: formalizado e emissor
de nota fiscal.
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participado de treinamentos para melhorar a gestdo da empresa). Neste caso, as chances do
“produtor médio” ser informal e ndo emitir nota fiscal passaria 91,73% para 99,28%, de
7,32% para 0,69% de ser formal e ndo emitir nota fiscal e de 0,937% para 0,03% de ser
formal e emitir nota fiscal.

Tais resultados permitem apresentar uma visdo mais ampla e satisfatdria, em relacdo ao atual
cenario do Polo de ConfeccGes Pernambucano, principalmente, no que se refere as
caracteristicas do produtor na regido. Neste sentido, visto que estas variaveis explicativas
(estatisticamente significativas ou ndo) abordadas no modelo, sdo caracteristicas mais
passiveis de pesquisas, analises e politicas publicas de incentivo a formalizacdo dos
produtores, e a0 consequente objetivo de diminuir a sonegacdo de impostos evasdo de notas
fiscais proporcionado por estes, destaca-se que esses fatores devem ser observados como
instrumentos efetivos para o aumento das chances de os pequenos produtores do Polo exercer

suas atividades produtivas de acordo com as normas legais vigente.
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6 CONCLUSAO

Nesta Dissertacdo, buscou-se analisar alguns dos motivos para alto nivel de

informalidade dos produtores Polo de Confeccdo no municipio de Santa Cruz do Capibaribe.

Neste contexto, viu-se que a informalidade, deste cenario produtivo, é tida como uma opg¢éo

do produtor, onde 0 mesmo, desde o inicio programa exercer esta atividade sem se preocupar

efetivamente com sua formalizagcdo. Contudo, isto se da de forma recorrente entre a maioria

dos produtores, como um tipo estratégia competitiva para reduzir custos de producdo e obter

maiores vantagens diante da concorréncia em seu mercado.

Deste modo, atendo-se a atividade no ambito da producdo téxtil, foi possivel observar

que dentre os seus principais aspectos, destacam-se:

As empresas que terceirizam sua producdo tém maior tendéncia de ser e/ou de
permanecer na condicdo de informal, dado que, as empresas que optam por
este formato de producdo ndo necessitam adquirir novas maquinas industriais
e/ou contratar mais funcionarios para aumentar sua producdo ou fabricar novos
produtos com maior teor tecnoldgico;

A reducdo de custos de producdo das empresas também decorrem,
principalmente, da fraude e/ou simplesmente da sonegacdo de varios tipos de
impostos governamentais (carga tributaria e encargos trabalhistas). Parte disso
é decorrente do alto valor dos impostos cobrados aos produtores deste setor, 0s
quais estdo embutidos no preco dos insumos utilizados na fabricacdo, o que
por sua vez, eleva de forma significativa o custo de se produzir;

Ha uma insuficiéncia de politicas e procedimentos de fiscalizacdo, por parte
dos 6rgdo competentes, no controle tanto da formalizacdo das empresas quanto
para a evasao fiscal, elevando ainda mais as chances de um “produtor médio”
ser informal;

A informalidade, neste cenario, dificulta o processo de transacdo entre 0s
produtores e seus elos (a montante e jusante), como também, o processo de
inovacdo produtivo e estrutural econdmica do Polo. Isto pode ser visto,
principalmente, em relacdo a inexisténcia de dados e informac6es referentes ao
préprio setor, por parte dos 6rgao de estudos e pesquisas para aplicagdo de

politicas publicas ou investimentos privados, ja que, como a informalidade é
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dificil conseguir informagdes completas sobre todos os aspectos relacionados

ao sistema em questao.

Dito isso, em relacdo a contextualizacdo do local de pesquisa, foi possivel observar
que, a partir dos anos 1990, os produtos fabricados em Santa Cruz do Capibaribe ganharam
mais destaque e qualidade com modernizacdo de suas empresas. Esta modernizagdo surgiu de
forma bastante natural, considerando que isso faz parte do desenvolvimento de um setor
produtivo, em que o mesmo, no decorrer de seu processo econdmico acaba tendo que
melhorar ndo somente 0s aspectos referentes a qualidade de sua mercadoria, como também do
processo de producdo diante da concorréncia intra e inter-regional no seu mercado. Isto por
sua vez, no decorrer do tempo proporciona maiores vantagens comparativas em seu mercado,
gerando, mais emprego e renda, como também, atraindo para o comercio local, varios tipos de
seguimentos ligados ao setor téxtil, entre fornecedores de matérias-primas e prestadores de
servicos (SILVA et all, 2013).

Contudo, as empresas legalmente formais desfrutam boas condicGes para buscar
maximizar seus recursos disponiveis e obter lucros, apesar de desfrutarem do mesmo
ambiente de mercado com as empresas informais. Isto ocorre, pelo fato de que as empresas
formais (empresa possui CMPJ e emite nota fiscal) estruturalmente despontam de maiores
vantagens por terem maior capacidade de controle produtivo e de gestdo frente ao aumento
dos custos de transacdo, ao quais sdo decorrente da propria formalizacdo. Este efeito é
causado principalmente pela preocupacdo do empreendedor formalizado diante de sua
concorréncia, onde o mesmo necessita buscar, ininterruptamente, novos meios de ser mais
produtivo e de conquistar novos mercados para seus produtos, fazendo com que sua empresa
ao mesmo tempo que se moderniza frente a esta concorréncia, acaba se especializando em
conquistar novos consumidores mais exigentes.

No entanto, entre 0s varios pontos que sdo para essa discussdo, 0 mais importante a ser
considerado seria o problema dos produtores considerados formais, mas que ndo operam suas
atividades dentro da legalidade. Estes por sua vez, ndo omitem notas fiscais no ato de vendas
e/ou ndo estando em dia com o pagamentos de impostos referentes a encargos trabalhistas etc,
e acabam causando o mesmo efeito negativos provocados por aqueles produtores totalmente
informais.

Tais efeitos sdo preocupantes para a esfera econdmica (evasdo de notas fiscais e a falta
de formalizagdo nas transagOes entre o0s agentes envolvidos no processo comercial),

prejudicando o desenvolvimento e o crescimento do bem-estar social para a regido. Neste



74

processo, a falta de recursos por parte do setor publico advindos da reducdo da receita dos
impostos, ou da baixa contribuicao tributéria, faz com que os investimentos destinados a este
setor sejam insuficientes para gerar o desenvolvimento. Do mesmo jeito, este processo ainda
acaba dificultando a obtencdo de informacgdes por meio dos 6rgaos publicos e privados que
utilizam de trabalhos e pesquisas para fomentar novas agdes de investimentos no setor.

Por fim, observou-se, haver uma relacdo explicativa entre alguns aspectos e a
probabilidade de um produtor representativo de confecgfes se tornar um potencial empresario
formal com emissdo de nota fiscal. Nisto, destaca-se o fato do produtor ser do sexo feminino,
ser mais jovem, aumentar a quantidade de locais para comercializar sua mercadoria, como
também aumentar a quantidade de formas de pagamento do produtor em relagdo a suas
vendas, exigir nota fiscal na compra de insumo ao fornecedor, aumentar a quantidade de
funcionéarios trabalhando na empresa, e por fim, participacdo da empresas em algum tipo de
treinamento voltado para gestdo e/ou qualificacdo da equipe. Deste modo, 0s principais
aspectos que os tomadores de decisdo devem focar, caso queiram melhorar sua condicdo de
formalidade dos produtores frente ao seu contexto produtivo e comercial.

Ja em relagao as chances de um “produtor médio” do Polo se tornar formal, pode-se
considerar que este fator ndo estd relacionado apenas a mudanca de comportamento do
produto, mas tambeém a propria estrutural empreendedora no mesmo, dado que sua percep¢ao
tanto do ambiente de mercado quanto do formato do empreendedorismo local gerou ao longo
do tempo, uma cultura de informalidade capaz de sobreviver até mesmo diante de condicGes
econdmicas e politicas favoraveis a formalizacdo de suas atividades.

Contudo, os resultados encontrados nesta analise sdo significativos para obtencdo de
um quadro geral mais proximo da realidade, onde é possivel observar alguns dos principais
aspectos sobre a situacdo da informalidade dos produtores da regido. Entretanto, em relacdo a
abordagem tedrica utilizada na andlise, pode-se considerar que aqueles produtores que tém
maior grau de especificidade, nos termos da ECT, acabam tendo também maiores chances
relativas de inserir sua empresa no mercado totalmente dentro da legalidade.

Entretanto, por outro lado, € necessario atentar em relacdo aos aspectos mais amplos,
que estdo diretamente ligados esfera das politicas publicas, buscando atender a uma gama de
fatores pelos quais os produtores ndao conseguem resolver sozinhos. Neste sentido, o foco
dessas politicas deve recair sobre 0s seguintes aspectos: i) incentivar os produtores a exigir
comprovantes de pagamentos e nota fiscal na aquisi¢do de bens de produgéo e insumos juntos
a seus fornecedores; ii) melhorar a estrutura, em relacgdo, tanto seguranga quanto ao acesso aos

locais de comercializagdo dos produtos fabricados na regido, para que os produtores possam
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diversificais cada vez mais seus pontos de vendas, com mais conforto e qualidade; iii) efetuar
medidas de reducdo de préticas de crimes contra o comércio local, principalmente, referente a
estelionatarios e golpes praticados no momento que as transacdes (por exemplo, realizacéo
de vendas e contratos); iv) desburocratizacdo e reducdo de impostos ligados aos encargos
trabalhistas, a fim de promover o aumento de contratagbes de funcionarios por parte das
empresa; v) promover medidas voltadas & melhoria da qualidade de ensino na regido,
principalmente do ensino técnico aplicado a gestdo empreendedora, cursos técnicos voltados
ao setor téxtil etc, com potenciais efeitos sobre o capital humano de curto e longo prazo.

De modo geral, todas estas sugestdes buscam, em sua esséncia, apresentar uma
questdo béasica: se 0 objetivo é de maximizar tantos os recursos disponiveis a producédo
quando o nivel de lucratividade dos negdcios, € necessario, além de proporcional condigdes
favoraveis a producdo em frente aos elos montante e jusante em sua cadeia produtiva, 0
produtor deve incorporar fatores relacionados, direta e/ou indiretamente, a melhoria da

situacdo de formalidade das empresas do Polo de Confecgdes do Agreste Pernambucano.
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APENDICE A - QUESTIONARIO APLICADO AOS PRODUTORES DO POLO
TEXTIL DO AGRESTE PERNAMBUCANO

ASPECTOS SOCIECONOMICO DO CONFECCIONISTA/PRODUTOR

1) Identificagdo do Entrevistado (a): ( ) Sécio/Proprietario () Gerente ( ) Outros
2) Idade:
3) Sexo: () Masculino ( ) Feminino

4) Aposentado (a): () Sim () N&o

5) Estado Civil: () Solteiro(a) ( ) Casado(a) ( ) Outros
6) Tem Filhos: () Sim () Néo. Se sim, quantos?
7) Nivel de Escolaridade:

() Fundamental incompleto () Fundamental Completo () Ensino médio incompleto

() Ensino Médio Completo () Superior incompleto () Superior Completo

8)  Municipio de residénciaz () SCC () Caruaru ( ) Toritama ( ) ou-
tro:

ASPECTOS PRODUTIVO E COMERCIAL DA EMPRESA/PRODUTOR

NS N N N

9) A Empresa é considerada como: ( )Pequena ( )Média ( ) Grande
10) Ha quanto tempo a Empresa existe?
11)  Que tipo de confecgdo a Empresa produz?
() Bebé () Moda Fitness () Sport Wear () Moda Praia
( )SurfWear ( )ModaFeminina ( ) Moda Infantil () Cama, Mesa e Banho
( )Modaintima ( )ModaMasculina ( )JeansWear ( ) Camisaria () Outros
12) Qual a quantidade média produzida mensalmente?
13) A Empresa Terceiriza sua produgdo: () Totalmente ( ) Parcialmente () Né&o Terceiriza
14) A produgio da empresa esta localizada na Zona:
( )yscCC ( )Caruaru( )Toritama ( ) outro:
15)  Lugar aonde as mercadorias sio vendidas:
) Shopping no: () Moda Center () Parque das Feiras de Toritama () Polo de Caruaru
) Feirade: ( ) SCC ( )Caruaru( )Toritama ( )
) Lojano Centrode: ( ) SCC ( )Caruaru( ) Toritama ( )outro:
) Diretamente com os Lojistas de outras regides, através encomendas ou pedidos
) Nas Representages () Outros
16) A Empresa comercializa seus produtos através do What App? () Sim () N&o

17)  Como sfo distribuidas as vendas dos produtos da Empresa?

) A vista () Parceladono Cartdo ( ) Cheque pré-datado
18) Qual o preco médio da unidade do seu produto vendido (em reais)?
19) AEmpresa EMITE Nota Fiscal em suas vendas? () Sim () Néao
20) Como é distribuida a forma de pagamento aos fornecedores da Empresa?

) A vista () Parceladono Cartdo () Cheque pré-datado
21) A Empresa exige sempre Nota Fiscal ao efetuar alguma compra? () Sim () Ndo
22)  Qual é o valor mensal total dos CUSTOS FIXOS (aluguéis, telefone, energia, agua, internet, con-
dominio da loja ou banca, mao-de-obra, encargos trabalhistas, honorarios do contador, etc.) da Em-
presa (em reais), exceto 0s custos variaveis? R$ ou,

( )Até500reais ( ) De500a800reais ( ) De 800 a 1.200 reais

( )Del200a2milreais ( )De2a3milreais ( )De3a5 milreais

( )De5a7milreais ( )De7al0milreais ( ) Maisde 10 mil reais

23)  Qual é o valor mensal total dos CUSTOS VARIAVEIS (matéria-prima em tecidos e aviamentos,
embalagens, comissdo de vendas, despesas com transporte das vendas, impostos sobre vendas, admis-
tradora de cartdo de crédito, etc.) da Empresa (em reais)? R$ ou,

( )Até2,5milreais ( ) De2,5a5milreais () De5a7mil reais

( )De7al0milreais ( )De10a15milreais ( ) De15a20milreais ( ) Maisde 20 mil reais
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ASPECTOS ADMINISTRATIVOS E GERENCIAIS DAEMPRESA/PRODUTOR

24) A Empresa é registrada? () Sim () Néo

25) A Empresa possuiu Marca propria registrada?
( )Sim( )Néo

26) Quantos funcionarios trabalham na Empresa:
( )Dela3 ( )Ded4a7 ( )De8al2z ( )Del3al7 ( ) Maisde18.

27) Quantos funcionarios com Carteira Assinada? ( ) Todos () Nenhum ( ) Ape-
nas:

28) Qual a média salarial pago por funcionério pela Empresa?
() 1Salariominimo () 1,5 Salario minimo () 2 Salarios minimos () 2,5 Salarios
minimos () 3 Salarios minimos () Mais de 3
Salarios minimos

29) A empresa participa de eventos e feiras de empreendimento ou feira de neg6cios?
( )Sim ( ) Nao.

30) A empresa participa de treinamentos para Gestdo e Qualificacio da sua equipe?
( )Sim ( ) Nao.

31) A empresa ja fez ou esta fazendo consultoria Gerencial, Financeira e/ou Administrativa para melhorar
a Gestdo da Empresa? () Sim () Néo.

32) A empresa utiliza capital de terceiros (Crédito Amigo, BNDES/BNB etc.)?
( )Sim ( ) Nao.

ASPECTOS COMPORTAMENTAIS DO PRODUTOR

33) Possuo o controle administrativo e comercial que possibilita a minha Empresa atuar com se-
guranga e menos riscos em seu mercado.

() Concordo totalmente  ( ) Concordo parcialmente () Indiferente

() Discordo parcialmente () Discordo totalmente

34) O produto da empresa se adaptou bem ao mercado local.
() Concordo totalmente  ( ) Concordo parcialmente () Indiferente
() Discordo parcialmente () Discordo totalmente

35) A Empresa consegue expandir e conquistar novo cliente sem dificuldades.
() Concordo totalmente  ( ) Concordo parcialmente () Indiferente

() Discordo parcialmente () Discordo totalmente

36) A Empresa estar se estruturando para aumentar sua atividade futuramente.
() Sim, totalmente  ( ) Sim, mas parcialmente () Sim, maspouco ( ) Nao

37) Estou satisfeito com o atual mercado confeccionista/téxtil.

() Concordo totalmente  ( ) Concordo parcialmente () Indiferente

() Discordo parcialmente () Discordo totalmente

38) Considera que o ramo da confecgéo é muito arriscado para tentar sobreviver dela.
() Concordo totalmente  ( ) Concordo parcialmente () Indiferente

() Discordo parcialmente () Discordo totalmente

39) A estrutura das rodovias é suficiente para aumentar a competitividade e o escoamento da
producdo téxtil.

() Concordo totalmente  ( ) Concordo parcialmente () Indiferente

() Discordo parcialmente () Discordo totalmente

40) Acompanho a evolugdo mensal dos precos do produto para atualizar o seu valor nas ven-
das/mercado.

() Concordo totalmente  ( ) Concordo parcialmente () Indiferente

() Discordo parcialmente () Discordo totalmente

41) Considero minha gestdo superior & gestdo dos demais produtores.

() Concordo totalmente  ( ) Concordo parcialmente () Indiferente

() Discordo parcialmente () Discordo totalmente




