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RESUMO

A técnica indutiva consiste em proporcionar um estado de reflexdo, no qual o sujeito
é incentivado a tomar a perspectiva do outro e observar como suas a¢des podem interferir no
estado fisico e emocional de outra pessoa. Tradicionalmente, 0 uso dessa técnica e seus
efeitos para o desenvolvimento tém sido investigados no contexto familiar, em situacfes que a
crianga emite ou esta prestes a emitir algum comportamento inadequado. Recentemente, tem
sido proposto que essa técnica pode ser utilizada em outros ambientes de socializagdo, como a
escola, com a finalidade de oportunizar o desenvolvimento da empatia e comportamento
prossocial e a reducdo do bullying. Desse modo, o presente trabalho teve como objetivo
principal investigar se a técnica indutiva, utilizada no contexto familiar, é eficaz para
promover o desenvolvimento da empatia e comportamento prossocial da crianga e se uma
intervencdo escolar baseada nessa técnica favorece o avanco dessas habilidades. Alem de
investigar a influéncia dos fatores sociodemograficos, diferencas culturais e de outras técnicas
disciplinares parentais consideradas punitivas. Para tanto, foram realizados cinco estudos
empiricos compostos por 220 criangas e adolescentes brasileiros e portugueses e seus
respectivos responsaveis. Foram utilizados os seguintes instrumentos: Escala de Técnica de
Disciplina Parental (ETDP) para avaliar técnica disciplinar parental, a Escala de Empatia para
Criancas e Adolescentes (EECA) para mensurar a empatia, o Jogo ditatorial para medir o
comportamento prossocial, a Escala de Comportamentos de Bullying (ECB) para avaliar o
bullying e o Questionario de Capacidades e Dificuldades (SDQ) para mensurar problemas
emocionais e de comportamento e 0s comportamentos prossociais das criancas e adolescentes.
Resultados indicaram que enquanto em Portugal o uso da indugédo pelos pais estava associado
ao desenvolvimento da empatia nas criangas, essa associacdo nédo foi observada na amostra
brasileira. Por outro lado, tanto no Brasil como em Portugal, ndo foi verificada nenhuma
relacdo entre 0 uso dessa técnica e 0 comportamento prossocial das criancas. No que concerne
a intervencdo realizada na amostra brasileira, em contexto escolar, baseada na técnica
indutiva, de modo geral os resultados indicaram que as criangas que participaram do
programa apresentaram maiores niveis de empatia e reducdo no bullying relacional apos a
intervencdo quando comparadas com o grupo controle. Por fim, foi verificado que a
prevaléncia da técnica indutiva ou de uma técnica punitiva no contexto familiar nédo
influenciou os efeitos da intervencao. Esses dados sdo discutidos com base na literatura sobre
empatia, comportamento prossocial e bullying, sendo destacado que o papel da empatia como

um fator de protecdo durante o desenvolvimento.



Palavras-chave: Inducdo. Desenvolvimento Socioemocional. Agressividade. Prote¢édo. Escola.
Familia. Cognigé&o.



ABSTRACT.

The inductive technique consists in providing a state of reflection in which the
subject is encouraged to take the perspective of the other and observe how his actions may
interfere with the physical and emotional state of another person. Traditionally, the use of this
technique and its effects on development have been investigated in the context of the family,
in situations when the child emits or is about to emit some inappropriate behavior. Recently, it
has been proposed that this technique can be used in other socialization environments, such as
schools, in order to foster the development of empathy and prossocial behavior, and the
reduction of bullying. Thus, the main objective of the present study was to investigate
whether the inductive technique used in the context of the family is effective to promote the
development of empathy and prossocial behavior of the child and whether a school
intervention based on this technique favors the advancement of these skills. In addition to
investigating the influence of sociodemographic factors, cultural differences and other
parental disciplinary techniques considered punitive. For this purpose, five empirical studies
were carried out on 220 brazilian and portuguese children and teenagers and their respective
caretakers. The following instruments were used: Parental Discipline Technique Scale
(ETDP) to evaluate parental disciplinary technique, the Empathy Scale for Children and
Adolescents (EECA) to measure empathy, the Dictatorial Game to measure prosocial
behavior, Behavior Scale of Bullying (ECB) to evaluate bullying and the Strengths and
Difficulties Questionnaire (SDQ) to measure emotional and behavioral problems and the
prossocial behavior of children and adolescents. Results indicated that in Portugal the use of
induction by parents was associated with the development of empathy in children, whereas in
Brazil this relationship was not verified. On the other hand, in Brazil and Portugal, there was
no relationship between this type of technique and the prossocial behavior of the children.
Concerning the intervention in a school context based on the inductive technique, in general
the results indicated that the children who participated in the program had higher levels of
empathy and reduction in relational bullying after the intervention when compared with the
control group. Finally, it was verified that the prevalence of the inductive technique or of a
punitive technique in the family context did not influence the effects of the intervention.
These data are discussed based on the literature on empathy, prossocial behavior and bullying,

emphasizing that the role of empathy as a protective factor during development.



Keywords: Induction. Socioemotional Development. Aggressiveness. Protection. School.
Family. Cognition.
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1 INTRODUCAO

Se por alguns instantes imaginassemos como seria a vida em sociedade se cada pessoa
pensasse apenas nos seus proprios interesses e sobrepusesse suas vontades, sem considerar as
dos outros, sera que a convivéncia em grupo, da maneira que conhecemos, seria possivel? A
resposta a essa pergunta é negativa, e provavelmente o cenério advindo dessa imaginagéo é
caotico. A empatia ¢ considerada a “cola que torna a vida em sociedade possivel” (Hoffman,
2000), atraveés dela as pessoas demonstram sensibilidade em direcdo aos outros e podem ser
mobilizadas a emitirem comportamentos de ajuda (Batson, 1991; Eisenberg, Spinrad &
Knafo-Noam, 2015; Hoffman, 2000). E possivel observar formas rudimentares da empatia em
bebés, o0 que sugere uma predisposi¢cdo genética dessa habilidade. No entanto, sabe-se que o
desenvolvimento empético é também influenciado por fatores contextuais com o0s quais a
crianga entra em contato ao longo da vida.

Estudos sugerem que culturas consideradas coletivistas incentivam a interdependéncia
entre as pessoas, 0 que levaria as criancas a terem uma maior sensibilidade em direcdo aos
membros do seu grupo e a serem menos egocéntricas (Wu & Keysar, 2007). Por outro lado,
culturas consideradas individualistas valorizam a independéncia dos seus membros, o que
implicaria em comportamentos mais competitivos, voltados para a propria pessoa (Chopik,
O’Brien & Konrath, 2017).

O Brasil é um pais latino-americano considerado uma cultura simpatica, ou seja,
possui valores voltados para a orientacdo socioemocional, visando o bem estar social dos
outros. Nesse tipo de cultura, existe uma ideia implicita de que as pessoas devem ajudar umas
as outras e ser amigaveis (Levine, Norenzayan & Philbrick, 2001). J& Portugal, apesar de ser
considerado um pais com cultura coletivista em relacdo a outros paises da Europa, ndo é um
pais com cultura simpatica (Ciochina & Faria, 2009; Uudam, 2008).

A cultura que os sujeitos estdo inseridos pode influenciar as préaticas parentais
utilizadas no ambiente familiar (Gershoff, Grogan-Kaylor, Lansford, Chang, Zelli & Deater-
Deckard, 2010). A familia é considerada o primeiro contexto de socializacdo, pois nela a
crianca aprende regras, valores, e a maneira correta de se comportar em sociedade (Bugental
& Grusec, 2006). Nesse ambiente, os pais podem fazer uso de diferentes técnicas disciplinares
para corrigir as acOes inadequadas das criancas. A este respeito, Hoffman (2000) propde a
existéncia de trés tipos de técnicas disciplinares parentais: a afirmacéo de poder, retirada do

amor e inducdo.
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A afirmac&o de poder é considerada coercitiva, pois nela os cuidadores se aproveitam
do poder que possuem em relacdo as criangas, para fazer uso de estratégias punitivas como:
forca fisica, ameacas e retirada de privilégios para disciplinar os seus filhos. Estudos
anteriores indicam que a afirmacdo de poder possui consequéncias negativas para 0
desenvolvimento da crianca (Gershoff & Grogan-Kaylor, 2016; Gershoff, Lee & Durrant,
2017; Mackenbach, Ringoot, Ende, Verhulst, Jaddoe, Hofman, Jansen & Tiemeier, 2014;
Mcloyd & Smith, 2002; Neto, 2005; Ruiz-Ortiz, Braza, Carreras & Mufioz, 2017; Turner &
Muller, 2004; Xing & Wang, 2013). Em contrapartida, a técnica indutiva é considerada
positiva, pois consiste em incentivar a reflexdo na crianca sobre os efeitos negativos de suas
acOes para outras pessoas. Quando os pais utilizam esse tipo de técnica as criangas tendem a
apresentar maiores niveis de empatia, maior frequéncia na emissdo de comportamentos
prossociais e aumento da identidade moral (Grusec, Danyliuk, Kil & O’Neill, 2017; Krevans
& Gisbbs, 1996; Hoffman, 2000; Patrick & Gibbs, 2012).

Além do contexto familiar, ainda durante a primeira infancia, a crianca comeca a
passar boa parte do seu tempo na escola, e essa tendéncia tem aumentado devido a ampliacéo
no tempo da jornada escolar (Carvalho, 2015). Além disso, a insercdo da crianca em creches
e escolas tem acontecido de modo cada vez mais precoce devido a necessidade do pai e da
mée trabalhar fora de casa. Isso faz com que a exposicdo a experiéncias interativas que
influenciam a socializagdo ocorram muito mais nesses contextos educacionais do que na
prépria casa da crianca.

Nos ultimos anos tém ocorrido um aumento nos episddios de violéncia na escola, o
que tem levado pais, professores, e pesquisadores questionarem qual a razdo de tais
acontecimentos e pensarem sobre estratégias para a reducdo e eliminacdo dos
comportamentos que trazem danos para a convivéncia dentro desse contexto (Rodrigues &
Silva, 2012; Sales & Sousa, 2012). Vale ressaltar que a escola desempenha um importante
papel durante o desenvolvimento da crianga, sendo considerada um espago de aprendizagem.
No entanto, essa instituicdo ndo deve empreender esfor¢os apenas para a transmissdo de
conhecimentos académicos, pois precisa assumir uma funcdo social em que habilidades
importantes para as interagdes sociais, sejam desenvolvidas. Dentre essas habilidades destaca-
se a empatia (Rodrigues & Silva, 2012). Algumas pesquisas tém sido realizadas com a
finalidade de promover o desenvolvimento dessa habilidade em contexto escolar (Kalliopuska
& Tiitinen, 1991; Motta, 2011; Rodrigues & Silva, 2012; Ornaghi, Brockmeier & Grazzani,
2014; Schonert-Reichl, Smith, Zaidman-Zait & Hertzman, 2012) e a redugdo de
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comportamentos de bullying (Hicks, Clair & Berry, 2016; Sahin, 2012; Schultze-Krumbholz,
Schultze, Zagorscak, Wolfer & Scheithauer, 2016).

Apesar do notavel éxito dessas pesquisas, & necessario analisar esses dados
criticamente. Alguns estudos foram eficazes para promover outras habilidades sociais, mas
ndo a empatia (Schonert-Reichl, Smith, Zaidman-Zait & Hertzman, 2012), outros foram
restritivos em relagéo aos resultados do programa, melhorando apenas o aspecto cognitivo da
empatia (Ornaghi, Brockmeier & Grazzani, 2014). Mais especificamente, no Brasil, os dois
estudos realizados em contexto escolar, que se tem conhecimento até o momento, um deles é
marcado pela auséncia de grupo controle (Rodrigues & Silva, 2012), o que dificulta a
interpretacdo sobre a eficacia do programa, pois podem existir outros fatores ndo controlados
que podem ter interferido nos resultados. O outro estudo encontrou melhoras na empatia em
apenas uma medida (Motta, 2011), o que indica que a intervencdo pode nédo ter sido tdo
eficiente para melhorar essa habilidade.

Nesse sentido, é que a presente tese encontra justificativa para seu desenvolvimento,
pois busca, baseada na técnica indutiva, promover o desenvolvimento da empatia em contexto
escolar. Apesar de alguns autores (Berliner & Masterson, 2015; Yeo, Ang, Loh, Fu, & Karre,
2011) argumentarem que essa técnica possa ser utilizada em programas de intervencédo,
nenhuma pesquisa buscou verificar empiricamente sua eficdcia. Além disso, busca-se
investigar se as técnicas indutiva e de afirmagdo de poder utilizadas no contexto familiar
influenciam o desenvolvimento sécioemocional da crianca. Ademais, ndo se tem
conhecimento de estudos que levaram em consideracdo a influéncia das praticas disciplinares
parentais empregadas no contexto familiar e seus efeitos em uma intervencdo escolar com
criangas.

Desse modo, essa tese tem como objetivo principal desenvolver e observar os efeitos
de um programa de intervencdo em contexto escolar, fundamentado na sequéncia de
complexidade da técnica indutiva proposta por Hoffman (2000), na qual a crianca é
estimulada através de uma sequéncia de estratégias, desde as simples até a mais complexas, a
pensar sobre as consequéncias de suas a¢les para o0 outro. Além disso, buscou-se investigar se
as técnicas disciplinares utilizadas pelos cuidadores no contexto familiar se relacionam com o
desenvolvimento da empatia e comportamento prossocial das criancas. Ademais,
investigaram-se os efeitos da cultura e das variaveis sociodemograficas no uso das técnicas
disciplinares, na empatia, nos comportamentos prossociais e antissociais. Por fim, foi

realizado um estudo comparativo entre as criancas brasileiras e portuguesas buscando
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investigar a empatia, comportamentos prossociais e a frequéncia do uso de técnicas
disciplinares parentais entre os dois paises.

Para atingir os objetivos propostos, essa tese esta organizada em nove capitulos. O
primeiro se dedica a discussdo teodrica sobre empatia, focando na teoria de Martin Hoffman e

trazendo contribuicBes de pesquisas empiricas sobre o tema. O seqgundo capitulo aborda o

conceito e aspectos da socializacdo para o desenvolvimento da crianca, focando nas praticas
disciplinares parentais e como a cultura pode influenciar na escolha da disciplina empregada.

O terceiro capitulo discute os aspectos tedricos relacionados aos comportamentos antissociais,

como o bullying e os comportamentos prossociais, e exple as principais pesquisas

relacionadas a essa tematica. O quarto capitulo descreve um estudo realizado no Brasil e em

Portugal, com a finalidade de validar uma escala para mensurar as técnicas de disciplina

parental em contexto familiar. O guinto capitulo apresenta um estudo desenvolvido em

Portugal o qual buscou investigar as relagdes entre técnicas disciplinares parentais, a empatia,
0 comportamento prossocial e comportamentos problema das criangas. O sexto capitulo
apresenta um estudo comparativo entre Brasil e Portugal sobre as técnicas disciplinares

parentais, a empatia e comportamentos prossociais. O sétimo capitulo se dedica ao estudo de

intervencdo e seus efeitos no desenvolvimento da empatia e comportamentos prossociais de

criancas brasileiras. O oitavo capitulo descreve os efeitos da intervengdo sobre o bullying.

Por fim, o nono capitulo destina-se a discussao geral dos estudos realizados e consideracdes

finais.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesta secdo serdo abordados os principais constructos da presente tese, ao longo do
texto serd explanado sobre como esses aspectos tedricos sdo compreendidos, e serdo
discutidas as principais pequisas realizadas na éarea. Para tanto, a se¢do serd dividida em trés
subsecdes, as quais tratardo, repectivamente, sobre: Empatia, praticas disciplinares parentais e

comportamento prossocial e Bullying.

2.1 EMPATIA E SUA IMPORTANCIA PARA A VIDA EM SOCIEDADE

Resumo: A empatia desempenha um papel fundamental nas interacBes sociais, pois através
dela o sujeito pode compreender e se sensibilizar com o estado emocional de outra pessoa.
Levando em consideracdo a importancia que a empatia possui para o convivio em sociedade,
0 objetivo do presente capitulo foi apresentar como a empatia é compreendida nas diferentes
areas de conhecimento e como essa habilidade se desenvolve ao longo do tempo. Além de
discutir as distintas formas de mensuracdo, as diferencas relacionadas ao sexo e como essa
habilidade pode ser promovida através de estratégias especificas. Ao longo da discussao,
estudos empiricos sdo explanados com a finalidade de fornecer evidéncias sobre os aspectos
abordados.

Palavras chaves: Empatia. Desenvolvimento. Mensuragdo. Promogéo.

Introducéo

Ao longo do tempo, a empatia tem sido alvo de interesse de diversas areas do
conhecimento, tais como: Filosofia, Sociologia, Neurociéncias e Psicologia. Nesta Ultima,
Titchener, em 1909, foi o autor que introduziu o termo Einfuhlung (empatia no aleméao), essa
palavra era usada quando as pessoas se projetavam em um determinado objeto que era por
elas observado. Inicialmente, Titchener pensava que o individuo ndo seria capaz de inferir
sobre os estados internos de outra pessoa. No entanto, alguns anos depois ele propds que a
empatia se referia a capacidade do sujeito imaginar sobre as emog¢des dos outros (Wispé,
1986).

Desde que o termo Empatia foi inserido na Psicologia, diversos estudos tém
demonstrado a sua importancia para a convivéncia em sociedade. Essas pesquisas apontam

que altos niveis de empatia estdo associados a reducdo do bullying e cyberbulying (Del Rey,
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Lazuras, Casas, Barkoukis, Ortega-Ruiz & Tsorbatzoudis, 2016; Sahin, 2012), a0 aumento de
comportamentos altruistas (Paciello, Fida, Cerniglia, Tramontano & Cole, 2013), a emissao
de comportamentos prossociais (Belacchi & Farina, 2012; Willians, O’Driscoll & Morre,
2014), a melhoria nos relacionamentos conjugais (Kim, Kang, Chung & Park, 2013; Long,
Angera, Carter, Nakamoto & Kalso, 1999), e a diminui¢do de comportamentos agressivos e
delinquentes (De Kemp, Overbeek, De Wied, Engels & Scholte, 2007).

Além disso, pesquisas sobre desordem de personalidade tém fornecido evidéncias de
que comprometimentos na empatia podem acarretar transtornos no desenvolvimento (Rogers,
Dziobek, Hassenstab, Wolf, & Convit, 2007), por exemplo: individuos que sdo diagnosticados
com o espectro do autismo apresentam a dimensdo cognitiva da empatia comprometida, e
niveis médios na dimenséo afetiva (Dziobek, Rogers, Fleck, Bahnemann, Heekeren, Wolf e
Convit 2008; Rogers, Dziobek, Hassenstab, Wolf & Convit, 2007). Por outro lado, individuos
psicopatas apresentam altos niveis de empatia cognitiva e prejuizo na empatia afetiva (Wai e
Tiliopoulos, 2012). Nesses dois tipos de desordem de personalidade, em que sdo verificados
comprometimentos da empatia, 0s sujeitos apresentam prejuizos nos relacionamentos sociais.
Esse conjunto de dados ratifica a concordancia entre os estudiosos de que a empatia
desempenha um importante papel nas interac6es sociais.

Por outro lado, ndo existe um consenso em relacdo as definigdes sobre empatia e 0s
aspectos que a constituem (afetivo, cognitivo ou ambos), j& que se trata de um constructo
complexo e estudado por pesquisadores de diversas areas, ndo possuindo uma definicdo e
interpretacdo consensualmente aceita (Anastacio, 2013).

Na Psicologia Social, Batson (2009) define empatia como uma resposta emocional
congruente ao estado emocional do outro, sendo despertada quando o sujeito vé alguém em
necessidade. Nessa resposta estdo envolvidos sentimentos de simpatia e compaixao.
Semelhantemente, Eisenberg, Fabes e Spinrard (2006) definem empatia como uma resposta
emocional vicaria que é muito semelhante ao estado emocional de outra pessoa, e destaca que
pode ocorrer como consequéncia do desenvolvimento de alguns aspectos cognitivos, tais
como a tomada de perspectiva.

Na neurociéncia social, a empatia é subdividida em afetiva e cognitiva, a primeira
envolve processos relativamente automaticos, que sdo ativados quando sinais sociais se
tornam salientes e desencadeiam respostas emocionais em quem observa a situacdo. A
empatia cognitiva é compreendida como um conjunto de processos reflexivos envolvendo a
tomada de perspectiva, teoria da mente e inferéncias sobre os estados emocionais de outras
pessoas (Decety, 2011; Michaels, Horan, Ginger, Martinovich, Pinkham & Smith, 2014).
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Ainda que exista essa pluralidade conceitual, é possivel observar que em todas as
definicBes da empatia € destacado o aspecto voltado ao outro, indicando que a finalidade da
resposta empatica seria tornar o individuo sensivel a situacao de outras pessoas. Além disso,
vale salientar que, apesar dessa inconsisténcia de defini¢bes, autores de diversas areas
conseguiram operacionalizar o construto em seus estudos empiricos, por meio de inimeras

ferramentas de investigacao.

Dimensionalidade da empatia

No que concerne as divergéncias tedricas em relacdo aos componentes da empatia,
uma das questdes mais controversas entre os autores esta relacionada a sua dimensionalidade.
Alguns estudiosos (Hein & Singer, 2008; Jackson, Brunet, Meltzoff & Decety, 2006) afirmam
gue a empatia seria unidimensional, isto é, composta apenas pela dimensdo afetiva
(experimentar emocOes que sdo despertadas ao observar a situacdo do outro), ou pela
dimensdo cognitiva (capacidade de compreender e fazer inferéncias sobre o estado emocional
de outra pessoa). Por outro lado, alguns defendem que a empatia seria multidimensional,
constituida pelas duas dimensdes separadamente, mas que estdo interagindo a todo tempo
(Davis, 1983; Hoffman, 2000).

Em relacdo as pesquisas que compreendem a empatia de modo unidimensional, pode-
se citar como exemplo o estudo desenvolvido por Jackson, Brunet, Meltzoff e Decety (2006).
Esses autores levaram em consideracdo apenas a tomada de perspectiva (aspecto cognitivo da
empatia) dos sujeitos, deixando de lado os aspectos emocionais da empatia. Por outro lado,
Hein e Singer (2008) focaram apenas na dimenséo afetiva da empatia, uma vez que a definem
como a habilidade de compartilhar os sentimentos dos outros, e consideram a tomada de
perspectiva como uma habilidade diferente da empatia, a qual estaria relacionada a
compreensdo do estado interno de outrem.

Autores como Davis (1983) e Hoffman (2000) argumentam em suas teorias que a
empatia seria multidimensional, constituida por fatores afetivos e cognitivos. Davis (1983),
afirma que a fantasia e a tomada de perspectiva séo componentes cognitivos da empatia. A
Fantasia, se refere a capacidade do sujeito se colocar imaginativamente no lugar de
personagens ficticios de filmes e livros, e a Tomada de Perspectiva, é definida como a
capacidade de adotar o ponto de vista do outro, tomando a sua perspectiva cognitivamente.

Por outro lado, os fatores afetivos da empatia seriam a Consideracdo Empética, que
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corresponde a levar em consideragdo os sentimentos dos outros e ser mobilizado a ajudar, e a
Angustia Pessoal, se refere a uma reagdo de desconforto no proprio sujeito, quando este
observa outra pessoa em uma situacao de angustia, sofrimento ou infortunio.

A compreensdo da empatia como multidimensional seria a mais completa para a
realizacdo de pesquisas empiricas e 0 avango tedrico sobre esse tema. Uma vez que tanto as
dimensdes afetivas como as dimensdes cognitivas contribuem para a experiéncia empética
apropriada do sujeito (Sampaio, Guimarédes, Camino, Formiga & Menezes, 2011).

Além de apresentarem relaces diferenciadas, as dimensdes da empatia também se
distinguem em relacdo ao momento que se desenvolvem. Os componentes afetivos se
manifestariam primeiro, pois estdo relacionados a respostas mais automaticas do sujeito
guando se deparam diante de determinada situacdo de sofrimento ou angustia. Enquanto os
componentes cognitivos apareceriam um pouco depois, uma vez que eles dependem do
desenvolvimento de habilidade mais robustas, tais como a imaginacdo, a diferenciagdo do
self, as quais s6 estariam presentes ap6s alguns anos de idade. Hoffman (2000) abordou em
sua os aspectos do desenvolvimento da empatia, e ressaltou como esse constructo desempenha
um importante papel no convivio em sociedade. As ideias desse tedrico serdo explanadas no

topico a sequir.

Teoria de Hoffman — Desenvolvimento da empatia

Para Hoffman (2000) a empatia se refere a uma resposta emocional mais adequada a
situacdo do outro do que a do proprio sujeito (observador); ela é considerada a “cola” que
torna a vida em sociedade possivel, pois através dela o sujeito pode demonstrar preocupacgao
em relacdo as outras pessoas. Tendo em vista a importancia que a empatia desempenha nas
relacBes cotidianas, e o papel que ela exerce na qualidade dessas relacdes, é de se esperar que
os autores da area busquem compreender quando e como ocorre 0 desenvolvimento dessa
habilidade (Browne, 2010).

De acordo com Hoffman (2000) a empatia é desenvolvida ao longo do tempo, desde
formas pré verbais, manifestadas em alguns primatas e criangas muito novas, até as maneiras
mais sofisticadas que envolvem o funcionamento de processos psicolégicos complexos, tais
como tomada de perspectiva e teoria da mente e emogbes complexas, como injustica e culpa
empatica.

O avanco da empatia estd diretamente relacionado ao processo de diferenciacdo do

self. Em estagios iniciais, algumas habilidades cognitivas ainda nédo estdo desenvolvidas,
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nesse momento nio existe diferenciacdo entre o eu e o outro. A medida que a idade avanca
sobrevém o desenvolvimento de habilidades que permitem ao sujeito a compreensdo de que
ele e o outro sdo diferentes, tanto em relacdo aos aspectos fisicos como cognitivos. Hoffman
sugere que esse avanco nos estagios de diferenciacdo do self interage com as diversas
maneiras de despertar a empatia e assim ocorre 0 seu desenvolvimento.

Antes de relatar de maneira mais direta sobre o desenvolvimento da empatia é
importante explanar sobre o modo pelo qual pode ser despertada. Hoffman afirma que
existem cinco maneiras de despertar a empatia: a mimica, o condicionamento classico, a
associacdo direta, a associacdo mediada e o role taking (tomada de perspectiva). As trés
primeiras formas sdo automaticas, involuntérias e acontecem de forma répida, necessitando
superficialmente dos aspectos cognitivos. Enquanto as duas ultimas, a associacdo mediada e 0
role taking, carecem do processamento cognitivo de um modo mais profundo.

A mimica ocorre em duas etapas: a imitacdo e o feedback, e se constitui em um
mecanismo importante, porque permite que a crianga muito nova seja empatica com 0s
sentimentos de outras pessoas, antes mesmo dela ter a experiéncia com 0s proprios
sentimentos. Esse tipo de manifestagcdo pode ser observado quando o bebé chora ao ver outra
crianca chorando, diante de determinada situacdo que ele nunca vivenciou.

No condicionamento classico a crianca pode adquirir sentimentos de empatia em
situacOes de angustia, em decorréncia de respostas condicionadas que acontecem quando ela
vé alguém em perigo. Além disso, a crianca pode adquirir sentimentos empaticos
condicionados ndo somente em situa¢des negativas, mas também naquelas que proporcionam
bem-estar. Um exemplo seria, quando a crianc¢a esta no colo da mée e se sente segura e bem
cuidada, e v& um sorriso no rosto da mée, esse sorriso é associado com esse sentimento bom.
Futuramente quando a crianga olhar para a mae e contemplar um sorriso no seu rosto, ela se
sentirda bem. Esse mecanismo é apontado como importante para despertar a empatia em
criangcas muito novas.

A associacdo direta acontece quando a pessoa sente empatia em direcdo a uma vitima,
devido ao fato de ja ter vivenciado uma situacdo de angustia semelhante. A experiéncia
ocorrida possibilita ao observador ter um sentimento congruente com a experiéncia atual da
outra pessoa. Um exemplo seria: uma pessoa que ja passou por um assalto, encontra alguém
gue acabou de ser assaltada, provavelmente ela sentira tristeza e angustia direcionada aquela
pessoa.

Na associagdo mediada o estado emocional da vitima é comunicado através do uso da

linguagem. Essa mediacdo acontece quando a outra pessoa ndo esta presente, mas a sua
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situacdo é relatada a partir de discursos, fazendo com que o sujeito sinta empatia por outra
pessoa a partir da compreensdo da mensagem relatada. Um exemplo seria quando alguém que
mora em outro continente sente tristeza ao ouvir o relato de uma crianca passando fome na
Africa.

O quinto modo de despertar a empatia seria através do role taking, este processo
requer um nivel mais avancado de processamento cognitivo, pois consiste em se colocar de
maneira imaginativa no lugar da outra pessoa e pensar sobre como ela se sente diante de
determinada situacdo. Neste processo 0 sujeito pode lembrar situacGes parecidas que ja
vivenciou, e evocar sentimentos equivalentes aos da vitima (Hoffman, 2000).

O desenvolvimento da empatia, assim como as diversas maneiras de desperta-la,
ocorre desde as formas mais simples, que ndao exigem processamentos complexos, até as mais
avancadas, as quais necessitam do amadurecimento das func@es cognitivas. Hoffman (2000)
propde que a empatia avanca dentro de quatro estagios: empatia global, empatia egocéntrica,
angustia empatica e angustia simpatica. Vale salientar que o desenvolvimento da empatia esta
diretamente relacionado ao processo de diferenciacédo do self.

No primeiro estdgio do desenvolvimento da empatia, a crianca ndo consegue se
distinguir do outro, assim ela vivencia a angustia sentida por alguém como se fosse sua. Um
exemplo seria quando o bebé vé outra crianca chorando e comeca a chorar também. Essa
reacdo € resultado de observar o outro numa situacdo de desconforto. Esse choro é, portanto,
considerado como um precursor rudimentar da empatia, porque o bebé responde a angustia do
outro sentindo angustia em si mesmo, ja que ele se vé conectado com a outra pessoa. A
angustia sentida nos anos iniciais, a partir de certas situacfes, pode colaborar nos estagios
mais avancados da empatia, pois através do condicionamento e associacdo, a crianca pode
sentir empatia posteriormente, ao se deparar com circunstancias parecidas.

Na empatia egocéntrica, a crianca ja consegue se diferenciar fisicamente do outro, mas
ndo cognitivamente. Desse modo, ao ver outra crianga em sofrimento sente uma angustia
denominada de angustia pessoal, pois apesar de saber que algo ruim esta acontecendo, ela ndo
consegue distinguir quem realmente estd passando pela angustia. Consequentemente, a
crianga tenta se engajar em acdes que buscam aliviar a sua propria aflicdo. Um exemplo seria
qguando a crianca vé alguém se machucando, ela chama a sua propria mée para confortar o
outro. A finalidade de ajudar esta na busca do alivio para a sua propria angustia, por isso
nesse estagio a empatia é denominada de empatia egocéntrica. Apesar de ser caracterizada

como egocéntrica essa motivacdo é considerada como uma precursora da motivacao
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prossocial, ja que o resultado da acéo é beneficiar o outro que estd em sofrimento. (Hoffman,
2000).

Durante o desenvolvimento, o sujeito percebe que seus estados internos sdo diferentes
dos de outras pessoas, entdo ele entende que possui seus proprios desejos, intencdes e
sentimentos. Nesse momento é capaz de tomar a perspectiva de alguém que esta em
sofrimento e refletir sobre como o outro se sente diante da situacdo (Hoffman, 2000). Além
disso, o relato sobre a situacdo de determinado sujeito ou grupo pode causar angustia
empatica no individuo, pois a capacidade de compreender a histéria de outra pessoa
possibilita 0 acesso a outras pistas situacionais que podem desencadear empatia no individuo
(Hoffman, 2000).

No entanto, Hoffman destaca que a angUstia empatica poder ser reduzida, neutralizada,
ou transformada em sentimentos empaticos a depender de como o sujeito vé a vitima, se como
responsavel ou ndo da situacdo em que se encontra. A empatia seria reduzida ou neutralizada
quando o sujeito compreende que a vitima é culpada por estar naquela condi¢do. Por exemplo,
0 sujeito escuta um relato de uma pessoa que foi roubada enquanto caminhava sozinha a noite
em uma avenida ndo movimentada. Ao ouvir essa noticia ele pode sentir empatia no primeiro
momento. No entanto, se ele comecar a pensar que a pessoa ndo foi cuidadosa por estar
caminhando sozinha a noite numa avenida, ele atribui a vitima a culpa daquele acontecimento,
nessa ocasido provavelmente a empatia sentida inicialmente é perdida.

Por outro lado, a angUstia empatica pode ser transformada em sentimentos empaticos
(angustia simpatica, raiva empatica, injustica empatica e culpa empatica) quando o sujeito ndo
atribui a vitima a causa da condicdo de sofrimento. A angustia empaética seria transformada
em angustia simpatica quando a condi¢do de sofrimento da vitima for causada por algo
desconhecido ou fora do seu controle, como um desastre ambiental ou uma doenca. A
angustia simpatica motiva o sujeito a ajudar o outro, e essa motivacdo nao é devido ao anseio
de aliviar a sua prépria angulstia, mas seria um desejo verdadeiramente prossocial, pois 0
objetivo final é aliviar o sofrimento do outro (Hoffman, 2000).

Quando o sujeito observa que o sofrimento da vitima foi causado por alguém, ele pode
sentir raiva empatica em direcdo ao culpado, em razdo de sentir empatia pela vitima. No
entanto, essa raiva empatica pode ter seu alvo mudado se for compreendido que a vitima
causou algum prejuizo para o culpado anteriormente. Nessa ocasido o sentimento empatico de
raiva passa a ser direcionado para a vitima. Por exemplo, uma pessoa pode sentir raiva ao ver
um adolescente batendo no outro, mas depois ao ter conhecimento que o0 agressor era vitima

de bullying, pode mudar o foco de sua raiva empatica para a pessoa que esta sendo agredida.
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A angustia empética pode ser transformada em culpa empética quando o sujeito
percebe que a situacdo de alguém em sofrimento perdura porque ele ndo faz nada, e ele sabe
que a vitima merece ser ajudada. Outro sentimento que também pode surgir, é a injustica
empatica, esse ocorre quando a vitima é vista como ndo merecedora da condicao dificil em
que se encontra, e que € injusto ela estar naquela situacéo, porque ela € boa. Esse sentimento é
importante porque pode promover uma juncao entre empatia e os principios de justica e gerar

motivacao para o individuo agir para mudar a situacéo da vitima.

Avaliacao da empatia

Devido as compreens@es e definicdes discrepantes sobre a empatia, uma diversidade
de instrumentos tém sido utilizados para sua mensuracdo, o que tem causado dificuldade na
comparacdo dos dados advindos desses estudos. Dentre os Vvarios instrumentos utilizados
estdo: medidas de auto-relato, questionarios, indices fisiologicos (frequéncia cardiaca,
verificacdo da temperatura da pele, entre outros), indices somaticos (analise de gestos e
expressdes faciais), historias ilustradas (através de fotos, imagens, e videogravacao) e mais
recentemente o0 uso de neuroimagens. Cada um desses instrumentos possui suas vantagens e
desvantagens (Eisenberg & Fabes, 1990).

Os instrumentos que utilizam indices somaticos, mais especificamente as expressdes
faciais, levam em consideracdo que os estados emocionais internos das pessoas podem ser
manifestados através das expressdes faciais. Pesquisas empiricas tém utilizado o
reconhecimento ou percepc¢do das emocdes para avaliar a empatia. Palhoco e Afonso (2011)
realizaram sua pesquisa em estudantes de psicologia e com psicoterapeutas, com o intuito de
estudar a empatia e a capacidade de percepcao das emocges primarias. Os dados desse estudo
indicaram que a empatia afetiva esta correlacionada positivamente com a percepcao das
emocoes.

Do mesmo modo, Avila, de Morais, Bomfim e Chagas (2016) realizaram um estudo
com estudantes de medicina com o objetivo de observar as correlaces entre a empatia e a
capacidade de reconhecimento dos dois diferentes tipos de emocdes (basicas e complexas).
De modo geral, foi verificado que a empatia estava correlacionada positivamente com a
capacidade de reconhecer a emocdo tristeza.

Os achados desses estudos citados sugerem que instrumentos baseados no
reconhecimento de expresséo facial seriam eficazes para medir a empatia. Além disso, teriam

a vantagem de serem menos propensos a desejabilidade social e a influéncia da presenca do
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experimentador, especialmente quando sdo utilizadas cameras para captar as expressoes
faciais. Esses beneficios podem ser considerados, sobretudo quando se leva em conta a
comparacdo com as medidas de auto-relato. Por outro lado, instrumentos baseados no
reconhecimento de expressao facial apresentariam desvantagens em relagédo a possibilidade de
ndo retratar de fato o que o sujeito estd sentindo, pois ele pode neutralizar, falsificar ou
mascarar suas expressoes (Eisenberg & Fabes, 1990).

As medidas que fazem uso dos indices fisioldgicos teriam a vantagem de serem menos
afetadas pelo viés da auto apresentacdo do pesquisador, diminuindo assim a desejabilidade
social. Além disso, as respostas fisioldgicas podem ser gravadas e acompanhadas por um
longo periodo, dessa maneira o pesquisador é capaz de observar como a empatia se modifica
ao longo de um extenso intervalo de tempo. Isso seria uma vantagem em relacdo as medidas
que fazem uso de relatos verbais e analise de expressbes faciais, pois estas geralmente
avaliam empatia em um momento especifico (Eisenberg & Fabes, 1990).

A maior desvantagem das medidas de indices fisiologicos seria a dificuldade na
interpretacdo dos dados, pois mesmo que eles reflitam discretamente o estado emocional
interno da pessoa, esses indices podem ser influenciados por outros fatores que ndo sdo
emocionais, dentre eles a atencdo e a atividade fisica. Com isso o pesquisador ndo saberia
diferenciar quais sdo as medidas que realmente correspondem a empatia e quais estdo
relacionadas a outros fatores (Eisenberg & Fabes, 1990). Ademais o uso desse tipo de
instrumento demanda um alto investimento em equipamentos de custo elevado e gque sdo, na
maioria das vezes, dificeis de manusear (Galvao, 2010).

Recentemente, dentro do campo da Neurociéncia Cognitiva Social a empatia tem sido
avaliada a partir de neuroimagens. Essa medida permite a visualizagcdo de quais partes do
cérebro sdo ativadas quando o sujeito observa alguém em sofrimento. A vantagem desse tipo
de avaliacdo é que ela ndo depende das respostas subjetivas do sujeito, mas de dados precisos.
No entanto, a maior desvantagem desse tipo de instrumento diz respeito a demanda de um alto
custo para a sua utilizagéo.

O instrumento baseado em historia ilustrada (medida de auto-relato para criancas)
consiste em apresentar para o participante, uma série de narrativas em que 0s personagens sao
representados, através de desenhos, em um contexto que evoca algum tipo de sentimento
(tristeza, alegria, raiva, entre outras) no participante. Em cada historia a crianca € solicitada a
responder qual emocdo o personagem sentiu, e falar se ela propria sentiu algo ao ouvir a
historia. A pontuacdo do sujeito é calculada a partir da similaridade entre o seu sentimento e o

do personagem da historia (Strayer, 1987). Um instrumento que foi bastante utilizado para
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avaliar empatia em criangas muito novas foi o teste de situacdes afetivas para empatia, que
envolve a narrativa de historia ilustrativa desenvolvido por Feshbach e Roe (1968).

A vantagem das historias ilustradas seria a facilidade e a rapidez de aplicacdo, uma
vez que elas ndo exigem que o pesquisador seja treinado arduamente, especialmente quando
comparado com 0 uso de instrumentos ndo verbais, como a interpretacdo de expressoes
faciais, além de sua aplicacgdo ser viavel a diversas faixas etérias (Strayer,1987).

Uma das desvantagens do uso de histdria ilustrada seria a desejabilidade social, uma
vez que as criancas podem desconfiar do real objetivo da pesquisa e responder o que o
experimentador gostaria de ouvir e ndo emitir a sua resposta de fato. Outra questdo seria que
criangas muito pequenas podem ainda ndo conseguir expressar realmente o que estdo sentindo
e rotular o sentimento de modo aleatorio, por exemplo, elas podem estar sentindo alegria mas
denominar aquele sentimento como surpresa. Ademais, as pesquisas que tém feito uso de
historias ilustradas para medir empatia ndo tém encontrado relagdo com os comportamentos
prossociais.

Por outro lado, o uso de outros instrumentos de auto-relato, como questionarios tém
encontrado uma relacdo positiva entre empatia e comportamentos prossociais (Eisenberg &
Miller, 1987; Eisenberg & Fabes, 1990). O uso de questionarios e escalas teria a vantagem da
facil aplicacdo e a possibilidade do baixo periodo de tempo para serem respondidos. Além
disso, ndo exige materiais elaborados, mas apenas papel e lapis (Batson, 1987). As principais
desvantagens desse tipo de instrumento seriam em relagdo ao grau de exatiddo que o
individuo consegue descrever e comunicar o seu estado emocional, e a alta susceptibilidade a
desejabilidade social.

Os questionarios sdo instrumentos que tém sido frequentemente utilizados para medir
empatia, mensurando o aspecto traco do construto, que corresponde a resposta emocional que
tende a permanecer além do momento imediato (Sampaio, 2007). Além disso, os dados
provenientes do uso de questionarios tém sido significativamente relacionados com a emisséo
de comportamentos prossociais tanto em adultos como em criangas (Eisenberg & Fabes,
1990).

Em uma revisdo sistematica da literatura desenvolvida por Azevedo (2014) a qual teve
0 objetivo de identificar e descrever os instrumentos nacionais e internacionais voltados para
avaliar empatia em adultos e idosos, foi constatado que o Interpersonal Reactivity Index (IRI)
desenvolvido por Davis (1983) foi o mais utilizado em pesquisas realizadas com esse publico.

Em estudos realizados com criancas e adolescentes, o Index of Empathy Measurement

for Children and Adolescents desenvolvido por Bryant (1982), validada no Brasil por Koller,
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Camino, e Ribeiro (2001) denominada Escala de Empatia para Criancas e Adolescentes
(EECA), tem sido amplamente utilizada em diversos estudos (Ex: Carlo, Mestre, McGinley,
Samper, Tur & Sandman, 2012; Cecconello & Koller, 2000; Rodrigues & da Silva, 2012;
Sahin, 2012; Sprinkle, 2008; Tsai & Kaufman, 2014). Além disso, outras escalas,
desenvolvidas para avaliar a empatia, utilizaram essa escala como base para desenvolver os
seus itens (Kirst-Conceigdo & Martinelli, 2014; Veiga & Santos, 2011; Ukegawa, 1995).
Ademais, estudos que utilizam a escala de Bryant para medir a empatia tém encontrado
relacdo entre esse constructo e comportamentos prossociais (Ex. Rodrigues & da Silva, 2012).

Considerando a diversidade de instrumentos que avaliam a empatia, as suas
respectivas vantagens e desvantagens, cabe ao pesquisador analisar cuidadosamente o0s
objetivos da sua pesquisa e escolher a ferramenta que mais se adequa a0 Seu esCOpO

conceitual e metodoldgico.

Empatia em meninos e meninas

Em relacdo aos estudos da empatia que buscam investigar se existem diferencas
relacionadas ao sexo, perdura uma discussao na literatura a respeito da capacidade empatica
em homens e mulheres. No entanto, muitas pesquisas observaram que as meninas se
consideram mais empaticas quando comparadas aos meninos, especialmente quando sdo
utilizadas medidas auto-avaliativas (Michalska, Kinzler & Decety, 2013).

No estudo longitudinal desenvolvido por Van Der Graaff, Branje, De Wied, Hawk e
Van Lier (2014) foram utilizadas medidas de auto-relato para investigar as diferencas que
ocorrem na empatia afetiva (consideracdo empaética) e cognitiva (tomada de perspectiva),
relacionadas ao género. 497 adolescentes acompanhados desde os 13 anos até 18 anos
responderam anualmente os instrumentos que avaliavam a empatia afetiva e cognitiva através
do Interpersonal Reactivity Index (IRI), desenvolvido por Davis (1983), e o status de
puberdade através da Pubertal Development Scale desenvolvido por Petersen, Crockett,
Richards, e Boxer (1988). Os resultados demonstraram que as meninas apresentaram maiores
niveis de tomada de perspectiva e consideracdo empatica quando comparadas aos meninos.

Da mesma maneira, Sanchez-Pérez, Fuentes, Jolliffe e Gonzélez-Salinas (2014)
utilizaram medidas de auto-relato em seu estudo com meninos e meninas entre 6 e 12 anos,
com 0 objetivo de investigar a empatia afetiva e cognitiva nessa faixa etaria e suas

associag0es com o ambiente familiar e o0 ajustamento social. Participaram da pesquisa 364
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criangas e suas respectivas maes, que responderam a escala de empatia basica com duas
versfes (uma para as mées e outra para as criangas). Os achados apontaram, em relagcdo ao
sexo, que as meninas tiveram maiores niveis de empatia afetiva quando comparadas aos
meninos.

Jolliffe e Farrington (2006) em seu estudo também realizado com adolescentes
verificaram, através de uma medida de auto-relato, que as meninas apresentaram maiores
escores na empatia afetiva e cognitiva quando comparada aos meninos.

No Brasil, Kirst-Concei¢do e Martinelli (2014) realizaram seu estudo com 0 objetivo
de desenvolver e validar uma escala de empatia para estudantes. Participaram do estudo 201
estudantes entre 9 e 16 anos. Em relagéo ao sexo, foi constatado que em todas as medidas da
empatia, as meninas se avaliaram como mais empaticas do que 0s meninos.

Esses estudos sugerem que quando sdo utilizadas medidas de auto-relato, a diferenca
entre meninos e meninas seria mais notavel, a maioria dessas pesquisas discute 0s seus
resultados frente aos estereo6tipos que séo criados culturalmente em relacdo aos papéis sociais
de mulheres e homens.

As mulheres sdo retratadas como mais frageis, carinhosas e mais empaticas, enquanto
0s homens seriam menos emocionais e mais racionais (Christov-Moore, Simpson, Coudé,
Grigaityte, lacoboni & Ferrari, 2014). Essa diferenca seria mais acentuada na regido nordeste
do Brasil, onde o homem teria que ser “cabra macho” e ndo pode chorar, pois isso afrontaria a
sua masculinidade. Assim, os valores culturais inibiriam 0s homens a expressar 0S Seus
sentimentos, emocdes e cuidado, pois isso poderia fazer com que eles fossem vistos como
menos masculos ou afeminados pela sociedade. Esse dado foi encontrado no estudo realizado
por Sampaio, Guimardes, Camino, Formiga e Menezes (2011), no qual foi constatado que
entre 0s estudantes de universidades publicas de duas cidades da regido do Nordeste
brasileiro, as mulheres pontuaram mais alto que os homens em todas as dimensbes que
avaliavam empatia.

O estudo realizado por Michalska, Kinzler & Decety (2013) também investigou a
influéncia dos papéis sociais na expressao empatica. Esses autores desenvolveram seu estudo
com o intuito de observar se existem diferengcas na capacidade empéatica em homens e
mulheres quando s@o empregados dois tipos de medidas diferentes: de auto-relato e
neurofisioldgica. Os achados desse estudo indicaram que na medida de auto-relato as
mulheres afirmaram ser mais empéticas a medida que a idade avangava, enquanto os homens
manifestaram um padrdo contrario, ou seja, com o passar do tempo eles afirmavam ser menos

empaticos. Por outro lado, quando foram utilizadas medidas neurofisiologicas para medir
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empatia, ndo foram encontradas diferencas na capacidade empatica entre homens e mulheres.
Esses dados foram discutidos frente aos papeis de género e as normas sociais que s&o
esperadas para homens e mulheres, e por isso seria possivel detectar essas diferencas entre
homens e mulheres apenas nas medidas de auto-relato.

No entanto, Christov-Moore, Simpson, Coudé, Grigaityte, lacoboni e Ferrari (2014)
destacam que o desenvolvimento da empatia ndo é influenciado apenas por fatores
relacionados a socializacdo, mas também por aspectos evolutivos e genéticos que estdo
entrelacados ao longo do desenvolvimento. Existem evidéncias, advindas de estudos em
animais ndo humanos e em humanos, que permitem concluir que a diferenca na habilidade
empatica entre homens e mulheres possui raizes bioldgicas e evolutivas e ndo é somente uma
consequéncia dos papéis sociais (Christov-Moore, Simpson, Coudé, Grigaityte, lacoboni &
Ferrari, 2014).

Em estudos realizados com animais ndo humanos é possivel observar que existem
diferencas entre machos e fémeas nas manifestacdes rudimentares da empatia, sugerindo
maiores niveis empaticos para as fémeas quando comparadas aos machos. No estudo
realizado por Romero, Castellanos e De Waal (2010) com chimpanzés, foi constado que as
fémeas apresentavam uma tendéncia maior de emitir comportamentos de consolo (abragar,
tocar e beijar) em direcdo a determinada vitima de agressdo, quando comparadas com machos.
O comportamento de consolo tem sido classificado como expressdo da empatia em direcdo ao
sofrimento do outro, dessa maneira as fémeas seriam mais empaticas quando comparadas aos
machos.

Do mesmo modo, no estudo de Palagi, Leone, Mancini e Ferrari (2009) em que foi
investigada a diferenca entre machos e fémeas em relacdo a um tipo de manifestagédo
rudimentar da empatia, a mimica, mais especificamente o contagio de bocejar. Os achados
indicaram que as fémeas foram mais propensas a expressar esse tipo de contagio quando
comparadas com 0s machos. No contagio do bocejo, além de aspectos motores, existem
aspectos emocionais que estdo envolvidos, a partir disso se daria a relacdo desse contagio com
a empatia.

Provavelmente o instinto de cuidado que existe nas fémeas de diversas espécies pode
ser derivado de uma histdria evoluciondria comum do cuidado materno (Christov-Moore,
Simpson, Coudé, Grigaityte, lacoboni & Ferrari, 2014).

Em humanos, no estudo realizado por Nagy, Kompagne, Orvos e Pal (2007) com 43
criangas neonatais foi observado que as meninas apresentaram maiores nimeros de gestos

especificos imitativos quando comparadas com 0s meninos. A imitacdo € considerada a
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primeira troca comunicativa e estaria relacionada ao desenvolvimento de habilidades
socioemocionais, entre elas a empatia. Esses dados indicam que existiriam diferengas nas
capacidades empaticas rudimentares entre meninos e meninas recém nascidos. Nesse periodo
da vida, os papéis de homem e mulher ainda ndo foram aprendidos, e mesmo assim, foram
verificadas diferencas entre meninos e meninas, sugerindo que fatores biologicos também
podem influenciar nessa diferenciacdo da empatia relacionada ao sexo.

Os estudos discutidos sugerem que, provavelmente, existiria uma predisposicao
genética das criangas do sexo feminino agirem voltadas ao cuidado, e que essa tendéncia seria
mantida pelos agentes de socializagdo, como pais, professores e pares, 0s quais reforgariam

esses tipos de comportamento nas meninas e inibiria sua manifestagdo nos meninos.

Promocéo da empatia

Formas rudimentares da empatia podem ser observadas desde os primeiros meses de
vida da crianca, o que indica uma forte predisposicdo genética (Nagy, Kompagne, Orvos &
Pal, 2007). No entanto, diversos estudos tém demostrado que a socializacdo desempenha um
papel crucial no desenvolvimento da empatia, pois 0s agentes socializadores (pais,
professores, pares, entre outros) podem, através de técnicas e estratégias especificas,
potencializar 0 avango dessa habilidade.

Além disso, programas de treinamento que visam o desenvolvimento da empatia,
realizados especialmente no contexto escolar, sdo apontados como um dos fatores de protecédo
durante o desenvolvimento infantil, ja que prejuizos e baixos niveis de empatia estdo
relacionados a comportamentos agressivos, bullying, cyberbullying depresséo, psicopatia, e
outros comprometimentos no desenvolvimento sdécioemocional (Sest & March, 2017;
Schreiter, Pijnenborg & Rot, 2013; Strayer & Roberts, 2004; Tamura, Sugiura, Sugiura &
Moriya, 2016).

A crianca passa grande parte do seu tempo na escola, e essa tendéncia tem aumentado
nos ultimos anos, devido a ampliacdo no tempo da jornada escolar (Carvalho, 2015). A escola
cumpre um importante papel no desenvolvimento infantil, pois nesse contexto a crianga pode
interagir com seus pares, compreender a perspectiva e as emocdes dos outros e aprender sobre
as regras sociais que permeiam os relacionamentos.

Diversos autores tém proposto gque a escola ndo deve ser apenas um ambiente em que
conhecimentos académicos sdo fornecidos aos alunos. Pelo contrario, precisa ter como

objetivo a realizacdo de atividades que busquem o desenvolvimento de habilidades
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socioemocionais das criangas, pois essas agdes se constituem como um recurso preventivo
que pode potencializar o desenvolvimento moral e inter-relacional da crianca (Falcone, 1999).
Nesse sentido, Berliner e Masterson (2015) sugerem que a empatia deve ser promovida no
contexto de sala de aula e que o ensino fundamental se constitui como ambiente ideal para
promover o desenvolvimento dessa habilidade.

A este respeito, salienta-se que a propria Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional — LDB (BRASIL, 1996) afirma que a escola deve proporcionar condi¢cdes de
aprendizagem para “o fortalecimento dos vinculos de familia, dos lagcos de solidariedade
humana e de tolerancia reciproca em que se assenta a vida social” (Art. 32). A empatia ¢
considerada um componente importante do desenvolvimento afetivo que pode contribuir na
realizacdo daquele objetivo proposto na LDB, assim como na promocdo de um
desenvolvimento sociomoral que embase 0 engajamento em comportamentos socialmente
desejaveis.

Apesar de ser conhecida a relevancia da promogédo da empatia, existe uma quantidade
escassa de estudos, especialmente quando comparada aos estudos correlacionais, que
objetivam promover tal habilidade em criancas e jovens (Galvdo & Dutra, 2016). Sampaio
(2007b) argumenta que apesar da escola se caracterizar como um espaco privilegiado que
pode promover o desenvolvimento moral e emocional da crianga, essa instituicdo ndo tem
sido devidamente aproveitada para este fim.

Episddios nos quais estudantes agridem colegas e professores no contexto escolar sdo
cada vez mais frequentes e despertam atencdo de pais, professores e autoridades no campo
educacional. Segundo o jornal O globo, na edi¢do de 15 de julho de 2018, a cada trés dias um
professor procura a policia devido as ameacas e ofensas que sofre dentro da escola. Exemplo
disto é o que ocorreu com uma professora no Rio de Janeiro que teve sua mao esmagada na
porta de um armario por um aluno, e sofria cotidianamente intimidacdes e agressdes verbais,
0 que levou ao seu afastamento por licenca psiquiatrica (Soares, 2018). De acordo com esta
reportagem, episddios como este ndo sao exce¢des e contribuem para explicar o alto indice de
afastamentos de professores da sala de aula, por motivos de salde, demonstrando que a
escalada de violéncia na sociedade brasileira tem produzido reflexos também dentro da
escola.

Alguns autores propdem que essa triste realidade estaria associada a uma possivel
crise de valores morais (Santos, 2016) que faria com que principios individualistas (ex:
conquista de bens materiais, ou de status dentro do seu grupo) se sobrepusessem a outros mais

voltados para a solidariedade e o bem-estar coletivo. Além disso, produziriam um baixo nivel
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de motivagcdo para as pessoas se descentrarem de seu pensamento, ndo assumindo as
perspectivas umas das outras. Conforme apontado por Motta (2011): “onde sobra violéncia
falta empatia”. Vale salientar que a empatia ndo ¢ colocada aqui como a solu¢ao para todos os
problemas relacionados a violéncia e a agressividade, mas a sua promog¢édo poderia contribuir
para a reducdo e prevencdo de comportamentos que causam danos aos outros, e que
prejudicam a convivéncia da crianga com seus pares e figuras de autoridade.

Levando em consideracdo a relevancia de promover a empatia, alguns estudos tém
buscado desenvolver essa habilidade em criancas e jovens adultos, através do uso de
diferentes técnicas. Alguns desses estudos serdo relatados a seguir.

No cenério internacional, Kalliopuska e Tiitinen (1991) realizaram seu estudo com
criancas pré-escolares de Vantaa, cidade localizada na Finlandia, com o intuito de investigar a
possibilidade de desenvolver a empatia através de um programa de treinamento. 62 criancas
com idades entre 6 e 7 anos participaram do estudo e foram distribuidas aleatoriamente em
trés grupos, sendo dois experimentais e um controle. No grupo experimental 1, as atividades
envolviam musica, exercicio fisico com musica e desenho com musica, enquanto que no
grupo experimental 2, as atividades eram baseadas em estratégias que envolviam: estimulo a
tomada de perspectiva, atuacdo, e contacdo de histérias. Os resultados apontaram que o
treinamento da empatia produziu melhores resultados no grupo experimental 2, quando
comparado com o grupo experimental 1 e com o grupo controle, no sentido de que as criangas
que foram submetidas a estratégias que envolviam a tomada de perspectiva aumentaram mais
0s seus niveis de empatia e de prosociabilidade.

De maneira semelhante, Ornaghi, Brockmeier e Grazzani (2014) buscaram melhorar a
capacidade de reconhecer emogdes por meio de uma intervencdo de duas semanas sobre
aspectos da cognicdo social de criangas pré-escolares italianas, com idades entre 6 e 7 anos.
Essas criancas foram distribuidas em um grupo controle e um grupo experimental, nos quais
escutavam histdrias que relatavam situacdes da vida cotidiana, com conota¢do emocional
(exemplo: recebendo um presente desejado, assistindo a um filme, discutindo com alguém
etc.). No grupo controle era solicitado que as criangas produzissem um desenho sobre a
histéria que elas acabaram de ouvir, sem se envolver em qualquer conversa sobre o relato.
Enquanto no grupo de intervengdo era discutida a historia apresentada, as criangas
conversavam, com o0 auxilio do pesquisador, sobre a natureza, a causa e a regulacdo de
emocdes, e tinham que compartilhar suas proprias experiéncias e pensamentos em relagdo a
compreensdo, a natureza e regulacdo de quatro emogdes basicas (alegria, tristeza, medo e

raiva) e uma emoc¢do moral (vergonha). Nos resultados, foi observado que a intervencéo foi
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eficaz para aumentar a capacidade de reconhecimento das emocGes e influenciou aspectos
cognitivos da empatia sem, no entanto, produzir nenhum efeito sobre componentes afetivos.

Em um estudo realizado no Canada com criancas entre 8 e 12 anos de idade, Schonert-
Reichl, Smith, Zaidman-Zait e Hertzman (2012) conduziram um programa de intervencao
chamado “Raizes da empatia”, desenvolvido em 1996 e que tem sido implementado em
diferentes paises. O objetivo principal do programa é desenvolver a compreensdo social e
emocional, promover comportamentos prossociais e reduzir comportamentos agressivos nas
criancas. Além disso, aumentar o conhecimento sobre o desenvolvimento infantil e as préaticas
parentais efetivas em pais e cuidadores. O programa foi constituido por 26 licdes distribuidas
ao longo de nove meses, as quais abordaram os seguintes temas: Conhecendo o Bebé, Choro,
Cuidando e Planejando o Bebé, Emocgdes, Seguranca, Sono, Comunicagdo, Quem Sou Eu?
Adeus e Bons Desejos. Cada um desses temas foi discutido através de trés licbes: 1) Uma
visita pre-familiar que introduzia o tema, 1) Uma visita em sala de aula de uma mée com seu
bebé, a qual tinha o intuito de aumentar o conhecimento da crianga sobre o desenvolvimento
infantil, e 111) Uma visita pds-familiar, durante a qual as criancas eram incentivadas a discutir
sobre a visita do bebé e concluir o tema.

Os resultados do estudo de Schonert-Reichl et al. (2012) demonstraram que as
criangas que participaram do grupo de intervencao passaram a apresentar menor frequéncia de
comportamentos agressivos e se engajaram mais em comportamentos prossociais. Todavia,
nenhuma diferenca foi encontrada no nivel de empatia dessas criancas, em rela¢do ao grupo
controle, o que pode ter acontecido porque a proposta do programa focava principalmente em
aspectos relacionados aos cuidados da crianca, deixando de discutir e promover 0s
componentes da empatia de uma maneira mais direta.

Castillo, Salguero, Fernandez-Berrocal e Balluerka (2013) aplicaram um programa
para desenvolvimento da empatia e reducdo da agressividade em 590 criancas e adolescentes,
com idades entre 11 e 17 anos, matriculadas em oito escolas de trés cidades da Espanha. O
treinamento durou dois anos, e envolveu 12 sessfes de 1 hora para cada ano académico. O
grupo experimental participou de atividades centradas na emocdo, incluindo jogos, role
playing, projetos de arte, foruns de discussdo, exibigcdo de filmes e atividades reflexivas, com
objetivo de desenvolver habilidades associadas a perceber, facilitar, compreender e regular
emoc0des. Enquanto os participantes do grupo controle receberam as licdes de tutorial usuais
gue sdo oficialmente designadas pelo governo espanhol para toda a comunidade académica,
incluidas aquelas voltadas para o desenvolvimento de habilidades sociais e a educacdo de

valores morais. Os resultados desse estudo apontaram que ap0s o treinamento os participantes
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do grupo experimental apresentaram significativamente menores niveis de hostilidade e raiva.
Além disso, foi verificado que os participantes do sexo masculino foram mais beneficiados
com o programa, no que se refere ao desenvolvimento de habilidades empaticas. Esse dado
sugere que meninas e meninos podem reagir de maneira diferente a programas de intervencao
desse tipo e que o planejamento das atividades deve levar em conta possiveis associacGes
entre essas atividades e questdes de género.

O estudo meta-analitico realizado por van Berkhout e Malouff (2015) teve como
objetivo investigar o efeito geral dos estudos sobre treinamento da empatia realizados na
lingua inglesa, a partir de pesquisa em bases de dados eletrdnicas PsycINFO, ProQuest,
SAGE, Google Scholar e Dissertagdes e teses de ProQuest. Foram encontrados 19 estudos
controlados randomizados que realizaram treinamento visando o desenvolvimento da empatia
e que atendiam os critérios estabelecidos pelos autores. De modo geral, os estudos analisados
por van Berkhout e Malouff (2015) apontaram que o treinamento da empatia é eficaz, e
destacaram que seria mais efetivo em treinamentos realizados com profissionais de saude e
estudantes universitarios. No entanto, vale salientar que entre os estudos realizados com
criancas e adolescentes, dos Unicos quatro estudos selecionados, trés deles incluiram criancgas
com dificuldades de comportamento, agressdo e autismo, 0 que pode ter dificultado a
efetivacdo do programa nessas faixas etarias, ainda assim néo se pode inferir que programas
de treinamento para esse publico alvo ndo seriam eficazes.

Em relacdo aos estudos realizados no contexto brasileiro, Falcone (1999), com o
intuito de desenvolver um programa de treinamento da empatia em universitarios, dividiu
aleatoriamente os participantes, em dois grupos: experimental e controle. Os estudantes foram
avaliados antes e ap6s o treinamento, e um més ap6s o fim do treinamento. Essa avaliacdo
ocorreu a partir de uma entrevista estruturada, medindo habilidades sociais. Além disso,
ocorreu a observacdo do desempenho dos sujeitos, os quais foram filmados em situacdes de
interacdo através de desempenho de papéis.

O treinamento da empatia foi realizado em 11 encontros, duas vezes por semana com
duracdo de duas horas cada sessdo, e focalizava o desenvolvimento das seguintes etapas da
empatia: identificar sinais emocionais ndo-verbais no comportamento do outro; ouvir e
compreender a perspectiva e o sentimento do outro sem julgé-lo; declarar entendimento sobre
0s sentimentos e perspectiva do outro; declarar compreensdo e aceitacdo atraves de a¢des nao
verbais. Os participantes interagiam em situacfes de jogos de papéis, fazendo uso de todas as

etapas de empatia, em situacOes de ajuda e conflito.
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Os resultados demonstraram que, apds o treinamento, os participantes do grupo
experimental apresentaram um maior desempenho na comunicacdo verbal da empatia, quando
comparados com os do grupo controle, essa melhora foi verificada mesmo seis meses apos o
fim do treinamento. Além disso, os dados apontaram que, numa analise intra sujeitos, 80%
dos que participaram do grupo experimental demonstraram uma melhoria no desempenho
verbal da empatia. Por outro lado, no grupo controle 100% dos participantes mantiveram o
desempenho inalterado, imediatamente apds o treinamento e também um més apas.

Rodrigues, Peron, Cornélio e Franco (2014) também realizaram o seu estudo com
universitarios com o objetivo de desenvolver a empatia em estudantes de psicologia do sexo
feminino, cujas idades variaram entre 20 e 25 anos. O programa teve como foco a
compreensdo e a comunicacdo empatica, sendo realizado através de cinco encontros,
totalizando 18 horas de intervencdo. Os encontros possuiam 0s seguintes objetivos:
sensibilizar as participantes sobre a importancia da empatia na pratica psicoldgica; transmitir
informagdes sobre a habilidade de identificar emogGes e 0s sinais emocionais; desenvolver as
habilidades de se colocar no lugar do outro, compartilnar emocgdes, tomar a perspectiva;
desenvolver a escuta empatica; aprimorar o desenvolvimento do comportamento empatico
verbal. Os resultados sugeriram um aumento no nivel de empatia apos a concretizacdo do
programa. Ademais, as participantes apontaram mudangas positivas nas suas relagdes
interpessoais, no que diz respeito a capacidade de se colocar no lugar do outro.

Em estudos realizados com crianga no Brasil, destaca-se o trabalho de Rodrigues e
Silva (2012) realizado com alunos (5 e 6 anos) de uma escola publica de Juiz de Fora — MG,
com o intuito de promover a empatia. O programa ocorreu ao longo de 14 encontros,
realizados duas vezes por semana, com duragdo de 40 min cada sessdo. Durante a intervencao,
foram utilizados materiais e recursos ludopedagdgicos, tais como: fantoches, livros infantis,
recursos para dramatizacdo e desenhos. Os encontros possuiam 0s seguintes objetivos:
reconhecer 0s sentimentos em si e nos outros, comunicar compreensdo pelo sentimento ou
experiéncia do outro, mostrar a importancia de solidariedade e as habilidades de pedir e
oferecer ajuda. Por fim, objetivou-se desenvolver a habilidade de compartilhar e consolar. Os
dados demonstraram, de forma geral, que apds a realizagdo do programa ocorreu um aumento
significativo de respostas empaticas nas criancas que participaram das atividades. Além disso,
a partir dos relatos das professoras, foi constatado que as criangas aumentaram a emissdo de
comportamentos prossociais, tais como ajudar, consolar e compartilhar. Importante sinalizar

gue a inexisténcia de grupo controle pode levantar questionamentos sobre se 0 aumento da
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empatia nas criangas ocorreu, efetivamente, por conta da participagédo no programa, ou devido
a outros fatores ndo investigados no estudo.

Outra iniciativa feita aqui no Brasil refere-se ao trabalho de Motta (2011), que propds
um programa para desenvolvimento da empatia para criancas em idade escolar, por meio da
participacdo em um conjunto de atividades desenvolvidas em sala de aula. Participaram da
pesquisa 52 estudantes (idades entre 8 e 9 anos) de uma turma do segundo ano e uma turma
do terceiro ano do Ensino Fundamental de uma escola publica no municipio do Rio de
Janeiro. Na primeira etapa do estudo somente as criancas do grupo experimental receberam o
treinamento, enquanto as criancas do grupo placebo participaram de brincadeiras comuns a
criangas da faixa etéria pesquisada, tais como domino, jogo da memodria, telefone sem fio etc.
Na segunda etapa do estudo, o grupo placebo e o grupo experimental invertiam as atividades
realizadas. O programa foi realizado em 11 sess6es com 1 hora de duracdo, duas vezes por
semana, as atividades consistiam em um conjunto de técnicas que pretendiam ajudar a crianga
a se tornar conscientes dos proprios sentimentos, reconhecer e se identificar com o0s
sentimentos dos outros, comunicar sensivelmente este reconhecimento, decidir pelo melhor
comportamento para atender a situacdo e generalizar este tipo de comportamento para outras
situacBes do dia a dia. As técnicas empregadas na intervencdo incluiam discussdo sobre os
sentimentos; explicacdes sobre empatia; dramatizacdo de papéis; brincadeiras de grupo,
apresentacdo e discussao de filmes; discussdo e interpretacdo de contos e histdrias; exercicio
das habilidades trabalhadas nas sessdes. Os 11 encontros foram agrupados em trés modulos: 1)
Ampliando o repertorio e experimentando as emocdes, 1) O que é empatia?, 111) Promovendo
comportamentos prossociais. Esses modulos consistiam em temas que direcionavam 0s
contetidos que seriam discutidos na sessao.

Os resultados do estudo de Motta (2011) sugerem que somente quando a empatia foi
avaliada através do Teste de empatia em cenas, ocorreu um aumento nos niveis de empatia
das criangas ap6s o treinamento e essa melhora foi verificada especialmente para aquelas
criangas com escores mais baixos de empatia na linha de base. No entanto, ndo ocorreram
mudancas nos escores de empatia, depois do treinamento, nas seguintes medidas: escala de
empatia para criangas e adolescentes, a escala de avaliagdo em empatia pelos professores e a
escala respondida pelos pares.

Semelhantemente, Batista e Marturano (2015) desenvolveram seu estudo com o
objetivo de verificar a eficacia de um programa que tinha o intuito de aumentar habilidades
sociais, dentre elas a empatia, e reduzir problemas de comportamento em criangas que

frequentavam um nucleo de convivéncia, situado em area com indicadores de pobreza urbana.
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Participaram do estudo 22 criangas com idades entre seis e nove anos. As criangas foram
divididas em dois grupos: intervengdo, composto por 12 educandos de uma turma, e
comparagdo, composto por 10 educandos de outra turma. Além das criangas, uma das
monitoras da instituicdo participou como informante. O programa de intervencdo foi
administrado em 20 sessdes de duas horas, em média duas vezes por semana, com a finalidade
de desenvolver habilidades de solugdo de problemas interpessoais e valores humanos,
utilizando historias infantis e desenhos animados educativos. Os resultados mostraram que
ndo houve diferencas significativas no grupo intervencdo antes e ap0s a realizacdo do
programa, exceto um aumento nos problemas internalizantes. Mais especificamente, no que se
refere a empatia, ocorreu um aumento apenas no grupo controle. Esses dados indicaram que
ocorreu uma baixa eficacia no programa de intervencao.

De forma geral, o conjunto de dados apresentado reforca a tese de que é possivel
desenvolver e potencializar a empatia em criancas no contexto escolar. Apesar destes
resultados serem promissores, € importante considerar algumas limitacdes e avaliar
criticamente os achados. Por exemplo, o fato de ndo ter sido possivel observar modificaces
nos niveis gerais de empatia das criancas ap0s participacdo nos programas (Schonert-Reichl,
Smith, Zaidman-Zait & Hertzman 2012), mas apenas em seus componentes cognitivos
(Ornaghi, Brockmeier & Grazzani, 2014). Também € preciso destacar a existéncia de um
possivel viés significativo na forma como a empatia é concebida e avaliada nestes programas,
tendo em vista que no estudo de Motta (2011) as mudancas na empatia s6 foram detectadas
por um determinado tipo de instrumento. Por fim, em nenhum destes estudos foi investigada
a relacdo entre as mudancas na empatia e a ocorréncia de comportamentos violentos tipicos
do contexto escolar, tais como o Bullying e o Cyberbullying (Kalliopuska & Tiitinen, 1991,
Rodrigues & Silva, 2012).

A relacéo entre Cultura, Empatia e Comportamentos prossociais

A capacidade de compreender e ser sensivel a situagdo dos outros é considerada uma
habilidade universal, pois se caracteriza como uma qualidade basica do desenvolvimento
humano que esta relacionada com a convivéncia do individuo em sociedade (Sampaio, 2017;
Wu & Keyser, 2007). Sobre este aspecto, estudos realizados com individuos de culturas
diferentes tém encontrado resultados semelhantes em relagdo aos componentes béasicos da

empatia.
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Como pode ser verificado na pesquisa desenvolvida por Avis e Harris (1991) em uma
comunidade situada em Camardes na Africa, esses autores puderam constatar que criancas
que ndo frequentavam a escola, por volta dos 4 e 5 anos de idade, eram capazes de predizer as
acOes e as emocOes de outras pessoas. Essas mesmas habilidades foram verificadas em
criangas americanas da mesma idade, sugerindo que a capacidade de inferir agdes e emocoes
se desenvolve em criangas inseridas em contextos culturais diferentes.

De modo semelhante, Gardner, Harris, Ohmoto e Hamazaki (1988) verificaram que
criancas japonesas (cultura considerada coletivista) e americanas (cultura considerada
individualista), em torno dos 6 anos, apresentam a capacidade de distinguir uma emocao real
de uma emocéo aparente. Sugerindo que essa habilidade esta presente em criangas de culturas
totalmente diferentes. Borke (1973) também realizou um estudo sobre aspectos relacionados
ao desenvolvimento da empatia e observou que criangas chinesas e americanas por volta dos 6
anos de idade, demonstram uma tendéncia geral na capacidade de identificar situacoes
emocionais, e que o reconhecimento das quatro emoc0es basicas (Alegria, Tristeza, Raiva, e
Medo) aumenta com a idade.

Os dados desses estudos indicam que a predisposi¢do para manifestar empatia e seus
componentes rudimentares sdo comuns a individuos de diferentes contextos. Apesar dessa
aparente universalidade das manifestacdes rudimentares e inicias da empatia, a cultura tem
sido apontada como um fator moderador sobre a maneira que o individuo ira vivenciar e
manifestar a resposta empatica (Cassels, Chan, Chung & Birch, 2010). Dentro das dimensdes
culturais que interferem nessa resposta estdo os valores que permeiam a sociedade.

Existem culturas que apreciam os valores coletivistas e a interdependéncia, neste
estilo de vida os individuos sdo incentivados a se preocuparem com as necessidades dos
outros e a levarem em consideracdo a perspectiva de seus pares. Assim, os individuos
compreendem que fazem parte de um grupo social maior, e possuem um senso de
interdependéncia em relagédo aos outros (Wu & Keysar, 2007). Nessa perspectiva, as pessoas
que convivem em culturas coletivistas seriam mais propensas a sentir empatia pelo outro, uma
vez que seu bem-estar esta entrelacado ao bem-estar do outro (Chopik, O’Brien & Konrath,
2016).

Por outro lado, as culturas consideradas individualistas valorizam a independéncia e a
auto suficiéncia. Nesse contexto, os individuos sdo estimulados a se auto afirmarem em
relacdo ao outro, e a mostrar suas habilidades especificas, 0 que pode gerar um contexto

competitivo.
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Os estudos que buscam investigar a relacdo entre as respostas empaticas e os valores
que permeiam determinada cultura tém produzido achados controversos (Chopik, O’Brien &
Konrath, 2016). Existem pesquisas cujos resultados sugerem que individuos inseridos em
contextos que valorizam a interdependéncia e a coletividade, teriam maior tendéncia a ser
mais empaticos e prossociais. Como foi verificado no estudo realizado por Wu e Keysar
(2007), o qual teve o objetivo de investigar se a tomada de perspectiva (componente cognitivo
da empatia) dos individuos é dependente da cultura. Participaram do estudo 20 chineses que
eram nativos na lingua mandarim e 20 americanos ndo asiaticos os quais eram nativos na
lingua inglesa americana, os quais foram submetidos a um experimento que avaliou a tomada
de perspectiva. Os resultados apontaram que chineses, 0s quais fazem parte de uma cultura
que valorizam a interdependéncia, tendiam a automaticamente tomar a perspectiva do outro e
a terem uma postura menos egocéntrica, quando comparados com os estadunidenses, 0s quais
estdo inseridos numa cultura que valorizam a independéncia.

De maneira semelhante, Chopik, O’Brien ¢ Konrath (2016) realizaram um estudo
possuindo como um dos seus objetivos investigar a variacdo cultural da empatia entre 63
paises. A amostra foi composta por 104.365 adultos, com idades entre 18 e 90 anos. Os
participantes responderam de modo online os questionarios do estudo. Os resultados sugerem
que apenas a dimenséo individualismo/coletivismo da cultura foi associada com a empatia,
indicando que em paises com valores mais coletivistas os individuos apresentam maiores
niveis de consideracdo empatica, em comparacdo a individuos de paises individualistas.

Por outro lado, existem estudos que ndo evidenciam diferencas em aspectos
relacionados a empatia entre individuos inseridos em culturas coletivistas e individualistas, tal
como foi verificado por Cowell, Lee, Malcolm-Smith, Selcuk, Zhou e Decety (2016), em um
estudo realizado com 999 criancas, com idade entre 5 e 12 anos, recrutadas de cinco cidades
em paises diferentes: Chicago (USA); Toronto (Canada); Cape Town (Africa do sul);
Istambul (Turquia) e Guangzhou. Todas as criangas do estudo completaram uma tarefa de
sensibilidade moral, uma tarefa de empatia e um jogo de compartilhar. Além disso, foram
aplicadas duas medidas de funcdo executiva e uma tarefa de teoria da mente de primeira e
segunda ordem em 70% das criangas da amostra (n=706).

Os resultados do estudo de Cowell et al. (2016) apontam que existiam mais
semelhangas nos comportamentos de ajuda das criangas entre as duas culturas individualistas
(Canada e Estados Unidos) e uma cultura coletivista (China), quando comparadas com as
duas culturas explicitamente coletivistas (China e Turquia). Em sintese, foi constatado que

existiam similaridades no comportamento de ajuda entre os individuos que estavam inseridos
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em paises norte americanos, considerados como culturas mais individualistas, e aqueles que
estavam inseridos na China, considerada cultura coletivista.

Existem ainda estudos que demonstram que os Vvalores interdependentes e
independentes poderiam atuar de maneira contraria ao que seria consensualmente esperado,
como foi verificado no estudo desenvolvido por Trommsdorff, Friedlmeier e Mayer (2007),
no qual os resultados indicaram que as criangas que faziam parte de culturas consideradas
individualistas emitiam mais comportamentos que visavam 0 bem-estar do outro do que as
criancas que faziam parte de culturas consideradas coletivistas. Esses autores discutem esses
achados levando em consideracdo que na cultura com valores interdependentes os individuos
tém tendéncia a ter uma maior anglstia auto focada, o que dificultaria a considerar a
necessidade do outro, pois a crianca passaria muito tempo focada em si mesma.

Da mesma maneira, Cassels, Chan, Chung, e Birch (2010) buscaram examinar as
diferencas culturais nos componentes afetivos da empatia em adolescentes e adultos jovens do
ocidente, do leste asiatico e biculturais. Os achados indicaram que os participantes ocidentais
apresentaram escores maiores para a consideracdo empatica e menores para a angustia
pessoal, quando comparados com os participantes do leste asiatico. Esses dados sugerem que
os participantes de paises ocidentais possuem uma resposta emocional mais orientada ao
outro, enquanto os orientais focariam mais em seus proprios sentimentos.

Essa falta de concordancia entre os resultados das pesquisas realizadas em individuos
de culturas consideradas coletivistas e individualistas sugere que, além dos valores
interdependentes e independentes, podem existir outros aspectos dentro da cultura que
interferem na empatia e no comportamento de ajuda ao outro.

Levine, Norenzayan e Philbrick (2001) propGem que a Simpatia, aspecto que esta
presente nos paises latino-americanos e na Espanha, seria um valor cultural que proporciona a
preocupacdo em relacdo ao outro. Dessa forma, os individuos que vivem em paises simpaticos
sdo considerados mais amigaveis e tendem a ter uma orientacdo emocional mais proativa, 0
que os levaria a serem mais propensos a emitir comportamentos de ajuda. Engquanto os
individuos de outras culturas, que ndo sdo permeadas por esse valor, tenderiam a ser mais
egoistas.

No estudo desenvolvido por Levine, Norenzayan e Philbrick (2001) em 23 paises
diferentes foi verificado que aqueles considerados simpaticos (Latino americanos e Espanha)
foram propensos a ajudar mais do que os considerados ndo simpaticos. E em uma determinada
categoria de ajuda, o Brasil foi o pais que pontuou mais alto, com 93% dos participantes

oferecendo auxilio ao estranho.
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O Brasil, no inicio do seu desenvolvimento, teve influéncia de aspectos culturais
portugueses. No entanto, muito do que constitui hoje a cultura brasileira é resultado da
integracdo da cultura de povos distintos, como dos indigenas, africanos, e imigrantes europeus
(alemées, italianos, espanhais) e asiaticos (japoneses, libaneses e sirios). Tendo em vista essa
convivéncia dos brasileiros com pessoas que vinham de diversos paises, isso implicou na
necessidade de saber lidar com diferentes pessoas e costumes, possibilitando o Brasil ser
conhecido como um pais amigavel e hospitaleiro (Hofstede, Garibaldi de Hilal, Malvezzi,
Tanure & Vinken, 2010).

Sintese do Capitulo

Este capitulo teve como objetivo discutir como a empatia € compreendida em
diferentes areas do conhecimento, destacando que mesmo existindo uma pluralidade de
defini¢Bes sobre esse construto, existe uma concordancia entre os tedricos sobre o importante
papel que a resposta empética desempenha na vida em sociedade. Foi explanado como essa
habilidade se desenvolve ao longo da vida do sujeito, sendo observadas formas mais
rudimentares em criangcas pequenas e primatas, e a medida que habilidades cognitivas se
desenvolvem, tais como a tomada de perspectiva e a linguagem, podem ser verificadas
manifestagdes empaticas mais robustas.

Foi também discutido que mesmo existindo uma predisposicdo genética para a
manifestacdo da empatia, 0s agentes de socializacdo podem influenciar no seu
desenvolvimento e estimular as diferencas entre meninos e meninas. Além disso, foi abordado
como o0 contexto cultural, que é constituido por valores especificos, pode afetar o
desenvolvimento sdcioemocional da crianca.

Um ponto importante para o presente estudo se refere a como os diferentes contextos
de socializacdo podem promover estratégias para oportunizar o desenvolvimento empatico,
nesse capitulo o foco foi o ambiente educacional. No entanto, deve-se salientar que a familia
desempenha um importante papel na promocdo da empatia. Por essa razdo, 0 proximo

capitulo busca abordar a influéncia das praticas parentais no desenvolvimento infantil.
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2.2 A INFLUENCIA DAS PRATICAS PARENTAIS NO DESENVOLVIMENTO DA
CRIANCA

Resumo: Os pais desempenham um papel crucial no processo de socializacdo de seu filho,
pois através de suas acles e ensinamentos as criangcas podem aprender quais tipos de
comportamentos sdo aceitos socialmente e quais acdes devem ser inibidas. Levando em
consideracdo a importancia dos agentes socializadores e suas praticas para o desenvolvimento
da crianca, o objetivo do presente capitulo é apresentar e refletir o conceito de socializacédo
abordando como ele foi compreendido em diferentes areas de conhecimento. Além de
discutir, a partir de estudos empiricos, a diferenca entre estilos e praticas parentais,
explorando os tipos de técnicas que podem ser utilizados pelos pais e as suas consequéncias
para o desenvolvimento da crianca. Ademais busca-se apresentar como a cultura pode
influenciar na escolha da técnica parental. Por fim, é proposta uma reflexdo sobre como os
pais podem utilizar praticas disciplinares positivas para potencializar o desenvolvimento da
crianga.

Palavras-Chave: praticas parentais, praticas disciplinares, socializacdo, parentalidade,

prossocialidade, empatia.

Introducéo

A crianca desde o seu nascimento esta inserida em uma sociedade com regras, crencas
e valores especificos. Uma vez que os pais sdo os primeiros cuidadores, eles possuem a
funcdo de auxiliar a crianca a produzir padrdes de comportamentos socialmente aceitaveis e
prepara-la para lidar com seu mundo particular (Borsa, 2007; Pacheco, Silveira & Schneider,
2008). Essa preparacdo que visa tornar o individuo apto para conviver com as condi¢cfes
existentes no seu contexto social € denominada socializacdo (Noack, 2011).

Apesar da socializacao ser capaz de ocorrer em qualquer momento da vida do sujeito,
a infancia € um momento particularmente maleavel, sendo considerado o periodo em que
importantes aspectos da vida do sujeito sdo desenvolvidos e estabelecidos, tais como:
habilidades sociais, caracteristicas da personalidade, e orientagdes sociais e valores (Maccoby,
1992).

A pesquisa sobre a socializagdo inicialmente foi guiada pela teoria Psicanalitica a qual

baseava esse processo na nocdo de conflito entre os desejos da crianga e as demandas da
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sociedade. Nessa perspectiva, a crianca € vista como hedonista e agressiva, assim a sociedade
e 0s pais teriam o importante papel de intervir para civilizar a crianga (Bugental & Grusec,
2006). Essa perspectiva destaca que as praticas parentais sao cruciais para a experiéncia da
crianca, e que a qualidade dessa relacdo possui consequéncias em longo prazo na vida do
sujeito (Maccoby, 1992).

J& na teoria do Apego, a nogdo de conflito entre os desejos da crianga e as normas da
sociedade é deixada de lado. O foco esté na qualidade da relacéo entre os pais e seus filhos, na
maneira como 0 apego pode interferir no controle emocional da crianca. Esse apego se
desenvolve nos primeiros anos de vida, e interfere nas atitudes que o individuo tera diante de
diversos aspectos da sua vida.

Na teoria Behaviorista, 0s pais sdo vistos como professores, 0s quais possuem a
funcdo de definir o que as criancas devem aprender. Os pais desempenham tal papel através
do uso de recompensas e punicOes que fortalecem os comportamentos desejados e eliminam
os indesejaveis do repertorio infantil. Além disso, os cuidadores também tém a funcéo de
estabelecer a contingéncia que permite a crianca discriminar entre situacbes em que
determinado comportamento é permitido e situacdes em que ndo é. Assim, para a teoria
Behaviorista, a socializacao é vista como um processo de acréscimo do repertorio de respostas
sociais habituais que adquirem uma probabilidade especifica de ocorrer em condicGes
especificas (Maccoby, 1992).

A teoria da Aprendizagem Social tem como foco a transmissdo e internalizacdo de
valores no processo de socializacdo da crianca. Essa abordagem forneceu pressupostos
tedricos para pesquisas importantes no campo da socializagdo, como as praticas de disciplinas
parentais (Bugental & Grusec, 2006).

Essas diferentes teorias sobre socializacdo defendem que os estilos parentais possuem
um importante efeito no desenvolvimento da crianca (Darling & Steinberg, 1993). As
atitudes que os pais possuem em relacdo aos seus filhos, o tom de voz, a maneira de reagir, 0
controle que exercem sobre a crian¢a, fornecem um clima emocional que ir& influenciar no

desenvolvimento social, emocional e cognitivo da crianca (Bugental & Grusec, 2006).
Interagéo entre pais e filhos: Estilos Parentais e Praticas Parentais
Uma das teorias pioneiras sobre a influéncia que os pais podem exercer nos

comportamentos de seus filhos foi proposta por Baumrind (1966). Essa autora levou em

consideracdo as fungdes de controle exercidas pelos pais e a responsividade, sugerindo a
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existéncia de trés estilos parentais: permissivo, autoritario e autoritativo. O estilo Permissivo é
composto por agdes e atitudes consideradas ndo punitivas que os pais adotam em relagcéo aos
seus filhos, os cuidadores se comportam com aceitacdo em resposta aos impulsos e desejos da
crianca. Desse modo, 0s pais se apresentam como um recurso para que a crianca satisfaca seus
proprios desejos.

No estilo Autoritario, os pais tentam moldar, controlar e avaliar os comportamentos da
crianca de acordo com um conjunto de padrdes de conduta. Esses padrdes sao usualmente
absolutos e formulados com alta autoridade. A obediéncia é valorizada como uma virtude e 0
didlogo néo é encorajado. Por fim, o estilo Autoritativo no qual os pais tendem a direcionar as
atividades das criancas de maneira reflexiva e valorizam tanto a vontade autbnoma da crianga
como o comportamento disciplinado. Assim, fazem cumprir sua prépria perspectiva como
autoridade, mas reconhecem que os desejos individuais da crianca devem ser compreendidos
de maneira peculiar.

Em estudo posterior, Baumrind (1967) investigou como os diferentes estilos parentais
interferem de modo distinto nos comportamentos das criangas. Participaram da pesquisa 32
criancas californianas, com idade entre 3 e 4 anos. Os resultados do estudo apontaram que
pais que exercem controle e sdo exigentes, mas também procuram garantir o bem-estar fisico
e emocional da crianca e sdo comunicativos, possuem filhos que tendem a ser autoconfiantes,
exploradores, auto-assertivos, realistas, competentes e contentes. Por outro lado, quando os
pais sdo permissivos e ndo exercem nenhum controle sobre a criancga, seus filhos tendem a
apresentar baixos niveis de autocontrole e autoconfianca. Esses achados sugerem que o0s
estilos parentais influenciam no desenvolvimento de importantes aspectos da vida da crianga.

Darling e Steinberg (1993) propuseram uma distin¢do entre os estilos parentais e
praticas parentais. Os estilos parentais sdo compreendidos como o contexto no qual a
socializacdo ocorre e ndo como uma pratica de socializacdo em si. Assim, o estilo parental
fornece o clima emocional que regula como a crianca e o adolescente irdo reagir as praticas
parentais. Enquanto as préaticas parentais seriam mecanismos pelos quais os pais ajudam
diretamente seus filhos a atingir suas metas de socializacdo em um dominio especifico.

Diante dessa proposta, existiriam duas dimensdes diferentes na interagdo entre pais e
filhos, as quais seriam: os estilos e as praticas parentais (Cecconello, De Antoni & Koller,
2003). Como dito anteriormente, os estilos parentais que se constituem em padrdes gerais que
compdem o relacionamento entre pais e filhos, seriam, portanto, as situa¢bes nas quais as
praticas educativas acontecem. Por outro lado, as praticas parentais seriam a¢es que 0s pais

possuem para que seus filhos alcancem seus objetivos no processo de socializacao.
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Com a finalidade de caracterizar a producdo de estudos na area de préticas parentais
no Brasil, Macarini, Martins, Minetto e Vieira (2010) desenvolveram uma revisdo de
literatura a partir de 64 artigos e puderam constatar que mais da metade dos estudos realizados
dentro dessa tematica foram publicados entre 2005 e 2007. Além disso, foi verificado que a
maior parte dos artigos era de natureza empirica (n=51), e o restante de natureza tedrica.

No que concerne aos temas de investigacdo dos estudos investigados por Macarini et
al. (2010) foi verificado que o tema com maior frequéncia de estudos foi aquele que buscou
caracterizar as praticas dos pais, mas sem relaciona-las com o desenvolvimento dos filhos. E o
segundo tema com maior frequéncia foram estudos que buscavam relacionar as praticas
parentais com o desenvolvimento social e emocional da crianga. Sendo destacada a empatia
como uma das caracteristicas emocionais no desenvolvimento da crianca que se relaciona
com as praticas utilizadas pelos pais.

A partir da revisao feita por Macarini et al. (2010) é possivel inferir que as préaticas
parentais podem influenciar no desenvolvimento da empatia durante a infancia e
adolescéncia, essa proposta também tem sido sugerida por outros autores (Justo, Carvalho &
Kristensen, 2014; McDonald & Messinger, 2011). Sobre esse pressuposto Motta, Falcone,
Clark e Manhées (2006) realizaram seu estudo com o intuito de investigar como as praticas
educativas utilizadas pelos cuidadores em diferentes contextos sociais podem interferir no
desenvolvimento da empatia em criancas. Participaram da pesquisa 77 criangas, com idade
entre 6 e 12 anos. Destas, 37 viviam em abrigos, sendo 8 em abrigos de longa permanéncia
(abrigo pequeno) e 29 em abrigos de curta permanéncia (abrigo grande). As outras 40 criancas
residiam com suas préprias familias. Para avaliar a empatia das criancas foram utilizados dois
instrumentos: a escala de Bryant e uma medida com o uso de video. Para medir as praticas
educativas usadas pelos cuidadores foi utilizada uma entrevista semiestruturada com 18
questoes.

Os resultados do estudo desenvolvido por Motta et al. (2006) apontaram que as
criangas que residiam nos abrigos grandes obtiveram os menores escores nas medidas de
empatia. Além disso, foi averiguada uma relacdo positiva entre a préatica educativa e o nivel
de empatia da crianca, sendo verificado que quanto mais os cuidadores utilizavam praticas
educativas positivas maior era o nivel de empatia das criangas. Esse resultado sugere que as
praticas utilizadas pelos cuidadores, podem interferir no desenvolvimento emocional da
crianca.

De modo semelhante, o estudo desenvolvido por Farrant, Devine, Maybery e Fletcher

(2012) possuia como um dos seus objetivos investigar se pratica das maes em encorajar seus
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filhos a tomar a perspectiva do outro, sendo essa pratica considerada positiva, iria influenciar
no desenvolvimento da empatia cognitiva e no comportamento prossocial da crianga.
Participaram do estudo 72 criancas australianas com idade entre 47 meses (3 anos e 9 meses)
e 76 meses (6 anos e 3 meses).

Os achados do estudo desenvolvido por Farrant et al. (2012) sugerem que as mées que
incentivavam mais os seus filhos a tomarem a perspectiva do outro tendiam a ter filhos que
apresentavam maiores niveis de empatia cognitiva e maior emissdo de comportamentos
prossociais. Esses dados sugerem que a utilizacdo de praticas que incentivam a crianga a
refletir e tomar a perspectiva do outro (praticas positivas) esta relacionada a maiores emissdes
de comportamento prossocial e maiores niveis de empatia durante o desenvolvimento infantil.

Dentro do campo de estudo sobre praticas parentais, destacam-se as praticas
disciplinares, as quais se inserem no processo de socializacdo da crianca. Na relacdo entre
pais e filhos ndo é incomum que a crianga emita comportamentos considerados indesejaveis,
cabendo aos primeiros agentes socializadores a tarefa de corrigir e direcionar essas acoes de
maneira a torna-las mais adequadas ao ambiente sociocultural (Carvalho, 2014). O objetivo
final da pratica de disciplina parental deve ser a internalizacdo de regras, as quais irdo
direcionar a acédo da crian¢a, mesmo na auséncia de uma supervisao externa.

Desse modo a disciplina parental deve ser empregada de maneira positiva, com a
finalidade de auxiliar a crianga a compreender as regras que permeiam a sociedade (Barroso,
2011). No entanto, nem sempre as préaticas de disciplina positivas sdo utilizadas pelos pais, 0
qgue tem levado a uma compreensdo errbnea sobre a finalidade da disciplina, sendo

interpretada muitas vezes como sinénimo de punicdo (Holden, 2002).

Os diferentes tipos de Técnicas Disciplinares Parentais

Hoffman (2000) propde a existéncia de trés tipos de técnicas disciplinares parentais:
afirmacdo de poder, retirada do amor e a inducdo. As duas primeiras sao praticas consideradas
coercitivas, o seu uso pode levar as criancas a obedecerem as exigéncias estabelecidas pelos
pais, no entanto, essa obediéncia ocorre apenas pelo medo da punic¢do. Por outro lado, 0
emprego da técnica indutiva possibilita a internalizagdo de normas, e a reflexdo sobre a
maneira correta de se comportar (Carvalho, 2014; Duarte, 2011). Além disso, 0 seu uso esta
relacionado ao desenvolvimento da empatia e de comportamentos prossociais (Guevara,
Cabrera, Gonzalez & Devis, 2015).
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A técnica de afirmacdo do poder é baseada na punigdo, nela os pais aproveitam a
autoridade e o dominio que possuem em relacdo a crianca para fazer uso de reclamacdes,
ameacas, forca real e privacdes. Esse poder abusivo, sem explicacfes para a crian¢a, implica
em uma obediéncia sem entendimento, pois as criangas ndo conseguem compreender a
mensagem que seus pais querem transmitir e apenas se submetem a determinada ordem por
receio das consequéncias externas (Hoffman, 2000).

Assim, a utilizacdo da afirmacéo do poder pode levar a obediéncia imediata da crianca,
no entanto essa subordinacdo possui um efeito apenas em curto prazo, pois ndo promove a
internalizacdo sobre as regras morais utilizadas pelos pais, j& que a crianca ndo compreende a
razdo pela qual deve modificar o seu comportamento (Gershoff, 2002). Com o decorrer do
tempo, a crianca ird obedecer aos seus pais devido ao medo, mas expressara a sua raiva nas
relacBes com outras pessoas que sdo vistas por elas como possuindo menos poder, como as
professoras da escola e os seus colegas (Hoffman, 2000).

Essa pressuposicdo foi verificada empiricamente no estudo realizado por Zottis,
Salum, Isolan, Manfro e Heldt (2014) em que se observou que quanto mais os pais utilizavam
as praticas disciplinares autoritarias e punitivas, as quais envolviam o uso de agressao fisica e
psicoldgica, maiores eram as chances dos seus filhos emitirem comportamentos agressivos e
praticarem bullying em relagdo aos seus pares.

Além de comportamentos indesejados, as praticas de afirmacdo de poder,
especificamente, a punicdo fisica e a privacdo de privilégios, podem provocar na crianga
emocBes negativas, tais como: medo, ansiedade e raiva (Grusec & Goodnow, 1994;
Rodriguez, 2003). Essas emog0des negativas podem interferir na qualidade do relacionamento
entre os pais e seus filhos, pois a crianca pode passar a evitar 0s seus pais por medo das
consequéncias dos seus atos, 0 que pode ocasionar um comprometimento na socializacdo da
crianca (Gershoff, 2002).

As técnicas de afirmacdo de poder podem ser menos coercitivas e danosas a crianca se
vierem acompanhadas de razbes e explicacfes em relacdo ao motivo da proibicdo e da
punicdo que os pais utilizaram para disciplinar a crianca (Hoffman, 2000). Apesar das
elucidacGes tornarem essa técnica menos prejudicial para o desenvolvimento da crianga, sua
aplicacdo ndo favorece a internalizacdo das normas que os pais desejam que os filhos
compreendam.

Dessa maneira, a utilizagdo da afirmacdo de poder ndo proporciona o entendimento
sobre 0 motivo que a crianga deve alterar o seu comportamento, fazendo com que ela néo

processe a informacédo fornecida pelos seus agentes socializadores (Carvalho, 2014). Além
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disso, 0 uso da punigdo fisica, a privacdo de privilégios, e as ameacas de retirada do amor
estéo relacionados negativamente com a emissdo de comportamentos prossociais, a empatia e
0 raciocinio moral em criancas (Eisenberg & Fabes, 1998; Eisenberg & Valiente, 2002;
Krevans & Gibbs, 1996).

Quando os pais fazem uso da técnica de retirada do amor, eles estdo, da mesma
maneira, utilizando o poder para disciplinar a crianca, porém com uma quantidade de
exigéncia menor. Essa técnica consiste na desaprovacdo de comportamentos das criancas, a
partir de expressGes que demonstram raiva e insatisfacdo. Os pais podem ter atitudes como:
ignorar a criancga, recusar a falar ou escutar a crianga, isolar a crianga e virar as costas para ela
(Hoffman, 2000).

Na técnica de retirada de amor, os pais demonstram seu sentimento negativo em
relacdo ao comportamento incorreto da crianca, podendo também provocar uma ansiedade
perturbadora no seu filho tal como acontece na afirmacdo de poder. Por outro lado, da mesma
maneira que a técnica anterior, os efeitos da retirada do amor podem ser atenuados quando se
faz uso concomitante de explicacdes (Hoffman, 2000).

Tanto a afirmacdo de poder como a retirada do amor sdo técnicas disciplinares
consideradas coercitivas que podem trazer consequéncias negativas para a crianga como
ansiedade, medo, e comportamentos agressivos. Por outro lado, Hoffman (2000) aponta que a
técnica indutiva seria considerada positiva, pois € eficaz para aumentar o nivel de empatia e
porque proporciona um estado reflexivo na crianca em que ela € incentivada a tomar a
perspectiva do outro. A inducdo pode acontecer no contexto em que a crianga prejudica ou
esta prestes a prejudicar alguém, e € alertada de como o0 seu comportamento pode causar dano
ao outro. Através da técnica de inducdo, a crianca pode perceber o sofrimento do outro e
como suas agdes causaram tal sofrimento.

Ainda segundo Hoffman (2000) o uso da técnica indutiva seguiria uma ordem de
complexidade, desde as mais simples até as mais robustas. As primeiras técnicas de inducao
seriam voltadas para alertar a crianca sobre as consequéncias fisicas que suas acdes possuem
no outro. Por exemplo: “Se vocé bater nele, ele vai se machucar e chorar”. Nesse momento ¢
destacado para crianga como seu comportamento pode prejudicar o outro causando dor, mas
néo é alertado sobre como suas a¢des podem interferir no estado emocional do outro.

A medida que a crianca compreende que ela e o outro possuem estados internos
diferentes, as consequéncias emocionais da acdo também seriam apontadas. Por exemplo:
“Ele se sente triste quando vocé ndo compartilha o seu brinquedo, da mesma maneira que

vocé se sentiria triste se ele ndo compartilhasse o brinquedo com vocé” (Hoffman, 2000).
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Nesse momento a crianc¢a € incentivada a refletir sobre como suas a¢fes podem modificar as
emocdes de outras pessoas. Além de ser estimulada a pensar como ela se sentiria ha mesma
situacdo que o outro se encontra naquele momento.

Com o passar do tempo a técnica de inducdo poderia ser utilizada com o objetivo de
levar a crianga a apreender sobre as intengdes e os desejos dos outros: Por exemplo: “Nao
grite com ela, ela esta querendo te ajudar”. Neste momento a crianga é incentivada a pensar
gue nem toda consequéncia negativa provém, necessariamente, de uma intencao ruim.

Por fim, a técnica indutiva pode ser empregada com o intuito de incentivar a
utilizacdo dos atos reparadores, 0s quais objetivam auxiliar a crianga a construir estratégias
que possibilitem algum tipo de reparacdo pelos danos causados aos outros. Por exemplo:
guando a crianca realiza alguma acdo que prejudique outra, o cuidador pode estimular a
crianga a reparar o prejuizo causado da seguinte maneira: “Vocé pode dizer a ela que se sente
mal por ter feito ela se sentir triste, e que vai tentar fazé-la se sentir melhor”.

A vantagem da técnica de inducdo em relacdo a outras técnicas disciplinares
(afirmacéo de poder, retirada de amor), esta no fato dela fazer a crianca atentar para a angustia
do outro, tornando esse estado de sofrimento saliente para ela. Assim, a crianca é capaz de
visualizar o papel que sua acdo tem na angustia do outro, o que a mobilizaria por meio dos
sentimentos empaticos.

Apesar da técnica de inducdo ser indicada como eficaz para a promog¢do da empatia,
nenhum estudo se baseou em tal técnica para propor intervengdes para o desenvolvimento da
empatia e comportamento prossocial em contexto escolar. Desse modo, a técnica indutiva
pode ser usada como forma preventiva de comportamentos indisciplinares tanto no contexto

escolar como familiar, conforme sugere Berliner e Masterson (2015).

Estudos empiricos sobre o uso de diferentes técnicas de disciplina parental e sua

associagdo com o desenvolvimento da crianga

Quando os pais aplicam alguma técnica disciplinar nos seus filhos eles possuem como
principais finalidades: cessar o comportamento inadequado emitido pela crianga e promover a
compreensdo sobre as normas e regras sociais que a crianca esta submetida (Gershoff, 2002).
No entanto, nem sempre esses objetivos sdo alcangados, pois a sua concretizagéo depende da
técnica de disciplina que é escolhida e utilizada pelos pais.

Algumas técnicas disciplinares, como a afirmacdo de poder e retirada do amor

possuem consequéncias no comportamento da crianga apenas em curto prazo, levando a uma
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obediéncia imediata. Por outro lado, ndo promovem obediéncia em longo prazo, pois a
utilizacdo desses tipos de disciplinas dificulta e prejudica a internalizacdo de normas e regras
sociais (Gershoff, 2002). Diversos estudos tém demonstrado que o uso de técnicas coercitivas
(afirmacdo de poder e retirada do amor) estd relacionado com a agressividade,
comportamentos antissociais, problemas emocionais, e outras consequéncias negativas para o
desenvolvimento (Xing & Wang, 2013; Xing, Zhang, Shao & Wang, 2017).

No que concerne a relacdo entre técnicas coercitivas e problemas emocionais em
criancas e adolescentes, Rodriguez (2003) desenvolveu sua pesquisa com 42 criangas com
idade entre 8 e 12 anos da Nova Zelandia, com o objetivo de investigar as diferengas no
funcionamento emocional das criangas como um produto das praticas disciplinares reportadas
pelos pais e do potencial de abuso infantil.

Os resultados do estudo realizado por Rodriguez (2003) apontaram que 0S pais, 0S
quais utilizavam mais as técnicas de disciplinas fisicas severas tendiam a ter filhos que
apresentavam maiores niveis de ansiedade e de depressdo quando comparados com os filhos
de pais que utilizavam com menor frequéncia técnicas de disciplinas severas. Esses achados
suportam a evidéncia de que criangas que crescem em familias cujos pais fazem uso de
disciplina punitiva podem desenvolver maiores sintomas de problemas emocionais
internalizantes.

Do mesmo modo, Xing e Wang (2013) investigaram, através de um estudo
longitudinal, os efeitos da punicdo corporal parental sobre os problemas de comportamentos
internalizantes de criancas. Foram levados em consideracdo o sexo das criancgas e o tipo de
castigo corporal. Participaram do estudo 454 criancas chinesas, da 32 a 5% série de uma escola
publica.

As criancas responderam a Escala de Taticas de Conflitos entre Pais e Filhos, para
avaliar a punicdo corporal, essa escala é composta por cinco subescalas: disciplina nao
violenta, agressao psicoldgica, punicdo corporal, agressao fisica grave, e agressao muito grave
severa. A subescala de punicéo corporal era o foco do estudo. Os problemas internalizantes
das criancas foram medidos através do uso da subescala de depressdo/ansiedade (16 itens) e
subescala de retirada (7 itens) pertencentes a escala de auto-relato da juventude, esse
questionario de auto-relato padronizado e bem estabelecido foi desenvolvido para avaliar os
problemas comportamentais ou emocionais de criangas nos ultimos 6 meses.

De modo geral, os resultados do estudo de Xing e Wang (2013) apontaram que existe
uma relacdo positiva entre a punicdo corporal parental e problemas de comportamentos

internalizados nas criancas, indicando que quanto mais os pais fazem uso de punicao corporal
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maior é a tendéncia das criancas apresentarem problemas de comportamento internalizado.
Além disso, foi verificado que as meninas seriam mais sensiveis aos efeitos da punigéo
corporal do que 0s meninos, pois os efeitos da puni¢éo corporal moderada séo verificados nas
meninas enquanto nos meninos sdo observados os efeitos somente da punicdo corporal severa.

De modo semelhante, Mackenbach, Ringoot, Der Ende, Verhulst, Jaddoe, Hofman,
Jansen e Tiemeier (2014) desenvolveram sua pesquisa com o intuito de investigar as
consequéncias do uso de disciplinas parentais severas (punicdo fisica e punicdo verbal) no
desenvolvimento de problemas comportamentais e emocionais das criancas. Esses aspectos
foram avaliados pelos pais e pela propria crianga.

Participaram da pesquisa 0s pais, as maes e as criancas, totalizando 3764 sujeitos. As
criancas na linha de base tinham 3 anos de idade e no segundo momento do estudo 6 anos de
idade. Os pais responderam o questionario de praticas de disciplinas parentais e o questionario
de problemas emocionais e de comportamento quando as criangas tinham 3 anos de idade. Os
problemas emocionais e de comportamentos foram avaliados a partir da perspectiva da
crianca quando ela estava com 6 anos de idade.

Os resultados do estudo desenvolvido por Mackenbach et al. (2014) apontaram que 0
uso da disciplina parental severa estd relacionado a problemas emocionais e de
comportamento na crianca, quando estes foram avaliados pelos pais. Esses achados sugerem
que o uso de disciplinas severas, seja pelo pai ou a mée esta relacionado ao aumento da
probabilidade das criangas apresentarem problemas emocionais e de comportamentos.

Alguns autores tém argumentado que os efeitos do uso de técnicas disciplinares
baseadas na afirmacdo de poder podem ser tdo danosos para o individuo que possui
consequéncias negativas para a salide mental em longo prazo. Essas sequelas podem se
estender para outros periodos da vida, como a adolescéncia e vida adulta. Essa pressuposicao
foi investigada empiricamente no estudo desenvolvido por Mulvaney e Mebert (2010), esses
autores realizaram sua pesquisa com o intuito de investigar o impacto da punigdo corporal
utilizada pelos pais durante a infancia na saide mental de adolescentes mais velhos.

Participaram do estudo 174 estudantes universitarios, com idade entre 18 e 21 anos.
Foi utilizada a Escala de Téticas de Conflitos para medir a frequéncia da punicdo corporal e
abuso fisico vivenciado durante a infancia. Também foram avaliadas a depressdo e a
autoestima dos adolescentes. De modo geral, os resultados do estudo desenvolvido por
Mulvaney e Mebert (2010) mostraram que 0 uso da punic¢do corporal pelas maes durante a

infancia possui implicagdes durante a adolescéncia, sendo, portanto verificado que individuos
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cujos cuidadores fizeram uso da puni¢do corporal quando 0s mesmos eram criangas
apresentavam maiores indices de depressdo na adolescéncia.

Do modo semelhante, Turner e Muller (2004) desenvolveram sua pesquisa com 0
intuito de examinar o impacto da punicdo corporal na infancia sobre a depressdo posterior
entre jovens adultos. Fizeram parte da amostra 649 estudantes de trés faculdades da area de
Nova Inglaterra, nos Estados Unidos, com idades entre 18 e 29 anos. A punicdo corporal foi
medida usando como referéncia as experiéncias vivenciadas pelo individuo quando ele tinha
13 anos de idade, para tanto foi utilizada uma lista especifica de acdes que envolviam a
punigdo corporal. Os sintomas da depressdo foram medidos através da Escala de Depressdo
desenvolvida pelo Centro de Estudos Epidemioldgicos (CES-D).

Os resultados do estudo de Turner e Muller (2004) indicaram que o nivel de puni¢éo
corporal se relacionou positivamente e significativamente com os sintomas da depresséo,
indicando que quanto mais os pais faziam uso de disciplinas que envolviam a punigéo
corporal durante a infancia, mais os individuos tendiam a apresentar sintomas depressivos
durante a fase adulta. Esses dados fornecem evidéncias de que as consequéncias negativas
provenientes do uso de técnicas coercitivas podem se estender além da infancia. Ademais,
ressaltam que elas dificultam a internalizagdo de normas que sdo importantes para a
convivéncia em sociedade.

Além de consequéncias negativas para o desenvolvimento emocional das criancas,
estudos tém apontado que individuos os quais sdo submetidos a técnicas de disciplina
consideradas coercitivas possuem também maior tendéncia a manifestarem problemas de
comportamentos externalizantes. Tal como foi observado no estudo realizado por Alvarenga e
Piccinini (2001), o qual teve como objetivo investigar diferencas entre as praticas de
disciplina utilizadas por maes de criancas com problemas de comportamento envolvendo
externalizacdo (grupo clinico) e mées de criancas sem problemas de comportamento (grupo
ndo clinico).

Os resultados do estudo desenvolvido por Alvarenga e Piccinini (2001) apontaram que
as praticas coercitivas foram mais utilizadas pelas mées das criancas que faziam parte do
grupo clinico do que as maes de criangas do grupo nao clinico. Mais especificamente, em
relacdo a punicdo fisica, foi verificado que as mées do grupo clinico tenderam a utilizar mais
esse tipo de disciplina do que as maes do grupo ndo clinico. Esses achados sugerem que
guando o cuidador faz uso de préaticas coercitivas ocorre uma tendéncia maior dos seus filhos

apresentarem problemas de comportamentos externalizantes.
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De maneira semelhante, Deater-Deckard, Dodge, Bates e Pettit (1996), realizaram seu
estudo com a finalidade de examinar a relacdo entre o uso da disciplina parental fisica e
problemas externalizantes de criangas. Participaram do estudo 466 criancas americanas
europeias e 100 africanas americanas. Para avaliar a disciplina utilizada pelas maes foram
usadas: uma entrevista semi-estruturada, situacfes hipotéticas, e um questionério. Os
problemas de comportamentos externalizantes das criangas foram avaliados pelas maes,
professora, e pelos pares.

Os resultados do estudo realizado por Deater-Deckard et al. (1996) indicaram que,
entre as criancas americanas europeias, altos niveis de punicdo fisica estdo associados a
maiores niveis de problemas de comportamentos externalizados e com a agressividade. Por
outro lado, essa relacdo nao foi encontrada entre as criancas americanas africanas quando os
pais faziam uso da punicdo fisica. Esses dados sugerem que as consequéncias negativas do
uso da punicdo fisica podem ser mais prejudiciais para um determinado grupo de criancas do
que para outro.

Existem estudos que além de mostrar a relacdo entre a punicao corporal e problemas
de comportamentos, sugerem que quando os pais fazem uso desse tipo de técnica tendem a
utilizar menos préaticas parentais consideradas positivas. Como foi verificado na pesquisa
desenvolvida por Gdmez-Guadix, Straus, Carrobles, Mufioz-Rivas e Almendros (2010) esses
autores estavam interessados em saber se a relacdo entre a punigdo corporal e problemas de
comportamento é moderada pelo contexto parental positivo e pela co-ocorréncia de agressado
psicoldgica.

Neste sentido, 1071 universitarios de Madrid, com idade média de 21 anos
responderam o inventario de dimensdes de disciplina, o qual avalia a puni¢do corporal e
agressdo psicoldgica, sendo incentivados a responder as questes com base nas suas
experiéncias aos 10 anos de idade. Além disso, responderam uma escala para avaliar tracos e
comportamentos antissociais e um inventario de depressdo maior.

Os resultados do estudo realizado por Gamez-Guadix et al. (2010) apontaram que a
punicdo corporal empregada pelos pais quando as crian¢as tinham 10 anos de idade predizia
comportamentos e tracos antissociais na idade adulta. Além disso, foi verificado que quanto
maior o uso da punic¢éo corporal parental menor era o grau de parentalidade positiva.

Esses achados sugerem que os pais que fazem uso de disciplinas que envolvem
afirmacdo de poder tendem a ndo utilizar estratégias parentais positivas, o que pode levar a
consequéncias negativas para o desenvolvimento da crianga, pois as praticas coercitivas

dificultam a compreenséo das regras sociais.
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Gershoff (2002) buscou investigar, a partir de uma revisdo sistematica, a associagdo
entre a punicdo corporal parental e 11 comportamentos e experiéncias na crianca. Foram
analisados 88 estudos, a partir dos quais foi constatado que a punicéo corporal, utilizada pelos
pais, possui diferentes consequéncias para 0 comportamento da crianca. Os resultados
apontaram que a punicdo corporal foi associada a somente um comportamento desejado, a
obediéncia imediata.

Por outro lado, Gershoff (2002) constatou que a utilizacdo da punicdo corporal pelos
pais estd relacionada a diversos comportamentos e experiéncias indesejados, tais como:
reducdo da internalizagdo moral, aumento na agressividade da crianga, aumento da
delinquéncia e de comportamento antissocial, reducdo na qualidade da relacdo entre pais e
filhos, reducdo na qualidade da saude mental da crianca, aumento da chance de ser vitima de
abuso fisico, aumento da agressividade adulta, aumento da criminalidade e do comportamento
antissocial na idade adulta, reducdo da saide mental na idade adulta, aumento do risco que o
seu proprio filho estaré exposto.

Esse conjunto de dados encontrado sugere que as consequéncias negativas das praticas
baseadas na afirmacdo de poder sdo muito maiores do que as consequéncias positivas para a
crianga. Assim, diversos autores tém sugerido que os pais devem empregar praticas
disciplinares positivas as quais séo consideradas menos punitivas para as criangas.

A técnica indutiva se caracteriza como uma pratica parental positiva, pois 0 seu uso
estd relacionado a internalizacdo moral, a emissdo de comportamentos prossociais, com 0
desenvolvimento e a potencializacdo da empatia e com a identidade moral (Eisenberg &
Valiente, 2002; Hoffman & Saltzstein, 1967, Krevans & Gibbs, 1996; Patrick & Gibbs,
2012).

Diversos estudos tém verificado empiricamente essa relacdo entre a técnica indutiva e
importantes aspectos do desenvolvimento, e contrastando os efeitos dessa técnica com os de
outras técnicas consideradas coercitivas (afirmacdo de poder e retirada do amor). Como no
estudo desenvolvido por Hoffman e Saltzstein (1967) em que se objetivou investigar como as
praticas disciplinares parentais se relacionam com o desenvolvimento moral e com a
internalizacdo de valores morais nas criangas. Para tanto, 444 criangas, 129 mées e 75 pais
responderam a diferentes medidas para avaliar os indices morais das criangas e as praticas de
disciplina parentais. As criancas eram estudantes da sétima série, sendo 146 meninos de nivel
socioecondmico médio, 124 meninas de nivel socioeconémico médio, 91 meninos de nivel

socioecondmico baixo e 83 meninas de nivel socioecondmico baixo.
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Os resultados apontaram para uma relacdo quase inexistente entre o desenvolvimento
moral das criancas de nivel socioecondmico baixo, e a pratica de disciplina utilizada pelas
mées, quando comparada com as criancas de nivel socioecondmico médio. Hoffman e
Saltzstein (1967) apontam, dentre outras justificativas, que isso pode ter acontecido porque as
mdes das criancas de nivel socioecondémico baixo se envolvem mais em trabalhos com uma
carga horéria mais extensa do que as maes das criangas de nivel socioeconémico médio, o que
faz as mdes se ausentarem mais.

No que concerne as criancas de nivel socioecondmico médio, foi constatado, de modo
geral, que o uso da técnica afirmacdo de poder estava associado a um fragil desenvolvimento
moral nas criangas. Enquanto o uso da técnica disciplinar retirada do amor, na maioria das
vezes, nao foi relacionado com o desenvolvimento moral, em alguns casos, quando ocorreu
relacdo, essa se deu de forma negativa. Por outro lado, 0 uso da técnica indutiva se relacionou
positivamente com o avanco do desenvolvimento moral nas criangas. Mais especificamente,
observou-se que as médes que utilizavam a técnica indutiva possuiam filhos com maior nivel
moral.

De maneira semelhante, Krevans e Gibbs (1996), buscaram examinar as rela¢fes entre
as praticas disciplinares parentais, as respostas empaticas, e 0s comportamentos prossociais
das criangas. Para tanto, 78 criancas, sendo 34 meninos e 44 meninas, suas maes e suas
professoras completaram algumas medidas que avaliavam os tipos de técnicas de disciplina
propostos por Hoffman, a empatia e 0 comportamento prossocial.

Para avaliar as praticas parentais, as maes e as crian¢as responderam ao questionario
modificado de disciplina parental desenvolvido por Hoffman e Saltzstein (1967). Para avaliar
0 comportamento prossocial das criangas foram utilizadas cinco medidas. Na primeira, as
professoras deveriam apontar aquelas criancas que tinham um desejo de ajudar de uma
maneira mais altruista e mais hedonista; a segunda medida foi feita a partir da classificacdo da
professora em relacdo aquelas criangas que eram mais prestativas.

Na terceira e quarta medida, as professoras deveriam apontar as criangas que tinham
propensdo para agir prossocialmente em duas situacdes especificas. Na quinta medida, a
crianga tinha a oportunidade de doar algumas moedas para uma crianca de nivel
socioecondmico baixo. Para avaliar a empatia foram utilizadas trés medidas: duas para
averiguar a maturidade da empatia sendo: historia como estimulo e mini filmes. E a terceira
medida foi a escala desenvolvida por Bryant (1982) que avalia a resposta empatica.

Os resultados do estudo de Krevans e Gibbs (1996) demonstraram que 0s pais que

utilizavam mais a técnica de disciplina indutiva em oposi¢do ao uso da afirmacdo de poder,
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possuiam filhos mais prossociais e empaticos. Foi também constatado que as criancas, cujos
pais utilizavam mais a técnica de afirmacdo de poder, apresentavam menor emissdo de
comportamentos prossociais.

Do mesmo modo, Lopez, Bonenberger e Schneider (2001) buscaram investigar o
possivel papel da técnica de indugdo e da afirmacdo de poder no desenvolvimento da empatia
e raciocinio moral durante o inicio da idade adulta. Participaram desse estudo 102 estudantes
universitarios, com idade média de 19,6 anos, de uma Universidade no Sul dos Estados
Unidos. Foram utilizadas duas medidas auto-avaliativas para mensurar as praticas de
disciplina parentais vivenciadas pelos universitarios durante a infancia. Os niveis de empatia
foram medidos através do Questionario de Empatia Emocional, e para avaliar os niveis de
julgamento moral foi utilizado o Teste Definicdo de Questdes.

Os resultados de Lopez et al. (2001) apontaram que o0s pais que faziam uso da técnica
de inducdo tendiam a ter filhos que apresentavam maiores niveis de empatia. Além disso, foi
verificado que o uso de puni¢do corporal, mesmo em menor grau, foi negativamente
relacionado com a empatia. Esses achados sugerem que técnicas parentais positivas estdo
relacionadas ao desenvolvimento da empatia, enquanto aquelas que envolvem a agressdo
estdo relacionadas com consequéncias negativas para a crianga.

Recentemente, Fernandes, Alexandre, e Galvdo (2015) desenvolveram seu estudo com
0 intuito de investigar a relacdo entre o uso da técnica indutiva pelas mées e o grau de empatia
dos filhos. Participaram do estudo 100 diades mées-filhos, totalizando 200 sujeitos. Os filhos
tinham entre 12 e 17 anos. Para avaliar a técnica indutiva utilizada pelas mées, foram
utilizadas: a Escala de Sentimento Empatico e a Escala de Verbalizacdo Materna sobre a
empatia. Para medir a empatia dos adolescentes, foram aplicadas a Escala de Sentimento
Empatico e a Escala de Percepcdo dos filhos da empatia das maes.

Os resultados do estudo desenvolvido por Fernandes et al. (2015) sugerem que 0 uso
de técnicas de inducdo pelas mées pode contribuir para o desenvolvimento de sentimentos
empaticos em seus filhos, favorecendo assim, indiretamente, a emissdo de comportamentos
socialmente positivos.

De maneira semelhante Patrick e Gibbs (2012) desenvolveram seu estudo com o
objetivo de investigar como as tecnicas de disciplina, especialmente a indutiva, se relacionam
com a identidade moral de adolescentes. Participaram do estudo 93 estudantes, com idade
entre 10 e 16 anos e 35 maes. Foi utilizado o questionario de disciplina parental percebida

desenvolvido por Hoffman e Saltzstein (1967) para avaliar a percepcdo dos adolescentes em
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relacdo a técnica de disciplina e uma Medida de Auto-Relevancia Moral desenvolvida por
Patrick e Gibbs (2008) que avalia a identidade moral.

Os resultados do estudo realizado por Patrick e Gibbs (2012) apontaram que 0s
adolescentes avaliaram a técnica indutiva como mais apropriada, e a afirmacéo de poder como
menos apropriada. Além disso, foi verificado que o escore de adequagdo da técnica indutiva
foi positivamente associado com a identidade moral, enquanto a percepgédo de adequacgéo das
técnicas de afirmacdo de poder e retirada de amor nédo teve influéncia na identidade moral.
Esses autores sugerem que a consideracdo do adolescente sobre a indugdo como a técnica
mais positiva e apropriada promove a possibilidade dele atender o que est4 sendo solicitado e
internalizar a mensagem de socializacao.

Guevara, Cabrera, Gonzalez e Devis (2015) também realizaram seu estudo com o
intuito de verificar como a técnica de disciplina indutiva influencia no comportamento
prossocial de adolescentes colombianos e o papel mediador da empatia e da simpatia. 717
sujeitos participaram do estudo, sendo 239 pais, 239 mées e um dos filhos adolescentes desse
casal (239 no total).

A disciplina indutiva foi medida através de um questionario contendo 8 questfes. A
empatia foi avaliada através do questionario de situacfes e emoc@es. Por fim, a simpatia foi
medida através de duas subescalas (consideracdo empatica e tomada de perspectiva) da escala
desenvolvida por Davis. Vale salientar que o instrumento utilizado para medir simpatia, foi
desenvolvido por Davis com a finalidade de medir empatia cognitiva e empatia afetiva.

Os resultados do estudo realizado por Guevara et al. (2015), constataram que 0 uso da
disciplina indutiva, tanto por parte do pai como da mae, foi diretamente e significativamente
correlacionado com a empatia, simpatia e comportamento prossocial dos adolescentes. Desse
modo, a medida que os pais utilizam mais a técnica indutiva, os seus filhos tendiam a
apresentar niveis maiores de empatia, simpatia e comportamento prossocial.

Carlo, Knight, McGinley e Hayes (2010) buscaram investigar as relacfes entre 0 uso
da técnica de inducdo pelos pais e o comportamento prossocial em uma amostra de
Americanos Mexicanos e Americanos europeus. Participaram do estudo 207 adolescentes que
se identificaram como Americanos Mexicanos e 108 que se identificaram como Americanos
Europeus, estudantes do quarto e quinto ano de escolas publicas nos Estados Unidos.

Para medir a técnica de inducgéo parental, foi utilizada a escala de indugdo parental,
desenvolvida por Supple, Peterson e Bush (2004). As tendéncias prossociais dos adolescentes

foram avaliadas através da medida revisada de tendéncias prossociais, desenvolvido por
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Carlo, Hausmann, Christiansen e Randall (2003), o qual avalia como os estudantes se
engajam em seis diferentes tipos de comportamentos prossociais em situagdes distintas.

Para avaliar os componentes afetivos e cognitivos da simpatia foram utilizadas duas
subescalas, a consideracdo empatica e a tomada de perspectiva, da escala de Davis (escala
desenvolvida para avaliar empatia). Por fim, foi utilizada a escala de raciocinio moral
prossocial desenvolvida por Carlo, Eisenberg e Knight (1992), essa escala busca avaliar o
raciocinio moral através de cinco historias designadas para evocar conflito entre as
necessidades e desejos do personagem com o0s de outra pessoa.

Os resultados do estudo desenvolvido por Carlo et al. (2010), de modo geral, sugerem
que a prética de indugdo utilizada pelos pais se relaciona de modo indireto com o0s
comportamentos prossociais dos adolescentes. E que a simpatia, medeia a relacdo entre a
inducdo e o comportamento prossocial.

Esse conjunto de resultados provenientes dos diversos estudos apresentados sugere
que as técnicas disciplinares utilizadas pelos pais podem predizer o nivel de empatia e 0s
comportamentos prossociais das criancas. Ademais, a técnica de indugdo proporciona o
desenvolvimento da empatia e essa funciona como um importante mediador para a

internalizacédo de principios morais.

O papel da cultura nas praticas parentais

A cultura é compreendida como o conjunto de praticas que ocorrem rotineiramente no
cotidiano e que é compartilhado dentro de um determinado grupo (Tudge, Hayes, Doucet,
Odero, Kulakova, Tammeveski, Meltsas & Lee, 2000). Essas praticas direcionam a maneira
como as pessoas devem se relacionar umas com as outras e influenciam as estratégias que sao
utilizadas pelos agentes de socializacdo na criacdo de seus filhos. Desse modo, as técnicas que
sdo utilizadas pelos pais no contexto familiar sdo influenciadas pelas regras e valores que
permeiam a sociedade em que estdo inseridos.

De acordo com Harkness e Super (2002) existiriam quatro premissas que demonstram
a relacdo existente entre a socializacdo e cultura, as quais envolvem diferentes paradigmas
disciplinares. A primeira premissa se refere ao fato das praticas parentais serem impregnadas
de valores culturais, uma vez que as a¢des dos pais sdo guiadas pelo que a cultura aceita e
normatiza como sendo correto. Por exemplo, se em uma determinada cultura a técnica

disciplinar baseada na afirmacao de poder for compreendida como necesséria para controlar e
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corrigir a crianga, a probabilidade que os pais utilizem tal tipo de disciplina vai ser maior do
que em outra cultura na qual essa préatica ndo seja aceita.

A segunda premissa destacada por Harkness e Super (2002) consiste no fato das
praticas e as rotinas adotadas pelos pais na criacdo dos filhos estarem envolvidas por temas
culturais que sdo considerados relevantes para 0s pais, consequentemente o que eles
transmitem para a crianga sdo mensagens culturais. A terceira alegacdo seria de que existem
significados que permeiam as atividades e os ambientes de determinados grupos culturais.
Assim, uma tematica especifica estd presente em diferentes contextos. Por exemplo, se uma
cultura preza pela interdependéncia, provavelmente a crianca ird ter que lidar com diferentes
situacOes em que exijam o treinamento e aprendizagem dessa tematica. Além disso, a maneira
gue os pais interagem com seus filhos cria um sistema integrado que as vezes exige ajustes
para permanecer em harmonia com o sistema cultural.

A Ultima premissa proposta por Harkness e Super (2002) salienta que as préaticas
parentais ndo sdo somente influenciadas pela cultura, mas também pelas caracteristicas da
crianca. Assim, se uma crianca € mais agressiva e possui um temperamento considerado mais
dificil, a probabilidade de seus pais recorrerem ao uso de técnicas que envolvem a punicdo é
maior.

Alguns autores tém buscado investigar empiricamente algumas das premissas
propostas por Harkness e Super (2002). Assim, diversas pesquisas tém sido realizadas em
diferentes culturas com o intuito de verificar se as acGes dos pais sdo influenciadas pela
cultura que o sujeito faz parte, e se as praticas parentais possuem efeitos diferentes no
desenvolvimento da crianca a depender da cultura que o sujeito esteja inserido.

Oveisi, Ardabili, Majdzadeh, Mohammadkhani, Rad e Loo (2010) realizaram seu
estudo possuindo como um dos seus objetivos investigar as atitudes culturais de maes
iranianas em relacdo ao uso da punicdo corporal. Participaram 30 mées e 12 cuidadores, com
idade entre 20 e 35 anos. Foram realizadas trés discussdes em Grupo Focal com 10 mées em
cada grupo e duas discussdes em grupos focais com seis cuidadores em cada grupo.

Os resultados do estudo de Oveisi et al. (2010) apontaram que as maes iranianas
acreditavam que a principal responsabilidade dos pais é a educagdo de seus filhos, e 80%
delas afirmaram que para alcancar tal finalidade as suas acdes deveriam envolver punigéo.
Além disso, foi constatado que muitas das préaticas disciplinares utilizadas pelas mées e
cuidadores eram incorretas e consideradas abusivas nos aspectos mental e fisico para as

criangas. Os autores discutem esses dados com base em um fator cultural, a religido, a qual
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pode funcionar como um importante mediador cultural em relagdo as atitudes parentais
favoraveis a punicao corporal.

De maneira semelhante, Akmatov (2011) desenvolveu seu estudo com a finalidade de
observar como as atitudes parentais em relagdo a punicdo corporal, em diferentes culturas,
podem estar relacionadas ao uso de técnicas disciplinares consideradas abusivas. Informacdes
sobre a disciplina utilizadas pelos pais de 124.916 criangas, com idade entre 2 e 14 anos
foram coletadas através de questionarios padronizados em 28 paises.

Foram incluidas perguntas sobre os métodos de disciplina utilizados pelos pais ou
responsaveis no ultimo més e foi utilizado um questionério para avaliar a violéncia doméstica.
Para a anélise dos dados foram criados trés grupos de paises: (i) africanos; (ii) em transicao,
que incluiam os antigos paises da antiga Unido Soviética e da antiga lugoslavia; e, (iii) todos
0s paises restantes.

Os resultados do estudo de Akmatov (2011) demonstraram que a maior parte dos pais
de paises africanos, quando comparados com os pais de paises de transicdo, acreditava que a
punicdo fisica deveria ser usada como um método de educacdo infantil. Além disso, os paises
africanos apresentaram a maior taxa de prevaléncia de todas as formas de abuso infantil,
enquanto os paises de transi¢do exibiram as menores taxas.

Akmatov (2011) discute esses dados levando em consideragdo que em algumas
culturas africanas, o comportamento violento, incluindo o abuso infantil, é mais comum e
amplamente aceito em comparagdo com outras culturas. Assim, as crencas culturais e as
normas existentes nas sociedades podem contribuir para o maior uso da puni¢cdo corporal
entre pais africanos. Esses dados sugerem que em paises cujos cuidadores possuem atitudes
positivas em relacdo a punicéo corporal, existe uma probabilidade maior dos pais utilizarem
esse tipo de disciplina com os seus filhos.

Também com o intuito de investigar a relacdo entre cultura e disciplinas parentais,
Gershoff, Grogan-Kaylor, Lansford, Chang, Zelli, e Deater-Deckard (2010) desenvolveram
sua pesquisa com a finalidade de examinar as praticas disciplinares utilizadas pelas maes em
seis paises, bem como as associacdes dessas técnicas de disciplina com a agressividade
infantil e a ansiedade. A amostra foi constituida por 292 participantes, sendo uma parte
constituida pelas criancas com idade 8 e 12 anos e suas maes, com idade entre 20 e 59 anos.
Essas familias residiam em sete areas metropolitanas de seis paises: Beijing (China), Roma e
Néapoles (Italia), Distrito de Rachuonyo da provincia de Nyanza (Quénia), Manila (Filipinas),
Chiang Mai (Tailandia).
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Foram utilizados o0s seguintes instrumentos: medida de técnicas de disciplina
maternas, a qual avalia a frequéncia de 11 tipos diferentes de disciplina parental. Uma medida
para avaliar a percepcdo de normatividade em relacdo a técnica de disciplina, essa medida foi
respondida pelas mées e pelas criancas. Por fim, para avaliar os comportamentos das criancas
foram utilizadas as sub-escalas de ansiedade/depressdo e agressividade de duas escalas
diferentes, uma respondida pelas mées e a outra pelas criancas.

Os resultados do estudo de Gershoff et al. (2010) indicaram que existe diferenca entre
0s paises, somente em relacdo a uma técnica de disciplina parental, a expressdao de
desapontamento. Foi constatado, a partir do relato materno que entre familias chinesas,
italianas, filipinas e tailandesas, quando comparadas com as familias quenianas, a expressao
de desapontamento se relacionou com o aumento nos niveis de agressao das criangas. Esses
dados sugerem gue, embora tenham sido encontradas poucas evidéncias de que as técnicas de
disciplinas utilizadas pelas mées se modifiquem entre as culturas, existem fatores especificos
de cada pais que podem interferir na relacdo entre as praticas parentais e suas consequéncias
para o desenvolvimento da crianca.

De maneira semelhante, Deater-Deckard, Bates, Dodge e Pettit (1996) buscaram
investigar se a relacdo entre a disciplina fisica parental e a agresséo das criancas era mediada
pelo grupo étnico que a crianca fazia parte. Participaram do estudo 466 criangas americanas
europeias e 100 americanas africanas. Para avaliar a disciplina utilizada pelas maes foram
empregadas: entrevista semiestruturada, situacfes hipotéticas, e um questionario. Os
problemas de comportamentos externalizantes das criancas foram avaliados pelas maes,
professora e pares.

Os resultados do estudo de Deater-Deckard et al. (1996) apontaram que as criangas
que tenderam a receber mais a técnica de disciplina fisica foram as americanas africanas, as
do sexo masculino, as que viviam em casa com niveis econémicos baixos, e as que possuiam
mde solteira. No entanto, somente entre as criangas americanas europeias, altos niveis de
punicdo fisica se associaram com maiores niveis de problemas de comportamentos
externalizantes e agressividade.

Esse conjunto de dados sugere que as consequéncias das técnicas de disciplinas
parentais podem ser mediadas pelo contexto que o individuo esteja inserido. Assim, uma
mesma pratica de disciplina parental pode possuir efeitos diferentes no desenvolvimento
socioemocional da crianga a depender da cultura que ela faga parte. Além disso, foi

constatado que a cultura influencia na escolha da técnica disciplinar que sera utilizada pelos
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pais, ocorrendo uma tendéncia dos cuidadores escolher a técnica que a sociedade normatiza

como correta.

Sintese do Capitulo

O objetivo do presente capitulo foi discutir como no processo de socializa¢do os pais
podem fazer uso de diferentes estratégias para corrigir e direcionar 0s comportamentos
improprios da crianga para aqueles que sdo considerados mais adequados socialmente. A
escolha dessas técnicas adotadas pelos cuidadores é influenciada pela cultura que eles estéo
inseridos, existindo uma tendéncia a utilizacdo de praticas disciplinares que séo consideradas
apropriadas dentro de determinada sociedade.

Os estudos empiricos que foram apresentados no presente capitulo demonstram como
as diferentes praticas disciplinares coercitivas podem influenciar negativamente no
desenvolvimento da crianga, pois quando os agentes socializadores utilizam esses tipos de
técnicas aumenta a probabilidade da crianca apresentar maiores problemas emocionais e de
comportamento, essas consequéncias negativas repercutem em outros momentos da vida da
crianga, como a adolescéncia e idade adulta. Por outro lado, as pesquisas indicam que 0 uso
de praticas disciplinares positivas, tais como a técnica indutiva, favorecem o desenvolvimento
da empatia e de comportamento prossociais e proporciona a internalizagdo de normas sociais.

Por fim, foi exposto sobre o conjunto de achados relevantes de pesquisa empirica o
qual fornece evidéncias sobre o papel que os pais desempenham no desenvolvimento dos seus
filhos e como as praticas adotadas dentro do contexto familiar podem potencializar ou
prejudicar o desenvolvimento de habilidades que sdo importantes para o convivio da crianca

em sociedade.
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2.3 MORALIDADE, AGRESSIVIDADE E SUAS RELACOES COM A EMPATIA

Resumo: Comportamentos agressivos e prossociais tém sido compreendidos como
antagonicos, pois estdo relacionados a intencionalidades e consequéncias distintas.
Comportamentos agressivos sdo acdes que possuem a finalidade de prejudicar outra pessoa o
que pode ocasionar danos fisicos, psicolégicos e emocionais. Por outro lado, comportamentos
prossociais sdo acOes que visam o beneficio de outra pessoa, sem a finalidade de trazer
recompensas para o sujeito que pratica a agdo. Nos ultimos anos foi observado um aumento
nos indices de comportamentos violentos, especialmente no contexto escolar, o que levou a
um interesse, de diversos pesquisadores sobre o estudo do bullying. O bullying se refere a um
tipo de agresséo intencional que ocorre no contexto escolar, e que acarreta em consequéncias
negativas para aqueles que estédo envolvidos, como ideacdo suicida, depressao, evasdo escolar,
entre outros. Mesmo nesse cenario hostil, ainda € possivel observar pessoas ajudando ao
préximo e se importando com as necessidades dos outros. Levando em consideracdo que
comportamentos agressivos e prossociais, ainda que de maneira oposta, sdo constructos
conceitualmente relacionados, o0 presente capitulo busca inicialmente abordar as
caracteristicas dos comportamentos prossociais, como eles se desenvolvem e os diferentes
fatores que o motivam. Em seguida, discutir a agressividade no contexto escolar, explanando
suas caracteristicas, suas relacdes e propondo estratégias para reduzir a prevaléncia do
bullying a partir de uma intervengéo.

Palavras chaves: Prosociabilidade. Agressividade. Empatia. Intervencéo.

Introducéo

Comportamentos de ajuda podem ser vistos diariamente nos relacionamentos sociais,
desde os mais simples, como pegar um objeto que caiu no chdo de uma pessoa estranha, ou
oferecer informacdo para alguém que parece perdido, aos mais complexos, como se
voluntariar em alguma organizacéo que presta auxilio a pessoas necessitadas em paises que
convivem com guerras e conflitos. Esses tipos de comportamentos ocorrem mesmo sem a
existéncia de uma recompensa imediata para quem ajuda, ou quando o alvo do auxilio é uma
pessoa estranha (Warneken & Tomasello, 2006). Alguns autores se questionam sobre qual
seria 0 sentido adaptativo desses tipos de acdes que, de certo modo, implicam em algum tipo

de prejuizo ou desvantagem para o individuo que as pratica.
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Essas condutas que visam o beneficio e o bem-estar de outras pessoas, sem
necessariamente acarretar em alguma recompensa para 0 sujeito, s&o denominadas de
comportamentos prossociais. Esses tipos de comportamento sdo considerados relevantes para
as relagbes sociais e para a sobrevivéncia da espécie, pois proporcionam qualidade na
interacdo entre sujeitos e condutas socialmente adequadas. Existem diferentes tipos de
comportamentos prossociais, entre eles: compartilhar, ajudar, consolar, cooperar (Eisenberg,
Fabes & Spinrad, 2006).

As acles como ajudar podem ser frequentemente encontradas em espécies sociais,
inclusive dentre organismos ndo-humanos. Por exemplo, algumas formigas sacrificam suas
proprias vidas enquanto defendem a colbnia contra ataques de invasores. De maneira
semelhante, aves de determinadas espécies emitem sons para informar o ataque, quando um
predador se aproxima, mesmo que essa acdo custe ao informante a propria vida, j& que a
emissdo dos sons facilita a sua captura (Eisenberg, Fabes & Spinrad, 2006). No caso de
primatas ndo-humanos, Warneken e Tomasello (2006) reportam que chimpanzés sdo capazes
de oferecer ajuda a um humano, mesmo sem obter uma recompensa imediata.

A existéncia desses tipos de acdes sugere, dentro da perspectiva evolucionista, que
esses comportamentos foram favoraveis para a adaptacdo e sobrevivéncia da espécie
(Eisenberg, Fabes & Spinrad, 2006) e que por isso as a¢fes de sacrificio pessoal visam um
bem maior para o grupo, mesmo que isto venha com um custo muito elevado para o individuo
gue as executa. No caso dos humanos, tais condutas sdo consideradas como sendo boas
qualidades e comportamentos positivos, desejados e reforcados em um modelo “ideal” de

sociedade (Hastings, Utendale & Sullivan, 2007).

Fundamentos e a natureza dos comportamentos prossociais

O interesse em investigar 0s comportamentos prossociais possui suas raizes na religido
e filosofia (Carolo, 2006; Carlo, 2014). Na religiéo, as pessoas baseiam as suas ac¢des a partir
das caracteristicas que as divindades possuem. Por exemplo, nas religides cristd, budista,
islamica, entre outras, as figuras divinas sdo dotadas de carateristicas como perdao, respeito,
generosidade e altruismo. Assim, espera-se que seus seguidores também manifestem tais
comportamentos uns com os outros. Além disso, diversos ensinamentos religiosos, como a
parabola do bom samaritano (Lucas 10. 29-37) sdo utilizados como modelos de
comportamentos que devem ser aprendidos. Essa parabola apoia fortemente 0 comportamento

que visa o beneficio do outro sem obter nenhuma recompensa (Carlo, 2006).
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Considerando a influéncia que a religido exerceu na filosofia, era de se esperar o
interesse dessa area de conhecimento em estudar os comportamentos prossociais (Eisenberg,
Fabes & Spinrad, 2006). Os filésofos possuiam a natureza humana como foco dos seus
debates, e discutiam a respeito do homem nascer generoso ou egoista, ou até mesmo das duas
formas. Esse debate sobre a natureza do homem perdura ainda hoje dentro do campo de
estudo sobre a prosociabilidade, segundo Brownell (2013) existem duas linhas principais de
pensamento que direcionam os estudos sobre o surgimento do comportamento prossocial na
infancia. A primeira seria que as criancas teriam uma predisposicdo genética a se
comportarem possocialmente. Algumas pesquisas corroboram essa ideia de que 0s seres
humanos nasceriam “naturalmente bons”. Como o estudo que foi desenvolvido com criancas
muito novas (3, 5 e 9 meses de idade) e mostrou que elas tendem a preferir personagens que
emitem comportamentos prossociais em vez de personagens que ndo sao prossociais (Hamlin
& Wynn, 2011).

Além de mostrar preferéncias prossociais, criangas muitos novas ja seriam capazes de
se comportar de maneira cooperativa. Como foi constatado no estudo realizado por Brownell,
Ramani e Zerwas (2006) com criangas entre 19 e 27 meses de idade, as quais participaram de
uma atividade cooperativa. Foi verificado que as criangas a partir dos dois anos de idade se
envolvem em atividades cooperativas que possuem objetivos comuns, e conseguem coordenar
seu comportamento junto ao de um parceiro para alcangar a meta conjunta.

Esses estudos sugerem que desde muito cedo as criancas seriam propensas a escolher
personalidades que se comportam buscando promover qualidade nas relagfes sociais. Além
de demonstrar tal preferéncia, as criangas seriam capazes de se comportar efetivamente de
maneira prossocial, indicando que esses tipos de comportamentos possuiriam raizes
bioldgicas e que, de certa maneira, a crianca seria naturalmente “boa”.

Por outro lado, segundo Brownell (2013), a segunda questdo gque norteia as pesquisas
sobre o desenvolvimento prossocial, seria o papel das experiéncias sociais. J& que existem
estudos, cujos resultados sugerem que quando a crianca esta envolvida em situacdes que
podem acarretar em alguma perda para si, ela tende a manter o foco nos seus interesses e ndo
se comporta prossocialmente. Como foi observado no estudo realizado por Brownell,
Svetlova e Nichols (2009) com criangas com 18 meses e 25 meses idade, esses autores tinham
0 intuito de investigar o comportamento de compartilhar em um contexto experimental. Para
tanto, as criangas realizaram uma tarefa em que podiam fazer duas escolhas: compartilhar e

ndo compartilhar, ambas sem custo para a crianca.
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Os resultados do estudo de Brownell et al. (2009) indicaram que as criangas mais
novas (18 meses) ndo compartilhavam, mesmo quando o potencial receptor explicitava seus
desejos. Assim, as criangas mais novas se comportavam apenas baseadas no seu proprio
interesse, sem considerar 0s anseios ou necessidades da outra pessoa. Desse modo, esses
dados sugerem que a criancga inicialmente tenderia a ser egoista, quando esta envolvida na
situacdo, e que os agentes de socializacdo (pais, professores etc) desempenhariam um
importante papel para incentivar o desenvolvimento da prosociabilidade das criancas.

Alguns estudiosos tém sugerido que os tipos de comportamentos prossociais Sao
modificados @ medida que a idade avanca (Eisenberg, Spinrad & Kanafo-Noam, 2015).
Assim, condutas consideradas mais simples e sem custo para a crianga, tais como ajuda e
cooperacdo, poderiam ser observadas em criangas muito novas. Por outro lado,
comportamentos como compartilhar e dividir, que possuem a finalidade de verdadeiramente
beneficiar o outro, s6 poderiam ser observados mais tarde. Como foi verificado no estudo
desenvolvido por Brownell, lesue, Nichols e Svetlova (2013) com o objetivo de examinar o
compartilhar orientado ao outro em criangas com idades diferentes. Segundo esses autores
essa forma de compartilhar seria claramente prossocial, pois é condicionada a necessidade,
desejo e emocao negativa do outro. Participaram do estudo 51 criangas, sendo vinte e seis
com 18 meses de idade e vinte e cinco com 24 meses de idade. Seis tarefas de
compartilhamento foram administradas com ordem contrabalangada entre os participantes.

Os resultados do estudo de Brownell et al. (2013) indicaram que as criancas mais
velhas compartilhavam mais rapido e com maior frequéncia do que as mais novas e também
dividiam mais vezes sem serem solicitadas a fazé-lo. Quando foram consideradas as criangas
que ndo compartilharam, as mais novas se engajaram significativamente mais em
comportamentos autofocados do que as criangas mais velhas. Estudos como esse sugerem que
as criancgas tenderiam a ser egoistas inicialmente, e somente com o passar do tempo agiriam
de modo prossocial, em direcdo a outras pessoas. Nesse sentido, 0s agentes socializadores
exerceriam o importante papel de promover comportamentos prossociais (Eisenberg, Spinrad
& Knafo-Noam, 2015).

O papel dos agentes socializadores no desenvolvimento prossocial da crianca
Devido a importancia que os comportamentos prossociais desempenham para a vida

em sociedade, 0s pais possuem como um dos seus principais objetivos, no processo de

socializagdo de seus filhos, a promocéo do desenvolvimento de tais tipos de comportamento
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(Knafo & Plomin, 2006). De acordo com Brownell (2016) a socializagdo cumpre um papel
crucial no surgimento dos comportamentos prossociais iniciais, pois as acfes que 0s pais
adotam em relacdo ao seu filho cria um ambiente sGcioemocional Gnico que possui efeitos no
desenvolvimento da prosociabilidade da crianca.

Durante as interagdes com os seus filhos, os pais podem fazer uso de diferentes
estratégias para encorajar o desenvolvimento prossocial. Essas praticas podem variar a
depender do nivel de desenvolvimento cognitivo e emocional da crianca. Como foi verificado
no estudo realizado por Pettygrove, Hammond, Karahuta, Waugh e Brownell (2013) com
criancas de 18 e 30 meses de idade, as quais realizaram uma tarefa de ajuda instrumental e
duas tarefas de compartilhar. Foi verificado que as maes utilizavam com maior frequéncia
técnicas diretivas com os filhos mais novos, enquanto as mées das criancas mais velhas
utilizavam técnicas de raciocinio. Esses dados sugerem que 0s pais ajustam seus esforcos de
socializagdo levando em conta a capacidade crescente das criancas de compreender as
necessidades e emocBes dos outros, 0o que ocasiona o uso de diferentes estratégias de
socializacdo com as criancas em idades distintas.

De maneira semelhante, Waugh, Brownell e Pollock (2015) realizaram seu estudo com
criangas com 18 e 24 meses de idade, o comportamento de ajuda foi medido através de
atividades de rotina doméstica, como pendurar roupas no varal. De maneira geral, 0s
resultados sugerem que os pais utilizavam estratégias distintas para promover o
desenvolvimento de comportamentos prossociais nas criancas. Mais especificamente, foi
verificado que os pais empregavam com maior frequéncia estratégias concretas, as quais eram
orientadas para o0 objetivo da acdo com as criangas mais novas. Por outro lado, os pais das
criancas mais velhas (24 meses de idade) faziam maior uso da tética abstrata, destacando as
necessidades e as emocdes durante a solicitacdo da ajuda. Esses achados indicam que 0s pais
modificam as estratégias para incentivar o desenvolvimento prossocial, e aqueles que
estimulam seus filhos a participar de atividades diérias que envolvem comportamentos de
ajuda promovem o desenvolvimento de tais ages.

Outra pratica que os pais podem utilizar para promover o desenvolvimento prossocial
dos seus filhos é conversar sobre emogdes. Essa técnica possibilita que a crianga adquira
conhecimento sobre os estados emocionais dos outros, e seja motivada a agir de maneira
prossocial quando alguém estiver em alguma situacdo que apresente emocdes negativas. Por
exemplo, se a crianca aprende que alguéem fica triste por ter perdido o seu brinquedo, ela pode
ajudar a procurar o objeto perdido ao reconhecer a emogdo negativa naquele momento.

Assim, incentivar a crianga a pensar sobre os estados emocionais dos outros, através de
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conversas, pode proporcionar a compreensao sobre quando ela deve se comportar de maneira
prossocial (Davidov, Vaish, Knafo-Noam & Hastings, 2016).

Essa relacdo entre a conversa sobre emocgbes e 0s comportamentos de ajuda e de
compartilhar foi investigada empiricamente em dois estudos realizados por Brownell,
Svetlova, Anderson, Nichols e Drummond (2012). Sessenta e duas criangas participaram do
estudo sobre comportamento de ajuda, sendo trinta e uma com 18 meses e trinta e uma com
30 meses de idade. No estudo de compartilhar participaram 29 criangas sendo dez com 18
meses e dezenove com 24 meses de idade. Para avaliar o uso de conversas sobre emocdes
entre os pais e as criangas foi utilizado o procedimento de leitura de livros dos pais com o0s
filhos, e em ambos os estudos dois livros apropriados para a idade foram selecionados.

Os pais foram incentivados a relatarem a histéria como faziam em casa. Foram
identificadas trés tipos de categoria da fala: 1) emocdes (triste, feliz); 2) estados mentais
(pense, reflita) 3) outros estados internos (faminto, cansado, com frio). No estudo de
compartilhar, explicar o desejo do outro também foi codificado (deseja, precisa). Por fim,
foram aplicadas seis tarefas de compartilhar, e nove tarefas de ajuda, essas Ultimas foram
compostas por trés condicGes (ajuda instrumental, ajuda empatica ou ajuda altruista).

Os resultados dos dois estudos realizados por Brownell et al. (2012), de maneira geral,
indicaram que a conversa dos pais sobre emogdes com criancas de 18 a 30 meses foi
associada ao comportamento prossocial das criancas em relacdo a outro adulto. Além disso, 0s
dados sugerem que 0s pais que ndo somente rotulavam as emocdes, mas que também pediam
para as criancas refletirem e comentarem sobre as emocdes descritas nos livros possuiam
filhos que tendiam a ajudar e compartilhar mais.

Além da conversa, os pais podem fomentar o desenvolvimento da prosociabilidade de
seus filhos através de comportamentos adotados que sdo considerados modelos a serem
seguidos (Hastings, Utendale & Sullivan, 2007). Assim, se as criangas observam seus pais se
engajarem em comportamentos de cuidado e de ajuda em direcdo ao préximo, provavelmente,
eles se engajardo mais facilmente nesses tipos de comportamento quando se depararem com
alguém em necessidade. Esse pressuposto da aprendizagem atraveés da observacdo foi
averiguado empiricamente por Schuhmacher, Koster e Kartner (2018), esses autores
desenvolveram dois estudos com o intuito de verificar se observar 0 comportamento
prossocial afeta os comportamentos subsequentes de ajuda na crianca. No estudo 1,
participaram 30 criangas com 16 meses de idade. As criangas foram distribuidas

aleatoriamente para uma dentre duas condicdes: 1) modelo prossocial 1) controle sem modelo.
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As criangas foram submetidas a duas tarefas experimentais, cada tarefa era composta
por duas fases diferentes: (a) uma fase de modelagem e (b) uma fase de teste. Durante a fase
de modelagem, as criancas observaram um modelo prossocial (condicdo de modelo
prossocial) ou um modelo passivo (henhum modelo). Na fase teste, as criangas tiveram a
oportunidade de ajudar um experimentador desconhecido. Foi também realizada uma tarefa
de transferéncia para testar a ajuda em outro contexto. Os resultados do estudo 1 indicaram
que em uma das condigbes experimentais, as criangas que haviam presenciado o modelo
prossocial ajudaram mais quando comparadas com as criancas do grupo controle, sugerindo
que observar um modelo prossocial influencia significativamente a ajuda instrumental das
criangas.

No estudo 2, Schuhmacher, Koster e Kartner (2018) investigaram em que medida a
tendéncia das criancas imitar as acdes de ajuda é baseada em uma compreensdo genuinamente
prossocial da agdo modelada. Participaram deste estudo 51 criangas com 16 meses de idade,
as quais foram randomicamente designadas para uma dentre trés situacdes: condicdo de
modelo prossocial, condicdo controle (sem modelo), e a condigdo controle (sem necessidade).
Os procedimentos gerais foram quase idénticos ao estudo 1, com a altera¢do de uma condicao
controle que consistia em o0 "ajudante™ ndo precisar da ajuda do modelo. Os resultados
indicaram que as criangas na condicdo experimental com modelo ajudavam
significativamente mais do que nas condigdes controle.

De maneira geral, os resultados do estudo 1 e 2 desenvolvidos por Schuhmacher et al.
(2018) evidenciam que observar um modelo prossocial afeta substancialmente o
comportamento prossocial inicial de criangas com 16 meses de idade. Assim, os modelos de
papéis prossociais, como 0s pais, possuem uma importante funcdo para o desenvolvimento
prossocial das criancas.

Os pais além de serem modelos prossociais, podem fornecer para seus filhos a
oportunidade de se engajar em atividades cotidianas que envolvem ajuda e cooperagdo. A
experiéncia ativa em tarefas colaborativas possibilita que a crianca identifique os aspectos que
sdo importantes nesses tipos de atividades, tais como: o objetivo comum e a importancia das
acdes conjuntas dos que estdo envolvidos (Henderson, Wang, Matz & Woodward, 2012).
Ademais, o comportamento de ajuda surge e se desenvolve através das interacdes sociais que
ocorrem nas rotinas familiares. Como foi verificado empiricamente por Dahal (2015), este
autor realizou dois estudos com o intuito de investigar se 0 encorajamento e o reforgamento
social (elogio e agradecimento) oferecido pelas maes estdo relacionados ao comportamento de

ajuda de seus filhos.
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O estudo 1 foi realizado com 76 mées de criangas com idade entre 11e 24 meses. As
mées responderam uma entrevista estruturada que buscava investigar quais tipos de
comportamentos seus filhos eram encorajados a se engajarem, e se alguma vez os seus filhos
ja haviam tentado ajuda-las. De modo geral, os resultados indicaram que 89,4% das mées
reportaram que recentemente seus filhos, pelos menos uma vez, teria tentado ajuda-las. Cerca
de um terco dos comportamentos de ajuda ocorria quando as criangas eram solicitadas por um
membro da familia. Além disso, foi verificado que a probabilidade das mées encorajarem e
elogiarem o comportamento de ajuda dos filhos era maior para criancas mais novas do que
para mais velhas.

O estudo 2 foi composto por 51 familias com criangas entre 13 e 25 meses de idade.
Todas as familias participaram de pelo menos uma visita domiciliar. Vinte e quatro familias
da amostra, cujo filho tinha entre 13 e 15 meses de idade no momento da visita inicial
participaram de uma segunda visita, quando a crianga-alvo tinha 19 meses de idade. Vinte e
duas dessas familias participaram da terceira e uma Gltima visita quando a crianga tinha 24
meses de idade. Os resultados indicaram que as criancas em 88,2% das visitas ajudaram suas
mées pelo menos uma vez. Nessas situacdes de ajuda, 68% das crian¢as eram encorajadas por
algum membro da familia a ajudar. Além disso, foi verificado que as maes tendiam a
encorajar e elogiar mais os seus filhos até os 2 anos, pois nessa idade eles ainda sdo muito
inexperientes nesse tipo de comportamento. A partir, dos 2 anos de idade as mées tendiam a
reduzir esse tipo de reforcamento social. Esses resultados sugerem que os familiares
desempenham um papel crucial para o surgimento do comportamento de ajuda nas criancas,
através de interacGes que auxiliam e incentivam esses tipos de acoes.

Além das estratégias citadas anteriormente, na relacdo com os seus filhos os pais
fazem uso de praticas disciplinares com o intuito de corrigir e direcionar 0s comportamentos
das criancas, essas técnicas empregadas podem potencializar ou dificultar o desenvolvimento
prossocial. De acordo com Hoffman (2000) a afirmacdo de poder, retirada do amor e a
inducdo sdo trés tipos de técnicas disciplinares que os pais podem utilizar quando as criangas
se comportam de maneira inadequada. Todos os trés tipos de técnicas de disciplina parental
provocam mudancas no comportamento da crianca No entanto, possuem diferentes
consequéncias para o desenvolvimento prossocial e para a internalizacdo de normas (Xiao,
2016). A afirmacdo de poder esta relacionada a obediéncia imediata da crianga, mas pelo
medo da punicdo. Assim o uso desse tipo de disciplina dificulta a internalizagcdo das normas
sociais, pois as criangas focam sua atencdo apenas nas consequéncias do seu comportamento e

néo refletem na mensagem que os agentes de socializacdo desejam transmitir.
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Quando os pais empregam a técnica retirada do amor os filhos se sentem ameacgados
em relacdo ao afeto dos seus pais, 0 que pode gerar emogdes negativas como ansiedade e
medo, porque eles ficam apreensivos sobre a ameaca de perder o amor de seus pais (Xiao,
2016). Por outro lado, a inducdo proporciona a reflexdo na crianca a respeito do seu
comportamento inadequado, o que levaria a obediéncia as instrugdes de seus pais ndo por
medo, mas pela compreensao (Hastings, Miller & Troxel, 2015).

Diversos estudos tém investigado o efeito das praticas disciplinares parentais no
desenvolvimento prossocial da crianca. Como na pesquisa desenvolvida por Ruiz-Ortiz,
Braza, Carreras e Mufioz (2017), que buscou averiguar os efeitos das praticas maternas e
paternas nos comportamentos prossociais e antissociais. Participaram do estudo 203 criancgas
espanholas, sendo 96 meninos e 107 meninas, com idade entre 7 e 8 anos e 0S Seus
respectivos pais. Os resultados de modo geral indicaram que a hostilidade tanto do pai como
da mée se relacionou com problemas de comportamento nos filhos, enquanto o calor/inducao
se relacionou com habilidades adaptativas tanto para meninos como meninas. Portanto,
guando os pais utilizavam préaticas mais reflexivas e baseadas no cuidado, os seus filhos
tendiam a apresentar maiores habilidades adaptativas, como o comportamento prossocial. Por
outro lado, quando os pais utilizavam praticas agressivas os seus filhos tendiam a apresentar
maiores frequéncias de comportamentos problemas.

De maneira semelhante Knafo e Plomin (2006) realizaram seu estudo com o objetivo
de investigar como a parentalidade positiva (incentivo a reflexdo) e a negativa (envolvia
afirmacdo de poder e punicdo) se relacionam com o comportamento prossocial das criancas.
Participaram do estudo os pais de 9.319 pares de gémeos, 0s quais responderam escalas para
avaliar a parentalidade e o comportamento prossocial de seus filhos em trés momentos
diferentes, quando eles tinham 3, 4 e 7 anos de idade. De maneira geral os resultados
indicaram que em todas as idades, a parentalidade positiva se correlacionou positivamente
com 0s comportamentos prossociais das criancas, quando avaliada pelos pais. Por outro lado,
em todas as idades, a parentalidade negativa foi correlacionada negativamente com os
comportamentos prossociais das criangas, a partir da avaliacdo dos pais. Resultados similares
foram encontrados quando o comportamento prossocial foi avaliado pelos professores das
criangas, quando elas tinham sete anos de idade.

Esses dados demonstram a importadncia que as praticas parentais possuem no
desenvolvimento prossocial da crianga. Assim, é necessario que 0s pais busquem promover e
potencializar o desenvolvimento de comportamentos prossociais de seus filhos, a partir de

praticas disciplinares que envolvam a reflexdo e a tomada de perspectiva, pois 0 uso desses
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tipos de técnicas leva a crianca a refletir sobre como seus comportamentos podem prejudicar
ou beneficiar outras pessoas.

Apesar de grande parte das pesquisas focarem sua atencdo no papel que os pais
desempenham no desenvolvimento prossocial das criancas, outros agentes socializadores
(professores, pares) exercem uma importante funcdo nesse processo (Spinrad & Eisenberg,
2009). A crianga, ao longo do seu desenvolvimento se insere gradualmente em outros
contextos, especialmente na escola; nesse ambiente ela ira passar grande parte do seu tempo e
tera a oportunidade de se relacionar com diferentes pares e permanecer por longo tempo sem a
presenca de seus pais (Mares, 2017).

Levando em consideracdo a importancia do contexto escolar e dos agentes
socializadores neste ambiente, alguns estudos tém sido realizados na escola com o intuito de
promover o comportamento prossocial das criancas. Como a pesquisa desenvolvida na escola
e na familia por Doescher e Sugawara (1992) a qual possuiu como um dos seus objetivos
investigar o impacto de uma intervengdo prossocial no comportamento cooperativo das
criancas. Participaram 48 criancas com idade entre 3 e 5 anos, cada uma foi designada para
uma das trés situacdes: intervencdo em casa; intervencdo na escola e grupo controle. Os
grupos de intervencdo participaram do programa durante 6 semanas. A intervencdo na escola
consistia em uma variedade de atividades empregadas pelos professores para aumentar o
comportamento cooperativo das criangas.

Os achados indicaram que os escores de comportamento cooperativo para ambas as
intervencdes (casa e escola) foram significativamente maiores do que aqueles do grupo
controle no pds-teste. Esses dados sugerem que programas de treinamento desenvolvidos nos
principais contextos de socializagcdo da crianca (escola e familia) podem ser efetivos para
auxiliar os agentes socializados a utilizar estratégias eficazes para a promocdo do

comportamento prossocial das criangas.

Diferencas motivacionais na emissdo de comportamento prossocial

Os fatores que motivam o comportamento prossocial ainda sdo pouco estudados,
especialmente quando se compara com a quantidade de pesquisas realizadas sobre os aspectos
relacionados ao seu desenvolvimento (Paulus, 2014; Schuhmacher, Koster & Kartner, 2018).
Quando sdo considerados os motivos que propulsionam o comportamento prossocial é

importante caracterizar os diversos tipos de comportamentos prossociais (ajuda, compartilhar,
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consolar, cooperar) e os distinguir do altruismo. O altruismo provém de motivacgdo intrinseca
com o intuito de aliviar o estado de sofrimento do outro, o que leva muitas vezes a a¢des que
envolvem sacrificio. Por outro lado, os diversos tipos de comportamentos prossociais podem
ser originados pela necessidade de aprovacdo, recompensas sociais, medo de puni¢éo, culpa,
expectativa de reciprocidade e para aliviar a propria angustia do sujeito (Spinrad & Gal,
2017). Assim, as pessoas podem se comportar em beneficio dos outros devido a diferentes
razdes, sejam elas egoistas ou altruistas (Davidov, Vaish, Knafo-Noam & Hastings, 2016).

No que concerne as diferentes motivacdes, existem duas reacGes emocionais que
podem emergir no sujeito ao ver outra pessoa em sofrimento. A primeira seria quando o
observador consegue manter a atengdo mais voltada para o sofrimento do outro, na literatura
os termos mais utilizados para se referir a esse tipo de reacdo orientada ao outro sao:
consideracdo empatica e simpatia (Hortensius, Schutter & de Gelder, 2016). O segundo tipo
de reacdo emocional seria mais voltada para o prdprio sujeito, sendo comumente denominada
de angustia pessoal. Esses dois tipos de reacdes diferem em relacdo as motivacGes
subjacentes, uma vez que a reacdo orientada ao outro é considerada mais altruista, pois visa 0
bem-estar da pessoa que estd em necessidade, enquanto a angustia pessoal possui uma base
motivacional egoista, pois 0 comportamento prossocial do sujeito € motivado para aliviar sua
propria angustia.

Diversos estudos tém sido realizados com o intuito de investigar as diferentes
motivacdes que incitam os diversos tipos de comportamentos prossociais. Em sua pesquisa
classica Batson, O'Quin, Fultz, Vanderplas e Isen (1983) realizaram trés estudos com a
finalidade de investigar se a angustia pessoal e a empatia (consideracdo empatica) estariam
relacionadas a diferentes motivacdes que levariam ao comportamento de ajuda. Foi
averiguado que a angustia pessoal estaria associada a comportamentos de ajuda através de
motivacdes mais egoistas, pois o0 sujeito ajudava para aliviar a sua prépria angustia. Por outro
lado, a consideracdo empaética levaria a uma motivacdo mais altruista, pois o sujeito ajuda
com o intuito de aliviar o sofrimento do outro.

De maneira semelhante, Eisenberg, Fabes, Miller, Fultz, Shell, Mathy e Reno (1989)
buscaram investigar as relagcdes entre a angUstia pessoal, a simpatia (ou orientagdo para o
outro) e os comportamentos de ajuda em uma situacao que era facil escapar do contato com a
pessoa em necessidade. Participaram do estudo alunos da segunda série (com idade media de
8 anos), do quinto ano (com idade média de 10 anos), e estudantes de graduacdo (com idade
média de 21 anos). Eisenberg et al. (1989) verificaram que a anguUstia pessoal da crianca esta

negativamente relacionada com o comportamento prossocial de ajudar ou doar. Enquanto que
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a atencdo facial preocupada foi positivamente relacionada ao comportamento prossocial
(especialmente para criangas mais novas). Assim, os dados encontrados sdo consistentes com
0 que foi proposto por Batson et al. (1983), a simpatia (ou orientacdo para o0 outro) tende a
estar positivamente relacionada com a resposta prossocial na situacdo em que o sujeito pode
deixar de ajudar facilmente. Enquanto os indices faciais de angustia pessoal tendem a néo
estar relacionados ou negativamente relacionados com os comportamentos prossociais.

Em estudo recente FeldmanHall, Dalgleish, Evans e Mobbs (2015) também buscaram
investigar como a angustia pessoal e a consideracdo empética se relacionam com
comportamentos altruistas. A amostra do estudo foi composta por dezenove sujeitos, 0s quais
participaram da tarefa de dor e ganho. Nesta tarefa o sujeito inicialmente recebia 20 libras em
uma conta pessoal, apds esse momento ele era avaliado durante vinte tentativas nas quais
tinha a possibilidade de aumentar seu ganho financeiro (até 200 libras) em troca de aplicar
uma série de choques elétricos prejudiciais em outro sujeito (receptor- um confederado que o
participante conheceu e interagiu previamente). Os achados do estudo fornecem evidéncias de
que a prontiddo dos individuos para ajudar os outros € impulsionada mais por seus niveis de
consideracdo empatica do que por seus niveis de angustia pessoal. Esses resultados estdo em
concordancia com os estudos anteriores de que a consideragdo empética estaria mais
relacionada a uma motivacdo mais voltada para a necessidade do outro, enquanto a angustia
pessoal estaria associada a motivagdo voltada para o proprio sujeito, sendo portanto egoista.

O conjunto de dados das pesquisas explicitadas anteriormente fornece evidéncias de
que os diferentes componentes da empatia (angustia pessoal e consideracdo empatica) podem
levar a diferentes motivagdes que subjazem os comportamentos prossociais. Por outro lado,
diversos estudos realizados ao longo do tempo tém demostrado empiricamente que, seja por
razdes altruistas ou egoistas, 0s componentes da empatia seriam os principais motivadores do
comportamento prossocial (Batson & Ahmad, 2001; Batson, Duncan, Ackerman, Buckley &
Birch, 1981; Eisenberg & Miller, 1987; Malti, Keller, Gummerum & Buchmann, 2009;
Williams, O’Driscoll & Morre, 2014). Os achados desses estudos sugerem que quanto maior
o nivel de empatia maior é a frequéncia de comportamentos prossociais.

Como foi investigado por Malti, Keller, Gummerum e Buchmann (2009) esses autores
desenvolveram dois estudos com o intuito de observar o papel da motivacdo moral e da
simpatia na emissdo de comportamentos prossociais. A simpatia tem sido compreendida por
alguns autores como sendo idéntica a empatia, mudando apenas a nomenclatura, mas se
referindo ao mesmo aspecto. Nesse estudo, foram utilizadas medidas por meio das quais o

proprio participante avaliava o seu comportamento e a sua motivacado moral (auto avaliacdo) e
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medidas em que as maes e as professoras avaliavam a motivacdo prossocial, a simpatia e o
comportamento prossocial das criangas. No estudo 1, foi constatado que entre as criangas que
possuiam um baixo nivel de motivacdo moral, 0s comportamentos prossociais aumentavam
com 0 aumento da simpatia. Esse dado indica que a simpatia € um preditor importante para
comportamentos prossociais em criangas com baixo nivel de motivagdo moral.

O estudo 2, desenvolvido por Malti et al. (2009), teve a finalidade de investigar se a
utilizacdo de multiplos métodos de avaliacdo interfere na relacdo entre comportamento
prossocial e a simpatia. Para tanto, foram adicionadas algumas medidas que avaliavam
simpatia e comportamento prossocial e medidas expandidas para avaliar a motivagdo moral.
Em concordéancia com o estudo 1, foi averiguada a existéncia de relac6es significativas entre
simpatia e comportamento prossocial, indicando que a simpatia pode ser um motivador para o
comportamento prossocial em criancas.

De forma semelhante, Williams, O’Driscoll ¢ Morre (2014) desenvolveram dois
estudos com o objetivo de verificar a influéncia da angustia empatica e consideracdo empatica
na emissao de comportamento prossocial de criancas em uma tarefa de compartilhar recursos.
No estudo 1, realizado com criancas entre 5 e 6 anos de idade, os resultados indicaram que a
consideracdo empatica se relacionou positivamente com a prossociabilidade.

No estudo 2, também foi verificado que mesmo criangas mais novas (3 anos) quando
submetidas a condi¢do de inducdo emocional, sdo mais prossociais, quando comparadas com
as criancas de uma condicdo neutra. Esses achados indicam que a empatia interfere no
comportamento prossocial em criancas muito novas, sugerindo que essa relacdo existe em
estagios iniciais do desenvolvimento.

Recentemente, Chowdhury (2015) buscou observar a relagdo entre empatia e
comportamento prossocial em estudantes. Para tanto, 120 participantes responderam a trés
questionarios online que avaliavam empatia, comportamento prossocial e religiosidade. Os
resultados indicaram que a empatia e 0o comportamento prossocial se correlacionaram
positivamente, e que a empatia era a varidvel que exercia maior influéncia sobre o
comportamento prossocial.

Pode-se inferir que os comportamentos prossociais podem ser despertados por
diferentes componentes da empatia, seja a angustia empatica, a qual levaria a um tipo de
comportamento que visa beneficio do proprio sujeito, sendo, portanto, uma motivacdo mais
egoista, ou a consideracdo empatica que estaria relacionada a motivacdo mais voltada para a

pessoa em sofrimento, sendo, portanto, mais altruista. Vale salientar que seja qual for o
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componente da empatia que é ativado, existe um conjunto de estudos que demonstram que a

empatia é o maior motivador para a emisséo de comportamentos prossociais.

Empatia, Comportamentos Prossociais e comportamentos agressivos

As pessoas possuem a capacidade de agir agressivamente e/ou prossocialmente diante
de determinada situacdo (McGinley & Carlo, 2006). Por exemplo, ao ver alguém sendo
assaltada, pode desejar ajudar a vitima ao mesmo tempo em que almeja dar um soco no
assaltante. Alguns autores (Eron & Huesmann, 1984) argumentam que comportamentos
prossociais e agressivos seriam dois tipos de estratégias opostas utilizadas para resolucéo de
problemas, salientando que se ocorrer algum déficit na aprendizagem dos comportamentos
prossociais na infancia, provavelmente esse prejuizo estard relacionado ao aumento da
agressividade em outros periodos da vida.

A relacdo antagbnica, entre comportamentos agressivos e prossociais, pode ser
verificada teoricamente e empiricamente (Eivers, Brendgen, Vitaro & Borge, 2012; Obsuth,
Eisner, Malti & Ribeaud, 2015). Conceitualmente, a agressividade é compreendida como
acles intencionais que possuem a finalidade de prejudicar alguém, envolvendo aspectos
fisicos, verbais ou psicoldgicos (Bushman & Huesmann, 2010; Warburton & Anderson,
2015). Por outro lado, comportamentos prossociais sdo acfes voluntarias, emitidas com a
finalidade de beneficiar outra pessoa (Eisensebrg, Fabes & Spinrad, 2006).

Estudos empiricos tém investigado essa relagcdo entre comportamentos prossociais e
agressivos. Como a pesquisa longitudinal realizada por Eron e Huesmann (1984) durante
vinte e dois anos. Participaram do estudo 800 criangas, no primeiro momento com 0ito anos
de idade, no segundo momento dezenove anos de idade e no Gltimo momento trinta anos de
idade. Foi verificado que o comportamento prossocial aos oito anos de idade predizia o
comportamento prossocial do sujeito dez e vinte e dois anos depois. Além disso, previa
negativamente prejuizos sociais, agressividade e comportamento psicopatologico. Por outro
lado, a agressividade aos oito anos previu prejuizo social, psicopatologia e agressividade dez e
vinte e dois anos depois e previu negativamente comportamento prossocial.

Em um estudo longitudinal recente realizado em Zurique, na Suiga por Obsuth, Eisner,
Malti e Ribeaud (2015) foram investigadas as relagbes reciprocas entre comportamento
prossocial e agressivo durante cinco anos. Participaram criangas com idade entre 7 e 11 anos.

Os dados foram coletados em quatro momentos entre 2004/5 e 2009/10 quando as criancas
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estavam com 7, 8, 9, 11 anos de idade. Os achados indicaram que 0 aumento no
comportamento agressivo medido um determinado momento predizia consistentemente e
significativamente a reducdo do comportamento prossocial no momento posterior. Por outro
lado, 0 aumento do comportamento prossocial em um momento ndo predizia a reducdo do
comportamento agressivo no momento seguinte. Além disso, foi verificado que
comportamentos prévios (agressivos ou prossociais) prediziam significativamente 0 mesmo
comportamento futuro, consistentemente entre todos os momentos do estudo e todos os tipos
de informantes.

Os dados desses estudos indicam que a agressividade e a prosociabilidade se
desenvolvem de maneira antagdnica, ja que o aumento na frequéncia de emissdo de
comportamentos agressivos esta relacionado a prejuizos no desenvolvimento de
comportamentos prossociais. Essa relacdo antagbnica pode ser mediada pela a empatia
(Belacchi & Farina, 2012; Eisenberg, Eggum & Di Giunta, 2010; McGinley & Carlo, 2006).
Uma vez que, sujeitos mais sensiveis a situacdo do outro e que conseguem inferir sobre como
0 outro se sente em decorréncia de suas acfes, podem evitar emitir comportamentos
agressivos, que causam danos aos outros e buscar emitir comportamentos que beneficiam o
outro.

Os dados desses estudos indicam que a agressividade e a prosociabilidade se
desenvolvem de maneira antagdnica, ja que o aumento na frequéncia de emissdo de
comportamentos agressivos esta relacionado a prejuizos no desenvolvimento de
comportamentos prossociais. Essa relacdo antagbnica pode ser mediada pela a empatia
(Belacchi & Farina, 2012; Eisenberg & Eggum, 2010; McGinley & Carlo, 2006). Uma vez
que, sujeitos mais sensiveis a situacdo do outro e que conseguem inferir sobre as
consequéncias emocionais de suas a¢fes, podem evitar se comportar agressivamente, pois isso
traria danos aos outros e buscam emitir comportamentos socialmente adequados,

Nos ultimos anos, tém sido investigado a possivel relacdo entre comportamentos
prossociais e o bullying - agressividade intencional que ocorre no contexto escolar — e esta
relacionado a problemas emocionais e comportamentais naqueles sujeitos envolvidos
(Menesini & Salmivalli, 2017). Um estudo que investigou essa relacdo foi o realizado por
Marengo, Jungert, lotti, Settanni, Thornberg e Longobardi (2018) Esses pesquisadores
investigaram se a relacdo conflituosa entre aluno e professor estava relacionada a padrdes
especificos de dificuldades comportamentais e comportamento prossocial entre agressores,
vitimas e agressores/vitimas do bullying. Os resultados indicaram que 0s agressores € as

vitimas/agressoras apresentaram escores significativamente mais baixos no comportamento
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prossocial, quando comparados com as criangas que nao estavam envolvidas nos episodios de
bullying.

Esses achados sugerem que o bullying também estaria relacionado negativamente com
0 comportamento prossocial, e que provavelmente aqueles sujeitos que se envolvem nos
episodios de bullying escolar apresentariam comportamento prossocial comprometidos.
Levando em consideragdo a relevancia do estudo sobre o bullying e as suas formas de
prevencdo, 0s proximos topicos desse capitulo buscam explanar sobre a conceitualizacdo do
bullying, os perfis dos envolvidos e sua relacdo com a empatia (fator mediador na relacéo

entre bullying e comportamento prossocial).

Agressividade no contexto escolar

As interacBes que ocorrem dentro da instituicdo escolar tém apresentado indices de
agressividade em niveis crescentes, 0 que tem causado preocupacdo naqueles que estdo
inseridos dentro desse espaco (Rodrigues & Silva, 2012; Sales & Sousa, 2012). Além disso,
os conflitos agressivos exigem que o educador empregue atencéo e tempo na resolucdo dessas
desordens, levando a um prejuizo do ensino em sala de aula (Soares, 2012).

No contexto escolar, as acdes negativas, caracterizadas por um desequilibrio de poder,
emitidas por um agressor em direcdo a outra pessoa, com a intencdo de prejudicar sdo
denominadas bullying (Olweus, 2013). O primeiro interesse pelo estudo do bullying surgiu na
Suécia entre o final de 1960 e inicio de 1970, com o0 uso do termo “mobbning”. Essa
expressao era utilizada na etologia para descrever um ataque realizado por um grupo de
animais em direcdo a um animal de outra espécie, que era inimigo do grupo. Dan Olweus, um
dos primeiros autores a desenvolver a pesquisa empirica sobre o bullying, argumentou que o
termo mobbning ndo seria adequado para descrever a agressao entre pares no contexto
escolar, e prop6s o a modificacdo para bullying desde entdo esse termo tem sido utilizado por
diversas areas de conhecimento (Olweus, 2013).

Existem trés caracteristicas que distinguem o bullying de outros tipos de agressao entre
o0s pares. A primeira seria 0 desequilibrio de poder que existe entre o agressor e a vitima, esse
desequilibrio pode ser referente a forca fisica, o status social, ou o conhecimento que o
agressor possui sobre as vulnerabilidades da vitima, o que dificultaria a sua defesa (Menesini
& Salmivalli, 2017). A segunda caracteristica seria a repeticdo, os ataques ndo ocorrem
apenas em um momento especifico, eles se repetem ao longo do tempo. A terceira seria a

intencionalidade, que se refere ao fato do agressor ter consciéncia que suas agOes causam
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prejuizo na vitima (Smith, Del Barrio & Tokunaga, 2013). Além desses trés aspectos
peculiares, vale salientar que esse tipo de agressdo acontece sem nenhum motivo ou
provocacao aparente, o que torna esse tipo de agresséo abusiva, pois a vitima ndo sabe a razéo
dela ocorrer (Olweus, 2017).

O bullying pode assumir diferentes formas, incluindo o bullying fisico (ex: empurrdes,
chutes, tapas), o bullying verbal (ex: insultos, apelidos) e o relacional ou social (ex: espalhar
rumores, exclusdo do grupo) (Alckmin-Carvalho, Izbicki, Fernandes & Melo, 2014; Wang,
lannotti & Luk, 2012). O bullying fisico seria mais frequente entre as criangas mais novas, ja
que elas ndo possuem habilidades verbais e sociais bem desenvolvidas e tenderia a resolver
seus conflitos recorrendo a forca fisica (Yeo, Ang, Loh, Fu & Karre, 2011). Por outo lado, O
bullying relacional e verbal seria mais frequente entre os adolescentes, ja que eles
compreendem facilmente as regras sociais que proibem a agresséo fisica, no entanto as formas
de bullying verbal e relacional sdo mais dificeis de serem identificadas e compreendidas
(Hymel & Swearer, 2015).

Nos episodios de bullying, a depender da postura que a crianca adote ela pode ser
classificada como agressor, vitima, vitima-agressor, e testemunha (Lopes Neto, 2005). O
agressor é aquele que acomete a vitima repetidamente, sem nenhuma motivagao aparente, e se
sente mais forte do que os outros (Berger, 2007). A vitima é a pessoa que sofre os ataques do
agressor, e pode ser categorizada em dois tipos: a passiva, sendo essa mais fraca que o
agressor, insegura e submissa, e a vitima-agressora esse tipo agride e é agredido (Berger,
2007).

As testemunhas sdo aqueles individuos que ndo se envolvem diretamente com a
agressdo, e podem assumir diferentes nomenclaturas a depender da sua postura em relacdo aos
episédios de bullying. Existem as testemunhas auxiliares, que sdo aquelas que ajudam o0s
agressores nos seus atos em relacdo a vitima, as incentivadoras que estimulam os agressores
através de atos de aprovacao, as observadoras que sdo apenas telespectadores das acdes e as
testemunhas defensoras que assumem uma postura de protecdo em relacdo a vitima e
interferem de algum modo para que a agressao acabe (Lopes Neto, 2005).

O bullying ndo se caracteriza como um problema atual, pois esse tipo de violéncia
sempre ocorreu no contexto escolar, provavelmente ele exista desde o surgimento dessa
instituicdo (Zequindo, Cardoso, Silva, Medeiros, Silva, Pereira & Cardoso, 2017). No entanto,
nos Ultimos anos, esse fendmeno tem recebido uma maior atencdo entre os pesquisadores
devido as consequéncias negativas, em médio e longo prazo, para aqueles que estdo

envolvidos nessa pratica. As vitimas se caracterizam como o grupo mais vulneravel, porque
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elas sofrem a agresséo (Silva, Oliveira, Carlos, Lizzi, Rosério & Silva, 2018). Contudo, o0
bullying ocasiona prejuizo na qualidade de vida tanto dos agressores como das vitimas. As
consequéncias negativas abrangem: danos psicoldgicos, fisicos e emocionais. Assim, 0
envolvimento na pratica do bullying tem sido considerado um fator de risco para o
desenvolvimento de problemas de comportamento e distdrbios psiquiatricos (Medeiros,
Gouveia, Monteiro, Silva, Lopes, Medeiros, Silva, 2015).

No contexto escolar, essas praticas repercutem em diversas consequéncias, sobretudo
para as vitimas que evitam ir as aulas, ndo se envolvem com a turma, tém dificuldade em
manifestar o seu ponto de vista para os colegas, e muitas vezes apresentam baixo rendimento
escolar (Zequin&o, Cardoso, Silva, Medeiros, Silva, Pereira & Cardoso, 2017).

Recentemente, uma nova forma de bullying tem emergido, sendo denominada de
cyberbullying, a qual consiste em uma agressao intencional realizada por um individuo ou
grupo, que ocorre repetidamente através dos meios eletrénicos, especialmente com o uso da
internet (Smith, Mahdavi, Carvalho, Fisher, Russel & Tippett, 2008). O cyberbullying
apresenta algumas caracteristicas peculiares que o diferencia do bullying tradicional. No
cyberbullying a crianca pode ser importunada independente do lugar que esteja, ja que pode
receber mensagens e videos ofensivos a qualquer momento, diferente da forma tradicional,
em que a crianga quando sai da escola deixa de sofrer os ataques por parte do agressor (Slonje
& Smith, 2008).

Outra caracteristica do cyberbullying é o seu potencial de atingir um numero de
telespectadores muito grande, uma vez que quando os videos e fotos ofensivos sdo divulgados
na internet, qualquer pessoa pode ter acesso aquelas informacdes, diferente do bullying
tradicional, em que a audiéncia se restringe a um publico especifico dentro do contexto
escolar (Slonje & Smith, 2008). Outra peculiaridade do cyberbullying se refere ao fato do
agressor estar inserido em um ambiente impessoal, ja que ndo existe um relacionamento face
a face com a vitima, o que o torna andénimo e com a capacidade de dizer o que desejar sem ser
identificado (Li, 2006). O anonimato é garantido pelo uso de nomes ficticios em sites de bate
papo, por contas de e-mail temporéarias, e por programas que enviam mensagens instantaneas
via internet, todas essas ferramentas dificultam a identificacdo do agressor (Patchin &
Hinduja, 2006).

Muitos estudos tém verificado diferencas entre meninos e meninas em relacdo ao
papel que adotam nos episodios de bullying. De maneira geral, 0s meninos teriam uma
tendéncia maior a assumirem o papel de agressor nas ocorréncias de bullying quando

comparados com as meninas (Beckman, 2013; Brzezinski, 2016; Raskauskas & Stoltz, 2007).
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Esses achados tém sido verificados em diversos paises, especialmente quando o bullying é
compreendido de maneira genérica, sem considerar as diversas formas que ele pode assumir.
Como foi averiguado no estudo desenvolvido por Perren, Dooley, Shaw e Cross (2010) com
estudantes da Suica e da Australia, com idade média de 13,8 anos. Os resultados indicaram
que os adolescentes do sexo masculino relataram com maior frequéncia serem 0s agressores
nos episodios de bullying, quando comparados com os adolescentes do sexo feminino. De
maneira semelhante Camodeca, Goossens, Terwogt e Schuengel (2002) realizaram sua
pesquisa com estudantes de escolas dos paises baixos, com idade entre 7 e 8 anos. Os achados
indicaram que 0S meninos apresentaram maiores escores no bullying do que as meninas.

Por outro lado, quando sdo consideradas as diferentes formas do bullying, os dados
apontam que os meninos tendem a se envolver mais com o bullying fisico enquanto as
meninas tendem a praticar mais o bullying relacional (Owens, Shute & Slee, 2000). Como foi
averiguado no estudo realizado por Bandeira e Hutz (2012) em contexto brasileiro com
criangas e adolescentes com idade entre 9 e18 anos, da cidade de Porto Alegre. Os resultados
indicaram diferencas entre os sexos em relacdo ao tipo de bullying praticado, os meninos
tendiam a fazer uso de empurrbes, chutes e socos (forma fisica) enquanto as meninas
utilizavam mais mentiras e fofocas (forma relacional).

Do mesmo modo, Wang, lannotti e Nansel (2009) realizaram seu estudo com 7182
adolescentes estadunidenses, com idade média de 14,3 anos. Os achados indicaram que 0S
meninos, quando comparados com as meninas, tendiam a se envolver mais com as formas
fisicas e verbais do bullying e a se envolver menos com as formas relacionais. Por outro lado
foi verificado que as meninas eram mais propensas a participar das formas de bullying
indiretas, as quais envolviam espalhar rumores e a exclusdo social.

Em contrapartida, alguns estudos ndo tém encontrado diferencas significativas entre
meninos e meninas em relacdo a pratica do bullying. Como foi verificado no estudo realizado
por Linhares, Faria e Lins (2013) com estudantes do 6° ano da rede municipal da cidade de
Itaperuna no estado do Rio de Janeiro. Os resultados indicaram que 0s meninos e as meninas
ndo diferiram significativamente em relacdo aos tipos de bullying mais frequentes nas aulas de
educacao fisica.

Em relacdo a variavel idade, poucos estudos tém buscado investigar como a préatica do
bullying se modifica entre os periodos da vida do sujeito (Wang, lannotti & Luk, 2012). O
bullying pode ser observado entre criangas muito novas, ja no jardim de inféncia, e tenderia a
aumentar ao longo do ensino fundamental (Alsaker & Valkanover, 2001; Von Marées &

Petermann, 2010). Entre as criangas mais novas ocorreria uma prevaléncia do bullying fisico,
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a medida que a idade avanga esse tipo de bullying tenderia a ser substituido por formas mais
sutis do bullying, como a forma relacional. Em sua pesquisa Williams e Guerra (2007)
tiveram como um dos seus objetivos investigar a prevaléncia de trés tipos de bullying (fisico,
verbal e através da internet) levando em consideracdo o grau de escolaridade das criancas.
Participaram do estudo estudantes do 5°, 8° e 11° anos, essas séries representam a transicao do
ensino fundamental e médio. Os achados indicaram que o bullying fisico e aquele que
acontecia via internet alcancavam o seu pico no 8° ano e comecavam a declinar no 11° ano.
Por outro lado, o bullying verbal alcancava o seu pico no 8° ano e continuava a aumentar
relativamente no 11° ano. Esses dados sugerem que a prevaléncia do tipo de bullying
praticado pelo adolescente pode variar a medida que os anos escolares avangam.

Em estudo mais recente Wang, lannotti e Luk (2012) também incluiram como um dos
seus objetivos investigar a variavel sociodemografica idade na pratica de diferentes formas de
bullying. Participaram do estudo 7.508 estudantes do 6° ao 10° ano, com idade média de 14
anos. Os achados, de modo geral, indicaram que os adolescentes entre o0 6° e 8° anos séo mais
propensos a se engajarem na pratica do bullying do que os do 9° e 10° ano. Esse dado sugere
que a pratica do bullying alcanca o seu pico durante o0 meio do ensino fundamental e comeca a

diminuir no inicio do ensino médio.

Estudos empiricos sobre os efeitos do bullying

Zequindo, Cardoso, Silva, Medeiros, Silva, Pereira e Cardoso (2017) realizaram seu
estudo com o intuito de averiguar as consequéncias do bullying no processo de aprendizagem
escolar. Participaram do estudo criancas em situacdo de vulnerabilidade de duas escolas
publicas. Os resultados indicaram que as criancas que se envolvem nos episodios de violéncia
apresentam baixo rendimento escolar. Além disso, foi verificado que aquelas criangas que sdo
espectadoras do bullying também tendem a apresentar um baixo rendimento escolar. Esses
achados sugerem que o prejuizo causado pelo bullying ndo se restringe apenas para aqueles
gue sdo agressores ou vitimas, mas também para os que testemunham as situacGes de
violéncia contra os colegas.

Além de investigarem as consequéncias do bullying no contexto escolar, diversos
estudos tém sido realizados com o intuito de averiguar empiricamente os efeitos negativos do
bullying para o desenvolvimento do sujeito. Como a pesquisa desenvolvida por Bender, e
Losel (2011) que teve o objetivo de investigar a relacdo entre o bullying que ocorre na

adolescéncia e os comportamentos antissociais na vida adulta. Foi encontrado que o bullying
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escolar, sobretudo aquele que envolve aspectos fisicos, € um forte preditor de violéncia,
delinquéncia, agressividade e outros comportamentos antissociais na idade adulta.

Outro estudo que buscou investigar os efeitos negativos do bullying foi o desenvolvido
por Kim, Koh, e Leventhal (2005), esses autores realizaram sua pesquisa com estudantes, e
constataram que os jovens que estdo envolvidos com o bullying escolar, sejam vitimas ou
agressores, tem mais chances de desenvolver ideagdo suicida/suicidio.

Alguns estudos tém encontrado que muitos estudantes tendem a manter 0s mesmos
papéis tanto no do bullying tradicional como no cyberbullying. Como foi verificado no estudo
desenvolvido por Raskauskas e Stoltz (2007), em que foi constatado que aqueles adolescentes
que assumiam o papel de agressores no bullying tradicional tendiam a ser também agressores
cyberbullying. E aqueles adolescentes que eram vitimas do bullying tradicional também
tendiam a ser vitimas no cyberbullying.

O cyberbullying, assim como o bullying tradicional, traz consequéncias negativas tanto
para as vitimas como para 0s agressores, e pode causar prejuizo no desenvolvimento social,
emocional e académico dos adolescentes que se envolvem nessas praticas (Raskauskas &
Stoltz, 2007; Tokunaga, 2010). Tal como foi observado no estudo realizado por Hinduja e
Patchin (2010) com estudantes da 62 a 82 séries de 30 escolas do ensino médio. Os resultados
indicaram que as duas formas do bullying foram associadas ao aumento de ideacdo suicida
entre adolescentes, tanto entre aqueles que praticavam a agressdo como entre 0s que eram
vitimas de bullying. Além disso, foi verificado que os adolescentes que eram vitimas do
bullying tradicional e do cyberbullying tinham mais tendéncia a ter pensamentos e
comportamentos suicidas quando comparados com os adolescentes que praticavam o bullying.

Semelhantemente, Kowalski e Limber (2013) realizaram um estudo com 913
estudantes com idade entre 11 e 19 anos da Pensilvannia. Os achados indicaram que 0s
adolescentes que estavam envolvidos com o bullying tradicional ou cyberbullying, tanto as
vitimas como os agressores, apresentaram maiores niveis de ansiedade, de depressao, e
problemas de saude, e menor frequéncia escolar.

Do mesmo modo, com o intuito de investigar a percepcao de estudantes que sofreram
bullying e cyberbullying e sua saide mental. Campbell, Spears, Slee, Butler e Kift (2012)
realizaram um estudo com 3112 estudantes australianos, com idade entre 9 e 19 anos. Os
achados apontaram que embora as vitimas do bullying tradicional tenham relatado sentir esse
tipo de bullying como mais cruel e agressivo. As correlagbes revelaram que aqueles
individuos que eram vitimas do cyberbullying possuiam mais dificuldades sociais e maiores

niveis de ansiedade e depressdo do que as vitimas do bullying tradicional. Por outro lado,
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todos os estudantes que sofriam algum tipo de bullying possuiam a satde mental prejudicada
quando comparada com aqueles que ndo sofriam qualquer tipo de agresséo.

Com o objetivo de investigar a relacdo entre vitimizacdo no cyberbullying e problemas
emocionais e comportamentais dos adolescentes, e como o sexo modifica a forca dessa
relagcdo, Kim, Colwell, Kata, Boyle e Georgiades (2017) realizaram seu estudo com 31.124
estudantes do 6° ao 12° ano. Os resultados sugerem que o cyberbullying contribui para o
desenvolvimento de problemas emocionais e comportamentais em ambos 0s sexos, sendo que
0s problemas emocionais sdo mais frequentes nas meninas, enquanto 0s problemas
comportamentais nos meninos.

Esses achados sugerem que as diferentes formas do bullying possuem consequéncias
negativas em curto e longo prazo para aqueles que estdo envolvidos, tais como ideacdo
suicida, baixo rendimento escolar, problemas emocionais e comportamentais, entre outros.
Considerando que o bullying é um fator de risco para aqueles que estdo envolvidos,
estratégias de intervencdo devem ser realizadas no contexto escolar com a finalidade de
combater e prevenir essa forma de agressao entre criancgas e adolescentes, buscando promover

um ambiente mais pacifico em que exista a valorizacdo de relacionamentos amigaveis.

A importancia da promogao da empatia no contexto escolar

Levando em consideracdo os efeitos negativos que o bullying possui para aqueles que
estdo envolvidos, € necessario que estratégias sejam desenvolvidas, no contexto escolar, com
0 intuito de reduzir tais préaticas. Steffgen, Konig, Pfetsch e Melzer (2011) sugerem que a falta
de empatia pode ser um fator de risco para o envolvimento na pratica do bullying, por isso
recomenda que programas anti-bullying proporcionem o desenvolvimento de habilidades
empaticas. Essa pressuposicdao tem sido verificada empiricamente, através de estudos
realizados em diferentes paises. Os achados, de maneira geral, tém encontrado que o0s
agressores apresentam niveis menores de empatia quando comparados com aqueles que ndo
praticam bullying (Steffgen, Konig, Pfetsch & Melzer, 2011).

No estudo desenvolvido em Luxemburgo por Steffgen e Konig (2009) com 2.070
estudantes, foi encontrado que os agressores do cyberbullying e bullying tradicional
apresentavam menores niveis de empatia em relacdo as vitimas do que aqueles que néo
praticavam qualquer tipo de bullying. Da mesma maneira, no Oeste da Escécia, Warden e

Mackinnon (2003) realizaram sua pesquisa com 131 criangas com idade entre 9 e 10 anos. Os
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achados indicaram que as criangas que praticavam bullying apresentavam menores niveis de
empatia quando comparadas com as criancas classificadas como prossociais.

Resultados semelhantes foram encontrados na Italia, a partir do estudo realizado por
Gini, Albiero, Benelli e Altoe (2007) com 383 adolescentes do sexo masculino, com idade
média de 13 anos. O bullying se associou positivamente com baixos niveis de empatia,
enquanto niveis maiores de empatia se relacionaram com maiores emissdes de
comportamentos prossociais em direcdo as vitimas do bullying.

Em Singapura, no estudo realizado por Ang e Goh (2010) com 396 adolescentes, com
idade entre 12 e 18 anos, foi constatado que quando a empatia afetiva é baixa, tanto para o0s
meninos como as meninas, a empatia cognitiva também &, e os escores de cyberbullying séo
maiores, quando comparados com aqueles que apresentavam altos niveis de empatia
cognitiva.

De modo semelhante, na Turquia, Topcu e Erdur-Baker (2012) desenvolveram um
estudo com adolescentes com idades entre 13 e 18 anos e observaram que 0 prejuizo na
empatia afetiva € o principal fator que leva o adolescente a praticar o bullying tradicional.
Enquanto o cyberbullying parece ser mediado pelo género e pela empatia afetiva e cognitiva.
Por outro lado, o risco de se engajar nos dois tipos de bullying ocorre por conta de baixos
niveis de empatia, tanto afetiva como cognitiva.

Zych , Baldry, Farringtom e Llorent (2018) realizaram uma revisao sistematica, com a
utilizacdo de meta-andlises, cujo o objetivo foi investigar se a empatia esta relacionada com 0s
diferentes papéis (agressor, vitima, vitima/agressor e defensor) assumidos no cyberbullying.
Foram incluidos 25 estudos realizados em 15 paises diferentes de 3 continentes, os quais
foram selecionados rigorosamente através de critérios pré determinados. Os resultados
indicaram que o0s agressores no cyberbullying possuem baixos escores de empatia e que essa
relacdo existe mesmo depois de controlar covaridveis. Foi verificada uma correlacdo positiva
entre empatia afetiva e a vitimizacdo, pois as vitimas tendiam a apresentar altos niveis de
empatia. Os achados também indicaram que os defensores tendiam a apresentar maiores
niveis de empatia.

Esse conjunto de dados sugere que criangas com menores niveis de empatia possuem
maior probabilidade de se envolverem nos episodios que envolvem agressividade (Yeo, Ang,
Loh, Fu & Karre, 2011). Levando em consideragdo as consequéncias negativas que o Bullying
e Cyberbullying podem trazer para a vida do sujeito, fazem-se necessarias a¢cdes que busquem
combater e prevenir suas manifestagdes (Schultze-Krumbholz, Schultze, Zagorscak, Wolfer &

Scheithauer, 2016). Determinados estudos tém desenvolvido programas de intervengdo com o
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intuito de reduzir o bullying e o cyberbullying, alguns deles utilizando treinamento para o
desenvolvimento da empatia.

Como o que foi proposto por Schultze-Krumbholz, Schultze, Zagorscak, Wolfer e
Scheithauer (2016), esses pesquisadores realizaram seu estudo com o intuito de examinar 0s
efeitos de uma intervengéo preventiva em sala de aula, usando o treinamento da empatia para
abolir o cyberbullying. Participaram da pesquisa 722 estudantes de cinco escolas de uma
grande cidade da Alemanha, com idade entre 11 e 17 anos. Os professores foram treinados
para aplicar o programa “herdis da midia” em sala de aula. Os sujeitos foram avaliados antes e
seis meses apds a realizacdo do programa, para examinar os efeitos em longo prazo. Foram
empregadas duas versdes do programa, a primeira foi realizada durante 10 semanas e a
segunda versao foi aplicada em um dia. Os achados do estudo indicaram que a versdo mais
curta da intervencdo teve efeitos na empatia cognitiva. Por outro lado, a versdo mais longa
teve efeitos na empatia afetiva e na reducédo do cyberbullying, indicando que essa versdo da
intervencdo é mais efetiva para diminuir o cyberbullying e promover o desenvolvimento da
empatia afetiva.

De maneira semelhante Hicks, Le Clair e Berry (2016) desenvolveram um programa
com o intuito de reduzir o cyberbullying através de um treinamento que envolvia o
desenvolvimento da empatia, a resolucdo de problemas, as habilidades sociais e o
aprimoramento do autoconceito. Participaram do projeto piloto desse programa um grupo
composto por 25 meninas da do 8° ano, estudantes de uma escola no Sul do Texas. As sessdes
da intervencdo as alunas tinham a oportunidade de assumir diferentes papeis no cenario de
cyberbullying, como os de vitimas, professores, e 0s pais. Elas também eram incentivadas a
refletirem sobre os sentimentos causados naquelas pessoas que eram vitimadas. Os achados
qualitativos indicaram que ap0s a implementacdo do programa as estudantes relataram que
estavam habeis a experienciar a perspectiva dos outros e a importancia de ser gentil com os
outros. Eles também relataram que estavam tentando proteger criangas mais novas ou Seus
colegas de classe com status mais baixo e que eram vitimados. O conselheiro escolar também
notou que muitos comportamentos agressivos manifestados em direcdo a outros estudantes
diminuiram, e que mais interagdes positivas se tornaram evidentes entre os pares.

Sahin (2012) também desenvolveu sua pesquisa com o objetivo de verificar a
eficacia do treinamento de empatia na reducdo do bullying. Participaram do estudo 38
estudantes de escolas primarias de Trebizonda, Turquia, que praticavam bullying. As criancas
foram alocadas aleatoriamente para quatro grupos, sendo dois experimentais e dois controles.

Os participantes dos grupos controles se reuniam durante 30 minutos para discutir questdes da
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vida diaria. Enquanto as criangas que pertenciam aos grupos experimentais participavam da
intervengdo, que ocorreu em onze sessdes de 75 minutos. O treinamento da empatia focou nas
caracteristicas cognitivas, tais como: reconhecer, avaliar e nomear 0s sentimentos necessarios
para 0 processo empatico. As criancas pertencentes aos grupos experimentais tiveram uma
reducéo significativa nos comportamentos de bullying, e um aumento nos comportamentos
empaticos. Essa melhoria foi constatada também seis meses ap0s a intervengao.

No estudo desenvolvido por Silva, Oliveira, Carlos, Lizzi, Rosario e Silva (2018) a
intervencdo que visava o desenvolvimento de habilidades sociais, dentre elas a empatia, foi
realizada com adolescentes que eram vitimas do bullying. Participaram da pesquisa 78
estudantes do 6° ano de seis escolas publicas de uma cidade no interior de S&o Paulo. Os
adolescentes foram distribuidos no grupo intervencdo e de comparacdo. Os grupos foram
avaliados antes da intervencdo, depois da intervencdo e um ano apos a finalizacdo. A
intervengdo ocorreu em 8 sesses semanais, com duragdo de 50 minutos cada. As sessdes se
desenvolveram com contetdos de atividades relacionados a habilidades de civilidade, fazer
amizades, empatia, autocontrole e expressividade emocional, assertividade e solucdo de
problemas interpessoais. Os resultados indicaram que somente os adolescentes do grupo de
intervengdo apresentaram reducdo significativa na dificuldade de praticar as habilidades
sociais, com o padréo de resultados permanecendo mesmo apds um ano da intervencdo. Por
outro lado, os niveis de vitimizacdo reduziram tanto no grupo de interven¢do como no grupo
de comparacdo. De modo geral, os achados indicaram que a intervencdo foi eficaz em
reduzira as dificuldades de habilidades sociais, isso pressupde que o0s adolescentes passaram a
agir com mais empatia, autocontrole emocional, resolucéo de problemas emocionais com seus
pares de forma néo violenta.

Esses estudos sugerem que programas que buscam desenvolver a empatia de criancas
e adolescentes promovem beneficios para todos aqueles que estdo envolvidos no bullying e
cyberbullying, tanto os agressores como as vitima. Desse modo, a promocao da empatia deve
fazer parte do curriculo escolar, pois o desenvolvimento de tal habilidade pode proporcionar
um contexto escolar menos violento e com relagdes interpessoais mais positivas baseadas no

cuidado, no respeito e emissao de comportamentos que visam o beneficio do outro.

Sintese do Capitulo
Este capitulo teve como objetivo explorar a importancia e os fundamentos do estudo
sobre comportamentos prossociais, discutindo gque ainda existe uma controversa antiga a

respeito do desenvolvimento desses tipos de comportamento. Uma linha de pensamento
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defende que o homem nasceria naturalmente bom, portanto prossocial, enquanto outra linha
argumenta que os fatores do ambiente seriam determinantes nesse processo.

Nesse sentido, foram discutidas estratégias que podem ser utilizadas pelos agentes de
socializacdo para promover o desenvolvimento desses tipos de comportamento. Além disso,
foi abordado sobre os fatores que motivam o comportamento prossocial, sendo destacada a
empatia. Essa habilidade seria importante porque € também considerada mediadora na
relacdo entre prosociabilidade e agressividade, ja que ser mobilizado e inferir sobre o estado
emocional dos outros provavelmente facilita comportamentos de ajuda e inibe
comportamentos agressivos.

Outro aspecto fundamental desse capitulo se refere a como promogdo da empatia
pode ser um fator de protecdo durante o desenvolvimento, o que tem levado a muitas
propostas de programas no contexto escolar baseados em habilidades empaticas, 0s quais
buscam reduzir comportamentos agressivos entre pares e proporcionar relacionamentos

amigaveis entre as criangas e adolescentes.
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3 ESTUDOS EMPIRICOS

Nesta secdo serdo apresentados e discutidos os cinco estudos empiricos realizados na
presente tese. Estes estudos estdo intimamente relacionados e buscaram investigar como
aspectos importantates do desenvolvimento socioemocional infantil sdo influenciados por
praticas exercidas nos diferentes contextos de socializacdo, tais como: familia, escola e a
cultura. Desse modo, essa secdo esta dividida em subsecdes para facilitar a compreensédo do
leitor sobre cada pesquisa realizada.

3.1 VALIDACAO DA ESCALA DE TECNICAS DISCIPLINARES PARENTAIS

Resumo: O objetivo do presente estudo foi buscar evidéncia de validade dos itens
organizados a partir da Escala de Comportamentos Disciplinares Parentais (ECDP) em uma
amostra portuguesa e brasileira. Cento e quarenta e um cidaddos portugueses da cidade de
Coimbra-Portugal e setenta e nove brasileiros da cidade de Petrolina-Pernambuco, Brasil
responderam um questionario sociodemogréafico e a Escala de Técnica Disciplinar Parental, a
qual foi elaborada a partir dos itens da escala proposta por Cruz (2011). Foram realizadas
analises através do Smallest Space Analysis ou Similarity Structure Analysis — SSA, uma
medida alternativa para a producdo de indicadores de validade. Além disso, foi realizada
validade convergente com a amostra dos pais portugueses, 0s quais responderam o0
Questionario de Comportamento de Educacédo Parental (CEP). Os resultados indicaram que 0s
itens da ETDP constituem uma medida efetiva para mensurar as técnicas disciplinares
parentais, tanto em contexto brasileiro como portugués. Esses dados sdo discutidos de acordo

com a teoria que orientou a organizagdo dessa escala.

Palavras chaves: Disciplina Parental. Escala. Validade.

Introducéo

As praticas disciplinares parentais se inserem dentro do campo de estudo da
socializagdo, o qual envolve outros aspectos da relagdo entre pais e filhos, dentre eles os
estilos parentais e o clima emocional. Muitas pesquisas tém utilizado diferentes instrumentos
para avaliar os estilos parentais e produzir conhecimento sobre as praticas que permeiam a

relagdo entre pais e filhos.



92

Segundo Boeckel e Sarriera (2005) as medidas quantitativas que tém sido mais
utilizadas para avaliar as estratégias educacionais parentais sdo: Escalas de Responsividade e
Exigéncia, desenvolvida por Lamborn, Mounts, Steinberg e Dornbusch (1991) adaptada no
Brasil por Costa, Teixeira e Gomes (2000), o Parental Bonding Instrument (PBI)
desenvolvido por Parker, Tupling e Brown (1979) adaptado para o portugués brasileiro por
Hauck, Schestatsky, Terra, Knijnik, Sanchez e Ceitlin (2006) e para o portugués de Portugal
por Geada (2003), e o Questionario de Estilos Parentais (Parental Authoritative
Questionnaire- PAQ) (Buri, 1991).

A Escala de Responsividade e Exigéncia busca avaliar as préticas de exigéncia e
responsividade dos pais e maes em relacdo aos seus filhos. Este instrumento é composto por
16 itens, dos quais 6 medem a exigéncia e 10 itens medem responsividade. As criancas e
adolescentes devem indicar numa escala do tipo likert que varia de 1 (nunca tenta) a 3 (tenta
sempre) a praticas que sao utilizadas pelos seus pais. Entre os estudos que utilizaram a Escala
de Responsividade e Exigéncia no Brasil estdo: o desenvolvido por Weber, Brandenburg e
Viezzer (2003) com o intuito de investigar a relacdo entre o otimismo das criangas e o estilo
parental; a pesquisa realizada por Hutz e Bardagir (2006) que investigou a influéncia dos
estilos parentais sobre a indecisdo profissional, ansiedade e depressdo na adolescéncia e a
desenvolvida por Rinhel-Silva, Constantino e Rondini (2012) que buscou identificar os estilos
parentais caracteristicos de familias provenientes de contextos de alta vulnerabilidade social.
Nesses estudos as criancas e 0s adolescentes avaliavam os estilos parentais a partir das suas
percepcOes sobre as praticas de seus pais.

Em Portugal, a Escala de Responsividade e Exigéncia também tem sido utilizada na versdo
desenvolvida pelos autores brasileiros (Costa, Teixeira & Gomes, 2000). Como é possivel
constatar no estudo desenvolvido por Macucula (2016), o qual teve o objetivo de analisar as
percepcOes que os adolescentes possuiam em relacdo aos estilos parentais no seu ambiente
familiar, em funcdo do sexo e de variaveis culturais e sociais da familia.

O Parental Bonding Instrument (PBI) foi elaborado com o objetivo de mensurar o
comportamento dos pais no desenvolvimento de um vinculo adequado com os seus filhos. O
PBI ¢ constituido por 25 itens, dos quais 12 avaliam cuidado e 13 a superprotecdo. A escala
utilizada é do tipo likert (0-3) variando entre —Nunca/quase nunca e —Sempre/quase sempre.
Os filhos respondem o quanto os comportamentos dos seus pais sdo parecidos com 0s
descritos nos itens. Esse instrumento € considerado “retrospectivo”, pois os filhos com mais
de 16 anos respondem a partir do que se lembram do comportamento de seus pais durante os

seus primeiros 16 anos.
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O PBI foi validado no Brasil por Hauck, Schestatsky, Terra, Knijnik, Sanchez e
Ceitlin (2006), esses autores investigaram a equivaléncia conceitual, semantica, funcional e
operacional do instrumento. Os resultados indicaram que os critérios de equivaléncia do
instrumento foram satisfeitos, e a versao final foi aprovada pelo autor do instrumento original.
Alguns anos depois, Teodoro, Benetti, Schwartz e Monego (2010) realizaram seu estudo com
195 universitarios com o intuito de avaliar as propriedades psicométricas, a validade fatorial e
a consisténcia interna, do PBI no Brasil e observaram que o PBI apresentou resultados de
validade e fidedignidade satisfatorios para o modelo bi-fatorial no Brasil.

Em Portugal, O PBI foi utilizado no estudo desenvolvido por Freitas (2011) o qual
teve o objetivo de investigar a relacdo entre a qualidade do investimento realizado pelas mées
que tiveram um parto prematuro com as memorias das relacdes estabelecidas com as figuras
parentais nas suas infancias. Os resultados apontaram que as relagbes de cuidado e
superprotecdo estabelecidas na infancia podem interferir, em alguns aspectos, na relagdo que a
mée estabelece com os seus filhos. Por exemplo, as maes relataram mais prazer na relacéo
com os seus filhos, quando tinham recordacbes de um pai mais cuidadoso e menos
superprotetor.

O Questionario de Estilos Parentais (Parental Authoritative Questionnaire- PAQ)
busca avaliar os conceitos de estilos parentais com base na classificagdo proposta por
Baurmind (1971). Esse instrumento é constituido por 30 itens que descrevem situacdes
hipotéticas referentes a estratégias educacionais utilizadas pelos pais, que avaliam os estilos
parentais autoritario, autoritativo e permissivo. Os filhos respondem aos itens da escala,
levando em consideracao as estratégias aplicadas por seus pais.

No Brasil, Boeckel e Sarriera (2005) realizaram seu estudo com universitarios
buscando investigar a estrutura fatorial dos PAQ. Os dados indicaram que o PAQ é um
questionario com dimensdes bem definidas, sendo elas: autoritéria, autoritativa e permissiva.
Além disso, os resultados indicaram que esse instrumento pode ser utilizado no contexto
brasileiro. Em Portugal, Pires, Hipolito e De Jesus (2010) realizaram uma validacéo
preliminar do PAQ com 240 pais e méaes, assim a versdo portuguesa se diferencia da brasileira
porque em Portugal esse instrumento é respondido pelos préprios pais.

Os instrumento descritos avaliam os estilos parentais dos pais com base na
classificacdo proposta por Baurmind (1971). Segundo Darling e Steinberg (1993) os estilos e
praticas parentais seriam aspectos distintos da socializagdo, o0s estilos parentais séo
compreendidos como o contexto no qual a socializagdo ocorre e ndo como uma pratica de

socializagcdo em si. Assim, o estilo parental fornece um clima emocional que modera como a
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crianga e o0 adolescente irdo reagir as praticas parentais. Enquanto as praticas parentais sdo 0s
mecanismos pelos quais os pais ajudam diretamente seus filhos a atingir suas metas de
socializacdo em um dominio especifico.

Desse modo, os estilos parentais constituem os padrdes gerais que compdem o
relacionamento entre pais e filhos, fornecendo o contexto no qual as praticas educativas
acontecem. Por outro lado, as técnicas disciplinares parentais sdo as acGes que 0s pais
possuem para que seus filhos alcancem seus objetivos no processo de socializagéo.

Diferentemente da vasta quantidade de instrumentos que avaliam aspectos
relacionados aos estilos parentais, existe uma quantidade escassa de instrumentos que medem
as técnicas disciplinares parentais, especialmente quando se trata de instrumentos que medem
essas praticas com base na classificacao proposta por Hoffman (2000).

No cenério internacional destaca-se o Perceived Parental Discipline questionnaire
(PPD), um instrumento na lingua inglesa que foi desenvolvido por Patrick e Gibbs (2010),
com base na versao revisada da adaptacdo de Krevans (1992) do questionario desenvolvido
originalmente por Hoffman e Saltzstein (1967). O PPD é composto por seis situaces de
conflito, em cada uma dessas situacdes existem 10 a 14 itens, com o total de 77 itens, os quais
refletem comportamentos tipicos dos trés tipos de técnica disciplinar parental: afirmacdo de
poder, retirada do amor e indugdo. A pontuacdo do sujeito reflete a frequéncia que cada
técnica de disciplina é utilizada, sendo derivada de uma escala likert de 4 pontos (3 =
normalmente, 2 = algumas vezes, 1= raramente, 0 = nunca).

Outro instrumento que avalia as técnicas de disciplinas parentais com base na proposta
de Hoffman (2000) é a Escala de Comportamentos Disciplinares Parentais (ECDP),
desenvolvida por Cruz (2013) na lingua portuguesa. Esse instrumento é composto por 16 itens
(Ex. brigo/grito com ela), por meio dos quais os adultos avaliam numa escala de cinco pontos
(1= nunca; 5= sempre) a frequéncia que eles utilizam determinados comportamentos quando o
seu filho se “comporta mal”. Essa escala possui 3 dimensdes: (I) puni¢ao ndo fisica, com
coercdo moderada; (I1) indutiva com o nivel de coer¢do muito baixo mas sendo confrontativo,
(1) punicao fisica e retirada de afeto com um nivel de coercéo elevado.

A vantagem da ECDP em relacdo ao PPD é que ela possui uma quantidade de itens
menor, o que facilita a sua aplicacdo e aceitacdo por parte dos pais. Além disso, é uma escala
desenvolvida na lingua portuguesa. Assim, 0 objetivo do presente estudo foi buscar
evidéncias de validade dos itens organizados a partir da ECDP na populacdo portuguesa e

brasileira, fazendo uso de uma medida alternativa para producdo de indicadores de validade.
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A medida alternativa utilizada é denominada de escalonamento multidimensional n&o-
métrico (Multidimensional Scaling ou MDS), realizada via andlise dos espagos minimos
(Smallest Space Analysis ou Similarity Structure Analysis - SSA ), a qual € interpretada com
base na Teoria das Facetas. Segundo Roazzi, Nascimento, Souza e Mascarenhas (2017) o
SSA é uma técnica multivariada que permite a analise, ao mesmo tempo, de todas varidveis
que estdo inter-relacionadas na investigagéo.

Esse tipo de procedimento apresenta algumas vantagens em relacdo a andlise fatorial,
destacando-se: o fato desse tipo de procedimento nédo se restringir as variaveis do tipo escalar,
0 que permite que varidveis nominais, ordinais, intervalares ou de razdo sejam utilizadas e
com qualquer distribuigdo; pode ser utilizada qualquer tipo de medida de associagdo entre as
varidveis; nao sao colocadas restricbes acerca da natureza das relacbes entre as variaveis; 0s
resultados provenientes do SSA sdo descritos por meio de representacfes visuais que Sao
faceis de interpretar, por fim, as covariancias e comunalidades sdo automaticamente

ponderadas pelos algoritmos que produzem o diagrama da SSA.

Método

Amostra

Participaram do estudo 141 cidad&os portugueses da cidade de Coimbra, Portugal (117
mades, 18 pais e 6 outros responsaveis) e 79 brasileiros da cidade de Petrolina-Pernambuco,
Brasil (53 mades, 11 pais e 15 outros responsaveis). O estado civil “casado” foi prevalente
tanto na amostra portuguesa (78% dos participantes) como na brasileira (51,9% dos

participantes).

Instrumentos

Questionario sociodemografico
Questionario estruturado com perguntas sobre sexo, nivel educacional, estado civil,

entre outros.

Escala de Técnica Disciplinar Parental (ETDP)
Este instrumento foi organizado a partir de alguns itens da escala proposta por Cruz
(2011), sendo arranjados com base na teoria proposta por Hoffman (2000) em duas

dimensdes, a inducédo e afirmacdo de poder. A primeira dimensdo é composta por 5 itens, que
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avaliam praticas disciplinares parentais que incentivam a reflexdo da crianca sobre o seu
comportamento inadequado, por exemplo: “Explico-lhe as consequéncias daquilo que fez”. A
segunda dimensédo é composta por 7 itens que avaliam as praticas de disciplina parentais que
envolvem o uso do poder. Por exemplo: “Impego-o/a de ter ou fazer algo de que gosta muito™.
A Escala é constituida por 12 itens no total.

Foi mantido o formato das respostas da versdo original de Cruz (2011), na qual o
participante deveria indicar a frequéncia que utilizava determinada técnica de disciplina
quando o seu filho se comportava mal. A escala dos itens variava desde 1 que indicava
“Nunca” até 5 que indicava “Sempre”. Os itens da ETDP na versdo utilizada em Portugal e

no Brasil estdo descritos na Tabela 1

Tabela 1 — Itens da Escala de Técnica Disciplinar Parental

No : -
Original Brasil Portugal Caodigo

1 1 AF Grito com ele/a Ralho com ele/a Gritar

2 3 I(n)  N&o ligo porque ndo vale  N&o ligo porque ndo vale  N&o ligar
a pena a pena

3 4 AF Dou-lhe uma palmada Dou-lhe uma palmada Dar palmada

4 6 AF Impeco-o/a de ter ou Impeco-o/a de ter ou Impedir
fazer algo de que gosta fazer algo de que gosta
muito muito

5 7 I Pergunto-lhe porque se Pergunto-lhe porque se Perguntar pq
comportou assim portou assim

6 9 AF Bato-lhe Bato-lhe Bater

7 10 AF Ponho-o sozinho (a) para  Ponho-o sozinho a pensar  Por sozinho
pensar no que fez no que fez

8 11 I Explico-lhe as Explico-lhe as Explicar
consequéncias daquilo consequéncias daquilo conseq.
que fez que fez

9 12 AF Ameaco que vou castiga-  Ameaco que o/a castigo Ameacar
lo (a)

10 13 I(n) Ignoroele (a) porque éa  Ignoro porque é a melhor  Ignorar
melhor estratégia estratégia

11 14 I Explico-lhe quais sdo as  Explico-lhe quais sdo as Explicar
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regras a cumprir regras a cumprir regras
12 16 AF Ponho-o/a de castigo Ponho-o/a de castigo Por castigo
Nota. D = Dimensao; AF = Afirmacédo de Poder; | = Inducédo; n = negativo

Questionario de Comportamento de Educacao Parental (CEP, Dekovic, 2003).

Foi validado em Portugal por Gaspar e Alarcdo (2004). Este instrumento é constituido
por 34 itens que compdem as dimensdes que avaliam: responsividade (8 itens) busca medir se
0 pai/mée responde as necessidades, sinais e disposicao de seus filhos , envolvimento (7 itens)
essa dimensdo avalia até que ponto o pai/mde estd envolvido com o filho e se sente
responsavel por ele, castigo/punicdo (5 itens) avalia 0 uso de estratégias punitivas parentais na
educacdo dos seus filhos, consisténcia (8 itens) avalia se 0 comportamento do pai/mae é
previsivel para seu filho e supervisdo (6 itens) mede a supervisao do pai/mée em relacdo ao
que o filho faz ou deixa de fazer. As respostas dos sujeitos aos itens podem variar desde 1

(discordo totalmente) até 6 ( concordo totalmente).

Procedimentos

Foi feito o contato inicial com a escola, nesse momento ocorreu uma reunido com 0s
coordenadores e a pesquisara principal, sendo explicitado os objetivos da pesquisa. Apos a
anuéncia da escola, os questionarios e o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
foram enviados em envelopes lacrados para os pais. Foi solicitado que no prazo de duas
semanas 0S pais, que aceitassem participar da pesquisa, devolvessem 0s questionarios
respondidos dentro dos envelopes lacrados. Participaram da pesquisa somente aqueles pais
que assinaram o TCLE e responderam aos questionarios. Vale salientar que em Portugal
foram enviados 280 questionarios, sendo devolvidos 141 questionarios respondidos, assim, a
taxa de retorno da amostra de 50,3%. No Brasil foram enviados 120 questionarios, sendo
devolvidos 79 questionarios devolvidos, tendo portando uma taxa de retorno da amostra de
65,8%. Todos os procedimentos éticos foram seguidos em conformidade com a resolucdo
510/2016 do Conselho Nacional de Satde, a pesquisa foi submetida ao Comité de Etica em
Pesquisa envolvendo seres humanos da UFPE n°® CAAE: 62275316.4.0000.5208.

Resultados
Shapiro-Wilks — Para verificar se a distribuicdo de probabilidade associada aos itens
da escala se aproximava de uma distribui¢do normal foi computado o Teste de Normalidade

Shapiro-Wilks. Os resultados apontaram que todos os itens, tanto na amostra portuguesa como
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brasileira, obtiveram o nivel de significancia menor que 0,001, indicando que ndo seguiam
uma distribuicdo normal. Desse modo, foi utilizada a analise multidimensional para investigar

a estrutura relacional entre os itens e dimensoes.

Escalonamento Multidimensional

O Escalonamento muldimensional é uma alternativa ao uso da anélise fatorial. Esse
tipo de analise faz uso da teoria das facetas. A teoria das facetas € uma abordagem sistemética
para a coordenacdo entre a teoria e a pesquisa criada por Louis Guttman, esse autor prop0s
uma abordagem multivariada e ndo métrica a qual ndo necessita um mapeamento linear entre
classificacbes e distancias. 1sso permite evitar as restricdes e imperfeicbes dos métodos
tradicionais, tornando o Teoria das facetas aplicAvel a praticamente todas as areas do
conhecimento humano (Roazzi, & Souza, no prelo).

Esse tipo de andlise foi utilizado com o intuito de investigar se a distribui¢do dos itens
ocorreria dentro de um modelo bidimensional, sendo hipetizado que os itens iriam se agrupar
entre as dimensdes afirmacdo de poder (técnica punitiva) e inducdo (técnica reflexiva). Na
Figura 1 ¢é apresentado o SSA computado através do coeficiente ndo-paramétrico de
Monotonicidade. A projecédo bidimensional apresenta um Coeficiente de Alienacdo de 0,152,
0 que indica um ajuste adequado dos dados no espaco multidimensional da projecdo, com
uma particdo de tipo axial dos dados.

A Figura 1 representa como 0s itens se associaram na amostra portuguesa. O espaco
multidimensional estruturou-se compondo duas regides claramente distintas, tendo do lado
esquerdo todos os itens da dimensdo Inducdo e do lado direito os itens referentes a dimensao

Afirmacao de Poder.
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Figura 1. SSA dos 12 itens do ECDP na amostra portuguesa (Projecdo bidimensional,

Coeficiente de Alienagdo ,152)

Em relacdo a amostra brasileira, a Figura 2 representa como 0s itens se associaram.
Conforme pode ser observado, a distribui¢do aconteceu de maneira semelhante ao que ocorreu
na amostra portuguesa, o espaco multidimensional estruturou-se compondo duas regides
claramente distintas, exibindo do lado esquerdo todos os itens da dimensdo Afirmacdo de
Poder e do lado direito os itens referentes a dimensdo Inducdo. Neste caso, projecdo
bidimensional apresenta um Coeficiente de Alienagdo de ,175, novamente indicando um
adequado ajuste dos dados no espago multidimensional da projecdo, com uma particao de tipo

axial dos dados.
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Figura 2. SSA dos 12 itens do ECDP na amostra brasileira (Projecdo bidimensional,

Coeficiente de Alienacdo ,175)

Assim ¢é visivel que as duas regides correspondem as duas dimensdes dos itens que
avaliam as técnicas parentais, sendo que cada um dos itens apresenta, sem exce¢do, a sua
localizacdo no espaco multidimensional da projecdo na regido da dimensdo a qual ele
corresponde. Esta configuracdo espacial confirma que a estrutura bidimensional dos itens €
reproduzida com suficiente estabilidade. Desse modo, as figuras 1 e 2 indicam que os itens
sdo eficazes para avaliar as dimensGes afirmacgéo de poder e inducdo das técnicas disciplinares

parentais, nas amostras brasileira e portuguesa.

Valores do ETDP e sua relacdo com Idade e nacionalidade

Conforme pode ser observado na Tabela 4.2, no que concerne a relagdo entre a técnica

indutiva e a faixa etéria das criancas mais novas (< 8 anos) foi constatado, de maneira geral,
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que ndo existia diferenca no uso desse tipo de técnica entre os pais brasileiros e 0s
portugueses com os seus filhos. Foi verificada apenas uma diferenca significativa no que
concerne ao uso da estratégia indutiva: “Ignoro porque ¢ a melhor estratégia” (item 13
reverso) em que os pais brasileiros apresentaram maior média quando comparados com 0s
pais portugueses.

Em relacdo a técnica afirmacdo de poder e a faixa etaria das criancas mais novas (< 8
anos) foi observado que 0s pais portugueses apresentaram médias mais altas nas estratégias:
“gritar com ele” (item 1) e dar uma palmada (item 4) quando comparados com os pais
brasileiros. Por outro lado, os pais brasileiros tendiam a apresentar média mais alta na
estratégia: “impedir de ter ou fazer algo que gosta muito” (item 6).

No que concerne a relacdo entre a técnica indutiva e a faixa etaria das criangas mais
velhas (> 9 anos), de modo geral foi observado que os pais portugueses e brasileiros nao
diferiram em relagdo ao uso desse tipo de técnica, com excegdo da estratégia: “Explico-lhe as
consequéncias daquilo que fez” (item 11) em que foi verificado que os pais brasileiros
apresentaram médias mais altas quando comparados com 0s pais portugueses.

Por fim, no que se refere a relagdo entre a técnica de afirmacdo de poder e a faixa
etaria das criangas mais velhas (> 9 anos) foi verificado que os pais portugueses apresentaram

(13

maiores médias no uso da estratégia “ Grito com ele” quando comparados com os pais
brasileiros. Por outro lado, os pais brasileiros apresentaram maiores médias no uso das
estratégias: “Bato-lhe” (item 9) e “Impeco-o/a de ter ou fazer algo de que gosta muito” (item
6). Mais detalhes das médias; desvios-padrdo e analises estatisticas podem ser verificados na

Tabela 2.
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Tabela 2 — Médias, Desvios-padrdo e analise de Mann-Whitney dos itens da ETDP em funcéo
da faixa etaria (2: 6-8 anos e > 9 anos) e Pais (2: Portugal e Brasil)

Portugal Brasil Total
Média DP  Média DP | Média DP M-W p
< 8 anos
EC.Inducao 4,40 465 455 523 | 4,45 487 6510 ,083
07. Perguntar pq 4,19 729 4,43 858 | 4,27 782 6320 ,071
11. Explicar conseq. 4,30 ,630 4,54 838 | 438 710 5825 ,034
14. Explicar regras 4,54 571 4,52 949 | 453 717 7150 ,290
03(n). Néo ligar 4,60 564 4,50 ,860 | 457 670 7080 ,933
13(n). Ignorar 4,41 804 4,77 568 | 453 747 6345 ,024
EC.Afir.Poder 2,64 ,468 2,48 681 | 2,58 553 7235 ,289
01. Gritar 3,68 ,690 267 1,028 | 3,33 951 3510 ,001
04. Dar palmada 2,29 ,680 1,83 805 | 2,13 753 5325 ,005
09. Bater 1,64 ,645 1,48 ,738 | 159 678 676,500 ,160
16. Por castigo 2,77 ,763 2,77 1278 | 2,77 1,966 794,000 ,656
06. Impedir 2,88 ,833 333 1,155 | 3,03 ,976 624,000 ,031
12. Ameacar 2,89 ,928 317 1315 | 299 1,08 704500 ,191
10. Por sozinho 2,34 ,880 2,13 1,167 | 2,27 ,987 696,000 ,170
>9 anos
EC.Inducao 4,58 409 4,61 573 | 4,59 ,454 1120,000 ,269
07. Perguntar pq. 4,42 810 432 1,219 | 439 924 1079,500 ,458
11. Explicar conseq. 4,59 ,541 4,87 346 | 4,66 511 946,000 ,010
14. Explicar regras 4,70 533 4,70 ,837 | 4,70 622 1177,000 ,339
03(n). Néo ligar 4,58 864 448 1,046 | 455 904 1047,500 ,892
13(n). Ignorar 4,67 605 463 1,066 | 4,66 ,748 1130,000 ,212
EC.Afir.Poder 2,61 ,494 2,73 , 770 | 2,65 579 1303,500 ,855
01. Gritar 3,85 ,898 2,97 ,850 | 3,61 ,964 615500 ,000
04. Dar palmada 1,95 ,657 2,00 ,802 | 196 ,693 1172500 ,740
09. Bater 1,52 ,611 1,97 964 | 1,64 742 936,000 ,021
16. Por de castigo 2,88 ,892 2,57 1,135 | 2,80 ,966 1061,500 ,151
06. Impedir 2,88 878 3,47 1,332 | 3,03 1,042 972,000 ,042
12. Ameacar 2,88 949 3,00 1,203 | 2,91 1,018 1179,000 ,579
10. Por sozinho 2,27 1,005 2,67 1,348 | 2,37 1,112 1088,500 ,216

Validade Convergente

A validade convergente foi realizada com a amostra dos pais portugueses, 0s quais

responderam o Questionario de Comportamento de Educacdo Parental. Conforme pode ser

observado na Tabela 3 o perfil das correlacdes de Spearman entre a dimensdo inducdo e os

escores da dimensdo responsividade (os pais respondem as necessidades do/a filho/a) e da

dimensdo consisténcia (0 comportamento do pai/mae é previsivel para o seu filho/a)
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apresentou correlacdes positivas e significativas. Além disso, um item da dimensao inducgéo
exibiu correlacdo positiva com a dimensao envolvimento (o pai/mée esta envolvido com seu
filho e se sente responsavel por ele).

Por outro lado, todos os itens que constituiam a dimensdo afirmacdo de poder
apresentaram correlacdes positivas e significativas com a dimenséo castigo (diversas medidas
de punicdo utilizadas pelos pais na educagédo de seus filhos). Ademais, a dimenséo afirmagéo
de poder apresentou correlacdo negativa com a dimensdo responsividade. Por fim, os itens:
“dar uma palmada” e “por sozinho” da dimensao afirma¢do de poder exibiram correlacdes
negativas com as dimensdes responsividade e envolvimento e responsividade e consisténcia,

respectivamente.
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Tabela 3 — Validade Convergente da escala ETDP e as dimensdes do questionario CEP
(CorrelacGes de Spearman — Rho)

CEP
ETDP Respon. Envolvim. Consisténcia Supervisdo Castigo
Indugéo rho ,367 ,110 ,339 -,013 ,046
p ,000 ,196 ,000 ,882 ,592
7. Indu Perguntar pq rho ,199 ,065 229 ,020 134
p ,021 451 ,008 ,819 ,119
M11. Indu Explicar conseq. rho ,242 -,076 ,180 ,031 ,013
p ,005 376 ,036 ,719 ,884
M14. Indu Explicar regrar rho ,252 ,047 ,331 ,041 ,110
p ,003 ,580 ,000 ,631 ,194
M3n. Indu N&o ligar (r) rho 211 ,216 ,122 -,120 -,037
p ,014 ,011 ,158 ,161 ,670
M13n. Indu Ignorar (r) rho ,300 ,070 ,261 ,008 -,089
p ,000 414 ,002 ,923 ,300
Afir.Poder rho -,183 ,037 -,113 -,121 ,570
p ,032 ,666 ,189 ,157 ,000
M1. AF Gritar rho -,008 -,103 -,002 -,121 ,317
p ,923 231 979 ,159 ,000
M4. AF Dar palmada rho -,211 -,036 -, 141 -,261 ,361
p ,014 675 ,102 ,002 ,000
M9. AF Bater rho -,092 -,081 -,059 -,117 278
p ,286 ,350 ,495 172 ,001
M16. AF Por castigo rho -,075 ,023 -,002 -,038 ,542
p ,386 ,788 979 ,657 ,000
M6. AF Impedir rho -,069 -,037 ,116 -,091 ,306
p 427 ,663 ,178 ,289 ,000
M12. AF Ameacar rho -,140 ,098 -,073 -,017 ,350
p ,105 ,254 ,399 ,845 ,000
M10. AF Por sozinho rho -,195 077 -,176 ,018 ,349
p ,023 ,368 ,040 ,831 ,000

Discussao

De maneira geral, os dados fornecidos a partir das analises realizadas neste estudo
sugerem que os itens que compdem a ETDP constituem uma medida efetiva para mensurar as
técnicas disciplinares parentais afirmacao de poder e a inducéo, tanto em contexto brasileiro

como portugués. Os resultados demonstraram que os itens sdo bons avaliadores desses
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construtos ja que se distribuem em duas dimensdes diferentes, a afirmacdo de poder e a
inducdo, divididos de acordo com a teoria de Hoffman (2000) que orientou a sua construcao.
Como foi verificado a partir da andlise multidimensional SSA os itens foram distribuidos de
tal maneira que correspondem perfeitamente as duas dimensdes Afirmacdo de poder e
Inducdo.

Nesta investigacdo foram encontradas evidéncias de validade convergente da Escala
de Técnica de Disciplina Parental (ETDP) em relacdo ao Questionario de Comportamento de
Educacdo Parental (CEP). As anélises correlacionais, entre os escores da ETDP e as
dimensGes do questionario CEP indicaram que a técnica disciplinar parental afirmagdo de
poder apresentou correlacGes positivas e significativas com o castigo. Esse foi um achado que
corroborou a hipétese inicial, pois esses dois aspectos da socializacdo envolvem praticas que
se baseiam na punicdo para corrigir os comportamentos inadequados da crianca, muitos
estudos tém encontrado que o uso do poder e do castigo estdo relacionados a prejuizos no
desenvolvimento da crianga, tanto nos aspectos comportamentais como emocionais (Zottis,
Salum, Isolan, Manfro & Heldt, 2014; Rodriguez, 2003).

Por outro lado, foram verificadas correlagdes positivas entre a técnica indutiva, a
responsividade e a consisténcia, esses atributos das praticas parentais sdo considerados
benéficos, pois estdo associados a um clima afetivo que é propicio ao desenvolvimento da
crianga (Cruz, Aguiar & Barros, 2004). Diversos estudos tém corroborado esse dado, pois
verificaram que a responsividade e o uso da técnica indutiva se relacionam negativamente
com problemas comportamentais e emocionais e positivamente com a internalizacdo de
normas sociais e desenvolvimento prossocial (Eisenberg & Fabes, 1998; Eisenberg Valiente,
2002; Gershoff, 2002; Guevara, Cabrera, Gonzalez & Devis, 2015; Hutz & Bardagir, 2006 ;
Krevans & Gibbs, 1996).

Tendo em vista que tém sido observadas na literatura (ver Carvalho, 2014) variacdes
no uso do tipo da pratica disciplinar parental em relacdo a idade das criangas foi considerado
adequado apresentar os resultados dessas analises, levando em consideracdo a nacionalidade
dos pais das criancas. Foi verificado, de modo geral, que os pais portugueses e brasileiros ndo
diferiram em relagdo ao uso das praticas disciplinares afirmagdo de poder e indugdo no que
concerne a faixa etaria de seus filhos.

Em concluséo, propde-se que os itens da ETDP sejam utilizados como uma ferramenta
de avaliacdo potencialmente Gtil para pesquisas que buscam investigar as técnicas

disciplinares parentais. Por outro lado, destaca-se como uma das limitacbes do presente
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estudo o fato de ter sido constituido por uma amostra pequena, assim sugere-se que pesquisas
posteriores apliquem esse instrumento em amostras maiores, em diferentes regides do Brasil e
em outros paises. Ademais, pesquisas futuras podem utilizar outras analises como teste-
reteste, validade divergente, entre outras, que possam contribuir para produzir indicadores de

confiabilidade e fidedignidade.

3.2 RELACOES ENTRE PRATICAS DISCIPLINARES PARENTAIS E O
DESENVOLVIMENTO SOCIOEMOCIONAL DE CRIANCAS E ADOLESCENTES
PORTUGUESES

Resumo: As praticas disciplinares que os pais utilizam para modificar os comportamentos
inadequados dos seus filhos tém consequéncias em diferentes aspectos no desenvolvimento
destes. Desse modo, o presente estudo teve como objetivo principal investigar se duas
técnicas disciplinares parentais, a indutiva e a afirmacdo de poder, apresentam associacfes
com o0s niveis da empatia, a frequéncia na emissdo de comportamentos prossociais e
comportamentos problema das criancas e adolescentes, a0 mesmo tempo que analisa a
influéncia de fatores sociodemogréaficos nesses mesmos comportamentos. Cento e trinta e
duas criancas e adolescentes com idade entre 6 e 15 anos, e seus respectivos responsaveis da
cidade de Coimbra-Portugal responderam aos seguintes instrumentos: Escala de Técnica de
Disciplina Parental (ETDP), Escala de Empatia para Criancas e Adolescentes (EECA) e
Questionario de Capacidades e Dificuldades (SDQ). Os resultados indicaram que estes pais
portugueses utilizavam com maior frequéncia a técnica indutiva, e que o uso desse tipo de
técnica parental estava associada com altos niveis de empatia nas criancas e adolescentes. Por
outro lado, a afirmacdo de poder estava associada a maiores indices de comportamentos
problema nas criancas e adolescentes. Esses resultados sdo discutidos com base em estudos
prévios sobre o papel das praticas disciplinares empregadas pelos agentes socializadores
durante o desenvolvimento das criancas e adolescentes.

Palavras chaves: Préaticas Disciplinares Parentais. Empatia. Prosociabilidade. Portugal

Introducéo
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Os pais possuem a tarefa desafiadora de auxiliar a crianga a se adaptar e ajustar o seu
comportamento de acordo com as regras estabelecidas pela sociedade. Dentro desses
ensinamentos, valores e comportamentos morais devem ser promovidos, enquanto acdes
agressivas que ameagam 0 convivio em sociedade devem ser inibidas (Grusec, Danyliuk, Kil
& O’Neill, 2017).

Quando os filhos se comportam de maneira socialmente inadequada, os pais podem
empregar diferentes técnicas disciplinares para corrigir a crianca. O objetivo da disciplina
deve ser a internalizacdo de normas e a compreensao sobre o motivo de tal comportamento ser
considerado improprio. No entanto, nem sempre esse designio € alcangado, ja que certos tipos
de técnicas disciplinares provocam consequéncias indesejadas nas criangas.

A afirmacdo de poder seria um tipo de técnica de disciplina parental, dentro da
tipologia proposta por Hoffman (2000) que traria efeitos negativos para o desenvolvimento da
crianca. O uso desse tipo de disciplina estaria relacionado com emocdes negativas (Gershoff
& Grogan-Kaylor, 2016; Turner & Muller, 2004); problemas de comportamento
(Mackenbach, Ringoot, van der Ende, Verhulst, Jaddoe, Hofman, Jansen & Tiemeier, 2014;
Mcloyd & Smith, 2002; Lopes Neto, 2005; Ruiz-Ortiz, Braza, Carreras & Mufioz, 2017; Xing
& Wang, 2013); e reducdo da empatia e comportamentos prossociais (Lopez, Bonenberger &
Schneider, 2001).

Em contraste, a técnica indutiva estaria relacionada com aspectos positivos do
desenvolvimento da crianca tais como: aumento de comportamentos prossociais (Carlo,
Knight, McGinley & Hayes, 2010), avan¢o da empatia (Grusec, Danyliuk, Kil & O’Neill,
2017; Krevans & Gisbbs, 1996; Hoffman, 2000), maior identidade moral (Patrick & Gibbs,
2012) e internalizagdo das normas sociais (Eisenberg, Fabes & Spinrad, 2006; Hoffman,
2000). A técnica indutiva traria consequéncias positivas para a crianga porque proporciona um
estado de reflexdo em que a criancga é incentivada a pensar sobre como suas a¢fes repercutem
fisicamente e emocionalmente nas outras pessoas (Hastings & Miller, 2015).

Muitas das pesquisas que investigam os aspectos relacionados as técnicas disciplinares
parentais tém deixado de lado caracteristicas das criangas e da familia que podem influenciar
na escolha da disciplina que os pais irdo utilizar, tais como temperamento, idade e sexo da
crianga e, nivel de escolaridade e socioecondmico dos pais. Existem autores que propuseram
que a idade, teoricamente, poderia ser considerada um desses aspectos que afeta essa escolha
(Carvalho, 2014; Grusec, Danyliuk, Kil & O’Neill, 2017; Grusec & Goodnow, 1994). Alguns

pesquisadores (Grusec, Danyliuk, Kil & O’Neill, 2017) argumentam que as técnicas indutivas
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devem ser utilizadas com as criangas mais velhas, pois a medida que a idade avanca elas
tendem a valorizar mais as técnicas racionais. Além disso, ja teriam desenvolvido habilidades
cognitivas, tais como tomada de perspectiva e teoria da mente que as tornariam capazes de
compreender as mensagens que seus pais desejam transmitir. Em contrapartida, com as
criancas mais novas deveriam ser empregadas técnicas que envolvem o uso de estratégias
fisicas, pois as criancas ainda ndo seriam capazes de compreender mensagens mais subjetivas,
além de possuirem o foco de sua atengcdo na obediéncia imediata (Grusec, Danyliuk, Kil &
O’Neill, 2017).

Contudo, alguns autores (Hastings, Utendale & Sullivan, 2007) sugerem que as
técnicas indutivas devem ser utilizadas com criangas mais novas, pois assim elas seriam
incentivadas a tomarem a perspectiva de outras pessoas e a reduzirem o foco que possuem em
si mesmas. Apesar dos autores citados divergirem em relacdo ao momento ideal para o uso da
técnica indutiva, todos concordam que esse tipo de pratica acarreta em consequéncias
positivas para o desenvolvimento infantil.

Outra caracteristica da crianca que pode influenciar na escolha do tipo de disciplina
parental € o sexo. Na literatura tem sido sugerido que os pais tenderiam utilizar com maior
frequéncia técnicas punitivas com 0s meninos, mas que essa relacdo seria moderada por um
terceiro fator: a agressividade (Carvalho, 2014). Diversos estudos tém encontrado que o0s
meninos sd0 mais agressivos e antissociais do que as meninas (Brzezinski, 2016; Obsuth,
Eisner, Malti & Ribeaud, 2015; Raskauskas & Stoltz, 2007; Wang, lannotti & Luk, 2012), o
que levaria os cuidadores a empregar estratégias mais severas e hostis para disciplinar os
meninos. Existem ainda autores que argumentam que o0 uso desse tipo de técnica mais
punitiva com 0S meninos acarretaria em um aumento na emissdo dos comportamentos
agressivos, ja que as praticas dos pais sdo consideradas, pelas criancas, modelos a serem
seguidos (Hastings Utendale & Sullivan, 2007), passando a ser as técnicas disciplinares a

variavel moderadora de maior agressividade nos meninos.

O presente estudo

O objetivo principal do estudo foi investigar se as préaticas disciplinares indutiva e
afirmacdo de poder utilizadas por uma amostra de pais portugueses se relacionam com 0s
niveis de empatia, comportamento prossocial e comportamentos problema dos seus filhos. A

técnica indutiva parece ser efetiva para aumentar os niveis de empatia e a emissdo de
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comportamentos prossociais da crianga (Grusec, Danyliuk, Kil & O’Neill, 2017; Hoffman,
2000; Krevans & Gisbbs, 1996). Em contrapartida, o uso da afirmacdo de poder tende a
aumentar a frequéncia na emisséo de comportamentos problemas (Mackenbach, Ringoot, van
der Ende, Verhulst, Jaddoe, Hofman, Jansen & Tiemeier, 2014; Xing & Wang, 2013). No
entanto, ndo se tem conhecimento de nenhum estudo anterior desenvolvido em Portugal que
buscou investigar essas possiveis associagdes entre a pratica indutiva e a afirmacdo de poder e
0S comportamentos problema e prossociais e a empatia das criancas. Conjecturou-se que a
técnica indutiva estaria positivamente correlacionada com a empatia e comportamentos
prossociais das criancas e que a afirmacéo de poder estaria correlacionada positivamente com
0S comportamentos problemas das criangas.

Levando em consideragdo que alguns autores tém proposto que existiria uma
tendéncia dos pais empregarem estratégias de disciplina mais objetiva com as criancas mais
novas e mais racionais com as criangas mais velhas (Grusec, Danyliuk, Kil & O’Neill, 2017),
esperava-se que a técnica indutiva fosse empregada com maior frequéncia com as criangas
mais velhas. Em contrapartida, a afirmacdo de poder com as criangas mais novas.

Tendo em vista que 0s meninos sdo mais agressivos (Brzezinski, 2016; Obsuth,
Eisner, Malti & Ribeaud, 2015; Raskauskas & Stoltz, 2007; Wang, lannotti & Luk, 2012),
provavelmente isso requer dos cuidadores a utilizacdo de técnicas mais severas, assim,
hipotetizou-se que a afirmacdo de poder iria ser utilizada com maior frequéncia com o0s
meninos quando comparados com as meninas.

Fundamentado no que diversos estudos (Belacchi & Farina, 2012; Eisenberg,
Spinrad & Eggum, 2010; McGinley & Carlo, 2006; Williams, O’Driscoll & Morre, 2014) tém
encontrado de que a empatia se relaciona positivamente com comportamentos prossociais e
negativamente com comportamentos problemas, esperava-se que relacdes semelhantes fossem
encontradas no presente estudo.

Também levando em consideracdo o que tem sido sugerido na literatura (Eivers,
Brendgen, Vitaro & Borge, 2012), foi hipotetizado que 0os comportamentos prossociais iriam
apresentar correlaces negativas com os comportamentos problemas.

Além disso, foi conjecturado que as meninas iriam apresentar maiores niveis de
empatia quando comparadas aos meninos. Por outro lado, esperava-se que 0S meninos
apresentassem maiores niveis de comportamentos problemas quando comparados com as

meninas. Essa hipétese estava baseada nos dados de estudos anteriores (Van der Graaff,
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Branje, De Wied, Hawk, Lier & Meeus, 2014; Michalska, Kinzler & Decety, 2013; Wang,
lannotti & Luk, 2012).

Por fim, foi analisado o meio de residéncia com o objetivo de investigar se pais que
residiam em diferentes lugares (rural e urbano) apresentariam frequéncias distintas em relacéo

ao uso das técnicas disciplinares

Método

Amostra

Participaram do presente estudo 132 criancas e adolescentes, de ambos os sexos, com
idade entre 6 e 15 anos (M = 9,40; d.p = 2,44), estudantes de uma escola particular na cidade
de Coimbra, Portugal e seus respectivos responsaveis. Considerando 0s responsaveis que
participaram sendo 117 mdes, 18 pais e 6 outros, o que nos indica que para 9 estudantes
tivemos a resposta de dois dos seus responsaveis, enquanto para os outros foi apenas um e,

como indicam os dados, quase na sua totalidade mées.).

Instrumentos

Questionario Sociodemografico

Foi utilizado um questionario sociodemografico, com a finalidade de coletar dados
relativos a crianca (idade, sexo, ordem de nascimento, nimeros de irmaos), aos pais
(escolaridade, estado civil) e a outros elementos familiares, como o meio de residéncia

(urbano/rural).

Escala de Técnicas Disciplinares Parentais (ETDP)

Para avaliar os comportamentos disciplinares parentais foi utilizada a Escala de
Técnicas Disciplinares Parentais (ETDP). Essa escala é constituida por 12 itens que avaliam
as técnicas disciplinares utilizadas pelos pais quando os seus filhos se comportam mal. Os
itens da escala se agrupam em duas dimensoes: Afirmacdo de Poder e Indugdo. A primeira
dimensdo é composta por 7 itens que medem o uso de poder dos pais em relacdo aos filhos.

Por exemplo: “Impeco-o/a de ter ou fazer algo que gosta muito”. A dimensao “Indu¢dao” ¢
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composta por 5 itens que avaliam os comportamentos parentais que incentivam a reflexdo da
crianga sobre seu comportamento inadequado, por exemplo: “Explico-lhe as consequéncias
daquilo que fez”.

Os pais avaliam numa escala de cinco pontos (1=Nunca; 5= Sempre) a frequéncia que
utilizam a técnica descrita no item quando seus filhos se comportam mal. Assim, a pontuacao
é obtida a partir da soma dos itens de cada dimensdo. Se for verificada uma pontuagdo maior
na dimensdo afirmacdo de poder, isso demonstra que os pais tendem a utilizar mais técnicas
punitivas e coercitivas com seus filhos. Por outro lado, se for obtida uma pontuacdo maior na
dimensdo inducdo esse dado sugere que os pais utilizam mais estratégias reflexivas e nédo

coercitivas com seus filhos.

Questionario de Capacidades e de Dificuldades (SDQ)

O questionario de Capacidade e Dificuldades (SDQ) foi desenvolvido por Goodman
(2001) e em Portugal foi traduzido e adaptado por Fleitlich, Loureiro, Fonseca, & Gaspar
(2005). Este instrumento tem sido utilizado em alguns estudos com amostras ndo clinicas e
clinicas de idade pré-escolar (Santos, 2016; Silva, 2009), assim como em idade escolar
(Stivanin, Scheuer & Assumpcéo, 2008). O questionéario foi utilizado no presente estudo para
avaliar os comportamentos prossociais e 0s comportamentos problema das criancas e
adolescentes.

O SDQ ¢ composto por 25 itens. Sendo que 20 desses itens avaliam a ocorréncia de
problemas de comportamento. Um exemplo de item seria: “Luta frequentemente com as
outras criancas, ameaga-as ou intimida-as”. Por outro lado, 5 desses itens avaliam
comportamentos prossociais. Um exemplo de item seria: "Gosta de ajudar se alguém esta
magoado, aborrecido ou doente”. Os 20 itens de comportamentos problema organizam-se em
quatro subescalas que avaliam: sintomas emocionais, problemas de relacionamento,
problemas de comportamento, hiperatividade. A quinta subescala é a que avalia o0s
comportamentos prossociais. A frequéncia dos comportamentos é assinalada numa escala de
tipo likert que varia entre 0= “Néo é verdade”, 1= “E um pouco verdade” e “2= E muito
verdade”.

O resultado total de problemas (Escala Total de Dificuldades da Crianga) (minimo 0 e
méaximo 40 pontos) obtém-se através do somatdrio de todos os itens com excecdo dos que

constituem a subescala de comportamentos prossociais Os resultados de cada uma das
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subescalas (Sintomas Emocionais; Problemas de Comportamento; Hiperatividade e
Problemas de Relacionamento) sdo obtidos pelo somatério dos valores dos 5 itens de cada
uma delas, podendo ser interpretados como normais, limitrofes e anormais, tendo por base 0s

valores padronizados (minimo 0 e maximo 10, para cada subescala).

Escala de Empatia para Criancas e Adolescentes (EECA)

A Escala de Empatia para Criancas e Adolescentes (EECA) foi desenvolvida por
Bryant (1982) para avaliar empatia a partir da perspectiva do préprio sujeito. Essa Escala é
composta por 22 itens que devem ser respondidos com sim ou n&o, sendo as respostas
empaticas marcadas com um ponto e as ndo empaticas com zero ponto. Um exemplo de itens
da escala ¢é: “Fico triste quando vejo uma menina que ndo encontra alguém com quem
brincar”. A pontuagdo ¢ obtida a partir do somatorio de pontos em cada item. Quanto maior o
escore maior € o nivel de empatia. O escore total pode variar entre 0 a 22 pontos. Os itens 2,
3,9, 10, 15, 16, 17, 18, 20,21 e 22 possuem direcdo inversa e devem ser invertidos quando for

calculado o escore global da escala.

Procedimentos

As escalas ETDP, SDQ na versao dos responsaveis, o Questionario Sociodemogréfico,
e 0 Termo de Consentimento Livre e Esclarecido foram enviados para 0s pais ou responsaveis
em um envelope lacrado. Participaram do estudo somente aquelas criancas e adolescentes
cujos pais ou responsaveis assinaram o Termo de Consentimento e responderam 0s
guestionarios enviados.

A EECA foi respondida pelas criancas e adolescentes em uma sala livre de
interrupcdes e barulho. A aplicacdo da escala para as criangas mais novas (6 anos) foi feita
individualmente pela pesquisadora principal e uma auxiliar. Os itens foram lidos em voz alta,
e era solicitado que a crianca respondesse sim ou ndo as questdes. A aplicacdo foi feita dessa
maneira porque a maioria das criangas dessa idade ndo possuem a habilidade de leitura bem
desenvolvida. As criancas mais velhas (7 a 15 anos) responderam a Escala coletivamente, a
pesquisadora lia cada item em voz alta e dava um tempo para que todos respondessem,
individualmente, ao item. S era prosseguido para o item seguinte quando todos haviam

respondido ao item lido.
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Resultados

Técnicas Disciplinares Parentais

Os resultados obtidos na escala ETDP indicam que 0s responsaveis portugueses que
participaram desse estudo utilizavam com maior frequéncia a técnica disciplinar indutiva
com os seus filhos do que a técnica de afirmacgdo de poder, (respectivamente, M = 4,52; DP =
0,43; M = 2,62; DP = 0,48) sendo essa diferenca estatisticamente significativa conforme
indicado pelos valores do teste de Wilcoxon (Z = -10,302, p = 0,001). Pode-se observar na

Figura 3 essa distribuicdo média.

Técnica Disciplinar

4,5

3,5

2,5

1,5

0,5

Indugdo Afirmacdo de Poder

Figura 3. Médias das técnicas de disciplina parental

Técnicas disciplinares parentais e suas relacdes com a Empatia e variaveis socio demogréaficas

Para avaliar as possiveis associacOes entre as técnicas disciplinares parentais, as
variaveis sociodemogréaficas e a empatia foram computadas analises nao paramétricas de
Mann-Whitney. As variaveis sociodemograficas e a empatia foram dicotomizadas da seguinte
maneira: empatia baixa e empatia alta (a partir da mediana); meio de residéncia (rural e
urbano), sexo (feminino e masculino) e faixa etaria (6 a 8 anos e 9 a 12 anos). Os reultados

obtidos estdo apresentadas na Tabela 5.1.
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Em relacdo a variavel idade, conforme pode ser observado na Tabela 5.1, os pais
utilizavam com maior frequéncia a técnica indutiva com as criangas mais velhas (9-12 anos),
guando comparadas com as crian¢as mais novas (6-8 anos). Observando-se uma diferenca
estatisticamente significativa (p<.0.05) em todos os itens com excecdo do item 3 (ndo ligar).

Por outro lado, em apenas um item (item 4-dar palmada) da dimensao afirmacao de
poder os pais das criangas mais novas apresentaram médias mais altas estatisticamente
significativa quando comparadas com os pais das crian¢as mais velhas. Estes dados indicam
que, de maneira geral, os resultados nos diferentes itens que avaliam a dimenséo afirmacao de
poder ndo variou significativamente em funcéo da faixa etaria.

No que concerne a variavel sexo, em apenas um item da dimensdo inducdo (item 13-
ignorar) os pais das criangas do sexo feminino apresentaram meédias maiores estatisticamente
significativas quando comparadas com os pais dos meninos. Em contrapartida, no escore total
de afirmacdo de poder, os pais das criancas do sexo masculino apresentaram médias
significativamente maiores quando comparados com os pais das meninas. Esse dado sugere
que 0s responsaveis tenderam a utilizar estratégias que envolviam afirmacdo de poder com
maior frequéncia com os meninos quando comparados com as meninas, especificamente.

Em relacdo ao tipo de residéncia, conforme pode ser observado na Tabela 4 o uso da
técnica indutiva parental ndo variou significativamente em funcgéo do tipo de residéncia. Por
outro lado, foi verificado que os pais que residiam no meio rural apresentaram maiores médias
na técnica afirmacdo de poder quando comparados com 0s pais que residiam no meio urbano,
esse dado foi verificado no escore geral e em quatro itens (1, 9, 16, e 6). Esse achado sugere
que os responsaveis do meio rural utilizavam com maior frequéncia estratégias que envolviam
afirmacéo de poder com os seus filhos.

No que concerne a empatia, as médias das crian¢as com o nivel de empatia mais baixo
e aquelas que apresentaram nivel de empatia mais alto ndo variaram significativamente em
funcdo do tipo de técnica utilizado pelo responsavel. Ou seja, a empatia das criangas nao
variou junto com o tipo de técnica disciplinar utilizada pelos pais.

Tabela 4 — Médias, Desvios-padréo e analise de Mann-Whitney dos itens da ETDP em funcéo
da faixa etaria (6-8 anos e 9-12 anos); sexo (feminino e masculino); meio de residéncia
(urbano e rural) e empatia (baixa e alta).

Média DP Média DP | Média DP U M-W p

6-8 anos 9-12 anos Total

EC.Inducao 4,40 ,465 4,58 409 | 451 439 18435 ,017
07. Perguntar pq 4,19 129 4,42 ,810 | 4,33 ,785 1805,0 ,026
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11. Explicar conseq. 4,30 ,630 4,59 541 | 4,48 593 1810,5 ,007
14. Explicar regras 4,54 571 4,70 533 | 4,63 552 2033,0 ,057
03(n). Néo ligar 4,60 ,564 4,58 ,864 | 459 759 2203,0 482
13(n). Ignorar 4,41 ,804 4,67 ,605 | 457 700 19915 ,047
EC.Afir.Poder 2,64 ,468 2,61 494 | 2,62 482 23120 ,687
01. Gritar 3,68 ,690 3,85 ,898 | 3,78 ,823 20545 177
04. Dar palmada 2,29 ,680 1,95 ,657 | 2,09 ,684 17210 ,003
09. Bater 1,64 ,645 1,52 ,611 | 157 625 21220 273
16. Por castigo 2,77 ,763 2,88 892 | 2,84 842 22830 ,655
06. Impedir 2,88 ,833 2,88 ,878 | 2,88 ,858 23765 ,987
12. Ameacar 2,89 ,928 2,88 949 | 2,89 938 2266,0 ,691
10. Por sozinho 2,34 ,880 2,27 1,005 | 2,30 ,954 2250,5 ,564
Feminino Masculino Total
EC.Inducao 4,55 ,401 4,48 469 | 451 439 23695 ,565
07. Perguntar pq 4,34 ,718 4,31 843 | 433 785 23535 ,946
11. Explicar conseq. 4,51 ,562 4,45 ,620 | 4,48 593 2369,5 ,638
14. Explicar regras 4,62 576 4,64 534 | 4,63 552 24815 ,895
03(n). Néo ligar 4,57 ,790 4,60 735 | 459 759 23695 ,728
13(n). Ignorar 4,71 ,519 4,44 ,809 | 457 700 2089,0 ,053
EC.Afir.Poder 2,53 484 2,70 469 | 2,62 482 2016,0 ,043
01. Gritar 3,69 ,828 3,85 ,817 | 3,78 823 2180,0 ,251
04. Dar palmada 2,08 ,756 2,09 ,619 | 2,09 684 23995 ,860
09. Bater 1,58 ,609 1,57 ,643 | 157 625 2402,0 ,852
16. Por castigo 2,64 757 3,01 878 | 2,84 842 18735 ,007
06. Impedir 2,80 ,808 2,95 899 | 2,88 858 22075 ,226
12. Ameacar 2,79 ,869 2,97 993 | 2,89 938 21555 ,194
10. Por sozinho 2,18 ,991 2,40 ,915 2,30 954 21145 115
Urbano Rural Total
EC.Inducéo 4,52 435 4,49 465 | 451 439 14025 ,822
07. Perguntar pq 4,33 794 4,33 ,637 | 4,33 766 1257,0 743
11. Explicar conseq. 4,46 ,570 4,50 ,707 | 4,47 596 13275 ,521
14. Explicar regras 4,67 ,528 4,50 ,648 | 4,64 554 1257,0 ,213
03(n). Néo ligar 4,57 ,798 4,62 ,637 | 458 767 1398,0 ,897
13(n). Ignorar 4,57 ,683 4,50 812 | 456 ,707 1390,5 ,7192
EC.Afir.Poder 2,57 492 2,83 338 | 2,62 477 9915 ,013
01. Gritar 3,71 ,820 4,15 732 | 3,79 ,820 1005,0 ,014
04. Dar palmada 2,07 ,713 2,24 ,523 2,10 ,683 12015 275
09. Bater 1,52 ,632 1,81 567 | 158 629 10455 ,020
16. Por castigo 2,75 ,829 3,12 , 766 | 2,82 827 11055 ,049
06. Impedir 2,78 ,892 3,27 ,604 | 2,88 864 10120 ,011
12. Ameacar 2,85 ,931 3,00 ,980 | 2,88 939 1303,0 487
10. Por sozinho 2,26 ,983 2,27 778 | 2,26 945 14055 ,886
Emp. Baixa Emp. alta Total
EC.Inducéo 4,50 ,460 4,53 405 | 451 439 23345 ,918
07. Perguntar pq 4,39 ,709 4,23 ,891 433 785 2069,0 377
11. Explicar conseq. 4,48 ,624 4,46 541 | 4,48 593 22135 ,626
14. Explicar regras 4,63 572 4,64 522 | 4,63 552 23475 ,955
03(n). Nao ligar 4,56 727 4,62 ,814 | 459 759 2157,0 ,435
13(n). Ignorar 4,48 ,788 4,72 495 | 457 700 2031,0 ,120
EC.Afir.Poder 2,64 479 2,60 491 | 2,62 482 22015 ,506
01. Gritar 3,77 ,788 3,79 ,885 | 3,78 823 2298,0 ,973
04. Dar palmada 2,06 ,667 2,13 ,715 | 2,09 684 21715 577
09. Bater 1,60 ,637 1,53 ,608 | 157 625 21805 ,547
16. Por castigo 2,86 ,847 2,79 ,840 2,84 842 21295 ,346
06. Impedir 2,92 ,861 2,81 ,856 | 2,88 858 2153,0 ,404
12. Ameacar 2,87 974 2,91 ,883 | 2,89 938 22440 774
10. Por sozinho 2,34 ,981 2,23 ,912 2,30 ,954 21550 426
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Visando verificar a estrutura inter-relacional entre todos os itens da ETDP e examinar
como as variveis externas estdo relacionadas com toda a estrutura foi realizada uma anélise
multidimensional ndo métrica - o SSA, tendo os itens das duas dimensdes da escala ETDP
como variaveis critérios e como variaveis externas o nivel de empatia dicotomizada baixa
(EmpaBaix) e alta (EmpaAlta) e as variaveis socio-demogréficas: meio de residéncia rural
(MRes_Rur) e urbano (MRes_Urb), sexo feminino (Femin) e masculino (Masc) e faixa etéaria
(Ida.6_8 e lda.9 12). Esse tipo de analise multidimensional permite verificar a estrutura
relacional a partir das proximidades entre as varidveis. A Figura 4 apresenta o SSA indicando
as associagdes entre este conjunto de variaveis externas com as duas regides das dimensdes do
ETDP.
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Figura 4. SSA das relacdes entre técnicas disciplinares parentais tendo-se como variaveis

externas idade, sexo, meio de residéncia e nivel de empatia (Coeficiente de Mo
Projecdo 2d, 1x2, Coeficiente de Alienacdo ,152)

notonicidade-

Em relacdo a varidvel externa empatia, apesar dos resultados das analises de Mann-

Whitney indicarem que ndo houve diferenca significativa entre as crian¢as com niveis mais

baixos e mais altos em funcédo da técnica de disciplina, as analises do SSA indicam que houve

uma tendéncia dos itens que representam as criancas com niveis de empatia

mais altos se

localizarem na regido esquerda da proje¢édo ficando mais proximo dos itens que constituem a

dimensdo indugdo. Em contrapartida, o item que retrata as crian¢as com 0s niveis de empatia

mais baixos se localiza na regido direita da projecédo, proximo aos itens que avaliam a técnica

disciplinar parental afirmacdo de poder, regido direita da figura.



118

No que concerne aos aspectos sociodemograficos, em especial a varidvel externa
idade, pode ser observado que o item que representa as criangas mais novas (6-8 anos) esta
mais préximo dos itens que compdem a dimensdo afirmacdo de poder, localizados do lado
direito. Em contrapartida, o item que representa as criancas mais velhas (9-12 anos) estdo
mais proximos dos itens que avaliam a técnica parental inducéo, lado esquerdo da figura.

Em relacdo a varidvel externa sexo, verifica-se que o item que representa as criangas
do sexo masculino esta localizado mais proximo dos pontos que representam os itens que
constituem a dimensdo afirmacéo de poder, regido direita da figura. Por outro lado, o item que
representa as criangas do sexo feminino esta mais proximo dos itens que avaliam a técnica
parental inducdo, regido esquerda da figura.

No que diz respeito a variavel externa meio de residéncia é possivel observar que o
item que representa 0 meio rural estd localizado mais proximo dos itens da dimensdo
afirmacdo de poder, lado direito. Por outro lado, o item que representa 0 meio de residéncia

urbano esté situado mais proximo dos itens da indug&o, lado esquerdo da figura.

Técnicas disciplinares parentais e comportamentos prossociais e problemas das criancas e
adolescentes

Para avaliar as diferencas nas médias das dimensdes do SDQ em funcdo das
dimensdes dicotomizadas da ETDP , sendo essas dimensdes dicotomizadas em baixa e alta a
partir da mediana de cada dimensdo. Foram computadas analises ndo paramétricas de Mann-
Whitney. Estas analises estdo apresentadas na Tabela 5.

Conforme pode ser observado na Tabela 5, os responsaveis que tendiam a empregar a
afirmacdo de poder em niveis mais baixos possuiam filhos que apresentavam médias
estatiscamente mais altas na dimensdo comportamento prossocial, quando comparados com 0s
filhos dos responsaveis que utilizavam a afirmagdo de poder em niveis mais altos. Esse
achado sugere que os pais que tendem a ndo utilizar com frequéncia estratégias que envolvem
a afirmacdo de poder os seus filhos tendem a emitir comportamentos prossociais com maior
frequéncia. Em contrapartida, os pais que utilizam a afirmacdo de poder em niveis mais altos
possuem filhos que apresentam, a um nivel estatisticamente significativo, maiores
comportamentos problemas quando comparados com as criangas que os pais utilizam com

menor frequéncia estratégias que envolvem afirmacdo de poder. Ao nivel das subescalas dos
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problemas essa diferenca significativa observa-se na subescala que avalia os problemas de
hiperatividade e atencéo.

Conforme pode ser visto na Tabela 5, as médias das criancas nas dimensdes da SDQ
ndo variaram de forma estatisticamente significativa em funcdo da inducéo utilizada pelos
seus pais ser baixa ou alta. Esse dado sugere que esse tipo de técnica disciplinar ndo se

associou com os tipos de comportamentos, positivos ou negativos, emitidos pela crianga.

Tabela 5 — Médias, Desvios-padrédo e analise de Mann-Whitney das dimensdes da SDQ em funcéo
das dimens6es dicotomizadas da ETDP Afirmacdo de poder (baixa e alta) e Inducdo (baixa e alta).

SDQ Média DP Média DP Média DP M-W P
Dimens6es A.Poder Baixa A.Poder Alta Total U
Comp.Prossocial 9,20 1,20 8,59 1,65 8,94 1,43 1840,0 ,017
Comp.Problemas 7,89 5,29 9,88 5,42 8,74 542 1829,0 ,016
Prob.Comporta. 1,29 1,24 1,73 1,60 1,48 1,41 20995 125
Prob.Hiperatividade 3,42 2,39 4,62 2,50 3,93 250 17495 ,004
Prob.Relacionais 1,15 1,68 1,07 1,28 1,11 152 24130 ,836
Prob.Emocionas 2,05 1,88 2,47 2,13 2,53 2,00 21425 270
Inducéo Baixa Inducéo Alta Total
Comp.Prossocial 8,89 1,34 8,99 1,51 8,94 143 21935 375
Comport.Problemas 8,46 4,58 8,97 6,03 8,74 542 24135 960
Prob.Comporta. 1,46 1,25 1,49 1,54 1,48 1,41 24185 767
Prob.Hiperativi 3,76 2,49 4,06 2,51 3,93 2,50 22905 ,487
Prob.Relacionais 0,95 1,15 1,24 1,76 1,11 152 23940 ,680
Prob.Emocionas 2,29 1,89 2,18 2,09 2,23 2,00 22695 506

Nota®. Comport.Problemas é a soma dos fatores que medem comportamentos problemas (comportamentais,
hiperativos, relacionais, emocionais)

Para investigar a estrutura inter-relacional entre as dimens@es da técnica de disciplina
parental com os comportamentos das criancas e adolescentes e verificar como as variaveis
externas estdo relacionadas ndo apenas com uma dimensdo, mas com toda a estrutura foi
realizada uma analise multidimensional ndo métrica - o SSA, considerando como variaveis
critérios as dimensbes da SDQ: Hiperatividade (S.Prob.Hiperativ); Problemas
Comportamentais  (S_Prob.Comport.); Problemas Emocionais (S.Prob.Emocionais.);
Problemas Relacionais (S.Prob.Relacional) e Comportamentos Prossociais (S.Pro-social) e as
duas dimensdes da escala ETDP como variaveis externas dicotomizadas: indugdo baixa
(E.InduBa) e inducéo alta (E.InduAl); afirmagéo de poder baixa (E.Af.PoB) e afirmacédo de
poder alta (E.Af.POA).

Conforme pode ser observado na Figura 5, enquanto os quatro itens relativos a
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comportamentos problema se localizam na regido superior e lateral direito da projecdo mais
proximos de afirmacgdo de poder alta, o item prosocial se localiza no canto inferior esquerdo
mais proximos das variaveis externas AF Baixa e também os dois itens indugdo baixa e alta.
Esta configuracao reflete a correlacdo significativamente alta entre afirmacao de poder alta e o
escore total dos quatro itens problemas (rp, 0,183 p = 0,031). Na regido dos itens problemas
comportamentais o item que mais se aproxima de AF Alta é o item hiperatividade conforme
refletido na alta correlagdo significativa entre estes dois itens (H2 0,41 e ry, 0,237 p = 0,005).
Os outros trés itens problemas comportamentais, problemas emocionais e relacionais
apresentam correlagdes mais baixas (M2 0,29 € rpp 0,154 p = ns. 4 0,19 € rp, 0,103 p = ns; Yy -
0,06 e rypp -0,026 p = ns, respectivamente). Ao mesmo tempo 0 item comportamentos
prossociais apresenta uma correlacdo positiva significativamente alta com AF baixa (42 0,42;
rpb 0,210 p = 0,013). Vale salientar que U2 se refere ao coeficiente de monotonicidade e o rpb
é a correlacdo ponto-bisserial.

Pode também ser observado que o item problemas relacionais esta proximo de
problemas emocionais, enquanto o item problemas comportamentais se aproxima do item
hiperatividade. Por fim, pode-se observar que as variaveis externas que representam os niveis
altos e baixos da técnica parental inducédo estdo localizados no centro da figura bem préximas
entre si, sugerindo que esse tipo de técnica ndo estava associado com 0s comportamentos

problemas e atos prossociais das criancas e adolescentes.
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Figura 5: SSA das relacbes entre técnicas disciplinares parentais e comportamentos
problemas e prossociais das criancas e adolescentes. (Coeficiente de Monotonicidade -
Projecdo 3d, 1x2, Coeficiente de Alienagédo .00017)

Relacéo entre Empatia, Comportamento prossocial e Comportamentos Problema

Foram relizadas analises correlacionais de Spearman para verificar as relacfes entre
empatia, comcportamento prossocial e comportamentos problema. Os resultados
demonstraram que a empatia apresentou correlacdo positiva e significativa com o0s
comportamentos prossociais (p = ,180; p = 0,38). Em contrapartida, foi observado que a
empatia exibiu correlagdo negativa e significativa com os comportamentos problema (p = -
,196; p = 0,23). Por fim, foi verificado que 0s comportamentos prossociais apresentaram
correlagdo negativa e significativa com os comportamentos problema (p = -,196; p = 0,21).

Essas correlacGes podem ser observadas na Tabela 6.
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Tabela 6 — Correlagbes entre comportamentos prossociais, comportamentos problema e a
empatia das criancas e adolescentes.

Variavel 1. C. Prossociais 2. C. Problemas

1. Comportamentos Prossociais

2. Comportamentos Problema -,196*

3. Empatia ,180* -,196*
*. A correlacdo é significativa no nivel 0,05

Empatia e variaveis sociodemograficas

O teste de Mann-Whitney foi utilizado para verificar se as médias da empatia iriam
variar em funcdo do sexo. As analises demonstraram que houve diferenca significativa (Z = -
2,480; p = ,013) entre meninos e meninas. As meninas apresentaram médias maiores no nivel
de empatia quando comparadas com os meninos (M = 15,75; DP = 2,33 e M = 14,51; DP =
3,77, respectivamente).

No que concerne a variavel idade, os resultados do teste de Mann-Whitney indicaram
que existiu diferenca significativa entre as faixas etarias (Z = -4,423; p = 0,00). As criangas
mais novas (6 a 8 anos) apresentaram niveis menores de empatia quando comparadas com as
criancas mais velhas (9 a 12 anos) (M = 13,61; DP = 3,126 e M = 16,11; DP= 2,921,

respectivamente).

Comportamentos Prossociais, Comportamentos Problemas e varidveis sociodemogréaficas

O teste de Mann-Whitney foi utilizado para verificar se existiam diferencas
relacionadas ao sexo e a idade nas variaveis comportamentos prossociais e comportamentos
problemas. No que concerne ao sexo, as analises demonstraram que ndo houve diferenca
significativa (Z = -,943; p = ,346) entre meninos (M = 8,78; DP = 1,62) e meninas (M = 9,12;
DP = 1,17) em relagdo aos comportamentos prossociais. Por outro lado, os resultados
indicaram que existiram diferencas significativas (Z = -2,354; p = ,019) nos comportamentos
problemas da crianca em relagdo ao sexo. Os meninos apresentaram maiores médias de
comportamentos problemas quando comparados com as meninas (M =9,84; DP =593e M =
7,52; DP = 4,521, respectivamente).
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No que diz respeito a idade, as analises indicaram que ndo houve diferencas
significativas (Z = -,114; p = ,909) entre as crian¢as mais novas (M = 8,93; DP = 1,42) e as
mais velhas (M = 8,95; DP =1,45) em relacdo ao comportamento prossocial. Do mesmo
modo, os resultados indicaram que nao houve diferenca significativa (Z = -,313; p = ,754)
entre as criangcas mais novas (M = 8,34; DP = 4,78) e mais velhas (M = 9,01; DP =5,82) em

relagdo aos comportamentos problemas.

Discussao

Os resultados indicaram que os cuidadores portugueses relataram que quando seus
filhos se comportavam mal, eles utilizavam com maior regularidade a técnica disciplinar
indutiva comparativamente a de afirmacdo de poder. Esse dado sugere que os pais
empregavam com maior frequéncia estratégias que incentivavam a reflexdo e a tomada de
perspectiva para que seus filhos deixassem de emitir comportamentos inadequados. Esse
achado também foi encontrado por Carvalho e Cruz (2018) em um estudo realizado com 128
mées de criancas em idade pré-escolar de quatro cidades de Portugal. Essas autoras
observaram gue a inducédo se destacava como a técnica disciplinar mais utilizada pelas mées
portuguesas. Uma vez que a amostra do presente estudo é quase na totalidade constituida por
maes, pode-se afirmar que os dados séo confirmados.

No que se refere a empatia e sua relacdo com as técnicas disciplinares, os resultados
obtidos a partir do SSA, indicaram que 0 ponto que representava as criangas com os niveis de
empatia mais altos se localizou na regido dos itens que compunham a dimensdo da técnica
indutiva. Esse achado confirma uma das hipoteses principais desse estudo, pois sugere que 0s
pais que utilizavam com maior frequéncia a técnica indutiva tendiam a ter filhos com niveis
de empatia mais altos. Esses resultados confirmam que quando os pais usam a técnica
indutiva, que envolve estratégias que incentivam a reflexdo, eles proporcionam a
compreensdo sobre a necessidade e o bem-estar de outras pessoas e auxiliam no entendimento
da crianca sobre como suas agdes afetam os outros (Hastings & Miller, 2015). Assim, esse
raciocinio orientado ao outro desperta na crianca sentimentos empaticos, tornando-a mais
sensivel e atenta aos outros, fornecendo um contexto propicio ao desenvolvimento da empatia
(Grusec, Danyliuk, Kil & O’Neill, 2017). De acordo com Hoffman (2000) e Krevans e Gibbs

(1996) o uso da técnica indutiva favorece o desenvolvimento da empatia das criangas porque
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elas sdo estimuladas a focar sua atencdo no outro, o que levaria a descentralizacdo do self e
maior ponderacao sobre como suas agdes afetam outras pessoas.

Por outro lado, foi verificado que o ponto que representava as criangas com niveis de
empatia mais baixos se localizou na regido que compunha os itens da dimensao afirmacao de
poder, sugerindo que os cuidadores que tendiam a utilizar esse tipo de técnica com maior
frequéncia tendiam a ter filhos com niveis de empatia mais baixos. Nessa pratica os pais
fazem uso do poder que possuem em relacdo aos seus filhos, empregando muitas vezes acgoes
punitivas. As criancas ndo sdo estimuladas a refletirem sobre seus comportamentos, mas séo
impelidas a obedecerem as regras impostas pelos seus pais. Assim, 0 uso desse tipo de
técnica, considerada coercitiva, ndo favorece a internalizacdo de normas sociais e dificulta o
desenvolvimento da empatia, ja que a crianca ndo é instigada a pensar sobre como suas acfes
possuem efeitos sobre o estado emocional do outro (Gershoff & Grogan-Kaylor, 2016). Esse
dado corrobora estudos anteriores que demonstraram que o uso de técnicas disciplinares que
envolvem estratégias punitivas ndo proporciona o desenvolvimento da empatia (Krevans &
Gisbbs, 1996; Lopez, Bonenberger & Schneider, 2001).

Ainda em relacdo a técnica de afirmacdo de poder, foi verificado que os pais que
empregavam baixos niveis desse tipo de disciplina possuiam filhos que apresentavam maiores
médias de comportamento prossocial. Esse dado sugere que quando 0s pais nao recorrem com
tanta frequéncia a estratégias hostis que envolvem punicao e retirada de privilégios, isso pode
favorecer o desenvolvimento de comportamentos positivos e que sdo adequados socialmente.

Em contrapartida, foi observado que quando os pais utilizam repetidamente estratégias
que envolvem altos niveis de afirmacdo de poder os seus filhos tendem a apresentar maiores
médias de comportamentos problema, especificamente relacionados com a hiperatividade e
atencdo. Esse dado ratifica os achados de outros estudos, os quais indicam que quando 0s
cuidadores empregam estratégias disciplinares agressivas, baseadas na forca e privacdo, 0s
seus filhos tendem a apresentar niveis mais altos de comportamentos problema (Gershoff &
Grogan-Kaylor, 2016; Mackenbach, Ringoot, Van der Ende, Verhulst, Jaddoe, Hofman,
Jansen & Tiemeier, 2014; Mcloyd & Smith, 2002; Ruiz-Ortiz, Braza, Carreras & Mufioz,
2017; Xing & Wang, 2013). Desse modo, quando os pais usam técnicas punitivas eles
fornecem um modelo para a crianga sobre como ela deve resolver os seus problemas,
mostrando que machucar os outros é aceitavel, isto ¢, a resolugédo de conflitos com base na

agressdo pode ser praticada. Assim, as criangas tenderiam a ser mais agressivas quando s@o
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expostas a disciplina que envolve forca fisica (Hastings, Utendale & Sullivan, 2007; Lopes
Neto, 2005).

Uma reflexdo que pode ser feita sobre a falta de relacdo entre a pratica disciplinar
indutiva e 0s comportamentos prossociais da crianca, é que, os pais recorrem a diferentes
estratégias para disciplinar a crianca (Cruz, 2013). Assim, mesmo que 0s pais tenham
apresentando médias mais altas na técnica indutiva, isso ndo quer dizer que eles também néo
usem técnicas punitivas. Desse modo, as praticas parentais hostis e agressivas, provavelmente,
possuiram um efeito mais significativo em relagdo aos comportamentos da crianga, sugerindo
que préaticas que envolvem afirmacdo de poder podem ser experienciadas tdo intensamente
pela crianca que os efeitos positivos das técnicas indutivas seriam neutralizados.

Um achado do presente estudo, que tem sido encontrado por muitos pesquisadores
(Batson & Ahmad, 2001; Pavey, Greitemeyer & Sparks, 2012; Williams, O’Driscoll &
Morre, 2014) foi a relacdo positiva entre a empatia e comportamentos prossociais e negativa
com comportamentos problemas. Esses resultados sugerem que a empatia facilita o
desenvolvimento de comportamentos que sdo considerados positivos e adequados
socialmente, pois uma das suas finalidades é aumentar o bem-estar de outra pessoa. Ademais,
a empatia funcionaria como um fator de protecdo durante o desenvolvimento, pois maiores
niveis de empatia estdo relacionados com menores emissdes de comportamentos que s&o
danosos para 0 proprio sujeito e para outras pessoas, tais como a agressividade em diversos
contextos (Stanger, Kavussanu, Mcintyre & Ring, 2016; Steffgen, Konig, Pfetsch & Melzer,
2011).

Outro achado do presente estudo foi a correlagdo negativa entre comportamentos
problemas e comportamentos prossociais. O que esta de acordo com os achados de Eivers,
Brendgen, Vitaro e Borge (2012), no qual foi verificado que maiores niveis de
comportamentos antissociais estariam associados a menores niveis de comportamento
prossocial em diferentes momentos do desenvolvimento da crianga.

No que concerne as variaveis sociodemograficas, mais especificamente a idade foi
verificado que os pais tendiam a utilizar com maior frequéncia a afirmacgédo de poder com as
criangas mais novas (6 a 8 anos). Por outro lado, ocorria uma tendéncia a fazer uso da inducgéo
com as criancas mais velhas (9 a 12 anos). Uma hipotese sobre esse dado se refere ao
desenvolvimento cognitivo da crianga, j& que as criancas mais velhas teriam habilidades
cognitivas (por ex.: tomada de perspectiva, teoria da mente) mais desenvolvidas que podem

auxiliar na compreensdo da mensagem de socializagdo que os pais desejam transmitir. Desse
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modo, os agentes de socializacao tenderiam a utilizar estratégias mais reflexivas, como o uso
da técnica indutiva, @ medida que a crianca se desenvolve (Grusec, Danyliuk, Kil & O’Neill,
2017).

Por outro lado, com as criangas mais novas seria necessaria a utilizacdo de estratégias
que envolvem agdes mais concretas, uma Vvez que as criangas, nesse momento do
desenvolvimento, ainda ndo conseguiriam compreender as mensagens mais subjetivas de
socializacdo. No entanto, Hastings, Utendale e Sullivan (2007) sugerem que a técnica indutiva
deveria ser utilizada especialmente com as criangas mais novas, pois elas possuem um alto
grau de egocentrismo e as habilidades de tomada de perspectiva bastante limitadas. Esses
autores acreditam que a inducéo iria auxiliar a crianga a compreender o estado do outro e
evitar emitir agdes que causam danos aos outros.

Assim, a inducdo € compreendida como uma técnica que deve ser utilizada em
qualquer faixa etaria devido aos beneficios que pode trazer, desde muito cedo, ao
desenvolvimento sécioemocional da crianca. Apesar dos pais do presente estudo terem
utilizado a técnica de afirmacdo de poder com maior frequéncia com as criangas mais novas,
vale salientar que ocorreu uma tendéncia em utilizar a técnica indutiva com maior frequéncia,
nas criancas a partir dos nove anos de idade.

Ainda em relacdo a varidvel idade, foi verificado que as criancas mais velhas
apresentaram maiores niveis de empatia quando comparadas com as crian¢as mais novas.
Esse dado tem sido observado em outros estudos (Lopez-Pérez, Hanoch, Holt & Gummerum,
2015; Sampaio, Moura, Guimaraes, Santana & Camino, 2013), 0 que sugere que a empatia é
uma habilidade que se desenvolve ao longo do tempo, apresentando formas mais rudimentares
no inicio da infancia e se tornando mais robusta a medida que a idade avanca (Hoffman,
2000). Outro aspecto que pode ser destacado dentro do avanco da idade é a escolaridade, ja
gue a medida que a idade da crianca avanca, os niveis de escolaridade também aumentam.
Assim, as praticas desenvolvidas pelos educadores ao longo dos anos escolares podem
promover e potencializar habilidades sdciocognitivas que contribuem para o desenvolvimento
da empatia. Nesse sentido, a escola pode estar desempenhando um importante papel durante o
avancgo da empatia.

No que diz respeito a variavel sexo foi verificado que os pais tendiam a utilizar mais a
afirmacdo de poder com 0s meninos, enquanto a tecnica indutiva a ser mais utilizada com
criancas do sexo feminino. Uma hipotese que pode auxiliar na compreensao desse resultado

se refere ao fato dos meninos apresentarem, de modo geral, comportamentos que tendem a ser
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mais agressivos e antissociais (Wang, lannotti & Luk, 2012), o que levaria a necessidade dos
pais empregarem técnicas de disciplina mais severas. Alguns autores tém sugerido que
caracteristicas da crianca podem interferir na escolha do tipo de disciplina que sera utilizada
pelos pais e na maneira que a crianga ira reagir (Grusec & Goodnow, 1994; Grusec, Danyliuk,
Kil & O’Neill, 2017).

Foi também verificado que as meninas apresentaram niveis de empatia mais altos
qguando comparadas com 0s meninos, esse dado tem sido encontrado amplamente na
literatura, especialmente quando sdo utilizadas medidas de autorrelato (Van der Graaff,
Branje, De Wied, Hawk & Lier, 2014; Michalska, Kinzler & Decety, 2013; Sanchez-Pérez,
Fuentes, Jolliffe & Gonzalez-Salinas, 2014). Por outro lado, foi verificado que os meninos
apresentaram maiores problemas de comportamento, conforme observado em estudos
anteriores (Brzezinski, 2016; Obsuth, Eisner, Malti & Ribeaud, 2015; Raskauskas & Stoltz,
2007; Wang, lannotti & Luk, 2012). Uma hipotese que tem sido bastante defendida entre os
pesquisadores para justificar essa diferenca entre meninos e meninas em relacdo a empatia e
comportamentos problema é a socializacéo. Os cuidadores e outras pessoas do contexto social
provavelmente incentivam as meninas a agir e a participar de brincadeiras que envolvem o
cuidado. Por outro lado, os meninos seriam estimulados a participar de brincadeiras que
envolvem a forca fisica e sdo repreendidos pelos cuidadores quando expressam seus
sentimentos com o uso de frases como: “homem nao chora” (Sampaio, Guimaraes, Camino,
Formiga & Menezes, 2011).

Em relacdo a variavel tipo de residéncia foi verificado que os pais que residiam no
meio rural tendiam a utilizar mais afirmac&o de poder. Por outro lado, os pais que moravam
no meio urbano empregavam com maior frequéncia a indugdo. Néo existem dados de estudos
anteriores que auxiliem na compreensdo desses resultados, mas uma hipGtese para esse
achado pode estar na maneira que os pais das diferentes localidades compreendem como
corretas e justas técnicas disciplinares distintas. Talvez, os pais da residéncia rural véem a
afirmacdo de poder como uma técnica mais eficaz para corrigir os comportamentos
inadequados da crianca e que ndo possui efeitos negativos para o desenvolvimento dos seus
filhos. Por outro lado, os pais que residem no meio urbano podem perceber a indugdo como
mais correta e menos nociva. Isso implicaria em diferentes frequéncias no uso dessas técnicas
de disciplina parental.

Algumas limitagOes e contribui¢Bes advindas do presente estudo devem ser discutidas.

Em relacdo as limitacOes, destaca-se que foram utilizadas somente medidas de autorrelato
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para avaliar a empatia e as técnicas disciplinares. Futuras pesquisas podem fazer uso de
observagdes em ambiente doméstico e escolar para coletar dados sobre essas varidveis a partir
de diferentes contextos e e utilizar também outras fontes (pais, pares e professores) para a
avaliacdo da empatia das criangas e adolescentes .

Vale salientar que essa foi a primeira tentativa empirica, realizada em Portugal que
buscou investigar as relages entre praticas disciplinares parentais, avaliadas pela Escala de
Técnicas Disciplinares Parentais (ETDP) com o desenvolvimento sdcioemocional da crianca,
enfocando especialmente a empatia. Em futuras investigacdes devia-se replicar este estudo
com outras amostras de criancas e adolescentes em escolas publicas de Portugal para avaliar
se sera encontrado o mesmo resultado nessas amostras. Adicionalmente, e tendo como pano
de fundo o envolvimento cada vez maior dos homens portugueses na parentalidade e em
tarefas que tradicionalmente pertenciam apenas a mulher (Wall, Cunha, Atalaia, Rodrigues,
Correia, Correia, & Rosa, 2016), é importante replicar o estudo com uma amostra que inclua
mais pais homens e analisar também as préaticas parentais dos homens portugueses, comparar
essas préaticas disciplinares utilizadas pela mée e pai e suas implica¢des no desenvolvimento

socioemocional da crianca, especificamente da empatia.

3.3 USO DE TECNICAS DISCIPLINARES ENTRE CUIDADORES BRASILEIROS E
PORTUGUESES E SUAS CONSEQUENCIAS PARA O DESENVOLVIMENTO
SOCIOEMOCIONAL DAS CRIANCAS E ADOLESCENTES

Resumo: Os valores e as normas que permeiam determinada cultura podem influenciar as
praticas disciplinares parentais que sdao empregadas dentro do contexto familiar. Desse modo,
0 objetivo deste estudo foi investigar se 0s pais brasileiros e portugueses iriam diferir em
relacdo a frequéncia no uso das técnicas disciplinares indutiva e afirmacdo de poder e as suas
consequéncias para o desenvolvimento s6cioemocional da crianga. Participaram do estudo
cento e cinguenta e nove criangas portuguesas (n=82) e brasileiras (n=77), de ambos 0s sexos,
com idade entre 7 e 10 anos, estudantes de uma escola particular na cidade de Coimbra,
Portugal e uma escola particular situada em um bairro periférico na cidade de Petrolina-
Pernambuco, Brasil. Também fizeram parte os responsaveis das criancas. Os participantes
responderam a Escala de Tecnicas Disciplinares Parentais (ETDP), a Escala de Empatia para

Criancas e Adolescentes (EECA), a subescala de comportamentos prossociais do Questionério
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de Capacidades e de Dificuldades (SDQ) e o jogo ditatorial. Os resultados indicaram que 0s
pais brasileiros utilizavam com maior frequéncia a técnica indutiva com os seus filhos quando
comparados com o0s portugueses. Foi verificado também que a técnica indutiva ndo
apresentou associacfes com a empatia e comportamento prossocial das criangas, tanto no
Brasil como em Portugal. Por outro lado, em Portugal foi identificada uma relacdo negativa,
marginalmente significativa, entre a afirmagéo de poder e 0os comportamentos prossociais das
criangas. Foi observado que as criangas portuguesas apresentaram niveis mais altos de
empatia quando comparadas com as brasileiras. Em contrapartida, as criancas brasileiras
apresentaram maior frequéncia na emissdo de comportamentos prossociais. Esses dados sdo
discutidos com base na literatura sobre socializacgdo e fatores culturais.

Palavras chave: Cultura. Socializagdo. Empatia. Prosociabilidade.

Introducéo

As préticas disciplinares que os pais utilizam com a finalidade de corrigir e
direcionar os comportamentos de seus filhos é um dos aspectos que constitui a socializacdo
(Barroso, 2011). Essas préaticas tém sido comumente confundidas com préaticas punitivas que
causam medo e ansiedade na crianca (Marques, 2010; Weber, Viezzer & Brandenburg, 2004).
No entanto, as técnicas disciplinares devem ser compreendidas de maneira positiva, pois
possuem o intuito de ajudar a crianca a lidar com o conflito existente entre seus desejos e as
regras sociais, e promover a internalizacdo das normas e a reflexdo sobre a importancia de
considerar as necessidades dos outros (Hoffman, 2000; Patias, Siqueirra & Dias, 2012).

Alguns fatores podem afetar o impacto que a técnica disciplinar parental exerce
sobre o desenvolvimento da crianga, dentre eles, as mudancas na dindmica familiar. Nos
ultimos anos, o niumero de mées que trabalha fora de casa tem aumentado o que tem levado a
crianca a passar maior parte do tempo em outros contextos de socializacdo, sobretudo em
escolas e creches. Além disso, a facilidade de acesso a tecnologia, tem como resultado a
frequente utilizacdo de smartphones e computadores pelos cuidadores no contexto familiar, o
que diminui as oportunidades de atuarem ativamente na socializacdo de seus filhos. Assim, as
interacOes entre pais e filhos tém se tornado cada vez mais fragilizadas, e os pais tém
deslocado para a escola muitas responsabilidades parentais, dentre elas a de disciplinar a
crianca (Pedroso & Bonfim, 2017).
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E importante destacar que as técnicas disciplinares utilizadas pelos pais no contexto
familiar sdo afetadas pelas regras e valores que permeiam a sociedade em que estdo inseridos.
Por exemplo, no estudo realizado por Akmatov (2011) foi verificado que a maioria dos pais
de paises africanos acreditava que a punicdo corporal deveria ser utilizada como método para
educacdo infantil. Assim, os paises africanos foram 0s que apresentaram maiores indices de
abuso infantil. Esse fato sugere que a maneira como as pessoas de determinada cultura
compreendem uma técnica disciplinar como necessaria e justa pode influenciar na escolha das
estratégias utilizadas para corrigir a criancas.

De forma similar, o Brasil é considerado uma cultura patriarcal, na qual os adultos
acreditam que possuem total controle sobre a crianca e consideram a puni¢do fisica como
meio legitimo de conduzir a educacgdo de seus filhos. Desse modo, a violéncia no ambiente
familiar se constitui como um fenémeno histérico-cultural, em que a punicgdo fisica € aceita
socialmente quando é utilizada no contexto domestico (Valenciano, Falchi & Carneiro, 2018).
Esse aspecto foi verificado empiricamente no estudo realizado por Weber, Viezzer e
Brandenburg (2004), em que essas autoras constataram que numa amostra composta por 472
criancas e adolescentes, 88,1% relataram ter sofrido punicéo fisica, o que representa uma alta
prevaléncia no uso de técnicas disciplinares punitivas entre os pais brasileiros.

Nos Ultimos anos tém ocorrido tentativas na direcdo de modificar as concepgdes
sociais acerca da pratica punitiva no contexto familiar. Um exemplo disso é a Lei do menino
Bernardo, também conhecida como a lei da palmada (n° 13.010/2014), que entrou em vigor
em 2014 com a finalidade de garantir a crianca o direito de ser educada sem o uso de castigo
fisico e de préticas cruéis (Valenciano, Falchi & Carneiro, 2018). Vale ressaltar que apesar
desses esforcos serem validos, alterar certas praticas consideradas socialmente naturais e
habituais é algo que demanda tempo e que causa estranhamento e resisténcia em algumas
pessoas (Patias, Siqueirra & Dias, 2012).

Alguns pesquisadores sugerem que nas sociedades em que a punicdo fisica é
compreendida como natural e normativa as criancgas tenderiam a sofrer menos danos pelo seu
uso do que as criangas que estdo inseridas em culturas nas quais essas praticas nao sdo aceitas
(Deater-Deckard, Dodge, Bates & Pettit, 1996; Gershoff, Lansford , Chang, Zelli , Deater-
Deckard & Dodge, 2010; Grusec & Goodnow, 1994). No entanto, um estudo realizado no
Brasil contraria essa visdo, Alvarenga e Piccinini (2001) verificaram que as maes que
utilizavam mais a técnica indutiva tinham filhos que apresentavam menores problemas

externalizantes, enquanto as mées que utilizavam a disciplina coercitiva tinham filhos com
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maiores chances de apresentarem problemas externalizantes. Esse achado indica que, mesmo
estando inseridas numa cultura que considera a punigdo fisica legitima na educacdo das
criangas, as estratégias punitivas possuem consequéncias negativas para o desenvolvimento da
crianca.

Em Portugal, o proprio codigo civil, na sua versao original, garantia o poder da
correcdo aos pais com uso de castigo fisico (Alves, 2018). Assim, durante muito tempo a
punigdo corporal foi socialmente aceita como estratégia eficaz na educacdo da crianga.
Mesmo castigos e puni¢des corporais sendo hoje proibidos pela Lei n.° 59/2007, essas praticas
continuam a ser frequentemente utilizadas dentro da sociedade portuguesa como estratégia
educativa (Marques, 2010). No entanto, numa pesquisa realizada por Marques (2010) sobre
crengas em relacdo ao uso da punicdo fisica, foi verificado que os pais, em sua maioria,
avaliaram a punicdo fisica como uma estratégia educativa pouco adequada. 1sso sugere que
tem ocorrido uma mudanca, entre 0s portugueses, na compreensao sobre a eficacia da punicédo
fisica na educacdo das criancas.

Recentemente, em um estudo realizado por Carvalho (2014), foi verificado que as
mées portuguesas percebiam a punicdo fisica como a menos eficaz dentre outras técnicas
disciplinares, como a técnica indutiva e a punicdo nao fisica. Além disso, empregavam com
menor frequéncia a punicao fisica e com maior frequéncia a técnica indutiva para disciplinar
seus filhos. Desse modo, as mées portuguesas ndo somente acreditam que a punicao fisica é
pouco eficaz, como empregam essa técnica com menor frequéncia.

Essas mudancas que tém ocorrido no Brasil e em Portugal demonstram esfor¢os na
tentativa de reduzir a frequéncia no uso de praticas disciplinares parentais que causam danos
no desenvolvimento da crianca.VVale salientar, ainda que essas transformacfes tenham
ocorrido nos dois paises, os esfor¢cos em Portugal sdo mais antigos e as pressdes de outros
paises da Europa para penalizar os castigos fisicos sdo muito grandes (Alves, 2018).

Existem outros fatores dentro da cultura que podem afetar os comportamentos, 0s
valores e as crencas dos inviduos que estdo nela inseridos. Esses fatores mais amplos séo
construidos historicamente. Nesse sentido é importante considerar que o Brasil, no inicio do
seu desenvolvimento, foi influenciado fortemente por aspectos culturais portugueses. No
entanto, muito do que constitui hoje a cultura brasileira é resultado da integragdo e influéncia
de civilizagOes distintas, como dos indigenas, africanos, e imigrantes europeus (alemaes,
italianos, espanhdis) e asiaticos (japoneses, libaneses e sirios). Tendo em vista essa

convivéncia dos brasileiros com pessoas que vinham de diversos paises, esse convivio
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implicou na necessidade de saber lidar com diferentes pessoas e costumes,o que possibilitou
ao Brasil ser conhecido como um pais amigavel e hospitaleiro (Hofstede, Hilal, Malvezzi,
Tanure & Vinken, 2010). Como foi verificado empiricamente no estudo realizado por Levine,
Norenzayan e Philbrick (2001), esses autores constataram que entre vinte e trés paises
diferentes, o Brasil foi aquele que mais pontuou na categoria ajuda. 1sso sugere que os valores
que permeiam a cultura brasileira incentivam comportamentos que visam o beneficio do

outro.

O presente estudo

Pesquisas tém indicado que a frequéncia e a normatividade de determinadas técnicas
disciplinares parentais podem variar entre culturas (Akmatov 2011; Gershoff, Lansford,
Chang, Zelli & Deater-Deckard, 2010; Oveisi, Ardabili, Majdzadeh, Mohammadkhani, Rad &
Loo 2010). Contudo, ndo se tem conhecimento de estudos anteriores que buscaram investigar
essa diferenca entre Portugal e o Brasil. Assim, o objetivo principal do presente estudo foi
investigar se pais brasileiros e portugueses iriam diferir em relagdo ao uso das técnicas
disciplinares indutiva e afirmacdo de poder. Conjecturou-se que os cuidadores portugueses
iriam apresentar maior frequéncia na técnica indutiva, tal como observado em estudos
anteriores nos quais as maes portuguesas acreditavam que estratégias punitivas eram pouco
eficazes para educar a crianga (Marques, 2010) e utilizavam com maior frequéncia a técnica
indutiva em relacdo a punicao ndo fisica e a punic¢éo fisica (Carvalho, 2014).

Foi também investigado se o uso da técnica disciplinar parental indutiva iria se
relacionar positivamente com a empatia e com o comportamento prossocial das criangas. E se
a afirmacgdo de poder apresentaria correlagbes negativas com a empatia e comportamento
prossocial. Essa hipOtese estd fundamentada em pesquisas anteriores cujos resultados
encontraram tais relacdes (Carlo, Knight, McGinley & Hayes, 2010; Krevans & Gibbs, 1996;
Lopez, Bonenberger & Schneider, 2001; Patrick & Gibbs, 2012).

No que diz respeito a influéncia das variaveis sociodemograficas, tendo como base o
que propde a literatura e as pesquisas realizadas. Era esperado que cuidadores com maiores
niveis de escolaridade utilizassem com maior frequéncia a técnica indutiva e com menor
frequéncia a afirmacdo de poder (Carvalho, 2014; Zussman, 1978). Além disso, que
empregassem com maior frequéncia a técnica indutiva com as meninas (Zussman, 1978) e

com as criangas mais velhas (Grusec, Danyliuk, Kil & O’Neill, 2017).
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Por fim, hipotetizou-se que as criancas brasileiras iriam apresentar maiores niveis de
empatia e comportamento prossocial quando comparadas com as portuguesas. Essa suposi¢do
estava apoiada no fato do Brasil ser considerado uma cultura simpatica, a qual incentiva
comportamentos de ajuda e valores voltados aos outros (Levine, Norenzayan e Philbrick
2001).

Método

Amostra

Participaram 159 criancas portuguesas (n= 82) e brasileiras (n=77), de ambos 0s sexos.
A amostra brasileira foi composta por 39 meninos e 38 meninos, com idade entre 7 e 10 anos
(M = 8,49; DP = ,620), estudantes do 3° e 4° ano de uma escola particular situada em um
bairro periférico na cidade de Petrolina-Pernambuco. A amostra portuguesa foi composta por
38 meninas e 44 meninos, com idade entre 7 e 10 anos (M = 8,51; DP = 1,103) estudantes do
2° ao 5° de uma escola particular na cidade de Coimbra, Portugal. Os responsaveis das

criancas também participaram do estudo.

Instrumentos

Questionario Sociodemogréafico

Foi utilizado um questionario sociodemografico, com a finalidade de coletar dados
relativos a crianca (idade, sexo) e aos pais (escolaridade).

Escala de Técnicas Disciplinares Parentais (ETDP)

Para avaliar os comportamentos disciplinares parentais foi utilizada a ETDP. Essa
escala é constituida por 12 itens que avaliam as técnicas disciplinares utilizadas pelos pais
quando os seus filhos se comportam mal. Os itens da escala se agrupam em duas dimensdes:
Afirmacdo de Poder e Indugdo. A primeira dimensdo é composta por 7 itens que medem 0 uso
de poder dos pais em relagdo aos filhos. Por exemplo: “Impeco-0/a de ter ou fazer algo que

gosta muito”. A dimensao “Indu¢do” € composta por 5 itens que medem os comportamentos
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parentais que incentivam a reflexdo da crianca sobre seu comportamento inadequado, por
exemplo: “Explico-lhe as consequéncias daquilo que fez”.

Os pais avaliam numa escala de cinco pontos (1=Nunca; 5= Sempre) a frequéncia que
utilizam a técnica descrita no item quando seus filhos se comportam mal. Assim a pontuacgéo
¢ obtida a partir da soma de cada dimensdo. Se for verificada uma pontuacdo maior na
dimensédo afirmacdo de poder, isso demonstra que os pais tendem a utilizar mais técnicas
punitivas e coercitivas com seus filhos. Por outro lado, se for obtida uma pontuagédo maior na
dimensdo inducdo esse dado sugere que os pais utilizam mais estratégias reflexivas e nédo

coercitivas com seus filhos.

Questionario de Capacidades e de Dificuldades (SDQ)

Para avaliar o comportamento prossocial das criancas portuguesas foi utilizada a
subescala comportamento prossocial do questionario de Capacidade e Dificuldades
desenvolvido por Goodman (2001), traduzido e adaptado em Portugal por Fleitlich, Loureiro,
Fonseca e Gaspar (2005). O SDQ é composto por 25 itens que avaliam a ocorréncia de
problemas de comportamento, um exemplo de item seria: “Luta frequentemente com as outras
criangas, ameaca-as ou intimida-as” e comportamentos prossociais, um exemplo de item seria:
"Gosta de ajudar se alguém estd magoado, aborrecido ou doente”. O questionario é
constituido por cinco subescalas que avaliam: sintomas emocionais, problemas de
relacionamento, problemas de comportamento, hiperatividade, e comportamentos prossociais.
A frequéncia dos comportamentos é assinalada numa escala de tipo Likert que varia entre 0=
“Nio ¢ verdade”, 1=“E um pouco verdade” e “2= E muito verdade”.

O resultado total (Escala Total de Dificuldades da Crianca) obtém-se através do
somatorio de todos os itens com excecdo dos que constituem a subescala de comportamentos
prossociais (minimo 0 e méaximo 40). Os resultados de cada uma das subescalas (Sintomas
Emocionais; Problemas de Comportamento; Hiperatividade e Problemas de Relacionamento)
sdo obtidos pelo somatorio dos valores dos 5 itens de cada uma delas, podendo ser
interpretados como normais, limitrofes e anormais, tendo por base os valores padronizados

(minimo 0 e maximo 10, para cada subescala

Jogo Ditatorial
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Essa tarefa foi usada com o objetivo de avaliar o comportamento prossocial das
criancas, ferramenta esta adotada em estudos anteriores (Sampaio & Pires, 2015; Smith, Blake
& Harris, 2013). Esse jogo possui a seguinte didmica: uma pessoa chamada de ditador (ele
tem o poder da decisdo) recebe uma quantidade de bens que pode, mas ndo é obrigado,
compartilhar com outra pessoa anénima (o receptor). Se o ditador decidir manter todos os
bens para si, isso ndo ira trazer consequéncias negativas para ele, mas também se decidir
compartilhar os bens ndo ir4 receber nenhum tipo de ganho ou recompensa social
(Gummerum, Hanoch, Keller, Parsons & Hummel, 2010).

Nesta pesquisa foram utilizados quatro cartelas de adesivos de personagens da Disney
como recurso no jogo ditatorial. Além dos adesivos, foram utilizados dois envelopes, nos
quais as criangas colocaram o0s adesivos que seriam doados para a outra crianca (envelope

verde) e os adesivos que ficariam para si (envelope laranja).

Escala de Empatia para Criancas e Adolescentes (EECA)

Para avaliar a empatia das criancas portuguesas e brasileiras foi utilizada a EECA,
desenvolvida por Bryant (1982) e validada no Brasil por Koller, Camino e Ribeiro (2001).
Essa escala busca avaliar empatia a partir da perspectiva do proprio sujeito. E um instrumento
do tipo lapis e papel composto por 22 itens que devem ser respondidos com sim ou ndo, sendo
as respostas empaticas marcadas com um ponto e as ndo empaticas com zero ponto. Um
exemplo de itens da escala ¢: “Fico triste quando vejo uma menina que nao encontra alguém
com quem brincar”. A pontuagdo ¢ obtida a partir do somatdrio da quantidade de pontos.
Quanto maior o escore maior é o nivel de empatia. O escore total pode variar entre 0 a 22
pontos. Os itens 2, 3, 9, 10, 15, 16, 17, 18, 20, 21 e 22 possuem direcdo inversa e devem ser

invertidos quando for calculado o escore global da escala.

Procedimentos

Inicialmente foi feito o contato com a escola, neste momento foram expostos 0s
objetivos e os beneficios do estudo para as criangas, sendo entdo solicitado que a carta de
anuéncia fosse assinada pela direcdo da escola. O Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) e a Escala de Técnicas Disciplinares Parentais foram enviados aos

responsaveis das criangas. Esses documentos deveriam ser assinados e respondidos em um
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prazo de duas semanas. Participaram do estudo somente as criangas que trouxeram o TCLE
devidamente assinado por seus responsaveis.

Em Portugal, as criangas responderam o SDQ e a EECA coletivamente em sala de
aula. No Brasil, as criancas participaram do jogo do ditador, individualmente, e responderam

a EECA nesse mesmo momento.

Consideracdes Eticas
O presente estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos da Universidade Federal de Pernambuco (N°. CAAE: 2275316.4.0000.5208). Todos

0s participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Resultados
Técnicas Disciplinares e a cultura

Para verificar se existiam diferencas na frequéncia dos tipos de técnicas disciplinares
empregadas pelos cuidadores brasileiros e portugueses foram computadas analises de Mann-
Whitney. Os resultados indicaram que os brasileiros apresentaram medias maiores na técnica
indutiva (M = 4,58; DP = ,545) quando comparados com os portugueses (M = 4,48; DP =
,424) sendo essa diferenca estatisticamente significativa (Z = 2,081; p = ,03). Por outro lado,
ndo foram encontradas diferencas significativas entre brasileiros (M = 2,61; DP = ,732) e
,579).

portugueses (M = 2,62; DP = ,478) na afirmacao de poder (Z = -,555; p

Técnicas disciplinares, Empatia e Comportamento Prossocial

Foram realizadas analises de correlacdo de Spearman para averiguar se as técnicas
disciplinares parentais afirmacao de poder e a indutiva iriam apresentar relagdes com os niveis
de empatia e com a frequéncia na emissdo de comportamentos prossociais das criangas no
Brasil e em Portugal. Os resultados indicaram que no Brasil a técnica disciplinar parental
indug¢do ndo apresentou correlagdes com a empatia (p = -136; p = ,305) e nem com 0s
comportamentos prossociais (p = ,133; p = ,311). Do mesmo modo a técnica disciplinar

afirmacdo de poder ndo apresentou correlagbes com a empatia (r = -,023; p = ,863) e
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comportamento prossocial (p = -,227; p =,078) das criancas. Em contrapartida, em Portugal a
técnica disciplinar afirmacdo de poder apresentou correlagdes negativas marginalmente
significativas com os comportamentos prossociais (p = -,207; p =,066) das criancas, mas néo
foram encontradas correlagdes entre esse tipo de técnica e a empatia (p = -,155; p =,165). Do
mesmo modo, nao foram encontradas relagdes entre a técnica indutiva e a empatia (p = -,027;
p =,810) e a frequéncia na emissdo de comportamentos prossociais (p = -,005; p = ,967) das
criangas portuguesas. Esses achados sugerem que tanto no Brasil como em Portugal néo
foram verificadas associacfes entre a técnica indutiva parental, a empatia e comportamento
prossocial das criancas e adolescentes. Por outro lado, em Portugal, a medida que os pais
utilizavam com maior frequéncia a afirmacdo de poder os seus filhos tendiam a reduzir a

emissdo de comportamentos prossociais.
Técnicas disciplinares e variaveis sociodemograficas

Foram realizadas andlises de Mann-Whitney para verificar se os cuidadores brasileiros
e portugueses iriam diferenciar no uso das técnicas disciplinares a depender do sexo da
crianca. Conforme pode ser observado na Tabela 7, as analises mostram que 0s pais
brasileiros, quando comparados com os pais portugueses, utilizavam com maior frequéncia a
técnica indutiva com o0s meninos. Por outro lado, ndo foram verificadas diferencas
significativas entre portugueses e brasileiros no uso da técnica indutiva com as meninas. De
maneira semelhante, os pais portugueses e brasileiros ndo apresentaram diferencas
significativas no uso da técnica afirmacdo de poder com 0s meninos e as meninas.

Foram realizadas analises com o intuito de investigar se 0 uso da pratica afirmacédo de
poder e a indutiva iriam variar em funcgéo do sexo dentro de cada cultura. Conforme pode ser
observado na Tabela 7, os resultados indicaram que em Portugal os cuidadores ndo variaram o
uso das praticas disciplinares indutiva e da afirmacéo de poder com 0s meninos e as meninas.
Por outro lado, no Brasil, os cuidadores utilizaram com maior frequéncia a técnica de
afirmacéo de poder com os meninos quando comparados com as meninas. Em contrapartida, o

uso da técnica indutiva parental ndo variou em fungéo do sexo da crianca.

Tabela 7 — Médias, Desvios-padrdo e analise de Mann-Whitney do uso das técnicas
disciplinares em funcéo do sexo (feminino masculino) e o pais (Brasil e Portugal).

Brasil Portugal
Média DP Média DP Y p




138

Feminino
Inducéo 4,54 ,552 4,55 ,393 -,630 535
Afir.Poder 2,40 ,598 2,54 ,459 -1,194 ,233
Masculino
Inducéo 4,62 ,544 4,43 ,446 -2,176 ,030
Afir.Poder 2,82 ,806 2,69 ,490 -,508 611
Masc x Fem VA p Z P
Inducéo -1,180 ,238 -1,289 ,197
Afir.Poder -2,068 ,039 -1,180 ,238

Foram realizadas analises de Mann-Whitney para verificar se os cuidadores brasileiros
e portugueses difeririam em relacdo ao uso da técnica disciplinar, a depender da idade das
criangas. Os resultados indicaram que os brasileiros (M = 4,55; DP = ,523) e 0s portugueses
(M = 4,44; DP = ,444) ndo apresentaram diferencas significativas no uso da técnica indutiva
(Z =-1,613; p =,107) com as crian¢ca mais novas (7 a 8 anos). Do mesmo modo, ndo foram
encontradas diferengas significativas no uso afirmagéo de poder (Z = -,153; p = ,878) entre
brasileiros (M = 2,48; DP = ,681) e portugueses (M = 2,62; DP = ,445) com as crian¢as mais
novas. De maneira semelhante, ndo foram encontradas diferencas significativas entre pais
brasileiros (M = 4,61; DP = ,573) e portugueses (M= 4,53; DP = ,406) no uso da técnica
indutiva (Z = 1,349; p = ,177) com a criangas mais velhas (9 a 10 anos) e também ndo foram
encontradas diferencas significativas entre brasileiros (M = 2,73; DP = ,770) e portugueses
(M= 2,62; DP = 512) no uso da de afirmacéo de poder (Z = -,863; p =,387) com as criangas
mais velhas).

Para examinar as possiveis relacdes entre o nivel de escolaridade dos responsaveis e o
uso das técnicas disciplinares parentais foram realizadas anélises de correlagdo de Spearman.
Os dados mostraram que em Portugal ndo foram verificadas correlacbes entre nivel de
escolaridade com a técnica indutiva (p =,019; p =,870) e afirmagdo de poder (p = -,162; p =
,150). Por outro lado, no Brasil foram averiguadas correlacdes positivas e estatisticamente
significativas entre a técnica disciplinar indutiva e o nivel de escolaridade dos responsaveis (p
=,280; p =,033) mas ndo com a técnica afirmacdo de poder (p = -,049; p =,713). Esses dados
sugerem que no Brasil, os cuidadores que possuiam maior nivel de escolaridade utilizavam

com maior frequéncia a técnica indutiva para disciplinar seus filhos.

Empatia e Comportamento prossocial nos dois paises
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O Teste de Mann-Whitney foi usado para verificar se 0s niveis de empatia das criancas
iriam variar a depender da cultura. Os resultados indicaram que as criangas portuguesas
apresentaram maiores niveis de empatia (M = 15,09; DP= 2,95) quando comparadas com as
criancas brasileiras (M = 14,11; DP = 2,80) sendo essa diferenca estatisticamente significativa
(Z=-2,496; p =,013).

O comportamento prossocial foi dicotomizado em alto e baixo em funcdo da mediana,
isso foi feito porque foram utilizadas duas medidas diferentes para avaliar essa variavel.
Foram realizadas anélises através do cross-table para averiguar se os niveis mais altos e mais
baixos do comportamento prossocial iriam variar entre os paises. Os dados indicaram haver
uma interacdo estatisticamente significativa (phi =,184, p =,021), na qual a amostra brasileira
apresentou um percentual mais alto de comportamento prossocial 67,5% em comparagdo com
a amostra do Portugal 49,4%.

Em seguida, considerando o conjunto dos oito grupos de varidveis contempladas no
estudo - paises, as duas praticas disciplinares parentais — inducdo e afirmagdo do poder,
empatia, comportamento prossocial, idade, escolaridade e sexo, visando melhor observar
como ocorriam essas inter-relacfes foi realizada uma analise multidimensional — SSA. Todas
as variaveis foram dicotomizadas sendo usado um coeficiente ndo-paramétrico de Jaccard,
mais adequado para este tipo de dados. Esta estratégia de andlise tornou-se também mais
adequado visto que possibilitava incluir o comportamento prossocial que tinha sido avaliado a

partir de duas medidas diferentes em Portugal e no Brasil.
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Figura 6. SSA das relacBes entre praticas disciplinares parentais, paises, empatia,
comportamento prossocial, idade e sexo (Coeficiente de Jaccard - Projecdo 3d, 1x3,

Coeficiente de Alienacao .159)

Na Figura 6 pode ser observado que do lado esquerdo da projecdo encontram-se
localizados todos os itens dicotbmicos com niveis altos conceitualmente positivos, na parte
superior inducéo alta, mais embaixo prossocial alto e no extremo inferior afirmacédo de poder
baixa, proOximo a empatia alta. Em contrapartida, do lado direito da projecéo estdo localizados
afirmacdo de poder alta; seguindo no sentido para baixo estdo a empatia baixa, o

comportamento prossocial baixo, e inducéo baixa.
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Na parte superior da projecdo esta localizado o item Brasil que fica proximo de
afirmacdo de poder alta e inducdo alta. Esse dado foi verificado através do teste de Mann-
Whitney em que foi constatado que os pais brasileiros apresentaram maiores medias de
inducdo quando comparados com 0s portugueses. Apesar de nao ter sido verificado atraves
desse teste estatistico que os pais brasileiros empregavam com alta frequéncia a afirmacéo de
poder, a andlises do SSA sugerem que 0s pais brasileiros também empregavam com alta
frequéncia a afirmacdo de poder. Por outro lado, Portugal do ponto de vista de localizacéo
encontra-se na parte de baixo e no meio da projecdo, se localiza préximo inducdo baixa,
afirmacéo de poder baixa e empatia alta.

Os niveis de escolaridade tenderam a se localizar no centro da figura, sendo verificada
uma tendéncia da escolaridade mais baixa ficar mais préxima do Brasil e escolaridade alta
mais proxima de Portugal.

Com relacdo ao comportamento prossocial, conforme pode ser observado na projecao,
as criangas que apresentavam niveis mais altos estavam mais préximas do ponto que
representa o Brasil, enquanto os niveis mais baixos se localizaram mais proximos do ponto
referente a Portugal. Isso sugere que as criancgas brasileiras apresentaram niveis mais altos do
comportamento prossocial e as portuguesas niveis mais baixos.

Em relagdo a empatia, pode-se observar que a empatia alta estd mais proxima de
Portugal. Em contraste, a empatia baixa estd mais proxima do Brasil. Esses achados
corroboram os dados das analises de Mann-Whitney que demonstram que as criangas
portuguesas apresentaram niveis mais altos de empatia quando comparadas com as brasileiras.

No que concerne a técnica disciplinar indutiva pode-se observar que o0s pontos que
representam os niveis mais altos estavam mais proximo do Brasil enquanto os niveis mais
baixos estavam mais proximos de Portugal. Esses dados corroboram o0s resultados
encontrados através das analises de Mann-Whitney que demonstraram diferencas entre Brasil

e Portugal na frequéncia de uso da técnica indutiva.

Discussao

Estudos anteriores tém demonstrado que as praticas disciplinares podem ser
influenciadas pela cultura que os pais estdo inseridos (Akmatov 2011; Gershoff, Lansford,
Chang, Zelli & Deater-Deckard, 2010). O presente estudo buscou investigar se pais brasileiros
e portugueses iriam diferir em relacdo a frequéncia no uso das técnicas disciplinares indutiva

e afirmacdo de poder com seus filhos. Além disso, buscou investigar qual a relacdo entre as
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técnicas disciplinares parentais e 0 desenvolvimento da empatia, comportamentos prossociais
e as variaveis sociodemogréficas. Por fim, avaliou se a empatia e 0 comportamento prossocial
das criancas iriam variar conforme seu pais de origem.

O achado do presente estudo indicou que os responsaveis brasileiros utilizaram com
maior frequéncia a técnica indutiva quando comparados com os portugueses. Por outro lado,
ndo foram encontradas diferencas significativas no uso da afirmagéo de poder entre os dois
paises. Esse dado contradiz uma das hipoteses inicialmente formulada, uma das possiveis
explicacbes para esse resultado pode estar relacionada com a repercussdo ocasionada,
recentemente, pela Lei da palmada no Brasil (n° 13.010/2014). Os cuidadores brasileiros
podem ter se avaliado como mais indutivos porque essa estratégia seria socialmente adequada
diante de um contexto que tem sido proposto a reducdo da punicao fisica.

A auséncia de diferenca significativa entre os paises em relacdo a utilizacdo da
afirmacdo de poder, provavelmente é justificada pelo histérico semelhante dessas duas
culturas em relacdo ao uso da punicdo fisica (Alves, 2018 ; Marques, 2010; Valenciano,
Falchi & Carneiro, 2018). Essa técnica disciplinar foi, durante muito tempo, aceita
socialmente e considerada apropriada para ser empregada pelos responsaveis no contexto
familiar. No entanto, ultimamente tém sido realizados esforcos consideraveis para que
ocorram mudancas sobre a crenca em relacdo a eficacia dessa estratégia, especialmente,
através de campanhas midiaticas, as quais fornecem esclarecimentos sobre os possiveis danos
que essas praticas podem trazer para a crianca.

No que concerne a hipoOtese sobre as possiveis relacdes entre as técnicas
disciplinares, a empatia e 0 comportamento prossocial em Portugal e no Brasil, os dados
indicaram que no Brasil ndo foram encontradas relagdes tanto da inducdo como da afirmacéo
de poder com a empatia e 0 comportamento prossocial das criancas. Uma possivel explicacédo
pode estar relacionada com a tendéncia cada vez maior das maes trabalharem fora de casa e
passarem menos tempo com os seus filhos. Além disso, especialmente no Brasil, 0 momento
que pais e filhos estdo juntos tem sido afetado pelo uso de aparelhos tecnoldgicos, levando 0s
pais a se tornarem dispersos em relacdo ao cuidado dos seus filhos. Os cuidadores deixam de
ensinar regras e limites importantes no contexto familiar, e deslocam a responsabilidade de
disciplinar a crianca para escola (Pedroso & Bonfim, 2017). Desse modo, as préaticas
disciplinares parentais possuiriam uma influéncia reduzida no desenvolvimento da empatia e
comportamento prossocial, ja que outros contextos parecem exercer uma maior influéncia

sobre a crianca.
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Por outro lado, em Portugal foi verificado que quando os pais empregavam a
afirmacéo de poder com os seus filhos, eles tendiam a reduzir a emissédo de comportamentos
prossociais. Esse dado sugere que a afirmagéo de poder apresentou efeitos negativos para o
desenvolvimento da crianca. Estudos anteriores também verificaram que quanto mais a
afirmacdo de poder era utilizada pelos pais, menor era a frequéncia na emissdao de
comportamentos prossociais das criancas (Krevans & Gisbbs, 1996).

No que concerne as possiveis relagdes entre as técnicas disciplinares parentais e as
varidveis sociodemograficas. Os resultados indicaram que os cuidadores brasileiros
utilizavam com maior frequéncia a técnica indutiva com os meninos quando comparados com
0s pais portugueses. Esse dado esta de acordo com o estudo realizado por Carvalho (2014), no
qual foi verificado que a técnica indutiva era utilizada com maior frequéncia com 0s meninos.
Um possivel esclarecimento sobre esse dado pode decorrer do fato dos meninos, de maneira
geral, apresentarem maiores niveis de agressividade (Wang, lannotti & Luk, 2012). O que
levaria os cuidadores recorreram ao uso de diversas estratégias de socializagdo na tentativa de
alterar esse tipo de comportamento. Outro dado que demonstra a inconsisténcia no uso das
técnicas disciplinares pelos cuidadores brasileiros se refere ao fato dos resultados indicarem
que eles utilizam com maior frequéncia a afirmacdo de poder com 0s meninos quando
comparados com as meninas.

Apesar de a literatura sugerir uma tendéncia dos pais utilizarem com maior
frequéncia a afirmacdo de poder com as criangas mais novas e a técnica indutiva com as
criangas mais velhas (Grusec, Danyliuk, Kil & O’Neill, 2017) essa diferenga nao foi
encontrada entre os paises. Uma possivel elucidacao sobre esse fato pode estar relacionado as
transformacdes sociais que vem ocorrendo e as campanhas de conscientizacdo realizadas
através dos meios midiaticos. O que levaria 0s pais a compreenderem que mesmo criangas
pequenas sdo capazes de apreender através de explicacdes (técnica indutiva) e reduziria o uso
na punicéo fisica também em criangas mais novas.

Foi verificado que em Portugal o uso da técnica disciplinar indutiva e a afirmacéo de
poder ndo variou em funcao do nivel de escolaridade dos pais, uma possivel explicacdo para
esse dado se refere ao fato de a maioria da amostra ter sido constituida por pessoas com alto
nivel de escolaridade (90% com nivel superior completo/incompleto), o que pode ter
impossibilitado a variabilidade da amostra em relacéo a esse aspecto. Por outro lado, no Brasil
foi verificado que os cuidadores com nivel de escolaridade mais alto tendiam a utilizar com

maior frequéncia a técnica indutiva. Estudos anteriores tém sugerido que maiores niveis de
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escolaridade estdo relacionados com menor uso da punicdo (Carvalho, 2014; Zussman, 1978).
O que indica que a escolarizacdo ajudaria 0s pais a terem acesso ao conhecimento cientifico
sobre o desenvolvimento infantil, recorrendo ao uso de estratatégias positivas e evitando o uso
de préticas punitivas que trazem danos para a crianga.

Os resultados indicaram que as criangas portuguesas apresentaram maiores niveis de
empatia quando comparadas com as brasileiras. Levando em consideracdo que as praticas
parentais ndo apresentaram correlagcbes com a empatia, um aspecto cultural que pode auxiliar
na compreensdo desse achado pode estar relacionado as diferencas do cotidiano escolar entre
os dois paises. Em Portugal, na escola em que os dados foram coletados, a rotina escolar
inicia-se as 08:45h e termina as 17:30h, além das aulas de portugués e matematica, ocorrem,
diariamente, atividades que envolvem: expressdo dramatica, expressdao musical, expressao
fisico-motora e educacdo para cidadania. Em relacdo a estrutura fisica, o colégio possui uma
ampla area verde, na qual as criancas podem interagir com seus colegas durante um longo
periodo de tempo.

Por outro lado, no Brasil, a rotina escolar inicia-se as 07:30 e termina as 11:30h,
grande parte das atividades desenvolvidas consiste em aulas expositivas e realizacdo de
exercicios sobre a matéria. O espaco escolar € pequeno, com auséncia de area verde e as
criangas podem interagir umas com as outras somente no recreio. Essa diferenga entre as
escolas portuguesa e brasileira pode ter influenciado nos niveis distintos de empatia entre
criancas dos dois paises, ja& que em Portugal as criancas passam mais tempo na escola, e
podem interagir com seus pares sob a inspecao de agentes de socializa¢do que medeiam essas
relacfes. As atividades desenvolvidas na escola portuguesa e o proprio espaco fisico facilitam
a interagdo entre pares, 0 que pode levar as criangas a desenvolver sensibilidade em direcdo
aos outros e serem incentivadas, pelos agentes de socializacdo, a adotarem a perspectiva de
Seus pares.

Em relacdo ao comportamento prossocial, os resultados do cross table e os advindos
do SSA demonstraram que as criancas brasileiras apresentaram maiores niveis de
comportamento prossocial, enquanto as portuguesas niveis mais baixos. Estudos anteriores
(Levine, Norenzayan & Philbrick, 2001) tém sugerido que pelo fato do Brasil ser considerado
um pais com cultura simpdtica, existiriam principios implicitos que permeiam as relacées, e
norteiam as pessoas a terem comportamentos de ajuda e serem amigaveis com 0s outros. Esse
achado demonstra que os valores que permeiam a sociedade que o sujeito esta inserido podem

afetar os seus comportamentos.



145

Algumas limitacGes e contribui¢bes advindas do presente estudo devem ser discutidas.
Em relag&o as limitacOes, destaca-se que foram utilizadas duas medidas diferentes para avaliar
0 comportamento prossocial das criancas brasileiras e portuguesas. Vale salientar que mesmo
estudiosos (Brownell, Svetlova & Nichols, 2009) sugerindo que as criancgas, especialmente as
mais novas, tenderiam a ser menos prossociais quando tem a oportunidade de se comportar do
que quando apenas relatam o seu comportamento, isso ndo foi verificado no presente estudo.
Ja que as criangas brasileiras apresentaram maiores niveis de comportamento prossocial
através de uma medida que envolvia comportamento prossocial real. Enquanto as criancgas
portuguesas apresentaram menores niveis em uma medida de autorrelato. Estudos futuros
podem utilizar o jogo ditatorial para avaliar o comportamento prossocial nas duas culturas.

Destaca-se também que no presente estudo foram utilizadas somente medidas de
auorrelato para avaliar a empatia e as praticas disciplinares parentais. Pesquisas futuras podem
recorrer a observacdo para avaliar a empatia em situacGes de interacdo tanto no contexto
escolar como familiar. Além disso, sugere-se que as préaticas disciplinares parentais também
sejam avaliadas pelas criangas.

Outra limitacdo do presente estudo foi que deixou de avaliar as praticas empregadas
pelos professores no contexto escolar, sugere-se que futuras pesquisas avaliem essa variavel.
Além disso, na amostra portuguesa a escolaridade ndo apresentou variabilidade, o que
impossibilitou a verificagdo se essa varidvel estaria relacionada na escolha do uso de
diferentes técnicas disciplinares parentais. Futuras pesquisas podem realizar a coleta de dados
em escolas publicas e particulares do Brasil e de Portugal.

Ademais, no presente estudo ndo foram controlados outros fatores extra-classe os
quais podem atuar como contexto de socializa¢do favoravel ao desenvolvimento da empatia e
prossociabilidade, tais como: frequentar aulas de alguma modalidade esportiva, aula de
idiomas, cerimdnias religiosas, atividade humanitarias, entre outros. Assim, futuras pesquisas
podem investigar se essas variaveis se relacionam com o desenvolvimento sdcioemocional da
crianga.

Por fim, vale salientar que essa foi a primeira tentativa de investigacdo que buscou
comparar as praticas disciplinares parentais, a empatia e 0 comportamento prossocial entre
brasileiros e portugueses. Assim, 0 presente estudo aponta que valores e normas que
permeiam determinada sociedade, as transformacdes historico-culturais, e a maneira que as

pessoas compreendem determinada pratica podem influenciar nas técnicas disciplinares que
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sdo empregadas no contexto familiar, nos niveis de empatia e na prosociabilidade dos sujeitos.

3.4 AVALIACAO DE UM PROGRAMA DE INTERVENCAO PARA PROMOCAO E
POTENCIALIZACAO DA EMPATIA EM CRIANCAS BRASILEIRAS

Resumo: O objetivo do presente estudo foi investigar os efeitos de uma intervengdo baseada
na técnica indutiva no desenvolvimento da empatia e comportamento prossocial de criancas
em contexto escolar. Além disso, buscou investigar se os niveis de prosociabilidade e empatia
das criangas apds a intervencdo iria variar em funcdo das técnicas de disciplina parentais
utilizadas no contexto familiar e das varidveis sociodemogréaficas. Setenta e oito estudantes
do 3° e 4° ano de uma escola particular da cidade de Petrolina-PE, com idade entre 7 e 8 anos
foram divididas entre o grupo experimental e controle, eles responderam a Escala de Empatia
para Criancas e Adolescentes (EECA) e participaram do jogo ditatorial. Também participaram
do estudo os responsaveis das criancas, eles responderam uma Escala de Técnicas
Disciplinares Parentais (ETDP). Os resultados indicaram que as criancas do grupo
experimental quando comparadas com as do grupo controle apresentaram maiores niveis de
empatia apds a realizacdo do programa. Os dados indicaram que 0s niveis de empatia e
prosociabilidade das criancas ndo variou em funcdo das praticas disciplinares em contexto
familiar. Os achados mostraram que as criangcas do grupo controle apresentaram menor
frequéncia na emissdo de comportamento prossocial na fase pds-avaliacédo e essa reducao foi
estatisticamente significativa. Esses resultados sdo discutidos com base na literatura sobre
empatia e prosociabilidade.

Palavras chaves: Estratégias reflexivas. Empatia. Prosociabilidade.

Introducéo

No contexto escolar, episédios nos quais estudantes agridem colegas e professores séo
cada vez mais frequentes e despertam atencdo de pais e autoridades no campo educacional.

Entre um dos fatores que pode estar relacionado com essa triste realidade, destaca-se uma
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possivel crise de valores morais (Santos, 2016) que faria com que principios individualistas
(e.g., conquista de bens materiais, ou de status dentro do seu grupo) se sobrepusessem a
outros mais voltados para a solidariedade e o bem-estar coletivo. Além disso, produziriam um
baixo nivel de motivacdo para as pessoas se descentrarem de seu pensamento, ndo assumindo
as perspectivas umas das outras. Conforme sugere Motta (2011: p.16): “onde sobra violéncia
falta empatia”.

Devido ao importante papel que a empatia desempenha durante o desenvolvimento
(Van der Graaff, Carlo, Crocetti, Koot & Branje, 2017; Euler, Steinlin & Stadler, 2017,
Hoffman, 2000) e diante de um cenario escolar cada vez mais violento. Alguns autores tém
argumentado que a escola ndo deve se deter apenas a transmissdo de conhecimentos
académicos, mas deve assumir uma funcdo social propondo o desenvolvimento de habilidades
que irdo preparar a crianca para a convivéncia em sociedade (Rodrigues e Silva, 2012). Além
disso, alegam que o sucesso escolar ndo é atingido quando o desenvolvimento socioemocional
é negligenciado (Berliner e Masterson, 2015). Algumas pesquisas tém sido realizadas em
escolas com o intuito de promover habilidades socioemocionais, dentre elas a empatia, tanto
em contexto internacional (Kalliopuska & Tiitinen, 1991; Ornaghi, Brockmeier & Grazzani,
2014; Schonert-Reichl, Smith, Zaidman-Zait & Hertzman, 2012) como nacional (Motta,
2011; Rodrigues & Silva, 2012).

De forma geral, os resultados encontrados nesses estudos reforcam a tese de que é
possivel desenvolver e potencializar a empatia em criangas no contexto escolar. Apesar de
estes resultados serem promissores, € importante considerar algumas limitacGes e avaliar
criticamente esses achados. Por exemplo, o fato de ndo ter sido possivel observar
modificacfes nos niveis gerais de empatia das criancas ap6s participacdo nos programas
(Schonert-Reichl, Smith, Zaidman-Zait & Hertzman, 2012), mas apenas em Seus
componentes cognitivos (Ornaghi, Brockmeier & Grazzani, 2014). Também é preciso
destacar a existéncia de um possivel viés significativo na forma como a empatia é concebida e
avaliada nestes programas, tendo em vista que no estudo de Motta (2011) as mudancgas na
empatia so6 foram detectadas por um determinado tipo instrumento. Além disso, salienta-se a
auséncia de grupo de controle para comparar os resultados (Rodrigues & Silva, 2012),
dificultando a interpretacdo dos dados, ja que ndo é possivel afirmar se 0 aumento da empatia

ocorreu somente devido ao programa.

O presente estudo
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O objetivo principal do presente estudo foi investigar os efeitos de um programa,
baseado na técnica indutiva, no desenvolvimento da empatia e do comportamento prossocial
de criancas em contexto escolar. Alguns autores (Berliner & Masterson, 2015; Yeo, Ang,
Loh, Fu, & Karre, 2011) tém argumentado que a técnica indutiva pode ser eficaz para o
desenvolvimento da empatia e comportamento prossocial em contexto escolar. No entanto,
ndo se tem conhecimento de nenhum estudo anterior que se baseou nos niveis de
complexidade da técnica indutiva para a promocao da empatia e comportamento prossocial.
Esperava-se que as criancas que fizeram parte do grupo experimental apresentassem maiores
niveis de empatia e comportamento prossocial na fase pés-avaliagéo.

Foi também investigado se as criancas que estavam inseridas em contextos familiares
distintos, nos quais ocorria a prevaléncia da afirmacdo de poder ou da inducdo, iriam
apresentar resultados diferentes apds a realizacdo do programa. N&o existem estudos
anteriores que buscaram investigar se as préaticas disciplinares parentais interferem na resposta
da crianca em relacdo a determinada intervencgdo, assim o presente estudo também buscou
atestar essa lacuna na literatura. Conjecturou-se que as criangas que estavam inseridas em um
ambiente familiar no qual havia predominancia da técnica indutiva iriam apresentar maiores
niveis de empatia na fase pré-avaliagdo. Em contrapartida, as criancas que estavam inseridas
em um contexto doméstico que havia predominancia da afirmacdo de poder iriam apresentar
maiores niveis de empatia na fase pds-avaliacdo, pois esperava-se que elas fossem mais
beneficiadas pelo programa, jA que ndo estavam inseridas em um contexto no qual eram
incentivadas a desenvolver a empatia, assim a intervencdo supriria essa falta.

No que diz respeito a influéncia das varidveis sociodemogréficas, tendo como base
estudos anteriores (Kirst-Conceicdo & Martinelli, 2014; Sanchez-Pérez, Fuentes, Jolliffe &
Gonzélez-Salinas, 2014), hipotetizou-se que as meninas, quando comparadas aos meninos,
iriam apresentar maiores niveis de empatia e maior frequéncia na emissdo de comportamentos
prossociais, na fase pré-avaliacdo e que essa diferenca iria ser atenuada na fase pos-avaliacao.
Também foi conjecturado que as criangas mais velhas iriam apresentar maiores niveis de
empatia e comportamento prossocial, nas fases pré-avaliacdo, tanto no grupo experimental
como controle, e que essa diferenca deixaria de existir na fase pés-avaliagdo no grupo
experimental.

Por fim, esperava-se que os niveis de empatia e comportamento prossocial iriam variar

junto com a renda das criangas. Estudos tém demonstrado que criancas com niveis
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socioecondémicos mais altos seriam mais prossociais (Benenson, Randmore e Pascoe, 2007).
Por outro lado, estudos tém encontrado que criangas pertencentes a niveis socioeconémicos
mais baixos apresentam maiores niveis de empatia em uma medida especifica, mas em outros
instrumentos essa relacdo ndo seria verificada (Nefdt, 2013). O que sugere uma falta de

consenso na literatura, indicando que esse € um aspecto que merece ser investigado.

Método
Amostra

Participaram do estudo 78 estudantes de quatro turmas do ensino fundamental, sendo
duas turmas do 3° ano e duas do 4° ano de uma escola particular na cidade de Petrolina-PE,
com idade entre 7 e 10 anos (M=8,49; DP=,620), houve prevaléncia de criancas com 8 ¢ 9
anos (49,4% e 44,2%, respectivamente). Os participantes, em sua maioria, eram do sexo
masculino 51,3%. Também fizeram parte da amostra os responsaveis das criangas, sendo 50
maes, 9 pais e 5 outros (avos, tios etc.), desses 68,3% eram casados; 20% unido estavel; 8,3%
solteiros e 3,3% separados. A maioria dos responsaveis possuia ensino médio completo 40% e

47,3% possuiam a renda familiar de até 2.000 reais.

Instrumentos
Questionario Sociodemogréafico

Foi utilizado um questionario sociodemografico com a finalidade de coletar dados
relativos a crianca (idade, sexo), aos pais (escolaridade, estado civil) e a outros elementos

familiares (renda familiar).

Escala de Técnicas Disciplinares Parentais (ETDP)

Para avaliar os comportamentos disciplinares parentais foi utilizada a ETDP, essa
escala é constituida por 12 itens que avaliam as técnicas disciplinares utilizadas pelos pais
quando os seus filhos se comportam mal. Os itens da escala se agrupam em duas dimensdes:
Afirmacdo de Poder e Inducdo. A primeira dimensdo é composta por 7 itens que avaliam o
uso de poder dos pais em relagdo aos filhos. Por exemplo: “Impego-0/a de ter ou fazer algo

que gosta muito”. A dimensdo “Indugdo” ¢ composta por 5 itens que medem 0S
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comportamentos parentais que incentivam a reflexdo da crianca sobre seu comportamento
inadequado, por exemplo: “Explico-lhe as consequéncias daquilo que fez”.

Os pais avaliam numa escala de cinco pontos (1=Nunca; 5= Sempre) a frequéncia que
utilizam a técnica descrita no item quando seus filhos se comportam mal. Assim a pontuacao
¢ obtida a partir da soma de cada dimensdo. Se for verificada uma pontuacdo maior na
dimensédo afirmacdo de poder, isso demonstra que os pais tendem a utilizar mais técnicas
punitivas e coercitivas com seus filhos. Por outro lado, se for obtida uma pontuacdo maior na
dimensdo inducdo esse dado sugere que os pais utilizam mais estratégias reflexivas e nédo

coercitivas com seus filhos.

Escala de Empatia para Criancas e Adolescentes (EECA)

A EECA foi desenvolvida por Bryant (1982) e validada no Brasil por Koller, Camino
e Ribeiro (2001). Essa escala busca avaliar a empatia a partir da perspectiva do proprio
sujeito, sendo um instrumento do tipo lapis e papel, composto por 22 itens que devem ser
respondidos com sim ou ndo, sendo as respostas empaticas marcadas com um ponto e as nao
empaticas com zero ponto. Um exemplo de itens da escala é: “Fico triste quando vejo uma
menina que ndo encontra alguém com quem brincar”. A pontuagdo ¢ obtida a partir do
somatdrio da quantidade de pontos. Quanto maior o escore maior € o nivel de empatia. O
escore total pode variar entre 0 a 22 pontos. Os itens 2, 3, 9, 10, 15, 16, 17, 18, 20,21 e 22
possuem direcdo inversa e devem ser invertidos quando for calculado o escore global da

escala.

Jogo ditatorial

Essa tarefa foi usada com o objetivo de avaliar o comportamento prossocial das
criancas, ferramenta esta utilizada em estudos anteriores (Sampaio & Pires, 2015; Smith,
Blake & Harris, 2013). Esse jogo possui a seguinte didmica: uma pessoa chamada de ditador
(ele tem o poder da decisdo) recebe uma quantidade de bens que pode, mas ndo € obrigado,
compartilhar com outra pessoa anénima (o receptor). Se o ditador decidir manter todos os
bens para si, isso ndo ira trazer consequéncias negativas para ele, mas também se decidir
compartilhar os bens ndo ira receber nenhum tipo de ganho ou recompensa social

(Gummerum, Hanoch, Keller, Parsons & Hummel, 2010)
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Nesta pesquisa foram utilizadas quatro cartelas de adesivos de personagens da Disney
como recurso no jogo ditatorial. Além dos adesivos, foram utilizados dois envelopes, nos
quais as criangas colocaram o0s adesivos que seriam doados para a outra crianca (envelope

verde) e os adesivos que ficariam para si (envelope laranja).

Procedimentos

Inicialmente foi feito o contato com a escola, neste momento foi dito sobre os
objetivos e os beneficios do estudo para as criangas, sendo entdo solicitado que a carta de
anuéncia fosse assinada pela direcdo da escola. Apds a aceitacdo da escola, a pesquisadora
conversou com as professoras das turmas sobre a finalidade da pesquisa e acordou o melhor
dia e horério para a realizacao das sessoes.

Em seguida, a pesquisadora se apresentou para as criancas e relatou brevemente as
atividades que seriam feitas durante a intervengdo. O Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) e a Escala de Técnicas Disciplinares Parentais foram enviados aos
responsaveis das criancas. Esses documentos deveriam ser assinados e respondidos em um
prazo de duas semanas. Participaram do estudo somente as criangas que trouxeram o TCLE
devidamente assinado por seus responsaveis.

O estudo foi composto por um grupo experimental e um grupo controle, sendo que
uma turma do 3° ano e uma turma do 4° ano constituia um grupo experimental, e uma turma

do 3°ano e uma turma do 4° ano compunham o grupo controle.

Avaliacao pré e pés-intervengdo

Um més antes de iniciar a intervencdo, a EECA, e o jogo ditatorial foram aplicados
com todas as criangas. Essa avaliacdo foi realizada individualmente, na sala de informatica da
escola com duracdo aproximada de 15 minutos, e tinha a finalidade de avaliar a empatia e 0s
comportamentos prossociais antes da realizagdo do programa. Apds a finalizacdo da
intervencdo, esses mesmos instrumentos foram utilizados, tanto no grupo controle como no

experimental, para avaliar os efeitos do programa nessas variaveis.

O desenvolvimento do Programa
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O programa foi desenvolvido tendo como base a teoria de Hoffman (2000) sobre o
uso da indugdo para o aumento da empatia. As sessdes seguiram a ordem de complexidade
proposta por esse autor, desde formas mais simples e objetivas até as mais subjetivas e
complexas.

A intervencdo foi realizada em 11 sessbes, com duracdo media de 50 minutos, uma
vez por semana, na sala de aula das criangas, durante o horario destinado a aula de Etica. As
sessOes no grupo de intervencdo foram conduzidas pela pesquisadora. Enquanto as criangas
do grupo controle continuaram assistindo as aulas de ética, nas quais eram trabalhados
assuntos como: respeito e educacao no transito.

Os temas trabalhados nas sessdes seguiram a ordem proposta por Hoffman (2000), os
quais consistiam em: 1) técnicas indutivas baseadas nas consequéncias fisicas das agdes; Il)
técnicas indutivas com teor emocional; I11) técnicas indutivas que contrastam consequéncias
fisicas e intencdes; 1V) técnicas de inducdo baseadas em atos reparadores.

Em relacdo a estrutura das sessGes, de maneira geral, foram constituidas por trés
momentos principais: I) “quebra gelo”, com revisdo do assunto trabalho na sessdo anterior; II)
exposicao e discussdo do tema que seria trabalhado na sessdo e Il1) conclusdo e resumo do
que foi discutido na sessao.

As estratégias utilizadas nas sessdes incluiram: 1) confeccdo de cartazes em grupo
sobre tema trabalhado; 2) apresentacdo de desenhos animados em videos; 3) cartdes com
expressdes emocionais; 4) confeccdo de histdrias; 5) Bingo das emoces; 6) troca de papéis;
7) jogos sobre os temas; 8) desenho e pintura. A descri¢cdo detalhada sobre cada encontro,

incluindo os objetivos e recursos utilizados estéo descritos no apéndice 1.

Consideracdes Eticas

O presente estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos da Universidade Federal de Pernambuco (N°. CAAE: 2275316.4.0000.5208). Todos
0s participantes assinaram um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Resultados
Empatia

Para avaliar as diferencas nas médias da empatia, no grupo experimental e controle,
antes e ap0s a intervencdo foram computadas analises ndo paramétricas de Wilcoxon.

Enquanto no grupo de controle observou-se uma leve melhora no nivel de empatia entre os
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momentos pré e pos-teste (Mpe = 13,60; DP = 1,75 e Mys = 14,28, DP = 1,86,
respectivamente, diferenca esta marginalmente significativa Z = -1,936; p = ,053), no grupo
experimental a média de empatia antes e ap6s a intervencdo aumentou de forma
estatisticamente significativa (Mpe = 14,12; DP = 1,90 e Mps = 15,60; DP = 1,78,
respectivamente, Z = -3,034; p =,002).

Foram realizadas andlises de Mann-Whitney para verificar se o nivel de empatia
apresentado pelas criangas na pré-avaliacdo, iriam afetar de alguma forma os efeitos da
intervencdo na pds-avaliacdo. Para tanto, os niveis de empatia das criancas antes e apds a
intervencao foram dicotomizados, atravées do calculo da mediana.

As analises indicaram que quando foram levadas em consideracdo aquelas criangas
classificadas com baixos niveis de empatia na pré-avaliacdo, as que fizeram parte do grupo
controle apresentaram médias maiores de empatia na pos-avaliagdo (My¢ = 12,08; DP = ,793
e Mpys = 13,33; DP = 1,72, respectivamente). No entanto, essa diferenca néo foi
estatisticamente significativa (Z = -,269; p = ,808) quando comparadas com as do grupo
experimental. Em contraste, aquelas criangas que apresentavam baixos niveis de empatia
antes da realizacdo do programa e que fizeram parte do grupo experimental, apresentaram
médias de empatia mais altas ap0s a intervengdo (My¢ = 12,00; DP =,707 e Mg = 15,33; DP
= 1,98, respectivamente), sendo essa diferenca significativa (Z = -2,09; p = ,041) quando
comparadas com o grupo controle.

No que concerne as criancas que foram classificadas com altos niveis de empatia na
pré-avaliacdo, foi verificado que no grupo controle, as médias de empatia ndo apresentaram
diferencas significativas (Z = -,754; p = ,475) antes ap0s a interven¢do (Mpe¢ = 15,00; DP =
1,08 e My = 15,15, DP = 1,57, respectivamente), quando comparadas com 0 grupo
experimental. De maneira semelhante, as criancas do grupo experimental ndo apresentaram
diferencas estatisticamente significativas (Z = -,873; p = ,398) nos momentos pré e pds
intervengdo (Mps = 15,31; DP = 1,13 e Mg = 15,52; DP = 1,68, respectivamente) quando
comparadas com as do grupo controle.

Esses achados indicam que as criancgas, cujos niveis de empatia eram mais baixos na
pré-avaliagdo, foram mais beneficiadas pelo programa quando comparadas com as criangas
que j& apresentavam altos niveis de empatia antes da intervencdo. Sugerindo que esse
programa pode ser eficaz para promover a empatia em criangas que apresentam niveis

comprometidos dessa habilidade.
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Relacbes entre empatia e técnicas disciplinares usadas pelos pais

O Teste de Mann-Whitney foi usado para verificar se os niveis de empatia e
prossociabilidade iriam variar, apos a intervencdo, em funcdo do tipo de técnica disciplinar
majoritariamente empregado pelos pais aos resultados da intervencdo. Para tanto foram
criados dois grupos de criancas com perfis disciplinares parentais através do célculo da
mediana: inducéo baixa e afirmacdo poder alta (perfil 1) e inducéo alta e afirmacgéo de poder
baixa (perfil 11). Os resultados indicaram que no grupo controle, na fase pré-avaliacdo, as
médias de empatia das criancas que estavam submetidas a inducédo baixa e afirmacao alta (M
= 15,00; DP = 1,00) ndo apresentaram diferencas significativas (Z = -1,076; p = ,393) das
médias das criancas submetidas a inducgdo alta e afirmacdo de poder baixa (M = 14,20; DP =
1,64). Da mesma maneira, na fase pos-avaliacdo, as médias de empatia das criancas que
estavam submetidas a inducdo baixa e afirmacdo alta (M = 16,00; DP = 1,00) nao
apresentaram diferencas significativas (Z = -1,439; p = ,250, respectivamente) quando
comparadas com as criangas submetidas a inducdo alta e afirmagdo de poder baixa (M =
15,00; DP =,707).

De maneira semelhante, no grupo experimental, na fase pré-avaliacdo, ndo foram
verificadas diferencas significativas (Z = -,586; p = ,571) entre as médias de empatia das
criancas submetidas a inducdo baixa e afirmacdo de poder alta (M = 13,30; DP = 2,30) e as
médias de empatia das criancas submetidas a inducédo alta e afirmacdo de poder baixa (M =
14,50; DP = 2,12). Do mesmo modo, apos a intervencao, ndo foram verificadas diferencas
significativas (Z = -,195; p = ,857, respetivamente) entre as médias de empatia das criangas
submetidas a inducdo baixa e afirmacdo de poder alta (M = 15,60; DP = 2,07) e as médias de
empatia das criancas submetidas a inducdo alta e afirmacdo de poder baixa (M = 16,00;
DP=1,41).

Isto sugere que ndo houve diferenca, apos a realizagdo do programa nos niveis de
prosociabilidade e de empatia em funcdo da técnica disciplinar majoritariamente utilizada

pelos pais.

Relacdes entre a empatia e varidveis sociodemogréaficas

Foram realizadas analises de Mann-Whitney para verificar se as médias de empatia

no grupo controle e experimental, nos momentos pré e pds-avaliacdo iriam se modificar em
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funcdo das variaveis sociodemogréaficas No que concerne a variavel sexo, conforme pode ser
observado na Tabela 8, no grupo controle, as médias das meninas e dos meninos na empatia
ndo apresentaram diferencas estatisticamente significativas nos momentos pré e pds avaliacdo
(Z =-138; p=,894 e Z = -606; p =,574, respectivamente). Do mesmo modo, no grupo
experimental, as médias das meninas e dos meninos na empatia, ndo diferiram
significativamente antes e ap6s a intervencdo (Z = -,459; p = ,677 e Z = -,318; p = ,760,
respectivamente).

Com relacdo a variavel idade, no grupo controle, ndo foram encontradas diferencas
significativas nas médias de empatia entre as criancas mais novas (7-8 anos) e as mais velhas
(9-10 anos) no momento pré-avaliacdo (Z = -1,061; p =,318). Em contraste, no momento pos,
foram verificadas diferencas significativas, nas médias de empatia, entre as criangas mais
novas e as mais velhas no momento pos (Z = -2,267; p = ,025), sendo observado que as
criangas mais novas apresentaram niveis maiores de empatia quando comparadas com as mais
velhas. Por outro lado, no grupo experimental ndo foram verificadas diferencas significativas
entre as criangas mais novas e as mais velhas antes e ap0s a intervenc¢do (Z = -,138; p =,894 e
Z =-,584; p = 574, respectivamente)

No que diz respeito a variavel renda, no grupo controle as médias de empatia das
criancas que pertenciam a familia de renda baixa/média ndo diferiram de modo
estatisticamente significativo daquelas que pertenciam a familias com renda alta nos
momentos pré e pos avaliacdo (Z = -,986; p = ,379 e Z = -1,789; p = ,078, respectivamente).
Do mesmo modo, no grupo experimental ndo foram verificadas diferencas significativas nas
médias de empatia entre as criancas pertencentes a familias de rendas diferentes, antes e apds
a intervengéo (Z =-,332; p =,740 e Z = -,858; p = ,437, respectivamente).

Tabela 8 — Médias, Desvios-padrdo e analise de Mann-Whitney da empatia em funcdo do
sexo (2: feminino e masculino), faixa etéaria (2: 7-8 anos e 9-10 anos), e renda (2: baixa/média
e alta) levando em consideracdo os dos tipos de grupo e (2: controle e experimental) nos dois
momentos de avaliacdo (pré e pos).

Empatia Con. Exp.
Média DP Média DP M-W p Média DP Média DP M-W P
Fem. Mas. Fem. Mas.
Pré 13,67 1,37 13,54 2,10 -1,38 ,894 14,33 2,23 14,00 1,75 -459 677
Pés 14,50 1,67 14,08 2,06 -606 574 15,44 1,81 15,69 181 -318 ,760
7-8 a. 9-10 a. 7-8 a. 9-10 a.
Pré 13,67 1,58 13,11 1,76 -1,06 ,318 14,08 1,55 14,17 2,29 -138 ,894
Pés 14,80 1,78 13,11 1,36 -2,26 ,025 15,46 1,71 15,75 191 -584 574
Bai/Méd Alta Bai/Méd Alta
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Pré 13,42 1,78 14,25 125 -986 379 14,33 2,38 14,17 1,47 -332 750
Pés 14,17 1,64 16,00 141 -178 078 15,75 2,09 15,00 109 -858 437

Nota: Con.= Controle; Exp.= Experimental

Comportamento Prossocial

Com o intuito de verificar se ocorreram modifica¢cbes nas médias do comportamento
prossocial nos momentos pré e pds-avaliagdo, no grupo experimental e controle foram
computadas analises ndo paramétricas de Wilcoxon. Os resultados indicaram que no grupo
controle, a média da quantidade doada no momento pré-avaliacdo (M = 1,05; D.P =,783) foi
maior do que a média da quantidade doada no pds-avaliacdo (M = 0,63; DP = ,667) sendo
essa diferenca estatisticamente significativa (Z = -3,532; p = 0,01). Por outro lado, no grupo
experimental, as médias da quantidade doada antes da intervencao (M = 0,68; DP =,739) ndo
diferiram significativamente (Z = -,218; p = ,827) das médias da quantidade doada ap0s a
intervencdo (M = 0,66; DP = ,815).

Esses achados sugerem que, apesar de nos dois grupos ter ocorrido uma reducdo na
frequéncia da emissdo de comportamentos prossociais, somente no grupo controle essa
diferenca foi significativa. O que sugere que a intervencao pode ter sido eficaz para manter o0s

niveis de prosociabilidade das criangas.

Comportamento Prossocial e suas relagdes com as variaveis sociodemograficas

Foram computadas analises de Mann-Whitney para verificar as possiveis influéncias
das varidveis sociodemograficas no comportamento prossocial no grupo experimental e
controle, nos momentos pré e pos-avaliacdo. Com relacdo a variavel sexo, conforme pode ser
observado na Tabela 9, as médias do comportamento prossocial no grupo controle nédo
diferiram significativamente entre meninos e meninas nas fases pré e pos-avaliacdo (Z = -
904; p = 935 e Z = ,091; p = ,935, respectivamente). Do mesmo modo, no grupo
experimental, ndo foram verificadas diferencas relacionadas ao sexo nas fases pré e poés
avaliacdo (Z =-,912; p=,408e Z=-1,53; p =,172).

No que diz respeito a variavel idade, conforme pode ser observado na Tabela 9, as
médias no comportamento prossocial das criancas mais novas ndo diferiram

significativamente em relacdo as médias das criancas mais velhas tanto no grupo controle nas
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fases pré e e pos avaliagdo (Z = -,48; p = ,967 e Z = -,156; p =,900, respectivamente), como
no grupo experimental nas fases pré e pds-avaliagdo (Z = -1,84; p=,091e Z =-1,35; p =
,223, respectivamente).

No que concerne a variavel renda, conforme pode ser observado na Tabela 9, as
médias no comportamento prossocial das criancas que pertenciam a familia de renda
classificada como baixa/média ndo diferiram de modo estatisticamente significativo quando
comparadas com as médias das criangas que pertenciam a familia com renda alta tanto no
grupo controle nas fases pré e pés-avaliagdo (Z = -1,60; p = ,162 e Z = -,640 ; p = ,570,
respectivamente) como no grupo experimental nas fases pré e pds-avaliacdo (Z = -,027; p =
,980eZ=-1,68; p=,123)

Tabela 9 — Médias, Desvios-padréo e analise de Mann-Whitney do comportamento prossocial
em funcdo do sexo (2: feminino e masculino), faixa etaria (2: 7-8 anos e 9-10 anos) e renda
(2: baixa/média e alta) levando em consideracdo tipos de grupo e (2: controle e experimental)
nos dois momentos (pré e pés)

Prossocial Cont. Exp.
Me DP Me DP M-W P Me DP Me DP M-W p
Fem Mas Fem Mas
Pré 1,09 ,66 1,00 ,93 -,904 432 ,53 ,64 ,78 79 -912 408
Pés 61 ,58 ,65 ,786  ,091 ,935 40 ,63 ,83 88 -153 172
7-8 a. 9-10 a. 7-8 a. 9-10 a.
Pré 1,10 ,94 1,00 ,59 -,48 967 A7 ,69 ,89 73 -1,84 091
Pds 67 79 56 51 -,156 ,900 A7 ,69 ,84 89  -135 223
Bai/Méd Alta Bai/Méd Alta
Pré 1,00 ,56 1,43 ,78 -1,60 ,162 ,90 ,78 ,88 ,64  -027 ,980
Pbs ,60 59 ,86 90 -640 570 1,00 ,91 ,38 51 -168 ,123

Nota: Cont.= Controle; Exp.= Experimental

Discussao

Estudos anteriores tém mostrado que a empatia pode ser desenvolvida e potencializada
através de treinamentos especificos (Castillo, Salguero, Fernandez-Berrocal & Balluerka,
2013; Motta, 20011; Rodrigues & Silva, 2012). O presente estudo avaliou se um programa
baseado nos niveis de complexidade da técnica indutiva seria eficaz para desenvolver a

empatia e o comportamento prossocial. Além disso, verificou se ocorreria influéncia das
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técnicas disciplinares utilizadas no contexto familiar e das variaveis sociodemograficas nos
resultados do programa.

Conforme esperado, as criancas que fizeram parte do grupo experimental apresentaram
maiores niveis de empatia ap0s a intervencdo, sendo esse aumento significativo. Esses
achados estdo de acordo com outros estudos que verificaram que 0s niveis de empatia
aumentaram ap0s a realizacdo de intervengdo (Castillo, Salguero, Fernandez-Berrocal &
Balluerka, 2013; Rodrigues e Silva, 2012). Enquanto no grupo controle, ocorreu uma leve
melhora da empatia, mas que foi apenas marginalmente significativa. O fato dos niveis de
empatia terem aumentado entre 0s momentos pré e pods-teste, tanto no grupo experimental
como no controle, sugere que a empatia progride e se torna mais robusta ao longo do tempo
devido ao avanco de habilidades cognitivas, tais como a linguagem e a tomada de perspectiva,
conforme tem sido proposto por diversos autores (Hoffman; 2000; Sampaio, Moura,
Guimardes, Santana & Camino, 2013). No entanto, vale salientar que somente no grupo
experimental esse aumento foi estatisticamente significativo, sugerindo que a intervencéo foi
eficaz para potencializar o desenvolvimento da empatia. Assim, quando as criangas
participam de programas que fazem uso de estratégias que proporcionam a reflexao sobre as
consequéncias fisicas e emocionais de suas acdes, e as incentivam a pensar sobre como 0s
danos causados podem ser reparados. Essas praticas levariam a crianga a aumentar a sua
consideracao pelo outro e contribui para o desenvolvimento empaético.

Apesar de alguns autores (Berliner & Masterson, 2015; Yeo, Ang, Loh, Fu & Karre,
2011) argumentam teoricamente que programas de intervencdo, fundamentados na técnica
indutiva, devam ser implementados na escola, até onde se tem conhecimento, ndo existe
nenhum estudo anterior que propds um programa de intervencdo baseado nos niveis de
complexidade da técnica indutiva propostos por Hoffman (2000). Assim esses achados
indicam que esse programa, baseado na indugdo, demonstra ser eficaz para proporcionar o
desenvolvimento da empatia em contexto escolar.

Foi verificado também que as criangas classificadas com baixos niveis de empatia, no
pré-teste que participaram do programa de intervencao, apresentaram altos niveis de empatia,
no pos-teste, quando comparadas com as do o grupo controle. Esses dados indicam que o
programa pode ser eficaz para desenvolver a empatia das criangas que estdo com esse tipo de
habilidade comprometida. Portanto, um treinamento especifico, que aborda os aspectos da
inducdo, desde os mais simples, levando a uma compreensdo sobre como as a¢des podem

alterar os estados fisicos do outro até estratégias mais complexas sobre como 0s danos
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causados podem ser reparados, se mostra eficaz para criangas que possuem menores niveis de
empatia.

No que concerne aos diferentes tipos de técnicas disciplinares utilizadas no contexto
familiar e se essas iriam interferir nos resultados da intervencdo, foram considerados os perfis
a partir da combinacéo das técnicas afirmacédo de poder e a indutiva. Tendo em vista os dados
da literatura sobre os efeitos negativos da afirmacéo de poder para o desenvolvimento infantil
(Gershoff, 2002), esperava-se que as criangas inseridas em um contexto familiar com altos
niveis de afirmacdo de poder e baixos niveis de inducdo seriam mais beneficiadas pelo
programa. Entretanto, os resultados indicaram que ndo foram encontradas diferencas em
relagcdo aos efeitos da intervencdo, entre as criancas que estavam inseridas em um ambiente
domestico no qual os pais utilizavam altos niveis de inducéo e baixos niveis de afirmacéo de
poder e criancas que estavam em um ambiente com baixos niveis de inducao e altos niveis de
afirmacdo de poder. Desse modo, estes resultados ndo confirmam a hipétese inicial, pois as
criancas que estavam inseridas em contexto familiar com alto nivel de afirmacgéo de poder e
baixa inducdo ndo apresentaram maiores niveis de empatia apds a intervengdo. Uma possivel
explicacdo sobre esse dado pode estar relacionado ao fato dos efeitos das técnicas punitivas
utilizadas no contexto familiar ter sido tdo danosas para o desenvolvimento sdcioemocional
da crianca que dificultou uma mudanca nos niveis da empatia durante a realizacdo do
programa.

Ndo foram encontradas diferencas nos niveis de empatia entre 0s meninos e as
meninas na pré-avaliacdo e no pds-avaliacdo. Esperava-se que antes da intervencdo as
meninas apresentassem maiores niveis de empatia, ja que a literatura tem indicado que, de
maneira geral, as meninas relatam ser mais empaticas quando comparadas aos meninos,
especialmente em medidas auto-avaliativas (Kirst-Conceicdo & Martinelli, 2014; Sanchez-
Pérez, Fuentes, Jolliffe & Gonzélez-Salinas, 2014). Levando em consideracdo esse
pressuposto, foi hipotetizado que uma vez que 0s meninos iriam apresentar menores niveis de
empatia na pré-avaliacdo, eles seriam mais beneficiados com a intervencdo, j& que o programa
iria proporcionar o desenvolvimento de habilidades empaticas as quais estariam menos
avangadas nos meninos, no entanto essa hipdtese ndo foi confirmada. Assim, sugere-se que
essa auséncia de diferenga entre 0s sexos que existia da antes intervencdo, devido a idade e
fatores de socializagdo, se mantiveram apos a realizagéo do programa.

No que concerne a relacdo entre a variavel sociodemografica idade e os niveis de

empatia da crianca foi verificado que no grupo controle as criangas mais novas (7-8 anos) na
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fase pos-avaliacdo apresentaram maiores niveis de empatia do que as mais velhas (9-10 anos).
No grupo experimental essa diferenca ndo foi encontrada apds a realizacdo da intervencéo.
Esse dado indica que as criangas mais novas, que ndo participaram da intervencao,
continuaram a desenvolver a empatia e apresentaram niveis maiores na poés-avaliacéo,
enguanto as criangas mais velhas mantiveram os niveis de empatia praticamente estaveis antes
e apos a intervencdo. Esse é um resultado interessante, pois existem alguns estudos cujos
resultados indicam que, em algum momento entre o final da infancia e inicio da adolescéncia
0s niveis de empatia podem sofrer um declinio temporario, especialmente para 0s meninos
(e.g., Van der Graaff, Branje, De Wied, Hawk, Lier & Meeus, 2014). O achado do presente
estudo sugere que nessa faixa etdria poderia estar iniciando uma possivel estagnacdo nos
niveis de empatia, a qual possivelmente antecederia o breve declinio. Por outro lado, no grupo
experimental ndo foram verificadas diferencas significativas entre as faixas etarias no
momento pos-avaliagdo e houve uma tendéncia das criangas mais novas e mais velhas
aumentarem os niveis de empatia entre 0os momentos pré e pos-avaliacdo. Esse dado indica
que o programa poderia ser uma ferramenta eficaz para evitar a estagnacdo e redugdo nos
niveis de empatia nessa faixa etaria.

Foi também verificado que a variavel renda ndo influenciou os niveis de empatia das
criangas no grupo controle e experimental, nos momentos pré e pds-avaliacdo. Uma possivel
explicacdo para essa auséncia de efeito pode ser encontrada no fato da coleta de dados ter sido
realizada em uma escola particular, assim as diferencas relacionadas a renda podem ndo ter
sido tdo evidentes. Talvez se a coleta fosse realizada em uma escola publica e privada essa
influéncia poderia ter sido observada.

Entre aquelas criancas que ndo participaram da intervencdo, 0 comportamento
prossocial apresentou uma reducdo entre 0s momentos pré e pds-teste, enquanto no grupo
experimental ndo foi observada essa diminuicdo. Os efeitos do programa nessa variavel
podem ter sido no sentido de evitar essa reducédo, assim a intervencao funcionaria como um
fator que impediria esse declinio do comportamento prossocial. Ndo existem resultados de
outros estudos que demonstraram esse aspecto protetivo relacionado a determinado programa.
No entanto, outras pesquisas tém mostrado que programas de intervencdo baseados em
habilidades empaticas seriam eficazes para promover o desenvolvimento de habilidades
sociais, entre elas o comportamento prossocial (Kalliopuska & Tiitinen, 1991; Schonert-
Reichl, Smith, Zaidman-Zait & Hertzman, 2012).
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No que concerne a influéncia das variaveis sociodemograficas sobre o comportamento
prossocial. Os resultados indicaram que as meninas e os meninos ndo diferiram nas médias
apresentadas no comportamento prossocial, tanto no grupo controle como no experimental,
nas fases pré e pos-avaliacdo. Esses achados estdo de acordo com pesquisas anteriores que
demonstraram que meninos e meninas nao apresentaram diferencas em relacdo ao
comportamento prossocial (Pires, 2015). Vale salientar que no que concerne a esta questdo da
relagdo entre sexo e comportamento prossocial ndo existe concordancia na literatura, uma vez
que as diferencas entre meninos e meninas podem advir de aspectos do delineamento de cada
estudo (Espinosa & Kovarik, 2015).

No que diz respeito a relacdo entre a idade e os comportamentos prossociais ndo foram
verificadas diferengas significativas entre as criangas mais novas e mais velhas, tanto no
grupo controle como no experimental, nas fases pré e pds-avaliagdo. Uma possivel explicacdo
para esse fato pode ser porque a diferenca de idade, entre as criancas que compunham a
amostra era pequena, com prevaléncia de criancas de 8 e 9 anos, o que pode ter tornado os
comportamentos prossociais muito semelhantes entre as criangas das duas faixas etarias
entrevistadas. Pesquisas anteriores tém demonstrado que, quando se considera uma amplitude
maior na faixa etaria, as criancas mais velhas tendem a apresentar niveis mais altos de
comportamento prossocial (Benenson, Pascoe & Randmore, 2007), ja que as condutas
prossociais se desenvolvem a medida que a idade avanga, junto com outros aspectos do
desenvolvimento, tais como a tomada de perspectiva e a teoria da mente, que sao
determinantes para a emissao desses tipos de agdes (e.g., Brock, Kim, Gutshall & Grissmer,
2018; Calero, Salles, Semelman & Sigman, 2013) .

Por fim, ndo foram verificadas diferencas na frequéncia de comportamentos
prossociais relacionados a variavel renda, esse resultado ndo corroborou dados observados em
outros estudos (Benenson, Pascoe & Randmore, 2007). Uma possivel explicacdo para isso se
refere ao fato da coleta ter sido realizada em apenas uma escola e provavelmente nédo
possibilitou evidenciar diferencas na amostra em relacdo a renda. Assim, recomenda-se que
estudos posteriores investiguem essa variavel em uma amostra composta por criancgas tanto de
escolas publicas como particulares.

O presente estudo possui limitagfes e avangos especificos. Em relacéo as limitagoes,
destaca-se que o treinamento foi realizado pela pesquisadora somente com as criangas, ndo
incluindo treinamento com os professores, sugere-se desta forma, que estudos posteriores

realizem capacitagdo com os professores para que eles possam promover um ambiente de
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aprendizagem continua quanto ao desenvolvimento de habilidades socioemocionais com o0s
alunos. Além disso, futuras pesquisas podem buscar que essas atividades sejam incluidas no
cotidiano da escola, ou seja, no préprio curriculo, para evitar que sejam vistas como algo
“externo” que nao faz parte do ambiente escolar.

Ademais, foram utilizadas apenas medidas de auto relato para avaliar a empatia e
comportamento prossocial, futuros estudos poderiam utilizar varios tipos de informantes — por
exemplo, pais, professores, pares, entre outros - para adquirir mais dados sobre esses aspectos.
Além disso, podem ser realizadas outras avaliacfes ap0s o término da intervencdo, para
verificar se os efeitos se mantém ao longo do tempo.

Cientes das limitacbes do estudo que podem ser melhor investigadas em futuras
investigacOes, é importante destacar os pontos positivos decorrentes deste estudo : essa foi a
primeira investigacdo empirica que avaliou se 0s niveis de prosociabilidade e empatia variam
em funcdo das praticas parentais apds a realizacdo de uma intervencéo; foi verificado que o
programa é eficaz para desenvolver empatia, demonstrando que intervencdo baseada nos
niveis de complexidade da técnica indutiva pode ser uma ferramenta adequada para promover

e potencializar o desenvolvimento sdcioemocional das criangas em contexto escolar.

3.5 AVALIACAO DE UM PROGRAMA DE INTERVENCAO PARA REDUCAO DO
BULLYING EM CONTEXTO ESCOLAR

Resumo: Niveis mais altos de empatia estdo relacionados a menor frequéncia na emissao de
comportamentos antissociais, dentre eles o bullying. Assim, o objetivo do presente estudo foi
investigar os efeitos de uma intervencdo baseada na técnica indutiva na reducdo do bullying
em contexto escolar. Participaram setenta e oito estudantes do 3° e 4° ano de uma escola
particular da cidade de Petrolina-PE, com idade entre 7 e 8 anos, os quais foram divididos
entre 0 grupo experimental e controle, eles reponderam a Escala de Comportamento de
Bullying antes e ap6s a intervencdo. Também participaram do estudo os responsaveis das
criangas, os quais responderam uma Escala de Técnicas Disciplinares Parentais (ETDP). Os
resultados indicaram que no grupo experimental houve uma reducdo no tipo de bullying
relacional, entre os momentos pré e pos-teste. Além disso, no grupo controle foi verificado
um aumento no bullying fisico entre 0s momentos pré e pds-teste, enquanto esse aumento nao

ocorreu no grupo experimental. Esses dados sdo discutidos levando em consideragéo o papel
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que a empatia pode desempenhar como um fator de protecdo durante o desenvolvimento

infantil.

Palavras chaves: Bullying. Programa. Intervencéo. Indutiva.

Introducéo

O bullying é descrito como ac¢Bes negativas, caracterizadas por um desequilibrio de
poder entre 0 agressor e a vitima, que acontecem repetitivamente com a finalidade de causar
dano aos outros (Olweus, 2013). Esse tipo de agressdo pode assumir diferentes formas,
incluindo o bullying fisico (ex: empurr@es, chutes, tapas), o bullying verbal (ex: insultos,
apelidos) o relacional ou social (ex: espalhar rumores, exclusdo do grupo) (Alckmin-
Carvalho, Izbicki, Fernandes & Melo, 2014; Wang, lannotti & Luk, 2012) e o cyberbullying,
gue consiste em uma agressdo intencional realizada por um individuo ou grupo,
repetidamente, através dos meios eletrdnicos, especialmente através da internet (Smith,
Mahdavi, Carvalho, Fisher, Russel & Tippett, 2008).

O bullying fisico seria mais frequente entre as criancas mais novas, ja que elas nao
possuem habilidades verbais e sociais bem desenvolvidas e tendem a resolver seus conflitos
recorrendo a forga fisica (Yeo, Ang, Loh, Fu & Carre, 2011). Por outo lado, O bullying
relacional e verbal, que sdo mais dificeis de serem identificados, seriam mais frequentes entre
os adolescentes, ja que eles compreendem mais facilmente as regras sociais que proibem a
agressdo fisica (Hymel & Swearer, 2015).

O bullying ndo se caracteriza como um problema atual, pois esse tipo de violéncia
sempre ocorreu no contexto escolar, provavelmente ele exista desde o surgimento dessa
instituicdo (Zequindo, Cardoso, Silva, Medeiros, Silva, Pereira & Cardoso, 2017). No entanto,
nos ultimos anos, esse fendmeno tem recebido uma maior atencdo entre 0s pesquisadores
devido as consequéncias negativas (ex: danos psicolégicos, fisicos e emocionais), em médio e
longo prazo, para aqueles que estdo envolvidos nessa pratica, agressores, vitimas e
testemunhas (Silva, Oliveira, Zequindo, Lizzi, Pereira & Silva, 2018). As vitimas
caracterizam o grupo mais vulneravel, porque elas sofrem a agressdo (Silva, Oliveira, Carlos,
Lizzi, Rosério & Silva, 2018).

Assim, o envolvimento na pratica do bullying tem sido considerado um fator de risco
para o desenvolvimento de problemas de comportamento e distarbios psiquiatricos (Medeiros,

Gouveia, Monteiro, Silva, Lopes, Medeiros, Silva, 2015). No contexto escolar, essas praticas
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repercutem em diversas consequéncias, sobretudo para as vitimas que evitam ir as aulas, nao
se envolvem com a turma, tém dificuldade em manifestar o seu ponto de vista para 0s colegas,
e muitas vezes apresentam baixo rendimento escolar (Zequindo, Cardoso, Silva, Medeiros,
Silva, Pereira & Cardoso, 2017).

Muitos estudos tém verificado diferencas entre meninos e meninas em relacdo ao
papel que adotam nos episodios de bullying. De maneira geral, os meninos teriam uma
tendéncia maior a assumirem o papel de agressor nas ocorréncias de bullying, quando
comparados com as meninas (Beckman, 2013; Brzezinski, 2016; Raskauskas & Stoltz, 2007),
especialmente quando o bullying é compreendido de maneira genérica, sem considerar as
diversas formas que ele pode assumir (Camodeca, Goossens, Terwogt & Schuengel, 2002;
Perren, Dooley, Shaw & Cross, 2010). Quando s&o consideradas as diferentes formas do
bullying, os dados apontam que os meninos tendem a se envolver mais com o bullying fisico e
verbal (formas diretas) (Wang, lannotti & Nansel, 2009). Enquanto, as meninas tendem a
praticar mais o bullying relacional (forma indireta) (Bandeira & Hutz , 2012; Owens, Shute &
Slee, 2000).

Poucos estudos tém buscado investigar como a pratica do bullying se modifica entre os
periodos da vida do sujeito (Wang, lannotti & Luk, 2012), mas sabe-se que esse tipo de
agressao pode ser observado entre criangcas muito novas, ja no jardim de infancia, com uma
tendéncia a aumentar ao longo do ensino fundamental (Alsaker & Valkanover, 2001; Von
Marées & Petermann, 2010). Entre as criancas mais novas ocorreria uma prevaléncia do
bullying fisico, a medida que a idade avanca esse tipo de bullying tenderia a ser substituido

por formas mais sutis como a relacional.

Préticas parentais e bullying

Quando os pais aplicam alguma técnica disciplinar nos seus filhos eles possuem como
principais finalidades: cessar o comportamento inadequado emitido pela crianga e promover a
compreensdo sobre as normas e regras sociais que a crianca esta submetida (Gershoff, 2002).
No entanto, nem sempre esses objetivos sdo alcangados, pois a sua concretizacdo depende da
técnica de disciplina utilizada.

A escolha do tipo de técnica disciplinar tem um impacto na probabilidade da crianca
se envolver nos episodios de bullying, principalmente quando é utilizada a disciplina que

abrange punigdo fisica (afirmacdo de poder) (Gomez-Ortiz, Romera & Ortega-Ruiz, 2015;
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Papanikolaou, Chatzikosma & Kleio, 2011). Isso sugere que se 0s pais utilizam estratégias
punitivas para corrigir o comportamento de seus filhos, existe uma possibilidade maior deles
participarem do bullying no contexto escolar. Por outro lado, quando a técnica indutiva é
utilizada no contexto familiar, as criancas sdo incentivadas a refletir sobre as consequéncias
de suas acOes e sobre o estado emocional do outro. Assim, quando estiver no contexto escolar
teria uma tendéncia menor a se envolver nos episodios de bullying, pois conseguiriam
antecipar os efeitos negativos de suas a¢Oes para outras pessoas (Yeo, Ang, Loh, Fu & Karre,
2011).

Empatia e Bullying

A falta de empatia é apontada como um fator de risco para o envolvimento na pratica
do bullying (Steffgen, Konig, Pfetsch & Melzer, 2011). Baixos niveis de empatia tém sido
relacionados com alta frequéncia nos comportamentos de bullying (Van Noorden, Haselager,
Cillessen & Bukowski, 2014; Steffgen, Konig, Pfetsch & Melzer, 2011; Steffgen & Konig,
2009; Zych, Baldry, Farrington & Lloren, 2018). Em razdo dessa associa¢do negativa entre o
bullying e a empatia, alguns estudos tém desenvolvido programas de intervencdo utilizando o
treinamento da empatia para reducdo do bullying no contexto escolar (Hicks, Clair & Berry,
2016; Sahin, 2012; Schultze-Krumbholz, Schultze, Zagorscak, Wolfer & Scheithauer, 2016).

Programas anti-bullying podem recorrer ao desenvolvimento de habilidades empaticas,
pois promovem beneficios para todos aqueles que estdo envolvidos no bullying, tanto os
agressores como as vitimas. Em razéo dessas melhorias, tem sido sugerido que a promocao da
empatia deve fazer parte do curriculo escolar, pois o desenvolvimento de tal habilidade pode
contribuir para criacdo de um ambiente escolar menos violento e com relagdes interpessoais
mais positivas baseadas no cuidado, no respeito e emissdo de comportamentos que visam 0

beneficio do outro.

O presente estudo

O objetivo principal do presente estudo foi investigar os efeitos de um programa,
baseado na técnica indutiva, na reducdo do bullying em contexto escolar. A literatura indica
que a inducdo esta relacionada negativamente com comportamentos antissociais e agressivos

(Taillieu & Brownridge, 2015). No entanto, nenhum estudo anterior desenvolveu um
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programa baseado na inducdo para a reducdo do envolvimento nas diferentes formas de
bullying (fisico, verbal, relacional e cyberbullying). Espera-se que as criancas do grupo
experimental, apresentem menor frequéncia na emissao de todas as formas de bullying apds a
intervencao.

Levando em consideracdo que a técnica disciplinar parental pode influenciar na
probabilidade da crianca se envolver em episodios de bullying (Gémez-Ortiz, Romera &
Ortega-Ruiz, 2015; Papanikolaou, Chatzikosma & Kleio, 2011), conjecturou-se que as
criancas que estavam inseridas em um contexto familiar onde havia a prevaléncia da
afirmacéo de poder (técnica punitiva) iriam apresentar maior frequéncia na emissdo de todos
os tipos de bullying na fase pré-avaliagdo. Enquanto as criangas que estavam inseridas em um
contexto familiar com prevaléncia de técnica disciplinar reflexiva (indutiva) iriam apresentar
menor frequéncia na emissao de todos os tipos de bullying na fase pré-avaliacao.

N&o se tem conhecimento de pesquisas anteriores que investigaram se as criancas, que
estavam inseridas em ambientes familiares nos quais havia prevaléncia de diferentes técnicas
disciplinares, iriam apresentar menores niveis de envolvimento no bullying apés a
intervencdo. Espera-se que as criancas que 0s pais utilizavam mais afirmacdo de poder e
menos inducdo fossem mais beneficiadas pelo programa e apresentassem uma reducdo na
emisséo do bullying.

Tendo como base estudos anteriores (Bandeira & Hutz, 2012; Owens, Shute & Slee,
2000; Wang, lannotti & Nansel, 2009) espera-se que 0s meninos apresentem maior frequéncia
na emissdo do bullying fisico e verbal, quando comparados com as meninas na fase pré-
avaliacdo e que essa diferenca deixe de existir na fase pds-teste. Conjectura-se que as meninas
apresentem maior frequéncia na emissé@o do bullying relacional, quando comparadas aos
meninos na fase pré-avaliacdo e que essa diferenca seja atenuada na fase pds-teste.

Considerando que as criancas mais novas tendem a se envolver mais frequentememnte
em episodios de bullying fisico e as mais velhas do bullying relacional (Hymel & Swearer,
2015; Yeo, Ang, Loh, Fu & Carre, 2011). Espera-se que as criangas mais novas apresentem
maiores frequéncia na emissdo do bullying fisico no pré-teste e que essa diferenca seja
enfraquecida na fase pos-teste. Supds-se que as criangas mais velhas iriam apresentar maior
frequéncia na emissdo do bullying relacional quando comparadas com as criangas mais novas

na fase pré, e que essa diferenca seria atenuada na fase pos-teste.

Método
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Amostra

Participaram do estudo 78 estudantes de quatro turmas do ensino fundamental, sendo
duas turmas do 3° ano e duas do 4° ano de uma escola particular na cidade de Petrolina-PE,
com idade entre 7 e 10 anos (M=8,49; DP=,620), houve prevaléncia de criangas com 8 € 9
anos (49,4% e 44,2%, respectivamente). Os participantes, em sua maioria, eram do sexo
masculino 51,3%. Também fizeram parte da amostra os responsaveis das criangas, sendo 50
maées, 9 pais e 5 outros (avos, tios etc.), desses 68,3% eram casados; 20% unido estavel; 8,3%
solteiros e 3,3% separados. A maioria dos responsaveis possuia ensino médio completo 40% e
47,3% possuiam a renda familiar de até 2.000 reais.

Instrumentos

Questionario Sociodemografico

Foi utilizado um questionario sociodemografico com a finalidade de coletar dados
relativos a crianca (idade, sexo), aos pais (escolaridade, estado civil) e a outros elementos

familiares (renda familiar).

Escala de Técnicas Disciplinares Parentais (ETDP)

Para avaliar os comportamentos disciplinares parentais foi utilizada a ETDP, essa
escala é constituida por 12 itens que avaliam as técnicas disciplinares utilizadas pelos pais
qguando os seus filhos se comportam mal. Os itens da escala se agrupam em duas dimensoes:
Afirmacdo de Poder e Indugdo. A primeira dimensdo é composta por 7 itens que avaliam o
uso de poder dos pais em relagdo aos filhos. Por exemplo: “Impego-0/a de ter ou fazer algo
que gosta muito”. A dimensdo “Indugdo” € composta por 5 itens que medem os
comportamentos parentais que incentivam a reflexdo da crianga sobre seu comportamento
inadequado, por exemplo: “Explico-lhe as consequéncias daquilo que fez”.

Os pais avaliam numa escala de cinco pontos (1=Nunca; 5= Sempre) a frequéncia que
utilizam a técnica descrita no item quando seus filhos se comportam mal. Assim a pontuagéo

é obtida a partir da soma de cada dimensdo. Se for verificada uma pontuacdo maior na
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dimensdo afirmacdo de poder, isso demonstra que 0s pais tendem a utilizar mais técnicas
punitivas e coercitivas com seus filhos. Por outro lado, se for obtida uma pontuagéo maior na
dimensdo inducdo esse dado sugere que os pais utilizam mais estratégias reflexivas e néo

coercitivas com seus filhos.

Escala de Comportamentos de Bullying (ECB)

A Escala de Comportamentos de Bullying foi desenvolvida por Medeiros, Gouveia,
Monteiro, Silva, Lopes, Medeiros e Silva (2015) para avaliar a frequéncia de emissdo de
determinados comportamentos de bullying na Gltima semana. Essa escala é composta por 16
itens respondidos numa escala tipo Likert de cinco pontos (0 = Nenhuma vez a 4 = Quatro ou
mais vezes por semana). Esse instrumento é constituido por quatro subescalas, sendo cada
uma composta por 4 itens, que avaliam os seguintes tipos de bullying: fisico, relacional,
verbal e cyberbullying. Os resultados de cada uma das subescalas sdo obtidos pelo somatério

dos valores dos 4 itens de cada uma delas.

Procedimentos

Inicialmente foi feito o contato com a escola, neste momento foi dito sobre os
objetivos e os beneficios do estudo, sendo entdo solicitado que a carta de anuéncia fosse
assinada pela direcdo da escola. Apds a aceitacdo da escola, a pesquisadora conversou com as
professoras das turmas sobre a finalidade da pesquisa e acordou 0 melhor dia e horario para a
realizacdo das sessoes.

Em seguida, a pesquisadora se apresentou para as criancas e relatou brevemente as
atividades que seriam feitas durante a intervengdo. O Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) e a Escala de Técnicas Disciplinares Parentais foram enviados aos
responsaveis das criancas. Esses documentos deveriam ser assinados e respondidos em um
prazo de duas semanas. Participaram do estudo somente as criangas que trouxeram o TCLE
devidamente assinado por seus responsaveis.

O estudo foi composto por um grupo experimental e um grupo controle, sendo que
uma turma do 3° ano e uma turma do 4° ano constituia um grupo experimental, e uma turma

do 3°ano e uma turma do 4° ano compunham o grupo controle.
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Avaliagdo pré e pos intervencdo

Um més antes de iniciar a intervencao, a Escala de Comportamentos de Bullying foi
aplicada com todas as criancas. Essa avaliacdo foi realizada individualmente, na sala de
informatica da escola com duracgéo aproximada de 10 minutos, com a finalidade de avaliar o
bullying antes da realizacdo do programa. Apos a finalizacdo da intervencdo, esse mesmo
instrumento foi utilizado, tanto no grupo controle como no experimental, para avaliar 0s

efeitos do programa nessa variavel.

O desenvolvimento do Programa

O programa foi desenvolvido tendo como base a teoria de Hoffman (2000) sobre o
uso da inducdo para o aumento da empatia. As sessdes seguiram a ordem de complexidade
proposta por esse autor, desde formas mais simples e objetivas até as mais subjetivas e
complexas.

A intervencao foi realizada em 11 sessdes, com duracdo média de 50 minutos, uma
vez por semana, na sala de aula das criangas, durante o horario destinado a aula de Etica. As
sessOes no grupo de intervencdo foram conduzidas pela pesquisadora. Enquanto as criangas
do grupo controle continuaram assistindo as aulas de ética, nas quais eram trabalhados
assuntos como: respeito e educacao no transito.

Os temas trabalhados nas sessdes seguiram a ordem proposta por Hoffman (2000), os
quais consistiam em: 1) técnica indutiva baseada nas consequéncias fisicas das acdes; II)
técnicas indutivas com teor emocional; I11) técnicas indutivas que contrastam consequéncias
fisicas e intencdes; 1V) técnica de inducdo baseada em atos reparadores.

Em relacdo a estrutura das sessdes, de maneira geral, foi constituida por trés
momentos principais: I) “quebra gelo”, com revisao do assunto trabalho na sessao anterior; 1)
exposicéo e discussdo do tema que seria trabalhado na sessdo e I11) concluséo e resumo do
que foi discutido na sessao.

As estratégias utilizadas nas sessdes incluiram: 1) confeccdo de cartazes em grupo
sobre tema trabalhado; 2) apresentacdo de desenhos animados em videos; 3) cartdes com

expressdes emocionais; 4) confeccdo de histdrias; 5) Bingo das emog0es; 6) troca de papéis;



170

7) jogos sobre os temas; 8) desenho e pintura. A descri¢cdo detalhada sobre cada encontro,

incluindo os objetivos e recursos utilizados estdo descritos no apéndice 1.

Consideracdes Eticas

O presente estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos da Universidade Federal de Pernambuco (N°. CAAE: 2275316.4.0000.5208). Todos

0s participantes assinaram um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Resultados

Para verificar se ocorreram mudancas nas médias dos tipos de bullying (cyberbullying,
verbal, fisico e relacional) no grupo controle e experimental, nos momentos pré e pos- teste
foram realizadas andlises ndo parameétricas de Wilcoxon. Em relacdo ao cyberbullying,
conforme pode ser observado na Tabela 8.1, no grupo controle os resultados indicaram que
ndo houve diferencas significativas entre as médias nos momentos pré e pés-teste (Z = -1,414;
p = ,157). Semelhante no experimental ndo foram verificadas diferencas significativas nas
médias das criancas nas fases pré e pds-teste (Z = -1,000; p =,317).

Em relacdo ao tipo de bullying verbal, conforme pode ser observado na Tabela 8.1, as
analises indicaram que no grupo controle ndo houve diferencas significativas entre as médias
nas fases pré e pos-teste (Z = 1,075; p =,283). Do mesmo modo, no grupo experimental ndo
foram verificadas diferencas significativas nas médias das criangas antes e apés a intervencgao
(2=1,219;p=,223).

No que concerne ao tipo de bullying relacional, os resultados indicaram que no grupo
controle, as médias na fase pré-teste ndo diferiram significativamente das médias exibidas na
fase pds-teste (Z = -,733; p = ,464). Por outro lado, no grupo experimental, foi verificada uma
diferenca significativa entre as médias apresentadas antes da intervencdo e apés a intervencao
(Z = -2,244; p = ,025), no sentido de que as médias depois da intervengdo foram menores
quando comparadas com as médias antes da intervencdo. Esse dado indica que as criancas que
participaram da intervencdo reduziram a emisséo desse tipo de bullying, enquanto as criangas
do grupo controle ndo apresentaram essa diminuicé&o.

Com relagéo ao tipo de bullying fisico, os achados indicaram que no grupo controle, as

médias apresentadas na fase pré-teste foram menores quando comparadas com as médias
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apresentadas na fase pos-teste, sendo essa diferenca foi significativa (Z = -1,980; p = 0,48).
Por outro lado, no grupo experimental, as médias exibidas antes e apds a intervencdo nédo
diferiram significativamente (Z = -,194; p = ,846). Esse achado sugere que as criangas que ndo
participaram da intervencdo aumentaram a frequéncia na emissdo desse tipo de bullying com
0 passar do tempo. Em contrapartida, aquelas criancas que participaram da intervencdo nao

apresentaram esse aumento.

Tabela 10 — Médias, Desvios-padréo e analise de Wilcoxon dos tipos de bullying em funcéo
dos tipos de grupo e (2: controle e experimental) nos dois momentos (pré e pos)

| Controle Experimental
Tipos Pré Pos Wilcoxon Pré Poés Wilcoxon
de Bullying Média DP Média DP Z p Média DP Média DP z p

Cyberbullying ,012 ,055 ,000 ,000 -1414 |, 157 ,019 121 ,006 ,040 -1,000 ,317

Verbal 231 ,322 ,325 519 1,075 |,283 434 ,654 565 875 -1,219 223
Relacional ,139 272 ,100 276 -733 | ,464 171 ,308 072,163 -2,244 025
Fisico ,050 ,116 ,131 ;320 -1,980 |,048 ,118 ,223 125 289 -194 846

Visando verificar a estrutura inter-relacional entre os tipos de bullying e os tipos de
grupos (controle e experimental) no pré e poés-teste foi realizada uma analise
multidimensional ndo-métrica - o SSA usando o coeficiente de monotonicidade, tendo os
tipos de bullying: fisico, relacional e verbal como variaveis critérios e como variaveis externas
os tipos de grupo (experimental e controle) e a variavel sociodemogréafica sexo. Esse tipo de
analise multidimensional permite verificar a estrutura relacional a partir das proximidades
entre as variaveis (Roazzi, Nascimento, Souza & Mascarenhas, 2017). A Figura 7 apresenta o
SSA indicando as associacOes entre este conjunto de variaveis externas com os tipos de

bullying.
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Figura 7. SSA computado através o Coeficiente de Monotonicidade das relagdes entre as trés
dimensoes de bullying (3: Verbal, Fisico e Relacional) avaliadas antes e depois da intervencao
(2: Pré e Pos) tendo como varidveis externas as variaveis Grupo (2: Controle e Experimental)
e Sexo (2: Masculino e Feminino) (Projecdo 2d, 1x2, Coeficiente de Alienacdo .04308)
Conforme pode ser observado na Figura 7, ocorreu uma diviséo axial em que na regiao
superior ficaram situados todos os tipos de bullying avaliados no pds-teste e na parte inferior
da projecdo ficaram localizados os tipos de bullying avaliados no pré-teste. Além disso, é
possivel verificar uma particdo de tipo axial das trés dimensdes do bullying que se distribuem
em trés regides distintas na seguinte ordem: relacional, verbal e fisico. Os dois tipos de
bullying relacionais, pré e pos se localizam na regido esquerda da projecdo (parte inferior e
superior, respectivamente). Na regido intermediaria, sequindo 0 mesmo padrao, os dois tipos
de bullying verbais pré e po6s. Enfim, na regido direita da projecao estdo localizados os dois

tipos de bullying de tipo fisico, da mesma forma pos acima e pré abaixo.
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Esta configuracdo de tipo axial com o bullying verbal na regido central da projecao
indica o papel de intermediacdo deste tipo de bullying em relagdo aos outros dois tipos, e
sugere uma relacdo com ambos. Por outro lado, a localizagdo dos dois tipos de bullying,
relacional e fisico, nas duas extremidades da projecéo, indica a diferenciacdo na forma de
operar entre os mesmos. Esta diferenciacdo se reflete na localizacdo das duas variaveis
externas: feminino e masculino, sendo a primeira situada na regido bullying relacional,
sobretudo na fase pre-teste, e 0 masculino, localizado na regido bullying fisico, sobretudo na
fase pos. Esta distinta localizacdo dos dois grupos de meninas e meninos indica que as
meninas tendem a apresentar associagdes positivas com o bullying relacional, enquanto que os
meninos tendem a apresentar mais associacdo positiva com o bullying fisico e verbal.

Em relacdo as outras duas variaveis externas: experimental e controle, é possivel
observar que enquanto o grupo experimental se localiza na regido do pré-teste, na parte
inferior direita da projecdo, o grupo controle se situa na regido do pos-teste, na parte superior
esquerda. Essa diferenciacdo no tipo de localizagdo na projecao sugere haver uma associacdo
maior entre o grupo de controle e a avaliagdo dos tipos de bullying no poés-teste. Enquanto no
grupo experimental uma relacdo entre a avaliacdo dos tipos de bullying no pré-teste. Isto
sugere que as associacbes com o bullying que existiam no grupo experimental antes da
intervencdo, elas se tornaram mais fracas. Enquanto no grupo controle essas associagdes com
os tipos de bullying continuaram a existir na fase pds-teste. O que sugere que a intervencdo foi
eficaz para reduzir a associacdo das criancas que faziam parte do grupo experimental com os

tipos de bullying.

Bullying pre e pos e suas relagdes com as varidveis sociodemograficas

No que concerne ao sexo foram realizadas analises através do Teste de Mann-Whitney
para verificar se existiam diferencas nas médias dos meninos e das meninas nos tipos de
bullying nos momentos pré e pos-avaliagdo, no grupo experimental e controle. Conforme
pode ser observado na Tabela 11, no grupo controle, as médias no cyberbullying dos meninos
e das meninas ndo apresentaram diferengas significativas nos momentos pré e pos-teste (Z = -
217, p = 935 e Z = ,000; p = 1,000, respectivamente). Do mesmo modo, no grupo
experimental, ndo foram encontradas diferengas significativas nas médias no cyberbullying
relacionadas ao sexo, antes e apos a intervencéo (Z = -,808; p = ,836 e Z = -,808; p = ,836,

respectivamente) .
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No bullying verbal, os resultados indicaram que no grupo controle, 0s meninos
apresentaram médias maiores quando comparados com as meninas tanto no momento pré (Z =
-2,230; p = ,042) como no pds-teste (Z = -2,602; p = ,016), sendo essa diferenca significativa.
Por outro lado, no grupo experimental, as médias dos meninos e das meninas nao
apresentaram diferencas significativas tanto no pré (Z = -,159; p =, 883) e como no pos (Z = -
1,118; p = ,286).

Em relacdo as médias dos meninos e das meninas no bullying relacional, no grupo
controle, ndo foram verificadas diferencas significativas no pré (Z = -1,422; p = ,242) e no
pos-teste (Z = -1,696; p = ,265). Do mesmo modo, no grupo experimental ndo foram
encontradas diferengas significativas entre meninos e meninas antes (Z = -,479; p = ,701) e
apos (Z = -,652; p =,658) a intervencéo.

As médias dos meninos e das meninas no bullying fisico, no grupo controle nédo
apresentaram diferencas significativas na pré-avaliacdo (Z = -1,721; p = ,265). Em contraste,
as médias dos meninos foram maiores quando comparadas com as das meninas no pos-teste,
sendo essa diferenca estatisticamente significativa (Z = -2,851; p = ,030). No grupo
experimental, as médias dos meninos e das meninas no bullying fisico ndo apresentaram
diferencas significativas, antes (Z = -2,011; p = ,101) e apés (Z = -1,345; p =, 329) a

intervencao.

Tabela 11 — Médias, Desvios-padrdo e analise de Mann-Whitney dos tipos de bullying em
funcdo do sexo da crianca (2: masculino e feminino) tipos de grupo (2: controle e
experimental) nos dois momentos (pré e pos)

Cont Exp
Fem Mas Fem Masc
Me DP Me DP M-W Me DP Me DP M-W

Pré
Cyberbullying ,010 ,052 ,014 ,060 -,217 ,000 ,000 ,032 ,156 -,808
Verbal 141 ,269 ,352 ,354 -,2,23% | 1,300 ,391 521 775 -,159
Relacional 112 ,282 ,176 ,261 -1,42 ,183 371 ,163 ,267 -,479
Fisico ,021 ,072 ,088 ,151 -1,72 ,033 ,087 173 ,265 -2,01
Pés
Cyberbullying ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,010 ,052 -,808
Verbal ,119 ,197 ,602 ,679 -2,602 ,333 572 717 1,00 -1,11
Relacional ,043 ,162 ,176 372 -1,69 ,083 ,154 ,065 172 -,652
Fisico ,021 ,072 279 ,449 -2,85% ,033 ,087 ,184 ,355 -1,34

Nota: a= p<0,05

Foram computadas analises de Wilcoxon com o intuito de investigar se os efeitos da

intervencgdo foram diferentes para as meninas e 0s meninos. Conforme pode ser observado na
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Tabela 12, as criancas do sexo masculino que participaram da intervencdo (grupo
experimental) apresentaram médias menores no bullying relacional apo6s a realizagcdo do
programa quando comparadas com as médias apresentadas antes da intervencédo, sendo essa
diferenca foi significativa (Z = -2,33; p =,020). Isso sugere que 0S meninos que participaram
da intervencdo tenderam a reduzir a frequéncia nesse tipo de bullying.

Os resultados indicaram que as criangas do sexo masculino que ndo participaram da
intervencdo (grupo controle) apresentaram medias maiores no bullying fisico no pos-teste
qguando comparadas com as médias exibidas no pré-teste, sendo essa diferenca
estatisticamente significativa (Z = -1,98; p = ,048). O que indica que 0s meninos gque nao
participaram da intervencéo tenderam a aumentar a frequéncia no envolvimento desse tipo de
bullying com o passar do tempo.

No que diz respeito aos outros tipos de bullying (cyberbullying e verbal), os meninos e
as meninas ndo apresentaram diferencas significativas nas fases pré e pos-teste, no grupo

controle e experimental, conforme demonstra a Tabela 12.

Tabela 12 — Médias, Desvios-padréo e analise de Wilcoxon dos tipos de bullying em
funcdo do sexo da crianca (2: masculino e feminino) tipos de grupo (2: controle e
experimental) nos dois momentos (pré e pos)

Cont Exp

Pré Pés Pré Pés

Me DP Me DP Z Me DP Me DP Z
Feminino
Cyberbullying ,010 ,052 ,000 ,000 1,00 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Verbal 141,269 119 ,197 -,354 ,300 ,391 ,333 572 -,418
Relacional 112 282,043 162 -1,02 ,183 371 ,083 ,154 -1,08
Fisico ,021 072 ,021 ,072 ,000 ,033 ,087 ,033 ,087 ,000
Masculino
Cyberbullying ,014 ,060 ,000 ,000 1,00 ,032 ,156 ,010 ,052 -1,00
Verbal 352,354 602 679 -1,50 521 775 717 1,00 -1,11
Relacional 176 261,176 372 -,086 ,163 ,267 ,065 172 -2,332
Fisico ,088 ,151 ,279 ,449 -1,98? 173 ,265 ,184 ,355 -,207

Nota: a= p<0,05

Foram realizadas analises de Mann-Whitney para investigar as possiveis relagdes entre

a variavel idade e os tipos de bullying, nos momentos pré e pds-teste, no grupo experimental e
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controle. Conforme pode ser observado na Tabela 13, os resultados indicaram que as médias
nos quatro tipos de bullying das criangas mais novas e mais velhas, tanto no grupo
experimental quanto controle, ndo variaram significativamente entre 0s momentos pré e pos-

teste.

Tabela 13 — Médias, Desvios-padrdo e analise de Mann-Whitney dos tipos de bullying em
funcdo da faixa etaria (2:7-8 anos e 9-10 anos) tipos de grupo (2: controle e experimental) nos
dois momentos (pré e pods)

Con Exp
7-8 anos 9-10anos 7-8anos 9-10 anos
Me DP Me DP Z P Me DP Me DP Z p

Pré

Cyberbullying ,000 ,000 ,027 ,080 -154 568 ,000 ,000 ,039 172 -1,00 ,795
Verbal ,238 ,330 ,208 323 -,438 ,708 ,302 ,592 ,565 ,701 -1,81 ,001
Relacional ,059 ,134 ,226 363 -1,81 ,140 ,223 ,352 ,118 ,255 -1,07 ,370
Fisico ,035 ,089 ,041 ,095  -203 ,900 ,065 ,140 171 277 -1,39 ,258
Pés

Cyberbullying ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 1,00 ,000 ,000 ,013 ,057 -1,00 ,795
Verbal ,237 517 ,319 468 -,463 686 ,539 1,06 ,592 ,667 -1,53 ,146
Relacional ,047 ,169 ,166 363 -147 ,335 ,105 ,192 ,039 ,125 -1,50 ,297
Fisico ,107 ,331 ,097 174 -651 646 ,092 ,291 ,157 ,291 -1,11 ,418

Tipos de bullying pré e pds e suas relacbes com as técnicas disciplinares

Foram realizadas analises através do Teste de Mann-Whitney para verificar se as
criangas que estavam submetidas ao uso de diferentes técnicas disciplinares no contexto
familiar iriam diferir na frequéncia da emissdo do bullying na fase pré-teste e também em
relacdo aos resultados da intervencdo. Para tanto foram criados dois grupos de criangas com
perfis disciplinares parentais através do calculo da mediana: inducdo baixa e afirmacdo poder
alta (perfil 1) e inducéo alta e afirmacéo de poder baixa (perfil 11).

Conforme pode ser observado na Tabela 14, os resultados indicaram que no grupo
controle, as médias no cyberbullying das criancas inseridas no contexto familiar com
afirmacéo de poder alta e inducgéo baixa e aquelas inseridas em um contexto com afirmacao de
poder baixa e inducédo alta ndo diferiram de modo estatisticamente significativo nas fases pré
e pos-teste (Z =-816; p =,776 e Z =,000; p = 1,00, respectivamente). De maneira semelhante,
no grupo experimental, as médias no cyberbullying das criangas inseridas no contexto familiar

com afirmacdo de poder alta e inducdo baixa e aquelas inseridas em um contexto com
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afirmacéo de poder baixa e inducdo alta ndo diferiram de modo estatisticamente significativo
antes (Z =,000; p = 1,00) e ap6s a intervencado (Z = ,000; p = 1,000).

Com relacdo ao bullying verbal, os resultados indicaram que no grupo controle ndo
houve diferencas estatisticamente significativas nas médias das criancas que estavam
inseridas em um ambiente familiar com afirmacdo de poder alta e inducgéo baixa e aquelas que
estavam inseridas em um ambiente com afirmacdo de poder baixa e inducéo alta, nas fases pré
e pos-teste (Z = -,213; p =,864 e Z = -,530; p =,689, respectivamente). Semelhantemente, no
grupo experimental ndo foram encontradas diferencas estatisticamente significativas nas
médias no bullying verbal entre as criancas inseridas em contextos com prevaléncia da
afirmacéo de poder e aquelas inseridas em contextos com prevaléncia de indugdo, nas fases
pré e pds-teste (Z =-,836; p =,524 e Z =-,559; p =,622).

No que concerne ao bullying relacional, no grupo controle os dados indicaram que nédo
houve diferenca estatisticamente significativa entre as criangas que os pais utilizavam mais a
afirmacdo de poder e aquelas que os pais utilizavam mais a inducéo, nas fases pré e pos-teste
(Z=-338; p=,864 e Z=-338; p=,864). Do mesmo modo, no grupo experimental nao
foram encontradas diferencas estatisticamente significativas nas médias do bullying relacional
entre as criancgas inseridas em contextos familiares com prevaléncia da disciplina afirmacéo
de poder e aquelas inseridas em contextos com prevaléncia de inducdo, nas fases pré e pés-
teste (Z=-,361; p=,833 e Z=-,791; p =,724, respectivamente).

No que diz respeito ao bullying fisico, os resultados indicaram que no grupo controle
as criangas que estavam inseridas em ambiente com afirmacdo de poder alta e inducdo baixa
ndo apresentaram médias estatisticamente diferentes daquelas que estavam inseridas em
ambiente com afirmacédo de poder baixa e inducdo alta, nas fases pré e pds-teste (Z = -,255; p
= 864 e Z = -304; p = ,864, respectivamente). De maneira semelhante, no grupo
experimental ndo foram encontradas diferencas estatisticamente significativas nas médias das
criancas em que os pais utilizavam mais a afirmacdo de poder e aquelas que os pais
utilizavam mais inducdo, nas fases pré e pos-teste (Z = -,298; p =833 e Z = -,791; p = ,724,
respectivamente).

Esse conjunto de dados sugere que as criangas que estavam inseridas em contextos
familiares em que seus pais apresentavam perfis disciplinares distintos, ndo diferiram nas
frequéncias da emissdo dos tipos de bullying na fase pré-avaliacdo. Além disso, nédo

apresentaram diferencas em relacao aos efeitos da intervencéo.
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Tabela 14 — Médias, Desvios-padrdo e analise de Mann-Whitney dos tipos de bullying em
funcdo dos perfis disciplinares (2: AFAI-InduBai e AFBai-InduAl) tipos de grupo (2: controle
e experimental) nos dois momentos (pré e pos)

Con Exp
AfAI- AfBai- AfAI- AfBai-
InduBai InduAl InduBai Indu-Al
Me DP Me DP z P Me DP Me DP z p
Pré
Cyberbullying ,000 ,000 ,027 083 -816 ,776 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 1,00
Verbal ,166 ,302 ,083 125 -213 864 ,500 ,944 ,200 447 -836 524
Relacional ,041 ,102 ,166 414 -338 864 ,156 ,351 ,100 ,136 -,361 833
Fisico ,041 ,102 ,055 110 -,255 ,864 ,156 ,351 ,050 111 -,298 833
Pds
Cyberbullying ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 1,00 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 1,00
Verbal ,166 ,302 ,083 ,176 -530 ,689 ,406 ,533 ,200 ,325 -559  ,622
Relacional ,041 ,102 ,111 253 -,338 ,864 ,031 ,088 ,000 ,000 -791 724
Fisico ,083 ,129 ,083 176 -304 ,864 ,031 ,088 ,000 ,000 -791 724
Nota: AfAl-InduBai = Afirmacédo de poder alta e Inducio Baixa; AfBai-InduAl = Afirmacdo de poder baixa e
Inducéo Alta.
Discussao

O presente estudo avaliou se um programa baseado nos graus de complexidade da
técnica indutiva seria eficaz para reduzir a frequéncia na emissdo das diferentes formas de
bullying. Além disso, verificou se haveria associagdes entre as técnicas disciplinares utilizadas
no contexto familiar, as variaveis sociodemogréaficas e os resultados do programa. Conforme
esperado, as criancas que participaram da intervencdo (grupo experimental) apresentaram
reducdo nos niveis de bullying relacional entre as fases pré e pos-teste, enquanto as criancas
que n&o participaram da intervencgéo (grupo controle) ndo apresentaram essa diminuicéo. Esse
dado sugere que o programa foi eficaz para reduzir comportamentos que sao danosos para 0s
relacionamentos das criangas no contexto escolar, tais como isolar e excluir colegas de sala.
Pesquisas tém demonstrado que a empatia e o bullying estdo negativamente relacionados (Van
Noorden, Haselager, Cillessen & Bukowski, 2014; Steffgen, Konig, Pfetsch & Melzer, 2011)
e que o treinamento baseado na empatia seria eficaz para reduzir o bullying (Hicks, Clair &
Berry, 2016; Schultze-Krumbholz, Schultze, Zagorscak, Wolfer & Scheithauer, 2015). Esta

foi a primeira tentativa empirica fundamentada nos niveis de complexidade do raciocinio
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indutivo proposto por Hoffman (2000) que buscou reduzir a emissdo de bullying, e obteve
resultados positivos, indicando que utilizar estratégias que incentivam a crianca a pensar sobre
as consequéncias fisicas e emocionais de suas a¢des leva a uma reducdo nos comportamentos
que comprometem suas relacdes sociais.

Outro resultado interessante sobre os efeitos da intervencdo no bullying foi o fato das
criancas que ndo participaram do programa (grupo controle), com o passar do tempo
aumentaram seus niveis de bullying fisico. Por outro lado, aquelas criangas que participaram
da intervencdo ndo apresentaram esse crescimento. Isso indica que a intervencdo foi eficaz
para prevenir o desenvolvimento de comportamentos que provocam danos fisicos aos outros.
Alguns autores (Yeo, Ang, Loh, Fu & Karre, 2011) observaram que baixos niveis de empatia
afetiva estdo relacionados com maiores emissdes de agressdes fisicas. Assim, em razdo da
intervencdo ter como um dos seus objetivos promover o desenvolvimento de estratégias que
estariam relacionadas a promocdo da empatia afetiva, as criancas que participaram do
programa podem ter aprendido a refletir sobre como essas agressdes fisicas podem ser
prejudiciais ao outro, antes mesmo de emiti-las, o que impediu 0 aumento nesse tipo de
bullying. Por outro lado, as criancas que ndo participaram da intervencdo podem ter
apresentado aumento nesse tipo de bullying porque ndo foram incentivadas a refletir sobre o
estado fisico e emocional do outro, 0 que as levaria a emitir comportamentos agressivos e ndo
sentir desconforto diante do sofrimento causado no outro pelas suas agressoes.

Confirmando as analises de Mann-Whitney, os resultados do SSA indicaram que as
criancas que pertenciam ao grupo experimental na fase pds-teste apresentaram menos
associacfes com todos os tipos de bullying. Esses achados sugerem que a intervencdo foi
eficaz para reduzir o envolvimento das criancas nos episddios de bullying, sendo, portanto,
uma ferramenta eficiente para diminuir comportamentos agressivos e danosos no contexto
escolar.

N&o foi corroborada a hipdtese de que as criangas que estavam inseridas em ambientes
familiares nos quais ocorria prevaléncia da disciplina afirmacdo de poder iriam apresentar
médias maiores nos tipos de bullying no pré-teste, apesar de existirem estudos nos quais foi
observado que quando os pais fazem uso de estratégias punitivas as criancas tendem a
apresentar maiores niveis de problemas externalizantes e a serem mais agressivas (Gershoff
2002; Taillieu & Brownridge, 2015). Um aspecto que poderia auxiliar na compreensao sobre
a auséncia da relagdo entre a afirmacdo de poder e os niveis de bullying pode estar na

percepcdo da crianca acerca da disciplina utilizada pelos seus pais. Estudos tém demonstrado
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que se a crianca percebe a disciplina como justa e como um sinal de cuidado, mesmo se for
uma estratégia punitiva, existe uma probabilidade menor de a crianga apresentar problemas de
comportamento (Grusec, Danyliuk, Kil & O’Neill, 2017). Outro aspecto que pode estar
relacionado € o contexto emocional no qual essa préatica € aplicada, pois se a disciplina for
empregada em um contexto familiar que € caracterizado por altos niveis de afeto e
compreensdo, as consequéncias negativas da disciplina punitiva sdo atenuadas (Mcloyd &
Smith, 2002).

Confirmando a hipdtese sobre a diferenca relacionada ao sexo, foi verificado que,
entre as criangas que ndo participaram da intervencdo, 0S meninos apresentaram niveis
maiores na frequéncia do bullying verbal, tanto no pré-teste como no pds-teste e maiores
niveis do bullying fisico no pds-teste. Apoiando essas analises, a projecdo do SSA também
sugere uma associacdo positiva entre 0s meninos e esses dois tipos de bullying. Esse achado
indica que 0s meninos que nao participaram da intervencdo, apresentaram uma tendéncia de
aumentar, com o passar do tempo, a frequéncia na emisséo dos tipos de bullying verbal e
fisico, quando comparados com as meninas. Resultados semelhantes tém sido encontrados em
outros estudos (Wang, lannotti & Nansel, 2009), os quais verificaram que 0s meninos tendem
a se envolver mais nos tipos de bullying fisico e verbal quando comparados com as meninas.
Uma explicacdo que se propde sobre esse aspecto esta no fato desses tipos de bullying serem
considerados agressdes diretas que ocorrem face a face (Yeo, Ang, Loh, Fu & Karre, 2011).
Assim, os meninos tenderiam a manifestar mais esses tipos de bullying porque eles podem
desejar ser vistos como mais fortes ¢ “valentdes” para intimidar seus colegas e reforgar 0s
papéis sociais em relacdo aos comportamentos masculinos baseados na forca.

Além disso, os meninos que participaram da intervencdo apresentaram reducdo no
bullying relacional. Uma possivel explicacdo para esse achado esta no fato do programa ter
buscado promover a compreensdo sobre os estados emocionais do outro. O que pode ter
promovido uma mudanca de atitude nos meninos, levando-0s a serem mais sensiveis em
relagcdo aos seus colegas e assim reduzir a frequéncia de emisséo nesse tipo de agressao mais
indireta, a qual envolve acdes como espalhar rumores e a exclusdo (Hymel & Swearer, 2015;
Owens, Shute & Slee, 2000).

Os resultados provenientes do SSA indicaram que as meninas apresentaram
associacdes positivas com o bullying relacional. Esse dado esta de acordo com resultados de
estudos anteriores que tém verificado que as meninas tendem a se envolver mais nesse tipo de
bullying (Bandeira & Hutz, 2012; Owens, Shute & Slee, 2000; Wang, lannotti & Nansel,
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2009). Uma justificativa para esse fenbmeno seria porque essa forma de bullying acontece de
modo mais indireto, o que torna mais dificil a identificacdo do agressor.

N&o foi corroborada a hipdtese de que a frequéncia na emissdo nos tipos de bullying
iria variar junto com a idade das criancas. Os resultados indicaram que as criangas mais
velhas e as mais novas, no controle e experimental, ndo diferiram em relacdo a frequéncia de
emissdo dos tipos de bullying, tanto no pré como no pos-teste. Isso pode ter acontecido
porque a faixa etaria que compunha a amostra ndo era extensa, 0 que pode ter impossibilitado
a manifestacdo dessa diferenca entre idades. Outros autores (Williams & Guerra, 2007) tém
proposto que os tipos de bullying iriam variar entre a infancia e adolescéncia. O bullying
fisico e o cyberbullying alcancariam seu pico no ensino fundamental e comecaria a declinar
no ensino medio. Enquanto o bullying verbal alcancaria o seu pico no ensino fundamental e
permaneceria no ensino medio. Desse modo, seria necessaria uma amostra mais ampla para
verificar essas diferencas entre as idades.

Algumas limitacOes e contribuicbes devem ser mencionadas advindas do presente
estudo. Em relacédo as limitacGes, destaca-se que foi avaliada apenas a disciplina parental que
os pais utilizavam quando seus filhos se comportavam mal. Por esta razdo, sugere-se que
futuros estudos também investiguem o contexto emocional que a criangca estd inserida,
utilizando instrumentos que mensurem os estilos parentais. Além disso, a amostra foi
composta por criancas com idades muito semelhantes, sugere-se que futuras pesquisas
investiguem os efeitos da intervencdo em uma amostra com uma varia¢do de idade maior, ja
gue esse € um aspecto ainda pouco explorado no campo de estudos sobre bullying.

Concluindo, este foi um primeiro estudo que investigou um programa baseado nos
niveis de complexidade da técnica indutiva proposto por Hoffman (2000), e seus efeitos na
reducdo das diferentes formas de bullying no contexto escolar. Os achados do estudo indicam
que o programa foi eficaz para reduzir comportamentos que sdo danosos para 0S
relacionamentos sociais das criangas. Assim, 0 presente programa se caracteriza como uma
ferramenta protetiva, pois promove a diminuicdo de uma classe de comportamentos

considerados indesejaveis para a convivéncia em sociedade.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo principal investigar se a técnica indutiva,
utilizada no contexto familiar, é eficaz para promover o desenvolvimento da empatia e
comportamento prossocial da crianga e se uma intervencdo escolar baseada nessa técnica
favorece o avanco dessas habilidades. Além de investigar a influéncia de outras técnicas
disciplinares parentais consideradas punitivas, dos fatores sociodemograficos e diferencas
culturais no desenvolvimento sécioemocional da crianca. Para alcangar esses objetivos foram
realizados cinco estudos empiricos, 0s quais apresentam algumas limitaces, mas também
trazem importantes contribuicbes aos campos de estudos sobre praticas parentais e
desenvolvimento cognitivo e emocional infantil.

O primeiro estudo que compde a tese foi desenvolvido com a finalidade de buscar
evidéncia de validade dos itens organizados a partir da Escala de Comportamentos
Disciplinares Parentais (ECDP) desenvolvida por Cruz (2011), tanto em uma amostra
portuguesa como na brasileira. As andlises do SSA indicaram que os itens da ETDP
constituem uma medida efetiva para mensurar as técnicas disciplinares parentais. Essa escala
foi utilizada em todos os estudos desenvolvidos nessa tese, apresentando coeréncia com o que
é proposto na literatura (Gershoff, 2002; Hoffman, 2000; Krevans & Gibbs, 1996; Patrick &
Gibbs, 2012; Xing & Wang, 2013; Xing, Zhang, Shao & Wang, 2017). A dimenséo afirmacao
de poder exibiu correlacbes positivas com comportamentos problema e negativas com o
comportamento prossocial. Por outro lado, a indugdo apresentou associagdo positiva com a
empatia (estudo 5). Assim, a presente tese fornece uma contribuicdo metodolégica dentro
desse campo de pesquisa, pois proporciona a utilizacdo de um instrumento objetivo, composto
por poucos itens e de facil aplicacdo, sendo, portanto, uma ferramenta inovadora para avaliar
técnicas disciplinares parentais no contexto brasileiro, a qual pode ser utilizada em estudos
futuros.

Foram realizadas duas pesquisas que investigaram a associa¢do entre as praticas
disciplinares parentais e o desenvolvimento s6cioemocional das criancas. As analises desses
resultados indicaram que as praticas parentais que envolvem afirmacdo de poder podem
acarretar em consequéncias negativas para o desenvolvimento da crianca. O estudo 5
demonstrou que quando os pais portugueses utilizavam estratégias disciplinares que
envolviam punicdo, ocorria uma tendéncia dos seus filhos apresentarem maior frequéncia na

emissdo de comportamentos problema.
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Um dado que merece ser discutido é que, apesar dos pais portugueses terem relatado
utilizar com maior frequéncia a técnica indutiva, ndo foi encontrada nenhuma relacéo entre
esse tipo de técnica e 0s comportamentos prossociais das criangas. Esse resultado fornece
evidéncias de que estratégias hostis, mesmo quando utilizadas em menor frequéncia, podem
ser vividas tdo intensamente pelas criancas que levaria a uma neutralizacdo dos efeitos das
estratégias positivas. De forma complementar, o estudo 6 indicou que estratégias disciplinares
que envolvem afirmacéo de poder estdo associadas com menor emissdo de comportamentos
prossociais nas criangas portuguesas. Outros estudos também apontam nessa dire¢do, em
relacdo aos efeitos negativos das praticas parentais punitivas no desenvolvimento da crianca
(Gamez-Guadix, Straus, Carrobles, Mufioz-Rivas & Almendros, 2010; Turner & Muller,
2004).

Assim, a presente pesquisa acrescenta um dado interessante no campo de estudos
sobre as préaticas parentais e o desenvolvimento socioemocional infantil, ao encontrar que
mesmo em contextos familiares com prevaléncia da técnica indutiva, quando técnicas
punitivas sdo empregadas, estas podem neutralizar os efeitos positivos das técnicas indutivas.

Além disso, fornece evidéncias comparativas sobre a frequéncia das técnicas
disciplinares parentais utilizadas no Brasil e Portugal. O estudo 5 demonstrou que 0s pais
portugueses utilizavam com maior regularidade a técnica indutiva em relacdo a afirmacéo de
poder, esse dado estd em acordo com achados de estudo anterior realizado em Portugal
(Carvalho, 2014). Por outro lado, no estudo 6 foi observado que os pais brasileiros quando
comparados com 0s portugueses utilizavam com maior frequéncia a técnica indutiva. Esse
fato pode ser explicado pelas mudancas recentes que tem ocorrido no Brasil, como a Lei da
palmada (n° 13.010/2014), as quais buscam reduzir o uso de técnicas disciplinares punitivas
no contexto familiar. Esse resultado indica que as normas e regras que permeiam determinada
sociedade podem influenciar na escolha da técnica disciplinar que sera utilizada em contexto
familiar. Vale destacar que essa € a primeira pesquisa que buscou comparar esses aspectos da
socializacdo entre Brasil e de Portugal. Esse € um dado importante de ser investigado porque
apesar desses dois paises apresentarem proximidades linguisticas, eles exibem diferencas em
relagdo ao seu desenvolvimento e os valores que permeiam suas relagdes.

Outro aspecto observado no presente estudo foi que no Brasil, as préaticas disciplinares
adotadas pelos pais no contexto familiar ndo se relacionaram com a empatia e
comportamentos prossociais da crianga. Essa constatacdo pode estar relacionada com a

tendéncia dos pais passarem pouco tempo com 0s seus filhos, e mesmo quando estdo juntos
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no mesmo espaco fisico, as interacBes entre eles tém sido prejudicadas pelo uso desenfreado
dos aparelhos tecnoldgicos (Pedroso & Bonfim, 2017).

O presente estudo fornece evidéncias empiricas de que estratégias baseadas na indugéo
podem ser utilizadas, no contexto escolar, para promover habilidades socioemocionais, como
a empatia, e reduzir comportamentos prejudicias para os relacionamentos entre pares e
adultos. Desse modo, programas como este funcionam como ferramentas de protecdo para o
desenvolvimento psicossocial da crianga.

Cabe destacar que os estudos desenvolvidos apresentam algumas limitagdes. Uma
delas ¢ o fato de terem sido utilizadas somente medidas de autorrelato para avaliar as praticas
disciplinares parentais e a empatia. Pesquisas futuras podem também avaliar essas préaticas a
partir da perspectiva das criangas e verificar se existe discrepancia entre o que os pais relatam
fazer e a maneira que as criangcas percebem essas acdes. Além disso, podem recorrer a
observacOes para investigar a empatia das criancas em contextos reais. Outra limitacdo do
presente estudo foi o fato dos fatores extra-classe ndo terem sido controlados, esses aspectos
podem funcionar como contextos de socializagdo, tais como: atividades humanitérias,
cerimdnias religiosas, entre outros. Outras pesquisas podem avaliar se esses contextos se
relacionam com o desenvolvimento socioemocional infantil.

Uma vez que ndo foi encontrada relagdo entre a pratica disciplinar parental, 0s niveis
de empatia e comportamento prossocial das criangas no Brasil, os estudos 7 e 8 buscaram
implementar um programa em contexto escolar baseado em estratégias indutivas com a
finalidade de aumentar a empatia e comportamento prossocial das criancas e a reducdo do
bullying. Os resultados desses estudos demonstraram que um programa fundamentado na
técnica indutiva € eficaz para aumentar o nivel de empatia das criancas e reduzir o bullying
relacional. Nesse sentido, o presente estudo alcangou um dos seus principais objetivos, pois
fornece evidéncias empiricas de que a técnica indutiva pode ser utilizada em programas de
intervencdo no contexto escolar, funcionando como o fator de protecdo durante o
desenvolvimento infantil.

Ademais, sugere-se que futuros estudos tenham como objetivo treinar os professores
para que eles possam utilizar praticas indutivas na rotina escolar. Ndo é incomum que em sala
de aula e na hora do recreio as criangas emitam comportamentos que sdo considerados
danosos e indesejados socialmente, tais como empurrar o colega, bater, ndo ajudar, entre
outros. Nesses momentos os professores podem, por exemplo, fazer uso de estratégias que

incentivem a crianga a refletir sobre como suas ag¢des prejudicam o outro e como ela mesma
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se sentiria se estivesse no lugar do colega. Ou seja, poderiam usar a técnica indutiva como
uma ferramenta eficaz para estimular a empatia e promover a sociabilidade no dia-a-dia
escolar (Berliner & Masterson, 2015).

Por fim, considera-se que a escola € um espaco propicio para o didlogo com a familia
e que por isso ela poderia atuar na criacdo de espacos (reunides, oficinas, palestras, dia da
comunidade na escola etc) nos quais os pais também pudessem ter acesso a conhecimentos
sobre o desenvolvimento infantil e sobre a importancia da socializagdo ocorrida em casa para
promocdo do desenvolvimento sdciomoral e afetivo da crianca. Desta forma, a escola e a
familia devem recorrer ao uso de ferramentas que auxiliem a promover nas criangas o
desenvolvimento de mecanismos cognitivo-afetivos que estimulem a tomada de perspectiva e

a formacao de sentimentos empaticos em relacdo aos outros.
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