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RESUMO

A importéancia das praticas restaurativas, ndo somente nos paises de tradi¢do anglo-
saxdnica, mas também no Brasil, se faz crescente. Os mais diversos estados da
Federagcdo estdo implementando projetos inovadores, que tem por base o “trato
restaurativo do crime”, ou, da “situacdo problematica” como preferiria Hulsman.O
presente trabalho teve como objetivo analisar as diferentes técnicas (Mediagao,
Conciliacéo e Justica Restaurativa) que podem auxiliar na resolugéo do conflito de
forma autocompositiva, devolvendo a proeminéncia as partes envolvidas, como
desejava o abolicionista NilsCrhistie. Outro objetivo eminente desta pesquisa foi
analisar se haveria o risco de que as praticas restaurativas fossem “capturadas”
pela légica punitivista da Justica Estatal, de viés retributivo.Para tal, foi feita
pesquisa bibliografica das obras dos principais autores sobre a Justica Restaurativa
em solo patrio, como também foram abordadas as experiéncias pessoais deste
graduando, como facilitador restaurativo, no Projeto Piloto das 3% e 42 Varas da
Infancia e Adolescéncia, no TJPE.O trabalho contempla os assuntos pertinentes a
pesquisa, bem como, definigdes e uma tentativa de delimitacéo e diferenciagao entre
as técnicas em comento, quais sejam, a conciliagcdo, a mediacdo e a Justica
Restaurativa, sempre trazendo a baila as opinides dos autores que mais se
aprofundaram nestes temas. Por fim, conclui-se que a Justica Restaurativa, ou
melhor, as praticas restaurativas ndo podem prescindir da abertura que o sistema
estatal de justica esta dando as mesmas, com os diversos projetos que estao sendo
colocados em funcionamento, nos ultimos anos, nos mais diversos tribunais de
justica. Ao mesmo tempo, os restaurativistas nao podem perder de vista os objetivos
da justica restaurativa, para que a mesma n&o incorra em novas possibilidades de
puni¢ao ao cidadao, por meio do aparato estatal.

Palavras Chaves: Autocomposicdo: conciliacdo, Mediacdo e Justica Restaurativa;
Praticas Restaurativas; Direito Penal; Direito Processual Civil;Meios Alternativos a
Pena.



“Enquanto ndo alcancares a verdade, ndo poderas corrigi-la. Porém, se a hdo
corrigires, ndo a alcangaras. Entretanto, ngo te resignes”.

Do Livro dos Conselhos.

In Historia do Cerco de Lisboa(José Saramago).
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1Introducgao

Pretende-se com esse trabalho de pesquisa abordar as caracteristicas
que aproximam, e diferenciam, os métodos de autocomposi¢cdo: conciliagéo,
mediacao e a justica restaurativa, bem como, analisar se os projetos de implantagao
da Justica Restaurativa no Brasil correm o risco de serem “absorvidos” pela légica
estatal e retributiva, tendo em vista que os Programas Restaurativos em paises que
ja detém uma maior tradicdo nas praticas restaurativas surgiram de forma muito

mais “organica”’, seja nas comunidades, ou mesmo na escola.

Como afirma Rosenblatt o tema da justica restaurativa esta longe de
ser, atualmente, principalmente fora do Brasil, um tema restrito a pensadores
progressistas da criminologia: “Muito pelo contrario, trata-se de um dos temas mais

discutidos da criminologia contemporanea’’.

Como podemos observar da pesquisa bibliografica sobre o tema, os
diversos programas de justiga restaurativa existentes pelo mundo surgiram como
praticas extrajudiciais, e, mesmo de forma totalmente dissociada do poder
judiciario.Essa idéia pode ser encontrada na pesquisa desenvolvida por Rosenblatt
ao observar o sistema inglés de justica restaurativa, como no trecho a seguir: “A
“desprofissionalizagdo” do processo de resolugédo de conflitos, de um modo geral, e
o envolvimento de membros leigos da comunidade nos processos restaurativos,

especificamente, sdo temas caros a justica restaurativa’?.

Essa perspectiva de enfoque da justica restaurativa traz a tona a
importancia de se dar autonomia as partes em conflto para que busquem a
superacdao da “situacao problematica”. Como o sistema estatal de solugdo de
conflitos ndo esta sendo capaz de efetivamente buscar a finalidade maior do
processo judicial, qual seja, a pacificagdo social, como podemos afirmar que a
implantagcdo de programas restaurativos no ambito do judiciario brasileiro podem vir
a ser uma resposta as dificuldades por que passa o sistema penal brasileiro ou uma
ampliacédo da esfera de atuagao do Direito Penal?

1ROSENBLATT, Fernanda Fonseca. Lancando um olhar empirico sobre a Justica Restaurativa. In: Revista
Brasileira de Sociologia do Direito. ABraSD, 2014. p. 74.
2 Idem, Ibidem. p. 75.



Esta pesquisa visa lancar luz ao problema, tendo em vista que a
resposta clara a tal questionamento nao sera tdo ébvia, principalmente, por que as
iniciativas restaurativas no judiciario brasileiro ainda se encontram em fase
embrionaria, como se pode observar no Projeto Piloto de Justiga Restaurativa no
ambito da Infancia e Adolescéncia, no TJPE, que foi lancado nos ultimos trés anos.
Este projeto sera comentado neste trabalho, tendo em vista que este graduando
participou do inicio de sua implantagc&o, nas 32 e 42 Varas Infracionais da Infancia e
Adolescéncia, em Recife/PE.

Para tal intento sera utilizado o método da pesquisa bibliografica sobre
o tema, objetivando definir o campo de atuagdo dos meios alternativos de resolugéao
de conflitos — conciliagdo, mediacao e praticas restaurativas — no que essas praticas
se assemelham e se diferenciam. Por outro viés, se dara o testemunho da pratica do
préprio graduando como facilitador e co-facilitador restaurativo, no ambito dos
processos que tramitaram no Nucleo de Justica Restaurativa do CICA — Centro
Integrado da Crianga e do Adolescente, do TJPE, quando atuou nestes

procedimentos restaurativos.



2Meios alternativos de solugao de conflitos

No bojo do art. 3°, § 3° do Cddigo de Processo Civil, de 2015, que
ressalta a importancia de que os juizes estimulem “a conciliagcdo, a mediagéo e
outros métodos de solugcdo consensual de conflitos”, € que se insere a tematica da
Justica Restaurativa e as possibilidades de aplicagdo e implantagdo dos projetos

correlatos na justiga brasileira.

Muito tem se falado da nova “légica” processual que o CPC novel
imprime as contendas judiciais e varios sao os projetos que estdo sendo iniciados
nos tribunais de justica de todo o pais. Como abordado porCarla Aguiar em seu
estudo sobre o tema: “A Mediagao e a Justica Restaurativa dentre as Novas Formas
de Resolugdo de Conflitos surgem neste cenario e vém sendo, gradativamente

aplicadas dentro do Poder Judiciario™.

O Cddigo de Processo Civil de 2015 definiu as esferas especificas da
Conciliacéo e da Mediagao em seu artigo 165, respectivamente, em seus §§ 2° e 3°.
No que se refere ao conciliador a lei diz que: “atuara preferencialmente nos casos
em que nao houver vinculo anterior entre as partes”, além disso, “podera sugerir
solugcdes para o conflito”. Por fim, ressalta ser vedado ao conciliador utilizar-se de
qualquer meio de constrangimento ou intimidagdo para que as partes de fato

conciliem.

No que tange a Mediacdo, o CPC/2015 define: “atuara
preferencialmente nos casos em que houver vinculo anterior entre as partes,
auxiliara aos interessados a compreender as questdes e os interesses em conflito”,
bem como, com a retomada do dialogo, facilitada pelo mediador, “que (eles possam)

por si préprios (identificar) solugdes consensuais que gerem beneficios mutuos™.

Desta feita, o proprio Cdédigo de Processo Civil indica campos de
atuacao distintos entre os institutos da Conciliacdo e, por seu lado, da Mediagao.
Enquanto o conciliador tem uma caracteristica mais propositiva, tendo como

possibilidade de sua atribuicdo “langar”’ propostas de acordo, o mediador tem

3AGUIAR, Carla. Mediacio e Justi¢a Restaurativa: a humanizagdo do sistema processual como forma de
realizacdo dos principios constitucionais. Sdo Paulo: QuartierLatin, 2009. p. 13.
4 Cddigo de Processo Civil.
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comopapel mais claro o restabelecimento do diadlogo entre as partes, possibilitando
assim que os envolvidos, por si proprios, cheguem a identificacdo dos possiveis
acordos autocompositivos. Como abordado por Carla Aguiar, a Conciliagdo tem
ainda uma caracteristica mais objetiva e pontual: “Consiste em uma pratica que leva
em conta a harmonizacao das partes, a busca de solugdes. O conciliador atua de

forma mais superficial do que o mediador, ndo aprofunda no trato das relages’.

No bojo do Novo Cddigo de Processo Civil fica evidente essa busca por
métodos alternativos de solugdo de conflitos, tendo o legislador deixado, inclusive,
essa definicdo de quais seriam estes métodos a cargo do operador do Direito, ndo
tendo delimitado um rol taxativo de praticas autocompositivas, como

explicaElioMendes

se constata que o Novo Cddigo de Processo Civil em seus primeiros artigos ja
regulamenta sobre a promog¢do dos institutos da mediagdo, da conciliagdo e da
arbitragem, e refere-se ainda a outros métodos de solugdo consensual de conflitos.
Deixando uma margem legal de liberdade discriciondria para que os profissionais
do direito envolvidos com as demandas judiciais e ndo judiciais, realizem variados
mecanismos de solu¢do consensuada dentro e fora do processo judicial®.

3A Conciliagao e suas peculiaridades em relagao a JR

Importante para iniciar o debate sobre os métodos em comento seria
justamente trazer a baila certas definicbes do que seja cada um deles. Leonardo

Sica afirma que

na conciliagdo, o terceiro neutro ndo tem o poder de decidir sobre o problema
trazido pelas partes (ao menos enquanto haja na qualidade de conciliador), mas
tem um papel ativo na resolucdo da disputa: na tentativa de chegar a um
“compromisso” entre as partes, ou seja, de um balanceamento dos interesses
destas, o conciliador tem uma fungdo diretiva na promog¢do da conciliagdo e no
controle e orientagdo da discussdo sobre elementos tidos como Uteis para a
resolucdo do problema. Ndo obstante a decisdo final ser tomada formalmente
pelos contendores, o conciliador exerce um papel determinante na construgao dos
termos do acordo e na proposicdo destes as partes para que o aceitem’.

5 AGUIAR, Carla. Mediacao e Justica Restaurativa: a humanizagao do sistema processual como forma de
realizagdo dos principios constitucionais. Sdo Paulo: QuartierLatin, 2009. p. 86.
6MENDES, Elio. Mediacio Judicial: formagao, teoria e praticas do mediador judicial. Tese de doutorado. p.
89.
7 SICA, Leonardo. Apud: AGUIAR, Carla. Mediacao e Justica Restaurativa: a humanizagao do sistema
processual como forma de realizag¢@o dos principios constitucionais. Sdo Paulo: QuartierLatin, 2009. p. 92.
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Desta forma, ficam claras certas distincdes entre Conciliagdo e Justica
Restaurativa, visto que, o facilitador restaurativo ndo tem esta fungao “diretiva” (ou
ao menos nao deveria ter) na vivéncia da pratica de um circulo restaurativo. Em
verdade, o facilitador tem como fung&o propiciar um ambiente seguro, em que 0s
participantes possam falar respeitosamente, e sem constrangimentos, de seus

sentimentos e reflexdes sobre a ofensa especifica que ocorreu no caso concreto.

Leonardo Sica aborda ainda a questdo de o conciliador ser visto pelas
partes em posicdo de “autoridade”, falando inclusive da necessidade de
“intervengao” do conciliador, neste caso, na busca do acordo, da conciliagdo em si.
Este é outro problema central para a abordagem restaurativa. O circulo restaurativo,
ou mesmo a Mediacao Vitima-Ofensor, € pensado como uma pratica ‘horizontal’, ou
seja, nao existe hierarquia entre os participantes, visto que todos devem falar de
seus sentimentos e a partir de sua humanidade, ndo emitindo julgamentos, ou
mesmo “tencionando” para a busca de determinado acordo. O facilitador ndo deve
(nem busca) um acordo (conciliagdo) entre as partes: apenas a vivéncia da pratica
restaurativa, a partir das falas dos proprios envolvidos, podera indicar a escolha por

um determinado acordo.

A partir do provimento n° 953, de 7 de julho de 2005 — que disciplina a
criacao do setor de Conciliagdo ou de Mediagao nos tribunais de justica — € imposta
a necessidade dos conciliadores passarem por cursos preparatérios. Abordando
essa questdo, ElioMendes destaca a nova configuracdo para a pratica da
Conciliagdo no ambito judicial, advindo deste provimento: “Trata-se de uma nova
configuracdo da pratica da Conciliagdo, visto que o conciliador, além de receber
capacitagao para o desenvolvimento de seu trabalho, passa a ser uma pessoa que
nao tem vinculo algum com as partes nem com a relagdo processual a ser
trabalhada’®.

Interessante notar a abordagem feita por Elio Mendes, ao identificar
diferencas da Conciliacdo em relacdo a Mediacdo, dando énfase, ao analisar o
projeto de lei do estatuto das familias, ao carater extrajudicial da Mediacao realgado

no referido projeto

8MENDES, Elio. Mediacio Judicial: formagao, teoria e praticas do mediador judicial. Tese de doutorado. p.
90.
12



Deste dispositivo, infere-se que a conciliacdo deve ser judicial, mas a mediagdo deve
ser extra-judicial, revelando a ado¢do de modelo diferenciado para que o Poder
Judiciario ndo realize a mediagdo, mas tdo somente a conciliagdo. Esta opcao politica
¢ uma experiéncia da Itdlia, que preferiu nominar de conciliagio a mediacdo feita
dentro do judiciario. A Inglaterra foi outro pais que também preferiu restringir ao
judicidrio a pratica da conciliagdo, deixando a mediagio para a esfera privada’.

A passagem acima infere que em outros ordenamentos juridicos, assim
como ocorre no brasileiro, tanto os métodos supracitados sado de dificil
diferenciagdo, ao menos para Lei, visto que na Italia o que distingue é tdo somente
se as técnicas sao utilizadas dentro ou fora do judiciario, quanto que a utilizagédo
destes instrumentos ndo devem necessariamente seguir pela via estatal, tendo em

vista o estimulo que se deu a mediagao no sentido de ser aplicada fora do judiciario.

4A Mediacaoe suas interfaces com a Justi¢ca Restaurativa

Especificamente falando da mediacdotemos a definicdo de Luis Alberto
Warat, quando explica que o procedimento da mediagéo é distinto da conciliagdo ou
da arbitragem, visto que a primeira atua no que ele chama de ‘carater transformador
dos sentimentos:

A mediagdo seria uma proposta transformadora do conflito por que ndo busca a
decisdo por um terceiro, mas, sim, a sua resolu¢do pelas proprias partes, que
recebem auxilio do mediador para administra-lo. A mediacdo nao se preocupa com o
litigio, ou seja, com a verdade formal contida nos autos. Tampouco tem com
finalidade unica a obten¢do de um acordo’’; e ainda, ao falar sobre a figura do

mediador, °O mediador exerce a fun¢do de ajudar as partes a reconstruirem
simbolicamente a relagio conflituosa®.

Nesta passagem sobressai uma perspectiva que assemelha a
Mediacdo a Justica Restaurativa, tendo em vista que ambas buscam lancar ‘novos
olhares’ no que se refere ao conflito, objetivando ndo mais que um terceiro ‘dirija’ o
procedimento, como na Conciliagdo, ou na Arbitragem, mas sim, devolvendo o

conflito as partes, como queria o abolicionista Nils Christie. Aqui, quando Warat fala

9MENDES, Elio. Mediacio Judicial: formagao, teoria e praticas do mediador judicial. Tese de doutorado. p.
49.
10WARAT, Luis Alberto. Apud: AGUIAR, Carla. Mediacio e Justica Restaurativa: a humanizagao do
sistema processual como forma de realizag@o dos principios constitucionais. Sdo Paulo: QuartierLatin, 2009. p.
96.
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em ‘reconstrucao’ da situagao conflituosa, € algo que caminha na mesma diregaodo
que a Justica Restaurativa almeja com a restauragado da relagdo, na medida do

possivel, entre as partes envolvidas na “situagao problematica”.

Podemos observar em varios trechos da pesquisa de Elio Mendes, a
proximidade no trato das relagbes e objetivos do procedimento no trabalho da
mediacdo, em relacdo a Justica Restaurativa. Isto fica claro no seguinte trecho:
“Percebemos que mediar consiste em uma ag¢ao que busca ndo apenas a harmonia,
0 acordo ou conciliagao entre duas verdades, mas, sim, a verdade que sera criada a
partir das idéias intermediarias, sendo que uma pode conter ao mesmo tempo em
que esta contida na outra”'". Vé-se aqui ndo somente a mudancga de foco somente
no conflito, dada pela justica retributiva, mas também a busca de autonomia e a
solucdo da ofensa com foco nas partes, conceitos estes que estdo presentes

sobremaneira nas praticas restaurativas.

Em anadlise sobre o0s pensadores que, mesmo nao sendo
restaurativistas, influenciaram, ou mesmo propugnaram praticas restaurativas,
Daniel Achutti aborda a questdo da apropriacdo pelo Estado dos conflitos
interpessoais. Desta feita, os conflitos, na visao de Christie, ttm uma perspectiva de
autonomia das partes envolvidas: “o potencial maior dos conflitos reside justamente
no fato de oportunizar aos cidadaos a administragdo de seus préprios problemas”'2.
E aqui se chega novamente a uma confluéncia entre Mediagcdo e Justica
Restaurativa, como leciona Aguiar sobre a mediagdo: “A pratica da mediagao
acontece em um contexto horizontal de participacio: todos atuam conscientes de
suas responsabilidades, nao direcionamento hierarquico, a solugdo € co-

construida”".

Nesta parte do trabalho é importante destacar a premissa restaurativa
reforcada na obra de Nils Christie da necessidade de se “devolver o conflito as
partes”, em contraponto a justica estatal. Isto se encontra reforgado nas idéias de

Zehr: “O crime n&o é primeiramente uma ofensa contra a sociedade, muito menos

11MENDES, Elio. Mediacéo Judicial: formagio, teoria e praticas do mediador judicial. Tese de doutorado. p.
95.
12 ACHUTTI, Daniel. Justica Restaurativa e Abolicionismo Penal: contribui¢cdes para um novo modelo de
administragdo de conflitos no Brasil. Sdo Paulo: Saraiva, 2014. p. 105.
13 AGUIAR, Carla. Mediacao e Justica Restaurativa: a humanizacdo do sistema processual como forma de
realizagdo dos principios constitucionais. Sdo Paulo: QuartierLatin, 2009. p. 96.
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contra o Estado. Ele é em primeiro lugar uma ofensa contra as pessoas, e € delas
que se deve partir’™. Nos dizeres de Daniel Achutti, que sintetizam o pensamento

desses dois tedricos
Christie parte da ideia de que ¢ necessario ’olhar para as alternativas a punicéo, e
ndo para puni¢des alternativas’, e desenha um sistema comunitario de justiga
descentralizado, em que as partes tenham participag@o ativa na resolucdo de seus

problemas e ndo venham a ter os seus conflitos subtraidos pelo Estado e pelos
profissionais da justia'.

Nestes trechos vem a tona a importancia que os varios teodricos sobre a
resolucdo compactuada de conflitos ddo a autonomia que as partes devem deter
para manejar seus conflitos e tentar dar vazdo aos seus sentimentos (a partir da
ofensa), objetivando que ndo mais haja uma tutela estatal intransponivel a nao
permitir uma maior responsabilizagcdo nédo s6 do autor da ofensa, mas, também que
a vitima possa ter papel atuando no deslinde do procedimento autocompositivo.
Quando o judiciario toma para si o papel de representar e “proteger” a vitima da
situacao conflituosa, isto ndo deixa de configurar uma “infantilizagéo” das partes na

contenda, o que se percebe ainda mais em relacéo a vitima.

Impende por outro lado destacar que ao conferir maior autonomia as
partes em conflito, o Estado ndo esta de maneira alguma negligenciando seu papel
de pacificador social, mas tdo somente oportunizando um maior grau de
responsabilidade para seus cidadaos. A questdo do grau de autonomia das pessoas,
e por que nao da diminuigao, pelo Estado, da infantilizagdo dos cidadaos, é também
abordada no trabalho dos professores Stamford da Silva e Leal

...considerar a justiga restaurativa, e demais formas de participagdo dos envolvidos
na produgdo da decisdo do caso juridico, tdo pouco, retira do Estado a competéncia
para impedir a volta a vinganga privada, a justica com as proprias maos. Incluir as
partes como construtoras da decisdo judicial, ndo retira do Judicidrio sua

responsabilidade e compromisso com a sociedade, com a decisao e as consequéncias
dela no cotidiano dos envolvidos, portanto da comunidade'®.

14ZEHR, Howard. Trocando as Lentes: um novo foco sobre o crime e a justica. Sao Paulo: Palas Atena, 2008.
p. 172.
15 ACHUTTI, Daniel. Justica Restaurativa e Abolicionismo Penal. S3o Paulo: Saraiva, 2014. p. 104/105.
16STAMFORD DA SILVA, A.; LEAL, V. Justi¢a restaurativa como direitos humanos: observacoes éticas do
discurso, pedagogicas e jurissociologicas. In:FARIA SILVA, E. (Org.). Direitos humanos e politicas publicas.
Curitiba: Universidade Positivo. p. 128.
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Em congresso restaurativo ocorrido em ano recente, uma pesquisadora
irlandesa, que tratava de crimes sexuais contra mulheres, observou que uma vitima
teve que peregrinar por varios anos, simplesmente para ter o direito de ficar cara-a-
cara com O seu agressor e 0 questionar do porqué de ter sido ela a escolhida para a
pratica do delito. Ao obter a resposta de que isto teria ocorrido de forma aleatéria, a
vitima em questao ficou muito mais tranquila em relagao a sua seguranga, a partir de

entio.

Neste sentido de maior autonomia, e do direito das partes de tentarem

transpor seus conflitos sem a tutela do Estado, trago a licdo de Elio Mendes sobre o
tema

Quanto maior for o exercicio da autonomia destas pessoas para decidir e solucionar

seus conflitos, mais proximo estara o método utilizado de ser consensual e

autocompositivo. A institucionalizagdo de um modelo de solugdo estatal de

conflitos, pelo modo heterénomo, retira a autonomia das partes em vivenciar com

mais legitimidade as suas emoc¢des e sentimentos do conflito, porque esta condi¢do
estatal cronifica uma violéncia simboélica do que se entende como justica'’.

Os processos na justica “estatal”’, ou na justiga retributiva, como séo
afeitos a denominar os autores abolicionistas, tendem a minimizar, ou mesmo
suprimir, a autonomia das partes, fazendo com que os cidaddos ndo tenham
oportunidade de tentar resolver o problema que a ofensa gerou com base no dialogo
e na tentativa de reparagéo.

O Prof. Carlos Eduardo Vasconcelos da excelente licdo que aproxima

a mediagao as praticas restaurativas, no que se refere ao seu objetivo de nao estar

somente focada na ofensa, mas sim na relagdo entre os sujeitos da ofensa e no
apoio as vitimas

A mediagdo também vem sendo crescentemente utilizada como instrumento de

apoio a vitima ¢ a comunidade, na busca de uma reparagdo que tenha potencial de

restaurar a relagdo com o ofensor. Em que o foco nio ¢ a punigdo, mas a assungdo

da responsabilidade pelo ofensor, substituindo-se, pois, a idéia de punigdo pela
idéiade reparagdo'®.

17MENDES, Elio. Mediacéo Judicial: formagio, teoria e praticas do mediador judicial. Tese de doutorado. p.
164.
18VASCONCELOS, Carlos Eduardo. Mediagao de conflitos e praticas restaurativas. Sao Paulo: Método,
2016. p. 46.
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Neste sentindo, € objetivo central da mediagéo restabelecer o dialogo
entre as partes, buscando encontrar maneiras de ressignificar a relagdo de
confianca que foi quebrada pela ofensa. Ainda mais que isso, Elio Braz demonstra
que, na mediagcdo, o foco se transfere para a “relagdo conflituosa” e ndo mais
somente na ofensa e na puni¢cdo. E aqui trazemos a baila mais uma vez conceitos
caros tanto a mediagdo, quanto a Justica Restaurativa, que é a tdo desejada
autonomia das partes no intuito de superar a situagao conflituosa

Mediagdo ¢ a abertura para o didlogo no sentido do reconhecimento e do respeito
dos envolvidos visando a construgdo conjunta de novas possibilidades de
entendimento. O trabalho da Mediagdo exige um aprofundamento na relagdo

conflituosa, o que possibilita a maior efetivacdo das solu¢des alcangadas pelas
19
partes"”.

5Conceitos da Justica Restaurativa

No que se refere a Justica Restaurativa, campo ainda em busca de
modelos construidos em conformidade com a realidade brasileira, encontraremos
também um terreno propicio a muita discussao, e mesmo, embate entre os proprios

restaurativistas.

E importante destacar a dificuldade de conceituar categoricamente o
que venha a ser precisamente Justica Restaurativa, visto que ela € um campo de
atuacdo em franca evolucdo e em busca de conceituacdo. Nos dizeres de

Rosenblatt

Leituras mais aprofundadas da literatura sobre justica restaurativa revelam,
outrossim, uma grande indecis@o tedrica acerca da sua propria natureza: seria ela um
processo, uma filosofia, um movimento, um estilo de vida? Seja o que cla for,
estaria ela voltada a ocorréncia de um crime (e independentemente da espécie de
crime?) ou, muito além disso, a quaisquer situagdes (problematicas ou nao) do
cotidiano?”.

E bastante comentado na literatura sobre o tema sobre as
discrepancias que ocorrem entre os “restaurativistas praticos” e os “restaurativistas

tedricos”, como exemplificado na abordagem de Rosenblatt

19MENDES, Elio. Mediacéo Judicial: formagio, teoria e praticas do mediador judicial. Tese de doutorado. p.
95.

20ROSENBLATT, Fernanda Fonseca. Em busca das respostas perdidas: uma perspectiva critica sobre a
justiga restaurativa. Disponivel em:<http://www.publicadireito.com.br/artigos/?cod=adc4b51b49fc307a>.
Acesso em 10 de fevereiro de 2019. p. 4.
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...Um descompasso entre os discursos daqueles que estudam e falam sobre a justica
restaurativa e as falas daqueles que fazem a justica restaurativa. Essas diferencas e
descompassos revelam, dentre outras necessidades, a importancia da realizacdo de
pesquisas empiricas, para diminuir o distanciamento entre teoria e pratica e para que
os pesquisadores ndo sejam os Unicos atores do movimento restaurativo a contar a
historia da justiga restaurativa®.

E interessante se perceber a mudanga de interpretacdo que Howard
Zehr da aos valores intrinsecos as praticas restaurativas. Ele nos demonstra que
falar de justica tradicional aproximando esse conceito a justica estatal, que impera
nos modelos atuais, é incorreto. Ele nota que a justica tradicional, a justiga praticada
pelos nossos antepassados, antes de sua dominagéo pelo atual sistema judiciario

retributivo, era envolta em premissas restaurativas, como no trecho a seguir

Os conceitos tradicionais de justiga reconheciam que uma pessoa tinha sofrido um
mal, que as pessoas envolvidas constituiam o foco da resolugdo do conflito,e que a
reparagdo do dano era fundamental. A justica comunitaria valorizava muito a
manuten¢io dos relacionamentos e a reconciliagio®

Sob esta otica, o enfoque restaurativo na resolucdo de conflitos seria
um retorno a justica tradicional: uma justica que era comunitaria e que tinha como
objetivo a superagcdo da ofensa. Howard Zehr demonstra que a “vinganga” era
apenas uma das opgdes de solugdo do conflito, utilizado pela justiga tradicional.

Segundo o autor

O estado assumiu essa opg¢do, diminuindo a disponibilidade de outras possibilidades.
A puni¢do tornou-se normativa. Resolugdes amigéveis e acordos passaram a ser
raros e até ilegais. Como a norma fosse a puni¢@o e nao a restitui¢do, a importancia
da vitima individual dentro do processo diminuiu®.

Elio Mendes também aborda diferenciacdes existentes entre o
procedimento restaurativo, seja este uma mediacdo vitima-ofensor ou uma
conferéncia, quando esta definindo que cada uma das técnicas — mediacao,
conciliagdo e justica restaurativa — tem seu arcabougo préprio e indicagbes para

cada caso concreto

21ROSENBLATT, Fernanda Fonseca. Lancando um olhar empirico sobre a Justica Restaurativa. In:
Revista Brasileira de Sociologia do Direito. ABraSD, 2014. p. 74.
227EHR, Howard. Trocando as Lentes: um novo foco sobre o crime ¢ a justica. Sdo Paulo: Palas Atena, 2008.
p. 102.
23 Idem, lbidem. p. 116.
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Como ja referido antes, o Novo Cddigo de Processo Civil prevé o uso da mediagdo e
da conciliacdo e de outros métodos de solugdo consensual de conflitos, o que destina
ao judiciario desenvolver outras formas de abordagem das relagdes conflituosas que
ingressam no sistema de justica. A Justica Restaurativa ndo ¢ mediacdo nem ¢
conciliagdo, mas ja se constitui numa realidade que se pratica no Poder Judiciario
brasileiro tendo como objetivo restaurar relagdes conflituosas e servir de método de
solugdo consensual de conflitos®.

Ao abordar as varias definicbes de JR, Pallamolla destaca o
conceitoque € adotado por Marshall, sendo ele muito aceito entre os restaurativistas:
“a justica restaurativa € um processo pelo qual todas as partes que tém interesse
em determinada ofensa, juntam-se para resolvé-la coletivamente e para tratar suas
implicacdes futuras”?®. Pode-se perceber que é uma definicdo demasiado aberta e,

talvez por isso, bem aceita entre os pesquisadores da JR.

Ha ainda trés concepcgdes de JR elencadas pela autora, tendo sido elas
primeiramente explicadas pelos pesquisadores, Johnstone e Van Ness. A primeira
seria a concepgado do encontro. Nesta, se da grande importancia ao dialogo,
democraticamente horizontal, em que as partes (e seus apoiadores) irdo falar e ouvir
as necessidades uns dos outros, sempre informados dos valores/principios que
orientam tais encontros. A segunda € a concepgéo da reparagao. Aqui o foco esta
no fortalecimento da vitima e na responsabilizacdo por parte do ofensor. A ultima
concepgao, trazida por Pallamolla, € a da transformacgao: “Esta concepcgao, de certa
forma, afasta-se das demais, pois concebe a JR como uma forma de vida a ser
adotada e rejeita qualquer hierarquia entre os seres humanos (ou entre outros
elementos do meio ambiente)’®. Aqui se pode perceber uma completa
transformacdo da forma de se encarar as ofensas ou “situacdes problematicas”,
visto que os autores propugnam nao s6 uma nova ‘lente” no seu trato, mas uma
completa mudancga nas relagdes interpessoais, tendo como objetivo uma sociedade
mais madura, que trate seus conflitos com mais autonomia e sem a forte e superior

presenca do Estado (juiz).

24MENDES, Elio. Mediagio Judicial: formagao, teoria e praticas do mediador judicial. Tese de doutorado. p.
164.
25 MARSHALL, Tony. Restorative Justice: na overview. Apud: PALLAMOLLA, Raffaella. Justica
Restaurativa: da teoria a pratica. Sdo Paulo: Ibccrim, 2009. p. 54.
26 PALLAMOLLA, Raffaella. Justica Restaurativa: da teoria a pratica. Sao Paulo: Ibccrim, 2009. p. 59.
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Para Renato Pinto as praticas restaurativas tém uma abrangéncia bem
maior no trato do conflito, pela capacidade do procedimento abranger ndo apenas o0s
familiares que tenham sido atingidos pela ofensa, mas também a comunidade

a Justica Restaurativa baseia-se em um procedimento de consenso em que a vitima e
o infrator, e, quando apropriado, outras pessoas ou membros da comunidade
afetados pelo crime, como sujeitos centrais, participam, coletiva e ativamente, na

construgdo de solugdes para a cura das feridas, dos traumas e perdas causadas pelo
. 27
crime”’.

Como afirmado por Pallamolla, na pratica cotidiana dos projetos de JR,
fica dificil delimitar quais as concepgdes que este ou aquele projeto adota, tendo em
vista que elas ndo sao excludentes. Como explicado pelos autores que propuseram
a classificagao: “as trés concepcgdes envolvem encontro, reparacao e transformacao.

A diferenca entre elas é onde a énfase é colocada’?.

Por este motivo, a autora comenta que a definicdo de JR é nao so
aberta, como também “fluida”, levando-se em consideracdo que as praticas vém se
modificando, evoluindo desde seu inicio, nas décadas de 1970/80. Em principio a
técnica largamente utilizada era a mediagdo vitima-ofensor. Posteriormente, as
‘conferéncias’, nas quais a comunidade também participa da solugdo do conflito,

passaram a também ser largamente utilizadas.

Daniel Achutti, ao tratar dos valores restaurativos, afirma ser
necessario uma “inversao do objeto”. Desta feita, ao passo que a justica estatal
(tradicional) prioriza a conduta delitiva, a reacéo social e a figura do delinquente, na
perspectiva da justica restaurativa, se d4 um enfoque maior as consequéncias da
ofensa e as relagbes sociais afetadas pela conduta?®. Sendo assim, a ldgica do
procedimento € bastante diversa do que se encontra na justica estatal. As pessoas
sdo convidadas a se encontrar e, por meio do didlogo, e com base nos valores
restaurativos, tentarem chegar a uma forma de ‘restaurar’ os danos causados pela

ofensa, e, na medida do possivel, as relagdes entre os envolvidos.

27PINTO, Renato Soécrates Gomes. Justica Restaurativa. Justica Restaurativa é possivel Brasil?no
PNUD,2005. p. 20
28 JOHNSTONE e VAN NESS. Apud: PALLAMOLLA, Raffaella. Justica Restaurativa: da teoria a pratica.
Sao Paulo: Ibccrim, 2009. p. 59.
29 ACHUTTI, Daniel. Justica Restaurativa e Abolicionismo Penal. Sao Paulo: Saraiva, 2014. p. 66.

20



O autor supracitado ressalta que as praticas restaurativas ndo sdo uma
criacdo académica, pelo contrario, “reflete as tentativas criativas de seus praticantes
de encontrar meios mais satisfatérios de lidar com eventos danosos™. E aqui se
encontra um ponto de discussado inclusive da ‘experiéncia’ restaurativa na justiga
brasileira: a questao do aporte tedrico e dos principios restaurativos, e da aplicacao
pratica pelos restaurativistas que atuam no caso concreto, nos mais variados

programas com viés restaurativo.

Howard Zehr, considerado um dos precursores da JR no mundo,
considera que, mais do que solugdes diferentes em relacdo ao crime, a sociedade
deve buscar uma nova abordagem em relagao a ‘situagao problematica’, ou a ofensa
cometida. Desta feita, mesmo a nomenclatura utilizada se mostra importante, visto
que o termo ‘crime’ é carregado de um peso simbdlico demasiado intenso,
conduzindo a estereotipos ndo desejados. Sobre isto, Zehr questiona a utilizagdo da
palavra ‘crime’, citando o termo proposto pelo abolicionistaLoukHulsman, ‘situagdes
problematicas’. Todavia esta nomenclatura é afastada por Zehr tendo em vista que,
em casos de ofensas mais graves, o termo pareceria uma minimizagdo do dano
causado. De todo modo, ele ndo deixa de mencionar: "O que dizer da palavra
crime? Alguns gostariam que a palavra fosse evitada. O crime é resultado de um

sistema legal que faz distingdes arbitrarias entre variados danos e conflitos”".

Esse conceito utilizado por Hulsman de “situagdes problematicas” em
detrimento do emprego da palavra crime, também é enfatizado no trabalho de
RafaellaPallamolla. A autora nos mostra que varias premissas do abolicionismo
penal sdo retomadas nas praticas da Justica Restaurativa, tais quais: a volta da
proeminéncia das partes no processo; a importancia de dar voz as vitimas; a busca
por reparagao (vitima) / responsabilizagédo (da parte do ofensor); utilizacdo de formas
de mediagao vitima-ofensor. Pallamolla cita uma interessante passagem da obra de
Hulsman que fala da mudanca de paradigma, inclusive na denominagdo das
ditas‘situacdes problematicas’: “sem a participacdo das pessoas envolvidas nestas

situacoes, € impossivel resolvé-las de uma forma humana”*.

30ACHUTTI Daniel. Justica Restaurativa e Abolicionismo Penal. Sdo Paulo: Saraiva, 2014. p. 67.
31 ZEHR, Howard. Trocando as Lentes: um novo foco sobre o crime ¢ a justiga. Sdo Paulo: Palas Atena, 2008.
p. 173.
32 HULSMAN e CELIS. In: PALLAMOLLA, Raffaella. Justica Restaurativa: da teoria a pratica. Sao Paulo:
Ibcerim, 2009. p. 42.
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Neste caso, Zehr assim descreve as ‘duas lentes’ sobre o crime,

primeiro na visao retributiva, em seguida pela 6tica restaurativa

O crime ¢ uma violacdo contra o Estado, definida pela desobediéncia a lei e pela
culpa. A justica determina a culpa e inflige dor no contexto de uma disputa entre
ofensor e Estado, regida por regras sistematicas; o crime ¢ uma violagdo de pessoas
e relacionamentos. Ele cria a obrigagdo de corrigir os erros. A justica envolve a
vitima, o ofensor ¢ a comunidade na busca de solu¢des que promovam reparagio,
reconciliagdo e seguranga®.

Importante destacar alguns principios restaurativos, ou formas de lidar
com a ofensa, que sao frontalmente opostos a justica estatal (retributiva).
Retomando o conceito supracitado, o crime deve ser visto como uma ofensa entre
pessoas, ou seja, ele afeta diretamente relacbes interpessoais, e ndo uma
“entidade” metafisica tal qual o “sentimento de seguranga das pessoas”, ou mesmo
a “ordem publica”. Estes ultimos s&do conceitos demasiado vagos que sao
propugnados por doutrinadores de pensamento dogmatico tradicional, mas que nao
enfrentam a ofensa em sua face pratica, material. Ou seja, a realidade imediata do
crime €& que ele configura uma ofensa que atingiu pessoas: vitima, ofensor e
comunidade (aqui entendida como familiares, amigos ou pessoas que se sentiram

atingidas).

Outro ponto central da ‘visdo’ restaurativa se refere ao tratamento
reservado a vitima. Nao é necessario ser conhecedor profundo do sistema penal
brasileiro para se saber que a vitima, neste contexto, € uma figura completamente
relegada a segundo plano, muitas vezes, quase que esquecida. Em sua sintese
sobre as praticas restaurativas, implantadas mundo afora, Achutti aborda o
tratamento que deve ser dispensado a quem sofreu a ofensa, nos dizeres de
Walgrave: “apoiar e oferecer as condi¢des adequadas para o maximo possivel de
restauracao para as vitimas deve ser a primeira preocupacao da intervencao publica

apo6s a ocorréncia do crime, e ndo um adendo ornamental”®*.

Também é observada na tese de doutorado de Elio Mendes essa

importante faceta da Justica Restaurativa no sentido de dar proeminéncia as vitimas,

33 ZEHR, Howard. Trocando as Lentes: um novo foco sobre o crime ¢ a justiga. Sdo Paulo: PalasAtena, 2008.
p. 170.
34 WALGRAVE, Lode. restorative justice, self-interest and responsible citizenship. Apud: ACHUTTI, Daniel.
Justica Restaurativa e Abolicionismo Penal. Sdo Paulo: Saraiva, 2014. p. 78.
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fazendo com que suas necessidades sejam ouvidas, no centro da solugéo e
tratamento do conflito. Neste trecho em destaque se pode perceber o que esta

sendo defendido

No sistema processual penal comum, a vitima ndo exerce um papel central e a sua
oitiva ¢ de conteido meramente informativo de reconhecimento da autoria e de
auxilio da comprovagdo da materialidade do crime, mas na Justica Restaurativa a
vitima tem um papel importante para que as relagdes entre as pessoas envolvidas
naquela situacdo sejam restauradas™.

No estudo de RafaellaPallamolla, a autora passa a analise dos
conceitos, importantes para a pratica da Justica Restaurativa, que foram
desenvolvidos no ambito das pesquisas da vitimologia. Uma questao importante, e
que guarda forte ligagcdo com os principios restaurativos, € o que a vitimologia
chama de “vitimizacdo secundaria”. Este conceito leva em consideragao a alienacao
que o sistema penal impde a vitima em relacdo ao processo penal, dentro da
estrutura estatal de “processamento dos conflitos”. Resumidamente: as vitimas nao
recebem informagdes sobre os tramites do processo, ndo dispdéem de atencdo
juridica, nem muitas vezes auxilio psicologico para restabelecer sua autoconfianga®.
Novamente vem a baila o conceito criado por Nils Christie de se “devolver o conflito

as partes’.

O autor ressalta que as praticas restaurativas ndo sido uma criagao
académica, pelo contrario, “reflete as tentativas criativas de seus praticantes de
encontrar meios mais satisfatérios de lidar com eventos danosos™. Outra
preocupacao constante dos tedricos da Justica Restaurativa, varios deles adeptos
do abolicionismo penal, é a preocupagdo com que as praticas restaurativas, ainda
mais no Brasil, onde os nucleos restaurativistas estdo sendo criados dentro da
estrutura do Estado, se tornem mais uma esfera de punibilidade, que atos ou
infracdes que nao seriam colocados sob a esfera penal anteriormente, possam ser
incluidos via Justica Restaurativa. E o que demonstra Pallamolla no trecho seguinte

“’A utilizacdo da justica restaurativa com a pretensdo de reduzir o uso do sistema

penal poderia ter um efeito perverso, na medida em que suas praticas fossem
aplicadas a situagdes e clientelas que de outra forma ndo teriam ingressado no

35MENDES, Elio. Mediagiio Judicial: formagao, teoria e praticas do mediador judicial. Tese de doutorado. p.
159.
36PALLAMOLLA, Raffaclla. Justica Restaurativa: da teoria a pratica. So Paulo: Ibccrim, 2009. p. 50.
37ACHUTTI, Daniel. Justica Restaurativa e Abolicionismo Penal. Sao Paulo: Saraiva, 2014. p. 67.
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sistema penal. Tais casos, que normalmente receberiam apenas uma adverténcia
policial ou seriam redirecionadas a outros setores que ndo o criminal, ao serem
direcionados a justiga restaurativa, correriam o risco de ingressar no sistema
criminal nas hipdteses de ndo ser alcancado acordo no processo restaurativo ou do
acordo nfo ser cumprido pelo ofensor’**,

Outro ponto importante destacado por Daniel Achutti € que as praticas
restaurativas ndo podem estar delimitadas por um arcaboug¢o muito estreito, tendo
em vista que pra cada caso (ofensa) pode haver uma técnica mais propensa a
restauracdo das relagdes. Pode ser utilizada uma mediagdo vitima-ofensor, uma
conferéncia ou um circulo restaurativo (nos moldes dos circulos de Kay-Pranis): “o
que existe sdo valores e principios, que servirdo como guias para a condugao das
experiéncias restaurativas, independente da forma a ser utilizada”®. Ha autores
dedicados a tematica da Justica Restaurativa que costumam afirmar que a JR é
“uma pratica em busca de uma teoria”, pois na verdade existem varias iniciativas
pioneiras em diversos paises que se utilizam de técnicas restaurativas no intuito de
conseguir melhores resultados na resolugdo de conflitos, visto que o modelo
estatal/tradicional ndo tem alcangado a pacificacdo da sociedade, mas sim a

intensificagdo da situagao de conflito, por meio do processo litigioso.

6JUSTICA RESTAURATIVA EM PERNAMBUCO (Projeto Piloto das
32 e 4? Varas da Infancia e Adolescéncia)

Neste ponto da pesquisa é importante destacar os esforgos implementados
nas varas infracionais da infancia e juventude do Tribunal de Justica de Pernambuco
—TJPE para se utilizar o arcabougo tedrico das praticas restaurativas. Varios sdo os
processos que passaram por um trato restaurativo, sendo enviados para o Nucleo
de Justica Restaurativa do CICA — Centro Integrado da Crianga e do Adolescente,
antes de seguirem para a instrugdo, com o objetivo de restaurar a relagdo entre os
envolvidos e, assim, quando possivel, dispensar o procedimento ordinario.

Em grande medida, nesta primeira fase, foramselecionados casos de

pequeno potencial ofensivo, como agressdes leves, casos de violagao da intimidade

38PALLAMOLLA, Raffaclla. Justica Restaurativa: da teoria a pratica. Sdo Paulo: Ibccrim, 2009. p. 139.
39ACHUTTI, Daniel. Justica Restaurativa e Abolicionismo Penal. Sao Paulo: Saraiva, 2014. p. 70.
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na internet e questdes afins. Como exemplificado por Rosenblatt, a pratica de serem
selecionados casos de menor potencial ofensivo para serem tratados na Justica
Restaurativa € uma escolha recorrente: “Desdobrando a repercussao desses
argumentos, cabe ressaltar que, na pratica, a justica restaurativa ainda se encontra
muito confinada a crimes de menor potencial ofensivo, muito embora a sua
aplicabilidade para delitos mais graves seja cada vez mais promovida’.
Como destacado por Arrais e Lucienne, em seu trabalho “Percurso da
Justica Restaurativa em Pernambuco” esse processo de preparagao para iniciar o
Projeto Piloto restaurativo em Pernambuco comegou muito antes do efetivo
recebimento dos processos para “trato restaurativo”
O Grupo de Trabalho associado ao projeto de implantagao das praticas restaurativas
nas Varas Infracionais do Recife iniciou desde maio de 2015 a realizagdo de circulos
formativos entre os futuros facilitadores, que servem também de espagos de
autocuidado, um aspecto e condi¢do fundamental para quem pretende realizar

circulos de constru¢do de paz — a qual comeca dentro de si mesmo ¢ nas relagdes
proximas®'.

Este graduando teve a oportunidade de participar de varios destes

“circulos de autocuidado”, inclusive tendo facilitado alguns. Nestes circulos existe a

figura do facilitador e do co-facilitador restaurativo que irdo de certa maneira

“conduzir os trabalhos”, selecionando os temas de cada circulo de autocuidado.

Esta é uma maneira de criar um ambiente seguro para que as pessoas presentes,

em sua grande maioria, membros da equipe de Justiga Restaurativa da Inféncia e

Juventude, possam utilizar os conceitos e por em pratica os ideais restaurativos.
Esse trabalho esta relatado na Pesquisa de Mendonca

Muitos circulos como esse foram feitos depois dessa data — sdo feitos até hoje, na

verdade, exatamente como da primeira vez, no auditério da Coordenadoria da

Infancia e Juventude do TJPE. O acesso a esse espaco € aberto, atendendo tanto a

servidores de outras unidades judiciarias, quanto a pessoas de outras institui¢des ou
da sociedade civil, além daqueles que trabalham no CICA*.

Visto que, independente de ndo haver um conflito especifico sendo tratados no
circulo de autocuidado, muitos sdo os elementos e técnicas restaurativas que sao

trabalhados, como: a escuta ativa; o ndo-julgamento; a horizontalidade; o sigilo.

40ROSENBLATT, Fernanda Fonseca. Em busca das respostas perdidas: uma perspectiva critica sobre a
justica restaurativa. Disponivel em:<http://www.publicadireito.com.br/artigos/?cod=adc4b51b49fc307a>.
Acesso em 10 de fevereiro de 2019. p. 15.

41LUCIENNE, Cintia; ARRAIS, Bruno. Percurso da Justica Restaurativa em Pernambuco. Artigo. pg. 12.
42MENDONCA, Bruno Arrais de.Caminhos da Justiga Restaurativa em Pernambuco. UFPE, 2018. p. 101.
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Estes circulos permitem que os servidores, membros da equipe
restaurativa do TJPE, possam se fortalecer e se sentirem mais preparados para lidar
com os “circulos de conflito”, nos quais teremos de fato a presenca de ofensor e

vitima, bem como da comunidade de apoio, familiares e vizinhos, se possivel.

O caso concretopode seguir para a Justica Restaurativa de diversas
formas, a pedido de quaisquer das partes, do juiz, de oficio, alémdo proprio
Ministério Publico, puderem solicitar o encaminhamento dos autos para o nucleo
depraticas restaurativas da infancia e juventude. E interessante notar que o pedido
de envio para o Nucleo de praticas restaurativas pode se dar em mais de uma fase
processual,como bem nos mostra Mendonga

O encaminhamento de caso para a realizacdo de praticas de justiga restaurativa, em
tese, pode se dar pré-processualmente ou processualmente. O encaminhamento do
procedimento ou processo podera ser feito pelo proprio Juiz, de oficio, ou a pedido
de autoridade competente ou de qualquer das partes, ou seus representantes legais,
ou ainda de equipe técnica psicossocial, conforme diccdo do art. 7°, caput, da
Resolugdo n°® 225/2016, do CNIJ. O referido dispositivo, em seu paragrafo Unico,

confere a autoridade policial a faculdade de sugerir o encaminhamento do caso a
justica restaurativa®.

Como observado pelo autor supracitado, comumente, o proprio

Ministério Publico solicita ao Juiz competente que o processo passe pelo “trato

restaurativo”, pedindo assim o envio para o Nucleo responsavel pela Justica
Restaurativa, no CICA. Como nos explica a pesquisa de Mendonga

Na pratica, na grande maioria dos casos, o Ministério Publico, nos termos da

competéncia que lhe foi atribuida pelo art. 201 do ECA, ao oferecer uma remissao

ao adolescente como forma de extingdo processual, ou ao representa-lo, a fim de que

seja apurada a sua participagdo no ato infracional, requer, diante das circunstancias
do caso concreto, a aplicagdo das praticas de justica restaurativa®.

Como nos explica Mendonga, o processo ficara suspenso: “Com a
juntada aos autos de parecer ou pedido pelo encaminhamento do caso ao servigo de
justica restaurativa, o juiz ira proferir decisdo de suspensdo do processo,
determinando seu encaminhamento a equipe de facilitadores para a realizagao das

praticas restaurativas”*. Na sequéncia, a equipe formada em praticas restaurativas

43Idem, Ibidem. p. 117.
4AMENDONCA, Bruno Arrais de.Caminhos da Justiga Restaurativa em Pernambuco. UFPE, 2018. p. 118.
45Idem, Ibidem. p. 119.
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ira entrar em contato, com os envolvidos na “situagdo problematica” para agendar
os pré-circulos, nos quais a equipe ira conversar com as partes envolvidas no
conflito, em tese individualmente. E o que ocorre nospré-circulos, como mencionado

por Mendonga
Sera agenda uma data, entdo, em que o representado comparecera, acompanhado de
seu(s) pai(s) ou responsavel(is), para falar a respeito do ato infracional, bem como —

ndo menos importante — ser orientado sobre o que ¢ Justiga Restaurativa, quais os

seus requisitos e principios, como funciona a Pratica Restaurativa; em nosso caso, o

Circulo de Justica Restaurativa e Construgio da Paz*.

Nestes pré-circulos, habitualmente, o adolescente estda acompanhado
pelo menos por sua genitora ou seu responsavel legal. Este graduando teve a
oportunidade de participar de alguns deles. E interessante observar como as
pessoas envolvidas, principalmente os adultos, chegam ao pré-circulo com uma
carga emocional muito abalada. Algumas genitoras, principalmente dos ofensores,
chegam ao Nucleo de Justica Restaurativa achando que o procedimento judicial ja
teria se encerrado, devido a natureza da infracdo e ao tempo que se passou desde
que o fato ocorreu. Fica patente o temor que a imposicao de ter que vir a Justica
representa para o cidadao comum: as pessoas “entram em sofrimento” pelo simples
fato de ter que “se apresentar a Justica”. Muito interessante também observar como
muitas das maes saem mais tranquilas, apdés o pré-circulo, tendo em vista que a
equipe restaurativa explica, desde o inicio, que aquele ndo € um espaco inquisitorial
€ que a equipe esta a disposicdo para ouvir e acolher os sentimentos dos

envolvidos.

Algumas premissas restaurativas devem ser seguidas para que o
procedimento restaurativo tenha sequéncia. Uma delas, das mais importantes, € que
o ofensor se aperceba do dano que causou (responsabilizagéo pelo seu ato), como
nota Mendonga

Sem o reconhecimento pelo adolescente do dano e da necessidade de ser
responsabilizado pelos seus atos, resta inviabilizado o seguimento do procedimento
restaurativo, devendo ser devolvido o processo ao juizo, acompanhado de relatorio

esclarecendo a respeito da inviabilidade da aplicacdo, ao feito, das Praticas
Restaurativas®.

46ldem, ibidem. p. 119.
47MENDONCA, Bruno Arrais de.Caminhos da Justiga Restaurativa em Pernambuco. UFPE, 2018. p. 120.
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Para o prosseguimento da pratica restaurativa, se faz necessario

também que a vitima se mostre disposta a participar dos encontros, reconhecendo o

dano e demonstrando o interesse de responsabilizar o ofensor, como ressalta
Mendonca

novamente, nesse ponto, avaliar-se-d a possibilidade de seguir adiante com o

procedimento restaurativo. E necessario, para tal, que a vitima manifeste livre e

espontaneamente o seu desejo de tomar parte no circulo ou de indicar alguém dentre

seus suportes ou sistema de apoio para representa-la, ciente do reconhecimento do

dano e do desejo de se responsabilizar pelo ato, por parte do adolescente, bem como
das implicacdes do procedimento restaurativo®.

Aqui é importante destacar que nem sempre a equipe de Justica
Restaurativa consegue prosseguir com o procedimento restaurativo. Alguns
responsaveis, muitas vezes maes e pais dos ofendidos, ndo querem vir ao pré-
circulo e, assim, “o circulo de conflito” fica frustrado e os autos do processo em
questao tém que voltar para a vara competente da infancia e juventude. Isso ocorre
tanto pelo desconhecimento que os envolvidos tém desta nova maneira que o
judiciario esta utilizando no trato dos conflitos, quanto pelo natural temor de ter de vir
ao judiciario. Possivelmente, por conta do procedimento tradicional da justica ter um
forte potencial para “revitimizar” o adolescente que sofreu a ofensa, os responsaveis
pelo adolescente preferem escolher por evitar ao maximo ter de se apresentar ao

judiciario.

Quando as partes envolvidas no conflito estdo de acordo em dar
prosseguimento a pratica restaurativa, de livre e espontanea vontade, entdo, os
profissionais formados nas técnicas restaurativas irdo agendar o ‘circulo de
conflito”, propriamente dito, como nos esclarece Mendonga

Realizados os pré-circulos, demonstrando pelas partes o interesse livre e inequivoco
de participar da Pratica Restaurativa, ¢ designada, pelos facilitadores, uma data para
a realizacao do Circulo de Justica Restaurativa ¢ Construgao da Paz. O circulo ¢ um

processo estruturado para que as partes em um conflito se sintam acolhidas e seguras
a fim de poderem dialogar a respeito de assuntos dificeis®.

48Idem, ibidem. p. 120.
49MENDONCA, Bruno Arrais de. Caminhos da Justica Restaurativa em Pernambuco. UFPE, 2018. p. 122.
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7Conclusao

Nao podemos definir com hipoteses taxativas o que vem se
desenrolandonos mais diversos tribunais de justica no que se refere as praticas
restaurativas. De toda maneira, € possivel levantar alguns comentarios com base na
experiéncia acumulada fora do Brasil e dos projetos em solo nacional. Os préprios
autores restaurativistas divergem, por exemplo, quanto ao perigo da “captura” do
programas restaurativos pela logica punitiva da Justiga Estatal. Os programas
restaurativos se propdem a buscar medidas alternativas a pena, mas existe a séria
preocupacao de que, estando a pratica restaurativa dentro do aparato estatal, ela
venha a reproduzir o espectro punitivo.Como salientado nesta passagem de

Rosenblatt:
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Quer dizer, se iniciativas restaurativas forem introduzidos no coragdo do sistema de
justica criminal, mas apenas para lidar com crimes de menor potencial ofensivo,
entdo tudo o que se estard fazendo, na verdade, é levando os membros da
comunidade para um processo formal, fortemente controlado por profissionais, para
lidar com problemas que ndo deveriam ser tratados nem perto do sistema de justiga
criminal®.

E evidente que a experiéncia patria estd muito mais associada, e de
fato é impulsionada, pelas estruturas do Estado, em oposi¢ao ao que ocorre mundo
a fora, onde a justiga restaurativa € bem menos vinculada ao judiciario, ou mesmo
independente deste. Como se pode observar daspraticas pesquisadas por
Rosenblatt, ao responder o questionamento de se as praticas restaurativas deveriam
ocorrer em “oposicao ao sistema tradicional retributivo”, ou de forma complementar
a este: “Na pratica, até os dias atuais, a maioria dos programas restaurativos
funcionam as margens do sistema de justica criminal ou, quando muito, situam-se
em algum estagio do procedimento criminal tradicional, mas sem que isso importe

numa significativa reformulagdo do processo penal™'.

Por outro lado, se faz necessario trazer ao debate informacgdes
compiladas por Rosenblatt, que ddo conta de que os procedimentos restaurativos,
bem como, especificamente a inclusdo da comunidade no trato das “situagdes
problematicas”, ndao tem dados suficientes para afirmar que a solucao/restauracao
do conflito por leigos, pessoas de fora do sistema judicial, seja melhor ou mais eficaz
que o sistema tradicional

ndo esta claro, outrossim, o que existe de tdo “bom” no envolvimento de leigos nas
praticas da justica criminal. Na verdade, a nogdo generalizada de que membros
leigos da comunidade podem ser mais eficazes do que os profissionais da justiga

criminal no processo de resolugdo de conflitos e repara¢do de danos esta enraizada
numa série de pressuposi¢des incomprovadas™.

Como defendido pela professora Rosenblatt, essas premissas
acatadas por alguns restaurativistas estdo baseadas muito mais em uma averséo ao

procedimento estatal, e ndo em dados empiricos.E aqui temos mais uma opiniao

S0ROSENBLATT, Fernanda Fonseca. Em busca das respostas perdidas: uma perspectiva critica sobre a
justica restaurativa. Disponivel em:<http://www.publicadireito.com.br/artigos/?cod=adc4b51b49fc307a>.
Acesso em 10 de fevereiro de 2019. p. 15-16.

51Idem, ibidem. p. 6.

52ROSENBLATT, Fernanda Fonseca. Em busca das respostas perdidas: uma perspectiva critica sobre a
justica restaurativa. Disponivel em:<http://www.publicadireito.com.br/artigos/?cod=adc4b51b49fc307a>.
Acesso em 10 de fevereiro de 2019. p. 10.
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que embasa a importancia da complementaridade entre o sistema de justica estatal,
que impera atualmente, e as praticas alternativas de solugdo de conflitos, que nao

estdo aptas a resolver todo e qualquer tipo de ofensa.

Este é outro debate que impende destacar. Muitos restaurativistas,
notadamente os mais influenciados pelo abolicionismo penal, pregavam que a
Justica Restaurativa deveria ser o motor da completa suplantagdo do sistema
judiciario retributivo. Como se observa atualmente, esta perspectiva ndo é a mais
forte entre os tedricos, tendo em vista que existem formas e possibilidades de
abertura no processo estatal, como prova o caso brasileiro, que permitem uma
complementaridade entre as abordagens, fazendo com que as praticas restaurativas
possam ganhar terreno e atuar nos casos em que sdo mais efetivas. Esse
pensamento é corroborado pelos professores, Stamford da Silva e Leal, como pode
ser observado no seguinte trecho: “Acontece que a justica restaurativa ndo substitui
a justica formal, tradicional, ela aparece como complementar, € o que se pode ler ja
na apresentagcdo do livro Justica Restaurativa, organizado e publicado pelo

Ministério da Justica e pelo PNUD”"%,

Como observa Weitekamp nem todos os casos sdo passiveis de
resolucdo por via das praticas restaurativas, além disso, na JR existe o principio da
voluntariedade, e, sendo assim, quando as vitimas nao queiram participar do
procedimento, 0 mesmo tera que seguir pela via estatal/retributiva: “Também vamos
ter que enfrentar infratores para os quais a abordagem da justica restaurativa néo
vai funcionar e os quais terdo de ser presos, a fim de proteger os cidadaos, as
comunidades e a sociedade’*.Desta feita, o procedimento restaurativo nunca
podera atender todo e qualquer tipo de processo, tendo em vista que o0 mesmo nao
€ impositivo as partes envolvidas, bem como, que existem infratores que nao
querem ou pretendem “restaurar’ o dano, ou ressignificar o conflito. Com essa

abordagem podemos superar uma “visdo romantizada” da justica restaurativa.

53STAMFORD DA SILVA, A.; LEAL, V. Justica restaurativa como direitos humanos: observagoes éticas do
discurso, pedagodgicas e jurissociologicas. In:FARIA SILVA, E. (Org.). Direitos humanos e politicas publicas.
Curitiba: Universidade Positivo. p. 127.

54 WEITEKAMP. Apud:ROSENBLATT, Fernanda Fonseca. Em busca das respostas perdidas: uma perspectiva
critica sobre a justica restaurativa. Disponivel em:<http://www.publicadireito.com.br/artigos/?
cod=adc4b51b49fc307a>. Acesso em 10 de fevereiro de 2019. p. 7.
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Neste ponto do trabalho é possivel vislumbrar aspectos que
desabonam a perspectiva da justica restaurativa se dar por dentro do aparelho
estatal, tanto quanto podemos colacionar visdes refratarias a idéia de que a JR se
dé completamente alheia e avessa ao judiciario. Impende observar a licdo bem
delineada pela pesquisadora Fernanda Rosenblatt

Com isso, nossa intengdo nao € sugerir que as praticas restaurativas devam
permanecer as margens do sistema de justica criminal — onde, com certeza, elas
serdo incapazes de desafiar o “apriorismo punitivo” das atuais respostas formais ao
delito. Mas afirmar que, enquanto buscam concretizar o ambicioso plano de se
mudar das margens para o centro do sistema de justi¢a criminal, os programas de

justica restaurativa precisam adotar estratégias mais conscientes do risco de se dar
um sabor “judicial” a um processo que deveria ser informal e de base comunitaria™.

Nesta passagem, Rosenblatt faz uma analise muito coesa e ponderada
do que deva ser talvez a principal preocupacdo do movimento restaurativista: nao
querer, de forma superdimensionada, superar de todas as formas a justica estatal
retributiva, ao mesmo tempo em que, por outro lado, ndo se deixa absorver pela
corrente punitiva estatal, fazendo justamente o que nasceu para combatendo —
tornar-se mais uma maneira do poder judiciario controlar o conflito e punir os

cidadaos.
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