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RESUMO

ANDRADE, Gustavo Henrique Baptistdediacdo familiar: principio, meio e fim

para a pacificagcdo de conflitos. 2010. 102 f. Disgdo (Mestrado em Direito) —
Programa de POs-Graduacdo em Direito, Centro deci@® Juridicas / FDR,
Universidade Federal de Pernambuco, Recife, 2010.

As transformag@es sociais ocorridas no decorrexédalo XX, refletidas no
direito privado e, de maneira especial, no dirgieofamilia, tiveram seu arcaboucgo
juridico delineado por ocasido da promulgacdo dasttaicdo da Republica, em 5 de
outubro de 1988. A nova ordem constitucional, dehouamplamente democréatico,
acarretou o surgimento de um sem numero de demandagxe também a expectativa
de que o Estado, mais precisamente o Poder Jualidiéria capacidade de absorvé-las
e dirimi-las. O tempo demonstrou a impossibilidalde concretizacdo do projeto de
pleno acesso a justica e o esgotamento da capeadidaistado de administra-la tornou-
se uma realidade. Surgiu, assim, a necessidaderdm sutilizados mecanismos para
minimizar esses efeitos. Assim é que, com base xp@eriéncia estrangeira,
principalmente dos Estados Unidos e da Franca,reomgrande forca na década de 90,
os chamados meios alternativos de resolugédo déteenA conciliacdo, ja existente na
legislacdo processual, passou a ser extremamelagzada e, atualmente, representa
praticamente uma meta a ser alcancada pelos naafgistrA arbitragem adquiriu nova
roupagem com a edicdo da Lei n° 9.307/96 e trowebaque 0 alerta necessario para
alavancar a pratica desses instrumentos. Paraktarae/alorizacdo da conciliacdo e ao
ressurgimento da arbitragem, nasce no Brasil aag@di Porém, mais do que a simples
resolucdo de conflitos, promove a mediacdo umaireutie paz, j& que é das proprias
partes que surge a solugdo para seus impassesp @urilio do mediador. Para o
direito de familia e suas peculiaridades, a mediag@resenta um principio juridico
apto a alcancgar sua finalidade primeira, a promadg@oeferida cultura de paz. Sua
instrumentalizacdo da-se na forma de negécio goidh mediacdo familiar deve ser
praticada com apoio na interdisciplinaridade egdaigue careca de um minimo de
regulamentacao, deve ser sempre recomendada nst®egieue envolvam conflitos
decorrentes das relacdes de familia.

Palavras-chave Conflito, Resolucdo, Meios alternativos, Congciia,
Arbitragem, Mediac&o, Mediacédo Familiar.



ABSTRACT

ANDRADE, Gustavo Henrique Baptist&amily mediation: an instrument to pacify

conflicts. 2010. 102 p. Dissertation (Master's Dmgrof Law) — Programa de Pés-
Graduacdo em Direito, Centro de Ciéncias Juridida®R, Universidade Federal de
Pernambuco, Recife, 2010.

The social transformations that have occurred dutime 20th century,
reflected directly in private law, especially innidy law, had its legal framework
outlined by the 1988 Constitution. The new coniituél order, based on democracy,
resulted in an explosion of demands and brougbtthis expectation that the State has
the ability to absorb them and resolve them. Timg demonstrated the impossibility of
achieving the access to judiciary and the exhansifdState capacity to administer the
justice became a reality. Thus came the need focham@sms to minimize theses effects.
In this way, based on the foreign experience, aalyof the United States and France,
the Alternative Dispute Resolution (ADR) methodsngd strength throughout the
1990s’. The conciliation process, already in pracatilaw, became extremely valued
and currently represents nearly a goal to be aeHlidy judges. Arbitration was reborn
in 1996 by the editing of law n° 9.307 and broutyi@ trailer alert needed to leverage
the circulation of those instruments. Parallel te trecovery of conciliation and
arbitration, the mediation was introduced in Bratiowever, more than a simple
conflict resolution method, mediation promotes #ure of peace. In the family law,
mediation represents a legal principle, able tanmte that culture of peace. Family
mediation must always be recommended on issuedvingoconflicts arising from

family relations.

Keywords: Conflict resolution, Alternative methods, Conaiion, Arbitration,
Mediation, Family mediation.
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INTRODUCAO

O presente trabalho desenvolvera o tema da mediagaiar.

A mediacdo como género, da qual a mediacdo fangilespécie, chega ao século
XXl como importante instituto do direito civil, apta conformar os desafios da
contemporaneidade.

A dissertacdo tentard, em um primeiro momento, deimar a eficacia da
mediacdo como instrumento de pacificagéo de cosflit

Para tanto, procurar-se-a contextualizar historgg@mo instituto, enfrentando-se
0 seu surgimento no mundo ocidental e o seu afstaljie nos paises onde melhor se
desenvolveu, em especial Estados Unidos, Canaaldgde Argentina, além do Brasil.

Em seguida, serd explorada a conceituagdo douimstie aprofundado o seu
carater instrumental, dando-se destaque as priadifarencas entre a mediagdo e 0s outros
meios de resolucao de conflitos.

Em sequéncia, serdo tratados o método, a linguagedinamica da mediacéo.

Na segunda parte do trabalho, a abordagem doutostifera realizada sob a
perspectiva do direito de familia.

Defender-se-4 a mediacédo familiar como um princjpiégdico, inserindo-o no

ambito dos principios norteadores do direito deilfam

A familia do novo milénio se insere em um contexde vertiginosas
transformacgdes originadas nas mais diversas redag@a externas, a exemplo do processo
de urbanizacdo ocorrido nos ultimos dois séculasjnder¢cdo da mulher no mercado de
trabalho, da emancipacdo feminina e da liberdadeaseadvinda da invengdo da pilula
anticoncepcional, entre outras, as quais vém sangdamente estudadas pelo direito de
familia classicd.

! BARBOSA, Aguida ArrudaMediag&o familiar: instrumento transdisciplinar em prol das tramsfagdes dos
conflitos decorrentes das relacdes juridicas ceetsas. Dissertacao (Mestrado em Direito) — ProgrdenPds-
Graduagédo em Direito da Universidade de S&o P&élmPaulo: USP, 2003, p. 19.



Assim € que uma pesquisa que pretenda explorasria faridica da mediagéo
familiar deve, diante da intersubjetividade queoataia, recheada pelas relacdes afetivas,
convergir para a familia em suas relacdes intraseguais sejam, as estreitas relacdes entre
as pessoas que a compdem.

E essa exploracdo somente serd possivel percossendss caminhos da
interdisciplinaridade, dada a inexoravel aproxinoagi@s ciéncias humanas envolvidas no
processo de mediacdo, em especial a psicandlise,apqual, no dizer de Giselle Camara
Groeninga, “o desenvolvimento do ser humano seoadinuamente pelo conflito e pela
transformagdo do conflito, sendo este inerente ssaanatureza e constitutivo do ser

humano”?

Ainda segundo a referida psicanalista, a resoldgamonflito

ndo implica em seu desaparecimento, e sim em sumsfdrmacdo, em sua
elaboracdo. E também no entendimento do que éftitcada dinamica que lhe é
propria que a Psicanalise tem valiosa contribugcdar a mediacéo, pois é a ciéncia
que procura justamente a compreensdo dos impasséstelsubjetividade e a
atribuicdo de um novo sentido aos conflitos.

Em matéria de mediagdo familiar, para Jean-Frai@injs

o essencial é poder colocar claramente o conjuatsimiacdo familiar: o que
sustenta e 0 que enfraquece todas as relacbesguferem nela — inclusive as
arvores genealdgicas! -, os dados multiplos quetriboem para o bom
funcionamento e/ou disfungées de uma determinamaide

A mediacdo promove uma reflexdo sobre o valor postlo conflito, ou seja,
sobre o que dito conflito pode apresentar de catngd;, fazendo com que seus participes, sob
a atitude equidistante do mediador, libertem-ssudecarga destrutiva, que lhes é apresentada

como uma situacao intransponivel.

E uma vez que o conflito faz parte do processo eerd/olvimento humano,
muitas vezes apds a ocorréncia de um conflito famés pessoas nele envolvidas adquirem
adequada maturidade para viver harmoniosamentémAssjue o conflito se transforma.
Esta, inclusive, é a tdnica que diferencia a médiagn suas diversas concepcdes e modelos.

2 GROENINGA, Giselle Camara. Mediac&o interdiscigtin- Um novo paradigmaRevista Brasileira de
Direito de Familia, Porto Alegre: Sintese, n. 40, fev./mar., 2007,52-170.

3 GROENINGA, Giselle Camara. op. cit., p. 160.

* SIX, Jean-Francoi®inamica da mediacdoBelo Horizonte: Del Rey, 2001, p. 67.



Um dos objetivos da presente pesquisa consistemambstracdo da viabilidade
da prética da mediacdo familiar como meio de pagjfio de conflitos. Muito embora haja
diversos trabalhos sobre os métodos alternativoestducdo de conflitos, poucos existem
sob o enfoque das relacdes familiares, as quasjaense justificam método, linguagem e
dindmica especificos e diferenciados.

Para este desiderato, hdo de ser estudadas engifdas as formas de resolugéo
de conflitos, a exemplo da arbitragem e da negaciagom enfoque especial na conciliacao,
nao somente em virtude de sua pratica dissemireldiversas instancias judiciarias do pais,
dado o seu carater obrigatério em alguns procedosermas também pela confusdo
conceitual gerada pela sua aproximagado com a n@&diac

Como sera visto, por objetivar o fim de uma demamdaonciliacdo abstrai o
conflito. Nela as partes submetem-se a um contdégmerdas matuas, o que torna a prestagéo
jurisdicional incémoda e, por consequéncia, imprféo dizer de Aguida Arruda Barbosa,
“gquando tal ocorre num conflito familiar, que cantéortissima carga emocional e psiquica,
este serd apenas deslocado para reaparecer comongegem™ Isto faz com que surjam
novas demandas sob aspectos diferentes, poréndasigio mesmo conflito.

E a tbnica da mediagdo, como ja dito, é a transfo@im do conflito, visando sua
pacificacdo e a convivéncia harmonica das partesemyolvidas.

O outro objetivo identificado na presente dissé@taé a inclusdo da mediagédo
entre 0s principios que devem nortear o direitéaddlia contemporaneo. Para tanto, a partir
dos estudos de Ronald Dworkin, Robert Alexy, Gustaagrebelsky, José Gomes Canotilho
e Paulo Luiz Netto L6ébo, tentar-se-a estabelecénrmamentos para dita compreenséo.

Os institutos e 0s questionamentos trazidos peésemte trabalho merecem
analise profunda e critica, tendo em vista a rele@ijuridica e a repercussdo social da

matéria que constitui 0 seu objeto.

A interdisciplinaridade inerente ao tema traz nolvoszontes a esses institutos e

guestionamentos, além de ampliar os ja existentes.

® BARBOSA, Aguida ArrudaMediacao familiar: instrumento transdisciplinar em prol das transtagdes dos
conflitos decorrentes das relacdes juridicas ceetsas. Dissertacao (Mestrado em Direito) — ProgrdenPds-
Graduagédo em Direito da Universidade de S&éo P&élmPaulo: USP, 2003, p.91.
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Alias, qualquer estudo que pretenda explorar aiaepiridica da mediacao
familiar pressupde fundamentacdo interdisciplinarinterdisciplinaridade é intrinseca a
mediagcdo familiar, dada a multiplicidade de étieasolvidas nas relagfes de afeto e de

sofrimento human.

Para a prética da mediagcédo ha que se buscar ap&oaologia, na Filosofia, na
Psicologia, na Psicanalise e no Servigo Socialeemitras disciplinas.

Inexiste duvida quanto a importancia da mediacaccarstemporaneidade. A
expressdo dessa importancia esta presente, noodackitiémico, desde a edicdo da Portaria
n° 1886, de 30 de dezembro de 1994, do Ministésidcducacdo, a qual prescreve em seu
artigo 11 que o estagio de pratica juridica do d=site de direito, supervisionado pela
instituicdo de ensino, inclui, entre outras pr&tjctecnicas de negociacdes coletivas. A
Portaria MEC 1886/94 foi complementada por divemssisucdes normativas do Conselho de
Ensino Juridico do Conselho Federal da Ordem doa®datios do Brasil (CEJ/OAB), com
vistas & melhoria do ensino juridico do pais.

Mais recentemente, a importancia do institutorfadtizida nas recomendacdes do
Ministério da Educacgéo — Secretaria de Educacaeri®up- datadas de junho de 2001, para
que a mediacdo seja desenvolvida pelo ntcleo diegjaridica dos cursos de direfto.

Conforme dispde o item 5, letra C, Il — Organizagfidatico-Pedagdgica, dos
Padrdes de Qualidade do Curso de Direito — das iov&@as recomendacdes, para que um
curso de direito alcance o conceito “A”, terd qae ppromovido o ensino das técnicas de

mediacad.

As resisténcias porventura existentes quanto &@rd& mediacdo residem muito
mais na forma do que no conteudo. De fato, o camilds métodos alternativos de solugéo
de conflitos no Brasil vem sendo percorrido a pa$sotos, quer em funcdo da resisténcia de
alguns setores, quer em virtude da propria culauheersarial estabelecida, ou, em maior
escala, pela desinformacdo e dificuldade de acdgsomenos favorecidos a Justica, aqui

® BARBOSA, Aguida ArrudaMediacao familiar: instrumento transdisciplinar em prol das transtagdes dos
conflitos decorrentes das relacgdes juridicas ceetsas. Dissertacao (Mestrado em Direito) — ProgrdenPds-
Graduacédo em Direito da Universidade de S&o PSélmPaulo: USP, 2003, p. 19.
" Disponivel em: http://www.oab.org.br/arquivos/jéfjislacaoOab/LegislacaosobreEnsinoJuridico.pdéséc
em 26.11.20009.
8 Disponivel em: http://www.boletimjuridico.com.boigtrina/texto.asp?id=1781. Acesso em 26.11.20009.
® BARBOSA, Aguida Arruda. op. cit., p. 102.
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empregada em seu sentido mais amplo. Nao ha diwiea o Poder Judiciario esta
incapacitado de atender a todas as demandas migigag. O que dizer, entdo, daquelas que

sequer chegam ao seu conhecimento?

No entanto, deve existir extrema cautela ao sesldgisobre mediagéo, ai
incluidas, por 6bvio, as normas internas dos Taique regulamentam a sua pratica, dada a
forte inspiragdo de cunho patrimonial, buscandsisplesmente o fim do litigio pela atuagéo
do mediador, o que descaracteriza o instituto e atge as raizes mais profundas do
conflito, despreocupando-se com o encontro da &olpelos préprios litigantes.

A mediagcdo, como tentara se demonstrar no decdeste trabalho, tem um
alcance muito maior do que um método alternativeedelucdo de conflitos. Ela pode e deve

ser utilizada em todas as instancias sociais,jtfawilo a convivéncia entre os homens.

A tese a ser desenvolvida tem por ndcleo tematideito civil constitucional e
visa a exploragcdo de questdes atinentes a familisua versdo atual, ndo mais representante
de uma sociedade conservadora, onde os vinculdgafepara merecerem aceitagdo social e
reconhecimento juridico, necessitavam da chanaetasamentd’ (DIAS, 2005, p. 24).

Os paradigmas para as reflexbes, assim, estar@bzémos na experiéncia
construida pela constitucionalizacdo do direital,chazdo pela qual, para a solucdo dos
problemas identificados, buscar-se-a extrair dasnas que compdem a ordem juridica
privada, hermenéuticas comprometidas com a ordastitacional vigente.

Na experiéncia brasileira, a Constituicdo de 1988, porto onde ancorou como
fundamento da Republica a prioridade a dignidad@etsoa humana, de forma a orientar
toda a atividade legislativa, estatal ou privadaoasecucdo do projeto de realizagdo do

individuo como interesse superior e primeiro.

A metodologia adotada, em funcdo do proprio tensasistiu, sobretudo, em
pesquisa bibliografica, incluindo consulta a obgasais de direito constitucional, direito
privado e de teoria geral do direito, assim comm$, artigos e textos especializados sobre os
varios aspectos do tema abordado, obtidos por deemnsulta a bibliotecas e aquisicdo em
livrarias. Também foi realizada, ainda, pesquiggslativa e jurisprudencial sobre a tematica

em questao.

9 DIAS, Maria BereniceManual de direito das familias Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2005, p. 24.
11



A efetividade do direito é tema que ndo se encoadisirito a teoria geral do
processo. Dele se ocupa a sociologia juridica, xammar alguns aspectos da eficacia do
direito e de como as normas sao efetivamente wueatro da sociedade. Assim também o é
o problema do acesso a justica, questdo sobreradngiortante na pauta dos compromissos
atuais do poder publico e da sociedade civil. AmbBesnserem no contexto do presente
trabalho a medida que a mediacdo surge como umeastasa essas preocupacoes.

Através da mediagdo é possivel promover grandesamgad na forma como os
individuos se inter-relacionam. A sua insercao cqmiocipio juridico deve determinar o
comportamento apto a nortear essas relacdes erahéear a solugdo dos conflitos que
possam delas decorrer.

O desafio que se apresenta, enfim, € mostrar aag@alidotada da juridicidade
necessaria a erigi-la a categoria de principio. §ealquer intuito reducionista, o presente
trabalho compreende o tema com simplicidade. Ertenchediacdo como principio juridico,
instrumentalizado pelos fundamentos da autononivaga, com o objetivo de promover nao
somente a solucdo de conflitos, mas também a svengao através da implementacdo de

politicas publicas que a incentivem.

O aprofundamento do tema, por certo, tornara méasos oS objetivos

pretendidos pela dissertacdo. E o que se propdeagasas seguintes.

12



CAPITULO | — A MEDIACAO E SUA CONTEXTUALIZACAO HIST ORICA

1.1 — Origem da mediacao
A etimologia da palavra mediacéo, do latilediatio onistraz a representacao de

um sentido muito préximo de como hoje é compreenditermo, dando-lhe o significado de
intercesséo, intervengao, interposi¢ao. O verbaangabr sua vez, designa a divisdo em duas
partes e significa “estar no meio de”

Fato que contribui para a pluralidade de sentid@siélizacdo do termo em varias
disciplinas, embora o significado, em largo modmda sempre para a idéia de posicédo entre
dois polos.

A aproximagao, no entanto, deve ser tentada, emnderda interdisciplinaridade
presente no instituto.

Para a psicanalise, por exemplo, a mediacdo teant@s mesmo de intervencao.
Esta intervencédo, geralmente efetivada pelo pags quee pode ser feita por qualquer outra
pessoa, tem a funcdo de realizar a necesséaricas@pagntre méae e filho nos primeiros anos
de vida, contribuindo para a constituicio desteccenjeito. E o que Jacques Lacan chamou
de Lei-do-pai, aquilo que estrutura o individuowanmo sujeito, fornecendo-lhe identid&de

O psicanalista Antonio Quinet explica que dita sienbdlica foi considerada por
Sigmund Freud como a lei de interdigcdo do incestado o pai 0 protagonista que impede o
menino de se deitar com a mae:

O pai apresenta a proibicdo (da méae) e restaurasamgfo (a castracéo) a sua
desobediéncia. O incesto mée-filho figura o gozgua o sujeito aspira, 0 gozo
imaginado, desejado, sonhado a que 0 sujeito n@o aeesso em razdo da
intervencdo da instancia paterna, representadaRaglsimbolico. Este € menos o
personagem do genitor que uma instancia legal,unm ym significante, designado
por Lacan como Nome do Pai, que barra o acesstcasto tanto da mée quanto do
filho. O Nome do Pai € um “Nao!” que impede o fill® gozar sexualmente de sua

1 HOUAISS, Antdnio; VILAR, Mauro de Salle®icionario Houaiss da lingua portuguesaRio de Janeiro:
Objetiva, 2009, p. 1262.

12 PEREIRA, Rodrigo da Cunha. A primeira lei é umadie direito de familia: a lei do pai e o fundanteda

lei. In: GROENINGA, Giselle Camara; PEREIRA, Rodrigla Cunha (Coords.Direito de familia e

psicanalise Rumo a uma nova epistemologia. Rio de Janeiragbn2003, p. 26.
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mae, e esta de utilizar seu rebento como objetgode. E, em outras palavras, o
significante da Lei simbdlica presentificado no gtemo de Edipd?

Essa intervencdo, conhecida na Psicanalise coneodigdio, se aproxima da
intervencdo que esta presente na mediacdo em spgdacjuridica, porquanto um terceiro
contribui para a solugdo dos impasses intersubgtios envolvidos em um conflito, solucéo
esta que sera levada a efeito pelas proprias p&tes isto dizer que o mediador ndo decide
nem sequer interfere na decisdo das partes. Seel, papgmo se verd adiante, é o de
colaborador.

Neste sentido, vale a pena lembrar a lenda segaigg@l, no longinquo reino da
Frigia, localizado no territério da atual Turqusaria feito governante aquele que conseguisse
desatar o n6 que prendia ao timdo o jugo da cadetai Gérdios, depositada no templo de
Zeus. Apds inlmeras tentativas sem que se consegsaducionar a questdo, Alexandre da
Maced6nia cortou tal né com sua espada e invadgiaa

Rizzato Nunes utiliza tal narrativa na tentativaddginguir o resultado da efetiva

solucdo de um conflito daquele ofertado por umasdec Segundo o referido autor, a
resolucdo operada por um ato de decisdo pde adsolu@erder-se. Isto porque, a decisédo
opera um corte epistemoldgico, fazendo cessarestigacdo. No caso do né gordio, o corte
fisico representou também o epistémico:

Claro que a deciséo da Dogmatica Juridica tem atidsemais amplo, uma vez que

as premissas ndo aproveitadas podem vir a seradidls em casos e hipoteses

futuras.

Mas, quando se trata de um caso concreto — uma jadédal, um processo

administrativo —, no qual se busca a resolucéo pargroblema, a decisdo opera

um corte similar ao da histdria, ja que interrorap@vestigacdo e faz com que se

percam as outras alternativas, que s6 podem snadhs em outros novos — ou
velhos — casos semelhantes.

Evidente que a jurisdicdo, Poder do Estado, sdaeteavés do devido processo

legal, sendo a decisédo judicial a representacguodgaia prestacao jurisdicional.

No entanto, o exemplo citado traz a clara nocadqudea busca da solugéo pelas
proprias partes amplia sensivelmente o horizonfjaraalicao.

13 QUINET, Anténio. O gozo, a lei e as versées do mRiGROENINGA, Giselle Camara; PEREIRA, Rodrigo
da Cunha (Coords.Direito de familia e psicanélise Rumo a uma nova epistemologia. Rio de Janeiragtm
2003, p. 57.

14 |nstituto Anténio HouaissDicionario eletrdnico Houaiss da lingua portuguesaRio de Janeiro: Objetiva,
2009.

5 NUNES, RizzatoManual de introducéo ao estudo do direitoSao Paulo: Saraiva, 2009, p. 69.
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No ambito do direito, diversos sdo os sentidoswitios a palavra mediacao,
como também marcante € a confusdo conceitual dmteom relacdo ao significado que se

apresenta neste estudo, em face da aproximacaoutons institutos juridicos.

O direito das obrigagbes, por tradicdo, designaiagéd como sindnimo de
corretagem, contrato em espécie previsto nos arfi@@ a 729 do Cddigo Civil, modalidade
sui generigle prestacao de servigco, no qual ao invés doceeprestado, constitui seu objeto
0 resultado desse servico, a aproximagao entre enoeito e o comitente ou dono do
negdécid®. No entanto, ainda que o corretor figure comorinegliario neste tipo de contrato,
distante esta sua identificacdo com o mediadoit@doopelas partes para ajuda-las a resolver
eventual conflito, pratico da mediacdo que é ohjetste trabalho.

No direito processual, muito ténue e confusa éséingdo entre mediacdo e
conciliagdo, ndo sendo raro se utilizar uma no rlugg outra. A nNosso ver, apenas a
conciliacdo é instituto de direito processual ciihda que se atribua a mediacdo a condigédo
de equivalente jurisdicional, defendemos sua naéueidica como sendo de direito privado.
No decorrer do presente estudo, serdo aprofundeialferencas entre os dois institutos,

assim como entre a mediacéo e a arbitragem, eseguivalente jurisdicional por exceléncia.

A mediacdo, em verdade, € uma qualidade do homepmato ser social e sua
histéria se confunde com a prépria historia da midsale. Sua pratica nasceu no oriente e
sempre fez parte da cultura do povo judeu, dosskie japoneses, entre outros.

O renascimento da mediacdo, no mundo ocidentakevdiar na segunda metade
do século XX, originado por dois movimentos simudtds, surgidos na Gra-Betranha e nos
Estados Unidos.

Esses movimentos tém sua razdo de ser, em gramge pala imigracdo de

chineses e japoneses apos as duas grandes guerras.

No Reino Unido foi a sociedade civil que, inicialm® lancou movimentos
associativos, a exemplo do “Parents for ever”, det@, voltado para o direito de familia,

cujo contexto era constituir formas de ajuda awsrdiandos.

E foi também em Bristol que nasceu, em 1978, ogirovservico de mediacdo na
Inglaterra, concebido pela assistente social Les&iRson.

16 VENOSA, Silvio de Salvo. Direito civilContratos em espécieSdo Paulo: Atlas, 2003, p. 563-565.
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Em 1988 foi criada em Londres, a instituicAo demawia “Family Mediators

Association”, a qual instituiu inclusive um cédigacional de mediacib

Os Estados Unidos sofreram grande influéncia dagramtes judeus, na costa
leste, e chineses, na costa oeste. Na década Ge&9®rte-americanos implantaram em seu
pais de forma definitiva, a pratica milenar da ragéo.

Foi na Havard Law School que surgiu a fundamentagédca que conceitua a
mediacdo como um método de resolucdo de confit@s.objetivo é o acordo entre as partes,
sem qualquer preocupacdo com as causas subjaaeritegasse.

Na mesma escola foi criada a via intitulada “Alegive Dispute Resolution” —
ADR, como uma alternativa rapida e econdémica pasalacdo de litigios. Diante do alto
custo do acesso a justica, os cidaddos estaduagladsrem rapidamente a essa maneira de
pratica-Id®.

Naqguele pais, até os dias atuais, as ADRs, inclida mediagdo, atendem ao
propdsito mais imediato de desafogo do Poder Ardicitomado por uma quantidade
inimaginavel de litigios, a maioria de pequeno kahdio justificando o alto custo acarretado

ao Estado.

Nado obstante esse movimento que 0s norte-americacitamam de
aperfeicoamento de acesso a justica, como resposig@losdo do contencioso em massa,
grandes avancgos foram alcangados na maioria deddsstederados, no ambito da mediagéo
familiar, que encontrou campo propicio de atuagdbtretudo no divércio.

Ja no Canada, dada a caracteristica de ter o paigdabmas oficiais — inglés e
francés — sua populacdo absorveu a cultura datwstrde pensamento proveniente dos

americanos, dos ingleses e dos franceses.

Assim, a mediacdo no Canada foi modelada com esiadg praticos dos Estados
Unidos e com a filosofia dos ingleses e francesagje deu origem a um modelo peculiar,

harmonizando os recursos naturais advindos dassdeulturas.

" BARBOSA, Aguida ArrudaMediacao familiar: instrumento transdisciplinar em prol das tramsfagéo dos
conflitos decorrentes das relacgdes juridicas ceetsas. Dissertacao (Mestrado em Direito) — ProgrdenPds-
Graduacgdo em Direito da USP. S&o Paulo: USP, 20QR.

18 BARBOSA, op. cit., p. 41.
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A mediacgdo francesa se encontra em estagio basteabgado e, como se vera
adiante, tem um modelo préprio, construido atral@sum conceito de transformacdo do
conflito, afastado daquele consagrado nos Estadoglof) e que visa, quase que
exclusivamente, a resolugcdo de conflitos com aanifinalidade de diminuir as demandas
levadas ao Poder Judiciario.

Na Franca, a mediagao foi institucionalizada en318¥m a criagdo do cargo de
Mediador da Republi¢d chamado a intervir no conjunto de conflitos deith publico. H&
também um cargo publico de Mediador Geral na cidkdBaris. Uma lei de 1995 modificou
0 codigo de processo civil francés, nele incluiadwratica da mediagéo judiciaria.

No hemisfério sul, além da Austrélia e da Nova ddi&, que sofreram influéncia
direta dos Estados Unidos em funcdo de sua lindilaalpa Argentina traz um modelo
inspirado na mediacéo praticada pelos norte-anmergca

Tendo em vista 0s graves problemas sociais enffestam virtude da cadtica
situacdo da administragdo da justica na Argentlegando a descrédito a atividade

jurisdicional, 0 movimento para a institucionalidacda mediacdo naquele pais partiu do
préprio Poder Judiciério.

Porém, diferentemente de quase todos os paisesanddiacao foi implantada, a
Argentina a institucionalizou em carater obrigaipliomo condi¢cdo de ingresso em juizo,
ainda que exclusivamente nas acdes que envolvaitodipatrimoniais, ferindo um dos seus

mais importantes principios, a voluntarieddde

Assim prescreve o0 artigo 1° da Lei argentina nun2dr673, sancionada em 25 de
outubro de 1995:

Art. 1. Institiyese con caracter obligatorio la megbn previa a todo juicio, la que
se regira por las disposiciones de la presenteHste procedimiento promovera 12
comunicacion directa entre las partes la solucibrajidicial de la controvérsia.

Las partes quedardn exentas del cumplimiento detesnite si acreditarem que
antes del inicio de la causa, existi6 mediaciore aneédiadores registrados por el
Ministerio de Justicia’

951X, Jean-Francoifinamica da mediacdoBelo Horizonte: Del Rey, 2001, p. 184.
20 RODRIGUES JUNIOR, Walsir Edsor pratica da mediacdo e o acesso & justic8elo Horizonte: Del
Rey, 2007, p. 142.

2 Disponivel em http://defenpo3.mpd.gov.ar/web/llegisn/leyes/textos/24573txt.htm. Acesso em 10002
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No desenvolvimento deste estudo serdo confrontadodiversos modelos de
mediacado, enfatizando-se, dadas suas caractesjsioaediacao praticada na Argentina, onde
h& intensos debates acerca da constitucionalidatei®4573/95, a qual modificou o Cédigo
de Processo Civil e Comercial argentino.

A mediacdo argentina tem o nitido objetivo de degestionar os tribunais e
facilitar o acesso ao Judiciario.

Os métodos alternativos de solucdo de conflitosgpas, de um modo geral, a
despertar grande interesse no Brasil com o adwanicei n° 9.307/96, conhecida como Lei
de Arbitragem, ndo obstante este instituto estivpsssente do ordenamento do pais desde as
ordenacdes do Reino de Portuifal.

A mediacdo, por sua vez, desenvolve-se a pasggssjacarecendo, porém, de
uniformidade conceitual e pratica, até mesmo peaisténcia de regulamentacédo legislativa
sobre a matéria e dada a dimenséo continentalid@ gaia diversidade cultural.

Inimeras sao as entidades publicas e privadassfjineuam e exercem a pratica
da mediagdo. Os nucleos de pratica juridica demaguuniversidades, a exemplo da PUC-
RIO — Pontificia Universidade Catélica do Rio daeler’®, vém promovendo estudos sobre a

matéria e atuando em situagfes de conflito.

Outros organismos da sociedade civil praticam aiagéd em suas diversas
vertentes. E o caso do Gabinete de Assessoridciutisl Organizacées Populares — GAJOP,
o qual, em convénio com o Municipio do Recife, ippata mediacdo nos nucleos
descentralizados de assisténcia judiciaria da Bmeféd. Diversos institutos e centros
privados de mediagéo estdo espalhados pelo pais.

No poder publico existem igualmente inUmeras itivdas, como a do Tribunal de
Justica do Estado de Pernambuco, que, em julhc0d@é, Zriou as Centrais e Camaras de
Conciliacdo, Mediac&o e Arbitragem, no ambito dejarisdicas”.

Na sequéncia, sera explorada a conceituacao dwiosta mediagéo.

%2 RODRIGUES JUNIOR, Walsir Edsor pratica da mediacdo e o acesso & justic8elo Horizonte: Del
Rey, 2007, p. 51.

%3 Disponivel em http://www.jur.puc-rio.br/npj_gimbtml. Acesso em 14.08.2009.

24 Disponivel em http://www.gajop.org.br. Acesso edh.08.2009. O trabalho da entidade restringe-se a
mediacao familiar, mais precisamente as quest@éssad alimentos.

% Disponivel em http://www.tjpe.jus.br/concilia/. é&so em 14.08.2009.
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1.2 — Conceituacao do instituto.
No item anterior verificou-se que a prética da medldo remonta a tempos

distantes, sendo bastante utilizada em paisesidot@rcom destaque para China e Japao,

além de muito disseminada na cultura judaica.

Nesses casos, 0 terceiro que colabora com a @aéficdo conflito €, na maioria
das vezes, o lider religioso ou politico de uma wadade, geralmente mais velho e
experiente, a quem os participes da relacdo aswdht devotam confianga e respeito.

Como visto, essa pratica milenar chega ao ocidemtealiversificados caminhos,
consolidando-se definitivamente na maioria dos gsai@pos a segunda guerra mundial,
através de inumeras concepc¢des e muitos modelosegi@éncia mesmo da grande variedade
de caracteristicas que comp8em cada cultura encyarte também dos objetivos a serem
alcangados com a difuséo da mediacéao.

Antes, porém, de arar o acidentado terreno da taacgéo do instituto que, ndo
obstante ser praticado ha muitos séculos, recefpliagdo e forca nas ultimas décadas do
século XX, faz-se necessario executar tarefa ndmsnérdua, qual seja, trabalhar a nocao de
conflito na tentativa de definir esse pressupoatildr para a compreenséo da mediagao.

E € a cultura chinesa que possibilita, j& na fomoata prépria palavra, a melhor
traducdo do significado de conflito. Isto porgue, mandarim, o vocabulo conflito é formado
por dois diferentes simbolos: um indicando perigoceitro, oportunidad® Essa simbologia
representa a esséncia da definicdo de conflito epreym primeiro momento se apresenta
perigoso, capaz de atrair consequéncias impreids&epreparar 0s envolvidos para sua
defesa, mas que pode também indicar a oportunaiadaudancas.

De fato, o conflito ndo pode ser compreendido esreamente em seu aspecto
negativo. Ha nele, indubitavelmente um componengitigo, de alcance e dimensdo muito
maiores. O manejo adequado de uma relacdo coms#ituaz, sendo a possibilidade da
manutencao dessa relagéo, seja entre patrao egadpreseja entre vizinhos, na comunidade
ou na familia, a certeza para as partes envohigasua capacidade de resolver por si

mesmas, ainda que auxiliadas por um terceiro, sepasses, suas tensdes, 0 que faz

2 WILMOT, William W.; HOCKER, Joyce Linterpersonal conflict. New York: Mc Graw Hill, 2007, p. 7.
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engrandecer enormemente sua autoestima em umaiéeqeer enriquecedora, apta a

promover o seu amadurecimento.

Wilmot e Hocker definem o conflito como uma lutamfasta entre, ao menos,
duas partes interdependentes, que percebem mem@msipativeis, escassos recursos e a
interferéncia da outra parte na consecucéo dess@asm

7 bY

O conflito, em verdade, é inerente & propria naareumana, as relacbes
intersubjetivas, sendo certo que um mundo semitmnBeria tdo desinteressante e cadtico

guanto aquele dominado pelos desentendimentos.

Worchel e Lundgren, da Universidade A & M, do Tex&stados Unidos,
asseveram que o conflito se produz de muitas foerea todos 0s niveis do comportamento
humano, atuando como uma for¢a centrifuga que @egmrpartes e reduz ou elimina a
interacdo entre elds Assim como outros autores, a exemplo de Jay EpleeAlison
Taylor®, classificam o conflito em categorias. O confiiorapessoal acomete o individuo
guando ele esta motivado a dar lugar a duas ou meg®stas mutuamente incompativeis.
Este tipo de conflito acontece no momento de umaata de decisdo e seus exemplos sdo
interminaveis. Interpessoal € o conflito que regmés uma tensdo entre duas ou mais
entidades sociais (individuos, grupos ou organesi;@ qual provém da incompatibilidade
de respostas reais ou desejadas.

Christopher Moore classifica o conflito em funcaos dseus varios niveis de
desenvolvimento e intensidade, consideraladentesaqueles conflitos que ndo chegaram a
uma polarizagdo. Neles uma ou todas as partesvaa®lpodem sequer ter consciéncia de
sua existéncia, sendo sua maior caracteristicastépgia de forcas implicitas que ndo foram
reveladas de forma plena. Nos confliemsergentesas partes séo identificadas e reconhecem

a disputa mas, embora as controvérsias estejarmasclafo sabem como resolvé-las. Os

" Tradugdo livre de: “Conflict is an expressed sgtadpetween at least two interdependent partiespenceive
incompatibles goals, scarce resources and intadertom others in achieving their goals”. WILMO®Njlliam
W.; HOCKER, Joyce Linterpersonal conflict. New York: Mc Graw Hill, 2007, p. 9.

2 WORCHEL, Stephen; LUNDGREN, Sharom. La naturaleta resolutién del conflicto. In: DUFFY, Karen
Grover; GROSCH, James W.; OLCZAC, Paul V. (OrgMediaciéon: la mediacidon y sus contextos de
aplicacion. Barcelona: Paidos, 1996, p. 43.

% FOLBERG, Jay; TAYLOR, AlisonMediation. A comprehensive guide to resolving conflicts wiih
litigation. San Francisco: Jossey-Bass, 1984, p. 19
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conflitos manifestossédo caraterizados pelo envolvimento das parteameandisputa ativa e
continua onde, ainda que se tenha iniciado umacieggm, foi gerado um impas¥e.

Os autores texanos anteriormente referidos, apootanmo a face positiva do
conflito, a sua utilidade, possibilitando ao indivd conhecer melhor a si mesmo e aos outros,
em especial as importantes diferencas entre asgsed3ara eles, em alguns casos, o conflito
pode ser uma experiéncia agradavel e emocionaeendo os esfor¢cos concentrarem-se em
seu gerenciamento e ndo simplesmente em sua r&solug

Com este dilema do conflito em mente, encerranmtescapitulo com uma idéia para
reflexdo: em lugar de nos fixarmos imediatamenteesalucao do conflito, quem
sabe deveriamos dirigir mais esforcos em seu ma@eajoanejo do conflito implica

em compreender sua natureza e intentar utilizéa plcancar objetivos positivos e
evitar os resultados negativis.

O manejo do conflto é capaz de alinhar as divarig8nde maneira mais
equilibrada, ndo sendo necessaria a utilizacdareésanos metodos e procedimentos usados

para sua resolugao.

Para Leticia Garcia Villaluenga, qualquer que sef@ntexto onde o conflito se
instale, ha sempre as mesmas consequéncias: e8eelse deterioram, a comunicagdo se
interrompe, as atitudes se polarizam. Nao obstdites consequéncias, a autora espanhola
nao vé o conflito como uma manifestacéo negativgumenta que “o conflito, como entende
a maioria da doutrina a qual me filio, ndo é, coem principio poderia pensar-se, um

processo negativo; ao contrario, esta na raiz dianga pessoal e social.

E de ver-se, ainda, que ha uma confusdo conceiteaituada entre conflito e
disputa, utilizados muitas vezes como sinbnimosgaique tenham significados distintos.

Folberg e Taylor distinguem-nos definindo a dispcoano um conflito interpessoal que é

%9 MOORE, Christopher WO processo de mediacastratégias préticas para a resolucéo de canftorto
Alegre: Artmed, 1998, p. 29 e 30.

31 WORCHEL, Stephen; LUNDGREN, Sharom. La naturaleta resolutién del conflicto. In: DUFFY, Karen
Grover; GROSCH, James W.; OLCZAC, Paul V. (OrgMediaciéon: la mediacidon y sus contextos de
aplicacion. Barcelona: Paidds, 1996, p. 47. Tradugée de : “Con este dilema del conflicto en ngent
cerramos este capitulo con una idea para la réflegn lugar de centrarmos inmediatamente eeslalutiondel
conflicto, quizas deberiamos dirigir mas esfueo&lmanejo El manejo del conflicto implica comprender su
naturaleza e intentar utilizarlo para lograr objesipositivos y evitar los resultados negativos”.

32 VILLALUENGA, Leticia Garcia.Mediacién en conflictos familiares Una construccién desde el derecho de
familia. Madrid: Reus, 2006, p. 141. Traducéo lides: “A pesar de lo anterior, el conflictomamentiende la
mayoria de la doctrina a la que me adhiero, noasp en un principio podria pensarse, un procegativo, si
no que, al contrario, esta en la raiz del camhisgpel y social”.
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comunicado ou manifestado. Enquanto ndo ocorrearafestacdo de uma a outra parte sobre

seus impasses, ndo haveréa disputa

Na parte deste trabalho dedicada & mediacdo fanfikeverd4 oportunidade para
um maior aprofundamento e exploracéo acerca ddfisapo de conflito, j& que € a familia o
locus privilegiado das mais estreitas relacdes humamas, isso mesmo berco de
diversificadas situagdes conflituosas.

Por ora, imprescindivel é ter conhecimento de goendlito, manifestado ou néo,
interrompe a comunicacao entre as partes nele vwdasle que o restabelecimento dessa

comunicacao € o principal objetivo da mediacao.

A proposito da comunicagdo, Jirgen Habermas afgoe aqueles que atuam
comunicativamente se ddo a entender algo entrldnsa acédo orientada ao entendimento
exige, sem duvida, uma comunicacdo em que se titansemtido. E essa comunicagao €, por

sua vez, um importante mecanismo de socializ&to0.

Na verdade, somente é possivel ao individuo foeradirmar sua identidade se

ela é reconhecida por um outro.

A teoria da agcdo comunicativa, desenvolvida porerahas, se entende como
reconstrucao hipotética do saber pretérito queugstes capazes de linguagem e de acao
inevitavelmente aplicam quando, e na medida em Qadjcipam competentemente em

interacdes mediadas linguisticametite.

A mediagcdo deve buscar o entendimento decorrenteargementagdes, na
verdade, da capacidade argumentativa das partéspdxgue eventual acordo construido
pelas préprias partes, de forma que resulte da moagéo, esséncia mesma da mediacao,
pode chegar a propiciar a possibilidade de umaigéneia pacifica, ou menos agressfva

¥FOLBERG, Jay; TAYLOR, Alison.Mediation. A comprehensive guide to resolving conflicts wiih
litigation. San Francisco: Jossey-Bass, 1984, p. 19

3 HABERMAS, JiirgenLa légica de las ciencias socialeMadrid: Tecnos, 1996.

% HABERMAS, JiirgenTeoria de la accion comunicativa, Il Madrid: Taurus, 2003.

% STAMFORD, Artur. Conciliagdo judicial e acdo conmativa: acordo judicial como negociag&ersus
consensoAnuario dos cursos de pés-graduacdo em direito dariversidade Federal de Pernambuco
Recife: UFPE/CCJ, n. 13, 2003, p. 75-109.
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A comunicacdo em meio a um conflito fica prejudaaténsa e tende a acabar,
aumentando a intensidade desse conflito. O papehettiador € melhorar a capacidade de
comunicacéo entre os mediandos na busca de ungfisalanjunta para o problerifa.

Muitas sdo as definicdes de mediacao, havendontamte, tracos caracteristicos

presentes na maioria dos conceitos.

Em seu aspecto instrumental, a mediacdo € concpbldgresente estudo como
um processo, mas ndo no sentido utilizado pelaegsn@listica e sim como um negdcio
juridico consubstanciado em um conjunto de ato®rados, levados a efeito pela livre
vontade das partes envolvidas e que visa & sdtstie seus interess¥s.

No dizer de Christopher Moore, a mediacao é deficomo a “interferéncia em
uma negociagcdo ou em um conflito de uma terceir paeitavel, tendo um poder de deciséo
limitado ou nao-autoritario, e que ajuda as padpgolvidas a chegarem a um acordo
mutuamente aceitavel com relacdo as questdes puotafis

A principal critica ao conceito de Moore esta nalieka caracterizacdo do
objetivo da mediacdo como sendo a busca de um@cGuahforme restard demonstrado no
decorrer do desenvolvimento do presente estudoom@, na mediagdo, € uma consequéncia
do manejo do conflito e pode ocorrer ou ndo. A agih pode servir, inclusive, a que as
partes tenham condi¢cdes de enfrentar uma demaddaalu ndo devendo necessariamente
findar com a celebracédo de um acordo.

Folberg e Taylor, que como Moore Sao norte-ameogsamsseveram que a
mediacdo pode ser definida como o processo atdav@sial os participes, juntamente com a
assisténcia de um terceiro neutro, isolam sistearagnte as questdes em disputa, com vistas
a desenvolverem opc¢des, considerarem alternatighsgarem a um acordo que irhd acomodar

suas necessidad®sE nitida a énfase dada ao acordo na mediacdaamtatinos Estados

3" OSTERMEYER, Melinda. Realizar la mediacion. In: ERY, Karen Grover; GROSCH, James W.;
OLCZAK, Paul V. La mediacion y sus contextos de aplicaciér una introduction para profesionales e
investigadores. Buenos Aires: Paidés, 1996, p.113%-

38 SILVA, Clévis V. do Couto eA obrigacdo como processaSao Paulo: José Bushatsky, 1976.

%9 MOORE, Christopher WO processo de mediacéstratégias préticas para a resolucéo de canftorto
Alegre: Artmed, 1998, p. 28.

*0 Traducéo livre de: “It can be defined as the psedsy wich the participants, together with thesiasice of a
neutral person or persons, systematically isolasputed issues in order to develop options, comside
alternatives, and reach a consensual settlemenivith@ccommodate their needs”. FOLBERG, Jay; TAYR,
Alison. Mediation. A comprehensive guide to resolving conflicts withlitigation. San Francisco: Jossey-Bass,
1984, p. 7.
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Unidos, o que acontece em face da concepc¢do qedeguopis tem do instituto, criado com a
finalidade primordial de desafogar o judiciariongdo que lhe permanece arraigada até a
atualidade.

No dizer de John Haynes, outro norte-americanoe@agao € um processo pelo
qual uma terceira pessoa ajuda aos participessoducéo de uma disputa. Haynes salienta
mais uma vez o valor do acordo, afirmando queeasdelve o problema das partes através de
uma solucdo mutuamente aceita e € estruturadoraha fa ajudar na manutencédo da relagcéo

entre os envolvido¥.

O pragmatismo dos estadunidenses ndo contaminquaises da Europa que
praticam a mediacdo, em especial a Franca, ondestduio recebeu forte influéncia

humanista e aprofundamento filosofico.

N&o que a mediacdo nos Estados Unidos deixe dericuisap papel pacificador,
havendo grandes avancgos, principalmente na modalittamiliar, ainda que mais restrita ao
ambito dos divércios e separacdes. Mas o que eedd@ do modelo europeu € que, além de
uma &rea maior de abrangéncia, haja vista a egiatéra Franca, de mediadores em todos os
setores, quer publicos, quer privados, sendo, sy a mediagdo familiar aplicada em
conflitos oriundos das mais diversas relac6es, cemi@ pais e filhos, avos e netos, padrastos
e enteados, o modelo francés atua também em cpratentivo.

O presente estudo, como adiante restara demonsttafdmde a mediagdo como
um principio juridico, compreendendo-a também cammocomportamento a ser alcancado.
Esse pensamento é compartilhado por varios autaregsemplo do filésofo francés Jean-
Francois Six, para quem,

- E claro, todo mundo deve ser mediador: cada uamdte estiver, no dia-a-dia da
vida, deve tentar — € uma questdo de civismo -oskErceiro, suscitar espagos

intermediarios em que dois vizinhos possam se, fatarque dois empregados de
uma empresa possam dialoffar.

E € o proprio Six quem traz importante contribuipaoa o conceito de mediacao,
abordando o pensamento que a compde, 0 da tepmssabilidade, que o autor apresenta

*1 Traducdo livre de : “Mediation is a process in abh third person helps the participants in a despa
resolve it. The agreement resolves the problem withutually acceptable solution and is structured way
that helps maintain the continuing relationshipthef people involved”. HAYNES, John Mhe fundamentals
of family mediation. New York: State University of New York, 1994, 1.

2 31X, Jean-Francoi®inamica da mediacdoBelo Horizonte: Del Rey, 2001, p. 60.
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como o contraposto do pensamento binario, o qual deminando a convivéncia entre as

pessoa$’

Este pensamento binario est4 entranhado na cuwtlwersarial a que todos sao
obrigados a conviver desde a mais tenra idadeldgiea do “tudo ou nada”’, do “ganhador-
perdedor” que é imposta ao individuo desde a edochésica até as bancas universitérias,
inclusive nas faculdades de direito. Esta questiia ampliada mais adiante, no capitulo
dedicado ao método, a linguagem e a dindmica déagéd

Também na Inglaterra podem ser encontrados apradiesd estudos sobre
mediacdo, assim como experiéncias bem sucedidpasnas iniciadas ainda na década de
1970, como o servico de mediagao familiar criadia pssistente social Lisa Parkinson. A
mediadora inglesa define mediagdo como sendo ceggocde resolugdo cooperativa do
conflito,

em que duas ou mais partes em disputa, recebeada @¢ um ou mais terceiros
imparciais (os mediadores) para se comunicar @gdcapor si mesmas, um acordo
mutuamente aceitdvel sobre os temas em disputam@fadores ajudam os

participantes a explorar as op¢des disponivei®&aso concreto, tomar decisfes
que satisfagam as necessidades de todos os iatwe¥s

Embora mencione o alcance de um acordo como abjetin seu conceito de
mediacao, adverte Parkinson que a gestdo de urit@odo persegue necessariamente este
compromisso, aproximando-a, assim, daqueles qua wéacordo como uma consequéncia

do manejo de tal conflito.

No Brasil, onde a mediacdo engatinha, ndo obsestea sendo praticada nos
guatro cantos do pais, estudos, pesquisas e engias&€ém sendo apresentados.

Aguida Arruda Barbosa define mediagdo como “um m@tdundamentado,
tedrica e tecnicamente, por meio do qual uma terpaEssoa, neutra e especialmente treinada,
ensina os mediandos a despertarem seus recursmaigegara que consigam transformar o

conflito”.*> Este conceito advém da 6tica da comunicacdo eiteegme se vislumbre

3 81X, Jean-Francois. op. cit., p. 217-219.

*4 PARKINSON, Lisa.Mediacion familiar. Teoria y practica: principios y estratégias ofpma. Barcelona:
Gedisa, 2005, p. 22. Tradugéo livre de: “en quealosis partes en disputa reciben la ayuda de unédso
terceros imparciales (los mediadores) para comisgcyg alcanzar por si mismos un acuerdo mutuamente
aceptable sobre los temas en disputa. Los medmdonedan a los participantes a explorar las opsione
disponibles y, en su caso, a tomar decisionesajigfagyan las necesidades de todos los interesados”

S BARBOSA, Aguida Arruda. Estado da arte da medidaauliar interdisciplinar no BrasiRevista brasileira

de direito de familia Porto Alegre: Sintese, n. 40, fev./mar., 2007,4®-151.
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importantes aspectos da mediacdo: a neutralidasgeed@ador, a transformacgéo do conflito e
a responsabilidade dos mediandos. A transformagiaaoohflito, por sua vez, parte da

preocupacao com suas causas determinantes e davpiea o futuro. Assevera Barbosa que
“a mediagdo atua no nascedouro do conflito e suwangbncia ultrapassa os limites de
eventual acordo que possa a vir a ser celebrade estlitigantes, porque seu tempo é o

futuro”.*®

Lilia Sales conceitua mediacdo como sendo “um mlowEnto em que e através
do qual uma terceira pessoa age no sentido deaacerfacilitar a resolugcdo de uma disputa,
evitando antagonismos, porém sem prescrever a&slficPara Sales, quando a mediacéo
oferece as partes a liberdade de solucionar setlit@s, cumpre também o papel de preveni-
los. Alias, a prevencao, segundo essa autora,egundo dos quatro objetivos da mediacéo,
sendo o primeiro a solugéo dos problemas e os daraclusao social — trabalhando-se aqui
a perspectiva da conscientizacdo de direitos essaa justica — e a paz soéfal.

Walsir Rodrigues Junior, apesar de apontar a wa&s&o da comunicacao futura e
da relacdo entre as partes envolvidas como um biefwves da mediacao, indica como sua
meta principal o acordo entre as partes e, em uiva gragmatica, também como propdésito

dessa pratica, o alivio do congestionamento daiduidi.*°

No conceito do referido autor, presente estd abé@o do acordo como o
principal objetivo:
A mediacdo é um processo informal de resolucdmd8itos, em que um terceiro,
imparcial e neutro, sem o poder de decisdo, assistepartes, para que a
comunicacdo seja estabelecida e o0s interesses radsg visando 0
estabelecimento de um acordo.
Com menor enfoque na formalizacdo do acordo, PetrGalmon conceitua a
mediagcdo como “a intervencdo de um terceiro imphreineutro, sem qualquer poder de

deciséo, para ajudar os envolvidos em um conflisdcangar voluntariamente uma solugéo

6 BARBOSA, Aguida Arruda.Construcdo dos fundamentos tedricos e praticos doddigo de familia
brasileiro. Tese (Doutorado em Direito) - Programa de Pésh@gdo em Direito da USP. S&o Paulo, USP,
2007.
*" SALES, Lilia Maia de Moraislustica e mediacdo de conflitosBelo Horizonte: Del Rey, 2004, p. 23.
*8 SALES, Lilia Maia de Morais. op. cit. , p. 27.
9 RODRIGUES JUNIOR, Walsir Edsor pratica da mediacdo e o acesso & justic8elo Horizonte: Del
Rey, 2007, p. 78.
** RODRIGUES JUNIOR, Walsir Edson. op. cit., p. 50.
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mutuamente aceitavel. Salienta ainda Calmon um importante aspecto dituits qual
seja, a recomendacdo de sua prética nas relac@esegperpetuam no tempo, ja que a
mediac&o visa o término do conflito mas néo da;&el?f

Esta pesquisa enxerga como principal objetivo ddiagéo o estabelecimento ou
0 restabelecimento da comunicacdo entre as paséss, 0 qual, qualquer tentativa de
transformacdo do conflto sera frustrada. E é ansfoamacdo do conflito, néo
necessariamente a sua solucdo, que tem o podersdiifitar a continuidade das relacées

entre os envolvidos.

Por isso, uma contribuicdo para a conceituacaonskituto deve voltar-se para
uma definicAo aberta, onde 0s aspectos relevam@esentem seus pontos cardeais,
permitindo espaco para as mais diversas formasdalidades, colaborando, assim, para o
entendimento da mediacdo como um comportamentoadcsacado.

Dessa forma é que este trabalho, em uma propostandeituacdo, compreende a
mediagcdo como o procedimento de abertura da coagéuocentre as partes envolvidas em um
conflito, o que é levado a efeito por um terceinparcial, que, sem poder de decisao, utiliza
como principal ferramenta a escuta especializadansio colaborar para que elas encontrem,
por si mesmas, a melhor forma de administrar sepasses, na busca da transformacéo de tal

conflito, possibilitando, assim, a continuidadesda relacao.

O estimulo da preocupacdo com o conflito deve ecaam momento anterior a
propositura de uma acédo judicial. Para tanto, &icpréla mediacéo representa também um
forte instrumento de exercicio da cidadania e umagsora expectativa para promo¢ao do
dialogo e a autodeterminacdo dos envolvidos emteakconflito.

A proposito, Carla Cristina Campos de Moura sugereplementacgéo de projetos
educacionais para a consolidagdo da media¢éo catiogono Brasil contemporaneo:

Entretanto, para sua consolidacdo como realidathela afaz-se imperioso o
desenvolvimento de projetos educacionais demoogitie multidisciplinares,
voltados para as praticas da promocdo da cidademiao caminho para a
“construcado” de individuos que consigam avaliarticammente a conjuntura

*L CALMON, Petrénio.Fundamentos da mediac&o e da conciliacaRio de Janeiro: Forense, 2007, p. 119.
2 CALMON, Petrénio. op. cit., p. 122.
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econdmico-politico-social na qual estdo inseridpsdestarte, contribuir para a
reestruturacdo da ordem social e da consciénciaaética®

Essa pratica tem forte presenca no Canad4, ondslwsadores estimulam o
exercicio da mediacdo desde as escolas do ensidamental.

Outros paises tém demonstrado interesse na medesgdar. E o caso de
Portugal, onde se defende a adog¢éo de planos dagé&duque visem ndo somente a resolucao
de conflitos no ambiente escolar, mas também psv@ncic’

O fendbmeno social conhecido internacionalmente cofhallying”, que
corresponde as agressodes sofridas por criancasleseehtes no ambito escolar serve de
alarme para o aprofundamento da questéo. Pesgaiszada ainda em 2002, pela Associagéo
Brasileira Multiprofissional de Protecéo a Infanei@a Adolescéncia — ABRAPIA, divulgada
no Portal do Governo do Estado do Rio de Janeponta que esse disturbio afeta a vida de
40,5% (quarenta virgula cinco por cento) da poggagfantil carioca®

>3 MOURA, Carla Cristina Campos Ribeiro de. Brevessigeracdes sobre o contexto histérico da mediagfio
exercicio da cidadania. In: LIMA, Fernanda MarieaPide Aradjo; FAGUNDES, Rosane Maria Silva Vaz;
PINTO, Vania Maria Vaz Leite (OrgsManual de mediacédo teoria e pratica. Belo Horizonte: New Hampton
Press, 2007, p. 117.

> Disponivel em http://tvi.rtp.pt/noticias/?t=Eseslievem-educar-para-a-convivencia-para-preveniflitas:
diz-especialista-em-mediacao-escolar.rtp&articl@7&visual=3&layout=10&tm=8. Acesso em 19.11.2009.
5 Bullying: do conto infantil & tragédia social. Pimivel em http://www.conexaoprofessor.rj.gov. ns-
especiais-10.asp. Acesso em 19.11.2009.
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CAPITULO Il - A MEDIACAO E OS MEIOS DE RESOLUCAO DE CONFLITOS
2.1 — Os diversos meios para a resolugéo de coruf$it
O capitulo | teve por finalidade contextualizarttitamente a mediacao, nele
tendo sido tratada a origem do instituto assim cen@conceituagao.

Em continuidade, a mediacdo sera abordada, nonpeetem, na ambiéncia dos
métodos alternativos de resolucdo de conflitos. @et@ando o capitulo, serd estabelecido o

cotejo do instituto em relagdo a conciliacdo e @itrmgem, indubitavelmente os mais
utilizados.

Ndo ha, entretanto, como falar sobre os meiosnalieos de resolucdo de
conflitos, sem discorrer sobre os caminhos pewosre os fatores que concorreram para o
seu surgimento.

No Brasil, a Constituicdo de 1988 €, inegavelmenteprincipal marco das

transformacgdes ocorridas no pais no final do sé&sXle no alvorecer do novo milénio.

Ainda que se considere a nova ordem constitucisotd e reflexo da evolugao
das préticas sociais, da rica producdo doutrir@rimuitas vezes, do esforco dos juizes em
atender aos anseios da sociedade, € forcoso reesrduee foi por intermédio da Assembléia
Nacional Constituinte instalada em 1 de feveregd 887 pelo Ministro José Carlos Moreira
Alves, entdo Presidente do Supremo Tribunal Fedguel o Brasil pdode experimentar uma
reviravolta legislativa capaz de consolidar no ,pdés uma vez por todas, o Estado social,
contribuindo para uma série de mudancas que, ao ladles mais de vinte anos que se
passaram, vém tentando minimizar os efeitos doaliiseno econdémico reinante no decorrer
dos séculos XVIII, XIX e XX, tdo forte ao ponto der capaz de fazer conviver o Estado
social inaugurado com a Constituicdo de 1934 comQdmligo Civil de cunho nitidamente
patrimonialista, que entrou em vigor no dia 1 desjeo de 1917, vigendo até 10 de janeiro de
2003.

Alguns dos criticos da Constituicdo de 1988 ass@venue 0 avanco por ela
trazido foi maior do que o pais tinha capacidadealsorver, razdo das inimeras reformas
sofridas pelo texto original.
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Outros entendem que os valores nela consagrado® aadignidade da pessoa
humana e a fungdo social da propriedade, entresyugéio valores nitidamente liberais e ja
figuravam no ordenamento antes de seu adventop r@zgual ndo se pode atribuir-lhe a
responsabilidade pelas mudancas. Estas acontedraamavelmente.

O fato é que o pais acabava de sair de um regiaurikl e precisava consolidar
o Estado democratico de direito, necessitando as&néo lancar mdo, ao menos fortalecer
0s principios representativos do Estado sociaeofgz com que a maior parte das mudancgas
ocorridas com a Carta de 1988 se tornasse irrgeérsi

A dignidade da pessoa humana, ainda que considét#dado liberalismo, foi
erigida a fundamento da republica (art. 1°, lIfassou a ser o norte de todo o ordenamento,
principio e fim de todo o sistema.

A ordem econOmica passou a pautar-se sob as retgagustica social,
assegurando, entre outros principios, a funcaalsdaipropriedade, a defesa do consumidor
e a defesa do meio ambiente. E assim, aliadoscanstancias outras, como o fen6meno
conhecido como globalizacdo, nasceram, no ordertameidico brasileiro, o que a doutrina
convencionou chamar de “novos direitos”, nelesuiitlds o direito do consumidor, o direito

ambiental e o bio-direito.

A responsabilidade civil evoluiu para o que se chala “erosdo dos filtros de
reparacdc’®, livrando-se principalmente da culpa como elemefilodamental para o
ressarcimento dos danos e socializando os rissatilédades empresariais.

Alias, foram a responsabilidade civil e o direifdmilia os ramos do direito que
mais sofreram o influxo da evolucdo social acodiecia segunda metade do século XX.

De fato, a familia sofreu vertiginosas transfornesgdndo sendo despiciendo
apontar como marcos legislativos, o Estatuto dahBluCasada (Lei n°4.121/64), a Lei do
Divorcio (Lei n° 6.515/77) e, acima de todos, a €inicdo da Republica, em especial o

artigo 226 e seus paragrafos, os quais puserandémma sé vez, a hegemonia da familia

% SCHREIBER, AndersorNovos paradigmas da responsabilidade civitla erosdo dos filtros da reparacéo a
diluicdo dos danos. Sao Paulo: Atlas, 2007.
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patriarcal e matrimonializada, dando ensejo a nevagimeras formas de unido familiar, que,

como ja se interpretou, ndo encermammerus clausds

A Carta de 1988 contribuiu também para a consdioaqo Brasil, de um
fendmeno que h& muito vinha ganhando espaco, dficesdo das demandas e a facilitagéo
do acesso a atividade jurisdicional.

Na verdade, foi o fim da segunda guerra mundialdesenvolvimento que lhe
seguiu, principalmente nos Estados Unidos e emnalguaises da Europa, que trouxe a
explosédo das mais variadas formas de consumo enendol proporcional das agdes judiciais
dela decorrentes.

A busca de uma solucdo para a ameaca de estramguitarda prestacao
jurisdicional norte-americana, como ja dito antemniente, fez nascer na Universidade Havard,
localizada no Estado de Massachusetts, a sigla AMMernative Dispute Resolution) para
identificar outros meios de solugéo de conflitastimguindo-os do processo judicial.

Na mesma Universidade, Frank Sander criou o candeitsistema multi-portas
(“multi-door courthousg com o fim de demonstrar a necessidade de selaborados
programas para a resolucdo de disputas dentra eldsrtribunais®

7

O leque de alternativas naquele pais € muito gramtlézando-se os norte-
americanos das mais diversas modalidades de mépadasa solucdo de conflitos, muitas

vezes instituindo um novo tipo com a mescla daguélexistentes.

Petronio Calmon relaciona diversos modelos utitizados Estados Unidos, entre
eles a avaliacdo neutra de terceearly neutral evaluatiop que € uma consulta de ambas as
partes a um profissional de sua confianca, visé&doma previsdo do deslinde da causa pelo
judiciario, sendo necessario que a lide estejdaidéce que o réu tenha contestado a demanda;
e 0 ouvinte neutro confidenciatgnfidential listeney, terceiro imparcial a quem as partes

> LOBO, Paulo Luiz NettoDireito civil. Familias. Sdo Paulo: Saraiva, 2008, p. 56-75.

8 O tema vem sendo amplamente debatido, a exempipel@conteceu em um painel sobre mediacdo na 92
Conferéncia Bienal diternational Association of Women Judgegse ocorreu de 25 a 28 de marco de 2008 no
Panama, com a palestislédiation in the U.S.: Multiple Doors to Justicg@roferida pela juiza Carolyn Miller
Parr (disponivel em www.iawj.org/what/panama08/éf.p
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apresentam proposta com a finalidade de celebraranacordo, avaliando este terceiro a
viabilidade de sua realizac&b.

No ordenamento juridico brasileiro p6és 1988, uma tlansformacdes mais
significativas foi o potencial acesso do cidadad’ader Judiciario, na busca pela efetividade
da justica.

De fato, apds duas décadas de autoritarismo, qugatcos foram o0s
investimentos em mecanismos de democratizacdo elagdes entre o cidaddo e o0s
organismos de poder, a Constituicdo de 1988 fezspem o exercicio da cidadania, e surgir,
por consequéncia, forte expectativa na sociedadqud o Poder Judiciario teria solucdo para
todas as mazelas sociais, todos problemas enfonpsth populagao.

Essa expectativa traduziu-se em uma incessantegeegsiva busca pelo acesso
formal ao Poder Judiciério.

No entanto, fatores ligados a auséncia do Estaakildiro em areas fundamentais
como educacao, saude e seguranca, a dificil pétoaf; cidaddo acerca de seus direitos e a
guase inexistente participacdo social, além donabientre as classes sociais, em conjunto,
ainda, com a massificagdo do consumo, vém colationpara uma imensuravel concentracao

de demandas sob a exclusiva tutela estatal.

Iniciativas do Conselho Nacional de Justica (CN¥gdo de fundamental
importancia para a administracdo da justica no iBrag€m promovendo verdadeira
radiografia do funcionamento do Poder Judiciarion Exemplo € o programa Justica em
Numeros, consubstanciado em um sistema que funcmora meio da coleta e da
sistematizacdo de dados estatisticos e do céloalondicadores capazes de retratar o
desempenho dos Tribunais do pais. Esses dadosremyadntre outras categorias, o grau de
litigiosidade, a carga de trabalho, o acesso &usto perfil das demand¥s.

Desde 2005, em cumprimento ao disposto em preceiistitucional (artigo 203-
B, 8 4°, VIl) acrescentado pela Emenda de n° 4&8NJ elabora relatorios anuais com a
descricdo de suas atividades, apresentacao eeadalsituacdo do Poder Judiciério, além de
recomendagdes objetivando o aprimoramento da atuwaegetividade desse Poder.

9 CALMON, Petrénio.Fundamentos da mediacdo e da conciliaci®io de Janeiro: Forense, 2007, p. 101-
102.

¢ Disponivel em http://www.cnj.jus.br/index.php?optEcom_content&view=article&id=7731&Itemid=944.
Acesso em 02.12.2009.
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O relatorio de 2008 aponta que a taxa média deestingamento da Justica dos
Estados naquele ano foi de 74% (setenta e quatragmbo), chegando a 80,5% (oitenta e
meio por cento), se forem considerados apenas ar£$80S que tramitam no 1° grau de
jurisdicéo, instancia que concentra 79% (setemave por cento) de todos os processos da
Justica Estadual. O indicador de carga de trabglbiosua vez, mostra que cada magistrado
da Justica dos Estados contava com quase 5.0@0 (@) processos em tramitacdo durante
0 ano, numero que aumenta para 9.000 (nove milsertratando de Juizados Especiais,
paradoxalmente criados com a finalidade de acedepaestacao jurisdicion&!.

Outro fator que contribui enormemente para a ddede de se buscar caminhos
gue respondam, de maneira mais profunda e pergrejfcacdo dos conflitos, é a existéncia
de uma cultura adversarial para a compreensdolagis desses conflitos.

A formacdo do proprio jurista € comprometida corsaesultura adversarial,
estimulando-se nas bancas universitarias a conoegasi partes de uma pretensao resistida
apenas como ganhador ou perdedor, autor ou réu, etc

Ha igualmente uma visdo deturpada do acesso g@gusimo o simples protocolar
de peticdes e documentos nos balcdes do JudicB&rigor 6bvio, o acesso a justica €
demasiado abrangente, restando constatada a émeii do modelo de prestacéo
jurisdicional hoje oferecida, onde o elevado custama estrutura deficiente, entre outras
causas relevantes, comprometem a rapidez na résodas lides.

Em verdade, inimeras sdo as possibilidades de «ighpode litigios além da
jurisdicdo estatal que, junto com a arbitragem, méor o conjunto dos meios
heterocompositivos de solu¢éo de conflitos, nossgesta solugdo é imposta por um terceiro
imparcial. A preponderéancia, na tentativa de resaude conflitos, é da jurisdicdo, ja que
proporciona, uma vez que é exercida pelo Estadoaltmngrau de garantia, qualidade e
coercgao.

Ja a autocomposicédo traz incontaveis maneiras ldedsode controvérsias, uma
vez que sao os proprios envolvidos que a viabiliz&® mais conhecidas formas de
autocomposicao sdo a negociacao, a mediacdo e#iagfio, esta Ultima, diferentemente das

demais, extremamente vinculada ao processo judicial

®1 Disponivel em http://www.cnj.jus.br/images/conteR@08/relatorios_anuais/relatorio_anual_cnj_2008.pd
Acesso em 02.12.2009.

33



O sistema multi-portas é hoje uma realidade, induso Brasil, onde alguns
Tribunais de Justica, como o do Distrito FederalDFT) e o de Pernambuco, possuem
programas de estimulo aos meios alternativos de&wide litigio$?

Delimitando-se o presente trabalho a pesquisa ackrenediacdo, discorrer-se-a
a seguir sobre 0s meios alternativos de resolug@wouiflitos mais conhecidos e utilizados.

A negociacdo tem por principal caracteristica pnelic da intervencdo de
terceiros. Nela sdo as proprias partes que argament busca de uma solugdo para o
conflito, por si ou por seus representantes. Earagmum, inclusive, na pratica da advocacia.

O cumprimento do que restou acordado entre asspadmente € obrigatorio se a
negociacgao for atribuida juridicidade, como a agle#o de um negdcio juridico.

Tem se justificado que a negociacdo acontece maemee na vida do ser
humano, atingindo desde a crian¢ca que negocia agra 0 uso de um brinquedo, até os
empresarios que negociam uma parceria visandohioriete seus negdécios, caracterizando-

a como um acontecimento natural, antes de evideseiaomo fato juridic8’

Nas relacdes internacionais, a negociacdo surgeo cmnmétodo proprio da
diplomacia e representa o principal mecanismo gE@lucéo de conflito¥.

A arbitragem, como dito anteriormente, € uma forngderocompositiva de
resolucdo de conflitos, tendo por maior caraciesist imposi¢cdo por um terceiro, o arbitro,
da solucdo encontrada para dirimir a controvérEista mais proxima da jurisdicao,
distinguindo-se desta por ndo ser atividade estatal

De todos os meios de resolucdo de conflitos, ailagéo € o que mais traz
elementos semelhantes aos da mediacdo, o que famwe ocorra uma grande confuséo

conceitual.

No item a seguir, serdo aprofundadas as definigdesbitragem e da conciliagéo,
diferencando-as da mediagdo, em uma tentativa dareser melhor os pontos comuns e
divergentes desses mecanismos que trabalham erdgpdiiinuicdo das controvérsias, quer
no ambito da justica estatal, quer fora dele.

%2 Disponiveis em www.tjdft.jus.br/trib/prog/mediadgr media.asp e www.tjpe.jus.br/concilia/.
3 SALES, Lilia Maia de Moraislustica e mediacdo de conflitosBelo Horizonte: Del Rey, p. 36, 2004.
% CALMON, Petrénio.Fundamentos da mediac&o e da conciliacaRio de Janeiro: Forense, 2007, p. 117.
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2.1.1 — Mediagéo e conciliagao
Os mecanismos utilizados para a solucdo de comgiasé também conhecidos

como métodos alternativos de resolucdo de conftiéms, como anteriormente afirmado,
despertado grande interesse nos mais diversosspamsusive no Brasil, o que vem
ocorrendo com mais intensidade desde o adventeida’9.307/96 (Lei da Arbitragem).

Isto se deve, principalmente, ao fato de inexigrcontemporaneidade, qualquer
sistema juridico capaz de atender as pretensoegida@s da sociedade respectiva sem
contempla-los.

O crescimento das economias, a massificacdo doummn® 0 processo de
globalizagdo trouxeram a reboque o surgimento dendimero sem fim de demandas que a
justica estatal ndo pode atender, pelo menos maeéatda prestacéo jurisdicional tipica, que
se da, em regra, com a prolatacdo de uma deciséo.

Apés as duas grandes guerras do século XX, magspreente apos o fim da
segunda, que coincide com a metade final dos a9@3, hdo subsiste duvidas de que a vida

no planeta mudou consideravelmente.

A reconstrucdo de varios paises alavancou suagmi@s e a explosdo de novas
tecnologias, algumas utilizadas no decorrer da rigépegunda guerra, trouxe novos
horizontes a populacdo mundial, como a melhoriardei®s de comunicacdo e o avanco da
medicina, 0 que proporcionou a cura de diversamngise e um sensivel aumento na

expectativa de vida.

Mudou o mundo e mudaram 0os comportamentos. A epagid feminina, a
revolugcdo sexual, o surgimento do movimehigpie nos Estados Unidos, inicialmente um
protesto contra a guerra do Vietnam, e 0s maiadasi acontecimentos sociais e politicos,

séo retratos dessas mudangas.

A criagdo da rede mundial de computadoresteanet ja no final do século XX,
representou uma revolucdo nas nocbes de tempo agoespestruiram-se as barreiras,
diminuiram-se ou mesmo acabaram-se as distanciderapo passou a ter uma conotacgéo de
instantaneidade. Todos podem fazer tudo ao mesnunte em qualquer lugar:

O tempo virtual, da mesma forma que o espaco, par@e das categorias
comunitérias e naturais que configuraram o tempb € dia e a noite definiram o

tempo para o trabalho e o descanso, mas agoralsgha em lugares fechados
diante de computadores, sem prestar atencdo ae diaoite. N&o interessam a
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natureza e tampouco a comunidade; se antes havéidso reservados para
determinadas atividades, agora desapareceram: médiafa por exemplo, um
trabalha, outro se diverte, outro passeia, outropca, no mesmo horario, porque
tudo pode ser feito a qualquer tenipo.

Toda essa movimentacdo veio acompanhada da nitjgleessdo de que se vive
uma nova era. Esta a fonte de uma das mais acatotiscussdes do século passado, que
também vigora na atualidade e parece estar longergeénar: chegou-se ou ndo ao fim da

modernidade?

Os que comungam da certeza de que hoje ja se vp@sanodernidade ou
“segunda modernidade”, para utilizar o termo cujagéo € atribuida a Ulrich Beck para
conotar a fase marcada pela modernidade “voltaadsebre si mesma” ou a era da
“modernizacdo da modernidad®” acreditam que o século passado promoveu ruptiras
transformacgdes capazes de, verdadeiramente, ntanc&io de um novo periodo da historia,

uma nova era para a humanidade.

Outros had que créem, no entanto, — e o presentalim apdia-se nesse
entendimento — que, apesar das transformacdes segsiometeu a modernidade, seu ciclo

nao chegou ao fim.

Nas palavras de Zygmunt Bauman, “a sociedade guwa pa século XXI ndo é
menos ‘moderna’ que a que entrou no século XX; gim@ que se pode dizer é que ela é
moderna de um modo diferente”. Para o sociologoras:
O que a faz tdo moderna como era mais ou menomis#culo € o que distingue a
modernidade de todas as outras formas histéricaerddvio humano: a compulsiva
e obsessiva, continua, irrefreavel e sempre inatmpmodernizagcdo (...). Ser
moderno significa estar sempre a frente de si mesmm Estado de constante

transgressao (...); também significa ter uma ided# que sé pode existir como
projeto ndo-realizado. A esse respeito, ndo héonguié distinga nossa condi¢éo da

67
de nossos avo%.

Ao defender a existéncia do movimento pés-modernitiuardo Bittar afirma
gue o mesmo ainda esta em franco processo de pmdugue faz com que a linha historica
entre a modernidade e a pés-modernidade nao ésteganente definida. Para o este autor,
“se sabe menos sobre a pés-modernidade do queaeietite acerca dela se espectfla”.

5 LORENZETT], Ricardo LuisTeoria da deciso judicial Fundamentos de direito. Sdo Paulo: RT, 2009,
.51.

‘?6 BAUMAN, Zigmunt. Modernidade liquida. Rio de Janeiro: Zahar, 2000, p. 12.

67 BAUMAN, Zigmunt. op.c it., p. 36.

% BITTAR, Eduardo C. BO direito na pés-modernidade Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 20050@. 1
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Luis Alberto Warat, discorrendo sobre o que chamdética transmoderna”, a
gue se refere como o momento presente, de gramdéotestica, em que a busca pela
responsabilidade e pela solidariedade se contrap@en lado perverso de uma ética do
mercado e da empresa digital, onde os valores fagegta dos negdcios, afirma que a poés-
modernidade juridica surge onde o discurso daaqmra e dos outros normativismos se
dissolve em caminhos que se bifurcam:

Uma nova casta de juristas comeca a pensar de foutrea: deixa de lado a
producdo de uma literatura juridica que faz dosudi®s tedricos, cheios de
encontros eruditos e de seriedades simuladas, g@andie existéncia académica.
Agora comeca-se a escrever a pos-modernidade, ncbnélo estilos, transitando
por varios deles, introduzindo a metafora e a poabertamente como modo de
pensar o Direito. Por outro lado, essas mesmasafopis-modernas de expressao
estética e o pos-estilo da literatura juridicarabmiespago para a emergéncia de um

novo paradigma, baseado na mediagdo como conddtongroducdo do Direito
transmodernd?

Em verdade, mudancas estdao a ocorrer e nao se qux@ de verificar a
diminuicdo das preocupagfes com 0 universal e ceatamas preocupacdes com o local,
com o grupo, com a diversidade de identidades,atoterancid?

Tudo isto, porém, reflete a busca pela concrecaprdeto levado a efeito pela
modernidade.

O que importa salientar € gque essa era em que t@Mou-se instantaneo e o
espaco, muitas vezes, uma abstracdo, quer tenhamrma modernidade, quer aceitem-na
como pos-modernidade, € a era dos meios altersatigoresolucdo de conflitos. De fato,
como sera visto mais adiante, a era da busca peiitibeio, pela terceira via, a era da
mediacgao.

A avalanche de acontecimentos que perpassaranmutm $€¢ os quais, além de
aproximarem as pessoas, permitiu-lhes o acessorsnimo, aqui entendido em sua acepgao
mais ampla, fez aumentar a possibilidade da octeéte conflitos, seja na familia, seja na
comunidade, entre o Estado e o cidadéo, entreestdornecedores de bens e servigos, entre

as empresas e até entre as nacoes.

O aumento dos conflitos, por sua vez, fez adviresa@mento de demandas e a

busca natural por sua solugéo através do judiciario

%9 WARAT, Luis Alberto.O oficio do mediador Florianépolis: Habitus, 2001, p. 192.
BITTAR, Eduardo C. B.Q direito na p6s-modernidade Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 20054p. 1
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No Brasil, como ja afirmado no inicio deste capittibi a Constituicdo de 1988
que promoveu 0 aumento na expectativa da populpgdaim acesso mais facil & justica

estatal.

A consequéncia, por 6bvio, ndo poderia ter sidaaout quase colapso dos
servigos judiciérios, preocupacdo de todas as paatssunto de todas as agendas, ndo
somente do Estado, mas também da sociedade civil.

O ordenamento juridico como um todo e a legislap&macessual civil, em
particular, h4 muito prevéem a conciliacdo comantode p6r fim a um litigio judicial, o que
vem sendo estimulado ainda mais desde as reforgedativas produzidas na década de 90
do século passado. Hoje constitui dever do magdistdéspor a conciliacdo as partes, a teor do
gue prescrevem os artigos 331, 447, 448 e 4496d@€ de Processo Civil.

De fato, com a atual redacgéo levada a efeito pela110.444/2002, o artigo 331
do estatuto processual prevé, desde 1994 (Lei B.@5f#signacéo, por parte do juiz, de uma
audiéncia preliminar com vistas a conciliagdo dases.

Ja no Capitulo VII (da audiéncia) do Titulo Vllir¢ggedimento ordinario) do
Livro | (processo de conhecimento) do Codigo dec&sso, ha determinacéo expressa da lei
no sentido de ser tentada a conciliagdo no inieicaddiéncia de instrucdo e julgamento
(artigos 447 a 449).

Diversas leis esparsas, a exemplo da Lei 9.099/95 dispbe sobre os Juizados
Especiais, prescrevem a tentativa de conciliac&wocoma fase do processo, um momento

solene que ndo impede, no entanto, que as padsamaonciliar a qualquer tempo.

A conciliacdo esti presente também na Lei de Adpm (Lei n° 9.307/96).

Prevé seu artigo 7°, 8§ 2°, que, existindo clauswlenpromisséria e havendo resisténcia
qguanto a instituicdo da arbitragem, poderé a paiteessada requerer a citacdo da outra parte
para comparecer em juizo a fim de lavrar-se o commso, designando o juiz audiéncia
especial para tal fim, quando previamente tentax@nailiacdo acerca do litigio. Ja o § 4° do
artigo 21 da aludida lei, dada a proximidade eoserocedimentos da justica estatal e da
justica arbitral, determina que compete ao arlbiwoao respectivo tribunal, no inicio do
procedimento, tentar a conciliacdo das partes,ad gua vez exitosa pode ser declarada
mediante sentenca arbitral.
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O que mais diferencia a conciliagdo da mediacaéoén@a como a terceira pessoa
que ira participar da pratica atua junto aos issados. Na conciliacdo, a figura do terceiro,
gue pode ser um 6rgao judicial, vai funcionar camointermediario entre os litigantes. Nela
sdo polarizados os direitos que cada parte acremita eliminando-se o0s pontos
incontroversos, para delimitar o conflito. O coiacibr intervém com sugestdes e alerta sobre
a possibilidade de perdas reciprocas das partesp@usua vez, admitem perder menos em
um eventual acordo do que em um suposto sentenuiardesfavoravel. Na conciliagdo esta
presente a linguagem binaria, a 6tica do ganhaelategor.

Na mediacdo deve ser buscada uma terceira alienatmde todos ganhem e
ninguém perca, para tanto se utilizando da lingeaggnaria. O terceiro, na mediacdo, nao

influenciara na decisdo, que é exclusivamente dde$p

A propésito da linguagem ternaria, de que fala -Feancois Six, vale ressaltar
que ela se contrapde & linguagem binaria, traddgdpensamento daqueles que véem tudo
em preto e branco, que pensam o mundo como umeaEamdpo de batalha entre o bem e o

mal.

Neste aspecto, a “guerra fria” que se seguiu a r®lgGuerra Mundial, bem
caracteriza a cultura adversarial prépria do usivdrinario. De fato, a partir da segunda
metade do século XX, o mundo ficou bi-polarizaduy 8 dominio de dois grandes blocos
militares, a Organizagdo do Tratado do Atlanticortdle- OTAN, liderada pelos Estados
Unidos e o Pacto de Varsovia, capitaneado pelgahtnido Soviética. Nos dias atuais, essa
realidade tende a se refletir no que o ocidentsguaa chamar de “eixo do mal”, referindo-se
aos paises onde se encontra presente o fundameatasiamico.

Os binérios sdo também adeptos dos vastos consersogue se apagam 0S
verdadeiros confrontos e se apaga igualmente o ¢agiunicacional” de que fala Habermas,
um lugar intermediario, um terceiro termo, um espi®&gceiro entre duas partes, que permite
aos cidaddos cooperar na criacdo, dia a dia, d@aagia. E nesse espaco que reside o
pensamento ternario.

Para Aguida Arruda Barbosa, o pensamento terndiie a possibilidade de

muitas alternativas para uma determinada situag@ancluir o terceiro, propicia a discussao

" SIX, Jean-Francoi®inamica da mediacdoBelo Horizonte: Del Rey, 2001, p. 235.
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do problema, fundamentando-a no reconhecimento adtar \Wlo outro, que se encontrava

encoberto pela auséncia do dialdgo.

O mediador auxiliara as partes, ajudando-as aifgbante articular as questdes
essenciais que devem ser resolvidas durante odinoeeto’?

Ja o objetivo primordial da conciliacdo é a celedoade um acordo. Em se
tratando de um processo judicial, dito acordo prEr4 sua extingdo. Esta a razdo de sua
larga utilizacdo e também outro critério que ardifiecia da mediacdo. Nesta, o acordo
reproduz uma conseqiiéncia da pratica e pode ocmurefo. O que realmente importa na
mediacdo, como ja dito, € a transformacdo do ¢onféeja com vistas a perpetuar o
relacionamento entre as partes envolvidas, seja gamplesmente diluir esse conflito de

forma perene, de maneira a nao reacendé-lo nafutur

Na verdade, a celebracdo de um acordo pode smniicencerramento de um
processo judicial, mas ndo necessariamente doitconflle a ele subjaz. Nao raro, por
permanecer intacto o conflito e toda a gama de ée®gue o acompanham, uma nova

demanda surge mais adiante e Nnovo processo s& inici

Petronio Calmon aponta a conciliagdo como a formaadtocomposicdo que
recebe a dimensao processual, isto é, ou é realemaduizo ou é por ele homologada. Neste
caso, as partes encaminham prévio acordo paracegsm, com vistas a confirmagéo pela

autoridade judiciaf?

A mediacdo, ainda que possa ser realizada no @ecdar tramitacdo de um
processo judicial, ndo esta, sob qualquer hipotdsslada a jurisdicao.

2.1.2 — Mediagéo e arbitragem
A distincdo entre mediagao e arbitragem pode sepoeendida com muito mais

nitidez, jA que poucos sao seus elementos comuns.

7

Em verdade, é praticamente a atuacdo de um tercamraconflto e sua

classificagdo como meio alternativo de resolucdooséroversias, que as aproxima.

2 BARBOSA, Aguida Arruda. Mediag&o familiar: instrento para a reforma do judiciario. In: PEREIRA,
Rodrigo da Cunha (Coord.). Afeto, ética, familia @ovo Cadigo Civil brasileiroAnais do IV congresso
brasileiro de direito de familia. Belo Horizonte: Del Rey, 2004, p. 29-39.

3 RODRIGUES JUNIOR, Walsir Edsor pratica da mediacdo e o acesso & justic8elo Horizonte: Del
Rey, 2007, p. 50.

" CALMON, PetrénioFundamentos da mediac&o e da conciliagaRio de Janeiro: Forense, 2007, p.141.
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Como foi visto anteriormente, a crise estrutural Ektado, mormente em sua
organizacdo administrativa e judiciaria, proporoipm surgimento e a difusdo dos chamados
métodos alternativos de solucdo de disputas, sesdonais conhecidos a mediacdo, a
conciliagao e a arbitragem.

Segundo Pietro Perlingieri,

A arbitragem aparece como uma das formas maisreeislde tal tendéncia: de uma
parte desestataliza a func¢éo jurisdicional, amithaj de fato, o poder decisional a
sujeitos fora da magistratura ordindria; de oyl 0S pressupostos para a criagado
de uma jurisprudéncia e de uma pratica negociagrivefis a ordenamentos nao
nacionais como, por exemploex mercatoriacomo regra de disciplina uniforme
das relagdes comerciais internaciodais.

Apesar de fazer parte do ordenamento juridico Ibiesidesde a colonizacéo
portuguesa, presente também no Codigo ComercialRegulamento 737, de 1850, além de
figurar no Codigo de Processo Civil até 1996, atradem, tomou novo impulso com a
promulgagéo da Lei n° 9.307/96, a qual revitalizoinstituto, promovendo-lhe correcdes

para adequé-lo aos padrdes e interesses vigentegidiano econdmico contemporari€o.

A edicdo da lei da arbitragem trouxe novos horiegertambém para os demais
métodos alternativos de resolucdo de disputasndazsurgir de norte a sul do pais Tribunais
Arbitrais, Camaras de Mediacéo e Arbitragem e swrdidades publicas e privadas voltadas
para dita fungé&o.

A arbitragem possui larga utilizagdo na seara esapiad, estando também muito
presente nos contratos internacionais e, por cd@se@, no comércio exterior. Isto ocorre,
em grande parte, porque o instituto faz vencernasriezas e insegurancas que surgem
naturalmente quando uma parte domiciliada em umm padrda um negdcio com outra,
domiciliada em outro pais. A arbitragem é capaz adsegurar, assim, que eventual
controvéersia existente em funcdo do aludido comtraeja decidida sem que haja a
necessidade de se recorrer a um tribunal do pgiartaadversa.

Inimeras sdo as instituicdes que praticam a ageitnainternacional, sendo as
mais conhecidas e procuradas a Corte Internactn@rbitragem da Camara de Comércio
Internacional (Cour Internationale d’Arbitrage @eCGhambre de Commerce Internationale),

S PERLINGIERI, PietroQ direito civil na legalidade constitucional Rio de Janeiro: Renovar, 2008, p. 39.
" MORAIS, José Luis Bolzan de; SPENGLER, FabianaidtarMediacédo e arbitragem Alternativas a
jurisdicao! Porto Alegre: Livraria do Advogado, 3)®. 169.
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com sede em Paris; a Corte de Arbitragem Internatide Londres (London Court of
International Arbitrations), com sede na capitaglesa; e a Associacdo Americana de
Arbitragem (American Arbitration Association), ds¢éecida na cidade de Nova lordUe.

O Brasil, a exemplo de diversos outros Estadobpetas sua lei nacional sobre
arbitragem sob os auspicios da Lei Modelo da UN@IOT'RJnited Nations Commission on
International Trade Law), 6rgdo da OrganizacdoNtagdes Unidas (ONU). A Lei Modelo foi
aprovada em assembléia realizada em 11 de dezeladr@85. Mas ainda em 10 de junho de
1958 foi assinada por 29 (vinte e nove) paises,oavencao internacional sobre o
reconhecimento e a execugédo de sentencas arlestaggeiras, conhecida como Convencgao
de Nova lorque e considerada o documento basicarliragem comercial internacional.
Dita Convencdo estd hoje ratificada por quase tambgaises importantes do mundo,
inclusive o Brasil que, com indescupavel atrasonesde o fez recentemente, tendo sido
promulgada pelo Decreto n° 4.311, de 23 de julhadfR’®

A entrada em vigor da lei brasileira de arbitragepresentou uma transformacao
gue adveio, em grande parte, da importancia dautstem face das relagcbes comerciais

internacionais.

O que difere substancialmente a arbitragem da w&alisé a posicdo assumida
pelo terceiro: na arbitragem ele vai tomar umas@ecsobre o caso trazido; na mediagéo, 0
terceiro vai ajudar as partes a direcionarem, gléprias, os rumos do procedimento, com

vistas a transformacao do conflito instalado, queepou ndo representar um acordo.

A arbitragem estd mais préxima da jurisdicdo. Nedga presente a linguagem
binaria (ganhador-perdedor), ja que o arbitro, oldstante ter sido escolhido livremente pelas
partes e ser obrigatoriamente dotado de impara@diddecide o conflito em favor de um ou
de outro litigante. Diz-se que a arbitragem é cooieal em sua instituicdo e jurisdicional
em seu funcionamento:

Os arbitros séo juizes de fato e de direito, exer@duncéo publica de ministrar a
Justica e garantir a paz social e estdo sujeitas rm@smos requisitos de
independéncia e imparcialidade dos juizes esta@iprocesso arbitral, embora

estabelecido por consenso das partes, deve obsesvaequisitos basicos do
processo judicial, quais sejam o contraditério,gaaidade das partes, o livre

" LOBO, Carlos Augusto da Silveira. Uma introducarbitragem comercial internacional. In: ALMEIDA,
Ricardo Ramalho (Coord.Arbitragem interna e internacional. Questées de doutrina e da pratica. Rio de
Janeiro: Renovar, 2003, p. 29-31.

8 LOBO, Carlos Augusto da Silveira. op. cit., p. 2®-
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convencimento dos arbitros. A sentenca arbitraledever-se aos contornos
determinados pela lei, sob pena de nulidade. Tedo porque a convencgdo de
arbitragem exclui o processo judicial, mas a se@tembitral regularmente proferida
obriga as partes e € passivel de execucdo forgadatp os juizes e tribunais
estatais, da mesma forma que a sentenca jufficial.

O traco de maior dissonancia entre a mediacaorbitaagem é, dessa forma, o
fato de que nesta a solugcdo do conflito € extempagtes. Estas elegem livremente um
terceiro imparcial — o arbitro — autorizando-o m&n uma decisao que as obrigara. As partes,
assim, por livre e espontanea vontade, se subnméetemtade de um terceiro, que exercera a
funcdo de juiZ° Na mediacdo, diferentemente, as partes decideenresponsabilizam por
suas proprias escolhas. Na arbitragem, o arbitrmokea entre as partes, mas acima delas,
igualando-se a posicado de juiz, o que ndo acontecenediacdo, onde o mediador se
posiciona ao lado das partes auxiliando-as a erarent, por si, a melhor alternativa para por

fim ao impasse.

Por sua aproximagdo com a jurisdicdo, a arbitragenegida por principios
aplicados a justica estatal, como o contradit@i@mpla defesa, a igualdade de tratamento
das partes, a imparcialidade e a independéncialdiwoa bem como o livre convencimento
do julgador.

Observa-se, ademais, que apesar de ser um reivadlvo a jurisdicdo para a
resolucdo de conflitos, a arbitragem ndo tem pgetiob o acordo entre as partes, como
ocorre na conciliacdo. No dizer de Walsir Edsonrigoés Juanior, “ndo se trata de promover
acordo, pois € o0 mérito da questdo que deveransdisado e julgado pelo arbitro, devendo

sua decisdo constituir-se num titulo executivodjadi.®*

E obvio, no entanto, como afirmado anteriormentge @s partes ndo estio
impedidas de resolver o conflto mediante a cefglwade um acordo, fazendo uso da
conciliacdo. Eventual acordo, inclusive, pode semdlogado pelo arbitro, a teor do que
dispbe o jA mencionado § 4° do artigo 21, da L&i.BO7/96.

9 LOBO, Carlos Augusto da Silveira. Uma introducarbitragem comercial internacional. In: ALMEIDA,
Ricardo Ramalho (Coord.Arbitragem interna e internacional. Questées de doutrina e da pratica. Rio de
Janeiro: Renovar, 2003, p. 13.

8 BARBOSA, Aguida ArrudaMediacéo familiar: instrumento para a reforma do judiciario. In: FHRA,
Rodrigo da Cunha (Coord.). Afeto, ética, familiao emovo cddigo civil brasileiro. Anais do VI Congses
Brasileiro de Direito de Familia. Belo HorizonteslDRey, 2004, p. 29-39.

8 RODRIGUES JUNIOR, Walsir Edsor pratica da mediacdo e o acesso & justic8elo Horizonte: Del
Rey, 2007, p. 50.
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Finalmente, é mister salientar que podem ser lesyadjastica arbitral os litigios
relativos a direitos patrimoniais disponiveis, assompreendidos os que podem ser objeto de
rendincia, cesséo, transferéncia, ou, de maneied, geralquer espécie de transacdo. E o que
estipula o artigo 1° da Lei de Arbitragem, o quahbém prescreve que todas as pessoas

capazes de contratar podem se valer do institutoda@amir litigios.
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CAPITULO lIl - METODO, LINGUAGEM E DINAMICA DA MEDI  ACAO

Trés sdo os elementos que devem obrigatoriamenée pgesentes em uma
mediacado: as partes, o conflito e o mediador. Glitmantecede a mediacdo, sendo a ela preé-
existente. O mediador é o terceiro, neutro e imakrescolhido pelos proprios mediandos ou
indicado por 6rgdo estatal ou privado, que irarateano um facilitador, proporcionando as
partes as condi¢cBes ideais para que alcancemgieatris favoravel para o conflito.

Para que melhor se compreenda a dindmica da mediagéoso € conhecer 0s
participes dessa pratica.

A parte que busca a mediacdo é identificada pelarida corrente como
mediando. Quem é esse sujeito de direito?

Em verdade, o conceito de sujeito de direito peecamteressante caminho,
atingindo seu apice na modernidade, sob os ausmloiduminismo.

Com o fim das guerras religiosas, o Estado modaicanca sua plenitude. Com a

revolucao francesa, tem fim o absolutismo.

O iluminismo, por sua vez, surge e se desenvolvespaco aberto pelo Estado
para por fim a guerra civil religiosa. Em face @gessidade de tornar a paz mais duradoura, o
Estado é estimulado a conceder ao individuo um iiat@rior que afeta pouco a decisdo
soberana, mas que se torna indispensavel. A s@pastre homem e sudito deixa de ser
compreensivel e passa-se a entender que o homeenreaNzar-se politicamente como
homem, o que provoca a degradacdo do Estado absnludssim é que o foro interior
privado ao qual o Estado havia confinado seus asidierve de partida ao advento da
inteligéncia burguesa, chegando-se a dizer quea“padso para fora € um passo em direcdo a

luz, um ato de esclareciments”.

Dois sdo 0os movimentos sociais que marcaram O nksmbD no ocidente: a
republica das letras e as lojas macgobnicas. llumimi® segredo sdo vistos como uma sé

compreensao historica. Dessa forma, o burgués rdalgum ambiente edificado sobre a base

82 KOSELLECK, ReinhartCritica e crise Rio de janeiro: Contraponto/UERJ, 1999.
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de igualdade de direitos, em que todas as difesegrgan niveladas, projeto que, na sucessao

do tempo, ndo se concretizou.

O conceito moderno de direito subjetivo denotaefadmponente temporal: o
passado é tido como espaco de experiéncia e oofatumpreendido como horizonte de
expectativa. Para a historia dos conceitos, expaaée expectativa sdo categorias que
entrelacam passado e futuro. Porém sé se podebmreenodernidade como um tempo novo
a partir do momento em que as expectativas passastanciar-se cada vez mais das
experiéncias feitas até entdo. Ao analisar sen@néote a expressao “tempos modernos”,
Reinhart Koselleck aduz que dita expressao poddfisgy tanto que o tempo atual se opde ao
tempo passado, quanto que o novo tempo € inteitandéarente do que o tempo anterior, até
mesmo melhor. Pode trazer também um significadivatky desses dois, de que o tempo

moderno é o tempo novo frente & Idade M&Yia.

O alvorecer de um novo espago de experiéncia & garséculo XVII foi capaz
de estabelecer uma nova forma de lidar com a subpde, ultrapassando o sujeito a
capacidade de conhecer para também produzir assregbre como conhecer. O sujeito deixa
de ser visto sob o enfoque da sujeigéo para figamawo ator na produgcdo do conhecimento, o

gue abala fortemente a teoria do direito.

Assim é que a evolugdo do conceito de sujeito deitaliperpassa a historia,
chegando ao século XIX.

Ja na passagem do século XIX para o século XX,oaateesenvolvida por
Sigmund Freud traz nova dimensdo ao que se congweeonr sujeito, contribuindo
igualmente para a definicdo contemporanea de sueidireito.

Nesse aspecto, a psicandlise é verdadeiramentéugcien@ria. Ela vem nos
apresentar o sujeito com toda a sua singularidatde a ele um lugar de sujeito Unico.

E em uma era de grandes transformacdes sociaigmaas e juridicas, época da

globalizac&o e da sociedade do consumo em massaaquooucas vezes reduz o ser humano

8 KOSELLECK, ReinhartFuturo passado contribuicdo a semantica dos tempos histéricis.de Janeiro:
Contraponto/PUC Rio, 2006.
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e o transforma em objeto de gozo desse consumaspsicanalise traz de volta a valorizagéo
do individuo, ou seja, do sujeitd.

A descoberta do inconsciente por Freud subvertees@neira a nocéo até entdo
conhecida de sujeito.

Ao tempo em que reconhece a importancia da teagiaFibud, Cornelius
Castoriadis critica a auséncia de reflexividade comsciente freudiano, que calcula ou
raciocina na tentativa constante de estabeleceprmonissos entre realidade e pulsdes.

Para que se possa compreender a diferenca eneflegividade como trago
decisivo da subjetividade humana e uma simplesct@msa, € preciso que nesta consciéncia

haja um acompanhamento. A auto-referéncia é umesnggompanhamentd.

Na verdade, a expressao sujeito foi introduzidgsieanalise por Jaques Lacan,
como forma de possibilitar que se trabalhasse cdmpétese de que existe o sujeito do

inconsciente.

No entender de Rodrigo da Cunha Pereira, paraedalote familia, “a Psicanalise
tem especial importancia na medida em que, aoaewelsujeito do inconsciente, estara

trazendo & consciéncia a verdadeira razéo de igio Jipor exemplo®®

De fato, € através do inconsciente que se revelkasnezes a causa de demandas
judiciais infindaveis, verdadeiros martirios quemitem as partes a uma teia de conflitos de
dificil solucgéo.

E o sujeito do inconsciente que se apresenta na jceftlica e eterniza, por
exemplo, uma separacédo litigiosa como forma indense de fazer durar uma relagao,

mantendo-se vinculado pelo 6dio, que sustenta tardato o amor, o vinculo conjudal.

E com a revelagdo do sujeito do inconsciente, desese igualmente que o
sujeito € essencialmente desejo. Assim é que dadie direito € 0 mesmo sujeito do desejo,
ja que onde se encontra o desejo, esta o sujeito.

8 PEREIRA, Rodrigo da Cunha. Direito de familia écasalise: uma pratica interdisciplindRevista do
Advogada S&o Paulo: AASP, n. 62, mar. 2001, p. 25-32.

8 CASTORIADES, CorneliusSujeito e verdade no mundo social histéricoRio de Janeiro: Civilizagéo
Brasileira, 2007.

8 PEREIRA, Rodrigo da Cunh&rincipios fundamentais norteadores para o direitode familia. Belo
Horizonte: Del Rey, 2006, p. 51 e 52.

8 PEREIRA, Rodrigo da Cunha. op. cit., p. 9.
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Quando o sujeito ativo ou passivo de uma relacédiga de direito de familia
paga pensao alimenticia, casa, separa, reconhet@oaal paternidade, cumpre ou descumpre
deveres estabelecidos na lei, pratica atos permagalo desejo. Quer isto dizer que os atos e
fatos juridicos ndo se realizam apenas na ordenolgetividade. Ha, portanto, uma
subjetividade que ndo pode ser desconsideradaijpeitm 2

Afirma-se, com fundamento no pensamento lacaniamqee nao haveria
possibilidade de se pensar um sujeito humano cosital e deveres enunciadagriori e
universalmente. Na verdade, € com o0 desejo quget@iosastd comprometido e seu esforco
ético é o de responder por aquilo que faz e diele desejo que habita sua fala e sua &t4o.

E esse sujeito do desejo que sera participe daagédiaqui conceituada como
um método fundamentado, tedrica e tecnicamentem@io do qual uma terceira pessoa,
neutra e especialmente treinada, ensina os mediamdi@spertarem seus recursos pessoais

para que consigam transformar o conflito. Estanégfo advém da ética da comunicado.

E com tal comportamento que as ciéncias humanassflem no terreno das
relacdes juridicas, fazendo surgir a necessidademdeonhecimento interdisciplinar, apto a

complementar a prética social.

N&o se quer aqui propagar a necessidade da exist@mdguizes psicanalistas;
apenas se quer demonstrar que o conhecimentoisciptithar se apresenta como importante
ferramenta para uma compreensao mais completardl@aofacilitando sua dissolucéo.

7

O mediador, por sua vez, é o terceiro que tem pgetivgo despertar esses
recursos pessoais dos mediandos com vistas a gegam transformar o conflito. Ele deve
estar apto a transpor as resisténcias e obst&pudoss mediandos trazem a lume, em face de
suas posi¢cdes antagbnicas. Cabe ao mediador fles&beu até mesmo estabelecer, caso
ainda ndo tenha existido, a comunicacdo entre despaNo dizer de Fernanda Tartuce, o

8 PEREIRA, Rodrigo da Cunh&rincipios fundamentais norteadores para o direitode familia Belo
Horizonte: Del Rey, 2006, p. 9.

8 GONDAR, Jb. Etica, moral e sujeito. In: ALTOE, $6r{Org.). Sujeito do direito e sujeito do desejo
Direito e Psicanalise. Rio de Janeiro: Revintef420

% BARBOSA, Aguida Arruda.Construcdo dos fundamentos teéricos e préticos doddigo de familia
brasileiro. Tese (Doutorado em Direito) — Programa de Pésh@gao em Direito da Universidade de Sé&o
Paulo. S&o Paulo: USP, 2007.
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papel do mediador é o de “facilitador do dialogargpque, por meio deste, as partes possam

voltar a protagonizar a conducdo de seus rumosrdefnao competitiva™

Eduardo Cérdenas define o mediador como um peaitrte de devolver as partes
sua capacidade negociadora, de permitir-lhes gugoeeem a possibilidade de gerir, elas
proprias, a vida familiar, acordando solucées imeeites e benéficdé.Isto s6 é possivel,
evidentemente, com o estabelecimento do didlogo.

Algumas caracteristicas pessoais sdo necessarianed@dor, entre elas a
discricdo. Esta qualidade, além de facilitar sumagio, faz com que os mediandos adquiram
maior confianca naquele que vai ajuda-las na bpscaolucdes criativas e eficientes.

A paciéncia e a sensibilidade sdo outras imposdet@amentas para o oficio do
mediador.

A formacdo do mediador tem despertado preocupacémtg a reserva do
mercado pelos advogados, ja que estes, conheceled@slacdo, teriam maior aptiddo para
delimitar o campo de atuacdo dos mediandos.

No entanto, ndo ha como aceitar a mediacdo comopuataa interdisciplinar e
reserva-la exclusivamente aos profissionais da doedireito. E certo que a presenca de um
ator do campo juridico facilitar4 a verificacdo wl@ eventual acordo como possivelmente
exequivel. Porém, além de ndo constituir 0 acomtulicdo necessaria a realizagdo de um
exitoso procedimento de mediacdo, € imperioso fex®r que a atuacdo do mediador ndo se
restringe ao aspecto juridico do caso. A atividade se limita & subsuncéo dos fatos as
normas; estd muito mais afeta a comunicacao dasspasando conduzi-las a uma reflexédo

sobre seus papéis na relacédo conflituosa e suansgpilizacio quanto & sua reorganizacao.

Essa a razdo de o aperfeicoamento da mediacaor,p@siscutivelmente, por

uma analise multidisciplinar.

Nada impede, no entanto, que as partes se facastirgssr advogados durante a
realizacdo da mediagdo. A participacdo dos cawsiditeste caso, serd consubstanciada no

I TARTUCE, Fernandaviediac&o nos conflitos civisS4o Paulo: Método, 2008, p. 230.

92 Traducao livre de: “El mediador o la mediadoraiesexperto en el arte de devolver a las partesysacidad
negociadora, de permitirles que recuperen su pidsitlide gestionar la vida familiar ellos mismosrdando
soluciones inteligentes y beneficiosas”. CARDENASluardo José.a mediaciéon en conflictos familiares
Buenos Aires: Lumen, 1999, p. 18.

% TARTUCE, Fernandaviediagéo nos conflitos civisS4o Paulo: Método, 2008, p. 233.
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assessoramento técnico que possa auxiliar os ndedig&m sua tomada de decisdo. O Caédigo
de Etica e Disciplina do Advogado, inclusive, asgtp como um dos deveres deste
profissional, o estimulo & conciliagdo entre dgdittes, prevenindo-se, sempre que possivel,
a instauracdo de litigio (artigo 2°, paragrafo @ninciso V1)

A atuacdo de dois mediadores oriundos de &reasodbecimento distintas,
conhecida como co-mediacao, talvez possa represemtanodelo ideal de mediacao, se €
gue se pode aponta-lo, j& que permitiria uma andkgnica mais abrangente do caso.
Entretanto, nada impede que o mediador se valltamlwecimento técnico de profissionais de
outras areas para melhor gerenciar o andamentoedég¢do, desde que, é claro, sejam
obedecidos os principios, aqui entendidos comcsppestos, necessarios a realizacdo de um

procedimento adequado.
Cardenas, ao definir o mediador, caracteriza alipeidade desse profissional:

N&o é um advogado, porque nao se envolve nem deféinduém; ndo € um juiz,
porque nao decide o que vai ser feito; nao é uedlegjo, porque nédo pde o foco
sobre as causas intra-psiquicas da capacidade gieiare ndo € um assistente
social, porque ndo assessora sobre recursos s@eado sobre os que todo o grupo
familiar tem em si mesniG.

O mediador é um terceiro neutro que deve condupimoesso sem decidir. Seu
trabalho deve apresentar uma metodologia que ateralguns objetivos basicos. Deve o
profissional mediador centralizar as discussGespnoBlemas trazidos e ndo nas pessoas; a
investigacdo deve fundar-se nos interesses, desdors2 o discurso infértil da posi¢édo; deve
o mediador prestar bastante atencdo as emocfesmddgndos, j& que 0S mesmos
mecanismos psiquicos que levam as pessoas a destoaaatencdo do objeto da discussao
para os sujeitos que discutem, sdo os que os lavéantasiar valores e situacbes fora da

realidade que sempre dificultam um manejo satigtatt conflito®

A neutralidade do mediador é condigdo primeira pareaalizacdo da mediacao.
N&o ha questionamentos sobre sua imparcialidad#mAsOmo o juiz, 0 mediador deve, por
Obvio, manter-se equidistante das partes. Ao comtdd julgador, porém deve o mediador

% LOBO, Paulo Luiz NettoComentarios ao estatuto da advocacia e da OAB&o Paulo: Saraiva, 2009,
p.420.

% CARDENAS, Eduardo Joséa mediacion en conflictos familiares Buenos Aires: Lamen, p. 18. Traducéo
livre de: “No es un abogado, porque no se embamdetefiende a nadie; no es un juez, porque naldesiqué
se va hacer; no es un psicélogo, porque no pofecelsobre las causas intrapsiquicas de la incdgdale
negociar; no es un trabajador social, porque nsoagesobre recursos sociales sino sobre los qeegtagho
familiar tiene en si mismo”.

% SILVA, Jodo Roberto da& mediacdo e o processo de mediaca®ao Paulo: Paulistanajur, 2004, p. 109-111.
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ser neutro, ndo decidindo ou mesmo fazendo suges@artes. Ao julgar procedente ou
improcedente um pedido no bojo de uma agédo, o deimde o conflito diante de seu
convencimento e a neutralidade desaparece, pergrad@a imparcialidade.

Ainda sobre a deontologia do mediador, faz-se immperdestacar a importancia
das habilidades que o mesmo deve possuir. Essiilddds sdo consideradas necessarias e
indispensaveis para o exercicio da funcdo, deddaese além da imparcialidade e da
paciéncia, ja referidas, a capacidade de analisapacidade de saber escutar, a habilidade
para se expressar, a criatividade, a flexibilidadsensibilidade, a capacidade de adaptacao e
a estabilidade emociond.

A depender da matéria em discussao, sera igualmentssario para o éxito da
mediacdo, que o mediador dela possua conhecimespesificos.

Para o correto desempenho do mediador no decarrpratedimento, aponta-se
como imprescindivel que o0 mesmo tenha conhecimgatteoria e da técnica da mediacao,
além da obrigacéo de fazer tudo que considere adeceiconveniente para ajudar as partes a
restabelecerem a comunicacdo, ou até mesmo alest&ken-na, como acontece em muitos
casos:

Costuma-se dizer que o bom critério do mediadoerdghara a procedéncia e
oportunidade das reunides. Os mediadores devemtpeagoe as partes exponham
seus pontos de vista de forma completa sem inggaspindevidas. A fixagdo clara
e precisa da matéria facilita a solugdo do confiitpede perdas de tempo precioso
gue deve destinar-se a mediacdo e evita a “volta p&As” no estado das

conversacgdes, posto os pontos que vao sendo aosrdaderem ser consignados a
termo?®

A linguagem da mediacdo € a linguagem ternariaglaggue se contrapde a

linguagem binaria, geralmente utilizada pelos fasis onde predomina a bi-polaridade, a
l6gica do ganhador-perderddr.

De fato, a mediagdo busca a terceira via, dimirwiadtensdo tipica da crise
instalada entre as partes. Nao pode, assim, ficareé de, unicamente, duas alternativas.

°” RODRIGUES JUNIOR, Walsir Edsor pratica da mediacdo e o acesso & justic8elo Horizonte: Del
Rey, 2007, p. 111.

% MORAIS, José Luis Bolzan de; SPENGLER, FabianaidtarMediacédo e arbitragem Alternativas a
jurisdicdo. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 80@. 163.

% SIX, Jean-Frangoi®inamica da mediacdoBelo Horizonte: Del Rey, 2001, p. 217-219.
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A doutrina mais consentanea com a mediagao famidigeicdo apresentada pelo
presente estudo, ndo diverge quanto a necessigadlguhs pressupostos aptos a regerem o
procedimento, a que chamam de principios.

Leticia Garcia Villaluenga resume o posicionameangjoritario, apontando como
principios que regem a mediacdo a voluntariedadenparcialidade, a neutralidade, a
confidencialidade e o profissionalismo.

A voluntariedade é caracteristica que diz respaittusivamente aos mediandos e
denota a natureza juridica negocial da mediacdoque serd trabalhado adiante. A
confidencialidade é exigida de todos os particigeado 0s outros principios privativos do
mediador.

Segundo Villaluenga, a voluntariedade é um priocfpndamental da mediagéo,
reconhecido em praticamente todos os instrumentesacionais que tratam do assunto, em
especial o “Livro Verde sobre modalidades altexaatide solucdo de conflitos no ambito do
direito civil e mercantil’, consubstanciado na R®emdacdo n° R (98)1 do Comité de
Ministros dos Estados da Comunidade Eurdp&ia

E através da vontade das partes que a mediagadgyadigio, quer por iniciativa
delas préprias, quer por convite do 6rgao jurisdal, no caso de ja ter sido, a0 menos,
protocolada a acéo judicial. Isto porque em alginizunais, como no Tribunal de Justica de
Pernambuco, os juizes remetem as Camaras de Mediagdbitragem 0S processos que
podem ser objeto de mediacdo, sendo entdo expechdiEs-convite para a realizacdo da

sesséo antes mesmo da triangulacéo processual.

O que néo pode ocorrer € privar-se as partes decagm a via jurisdicional. Até
porque ha preceito constitucional que proibe quexstia do Poder Judiciario a apreciacao
de lesdo ou ameacga a direito. Trata-se do incisdX\XXdo artigo 5°, da Constituicdo da

Republica.

Cumpre ratificar, entretanto, que a pratica da aggai ndo implica em violacao
ou descumprimento do referido comando constitutiofen verdade, a interpretacdo do
dispositivo, mais consentanea com 0 sistema, € @udeas pessoas ndo estdo obrigadas a
ingressar em juizo toda vez que os seus direiti@nsdesrespeitados por alguém. Na

100\/|LLALUENGA, Leticia Garcia.Mediacion en conflictos familiares Una construccion desde el derecho de
familia. Madrid: Reus, 2006, p. 384.
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abordagem de Walsir Edson Rodrigues Junior “o guaahConstituicdo € uma garantia do

direito de ac&o; ndo ha nenhuma imposicdo parasagrem juizd®

Verifica-se, assim, que o recurso a mediacao é&ipemiente compativel com o
sistema constitucional brasileiro e ndo exclui eeapcao do litigio pelo Judiciario. De fato,
ainda que as partes se utilizem da mediacdo, ppdecdrrer & Justica do Estado para
executar, ou até mesmo anular eventual acordo adwdimas que, de alguma forma, esteja

viciado.

Nem mesmo a tentativa de mediacdo obrigatéria cpnessuposto para o
ingresso em juizo, como acontece na Argentinac@nipativel com o ordenamento juridico
brasileiro. Isto porque, ainda que nao seja a mameais correta de instituir-se a mediagcao
em um pais, jA que fere um dos principios basildeesnstituto, o da voluntariedade, a
obrigatoriedade da tentativa de mediagcdo como caadpara o ajuizamento da acdo, ndo
viola a garantia de acesso ao Judiciario, acimacimeada, consubstanciada no direito
subjetivo publico de acdo constitucionalmente asselp, aqui entendido como o direito a
ver movimentada a jurisdicdo. No caso, afetadoriastsomente o direito de agir,
compreendido como o direito de estar em um procattimn Acrescentar-se-ia apenas mais
uma exigéncia a tornar apto o interesse de aginpoccondicdo da acéo (artigo 267, VI, do
Cddigo de Processo Civil).

Discorrendo sobre a diferenca entre direito de a;d@oeito de agir, argumenta
Elaine Noronha Nassif que

a exigéncia de interesse e capacidade, bem comooudias condicdes e

pressupostos pertinentes ao direito de agir, s@mo csabido, verificados apds
exercido o direito-de-acdo pelo autor e pelo réu,seja, depois de iniciado o
processo (visto como procedimento em contraditboa)seja, de movimentado o
judiciério, isto é, de protocolizada a peti¢éo isicSem a inicial ndo se inicia
qualquer procedimento, ndo ha possibilidade coaaletapreciacdo do direito de
agir, direito esse submetido a condi¢des que, eenphidas, levam o judiciario ao
poder-dever de manifestar-se sobre o requerimenfzedido formulado na inicial.

Assim, somente ap6s o direito-de-acdo é que seiagi® direito de agi®

A propoésito da voluntariedade, esta se estendecéalhas pelas partes, do

mediador. Em comentério a Lei 4/2004, de 31.05.2084uladora da mediagédo familiar na
Galicia, Leticia Garcia Villaluenga explica:

101 RODRIGUES JUNIOR, Walsir Edsow préatica da mediacéo e o acesso a justic8elo Horizonte: Del
Rey, 2007, p. 153.

192 NASSIF, Elaine Noronha. Direito-de-acéio e dirai® agir: fundamentos. In: LEAL, Rosemiro Pereira
(Coord.).Estudos continuados de teoria do processBorto Alegre: Sintese, 2000, v. 1, p. 113.
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Da mesma maneira, dita autonomia se estende @eléa mediador pelas partes,
dentre os inscritos no Registro de Mediadorespssdvnéo for efetuada a escolha
por ambos os solicitantes e 0 6rgdo competentefaa@do proceda a designagéo. A
voluntariedade, que h& de se manter durante tguoaesso, afeta continuamente a
designacdo do mediador, ja que a lei permite queagetes, a qualquer momento,
possam manifestar seu desacordo com a pessoa oredjza elas designada de
comum acordo, rechacando sua intervencdo. Nest#eb@ poderdo acordar a
designacdo de um novo mediador ou, em outro cesitapa pessoa designada pelo
6rgdo competent&®
A lei argentina que regulamenta a media¢do a toatwigatoria, como condicao

de ingresso em juizo, o que afronta veementemenfginzipio da voluntariedade. A

constitucionalidade da Lei 24573/85vem sendo questionada naquele pais. As partea aind

resta como autonomia, de qualquer sorte, a dededsubmeterem-se ou ndo a mediagédo

obrigatoria, dando continuidade a primeira sessao.

Outra caracteristica primordial da mediacdo é aarmiplidade, uma exigéncia

gue necessariamente ha de ser imposta ao mediador.

E necesséario ndo sé6 que o mediador haja com imafiderle, mas que o0s
mediandos a percebam, identificando-a com a atuemaditativa do terceiro:
Sua esséncia reside no fato de que nédo se assposgao de nenhuma das partes
em conflito, j& que n&o se pretende julgar quasism razdo ou em que medida, o
gue a diferencia de um procedimento judicial efgmio, da intervencéo de um juiz;

nem se trata de assumir a defesa das mesmas, neguslénteresses, 0 que a
distingue da intervencao dos advogatios.

O *“Livro Verde” da mediacdo — Recomendagédo (98)k dzomunidades
Européias Autbnomas, que serve de fonte informal lé&s de tais Estados, distingue

imparcialidade de neutralidade, identificando @stina como a atitude do mediador frente
ao possivel resultado do procedimento de mediad&autora espanhola entende que a

193 VILLALUENGA, Leticia Garcia.Mediacién en conflictos familiares Una construccion desde el derecho de
familia. Madrid: Reus, 2006, p. 387-388. Tradug&oelde: “Asimismo, se extiende dicha autonomiaaa |
eleccion por las partes del mediador, de entrinkisitos en el Registro de Mediadores, salvo qusenefectlie
la designacion por ambos solicitantes y tenga quéasConselleria competente quien proceda a desigrLa
voluntariedad, que ha de manternerse durante tqutmeeso, afecta de continuo a la designaciémaeliador,
ya que la Ley permite que las partes en cualqueenemto del mismo, puedan manifestar su desacuerdtac
persona mediadora por ellas designada de comUndacuechazando su intervencién. En este supuest@ap
convenir la designacién de una nueva persona nm@diax en outro caso, aceptaran a la persona desigyor
la Conselleria competente”.

194 Disponivel em http://defenpo3.mpd.gov.ar/web/llegisn/leyes/textos/24573txt.htm. Acesso em 03 @2
195 VILALLUENGA, Leticia Garcia. op. cit., p. 396. Tdacao livre de: “Su esencia radica en que no s@ersu
las posiciones de ninguna de las partes en canfljet que no se pretende juzgar clal de ellas tgg@ o en
qgue medida, lo que le diferencia de un procedimigmdicial y, por tanto, de la intervencién de uez, ni se
trata de asumir la defensa de las mismas, ni de is¢ereses, lo que le distingue de la intervendéros
abogados”.
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neutralidade vem vinculada ao fato de que os vel@entimentos e prejuizos do mediador
ndo devem constituir um obstaculo ao procé¥so.

A confidencialidade reside na obrigacdo de se manéserva sobre o
desenvolvimento e contetdo do processo de medi&amediador deve manter segredo
sobre os fatos e circunstancias que a si tenhamcsigfiados, ndo podendo testemunhar em
processo litigioso. As partes compete ndo utiliaarfatos reconhecidos no contexto da
mediacdo, em processo judicial posterior. A comiiigdidade alcanca também, qualquer
outra pessoa que, proposta pelo mediador e aadita mediandos, tenham participado do

processo como consultoras.

O profissionalismo, por fim, diz respeito a formagio mediador que, como ja
visto, € questdo bastante delicada, ainda ndontafta em varios paises, a exemplo do Brasil,
onde ndo existe uma norma unificadora. Na Espamhqianto é aguardado um cddigo
deontolégico, as diversas comunidades sdo unanémegonsiderar que nao pode haver
numerus clausude titulacées para aqueles que desejam exercefiaspo de mediador. A
existéncia de colegiados profissionais naquele , psdm contribuido muito para o
desenvolvimento e controle da atividdde.

Referindo-se a realidade espanhola, o que podeétansier aplicado em outros
Estados, Carmen Mufioz Garcia assevera que a GaBnoormatizacdo ndo tem repercutido
no interesse dos profissionais das mais diverssasam implicar-se com a media¢do, nem

tem emprestado menor dedicacdo ao tema por padeutiana’®®

Walsir Edson Rodrigues Junior aponta a neutralidadémparcialidade do
mediador, além de sua credibilidade, como um diesocprincipios da mediacdo, sendo os
demais o0 seu carater voluntario, que reside nadiloke das partes na escolha da utilizagéo
para a resolucdo do conflito; a ndo adversariedadéiexibilidade e informalidade do
processo, dada a possibilidade de as partes,aaslipelo mediador, estabelecerem as regras
e a mecanica do procedimento; e a confidencialidedprocesso, que é a garantia dada as

1% Traducéio livre de: “En nuestra opinion, la neided viene vinculada al hecho de que los valores,
sentimientos y prejuicios del mediador no deberstiiir un obstaculo al proceso”. VILLALUENGA, opit.,

p. 404.

7 VILLALUENGA, Leticia Garcia.Mediacién en conflictos familiares Una construccion desde el derecho de
familia. Madrid: Reus, 2006, p. 450.

198 MUNOZ GARCIA, Carmen. Aspectos juridicos de la faeibn familiar. Revista de derecho privado
Madrid: Edersa, mar./abr., 2003, p. 257 e 258.
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partes envolvidas, de que as informacdes, de geralptureza, passadas ao mediador, nao
serdo repassadas a terceiros alheios ao proésso.

N&o existem regras rigidas quanto aos aspectosifoda mediacdo. No Brasil, a
mingua de regulamentacéo e considerando-se aséadasdlexibilidade e informalidade que
devem nortear o procedimento, 0 que ha sdo recameées que foram construidas no
decorrer da prética, algumas ja tratadas como neasmtre 0os mediadores.

O atendimento das partes deve ser feito em conjuntgque permitira aos
mediandos sentirem-se mais seguros, criando a s@#@@sonfiabilidade entre estes e o

mediador.

A mediacdo tem um tempo préprio, tanto quanto amemto de acontecer, o que
deve ser decidido exclusivamente pelas partesiguanque se refere a duragdo das sessoes,
0 que vai variar em funcdo dos acontecimentosydica cargo do mediador essa deciséo. Os
especialistas recomendam que as sessdes nao daisndanuma hora, tempo considerado
suficiente para o gerenciamento de cada fase, dalsm mediador limitar esse tempo a fim
de que as partes sintam que ha um periodo a keaddi e obedecido por cada qual, que pode
ser melhor administrado, evitando-se desperdicidersonstrando-se que apenas queixas,
lamarias ou agress6es mutuas ndo colaborardo pastabelecimento da comunicagéo. Alids
todas as regras do procedimento devem ser est@asleta primeira sessdo da forma mais
clara possivel, cabendo as partes o dever de calgim podendo os mediandos serem
sempre advertidos sobre seu comportamento no eéecriprocedimento.

Deve ser igualmente observado o local onde ocarragdsessdes. O ambiente
deve ser arejado e tranquilo, evitando assim queels externos influam no bom andamento
da mediacgéo. Alguns especialistas entendem qudendm ser utilizadas mesas, ja que, além
de denotarem simbolicamente uma barreira entreadss) podem sugerir hierarquia entre
mediador e mediandos. O ideal seria dispor cadettas forma a serem usadas
indiferentemente por qualquer participe. E de simprtancia que o ambiente seja disposto
de maneira a deixar os mediandos a vontade.

Um ultimo aspecto a ser tratado no presente Capéuh natureza juridica da

mediacdo. E certo que nem sempre a questdo daeratate um instituto apresenta

199 RODRIGUES JUNIOR, Walsir Edso préatica da mediacéo e o acesso a justic8elo Horizonte: Del
Rey, 2007, p. 85-92.
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importancia, mostrando-se muitas vezes um dessesi@ exploragdo em um trabalho

académico. Nao é, absolutamente, o caso da mediacéo

Demonstra-se necessario o enquadramento do instituimediacdo, para que o
jurista opere com as categorias adequadas, eviesqiuocos.

Uma parte da doutrina compreende a mediacdo comanstituto de direito
processual civil. A mediagao, a exemplo da arb#na@ da conciliacdo seria um equivalente
jurisdicional, posicdo defendida pela maioria daxpssualistas.

O presente trabalho concebe a mediagdo com naturédiaa de direito privado,
alicercada que é, fundamentalmente, na vontadpaites.

Com o surgimento do Estado social, o direito dagabdes passa a ser orientado
e funcionalizado sob a perspectiva de liberdadeelagbes privadas com restricbes em prol
da sociedade. Essas restricbes, que se verifichno stominio da solidariedade social, ndo
atingem somente as relac6es dos individuos comtad&smas também as relagbes dos
particulares entre si:
As grandes figuras do direito privado classico,edeslvidas sob o império do
liberalismo jA& ndo mais sdo suficientes paradigdmslireito privado do Estado
Social, porque hoje se atribui & propriedade, aosratos, aos meios de producéo,
como a outros institutos do direito civil, uma féingsocial global. Esses institutos
sdo considerados meios de distribuicdo justa deezap, garantias da existéncia
social apesar de se manifestarem como esfera deddidle, como autonomia
privada, e isto se d4 em razdo dos limites impostosvirtude da solidariedade

social. Esse é também o paradigma do Estado cooténgo, ainda que sob a
perspectiva do neoliberalismt.

No ambito do direito de familia, o principio da @uamia privada e da menor
intervencao estatal nos remete a recorrente qudstlimite entre o publico e o privado. Esta
dicotomia, no entender de Rodrigo da Cunha Pefr&ios, ajuda a pensar a complexidade das
experiéncias dos vinculos familiares”. Segundo iRereeste “é um dos principios que
justifica, por exemplo, a ndo-intromissdo do Estpaia determinar que o casamento s6 pode
acabar se se atribuir a algum dos cOnjuges a qéfa fim da conjugalidade, como se

houvesse um inocente e um culpatio

10 TARREGA, Maria Cristina Vidotte Blancd\utonomia privada e principios contratuais no codig civil.
Séo Paulo: RCS, 2007, p. 51.

11 PEREIRA, Rodrigo da CunhBrincipios fundamentais norteadores do direito degmilia. Belo Horizonte:
Del Rey, 2006, p. 199.
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A autonomia privada € considerada como o poderdigari de auto-
regulamentacdo, outorgado pelo Estado aos pargsuleom vistas a auto-gestdo de suas
relacdes juridicas. Esse “espaco” € limitado pefppo Estado através de normas cogentes,
gue nao podem ser afastadas por tal regramento.

O negdcio juridico é o instrumento pelo qual secoetiza a autonomia privada.
Segundo Paulo Luiz Netto L6bo:

Além do direito das obriga¢fes, ha negdcios juoklgue sédo proprios ao direito de
familia, ao direito das coisas e ao direito dagssfes. Até mesmo nos direitos da
personalidade, o Cddigo Civil (art. 14) estabelgoe é valida, com objetivo
cientifico ou altruistico, a disposi¢éo gratuitaptoprio corpo, delimitando espago
préprio de autonomia privada. A Constituicdo afridlJnido a competéncia para
legislar sobre direito civil (art. 22, 1), mas taénib assegura competéncia aos
sujeitos privados para configurar relagfes jurilicam autonomia, por exemplo,
celebrar contratos, estabelecer disposi¢des testari@es, contrair casamento ou

constituir outra entidade familiar, vincular seurpaénio com garantia de hipoteca
ou penhor*?

A autonomia privada passou pelo século XIX de forplana, dado o
individualismo reinante no Estado liberal. No akaer do século XX, com o advento do
Estado social, passou a ser compreendida atravésaldimitacdo: somente poderia ser
concebida mediante o estreitamento de seu espaicmrpa do controle e restricdo estatais e
sociais. Acerca da funcionalizacdo da autonomisags, estabelece Paulo Luiz Netto Lobo:

Em suma, a autonomia privada ndo mais pode seelsislaccomo espaco livre e
desimpedido onde os particulares possam autorregelas interesses, maxime

guando o poder privado submete o outro juridicamenineravel. Sua fun¢do atual
€ muito mais a de permitir que os poderes privatiofam o equilibrio de direitos e

o o . 1
obrigacfes, sem submisséo de um titular a diitro.

A mediacdo, enquanto instrumento apto a pacificaflitos, esta perfeitamente
adequada a categoria de negécio juridico. Seurediceomo afirmado anteriormente, é a
vontade das partes e ndo a vontade da lei. Aindaadantativa de submeterem-se as partes a
mediacdo seja obrigatoria, como ocorre na vizintgeAtina, preservada estara a autonomia
privada, ja que dita tentativa restara estabelecioao condigcdo da agdo, norma de direito
processual, sem que possa ser considerada desdaeat a mediacdo enquanto negdcio

juridico.

Entende-se, da mesma forma, que a aceitagdo daag@edcomo principio,
portanto norma juridica, ndo desconfigura a natuneegocial do instituto. Tal como a

21 OBO, Paulo Luiz NettoDireito civil. Parte geral. Sdo Paulo: Saraiva, 2009, p. 92.
113 1. 6BO, Paulo Luiz Netto. op. cit., p. 96.
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autonomia privada, a presente dissertacdo considerediacdo como um principio de direito
privado, cumprindo ao poder publico promové-lo e@agt-lo, quer por intermédio da
legislacdo, que por forca de decisdes judiciaigr qiravés do Poder Executivo, que deve
realizar politicas publicas com vistas a sua canges

Vista dessa forma, é inteiramente vidvel a utiBzada mediacdo como meio de
pacificacdo de conflitos, desde que, por Obviopeite 0s pressupostos de validade do ato
juridico, quais sejam, agente capaz, objeto lieittorma prescrita em lei, além da boa-fé,
principio norteador das relagdes juridicas.

Como negécio juridico, deve a mediacdo preenchelngente os requisitos de
validade subjetivos e objetivos préprios da seardratual.

Por fim, deve ser salientado que a mediacdo poderspregada de maneira
satisfatoria nas mais diversas areas e sobre asdif@fentes conflitos, ndo devendo restar
adstrita a questdes eminentemente patrimoniaisp aquer o Projeto de Lei que visa sua
institucionalizacdo. Na verdade, a experiéncia amati e, principalmente, estrangeira, da
conta de um sem niimero de situacées em que aiiostipresenta resultados positivos. E no
direito de familia, inclusive, que esses resultadmsmais frutiferos e perenes.
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CAPITULO IV — A MEDIACAO NA PERSPECTIVA DO DIREITO DE FAMILIA

Na perspectiva do direito de familia, a mediacdoatdorma e importancia que
ndo sao observadas em qualquer outro tipo de &ayagidica.

A familia, lugar das realizagBes pessoais de cadade seus membros, hoje
concebida em uma vertente eudemohi§teem que o envolvimento afetivo garante um
espaco de individualidade e privacidade indispegis@o desenvolvimento das pessbag
também, até pela estreiteza dos lacos afetivosede somponentes, terreno fértil para o
florescimento de conflitos.

Desde a transicdo do matriarcado para o patriarpadativos, a familia vem
sofrendo constantes transformacdes. Nada, poréie, g8 comparado as mudancas operadas

no século XX, que ocorreram em ritmo galopante.

Antes disso, no entanto, muitos foram os acontettinseque contribuiram para
gue se chegasse aos modelos atuais de familia.

Em texto que alude as transformacdes ocorridasamélid no século passado,
Luiz Edson Fachin as apresenta através de dessrfofmgraficas de trés geracdes, tempo
suficiente para a transicdo entre o modelo de deigaodutiva com funcdo nitidamente
procracional e carater exclusivamente patriarcal payar de realizacéo da afetividdd®.

A propésito da afetividade, Paulo Lébo a distingieeafeto, em fungédo de seu
carater objetivo:

A afetividade, como principio juridico, ndo se aorde com o afeto, como fato
psicoldgico ou animico, porquanto pode ser presangdando este faltar na

114 Hannah Arendt afirma que eudemonia (do gregdaimoniy, é um vocabulo intraduzivel e, talvez, até
inexplicavel. N&o significa felicidade nem beatgu&ugere a bem-aventuranca, mas ndo no sentigose|
“significa, literalmente, algo como o bem-estardddmonque segue o homem durante toda a sua vida e @ue é
sua identidade inconfundivel, mas que so transpaeeé visivel para os outros. Portanto, ao contrdai
felicidade, que é um passageiro estado de ania@boa sorte, que pode visitar-nos em certos peEvida vida

e ausentar-se em outrosg@daimoniacomo a proépria vida, é condi¢do duradoura: ndle per mudada nem &
capaz de produzir mudancas”. ARENDT, Hannaleondicdo humana Rio de Janeiro: Forense Universitéria,
2005, p. 205-206.

15 DIAS, Maria BereniceManual de direito das familias Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2005, p. 48.
18 EACHIN, Luiz Edson. Da func&o publica ao espaguauto: aspectos da “privatizacdo da familia nogimj
do Estado minimdRevista Arché Rio de Janeiro: Arché, n. 24, a. VIII, 1999, #-30.
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realidade das relacdes; assim, a afetividade & depesto aos pais em relacao aos

filhos e destes em relacdo aqueles, ainda quedesiamor ou desafeicdo entre

eles!t’

Retornando aos fatos que colaboraram para a téandig conceito de familia, os
documentos histéricos muito tém ajudado os pesdpiisa na busca por uma melhor
compreensdo dos fendmenos sociais que contribyiasaa formacdo de sua versdo attfal.

Em trabalho que mapeou, através dos inventaricdpdea, os dotes concedidos
entre 1.600 e 1.900 na cidade de Sao Paulo, a-moeecana Muriel Nazzari aborda as
transformacges sociais ocorridas no periodo e degaram sobremaneira a familia, em
especial a passagem da ordem aristocratica a dideguesa, da “familia extensa” a “familia
conjugal’, do pacto matrimonial como empreendimead@asamento como escolha amorosa,
entre outras:

Entre o século XVII e o final do século XIX, deselweu-se um novo conceito de
propriedade privada. A familia deixou de selocus da produgdo e do consumo,
para se tornar principalmentdozusdo consumo, ao mesmo tempo que ‘familia’ e
‘empresa’ passaram a estar formalmente separadgmdér da familia extensa
entrou em decadéncia e a familia conjugal tornomais importante; o casamento

transformou-se, de questao predominantemente ¢eiguade, em relacionamento
conhecido como de ‘amor’, cujos esteios econénjicagio eram explicitadds?

Muitos foram os movimentos sociais e legislativag qjudaram a familia a

evoluir, transformando-a de maneira jamais penkadpelo menos, cem anos atras.

No Brasil, as mudancas comecaram ja com o fendnienairbanizacdo das
cidades, mas foi a partir da década de 60 que emEnaim as maiores transformacoes,
podendo ser tomados como marcos legislativos otuEstala Mulher Casada (Lei n°
4.121/62), a Lei do Divorcio (Lei n° 6.515/77) emais importante deles, a Constituicdo de
1988.

E possivel falar em mudanca de paradigmas, na po@icadealizada por Thomas
Kuhn, para quem o fracasso das regras existenteprénincio para uma busca de novas

171 . 6BO, Paulo Luiz NettaDireito civil. Parte geral S&o Paulo: Saraiva, 2009, p. 53.

1181 ABO, Paulo Luiz NettoDireito civil. Familias S&0 Paulo: Saraiva, 2008. O autor se utilizapgaguisas
levadas a efeito pelo Instituto Brasileiro de Gafigre Estatistica — IBGE, mais especificament®esquisa
Nacional por Amostragem de Domicilio — PNAD, corfinalidade de tracar um perfil atualizado da faanili

19 NAZZARI, Muriel. O desaparecimento do doteS&o Paulo: Companhia das Letras, 2001, p. 22.
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regras. Para este autor 0 avango somente € pgesigele algumas crengas ou procedimentos
anteriormente aceitos sdo descartados e, simultemee, substituidos por outid.

A familia perpassou o século XX em estado de cagej entendida como a preé-
condicdo necesséria para o surgimento de novasmgsedfuhn descreve o0 processo de
mudanca, assegurando que a transicdo de um paeagigra um novo ndo é um pProcesso
cumulativo obtido através de uma articulacdo dbovplaradigma:

E antes uma reconstrucdo da area de estudos & g@arthovos principios,
reconstrucdo que altera algumas das generalizag6esas mais elementares do
paradigma, bem como muitos de seus métodos e gf@igaDurante o periodo de

transicdo havera uma grande coincide (embora neoroaleta) entre os problemas

gue podem ser resolvidos pelo antigo paradigmagei@podem ser resolvidos pelo

novol?

Esta a situacdo pela qual passa o direito de tamdlicontemporaneidade. Parte
da doutrina e da jurisprudéncia ainda vacila eosgr&elhos e os novos paradigmas, muitas

vezes por resisténcia mesmo as mudancas.

O presente trabalho entende que os avancos obt@ospaneira especial no
direito de familia, foram proporcionados pela teoricientifica denominada
constitucionalizagcéo do direito civil, que tem copmncipais expoentes no Brasil Gustavo
Tepedino e Maria Celina Bodin de Moraes, da Unidade do Estado do Rio de Janeiro —
UERJ, Paulo Luiz Netto L6bo, das Universidades Fadale Pernambuco e Alagoas (UFPE
e UFAL) e Luiz Edson Fachin, da Universidade FelddveParana (UFPR).

Alguns escritos sdo marcos desse movimento quéureatudiosos de todo o pais
para a criacdo de um férum permanente de discyssdestituto Brasileiro de Direito de
Familia — IBDFAM.

Em artigo publicado em 1989, Paulo Lobo enfrern@ndémeno por ele nominado
de “repersonalizacédo das relagcées familiares”. Nelautor retrata 0 momento em que a
pessoa humana passou a ser mais valorizada daugsieetacoes patrimoniais, sem que iSso
significasse um retorno ao individualismo reinameEstado liberal. Até porque a valorizagdo

da pessoa se da e se completa no grupo familiaasSid ela tem sentidé® A propésito, ndo

120 KUHN, Thomas SA estrutura das revolugdes cientificasSao Paulo: Perspectiva, 2009, p. 93-95.

121 KUHN, Thomas SA estrutura das revolugdes cientificasSao Paulo: Perspectiva, 2009, p. 107-116.
1221 BGBO, Paulo Luiz Netto. A repersonalizacdo dasg@és de familiaRevista brasileira de direito de
familia. Porto Alegre: Sintese, n. 24, jun./jul., 20041 36-156.
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foi a toa que o constituinte de 1988 elegeu a daye da pessoa humana, a solidariedade e a
liberdade como valores supremos do Estado brasileir

A constitucionalizagé@o do direito civil € criticadentre outros motivos, por uma
suposta reducao da importancia do direito civilntiee ao direito constitucional. Seus
defensores, no entanto, asseveram que o movimeu® adequacdo e conformacdo das
normas de direito civil as normas constitucionastas efetivamente responsaveis pela
unidade do sistema juridico:

A constitucionalizacdo do direito civil é o prooessle elevacdo ao plano
constitucional dos principios fundamentais do thretivil, que passam a

condicionar a observancia pelos cidadaos, e aagflicpelos tribunais, da legislagdo
infraconstitucionat®

No que concerne ao direito de familia, o capitudo Gbnstituicdo dedicado a
instituicdo familiar promove sua tutela funcionatido-a ao desenvolvimento das pessoas que
a integram. Para Paulo Lébo, “a entidade familido & tutelada para si, sendo como
instrumento de realizac&o existencial de seus neshi’

Na trilha da valorizagdo da pessoa humana e ddaseldade, fundamentos que
passam ao longo de todo o ordenamento juridicaldiras a mediacdo encontra terreno fértil
para florescer. A sua prética irriga esse solo cama seiva que da concre¢do e sentido a
ditos fundamentos, sendo ela prépria, como se mtetelemonstrar adiante, um principio
juridico a ser observado no direito de familia.

Para bem apresentar a mediacdo na perspectivaeaim die familia, lanca méo
este estudo de outra teoria cientifica, esta dedada pelo matematico e meteorologista
Edward Lorenz, morto em 16 de abril de 2008, colaecomo “teoria do caos”, e que estuda
as perturbag@es ndo raras vezes cadticas que psqlmracdes podem acarretar em sistemas
complexos. Lorenz, académico Massachusetts Institute of Technolpggresentou no 139°
Encontro americano para o Progresso da Ciénciabaltro intitulado “Predicabilidade: o
bater de asas de uma borboleta no Brasil provoceoumado no Texas?”, tornando célebre o
chamado “efeito borboleta”, o qual, inclusive, insp o filme norteamericano (“The butterfly

effect”) dirigido por Eric Bress e J. Mackye Grubexibido em 2004 e que conta a historia de

'231 OBO, Paulo Luiz NettoDireito civil. Parte geral Sao Paulo: Saraiva, 2009, p. 35-50.
1241 6BO, Paulo Luiz Netto. op. cit., p. 52.
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um jovem que, na tentativa de consertar um errpadsado, modifica por varias vezes suas

atitudes nesse tempo remoto, trazendo consequénesmeradas para o futtifd

A assistente social inglesa Lisa Parkinson aproxemadois aspectos, a mediacao
da teoria do caos e, em especial, do “efeito bethbl Em primeiro lugar pelas perspectivas
gue a teoria oferece aos mediadores familiareguas procuram explicacao para o fato de,
mesmo seguindo 0s exatos procedimentos com as marteonflito, alcangarem resultados
tdo dispares. E também pelo que Lorenz traduziesioslos cientificos da década de setenta
do século XX nos sistemas meteoroldgicos: a veagio de que pequenas ou até
imperceptiveis alteragfes iniciais podem levar arrees diferencas na formacéo final das

coisas.

E exemplifica a mediadora familiar britanica:

Os casais a beira do divércio podem estar muitartiss ou muito proximos um do
outro. Ainda quando a distancia entre eles pogsmedida, ndo ser4 um indicador
confidvel do que existira entre os mesmos ao filmaprocesso de mediacao. Ao
largo do caminho, navegardo através de muitasrmtesgue podem alterar o curso
que seguira cada companhéfd.

E possivel concluir que, tanto no dia-a-dia da od@mcia familiar, seja no
relacionamento entre casais ou entre pais e fillppanto na administragcao dos conflitos que
surgem como resultado dessa dinamica, cada atitade, pequeno ato praticado, tera forte
repercussao no futuro, com franca capacidade dammdumo, quer daquela convivéncia,
guer dos processos conflituosos ou mesmo de ruptiggporventura possam surgir, sendo
certo que, nestes casos, fundamental importanmaatdigura do mediador, o qual pode
ajudar as partes envolvidas a encontrarem uma raameis equilibrada e responsavel para a

resolucdo de seus impasses, com o menor riscovpbdsiconseqiéncias negativas.

As relacgOes intersubjetivas sdo recheadas de atoet@os que formam n&o
somente a histéria pessoal de cada um, mas tambéprdpria memoria desses

relacionamentos.

125 Disponivel, entre outros, em http:/revistaepdoagcom/Revista/Epoca/0,,EMI3471-15228,00.html.
Acesso em 10.10.2009.

126 pARKINSON, Lisa.Mediacion familiar. Teoria y practica: principios e estrategias dpers. Barcelona:
Gedisa, 2005, p. 19-20. Traducdo livre de: “Lajearal borde del divorcio pueden estar muy disgard muy
cercanas uno del outro. Aun quando la diversiana entre ellos pudiera medirse, no seria urcaaddi fiable
de la que existird entre ellos al final del procdsomediacion. A lo largo del camino navegaranagés de
muchas corrientes que pueden alterar el cursoeguerd cada compafiero”.
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Os conflitos, por sua vez, sao inevitaveis, codsest mesmo da convivéncia
entre as pessoas. E por isso mesmo as relacOelgafasniproporcionam o mais intenso

laboratério para o seu manejo.

Na verdade, o que determina o curso de uma relacdem larga medida,
dependente do modo como os participes se compertaapisddios de conflitos.

Wilmot e Hocker, citando Gottman, asseveram queejaam conflito é uma das
tarefas cruciais para a manutencéo de um casarnféfqossivel estender esta consideragéo
para compreender que a administracdo do conflitodecondéo de fazer perdurar qualquer
tipo de relacionamento. E ainda que o nivel e atigo dos conflitos ndo permitam manter
um casamento ou qualquer unido amorosa, faz-seiospe transformacéo desses conflitos,
para que possam, por exemplo, os casais que tefilhas) perpetuar suas relagdes parentais
de maneira responsavel, jA que, findo o relaciontanelos pais, estes vao continuar
exercendo sua parentalidade ao longo de toda a vida

Lisa Parkinson, fazendo referéncia a Gleick, afirgue o conflto em uma
separacdo ou em um divorcio se encaixa muito bedefigicdo cientifica de turbuléncia:
O que € a turbuléncia? E uma confusio de desordetodas as escalas, pequenos
redemoinhos dentro de outros maiores. E instdvelriamente desenfreada, o que
supde que a turbuléncia consome energia e cridaligs. O conflito no divorcio

esbanja energia e gera obstaculos, assim como amente de ar turbulenta em
cima da asa de um avido cria uma resisténciaaltiio voo:?®

Porém, ndo € somente na separagdo ou no divéreiogjoonflitos podem surgir
no ambito da familia. Muitas sdo as possibilidadiéss relagbes entre pais e filhos, avos e
netos e entre irmaos nao € raro o0 nascimento deouftito. Muito comuns também sdo os

conflitos entre os membros das familias recompostas

Os conflitos nas relacdes familiares podem tramestriacoes capazes de abalar
sensivelmente a auto-estima das partes neles dammlvdificultando ainda mais a
possibilidade de um manejo adequado, 0 que podagsavado com o0 surgimento de um

sintoma, que representa a cronificacdo dessesitospfseguindo-se a aparicdo de uma

2TWILMOT, William.W.; HOCKER, Joyce. Linterpersonal conflict. New York: McGraw Hill, 2007, p. 3.

128 pARKINSON, Lisa.Mediacion familiar. Teoria y practica: principios y estratégias ofpema. Barcelona:
Gedisa, 2005, p. 17. Traducdo livre de: “,Qué asirfauléncia? Es una confusion del desorden a tladas
escalas, pequefios remolinos dentro de otros mayesaaestable. Es sumamente desenfrenada, lougoaes
que la turbuléncia consume energia y crea obstachlaonflito en el divorcio derrocha energia nee trabas,
asi como una corriente de aire turbulenta encinhaldede um aeroplano crea una resistencia y diioel
vuelo”.
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enfermidade em algum familiar ou o fracasso saoaiedvés do alcool, das drogas ou da

delinquéncia.

Como j& visto no Capitulo I, o conflto faz cessarcomunicagdo entre 0s
envolvidos, sendo o restabelecimento dessa cong@iticau mesmo 0 seu estabelecimento
guando ela nunca tenha ocorrido, o principal olajedia mediacéo.

Nesta, deve ser dada énfase também ao encontrelbarrforma de dissolver o
conflito, de maneira a que nenhuma das partes teisleansacao de que a outra haja recebido

uma vantagem injusta’

A imaginacdo deve ser usada para remover a peirspectgativa do conflito,
possibilitando sua compreensdo como uma oportuaidadnudar a maneira de interagir com

0 outro.

A histéria pessoal de cada um, como a familia digeor e outras influéncias,

fazem a diferenga no modo como se responde aatoonfl

E tal é a importancia da comunicacdo nas relagiiessubjetivas que, ndo raras
vezes, as partes chegam a conclusao de que cowftitexistiu propriamente, mas tdo s6 um

mau entendido, ou com maior precisdo, uma compéieetistinta da realidade.

Outro fator que salienta a importancia da comuidicam situagdes de conflito €
gue, quase sempre, as partes somente trazem @e adccausas superficiais do impasse,
permanecendo 0s reais motivos do conflito submersxessitando de um exercicio técnico,
a ser produzido pelo mediador, para que sejamadwesl Jodo Roberto da Silva alude a figura
de umiceberg para traduzir tal fenémeno. Para este autor, ‘imenbonflito é como se
apresenta na superfici&®

O exercicio que tem o poder de fazer revelar aadmida face do conflito é a
escuta. A escuta é, sem sombra de duvidas, a mpéstante ferramenta do mediador. Uma
escuta qualificada, voltada para fins determinados;apaz de operar situacdes jamais
imaginadas pelas partes para a dissolu¢céo de séitioco

129 \WORCHEL, Stephen; LUNDGREN, Sharom. La naturaleim resolution del conflicto. In: DUFFY, Karen
Grover; GROSCH, James W.; OLCZAC, Paul V. (OrgMediacién: la mediacidon y sus contextos de
aplicacion. Barcelona: Paidos, 1996, p. 42.

130 5ILVA, Jodo Roberto da& mediacado e o processo de mediaca®do Paulo: Paulistanajur, 2004, p. 101.
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Daniéle Ganancia, juiza de familia no Tribunal dar@e Instancia de Nanterre,
Franca, atesta que a expressédo das emocles des gaase nao tem lugar ou tempo no
Judiciério. Por isto, a mediacdo familiar se apmeseomo “o lugar da palavra”, onde as
partes, uma em frente a outra, poderdo verbalizeordlito, tomando consciéncia de seu

mecanismo e do que, verdadeiramente, esta entjbgo.

No dizer de Jodo Roberto da Silva,

E no discurso dos clientes que se encontram asdeagjos, de onde se depreendem
os verdadeiros interesses, onde sdo revelados desmmais profundos. Na
mediacdo a escuta atenta dos clientes é a chaabrjtée as portas para conhecer e
reconhecer os reais interesses e os meios de chegardos onde esses interesses
sejam respeitados. Este é o caminho para supecafliio.*

Para ilustrar o poder transformador da escuta rthagéo, vale a pena mencionar
experiéncia realizada pela mediadora norte-amexicdm Estado da California, Martha
Uelmem, que relata um caso em que, tendo o maeda@ o divércio e encontrando-se a
mulher bastante assustada quanto a seu futuroussta permanentemente de agressoes e
sarcasmos. Em uma das sessfes, 0 homem reveloaadstado com a atitude da esposa. Ela
entdo, surpresa com o fato de que nao era a (imicaadria, pés-se a dialogar com ele — e nao
contra ele — com vistas & concluséo do procEéso.

Também com o propésito de demonstrar o quanto aed@mesta presente nas
relacdes humanas, em especial aquelas travadamilaf relata a citada mediadora, também
advogada, que ap6s os ataques as torres novarasqud\Word Trade Centerem setembro
de 2001, dois casais a procuraram para anulampsslidos de divorcio, chegando um deles a
afirmar que suas desavengas eram muito pequenate dimquela tragédia. A mesma
profissional teve experiéncia semelhante com te&mais, quando da ocorréncia do forte

terremoto que abalou o norte da Califérnia, em &89

Verifica-se, nos dois Ultimos casos, que, muitaeseas emocdes precisam ser
organizadas, papel a que se presta a mediacaoitaatee um fator externo pode promover
dita organizagao, ainda que nao o faca de formaitie.

131 GANANCIA, Daniéle. Justica e mediacdo familiar: anparceria a servico da co-parentaliddRievista do
Advogada S&o Paulo: AASP, n. 62, mar., 2001, p. 7-15.

132 5|LVA, Jodo Roberto da& mediacado e o processo de mediaca®do Paulo: Paulistanajur, 2004, p. 96-97.
133 UELMEN, Martha. O papel da fraternidade no dirdémiliar. In: CASO, Giovanni; CURY, Afife; CURY,
Munir; SOUZA, Carlos Aurélio Mota de (Orgd$)ireito e fraternidade. Sao Paulo: Cidade Nova, 2008, p. 129.
134 UELMEN, Martha. op. cit., p. 131.
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A familia que procura a mediagdo é uma familiaegié vivendo um momento de
transicdo, também chamado de crise. Todo o sistemiéiar esté afetado. A reorganizacgao €
dificil e gera estresse, ainda que se saiba quesgiel criar espacos para 0 crescimento

futuro

A psicanalista francesa Frangoise Dolto fala dessdade de “ventilar os afetos”
no processo de separagdo, em prol dos filhos. ‘iestilacado” se d4 com a humanizacédo da
separacdo atraves de um trabalho de preparacdodparasobre a ruptura do casal em
palavras e ndo em siléncio, onde se guardam ast@aglgue terminam por se exprimir em
variacdo de humor, estado depressivo ou de exojtgc@ a crianca sente como um abalo na
seguranca dos pdi&

E uma maneira de facilitar essa “ventilacdo dotoafeé a participacdo de um
terceiro, como o mediador, por exemplo, o qualérdtar fazer com que os pais assumam
realmente a responsabilidade por sua separacao:

Alguns ndo tém necessidade de um terceiro, magaam numerosos. Nos estados
passionais, ndo se pode falar quando ndo ha umairter®or isso é que seria
desejavel que, antes de registrar o pedido de @d/éps cOnjuges tivessem a
possibilidade de dizer, na presenca de um tercasroazdes pelas quais ndao véem
outra solugdo sendo a separacgéo, e isso em nosesfildo de sua responsabilidade,
€ nao por queixas passionais superficiais. Fala@resenca de um terceiro mobiliza
afetos e pulsdes que permitem, forcosamente, Wnallra no nivel do inconsciente.
Exprimir suas desavencas perante um terceiro ajgdadnjuges a reconhecer sua

relacéo interpessoal como insatisfatéria, a coafessu fracasso e a amadurecer sua
decisad?®’

Complementa Dolto asseverando que dita “ventiladas afetos” funciona
melhor fora do processo judicial, ja que neste @sjuges estardo, naturalmente, mais
empenhados no processo, produzindo-se alguns drwotos sintomaticos, a exemplo da

reivindicacdo de certos objetos, possiveis pontesfixacdo, verdadeiros “cavalos de

batalha™®8

Eduardo José Cérdenas identifica quatro tipos tdacdies em que a mediacdo
familiar pode ser utilizada com eficacia: para he=soos problemas que surgem quando da
separacdo de um casal, geralmente relativos auss fié aos bens; para solucionar as
dificuldades que surgem com a formacdo de um n@salfamilias recompostas); para

135 CARDENAS, Eduardo Joska mediacién en conflictos familiares Buenos Aires: Lamen, 1999, p. 23.
136 DOLTO, FrancoiseQuando os pais se separaniio de Janeiro: Jorge Zahar, 2003, p.27.
137 DOLTO, Francoise. op. cit., p. 27.
138 DOLTO, Francoise. op. cit., p. 28.
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solver os conflitos nas relagdes entre pais edjlieon geral problemas de convivéncia; e nos
casos de violéncia entre o caSdlOs casos de violéncia, no entanto, ndo sdo visiss
maior parte da doutrina como adequados a se sutemete pratica da mediacdo familiar,
quer pela necessidade de uma maior intervencdgate do mediador, que ndo podera
manter-se suficientemente equidistante, quer pelange dificuldade de equilibrar a relacao
conflituosa, o que demandara um tempo que talvez@dlisponha, ja que medidas enérgicas
devem ser tomadas de imediato sob pena do agrat@oenioléncia.

Ao discorrer sobre a indole dos confltos que podsm solucionados por
intermédio da mediacdo de uma maneira geral (patrgwwegado, locador/locatério, vizinhos,
etc.), e em especial pela mediacdo familiar, Casl@ponta uma constante presente nessas
situacOes: trata-se de conflitos entre pessoas/@pieseguir mantendo o relacionamento no
futuro}*° Reforcando-se o que ja foi argumentado no iniestel Capitulo, aqui reside a
importancia da mediagéao familiar para aqueles uefilhos, ainda que ndo mais convivam

como casal.

Essa constante a que se refere Cardenas estatpraasrreflexdes de Daniele
Ganancia como uma das missfes da justica famdistemporéanea:
A mediacdo participa, com sua especificidade, da umsséo tripla da justica
familiar de hoje: pacificar o conflito, responsaél os protagonistas e permitir a
continuidade das rela¢cbes de co-parentalidade.
Ela nao é, portanto, uma capitulacéo da justicac@drario: ela constitui um meio

de assegurar uma justica mais personalizada, maisoatato com o real e mais
: 141
eficaz.

O restabelecimento ou a manutencdo do exercicaogerentalidade é uma das
mais importantes fungbes da mediagcéo familiar. éessidade de perpetuar essas relacdes
familiares exige que, nesta modalidade de mediag@wediador esteja qualificado para uma
escuta especializada e se apresente com uma podtiealversarial para cumprir a misséo de
esclarecer os limites das pretensdes de cada ummeddgandos, focalizando os pontos

controvertidos e conduzindo as partes ao dialogqual, muitas vezes, eles sequer hajam
experimentado durante o convivis.

139 CARDENAS, Eduardo Joska mediacién en conflictos familiares Buenos Aires: Lamen, 1999, p. 11.
140 CARDENAS, Eduardo Joska mediacién en conflictos familiares Buenos Aires: Lamen, 1999, p. 15.
141 GANANCIA, Daniéle. Justica e mediacdo familiar: anparceria a servico da co-parentaliddRievista do
Advogadg S&o Paulo: AASP, n. 62, mar., 2001, p. 7-15.

142 BARBOSA, Aguida Arruda. Mediacdo: A clinica daeito. Revista do Advogado Sdo Paulo: AASP, n.
62, mar., 2001, p. 41-48.
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A mediacdo aplicada ao direito de familia ou meibagamiliar possui
caracteristicas proprias em face das peculiaridapiesentadas.

E, antes de tudo, um comportamento a ser almejadorelacbes familiares
necessitam de um espaco e de um tempo para reflepde a busca do equilibrio, para a
transformagé&o do conflito, com ou sem a ajuda déeunceiro.

Os chamados operadores do direito devem ter serepme mente essa
possibilidade.

Complementando-se o que ja foi explicitado quaral@eahceituacdo do instituto
da mediacéo, no Capitulo 1, apresentar-se-do & sdgumas definicdes acerca da mediagcéo

familiar.

Em embleméatica abordagem, que bem demonstra asldides enfrentadas no
decorrer do procedimento, Lenard Marlow define diag&o familiar como um procedimento
imperfeito, que emprega uma terceira pessoa imfgegdara ajudar duas pessoas imperfeitas

a conclufrem um acordo imperfeito em um mundo ifejter’*®

Stella Breitman e Alice Costa Porto sintetizam aliagfio familiar como “um
processo extrajudicial, ndo adversarial, onde wmneeira pessoa, o mediador, colocando-se
numa posicao imparcial, ajuda as partes a resaleemaneira cooperativa e consensual, um
conflito, uma pendéncia, um mal entendido entrs, éfansformando critérios proprios pré-

existentes™**

A mediadora inglesa Lisa Parkinson, com fundamewtdCodigo Deontoldgico
do Colégio de Mediadores Familiares do Reino Unid®,1995, indica que a mediacao
familiar vem sendo definida como

um processo no qual uma pessoa imparcial ajudanasvedos em uma ruptura

familiar, em especial os casais em vias de separmagaivorcio, a se comunicar
melhor entre eles e a chegar a suas préprias dedasdjuntas, sobre a base de uma

13 Tradugdo livre de : “Es un procedimiento impedegtie emplea una tercera persona imperfecta padaay
a dos personas imperfectas a concluir un acuergerfacto en un mundo imperfecto”. MARLOW, Lenard.
Mediacion familiar. Barcelona: Granica, 1999, p. 31.

144 BREITMAN, Stella Galbinski; PORTO, Alice Costslediacdo familiar. Uma intervencdo em busca da paz.
Porto Alegre: Criacdo Humana, 2001, p. 48.
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informacao suficiente, a respeito de alguns ougamotemas relacionados com a
separacéo, o divorcio, os filhos, a economia oatdrpdnio familiar-*®
A mediadora Aguida Arruda Barbosa, que trouxe paBiasil o modelo francés

de mediacado, o qual vem sendo largamente desedwqgbelo Instituto Brasileiro de Direito
de Familia, e que deu origem ao Projeto de Lei.82#41998, como se vera adiante, parte da
concepcdo adotada pelo artigo 1° da lei franceBkediacdo é a atividade que facilita a
comunicacao, exercida por terceira pessoa, neyjumescuta e orienta as partes, permitindo
gue encontrem uma solucdo consensual para o oonflie as opbem, ou que previna o
litigio”) complementa que “a mediacao familiar éauatividade humana, que lida diretamente
com o sofrimento humano, que é objeto desta pr&itguanto instrumento com a finalidade
de conter a angUstia e recuperar a adequada caméaientre os medianddé®.

Das iniciativas apresentadas ao Congresso Naotgaido regular o instituto da
mediacdo, duas merecem destaque. A primeira falizdela por um grupo de pesquisadores
formado por Aguida Arruda Barbosa, o entdo desegalor do Tribunal de Justica do
Estado de S&o Paulo, hoje ministro do Supremo falbkederal, Antbnio Cezar Peluso, das
psicanalistas e mediadoras Eliana Riberti NazareBiselle Groeninga e do advogado Luis
Caetano Antunes, e foi apresentada aquela casslatégi em dezembro de 1998 pela
deputada Zulaé Cobra Ribeiro, dando origem ao ®raie Lei n° 4.827/98. Dito projeto é
norteado pelo modelo europeu de mediacéo e sadooes defendem uma legislacdo aberta,
com clausulas gerais que possibilitem maior madoilé na concepcédo prética do instituto,
considerando-se as diferencas existentes em um qmai® o Brasil, de dimensdes

continentais e enorme diversidade cultural.

A segunda iniciativa, ndo obstante pretender regulemediacdo, exclui de seu
ambito de incidéncia as ac¢des que envolvem dimtdamilia, justamente onde estdo os
melhores resultados praticos obtidos, tanto nosepajue institucionalizaram a mediacgéo,
como no Brasil, 0 que pode ser demonstrado atde/éstatisticas disponiveis, a exemplo da
que retrata a pratica levada a efeito pelo Gabidetéssessoria Juridica as Organizacoes

145 PARKINSON, Lisa.Mediacion familiar. Teoria y préctica: principios y estrategias ofpema. Barcelona:
Gedisa, 2005, p. 28-29. Traducéo livre de: “un @socen el que una tercera persona imparcial aylda a
involucrados en una ruptura familiar, y en espeeidds parejas en vias de separacion o divordomraunicarse
mejor entre ellos y a llegar a sus proprias dewesaconjuntas, sobre la base de una informacidoiente,
respecto de algunos o de todos los temas reladsr@min la separacion, el divorcio, los hijos, langenia o el
patrimonio familiar”.

146 BARBOSA, Aguida ArrudaMediacao familiar: instrumento transdisciplinar em prol da transfagéio dos
conflitos decorrentes das relacdes juridicas ceetsas. Dissertacao (Mestrado em Direito) — ProgrdenPds-
Graduacdo em Direito da USP. Sao Paulo: USP, 20@%.
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Populares — GAJOP em parceria com a Secretariasdanfos Juridicos do Municipio do
Recife!*” Trata-se de um anteprojeto de lei concebido pedtitito Brasileiro de Direito
Processual e apresentado ao Ministro da Justicz08th

Hoje existe uma versdo que deu origem a um novgtpromesclado com as
idéias dos que foram mencionados, porém com predomia daquele idealizado pelo
Instituto Brasileiro de Direito Processual. Ditarsa& traz inUmeros artigos € minucioso
disciplinamento, diferentemente do Projeto de 19898gual, com poucos dispositivos,
apresenta um texto legal aberto, por onde as 8igajgiridicas podem se movimentar mais

facilmente.

O Instituto Brasileiro de Direito de Familia — IBBM nao ficou distante das
discussdes sobre a mediacdo, sendo de sua autedagio do Projeto de Lei n° 505/2007, o
qual altera dispositivo do Cddigo Civil com vistasinserir a mediacdo familiar como
recomendacgdo na regulacdo dos efeitos da sepagad@alivorcio. O proprio Codigo Civil,
com a redacdo dada aos seus artigos 1.583 e p&Sihtermédio da Lei n° 11.698, de 13 de
junho de 2008, que instituiu e disciplinou o ingbtda guarda compartilhada, abre um grande
espaco para a mediacao familiar.

A proposito da guarda compartilhada, assevera Rai#doNetto Lobo:

O uso da mediacgédo é valioso para o bom resultadpuaala compartilhada, como
tem demonstrado sua aplicacdo no Brasil e no gsiran Na mediacdo familiar

exitosa, 0s pais, em sessdes sucessivas com o doed@cancam um grau

satisfatorio de consenso acerca do modo como &xe@giem conjunto a guarda. O
mediador nada decide, pois ndo lhe compete julgar definir os direitos de cada
um, o que contribui para a solidez da transacaeleima pelos pais, com sua
contribuicéo**®

Outro Projeto de Lei concebido pelo IBDFAM é o denero 2.285/2007, o qual
visa a criagdo do Estatuto das Familias, revogasmtoe outros dispositivos, todo o Livro IV
do Cédigo Civil, e que contempla a mediacdo famii@s artigos 97, 128, 129 e 136, além de
possibilitar sua pratica em diversos dispositit/ds.

O artigo 97, paragrafo unico do aludido ProjetoLdetrata justamente sobre o

encaminhamento & mediacdo, que deve o juiz fagempre que possivel, antes de decidir

147 vide relatérios disponiveis em http://www.gajo.dur/projetos/rel2007.pdf.

1481 B0, Paulo Luiz Netto. Guarda e convivéncia dise$ ap6s a lei n° 11.698/200Revista brasileira de
direito das familias e sucessdeBorto Alegre: Magister, n. 6, out./nov., 200829-35.

149 Disponivel em  http://www2.camara.gov.br/propositoe loadFrame  .html? link=http://  www.
camara.gov.br/internet/sileg/prop_lista.asp?fMode¥10=2007&Numero=2285&sigla=PL. Acesso em
11.11.2009.
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sobre a guarda compartilhada. O artigo 128, povemadetermina que “em qualquer agao e
grau de jurisdicdo deve ser buscada a conciliacésugerida a pratica da mediagéo
extrajudicial, podendo ser determinada a realizag&oestudos sociais, bem como o
acompanhamento psicolégico das partes”. Ja o atf§mrevé a possibilidade de o processo
ficar suspenso enquanto as partes se submetemiacaeedO artigo 136 prescreve que, ndo
obtida a conciliacdo em audiéncia designada paeafen, as partes podem ser encaminhadas
a mediacdo. Bem se vé, portanto, que o Estatutbataflias fez uma opcao clara pela pratica
da mediacdo. E é possivel identificar em todo totel® Projeto, varios preceitos em que a
mediacao é perfeitamente cabivel.

Como j4 demonstrado quando se tratou da nature@mdicpu do instituto, a
mediacao familiar deve ser introduzida no Brasisistema da legislacdo material civil. Esta
insercdo contribuira enormemente para a humanizég@ireito de familia.
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CAPITULO V — A MEDIACAO FAMILIAR E SUA INTERDISCIPL  INARIDADE

A interdisciplinaridade na mediagdo familiar & urealidade inconteste. Como de
resto é o diadlogo entre as disciplinas das ciénw@atase mais recente da modernidade, em
especial no direito, que cada vez mais exige de ggeradores, conhecimentos externos a sua
area especifica de atuacao.

A propésito da ciéncia juridica, durante longo temprincipalmente no periodo
das grandes codificagfes, quando a dicotomia eimg#o publico e direito privado atingiu

seu apice, as disciplinas quase ndo se comunicavam.

De fato, a partir da segunda fase da idade modeona,0 nascimento do Estado
liberal, ao lado dos cdodigos civis que, com suaeh®mia, regulavam ou tentavam regular
todas as relagcbes privadas, despertavam-se Cayigsu cuja normatizacdo previa
exclusivamente a delimitacdo do Estado minimo, &palo com bastante nitidez o que era do
dominio publico e o que era do dominio privado.

No Brasil, onde o Estado social foi inaugurado @@onstituicdo de 1934, todo
0 século XX foi marcado pelo Cdodigo Civil promulgadm 1916, de cunho nitidamente
liberal, j& que refletia a legislagédo vigoranteEnmopa do século XIX. Essa incongruéncia, no
entanto, contribuiu para o surgimento de leis geslocando-se do eixo central representado
pelo Cédigo, passaram a orbita-lo.

Principalmente apés a Segunda Guerra mundial, corasaificacdo do consumo
e as mudangas comportamentais que deram origenaastwte de relacdes juridicas e, por
consequéncia — em funcdo mesmo da ideologia pela aptou o Estado brasileiro — a
necessidade de maior protecdo de determinadostosyjgor forca de sua manifesta
vulnerabilidade em ditas relagbes, fazendo comegigealdade preconizada pelo constituinte
se apresentasse apenas de maneira formal, irrompacameras leis esparsas que foram

denominadas de microssistemas.

Assim ocorreu com a locacdo de imdveis, com 0s nesh@om o consumidor,
tendo sempre o disciplinamento dessas relacOeslicasi o elemento comum da
vulnerabilidade de uma das partes.
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A opcgéo pelos microssistemas se deu em face dalexidgde das situagbes
juridicas em questao, a exigir, no mais das vesggilamentacdo de ordem administrativa,
processual e criminal, entre outras, fazendo-sessécia a inser¢cdo de normas destas jaezes

em um mesmo diploma.

Além da diversidade de ramos do direito em uma raefemte normativa, tem se
mostrado também necessaria a interlocucdo entsedidireito privado em fungdo da
Constituicdo da Republica. O melhor exemplo se téeeo Cddigo Civil e o Cdadigo de
Defesa do Consumidor. Este ultimo um microssistpnaanulgado em 1990, mais de uma
década antes do Cdédigo Civil, ja apresentava, ae s®ntratual, diversos avancos e plena
harmonia com a ordem constitucional vigente. Coedigdo do Caodigo Civil de 2002, a
teoria geral dos contratos foram acrescentado®glisps que complementam a normativa
consumeirista, como 0s que dizem respeito aos atostde adesdo e aos principios sociais
dos contratos. Assim, transita-se entre um e aliploma na busca, por exemplo, de uma

interpretacdo mais favoravel a parte vulneradvektizdo, no caso do consumidor.

A propésito dos microssistemas, Ricardo Luis Loetthobserva que o Cdédigo
passou a dividir sua vida com outros cbdigos, comrassistemas juridicos e com
subsistemas e perdeu sua centralidade, a quasleea@rogressivamente:

Em alguns casos trata-se de normas gerais que foaaionadas gradualmente, até
se afastarem de modo tal que pareceram dividicesap ocorre com o direito da
empresa, do consumidor, ou inclusive a respondabli civil, e dos contratos. Em
outros, trata-se de problemas novos que geram gsias regulacdes, que

atravessam transversalmente o sistema, como ocamea questdo ambiental, ou
com a atuacao juridica no mundo digttal.

Aludindo a famosa descri¢cdo de Wittgenstein, agécao direito, aduz Lorenzetti
gue “o Cddigo é o velho centro da cidade, a quanfiose agregando novos suburbios, cada
gual com seus proprios centros e caracteristicémide®”. Dessa maneira, poucos sao 0s que
visitam uns aos outros; somente se vai ao centi@zlem quando, para contemplar reliquias
historicas->*

Esse fendmeno fez surgir através do jurista aleEdo Jayme, a expressao
“didlogo das fontes”, teoria que ganhou for¢ca nasiBipor intermédio da doutrina de Claudia
Lima Marques. O didlogo de fontes diz respeitol&@pho simultdnea e coerente de diversas

150 ORENZETTI, Ricardo LuisTeoria da decisdo judicial Fundamentos de direito. S&o Paulo: RT, 2009, p.
44-45,
151 LORENZETTI, Ricardo Luis. op. cit. p. 44.
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fontes legislativas, quer leis especiais, como digidde Defesa do Consumidor ou a lei de
seguro-saude, quer leis gerais, como o Cadigo ,Qnal busca de uma eficiéncia ndo so6
hierarquica mas funcional do sistema plural e cergpto direito:
‘Dialogo’ porque hé influéncias reciprocas, ‘didogorque ha aplicacdo conjunta
das duas normas ao mesmo tempo e ao mesmo casopisgjlementarmente, seja
subsidiariamente, seja permitindo a opg¢do pelaefgotevalente ou mesmo
permitindo uma opgéo por uma das leis em confligirato — uma solugéo flexivel

e aberta, de interpenetracdo, ou mesmo a soluc&ofawaravel ao mais fraco da
relacdo (tratamento diferente dos diferent&s).

Outra face da interdisciplinaridade, bem mais ajeate da que foi vista acima,
surge de maneira irreversivel para diversos ranwoslitito, muito especialmente para o
direito de familia. Esta interdisciplinaridade diespeito & comunicacdo de diversas
disciplinas, das mais variadas areas do conheaimensando melhor compreensdo e

interpretacéo dos problemas que ser&o enfrentados.

7

A mediacdo familiar € uma pratica essencialmenterdisciplinar. Dados sua
finalidade e seu objeto, o encontro entre difeseatehecimentos pode facilitar sobremaneira

a transformacéao da realidade conflituosa que sEsapta.

Ao invés de “verdades isoladas” advindas de umguégem hermética, a
interdisciplinaridade favorece a troca de sabeds, experiéncias, estabelecendo uma

comunicacéo harménica entre as ciéntias.

Como visto anteriormente, muitas sdo as faces decaonflito familiar. O
profissional que ira conduzir a mediacdo necessitar atitudes, adotar posicdes, no mais
das vezes com o raciocinio voltado para uma areaisdi da que geralmente atua. Por isto 0s
candidatos a mediadores devem ter acesso aos fantande diversas disciplinas,
promovendo sempre uma escuta especializada, seidadiimais importante ferramenta para
uma mediacdo exitosa. Esta também a razdo pelan§oatleve haver reserva de mercado
para qualquer profissdo. O mediador, além de pederma formacgéo plarima, pode também,
e neste caso deve, dialogar com outros saberes,pcofissionais das diversas ciéncias

humanas, como a psicologia, a psicanalise, a sgilo servico social, entre outras. E

152 MARQUES, Claudia Lima. Didlogo das fontes. In: BEWIN, Anténio Herman V.; MARQUES, Claudia
Lima; BESSA, Leonardo Roscddanual de direito do consumidor. Sao Paulo: RT, 2009, p. 89-102.

153 BARBOSA, Aguida ArrudaMediacao familiar: instrumento transdisciplinar em prol da transfagéio dos
conflitos decorrentes das relacdes juridicas ceetsas. Dissertacao (Mestrado em Direito) — ProgrdenPds-
Graduacédo em Direito da USP. Sdo Paulo: USP, [2088.
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salutar que as equipes que venham a atuar em raedfagiliar, sejam formadas por

profissionais de diversas areas, tendo, portagiggd multidisciplinar.

No dizer de Aguida Barbosa, ndo ha como compreem@éividade da mediacio
sem conhecimento interdisciplinar:

[....] a atividade de retirar o olhar dos mediandosado no passado e no presente
para liberta-los e enxergar o futuro, € atividade equer muito estudo, informacao
criteriosa e formacdo. Trata-se de um conhecimemg@anizado, de natureza
interdisciplinar, que se agrega ao direito paraliam@ sua atuac&o e eficatia.

E a preocupacdo com a interdisciplinaridade trafega via de méo-dupla,
mostrando-se uma tendéncia irrefredvel. H4 inGmerdslades publicas ou privadas que
desenvolvem estudos interdisciplinares. Um exengplp Escola Brasileira de Psicanalise,
Seccdo Pernambuco — em formagdo, a qual possurupn de estudos denominado Nucleo
de Pesquisa em psicandlise e direito, onde a @uegdo entre tais disciplinas € aprofundada,
tendo o direito de familia tomado praticamente astgs de 2007, 2008 e 2009. Palestras e
debates sobre alienacao parental, reproducaoidssaiocao, entidades familiares e diversos
outros temas de direito de familia foram objetaldeussdes nas reunibes do referido grupo
de estudos, do qual participam psicanalistas, atlagye estudantes.

Em outros Estados da federacdo n&do acontece ddrandiferente. A Seccéo
Minas Gerais da mesma Escola tem convénio com eetdea de Defesa Social daquele
Estado e vem promovendo estudos na area do dirgitinal, em parceria com o Instituto de
Psicanélise e Saude Mental de Minas Gérais.

154 BARBOSA, Aguida Arruda.Construcdo dos fundamentos teéricos e préaticos dadigo de familia
brasileiro. Tese (Doutorado em Direito). Programa de Pés+@rgib da USP. Sao Paulo: USP, 2007.

155 Disponivel em: http://www.institutopsicanalise-wmm.br/psicanalise/instituto/Psicanalisedireito.htm
Acesso em 05.01.2010.
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CAPITULO VI - A MEDIA(;AO FAMILIAR COMO UM PRINCIPIO DE DIREITO
DE FAMILIA
Alguns doutrinadores estrangeiros, a exemplo dmscéses Daniele Ganancia,
Jean-Francois Six e Claude de Doncker, defendenediago como um principio, um
comportamento a ser adotado em todas as esferasgdasias instancias.

No Brasil, uma corrente capitaneada pela mediaflguida Arruda Barbosa, vem
desenvolvendo a teoria da mediacdo como um prangipdico.

Durante a realizac&o do | Congresso Brasileiro ddidao Judicial, ocorrido em
Brasilia-DF em margo de 2008, a norte-americanaie€Citenkel-Meadow chegou a definir a
mediacdo como o préximo estagio do desenvolvimeatsanc'>®

Esse modo de pensar precisa ser aprofundado, m@raenser considerado o
atual comportamento das massas sociais € a mapenase pretende conviver em um futuro

cada vez mais necessitado de perenidade, quarniiiesdo estabelecimento da paz social.

O que se quer para o futuro? A efetiva construgdonda sociedade livre, justa e
solidaria, nos moldes dos ditames constitucion&spossivel concretizar o principio da
dignidade da pessoa humana em uma sociedade em maoria dos componentes esta
excluida do acesso béasico a servigos prioritariasbens de consumo? Como amenizar as

desigualdades? E viavel modificar a cultura advii®alsto traria resultados préaticos?

Para responder a tais questionamentos de fornmaadiia, € mister partir da idéia
de que a mediagdo €, de fato, um instrumento cdpamodificar o estado atual da

convivéncia entre as pessoas.

A primeira questao que se avizinha e interessambeaf mais direta diz respeito a
possibilidade de se conceber a mediagdo como umipio juridico, em sua qualidade de

norma de conduta integrante do ordenamento brasilei

Inicialmente, € forcoso reconhecer que a mediagdazj parte hoje das reflexdes
dos juristas, principalmente daqueles que tém aopo de atuacdo o direito de familia, sem

gue se esqueca da existéncia de projetos de laia@mtacdo no Congresso Nacional (PL n°

156 Disponivel em: http://www.tjdft.jus.br/trib/progkdia/prog_media.asp. Acesso em 13.11.2009.
78



4827/1998; PL n° 505/2007 e PL n°® 2287/2007) geendo tém a mediacdo como objeto,

tratam da matéria ainda que indiretamente.

No entanto, o presente estudo defende que o piondgp mediacdo figura no
ordenamento brasileiro, ainda que de maneira iitglidesde o advento da ordem
constitucional estabelecida em 1988.

Isto € depreendido logo quando da leitura do pre&énta Constituicdo, no qual é
proclamada a instituicio de um Estado democratéstirhdo a assegurar o exercicio dos
direitos sociais e individuais, a liberdade, a sagca, o bem-estar, o desenvolvimento, a
igualdade e a justica como valores supremos de sgoedade fraterna, pluralista e sem
preconceitos, fundada na harmonia social e compgianeia ordem interna e internacional,

com a solucao pacifica das controveérsias.

Verifica-se, de imediato, jA que insculpida comtagse no exérdio do texto
legal, a opcao do legislador constituinte pela foydo de um Estado de direito pautado e
compromissado, entre outros valores, com a pacéae conflitos.

Tanto é que, na ordem internacional, o principgxgressamente manifestado no
inciso VII, do artigo 4°, da Constituicdo da Repctnt>’

by

No entanto, no que concerne a ordem interna, axtagao contida no texto
preambular é clara no sentido de que a sociedadesququer construir deve buscar
continuamente a solucdo pacifica das controvédeidsrma a fazer valer seu carater fraterno,

pluralista e sem preconceitos, bem como os vatnesemos ali indicados.

Nesta busca, neste propdsito, esta inserido irtgiiginte, como se pretende
demonstrar, o principio da mediagao.

Platdo, ja em suas Leis, defende a legislacdo qguimoipio educativo para torna-
la seu instrumento. Para tanto se utiliza do predondas leis, a que dedica uma atencao
especial.

E através dos preAmbulos que Platdo exige que @aforewulem somente
preceitos, mas que se induzam os homens a umaagéta. A legislacdo deve encarnar tudo

157«Art, 4°- A Republica Federativa do Brasil regersess suas relacdes internacionais pelos seguiniespios:
[....]VIl - solucéo pacifica dos conflitos; [....].
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aquilo que se refira e brote paidéid>®. Para o fildsofo grego toda a pesquisa ulterimede
se orientar pelo espirito contido no preambulo eia aqui entendido como todas as
consideracfes anteriores a auténtica legislacxt® que ira discorrer sobre cargos publicos
e sobre a estrutura politica fundamental do Estddo.

Peter Haberle alude a importancia do preambuloGiasstituicdes, entendendo
que ele exerce a funcdo de “ponte no tempo”, ja spwes elementos sdo expressdes da
dimensao temporal. O preambulo pode invocar oaoasde maneira negativa ou positiva,
seja representando uma rejeicdo a um passado d@etdorou marcando a volta de certas
tradicbes e periodos; pode referir-se ao presenteonsecucdo de desejos que se tornaram
realidades; ou pode, ainda, projetar-se rumo amduexemplificando neste dltimo caso:

O preambulo introduz um pedaco da frutifera tereséice o desejo e a realidade na
Constituicdo (e na politica), como se pode comprtambém em outras partes dos
textos constitucionais, por exemplo, nos mandansergonstitucionais. Com
freqliéncia, um povo tem que ter paciéncia com viats desejos e esperancas dos
preambulos. Um exemplo feliz € o do preambulo dadeF1949 em relagdo a

reunificacdo da Alemanha (1990): é, ao mesmo terapmstra de uma historia
exitosa da Lei Fundamental aleffi.

Para Haberle, a caracteristica do conteado dosnprdés é a formulacdo de

posturas valorativas, ideais, convic¢cdes, motiviey €, a prépria imagem do poder
constituinte. O autor considera o preambulo uméasple Constituicdo da Constituitdo

A forga normativa do preambulo, no entanto, tenpelgado debates na doutrina,
gue dispbe hoje de trés correntes de pensameméseada irrelevancia juridica, segundo a
gual o preambulo néo se situa no dominio do direigs da politica ou da histéria; a tese da
eficacia idéntica a de quaisquer disposi¢cées donginais, pela qual o predmbulo vem a ser
também um conjunto de preceitos; e a tese da reevfuridica especifica ou indireta, a qual

138 A expressdo, derivada da palawate (que pode ser traduzida como o equivalente adéittraz o
significado do ideal de educacgéo e de cultura rxiGrantiga. Cf. JAEGER, Werner. Paidéia. A forrsagé
homem grego. Sao Paulo: Martins Fontes, 2003.

159 JAEGER, Werner. PaidéiA.formacdo do homem gregoS&o Paulo: Martins Fontes, 2003, p. 1345.

180 HABERLE, PeterEl Estado constitucional México: Universidad nacional Auténoma de Méxiz603, p.
276-277. Tradugao livre de: “El predmbulo introducepedazo de la fructifera tension entre desealjdad en
la Constitucion (y la politica), como se puede cashpr también en otras partes de los textos cangitales,
por ejemplo, en los mandatos constitucionales. f@@uencia un pueblo tiene que tener pacienciavisias a
los deseos y esperanzas de los predmbulos. Un lejerfgptunado es el del predmbulo de la LF de 1649
relacion con la reunificacion alemana (1990): esnamo tiempo muestra de una historia exitosa deela
Fundamental alemana”.

161 Haberle, Peter. op. cit., p. 148-275.
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preceitua que o preambulo participa das caradtex$sjuridicas da Constituicdo, mas sem se

confundir com o articuladt?

Os que compreendem o preambulo como parte integdantexto constitucional,
afirmam que a distingdo entre ambos reside apenafigacia ou no papel que desempenham.
O predmbulo é texto autonomamente aplicavel, sdpada Constituicdo instrumental por

razdes técnicas. Nao é um conjunto de preceitos, una conjunto de principios que se

projetam sobre os preceitos e sobre os restartgeseo ordenamentt®

Inocéncio Martires Coelho aponta como func¢des deAmbulo constitucional,
além daquela de “ponte no tempo” indicada por Héper de vetor hermenéutico e a de
enunciado normativo, “em que pese, sob este aspgaipinido — majoritaria —, de que se
trata de uma formula politica carente de injuntidie e, por isso, insuscetivel, per se, de

animar qualquer pretenséo juridica com suportearsi@uic&o-®*

Canotilho, para quem o preambulo nado é juridicaméntlevante, tendo, no caso
da Constituicdo de Portugal, valor juridico suboadb ao préprio texto constituciorat,
lembra que o predmbulo da Constituicao francessupfrca normativa ja que vinculado aos
principios da Declaracdo dos Direitos do Homem eGitaddo de 1789. Para o autor
portugués, “varios textos fora do documento carstihal sdo, assim, incluidos worpus

constitucional™®®

O Supremo Tribunal Federal, entretanto, firmou mahteento de que o
predmbulo ndo € preceito central da Constituicappreisso carece de forgca normativa.
Poucos, no entanto, foram os casos em que o tereaffentado, a exemplo da Agéo Direta
de Inconstitucionalidade promovida pelo Partidoi&dadberal — PSL em face da omisséo da
expressao “sob a protecdo de Deus” no preambuloodatituicdo do Estado do Acre, cuja

ementa abaixo se transcreve:

182 Jorge Mirandaapud MENDES, Gilmar Ferreira; COELHO, Inocéncio MartirdRANCO, Paulo Gustavo
Gonet.Curso de Direito Constitucional Sao Paulo: Saraiva, 2009, p. 31.

183 Jorge Mirandaapud MENDES, Gilmar Ferreira; COELHO, Inocéncio Martir@RANCO, Paulo Gustavo
Gonet.Curso de Direito Constitucional Sao Paulo: Saraiva, 2009, p. 32

184 MENDES, Gilmar Ferreira; COELHO, Inocéncio Marsir8RANCO, Paulo Gustavo Gonet. op. cit., p. 34.
185 CANOTILHO, J, J. Gomes; MOREIRA, VitaConstituicéo da republica portuguesa anotadavolume 1.
Sao Paulo: RT, 2007, p. 181.

166 CANOTILHO, J. J. GomedDireito constitucional e teoria da constituicdo Coimbra: Almedina, 2003, p.
1135.
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EMENTA: CONSTITUCIONAL. CONSTITUICAO: PREAMBULO. NORMAS
CENTRAIS. Constituicdo do Acre.

I. — Normas centrais da Constituicdo Federal: essmmas séo de reproducao
obrigatéria na Constituicdo do Estado-, mesmo pmrqeproduzidas ou nao,
incidirao sobre a ordem local. Reclamacgdes 370-N8XSP (RTJ 147/404).

Il. — Predmbulo da Constituicdo: ndo constitui reoantral. Invocagédo da protecédo
de Deus: néo se trata de norma de reproducéo tiggaa Constituicdo estadual,
néo tendo for¢a normativa.

Il —16,76«;510 Direta de Inconstitucionalidade julgadaprocedente. (STF, 2002,
218):

Adota-se, no presente trabalho, a idéia de queednmulo da Constituicdo
brasileira carrega em si a direcdo do que se gibelecer com a instituicdo de uma nova
ordem juridica, assim como 0s principios e osumséntos a serem utilizados na consecucao
dessa ordem — entre os primeiros a solu¢cdo padbsaconfltos — o que ndo pode ser
desprezado pelo operador do direito.

No dizer de Carmem Lucia Antunes Rocha,

O predmbulo das Constituicdes ndo tem a concretedesséria a fazer os seus
dizeres dotados de aplicabilidade imediata ou camtgaf coercitiva eficaz.
Entretanto, o sentido declaratério do predmbulgatiea senda que sera esmiucada e
seguida nas normas que compdem o sistema cormtifliciEsta declaracéo
preliminar fixa o continente sistémico e expde igen do exercicio do Poder e as
intencdes da elaboragdo normativa constituciongiljimdo, as vezes decisivamente,
na interpretacdo da Constituicdo. A forca juridicaPreambulo faz-se mostrar na
dindmica da Carta a que ele integra com a proméitgde que a hermenéutica das
normas juridicas que a compdem traca-se segundonaipplogia posta no
Preambulo e, em caso de duavidas, prevalece a rietegfo mais consentanea com
os principios e fins esclarecidos na expressadust da Lei Maior'®®

Além da insercdo clara da solugdo pacifica de itosflno predmbulo da
Constituicdo, h& igualmente outras normas que gafor o carater principiolégico da

mediacao familiar.

O constitucionalismo contemporaneo, também denatoirge pds-positivismo,
infenso a idéia de que as normas juridicas trazemsieum sentido Unico, valido para
qualquer situacdo sobre a qual incidam, pelo qber@aao intérprete tdo somente revelar
esse conteudo preexistente sem desempenhar p&ielocna concretizacdo, trouxe nova
concepcao para a interpretacdo constitucional.oksas, de conteudo aberto e dependentes

da realidade subjacente, ndo mais se prestam asdlitiido univoco e objetivo da antiga

167 Disponivel em http://www.stf.jus.br/portal/proceserProcessoDetalhe.asp?numero=2076&classe=

ADI&codigoClasse=0&origem=AP&recurso=0&tipoJulganenM. Acesso em 15.05.2009.
168 ROCHA. Carmem Licia Antune€ principio constitucional da igualdade Belo Horizonte: L&, 1990, p.
67.
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tradicdo exegética. Diz-se que “o0 relato da normajtas vezes, demarca apenas uma

moldura dentro da qual se desenham diferenteshilksiles interpretativas®’

O sentido da norma sera, entéo, determinado atdavésalise do caso concreto,
dos principios a serem observados e dos fins anseaizados, tudo com vistas ao resultado
da solucéo adequada ao problema posto.

No dizer de Pietro Perlingieri, “a norma nunca estédnha, mas existe e exerce a
sua funcdo unida ao ordenamento e o seu significaaia com o dinamismo do ordenamento
ao qual pertence™®

Com a finalidade de indicar o carater essencial di@ito dos Estados
constitucionais da atualidade, Gustavo Zagrebalsikga o sentido de ductilidade e defende
a exigéncia de uma dogmatica juridica “liquida”’“fuida”, que possa conter 0os elementos
do direito constitucional contemporaneo, ainda geg@m heterogéneos, agrupando-os em

uma estrutura maleavel que apresente combinacdesa politica constitucional:

Creio, portanto, que a condicdo espiritual do tenepo que vivemos poderia
descrever-se como a aspiracdo ndo a um, sendaos principios ou valores que
conformam a convivéncia coletiva: a liberdade daiestade, mas também as
reformas sociais; a igualdade perante a lei eaptwt a generalidade de trato
juridico, mas também a igualdade a respeito dasacies e, portanto, a
especialidade das regras juridicas; o reconhecomdws direitos dos individuos,
mas também dos direitos da sociedade; a valorag8acapacidades materiais e
espirituais dos individuos, mas também a protegidoéns coletivos frente a forca
destruidora daqueles; o rigor na aplicacao darles também a piedade ante suas
consequiéncias mais rigidas; a responsabilidadevidindi na determinacdo da
prégrlia existéncia, mas também a intervencéo vel@éra o apoio dos mais débeis,
etc:

Nessa nova teoria constitucional, que superandas-mgturalismo, se opde ao
positivismo juridico, os principios conquistaratatusde norma juridica, em contraposicao a

169 BARROSO, Luis Roberto; BARCELLOS, Ana Paula de.c@neco da histéria. A nova interpretacdo
constitucional e o papel dos principios no dirditasileiro. In: BARROSO; Luis Roberto (OrgA. nova
interpretacdo constitucional Ponderacgao, direitos fundamentais e relagdesaqas: Rio de janeiro: Renovar,
2006, p. 332.

10 pERLINGIERI, PietroPerfis de direito civil. Rio de Janeiro: Renovar, 2002, p. 72.

171 7ZAGREBELSKY, GustavoEl derecho ductil. Ley, derechos, justicia. Madrid: Trotta, 200816. Traducao
livre de: “Creo, por tanto, que la condicion egpal del tiempo en que vivimos podria describirema la
aspiracion no a uno, sino a los muchos principigalores que conforman la convivencia colectivdibertad
de la sociedad, pero también las reformas socidégualdad ante la ley, y por tanto la generalida trato
juridico, pero también la igualdad respecto aitamsiones, y por tanto la especialidad de lasasegiridicas; el
reconocimiento de los derechos de los individuesp pambién de los derechos de la sociedad; laa@dm de
las capacidades materiales y espirituales de thsidluos, pero también la proteccion de los biermsctivos
frente a la fuerza destructora de aquéllos; elrregola aplicacion de la ley, pero también la piedate sus
consecuencias mas rigidas; la responsabilidadichdiv en la determinacién de la propia existenpiero
también la intervencion colectiva para el apoyosanhas débiles, etc”.
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uma dimensdo meramente axioldgica, atingindo, assimentro do sistema. Hoje ja esta
avalizado o entendimento de que as normas juridésa8o dividas em duas grandes

categorias, as regras e 0s principios.

Ultrapassada a euforia inicial e o deslumbrameaio os estudos levados a efeito
por Ronald Dworkih’?> e desenvolvidos por Robert Al€Xy, cuja conjugacdo de idéias
passou a representar o conhecimento convencionalatiéria, inUmeros trabalhos criticos
foram surgindo e a doutrina vem se dedicando aoBlgmnas e dificuldades que vém se

apresentando.

O fato € que o modelo tradicional de subsuncaamuat, enquadrando-se os fatos
na previsao abstrata, produz-se uma conclusaoge dagconcebido para a interpretacao e
aplicacdo de regras, ndo mais consegue atendetheoao papel que hoje é reservado as
normas juridicas, em especial as normas constitaisipja que os juizos que formula séo de

fato e ndo de valor, faltando-lhe a fungao criatigadireito.

A subsuncgdo como atividade técnica, no entantalaaénde grande ajuda a boa
parte dos problemas juridicos, porém, nem sempsefiéiente para algumas questfes de
ordem constitucional, a exemplo da colisdo detdsdundamentais.

No dizer de Luis Roberto Barroso e Ana Paula dedlass,

[...] o sistema juridico ideal se consubstanciawena distribuicdo equilibrada de
regras e principios, nos quais as regras desempenlipapel referente seguranca
juridica — previsibilidade e objetividade das condutas es grincipios, com sua
flexibilidade, ddo margem & realizacaquisticado caso concretd?

De fato, dificil é crer na possibilidade de realimaprojeto constitucional de um

Estado social e democratico sem lancar mao de steng juridico norteado por principios,

como indica Gustavo Zagrebelsky:

Nao resulta muito dificil compreender que a dimerdd direito por principios é a

mais idénea para a superveniéncia de uma socigdladdista, cuja caracteristica é
o continuo reequilibrio através de transacdes t@esm Prova eloqiente disso é a
tendéncia, mais ou menos conscientemente adotélanp®r parte das jurisdi¢cbes

172 DWORKIN, RonaldLevando os direitos a sérioS&o Paulo: Martins Fontes, 2002.
13 ALEXY, Robert. Teoria de los derechos fundamentalesMadrid: Centro de Estudios Politicos y
Constitucionales, 2007.
174 BARROSO, Luis Roberto; BARCELLOS, Ana Paula de.c@neco da histéria. A nova interpretacdo
constitucional e o papel dos principios no dirditasileiro. In: BARROSO; Luis Roberto (OrgA. nova
interpretacdo constitucional Ponderacgao, direitos fundamentais e relagdesaqas: Rio de janeiro: Renovar,
2006, p. 339-340.
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constitucionais, a conceber todo contedido das itaigdes (incluidos os direitos
fundamentais) como declaracgées de valbres.

Com o fim de evitar a dispersdo das idéias, o ptegeabalho ndo se aprofundara
nas discussdes acerca das diferencas entre as eegmaprincipios, tdo caras a Dworkin e
Alexy. Apontar-se-8o algumas distingdes apenasatargir o objetivo do estudo, qual seja, a
caracterizagcdo da mediagdo familiar como um priocjpridico. Neste aspecto, serdo
utilizados, além dos marcos tedricos acima apostanl® estudos de Gustavo Zagrebelsky,
Gomes Canotilho e Paulo Luiz Netto L6bo.

Dworkin, no que chama de ataque geral ao positojigsatabelece que os juristas
debatem e raciocinam ndo exclusivamente em tornegias, mas também em funcdo de
“principios, politicas e outros padrdes”, utilizarse do termo principio de forma ampla, a
significar o “conjunto de padrdes que nao sdo sBgeado vocabulo politica para indicar o
padrédo que determina um “objetivo a ser alcangcadaiampo econémico, politico e social de
uma comunidade. Para o autor norte-americano,ngipio € um padréo a ser observado por

uma “exigéncia de justica ou equidade ou algumeaalimensdo da moralidad&®

Na distingcdo entre regras e principios, que afiserade natureza légica, Dworkin
aponta o critério da orientacao que ditos padris®cem, como a principal diferenca, sendo
a regra aplicavel a maneira do tudo-ou-nada (atledhning), isto €, ou a regra é valida ou é
invalida, e o principio como uma razdo que inckma uma ou outra dire¢do. Os principios
teriam, assim, uma dimensdo que as regras nao gmssa dimensdo do peso e da
importancia, devendo ser levado em conta pelasridaties publicas. E dessa maneira
desempenham papel fundamental nas decisdes jsdigtiavés dos argumentos que a
sustentam’’

Na aplicacdo dos principios, ha de se enxergasgaduncdo ndo € apenas a de
explicitar valores, mas também e indiretamente,eaedtabelecer espécies precisas de

comportamento:

175 ZAGREBELSKY, GustavoEl derecho ductil. Ley, derechos, justicia. Madrid: Trotta, 2008,125-126.

Traducdo livre de: “No resulta muy dificil comprendjue la dimensién del derecho por principiosaesés

idonea para la superveniencia de una sociedadiptarauya caracteristica es el continuo reeqinlia través

de transacciones de valores. Prueba elocuentdadesela tendencia, mas o menos conscientemenpeaai@o
por la mayor parte de las jurisdicciones contituales, a concebir todo contenido de las Constitesio
(incluidos los derechos fundamentales) como deditamas de valores”.

178 DWORKIN, Ronald.Levando os direitos a sérioS&o Paulo: Martins Fontes, 2002, p. 36.

7 DWORKIN, Ronald. op. cit., p. 42.
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Os principios instituem o dever de adotar compaetedns necessarios a realizagao
de um estado de coisas ou, inversamente, instituelever de efetivacdo de um
estado de coisas pela adogéo de comportamentemacassarios. Essa perspectiva
de andlise evidencia que os principios implicampmtamentos, ainda que por via
indireta e regressiva. Mais ainda, essa invest@gauérmite verificar que os
principios, embora indeterminados, ndo o sao atasoknte. Pode até haver
incerteza quanto amontedodo comportamento a ser adotado, mas ndo ha gaianto
suaespécieo que for necesséario para promover o fim é detitio

A partir das consideracdes de Dworkin, Robert plésntou desenvolver um
conceito ainda mais preciso de principios.

Defendendo que as diferencas entre regras e poaciié entdo apresentadas
careciam de clareza, Alexy adota a tese de que antbos n&do existe apenas uma distingcao
gradual, mas uma “diferengpualitatival. Assevera, entdo, que principios sdo normas que
detém comando para que “algo seja realizado narmagalida possivel”, considerando as
possibilidades faticas e juridicas existentes, e agl regras sao normas que, ou bem sao
satisfeitas ou ndo sdo. Reserva 0 autor alemaoogapancipios o cunho de “mandamentos
de otimizacdo” handatos de optimizacijih’®

Utilizando-se da jurisprudéncia do Tribunal Constibnal Aleméo, Alexy
demonstra ndo s6 a tensdo existente entre priscfmocaso de colisdo entre eles, mas
também que este problema deve ser resolvido atdavégcnica da ponderacdo entre os
principios colidentes. Diferentemente do que acent®mm as regras, a solucdo em caso de
colisdo entre principios ndo se apresenta comeardigiacao imediata da prevaléncia de um
principio sobre o outro, porém com o uso da pomderapelo que, em determinadas

circunstancias concretas, um desses principiobeex@revaléncig?®

Gustavo Zagrebelsky, por sua vez, afirma que ang@&t essencial entre regras e
principios é que as primeiras dizem o0 que se devejee ndo se deve fazer, enquanto 0s
segundos mostram uma dire¢cdo que proporciona icsit@ara uma “tomada de posicao”
frente a situagdes concretas mas @peiori parecem indeterminadas:

Os principios geram atitudes favoraveis ou corasarde adesdo e apoio ou de
dissenso e repulsa a tudo que pode estar implaradsua salvaguarda em cada caso

concreto. Posto que carecem de “suposto de fads”pencipios, diferentemente do
gue acontece com as regras, somente se lhes pod&gda significado operativo,

178 AVILA, Humberto. Teoria dos principios da definicdo a aplicacdo dos principios juridic&o Paulo:
Malheiros, 2006, p. 25-80.
19 ALEXY, Robert. Teoria de los derechos fundamentalesMadrid: Centro de Estudios Politicos y
Constitucionales, 2007, p. 67-68.
180 AVILA, Humberto. Teoria dos principios da definicdo a aplicacdo dos principios juridic&o Paulo:
Malheiros, 2006, p. 37.
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fazendo-lhes reagir ante um caso concreto. Seuifisggto ndo pode ser
determinado em abstrato, mas somente nos casaet@ SO NOS caso concretos
se pode entender seu alcaffce.

Para Zagrebelsky, o “ser” iluminado pelo principiada ndo contém em si “o
dever ser”, a regra, mas indica ao menos a dirggaodita regra deve se colocar para nao
infrigir o valor contido no principio:

A realidade, ao se pbér em contato com o princiggoyivifica, por assim dizer, e
adquire valor. Em lugar de se apresentar como raat@&rte, objeto meramente
passivo de aplicagdo de regras, caso concreto aaéray no suposto de fato
normativo previsto na regra — como determina otp@sno juridico —, a realidade
iluminada pelos principios aparece revestida ddidpges juridicas préprias. O
valor se incorpora ao fato e impbe a adocdo dedttam de posicdo’ juridicas

conformes a ele (ao legislador, a jurisprudéncedrainistracdo, aos particulares e,
em geral, aos intérpretes do direfts).

Com explicita inspiracdo na teoria de Alexy, Josdm€&s Canotilho sintetiza a
distincdo entre regras e principios de maneirgrifgiarem as primeiras, normas que exigem,
proibem ou permitem algo, uma vez verificados datexdos pressupostos, e 0s segundos,
normas que impdem a realizacdo de algo da melhoeiraapossivel, de acordo com as
possibilidades faticas e juridicHs.

A mudanca paradigmatica representada pela val@ozdgs principios juridicos
no Brasil apos a promulgacdo da Constituicdo deB,18&m de servir de base a uma
efervescente producdo doutrindria no direito ctuwtinal, vem sendo salientada também
pelos civilistas.

Paulo Luiz Netto L6bo salienta que, antes da Cauisdio de 1988, 0s principios
tinham eficacia meramente simbdlica, apesar dedigm expressamente no artigo 4° da Lei

de Introducéo ao Codigo Civil, porém como fontgslesivas e subsidiarias. Isto se deu pela

181 ZAGREBELSKY, GustavoEl derecho ductil. Ley, derechos, justicia. Madrid: Trotta, 2008,140-111.
Traducdo livre de: “Los principios generan actisiffevorables o contrarias, de adhesion y apoyodisgeiso y
repulsa hacia todo lo que puede estar implicadsuesalvaguarda en cada caso concreto. Puesto iqoercale
‘supuesto de hecho’, a los principios, a diferertgdo que sucede con las reglas, sélo se les plagdalgun
significado operativo haciéndoles ‘reaccionar’ aatpin caso concreto. Su significado no puede miétarse
en abstracto, sino solo en los casos concret@dpen los casos concretos se puede entenderasicalc

182 ZAGREBELSKY, Gustavo.El derecho ductil Ley, derechos, justicia. Madrid: Trotta, 2008, 11.8.
Traducdo livre de: “La realidad, al ponerse en actot con el principio, se vivifica, por asi decifoadquiere
valor. En lugar de presentarse como materia ineliieto meramente pasivo de la aplicacion de regkeso
concreto a encuadrar en el supuesto de hecho neonpakevisto en la regla — como razona el positinvs
juridico —, la realidad iluminada por los principiaparece revestida de cualidades juridicas pogEl valor se
incorpora al hecho e impone la adopcion de ‘tonepasicion’ juridica conformes com él (al legisladm la
jurisprudencia, a la administracion, a los partice$ y, en general, a los intérpretes del derecho)”

183 CANOTILHO, J. J. GomedDireito constitucional e teoria da constituicdo Coimbra: Almedina, 2003, p.
1255.
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resisténcia do individualismo juridico e do libé&alo reinantes no Brasil por quase todo o
século XX, ainda que o Estado social tenha sidagneado com a Constituicdo de 1934, com
0 advento da intervencdo estatal nas relagcdesdasyaem especial na ordem econdémica.
Respondendo aos anseios da sociedade, a Cart88led®solida definitivamente o Estado

social no pais, trazendo consigo a consagracaopdosipios como fontes normativas e

transformando totalmente a funcdo dos poderes quahliem especial do Judiciario, que
deixou de atuar como mero aplicador da lei paracekaima atividade criadora de direitos,

através da concretizacéo desses principibs.

O novo modelo proporcionou o desenvolvimento dastimcionalizagcdo do
direito civil, movimento que revolucionournodus operandilo direito privado, promovendo

mudancas substanciais que vém contribuindo paasa®;0s sociais.

Para Paulo L6bo, a distincdo entre regras e pioxigeside em seu conteudo
semantico e, por conseqiéncia, pelo modo de inc@éam aplicacdo. Assim, as regras
comportariam suporte fatico hipotético mais fechadis principios, necessariamente, aberto
e indeterminado. No caso dos principios, sua imcidédepende da mediacdo concretizadora
do intérprete, este orientado pela regra instruahelat justica do caso concreto. Ja as regras
tém sua incidéncia concretizada pela realidadddia gonfirmando-a o intérprete mediante o
modo tradicional da subsunc¥.

Assevera 0 autor alagoano que 0s principios caoititais podem ser expressos
ou implicitos: “Os implicitos podem derivar da imeetacdo do sistema constitucional
adotado ou podem brotar da interpretacdo harmoaizdd normas constitucionais
especificas”. Cita como exemplo o principio daieifd@de no direito de famili&®

O principio da afetividade hoje ja esta consolidadaoutrina e na jurisprudéncia
e corresponde ao dever juridico oponivel a paihesfe aos parentes entre si, em carater
definitivo, independentemente dos sentimentos @ cual nutra em face do outro, e aos

conjuges e companheiros enquanto durar a conva&tci

1841 6BO, Paulo Luiz NettaDireito Civil. Parte geral. Sdo Paulo: Saraiva, 2009, p. 67.
185 . OBO, Paulo Luiz NettaDireito Civil. Parte geral. Sdo Paulo: Saraiva, 2009, p. 68.
186 | 5BO, Paulo Luiz Netto. op. cit., p. 70.

187 LOBO, Paulo Luiz NettaDireito civil. Familias. S&o Paulo: Saraiva, 2008, p. 47-49.

88



Assim como a afetividade, ha outros principios @@ se encontram explicitados
nos textos normativos, a exemplo do principio daussnca juridica, norma sem dispositivo

especifico que lhe dé suporte fisico.

No que concerne aos valores, o presente trabalhfilissea doutrina que o0s
concebe como ideais que, “quando se impdem e saovados pelo direito, convertem-se em
principios”!®® Os valores inspiram a ordem juridica e os priosi&o a sua assun¢do em

forma de preceitos juridicos.

A partir da teoria dos principios, este capitulmapna o leitor de uma concluséo

insofismavel.

Resta clarificado que a solucdo pacifica dos ¢osflé um “mandamento de
otimizacao”, uma direcdo a indicar de que formaeggas devem ser aplicadas. Mais, a
solucdo pacifica dos conflitos é o norte para utomada de posicao” frente a situagdes
concretas e deve ser observada por todos como niimaiéstica que institui o dever de
adocdo de comportamentos necessarios a efetivacém eéstado de coisas, qual seja, a paz
social.

Esses comportamentos devem perpassar desde a enpdedo de politicas
publicas necessérias a tal desiderato, como acé@wmseda mediacdo ndo somente nos
curriculos escolares desde o ensino fundamentaltanagbém na pratica educacional, além de
uma organizagdo administrativa capaz de proporcianoa cidaddos o maximo possivel de
procedimentos que facam valer o principio em qoe#a seara do poder Legislativo, h4 que
se promover amplas discuss@es visando a insercaediacdo em todas as instancias, além
de um disciplinamento especifico da mediagéo famitie preferéncia por meio de clausulas
gerais e conceitos juridicos indeterminados, maisentaneos com a diversidade de formas e

contetdos de seu ambito de aplicacéo.

Menos pela faléncia da justica enquanto instituid@oque pela necessidade
mesma de reverberar 0 projeto constitucional viegerm ndo somente salutar, mas
principalmente imperiosa a adocao de medidas genvimplementar de forma definitiva a
pacificacdo dos conflitos.

188 | 5BO, Paulo Luiz NettaDireito civil. Parte geral. Sdo Paulo: Saraiva, 2009, p. 70.
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A arbitragem e a conciliagdo j4 estdo sedimentama®rdenamento juridico
brasileiro, sendo, no caso desta ultima, obrigatdrseu oferecimento as partes pelo juiz no
processo civil e também no trabalhista. Essegumgs tém natureza de direito instrumental,
sendo a arbitragem um equivalente jurisdicionalgp@eléncia. A conciliagdo, por sua vez, €
sempre realizada em uma demanda judicial, ainddogae&los autos do processo.

A mediacdo, dada sua caracteristica eminentemeatgratual, deve ser
introduzida na legislacdo infraconstitucional aésde normas de direito material, como ja
defendido anteriormente.

No caso da mediagdo familiar, suas disposi¢coesnuemecontrar guarida na
legislacao civilista. Suas peculiaridades a transdon em um modelo especial de mediacéo.

De fato, os conflitos tratados no ambito da mediagdmniliar exigem um
aperfeicoamento dessa préatica, com vistas, pri@iitente, a transformacdo desses mesmos
conflitos, de forma a permitir a continuidade dzlagdes entre os envolvidos.

O presente estudo defende a mediacdo familiar aom@rincipio de direito de
familia, a ser sempre considerado em cada casoetonc

Em verdade, tanto os legisladores quanto os juesim como também os
administradores e, de resto, todos os operadoradireito, hdo de proporcionar 0s meios
necessarios a sua concretizagdo, proporcionandeardss envolvidas em um conflito de
natureza familiar a possibilidade de utilizar-sensiediacdo como uma maneira pacifica de
dissolver esse conflito.

As angustias dos participes de um conflito familitrapassam, em geral, as
fronteiras dos procedimentos, envolvendo todosterialades administrativas, magistrados,
juizes, advogados, etc. — em uma desgastante.tarefa

Em artigo publicado na Revista do Centro de Estullaficidrios — CEJ, do
Conselho da Justica Federal, o Ministro do Supéfrdsunal de Justica, hoje aposentado,
José Augusto Delgado, discorrendo sobre a constitalidade da mediacdo, da um intrigante
depoimento sobre a atividade jurisdicional, recoehdo a prioridade de serem oferecidas
alternativas capazes de satisfazer as necessidaggsnteresses emocionais e psicologicos
das partes em conflito:
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O processo é uma representacdo material do sofontas partes em fungéo da
demora, do que ele contém e do que reflete. Diggpse que 0s processos tém
olhos, ouvidos, esperancas e desgastes emoci@satanflitos ali presentes vivem
a gritar ndo somente nas tardes dos nossos gahinatte permanecem guardados
em nossos armarios, mas ecoam em nossos ouviddspssomadrugadas e no
ambiente das nossas familias do mesmo modo queneomambiente das familias
das partes e dos operadores do Diréito.

Verifica-se, assim, que os efeitos perversos deamfito familiar que se tornou
cronico através de um processo judicial, irradisamapalém das familias dos envolvidos,

atingindo também os operadores do direito, vizirdostros membros da comunidade.

O enfrentamento do diagndstico trazido a lume pegistrado pode ser realizado
através da aplicacdo do principio da mediacéo if@mpelo que deve sempre o juiz alertar as
partes sobre as possibilidades e vantagens dagdatimediacao.

As normas constitucionais que reforcam a tese d#iag@ familiar como um
principio de direito de familia sdo as clausulas dignidade da pessoa humana, da
solidariedade e da protecdo a familia.

Na verdade, os principios fundamentais da digniddaeessoa humana e da
solidariedade densificam o principio da mediac&ailfar.

A dignidade da pessoa humana, norte de todo o amtkmto juridico, incrustado
logo no artigo 1° (inciso IIl) da Constituicdo come dos fundamentos da republica, é a
linha que produz todo o tecido normativo sobre @lggéo ornamentados os demais
principios.

A dignidade, na classica visao kantiana que a ¢mncemo tudo aquilo que néo
pode ser precificadd, permeia a maior parte dos Estados constituciat@mitualidade, mas
tem sua origem, para o direito, na Declaracdao Wsaledos Direitos do Homem, da
Organizagao das Nagdes Unidas — ONU, de 1948 ({RzspR17-A, de 10 de dezembro de

1948), a qual prescreve em seu artigo 1° que “Todaseres humanos nascem livres e iguais

189 Disponivel em http://www.cjf.jus.br/revista/serm@ernos/vol22/artigo01.pdf. Acesso em 14.05.2009.

19 segundo Kant, “No reino dos fins tudo tem praco ou umadignidade. Quando uma coisa tem um preco,
pode-se pbér em vez dela qualquer outra como eguitegl mas quando uma coisa estd acima de todgo, gre
portanto ndo permite equivalente, entdo ela temmidbgle (grifos no original). KANT, Immanuel.
Fundamentagéo da metafisica dos costumessboa: Edi¢bes 70, 2008, p. 81.
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em dignidade e em direitos. Dotados de razdo eci#msa, devem agir uns para com 0S

outros em espirito de fraternidadé®.

Convém lembrar, no entanto, que a dignidade € wio ga@évio e a nocdo de
dignidade da pessoa humana representa uma categoligica aberta, um conceito juridico
em permanente processo de construgcdo e desenvoloimgue exige uma constante
concretizacdo e delimitacdo peledxis constitucional, tarefa de todos os 6rgdos estatais
Concretizar esse principio ndo é tarefa simplesespecial na comunidade familiar, haja
vista as constantes violagoes a que sado submeisdpessoas que a integram, mormente as

criancas e as mulheres.

No Capitulo da ConstituicAo da Republica dedicadanailia, o principio da
dignidade da pessoa humana irriga todo o solo riowon& esta explicitado em alguns
dispositivos (8 7° do artigo 226aputdo artigo 227 eaputdo artigo 230).

O principio fundamental da solidariedade esté ipsbo no inciso |, do artigo 3°,
da Constituicdo de 1988 e também permeia todo @W@ayIl, do Titulo VIII.

No dizer de Paulo Luiz Netto Lébo,

A solidariedade, como categoria ética e moral quepjetou para 0 mundo

juridico, significa um vinculo de sentimento racibnente guiado, limitado e

autodeterminado que compele a oferta de ajudaargmise em uma minima
similitude de certos interesses e objetivos, dmdoan manter a diferenca entre os
parceiros na solidariedadf&.

Para Lobo, a solidariedade é o elemento conformddsrdireitos subjetivos da
contemporaneidade, na busca pelo equilibrio erdrespacos privados e publicos e pela
interacdo necessaria entre os sujetos.

O principio da mediacdo familiar, dessa forma, oltbamente compativel com
os principios fundamentais da dignidade da pessomha e da solidariedade. A dignidade de
cada um dos componentes da comunidade familias@idariedade que entre 0s mesmos
deve existir, estdo inexoravelmente presentes @@ iiciativa voltada a pacificacdo dos

191 Disponivel em http://www.onu-brasil.org.br/docurtem direitoshumanos.php. Acesso em 17.09.20009.

192 SARLET, Ingo Wolfgang Sarlet. Algumas notas enméoda relacéo entre o principio da dignidade dagaes
humana e os direitos fundamentais na ordem codistital brasileira. In: LEITE, George Saloméo (Or®9s
principios constitucionais Consideragdes em torno das normas principiolégitza Constituicdo. S&o Paulo:
Malheiros, 2003, p. 198-236.

193 .6BO, Paulo Luiz NettaDireito Civil. Familias. S&o Paulo: Saraiva, 2008, p. 39.

194 1.6BO, Paulo Luiz Netto. op. cit., p. 40.
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conflitos na familia. Para validar o argumento tdasiaginar o quanto de indignidade e de
auséncia de solidariedade restardo conformadosnméémacia de um conflito familiar. A
forma de contorna-lo ou mesmo evita-lo, no entagdti na concretizacao de tal principio, de
forma a harmonizar, através de meios colocadosposicdo das pessoas, as suas relacdes

familiares.

Outro fundamento essencial para a caracterizacamethacao familiar como
principio juridico é o principio constitucional gotecdo a familia, presente em todos os
artigos que compdem o Capitulo da Constituicaardesd a familia.

O principio da protecdo a familia, em verdade, st eontido na Declaracao
Universal dos Direitos Humanos e foi praticamergpetido nocaput do artigo 226 da
Constituicdo da Republica’

De amplo alcance, o principio da protecdo a famdieger represente dever do
Estado, quer da sociedade ou da propria familieangle diversos aspectos da vida, com
incontestavel reflexo em cada pessoa humana quedsmconjunto familiar.

Como foi visto anteriormente, a familia contempegirde carater eudemonista, é
lugar da realizacdo de cada um de seus membras.gBarela sirva de instrumento para o
desenvolvimento da personalidade daqueles que g@dmm ha de sofrer ampla tutela
constitucional. E é esta tutela constitucional,lusive como base principiolégica, que
possibilita a busca por estruturas juridicas capdeeresponder aos problemas e desafios que

se apresentam.

A mediacdo familiar ndo sé se coaduna com o prmadp protecdo familiar,
como representa, ela propria, uma estrutura j@idie enfrentamento desses problemas e
desafios, digam eles respeito a massificacdo daartias judiciais e suas consequéncias ou
aquele pequeno “bater de asas” a que se refereréEdwaenz®® e que é capaz de causar
perturbacdes cadticas em sistemas complexos, ammesto, € a propria familia.

Duvida alguma subsiste quanto ao fato de que, daapmtecdo da familia

somente tera sentido e efetividade caso seja recmthcomo entidade familiar, o maior

195 Resolucdo 217-A, da Organizacdo das Nacgdes Unigas(.12.1948: “Art. 16.3 — A familia é o elemento
natural e fundamental da sociedade e tem dirgitmtc¢éo desta e do Estado”. Disponivel em httwenu-
brasil.org.br/documentos_direitoshumanos.php. Axress 17.09.2009.

19 ver Capitulo 4.
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namero possivel de modelos existentes. Assim éaqueediacdo familiar pode ter maior

abrangéncia e, por consequiéncia, maior eficacia.

Os profissionais do direito de familia, como vigtapalham com seres humanos
gue sofrem, com pessoas marcadas por dores indu@iere, nao raras vezes, sao incapazes

de minimizar o sentimento de desamparo a que sgfE®s estdo submetidos.

Alguns dos novos institutos que vém surgindo ndidsto de familia, a exemplo
da guarda compartilhatfd, dificimente seréo implementados com sucessoa=m de litigio,
sem que as partes seja oportunizada a pratica diagée.

Todos, familia, sociedade e Estado, devem estashedos e motivados pela
busca dessa prética e pelo efetivo desenvolvingston tempo e um espaco para a reflexao,
para a tolerancia, para a mediacao.

197 Lei n° 11.698, de 13 de junho de 2008.
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CAPITULO VIII — CONCLUSAO

A pesquisa sobre um tema considerado imaturo, jay &guele que nao atingiu
seu pleno desenvolvimento, acontece de maneirareaimente dinamica e, por isso, deve ser

conduzida com a maxima cautela.

Muito se tem escrito sobre mediagcéo, muito se tdatld sobre mediacdo e muito
se tem praticado de mediag&o. Na verdade, coma@ouo francés Jean Frangois-Six, ainda
em 2001, mediac&o virou palavra da m8da&E assim tem acontecido também no Brasil. E é
extremamente salutar que assim seja, desde quense & cuidado devido para nao
contaminar o instituto com a aurea de solucéo atsplara todos os males, de um remédio
milagroso, sob pena de desaparecer, como todo modiEste trabalho defende a maior
difusdo possivel da pratica da mediacdo, mas tandbémacdo de comandos gerais que
possibilitem um minimo de uniformidade quanto a medodologia e regras proprias, aptas a
desenvolvé-la a contento, principalmente em um gidimensdes continentais e diversidade

cultural tdo peculiares quanto o Brasil.

E curioso verificar que durante a elaboragdo daemte dissertacdo ocorreram
fatos marcantes, que ainda repercutirdo no futu@xippo. Nenhum acontecimento,
entretanto, foi tdo impressionante quanto o abafiede pelo capitalismo em virtude da crise
financeira de 2008/2009. Ainda que sem queda desnsgua estrutura foi avassaladoramente
abalada e comprometida. A plena liberdade do mercapregoada pelo neoliberalismo,
mostrou sua face cruel e promoveu a total inverd@oseus valores, socorrendo-se da
intervencdo do Estado para a solucédo da crise cEssério dotar o Estado de mecanismos
gue possam minimizar os efeitos perversos de evatmo esse, de dimensdes globais. O
Judiciério jA demonstrou, pelas mais diversas szl incapacidade de prestar jurisdigcdo de
gualidade em todas as demandas que por ele desiaabsorvidas.

Assim é que 0s meios alternativos de resolucaood#éitos surgem como uma
forma de pacificar litigios, sem a energia que avalmente seria despendida pelo magistrado
e pelas partes durante a tramitacdo de um progess@l.

19%8 51X, Jean-Francoifinamica da mediacdoBelo Horizonte: Del Rey, 2001, p.1.
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A mediacdo, por sua vez, como demonstrado, vemos¢ramdo um instrumento
extremamente eficaz para essa pacificacdo, jatslhando e transformando o conflito, €
capaz de eliminar as resisténcias negativas quenp@ermanecer entre as partes em fungéo

de um sentenciamento ou de uma conciliagao.

Nos dois anos de aprofundamento do tema, duracacukm de mestrado, a
propria mediacdo mudou, evoluiu. Como afirmado rapitlo Il do presente trabalho,
alguns modelos, algumas concepc¢des, chegaram @ednaar do ideal, se € que se possa
apontar um modelo perfeito de mediacdo. No entar@o, pode se fechar os olhos para a
realidade. O esgotamento da capacidade do Estaa@gainistrar a Justica € latente. Ndo ha
como nega-lo. Por isto, a mobilizagcdo dos 6rgdosPdder Judiciario, em especial do
Conselho Nacional de Justica, para solucionar stgoendo pode ser desprezada.

Desde que respeitados os fundamentos da mediagd®,sér reconhecida sua
pratica também pelos 6rgéos do Estado. E certoagmediacdo pede um tempo que, em
geral, o Judiciario ndo dispde. Mas na pratica® spiobserva é que mais importante do que
o tempo despendido € a qualidade da mediacao,igaimente em funcdo da postura do
mediador e do compromisso dos mediandos.

O debate j4 se encontra em andamento. Nao se kigixielo cair no vazio.
Apresenta-se mais do que necessaria a institu@agab da mediagéo.

A presente dissertacdo procurou contribuir com scudisdo demonstrando a
viabilidade da prética da mediacdo como instrumegmaica a pacificacdo de conflitos,
especialmente aqueles decorrentes das relagcodmfamiApresentou igualmente a mediacdo
como um fim a ser alcancado, uma cultura de pazaquenha de sua pratica e seja por ela
estimulada, fazendo parte da vida dos cidadao®das tas situacdes, em todos os setores, em
todas as instancias.

E em virtude das condicbes oferecidas pelo ordentmjeridico, que deram
suporte aos fundamentos buscados na Doutrina epada consultada, dirigiu este trabalho
a mediacdo a categoria de principio juridico, edéalendo as bases para tal compreenséo.

O investimento em uma cultura de mediacéo por ¢eata bons resultados. E tal
gual na fabula em que um passarinho aflito vai lelavle um rio com agua no bico para
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apagar um incéndio florestal, cada qual deve fazawa parte. Estado e particulares podem

promover essa cultura.

O poeta russo Vladimir Maiakovski, em poema datddo1923, adaptado e
musicado por Caetano Veloso, intitulado “O amorgjgta a Russia do inicio do século XX
para o século XXX e clama por ser ressuscitadopaieeira a ver transformados pelo amor, a
vida, a sociedade e a familia. Talvez somente olsétXX possa transformar o mundo tal
qual idealizado pelo poeta, mas, indubitavelmeatejediacdo pode colaborar para tornar

possivel esse devaneio.

Ressuscita-me, ainda que mais nao seja

Porque sou poeta

E ansiava o futuro

Ressuscita-me, lutando contra as misérias do antidi
Ressuscita-me por isso

Ressuscita-me, quero acabar de viver o que me cabe
Minha vida

Para que ndo mais existam amores servis
Ressuscita-me, para que ninguém mais tenha

Que sacrificar-se

Por uma casa, um buraco

Ressuscita-me, para que a partir de hoje

A partir de hoje

A familia se transforme

E o pai seja pelo menos o universo

E a mae seja no minimo a tetta.

199 Disponivel em  http:/arcaliteraria.org/arcalitémarp-content/uploads/1869/Vladimir_Maiakovski_

Poemas[1].pdf. e http://vagalume.uol.com.br/caetzeloso/o-amor-cifrada.html. Acessos em 18.09200
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