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RESUMO

Cidades Inteligentes favorecem uma vida em sociedade com seguranga, conforto e
bem-estar, e para isso se tornar possivel, mecanismos como acompanhamento, analise
de dados e a Gestédo da Informacao sdo necessarios para se criar inovacoes, solucdes
e ferramentas que possam auxiliar e tornar uma Cidade Inteligente. Este estudo objetivou
analisar as politicas publicas para mobilidade urbana na cidade de Recife/PE enquanto
Cidade Inteligente (Smart City), seus projetos, execucles e futuras acdes. Além de
identificar as percepcdes e necessidades de analises informacionais. Para fins da
pesquisa, foi realizado um estudo de caso Unico na cidade do Recife/PE, esta pesquisa
se classifica como natureza qualitativa, com dados coletados por meio de pesquisa
documental, bibliografica e por meio de entrevistas. Foram analisados documentos que
contribuem para as politicas publicas em mobilidade urbana em Recife/PE, experiéncias
envolvendo atores e préticas na cidade do Recife/PE, e como a Gestédo da Informacéo
pode contribuir com as cidades inteligentes. Portanto, a Cidade do Recife busca
alternativas e inovagdes para que a cidade se torne inteligente.

Palavras-Chaves: Cidade inteligente; Gestdo da Informacdo; Mobilidade Urbana; Politicas
Publicas; Recife/PE.



ABSTRACT

Smart Cities favor a life in society with security, comfort and well-being, and for that to
become possible, mechanisms such as monitoring, data analysis and Information
Management are necessary to create innovations, solutions and tools that can help and
make a Smart City. This study aimed to analyze public policies for urban mobility in the
city of Recife / PE as a Smart City, its projects, executions and future actions. In addition
to identifying the perceptions and needs for informational analysis. For research
purposes, a single case study was carried out in the city of Recife / PE, this research is
classified as qualitative in nature, with data collected through documentary, bibliographic
research and through interviews. Documents that contribute to public policies on urban
mobility in Recife / PE, experiences involving actors and practices in the city of Recife /
PE, and how Information Management can contribute to smart cities were analyzed.
Therefore, the City of Recife seeks alternatives and innovations so that the city becomes

intelligent.

Keywords: Smart City; Information Management; Urban Mobility; Public Policy; Recife/PE.
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1 INTRODUCAO

O fluxo de pessoas no meio urbano aumentou muito no decorrer dos anos, devido
a migracao da populacao, por motivos econdémicos, desastres ecoldgicos, entre
outros fatores. Além disso, a procura por emprego sujeitou o ingresso de muitas
pessoas nas cidades, sendo necesséria a construcao de ruas, moradias e toda a
infraestrutura para o desempenho das atividades produtivas. Por conseguinte, foi
necessaria uma adaptacdo dessas pessoas, adequando-se aos costumes e

rapidez das cidades.

Segundo a ONU, atualmente 55% da popula¢cdo mundial vive em areas urbanas
e a expectativa € de que esta propor¢cdo aumente para 70% até 2050 (ONU
NEWS, 2019). Diante disso, entende-se que o0 planejamento para o crescimento
nas cidades se torna importante para que se tenha uma visdo de reducdo de

desperdicios, agilidade, sustentabilidade, diminuicdo da polui¢cdo, entre outros.

As cidades urbanas eram feitas apenas para residir, apresentando uma
infraestrutura pouco responsavel e sem visdo de futuro. Segundo dados da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD, 2015), a maior parte da
populacao brasileira, 84,72%, vive em areas urbanas e, apenas, 15,28% dos

brasileiros vivem em areas rurais.

De acordo com Gerbelli e Melo (2019), no ano de 2019, o Brasil investiu R$ 133
bi em infraestrutura em aeroportos e estradas e uma rede de saneamento mais
eficiente, mas precisaria elevar a quantia para R$ 295 bi para manter e modernizar
o setor (G1 ECONOMIA, 2019).

As politicas publicas tém por objetivo a vida social em sua totalidade, o poder e a
responsabilidade do Estado na tomada de decisbes com o auxilio de meios
publicos para a concretizacdo da melhoria da qualidade de vida das pessoas e da

coletividade.

Sabe-se que o efeito do crescimento acelerado da urbanizacéo trouxe inUmeras
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dificuldades na cidade, comprometendo fatores como o bem-estar social. Diante
disso, tornaram-se necessarios mecanismos alinhando os avangos tecnoldgicos,
as TICs e o progresso da sociedade, como ferramentas de apoio para a
viabilizacdo das Smarts Cities (Cidades Inteligentes), além de considerar
guestdes como a coleta de lixo, a mobilidade urbana, o consumo de energia, entre

outros fatores.

Uma Smart City (Cidade Inteligente) tem como objetivo, o desenvolvimento dos
espacos urbanos, um lugar que promova seguranca, qualidade de vida,
alternativas de atividades de lazer, ter uma mobilidade urbana de qualidade, estar
em contato com a natureza (FGV, 2014). De forma que, os individuos possam
viver e executar suas atividades cotidianas em um ambiente criativo, sustentavel
e socialmente responsavel, contribuindo para vidas mais saudaveis para os

cidadaos.

Afim de que os habitantes possam colaborar com essas Cidades Inteligentes, é
necessario desenvolver habilidades que possibilitem extrair informacdes
relevantes ao cenario e usa-las para melhoria das cidades. Visto que, 0s sistemas
implantados nas Smarts Cities, contribuem para a qualidade de vida dos

individuos.

Diante disso, as Smarts Cities (Cidades Inteligentes) favorecem uma vida em
sociedade com seguranca, conforto e bem-estar. Sendo assim, o tema em
evidéncia compreende, as politicas publicas na cidade do Recife/PE voltada para

as Cidades inteligentes e inovacgdes tecnoldgicas.

Neste contexto, baseado no que foi apresentado e no referencial tedrico
pesquisado. Portanto, indaga-se: As politicas publicas na mobilidade urbana do

Recife/PE contribuem para tornar a cidade inteligente?

Em vista disso, a pesquisa estd estruturada da seguinte forma: Cidades
Inteligentes e experiéncias no mundo, politicas publicas aplicaveis em cidades

inteligentes, e as agdes implantadas na cidade do Recife/PE que a transforma em
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uma Cidade Inteligente.

1.1 Objetivos

A seguir foram listadas as seguintes metas para se alcancar os objetivos de estudo

da pesquisa:

1.1.1 Objetivo geral

O objetivo geral deste trabalho foi mapear as politicas publicas e documentos
aplicados na mobilidade urbana na cidade de Recife/PE para torna-la uma Cidade
Inteligente (Smart City), seus projetos, execugbes e futuras acdes. Além de

identificar as necessidades de analises informacionais.

1.1.2 Objetivos especificos

1. Mapear documentos que contribuem para as politicas publicas em mobilidade
urbana em Recife/PE.

2. Analisar experiéncias de cidades inteligentes em Recife/PE.

3. ldentificar como a Gestéao da Informacéo pode contribuir com as cidades

inteligentes.

1.2 Justificativa

As cidades eram criadas com infraestrutura rudimentar, deixando em segundo plano
tanto o meio ambiente, quanto as pessoas. Uma problematica agravada com o fluxo
crescente e acelerado nas areas urbanas. Diante disso, tornou-se necessario
estabelecer estratégias para uma maior qualidade de vida dos habitantes em conjunto.
Consoante a isso, um meio que possibilita 0 avanco das cidades é a implementacao
de Smarts Cities (Cidades Inteligentes), buscando desenvolver solucdes para

problemas estabelecidos e também evitando, futuros.
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No entendimento tedrico, espera-se que 0 assunto possa servir para uma maior
compreensao, através da juncdo entre a Gestdo da Informagcdo e as Cidades
Inteligentes, que, embora sejam duas areas distintas, podem ser unidas com o objetivo

de compreender um fendmeno especifico por meio das politicas publicas.

O numero de pessoas ha cidade aumenta com o passar dos anos, e 0s projetos e as
leis nas cidades ndo param de crescer. Logo, acredito que esta pesquisa ira incentivar
futuros alunos a interessarem-se por explorar a tematica e debater acerca das

guestdes que envolvem o futuro das cidades.

Na perspectiva pratica, acredita-se que a compreensdo sobre as Cidades Inteligentes
possa orientar a populacdo a identificar e participar da construcdo de Cidades
Inteligentes (Smarts Cities) e possibilitar aos governos melhor enfrentamento aos
desafios e aproveitamento de oportunidades para melhoria da qualidade de vida
nesses ambientes. Além disso, reforcar a importancia das TICs para melhorar o perfil

de uma cidade.

Alguns problemas como lixos, poluicdes e despejo de esgoto sanitario nos rios sao
acentuados nas areas urbanas, de modo a afetar diretamente 0s recursos naturais e
a qualidade de vida das pessoas que residem nas cidades. Nesse contexto, espera-
se que a escolha do tema contribua para a reflexao, da sociedade e governantes, para
uma maior qualidade de vida, gestdo do tempo, e convivéncia na cidade.

Diante disso, a cidade que esmera o0 seu desenvolvimento preza pela participacdo
ativa de sua populacdo. Dessa forma, a transparéncia de informacgdes torna-se maior
e, consequentemente, a governanca mais eficiente nas suas ac¢bes. Portanto, a
escolha do tema se deu importante para o desenvolvimento da sociedade e

possibilidade de melhorias nas cidades.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico refere-se a uma revisdo das pesquisas e discussoes feitas por
outros autores sobre o tema que sera abordado. Dessa forma, os temas que seréo
discutidos a seguir em um primeiro momento sera conceitos, definicbes e exemplos
de Cidades Inteligentes (Smarts Cities). Logo ap0s serao debatidos aspectos relativos

as Politicas Publicas.

2.1 Cidades Inteligentes

As primeiras cidades no mundo surgiram aproximadamente entre 3000 e 3500 a.C,
no Oriente Médio. Assim sendo, surgiram inicialmente como pequenas aldeias as
margens de rios, e com o crescimento populacional e das atividades passou-se a

constituir cidades mais complexas.

Logo, a partir da revolugdo industrial, da revolucdo agricola e dos transportes a
urbanizacao superou a escala local, e passou a realizar-se em um ritmo acelerado, e

crescente.

A cidade industrial no periodo de 1830 e 1850, foi caracterizada pelo
congestionamento e pela insalubridade, pois ndo possuia um sistema de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario e coleta de lixo prestada a populacao
de operéarios (ESTUDOS DE RELACOES DO TRABALHO, 2016). Por consequéncia,
surgem epidemias dificeis de serem controladas, além de doencas que prejudicam a

populacdo como um todo.

As leis sanitarias evoluiram para uma legislacdo principalmente de natureza
urbanistica, definindo as densidades, critérios para a execug¢do de loteamentos,
distancia entre edificacdes, seus padrdes de altura, e caracteristica de edificacdes, ou

seja, espacos, aberturas e materiais a serem empregados.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2020), cidade é

definida como o distrito sede do municipio, e a area urbana é aquela contida no
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perimetro urbano, definido pela lei organica do municipio.

De acordo com o IBGE, o primeiro censo demogréafico no Brasil, foi realizado na data
de 1° de agosto de 1872, e as quatro cidades que contavam com mais de cem mil
habitantes eram o Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Salvador e Recife, como mostra a tabela
1.

Tabela 1: Cidades com mais de 100.000 habitantes em 1900.

Rio de Janeiro 691.565
Sao Paulo 239.820
Salvador 205.813
Recife 113.106

Fonte: Adaptado de: SANTOS, 2005, p.21.

O Brasil teve seu processo de urbanizacao intensificado a partir da segunda metade
do século XX, com a relacédo da industrializacdo e o esvaziamento do rural. Segundo
Santos (2005), a urbanizacdo a partir do século XVIII teve o seu inicio, com 0
deslocamento da populagéo da area rural para as cidades. Além disso, entre 1940 e
1980, houve uma troca de moradias da populacdo, onde a taxa de urbanizagcdo em
1940 era de 26,35% e em 1980 alcangou 68,86%.

Figura 1 — Populagdo urbana e rural no Brasil por estado
em porcentagem decrescente de urbanizagéo.
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6.714

De acordo com o Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), no
ano de 2016 o Brasil ocupava a 792 posi¢ao no ranking, com o IDH de 0,755. Dessa
forma, a PNUD desde 2010, considera trés pilares importantes no desenvolvimento
humano (IDH), séo esses: saude, educacao e renda.

O Brasil situa-se entre os paises de alto desenvolvimento humano, o desenvolvimento
indica a nocao de bem-estar das pessoas e melhoria na qualidade de vida, ou até a
caracteristica da troca do homem, do meio rural para urbano em busca de maiores

oportunidades.

Grafico 1 — Populagao urbana e rural.
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Fonte: Nobre (2014, p.122).

De acordo com Vegara (2014, p. 44), um dos maiores desafios do século XXI é a
organizacdo das areas metropolitanas e das regides urbanas. Na medida que os
territérios dependem da identificacdo e da sua relacdo a seu entorno, e as cidades
mais competitivas possuem competéncias de identificar um perfil inteligente em

relacdo as condi¢Bes do cenario.

O padrao de vida do homem no século XXI, esta se tornando cada vez mais diferente
com o do século XX. Sendo assim, torna-se essencial que as cidades possam se
configurar em uma rede inteligente e bem conectada a ndcleos urbanos compactos.
De modo, que o cotidiano, 0 modo de viver na cidade, os deslocamentos diarios sejam

mais eficientes.

‘A inovagdo é a maneira mais eficiente de criar vantagem competitiva. Inovar é
inventar a partir do que ja foi inventado, do que sabemos como é e como funciona, do
conhecimento acumulado nas cidades e territérios. (VEGARA, 2014, p. 44),”. Logo,
por meio de experiéncias de outras cidades, pode-se inovar e criar solu¢des que levem

melhorias para as cidades, como pode ser observado na tabela em seguida.

Tabela 2 — Fatores esséncias para Inteligéncia Territorial.
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1. Planejamento e gestao eficientes, continuos e de longo prazo;
2. Implementacéo de agéncias de redesenvolvimento urbano-econémico especificas;

3. Sistemas de solu¢des Smart Cities.
Fonte: Adaptado de: CADERNOS FGV PROJETOS, 2014, p.53.

O conceito de cidades inteligentes evoluiu, e durante 30 anos uma conceituacao
tecnologica passou-se a ter outras varidveis, a Tecnologia da Informacdo e
Comunicacgédo (TIC) sdo meios necessarios para esse objetivo. A cidade inteligente
estd mais relacionada com as pessoas, do que com a tecnologia, precisa-se resolver

o problema aplicando a tecnologia.

De acordo com Neirotti (2014), por conta do desenvolvimento populacional e o
aumento da urbanizagdo, ocorreram problemas com a sustentabilidade das cidades,
sendo as mesmas consideradas sistemas complexos definidos por um grande nimero
de cidadaos interligados, empresas, diferentes meios de transporte, redes de

comunicacao, servicos e utilidades.

Para Dameri (2013), uma cidade inteligente € deliberada por meio das tecnologias,
logistica, producdo de energia, dentre outros, para contribuir com o bem-estar,
inclusédo e participacdo dos cidadaos. Sendo assim, uma cidade se torna inteligente

guando os meios se comunicam e colaboram em conjunto com a populacéo.

Segundo o ICLEI — Governos Locais pela Sustentabilidade, uma cidade inteligente, é
uma cidade que é preparada para proporcionar condi¢cdes para uma vida saudavel e
feliz comunidade sob as condi¢cbes desafiadoras que globais, as tendéncias

ambientais, econémicas e sociais podem trazer (GUAN, 2012).

Consoante Pan et al. (2013) definem a Cidade Inteligente como o meio que poderia
aliviar muitos problemas criticos atuais, como o congestionamento, a poluicdo do

ambiente e a insuficiéncia dos recursos naturais.

E necessario que os sistemas basicos que atendem aos cidaddos, como saude,
educagédo, seguranca publica e transportes, troquem informacdes entre si. Para tal,

um dos principais desafios da gestdo municipal é interligar e utilizar os resultados dos
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dados gerados por essa integracdo. (FRARE; SOUZA, 2014) Logo, tal interacao é

fundamental para uma cidade se tornar inteligente.

Sobre a definicdo de cidades inteligentes, pode-se destacar que:

Uma cidade que monitora e integra condicdes de todas as suas
infraestruturas criticas, incluindo estradas, pontes, tuneis, trilhos, metros,
aeroportos, portos maritimos, comunicacbes, agua, energia, até mesmo
edificios importantes, pode otimizar melhor seus recursos, planejar sua
prevencdo atividades de manutencdo e monitorar aspectos de seguranca
enquanto maximiza os servigos aos seus cidaddos (CORREDOR, 2000 apud
ALBINO, BERARDI, DANGELICO, p.6).

De forma complementar, Kanter e Litow (2009) definem:

Sdo aquelas capazes de conectar de forma inovadora as infraestruturas
fisicas e de TICs, eficiente e eficazmente, convergindo o0s aspectos
organizacionais, normativos, sociais e tecnolégicos a fim de melhorar as
condi¢Bes de sustentabilidade e de qualidade vida da populacdo (KANTER;
LITOW, 2009, p.2).

Smarts Cities (Cidades Inteligentes) possuem diversas vantagens, como agilidade
para a execucao dos servicos de emergéncia, melhoria nos meios de comunicacgao,
com a disponibilizacdo de mais canais de troca de informacfes para a populacéo,
modernizacado do transporte publico, permite maior participacao da sociedade, melhor

impacto no meio ambiente, entre outros.

Conforme Figueiredo (2016, p.4), as Smarts Cities (Cidades Inteligentes) possuem
uma representacdo de acordo com duas linhas de acdo. Na primeira predomina os
investimentos em infraestrutura para aquisicao e processamento de dados, para que
assim a cidade possua a competéncia de proceder de maneira dindmica a situagdes

complexas.

Consoante a isso, Peixe et al. (2019, p.22), afirma que:

A partir de um conjunto de dados, a informacéo € originada e explicitada como
mensagem, contextualizada, categorizada, calculada, corrigida e/ou
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condensada. A informacgéo consiste em dados de relevancia e propésito, e
requer consenso em relagéo ao significado. (PEIXE et al., 2019, p.22),

Por conseguinte, na segunda linha, o investimento em infraestrutura da lugar a
iniciativas que sao relacionadas a educacao, inovacao, inclusdo social e participacéo

popular, de forma a criar condi¢des sociais e institucionais melhores.

Para Chourabi et al. (2012), existem oito pontos para considerar o desenvolvimento

do conceito de Cidades Inteligentes, séo estes:

Tabela 3 — Desenvolvimento do conceito de Cidade Inteligente.

Gestéo e organizacdo: | Planejamento, custos, metas, comunicagéo.

Tecnologia: Hardwares, softwares, redes integradas.

Governanca inteligente, parceria publico-privada, colaboracao entre areas,
intercambio de dados, integracdo de servicos

Desenvolvimento e modernizacdo dos ambientes urbanos, aspectos
legais, regulatérios, institucionais e ambientais

Engajamento dos cidad&os e as comunidades, cidaddos mais informados,
educados e participativos, usuarios ativos na gestdo e governanca da
cidade

Criar empresas e empregos, desenvolvimento da for¢ca de trabalho,
Economia: produtividade, sistemas com controle inteligente, sistema de transporte,
sistema de comunicacéo, sistema de agua, e energia inteligente.

A implementacdo de infraestrutura das TICs, disponibilidade e
desempenho, qualidade da seguranca e da privacidade dos dados.
Sustentabilidade ambiental, tecnologia para melhorar a gestdo dos
recursos naturais, como agua, gestao do esgoto e espagos verdes.
Fonte: Adaptado de: Chourabi et al. (2012)

Governo:

Contexto politico:

Pessoas e
comunidades:

Infraestrutura:

Cidade Sustentavel:

7

Uma cidade inteligente € uma cidade que possui cidaddos que ajam de forma,
independente e consciente, além de ser uma cidade com um bom desempenho.
(GIFFINGER et al, 2007)

Conforme Giffinger et al. (2007), uma Cidade Inteligente possui seis caracteristicas,
gue sao indicadores na avaliacdo que uma cidade € uma cidade inteligente, além de
servir como base para a elaboracao posterior de cidades inteligentes, que devem

incorporar:

Figura 2 — Caracteristicas e fatores de uma cidade inteligente.
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SMART ECONOMY SMART PEOPLE (Social
(Competitiveness) and Human Capital)

1.Espirito inovador; 1.Nivel de qualificagao;
2.Produtividade; 2.Criatividade;

3.Capacidade 3.Participagao
de transformar. na vida publica.

SMART MOBILITY

SMART ENVIRONMENT (Transport and ICT)
(Natural resources)

1.Acessibilidade local;

L Atsl Batlite, 2.Disponibilidade de
2.Protecao Ambiental; infraestrutura de TIC;
3.Recurso de 3.Sustentavel,
gestao sustentavel. inovador e seguro.

Fonte: Elaboragédo propria baseada em Giffinger et al. (2007).

Com o intuito de mapear cidades-modelo, a IESE Business School, possui um indice
gue mede o grau de "inteligéncia" das cidades mais importantes do mundo: o Cities in
Motion Index. Dessa forma, possui um ranking somando pontuagcdes com dimensdes
que indicam o nivel de inteligéncia de uma cidade: capital humano, coesao social,
economia, governanga, meio-ambiente, mobilidade e transporte, planejamento

urbano, abertura internacional e, tecnologia.

Tabela 4: Ranking das Cidades Inteligentes no Mundo
1. Londres (Reino Unido)
Nova York (Estados Unidos)
Paris (Franca)
Téquio (Japao)
Reykjavik (Islandia)
Copenhague (Dinamarca)
Berlim (Alemanha)
Amsterdao, (Paises Baixos)
. Singapura, (Singapura)
10. Hong Kong — (China)
Fonte: Adaptado de: IESE Business School - indice IESE Cities in Motion 2020 / ST-542, p. 28.

© o N gaMLWN
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De acordo com a IESE Business School, no Brasil, foram avaliadas as cidades de
Curitiba (1382 no ranking), Sdo Paulo (123%), Rio de Janeiro (132%), Belo Horizonte
(151?), Brasilia (1352) e Salvador (157%).

Em contrapartida e como observado, Pernambuco néo aparece no ranking de Cidades
Inteligentes no Mundo. Destacando a falta de politicas publicas do estado nesse

sentido.

Em sua plataforma, o IESE Business School além do ranking disponibiliza algumas
vivéncias de Cidades Inteligentes. Sendo assim, partindo das cinco primeiras cidades

no ranking geral mundial, conforme experiéncias relatadas a seguir:

Londres (Reino Unido): A capital e cidade mais populosa do Reino Unido possui o
projeto Smarter London Together, que pretende ser um plano mestre digital flexivel
para tornar a cidade a mais inteligente do mundo. Sendo assim, este roteiro
estabelece como colaborar com 0s municipios e servicos da capital, desde o
transporte até a area de saude. Além disso, o projeto procura trabalhar de forma mais

eficaz com a comunidade tecnoldgica, universidades e outras cidades.

Nova York (Estados Unidos): A cidade apresenta o projeto 80x50 aumenta 80% de
reducdo de gases estufa até entdo. Outra meta € chegar a zero desperdicio da cidade
em 2030 (projeto 0x30). Nesse sentido, eles estdo tornando esfor¢os significativos por
meio de reformas na gestdo de residuos residenciais e o incentivo para que as
empresas reciclem o maximo de material possivel. Possui também um plano de
trabalho voltado para garantir cobertura de saude para todos Nova-iorquinos em 2050,

independentemente da sua situagao financeira ou migratoria.

Paris (Franca): Por meio da aplicacao de IoT (internet das coisas), a cidade da luz
busca otimizar o fluxo de pessoas e veiculos na cidade, dando aos seus habitantes e
outros atores o controle e acesso aos fluxos de dados da cidade. Além disso, possui
um projeto de arquitetura, Paris Smart Cidade 2050, na qual esté prevista a construcao
de edificios capazes de gerar energia renovavel, edificios bioclimaticos e energia
positiva para criar o perfil de uma cidade que representa o simbolo da luta contra as

alteracdes climaticas.
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Toquio (Japédo): Enquanto os outros projetos de cidades inteligentes tendem a se
concentrar no desenvolvimento de inovagfes tecnologicas para impulsionar a
eficiéncia, na capital japonesa, eles tendem a se concentrar mais na promocao da
coesdo social e na abordagem de problemas sociais como o envelhecimento da
populacdo do pais. Por essa razdo, uma iniciativa nacional conhecida como
Sociedade 5.0 foi langada, cujo objetivo € alcancar uma sociedade baseada em dados
da proxima geracéao, focada no ser humano e que usa tecnologia como a inteligéncia
artificial e a IoT. Dessa forma, garante que todos os habitantes, independente da sua

localizacéo, recebam os beneficios da inovacao e avancos tecnolégicos.

Reykjavik (Islandia): E uma cidade com fontes de energia hidrelétrica e geotérmica
cem por cento renovavel, sendo um lider em termos de sustentabilidade energética e
solugdes inteligentes. Possui um sistema de transporte eficiente que por meio de um
aplicativo mével oferece a possibilidade, para residentes e turistas, encontrarem a rota
mais eficiente para o seu passeio. Implementou um sistema de interacdo com o
governo, através do qual os cidaddos podem enviar ideias sobre qualquer aparéncia
da cidade, posteriormente, o conselho municipal analisa as ideias e estuda a
possibilidade de desenvolvé-las.

Além disso, algumas Iniciativas de Cidades Inteligentes no Mundo foram coletadas e
exemplificadas, para um maior entendimento da atuacdo de projetos para
implementacgéo de Cidades Inteligentes, sao essas:

Coreia do Sul: A cidade possui um projeto chamado Songdo, onde uma nova cidade
sera construida a partir do solo na ultima década e que planeja abrigar 75.000
habitantes. O plano inclui a instalacdo de uma telepresenca em cada apartamento
para criar um espaco urbano no qual cada residente pode transmitir informacdes
usando varios dispositivos, enquanto um cérebro central da cidade deve gerenciar a

enorme quantidade de informag6es (Shwayri, 2013, Halpern et al., 2013).

Santander: Situada na Espanha, possui uma populacao de aproximadamente 180 mil
habitantes. Nela se implantou um projeto experimental, para o desenvolvimento de

uma plataforma de cidade inteligente, chamado SmartSantander (Sanchez et al.
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2014). Uma rede de mais de 20 mil sensores e atuadores na cidade que coletam uma
grande quantidade de dados em diversas regides da cidade, como a temperatura,
coleta dados de 6nibus, caminhdes de lixo e taxis, utilizando dispositivos moveis

instalados nos veiculos.

Amsterda: Possui uma populacdo de aproximadamente 2,5 milhdes de habitantes.
Nessa cidade, estdo sendo realizados projetos e experimentos para tornar a cidade
mais inteligente e aumentar a qualidade de vida da populacdo. Essas iniciativas
contam com a colaboracao do governo, universidades, empresas e da populacdo da
cidade. Existem projetos em diversos dominios de aplicacbes como Smart Grids,
transito, reducédo da emissao de poluentes e no sensoriamento da cidade. O primeiro
Smart Electricity Grid da Holanda € possivel que os usudarios consumam e produzam

energia e que possam acompanhar em tempo real o uso de energia em suas casas.

Dublin: Localizada na Irlanda, possui dois projetos principais para tornar a cidade
mais inteligente. O primeiro € a plataforma de dados abertos Dublinked (Stephenson
et al. 2012) que possibilita aos cidadaos, empresas e pesquisadores 0 acesso a mais
de 200 conjuntos de dados, entre eles dados em tempo real das posi¢cdes dos 6nibus,
monitoramento da cidade e de esta¢Bes de aluguel. O segundo, diz respeito a um
conjunto de dashboards que disponibiliza diversas informacdes como temperatura,

qualidade do ar, niveis de ruido e nivel dos rios em diversas partes da cidade.

Da mesma forma, coletou-se acdes efetuadas nos municipios do Brasil, com o objetivo
de torna-las Cidades Inteligentes. Entretanto, tais iniciativas sugerem uma disparidade
em desempenho se comparando com as experiéncias do ranking mundial geral e as

iniciativas no mundo. Sao essas iniciativas:

Rio de Janeiro (RJ): No Processo da preparacdo do Rio de Janeiro para as
Olimpiadas e com o intuito de controlar o transito, constatou-se que o Rio de Janeiro
possuia apenas 800 cameras, enquanto Londres reuniu 16 mil cameras e Moscou,
140 mil. Diante dessa problematica, surgiu uma parceria entre o estado do Rio de
Janeiro e a empresa Waze, cujo objetivo foi criar uma plataforma capaz de gerar

informacdes de 800 cameras para mais de 1 milhdo de usuarios. Logo, a Waze
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conseguiu criar um algoritmo com todas as trocas de dados, contribuindo com o

processo de fazer a cidade inteligente.

Sao Paulo (SP): Iniciativas foram tomadas para a melhoria da qualidade de vida dos
cidadaos, como por exemplo: a criacao de faixas exclusivas de 6nibus e de ciclovias,
0 incentivo ao uso e compartiihamento de bicicletas e a criacdo de laboratorios de
inovacéo para buscar maneiras criativas de utilizar a tecnologia da informacao para
resolver problemas da cidade. Entre os projetos desenvolvidos, encontra-se o
GeoSampa, um portal de dados abertos da cidade, que disponibiliza diversas
informacdes cartograficas da cidade, como a localizacdo dos equipamentos publicos,
pontos de 6nibus, arvores, feiras livres, pontos de alagamentos, etc.

Salvador (BA): Investimento em tecnologia para aprimorar a producéo de energia e
a mobilidade urbana. Isso foi feito por meio do uso da Internet das Coisas (l0T) para
monitorar a iluminagdo publica (promovendo reducdo no consumo e melhoria na
manutencdo dos equipamentos). Além disso, foi criado um aplicativo para ajudar

passageiros de Onibus.

Vitéria (ES): Introducao da Rede Bem-Estar, que interliga os equipamentos de salude
(unidades de saude, pronto-atendimentos, farmacias, laboratérios, consultérios
odontoldgicos, centros de referéncia e especialidades) em um Unico sistema. Além da
implantagdo do “Prontuario Eletrénico”, software que oferece servicos como o de
gestdo de agendamento de retorno de consultas e a avaliagdo de atendimento via
SMS.

Canoas (RS): Implantacdo de mais de 30 sensores para detectar ruidos de alerta,
como disparos de armas de fogo, que avisam automaticamente a Central Integrada

de Monitoramento do Gabinete de Gestao Integrada Municipal.
Fortaleza (CE): Implementacdo de GPS (Sistema de Posicionamento Global) em
onibus para maior previsibilidade nos itinerarios e criagéo do projeto-piloto de partilha

de carros elétricos através de 10T (Internet das Coisas).

Conforme o The European Smart Cities Project da OECD (2019), existem seis
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indicadores, construida com base na combinacdo ‘inteligente’ de dotacbes e
atividades de cidaddos autodeterminados, independentes e conscientes, para medir

a inteligéncia de uma cidade, que sao:

Figura 3 — Dimensodes das Cidades Inteligentes

v
Economia Populacao Mobilidade W Meio Ambiente
Inteligente Inteligente Inteligente Inteligente

Fonte: Elaboragéo propria baseada em The European Smart Cities Project da OECD (2019, p.13).

Economia Inteligente: agrega a inovacdo, empreendedorismo, produtividade,

flexibilidade do mercado de trabalho, integragéo internacional.

Populacéo Inteligente: retne nivel de qualificacdo, afinidade para a aprendizagem
ao longo da vida, Pluralidade social e étnica, criatividade, participa¢cdo na vida publica.

Governanca Inteligente: inclui a participacdo na tomada de decisbes, servicos

publicos e sociais, governanca transparente, estratégias e perspectivas politicas.

Mobilidade Inteligente: integra a acessibilidade local, acessibilidade (inter) nacional,
disponibilidade de infraestrutura de TIC, sistemas de transporte sustentaveis,

inovadores e seguros.

Meio Ambiente Inteligente: abrange o turismo, cultura e lazer, salude, seguranca,

acessibilidade tecnologica, bem-estar e inclusédo social, gestdo de espacos publicos.

Vida Inteligente: compreende condi¢gBes saudaveis, seguranca individual, qualidade

da habitacéo, instalacbes de educacéo, coeséo social.

No mesmo sentido, o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), sintetiza o que
€ uma Smart City, e seus beneficios para os cidaddos e gestores, além dos impactos

do uso da tecnologia na qualidade de vida de seus habitantes.
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Figura 4 — Em sintese, uma Smart City.

com informac6es necessadrias e transparentes. =X naadministracdo.

Gera integracdo que abastece a administracdo publica se Permite maior envolvimento da sociedade civil

Gera procedimentos comuns que aumentam

aeficiéncia dogoverno. o Tem elevado grau de satisfagao dos habitantes.

Fonte: Elaboracao prépria baseada em Caminho para as Smart Cities Da Gestao Tradicional para a
Cidade Inteligente (2016, p.19).

Conforme expostos, os modelos sdo convergentes em suas ideias, visto que
apresentam indicadores como medir a inteligéncia de uma cidade e os beneficios para

a populacéo e os agentes publicos.

No ano de 2012 foi sancionada a Lei 12.587/12, conhecida como Politica Nacional de
Mobilidade Urbana. Sendo assim, dentre as diversas diretrizes definidas nesta lei,
destacam-se a integracdo com a politica de desenvolvimento urbano e politicas
setoriais de planejamento e gestdo do uso do solo. Além disso, a integracdo entre 0s
modos e servi¢os de transporte urbano, a prioridade dos modos de transportes néo
motorizados sobre os motorizados, dos servigos de transporte publico coletivo, e o

transporte individual motorizado.

Conforme Nobre (2014, p. 126) para possibilitar a geracdo de informacdes para
planejadores, gestores e usuarios do transito e dos sistemas de transporte coletivo,

por meio de implantacao de diversas aplicacdes, se faz necessario:

Tabela 5: Exemplos de aplicacdes na Mobilidade Urbana
Monitoramento da localizagdo dos meios de transporte coletivo em tempo
real, possibilitando o gerenciamento da oferta;

Disponibilizagédo de um sistema de informacdes ao usuario nos terminais e
pontos de parada, ou através de aplicativos em smartphones, informando
a previsao das proximas chegadas e partidas dos meios de transporte
coletivo em cada linha solicitada;

Monitoramento da demanda por transporte coletivo através da leitura
remota das catracas dos veiculos ou das estacdes de embarque,
possibilitando um mapeamento em tempo real dos niveis de demanda por
linha;

Monitoramento do fluxo de veiculos nas principais vias da cidade através
da instalacdo de lacos indutivos no pavimento, possibilitando a transmissao
de informagBes em tempo real das condi¢cdes de trafego em diversos
pontos da cidade;
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Sinalizacdo semaforica inteligente, através da adequacéao on-line do tempo
de “vermelho, amarelo e verde”, em funcéo do fluxo de veiculos observado
eletronicamente.

Fonte: Adaptado de: Nobre, 2014, p.126.

De acordo com a Associacdo Nacional de Transportes Publicos - ANTP (2010) em
uma pesquisa realizada em algumas cidades, constatou-se que 0 crescimento
demografico foi de 13% enquanto o crescimento de veiculos foi de 66%, sendo
preocupante ao ambiente, seja pelo consumo energético, seja pela poluicdo, seja pela

disperséo urbana, conforme pode ser visto na figura a seguir.

Figura 5 — Crescimento demogréfico e de veiculos
70

60

50

40

30

20

10

Crescimento (%) 2003-2010

M Populagao
M veiculos

Fonte: CIDADES: MOBILIDADE, HABITACAO E ESCALA UM CHAMADO A ACAO (2012, p. 40)

De acordo com Reis (2014), o transporte € o segundo maior emissor de gases de
efeito estufa no Brasil, sendo cerca de 50% dessas emissdes decorrentes do uso
diario, e em larga escala do automoével e outros meios de transporte individuais

motorizados.

Diante disso, a mobilidade que se baseia no uso de meios de locomocdo nao
motorizados e coletivos é fundamental para reduzir as emissdes do setor. Sendo
assim, o uso de mecanismos de inibicdo para o trdfego de determinadas categorias

de veiculos, torna-se necessario.
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O planejamento urbano € certamente um dos principais fatores para a remocéo de
boa parte dos problemas de mobilidade nas cidades. (REIS, 2014, p. 137). Dessa
forma, retine exemplos de implantacdes de politicas em Cidades Inteligentes com foco

na Mobilidade Urbana.

Séao Paulo: A regido metropolitana de Sao Paulo, esta desenvolvendo um sistema de
racionalizacéo do trafego urbano, com a implantacéo de plataformas logisticas de trés
niveis que permitird a utilizagdo mais intensa da ferrovia, inclusive no acesso ao

interior da cidade, reduzindo o afluxo de caminhdes.

Amsterda: Cerca de metade da populacdo utiliza a bicicleta, como resultado de
décadas de investimento em infraestrutura para viabilizar esse meio de transporte.
Logo, a cidade conta com mais de 400 km de ciclovias bem sinalizadas e com
bicicletarios, ainda sendo possivel a locomocéao de bicicletas nas redes ferroviaria e

metroviaria.

Bogoté: Nos anos de 1998 a 2001, implementou o do BRT, com corredores exclusivos
de 6nibus, restricdo ao estacionamento de automdveis em vias publicas e construcao

de passarelas e ciclovias (300 km).

Nova York: Possui o0 projeto Ruas Sustentaveis (Sustainable Streets), um plano com
164 acdes voltadas para a politica de transportes da cidade. As mudancas, séo
relacionadas ao ciclismo, no aumento da infraestrutura cicloviaria e a introducéo do

sistema BRT em alguns bairros.

Portland: Implantou o conceito de “bairro de 20 minutos”, segundo o qual trabalho,
escolas, centros comerciais, hospitais, restaurantes e centros de lazer e
entretenimento estdo a menos de 20 minutos de caminhada das casas, reduzindo os
grandes deslocamentos e permitindo que as pessoas fagam tarefas cotidianas a pé

ou de bicicleta.

Cidades Inteligentes aplicam a tecnologia com o intuito de melhorar a infraestrutura,

criar solucdes sustentaveis, aprimorar a mobilidade urbana, entre outras melhorias
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fundamentais para a qualidade de vida dos habitantes.

A cidade inteligente cria um ambiente de inovacao e integracdo de sistemas voltado

para a eficiéncia urbana, que € construido dinamicamente com a participacdo ativa de

usudrios e instituicdes por meio da aplicagdo da TIC (GOMES; PALIOLOGO, 2017).

Um dos principais obstaculos das Smarts Cities é a grande quantidade de dados que
sdo gerados no processamento da informacdo. Dessa forma, a Internet das Coisas
(Internet of Things, 10T), Computacdo em Nuvem (Cloud Computing) e Big Data, entre
outras, sdo responsaveis pelo processamento e analise de um grande volume de

dados.

Logo, representam tecnologias que auxiliam nessa problematica para a construcao de

Cidades Inteligentes. A seguir, serdo abordadas as tecnologias citadas anteriormente:

Presente nas Cidades Inteligentes, a Internet das Coisas (lot) € uma importante
ferramenta para a efetividade desses ambientes. Como relata Barboza (2015), na
Internet das Coisas (IoT), objetos do cotidiano se conectam e trocam informagdes

através da internet.

Dessa forma, nas Cidades Inteligentes objetos como: as lampadas de iluminacao
publica, sensores de temperatura, de ruido, de chuva e da qualidade do ar, seméaforos,
celulares dos cidadaos, cameras de seguranca, entre outros, sdo exemplos de itens

gue se conectam com a internet.

A Internet das Coisas (lot) pode interferir na tomada de decisdes por parte do governo,
nos negocios e na forma de vida dos cidaddos. Conforme Botta et al. (2016), a ideia
primordial por tras da presenca generalizada dos sensores em torno das pessoas e

nas cidades & medir, inferir, entender e até modificar o ambiente.

A computacdo em nuvem é um modelo de computacdo emergente que move todos

os dados e as aplicagbes dos usuarios para grandes centros de armazenamento.

A plataforma CloudloT, pode levar ao desenvolvimento de infraestruturas inteligentes,
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permitindo que aplicativos inteligentes se beneficiem de estruturas baseadas em
nuvem. Sendo assim, a Nuvem oferece uma solucao eficaz e barata para se conectar,
controlar e gerenciar qualquer coisa de qualquer lugar a qualguer momento usando

portais personalizados e aplicativos embutidos.

Dessa forma, essas tecnologias permitem o aprimoramento de diversos fatores,

incluindo as Smarts Cities (Cidades Inteligentes), como mostra a tabela a seguir.

Tabela 6: Desafios relativos aplicagdes CloudloT

Privacidade Aspectos Grande Seguranca Confiabilidade = Atuacdo @ Heterogeneidade

legais e escala

sociais
Smart Home
and Smart v v v
Metering
Video
vigilancia v v v v
Cuidados
de saude v v v
Cidades
Inteligentes e v v v v v v
Comunidades

Smart Energy V4 v v v v v

and Smart Grid

Automével e v v v V4

Mobilidade
Inteligente

Logistica V4 V4 v J

inteligente

Monitoramento \/ \/ \/ \/

ambiental
Fonte: Elaboracao prépria baseada em Botta, Donato, Persico e Pescapé (2015, p. 28).

<
<
<
AN

A big data analytics constituiu-se a ferramenta que transforma dados em informacdes
valiosas para tomada de decisfes. Segundo Morgenthal (2012), a analise dessa
grande massa de dados ganhou bastante importancia quando houve a reducéo do
custo dos dispositivos de armazenamento, que anteriormente submetiam as

empresas a manter apenas as informacgdes essenciais.

Consoante Taurion (2014), destaca que os desafios tecnolégicos de Big Data incluem
o tratamento de dados em volumes massivos, e a criagao que é resultado da grande

guantidade de dados gerados por sistemas transacionais, objetos de loT, e midias
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sociais. Uma vez que esses dados podem tanto ser dados estruturados como nao

estruturados, além de possuir principais caracteristicas como indica a figura a seguir.

Figura 6 — Quatro principais caracteristicas do Big Data.

VARIEDADE

VOLUME

Ctandoquantdage oo Dados de diferentes fontes

e com diferentes estruturas.

dados gerados e que devem
ser coletados, armazenados
e processados.

PRINCIPAIS
CARACTERISTICAS
DO BIG DATA

VELOCIDADE VERACIDADE

Muitos servigcos dependem de Garantia de que os dados

processamento rapido, ou até coletados sao confiaveis
mesmo em tempo real dos dados. e consistentes.

Fonte: Elaboragdo propria baseada em Cidades Inteligentes: Conceitos, plataformas e desafios
(20186, p,31).

A Cidade Inteligente impulsiona a troca de informacdes e aumenta as relacées entre
as pessoas, entre os objetos e entre as pessoas e 0s objetos. Por isso, torna-se
relevante a seguranca dos dados.

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n°® 13.709, de 14 de agosto
de 2018, dispbe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais,
por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo
de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre

desenvolvimento da personalidade da pessoa natural. (BRASIL, 2018: Art1°)

Com a chegada da Lei Geral de Prote¢céo de Dados (LGPD) o reforgo da seguranca

dos dados e promover politicas mais transparentes sobre o uso, a coleta e o
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armazenamento deles, trouxe mudangas significativas.

Com as solucdes em nuvem, conexao global e tecnologias como loT, as brechas de
dados estdo se multiplicando e os ataques também, exigindo uma gestédo de riscos
ainda mais complexa. Logo, os cinco pilares da seguranca da informag&o, que s&o
confidencialidade, disponibilidade, integridade, autenticidade e irretratabilidade,

formam as bases para defender os sistemas e infraestrutura da empresa:

Tabela 7: Pilares da seguranca da informacéo.

Confidencialidade: | Garante que os dados estejam acessiveis a determinados
usuarios e protegidos contra pessoas ndo autorizadas.

Disponibilidade: Garante 0 acesso em tempo integral (24/7) pelos usuarios
finais.

Integridade Diz respeito a preservacao, precisdo, consisténcia e
confiabilidade dos dados durante todo o seu ciclo de vida.

Autenticidade Valida a autorizagdo do usuario para acessar, transmitir e
receber determinadas informacdes.

Irretratabilidade Garante que uma pessoa ou entidade ndo possa negar a
autoria da informacéo fornecida.

Fonte: https://fia.com.br/blog/seguranca-da-informacao/

Para Bakici et al. (2012), Cidade inteligente € como uma cidade avancada e de alta
tecnologia que conecta as pessoas, informacao, elementos da cidade e utiliza-se de
novas tecnologias para criar uma cidade sustentavel, mais verde, comércio

competitivo e inovador e uma maior qualidade de vida.

Além da percepcdo das Cidades Inteligentes ligadas as TICS, buscam-se incluir
aspectos ligados a populacdo. Dessa forma, procura-se como se pode humanizar o

uso das TICs em busca de melhorias na qualidade de vida em centros urbanos.

A ONU possui uma iniciativa conhecida como Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (OSD), que sdo compostos por 17 objetivos e 169 metas a serem
atingidas até 2030. Assim sendo, um desses objetivos sdo “Cidades e Comunidades
Sustentaveis “, tendo um dos pontos, a capacidade para o planejamento e gestdo de
assentamentos humanos participativos, integrados e sustentaveis, em todos o0s
paises, além de aumentar a urbanizagéo inclusiva e sustentavel (ODS, 2015).

Conforme o conceito da Rede Brasileira de Cidades Inteligentes e Humanas (2016),

Cidades Inteligentes e Humanas desenvolvem politicas de incluséo digital,
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disponibilizam uma infraestrutura tecnolégica, ampliam a participacado dos cidadaos
na tomada de decisdes, possuem leis e regras claras que viabilizem a universalidade

do saneamento, dentre outras.

Por outro lado, percebe-se que ao agregar solugdes tecnologicas e ter as informacdes
geradas ndo permite que as cidades cresgcam por si propria. Sendo assim, é
importante que se tenha a participacdo dos cidaddos, que se apropriem das
tecnologias para assim serem agentes ativos de uma cidade sustentavel,

transparente, agil e inteligente.

Discutido o cenario das Smarts Cities, seus conceitos, experiéncias, e como as TICs
contribuem nesse contexto, a proxima sec¢ao sera dedicada as politicas publicas e sua

atuacao nas cidades inteligentes.

2.2 Politicas Publicas

O Estado no século XVIII e XIX, tinha como principal objetivo a seguranca e a defesa
externa em caso de ataque de inimigos. Contudo, atualmente o Estado tem como

funcdo promover o bem-estar da populacgéo.

Com relacéo a responsabilidade do Estado, pode-se afirmar:

O Estado é responsavel pela ordem, pela justica e pelo bem comum da
sociedade. Para tanto, deve legislar (criar e manter em dia uma ordem
huridica eficaz); administrar (prover, através de diversos mecanismos da
comunidade) e julgar (resolver pacificamente, de acordo com a lei, os conflitos
de interesse que possam surgir e decidir qual € a norma aplicavel em caso
de davida). (DIAS; MATOS, 2012, p. 7)

Dessa forma, as decisbes e acles realizadas pelo Estado tem por dever garantir o
bem-estar e contribuir para que se tenha participacdo da populagdo no interesse

publico.

Neste contexto, a criacdo, o planejamento e a execuc¢do dessas politicas é executada

em conjunto dos trés Poderes que formam o Estado: Legislativo, Executivo e
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Judiciario. Sendo assim, o Legislativo cria as leis concernente a politica publica, o
Executivo faz-se responsavel pelo planejamento, atuacdo e execuc¢do, e o Judiciario

faz o controle da lei criada e atesta se a mesma esta adequada para cumprir 0 objetivo

Como destaca Dias e Matos (2012, p.2), “O termo politics refere-se ao conjunto de
interacbes que definem multiplas estratégias entre atores para melhorar seu
rendimento e alcancar certos objetivos”. Ainda afirma que o termo “policy“ é entendido

como acdes do governo que visam atender as necessidades da sociedade.

“Politicas publicas sdo um conjunto de agdes e decisdes do governo voltadas para a

solucéo (ou ndo) de problemas da sociedade” (AMARAL, 2008, p. 5).

O conceito de politica € oriundo de polis (politikds), que significa tudo que se refere a
cidade, urbano, civil e publico. (BOBBIO. et al. 1993). De acordo com o Sebrae (2008,
p.5) “as Politicas Publicas séo a totalidade de acfes, metas e planos que 0s governos
(nacionais, estaduais ou municipais) tracam para alcancar o bem-estar da sociedade

e o interesse publico.”

Segundo Roncaratti (2008), a politica publica envolve um fluxo de decisGes publicas,
orientado a manter o equilibrio social ou a introduzir desequilibrios destinados a
modificar essa realidade. Desse modo, abrange decisdes vinculadas pelo proprio fluxo
e pelas reacdes e modificagdes que elas provocam na sociedade, como valores, ideias

e visbes dos que seguem ou influem na deciséo.

De forma resumida, como mostra a tabela a seguir, elementos comuns nas definicdes

de politicas publicas séo:

Tabela 8: Elementos comuns encontrados nas definigcdes de politicas publicas

Feita em nome do “publico”
Geralmente feita e iniciada pelo governo
POLITICA PUBLICA | Interpretada e implementada por atores publicos e privados
O que o governo pretende fazer
O que o governo escolhe ndo fazer
Fonte: Elaboracgéo propria baseada em Dias e Matos (2015, p.13) apud Birkland (2010, p. 20).

Com base nas suas propostas, os politicos sao eleitos pela populacédo e durante o
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periodo que exerce a sua funcdo, busca realizar suas propostas. Dessa forma, as
politicas Publicas sao definidas no Poder Legislativo, o que insere os Parlamentares

(vereadores e deputados) nesse processo.

Atores sdo grupos que integram o Sistema Politico, que apresentam reivindicagdes ou
executam acoes, que serdo transformadas em Politicas Publicas. Assim sendo, na
criacdo e execucdo das Politicas Publicas, encontra-se dois tipos de atores: o0s
estatais, proveniente do Governo ou do Estado, e os privados, proveniente da

Sociedade Civil.

Dessa forma, esses atores estatais exercem funcées publicas no Estado, que sdo os
politicos eleitos pela sociedade para um cargo por tempo determinado, ou 0s

servidores publicos atuando de forma permanente.

Conforme o Manual de Politicas Publicas (2008), o processo de Politicas Publicas,
pode ser chamado de Ciclo das Politicas Publicas, e apresenta-se em cinco fases:
Primeira fase — Formacdo da Agenda (selecdo das prioridades), Segunda fase —
Formulacdo de Politicas (apresentacdo de solucbes ou alternativas), Terceira fase —
Processo de Tomada de Decisdo (escolha das acdes), Quarta fase — Implementacéo

(ou execucdo das acodes), Quinta fase — Avaliacédo, conforme a figura 6.

Figura 7 — Ciclo das Politicas Publicas.
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Fonte: https://receitas.tce.mg.gov.br/?p=1997 (2021).

Na primeira fase, se encontra o processo de definir quais séo os principais problemas
da sociedade € chamado de Formacdo da Agenda. Tal processo envolve a
emergéncia, o reconhecimento e a definicdo das questbes que serdo tratadas e,

consequentemente, quais serdo deixadas de lado.

Nessa segunda fase, deve ser definido qual € o objetivo da politica, quais serdo os
programas desenvolvidos e as metas almejadas, o que significa a rejeicao de varias
propostas de acao. Sendo assim, pode ser definido passos como necessarios para
um bom processo de elaboracdo de Politicas Publicas: A conversao de estatisticas
em informacgéo relevante para o problema; Andlise das preferéncias dos atores e;

Acéo baseada no conhecimento adquirido.

A fase de tomada de decisdes é a terceira fase, que pode ser definida como o
momento onde se escolhe alternativas de acao/intervencdo em resposta aos
problemas definidos na Agenda. Desse modo, decisdes expressas em leis, decretos,
normas, resolugdes, dentre outros atos da administracdo publica e como serd o

processo da tomada de decisdo sao averiguadas e analisadas.


https://receitas.tce.mg.gov.br/?p=1997
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Na quarta fase, se estabelece a implantacdo, em que o corpo administrativo é o
responsavel pela execucdo da politica. Desta maneira, a aplicacdo, o controle e o
monitoramento das medidas definidas como chamada acéo direta, cabe ao corpo
administrativo. Logo, durante esse periodo, a politica pode sofrer modificacbes

drésticas dependendo da postura do corpo administrativo.

Por ultimo, a quinta fase representa a avaliacdo, que pode ser feita em todos os
momentos do ciclo de Politicas Publicas, pois contribui para 0 sucesso da acéo
governamental e a maximizagao dos resultados obtidos com os recursos destinados.
A vista disso, a avaliacdo permite & administracdo: Gerar informacdes Uteis para
futuras Politicas Publicas; prestar contas de seus atos; corrigir e prevenir falhas;
promover o didlogo entre os varios atores individuais e coletivos envolvidos, dentre

outros.

Sobre a administracdo publica e suas caracteristicas, pode-se afirmar:

A administracdo publica, caracteriza-se por: servir aos cidaddos, ndo aos
consumidores; estar a servigo do interesse publico; emprestar mais valor a
cidadania do que ao empreendedorismo; pensar estrategicamente e agir
democraticamente. (SALM; MENEGASSO, 2009, p. 107)

“As politicas publicas devem manter a participacdo popular e, em alguns casos, até
prioriza-la em relagdo ao contexto de avanco tecnoldgico. Isso ocorre atraves do
incentivo do capital humano, economia criativa e, inovagao social.” (ESTEVES et al.
2018, p.6).

Conforme Secchi (2014), existem duas formas principais para se implementar politicas

publicas: top-down (de cima para baixo) e bottom-up (de baixo para cima).

Modelo top-down; caracteriza-se pela separagéo clara entre o momento de tomada de
decisdo e o de implementacdo, em fases consecutivas, no qual os tomadores de

deciséo (politicos) séo separados dos implementadores. (SECCHI, 2014)

Modelo bottom-up: caracteriza-se pela maior liberdade de burocratas e redes de

atores em auto organizar e modelar a implementacédo de politicas publicas
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(SECCHI, 2014), esse tipo de modelo ndo leva em consideracdo a participacéo

popular em sua formulagao.

Conforme Secchi (2014, p.77) os atores no processo de politica publica, séo:

[...] todos aqueles individuos, grupos ou organizacdes que desempenham um
papel na arena politica. Os atores relevantes em um processo de politica
publica sdo aqueles que tém capacidade de influenciar, direta ou
indiretamente, o conteddo e os resultados da politica publica. Sdo os atores
gue conseguem sensibilizar a opinido publica sobre problemas de relevancia
coletiva. Sao os atores que tém influéncia na decisédo do que entra ou nao na
agenda. Sao eles que estudam e elaboram propostas, tomam decisdes e
fazem que intencdes sejam convertidas em ac¢des (SECCHI, 2014, p. 77).

Segundo o gerente da IBM, César Taurion “A cidade, para ser mais inteligente, tem
que ter planejamento estratégico. Isso significa priorizar o que € mais critico, integrar
todos os seus ambientes, otimizar servicos e operacdes, além de ter interlocucdo com
o cidadao”. Desse modo, € possivel promover a melhoria de qualidade de vida dos

cidadaos por meio de um planejamento inteligente da cidade (SHAPIRO, 2006).

Conforme Neirott et al (2014) o planejamento urbano inteligente, é classificado em
dois tipos de politica: soft e hard. Assim sendo, o dominio hard aborda questbes
ligadas a sustentabilidade ambiental. Por outro lado, o soft relaciona-se com questées
de inovacdes tecnoldgicas. A classificacdo das politicas por dominios pode ser
considerada como um conjunto de ac¢des para o planejamento estratégico de uma
cidade inteligente. (Neirott et al, 2014).

O Estatuto da Cidade (Lei 10.257) estabeleceu as “normas de ordem publica e de
interesse social que regulam o uso da propriedade urbana em prol do bem coletivo,
da seguranca e do bem-estar dos cidaddos, bem como do equilibrio ambiental”
(BRASIL, 2001: Art1°).

Um instrumento de politica urbana € o Plano Diretor, que € um projeto de cidade no
que tange aos seus aspectos fisico-territoriais. De acordo com a Constituicdo do
Brasil, no § 1° do artigo 182, se estabelece que o Plano Diretor é o instrumento basico

da politica de desenvolvimento e expansao urbana.
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Conforme o 8 4° do artigo 40, no processo de elaboragédo do plano diretor e na
fiscalizacdo de sua implementacdo, os Poderes Legislativo e Executivo municipais

garantirao:

| — a promocgéo de audiéncias publicas e debates com a participacao da
populacdo e de associacbes representativas dos varios segmentos da
comunidade; Il — a publicidade quanto aos documentos e informacdes
produzidos; lll — o acesso de qualquer interessado aos documentos e
informacgdes produzidos”. (BRASIL, 2001: Art40°).

Além disso, o plano diretor deve ser revisto, pelo menos, a cada dez anos, englobar o
territério do Municipio como um todo, € parte integrante do processo de planejamento
municipal, devendo o plano plurianual, as diretrizes orcamentarias e o orcamento

anual incorporar as diretrizes e as prioridades nele contidas. (BRASIL, 2001: Art40°)

Em contrapartida, o PPA (Plano Plurianual) é o documento que define as prioridades
do Governo para o periodo de quatro anos, podendo ser revisado a cada ano. Logo,
inclui-se o planejamento de como serdo efetuadas as politicas publicas para alcancar
os resultados esperados ao bem-estar da populacédo nas diversas areas. (O Plano
Plurianual — PPA, 2020)

Para que os sistemas de Smart Cities sejam implantados, faz-se necessario que os
diversos atores publicos e privados atuem em conjunto. Tendo em vista que, a parte
publica possui a responsabilidade e definicdo dos objetivos de interesse coletivo, a
predisposicdo das obrigagbes que garantam a seguranca econdmica e juridica dos
projetos e o monitoramento dos resultados alcancados. (CONTARDI; SAVERIO,
2014)

Existem diversas formas de colaboracao entre agentes publicos e privados. Segundo
a Lei federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, é prevista a concessao comum.
Dessa forma, a instituicdo publica delega ao concessionario privado a gestdo do
servico publico, ficando a cargo do préprio concessionario todos 0s investimentos

necessarios a realizacdo da infraestrutura urbana, prestacdo de servi¢os, e custos
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funcionais.

Por outro lado, a Lei Federal n.° 11.079, de 30 de dezembro de 2004 € prevista a
concessao administrativa e a concessao patrocinada. Sendo assim, a administracéo
publica delega a um operador privado a efetuacdo das infraestruturas urbanas e a
prestacdo dos servigos de interesse publico, sendo necesséria uma intervencdo da

administracdo publica para segurar a praticabilidade e a sustentabilidade financeira.

Debatida a secao que aborda as politicas publicas, a proxima secdo analisada, sera
0 método utilizado na pesquisa.
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3 METODOS

Neste capitulo serdo apresentados 0s métodos que serviram como base para
aplicacdo da pesquisa, sua abordagem, ampliacéo, seus objetivos, procedimentos e

estruturas para o desenvolvimento do presente estudo.

3.1 Metodologia de pesquisa

O autor Gil (1999) define método cientifico como um conjunto de procedimentos
intelectuais e técnicas utilizados para atingir o conhecimento, além de definir como
caminho para se chegar a determinado fim. Por outro lado, Eco (1977) acrescenta
dizendo que, ao fazer um trabalho cientifico, o pesquisador estara colocando suas

ideias em ordem, no intuito de organizar os dados obtidos.

Método é a maneira, € a forma que o cientista escolhe para ampliar o conhecimento
sobre determinado objeto, fato ou fendmeno. (HERMES, 2013). De acordo com Cervo
e Bervian (apud Hermes 2013) os métodos consistem em instrumentos basicos que
ordenam de inicio 0 pensamento em sistemas e ordenam o proceder do cientista ao

longo do percurso, para alcancar um objetivo.

Neste contexto, algumas etapas foram selecionadas para a composi¢ao desse estudo.
Quanto aos objetivos de pesquisa, 0 método utilizado sera a descritiva, interpretativa

e exploratoria.

Segundo Gil (1987) o objetivo da pesquisa descritiva é a descricdo das caracteristicas
de determinada populacdo ou fendmeno, e o estabelecimento de relagbes entre
variaveis. Em contrapartida, Castro (1976) considera que a pesquisa descritiva

apenas captura e mostra o cenario de uma situacao, expressa em numeros.
Conforme Gil (1999), na leitura interpretativa se estabelece relagédo entre o conteudo
das fontes pesquisadas e outros conhecimentos, ou seja, confere-se um alcance mais

amplo aos resultados obtidos com a leitura.

Outro método de pesquisa utilizado serd o exploratério, que de acordo Zikmund
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(2000), esses estudos sao Uteis para diagnosticar situacdes, explorar alternativas ou
descobrir novas ideias. De forma semelhante, Selltiz et al. (1965), caracteriza os
estudos que buscam descobrir ideais e intuicbes, na tentativa de adquirir maior

familiaridade com o fenbmeno pesquisado, como exploratdrios.

Quanto a natureza, esta pesquisa se utiliza de abordagem qualitativa. Para Oliveira
(2010), a pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como fonte direta de dados e o

pesquisador como seu principal instrumento.

De acordo Trivios (1987), a abordagem de cunho qualitativo trabalha os dados
buscando seu significado, tendo como base a percepcéo do fenémeno dentro do seu

contexto.

O estudo de caso possui uma metodologia de pesquisa classificada como aplicada,
na qual se busca a aplicacéo pratica de conhecimentos para a solucao de problemas
sociais (BOAVENTURA, 2004). Desse modo, o presente trabalho tem como estudo

de caso a Cidade do Recife.

De acordo com Yin (2001), para realizar uma investigacdo de estudo de caso, com
éxito, o pesquisador deve estar preparado para fazer uso de varias fontes de
indicativos, que precisam convergir, oferecendo assim condi¢cdes para que haja
fidedignidade e validade dos achados por meio de triangulacdes de informacoes, de
dados, de evidéncias e teorias.

Definido os métodos, o item a seguir trard apresentacédo dos dados e analises.

3.2 Coleta de dados

A abordagem qualitativa, depende de muitos fatores, tais como a natureza dos dados
coletados, a extensdo da amostra, 0s instrumentos de pesquisa e 0S pressupostos

tedricos que nortearam a investigacao (GIL, 2002).

De acordo com Duma (2000, p.29) “os movimentos em torno da pesquisa qualitativa
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buscam confrontar-se com o0s excessos da formalizacdo, mostrando-nos que a

qualidade € menos questdo de extensdo do que de intensidade.”

Para Freitas e Prodanov (2013), a abordagem qualitativa possui um ambiente:

Na abordagem qualitativa, a pesquisa tem o ambiente como fonte direta dos
dados. O pesquisador mantém contato direto com o ambiente e o objeto de
estudo em questao, necessitando de um trabalho mais intensivo de campo.
Nesse caso, as questdes sdo estudadas no ambiente em que elas se
apresentam sem qualquer manipulacdo intencional do pesquisador.
(FREITAS; PRODANOV, 2013, p.70)

O elemento mais importante para a identificacdo de um delineamento é o
procedimento adotado para a coleta de dados (FREITAS; PRODANOQV, 2013). Sendo
assim, foram definidos grupos de delineamentos, aqueles que se valem das
chamadas fontes de papel: pesquisa bibliografica e pesquisa documental. Além disso,

foi utilizado entrevistas como forma de obter maiores informagoes.

De acordo com Freitas e Prodanov (2013) a pesquisa bibliografica é elaborada a partir
de material ja publicado, como: livros, revistas, publicacdes em periddicos e artigos
cientificos, jornais, boletins, monografias, dissertacdes, teses, internet, com o objetivo
de colocar o pesquisador em contato direto com todo material escrito sobre o assunto

da pesquisa.

Embora este tipo de pesquisa seja semelhante a bibliografica, difere dela por fazer
uso de materiais ainda ndo estudados. Para Beuren (2016), a pesquisa documental
pode integrar o rol de pesquisas utilizadas em um mesmo estudo ou se caracterizar

como o Unico delineamento utilizado.

Conforme Gil (2008) os documentos de primeira mao como 0s que ndo receberam
gualquer tratamento analitico, sdo: documentos oficiais, reportagens de jornal, cartas,
contratos, diarios, filmes, fotografias, gravagdes etc. Os documentos de segunda mao
sdo os que, de alguma forma, foram analisados, tais como: relatorios de pesquisa,
relatorios de empresas, tabelas estatisticas, entre outros. O conjunto de materiais

utilizados nesta pesquisa sdo apresentados a seguir:
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Nesta pesquisa foram utilizadas entrevistas como materiais para coleta de dados do

grupo pesquisado e analises de documentagfes. Para Freitas e Prodanov (2013,

s

p.106), “entrevista € a obtencdo de informacdes de um entrevistado sobre

determinado assunto ou problema.” Dessa forma, pode ser padronizada ou

estruturada, padronizada ou estruturada, e painel.

Tabela 9: Perfil dos Entrevistados

. TEMPO DE
FORMACAO CARGO LOCUS ENTREVISTA
Arquiteto e Urbanista (UFPE, 2008) e Selri?inte Geral gle Prefeitura do .
E1 | Mmaster em Desenvolvimento Urbano e C?én((::iZSTecnologieei Recife 1h02min19
Territorial (UPC/Barcelona, 2011) e Inovacio
Especialista em Direito Ambiental Laboratorio
g2 | (USCS), Mestrando em Gestdo | Gerente de | de Inovacédo 1ho1min21
Ambiental (IFPE) e Bacharel em | Inovagdo aberta do
Direito pela UNICAP Porto Digital
Ciéncia da Computacao (UFPE,1999),
mestrado em Ciéncias da Computacao : .
E3 | (2002, UFPE) ‘e doutorado em | o oocoq g UFPE gg(lj\;ersldadge 25min53
Informatique, Telecommunications et
. . Pernambuco
Electronique pelo Laboratoire
D’Informatique (Paris, 2008).
Arquiteto e Urbanista (UNICAP, 2008),
mestre em Desenvolvimento Urbano | Coordenador de Porto Didital/
E4 | pelo MDU/UFPE (2018). Pés- | Dados Urbanisticos ARIES 9 57min46
graduando em Ciéncia de Dados e no projeto D.A.D.O. )
Analytics na Poli/UPE (2021)
Bacharel em Administracéo pela UFPE .
ES | e MBA em Gestdo estratégica e | Diretor comercial Sertell 38min24
Econdmica de negdcios
Bacharel em Arquitetura e Urbanismo
(UFPE,2002), Mestre eM | 5 fessora da .
E6 | planejamento Urbano e Dinamica dos UNICAP 1h08min15
. g UNICAP
Espacos pela Université -Sorbonne
(Paris, 2005).

Fonte: Elaboracdo da autora com dados da pesquisa (2021).

Assim como Martins (2006, p. 80) afirma que a literatura apresenta e discute quatro

tipos de triangulacdo (triangulacdo de dados, triangulacdo de pesquisadores,

triangulacéo de teorias e triangulacdo metodologica). Dessa forma, foi adotada nesta

pesquisa a triangulacdo de dados, em que buscou-se analisar a mesma informacéo,

utilizando dados coletados em diferentes métodos, para assim reduzir a possibilidade

de interpretagdes incorretas.
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3.3 Analise de dados

De acordo com Teixeira (2003), a analise de dados é o processo de formacéo de
sentido além dos dados, e esta formagcdo acontece consolidando, limitando e

interpretando o que as pessoas disseram e 0 que o pesquisador viu e leu.

Para Freitas e Prodanov (2013, p.130), “Uma clara descricdo dos procedimentos de
analise dos dados permite julgar se os resultados alcancados sdo — ou néo — frutos
de um sistematico e rigoroso processo.” Segundo Gil (2002, p. 141) o mais importante
na andlise e interpretacdo de dados no estudo de caso € a preservacao da totalidade

da unidade social.

A andlise dos dados se deu a partir da utilizacdo de fontes documentais, entrevistas,
por meio de técnicas descritivas e interpretativas. A pesquisa descritiva, segundo
Selltiz et al. (1965), busca descrever um fenbmeno ou situacdo em detalhe,
especialmente o que estd ocorrendo, permitindo abranger, com exatiddo, as
caracteristicas de um individuo, uma situacdo, ou um grupo, bem como desvendar a

relacdo entre os eventos.

De acordo com Gil (2002, p.79), “na leitura interpretativa, procura-se conferir
significado mais amplo aos resultados obtidos com a leitura analitica.” Lakatos e
Marconi (2003, p.23) acrescentam que a leitura interpretativa, “relaciona as
afirmacdes do autor com os problemas para 0s quais, através da leitura de textos,

esta-se buscando uma solugao.”

Figura 8 — Desenho metodolégico.

DELINEAMENTO

DA PESQUISA

EsTRATEGA "oecoLems
METODOLGOGICA DE DADOS

Fonte: Elaboracao propria (2021).

Concluida a secdo dos meétodos para analise dos dados, na proxima secdo serao

abordados os procedimentos utilizados na pesquisa.
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4 RESULTADO

Nesta se¢do sera possivel compreender e analisar os dados coletados da cidade do
Recife. Sendo assim, ser& dividida em quatro momentos, que sdo esses: A cidade do
Recife, as politicas publicas para Cidades Inteligente na Cidade do Recife,
experiéncias de cidades inteligentes em Recife e o papel da Gestdo da Informacéo

nas Cidades Inteligentes.

4.1 A Cidade de Recife

A origem do Recife remonta a terceira década do Século XVI, quando era uma estreita
faixa de areia protegida por uma linha de arrecifes que formava um ancoradouro.
Devido as suas caracteristicas fisicas favoraveis, o local passou a abrigar um porto
(IBGE, 2017)

Conforme a Prefeitura do Recife, o Recife surgiu de um pequeno nucleo de
marinheiros, carregadores e pescadores que, por volta de 1548, se estabeleceu na
foz dos rios Capibaribe e Beberibe, vizinho a vila de Olinda que era a sede da capitania
de Pernambuco. Porém, a cidade permaneceu portuguesa até a independéncia do

Brasil, com a excecao de um periodo de ocupacdo holandesa entre 1630 e 1654.

A cidade do século XIX foi composta por trés areas mais densas (Recife, Santo
Antdnio e Sao José) e uma area de ocupacdes mais esparsas ao longo dos principais
eixos de escoamento da producdo agricola, onde hoje é o bairro da Boa Vista.
(RECIFE 500 ANOS, 2019, p.36)

A cidade do Recife marca o seu progresso com a instalacdo de uma Alfandega, a
construcdo de varias pontes, a execucdo de aterros, que ganham novas superficies

Uteis as terras alagadas.

Segundo o Recife 500 Anos (2019), no ano de 1909 a area Urbana do Recife estimada
era de 300 hectares (ha), podendo chegar a 1000 ha. Além disso, entre 1940 e 1950
tinha aproximadamente 200 mil a 500 mil habitantes, com uma area urbanizada de

4000 ha, de modo que entre 1950 e 1970 possuia mais de 1 milhdo de habitantes, e
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a extensao da cidade cresceu 33%, passando para 6000 ha, como mostra a figura a

seqguir:

Figura 9 — Crescimento da mancha urbana do Recife

1943 -t + ¢ 1 J #1968

Fonte: RECIFE 500 Anos, 2019, p.37.

De acordo com o Recife 500 Anos (2019, p. 38), a partir da década de 1950 o modelo
de cidade comeca a ser orientado pelo veiculo individual. O sistema de transporte
coletivo ficaria pautado pelo atendimento de demandas localizadas a medida que a
cidade se adensava pontualmente ou se expandia para areas periféricas e municipios

circunvizinhos.

Segundo o IBGE (2020), nos dias atuais a cidade do Recife chega no Século XXI
consolidada como grande metrépole, com uma area de 218,435 km2 e populacéo
estimada de 1.653.461, classificada como uma metropole regional. Além disso, no
inicio do século XXI, o Recife sediou um ancoradouro: o Porto Digital, que é de suma
importancia histérica, econdmica e estratégica.

Recife é considerado um dos maiores centros de producdo artistica e cultural do
Nordeste. Além disso, a cidade é um reconhecido centro universitario e de producao
do conhecimento, que hoje possui 0 segundo mais importante Pélo de Informéatica do

Brasil e o terceiro mais importante P6lo médico do Pais.
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Outrossim, a cidade do Recife destaca-se ainda por ter o Porto Digital o maior parque
tecnologico do Brasil, ter 0 mais moderno aeroporto do Norte e Nordeste, o maior PIB
per capita entre as capitais da Regido Nordeste do Brasil, 0 maior numero de
consulados estrangeiros fora do eixo Rio-Sdo Paulo e uma forte industria da

construcéo civil.

Para mais, a cidade de Recife conta com a infraestrutura de dois portos: Porto de
Suape e Porto do Recife, um aeroporto: Aeroporto dos Guararapes, duas

universidades publicas, uma federal e uma estadual e uma ampla rede de comércio.

Segundo o IBGE (2020), a cidade do Recife, capital do estado de Pernambuco, é a
nona cidade mais populosa do Brasil. Sendo assim, as popula¢cdes dos municipios
foram estimadas por procedimento matematico e séo o resultado da distribuicao das
populacdes dos estados, projetadas por métodos demogréficos, entre seus diversos
municipios. (IBGE, 2020)

Tabela 10: Municipios com mais de 1 milhdo de habitantes.

ORDEM UF MUNICIPIO POPULACAO 2020
1° SP Séo Paulo 12.325.232
2° RJ Rio de Janeiro 6.747.815
30 DF Brasilia 3.055.149
40 BA Salvador 2.886.698
50 CE Fortaleza 2.686.612
6° MG Belo Horizonte 2.521.564
7° AM Manaus 2.219.580
8° PR Curitiba 1.948.626
9o PE Recife 1.653.461
10° GO Goiania 1.536.097

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas - DPE, Coordenacéo de Populagéo
e Indicadores Sociais — COPIS (2021).

Conforme o IBGE (2018), a Cidade do Recife possui 687.793 veiculos, dentre esses,
carros, 6nibus, caminhdo, motocicletas. Além disso, desde o ano de 2006, ocupa 0
primeiro lugar no ranking de cidades no estado de Pernambuco com maior nimero de

veiculos.
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Foram coletados o aumento de veiculos na Cidade do Recife nos anos de 2006, 2012

e 2018, como mostram as figuras a seqguir:

Figura 10 — Ranking de veiculos no Estado de Pernambuco em 2006

1° 351136
2° Jaboatédo dos Guararapes 82650
3° Olinda 70803
4° Caruaru 62010
5° Petrolina 38216

Fonte: IBGE, frota de veiculos (2021).

No ano de 2012, a quantidade de veiculos em Recife aumentou de modo a ultrapassar

um nUumero elevado diante das demais cidades.

Figura 11 — Ranking de veiculos no Estado de Pernambuco em 2012

1° 578440
2° Jaboatdo dos Guararapes 151470
3° Caruaru 120074
4° Olinda 117327
a° Petrolina 90834

Fonte: IBGE, frota de veiculos (2021).
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O ano de 2018 sendo o mais atualizado no IBGE, aponta os numeros na cidade do
Recife alertam para politicas publicas na mobilidade, além de definir agbes

estratégicas decorrente ao numero elevado de veiculos presentes na cidade.

Figura 12 — Ranking de veiculos no Estado de Pernambuco em 2018

1° 887793
2° Jaboatéo dos Guararapes 199879
3° Caruaru 167356
4° Olinda 141728
o Petrolina 141382

Fonte: IBGE, frota de veiculos (2021).

A companhia holandesa TomTom Traffic Index, possui um relatério anual com
informacgdes detalhadas sobre as cidades com os maiores congestionamentos do
mundo. Desse modo, o relatorio cobre 416 cidades em 57 paises em 6 continentes,
fornecendo o indice de Trafego de acesso gratuito, que classifica o congestionamento
urbano em todo o mundo e fornece a informacdes de cidade por cidade. (TOMTOM,
2020)

Pelo ranking mundial, as cidades brasileiras que possuem maior congestionamento
no ano de 2020 sdo, na ordem: Recife (37%), Rio de Janeiro (32%), Fortaleza (31%),
Salvador (30%), S&o Paulo (30%) e Belo horizonte (28%).

De acordo com o estudo, no ano de 2019, os pesquisadores avaliaram 7.894
quildbmetros de vias da capital pernambucana e consideraram o tempo que o0s
condutores levam para chegar ao destino. Dessa forma, constatou-se que o recifense
passa em média 24min mais tempo parado no transito, a qualquer hora do dia, e até
27min a mais nos periodos de pico no final do dia, se comparado a uma situacao de

transito livre, sendo até 193 horas a mais de viagem por ano.
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O Ranking Connected Smart Cities (CSC) é composto por 70 indicadores em 11 eixos
tematicos, sdo eles: mobilidade, urbanismo, meio ambiente, tecnologia e inovacao,
empreendedorismo, educacao, salude, seguranca, energia, governanca e economia.
Sendo assim, em Pernambuco a cidade do Recife no indicador de Mobilidade e

Acessibilidade, se encontra em 9° lugar.

Desta maneira, o Ranking CSC no ano de 2020, coletou dados e informacdes de todos
0S municipios brasileiros com mais de 50 mil habitantes segundo estimativa
populacional do IBGE em 2019. Conforme o Ranking CSC, a cidade do Recife possui
posicdo de lideranca como cidade mais inteligente e conectada na Regido Norte e

Nordeste.

Um levantamento feito pelo G1 junto as prefeituras das 26 capitais do Brasil mostra
gue, juntas, elas possuem 1.118 km de ciclovias, representando apenas 1% do total
da malha viaria das cidades (97.979 km de ruas). Além disso, o Brasil tem hoje cerca
de 70 milhdes de bicicletas, mas quase ndo ha lugares exclusivos e seguros para se

trafegar, especialmente nas metropoles (Reis, 2014).

Mobilize Brasil é o primeiro portal brasileiro de contetdo exclusivo sobre Mobilidade
Urbana Sustentavel. Desse modo, mapeou a extensao de vias adequadas ao transito
de bicicletas em algumas cidades do Brasil. Em vista disso, o recife se encontra com

41,6km de vias adequadas, comparado as outras cidades.

Figura 13 - Extenséo de vias adequadas ao transito de bicicletas em cidades do Brasil.
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Estrutura ciclovidria em cidades do Brasil (km)
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Fonte: Estrutura cicloviaria em cidades do Brasil (km), Mobilize mobilidade urbana sustentavel.
(2021).

As ciclofaixas auxiliam aliviando o transito pesado das cidades, e diminuindo os danos
gue os veiculos causam com seus poluentes. Conforme a Prefeitura do Recife, a
Cidade do Recife possui 170 quilometros de ciclovias, ciclofaixas e ciclorrotas na
cidade, sendo 148 km permanente e 30 km de rotas operacionais que funcionam aos

domingos e feriados.

A Autarquia de transito e transporte urbano do Recife — CTTU, faz parte da
Administracdo Indireta Municipal e € responsavel pelo monitoramento, controle e
fiscalizacdo do transito e do transporte na capital. Além do gerenciamento e
fiscalizagdo do Sistema Municipal de Transporte Publico de Passageiros.

(PREFEITURA DO RECIFE, 2021)

De acordo com a CTTU, as ciclofaixas que funcionam aos domingos e feriados no
Recife, se caracterizam como Ciclofaixas Operacionais. Trata-se de percursos
implantados temporariamente, inseridos no projeto desenvolvido pela Secretaria de
Turismo e Lazer. Nesse caso, além da sinalizacao horizontal, a separacéo € realizada

através de cones. Esses dados ndo estdo contemplados nesse conjunto de dados.

Além disso, possui penalidades aos veiculos que trafegam ou estacionam nas areas

demarcadas para os ciclistas. De acordo com o Cdédigo de Transito Brasileiro (CTB),
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estacionar sobre a ciclovia ou ciclofaixa € uma infracdo grave, que ocasiona multa de
R$ 127,69 e inclusdo de cinco pontos na Carteira Nacional de Habilitagdo (artigo 181,
inciso VIII). Assim sendo, no artigo 193, informa que transitar com o veiculo pela
ciclovia é uma infracdo gravissima, com multa de R$574,62 e a insercdo de sete

pontos na CNH.

Uma pesquisa realizada pelo Programa de Pds-Graduacdo em Engenharia Civil da
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), apontou aspectos como velocidade,
tempo, conforto e preco. Sendo assim, calculou a velocidade efetiva do carro, moto,
Onibus, metrd, bicicleta, além do deslocamento feito a pé.

Sendo assim, com uma tarifa baixa e uma velocidade média de 41km/h, os resultados
indicaram que o metrd foi 0 modo mais efetivo para todas as rendas. Além de apontar

que o metrd seria 0 mais indicado para receber investimentos do poder publico.

A pesquisa mostrou ainda que a bicicleta e o transporte a pé variaram entre o segundo
e o terceiro lugar em diferentes niveis renda. O 6nibus ficou em segundo lugar para
0s niveis de renda mais elevados e a motocicleta alternou entre o quinto, quarto e
terceiro lugares. O carro, por sua vez, foi considerado o meio de transporte menos
efetivo. (DIARIO DE PERNAMBUCO, 2016)

Conforme os Dados Abertos Pernambuco (2020) a Associac¢ao de Ciclistas da Regidao
Metropolitana do Recife (Ameciclo) desenvolveu um robd, o Bicibot, para coletar
dados sobre locais onde ha maior perigo nas vias para ciclistas, sobre invasao e falta
de manutencdo em ciclovias e ciclofaixas, além de proporcionar um canal para fazer
denuncias. Logo, as informacbes ajudam a compreender os problemas e cobrar

mudancgas.

No inicio, o bairro era chamado de Arrecife dos Navios, e ndo tinha nenhum
planejamento para constru¢cdes de casas, as ruas eram construidas de forma
aleatéria. Porém, no ano de 1637, com a chegada do conde Mauricio de Nassau,

houve um planejamento.

Dessa forma, em 1918, o Bairro do Recife passou por uma reformulacdo, onde a
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construcdo de novos prédios foi inspirada em edificios de Paris, na Franca, naguela

época modelo de modernidade.

Figura 14 — Prédios ao redor do Marco Zero do Recife.

Fonte: https://oreversodomundo.com/2016/08/09/0-marco-zero-do-recife/ (2021).

No ano de 1954, o Bairro do Recife ja contava com mais de trezentos prédios, e a
partir de 2003, o Recife Antigo é alvo de diversas reformas consequentes de projetos
da Prefeitura e do Governo do Estado, para manter e movimentar o bairro. (RECIFE
TRANSLADO, 2021)

O Marco Zero, se localiza na Praca Rio Branco, sendo conhecido como local de

fundagcdo da cidade do Recife e também como ponto inicial de contagem das

distancias calculadas a partir da cidade.

4.2 Politicas Publicas para a Cidade do Recife

Essa secéo ir4 abordar sobre os documentos que norteiam as agoes feitas na cidade
do Recife, de ordem federal, municipal, e, privada, voltadas para Cidades Inteligentes


https://oreversodomundo.com/2016/08/09/o-marco-zero-do-recife/
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com foco na Mobilidade Urbana. Além de incluir documentos e informac¢des apontadas

pelos entrevistados, como indica a tabela a seguir.

Tabela 11: Documentos coletados.
Plano Diretor de Desenvolvimento do Municipio (2008)

Plano Diretor de Transporte e Mobilidade do Recife (2011)

Plano Diretor De Transporte e Mobilidade Urbana

Politica Nacional de Mobilidade Urbana (Lei 12.587/12).

Plano Diretor Cicloviario da Regido Metropolitana do Recife (2014)

Plano de Reducédo de Emissbes de Gases do Efeito Estufa (GGE)

Plano Local de Agéo Climética da Cidade do Recife (2020)

PlanMob — Caderno de Referéncia para Elaboragéo de Plano de
Mobilidade Urbana

Plano de Mobilidade do Recife

Plano Recife 500 anos

Lei Orgéanica do Municipio do Recife (1990)

Lei n°® 10.257 - Estatuto da Cidade (2001)

Estudos Integrados do Centro Expandido Continental do Recife —
VOLUME 1

Diagnéstico Urbanistico para o Centro Expandido Continental do
Recife — VOLUME 2

Diretrizes Urbano-Arquitetdnicas para o Centro Expandido
Continental do Recife — VOLUME 3

Estudo Preliminar de Desenho Urbano para o Setor de Ensino e
Conhecimento — VOLUME 4

Carta Brasileira Cidades Inteligentes

Consoante a Lei n° 10.257, de 2001, o Estatuto da Cidade estabelece normas de
ordem publica e interesse social que regulam o uso da propriedade urbana em prol do
bem coletivo, da seguranca e do bem-estar dos cidadados, bem como do equilibrio

ambiental.

Para os fins dos instrumentos da Politica Urbana, no Art. 4° inciso Ill, aponta os
instrumentos utilizados para o planejamento municipal. Assim sendo, destaca-se o

plano diretor, planos, programas e projetos setoriais.

Conforme o Estatuto da Cidade, no artigo 30° e 49° o Plano Diretor tem como

finalidade ser o instrumento basico da politica de desenvolvimento e expanséo
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urbana. De acordo com o E1 (2021), “Historicamente o Plano Diretor é visto como a
lei que define o formato de uma cidade.” Por outro lado, esse plano n&o garante

continuidade em gestdes diferentes.

O Plano Diretor do Municipio do Recife — PDCR baseia-se na lei 17.511 /2008,
sendo a principal ferramenta para politica de gestdo urbana do Municipio do Recife.
Conforme o PDCR no Art. 2°, quanto aos principios, objetivos e diretrizes devem ser
observados no planejamento e na implementacdo de quaisquer intervencdes e obras
urbanas, assim como nos usos e atividades exercidos em todo o territorio municipal.
(DIARIO OFICIAL DO RECIFE, 2020: Art2°, p.2)

De acordo com o Art. 71°, quanto a Mobilidade Urbana no PDCR, a Politica da

Mobilidade Urbana exerce funcéo de:

A Politica da Mobilidade Urbana tem como objetivo geral contribuir para o
acesso amplo e democratico a cidade, por meio do planejamento e
organizacdo do Sistema de Mobilidade Urbana e a regulacéo dos servicos de
transportes urbanos. Paragrafo Unico — Os transportes urbanos s&o definidos
nesta Lei como o conjunto dos meios e servigos utilizados para o
deslocamento de pessoas e bens na cidade e integram a Politica da
Mobilidade Urbana. (PLANO DIRETOR, ART® 71, 2008).

As leis orgéanicas dos municipios sdo normas que regulam a vida politica na cidade,
respeitando a Constituicdo Federal e a Constituicdo do Estado. Em Recife, a lei foi
promulgada em 4 de abril de 1990, e atualizada em 17 de outubro de 2019.

De acordo com o E2, a Lei Organica do Municipio do Recife estabelece regras de
como a cidade se organiza. Conforme o Art. 2°, quanto ao atual territério do Recife, 0os
limites s6 podem ser alterados na forma estabelecida pela Constituicdo do Estado de

Pernambuco.”
Previsto no Art. 70 do PDCR, no Art. 2° do Plano Diretor de Transporte e Mobilidade
(2011) do Recife, o plano regulamenta a Politica de Mobilidade Urbana cujo objeto é

a interacao dos deslocamentos de pessoas e bens com a cidade.

No Art. 71. A Politica da Mobilidade Urbana tem como objetivo geral contribuir para
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0 acesso amplo e democratico a cidade, por meio do planejamento e organizacao do

Sistema de Mobilidade Urbana e a regulagéo dos servigos de transportes urbanos.

No Art 3° conceitua-se que as infraestruturas de mobilidade urbana s&o vias e
logradouros pubicos, inclusive metro-ferrovias, hidrovias e ciclovias, estacionamentos,
terminais, estacdoes e demais conexdes, pontos para embarque e desembarque de

passageiros e cargas, sinalizagdo viaria e de transito, entre outros.

MobilidadeRECIFE é um Plano de Mobilidade Urbana do Recife, em desenvolvimento
pela Prefeitura por meio do Instituto da Cidade Pelopidas Silveira (ICPS). Desse modo,
tem o objetivo de orientar os investimentos publicos em infraestruturas de transportes
da cidade pelos préximos anos, integrando modos nao motorizados e motorizados em
um sistema anico, coeso e sustentavel, priorizando os deslocamentos a pé, por

bicicleta e o transporte publico.

Sendo assim, o plano incorpora, atualiza quando necesséario, o planejamento
estabelecido para o municipio por outros planos existentes com foco na cidade do
Recife, como Plano Diretor de Desenvolvimento do Municipio (2008), o Plano Diretor
de Transporte e Mobilidade do Recife (2011) e o Plano Diretor Cicloviario da Regiéo
Metropolitana do Recife (2014).

No Plano, todas as medidas estardo em acordo com as recomendacfes do Plano
Diretor da Cidade do Recife (Lei 17.511/08) e da Politica Nacional de Mobilidade
Urbana (Lei 12.587/12).

Entretanto, o MobilidadeRECIFE ainda esta em desenvolvimento, possuindo oito

etapas, quatro delas finalizadas e quatro em andamento, conforme a seguir as etapas.

Figura 15 — Etapas de Desenvolvimento do MobilidadeRECIFE.
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ETAPA I ETAPA Il ETAPA IV

PESQUISAS PRELIMINARES, DIAGNOSTICO: ELABORACEO DA

LSCUIA A SOCIEDADE PES?K]‘:GSHCOF‘E[:;:T\SESZQRES A MOBILIDADE DO RECIFE HOJE PS%;E;\}?;;‘LCA;QKEAE
FINALIZADA QUISIC / FINALIZADA R
FINALIZADA FINALIZADA

ETAPAV ETAPA VI ETAPA VII ETAPA VIII

: -
DESENVOLVIMENTO DE CONSOLIDAGHO.DO

PROGNOSTICO: MODELO INTEGRADO DE ‘ PLANG DE MOBILIDADE URBANA
CENARIOS FUTUROS MOBILIDADE E USO DO S0LO pi%%??éigiﬁf&ﬂg? E ENCAMINHAMENTO DO
EM ANDAMENTO EM ANDAMENTO iy PROJETO DE LEI
EM ANDAMENTO

Fonte: http://planodemobilidade.recife.pe.gov.br/node/9 (2021).

No ano de 2012, foi publicada a Politica Nacional de Mobilidade Urbana, por meio
da Lei da Mobilidade Urbana, que estabeleceu a obrigatoriedade da existéncia de um
Plano de Mobilidade Urbana para municipios com populacdo acima dos 20 mil
habitantes e municipios que integram regiées metropolitanas. (ICPS, 2021)

O PlanMob — Caderno de Referéncia para Elaboracdo de Plano de Mobilidade
Urbana, possui o objetivo de orientar municipios e estados para a construcédo de
Planos de Mobilidade Urbana, municipais e regionais, elaborado pelas equipes

técnicas de governo e por profissionais contratados.

Os Planos de Mobilidade Urbana devem tratar da circulagéo de pessoas e bens e ndo
s6 dos veiculos, priorizando o pedestre e o transporte coletivo e ndo sé o automovel
e administrando todo o sistema viario e ndo apenas a pista de rolamento. (PLANMOB,
2012)

Conforme o PlanMob (2012, p.70), “O sistema viario € o espaco publico por onde as
pessoas circulam, a pé ou com auxilio de algum veiculo (motorizado ou né&o),
articulando, no espaco, todas as atividades humanas intra e interurbanas.” Para o E2,
avaliando o PlanMob, Plano de Mobilidade e Plano Diretor, existe um esfor¢co de

alinhamento dessa visao para um futuro.

Além disso, a classificagdo viaria € utilizada na legislacao de controle de instalacéo de

polos geradores de trafego, no tipo de pavimento a ser utilizado, na determinagéo de


http://planodemobilidade.recife.pe.gov.br/node/9
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parametros minimos recomendaveis para a sua construcdo e nas propostas de
diretrizes e acdes para planejamento, projeto, operacdo, manutencdo e expansao.
(PLANMOB, 2012).

No quesito parceria publica com privada temos os documentos do Plano Centro
Cidadao e Recife 500 anos. Sendo assim, esses documentos convergem em sua
relacdo com a Prefeitura do Recife, participacdo da sociedade por meio das escutas,

e possuir uma visao de futuro para o Recife.

O Plano Centro Cidad&o é resultado de uma parceria entre a Universidade Catdlica
de Pernambuco (UNICAP) e a Prefeitura da Cidade do Recife (PCR), firmada ainda

no ano de 2014 e concluida no final de 2018.

Esse projeto consiste em contribuir com a execucédo de um planejamento integrado,
no qual os elementos que compdem a cidade sejam considerados de maneira
conjunta e complementar, analisando diretrizes e estratégias relacionadas tanto aos
espacos publicos quanto aos espacos privados (PLANO CENTRO CIDADAO, 2021).

Os produtos resultantes do Plano Centro Cidaddo foram organizados em quatro
volumes complementares, e sdo disponibilizados para o publico em geral em versao

eletrbnica (E-BOOKS), séo esses:

Estudos Integrados do Centro Expandido Continental do Recife (volume 1), aponta
uma leitura geral do territério balizada em estudos e dados existentes, contemplando
a atualizacdo e a articulacdo das diversas informacdes. O Diagndstico Urbanistico
para o Centro Expandido Continental do Recife (volume 2), tem por objetivo o
desenvolvimento de estudos e pesquisas para a concepc¢ao de diretrizes urbanisticas

para o Centro Expandido Continental do Recife.

Diretrizes Urbano-Arquitetdnicas para o Centro Expandido Continental do Recife
(volume 3), retine o resultado de processo colaborativo com a sociedade por meio de
Oficinas, Conversas Cidadads e as contribuicdes vindas da Reunido Publica do
Conselho da Cidade.
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Por ultimo, Estudo Preliminar de Desenho Urbano para o Setor de Ensino e
Conhecimento (Volume 4), que apresenta os Estudos Urbanos, Planos, Diretrizes e
Estratégias de Desenho Urbano para éarea especifica do Centro Expandido

Continental do Recife.

De acordo com a Prefeitura do Recife (2021), o projeto Recife 500 Anos € “um projeto
de futuro que tem como marco temporal 12 de marco de 2037, data em que Recife

completa 500 anos.”

A construcdo do Recife 500 Anos estd sob os cuidados da Agéncia Recife para
Inovacdo e Estratégia (ARIES), de modo que mediante um contrato do poder publico
e sociedade organizada, por meio da Prefeitura do Recife e o Nucleo de Gestédo do

Porto Digital formou-se uma parceria.

Dessa forma, o projeto possui 0 objetivo de estruturar um plano estratégico para o
desenvolvimento ordenado da cidade sob a perspectiva da inclusdo e
desenvolvimento humano, desenvolvimento econémico, espacgo urbano e mobilidade,

sustentabilidade e meio ambiente.

Além de citar a implantacdo ou revisdo de importantes normas e instrumentos
urbanisticos, como o Plano Diretor, Lei de Uso e Ocupacéao do Solo, Sistema Municipal
de Unidades Protegidas, Politica de Sustentabilidade e Enfrentamento as Mudancas
Climaticas, Mapeamento das Areas Criticas, Plano Diretor de Drenagem, Habitacdo
de Interesse Social, Plano de Mobilidade, Parque Capibaribe e tantos outros. (RECIFE
500 ANOS, 2019)

Para o E1, o Recife 500 anos € um plano estratégico que garante continuidade dos
seus objetivos, pois abrange o que a cidade, populagéo, e setor produtivo esperam,
possuindo metas que prometem ir para além das gestdes municipais. Além de afirmar

gue a ideia do plano € de nortear as politicas publicas.

No que se refere ao documento Recife 500 anos, o E3 aponta que o mesmo toca
em aspectos digitais em diversos angulos, pois permite fazer experimentacgdoes,

dentro de um contexto urbano. Além da parte digital fazer parte do planejamento
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democratico da Cidade, considerando a importancia da presenca e inclusao
digital, e por ultimo, o digital permite a propria geragcdo, monitoramento, e

acompanhamento do plano em si.

Em Recife, dos deslocamentos diarios da populagdo, 70% sao feitos através de
calgcadas — em que 35% do total se locomove unicamente a pé e os outros 35% se
deslocam de 6nibus e utilizam a calcada para chegar da origem as paradas e das
paradas ao destino. (PLANO DE MOBILIDADE DO RECIFE, 2012, p. 59)

No ano de 2012, a Mobilize Brasil realizou um estudo que avaliou a situacao das
calcadas em 12 capitais brasileiras, sendo uma delas, Recife. Dessa forma, a
avaliacao foi feita em 18 ruas do Recife, a média dos passeios publicos da cidade
ficou em 3,27 (de 10), mantendo-se entre as cinco piores no ranking e abaixo da média
geral das capitais avaliadas (3,47).

Os critérios de avaliacdo se basearam nas caracteristicas fisicas dos passeios
publicos como irregularidades no piso, largura minima, obstaculos, sinalizagéo,
iluminacgéo, etc. Desse modo, dentro de cada um dos critérios, foram dadas notas de
avaliacao baseadas em sua situacéo atual.

Além disso, as calcadas escolhidas para a avaliacdo foram definidas por
caracteristicas em comum: tinham que estar em bairros urbanizados a mais de 50
anos, perto de hospitais, terminais de transportes, areas comerciais, atracdes
turisticas, escolas e templos religiosos e deveriam possuir grande movimento de

pedestres.

Como elemento de grande importancia na infraestrutura destinada ao transporte nao
motorizado, a arborizagdo promove a qualidade de vida local e trabalha a estética e
paisagem urbana (PLANO DE MOBILIDADE DO RECIFE, 2012).

Na cidade do Recife, como o clima predominante € o clima, a necessidade local de
espacos publicos arborizados requer durante todo o ano, em que a amplitude térmica
€ muito baixa e o clima é quente e constante. Logo, adocdo de elementos arbéreos

na malha urbana estimula a utilizacdo dos espacos publicos, cria zonas de conforto
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térmico em regides de temperatura elevada, diminui a poluicdo sonora, absorve a

poluicdo atmosférica, entre outros.

O Plano Diretor Cicloviario (2014) da RMR tem como objetivo propor e detalhar
iniciativas publicas, em nivel metropolitano, de incentivo ao uso da bicicleta, com

horizonte de acao até o ano de 2024. De acordo com a CTTU,

Figura 16 — Crescimento da estrutura cicloviaria de Recife (km).
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Fonte: CTTU (2021).

Uma das principais metas da CTTU é a expansao da rede ciclavel do Recife, que
possui investimentos em rotas que se interliguem umas as outras para dar cada vez
mais possibilidade de caminhos aos ciclistas. Sendo assim, entre o Centro da Cidade
e a Zona Norte, contém 49,69 km de malha cicloviaria interligada, e entre a Zona Sul
e a Zona Oeste, possui 51,85 km interligados. (CTTU, 2021)

De acordo com a CTTU (2021), desde 2013 as novas rotas implantadas compdem a
Rede Cicloviaria Complementar, previstas pelo Plano Diretor Cicloviario (PDC), e séao
projetadas para que haja uma conexdo com as rotas ja existentes e com a Rede
Cicloviaria Metropolitana, que esta sendo elaborada pelo Governo do Estado,

conforme destaca a figura 12.
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Figura 17 — Rede Ciclavel do Recife.
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Fonte: CTTU (2021).

O E2, afirma que o Plano Diretor Cicloviario possui avancos e conexfes com a
infraestrutura, e reforca que a Cidade do Recife € uma das cidades mais ameacadas

do mundo por mudancas climaticas.

A Cartilha Perfil do Ciclista Brasileiro (2015), realizou uma Pesquisa Nacional sobre o
Perfil do Ciclista Brasileiro e suas motivacdes para utilizar a bicicleta. Sendo assim,
foram entrevistados 5012 ciclistas em dez cidades das diferentes regides brasileiras:
Aracaju, Belo Horizonte, Brasilia, Manaus, Niteroi, Porto Alegre, Recife, Rio de

Janeiro, Salvador e Sao Paulo.
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Diante disso, 0s entrevistados tiveram a opc¢ao de indicar mais de um tipo de destino,
desse modo 81.1% utilizavam a bicicleta com motivo trabalho, 76% lazer e 59.2%
compras. Logo, esses dados indicaram um aumento recente em funcdo do novo
cenario urbano, e reforca a necessidade de um enfoque maior em modos alternativos

de transporte.

Além disso, € indicado que, segundo os entrevistados no Recife, as motivacdes para
pedalar seriam a existéncia de uma infraestrutura cicloviaria, segurancga no transito,

ruas e ciclovias arborizadas, seguranca publica, estacionamento, entre outros.

No que se refere ao perfil dos entrevistados, constatou-se que em Recife 89,6% dos
entrevistados utilizavam a bicicleta 5 dias ou mais por semana. Como mostra a figura
a seguir, se faz necesséria a expansao das malhas cicloviarias e espacos apropriados

para esses ciclisticas se locomoverem de forma segura.

Figura 18 — Perfil dos ciclistas entrevistados.
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Fonte: Adaptado de: Perfil do Ciclista Brasileiro (2015).

O ICLEI - Governos Locais pela Sustentabilidade, é a principal associacao mundial de
governos locais e subnacionais dedicados ao desenvolvimento sustentavel. Conforme
o ICLEI, A cidade do Recife, esta entre as 16 cidades mais vulneraveis aos efeitos da
crise climatica no mundo.
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O Carbon Disclosure Program (CDP), é um programa que reconhece iniciativas para
reduzir emissdes e atenuar as mudancgas climéticas. De acordo com o CDP, a Cidade
do Recife foi reconhecida como uma das 88 cidades globais que integra a categoria

“A”, e no ano de 2020, apenas Recife e Rio de Janeiro integraram a Lista “A” no Brasil.

O Plano Local de Acéo Climatica do Recife, envolve acdes nos eixos de Mobilidade,
Saneamento, Energia e Resiliéncia, com aplicacdo técnica, financeira e ambiental
para a formulacéo de programas e politicas de enfrentamento da mudanca climética
com objetivo de tornar a cidade ainda mais resiliente e inclusiva. (ICLEI, 2020)

No tocante a acdes previstas no plano, foram implementadas:

Na mobilidade urbana, por exemplo, esforgcando-se para que a migracdo do
transporte individual para o transporte coletivo e ativo aconteca, o Plano de
Mobilidade Municipal entrou em revisdo, e foram executados os Programas
de Faixas Exclusivas de Onibus, o Programa Calcada Legal e o Plano Diretor
Cicloviario, com avango significativo na implantacdo de infraestrutura
cicloviaria na cidade (PLANO LOCAL DE ACAO CLIMATICA DO RECIFE,
2020, p.24)

O Plano de Reducdo de EmissGes de Gases do Efeito Estufa (GGE), busca
desenvolver diretrizes, objetivos, metas e acfes que conduzam a cidade a um
desenvolvimento de baixo carbono. Dessa forma, o plano possui agdes previstas no
Programa de Gestao do Governo Municipal, projetos e agdes coordenados pelo poder
publico municipal e estadual que proporcionam educdes de emissbes de GEE,

estejam eles em implementacgé&o ou planejados.

O objetivo do inventario € revelar o perfil de emissdes de GEE da cidade, identificando
suas principais fontes e, assim, permitindo o desenvolvimento de estratégias
ambiciosas para que a cidade possa reduzir suas emissdes e mitigar os impactos das

alteracdes do clima em seu territorio.

De acordo com o Ministério do Desenvolvimento Regional (2021), A Carta Brasileira
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para Cidades Inteligentes é uma iniciativa da Secretaria Nacional de Mobilidade e
Desenvolvimento Regional e Urbano do Ministério do Desenvolvimento Regional
(SMDRU/MDR), em parceria com o Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacoes

(MCTI) e com o Ministério das Comunicacfes (MCom).

Essa carta foi lancada em marcgo de 2019, desde entéo, foram desenvolvidas vérias
atividades. As duas primeiras foram realizadas presencialmente, em Brasilia. A Gltima

oficina foi realizada de forma virtual, em funcdo da pandemia da Covid-19.

O objetivo € apoiar a promoc¢do de padrdes de desenvolvimento urbano sustentavel,
para viabilizarmos cidades brasileiras melhores para as pessoas. Além disso, a Carta
tem o desafio de articular duas agendas: a do desenvolvimento urbano e a das

tecnologias.

4.3 Experiéncias de Cidades Inteligentes em Recife/PE

Nesta sessao irdo abranger os atores e praticas de acordo com 0s entrevistados e a
pesquisa bibliografica. Dessa forma, nesse capitulo consiste uma sintese dessas

experiéncias na Cidade do Recife.

Figura 19 — Atores (publico)

Prefeitura do Recife
Ministério das Cidades
ICS - Instituto Clima e Sociedade
Secretaria Estadual de Transporte
Usina Pernambucana de Inovagao
Detran - Departamento Estadual de Transito
IEMA - Instituto de Energia e Meio Ambiente
NTU - Associacao Nacional de Transporte Urbano
Secretaria de Mobilidade e Controle Urbano do Recife

EMLURB - Autarquia de manutencao e limpeza Urbana
do Recife.

Fonte: Elaboracéo propria (2021).
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Figura 20 — Atores (privado)

Temcibi

Ameciclo

MGPD - Nucleo de Gestdo do Porto Digital

UMNICAP - Universidade Catalica De Pernambuco

PRIVADO ARIES - Agéncia Recife para Inovacao e Estratégia

SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas

CESAR - Centro de Estudos e Sistemas Avangadaos
do Recife

Serttel - Solughes tecnologias para mobilidade
seguranca das pessoas nos ambientes urbanos.

Fonte: Elaboracgéo propria (2021).

A Mobilicidade é uma empresa especializada em inovacdes tecnoldgicas para
projetos de mobilidade urbana, e possui uma plataforma de acesso e servi¢cos ha area.
Dessa forma, a empresa possui ferramentas de pagamento de estacionamento, faixa
verde, compra de passes, estacionamentos publicos e retirada da bicicleta

compartilhada.

A Ameciclo propde transformar a cidade por meio da bicicleta, em um ambiente mais
humano, democratico e sustentavel. Dessa forma, fazem atividades que estimulam a
cultura da bicicleta, que oportunizam o trabalho conjunto com coletivos, grupos e
instituicBes parceiras, e que geram incidéncia técnica e politica no Recife e na Regido

Metropolitana

Segundo o E2, a Ameciclo possui um projeto chamado bota pra rodar, em qué ocorre
a requalificacao de bicicleta que estavam paradas e se gera um sistema de bicicleta
compartilhada comunitario, em qué a propria comunidade aprende a fazer a mecéanica

e manutencao e operacdo do sistema.

A Tembici é um sistema de compartilhamento de bicicletas, a iniciativa é patrocinada
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pelo Itad, tendo a tembici. como operadora e o apoio da Secretaria de Turismo,
Esportes e Lazer de Pernambuco e da Prefeitura do Recife. A capital pernambucana

€ a primeira cidade do pais a estrear o programa de empréstimo de bikes do Pais.

De acordo com a Bike PE Ital, o sistema de bicicletas em Pernambuco possui 800
bikes, e 80 estacdes. Dessa forma, possibilita que o usuario faca viagens avulsas,
passe diario e planos mensais e anuais. No ano de 2020 com o intuito de diminuir o
contato com as estacdes, desde as bicicletas do sistema Bike Itai de Pernambuco
tém desbloqueio por QR Code. No ano de 2021, 10 novas estacfes de Bike Ital em

Recife a primeira ampliacdo desde 2011

Figura 21 — Estac8es de Compartilhamento de Bicicletas do Bike PE na RMR.
N
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Fonte: Adaptado de: CTTU (2019).

Como se pode observar a figura, as estagdes de compartilhamento das bicicletas em
Recife estdo centralizadas no centro da cidade. Conforme o E1 e 0 E2, a empresa
Sertell criou esse mercado no Brasil, entretanto o Estado ndo consegue expandir o

sistema, pois ndo existe um financiamento, e ndo se baseia na tarifacdo do usuéario, e
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sim possuir um patrocinio institucional. Sendo assim, ndo consegue garantir expansao

em lugares que ndo sejam os centros de movimento de trabalho e comércio.

O CITinova é um projeto realizado pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdes
(MCTI) para o desenvolvimento de sustentabilidade nas cidades brasileiras por meio
de tecnologias inovadoras e planejamento urbano integrado, que possui duragéao de
quatro anos, de 2018 a 2022.

Esse projeto € implementado pelo Programa das Nacdes Unidas para o Meio
Ambiente (PNUMA) e executado em parceria com Agéncia Recife para Inovacéo e
Estratégia (ARIES) e Porto Digital, Centro de Gestao e Estudos Estratégicos (CGEE),
Programa Cidades Sustentaveis (PCS) e Secretaria do Meio Ambiente (SEMA/GDF).

Conforme a CTTU, na Cidade do Recife Os condutores contam, hoje em dia, com
mais de 4.880 vagas destinadas a carros, 6nibus de turismo, téxis e veiculos de carga

e descarga.

A Zona Azul é um sistema de estacionamento rotativo em ruas e avenidas no centro
das cidades. Segundo o E5, em 2003 ainda ndo existia o aplicativo e o0 usuario
realizava a compra do ticket por meio de uma ligacao e identificacdo do veiculo, com

a inovacgao chegou o aplicativo.

Em recife, a partir do dia 1° de julho de 2019, o cartdo de Zona Azul passa a ser
adquirido no formato digital, por meio do aplicativo “Zona Azul Recife”, disponivel nas
plataformas Android e 10S.

De acordo com o E1, por conta da tecnologia do sistema digital da zona azul, a
prefeitura agora tem a nogdo da quantidade de demanda de carros por rua e territorio,
guantas vagas estao livres. Em recife tiveram mais de 100 mil downloads, mais de 70

mil cadastros, mais de 840 mil ativagdes.

Algumas cidades do Brasil ainda possuem o método convencional, o parquimetro que
esta ficando em desuso, e outras apenas com o aplicativo. Logo, o0 custo se torna

menor, e o retorno para cidade aumenta.
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Os entrevistados E1, E2 e E4 citaram a CittaMobi, por possuir uma proposta como
empresa de utilizar a tecnologia para transformar dados em informacao relevante
sobre transporte para as pessoas. Dessa forma, estdo presentes em mais de 200

cidades e 13 estados em todo o Brasil.

Conforme o E1, o CittaMobi recebe direto do sistema das empresas de 6nibus, assim
0 usuario sabe onde o 6nibus se encontra, e o horario que ira chegar. Logo, o
aplicativo disponibiliza melhores rotas e op¢des de colaboracdo do usuério, como

relatar algum problema.

A Serttel é focada em solucdes tecnoldgicas para area de mobilidade Urbana.
Diante disso, trabalha desenvolvendo solu¢cbes para que a mobilidade urbana
aconteca de forme eficiente, mais segura, mais cobmoda, para 0s usuarios da

mobilidade.

Segundo o E3, a Serttel trabalha com alguns produtos, e linhas de negdcios,
dentre esses a mais tradicional da empresa é a gestdo de rede de seméaforos,
desenvolvendo equipamentos semaféricos e controladores de semaforos,
desenvolve softwares de semaforos inteligentes, em que é feita a otimizacédo dos
tempos dos semaforos, em tempo real, recebendo informacdes de lacos indutivos

ou de cameras com sensores virtuais de imagens.

Além de ser a primeira empresa a usar as informacdes do Google, dos aplicativos
de veiculos que passam pelas informacdes de velocidade e tempo, utilizando o
algoritmo para otimizar o tempo dos semaforos. Desse modo, na Cidade do
Recife, a Serttel faz a gestao da rede semaforica, que envolve tanto equipamentos
de fiscalizacao eletrbnica de transito, como também cameras de monitoramento

da segurancga.

4.4 Gestao da Informacéao para Cidades Inteligentes
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A Prefeitura do Recife possui um Portal de Dados Abertos desenvolvido pela
Emprel - Empresa Municipal de Informatica, com o objetivo da criacdo de uma
governanca de dados para a Prefeitura do Recife. Este portal disponibiliza, de
forma publica, informacdes que sdo geradas por secretarias e 6rgados da gestao
municipal. (DADOS ABERTOS, 2021).

O Portal possui dados de diversos grupos, dentre esses, do urbanismo,
mobilidade, saude, governo e politica, entre outros. Para o E2, temos dois
desafios, um é trazer quadros mais técnicos para gestéo, pois as plataformas ou
solucdes precisam ser focadas no problema, para responder as perguntas.

Segundo Davenport (1998), a gestdo da informacdo € um conjunto de atividades
gque orienta o0 modo de obtencao, distribuicdo e uso da informacdo e do
conhecimento. Além disso, é necessario ter um lado mais politico e humano,
acabando com a légica de feudos que existe na gestdo, apresentando barreiras

informacionais.

Embora a cidade do Recife tenha a plataforma de dados abertos e portal da
transparéncia, ainda se tem gestores que ndo compartilham dados, e ndo se tem
os dados que possam ser utilizados em API (Interface de Programacdo de

Aplicativos), que sejam aproveitaveis em sistemas hibridos.

Outrossim, o Recife ndo possui a nivel nacional Diretrizes Arquiteturais de
Desenvolvimento de Software, que o DATASUS dispde, para assim ter diretrizes
mais claras de arquitetura de dados abertos, como dados minimos, quais 0s

pontos focais, aléem da LGPD (Lei Geral de Prote¢cao de Dados).

Para Sobrinho (1998), se a informacdo for bem administrada e usada nas
organizacoes, € capaz de estimular inovacdes, e acelerar o desenvolvimento de

produtos de qualidade

De acordo com o E3, dentro da Cidade do Recife existe uma microcidade que € o
bairro do Recife Antigo, sendo considerada em parte autbhoma. Logo, nessa

microcidade, consegue realizar experimentos, de solucdes digitais, permitindo
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gue a populacao experimente essas inovagoes urbanas pelo meio digital.

Em relacdo ao conceito de Smart City no contexto de Recife, o E3 expressa que
a Cidade do Recife € um laboratorio vivo, para testar experimentos de Smart City,

e também para testar intervencdes urbanas.

Por outro lado, o E4 ndo considera a Cidade do Recife, uma cidade inteligente,
pois considera uma das cidades com maior desigualdade, apesar de possuir um
polo de tecnologia que possui muitas solugcbes que podem ser aplicadas na
cidade.

Para o E2, um dos elementos mais importantes tanto para o Plano Diretor e para
o planejamento, é ter gestores com ferramentas de visualizacdo de dados como
suporte para tomada de decisao.

Para o E4, existe muito dados desestruturados, ainda mais nesse momento de
excesso de informacéo, pelo uso das redes sociais, e crescimento exponencial de

dados.

Além disso, a EMPREL criou Hackathons (maratonas de programacao)
convocando a populacdo para participar e criar solugdes, a partir de dados
publicos do municipio. Sendo muito desses dados possiveis, a partir da abertura

deles.

Conforme a Prefeitura do Recife (2020), no ano de 2020, aconteceu a maratona
Hacker Cidad&o 8.0 com Recife no centro do tema “Minha cidade em 15 minutos”,
propde o desafio de mapear 0 acesso a servigcos essenciais em Recife, com o
intuito de implementar a cidade de 15 minutos, auxiliando cidadaos na obtencé&o
das informag0des, contribuindo com a criagdo de uma ferramenta de tomada de

decisao para os gestores da Cidade.

O conceito do tema, foi defendido pelo Carlos Moreno, professor da Universidade
Paris-Sorbonne, que contextualizou a necessidade de uma cidade inteligente e
sustentavel. Sendo assim, ele chama para a necessidade crescente de encontrar

novas maneiras de pensar e defender a transicdo ecologica e trabalha com seis
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areas principais da vida cotidiana: moradia, trabalho, saude, suprimentos,
aprendizagem e lazer. (PREFEITURA DO RECIFE, 2020).

Considerando que o meio principal de transporte de massa sdo os 6nibus, para o
E4, se os dados do transporte publico estivessem disponiveis para analise,
poderia ocorrer melhorias nesses meios, sendo insuficientes as solucdes

adotadas.

O maior problema esta na criacdo e coleta de dados, e no uso do dado. A
informacao chega a poucas pessoas, cComo iniciativas, grupos, projetos. Além da
traducdo dos dados, para ser uma informacdo legivel para quem n&o é

especialista na area.

Nas Cidades Inteligentes existe o desafio dos volumes de dados, entretanto, em
Recife tem poucas tecnologias sendo usadas que armazenem grandes volumes
de dados. Para Davenport (1998) criar bancos de dados em computadores é a

Unica forma de gerenciar a complexidade da informacao.

Os servigcos estdo saindo das maquinas, ruas, e indo para os celulares. Por
exemplo, no seméaforo inteligente, ndo € necessario mais laco virtual cortado na
pista ou camera, se utiliza softwares do google, que utilizam a informacao do

celular.

No estacionamento, ndo € necessario o uso do parquimetro, o celular é capaz de
realizar a leitura da placa. Como também, na bicicleta compartilhada, ndo precisa

mais da estacao, a inteligéncia esta na propria bicicleta e no celular.

Por altimo, o E2, destacou que € importante identificar os tipos de solu¢bes que
advém das start-ups. Por existir dificuldade sobre falar de inovagao para cidades
gue nao sejam apenas baseadas em sensores, ou lot, pois existem outras formas

de usar a tecnologia a favor do planejamento, da gestao, da distribuicao.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral deste trabalho foi mapear as politicas publicas e documentos
aplicados na mobilidade urbana na cidade de Recife/PE para torna-la uma Cidade
Inteligente (Smart City), seus projetos, execucBes e futuras acdes. Além de

identificar as necessidades de analises informacionais.

Para compreender esse objetivo, foi realizado uma revisdo de literatura sobre os
temas cidades inteligentes, politicas publicas, e um estudo de caso tomando como
base a cidade do Recife, na qual foram levantados documentos, realizado entrevistas
com seis pessoas ligadas ao assunto e feito uma pesquisa bibliografica.

Entende-se que Cidades Inteligentes vai além do uso da tecnologia, mas de pessoas
que agem e usam essas ferramentas de forma inteligente. Por meio da analise dos
dados coletados, a cidade do Recife, capital do estado de Pernambuco, € a nona

cidade mais populosa do Brasil.

Percebe-se que a cidade do Recife se destaca por possuir o Porto Digital, o maior
parque tecnoldgico do Brasil. Entretanto, a cidade do Recife costuma ser um
laboratorio para essas tecnologias e ferramentas desenvolvidas por essa e outras

empresas do Recife.

No que se refere os documentos de politicas publicas na mobilidade urbana, a cidade
do Recife possui documentos publicos e privados destinados a mobilidade. No
entanto, o Recife ainda ndo dispbde planejamento posto em pratica, mas planos
futuros e estratégias de ter organizacdes que captam e geram parcerias com

empresas e poder publico.

Buscando identificar os atores e praticas na cidade do Recife, identificou-se 18 atores
e 7 praticas vindas do setor publico e privado. Dessa forma, esses atores trabalham
em conjunto na maioria das vezes, além dessas praticas serem possiveis mesmo o

Recife n&o possuindo tecnologias robustas e de grandes armazenamentos.
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Observou-se que na Cidade do Recife existe a dificuldade no compartilhamento de
dados, e no armazenamento. Dada a importancia do assunto, torna-se necessario, a
utilizacao de recursos digitais, armazenamentos e gestao de dados que permitam aos
gerentes um maior acompanhamento e direcionamento nas acbes efetuadas na

cidade do Recife.

Identifica-se como limitacdo do trabalho a dificuldade de realizar as entrevistas
pessoalmente, e encontros presenciais com orientador pelo avanco da pandemia
do novo coronavirus, e pela UFPE que suspendeu as aulas desde o inicio de
marco do ano de 2020. Além disso, o tempo para realizagdo da pesquisa foi

reduzido, somando 3 meses para realizacdo do mesmo.

Para trabalhos futuros indica-se mapear e analisar acdes e documentos que
contribuem a mobilidade urbana nas cidades inteligentes, identificar exemplos de
outras cidades. Além disso, estudar os limites nos usos dos dados, e realizar um
diagnéstico mostrando o que a cidade apresenta, 0 que nao possui e o que pode

possuir.
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APENCIDE A — Roteiro de entrevista semiestruturada

Data: Hora inicio: Hora fim:
Nome: Cargo:
Formagao:

Contexto

- Qual o papel da xxx, e como esta estruturada para fins de acdes sobre Cidades
Inteligentes? - De onde vem as diretrizes para cidades inteligentes? (quem define?)

- Qual a importancia das cidades inteligentes e quais os resultados esperados?

- Podemos classificar Recife como uma cidade Inteligente, caso nao, o que falta?

- Planos futuros. - O que sao cidades inteligentes?

Politicas

- Quais os parametros legais (normas, decretos, politicas) que embasam as
construcoes?

- Como as acdes se conectam com as demais acdes (Plano diretor etc.).

Praticas (acfes)

- O que ja foi feito, o0 que esta sendo feito e 0 que se pretende fazer de praticas?
Parceiros (rede/atores)

- Quem contribui para a realizacdo das acdes que sdo empreendidas/pretendidas?
Gestéo da Informacao

- Como vocés se informam, trocam informacdes sobre os temas pertinentes a acao
(de onde vem, quem dissemina)? [fontes de informac&o]

- H& algum sistema, site etc.? [recursos informacionais]

- Como séo armazenados e trabalhados os dados gerados? [gestédo da informacéo]



