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RESUMO

Este estudo esté inserido no Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo Matematica e Tecnoldgica
(EDUMATEC), da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE). As Tecnologias Digitais da
Informagdo e Comunicagdo (TDIC) vém progressivamente ampliando as possibilidades de
interacdo entre as pessoas, as trocas de informacdes, a colaboragéo participativa, a producgéo de
novos conteddos e a construcao de uma inteligéncia coletiva, nesta sociedade que esta cada vez
mais imersa na cultura digital. O periodo pandémico da Covid-19 trouxe muitos desafios,
mostrando a necessidade do desenvolvimento de determinadas habilidades; do acesso aos
dispositivos digitais e a internet; e de adaptacbes metodoldgicas, para que os envolvidos no
processo educativo pudessem acompanhar as aulas remotas emergenciais. Dentro deste contexto,
é importante afirmar que a corresponsabilidade das acdes pedagdgicas é de todos, com foco na
qualidade da aprendizagem dos estudantes, destacando o papel do coordenador pedagdgico, que
é um dos profissionais responsaveis pela articulacdo das a¢des pedagdgicas entre os autores desse
processo educativo. Nesse cenario, surgiu o seguinte problema de pesquisa: qual o papel dos
coordenadores pedagdgicos diante dos desafios das acdes pedagogicas com o uso das TDIC, em
tempos de pandemia, nas escolas da Rede Municipal do Recife? Assim, o objetivo geral de nosso
estudo foi o de analisar o papel dos coordenadores pedagogicos em relagdo aos desafios das acdes
pedagdgicas com o uso das TDIC, em tempos de pandemia, nas escolas da rede municipal do
Recife. Para alcancarmos o objetivo geral, estabelecemos os seguintes objetivos especificos: a)
Identificar o papel dos coordenadores pedagogicos dos anos iniciais na Rede Municipal de Ensino
do Recife, quanto aos usos das TDIC nos documentos oficiais e Politica de Ensino; b) investigar
os desafios das acdes pedagogicas dos coordenadores durante a pandemia com os usos das TDIC;
c) relacionar o papel dos coordenadores pedagogicos dos anos iniciais na RMER quanto aos usos
das TDIC com os desafios de suas a¢fes na pandemia com os usos das TDIC. Os principais autores
que contribuiram para o desenvolvimento e articulacdo de nosso estudo foram: a) em relacdo aos
coordenadores pedagogicos, Placco & Almeida (2003), Placco et al. (2012), Monteiro et al.
(2012), Freire (1983, 1987), Libaneo (2012); b) em relacdo aos usos das TDIC, abordamos os
estudos de Castells (2009), Kenski (2015), Silva, R. (2017), Bates (2016), Masetto (2000),
Moreira et al. (2020) entre outros; c) no contexto dos desafios das a¢fes pedagogicas durante as
aulas remotas emergenciais na pandemia, discutimos os estudos de Joye et al (2020), Moreira e
Schlemmer (2020), Palu et al (2020), Cardoso et al (2020). Decidimos realizar um estudo de caso
nico, utilizando uma metodologia de natureza qualitativa, com carater exploratorio e descritivo.
Como instrumentos de coleta de dados, optamos por realizar uma pesquisa documental e um
questionario semiestruturado online (formulario eletrénico). A analise dos dados foi realizada
através da Analise de Conteido (AC), de Bardin (2011) e Moraes (1999), na perspectiva de
realizar procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo e interpretacdo. Os resultados
mostraram forte influéncia dos coordenadores pedagogicos nas praticas pedagogicas com 0 uso
da TDIC. Eles sdo um dos principais responsaveis pelo incentivo, articulagcdo e intervencdo no
que se refere ao uso de tecnologias digitais, contribuindo para buscas de novas possibilidades e
alternativas de enfrentamentos de diferentes situacdes pedagdgicas, nesses tempos de pandemia,
nas escolas na Rede Municipal de Ensino (RMER).

Palavras-chave: Coordenadores pedagogicos. Tecnologias digitais. Pandemia. Recife.



ABSTRACT

This study is part of the Graduate Program in Mathematics and Technology Education
(EDUMATEC), at the Federal University of Pernambuco (UFPE). Digital Information and
Communication Technologies (DICT) have been progressively expanding the possibilities of
interaction between people, information exchange, participatory collaboration, the production of
new content and the construction of a collective intelligence, in this society that is increasingly
immersed in the digital culture. The Covid-19 pandemic period brought many challenges, showing
the need for the development of certain skills; for access to digital devices and the internet; and
for methodological adaptations, so that those involved in the educational process could follow the
emergency remote classes. Within this context, it is important to state that co-responsibility for
pedagogical actions belongs to everyone, focusing on the quality of student learning, highlighting
the role of the pedagogical coordinator, who is one of the professionals responsible for the
articulation of pedagogical actions among the authors of this educational process. In this scenario,
the following research problem arose: what is the role of the pedagogical coordinators facing the
challenges of pedagogical actions with the use of DICT, in times of pandemic, in the schools of
the Municipal Network of Recife? Thus, the general objective of our study was to analyze the role
of pedagogical coordinators in relation to the challenges of pedagogical actions with the use of
DICT, in times of pandemic, in schools of the municipal network of Recife. To achieve the general
objective, we established the following specific objectives: a) to identify the role of the
pedagogical coordinators of the initial years in the Municipal Teaching Network of Recife,
regarding the uses of DICT in the official documents and Teaching Policy; b) to investigate the
challenges of the pedagogical actions of the coordinators during the pandemic with the uses of
DICT; c) to relate the role of the pedagogical coordinators of the initial years in RMER regarding
the uses of DICT with the challenges of their actions in the pandemic with the uses of DICT. The
main authors who contributed to the development and articulation of our study were: a) regarding
pedagogical coordinators, Placco & Almeida (2003), Placco et al. (2012), Monteiro et al. (2012),
Freire (1983, 1987), Libaneo (2012); b) regarding the uses of DICT, we addressed the studies of
Castells (2009), Kenski (2015), Silva, R. (2017), Bates (2016), Masetto (2000), Moreira et al.
(2020) among others; ¢) in the context of the challenges of pedagogical actions during emergency
remote classes in the pandemic, we discussed the studies of Joye et al (2020), Moreira and
Schlemmer (2020), Palu et al (2020), Cardoso et al (2020). We decided to conduct a single case
study, using a methodology of qualitative nature, with an exploratory and descriptive character.
As data collection instruments, we chose to conduct a documentary research and an online semi-
structured questionnaire (electronic form). Data analysis was performed through Content Analysis
(CA), by Bardin (2011) and Moraes (1999), with the perspective of performing systematic and
objective procedures of description and interpretation. The results showed strong influence of the
pedagogical coordinators in pedagogical practices with the use of DICT. They are one of the main
responsible for the incentive, articulation and intervention regarding the use of digital
technologies, contributing to the search for new possibilities and alternatives to face different
pedagogical situations, in these times of pandemic, in schools in the Municipal Education Network
(RMER).

Keywords: Pedagogical coordinators. Digital technologies. Pandemic. Recife.
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1 - INTRODUCAO

O presente trabalho é o resultado de uma pesquisa realizada no Programa de Poés-
Graduagdo em Educacdo Matemaética e Tecnoldgica (EDUMATEC/UFPE), na linha de pesquisa
Educacdo Tecnoldgica, e tem como foco analisar o papel dos coordenadores pedagdgicos em
relacdo aos desafios das acdes pedagdgicas com o uso das TDIC, em tempos de pandemia, nas
escolas da Rede Municipal de Ensino do Recife (RMER).

S&o crescentes 0s avangos na ciéncia e tecnologia durante a trajetéria da humanidade e a
atual sociedade da informacdo vem trazendo mudancas em suas relagdes com a comunicagéo,
informacdo e socializacdo de saberes. Com isso, as Tecnologias Digitais da Informagéo e
Comunicagdo (TDIC) vém progressivamente ampliando as possibilidades de interagdo entre as
pessoas, as trocas de informacgdes, a colaboracdo participativa, a producdo de novos contetdos e
a construcdo de uma inteligéncia coletiva, nesta sociedade que esta cada vez mais imersa na cultura
digital.

E notdria a necessidade de acbes pedagogicas planejadas com o uso das TDIC na escola
como contribuicdo ao processo de ensino e aprendizagem. Neste sentido, a escola ndo pode se
distanciar das mudancas que estdo ocorrendo na vida dos estudantes, dos pais, dos professores,
bem como nas a¢des pedagogicas e administrativas da comunidade escolar.

A utilizacdo dos recursos digitais, sem inovacdo pedagdgica, sem formacdo e sem
planejamento adequado, fragiliza a mediacdo da aprendizagem e diminui as potencialidades das
TDIC, assim como a inclusdo digital e 0 acesso a uma educacdo de qualidade diante da
desigualdade social, no contexto da cultura digital, no periodo da pandemia.

Dessa forma, a corresponsabilidade das acdes pedagogicas é de todos, com foco na
qualidade da aprendizagem do estudante, destacando o papel do coordenador pedagdgico, que €
um dos profissionais responsaveis pela articulacdo das acGes pedagogicas entre autores desse
processo educativo.

O periodo pandémico da Covid-19 acarretou a paralisacdo das atividades escolares, sendo
necessario realizar rapidas adaptacfes nas aulas presenciais, que se transformaram em aulas
“remotas emergenciais”, no Brasil e no mundo. Isso implicou em transformacdes na vida cotidiana
das pessoas, especialmente no que se refere ao campo educativo. Foi necessario inserir, de forma
rapida, as TDIC disponiveis nos espagos escolares como dispositivos essenciais para a realizacédo
de aulas, producdo de materiais e demais atividades online.

O periodo pandémico da Covid-19 trouxe muitos desafios, mostrando a necessidade do
desenvolvimento de determinadas habilidades; do acesso aos dispositivos digitais e a internet; e
de adaptagbes metodologicas, para que os envolvidos no processo educativo pudessem
acompanhar as aulas remotas emergenciais. No entanto, essa realidade foi bem desigual, no que
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se refere as escolas, mostrando que a auséncia do uso de tecnologias digitais apropriadas e de
metodologias adequadas para as aulas online dificultaram o processo de ensino e aprendizagem.

Dentro dos contextos supracitados, a Rede Municipal de Ensino do Recife ja vinha
discutindo, em sua Politica de Ensino, o fortalecimento das praticas cotidianas necessarias nas
escolas referentes ao uso de tecnologias, apontando os coordenadores pedagdgicos como um dos
responsaveis pelas intervencdes dessas agcdes pedagdgicas formativas junto aos docentes.

Assim, nestes tempos de pandemia, a Secretaria de Educacdo do Recife vem investindo
em acdes pedagogicas por meio de TDIC para que, de modo qualitativo e coletivo, seja possivel
dinamizar ambientes de ensino e aprendizagem que promovam a constru¢do do conhecimento dos
estudantes, com a parceria entre a escola e familia.

Nessa perspectiva, justifica-se a atualidade e urgéncia de trabalhar esses aspectos
favorecendo os usos das TDIC com mais eficacia no processo de ensino e aprendizagem e
destacando a importéncia do papel dos coordenadores pedagogicos nas articulacdes das praticas
educativas.

Iniciei minha carreira docente em escolas municipais com o curso de magistério de nivel
médio, em 2002. Depois cursei Licenciatura em Fisica, na modalidade EAD, na Universidade
Federal Rural de Pernambuco (UFRPE), em 2006. Em 2016, fiz a Especializacdo em Tecnologia
da Educacdo, também na modalidade EAD. Em seguida fiz Especializagdo em coordenacédo
pedagdgica sendo esse na modalidade presencial.

Percebi que, no decorrer da minha carreira docente, sempre havia um profissional
responsavel pela articulacdo de planejamento, formacao e acompanhamento docente, seja gestor,
coordenador ou professor com essas atribuic6es. Partindo dessas vivéncias pessoais em relacao as
tecnologias, e também a partir da observacéo do trabalho de uma coordenadora pedagdgica muito
envolvida com as inovagdes tecnoldgicas na rede municipal do Recife, na qual ela foi sujeito de
estudo de caso de uma pesquisa anterior de Especializacdo em Coordenacao Pedagdgica, elaborei
0 pré-projeto de mestrado, que pretendia expandir essa pesquisa com outras coordenadoras na
Rede de Ensino do Recife, cujo titulo seria: as IntervencGes dos Coordenadores pedagdgicos no
Contexto da Insercdo Tecnoldgica na Rede Municipal de Ensino do Recife/PE. No entanto, com
tantas mudancas ocorridas no ano de 2020, surgiram novas problematicas e adaptac6es que foram
necessarias e significativas diante do novo contexto que as escolas estavam passando neste periodo
de pandemia da Covid-19.

Considerando os estudos realizados nas disciplinas do mestrado, com discussdes
relacionadas ao periodo da pandemia Covid-19, em que as escolas, de forma abrupta, foram
inseridas em um “modelo” de aula remota emergencial em 2020, considerando as reflexdes sobre
0s usos adequados das TDIC nas a¢des pedagdgicas, e a partir de didalogos com a orientadora da
pesquisa, surgiu a ideia de adaptar o pré-projeto ao novo tema de pesquisa.
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Assim, apds novos questionamentos sobre os desafios dos coordenadores pedagdgicos na
pandemia Covid-19, surgiu o seguinte tema: O Papel dos Coordenadores pedagodgicos: Desafios
das acdes pedagdgicas com o uso das TDIC, em tempos de pandemia.

Baseado no contexto da pesquisa, surgiu o seguinte problema de pesquisa: qual o papel
dos coordenadores pedagdgicos diante dos desafios das acdes pedagdgicas com o uso das TDIC,
em tempos de pandemia, nas escolas da Rede Municipal do Recife?

Essa pesquisa pressupde que coordenadores pedagdgicos sdao um dos principais sujeitos
responsaveis pela intervencdo, articulagdo e incentivo das préaticas pedagdgicas com o uso da
TDIC, buscando possibilidades de enfrentamentos aos presentes nesses tempos de pandemia, nas
escolas da Rede Municipal de Ensino do Recife (RMER).

Nesta secdo, apresentaremos 0s objetivos da pesquisa, pois eles representam a direcéo da
pesquisa e delineiam as etapas de operacionalizacdo do estudo, visando responder ao problema
de pesquisa e buscar esclarecimento acerca dos resultados esperados (GIL,2017).

Diante disso, este estudo tem por objetivo analisar o papel dos coordenadores pedagogicos
em relacdo aos desafios das acdes pedagogicas com o uso das TDIC, em tempos de pandemia, nas
escolas da Rede Municipal do Recife.

Para alcancar o objetivo geral desta pesquisa, estabelecemos como objetivos especificos:

a) Identificar o papel dos coordenadores pedagdgicos dos anos iniciais na Rede
Municipal de Ensino do Recife, quanto aos usos das TDIC nos documentos
oficiais e Politica de Ensino;

b) Investigar os desafios das acdes pedagoOgicas dos coordenadores durante a
pandemia com os usos das TDIC;

¢) Relacionar o papel dos coordenadores pedagogicos dos anos iniciais na RMER
quanto aos usos das TDIC com os desafios de suas a¢des na pandemia com 0s
usos das TDIC.

Diante das adaptacGes do tema, bem como de sua metodologia, foram mantidos os sujeitos,
o campo de pesquisa e as tecnologias focando nas TDIC, no novo contexto das aulas remotas
emergenciais.

Decidimos realizar um estudo de caso, utilizando uma metodologia de natureza qualitativa,
com carater exploratorio e descritivo. Como instrumento de coleta de dados, optamos por realizar
uma pesquisa documental e um questionario online (formulario eletrénico). A analise dos dados
foi realizada através da andlise de contetdo (AC), de Bardin (2011) e Moraes (1999), na

perspectiva de realizar procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo e interpretacao.
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No Capitulo 1, introduzimos o tema escolhido para a dissertacdo, com sua justificativa,
questionamento, objetivos, metodologia e anélise de dados.

No Capitulo 2, apresentamos a Revisdo Sistematica da Literatura, baseada em Sampaio e
Mancini (2007), Laville e Dionne (1999), com seus procedimentos, etapas analises quantitativas,
qualitativas e sintese dos trabalhos cientificos incluidos nesta pesquisa.

No Capitulo 3, discutimos sobre os Coordenadores pedagdgicos, com base em Placco &
Almeida (2003), Placco et al. (2012), Monteiro et al. (2012), Freire (1983, 1987), Libaneo (2012),
tratando de assuntos como suas atribuicdes, inclusive quanto ao uso das tecnologias na Educacao,
seus papeis, desafios e a construcdo da identidade desses sujeitos.

No Capitulo 4, em relacdo aos usos das TDIC, abordamos os estudos de Castells (2009),
Kenski (2015), Silva, R. (2017), Bates (2016), Masetto (2000), Moreira et al. (2020), entre outros.

No Capitulo 5, ja no contexto dos desafios das acfes pedagdgicas durante as aulas remotas
emergenciais na pandemia, discutimos os estudos de Joye et al (2020), Moreira e Schlemmer
(2020), Palu et al (2020), Cardoso et al (2020), entre outros.

No Capitulo 6, apresentamos a metodologia, comentando sobre a natureza da pesquisa, 0
campo, 0s participantes, 0s instrumentos de coleta dos dados e 0 método de analise.

No Capitulo 7, exibimos a analise dos dados, apresentando os resultados e discussdes
divididos nos subtépicos: O papel dos coordenadores pedagdgicos da RMER e suas atribuicdes
quanto o uso TDIC, Perfil da amostra dos coordenadores pedagogicos da RMER gquanto aos
desafios dos usos das TDIC na pandemia, Os desafios, as acOes pedagogicas e as superacdes dos
coordenadores pedagogicos da RMER durante a pandemia, As relacdes entre o papel dos
coordenadores pedagogicos e suas agdes quanto os usos das TDIC durante a pandemia.

Ao final desta pesquisa, no Capitulo 8, apresentamos as nossas consideracoes finais deste
estudo.
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2 - REVISAO SISTEMATICA DA LITERATURA

A Revisdo Sistemética da Literatura (RSL) é realizada em torno de um problema de pesquisa.
O objetivo € revisar todos os trabalhos relacionados que podem ser usados para a sua pesquisa e
descobrir 0s conhecimentos que existem referente a pesquisa em sua esséncia. 1sso é o que
afirmam Laville ¢ Dionne (1999), “alimentar seus conhecimentos, afinar suas perspectivas
teoricas, precisar e objetivar seu aparelho conceitual”.

De acordo com Sampaio e Mancini (2007), a RSL apresenta as seguintes etapas: definir a
pergunta cientifica, identificar as bases de dados que serdo consultadas, estabelecer critérios para
selecdo dos artigos, aplicar os critérios e justificar as exclusdes.

Segundo os autores, a revisdo de literatura € essencial, pois se refere ao objeto a ser
investigado e sua relagdo com a pergunta. Em nossa pesquisa, a pergunta é: “Qual o papel dos
coordenadores pedagdgicos diante dos desafios das a¢fes pedagodgicas com o uso das TDIC, em
tempos de pandemia, nas escolas da Rede Municipal do Recife?”

2.1. Etapas da Revisdo Sistematica da Literatura (RSL)

Nesta secdo, apresentamos resultados quantitativos e qualitativos na Revisao Sistematica
da Literatura (RSL) encontrados nas bases de dados e repositorios cientificos. Para realizacdo da
RSL foram utilizados mecanismos de busca em plataformas que permitem pesquisas de trabalhos
publicados por meio de palavras-chave, descritores com uso de conectores “AND”, por exemplo,
entre outros dispositivos como filtros que direcionam fazendo um recorte que otimiza as buscas.

Ao estabelecer o questionamento para realizacdo da Revisdo Sistematica, buscamos
responder a seguinte questdo: nos trabalhos académicos, quais as relacbes do coordenador(es)
pedagdgico(os) com o uso das tecnologias digitais durante a pandemia Covid-19? A partir desta
pergunta, ficou constituido o seguinte objetivo: analisar publicacdes cientificas das bases e dos
repositorios académicos selecionados, Scientific Electronic Library Online (SciELO), do Catalogo
de Teses & Dissertacfes da Coordenacédo de Aperfeicoamento e Capacitacdo de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), Google Scholar, Repositério Cientifico de Acesso Aberto de Portugal
(RCAAP) e da Universidade Federal de Pernambuco (ATTENAS-UFPE). A finalidade é
compreender como 0s temas relacionados ao coordenador pedagdgico com o uso das tecnologias
digitais vém sendo abordados nas dissertacdes, teses e artigos cientificos, considerando também a
pandemia da Covid-19, onde os desafios das praticas pedagdgicas foram expressivos com 0 uso

das tecnologias digitais.



20

Como critério de selecdo, foram incluidos artigos, dissertacdes e teses que tinham relacéo
com o tema no periodo entre 2016 e 2020, nas bases e repositorios académicos mencionados
anteriormente, que contemplaram os termos dos descritores no titulo ou no resumo.

Para os critérios de exclusdo, eliminamos as publicacfes que: a) estivessem fora do recorte
temporal; b) repetidas; c) ndo tinham relac&o direta ao tema investigado em seu titulo ou resumo.
Para as leituras dos arquivos incluidos, foram pré-estabelecidas as seguintes questdes norteadoras:

v Qual o objetivo do estudo?
v Qual a metodologia utilizada e o(0s) sujeito(os) da pesquisa?
v Quais as analises dos resultados e contribuicdes destes para a dissertacao?

A seguir, iremos apresentar os procedimentos de buscas realizadas nas bases de dados e
repositorios cientificos, considerando suas especificidades. Assim, foi descrito tanto os
procedimentos como as ocorréncias que surgiram durante o percurso para realizacdo da RSL.

Esses procedimentos visam colaborar para futuras pesquisas, pois, ao realizarem esse
protocolo, terdo maior estabilidade nas buscas dos conteldos e quantitativo de trabalhos
publicados, principalmente, ao retornarem as buscas nas bases e repositorios, avaliando esses

procedimentos de suma importancia para RSL.

Figura 1 — Procedimentos de busca no SciELO

1°) Aplicacdo de filtros:
Colecdo: Brasil;

Disponivel em: - Pesquisa: avancada . Idioma: Todos;
http:/www.scielo.org/ ' ) Ano de publicacdo: 2016a
2020;

Tipo de literatura: artigos.

N

29) Insercdo dos

descritores:
Adicéo do termo Obs.: Apos aplicacdo do
ND filtro s6 precisou inserir
.Conect01 AND: > 3°) Buscar > novos descritores em
Adic¢do de outro campo novas buscas, ndo sendo
para insenrir termo preciso refazer o filtro.
relacionado;

Todos os indices.

Fonte: A autora (2021)



Figura 2 — Procedimento de busca no Catélogo de Teses & Dissertacdes -CAPES

Disponivel em:

teses/#!/

https://catalogodeteses.c
apes.gov.br/catalogo-

19) Insercdo dos
descritores com conector
AND e buscar;

A
W

39) Refinar resultados. =

Tipo de literatura: teses e
dissertacdes;

Ano de publicacdo: 2016

S a2020;

Idioma: Todos;

Area de concentracio:
Educacdo

Obs.: Ao realizar novas
buscas inserindo outros
descritores foi necessario
fazer novos filtros para
refinar os resultados.

Fonte: A autora (2021)

Figura 3 — Procedimento de busca no Google Scholar

Disponivem em:

https://scholar.google.
com.br/?hl=pt

1°) Inserir descritores
com termos entre aspas ¢
o contector AND entre os

termos "x" AND "y".

2°) Definir o periodo
espécifico entre 2016 ¢
2020

U

3°) Classificar por:
Relevancia;
Qualquer idioma;

Pesquisar.

Obs:Usando o mesmo
procedimento ha certa alteracao
| no quantitativo dos trabalhos
~| encontrados quando retomamos

com os mesmos dados e
procedimentos.

Fonte: A autora (2021)

Figura 4 — Procedimento de busca no RCAAP

Disponivel em:

p.pt/results.jsp

W

Pesquisa simples:

https://www.rcaa >

1) Insercdo dos
descritores com
conector AND;
Busca: por
assuntos

Obs. Pesquisa avancada:
ndo desenvolvia com os
conectores utilizados nesta
pesquisa.

sempre
retornando ao

Home para nio >
interferir nos

filtros e

Ordenado por:
data:

Ordem:
descendente

resultados;

Filtros:
Tipo de literatura: artigos, teses e
dissertacdes:
Tipo de acesso: aberto:
Assunto: educagio;
Clicar em atualizar;

Obs: Ano de publicacdo: ndo se aplicava
entre o periodo 2016a 2020, para saber os
trabalhos por periodo foi realizado célculo.

Fonte: A autora (2021)
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Figura 5 — Procedimento de busca UFPE - ATENNAS

Disponivel em:
https://repositorio.ufpe.br/si
mple-search

1°)Filtros:
Ano de publicagdo: 2016a 2020 (dentro do
filtro iguais/2000-2020);
Exibir 100 resultados por péagina;
Ordenar por data de publicagdo descendente:
Atualizar.

2°) Adicionar filtro por:

descritor;
Adicionar.

Assunto e Titulo ( em cada busca) / Contém:
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3°) Buscar em:
Tipo de literatura: teses e

coordenador pedagogico, coordenadores dissertacdes:
pedagdgicos ou coordenagio pedagbgica de [ -~
acordo com o termo inserido também no

Por (inserir descritores com
conectivo AND );

Clicar em “Ir”

Obs. Apos a insercdo dos filtros basta modificar os termos relacionado
no titulo e assunto, ja citado na segunda etapa ;

por os novos descritores;

Clicar em “Ir”

Fonte: A autora (2021)

A seguir, apresentamos os quadros das publicacdes encontradas na base de dados da Scielo,

do Catalogo de Teses & Dissertacdes-CAPES, Google Scholar; repositorios RCAAP e

ATTENAS-UFPE e tabelas sintetizando as analises. Em seguida, apresentamos 0s resumos dos

trabalhos incluidos, tendo como base as questdes norteadoras mencionadas anteriormente e um

quadro comparativo entre os trabalhos incluidos e presente pesquisa relacionando a trés categorias

elencadas.

2.2 Analise quantitativa dos trabalhos encontrados

Quadro 1 - Publicacao encontrada na base de dados da SciELO

Descritores Total Selecionados | Analisados

1 Coordenacdo pedagdgica AND tecnologia 1 0 0
digital

2 Coordenador pedagdgico AND tecnologia 0 0 0
digital

3 Coordenadores pedagdgicos AND tecnologias 0 0 0
digitais

4 Coordenadores pedagdgicos AND tecnologias 0 0 0

digitais AND pandemia
Total 1 0 0

Fonte: A autora (2021)

Nas buscas, ndo encontramos publicacdes diretamente relacionadas com os conjuntos de

descritores estabelecidos com o uso do conector AND. Na Scientific Electronic Library Online

(SciELO), apareceu apenas uma busca, que nao foi selecionada por ndo se enquadrar dentro do

critério de incluséo.



Quadro 2 - Publicacdo do Catalogo de Teses & Dissertagdes -CAPES

Descritores Total Selecionados | Analisados

1 Coordenacdo pedagdgica AND tecnologia 140 1 1
digital

2 Coordenador pedagdgico AND tecnologia 98 0 0
digital

3 Coordenadores pedagdgicos AND tecnologias 93 1 1
digitais

4 Coordenadores pedagdgicos AND tecnologias 0 0 0

digitais AND pandemia
Total 331 2 2

trabalhos, mas apenas 2 dissertacdes foram selecionadas e analisadas de forma mais aprofundada

Fonte: A autora (2021)

para inclusdo nesta pesquisa, de acordo com os critérios estabelecidos.

Quadro 3 - Publicacdo encontrada na base de dados Google Scholar

No Catélogo de Teses & Dissertagdes CAPES, surgiu um maior quantitativo dos 331

Descritores Total Selecionados | Analisados

1 Coordenacado pedagégica AND tecnologia 443 4 0
digital

2 Coordenador pedagdgico AND tecnologia 225 0 0
digital

3 Coordenadores pedagdgicos AND tecnologias 759 7 3
digitais

4 Coordenadores pedagdgicos AND tecnologias 41 1 1

digitais AND pandemia
Total 1468 12 4

Fonte: A autora (2021)

No Google Scholar, dos 1468 que surgiram, foram selecionados 12 trabalhos académicos
dos quais 4 pesquisas foram incluidas e analisadas com maior profundidade, sendo 3 artigos e 1
dissertacéo.

Quadro 4 - Publicag¢ao encontrada no repositorio do RCAAP

Descritores Total Selecionados | Analisados

1 Coordenacdo pedagdgica AND tecnologia 64 0 0
digital

2 Coordenador pedagdgico AND tecnologia 23 0 0
digital

3 Coordenadores pedagdgicos AND tecnologias 21 1 1
digitais

4 Coordenadores pedagdgicos AND tecnologias 0 0 0

digitais AND pandemia
Total 108 1 1

Fonte: A autora (2021)

No RCAAP, do total de 108 trabalhos encontrados, apenas 1 deles foi selecionado e

analisado por se enquadrar diretamente no critério de inclusdo.
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Quadro 5 - Publicacdo encontrada do Repositorio digital da UFPE- ATENNAS

Descritores Total Selecionado | Analisados

1 Coordenacdo pedagdgica AND tecnologia 3 0 0
digital

2 Coordenador pedagdgico AND tecnologia 2 0 0
digital

3 Coordenadores pedagdgicos AND tecnologias 0 0 0
digitais

4 Coordenadores pedagdgicos AND tecnologias 0 0 0

digitais AND pandemia
Total 5 0 0

Fonte: A autora (2021)

Dentro do repositério ATTENAS-UFPE, dos 5 trabalhos que apareceram nas buscas,
nenhum estava diretamente relacionado aos descritores e aos critérios de inclusdo. Eles apenas
tratavam dos coordenadores pedagogicos.

Fazendo um comparativo entre as bases e repositorios cientificos, os trabalhos mais
proximos ao objeto desta pesquisa foram encontrados no Google Scholar. A quantidade de estudos
encontrados tambeém foi maior pelo fato de concentrar varias bases e repositérios no mesmo lugar.
O Google Scholar foi o unico que encontrou trabalhos que incluiam os descritores estabelecidos
com os trés termos relacionados: “coordenadores pedagogicos” AND “tecnologias digitais” AND
“pandemia”. No entanto, é uma plataforma que néo oferece recurso para filtro por natureza da
pesquisa, dificultando a busca ao selecionar teses, dissertacdes e artigos como nas bases da
SciELO, do Catélogo de Teses & Dissertacdes-CAPES e repositorios RCAAP e ATTENAS-UFPE
que apresentam tal recurso, facilitando o processo de incluséo e exclusao.

A seguir, mostramos as tabelas sintetizando a analise quantitativa.

Tabela 1 — Publicagdes totais por descritores

. GOOGLE
Descritores SCIELO | CAPES | RCAAP | ATTENAS SCHOLAR
Coordenacdo pedagodgica 1 140 64 3 443
AND tecnologia digital
Coordenador pedagégico 0 98 23 2 225
AND tecnologia digital
Coordenadores pedagdgicos 0 93 21 0 759
AND tecnologias digitais
Coordenadores pedagdgicos 0 0 0 0 41
AND tecnologias digitais
AND pandemia
Total 1 331 108 5 1468

Fonte: A autora (2021)
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Contudo, foram selecionados 15 trabalhos que tinham relagdo com a presente pesquisa, de
acordo com os descritores apresentados e 7 foram analisados e incluidos na nossa RSL, como

mostra a Tabela 2 abaixo.

Tabela 2 — Publicac6es dos trabalhos selecionados e incluidos

Quantitativo de artigos/ bases Selecionados Incluidos
SCIELO 0 0
BDTD CAPES 2 2
RCAAP 1 1
ATTENAS 0 0
GOOGLE SCHOLAR 12 4
Total de Publicacéo 15 7

Fonte: A autora (2021)

De acordo com a Tabela 3, observando o ano de publicagcdo dos trabalhos analisados, no
ano de 2016 foram incluidos 2 trabalhos, sendo 2 artigos; no ano de 2017, foi incluida 1
dissertacdo; em 2018, foram incluidas 2 dissertacGes; em 2019, encontramos apenas 1 artigo; e,

em 2020, também foi incluido 1 artigo, totalizando 7 trabalhos incluidos para analise mais

aprofundada.
Tabela 3 — Quantitativo de trabalhos incluidos por ano
Base/Ano 2016 2017 2018 2019 2020
SCIELO 0 0 0 0 0
CAPES 0 1 1 0 0
RCAAP 0 0 0 1 0
ATTENAS 0 0 0 0 0
GOOGLE SCHOLAR 2 0 1 0 1
Total de Publicagdo 2 1 2 1 1

Fonte: A autora (2021)

A partir dessas selecbes, realizamos analises dos trabalhos, organizando quadros para
facilitar a visdo da RSL, com titulo, autor, objetivos, natureza da pesquisa, instituicdo pesquisadora
e ano. Em seguida, apresentamos os quadros referentes aos estudos que foram incluidos na RSL
para analise mais aprofundada e uma sintese qualitativa baseada nas questdes norteadoras de
pesquisa como citado anteriormente, analisando o objetivo do estudo, a metodologia, o(0s)

sujeito(os) da pesquisa, as analises dos resultados e contribuicdes destes para a dissertacao.
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2.3 Quadros e sinteses dos trabalhos incluidos na RSL

De acordo com o quadro da SciELO, ndo houve contetdo que se enquadrasse diretamente
com o uso do descritor AND. O Unico artigo que apareceu tratava de aulas de Lingua estrangeira
e uso das tecnologias digitais, motivo pelo qual foi excluido da sele¢do, pois, ndo atendia 0s
critérios de inclusdo/exclusdo desta pesquisa.

Quadro 6 — Pesquisa na Base de Dados do Catalogo de Teses & Dissertactes -CAPES (2021)

Titul_o dos Autores Objetivos Instiftui(;éo Natureza da Ano
Artigos pesquisadora pesquisa
Um olhar sobre o Analisar o uso de
uso de tecnologias digitais em
tecnologias uma turma de criancas
digitais no de trés anos do Universidade de | Dissertagdo 2018
atendimento Atendimento Brasilia
educacional Zanardes Educacional
especializado Especializado (voltada
educacéo para o olhar dos
precoce do coordenadores
sistema publico pedagdgicos como um
de ensino do dos sujeitos)
distrito federal.
Investigou o uso das
Tecnologias Digitais
Tecnologias (TD) no auxilio a Pontificia
digitaiscomo | Silva, A.etal | comunicacdo entre a Universidade Dissertacdo 2017
alternativa escola e a familia no que| Catolica do Rio
complementar a tange ao Grande do SUL
comunicacao acompanhamento do
entre a familia e desenvolvimento das
escola: um criancas nas escolas de
estudo na Educacdo Infantil
educacdo infantil privadas de Porto
Alegre analisando as
possibilidades e os
desafios frente a adocéo
de tais recursos. Tem
como um dos sujeitos a
opinido do coordenador
pedagdgico.

Fonte: A autora (2021)

A dissertacdo de Zanardes (2018), intitulada Um olhar sobre o uso de tecnologias digitais
no atendimento educacional especializado: educacéo precoce do sistema publico de ensino do
Distrito Federal, busca identificar como o uso das tecnologias digitais ludicas pode auxiliar no
desenvolvimento das criangas de trés anos, com atendimento educacional especializado. Nessa
pesquisa, pudemos analisar 0s olhares dos coordenadores pedagdgicos sobre o uso das tecnologias

digitais e as dificuldades apontadas a partir das entrevistas semiestruturadas e suas discussoes.
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Independentemente da idade, especificidade da aprendizagem e anos escolar de tal pesquisa, essa
pesquisa trouxe conteddo relevante para 0 nosso estudo.

De modo geral, as coordenadoras afirmam que o uso das tecnologias digitais deve ser
utilizado de forma supervisionada, como momento prazeroso, principalmente com projetos
pedag0gicos, pois, ndo basta deixar a crianga sozinha com um recurso educacional digital sem que
haja intervencdo pedagdgica. Afirma também que a escola precisa acompanhar os avancos
tecnoldgicos, pois, muitos equipamentos ficam obsoletos e os professores precisam conhecer as
tecnologias educativas digitais para que possam auxiliar seus alunos.

Zanardes (2018) faz um mapeamento sobre os 20 coordenadores gerais, afirmando que 0s
mesmos concordam que 0s usos das tecnologias digitais sdo instrumentos que podem favorecer o
desenvolvimento da aprendizagem do aluno, aumentando as possibilidades de aplicagdo ao
conteddo curricular e colaborando para o processo educativo. Ela apresenta também as
dificuldades relatadas pelos coordenadores pedagogicos, tais como: 0 acesso as maquinas, a ma
qualidade dos equipamentos, a falta de internet de qualidade, as condigdes dificeis de estruturas
fisicas e aponta também sobre o uso inadequado e o desconhecimento das ferramentas digitais
pelos professores.

Silva, A. et al. (2017), com sua dissertacdo sobre Tecnologias digitais como alternativa
complementar a comunicacéo entre a familia e escola: um estudo na educacéo infantil, propde
um estudo também a partir da visdo da coordenacao pedagdgica. A autora utiliza uma abordagem
de natureza qualitativa, estudo de caso com Andlise Textual Discursiva, utilizando como
instrumentos de coleta de dados questionario e entrevistas com oito gestores e quatro
coordenadores pedagogicos. Nesse caso, focamos nas discussdes relacionadas a coordenacgéo
pedagdgica.

A autora analisa as possibilidades e os desafios frente a adocdo de tais recursos,
investigando o uso das Tecnologias Digitais (TD) no auxilio a comunicacdo entre a escola e a
familia, no que tange ao acompanhamento do desenvolvimento das criangas nas escolas de
Educacdo Infantil privadas de Porto Alegre. Mesmo sendo uma realidade de escola privada, a
pesquisa demonstrou ter conteddo relevante para o presente estudo, pois apresentou a Visdo e
desafios da coordenacao pedagdgica com o uso das tecnologias digitais para as praticas educativas.

A autora afirma que a tecnologia, utilizada de forma eficaz, auxilia a comunicacéo entre a
escola e a familia, mas isso depende da forma como é utilizada. Afirma também que, entre os
beneficios do uso das tecnologias digitais, estdo a agilidade, a simultaneidade, a quantidade de
informacdes trocadas e a facilidade de acesso. Aponta também que os desafios estdo relacionados

ao hardware, ao software e as pessoas.
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Observamos, nos relatos dos coordenadores pedagdgicos, que o uso de tecnologias digitais
voltadas para comunicagdo, tais como WhatsApp, Facebook, agenda eletrénica e site, é um
complemento nesse processo. Eles afirmam que a escola deve criar alternativas, no caso de falta
ou problemas estruturais, para manter a comunicacdo didria necessaria para 0 bem-estar e
desenvolvimento da crianca.

Em alguns discursos, as coordenadoras afirmam que ainda ha um processo de adaptagdo
dos familiares, relatando o uso da agenda eletronica como algo frio, ndo téo pessoal para Educacéo
Infantil, e que muitos pais ainda preferem agenda de papel com a letra do professor. Por outro
lado, os pais cobram o uso das tecnologias para facilitar 0 acesso a comunicacdo com a escola e
para agilizar o trabalho do professor, ao ter que escrever individualmente a todos na agenda de
papel.

Ainda para Silva, A. et al. (2017), o Facebook e WhatsApp s&o os mais utilizados pelas
escolas. Os autores explicam que a escola deve ficar atenta as tecnologias digitais disponiveis e
mais utilizadas pela familia, pois “ndo adianta adotar uma tecnologia que os pais nio utilizam”
para comunicacdo e informacéo entre escola e familia, lembrando do uso do Orkut, que néo esta
mais disponivel, devendo a escola ficar atenta e acompanhar as tendéncias de tais tecnologias
digitais.

Observa-se também que o uso dos dispositivos pessoais para comunicagdo com a familia
é um dos desafios encontrados, pois 0s professores preferem que os dispositivos usados pela escola
tenham seu uso restringido ao horario de expediente, para que eles ndo recebam mensagens em
seus dispositivos pessoais, nas horas de descanso e/ou fins de semana.

Discutindo as duas primeiras pesquisas, mesmo que ambas tenham sido feitas em
realidades bem diferentes quanto as suas especialidades, uma publica e outra privada, ha
semelhancas quanto aos usos das TDIC. Tanto Silva, A. et al. (2017) como Zanardes (2018)
afirmam que o uso das tecnologias digitais, sozinhas, ndo vai garantir a qualidade do processo
educativo. Afirmam que as tecnologias digitais favorecem o desenvolvimento do estudante,
dependendo de como sdo utilizadas, e que a escola deve acompanhar 0s avancos tecnoldgicos e
suas tendéncias, pois muitos instrumentos ficam obsoletos.

Também tratam sobre a formacao docente necessaria para o uso adequado das tecnologias
digitais, ndo s6 no contexto da inser¢do tecnoldgica, mas também como instrumentos que
aumentam as possibilidades das préaticas educativas com intervencéo, de forma prazerosa e integral
para aprendizagem do estudante. Observa-se, ainda, que 0 sujeito participante tem uma visao
abrangente no processo educativo com todos envolvidos, facilitando a compreensdo dos usos e

desafios das praticas pedagogicas com o uso das TDIC.
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Quadro 7 — Pesquisa no Repositorios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal (RCAAP)

Titulo dos Artigos | Autores Objetivos Instlftuu;ao Naturez_a da Ano
pesquisadora | pesquisa
As liderancas Apresentar os resultados de
intermedias nos estudos realizados em
atuais contextos agrupamentos de escolas Renositério
digitais: resultados | Oliveira e |portuguesas que se encontram num P
. Aberto da .
de estudos Bastos processo de mudanga, visando o Artigo 2019
. . Universidade
realizados em capacitar os coordenadores do
. L Aberta
agrupamentos de ponto de vista da supervisao e
escolas lideranca pedagogica nos atuais
cenérios digitais.

Fonte: A autora (2021)

Continuando as discussGes com o trabalho encontrado no repositério cientifico RCAAP,
agora numa visdo fora do contexto nacional, Oliveira e Bastos (2019), com seu artigo intitulado
As liderangas intermédias nos atuais contextos digitais: resultados de estudos realizados em
agrupamentos de escolas, pretenderam apresentar resultados de escolas portuguesas que estdo em
processo de mudancas, visando a capacitacdo dos coordenadores, do ponto de vista da supervisao
e lideranga pedagogica nos atuais cenarios digitais. O termo supervisdo aqui citado é equivalente
as atribuicdes dos coordenadores pedagdgicos.

As autoras realizaram uma andlise documental estruturada e procederam a aplicacdo de
questionarios e entrevistas. As principais discussdes trazidas tém relacdo com a promogéo do
trabalho colaborativo, a reflexdo do projeto pedagogico e a articulacdo entre gestdo, conselho
escolar e professores, que seriam potencializadas pelo uso das tecnologias digitais. Segundo as
autoras, esse processo de mudanca requer um esfor¢co na formacdo docente, usando o termo
literacia digital, no sentido de alcancar habilidades necessarias para o desenvolvimento de um
conjunto de competéncias digitais, tanto cognitivas como técnicas, para que possa encontrar,

avaliar, comunicar e criar informacdes.

Nas suas discussdes sobre as atribuicdes do coordenador pedagdgico baseadas em um
decreto regulamentar, a visdo dos professores que estdo nessa funcdo é a de que 0s aspectos mais
relevantes sdo a capacidade de comunicacdo e relacionamento com os docentes; engquanto 0s
aspectos menos relevantes sao a capacidade de apoiar os docentes, a capacidade de promover o
trabalho colaborativo, a capacidade de gestdo e monitorizacdo, a formacdo especifica no cargo e a
experiéncia no cargo.

Também fica claro que eles preferem contato pessoal e presencial a ambientes virtuais,
meios de comunicacdo digital e redes sociais, valorizando mais as quest0es atitudinais e

comportamentais que as relacionadas aos saberes e experiéncias. No entanto, afirmam a




30

importancia do uso dos recursos digitais para desenvolver o trabalho colaborativo dentro da escola
e com a comunidade. As autoras afirmam que a comunicacao ainda € muito unidirecional e que
pode fragilizar o processo de tomadas de decisdes menos participativas.

Comparando o artigo de Oliveira e Bastos (2019) com a dissertacdo de Silva, A. et al.
(2017), encontramos semelhangas no tema dos usos das tecnologias digitais para as praticas
educativas, como instrumento que potencializa a comunicagdo e a informacgdo na escola e na
comunidade. A pesquisa de Silva, A. et al. (2017) é voltada para os processos colaborativos, a
reflexdo do projeto pedagdgico e a articulagdo com a gestdo, conselho escolar e professores; ja a
pesquisa de Oliveira e Bastos (2019), é voltada para a comunicacdo com os familiares. Contudo,
as autoras apontam que deve haver esforco e investimento para que o uso das tecnologias digitais

para fins de comunicacéo e informacéo sejam utilizados de forma eficaz.

Quadro 8 — Pesquisa na Base de Dados Google Scholar

Titulo dos Artigos Autores Objetivos Instlf[uu;ao Naturez_a da Ano
pesquisadora pesquisa
Estratégias de ensino- Analisar como 0s
aprendizagem com professores e
base em tecnologias | De Roma e | coordenadores veem e Universidade
digitais: uma andlise Lopes aplicam estratégias de Regional de Artigo 2016
com professores e ensino-aprendizagem | Blumenau (FURB)
coordenadores com base em
pedagodgicos dos anos tecnologias digitais nos
iniciais. anos iniciais
Apresentar a
experiéncia de uma
comunidade escolar, ao
introduzir
Professores e Abreu e definitivamente as
coordenadores Corréa novas tecnologias da | Instituto Superior de
pedagdgicos diante informacdo e da Educacéo Professor
das novas tecnologias comunicagao, Aldo Muylaert - Artigo 2016
na educacéo pedagogicamente, em | ISEPAM/FAETEC
suas aulas, trazendo (Revista
consequéncias aos Intersaberes)
coordenadores
pedagdgicos,
professores, alunos e
Seus contextos
familiares.




31

Instituicéo

Natureza da

Titulo dos Artigos Autores Objetivos pesquisadora pesquisa Ano
Formacéo de Entender o perfil do
coordenadores coordenador e sua Universidade
pedagdgicos e 0 uso atuacdo no cotidiano Presbiteriana Dissertagdo | 2018
de tecnologias Martins escolar. (Foco nos Mackenzie - UPM
educacionais: recursos didaticos
percepgdes e digitais)
significados
Analisar e propor uma
discussdo referente ao
Tecnologias Digitais € impacto diante as novas
Inimeras Cardoso et al. tecnologias, em  |Universidade Federal|  Artigo 2020

Possibilidades de
Aprendizagem

decorréncia da
pandemia do

de Mato Grosso do
Sul- Integra EAD

Coronavirus, e a grande 2020
reestruturacéo dos
métodos de ensino

frente as aulas remotas

em uma escola publica

no municipio de Campo

Grande - Mato Grosso
do Sul.

Fonte: A autora (2021)

Discutindo os trabalhos selecionados na Base de Dados Google Scholar, podemos iniciar
com De Roma e Lopes (2016) e seu artigo Estratégias de ensino-aprendizagem com base em
tecnologias digitais: uma analise com professores e coordenadores pedagdgicos dos anos iniciais,
onde os autores analisam como os professores e coordenadores veem e aplicam estratégias de
ensino-aprendizagem com base em tecnologias digitais nos anos iniciais.

Essa pesquisa utilizou uma metodologia de carater qualitativo e descritivo, sendo realizada
em uma escola publica e em duas escolas particulares, analisando entrevistas com quatro
professoras e duas coordenadoras pedagdgicas. A discussao principal mostrou que ha necessidade
de mais investimentos na formacédo de professores no contexto do projeto pedagogico da escola e
na busca dos professores por essas formas de iniciativa. De Roma e Lopes (2016) também
descrevem que o planejamento de tempo, espaco e metas sdo essenciais para um melhor uso
pedagdgico dos recursos digitais.

Verificaram também que apenas uma professora utilizava as tecnologias digitais de forma
dialdgica e outras permaneciam na ldgica da transmissdao de conhecimentos com um ensino
tradicional. Em relacdo as avaliagGes, observaram que os professores ndo davam feedback para

os alunos refletirem sobre sua aprendizagem, ap06s uso das tecnologias digitais. Desta maneira,
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concluiram que “além da inser¢do desses recursos, ¢ necessario mudar a estrutura completa das
escolas, desde as concepgdes metodologicas até a estrutura fisica” (DE ROMA e LOPES, 2016).

Por sua vez, o artigo de Abreu e Corréa (2016), Professores e coordenadores pedagdgicos
diante das novas tecnologias na educacé@o buscou apresentar a experiéncia de uma comunidade
escolar ao introduzir definitivamente as novas tecnologias da informacgdo e da comunicacao,
pedagogicamente, em suas aulas, trazendo consequéncias aos coordenadores pedagogicos,
professores, alunos e seus contextos familiares. A metodologia foi aplicada a partir de questionario
as 5 coordenadoras e 15 professoras de escolas publicas e privadas, da Educacdo Infantil ao Ensino
Médio.

As principais discussdes sobre o uso das tecnologias, segundo os olhares das
coordenadoras pedagdgicas, foram as de que ainda hd um processo de adaptacdo; que entre tantas
mudangas, algumas ndo passam de modismos; que 0 processo de inser¢do das tecnologias,
atualmente, ja € comum na sala de aula; e que, para a maioria das coordenadoras, as professoras
da instituicdo apresentam dificuldades em relacdo ao uso pedagogico das novas tecnologias, que
vai desde resisténcias, empecilhos ou, no que se refere as que aderiram, ainda ndo utilizam para
auxiliar no processo de ensino e aprendizagem. A concluséo desse artigo € a de que é fundamental
proporcionar formacéo e suporte aos docentes ¢ “mostrou que coordenadoras e professoras tém
nocdo da importancia da escola estar atualizada, mudando conforme a realidade da sociedade.”
(ABREU e CORREA, 2016).

Martins (2018), com a sua dissertacao intitulada Formacao de coordenadores pedagogicos
e 0 uso de tecnologias educacionais: percepcdes e significados, visa propor formacao continuada
para uso e desenvolvimento de habilidades com os recursos digitais educacionais. A metodologia
utilizada foi a de analise de documentos oficiais, de literatura e de documentos coletados no curso
de formacdo continuada para os coordenadores pedagdgicos.

Dessa forma, Martins (2018) apresenta um quadro do perfil dos coordenadores, um
organograma das atribuicdes das funcdes e a progressao do IDEB do municipio de Peruibe. O
autor afirma que no patamar Nacional e Estadual, no caso de Sdo Paulo, ndo apareciam nos
documentos oficiais a regulamentacdo do papel da coordenacdo pedagdgica para 0s municipios.
Ele conclui também que é fundamental a formacdo especifica para sua funcdo de coordenacao
pedagdgica.

Ainda dentro das suas analises, 0s coordenadores apontam a necessidade de formacéo
sobre Recursos Didéticos Digitais (RDD), enfatizando as dificuldades de adaptacdo dos usos dos
RDD; a necessidade de investimentos em equipamentos nas escolas, para a propria formagdo em

servico e uso com os alunos; e que as formagdes fossem continuadas, com maior nimero de
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encontros, mais aprofundamento e que fossem ao inicio do ano letivo, pois, segundo eles, no final
do ano é muito turbulento.

Contudo, Martins (2018) aponta a necessidade da formalizacdo legal da fungdo de
coordenacdo pedagdgica, no cenario regional e nacional, o desejo e a formacédo continuada voltada
para o uso dos recursos didaticos digitais (RDD) e a importancia de estudos tedricos na area de
educacéo.

O JUnico trabalho encontrado na RSL, que abordava os temas dos coordenadores
pedagogicos, das tecnologias digitais e dos tempos de pandemia foi o artigo de Cardoso et al.
(2020), intitulado Tecnologias Digitais e Inimeras Possibilidades De Aprendizagem. A pesquisa
propde apresentar as acdes realizadas em uma escola municipal de Campo Grande - MS, utilizando
as tecnologias, e a importancia da inser¢do dos professores, coordenadores pedagdgicos e direcdo
escolar, fazendo uma analise do uso das tecnologias em uma escola municipal, com relatos de
experiéncias. O procedimento metodologico foi o de pesquisa bibliografica e documental. Nela,
aparecem as perspectivas, desafios e superacdes que os docentes vém enfrentando, afirmando que
€ necessario reorganizar a estrutura curricular diante das tecnologias, buscando maior qualificagdo
aos professores e preparando-os com formacg6es continuadas para essa nova realidade, com aulas
remotas, visando criar novas possibilidades de interacdo com os estudantes, utilizando as
tecnologias digitais.

Em suas discussdes, Cardoso et al. (2020) destacam que o coordenador pedagogico pode
fomentar o uso das tecnologias, pois ele tem uma relagéo direta com os professores para incentivar,
sugerir, auxiliar o uso dos recursos digitais, nas praticas educativas, favorecendo o processo de
ensino e aprendizagem. Afirmam que é fundamental que o coordenador pedagdgico seja um
“modelo” que consiga utilizar as tecnologias digitais no seu fazer pedagdgico, promovendo o
engajamento de todos, obtendo acesso as informacdes, elaboracdo de documentos e realizando
estudos por meio de ferramentas digitais, por exemplo, pois acreditam que se o coordenador ndo
tiver habilidades com as tecnologias digitais em seu fazer pedagodgico, sera mais dificil os
professores se sentirem motivados a utiliza-las.

Para a realizacdo das consideracdes finais desta RSL acerca das sinteses ja apresentadas,
fizemos comparativos com tematicas a partir de categorias relacionadas aos usos das tecnologias
digitais nas acdes pedagdgicas: papel dos coordenadores pedagdgicos, visdo dos coordenadores
pedagdgicos e pandemia — visdo dos coordenadores pedagdgicos e desafios nas praticas

educativas.
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Quadro 9 — Comparativo dos trabalhos analisados com a presente pesquisa por categoria sobre 0s
usos das tecnologias digitais nas acbes pedagogicas

Papel dos Visdo dos Desafios nas
coordenadores . -~
Autor/ano coordenadores nas acdes Pandemia praticas
pedagdgicos o educativas
pedagogicas
Abreu e Corréa (2016) N&o Sim Néo Sim
De Roma e Lopes x . « .
(2016) Nao Sim Nao Sim
Silva, A. et al. (2017) Néo Sim Néo Sim
Martins (2018) Sim Sim Néo Sim
Zanardes (2018) Néo Sim Néo Sim
Oliveira e Bastos . x x .
(2019) Sim Nao Nao Sim
Cardoso et al. (2020) Sim N&o Sim Sim
Esta pesquisa Sim Sim Sim Sim

Fonte: A autora (2021)

Observamos que, de forma global, os trabalhos cientificos apontam para os desafios das
acOes pedagogicas com o uso das tecnologias digitais, quanto as préaticas pedagogicas, durante a
pandemia. Apenas o estudo de Cardoso et al. (2020) relatou a importancia das habilidades do
coordenador pedagdgico com os usos das tecnologias em seus afazeres, para favorecer o incentivo
dos usos pelos professores e fala tambem das acbes pedagogicas e seus desafios durante a
pandemia.

Martins (2018) fala do perfil, das atribuicGes dos coordenadores pedagdgicos, da
importancia da formacéo continuada e dos desafios com o uso dos recursos digitais educacionais.
Oliveira e Bastos (2019) falam também das atribuicGes dos coordenadores pedagdgicos, da
importancia da formacao para ter habilidades e competéncias com os usos das tecnologias digitais
e destacam, nesse contexto, como lideres pedagdgicos, com habilidades e conhecimento, pois tém
um papel fundamental para o desenvolvimento profissional dos professores.

Abreu e Corréa (2016), De Roma e Lopes (2016), Silva, A. et al. (2017) e Zanardes (2018),
retratam, segundo opinibes e visdes dos coordenadores pedagodgicos, as acdes educativas e 0s
desafios com o uso das tecnologias digitais, mas ndo relatam sobre os papéis e atribuicdes dos
coordenadores pedag0gicos nesse processo.

Nesse sentido, esta pesquisa se destaca pelo fato de incluir todas as categorias apontadas,

falando do papel dos coordenadores pedagdgicos, incluindo suas visbes sobre as acdes
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pedagogicas, seus desafios e suas atribuicbes com o uso das tecnologias digitais, no contexto da
pandemia, com aulas remotas e emergenciais.

A seguir, apresentamos as discussdes teoricas acerca das contribui¢fes das TDIC na
educacéo e a Politica de Ensino na Rede de Ensino da Prefeitura do Recife, voltada para o uso de

tecnologias digitais.
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3 — OS COORDENADORES PEDAGOGICOS

O coordenador pedagogico na escola tem papel fundamental na articulacdo de todos os
envolvidos no processo educativo no que se relaciona as acGes pedagdgicas com as TDIC
organizando momentos de formacdo, pesquisa, didlogos, reflexdo sobre metodologia,
planejamento e estruturas adequadas, visando aproveitar as potencialidades dos recursos
tecnoldgicos disponiveis.

3.1 Os coordenadores pedagogicos: identidade, papel, atribuicfes e desafios

Com as mudancas educacionais, as fungdes dos coordenadores pedagogicos foram refeitas,
passando de supervisor a coordenador pedagdgico. Buscou-se, assim, a construgdo de uma nova
identidade profissional diante dessas mudancas, tais como transformador, formador, articulador,
organizador das atividades docentes, parceiro dos professores e ndo apenas como monitor de
atividades escolares. Nesse contexto, o coordenador pedagdgico assume mais atribui¢des na sua
funcdo, acompanhando os avangos das aprendizagens, direcionando acdes e sendo também
responsavel pela melhoria do processo educativo, construindo parcerias com o professor, o gestor,
a familia, entre outros envolvidos no processo educativo. Numa perspectiva da identidade

profissional, Lins afirma que

[...] a identidade é construida a partir das maneiras de ser, agir, pensar, saber e
viver a profissdo. A identidade profissional constitui-se, portanto, uma
importante temdtica a ser estudada, pois nos auxilia na compreensao de elementos
da histéria cultural do grupo social e na interpretacdo da realidade dessa fungédo
(LINS, 2016, p. 16).

De acordo com Lins (2016), que fez uma breve sintese historica sobre a construcdo da
identidade dos coordenadores pedagdgicos no Brasil, ela vem desde 1549, com o plano de ensino
do Padre Manoel da Nébrega. Depois, sua funcdo foi se estruturando com forte relacionamento

politico para atender as demandas de sua época, tais como:

v" Ap0s a Independéncia do Brasil, periodo republicano, passando pela Lei n° 1190, de 4 de
abril de 1939, houve habilitacdo para docéncia e inspecdo escolar no Curso de Pedagogia;
v Pelo Programa Americano Brasileiro de Assisténcia ao Ensino Elementar (PABAEE), com
0 acordo entre o Brasil e os Estados Unidos, em 1956, visando combate a evasdo,
repeténcia e melhoria da qualidade escolar - Inspecdo escolar + Formador professores

leigos para ensino primario, LDB n°4024/6;
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v' Golpe Militar de 1964 - supervisdo escolar como controlador, funcdo conservadora e
fiscalizadora,;

v Entre 1974 e 1984 ocorrem 0s Encontros Nacionais de Supervisores (ENSES) — buscas de
mudancas na fungdo, sendo 1981 a niveis, regional e local, e a fun¢do do supervisor para
orientacédo, avaliagéo e reorientagdo educacional, tendo ainda o controle como sua fungéo
principal. (LINS, 2106, p 28-32).

No entanto, com tantas mudancas politicas e sociais, mesmo com a tentativa de incorporar
a funcédo de formador, a inspec¢éo escolar ainda era muito tecnicista e controladora. Mas foi a partir
de 1990 que surgiu 0 novo modelo de coordenacdo pedagdgica. Em 2008, quando a habilitagdo de
supervisao escolar deixou de ser obrigatdria nos cursos de Pedagogia, superando o antigo modelo
de supervisdo escolar, o papel o coordenador pedagogico assumiu o papel de articulador,
promovendo integracdo, reflexdo do processo educativo, valorizacdo da pratica docente e
constante didlogos com os envolvidos na escola (LINS, 2106, p. 33). Nesse contexto, Lins (2016)

afirma que:

Assim, podemos ver que a escola, como hoje a conhecemos, sempre acompanhou
as necessidades e interesses da sociedade em que esté inserida, e o cargo de
supervisor, como agente que atuava na escola, surge para atender as necessidades
da época. Em outras palavras, a fungdo de supervisor responde aos anseios que
emergem de um dado contexto politico, social, econémico, ou seja, estd
relacionada ao que a sociedade esperava da educagdo naquele momento historico
(LINS, 2016, p. 29).

Portanto, o coordenador pedagogico na escola tem o papel fundamental na articulacao de
todos os envolvidos, com o intuito de proporcionar o0 bom andamento do processo educativo
(PLACCO, 2012). E imprescindivel a integracdo do coordenador pedagdgico com os professores
para articular acbes pedagdgicas com as TDIC, nas formacgdes, planejamentos e pesquisas,
favorecendo a reflexdo sobre a préatica docente e a aprendizagem do estudante.

Para Umemura (2018), o papel primordial do coordenador pedagdgico é promover a
formacdo continuada dos professores no ambito da escola intimamente articulada a um projeto
politico-pedagdgico, abrindo espaco de dialogos e participacdo docente para tomada de decisoes.

Segundo Monteiro et al. (2012), para que os coordenadores pedagdgicos atuem melhor
como formadores é necessario estabelecer uma rede de apoio que promova a formacdo dos
mesmos e dos professores que acompanham, valorizando e respeitando o espago escolar, com sua
diversidade e particularidade, para realizar uma formacdo mais pratica. E preciso também estar

atento as necessidades dos professores e das escolas para mobilizar e fortalecer as



38

responsabilidades comuns de todos, que s&o a base de boas metodologias de ensino no processo
formativo.

Os coordenadores pedagdgicos apresentam muitas dificuldades para executar essas acdes
pedagogicas como a falta de tempo, devido as diversas atribuicdes, por falta de materiais, de locais
apropriados e de recursos didaticos, etc. Diante disso, o coordenador pedagodgico tem papel
fundamental como articulador e formador, para cooperar de forma qualitativa no processo de
gestdo escolar (PLACCO, 2012). Mas, para isso, ele precisa também de preparagdo antes, para a
formacdo e a pesquisa, por exemplo, para articular e vivenciar essas acdes pedagdgicas com a
utilizacdo dos recursos tecnoldgicos, de forma planejada na escola juntamente com professor.
(LINS, 2016; MONTEIRO et al., 2012; RECIFE, 2015).

E comum observarmos o CP sendo engolido pelo cotidiano, dedicando boa parte
do seu tempo a resolucdo de problemas emergenciais. No entanto, como seu papel
principal é ajudar na formac&o dos professores e na gestdo pedagdgica da escola,
a proposta é gue, aos poucos, ele possa redesenhar suas fungdes, legitimando-se
como formador e parceiro dos professores (MONTEIRO et al., 2012, p. 32).

Segundo Monteiro et al. (2012), uma das atribuicbes do coordenador pedagogico é
promover o processo de formacdo docente e ser responsavel pela gestdo da aprendizagem dos
alunos, como parceiro no processo educativo. No entanto, muitos coordenadores pedag0ogicos
enfrentam situacdes de emergéncia que exigem o desvio de seu papel de formador na escola. Para
Bello (2017, p. 82), um dos entraves encontrados no trabalho dos coordenadores pedagdgicos €
que, além das tensbes e disputas no cotidiano da escola, as dificuldades encontradas na
coordenacado incluem o excesso de trabalho.

Para Lins (2016), a funcdo do coordenador pedagdgico estd em formacao e em busca da
sua identidade profissional no ambito (escola), pois esse ainda ndo tem clareza das
responsabilidades do coordenador pedagogico devido as suas multiplas atribuicdes pedagdgicas,
como o atendimento de pais e alunos, a formacdo continuada e, também, as atividades
administrativas.

Assim, a organizacdo do trabalho pedagdgico é de suma importancia para atender as
diversas demandas no espaco escolar. Essas demandas precisam ser bem planejadas e articuladas,
priorizando a qualidade do ensino e da aprendizagem. Dessa forma, é necessario que os docentes
compartilhem as suas necessidades com o coordenador pedagégico, para que ele possa
administrar, integrar e mobilizar todos da equipe docente, em busca de processos de ensino e
aprendizagem mais significativos.

Em pesquisas realizadas na Franca, Canada, Portugal, Chile e Mocambique, ha um

consenso sobre a presenca de um profissional responsavel em articular ou realizar formagdes na
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escola. Em Nova York, foi verificada, durante 10 anos, melhoria na qualidade do ensino e
aprendizagem na presenca de um mediador nos processos escolares e formativos (PLACCO,
2012). Nesse sentido, a presenca do coordenador pedagdgico para apoiar esse processo formativo
é imprescindivel, para fortalecer e buscar parcerias com o professor, propondo inovaces em sua
pratica a partir de reflexdes e trocas de experiéncias coletivas, visando melhoria no processo
educativo.

E interessante apontar o surgimento da funcio de coordenagio pedagdgica, no Brasil, a
partir da Lei da Reforma Universitéria (Lei n. 5540/1968) que instituiu as habilitagdes do curso de
Pedagogia — entre as quais a de supervisor escolar. Essa supervisao escolar foi dividida no ambito
em varias unidades de ensino e em uma Unica unidade, denominada como: supervisor escolar,
pedagogo, orientador pedagdgico, coordenador pedagdgico, professor coordenador, etc.
Atualmente as atribuicdes desses profissionais sdo definidas no ambito de legislagdes estaduais

e/ou municipais (PLACCO, 2012). Tal autor aponta algumas das atribuicdes:

[...] atividades relativas ao funcionamento pedagdégico da escola e de apoio aos
professores, tais como: avaliagdo dos resultados dos alunos, diagnostico da
situacdo de ensino e aprendizagem, supervisdo e organizacdo das acOes
pedagdgicas cotidianas (frequéncia de alunos e professores), andamento do
planejamento de aulas (contetdos ensinados), planejamento das avaliagoes,
organizacdo de conselhos de classe, organizacdo das avaliacBes externas,
material necessario para as aulas e reunides pedagogicas, atendimento de pais,
etc., além da formacdo continuada dos professores (PLACCO, 2012, p.18).

No decreto n° 6.094, de 24 de abril de 2007, por meio de programas e ac¢oes de assisténcia
técnica e econdmica, o governo federal, em cooperacdo com 0s governos municipais, o Distrito
Federal e os estados, implementou o “Plano de Metas Compromisso Todos pela Educacéo”,
realizando a mobilizacdo das familias e comunidades para a melhoria da qualidade da Educacao
Basica. Tal decreto, no seu 2° artigo, tem como uma das metas no inciso XVII, “incorporar ao
nucleo gestor da escola coordenadores pedagdgicos que acompanhem as dificuldades enfrentadas
pelo professor”. Isso mostra a importancia dos coordenadores pedagdgicos como profissionais,
como parceiro do professor, acompanhando suas necessidades e visando melhorias na qualidade
do ensino e aprendizagem.

De acordo com os estudos de Carvalho (2016), algumas instituicGes utilizam o termo
supervisdo pedagdgica equivalente ao da coordenacdo pedagégica, retratando o0 processo
formativo com TDIC. Tal autora afirma que houve inovacdo com as TDIC na pratica pedagdgica
e 0 reconhecimento da necessidade de intervencGes da supervisdo pedagogica sobre o uso das
tecnologias digitais. Aponta também que as coordenadoras pedagdgicas envolvidas com as

tecnologias procuravam articular momentos formativos e as que ndo se envolviam com as TDIC
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apresentavam queixas, ficando evidente que os desafios dos coordenadores pedagdgicos em
relacdo a falta de habilidades tecnoldgicas, a falta de tempo e a sobrecarga de trabalho impedem a
mediacdo da supervisdo pedagogica para a integracdo das TDIC, nas préticas educativas.

Esses estudos revelam que muitas atribuicdes dos coordenadores pedagdgicos ndo estdo
apenas ligadas isoladamente aos processos pedagdgicos internos da escola. Muitas dificuldades
cotidianas desviam a atuacdo do coordenador pedagdgico nesse processo, limitando-o, muitas
vezes, a resolucdo de problemas como atender as demandas externas do sistema de ensino e
sociedade (PLACCO et al., 2012, p. 7; BELLO, 2017, p.79). Percebe-se que ele tem consciéncia
do papel indutor de politicas municipais que assume na escola em que atua.

Os autores supracitados retratam que a forma de atuacdo do sistema de ensino pode
influenciar no trabalho da escola, indicando, também, que as funcbes dos coordenadores
pedagdgicos podem sofrer essas influéncias, consequentemente. E possivel perceber que ele tem
consciéncia do papel indutor de politicas municipais que assume na escola em que atua, mas
também sofre influéncia de diferentes gestdes de politicas adotadas por sistemas de ensino que
podem influenciar em suas atribuigdes (BELLO 2017 p. 80). Assim, a escola precisa organizar
estruturas pedagogicas e politicas, numa gestdo democratica, na qual tenha o coordenador
pedagdgico como parceiro dessa gestdo, visando promover intervencdes vinculadas ao interesse
da equipe escolar, figurando o coordenador como principal mediador do trabalho pedagogico.

Silva, A. et al (2017) aponta o coordenador pedagdgico como um agente de mudancas, em
que as relacBes interpessoais sdo fundamentais para a construcdo de suas acOes pedagogicas,
apresentando seu papel de facilitador ou dificultador. Também evidenciam a formacéo continuada
em servico como um espaco permanente de reflexdo sobre a acdo do professor junto aos seus
educandos, colaborando com diferentes estratégias e instrumentos formativos e revelando a
importancia da parceria dos coordenadores pedagogicos com gestores e professores, na busca de
transformacéo e qualificacdo das préaticas pedagdgicas.

Nesse sentido, a integracdo do coordenador pedagdgico com os demais envolvidos no
processo educativo, ao assumir 0 compromisso em equipe, favorece de forma mais articulada e
estratégica a quebra de antigos paradigmas. Além disso, favorece a busca de solucdes aos
obstaculos da infraestrutura, da falta de formacdo, comunicacdo e conscientizacdo das atribui¢des
de cada envolvido, pois “o grande objetivo das escolas ¢ a aprendizagem dos alunos, ¢ a
organizagdo escolar necessaria ¢ a que leva a melhorar a qualidade dessa aprendizagem”
(LIBANEO, 2012, p. 429).

Nessa perspectiva, € importante ressaltar que hd uma estreita relacdo entre conhecimento,

relacOes interpessoais e praticas pedagogicas dos coordenadores pedagdgicos na organizacao do
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trabalho escolar, com acdes dialdgicas, colaboracdes, interacdes e unidade entre acbes e
pensamentos, respeitando as diferencas e diversidades de saberes.

Os coordenadores pedagdgicos precisam de tempo destinado a reflexes e debates
coletivos, sem exageros tedricos, nem exageros praticos, prezando para que predomine o equilibrio
entre teoria e prética docente, pois conforme citado por Freire (1987, p. 29), “a reflexdo, se
realmente reflexdo, conduz a pratica”.

Essa afirmacdo sobre as relagdes interpessoais foi apontada por Oliveira e Bastos (2019)
nos seus estudos sobre as atribui¢cdes do coordenador pedagdgico baseado em um decreto
regulamentar. Nesta pesquisa, 0s coordenadores revelaram o relacionamento com os docentes
como mais relevante que a capacidade de apoiar os docentes, a capacidade de promover o trabalho
colaborativo, a capacidade de gestdo e monitorizacdo, a formacdo especifica no cargo e a
experiéncia no cargo.

N&o se pode negar que a forte influéncia das boas relagdes interpessoais no ambiente
escolar € mobilizadora de um ecossistema comunicativo, principalmente ao saber ouvir, aceitar
opinides diferentes e ser aberto aos conhecimentos, as inovagdes e ao reconhecimento da
importancia de um trabalho colaborativo. Entdo, € preciso repensar as normativas e acdes que
regem o trabalho das coordenadoras e suas praticas pedagogicas educativas, pois tais normativas
ndo conseguem dinamizar o trabalho pedagogico, indicando a necessidade de uma gestéo
colaborativa que promova o processo educativo permanente de autoformacdo das aches
pedagdgicas (OLIVEIRA e BASTOS, 2019).

Todos os atores envolvidos precisam ter consciéncia de que sua autoformacdo é
fundamental para a conducao do processo de insercao tecnoldgica, inclusive a equipe gestora, pois
eles sdo lideres em suas equipes, fomentando a pesquisa e a busca pela exceléncia académica.
(SILVA, R. 2017, p. 33). Nesse contexto, Placco & Almeida (2003, p. 59) ressalta que “[...] um
ser humano pode ser sujeito da transformacdo de si e da realidade, realizando, ele mesmo, essa
formac¢ao, como resultado de sua intencionalidade”.

Portanto, € importante que o coordenador esteja atento aos conhecimentos que 0sS
professores possuem, estimulando a autoformacéo, inclusive a tecnoldgica, a partir de trocas de
experiéncias e conhecimentos em momentos de formacdo coletiva, valorizando os saberes
docentes em busca da qualidade de ensino e aprendizagem ndo imposta e sim apoiada por todos.

Quando o foco esta na aprendizagem, € preciso unir esforcos para que o processo educativo
aconteca quebrando os antigos paradigmas, 0s obstaculos da infraestrutura, da falta de formacao,
comunicagdo, conscientizagdo, assumindo um compromisso em equipe para execucdo de seu

papel, apoiados uns aos outros, de forma harmdnica.
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Em relagé&o ao processo formativo com o uso das TDIC, De Roma e Lopes (2016) afirmam
que é preciso investir mais em formacdo de professores, no contexto do projeto pedagdgico da
escola, e na prépria iniciativa dos professores em buscar essas formagdes. Relatam também que
planejamento do tempo, espagos e objetivos é fundamental para uma melhor organizacéo didatico-
pedagogica do uso dos recursos digitais.

Segundo Oliveira e Bastos (2019), a promocéo do trabalho colaborativo, a reflexédo do
projeto pedagdgico, bem como a articulagdo com a gestao, conselho escolar e professores, seriam
potencializadas com o uso das tecnologias digitais e que esse processo de mudanga requer um
esforgo na formagao docente, usando o termo literacia digital, no sentido de alcangar habilidades
necessarias para o desenvolvimento de um conjunto de competéncias digitais tanto cognitiva
como técnicas para que possa encontrar, avaliar, comunicar e criar informacoes.

Martins (2018) aponta a necessidade da formalizacdo legal da fungdo de coordenacéo
pedagdgica, no ambito regional e nacional, revelando que os coordenadores tém o desejo de
formacdo continuada voltada para o uso dos recursos didaticos digitais (RDD) e a importancia de
estudos teoricos na area de educacdo. Na formacao para a coordenacdo pedagogica é fundamental
proporcionar formacao e suporte aos docentes, mostrando que coordenadoras e professoras tém a
compreensdo sobre a importancia de a escola estar atualizada com recursos tecnologicos
acompanhando a realidade da sociedade (ABREU E CORREA, 2016).

E nessa logica de formar formadores que os coordenadores pedagogicos terdo habilidades
e compreensdo sobre o uso das TDIC com os docentes. Cardoso et al. (2020) afirmam que o
coordenador pedagogico pode promover o uso das tecnologias digitais para incentivar, sugerir,
auxiliar as praticas educativas dos docentes e potencializar as praticas educativas. A formacéo para
o0s coordenadores pedag0gicos € necessaria para que 0s mesmos consigam utilizar as tecnologias
digitais em suas praticas pedagdgicas, promovendo o engajamento de todos, obtendo acesso as
informac0es, a elaboracdo de documentos e realizando estudos por meio de ferramentas digitais.
Cardoso et al. (2020) acreditam que, se o0 coordenador ndo tiver habilidades com as tecnologias
digitais em seu fazer pedagdgico, sera mais dificil os professores se sentirem motivados a utiliza-

las.
3.2 Os coordenadores pedagdgicos na Rede Municipal de Ensino do Recife (RMER)

A funcdo dos coordenadores pedagdgicos na RMER, considerada como funcdo que visa
fortalecer o fazer pedagdgico e subsidiar o corpo docente, foi se consolidando ao longo do tempo.

A criacdo da Instrucdo Normativa 04/2016 regulamentou a sua funcdo técnico-pedagogica de
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Coordenacdo Pedagdgica, nas Unidades Educacionais, orientando suas atribuicées, critérios para
selecdo, carga-horéria e dispensa desses profissionais.

Também, de acordo com o artigo 3° da lei n® 18.233/2016, os coordenadores pedagdgicos
puderam ampliar sua carga-horéaria para 270h/a, durante o exercicio de sua funcdo. Atualmente,
para participar da selecdo interna na funcdo de coordenagdo pedagdgica os professores devem
possuir curso de graduacdo em Pedagogia ou licenciatura na area de Educacdo. No entanto, sua
permanéncia na funcdo esta condicionada a avaliagdo de desempenho anual, e sua dispensa podera
ser a pedido ou mediante administracdo publica, tanto pelos critérios de avaliacdo anual ndo
atendidos como pelo ndo atendimento de suas atribui¢des injustificadamente de acordo com a IN
04/2016.

Ja em 2019, os coordenadores pedagdgicos adquiriram em suas remuneracfes a
gratificacdo, de acordo com a quantidade de estudantes da unidade de ensino (Até 250, de 250 a
500 e acima de 500) e carga-horaria de trabalho (145h/a, 270h/a e 415h/a).

Antes desses processos, segundo Arribas (2008, p.25), existem 4 situagdes para 0 ingresso
ao cargo de coordenacdo pedagogica, na Rede Municipal de Ensino do Recife, conforme

mostramos no quadro abaixo:

Quadro 10 - Situacéo funcional do Coordenador Pedagdgico na rede municipal de ensino

I . : R T HORARIO
- S HOARG 3 2 YN
CARGO CARGA HORARIA CONTRATUAL ( HORAS DIARIAS)
Professor IT 200 h'a mensais 6 horas e 10 minntos
(40 hv'a semanais. § h'a didrias)
Professor IT 270 h'a mensais 4 dias de 9 horas e 10

(54h/'a semanais 1lh'a em 4 diaslOh'a|minutos e | dia de § horas ¢
em 1 dia) 30 minuwtos

Professor 1 125 h/'a mensats- acumulando na fungdo |4 horas ¢ 10 mmutos
ou acréseimo
(25h/a semanais, 5 horas/a diarias)

Professor 1 145h/a mensais — com um segundo |4 dias de 5 horas e | dia de
vinculo na funcéio 4 horas e 10 minutos

29h/a semanais, 6 horas em quatro dias e
Shacem 1 dia)

Hora aula na Rede Municapal de Ensmne equivale a um tempo pedagozico de 50 munutos em sala de aula.
Obs. A carga horara contratual e totalizada na fincdo.
FONTE: Prefeirura do Recife/ SEEL/DGE/Gerénc:a de 1° & 2° cicle de aprendizagem. Nov./2007

Fonte: Arribas (2008, p. 147)
Para o ingresso na funcdo de coordenacgdo pedagdgica o professor | (docente da Educacéo
Infantil aos anos iniciais) havia trés formas de ingresso para o cargo. A primeira forma de ingresso
era com contrato anual de acumulagdo em outro turno de trabalho, de fevereiro a dezembro, com

a carga-horaria de 125 h/a, tendo um déficit salarial de 20 h/a. A segunda possibilidade de ingresso,
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também com a mesma carga-horéria 125 h/a, se dava por meio de acréscimo de carga-horéria
(carga-horaria efetiva conquistada ap6s ofertas de 30% das cadeiras vagas, dada preferencialmente
aos docentes que possuiam maior tempo em regime de substituicdo). A terceira forma de ingresso,
com o segundo vinculo efetivo (conquistado por outro concurso publico) e com 145 h/a na funcéo
de coordenacdo pedagogica.

Atualmente, de acordo com IN 04/2016, a carga-horaria dos coordenadores pedagdgicos
é destinada ao turno da manhd e tarde é apresentada da seguinte forma: 270h/a (145h/a+125h/a)
para professor I com um unico vinculo contemplado com ampliacdo de carga-horéria; 290h/a
(145h/a+145h/a) para professor | com dois vinculos; 415h/a (145h/a+145h/a +125h/a) também
com dois vinculos na Rede Municipal contemplado com ampliacdo de carga-horaria de 125h//a
em uma das matriculas, havendo obrigatoriamente possibilidade para trabalhar na funcdo de
coordenacdo pedagdgica no noturno em escola com no minimo quatro turmas.

Segundo Arribas (2008), em seu trabalho A fungdo coordenadora nas representacfes
sociais dos coordenadores pedagogicos da Rede Municipal de Ensino do Recife, o papel dos
coordenadores pedagdgicos e focado na articulagdo, mediacdo e facilitacdo do trabalho
pedagdgico na esfera institucional e pedagogica, incluindo também, a questdo da formacao
pedagdgica e do desenvolvimento profissional, compromisso e responsabilidade social. A autora
explica a necessidade da reflexdo sobre o papel dos coordenadores pedagdgicos e valorizagdo
desse profissional diante das diferentes demandas de suas funcdes.

De acordo com a IN 04/2016, os coordenadores pedagogicos possuem 30 atribuicdes de
responsabilidade para o desenvolvimento de sua funcéo, que vai desde as demandas internas na
unidade escolar com docente, gestores, estudantes e familia até as demandas externas como técnico
pedagdgico de monitoramento, avaliacGes externas, politica de ensino, além de programas e
projetos da RMER.

A Instrucdo Normativa n° 04/ 2016 regulamenta a funcao técnico-pedagogica do professor

na funcéo técnico-pedagdgica de Coordenacdo Pedagdgica, da seguinte forma:

Art. 1° A presente Instru¢cdo Normativa regulamenta a fungdo técnico-pedagdgica
de Coordenacdo Pedagodgica nas Unidades Educacionais, com o objetivo de
fortalecer o fazer pedagdgico e subsidiar o corpo docente no desenvolvimento da
proposta pedagdgica da Rede Municipal de Ensino, na busca do crescimento e
fortalecimento da educacéo dispensada aos cidaddos da Cidade do Recife.

Art. 2° O fortalecimento do fazer pedag6gico dar-se-a através do
acompanhamento, continuo e sistematico, pelo coordenador pedagdgico, da
aprendizagem do estudante, realizando as orientaces e intervencdes pedagdgicas
necessarias para ajudar no processo de construgdo do conhecimento.

Art. 3° O coordenador pedagdgico devera monitorar quinzenalmente o
planejamento dos professores da unidade de ensino, acompanhando as aulas,
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sempre que possivel, e contribuindo com os procedimentos necessarios para sua
execugao.

Art. 4° Para exercer a funcdo de Coordenacdo Pedagdgica, o profissional devera,
obrigatoriamente, ser integrante do Quadro Efetivo de Pessoal do Grupo
Ocupacional do Magistério da Rede de Ensino Publico da Prefeitura do Recife
(RECIFE, 2016).

Fica claro a importancia do papel dos coordenadores pedagdgicos para o crescimento,
fortalecimento e subsidios aos professores acompanhados de forma continua e sistematica,
orientando e realizando intervencGes para colaborar no processo de construgdo do conhecimento.
Percebe-se que esse acompanhamento continuo também consiste em monitorar o planejamento do
docente quinzenalmente, além de acompanhar as aulas, contudo, contribuindo de forma
participativa no procedimento das aulas e corresponsabilidade docente. Essa corresponsabilidade
apontada no Art. 10° como uns aspectos norteadores da fungao do coordenador pedagogico, “VIII
- corresponsabilidade docente”. Um outro profissional responsavel para realizacdo de
monitoramento na UE (Unidade Escolar) na RMER apontado no inciso XXVIII do Art. 15é 0
Técnico de pedagdgico de monitoramento escolar, “responsavel em subsidiar a pratica do
coordenador através de acompanhamentos, orientacdes e sugestdes”, na qual os coordenadores
pedagdgicos, desenvolvem agdes de parceria com técnico de monitoramento. 1sso revela a parceria
externa com 0s coordenadores pedagdgicos para acompanhar, orientar e sugerir na préatica
pedagdgica vivenciada na UE.

Séo 30 atribui¢bes que sdo de responsabilidade dos coordenadores pedagdgicos que
envolvem diversos afazeres entre os quais relacionados aos docentes, gestdo, politica de ensino,
estudantes e familia. Entretanto, optamos em apresentar o art. 8%, no qual aponta 0s 4 papéis

inerentes aos coordenadores pedagdgicos que norteiam suas atribuicdes na RMER, tais como:

I - Funcéo articuladora: estabelecer o trabalho coletivo na unidade, interligando
os diversos agentes envolvidos;

Il - Funcdo formadora: oferecer condigdes e subsidios ao corpo docente para o
aprofundamento de sua area especifica;

11 - fungdo transformadora: contribuir com o corpo docente na reflexéo e critica
de sua pratica;

IV - Fungdo monitoradora: acompanhar os diversos indicadores de desempenho
(RECIFE, 2016).

Os dados revelados no art. 3°, 8° e 15° nos levam a refletir sobre o diferente sentido de
monitorar, como 0s estabelecidos anteriormente, principalmente no periodo de 1549 a 1990, na
qual os coordenadores pedagdgicos eram intitulados como inspetores, supervisores pedagogicos,

que apresentavam atribuicdes muito tecnicista e controladora no fazer pedagogico (LINS, 2106,
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p. 33). Contudo, o fazer do supervisor pedagdgico estava muito condicionado ao contexto politico,
social e econbmico em cada momento histdrico, ou seja, os fatores externos tinham um papel
indutor na funcao dos supervisores pedagogicos (LINS, 2016, p. 29).

Esses contextos nos levam a indagar uma questdo: Hoje, esse mesmo contexto politico,
social e econdmico séo fatores indutores no papel dos coordenadores pedagdgicos?

Segundo Placco et al. (2012) e Bello (2017), muitas dificuldades cotidianas desviam a atuacdo dos
coordenadores pedagdgicos nesse processo, limitando-o, muitas vezes, a resolucdo de problemas
como atender as demandas externas do sistema de ensino e da sociedade. Além disso, o sistema
de ensino, as politicas municipais, a influéncia de diferentes gestfes de politicas adotadas por
sistemas de ensino pode influenciar no papel dos coordenadores pedagdgicos.

Essas questdes, apontadas por Placco (2012) e Bello (2017) também sédo reveladas na RMER na
mesma IN 04/2016 no art. 9° e inciso V, na qual afirma que um dos focos do desempenho da
fungdo dos coordenadores pedagogicos € “a transmissdo, implementacdo e acompanhamento das
politicas.”

No entanto, a funcdo de formador visa articular e oferecer condicdes e subsidios ao corpo
docente, ainda é um desafio para o coordenador pedagogico, pois ele precisa ter garantido
momentos de estudos para conhecimento dos recursos tecnolégicos e reflexdo sobre metodologias
de ensino e aprendizagem com esse apoio tecnologico.

Essas funcdes basicas sao ligadas umas as outras, pois quando o coordenador pedagogico
interliga todos os envolvidos, articulando-os no processo educativo, oferecendo condicGes e
subsidio ao corpo docente em sua pratica, contribui para a transformacéo destes, em suas acdes
pedagdgicas. Baseado nessa mesma normativa, o capitulo V do artigo 15° afirma que “desenvolver
papel de articulador das acdes formativas, de carater colaborativo, focadas nas necessidades dos
docentes em sala de aula”, e reforca a atribuicdo formativa do coordenador pedagdgico.

Jano artigo 9°, delineia a funcdo formativa e articuladora da coordenacéo pedagogica como
foco, trazendo “as tarefas de articulagdo, formagdo e apoio docente”. No artigo 10°, explica que
“formac¢ao continuada em servico em consonancia com a proposta de aula-atividade elaborada
coletivamente”, referente a0 momento coletivo reservado para estudos e planejamentos coerente
assim com os artigos anteriores.

No artigo 11°, apresenta uma das demandas a serem consolidadas, “desenvolvimento de
atividade regular relativa a formagdo docente”, compreendendo que a Rede do Recife busca
desenvolver agdes que visem estabilizar a garantia da formacao docente.

Essas atribui¢fes da coordenacdo pedagogica precisam ser realizadas com a parceria,

participacdo e compromisso de todos. Assim, é preciso garantir tempo para que o coordenador
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planeje suas acOes e realize projetos e atividades juntamente como professor, em parcerias também
com os multiplicadores em tecnologia, contando com manutencfes técnicas periddicas dos
recursos tecnoldgicos e garantindo a sua funcionalidade.

As atribuicdes do coordenador pedagdgico na Politica de Ensino da Rede Municipal do
Recife (PERMR) a respeito da proposta relativa as tecnologias na educacdo do Recife, assinalam
a importancia de mediar as a¢fes pedagdgicas, incentivando e orientando 0s usos dos recursos
tecnoldgicos com a interacdo dos professores, coordenadores e multiplicadores em tecnologia,
como, também, o apoio da gestdo na organizacdo do ambiente tecnoldgico. Essa organizacao
integrada é necessaria para promover um ambiente que dé oportunidade e acesso a todos 0s
estudantes e professores em momentos de estudo, socializacdo e elaboracdo de projetos

pedagdgicos com uso das tecnologias. A PERMR enfatiza que:

[...] muitas secretarias de educagdo vém procurando “recuperar o papel
estratégico do coordenador pedagdgico como agente catalisador da formacéo in
loco”, que além da articulagdo do trabalho em torno do Projeto Politico
Pedagdgico responsabiliza-se pela formacdo mais sistematizada dos(as) docentes
na perspectiva da promocéo da discussdo e da reformulacéo de praticas escolares,
restando o desafio da preparacdo adequada desse(a) profissional para as novas
atribuicdes (RECIFE, 2015 b, p. 61).

Antes de utilizar os recursos tecnoldgicos, é preciso ter conhecimento das potencialidades
das ferramentas disponiveis, analisando como esse recurso pode ampliar as acdes pedagdgicas,
facilitando a melhoria da aprendizagem e o trabalho do professor, mas, para isso, é preciso que
sejam permanentes 0s momentos de formacdo, para que o professor, juntamente com o
coordenador e 0 apoio do gestor, possa planejar a utilizacdo dos recursos tecnolégicos de forma
mais eficiente.

De acordo com PERMR, as formacdes sdo realizadas em trés dimensdes: no local da
propria instituicdo, em espacos externos e no virtual, oferecendo mais flexibilidade em relacédo ao
tempo e espaco. Essa mesma politica de ensino considera que 0s elementos estruturadores para
qualquer modelo de formacéo, respeitando as demandas especificas de cada contexto, sdo: o
ambiente educacional, a comunidade escolar, a proposta pedagdgica local e o projeto politico-
pedagdgico da unidade (RECIFE, 2015 b, p. 69-70).

A busca de formacao e recursos tecnoldgicos no processo de ensino e aprendizagem, além
da dedicacdo profissional e da consciéncia das atribuicGes de uma gestdo participativa, requer
politicas educacionais que valorizem o professor como um todo. Nesse sentido, a PERMR
incentiva acdes que visem melhorar a infraestrutura nas escolas e as formagdes do professorado,

para que eles se sintam preparados para o0 uso dos recursos tecnolégicos em suas praticas de sala



48

de aula, “diminuindo a distancia que existe entre o(a) professor(a) e o(a) estudante, quando este(a)
ualtimo(a) j& possui uma familiaridade muito grande com estes recursos, enquanto o professor e a
professora enfrentam inimeros desafios para incorpora-los em sua pratica cotidiana” (RECIFE,
2015 b).

A PERMR destaca a necessidade do rompimento de antigos paradigmas valorizando o
professor com melhores condi¢Bes de trabalho, carreira e salérios dignos, e para que eles possam
repensar suas préaticas incentivando a autonomia e o protagonismo de suas préprias formagdes que
irdo contribuir nas suas préprias préaticas pedagdgicas (RECIFE, 2015 b, p. 69).

Nesse sentido, é necessario que professores, coordenadores e gestores estejam atentos as
transformacdes da sociedade da informacdo, em um trabalho integrado e em uma efetiva gestao
colaborativa, local e externa, cuja politica educacional vise a qualidade das a¢cdes pedagdgicas de
ensino e aprendizagem. E, nesta perspectiva, apontando para o desenvolvimento da formacgéo do
estudante em relagdo a aquisicdo de novas habilidades; promovendo a construcdo do
conhecimento, de forma protagonista, reflexiva, criativa, consciente; e preparando os estudantes
para diversas situacdes da vida.

Dessa maneira, além da funcdo do coordenador como articulador das agdes pedagdgicas,

a PERMR sugere as seguintes atribui¢bes para o uso tecnoldgico, na rede:

a) mediar as acOes pedagdgicas da escola inerentes a atuacdo dos(as)
professores(as) no uso pedagdgico das diversas midias disponiveis nos espagos
tecnoldgicos;

b) incentivar e orientar os(as) professores(as) a desenvolverem projetos,
atividades e aulas com uso das tecnologias, como instrumentos facilitadores na
construcdo do conhecimento;

c) interagir com os(as) professores(as) multiplicadores(as) organizando parcerias
para estudo, socializacdo e elaboracdo de projetos pedagdgicos com uso das
Tecnologias;

d) apoiar a gestdo na organizacao do uso dos Ambientes Tecnolégicos por meio
do planejamento de utilizacdo, garantindo que todos(as) os(as) estudantes e
educadores(as) sejam contemplados(as) (RECIFE, 2015 b, p. 61).

Portanto, fica claro que é essencial a atuacdo do coordenador pedagogico ao lado dos
professores, para mediar as aces pedagogicas, a organizacdo e a utilizacdo de diversos recursos
tecnoldgicos disponiveis na escola. Como afirma Sancho (2001), todos os recursos pedagogicos
deveriam ter oportunidades de uso, desde os mais convencionais, como a lingua falada, escrita,
quadro, livro, jornal, até os mais atuais, como os aplicativos digitais, por exemplo.

Além dos incentivos dos usos tecnoldgicos, é preciso que o coordenador incentive e oriente
principalmente acdes pedagdgicas inovadoras para construgdo de conhecimento com o uso das

TDIC, buscando parceria com os professores nesse processo. Segundo Masetto (2000, p. 139),
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“ndo é atecnologia que vai solucionar ou resolver o problema da Educacéo, mas sim colaborar se
utilizado de forma adequada nas atividades pedagdgicas”. Nesse sentido, a PERMR amplia as

atribuicbes do coordenador pedagdgico:

e) mediar a participacdo dos(as) professores(as) na formacao continuada com uso
das Tecnologias;

f) garantir o acesso dos(as) estudantes e professores(as) aos Ambientes
Tecnoldgicos disponiveis nas unidades educacionais para fins pedagdgicos
(RECIFE, 2015 b, p. 61).

Entdo, para utilizar os recursos pedagdgicos ou tecnoldgicos adequadamente, sao
necessarios planejamentos das acdes pedagdgicas e formacdes para aproveitar melhor os recursos
e oportunidades para que todos tenham acesso. Contudo, 0 papel do coordenador, como mediador

na formacédo, € muito importante para articular as acdes pedagogicas formativas.
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4 - AS TDIC NA EDUCACAO

As TDIC vém progressivamente ampliando as possibilidades de buscas de informacGes e
de construcdo do conhecimento. Neste sentido, a escola deve acompanhar as mudancgas existentes
na sociedade, organizando estratégias e incluindo todos os envolvidos nas praticas pedagdgicas,
tais como professores, coordenadores pedagdgicos e toda a equipe gestora, de maneira que

integrem as mudangas aos seus planejamentos e projetos.
4.1 O uso das TIDC na Educacéo

Com o répido desenvolvimento das TDIC em diversos campos, a sociedade atual vem
alterando suas relagdes com a comunicagéo, informacéo e socializagdo de saberes. Nesse sentido,
a escola ndo pode estar longe das mudancgas que ocorrem no cotidiano de alunos, professores e
demais atores da educacdo e administracdo escolar.

Como vivemos na Sociedade da Informacéo, a Educacdo vem sofrendo transformacgoes ao
se inserir na cultura digital. Deste modo, é inevitavel a adaptacdo as tecnologias digitais para
superar, acelerar, melhorar e encontrar boas solugdes para a qualidade da aprendizagem do
estudante. Carvalho e Alves (2015) afirmam que “¢ importante refletir sobre a capacidade do
professor para construir e consolidar uma cultura digital efetiva.”

Segundo a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), em sua terceira versao, 0S
estudantes estdo dinamicamente inseridos nessa cultura digital devido ao avanco e a multiplicacédo
das tecnologias e do crescente acesso a elas, promovendo mudancas significativas na sociedade
atual ndo somente como consumidores, mas também como protagonistas (BRASIL, 2017 p. 59).

Entretanto, trazendo uma visdo critica em relagdo a BNCC, Branco et al. (2018, p. 57)
relatam que, mesmo com a¢des voltadas para a melhoria da educacéo e visando garantir uma maior
equidade, ha a presenca de estimulos as parcerias publico-privadas, externas, nacionais e
internacionais, com forte poder de influenciar nas politicas educacionais e em decisfes que possam
atender as demandas mercadoldgicas. E possivel reconhecer esse fato pela inser¢do tecnoldgica
por meio de implantacdes de projetos e programas privados na rede pablica. Tais processos ndo
focam exclusivamente nas questdes primordiais que afetam a Educacdo, podendo atender mais
diretamente ao mercado. Os autores afirmam que esses processos ignoram questdes como “a
formacdo adequada e a capacitacdo dos educadores; as condi¢bes estruturais das escolas e 0s
recursos humanos; salarios dignos e condi¢fes adequadas de trabalho; politicas pablicas que

favorecam o acesso e a permanéncia dos alunos nas escolas.” (BRANCO ET AL., 2018, p.66)
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Contudo, em meio as questBes favordveis e as questdes criticas que se relacionam a
BNCC, o que é inegavel é que a escola vem sofrendo os impactos da revolugdo tecnoldgica. E o

que afirma Libaneo (2012), referindo-se ao campo educacional:

Os impactos da revolucéo tecnoldgica no campo da educagdo podem e devem ser
absorvidos, de modo que gerem perspectivas democraticas de construgdo de uma
sociedade moderna, justa e solidaria, 0 que, evidentemente, ndo deve significar a
aniquilacéo da diversidade e das singularidades dos sujeitos. Em uma sociedade
de conhecimento e de aprendizagem, € preciso dotar 0s sujeitos sociais de
competéncias e habilidades para a participacdo na vida social, econémica e
cultural, a fim de ndo ensejar novas formas de divisdo social, mas, sim, a
construgio de uma sociedade democratica na forma e no contetido (LIBANEO,
2012, p. 128,).

No entanto, ndo podemos generalizar e afirmar que todos os alunos chamados “nativos
digitais” apresentam uma “alfabetizacdo digital”. E preciso considerar que alunos menos
privilegiados socialmente, de escolas publicas, nem sempre possuem dispositivos e/ou acesso a
internet. Alguns ficam sem conseguir usar as diferentes interfaces digitais, principalmente os
recursos digitais educacionais. Nesta perspectiva, as habilidades dos alunos na construcdo do
conhecimento mediada por TDIC variam muito e, muitas vezes, sdo motivadas principalmente por
necessidades sociais e pessoais, mais do que aprendizagem de contetdos escolares (BATES, 2016.
p. 322, 530). Nesse sentido, Castells (2009) fala da importancia de uma educacao adequada com

capacidade criativa de mobilizar novos conhecimentos nesta sociedade atual:

Quanto mais complexos sdo nossos sistemas de informacdo mais interconexdes
tém com as bases de dados das fontes de informacgdo, mas necessitam que 0s
profissionais utilizem esta capacidade de busca e recombinacdo de informacao.
Isto requer uma educacdo adequada, ndo em torno de habilidades, mas na
capacidade criativa e recursos para mobilizar as mudancas organizativas e
tecnoldgicas e com os novos conhecimentos (CASTELLS, 2009, p. 57).

Esses conhecimentos sdo construidos a partir da capacidade criativa, por meio de
interacdes entre os individuos e de uma série de redes e fluxos, ndo como um produto ou como
um objeto produzido apenas nas mentes das pessoas (SILVA, R. 2017).

Mais que habilidade com o uso das TDIC, € preciso ensinar 0s estudantes a aprender a
estudar a partir das interacdes entre os pares, a partir de aprendizagens significativas para 0s
estudantes, inserindo-0s no processo educativo como protagonista da construcéo do conhecimento,
juntamente com a mediagéo do professor(a).

Para Masetto (2000, p.139), “ndo é a tecnologia que vai resolver ou solucionar o problema

educacional no Brasil. Poderd colaborar, no entanto, se for usada adequadamente, para o
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desenvolvimento educacional de nossos estudantes”. Nesse sentido, ndo basta existirem iniimeros
recursos tecnoldgicos, apenas atrelados a sala de aula ou apenas pensamentos tecnolégicos, sem
que haja direcionamento das acBes pedagdgicas e administrativas, integrando ao processo de
ensino e aprendizagem para a formagdo humana e construindo o conhecimento coletivamente
(RECIFE, 2015 b; SILVA, R. 2017).

E preciso repensar e refletir sobre as préaticas pedagdgicas para o desenvolvimento da
aprendizagem do estudante, da formacao do professor, do gestor e do coordenador da instituicéo
escolar, bem como das estruturas fisicas e organizacionais necessarias para a efetividade da
insercdo tecnolégica no cotidiano da escola (KENSKI, 2015; RECIFE, 2015; SILVA, R. 2017)

Neste ponto de vista, além da instrumentalizacdo tecnol6gica da escola e préaticas docentes
é necessario investir na formacao, planejamento de forma integrada e colaborativa da instituicdo
de ensino.

Aprender, agora, é o resultado de interagdo, coautoria, escrita, digital, social,
comunicacional. Ensinar, nesta sociedade, se torna um desafio do constante
movimento do processo formativo, demandado por desafios situacionais,
associados ao novo ser curioso, explorador, inquieto, questionador. Ensinar,
agora, para além do conteudo, é estar conectada, a esta nova realidade. Surge,
entdo, uma nova cultura, que ocupa nosso lar, nosso trabalho, a vida das pessoas.
A tecnologia digital na sociedade torna-se, entdo, “cultura” (SILVA, R. 2017, p.
42).

Assim, é fundamental que a escola desenvolva habilidades necessarias para os desafios da
Sociedade da Informacéo, formando individuos para o exercicio da cidadania. Isso € o que afirma
Libaneo (2012, p. 128) [...] “a escola implica formagao voltada para a cidadania, para a formacéao
de valores - valorizagdo da vida humana em todas as dimensdes”.

Podemos relatar alguns desafios a serem considerados no dia a dia da escola, como a falta
de condicdes fisicas, materiais e técnicas, bem como a postura de alguns gestores, coordenadores
e professores pouco familiarizados com as tecnologias digitais, o que dificulta o aproveitamento
das TDIC de forma adequada ao ensino e aprendizagem.

Dessa forma, a gestdo dos recursos tecnologicos no espaco escolar é de responsabilidade
de todos os envolvidos, pois, ndo basta haver recursos na escola, é preciso repensar e refletir sobre
as préticas pedagogicas, suas metodologias e tecnologias para o desenvolvimento da aprendizagem
do estudante, da formacéao do professor, do gestor e do coordenador da unidade escolar, bem como

das estruturas fisicas e organizacionais necessarias no cotidiano da escola.
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4.2 Politica de Ensino Tecnologias na Educacdo da Rede Municipal de Ensino do Recife

A proposta da Politica de Ensino do Recife tem como objetivo favorecer a construcéo do
conhecimento dos estudantes para desenvolver a autonomia intelectual, moral e social, bem como
ser participante de um processo democratico de sociedade. Tal proposta também fortalece a
utilizacdo das tecnologias para construgdo da cidadania e para o exercicio dos seus direitos sociais,

no contexto mais humanistico.

A educagdo como instrumento social para o desenvolvimento da Ciéncia,
tecnologia e inovagdo precisa considerar suas dimensGes como pontos
importantes para o surgimento de novos paradigmas. Curriculo, avaliacéo,
gestdo, formacdo continuada de professores e a infraestrutura de tecnologia da
informacdo e comunicacgdo sdo questbes que se materializam como condicéo de
possiveis resultados positivos no ambito da educacdo, em especial para o uso de
tecnologias como instrumento da Didatica (RECIFE, 2015 b, p. 18).

A integracdo dos recursos tecnologicos as atividades pedagogicas desenvolvidas nas
escolas é permeada por diversos aspectos que envolvem o cotidiano escolar, desafiando a direcéo,

a coordenacéo pedagogica e principalmente os professores e as professoras regentes.

A garantia da disponibilidade de infraestrutura adequada, a organizacdo da
dindmica escolar, as condi¢des para a realizacdo do planejamento didatico e para
a formacdo continuada no uso das tecnologias na educacdo sdo questdes que
precisam ser refletidas, discutidas e planejadas nas unidades educacionais,
considerando a Politica Municipal de Tecnologia na Educacgdo. Nessa perspectiva
a Secretaria de Educacdo vem implementando politicas que contemplam as
tecnologias na educacao, nas unidades escolares (RECIFE, 2015 b, p. 58).

A Politica Municipal de Tecnologia na Educacdo do Recife sugere atribuicdes a todos 0s
envolvidos no processo educativo, visando garantir a promoc¢éo da dindmica escolar de forma mais
qualitativa e significativa, buscando a qualidade no ensino dos professores e a aprendizagens dos
estudantes com o uso de recursos tecnologicos.

As articulacGes dos coordenadores pedagdgicos, com o apoio da gestdo escolar, para a
organizacdo de formacdes para os docentes, muitas vezes sdo mediadas pelo apoio dos professores
multiplicadores, com o objetivo de apropriacdo dos recursos tecnoldgicos disponiveis nas
instituicoes escolares e de incentivo as conexdes com as praticas pedagdgicas dos docentes. Neste

sentido, as atribuicdes para 0s processos formativos sao:

a) presencial e no local de trabalho, por meio do acompanhamento escolar
realizado pelo(a) professor(a) multiplicador(a), com atendimento personalizado
e ministrando oficinas na escola, solicitadas pela equipe pedagdgica da unidade
educacional;
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b) presencial e em espagos externos a escola, realizadas na Escola de Formacéo
de Educadores do Recife Professor Paulo Freire (EFAER Professor Paulo Freire),
nos espacos do Centro de Tecnologia na Educacéo e Cidadania (CETEC) ou nas
Unidades de Tecnologia na Educacéo para a Cidadania (UTEC);

c) semipresencial ou a distancia, de duas formas: utilizando Ambientes Virtuais
de Aprendizagem, ministradas pela equipe técnica; ou cursos oferecidos em
parceria com instituigdes formadoras (RECIFE, 2015 b, p. 69-70).

A PERMR confirma a importancia da gestdo dos recursos tecnolégicos e sugere as
atribuigdes para toda equipe escolar, como gestores, coordenadores e docentes, pois todos devem
interagir de forma democratica, na utilizacdo dos recursos tecnoldgicos, de forma organizada,
planejada, para que seja possivel auxiliar o ensino e a aprendizagem, a formacdo continuada, o
planejamento e 0 acompanhamento dos projetos pedagdgicos, entre outros.

Nesse sentido, a Politica Municipal de Ensino do Recife privilegia a formacdo na escola,
I6cus para a disseminacdo de conhecimento, afirmando a necessidade de meios estruturais,
organizacionais e pedagogicos, em conjunto com os coordenadores, gestores e professores,
favorecendo a utilizacdo dos recursos tecnoldgicos, visando contribuir para a reflexdo-acao dos
professores acerca da sua pratica e para estarem preparados e familiarizados com esses recursos,
de forma critica, racional e significativa, com o objetivo de contribuir na promocdo da
aprendizagem do estudante.

A seqguir, trazemos uma ilustracéo sobre as atribui¢Ges relacionadas as a¢des pedagogicas,
promovendo o processo formativos e apropriacdo das tecnologias no processo educativo de ensino

e aprendizagem de forma coletiva.

Figura 6 — Agbes pedagogicas - Tecnologias na Educa¢do em escolas da RMER
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Fonte: A autora (2021)

Essas atribuigOes sdo fundamentais no desenvolvimento e acompanhamento dos processos
de ensino e aprendizagem, pois o professor precisa participar de formagdes para conhecer 0s
recursos disponiveis e inclui-los em seu planejamento, de forma sistematica e eficiente,

aproveitando as potencialidades das interfaces digitais e favorecendo a aprendizagem dos
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estudantes. Nesse sentido, os coordenadores pedagdgicos, com atribuicao articuladora, mediadora,
incentivadora, apoiadora, podem promover acGes formativas que colaborem para a prética
docente, com 0 apoio da gestdo escolar e com a parceria com o Professor Multiplicador de
Tecnologias, visando o desenvolvimento das habilidades e competéncias dos estudantes.
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5 - AS ACOES PEDAGOGICAS EM TEMPOS DE PANDEMIA

Em meados de margo de 2020, as escolas, universidades e demais instituicdes de ensino
tiveram suas atividades presenciais suspensas devido ao alto contagio da Covid-19, que
mundialmente provocou o isolamento social. Por sua vez, as escolas precisaram enfrentar esse
desafio, adaptando suas a¢des pedagdgicas presenciais para 0 ambiente online, alterando suas
relagdes sociais com os envolvidos no processo educativo, através do denominado ensino remoto

emergencial.

5.1 A pandemia, 0 ensino remoto emergencial e o uso das TDIC

A pandemia teve sua origem na cidade de Wuhan, capital da provincia de Hubei, situada
na China. L4, foi identificado um surto de doencas respiratdrias, em um mercado de alimentos, em
dezembro de 2019. Esse surto foi descoberto pelo Centro de Controle e Prevencdo de Doengas
(CDC), tendo sido provocado pelo novo coronavirus, virus pertencente a familia Coronaviridae,
denominado SARS-CoV-2, que traz sérias complicacdes respiratorias. A doenca foi denominada
Covid-19, que significa COrona VIrus Disease (Doenga do Coronavirus), enquanto “19” se refere
a 2019, variando de infec¢des assintomaticas a quadros graves. Desde entdo, a doenca rapidamente
se alastrou para os cinco continentes. Deste modo, a Organizacdo Mundial da Saiude (OMS)
declarou o estado de pandemia, em 11 de marco de 2020 (FUNDACAO OSWALDO CRUZ,
2020).

Diante da pandemia da Covid-19, praticamente todas as informacdes e comunicagdes entre
0s sujeitos envolvidos no processo educativo passaram a ser mediadas por tecnologias digitais. As
escolas tiveram que seguir as medidas de restricdes de distanciamento social exigidas pela
Organizacdo Mundial de Saude (OMS), entre outros o0rgdos de saude. Diante disso, as escolas
comecaram a oferecer aulas remotas emergenciais ou aulas ndo presenciais, pois nem todas as
escolas e estudantes tinham recursos tecnologicos digitais para ter acesso as aulas online. Nesse
sentido, a comunicacdo, a parceria entre as escola e familia e 0 uso dos recursos digitais foram
essenciais para 0 bom andamento das ac6es educativas, durante o periodo de pandemia.

Desse modo, houve mudancas significativas no processo educativo. Podemos falar em
rapida ampliacdo dos usos das TDIC pelos envolvidos no processo educativo. Muitos, tiveram que
se inserir na cultura digital, vivenciada pela sociedade fora dos muros da escola (GOEDERT,
2020; JOYE, 2020).

O termo ensino remoto ou aula remota mediada por meios digitais em rede pressupde uma

aula com distanciamento geografico entre professores e estudantes, por medidas emergenciais
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ocasionadas pelas restrices impostas pela Covid-19. Para Moreira e Schlemmer (2020), esse
processo € centrado no contetdo, que € ministrado pelo mesmo professor da aula presencial,
privilegiando intervencdes pedagdgicas de forma sincrona, ou seja, em um mesmo tempo,
seguindo principios do ensino presencial. A comunicacdo € do tipo um para muitos e se da por
meio de video-aulas ou sistemas de videoconferéncia, substituindo a presenca fisica pela presenca
online.

Segundo Joye (2020), o0 modelo de ensino remoto, muitas vezes, € representado por uma
transcricdo do modelo tradicional presencial para o virtual, apenas utilizando as TDIC como
ferramentas de transmissdo unilateral do conhecimento, na relacdo, professor-aluno, ou seja,
“velhas praticas revestidas de modernas tecnologias” (GOEDERT, 2020).

Diante dos processos educacionais vivenciados durante a pandemia, o ensino hibrido vem
sendo apontado como uma alternativa. Segundo Battes (2017), no ensino hibrido, a aprendizagem
online é gradualmente misturada com o ensino presencial, mas sem alterar o modelo basico de
ensino em sala de aula, ou seja, a aprendizagem online torna-se um complemento ao ensino
tradicional usando o termo “blended learning” (aprendizagem hibrida). No entanto, ha uma
diferenca que podemos ressaltar quanto o ensino hibrido na pandemia e ensino hibrido na EAD.
No primeiro caso, ensino hibrido significa ter alunos na sala de aula e alunos em casa,
simultaneamente. Na EAD, o ensino hibrido significa aulas presenciais e aulas online, de maneira
assincrona.

Essa tendéncia de ensino hibrido na EAD ja estava evidenciada como alternativa, na Lei
de Diretrizes e Bases (LDB), em situac@es emergenciais. “O ensino fundamental sera presencial,
sendo o ensino a distancia, utilizado como complementacdo da aprendizagem ou em situacoes
emergenciais.” (8§ 4° do art. 32 da Lei n° 9.394, de 1996). J4 o Decreto 9.057/2017, artigo 9,
também dispbe sobre a modalidade a distancia no ensino fundamental, em situac6es emergenciais,

descrevendo 0s motivos previstos:

| — Estejam impedidas, por motivo de salde, de acompanhar o ensino presencial;

Il — Se encontrem no exterior, por qualquer motivo;

Il — Vivam em localidades que ndo possuam rede regular de atendimento escolar
presencial;

IV — Sejam transferidas compulsoriamente para regides de dificil acesso, incluidas as
missdes localizadas em regides de fronteira; ou

V — Estejam em situacdo de privacdo de liberdade.” (BRASIL, 2017a).

Concordando com os autores supracitados, Moreira et al. (2020) afirmam que, muitas
vezes, as tecnologias digitais foram utilizadas de forma “meramente instrumental, reduzindo as

metodologias e as praticas a um ensino apenas transmissivo”, transpondo apenas as aulas
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presenciais em aulas online, nas quais os professores e alunos, de forma abrupta, tiveram que se
inserir em formatos de aula remotas emergenciais.

Ainda segundo os autores, 0 professor agora deve guiar os estudantes para desenvolver sua
autonomia e aprender a aprender, acompanhando a aprendizagem, estimulando e mantendo a
comunicacgdo dentro desse processo educativo. Eles exemplificam até a realizacdo de um Guia
Pedagdgico Semanal (GPS), com orientacdes necessarias para que 0s estudantes possam
acompanhar as aulas online. Esses autores enfatizam que € fundamental manter a comunicacao
com os estudantes, para que eles se sintam conectados e motivados, mantendo as aulas com vida,
com a presenga das relagdes sociais e cognitivas entre 0s pares.

Segundo Kenski (2015), o uso de recursos digitais sem formacéo e planejamento adequado
enfraquece o papel mediador do ensino e o potencial das TDIC. Da mesma forma, durante uma
pandemia, com aulas remotas emergenciais, sem inovacdo educacional diante da desigualdade
social também havera fragilidades no ensino, na aprendizagem, na incluséo digital e no acesso a
educacéo de qualidade (JOYE 2020; CARVALHO E ALVES, 2015)

Moreira et al. (2020) assinalam a necessidade de uma politica ativa para a formacéo digital
destinada a melhorar e a desenvolver a qualidade profissional dos professores, pois, muitas vezes,
sdo enormes os desafios institucionais, pessoais e coletivos de adaptacdo, de mudanca e de

flexibilidade e inovacdo. Assim, Palu (2020) afirma que:

Enquanto alguns tém acesso a uma variedade de tecnologias, outros sequer
possuem internet em casa. Esta realidade vem mudando a cada ano, porém
lentamente. Muitos sdo os desafios no sentido de tornar o uso das TDIC uma
realidade universal nas escolas, uma vez que muitos ainda carecem de materiais
basicos. Soma-se a isso, a falta de infraestrutura adequada e a disponibilidade de
recursos importantes como computadores e internet para fins pedagogicos sem
muitas instituicdes de ensino. Além disso, urge uma politica de formacéo inicial
docente mais alinhada com as demandas da nova cultura digital, bem como
melhor capacitacio dos educadores, inclusive na area tecnoldgica (PALU, 2020,
p. 12).

Portanto, diante desse cenario mundial, percebemos que ndo devemos nos limitar as
medidas emergenciais. Temos que ir além disso, investindo em programas de formacao para todos
0s envolvidos nas praticas educativas, no que se refere a educacao digital em rede, e que va além
da instrumentalizacao dos recursos digitais, alcancando a apropriacdo pedagogica desses recursos
e dirigindo-se a educacdo digital onlife, que reconhece o protagonismo dos alunos e demais
envolvidos no processo educativo como co-produtores do conhecimento, construindo novas
relagbes educacionais para vida (MOREIRA E SCHLEMMER 2020).
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Mesmo diante de tantas mudancas ocorridas na sociedade, durante a pandemia da Covid-
19, especificamente na Educacdo, ndo sabemos ao certo se havera uma tendéncia voltada para as
modalidades de ensino ja existentes antes da pandemia ou se serdo adotadas novas perspectivas
em Educacéo.

Assim, a escola precisa reorganizar sua metodologia para desenvolver habilidades
necessarias para 0s novos desafios da sociedade, formando individuos holisticamente para o
exercicio da cidadania (LIBANEO, 2012). Contudo, acreditamos que devemos refletir sobre
antigos paradigmas para desenvolver préaticas educativas inovadoras que acompanhem e atendam
a sociedade atual, de forma mais consciente e preparada. 1sso ndo acontece apenas com a inser¢do
dos artefatos tecnoldgicos na escola, mas com préticas pedagogicas inovadoras que valorizem a
participacdo ativa do estudante, promovendo o pensar critico e criativo que contribua para
desenvolver habilidades de colaboracdo, autoria e autonomia, juntamente com o docente, na
construcdo do conhecimento.

Nesse contexto, independente dos meios tecnologicos para o acesso a educacao, Paulo
Freire explica que “a educagdo é comunicacao, é didlogo, na medida em que néo é transferéncia
de saber, mas um encontro de sujeitos interlocutores, que buscam a significacao dos significados”
(FREIRE, 1983, p. 69).

Na secdo a seguir, apresentamos a forma como a Rede Municipal de Ensino do Recife se
organizou para o desenvolvimento e acompanhamento das aulas ndo presenciais vivenciadas em
2020.

5.2 Estrutura organizacional com o uso das TDIC, em tempos de pandemia, na Rede
Municipal de Ensino do Recife

A Rede Municipal de Ensino do Recife (RMER), através da Instru¢do Normativa N°
02/2020 (IN 02/2020), disp6s sobre os procedimentos necessarios para realizacdo das atividades
pedagdgicas durante o periodo de suspensdo das aulas presenciais, provocado pela pandemia da
Covid-19. Essas medidas incluiram as instituicdes educacionais publicas, de Educacdo Infantil e
Ensino Fundamental, e as instituicdes educacionais privadas, de Educacdo Infantil, integradas ao
Sistema Municipal de Ensino do Recife (SMER). Dessa forma, considerou diversas medidas em
leis e declaracbes de Emergéncia de Saude Publica, no ambito internacional, estadual e municipal,
para reorganizar as a¢Oes pedagdgicas, o calendario escolar e a possibilidade de computo de
atividades ndo presenciais, para fins de cumprimento da carga-horaria minima anual de 800h/a
mantida na LDB n° 9.394/96. Assim, de acordo com o Parecer CNE/CP n° 05/2020, de caréater
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excepcional, foi dispensada a obrigatoriedade dos 200 dias letivos previsto na Lei Federal n°
14.040/2020, durante o periodo de suspensdo das aulas presenciais, em razdo da pandemia da
Covid-19. Enfim, foi considerado também o Oficio Circular no 110/2020 -
DEGP/GESTOREMREDE, publicado em 09 de junho de 2020, que trata do Programa Escola do
Futuro em Casa. Tais declaracdes e leis consideradas na Instrugdo Normativa N° 02/2020 foram:

v Declaracdo de Emergéncia de Saude Pablica de Importéncia Internacional (ESPII) pela
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) em 30 de janeiro de 2020, como também a declaracéo de
pandemia pelo novo Coronavirus, em 11 de margo de 2020;

v Lei Federal n° 13.979, de 06 de fevereiro de 2020 e no seu art.30, I;

v Medida Provisoria no 934, de 01 de abril de 2020;

v Portaria no 188, de 3 de fevereiro de 2020, publicada no Diario Oficial da Unido, em 04
de fevereiro de 2020, Edigdo - A, Se¢éo 1 Extra, pagina 1.

v PARECER CNE/CP no 5/2020, homologado pelo Ministério da Educagdo atraves do
Despacho do dia 29 de maio de 2020, publicado no Diario Oficial da Unido em 1o de maio de
2020;

v Decreto Municipal no 33.511, de 15 de marco de 2020, que declara "situacdo de
emergéncia” no Municipio do Recife;

v O Decreto Municipal no 33.512, de 15 de marco de 2020, que estabelece, em seu art. 20,
as medidas adotadas no ambito da Secretaria de Educacdo, em face da declaracdo "Situacdo de
Emergéncia” no Municipio do Recife, em virtude da Covid-19 (Novo Coronavirus);

v O Decreto Municipal no 33.646, de 29 de abril de 2020, que prorroga até nova deciséo, a
suspensdo das atividades presenciais das Escolas Puablicas Municipais e das Escolas e
Universidades Particulares situadas no Municipio do Recife e disciplina a entrega de cesta béasica
e material de higiene para as familias dos estudantes das unidades educacionais publicas da Rede
Municipal de Ensino do Recife no referido periodo;

v Oficio Circular no 110/2020 - DEGP/GESTOREMREDE, publicado em 09 de junho de
2020, que trata do Programa Escola do Futuro em Casa (RECIFE, 2020a).

Na Instrucdo Normativa N° 02/2020, em seu Art. 3° sdo consideradas como atividades
pedagogicas ndo presenciais as que sao “realizadas por meio remoto, sem a presenca do
professor(a) e do(a) estudante na sala de aula, bem como por meio de ferramentas de tecnologia
educacional” [...] (RECIFE, 2020a).

Ja no Art. 4°, a RMER disponibiliza as atividades pedagdgicas ndo presenciais por meio do

"Programa Escola do Futuro em Casa", criado pela Secretaria de Educacéo do Recife, oferecendo



61

formacdo pedagdgica, acompanhamento e estratégias pedagogicas desde a Educacdo Infantil aos
Anos Finais do Ensino Fundamental, incluindo todas as modalidades de ensino, bem como apoio
da comunidade escolar, gestores(as), coordenadores(as), professores(as), pais, méaes e
responsaveis por estudantes da REMR.

Essas atividades, disponibilizadas pelo Programa Escola do Futuro em Casa, foram
organizadas e produzidas pela Geréncia de Alfabetizacdo e Letramento, Educacéao Infantil e Anos
Iniciais (GALEIAI). Desse modo, baseadas de forma integrativa a partir da Politica de Ensino da
Rede Municipal do Recife (PERMR) e da BNCC, considerando os Campos de Experiéncias, e 0s
Direitos e Objetivos de Aprendizagem e Desenvolvimento, com orientagdes e rotina a todos
envolvidos na comunidade escolar, disponibilizando: planejamentos, bloco de atividades, aulas
em TV aberta e canal do YouTube, atividades ludicas, jogos e brincadeiras, além da entrega de
materiais “Kit Estudante”, para que essas atividades fossem realizadas em casa.

Essas atividades também inseriram o contexto da Educagdo Especial, disponibilizando
recursos e servicos com atividades e materiais pedagdgicos com recursos de acessibilidade
comunicacional, Catalogo de Games Assistivos destinados aos estudantes com deficiéncia,
transtorno  global do desenvolvimento, transtorno do espectro autista, altas
habilidades/superdotacdo, bem como games aos demais estudantes. Essas atividades eram
acompanhadas e articuladas pela Geréncia de Educacdo Especial, com professores do
Atendimento Educacional Especializado (AEE) e, na auséncia deles, nas unidades educacionais.

As acdes eram articuladas pelos coordenadores pedagdgicos, gestores e a equipe técnico-
pedagdgica da Geréncia de Educacédo Especial. Além dos canais de comunicacao oferecido a todos
o0s estudantes, tinham seus canais especificos destinados a Educacdo Especial como: YouTube -
Canal Geréncia de Educacéo Especial, Facebook "Geréncia de Educacdo Especial-NTA-Prefeitura
do Recife", com diversas atividades acessiveis, reflexdes, informacdes, sugestdes e orientacdes e
contacdo de historias.

Ainda dentro do programa foi disponibilizado aos professores(as), aos(as) coordenadores(as)
pedagdgicos e aos gestores(as), canais de comunicacdo para obter informacdes e socializar
experiéncias como, por exemplo, envio de videos pelos professores com a curadoria da GALEAI.
Tais canais de comunicacdo foram: Canal do YouTube (GALEIAI em Foco), Instagram
(Educacéo Infantil em Foco), programa de TV (Escola do Futuro em Casa), reunides virtuais de
acompanhamento da GALEAI junto ao Nucleo de Coordenacdo Pedagogica (NCP) e a Divisédo de
Educagdo Infantil (DEI) para acompanhar o desenvolvimento das ac¢Bes junto aos(as)
coordenadores(as) e aos(as) gestores(as) escolares em Unidades de Ensino sem coordenacao

pedagdgica.
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Também é importante destacar a formacdo de profissionais da Educacdo, realizada pela
Escola de Formacéo de Educadores do Recife Professor Paulo Freire (EFER) e a Unidade Virtual
de Cursos a Distancia (UNIREC), que ofereceram formagdes entre os dias 16 de abril e 22 de maio
de 2020, na modalidade EAD, para todos os professores e demais profissionais da Secretaria de
Educacdo. Dessa forma, foi oferecido um Curso de Tutoria na Plataforma UNIREC com diversas
tematicas, desde a familiarizacdo de tecnologias digitais disponiveis até tematicas envolvendo o

bem-estar profissional, vinculo afetivo, meio ambiente, entre outros.

O artigo 12, da IN 02/2020, orienta e aponta 0os documentos que foram considerados para
registros relativos a realizacdo das atividades ndo presenciais na Educacdo Infantil e no Ensino
Fundamental - Anos Iniciais:

O Instrumento de Acompanhamento das Atividades Pedagdgicas era um registro realizado
semanalmente pelos professores que descreviam o acompanhamento das atividades pedagdgicas
ndo presenciais realizadas pelos(as) estudantes, com dados fornecidos pelas familias e estudantes,
por meio de diferentes canais de interacéo digital em rede. Esses instrumentos eram encaminhados
ao(d) coordenador(a) pedagogico(a) ou a gestdo escolar (em Unidades Educacionais sem
coordenacdo pedagogica), que consolidava as informagdes no Instrumento de Acompanhamento
por Turma, que eram encaminhadas, quinzenalmente, ao Nucleo de Coordenacdo Pedagogica
(NCP), por meio eletrénico.

Em relacdo aos agentes envolvidos nas unidades de ensino, como também agentes externos
de formacao, e a gestdo e 6rgdos da Secretaria de Educacao no processo educativo, a IN 02/2020
descreveu as atribuicGes e competéncias para executar suas atividades remotas durante o periodo
emergencial. Aqui, apresentamos as atribui¢cées dos coordenadores pedagdgicos, sujeitos dessa

pesquisa. Tais atribuicdes foram:

a) acompanhar e validar o plano de aula e o planejamento pedagdgico dos(as)
professores(as);

b) analisar a Politica de Ensino da Rede Municipal de Ensino, considerando os
campos de experiéncias, conteldos, direitos e objetivos de aprendizagem e
desenvolvidos de todas as etapas e modalidades de ensino, na perspectiva de
verificar a reorganizagdo dos contetidos; c) coordenar as agdes pedagdgicas da
unidade de ensino voltadas ao atendimento dos(as) estudantes e professores(as);
d) mediar estratégias pedagogicas que visem ao desenvolvimento de formas de
interacdo entre professores(as)-estudantes-familias;

e) analisar e validar, semanalmente, as informacgdes prestadas pelos(as)
professores(as) no Instrumento de Acompanhamento das Atividades Pedagdgicas
considerando a triade: plano de aula, interagdo com o(a) estudante e/ou familia e
as atividades vivenciadas/realizadas, atribuindo em consonancia com 0(a)
professor(a) a carga-horéria de cada atividade;
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f) consolidar as informacgdes referentes aos(a) estudantes no Instrumento de
Acompanhamento da Turma e enviar, quinzenalmente, ao Nucleo de
Coordenacao Pedagogica;

g) participar de foruns integrados de coordenacdo pedagdgica, inclusive na
modalidade online;

h) participar de reunides de alinhamento junto ao Nucleo de Coordenagdo
Pedagdgica (NCP/GALEIALI);

i) articular e mediar a elaboracdo, de forma colaborativa, do Plano de Acéo
Pedagdgica da unidade de ensino p6s-pandemia, garantindo a participacdo de
todos os envolvidos nesse processo (equipe gestora e professores(as) (RECIFE,
2020a).

Considerando algumas atribuicdes ja comentadas anteriormente, podemos destacar a triade
informada em uma das atribui¢cGes dos coordenadores pedagdgicos, dentro do recorte dos anos
iniciais, considerando atividades de forma sincronas e assincronas, a partir de instrumentos
fundamentais para a validacdo da carga-horéria, pela Coordenacdo Pedagdgica e/ou Gestdo
Escolar, com o Plano de Atividades N&o Presenciais — PANP (1), Interacdo (2) e Registro (3) de

acordo com a seguinte ilustrag&o:

Figura 7 = Anos Iniciais

1. PLANO DE ATIVIDADES NAO
PRESENCIAIS (PANP

* Blocos de Atividades

* Canal de interacdo e/ou presencial:

* Desdobramento de atividades
planejadas, visando o aprofundamento
dos saberes e desenvolvimento dos
estudantes

* Matriz Curricular —
GR 132/2020

* Programa ssoola do

Pt o G [V Retorno das atividades realizadas
GR 133/2020
i pelos estudantes, com a percepgio
* Site Escola do Futuro 3. REGISTRO: 5 do(a) professor(a) quanto 2 necessidade
amiCasea INSTRUMENTO DE ACOM:;ANHAMENTO PEDAGOGICO de aprofundamento e fou ratomada
* Preenchimento no IAP quagto as evidé@ncias do trabalho pedagégico

(Sugestao) * Validagdo do trabalho do(a) rohs;or(a) — Coordenador(a)/Gestor(a) 7

Fonte: Oficio Circular n° 167 da RMER (RECIFE, 2020)

Diante dessa triade, o(a) coordenador(a) e/ou gestor (a) analisavam as acfes dos
professores, baseadas na aplicabilidade dos Componentes Curriculares e Conteudos: atividades
desenvolvidas; retorno dos estudantes/familiares; retorno aos(as) estudantes das atividades
analisadas pelo (a) professor(a). Ja as acBes dos professores, em relacdo aos registros de
frequéncias, eram analisadas: registros dos nomes dos estudantes ou dos familiares que
estabeleceram contato para 0 mapeamento das necessidades interventivas pedagogicas atuais e
futuras; devolutivas de atividades dos estudantes, podendo sé ocorrer semanal, quinzenal, mensal,
entre outras possibilidades acordadas com os familiares. Tais devolutivas contabilizavam a
frequéncia dos estudantes, no entanto, na auséncia dessa devolutiva, eles mesmos teriam suas

auséncias justificadas por motivo da pandemia.
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Os Registros | Devolutivas dos professores foram propostos para serem realizados nos dias
de aula-atividade. Os demais dias da semana foram dedicados para 0s momentos de interagcdes de
forma sincrona, com duracdo maxima de 50 minutos com os estudantes, considerando também as
intervencoes e atividades realizadas de forma assincrona.

Contudo, a RMER precisou reorganizar sua matriz curricular construida a partir da Politica
de Ensino da RMER, publicada em 2015 e revisada em 2018/2019, a partir da homologacédo da
BNCC (BRASIL, 2017).

Figura 8 — Matriz Curricular RMER / 2020
Obijetivos de aprendizagem e conteudos prioritarios

MATEMATICA - 22 ANO

enothind vin] Becunblinisd OF | CONTEDOS | SABERES | SMESTRES

NUMERGS E| Construlr sgnicacos | pecoahecer 3 peasancs 0 | Nimeos na cotdano x| x
OPERACOES | pers o8 imerem | nivaves em shuagies do seu
* | concuno EFCEMAGIREC :

3 x [x Ix |x
o | Onirae SSorvates  asvatigies

Fonte: RMER (2020). Os realces em amarelo sdo relativos aos objetivos e contetdos prioritarios,
ja os direitos de aprendizagem nao foram destacados pois podem ser considerados em mais de um
objetivo

Assim, considerando a suspensao das aulas, foram escolhidos objetivos de aprendizagem
e conteudos prioritarios, sem que isso impedisse o trabalho com os demais objetivos de
aprendizagem e contetdo, afastando-se 0s reducionismos e possibilitando a plenitude e

flexibilidade do curriculo, dentro do contexto da pandemia ocasionada pela Covid-19.
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6 - METODOLOGIA

Esta secdo apresenta o percurso metodoldgico deste estudo, que foi escolhido para alcangar
0s objetivos da pesquisa. Neste sentido, apresentamos o objetivo geral, que é o de analisar o papel
dos coordenadores pedagogicos em relacdo aos desafios das a¢fes pedagdgicas com o uso das
TDIC, em tempos de pandemia, nas escolas da Rede Municipal do Recife. Para realizar o objetivo
geral desta pesquisa, estabelecemos como objetivos especificos: a)ldentificar o papel dos
coordenadores pedagdgicos dos anos iniciais na Rede Municipal de Ensino do Recife, quanto aos
usos das TDIC nos documentos oficiais e Politica de Ensino; b) Investigar os desafios das acdes
pedagogicas dos coordenadores durante a pandemia com os usos das TDIC; c) Relacionar o papel
dos coordenadores pedagdgicos dos anos iniciais na RMER quanto aos usos das TDIC com 0s
desafios de suas a¢Oes na pandemia com os usos das TDIC

6.1 Natureza da pesquisa

Esta pesquisa tem uma natureza qualitativa. De acordo com os objetivos, ela tem um carater
exploratdrio e descritivo. E, segundo os procedimentos, optamos por realizar um Estudo de Caso
anico, com um grupo de coordenadores pedagogicos dos anos iniciais da Rede Municipal de
ensino do Recife, em tempos de pandemia vivenciados em 2020.

A pesquisa qualitativa trabalha com o universo das ciéncias sociais e aplica-se ao estudo da
historia, aparéncias e crencas, relacfes, opinides e pontos de vista, ou seja, 0s produtos das
explicagdes feitas durante a vida humana, a maneira como constroem seu material e a si mesmos,
seus sentimentos e pensamentos (MINAYO, 1999, p. 21-22).

Assim, essa pesquisa adotara os conceitos de Gil (2017), na qual afirma que as pesquisas
exploratérias buscam maior familiaridade com o problema, visando deixa-lo mais explicito
possibilitando maior flexibilidade quanto ao planejamento considerando os mais variados aspectos
relativos ao fato ou fenbmeno pesquisado. Ja as pesquisas descritivas, Gil (2017) “tém como
objetivo a descri¢do das caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno”, pode ter a
finalidade de identificar possiveis relacfes entre variaveis, com objetivo estudar as caracteristicas
de um grupo.

Segundo Gil (2017, p.38), o0 estudo de caso € um método de pesquisa amplamente utilizado
nas Ciéncias Sociais. Inclui um estudo aprofundado e detalhado de um ou varios casos para que
tenham um conhecimento amplo e detalhado. Nesse sentido, o objetivo de um estudo de caso é
fornecer uma visdo global do problema, ou determinar os possiveis fatores que afetam ou sdo

afetados pelo problema.
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De acordo com a classificagdo de Gil (2017, p. 85), esta pesquisa € classificada como um
estudo de caso Unico por envolver individuos, grupos, organizacdes, fendmenos, etc. A
modalidade de estudo de caso Unico chama-se caso tipico, que tem por objetivo explorar ou
descrever objetos que parecam ser a melhor expresséo do tipo ideal da categoria a partir de

informagdes prévias.
6.2 Campo de pesquisa

O campo escolhido para a pesquisa foi o das escolas dos anos iniciais (1° ao 5° ano) do
Ensino Fundamental da Rede Municipal de Ensino do Recife. A escolha desse campo foi devido
ao investimento e discuss6es em sua Politica de Ensino sobre tecnologia na Educacéo, visando o
fortalecimento das préaticas educativas cotidianas na escola para que de forma qualitativa

potencialize os processos educativos
6.3 Participantes

Do universo de cento e cinquenta e trés (153) coordenadores pedagogicos dos anos iniciais
da Rede Municipal de Ensino do Recife, somente quinze (15) coordenadores pedag0gicos
aceitaram participar da pesquisa. Foi encaminhado um e-mail a todos eles, pelo NCP, com um
convite a participacdo que continha esclarecimentos sobre a natureza da pesquisa e o link do
questionario online (formulario eletronico) para ser respondido por adesdo e de forma voluntaria,
sem nenhuma identificacdo, contato, intervencdo e envolvimento direto do participante com o
pesquisador. Deste modo, optamos por realizar a pesquisa com essa pequena amostra de dados,
devido a indisponibilidade de intervencéo direta humana e/ou a impraticabilidade a sua realizacédo
provocada pelo distanciamento social e por todas as regras estabelecidas na pandemia da Covid-
19.

Nesse sentido, buscamos coletar dados com questfes abertas e de maltiplas escolhas, de
maneira que 0s participantes pudessem expressar sua opinido e/ou atribuicao de sentido em relagéo
ao tema dos desafios dos coordenadores na pandemia na RMER, sem nenhuma identificacdo dos
sujeitos. As respostas colaboraram para o aprofundamento tedrico e para as analises documentais
gue embasaram a pesquisa sobre a pratica profissional dos coordenadores pedagdgicos, durante a
pandemia vivenciada em 2020.

Para a identificacdo do perfil dos diferentes participantes que responderam ao questionario
online (formulério eletrénico), apresentamos um quadro com legendas para organizacéo dos dados
coletados dos quinze (15) coordenadores pedagdgicos, pois 0s mesmos nao possuiam nenhuma

identificacdo nominal e nem e-mail coletado.
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Tabela 4 — Legendas dos participantes
Legenda Participantes
CP4, CP», CP3, CP4, CPs ... CP1s Coordenadores pedagdgicos
Fonte: A autora (2021)

6.4 Instrumentos de coleta de dados

Para a coleta de dados, inicialmente, fizemos uma pesquisa documental, a partir dos
documentos oficiais que falam sobre os coordenadores pedagdgicos e suas atribuicdes, com a
finalidade identificar o papel dos coordenadores pedagdgicos dos anos iniciais na Rede Municipal
de Ensino do Recife, quanto aos usos das TDIC nos documentos oficiais e Politica de Ensino.

Segundo os autores Ludke e André (2014, p. 45), a pesquisa documental visa analisar
documentos que podem constituir técnicas valiosas para o processamento de dados qualitativos,
complementando ou descrevendo varios aspectos do assunto ou problema.

Em seguida, enviamos um questionario online, semiestruturado, aos coordenadores
pedagdgicos escolhidos como sujeitos de nossa pesquisa, para investigar os desafios de suas acdes
pedagdgicas, em tempos de pandemia, com relacéo ao uso de TDIC.

Segundo o(s) autor (es) Gil (2017), os questionarios semiestruturados sdo questdes que sdo
respondidas por escrito pelo pesquisador com a finalidade de traduzir os objetivos especificos da
pesquisa em itens bem redigidos. Para Marconi e Lakatos (2003, p. 201), o questionario é um
instrumento de coleta de dados com perguntas ordenadas que sdo respondidas pelo participante
sem a presenca do entrevistador

Depois, com todos os dados obtidos, relacionamos o que conseguimos identificar a respeito
do papel dos coordenadores pedagdgicos em relagdo as TDIC com os desafios que eles
encontraram durante a pandemia, no que se refere ao uso de TDIC.

E importante ressaltar que o questionario online (formulario eletronico) foi usado devido
ao distanciamento social ocasionado pela pandemia da Covid-19. Considerando as diversas
demandas do sujeito participante, optamos pela realizacdo do questionario online (formulario
eletrénico) pela sua flexibilidade de tempo, acessibilidade, conveniéncia, rapidez e impessoalidade
proporcionada ao entrevistado, além da organizacdo dos dados oferecidos pelo Google Forms.

Dessa forma, o questionario online (formulario eletrbnico) da presente pesquisa utilizou 4
questdes abertas, com a intencdo de dar espago para 0 sujeito participante emitir sua opinido,
revelando seus pensamentos com suas proprias palavras, conforme suas proprias vivéncias; e 8
questdes fechadas, de multipla escolha, com questionamentos claros e objetivos envolvendo

diretamente o sujeito da pesquisa.
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As questdes fechadas do questionario online (formulério eletrénico) foram utilizadas para
obter informacOes referentes ao tempo de experiéncia, caracterizacdo sobre formacgdo e
planejamento, habilidades como uso das TDIC, principais atribuigdes solicitadas aos
coordenadores pedagdgicos durante as aulas remotas emergenciais. J& as questdes abertas,
abordaram informacdes referentes aos principais desafios encontrados pelos coordenadores
pedagogicos e pelos docentes por ele responsavel sobre o uso de tecnologias digitais para o
desenvolvimento de a¢Bes pedagdgicas durante a pandemia e possiveis superacdes.

Na andlise documental, foram incluidas as instru¢des normativas, os Oficios Circulares e
a politica de ensino da RMER 2015 da Tecnologia na Educacéo; Instru¢do normativa n® 02/2020,
que dispde sobre os procedimentos para realizacdo das atividades pedagdgicas ndo presenciais das
instituicGes educacionais publicas, da Educacdo Infantil ao Ensino Fundamental; e privadas, da
Educagdo Infantil integrada ao Sistema Municipal de Ensino do Recife (SMER).

Tambeém foi incluido na pesquisa documental a IN 04/2016, o Oficio Circular n® 110/2020,
que trata sobre o desenvolvimento do programa Escola do Futuro em Casa, com a¢6es especificas
de articulacdo, assisténcia social, formacéo pedagdgica, e acompanhamento, visando estratégias
para todas as etapas e modalidades de ensino. Outro oficio incluido foi o n® 167/2020 sobre as
orientagdes do novo calendario do ano letivo 2020 relacionado as aulas ndo presenciais e

orientacdes pedagogicas para o computo de carga-horaria.

6.6 Método de andlise

Para proceder a andlise dos dados obtidos através dos documentos oficiais e no
questionario online, optamos pela Anéalise de Conteudo (AC). De acordo com Bardin (2011) e
Moraes (1999), os métodos de andlise de conteldo sdo um conjunto de técnicas de analise
sistematica que permitem a inferéncia de conhecimento para descrever e interpretar o conteudo de
documentos inteiros e categorias de texto com procedimentos sistematicos. Para Moraes (1999),
essa metodologia de pesquisa faz parte de uma busca tedrica e pratica, com um significado especial
no campo das investigacdes sociais. Os processos de analise dos dados podem ser divididos em
cinco etapas:

1 - Preparacdo das informacdes;

2 - Unitarizacao ou transformacédo do contetdo em unidades;

3 - Categorizacdo ou classificacdo das unidades em categorias;

4 - Descricao;

5 — Interpretacao.
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Segundo Gil (2017), o método de andlise dos dados, permite interpretacdo de dados e

pesquisa:

estabelece ligacdes entre os resultados alcancados com teorias ou outras pesquisas ja realizadas
anteriormente por meio de varios procedimentos para codificacdo das respostas, tabulacdo dos
dados e célculos estatisticos. E fundamental que todos os procedimentos sejam planejados antes
da coleta de dados para a inclusdo de dados importantes. Abaixo as etapas do planejamento da

Quadro 11 — Procedimentos e instrumentos de coleta de dados dos objetivos especificos

Obijetivos Especificos

Identificar 0 papel dos
coordenadores pedagdgicos dos
anos iniciais na Rede Municipal de
Ensino do Recife, quanto aos usos
das TDIC nos documentos oficiais
e Politica de Ensino

Investigar os desafios das acOes
pedagdgicas dos coordenadores
durante a pandemia com 0S USOS
das TDIC

Relacionar 0 papel dos
coordenadores pedagdgicos dos
anos iniciais na RMER gquanto aos
usos das TDIC com os desafios de
suas acBes na pandemia com 0s
usos das TDIC

Documentos/Sujeitos

Politica de Ensino
Tecnologias na
Educacdo, Instrucdes
Normativa, 04/2016,
02/2020, Oficio
Circular 110/2020 e
167/2020

Coordenadores
pedagdgicos dos anos
iniciais da RMER

Coordenadores

pedagdgicos e

Documentos

Fonte: Autora (2021)

Analise

Analise de
Contetdo

Bardin (2011) e
Moraes (1999)

Anélise de
Conteldo

Bardin (2011) e
Moraes (1999)

Instrumento

Pesquisa
Documental

Questionario online
Gil (2017),
Marconi e Lakatos
(2003)

Os documentos e questionarios online foram categorizados, relacionados aos objetivos

especificos e aos subcapitulos das analises.
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jetivo, instrumento, categoria e subcategorias

Obijetivos especificos Categoria Subcategorias Instrumentos
Relacéo

Identificar o papel dos coordenador/professor; Pesquisa Documental:

coordenadores

pedagdgicos dos anos Organizacédo pedagogica; Politicas da RMER;

iniciais na  Rede

Municipal de Ensino | -Atuacdes Acompanhamento e validacdo | Instrugdes Normativas;

do Recife, quanto aos
usos das TDIC nos

pedagdgicas

pedagdgica

Oficios Circulares

documentos oficiais e Articulacdo e mediacao
Politica de Ensino pedagbgica
Acesso;
Investigar os desafios | -Tecnologias Tecnologias utilizadas;
das acOes pedagogicas Habilidades
dos coordenadores
durante a pandemia Relacédo Questionario online
com os usos das TDIC | -Prética coordenador/professor;
pedagdgica Acdes dos coordenadores;
Obstaculos;
Superacdes;

Fonte: A autora (2021)

Dividimos nossas analises em quatro subtdpicos, da seguinte forma:

= O papel dos coordenadores pedagdgicos da RMER e suas atribui¢des quanto o uso TDIC

= Perfil da amostra dos coordenadores pedagogicos da RMER durante a pandemia em 2020

= Os desafios, as acdes pedagdgicas e as superacdes dos coordenadores pedagogicos da RMER

durante a pandemia.

= As relacdes entre o papel dos coordenadores pedagdgicos e suas agdes quanto os usos das

TDIC durante a pandemia.

| AJUSTES NO PROJETO |

Figura 9 — Etapas do planejamento da pesquisa

DE PESQUISA

AUTORIZACAO PARA
PESQUISA CARTADE §
ANUENCIA

] | ANALISE SISTEMATICA

| PESQUISA, SELECAOE |1
ANALISE DOCUMENTAL

APLICACRO DO
QUESTIONARIO

REDACAO DO ESTUDO

Fonte: A autora (2021)

Inicialmente foram realizados ajustes no projeto de pesquisa devido ao isolamento social

provocado pela Covid-19, na qual a partir das reflexdes proporcionadas durante as aulas, nos
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seminarios de pesquisa juntamente com a orientadora, optamos em inserir o0 estudo no quadro atual
vivenciados pelo sujeito da pesquisa.

Em seguida, foi realizada a Revis&o Sistematica da Literatura entre meados de 2020 e inicio
janeiro de 2021 nas bases de dados e repositorios cientificos ja citados no Capitulo 2. A partir da
analise sistemética e durante as aulas, pudemos perceber atraves de estudos bibliograficos quais
autores dariam suporte tedrico para esta pesquisa.

Observando os resultados apresentados nas pesquisas ja realizadas e nos estudos
bibliogréficos, selecionamos questdes relevantes a partir dos objetivos especificos para coletar
dados que respondessem a questdo da pesquisa. Na sequéncia, foi encaminhada uma carta de
anuéncia da RMER, com o projeto de pesquisa e 0 questionario online, para o setor responsavel
RMER, que disponibilizou os documentos institucionais necessarios e encaminhou o questionario
online da pesquisa, via e-mail funcional, aos coordenadores dos anos iniciais, que foram
convidados a participar por adesdo. Depois disso, prosseguimos com a categorizacdo das
respostas, revisdo, analise dos dados e redacéo da pesquisa.

Para demonstrar a analise de conteddo realizada nesta pesquisa, relacionada aos
documentos oficiais e com o objetivo de identificar o papel dos coordenadores pedagogicos no
que se refere ao uso das tecnologias na Politica de Ensino das Tecnologias na Educacdo e no

Programa Escola do Futuro em Casa, organizamos 0 seguinte esquema:

Figura 10 — Categorizacéo do papel dos coordenadores nos documentos oficiais

O papel dos coordenadores pedagégicos da RMER e suas atribuigdes quanto o uso
TDIC, nos documentos oficiais

|
I 1

' Politica de Ensino/Tecnologia na Educacdo \ s ! Programa Escola do Futuro em Casa (IN 02/2020) I
mediadora

TDIC incentivadora

Categoria: articuladora Categoria
X R
Atribuicoes Atribuigbes
Pedagdgicas coordenadores Pedagdgicas
pedagoégicos

monitorada orientadora

Subcategoria:

Subcategoria: Subcategoria: Subcategoria:

Relagdo EO
coordenador/ Orgamz'a?ao Acompaphar?ento e Articulagio e
pedagdgica validagdo mediacio
professor

Fonte: A autora (2021)
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Para a analise de contetdo relacionada aos relatos descritos no questionario online (formulario
eletronico), com o objetivo de investigar os desafios das acBes pedagdgicas, utilizamos uma
nuvem de palavras criada no aplicativo ATLAS.ti8. Isso foi feito para identificar as unidades de
registro que estavam em destaque e para analisar as unidades de contexto relacionadas a

categorizacdo dos dados, conforme mostra a Figura 11:

Figura 11 — Categorizacao dos desafios das acdes pedagogicas

Os desafios das agoes pedagdgicas e as superagoes dos coordenadores
pedagdgicos da RMER durante a pandemia

I anto. >~ duvidas wha sprendes I
aulas presencial

Ao consagul oy professores it
’mp(;:‘m;., 1S ansine casa informagﬁes"- o
Categoria: recursosprofessoras,, " — Categoria:
Iscaciogias m:;::g:au.ldade i ; Préticas Pedagdgicas
:D:ﬂadm"ﬁ utillzarfaIta “tecnol fi!flcu!dades o
ecnolégicos Og|as 'Eumoes o

% CONseguido ferramentas atividades E'sca a
crlancas
Sk S R e

Subcategoria:

Subcategoria: Subcategoria: Subcategoria:

Subcategoria:

Relagdo
coordenador/professor

Acesso Tecnologias utilizadas:; Habilidades Superagoes

Fonte: A autora (2021)
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7 — ANALISE DOS DADOS

Nesta secdo, descrevemos resultados e discussfes da andlise dos dados obtidos nos
documentos da instituicdo e questionario online com os coordenadores pedagdgicos. Em seguida,
interpretamos os dados obtidos, procurando fazer relagcbes entre os dados descritos nos
documentos e no questionario online, unindo ao embasamento tedrico para dar um significado

mais amplo as respostas vinculadas aos objetivos especificos da pesquisa.

7.1 O PAPEL DOS COORDENADORES PEDAGOGICOS DA RMER E SUAS
ATRIBUICOES QUANTO O USO TDIC

A politica de Ensino da Rede Municipal de Ensino do Recife é composta por livros seis livros:
Fundamentos Teorico-Metodologicos; Educacdo Infantil; Ensino Fundamental do 1° ao 9° Ano;
Educacdo de Jovens, Adultos e Idosos; Educacao Inclusiva: Multiplos Olhares e Tecnologias na
Educacéo.

Para o contexto de nossa pesquisa, nessa se¢éo, foi escolhido, dentro das Politicas de Ensino, o
livro das Tecnologias na Educacdo. Esse documento apresenta as atribuicdes tanto nas instancias
administrativas como pedagogicas: Gestdo pedagogica, coordenacdo pedagdgica, decente,
Secretaria Executiva de Tecnologia na Educacdo (SETE) e Unidades de Tecnologia na Educacao
para a Cidadania (UTEC). Essas atribui¢cGes tém o intuito de viabilizar a infraestrutura, a formacéo
e 0 apoio técnico pedagogico com a utilizacdo das tecnologias disponiveis na escola e garantir os
direitos de aprendizagem dos(as) estudantes. Contudo, focamos no conjunto de recomendacdes
apresentada as atribui¢cbes dos coordenadores pedagdgicos, que é apresentado como um dos
agentes envolvidos no processo de insercédo tecnoldgica nessa Politica de Ensino das Tecnologias
na Educacdo na RMER (RECIFE, 2015, p. 59-64).

Esse documento aponta que o papel dos coordenadores pedagdgicos na escola tem
conquistado crescente espa¢o no campo tedrico e nas politicas educacionais. Destaca também que
o papel de articulador é essencial na pratica docente, afirmando que tem um caréater intrinseco a
natureza da funcdo. Contudo, a RMER valoriza o papel formador dos coordenadores pedagdgicos
e vem investido na sua formag¢do, pois acredita em “seu poder multiplicador e formador no
cotidiano escolar” (RECIFE, 2015, p.62).

No Quadro a seguir apresenta as recomendacdes para as atribuicdes dos coordenadores

pedag0gicos voltadas para as a¢cdes com tecnologia na educagdo de acordo com essa Politica

de Ensino do Recife.
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Quadro 13 - Papel dos coordenadores quanto o uso das TDIC na Politica de Ensino/Tecnologia na

Educacéo

Obijetivo Especifico

Categorias

Subcategorias

Unidades de registro

Identificar o papel dos
coordenadores
pedagdgicos dos anos
iniciais na  Rede
Municipal de Ensino
do Recife, quanto aos
usos das TDIC nos
documentos oficiais e
Politica de Ensino

Atribuices
Pedagdgicas

Relacédo
coordenador
Iprofessor;

Organizacédo
pedagdgica

a) mediar as acles pedagdgicas da
escola inerentes a atuacdo dos(as)
professores(as) no uso pedagdgico das

diversas midias disponiveis nos
espacos tecnoldgicos
b) incentivar e orientar o0s(as)

professores(as) a  desenvolverem
projetos, atividades e aulas com uso
das tecnologias, como instrumentos
facilitadores na  construcdo do
conhecimento;

¢) interagir com os(as) professores(as)
multiplicadores(as) organizando
parcerias para estudo, socializacdo e
elaboracdo de projetos pedagdgicos
com uso das Tecnologias;

d) apoiar a gestdo na organizagdo do
uso dos Ambientes Tecnolégicos por
meio do planejamento de utilizacgdo,
garantindo que todos(as) 0s(as)
estudantes e educadores(as) sejam
contemplados(as);

e) mediar a participacdo dos(as)
professores(as) na formacéo
continuada com uso das Tecnologias;

f) garantir o acesso dos(as) estudantes
e professores(as) aos Ambientes
Tecnolbgicos

Disponiveis nas unidades educacionais
para fins pedagégicos.

(RECIFE, 2015 b, p. 61-62).

Fonte: A autora (2021)

7.1.1 Categoria: Atribuicbes Pedagogicas

Nosso interesse nessa categoria foi identificar o papel dos coordenadores pedagdgicos
envolvendo o uso das tecnologias, nesse sentido, ao descrever as atribui¢fes dos coordenadores
pedagogicos recomendadas na Politica de Ensino das Tecnologias na Educagdo, definimos duas
subcategorias: Relagdo coordenador/professor; Organizacdo pedagodgica. As unidades de registros

que compuseram essas subcategorias dizem respeito as a¢fes das atribuicbes dos coordenadores
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pedag0gicos nas praticas pedagdgicas como uso das tecnologias com os demais envolvidos no

processo educativo.

7.1.2 Subcategoria: relacdo coordenador/professor

No ponto de vista, das atuacdes que a “relacdo coordenador/professor”, podemos perceber
que o papel dos coordenadores pedagdgicos se concentra em: mediar, incentivar e orientar a pratica
docente quanto ao uso das tecnologias. A palavra mediar apareceu duas vezes: uma no sentido de
mediar acGes pedagdgicas docentes com uso das diversas midias disponiveis nos espacos
tecnoldgicos, e a outra no sentido de “mediar a participagao dos(as) professores(as) na formagao
continuada com uso das Tecnologias”.

Entendemos que o papel dos coordenadores pedagogicos na mediagcdo nédo esta apenas no
uso dos recursos tecnoldgicos, mas também na formacéo docente, ponto relevante que fortalece o
uso consciente e planejado das tecnologias em sala de aula. Quem fala sobre isso é Placco (2012),
em um estudo na qual afirma que, durante 10 anos, houve melhoria na qualidade do ensino e
aprendizagem na presenca de um mediador nos processos escolares e formativos. Nesse contexto,
Kenski (2015), afirma que o uso de recursos digitais sem formacéo e planejamento adequado
enfraquece o papel mediador do ensino e o potencial das TDIC.

Assim, identificamos que a presenca do coordenador pedagdgico para mediar esse
processo formativo € imprescindivel, para fortalecer e buscar parcerias com o docente, propondo
inovacOes em sua prética a partir de reflexdes visando melhoria no processo educativo.

Nesse mesmo sentido, aparece as palavras incentivar e orientar que tem como finalidade
mostrar aos professores que 0s recursos tecnoldgicos sdo instrumentos facilitadores na construgéo
de conhecimento. Cardoso et al. (2020) afirmam muito bem sobre o papel dos coordenadores
pedagdgicos em promover o uso das tecnologias digitais para incentivar, sugerir, auxiliar os

docentes e potencializar as praticas educativas.

7.1.3 Subcategoria organizacéo pedagogica

Na subcategoria “organizagdo pedagogica”, agrupamos as unidades de registros referente
a. interagir, apoiar e garantir para discutirmos essas atribuicdes recomendadas aos coordenadores
pedagogicos. A palavra interagir é descrita para organizagdo de estudos, com a interagdo que visa
buscar parcerias, como no caso dos(as) professores(as) multiplicadores(as), que séo profissionais

das Unidades de Tecnologia na Educacdo para a Cidadania (UTEC) que ddo assisténcias as
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unidades educacionais para socializacdo e elaboracdo de projetos pedagdgicos com uso das
Tecnologias. Ao analisar, a palavra apoiar refere-se a apoiar a gestdo na organiza¢do do uso dos
Ambientes Tecnoldgicos por meio do planejamento de utilizacdo. J& a palavra garantir, esta
vinculada a organizacéao para garantia do acesso aos professores e estudantes da unidade de ensino.

Nesse sentido, entendemos que os coordenadores pedagdgicos precisam organizar
estruturas pedagogicas e parcerias, visando promover a organizacdo dos recursos tecnolégicos
garantindo 0 acesso aos professores e estudantes, considerando, assim, o seu papel como gestor
para promogdo de estudos e acBes pedagdgicas com uso das Tecnologias.  Contudo, essa
organizacdo nos leva a refletir o que Masetto (2000, p. 139) afirma que “ndo é a tecnologia que
vai solucionar ou resolver o problema da Educacdo, mas sim colaborar se utilizado de forma
adequada nas atividades pedagdgicas”.

Contudo, essas relagdes entre os coordenadores pedagogicos com os demais envolvidos
no processo educativo promovem maior articulacdo e parceria na organizacdo escolar de forma
mais estratégica e favorece na busca de solu¢des necessarias para o enfrentamento dos desafios
com o0 engajamento e a integracdo nas instancias administrativas e pedagogicas. Assim, é
necessario a conscientizacdo das atribuicdes de cada envolvido, para melhoria da qualidade da
aprendizagem dos estudantes, sendo esse o principal objetivo da escola (LIBANEO, 2012, p. 429).

Para identificar o papel dos coordenadores no contexto atual, 2020, periodo vivenciado
com a chegada da pandemia Covid- 19 na RMER, onde houve a necessidade das suspensdes das
aulas presenciais no Brasil e no mundo, buscamos documentos que estivessem inseridos neste
contexto e que estivesse relacionado aos usos das TDIC. Assim, selecionamos a Instrucédo
Normativa, IN 02/2020, o Oficio Circular 110/2020 e o Oficio Circular 167/2020 nos quais estdo
inter-relacionados ao Programa Escola do Futuro em Casa. Este programa apresenta acdes
especificas de articulacdo, assisténcia social, formacéo pedagogica e acompanhamento da RMER,
na qual foram disponibilizados diversos instrumentos pedagogicos com os usos das TDIC para
subsidios e desenvolvimento de a¢Bes pedagogicas durante as aulas remotas emergenciais.

A IN 02/2020 estabelece organizacdo para realizacdo das atividades pedagodgicas nédo
presenciais que engloba o Sistema Municipal de Ensino do Recife (SMER), no periodo de
suspensdo emergencial das aulas presenciais desde a Educacdo Infantil, Ensino Fundamental -
Anos Iniciais e Anos Finais, Educacdo de Jovens e Adultos e Educacdo Especial e para as
Instituicbes Privadas de Educacdo Infantil em virtude de calamidade puablica causada pela
pandemia da Covid-19.

No Art. 22 da IN 02/2020, foram expostas atribuicdes para a realizacdo das atividades

pedagdgicas por meio remoto no periodo emergencial ao(as) gestores(as) escolares,
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coordenadores(as) pedagogicos(as) e professores(as) das unidades de ensino da Rede.
Considerando o foco da pesquisa, apresentaremos as TDIC disponibilizadas para realizagdes das
acOes pedagogicas e 0 papel dos coordenadores pedagdgicos direcionado aos anos iniciais. As
atribuic6es dos coordenadores pedagdgicos estdo relacionadas aos Oficio Circular 110/2020 sobre
0 Programa Escola do Futuro em Casa e o Oficio Circular 167/2020, focando sobre atividades ndo
presenciais e orientacdes pedagdgicas para cOmputo de carga-horaria, nas quais trazem subsidios

para a compreensao mais aprofundada dos dados.

Quadro 14 — Papel dos coordenadores quanto o uso das TDIC no Programa Escola do Futuro em
Casa (IN 02/2020)

Obijetivo Especifico Categoria Subcategorias Unidades de registro
Identificar o papel dos Acompanhar e validar o
coordenadores plano de aulae 0
pedagdgicos dos anos planejamento pedagdgico
iniciais na Rede Acompanhamento e | dos(as) professores(as);
Municipal de Ensino do | Atribuicbes validacéo
Recife, quanto aos usos | Pedagodgicas Analisar a Politica de
das TDIC nos Ensino da Rede
documentos oficiais e Articulacdo e | Municipal de Ensino,
Politica de Ensino mediacao considerando os campos

de experiéncias,
conteudos, direitos e
objetivos de
aprendizageml[...]

Coordenar as acoes
pedagdgicas da unidade
de ensino voltadas ao
atendimento dos(as)
estudantes e
professores(as)

Mediar estratégias
pedagdgicas que visem ao
desenvolvimento de
formas de interacéo entre
professores(as)-
estudantes-familias;

Analisar e validar,
semanalmente, as
informac0es prestadas
pelos(as) professores(as)
no Instrumento de
Acompanhamento das
Atividades Pedagdgicas
considerando a triade]...]
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Obijetivo Especifico Categoria Subcategorias Unidades de registro

Consolidar as
informacg0es referentes
aos(a) estudantes no
instrumento de
acompanhamento da
turma [...]

Participar de foruns
integrados de
coordenacdo pedagogica,
inclusive na modalidade
online;

Participar de reunides de
alinhamento junto ao
Nucleo de Coordenacéo
Pedagdgica
(NCP/GALEIAI);

Articular e mediar a
elaboracéo, de forma
colaborativa, do plano de
acao pedagdgica da
unidade de ensino pos-
pandemia, garantindo a
participacdo de todos 0s
envolvidos nesse
processo (equipe gestora
e professores(as)

Fonte: A autora (2021)

7.1.4 Categoria: Atribuicdes Pedagdgicas

Nosso interesse nessa categoria foi identificar o papel dos coordenadores pedagogicos
envolvendo o uso das TDIC, nesse sentido, descrevemos as atribuicdes dos coordenadores
pedagdgicos recomendadas na IN 02/2020 relacionando ao Oficio Circular 110/2020 e também ao
Oficio Circular 167/2020.

7.1.5 Subcategoria: acompanhamento e validacéo

As unidades de registros que compuseram essas Subcategorias dizem respeito as
atribuicdes dos coordenadores pedagogicos durante o periodo da suspensao das aulas presenciais
em decorréncia da calamidade publica provocada pela Covid-19. Dentre o conjunto de atribuicdes
estabelecidas para atuacao do papel dos coordenadores pedagdgicos na IN 02/2020, destacamos a
subcategoria do acompanhamento e validagdo que engloba as unidades de registros: acompanhar,

validar, analisar, consolidar, coordenar e participar.
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Observa-se que a palavra acompanhar vem junto da palavra validar, “Acompanhar e
validar o plano de aula e o planejamento pedagdgico dos(as) professores(as)”. Estas atribui¢des
estdo indicando a fun¢do monitorada dos coordenadores pedagdgicos no trabalho docente durante
a pandemia. Essa fungcdo monitorada pode ser entendida conforme Placco (2012, p.18) no sentido
de [...] supervisdo e organizacdo das acBes pedagdgicas cotidianas (frequéncia de alunos e
professores), andamento do planejamento de aulas (contetdos ensinados) [...]. Entretanto podemos
lembrar da funcdo do supervisor apontada por Lins (2016, p 28-32) tendo ainda o controle como
fungdo principal.

Esse monitoramento também é apontado no Art. 3° da IN 04/2016 ao expor que "O
coordenador pedagdgico deverd monitorar quinzenalmente o planejamento dos professores da
unidade de ensino, acompanhando as aulas, sempre que possivel, e contribuindo com os
procedimentos necessarios para sua execucdo.” (RECIFE, 2016). Mostrando a presenca dessa
funcdo monitorada antes mesmo da pandemia, contudo no sentido de acompanhar e contribuir com
a pratica docente.

Para entendermos melhor essa acdo de acompanhar e validar durante a pandemia, nos
remetemos ao Oficio Circular 110/2020 que mostra uma das a¢fes do Programa Escola do Futuro
em Casa, que visa estrategicamente apoiar e orientar de forma norteadora toda comunidade
escolar, com foco no estudante.

Verificamos a presenca de um instrumento de acompanhamento por estudante expresso
tanto no Oficio Circular 110/2020 como no Oficio Circular 167/2020, no qual era realizado pelo(a)
docente e enviado semanalmente ao coordenador pedagdgico ou a Gestdo Escolar que apos
validacdo eram encaminhados quinzenalmente ao Nucleo de Coordenacdo Pedagdgica (NCP), por
meio eletronico.

Esses instrumentos, de acompanhamento por estudantes eram preenchidos através de
planilha que indicavam as seguintes informacGes: Descricdo das atividades realizada pelo(a)
professor(a); preenchimento de planilha marcando “X” no canal de comunica¢ao utilizado com a
familia como: WhatsApp, E-mail, telefone, Google Classroom entre outros; indicar se o estudante
realizou a atividade de forma completa, incompleta ou se ndo realizou; se atendeu os comandos
propostos na atividade, se apresentou dificuldades para realizar as atividades, descrevia alguns
comentarios relevantes sobre o estudante, informava o responsavel pelas informac6es enviadas ao
professor e finalizava com a avaliagcdo geral da turma. Também o(a) docente enviava evidéncias
de fotos, print de tela, videos, audios, links entre outras midias digitais.

A importéncia desse fluxo de informagdes foi relatada na pesquisa de Silva, A. et al.

(2017), na qual explica que a escola deve ficar atenta as tecnologias digitais disponiveis e mais
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utilizadas pela familia para estabelecer melhor comunicacgéo e informacédo entre escola e familia.
Para Moreira et al (2020) é fundamental cultivar a comunicagdo com os estudantes para manter a
presenca das relagbes sociais e cognitivas entre os pares, visando manté-los conectados e
motivados.

Esse instrumento de acompanhamento por estudante era compartilhado por meio de
comunicac¢do online e foi utilizado até a chegada do Sistema de Acompanhamento de AcGes
pedagogicas (SAAP), construido para substituir, esse instrumento de acompanhamento por
estudante e o Diario Online que era utilizado e programado para atender a modalidade das aulas
presenciais. O SAAP apresentou um sistema bem simplificado e flexivel pois nele o(a)
professor(a) realizava diariamente a frequéncia, porém de forma elastica, no sentido que se o aluno
ausente realizasse posteriormente a atividade proposta para aquele dia, o professor atualizaria a
presenca do mesmo, e sua auséncia era justificada por motivo pandemia. Isso foi expresso no
Oficio Circular 167, no qual afirma: “O registro da frequéncia podera ser realizado em data
posterior ao dia da atividade solicitada.”

No SAAP, o professor também indicava um Componente Curricular, descrevia o contetdo,
as atividades realizadas, a carga-horaria e o tipo de evidéncia como: video, print de tela, link ou
outras midias. Quando o professor(a) indicava que era aula- atividade o sistema reconhecia a
substituicdo como um dos apoios por meio das midias televisivas dos programas da Escola do
Futuro em casa na TV que também foram disponibilizadas pelo Canal do YouTube ou Plataforma
do Programa Escola do Futuro em Casa. Esses instrumentos tecnoldgicos online, como o SAAP,
formam sistemas que colaboraram para o acompanhamento das acbes pedagdgicas, com
armazenamento online de informagdes com mais seguranca, sendo assim estas estruturas
organizativas tecnoldgicas mobilizaram as mudangas com novos conhecimentos (CASTELLS,

2009, p. 57). Abaixo apresentamos algumas figuras desses instrumentos de acompanhamento:

Figura 12 — Instrumento de acompanhamento por estudante em planilha eletrénica
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Fonte: adaptacdo da autora da planilha de acompanhamento por estudante da RMER
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Figura 13 — Sistema de Acompanhamento das Acbes Pedagdgicas

Fonte: adaptacdo da autora do SAAP (Sistema de Acompanhamento das Ac¢des Pedagdgicas,

disponivel em: https://saap.recife.pe.gov.br/saap/paginas/login.xhtml

Analisando os instrumentos de acompanhamento dos estudantes observamos que ele
poderia ser validado pelo gestor, vice-gestor e coordenador pedagogico da Unidade de Ensino.
Consideramos aqui a importancia da integragdo do coordenador com os demais envolvidos no
processo educativo, ao assumir o compromisso em equipe, favorece de forma mais articulada e
estratégica Libaneo (2012, p. 429) “o grande objetivo das escolas ¢ a aprendizagem dos alunos, e
a organizacao escolar necessaria é a que leva a melhorar a qualidade dessa aprendizagem”

Para compreendermos melhor essa validacdo, buscamos informacdes Oficio Circular n.°
167/2020, na qual afirma” O planejamento é uma agdo inerente ao fazer pedagdgico” e reafirma a
importancia dos usos dos recursos disponibilizados RMER e dos documentos que orientam as
acOes pedagdgicas nesse momento de pandemia.

Nesse contexto, como afirma Cardoso et al. (2020), o coordenador pedagdgico pode
promover o uso das tecnologias digitais para incentivar, sugerir, auxiliar as praticas educativas dos
docentes e potencializar as préaticas educativas. Também sugere que o docente construa um Plano
de Atividades Ndo Presenciais (PANP), na perspectiva de evidenciar seu trabalho realizado [...]
“contemplando também o registro das atividades realizadas e o retorno das familias e/ou
estudantes, em relacdo ao desempenho das aprendizagens.” A figura abaixo resume bem esse

processo de validacdo das acBes pedagdgicas realizadas pelo professor e coordenador pedagdgico.
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Quadro 15 - Validac&o do dia letivo com interacdo do (da) do professor(a) da turma
| Acides que equivalem ao dia letivo (5 horas-aula diaria) — Anos Iniciais |
N° Acies Evidéncias

Professor(a) apresenta as evidéncias de interacdo de suas

Aplicabilidade dos 3 ) N N o ) -

Com: es Curriculares e aulas vivenciadas a4 Coordenacdo Pedagogica elou Gestio

Contetidos: Escolar.

Atividades desenvolvidas; Professor(a) apresenta as evidéncias do feedbackireforno™
1 Retomno dos dos familiares/estudantes Coordenagio Pedagogica elou

estudantes/familiares; (Gestdo Escolar.

Rﬂm_l?_ a0s(as) est_udames Professor(a) podera apresentar seu jfeedback aos(as)
das atividades analisadas pelo estudantes: correcdo. didlogo, validagdo, encaminhamentos,

(a) professor(a). entre outros, caso seja Necessario.

Professor(a) registra os nomes dos estudantes ou dos
familiares que os representem. que conseguiu estabelecer
contato.

O registro da frequéncia configura-se ponto estratégico e
contribui  significativamente para o mapeamento das
necessidades inferventivas pedagdgicas atuais e futuras.
Obs: O registro da frequéncia podera ser realizado em data
posterior ao dia da atividade solicitada. Caso haja divida.
prevalece a presenca do(a) estudante. Ex.: O(A) estudante
realiza as atividades jpropostas, mas a devolutiva s6 ocorre
semanalmente. quinzenalmente, mensalmente, entre outras
possibilidades acordadas com os familiares. Em nenhuma
hipdtese o(a) estudante devera receber falta. Todas as faltas
serdo justificadas por motivo de Pandemia.

2 Registro da frequéncia

*Feedback/Reforno: - Caso o(a) professor(a) ndo receba retorno dos familiares/estudantes,
precisard evidenciar tal situagdo. No entanto, isso ndo desconfigurara a atividade proposta para
o dia.

Fonte: Oficio Circular n° 167 da RMER (RECIFE, 2020)

A validacdo do instrumento de acompanhamentos dos estudantes, juntamente com o
instrumento do PANP e as evidéncias do retorno das familias foram os instrumentos utilizados
para a validacdo da carga-horaria do professor e consolidacdo dos instrumentos utilizados, essa
validacdo foi baseada na chamada triade: Plano de Atividades Ndo Presenciais — PANP (1),

Interacdo (2) e Registro (3). Assim para melhor compreensdo retomamos a Figura 7 abaixo:

Figura 14 — Triade
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ain Casa INSTRUMENTO DE ACOMPANHAMENTO PEDAGOGICO de aprofundamento e fou retomada

* Instrumento do PANP 3 F:raancﬁlmento r‘w Mgua to af ewdnftclas do tnbalﬁ? pad?gczglco‘ j

(Sugestéo) p Va.lidtagéo do tra-baiho.do(;) rofes;or(;) —Coordena'do‘r(a)/Gestor(ai

Fonte: Oficio Circular n° 167 da RMER (RECIFE, 2020)



83

Apos analisar a Figura 7, pudemos compreender melhor a subcategoria acompanhamento
e validacdo, inserindo também as demais unidades de registros que estdo inter-relacionadas com a
palavra analisar, no sentido de verificar no PANP e no instrumento de acompanhamento a incluséo
dos direitos de aprendizagens na Matriz Curricular Prioritaria publicada no Oficio Circular
132/2020. Contudo, dando continuidade ao acompanhamento e validagdo, os coordenadores
pedagogicos podiam consolidar os instrumentos e encaminha-los a NCP quinzenalmente.

Essa Matriz curricular prioritaria foi uma forma de organizacdo com os objetivos de
aprendizagem e contedos prioritarios, no entanto, afirma que ndo seria impedimento para
contemplar os demais Objetivos de Aprendizagem e Contetdos, evitando os reducionismos, mas
permitindo a plenitude e flexibilidade do curriculo dentro do contexto atual.

A palavra coordenar, alinhado a todo esse processo, apresentou-se relacionada ao
atendimento dos(as) estudantes e professores(as) para as realizagdes das agdes pedagogicas nas
Unidades de Ensino, sendo esse atendimento realizado por diferentes meios de comunicagéo.
Finalizando, a subcategoria acompanhamento e validagdo, analisamos a palavra “participar”, na
qual esta relacionada a participacdo de reunibes digitais informativas e trocas de experiéncias
vivenciadas pelos coordenadores pedagdgicos e apresentadas nos foruns de coordenacédo
pedagdgica, tais reunides, contribuiram para melhor nortear o atendimento a comunidade escolar
realizado pelos coordenadores pedagdgicos.

Toda essa préatica de acampamento pedagogico e validacdo dos instrumentos pedagdgicos
utilizados na pratica docente durante as aulas remotas emergenciais, foram instrumentos
tecnoldgicos de comunicacdo e informacdo que possibilitaram ter a visdo concreta de como
acontecia a préatica docente e suas relacdes com aluno e familia. Esses traziam subsidios para que
os coordenadores pedagdgicos pudessem articular e mediar agcGes pedagogicas para contribuir com

0s procedimentos necessarios a sua execucao

7.1.6 Subcategoria: articulacdo e mediacéo

As unidades de registros que compuseram a subcategoria articulacdo e mediacdo foram
relacionadas as atribuicGes dos coordenadores pedagdgicos compostas pelas palavras: Mediar e
articular, na qual analisamos o papel do coordenador pedagdgico como funcdo articuladora e
mediadora das a¢des pedagdgicas. Essa funcdo também foi expressa na IN 04/2016, quando afirma
que a fungéo articuladora visa “estabelecer o trabalho coletivo na unidade, interligando os diversos
agentes envolvidos”.

A palavra mediar foi expressa de forma que os coordenadores pedagdgicos pudessem

realizar agdes colaborativas que favorecessem a interagdo entre professores(as)-estudantes-
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familias e para elaboracdo do plano de acdo da unidade de ensino nesse periodo de pandemia,
envolvendo também nesse processo a equipe gestora. No mesmo contexto, cabe aos coordenadores
pedagogicos a funcdo articuladora para promover reunides digitais buscando garantir a
participacdo de todos nesse processo de construcdo proporcionando uma gestdo democrética de
forma colaborativa. Quem explica esse contexto é Placco (2012), concordando que o coordenador
pedagogico tem um papel fundamental na articulacdo de todos os envolvidos para proporcionar
um bom andamento do processo educativo. A politica Municipal de Ensino das tecnologias na
educacdo também destaca o papel de articulador dos coordenadores pedagdgicos, afirmando que
carater intrinseco a natureza da funcéo € essencial a pratica docente (RECIFE, 2015 b).

A partir dessa gestdo colaborativa, toda comunidade escolar constrdi suas estratégias e
usos de diversas TDIC disponibilizadas pelo Programa Escola do Futuro em Casa para subsidiar
as préaticas pedagogicas na unidade escolar. Tais ferramentas tecnoldgicas com acgdes especificas
de articulacéo, assisténcia social, formacéo pedagdgica visou contemplar estratégias pedagogicas
para apoiar toda a comunidade educacional, garantir ao estudante o seu direito constitucional de
acesso a educacao, no sentido de minimizar as possiveis lacunas pedagogicas devido a suspensao
das aulas presenciais. Essas lacunas e dificuldades de acesso durante a pandemia com as aulas
remotas emergenciais sao apontadas por Joye (2020), que fala sobre as fragilidades no ensino sem
inovacdo, na aprendizagem, na incluséo digital e no acesso a educacdo de qualidade diante da
desigualdade social. Essas ferramentas disponibilizadas pelo Programa Escola do Futuro em Casa
para subsidiar as praticas pedagogicas foram a partir de diversas ferramentas digitais, meios de
comunicacdo online e organizacao estratégica que detalharemos a seguir.

O Site Escola do Futuro em Casa é uma plataforma que contém materiais produzidos pela
Geréncia de Alfabetizacdo e Letramento, Educacdo Infantil e Anos Iniciais (GALEIAI). Essa
plataforma é mais um dos instrumentos de mediacdo pedagogica entre escola e familia como:
Blocos de Atividades Pedagdgicas e materiais pedagdgicos produzidos pelas equipes técnicas da
GALEIAI em PDF, baseado na Politica de Ensino do Recife, concomitante a Base Nacional
Comum Curricular.

Esses blocos, Figura 13, foram produzidos numa perspectiva integrativa e tematicas
contextualizadas, com orientacdes de estudo e rotinas para os estudantes de anos iniciais, por meio
de atividades ladicas como jogos e brincadeiras e orientacGes aos professores com planos de aula
compondo os objetivos de aprendizagem contemplados no bloco de atividades.

Além do bloco de atividades, também estavam disponibilizados no site video aulas do
programa de TV Escola do Futuro em Casa, e videos educativos. Além dos videos educativos

produzidos pela GALEAI, os professores também poderiam compartilhar videos na plataforma,
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no qual passariam por analise e aprovacdo. Esses materiais visavam complementar e ampliar as
possibilidades de ensino na qual poderia ser utilizado pelo(a) professor(a) com o estudante,
revelando assim uma politica ativa que vai alem da instrumentalizacdo das tecnologias digitais
pelos envolvidos nas préaticas educativas (MOREIRA E SCHLEMMER 2020). Cabe aos
coordenadores pedagdgicos, nesse sentido, o papel de articular a¢Bes juntos aos professores
fomentando os usos desses recursos digitais para mediacdo do ensino e aprendizagem, no sentido
de buscar possiveis estratégias para aumentar o acesso a educacgdo aos estudantes durante as aulas
remotas emergenciais (CARDOSO ET AL.,2020).

O Canal no YouTube “GALEIAI em foco”: este canal de comunicag@o esta disponivel
através do link onde exibe atividades ludicas e informativas voltadas para a Educacdo Infantil e 0s
Anos Iniciais como: contacdo de historias, musicalizacdo, orientacdes do Nucleo de Alfabetizacéo
e Letramento e webnarios.

O Canal no Instagram, @educacao_infantil_em_foco, “Educagdo Infantil em foco”:
apresenta reflexdes e dialogos sobre a Educacdo Infantil e também sdo exibidos contacdo de
historias; musicalizacdo, orientacdes pedagodgicas em tempo de pandemia; webnarios além de
atividades desenvolvidas nas escolas da Educacdo Infantil e Creches.

O Instrumento de Acompanhamento das Atividades Pedagdgicas ja citado anteriormente
na qual foram compartilnados em diferentes redes de comunicacao online. As Reunides digitais
informativas e de cunho pedagdgico tanto no ambito da gestdo interna como a Geréncia de
Alfabetizacdo e Letramento, Educacdo Infantil e Anos Iniciais, junto ao Nucleo de Coordenacéo
Pedagogica (GALEIAI/NCP), como na gestdo interna para ampliar a comunicacdo entre
comunidade escolar e familiares.

O Programa Escola do Futuro em Casa, também contemplava recursos tecnolégicos para
atender aos estudantes e familiares com criangas com necessidades especificas como: Atividades
e materiais pedagdgicos com a insercdo de LIBRAS, AcOes Educativas nas Unidades
Educacionais: distribuicdo e divulgacdo de panfletos, Catadlogo de Games e Sites Assistivos,
Insercdo de acessibilidade comunicacional no Programa e no site Escola do Futuro em Casa,
adaptacdo e avaliacdo da equipe técnica, Seminario Online de Conscientizacdo do Autismo e
Seminario Online de Libras Disponivel o acesso para professores, familiares e publico em geral.

Esse Programa Escola do Futuro em Casa pode revelar a rapida ampliacdo dos usos das
TDIC pelos envolvidos no processo educativo, que tiveram que se inserir na cultura digital, ja
vivenciada pela sociedade fora dos muros da escola. (GOEDERT, 2020; JOYE, 2020). Portanto,

consideramos o esforco por parte da RMER para 0 acesso a educagdo a partir da mediagdo com



86

diferentes TDIC, que contribuiu para a comunicacdo e o didlogo entre os sujeitos do processo
educativo da RMER.

A partir das analises dos documentos abordados, pudemos identificar o papel dos
coordenadores pedagdgicos desde a IN 04/2016 na qual destacamos as principais fungdes:
articuladora, formadora, transformadora e monitorada. Ja na Politica Municipal de Ensino da
Tecnologias na Educacgéo de 2015, identificamos as fungdes: formadora, articuladora, mediadora,
orientadora e incentivadora dos usos das tecnologias.

Quando chegamos no contexto de 2020 com a suspensdo das aulas presenciais e com
atendimento educacional de forma remota emergencial pudemos identificar o papel dos
coordenadores pedagdgicos voltados para funcdo: articuladora, mediadora, destacando a funcéo
monitorada para acompanhamento, atendimento, consolidacdo, validacdo, analise e participacdo
de acdes pedagogicas. Tais fungdes foram realizadas com o uso de diversas TDIC que subsidiaram
0 ensino e aprendizagem para mediacdo e articulacéo do trabalho dos coordenadores pedagogicos.

Além disso, consideramos a importancia das analises dos documentos e utilizacdo dos
instrumentos tecnologicos disponibilizados pela RMER para atender as diversas demandas da
comunidade escolar com apoio de uma gestdo democratica e colaborativa. Nesse sentido,
oportunizou a criacdo de estratégias com a equipe gestora, coordenacdo pedagogica, junto aos
professores minimizando as possiveis lacunas de acesso ao ensino e aprendizagem com o foco no
estudante durante as aulas remotas emergenciais.

Verificamos que diversos contelddos apresentados nos diferentes documentos
disponibilizados pela RMER para acolher diversas situacGes visavam atender e melhorar o
processo de ensino e aprendizagem desde as organizagdes externas e internas. Nesse sentido,
compreendemos gue o papel dos coordenadores pedagogicos € de grande importancia durante todo
0 processo educativo, antes e durante os tempos de pandemia.

Sendo assim, para analisar a atuacdo dos coordenadores pedagdgicos em tempos de
pandemia, realizamos uma analise a partir de um questionario eletrdnico, na qual abordaremos em
dois topicos um sobre o perfil da amostra dos coordenadores pedagdgicos da RMER quanto aos
desafios dos usos das TDIC na pandemia e outro sobre os desafios das acdes pedagdgicas e as

superacoes dos coordenadores pedagdgicos da RMER durante a pandemia.

7.2 Perfil da amostra dos coordenadores pedagdgicos da RMER durante a pandemia em
2020

Antes de iniciarmos, o topico sobre os desafios das agdes pedagdgicas dos coordenadores

relatados nas questdes abertas, abordamos neste topico as anélises preliminares sobre informagoes
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referentes a caracterizacdo do perfil da amostra baseada nas questdes fechadas que indicam tempo
de experiéncia na funcao, formacéo, planejamento, dominio das tecnologias e sobre as atribui¢es
mais solicitadas durante a pandemia. Através dessas respostas pudemos perceber o perfil dos
nossos participantes e realizar algumas relacfes sobre o contexto norteado pelo objetivo
especifico: Investigar os desafios das acBes pedagodgicas dos coordenadores durante a pandemia
com os usos das TDIC.

Responderam ao questionario online quinze (15) coordenadores pedagdgicos dos anos
iniciais da RMER. Entre os participantes da pesquisa pudemos perceber predominancia do nivel
de formacdo académica em especializacdo. O Gréfico abaixo representa o nivel académico dessa

amostra.

Gréfico 1 — Nivel académico

@ Ensino Medio-Magistério
® Graduagéo

) Especializagao

@ Mestrado

@ Doutorado

Fonte: A autora (2021)

Quando perguntamos sobre o tempo de experiéncia dos professores na funcdo de
coordenacdo pedagogica, verificamos que oito (8) participantes estavam no inicio de sua carreira
com 1 a 5 anos; quatro (4) participantes tinham 5 a 10 anos; um (1) com 10 a 15 anos; e dois (2)
com 15 a 20 anos de experiéncia na funcéo de coordenador pedagdgico na RMER.

Quando perguntamos como o participante se considerava em relacdo ao dominio das tecnologias
para a sua pratica pedagogica, tivemos as seguintes respostas.
Gréfico 2 — Dominio das tecnologias nas praticas pedagdgicas
@ Nao tenho dominio
@ Pouco dominio

Bom dominio
@ Otimo dominio

Fonte: A autora (2021)
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Observamos que h4 uma predominancia de coordenadores pedagdgicos que possuem um
bom dominio nas tecnologias. Poucos julgaram ter um 6timo dominio, totalizando dez (10)
participantes que se consideram ter bom ou 6timo dominio com as TDIC. Os demais cinco (5)
participantes consideraram ter pouco dominio com as TDIC.

Apos coletar as informacGes sobre seu dominio com as tecnologias, questionamos se 0s
coordenadores pedagogicos receberam formagdes sobre o uso das tecnologias que colaborassem
com sua préatica pedagdgica durante o periodo de pandemia. Dos quinze (15) participantes, doze
(12) consideraram que as formacdes sobre tecnologia contribuiram com sua préatica pedagdgica e
trés (3) acreditam que ndo receberam formagdes com as tecnologias que contribuissem com sua
pratica pedagdgica. Nesta perspectiva, fazendo um breve comparativo, verificamos que muitos
coordenadores pedagogicos, inclusive com pouco dominio com as tecnologias foram
contemplados com formagdes sobre tecnologias que contribuiram com seu fazer pedagogico.

Para Cardoso et al. (2020), é fundamental que os coordenadores pedagogicos tenham
habilidades com os usos das tecnologias, tanto para favorecer seu fazer pedagdgico como para
favorecer o incentivo dos usos das TDIC. Segundo os estudos de Oliveira e Bastos (2019) é
importante a formacao dos coordenadores pedagdgicos para ter habilidades e competéncias com
os usos das tecnologias digitais e favorecer também o desenvolvimento profissional dos
professores.

Sabemos o quanto é importante a formacao no ambito institucional para o desenvolvimento
das acOes pedagdgicas com o uso das TDIC. Contudo, com o avango das diversas formas de busca
de informacdes e comunicacBes em rede online, com as diversas plataformas, sites, blogs, videos
no YouTube, videoconferéncias disponibilizadas via internet, buscamos investigar sobre a busca
de formacdes por conta propria sobre os usos de tecnologias para favorecer sua atuacdo como
coordenador(a), durante o periodo de pandemia.

Os dados revelaram que todos os coordenadores pedagdgicos buscaram formacgdes por
conta propria sobre o uso de tecnologias para favorecer com sua préatica pedagogica, contemplando
assim, até aqueles coordenadores pedagdgicos que julgavam ter pouco dominio em relacdo as
tecnologias. Percebemos neste ponto, o0 compromisso, a necessidade e a urgéncia dos
coordenadores pedagdgicos na busca de informacdes e recursos online que dessem suporte ao
desenvolvimento do seu trabalho durante a pandemia. Esses dados corroboram com Placco &
Almeida (2003, p. 59) quando afirmam que “[...] um ser humano pode ser sujeito da transformagao
de si e da realidade, realizando, ele mesmo, essa formacdo, como resultado de sua

intencionalidade”.
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Essa autoformacéo se mostra necessaria, diante de inimeras e diferentes especificidades
de cada profissional para melhor conduzir seus trabalhos com o uso das TDIC. Assim,
concordamos com SILVA, R. (2017, p. 33), pois os lideres, em suas equipes, podem fomentar a
pesquisa e a busca pela exceléncia académica. Nesse sentido, entendemos que € fundamental que
os coordenadores pedagdgicos busquem os conhecimentos necessarios e saibam o dominio das
TDIC que os professores possuem. Entretanto, diante dos desafios vivenciados durante a
pandemia, essa pesquisa revelou que muitos coordenadores pedagdgicos realizaram pesquisas,
formacgOes por conta propria e usaram seus recursos para atender as diversas demandas, mesmo
com formagdes e recursos oferecidos pela RMER.

Identificamos que a autoformacéo, juntamente com a formacéo oferecida pela RMER e
com a gama de informacGes disponivel na internet, foi fundamental, pois os coordenadores
pedagdgicos também buscaram formacGes com autonomia, baseadas em seus interesses e suas
necessidades especificas a partir de buscas de conhecimentos que colaborassem com as demandas
surgidas no periodo da pandemia. Depois que investigamos o seu nivel de dominio com as
tecnologias e formagbes que favorecessem suas praticas pedagogicas, buscamos saber se o0s
coordenadores pedagdgicos conseguiram promover formagdes com as TDIC aos professores
durante o periodo de pandemia.

Observamos que dez (10) dos participantes conseguiram promover formacées junto aos
seus docentes e cinco (5) ndo conseguiram promover formac@es, durante a pandemia no periodo
de 2020. Esse fato da promocéo da formacdo docente articulado pela coordenacdo pedagdgica é
um dos desafios citado na politica de ensino, considerando a preparacdo adequada desse(a)
profissional para realizar essa atribuicdo [...] Muitas secretarias de educacdo vém procurando
“recuperar o papel estratégico do coordenador pedagdgico como agente catalisador da formacéo
in loco” (RECIFE, 2015 b, p. 61). Mesmo com o esforco das maiorias dos coordenadores
pedagdgicos para promover formacdes aos seus docentes, muitos ainda apresentavam dificuldades
para desenvolver esses momentos formativos.

Para Moreira et al. (2020), ha a necessidade de uma politica ativa para a formacéo digital
destinada a melhorar e a desenvolver a qualidade profissional dos professores, pois, muitas vezes,
sdo enormes os desafios institucionais, pessoais e coletivos de adaptacdo, de mudanca e de
flexibilidade e inovacdo. Considerando esse desafio durante o periodo da pandemia da Covid- 19,
muitos profissionais da educacdo tiveram dificuldades para realizar tais adaptacdes, seja no ambito
pedagdgico, administrativo e estrutural, acentuando o desafio da gestdo interna e externa para

organizagdo desse processo de adaptacao.
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Contudo, quando perguntamos se o(a) coordenador(as) pedagdgico(as) tém conseguido
realizar encontros online para o desenvolvimento das a¢fes pedagdgicas e planejamentos, junto

aos professores, durante a pandemia obtivemos 0s seguintes resultados.

Gréfico 3 — Agles pedagdgicas e planejamentos dos coordenadores junto aos professores

@ Sim, com facilidade
& Sim, com dificuldade
M&o estou consequindo

Fonte: A autora (2021)

Entre os resultados apresentados no Grafico acima, apenas um coordenador pedagogico
ndo conseguiu realizar encontros online junto aos professores e trés realizaram com dificuldade,
indicando que onze (11) coordenadores pedagdgicos conseguiram realizar encontros online com
os professores que acompanham, para o desenvolvimento das a¢des pedagdgicas e planejamentos
durante a pandemia. Observamos que 0s encontros online para planejamento e desenvolvimento
das acBes pedagdgicas superaram 0s momentos de encontros online voltados para formacdo com
0 uso das tecnologias.

Esses encontros virtuais possuiam o apoio da gestdo para organizar junto a coordenacgéo
pedagdgica reunibes semanais, por meio de plataformas virtuais com os professores(as) como
citado na normativa (RECIFE, 2020a). Além da atribuicdo dada a gestdo da escola, 0s
coordenadores pedagogicos possuiam a atribuicdo de acompanhar e validar o plano de aula e o
planejamento pedagdgico dos(as) professores(as). Esses momentos de encontros virtuais tém uma
relacdo muito importante para o exercicio dessa atribuicdo, pois € um momento de didlogo com os
professores para compreender seus anseios, desafios, boas praticas, ou seja, uma forma, para que
os coordenadores pedagdgicos tivessem ciéncia dos reais processos de ensino e aprendizagem
vivenciados nas aulas remotas emergenciais.

Nesse sentido, podemos destacar a importancia do planejamento para o uso adequado das
TDIC como ferramenta mediadora do ensino, aproveitando melhor o seu potencial (KENSKI,

2015). Contudo, os usos das TDIC sem inovacdo educacional durante as aulas remotas
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emergenciais, somados as desigualdades sociais, contribuem para uma maior fragilidade no
ensino, na aprendizagem, na inclusdo digital e no acesso a educacdo de qualidade (JOYE 2020;
CARVALHO E ALVES, 2015).

Os resultados revelam que os encontros online de planejamento e desenvolvimento das
acOes pedagdgicas, durante a pandemia, foram permeados por diversas estratégias coletivas e
colaborativas com usos de diferentes tecnologias para atender as necessidades dos professores e
estudantes das unidades educacionais, sejam elas usadas pelos coordenadores pedagdgicos para
informar, orientar e organizar os encontros pedagdgicos, como também para organizar atividades
pedagogicas que poderiam ser realizadas junto aos docentes para colaborar com as metodologias
e elaboracéo de atividades para as aulas remotas emergéncias.

Para finalizar esse topico, apontaremos as atribuicdes mais solicitadas aos coordenadores
pedagdgicos, durante a pandemia, conforme o Gréfico 4 a seguir:

Gréfico 4 — Atribuicdes dos coordenadores mais solicitadas na pandemia

Realizar tarefas burocraticas a...

Articular organizagoes pedago... -8 (53,3%)

Articular agbes pedagdgicas de... —13 (86,7%)

Articular as actes formativas p... -8 (63,3%)

Realizar articulagao entre famil... 10 (66,7%)

Acompanhamento das ac¢des p... 15 (100%)
Transmitir projetos e propostas... —10 (66,7%)
Transmitir suas propostas peda... —5 (33,3%)
Monitorar as agées docentes q... —4 (26,7%)
Monitorar os resultados das av...
"Apagar de incéndios” —4 (26,7%)
0 5 10 15

Fonte: A autora (2021)

Baseado nos dados acima, construimos uma piramide mostrando a ordem hierarquica das
atribuicdes mais solicitadas durante a pandemia de acordo com as opinides dos coordenadores

pedagdgicos dos anos iniciais da RMER.
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Gréfico 5 — Atribui¢des dos coordenadores pedagdgicos na pandemia em 2020

82 Realizar tarefas burocréticas administrativas com a gestao

78, Monitorar os resultados das avaliacdes e intervencdes para aumentar indice de
desempanho, inclusive das avaliagbes externas

62. Monitorar as agoes docentes que se refers as leis, dacretos ou Instrugdes
normativas (supervisor) e “Apagar de incéndios”

52 Transmitir suas propostas pedagégicas para os professores.

Articular as agtes formativas para os professores.
3°. Realizar articulagao entre familia e escola.
Transmitir projetos e propostas oficiais da rede de ensino.

29 Articular actes pedagdgicas de planejamentos com os professores

1%. Acompanhamento das agdes pedagogicas dos professores analisando os

42 Articular organizacbes pedagdgicas e administrativas com a gestao. ]
planejamentos e evidéncias }

Fonte: A autora (2021)

Observamos que a primeira atribuicdo, a mais solicitada e revelada por todos os
participantes, foi a de acompanhamento das aces pedagdgicas dos professores analisando o0s
planejamentos e evidéncias. Essa atribuicao foi umas das apontadas no Programa Escola do Futuro
em Casa, no Oficio Circular 167/2020 e a IN/2020, retratando as atribui¢cGes dos coordenadores
pedagdgicos e sobre a triade ja comentada no tépico anterior. Contudo, essa atribui¢do poderia ter
apoio da equipe gestora. Ja a atribuicdo menos solicitada foi a de realizar tarefas burocraticas e
administrativas com a gestéo.

E possivel analisar esse fato, da diminuicdo das atividades burocraticas relacionadas as
atribuicdes apontadas na Escola do Futuro em Casa, a partir da triade e da IN 02/2020 ja comentada
no topico anterior, na qual fica expresso 0 apoio da equipe gestora com a coordenacdo pedagdgica
para acompanhar, monitorar, validar os instrumentos utilizados, planos realizados e evidéncias
enviadas pelos docentes. Como ndo € o foco da nossa pesquisa, as atribuicdes da gestdo,
destacamos uns recortes retirados da IN 02/ 2020 das atribuicdes da gestdo para evidenciar a sua

parceria no acompanhamento pedagdgico com a coordenacdo pedagdgica:

[...] acompanhar a efetiva participacdo da coordenacdo pedagogica e
professores(as) na elaboracdo e desenvolvimento das atividades; organizar, por
meio de plataformas virtuais, reunides semanais com a coordenacdo pedagdgica e
professores(as); realizar, junto & coordenacdo pedagdgica, uma revisitacdo no
planejamento da unidade de ensino [...]; orientar e participar, junto com a
coordenacdo pedagdgica e docentes, do preenchimento do instrumento de
acompanhamento pedagdgico[...]; validar registros realizados pela equipe
escolar[...] (RECIFE, 2020a).
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Entre outras atribuicbes, podemos destacar a de articular acdes pedagdgicas de
planejamentos com os professores, realizar articulacdo entre familia e escola, articular
organizacOes pedagogicas e administrativas com a gestdo, articular as agdes formativas para 0s
professores, e transmitir projetos e propostas oficiais da rede de ensino. Diante dessas atribui¢des
reveladas pelos coordenadores pedagdgicos, podemos concluir que os coordenadores pedag6gicos
tém papel fundamental como articuladores do processo formativo e da gestdo escolar (PLACCO,
2012). E importante enfatizar o que dizem os coordenadores pedagdgicos sobre “apagar
incéndios”. Em relacédo a isso, Placco et al. (2012, p. 7) e Bello (2017, p.79) afirmam que o
coordenador pedagdgico, muitas vezes, fica limitado a atender os problemas cotidianos da escola
e a buscar solugdes imediatas para resolver as demandas externas do sistema de ensino e da
sociedade.

Nesse sentido, para articular e vivenciar acdes pedagogicas com a utilizacdo dos recursos
tecnoldgicos, de forma planejada juntamente com o professor e a gestdo escolar, é preciso de
preparacdo, formacdo e pesquisas por parte dos coordenadores pedagogicos. (LINS, 2016;
MONTEIRO et al., 2012; RECIFE, 2015). Entretanto, a busca de formac6es por conta prépria
apontadas pelos coordenadores pedagogicos revela a importancia da secretaria de educacgéo
investir na formacéo e na preparacao desses profissionais para 0s exercicios das suas atribuicdes
com os usos das TDIC,

Podemos observar, fazendo uma sintese da amostra dos participantes da pesquisa, que
temos uma predominancia de professores que possuem bom dominio nas tecnologias para o
desenvolvimento das acOes pedagogicas e que, mesmo 0s que tém dificuldades ou ndo tem
dominio com a TDIC, receberam ou buscaram formacao por conta propria. Diante desse cenario,
muitos coordenadores conseguiram promover formacdes sobre as tecnologias digitais e realizaram
encontros online com facilidade para o desenvolvimento das acdes pedagdgicas e planejamentos
durante a pandemia. No entanto, também houve aqueles que apontaram dificuldades e que nédo
conseguiram realizar formac6es e encontros online.

Para investigarmos com mais profundidade os desafios das ac6es pedagdgicas enfrentadas
e apontados pelos coordenadores pedagdgicos, durante o periodo de pandemia, utilizamos
questdes abertas para que 0s coordenadores pedagdgicos descrevessem suas opinides, percepcdes
e seus olhares das situac6es vivenciadas. Esses dados foram discutidos, organizados e relacionados

ao objetivo especifico e as categorias.
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7.3 0S DESAFIOS DAS ACOES PEDAGOGICAS E AS SUPERACOES DOS
COORDENADORES PEDAGOGICOS DA RMER DURANTE A PANDEMIA

Para darmos continuidade ao processo de analise de dados iniciado no topico anterior,
visando investigar os desafios das acGes pedagdgicas durante a pandemia com os usos das TDIC
a partir da visdo dos coordenadores pedagogicos, discutiremos as quatro questdes abertas do
mesmo questionario eletronico. Essas respostas foram relacionadas ao embasamento tedrico e as
analises documentais sobre a préatica profissional dos coordenadores pedagdgicos durante a
pandemia vivenciada em 2020. Assim, como aponta Gil (2017), o método de analise dos dados,
permite interpretacédo de dados e estabelece ligagdes entre os resultados alcangados com teorias ou
outras pesquisas ja realizadas anteriormente por meio de varios procedimentos.

Para identificacdo das respostas dos diferentes participantes que responderam ao
questionario eletrénico, ressaltando que ndo foram coletadas identificacdes de nome e e-mail
pessoal, usamos legendas ja exibidas na Tabela 4 para organizacdo dos dados coletados: CP1, CP2,
CP3, CP4, CP5 ... CP15. Para identificar as questdes respondidas, adicionamos o item Q8, Q9,
Q10 e Q11, relativo as questdes abertas, relacionando assim a resposta do participante com 0s
numeros das questdes, por exemplo: CP1Q8.

Também construimos um quadro com a categorizacao/classificacdo para agruparmos as
partes comuns existentes entre os dados, de acordo com Moraes (1999), destacando as unidades
de registro, subcategorias e categorias relacionadas ao objetivo especifico, permitindo, assim, a
realizacdo de inferéncias para descrever e interpretar o conteddo de documentos inteiros e
categorias de texto com procedimentos sistematicos, segundo (BARDIN 2011), e buscar analise
tedrica e pratica no campo das investigacdes sociais (MORAES 1999).

Baseados nos relatos dos coordenadores pedagogicos, foram destacadas, na huvem abaixo,
as principais palavras relativas as questdes discursivas que foram analisadas nas categorias a

sequir.
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Quadro 16 — Categoria Tecnologias
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Obijetivo Especifico

Categoria

Subcategorias

Unidades de Registro

Investigar o0s desafios das
pedagdgicas dos coordenadores d
pandemia com os usos das TDIC

acoes
urantea | Tecnologias

Acesso;
Tecnologias
utilizadas;
Habilidades

Internet
Limitagdes
Ferramentas
Recursos
Uso

Utilizar

7.3.1 Categoria Tecnologia

Fonte: A autora (2021)

O objetivo dessa categoria foi investigar as tecnologias utilizadas pelos coordenadores

pedag0gicos e seus pares, as habilidades com as TDIC e a questdo do acesso durante o periodo da

pandemia vivenciados em 2020, verificando os possiveis obstaculos com seu uso. Para isso,

buscamos agrupar as informacdes presentes nas questdes discursivas com as subcategorias acesso,

tecnologias utilizadas e habilidades para destacar as unidades de contextos e registros.

7.3.2 Subcategoria Acesso

Sobre as questdes de acesso encontramos informacGes mais referentes analisando as

unidades de registros: Internet e Limitacfes. Tais unidades de registros foram coletadas das

respostas discursivas presente nas quatro (4) questfes abertas, dentre as quais destacamos algumas

unidades de contextos para discutirmos nesta subcategoria:

O sinal de internet muitas vezes dificulta o trabalho, pois ja perdi o sinal numa
reunido com os professores e muitos deles ndo conseguem acompanhar ou
permanecer nos encontros por problemas também com a internet (CP4Q10).

Dificuldade em me conectar com as professoras que ndo dominam este
Universo, dificuldade no acesso a internet (CP9Q10).

A internet, quando ndo funcionava, ou mesmo 0 nosso sistema, que apresenta
instabilidades com frequéncia, o que atrapalha o andamento de nosso trabalho
(CP14Q10).

Sim, dentro das possibilidades. A internet, quando néo funcionava, ou mesmo o
nosso sistema, que apresenta instabilidades com frequéncia, o que atrapalha o
andamento de nosso trabalho (CP14Q10).

A Internet de alguns professores que nem sempre aguenta reunidesy...],
(CP5Q8).

Internet que oscila muito e computador travando (CP12Q8).
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A falta de computadores e 0 acesso a internet somados ao pouco dominio das
ferramentas (CP5Q9).

Falta de aparelho mais moderno, de internet com pacotes de dados melhor e
dificuldade de usar a tecnologia (CP12Q09).

Ao todo, a palavra internet foi citada dezesseis (16) vezes pelos participantes da pesquisa.
Observando as nuvens de palavras, ela ganhou destaque e centralidade. 1sso evidencia um dos
grandes desafios apontados pelos coordenadores pedagdgicos, que afirmavam ndo ter internet de
qualidade, apresentando oscilagdes ou mesmo ficando sem conexéo, o que dificultava o0 acesso
aos seus trabalhos remotos, indicando a necessidade de um pacote de internet melhor. Uma dessas
ocorréncias foi explicita na fala de CP4Q10, que se referia ao fato de se estava conseguindo atender
as demandas de suas atribui¢des, com o uso das tecnologias digitais, no periodo da pandemia. Ele
afirmou que, nas reunides com os professores, perdia o sinal de internet e muitos dos professores
ndo conseguiam acompanhar. O mesmo obstaculo também foi encontrado na fala de CP5Q8,
quando descrevia sobre os principais desafios encontrados no uso de tecnologias digitais para o
desenvolvimento de acdes pedagdgicas durante a pandemia. Até mesmo 0s coordenadores que
tinham facilidade com o uso das TDIC expunham obstaculos nas conexdes da internet para o
desenvolvimento das praticas pedagdgicas, de forma remota. Assim, trazemos a discussdo Pall
(2020, p. 12), quando enfatiza os desafios de se tornar o uso das TDIC uma realidade universal
nas escolas, mesmo sabendo que essa realidade vem mudando lentamente, em relagéo as estruturas
basicas como internet e computadores, por exemplo.

Quanto as limitacbes expressas quatro (4) vezes, conforme citado por CP13Q8, [...] “as
limitacBes das criancas e familiares na utilizacdo dos recursos tecnoldgicos”, elas foram dos
principais desafios encontrados para o desenvolvimento das a¢des pedagdgicas, destacando mais
um problema de acesso as informaces e as aulas remotas emergenciais. Queremos ressaltar, neste
ponto, conforme Joye (2020), as lacunas e dificuldades de acesso durante a pandemia nas aulas
remotas emergenciais. Também as autoras Carvalho e Alves (2015) afirmam suas preocupacdes
em relacdo as possiveis fragilidades do ensino sem inovacédo e, diante da desigualdade social, em
relacdo a inclusdo digital.

Além das limitacBes dos usos dos recursos tecnoldgicos, as limitacdes de informacdes e
ruidos de comunicacdo também foram apontadas por CP13Q10. Uma outra limitacdo que podemos
destacar foi “as limitagdes das familias em relagdo aos comandos necessarios para a efetivagdo da

aprendizagem” CP13Q9, caracterizando também um fator de obstaculo de acesso a educacgéo.
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Podemos trazer para discussao o que diz Silva, A. et al. (2017), que ressalta a importancia
desse fluxo de informacfes, explicando que a escola deve ficar atenta as tecnologias digitais
disponiveis e mais utilizadas pela familia para estabelecer melhor comunicagéo e informacéo entre
escola e familia (OLIVEIRA E BASTQOS, 2019). Neste sentido, Moreira et al (2020) afirma que é
fundamental cultivar a comunicagdo com os estudantes para manter a presenca das relagdes sociais
e cognitivas entre 0s pares, visando manté-los conectados e motivados. Também destacamos o que
fala Paulo Freire, “a educacdo ¢ comunicagao, ¢ dialogo, na medida em que ndo ¢é transferéncia de
saber, mas um encontro de sujeitos interlocutores, que buscam a significacdo dos significados”
(FREIRE, 1983, p. 69). Sendo assim, concordamos que a comunicacgdo e o didlogo entre os
sujeitos sdo um dos fortes recursos de ensino e aprendizagem, indo além dos usos das TDIC.
Assim, consideramos que esses dois aspectos, juntos, tornam-se aliados para a inovagédo
pedagdgica em qualquer esfera, seja ela entre professores, alunos, coordenadores, gestores e todos

os envolvidos na comunidade escolar.

7.3.3 Subcategoria Tecnologias utilizadas

Nesta subcategoria, iremos analisar as unidades de contexto a partir das unidades de
registros Ferramentas e Recurso(s).

Observando a nuvem de palavras, percebemos que, em relacdo ao termo Ferramentas,
houve um destaque consideravel, com nove (9) citacdes. CP2Q11 cita “Buscando aperfeicoar ou
aprender sobre ferramentas que desconhecia, tal como Google Sala de Aula, Jamboard, Editor
de Video, Formulario Google, Loom, etc.”

Observa-se a necessidade de buscar aprendizagem e aperfeicoamento para usar as TDIC,
visando facilitar a interacdo com seus pares, utilizando ferramentas online. Da mesma forma
CP9Q8 diz [...] “nem sempre conseguir utilizar de forma satisfatoria pois muitos dos recursos e
ferramentas ndo tinha conhecimento ou habilidade para usar”. Outro participante também afirma

sobre a necessidade de utilizar as TDIC e buscar parcerias para ajudar, afirmando que:

[...] “eu tenho conseguido utilizar as tecnologias digitais com facilidade, pois
sempre que necessito de algumas informagdes ou utilizar algumas ferramentas
gue ainda ndo domino, procuro parcerias que podem me ajudar. Quanto ao
desafio, quero continuar aprimorando o uso dessas tecnologias, utilizando-as
para melhorar e facilitar meu trabalho na coordenacg&o, mesmo com o retorno do
trabalho presencial (CP4Q8).

Também foram descritos os desafios com o uso das ferramentas tecnoldégicas como podemos

observar:
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[...] Também as ferramentas obsoletas, pois nossos computadores e celulares
ficaram sobrecarregados, com tempo reduzido de baterias, cheios de arquivos,
necessitando constantemente salvar na nuvem, organizar arquivos, para ndo
perdermos. Essa foi uma grande dificuldade da maioria dos professores e pais [...]
(CP8Q8).

[...] Armazenar as informagdes (evidéncias), ou seja, organizar o material, senti
que foi um desafio para alguns (CP14Q9).

O participante CP8Q8 aponta que um dos grandes desafios durante a pandemia,
enfrentados ndo apenas pelos coordenadores pedag6gicos, mas também pelos professores e pais,
foi 0 grande nimero de arquivos armazenados que precisavam ser organizados e guardados na
nuvem. Nesse sentido, os computadores e celulares ndo suportavam a demanda de armazenamento
dos diversos planos de aula, planilhas, video-aula, evidéncias de fotos, videos, aplicativos, entre
outros. Assim, a organizacdo desses diversos arquivos de evidéncia, como apontado por CP14Q9,
foi um dos grandes desafios, sendo necessarios para a monitoramento, validagdo e consolidagéo
das atividades realizadas pelos professores e alunos, como comentado nas analises documentais.

Esse fato também foi exposto por CP9Q9: “Utilizar as ferramentas, enviar e-mails, salvar
dados e encaminhar, fazer uso de recursos inovadores, preencher planilhas. ” O armazenamento
em nuvem tornou-se uma ferramenta que ganhou espaco em relacdo as atividades, durante a
pandemia, onde estavamos rodeados pelas TDIC para o exercicio das atribuicdes pedagogicas.

Dentro desses relatos, podemos trazer tanto Silva, A. et al. (2017) como Zanardes (2018),
que afirmam que o uso das tecnologias digitais, sozinhas, ndo vai garantir a qualidade do processo
educativo. Também discutem que as tecnologias digitais aumentam as possibilidades de ensino e
aprendizagem no processo educativo, podendo favorecer o desenvolvimento do estudante,
dependendo de como essas tecnologias sdo usadas, e explicando como a escola deve acompanhar
0s avangos tecnoldgicos e suas tendéncias. Entretanto, também concordam com as dificuldades de
acesso a internet de qualidade, as condi¢des dificeis de estruturas fisicas e apontam 0 uso
inadequado e o desconhecimento das ferramentas digitais pelos professores.

Observamos que a palavra Recurso(s) foi citada doze (12) vezes, apresentando também
destague na nuvem de palavras. No entanto, os participantes relatam os desafios com o uso e a
necessidade de conhecer e aprender a usar os recursos tecnologicos. Sobre esse termo, “Recurso”,
podemos destacar algumas informaces, sobretudo das tecnologias utilizadas, segundo CP2Q9 [...]
“Depois da disponibilizagdo da TV Escola do Futuro em Casa, senti que elas ficaram mais

aliviadas, pois era mais um recurso a ser utilizado em suas aulas” [...].
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Esta afirmacéo, a de que as professoras se sentiram “mais aliviadas™, foi pelo fato que as
mesmas se queixavam pelo tempo gasto para gravagdo e edigcdo dos videos. A Escola do Futuro
na TV foi um dos recursos do programa Escola do Futuro em Casa, transmitido pela TV ALEPE,
pelo canal do YouTube e disponivel na plataforma Escola do Futuro em Casa. Esse recurso
ampliou o acesso as aulas remotas emergéncias que foram organizadas pela equipe da GALEAI,
pois muitas crian¢as que ndo tinham acesso a internet poderiam acompanhar pela TV. Nesse
sentido, a Escola do Futuro na TV otimizou o tempo dos professores e, agora, com videoaulas da
prépria RMER, ganhou confiabilidade na questdo de buscas e curadorias de videos para as aulas
remotas emergenciais, proporcionando desdobramentos de atividades nos canais de interagdo do
professor com os alunos e familia baseadas nas aulas da TV.

Quando analisamos a palavra tecnologia e tecnologias, juntas, verificamos que foram
citadas quinze (15) vezes. Com elas, observamos a presenca da utilizacdo do Google Meet, como
citado por CP6Q8 “Os desafios sdo varios nas tecnologias, por exemplo a plataforma Meet no
inicio foi dificil, mas aprendi buscando informacdes, quando encontro dificuldades procuro
ajuda”. 1ss0 mostra a necessidade de uso das plataformas de videochamadas, para interacdo com
0S pares no processo educativo.

Uma outra situagcdo com o uso das tecnologias foi o fato citado por CP8Q9, “Aprendizagem
de tecnologias novas em pouco tempo, pouca participacdo da comunidade, desestimulando a
continuidade de variedades de instrumentos, cansaco fisico e mental, muita exposicéo a telas de
celulares e computadores.” Neste sentido, destacamos o tempo de exposicéo nas telas de celulares
e computadores, que desencadeou cansaco fisico e mental, além da necessidade de aprender em
pouco tempo a manusear as ‘“novas tecnologias” (CP12Q9). A importancia desse fluxo de
informacGes foi relatada na pesquisa de Silva, A. et al. (2017), em que os referidos autores
explicam que a escola deve ficar atenta as tecnologias digitais disponiveis e mais utilizadas pela
familia, para estabelecer melhor comunicacao e informacéo entre escola e familia. Para Moreira
et al (2020) é fundamental cultivar a comunicacdo com os estudantes para manter a presenca das

relacBes sociais e cognitivas entre os pares, visando manté-los conectados e motivados

7.3.4 Subcategoria Habilidades

As habilidades relacionadas ao termo “Uso” foram demonstradas pela necessidade de
aprimoramento do uso das tecnologias e como intuito de melhorar e facilitar o trabalho da
coordenacdo pedagogica e dos professores, durante as aulas remotas emergenciais, visando
também essas habilidades para o retorno das aulas presenciais. Assim, relacionado as habilidades

com as tecnologias podemos citar:
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“Quanto ao desafio, quero continuar aprimorando o uso dessas tecnologias,
utilizando-as para melhorar e facilitar meu trabalho na coordenagdo, mesmo com
o retorno do trabalho presencial ” (CP4Q8).

“Primeiramente vencer a resisténcia ao uso das tecnologias e se apropriar das
informagdes basicas e necessarias, minimizando assim, as dificuldades naturais
que alguns professores apresentavam.” (CP4Q9).

Quando comecamos a analisar o termo “utilizar’ fazendo referéncias as habilidades com

as tecnologias foram destacadas as seguintes unidades de contexto:

“Nao tinha o habito de utilizar os recursos tecnoldgicos para o dia a dia, entao
parti do zero para realizar as atividades, reunides, etc.” (CP10Q10).

“Sim, eu tenho conseguido utilizar as tecnologias digitais com facilidade.”
(CP4Q8).

“Consegui utilizar bem as tecnologias, mas nado consegui convencer 0S
professores a utilizarem como eu gostaria.” (CP8Q8).

“[...] nem sempre consegui utilizar de forma satisfatoria pois muitos dos recursos
e ferramentas ndo tinha conhecimento ou habilidade para usar - (CP9 Q8).

A partir dessas citacGes, podemos perceber que a falta de habito com a utilizagdo dos
recursos tecnologicos, no cotidiano escolar, apontada por CP10Q10 antes da pandemia, motivou-
0 na busca por aprender a utilizar as TDIC para a realizacdo das suas atividades pedagdgicas
durante a pandemia. Para os que afirmavam ter habilidade com os usos das TDIC, havia uma
preocupacdo com a forma como os professores utilizavam as tecnologias, como afirmado por
CP8QS8.

Esses discursos corroboram com Cardoso et al. (2020), pois estes autores acreditam que,
se 0 coordenador ndo tiver habilidades com as tecnologias digitais em seu fazer pedagdgico, sera
mais dificil os professores se sentirem motivados a utiliza-las.

No entanto, a falta de conhecimento ou habilidade com o uso das TDIC foi um ponto de
insatisfacdo para utilizacdo de muitos recursos tecnoldgicos na préatica escolar durante a suspensao
das aulas presenciais. Mesmo que essa falta de habilidade tenha representado um desafio, muitos
coordenadores pedagdgicos buscaram aprender, aperfeicoar e melhorar sua habilidade para o
exercicio de suas atribuicBes. Sob essa circunstancia, as habilidades dos alunos e de seus
familiares variam muito e as necessidades sociais e pessoais sobressaem a construcdo do
conhecimento mediada por TDIC, na aprendizagem escolar por meios digitais. (BATES, 2016. p.
322, 530)
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Esta analise nos leva a concordar com Cardoso et al. (2020), autores que afirmam ser
necessario reorganizar a estrutura curricular diante das tecnologias digitais, buscando ampliar a
qualificacdo dos professores com formagdes continuadas para esse novo contexto da pandemia,
durante as aulas remotas e emergenciais, visando criar novas possibilidades de interagdo com 0s

estudantes, no uso das TDIC.

7.3.5 Categoria praticas pedagdgicas

Escolhemos esta categoria para focar nas préaticas pedagdgicas para investigar as relacdes
dos coordenadores pedagdgicos com os professores, as acdes dos coordenadores pedagdgicos,
seus obstaculos e superagdes. Assim, nossa discussdo foi também baseada nas respostas
encontradas nas quatro (4) questdes discursivas que estavam voltadas para os usos e os desafios
com as TDIC para o desenvolvimento das praticas pedagdgicas vivenciadas em 2020 durante a

pandemia.
Quadro 17 — Categoria pratica pedagégica
Objetivo Especifico Categoria Subcategorias Unidades de Registro
Professoras/professores
Relacédo Reunido(des)
Investigar os desafios das acdes coordenador/professor; | Encontros
pedagdgicas dos coordenadores | Pratica Formacéo(6es)
durante a pandemia com o0s usos | pedagdgica Busca
das TDIC Positivo/positiva
Superacdes Estudos
Pesquisar/ Descobrir
Recursos/Ferramentas

Fonte: A autora (2021)

7.3.6 Subcategoria Relacdo coordenador/professor

A proposta desta subcategoria é investigar essa relacao a partir das unidades de registros:
Professoras/professores, Reunido(des), Encontros, Formacdo(des), Planejamento(os). A palavra
professoras foi encontrada doze (12) vezes e professores oito (8) vezes totalizando vinte (20)
observacOes para analisar essa relacdo coordenador e professor. Assim quando questionamos se
os coordenadores estavam conseguindo atender as demandas das suas atribuicdes, observamos as

seguintes situacdes:

“Sim. Consegui fazer reunides virtuais, orientar as professoras em suas duvidas
em relacdo a planejamento, a materiais que foram solicitados, disponibilizei
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instrumentos para facilitar o trabalho delas (formulédrio Google), usei 0 Meet,
WhatsApp, etc. ” (CP2Q10).

Eu diria que as minhas demandas se dividem em demandas internas e externas, ja
que sou ponte entre a instituicdo e a escola. Nas demandas internas, cumpri com
o papel que me coube, sobretudo no acompanhamento sistematico as
Professoras]...] (CP13Q10).

Analisando a relagdo coordenador/professor, podemos verificar que CP2Q10 conseguia
manter reunides virtuais em diferentes canais de comunicagdo, como o Google Meet e WhatsApp
com os professores que acompanhavam, orientando-os, disponibilizando materiais e tirando
davidas em seus planejamentos e melhoria nos trabalhos pedagdgicos dos professores realizados
nas aulas remotas emergenciais. J& CP13Q10 destacou 0 seu papel no acompanhamento
sistematico as professoras também citado por CP11Q11, afirmando “Utilizar os recursos e
ferramentas tecnoldgicas para acompanhar o trabalho pedagdgico das professoras, assim como,
dar suporte as mesmas na utilizagéo de recursos.”

Observamos a necessidade do suporte aos professores para utilizacdo dos recursos
tecnoldgicos das praticas pedagogicas com explicito por CP2 e CP11. Contudo, para isso €
necessario que os coordenadores pedagdgicos tenham habilidades com as TDIC para prestar essas
assisténcias pedagogicas com as tecnologias.

Continuando nossa analises, trouxemos 0s seguintes relatos:

Para garantir gue elas elaborassem seus planejamentos e anexassem evidéncias
do trabalho (muitas tem dificuldades em fazer esse envio) eu elaborei um
formulario, para que elas ndo perdessem muito tempo com eles, garantindo que
pudessem ter mais tempo para organizar as aulas e interagir com os estudantes.
Fiz alguns tutoriais com as professoras sobre edi¢ao de texto, sobre insercéo de
materiais no Drive, etc. (CP2Q8).

[...] o meu papel em incentivar as Professoras a também buscarem uma
qualificagdo que as ajudassem nas atividades com as criancas; as limitagdes das
criangas e familiares na utilizag&o dos recursos tecnolégicos (CP13Q8).

Alem da busca pela formacao, que requer dedicacao nos estudos, estabelecemos
na escola uma parceria que sé rendeu frutos. Demos as maos as Professoras que
tinham menos dificuldades com a tecnologia e elas também foram de grande
importéncia. Os encontros rotineiros, foram fortalecendo nossa relagdo e
favorecendo a busca de "saidas" coletivas para os obstaculos (CP13Q11).

Os professores, na elaboracéo das aulas, tiveram um excelente desempenho, a
ajuda mutua, a socializagdo do conhecimento foi fundamental (CP14Q09).

Observamos que os coordenadores pedagdgicos supracitados apresentaram em comum

uma relacdo de ajuda matua e parcerias com o0s professores. Observamos, como exemplo, o que
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foi citado por CP2Q8, que é a criacdo de formulario para garantir o envio dos planejamentos,
tutoriais para edicdo de textos e inser¢do de arquivos no Drive. Essa parceria possibilitou que os
professores que ndao tinham habilidade com os envios e armazenamentos de arquivos pudessem
ter mais tempo para a organizacgdo das aulas e interagdo com 0s estudantes.

Nessas relacbes de ajudas matuas, professores e coordenadores que tinham mais
habilidades com as tecnologias ajudaram os que tinham mais dificuldades. Os incentivos e 0s
“encontros rotineiros” nas reunides online favoreceram essa relagdo coordenador/professor, que,
juntos, buscaram “saidas” coletivas para os obstaculos, como foi citado por CP13Q11. Analisando
as reunides virtuais descritas pelos sujeitos, também identificamos que esse foi um instrumento
pedagogico utilizado para tentar a diminuir os anseios dos professores e auxilia-los, como exposto
por CP5Q11, “Tenho tentado diminuir a ansiedade dos docentes através de reunides, de encontros
virtuais para auxilio de atividades e superacado de dificuldades ”. Assim, esses encontros virtuais
possibilitaram a comunicagdo entre 0s sujeitos, com momentos reflexivos sobre a pratica docente,
que foi muito importante para o desenvolvimento das acbes pedagogicas. Trazemos para essa
discusséo, considerando 0s momentos entre os coordenadores pedagdgicos, gestores e professores
para reflexdo da préatica pedagogica, ndo no contexto das resolucdes e Instrugdes Normativas que
regulamentaram tais acGes, vai muito além disso, mas nas rela¢cdes humanas para a reflexdo da
realidade, das dificuldades, possibilidades e melhoria da préatica pedagdgica, € o que afirma Freire,
“a reflexdo, se realmente reflexdo, conduz a pratica” (FREIRE 1987, p. 29).

Dessa forma, podemos destacar a afirmacéo de Oliveira e Bastos (2019), quando discutem
que a promogdo do trabalho colaborativo, a reflexdo do projeto pedagogico, a articulacdo com a
gestdo, o conselho escolar e os professores, podem ser potencializadas com o uso das TDIC e que
esse processo de mudanca requer um esforco na formacdo docente. Assim, concordamos também
com o termo literacia digital usado pelos autores que apontam a necessidade de desenvolver
habilidades para encontrar, avaliar, comunicar e criar informacdes com um conjunto de
competéncias digitais tanto cognitiva como técnicas.

Nesse contexto, percebemos que o monitoramento dos trabalhos pedagdgicos realizados
pelos coordenadores foi muito mais que um acompanhamento sistematico ou apenas de
fiscalizacdo, pois nos relatos dos coordenadores pedagdgicos ficou explicito seu papel articulador,
orientador e parceiro das acOGes pedagdgicas, junto aos professores. Nessa perspectiva,
concordamos com Placco (2012), que afirma que o coordenador pedagdgico tem um papel
fundamental na articulagédo de todos os envolvidos para proporcionar um bom andamento ao
processo educativo. Dessa forma, acreditamos que, para o uso adequado das TDIC como recurso

pedagogico, é necessario planejamento das a¢bes pedagdgicas e formacdo continuada numa viséo
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colaborativa com todos envolvidos, no processo educativo, para melhor aproveitar 0s recursos
pedag0gicos e buscar estratégias para que todos tenham acesso.

Analisando a unidade de registro formacao(des), observamos que foi uma unidade em
comum bastante citada, principalmente quando questionamos sobre os principais desafios
encontrados com uso das tecnologias. Neste sentido, destacamos as seguintes unidades de
contexto:

[...] tivemos a ajuda do pessoal de tecnologia que deu formagédo e dos nossos
pares que nos auxiliavam nas dificuldades (CP5Q8).

A busca da formacdo, via instituicdo e também de cunho pessoal; o meu papel
em incentivar as Professoras a também buscarem uma qualificacdo que as
ajudassem nas atividades com as criancas[...] (CP13Q8).

[...] a formacdo dos professores nesse cenario atual, ambos bem importantes
para que tudo possa fluir (CP14Q8).

[...] as formagdes ndo foram suficientes e nem tdo atrativas (CP3Q8).

[...] algumas professoras ndo dispdem apenas de formacdo, mas também dos
proprios recursos (CP15Q09).

Além da busca pela formacéo, que requer dedicacéo nos estudos, estabelecemos
na escola uma parceria que so rendeu frutos (CP13Q11).

Avaliamos que a presenca das formacgdes pedagogicas com o uso das tecnologias foi de
suma importancia para o desenvolvimento das praticas pedagogicas, durante as aulas remotas.
Analisando as unidades de contexto, percebemos que essas formacdes ocorreram de quatro formas
distintas: pessoal, institucional, in loco e entre pares. A formacao pessoal, que se caracteriza na
formacdo por conta propria, citada por CP13Q8 quando fala na busca de formacdo ‘“de cunho
pessoal” e incentiva os professores a também buscarem qualificagdo. Nesse contexto, tanto
Oliveira e Bastos (2019) quanto De Roma e Lopes (2016), trazem o termo autoformacao das acdes
pedagdgicas e ressaltam que os lideres em suas equipes, fomentam a pesquisa e a busca pela
exceléncia académica (SILVA, R. 2017, p. 33).

Verificamos que todos os atores envolvidos precisaram recorrer a formacdo por conta
propria, autdnoma, para a conducdo do processo educativo com a insercao tecnologica, devido as
diferentes demandas que surgiram no periodo pandémico. Acreditamos que essa formacao por
conta propria foi motivada pelos anseios e necessidades pessoais devido aos desafios ocorridos
durante a pandemia favorecendo a busca de meios e atividades voltadas para aulas remotas
emergenciais. Nesse contexto, trazemos Placco & Almeida (2003, p. 59), quando eles ressaltam
que “[...] um ser humano pode ser sujeito da transformacdo de si e da realidade, realizando, ele

mesmo, essa formacao, como resultado de sua intencionalidade”.
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O mesmo participante cita a formagéo institucional, que entendemos como aquela oferecida
pela RMER. Percebemos uma certa exigéncia quanto a formagdo oferecida na instituicdo, citada
por CP3Q8, que poderia ser em maior quantidade e mais atraente. J& na formacéo in loco,
entendemos como sendo a formacdo articulada pela coordenagdo pedagdgica aos os professores
que acompanham, a nivel de escola, para atender as necessidades locais. Podemos encontrar a
formacdo in loco no relato de CP5Q8, que solicitou ajuda do “pessoal da tecnologia”, no que refere
aos professores multiplicadores das UTEC, fortalecendo uma parceria para a formagédo sobre os
usos das TDIC. Em relagdo a formacdo in loco, trazemos De Roma e Lopes (2016) sobre a
formacdo de professores, no contexto do projeto pedagdgico da escola, e na prépria iniciativa dos
professores. A citagdo “[...] muitas secretarias de educagdo vém procurando recuperar o papel
estratégico do coordenador pedagdgico como agente catalisador da formacdo in loco” [...]
(RECIFE, 2015 b, p. 61).

Em relacdo a formacao entre pares, consideramos como aquela que busca a qualificagdo
profissional com as tecnologias, ocorrendo por intermédio dos sujeitos que fazem parte do seu
cotidiano, ou seja, nas relagdes sociais entre membros da familia e ou entre membros do trabalho.
Essa ocorréncia foi explicitamente citada por CP10Q11, “Sempre estou na busca de descobrir o
novo, atraves dos colegas, filhos e da propria internet.” O “descobrir o novo” consideramos como
busca de qualificacdo tanto entre os pares como por conta prépria. Nesse caso, por meio de
diversos recursos encontrados na internet. Hoje, verificamos a presenca de inimeras formagdes e
tutoriais por meio de blogs, YouTube, sites, plataformas e outras redes sociais como Instagram,
Facebook, sem contar aquelas compartilhadas por meio do WhatsApp.

Assim, trazemos as discussdes de Cardoso et al. (2020), que destacam que o coordenador
pedagdgico pode promover o uso das tecnologias, pois ele tem uma relacdo direta com o0s
professores para incentivar, sugerir, auxiliar o uso dos recursos digitais, nas praticas educativas.
Esses autores afirmam também que o coordenador pedagdgico pode ser um “modelo” que utiliza
as tecnologias digitais no seu fazer pedagdgico e promove o0 engajamento de todos, favorecendo o
acesso as informacdes, a elaboracdo de documentos e realizando estudos por meio das TDIC.

Diante disso, acreditamos que as formacdes colaboraram para o enfrentamento dos
desafios encontrados durante a suspensdo das aulas presenciais, trazendo mais qualidade nos
trabalhos pedagdgicos. As parcerias, a busca de formacdo e a articulacdo da coordenacdo
pedagdgica contribuiu para melhor exercer as praticas pedagogicas dos professores nas aulas
remotas emergenciais, como citado pelos participantes, afirmando que as formagoes “s6 rendeu
frutos” CP13Q11 e “importantes para que tudo possa fluir” CP14QS8.
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Apesar das formacdes oferecidas pela RMER, muitas vezes, elas ndo foram suficientes
para atender as diferentes realidades e desafios enfrentados. Dessa forma, percebemos o
engajamento dos coordenadores pedagdgicos com os professores para tentar adequar seus
planejamentos e formacgdes, de acordo com as demandas que surgiam como uso das TDIC. Esses
relatos entram em concordancia com Kenski (2015), quando a autora afirma que o uso de recursos
digitais, sem formacédo e planejamento adequado, enfraquece o papel mediador do ensino e o
potencial das TDIC. Contudo, a RMER, em sua Politica de Ensino Tecnologia na Educacdo,
valoriza o papel dos coordenadores pedagdgicos no processo formativo acreditando na sua
capacidade multiplicadora e formadora no cotidiano escolar (RECIFE, 2015, p.62).

Nessa perspectiva, Placco (2012) afirma que a presenca de um mediador nos processos
escolares e formativos favorece a melhoria na qualidade do ensino e aprendizagem. Assim,
concordamos que o papel do coordenador pedagodgico, como mediador na formacgdo, é muito
importante para articular as acdes pedagogicas formativas visando promover qualidade no
processo educativo.

Contudo, € necessario refletir e repensar sobre as acdes pedagogicas para 0
desenvolvimento que favorecam a aprendizagem do estudante e promovam formacéo ao professor,
ao gestor e ao coordenador pedagogico da Unidade Escolar, assim como das estruturas fisicas e
organizacionais necessarias para a efetividade do acesso e insercdo das tecnoldgica no cotidiano
da escola (KENSKI, 2015; RECIFE, 2015; SILVA, R. 2017).

7.3.7 Subcategoria superacoes

A proposta dessa subcategoria € mostrar as praticas pedagogicas dos coordenadores que
contribuiram para os enfrentamentos dos desafios durante a pandemia. Dessa forma, verificamos
as seguintes unidades de contexto, quando questionamos sobre a maneira como eles, 0s
coordenadores pedagogicos, tém conseguido fazer para superar os desafios do periodo de
pandemia.

Inicialmente, percebemos as superagdes dos desafios, durante a pandemia, com a busca do
bem-estar profissional e pessoal, tanto dos coordenadores pedagdgicos como também dos
professores que eles acompanham. Assim, podemos destacar o que diz CP1Q11 “Mente positiva,
ser propositiva e proativa” € CP3Q11 “Estudar e ter pensamentos positivos.” OS termos “mente
positiva” e “pensamento positivo” foram uma das estratégias relatadas pelos coordenadores

pedagdgicos para superar os desafios, como relatado por CP1Q11 e CP3Q11, respectivamente.
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Também em relacdo as superagdes pessoais, podemos perceber que 0s coordenadores
pedag0gicos procuravam manter seu equilibrio e saide mental com “meditagdo e terapia” como
descrito por CP9Q11: “Ler, estudar, pesquisar e me apropriar das demandas existentes. Tenho

feito meditagdo e terapia.”. Neste mesmo contexto, podemos destacar:

“Tenho realizado o meu trabalho da forma que posso, converso também com os
pais para que as criangas participem das aulas, busco inovacdes para as aulas
e realizo os devidos acompanhamentos.” (CP7Q11).

Desta forma, para realizar suas atribui¢des dentro de suas condigdes, verificamos as buscas de
alternativas, a partir de didlogos com a familia; a busca de inovacGes e acompanhamentos
necessarios, verificando a procura de equilibrio, dentro das suas atribuic6es; e a busca emocional
diante das sobrecargas de trabalhos vivenciadas, como demonstrado no Gréfico 5 sobre “apagar
incéndios”. Esta busca do equilibrio emocional também € explicitada por CP12Q11, quando diz
“Tentar ndo surtar.” Esses desafios cotidianos séo relatados por Placco et al. (2012, p. 7) e Bello
(2017, p.79), afirmando que o coordenador pedagogico, muitas vezes, fica limitado a solucionar
problemas e atender as diferentes questdes externas da escola como as demandas do sistema de
ensino e da sociedade.

Dando continuidade as praticas pedagdgicas visando as superac¢des vivenciadas na pandemia,

destacamos o pensar coletivo:

“Tenho tentado diminuir as ansiedades dos docentes através de reunides, de
encontros virtuais para auxilio de atividades e superacdo de dificuldades.”
(CP5Q11).

“Tenho buscado informacoes e tentado realizar nosso trabalho com leveza,
porém sempre deixando claro, nosso compromisso e obrigagoes.” (CP14Q11).

No pensar coletivo dos coordenadores pedagogicos, podemos destacar “realizar nosso

»»

trabalho com /eveza ”, citado por CP14Q11, observando a preocupacao do participante em manter
0 bem-estar dos professores, por meio atividades mais leves, contudo, mantendo a clareza de suas
obrigacdes e compromissos. Ja em “diminuir a ansiedade dos professores”, o participante CP5Q11
utilizou a estratégia de, por meio de reunibes virtuais, compreender os anseios dos professores e
auxilid-los nas suas atividades.

Observamos que, para os coordenadores pedagdgicos auxiliarem os professores que eles
acompanham, seria necessario a busca de formacBes com o uso das TDIC para ter uma boa

qualificacdo que pudesse atender as demandas pessoais e coletivas como apontada a seguir:
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“Buscado aperfeicoar ou aprender sobre ferramentas que desconheciaf...]”
(CP2Q11).

“A busca de diferentes aprendizagens sdo fatores que motivam e incentivam a
superar os desafios” (CP411).

“Procuro informagdes nas redes sociais, temos um grupo de coordenadores no
WhatsApp que facilita muito.” (CP6Q11).

[...] busco inovagdes para as aulas e realizo os devidos acompanhamentos.”
(CP7Q11).

“Ler, estudar, pesquisar e me apropriar das demandas existentes.” (CP9Q11).

“Sempre estou na busca de descobrir o novo, através dos colegas, filhos e a
propria internet.” (CP10Q11).

“Demos as mdos as Professoras que tinham menos dificuldades com a tecnologia
e elas também foram de grande importancia [...] ” (CP13Q11).

“Muita leitura e disposicdo para estudar.” (CP15Q11).

Assim, destacamos que a busca do aprender, aperfeigoar, estudar, pesquisar, se apropriar,
descobrir o novo e a procura de informacgdes sobre as TDIC contribuiram significativamente para
superar os desafios vivenciados durante a pandemia. Nesse contexto, ressaltando que “[...] um ser
humano pode ser sujeito da transformacédo de si e da realidade, realizando, ele mesmo, essa
formacdo, como resultado de sua intencionalidade” (PLACCO & ALMEIDA 2003, P. 59).

Essas buscas de solugdes ocorriam por meio das redes sociais, grupos especificos de
WhatsApp, da propria internet e através de colegas, familiares e professores que tinham mais
facilidade com o uso das tecnologias digitais. Nesse sentido, as relagdes sociais entre 0s pares
foram fatores que consideramos de grande importancia para superar os diferentes desafios com o
uso das TDIC, durante a pandemia. Para a busca das solu¢des, concordamos que é fundamental
proporcionar formacao e suporte aos coordenadores pedagdgicos e aos docentes, mostrando que
ambos tém a compreensdo sobre a importancia de a escola estar atualizada com recursos
tecnol6gicos acompanhando a realidade da sociedade (ABREU E CORREA, 2016).

Assim, avaliamos que o uso das TDIC, o pensamento positivo, as parcerias e a busca de
conhecimento realizados pelos coordenadores pedagdgicos forneceram subsidios para o
acompanhamento e suporte aos professores visando superar os desafios e melhorar a execucéo das

praticas pedagogicas remotas e emergenciais.
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7.4 As relagdes entre o papel dos coordenadores pedagdgicos e suas a¢es quanto aos usos
das TDIC durante a pandemia

O objetivo deste tdpico € realizar uma sintese visando a relagdo do papel dos
coordenadores pedagdgicos encontrados nas analises documentais com as coletas obtidas no
questionario online. Assim, buscamos responder o 3° objetivo, que € “Relacionar o papel dos
coordenadores pedagdgicos com os desafios das acdes pedagodgicas na pandemia quanto aos usos
das TDIC”.

A partir dos resultados das analises baseadas nos objetivos especificos a e b foi possivel
expandir nossa visdo alem das analises realizadas. Dessa forma, encontramos consonancia nos
documentos sobre o papel dos coordenadores pedagdgicos e os desafios das agdes pedagogicas na
pandemia quanto ao uso das TDIC.

De acordo com os papéis inerentes aos coordenadores pedagogicos nas funcées, tais como
as funcbes articuladora, formadora, transformadora e monitorada, trazemos alguns pontos
relevantes das coletas de dados j& analisados dentro dos contextos do uso das TDIC. Dessa forma,
analisamos as relacGes referente aos documentos da PRMER, da IN 02/2020, do Oficio Circular
110/2020 sobre o Programa Escola do Futuro em Casa aos desafios das a¢6es pedagdgicas dos(as)
coordenadores (as) pedagdgicos, com o uso das tecnologias digitais disponiveis para durante as
aulas remotas emergenciais.

A PRMER (antes da pandemia) sugere que os coordenadores pedagdgicos realizem
mediacdes de acOes pedagogicas com os professores, no uso pedagdgico das diversas midias
disponiveis nos espacos tecnologicos, mediando, também, a participacdo destes em formacdes
continuadas com uso das tecnologias.

Essa articulagdo visa também a interacdo com os(as) professores(as) multiplicadores(as)
em tecnologias das UTECSs, organizando parcerias para estudo, socializacdo e elaboracdo de
projetos pedagdgicos dentro do processo formativo com uso das tecnologias. Podemos encontrar
essa articulacao na seguinte fala: [...] tivemos a ajuda do pessoal de tecnologia que deu formacao
e dos nossos pares que nos auxiliavam nas dificuldades. (CP5Q8).

Observando esse mesmo papel articulador dos coordenadores pedagdgicos proposto aos
coordenadores pedagogicos na IN 02/2020 (durante a pandemia), encontramos que a funcgédo
articuladora e mediadora estava voltada ao desenvolvimento da interacdo entre professores(as)-
estudantes-familias, a elaboracdo de interacdo, de forma colaborativa, do plano de acédo
pedagdgica da unidade de ensino, visando as aulas remotas emergenciais e ao pos-pandemia.
Também incluimos a funcéo articuladora no que se refere aos atos de coordenar o atendimento
aos professores e estudantes. Desta maneira, concordamos com o relato de um dos participantes,
que afirma que conseguiu atender as demandas das suas atribuicBes, “Sim. Consegui fazer
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reunides virtuais, orientar as professoras em suas ddvidas em relagdo a planejamento, a materiais
que foram solicitados, disponibilizei instrumentos para facilitar o trabalho delas (formulario
Google), usei o Meet, WhatsApp, etc.” (CP2Q10). Desta forma, fica evidente a concordancia com
0 papel de articulador dos coordenadores pedagdgicos. Assim, encontramos respostas apontadas
pelos coordenadores sobre a atribuicdo de articular as praticas pedagogicas e 0s desafios descritos
pelos participantes. As atribuicdes mais solicitadas durante a pandemia foram as de articular agoes
pedagogicas de planejamento com os professores, realizar articulacdo entre a familia e a escola,
articular acbes pedagdgicas e administrativas com a gestdo e articular agdes formativas com os
professores. Podemos encontrar essas acdes destacando alguns relatos dos coordenadores
pedag0gicos, como os citados por CP13Q8, que falam sobre a busca da formacéo, via instituicao,
e também por esforco préprio, incentivando os(as) professoras a buscarem qualificacdo para que
colaborem com as atividades com as criangas.

Essa articulacdo com as tecnologias igualmente é vista pelo participante CP2Q8, que
descreve a elaboracdo de um formulario para colaborar com os professores através da construcéo
de seus planejamentos e envio das evidéncias das atividades realizada, demonstrando a
preocupacao com o tempo pedagogico dos professores para organizacéo das suas aulas remotas e,
assim, para que eles tenham tempo de interagir com os estudantes. Além disso, a mesma
participante afirmou que elaborou alguns tutoriais para as professoras sobre edi¢do de texto, sobre
insercdo de materiais no Drive, etc.

Nesse sentido, mesmo ndo encontrando de forma explicita, na IN 02/2020, a atribuicdo de
formadora ou de articular formacGes, entendemos que a mediacdo e a coordenacdo das acOes
pedagdgicas contemplaram essa atribuicdo no Programa Escola do Futuro em Casa. Contudo,
encontramos isso em sua préatica pedagogica, durante a pandemia. Mesmo aqueles coordenadores
pedagdgicos que ndo tinham muitas habilidades com as TDIC, buscaram ajuda mdtua,
informacGes, estudos e pesquisas para atender a demanda articuladora.

Identificamos que a funcdo monitorada estava relacionada a palavra acompanhar e validar,
o trabalho docente durante a pandemia de acordo com Oficio Circular 110/2020 como uma das
acOes do Programa Escola do Futuro em Casa realizada pelos coordenadores pedagdgicos, que
visa estrategicamente apoiar e orientar. Tal funcéo é entendida para Placco (2012, p.18) como [...]
supervisdo e organizacdo das acdes pedagogicas cotidianas. Essa funcdo também foi identificada
desde antes da pandemia no Art. 3° da IN 04/2016 para monitorar quinzenalmente o planejamento
dos professores da unidade de ensino, acompanhando as aulas, sentido de acompanhar e contribuir
com a prética docente.

Fica claro a importancia de desenvolver habilidades com as TDIC para realizar acdes
pedagdgicas rotineiras que colaborem com os professores, estudantes e familiares, permitindo
articulagdes entres os pares do processo educativo. De acordo com Monteiro et al. (2012), para
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que os coordenadores pedag0ogicos possam ter uma melhor atuagdo como formadores, é necessario
estabelecer uma rede de apoio que promova a formacgéo aos professores que eles que acompanham.

Entretanto, muitos desafios foram descritos pelos coordenadores pedagdgicos para realizar
as articulacdes pedagogicas, as formacGes e os encontros/reunides online. Dentro dessa realidade,
0s participantes apontaram a questdo do acesso a internet e dispositivos de qualidade, que
pudessem dar conta da demanda de informag6es, midias, envios e armazenamentos de arquivos,
inclusive das evidéncias das atividades realizadas pelas criangas a seus professores e, destes, aos
coordenadores, e armazenados nos celulares ou em notebooks e enviados ao Google Drive. Além
disso, os participantes relataram as dificuldades de se manterem conectados nas reunides, devido
as oscilagdes da internet ou mesmo de dispositivos obsoletos. 1sso, além de impedir a articulacao
de forma online, dificultava o acesso no processo de ensino e aprendizagem.

As atribuicGes de incentivar e orientar os(as) professores(as) presente na PRMER foram
evidentes, durante a pandemia, no que se refere a buscar, construir atividades e organizar aulas
com uso das TDIC, como instrumentos facilitadores na pratica pedagogica, observando o relato
de alguns participantes como “[...] 0 meu papel em incentivar as Professoras a também buscarem
uma qualificacdo que as ajudassem nas atividades com as criangas [...]” (CP13Q8).

No entanto, 0 mesmo participante aponta as limitacdes dos familiares e estudantes com o
uso das tecnologias digitais. E, mesmo diante disso, coordenadores e professores buscavam, junto
aos professores, saidas e solugdes para o periodo de pandemia, como aponta CP13Q11 sobre 0s
“encontros rotineiros,” que fortaleceram as relacdes entre os pares, favorecendo a busca de
"saidas" coletivas para os desafios enfrentados, durante as aulas remotas emergenciais. Dessa
forma, Oliveira e Bastos (2019) discutem a promocdo do trabalho colaborativo e do esfor¢o na
formacdo docente nesse processo de mudancas, além da reflexdo sobre o projeto pedagdgico, da
articulacdo com a gestdo e com os professores, entre outros, afirmando que essas a¢cdes podem ser
potencializadas com o uso das TDIC.

Nessa perspectiva, concordamos com Placco (2012) quando afirma que o coordenador
pedagdgico tem um papel fundamental na articulacéo de todos os envolvidos, proporcionando um
bom andamento do processo educativo.

Porém, foi relatado por alguns participantes a necessidade de positividade, como apontada
pelo CP1Q11, “Mente positiva, ser propositiva e proativa” para desenvolver as a¢cdes pedagogicas
durante a pandemia. Assim, fica evidente o papel transformador dos coordenadores pedagdgicos,
contribuindo na reflexdo e critica da préatica pedagdgica docente. Essa pratica foi sugerida na IN
02/2020, quando fala da mediacéo de estratégias pedagogicas visando formas de interacdo entre
professores e alunos e, também, de coordenar as acOes pedagodgicas voltadas ao atendimento
dos(as) estudantes e professores(as).
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Entretanto, a atribuicdo de garantir o acesso a recursos tecnologicos presente na PRMER
ultrapassou o limite das demandas dos coordenadores pedagdgicos, pois ndo havia ambientes
tecnoldgicos e recursos tecnologicos suficientes e disponiveis, nas unidades educacionais para
atender a todos os estudantes e professores, em distanciamento social provocado pela Covid-19.

Muitos recursos como internet e dispositivos se tornaram obsoletos, como relatado. No
entanto, ndo deixaram de atender as demandas de suas atribui¢des,” [...], mas um obstaculo é a
internet oferecida pela prefeitura que tem pacote de dados insuficiente para a demanda do ensino
remoto. Tive que instalar um pacote privado (CP12Q10). Outro obstaculo podemos encontrar no
relato “A internet ndo funcionava, ou mesmo 0 nosso sistema, que apresenta instabilidades com
frequéncia, o que atrapalha o andamento de nosso trabalho” (CP5Q11). Esses fatos foram citados
por Joye (2020), quanto as lacunas e dificuldades de acesso as aulas remotas emergenciais.

Deste modo, é preciso considerar o0s esforcos de toda equipe da Secretaria de Educacao
para buscar aumentar as possibilidades de acesso ao ensino e a aprendizagem oferecido no
Programa Escola do Futuro em Casa, com aulas em TV, como blocos de atividades, plataforma,
videos no YouTube, kits de material escolar, entre outras agdes.

De acordo com a PRMER, foi sugerido que os coordenadores pedagogicos pudessem
apoiar a gestdo, construindo planejamentos para a organizacéo do uso dos ambientes tecnologicos,
visando que os estudantes fossem contemplados. Ressaltamos que essa atribuicdo foi sugerida
antes da pandemia. Entretanto, essa atribuicdo foi adaptada para articular organizac6es de acdes
pedagdgicas e administrativa junto a gestdo, sendo essa mais pedagogica e menos burocratica
apresentada nas respostas da questdo doze (12), que se referia as atribuices mais solicitadas
durante a pandemia. Diante disso, podemos trazer Placco et al (2012) quando afirmam que o
coordenador pedagdgico tem papel fundamental como articulador e formador para contribuir de
forma qualitativa no processo de gestao escolar.

Sobre a atribuicdo de analisar a Politica de Ensino da Rede Municipal de Ensino,
considerando os campos de experiéncias, contetdos, direitos e objetivos de aprendizagem[...], foi
construida a Matriz Curricular RMER / 2020, onde foram eleitos objetivos de aprendizagem e
conteddos prioritarios minimos, para serem desenvolvido nas aulas remotas emergenciais. Mesmo
ndo relatado pelos participantes explicitamente, vimos claramente que os coordenadores buscavam
estudos, pesquisas e informacdes para consolidar os planos de aula dos professores, analisando as
evidéncias baseada na Triade: Plano de Atividades N&o Presenciais — PANP (1), Interacdo (2) e
Registro (3), apontada no Oficio Circular 167/2020, como exibida na Figura 7. Nessa perspectiva,
0s coordenadores poderiam analisar e validar, semanalmente, as informagdes prestadas pelos(as)

professores(as), no Instrumento de Acompanhamento das Atividades Pedagdgicas.
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Portanto, para atender essas e outras demandas das atribuicdes dos coordenadores
pedag0gicos, era exigido habilidade com os usos das TDIC, internet e dispositivos que pudessem
atender essas acGes pedagdgicas, no acompanhamento das aulas remotas emergenciais;
planejamentos; reunides; comunicacdes entre os envolvidos no processo educativo; suporte; e
atendimento aos professores, estudantes e familiares, entre tantas ocorréncias vivenciadas durante
0 ano de 2020.

Neste sentido, foi um processo de reinvencdo pedagogica para todos, diante dos desafios
das acdes pedagogicas na pandemia. Muitas a¢des colaboraram para os coordenadores executarem
suas atribuicOes: as participacbes dos foruns dos coordenadores para socializacdo de aches
pedagogicas; o proprio grupo de WhatsApp dos coordenadores pedagdgicos; e os alinhamentos
com Nucleo de Coordenacdo Pedagdgica (NCP/GALEIAI). Além disso, 0s encontros virtuais com
os professores, junto a gestdo, e os didlogos com a familia, somaram e formaram pontes para o
processo de ensino e aprendizagem, favorecendo o acesso a educacdo entre os envolvidos no

processo educativo.
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8 — CONSIDERACOES FINAIS

Consideramos que esta pesquisa contribuiu para evidenciar o papel dos coordenadores
pedag0gicos, suas atribuicdes, desafios e superacdes nas a¢des pedagdgicas com o uso das TDIC,
que foram vivenciadas em 2020, com as atividades remotas emergenciais, diante da pandemia da
Covid-19.

Portanto, podemos considerar que nossos objetivos de pesquisa foram alcangados. Em
relacdo ao primeiro objetivo, consideramos que foi plenamente alcangcado, pois tivemos acesso
aos documentos que retratavam o papel dos coordenadores pedagdgicos e suas atribuices
pedagogicas, com as tecnologias, na RMER, tanto na Politica de Ensino como no Programa Escola
do Futuro em Casa.

O segundo objetivo também foi alcangado, embora tenhamos tido as limitacGes para uma
maior abordagem no campo de pesquisa, Ou mesmo maior aproximagdo com os coordenadores
pedagdgicos. Tais limitacBes estavam associadas ao contexto da pandemia, seja por questdes
sanitarias, sobrecarga de atribuicdes, distanciamento, isolamento social ou mudancas e adaptacoes
no processo de educacdo remota emergencial. Desta maneira, buscamos aprofundar as pesquisas
relacionadas aos documentos oficiais sobre os papéis dos coordenadores pedagogicos, TDIC e
acOes pedagdgicas durante a pandemia, somando a essas informacgdes os relatos coletados no
questionario online (formulario eletrdnico).

Igualmente, consideramos que o terceiro objetivo foi alcancado, pois pudemos fazer as
relacGes entre os desafios das acOes pedagdgicas encontrados nos relatos dos coordenadores, com
0 que explicitavam os documentos oficiais. Deste modo, conseguimos ter uma melhor visao do
papel dos coordenadores pedagogicos e de sua pratica, no contexto da pandemia da Covid- 19.

Observamos que os coordenadores pedagogicos apresentaram em comum uma relacdo de
ajuda mutua e de parcerias com os professores. Nessas relac6es de ajuda matua, quem tinha mais
habilidade com as tecnologias digitais ajudava a quem tinha mais dificuldades. Os incentivos e as
reunides online favoreceram a relacdo coordenador/professor, que, juntos, buscaram solucGes
coletivas para os obstaculos. Essas reunifes também serviram como um instrumento pedagogico
utilizado para tentar diminuir os anseios dos professores e auxilia-los em seus cotidianos.

Muitos foram os desafios apontados pelos coordenadores em relacédo a pratica docente, tais
como: dificuldade em enviar e anexar arquivos e evidéncias das atividades dos estudantes em e-
mails e ou nas nuvens; sobrecarga de dados nos dispositivos como celulares e computadores que
muitas vezes ficavam travando; problemas de acesso devido a qualidade da internet; pouco
dominio das tecnologias; instabilidades no Sistema de Acompanhamento das A¢des Pedagogicas;
além de ansiedade, cansago fisico e mental, e muita exposicao a telas de celulares e computadores.

Outros desafios foram as limitacGes de acesso, pelas criangas e familiares, devido a caréncia de
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dispositivos tecnoldgicos, a internet, pouca participacdo da comunidade, muitas vezes
desestimulando a continuidade de muitos instrumentos pedagdgicos pelos docentes para as aulas
remotas emergenciais.

O destaque deste estudo, talvez, seja o processo de reinvencdo a que todos se submeteram,
diante dos desafios das a¢Ges pedagogicas, durante a pandemia, sendo que este coletivo foi um
dos principais responsaveis pela intervencdo, articulagdo e incentivo, junto aos professores, nas
diferentes situacdes do cotidiano escolar, sempre buscando possibilidades de enfrentamentos aos
desafios da pandemia, nas escolas na Rede Municipal de Ensino do Recife. Ou seja, 0s resultados
mostraram que o papel dos coordenadores pedagdgicos é imprescindivel para colaborar com os
professores e com a gestdo escolar, no desenvolvimento de ac¢des pedagogicas, planejamentos e
formacdo dos professores. Assim, proporcionando encontros pedagdgicos para reflexdo coletiva,
escutas dos anseios e dos desafios, trocas de vivéncias docentes, buscas de solucdes, de forma
colaborativa e coletiva, com o uso TDIC disponiveis na comunidade escolar, é possivel afirmar
que o papel dos coordenadores foi imprescindivel, neste periodo.

Constatamos que os coordenadores pedagogicos cumpriram o que estava atribuido a eles
nos documentos relacionados a Politica de Ensino e ao Programa Escola do Futuro em Casa, em
relacdo aos usos das TDIC. Estas consideragdes reveladas em seus relatos, mostraram as
interacdes, mediacdes, incentivos e orientacdes voltadas ao uso das TDIC, durante a pandemia,
para realizacdo das aulas remotas emergenciais. Outras atribuicdes foram constatadas como a de
acompanhar e validar as atividades pedagdgicas e planos de aula de acordo com a Politica de
Ensino e expressa na matriz curricular com os conteidos e objetivos prioritarios, considerando a
triade, na qual incluiu o uso das TDIC para realizacdo desse processo. Enfim, todas as atribuictes
foram inseridas com o uso das TDIC nesse periodo de pandemia. Fica claro que os coordenadores
pedagdgicos, através da interacao, colaboracdo, ajuda mutua e de parcerias com os professores e
com a equipe gestora, tornaram possivel o desenvolvimento das a¢Bes pedagdgicas necessarias
para o enfrentamento dos desafios.

Depois de finalizado este estudo, ficaram alguns questionamentos, para estudos futuros,
tais como: ap0s essas vivéncias pedagogicas e a ampliacdo dos usos das TDIC pelos envolvidos
no processo educativo, diante dos desafios enfrentados pelos coordenadores pedagdgicos na
pandemia, as praticas pedagogicas, ap0os o retorno das aulas presenciais, continuardo as mesmas?
Havera maior investimento em formacdo, com o uso das TDIC, para os coordenadores
pedag0gicos, ou maior investimento tecnologico para ampliar 0 acesso a educacdo, de forma
online e presencial? Esses sdo questionamentos que ddo continuidade ao presente estudo, apos as

experiéncias pedagdgicas vividas durante a pandemia da Covid-19. Tendo em vista 0s novos
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questionamentos gerados e a relevancia desta pesquisa, acreditamos também que sera necessario
ampliar essa discussdo a novas construgdes académicas, pois hd poucas pesquisas sobre o tema,

relacionando o papel dos coordenadores pedagdgicos e o uso das TDIC na Educacao.
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APENDICE 1 - Questionario aplicado online

PESQUISA: O PAPEL DOS COORDENADORES PEDAGOGICOS: DESAFIOS DAS
ACOES PEDAGOGICAS COM O USO DAS TDIC EM TEMPOS DE PANDEMIA

PESQUISADORA: Elidiene Gomes de Oliveira Lima
ORIENTADORA: Prof?, Dr2 Thelma Panerai Alves
ATIVIDADE: Questionario online

PARTICIPANTES: Coordenadores pedagdgicos dos anos iniciais.

Desafios dos coordenadores pedagégicos
em tempos de pandemia

Prezadas e prezados,

Este questionario busca investigar os desafios das a¢des pedagogicas dos coordenadores dos
anos iniciais, durante a pandemia, com o0s usos das Tecnologias Digitais da Informacao e
Comunicacao (TDIC) nas escolas da rede municipal do Recife.

Agradecemos a sua colaboracdo para a realizacdo deste estudo, que favorecera a
compreensdo sobre os diferentes usos de tecnologias digitais, nas escolas, a partir do papel
do coordenador pedagdgico. Neste sentido, garantimos o sigilo das informacdes.

RECIFE
2020

*Qbrigatorio
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1.Qual o seu nivel de formacdo? *

Ensino Médio-Magistério
Graduacéo
Especializagdo
Mestrado
Doutorado
2. Ha quanto tempo trabalha como coordenador(a) pedagdgica na Prefeitura do
Recife? *
01 a 05 anos
05 a 10 anos
10 a 15 anos
15 a 20 anos

Ha mais de 20 anos.

3. Como vocé se considera em relacdo ao dominio das tecnologias para a sua préatica
pedagdgica? *

Néao tenho dominio
Pouco dominio
Bom dominio

Otimo dominio

4. Vocé recebeu formacdes sobre 0 uso de tecnologias que colaborassem para sua préatica

pedagdgica durante o periodo de pandemia? *

N&o
5. Vocé tem buscado, por conta préopria, formagdes sobre o0s usos de tecnologias para
favorecer sua atuacdo como coordenador(a), durante o periodo de pandemia?
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6. VVocé tem conseguido promover formacao para os professores da sua escola em relagcéo

aos usos de tecnologias digitais? *

7. Vocé tem conseguido realizar encontros online para o desenvolvimento das acdes

pedagdgicas e planejamentos, junto aos professores, durante a pandemia? *

Sim, com facilidade
Sim, com dificuldade
Né&o estou conseguindo

8. Para vocé, quais os principais desafios encontrados no uso de tecnologias digitais para
o desenvolvimento de acdes pedagogicas, durante a pandemia? VVocé conseguiu usar bem
as tecnologias digitais? Quais os desafios encontrados nesse uso? *

9. Na sua opinido, em relacdo ao uso das tecnologias digitais, quais os principais desafios
vivenciados pelos professores da sua escola, na realizagdo de atividades online? *
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10. Na sua opinido, vocé tem conseguido atender as demandas de suas atribuigdes, com o
uso das tecnologias digitais, no periodo da pandemia?
Apresente 0s possiveis obstaculos. *

11. Na sua opinido, o que vocé tem conseguido fazer para superar os desafios do periodo
de pandemia? *

12. Na sua opinido, quais as atribui¢es do coordenador pedagdgico que estdo sendo mais
solicitadas no periodo de aulas remotas? (Pode escolher mais de uma opgéo) *

Marque todas que se aplicam.
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Realizar tarefas burocréticas administrativas com a gestao
Articular organizac6es pedagogicas e administrativas com a gestdo
Articular acdes pedagdgicas de planejamentos com os professores
Articular as a¢bes formativas para 0s professores

Realizar articulacdo entre familia e escola

Acompanhamento das a¢des pedagogicas dos professores analisando os
planejamentos e evidéncias

Transmitir projetos e propostas oficiais da rede de ensino
Transmitir suas propostas pedagdgicas para 0s professores

Monitorar as acfes docentes que se refere as leis, decretos ou Instrucdes normativas
(Supervisor)

Monitorar os resultados das avaliacGes e intervencdes para aumentar indice de
desempenho, inclusive das avaliagdes externas

“Apagar de incéndios"

Google Formularios
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