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RESUMO

Esta trabalho tem como objetivo demonstrar como os novos modelos de Economia
criativa e colaborativa estd promovendo o Desenvolvimento Sustentavel no Brasil. As
preocupagdes para com o meio ambiente surgiram com o modo descontrolado de consumir
que estimula a produ¢do de bens que em sua grande maioria tem alta descartabilidade
prejudicando o meio ambiente. Foram utilizados como métodos a revisao bibliografica e
analise descritiva de dados secundarios. Verificou-se a existéncia ndo s6 do crescimento
econdmico partindo das economias criativa e colaborativa, mas também a promocao do
Desenvolvimento Sustentavel no Brasil como um todo durante os anos de boom e de crise
econdmica. O trabalho também abordou a relevancia de uma nova cultura que estd se
formando em torno do consumo compartilhado e criativo, a cultura da unido que surge através
da interacgdo social permitida pela Tecnologia. Os novos modelos estdo buscando desenvolver

a economia de uma forma totalmente diferente do modelo capitalista tradicional.

Palavras-chave: Economia criativa. Economia colaborativa. Desenvolvimento sustentavel.

Consumo. Descarbabilidade. Crescimento econdmico. Tecnologia. Cultura. Unido.



ABSTRACT

This paper aims to demonstrate how the new models of creative and collaborative
economics are promoting sustainable development in Brazil. Concerns about the
environment have arisen from the uncontrolled mode of consumption that stimulates the
production of goods that mostly have high disposability harming the environment. The
bibliographic review and descriptive analysis of secondary data were used as methods. Not
only did economic growth come from creative and collaborative economies, but also the
promotion of Sustainable Development in Brazil as a whole during the boom and economic
crisis years. The work also addressed the relevance of a new culture that is forming around
shared and creative consumption, the culture of unity that arises through the social interaction
allowed by technology. The new models are seeking to develop the economy in a totally

different way from the traditional capitalist model.

Keywords: Creative economy. Collaborative Economics. Sustainable development.

Consumption. Descarbability. Economic growth. Technology. Culture. Unity.
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1 INTRODUCAO

As transformagdes ambientais estdo se tornando cada vez maiores ocasionando
diversos impactos no meio social via desenvolvimento econdmico e, esse tipo de
desenvolvimento esta com toda sua potencialidade afetando as relagdes econdmico-sociais
da sociedade como um todo, pois os recursos naturais estdo ficando cada vez mais escassos

em meio a uma populag@o em crescimento continuo. Chaves e Castelo (2013):

Sabe-se que os processos produtivos das empresas/industrias sdo considerados um
dos principais causadores de danos ao sistema ambiental, principalmente pelo uso
dos recursos naturais como fatores de produ¢do em uma propor¢do muito acima do
que sua capacidade de renovagdo e absorgdo, atrelado a um consumismo
desenfreado e irresponsavel. Os impactos causados na natureza geram custos
ambientais e sociais que o sistema convencional de mercado ainda ndo leva em
consideracdo nos processos de precificagdo de bens e servigos. (CHAVES &
CASTELLO, 2013, p. 2).

O planeta comeca a apresentar eventos atipicos e a despertar na sociedade global
interesses em reverter esses problemas de forma a preservar os recursos naturais de maneira
mais eficiente e inteligente possivel. Conforme Barbosa (2008):

A questdo ambiental, no Brasil, se intensifica nos discursos e estudos no curso da
década de 1960 apos uma fase de intenso crescimento urbano. Com a crise do
petréleo no final dos anos sessenta e inicio da década de setenta, a reflexdo acerca
do futuro, que se apresenta incerto, comega a ser exposta no pensamento politico,
social e filosoéfico levando ao questionamento da participagdo do homem no
planeta. (BARBOSA, 2008, p.1).

Surgem preocupagdes em meio as crises sobre a escassez de recursos. Por outro lado,
o consumismo descontrolado em periodos de expansdo econdmica também ¢ preocupante,
pois demanda do setor produtivo uma rapida resposta as novas demandas € com isso quem
acaba sofrendo as consequéncias ¢ o meio ambiente. As preocupagdes com as geragdes
futuras também estdo em pautas durante os encontros e convecgdes internacionais realizadas
ao redor do mundo. O objetivo do desenvolvimento sustentdvel ¢ conscientizar a sociedade
em geral para um cuidado mais inteligente e consciente que possa sustentar a vida humana
na terra.

Posto em questdo as preocupagdes com o meio ambiente, esta se intensificando a ideia
de compartilhamento de bens e servigos e at¢ mesmo de consumo. “O ato de consumir ja faz

parte da nossa sociedade ha muito tempo, sendo praticamente impossivel apontar em que



momento exato se deu sua existéncia’’ (FARIAS, 2016, p. 6). Sendo assim, a Economia
Compartilhada busca entender as relagdes que podem ser identificadas através do consumo
compartilhado que se apresenta como o novo estagio para a reestruturacao do consumo. A
economia compartilha compreende uma grande variedade de bens e servigos a serem
compartilhados como alimentos, moradia, produtos, conhecimento, tecnologia, informagao,
entre outros.

A conexdo ¢ de fundamental importancia para a combinagao entre as pessoas que

fazem parte desse tipo de economia, Farias (2016):

A Economia Colaborativa ¢ fruto da convergéncia entre trés pontos principais que
fazem o conceito cada vez mais atrativo a partir da evolugdo da sociedade: Social,
com destaque para o aumento da densidade populacional, avango nas questoes
voltadas a sustentabilidade, desejo de comunidade e abordagem mais altruista;
Econdémico, focado em monetizagao do estoque em excesso ou 0cioso, aumento da
flexibilidade financeira, preferéncia por acesso ao invés de aquisicdo; e
Tecnolégico beneficiado pelas redes sociais, dispositivos e plataformas moveis,
além de sistemas de pagamento e facilidade de se estabelecer conexodes. (FARIAS,
2016, p.9).

No Brasil ela veio ganhando forgas em meio a crise de 2008 quando os consumidores
tiveram uma reducao em seu poder de compra, mas queriam manter certo nivel de consumo.
Esse novo tipo de consumo se baseia e se fortalece na troca de experiéncias entre os agentes
que fazem parte desse mercado.

Outra ideia que estd em crescimento e promovendo o desenvolvimento sustentavel é
a chamada Economia Criativa que tem como principal insumo a Criatividade de cada
individuo para a producao de bens e servigos criativos e imitaveis agregando assim alto valor
incorporado.

No Brasil ela comecou a ser incorporada, assim como a economia colaborativa, em
2008 em meio a crise, porém “Foi na Inglaterra que o conceito ganhou maior impulso. A
iniciativa inglesa ¢ comumente usada como referéncia, devido ao seu pioneirismo € a
associacao do tema com uma agenda politica e econdmica que redundou em varias agdes de
sucesso.”” (BENDASSOLLI et al Apud MELGAREJO, 2009, p. 3).

A Economia Criativa inclui diversas areas seguindo o modelo inglés, dente elas estdo:
artes e antiguidades, arquitetura, artesanato, design, design de moda, publicidade, cinema e
video, software educacional e de lazer, musica, artes performaveis, difusao por radio, internet

e televisdo, edig¢do (escrita e publicacdo) e video games. Sendo assim a Industria Criativa

vem crescendo acentuadamente em todos os setores, gerando um efeito em cadeia.

10



Segundo Reis (2008) e UNCTAD (2010) a economia criativa ainda ndo apresenta
uma unica definigao.

Por sua importancia na geracdo de riquezas e por ter uma fonte inesgotavel de
recursos ela ¢ de fundamental importancia para os paises em desenvolvimento, segundo
Melgarejo (2011) a economia criativa se apresenta de forma viavel para o desenvolvimento
do Brasil.

Em meio a essas explanacdes o presente trabalho busca relacionar e responder de
forma consistente qual a relagdo que a economia criativa e colaborativa tem e de qual forma
elas promovem o desenvolvimento sustentavel no Brasil. Apesar de a economia colaborativa
e criativa serem temas bastante novos no meio académico e pouco discutido o estudo sobre
o referente tema ¢ fundamental para contribuir de forma significativa e positiva para outros
trabalhos que possam vir a ser feito no meio académico. “Por sua importancia economica e
sua relacdo com o espirito da época, o fendmeno das industrias criativas apresenta grande
interesse para os pesquisadores de Estudos Organizacionais. Entretanto, a literatura
disponivel ainda ¢ fragmentada e dispersa”. (BENDASSOLLI et al, 2009, p. 11)

O assunto se torna muito relevante por relacionar dois termos pouco explanado com

outro que ¢ motivo de grandes debates, o chamado desenvolvimento sustentdvel.

1.1 JUSTIFICATIVA

A questao ambiental ¢ tema de varios debates nacionais e internacionais onde se busca
meios para reduzir a produgdo e o desmatamento do meio ambiente. Em meio as indagagdes
alavancadas sobre a sustentabilidade, surgem novos tipos de economias que estdo buscando
promover o Crescimento Econdmico de forma reestruturada, de forma que, o meio ambiente
ndo sofra grandes consequéncias.

Foi verificado que existem poucas publicacdes sobre as economias criativa e
compartilhada e, menos ainda, trabalhos que as relacionem como Desenvolvimento
Sustentavel. Por tanto, o presente trabalho servira de base para futuros trabalhos que surgiram
ao longo do tempo Uma peculiaridade da revisao bibliografica ¢ que quando mais se pesquisa
€ mais se interessa pelos temas aqui abordados, maior serdo as chances de surgirem novos
trabalhos.

1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo Geral
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Explicar a relagdo entre a economia criativa e colaborativa sobre o desenvolvimento

sustentavel.

1.2.2 Objetivos Especificos

1) Definir a importincia dos novos modelos de economia colaborativa para o
desenvolvimento sustentavel.

2) Avaliar os impactos da economia colaborativa e criativa na economia como um
todo.

1.3 METODOLOGIA

O projeto de pesquisa tem como principal objetivo entender como as economias
colaborativas e criativas podem promover o desenvolvimento sustentavel. “A pesquisa
cientifica ¢ a realizagdo de um estudo planejado, sendo o método de abordagem do problema
0 que caracteriza o aspecto cientifico da investigacao.” (PRODANOV; FREITAS, 2013, p.
43).

Um dos métodos a serem utilizados sera o de revisdo bibliografica que se baseia em
estudos ja existentes, a revisao bibliografica ira proporcionar a pesquisa uma melhor proposta

sobre o assunto abordado, Gil (2008):

A pesquisa bibliografica ¢ desenvolvida a partir de material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos. Embora em quase todos
os estudos seja exigido algum tipo de trabalho desta natureza, hd pesquisas
desenvolvidas exclusivamente a partir de fontes bibliograficas. (GIL, 2008, p. 50)

Sendo assim, Prodanov e Freitas (2013) falam que a pesquisa cientifica ¢ a busca por
conhecimento, tendo como base caracteristicas capazes de dar maior rigidez aos resultados.

Severino (2000):

A assimilacdo desses elementos ¢ feita através do ensino em classe propriamente
dito, nas aulas, mas ¢ garantida pelo estudo pessoal de cada estudante. E € por isso
que precisa ele dispor dos devidos instrumentos de trabalho que, em nosso meio
sdo fundamentalmente bibliograficos. (SEVERINO, 2000, p.24).



Tendo em vista a importancia da pesquisa bibliografica, Gil (2008, p.50), “a principal
vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de permitir ao investigador a cobertura de
uma gama de fenOmenos muito mais ampla do que aquela que poderia pesquisar
diretamente.” Entdo de inicio sera feito um levantamento de obras relevantes para a
compreensdo do assunto a ser discutido.

Outro método utilizado sera o de pesquisa descritiva utilizando dados secundarios
extraidos do Sistema FIRJAN. A utilizagao deste método ¢ importante para analise dos dados
para mostrar como a economia criativa e colaborativa podem de fato promover o
desenvolvimento sustentdvel no Brasil, ou seja, serd através de tabelas e graficos que
poderemos acompanhar o crescimento dois tipos de economia no Brasil e seu impacto sobre
o desenvolvimento econdmico.

Como método descritivo sera de grande importancia para o estudo, Gil (2008, p.28),
“algumas pesquisas descritivas vao além da simples identificacdo da existéncia de relagdes
entre variaveis, pretendendo determinar a natureza dessa relagdo”. Utilizando os dados
poderemos identificar em sua totalidade a relagdo entre os dois tipos de economia € o
desenvolvimento sustentavel no Brasil e comprovar se existe de fato impacto sobre o

desenvolvimento sustentavel.

2 ANALISE HISTORICA DA ECONOMIA CRIATIVA E COLABORATIVA
NO BRASIL

A economia criativa no Brasil ndo ¢ uma novidade. Com maior acesso a
informagao pela sociedade ela vem se espalhando e entrando cada vez na moda. Como
mostra UNCTAD (2010) o debate foi marcado por ter sido tema, em 2004, da XI reunido
ministerial da conferéncia das Nacdes Unidas para o comércio e desenvolvimento.

Ela surge como a nova tendéncia para o mercado, pois, como afirma
Melgarejo (2009) a economia criativa se diferencia da economia tradicional por
adicionar novos aspectos tais como gestdo do conhecimento, boas pratica e
sistematizagdo da informagdo. Segundo Firjan (2016) a economia criativa ¢ formada por
13 segmentos criativos de acordo com suas afinidades setoriais em quatro grandes areas:
Consumo (Design, Arquitetura, Moda e Publicidade), Midias (Editorial ¢ Audiovisual),
Cultura (Patriménio e Artes, Musica, Artes Cénicas e Expressdes Culturais) e

Tecnologia (P&D, Biotecnologia e TIC)
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E um tipo de economia que se mantém estavel durante as crises ou até mesmo

apresenta expansdo como ¢ mostrado no texto da FIRJAN (2016):

Em 2015, o Brasil tinha 851,2 mil profissionais criativos formalmente empregados,
frente aos 850,4 mil, registrados em 2013. Uma leitura inicial desse nimero poderia
sugerir certa decep¢do, na medida em que foram gerados pouco menos de mil
empregos em um periodo de dois anos — uma expansdo de somente 0,1% (Tabela
1). No entanto, ¢ importante ressaltar os desafios enfrentados pela economia
brasileira no mesmo periodo, quando foram extintos 900 mil postos de trabalho, o
que representa reducdo de 1,8% no estoque total de trabalhadores formais. Mais
uma vez, fica evidente o papel estratégico dos profissionais criativos na atividade
produtiva. (FIRJAN, 2016, p. 14).

Ela contribui de maneira significante para a composi¢ao do PIB e para tantos outros
indicadores econdmicos e sociais. Como ela abrange uma variedade de setores e utiliza como
principal recurso a criatividade, a economia criativa estd gerando uma nova forma de se
pensar sobre consumo e producao.

A economia colaborativa assim como a economia criativa vem apresentando bastante
crescimento. Segundo Silveira (2016) a economia colaborativa surge em meio a evolucao
humana e o consumo exagerado.

Ela tem como principal fonte de conexao a rede entre os participantes desse mercado,
pois gera maior conectividade e ¢ de facil acesso. Os consumidores da economia
compartilhada estdo interessados nao na posse do bem, mas sim na troca de experiéncia que
esse tipo de bem ou servigo pode lhe proporcionar.

Tanto o mercado da economia colaborativa quanto o da economia criativa esta

desconstruindo o modelo tradicional de consumo e de negdcio, para Farias (2016):

“Essa nova proposta de valor desafia a l6gica capitalista baseada na acumulagao de
bens, propondo um novo tipo de consumo aonde o acesso ¢ mais importante que a
posse, além disso, todo mundo pode ser fornecedor e consumidor a0 mesmo tempo,
garantindo uma autonomia financeira maior e descentralizando o fluxo entre
clientes e empresas.” (FARIAS, 2016, p. 2).

Entao as empresas que surgem nesse novo tipo de mercado devem se adaptar a nova
forma de negocios e de consumo. A economia colaborativa ganhou for¢ca em 2008 em meio
a crise econdmica mundial, dessa forma, os consumidores buscavam manter certo nivel de
consumo em meio a crise econdmica aproveitando apenas a capacidade j& existente na

economia. Como o termo sugere € a economia colaborativa, ou seja, do compartilhamento,

da aproximagao e da troca de experiéncias.
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 ECONOMIA CRIATIVA

Vivemos em uma sociedade de consumo em massa desde a Revolu¢ao Industrial, uma
sociedade a qual demanda sempre uma maior gama de bens e servigos. Com o passar dos
anos e, com a evolugdo da tecnologia e maior acesso ao conhecimento, os consumidores estao

ficando cada vez mais criteriosos com os tipos de bens e servigos ofertados.

Segundo Cecilio (2016) o acesso a informagdo estd gerando mudangas no padrao de
consumo mundial e que pesquisas apontam para uma mudanca consideravel nas preferéncias
dos consumidores nos ultimos anos. Os novos consumidores estdo, em geral, mais
conscientes buscando novos tipos de bens e servigos, pois boa parte de suas necessidades ja
foram satisfeitas. Para suprir este novo tipo de demanda um novo mercado estd ganhando

forgas, este € o chamado mercado criativo, que esta dentro da defini¢ao de economia criativa.

Segundo Reis (2008) a sociedade estd em modificacdo, saindo da Era da Informagao
do Século XX, onde o foco era a informa¢do e comunicagio, e entrando em uma era mais
dindmica, a Era da Economia Criativa do Século XXI, a qual tem como principal for¢a a
criatividade liderada pelo conhecimento e tem como apoio a conectividade. Tanto UNCTAD
(2010) quanto Reis (2008) mostram que ndo existe apenas uma definicdo para o termo “’

Economia Criativa’’.

“Foi na Inglaterra que o conceito ganhou maior impulso. A iniciativa inglesa ¢
comumente usada como referéncia, devido ao seu pioneirismo e a associacdo do tema com
uma agenda politica e econdmica que redundou em vdarias agdes de sucesso.”’
(BENDASSOLLI et al Apud MELGAREJO, 2009, p. 3). Desde entdao a Industria Criativa
vem crescendo acentuadamente em todos os setores, gerando um efeito em cadeia. Conforme
Melgarejo (2009) o modelo britanico foi repetido em varias nagdes e esta proporcionando
grandes mudangas, tendo este sido ainda maior em paises emergentes. Para Cecilio (2016) a
industria criativa vem sofrendo constantes mudancas, € vem propiciando crescimento
econdomico ¢ desenvolvimento social além de ser uma alternativa para paises em

desenvolvimento, dentre eles o Brasil.
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Para Bendassolli (2009):

O surgimento do termo “industrias criativas” estd associado a movimentos
ocorridos a partir dos anos 1990 em alguns paises industrializados. Mudangas
econdmicas e sociais fizeram com que se deslocasse o foco das atividades
industriais para as atividades intensivas em conhecimento, localizadas no setor de
servigos. (BENDASSOLLI et al, 2009, p. 2).

A Economia Criativa inclui diversas areas seguindo o modelo inglés, dentre elas
estdo: artes e antiguidades, arquitetura, artesanato, design, design de moda, publicidade,
cinema e video, software educacional e de lazer, musica, artes performativas, difusdo por

radio, internet e televisdo, edi¢do (escrita e publicacdo) e video games.

Esse tipo de economia se utiliza da capacidade e do talento individual explorando a
competéncia intelectual intangivel na producdo de bens tangiveis, utilizando como principal
insumo a criatividade. Entdo, a criatividade passou a ser percebida como uma fonte
inesgotavel de recursos, por possuir a caracteristica peculiar de ser abundante: quanto mais

se explora, mas se tem. Segundo Howkins Apud UNCTAD (2010):

Existem dois tipos de criatividade: o tipo que se relaciona com a realizagdo das
pessoas enquanto individuos e o tipo que gera um produto. O primeiro é uma
caracteristica universal da humanidade e ¢ encontrado em todas as sociedades e
culturas. O segundo ¢ mais intenso em sociedades industriais, que atribuem um
valor maior a novidade, a ciéncia e a inovagdo tecnoldgica e aos direitos de
propriedade intelectual. (HOWKINS Apud UNCTAD, 2010, p. 9).

Melgarejo (2011) mostra que a Economia Criativa compreende caracteristicas
intangiveis da criatividade e dos valores culturais gerando altos valores incorporados e que,
por primazia, sao imitaveis. Entdo, pode-se afirmar que a criatividade esta gerando efeitos
positivos na economia como um todo e por gerar grandes valores ela ¢ de interesse de toda a

sociedade.
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3.2 ECONOMIA COMPATINHADA

Em pleno século XXI nos deparamos com um grande problema que vem se tornando
cada vez maior, o problema do consumo excessivo. Para Silveira et al (2016) a forma de
consumir ¢ desajustada e desigual, pois o sistema econdmico atual proporciona uma ma
distribuicao de renda, descartabilidade, controle e oferta desenfreada. O consumo sempre
esteve ligado a natureza humana e desenvolveu varios sentidos e desejos que demandam uma

ampla cadeia de bens e servicos influenciados pelo marketing e acesso a tecnologia digital.

O consumo em excesso ou consumismo ¢ um problema que veio se desenvolvendo

ao longo do modelo de economia capitalista. Baumam (2016):

Desta forma, o consumidor sempre foi estimulado a consumir mais e mais
a fim de saciar esses desejos, pensando de forma individualista,
impactando de forma exponencial as industrias e empresas que sao
estimuladas a produzir mais, de forma irresponsavel impactando de forma
extremamente negativa o planeta e consequentemente a vida das
pessoas, ou seja, além de gerar uma quantidade enorme de desperdicio e
causar problemas ambientais, o0 consumismo exagerado deu lugar a uma
urbanizagdo dos grandes centros tomada por uma cultura individualista,
onde os lagos sociais se enfraqueceram e os valores de comunidade se
perderam. (BAUMAM Apud FARIAS, 2016, p.7).

Como alternativa para esse problema e preocupados com o meio ambiente, além da
preocupacao com 0s recursos que estao se tornando cada vez mais insuficientes, surge a ideia
da economia colaborativa. A economia colaborativa se apresenta como o0 proximo estagio

para reestrutura¢ao do consumo.

No Brasil ela veio ganhando forgas em meio a crise de 2008 quando os consumidores
tiveram uma redugdo em seu poder de compra, mas queriam manter certo nivel de consumo.
Para Farias (2016) surgiu nos Estados Unidos e na Europa onde pessoas em meio a recessao
econOmica poderiam manter o mesmo padrdo de vida sem precisar adquirir mais, gerando
economia financeira, que ¢ importante em periodos de crise, e em contrapartida
desenvolvendo uma troca de experiéncias conjuntamente com um consumo mais sustentavel.

Como mostra Farias (2016):

A economia compartilhada, ou consumo colaborativo, é caracterizado pela troca,
compartilhamento, e o acesso a produtos e servigos, ou seja, o grande diferencial é
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a forma de consumir, que sai do modo tradicional, que esta ligada apenas a compra
e ao individualismo, pois, no consumo colaborativo, um dos grandes interesses dos
consumidores € a troca de experiéncias. > Apds o consumo colaborativo ser
identificado como um novo padrio e demonstrar um grande potencial, as empresas
se organizaram ao redor deste fendmeno, criando um mercado que atendesse as
necessidades da sociedade surgindo uma nova forma de organizacdo econdmica.’’
(FARIAS, 2016, p. 8).

O consumo colaborativo estd se espalhando rapidamente pelo mundo. No Brasil
pouco se conhece sobre esse tipo de consumo, mas ja ha grandes iniciativas para o
compartilhamento de bens e servicos das mais variadas formas. Um exemplo de economia
criativa no Brasil ¢ o realizado pelo Banco Itai ao patrocinar um programa de
compartilhamento de bicicletas. A conexao ¢ de fundamental importancia para a combinagao
entre as pessoas que fazem parte desse tipo de economia. O acesso a rede faz com que pessoas
interajam entre si para compartilhar bens e servigos de forma que satisfaca suas necessidades

e desejos de uma forma mais sustentavel. Farias (2016):

A Economia Colaborativa ¢ fruto da convergéncia entre trés pontos principais que
fazem o conceito cada vez mais atrativo a partir da evolugdo da sociedade: Social,
com destaque para o aumento da densidade populacional, avanco nas questoes
voltadas a sustentabilidade, desejo de comunidade e abordagem mais altruista;
Econdémico, focado em monetizagao do estoque em excesso ou 0cioso, aumento da
flexibilidade financeira, preferéncia por acesso ao invés de aquisicdo; e
Tecnolodgico beneficiado pelas redes sociais, dispositivos e plataformas moveis,
além de sistemas de pagamento e facilidade de se estabelecer conexdes. (FARIAS,
2016, p.9).

A economia compartilha compreende uma grande variedade de bens e servigos a
serem compartilhados como alimentos, moradia, produtos, conhecimento, tecnologia,

informacao, entre outros. Segundo Bostsmam e Rogers Apud Silveira (2016):

Ha trés formas ou sistemas de consumo colaborativo: a) sistema de servigos de
produtos, b) mercados de redistribuigdo e c) estilos de vida colaborativo. Os
sistemas de servigos de protutos, ou Product-Service System (PSS), sdo definidos
como um conjunto comercial de produtos e servigos capazes de atender
conjuntamente as necessidades do usuario, no qual se paga pelo uso de um produto
sem a necessidade de adquirir sua propriedade. Os mercados de redistribuicao sao
associados as trocas e doacdes, estio relacionados 4 transferéncia de propriedade,
ou seja, fazem alusdo & copropriedade. Exemplos desse tipo de sistema sdo a
doagdo de mdveis, a troca ou empréstimo de livros e a troca ou doagdo de roupas.
A terceira forma é denominada estilos de vida colaborativos, na qual se verifica a
disposicdo & partilha e 4 troca de ativos intangiveis, como, por exemplo, tempo,
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espago, habilidades ¢ dinheiro. (BOTSMAM & ROGERS Apud SILVEIRA et al,
2016, p. 2).

O novo rumo que o consumo esta tomando estd mais proximo de superar o modelo
tradicional e cada vez mais na moda. A economia compartilhada estd proporcionando uma
melhor relagdo entre os individuos e reorganizando a estrutura economica e ¢ de suma

importancia compreender os impactos desta nova tendéncia.

3.3 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Nas ultimas décadas grandes causas sociais € ambientais vém se apresentando de
forma consistente. Contudo, problemas sociais sempre estiveram presentes em todos os
modelos econdmicos ja existentes, € 0s problemas ambientais comegaram a surgir com maior
intensidade com chamada Revolucao Industrial no século XVIII que, como um novo modelo
de produzir e a partir da utilizacdo da maquina a vapor, comegou a poluir com emissao de

gas e a reduzir os custos das mercadorias, tornando-as mais acessiveis.

Ademais, os processos produtivos evoluiram gradativamente durante anos, porém os
processos produtivos das empresas/industrias sempre foram danosos ao meio ambiente.
Somado isto ao aumento populacional que, consequentemente, demandam maior quantidade
de mercadorias a serem produzidas e consumidas e ao tempo em que 0s recursos naturais
levam para se renovar e ao consumismo desenfreado, surgem sérios problemas referentes aos
recursos naturais e sua escassez, conforme Simao (2017) as preocupagdes com os problemas
ambientais ficaram cada vez mais notdveis na segunda parte do século XX com o rapido

desenvolvimento industrial.

O planeta comega a apresentar eventos atipicos e a despertar na sociedade global
interesses em reverter esses problemas de forma a preservar os recursos naturais de maneira

mais eficiente e inteligente possivel. Para Chaves e Castello (2013):

Desse modo emergem-se questdes sobre a sustentabilidade. O ponto de partida
bésico e fundamental para a sustentabilidade perpassa pela correta e responsavel
utilizagdo dos recursos naturais a fim de atender as necessidades das geragdes
atuais sem prejudicar a capacidade das geragdes futuras em atender suas proprias
necessidades. (CHAVES & CASTELLO, 2013, p. 2).
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Esses problemas, em sua grande maioria, se desenvolveram simultaneamente com o
barateamento das mercadorias, dada a reducdo nos custos, o aumento populacional,
crescimento urbano desenfreado, consumo excessivo, maximiza¢ao do lucro que segue a
logica do modelo capitalista tendo como base o uso irresponsavel dos recursos naturais. A
partir dai o mundo comega a se desenvolver e aumentar a renda geral, porém como mostra
Romeiro (2012) a medida que a renda per capita aumenta com o crescimento da economia, a
degradagao do meio ambiente também aumenta como justificativa para atender as demandas

econOmicas.

Em seu artigo Chaves e Castello (2013) mostram que houve movimentos

significativos para atender a essas questoes ambientais, em Simao (2013):

O primeiro, ‘a génese’, ocorreu entre 1962 e 1973, e caracterizou-se por ter sido
um ciclo expansivo. Surgiram as primeiras obras a alertar para os efeitos da
economia no ambiente, como foram o caso de Silent Spring (1962) de Richard
Carson, habitualmente referida como sendo o despertar da consciéncia ambiental,
mas também The Tragedy of the Commons (1968) de Hardin, Limits to Growth
(1972) de Meadows, ou Small is Beautiful (1973) de Schumacher. Foram langadas
as primeiras infra-estruturas das politicas nacionais de ambiente. Destacam-se as
leis-quadroambientais no Japao (1967), E.U.A. e Suécia (1969) e os primeiros
organismos publicos nos E.U.A. (Environmental Protection Agency, 1970) e Japao
(1971). Portugal cria, em 1971, no ambito do Conselho de Ministros, a Comissao
Nacional do Ambiente. No fecho deste ciclo, realiza-se em Estocolmo, em 1972, a
Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre Ambiente Humano, a primeira reunido a
escala planetaria e precursora de outras duas. (SIMAO, 2013, p. 2 ¢ 3).

Porém, essa conferéncia considerou apenas aspectos de desenvolvimento econdmico
e, com a explosao do avango da tecnologia na década de 1980 e maior reconhecimento de
questdes ambientais e a expansdo de movimentos ecoldgicos ficou claro para (Chaves e

Castello 2013) a questdo da sobrevivéncia da raca humana na terra ficou em destaque.

Entdo se fez necessario outra conferéncia para tratar de assuntos ambientais, que ¢

explicada por Barbosa (2008):

Na Comissdo Mundial para o Meio Ambiente ¢ o Desenvolvimento (CMMAD),
também conhecida como Comissdo de Brundtland, presidida pela norueguesa Gro
Haalen Brundtland, no processo preparatorio a Conferéncia das Nagdes Unidas —
também chamada de “Rio 92” foi desenvolvido um relatério que ficou conhecido
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como “Nosso Futuro Comum”. Tal relatorio contém informagdes colhidas pela
comissdo ao longo de trés anos de pesquisa ¢ analise, destacando-se as questdes
sociais, principalmente no que se refere ao uso da terra, sua ocupagao, suprimento
de 4gua, abrigo e servigos sociais, educativos e sanitarios, além de administragao
do crescimento urbano. Neste relatdrio estd exposta uma das definigdes mais
difundidas do conceito: “o desenvolvimento sustentavel é aquele que atende as
necessidades do presente sem comprometer as possibilidades de as geracdes
futuras atenderem suas proprias necessidades. (BARBOSA, 2008, p.1 e 2).

“Ao termo ‘desenvolvimento’ associa as questdes sOcio-econdémicas”. Ao termo
‘sustentabilidade’ associa os objetivos ecoldgicos’’ (SIMAQ, 2017, p.6). Chaves e Castello
(2013) acrescenta que RIO-92 foi uma das acdes de maior relevancia em relagdo ao
Desenvolvimento Sustentavel, pois tinha como pauta desenvolver uma série de medidas de

cooperagdo internacional para por em pratica no decorrer do século XXI.

A cooperagdo/colaboracdo internacional ¢ de grande importancia, pois medidas em
conjuntos geram efeitos maiores, ¢ ¢ necessaria a articulagdo completa entre empresas,
industrias, governo e sociedade civil para que o meio ambiente possa se recuperar € se

renovar Chaves e Castello (2013):

Todavia a questdo do desenvolvimento sustentavel é complexa e que, embora se
alcance um desenvolvimento, ele nunca alcancara totalmente a sustentabilidade,
pois ela é dinamica e exige constantemente inovagdes. Assim, a sustentabilidade
se refere ao lugar que se pretende chegar, enquanto que o desenvolvimento seu
foco estd em como se pretende chegar. Ou ainda, o presente para o processo de
desenvolvimento e o futuro para a sustentabilidade. (CHAVES e CASTELLO,
2013, p.5).

Tendo estas abordagens como pauta, ¢ necessario ir além da questdo ambiental, pois
ndo se pode apenas esperar que o governo tome medidas para promover o desenvolvimento
sustentavel. Além do mais, as empresas, como sdo principais empregadoras dos recursos
naturais, devem desenvolver medidas de preservacao e renovagao do mesmo. E a sociedade
cabe fazer o levantando de questdes e a cobranca de agdes tanto do governo quanto das
empresas. Entdo, a interagdo entre governo, empresas e sociedade ¢ de grande importancia

para promover o desenvolvimento sustentavel.

A sociedade compreende que as empresas e industrias ainda precisam melhorar muito
no modo de produgdo e preservacdo do meio ambiente. As formas de negdcios estdo

mudando e as empresas precisam adotar um comportamento que ultrapassem as exigéncias
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legais, como pagar impostos e observar as condi¢des de seguranga e satde do trabalhado,
buscando melhorar a imagem da empresa, ou seja, inovar e agregar valor a ela, desta forma,

Chaves e Castello (2013) escreve:

Ja que as mudangas no ambiente empresarial levaram as empresas a
buscarem um novo conceito de gestdo, uma vez que os estudiosos e
ambientalistas passaram a exigir por parte das empresas uma
preocupacado maior a respeito de suas responsabilidades. Assim, visao
tradicional da empresa, de que sua responsabilidade seria apenas a de
garantir a maximizagdo do lucro e a minimizagdo dos custos, passa a
refletir sobre novos valores, quanto a sua atuagéo na sociedade. (CHAVES
&CASTELLO, 2013, p.7 € 8).

Entdo o meio ambiente passa a ser um bom negdcio para melhorar tanto a
sobrevivéncia da sociedade presente quanto a das sociedades futuras, além de dar, as
empresas que estdo buscando incrementar em seus conceitos medidas sustentaveis, um olhar
diferente dos consumidores que estdo preocupados com os recursos naturais que sao finitos.

O termo desenvolvimento sustentavel esta sendo ampliado abragando questdes cada
vez mais econdmicas, ambientais e politica, visando monitorar e direcionar as atividades

humanas para um caminho mais eficiente e racional, Simao (2017) relata que:

“Em 2002 realiza-se a Cimeira Mundial para o Desenvolvimento
Sustentavel [...] de onde sai uma Declaragdo Politica e um Plano de Acgéao,
que inclui capitulos sobre a pobreza, agua e saneamento, energia, saude,
educacdo, biodiversidade, recursos naturais, alteragbes climaticas,
globalizagdo, comércio internacional e ajuda ao desenvolvimento [...]”
(SIMAO, 2017, p. 5).

A forma como o desenvolvimento estd sendo definido explica os anseios coletivos e
deixa clara que medidas inteligentes devem ser tomadas no presente para, assim, garantir o

acesso a recursos naturais as proximas geragoes.
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3.4 RELACAO ENTRE ECONOMIA CRIATIVA, COLABORATIVA E
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL.

Definido os trés termos economia criativa, colaborativa e desenvolvimento
sustentavel, podemos encontrar uma compatibilidade entre suas origens que € o surgimento
dos problemas abordados com base no modelo de consumo e produgdao pds Revolugao
Industrial. A economia criativa que surgiu com as novas demandas dos consumidores, pois
os consumidores ja satisfizeram grande parte de suas preferéncias e, através do acesso a maior
informacao, os consumidores estdo desenvolvendo novos tipos de demanda de bens e
servicos. Sendo assim a economia criativa ganha forga, pois € através da criatividade que

esses novos bens e servigos serdo pensados e criados.

Como visto, a economia criativa compreende varios setores da economia e por ter
essa amplitude ¢ de fundamental importincia para o crescimento e desenvolvimento
econdmico e social no Brasil e, por utilizar a capacidade intelectual intangivel na produg¢ao
de bens tangiveis, ou seja, ter como unico e principal insumo a criatividade/conhecimento

como fonte inesgotavel, ela promove diretamente o Desenvolvimento Sustentavel.

A economia colaborativa, assim como a economia criativa, esta fortemente ligada ao
Desenvolvimento Sustentavel, pois tanto a economia colaborativa quanto o desenvolvimento
sustentavel surgem da preocupagdo com o desenfreado consumismo e a produgdo
irresponsavel do setor produtivo. Por muito tempo o sistema produtivo pensava apenas na
maximizac¢do do lucro e minimizacgao dos custos tornando os precos mais acessiveis para os
consumidores e incentivando o consumo em larga escala. Porém com os recursos naturais se
tornando cada vez mais escassos € crescentes problemas ambientais e, também com a
chamada crise econdmica mundial de 2008 que, no Brasil € no mundo, vem crescimento o
mercado da Economia Colaborativa. Esse mercado esta baseado na troca de experiéncias € ¢

a nova tendéncia para substituir o modelo tradicional de consumo baseado na posse do bem.

Nesse tipo de economia a conexdo a rede ¢ de fundamental importincia para
promover a relacdo entre os consumidores no mercado que, sem precisar necessariamente
aumentar a produgdo, compartilham e utilizam na capacidade ociosa ja existente na
economia, ou seja, promove o desenvolvimento econdmico e social bem como o

desenvolvimento sustentavel no mundo todo.



Entdo, podemos afirmar que tanto a Economia Criativa quanto a Economia
Colaborativa estdo intimamente ligadas ao Desenvolvimento Sustentavel por suas
caracteristicas na geragdo de riqueza e seus cuidados para com o meio ambiente, gerando
assim uma nova tendéncia no Brasil e no Mundo. E de fundamental importancia ressaltar que
com os recursos se tornando cada vez mais escassos € uma crescente populacao global esses
dois tipos de economia precisam se espalhar e ganhar maior forca rapidamente para que
possamos consumir o necessario hoje e preservar recuperar recursos para as proximas

geragoes.
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4 ANALISE DE DADOS

4.1 EMPREGO E SALARIO NA ECONOMIA CRIATIVA

A economia criativa no Brasil ¢ vista como um recurso para a retomada do
crescimento econdmico, desenvolvimento nacional e um caminho mais sustentavel para

0 meio ambiente.

Segundo Chagas (2017) as cidades estdo passando por uma reestruturagdo para
atender da melhor forma o novo modelo de desenvolvimento economico. Estas cidades
estdo sendo projetadas para compreender a Economia Criativa da melhor forma, ou seja,

de uma maneira mais tecnologica e interligada possivel.

Para o Sistema Firjan a economia da criatividade cresce a passos largos, visto que,
¢ um tipo de economia que produz produtos e servigos diferenciados para o consumidor.
A capacidade intelectual e as habilidades individuais estdo produzindo cada vez mais
produtos singulares e imitdveis agregando valor e gerando varios novos postos de
trabalhos com saldrios relativamente altos nas areas que fazem parte do extenso modelo

criativo Inglés.

A UNCTAD (2010) mostra o nivel de tendéncias a importacdo de produtos
criativos em uma escala global. UNCTAD (2010) importacdes de produtos criativos por
grupo em 2008: Designe 59%, Publicacdes 11,7%, Artesanato 7%, Artes Visuais 6,9%,
Artes Cénicas 6,7%, Novas Midias 8,6% ¢ Audio Visual 0,2%. Podemos Observar o
grupo que apresenta uma maior tendéncia ao crescimento ainda em 2008. UNCTAD

2010:

As industrias criativas t€m sido um dos setores mais dindmicos no comércio
mundial nessa década. Trata-se de um jogo de soma positiva tanto aos paises
desenvolvidos quanto aos em desenvolvimento. As exportagdes de produtos e
servigos criativos totalizaram $ 592 bilhdes, em 2008, comparados com $ 267
bilhdes, em 2002, o que significa uma taxa de crescimento anual de quase 14% ao
longo de seis anos. (UNCTAD, 2010, p. 259).

De acordo com os estudos de Fleming para a revista de Economia Criativa

Brasileira o setor de economia criativa deve atingir U$43,7 bilhdes no Brasil até 2021
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com um crescimento de 4,6% ao ano, Kruse (2018) mostra que a expectativa de
crescimento mundial ¢ de 4,2%. Para Firjan (2016) a participagdo da economia criativa
brasileira no PIB ¢ de grande relevancia, passando de 2.09% em 2004 para 2.37% em
2008 e 2.64% em 2015, Firjan (2019) 2,61% em 2017, ou seja, mesmo diante da crise

econdmica, o setor apresentou crescimento significativo.

Ainda em Fleming, a economia criativa ainda necessita de formalizacdo, pois,
uma boa parte dos participantes desse mercado ainda vive na informalidade, menos de
30% de todo o setor criativo em Sdo Paulo, Distrito Federal e Santa Catarina e mais de

70% no Amazonas, Piaui, Para ¢ Maranhao vivem na informalidade.

Segundo os registros da Firjan (2019) que regista empregos formais na Industria
Criativa, houve uma redugdo dos postos de trabalhos em 2015 e 2017 passando de
871.010 para 837.206 representando uma redugdo de -3,9% e, o mesmo aconteceu com a
média salarial que foi de R$6.810 em 2015 para R$6.801 em 2017 uma redugao de -0.1%
(valores de 2015 a pregos de 2017, deflator IPCA/IBGE). Mesmo apresentando algumas
contragdes tanto salariais quando nos postos de trabalhos a economia criativa opera acima

da média Nacional.

Tabela 1 - Empregos Formais e Salarios na area criativa de Consumo - 2013 e 2015

SEGMENTO EMPREGOS (EM MILHARES) SALARIOS*

Publicidade 1127 1317 16,9 RS 6.638.00 RS 6.276,00 -5.4
Arquitetura 1245 1135 -8.8 RS 8.157.00 | RS 7.736,00 -5.2
Design &7 g1.9 -5.9 RS 3.250.00 R5 3.010.00 -74
Moda 56,7 492 -152 RS 1.663.00 RS 1.724.00 37
CONSUMO  380.8 376.3 -1.2 R$ 562000 RS 541100 -3.7

Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados do Sistema FIRJAN, 2016, p. 18).
*Nota: Valores de 2013 a precos de 2015 (deflator: IPCA/IBGE).

Quando comparado o setor de Consumo na Economia Criativa de 2013 com 2015
observamos apenas crescimento em Publicidade e crescimento salarial médio apenas no
em moda. As variagcdes (VAR %) ocorreram, em sua maior parte, devido a instabilidade

politica e a crise econdmica acentuada nos anos referidos.

Seguindo as quatro areas criativas e seus 13 segmentos propostos pela Firjan

(2019) no setor de Consumo (Publicidade e Marketing, Arquitetura, Design ¢ Moda)



foram gerados em 2017, 366.352 postos de trabalho com remuneragdo de R$5.841;
Cultura (Expressdes Culturais, Patrimonio e Artes, Musica e Artes Cénicas) em 2017,
64.853 com média de R$3.237; Midias (Editorial e Audiovisual) 95.562 postos com
remunera¢do média de 4.069 e, por fim, Tecnologia (P&D, TIC e Biotecnologia) 310.439
com remuneracgdo de R$9.518. Os dados sdo a niveis nacionais, mas a remuneragao média

de cada setor chama a atencdo por apresentar valores significantes e atrativos.

O crescimento ¢é notavel, FIRJAN 2014:

Em uma andlise evolutiva, vale mencionar que, ainda que em 2004 os salarios da
classe criativa ja fossem bastante superiores & média nacional (R$ 4.323, frente a
R$ 1.598 do Brasil como um todo), houve crescimento real de 25,4%,
acompanhando o expressivo avango do rendimento do trabalhador brasileiro nesse
periodo (+29,8%). (FIRJAN, 2014, p. 15).

Figura 1 - Participacdo dos Empregados Criativos no Total de Empregados dos
Estados 2004 ¢ 2013

pPagdo da Ingustna Crialiva no mercado de trabalho na na

em 2013:1.8%

SP R) SC RS DF PR MG CE AM ES PE BA SE GO RN TO RR PB MS PI AC MT PA MA RO AP AL

Il 2004 N 2013

Fonte: Sistema FIRJAN, 2014, p. 17).

Ainda em 2017, segundo dados da Andlise especial Firjan (2019) Sao Paulo e Rio

de Janeiro dominam o mercado criativo no Brasil, sdo dois grandes polos nacionais.
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Tabela 2 - Remuneracao Média Mensal da Classe Criativa de quatro segmentos de
sete Unidades Federativa - 2017 (Valores em Reais)

UF ARQUITETURA |ARTES CENICAS |AUDIOVISUAL |BIOTECNOLOGIA
BR RS 8.385,00 | RS  3.968,00 | RS 3.240,00 | RS  5.765,00
AL R$ 7.967,00 | RS 1.101,00 | RS 2.031,00 | RS  3.179,00
CE RS 7.360,00 | RS  1.405,00 | RS 2.352,00 | RS  4.333,00
GO R$ 7.213,00 | RS 1.827,00 | RS 2.232,00 | RS  4.577,00
PE R$ 7.219,00 | RS 1.588,00 | RS 2.218,00 | RS  3.765,00
RJ RS 11.218,00 | RS 11.362,00 | RS 7.863,00 | RS  9.728,00
RS R$ 7.156,00 | RS 1.899,00 | RS 1.973,00 | RS  4.722,00
5p R% 8.441,00 | RS  3.014,00 | RS 3.846,00 | RS  6.065,00

Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados do Sistema FIRJAN, 2019, p. 40).

ApOs selecionar alguns segmentos ¢ Unidades Federativas, nota-se que em alguns
casos a renda média das federagdes ¢ um pouco distante quando comparadas a renda média
nacional do segmento e, apenas o Rio de Janeiro apresentou renda suficientemente grande
frente a nacional. Todos os dados apontam para um setor em crescimento e que agrega valor

significativo para o Pais.

4.2 CRESCIMENTO DA ECONOMIA COMPARTILHADA

Como dito a economia compartilhada estd avangando em vérios segmentos, pois ela
compreende varios desejos da sociedade, dentre eles, o financeiro. O primeiro passo para o
desenvolvimento da economia compartilhada no Brasil foi o financeiro, pois, em meio a
crise, o desemprego cresceu muito, principalmente entre 2010 e¢ 2018. De acordo com a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad), a taxa média de desemprego no Brasil
aumentou para 8,5% em 2015, apo6s a elevacdo de 6,8% em 2014; dois anos depois, o
desemprego apresentou elevacdo de 11,5%. Segundo dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), o PIB (Produto Interno Bruto) do pais regrediu 3,8% em 2015
comparado com 2014; e apresentou em 2016 uma reducdo de 3,6% comparada com o ano

anterior.

Entdo, no geral, os participantes desse mercado estao aproveitando a capacidade ociosa para
fazer negocio. No Brasil ja existem varios negocios formados a partir do compartilhamento,

como mostra Cruz (2017):
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A hospedagem em casa de terceiros ¢ uma das formas mais conhecidas de consumo
colaborativo e foi apontada por 40% dos entrevistados como uma das mais usadas.
As caronas para o trabalho ou escola (39%), o aluguel de roupas (31%) e o de
bicicletas (17%) sdo as demais formas de consumo compartilhado mais buscadas
pelos brasileiros. (CRUZ, 2017, p. 2).

O mercado colaborativo tem despertado grande interesse entre os capitalistas
tradicionais e os varejistas, uma vez que, ambos estao presos ao mesmo modelo de compra
e de vendas que ja ¢ considerado ultrapassado pelos consumidores. Os brasileiros estao
buscando, cada vez mais, pagar menos por servigos de qualidade e que proporcionem uma
maior economia financeira e de tempo, pois a economia de tempo ¢ de grande importancia

no mercado colaborativo.

Ademais, o novo mercado encontra algumas barreiras e, por ser, um mercado que
busca ampliar as relagdes entre os individuos que passam a buscar tanto experiéncia como
aceitagao em grupos, a confianga entre os consumidores ainda ¢ baixa. Estamos caminhando
para sair de um modelo capitalista e individualista para um novo mercado que aproxima e,
segundo Capozzi et al (2018) a economia compartilhada estd dando origem a uma cultura de
unido, a Cultura do NOS que privilegia a comunidade, o geral. Segundo Exame (2018) uma
pesquisa realizada pela Confederagao Nacional de Dirigentes Lojistas (CNDL) e do servigo
de Protecdo ao Crédito (SPC Brasil) mostra que 51% dos entrevistados demonstraram que a
falta de confianca nas outras pessoas ¢ a principal barreira para adentrarem no mercado
colaborativo.

Segundo Menezes (2016):

Frida, que oferta um apartamento pelo site, percebeu que varias pessoas
conversavam pela plataforma, mas ndo queriam fechar o negocio por ali: Eles
tinham um pouco de medo. No verdo passado eu aluguei para trés pessoas pelo
Airbnb. Duas falaram comigo pelo Airbnb e fecharam por fora, porque
conseguimos nos encontrar no facebook. (MENEZES, 2016, p. 108).

A medida que novas empresas estio surgindo e o mercado do compartilhamento vai
sendo ampliando os consumidores desenvolveram novos comportamentos e relagoes e, sendo
assim, como mostra Tavares (2018) barreiras estdo sendo rompidos a medida que surgem
novos meios de se fazer negocios, ou seja, a tecnologia hoje € o principal meio para que

pessoas do mundo inteiro anunciem, aluguem e revenda bens e servicos além da troca de
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experiéncias e de conhecimento. Para Capozzi (2018) as relagdes em redes sociais se tornam

uma modalidade crescente de producao economica.

Essa nova modalidade, que permite consumir sem comprar une economia, consciéncia
sustentavel e estimula a criagdo de redes de interagdo social que facilitam o acesso a objetos para
o empréstimo ou aluguel. A economia colaborativa veio para ajudar ndo s6 pequenos
empreendedores mais também os consumidores a economizarem e até a ganharem dinheiro e,
restaurar os lagos na comunidade e tudo isso, compartilhando bens e servicos como um todo.

Uma pesquisa realizada pela empresa Mastercard chamada “A Economia
Compartilhada: Compreendendo as Oportunidades de Crescimento” faz uma projecdo de
crescimento da economia compartilhada para os anos de 2013 a 2025, comparando setores
tradicionais com os setores formados a partir da economia compartilhada na Unido Europeia,
a pesquisa mostra uma taxa de proje¢do de crescimento de setores como, por exemplo,
partilha de carros que estima um crescimento de 23% frente a 2% de aluguel de carros e,
streaming de musica e video 17% frente a - 5% aluguel de DVD. As transa¢des ndo param

de crescer, o mundo digital oferece milhdes de oportunidades. MasterCard (2017):

O Facebook, o mais popular do mundo proprietario da midia, ndo cria contetdo.
Alibaba, o varejista mais valioso, ndo tem inventdrio. E o Airbnb, o maior
acomodag¢ao do mundo fornecedor, ndao possui imoveis. (MasterCard, 2017, p. 3).

No Brasil existem varias modalidades de compartilhamento, mas uma que esta
crescendo a passos largos ¢ o modelo de Coworking que ¢ um espago criado para pessoas
interagirem e autonomamente desenvolverem seus projetos como startups e outros tipos de
negocios. Segundo o Censo da Coworking Brasil (2017) em 2015 existiam 238 espagos
criados, 378 em 2016 e 810 no ano de 2017, ou seja, um crescimento de +52% de 2015 para
2016 e +114% de 2016 para 2018, isso tudo movimentando 82 milhdes de reais, a maioria
esta concentrada em Sdo Paulo e no Rio de Janeiro com apenas 22 distribuidos em
Pernambuco. Esses espacos sdo adequados para a formagao de networking onde empresarios
se reinem para formar relacionamentos comerciais e trabalharem conectados uns aos outros

fazendo negocios.



4.3 ACOES SUSTENTAVEIS NA ECONOMIA COMPARTILHADA

As economias criativas e compartilhadas surgiram em meio a crise econdmica e
vieram para reestruturar a forma de consumir do mundo todo. Tendo em visto os grandes
problemas gerados pelo modelo capitalista de produzir € o consumo exacerbado, a economia
compartilhada busca ndo s6 garantir aos consumidores maior economia financeira ou de
tempo, mas um futuro mais sustentavel.

O debate sobre sustentabilidade j4 ¢ tema mundial e estd presente em varias
conferéncias e organizagdes publicas e privadas. A sociedade estd buscando cada vez mais
maneiras de consumir a capacidade ociosa, de forma que, ndo seja necessario produzir mais,
pois, o consumo exagerado gera desperdicio, segundo Freitas et al (2016) uma das maneiras
de evitar o desperdicio e residuos excessivos ¢ através do compartilhamento em forma de
troca, empréstimos ou aluguel oferecendo, assim, as mesmas vantagens de ter a propriedade
do bem.

Na economia compartilhada os exemplos que aparecem com maior frequéncia quando
se trata de compartilhamento e sustentabilidade sdo as empresas Airbnb e a Uber. A primeira,
busca conectar pessoas com imoéveis desocupados ou até mesmo um quarto desocupado em
sua propria casa com pessoas que buscam hospedagem para que haja negdcio entre elas e
ambas saiam satisfeitas. Desta forma, Draghi (2013) a empresa Airbnb busca reduzir ao
maximo a capacidade ociosa de casas otimizando a utilizac¢ao das residéncias ja disponiveis.

Podemos compreender o seguinte com o negocio da Airbnb: o compartilhamento de
casas resulta em uma redugao significativa no uso de dgua, energia e na geragao de lixo, além
de beneficiar os consumidores com precos mais acessiveis que os outros sistemas de
hospedagem com destaque para os hotéis que cobram altos precos. Draghi 2013:

No nivel ambiental pode-se afirmar que uma vez que existem maiores usuarios e
maiores espagos disponiveis para alugar a necessidade de construcdo de grandes
redes hoteleiras ¢ praticamente nula, em NY por exemplo o AirBnB ja possui pelo
menos 1 usudrio em cada esquina da cidade. (DRAGHI, 2013, p. 1)

Vale ressaltar que a Airbnb proibe a participacdo de grandes redes hoteleiras em seu
site, desta forma, ela ¢ uma plataforma de hospedagem colaborativa P2P (de pessoa para
pessoa) com o proposito de estimular o contato entre pessoas. Sendo assim, a empresa
promove nas participantes o sentido de comunidade.

A empresa Love Home Swap tem como objetivo aproximar pessoas que tenham
interesse de barganhar sua casa em momentos como férias ou datas comemorativas, ou seja,
existem pessoas que estdo dispostas a conhecer novos locais sem ter que gastar com moradia.
Sendo assim, a Love, buscar, por apenas U$1,00 (taxa paga para ser usuario do site), logo,
se vocé, por exemplo, reside em Caruaru no Estado de Pernambuco e deseja conhecer Minas
Gerais, voc€¢ poderda encontrar pessoas que estejam interessadas a conhecer Caruaru e
comegcar a manter contato via Skype para viabilizar a troca de casas e definir o periodo de
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hospedagem gerando assim maior economia financeira e promocao de sustentabilidade de
modo que ndo seja necessaria a construcao de mais hotéis, por exemplo.

A empresa Uber conecta possuidores de carros particulares com quem precisa de
carro para se locomover. Segundo dados disponiveis no site da Uber, a empresa ja conta com
mais de dois milhdes de motoristas que oferecem transporte pelo app da Uber a 65 milhdes
de usudrios que realiza mais de 15 milhdes de viagens por dia. Dessa forma, mais pessoas se
locomovem em apenas um unico veiculo com maior eficiéncia de combustivel. A Uber
mostra que Somente em 2017, os motoristas parceiros atenderam a 35 milhdes de usuérios
do UberPool. Se essas pessoas tivessem dirigido seus proprios carros, as cidades teriam
registrado 505 milhdes de quilometros a mais de transito e a emissdo de outras 82 mil
toneladas de carbono.

A empresa estd criando varias medidas sustentavel com o proposito de estimular a
sustentabilidade, por exemplo, a expectativa ¢ que em Londres até 2025 todos os motoristas
da Uber dirijjam apenas carros elétricos. A empresa busca incrementar uma taxa de 0,15
centavos por milha as viagens realizadas em Londres. Essa iniciativa visa patrocinar medidas
de combate a polui¢do e, também, para ajudar os motoristas parceiros a trocar seus veiculos
por modelos elétricos. A uber visa desenvolver esse projeto em outros paises também,
promovendo assim, o desenvolvimento sustentavel.

Blablacar chegou ao Brasil em 2015 e, mundialmente, ¢ considerado o maior
aplicativo de caronas do mundo. O aplicativo tem como objetivo conectar pessoas que
estejam indo para o mesmo destino, com condutores, que possuam lugares livres em seus
veiculos traves da plataforma. As viagens se tornam mais seguras, econdmicas, sociais e
ecologicas. A plataforma torna a viagem segura através andlise de perfil dos usudrios, e para
0s passageiros, o aplicativo conta com um sistema sofisticado de avaliacdo e de verificacao
do numero de contato do motorista e analisa os perfis de redes sociais cadastrados no
aplicativo. Ecologicamente, a empresa visa reduzir o nimero de carros com poucos
passageiros, propiciando ao meio ambiente, menos gas carbono e menos incentivos para a
producdo de novos carros. Os usudrios buscam o aplicativo por preocupagdes com 0 meio
ambiente e também para economizar. Ha relatos de motoristas que ofertam caronas para que
suas viagens sejam menos solitarias, além da divisdo dos custos.

Beliive fundada em 2013 por uma Brasileira. E uma empresa que foca na troca de
talentos, habilidades e conhecimentos entre pessoas, por meio de um banco de tempo. A
plataforma tem uma moeda chamada be.credits, ¢ a inica moeda de permuta. Na Plataforma,
pessoas podem anunciar experiéncias e habilidades para trocar com outras pessoas, de modo
que, o usuario podera trocar um be.credits por 1 hora de experiéncia. Desta forma, o usudrio
pode trocar uma hora de aula de inglés por um be.credits e depois trocar o crédito por uma
hora de skate, por exemplo. A plataforma permite a formagao de comunidades para promover
o compartilhamento de conhecimento, habilidades e outras coisas interessantes. Quantas
mais pessoas se conectar, maior o nivel de conhecimento e maior mente aberta os usuarios
terdo e, ¢ de pessoas assim que o meio ambiente necessita.



5 CONCLUSAO

No decorrer do trabalho buscou-se apresentar o surgimento da economia criativa e
colaborativa no Brasil relacionando-as com o Desenvolvimento Sustentavel. Foi identificado
que a relagdo entre as economias e o Desenvolvimento Sustentdvel surgiu a partir de
preocupacdes ambientais, mas s6 foram ampliadas, de fato, em 2008 com a crise Econdmica
Mundial que afetou o Brasil. O trabalho permitiu analisar os movimentos em torno do
Desenvolvimento através de andlise de dados e levantamento tedrico buscando sempre
responder as questdes elaboradas.

E importante ressaltar a importincia das mudangas ocorridas frente a4 economia
criativa e colaborativa para incentivar outros leitores a ampliar o volume de trabalhos sobre
os temas e, mais ainda, unir os temas ao Desenvolvimento Sustentavel, pois, ha grandes
movimentos ocorrendo em torno do tema proposto, mas poucas obras publicadas. Buscou-se
apresentar os beneficios tanto da economia criativa quanto da economia compartilhada e seu
impacto no crescimento econdémico no Brasil, pontuando, constantemente, seus efeitos sobre
a sustentabilidade.

Os dados convergem para solucionar a hipdtese inicialmente levantada, de forma que,
seja possivel compreender de forma simples seus efeitos na geragdo emprego e renda na
economia e sobre o desenvolvimento Sustentdvel no Brasil. Durante o texto pode-se
encontrar definigdes importante que poderao despertar ao leitor interesse em escrever sobre
novos temas relacionados ao tema proposto no trabalho.

Por fim, destaca-se o interesse da populagdo mundial sobre a economia criativa que
se utiliza da capacidade intangivel como fonte unica para a producao de bens tangiveis de
alto valor e, da economia compartilhada que busca utilizar ao méximo a capacidade ociosa,
o compartilhamento de conhecimentos e de bens e servicos ao méaximo gerando valor
financeiro e cultural e, os movimentos oriundos da criatividade e do compartilhamento para
a promoc¢ao do Desenvolvimento Sustentavel buscando atender as necessidades da geracao
atual sem comprometer a capacidade das geracdes futuras de atender suas proprias
necessidades.
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