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RESUMO

O contexto recente da flexibilizagdo do trabalho, agravado com a Reforma
Trabalhista, vem gerando repercussdes na organizacao dos trabalhadores, em particular para
o0s sindicatos. A partir desta constatagéo, este trabalho tem como objetivo geral caracterizar
os efeitos do processo recente de flexibilizacdo do trabalho para o Sindicato dos Empregados
do Comércio de Caruaru nas suas multiplas dimensdes. De inicio, buscou-se recuperar,
historicamente, a constituicdo deste sindicato e suas principais caracteristicas enquanto
organizacdo sindical, posteriormente descrever o Sindicato nas suas dimensGes organizativa,
politico-ideologica e de negociacdo coletiva, antes e apOs a aprovacdo da Reforma
Trabalhista e, por fim, identificar as medidas de enfrentamento a Reforma Trabalhista
adotadas por esta instituicdo. Para responder a essas questfes, buscou-se estudar os temas
flexibilizagdo do trabalho, sindicalismo e Reforma Trabalhista. Tendo como base uma
pesquisa de natureza qualitativa, com o uso de técnicas variadas de producdo do material
empirico, chegou-se ao resultado que o processo recente de flexibilizacdo do trabalho,
aprofundado apds a aprovacdo da Reforma Trabalhista, afetou o Sindicato dos Empregados
do Comeércio de Caruaru em suas diversas dimens@es, principalmente nas dimensdes
organizativa e politico-ideoldgica, pois devido a queda na arrecadacao apos o fim do imposto
sindical, o sindicato precisou adequar sua estrutura financeira e politica a essa nova realidade
e se reinventar utilizando novas estratégias de enfrentamento da situacdo, sendo que as
principais identificadas foram a defesa da exclusividade dos instrumentos coletivos para 0s
sindicalizados, medidas de atracdo da base, aumento da receita por meio da venda de almoco,
aluguel de salas, cobranca por calculos de homologacéo e de multa por descumprimento da

Convencéo Coletiva de Trabalho.

Palavras-chave: Reforma trabalhista. Sindicalismo comerciario. Dimensdo organizativa.

Dimensdo politico-ideoldgica.



ABSTRACT

The recent context of flexibilization of work, aggravated by the Labor Reform, has
been generating repercussions on the organization of workers, particularly for unions. Based
on this observation, this work has the general objective of characterizing the effects of the
recent process of work flexibility for the Union of Employees of Commerce of Caruaru in its
multiple dimensions. Initially, it sought to recover, historically, the constitution of this union
and its main characteristics as a union organization, later describing the Union in its
organizational, political-ideological and collective bargaining dimensions, before and after
the approval of the Labor Reform and, for Finally, to identify the measures to confront Labor
Reform adopted by this institution. To answer these questions, we sought to study the themes
of labor flexibility, unionism and Labor Reform. Based on a qualitative research, with the
use of varied techniques for the production of empirical material, the result was that the
recent process of labor flexibility, deepened after the approval of the Labor Reform, affected
the Trade Employees Union of Caruaru in its various dimensions, mainly in the
organizational and political-ideological dimensions, because due to the drop in collection
after the end of the union tax, the union needed to adapt its financial and political structure to
this new reality and reinvent itself using new coping strategies situation, the main ones
identified being the defense of the exclusivity of collective instruments for union members,
measures to attract the base, increase revenue through the sale of lunch, room rental,
charging for homologation calculations and a fine for non-compliance with the Collective

Labor Convention.

Keywords: Labor reform. Trade unionism. Organizational dimension. Political-ideological

dimension.
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1 INTRODUCAO

Neste capitulo, sera apresentado de forma sucinta, o tema deste trabalho. Os
argumentos que nortearam esta pesquisa, a relevancia deste estudo para as Ciéncias
Administrativas, bem como suas contribuicfes tedricas e préaticas para os trabalhadores e as
entidades sindicais.

1.1 Contextualizacdo do tema e problema de pesquisa

As mudangas estruturais na economia brasileira, ocorridas no inicio dos anos 1990,
promovidas pelo Governo de Fernando Collor e ampliadas por Fernando Henrique Cardoso
(FHC), atingiram diretamente o setor industrial, em um processo denominado de
reestruturacdo produtiva.

Segundo Oltramari e Piccinini (2006), a reestruturacdo produtiva é uma estratégia
do capital, que tem como objetivo o aumento da produtividade e da competitividade, diante
de um mercado globalizado, além de um processo de transformacdo nas organizacdes, por
meio de inovacOes tecnoldgicas e organizacionais, que provocaram mudancas significativas
nas relacdes de trabalho. Isto significa que, 0 avango técnico e a capacidade de producéo
dos bens e servigos foram utilizados com o intuito de criar um ambiente de grande pressao
sobre os trabalhadores, buscando pressiona-los a aceitar padrdes de regulacdo do trabalho
flexiveis, instaveis e precarios como contratos por tempo parcial, por tempo determinado e
contratacdo de terceiros (consultorias, cooperativas, micro e pequenas empresas,
autdbnomos, entre outros) com efeitos mais perversos na periferia do capitalismo (KREIN,
2018; DRUCK, 2011).

No setor do comércio, a situacdo ndo foi muito diferente, com a imposicdo da
politica neoliberal do Governo FHC e a aceleracdo da modernizacdo houve uma reducao do
namero de trabalhadores, pois com a utilizacdo da automacdo muitos deles ficaram
desempregados (BASTOS, 2002).

Vaérios pesquisadores vém se debrucando, para entender a reestruturacdo produtiva
brasileira, que se relaciona diretamente ao processo mais amplo denominado flexibilizacao
do trabalho. E, neste contexto, onde a palavra de ordem € flexibilizar, para que os paises
possam se adequar as atuais exigéncias do mundo globalizado, flexibilizar significa adotar

medidas capazes de adaptar, afrouxar a legislagdo trabalhista na dire¢cdo de criar mais



15

empregos’, como atesta Pastore (1997); no entanto, este processo contribui para eliminar os
direitos trabalhistas em conformidade com a realidade econémica e produtiva.

No que tange ao funcionamento do mercado de trabalho no Brasil, a flexibilizagéo
do trabalho foi pensada em duas diregdes: a flexibilizacdo dos regimes de trabalho
(jornadas, salarios, mobilidade funcional, ritmos) e a flexibilizagcdo/desregulamentacdo do
sistema legislativo nacional de protecdo ao trabalho, a Consolidacéo das Leis do Trabalho
(CLT) (COSTA, 2005).

De acordo com Costa (2007), as mudancas na legislacdo, que foram aprofundadas
com a Reforma Trabalhista, provocaram a reducdo de garantias e fizeram com que 0S
trabalhadores perdessem direitos sociais previstos no contrato de trabalho permanente, sem
que ocorresse uma criacdo de empregos regulares. A autora também chama a atencao para a
importancia da CLT, como um elemento estruturante do mercado de trabalho, sendo “o
parametro central que impede que as relagdes de trabalho no pais resvalem na pura
mercantilizacdo da forca de trabalho” (COSTA, 2003, p. 3).

A partir de novembro de 2017, com a aprovacdo da reforma trabalhista, 0s
sindicatos foram fragilizados, principalmente no que diz respeito a sua existéncia.
Porquanto, a reforma trabalhista alterou as bases de representacdo, ao permitir a criacdo de
comissdes de representacdo dos trabalhadores nas empresas, e danificou as bases de
financiamento, a medida que proibiu o desconto da contribuicdo sindical em folha de
pagamento, sem o consentimento prévio do trabalhador (GALVAO et al., 2019).

Assim sendo, com as transformacg6es ocorridas no cenario econémico e das relacdes
de trabalho, o sindicalismo brasileiro também foi desafiado a se adaptar, como ja fez em
diversos momentos, as vezes sob regimes ditatoriais, as vezes sob um ambiente mais
democratico. E, de acordo com Galvao (2010), mesmo no periodo em que o Brasil era
governado por um ex-sindicalista, o entdo Presidente Lula, houve um aumento na divisao
organizativa dos sindicatos e posicdes diferentes nas centrais sindicais em relacdo ao seu
governo (apoio e conciliagdo ou oposicao e resisténcia), mas a crise econdmica e financeira

internacional de 2008, levou as centrais sindicais a adotarem uma plataforma comum,

! A teoria neocléssica argumenta que a falta de flexibilidade dos salarios, dos contratos e os altos custos para
contratacdo e demissdo, causam desequilibrio no mercado de trabalho, e consequentemente, desemprego, pois
o salario é a variavel que equilibra a oferta e a demanda no mercado de trabalho (MANZANO; CALDEIRA,
2018).
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caracterizada pela defesa do emprego e direitos sociais, pela redugdo da jornada de trabalho
sem diminuigdo do salério e a luta contra a flexibilizacéo e as demissdes.

Segundo Krein (2018) a reforma reduziu o poder de representacdo dos sindicatos,
trouxe para a mesa de negociacdo, pautas que ha muito tempo eram aspira¢des dos patrées,
e a medida que permitiu a negocia¢do individual, diminuiu o papel dos sindicatos. Desse
modo, os sindicatos sdo desafiados a encarar essa nova realidade. O autor também cita que,
no Brasil ndo se vivenciou um periodo de regulacdo publica do trabalho, pois mesmo com a
existéncia de uma ampla legislacdo, as condi¢des de trabalho, impostas pelo mercado,
sempre foram muito desfavoraveis e flexiveis para os trabalhadores. Assim, a reforma € um
retrocesso social, e dificulta o enfrentamento dos futuros desafios no mundo do trabalho.
Com o aumento da recessdo e do desemprego, fruto da politica neoliberal dominante, a
precarizacdo® tem aumentado, o que tem tornado as instituicdes sindicais ainda mais
fragilizadas, no momento em que se sentam a mesa de negocia¢do com o empresariado.

Diante dessa fragilizacéo, a aprovacdo da Reforma Trabalhista reduziu o nimero de
sindicalizados, dentre outras consequéncias para 0 conjunto dos sindicatos, em especial,
para aqueles menos combativos historicamente. Este € o caso de boa parte dos sindicatos
dos comerciarios do nosso pais, pois de acordo com Tropia (2000), a classe comerciaria é
caracterizada por praticas sindicais pacificas, como campanhas nos jornais do sindicato,
batalhas juridicas, cartas e pressdo aos membros do executivo. Havendo quase uma
auséncia absoluta de acdes grevistas, e quando ha paralisacdes, elas ndo passam de uma
timida acdo grevista isolada no tempo e no espaco. A Classe Comerciaria Caruaruense,
embora represente um grande contingente de trabalhadores, algo em torno de 17 mil, possui
essas mesmas caracteristicas. E por esse motivo, 0S comerciarios e seus representantes,
sofrem pressdo dos empresarios para extensdao da jornada de trabalho — a flexibilizacdo da
jornada, para a aceitacdo da precarizacdo do trabalho e das irregularidades trabalhistas e
tributarias. As pressdes exercidas pelos empresarios, no momento da negociacdo coletiva,
assolam os sindicatos em todo o pais. Mais precisamente, queremos destacar o sindicalismo
comerciario, especificamente, o Sindicato dos Empregados do Comércio de Caruaru
(SINDECCQ).

2 “Termo empregado para definir o processo de reducdo ou supressio de direitos laborais, decorrente da
disseminacdo de formas de inser¢do no mercado de trabalho em substituicdo ao trabalho assalariado e as
protegdes a ele associadas” (CATTANI; HOLZMANN, 2011, p. 65).
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Desse modo, com base no que foi exposto, surge a inquietacdo de conhecer o0s
efeitos da flexibilizacdo do trabalho no Sindicato dos Empregados do Comércio de
Caruaru, ndo apenas enquanto entidade politica e de representagdo dos comerciarios, mas
também como organizagdo, pois como cita Barbosa (2001) os dirigentes sindicais exercem
dois papeis, ou seja, a0 mesmo tempo séo representantes de interesses e patrdes, e como tal
precisam dirigir um aparato funcional complexo e nem sempre equilibrado em suas
diversas dimensdes. Muitas vezes, as acfes na dimensdo politica-ideolégica sdo as
primeiras a serem questionadas, mas é no dia a dia, que as dificuldades enfrentadas pelo
sindicalismo brasileiro s&o vistas de forma mais contundente.

A partir disso, a pergunta que balizara esta investigacao €: quais sdo os efeitos do
processo recente de flexibilizacdo do trabalho para o Sindicato dos Empregados do
Comércio de Caruaru (SINDECC) nas suas multiplas dimensdes?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral
Caracterizar os efeitos do processo recente de flexibilizacdo do trabalho para o

Sindicato dos Empregados do Comercio de Caruaru nas suas multiplas dimensdes.

1.2.2 Objetivos especificos
e Recuperar, historicamente, a constituicio do SINDECC e suas principais
caracteristicas enquanto organizacéo sindical;
e Descrever o Sindicato nas suas dimensfes organizativa, politico-ideologica e de
negociacdo coletiva, antes e apds a Reforma Trabalhista;
e ldentificar as medidas de enfrentamento a Reforma Trabalhista, adotadas pelo
SINDECC.

1.3 Justificativa
A contribuicdo da pesquisa, a ser apresentada, é trazer o debate sobre a
flexibilizacdo do trabalho para as Ciéncias Administrativas, em uma perspectiva critica,

visto que, do ponto de vista da gestdo empresarial, este processo é percebido de forma
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positiva por alguns autores (e.g. CERIBELI; ROCHA, 2019) ao ser analisado do ponto de
vista do negdcio, e ndo das repercussdes para os trabalhadores e as organizacbes que 0s
representam. Neste sentido, este Trabalho de Conclusdo de Curso busca contribuir para o
debate critico na area, ao conectar os temas flexibilizacdo do trabalho e sindicalismo, de
modo que se percebam os efeitos desse processo para as organizagdes sindicais em suas
dimensoes.

Outro aspecto da relevancia tedrica desta pesquisa € que se trata de um assunto
bastante atual, pois a flexibilizacdo do trabalho foi aprofundada com a aprovacdo da
Reforma Trabalhista e, por ser um processo ainda recente, 0s seus efeitos para as entidades
representantes dos trabalhadores sdo pouco conhecidos. Em especial, 0 SINDECC, pois se
trata do representante dos trabalhadores da principal atividade econémica de Caruaru e que
esta diretamente relacionada a fundacéo da cidade e a seu desenvolvimento.

Além disso, considerou-se que, na area de Administracdo, 0s estudos sobre
“flexibilizacao do trabalho e sindicalismo” podem ser mais explorados. Apos analise da
literatura e levantamento junto ao Scientific Periodicals Eletronic Library (SPELL)
evidenciou-se que alguns estudos, ao abordar o sindicalismo vém dando énfase a esse tema,
de uma forma diferente da que é proposta por este trabalho. Dentre os quais, destaca-se o
texto de Barbosa (2001), que tem seu foco mais voltado para os aspectos organizativos de
grandes sindicatos brasileiros. E, Duran (2001), que cita a globalizacdo e as novas formas
de gestdo como as causas da reducdo de participacao do trabalhador no movimento sindical.
E, o mais recente, Filho e Guedes (2018), cuja intencdo foi a de aprofundar discussdes
sobre a atuacdo dos sindicatos em regides industrializadas.

A contribuicdo pratica desta pesquisa se volta aos trabalhadores e ao sindicato. Para
0s primeiros, pode vir a auxiliar na conscientizacdo dos mesmos (a pesquisadora presentar
os resultados da pesquisa para a base no SINDECC) sobre os problemas enfrentados pelos
sindicatos, na busca por novos direitos e manutencao daqueles ja adquiridos, tornando-os
mais atentos e engajados na luta por seus direitos. E, mediante essa conscientizacao
poderdo melhor contribuir com o sindicato que os representa (SINDECC), ndo sé mantendo
em dia suas contribuicGes, por meio do pagamento do imposto sindical, mas também como
trabalhadores ativos, que participam das reunides do sindicato e buscam convencer outros
trabalhadores a agirem da mesma forma. Para o SINDECC, além do que foi exposto acima,

esta pesquisa pode auxiliar para o alcance de seus objetivos enquanto organizacdo e
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representacdo dos trabalhadores. E, para outros sindicatos, pode ajudar no sentido de que
0s problemas confrontados pelo SINDECC e as formas de enfrentamento utilizadas, podem
lancar luz sobre seus proprios problemas e a maneira de enfrenta-los, bem como a
compreensdo de que ndo estdo sozinhos nessa luta, recebendo um folego a mais para
continuar a existir.

Outro aspecto importante pra justificar este trabalho tem relacdo direta com a
prépria experiéncia da pesquisadora, como trabalhadora do comércio em Caruaru,
sindicalizada ao SINDECC e que vem sentindo os efeitos desse processo recente de

flexibilizag&o do trabalho.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo sera apresentada na primeira se¢do, a origem da organizagao coletiva
do trabalho, como os trabalhadores se organizaram no passado, como se deu o inicio dos
sindicatos e quais correntes ideoldgicas estiveram presentes nesse processo. A segunda
secdo, destaca as transformacdes estruturais ocorridas no sindicalismo brasileiro e os
grandes movimentos grevistas que conduziram a essas mudangas. A terceira secao, ressalta
0 processo de flexibilizacdo do trabalho ocorrida no Brasil, a partir dos anos 90. Na quarta
secdo, se aponta os tipos de flexibilizacdo do trabalho contidos nas empresas brasileiras. A
quinta secdo, acentua como a flexibilizacdo do trabalho impacta no sindicalismo. A sexta
secdo evidencia os impactos sofridos pelo sindicalismo brasileiro com a flexibilizagdo do
trabalho que foi aprofundada com a Reforma Trabalhista. Na sétima secdo se focaliza as

caracteristicas do comércio e da classe comerciaria.

2.1 A organizacao coletiva do trabalho e a historia do sindicalismo

O inicio da luta por direitos do trabalho no Brasil teve como uma das suas principais
caracteristicas a necessidade de enfrentar a dura heranga de um passado escravista, que
marcou profundamente toda a sociedade, nas suas formas de tratar e de pensar seus
trabalhadores (GOMES, 2002).

As relacbes de trabalho no Brasil, até os anos 1920, foram reguladas pelo
liberalismo expresso na Constituicdo de 1891, que estabelecia a ndo intervencdo do Estado
no mercado e nas relacGes de trabalho, pois sua regulamentacao era vista como prejudicial
a livre circulacdo de mercadorias, mais precisamente a compra e venda da forca de
trabalho. Por isto, a legislacdo trabalhista era quase inexistente. Os conflitos advindos dessa
relacdo estavam sob a jurisdicdo do Codigo Penal, sujeitos a criminalizacdo e a constante
perseguicdo e repressdo. SO a partir de 1919 é que a politica do Estado passa por
modificacdes, em decorréncia de problemas com as relacdes de trabalho. Desse modo,
muitas leis trabalhistas foram criadas até o final de 1920, devido a grande pressdo e aos
movimentos reivindicativos que ocorreram entre 1917 e 1920 (SEGATTO, 2010).
Movimentos estes que, tiveram origem nos primeiros movimentos operarios no Brasil.

Segundo Molina (2017), o nascimento do movimento operario organizado no Brasil

foi influenciado pelos imigrantes europeus, originarios da Itdlia, Espanha e Franca, de onde
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trouxeram o0 pensamento anarquista. As primeiras fabricas que surgiram, no pais, foram
criadas para o setor téxtil, entre os anos de 1844 e 1866. Em 1850, calcula-se que ja havia
cerca de 60 mil operérios, sendo a maioria destes de imigrantes vindos da Europa
(GIANNOTTI, 2007). Esses imigrantes formaram um sindicato que, de acordo com Cattani
(2011, p. 335) “sindicatos sdo instancias do movimento associativo, criadas para compensar
o trabalhador, atomizado na sua relagdo contratual com o capital”’. Os sindicatos dos
trabalhadores representam uma categoria profissional, jA os sindicatos patronais
representam a classe proprietaria dos negdcios em determinada atividade econémica.

Os militantes operarios chamados de “anarco-sindicalistas” procuravam, a partir das
lutas sindicais, derrubar o regime capitalista, o Estado e toda forma de opressdo. SO
reconheciam a autoridade de uma assembleia, recusando todo poder delegado, toda
representacdo que retirasse do trabalhador a autonomia de decidir e de se auto-organizar.
Em seus sindicatos, eles davam prioridade aos trabalhos no campo da educacdo e das
atividades culturais, buscando despertar nos trabalhadores a luta, ndo sé por seus interesses
especificos, mas para uma profunda transformacdo da sociedade. Bem diferente dos
trabalhadores que visavam, apenas, a defesa coletiva de seus interesses, contrarios a
exploracédo do trabalho (MOLINA, 2017).

De acordo com Giannotti (2007), essa classe trabalhadora com experiéncia em
greves, protestos e manifestacdes de todos os tipos em seus paises de origem, agiu do
mesmo modo no Brasil, lutando por seus direitos. Os patrdes brasileiros seguiam a mesma
visdo do liberalismo, impedindo qualquer forma de organizacdo operaria ou de luta de
classes. As Unicas leis que existiam eram repressivas e podiam causar a prisao ou até
mesmo a expulsdo dos imigrantes considerados indesejaveis.

Muitas foram as correntes ideoldgicas, que contribuiram para a fundacdo do
sindicalismo brasileiro, além do pensamento anarquista, que, como atesta Molina (2017),
em 1908, ajudou a criar a Confederacdo Operaria Brasileira (COB), reunindo cerca de 50
associagdes de classe das principais cidades brasileiras - Rio, Sdo Paulo, Salvador e Recife,
e com um grande contingente de operarios fabris. A ideologia comunista, que influenciou
mundialmente 0 movimento operario, com as ideias de Karl Marx contrarias ao
capitalismo. Tendo como ponto alto, dessa heranca comunista, aqui no Brasil, a fundacao
do Partido Comunista Brasileiro (PCB) em 1922. Além disto, os socialistas consideravam

que a organizacdo de sindicatos e de greves devia ser associada as lutas pela participacdo
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eleitoral e parlamentar para transformar o Estado, no sentido de atender as demandas
historicas e imediatas da classe trabalhadora. No inicio do século, outra corrente ideoldgica
muito importante foi a dos trabalhistas, que lutavam na busca dos interesses dos operarios,
visando a melhoria das condic¢des de vida dos trabalhadores e garantia de direitos.

De acordo com Giannotti (2007), as primeiras formas de organizagdo dos
trabalhadores foram caixas beneficentes, caixa de auxilio mutuo e associagdes de bairro,
simples manifestacGes de solidariedade entre os trabalhadores. No inicio do século XX,
comegaram a surgir novas formas de organizacdo, com outros nomes, como as Ligas
Operérias, as Sociedades de Resisténcia e as Unides dos Trabalhadores. Muitas dessas
unides e ligas deram origem aos sindicatos € mesmo quando mantinham essas
denominacGes exerciam papel semelhante ao dos sindicatos. Contudo, somente em 1903, a
primeira lei sindical foi criada e regulamentou a formacéo de sindicatos de profissionais da
agricultura e de industrias rurais. Os sindicatos urbanos foram regulamentados apenas em
1907 (GIANNOTTI, 2007; SEGATTO, 2010).

De acordo com Giannotti (2007), os trabalhadores das fabricas comecaram a se
organizar em sindicatos, a fazer greves e lutar por uma nova sociedade justa, livre e
igualitaria. Segundo Molina (2017, p. 1):

Os primeiros 30 anos foram de intensas lutas e enfrentamentos. A Republica no
Brasil foi construida desrespeitando e agredindo violentamente o povo
trabalhador. As elites escravocratas, que tiveram de fechar as senzalas,
transferiram a exploracéo para o chéo da fabrica, continuaram com a mentalidade

escravista, sem garantir direitos, considerando os trabalhadores simples objetos
de producéo e instrumentos de lucros.

A partir de 1930, os candidatos da Alianca Liberal, Getulio Vargas e Jodo Pessoa
perdem a eleicdo nas urnas, mas com a vitéria do movimento armado, inauguram um novo
tempo para a historia dos direitos do trabalho no Brasil (GOMES, 2002). O periodo que vai
de 1930 a 1945 é conhecido na histéria brasileira como a Era Vargas ou Estado novo. Essa
€ uma nova etapa na histéria do movimento operario, principalmente para os sindicatos,
com uma crescente integracdo desses ao controle do Estado (MOLINA, 2017).

A chamada “Revolugdo de 30” foi um periodo em que o Estado intensificou sua
presenca no processo de desenvolvimento econémico brasileiro, atuando como um
investidor direto e criando condigdes para o crescimento da infraestrutura industrial do pais.

bR 13

Baseando-se nos lemas do “nacionalismo”, “corporativismo” e “progresso”, estabeleceu a
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legislacdo trabalhista com o intuito de regular os conflitos na relacdo capital-trabalho
(RAMALHO; SANTOS; RODRIGUES, 2019).

Assim sendo, o Governo Provisorio criou, em novembro de 1930, o Ministério do
Trabalho, Industria e Comércio, chamado de “Ministério da Revolu¢dao”, na época. Era um
projeto inovador que colocava o Estado como o 6rgéo regulador e fiscalizador das relagdes
entre capital e trabalho no pais (GOMES, 2002), arbitrando inclusive, nas negociacGes
salariais (COSTA, 2005) e também tinha o objetivo de implementar uma politica de “paz
social”, visando disciplinar e evitar os conflitos sociais, impondo a colaboragdo e harmonia
entre as classes (SEGATTO, 2010).

Ja em marco de 1931, o Decreto 19.770 estabeleceu novas normas de
sindicalizacdo. Ele estabelecia que as associacGes deviam se organizar por ramos de
producdo econdmica. Sendo esta uma maneira de controlar e reprimir os sindicatos, pois
embora esse decreto legalizasse os sindicatos, o que era um desejo dos trabalhadores,
também criava algumas restrigdes, estabelecendo o sindicato como um 6rgdo consultivo e
de colaboracdo com o poder publico, trazendo as associac6es de trabalhadores para a esfera
do Estado. Também vedava a propaganda de ideologias politicas ou religiosas (GOMES,
2002; MOLINA, 2017).

O decreto também tornava a sindicalizacao facultativa, ou seja, o trabalhador estava
“livre” para escolher ser sindicalizado ou ndo. Contudo, como cita Gomes (2002), ao
colocar a sindicalizacdo como facultativa, a0 mesmo tempo em que garantia os beneficios
da legislacéo social, que se pretendia poér em pratica, como um direito apenas daqueles que
fossem sindicalizados, obrigava os trabalhadores a se associarem. E, com a instituicdo da
Carteira de Trabalho, em 1932, essa condicdo foi facilitada, pois sua cria¢do permitiu ao
ministério ter maior controle sobre a classe trabalhadora.

No periodo entre 1932 e 1937, foram sancionadas numerosas leis, que cobriam tanto
questdes que regulavam as condicdes de trabalho daqueles que estavam em atuacdo no
mercado de trabalho (leis trabalhistas), bem como daqueles que sairam do mercado de
trabalho temporariamente ou permanentemente (leis previdenciarias). Para o enfrentamento
de conflitos entre capital e trabalho, foram criadas as ComissGes Mistas de Conciliacao e as
juntas de Conciliacdo e Julgamento, que eram compostas por representantes de
empregadores e empregados e coordenadas por um bacharel em direito representante do

Estado. A legislacdo incluia muitos beneficios, tais como regulamentacdo de horario de
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trabalho para comerciarios e industriarios, a regulamentacdo do trabalho das mulheres e
menores e uma nova lei de férias. No aspecto previdenciario, os beneficios como o da
estabilidade, pensdes e aposentadorias, foram estendidos para varias categorias
profissionais (GOMES, 2002).

Contudo, em 1935 aconteceu a formacao da Alianca Nacional Libertadora (ANL), e
0 levante comunista de 1935, com uma grande repressao policial e de outros 6rgdos do
governo ao movimento operdrio. E, nesse momento, o Estado Novo coloca em préatica uma
violenta repressdo aos comunistas e a eliminacao de quadros operarios (MOLINA, 2017).

Durante o Estado Novo de 1937 a 1945, mais precisamente em 1939, uma nova lei
de sindicalizacdo, segundo Gomes (2002), instituia a unidade e a tutela sindicais,
necessarias a construcdo de um modelo de Estado corporativo. Por meio dessa lei, o Estado
poderia intervir nos assuntos financeiros e administrativos dos sindicatos e teria o poder
para proibir as greves. Contudo, como os proprios funcionarios do Ministério do Trabalho,
Industria e Comércio atestaram, a organizacgdo corporativa dos sindicatos ndo vingou, nem
dos sindicatos dos empregados, nem dos empregadores, pois embora 0 numero de
sindicatos legalizados crescesse, 0 nimero de trabalhadores associados diminuia.

No contexto da segunda guerra mundial, o Estado Novo iniciou um grande esfor¢o
na construgdo de politicas publicas que pudessem atrair os trabalhadores e dar legitimidade
ao regime. Das quais, destaca-se a instituicdo do salario minimo, que como cita Gomes
(2002), sua importancia ndo esta na representacdo de um aumento real de seu valor, mas na
garantia de um valor minimo de remuneragdo para os trabalhadores, o que permitia sua
contestacdo, em caso de pagamento inferior, na Justica do Trabalho, que passava a
funcionar a partir de 1° de maio de 1941.

Outro esforco do Estado Novo foi a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT),
criada em 1° de maio de 1943 que reunia e sistematizava todas as leis elaboradas no ambito
do trabalho. Na CLT estavam inseridas varias vantagens para os trabalhadores, que foram
objetos de luta dos sindicatos e que agora eram estendidas a todas as categorias
profissionais, independentes de estarem organizadas ou ndo (GOMES, 2002; MOLINA,
2017).

A Constituicdo de 1937 e a CLT confirmaram a Lei de Sindicalizacdo de 1931,
trazendo um elemento fundamental para a nova estrutura, o imposto sindical: um dia ao ano

de salario compulsoriamente pago, por todo operério, sindicalizado ou ndo. A Reforma
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Trabalhista de 2017 retirou essa obrigatoriedade, como veremos adiante. O imposto
permitia o controle direto do Estado sobre as financgas e atividades dos sindicatos; prover
servigos sociais, servicos médicos, coldnia de féerias, entre outros. E, desse modo, 0s
sindicatos eram convertidos em instituicdes de assisténcia social e, por muitos anos, 0s
sindicatos continuaram subordinados ao Estado (MOLINA, 2017).

Ainda de acordo com Molina (2017), no periodo conhecido como nacional
desenvolvimentista, entre 1945 e 1964, em que “o Estado buscou se associar ao grande
capital internacional, a fim de ampliar as bases de industrializacao”, por meio de um projeto
nacional de infraestrutura que consolidaria 0 modo de producéo capitalista, baseado na
industria, colocou em evidéncia a importancia da classe operaria, sobretudo nos grandes
centros, tendo “o ABC em Sao Paulo como seu nucleo mais dinamico”. No qual, a classe
operaria e 0 sindicalismo brasileiro mostraram toda sua forca e que sera detalhado na

proxima secéo.

2.1.1 O novo sindicalismo

O movimento sindical brasileiro e as organizacbes que nele atuavam foram
atingidos intensamente com o desencadear do Golpe de 1964. De acordo com Ramalho,
Santos e Rodrigues (2019), com a justificativa de que se constituia uma “republica
sindicalista”, no Brasil, ocorreram varias intervengdes policiais nas instituigdes mais ativas.
Além de prisdes de nomes importantes, os sindicatos ficaram desestruturados e suas
atividades no interior das fabricas foram dissipadas. “Ruia, sob a for¢a da repressdo, mais
de uma década de incansavel e proficuo trabalho nos varios niveis organizativos e
mobilizatorios” (SANTANA, 2018). E, como atesta Molina (2017, p. 4):

Ap6s 1965, o movimento sindical praticamente desaparece. Embora continuem
existindo, os sindicatos cumprem um papel de prestacdo de servigos assistenciais,
médicos e juridicos aos seus filiados, funcionando como uma reparticdo
vinculada e controlada pelo Estado, um balcdo homologador de rescisbes de
contratos ou um cartorio de oficio burocratico. Ndo havia mais funcéo politica,
reivindicatdria ou ideoldgica.

O ressurgimento do movimento trabalhista, ocorrido a partir dos anos 1970, de
acordo com Santana (1999), da-se em meio a uma disputa no interior da esfera sindical,

entre dois blocos. De um lado, o bloco que se autodenominava “combativo” e que era
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formado por sindicalistas ditos auténticos®, que se reuniam em torno dos sindicalistas do
ABC paulista, que por sua vez estavam agregados a sindicalistas de varias categorias e
partes do pais e pelas chamadas Oposi¢des Sindicais. O bloco combativo representou a
maior base de composicdo do Novo Sindicalismo. O segundo bloco, a Unidade Sindical,
formado por liderangas tradicionais do movimento sindical, vinculadas aos setores
denominados pelegos* ¢ militantes da “esquerda tradicional” que, incluia, o Partido
Comunista Brasileiro (PCB), o Movimento Revolucionario de Outubro (MR - 8) e 0
Partido Comunista do Brasil (PC do B).

Com o surgimento do novo sindicalismo, em 1970, houve uma tendéncia de
fortalecimento das instituicGes de representacdo dos trabalhadores, tendo a greve como um
dos principais elementos de valorizagéo e vocalizacdo dos interesses dos trabalhadores, que
apontava o alto grau de insatisfagdo com a realidade socioecondmica e o carater autoritario
e antidemocrético vigente nas relagGes de trabalho (POCHMANN, 2005).

O chamado “novo sindicalismo” implantou no sistema de representacdo um padréo
combativo de agéo sindical, sentido, sobretudo, no fortalecimento da resisténcia de base ao
poder autoritario da gestdo na organizacao do processo de trabalho. Esse padrdo combativo,
cuja principal arma de pressao era a greve, obrigou a abertura de canais de comunicacao
direta entre trabalhadores e o patronato, transferindo a resolucdo dos conflitos para o
interior das empresas. Questdes do trabalho que, até entdo, eram de competéncia exclusiva
dos gestores da empresa, como ritmos de producdo, controle disciplinar, estabilidade,
regras de promocdo, distribuicdo de horas extras, condicdes de higiene e seguranca no
trabalho, entre outros, passaram a ser confrontados, ao menos nos setores mais organizados
e combativos dos trabalhadores. O resultado dessa militdncia € que os acordos coletivos
ganharam vida e novo sentido, por meio da incorporacdo de reinvindicacfes, que eram
relacionadas com os interesses dos sindicatos, a obtencdo de maior ingresso nos locais de
trabalho e a ampliacdo de seu poder de representacdo interna (COSTA, 2003). E, de acordo
com Costa (2005), o novo sindicalismo trouxe a tona questionamentos relacionados a
estrutura corporativa e a pratica sindical consagrada desde a Era Vargas. Essas questdes

alimentaram divergéncias dentro da propria direcdo oficial dos sindicatos, fazendo surgir

® Lideres assim chamados por causa de sua proximidade com os trabalhadores de chéo de fabrica.
* Lideranca sindical que se utiliza da estrutura sindical para amortecer a luta de classe e, desse modo, atende
aos interesses das empresas e do regime politico vigente
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liderancas identificadas com as bases e aprovadas por elas.

A greve dos trabalhadores da Scania no ABC paulista, deflagrada em 12 de maio de
1978, produziu um grande impacto. Quando os trabalhadores da fabrica de caminhdes
Saab- Scania, resolveram parar as maquinas e cruzar os bracos, reivindicando um aumento
de cerca de 20% em seus salarios, eles ndo sabiam, mas estavam iniciando uma greve que
iria marcar época (SANTANA; BRAGA, 2009).

As mobilizagdes por fabrica se espalharam pelo ABC paulista. Em 15 de maio, a
Ford, e em 16, a Volkswagen, mesmo com a posi¢cdo do Tribunal Regional do Trabalho
(TRT), que considerava as greves ilegais, isso foi o inicio de muitas mobilizagdes em
pequenas, médias e grandes empresas, apresentando tipos variados de greves e com duracao
diversa, alastrando-se para outros municipios como Osasco e Sdo Paulo. O movimento
grevista do ABC paulista, significou um passo para a retomada do movimento operario e
sindical brasileiro, pois um conjunto de articulacBes entre setores civis e militares vinha
sendo feito sem que a classe trabalhadora dele participasse. Agora, os trabalhadores “se
estabeleciam no cenéario politico nacional como uma forca ndo mais silenciavel e nem
negligenciavel” (SANTANA, 2018, p. 31).

Segundo Santana e Braga (2009), o movimento grevista do ABC paulista inaugurou
uma grande luta contra a superexploracédo do trabalho e a legislacéo politica repressiva, que
atrelava 0 movimento sindical ao Estado e limitava as formas de representacdo dos
trabalhadores. As greves eram marcadas pela espontaneidade e radicalismo, rejeitando a
colaboracéo, os pactos sociais e a falta de acdo, que acreditavam ser caracteristicas de boa
parte da esquerda brasileira, até entdo. Tais greves inauguraram 0 que Seria uma nova
pratica sindical e politica.

A partir de 1978, a classe trabalhadora brasileira recupera seus espacos de
participacdo aberta e publica, com repercussdes por todo corpo social e politico nacional.
Diferentemente da greve de 1978, quando houve apenas uma paralisacdo parcial, a greve de
1979 foi um movimento de paralisacdo geral da categoria e, segundo Ferreira (2012), esse
também é um periodo de transformacdes para o sindicalismo de Pernambucano, com a
retomada da atividade grevista e passagem do velho para o novo sindicalismo. Entretanto, o
novo sindicalismo e 0 movimento grevista em Pernambuco tém suas particularidades, que o
distinguem do movimento grevista do ABC, comecando pelos militantes grevistas que ndo

eram metalurgicos, e sim trabalhadores de classe média, empregados da area de
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administracdo de instituigdes de ensino e do setor de saude.

Muitas outras greves ocorreram em Pernambuco e embora essas greves tivessem
cunho econémico, elas também contestavam a ditadura implantada no pais, assim como as
greves do ABC (FERREIRA, 2012). O quadro 1, abaixo, mostra as greves ocorridas em
Pernambuco no periodo de 1979 a 1984:

Quadro 1 - Greves ocorridas em Pernambuco entre 1979 e 1984

Ano Categoria Perindo

Médicos-resid i 22/5*
icos-residentes 0306 — 19/06
Professores da rede particular 3005 — 05-06
Professores da rede oficial 3005 — 0407
1979 Maotonstas e cobradores de Gnibus 3105 -0106
Caminhoneiros 21108 — 24008
Eletricitirios (CELPE) 2910 - 13/11
Eletricitdinos (CHESF) L0 -1
1980 Professores da UFPE 19/11 — 10412
Professores da UFRPE 27411 — 08412

1981 Maotonstas e cobradores de Gnibus O1/10*
Professores da UFPE/UFRPE 11/11 — 01412
Médicos-residentes 2806 — 19408
1982 Professores da UFPE/UFRPE 18/11 — 17412
Servidores da UFPEMJFRPE 15/12 — 20412

“Passeata dos desempregados™ 18/05*
1983 Professores da rede particular 27405 — 0706

“Dha Nacional de Protesto™ 21007*

“Seca-pnen” 07H4*
Professores da rede particular 06 — 1106
Médicos-residentes 12006 — 0108

L iedicos T9/06*
1o 0407 — 06107
Professores da UFPEMUFRPE 15/5 — 0708
Servidores da UFPEMJFRPE 22105 — 063

* Refere-se is greves com duracio de 24horas.

Fonte: Ferreira (2012, p. 26)

Como se pode notar no quadro acima, no periodo de 1979 a 1984, aconteceram
greves de varias categorias profissionais em Pernambuco. Conforme atestam Ladosky e
Véras de Oliveira (2014), as greves deflagradas pelos operarios do ABC paulista
desencadearam uma “onda de greve” por todo o pais, e por diversas categorias, como
bancérios, petroleiros, servidores publicos, canavieiros, entre outros. Santana (2018, p. 42)
segue 0 mesmo argumento afirmando que “a greve geral dos metalurgicos do ABC abriu as

porteiras para outras formas de mobilizacdo, seja em solidariedade & paralisacdo dos
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metallrgicos, seja em busca de reivindicagdes particulares”.

Contudo, como cita Santana e Braga (2009), o nimero de grevistas que entre 1978 e
1979 saltou de meio milhdo para mais de trés milhGes e duzentos mil, em 1980, esse
namero caiu para 800 mil. A derrota da greve dos 41 dias no ABC paulista, em combinacéo
com a recessdao econdmica langou o movimento sindical na dire¢do do terreno econémico-
corporativo, preocupado com a preservacdo dos empregos e com a garantia do poder
aquisitivo dos salarios. Ainda segundo o autor, s6 a partir de 1983 é que o declinio das
greves comeca a ser revertido com o ressurgimento de um ativismo sindical fortemente
engajado no terreno da politica e, em grande medida, sustentado pelo sucesso do
movimento pelas Elei¢bes Diretas para Presidente da Republica - também conhecido como
movimento pelas "Diretas Ja".

Até 1989, os sindicatos levaram adiante um nimero crescente de acordos coletivos,
e 0 Brasil chegou a apresentar cerca de 4 mil greves por ano, assumindo o posto de segundo
pais com maior nimero de greves, segundo dados da Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) recuperados por Pochmann (2005). Ja a partir de 1990, o0 movimento
sindical registrou uma desaceleracdo na realizacdo de greves. E, entre 1990 e 1992, a
quantidade de greves por ano foi reduzida em 80%. A partir do final de 1980,
principalmente na década de 1990 surgiram sinais de divisdo na atuacao sindical, e muitos
outros problemas que precisaram ser enfrentados pelo sindicalismo brasileiro, tais com a

flexibilizacdo do trabalho.

2.2 Processo de flexibilizacdo do trabalho a partir dos anos 1990

A abertura comercial chamada por Martins e Rodrigues (1999), de “segunda onda”
iniciada nos anos de 1990, levou as empresas brasileiras a entenderem a necessidade de
competir em um mercado globalizado, reestruturando processos produtivos e utilizando
novas tecnologias. Para Oltramari e Piccinini (2006), a reestruturacdo econdmica e
produtiva tem se caracterizado, sobretudo nas ultimas décadas, como um processo
abrangente e impactante sobre o mundo do trabalho, pois as empresas reduziram seu quadro
de pessoal e 0 mercado vai perdendo a capacidade de gerar novos empregos e o trabalho vai
se precarizando.

Segundo Oltramari e Piccinini (2006), a reestruturagdo produtiva pode ser entendida

como uma estratégia do capital visando ao aumento da produtividade e da competitividade,
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diante de um mercado globalizado e um processo de transformagdes nas organizagdes por
meio de inovacgdes tecnoldgicas e organizacionais, que provocaram mudangas significativas
nas das relacdes de trabalho e no mercado de trabalho. O problema é que, o avango técnico
e a capacidade de producdo dos bens e servigos, foram utilizados com o intuito de criar um
ambiente de grande pressdo sobre os trabalhadores, com o objetivo de for¢a-los a aceitar
padrdes de regulacdo do trabalho flexiveis (a desregulamentacdo que o Estado
implementou, seja nas mudangas no plano de legislacdo trabalhista, com novos e
legalizados tipos de contratacdo ou na sua capacidade de fiscalizacdo), instaveis e precarios
como contratos por tempo parcial, por tempo determinado e contratacdo de terceiros
(consultorias, cooperativas, micro e pequenas empresas, autbnomos, entre outros) com
efeitos mais perversos na periferia do capitalismo (KREIN, 2018; DRUCK, 2011).

As mudancas na ordem econdmica, amparadas pelas inovacGes tecnoldgicas,
possibilitaram a participagdo das empresas num “jogo” de pressdo sobre os trabalhadores
no sentido de um rebaixamento do valor da forca de trabalho (desregulamentar direitos e
flexibilizar as relacGes de trabalho) como condicdo para a realizagcdo de investimento ou
manutencdo da unidade produtiva (KREIN, 2007).

No Brasil, 0 setor do comércio, também precisou se reestruturar, com a imposi¢ao
da politica neoliberal do governo FHC e a aceleracdo da modernizagdo, houve uma queda
no numero de trabalhadores nesse setor, e com a utilizacdo de novas tecnologias muitos
trabalhadores ficaram desempregados (BASTOS, 2002). Duas mudancas politicas
interdependentes acompanharam essas transformacoes, especialmente no que se refere ao
funcionamento do mercado de trabalho: a flexibilizacdo dos regimes de trabalho (jornadas,
salarios, mobilidade funcional, ritmos) e a flexibilizacdo/desregulamentacdo do sistema
legislativo nacional de protecdo ao trabalho, a CLT (COSTA, 2005).

Krein (2007) enfatiza que, com o argumento de acompanhar a modernizacdo em
curso no pais, as relacbes de trabalho foram flexibilizadas, acarretando formas mais
precarias de contratacdo (temporario, estagio, pessoa juridica, cooperativas, terceirizados
etc.) e perdas significativas para os trabalhadores. E nesse contexto, Azevedo e Tonelli
(2014) apontam que os trabalhadores sdo o elo mais fragil, pois individualmente possuem
MENOS recursos para maximizar 0s aspectos positivos e minimizar os negativos, associados
aos tipos de contrato de trabalho que diferem dos tradicionais. A flexibilizagdo dos

contratos de trabalho contribui para ampliar a desigualdade dos rendimentos salariais dos
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trabalhadores (POCHMANN, 2005), pois segundo Krein (2018, p. 3), “[...] no Brasil, ha
uma tendéncia de fragilizacdo da regulacdo publica em favorecimento da regulacéo privada,
em que o trabalhador fica mais exposto aos mecanismos de mercado na determinacdo de
suas condicOes de sobrevivéncia”.

Assim sendo, como cita Véras de Oliveira (2018), com imposi¢do de uma agenda
neoliberal, o sistema de regulamentacdo trabalhista foi pressionado por empresarios e 0
proprio governo, para mais e maior flexibilidade nas relagdes de trabalho. E mediante
modificagdes pontuais e sutis, que colaboram para a reducdo da eficiéncia do sistema
nacional de relagdes de trabalho, a legislacdo social e trabalhista vem sendo alterada
(POCHMANN, 2005). Para Véras de Oliveira (2018, p. 335), “Nédo é apenas um ajuste
entre uma nova forma de regulamentacéo das relacdes de trabalho e praticas empregadoras
que apontam para a flexibilizagcdo e precariedade do trabalho. As medidas que foram
tomadas apontam para 0 maior revés social na historia do pais”.

Por isso, segundo Krein (2007), pode-se afirmar que a prépria dinamica do mercado
de trabalho promoveu a flexibilizacdo das relagdes de trabalho, pois proporcionou a
proliferacdo de formas mais precérias de contratacdo (temporario, estagio, pessoa juridica,
cooperativas, terceirizados etc.) dando base para a introducdo de novos temas de interesse

das empresas na mesa de negociacao.

2.2.1 Formas de flexibilizacao do trabalho das organizac6es brasileiras

A flexibilizacdo pode assumir diversas formas, segundo Piccinini, Oliveira e
Rubenich (2005), variando de acordo com a busca por maior competitividade, por parte das
organizacgdes, ainda que sejam vistos como modelos que permitem reduzir o desemprego e
facilitar o ajuste de custo e nivel de producdo pela mobilidade dos recursos humanos.
Baseados em Piccinini, Oliveira e Rubenich (2005 p.6 - 10), sdo apresentados no quadro 2 a
seguir, um resumo das formas de flexibilizacdo do trabalho, que podem ser encontradas nas

organizacdes brasileiras:
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Quadro 2 - Formas de Flexibiliza¢do do Trabalho

Externa Interna
Terceirizagdo, Subcontratagio,
Trabalho a domicilio, rede de
empresas, Cooperativas de
trabalho
Funcional Polivaléncia, Multifuncionalidade

Horas extras, banco de horas,

Quantitativa Trabalho de tempo compartilhado

(Job Sharing), Lay-off, Estagios,
Trabalho temporario, Tempo parcial

(nuumero de
trabalhadores)

Formas de trabalho |Teletrabalho, Trabalho a domicilio,
(tempo/espaco) rede de empresas

Tipo de flexibilizacdo

jornada flexivel, turnos, semana
reduzida de trabalho

Fonte: Piccinini, Oliveira e Riibenich (2005, p. 10).

A flexibilizagdo quantitativa externa séo formas de flexibilizagdo que transferem
atividades-meio ou atividades-fim para outras organizacdes, por meio de contratos
comerciais que aumentam a mao de obra sem o aumento do quadro funcional. O quadro3 a

seguir, apresenta as formas de flexibilizacdo quantitativa externa:

Quadro 3 - Formas de Flexibilizacdo Quantitativa Externa

FLEXIBILIZAGAO QUANTITATIVA CARACTERISTICAS
EXTERNA

Préticas de flexibilizacdo mais utilizada. Baseia-se
Terceirizacdo/subcontratacdo na contratagdo de empresas para desempenhar
atividades antes realizadas pela contratante.

Atividade proveniente de um acordo verbal ou
documentado. O trabalhador é pago por peca
Trabalho a domicilio elaborada ou beneficiada. Realizada no ambiente
doméstico. Utilizada por empresas do ramo de
calgados e confecgdes.

Divisdo do trabalho entre organizagBes que sdo
Rede de empresas especializadas em determinadas fases da cadeia
produtiva.

Associagdo autbnoma de pessoas que se unem,
voluntariamente, para satisfazer anseios e
Cooperativas de trabalho necessidades econdmicas, sociais e culturais
comuns, por meio de uma empresa de propriedade
coletiva e gerida democraticamente.

Fonte: Adaptado de Piccinini, Oliveira e Rubenich (2005, p. 6 - 7)

Segundo Krein et al. (2018), a terceirizacdo se expressa de formas distintas nos
segmentos econdmicos, sendo utilizada tanto por setores mais complexos e articulados em

cadeias globais de valor, como por setores menores, mas todos buscando transferir
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responsabilidades e reducdo de custos operacionais. Numa andlise critica, 0s autores
destacam que a terceirizagdo mascara situacdes de intensa exploracdo, rompendo vinculos
empregaticios diretos, a0 mesmo tempo em que se apropria de trabalho com menor
qualificacdo, nas categorias que sdo mais vulneraveis e mal organizadas coletivamente.

Em relacdo ao trabalho a domicilio, Piccinini, Oliveira e Ribenich (2005) citam
que, embora pareca que haja alguma autonomia no horério de trabalho, o ritmo da vida do
trabalhador é ditado a partir da centralidade do trabalho e da intensidade da sua cobranca. O
trabalhador sofre pressdo continua no processo de trabalho por meio de metas a serem
cumpridas (KREIN et al., 2018).

Para Piccinini, Oliveira e Ribenich (2005), a rede de empresas € uma forma de
arranjo empresarial que pode ser um espaco no qual se amplia a inovagéo tecnoldgica e a
organizacgdo do trabalho, desde que haja cooperacgdo, autonomia e uma divisdo equilibrada
do trabalho, entre as organizacdes que compdem a rede.

A critica que Krein (2007) faz a contratagdo de cooperativas, € que 0 membro da
cooperativa ndo dispde de autonomia clara na execucdo de sua atividade profissional,
tornando-se uma forcga de trabalho subordinada, vendida para um empregador, mas sem ter
o0 vinculo de emprego com o contratante.

A flexibilizacdo quantitativa interna € composta por alternativas que permitem que
as empresas variem a quantidade de mao de obra sem aumentar seu quadro funcional
efetivo, através de contratos de trabalho “‘atipicos”, diferentes do habitual contrato de
trabalho por tempo indeterminado, com carteira de trabalho assinada. Neste contexto,
Piccinini, Oliveira e Ribenich (2005) destacam a seguintes formas de contratacdo, no

quadro 4, a seguir:
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Quadro 4 - Formas de Flexibilizagdo Quantitativa Interna

FLEXIBILIZACAO QUANTITATIVA CARACTERISTICAS

INTERNA
Forma de trabalho em que o contrato é
Trabalho temporério estabelecido entre organizacdo e trabalhadores,
com prazo determinado para inicio e fim das
atividades.
Trabalho com periodo de duracdo inferior ao de
Trabalho em tempo parcial (part-time) turno integral. O trabalhador é contratado para
atender aos picos diarios de demanda das
organizacoes. .
Duas ou mais pessoas realizam a mesma tarefa e
Trabalho de tempo compartilhado quando o trabalho for concluido, a remuneragéo
(Job Sharing) serd compartilhada. O trabalho pode ser realizado

diariamente, semanalmente ou mensalmente.

Diante de uma crise o trabalhador é desligado
Suspenséo temporaria do contrato de trabalho temporariamente, e readmitido assim que a

(Lay-off) empresa retomar os niveis de produgdo ou
atividade.

Instituido pela Lei N. © 6.494 de 1977, como meio
de regulamentar o estagio de estudantes de ensino
Estagios profissionalizante, supletivo e ensino superior.
Somente pode verificar-se em unidades que
tenham condicBes de proporcionar experiéncia
pratica na linha de formacdo do estagiario.

Fonte: Adaptado de Piccinini, Oliveira e Rilbenich (2005, p. 7 - 8).

Referindo-se ao trabalho temporéario, Piccinini, Oliveira e Ribenich (2005),
enfatizam que, embora em muitos casos, o salario do trabalhador tradicional e o temporario
sejam iguais, os trabalhadores temporarios ndo desfrutam dos mesmos beneficios sociais
dos trabalhadores efetivos. Krein (2007) complementa a visdo dos autores citando que o
grau de precariedade desta modalidade de contratacdo pode ser expresso de quatro
diferentes formas: menor remuneragdo, maior inseguranca no emprego, tela menor de
direitos e exclusdo dos beneficios assegurados nos contratos coletivos de trabalho.

Ja no trabalho em tempo parcial (part-time), os funcionarios sdo contratados em
tempo parcial para atender aos picos diarios de demanda das organizaces. E uma forma de
contratacdo atipica que reduz os custos trabalhistas para a empresa, pois 0S encargos
trabalhistas sdo menores. Para o trabalhador representa uma remuneracdo inferior, e assim,
ele acaba sendo obrigado a buscar um segundo emprego (PICCININI; OLIVEIRA;
RUBENICH, 2005). Segundo Krein (2007), esse tipo de contrato admite uma jornada de
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trabalho de até 25 horas semanais, valendo tanto para os trabalhadores empregados como
para 0s novos, e os direitos trabalhistas ficam em conformidade com a jornada semanal
trabalhada, por exemplo, se a pessoa trabalha somente uma hora por dia e ganha um salério
minimo, ela recebe no final do més o valor corresponde a jornada cumprida. Para o autor a
novidade bésica dessa modalidade é acabar com o direito do trabalhador, de ter pelo menos
30 dias de férias por ano, visto que as férias também serdo proporcionais a jornada
trabalhada.

O trabalho de tempo compartilhado (Job Sharing), de acordo com Piccinini,
Oliveira e Ribenich (2005) é muito utilizado por trabalhadores qualificados ou
especializados que ndo podem atuar em tempo integral. Permite que as empresas enfrentem
a reducdo do seu nivel de atividade em periodos de pouca demanda sem precisar despedir
trabalhadores. Muito utilizado por empresas do setor de calcados, que em periodos de
grande demanda contratam equipes para utilizar suas dependéncias a noite, colocando em
dia a producdo que a equipe efetiva da empresa, ndo conseguiu realizar no prazo
determinado.

Em relacdo a suspensao temporaria do contrato de trabalho (Lay-off), um exemplo é
a medida provisoria 936 de 1° de abril de 2020, que foi instituida como um programa
emergencial, que tinha como objetivo evitar demissdes e garantir a renda dos trabalhadores,
no periodo de calamidade publica vivida em decorréncia da pandemia da COVID-19
(coronavirus).

A forma de contratacdo de estagiarios € vista como uma maneira de conectar
estudante, escola e comunidade, para que o estudante ganhe experiéncia profissional.
Segundo Piccinini, Oliveira e Rilbenich (2005), essa pratica vem sendo largamente
utilizada como meio de obtencdo de mdo de obra barata e qualificada, e que isente a
empresa de encargos trabalhistas. Segundo Krein (2007), apesar de toda a precariedade do
trabalho de estagio ha uma disputa acirrada pelas vagas que surgem, por jovens que buscam
experiéncia profissional e insercdo no mercado de trabalho.

Outra forma de flexibilidade é a funcional, esse tipo de flexibilidade requer um
trabalhador apto para realizar atividades diferentes de acordo com a demanda, podendo ou
ndo refletir sobre a qualidade da méo de obra. Abaixo figura 1, representa a flexibilidade

funcional:
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Figura 1 - Flexibilidade Funcional

FLEXIBILIDADE
FUNCIONAL

/g

MULTIFUNCIONALIDADE y POLIVALENCIA

/ /

Fonte: Adaptado de Piccinini, Oliveira e Ribenich (2005, p. 8 - 9)

A multifuncionalidade refere-se a capacidade dos trabalhadores de operarem mais
de uma méaquina, que possuam caracteristicas semelhantes. J& na polivaléncia um mesmo
trabalhador tem a capacidade de ocupar varios postos de trabalho em funcdo das
necessidades de distribuicdo interna de pessoal. A polivaléncia pode se manifestar na
funcdo, na atividade, nos postos, contudo é mais habitual nas atividades mais sujeitas a
instabilidade.

Ja a flexibilizacdo externa das formas de trabalho (tempo/espaco) refere-se as
formas de flexibilizar quando ou onde o trabalho sera executado. No caso de trabalho
externo a empresa o teletrabalho é a forma mais emblematica. Contudo, em alguns casos,
pode-se classificar o trabalho a domicilio e do uso de rede de empresas também nessa
categoria. Segundo Piccinini, Oliveira e Rubenich (2005) existem varios tipos de
teletrabalho, que podem ser executados a domicilio (home-office), em telecentros ou algum

outro lugar, desde que exista a transmissdo de informacédo entre trabalhador e empresa pela
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combinagdo entre o computador e outras ferramentas de comunicacdo (Celular, Pager,
Internet,...). O trabalho em home-office ou em teletrabalho € um trabalho marcadamente
feminino, o que reforca a divisdo sexual do trabalho, aproximando os trabalhos em
domicilio das atividades profissionais. O home-office € um trabalho realizado
especialmente por pessoas do setor administrativo, que cumprem parte de sua jornada em
casa. Os assalariados que se tornam PJ (pessoa juridica) sdo acompanhados do surgimento
do coworking, que sdo centros fornecedores de espacos e estrutura de trabalho que podem
ser alugados por um determinado periodo (KREIN et al., 2018).

E por fim, a flexibilizagdo interna das formas de trabalho que s&o maneiras de
flexibilizar quando ou onde o trabalho sera executado pelo quadro de funcionarios
permanentes da empresa, dentro das dependéncias da organizacdo. Abaixo, a figura 2,
representa os tipos de flexibilizacdo interna das formas de trabalho:

Figura 2 — Flexibilizacdo Interna das Formas de Trabalho

FLEXIBILIZAGAO INTERNA DAS FORMAS DE TRABALHO

HORAS EXTRAS

SEMANA ANUALIDADE DAS
REDUZIDA DE HORAS
TRABALHO TRABALHADAS
JORNADA DE
TURNOS DE TRABALHO

Fonte: Adaptado de Piccinini, Oliveira e Rubenich (2005, p. 9 — 10)

A flexibilizacdo das horas extras, segundo Piccinini, Oliveira e Ribenich (2005)

pode ser considerada como uma das primeiras formas legalmente prevista de flexibilizagao
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do tempo de trabalho. E entendida como o volume de horas trabalhadas a mais, das que
estdo estabelecidas em contrato de trabalho. A Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT)
regula a prestacdo de horas extras. Contudo, com a reforma trabalhista de 2017, esta pratica
tem sido substituida por banco de horas que é mais interessante para as empresas, pois é
menos onerosa (KREIN, 2018).

J& a anualidade das horas trabalhadas (banco de horas) foi criada para atender a
sazonalidade das demandas das organizacdes, pois o trabalhador fica mais tempo na
organizacdo nos momentos de pico de producdo, trabalhando acima do horario estipulado
em seu contrato de trabalho e desconta o nimero de horas trabalhadas a mais, nos
momentos em que o volume de producéo é reduzido. Para Krein (2007), o banco de horas
possibilita que a empresa lance mao, de uma jornada superior, sem realizar 0 pagamento
adicional ao trabalhador.

Na jornada de trabalho flexivel, o trabalhador cumpre um nimero fixo de horas em
horérios determinados pela empresa e outra parte de forma flexivel, normalmente os
periodos de entrada, saida ou almoco. O trabalhador estipula a maneira pela qual vai
cumprir a sua jornada de trabalho. Sua utilizacdo é mais adequada em atividades como
criacdo ou pesquisa e desenvolvimento. Turnos de trabalho permitem as empresas maior
flexibilidade na producdo pela extensdo do dia de trabalho e substituicdo periodica dos
trabalhadores. Ja a semana reduzida de trabalho, possibilita aos trabalhadores condensarem
um numero fixo de horas em uma parte da semana, permanecendo inativo o restante do
tempo.

De acordo com Krein (2007, p. 210), a flexibilidade do tempo de trabalho faz arte
de um conjunto de alteragdes “que tendem a aumentar o controle e a flexibilizar e
racionalizar o tempo de trabalho, constituindo importantes impactos na vida das pessoas”.
Para o autor, a flexibilidade do tempo de trabalho possui trés finalidades. Em primeiro
lugar, busca-se a eliminacdo do tempo morto, tornando o trabalhador produtivo ao maximo,
no momento de sua jornada de trabalho, ou seja, ndo havera tempo de nédo trabalho, o
trabalhador devera estar o tempo todo ocupado produzindo. A finalidade é utilizar, da
melhor maneira possivel, os equipamentos e a forca de trabalho para a otimizacdo de
custos. Em segundo lugar, visa a ampliacdo da liberdade de gestdo do tempo de trabalho,
possibilitando ajustes ao longo do tempo. E em terceiro lugar, tem o intuito de promover

um vinculo maior do trabalhador com a empresa, mesmo quando este estd fora dela. Por



39

meio da flexibilidade, as empresas buscam obter melhores niveis de competitividade e
producdo. Por isso, a organiza¢do do tempo é um ponto central na relacdo de trabalho e que
tende a gerar muitos conflitos.

2.2.2 O Contexto da flexibilizagdo do trabalho para o sindicalismo

As mudancas no mundo do trabalho impactaram as préticas sindicais em todo o
mundo. Os sindicatos que eram acostumados a negociar dentro do padrdo fordista,
enfrentaram dificuldades para lidar com a flexibilizacdo dos empregos, sua precarizacao, e
com as novas estratégias definidas pelas empresas em busca por competitividade no mundo
globalizado. As centrais sindicais também enfrentaram dificuldades frente ao processo de
reestruturacdo, em virtude das estratégias de reducédo de custos por parte das empresas, por
meio principalmente da efetivagdo de subcontratacdo/terceirizacdo e 0 consequente
aumento da informalidade e do desemprego (RAMALHO, 2018).

As novas propostas de relacbes de trabalho, que aparecem nos anos 1990 no Brasil,
segundo Krein (2007), ignoram a realidade do pais, pois aqui a classe patronal sempre teve
liberdade para ajustar o volume e o preco da forca de trabalho de acordo com a situacao
econémica vigente no pais. O problema do pais, portanto, ndo foi e continua ndo sendo os
excessivos direitos trabalhistas, mas a fragilidade da nossa regulacao social do trabalho e o
principiante sistema de protecdo social, ainda em construcao, e que tem como exemplo o
nivel alcancado por muitos paises desenvolvidos.

Num primeiro momento, as mudancas no sistema de regulacdo das relacBes de
trabalho no Brasil estavam relacionadas ao plano de estabilidade econdmica (Plano Real), e
logo depois, ao combate do desemprego. O que de acordo com Krein (2007), sdo respostas
a um cenario concreto, mas com uma convic¢do que reforca a visdo liberal de fragilizacao
da regulacdo publica. E, segundo Véras de Oliveira (2018), neste momento, o sindicalismo
brasileiro assumiu uma agenda defensiva, que priorizava a luta pela preservacdo do
emprego e dos direitos dos trabalhadores, bem como a garantia de liberdade da acdo
sindical.

A inseguranca dos trabalhadores e 0 medo do desemprego levaram a reducdo de
acOes das instituicdes sindicais (COSTA, 2003), e colocaram uma incoeréncia para essas
acOes: de um lado, ter uma atitude mais flexivel nas relac6es de trabalho e, de outro, manter
sua identidade (MARTINS; RODRIGUES, 1999).
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Nesse contexto de desemprego e de ndo geracdo de empregos formais, Barbosa
(2001) afirma que os sindicatos, representantes institucionais dos interesses de empregados
e cumprindo o papel de intermediacdo com 0s empresarios, viram sua posicdo perder forca
e representatividade, pois o funcionamento desfavoravel do mercado de trabalho, de acordo
com Pochmann (2005) reduz o poder de pressao sindical. E, Martins e Rodrigues (1999)
referem-se ao alto nivel de desemprego como a raiz da estratégia sindical, e um dos
elementos mais importantes da crise por que passa a instituicdo sindical no mundo
contemporaneo.

A partir de 2003, com a eleicdo do candidato do partido dos trabalhadores (PT),
Luiz Inacio Lula da Silva para a Presidéncia da Republica, eleito com 61,27% dos votos
validos, os trabalhadores brasileiros sentiram-se esperancosos de que o governo de Lula
acabaria com a flexibilizacdo da legislacdo trabalhista e traria novos direitos. Contudo,
como atesta Galvédo (2010), o governo do entdo Presidente Lula ndo conseguiu interromper
a flexibilizacdo da legislacdo trabalhista. A flexibilizacdo foi pensada para publicos-alvo
(Jovens ingressantes no mercado de trabalho, pessoa juridica, micro e pequenas empresas) e
ndo como uma medida geral (a exemplo de alteragdes no artigo 7° da Constituicdo ou a
substituicdo do legislado pelo negociado, ambas as medidas pretendidas pelo governo de
Fernando Henrique Cardoso). Ao invés de mudangas constitucionais, procede-se a
pequenas mudancas na legislacdo ordinaria.

O presidente Lula teve dificuldade de conciliagdo com algumas centrais sindicais,
por isso, adotou estratégias para envolver o movimento sindical com sua plataforma
politica criando organismos tripartites (0 Conselho de Desenvolvimento Econdmico e
Social — CDES — e o Forum Nacional do Trabalho — FNT) para discutir as reformas
previdenciaria, tributaria, trabalhista e sindical, na tentativa de construir consensos em
torno das questdes mais controversas e de minimizar uma eventual reacdo dos trabalhadores
as politicas a serem adotadas (GALVAOQ, 2010).

Diante de tantas mudancas, o sindicalismo brasileiro precisou se reinventar, como ja
fez em diversos momentos. E, de acordo com Galvéo (2010), mesmo no periodo em que o
Brasil era governado pelo entdo Presidente Lula, houve aumento na divisdo organizativa
dos sindicatos e posicGes divergentes entre as centrais sindicais, sobre apoiar ou ser
contrério ao governo. Neste contexto de transformagdes, segundo Barbosa (2001), as

dimensdes politico-ideoldgica e organizativa dos sindicatos, foram impactadas pelos ajustes
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que foram feitos pelas empresas a partir da década de 1970, em busca por maior
competitividade e pelo grande nimero de desempregados, sobretudo nos anos 1990. E
nesse sentido, as praticas de gestdo e organizacdo sindical sdo afetadas, pois o sindicato
precisa de instrumentos e mecanismos que promovam seu funcionamento dentro de
parametros de racionalidade organizacional. Os dirigentes sindicais que sdo responsaveis
pelos mecanismos administrativos e pelas estratégias que fortalecam seus sindicalizados e
seus projetos politicos, exercitam dois papeis, pois a0 mesmo tempo sdo representantes de
interesses e patrées, a medida que precisam dirigir um aparato funcional complexo e nem
sempre equilibrado em suas diversas dimensdes. Diante deste quadro heterogéneo, que
afeta o sindicato, suas acdes no campo politico sdo as primeiras a serem questionadas.
Contudo, ¢é no dia a dia, que as dificuldades enfrentadas pelo sindicalismo brasileiro sdo
vistas de forma mais contundente. E, assim, os sindicatos brasileiros precisam rever suas
estratégias e dimensionar seu formato, para que consigam adequar-se a uma relacdo que
minimiza o embate e enfatiza a importancia de acdes compartilhadas, mas para isso, 0s
mecanismos organizativos devem estar ajustados as escolhas estrategicas.

Com essa nova realidade, segundo Krein (2018), os sindicatos passaram a adotar
estratégias que podem ir desde a unificacdo das entidades e aproximacgdo da base e da
sociedade, até a possibilidade da “mercadorizagdo” das atividades sindicais, pela venda de
servicos, entre 0s quais, a negociacdo coletiva. O autor ainda cita que, depois da crise
politica e da ofensiva das reformas, apds 2013, dois indicadores mostram uma recuperacao
na forca do sindicalismo. A taxa de filiacdo voltou a crescer. Entre 2013 e 2015, a taxa
cresceu 6% (de 21 para 27%) entre os assalariados formais. “Outro indicador, o Indice de
Confianca Social do Ibope mostra que a instituicdo sindicato recuperou credibilidade na
sociedade brasileira, subindo de 37 para 44 o percentual da populacdo que confia nela, entre
2013 ¢ 2017” (KREIN, 2018 p.94).

Os governos Lula e Dilma Rousseff criaram uma situacdo nunca vista, com
crescimento econdmico e grande melhoria nos indicadores sociais e do trabalho. E,
segundo Véras de Oliveira (2018), apesar da convergéncia entre governo e sindicatos para a
preservacdo dos direitos sociais, isso ndo foi suficiente para reverter o processo histérico de
precarizacdo do trabalho e as pressdes para a flexibilizacdo das leis do trabalho.

Com o impeachment de Dilma Rousseff, diversos setores empresariais passaram a

defender com maior énfase uma pauta de flexibilizacdo das relagdes de trabalho. E nesse
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momento, as centrais sindicais se tornaram mais frageis ainda, pois ndo houve consenso
sobre a posicdo em relacdo ao impeachment, e isso pode ter contribuido para o afastamento
daqueles que identificavam o PT & corrupcdo (GALVAO et al., 2019). A falta de consenso
das centrais sindicais pode ser constatada nas manifestacdes pré e contra o impeachment®
ocorridas no dia 1 de maio de 2016 (Dia do Trabalho), onde segundo o Portal de Noticias
G1, no evento da Central Unica dos Trabalhadores (CUT) no Vale do Anhangabal em S&o
Paulo, a presidente Dilma discursou. Ja a Forca Sindical ocupou a Praca Campos de
Bagatelle, na Zona Norte, e 0 deputado federal Paulinho da Forca e outros parlamentares
discursaram em defesa do impeachment. A CSP-Conlutas, ligada ao PSTU, por sua vez,
ocupou o vao livre do Museu de Arte de Sdo Paulo (MASP) e milhares pediram "fora,
Dilma, Temer, Renan, Cunha, Aécio, Serra, Alckmin e todos”. Também defenderam a
realizagdo de novas eleigdes.

Segundo Ramalho (2018, p. 122), apos a deposicdo da presidente eleita Dilma
Rousseff em 2016:

Os desafios para a acdo sindical se renovam e se tornam mais complexos, na
medida em que foram retomadas com todo vigor, iniciativas para desmontar a
legislacdo trabalhista e implantar uma nova regra previdencidria, a revelia das
pressdes politicas dos sindicatos e dos trabalhadores e movimentos sociais.

No governo de Michel Temer, uma agenda de politicas neoliberais, com efeitos
precarizantes para os trabalhadores, tornou-se ainda mais suprema. Uma politica antiquada,
que desde a década de 1930, ndo se via no Brasil. O governo de Temer também foi
marcado por uma grande recessdo da economia brasileira e altos indices de desemprego,
trazendo inseguranca para os trabalhadores. De acordo com Ramalho, Santos e Rodrigues
(2019), esse governo representava 0s setores politicos mais conservadores e as classes
empresariais. Nesse contexto, a reforma trabalhista torna-se prioridade, com a alegacdo de
que faltava flexibilidade nas contratacGes por meio do emprego formal, o que atrapalhava o
desenvolvimento e a economia do pais. E mesmo em meio a crise por que passava esse
governo, a reforma trabalhista foi rapidamente votada, no Congresso Nacional e aprovada
no final de 2017.

2.3 O movimento sindical no contexto da reforma trabalhista

® Esse fato pode ser confirmado em: http://gl.globo.com/politica/noticia/2016/05/dia-do-trabalho-tem-atos-
favor-e-contra-o-impeachment-de-dilma.html
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A reforma trabalhista aprovada em novembro de 2017, impulsionou a intensificagdo
do processo de fragilizacdo das instituicdes sindicais, pois a ampliacdo de formas precarias
de contratacdo promove a fragmentagdo das bases de representacio sindical (GALVAO et
al., 2019) e, segundo Krein (2018), impde uma pauta patronal para as negociacoes, esvazia
0 papel dos sindicatos em alguns aspectos, admite a negociacéo individual, o que impde um
imenso desafio aos sindicatos para confrontar a nova realidade. O autor também cita que,
no Brasil ndo se vivenciou um periodo de regulacdo publica do trabalho, pois mesmo com a
existéncia de uma ampla legislacdo, as condi¢des de trabalho, impostas pelo mercado,
sempre foram muito desfavordveis e flexiveis para os trabalhadores. As principais
novidades trazidas pela reforma e que fragilizam as instituicdes sindicais, segundo Krein
(2018, p. 92 - 95) sdo:

(1) a prevaléncia do negociado sobre o legislado; (2) o estrangulamento
financeiro dos sindicatos; (3) a normatizacdo da representacdo dos trabalhadores
no local de trabalho com base no Estado; (4) a possibilidade da negociacéo
individual, excluindo os sindicatos na definicdo das clausulas do contrato de
trabalho; (5) a retirada da funcdo do sindicato de supervisionar as homologac6es
dos trabalhadores com mais de um ano no emprego; e (6) a eliminacdo da
ultratividade.

“Além delas, ha outras que incidem na capacidade de agdo coletiva, com a
fragmentacao das categorias por meio da terceirizagdo e dos contratos atipicos” (KREIN,
2018, p.95) As mudancas ocorridas nao fortalecem as normas padronizadas na negociacao
coletiva, enfraquecendo esse instrumento que deveria assegurar mais direitos, melhores
condicdes de trabalho e maior protecdo social (KREIN, 2018).

A prevaléncia do negociado sobre o legislado possibilita, por meio da negociagéo, o
rebaixamento das regulamentacdes inscritas na CLT. Para Krein (2018), isso € uma
inversdo da hierarquia das normas, o que de acordo com Porto (2012) ndo valoriza a
atuacdo sindical, pois ndo considera que o outro nucleo da relacdo negocial pode ndo ser
forte o suficiente para ajustar e equilibrar a relacdo capital- trabalho, fortalecendo o poder
do empregador e ndo do trabalhador (KREIN, 2018).

A nova lei, segundo Krein (2018), também regulamenta a representacdo dos
trabalhadores no interior da empresa com mais de duzentos empregados (trés a sete
membros dependendo do tamanho da empresa). A eleicdo desses representantes deve ser
feita sem a interferéncia do sindicato, e esses representantes ndo possuem estabilidade,

podendo ser demitidos em caso de crise econdmica, inovacdo tecnoldgica e problemas
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disciplinares, o que impossibilita a autonomia dessa comissao e independéncia da empresa.
Além de que suas atribuicdes sdo a gestdo de conflitos e negociar as condi¢des de trabalho,
que sdo prerrogativas dos sindicatos, o que caracteriza um conflito de papéis entre as duas
instdncias de representagdo. E, nesse contexto, a reforma revela seu carater antissindical
(GALVAO et al., 2019). Portanto, apesar de ser uma demanda antiga do movimento
trabalhista, a sua regulamentacdo ndo fortalece, ao contrario, divide os trabalhadores, pois
coloca empecilhos para uma atuacéo cooperativa com o sindicato (KREIN, 2018).

Outro ponto preocupante é o financiamento sindical que foi afetado a medida que
proibiu o desconto da contribuicdo sindical em folha de pagamento, sem o consentimento
prévio do trabalhador (GALVAO et al., 2019). E ainda tem a impossibilidade da aplicac&o
da ultratividade ao longo do processo negocial, ou seja, as clausulas que constavam no
acordo ou convencdo anteriores passaram a ter um prazo de vigéncia, s6 valem enquanto
durar a Convengdo Coletiva de Trabalho (CCT)®, impossibilitando a manutencdo de
condicbes de trabalho e direitos antes adquiridos (PORTO, 2012). As mudangas na
legislacdo ndo poderiam ficar s6 nos sindicatos, era preciso que atingissem tambem as
instituicbes que segundo Krein (2018, p. 95), “impdem freios a acumulagdo capitalista ou
limites a liberdade dos empregadores de manejar a forca de trabalho de acordo com suas
necessidades”. E assim, tanto a justica do Trabalho quanto o sistema de fiscalizagdo foram
afetados por essas mudancas. De acordo com Galvdo et al. (2017, p. 65), foram trés
mudancas que fragilizaram a Justica do Trabalho: (1) “desconfigurar o direito do trabalho
como direito protetor e promotor de avancos sociais aos trabalhadores, privilegiando o
encontro ‘livre’ de vontades ‘iguais’, em verdadeiro retrocesso ao século XIX”; (2) colocar
obstaculos para os trabalhadores acessarem a Justica do Trabalho; (3) impor amarras a
atuacdo dos juizes e tribunais do trabalho. Para limitar o acesso dos trabalhadores a Justica
do Trabalho, usou-se como justificativa a imensa quantidade de processos. “A fragilizagdo

das instituicGes publicas abre espaco para que o descumprimento se intensifique e aumente

® A negociacio coletiva é o mecanismo por meio do qual os sindicatos de trabalhadores e os sindicatos
patronais ou as empresas buscam um resultado final sem a intervenc¢do da Justica do Trabalho, chegando a
uma Convencdo Coletiva de Trabalho ou a um acordo coletivo de trabalho. Tem como objetivo estabelecer
condi¢Bes de trabalho que atendam aos interesses mutuos de empresas e trabalhadores. A convencédo
diferencia-se do acordo segundo os agentes que conduzem a negocia¢do. Na convencdo coletiva, a negociacdo
abrange dois ou mais sindicatos representantes das categorias econémicas e profissionais, ao passo que 0
acordo coletivo é o instrumento normativo pactuado entre um ou mais sindicatos de trabalhadores e uma
determinada empresa (DONOSO; HORN, 2005).
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a ilegalidade, a fraude” (KREIN, 2018, p. 95). Portanto, segundo Krein (2018), para que
haja um mercado mais estruturado € necessaria a presenca do Estado e de instituicbes que
possam fiscalizar e assegurar o direito dos que s&o prejudicados em questdes trabalhistas.

Com a reforma trabalhista os sindicatos foram atingidos massivamente,
principalmente no que diz respeito a sua existéncia. De acordo com Galvdo et al., (2019), a
reforma mexe com as estruturas sindicais, especialmente por (1) alterar as bases de
representacdo; (2) minar as bases de financiamento das entidades; (3) redefinir o papel dos
sindicatos, retirando atribui¢des e introduzindo novas, de modo a comprometé-lo com a
“competitividade” da empresa e oferecer “seguranca” para que as praticas patronais nao
sejam questionadas no judiciario.

A reforma trabalhista alterou as bases de representagdo, ao permitir a criacdo de
comissdes de representacdo dos trabalhadores, no proprio local de trabalho, e minou as
bases de financiamento, a medida que proibiu o desconto da contribuicdo sindical em folha
de pagamento, sem o consentimento prévio do trabalhador (GALVAO, et al., 2019). E
segundo Krein (2018, p. 93), “por um lado, o fim da contribui¢ao sindical ¢ defendido por
parte do movimento sindical e da sociedade. Por outro, o governo utilizou a inclusdo da
medida para dividir o movimento sindical, sinalizando que poderia negociar a sua retirada e
apresentar uma alternativa ao financiamento”.

Essa proibicdo veio logo apds o Supremo Tribunal Federal ter julgado uma acéo
sobre a contribuicdo assistencial (vinculada a negociacdo coletiva), que praticamente
inviabilizou sua cobranca pelas entidades sindicais, ao exigir anuéncia prévia do
trabalhador para sua cobranca. Essa situacdo interfere na propria subsisténcia do sindicato,
pois como afirma Barbosa (2001), os sindicatos também sdo patrdes, e como tal possuem
obrigacbes a serem cumpridas, ndo s6 com o Estado e fornecedores, mas, sobretudo, com
seus colaboradores que dependem de seus salarios para sua sobrevivéncia.

O que se observa na pos-reforma é a diminuicdo da taxa de sindicalizacdo em 2018,
mesmo com 0 aumento da taxa de pessoas ocupadas. Dados da Pesquisa Nacional de
Domicilios (PNAD Continua), divulgados pelo IBGE atestam que a quantidade de
trabalhadores sindicalizados atingiu 0 menor nivel dos Gltimos sete anos. Dos 92,3 milhdes
de pessoas ocupadas em 2018 no pais, 11,5 milhdes estavam associadas a sindicatos. A taxa
de sindicalizacdo ficou em 12,5%, a menor desde 2012, quando atingiu 16,1%. Abaixo,

figura 3 mostra percentual de sindicalizagéo, em 2018, em relacdo ao total de ocupados por
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atividade:

Figura 3 — Percentual de Sindicalizacdo em 2018 - Em Relagdo ao Total de Ocupados por Atividade

PERCENTUAL DE SINDICALIZACAO 2018 — EM RELAGAO AO TOTAL DE OCUPADOS POR
ATIVIDADE
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Fonte: PNAD Continua apud IBGE( 2019)

O estudo mostrou que a recuperacdo da populacdo ocupada, com crescimento de
1,4% em 2018, ndo foi acompanhada do crescimento no ndmero de sindicalizados. Ao
contrario, houve uma reducdo de 11,9% dos sindicalizados de 2017 para 2018, o que
representa 1,5 milhdo de pessoas a menos e a queda mais substancial desde o inicio da
série.

Ainda de acordo com dados da Pesquisa Nacional de Domicilios (PNAD Continua),
divulgados pelo IBGE, em 2019, 11,2% ou 10,6 milhdes de pessoas dos trabalhadores do

pais eram associados a um sindicato, uma taxa inferior a de 2018 que era de 12,5% ou 11,5
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milhdes. A queda acontece mesmo com o aumento de 2,5% na populacdo ocupada,
estimada em 94,6 milhdes de pessoas em 2019, contra 92,3 milhdes, em 2018, conforme
quadro 5, a seguir:

Quadro 5 - Taxa de Populacdo Ocupada, Populacdo Associada a Sindicatos e Taxa de Sindicalizacdo entre
2012 e 2019

Populagdo ocupada, populagdo associada a sindicatos e taxa de sindicalizagdo - PNAD Continua

201222019
Ano
2012 | 2013 | 204 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Tota 89233 00715| 91945 92.163| 90776| 91073] 92333 ousw
Asssiijii‘:sja 14403 14615| 14592| 14576| 13502 13070| 11518 10567
Taxa de

101 161 159 158] 149 144 125 1.2

sindicalizacao

Fonte: PNAD Continua Anual apud IBGE (2019)

No Nordeste (12,8%) e Sul (12,3%) registraram as taxas mais altas de sindicalizam,
enquanto o Norte (8,9%) e o Centro-Oeste (8,6%), as menores taxas. De 2012 a 2019, o
contingente de sindicalizados no pais caiu em 3,8 milhGes de pessoas, sendo 1,3 milhdo a
menos no Sudeste. A seguir o quadro 6 mostra o percentual de associados em 2012, 2018 e

2019 por regido:

" Dados confirmados em: https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-
noticias/noticias/26423-taxa-de-sindicalizacao-cai-para-12-5-em-2018-e-atinge-menor-nivel-em-sete-anos.
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Quadro 6 — Percentual de Associados em 2012, 2018 e 2019 por Regiédo

-~ Y
Associagao a sindicato (%)
Pessaas associadas a algum sindicato
na semana de referéndia.
Morte ; NﬂrdT:\tE-.-
. 49 b / /
Brasil 14,9 / ,
) 101 N / 1
16,1 ’ "y )
12,5
Centro- B L Sudeste
Deite Sul 14,
14,1 - S | }
20,3 £,
Bz e W o200 0,3 v 139 10
\ y

Fonte: PNAD Continua apud IBGE (2020)

A taxa de sindicaliza¢do dos homens de 11,4% era maior que a das mulheres 10,9%.
SO no Nordeste a diferenca se inverteu: mulheres 13,7% e homens 12,1%. Todas as cinco
regides tiveram reducdo de sindicalizados entre 2018 e 2019. As quedas, contudo, foram
menores que as observadas entre 2017 e 2018. A Regido Nordeste foi a Unica excec¢do, a
reducdo em 2019 de (-7,6%) foi maior que em 2018 (-5,9%). No Sudeste, que apresentava
0 maior contingente absoluto, a retracdo foi de 7,1%, ou seja, menos 354 mil pessoas e 0
percentual baixou para 10,8%. A Regido Sul que possuia 0s maiores percentuais de pessoas
ocupadas e que eram associadas a algum sindicato, entre 2012 e 2017, perdeu sua posicao,
pois a partir de 2018, o Nordeste assumiu a lideranca. A seguir, 0 quadro 7, mostra a taxa
de sindicalizacdo das pessoas de 14 anos ou mais de idade ocupadas na semana de

referéncia, por grupamentos de atividades no trabalho principal — Brasil — 2012/2019:
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Quadro 7 — Taxa de Sindicalizacdo das Pessoas de 14 Anos ou Mais de Idade Ocupadas na Semana de

Referéncia, por Grupamentos de Atividades no Trabalho Principal - Brasil - 2012/2019

G tos de atividad
rupamentos e atividades no | 2012 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
trabalho principal
Total? 16,1 14,9 14.4 12,5 11.2
Agricultura, pecuarla,lprodugao 23,2 22.4 21,1 19,1 19,4
florestal, pesca e aquicultura
Inddastria geral 21,1 18,0 17,1 15,2 13,5
Construgao 8,9 6,6 6,9 52 4,2
Comércio, reparacgio c_:{e veiculos 10,5 10,4 10,0 8.1 7.4
automotores e motocicletas
Transﬁporte, armazenagem e 0.8 18,4 17.5 13,5 11,9
correio
Alojamento e alimentagido 7.7 7.6 6,8 57 56
Informacgio, comunicagio e
tividades fi i
arigaces financeiras, 18,8 175 169| 135| 120
imobiliarias, profissionais e
administrativas
Administracdo publica, defesa e
seguridade social, educacio, 24.8 23,7 23,6 22,0 18,4
saude humana e servigos sociais
Outros Servigos 6.1 5.9 6,2 5.3 4.8
Servicos domésticos 2.7 3.5 3.1 2.8 2.8

Fonte: IBGE (2020)

O grupamento de atividade da Agricultura, pecuaria, producao florestal, pesca e
aquicultura, que abrangia 9,1% da populacdo ocupada do pais, tiveram a maior taxa de
sindicalizacdo, 19,4%. Essa atividade tem participacdo importante dos sindicatos de
trabalhadores rurais, muitos deles da agricultura familiar, principalmente no Nordeste e no
Sul. Por outro lado, o Comércio, reparacdo de veiculos automotores e motocicletas,
responsavel por 18,9% da populacdo ocupada, registrou taxa de sindicalizacdo de 7,4%,
inferior ao total geral que foi de 11,2%. Dessa forma, pode-se observar que o valor da
cobertura sindical ndo necessariamente depende do contingente de trabalhadores em
determinada atividade econdmica. A maioria dos grupamentos manteve a trajetOria de
gueda que ja havia sido registrada em 2018, embora com intensidade menor. Outros fatores
também impactaram os sindicatos.

Durante a tramitacdo da reforma trabalhista, as principais centrais sindicais ndo
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conseguiram chegar a um consenso sobre o significado da reforma. As posigdes oscilaram
entre a rejeicdo total da proposta, com mobilizagdo social e/ou o dialogo com o Congresso e
0 Governo Temer, almejando a preservacgdo das condi¢des de sobrevivéncia dos sindicatos.
Os posicionamentos distintos, porém, ndo inviabilizaram uma critica comum das centrais,
que consideraram a reforma um “retrocesso da protecdo social ao trabalho aos primérdios
do processo de industrializacao no pais.” (Galvao; Teixeira, 2018, p. 169).

O sindicalismo também teve sua trajetéria prejudicada por uma conjuntura
internacional desfavoravel ao trabalho e a agdo coletiva, causado tanto pela reestruturacéo
das empresas e transformacbes em seus processos produtivos, quanto pela supremacia da
agenda neoliberal e suas politicas de desconstrugdo de direitos. “Ou seja, as dificuldades
internas também estdo relacionadas as transformacdes mais profundas nos contornos do
capitalismo contemporaneo” (GALVAO, et al., 2019, p. 3).

A perda de confianca da opinido publica pelos sindicatos, também é um dos fatores
de fragilizacdo do movimento sindical e Krein (2018, p. 17) ainda cita que:

A questdo é que a fragilizacdo do movimento sindical ndo advém somente da
reforma, mas ha um contexto econdmico, politico e ideol6gico desfavoravel a

acdo coletiva no capitalismo contemporéneo que colocou os sindicatos na
defensiva e estes perderam forca na sociedade.

E assim, como nos anos 90, em meio a um cenario adverso tanto para 0S
trabalhadores, quanto para os sindicatos, ha certa estagnacdo em relacdo a novas
conquistas, no momento da Convencdo Coletiva de Trabalho (CCT). Obrigando aos
sindicatos a se reinventarem e irem em busca de novas estratégias para garantia de sua
sobrevivéncia, manutencdo de direitos adquiridos e obtencdo de novos, para a classe
trabalhadora por eles representada. Portanto, como cita Porto (2012), convencdes e acordos
coletivos instrumentalizam a busca por melhores condi¢cdes de trabalho, a medida que
transpdem ou deveriam transpor a fixacdo unilateral das condicdes de trabalho. No entanto,
ndo € bem assim que as coisas funcionam, novas clausulas que s6 interessam a classe
patronal, com medidas flexibilizantes sdo impostas aos sindicatos nas mesas de negociacao,
agora com o aval da reforma trabalhista. Outro problema, é o carater provisério das
garantias obtidas em convencdo coletiva pelos trabalhadores, pois a partir dos anos 90,
essas clausulas s6 valem enquanto durar a convengdo coletiva. Perdeu-se dessa forma o

carater de irredutibilidade das condicBes pactuadas pela via negocial. Colocando a



51

manutencgdo desses direitos adquiridos, e possivel elevacdo deles, como um grande desafio
para os sindicatos.

Segundo Scherer (2019), mediante uma influéncia empresarial explicita, a reforma
prometeu “aprimorar as relagdes do trabalho no Brasil, por meio da valorizagdo da
negociacdo coletiva entre trabalhadores e empregadores”. Pelo menos, era o que constava
na Exposicdo de Motivos do Projeto de Lei 6.787/16, que deu origem a Lei 13.467/17, da
reforma trabalhista. Segundo o autor, a valorizagdo das negociacOes deveria traduzir-se em
uma maior facilidade de entendimento entre patrGes e empregados, 0 que evidenciaria um
aumento na quantidade de acordos e convencles coletivas exitosos, com clausulas de
interesse tanto dos empregadores como dos trabalhadores. Contudo, ndo foi 0 que o0s
estudos realizados por esse autor revelaram. De acordo com Galvéo, et al. (2019), a
capacidade de negociacdo dos sindicatos foi prejudicada, quando a reforma possibilitou a
negociacdo individual de aspectos das relacdes de trabalho e a rescisdo dos contratos dos
trabalhadores sem a intermediacdo dos sindicatos.

Os principais itens da pauta patronal de acordo com Scherer (2019) foram o fim da
homologacéo das rescisdes no sindicato, a jornada de trabalho 12 X 36, o parcelamento de
férias e os acordos individuais para o banco de horas. Para o autor, o fim da exigéncia de
homologacdo das rescisdes de contrato de trabalho no sindicato, favorece a burla de
direitos, visto que o trabalhador sozinho, ndo possui condi¢cdes para verificar 0 correto
pagamento das verbas rescisdrias e empresarios mal-intencionados, ou mesmo descuidados,
podem se aproveitar dessa situacao.

Diante de todas as mudancas trazidas pela reforma trabalhista, as entidades sindicais
tiveram que se reinventar e buscar estratégias que garantam a sua sobrevivéncia. Segundo
Galvao (2019), os dados da pesquisa realizada pela Rede de Estudos e Monitoramento
Interdisciplinar da Reforma Trabalhista (REMIR), com 94 dirigentes sindicais, mostraram
que apos a aprovacdo da Lei 13.467/17, os sindicatos buscaram enfrentar a reforma por
meio de mudancas organizativas, como a fusdo de sindicatos, e financeiras como corte de
despesas (demissdo de pessoal, fechamento de entidades e reducdo de patriménio) e busca
de outras formas de financiamento, por meio da negociacao coletiva, como a taxa negocial
e/ou outras formas de taxacao previstas em acordos coletivos.

A introducgéo da taxa negocial via negociacdo coletiva foi a brecha encontrada por

varios sindicatos para poder enfrentar o carater facultativo do imposto. Essa brecha foi
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facilitada pela atuacdo do Ministério Pablico do Trabalho (MPT), que em vista da nova
realidade das normas pos-reforma, apresentou um entendimento distinto do Superior
Tribunal Federal (STF)®, acerca da cobranca de contribuicdes devidas em contrapartida da
negociagdo coletiva, argumentando que sua extensdo a toda base de trabalhadores
beneficiada pela negociacdo € importante para garantir a sobrevivéncia das organizacfes
sindicais (MPT, 2018, apud GALVAO, 2019). Também se passou a condicionar acordos de
bancos de horas e participagdo nos lucros ou resultados a uma taxa cobrada
individualmente. Houve também, contudo em menor nimero, a ampliacdo de servicgos
prestados & categoria, visando atrair novos socios e diversificar as fontes de receita
(GALVAO, 2019).

Enfim, em face de toda a adversidade enfrentada pelos sindicatos, como ressalta
Galvao (2019) faz-se necessario lembrar a importancia dos sindicatos para protecdo dos
trabalhadores, para garantia e a ampliacdo de direitos, para a reducdo das desigualdades e

para a democracia.

2.4 Caracteristicas do comércio e da classe comerciaria

O setor do comércio é muito importante para o desenvolvimento da economia
brasileira. Segundo a Pesquisa Anual do Comeércio (PAC), 2018 realizada pelo IBGE, a
importancia desse setor esta em seu grande potencial de geracdo de emprego e renda, além
de sua interacdo com o0s outros setores da economia. As atividades do comércio podem ser
divididas em trés setores: comércio de veiculos, pecas e motocicletas; comércio por
atacado; e comércio varejista. A PAC (2018) estimou que a atividade comercial atingiu R$
3,7 trilhdes de receita operacional liquida e R$ 613,5 bilhdes de valor adicionado bruto. O
setor ocupou cerca de 10,2 milhdes de pessoas, que pagaram R$ 237,4 bilhdes em salarios,
retiradas e outras remuneracdes. Esses valores foram gerados por 1,5 milhdo de empresas,
englobando um total de 1,7 milhdo de unidades comerciais. A seguir, 0 quadro 8 mostra 0s

principais resultados das empresas comerciais brasileiras em 2018:

8 Em 2017, o STF confirmou o Precedente Normativo 119 do Tribunal Superior do Trabalho (TST), de 2014
que restringia a contribuigdo assistencial aos associados (GALVAO, 2019).
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Quadro 8 — Principais Resultados das Empresas Comerciais Brasileiras em 2018

Empresas comerciais

.. . .. . Receita operacional liquida )

Pessoas ocupadas
=
|\ SR

10,2

milh&es

Salarios, retiradas e valor adicionado

outras remuneracoes

rR$ 23 7 54

bruto

rs 613,95

bilh&Ses bilhdes
o ssalsaslssa
1,5 e
& locais ﬂ '7

milhSo EH HEH milhEo
L. A

Fonte: IBGE — Pesquisa anual de Comércio ( 2018)

Em 2018, as empresas comerciais obtiveram uma receita bruta de R$ 4,1 trilhdes.
Desse total, R$ 370,6 bilhdes foram gerados pelo comércio de veiculos, pecas e
motocicletas; R$ 1,9 trilhdo, pelo comércio por atacado; e R$ 1,9 trilhdo, pelo comércio
varejista. Outro dado relevante é o do Sistema de Contas Nacionais® (SCN, 2017) do IBGE,
que informa que o Produto Interno Bruto (PIB) obteve um aumento de 1,3% em relacéo a
2016, chegando ao patamar de R$ 6,583 trilhGes e o setor de comércio contribuiu com 0,3
pontos percentuais para esse crescimento.

O salario médio mensal de 2018 foi R$ 2.952,87. Considerando as se¢cdes da CNAE
2.0'° os maiores salarios médios mensais foram pagos pela secio Eletricidade e gas (R$ 7
624,04), seguida por Atividades financeiras, de seguros e servicos relacionados (R$ 7
010,56) e Organismos internacionais e outras instituicGes extraterritoriais (R$ 5 523,11),
que representaram valores 158,2%, 137,4% e 87,0%, respectivamente, acima da média. J& o
Comeércio; reparacdo de veiculos automotores e motocicletas (R$ 1 940,10), representou

um valor 34,3% abaixo da média. A seguir grafico 1 mostra salario mensal em ordem

® https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv101680_informativo.pdf
0 CNA - Classificacio  Nacional ~de  Atividades  Econdmicas,  disponivel  em:
https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv101720.pdf
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decrescente, segundo as se¢cdes da CNAE 2.0 — Brasil - 2018:

Grafico 1 — Salario Médio Mensal em Ordem Decrescente, Segundo as Se¢es da CNAE 2.0 — Brasil - 2018
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Fonte: IBGE (2018)

O grafico acima reforca a visdo de Tropia (2000) ao identificar o trabalho
comerciario como precério, a medida que identifica uma defasagem de 34,3% no salario
pago no setor do comeércio, em relacdo a média salarial mensal de outros setores da
economia.

Nesse contexto desfavoravel para os trabalhadores, de acordo com Costa (2005), a
regra € manter uma postura conciliadora e ndo mais confrontacionista, uma vez que o que
importa € assegurar 0 emprego e, assim, a negociacdo se submete as possibilidades de

concessao alegadas pelas empresas, cujos parametros os sindicatos ndao tém acesso.
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Uma postura conciliadora, ndo € nenhuma novidade para a classe de trabalhadores
do comércio, pois de acordo com Tropia (2000), a pratica sindical comerciéria é
caracterizada, sendo por uma auséncia quase absoluta, por uma timida acdo grevista isolada
no tempo e no espago. A maioria das greves de comerciarios restringia-se a
estabelecimentos isolados (greves por empresa) e com pouca duracdo. A orientagdo
grevista, que permeia o sindicalismo comerciario apresenta uma particularidade: a visdo de
que as greves devem manifestar uma luta pacifica e civilizada. Mais precisamente, greves
de confronto sdo préaticas incompativeis na visdo dos dirigentes sindicais. Os comerciarios
tém usado de praticas sindicais “pacificas”, como campanhas nos jornais do sindicato,
batalhas juridicas, cartas e pressdo aos membros do executivo e atos religiosos.

Referindo-se aos atos religiosos, a autora cita a manifestacdo dos comerciarios,
ocorrida no final de maio de 1999, contra o fechamento de trés grandes magazines e a
consequente ameaca de desemprego, quando cerca de 500 comerciarios se reuniram no
centro de S&o Paulo para orar pelo emprego e pedir a liberagcdo de um empréstimo para
salvar a rede Mappin da faléncia. Uma pratica muito diferente daquela dos metalUrgicos de
Séo Paulo, e filiados a forca sindical, que realizaram uma greve, contra o fechamento da
fabrica da Ford do bairro do Ipiranga, em agosto de 1999.

A autora também cita que, um dos problemas mais comuns enfrentados pelos
comerciarios € a tentativa de extensdo da jornada de trabalho - a flexibilizacdo da jornada.
Ferreira (2012) corrobora com essa afirmacdo ao citar as palavras do presidente do
Sindicato dos Empregados no Comércio do Recife, em 1978, o senhor Luis Generoso
Filho, quando disse que os trabalhadores do comercio sdo impossibilitados de estudar, pois
0 comércio abre suas portas cedo pela manha e s6 fecha as 18h e 45 min. Esse fato ainda
pode ser observado nos dias atuais. Além disso, hd problemas referentes a irregularidades
na carteira de trabalho, tais como: variacdo quanto a funcdo declarada e a forma de
pagamento, bem como percentual declarado de comissdo, diferente do recebido. A
precarizacdo do trabalho no comércio, em funcdo das irregularidades trabalhistas e
tributarias (caixa dois), é tradicional no Brasil (TROPIA, 2000).

Analisando sobre a natureza grevista e politica dos comerciarios, Tropia (2000)
ressalta que a utilizacdo da greve como forma de luta sempre foi reprimida e até boicotada.
Isso pode ser notado pelas correntes que orientaram o sindicalismo comerciario e pelas

raras vezes em que participaram de greves. As greves dessa categoria s6 surgiram com
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maior volume no pais a partir de 1985, tendo como setor de maior poder reivindicativo os
super e hipermercados.

Em sua anélise quanto a situacdo do trabalho comerciério, a autora refere-se a essa
situacdo como dominante, pois 0s comerciarios se encontram divididos em diversos
estabelecimentos e mantém com os clientes uma relacdo pessoal e por esses motivos muitas
vezes sentem-se como trabalhadores autdnomos, o que reforca o seu individualismo,
dificultando e/ou impedindo que tenham sentimento de solidariedade para com 0s outros
comerciarios. Também, dada a proximidade didria com o empregador e a relativa
autonomia que desfrutam no trabalho, sentem-se um pouco responsaveis pelo
empreendimento comercial. “O patrao ¢ concebido como uma espécie de parceiro e ele
proprio um sécio sem capital”. A forma de remuneragdo por comissdo e as premiagdes
criam um clima de competicdo entre vendedores e gerentes dificultando uma possivel luta
pelo salario mensal. Tropia (2000, p. 109) salienta que: “de fato, ha uma espécie de
deslocamento nas relagfes de trabalho dominantes no comeércio: o patrdo € visto como
aliado, o cliente como patrao e o colega como rival”. E complementa afirmando que os
comercidrios “isolados no trabalho e sob efeito do individualismo burgués, veem na greve
ndo uma forma de luta coletiva, mas - estigmatizando-a - um recurso dos incapazes”
(TROPIA, 2000, p. 109).
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3 METODOLOGIA

A metodologia € muito mais do que técnicas, pois inclui simultaneamente a teoria
da abordagem (método), os instrumentos de operacionalizacdo de conhecimento (as
técnicas) e a criatividade do pesquisador (sua experiéncia, sua capacidade pessoal e sua
sensibilidade) (MINAYO, 2009). Neste sentido, o capitulo metodoldgico busca conectar os

metodos, as técnicas, e a realidade encontrada no processo de pesquisa.

3.1 Delineamento da pesquisa

O presente estudo se trata de uma pesquisa de natureza qualitativa e, segundo
Minayo (2009), esta pesquisa busca responder a questdes muito particulares, que se
aprofundam no mundo dos significados, e se atentam para um nivel de realidade que néo
pode ou ndo deveria ser quantificada. Assim sendo, serd dada énfase a caracterizacdo dos
efeitos do processo recente de flexibilizacdo do trabalho para o Sindicato dos Empregados
do Comercio de Caruaru nas suas multiplas dimensdes.

Para classificar esta pesquisa, emprega-se a taxionomia apresentada por Vergara
(2000), que a qualifica quanto aos fins e aos meios. Quanto aos fins, trata-se de pesquisa
descritiva, porque tem a finalidade de descrever o Sindicato nas suas dimensdes:
organizativa, politico-ideoldgica e de negociacdo coletiva, antes e ap0s a aprovacdo da
Reforma Trabalhista, bem como identificar as medidas de enfrentamento & Reforma
Trabalhista adotadas pelo SINDECC.

Quanto aos meios, a pesquisa é documental e de campo. A investigacdo foi
documental, pois se apoiou em documentos internos do sindicato e que tinham relagdo com
0 objeto de estudo. Este trabalho também se classificou como pesquisa de campo, pois de
acordo com Vergara (2000), a investigacdo empirica € realizada no local (SINDECC) onde

ocorre ou ocorreu um fenbmeno ou que dispde de elementos para explica-lo.

3.2 Definicéo da organizacéo e selecédo dos sujeitos da pesquisa

Para a definicdo da organizacdo e dos sujeitos da pesquisa utilizou-se o critério de
acessibilidade (VERGARA, 2000), pois a pesquisadora € sindicalizada junto a organizagéo
estudada e possui vinculo de amizade com o0s representantes dela. Assim sendo, a
organizacdo a ser estudada foi o Sindicato dos Empregados do Comércio de Caruaru, no

qual se buscou caracterizar os efeitos do processo recente de flexibiliza¢do do trabalho nas
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suas multiplas dimensdes. Os sujeitos da pesquisa foram dois representantes do SINDECC.
O representante A porque era uma pessoa que fazia parte da direcdo e possuia os requisitos
para responder perguntas referentes as diversas dimensdes da entidade. E o representante B
porque estava hd mais tempo na entidade e possuia condicGes de ajudar a recuperar a
constituicdo do SINDECC e suas principais caracteristicas enquanto organizacéo sindical.

3.3 Plano de producdo do material empirico

O método a ser utilizado em uma pesquisa, de acordo com Richardson (2012)
precisa ser apropriado ao tipo de estudo que se deseja realizar. Desse modo, por se tratar de
uma pesquisa qualitativa se utilizou métodos qualitativos, por meio das técnicas e fontes

contidas no quadro 9 a seguir:

Quadro 9 — Fases da Pesquisa

FASE TECNICAS FONTES PERIODO
Fase 1 Entrevista ndo Novembro/2019
Exploratéria estruturada A
Fase 2 Entrevista Fontes documentais: | Agosto - Setembro/2020
Pesquisa documental e semiestruturada B CCTs e Termos
de campo Aditivos
Outubro/2020
Observacéo direta Dados secundarios:
REMIR-Trabalho

Fonte: Elaboragéo propria, 2020

Pode-se notar que para a realizacdo desta pesquisa utilizou-se: dados secundarios da
Rede Interdisciplinar de Monitoramento da Reforma Trabalhista (Remir-Trabalho),
informacGes primarias produzidas por entrevistas, observacdo direta e consulta a fontes
documentais.

Na primeira fase, durante os meses de fevereiro a maio/2020, realizou-se revisao da
literatura sobre os temas centrais - flexibilizacdo do trabalho, sindicalismo e reforma
trabalhista, por meio da consulta a plataforma Spell e outras bibliotecas digitais. E, ao

mesmo tempo, em que se fazia a revisdo da bibliografia construiam-se seus respectivos
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fichamentos, que foram fundamentais para a elaboracdo do referencial teorico e,
consequentemente, para a compreensdo do objeto estudado. Ainda nesta fase, também foi
realizada uma entrevista ndo estruturada (vide APENDICE A) ou informal que, segundo
Gil (2008), pode ser aplicada sob simples conversagdo com o entrevistado sem roteiro
previamente planejado. Desse modo, produziu-se a primeira entrevista com representante
(Representante A) do SINDECC, nas dependéncias da entidade e com o consentimento
prévio do sujeito para a gravacdo da mesma.

Na segunda fase, houve uso de dados secundarios da REMIR-Trabalho'!, e acesso
as quatro Convencdes Coletivas de Trabalho (CCTs)*%: CCT 2013/2014, CCT 2015/20186,
CCT 2017/2018 e CCT 2019/2020, além de dois Termos Aditivos: TA 2016 e TA 2020,
obtidos na homepage do SINDECC, que foram fundamentais para a compreensdo das
transformacgdes ocorridas num periodo recente, ou seja, antes e depois da Reforma
Trabalhista. Nesta etapa, mais uma entrevista foi realizada com outro representante
(Representante B) do SINDECC e, nesse processo, utilizou- se roteiro semiestruturado
(vide APENDICE B) em que, segundo Minayo (2009), os entrevistados tém a oportunidade
de falar sobre o tema em questdo, sem ficarem presos as perguntas formuladas. A entrevista
foi realizada no dia 21 de outubro de 2020.

Nesta mesma data, houve uma Assembleia Geral para a reeleicdo por mais um ano
da atual diretoria e, no aguardo do inicio da reunido, a pesquisadora realizou a observacdo
direta, conforme roteiro prévio (vide APENDICE C) e fez anotacdes, além de registrar a
reunido por meio de fotografias, que contribuiram para o enriquecimento da pesquisa. O
quadro 10, apresenta uma sintese das etapas da pesquisa, conectando-as aos objetivos

especificos:

1 Os dados secundérios se referem & pesquisa nacional sobre os impactos da Reforma Trabalhista nos

sindicatos brasileiros, coordenada pela pesquisadora Andreia Galvdo no d&mbito da REMIR-Trabalho durante
0 ano de 2018. A fase de campo, no municipio de Caruaru, teve participacdo da Prof.2 Ana Marcia Almeida
Pereira, que disponibilizou o nosso acesso aos dados e informacdes relativos ao estudo.

12 Na homepage do SINDECC havia outras CCTs, porém foram utilizadas apenas quatro CCTs, ou seja, trés
antes da reforma, pois esse foi um periodo de crise econémica, reducéo do poder de barganha dos sindicatos e
uma apos reforma, porque o objetivo era identificar se houve mudangas na CCT que foi fechada na pos-
reforma, a CCT 2019/2020.



Quadro 10 — Sintese das Etapas da Pesquisa

SINTESE DAS ETAPAS DA PESQUISA

principais caracteristicas
enquanto  organizacédo
sindical

acesso

OBJETIVOS ETAPA SUJEITOS/FONTES PRODUCAO DO
ESPECIFICOS CRITERIOS DE MATERIAL
SELECAO EMPIRICO
1. Recuperar, | 1. Caracterizagdo do | Representante B do | Entrevista semiestruturada
historicamente, a | SINDECC SINDECC
constituicdo do Fontes documentais
SINDECC e suas Selec¢do da entrevista:

Observacdo direta

2. Descrever o Sindicato
nas suas dimensoes:
organizativa, politico-
ideolégica e de
negociacao coletiva,
antes e ap0s a aprovacdo
da Reforma Trabalhista

2. Descricdo das
dimensdes:
organizativa,
politico-ideol6gica e
negociacao coletiva

Representante A do
SINDECC

Selecdo da entrevista:
acesso

Entrevista ndo estruturada
(fase exploratoria)

Fontes documentais

3. Identificar as medidas
de enfrentamento a
Reforma Trabalhista
adotadas pelo SINDECC

3. ldentificacdo das
medidas de
enfrentamento

Representante A do
SINDECC

Representante B do
SINDECC

Entrevista ndo estruturada
(fase exploratoria)

Entrevista semiestruturada

Fontes documentais

Fonte: Adaptado de Pereira (2018)

3.4 Plano de analise do material empirico

60

A fase de analise, de acordo com Minayo (2009) tem como objetivo compreender e

interpretar o material empirico, articulando-o com o debate tedrico que fundamentou a

pesquisa. Para a analise das CCTs, Termos Aditivos, entrevistas e observacdo direta foi
utilizada a analise de conteudo tematica (MINAY O, 2009).

Em primeiro lugar, se fez a transcri¢do da entrevista na integra. Logo apos, utilizou-

se 0 mesmo modelo de analise para as entrevistas, observacdo direta, CCTs e termos

Aditivos, ou seja, fez-se uma leitura minuciosa em todos os documentos, com o objetivo de
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ter uma visdo de conjunto, captar as particularidades do material analisado, escolher formas
iniciais de classificacdo e definir os conceitos tedricos que norteariam a analise.

Na segunda etapa, realizou-se a analise propriamente dita. Em relacdo as CCTs e
Termos Aditivos, a analise foi feita separando os contetdos das clausulas por temas: salario
e remuneracéo, relacdes de trabalho, condi¢des de trabalho e relagdes sindicais, objetivando
entender se houve acréscimo de clausulas referentes a Reforma Trabalhista no periodo.
Quanto a observacdo direta, foram elaboradas anotacdes conforme roteiro prévio que se
constituiu em guia para a escrita das observacdes. No que tange as entrevistas, buscou-se
agrupar os temas referentes a reforma, citados pelos entrevistados, com 0s conceitos
teoricos que nortearam a analise, de forma escrita. Nesta redacdo, intercalaram-se partes
das entrevistas, dos documentos e dos conceitos tedricos.

Como etapa final, construiu-se uma sintese interpretativa, por meio de uma redacao,

que trouxe um dialogo entre o tema e 0s objetivos da pesquisa.

3.5 limitag6es da pesquisa

Durante o processo da pesquisa, um desafio a ser enfrentado pela pesquisadora foi a
falta de acesso a livros impressos, pois devido a Pandemia do Novo Coronavirus, as
bibliotecas da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) estiveram fechadas e, por
esse motivo, ndo se conseguiu acesso ao acervo da instituicdo. Contudo, isso nao foi um
empecilho para a realizacdo dessa pesquisa, pois se utilizaram bibliotecas e plataformas
digitais como a Spell, dentre outras.

Outro desafio aconteceu durante o processo de pesquisa de campo, pois apesar da
entidade estudada, o SINDECC, possuir 79 anos de existéncia, ela ndo possuia um acervo
documental organizado, com todas as informacGes sobre sua trajetoria. Outro fator
complicador, também, devido a atual Pandemia, foi a impossibilidade de acesso ao pequeno
acervo existente, visto que esse processo demandaria muito tempo para a analise dos
documentos arquivados. Por isso, foi incluida mais uma entrevista e a observacdo direta,
suprindo, de forma razoavel, a necessidade de informacao para o propdsito da pesquisa. As
entrevistas também foram desafiadoras e demandaram um agendamento prévio e todo um
processo de higienizacdo (uso de alcool em gel, mascara) e respeito ao distanciamento

devido a Pandemia.
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Um altimo desafio na realizagdo da pesquisa foi a importancia da pesquisadora
manter a critica na analise do material empirico e procurar exercitar o olhar de
estranhamento frente ao objeto, devido a mesma ser sindicalizada a entidade estudada e

possuir vinculo de amizade com os representantes desta instituicao.
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4 ANALISE DO MATERIAL EMPIRICO E DISCUSSAO DE RESULTADOS

O capitulo a seguir, tem a finalidade de apresentar os resultados obtidos nas etapas
da pesquisa. A primeira secdo tem o propoésito de conduzir o leitor ao conhecimento da
entidade estudada, sua origem e histéria. A segunda secdo tem como objetivo, descrever o
Sindicato dos Empregados do Comércio de Caruaru nas suas dimensdes: organizativa,
politico-ideoldgica e de negociacdo coletiva, antes e apds a aprovacdo da Reforma
Trabalhista; Na terceira se¢do, serdo identificadas as medidas de enfrentamento a Reforma
Trabalhista adotadas pelo SINDECC.

4.1 A origem do Sindicato dos Empregados do Comércio de Caruaru: da Unido
Caixeiral Caruaruense aos anos recentes

O nascimento do Comércio de Caruaru preserva uma relacdo que se confunde com a
propria historia da cidade. A fundacdo de Caruaru data de 1857, porém sua historia comeca
muito anos antes, em frente a Igreja de Nossa Senhora da Conceicdo e a fazenda de seu
fundador, o Senhor José Rodrigues de Jesus em 1781%. “Tudo comecou numa fazenda,
transformada em feira, ampliada em vila e emancipada como cidade” (IPHAN, 2006, p.
95).

Naquela época, era costume o padre vir no final da semana para rezar a missa na
Igreja da Conceicdo. Os moradores dos povoados vizinhos da fazenda aproveitavam essa
ocasido, para antes ou apos a missa, vender e trocar suas mercadorias. E ndo demorou, para
que, ao redor daquela pequena feira, surgissem as casas comerciais (ACIC, 2010) e com
elas um novo tipo de trabalhador: os caixeiros.

Os trabalhadores do comércio eram chamados de caixeiros. O caixeiro deveria ser
alguém da confianca do comerciante. Geralmente, ele vinha de Portugal ainda crianca e era
criado e educado por seu patrdo, tornando-se seu aprendiz para um dia, talvez, herdar a sua
loja ou se tornar socio do mesmo. Assim sendo, 0s caixeiros viviam bem proximos dos seus
patrdes, trabalhando com esmero nas suas lojas e sem se preocupar em alcancar 0S seus
proprios objetivos (POPINIGIS, 1999).

3 Convém destacar que, a versdo da histéria aqui apresentada, est4 pautada nos autores que estio sendo
mobilizados para tal.
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Um caixeiro podia acumular vérias funcbes numa casa comercial, dependendo da
condicdo financeira do seu patrdo. Contudo, em uma casa comercial prospera havia uma
hierarquia entre os tipos de caixeiros: o caixeiro de balcdo, o caixeiro de fora, 0 vassoura e
0 guarda-livros ou primeiro caixeiro. O guarda-livros era responsavel pela administracdo
das contas da casa comercial e comandava os demais caixeiros. O caixeiro de balcéo
atendia os clientes. O caixeiro de fora era responsavel por sair as ruas para fazer as
cobrancas e entregas. Ja o vassoura cuidava da limpeza do estabelecimento (POPINIGIS,
1999).

Em 1911, esses trabalhadores e seus patrdes resolveram se reunir e formar a Unido
Caixeiral Caruaruense. Sua sede estava localizada a Rua 15 de novembro, onde hoje é a
Céamara de Vereadores e sua administragdo estava a cargo de um comerciante local
(SANTOS, 2006). Abaixo, fotografia 1 de 1911, da Unido Caixeiral Caruaruense, fundada
em 6 de janeiro de 1911. Sentado ao centro, o seu Presidente Getulio do Amaral
(MENDES, 2016):

Fotografia 1 - Membros da Unido Caixeiral Caruaruense, 1911

A Unido Caixeiral teve um papel muito importante na formagdo da cidade de

Caruaru e de seu comércio. Tamanha foi a expansdo do comércio e da cidade que, segundo



65

dados do IBGE, recuperados pela Associacdo Comercial e Empresarial local, em
1920,Caruaru ja era uma das cidades mais populosas de Pernambuco (ACIC, 2010). Os
comerciantes e os caixeiros que formaram a Unido Caixeiral Caruaruense ganharam forca
como grupos capazes de interferir na politica e defender os seus interesses e por muitas
vezes pressionaram o poder publico (SANTOS, 2006).

Os comerciantes que, até entdo, se organizavam juntos com seus funcionarios na
Unido Caixeiral resolveram criar a sua propria associacdo e, em 4 de abril de 1920,
fundaram a Associagdo Comercial de Caruaru (ACC). A escolha da sua primeira diretoria
foi realizada na sede da Unido Caixeiral, em reunido presidida pelo entdo Prefeito de
Caruaru, o Senhor Henrique Pinto e com a presenca de 30 comerciantes (ACIC, 2010).

Em diversos momentos da Literatura Caruaruense, podemos perceber a importancia
dessa associagdo para a sociedade Caruaruense, seja no campo do assistencialismo, com
entrega de donativos para os necessitados (MENDES, 2016), seja no campo das artes,
comportando em sua sede um espacgo para as apresentacdes teatrais, com portas abertas para
0 publico em geral (MODA & NEGOCIOS, 2020). Abaixo, fotografia 2, de 1912, Uni&o
Caixeiral Caruaruense em Cerimdnia de Distribuicdo de Donativos:

Fotografia 2 - Cerimdnia de Distribuicdo de Donativos da Unido Caixeiral Caruaruense em 1912

M. 4.' -
Fonte: Mendes (2016)
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A Unido Caixeiral Caruaruense também possuia um jornal mensal que se chamava
“Jornal Unido”, onde Luzia Belmiro Monteiro de Azevedo, mais conhecida como
“Professora Sinhazinha”, utilizando-se de um pseudénimo, pois as mulheres nessa época
eram proibidas de escrever para jornais, publicava suas cronicas futebolisticas
(VANGUARDA, 2010).

Ja em 1939, a Unido Caixeiral conseguiu se legitimar por meio de um decreto e em
1941 saiu a sua Carta Sindical. E €é a partir da Carta Sindical de 1941, que comeca a histéria
do Sindicato dos Empregados do Comércio de Caruaru (SINDECC).

O SINDECC ¢é o 6rgdo de representacdo da classe dos trabalhadores empregados no
comércio, tendo como base de atuacdo o municipio de Caruaru. Sua sede fica em um
edificio de trés andares situado a Rua do Norte, no Centro de Caruaru. Abaixo, a fotografia
3 retrata a atual sede do SINDECC, em 2020:

Fotografia 3 - Atual Sede do SINDECC

Fonte: Pesquisa de campo, 2020

O SINDECC negocia com trés sindicatos patronais: o Sindicato dos Lojistas do
Comércio de Caruaru (SINDLOJA), que representa 0 comércio varejista, o Sindicato do
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Comércio Atacadista de Caruaru (SINCATA), que representa o comércio atacadista e o
Sindicato do Comércio de Autopecas (SINCOPECAS), que representa o comércio de
autopecas.

Relatos de campo indicam que a histéria deste sindicato sempre foi marcada por
disputas internas e com a classe patronal. Um dos representantes do sindicato
(REPRESENTANTE B, entrevista em 21.10.20) relata que em relacdo as disputas internas,
se pode citar a campanha para elei¢cdo de uma nova diretoria ocorrida no ano de 1989, em
que o entdo Diretor-Presidente Jarbas, que estava na presidéncia do SINDECC ha 30 anos,
concorreu com o Senhor Milton Manoel que acabou o vencendo nas urnas. J& em 1995,
houve outra eleicdo entre Milton Manoel e outros opositores, e mais uma vez Milton
Manoel venceu essa elei¢cdo, mesmo com seus opositores entrando na justica para impugnar
essa eleicéo.

Ainda segundo os relatos de campo, o Senhor Milton Manoel esteve a frente do
sindicato por 28 anos e seus mandatos ficaram marcados pelo distanciamento da base, pois
apesar de todo o espaco existente na sede do sindicato, os trabalhadores ndo a
frequentavam. Ele ndo criou nenhum atrativo para os comerciarios, pelo contrario, chegou
até a fechar o clube de campo do sindicato, o que causou, ainda mais, afastamento dos
trabalhadores. Além, do uso da maquina para seu préoprio beneficio e da sua familia, esposa,
filhos e genros que foram colocados para trabalhar no SINDECC, onde recebiam altos
salarios, bem como outros beneficios, como pagamentos de planos de saude, conta de
telefones, uso pessoal do carro do sindicato, entre outros (REPRESENTANTE B).

De acordo com os relatos de campo, a gravidade dos atos desta dire¢do provocou
em 2016, acdo do Ministério Publico do Trabalho com assinatura de Termo de Ajustamento
de Conduta (TAC), que tinha a finalidade de impedir a continuidade das ilegalidades que
estavam acontecendo no SINDECC, reparar os danos causados e evitar uma acao judicial.
Contudo, na continuidade desse processo 0 Ministério Puablico eliminou as taxas
assistenciais e confederativas'®, deixando o sindicato em uma situacdo dificil,
financeiramente, pois o sindicato ficou apenas com o recolhimento da contribuicdo sindical
(REPRESENTANTE A, entrevista em 26.11.19). Entdo, por todos esses motivos, 0s outros

4 A taxa assistencial é paga pelo trabalhador ao sindicato que o representa, para 0 pagamento de eventuais
despesas que o sindicato venha ter com o trabalhador. As taxas confederativas devem ser pagas por todos o0s
sindicalizados para o custeio do sistema confederativo, do qual fazem parte os sindicatos, federagdes e
confederacdes, tanto da categoria profissional, quanto da econémica.
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27 membros da diretoria, marcaram uma assembleia com os comerciarios, em que ficou
decidida a exclusdo do Senhor Milton Manoel do quadro de sécios do SINDECC. E, logo
apo6s, em 2017, houve uma nova disputa entre o Senhor Milton Manoel e os atuais
diretores, que também faziam parte da sua direcdo, naquele momento, e esses venceram a
eleicdo e permanecem na direcdo até hoje (REPRESENTANTE B).

Atualmente, o SINDECC esta situado em sede propria. A sua base de representacao
é 0 municipio de Caruaru. O municipio possui cerca de 17 mil trabalhadores no comércio,
contudo, filiados ao sindicato, estdo cerca de 2.400 comerciarios.

4.2 O sindicato dos empregados do comércio de Caruaru em suas dimensdes

O Sindicato dos Empregados do Comércio de Caruaru (SINDECC) é o 6rgéo de
representacdo da classe dos trabalhadores empregados no comércio, tendo como base de
atuacdo o municipio de Caruaru. Para melhor caracterizacdo desta entidade, suas dimensdes
serdo descritas de forma articulada, considerando as categorias’® relativas a cada uma delas,

como se observa no quadro 11, a seguir:

Quadro 11 — Dimensdes que Caracterizam o SINDECC e suas Respectivas Categorias

PRINCIPAIS ORGANIZATIVA POLITICO-IDEOLOGICA NEGOCIACAO
DIMENSOES COLETIVA
o Forma de e Posicionamento e Negociagdo
composi¢ao politico- ideolégico coletiva
e NUmero de e Negociado prevalecer e Convencoes
diretores sobre o legislado coletivas
PRINCIPAIS e Namero  de e InformagBes para a e Acordos
CATEGORIAS filiados base coletivos
e Delegados e Participacdo em e Homologacédo
sindicais paralisacdes ¢ Remuneracdo
o Comissdo de nacionais variavel
empresa e ParalisacOes pontuais e Banco de Horas
o Fonte de e Discussdo com a base e Jornada 12X36
financiamento e Teletrabalho
e Terceirizagdo

Fonte: Elaboragdo propria, 2020

5 As categorias foram construidas com base em instrumento de coleta de dados, elaborado pela REMIR-

Trabalho e no referencial teérico.
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Atualmente, o SINDECC se encontra filiado & CSP-Conlutas, pois segundo relatos
de campo (REPRESENTANTE B, entrevista em 21.10.20) a diretoria € de esquerda, ou
seja, ndo apoia 0 governo vigente, e a CSP-Conlutas é a Central Sindical que mais se
identifica com o perfil politico-ideolégico da direcdo atual. Galvao (2010) comprova esta
afirmacdo quando cita que a reconfiguragdo do movimento sindical brasileiro possui
aspectos organizativos e politico-ideoldgicos. Porquanto, durante a historia desse sindicato
ja aconteceu mudanca em sua filiacdo, como relata o Representante B, quando diz que antes
o sindicato era filiado a Unido Geral dos Trabalhadores (UGT), s6 que segundo ele, essa
Central Sindical possui ligacdo com a classe patronal e com empresarios da classe politica,
e estd sempre apoiando quem esta no poder e, para confirmar a sua visdo em relacdo a
UGT, relata o seguinte episédio:

Entdo, para vocé ter uma ideia a UGT naquela eleicdo de 2014, eles tém o
Presidente, tem o primeiro vice-presidente e o segundo vice. Um apoiou Dilma, o

outro apoiou a Aécio e o outro apoiou Marina. E como se eles tivessem com
guem est& no poder, quem esta no poder eles estdo junto ali.

Ao ser perguntado sobre o porqué de ser filiado ao CSP-Conlutas, o entrevistado
responde:

A CSP-Conlutas é a Central Sindical que mais se identifica com a luta de classes,

ou seja, € aquela Central que nao aceita conciliacdo de classes, &€ uma central que

luta em favor de todos que fazem parte da classe trabalhadora. E uma central que

vai realmente para a luta, que ndo faz conchavo com a classe patronal
(REPRESENTANTE B).

Segundo dados da REMIR-Trabalho, a CSP-Conlutas também tem apoiado o
SINDECC na confeccdo de panfletos, na presenca em assembleias, nas panfletagens, nos
movimentos de paralisacdes.

A forma de composicdo da diretoria € presidencialista, porém ha uma intencao de
mudar esse formato, pois a dire¢cdo atual ndo concorda com hierarquia e com o poder
centralizado. “A gente vé que o que funciona mesmo & uma coisa horizontalizada, é uma
coisa onde todos possam opinar e possam decidir juntos” (REPRESENTANTE B). Ainda,
segundo o entrevistado, ha uma grande dificuldade em compor uma chapa, pois ha falta de
interesse dos comerciarios em participar do processo. A observacdo realizada pela
pesquisadora, durante a Assembleia Extraordinaria, realizada no dia 21 de outubro de 2020,

na sede do SINDECC, para reeleicdo da atual diretoria por mais um ano, pois devido a
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Pandemia do Novo Coronavirus ndo houve tempo habil para a composi¢do de uma nova
chapa, comprova a dificuldade relatada pelo Representante B, na composi¢do de uma nova
chapa e a falta de interesse dos comerciarios, visto que s6 estavam presentes na reunido 12
comerciarios. Essa falta de interesse talvez se caracterize pela visdo do trabalhador em
relacdo ao seu patrdo, como citado por Tropia (2000), quando diz que o trabalhador do
comércio vé o patrdo como um parceiro e ele mesmo como um sécio da empresa. As
cadeiras da sala estavam ao redor das mesas, pois € naquele ambiente onde as refeices sdo
feitas, e esse € o motivo da reunido ser realizada ali, pois boa parte dos trabalhadores se
abstém de vir para as reunides. Desse modo, 0 SINDECC aproveita 0 momento do almoco
dos comerciarios para as reunides com a base. A seguir, fotografia 4 da Assembleia
Extraordinaria realizada pelo SINDECC para reeleicdo da diretoria, 2020:

Fotografia 4 — Assembleia Extraordinaria do SINDECC

Fonte: Pesquisa de campo, 2020

Na reunido estavam presentes os dois diretores: A Diretora-Presidente, a Senhora
Aline Simao e o Diretor-Tesoureiro, 0 Senhor Erivaldo Francisco e uma representante do
juridico. A Assembleia teve inicio as 11h00min com as boas vindas dadas pela Diretora-
Presidente. Logo ap06s, a palavra foi passada para o Diretor-Tesoureiro que, agradeceu aos
presentes e passou a falar sobre as pautas da reunido, que foram: Pandemia do Coronavirus,

novos horarios de atendimento do SINDECC, CCT 2021/2022, votacéo presencial e virtual,
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e a principal pauta, a reeleicdo da atual diretoria para 2021. Enquanto ele falava, foram
percebidas algumas conversas paralelas entre alguns sindicalizados e apatia de outros, o
que denota mais uma vez, a falta de interesse de alguns comerciarios, como ja mencionado
anteriormente. Contudo, quando a Senhora Aline finalizou a Assembleia, as 11h20min,
todos os sindicalizados presentes, organizaram-se em fila junto a mesa de assinatura para a
votacdo, em seguida dirigiram-se ao local onde estava a urna e depositaram seus votos. Ao
final desse processo, a maioria deles, conversava de maneira descontraida com os dois
diretores, 0 que mostra um bom relacionamento entre os diretores e a base.

O pequeno nimero de diretores presentes nesta Assembleia, também é um indicio
dos impactos da reforma, uma vez que, conforme dados da REMIR-Trabalho, antes da
Reforma Trabalhista, a diretoria era composta por 28 diretores eleitos, e 5 eram internos, ou
seja, estavam afastados de suas funcdes nas suas empresas de origem e trabalhando
internamente no sindicato. De acordo com dados da REMIR-Trabalho, apds a reforma esse
quadro foi reduzido para 12 e apenas 4 ficaram internos no sindicato, e hoje apenas 6
diretores compdem o SINDECC, sendo 2 internos. E, pode-se constatar a dificuldade

enfrentada neste momento, no depoimento do Representante A, ao dizer:

Entdo é assim, a gente é para tudo. Homologacdo, duvidas, levar notificacdo e
autuar empresas, tomar conta da parte de socios, tomar conta da parte
administrativa, fazer panfletagem, pagamentos, folhas, conseguir as
contribuicdes, fazer a limpeza (REPRESENTANTE A, entrevista em 26.11.19).

Atualmente, em Caruaru, a categoria comerciaria € composta por algo em torno de
17 mil trabalhadores. Contudo, associados ao SINDECC est&o cerca de 2.400 comerciarios,
mas nem todos os associados estdo em dia com sua contribuicdo, e o sindicato ndo tem
como ter certeza de quais estdo em dia, devido a alta rotatividade do comércio, muitos sdo
demitidos ou deixam o comércio para trabalhar na industria, ou para se tornar autbnomo, e
ndo vém atualizar o seu cadastro (REPRESENTANTE B).

No ano de 2016, como explicado anteriormente, o SINDECC enfrentou uma
situacdo dificil, decorrente do Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), do Ministério
Publico do Trabalho, que provocou eliminacdo das taxas assistenciais e confederativas. E,
com isso, a arrecadacdo do sindicato passou para cerca de 400 mil reais, mas com a

aprovacdo da Reforma Trabalhista, reduziu para algo, em torno de, 150 mil reais
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(REPRESENTANTE A). Como se pode notar, “a Reforma Trabalhista causa o
estrangulamento financeiro dos sindicatos” (KREIN, 2018, p.92), o que se aplica também
ao SINDECC.

A principal fonte de financiamento do sindicato, atualmente, é a taxa assistencial,
paga uma vez por ano pelo trabalhador, assim que a Convencdo Coletiva é fechada e
representa um percentual de 4% do salério base da categoria. Outra fonte de financiamento
também ¢ a taxa de sdcio que, como cita 0 Representante B, dos cerca de 2.400 s6cios,
apenas uns 40% estdo em dia. E, em relacdo ao imposto sindical, ele diz que, apés a
Reforma Trabalhista houve uma queda de cerca de 80% no nimero de sindicalizados. A
reforma minou as bases de financiamento, a medida que proibiu o desconto da contribui¢ao
sindical em folha de pagamento, sem o consentimento prévio do trabalhador (GALVAO et
al., 2019).

Por esse, e outros motivos, a direcdo do SINDECC sempre se posicionou contra a
Reforma Trabalhista. 1sso pode ser atestado nos dados da REMIR-Trabalho e nos relatos
dos entrevistados, a seguir:

Eu digo que, a reforma veio para burlar as regras. Ela ndo gerou empregos, que
era a bandeira do governo Michel Temer, era gerar empregos. Ela ndo gerou
empregos. Ela veio destinada a cada entidade, um exemplo € o Ministério do
Trabalho, que também néo é mais Ministério do Trabalho. E uma pasta, uma
secretaria. Entdo, isso dificulta o poder da fiscalizacdo. Entdo assim, a reforma

trabalhista, ela foi elaborada, para beneficiar empresarios, né, empregadores e
para tirar dos trabalhadores direitos (REPRESENTANTE A).

[...] no ano de 2017, quando o governo Temer anunciou a reforma trabalhista,
houve uma greve geral no pais inteiro, por um dia. E chegou a fechar o comércio.
Até, aqui em Caruaru, a gente fez uma paralisacdo na rua, quando a paralisacao
passou o comércio fechou (REPRESENTANTE B).

Ainda de acordo com relatos do Representante B, o SINDECC sempre se
posicionou a favor de greves e em defesa do trabalhador, ele segue narrando que o sindicato
participou em 1989 da Greve Geral que aconteceu no Brasil e, aqui em Caruaru 0 comércio
também fechou as suas portas. E, segundo Pochmann (2005), até 1989 o Brasil chegou a
apresentar cerca de 4 mil greves por ano, assumindo o posto de segundo pais com maior

namero de greves, segundo a Organizacgdo Internacional do Trabalho (OIT).
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Ainda segundo o Representante B, sempre que ha uma CCT*®, e por algum motivo o

processo negocial fica parado, a classe trabalhadora é informada e convidada a greve, caso

ndo haja negociacao, ou se houver intransigéncia da classe patronal. O quadro 12, apresenta

fotografias retiradas do blog do SINDECC, que comprovam a participagdo da diregéo do

SINDECC em movimentos grevistas:

Quadro 12 - Participagdo em Movimento Grevista

segunda-feira, 26 de junho de 2017

HOJE TEM ASSEMBLEIA
GERAL NO SINDECC

- = o
el IMPRE \USA COMERCIARM g
= — B

ASSEMBLEIA GERAL DO SINDECC
26 DE JUNMO AS 18M30

=i ———— TN = ——— 1
SOGREVE GERAL
LI

e ke 7

quarta-feira, 31 de maio de 2017

Vai ter Greve Geral!

terca-feira, 2 de maio de 2017

Greve Geral em Caruaru -
Erivaldo Francisco do
SINDECC

Confira a Fala do camarada Erivaldo
Francisco do SINDECC, contra as
reformas do Governo Temer e contra
a manipulacdo da midia hegemonica
em Caruaru e no pais, no dia 28 de
abril.

sexta-feira, 26 de maio de 2017

O SINDECC representa os
comerciarios e comerciarias
na ocupacao em Brasilia!

Fonte: Blog do SINDECC (2017)

16 O sindicato elabora uma pauta de negociacao, que é aprovada pela base e enviada para o sindicato patronal,
que envia sua contraproposta. A base analisa essa nova proposta e se aprovada, as diretorias da classe patronal

e dos trabalhadores vdo para a mesa de negociagao.
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De acordo com Krein (2018), a reforma trabalhista fragiliza as institui¢des sindicais.
O autor apresenta uma lista de mudancas trazidas pela Reforma Trabalhista, e por meio das
pesquisas documentais realizadas neste trabalho, se observam essas mudangas. Na CCT
2019/2020 dos empregados do comércio de Caruaru, ha uma clausula que coloca a
homologag&o no sindicato, como um direito apenas dos trabalhadores que estdo em dia com
a taxa de associado e que pedirem para fazer sua homologacdo no sindicato. E, para as
empresas do comércio, o sindicato ¢ colocado apenas como uma “opc¢ao” de local para
fazer a homologacgéo. Neste sentido, 0 Representante A, afirma que “Hoje a gente tem uma
demanda de homologacgdes aqui, erradas de quase 70%, daqueles trabalhadores que
procuram o sindicato depois que recebem na empresa’” .

De acordo com Scherer (2019), o fim da exigéncia de homologacéo das rescisdes de
contrato de trabalho no sindicato, favorece a burla de direitos, visto que o trabalhador
sozinho, ndo possui condi¢cOes para verificar o correto pagamento das verbas rescisorias e
empresarios mal-intencionados, ou mesmo descuidados, podem se aproveitar dessa
situacéo.

Outra questdo observada na CCT 2019/2020, mais precisamente, no TERMO
ADITIVO 2020, e que também ¢é citada por Krein (2018), diz respeito a eliminacdo da
ultratividade. A Reforma Trabalhista trouxe a impossibilidade da aplicacdo da ultratividade
ao longo do processo negocial, ou seja, as clausulas que constavam no acordo ou
convencdo anteriores passaram a ter um prazo de vigéncia, s6 perduram enquanto durar a
CCT, impossibilitando a manutencéo de condicdes de trabalho e direitos antes adquiridos
(PORTO, 2012). Observou-se no Termo Aditivo 2020 que, apds anos de conquista do
quebra de caixa'’ (20% do salario base), esse direito foi retirado. O que antes era
obrigatério ser pago, hoje é opcional para a classe patronal. Segundo Krein (2018) as
mudancas ocorridas ndo fortalecem as normas padronizadas na negociacdo coletiva,
enfraquecendo esse instrumento que deveria assegurar mais direitos, melhores condicGes de
trabalho e maior protecdo social.

Nos relatos de campo, foi enfatizado que na CCT 2019/2020, na po6s-reforma nao
houve acréscimo de clausulas referentes a Reforma Trabalhista (REPRESENTANTE B).

Na pos-reforma, os principais itens da pauta patronal de acordo com Scherer (2019) foram

7 Quebra de caixa refere-se a um valor correspondente a 20% do salario base, que é pago as operadoras de
caixa, para que possa cobrir eventuais faltas no caixa.
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o fim da homologacdo das rescisbes no sindicato, a jornada de trabalho 12 X 36, 0
parcelamento de férias e os acordos individuais para o banco de horas. Diferentemente do
que foi relatado pelo Representante B, ao se observar a CCT 2019/2020, nota-se que essas
pautas foram incluidas. Contudo, com algumas ressalvas. Em relag8o a jornada de trabalho
12 X 36, € um tipo de jornada prevista sé para trabalhadores da limpeza, conservacéo, fiscal
de loja e seguranca eletrénica. O parcelamento de férias, s6 é possivel com o consentimento
prévio do trabalhador. O banco de horas, ja constava na CCT antes da reforma e ha um
limite para as horas extras diarias de 2 horas por dia e compensacdo de, no maximo, 10
meses. Para Krein (2007), o banco de horas possibilita que a empresa lance mao de uma
jornada superior, sem realizar o pagamento adicional ao trabalhador.

Também se observa nesta CCT, um aumento de clausulas referentes ao salario e a
remuneracdo, como veremos adiante, 0 que segundo o Representante B, continua sendo a
principal pauta da classe patronal, no momento da CCT, juntamente com a manutencgéo da
jornada de trabalho aos domingos e feriados. No quadro 13, abaixo, nota-se esse aumento

no nimero de clausulas:

Quadro 13 - Convencdes Coletivas de Trabalho e Termos Aditivos entre 2013 — 2020

TEMAS/CLAUSULAS
CONVENCOES Salario Relagbes Condigbes Relagoes TOTAL
COLETIVAS DE e de de Sindicais DE
TRABALHO E Remuneragao Trabalho Trabalho CLAUSULAS

TERMOS

ADITIVOS
CCT 2013/2014 14 21 17 14 66
CCT 2015/2016 15 16 22 13 66

T. A 2016 3 3 6
CCT 2017/2018 16 17 27 12 72
CCT 2019/2020 20 21 22 13 76

T.A 2020 9 8 17

TOTAL POR
TEMAS 77 75 88 63 303

Fonte: Elaboragdo propria, 2020
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O aumento no namero de clausulas, referentes ao salario e a remuneracdo na CCT
2019/2020 (20 clausulas) e TERMO ADITIVO 2020 (9 clausulas) perfazendo um total de
29, se dé& principalmente, pelo Regime Especial de Piso Salarial (REPIS)*, que foi
implantado para ajudar Microempreendedores Individuais, Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte, assegurando um piso salarial com valor diferenciado (menor) para 0s
trabalhadores dessas empresas, que recebem um Abono Normativo no valor de R$ 90 reais,
sendo este um meio encontrado pelo SINDECC para que os trabalhadores dessas empresas
ndo tivessem uma perda muito consideravel em seus proventos. Contudo, esse Abono
Normativo ndo representa um acréscimo real ao salério, pois ndo vai constar na Carteira de
Trabalho do trabalhador. Outra coisa que se pode observar, na CCT e TERMO ADITIVO,
é 0 aumento de paragrafos detalhando cada clausula, 0 que pode ser visto como um ponto
positivo para os trabalhadores, pois evitam brechas juridicas nas normas e,
consequentemente, possiveis contestacOes da classe patronal. Ja em relacdo ao poder de
barganha do sindicato, nota-se uma diminuicdo, pois a entidade ndo conseguiu barrar o
aumento de clausulas que beneficiam os empregadores, como € o caso do REPIS, citado
acima.

Como se viu anteriormente, o sindicato foi afetado pelo processo recente de
flexibilizacdo do trabalho na dimenséo negociacdo coletiva. E, segundo Barbosa (2001), as
dimensdes politica e organizativa dos sindicatos, também foram impactadas pelos ajustes
que foram feitos pelas empresas a partir da década de 1970, em busca por maior
competitividade e pelo grande nimero de desempregados, sobretudo nos anos 1990. E
nesse sentido, a gestdo e a organizacao sindical sdo afetadas, pois o sindicato precisa de
instrumentos e mecanismos que promovam seu funcionamento dentro de parametros de
racionalidade administrativas.

Com a aprovacdo da Reforma Trabalhista, a situacdo do sindicato fica mais

fragilizada. Como relata a Representante A:

Desde 2018, que a entidade teve que fazer a dispensa de 50% do pessoal. E, a
gente ainda consegue passar 0 dia com o horério, a gente ainda ndo mudou o
horério, ainda é de 8 as 18 horas, de 8 as 17, a gente ndo fecha para o almoco,
mas a gente reduziu muito o atendimento porque a gente teve que fazer essa

'8 para mais detalhes: https://www.fecomercio.com.br/noticia/repis-e-alternativa-para-crescimento-de-mes-e-
epps
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dispensa, porque desde o ano passado, a gente passa meses sem salério,
esperando uma contribuicdo para poder pagar o pessoal.

Ainda, segundo Barbosa (2001), os dirigentes sindicais que sdo responsaveis pelos
mecanismos administrativos e pelas estratégias que fortalecam seus sindicalizados e seus
projetos politicos, exercitam dois papéis, pois sdo a0 mesmo tempo, representantes de
interesses dos trabalhadores e patrdes, a medida que precisam dirigir um aparato funcional
complexo e nem sempre equilibrado em suas diversas dimensoes.

Neste sentido, a Representante A, relata que:

A gente trabalha com os mesmos encargos de uma empresa. O sindicato paga
GPS [Guia da Previdéncia Social], paga GEFIP [Guia de Recolhimento do FGTS
e de InformacGes a Previdéncia Social], ele tem agua, energia e internet. A gente
tem, disponibiliza sala de descanso, de almocgo para o trabalhador. Tudo isso gera

custos com o pessoal, e com 0s servicos das empresas que prestam o
fornecimento para a gente.

Diante deste quadro heterogéneo, que afeta o sindicato, suas a¢Ges no campo
politico, como envolvimento com politicos e partidos politicos, sdo as primeiras a serem
questionadas, todavia vale lembrar que em sua formacdo, segundo Santana (1999), os
sindicatos estiveram ligados a partidos politicos. Contudo, é no dia a dia, que as
dificuldades enfrentadas pelo sindicalismo brasileiro séo vistas de forma mais contundente.
E, assim, os sindicatos brasileiros precisam rever suas estratégias e dimensionar seu
formato, para que consigam adequar-se a uma relacdo que minimiza o embate e enfatiza a
importancia de a¢des compartilhadas, mas para isso, 0S mecanismos organizativos devem
estar ajustados as escolhas estratégicas (BARBOSA, 2001). Apesar da forma de
composicdo da diretoria do SINDECC ser presidencialista, suas escolhas estratégicas e
acOes a serem implementadas sdo decididas de forma compartilhada e com o aval de toda
diretoria e dos sindicalizados. As observaces feitas pela pesquisadora-estudante, durante a
Assembleia Extraordinaria, mencionada anteriormente, comprovam que as decisdes sdo
tomadas de forma compartilhada pela diretoria, visto que, houve convocacdo da base para
essa reunido, por meio das redes sociais do sindicato e panfletagem feita pelo Representante
B da entidade, fato este que sera mencionado abaixo, pelo proprio representante.

Na dimensdo organizativa, percebe-se que ndo houve alteracdo na forma de
composicdo da diretoria, mesmo ap6s a reforma, embora a diregdo atual tenha desejo de

modicar para o formato de colegiado. O SINDECC nunca teve comissfes nem delegados
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sindicais nas empresas. Quanto ao nimero de sindicalizados, houve uma queda de quase
80% dos sindicalizados e, consequentemente, da arrecadacdo do sindicato na pés-reforma.
Também aconteceu reducdo no nimero de diretores e de pessoal em mais de 50%, devido a
toda a fragilizacdo por que passa o sindicato pds-reforma trabalhista, e apenas dois diretores
estdo internos na instituicdo, hoje (REPRESENTANTE A). Como relata na entrevista o
Representante B, eles sdo para tudo dentro do sindicato, desde sair as ruas para fazer
panfletagens ou pagamentos, a limpeza da instituicdo. Por enquanto, estdo conseguindo
ficar abertos das 8 as 17 horas, para que possam atender os comerciarios que ali se relinem
para almocar, descansar ou tirar davidas.

Quanto a dimensdo politica-ideoldgica, os diretores do SINDECC reiteram sua
posicdo contraria a Reforma Trabalhista, considerando que, na legislagdo da reforma néo
existe nenhum aspecto positivo, nem para os trabalhadores nem para os sindicatos. Sobre a
possibilidade de o negociado prevalecer em relacdo ao legislado, a posicdo da entidade
ainda é favoravel, desde que traga beneficios para os trabalhadores. Antes e apos a reforma,
0 sindicato busca informar e discutir com os trabalhadores sobre os efeitos danosos da
reforma, por meio de palestras, jornais impressos, Facebook, Instagran, Blog, entre outros
meios de informacdo. No caso dos jornais impressos, no momento o SINDECC ndo possui
condicBes financeiras para sua impressdao. Além de garantir as informagdes para 0s
trabalhadores, o sindicato também realizou acdes contra a Reforma Trabalhista, tais como:
participacdo em paralisacdes pontuais (dia de paralisacdo quando o comercio de Caruaru
fechou), mobilizacdes nacionais (ocupacdo em Brasilia) e discussdo com a base.

Ja na dimensdo negociacdo coletiva, 0 SINDECC continua celebrando a mesma
quantidade de convencdes e acordos gerais, ou seja, trés. Houve diminui¢do no nimero de
homologacdes. No que tange ao processo de negociacdo, o sindicato ainda continua
sofrendo pressdes da classe patronal, sobretudo quando se trata de salarios, domingos e
feriados. Os principais pontos da reforma, que entraram na CCT 2019/2020 foram jornada
de trabalho 12 X 36, parcelamento de férias, banco de horas (ja constava antes da reforma),
terceirizacdo, remuneracdo variavel e Teletrabalho, com algumas ressalvas, como ja citado
anteriormente. O quadro 14 abaixo, representa 0s principais resultados encontrados antes e

pos-reforma:



Quadro 14 — Principais Resultados

DIMENSAO ORGANIZATIVA

PRINCIPAIS CATEGORIAS

PRINCIPAIS RESULTADOS ENCONTRADOS

Forma de composicéo

Presidencialista antes e pds-reforma

Numero de diretores

Diminuiu mais de 50% pos-reforma

NdUmero de filiados

Reduziu cerca de 80% pos-reforma

Delegados sindicais

N&o ha conhecimento da existéncia

Comissdo de empresa

N&o ha conhecimento da existéncia

Fonte de financiamento

A principal fonte hoje € a taxa negocial, apds a proibicdo do
desconto em folha de pagamento da contribuicdo sindical
sem o consentimento prévio do trabalhador

DIMENSAO POLITICO-IDEOLOGICA

PRINCIPAIS CATEGORIAS

PRINCIPAIS RESULTADOS ENCONTRADOS

Posicionamento politico-ideolégico

Tanto antes quanto depois a direcdo continua contra a
reforma

Negociado sobre 0

legislado

prevalecer

Novidade trazida pela reforma. A direcdo do SINDECC
concorda, desde que traga beneficios para os trabalhadores

Informac0es para a base

Informa a base sobre mudancas na legislacdo, que tragam
danos ou beneficios para os trabalhadores

Participacéo
nacionais

em paralisacGes

Participou em paralisaces contra a reforma trabalhista

Paralisa¢des pontuais

Participou em paralisa¢Bes contra a reforma da previdéncia

Discussdo com a base

A base sempre é chamada para aprovar ou reprovar alguma
decisdo a ser tomada

DIMENSAO NEGOCIACAO COLETIVA

PRINCIPAIS CATEGORIAS

PRINCIPAIS RESULTADOS ENCONTRADOS

Negociacao coletiva/Convencdes
coletivas/Acordos coletivos

Antes e apds reforma o SINDECC celebra trés negociacoes
coletivas

Homologacéo

Houve diminuicdo apés reforma, por ndo ser mais

obrigatdria ser feita no sindicato

Remuneracéo variavel

Consta na CCT pos-reforma

Banco de horas

Ja constava antes da reforma na CCT, mas com prazo de
compensacéo

Jornada 12X36

Incluida pés-reforma apenas para trabalhadores da limpeza,
conservacao, fiscal de loja e seguranca eletronica

Teletrabalho

Incluida pods-reforma para trabalhadores da &rea de
administragao

Terceirizagéo

O SINDECC passou a trabalhadores

terceirizados

representar 0s

Fonte: Elaboragdo propria, 2020
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4.3 As formas de enfrentamento adotadas pelo SINDECC po6s-reforma trabalhista
Com essa nova realidade, da pos-reforma, segundo Krein (2018) os sindicatos
passaram a adotar estratégias que podem ir desde a unificagcdo das entidades e aproximagéao
da base e da sociedade, até a possibilidade da “mercadoriza¢do” das atividades sindicais,
pela venda de servicos, entre 0s quais se encontra a negociacdo coletiva. Nos relatos de
campo, pode-se confirmar a veracidade dessa afirmacgdo, pois, neste sentido o
Representante B, diz que: com o fim do imposto sindical, as Centrais Sindicais estéo
tentando no Congresso um novo tipo de imposto para compensar a queda na arrecadacao e,
com isto, manter os servicos dos sindicatos. Em outra direcdo, 0 mesmo entrevistado afirma
que:
Isso é uma alternativa, que a gente ndo confia muito, porque vai depender muito
da politicagem. E hoje, quem esta no poder é de extrema-direita, odeia sindicatos.
Por qué? Porque [o Presidente] defende patrdo. E ai, para eles ndo é interessante

que existam os sindicatos, porque lutam por direitos. E eles ndo querem direitos
para os trabalhadores (REPRESENTANTE B).

Ele ainda cita que alguns sindicatos estdo utilizando como estratégia a fusdo, estdo
unindo uma categoria com outra, mas, segundo ele, o SINDECC ndo vai esperar por nada
disso. A direcdo do SINDECC estd “tentando andar com as proprias pernas”, por meio de
um trabalho de base, com informativos, com assembleias, que tem como objetivo
conscientizar a classe comerciaria da importancia do sindicato. 1sso pode ser constatado nas
observacGes de campo. E uma forma que a direcdo do sindicato encontrou dentro da
Convencéo Coletiva de Trabalho (CCT), foi que os instrumentos coletivos so valessem para
os sindicalizados, por exemplo: um tipo de salario para quem contribui e outro para quem
ndo contribui, ajuda de custo para domingos e feriados trabalhados, aviso prévio em dobro,
adicional noturno com percentual maior que na CLT, que sdo conquistas do sindicato (CCT
2019/2020; TERMO ADITIVO 2020). Em relacdo a esse tipo de salario diferenciado, o
Representante B, refletindo que alguém pode perceber essa diferenciacdo como
discriminatéria, antecipa-se dizendo que:

N&o é discriminatorio. Por qué? Seria discriminatdrio se a gente impusesse isso,
mas a gente ndo estd impondo. A gente esta dando uma opgao para o trabalhador:
se vocé contribuir apenas com uma taxa anual de R$ 40,00, vocé vai ter muitas
vantagens, inclusive de salério. Entdo, vocé vai fazer com que o trabalhador

entenda da importancia do sindicato. Entdo, eu s6 vou ter aquele salario maior se
for sindicalizado, porque é o meu sindicato que luta por essas conquistas. Entdo,
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ndo caiu do céu. O sindicato que batalhou, a diretoria que batalhou e conseguiu
aquela vantagem para mim. Entdo, para que o sindicato continue fazendo isso é
preciso contribuir para manter meu sindicato livre (REPRESENTANTE B).

E ainda continua mostrando as vantagens dentro da Convencdo Coletiva de
Trabalho 2019/2020 (TERMO ADITIVO 2020, clausula 4%), para os trabalhadores que sdo
sindicalizados:

Entdo, hoje existe 14 na Convencdo Coletiva um salario mais alto com abono de
R$ 90,00, para quem contribui e quem nédo contribui, ndo tem direito ao abono. O
quebra de caixa da mesma forma, quem contribui tem direito ao quebra de caixa e
quem n&o contribui ndo tem direito. E, ajuda de custo de domingos e feriados,
guem contribui tem direito a ganhar os R$ 45,00, e quem ndo contribui ndo tem
direito (REPRESENTANTE B).

Outras estratégias de atracdo da classe comerciaria, sdo relatadas também como
festividades (dia das mées, pais, comerciarios) e eventos culturais (shows musicais)
realizados pela instituicdo em parceria com o Servico Social do Comércio (SESC)
(REPRESENTANTE B) e assisténcia juridica (retirada de davidas), convénios médicos (15
a 20 clinicas cadastradas / 50 médicos individuais), almoco (PF — R$ 7,00), nas quintas-
feiras disponibilizam verduras e frutas, de forma gratuita, para os trabalhadores que
almocam nas dependéncias do SINDECC, armarios para guardar seus objetos e bolsas, e
um local para descanso (REPRESENTANTE A).

No que diz respeito ao almoco, o entrevistado demonstra sua preocupacao ao dizer:
“Por que o que a gente vé muito la em cima? [refeitorio] A marmita. E nem todo mundo
sabe compor a marmita. As vezes, a comida azeda, as vezes, o trabalhador fica sem
alimentagdo, ndo tem um local adequado na empresa para guardar”.

E, como estratégia financeira para manter o sindicato, além da venda de almoco, €é
citado, o aluguel de 2 salas que ndo eram utilizadas no edificio da sede, que é préprio e
possui trés andares, cobranca por célculos de homologacéo (ndo sindicalizados), cobrancas
de multas por descumprimento da CCT, por parte de empresas, inclusdo da taxa de
negociacdo na CCT , que sdo estratégias que tém ajudado a manter o SINDECC, conforme
dados da REMIR-Trabalho.

No que tange as estratégias organizativas, o SINDECC passou a representar 0s
trabalhadores terceirizados e para esses, esta previsto 0s tipos de contrato por tempo
determinado e por tempo parcial (CCT 2019/2020, clausulas 332 e 34%).
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Em relacdo as estratégias politicas, segundo os relatos da Representante A, a
principal utilizada pelo sindicato tem sido a defesa de que os instrumentos coletivos s6
valem para os sindicalizados, prevista na CCT 2019/2010. Em segundo lugar, a
reestruturacdo dos servigos oferecidos pelo sindicato. E a terceira, conforme dados da
REMIR-Trabalho (2018), a adequagéo da estrutura do sindicato a nova realidade financeira
e politica.

Para se adequar a essa nova realidade, no po6s reforma, a dire¢cdo do SINDECC
adotou algumas medidas internamente, quais sejam: demissdo de funcionarios (reducdo de
12 para 5), reducéo da diretoria (28 para 12) e hoje sdo 6, redugédo do patriménio (carro
vendido) e cogita-se a venda do prédio da instituicdo também. Alem, de reducédo de visitas
aos locais de trabalho, alteragcdo do horéario de funcionamento (antes 8/18hs, agora 8/17hs),
reducdo das despesas com energia elétrica, conforme relatos do Representante A,
corroborando com dados da REMIR-Trabalho.

Todas as questbes, acima apresentadas, demonstram que o SINDECC foi afetado
em suas diversas dimensdes e precisou rever suas estratégias como forma de enfrentamento
a flexibilizacdo do trabalho, que foi aprofundada com a Reforma Trabalhista, e vem se
tornando um entrave para as ac¢fes dos sindicatos na atual conjuntura social e econémica
brasileira.

Neste contexto, as principais formas de enfrentamento adotadas pelo SINDECC tem
sido a utilizacdo dos instrumentos coletivos, sé por aqueles trabalhadores que séo
sindicalizados. Adequacao da estrutura financeira, mediante reducdo de custos, demissdes
de pessoal, aluguel de salas do edificio sede, alteracdo do horéario de funcionamento, vendas
de almoco, reducdo de despesas com energia, bem como trabalho de conscientizacdo da
base. Abaixo quadro 15, representa as formas de enfrentamento adotadas pelo SINDECC

pos-reforma trabalhista:



Quadro 15 — Formas de Enfrentamento P6s-Reforma Trabalhista

FORMAS DE ENFRENTAMENTO POS-REFORMA TRABALHISTA

A defesa dos instrumentos
coletivos s6 para o0s Atracéo da base Financeira
sindicalizados

= Saldrio =  Festividades = Venda de almogo

= Ajuda de custo para = Eventos culturais = Aluguel de salas
domingos e feriados = Assisténcia juridica = Cobranga por calculos

= Aviso prévio em dobro = Convénios médicos de homologacéo

= Adicional noturno com = Cobranca de multas por
percentual maior que na descumprimento da
CLT CCT

Fonte: Elaboracdo propria, 2020
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5 CONSIDERACOES FINAIS

As medidas de flexibilizagdo do trabalho, que foram iniciadas a partir dos anos
1990, e chegaram ao seu auge com a aprovacdo da Reforma Trabalhista, em novembro de
2017, desencadearam um processo de perdas de direitos para os trabalhadores. Este fato
deixou esta pesquisadora curiosa para entender melhor 0 que esse processo representaria
para os sindicatos, visto que, como trabalhadora do comércio no municipio de Caruaru ja o
vinha percebendo no cotidiano laboral.

Quando se iniciou o trabalho de pesquisa, constatou-se que o tema flexibilizacdo do
trabalho e sindicalismo, ainda era pouco explorado na area de Administracdo. Além disso,
evidenciou-se que alguns estudos, ao abordar o sindicalismo vinham dando énfase a esse
tema, de uma forma diferente da que era proposta por este trabalho. Ademais, por se tratar
de um assunto ainda recente, pois a flexibilizacdo do trabalho foi aprofundada com a
aprovacdo da Reforma Trabalhista e 0s seus efeitos para as entidades representantes dos
trabalhadores eram pouco conhecidos. Assim sendo, com base em uma pesquisa de
natureza qualitativa com uso de fontes documentais e incursdo em campo buscou-se
responder ao objetivo geral da pesquisa que foi caracterizar os efeitos do processo recente
de flexibilizacdo do trabalho para o Sindicato dos Empregados do Comércio de Caruaru nas
suas multiplas dimensdes.

O objetivo especifico inicial buscou recuperar, historicamente, a constituicdo do
SINDECC e suas principais caracteristicas enquanto organizacao sindical. A pesquisa
evidenciou que o SINDECC tem sua origem na Unido Caixeiral Caruaruense, criada em
1911 pelos comerciantes locais e os trabalhadores do comércio, chamados de caixeiros, na
época. Em 1920, esses comerciantes resolveram fundar a sua prépria associacdo, dando
inicio a Associacdo Comercial de Caruaru (ACC). A Unido Caixeiral foi legitimada por um
decreto em 1939 e, em 1941, recebeu sua Carta Sindical, comecando desde aqui a historia
do Sindicato dos Empregados do Comeércio de Caruaru. A instituicdo contribuiu para o
crescimento econdmico da cidade e de toda regido do agreste, além de ter sido muito
importante para a sociedade caruaruense, no campo do assistencialismo, com entrega de
donativos para 0s necessitados. Privilegiou a cultura com apresentacdes teatrais que
aconteciam em uma sala na sua sede, bem como a literatura possuindo um jornal mensal
que se chamava “Jornal Unido”.

O segundo objetivo especifico foi descrever o Sindicato nas suas dimensdes
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organizativa, politico-ideoldgica e de negociacdo coletiva, antes e apds a aprovagdo da
Reforma Trabalhista. Identificou-se que, na dimensdo organizativa, o formato de
composicao da diretoria, ainda continua 0 mesmo, ou seja, presidencialista. O SINDECC
nunca teve comissdo, nem delegados sindicais nas empresas. Teve 0 numero de
sindicalizados reduzido em quase 80% e houve diminuicdo no nimero de diretores de mais
de 50% na poés-reforma. Ainda na dimensdo organizativa identificou-se que houve
diminui¢do no nimero de diretores e de trabalhadores sindicalizados. Na dimenséo politico-
ideoldgica, ndo houve alteragdes, pois o0 sindicato prossegue com posicionamento contrario
a Reforma Trabalhista, apesar da posicdo da entidade continuar favoravel ao negociado se
sobrepor ao legislado, desde que traga beneficios para os trabalhadores. Antes e apos a
reforma, o sindicato busca informar e discutir com os trabalhadores sobre os efeitos
danosos da reforma, por meio de palestras e suas redes sociais. No que tange a dimensao
negociacdo coletiva, continua celebrando trés convencdes e sofrendo pressdes dos patrdes,
sobretudo quando se tratam de salarios, domingos e feriados. O nimero de homologacdes
também foi diminuido na pos-reforma. Os principais pontos da reforma, que entraram na
CCT 2019/2020 foram jornada de trabalho 12 X 36, parcelamento de férias, banco de horas
(J& constava antes da reforma), terceirizacdo, remuneracao variavel e teletrabalho, contudo,
com algumas ressalvas. A pesquisa também constatou um aumento no nimero de clausulas
referentes ao salario e a remuneracdo, clausulas estas que acabaram prejudicando 0s
trabalhadores, sobretudo em relacdo aos ganhos reais em seus proventos, bem como
inclusdo na CCT de novas clausulas, ja citadas anteriormente, agora com o aval da Reforma
Trabalhista.

Ja o terceiro objetivo especifico, que era identificar as medidas de enfrentamento a
Reforma Trabalhista, adotadas pelo SINDECC, a pesquisa identificou que a principal
medida adotada foi a defesa de que o0s instrumentos coletivos s valem para o0s
trabalhadores sindicalizados, o que representa perdas para os demais trabalhadores do
comércio de Caruaru e reforca a ideia de que ndo existe solidariedade entre os trabalhadores
desse segmento. Outra medida de enfrentamento identificada foi a de trazer a base para
perto do sindicato, por meio de assistencialismo como: convénios médicos, bem como
festividades (dia das maes, pais, comerciarios) e eventos culturais (shows musicais) com
ajuda de parceiros da instituicdo. Contudo, notou-se que a dire¢do ndo tem conseguido

realizar esse proposito, visto que nas reunifes no sindicato hd um grande numero de
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abstences, ou seja, poucos comerciarios comparecem. E, mesmo com esse pequeno
namero de participantes, a direcdo ndo aproveita esse momento para se aproximar da base e
passar todas as informacGes pertinentes. Para manutencdo financeira, as estratégias
utilizadas tém sido a venda de almogo para 0s comerciarios, aluguel de salas de sua sede e
cobranca por célculos de homologacdo. Estratégias que se mostraram consistentes até o
momento, mas que necessitardo serem revistas no futuro.

Desse modo, a pesquisa apontou que o processo de flexibiliza¢do do trabalho afetou
0 Sindicato dos Empregados do Comércio de Caruaru, principalmente, nas dimensfes
organizativa e politica-ideoldgica, pois devido a queda na arrecadacdo decorrente do fim do
imposto sindical, a entidade precisou adequar sua estrutura financeira e politica a essa nova
realidade, e vem implementando estratégias para enfrentar a situacao

A contribuigdo desta pesquisa para a area de Administracdo esta no fato de que este
¢ um tema atual e os estudos sobre “flexibilizacdo do trabalho e sindicalismo” podem ser
mais explorados. Assim sendo, esta pesquisa ajuda a ampliar estes conhecimentos na area
de Administracdo. Para 0 SINDECC, a contribui¢do desta pesquisa € trazer o entendimento
de todas as suas dimens@es, como organizacdo sindical, de modo que possa fazer uma
andlise da eficiéncia das estratégias que foram implementadas na pds-reforma.

Por fim, surgem algumas indagactes que podem ser aprofundadas em futuros
estudos, no sentido de buscar mais detalhes sobre o tema e aprofundar os achados desta
pesquisa, tais como: quais os efeitos desse processo recente de flexibilizacdo do trabalho
para os trabalhadores? Como os trabalhadores vém recepcionando esse processo? Como
estd a relacdo dos trabalhadores com seus patrdes? Como esta a relacdo dos trabalhadores
com os outros trabalhadores da empresa? Como esta a relagdo dos trabalhadores com o
SINDECC na fase pds-Reforma Trabalhista? Quais acGes podem ser feitas para aproximar

o sindicato da base?
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APENDICE A

Roteiro de Entrevista — Representante Sindical A (Fase 1 - Exploratéria)

1 - Quais sdo as dificuldades enfrentadas pelo sindicato, apos a reforma trabalhista?

2 - Que estratégia o SINDECC tem utilizado para obter novos associados e manter aqueles

que ja sdo associados?

3 - Cite outros servigos que séo prestados pelo sindicato aos seus associados.

4 - Ainda existe aquela ferinha aqui?

5 - Por que as paginas do Instagran e Facebook estdo desatualizadas?
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APENDICE B

Roteiro de Entrevista — Representante Sindical A (Fase 2 — Pesquisa de Campo)

Bloco A — Histdria e identificacdo do sindicato

1- Ha quantos anos vocé trabalha no SINDECC? E na direcdo, vocé esta ha quantos anos?

2- VVocé pode me contar a historia do SINDECC? Como tudo comegou?

3- O SINDECC sempre esteve filiado a Central Sindical Conlutas? Por que fez esta

escolha?

Bloco B— Aspectos organizativos: organizacao, representacao e financiamento.

4- A forma de composicao da diretoria ainda é presidencialista? VVocés tem intencdo de

mudar? (colegiada ou outra)

5- Quantos comerciarios sdo sindicalizados atualmente? E quantos sdo associados ao
SINDECC?

6- Antes da reforma trabalhista, qual era esse quadro? Qual o percentual de queda?

7- Atualmente, qual é a principal fonte de financiamento do SINDECC? (imposto sindical,

taxa negocial, contribui¢do confederativa, mensalidade, outros).

8- Qual o percentual da categoria que mantem o recolhimento do imposto sindical,

atualmente?
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Bloco C — Posigao politico-ideoldgica

9- Vocé pode citar as situagdes que o SINDECC precisou enfrentar ao longo de sua

historia? Ex: convencdes coletivas, represalias de empregadores, baixa adesdo da base, etc.

10- Como o sindicato enfrentou cada uma dessas situacdes?

11- Quais foram as a¢des implementadas? Qual a postura adotada?

12- E a classe comerciaria de Caruaru, ja fez greve? Quando? As greves tiveram a

participacdo do SINDECC? Como foi esse processo?

Bloco D — Negociagao coletiva

13- Quiais tém sido as principais pautas de negociacao levantadas pelo SINDILOJA?

14- Como o SINDECC recebeu essas pautas e o que faz?

15- Como o SINDECC age com a base frente as pautas dos empregadores?

16- Como se deu o processo de negociacdo da CCT 2019/2020?

17- Quais os principais temas que passaram a constar na CCT 2019/2020? (levar os temas

impressos para facilitar)

18- Atualmente, o sindicato tem realizado acordos por empresa para tratar dessas

alteragdes?
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19- O sindicato tem realizado atualmente, acordos individuais sobre banco de horas?

Bloco E - Estratégias sindicais

20- Como o SINDECC vem enfrentando os efeitos negativos da Reforma Trabalhista?

21- Quais sdo as estratégias que o SINDECC vem utilizando para sua manutencao?
(Estratégias politicas, organizativas, financeiras) *levar os itens impressos para facilitar

22- Como esta a situagéo interna do SINDECC hoje? E quais medidas vém sendo tomadas

para enfrentar essa situagéo?

23- Apos a aprovagdo da CCT 2019/2020, o SINDECC tem mobilizado os trabalhadores

para o enfrentamento das novas clausulas trazidas pela reforma trabalhista?
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APENDICE C

Roteiro de Observacgdo (FASE 2 — Pesquisa de campo)

1 - Viséo geral do ambiente (local da reunido, nimero de participantes, disposicdo das

cadeiras, mesa para assinatura, local para urna de votagéo)

2 - Organizagdo e andamento da reunido (data, duragdo, ordem de fala dos diretores,
diretores presentes, sindicalizados presentes, pautas tratadas, participacdo da base,
participacdo da diretoria, interacdo entre diretores e sindicalizados, distribuicdo de material

para leitura, apresentacdo de slides ou videos)

3 - Dialogos entre os sindicalizados (conversas paralelas, opinibes divergentes,

reclamacdes, concordancia)

4 - Comentarios da observadora



