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RESUMO

O ser humano € um ser social, imerso em uma sociedade, é produtor e reprodutor
de cultura e esta, a todo momento, a mercé de acontecimentos que podem ser
agradaveis ou ndo, podendo gerar emoc¢des boas ou mas. Tais emocgdes afetam
diretamente o enfrentamento desses acontecimentos e para que haja o equilibrio
das mesmas, é necessario desenvolver a Inteligéncia Emocional, que permitird que
lide com elas de forma tranquila. Ao tratarmos do enfrentamento das situagdes
adversas que ocorrem na vida do ser, encontramos a Resiliéncia. Ela ira permitir que
o individuo volte ao equilibrio emocional, desestabilizado a partir das adversidades.
Como quaisquer seres humanos, para os alunos do curso de Fisica da UFPE/CAA
essas adversidades também estdo presentes, sendo necessario que a todo
momento busquem esse equilibrio emocional, para que assim, consigam superar as
dificuldades encontradas durante o curso. Mas, sera que o aluno que possui fé em
um ser superior, independentemente de qual religido seja adepto, consegue
desenvolver uma maior Inteligéncia Emocional e uma melhor Resiliéncia e, a partir
disso, consegue vivenciar momentos dificeis no curso de forma mais tranquila? O
nosso objetivo geral foi estudar como se apresentou a Inteligéncia Emocional e a
Resiliéncia em graduandos, em relacdo a existéncia ou ndo de fé. E os especificos
foram: Analisar a importancia da Inteligéncia Emocional, Fé e Resiliéncia, para a
vida académica; Investigar o que os graduandos compreendem por Inteligéncia
Emocional, Fé e Resiliéncia; Identificar se os alunos que demonstraram possuir um
alto nivel de Inteligéncia Emocional e de Resiliéncia, consideraram possuir fé;
Analisar a média de Inteligéncia Emocional e de Resiliéncia, apresentada pelos
alunos que possuem fé e daqueles que referiram n&o a possuir; Estabelecer uma
relacdo entre Fé, Inteligéncia Emocional e Resiliéncia, caso exista. 40 alunos
participaram da nossa pesquisa e, como resultados, podemos mencionar que a
grande maioria com |E “Alta” ou “Muito Alta” eram possuidores de fé em um Deus
(85,72%), assim como ocorreu com a grande maioria dos que obteve niveis de
Resiliéncia “Alto” ou “Muito Alto” (87,09%), sugerindo haver uma relacdo entre os
niveis de Inteligéncia Emocional e de Resiliéncia e a fé em um Deus. Segundo 0s
mesmos, a fé em Deus os auxiliou, em algum momento durante o curso, no

enfrentamento de adversidades, pois conseguiram lidar mais facilmente com suas



emocOes e retomar ao estado de equilibrio, quando se sentiram afetados. Tal
pesquisa nos proporcionou um grande aprendizado, tanto pessoal, quanto como
futuro professor de Fisica, visto que pudemos perceber ainda mais o qudo complexo
€ o ser humano e como fatores externos podem influenciar positiva ou
negativamente a sua vida como estudante. Acreditamos que outras investigacbes
poderdo aprofundar mais a tematica e oferecer resultados ainda mais significativos,
contribuindo para que os professores e futuros professores, tanto da Fisica quanto
das diversas areas do conhecimento, possam compreender melhor a complexidade

de seus alunos.

Palavra-chave: Fé. Formacdo Académica. Inteligéncia Emocional. Resiliéncia.

Formacéao de Professores.



ABSTRACT

The human being is a social being, immersed in a society, is a producer and
reproducer of culture and is, at all times, at the mercy of events that can be pleasant
or not, and can generate good or bad emotions. Such emotions directly affect the
coping with these events and in order for them to be balanced, it is necessary to
develop Emotional Intelligence, which will allow you to deal with them in a tranquility
way. When dealing with coping adverse situations that occur in the life of the being,
we find Resilience. It will allow the individual to return to emotional balance,
destabilized from adversity. As any human beings, for the students of the Physics
course at UFPE / CAA these adversities are also present, and it is necessary that
they always seek this emotional balance, so that they can overcome the difficulties
encountered during the course. But, does the student that has faith in a higher being,
regardless of which religion he is adept in, manage to develop greater Emotional
Intelligence and better Resilience and, from that, can experience difficult moments in
the course more calmly? Our general objective was to study how Emotional
Intelligence and Resilience were presented to undergraduates, in relation to the
existence or not of faith. And the specifics were: Analyze the importance of Emotional
Intelligence, Faith and Resilience; Identify if the students that have demonstrated a
high level of Emotional Intelligence and Resilience, considered having faith; Analyze
the average of Emotional Intelligence and Resilience, presented by students who
have faith and those that reported not having it; Settle a relationship between Faith,
Emotional Intelligence and Resilience, if any. 40 students patrticipated in our research
and, As a result, we can mention that the vast majority of students with IE “High” or
“Very High” had faith in a God (85.72%), as well as the vast majority of those who
obtained “High” Resilience levels or “Very High” (87.09%), thus, strongly suggesting
a relationship between the levels of Emotional Intelligence and Resilience and faith in
a God. According to them, faith in God helped them, at some point during the course,
in facing adversity, because they were able to deal more easily with their emotions
and return to the state of balance, when they felt affected. Such research provided us
with a great learning experience, both personally and as a future Physics teacher,
since we could understand even more, how complex the human being is and how

external factors can positive or negatively influence his life as a student. We believe



that other investigations can further deepen the theme and offer even more
significant results, contributing so that teachers and future teachers, both in physics
and in the various areas of knowledge, can better understand the complexity of their
students.

Keywords: Faith. Academic training. Emotional intelligence. Resilience. teacher

training.
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1 INTRODUCAO

E fato que a vida de estudante é como uma “montanha russa”, pois hora esta
ocorrendo tudo conforme planejado, tudo dando certo, hora nada parece caminhar
como esperavamos, desmotivando e entristecendo o estudante. Quando se trata de
estudantes universitarios a histéria ndo é diferente, pois comumente ocorrem

situacdes de estresse e dificuldades surgem, ndo sendo possivel evita-las.

Muitos graduandos da UFPE residem fora do municipio de Caruaru, local
onde esta localizado o Campus Académico do Agreste (CAA). Com isso, precisam
se deslocar todos os dias até a Universidade ou até mesmo passam a residir longe
de suas familias e amigos. Esse fato pode dificultar, ainda mais, o equilibrio

emocional destes alunos.

Diante da constatacéo dos fatos mencionados, passamos a questionar sobre
como os graduandos da UFPE/CAA, em especifico os graduandos do curso de
Fisica licenciatura, estavam lidando com todo esse turbilhdo de acontecimentos que
os acompanhavam durante toda a graduacdo. E foi a partir destas observacfes
ocorridas, inicialmente de modo amador e até intuitivo, que nos deparamos com 0
tema da Inteligéncia Emocional(l.E.) e da Resiliéncia. A principio tivemos contato
com a temética ao participarmos de um Projeto de Pesquisa da Instituicdo e aos
poucos ficou claro que ela poderia ser util para uma melhor compreensédo do que

poderia estar se passando na vida desses estudantes.

E notorio que o ser humano é constituido por diversas dimensdes. Segundo
afirma Ferdinand Rohr (2011), o homem possui cinco dimensdes basicas que o

constitui.

[...] a dimenséo fisica, que inclui a corporalidade fisico-bioldgica, da
qual em parte nem temos percepcdo; a dimensdo sensorial
representando as nossas sensacOes fisicas, calor-frio, do prazer
fisico, doce-amargo, etc., enfim,a percep¢do que temos através dos
nossos cinco sentidos: tato, visdo, audicdo, olfato e paladar; a
dimensdo emocional, abrangendo a vida da nossa psique, 0s
estados emocionais (medo, inseguranca, euforia, apatia, tristeza,
melancolia, impaciéncia, dispersdo, soliddo, saudade, indeciséo,
pessimismo, etc.) e suas respectivas movimentacbes e
compensacfes; a dimensdo mental que inclui, em primeiro lugar, o
racional e logico no sentido mais restrito, ou seja, aquela parte em
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gue correspondemos naquilo que pensamos com todos os seres
humanos, os pensamentos universais, formais (I6gica, matematica),
mas também a capacidade de reflexdo - de questionar todas as
coisas, inclusive a si mesmo -, a recordacdo e a memoria, a
imaginacdo e a fantasia, a compreensédo e criagdo de ideias e,
finalmente, a nossa intuicdo — quando sabemos sem poder justificar,
em Ultima instancia, por que sabemos. A mais dificil de identificar € a
quinta, a dimensao espiritual. Nao se confunde essa dimensao com a
religiosa, que em parte pode incluir a espiritual, mas que contém
algumas caracteristicas, como as da revelacdo, enquanto
intervencao direta de Deus, e de um tipo de organizacdo social que,
dessa forma, resultam estranhas ou desnecessarias a dimenséo
espiritual (p. 55-56).

Além das dimensdes citadas, o autor considera que temos também as
seguintes dimensdes transversais: Relacional-social; a pratico-laboral-profissional; a
politico-econbmica; a comunicativa; a sexual-libidinal e de género; a étnicaja
estético-artistica; a ética;a ecoldgica; a mistico-magico-religiosa; a ludica e a volitivo-
impulsional-motivacional. Segundo o préprio Rohr,“€é impossivel, como ja
anunciamos, caracterizar e sistematizar essas dimensdes sem nos depararmos com
superposicoes, zonas de intermediagcbes e ambiguidades” (2011, p.56).Sobre a

dimensao espiritual, ressalta que ela

[...] ndo se confunde essa dimensdo com a religiosa, que em parte
pode incluir a espiritual, mas que contém algumas caracteristicas
como as da revelagéo, enquanto intervencéo direta de Deus, e de um
tipo de organizacdo social que, dessa forma, resultam estranhas ou
desnecessérias a dimensao espiritual (p.55).

Segundo o autor, entra-se na dimensao espiritual no momento em que nos
identificamos com algo, quando sentimos que ele se torna como um apelo

incondicional para nos.

Concordando com a visdo apresentada, podemos presumir que a
espiritualidade é intrinseca ao homem, mesmo que ele ndo seja religioso, como
também podem existir seres humanos religiosos, que ndo sao espiritualizados. A

espiritualidade pode ser um dos fatores que o leva até a religido e o faz ter fe.

O homem também é constituido por emocdes, como afirma Marques (2020):
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Independentemente de sua idade ou classe social, todas as pessoas
sentirdo emogdes bésicas no decorrer de suas vidas. Isso acontece
porque as emocdes manifestam como estamos nos sentindo no
momento, tornando-se guias de aprendizagem
e autoconhecimento para o desenvolvimento individual(p. 1).

Portanto, € necessario ao homem compreender e controlar suas emocgoes,
para que elas sejam suas aliadas e ndo que passem a controlar e, de certa forma,

atrapalhar seus afazeres diarios. Dai a importancia da I.E.

Esta poderosa habilidade nada mais € que a capacidade de entender
e gerenciar as emocgdes. Com a Inteligéncia Emocional é possivel
compreender com maior eficacia as préprias emocdes e até mesmo
as emocdes daqueles que nos cercam (MARQUES,2020, p.1).

Ter |.E. contribui de maneira positiva para que as decisdes sejam tomadas
sem exagero, bem como entender e reconhecer que certas emoc¢des podem ter
ultrapassado os limites saudaveis. Diversas emocfes sao geradas a partir de
acontecimentos na vida do homem. Esses acontecimentos podem ser bons ou ruins,
gerando emocdes positivas ou negativas. Quando emoc¢des negativas sao geradas,
geralmente por acontecimentos ruins, € necessario que o homem consiga lidar com
esse fato, buscando sempre o equilibrio. E para alcancar esse equilibrio, o homem
se beneficiara do desenvolvimento de sua capacidade resiliente.

O conceito de Resiliéncia é utilizado para caracterizar a atitude de adaptacéo
a mudanca, superacao de problemas e dificuldades, ou a capacidade de resistir a
pressdo de situacbes adversas, sem que iSSO cause um impacto psicologico,

emocional ou fisico.

Podemos entender a resiliéncia como uma habilidade poderosa para
lidar com os desafios do nosso cotidiano. A capacidade de ser
resiliente contribui de forma positiva para o bom enfrentamento dos
diversos desafios que surgirdo no ambito pessoal — relagdo com
familia e amigos, por exemplo — e também no ambito
profissional MARQUES, 2018, p. 1).


http://www.ibccoaching.com.br/portal/blog/importancia-autoconhecimento/
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Partindo do pressuposto de que o homem €& um ser espiritualizado e que,
portanto, consegue ter fé, podemos presumir que este fato pode contribuir para que
o mesmo tenha uma boa |L.E. e desenvolva a capacidade de ser resiliente?
Exatamente para encontrar uma resposta a essa pergunta € que, através deste
trabalho de conclusédo de curso (TCC), estamos propondo investigar essa possivel
relacdo nos alunos do curso de Fisica Licenciatura, da Universidade Federal de

Pernambuco (UFPE), Campus Académico do Agreste (CAA).

Antes, contudo, de definirmos nossa linha de pesquisa, realizamos uma
pesquisa na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Disserta¢cdes (BDTD), no intuito
de verificarmos, nos Ultimos cinco anos, o numero de teses e dissertaces
que,porventura,englobassem o conteddo deste TCC. Os dados obtidos nessa

pesquisa estdo apresentados na Tabela 1:

Tabela 1 — Resultados da pesquisa na BDTD.

Ano Resiliéncia Inteligéncia Fé Resiliéncia e | Inteligéncia | Resiliéncia, Fé

Emocional Fé Emocional | e Inteligéncia
e Fé Emocional

2019 |12 3 5 0 0 0

2018 | 46 4 15 0 0 0

2017 | 55 0 16 0 0 0

2016 | 47 2 21 0 0 0

2015 | 41 2 18 0 0 0

Fonte: Elaborado Pelo Autor. (2020)

Analisando os resultados obtidos na Tabela 1, percebemos que ndo houve
registros de trabalhos publicados nos ultimos cinco anos que fizessem a interligacao
entre Resiliéncia e Fé; I.E. e Fé; Resiliéncia, Fé e |.E. Neste sentido, em virtude da
escassez de trabalhos a cerca dessa tematica, portanto, constatando a sua
originalidade, sentimo-nos motivados para elaborar a presente pesquisa.
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O objetivo geral de nosso trabalho foi:

- Estudar como se apresentou a |.E. e a Resiliéncia em graduandos, em relagdo a

existéncia ou nédo de fé.
E, como objetivos especificos, buscamos:
- Analisar a importancia da I.E., Fé e Resiliéncia, para a vida académica,;
- Investigar o que os graduandos compreendem por I.E.,, Fé e Resiliéncia;

- ldentificar se os alunos que demonstraram possuir um alto nivel de LE. e de

Resiliéncia, consideraram possuir fé;

- Analisar a média de |.E. e de Resiliéncia, apresentada pelos alunos que possuem

fé e daqueles que referiram ndo a possuir.
- Estabelecer uma relacao entre Fé, |.E. e Resiliéncia, caso exista.

Como forma de fundamentar o nosso trabalho, iniciaremos com a discusséo
sobre Fé, para, no capitulo seguinte, apresentarmos a temdética da I.E. e da
Resiliéncia. Em seguida, a pesquisa serd descrita em suas -caracteristicas
metodoldgicas, sendo apresentada a forma como os dados foram coletados e
analisados. Os dados obtidos, a seguir, foram expostos e discutidos no capitulo de
Andlise e Discussdo. Finalizaremos este trabalho com alguns comentérios finais

pertinentes ao que foi observado ao longo do mesmo.
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2 FE

Iniciaremos a fundamentacéo tedrica deste trabalho de Conclusdo de Curso
(TCC) apresentando um tema um tanto polémico e que pouco é discutido nos cursos
de graduacado, ndo sendo diferente dos cursos de ciéncias exatas, mesmo que de

licenciatura,a fé.

Antes de mais nada precisamos deixar claro que € possivel ter fé em algo, ou
alguém, sem necessariamente estar associado a relagdo com um transcendente ou
a um viés religioso.Para efeito do desenvolvimento desta pesquisa, contudo, iremos

afunilar o conceito de fé, considerando-a como a fé em Deus.

Segundo Josaphat (2013),

[...]a fé biblica esta na base da vida dos grandes chefes e lideres,
como de toda a comunidade do povo. Este se diz de Deus, a Fé
sendo a atitude que faz com que o0 povo seja justo e santo. Ela é uma
forma de conhecimento que suscita uma forma de vida. O que
domina é a forca transformadora da livre e convicta adesao a Deus,
ao "Deus que é" e a sua palavra eficaz, criadora das coisas e da
bondade do coragéo e da vida social (p.1).

Para o autor, fé é o alicerce no qual estdo sustentados os pilares da justica e
santidade na humanidade, sendo assim de extrema importancia para a sociedade.
Ela esta presente na instancia mais sutii do homem, sendo percebida desde as
primeiras civilizagbes, quando 0os nossos ancestrais tentavam explicar fenébmenos

naturais, aos quais naquela época nao tinham explicacéo cientifica.

Na Antiguidade, como ndo conseguisse explicar a Natureza e os
fenbmenos naturais, o homem dava nomes ao que ndo podia
explicar e passava a considerar os fenbmenos como "deuses".
Assim, o trovao inspirava um deus, a chuva outro; o céu era um deus
pai e a terra, uma deusa mae e o0s demais seres, seus
filhos (OLIVEIRA, 2014,p. 1).

A fé é um sentimento total de crenca, ainda que ndo haja nenhum tipo de

evidéncia que comprove a veracidade da proposicdo em causa. Em Hebreus, “a fé é
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o firme fundamento das coisas que se esperam e a prova das coisas que se nao
veem” (HEBREUS 11:1).

Martins (2017) considera que ter fé implica em uma atitude contraria a davida
e esta intimamente ligada a confianca. Em algumas situa¢des, como nos problemas
emocionais ou fisicos, ter fé significa ter esperanca de que algo vai mudar para

melhor.

A fé, em sua esséncia, esta profundamente enraizada na expectativa
de coisas boas por vir. Isso vai além da esperanca. Embora grande
parte da esperanca esta na mente, a fé estd mergulhada no coracéo
€ no espirito. Isso ndo pode ser explicado pela razdo ou ldgica, ou
ser compreendido através de uma Unica dimenséao (ldem,p.1).

Samuel Rodriguez (2019) destaca que “a fé capacita-nos para ver o invisivel,
abracar o impossivel, e da esperanca no incrivel"(p. 1). Em algumas situacoes, ter fé
significa ter esperanca de que algo vai mudar para melhor. Sendo assim,

[...] é algo que anima afetivamente as pessoas, um comportamento
gue faz o individuo se sentir motivado a atravessar uma situacéo de
grande dificuldade, por exemplo. Independente de crencas, a fé faz
com que a pessoa tenha esperanca que algo melhor estaria por
vir.Muitas vezes as decis6es sdo encorajadas pelo fato de se ter fé,
esperanca e acreditar em algo, fazendo assim com que tenha a
motivacdo de sempre seguir em frente(MARQUESOLO, 2016, p.1).

Para Frankl (2007), o homem é considerado um ser tridimensional, formado
pelas dimensdes bio-psico-espirituais. A dimensdo somatica abrange os fenbmenos
corporais; a dimensao psicologica abrange os instintos, os condicionamentos e as
cognicdes e a dimensao noética (do grego nous,significa espirito) abrange todas as

gualidades que diferenciam o homem dos demais animais.

O autor apresenta o conceito de fé inconsciente:

[...] sempre houve em nds uma tendéncia inconsciente em direcéao a
Deus, que sempre tivemos uma ligacdo intencional. Embora
inconsciente, com Deus. E € justamente este Deus que
denominamos de Deus inconsciente (p.58).
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Acredita que o ser humano, mesmo sem perceber, acaba tendendo a se
aproximar do “Deus inconsciente”. O que leva a crer que mesmo aqueles que
afirmam n&o ter fé, inconscientemente, acabam sendo levados a crer. Em alguns
casos, tal fé gera consequéncias boas para o homem, até entdo inexplicaveis para a
ciéncia moderna, como a cura de individuos em estado terminal. Seguindo este
raciocinio, Marquesélo (2016) considera que ha muitos estudos que comprovam

que, pelo fato de a pessoa ter fé, se curou de doencgas até entdo incuraveis.

Baia (2016)aponta que:

Fé ou confianca em Deus é acreditar numa forca superior que é
soberana a tudo e a todos. Ao contemplar a natureza ou buscar
sentir sua imensidao e beleza intencional, além de perceber o brilho
no rosto de uma crianca quando desenvolvemos alguma acéo social
€ muitas vezes o0 modo como externamos a nossa fé.[...]Hoje ja esta
comprovado cientificamente que tais atitudes, em geral, promovem a
sensacao indescritivel de bem-estar que, por sua vez,promovem 0
fortalecimento do sistema imunoldgico (p.1).

Quando nos referimos a fé, podemos associa-la a Espiritualidade. Guimaraes
e Avezum (2007) a definem como uma propensao humana a buscar significado para
a vida por meio de conceitos que transcendem o tangivel, a procura de um sentido
de conexdao com algo maior que si préprio. Saad, Masiero e Battistella (2001)
ressaltam, contudo, que a espiritualidade pode ou néo estar ligada a uma vivéncia

religiosal.

Resumindo, a ciéncia tem comprovado com frequéncia que a
espiritualidade pode reduzir o risco de doencas cardiovasculares e
diabetes, e também atenua os sintomas de enfermidades, como
AIDS e cancer, além de melhorar a qualidade de vida e diminuir a
violéncia. Também se percebeu que a fé atua em diversas areas
cerebrais, principalmente no sistema limbico, que é responsavel
pelas emocdes (BAIA, 2016, p.1).

'como ja apontamos no Modelo de Multidimensionalidade Humana, na Dimensdo Espiritual,
apresentada por Rohr (2011).
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A partir do que o autor considera, podemos perceber que a fé possui relacéo
com o corpo fisico e com as emocgBes podendo, portanto, influenciar o

desenvolvimento de comportamentos fisicos e emocionais.

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) reconhece a espiritualidade como
um fator que ndo deve ser desprezado e, portanto a fé, porque pode gerar um
equilibrio, declarando que, quando ela € bem empregada, o resultado observado é
um reflexo positivo na saude psiquica, social e biologica, tal como o bem-estar do

individuo.

Ainda segundo Monezzi (2007) apud Baia (2016), pesquisador e psicobidlogo
do Instituto de Medicina Comportamental da Universidade Federal de Sédo Paulo
(Unifesp), “[...] individuos espiritualizados, independentemente da religido,
demonstram ser menos violentos, pois pensam no proximo, sdo altruistas e muitas

vezes demonstram ser mais solidarios”(p.3).

Para Marquesolo (2016), a fé possui relacdo com as emocbes do ser e

serviria como um alivio aos abalos emocionais.

Ter fé é encarar o mundo de maneira positiva e esperancosa. O ser
humano precisa ser motivado para viver em harmonia, é saudavel
depositar energia em algo para aliviar a grande carga emocional que
todos nés possuimos. E necessario ao ser humano ter confianca
para seguir em frente, pois a fé é que da sentido aos valores da
nossa vida, de maneira a dar significado de nossa existéncia (p. 3).

Para que possamos entender mais a fundo como a fé esta presente na vida
do ser humano, € importante “voltarmos no tempo” e entendermos como surgiram
suas primeiras manifestacées no homem, como nossos antepassados tratavam a fé,

e como a crenga, ha milhares de anos atras,influenciava a vida do ser humano.
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2.1 RELACAO ENTRE FE E RELIGIAO

Intimamente ligada a fé, a religido estd presente em grande parte das
civilizacbes. Podemos fazer o seguinte questionamento: Por que se faz necessario
estudar e entender a origem das religides?

Segundo Martins (2017, p.3), “a experiéncia religiosa é uma das mais ricas
experiéncias que o humano pode vivenciar, [...]por isto o interesse em investiga-la e
nessa investigacao procurar o conhecimento acerca da sua origem.”

Durante toda a histéria da humanidade, desde as primeiras civilizacdes, 0
homem se empenha em compreender os fenébmenos naturais. FendOmenos estes,
antes sem explicagdo, passaram a ter um significado e um motivo para acontecer a
partir da crenca em seres misticos e sobrenaturais. A partir dessas crencgas surgiram
as primeiras religides.

Etimologicamente a palavra religido deriva do latim religio, tendo o significado
de religar, reler ou reeleger (COUTINHO, 2012; SILVA, 2004).

Religido significa relagdo entre o homem e o poder sobre-humano no
qual ele acredita ou do qual ele acredita ou do qual se sente
dependente. Essa relacdo se expressa em emocgles especiais
(confianga, medo), conceitos (crencas) e acdes (culto e ética)
(TIELE, 1830 — 1902, apud GAARDER, 2000, p.17).

De Acordo com Silva (2004),a definicdo de religido mais aceita pelos
estudiosos, para efeito de organizacdo e analise,é a que a considera como um
sistema comum de crengas e praticas relativas a seres sobre-humanos, dentro de

universos historicos e culturais especificos.

Estudar a origem das religides ndo € um trabalho simples, uma vez que se
refere a um tempo que nédo era provido de documentos escritos, ja que se trata de
um homem primitivo, do periodo chamado Paleolitico, quando ainda ndo havia sido
desenvolvido a escrita. Neste sentido, suas representacdes eram expressas atraves
de simbolos em blocos rochosos conhecidos como arte rupestre. O indicio mais
antigo de pratica relacionada a religido do homem pré-histérico é o sepultamento,
intimamente ligado as fontes mais antigas e numerosas da pré-histéria, que sédo as

ossadas.
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Bezerra (2011) destaca que a pratica dos nossos ancestrais revela uma
grande preocupacao com a possivel vida apds a morte. Isso é ressaltado, ainda, nos
aderecos encontrados em inUmeras sepulturas da época, como se acreditassem que
em sua “outra” vida iriam necessitar de tais objetos. A posi¢do que 0s corpos eram
encontrados durante as escavacdes arqueologicas, também € coberta de
significado. Eles eram encontrados virados para o leste, 0 que demonstrava a
intencéo de tornar o destino da alma solidaria com o curso do Sol, significando a
esperanca de um renascimento. Podemos perceber que o fato de o homem pré-
historico se preocupar e preparar minuciosamente o funeral de seus falecidos,
demonstra acreditar no sobrenatural. E tal ato é a “faisca” para a criagdo e o
desenvolvimento das religides.

Para o autor, as formas mais numerosas e explicitas de culto religioso feito
pelo homem ocorreram por volta de 35.000A.C.. As informac¢des possiveis de serem
extraidas sobre a arte rupestre foram levantadas a partir dos estudos arqueolégicos,
antropoldégicos, filoséficos, histéricos e psicologicos. Sem as contribuicbes destas
ciéncias,ndo seria possivel desvendar como surgiu a religido. Ou seja, desde
guando se tem o registro da necessidade de o homem ter uma relacdo com o seu

transcendente.

Diversos filésofos refletiram sobre o tema da religido. Segundo Durkheim, a
religido € um fendmeno coletivo, mas ndo pode haver crencas moralmente impostas
se ndo tiver um carater sagrado para esses seguidores, fazendo-os distinguir suas

atitudes dentro de rituais coletivos e sagrados.

As religides partilham uma visdo comum: H& algo de incompleto sobre nos e,
assim, ansiamos pela plenitude. Se cada pergunta tivesse uma resposta pronta, néo
seriam necessarias as oracdes. Se toda dor tivesse uma cura facil, ndo haveria sede
de salvacdo. Se cada perda fosse restaurada, ndo haveria desejo de alcangar “o

céu”.Enquanto estas necessidades permanecerem, também permanecera a religido.

Atualmente existem dezenas de religibes, com suas singularidades e
caracteristicas, que fazem interseccdo com outras religides. O ser humano, em sua
maioria, independente de qual religido seja adepto, tem em um ser superior a

explicacéo para o que nao consegue ser compreendido pela ciéncia moderna.
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Segundo Frankl (2007), Freud considerava a religido como a sublimacéo dos
impulsos sexuais, denominando-a de “neurose obsessiva da humanidade”, contudo,
ele discorda dessa idéia, considerando-a como um fendmeno humano a ser
considerado pela Psicologia. Assim como outros autores ja& mencionados, afirma que
€ possivel existir individuos que possuam fé, porém nao sejam adeptos a religido, o
que ele denomina de ‘“lrreligioso”. O ser irreligioso € aquele que ignora a
transcendéncia da consciéncia. Mas é valido ressaltar que o homem irreligioso tem
consciéncia, assim como responsabilidade. O que ndo faz € questionar de onde
provém esta consciéncia. O ser humano irreligioso €, portanto, aguele que aceita

sua consciéncia em sua dimensao psicologica, como pertencente a ele.

2.2 FE E EDUCACAO

Segundo Libaneo (2010), as diferentes concep¢fes de Educacao concordam,
guase unanimemente, que ela consiste em um processo de desenvolvimento do ser
humano através de uma transformacdo continua. No entanto, esta concepcéo € tao

mais complexa e variavel, quanto as teorias da Educacao.

Para o autor (2010, p.73),

[...]JO acontecer educativo corresponde a acao e ao resultado de um
processo de formacdo dos sujeitos ao longo das idades para se
tornarem adultos, pelo que adquirem capacidades e qualidades
humanas para o enfrentamento de exigéncias postas por
determinado contexto social.

Segundo o proéprio, existem trés modalidades da Educagdo, as quais séo

definidas como: informal, ndo-formal e formal.

A Educacéo informal é aquela ndo-intencional ou ndo-sistematizada, é o que
ocorre, por exemplo, na familia. A formal é sistematica, é “aquela estruturada,

organizada, planejada intencionalmente” (Idem, p. 88), sendo a Educacdo tipica das
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escolas. Ja a nao-formal consiste em “atividades com carater de intencionalidade,
porém com baixo grau de estruturacdo e sistematizacdo, implicando certamente

relacdes pedagogicas, mas nao formalizadas” (Ibidem, p. 89).

Na atualidade, dentre as instituicbes sociais, a escola € promovedora da
Educacao sistematizada e a religido é um espaco de propagacédo da fé. Mesmo
assim, esta ultima contribui fortemente para a propagacéao de valores, principios e do
conhecimento, assim como a Educacao sistematizada. Tal circunstancia nos levou a
analisar a historia da Educacédo, avaliando sua possivel ligacdo com a religiosidade

e afé.

Mas, sera que um individuo que possua fé em um ser superior, conseguira
lidar mais harmonicamente com suas emocdes? Ou seja, conseguira desenvolver

sua Inteligéncia Emocional?
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3 INTELIGENCIA EMOCIONAL(I.E.)

Inteligéncia e emocdo sdo dois temas tradicionalmente polémicos que,
mesmo apos varias décadas de estudos, ainda despertam interesse e fomentam
debates dentro e fora do ambiente académico, existindo, para cada um deles, um
vasto campo de teorizacdo e pesquisa (SIQUEIRA; BARBOSA; ALVES, 1999 apud
QUEIROZ, 2016).

Gomes e Siqueira (2010) explicam que mesmo nos dias atuais, emocéo e
inteligéncia tém sido muitas vezes compreendidas como adversarias e que a
primeira € tida como um aspecto substancialmente irracional, uma instancia

perturbadora do pensamento.

Durante muito tempo, a emocdo foi concebida como uma forca
altamente irracional e desagregadora, totalmente contraria a razao.
Entretanto, nas pesquisas a respeito das emoc¢fes, essas sao
concebidas como um verdadeiro estimulo a cognicado
(WEDDERHOFF, 2001, p. 3).

Em 1995, o psicélogo estadunidense Daniel Goleman, publicou um livro
chamado "Inteligéncia Emocional" (I.E.).Sua tese central vai de encontro as
reflexdes dos antigos sobre o perigo de uma vida emocional conturbada. Goleman
chama de "sequestros emocionais” aqueles momentos em que "perdemos a
cabeca", ou seja, quando nossa racionalidade fica desnorteada e as emocdes
explodem, causando, por vezes, arrependimentos.

Alzina, Gonzéales e Navarro (2015) destacam que as emocbes estao
presentes desde o inicio da vida do ser humano, tendo elas um papel crucial na

evolucdo da espécie. Para os autores,

[..] Las emociones han desempenado um papel esencialenel
processo de adaptaciondel organismo e su contexto a lo largo de
lafilogenesis. La funcion de adaptacion se ve clara em el caso
delmiedo. Ante um peligro que nos generamiedo, tenemos ganas de
huir. La funciondelmiedo as asegurarla sobrevivéncia (p. 139).?

2As emocdes tém desempenhado um papel essencial no processo de adaptacdo do organismo ao
seu contexto ao longo da filogénese. A funcdo de adaptacao € clara no caso de medo. Diante de um
perigo que nos teme, temos vontade de fugir. A funcdo do medo é garantir a sobrevivéncia.
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De acordo com Goleman (2011, p.32):

Uma visédo da natureza humana que ignore o poder das emocdes é
lamentavelmente miope. A propria denominacdo Homo sapiens, a
espécie pensante, é enganosa a luz do que hoje a ciéncia diz acerca
do lugar que as emocgfes ocupam em nossas vidas. Como sabemos
por experiéncia prépria, qguando se trata de moldar nossas decisdes
e acdes, a emocao pesa tanto — e as vezes muito mais — quanto a
razdo. Fomos longe demais quando enfatizamos o valor e a
importancia do puramente racional — do que mede o QI — na vida
humana. Para o bem ou para o mal, quando sdo as emocbes que
dominam, o intelecto ndo pode nos conduzir a lugar nenhum.

Sabemos que o ser humano é um ser social queesta, portanto, inserido em
uma sociedade.Tal fato leva a vivenciar diversas experiéncias durante a sua vida
que podem ser agradaveis ou desagradaveis. E necessario que o homem consiga
se “adequar”’ as experiéncias pelas quais esta enfrentando e, por esse motivo, é
importante que compreenda e consiga ter controle sobre suas emocgdes, que tenha
uma boa I.E.

De Acordo com os autores Mayer e Salovey (1997),

[...] a inteligéncia emocional é a inteligéncia que envolve a
capacidade de perceber acuradamente, avaliar e expressar emogao;
a capacidade de perceber e/ou gerar sentimentos quando eles
facilitam o pensamento; a capacidade de compreender a emoc¢ao; e
a capacidade de controlar emocdes reflexivamente, de modo a
promover o crescimento emocional e intelectual (p. 15).

Segundo Queiroz (2016), com o aparecimento do conceito de I.E., criou-se
uma linha especifica de teorizacdo que fundou, definitivamente, um campo de
pesquisa em que as habilidades intelectivas se tornaram associadas as experiéncias
emocionais. Resulta que a coexisténcia das emocdes e da inteligéncia garante o
processamento da informacdo de forma mais profunda, do que cada fator

apresentaria sozinho.

Para Goleman (2011), a I.E. se refere a capacidade de criar motivagdes para

si proprio e de persistir em um objetivo, apesar dos percal¢os; de controlar impulsos
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e saber aguardar pela satisfacdo de seus desejos; de se manter em bom estado de
espirito e de impedir que a ansiedade interfira na capacidade de raciocinar; de ser

empético e autoconfiante.

E importante que o ser humano seja competente emocionalmente para que
possa entender, lidar e “conviver’” em harmonia com as suas emog¢des. Para Mayer,
Salovey e Caruso (2008), o conceito de I.E. inclui a capacidade de os individuos
recorrerem a sofisticados sistemas de processamento da informacéo sobre as suas
emocodes e as dos outros, bem como a habilidade de usarem essa informacao para
guiar o pensamento e o comportamento. Tais habilidades tém funcbes adaptativas

que, potencialmente, beneficiam a si proprios e aos outros.

3.1 MODELOS DE INTELIGENCIA EMOCIONAL (L.E.)

3.1.1 A I.LE. como Modelo de Competéncias

O modelo de competéncias abrange um conjunto de habilidades emocionais,
constituindo-se em quatro areas: Perceber as emocdes; Uso das emocdes para
facilitar o pensamento;Compreenderas emocdes e;Gerir as emocdes de forma a
aumentar 0 crescimento pessoal e as relacbes sociais (SALOVEY;
CARUSO;MAYER, 2004).

Para Saloveyet al. (2004), a percepcao emocional envolve registrar, aceder e
decifrar mensagens emocionais presentes em expressoes faciais, no tom de voz, ou
em artefatos culturais. O uso das emocgdes focaliza a forma como elas afetam o
sistema cognitivo, podendo a eficacia ser analisada na resolucdo de problemas,
raciocinio, tomada de decisdes e esforcos. Compreender as emocdes diz respeito a
capacidade de reconhecé-las, enquanto a gestdo das emocbes se refere a

capacidade de fazer um uso eficaz das mesmas.
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Para Tarasuik,Ciorciari e Stough (2009),este continua a ser o ‘modelo tedrico
mais aceitavel e, portanto, um modelo apropriado para discussdo e,

consequentemente, para ser usado no mapeamento dos processos biolégicos.

3.1.2 A l.LE. como um Trago de Personalidade

Malouff e Bhullar (2009) consideram que a |.E. pode ser conceitualizada como
um traco de personalidade funcional, dado incluir disposi¢cdes e autopercepcdes
relacionadas ao funcionamento emocional que, consequentemente, podem incluir a

autoeficacia emocional.

A IE como traco (ou autoeficacia emocional) refere-se a uma
constelacdo de disposigcbes comportamentais e de autopercepcgdes
sobre a capacidade de reconhecer, processar e utilizar informacdes
carregadas de emocédo. Engloba vérias disposicées do dominio da
personalidade, tais como empatia, impulsividade e agressividade,
bem como elementos da inteligéncia social (Thorndike, 1920) e da
inteligéncia pessoal (Gardner, 1983), os dois ultimos sob a forma de
competéncias autopercebidas (PETRIDES; FREDERICKSON;
FURNHAM, 2004, p. 278, apud SOUSA;DIAS, 2011, p. 97).

Petrides (2009) afirma que os individuos que se percebem como
emocionalmente capazes, também tém uma tendéncia a acreditar que sao

socialmente capazes, tém mais forca de vontade e sédo globalmente mais adaptados.

3.1.3 ALLE. como um Modelo Misto

O modelo misto é o mais abrangente, dado encapsular na L.E. as
vertentes emocionais, sociais, competéncias pessoais e habilidades
e capacidades ndo cognitivas que se podem obter a partir do uso
efetivo da regulacdo das emocgdes, enfatizando uma superior
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adaptacdo as exigéncias ambientais(EKERMANS, 2009, apud
SOUSA;DIAS, 2011, p. 98).

O modelo misto de a |.E. se baseia nas seguintes dimensdes: Inteligéncia
Intrapessoal; Inteligéncia Interpessoal;Adaptabilidade; Gestdo do stress e;Humor
geral. Cada uma destas com suas competéncias.

Segundo Stoughet ET al (2009), a Inteligéncia Intrapessoal inclui a
autoconsciéncia emocional, a assertividade, o respeito por si préprio, a
autoatualizacdo e a independéncia. A Inteligéncia Interpessoal consiste na empatia,
responsabilidade social e relacdes interpessoais. A adaptabilidade, consiste em
testar a realidade, a flexibilidade e a resolugcdo de problemas. A gestdo do stress
inclui a tolerancia ao stress o controle dos impulsos. O humor geral inclui tragos
usualmente considerados como fazendo parte da personalidade, tais como o
otimismo e a felicidade.

Cortizo e Andrade (2017)consideram queo conceito de |.E. se pauta em cinco
habilidades  bésicas e interdependentes, denominadas:Autoconsciéncia,
Automotivacdo; Autocontrole; Empatia e; Sociabilidade.Segundo a Febracis® essas
cinco caracteristicas formam os pilares que sustentam a |.E., sendo cada uma delas
extremamente importante e edificadora. Entender esses pilares e aplica-los
diariamente possibilitard& a construcdo de relacdes saudaveis e a tomada de
decisBes conscientes, evitando que o individuo venha a se arrepender de atos

impulsivos. Tais habilidades estdo detalhadas no Quadrol:

3 Disponivel em: https://febracis.com/5-pilares-inteligencia-emocional/, acesso em: 07/07/2020.


https://www.febracis.com.br/blog/como-ser-inteligente-emocionalmente/

Quadro 1- Habilidades da Inteligéncia Emocional

HABILIDADES

DEFINICAO

Autoconsciéncia

As pessoas mais seguras acerca de
seus proprios sentimentos sdo melhores
pilotos de suas vidas, tendo uma
consciéncia maior de como se sentem
em relacdo a decisfes pessoais.

Automotivagao

Por as emoc0Oes a servico de uma meta
€ essencial para centrar a atengdo, para
a maestria e para a criatividade.

Autocontrole

As pessoas que sdo fracas nessa
aptiddo vivem constantemente lutando
contra sentimentos de desespero,
enquanto outras se recuperam mais
rapidamente dos reveses e perturbacdes
da vida.

Empatia As pessoas empdticas estdo mais
sincronizadas com sutis sinais do mundo
externo que indicam O que 0S outros
precisam ou 0 que querem.

Sociabilidade A arte de se relacionar é, em grande

parte, a aptiddo de lidar com as
emocdes dos outros. E a aptiddo que
reforcam a popularidade, a lideranga e a
eficiéncia interpessoal.

Fonte: Goleman (1995) apud Cortizo e Andrade (2017).

Algumas das vantagens de uma boa I.E., sao:

— Diminui os niveis de ansiedade e stress;

— Melhora os relacionamentos interpessoais;

— Desenvolve mais empatia;

— H& maior equilibrio emocional,

— Ha maior clareza nos objetivos e acoes;

— Melhora a capacidade de tomada de deciséo;

— Melhora a administracao do tempo e produtividade;

— Aumenta o nivel de comprometimento com suas metas;

— Ha mais senso de responsabilidade e uma melhor visao do futuro e;

— Aumenta a autoestima e a autoconfianca.

33
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A partir dessas vantagens, podemos compreender o quanto € importante o

desenvolvimento da |.E. para o estudante em sua carreira académica.

3.2 A INTELIGENCIA EMOCIONAL (l.LE.) E SEUS IMPACTOS NO
PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM

A L.E. esté presente na vida do ser humano e pode ser considerada um fator
essencial para o desenvolvimento de suas atividades. Ela é importante em diversos

setores, como no trabalho e no ambiente académico.
Para Souza e Dias (2011),

[...] o papel desempenhado pelas emogdes no sucesso académico
tem merecido grande atencdo (Parker, Saklofske, Wood e Collin
2009:239), particularmente depois de Goleman, em 1995, ter
sugerido que a ‘inteligéncia emocional (I.E.) era mais importante do
que o QI para predizer o sucesso na vida, incluindo o sucesso
académico’(p. 101).

Muitos alunos, sejam da educacdo basica, média ou superior, passam por
momentos dificeis durante sua vida estudantil que acabam gerando um turbilhdo de
emocdes. Neste sentido, a I.E. ndo sO é importante para o convivio em sociedade,
para as relacbes afetivas, mas também na educacdo. Saber como controla-las,
como agir diante dessas situacbes, € de extrema importancia para um bom

desempenho académico.

Segundo Goleman (1995),ter uma boa |L.E. ira levar o estudante a ter maiores
chances de sucesso, sendo um fator mais determinante do que o Quociente de
Inteligéncia (QIl), que era tdo superestimado na época. Esta compreensao causou

uma forte discussao por parte de alguns estudiosos do assunto.

Segundo Cortizo e Andrade (2017),a I.E. ndo € oposta ao Q.l., mas uma

competéncia distinta. Portanto, uma competéncia € uma caracteristica pessoal ou
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um conjunto de habitos que leva a um desempenho mais eficaz ou de nivel mais

elevado.

Em 2003, Barchard analisou o impacto da I.E. no desempenho académico em
uma amostra de 150 alunos do ensino superior, tendo encontrado uma associagcao

dela e o0 sucesso académico.

Infelizmente, para Nascimento (2012), existe um tipo de deficiéncia vivenciada
pelos educandos atuais, a “deficiéncia emocional’. Pesquisas recentes afirmam que

os alunos apresentam déficits de aptidées emocionais. Para o autor,

[...] chegou-se a conclusdo de que criangas e adolescentes, mesmo
possuindo um bom potencial intelectual, ndo rendem na escola. Uma
gueda nos niveis de competéncia emocional se manifesta através de
atitudes, como: envolver-se em encrencas constantes, mentir,
trapacear, discutir muito, ndo respeitar limites, desrespeitar as
pessoas, destruir as coisas dos outros, desobedecer a regras na
escola e em casa, provocar demais e ndo demonstrar nenhum
controle emocional (p.1).

Pelo exposto, parece claro que a deficiéncia emocional é um dos fatores que
pode prejudicar a vida académica do aluno, portanto, € necessario que 0 mesmo
busque supera-la, desenvolvendo sua I.E. Mas, seria a fé um caminho que poderia
auxiliar tal desenvolvimento? Essa € uma das indagacdes que este trabalho buscara

responder.

3.3 INTELIGENCIA EMOCIONAL (I.E.) E EDUCACAO EMOCIONAL

E fato que a deficiéncia emocional, ou seja, a dificuldade em entender e em
coordenar as emocobes, pode afetar diretamente a vida do aluno, portanto, é
necessario que os alunos desenvolvam a sua I.E.. Dai a importancia da Educacao

Emocional.
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Segundo Silva e Leal (2017):

[...] a educagdo emocional € justamente o uso das habilidades da
inteligéncia emocional (intrapessoal e interpessoal) e sua utilizacdo
na transformacédo pessoal, através da consciéncia do seu mundo
emocional e o relacionamento de si mesmo com ele, de forma
harmoniosa. Oposta a competéncia emocional, temos a
incompeténcia emocional, que seria justamente o déficit nessas
habilidades (p. 3).

Ao ter Educacdo Emocional, o aluno consegue desenvolver habilidades que o
auxiliard no entendimento e na coordenacao das emocdes, dando-lhe alicerces para

gue consiga desenvolver a |.E.

Segundo Wedderhoff (2001), o desenvolvimento emocional € um processo de
construcdo pessoal, porém, altamente influenciado pelo meio. Ele se da,

fundamentalmente, em trés fases:

[..] a aquisicAdo — refere-se a expressdo e a percepcdo das
emocgdes, momento no qual o individuo, além da aquisicao e pratica
das diferentes emocodes, também da a elas um “toque pessoal’; o
refinamento — refere-se as modificacbes das emocbes,
principalmente em funcdo do seu meio social e cultural — pode
refletir tanto um agucamento de emocgdes, quanto um afastamento
em relagdo a um comportamento especifico; as transformagcbes —
referem-se as mudancas nos sistemas de processamento das
emoc0des, como na forma de pensar ou reagir diante de determinada
situacéo (p.4).

Quando conseguimos interagir harmonicamente com as nossas emocgoes,
podemos desenvolver a capacidade de voltar ao equilibrio emocional apdés um
trauma ou situacdo de stress, ou seja, podemos desenvolver a nossa Resiliéncia.

Seréa sobre este assunto que trataremos em nosso proximo capitulo.
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4 RESILIENCIA

O conceito de Resiliéncia, originalmente vem da Fisica e da Engenharia e se
refere a propriedade que alguns corpos apresentam de retornar a forma original,
apos terem sido submetidos a uma deformacdo elastica. Tavares (2001)
complementa que esta definicdo, fisica e mecéanica da Resiliéncia, expandiu-se para
outras areas. Na Medicina, por exemplo, refere-se a capacidade do individuo de
resistir a uma enfermidade e na Psicologia e na Sociologia, a capacidade de uma

pessoa ou grupo resistirem a determinadas adversidades. Ou seja,

[...] o termo resiliéncia tem sua origem na Fisica e Engenharia, sendo
um dos seus precursores 0 inglés Thomas Young. Nesta area,
resiliéncia é a capacidade de um material para receber uma energia
de deformacdo sem sofré-la de modo permanente.

Ja nas ciéncias humanas, poderiamos definir inicialmente resiliéncia
como a capacidade que alguns individuos apresentam de superar as
adversidades da vida(TABOADA,; LEGAL; MACHADO, 2006, p. 3).

Para Yunes e Szymanski (2001, p. 16), “a psicologia, na verdade, apropriou-
se de um conceito construido dentro de um modelo matemético e h4 de haver
cautela para que nao ocorram comparagdes indevidas”. Ndo ha como comparar a
resiliéncia de materiais com a resiliéncia como um processo psicolégico, até porque

o conceito de deformacéo em Fisica e em Psicologia sédo incomparaveis.

Junqueira e Deslandes (2003) destacam uma importante diferenca entre a
resiliéncia estudada pela Fisica e aquela pela Psicologia no que diz respeito ao
retorno do objeto, ou pessoa, ao estado anterior a pressao sofrida. A resiliéncia,
para a psicologia, em algumas de suas conceituagdes, envolve algo além do retorno

ao que se era antes, pois abrange um crescimento a partir da superacéo da pressao.

Pessoas resilientes estdo mais aptas para confiar em si mesmas, em suas
capacidades de conduzir e enfrentar os desafios que a vida impde, ja que: “de modo
geral a resiliéncia € definida como a capacidade humana de superar as
adversidades”’(TABOADA; LEGAL; MACHADO, 2006, p. 3).
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De acordo com Deslandes e Junqueira (2003), a definicdo de Resiliéncia esta
dividida em trés polos tematicos principais, sdo eles: Resiliéncia enquanto um
processo de adaptacdo versus superacao; Resiliéncia enquanto um fator inato
versus fator adquirido, e; Resiliéncia como algo circunstancial versus caracteristica

permanente.

4.1 ADAPTACAO X SUPERACAO

Podemos analisar a Resiliéncia através de dois vieses: o primeiro como
“apesar da adversidade” e o segundo como “através da adversidade”. O primeiro
nos sugere que o individuo tende a buscar o equilibrio que foi rompido devido a
adversidade.

Pensar na resiliéncia pelo viés "apesar da adversidade" nos remete a
um esforco do sujeito manter suas caracteristicas anteriores ao
conflito assistido (adaptacdo), ou ainda, retornar ao estado de
equilibrio (homeostase/alostase) anterior (bounceback) (TABOADA;
LEGAL; MACHADO, 2006, p. 5).

Essa capacidade seria fruto tanto de caracteristicas pessoais, quanto ao
estabelecimento de vinculos afetivos e de confiangca destes com o meio. Assim, o
individuo consegue extrair algum aprendizado diante da adversidade, conseguindo

desenvolver comportamentos adaptados.

O segundo viés, “através da adversidade”, nos remete a crer que o ser
humano possui “habilidades” que podem ser tanto desenvolvidas pela Resiliéncia,
quanto proporcionadoras da Resiliéncia.” A Resiliéncia atua de tal forma que o
sujeito é caracterizado por um conjunto de qualidades, ora resultantes do processo
resiliente, ora propiciadores do mesmo” (TABOADA; LEGAL; MACHADO, 2006, p. 5).
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Neste pdlo tematico, a Resiliéncia, portanto, é vista como uma forma de

superar obstaculos,construindo uma identidade fortalecida (superacao). Logo:

[...] a resiliéncia enquanto modo de superagdo de situagdes
conflitantes traz consigo a possibilidade de a experiéncia trauméatica
ser elaborada simbolicamente, para que, futuramente, sirva como
subsidio para novas situacBes estressantes (DESLANDES;
JUNQUEIRA, 2003, p.229).

4.2FATOR INATO X FATOR ADQUIRIDO

Antes de tudo, vamos realizar o seguinte questionamento: Seria a Resiliéncia
um componente, uma forca, uma caracteristica intrinseca da natureza humana, ou
seja, inata, hereditéria, constituida pelos nossos genes? Ou ela seria construida

socialmente, cabendo ao ambiente estimula-la e desenvolvé-la?

Sabemos que o embate entre o que € inato e o que é adquirido € observado

desde os primdrdios de diversas areas das ciéncias.

Pesquisas que focam capacidades e habilidades de um sujeito de
forma descontextualizada e que partem do ponto onde a resiliéncia é
considerada enquanto um trago ou uma caracteristica de
personalidade estariam mais propensas a identificar fatores inatos no
processo resiliente.

Ja as teorias que focam o meio social enquanto criador tanto do
proprio discurso cientifico (enquanto favorecedor de determinados
pensamentos ideoldgicos), quanto das préaticas sociais cotidianas,
tendem a afirmar que a resiliéncia se caracteriza por ser uma
habilidade social que pode (e deve) ser aprendida e estimulada
(TABOADA,; LEGAL; MACHADO, 2006, p. 6).

Contudo, atualmente, grande parte da comunidade académica aceita a tese
de que os fatores sociais e vivéncias do individuo podem fortalecer e incitar um

maior desenvolvimento da capacidade resiliente do mesmo.
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4.3CARACTERISTICA PERMANENTE X ALGO CIRCUNSTANCIAL

Thompson (2003) considera que quando entendemos a Resiliéncia enquanto
uma caracteristica permanente estamos lidando com um traco de personalidade
que, teoricamente, se mantém ao longo da vida, fazendo com que o individuo
identificado como Resiliente possa se recuperar rapidamente de qualquer

experiéncia traumatica que,porventura, venha a ocorrer.

Outro modo de entender a Resiliéncia se encontra no foco circunstancial.
Nele, a Resiliéncia é tida como uma forca, uma estratégia, um conjunto de
habilidades utilizado em determinado contexto, por determinado individuo, para lidar
com determinada adversidade. Segundo Yunes e Szymanski (2001), ndo se trata de
ser ou ndo resiliente, pois Resiliéncia ndo é uma caracteristica de personalidade,
mas sim um conjunto de a¢des movidas por determinados pensamentos e atitudes

relativos ao momento.

Nesse sentido, ndo podemos falar de individuos resilientes, mas de
uma capacidade do sujeito de, em determinados momentos e de
acordo com as circunstancias, lidar com a adversidade, nao
sucumbindo a ela(DESLANDES; JUNQUEIRA, 2003, p.229).

Segundo Taboada, Legal e Machado (2006), atualmente ha uma tendéncia
por parte de alguns pesquisadores de Resiliéncia serem mais favoraveis a uma
compreensao dela enquanto habilidade manifesta em determinado contexto com
determinadas caracteristicas, abandonando ideias como "personalidade resiliente".
Para que possamos compreender melhor o conceito em questdo, é importante

entendermos o conceito de stress o qual esta inteiramente conectado a Resiliéncia.

Ballone (2002), Sarda, Legal e Jablonski (2004) concordam que o stress pode
ser entendido como um conjunto de alteragcées acontecidas em um organismo, em
resposta a um determinado estimulo capaz de coloca-lo sob tensdo. Para Taboada,
Legal e Machado (2006),a tensdo causada pelo stress, por sua vez, gera uma série

de respostas psicofisiologicas que tém por funcdo atuar no evento causador de
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stress e restabelecer o equilibrio do organismo. Portanto, o stress é uma resposta

adaptativa, pois motiva para a acdo. Mas, qual a conexao entre stress e Resiliéncia?

Segundo Guzzo e Trombeta (2002), a definicdo base da Resiliéncia traz a
questdo da adaptacdo/superacdo frente a situacdes de stress/adversidade.
Ameacas, sofrimentos, perigos, fatores de risco sdo geralmente chamados pelos

autores de "experiéncias estressantes” ou de "condi¢cdes adversas".

Portanto, a Resiliéncia seria a capacidade de lidarmos com situacfes
estressantes de modo que o estressor deixe de ser encarado como tal. Tal situacao
capacitaria o individuo a lidar de maneira mais satisfatéria com futuras situacées de
stress. Seguindo este mesmo raciocinio, Deslandes e Junqueira (2003)consideram
que “uma situacao de sofrimento ou conflito pode fortalecer o jovem diante de outras

situacdes semelhantes, gerando-lhe um menor nivel de estresse”(p.227).

4.4 FATORES DE RISCO

Existem na literatura os chamados “fatores de risco”, os quais estao
intimamente relacionados ao stress e, portanto, também a Resiliéncia. Sao
considerados fatores de risco, 0s acontecimentos que podem gerar problemas
fisicos, emocionais e sociais. De modo geral, "fator de risco" pode ser definido como:
"[...]toda a sorte de eventos negativos da vida e que, quando presentes, aumentam a
probabilidade de o individuo apresentar problemas fisicos, sociais ou

emocionais"(YUNES;SZYMANSKI, 2001, p.24).
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4.5 FATORES DE PROTECAO

Paralelamente aos “fatores de risco”, existem os chamados “fatores de
protecdo”. Deslandes e Junqueira (2003) apontam que “protegdo” € o conjunto de
influéncias que modificam e melhoram a resposta de um individuo quando este esta
exposto a algum perigo que o predispde a um resultado ndo adaptativo. Tusaie e
Dyer (2004) definem fatores de protecdo como aqueles capazes de proteger os

individuos em situacéo de risco, dos efeitos negativos da mesma.

4.6 VULNERABILIDADE

Yunes e Szymanski (2001) destacam que falar em vulnerabilidade é ser e ferir
as predisposicbes a desordens ou de susceptibilidade ao stress. Ja
Garcia(2001) define vulnerabilidade como o aumento da probabilidade de um fator

de risco causar,de fato, um resultado negativo.

Assim como os fatores de protecdo, o conceito de vulnerabilidade
também est4 diretamente relacionado com a situagdo de risco.
Identificar se um individuo se apresenta vulneravel ou ndo implica
conhecer as caracteristicas pessoais do mesmo, do ambiente em
gue esta inserido e, principalmente, do fator de risco e de prote¢céo
(se presente) envolvidos (TABOADA; LEGAL; MACHADO, 2006,

p.7).

Como ja exposto, os fatores de risco sdo aqueles que aumentam a
probabilidade de um individuo apresentar comportamentos negativos e mal
adaptados durante seu desenvolvimento, enquanto os fatores de protecao auxiliam
na diminuicdo (ou mesmo eliminagdo) da probabilidade de influéncias negativas
advindas do risco. Ja a vulnerabilidade, a principio, pode ser entendida como sendo
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uma situacao oposta aos fatores de protecao, pois ela aumenta as chances de um

individuo apresentar disturbios comportamentais frente ao risco.

4.7 RESILIENCIA E EDUCACAO

Como bem sabemos, o processo de ensino e aprendizagem ndo é algo
simples. O aluno, como ser ativo neste processo, € formado por diversas instancias,
como ja citado neste trabalho. Portanto, diversos acontecimentos que ocorrem na
vida do mesmo podem afetar significativamente o seu aprendizado, dai nos parece

claro a importancia da Resiliéncia para a Educacéo.

Na area da Educacédo, a Resiliéncia passa a ser entendida, segundo Tavares
(2001), como uma possibilidade de desenvolvimento do individuo, que lhe permita
ser um agente no processo de transformacéo e otimizacdo do seu meio. A autora
ressalta que se faz necessario implementar, e desenvolver, durante a formacéo de
alunos e professores, estruturas, processos e atitudes que os auxiliem a serem mais

resilientes para que possam contribuir ativamente com a sociedade.

Henderson e Milstein (2005, p. 26 apud FAJARDO; MINAYO; MOREIRA,
2010, p. 770) salientam que a Resiliéncia, no ambiente escolar, pode contribuir para:
a criacdo de vinculos sociais entre professores e alunos; para o fortalecimento da
saude dos professores e alunos e; para estimular a relagdo dialdgica voltada a
resolugdo de conflitos. Por isto, investindo na Resiliéncia do professor a escola

estard fomentando o éxito escolar e social também dos alunos.

Atualmente varios estudiosos estdo aprofundando suas pesquisas a partir de
uma constatacdo inegavel: A educacéo oferecida as criangas tem imensa influéncia
no desenvolvimento de certas qualidades que a maioria das pessoas possui, mas
que precisam ser corretamente estimuladas e vivenciadas no dia a dia, como a
Resiliéncia, por exemplo. E 0 modelo, o exemplo, e os principios educacionais que
fazem a diferenca na hora de reagir frente a uma situagédo de perda, frustracéo e
dor.Sendo assim, fortalecer a Resiliéncia € de suma importancia para a Educacéao,
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visto que por meio dela o aluno, nas diversas areas e niveis educacionais,
possivelmente conseguira lidar com as frustracées que o mundo académico pode,

em alguns casos, gerar.

A seguir, apresentaremos a metodologia utilizada neste trabalho.
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5 METODOLOGIA

De acordo com Gerhard e Silveira (2009), a metodologia em uma pesquisa

Cientifica:

[...] vai além da descricdo dos procedimentos (métodos e técnicas a
serem utilizados na pesquisa), indicando a escolha tedrica realizada
pelo pesquisador para abordar o objeto de estudo (p.13).

5.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

A cerca da pesquisa Cientifica, segundo Manzato e Santos (2012), trata-se de
“‘uma atividade voltada para a solucdo de problemas tedricos ou praticos com o
emprego de processos cientificos.” A pesquisa, porém, ndo é a unica forma de
obtencdo de conhecimentos e descobertas. Outros meios de acesso ao saber que
dispensam o uso de processos cientificos, embora validos, ndao podem ser

enquadrados como tarefas de pesquisa.

Os mesmos autores consideram que a pesquisa Cientifica pode ser
fragmentada em trés classificacbes: Pesquisa descritiva, bibliografica e

experimental.

A pesquisa descritiva observa, registra, analisa e correlaciona fatos ou
fenbmenos (variaveis), sem manipula-los. Procura descobrir, com a maxima
precisdo, a frequéncia com que um fenbmeno ocorre, sua relacdo e conexao com

outros, sua natureza e caracteristicas.

A pesquisa bibliogréfica:

[...Jprocura explicar um problema a partir de referéncias teédricas
publicadas em documentos. Pode ser realizada independentemente
ou como parte de pesquisa descritiva ou experimental. Em ambos os
casos, busca conhecer e analisar as contribuicbes culturais ou
cientificas do passado existentes sobre um determinado assunto,
tema ou problema (MANZATO; SANTOS, 2012, p.4).
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J& a pesquisa experimental, caracteriza-se por manipular diretamente as

variaveis relacionadas ao objeto de estudo.

Nesse tipo de pesquisa, a manipulacao das variaveis proporciona o
estudo da relacdo entre causas e efeitos de um determinado
fendbmeno. Com a criacdo de situacdes de controle, procura-se evitar
a interferéncia de variaveis intervenientes. Interfere-se diretamente
na realidade, manipulando-se a variavel independente a fim de se
observar o que acontece com a dependente (Idem,2012, p.5).

Enquanto a pesquisa descritiva procura classificar, explicar e interpretar os
fendmenos que ocorrem, a pesquisa experimental pretende dizer de que modo ou

por que causas o fendbmeno é produzido.

A nossa pesquisa € de carater descritivo, pois buscaremos correlacionar o0s
conceitos de Fé, Inteligéncia Emocional e Resiliéncia sem que haja algum tipo de

intervencao.

5.2 ASPECTOS DOS METODOS QUALITATIVOS E QUANTITATIVOS

Para Moreira (2002), a pesquisa qualitativa apresenta algumas caracteristicas

principais, séo elas:
1) Foco na descricao e interpretacdo dos fenémenos;

2) A subjetividade € um dos principais pontos, os significados sédo de acordo com o

ponto de vista dos participantes;

3) A pesquisa possui interesse no processo e nao apenas no resultado;

4) A pesquisa sofre influéncia da situacao.
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J4 a abordagem quantitativa,segundo Silva (2010),surgiu das ciéncias
naturais decorrentes do positivismo, que foi um pensamento influente durante o
século XIX. De acordo com esta teoria, a ciéncia era o Unico meio para se obter um
conhecimento verdadeiro, estando em um patamar mais elevado frente aos outros

tipos de conhecimento.

Ela utiliza diferentes técnicas estatisticas para quantificar opinibes e
informacdes para um determinado estudo. E permite controlar diversas variaveis e
identificar influéncias, além de identificar possiveis causas para teste em estudos

experimentais.

Segundo Giinther (2006) a pesquisa quantitativa apresenta as seguintes

caracteristicas:

1) Os dados obtidos sdo analisados por uma linguagem matematica seja ela

estatistica ou probabilistica;
2) Ha influéncias de crencas e valores no processo de investigacao;

3) Os sentimentos e percepcdes do pesquisador ndo séo relevantes para a

pesquisa;

4) O pesquisador possui controle sobre o contexto, com o objetivo de diminuir as

variaveis que interferem na pesquisa.

Para Fonseca (2002, p. 20), na pesquisa quantitativa:

[...]diferentemente da pesquisa qualitativa, os resultados [...] podem
ser quantificados. Como as amostras geralmente sdo grandes e
consideradas representativas da populacdo, os resultados séo
tomados como se constituissem um retrato real de toda a populacao
alvo da pesquisa. [...]Influenciada pelo positivismo, considera que a
realidade sé pode ser compreendida com base na andlise de dados
brutos, recolhidos com o auxilio de instrumentos padronizados e
neutros. A pesquisa quantitativa recorre a linguagem matematica
para descrever as causas de um fenbmeno, as relacbes entre
variaveis, etc. A utilizacdo conjunta da pesquisa qualitativa e
quantitativa permite recolher mais informacdes do que se poderia
conseguir isoladamente.
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De acordo com Galvao, Pluye e Ricarte (2017):

Pesquisas com métodos qualitativos fornecem descri¢cdes detalhadas
de fenbmenos complexos, incluindo seus aspectos contextuais, ou
focam em andlises aprofundadas envolvendo poucos individuos.
Desse modo, seus resultados nao sdo generalizaveis. Ja, as
pesquisas com métodos quantitativos costumam examinar a
associacdo entre variaveis que podem ser generalizadas para uma
populacéo por meio de inferéncias estatisticas. Focam na andlise de
grandes amostras, porém seus achados ndo levam a compreenséo
de processos individuais (p. 8).

J& na pesquisa mista, ainda segundo estes autores,combinam-se os métodos
de pesquisa qualitativos e quantitativos e tem por objetivo generalizar os resultados
qualitativos, ou aprofundar a compreensdo dos resultados quantitativos. Para
Johnson, Onwuegbuzie e Turner (2007) e Pluye(2012), uma pesquisa que empregue
métodos mistos geralmente é desenvolvida por um grupo de pesquisadores que
possuem diferentes habilidades e competéncias em pesquisa e quepodem aplicar,

com coeréncia e precisdo,diferentes métodos.

A pesquisa qualitativa apresenta caracteristicas distintas da quantitativa, no

entanto, quando ha uma pesquisa quanti-qualitativa elas se complementam.

Este trabalho possui carater de pesquisa Mista, ou seja, qualitativa e

quantitativa, porque estéo presentes aspectos de ambos tipos de pesquisa.

5.3 LOCAL PERIODO E AMOSTRA

Para o presente estudo realizamos uma pesquisa com graduandos de Fisica-
Licenciatura da UFPE/CAA. Ela foi realizada durante o més de Novembro de 2019 e

contou com 40 participantes, matriculados do segundo ao oitavo periodo do curso.
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O curso de Fisica-Licenciatura da UFPE/CAA é ofertado na regido do agreste
Pernambucano. Grande parte dos graduandos residem em cidades um pouco
afastadas, e todos os dias enfrentam um percurso de horas para chegar até o
campus. O referido curso conta com 251 alunos e tem uma elevada taxa de
reprovacdo e de desisténcia em relacdo aos demais cursos do campus e € visto
pelos universitarios que ali estudam, como um curso arduo, complexo e dificil de

concluir.

5.4 INSTRUMENTOS E PROCEDIMENTOS DE COLETA DOS DADOS

Foram utilizados questionarios do tipo semi aberto, ou seja, contendo tanto
perguntas do tipo multiplas escolhas (32), quanto perguntas abertas (quatro)
(APENDICE A).Parte das perguntas foi utilizada como forma de obter o nivel de I.E.

e Resiliéncia através de scories, relacionados a uma alternativa da pergunta.

Apesar de os alunos néo terem assinado um Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), na ocasido da aplicacdo dos questionarios, informamos a
importancia da pesquisa e asseguramos o sigilo das suas identidades.

O questionario foi entregue aos alunos durante o turno da noite, em suas
respectivas salas de aula, na UFPE/CAA. Entregamos 90 questionarios, porém,
infelizmente, sé obtivemos retorno de 40. Grande parte dos que foram respondidos
foram devolvidos poucas horas ap0s serem entregues, ja que alguns participantes
ainda estavam assistindo aula. Apenas poucos questionarios foram devolvidos no

dia seguinte.
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5.5 A ANALISE DOS DADOS

De acordo com Gil (1999):

A andlise tem como objetivo organizar e sumariar os dados de tal
forma que possibilitem o fornecimento de respostas ao problema
proposto para investigacdo. Ja a interpretacdo tem como objetivo a
procura do sentido mais amplo das respostas, o que é feito mediante
sua ligagao a outros conhecimentos anteriormente obtidos (p. 168).

Ou seja, a andlise de dados € o processo de formacdo de sentido além dos
dados, e esta formacdo se da consolidando, limitando e interpretando o que as
pessoas disseram e 0 que 0 pesquisador viu e leu, isto é, implica em um processo

de formacéo de significado.

Analisamos os dados obtidos de acordo com a Analise de Conteudo, segundo

Bardin(1979). Este tipo de andlise pode ser definido como:

Um conjunto de técnicas de andlise de comunicagdo visando obter,
por procedimentos sisteméaticos e objetivos de descricdo do
conteiudo, mensagens, indicadores (quantitativos ou nao) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de
producao/recepcao destas mensagens (BARDIN, 1979,p. 42).

A Teoria da Analise do Contetudo de Bardin (2016) esta dividida em trés

fases: A pré-analise, a exploracédo do material e o tratamento dos resultados.
1) A pré-analise consistiu na organizacéo dos dados obtidos em campo;

2) A exploragdo do material ocorreu quando as respostas de cada questao
foram separas e comparadas, como também quando classificamos o0s niveis de
Resiliéncia e de Inteligéncia Emocional dos entrevistados, além de também termos

separado os alunos que possuiam fé dos que afirmaram que ndo possuiam,;
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3) O tratamento dos resultados se deu a partir da Interpretacdo das respostas
contidas no questionario, quando atribuimos significados, para entdo

estabelecermos e construirmos os graficos.

No préximo capitulo abordaremos os dados obtidos e as discussfes sobre 0s

nossos achados.
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6 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Conforme informamos no capitulo de nossa Metodologia, aplicamos
40questiondrios, composto por 36 perguntas,nas turmas do segundo ao oitavo
periodo do curso de Fisica Licenciatura, da UFPE/CAA, no més de novembro, do
ano de 2019.A seguir, apresentaremos nossa analise dos dados, através da
apresentacao de 66 recortes, reunidos em18 Categorias Tematicas (BARDIN, 1979)

e também através da interpretacdo de graficos e de tabelas.

12 questao

A nossa primeira pergunta era do tipo aberta e foi:“O que significa fé para
vocé?” Podemos destacar, nas respostas que selecionamos, pensamentos distintos
sobre a concepcdo de fé e os apresentaremos a seguir, separados por trés

categorias tematicas.

Categoria 1 —Imparcialidade na definicdo do conceito de fé:

Do recorte 1 até o 5, podemos perceber respostas mais genéricas, sem

exposicao de opinibes pessoais e/ou sem se comprometer:

Recorte 1: “De forma prética e basica: Capacidade humana de crer em um algo que

seus sentidos em geral ndo conseguem perceber”

Recorte2: “E acreditar naquilo que ndo se pode ver, mas que se pode sentir”
Recorte3: “Vocé depositar suas crengas em alguma coisa”

Recorte4: “Certeza do que nédo se pode ver”

Recorte 5: “Acreditar na existéncia do mistico em nossas vidas”

Estes recortes dialogam com o pensamento de Oliveira (2014), que afirma

que:
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Na Antiguidade, como ndo conseguisse explicar a Natureza e 0s
fendbmenos naturais, o homem dava nomes ao que ndo podia
explicar e passava a considerar os fendbmenos como "deuses".
Assim, o trovao inspirava um deus, a chuva outro; o céu era um deus
pai e a terra, uma deusa mae e os demais seres, seus filhos (p. 1).

Categoria Tematica 2 — Associacao da fé a algo positivo.
Os recortes 6, 7, 8 e 9 se enquadram nesta categoria temética.

Recorte 6: “Um sentimento evocativo de esperanca e, por vezes, reconfortante e

gerador de auto estima”

Recorte7: “Fé é acreditar que aquele que nos criou nos assiste em toda a vida. E

confiar que seus planos sdo os melhores para nés”
Recorte 8: “Acreditar que tudo é possivel”
Recorte 9: “Primeira virtude humana, o poder do espirito humano”

Nesta categoria podemos perceber uma convergéncia com o pensamento de

Martins (2017) a respeito da fé, guando o mesmo afirma que:

A fé, em sua esséncia, esta profundamente enraizada na expectativa
de coisas boas por vir. Isso vai além da esperanca. Embora grande
parte da esperanca estad na mente, a fé estd mergulhada no coracéo
€ no espirito. Isso ndo pode ser explicado pela razéo ou légica, ou
ser compreendido através de uma Unica dimenséao (p.1).

Categoria Tematica 3—-Visao Pessimista da fé

No recorte 10 um aluno participante afirmou que, juntamente a esperanca, a

fé seria considerada um dos piores males.
Recorte 10: “O pior dos males, tal como a esperanca”

Tal resposta nos mostra uma grande divergéncia do conceito defendido por

Marquesolo (2016), quando afirma que a fé:
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[...] € algo que anima afetivamente as pessoas, um comportamento
gue faz o individuo se sentir motivado a atravessar uma situacao de
grande dificuldade, por exemplo. Independente de crencas, a fé faz
com que a pessoa tenha esperanca que algo melhor estaria por
vir.Muitas vezes as decisfes sdo encorajadas pelo fato de se ter fé,
esperanca e acreditar em algo, fazendo assim com que tenha a
motivacdo de sempre seguir em frente (p.1).

22 questéao

Na segunda questdo perguntamos qual o conceito de I.E. e selecionamos
algumas categorias teméticas, ilustradas nos recortes apresentados a seguir:

Questao 2: “O que significa Inteligéncia Emocional para vocé?”

Categoria Temética 4 - Relacionada ao controle das situacfes
Recorte11: “Saber controlar emogbes e sentidos”

Recorte 12: “Um conjunto de habilidades e aperfeicoamentos que nos permite

controlar ou pelo menos estabilizar nossos sentimentos”
Recorte 13: “Saber controlar suas emogbes e se manter tranquilo”

Recorte 14: “Saber lidar com certas emocdes de uma forma que ndo deixa as

emogobes tomarem conta”

Recorte 15:“Ter um bom relacionamento com as proprias emocdes, evitando que as

mesmas interfiram de forma negativa no plano material”

Recorte 16: “Vocé saber lidar com seu estado emocional e ndo permitir que ele

interfira, quando nédo desejado”

Recorte 17:“Saber lidar com as situagGes diversas, tentando manter-se centrado

para a busca de uma solucéo satisfatoria”

Destacamos que nos Recortesl6 e 17, houve uma mencdo a existéncia de
situacdes e emog0Oes adversas que necessitariam ser adequadamente confrontadas

e compreendidas.
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Categoria Tematica 5 - Refere-se ndo apenas ao autoconhecimento, mas

também a possibilidade de compreender as rea¢cdes emocionais dos outros.

Segundo Goleman (2007) a Inteligéncia Intrapessoal € definida como a
capacidade de conhecer a si mesmo, e utlizar plenamente as proprias
competéncias, ja a Inteligéncia Interpessoal seria a capacidade de reconhecer
emocdes nos outros. Os recortes 18 e 19 representam bem esta categoria.

Recorte 18:“Capacidade humana de identificar, tratar, expressar, administrar e se

dar com os fatores emocionais pessoais e coletivos”
Recorte 19:“Capacidade de reconhecer suas emogoées e as emogbes dos outros”

Apenas uma resposta nos pareceu bem inadequada, quando, no Recorte 20,

o aluno considerou que a IE seria:
Recorte 20: “Tudo aquilo que n&o esta ligado ao emocional”

Como excecdo do Recorte 20, portanto, podemos supor que o0s alunos
possuiam um bom entendimento quanto ao conceito de IE. Alguns de forma mais
basica, outros de modo mais sofisticada, porém, podemos perceber que os
entrevistados compreendem o conceito,ja que, de acordo com os autores Salovey e
Sluyter (1999),

[...] inteligéncia emocional é a inteligéncia que envolve a capacidade
de perceber acuradamente, avaliar e expressar emocdo; a
capacidade de perceber e/ou gerar sentimentos quando eles facilitam
0 pensamento; a capacidade de compreender a emocdo; e a
capacidade de controlar emocdes reflexivamente, de modo a
promover o crescimento emocional e intelectual (p. 39).

32 questéo

No que diz respeito a Questdo 3: “O que significa Resiliéncia para

vocé?’encontramos, dos recortes 21 até o 28, uma6? Categoria Tematica, a saber:
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Categoria Tematica 6 —Associacdo da Resiliéncia a alguma adversidade e

também a capacidade de adaptacéao:
Recorte 21:“Capacidade de, mesmo na adversidade, se manter firme.”

Recorte 22:“E a capacidade que temos para vencer os obstaculos que nos é

proposto”

Recorte 23: “E a atuacdo da inteligéncia emocional, de forma positiva, sob

circunstancias adversas”
Recorte 24: “Adaptacdo a um evento nao desejado”

Recorte 25: “E uma resisténcia psicolégica pré-desenvolvida ou em estado de

desenvolvimento que nos capacita a aguentar os perrengues da vida”

Recorte 26: “E a capacidade de vencer dificuldades ou problemas na condicdo de

vocé se autorespeitar e respeitar os outros”

Recorte 27: “E a capacidade de se adaptar e ndo ser abalado por mudangas

externas”

Recorte 28: “E a capacidade de se adaptar as mudancas”

Estes recortes estdo em sintonia com os estudos de Taboada, Legal e
Machado (2006, p. 3), que afirmam que “de modo geral a resiliéncia é definida como

a capacidade humana de superar as adversidades”.

Vale destacar que em nenhum destes recortes houve a compreenséo
explicita de que, ao se enfrentar uma dificuldade, é possivel nos transformarmos
para melhor, como também ndo houve nenhum recorte que registrasse que as
pessoas voltariam a ser como antes, ap0s vivenciar uma adversidade (conforme o
conceito original de Resiliéncia, presente na Fisica e na Engenharia, apontado em

nosso capitulo da fundamentacao tedrica).

Os recortes 29 e 30 apresentaram compreensdes mais distanciadas do que
encontramos na literatura. O primeiro recorte ndo expressou qualquer peculiaridade
em relacdo a tematica pesquisada e 0 segundo trouxe um aspecto que pode ser

contemplado em pessoas fortemente resilientes, a empatia, mas sem dulvida ndo a
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representa, efetivamente. Por este motivo, ndo os enquadramos em qualquer

categoria tematica. Eis, a seguir, 0s recortes que acabamos de comentar:
Recorte 29:“E acreditar naquilo que ndo se pode ver, mas que se pode sentir”
Recorte 30: “Se colocar no lugar do outro”

Para fins didaticos, iremos juntar a apresentacao das respostas as perguntas
quatro, cinco e seis (expostas nos Graficos 1, 2 e 3), para em seguida

apresentarmos as nossas discussoes.

42 questéo

A quarta pergunta era do tipo de multipla escolha: “Vocé se considera uma
pessoa que tem fé em um Deus?” Como pode ser observado no Grafico 1, 82 % dos

participantes responderam “sim”, 18% responderam “n&o”.

Gréfico 1: Respostas dadas a quarta questéo.

“Vocé se considera uma pessoa que tem fé em um
Deus?"

HMsim

Hn3do

Fonte: Elaborado pelo Autor (2020)

Depois, os participantes eram convidados a justificar as suas respostas:

Apresentaremos alguns recortes dos que afirmaram crer em um Deus,

separados por categorias tematicas:
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Categoria Tematica 7- Deus como criador e como regente da vida:
Recorte 31: “Eu creio em um ser supremo que esta por tras de toda criagdo”
Recorte 32: “Eu acredito que ele nos deu a vida e a liberdade”

Recorte 33:“Sou catdlico, devoto de Maria e, para mim, Deus rege minha vida”
Recorte 34: “Sem ele, eu nédo estaria aqui”
Recorte 35:“Sim, acredito que existe uma forga que faz levar-me para frente”

As respostas obtidas na Categoria Tematica 7 sdo consonantes com 0

apontado por Baia (2016), quando considera que:

Fé ou confianca em Deus é acreditar numa forca superior que é
soberana a tudo e a todos. Ao contemplar a natureza ou buscar
sentir sua imensidao e beleza intencional, além de perceber o brilho
no rosto de uma crianga quando desenvolvemos alguma agéo social
€ muitas vezes 0 modo como externamos a nossa fé.[...] Hoje ja esta
comprovado cientificamente que tais atitudes, em geral, promovem a
sensacao indescritivel de bem-estar que, por sua vez, promovem 0
fortalecimento do sistema imunoldgico (p.1).

Categoria Tematica 8- Deus apenas como Ser superior:
Recorte 36: “Eu acredito na existéncia de um Ser superior”

Recorte 37: “Acredito e ja tive experiéncia”

Apresentaremos alguns recortes dos que ndo afirmaram crer em um Deus,

com suas respectivas categorias tematicas:

Categoria Tematica 9- Deus imperceptivel:
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Recorte 38:“Nunca tive uma experiéncia espiritual. E ndo acredito em algo que néo

possa provar de maneira convincente para qualquer pessoa que exista.”

Recorte 39:"Nao o sinto, porém se torna dificil ter fé em algo que ndo se torna

fisicamente ou psicologicamente”

Recorte 40: “A despeito de ser tentadora, e até confortavel, a ideia de divindade
absoluta (Deus) me é inconsistente ante o0 que me cerca, seja no mundo objetivo ou

subjetivo.”
Recorte 41: “‘N&o consigo ter fé, embora queira muito”
52 questéao

A quinta pergunta presente no questionario era: “Vocé se considera uma
pessoa religiosa?” Como podemos observar no Grafico 2, 55%responderam que

“sim”, e 45% consideraram que “nao”.

Gréfico 2: Respostas dadas a quinta questao.

“Vocé se considera uma pessoa religiosa?”

Hsim

M n3o

Fonte: Elaborado pelo Autor (2020)



60

62 questéo

A nossa sexta pergunta era um desdobramento da quinta, e foi: “Se sim, qual
a sua religiao?”Algumas respostas foram classificadas em apenas uma Categoria

Tematica, a de nimero 10:

Categoria Temética 10—Cristianismo:

Recorte 42:“Sou batizado na evangélica e catolica.”

Recorte 43:“Evangélica”

Recorte 44.“Cristianismo protestante”

Recorte 45: “Cristdo”

Recorte 46: “Catolica”

Recorte 47:“Cristianismo, a igreja de Jesus Cristo dos Santos dos ultimos dias”

A maioria dos entrevistados afirmou ser adepta ao Cristianismo. Segundo
Souza (2012), no censo realizado no ano de 2000, aproximadamente 89,5% dos

Brasileiros sao cristaos.

72 questéao

A sétima pergunta abordava se os participantes acreditavam que a fé em um
Deus poderia ajudar no enfrentamento de dificuldades (Grafico 3) e, como é possivel
observar, a grande maioria (70%) disse que “sim”, enquanto 5%considerou que

“nao’e 25% responderam “talvez”.
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Grafico 3: Respostas dadas a sétima questéo.

“Vocé acredita que é possivel a fé em um Deus
ajudar no enfrentamento de dificuldades?”

M sim
Hndo

 talvez

Fonte: Elaborado pelo Autor (2020).

Foi solicitado que os alunos justificassem as suas respostas e algumas delas

estdo expostas a seguir, separadas em categorias tematicas da 11até 14:

Categoria Tematica 11- A fé como geradora de esperanca e fortalecimento:

Recorte 48:“As vezes a crenca em Deus da sentido e esperanca a vida, as pessoas

que acreditam, e faz com que elas superem suas dificuldades”

Recorte 49:“A fé nos traz esperanca e isso nos motiva a seguir em frente em meio

as dificuldades. Independente delas serem grandes ou pequenas”

Recorte 50: “Tendo em vista que essa pessoa acredita verdadeiramente que nao
sera abandonada verdadeiramente por seu Deus, entdo, sua fé ir4 fortalecé-la nas

adversidades”

Recorte 51: “Muitas vezes temos em quem nos apegar e a fé em dias melhores e

nas promessas do senhor, nos faz continuar”

A Categoria Tematica 11 esta de acordo com a ideia de Marquesélo (2016),
que considera que a fé:
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[...] € algo que anima afetivamente as pessoas, um comportamento
gue faz o individuo se sentir motivado a atravessar uma situacao de
grande dificuldade, por exemplo. Independente de crencas, a fé faz
com que a pessoa tenha esperanca que algo melhor estaria por
vir.Muitas vezes as decisfes sdo encorajadas pelo fato de se ter fé,
esperanca e acreditar em algo, fazendo assim com que tenha a
motivacdo de sempre seguir em frente (p.1).

Categoria Temética 12—A ndo contribuicdo da fé no enfrentamento das

adversidades:

Recorte 52: “Eu acredito que todo o nosso destino j& vem pronto e que tudo que

venha a acontecer ja esta planejado”

A partir das respostas obtidas até agora no questionario (Gréficos 1 e 2),
podemos perceber que uma grande parte dos graduandos participantes de nossa
pesquisa, matriculados no curso de Fisica da UFPE/CAA, acreditavam na existéncia
de um ser espiritual superior(82%),porém, quando se trata de ser religioso, ou seja,
de frequentar e seguir dogmas de uma determinada religido, esse numero cai
consideravelmente(55%)*.

Martins (2017, p.3), contudo, destaca a importancia de ser membro de alguma

religido.

[...]a experiéncia religiosa € uma das mais ricas experiéncias que o
humano pode vivenciar, [...] por isto o interesse em investiga-la e
nessa investigagao procurar o conhecimento acerca da sua origem.

No Grafico 3, obtivemos um resultado bem interessante: Ha uma interseccao
entre 0os que nao acreditam em Deus e 0s que acham que crer em um ser superior
talvez auxilie no enfrentamento de adversidades. Ou seja, existem aqueles que nao
creem em um Deus, mas que acreditam que se tivessem essa crenca, poderia existir

um auxilio no enfretamento das dificuldades.

A partir disso, um questionamento pode ser feito: Se um estudante, acredita
qgue crer em um Deus o ajudarad nos momentos dificeis da vida, porque ele nao cré?

Seria por causa da falta de evidéncias cientificas que comprovem a sua existéncia?

4 E valido ressaltar que apenas 40 alunos participaram de nossa pesquisa, de um universo de 251
alunos. Ou seja, ndo podemos afirmar que o percentual mencionado se refere a todo o curso e sim,
apenas, aos que constituiram a nossa amostra.
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Seria pela busca incessante de explicacdes légicas? Ou seria 0 medo do que as
pessoas iriam pensar, por um estudante de ciéncia acreditar em algo que nao é
comprovado cientificamente? Samuel Rodriguez (2019) destaca que “a fé capacita-

nos para ver o invisivel, abragar o impossivel, e da esperanca no incrivel"(p. 1).

Seria esse “impossivel” ou o “incrivel” que se torna possivel por meio da fé o
gue afasta alguns alunos do curso de Fisica? Talvez a incessante necessidade pela
busca de uma explicacdo logica, impeca que alguns alunos decursos das Exatas

tentem desenvolver, ou ao menos nao reprima, a mesma.

82 questéo

A oitava questdo foi do tipo misto, pois eles deveriam assinalar possiveis
respostas e depois justificar:“Vocé acredita que ter f&€ em um Deus faz o aluno
“‘caminhar” melhor em um curso de Graduagao?Explique”.Conforme expresso, 45%

disseram que “sim”, 12% consideraram que “ndo”e 43% responderam “talvez”.

Gréfico 4: Respostas dadas a oitava questéo.

“Vocé acredita que ter fé em um Deus, faz o aluno
“caminhar” melhor em um curso de Graduacgao?”

B sim
H nado

M talvez

Fonte: Elaborado Pelo Autor. (2020)

As justificativas dos alunos foram as seguintes:



64

Categoria Tematica 13- Fé geradora de confianca e motivacao:

Recorte 53: “E como se Deus ficasse nos motivando e dando aquela forca, nos

ajudando”

Recorte 54: “Nao s6 em Deus (Jeova), até porque h& varias crencas, religides e
deuses que sao considerados pagéaos pelo cristianismo e a fé neles nos faz seguir

com a esperanga de que no final tudo dara certo”

Recorte 55: “Quando acreditamos que Deus estd conosco, nos tornamos mais

fortes”

Categoria Tematica 14- Fé indiferente quanto ao “caminhar” no curso:

Recorte 56: “Isso vai diretamente do esforco individual. Nao adiantaria ter fé se ndo

h&a nenhum esforgo”

Recorte 57: “Tudo o que pode acontecer, dependera do proprio individuo, néo

importa a sua fé”

Categoria Tematica 15 - Fé como propadsito de vida:

Recorte 58: “Crer em Deus € crer em um propésito na vida. E se eu enxergo que

estar em uma graduagdo € para cumprir um chamado, vocé age de forma

consciente durante os tempos bons e ruins”

Como exposto anteriormente, segundo Baia (2016), podemos perceber que a
fé possui relacdo com o corpo fisico e com as emocdes podendo, portanto,
influenciar o desenvolvimento de comportamentos fisicos e emocionais. E ndo temos
davidas de que estes comportamentos sdo relevantes para o aluno no decorrer do

Curso

92 questéo
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A nossa nona pergunta foi:“Vocé ja passou por dificuldades no curso e sua fé
0 ajudou a enfrenta-las?” e as respostas dadas foram as seguintes: 70% apontaram

que “sim” e30% consideraram que “nao”.

Gréfico 5: Respostas dadas a nona questao.

“Vocé ja passou por dificuldades no curso e sua fé o
ajudou a enfrenta-las?”

Hsim

H ndo

Fonte: Elaborado Pelo Autor. (2020)

As justificativas dos alunos, agrupadas em categorias tematicas foram as

seguintes:

Categoria Temética 16 -Fé como impulsionadora de superacdo e capaz de

aliviar tensoes:

Recorte 59:“A partir da fé, eu consegui superar as dificuldades que apareceram no

decorrer do curso”
Recorte 60: “Minha fé me ajudou a ndo desistir’
Recorte 61: “Ela tem me ajudado a me manter firme em busca dos propdsitos”

Neste recorte podemos perceber uma relacdo com Samuel Rodriguez
(2019),que destaca que “a fé capacita-nos para ver o invisivel, abracar o impossivel,
e da esperanca no incrivel"(p. 1).
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Categoria Tematica 17- Fé e divindade:

Recorte 62: “J4 pensei em desistir, mas se cheguei até aqui [...Jfoi permissdo de

Deus”

Recorte 63: “A minha fé sempre me fez crer que as coisas iriam melhorar. A fé que

Deus sempre ira esta ao meu lado me ajudando”

Recorte 64: “Em alguns momentos de angustia, Ele me fez revelar, onde pude

compreender meu lugar como individuo e, consequentemente, me permitiu alivio”

Categoria Tematica 18-A Fé nédo relacionada a superacdo das situacfes

adversas:
Recorte 65:“A vontade de poder, sim. A fé, nunca”

Recorte 66: “‘Para mim, resiliéncia é mais predominante que a fé”

A segunda parte do questionario continha questbes com perguntas fechadas
e nao reuniremos suas respostas em categorias tematicas e sim através da
discusséo dos dados apresentados em tabelas e graficos, pois, tais perguntas foram
utilizadas para verificar os niveis de |.E. e de Resiliéncia nos alunos apresentados

naguela dada ocasido®.

A respeito de a L.E., as perguntas eram voltadas as situa¢cdes cotidianas, ou
seja, perguntamos como o leitor reagiria a partir de determinadas situacfes. As
respostas possuiam escores,criados por nés e,ao final, era feito a soma dos
mesmos com vistas a determinar um coeficiente que estaria relacionado a um certo

nivel de IE (Exposto na Tabela 2):

5E importante ressaltar que os niveis apresentados pelos participantes foram obtidos pontualmente,
no momento da pesquisa, sem o intuito de “aprisiona-los” ou categoriza-los, portanto, em quaisquer
esteredtipos.
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Tabela 2: Niveis de I.E.

Escores Nivel de IE
<10 Muito Baixo
Dell até 20 Baixo

De21 até30 Razoavel
De31 até 40 Alto

De41 até 50 Muito Alto

Fonte: Elaborado pelo Autor (2020).

Os resultados dos niveis de |.E. obtidos estdo apresentados no Gréfico 6:

Gréfico 6: Nivel de |.E. apresentado pelos alunos participantes.

Nivel de IE

0%

B Muito Baixo
M Baixo

1 Razodvel

H Alto

B Muito Alto

Fonte: Elaborado Pelo Autor. (2020)

Podemos perceber que nenhum dos 40 alunos do curso de Fisica da
UFPE/CAA que respondeu o questionario, possuiu, de acordo com o critério por nos
adotado, uma I.E. considerada “Muito Baixa” ou “Baixa”.A grande maioria, 82%, se
enquadrou em um nivel “Razoéavel”’,15% no nivel “Alto” e 3% no “Muito Alto”.

Utilizamos o mesmo principio para classificar o nivel de Resiliéncia dos
alunos e, para esta investigacdo, o escore maximo que poderia ser obtido era 100
pontos(Tabela 3):



Tabela 3: Nivel de Resiliéncia

Escore Nivel de Resiliéncia
<40 Muito Baixo

De40 ateé 49 Baixo

De50 até64 Razoavel

De65 ate79 Alto

De80 ate100 Muito Alto

Fonte: Elaborado pelo Autor (2020).
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Os resultados do nivel de Resiliéncia obtidos estdo expostos no Grafico 7 e

neste novo indice, encaixou-se no nivel “Alto” (53%) e “Muito Alto” (25%), “Razoavel”

(20%) e “Baixo” (2%) de Resiliéncia.

Gréfico 7: Nivel de Resiliéncia apresentado pelos alunos participantes.

0%

Nivel de Resiliéncia

B Muito Baixo
B Baixo

1 Razoavel

m Alto

B Muito Alto

Fonte: Elaborado pelo Autor (2020).

Nos Graficos 8 e 9 estdo expostos, respectivamente,os niveis de |.E. e de

Resiliéncia de todos os alunos que néo tinham fé em um ser espiritual superior.
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Graéfico 8: Coeficiente de I. E. de todos alunos que responderam nao possuir fé.

Coeficiente de Inteligéncia Emocional

35
30 -

25 -

20 +

15 - M nivel de IE
10 -

5

0 - T T T T T T

Aluno1l Aluno2 Aluno3 Aluno4 Aluno5 Aluno6 Aluno7

Fonte: Elaborado pelo Autor (2020).

Grafico 9: Coeficiente de Resiliéncia de todos os alunos que responderam que nao possuiam fé.

Coeficiente de Resiliéncia
90
80

70 -

60 -

50 -

40 - H Nivel de Resiliéncia
30 -

20 -

10 -

0 - . . . . . .

alunol aluno2 aluno3 aluno4 aluno5 aluno6 aluno?7

Fonte: Elaborado Pelo Autor. (2020)

Se fizermos uma répida interpretacdo dos Gréficos 8 e 9, podemos perceber
que os alunos que a curva dos mesmos foi consonante, ou seja, aqueles que
apresentaram um maior nivel de |.E. também tiveram os maiores niveis de
Resiliéncia. Lembrando que os limites dos graficos s&do diferentes, porém

apresentam o mesmo comportamento. Ou seja, pareceu-nos clara a inter relagéo
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entre 0s conceitos. Estes achados estdo de acordo com o pensamento de Trindade
(2011, p. 1):

Quando se fala em comportamento adaptativo na inteligéncia
emocional, poderemos estar na presenca de um comportamento
resiliente, ou seja, um comportamento adaptativo podera ser o efeito
natural de “pensar inteligentemente acerca das emocgdes”.

Nos Gréficos 10 e 11 apresentamos os niveis de |.E. e de Resiliéncia obtidos

pelos alunos da amostra que afirmaram possuir uma crenca em um Deus.Podemos

perceber, mais uma vez, a existéncia de uma relagdo de a I.E. com a Resiliéncia,
apontada pelo autor (Idem).

fé.

Gréfico 10: Coeficiente de Inteligéncia Emocional de todos os alunos que responderam que possuiam

Coeficiente de Inteligéncia Emocional

50
45
40
35
30
25
20
15
10

Emocional

uno 15 |

Al

Al

Al

Aluno 17 |
Aluno 19 |
Aluno 21
Aluno 23
Aluno 25 |
Aluno 27
Al ]
Al ]
Aluno 33

uno 29
uno 31 |

H Coeficiente de Inteligéncia

Fonte: Elaborado pelo Autor (2020).



Grafico 11: Coeficiente de Resiliéncia de todos os alunos que responderam que possuiam fé.
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Fonte:

Elaborado pelo Autor (2020).
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A seguir, no Grafico 12, estdo as médias dos coeficientes de I.E. e de

Resiliéncia dos alunos que afirmaram acreditar em um Deus e dos que afirmaram
nao acreditar.

Gréfico 12: Média de |.E. e de Resiliéncia encontrada nas respostas dos alunos que referiram ter fé

em um Deus e dos que referiram néo terem.

80

70
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50

40

30

20 A
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InteligEncia Emocional Resiliéncia

B N3o Tem Fé

B Tem Fé

Fonte: Elaborado Pelo Autor. (2020)

Podemos perceber que a média dos coeficientes de |.E. e de Resiliéncia dos

alunos que referiram “terem fé” em um Deus (27,54% e 73,21%, respectivamente) foi
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um pouco maior do que a dos alunos que ndo acreditavam na existéncia de um

Deus e néo tinham fé nele (26,14% e 69,85%, respectivamente).

A seguir, vamos focar a nossa atengao apenas nos niveis “Alto” e “Muito Alto”
de I.E. (18%) e de Resiliéncia (78%) apresentados pelos alunos®. Nos Gréficos 13 e
14, portanto, verificamos como se dava a relagdo que possuir fé teria nos niveis
destes parametros.O nosso intuito foi entender o que, porventura, poderia estar
contribuindo para que estes alunos fossem téo inteligentes emocionalmente e téao
resilientes. Sera que estes alunos possuiam a crenca em um Deus e isso, de
alguma forma, contribuiu para o desenvolvimento de tais capacidades? Foi em

busca desta resposta que focalizamos a nossa atencéo.

Dos sete alunos que obtiveram o nivel de |.E. “Alto” ou “Muito Alto”, apenas
um nado tinha fé em um Deus(7%),representando uma possivel relacdo nesta
amostra, entre ter fé e desenvolver uma maior |.E..Ja em relacdo aos alunos que
obtiveram niveis de Resiliéncia “Alto” ou “Muito Alto”, dos 31, apenas quatro

afirmaram que n&o tinham fé em um Deus(13%).

Apenas um aluno obteve um nivel baixo de Resiliéncia e 0 mesmo afirmou ser
possuidor de fé em um Deus. Ou seja, este resultado foi na contraméo dos achados
anteriores, mas sabemos quéao complexo é o ser humano e nada pode ser analisado
de modo deterministico e sim, em relacdo a indicios. Neste sentido, este resultado,
em virtude de ter aparecido como algo pontual e isolado em nossos dados, néo foi

considerado por nos relevante.

6Conforme apresentamos nos graficos 6 e 7.



Gréfico 13: Nivel alto ou Muito alto de IE.

Inteligéncia Emocional "Alta" ou "Muito Alta"

B Tem Fé

B N3o tem Fé

Fonte: Elaborado Pelo Autor. (2020)

Grafico 14: Nivel “Alto” ou “Muito Alto” de Resiliéncia.

Resiliéncia Alta ou Muito alta

B Tem Fé

B N3o tem Fé

Fonte: Elaborado Pelo Autor. (2020)
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Para uma melhor compreensdo dos dados obtidos, apresentamos, na Tabela
4, a relacédo entre Fé, |.LE. e Resiliéncia dos alunos participantes que obtiveram os

niveis “Alto” e “Muito Alto”.

Tabela 4: Relacao entre Fé, |.E. e Resiliéncia dos graduandos do curso de Fisica licenciatura,da
UFPE/CAA.

Tinha fé N&o tinha fé
IE “Alta” ou “Muito Alta” 6 (85,72%) 1 (14,28%)
Resiliéncia “Alta” ou “Muito Alta” | 27 (87,09%) 4 (12,91%)

Fonte: Elaborado Pelo Autor. (2020)

Podemos perceber, portanto, que os alunos do 2° ao 8° periodos (periodos
em que estavam matriculados) que obtiveram um nivel “Alto” ou “Muito Alto’de
I.LE.(18%) e “Alto” ou “Muito Alto”de Resiliéncia (78%), os que mencionaram possuir
fé em um Deus’foi 85,72% em relacdo a IE apresentada e 87,09%em relacdo a

Resiliéncia apresentada.

A seguir, apresentaremos a nossa conclusdo sobre a andlise e interpretacéo

dos dados obtidos na presente pesquisa.

E vélido ressaltar que no Grafico 12, quando apresentamos as médias de I.E. e de Resiliéncia
encontradas nas respostas de todos os alunos que referiram ter fé, ou ndo, em um Deus, houve
apenas uma pequena diferenga. Ja nos Graficos 13 e 14, o universo amostral foi constituido apenas
dos que tiveram niveis “Altos” e “Muito altos” e a relacdo com ter ou ndo fé e, neste caso, houve uma
relacdo mais significativa.
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7 CONCLUSAO

Ao término do nosso trabalho, gostariamos de relembrar quais foram os
nossos objetivos, geral e especificos, e tecermos alguns comentérios sobre nossos
achados em relacdo a cada um deles. O nosso objetivo geral foi estudar como se
apresentou a Inteligéncia Emocional e a Resiliéncia em graduandos, em relacéo a

existéncia ou nao de fé.

O nosso primeiro objetivo especifico foi: “Analisar a importancia da
Inteligéncia Emocional, Fé e Resiliéncia, para a vida académica”. Como pudemos
observar, a fé serviu, para alguns participantes, como ponto de sustentacdo tanto
para o equilibrio das emocfes, quanto para o fortalecimento da Resiliéncia diante

das adversidades vivenciadas ao longo do curso de licenciatura.

Como foi exposto ao longo do trabalho, a |L.E., a Fé e a Resiliéncia sdo de
extrema importancia na vida do académico, pois: a partir da |I.E. o aluno consegue
lidar melhor com a carga emocional que as vivéncias do curso pode gerar; a
manifestacdo resiliente podera fazer com que o aluno supere mais facilmente as
adversidades, amadurecendo a partir da vivéncia e retornando ao estado de
equilibrio emocional e; a fé, pode representar um caminho para atingir niveis

maiores de |.E. e Resiliéncia.

Neste sentido, 82,5% dos alunos do curso de Fisica da UFPE/CAA afirmaram
ter f6 em um Deus, 70% acreditaram que ter fé6 em um Deus poderia auxiliar o ser
humano no enfrentamento das dificuldades que pudessem ocorrer durante a vida, e

45% estavam certos de que a fé poderia auxilid-los durante sua graduacgéo.

O segundo objetivo especifico foi: ‘Investigar o que os graduandos
compreendem por Inteligéncia Emocional, Fé e Resiliéncia”. Podemos considerar
gue a maioria dos alunos compreendeu, mesmo que de modo superficial, o
significado destes conceitos, demonstrando convergéncia com o0s autores trazidos

em nossa fundamentacéo teodrica.

O terceiro objetivo especifico foi: “Identificar se os alunos que demonstraram

possuir um nivel ‘Alto’ e ‘Muito Alto’ de Inteligéncia Emocional e de Resiliéncia,
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consideraram possuir fé”. Antes de respondermos este objetivo especifico,
ressaltamos que a maioria dos alunos(de toda a amostra) possuia um nivel de
|.E.“"Razoavel” (82%) e apenas 18% apresentaram uma |.E. considerada “Alta” ou
“Muito Alta”. Quando nos referimos a Resiliéncia, os dados foram diferentes: 78%
possuiam Resiliéncia “Alta” ou “Muito Alta”, 20% apresentaram nivel “Razoavel”’ e
2% nivel “Baixo”. A grande maioria dos alunos com |.E.“Alta” ou “Muito Alta” eram
possuidores de fé em um Deus (85,72%), assim como ocorreu com a grande maioria
dos que obteve niveis de Resiliéncia “Alto” ou “Muito Alto” (87,09%), sugerindo,

portanto, haver uma relacdo entre o nivel de Resiliéncia, |.E. e a fé em um Deus.

O nosso quarto objetivo especifico foi: “Analisar a média de Inteligéncia
Emocional e de Resiliéncia apresentada pelos alunos que possuem fé e daqueles
que referiram ndo a possuir”. A média de I.E. dos alunos que possuia fé foi
ligeiramente maior (27,54%) em relacdo aos que nao possuia(26,14%). Do mesmo
modo, o nivel médio de Resiliéncia dos alunos que possuia fé (73,21%) foi um
pouco maior quando comparados com o0s alunos que ndo a possuiam(69,85%). Ou
seja, a média de |.E. e de Resiliéncia apresentada no total de participantes(40), nédo
mudou muito em relacdo ao fato do aluno ter ou ndo fé, ndo sendo estatisticamente
relevante, portanto, ndo mostrando uma relacdo direta entre o0s aspectos

investigados.

O nosso ultimo objetivo especifico, o quinto, de certo modo ja foi contemplado
nos anteriores e foi:“Estabelecer uma relacdo entre Fé, Inteligéncia Emocional e
Resiliéncia, caso existisse”.Em nossa investigacdo percebemos que a fé gerava um
alivio e esperanca na maioria dos alunos participantes. Esse alivio possivelmente
contribuia para o equilibrio de suas emocgdes e os ajudava a lidarem melhor com
elas, beneficiando, assim, suas |.Es. Acreditamos que o0 sentimento de esperanca
podera “mostrar” uma perspectiva de futuro, de que tal situacdo ira passar,

fortalecendo-os no enfrentamento das dificuldades.

Como em todo trabalho cientifico, identificamos algumas limitacdes em nossa
pesquisa. Acreditamos que seria de grande importancia a realizacdo de um estudo

mais detalhado sobre a histéria de vida dos alunos que consideraram possuir niveis
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“‘Altos” e “Muito Altos” de I.E. e de Resiliéncia para verificar se, de fato, a fé foi um

fator determinante na qualidade de sua trajetoria pessoal.

Em termos de contribuicGes profissionais e pessoais podemos considerar, ao
término desse trabalho e também como concluinte do curso de Fisica Licenciatura
pela UFPE/CAA, que seus achados foram relevantes, pois, a partir deles, pudemos
identificar um possivel caminho de fortalecimento da I.LE. e da Resiliéncia dos
alunos e, com isso, interferindo positivamente no desempenho escolar e académico
dos mesmos. Como seres humanos pudemos perceber ainda mais o quanto a fé é
importante e transformadora do ser, pois, a partir dela, conseguimos lidar melhor
com as nossas emogdes,“driblando” momentos de tensdo e de cargas emocionais

nocivas.

Como mencionado nas Escrituras Sagradas do Cristianismo, a Biblia,a fé é a
certeza daquilo que esperamos e a prova das coisas que nao vemos e, por meio
dela, somos capazes de fazer coisas fascinantes! Finalizamos, entéo, este trabalho
de Conclusao de Curso com uma citacao de Jesus, presente no Livro de Mateus, da
Biblia Sagrada Cristad sobre a fé, no intuito de refletirmos:“Porque em verdade vos
digo que, se tiverdes fé como um grdo de mostarda, direis a este monte: Passa

daqui para acola, e ha de passar; e nada vos sera impossivel” (Mateus 17:20).
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APENDICE A - QUESTIONARIO
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Este questionario tem como funcdo coletar os dados necessarios para a elaboracdo do TCC(Trabalho de
Conclusédo de Curso) do discente Ezequiel Edilson Felix Arantes do curso de Fisica Licenciatura, sob orientacédo
de ProfeDr? Ana Lucia Leal.
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1) O que significa Fé para vocé?

2) O que significa inteligéncia emocional para vocé?

3) O que significa resiliéncia para vocé?

4) Vocé se considera uma pessoa que tem fé em um Deus?
( )SIM ( )NAO
Explique:

5) Vocé se considera uma pessoa religiosa?

( )SIM ( )NAO

6) Se sim, qual a sua religiao?

7) Vocé acredita que é possivel a fé em um Deus ajudar no enfrentamento de dificuldades?
( )SIM ( )NAO( )TALVEZ
Explique:

8) Vocé acredita que ter fé em um Deus, faz o aluno “caminhar’ melhor em um curso de
Graduagéo?

( )SIM ( )NAO( ) TALVEZ
Explique:

9) Ja passou por dificuldades no cursoe sua fé o ajudou a enfrenta-las?
( )SIM ( )NAO
Explique:

Sobre vocé, responda com a frequéncia coerente:
Sou uma pessoa...

10)...que persiste quando esta diante de um desafio, ndo desistindo nas primeiras dificuldades...
() Sempre

() Quase sempre

() As vezes

() Raramente

() Jamais
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11)...que procura se colocar no lugar do outro, sendo compreensivo(a) em relagdo aos momentos
dificeis dos outros...

() Sempre

() Quase sempre

() As vezes

() Raramente

() Jamais

12) ... que consegue manifestar suas emoc8es de acordo com as pessoas, situacfes e 0 momento
oportuno...

()Sempre

() Quase sempre

() As vezes

() Raramente

() Jamais

13) ... que consegue controlar suas emoc¢des, mantendo a calma nos momentos dificeis...
()Sempre

() Quase sempre

() As vezes

() Raramente

() Jamais

14) ... que tem uma visao realista de si mesmo, com adequada percepcéo de suas potencialidades e
limitagGes...

()Sempre

() Quase sempre

() As vezes

() Raramente

() Jamais

15)... que consegue superar seus sentimentos de frustragcao quando alguma cosia nao da certo,
procurando aprender com as experiéncias negativas...

()Sempre

() Quase sempre

() As vezes

() Raramente

() Jamais

16) ... que se sente segura diante de outras pessoas...
()Sempre

() Quase sempre

() As vezes

() Raramente

() Jamais

Para cada afirmacéo atribua nota de 1 a 5 conforme abaixo:

5 - Sempre

4 - Na maioria das vezes
3 - Medianamente

2 - Poucas vezes

1 - Nunca

17) Eu consigo transformar situag6es adversas em algo positivo, e descobrir beneficios em
experiéncias negativas

18) Quando vivenciouma crise eu surjo com varias solucdes, em vez de ficar sem saber o que fazer
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19) Eu tenho facilidade em resolver problemas. Conforme o caso, consigo ser criativo, ou ldgico, ou
entdo uso simplesmente o bom senso

20)Quando algo de realmente ruim acontece comigo considero natural, ocasionalmente, dar uma boa
risada disso

21)Sou sempre 0 mesmo, mas percebo que em circunstancias diferentes eu me comporto de forma
diferente para me adaptar as varias situacdes

22)Quando enfrento uma situacdo cadtica ou de conflito, imediatamente procuro me acalmar, e me
concentro em adotar acdes praticas e Uteis

23) Costumo encarar o futuro sem ansiedade ou preocupacéo

24) Quando fico preso no transito e sei que vou me atrasar para um compromisso, em vez de ficar
agitado ou estressado, eu me mantenho calmo

25) Quando tenho perdas ou reveses, meus sentimentos de raiva, prejuizo ou frustracdo ndo duram
muito tempo. Consigo recuperar-me bem dos reveses

26)Lido bem com situagfes ambiguas e incertas

27) Sou curioso. Faco perguntas. Gosto de tentar novas formas de fazer as coisas

28) Depois de passada a crise, costumo perguntar o que aprendi de novo com ela

29)Todas as vezes que enfrento experiéncias dificeis e complicadas eu saio delas fortalecido e
melhorado

30) Eu me adapto rapidamente as novas circunstancias e acontecimentos. Tenho facilidade de
reposicionar-me diante das dificuldades

31)Sou habitualmente otimista. Considero as dificuldades e adversidades como algo temporario e
confio que vou supera-las

32) Sou flexivel e sei enfrentar muito bem tempos dificeis

33) Quando algo de ruim acontece comigo, prefiro manter-me em contato com as pessoas, em vez de
me encolher e ficar ruminando meus pensamentos

34) Eu me adapto facilmente as pessoas com personalidades diferentes da minha

35) Sou autoconfiante e tenho um conceito saudavel de mim mesmo

36) Rejeito a ideia de que sou vitima das circunstancias ou que séo elas que controlam a minha
vida
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