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Resumo

Esta pesquisa a partir de uma reflexdo teorica discute as teorias de percepcgéo
visual para a comunicacao grafica. Com o objetivo de identificar os parametros para
construcdo grafica com base nas abordagens da percepc¢do visual propostas por
Arnheim, Gombrich e Goodman, verificando as semelhancas, divergéncias e/ou
complementaridades em relacdo aos parametros construidos nos estudos sobre
linguagem grafica. Definindo como as relacbes do processo perceptivo com o
design podem auxiliar o projetista grafico, este estudo pretende identificar
parametros orientadores para a construcdo eficaz, pelos designers e,
conseguentemente, possibilitar a compreensdo correta, pelos leitores, das

mensagens representadas graficamente.

Abstract

This research from a theoretical discusses the theories of visual perception for
graphic communication. In order to identify the parameters for graphical construction
based on the approaches of visual perception proposed by Arnheim, Gombrich and
Goodman, noting the similarities, differences and / or complementarities with the
parameters built on studies of graphic language. Defining how the relations of the
perceptual process to design can help the graphic designer, this study aims to
identify guiding parameters for building effective, the designers and thus enable the

proper understanding by the readers, the messages represented graphically.



“O aspecto do trabalho de amor é importante. Os cientistas mais bem
sucedidos muitas vezes ndo sdo os mais talentosos, mas aqueles que
séo impulsionados pela curiosidade.”

Arthur Schawlow, 1982.
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1| Introducéao

Para iniciar a discussdo desta monografia o tema sera contextualizado com todo o
processo de identificacdo e delimitacdo do tema; apresentados a justificativa, os
guestionamentos e as afirmacdes potenciais ou hipéteses. Com isso, todos os
conceitos e informacdes introdutdérias necesséarias serdo explicados, como 0 conceito
de psicologia cognitiva, seus processos e elementos principais.

1.1 | Objetivos e o objeto de estudo

Identificac@o do foco da pesquisa com o detalhamento dos seus objetivos.

1.2 | Metodologia geral

Apresentacdo dos métodos, técnicas e ferramentas de pesquisa para o

desenvolvimento deste estudo.

2 | Percepcéo Visual: o leitor e a comunicacgéao visual
Neste capitulo seré trabalhada a percepcéo, a leitura e interpretacdo da informacéo
visual, conceituando e apresentando algumas de suas correntes, a “gestaltista” e a
construtivista através da discussdo de trés abordagens, objeto de estudo dessa
pesquisa, a Psicologia da Gestalt, a Teoria da llusdo e a Abordagem Simbolista.
2.1 | Abordagem “Gestaltista” de Rudolf Arnheim (2008)
Descricdo da abordagem com a explicacdo do processo perceptivo segundo
a Psicologia da Gestalt.
2.2 | Abordagem llusionista de Ernest Gombrich (2007)
Descricdo da abordagem com a explicacdo do processo perceptivo segundo
a Teoria da lluséo.
2.3 | Abordagem Simbolista de Nelson Goodman (2006)
Descrigéo da abordagem com a explicagcdo do processo perceptivo segundo
a Abordagem Simbolista.
2.4 | Estudo comparativo
Comparacao entre as abordagens apresentadas observando pontos

semelhantes e as especificidades de cada uma delas.

3| Linguagem gréfica: o designer e a informacdao visual
Este capitulo discute o processo de construcdo das mensagens visuais, apresentando
alguns estudos em linguagem gréfica sobre fatores operacionais para o desenvolvimento de

projetos visuais sob a otica do design.
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3.1 | Utilizando linguagem pictdrica: uma discussao sobre as
dimensdes do problema - Michael Twyman (1985)

Apresentacdo deste estudo com a indicacdo dos seus elementos
construtores das mensagens gréaficas.

3.2 | Sintaxe da linguagem Visual — Donis A. Dondis (2007)
Apresentacao deste estudo com a indica¢do dos seus elementos
construtores das mensagens gréficas.

3.3 | Introducéo a anélise da imagem — Martine Joly (2005)
Apresentacdo deste estudo com a indicacdo dos seus elementos
construtores das mensagens gréficas.

3.4 | Modelo analitico para compreensibilidade de imagens — Evelyn
Goldsmih (1984)

Apresentacao deste estudo com a indicacdo dos seus elementos
construtores das mensagens graficas.

3.5 | Estudo comparativo

Comparacéo entre os estudos observados caracterizando seus aspectos em
comum suas particularidades.

4 | Percepcéo e Linguagem grafica: os participantes dos processos
construtivo e de compreensdo das mensagens visuais

Este capitulo é o resultado de toda a pesquisa. Apresentard como introducéo a compilacédo
e a interpretacdo das abordagens de percepcdo tentando explicar como acontece o
processo perceptivo para este estudo. Com isso, observara, em conjunto com os fatores
operacionais dos estudos em linguagem gréfica, a utilizacdo dos conceitos, elementos e
principios da percepg¢do para a comunicacdo visual. Também analisara com base no
processo perceptivo os parametros para a representacdo grafica observados nos estudos

de design, consolidando e complementando-os.

5| Consideracgfes finais

Por fim, este capitulo fard& uma reflexdo sobre o0s questionamentos da introducao,
apresentando as respostas encontradas diante de toda a fundamentacdo e discusséo
desenvolvidas. Além disso, serdo observadas as limitacdes e dificuldades da pesquisa,
tanto de carater estrutural, metodolégico como de dados. E como complementagéo e

desdobramento, sugestdo para pesquisa futuras serdo indicadas.

Referéncias bibliograficas

Bibliografia
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http://1.bp.blogspot.com/_C5QmtmtEMjs/SB5ft8 XtDII/AAAAAAAAAHC/ovK7SrGU9is/s1600-h/colin.jpg
Acessado em 15 de novembro de 2009, &s 19:02 hs.

138 | Figura 72: Torre Universidade de Coimbra | Fonte: Fernando Peneiras (fotografias e arte)

138 | Figura 73: Cartaz queima das fitas | Fontes: Queima das fitas.org
http://1.bp.blogspot.com/_wgmDIOk6mx4/SAWEilcG5I/AAAAAAAAA7s/IMDWLHGOMzn0/s400/cartaz+queima+das+
fitas+cbr+2008+(net).jpg, acessado em 15 de novembro, as 18:24 hs.

139 | Figura 74: Fotografia de um panda | Fonte: Enciclopédia Britanica
http://advocacy.britannica.com/blog/advocacy/2007/03/wwf-the-global-conservation-organization/
Acessado em 15 de novembro de 2009, as 21:24 hs.

139 | Figura 75: Marca WWF | Fonte: Panda.org.
Local to Global Environmental Conservation (http://www.panda.org/). Acessado em 15/11/09, as 21:18 hs.

140 | Figura 76: Marca Nike® | Fonte: Nike.com
http://www.nike.com/nikeos/p/nike/pt_BR/. Acessado em 15 de novembro de 2009, &s 22:23 hs.

141 | Figura 77: Foto arvore | Fonte: Biblioteca UNERJ
http://www.unerj.br/blogbiblioteca/wp-content/uploads/2009/09/arvore_babosa.jpg. Acessado 16/11/09, as 10:24hs.

141 | Figura 78: Marca Plante Arvores | Fonte: Plante arvores blogspot.
http://www.plante-arvores.blogspot.com/. Acessado em 16 de novembro de 2009, &s 10:17hs.

141 | Figura 79: Cartaz Solicite Plantio | Fonte: Solicite Plantio blogspot.
http://2.bp.blogspot.com/_xroWWULaaR|/SDxjO22U8gl/AAAAAAAAAKs/WtSZK1quefM/s400/Cartaz-Solicite-
Plantio.jpg. Acessado em 16 de novembro de 2009, as 10:02 hs.

142 | Figura 80: Propaganda motel lemom | Fonte: Publicismidia.
http://publicismidia.files.wordpress.com/2008/04/lemon-motel.jpg. Acessado em 16/11/09, as 10:58hs.

142 | Figura 81: Simbolo Coelho | Fonte: Playboy blogspot.
http://1.bp.blogspot.com/_0n25nm-Ltu8/Sd61PA_ktPI/AAAAAAAAADI/hM5X-
J7Q2xE/s400/adesivo_preto_playboy.jpg. Acessado em 16 de novembro de 2009, 4s 11:00hs.

142 | Figura 82: Propaganda Sundown | Fonte: Fortunecity outdoor.
http://www.fortunecity.com/campus/study/42/outdoor4.jpg. Acessado em 18 de novembro de 2009, as 08:01 hs.

143 | Figura 83: Cartaz Teatro Escolar | Fonte: Teatro Municipal de Faro

http://www.teatromunicipaldefaro.pt/teatro/upload/Eventos/Imagens/Cartaz/CARTAZ.jpg.
Acessado em 18 de novembro de 2009, as 09:26 hs.

144 | Figura 84: Cartaz de abuso na cobranca de impostos | Fonte: Impostos ggpht.
http://lh5.ggpht.com/jpgeara/R-1Tc86kOhI/AAAAAAAAAjg/ctjiowSGVe5l/cartaz3_impostos%5B6%5D.jpg
Acessado em 18 de novembro de 2009, &s 09:19 hs.

144 | Figura 85: Cartaz Federer | Fonte: Imagens de marca.sapo
http://imagensdemarca.sapo.pt/fotos/editor2/federer_grnde.jpg. Acessado em 18/11/09, as 08:20 hs.

145 | Figura 86: Outdoor Halls Icegum | Fonte: Images Hack.
http://img125.imageshack.us/i/4421pk6.jpg/. Acessado em 18 de novembro de 2009, as 07:58 hs.

146 | Figura 87: Cartaz Nova Schin | Fonte: Nova Schin blogspot.
http://2.bp.blogspot.com/_YMIWI0g0sI4/SVQI_IRTnCI/AAAAAAAAAIQ/IXFA6ZBO8j0/s320/nova_schin_surfl.jpg
Acssado em 18 de novembro de 2009, &s 09:52 hs.

146 | Figura 88: Propaganda Havaianas Praia | Fonte: Wordpress.
http://bardaveia.files.wordpress.com/2009/09/havaianas_praial.jpg. Acessado em 18/11/09, &s 10:40 hs.

147 | Figura 89: Outdoor Silberman’s | Fonte: Silberman_fitness_hillboard.
http://botapraraxa.blogspot.com/. Acessado em 18 de novembro de 2009, s 08:30 hs.
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148 | Figura 90: Propaganda Haviana Estilo | Fonte: Marcativa.
http://www.marcativa.com/blog/wp-content/uploads/2009/10/Havaianas?2.jpg. Acessado em 18/11/09, as 10:23 hs.

148 | Figura 91: Simbolos | Fonte: Marcio Lobo Design.
http://www.marciolobodesign.com/img_grafico/14.gif. Acessado em 18 novembro de 2009, as 21:26hs.

149 | Figura 92: Outdoor impedir vocé pode. | Fonte: Impedir vocé pode amadeo.blog.
http://amadeo.blog.com/repository/435443/2642252.jpg. Acessado em 18 de novembro de 2009, as 07:54 hs.

150 | Figura 93: Poster filme Toni Manero | Fonte: Adoro Cinema.

http://www.adorocinema.com/old_media/filmes/tony-manero/tony-manero-poster02.jpg
Acessado em 18 de novembro, &s 11:11 hs.

151 | Figura 94: Cartaz do filme nome préprio | Fonte: nomeprépriofime.blogspot
http://nomepropriofilme.blogspot.com/. Acessado em 18 de novembro de 2009, as 11:28hs.

Capa | Quadro Jacek Yerka | Fonte: Crfranke.
http://crfranke.files.wordpress.com/2009/07/jacek-yerka-01.jpg. Acessado em 19/11/09, as 10:57hs.
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Capitulo 01 | Introducéo

A percepgédo visual é parte integrante e fundamental da comunicacao visual
ao trabalhar com todo o seu processo, desde a construcdo, recepcdo e até

compreensdo das mensagens.

A comunicacdo tem sua existéncia ligada ao objetivo de transmitir uma
mensagem. A mensagem, segundo Francis Vanoye (1993), caracteriza-se por
elementos como: o emissor ou destinador, que desenvolve a mensagem; o
receptor ou destinatario, que a recebe, ndo necessariamente a compreende; a
mensagem, que contém as informagfes a serem transmitidas e € o objeto da
comunicacdo; o canal de comunicacado, a via por onde a mensagem circula, o
meio em que ela é transmitida, como, por exemplo, meios sonoros, visuais, tateis,
dentre outros; o codigo, o sistema de signos utilizados pelo emissor para construir
a mensagem e identificado pelo receptor; e o referente, o contexto, as situacdes

reais as quais a mensagem remete e o conteddo a ser transmitido.

4 )

REFERENTE

EMISSOR
ou
DESTINADOR

RECEPTOR
ou
DESTINATARIO

CANAL DE COMUNICAGAO

>

MENSAGEM

CODIGO

- /

Quadro 1: Esquema de Comunicagdo de Francis Vanoye
Fonte: VANOYE, 1993, pag.15.

O pensamento de Vanoye sera base para toda a construgdo da pesquisa,
desde suporte de analise para os estudos comparativos a constru¢cdo do raciocinio
critico para direcionamento da fundamentagdo tedrica e desenvolvimento do
contetudo. Para uma melhor aplicacdo ao objetivo desse estudo o conceito de
referente serd trabalhado em duas é&reas distintas: contexto e conteudo. E a
variavel canal ndo sera explorada, pois essa pesquisa tem como objeto de estudo
apenas mensagens visuais, portanto, sempre o canal visual. Inclusive, sera

trabalhada a transmissdo de conhecimento através da expressdo gréfica que é
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caracterizada por Twyman (1985) como verbal, feita @ mao ou a maquina, usando
algarismos ou caracteres; pictérica, com o uso de figuras, imagens; e esquematica,

gue inclui todas as marcas gréficas que ndo sédo palavras, nUmeros nem imagens.

Trabalhando a mensagem em si, como apontam Twyman (1985), Dondis
(2007), Wanderley (2006), acredita-se ser composta, principalmente, por um
contetudo informacional, (o referente de Vanoye) o que foi comunicado, a
informacédo; e um contetdo de expresséo, como foi representado a informacgéo (o

codigo de Vanoye).

Assim, para uma comunicacdo eficiente no meio visual, o designer gréafico
(um emissor) faz uso da linguagem grafica (cédigo) adequando os elementos do
processo comunicativo ao conteido que deseja representar visualmente (parte do
referente). Deve se preocupar com o leitor (receptor) de sua informacéo,
entendendo para quem ele representa, e com o contexto (parte do referente), como

este vai receber a mensagem.

[Canal Visualj

[Designer Grafico Mensagem Leitor

[ Caodigo J [Conteudo] [Contextoj

Quadro 2: Adaptacéo do esquema de comunicacédo de Vanoye
Fonte: Pesquisa direta.

Com base nesta idéia de comunicagéo eficiente no meio visual, o problema
de design o qual esta pesquisa busca minimizar os efeitos € a falta de ligacdo entre
0 conteudo e o signo ou cédigo utilizados pelo designer para representar
mensagens graficamente com o repertério visual do leitor. Das inameras
possibilidades e maneiras variadas de representar uma informacdo em projetos
graficos, a escolha da mais adequada para comunicar visualmente com eficiéncia
nem sempre acontece levando em considera¢do o conteddo comum ao leitor da
informacgéo a ser representada e o0s codigos adequados para determinado publico

ou contexto de construcéo e recepcao da informacéao.
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A partir da mensagem, em uma discussdo sobre os usos da linguagem, o
autor francés Francis Vanoye trabalha os canais de comunicacdo e a participacao
do leitor. “A transmisséo bem sucedida de uma mensagem requer ndo sé um canal
fisico, mas também um contato psicolégico” (VANOYE, 1993, pag.16). Ainda sobre
a interpretagdo da linguagem visual, Wong diz que “Ha inimeras maneiras de
interpretar a linguagem visual. [...] a linguagem visual ndo tem nenhuma lei
evidente. Cada tedrico do desenho pode ter um conjunto de descobertas
completamente diferente.” (WONG, 2001, pag. 41). Estas colocacfes justificam e
demonstram o porqué de o designer precisar entender para quem ele projeta, como
ele representa e o0 que comunica. Além disso, observam a importancia do processo
perceptivo e retratam a influéncia da psicologia na comunicagéo, pois percebem
que a mensagem e seu canal s6 comunicam com o envolvimento do seu leitor,

suas caracteristicas e acdes perceptivas.

Sobre a comunicacdo eficiente na transmissdo de informagdes no meio
visual, Vanoye exemplifica a combinacédo de repertérios de signos do emissor (E)
da mensagem e de seu receptor (R) através da representacdo no quadro 3. S&o
ilustrados 4 casos em que: a comunicacdo nao se realiza, pois a mensagem €
recebida mas ndo compreendida em funcdo de ndo existir signo comum entre as
duas partes (1°caso0); sd0 poucos 0S Signos em comum entre O emissor e o
receptor, portanto a comunicacao é restrita (2° caso); a comunicag¢do € ampliada
porém a compreensdo dos elementos provenientes do emissor ndo é total, nem
todos os signos sdo compreendidos pelo receptor (3° caso); todos 0s signos

emitidos sdo compreendidos pelo receptor, neste caso a comunicacao € perfeita (4°

OO @

1° caso 2° caso

caso).

\ 3° caso 4° caso /

Quadro 3: Combinacao de repertérios de signo| Fonte: VANOYE, pag.17.
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Esta pesquisa pode contribuir com a minimizacdo deste problema explanando
aos designers o conhecimento sobre a percepcéo visual na representacdo gréafica
de mensagens. Esta relacdo da informacéo visual, representada pelo designer, seu
conteudo e formas grafica com o seu leitor é trabalhada num ramo da psicologia
dedicado a estudos sobre cognicdo, o entendimento dos processos que participam
da leitura e conhecimento da informag&o. A psicologia cognitiva se ocupa em
entender processos basicos como atenc¢do, consciéncia, percepcdo, raciocinio
cotidiano, memodria, linguagem e raciocinio légico; bem como o0s processos
cognitivos complexos como aprendizagem, formacéo de conceitos e resolugcédo de

problemas.

Buscando entender os elementos envolvidos nos processos de comunicagéo
gréfica, esta pesquisa se dedica ao processo perceptivo estudado pela psicologia
cognitiva, ainda que todos 0s outros processos cognitivos também sejam ativos
para a compreensao visual. Em Psicologia Cognitiva, observar-se que “a percepcao
€ um processo que usa nosso conhecimento prévio para reunir e interpretar os
estimulos registrados por nossos sentidos combinando aspectos tanto do mundo
exterior (estimulos visuais) quanto do mundo interior (seu conhecimento prévio)”
(MATLIN, 2004, pag.22).

Refletindo sobre imagens visuais e percepc¢do visual, Matlin mostra que ha
relacbes entre ambos e que pesquisas comprovam que a percepcao visual pode

realmente ser interferida pela imaginacéo visual:

“Craver-Lemley e Reeves descobriram que as imagens visuais
realmente interferiam na percepcéo visual quando a tarefa de acuidade se
sobrepunha a imagem visual. [...] As imagens visuais blogueiam a
percepcdo porque na verdade a imaginacdo reduz a sensibilidade do
observador para o estimulo fisico. [...] Em algum lugar ao longo do
caminho visual — além da retina, mas antes do processamento visual
complexo no cortex — as pessoas parecem ser menos sensiveis a um
estimulo visual real se estiverem mantendo simultaneamente uma
imagem mental.” (MATLIN, 2004, pag.135)

Observa-se, portanto, a necessidade de um projetista visual entender como
ocorre 0 processo perceptivo no leitor diante de uma mensagem gréafica para
planejar e decidir seus contetdos informacional e grafico. Consciente do significado
e importancia da percepc¢ao para o design, esse estudo se dedica a entender como

acontece esse processo, relacionando-o sempre com a linguagem gréfica para
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melhor entender a eficiéncia da construcdo e compreensdo das mensagens

representadas visualmente.

Diante de tudo isso, esta pesquisa questiona: (1) Como acontece a
comunicacdo das informacdes visuais? (2) Que fatores participam do processo
perceptivo? (3) Quais fatores de design ja foram definidos para o processo de
construcdo e andlise de projetos graficos? (4) Como o entendimento do processo
perceptivo pode auxiliar o projetista visual grafico? (5) O que deve ser considerado

para o processo de representacéao visual?

Enfim, buscando os elementos, fundamentos e acdes necessarios para o
trabalho do designer grafico como comunicador visual eficiente, esse estudo
trabalha a linguagem e comunicacdo grafica através de algumas abordagens

perceptivas, seus conceitos e principios.

1.1. Objetivos e objeto de estudo:

Essa pesquisa tem como objeto de estudo as abordagens de percepcédo de
Arnheim, Gombrich, Goodman e suas rela¢cdes com estudos em linguagem gréfica.
Busca, em carater geral, desenvolver uma abordagem hibrida para a representacéo
visual no desenvolvimento de projetos graficos com base em trés teorias de

percepcao. E objetiva especificamente:
(1) Comparar trés teorias de percepcao visual;
(2) Identificar os fatores pra representagéo nas teorias de percepcéo visual;

(3) Comparar os parametros de construcdo e analise gréfica dos estudos de
linguagem gréafica com os fatores encontrados nas teorias de percepcao

visual;

(4) Agrupar os parametros encontrados nas abordagens sobre percepcgéo e

nas pesquisas e modelos de linguagem grafica.

(5) Criar diretrizes de modo a orientar o projetista visual quanto ao
desenvolvimento de mensagens graficas para uma comunicagdo

eficiente.
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1.2. Metodologia geral

Esta pesquisa tem carater teorico reflexivo ao discutir sobre as teorias de
percepcao visual e de comunicacao gréafica. Busca identificar os fatores perceptivos
e da linguagem grafica que influenciam e trabalham na representacao visual,
gerando parametros orientadores da construgdo eficaz, pelos designers, e
compreensao correta, pelos leitores, das mensagens graficas.

Para isso, é utilizado o método de abordagem dedutivo que “partindo das
teorias e leis, na maioria das vezes, prediz a ocorréncia dos fendbmenos particulares
(conexdo descendente)” (MARCONI e LAKATOS, 2007, pag.91), pois esta
pesquisa parte de teorias da percep¢do visual para estudar o fenbmeno da

representacao grafica na comunicacao visual.

Para trabalhar a fundamentacéo teérica tem como método de procedimento o
comparativo no qual confronta os estudos, abordagens e teorias das areas da
percepcao visual e depois da linguagem grafica, definindo suas individualidades e
semelhancas. Além disso, para a discussdo e conclusdo dos resultados da
pesquisa trabalha com o método estruturalista. Este, desenvolvido por Lévi-Strauss,
caracteriza-se pela investigacdo de fenbmenos concretos e estruturacdo de uma
realidade condizente com as experiéncias do sujeito social. Esta é baseada na
desconstrucdo do objeto de estudo a fim de construir uma estrutura com suporte
nos elementos base das partes que a compde e permite, ao final, uma andlise da
realidade concreta, que talvez ndo pudesse ser estudada sem a comparacao de

experiéncias.

Como ferramenta de andlise aplica nos estudos perceptivos e de design
uma adaptacdo do Esquema de Comunicagdo de Vanoye (1993): designer grafico
(emissor), mensagem, composta pelo codigo (linguagem grafica), conteldo,
contexto (partes do referente), leitor ou observador (receptor), pois seu pensamento
abrange mais aspectos do processo de comunicacdo e descreve os fatores
envolvidos. Esta andlise permite a identificacdo e relacdo das caracteristicas de
cada estudo e a sumarizagéo dos resultados da comparacado, que sdo validados ou
complementados, se necessério, para orientar a construgdo de mensagens visuais

gue comuniguem com eficacia.

Todas essas acdes contribuem para compreender 0s principios e elementos

das idéias, para identificar as relacdes entre elas, e com isso, discutir, estruturar e
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definir, com compilacao e fusdo, os pardmetros para a representacao grafica (foco
desta monografia).

Como acao inicial, o tema de estudo desta pesquisa € contextualizado, sua
contribuicdo e importancia, tanto para a area do design como para O processo
comunicativo, sdo apresentados. Alguns conceitos necessarios para a
compreensdo do tema também séo definidos, por exemplo, cogni¢do, psicologia
cognitiva, percepcao, entre outros.

Trabalhando o objeto de estudo dessa pesquisa, as abordagens de
percepc¢ao, o capitulo 2 apresenta e discute algumas das correntes da percepcao
visual, a Psicologia da Gestalt e o Construtivismo, através de 03 abordagens bases:
a Abordagem “Gestaltista” de Rudolf Arnheim (2008); a Teoria da llusdo de Ernest
Gombrich (2007) e a Abordagem Simbolista de Nelson Goodman (2006). Esses trés
autores foram escolhidos para esta pesquisa por direcionarem mais suas idéias
para a representacdo visual. As abordagens sdo apresentadas individualmente,
depois comparadas suas informagbes basicas com base no Esquema de
Comunicacao proposto por Vanoye, destacando suas particularidades e aspectos
em comum. Esta comparacdo norteia os principios fundamentais da percepcéo
visual e ja apresenta alguns parametros para a representacdo grafica com

embasamento das abordagens perceptivas.

Observando a linguagem grafica, o capitulo 3 apresenta alguns estudos que
abordam o processo de constru¢do ou andlise de mensagens graficas e discutem
e/ou apresentam seus fatores operacionais. Apds caracteriza-los, um estudo
comparativo, também fundamentado no estudo de Vanoye, é realizado, observando
as peculiaridades de cada um e suas caracteristicas semelhantes. Essa acgéo
identifica alguns parametros ja definidos na area do design para a construcéo de

mensagens visuais e indica a ocorréncia (ou ndo) desses fatores em cada estudo.

Diante de toda essa discussdo e reflexdo, o capitulo 4 apresenta 0s
resultados desta monografia. Para isso, introduz e interpreta a conclusdo desta
pesquisa para 0 processo perceptivo, seus principios e elementos. Discute os
fatores definidos pelas pesquisas de linguagem grafica com os identificados, por
esta pesquisa, na andlise das abordagens sobre percepgdo, com a intencdo de
verificar se eles abrangem o observado nas abordagens. E apresenta os
parametros para construcao dos projetos visuais graficos através da caracterizacéo

da linguagem grafica na representacdo visual e da identificacdo dos fatores

UFPE | Psicologia da percepgéo visual na representacao grafica de mensagens | Camila Brito de Vasconcelos 24



perceptivos participantes do processo de transmissdo e assimilacdo das

informagdes visuais.

Por fim, o capitulo 5 discorre sobre as consideracdes finais da pesquisa.
Responde seus questionamentos iniciais, apontando as dificuldades e falhas da
investigacdo e, para sua complementacdo e desdobramento, aponta suas
contribuicbes para a area do design e da comunicacao e possiveis estudos futuros.
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Capitulo 02 | Percepcdao Visual: o leitor e a comunicacao

visual

Esta pesquisa trabalha o processo perceptivo através de duas correntes
principais: a gestalt e a teoria construtivista. A psicologia da gestalt, representada
pelo estudo de Arnheim (2008) em Arte e percepcao visual: uma psicologia da viséo
criadora, caracteriza-se por entender a percep¢do como um processo sensorial,
resultante da reacdo a estimulos sensoriais. Ja o construtivismo, trabalhado com
Gombrich (2007) em Arte e ilusdo: um estudo da psicologia da representacéo
pictérica e por Goodman (2006) em Linguagens da arte: uma abordagem a uma
teoria dos simbolos, possui como base a idéia da percep¢do como um processo
mental, uma busca de referentes mentais, construidos pela experiéncia e pelo

aprendizado.

2.1 | Abordagem “Gestaltista” de Rudolf Arnheim (2008)

Rudolf Arnheim no livro Arte e percepcédo visual, uma psicologia da visédo
criadora trabalha o principio do pensamento psicolégico da teoria da Gestalt. Todo
0 seu conhecimento sobre percepcéo visual teve suas bases construidas na escola
da gestalt, ja que esta estuda um conjunto de principios cientificos da percepc¢ao

sensorial.

Os principios, relacdes e mecanismos formais estudados na gestalt, que o
objetivo do estudo destes elementos e de outros é torna-los comunicaveis, mas ndo
substituir a comunicagéo ou percepcao de informacdes espontanea. Esses estudos
refletem a necessidade de aprofundamento, direcionado aos problemas visuais, do

gue ja vinha sendo estudado no campo da psicologia da percepgéo.

O primeiro aprofundamento dessa abordagem é no estudo sobre equilibrio,
que por definicao do autor “é o estado de distribuicdo no qual toda agcéo chegou a
uma pausa. A energia potencial do sistema atingiu 0 minimo. [...] Uma composic¢ao
desequilibrada parece acidental, transitoria e, portanto invalida.” (ARNHEIM, 2008,
pag.13). No estudo sdo discutidas as relagdes entre os objetos e elementos
observados em mensagens visuais. Medi¢cfes de equilibrio, de simetria e assimetria
visual dos objetos sdo realizadas através das relagbes de tamanho, proporcao,

sons, sabores, das reagfes sensoriais.

UFPE | Psicologia da percepgéo visual na representacao grafica de mensagens | Camila Brito de Vasconcelos 27



Arnheim discorre sobre uma escala de tamanho, claridade, orientacdo e
distancia, que influencia na percep¢do do equilibrio nas informagfes transmitidas
visualmente. Dependendo da maneira como é usada a claridade, o recurso da
distancia ou a diferenciacdo de tamanho, pode-se criar a sensacao de equilibrio ou
desequilibrio em uma mensagem gréafica. Todo objeto tem um lugar no todo a partir
do momento em que o vemos e o equilibrio orienta a mente humana por inducéo, a

partir do que € visto no espaco.

As inducbes perceptivas nos fazem perceber um circulo completo com uma
falha quando na verdade vemos um circulo incompleto. (FIGURA 1) E importante a
diferenciacdo da indugdo para a inferéncia l6gica. A primeira acontece durante o
processo perceptivo, baseando-se no acumulo de conhecimentos adquiridos e
tirando conclusdes espontaneamente. As inferéncias l6gicas sdo operacdes
mentais que ocorrem durante a interpretacdo de informacbes visuais ao

acrescentarmos algo ao que vemos.

Figura 01: Circulo Incompleto | Fonte: Pesquisa direta.

Arnheim explana a experiéncia visual como sendo derivada de forcas que
induzem o olhar do leitor a perceber a informacao através dos estimulos sensoérias
gue enviam a mensagem do mundo visivel ao cérebro, estas sdo denominadas
forcas perceptivas. A informacgéo € enviada aos nossos olhos e a experiéncia visual
€ gerada a medida que é percebida, a medida que as forgas perceptivas atuam.
Para melhor entender essas forgas Arnheim propde, no estudo sobre o equilibrio,

uma reflexdo sobre o equilibrio psicolégico e o equilibrio fisico.
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Figura 02: Palhago | Fonte: Pesquisa direta.

Na figura 2, o palhaco é simétrico quando ha um equilibrio fisico ao
apresentar suas duas metades, relativas a um eixo vertical, com igual peso fisico.

Percebe-se, contudo, um desequilibrio psicolégico devido a assimetria causada

pelo esquema de cores no vestuéario do palhaco.

Ha certa valorizacdo do equilibrio, pois o desequilibrio visual pode transmitir
a impresséo de que o processo de criagcdo foi estacionado em alguma etapa e que
tenta conseguir uma melhor relacdo com a estrutura visual do todo, parece estar

em acao na busca de um estado mais equilibrado.

Existem duas propriedades visuais que exercem influéncia sobre esse
chamado estado equilibrado: o peso e a dire¢do. O peso é considerado no mundo
fisico a atracdo dos objetos para baixo pela intensidade da forga gravitacional, mas

visualmente pode manifestar-se em outras direcdes sendo considerado um efeito
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dindmico. E a direcdo é uma das propriedades das forgcas que constituem um
sistema equilibrado consistindo na configuracdo de eixos estruturais dos objetos,

sendo determinada por vérios fatores como a atragdo de elementos vizinhos.

Os fatores influenciadores do peso sdo a localizacdo, a profundidade
espacial, o tamanho, o interesse intrinseco, o isolamento, a configuracdo e o
conhecimento. Considerando que o0 peso representa a intensidade da gravidade, a
forca que atrai os objetos para baixo, visualmente ele manifesta-se de maneiras
diferentes, podendo atuar em outras dire¢es, provocando atracdes influenciadas

por diversos fatores.

Influencia o peso visual fatores como a localizacdo, por exemplo, que faz
parte da percepcdo de peso visual através de parametros como dentro ou fora,
distante ou ndo do eixo ou do centro, dentre ouros que sdo aplicados as
composicdes visuais e percebidos como pesados ou nédo visualmente devido a

localizag&o do objeto visualizado.

A profundidade espacial também exerce influéncia na impressédo de peso
visual. “Quanto maior for a profundidade alcancada por uma area do campo visual,
maior sera seu peso.” (ARNHEIM, 2008, pag.16). Assim como a profundidade o
tamanho também determina o peso visual, até mais do que os outros fatores se

possuirem igual peso.

Ainda tratando do fator tamanho como influenciador na idéia de peso visual,
a irradiacdo da luz que mostra as cores da superficie, também transmite a
impressao de peso quando faz uma superficie parecer maior ou menor se for mais

clara ou mais escura, respectivamente.

Quanto ao interesse intrinseco, que também exerce influéncia sobre o peso
compositivo, Arnheim lembra que a atencdo do observador a mensagem visual
pode se da pelo assunto, pela complexidade formal ou até pelos medos e desejos
de quem vé a composigdo, que ndo encontra equilibrio pictérico numa determinada

imagem devido ao peso que tem um olhar assustador, por exemplo, da figura 3.
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Figura 03: Mulher assustadora | Fonte: SARMENTO, 2004, pag.115.

A forma dos objetos também sugere idéia de peso, a configuracdo, assim
como a densidade proporciona a ilusdo de peso. O conhecimento, o repertério do
observador contribui muito também. Um bom exemplo é o peso visual de
construcdes que mais parecem caixas apoiadas sobre pilares, como Le Corbusier e
Oscar Niemeyer (FIGURA 4). O conhecimento prévio sobre o peso do concreto e
vigas de ferro leva o observador a relacionar o peso do teto as colunas que o

suportam, percebendo equilibrio ou desequilibrio.

Figura 04: Palacio do Planalto | Fonte: Presidéncia da Republica Federativa do Brasil
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Ainda no estudo sobre o equilibrio, além do peso, a abordagem da gestalt
apresenta outra propriedade que influencia no equilibrio visual: a direcéo.
Considerando que o equilibrio € uma compensacao de forcas e o que ja foi visto
sobre o0 peso, compreendemos que a direcao exerce influéncia sobre o equilibrio de
uma mensagem visual.

Analisando o peso que o0s elementos vizinhos aos objetos que observamos
exercem, direcionando o olhar para determinado angulo (FIGURA 5), ou as varias
direcBes que podem ser encontradas no desenho da figura humana, produzimos

um equilibrio visual em nossas mentes ao observar indicacdes de direcédo e pesos.

Qv

lenl

Figura 05: Cavalos | Fonte: ARNHEIM, 2008, pag.19.

O equilibrio visual é obtido de inimeras maneiras diferentes. A quantidade
de elementos em uma composicao visual pode ser pequena ou grande, com muitos
ou poucos elementos e transmitir a sensacéo de equilibrio. Cada artista segue um
padrdo de equilibrio sdo apresentados como exemplos: Brueguel usando muitos
elementos na composicdo, Gottlieb usando apenas uma bola vermelha e uma

massa preta e Pollock usando a homogeneidade (FIGURA 6).
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es-heat, Pollock.

E interessante a observacdo de Arnheim quanto & localizac&o de objetos em
composicdes visuais como fator de equilibrio. Afirma que uma composicédo visual
equilibrada com dois elementos iguais deve estar a mesma altura. Se um dos dois
elementos estiver mais alto deve estar menor. O objeto mais alto, segundo eixo
vertical de orientacdo no espacgo perceptivo, adquire mais peso visual na parte
superior. Mas deve-se considerar a existéncia da desconexao entre a orienta¢cao no
campo visual (retiniana) e no espaco fisico (ambiental). Diferentemente do espaco
perceptivo, no espaco fisico, devido a concentracdo de objetos préximos ao solo, a

parte inferior do espaco transmite uma impressao fisica mais pesada.

Assim como a localizacdo alta e baixa, nas composi¢cBes visuais, a
orientacdo esquerda e direita também possui discrepancias. Dois objetos iguais
posicionados na metade esquerda e na metade direita de um plano, de uma
superficie, transmitem a impresséo de que o0 objeto na metade direita tem tamanho

maior no campo visual.

Além das discussbes sobre equilibrio, essa abordagem da gestalt faz um
estudo sobre configuracdo perceptiva, que € a combinacdo do objeto que
enxergamos no meio fisico, a luz que incide sobre ele e transmite a mensagem
visual e o sistema nervoso do observador. Diferente da forma, a configuragdo néo
considera os aspectos espaciais, embora a modificacdo da orientagédo espacial, do

ambiente, possa mudar a configuracdo por contraste.

Um fator muito interessante no entendimento sobre a configuracdo é a
captacdo do essencial. A experiéncia psicologica precisa de alguns principios

ordenadores que transformem os estimulos que recebemos dos objetos que
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enxergamos em uma determinada mensagem interpretada. Um bom caricaturista,
por exemplo, capta linhas essenciais de uma pessoa e as retrata. Nés a
identificamos percebendo a configuracdo essencial do que estd representado

visualmente.

“A configuragdo de estimulos entra no processo perceptivo apenas no
sentido de que desperta no cérebro um padrédo especifico de categorias
sensorias gerais. O maximo que um cientista pode se aproximar de uma
‘magd’ é calcular seu peso, tamanho, forma, localizagdo e gosto. O
maximo que a percepgao pode se aproximar do estimulo ‘maga’ consiste
em representd-la por meio de um padrdo especifico de qualidades
sensoriais gerais como rotundidade, peso, sabor de fruta e cor’.
(ARNHEIM, 2008, pag.38)

Quanto a experiéncia visual Arnheim afirma que h& uma influéncia do
passado sobre essa experiéncia. A carga visual que o observador carrega consigo
determina muitas vezes o que o observador vé. “Somos capazes de nos familiarizar
com as coisas de nosso ambiente precisamente porque elas se constituem para
nos através das forcas da organizacdo perceptiva agindo a priori, e independente
da experiéncia, permitindo-nos, por isso, experimenta-la”. (GaetanoKanizsa, apud.
ARNHEIM, 2008, pag.41)

Figura 07: Pontos | Fonte: ARNHEIM, 2008, pag.46.

O exemplo dado na figura 7 ilustra quatro pontos pretos dispostos de
maneira que o observador acredita estar vendo um quadrado, talvez devido a
guantidade de quadrados, de formas semelhantes vistas antes, interagindo com a
configuracdo do objeto que se vé hoje. Na figura 8 vé-se um hexagono em 8a, em
8b j& ndo se vé o hexagono e sim um retangulo e um quadrado e em 8c as outras

partes que rodeiam o hexdgono comum ao quadrado e ao retangulo.
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Figura 08: Hexagono, quadrado e retangulo | Fonte: ARNHEIM, 2008, pag.43.

Na identificacdo da configuracdo do objeto ndo é apenas a familiaridade que
influencia, mas também o contexto em que o objeto que olhamos se encontra,
como ilustrado no exemplo acima. No contexto do quadrado e do retangulo o
hexagono ja ndo era percebido com mais facilidade quanto quando fora do

contexto, onde parece mais familiar.

Os psicologos da gestalt buscam explicar estas peculiaridades da percepcao
visual com a seguinte lei basica: “qualquer padrdo de estimulo tende a ser visto de
tal modo que a estrutura resultante é tdo simples quanto as condi¢cdes dadas
permitem”. (ARNHEIM, 2008, pag.47). A simplicidade é definida por uma
experiéncia subjetiva do observador que ndo sente dificuldade nenhuma em

entender o que Vé.

Mas como medir a simplicidade dos objetos ou informa¢des que vemos?
Como saber se é mais facil ou mais dificil de perceber? S&o muitos os critérios
utilizados por varios pesquisadores, dentre eles o de contar a quantidade de
elementos no que vemos. Mas seria errbneo usar apenas esse critério, pois ele nao
se aplica quando n&o levamos em consideragdo outros fatores como 0s aspectos
estruturais, determinados pela estrutura do todo, pois o todo pode tornar-se

complexo ainda que tenha partes simples.

Figura 09: Conexdo mais simples. | Fonte: ARNHEIM, 2008, pag.50.
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Na figura 9, por exemplo, a linha reta que liga os pontos a e b parece ser a
conexao mais simples entre 0s pontos mas a curva liga os pontos construindo um
padrao total mais simples. Esta figura demonstra o quanto é relativo estabelecer um
critério para definir simplicidade.

E interessante a definicdo de simplicidade pela teoria da informacéo que diz
que “quanto menos a quantidade de informacdo necessaria para definir uma dada
organizacao em relacdo a outras alternativas, tanto mais provavel que a figura seja
prontamente percebida”. (Hochberg, apud Arnheim, 2008, pag. 50). Quanto ao
relativismo da simplicidade, Arnheim diz implicar parciménia e ordenamento em
gualquer nivel de complexidade, escolhendo a hip6tese com menos suposi¢des e
mais generalista possiveis. Como disse Charlie Chaplin, guardar s6 o que ficou

preso as ramos depois de sacudir a arvore.

A simplicidade na representacéo facilita a percepcao, mas isso ndo é uma
regra geral. Partindo do preceito que a percepcdo seja uma espécie de
comunicacao entre o objeto ou informacéao visivel e o observador, a simplicidade da
forma pode facilitar a comunicacdo da mensagem visual uma vez que diminui o

numero de elementos e informacgdes prejudiciais a leitura.

v N
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Figura 10: Nivelamento e agugamento | Fonte: ARNHEIM, 2008, pag.58.

Quanto a simplicidade facilitar a percepgéo visual, Arnheim apresenta um
estudo, representado na figura 10, que mostra a tendéncia das pessoas em
simplificar a informacédo visual ao observa-la. Num experimento as figuras 10a e d

sdo apresentadas a um grupo de pessoas que representam o que véem no papel.
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Algumas pessoas representam o que véem conforme ilustrado nas figuras 10b e e,
simplificando o motivo nivelando a informacdo, reduzindo as caracteristicas
estruturais, aumentado a simetria. Outras pessoas representam conforme as figuras
10c e f, agucando a assimetria e, mesmo sem reduzir o numero de elementos
estruturais, aumentando a distincdo entre as ambigiidades, facilitando assim a

percepcao do observador através da simplificagdo do modelo.

A percepcédo da configuracdo dos objetos leva-nos a distinguir semelhancas
e diferengas visuais. Ao perceber a semelhanca o ser humano cria associagdes
mentais, ligando experiéncias visuais do passado ao presente, e faz agrupamentos.
Como por exemplo, ao ver imagens de animais, construcdes, objetos e pessoas

fazemos agrupamentos mentais dessas categorias.

Agrupamos formas semelhantes que se encontram desordenadas ou com
tamanhos diferentes, muito préximas ou muito distantes, mais claras ou mais
escuras. As similaridades sejam elas de tamanho, de cor, de forma, de

proximidade, sdo agrupadas por nés ao percebermos as semelhancas e diferencas.

A abordagem da gestalt apresenta tanto estudos sobre configuracdo quanto
sobre forma, que é descrita pelo pintor Bem Shahn com “a configuracao visivel do
conteudo”. Arnheim esclarece: “Uma configuracdo nunca € percebida como apenas
a forma de uma coisa em particular, mas sempre como a de um tipo de coisa. [...]
cada tipo de configuracdo é visto como a forma de espécies inteiras de
objetos.“(ARNHEIM, 2008, pag.89).

A nossa percepcdo da forma se da a diversos fatores, dentre eles esta a
orientacdo espacial. Um exemplo é a figura 11, as duas figuras tem forma
triangular, mas estdo configuradas de maneiras diferentes. Esse reconhecimento
espacial dos objetos diz muito sobre sua configuragéo. Além da orientacéo espacial
tem-se também a projecdo como fator de influéncia na forma dos objetos e

informacgbes que vemos.
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Figura 11: Tridangulos
Fonte: ARNHEIM, 2008, pag.94.

Figura 12: Retangulo e projecdes.
Fonte: ARNHEIM, 2008, pag.96.
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Na percepcédo da orientacdo espacial dos objetos ndo ha alteracdes formais
geométricas dos objetos, sua identidade visual permanece a mesma. Ja na
projecdo um novo esqueleto estrutural € produzido, com algumas modificacdes de
forma e tamanho como é ilustrado na figura 12. Se as proje¢des modificam o
esqueleto estrutural de objetos tridimensionais representados num plano como ele

deve ser representado da melhor maneira?

A abordagem trata da representacdo bidimensional de conceitos visuais
tridimensionais como uma traduc¢éo visual do mundo fisico onde séo representados
0s aspectos essenciais do que € visto. Esses aspectos essenciais sao traduzidos,
mesmo com a impossibilidade de reproduzir todas as caracteristicas tridimensionais
em um plano. “Torna-se mais evidente o quanto é arbitrario qualquer vista que
seleciona as porcfes visiveis numa imagem projetiva quando se conhece quanta
dificuldade o ‘problema da superficie oculta’ cria ao praticante de computagdo
gréafica.” (ARNHEIM, 2008, pag.100).

Para representar a forma de elementos visuais existe o recurso da
sobreposicdo que Arnheim considera vantajoso. Nas figuras 13 e 14 os exemplos
evidenciam a associacdo pretendida pela sobreposi¢céo facilitando o entendimento
da mensagem, pois a unidade visual construida com este recurso faz com que o
observador perceba mais facilmente o paralelismo das aves ou as duas direcdes do

braco obliquo e corpo vertical do homem.

i

Figura 13: Egipcio: corpo vertical e brago obliquo | Fonte: ARNHEIM, 2008, pag.115.

2 &2

Figura 14: Dois patos | Fonte: ARNHEIM, 2008, pag.114.
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E importante o registro de um comentario de Arnheim sobre a possibilidade
de uma correspondéncia entre a atitude pessoal de criancas e suas expressoes
pictéricas em justaposi¢cdo. Nesta suposicdo, uma crianca reprimida poderia
sobrepor cores frias a cores quentes construindo um abstrato com a sobreposicao
de manchas de tinta ao invés de justapor as cores. Esta € apenas uma suposi¢ao,
uma possibilidade de relacdo entre a expressao pictérica e a personalidade e

atitudes registrada por Arnheim assim como também nesse estudo.

A abordagem tras reflexdes sobre a aparéncia da realidade. Nestas
reflexdes o trabalho de diferentes artistas € comentado sob o aspecto do retrato da
realidade. Artistas como Giotto, por exemplo, representava a realidade de maneira
tdo real que iludia os observadores, levando-os a acreditar que o que viam era real.
Cézanne e Renoir ndo tinham vez perante esses observadores que valorizavam a
realidade artistica. Arnheim diz que nado se trata de gosto ou julgamento, mas sim
de percepcodes diferentes. Nao desvalorizando a forma, o que verdadeiramente
importa € o assunto do que é representado, independentemente de como é

percebido.

A representacdo de uma determinada forma ndo depende do material que é
utilizado para este fim, é determinada também pelo estilo de representacdo das
caracteristicas de um modelo. A representacdo da forma se da em varios estilos

artisticos e em varios materiais, o importante € que a forma seja transmitida,

comunicada ao observador.

Uma observacao interessante dessa abordagem, no estudo da forma, é
guanto a invencdo de formas. Arnheim descreve que a invencdo de formas para
representar dado objeto ou informag&o ndo consiste na invencdo de uma forma
totalmente nova, nunca vista antes. E na verdade “descobrir uma nova forma para
um conteudo velho [...] como um novo conceito de um velho assunto. A invencgéo de
coisas ou situacdes novas € valida apenas até onde servem para interpretar um
velho — ou seja, universal — tépico da experiéncia humana.” (ARNHEIM, 2008,
pag.132).
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Figura 15: Representagdes da figura humana | Fonte: ARNHEIM, 2008, pag.133.

Na figura 15 as representacdes da figura humana, feitas por criancas em
estigios de desenvolvimento demonstram como cada uma delas retrata o ser
humano de acordo com o que véem, utilizando formas diferentes para um mesmo
tema, conhecido de todos. As diferentes formas encontradas nestes desenhos nao
se deram por um desejo de originalidade ou diferenciacéo, apenas pela invencao

de formas para determinado assunto, para representacéo de um conceito visual.

As diferengas encontradas entre as representagdes das criangas, para o
mesmo motivo, encontram-se nas relagbes de tamanho, de quantidades de partes,
de proporcdes, de justaposicbes e sobreposi¢cdes, formas angulares,
guadrangulares, arredondadas, cada representacdo seguindo um estilo, uma
expressdo, uma forma diferenciada para a representacdo do mesmo motivo. Assim
como os grandes artistas da historia da arte, do realismo ao cubismo, representam

seus motivo com diferentes estilos e formas.
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O estudo da representacdo grafica, de seus estilos e da percepcdo €
fundamental para a transmissdo de informagfes visuais. Os fatores perceptivos
estudados nesta abordagem séo indispensaveis para que os fatos relevantes que
devem ser comunicados em textos cientificos, manuais técnicos, dicionarios e

outros, cheguem aos olhos do observador e sejam percebidos sem ambigiidades.

“A relagdo entre conhecimento intelectual e representagdo visual com
freqiiéncia € mal entendida. Alguns tetricos afirmam que um conceito
abstrato pode ser diretamente representado numa imagem; outros negam

gue o conhecimento tedrico apenas perturba a concepgdo pictérica.

Parece que a verdade € que qualquer proposi¢cdo abstrata pode ser
traduzida em algum tipo de forma visual e como tal tornar-se uma parte
genuina de um conceito visual’. (ARNHEIM, 2008, pag.146)

Um bom exemplo para entender o valor da representacdo grafica para a
eficiéncia na comunicacdo visual € um mapa de bolso das linhas do metrd de
Londres (FIGURA 16). A London Transport Corporation publicou este diagrama que
informa com clareza as informacdes necessarias omitindo certos detalhes
geograficos como, por exemplo, representando uma via com uma linha reta e

mostrando apenas os fatores necessarios ao objetivo de comunicacéo do diagrama.

g —= =
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Figura 16: Diagrama da London Transport Corporation | Fonte: ARNHEIM, 2008, pag.115.
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E necessario direcionar a representacdo para a informacdo que se deseja
transmitir e um dos artificios usados para acentuar relevancias na representagéo

gréfica é a iluminagdo. Um estudo muito importante nessa abordagem da gestalt é

Q-

sobre a influéncia da luz na percepcdo de informacbes visuais. E gracas
iluminacdo que enxergamos 0s objetos a nossa frente por isso, para abordar a

percepc¢ao € necessario entender sobre as relagdes da luz com o mundo visivel.

E colocado como propriedade constante de qualquer objeto ou superficie a
luminancia ou qualidade refletiva, que é a capacidade fisica de absorver e refletir
luz. A distribuicdo gradual de luz e sombra d& a um objeto sua forma tridimensional,
pois este gradiente se da pelos relevos iluminados, fazendo com que o observador

perceba as dimensdes visuais.

O efeito tridimensional causado pela iluminacdo faz com que o observador
perceba o objeto. A luz cria espaco em nossa percepcao visual através de um
gradiente de claridades e sombras que revelam a estrutura e configuracéo do que é
observado. Quanto as sombras, Arnheim coloca que pode haver distorcées na
imagem do objeto, na projecdo das mesmas, dependendo da fonte de luz que o

ilumina e da posicdo do observador.

A relacdo da luz e da cor € bastante discutida nas pinturas. Havia uma
espécie de competicdo entre as duas, visto que a gradacéo de luz, a iluminacdo do
gque estava sendo pintado poderia ser conseguida através da composicdo de
matizes saturados de cor, que podia definir tanto a iluminacdo quanto a sombra. “A
luz e a sombra sdo observadas, mas dificilmente delas tendo a nocdo exata. Elas
definem a forma e a posicdo espacial das coisas e ai termina sua tarefa. [...] O
efeito perceptivo dos gradientes torna-se evidente aos olhos.” (ARNHEIM, 2008,
pag.310).

E interessante como os artistas utilizam o recurso da iluminacdo ao
representar o mundo real. Nem sempre eles pintam a luz da maneira que a véem
no ambiente. Utilizam o efeito perceptivo da luz e da sombra como meio de
destacar ou obscurecer determinados pontos da figura representada. Assim como
para diferenciar elementos sobrepostos ou informar a diferenca espacial entre mais

de um plano na imagem que é representada.

Uma conclusdo importante, a que chegam os estudiosos, é que existe um
simbolismo da luz. Além da auséncia de luz ou contrario ativo percebido pela

obscuridade na natureza, outros sentidos sao atribuidos, conferindo-as assim
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determinada simbologia da qual fazem uso os que desejam representar conceitos
gue sdo impostos a luz ou a escuriddo, como bem e mal ou verdade e pecado, por

exemplo.

A luz torna-se um artificio de comunicacao para a representacédo visual, que
guia o olhar do observador para alcancar determinado significado na comunicacgéo.
Ainda que esse artificio ndo seja perfeitamente justificavel aos aspectos da
realidade, a pretensdo do que queria se representar foi alcancada e a comunicacéo

efetivada da maneira que desejou ou necessitou o artista.

A imagem em que Ddrer retrata a Melancolia, na figura 17, mostra como o
sentimento da mulher pode ser representado pela escuriddo em seu rosto. Apesar
de poder ser justificada, em parte, pela auséncia de luz, a obscuridade foi um
artificio utilizado por Direr para expressar o estado depressivo em que se encontra

a mente da mulher.

A abordagem apresenta também o estudo da dimensdo considerada por
Arnheim como a mais eficiente para discrimina¢do visual. Mas dentre todos os
artificios utilizados por artistas e criadores para comunicar e representar uma
informacgédo visual nenhum é tdo imprescindivel para o estudo da percepcao visual
guanto a cor.
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Apesar das diferentes sensacOes causadas pelas cores e de suas diferentes
designacdes e nomenclaturas, todas as pessoas, exceto os daltdnicos, percebem a
cor da mesma maneira. Pessoas de diferentes idades, formagbes e culturas
possuem a retina e o0 sistema nervoso que possibilitam a percepcao croméatica. Os
limites da forma e configuracdo percebidos pelo observador devem sua percepcéo
a claridade e a cor, que possibilitam a distingdo entre as partes e contornos.

A cor enriquece a discriminacdo visual e cada cultura percebe de maneira
diferente, mas todos a percebem. O ser humano tem facilidade para identificar de
memoéria as nuancas avermelhadas, amareladas, azuladas e cinzentas,
distinguindo-as com confianca. E importante também dar o devido valor a
intensidade da luz que ilumina a cor, que determina que cor nossa retina capta, se

um vinho, se um vermelho claro, se um cinza...

Relacionado a abordagem sobre a cor, Arnheim comenta os estudo sobre
comportamento perceptivo e personalidade. Alguns teéricos e estudiosos como
Giovanni Vicéario, Heinz Werner, Rorschach e Ernest Schachtel, dedicaram
experimentos e pesquisas sobre a influéncia perceptiva das cores e formas no

comportamento e na personalidade.

Schachtel assemelhou a experiéncia de cor ao afeto ou emocao devido a
passividade com que recebemos os estimulos. “A emocdo nos atinge como faz a
cor. [...] na visdo da cor a acdo parte do objeto e afeta a pessoa; mas para a
percepcdo da forma a mente organizadora vai ao encontro do objeto.” (ARNHEIM,
2008, pag.326).

S&o interessantes as contribuicbes, de outros estudiosos da arte e de
artistas, que a abordagem da gestalt tras para este estudo da cor. Matisse por
exemplo compara o desenho, como pertencente ao espirito, a cor, pertencente aos
sentidos. Poussin defende que as cores seduzem o0s nossos olhos. Sua afirmacgéo
da fundamento as palavras de Kant, quando fala sobre a sensagéo do objeto ser
vivificada pela sua cor, e as de Charles Blanc ao dizer que para criar pintura é

necessaria a uniao de cor e design.

Todas estas colocagfes da abordagem buscam mostrar a importancia do
estudo das cores para a representacao visual. Por isso Arnheim aborda o processo
de reflexdo e percep¢do das cores segundo varios estudiosos. Discute as opinides
de varios deles e defende Thomas Young com a teoria tri cromatica, assumindo por

cores primarias geradoras o vermelho, o amarelo e 0 azul, cores puras béasicas do
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processo aditivo. A citacdo abaixo explica como sdo definidas as cores primarias
bésicas pelo processo subtrativo da cor.

“As trés primarias geradoras que melhor se adaptam aos filtros subtrativos
sdo o azul esverdeado (ciano), um amarelo e um magenta, dos quais dois
quaisquer combinam por subtracdo com azul, vermelho e verde,
respectivamente. Assim as cores que finalmente compdem a imagem s&o
mais ou menos as mesmas que as primarias geradoras do processo
aditivo.” (ARNHEIM, 2008, pag.332).

Apesar de ndo se ter um extenso registro ou muitos escritos sobre a cor
como meio de organizacdo pictérica, a abordagem da gestalt apresenta uma
reflexdo sobre os meios em que nos sdo apresentadas as cores. Muitas vezes nao
se tem uma percepcao real ou correta da cor devido a um meio instavel em que ela

€ apresentada ao observador.

Por exemplos de meios instaveis, ttm-se as projecdes de slides, as revistas
ou outros suportes em que uma informacgdo visual é transmitida com uma ma
impressdo, que nao transmite as cores corretas ou até em pinturas que tiveram
seus pigmentos alterados devido ao tempo, excessos de verniz, poeira e outros

desgastes.
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Figura 18: Cor verde junto as cores frias e quentes | Fonte: Pesquisa direta.

Uma maneira de ilustrar a questdo do meio instavel como aspecto
influenciador da percepgéo das cores nas representagfes visuais € o exemplo da
figura 18 em que a cor verde é posicionada juntamente a cores frias (figura 18a)
como o azul, o violeta, tornando-se parte de um conjunto, apresentando-se como
cor fria também. Quando o verde é posicionado junto a cores quentes (figura 18b)
passa a apresentar-se como quente e vibrante. “Ndo se pode falar ‘como uma cor
realmente é’ num sentido seguro, ela é sempre determinada por seu contexto”.
(ARNHEIM, 2008, pag.335)
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Figura 19: Esquema de cores | Fonte: Labcon, curso de iluminagéo - UFSC.

Na busca de uma harmonia cromatica e do entendimento de como as cores
se relacionam entre si, o pintor Albert Munsell projetou um arvore de cor. Esta
arvore consiste num esquema de classificacdo da cor, ilustrado na figura 19, em
gue o eixo central indica a escala de claridade entre branco, na parte superior, e
preto, na parte inferior. O contorno equatorial compBe a escala de matizes
saturados na claridade média, e cada contorno, acima ou abaixo, apresenta um
nivel de saturacdo mais claro ou mais escuro. Bem como quando mais proximo ou

mais distante do eixo central.

“Em qualquer composi¢cdo bem organizada, o matiz, lugar e
tamanho de qualquer area de cor, bem como sua claridade e saturagéo,
séo estabelecidos de tal modo que todas as cores juntas se estabilizam
mutuamente num todo equilibrado. [...] as cores que ddo origem a uma
cor acromatica por sua combinacdo serdo também percebidas como
complementares fundamentais.” (ARNHEIM, 2008, pag.337)

Essa investigagcdo sobre a harmonia das cores da sentido as relagbes que
permitem composi¢cdes harmoénicas como as relacdes complementares, analogas,
organizadas num todo equilibrado. Munsell contribuiu muito na busca sobre as
relacdes das cores entre si e com o todo e as conclusdes sobre as a harmonia das
cores primarias fundamentais apontam para os matizes vermelho, amarelo e azul,
gue sé&o indivisivelmente puros, ndo servem de transicdo e d&o inicio a uma

sequéncia de valores cromaticos em equilibrio.
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Ja as cores Secundéarias e outras derivadas das primarias atuam em
dualidade, pois vibram entre as duas ou mais cores que a compde, ou tendendo
para uma delas ou mantendo equilibrio e igualdade entre as duas. A abordagem se
preocupa em explicar bem essa diferenca dos matrizes puros e misturados pois
esta compreensao € indispensavel para representar um informacgéo visual que seja

percebida da maneira desejada.

Arnheim apresenta os tipos de misturas das cores classificando-as de
acordo com as subordinadas ou dominantes. Quanto a mistura de cores
complementares fundamentais, “uma vez que nada em nossa consciéncia
conhecedora é responsavel pelo efeito curioso da complementacdo mutua que
experimentamos quando certas cores sdo colocadas lado a lado, este fendbmeno

deve ser de origem fisiolégica”. (ARNHEIM, 2008, pag.346).

E interessante a evolucéo da estrutura de cor, que agrupa duas primarias
contra a terceira. Como mostra a figura 20, o grupo de azul e amarelo, por exemplo,
se contrapde a cor vermelha, que o complementa. Tém-se, portanto o VERDE,
resultante da mistura de duas primarias, complementar a primaria restante: o
vermelho. Estes agrupamentos permitem as misturas secundarias equilibradas e

suas complementares, a unidade calma dos opostos.

Figura 20: Trés pares de complementares basicas | Fonte: ARNHEIM, 2008, pag.347.

A figura 20 ilustra o experimento de Von Allesch, que demonstra a interagéo
das cores, também abordada pela gestalt. Em seu experimento, o amarelo

esverdeado e o amarelo avermelhado, apresentam o amarelo como cor dominante
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na mistura, parecem um amarelo puro quando vistos isoladamente. Mas quando

juntos tém a diferenca dos matizes realcada.

Arnheim explica que a reagdo as cores e sua expressividade, deve-se a
associacfes que sao feitas entre a cor e o que se percebe pelo conhecimento. Por
exemplo, o conhecimento de guerras, conflitos e sangue, que temos associado a
cor vermelha. Assim como a sensacao de calmaria das aguas e do céu, associada

a cor azul.

Mas, além de explicar essa percepcao da expressividade das cores pelo
conhecimento, a abordagem também deixa claro que a expressividade da cor ndo é
apenas produto desta interpretacdo. Existe uma reacéo de excitacdo no observador

de cores, uma reacao fisiologica.

A gestalt também estuda a distingdo entre as cores pela sua temperatura. O
termo temperatura trata-se de impressées subjetivas dos artistas em relacdo as
reacdes do observador com as cores. Segundo Johannes Itten, as complementares
vermelho alaranjado e azul verde sdo designadas como polos de temperatura
guente ou fria. De acordo com lItten a cor sombreada faz alusdo ao frio e a cor que

tende a uma iluminacao ensolarada remete ao quente.

Mas as classificacbes das cores como sendo frias ou quentes sdo apenas
valores atribuidos as sensacfes. Um amarelo pode causar sensag¢do de expansao
ou de retracdo, essa referéncia vai variar de acordo com quem observa o amarelo.
A atribuicdo de temperatura a cada cor depende da expressividade que observador

percebe em cada uma, por isso é determinada por ele.
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2.2 | Abordagem llusionista de Ernest Gombrich (2007)

A abordagem de Gombrich (2007, seq) pode ser considerada
fundamentalmente eclética, mas ndo deixou de ser um tanto tendenciosa no ambito
psicoldgico, no sentido que enfatiza o carater hipotético dos processos perceptivos.
Convencido de que os mistérios da percep¢do podem ainda ser motivo de fascinio
em nosso tempo, Gombrich procura mostrar que “a subjetividade da visdo nédo

exclui padrbes objetivos de exatidao representativa”.
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Figura 21: Coelho ou Pato? | Fonte: GOMBRICH, 2007, pag.4.

Para introduzir esta abordagem a afirmativa sobre o “processo de ensaio e
erro Unico que nos permite desbastar as nossas ilusdes, testar e revisar as nossas
conviccdes sobre o mundo na percepc¢éo e na ciéncia” (id, 2007, pag.xii) define bem
0 conceito de interpretacdo assumido nesta abordagem. Como exemplo para
entender a diferenca entre a interpretacdo de imagens e 0 que esta pesquisa busca
entender esta a figura 21, que demonstra que ndo é muito dificil entender as duas
possiveis interpretacdes para a imagem (coelho ou pato), o dificil € entender como

acontece a transi¢ao entre as duas interpretacoes.

Discussfes sobre percepcdo ndo resolvem os problemas das artes visuais e
esta limitacdo reflete a imaturidade do estudo da arte nessa area, fazendo acreditar
gue a representacdo visual deve validar bem seus argumentos para ser
compreendida, pois no campo da psicologia da percepgdo “poucas conclusdes
permanecem incontestadas por muito tempo” (GOMBRICH, 2007, pag.xiii)). Estudos
nessa area devem ser, segundo Gombrich, suplementados cada vez mais com uma

pesquisa da linglistica da imagem visual.

Assuntos como relagbes perceptivas (realidade x representacao),
convencgdes (imagens x icones) e enfoque mental (atengéo seletiva), sdo tratados
nesta abordagem que inicia sua reflexdo questionando a representacdo do mundo
visivel de maneiras distintas por diferentes idades, estilos e paises. Afirma que a

iluséo é dificil de descrever ou analisar e esclarece com a crenca dos gregos que
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dizem que se maravilhar € o primeiro passo no caminho da sabedoria e que,

guando deixamos de nos maravilhar, estamos em perigo de deixar de saber.

Esta abordagem explica como a histéria da representacdo visual se foi
embaralhando cada vez mais com a psicologia da percepcdo. A contemplacdo da
natureza, essa questao cognitiva, entrou na discussdo do estilo como um problema
pratico. As descobertas impressionistas e os debates provocados aumentaram o
interesse pelos mistérios da percepc¢ao visual; “Iria a psicologia da percepcao

resolver, finalmente, os problemas do artista?”(GOMBRICH, 2007, pag.12).

O maior estudioso arabe sobre os processos da visdo, Alhazen (1038d.C)
ensinou ao Ocidente medieval que todos os sentidos tem seu papel na percepcéo,
segundo ele “nada que seja visivel é entendido pelo sentido da viséo isoladamente,
salvo a luz e as cores”. O conhecimento nos chega pelos sentidos, Gombrich fala
que a distingédo entre a “sensagédo” — 0 mero registro de estimulo - e 0 ato mental da
percepgdo numa “inferéncia inconsciente”, era corriqueira na psicologia do século
XIX em que a forma nas artes figurativas era um “problema” argumentado
psicologicamente pelos impressionistas. Pode-se entender melhor este problema
com a citacdo de Hildebrand, que também contestou os ideais do naturalismo

cientifico com um apelo a psicologia da percepcao:

“Se tentarmos analisar nossas imagens mentais para encontrar
seus constituintes primarios, descobriremos que sdo compostos de dados
sensoriais derivados da visdo e de memoérias do tato e do movimento. [...]
Qualquer tentativa por parte do artista de eliminar tal conhecimento é futil,
por que sem ele ndo poderia perceber o mundo.” (HILDEBRAND, 1893,
apud. GOMBRICH, 2007, pag.13)

E interessante observar uma colocacgéo do historiador da arte vienense ao
dizer que “todo estilo visa a uma fiel reproducdo da Natureza, e a nada mais, mas
cada qual tem a sua propria concepc¢do de Natureza” (RIEGL, apud GOMBRICH,
2007, pag.16), dai a variacdo estilistica. A representacdo depende da maneira
como cada um vé a sua natureza. Um tedrico da arqueologia classica afirma que:
“Uma vez que o primitivo, obviamente ndo copia o mundo exterior, copiard — é o
gue se acredita — algum mundo invisivel de imagens mentais” (LOEWY, apud
GOMBRICH, 2007, pag.19).

Gombrich nos mostra que ndo ha um tipo elementar de psicologia em que
grandes autores e pesquisadores do assunto, como os citados acima, tenham se

apoiado e que possa nos guiar, “a psicologia hoje reconhece a imensa
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complexidade dos processos da percepgdo, e ninguém tem a pretensao de
compreendé-los completamente” (GOMBRICH, 2007). A maneira como opera o
processo visual é algo que ndo se pode dar como entendida, devido a sua
complexidade, mas apesar de tais opinides um dos maiores pioneiros no campo da
psicologia da percepcéo cita o seguinte:

“Os momentos mais felizes da histéria do conhecimento ocorrem quando
fatos que até entdo ndo passavam de dados especiais sdo, de repente,
relacionados com outros fatos, aparentemente remotos, e se apresentam,
entdo, sob uma nova luz. Para que isso aconteca em psicologia, € preciso
gue estejamos a par de mais coisas do que a nossa matéria precipua no
seu sentido mais estrito. Se a atual situagdo da psicologia nos oferece um
excelente motivo — ou deveria dizer maravilhoso pretexto? — para
estender nossa curiosidade para além das fronteiras do nosso limitado
campo de acdo, ndo deveriamos aproveitar a oportunidade sem pensar
duas vezes?” (WOLFGANG KOHLER, apud. GOMBRICH, 2007, pag. 22)

A teoria ilusionista diz que aprendemos a diferenciar perceptos, ndo temos
apenas impressdes dos sentidos que sdo elaboradas e transformadas em uma
percepcdo. Como quando descreve J.J Gibson quando discute a visdo dizendo que
“Nao aprendemos a ter perceptos, mas a diferencia-los”(apud, GOMBRICH, 2007,
pag.23). A abordagem mostra que tem que se aprender a manipular pistas
ambiguas da visdo para poder criar uma ilusdo indistinguivel da realidade e nao

copiar 0 que ver.

O modelo tedrico para esta abordagem baseia-se na idéia de que “todos os
processos cognitivos, seja sob a forma de perceber, seja sob a de pensar ou
relembrar, representam ‘hipéteses’ que o organismo levanta... Exigem ‘respostas’
sob a forma de alguma experiéncia ulterior, respostas que as confirmardo ou
desacreditardo” (BRUNER e POSTMAN, apud, GOMBRICH, 2007, pag.24). As
confirmacdes para essas hipGteses, como mostrou Popper, nunca serdo mais do
que provisorias enquanto que sua refutacdo sempre definitiva. “Nao ha distingéo

rigida, portanto, entre percepc¢éo e ilusdo.” (apud. GOMBRICH, 2007, pag.24).

A abordagem ilusionista trata a psicologia da representagdo visual em
qguatro partes onde séo discutidos, respectivamente, os limites da semelhanca,
funcéo e forma, a participacdo do observador, invencéo e descoberta. Na discusséo
sobre os limites da semelhangca Gombrich aborda as diferencas entre ENGANAR e
SUGERIR ou RECORDAR certas RELACOES. Demonstra em representacdes de

pintura em tela, fotografias, motivos para trabalho de renda, vasos, pisos, desenhos
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a lapis, dentre outros que as rela¢gbes da representacdo visual com a realidade se
dao em virtude de o homem reagir as relagbes entre signos e entre a natureza.
“‘Nossa reacao as relagdes basta para que essa curiosa notacdo nos pareca
perfeitamente ‘natural” (GOMBRICH, 2007, pag.39).

98 13234 n 3 33 1 ~§:

Figura 22: Motivo decorativo para trabalho de renda. Veneza, 1568. | Fonte: GOMBRICH, 2007, pag.35.

Como demonstracao para essas relagdes feitas por nossas mentes, a figura
22 retrata um motivo para trabalho de renda em que nédo existem os limites do
desenho de um homem ou de um animal, existem pontos brancos que contrastam
com o fundo preto nos levando a relagcdo de figura fundo que nos leva a uma
reagdo construindo a imagem que vemos. Assim acontece na figura 23 que retrata
uma anfora de 520 a.C. onde j& havia a distin¢do da figura negra com fundo branco.

Em cada lado do vaso a mesma ilustracdo é retratada positiva e negativamente.
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Figura 23: Anfora Andokides. Hércules e o touro de Creta, 520 a.C. | Fonte: GOMBRICH, 2007.
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Existe um processo de codificacdo, a que o pintor Winston Churchill se
refere, que comecga em transito entre os olhos e nossa mente consciente. Gragas a
adaptacao fisiologica da retina, logo percebemos as relacdes entre as coisas e
passamos a enxergar as representacdes da realidade como com um aspecto
familiar. Estas relacbes acontecem independentemente da fidelidade da
representacdo (Figura 24), como na pintura de Monet em que h& uma adptacao
fisiologica da retina para reconhecer a forma familiar de uma catedral.
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Figura 24: Catedral de Rudo, Monet, 1894 | Fonte: GOMBRICH, 2007, pag.45.
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Discutindo sobre as relacBes existentes nas representacdes visuais,
Gombrich ressalta a “funcdo responsavel e dificil” dos restauradores de obras de
arte, de levar em conta ndo apenas a composi¢cdo dos pigmentos ou a vividez das
cores como também a psicologia da percepcao, pois o maior desafio é preservar as

relacdes sobre determinada representacao.

Sao0 abordados os chamados “contextos mentais”, relacionados com nossas
expectativas diante de informagdes visuais. “Toda cultura e toda comunicag&o
dependem da interacdo entre expectativa e observacdo.” (GOMBRICH, 2007,
pag.53). Nas comparacfes da realidade da natureza com a realidade de suas
representacdes, Gombrich mostra, além de varias outras obras, uma interessante
copia de uma obra de Constable, por uma crianga. Demonstra como ja observamos
determinadas informacgdes visuais com os receptores afinados. Ha uma preparacao,

uma espera por certos simbolos, para compreendé-los.
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Em um outro momento Gombrich trata sobre verdade e esteriétipos. Mostra
como o “temperamento” ou “personalidade” do artista, suas preferéncias seletivas,
pode ser uma das razdes da transformacéo por que passa 0 motivo nas maos do
artista; Essas transformacdes sofridas devido ao temperamento ou personalidade
do artista, sdo reunidas na palavra “estilo”, quando uma transformacdo é muito
notada diz-se que o motivo foi estilizado. Por esta razdo os que se interessam pelo
motivo “tém de aprender a dar o desconto do estilo”. E um ajustamento natural do

“contexto mental” do observador.

Sao enfocadas também as limitagbes técnicas como influentes na
representacdo visual. Um artista pode representar apenas 0 que seu instrumento
permite executar, restringindo sua liberdade de escolha. Ao escolher a técnica a ser
utilizada o artista vé o seu motivo com olhos diferentes, absorvendo o que pode ser

representado com aquela técnica ou instrumento.

A partir desse entendimento Gombrich faz comparagbes que nos permitem
como que olhar por cima do ombro do artista e especula se podemos comparar “a

imagem na retina” com “a imagem na mente”:

“Tais especulagbes podem facilmente conduzir a um atoleiro de coisas
improvaveis. Tome-se a imagem na retina do artista. A primeira vista,
parece altamente cientifica. E, no entanto, nunca existiu uma sé imagem
como essa que se pudesse isolar para comparacéo com fotografia ou
pintura. O que sempre houve, a medida que o pintor esquadrinhava a
paisagem, foi uma sucesséo de imagens gue enviavam ao cérebro, pelos
nervos Opticos, um conjunto de impulsos. O artista ndo sabia nada disso,
nés sabemos menos ainda. E indtil indagar até onde o quadro formado
em sua mente correspondia ou ndo a fotografia. O fato é que esses
artistas sairam em busca de material para pintar e seu génio os levou a
organizar os elementos da paisagem em obras de arte de maravilhosa
complexidade, tdo semelhantes a um levantamento topografico quanto
um poema a um relatério policial.” (GOMBRICH, 2007, pag.57)

Existe na mente daquele que vai transmitir a informacgé&o visual, daquele que
vai representar algo, um universo de formas, férmulas ou esquemas, que Sao
acrescidos de elementos distintivos para assim serem reconhecidos como o que se
deseja representar. H4 uma espécie de formulario na mente em que na medida em
gue se representa se preenchem os espacos em branco. As figuras 25, 26 retratam
como estas formulas foram usadas na representagdo do castelo de Sant’/Angelo em
Roma. A figura 27 é o retrato real do castelo representado nas duas ultimas figuras

a partir de esquemas de castelos, torres e pontes.
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Figura 26: Castelo Sant’Angelo, Figura 27: Castelo Sant’Angelo, Roma, Fotografia
Pena e Tinta. | Fonte: GOMBRICH, 2007, pag.61. Moderna | Fonte: GOMBRICH, 2007, pag.61.

Os artistas usavam um esquema familiar composto pelo que aprenderam a
retratar, pela formula tradicional para representacdo. H4 sempre um referencial
como base para representar a realidade. Uma representagdo ja existente exerce
fascinio sobre o artista mesmo quando ele se esforgca para representar a realidade,
“o familiar sera, sempre, o ponto de partida para a representagdo do desconhecido;
uma representacdo existente exerce sempre certo fascinio sobre o artista, mesmo

guando ele se esforga para registrar a verdade” (GOMBRICH, 2007, pag.72).

Outra colocagdo muito interessante nesta abordagem é o fato de o artista vé
0 que pinta em vez de pintar o que vé. Procurar na realidade a ser representada o
que ele pode reproduzir de acordo com seu referencial, seu “estilo”. Isso
compreende a busca de uma realidade que o artista tenha capacidade de
reproduzir. Sintetizando essa interacdo entre estilo e preferéncia, Nietzsche

comenta sobre as pretensdes do Realismo:
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“Toda a Natureza, fielmente” — mas por qual estratagema
Sera possivel sujeitar a Natureza ao jugo da Arte?

Seu menor fragmento é ainda infinito!

E assim ele pinta somente o que lhe agrada.

E o que é que lhe agrada? O que sabe pintar!

(F.W. NIETZSCHE, 1895, apud. GOMBRICH, 2007, pag.75)

A abordagem explica questbes como a escolha do motivo a ser
representado, ndo apenas pela vontade como também pela habilidade. Ha uma
seletividade na atividade do profissional, os artistas procuram motivos que se
adequem ao seu estilo e treinamento. Uma comparacdo muito boa é a do artista e
do escritor, os dois precisam ter um vocabulario antes de poder tentar fazer uma

“copia” da realidade.

Gombrich explica que na linguagem da arte precisa-se de um esquema bem
desenvolvido para descrever o mundo visivel em imagens. As representacdes
visuais tem origem na mente humana, nas reacdes ao mundo mais até do que o
mundo em si. Representar visualmente é algo que opera com imagens conceituais,
parte de um conceito, por isso Gombrich considera que toda arte é conceitual e que
todas as representacdes sao reconheciveis pelo seu estilo. Considera que “o0 ponto
de partida de um registro visual ndo é uma certeza, mas uma conjetura
condicionada pelo habito e pela tradicdo, o que chamamos de ‘ver’ é condicionado

por habitos e expectativas.” (GOMBRICH, 2007, pag.77).

Figura 28: Baleia lancada a praia em Ancona. 1601. Gravura. Andnimo italiano. | Fonte: GOMBRICH, 2007, pag.70.
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Figura 29: Balelalangadaaprala na Holanda. 1598. Gravura. Segundo Goltizius. | Fonte: GOMBRICH, 2007, pag.70.

O grande ensinamento nos estudos dos limites da semelhanca, nesta
abordagem é que os conceitos existem como elementos constituintes da realidade,
independentemente da linguagem que é usada. Nas figuras 28 e 29 duas
ilustracbes de uma baleia lancada a praia em dois locais e tempos diferentes
mostram como a representacdo da realidade baseia-se na experiéncia visual do
conceito. Sua representacdo apenas retrata 0 mundo da nossa experiéncia sobre
este conceito. Gombrich ressalta que “a forma de uma representacdo ndo pode
estar divorciada da sua finalidade e das exigéncias da sociedade na qual a
linguagem visual dada tem curso”. (GOMBRICH, 2007, pag.78)

Uma parte dos estudos de Gombrich é dedicada a funcdo e a forma e
exatamente nessa parte que ele desperta reflexdes sobre a influéncia que a
representacdo exerce sobre a mente humana. Numa dessas reflexdes ele mostra
num escrito de Leonardo Da Vinci que o pintor pode dominar a tal ponto as mentes
dos homens que eles podem se apaixonar por um quadro que ndo representa uma

mulher real.

Em uma outra reflexdo Platdo compara um pintor ao carpinteiro. Este, ao
fazer um sofa, traduz a idéia, ou conceito de um sofa em matéria. O pintor que
representa o sofa do carpinteiro em um quadro, apenas copia a aparéncia do
objeto, estando assim distante da idéia. Esta € uma reflexdo sobre a representacao
baseada na filosofia de Platdo, mas sdo muitos os teodricos que concordam e
divergem deste ponto de vista.
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O proprio Gombrich lembra que muitos sofas sdo construidos a partir de um
projeto, baseados em um desenho anterior a execucdo. E indaga ainda se sera
mesmo sempre verdade que o sofa do escultor € uma representacdo, se por este
termo entende-se uma referéncia a outra coisa, entdo o sofa é apenas um simbolo
que dependera do contexto. E dado o exemplo do sofa de verdade colocado em

uma vitrine passando a tornar-se um simbolo.

E necessario lembrar que a transformacdo do produto em um simbolo
depende do contexto. Nao ha distingédo clara entre realidade e aparéncia. Como no
mito de Pigmalido que esculpi uma mulher a seu gosto e acaba por se apaixonar
por ela (Figuras 30 e 31). Um produto pode néo representar outro, mas assumir sua
postura depende da intencdo em se representar. “Aquilo que chamamos de ‘cultura’
ou ‘civilizagdo’ funda-se na capacidade de fazer, de inventar usos inesperados e de
criar substitutos artificiais. [...] 0 mundo do homem né&o é s6 um mundo de coisas
tangiveis, € um mundo de simbolos, no qual a distincdo entre realidade e faz-de-
conta é, ela propria, irreal.” (GOMBRICH, 2007, pag.85).

Y e )
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ografia  Figura 31: Pygmalion. 1878. Burne Jones
Fonte: GOMBRICH, 2007, pag.81.
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Figura 30: Pigmalido. 1842. Daumier. Lit
Fonte: GOMBRICH, 2007, pag.81.

Gombrich define a idéia de que “fazer vem antes de combinar ou de
contrapor, e a criacdo precede a referéncia”. O estudar o simbolismo sustenta que
para a mente humana os limites das definicdes do simbolismo séo elasticos. Ele diz
gque nem no pensamento nem na percepcdo aprende-se a generalizar.

Aprendemos, sim, a particularizar, a articular, a fazer distingbes onde antes havia
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apenas massa indiferenciada. Usa, para exemplificar, a idéia da constru¢do de um
boneco de neve que de inicio fornece o primeiro esquema na neve amontoada, que
se corrige até que se satisfaga uma definicho minima para o0 motivo a ser

representado.

Para combater a idéia de que a criagdo de um simbolo constitui uma proeza
particular da abstracdo, Gombrisch da o exemplo da percep¢éo dos peixes esgana-
gatas que, em uma pesquisa do cientista Konrad Lorenz, se punham alerta em seus
aquarios quando um caminh&o dos correios, de cor vermelha passava diante da
janela. Os peixes relacionam a cor vermelha do caminhdo com a idéia de perigo,

provocando uma reacao violenta.

No estudo sobre forma e fungéo também é abordada a metéfora da imagem,
da barreira entre imagem e realidade, mostrando que é a razdo que insiste na
diferenca entre a classe do que é real e a classe do metaférico. Mostra exemplos
de Fougasse e Picasso que articulam as imagens de maneira que elas assumem

novo papel em consequéncia do contexto em que foram inseridas.

Este estudo € campo para muitas reflexdes, bem como reflexdes sobre a
“projecao”, como no “teste de Roschach”, em que borrées de tinta preta (Figura 33)
sdo oferecidos para interpretacdo. (imagem do borrdo de tinta). O préprio Roschach
observou que existe uma diferenca apenas de grau entre a percepcédo ordinaria, o
registro de impressdes na nossa mente e as interpretacbes devidas a “projecao”.
Quando tomamos consciéncia do processo de classificacdo, dizemos que

“‘interpretamos”, quando ndo tomamos dizemos que “vemos”.

Partindo desse preceito de Roschach, Gombrich resolve acentuar também a
diferenca de grau, mais do que de natureza, entre aquilo que chamamos de
“representagao” e aquilo que chamamos de objeto natureza. Como exemplos dessa
idéia sdo lembradas as representac¢des de constelacdes (Figura 32) que ajustam ou
removem perfis e planos em funcdo do que representam. (imagem das
constelacdes) Conclui entdo que a representacdo ndo é, portanto, uma réplica. Nao
precisa ser idéntica ao motivo, em certos casos um pode representar 0 oOutro:
‘Pertencem & mesma classe porque desencadeiam a mesma reacdo.”
(GOMBRICH, 2007, pag.94).
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Figura 33: Borrédo de tinta de Roschach W I S, S
Fonte: GOMBRICH. 2007. nan.89. Fonte: GOMBRCH. 2007. n4a.91.

Outro ponto também muito importante a ser considerado nesse estudo é a
guestao das crencas, que sao ligadas as imagens de maneira que influenciam na

maneira como sao percebidas e desencadeiam outras reacdes, “..a imagem era

vista como mais do que um signo. Escorpiées ndao devem ser postos em tumulos;
poderéo fazer mal aos mortos.” (GOMBRICH, 2007, pag.95).

Em reflex8es sobre a revolucdo grega, Gombrich descreve que o processo
de representacdo passa pelas fazes de “esquema e correcdo”. Tem-se que
conhecer e construir um esquema antes de pensar em ajusta-lo as necessidades
de retratar alguma coisa. As criancas, por exemplo, crescem num mundo
bombardeado por imagens que assumem mdltiplas funcdes: retratar, ilustrar,
decorar, atrair ou expressar emocao. Elas estdo todo o tempo absorvendo e

captando os padrbes e esquemas do mundo adulto.

Nas reflexbes sobre a revolugcdo grega tém-se muitos assuntos que
interessam a este estudo, caracteristicas histéricas, dentre outros. Mas para
determinado nivel de aprofundamento a necessidade é suprida apenas com a
leitura do livro. Aqui serdo focadas mais 0s pensamentos gue se relacionam com a

percepc¢do e a representagao visual.

Um bom item a ser lembrado aqui é a arte egipcia que, sem divida estava
adaptada a fungéo de retratar, apresentando as informacdes visuais e memorias de
cerimobnias. Havia um adestramento dos olhos para “distinguir os perfis de nabios e
hititas, sabiam como caracterizar peixes e flores, mas nao tinham por que observar

0 que ndo lhes pediam que representasse” (GOMBRICH, 2007, pag.103).

UFPE | Psicologia da percepgéo visual na representacao grafica de mensagens | Camila Brito de Vasconcelos 60



Nessa concepgdo de representacdo, “fazer’ e “registrar” se fundem. As
imagens representam o que foi e o que sempre sera, as duas coisas
conjuntamente, de modo que o tempo se detém na simultaneidade de um imutavel
“agora”. Esta concepcao egipcia é bem retratada numa passagem de Euripedes,
“‘mais velho que Platdo, mas contemporaneo dele”, que trata de uma escultura
tumular, em que Alceste estd morrendo e seu marido fala da obra que vai
encomendar para seu consolo:

“E representado pelas hébeis maos

De artista, o corpo sera posto

Sobre o leito; e com o leito me abracarei,

E com as maos apertadas chamarei teu nome,
Imaginando ter cingida minha amada esposa.
Cingindo sem cingir. Uma ilusdo, admito,

E no entanto, a magoa do meu peito

Assim aliviando...”

(EURIPEDES, apud GOMBRICH, 2007, pag.107).

A figuracdo é outro tépico discutido nesta abordagem. Mostra que 0s gregos
relutavam admitir as narrativas em imagens, temiam a ilustracdo, a figuracéo, por
ser algo que pudesse transmitir uma mentira, afetando assim a reputacdo. J& os
egipcios praticamente ndo conheceram ilustracdo narrativa, no sentido moderno da

expressao. Apenas os ideogramas simbolizavam para eles a verdade.

Segundo o autor, qualquer distingdo entre o “COMO” e o “O QUE” é
impossivel de manter. A ilustragdo, a representacao visual ofuscavam “a Unica
distincdo que importava a Platdo: a distingéo entre verdade e mentira. [...] Nenhuma
revolucdo em arte pode ser verdadeiramente abrupta sem mergulhar no caos,
porgue ja vimos que nenhuma tentativa de criar uma imagem esta isenta do ritmo
de esquema e corre¢do”. (GOMBRICH, 2007, pag.108/113).

De acordo com este ritmo, proposto por Gombrich, ao qual a criagédo de toda
imagem estd submetido, quem representa algo visualmente baseia-se em
esquemas iniciais para, a partir desses, fazer ajustes que adaptem a imagem a

realidade.
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Fiaura 34: Passaro | Fonte: GOMBRICH, 2007, p4a.119.

Ao usar a representacao visual para narrar, sdo mais explorados os efeitos
visuais e a interpretacdo desses efeitos exige um contexto diferente. Platdo
apresenta novamente uma objecdo aos sacrificios do ilusionismo, desacordando
com a “representacao incompleta”, como na asa do passaro na figura 34, por algum
tipo de omisséo de alguma parte da figura em respeito a perspectiva. Nao admitia a
imagem ‘“incompleta”, tornando-se este um elemento considerado, pelos

psicélogos, como “perturbador”.

Esta abordagem deixa claro que deve haver observacao para que se faca a
representacdo. Frisa que REPRESENTAR ndo é apenas um trabalho de
observacdo, mas de experimentagcao constante, “A natureza ndo pode ser imitada
ou ‘transcrita’ sem ser primeiro desmontada e montada de novo. Esse é um
trabalho ndo s6 de observacdo mas também de experimentagdo incessante.”
(GOMBRICH, 2007, pag.121).

Um dos topicos da abordagem fala sobre férmula e experiéncia mostrando
as schematas® e explicando como os antigos referiam-se a elas, como o canon?,
relacdes basicas, geométricas, que o artista tem de conhecer para a construcéo de

uma figura plausivel (Figura 35).

! Férmulas ou esquemas
2 Como passaram a ser chamados essas formulas visuais.
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Figura 35: Graphic Art in Easy Stages | Fonte: GOMBRICH, 2007, pag.127.

Ainda abordando a férmula e a experiéncia, ressalta o aspecto mecanico
dos métodos de aprendizado recomendados para a representacdo visual, que
tolhem a espontaneidade e a imaginacdo. Tem-se como exemplo uma aula de
desenho vitoriana (Figura 36) em que o aprendizado é totalmente mecénico, onde a
imaginacdo e a criatividade ndo fazem parte do ensino da representacdo visual. Em
contra partida tem-se o0 exemplo da escrita chinesa que combina muito bem

tradicionalismo com a necessidade de uma inspirada espontaneidade.

‘ Figura 36: Graphic Art in Easy Stages | Fonte: GOMBRICH, 2007, pag.128.
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Gombrich contextualiza umas das primeiras preocupac¢des renascentistas
com a estrutura das representacdes, fundamentando-as com a necessidade de
conhecer um esquema das coisas. Mostra a distingdo medieval entre universais e
particulares dando como exemplo um estudo de Leonardo Da Vinci sobre as
estruturas e proporcdes das arvores em geral (Figura 37), que quem quisesse
representar uma arvore deveria conhecer todas essas propor¢cdes. Mas com
influéncia do platonismo essa distingdo tem uma tendéncia diferente, a de que o
universal é a idéia, o perfeito arquétipo existente em algum lugar “para além dos
céus”, no mundo inteligivel. E o particular, o individual, sdo apenas “cOpias
imperfeitas desses eternos arquétipos” (GOMBRICH, 2007, pag.133).

Figura 37: Diagrama do crescimento das arvores. Leonardo DaVinci | Fonte;: GOMBRICH, 2007, pag.133.

Contréario a negacao de validade a arte de Platdo, que questionou o valor em
copiar uma cépia imperfeita da idéia, esta o neoplatonismo. Este, valendo-se dos
mesmos fundamentos, argumentava que “o pintor € uma pessoa que tem o dom
divino de PERCEBER ndo o mundo imperfeito e evasivo dos individuos, mas o0s
proprios arquétipos na sua eternidade.” (GOMBRICH, 2007, pag.133).

“Retratar simplesmente seria subalterno e vulgar [...] se a arvore ou o
homem que vocé tem a frente ndo se conforma a armacéo geomeétrica
apresentada agora como 0 canon maximo, pior para a arvore ou para o
homem [...] O arquétipo que eles encontram para além do mundo visivel
ndo é aquele depositado no céu, mas as formas aprendidas na juventude
e guardadas na memoria.” (GOMBRIBH, 2007, pag.134)
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A idéia de que o arquétipo necessario para construir a representacédo faz
parte do repertdrio visual do artista esta clara na citacdo de Gombrich e conclui uma
discusséo gerada desde o inicio dos estudos apresentados em Arte e llusdo sobre

Formula e experiéncia.

Analisando como havia sido o ensino das artes e a antiga experiéncia da
educacao da representacdo visual o autor encontrou uma severidade imposta aos
jovens aprendizes. Havia supervisdo constante e acreditava-se que a perfeicao
seria alcancada com o entendimento conceitual do que se representava e com
constante treino e exercicios. Também formula-se essa idéia num tratado do século

XVII do pintor aleméo Joachim von Sandrart:

“Quando o nosso Entendimento formula seus avisados conceitos
e a mao, formada por muitos anos de industrioso desenho, os transfere
para o papel segundo ditames da razdo, a perfeita exceléncia tanto do
mestre quanto da sua arte torna-se manifesta.” (JOACHIM VON
SANDRART, apud. GOMBRCH, 2007, p4g.134)

S&ao0 apresentados ao longo da abordagem alguns artistas que propuseram
modelos ou esquemas para o desenho da figura humana, animais, nuvens dentre
outros motivos. Heinrich Lautensack, por exemplo, exemplifica o esquema do
esqueleto como uma construcdo de arame com pontos para articulagées. (Figura
38) Vérios artistas apresentam diagramas simplificados em livros que podem ser
comparados com vocabularios, compondo um inventario visual, uma reserva de
férmulas ou esquemas (schemata). S&o os trabalhos desses artistas que
possibilitam a dificil tarefa de estudar a influéncia que modelos adquiridos tém na

organizacao da percepcéo.

Figura 38: Desenho esquematico. 1564. Lautensack | Fonte: GOMBRICH, 2007, pag.137.
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Quanto a esses modelos e a necessidade de esquemas h& a reflexdo de
gue o nosso aparelho perceptivo sé entra em acdo quando provocado de alguma
maneira, quando algum desequilibrio desperta a nossa atencdo. Este processo é
que torna diferentes a nossa expectativa e a mensagem que nos chega, a que

tomamos conhecimento, a que € modifica uma antecipacéao.

O uso de schematas na construcdo de uma mensagem visual foi foco de
discussfes entre artistas e teodricos da arte por muito tempo e foi valorizado de
diferentes maneiras ao longo da histéria. Na idade Média, por exemplo, o0s
esquemas eram considerados imagens, ponto de partida para modificacdes e
adaptacbes da realidade, que combinando e recombinando deixa de ser uma

férmula e passa a ser uma experiéncia Unica captada pelo artista.

Ja no final do século XVIII e século XIX a maioria das opiniées tornou-se
contraria ao uso de esquemas. Acreditava-se que o homem nao deveria copiar o
gue outro homem fez, deveria copiar apenas da natureza. Constable, que defendia
a idéia de que a pintura € uma ciéncia investigativa das leis da natureza, disse que
um artista que aprendeu sozinho aprendeu com alguém muito ignorante. Se
posiciona diferenciando obras que selecionam e combinam qualidades do que
outros ja fizeram e obras que formam um “estilo original” buscando arte na natureza

e descobrindo qualidades nunca retratadas antes.

A abordagem ilusionista, apresentada neste capitulo, dedica uma parte de
seu estudo a participacdo do observador na percepcdo de imagens visuais,
considerando que as mensagens do mundo visivel sdo cifradas pelo artista. A
faculdade imitativa ou projecdo, como também é chamada é foco de estudos da

psicologia e é discutida também por Gombrich no estudo da representacao visual.

Em Filostrato (1912), Apoldnio de Tiana levanta um guestionamento sobre a
mente do observador e sua participagdo na compreensdo, sobre dois aspectos: o
do uso das méos e das mentes na producdo de imitacdes e sobre a producgéo da
semelhanca s6 pela mente. Questiona se estes dois aspectos ndo constituem a arte

da imitagéo.

Refletindo sobre essa faculdade de proje¢do, uma circunstancia interessante
€ de utlizacdo de formas casuais para os chamados esquemas, que sao
novamente tratados como pontos de partida do vocabulario do artista. “A mancha
de tinta torna-se rival do livro de modelos” (GOMBRICH, 2007, pag.156).
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Cozens por exemplo fez um livro com alguns borrbes para o pintor de
paisagens amador (figura 40), utilizando um método de representagdo visual de
paisagens para ensinar aos seus alunos toda uma linguagem de formas, que fugia
do padréo ideal de paisagens como no culto dos desenhos de Claude Lorrain
(figura 39). Cozens fazia manchas de tinta, semelhante as de Rorschach,
esperando novas combinagfes e variagbes dessas idéias e ndo um vocabulario
novo. Destinava-se a propor motivos de paisagens pretendendo que seus alunos
tenham idéias com manchas, observando com a mente afinada com uma

linguagem de formas projetada nas manchas de tinta.

s T S e

Figura 40: “Um novo método” de COZENS Figura 39: “O Tibre sobre Roma” de LORRAIN
Fonte: GOMBRICH, 2007, pag.156. Fonte: GOMBRICH, 2007, pag.156.

Paul Oppé (1952) escreveu uma bibliografia de Cozens e apresentou no
prefacio do livio A New Method of Assisting the invention in drawing original
compositions of Landscape (1785), do préprio Cozens, que mostra a compreensao

psicologica do artista frente a invencao de formas:

“Sem duvida nenhuma, um tempo exagerado € gasto em copiar a obra
dos outros, o que tende a enfraquecer a capacidade de invencéo. Nao
tenho escripulos em afirmar que esse tempo poderia ser mais bem
empregado copiando-se a paisagem diretamente da Natureza. [...]
Desenhar... é transferir idéias da mente para o papel... fazer borrdes é
fazer manchas... produzindo formas ao acaso... das quais a mente recebe

sugestdes... Desenhar é delinear idéias; fazer borrbes é sugeri-las.’
(Cozens, 1785).

O valor de projecéo foi descoberto por pintores de paisagens de todo o
mundo, isto é fato comprovado. Os processos para projetar visualmente variam
entre os artistas, mas é digno de mérito o planejamento racional em que o artista

constréi mentalmente a pintura para depois representa-la.
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Ha algumas discussdes de Da Vinci quanto ao poder que tem as formas
confusas, como as das nuvens, de despertar a mente para novas invencoes. Nesse
discurso Da Vinci aconselha o ndo uso do método tradicional de desenho
meticuloso, pois um esboco rapido e descuidado, um trabalho inacabado, como os
de Van Goyen, sugere novas possibilidades ao artista que projeta entdo as suas
idéias.

Assim como 0s esquemas, 0s esboc¢os rapidos ou descuidados discutidos
por Da Vinci, servem de base para representacfes das imagens da memdria e das
idéias de quem e o que deseja expressar. Para os psicllogos esse apoio para a

memoria do artista € o método da projecao.

Gombrich apresenta as idéias de Leonardo e Cozens com seus métodos
para estimular a imaginacéo criativa pela projecéo e diz que o significado da arte sé
se revela quando se considera a participacdo da mente de quem observa a
representacdo. Aborda-se também, nas representacbes, a participacdo do
observador como ponto chave para a leitura da obra. As impressbes causadas ha
mente do observador interferem diretamente sobre o sentido que a obra deseja

representar.

“A capacidade de sugestdo do pintor vai de par com a capacidade de
compreensdo do publico. [...] O observador de boa vontade reage a
sugestao do autor porque tem prazer na transformacgdo que ocorre diante
dos seus olhos. [...] O artista da ao observador ‘mais o que fazer’: ele o
atrai para o circulo magico da criacdo e Ihe permite experimentar um
pouco do frémito do ‘fazer’, que foi um dia privilégio do artista.”
(GOMBRICH, 2007, p4g.163)

Em um capitulo sobre condi¢cdes de ilusdo Gombrich faz uma colocacao
sobre nossa imaginacao suprindo nossa memoria. DA como exemplo um discurso
em que ouvimos um orador que fala ou Ié em voz alta e suprimos a nossa memoéria
com 0 que pensamos ver ou ouvir. Relevamos erros tipograficos imaginando o

correto, mesmo estando errado.

Também é apresentado o contexto em que projecao serve como percepgao,
guando a previsdo da ocorréncia de um simbolo, em uma dada situacdo na
comunicacao, é possivel. Seu contetdo informativo torna-se pouco relevante pois a

expectativa leva a uma alucinacéo criando uma ilusédo. Problemas de comunicacéo,
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na transmisséo e recepc¢ao, tornaram-se um relevante campo de estudo, o da teoria
da informacdo, onde esta questdo da expectativa como criadora de ilusdo é

importante.

Gombrich acredita que a ilusdo seja ajudada pelo “principio do etc.” que
demonstra que a mente € induzida a esperar a continuacdo de uma série,
antecipando-se aos fatos numa tendéncia que nos leva a curiosas ilusbes. Um bom
exemplo desse principio é a espiral de Fraser (figura 41), que é na verdade uma
série de circulos concéntricos que, devido a padronagem xadrez ao fundo e os
aparentes movimentos para 0 centro, nos leva a crer que € uma espiral quando

assumimos o “principio do etc.”.

o

Figura 41: A espiral de Fraser “principio do etc” | Fonte: Fonte: GOMBRICH, 2007, pag.156.

Este principio se aplica também ao sfumato (esfumacgado) nas paisagens,
gue nos leva a uma condig&o de ilusdo, induzindo nossa mente a imaginar o que ha
por tras daquele rio ou daquela arvore. (figura 42). Como pode um artista, querendo
imitar a realidade, representar nitidamente um homem a quildbmetros de distancia,
se na natureza seria impossivel enxergarmos com tanta nitidez a tamanha

distancia?
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Figura 42: Releitura paisagem | Fonte: Pesquisa direta

O esclarecimento nessa abordagem sobre a participacdo do observador na
percepcdo e interpretacdo de mensagens visuais € muito profundo e exposto de
maneira clara. Somos induzidos a testar potencialidades para ver qual se justa,
interpretando assim o que vemos. A descricdo do processo mental de significacédo

do que vemos é muito bem explicado com base na idéia de descarte de

interpretacdes errbneas e construcao de hipéteses consistentes.

E interessante a colocacéo sobre a interpretacéo de experiéncias visuais de
que “Uma vez decifradas, é dificil, ou até impossivel recobrar a impressdo que
provocaram em nés quando procuravamos ainda pela sua resolucdo.” (GOMBRCH,
2007, pag.191). Esse processo, a construgdo de hipoteses, € tdo rapido e fazemos

isso tdo automaticamente que nao nos damos conta do processo em si.

O desenho para a capela Médici, de Michelangelo (FIGURA 44), é um
exemplo dessa identificacéo instintiva onde uma hipotese primaria € criada a partir
das chaves que nos é dada em uma imagem incompleta e nds construimos uma
série em nossas mentes. Na imagem, Michelangelo pretende indicar estatuas no
altar da capela com garatujas, 0 contexto em nossas mentes é que faz-las tomar

sentido.
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Figura 44: Capela de Médici, Michelangelo. Figura 43: “The passport” Steinberg
Fonte: GOMBRICH, 2007, pag.194. Fonte: GOMBRICH, 2007, pag.200.

Um humorista, Saul Steinberg, artista que sabe muito sobre filosofia da
representacao visual, da como exemplo um desenho em gue uma linha reta muda
de funcéo e de sentido em uma série de situacdes (figura 43), bem como em “The
passport” onde o observador ndo sabe qual das maos desenha e qual esta
desenhando. Nos dois exemplos ele estimula o observador a testar suas hipoteses

com interpretacfes possiveis, ainda que ndo sejam consistentes.

Gombrich faz uma comparacdo de uma obra de Steinberg, onde o artista
retrata uma impressdo digital, com Estrada com ciprestes de Van Gogh. A
impressao digital de Steinberg pode ser interpretada como uma paisagem com
arvore no horizonte e céu fantastico em espirais, assim como as espirais no céu de
Van Gogh.

A abordagem também estuda os paradoxos da composicdo visual e utiliza
para tal a meditagdo dos artistas sobre o espaco (em cima, em baixo, direita
esquerda), em obras como Autre Monde, de Escher (FIGURA 45) e Carceri de
Piranesi (FIGURA 46), fazendo com que o observador se dé conta dos paradoxos
da composigdo ao tentar relacionar as coisas com a visdo. As duas obras ilustram
esse raciocinio exposto na abordagem.
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Figura 45: Autre Monde, Escher, 1974. Figura 46: “Carceri” Piranesi.
Fonte: GOMBRICH, 2007, pag.206. Fonte: GOMBRICH, 2007, p4g.207.

As reflexdes sobre espaco, sobre visdo e mundo real ddo inicio ao estudo
da perspectiva que complementa esta abordagem no estudo das ambiguidades da
terceira dimensédo. Foi Adelbert Ames Jr. que inventou varios meios de entender e

explicar a teoria da perspectiva:

“Ora, a perspectiva pode ser arte dificil, mas suas bases repousam num
dado simples e indiscutivel da experiéncia, o fato de que nosso olhar ndo
dobra esquinas. E é devido a essa infeliz deficiéncia nossa que vemos —
com nosso olho estacionario — apenas um lado dos objetos e temos de
adivinhar ou imaginar o que esta por tras deles. [...] A perspectiva é, de
fato, um método valido de construir imagens destinadas a criar ilusdo.”
(GOMBRICH, 2007, pag.211).

7

Um importante topico a ser destacado nesse estudo é relevancia da
perspectiva para a identificagdo da realidade no que nos € representada
visualmente em perspectiva. Pois os padrdes de comparagdo de tamanhos e

distancias auxiliam nesta distingédo da coisa real.

As demonstracdes de Ames comprovam o funcionamento da perspectiva
para a percepcdo visual, s6 ndo pdde explicar porque selecionamos uma
configuracdo possivel na mensagem visual como sendo a real, dentre tantas outras

possiveis. “Ja disse que perceber, do ponto de vista da experiéncia, é sindbnimo de

UFPE | Psicologia da percepgéo visual na representacao grafica de mensagens | Camila Brito de Vasconcelos 72



‘observar diferengas, relagées, organizagdes e sentidos”. (GOMBRICH, 2007, pag.
218)

O observador participa da interpretacdo das imagens visuais utilizando os
repertérios, experiéncias da realidade que servem de base para assumir
determinada convic¢do, concepgdo do que vé, contribuindo assim com a formacgéo

do significado com a interpretacao do que Ihe é transmitido visualmente.

Segundo Ruskin “a verdade da natureza n&do pode ser percebida por
sentidos deseducados”. Recebendo tantos estimulos do ambiente é dificil dar
sentido ao que vemos sem uma primeira suposigao. “Nao seria necessario acentuar
0 quanto é incomensuravelmente mais rica a informacao que temos a nosso dispor
nesse processo experimental a que nos entregamos no mundo real, se comparada

com a interpretacéo de representacdes.” (GOMBRICH, 2007, pag.232)

Diante de tantas reflexdes sobre representacdes visuais € cabivel uma
andlise da visdo na arte. Antes mesmo das idéias sobre percepgdo de Ruskin, o
bispo Berkeley, em New Theory of Vision estuda sobre a constru¢do do mundo tal
como vemos, sendo este resultado de um lento processo que acontece apos cada

experimentacdo com o mundo visivel. A citacdo abaixo ilustra a idéia do bispo:

“Nossos olhos s6 recebem estimulos na retina que resultam nas
chamadas ‘sensagbes de cor. E a nossa mente que elabora essas
sensacBes em percepcdes, que sdo os elementos da nossa visdo
consciente do mundo — fundada na experiéncia do conhecimento.”
(GOMBRICH, 2007, pag.251).

Recebemos as impressfes visuais e reagimos a elas rotulando-as e
arquivando-as e classificando-as, independendo do que seja 0 que esta
representado, seja uma mancha de tinta ou uma impressao digital. Nao apenas
registramos 0 que vemos, reagimos ao que vemos, NOSSO organismo reage aos

estimulos luminosos, suas relacdes e gradientes.

Associamos 0 gue vemos a aspectos que nos sao familiares. Talvez de bem
alto vejamos casas como sendo brinquedos e homens como sendo formigas,
porque a imagem que vemos é associada a imagem familiar aguelas dimensdes,
como as casinhas de brinquedo e as formigas por exemplo. O que vemos no
mundo exterior ndo é determinado apenas pelo estimulo na retina mas também

pelo que sabemos da aparéncia real do que estamos vendo.
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Nesta apresentacdo da abordagem ilusionista da percepcdo visual é
indispenséavel explicar a distincdo entre o mundo visual (0 mundo das coisas) e o
campo visual (a experiéncia das manchas de cor). J. J. Gibson descreveu o campo
visual com sendo “simplesmente o modo pictérico da percepc¢éo visual e depende,
em ultima analise, ndo de condi¢des de estimulagdo, mas de condi¢des de atitude.
[...] Longe de ser a base € uma espécie de alternativa a percepcao visual comum.”
(GIBSON, apud. Gombrich, 2007, pag.277)

Numa reflex&o sobre invencéo e descoberta, Gombrich dedica uma parte do
estudo da percepcdo visual ao experimento da caricatura. O principio de
experiéncias, estabelecido por Topffer em que a variagdo sistematica nos leva a
percepgao fisiondmica. Os psicologos chamariam de “chaves minimas” o que
Topffer busca com seu principio de experiéncias. Um de seus sucessores resumiu
seus estudos na espirituosa tira da figura 47, ilustrando a representacdo e a

experiéncia visual.
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Figura 47: “Tom the Traveller” de Guy Bara | Fonte: GOMBRICH, 2007, pag.289.

As chamadas chaves minimas da percepcao fisiondmica, ou como chamaria
Topffer de tragos permanentes, permitem que caricaturas retratem um conjunto
parecido com a realidade alterando tracos individuais sem perder a semelhanca.
Foi para demonstrar essa descoberta que o patrdo de Daumier, Philipon,
transformou a cabeca do rei Luis Felipe em uma péra. (FIGURA 48) Essa caricatura
oferece uma interpretagdo visual da qual o rei Luis carregara sempre consigo, esse

€ 0 segredo de uma boa caricatura.
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LES POIRES,
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(CHEZ AUBERT, GALFRIE VERO-DODAT)

Si, pour reconnaitre le monarque dans une caricature, vous n'attender pas qu'il soit designé autrement que par la ressemblance, vous
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Ce croquis ressemble 3 Louis-Philippe, vous condamoerez donc ?
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Fain conamuer cet surre, qui ressemble su sevoud

Figura 48: “Le Charivari” de Philipon
Fonte: GOMBRICH. 2007. paa.194.

Gombrich se posiciona quanto a esta demonstragdo de Philipon
exemplificando como ndés reagimos a um borrdo branco em um jarro negro como
um ponto e luz, comparando esta reacdo a um estimulo visual a como reagimos a
uma péra com se fosse o rei Luis. A constru¢do da caricatura consiste em indicar,
com tracos, formas ambiguas que permitam um esquema possivel de modificacdes

para chegar a equivaléncia mais aproximada.

A abordagem também inclui reflexdes sobre a representacdo da expresséo.
Chama a atencdo para a representagcdo visual das imitacbes onomatopaicas de
som, para a relacdo das impressfes visuais e auditivas, chamamos de sinestesia

essa relacdo entre as modalidades sensoriais. A combinagdo do mundo do som e
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do mundo visivel é algo curioso, podemos ter uma percepcao visual aspera ou
macia, por exemplo, dependendo do som que ouvimos ou da sensacdo que

sentimos.

O assunto da sinestesia é colocado no estudo da percepc¢ao visual com a
intencdo de mostrar que a representacdo, além de ser um instrumento de
informacé@o é também de expressdo. As modalidades sensoriais, assim como 0s
rabiscos de Daumier ou quadros impressionistas, sugerem a representacado e nos
ajustamos nossas expectativas para projetar. “Toda comunicacdo humana se faz
através de simbolos, através do veiculo de uma linguagem, e quanto mais
articulada for a linguagem, maior a chance de que a mensagem seja transmitida.”
(GOMBRICH, 2007, pag.326).

“Na verdade, o milagre da linguagem da arte ndo é o fato de permitir ao
artista criar a ilusdo da realidade. E o fato de nas maos de um grande
mestre, a imagem se fazer translicida. Ensinando-nos a ver o mundo sob
um novo aspecto, ela nos da a ilusédo de enxergarmos o interior das
esferas invisiveis da mente. Basta, como dix Filostrato, saber usar nossos
olhos.[...] Espero intensamente que este livro tenha servido ndo s6 para
responder algumas velhas perguntas, mas para propor outras novas.”
(GOMBRICH, 2007, pag.329)
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2.3 | Abordagem Simbolista de Nelson Goodman (2006)

A corrente construtivista do pensamento perceptivo inclui a abordagem
simbolista de Nelson Goodman, e esta é apresentada aqui usando um conceito de
geral de simbolo, compreendendo textos imagens, mapas, palavras, diagramas,
dentre outros que constituem sistemas de simbolos que, segundo Goodman,

estruturam a linguagem.

7

Goodman é um estudioso da cognicdo e da linguagem que objetiva
compreender o desenvolvimento da aprendizagem humana e cientifica, bem como
do pensamento criativo nas artes. Ele assume o conhecimento das artes como
sendo uma importante atividade cognitiva e pretende mostrar a idéia central dessa

abordagem expressa na citagdo a seguir:

“As artes sd3o modos de obtengdo de conhecimento e a estética, ou
flosofia da arte, tem como finalidade explicar como se obtém esse
conhecimento. [...] O conhecimento ndo € exclusivamente uma questéo
de crengas; a percepcgdo, a deteccdo de padrbes, o reconhecimento e a
classificagdo sdo também atividades cognitivas.” (GOODMAN, 2006,
pag.22).

A perspectiva cognitivista da arte, sustentada pela abordagem simbolista é a
de que “As artes ndo tem um estatuto cognitivo periférico ou inferior ao que
encontramos nas ciéncias” (GOODMAN, 2006, pag.23). E para mostrar o valor
cognitivo da arte, é explicado como a funcao cognitiva, que sob o ponto de vista de
Goodman nao existe sem referéncia, é desempenhada. Partindo deste principio a
arte é encarada aqui como simbolo constituinte de sistemas simbdlicos com regras

sintaticas e semanticas.

Todas estas consideragfes levam & compreensao de objetos que funcionam
como simbolos estéticos quando integrados num sistema de simbolos construidos
pelo homem por convencdo. Uma das linhas de investigagdo de Goodman, sobre
esses sistemas simbdlicos, apresenta a representagdo e a exemplificagdo como as

principais formas de simbolizacéo na arte.
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y Representacao
Denotagao _
Descricao
Referéncia

L Literal
Exemplificagéo o
Metafdrica (expressao)

Quadro 4: Formas de simbolizagéo | Fonte: GOODMAN, 2006, pag.24.

Em seu diagrama (QUADRO 4), Goodman divide a referéncia em denotacao
e exemplificacdo. A representacdo e a descricdo sdo referéncias denotativas,
enquanto a exemplificacdo pode ser literal ou metaférica (expressédo), como
apresentado no diagrama acima. Goodman explica que a exemplificacdo difere da
denotacéo por possuir as propriedades que refere exemplificando-as e ndo apenas
referindo-as. A palavra azul denota o azul, mas a palavra azul escrita na cor azul
exemplifica o azul (ver figura 53, pag.80).

A nocdo de representacdo de Goodman implica em um sistema de
convencbes simbdlicas em que nao se representa por imitacdo e sim por
convengéao. “A semelhanca nao é condicao suficiente para a representacao, pois ha
semelhanca sem representacdo e também n&o é condigdo necessaria, pois ha
representacdo sem semelhanga” (GOODMAN, 2006, pag.25)

=

Figura 49: O grande afresco (modelo vivo) | Fonte: Sérgio Prada.
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A figura 49 exemplifica a relacdo entre semelhanca e representacdo. Na
relacdo de semelhanca, a representacdo pintada pelo artista é semelhante ao
modelo que esta sendo representado, bem como o modelo € semelhante a sua
representacdo. Na relacdo de representacdo, a pintura representa o modelo ja o
modelo ndo representa sua representacdo. Esse exemplo ilustra a nocédo de

representagcdo simbodlica em que “x representa y se, e s6 se, X denota Yy’
(GOODMAN, 2006, pag.25).

Para Goodman, as convencgdes sdo as chaves que dispomos para identificar
as representacfes nos sistemas simbdlicos. Por resultarem de praticas culturais,
esses sistemas requerem algum tipo de aprendizagem. As convencdes familiares

do sistema observado definem se a representacdo observada € mais ou menos

realista ou familiar, dependendo do aprendizado do leitor.

Na figura 50, um indio africano observa a representacdo pictérica de um
carro e um prédio e ndo identifica que se tratam de um meio de transporte e
habitacdo, pois o contelddo representado ndo faz parte da sua carga de
conhecimento. Ele ndo aprendeu que se mora em um bloco grande de concreto,

mas sim que se mora em uma oca de palha, por isso ndo associa o que vé a algo
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que se relacione com habitacdo, pois desconhece esse conceito no objeto
representado.

Na teoria convencionalista de Goodman, a obtencdo das informacbes
visuais se da por convencéo, pela aprendizagem dos sistemas linguisticos. A figura
51 ilustra uma situagdo em que o médico olha a radiografia e obtém o diagnostico
do paciente, ele observa a informacdo visual e compreende uma determinada
mensagem. O paciente ndo compreende a informacdo na radiografia pois néo

aprendeu , como 0 médico, o sistema linglistico convencional desta representacao.
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Figura 51: Identificac&o do conteudo informacional | Fonte: Pesquisa Direta.

Esses sistemas linglisticos sdo constituidos por simbolos. Sdo nomeados
ESQUEMAS os conjuntos de simbolos formados por qualquer sistema simbdlico e
é chamado DOMINIO o campo de referéncia em que esse esquema se aplica. A

partir destes conceitos pode-se entender as estruturas do sistema.

Os simbolos possuem referentes e para identifica-los faz-se uso da estrutura
sintatica, que determina as regras de funcionamento do simbolo e sua natureza, e
uma estrutura semantica que relaciona-o com aquilo que simboliza identificando
seu referente. Essas duas estruturas dos simbolos permitem que se identifique o

gue eles referem.

As principais formas de referéncia dos simbolos sdo a denotacdo e a
exemplificagdo, como mostradas no diagrama do quadro 5, e as duas englobam
casos como descricdo, expressao, alusdo, citacdo, dentre outras formas, todas

fazendo uso de simbolos que marcam, inscrevem ou caracterizam um referente.
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“...uma imagem, para representar um objecto, tem de ser um simbolo
deste, tem de estar em seu lugar, referir-se a ele, e nenhum grau de
semelhanca é suficiente para estabelecer a relagdo de referéncia exigida.
Nem a semelhanca é necessaria para a referéncia. [...] A denotacédo é o
nucleo da representacao e é independente da semelhanca.” (GOODMAN,
2006, pag. 37)

Goodman categoriza os simbolos como ETIQUETAS, quando denotam algo,
ou AMOSTRAS, quando exemplificam algo. Categoriza também os sistemas
simbdlicos articulados como o0s que possuem um alfabeto, um conjunto de marcas
gue constituem caracteres dando a origem as linguagens naturais, surdo-mudo e
coédigo morse por exemplo, todos os citados tem um conjunto de marcas, um
alfabeto que os articula. J& os sistemas n&o articulados ndo sao linguisticos, como

as pinturas e pecas de danca.

Goodman também discute sobre o olhar do leitor que apreende esses
sistemas linglisticos, diz que essa apreenséo deve dar-se em condicao asséptica,
por um olhar livre e inocente. Como Gombrich também apresentou, o problema
discutido por Goodman é que nao ha um olhar inocente, ele olha “obcecado com o
seu préprio passado e com velhas e novas insinua¢cdes do ouvido, do nariz, d
alingua, dos dedos, do coracéo e do cérebro.” (GOODMAN, 2006, pag.39).

O olhar do leitor ndo funciona independente e isoladamente, trabalha em
conjunto com um organismo de complexidades e caprichos que regulam o que é
visto e como é visto, selecionando, rejeitando, discriminando, associando,
classificando, construindo, analisando e organizando de acordo com a necessidade

€ com Os preconceitos.

“Os mitos do olhar inocente [...] derivam da idéia, que promovem, de
conhecimento enquanto processamento do material em bruto recebido
pelos sentidos e da idéia de que este material pode ser descoberto quer
através de ritos de purificacdo quer através de uma desinterpretacao
metodica. Porém, recepcdo e interpretacdo ndo sdo operacdes
separaveis, sdo completamente interdependentes [...] o olhar inocente é
cego e a mente virgem & vazia” (GOODMAN, 2006, pag.40).

As colocacdes de Goodman, sobre a maneira como o olhar do leitor se
comporta na apreensdo e compreensdo das mensagens visuais, levam ao
entendimento de que o aprendizado é fator determinante na percepc¢éo do leitor de
informagfes visuais. A maneira como se vé e como se representa graficamente

relaciona-se variavelmente e dependentemente com as experiéncias e interesses
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do leitor.

Bons exemplos da relacdo de dependéncia das experiéncias, interesses e
atitudes do leitor com a representagdo grafica € o trabalho de um fotégrafo que
registra a imagem visual de acordo com 0 angulo que mais expressa seu interesse.
Ou um pintor que manuseia o0 pincel para representar determinada imagem

conferindo-lhe um estilo pessoal.

Uma consideracdo muito importante de Goodman sobre a relevancia das
condicbes de observacdo do leitor para a determinacdo do que vemos e como
vemos € a de que o0 que vemos nao é determinado somente pelos raios de luz que
incidem no que é observado e recebido pelos nossos olhos, mas € determinado
também pelo contexto, pelas condi¢des externas do momento em que a mensagem

é recebida.

E reforcada também a influéncia do fluxo de informacdes e experiéncias
visuais ja arraigadas no leitor da informacéo visual, que reunidas a informacédo de
diversos tipos de fontes, podem fazer toda a diferenca em como € visto e o que é
visto por leitores que movem seus olhos ao redor de imagens enquadradas num

determinado contexto.

Apesar deste entendimento, a escolha da melhor maneira de representar
algo que seja compreendido em todas as circunstancias diferentes é algo que
depende de tantos fatores que os habitos particulares de variados leitores ndo sao
mais importantes, pois, a capacidade de ler e interpretar tém de ser adquiridas.
Goodman afirma que a denotacéo € a qualidade necessaria para a representacao,

mas depara-se com representacdes sem denotagéo e explica:

“Uma imagem tem de denotar um homem para o representar, mas nao
tem de denotar coisa alguma para ser uma representacéo-de-homem. [...]
Nem todas as imagens-de-homem representam um homem e,
inversamente, nem todas as imagens que representam um homem sao
imagens-de-homem®. (GOODMAN, 2006, pag. 56).

Ainda que seja feita a comparagcdo da representagdo com o realismo,
naturalismo e fidelidade a realidade, a imagem-de-homem trata da imagem de um
homem ficticio. A representacéo trata-se de uma realidade recriada que caracteriza
0s objetos de maneira ativa, ndo os imita ou copia passivamente. Na representacdo
visual o designer, com a intencdo de descrever ou representar apropriada ou

eficazmente, adquire , descobre ou inventa novas significantes relacdes e trabalha
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para manifesta-las através de meios concebidos.

Mais uma consideragdo importante de Goodman sobre o contexto em que a
representacdo é observada € a de que a imagem deve ser vista como uma imagem
para evitar enganos ou ilusbes. A observacdo em condicbes apropriadas,
emoldurada ou com um envolvimento uniforme, € a menos propicia ao engano,
pois, além da informacado visual do que é observado, o contexto de observacao
comunica que a imagem observada trata-se realmente de uma imagem, impedindo

gue seja confundida com uma coisa qualquer.

red green green red yellow

yellow red blue yellow red

blue yellow yellow blue red yellow
red green green red green green
green blue yellow yellow yellow
yellow red yellow blue gdgreen

blue green red red green

red yellow yellow blue yellow blue
yellow red green green yellow

green red yellow blue yellow hJue

blue blue red yellow

green yellow plue yellow blue

Figura 52: Pagina de teste, Stroop | Fonte: GOODMAN, 2006, pag.64.

UFPE | Psicologia da percepgéo visual na representacao grafica de mensagens | Camila Brito de Vasconcelos 83



A transmissdo de uma informacdo visual realista ou irrealista pode ser
igualmente realista. A transmissdo de informacéo visual ndo se trata de um teste de
realismo. J. R. Stroop, em um de seus testes sobre o funcionamento dos simbolos
em um estudo sobre a interferéncia de reacbes verbais em série, no jornal de
psicologia experimental, apresenta um teste semelhante ao da figura 52, em que o
funcionamento instantaneo e inequivoco dos sinais e as possiveis confusdées com o
gue denotam sao testados. Na figura, o sinal gréafico da palavra escrita é confundido
com o que denota pela maneira como é representada a cor. A condi¢cdo em que é
observada pelo leitor influi na maneira como o contetdo, o simbolo gréfico da

palavra é lido.

E lembrado também que os habitos representacionais tendem a gerar
semelhancas que sdo fruto das alusdes, associacoes e comparagbes com a
realidade e podem até ser considerados produtos da atividade representacional,
mas como condicdo necessaria para a representacao visual, é colocada apenas a
referéncia do objeto visual, que remete ao conteddo informacional representado
graficamente num sistema de simbolos. “A referéncia a um objeto € uma condic¢ao
necessaria para a representacdo pictorica ou para a sua descricdo, mas nenhum
grau de semelhanca é uma condicao necessaria ou suficiente para qualquer delas.”
(GOODMAM, 2006, pag. 69).

Na representacdo, o que € denotado através de sistemas de simbolos
depende das propriedades do simbolo, por exemplo, a representacdo de uma
imagem depende das propriedades pictoricas do simbolo. A representacdo do
contetudo informacional depende das propriedades dos simbolos usados em sua

representacao visual, dos simbolos e de suas propriedades.

Quanto as propriedades dos simbolos, Goodman diferencia a representagcao
da expressdo. Considera que a representacdo € caracteristica de objetos e
acontecimentos, enquanto a expressdo caracteriza sentimentos e outras
propriedades. Tanto a representacdo quanto a expresséo sdo formas de denotacéo

gue se diferenciam apenas pelo concretismo ou abstracdo do que é denotado.

O sentimento ou emogdo expressa provocam o observador e ndo s&o
necessariamente advindos do pintor, designer, compositor, artista, ndo sao
sentimentos do emissor da mensagem visual. Um bom exemplo € o de um ator que
emociona o publico expressando tristeza mas que ndo precisa se sentir triste para

exprimir a emocao do sentimento.
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Ao projetar um cartaz de um filme de terror e causar espanto no leitor, o
designer ndo precisa estar assustado. A expresséo da informacéo visual relaciona-
se diretamente com o seu leitor. “Uma imagem a preto e branco que exprima cor
ndo me faz sentir colorido e um retrato que exprime coragem e sagacidade
dificilmente provoca outra qualidade no observador” (GOODMAN, 2006, pag.76).

Ao explanar sobre a exemplificacdo na representacdo visual Goodman
defende a importancia deste modo de simbolizacdo. Parte da idéia de que “nem
toda a exemplificacdo é expressdo, mas toda a expressdo € exemplificacdo”
(GOODMAN, 2006, pag.80).

A exemplificacdo enriqguece o cddigo visual. Ao representar a cor de uma
casa, por exemplo, pode-se usar um predicado, uma amostra ou uma combinacao
dos dois, o codigo utilizado para a transmissdo da mensagem visual é ampliado,
possibilitando uma melhor percepcao do referente. Na figura 53 a palavra AZUL é

representada e exemplificada nos dois casos.

Azul
Azul

Figura 53: Denotacéo e Exemplificac&o | Fonte: Pesquisa direta.

Esta exemplificagdo que enriquece o codigo na transmisséo de informagdes
visuais pode se da de maneira metaférica ou literal, conforme quadro 5. Uma
imagem cinzenta pode ser literalmente cinzenta, mas apenas metaforicamente
triste. Esta diferenga entre o metaférico e o literal da-se devido a uma transferéncia
de esquemas, uma mudanca de conceitos que aliena as categorias literais
transformando o conjunto de alternativas interpretativas possiveis. Uma idéia verde
nao possui literalmente a cor verde, mas metaforicamente, precisa ser
amadurecida.

Goodman investiga também até que ponto uma etiqueta metaforica cogita o
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seu uso literal, como no seu exemplo em que questiona se 0s nameros altos e
baixos sdo assim, metaforicamente, chamados por pilhas de pedras que crescem
ou diminuem a medida que se acrescenta ou retira pedras. Este seria um exemplo
de uma etiqueta metaforica refletindo em seu uso literal. Em suas investigacdes
sobre metaforas e denotagdes, utiliza as expressdes “é como” e “é” para discriminar

a representacao.

Ainda sobre expresséao “as propriedades que um simbolo exprime séo a sua
propria propriedade [...] 0 que é expresso € possuido [...] € metaforicamente
exemplificado [...] mas séo propriedades adquiridas, sdo importacdes metaféricas”
(GOODMAN, 2006, pag.111). A relacdo de posse do contetdo que é representado
com o0 que é expresso nas imagens funciona de maneira que a imagem
representada literalmente possui as propriedades pictéricas e a representada

metaforicamente possui as propriedades constantes relativas a imagem.

Essas reflex6es sobre o conteldo das mensagens visuais sdo importantes
para a representacdo grafica adequada, pois desenvolve a consciéncia de que
todas as propriedades que um simbolo exprime pertencem a ele, ainda que pareca
que a propriedade foi taxada pelo leitor a mensagem possui aquela propriedade
expressa, se ndo, a etiqueta ndo se enquadraria. O conteddo que a mensagem

visual expressa, relaciona-se diretamente com o contexto em que € recebida.

“As imagens ndo sdo mais imunes do que o resto do mundo as forgas
formativas da linguagem, apesar de elas préprias, como simbolos,
exercerem também a mesma for¢a sobre 0 mundo, incluindo a linguagem.
Falar ndo faz o mundo nem t&o-pouco imagens, mas o falar e as imagens
participam no fazer de cada um deles e do mundo tal como os
conhecemos.” (GOODMAN, 2006, pag.113).

O leitor é peca importante na distingdo da informacéo visual e esta depende
da prética e formagdo do observador. A cultura exerce influéncia na percepgéo
visual, na distingdo entre o que se pode aprender e fazer nos @mbitos sensoriais,
perceptivos e cognitivos. O aprendizado do leitor participa ativamente desse

processo.

A sintaxe das informacdes visuais representadas graficamente é constituida
de um esquema ou sistema notacional que compreende caracteres e seus modos
de combinacgdes, inscrigbes, marcas que sao estabelecidas por tradicdo e habito
como as letras do nosso alfabeto, por exemplo. A figura 54 ilustra a inscricdo de

caracteres que, diferenciados ou influenciados pelo contexto podem determinar
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diferentes interpretagfes para a mesma inscricao.

bad
man

Figura 54:Contexto como determinante | Fonte: GOODMAN, 2006, pag.160.

Uma inscricdo desocupada, que ndo se ocupa de nenhum significado ou
simbolizagdo, ainda assim, possui propriedades sintaticas, o seu problema é
semantico. E, quanto a semantica das inscri¢cdes visuais, o primeiro requisito € que
ndo sejam ambiguas, pois se 0 objetivo é transmitir alguma informacao através da
notacdo, a ambigilidade origina erros, confusdes e redundancias no entendimento

semantico da mensagem.

Essas confusdes se dao devido a maneira com que é encarada a
linguagem, como um instrumento que € manipulado pelos participantes do processo
de comunicacgdo, no entanto muitos problemas de projecéo e representacdo visual
podem ser resolvidos com o aprendizado e uso da linguagem. “Nao importa se o
gue se representa € um homem real; tudo o que estd em questdo neste caso é 0
modo como as diferentes imagens se classificam em caracteres, dos quais as
imagens sao marcas” (GOODMAN, 2006, pag.243).

A representacdo € denotativa, assim como a descricdo, depende de
relacbes sintaticas e semanticas entre os simbolos. O uso cognitivo dessas
relacbes envolve a discriminacdo e associacdo de emocdes para perceber o
referente representado visualmente e para integrar a esta percepcdo as

experiéncias do mundo que fazem parte da mente do leitor.

“As experiéncias sensoriais e emotivas relacionam-se de formas
complexas com as propriedades dos objetos. [...] as emocgdes funcionam
cognitivamente ndo como itens isolados, mas em combinacéo entre si e
com outros meios de conhecer. A percepgao, a concepgao e o sentimento
misturam-se e interagem” (GOODMAN, 2006, pag.263).
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Goodman também aborda a influéncia da circunstancia em que a
mensagem € percebida, a intervencdo do contexto nas diferentes maneiras de
perceber um mesmo referente. Todos 0s conceitos trabalhados aqui, como a
representacao, a descricdo, a exemplificacéo, expressao, dentre outros, constituem
um conjunto de funcdes referenciais que atuam nas faculdades simbdlicas e no

desenvolvimento de técnicas e competéncias para a representagdo visual.

A simbolizagéo faz parte da natureza do homem que simboliza ndo apenas
por necessidade, mas porque ndo consegue evitar esta atividade natural e
prazerosa. “Os cées ladram porque sdo caninos, os homens simbolizam porque sédo
humanos, e os cdes continuam a ladrar e os homens a simbolizar quando ndo ha
gualquer necessidade pratica porque nao conseguem deixar de o fazer e porque é
muito divertido fazé-lo.” (GOODMAN, 2006, pag.270).

A comunicacdo €é apontada nesta abordagem como o proposito da
simbolizagdo. Visto que as relacbes sociais exigem que o homem, animal social, se
comunique, os simbolos sdo os meios de comunicacdo com 0s quais 0 homem se

relaciona com a sociedade.

“O que lemos num simbolo e através dele varia com o0 que trazemos
connosco. Nao s6 descobrimos o mundo através dos nossos simbolos
como compreendemos e reavaliamos 0s nossos  simbolos
progressivamente a luz da nossa experiéncia crescente.” (GOODMAN,
2006, pag.272).

De maneira geral, o aspecto central da investigagcdo de Goodman séo as
caracteristicas e o funcionamento dos simbolos e suas relagdes com a deteccdo de
categorias das informag¢6es bem como com o processo da percepcédo de padrées
visuais, adquiridos pelo leitor por aprendizado, pois mais influente para a percepgéo
visual que a presenca ou auséncia de caracteres e a maneira como lemos e

entendemo-los.
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2.4 | Estudo comparativo entre as abordagens de percepc¢éo visual

As abordagens de percepcdo e representacdo visual de Arnheim (2008),
Gombrich (2007) e Goodman (2006) discutem a percepc¢ao visual e apresentam
principios e elementos fundamentais para a recepcdo e compreensdo de
mensagens a partir de focos diferente, porém objetivando o conhecimento do

processo comunicativo.

A abordagem de Rudolf Arnheim considera com mais énfase o fator
sensorial, fisiolégico da comunicacdo visual, destacando em todo o processo de
representacdo e percepcao da mensagem visual os estimulos sensoriais e a

capacidade fisiol6gica do leitor em perceber a informacéo.

Ja Ernest Gombrich acredita que o processo perceptivo é resultante da agcéo
ilusionista da mente do leitor que observa e recebe a informacdo a partir da
concepcdo construida mentalmente pela diferenciacdo de perceptos sobre os
estimulos do mundo visivel. Aborda a representacdo como um processo que tem
inicio com o uso de esquemas ou formulas pré-concebidas de determinados
objetos, que ao serem representados sofrem adaptacdes realizadas pelo projetista

da informacdo em funcéo do propdsito da mensagem a ser transmitida.

E a teoria dos simbolos, abordada por Nelson Goodman, expde a percep¢ao
como uma atividade de associagdo, seletividade, discriminacdo, construcdo e
identificacdo, na mensagem observada, de experiéncias e conceitos aprendidos
pelo leitor da informagédo. O processo resulta do aprendizado prévio do leitor, do
acumulo de conhecimento adquirido, associado pelo observador as informacdes do

mundo visivel, permitindo assim a percepg¢édo da mensagem.

2.4.1 | Semelhancas e divergéncias entre as abordagens

As semelhancas e divergéncias entre as consideragfes de cada abordagem
estudada contribuem para a construgdo de um conceito geral assumido por esta
pesquisa, uma postura que engloba os conhecimentos adquiridos sobre a

percepcéo e representacéo visual durante este trabalho.
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Na abordagem de Arnheim, da teoria da gestalt, foram observadas duas
semelhancgas significativas entre os outros autores. Ela assemelha-se as idéias de
Gombrich ao explanar que na representacdo de conceitos visuais o0 mundo é
traduzido num plano por seus aspectos essenciais. Na abordagem ilusionista de
Gombrich € exposta a idéia de esquemas ou férmulas iniciais dos conceitos visuais
existente no mundo visivel como sendo uma traducéo de aspectos fundamentais e
especificos do conceito a ser representado que, a partir de suas complementacdes

e adaptacles, servem de subsidio para a representacao.

Assemelha-se também na idéia de percepcdo baseada no aprendizado e
conhecimento prévio ao articular que o leitor, ao observar informacgfes visuais,
percebe-as por inducdo perceptiva, tirando conclusbes espontdneas baseadas no
acumulo de conhecimento ou interpreta as informacdes acrescentando algo ao que
vé por inferéncias ldgicas. Sdo dois pensadores que explBe essa idéia com
enfoques e maneiras diferentes, mas ambos concordando com o acumulo de

conhecimento como patrticipante da percepc¢éao visual.

A abordagem de Gombrich assemelha-se com a de Rudolf Arnheim no
ponto sobre a percepcao de informacdes visuais pelos sentidos. Gombrich explana
gque a concepcdo construida mentalmente sobre o mundo visivel embasa a
representacdo de um conhecimento que nos chega pelos sentidos. Este
pensamento dele estd em concordancia com o de Arnheim sobre a fisiologia, sobre

o fator sensorial como participante do processo de percepcéo.

Esta abordagem tem relacdo com as idéias de Goodman sobre o acumulo
de conhecimento, o aprendizado e o repertério do leitor como fundamentais para a
representacdo, ao defender o pensamento de que a experiéncia, a pratica,
interesses e atitudes do leitor da mensagem causam variagfes na maneira com que
séo vistas e concebidas, na forma de ler e representar graficamente a informacgao

visual.

Nas consideracdes sobre o leitor da informacéo visual, Gombrich assemelha
seu posicionamento sobre a recepc¢do do conhecimento pelos sentidos, tendo cada
um seu papel na percepcgéo, a idéia da abordagem de Arnheim no que diz respeito
a fisiologia e o sistema sensério humano como fator perceptivo. Afirma, contudo,
gue o leitor da informacéo visual aprende a diferenciar perceptos, ndo tendo apenas
impressfes dos sentidos. Gombrich concorda com a participacdo e acdo dos

sentidos na percepgdo visual, mas acredita que 0 processo aconteca pela
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diferenciacéo de perceptos.

A teoria ilusionista assemelha-se as idéias simbolistas ao afirmar que a
cognicdo é constituida de processos que representam hip6teses levantadas pelo
organismo, confirmadas ou descartadas por experiéncias posteriores. Essas
experiéncias sao resultado do aprendizado e do acumulo de conhecimentos ao qual
Goodman atribui a percepc¢éo de informacgdes visuais.

A abordagem simbolista de Nelson Goodman também apresenta
semelhancas com a de Arnheim. Quando diz que a tarefa do projetista ao criar uma
representacdo € transmitir determinada mensagem visualmente decidindo o
destaque que deve ser dado a determinados raios de luz, nas condicbes dadas,
gque conseguirdo transmitir o que pretende, Goodman concorda com a recepcao de
raios luminosos pelos sentidos como participante da leitura das informacdes
visuais, idéia defendida na abordagem de Arnheim. Ainda semelhante as idéias da
gestalt, Goodman ressalta também a importancia da luz na percepcao visual ao
afirmar que as condi¢Bes de observacdo também determinam assim como os raios

de luz, o que se vé e como se Vé.

Goodman afirma ser fundamental que o designer exercite a simbolizacéo
para alcancar o propdésito cognitivo de sua comunicacgéao, visto que a simbolizacéo
participa da producdo, manipulacdo e organizacdo do conhecimento. Este
posicionamento do exercicio visual e simbélico do projetista relaciona-se com a
idéia de Gombrich no que diz respeito a necessidade de observacdo como

condicdo necesséria da representacao.

A teoria simbolista de Goodman difere da idéia ilusionista de Gombrich ao
defender que uma representagdo visual ou descricdo tem por condicdo fazer
referéncia a algo, ndo necessita ser semelhante, mas referir um conteddo é
condi¢cdo necessaria da representagdo. Para Gombrich, ainda que a informacéo
representada ndo faca referencia a algo em especifico, seja talvez apenas um
borrdo de tinta, como exemplificado com o teste de Rosarch, o leitor da mensagem

visual faz associagBes mentais e cria uma ilusdo baseada no que Vvé.
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Quadro 5: Comparacgdo Percepcdo Visual | Fonte: Pesquisa Direta.
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2.4.2 | Os participantes do processo comunicativo nas abordagens de

percepcao visual

Como essa pesquisa busca discutir a relacdo entre a linguagem e a
percepgcdo—observa 0s cinco elementos comunicativos propostos por Vanoye,
apresentados detalhadamente na introducdo desta pesquisa: designer, codigo,

contexto, conteudo e leitor.

S&o0 observados os aspectos correspondentes ao designer, englobando
orientacdes sobre a representacao gréafica das informacdes, além de consideracdes
perceptivas do projetista que influenciam no resultado final do projeto visual. O
codigo é outro nivel comunicativo utilizado para o direcionamento das informacdes
na comparacao. Neste sdo observados aspectos relacionados a maneira com que a
mensagem € transmitida, os artificios e ferramentas utilizados para comunicar
visualmente, aos cédigos que transmitem a informacgéo. As informacdes relativas a
conjuntura e as situacfes de influéncia do ambiente, as circunstancias em que a
mensagem € transmitida, sdo tratadas, nesta comparacdo no item relativo ao
contexto. As consideragdes sobre o contetdo informacional da mensagem visual,
sobre a esséncia da informacédo transmitida relacionada diretamente ao objeto a ser

comunicado, sdo abordadas no item contetdo.

Todo 0 exposto sobre a participacdo do leitor na percepcédo da informacédo
visual, todas as consideracfes sobre aspectos relevantes do observador para esse

processo, sdo sintetizados e direcionados no item leitor desta comparacao.

Designer — Gestalt

Arnheim atribui as diferengas entre as representacfes dos projetistas as
percepc¢des diferentes, e ndo a gostos ou julgamentos. Orienta que a luz deve ser
usada como artificio de comunicagdo para a representagdo visual, manipulando o

direcionamento do olhar do observador para alcangar determinado significado.

Designer — llusdo

A abordagem ilusionista de Ernest Gombrich expfe a idéia de que deve

haver observacédo para que se faca a representagdo, projeta-la é um trabalho de
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experimentacdo constante da mente afinada do projetista. Deve ser utilizada na
representacdo uma linguagem de formas existentes na mente afinada do projetista
e a psicologia da percepgéo atua assim em relacionar a representagdo as formas

familiares.

A concepcdo construida mentalmente sobre o mundo visivel embasa a
representacdo de um conhecimento que nos chega pelos sentidos. E necessario
aprender a manipular pistas ambiguas da visdo para poder criar uma ilusao

indistinguivel da realidade a ser representada.

O universo de formas, férmulas ou esquemas, na mente de quem
representa visualmente uma informacao, € acrescido de elementos distintivos para
assim serem reconhecidos como o que se deseja representar, como um formulario
gue preenche os espacos em branco a medida que representa. Quem representa
algo visualmente baseia-se em esquemas iniciais para, a partir desses, fazer

ajustes que adaptem a representacao a realidade pretendida.

Ha uma seletividade na atividade do profissional, os projetistas procuram
motivos que transmitam a mensagem adequando-se ao seu estilo e treinamento. A
representacdo pode sofrer influéncia das preferéncias seletivas do artista, de seu

temperamento ou personalidade, englobado na palavra estilo.

Designer — Simbolo

A tarefa do projetista ao criar uma representacdo € transmitir determinada
mensagem visualmente decidindo o destaque que deve ser dado a determinados
raios de luz, nas condi¢cbes dadas, que conseguirdo transmitir 0 que pretende.
Deve-se representar um objeto ou informacdo como se este fosse visto

inocentemente em condigfes isentas de outros conhecimentos ou explicagdes.

Para representar ou simbolizar é necessario desenvolver competéncias e
técnicas com o exercicio das faculdades simbdlicas, da experiéncia estética, além
das necessidades imediatas. E fundamental que o designer exercite a simbolizacio
para alcancar o proposito cognitivo de sua comunicacgéo, visto que ela participa da

producéo, manipulacéo e organizagéo do conhecimento.
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Codigo — Gestalt

Sobre o cddigo utilizado na comunicacdo visual Arnheim explica que a
forma dos objetos pode sugerir a idéia de peso, a configuracdo, assim como a
densidade, proporciona essa idéia. A simplicidade do cédigo utlizado na
transmissao da informacao implica parciménia e ordenamento em qualquer nivel de
complexidade representativa, escolhendo a hipétese com menos suposi¢des e mais

generalista possivel e determinando o niumero de elementos prejudiciais a leitura.

Na representacao de conceitos visuais 0 mundo é traduzido num plano por
seus aspectos essenciais. Apesar dos diferentes estilos e maneiras de representar
as formas, o que importa € que elas sejam transmitidas ao leitor. Ainda relacionada
ao codigo na comunicacdo, outra consideracdo de Arnheim diz respeito ao
agrupamento das formas, cores, tamanhos, utilizados para representacdo visual.

Estes sdo agrupados pelo leitor de acordo com as suas semelhancas e diferencas.

Considera também a sobreposicdo de elementos visuais como modo
facilitador do entendimento da mensagem, visto que constrdi uma unidade visual,
permitindo facil percepcdo dos elementos. Mais do que a sobreposicdo de
elementos, a cor € um artificio imprescindivel para o estudo da percepcdo na

comunicacao e representacao.

Cadigo — llusao

A teoria ilusionista discorre que usar a perspectiva na representacao visual
bidimensional ndo representa a realidade aparente do mundo exatamente da
maneira que é vista tridimensionalmente pelo leitor, pois altera padrdes de
dimenséo, por exemplo, em fung¢éo da profundidade e o objeto representado parece
ser menor que o real. Expde que a técnica ou instrumento utilizado para representar
a informacéo visual determina o olhar do projetista e que informagfes essenciais

serao representadas.

Sobre o processo de codificacdo da informacao visual Gombrich articula que
ele comeca em transito entre os olhos e a mente consciente. Sdo usadas relacoes
basicas, geométricas, para a construcdo de uma figura mental correspondente a

gue é vista pelos olhos, sdo os esquemas, referidos pelos antigos como canon.
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Sobre apreenséo da informacao visual através de estimulos sensorios, idéia
da teoria da gestalt que € apresentada também por Gombrich nesta abordagem, é
exposto que apenas a luz e as cores sdo configuragbes representacionais
entendidas pelo sentido da visdo isoladamente.

Codigo — Simbolo

As propriedades que uma representacao visual possui sdo indispensaveis
em sua descricdo. Um conceito pode ser representado tanto por um predicado que
o qualifique, caracterizando e nomeando 0 mesmo, tanto por uma amostra que o

exemplifique, que expresse suas caracteristicas distinguindo-o, como pelos dois.

A simbolizacdo é uma atitude natural e irreprimivel do homem, que simboliza
nao apenas por necessidade, mas porque nao consegue evitar. O uso dos simbolos
tem por objetivo principal a cognicdo, dependem desse objetivo a utilidade
comunicativa, 0 prazer e o carater pratico e a representacdo depende de relacdes

sintaticas e semanticas entre os simbolos que compdem a mensagem visual;

Contexto — Gestalt

Os objetos vizinhos ao que observamos direcionam o olhar exercendo peso,
produzindo equilibrio ou desequilibrio visual na mente do observador, determinados
pelo contexto em que a informacéo visual estd inserida. Na identificacdo da
configuracdo do objeto ndo é apenas a familiaridade que influencia, mas também o

conjunto em gue o objeto que olhamos se encontra.

A informacédo visual é percebida pelo leitor gracas a luz, gragas a sua
relacdo com o mundo visivel, a iluminagdo de relevos que da formas tridimensionais
ao objeto visualizado fazendo com que o leitor perceba dimensdes visuais. O meio
ou contexto também exerce influéncia na apresentacdo da cor ao leitor da

informacéo visual, diretamente na percepcao real ou correta da mesma.

Contexto — llusdo

Gombrich defende o pensamento de que a experiéncia, a pratica, interesses
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e atitudes do leitor da mensagem causam variagdes na maneira com gue s&o vistas
e representadas, na maneira de ler e representar graficamente a informagao visual.
As expectativas diante de informacdes visuais estdo diretamente relacionadas aos

chamados “contextos mentais”.

As representacdes visuais tém origem na mente humana, nas reagdes ao
mundo mais até do que o mundo em si. Essas reagfes sdo constituintes do
contexto que induz uma preparacdo, uma espera por certos simbolos, para
compreendé-los. A partir dessa idéia, Gombrich confirma que a transformagao do

produto em um simbolo visual depende do contexto.

Contexto — Simbolo

As condi¢cbes de observacdo também determinam assim como os raios de
luz, o que se vé e como se Vvé. Apesar da forca lingiistica que uma imagem, como
simbolo, exerce sobre 0 mundo que conhecemos, elas sdo vulneraveis as forcas
formativas da linguagem no mundo. As condi¢cdes em que séo recebidas séo tao
influenciadas pelo mundo quanto o0 mundo pela sua participagéo ativa na linguagem

do mundo tal como o conhecemos hoje.

Goodman explica ainda que nos casos em que um caractere pode marcar
mais de um significado, o contexto pode ser utilizado para determinar sua

significacao.

Conteldo — Gestalt

A teoria da gestalt contribui com o estudo do conteudo na comunicagéo
explanando sobre a percepcdo da semelhanca. Explica que o ser humano faz
associacfes, ligando experiéncias visuais do passado ao presente, e faz
agrupamentos sobre os conteldos informacionais observados percebendo assim a

mensagem.

Também discorre sobre a representacdo bidimensional de conceitos
tridimensionais como uma tradugdo do mundo fisico. Esta representa 0os aspectos
essenciais do conteudo a ser representado e expfe ainda que além da propriedade

“luminosa” da luz, sentidos atribuidos a ela conferem-lhe um simbolismo.
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Conteldo — llusédo

Os conceitos existem como elementos constituintes da realidade,
independentemente da linguagem que é usada e sua representacao baseia-se na
experiéncia visual do conceito. A percepcao do contetdo informacional do conceito
expresso ha mensagem visual pode ser influenciada por questdes de crenca

desencadeando outras reacgdes que ndo as pretendidas pela representacéo.

Ha sempre um referencial proposto para cada contetdo a ser representado
pelo projetista, ainda que esforgado em inovar completamente desprendendo-se
dos referenciais. A escolha dos referenciais ou motivos destinados a representacao
dos contetdos informacionais advém também da habilidade de quem vai
representar e o conteudo representativo da mensagem visual pode ser limitado pela

técnica ou instrumento utilizado pelo projetista.

Contetdo — Simbolo

Uma representacdo visual ou descricdo tem por condicao fazer referéncia a
algo, ndo necessita ser semelhante, mas referir um contetdo é condi¢do necessaria
da representacdo e 0 mesmo deve estar presente nas descricbes de
representacdes, significando o0 que estd sendo representado/visualizado. O
conteudo informacional lido em um simbolo ou através dele varia com o conteudo
gue o leitor trAs consigo bem como sua experiéncia crescente que permite uma

reavaliagdo progressiva.

Leitor — Gestalt

O leitor, ao observar informagbes visuais, percebe-as por indugéo
perceptiva, tirando conclusdes espontdneas baseadas no acumulo de
conhecimento ou interpreta as informagdes acrescentando algo ao que vé. A
atencado do observador a mensagem visual pode advir do assunto, da complexidade

formal ou até pelos medos e desejos de quem vé a composicao.

Pessoas de diferentes idades, formacdo e culturas possuem a retina e o
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sistema nervoso que possibilita a percep¢do cromética, cada cultura percebe de
maneira diferente, mas todas percebem a cor. A percepcdo da expressividade
cromética deve-se a associacOes feitas entre a cor e o que se percebe dela pelo
conhecimento e pela reacdo a excitacdo fisiologica. A experiéncia de cor
assemelha-se ao afeto ou emocado devido a passividade com que os estimulos sao

recebidos.

Leitor — llusdo

O processo perceptivo do leitor tem um carater hipotético, porém sua viséo
subjetiva ndo anula a exatiddo representativa de modelos objetivos. Nao ha um
olhar inocente em que a mensagem visual é percebida livre de preconceitos. O
leitor € induzido a testar potencialidades para ver qual se ajusta a representacao,
interpretando o que vé, percebendo a informacgéo por um processo de ensaio e erro

gue revisa convicgoes e testa ilusdes na percepcdo sobre o mundo.

O conhecimento chega ao leitor pelos sentidos e todos eles tém seu papel
na percepcao. Entretanto, o leitor da informacéo visual aprende a diferenciar
perceptos, ndo tendo apenas impressbes dos sentidos. O aparelho perceptivo
humano sé entra em ac¢do quando provocado de alguma maneira, quando algum
desequilibrio desperta a atencéo e o significado da mensagem s6 se revela quando

se considera a participacdo da mente de quem observa a representacao.

A cognicdo € constituida de processos que representam hipéteses
levantadas pelo organismo, confirmadas ou descartadas por experiéncia posterior.
A mente do leitor é induzida pelo principio do ETC a criar ilusdes imaginando o que
ndo se enxerga com tanta nitidez na representagdo. O leitor interessado na
esséncia do motivo representado deve dar o desconto do estilo empregado na
representacdo da mensagem, ajustando naturalmente o contexto mental do

observador.

Leitor — Simbolo

O olhar do leitor funciona em conjunto com os caprichos do organismo
humano na tarefa de regular o que se vé e a maneira como se vé com base nas

necessidades e preconceitos. Através de seu olhar seletivo, associa, discrimina,
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analisa e constréi as informacgfes visuais e 0 modo como se |é um diagrama ou
informacgéo visual é mais importante que a presenca ou auséncia de letras ou

figuras/cadigo.

A medida que o leitor procura o conhecimento obtera também a satisfacéo,
€ provocado por sentimentos e emogdes expressos nas mensagens. O conteudo
emotivo de uma informacéo visual participa de sua percepc¢do, mas a intensidade

da emocéo ndo determina a eficacia cognitiva.

As emocbes devem ser sentidas pelo leitor para que sejam usadas
cognitivamente na apreensdo e integracdo das mensagens visuais com as

experiéncias do mundo, assim como acontece com as sensagoes.
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Capitulo 03 | Linguagem Gréfica: o designer e a informacéao

visual

Alguns estudos de design, como os de Twyman (1985), Dondis (2007), Joly
(2005) e Goldsmith (1984) ja vém trabalhando elementos, principios e diretrizes
importantes para a comunicacédo grafica. Mesmo com objetos de estudos diferentes
(imagens individuais, imagens de suporte, entre outros) e variados objetivos
informacionais podem, com seus modelos, abordagens e parametros, ser ponto de

partida para a construcao e analise de projetos graficos.

3.1 | Michael Twyman

3.1.1 | Utilizando linguagem pictérica: uma discusséo sobre as

dimensdes do problema. (1985)

Michael Twyman discute linguagem e comunicacdo observando como
acontece a comunicacdo, como se subdivide a linguagem e que processos elas
envolvem, através da unido do posicionamento de diferentes areas, a linglistica e
os profissionais graficos. Para a ciéncia linglistica existem duas grandes areas: a
falada (auditiva) e a escrita (visual), tendo um modo de expressdo em comum, as
palavras. A ciéncia linglistica concentra seus estudos na linguagem fonética,
principalmente, e na linguagem gréafica verbal. E para os tipégrafos e designers
gréficos a linguagem é dividida nos modos verbal e pictorico.

4 N

[ Linguagem ] [ Linguagem ]

| Verbal | |[Pictorica |

\ (A) (B) )

Quadro 6: As diferentes abordagens para a linguagem: (a) abordagem dos cientistas
linguisticos e (b) designers graficos. Fonte: Twyman, 1985.

Falada Escrita
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Diante disso, acredita que s&o importantes para linguagem dois grandes
grupos de informacao: canal e modo. O canal € a principal distin¢gdo da linguagem,
€ 0 meio em que transmissao da informacao acontece, se caracterizando em canal
auditivo (através dos ouvidos / fonética) e o visual (através dos olhos). Apresenta a
fonética, o canal auditivo, tendo os modos verbal, discursos com palavras e frases,
ou nao verbal, como sons dos bebés, apitos. O canal visual se divide ainda em
canais graficos (representacfes, marcas) e os nao graficos (gestos). No canal
grafico a linguagem tem trés formas de expressdo a verbal, usando algarismos
elou caracteres; a pictérica, com o uso de figuras e imagens; e a esquematica,

todas as marcas graficas que ndo sdo palavras, nimeros ou imagens.

(= -

©
= [ Oral ] [ Visual ]
(&)
L Grafico ] Nao Grafico (paralingi]isticoﬂ
)
o [Verbal][Néo Verbal] [ Verbal ][Pictérico][Esquemético]
T
o
Feito a mao|[Feito a maquina
[ (escrito) ][ (impresso) ]

\

Quadro 7: Modelo concebido por Twyman para acomodar as abordagens da ciéncia linguistica

e dos designers graficos. Fonte: Twyman, 1985.

Assim, Twyman conceitua linguagem como um veiculo de comunicagéo;
trabalha grafico como tudo que é desenhado ou feito visivel em resposta a decisdes
conscientes. A abordagem ampara a idéia de que as linguagens graficas devem ser
consideradas dentro de um quadro operacional, considerando tanto aspectos
informacionais, como estruturais e também funcionais e contextuais. Defende a

observacao e o trabalho continuos de oito fatores:

a. Objetivo: a fungdo da mensagem ou projeto, por exemplo, para transmitir

informacgdes ou para persuadir;

b. Informagdes sobre a esséncia do contetdo: da informacdo: a mensagem a
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ser transmitida/expressa em si;

c. Configuracdo: das diferentes formas de organizar os elementos graficos da

linguagem;

d. Modo: meio de expresséo, por exemplo, se verbal, pictérico, esquematico, ou

uma mistura de dois ou mais deles;

e. Meios de producdo: modo de reproducdo, por exemplo, se feito a mao a

controlados por computador;

f. Recursos: disponiveis em termos de competéncias, estruturas fisica e de

equipamento, recursos financeiros, tempo, entre outros;

g. Usuarios: destinatario da mensagem, considerando fatores como idade,

habilidades, formagéao, interesses, experiéncias anteriores;

h. Circunstancias de uso: contexto de utilizacdo e recebimento da mensagem, por

exemplo, sob condi¢cBes estressantes em um veiculo em movimento.

Esses aspectos da linguagem pictorica apresentados por Twyman precisam
ser considerados sempre e trabalhados em conjunto em qualquer projeto gréfico,
pois cada um deles tem sua relevancia e exerce determinada influéncia na
eficiéncia da comunicacdo, no processo de construgcdo e compreensdo das

mensagens.

3.1.2 | Um esquema para o estudo da linguagem grafica (1985)

Em complementacéo a essa discussdo, Twyman com seu esquema para o
estudo da linguagem gréfica, destrincha e relaciona dos fatores operacionais,
configuracdo e modo, apresentando uma matriz com alguns caminhos disponiveis
para constru¢cdo da informagdo visual. Essa matriz foca a atengdo em
guestionamentos fundamentais para a comunicagdo visual como: Qual modo de
simbolizagdo utilizado para representar a informacdo? E qual seu meétodo de
configuracdo? Quais as possibilidades de expressdo (modo) e organizagédo

(configuracdo) para mensagem graficas?
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Como métodos de configuracdo sao apresentados:

1. Linear puro: mensagem transmitida em linha continua (Unica) sem

interrupcao;

2. Linear interrompido: quando a representacdo segue uma forma

linear, mas ha cortes ou interrup¢des (varias linhas);

3. Lista: as informagbes sdo relacionadas entre si e ocupam linhas

separadas;

4. Linear ramificado: os elementos da mensagem s&do dispostos

espacialmente como ramos de arvores;

5. Matriz: as informagfes estdo organizadas em linhas e colunas,

constituindo células;

6. Na&o linear dirigido: ndo ha linearidade na disposicao das informacées
e dirige conscientemente o olhar do leitor; como por exemplo, uma

pintura em comparacdo com um texto,

7. Nao linear aberto: a configuracdo da informacdo acontece de

maneira nao linear e sem direcionar o olhar do leitor.

Para melhor entendimento da diferenca entre os métodos de configuracéo
nao lineares dirigido e aberto, sdo apresentadas as capas da revista entre livros
(FIGURA 56) e comunicacéo e cultura (FIGURA 55). A primeira € configurada com
0 método nédo linear aberto, pois a grande quantidade de elementos nao direciona o
olhar do leitor para um ponto especifico. Esta mesma capa de revista apresenta um
pequeno bloco de texto a esquerda de configuracéo linear interrompido, organizado
em matriz. A segunda é configurada com o método nédo linear dirigido, pois apesar
de nado apresentar linearidade, direciona o olhar do leitor ao centro da pagina pelo

contraste de cores e seus blocos de texto séo lineares interrompidos.
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Figura 56: Capa Entre Livros Figura 55: Capa Comunicacéo e Cultura
Fonte: Vasconcelos e Wanderley, 2008. Fonte: Vasconcelos e Wanderley, 2008.

Como ja comentado e caracterizado anteriormente, dentre os modos de
simbolizacdo estdo (1) o verbal/numérico, expressando as informacfes visuais
através de textos e numeros; (2) o modo pictérico, com as imagens; (3) o pictérico
& verbal/numérico, utilizando além de textos e numeros, imagens; e (4) o

esquematico, modo que usa esquemas e diagramas para simbolizar a informacao.

A figura abaixo (FIGURA 57) apresenta textos, imagem e esquema,
representado pelo baldo de didlogo no canto inferior direito. Portanto é simbolizada

de modo pictorico & verbal/numérico e também esquematico.

De uma conversa com
o Gerente Sudameris,
nasce a nova decoracao
da sua casa.

sudameris re

Figura 57: Propaganda Sudameris | Fonte: Marketing Criativo
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Organizando esses dois grupos de informacdes, este esquema relaciona os
métodos de configuragdo, nas colunas, com o0os meios de simbolizagdo mais
comuns, nas linhas (QUADRO 8). As variadas representacdes originadas dos
cruzamentos entre os modos de simboliza¢cédo e os métodos de configuracao abrem
caminhos e orienta o0 projetista visual, pois este pode observar e conhecer as
diversas possibilidades representativas de simbolizacdo e configuracdo; analisar e
definir como é construindo diversas mensagens; e, com esse conhecimento
desenvolver e trabalhar outras maneiras de representar, ousando e inovando nos

projetos gréficos.

Métodos de Config.

Linear Puro
Modos de Simboliz.

Linear : Linear : Nao-linear = N&o-linear
interrompido Lista Ramificado Mgt dirigido aberto

Verbal/
numeérico

Pictérico
& Verball/
numeéerico

Pictoérico

Esquematico

Quadro 8: Métodos de Configuracao e Modos de Simbolizacéo | Fonte: Twyman, 1985.

3.2 | Sintaxe da Linguagem Visual — Donis A. Dondis (2007)

Segundo Dondis, a comunicagéo visual acontece a partir de duas ac¢des ou
habilidades principais do leitor: ver e compreender. Seu estudo sobre a sintaxe da
linguagem visual mostra que uma acgao impar na comunicacdo visual € o ver, é
absorver a informacdo. A capacidade da visdo € natural do ser humano, ja
compreender as mensagens visuais ndo é totalmente natural do homem. Tanto ver
guanto compreender sdo acgdes que participam da apreensdo de informacoes
visuais. Esta acontece de varias maneiras e dentre elas a percepgéo e as forcas

cinestésicas da natureza psicolégica sdo muito importantes nesse processo.

Assim, todo esse estudo € desenvolvido a partir da compreensdo que todo
leitor de mensagens graficas possui a capacidade, maior ou menor, de ver o que

esta representado visualmente e atribuir um significado compartiihado a
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representacdo. Esse sentido dado a informacdo representada provém de
referéncias visuais da realidade, de significados j& concebidos, baseados na
realidade, na natureza. O observador entende a mensagem trabalhando esses
significados j& concebidos mentalmente de acordo com a sua subjetividade ou de
acordo com a subjetividade do artista que representou a mensagem compondo as
variagdes, manipulando os elementos graficos até conseguir definir adequadamente

0 Seu conceito.

O processo de percepcao visual também se relaciona com aspectos
sensoriais e o0os padrbes visuais estudados pela psicologia Gestalt. Com as
descobertas sobre as questdes fisioldgicas da percepcao visual, tornou-se possivel
relaciona-las aos fatores psicoldgicos e entender melhor os processos de chegada
da informacdao visual a mente humana e como é articulada a criagédo de informacao

visual.

Y

E dada bastante importancia neste estudo a contribuicdo da luz para a
experiéncia visual. Todos os outros elementos visuais dependem da luz para
comunicar, ela é a substancia para que a imaginacdo do homem configure os

outros elementos visuais dando sentido a informacdao identificada.

Mas além dessas modificacdes feitas pelo artista no significado das
mensagens representadas visualmente, ha o contexto do expectador, que também
manipula as informacgdes visuais a fim de construir o significado do que vé em sua
mente e essas manipulacbes podem interpretar a mensagem de acordo com a

subjetividade de quem a absorve.

“Na criagcdo de mensagens visuais, o significado ndo se encontra apenas
nos efeitos cumulativos da disposicdo dos elementos bésicos, mas
também no mecanismo perceptivo universalmente compartilhado pelo
organismo humanao. [...] Um s6 fator € moeda corrente entre o artista e o
publico, e, na verdade, entre todas as pessoas — o0 sistema fisico das
percepgbes visuais, 0s componentes psicofisiolégicos do sistema
nervoso, o funcionamento mecéanico, o aparato sensorial através do qual
vemos.” (DONDIS, 2007, pag.30-31)

E consideravelmente importante a contribuicio de estudos e experimentos
da psicologia da gestalt, que pesquisa a importancia dos padrbes visuais no campo
da percepcdo. Com as descobertas sobre as questfes fisioldgicas da percepcgéo

visual, tornou-se possivel relaciona-las aos fatores psicolégicos e entender melhor
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0s processos de chegada da informacdo visual a mente humana e como é

articulada a criacdo de informacao visual.

E importante lembrar que ha o contato direto do intelecto com os
sentimentos, pensamento e emocgdes para decifrar o significado de informacdes
visuais que vao além do significado essencial. Por exemplo, qualidades denotativas
como calor, frio, amarelo, ao lado, sdo incorporadas no significado de informacgbes
reais que compartilhamos visualmente no mundo fisico, que sdo representadas e

interpretadas de acordo com os atributos visuais de cada observador.

A maneira como nos movimentamos, nos mantemos de pé ou em equilibrio,
um movimento subito, toda a nossa experiéncia com a realidade se relaciona com a
recepcao e interpretacdo de informacdes visuais. As reacdes a essas mensagens
visuais ndo precisam ser estudadas para que acontecam, acontecem naturalmente.
Contudo, a cultura, a sociedade ou a expectativa do ambiente, todo o contexto do
leitor muda ou influencia essas reagdes: “O modo como encaramos 0 mundo quase
sempre afeta quilo que vemos. O processo €, afinal, muito individual para cada um
de nés. [...] O ambiente também exerce um profundo controle sobre nossa maneira
de ver.” (DONDIS, 2007, pag.19).

Todo ser humano possui um sistema visual, perceptivo, basico e essas
modificacBes causadas pelo ambiente, pela cultura, pelo aprendizado ou pela
sociedade, influenciam o processamento desses sistemas. O controle psicologico
de nossas reacbes a estimulos visuais é, normalmente, delineado pelos costumes
sociais e culturais. Por exemplo, a percepcado da figura de um escorpido preparado
como alimento pode ser, para 0s orientais, apetitosa ou deixar alguns ocidentais
enojados. Assim como as diferentes preferéncias alimentares ou culturais entre os

povos, existem também preferéncias visuais firmadas.

Assim, para Dondis a comunicag&o acontece a partir da participacéo de trés
niveis distintos e individuais de inteligéncia visual: o nivel simbdlico com sistemas
de simbolos componentes da mensagem; o nivel realista, que possui 0 material
visual representacional observado pelo leitor no ambiente fisico e expresso nas
representacdes visuais; e a estrutura abstrata, podendo ser natural ou resultado de

uma composicao criada, dando forma a tudo que vemos.

O universo de simbolos que compdem a mensagem visual, constituindo a

inteligéncia de nivel simbélico, facilita o alfabetismo visual, tornando as mensagens
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visuais mais acessiveis ao leitor que ja dispde de uma linguagem de simbolos em

seu repertorio.

Os outros dois niveis da inteligéncia visual séo tdo importantes e Uteis para
a composi¢cdo de mensagens visuais quanto o simbdlico. O nivel representacional
ou realista atua pela experiéncia direta, pela observacdo, que permite o
aprendizado através do que € visto no ambiente fisico e proporciona conhecimento
sobre a informacdo visual observada, que permite avalia-la e compreendé-la. O
nivel abstrato, apesar de ser o mais complicado de explicar, pode ser o mais
importante para o adiantamento do alfabetismo visual. “Trata-se da subestrutura, da
composigcao elementar abstrata, e, portanto, da mensagem visual pura.” (DONDIS,
2007, pag.22). Por acreditar que o abstracionismo seja a mensagem visual pura,
considera tdo importante este nivel para a caracterizacdo de elementos visuais

bésicos.

Os trés niveis de inteligéncia visual (simbdlico, realista e abstrato) oferecem
uma interacdo harmoniosa que participa da maneira como é vista a informacao
visual, que € lida num movimento de cima para baixo e da esquerda para a direita.
O campo visual é isolado impondo eixos de equilibrio e ordenagédo, mapeando a
estrutura da composicado observada e seu conteudo, favorecendo a entrada e saida
de informacdes. Todo esse processo acontece a0 mesmo tempo em que o0 cérebro

codifica os grupos de simbolos da mensagem.

Apoés toda essa discussdo sobre o0 processo perceptivo e de compreensao
de mensagens visuais, Dondis aborda as questbes da composicdo visual,
discutindo como artistas, designers, fotdgrafos podem compor uma mensagem
gréfica. Define, assim, como elementos basicos suficientes para essa construgao:

ponto, linha, forma, direcdo, tom, cor, textura, dimensdo e movimento.

A relagdo interativa desses elementos compde o significado da informacgéo
visual a qual o designer ou artista teve a intencdo de transmitir. Para adequar 0s
elementos visuais aos objetivos da mensagem, o projetista 0s manipula através das
técnicas de comunicagdo visual, das quais Dondis considera a mais dindmica o
contraste que se opde a harmonia. Ele apresenta muitas técnicas que solucionam,

com suas aplicagdes, problemas de representacao:

Contraste Harmonia

Instabilidade Equilibrio
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Assimetria
Irregularidade
Complexidade
Fragmentacdo
Profuséo
Exagero

Espontaneidade

Simetria
Regularidade
Simplicidade
Unidade
Economia
Minimizacéo

Previsibilidade

Atividade Estase
Ousadia Sutileza
Enfase Neutralidade
Transparéncia Opacidade
Variagdo Estabilidade
Distorcéo Exatidao
Profundidade Planura
Justaposicao Singularidade
Acaso Sequencialidade
Agudeza Difuséo
Episodicidade Repeticao

Quadro 9: Técnicas representativas | Fonte: DONDIS, 2007.

Como representar o conceito de Furia, por exemplo? Se forem utilizadas
técnicas de contraste para este fim, podem-se ter resultados representativos com a
ousadia, a énfase, a distorcdo, a instabilidade, a fragmentacdo e o exagero. Além
de outras que podem nortear uma composi¢cdo focada no objetivo de sua

comunica¢ao, no conceito que deseja representar.

Segundo Dondis, é a técnica visual aplicada na representacédo que da forma
a uma solucéo grafica, que age como elemento de conexdo entre a intencdo e o
resultado da comunicagdo. Ressalta ainda que o leitor conhecedor da natureza das

técnicas constitui um perspicaz publico de manifestagfes visuais.

“a capacidade intelectual decorrente de um treinamento pra criar e
compreender as mensagens visuais estd se tornando uma necessidade
vital para quem pretenda engajar-se nas atividades ligadas a
comunicacdo. E bastante provavel que o alfabetismo visual venha a
tornar-se, no Ultimo terco do século, um dos paradigmas fundamentais da
educagédo.” (DONDIS, 2007, pag.27).
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3.3 | Estudo analitico de Martine Joly

Martine Joly estuda a imagem ao mesmo tempo que reflete e orienta sua
andlise, pois acredita no estudo e no aprendizado sobre imagem, linguagem e
comunicagao visual como meio para “melhores condigbes de analisar e
compreender em profundidade uma das ferramentas efetivamente predominantes
na comunicacdo contemporanea.” (JOLY, 2005, pag.10).. Considera também as
relagdes culturais entre 0 homem e a imagem e afirma que “somos intrinsecamente

e culturalmente iniciados na compreenséo das imagens.” (JOLY, 2005, pag.10).

A construcao da imagem grafica acontece também como atividade psiquica
nas representacbes mentais. Quando se percebe visualmente o0s objetos ou
acontecimentos através de sonhos, do pensamento, constroi-se a imagem mental
dos objetos ou imagens da realidade com base nas caracteristicas da visdo
enraizadas no leitor ou observador. Essa acdo deve ocorrer devido a impressao de

semelhanga com a realidade, que estimula e busca a lembranca imagética.

Joly utiliza a semidtica para o estudo da imagem, de sua analise e
representacdo, por seu carater geral, mais adequada a sua abordagem analitica.
Observa e trabalha principalmente a maneira como s&o provocadas as
interpretacdes e significados da informacgao visual observada “De fato, um signo sé
€ ‘'signo’ se ‘exprimir idéias’ e se provocar, ha mente daquele ou daqueles que o

percebem, uma atitude interpretativa.” (JOLY, 2005, pag.29).

No estudo da lingliistica e semiologia de Saussure, 0s signos e seus sons (0
significante) unidos ao conceito (o significado) permitem um contato com a
experiéncia intelectual que, como uma ferramenta, constr6i um conceito do que
expressa o significante. Por exemplo, 0os sons da pronuncia da palavra pincel
constituem um significante unido a idéia conceitual do que é um pincel, ndo a
imagem do objeto, mas a um significado atribuido pelo intelecto do leitor, construido

com base na sua experiéncia.

O signo é tratado por Joly como tendo certa materialidade por poder ser
percebido pelos sentidos. Independentemente de como o signo é recebido pelos
estimulos sensoriais (tocado, visto...) é importante observar a particularidade do
signo de substituir um conceito ou objeto, de representar, simbolizando ou estando

no lugar de algo que esté ausente ou é abstrato. O simbolismo dos signos acontece
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por aprendizado, por exemplo, associamos o cheiro de fumaca a sinal de fogo, sinal
vermelho a idéia de proibi¢do ou parada.

“Vé-se, portanto, que tudo pode ser signo, a partir do momento em que
dele deduzo uma significagdo que depende de minha cultura, assim como
do contexto de surgimento do signo. ‘Um objeto real ndo € um signo do
que &, mas pode um signo de outra coisa.” O signo pode constituir um ato
de comunicagcdo quando me ¢é destinado intencionalmente (uma
saudacdo, uma carta) ou me fornecer informacdes, simplesmente porque
aprendi a decifra-lo (uma postura, um tipo de roupa, um céu cinza)”
(JOLY, 2005, pag.33).

Peirce é outro estudioso da semiologia que acredita que ndo apenas 02,
mas sim 03 pélos se relacionam na percep¢ado dos signos: (1) o significante ou
representamen, sendo a maneira como é representado o0 signo; (2) o conteudo
representado, o objeto ou referente; e (3) o interpretante ou significado, sendo este
o significado percebido e interpretado pelo leitor do contetdo representado.
(QUADRO 10).

Significado
Interpretante

Representamen Objeto
Significante Referente

Quadro 10: Pdlos relacionados na percepcao dos signos | Fonte: JOLY, 2005.

Uma representacdo pode variar o conceito que transmite dependendo das
circunstancias. Um bom exemplo é o de uma fotografia (significante) que mostra
pessoas alegres juntas (referente), podendo significar uma familia, alegria ou

convivio, variando seus significados de acordo com o contexto.

3 Eliseo Veron. “L’analogique et & contigu”, Communications n°15, Paris : Seuil, 1970.
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Apesar da estrutura comum de vinculo do significante com o referente e o
significado, os signos diferem. Peirce propde uma classificagdo dos tipos de signos,
distinguindo-os como icones, indices e simbolos. Os icones sdo a classe dos
signos em que o significante € analogo ao que representa, ao referente. Os signos
sdo icones a medida que a representacdo, o significante assemelha-se ao seu
significado (FIGURA 60).

Ja o indice mantém uma relacdo de causa e unido com o que representa.
Os signos classificados como indice, também chamados naturais, podem ser
exemplificados por pegadas deixadas na areia (FIGURA 58), marcas de pneu,

nuvens escuras que indicam chuva, palidez que indica o cansaco, dentre outros.

Os simbolos remetem a convencgdes do referente, assim como a bandeira
representando seu pais (FIGURA 59), a pomba expressando a paz ou a linguagem

com seu conjunto de signos convencionais.
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Figura 60: icone Figura 59: Simbolo

. : Figura 58: indice Fonte: Instituto Historiar
Fonte: Desenvolvendo Windowa 7 Fonte: Coisas que sei.

Nesses estudos da semiologia e da linguagem das mensagens visuais, a
imagem é tratada como sinbnimo de representagdo visual, percebida como um
signo, pois se ela parece com algo ou convenciona algo, age como uma

representacao visual.

Joly discute os desafios e métodos de andlise da imagem tendo como base
toda essa discussdo do signo e esse principio fundamental da imagem. Como
contextualizacdo inicial observa a relacdo complementar entre as duas operacdes
mentais participantes da leitura de imagens visuais: a percepc¢do e a interpretacéo
gue consistem, respectivamente no reconhecimento do motivo, na recepcdo da
informacéo e na compreensdo do significado transmitido, no entendimento da

mensagem.
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“A confusdo é freqlientemente feita entre percepgao e interpretagéo. De
fato, reconhecer este ou aquele motivo nem por isso significa que se
esteja compreendendo a mensagem da imagem na qual o motivo pode ter
uma significagdo bem particular, vinculada tanto a seu contexto interno
guanto ao de seu surgimento, as expectativas e conhecimentos do
receptor.” (JOLY, 2005, pag.42).

Assim como a interpretacdo do objeto observado visualmente exige um
aprendizado do leitor, a percepcédo, a recepcdo da mensagem também demanda.
Por mais realista que seja uma imagem, a observacdo acontece de diferentes
maneiras devido a itens como profundidade, temperatura, mudanca de cor,
mudanca de dimensdes, dentre outros, que compdem essa diferenciacdo da
maneira como a imagem € percebida no mundo fisico e em uma representagdo
visual da mesma. A compreensdo dessa relacdo deve permitir minimizar as
diferencas e integrar as transformacfes da realidade na imagem, percebendo-a

como realista ou natural.

Diante de tudo isso, segundo Joly, para analisar e construir imagens e
representacgdes visuais € necessario “decifrar as significagbes que a ‘naturalidade’
aparente das mensagens visuais implica. ‘Naturalidade’ que, paradoxalmente, é
alvo espontaneo da suspeita daqueles que a acham evidente, quando temem ser

‘manipulados’ pelas imagens”. (JOLY, 2005, pag.43)

A significacdo produzida por uma imagem ndo é dominada apenas pelo
autor da representacdo, suas expectativas e inten¢cdes podem estar intrinsecas na
mensagem visual que representa, mas tudo o que a imagem representa nao é, por
completo, expectativa ou intencdo do autor. Essa significacdo percebida depende
também de quem |é e suas expectativas. Assim, 0 objetivo principal da analise de
uma informacgé&o visual ndo é encontrar 0 maximo da mensagem preexistente, mas

sim:

“compreender o que essa mensagem, nessas circunstancias, provoca de
significacbes aqui e agora, a0 mesmo tempo que se tenta separar o que é
pessoal do que é coletivo. [...] devemos contempla-la, examina-la,
compreender 0 que suscita em nds, compard-la com outras
interpretagbes; o nucleo residual desse confronto podera, entdo, ser
considerado como uma interpretacédo razoavel e plausivel da mensagem,

num momento X, em circunstancias Y.” (JOLY, 2005, pag.44).

A representacdo proposta pelas imagens e outras mensagens visuais é

construida por signos de uma linguagem especifica e heterogénea, a linguagem
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pictérica. A analise das imagens tem como funcao principal a busca ou verificagcao
do funcionamento da transmissao de informacdes visuais através das imagens e
das causas da eficicia ou fracasso deste processo. A atividade de analise visual
pode ser comparada & uma desconstrucao de um brinquedo que é quebrado com a
intencdo de entender seu funcionamento e seus mecanismos para entao fazer uma
reconstrucdo mais bem fundamentada e estruturada com conhecimento e

compreenséo mais estruturados da informagéo visual mais estruturados.

A andlise da construcdo de informacdes visuais nao tolhe a espontaneidade
de recepcao das mesmas, pelo contrario, pode enriquecer o prazer e a experiéncia
estética, que aguca e acentua o olhar e o sentido da observagéo. Além disso, pode
permitir maior captacao de informacdes ao receber espontaneamente a mensagem.
Compreender uma mensagem visual também é um prazer estético e o
conhecimento sobre andlise e constru¢do da imagem nao prejudica no processo de
compreensdo, por isso 0 estudo da representacdo visual contribui para esse

processo.

Para a construcdo de sua abordagem de analise Joly, com base o modelo
desenvolvido por Roland Barthes em sua pesquisa sobre a identificacdo dos signos
contidos nas imagens, considera que “parte do que compreende da mensagem
publicitdria que estd analisando obtém significados; portanto, procurando o
elemento ou o0s elementos que provocam tais significados, irAd associar a eles

significantes e encontrara signos plenos.” (JOLY, 2005, pag.50).

O método de Barthes consiste em partir dos significados ja existentes, de
significacdo global e implicita, para encontrar significantes, buscando os signos que
compordo a imagem ou mensagem a ser representada. Mostra a existéncia de
diferentes tipos de signos: os signos linguisticos (sonoridades e melodias
lingliisticas caracterizando um significado), os icnicos (objetos socioculturalmente

determinados) e os plasticos (cores e configuragfes representacionais).

O método de Barthes apresenta a imagem composta desses diferentes
signos que juntos constroem uma significagdo global. E € a partir dos significados
implicitos na informacédo visual que é buscada essa significacdo, esses signos, 0
cédigo com que a mensagem € comunicada. Como exemplo se observa a
identificacdo dos trés tipos de signo na representacdo do conceito ITALIANIDADE
na imagem publicitaria das massas Panzini (FIGURA 61). O significante linguistico

é identificado pela sonoridade do nome préprio italiano PANZINE, por caracterizar a
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linguagem do idioma italiano. O significante plastico é identificado pelas cores
utilizadas na representacao, remetendo as cores da bandeira nacional italiana. E o0s
significantes icénicos representados sdo apresentados pelos elementos da cozinha
mediterrdnea com objetos socioculturalmente determinados como o0s tomates,

pimentbes, queijos cebolas, latas de molho, dentre outros.

PATES . SAUCE - PARMESAN
A LITALIENNF DF LUXS

Figura 61: Imagem publicitaria das massas PANZINE | Fonte: BARTHES, 1990.

O mesmo método de analise de imagens e mensagens visuais pode ser
utilizado inversamente com a intencdo de descobrir a mensagem implicita na
representacdo. Este método consiste em “enumerar sistematicamente os diversos
tipos de significantes co-presentes na mensagem visual e fazer com que a eles
correspondam os significados que lembram por convengéo ou héabito” (JOLY, 2005,

pag.51).

Para pesquisar a diversidade de elementos que compfdem a mensagem, a
linguistica utiliza o procedimento classico da permutacdo, a descoberta de uma
unidade relativamente autbnoma e sua substituicAo por uma outra unidade ou
elemento. Este procedimento requer que o observador disponha de elementos

similares a esta unidade autbnoma em mente.

Ao observar uma mensagem com elemento autbnomo, um triangulo ao
centro da imagem, e por permuta¢do o substituir por um quadrado, por um circulo,
assim por diante, analisando o que realmente € e sobretudo nédo € esse elemento.
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Na permutacdo o observador faz, automaticamente, testes com elementos

substituiveis de diversas classes para facilitar e definir a interpretagao.

Enfim depois de toda essa fundamentacdo tedrica, a imagem, objeto de
andlise dos métodos apresentados, € considerada por Joly como um conjunto de
diversos tipos de signos que compdem uma mensagem visual. Por essa
consideracdo a imagem é tratada como uma linguagem prépria, uma ferramenta de

expressdo e comunicagao.

Joly, como base no estudo de Jakobson*, também estuda o ato de
comunicar com um emissario, um contexto (considerado como referente ao qual
remete), um codigo (comum, em parte, a0 emissario e ao destinatario), uma
mensagem (conteddo), um destinatario (receptor) e um contato, um canal fisico
entre as partes aparentemente ndo contendo informacgdes, mas tendo como funcéo

essencial manter contato.

O estudo de Jakobson demonstra que cada um dos fatores base da
comunicacdo origina uma funcdo linglistica diferente. A funcdo denotativa ou
cognitiva se refere o conteddo da mensagem ao que esta se falando. A funcao
expressiva ou emotiva corresponde ao emissor da mensagem. A funcdo conativa
manifesta a implicacdo do destinatario. A funcdo fatica concentra a informacéo
visual no contato, por exemplo tém-se os fragmentos comunicativos ‘sem’
informacdo (entdo esta tudo bem, e ai, etc). E a funcdo metalinglistica é a
apreciacdo do cddigo empregado enquanto a funcdo poética trabalha sobre o

contetdo da mensagem.

FATORES FUNGAO LINGUISTICA
Emissor Expressiva|Emotiva

Contexto Denotativa|Cognitiva|Referencial
Mensagem Poética

Contato Fatica

Caddigo Metalinguistica

Destinatario = Conativa

Quadro 11: Fungdes linglisticas | Fonte: JOLY, 2005.

4 Em Roman Jakobson, Essais de linguistique générale, Paris : Seuil, 1963, Points.
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Joly defende que essas fungdes, encontradas na linguagem verbal, estdo
também em outras linguagens e tenta classificar as imagens e mensagens visuais
de acordo com suas fun¢des comunicativas, determinando o contexto de analise
visual entre a estética, a arte, a identidade, cartazes de estrada, imprensa,

decoragao, ‘montagem’, publicidade e propaganda.

Apesar de tantos estudos, esquemas e funcées comunicativas, ndo é facil
classificar as imagens, pois a atuacdo das diferentes fun¢gdes em uma mesma
imagem é bastante relativo. Tomando como exemplo a foto de moda (FIGURA 62)
tém-se a seguinte analise: “implicativa e portanto conotativa, também navega entre
0 expressivo, manifestado pelo ‘estilo’ do fotégrafo, o poético, manifestado pelo
trabalho com os diversos parametros da imagem (iluminacdo, pose..) e 0
conotativo, isto é, a implicacao do espectador, eventual futuro comprador.” (JOLY,
2005, pag.58).

- Flgura 62: Foto de moda | Fonte‘ Maria Ennaire Perelra do Nascimento.

s

A atuacdo de diferentes fungdes para uma mesma imagem também é
observada nas fotografias de familia, que inicialmente parece ter a funcéo
referencial (a avé quando com tal idade ou o neto mais velho quando bebé...), mas
pode também ter a atuacdo da funcgéo fatica quando o objetivo da foto € reforgar a
coesdo do grupo familiar, ou pode até assumir outra fungdo quando a foto
determina outros objetivos.
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A representacdo visual pode também agir como elemento de intercesséo
guando atua como instrumento de comunicacdo entre as pessoas e seu mundo.
Com o objetivo de comunicar torna-se producdo humana para relacionar-se com o
mundo ao seu redor. As imagens que representam visualmente informagdes sobre
objetos, pessoas tornam-se um instrumento de conhecimento e fazem jus a funcéo
referencial da imagem, através de fotografias, ilustracdes, mapas, etc. Sobre esta
funcdo da imagem Joly apresenta uma reflexdo do tedrico Ernest Gombrich
(estudado no segundo capitulo desta monografia):

“A imagem pode ser um instrumento de conhecimento, porque serve para
ver o proprio mundo e interpreta-lo. Para ele, uma imagem (um mapa ou
um quadro) ndo € uma reprodugado da realidade, ‘mas o resultado de um
longo processo, durante o qual foram utlizados alternadamente
representagbes esquematicas e corregbes’™ (JOLY, 2005, pag.60).

Além desses aspectos influenciadores na comunicagdo gréfica, observa
também as nocdes de expectativa e contexto do leitor da informacao visual, que
“condicionam a interpretacdo da mensagem e completam as nogdes de instrugdes
de leitura” (JOLY, 2005, pag.60). O contexto aqui tratado estende 0 seu conceito
desde o momento da producdo da mensagem visual, do momento que a precedeu,
até o momento de sua recepcao, e este exerce grande influéncia em todos esses

momentos, tanto no projetista quanto no observador, leitor ou receptor.

O contexto pode tanto promover guanto deslocar o sentido de determinada
informacdo como se estivesse brincando com a expectativa do observador. A
decifracdo das informacBes de determinada mensagem representada visualmente
cabe ao leitor, influenciado ou ndo, pelo contexto, e a maneira com que a
mensagem sera representada cabe ao projetista, influenciado ou nédo, pelo contexto

em que a produz, interpreta e transmite.

“Considerando a imagem como uma mensagem visual compreendida
entre expressdo e comunicagdo, a conduta analitica deve, de fato, levar
em conta a fungdo dessa mensagem, seu horizonte de expectativa e seus
diversos tipos de contexto. Desse modo, tera definido o contexto no qual
relativizar suas ferramentas intrinsecas e ird se apegar a distingui-las
entre si. Como a imagem, a andlise assumira seu lugar entre expressao e
comunicagéo.” (JOLY, 2005, pag.68).

% Ernest H. Gobrich. L’art et I’illusion, psychologie de la representation picturale. Trad. Franc. Paris :
Gallimard, 1971.
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3.4 | O Modelo analitico para compreensibilidade de imagens — Evelyn
Goldsmith (1984)

O modelo analitico para compreenséo de ilustracdes foi desenvolvido com o
objetivo de estudar as ilustracdes de suporte, principalmente na alfabetizagcéo de
jovens e adultos, e melhorar a identificacdo das palavras através do uso das
mesmas. Para isso, a pesquisadora trabalha a semiética e os aspectos do meio de
expressao buscando a identificagdo de elementos que possam interferir e contribuir

na identificagéo e compreenséo da informagéo transmitida na ilustragéo.

Acreditando que exista um paralelo entre a compreensdo de mensagens
textuais e pictoricas, Goldsmith utiliza como base de sua pesquisa os estudos de
Morris (1938) e Bullock Report (1975) sobre o processo de leitura e as habilidades
envolvidas neste. Aponta, assim, trés pontos que respondem a acao de

compreensdo de mensagens:

1. Os aspectos graficos enquanto unidades de informacao;

2. As imagens enguanto significado denotativo;

3. O significado enquanto significacdo por meio do seu relacionamento com

o leitor.

Estes preceitos sdo traduzidos em trés niveis semioticos: sintatico,
semantico e pragmatico. O nivel sintatico trabalha os elementos basicos da
linguagem e seus relacionamentos formais, independendo de significados ou
efeitos no leitor da mensagem. O nivel semantico relaciona o contetdo ao
significado proposto pelo projetista da representacéo, identificando o sentido literal,
denotativo de cada informacéo em relacdo ao seu referente. E o nivel pragmatico
da significagédo ao conteudo representado com base nas experiéncias e
capacidades do observador. Os niveis apresentados funcionam bem quando

interligados, comunicando sintatica, semantica e pragmaticamente.

O processo comunicativo funciona com a adequacao e a combinagéo dos
signos e formas visuais (sintaxe), com seus significados (semantica) e com a
relacdo da experiéncia e capacidade de compreensao do leitor com a proposta da
informacéo representada e o contexto que participa da leitura visual do observador

(pragmatismo).

Neste modelo os niveis semiéticos séo relacionados a quatro fatores visuais

basicos para a linguagem pictorica:
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Unidade: area em que cada informacao pode ser reconhecida pela
identidade individual que possui (mesmo sem a definicdo de qual
identidade).

Obs: Essa unidade depende da fun¢édo da imagem e do interesse do
observador.

Localizacdo: relagéo espacial entre as informagdes ou imagens.

Obs: Principais meios de representacao de localizag&o: sobreposicéo,
gradientes (de tons, tamanho, claridade, textura...)

Enfase: relaciona hierarquicamente as informacdes ou imagens.

Texto paralelo: relacéo entre a ilustracéo e seu texto; verbalizacdo da
imagem (representando o que pode ser retratado, o que pode ser

sugerido e o que pode, que ndo pode ou nao é representado).

Da interacdo entre os niveis semiéticos e a os fatores visuais da linguagem

gréfica, resultam doze elementos que contribuem com a compreensao das imagens

de suporte estudadas pela pesquisadora. Sdo eles:

1.

Unidade sintatica: capacidade da imagem de permitir a percepcado de

cada informacao individual (seus limites), independente da identificacédo

do seu significado.

Unidade seméantica: capacidade da imagem de permitir a percepc¢éo do

significado de cada informacéao individual.

Unidade pragmatica: capacidade da imagem de permitir a percep¢ao do

significado da informacao individual (identificacdo da unidade) devido a

participacdo do observador.

Localizacéo sintatica: capacidade da imagem de permitir a percepgéo da

localizag&o de cada informacao.

Localizacdo semantica: capacidade da imagem de permitir a percepcao

da localizag&o de cada informacéo devido ao reconhecimento do seu

significado literal, tipo de informac&o.

Localizacdo pragmatica: capacidade da imagem de permitir a percepgao

da localizag&o de cada informacao devido & participacdo do observador.

Obs: Dependéncia da experiéncia do observador e da forma retratada.
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7. Enfase sintética: destaque de informages através de estimulos

sensoriais (elementos graficos).

8. Enfase semantica: destaque de informacdes através de estimulos

intelectuais, o significado literal (tipo) da informacé&o.

Obs: Os olhos da figura humana sé&o cientificamente comprovados como
uma informacao de destaque, bem como face e a prépria figura humana,

respectivamente nessa ordem.

9. Enfase pragmaética: destaque de informacdes através de estimulos

intelectuais, interesse e experiéncia do observador.

10. Texto paralelo sintatico: capacidade da imagem em permitir a

identificacdo do relacionamento espacial entre o texto e a imagem,

independente do significado de cada um.

11. Texto paralelo seméantico: capacidade da imagem em permitir a

verbalizagao do seu significado (Unico).

12. Texto paralelo pragmatico: capacidade da imagem em permitir a

verbalizacdo do seu significado devido a participacao do leitor. (frio)

O modelo de analise de Goldsmith, representado no quadro 12, pode ser
utilizado com a finalidade de examinar em termos de valor comunicacional o
trabalho de artistas e projetistas ou para detectar problemas e suas razdes nas

representacdes, tanto em pesquisas analiticas como em experimentais.

Niveis Semioticos Nivel Nivel Nivel

Ealores Visuais Sintatico Semantico = Pragmatico

Unidade 01 02 03
Localizagéo 04 05 06
Enfase 07 08 | 09

Texto Paralelo 10 11 12

Quadro 4: Niveis Semiotico e Fatores Visuais | Fonte: GOLDSMITH, 1984.
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Para exemplificar melhor a aplicacdo deste modelo de andlise gréfica e
ilustrar o cruzamento entre 0s niveis semiéticos e os fatores visuais, é apresentada
a analise de uma capa da revista Continente (FIGURA 63) em que foram
encontrados erros de: (1) unidade sintética, pois a imagem ndo permite a
identificacdo individual de cada informacgéo, ndo tem limites definidos; (2) unidade
pragmatica, pois a identificacéo do significado dos elementos isolados depende do
repertério do leitor; (3) localizagdo semantica, pois a imagem ndo permite a
percepcédo da localizacdo de seus elementos pelo seu significado literal; (4) énfase
sintatica, ndo sdo destacados elementos isolados, por diferenciacao de cor ou por
gualquer outro tipo de destaque sintéatico; (5) texto paralelo semantico, pois a

imagem néo verbaliza seu significado sem o repertério do leitor.

ontifiente

E MQE'EL%:"M

"y

A luta dos EUA
contra o Iraque e
a Coréia do Norte
O novo romance de

Mario Vargas Llosa
Umberto Eco escreve
sobre guerra e poz
Sylvio Back fala

0 anes do génio holandés sobreiStefan Zweig

tos exclusivos de Entrevista inédita
ncisco Brennand de Cicero Dias

Figura 63: Capa Continente | Fonte: Vasconcelos e Wanderley, 2008.
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3.5 | Estudo comparativo entre os estudos em linguagem gréfica

Os estudos em linguagem gréafica e modelos de andlise e construgdo da
representacdo visual de Twyman (1985), Dondis (2007), Joly (2005) e Goldsmith
(1984) apresentam discussbes e principios fundamentais para a analise e

construcdo das mensagens.

O esquema para estudo da linguagem gréafica de Michael Twyman considera
a classificacdo de métodos de configuracdo para a representagao visual, 0 método
linear puro, interrompido e ramificado, método de lista, matriz, ndo linear dirigido e
aberto, além dos modos de simbolizacdo, que sdo classificados em
verbal/numérico, pictérico & verbal/numérico, pictérico e esquematico. Esta
classificacdo tem o propésito de servir como instrumento para dirigir 0 pensamento
do designer nas escolhas de possibilidades para representacdo grafica, abrindo

caminhos para diferentes usos dos elementos visuais que compdem a mensagem.

Ja Dondis discute o0 processo perceptivo relacionando a leitura de
informacBes graficas em uma abordagem do alfabetismo visual. Caracteriza
aspectos do leitor, do cédigo utilizado nas representacdes visuais, discorre sobre as
circunstancias e outros elementos que influenciam ou possivelmente modificam a
maneira de ver. Também apresenta 0s niveis simbdlico, realista e abstrato como

sendo os trés niveis de inteligéncia visual do homem.

Martine Joly discute construcdo e andlise de imagens abordando também
seus aspectos perceptivos. Apresenta estudos de semiologia e linglistica, como o
de Saussure por exemplo, com o intuito de investigar a influéncia dos signos e
significados que participam do processo de recepgcdo e compreensdo de
significados visuais atribuidos as imagens. Apresenta também as idéias de Peirce
sobre a relagdo entre significado, significante e referente, bem como estudos sobre
as funcdes linglisticas, fungbes da imagem e da comunicagdo, assim como o
método de Barthes que pesquisa significantes linglisticos, plasticos e icdnicos na

compreensdo de conceitos visuais.

E o modelo de analise de Goldsmith aborda os aspectos gréaficos,
denotativos e significativos das mensagens visuais e o0s traduz nos niveis
semidticos sintaticos, semanticos e pragmaticos. Acredita que a comunicacdo é
eficiente quando os trés niveis sdo trabalhados juntos e acrescenta ao seu modelo

guatro fatores visuais bésicos para a linguagem gréfica, sendo estes a unidade, a
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localizagéo, a énfase e o texto paralelo. Da interagcao dos niveis semioticos com 0s
fatores visuais resulta este modelo de andlise e constru¢do de imagens de suporte

para representacéao visual.

3.5.1 | Semelhancas e divergéncias entre os estudos em linguagem

gréfica e as abordagens de percepcao visual

O modelo de Twyman, ao dizer que devem ser consideradas as condi¢des
de utilizac&o ou circunstancias de uso, assemelha-se ao de Joly no que diz respeito
as influéncias das circunstancias na assimilacdo da mensagem. Os dois autores
acreditam que o significado compreendido da informacé&o visual pode variar a partir

da circunstancia ou contexto em que acontece a sua leitura.

Joly também afirma que a comunicacao através da imagem é composta de
trés grandes participantes: o significante ou representamen, o0 conteldo
representado que seria o objeto ou referente, e o que significa, o interpretante ou
significado. Esta idéia assemelha-se muito aos niveis semibticos propostos por
Goldsmith, em que a mensagem grafica possui um nivel sintatico, semelhante ao
significante de Joly; um nivel semantico semelhante ao contetdo ou referente; e um

nivel pragmatico semelhante a interpretacdo do significado semantico pelo leitor.

Pélos Niveis Abordagens
JOLY GOLDSMITH PERCEPCAO
Significante Sintatico Aspectos Formais
Referente Semantico Aspectos Convencionais
Significado Pragmatico Aspectos Conceituais

Quadro 5: Semelhanca entre Joly, Goldsmith e Percepcéo | Fonte: Pesquisa Direta.

Além dessas semelhancas entre os estudos em linguagem gréfica, também
séo observadas muitas semelhangas das colocagdes dos autores de design com as
idéias propostas nas abordagens de percep¢do. Dondis por sua vez afirma que o
observador transforma o significado da mensagem observada, variando os
significados ja concebidos de acordo com a sua subjetividade ou de acordo com a
subjetividade do artista que representou a mensagem. Esta afirmacdo assemelha-

se a idéia de Gombrich sobre a existéncia e influéncia de significados mentais pré-
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concebidos tanto na leitura quanto na construgcdo das mensagens visuais.

O modelo analitico de Martine Joly é o que mais apresenta semelhancas
com as abordagens de percepcdo da corrente construtivista: A simbolista de
Goodman e a ilusionista de Gombrich. Semelhante as idéias da abordagem
ilusionista no que diz respeito a necessidade de observacdo como condicao
necessaria da representacao, Joly coloca que ao analisar uma mensagem visual

deve-se colocar-se na posicéo de receptor ou observador.

Ainda aderindo as idéia defendidas pela iluséo, a constru¢do da imagem se
da também como atividade psiquica nas representacdes mentais, quando se
percebem visualmente os objetos ou acontecimentos através de sonhos, do
pensamento, constréi-se a imagem mental com base nas caracteristicas da viséo
arraigadas no leitor ou observador. Isso se da devido a impressao de semelhanca

com a realidade, que origina essa lembranga imageética.

Jad em concordancia com os conceitos simbolistas de Goodman, Joly
concorda com a necessidade de um aprendizado prévio do leitor para entender a
integracdo dos motivos que compfem a representacdo para assim conseguir
abstrair essas diferencas, integrar as transformacfes da realidade na imagem e

percebendo-a como realista ou natural.

Acredita também que o conteldo informacional € designado aos signos por
aprendizado. Associamos cheiro de fumaca a sinal de fogo, sinal vermelho a idéia
de proibicdo ou parada devido a convencdes pré-estabelecidas. Na representacdo
visual os signos tém a funcdo de provocar na mente do observador um atitude

interpretativa, exprimindo idéias ao leitor da informagé&o visual.

O modelo de Goldsmith também apresentou semelhancas com a teoria da
ilusdo ao colocar a localizagdo como fator visual, considerando, assim como
Gombrich, a relacdo espacial entre os elementos da representacdo, entre as
informagBes ou imagens, como sobreposi¢cdes, tamanhos diferenciados, dentre

outros.

BN

Ainda com relagdo a idéia ilusionista de percepcdo visual baseada num
repertério do leitor, Goldsmith apresenta como nivel semiético da linguagem gréfica
0 pragmatismo, que da significacdo ao contetdo representado com base nas
experiéncias praticas prévias do observador, identificando o significado de cada

informacgéo em relacdo as caracteristicas de seu intérprete ou leitor.
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Necessidade~de
OBSERVACAO

Relag6es ESPACIAIS
entre os elementos visuais

CARACTERISTICAS do LEITOR
na identificagao de significado

e >

SUBJETIVIDADE APRENDIZADO prévio
(leitor e projetista)

Quadro 6: Esquema comparativo: semelhancas e divergéncias entre a linguagem grafica e a percepgéo
Fonte: Pesquisa Direta.

Representagdoes mentais
por SEMELHANCA
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3.5.2 | Os participantes do processo comunicativo nos estudos em

linguagem gréfica

Este capitulo também apresenta um tépico de discussao, aqui entre os
estudos de Twyman, Dondis, Joly e Goldsmith, comparando-0s quanto aos seus
aspectos linguisticos e apresentando relagcbes com as abordagens de percepcao
visual. As comparacdes sdo apresentadas através do enfoque nos cinco niveis
comunicativos propostos por Vanoye, apresentados detalhadamente na introducao
desta pesquisa e também utilizados para as comparacgfes entre as abordagens de

percepcéo visual.

Novamente sdo selecionados 0s aspectos correspondentes ao designer,
englobando orientacBes sobre a representacdo grafica das informacbes, além de
consideragcbes importantes sobre fatores que podem influenciar no resultado final
do projeto visual; ao codigo que é outro nivel comunicativo utilizado para o
direcionamento das informacdes na comparacdo. Neste sdo observados aspectos
relacionados a maneira com que a mensagem € transmitida, os artificios e
ferramentas utilizados para comunicar visualmente, aos cédigos que transmitem a

informacé&o.

As informacbes relativas a conjuntura e as situacdes de influéncia do
ambiente, as circunstancias em que a mensagem € transmitida, sdo tratadas, nesta
comparagcao no item relativo ao contexto. Bem como as consideracdes sobre o
contetdo informacional da mensagem visual, sobre a esséncia da informacéo
transmitida relacionada diretamente ao objeto a ser comunicado, sdo abordadas no
item conteudo.

Todo o exposto sobre a participagdo do leitor na percepgdo da informacgao
visual, todas as considerac¢des sobre aspectos relevantes do observador para esse
processo, sdo sintetizados e direcionados no item leitor desta comparagdo. O
direcionamento e sintese das consideragfes dos autores dos quatro estudos sobre
linguagem ou modelos de analise grafica apresentados neste capitulo
compreendem a analise comparativa deste estudo com base no processo

comunicativo proposto por Vanoye.
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Designer — Twyman

A comparacdo € iniciada com a apresentacdo das consideracdes dos
autores das abordagens estudadas nesta pesquisa sobre a linguagem gréfica
relacionadas ao projetista da informacédo visual, ao designer, que para Michael
Twyman é entendido como o profissional que planeja a linguagem gréfica, que
planeja a informacéo visual. Para o autor, sempre que a linguagem grafica for
utilizada deve-se considerar o objetivo de sua utilizagdo, se para persuadir ou para

transmitir determinada informacéao.

O designer deve considerar os meios de producdo da informacéo visual, se
produzidos a mao ou controlados por computador e devem ser avaliados os
recursos disponiveis em termos de competéncias, instalagdes, recursos e tempo.
Twyman coloca também que o uso consciente do cruzamento entre os modos de
simbolizacdo de os métodos de configuracdo abre caminhos e possibilidades
ousadas e inovadoras ao projetista visual, indo além das habituais maneiras de

configurar uma mensagem e simbolizar um a informacéo.

Designer — Dondis

Dondis defende a idéia de que a subjetividade do projetista que representa a
mensagem, compondo as variacbes, manipulando os elementos graficos até
conseguir representar adequadamente o seu conceito, influencia diretamente no

significado transmitido em sua representacao.

As técnicas de representacdo grafica séo utilizadas pelo projetista com a
intencdo de adequar os elementos visuais aos objetivos da mensagem e ao carater
do que esta sendo concebido, o projetista manipula-os através das técnicas de
comunicacao visual. E a técnica visual aplicada na representacgéo que da forma ao
carater de uma solucdo grafica, que age como elemento de conexdo entre a

intencado e o resultado da comunicacao.

Designer — Joly

A representacdo visual pode também agir como elemento de

intercessdo quando atua como instrumento de comunicagdo entre as
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pessoas e seu mundo. O designer que analisa e constroi mensagens visuais
pode aumentar seus conhecimentos, ensinar e ler ou conceber com maior

eficacia informacgdes visuais.

A significacdo que uma imagem produz ndo € dominada pelo autor da
representacdo, suas expectativas e intencbes podem estar intrinsecas na
mensagem visual que representa, mas tudo o que a imagem representa nao €, por
completo, expectativa ou intengcéo do autor, até porque essa significacdo percebida

depende de quem Ié com expectativas. A0 analisar uma mensagem visual

deve-se colocar-se na posicao de receptor ou observador.

O designer trabalha com a linguagem visual na tarefa de comunicar
alguma mensagem. Cada uma das fungbes linglisticas encontradas na
linguagem verbal é originada dos fatores base da comunicacdo, por isso
estdo também em outras linguagens como a grafica e tentam classificar as

imagens e mensagens visuais de acordo com suas fun¢des comunicativas.

Designer — Goldsmith

O processo de representacdo e comunicacao tao trabalhado pelo designer
funciona com a adequada combinacdo dos signos e formas visuais (sintaxe),
esforco para transmitir ao leitor o significado dos signos (semantica) e relacdo da
experiéncia pratica prévia do leitor com a proposta da informacao representada e o

contexto que participa da leitura visual do observador (pragmatismo).

Cddigo — Twyman

Twyman afirma que a linguagem dividi-se nos modos verbal e pictérico,
tendo em comum o canal visual de comunicacdo. No canal visual gréfico a
linguagem representada ou marcada graficamente é dividida em 3 categorias, a
verbal, feita a mao ou a maquina, usando algarismos ou caracteres, a
esquematica, que inclui todas as marcas gréaficas que ndo séo palavras, nimeros

ou imagens e a pictdrica, que inclui o uso de figuras, imagens.

Na escolha do codigo utilizado para determinada representacdo, a
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linguagem grafica faz uso do modo, se verbal, pictérico, esqueméatico, ou uma
mistura de dois ou mais deles. O autor acrescenta que o fator configuracéo deve
ser considerado no uso da linguagem grafica, considerando a configuracdo das
diferentes formas de organizar os elementos graficos da linguagem espacialmente.

Codigo — Dondis

Os caddigos utilizados nas representacdes visuais fazem uso da inteligéncia
de nivel simbdlico que consiste em sistemas de simbolos que compbem a
mensagem; de nivel realista possuindo o material visual representacional
identificado no meio ambiente e expresso nas representacfes; e de estrutura
abstrata podendo ser natural ou resultado de uma composicéo criada, dando forma

a tudo que vemos.

Cédigo — Joly

Na representacdo visual os signos tém a funcdo de provocar na
mente do observador um atitude interpretativa, exprimindo idéias ao leitor da
informacéo visual. Os signos utilizados como cédigos das mensagens visuais séo
classificados em trés tipos que distinguem-se em icones (semelhantes ao
significados), indices (que marcam ou indicam o significado) e simbolos (que

referem o significado).

A imagem é composta de diferentes signos que juntos constroem uma
significacao global e a representacao visual utiliza diferentes tipos de signos:
0s signos linglisticos, os iconicos e os plasticos para a representacao de
conceitos. Os signos e seus sons (o significante) unidos ao conceito (0
significado) permitem um contato com a experiéncia intelectual que, como

uma ferramenta, constréi um conceito do que expressa o significante.

Cadigo — Goldsmith

Os codigos fazem parte do nivel sintdtico de traducdo semidtica que

discrimina as informacfes e seus relacionamentos formais, independendo de
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significados ou efeitos no leitor da mensagem. Em aspectos gréaficos os cédigos sao
considerados unidades sintéticas de informacéo.

As representac6es tém como um de seus fatores visuais basicos a unidade
gue é a area em que cada informacdo pode ser reconhecida pela identidade
individual que possui (mesmo sem a definicdo de qual identidade). O cédigo
também organiza as mensagens hierarquicamente definindo a énfase a ser dada a

determinada informag&o ou imagem.

Contexto — Twyman

O contexto para esse autor é também fator de influencia na percepc¢éo das
informacdes visuais, segundo o mesmo, devem ser consideradas as condi¢des de
utilizacdo ou circunstancias de uso se, por exemplo, o usuario esta trabalhando em

uma biblioteca ou sob condicfes estressantes em um veiculo em movimento.

Contexto — Dondis

O ambiente de transmissdo da mensagem interfere ha maneira com que 0
observador 1é a informacéo visual. Este processo € individual na observacdo de
cada receptor. O contexto do expectador manipula as informac¢des visuais a fim de
construir o significado do que vé em sua mente e essas manipulacbes podem

interpretar a mensagem de acordo com a subjetividade de quem a absorve.

Contexto — Joly

O contexto estende o seu conceito desde o momento da produgdo da
mensagem visual, do momento que a precedeu, até o momento de sua recepc¢ao, e
este exerce grande influéncia em todos esses momentos, tanto no projetista quanto
no observador, leitor ou receptor. O contexto pode tanto promover quanto deslocar
o sentido de determinada informagdo como se estivesse brincando com a

expectativa do observador.

Uma representacdo pode variar o conceito que transmite dependendo das

circunstancias. A observagdo da imagem ndo se da como na realidade. Por mais
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realista que seja, itens como profundidade, temperatura, mudanca de cor, cheiros,
mudanca de dimensbes, dentre outros, compdem essa diferenciagdo da
representagéo com a realidade e influenciam diretamente na percepcéo da imagem

como realidade.

Contexto — Goldsmith

Relacionado ao contexto tém-se como fator visual a localizacdo que é a
relacédo espacial entre as informacdes ou imagens, como sobreposi¢ces, tamanhos
diferenciados, dentre outros. A relagéo entre a ilustracéo e seu texto, a verbalizacéao
da imagem é chamada de texto paralelo, mais um fator visual participante do

contexto na comunicagao visual.

Contelido — Twyman

Twyman orienta que devem ser apreciadas informacgdes sobre a esséncia do
conteudo da informacao ou outra mensagem a ser transmitida/expressa, visto que a
mensagem possui, condicionalmente, um contetdo, e informa¢cBes sobre sua

esséncia é um fator importante para a linguagem grafica.

Contetdo — Dondis

O conteudo informacional é representado visualmente sob niveis de
inteligéncia: o nivel simbélico, que consiste em sistemas de simbolos que compdem
a mensagem; o0 nivel realista, que possui 0 material visual representacional
identificado no meio ambiente e expresso nas representacdes; e a estrutura
abstrata, podendo ser natural ou resultado de uma composicéo criada, dando forma

a tudo que vemos.

Contetdo — Joly

O conteudo informacional é designado aos signos por aprendizado.

Associamos cheiro de fumacga a sinal de fogo, sinal vermelho a idéia de
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proibicdo ou parada. Também € colocado que uma mesma mensagem gréfica
pode significar mais de um contetdo, variando seus significados de acordo com o

contexto.

Conteudo — Goldsmith

O conteddo da representacdo apresenta valor semantico enquanto
significado denotativo. O nivel semantico relaciona o conteiudo ao significado
proposto pelo projetista da representacéo, identificando o sentido literal, denotativo

de cada informacéo em relacdo ao seu referente.

Leitor — Twyman

Twyman acredita na importancia para a representacdo das informacdes
visuais 0 conhecimento sobre os utilizadores ou usuarios, tendo em conta fatores

como a idade, habilidades, formacéo, interesses e experiéncias anteriores.

Leitor — Dondis

Todo leitor de mensagens graficas possui a capacidade, maior ou menor, de
ver 0 que esta representado visualmente e atribuir um significado compartilhado a
representacdo. O observador transforma o significado da mensagem observada,
variando os significados j4 concebidos de acordo com a sua subjetividade ou de

acordo com a subjetividade do artista que representou a mensagem.

Qualidades denotativas como calor, frio, amarelo, ao lado, sdo incorporadas
no significado de informacgdes reais que compartihamos visualmente, que sao
representadas e interpretadas de acordo com os atributos visuais de cada
observador. Assim como as diferentes preferéncias alimentares ou culturais entre
0s povos, existem também preferéncias visuais firmadas. Dondis também afirma
gue o leitor conhecedor da natureza das técnicas de representagdo gréafica constitui

um perspicaz receptor de manifestagdes visuais.

Sobre a leitura das informagfes visuais de uma representacdo, o autor diz

gue é lida de cima para baixo e da esquerda para a direita. O campo visual é
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isolado impondo eixos de equilibrio e ordenagdo, mapeando a estrutura da
composicdo observada e seu contetudo, favorecendo a entrada e saida de
informacgbes. Todo esse processo acontece ao mesmo tempo em que 0 cérebro

codifica os grupos de simbolos da mensagem.

Leitor — Joly

Joly coloca que a compreensdo das imagens é culturalmente intrinseca ao
homem e a significacdo de uma representacdo visual ndo depende apenas das
intencbes do autor, depende de quem as Ié com expectativas e com cultura

proprias.

A construgdo da imagem se da também como atividade psiquica nas
representacdes mentais, quando se percebem visualmente o0s objetos ou
acontecimentos através de sonhos, do pensamento, constroi-se a imagem mental
com base nas caracteristicas da visdo arraigadas no leitor ou observador. Isso se
da devido a impressao de semelhanca com a realidade, que origina essa lembranca

imagética.

Leitor — Goldsmith

As mensagens visuais podem ter seus significados lidos enquanto
significacdo por meio do seu relacionamento com o leitor, diferenciando-se da
semantica e da denotacdo pela participagdo e relacionamento com o leitor. O nivel
pragmatico da significacdo ao conteudo representado com base nas experiéncias
praticas prévias do observador, identificando o significado de cada informagédo em

relacdo as caracteristicas de seu intérprete ou leitor.
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Capitulo 4 | Percepcao e linguagem gréafica: os participantes
dos processos construtivos e de compreensao das

mensagens visuais.

O processo de comunicacao tem sua esséncia na acao do destinatario (para
quem € a mensagem), em receber e ‘ler compreendendo a mensagem. Por isso 0
entendimento da maneira como o leitor recebe a informacgdo, a percepcdo do
destinatario da mensagem é essencial para a eficiéncia no processo de
comunicacao visual. Com isso, a construcdo, transmissdo, compreensao, todos 0s
processos envolvidos na comunicacdo € bastante influenciado pelo processo
perceptivo dos leitores, quem recebe a mensagem, e dos designers, quem a

constroi.

Por exercer influéncia em varias etapas da comunicacdo, desde a
construcdo a recepcdo e compreensdo de mensagens Vvisuais, 0 pProcesso
perceptivo € muito importante no estudo da comunicacdo visual. E fundamental
para o projetista entender como acontece a recepcao da mensagem de seu projeto,
de que maneira acontece a reacdo ao que € observado pelo leitor da informacéo
visual, como a configuracao e cor, por exemplo, utilizadas para representar, serdo
vistas e recebidas, todos esses sdo motivos pelos quais a percepcdo tem

participacdo ativa na linguagem de projetos graficos.

Existindo diversas possibilidades graficas e informacionais, tanto de
habilidade do projetista como de recursos em si, para a expressao de uma
mensagem, a solugcdo mais adequada e eficiente, para essa pesquisa, depende
principalmente da capacidade do leitor em trabalhar com o contelildo da mensagem,
da sua aceitacdo e compreensio. E fundamental entender o que e como acontece
a recepcao das mensagens, de que maneira ocorrem as respostas ao que é
observado pelo leitor da informagdo visual, como o0s recursos graficos (a
configuracdo e cor, por exemplo) e o contetdo utilizados para representar seréo
vistos e recebidos, quais as necessidades informacionais do leitor que devem ser

observadas e trabalhadas para a construgdo de mensagem graficas eficientes.

Assim, este estudo considera como processo perceptivo a recepcdo ou

aquisicdo de conhecimentos ou informacgcbes, bem como a compreensdo que
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consiste também no entendimento do significado expresso. Tanto a recepcao
guanto a compreensao de informacdes integrantes do processo perceptivo visual
sdo imprescindiveis para a comunicacao. Trabalhando este conceito do processo
perceptivo com enfoque visual, considera-se a recepcdo de conhecimentos
expressos visual e graficamente, tendo o termo visual atribuido ao canal de
comunicacdo em que a informagédo é transmitida ao receptor através dos olhos, e

gréfico se referindo ao meio em que a mensagem pode ser expressa.

Deste modo, para a pesquisa esse processo acontece através de reacdes
sensoriais (concordando com Arnheim) e acbes mentais (reafirmando Gombrich)
diante das mensagens e do processo de aprendizagem (influenciado por
Goodman).

As informag0es representadas graficamente provocam o observador através
da estimulacéo sensorial do conteddo da mensagem. Utiliza recursos graficos que
transmitam a mensagem da maneira desejada, que intrigue o senso fisiol6gico do
leitor ativando a recepcdo da mesma, como exemplifica a gestalt na figura 64 em
gue uma massa continua representada no papel estimula a sensacéo, no leitor, de
ver um retdngulo e um triangulo combinados. Essa impressdo deve-se também a
mais uma caracteristica da percepcéao visual de buscar a solu¢cdo mais simples para

identificar e compreender o que é transmitido visualmente.

Figura 64: Mancha gréfica como tridngulo e retédngulo | Fonte: ARNHEIM, 2008, pag.62.
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A percepcdo acontece com a recepgao de estimulos sensoriais no ambiente
fisico em que a mensagem é transmitida. A reacao fisiologica do leitor & luz, ao
peso, equilibrio, cores, dimensdes, dentre outros fatores visuais, influencia
diretamente na capacidade de percepcdo da mensagem. Todos os outros fatores
visuais sd@o percebidos através da luz, que incide sobre a informacédo representada
visualmente e reflete-a na retina ocular do observador. Este processo visual de
iluminacdo da imagem, reflexdo na retina do olho humano e envio do estimulo

visual ao cérebro é inerente a todo ser humano dotado do sentido da visao.

A mensagem visualizada pelo olho e enviada ao cérebro sofre a atuacdo de
forcas perceptivas que podem, como na figura 65, direcionar o olhar do leitor,
induzindo o observador a centralizar o circulo preto que se encontra dentro do
guadrado. Essas forcar perceptivas, que ndo atuam fisicamente ou magneticamente
no circulo preto ou no quadrado, sdo geradas a partir de agrupamentos mentais de

particulas que dao origem a uma organizacao elementar da forma visual.

Figura 65: Quadrado e circulo | Fonte: ARNHEIM, 2008, pag.3.

Essas forcas perceptivas atuam como indugdes, atragles, repulsdes e
agrupamentos, causando a sensacdo de peso, de equilibrio ou at¢é mesmo
induzindo o leitor a unir elementos por atracdo ou agrupa-los. S&o essas forgas
perceptivas que levam o homem a visualizar formas e desenhos ao observar as
constelacbes através da espontaneidade com que sao identificadas unidades
visuais individuais criando outras formas distintas. O homem tem a necessidade de
construir conjuntos e agrupar unidades e é por isso que o olho humano supre elos
de ligacdo agrupando elementos individuais, como na figura 66 em que é

representado uma atividade para estimular a percepcao visual de criancas.
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Figura 66: Agrupamento de pontos | Fonte: atividade 1, blogspot.

A percepcdo visual, contudo, ndo deve seu acontecimento apenas as
reacoes fisioldgicas, a recepcao sensorial. Lida também com associacdes mentais,
ilusdes, descriminacBes, as quais auxiliam a escolha de uma imagem mental
atribuida pelo cérebro a mensagem observada no ambiente visivel. Ao ver
determinada informacdo o leitor faz associacbes mentais com objetos e formas
preconcebidas em esquemas ou formulas que fazem parte do repertério visual do

observador.

A partir da diferenciagédo de perceptos, ou seja, de estruturas ou elementos
perceptiveis, o leitor constroi sua concepgdo da informacéo recebida, unindo-a as
informagbes de seu repertério mental, de lembrancas ou impulsos ilusorios que
induzem o olhar para a formagcdo de determinada imagem sobre o0 objeto
observado. O leitor tende a construir uma imagem na mente referente ao que é
visto na mensagem visual adaptando o estimulo visual e as contribuicbes do
repertério mental ao propdsito da informagédo. Como na figura 67 de Steinberg em
gque a representacdo na tela possibilita mais de uma interpretacdo que depende do
referente mental e do significado atribuido aos estimulos, podendo-se atribuir a

massa negra na tela um significado paisagistico ou o de uma impresso digital.
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Figura 67: “The Passport” Steinbera. | Fonte: GOMBRICH, 2007, paa.202.

As ilusbes mentais e a construcdo das concepcdes mentais sobre os
estimulos visuais expressos com os elementos graficos acontecem com leitores de
diferentes culturas e conhecimentos diferentes. Dependendo do conhecimento
acumulado pelo leitor a leitura da informacéo pode variar seu significado percebido,
pois o aprendizado sobre determinado motivo representado influencia diretamente
na percepc¢do. Ao deparar-se com o cartaz da figura 68, por exemplo, o leitor busca
um referente mental em seu repertério que o possibilite associar a informacéo
recebida (fragmento de um objeto) a uma imagem armazenada na mente (0 objeto

em si), podendo ler ou ndo o0 que a representacdo comunica.
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Fiaura 68: Cartaz iooos matematicos | Fonte: Ludicum.ora.
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O aprendizado do leitor participa ativamente da percepcéo visual definindo o
significado que seré identificado por diferentes leitores de uma mesma mensagem.
Acontece através de associacdes do que € observado com o que existe na mente
do observador, selecionando os elementos gréaficos utilizados na representacao a
serem considerados na construcdo mental da informacdo, descriminando os
elementos informativos mais relevantes, para assim construir e identificar a
mensagem observada. Como na figura 69, por exemplo, as sinalizagbes de
proibicdo, de portador de necessidades especiais e de género do sanitario nao
funcionardo se o leitor ndo associar, por aprendizado prévio, a cor vermelha a

proibicdo, o signo ‘E’ a estacionamento e o pictograma aos géneros e portador de

@5
111

Figura 69: Aprendizado na identifica¢do de sinalizacao | Fonte: Tecnodesign.

deficiéncia.

Outros fatores determinantes na identificagdo da informagé&o na mensagem
representada sdo a experiéncia e conceitos aprendidos pelo leitor. A experiéncia
prévia e o acumulo de conhecimentos adquiridos sdo associados pelo observador

as informacdes do mundo visivel, permitindo assim a percepcao da mensagem.
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O contexto em que a mensagem é recebida pode ser influenciado tanto por
outros elementos dispostos em proximidade com a informagdo principal
representada quanto pelas circunstancias em que é transmitida a mesma. Um
elemento secundario da mensagem visual pode exercer determinado peso ou
causar desequilibrio na informacgéo representada alterando o significado percebido
pelo leitor, enfatizando ou alterando o sentido da informacao.

Na figura 70 a fotografia adquire novo significado quando s&do dispostos
elementos textuais na composicdo de uma capa de livro sobre histéria e cultura
afro-brasileira. Assim como o navio da figura 71 transforma-se em um transatlantico
de linha francesa quando inserido no contexto do cartaz com significantes que
atribuem-lhe novo conceito.

CIG.TRANSATLANTIOQUE

Regiane Augusto de Mattos

Mistoria ¢ culfinva
afro-brasileiva

ATLANTIQUE FACIHn\uE*MEmYERRAnEE

Figura 71: Cartaz CG Transatlantique Figura 70: Capa de livro com fotografia
Fonte: Colin blogspot. Fonte: Livraria Cultura.

O cbdigo utilizado para representar a informacdo visual pode alterar o
significado por apresentar significados préprios que contradizem ou modifiquem o
significado que pretende ser transmitido, por exemplo, uma representacdo que tem
por objetivo comunicar uma informacéo séria e sobria ndo deve utilizar cores vivas
e vibrantes visto que podem despertar outras emogdes ou significados contrarios ao
propésito da mensagem representada. Os diversos meios de representar uma
mensagem, a configuragdo, a cor, as dimensdes, dentre outros, devem ser
utilizados em coeréncia com a intengéo do projeto grafico em que s&o utilizados. No
cartaz da queima das fitas em Coimbra, na figura 73, sado utilizadas cores fortes e
guentes que fazem alusdo a queima. Também é utilizada a sintese da torre da
faculdade de direito da universidade de Coimbra (FIGURA 72), reforcando o

contexto da mensagem utilizando um elemento que facilita a comunicacéo.

UFPE | Psicologia da percepgéo visual na representacao grafica de mensagens | Camila Brito de Vasconcelos 144



Figura 73: Cartaz queima das fitas Figura 72: Torre Universidade de Coimbra
Fontes: Queima das fitas.org Fonte: Fernando Peneiras (fotografias e arte)

Além de tudo isso, a representacdo € realizada a partir da propria
concepcao do projetista, construida mentalmente pela diferenciacdo de perceptos
sobre os estimulos do mundo visivel. Estes estimulos agem ndo apenas na
recepcdo da mensagem, como também servem de subsidio para a criacdo, para o

projeto gréfico.

Enfim, este estudo entende a percep¢do como um processo pelo qual o
conhecimento é apreendido pelo leitor ou observador da informacdo visual
sensorialmente; lidando com associagbes mentais, ilusdes, discriminacoes;
sofrendo influéncia do contexto em que esta sendo transmitido, das concepgdes
aprendidas previamente pelo leitor e pelo designer e podendo ter seu conteudo

transformado pelo cédigo utilizado para sua representacéo.

Diante desse processo perceptivo, seus principios e elementos envolvidos,
juntamente com observacdes e acgdes do design, esta pesquisa atenta a
importancia do conhecimento de algumas diretrizes estabelecidas com base em

estudos da percepcéo visual, para a construcao eficiente de materiais graficos:
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1. Deve haver observacao para que se faca a representacao.

Ao representar um conceito ou informacao o designer grafico projeta idéias ou
imagens que fazem parte de um conteddo mental acumulado através da
observacdo e do aprendizado. Representar graficamente uma mensagem é um
trabalho de experimentagdo constante da mente afinada do projetista. Um bom
exemplo disso € o cartaz da figura 73.

2. A representacdo de conceitos constituintes da realidade deve ter por base a

experiéncia visual do mesmo.

A representacao visual de uma informacdo deve ser baseada na experiéncia visual
dos conceitos a serem transmitidos, visto que eles existem como elementos
constituintes da realidade, independentemente da linguagem que é usada e é por
iSSoO que a comunicagdo acontece, pois 0s signos comuns ao designer e ao leitor de
seu projeto sdo os que sao compartilhados de experiéncias visuais de conceitos e
objetos na realidade do mundo fisico. A figura 75, na marca WWF, exemplifica uma
representacao visual do animal panda, constituinte do mundo fisico (FIGURA 74), e
transmite ao leitor da marca a imagem do animal por compartilhar uma experiéncia

visual que faz parte da realidade.

Figura 75: Marca WWF Figura 74: Fotografia de um panda
Fonte: Panda.org. Fonte: Enciclopédia Britanica
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3. Prezar pela simplicidade no projeto grafico diminui o nimero de elementos

prejudiciais a leitura.

O projetista deve prezar pela simplicidade em projetos visuais gréficos, pois a
mesma implica parcimonia (estrutura simples, econdmica, sébria, que poupa
elementos), e ordenamento (disposi¢do conveniente de organiza¢do) em qualquer
nivel de complexidade representativa. Essa acdo evita a ambiglidade e leva o
receptor ou leitor da informacdo a escolher a hipétese com menos suposicdes e
mais generalista possivel, como na marca da Nike® (FIGURA 76), diminuindo o

namero de elementos prejudiciais a leitura;

Figura 76: Marca Nike®
Fonte: Nike.com

4. Ao representar um objeto ou informacao deve-se assumir um olhar inocente, em

condicOes assépticas.

As informacdes devem ser representadas visualmente como se fossem vistas
inocentemente, em condicdo isenta de conceitos pré-concebidos ou
posicionamentos pessoais, permitindo que a esséncia do conceito seja comunicada
a todos os leitores, independendo do conhecimento, formacado, crenca e posicao

social ou politica.

5. O objetivo da representacdo grafica deve estar sempre na mente do designer,

em todos os momentos do projeto, para que a representacdo do conteldo a ser

informado assuma o direcionamento pretendido pela mensagem e para gue sejam

utilizados os codigos adequados.

A escolha dos cédigos utilizados para a representagéo grafica de uma informacéo é
muito importante para que o conteldo seja transmitido em coeréncia com o objetivo
e o direcionamento pretendido da mensagem. Por isso o designer deve ter sempre
em mente o objetivo do projeto, assim utilizara adequadamente codigos

representativos e os recursos disponiveis em pré da eficiéncia na comunicagéo.

UFPE | Psicologia da percepgéo visual na representacao grafica de mensagens | Camila Brito de Vasconcelos 147



6. Qualguer representacdo visual deve referir algo, a referéncia é condicdo

necessaria da representacao.

Uma representacédo visual tem por condicdo fazer referéncia a algo, ndo necessita
ser semelhante, mas referir um contetdo € condicdo necessaria da representacéo
por mais inovadora e desprendida dos referenciais que pretenda ser. Como na
figura 78 e 79 em que o cartaz e a marca representam o conceito de arvore, ndo é
condi¢do a semelhanca com a arvore do mundo fisico (FIGURA 77) de arvore, mas
€ necessaria a referéncia ao conceito de arvore para que 0 mesmo seja

comunicado.

PPU NN Rk
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[

Figura 79: Cartaz Solicite Plantio  Figura 78: Marca Plante Arvores  Figura 77: Foto arvore
Fonte: Solicite Plantio blogspot. Fonte: Plante arvores blogspot. Fonte: Biblioteca UNERJ

7. Devem ser levados em conta todos os significados atribuidos a um mesmo

motivo _a ser representado devido a influEéncias na percepcdo do contetdo

informacional.

O projetista deve considerar os diversos significados existentes para um mesmo
conteido ao escolher o cédigo com que sera representada determinada
mensagem. Pois a percepcédo do conteudo informacional pode ser influenciada por
guestdes de crenca desencadeando outras reacdes que ndo as pretendidas pela
representacdo. Por exemplo, a imagem do coelho representada na figura 81 néo
remete apenas a um coelho, mas por ser marca da revista playboy, faz referéncia
também a significados como erotismo e sensualidade, assim como o limdo na
propaganda do motel lemon (FIGURA 80) que atribui significado ao motivo pela

maneira como é representado. Bem como o uso das cores que também podem
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atribui diferentes significados a uma mesma representacdo, como a cor de luto em

diferentes paises e para diferentes crengas.

Temos uma surpresa mmm» ww.lemonmotel.com.br i
Figura 81: Simbolo Coelho Figura 80: Propaganda motel lemom
Fonte: Playboy blogspot. Fonte: Publicismidia.

8. Deve-se considerar o contexto em gue a informacao visual estéd inserida.

O contexto exerce influencia na percepcdo da informacdo visual, podendo

enfraquecer, enfatizar ou modificar um significado. Um bom exemplo é a

propaganda da figura 82 em que o contexto modifica o significado atribuido ao

Al Ul!

objeto representado.

0U SUNDOWN.

=
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Figura 82: Propaganda Sundown | Fonte: Fortunecity outdoor.

~

9. Devem ser considerados a proximidade do objetos na mensagem grafica bem

como a influéncia de objetos vizinhos

Os objetos vizinhos a mensagem representada devem ser observados, pois atuam
direcionando o olhar e exercendo peso, produzindo equilibrio ou desequilibrio visual
na mente do observador, como no cartaz da figura 83 em que a disposicéo e

proximidade dos elementos provocam o olhar do leitor em varias direcdes
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exercendo pesos visuais em diferentes pontos.

ViL

Figura 83: Cartaz Teatro Escolar | Fonte: Teatro Municipal de Faro

9. Na representacdo de caracteres que marcam mais de um significado, pode ser

utilizado o contexto para determinar sua significacao.

Ao representar caracteres que em determinados casos podem marcar mais de um
significado o contexto pode agir como determinante. No cartaz sobre abuso na
cobranca de impostos (FIGURA 84) as marcas pretas poderiam marcar apenas
uma barra e dois circulos pretos se ndo fosse o contexto, o posicionamento dos
elementos, que remetem as marcas ao simbolo grafico da porcentagem, bem como
a figura humana que sofre com o peso dos impostos. Também nesta figura o peso
visual dos elementos graficos € utilizado para comunicar o conceito de peso dos

impostos.
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Figura 84: Cartaz de abuso na cobranca de impostos | Fonte: Impostos aapht.

£N

Assim como também no outdoor da figura 85 que ndo tem por intencédo a
distincdo de significados, mas que utiliza o contexto para a representacdo de seu
conceito, passando a idéia de movimento, poténcia, com a trajetéria, o

embacamento.

FEDERER ...
192 a'%nge A

B

Figura 85: Cartaz Federer | Fonte: Imagens de marca.sapo
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10. A representacdo visual estd sujeita as relacoes sintaticas e semanticas portanto

elas devem ser observadas na construcdo de mensagens graficas.

Devem ser observadas as relacdes sintaticas e semanticas entre os simbolos que

compdem a mensagem visto que a representacao visual depende destas relacdes.

11. Um conceito pode ser representado tanto por um predicado que o qualifique,

tanto por uma mostra que o exemplifigue, como pelos dois.

A representacdo pode acontecer pela denotacdo ou pela exemplificacéo,
descrevndo visualmente uma informagdo ou exemplificando-a, ou utilizando as
duas maneiras. Como exemplo é apresentada a imagem de um outdoor (FIGURA
86) em que o produto é ndo apenas descrito, sua representacdo o exemplifica com

uma mostra do mesmao.

Fiaura 86: Outdoor Halls Iceaum | Fonte: Imaaes Hack.

12. Devem ser manipuladas as pistas visuais em informacées de conteddo

ambiguo.

Para representar conteudos com informac¢des ambiguas deve-se fazer uso da
manipulacdo de elementos gréficos para alcancar determinado objetivo na
representacdo, ou para focar a representacdo em um dos conceitos ou ressaltar a
ambiglidade manipulando as pistas visuais para evidencia-la, como na repeticdo de

pranchas de surf (FIGURA 87) que constréi a imagem de um copo com cerveja.
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Figura 87: Cartaz Nova Schin | Fonte: Nova Schin blogspot.

13. A técnica ou instrumento de representacdo, devem ser escolhidos de acordo

com o objetivo do projeto gréfico.

Deve-se levar em consideracdo o objetivo do projeto visto que os instrumentos
utilizados na representacdo determinam o olhar do projetista e quais informacdes
essenciais serao representadas. O contetdo representativo da mensagem visual

pode ser limitado pela técnica ou instrumento utilizado pelo projetista.

Na propaganda das sandalias havaianas (FIGURA 88), o objetivo principal é
transmitir o conceito de conforto na cidade, e para representar a moda urbana a
propaganda faz uso de elementos caracteristicos como a tinta do grafite, uma
tipografia também caracteristica urbana para apresentar um produto que alia a idéia

de conforto no dia a dia da cidade.

Figura 88: Propaganda Havaianas Praia | Fonte: Wordpress.
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Na figura 89 o projetista resolveu utilizar uma técnica diferente para
transmitir a sensacao visual de peso, inclinando o suporte em que a informacgéo é
representada. A maneira com a qual o projetista resolve transmitir a informagéo
principal objetivada pelo projeto grafico exerce muita influéncia na maneira como a
mensagem sera percebida, podendo aumentar a eficiéncia na comunicacdo da

informacéo.

Figura 89: Outdoor Silberman’s | Fonte: Silberman fitness billboard.

14. O estilo empregado pelos projetistas nas representacdées ndo deve suplantar ou

modificar a esséncia do motivo comunicado.

Os projetistas graficos devem ser cautelosos ao empregar estilo a representacao
visual, com o cuidado de comunicar a esséncia do motivo, sem alterar o significado
da mensagem com uma significacdo prépria do estilo. A estilizacdo deve ser
utiizada como ferramenta de comunicacdo quando possibilita a melhoria da
transmissdo de um significado, como na propaganda das sandalias havaianas
(FIGURA 90) em que o estilo floral moderno, que lembra o art nouveau, é utilizado

para transmitir a idéia de leveza e delicadeza do produto.
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Figura 90: Propaganda Haviana Estilo | Fonte: Marcativa.

15. Os simbolos devem ser utilizados tendo por objetivo principal a cognicao.

Os simbolos devem comunicar, devem ser compreensiveis e servir ao objetivo da
cognicdo transmitindo um significado de maneira eficiente. Dependem desse
objetivo a utilidade comunicativa, o prazer e o carater pratico da mensagem em que
o0 simbolo é utilizado. As setas e pictogramas (FIGURA 91), por exemplo, que
compdem sinalizacBes, painéis de controle, manuais de instru¢do sdo um exemplo

pratico da objetivacdo cognitiva do uso de simbolos em projetos graficos.

) &2
® Salas 501 a 504
o

Extintor ®Salas 505 a 508'6
@ @
Banheiro *'®

ua - Nao use em
equipamentos energizados

de emergéncia

Figura 91: Simbolos | Fonte: Marcio Lobo Design.
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16. A sobreposicdo de elementos visuais deve ser usada em projetos graficos

quando ha a intencéo de facilitar a percepcéo dos elementos visuais.

Esta técnica deve ser usada quando como artificio facilitador para o entendimento
da mensagem, visto que constréi uma unidade visual, permitindo facil percepcao
dos elementos a serem comunicados. No outdoor da figura 92 o elemento que
caracteriza o museu (as cordas de seguranga) é sobreposto a imagem da arvore
com o propésito de comunicar o significado da propaganda. A sobreposicdo é
utilizada como uma ferramenta de comunicagédo que facilita a percepgéo do leitor.
Talvez o mesmo conteddo informacional ndo fosse comunicado com tanta clareza

sem a utilizacédo deste recurso.

\ FACULDADE

Dom Peproll
ARDE wwwimpealrvocepodecom br
Ze= : —— L addolaadl

Figura 92: Outdoor impedir vocé pode. | Fonte: Impedir vocé pode amadeo.blog.

17. A luz deve ser usada como artificio de manipulacdo e direcionamento do olhar.

O designer pode utilizar a luz em projetos graficos que precisem direcionar o olhar
do leitor para um determinado ponto da composi¢cdo. Deve ser utilizada como
artificio de manipulacéo, hierarquizacdo e atencéo. O cartaz do filme Toni Manero
(FIGURA 93) utiliza a luz focada sobre o personagem identificando-0 como

elemento principal na pec¢a gréafica assim como no filme, como se observa no titulo.
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Figura 93: Poster filme Toni Manero | Fonte: Adoro Cinema.

18. Devem ser observados os simbolismos atribuidos a luz.

A utilizacdo da luz na comunicacgéo visual ndo se restringe apenas a iluminacgéao.
Além de sua propriedade luminosa a luz pode comunicar significados proprios que
podem interferir na transmissdo da mensagem se ndo forem levados em
consideracdo. Pode ser utilizada por seu simbolismo quando houver a possibilidade
de transmitir ou enfatizar algum significado com os simbolismos que lhe séo

atribuidos.

20. Deve-se ter consciéncia do significado proprio atribuido a cada cor ao utiliza-las,

para que o simbolismo da cor ndo atrapalhe o propdsito da mensagem transmitida.

Deve-se tomar cuidado com o significado préprio atribuido a cada cor ao utiliza-las
num projeto visual para que o significado da cor utilizada seja coerente com a
intencdo da mensagem transmitida e ndo ultrapasse ou modifique este significado
devido a sua expressividade através de associacOes feitas entre a cor e 0 que se

percebe dela pelo conhecimento e pela reacéo a excitagao fisiologica.

A utilizacdo das cores consciente de seu significado pode contribuir para que o
designer comunique a mensagem com mais eficiéncia. No cartaz (FIGURA 94) do
filme Nome Proprio, por exemplo, é utilizada uma monocromia da cor amarelo ocre
gue retrata uma idéia de isolamento, reclusdo e individualidade, sendo estas

7

caracteristicas da personagem principal do filme. Este é um caso em que o
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significado atribuido a cor contribui com a eficiéncia na comunicagéo do significado

na peca gréfica.

Figura 94: Cartaz do filme nome préprio
Fonte: nomepropriofiime.blogspot
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Capitulo 5| Consideracdes finais

Esta pesquisa busca entender como acontece 0 processo perceptivo na
comunicacdo visual. Com este propoésito, apresenta o esquema do processo
comunicativo de Francis Vanoye, que depara os elementos constituintes da
comunicacdo como sendo o emissor, 0 codigo, o conteudo, o contexto e o receptor

da mensagem visual.

Os elementos descritos por Vanoye como participantes da comunicacdo
embasam o desenvolvimento deste trabalho. Cada uma das abordagens é
estudada de acordo com cada um destes itens da comunicacdo. Foram observadas
as consideracdes de cada autor sobre o emissor, acatado nesta pesquisa como 0
designer grafico, sobre o cddigo, o contexto e o conteido da mensagem, bem como

sobre o leitor da mensagem visual.

Com base nestes, foram reunidas as abordagens de percepc¢do visual
segundo a Otica da gestalt, com Arnheim, da ilusdo com Ernest Gombrich e dos
simbolos com Nelson Goodman. Verificaram-se as semelhancas e divergéncias
entre elas a fim de chegar a um denominador comum e trazendo assim o
conhecimento do processo perceptivo para o ambito da criacdo e planejamento

visual gréfico.

Este foi estudado pelas pesquisas e modelos de andlise e construgcédo
grafica de Martine Joly, Donis a Dondis, Michael Twyman e Evelin Goldsmith. A
contribuicdo do estudo destes foi principalmente perceber as influéncias do
processo perceptivo na linguagem gréfica, servindo de subsidio para a construcao

dos parametros orientadores apresentados ao final do estudo, no capitulo 4.

Apbés todos os estudos, comparacdes, discussdes e parametros
apresentados, esta pesquisa responde 0s guestionamentos iniciais esclarecendo
algumas questdes da comunicacao visual. Em resposta a primeira interrogativa que
qguestiona ‘como acontece a comunicacao das informacgdes visuais’ foi apurado que
as informagfes visuais comunicam sua mensagem através do processo perceptivo
gue transmite, ao observador, estimulos do mundo visivel que possibilitam a

formacgé&o de conceitos e significados na mente do mesmao.

Para o segundo questionamento desta pesquisa, sobre ‘os fatores que
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participam do processo perceptivo’, sdo empregados: (1) os estimulos sensoriais
gue através da fisiologia humana permitem a recepcao da informacéo através dos
sentidos; (2) as condicOes de ilusdo da mente do observador da mensagem visual,
condicdes estas que permitem a adaptacdo de esquemas mentais, formulas
preconcebidas mentalmente, em fungdo da mensagem observada; (3) o contexto
em que a informacédo é representada, que pode agir como agente transformador do
conceito transmitido ou como artificio faciltador na comunicacdo; (4) o
conhecimento prévio do leitor da informacdo, seu repertério, que permite a
associacdo mental do que é observado com o conhecimento acumulado na mente

do leitor.

O terceiro questionamento diz respeitos aos fatores para construcdo de
projetos graficos e interroga: ‘Quais fatores de design ja foram definidos para o
processo de construgido e analise de projetos graficos?’. Para este questionamento
a pesquisa apurou que devem ser consideradas as relacdes espaciais entre os
elementos visuais, as caracteristicas do leitor na identificacdo de significado, a
necessidade do projetista de observacdo, as representacfes mentais por
semelhanca, a subjetividade do leitor e do projetista com participante da leitura de
informacdes visuais, o0 contexto de construcdo e de recepcdo da mensagem e 0
aprendizado prévio do leitor e do designer como influenciador na combinacdo de
signos comuns necessarios a comunicacédo visual. Todos esses fatores devem ser

considerados na construcdo e analise de projetos graficos.

Para explicar ‘como o entendimento do processo perceptivo pode auxiliar o
projetista visual grafico’, quarto questionamento da pesquisa, este estudo baseia-se
nos modelos de linguagem grafica de Joly, Dondis, Twyman e Goldsmith,
apresentados no capitulo 3. Identifica que o entendimento do processo perceptivo
auxilia o projetista visual grafico na escolha da melhor alternativa para representar
conceitos e informagbes visualmente, dentre tantas possibilidades. E essencial
esse entendimento para que a maneira de representar determinada informacao
esteja condizente com o conjunto de signos comuns ao leitor da mesma. Entender
como acontece a percepgdo de informagBes graficas na comunicagdo visual
minimiza os efeitos da falta de ligacdo entre o conteddo e o signo ou codigo
utilizados pelo designer para representar mensagens graficamente com o repertério
visual do leitor levando em consideracdo aspectos perceptivos importantes

apresentados como diretrizes nesta abordagem.

E finalmente sobre ‘0 que deve ser considerado para o processo de

UFPE | Psicologia da percepgéo visual na representacao grafica de mensagens | Camila Brito de Vasconcelos 161



representacdo visual’, quinto questionamento da pesquisa, s8o0 expostas as

diretrizes apresentadas no capitulo 4.

Enfim, a abordagem apresenta os elementos, fundamentos e acbes
necessarios para o trabalho do designer grafico como comunicador visual eficiente
consciente do processo que envolve a percepcdo das mensagens representadas
em seus projetos, trabalhando a linguagem e comunicacdo grafica através de
algumas abordagens perceptivas, seus conceitos e principios.

A pesquisa necessdaria para a construcdo desta abordagem contou com
limitagcbes como os diferentes enfoques e especificacdes dos autores de modelos e
estudos em linguagem gréfica, o que dificultou a captacdo dos fatores generalistas
para representacdo visual e identificagcdo de semelhancas e divergéncias entre os
mesmos. Além da necessidade do estudo profundo e detalhado sobre as teorias de
percepcao visual e identificac@o dos fatores graficos nas mesmas, visto a extensédo

e complexidade dos estudos.

Sdo apontadas como sugestdes para pesquisas futuras um estudo
detalhado das diretrizes geradas nesta abordagem a fim de aplica-las em projetos
visuais graficos, testando-as e validando-as. Bem como a construcdo de um modelo

de analise e construcdo de composi¢des graficas embasado na percepcgéao visual.
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Bibliografia Comentada

= Livro: Linguagens da Arte

O

Referéncia: GOODMAN, Nelson. Linguagens da arte. 12 ed. Editora
Gradativa, 2006.

Contribuicéo: o livro descreve uma abordagem de percepc¢éo visual,
apresenta a teoria dos simbolos, que é de fundamental importancia
para o entendimento dos processos. Trata da questdo da realidade
recriada, da representacao pictérica e descricao, da imagem como
comunicante, da teoria da notacdo, requisitos sintaticos, composicao
de caracteres, requisitos semanticos, traducdo indutiva e outros.
Esta obra contribuird ao esclarecer a arte e a compreensao, tratando
das experiéncias estética, das caracteristicas simbodlicas e da

eficacia cognitiva.

= Livro: Psicologia Cognitiva

O

Referéncia: MATLIN, Margaret W. Psicologia Cognitiva. 52 ed. Rio
de Janeiro: LTC Editora, 2004.

Contribuicdo: O livro trata dos processos cognitivos, apresentando,
além das diversas abordagens, a origem dos estudos sobre cognicéo
e alguns de seus fatores, como: percepcdo, memorizacao,

aprendizagem, imaginacdao e criatividade humana.

= Livro: Arte e llusédo: um estudo da psicologia da representacédo pictorica

O

Referéncia: GOMBRICH, Ernst Hans. Arte e llusdo: um estudo da
psicologia da representagdo pictorica. 42 ed. S&o Paulo: WMF
Martins Fontes, 2007.

Contribuicdo: Este livro apresenta a teoria da ilusdo, mais uma
teoria da percepgdo. O livro trata da linguagem da imagem, dos
sinais em uma “abordagem fundamentalmente eclética”,
esclarecendo sobre semelhancas, condi¢cbes de ilusdo, sobre
participacdo do leitor, faz uma andlise da visdo na arte e da
representacdo a expressdo. Sua contribuicdo se da também com as
indicacbes de estudos da psicologia cognitiva e ressaltando o

“carater hipotético de todos os processos relativos a percepgao”.
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Livro: Understanding Pictures

o Referéncia: LOPES, Domine. Understanding Pictures. Clarendon
Press Oxford, 1996.

o Contribuigdo: O livro apresenta uma discussdo de semidtica social
sobre processos representativos. Trata da semelhanca, da
representacdo de algo real, da experiéncia pictérica, da experiéncia
ilusionista da imagem subjetiva ocorrendo simultaneamente com a
experiéncia do design. Contribui também abordando a descricao e
denotacdo do sistema de simbolos pictéricos e dos aspectos

seletivos das imagens.

Arte & Percepcao Visual: uma psicologia da viséo criadora
o Referéncia: ARNHEIM, Rudolf. Percepg¢do Visual: uma psicologia
da visdo criadora. Cengage Learning Editores, 2004.
o Contribuicdo: (Discussao sobre a psicologia da gestalt) Este livro é
mais uma das teorias a serem estudas na revisao bibliogréfica a fim
de complementar a base de conhecimento sobre percepcao visual,

relacionando a psicologia da gestalt ao design.

Significado nas artes visuais
o Referéncia: PANOFSKY, Erwin. Significado nas artes visuais. Sao
Paulo: Editora Perspectiva, 1979.
o Contribui¢cdes: Mais um relato sobre como acontece a apreenséo de
informacfes pela mente humana, sequenciando as etapas da
percepcdo da informacdo no cérebro. Pode contribuir para reforcar

idéias na fundamentac&o teorica.

Using Pictorial Language

o Referéncia: TWIMAN, Michael. Using Pictorial Language: A
discussdo das dimensbes do problema. Editado por Thomas M.
Duffy e Robert Waller. Designing Usable Texts. Editora Academic
Press, Londres, 1985. Capitulo 11. Pags (pp.245-pp311).

o Contribuigdo: Esta é mais uma abordagem muito importante sobre o
uso da linguagem pictérica para transmitir informacgdes. A descricao
do processo perceptivo relatada neste livro e de grande importancia

para a base tedrica da pesquisa.
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= Usos da Linguagem

o Referéncia: VANOYE, Francis. Usos da Linguagem. 92ed. Londres.
Editora Martins Fontes, 1993.

o Contribuicdo: Esta livro apresenta a teoria da comunicacdo e
conjunto com a linguagem. Os esquemas, elementos e problemas
gerais da comunicacdo sdo abordados nesta obra que contribui com
esta pesquisa na constru¢do de um correto conceito de comunicagéo
e como base do entendimento da transmissdo eficiente de

mensagens.
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