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RESUMO

A tendéncia em coletar e disseminar informacdes geograficas voluntarias por
usuarios comuns ficou conhecida como VGI (Volunteered Geographic Information). A
técnica faz parte da era da popularizagcdo da cartografia digital e surge como
alternativa para mapear vazios cartograficos e colaborar com os sistemas cadastrais
territoriais existentes. A utilizacdo de métodos conforme o0 proposito é consequéncia
do avanco tecnoldgico e da interdisciplinaridade entre as areas de conhecimento, e
por esse motivo, a pesquisa buscou investigar as potencialidades do VGI para
manutencdo e estruturacdo dos cadastros urbanos e de que forma esses dados
poderdo contribuir para a base de dados georreferenciados dos municipios,
compreendendo os desafios associados a técnica. Inicialmente, as pesquisas
enfatizavam o potencial econémico dos métodos de crowdsourcing, mas além de
entregar resultados rapidos e de baixo custo, surgiu a necessidade de verificar os
fatores que influenciam na execucéo e planejamento da abordagem, principalmente
guando se trata na possibilidade em suprir as lacunas dos sistemas cadastrais dos
paises em desenvolvimento. Para auxiliar na compreensdo do VGI aplicado ao
cadastro territorial, foi desenvolvido um aplicativo “Cadastro — VGI” que permitisse
estabelecer o conceito base do cadastro territorial que é a relacdo pessoa-territério
por meio das informacdes descritivas e georreferenciadas coletadas por voluntarios.
E ainda, que também fosse possivel registrar e armazenar qualquer formato de
arquivo, como fotos, videos e &audios. VGI quando aplicado a administracdo de
terras, atua como um trabalho em conjunto que envolve tecnologia, pessoas,
procedimentos, politicas publicas e normas que interagem com as questdes socialis,
ambientais e econbmicas da cidade. Os desafios impostos pelos cadastros
tradicionais no que se refere a confiabilidade da técnica e ao uso equivocado dos
dados, foram analisados de acordo com o cenario do cadastro urbano brasileiro.
Ainda que os dados VGI ndo devam ser considerados oficiais, a pesquisa permitiu
elucidar os pontos favoraveis que a técnica pode trazer para o cadastro territorial
urbano em parceria com os métodos tradicionais, além de aproximar os interesses e
necessidades da populacdo com a capacidade do governo local em atender as
demandas.

Palavras-chave: informacOes geograficas voluntarias; VGI; crowdsourcing;

cadastro territorial; administracao de terras.



ABSTRACT

Collecting and disseminating volunteered geographic information by ordinary
users is a trend that has become known as VGI (Volunteered Geographic
Information). The technique is part of the era of digital cartography’s popularization,
and it appears as an alternative to map cartographic gaps and collaborate with
existing cadastral systems. The use of methods according to purpose is a
consequence of technological advances and interdisciplinarity between knowledge
areas, and for this reason, the research sought to investigate the potential of the VGI
for the maintenance and structuring of urban registers and how these data can
contribute to georeferenced database of the municipalities, comprising the
challenges associated with the technique. Initially, surveys emphasized the economic
potential of crowdsourcing methods, but in addition to delivering fast and low-cost
results, there was a need to verify the factors that influence the execution and
planning of the approach, especially when it comes to the possibility of filling gaps
registration systems of developing countries. To help understand the VGI applied to
territorial cadaster, an application was developed that would allow the establishment
of the basic concept of cadaster, which people to land relationships through
descriptive and georeferenced information collected by volunteers. And yet, that it
would also be possible to record and store any file format, such as photos, videos,
and audios. VGI, when applied to land administration, acts as a joint effort that
involves technology, people, procedures, public policies, and standard that interact
with the social, environmental, and economic issues of the city. The challenges
imposed by traditional cadasters regarding the reliability of the technique and the
misuse of data were analyzed according to the scenario of the Brazilian urban
cadaster. Although the VGI data should not be considered official, the research
allowed to elucidate the favorable points that the technique can bring to the urban
territorial register in partnership with traditional methods, in addition to bringing the
interests and needs of the population closer to the capacity of the local government
to meet the demands.

Keywords: volunteered geographical information; VGI; crowdsourcing;

territorial cadaster; land administration.
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1 INTRODUCAO

A disponibilidade de sensores de localizacdo nos dispositivos moveis
popularizou a divulgacdo e o acesso das informacdes geoespaciais, por efeito do
avanco tecnolégico da informacao geogréafica. Métodos modernos de aquisicdo de
dados tém sido utilizados, principalmente nos paises em processo de
desenvolvimento, em virtude de que as técnicas tradicionais, de maneira geral, ndo
sdo consideradas economicamente acessiveis e aplicaveis para as mais diversas
dindmicas territoriais (ENEMARK; MCLAREN; LEMMEN, 2015).

A nova tendéncia da geoinformacao estid associada com a possibilidade de
produzir, disseminar e utilizar as informacfes provenientes de usuarios voluntarios.
Esse fenbmeno foi nomeado pela primeira vez por Goodchild (2007), como VGI ou
Volunteered Geographic Information (Informacdes Geogréficas Voluntarias), o qual
se baseia na viabilidade em adquirir informacfes de forma mais rapida, com baixo
custo e inclusive, de locais ainda ndo mapeados pelos sistemas de administracédo de
terras e cadastrais.

O conceito do VGI indica que pessoas comuns, sem habilidades técnicas e
conhecimento profissional especializado, podem ser fundamentais para a coleta e
estruturagcdo de dados geoespaciais. Porém, alguns desafios relacionados a
aplicabilidade ja estdo sendo notados, no que se refere a confiabilidade e ao uso
equivocado dos dados. Esse novo comportamento da manipulacdo de informacdes
geoespaciais, trara, sem duvida, forte influéncia para os sistemas de informacdes
geograficas (SIG), pressionando a modernizacao dos métodos tradicionais, para que
se adaptem a realidade da popularizacdo do uso de mapas e divulgacdo da
cartografia como area de conhecimento.

Além disso, por tratar de métodos mais flexiveis, surgem questionamentos
sobre a qualidade dos dados produzidos e a necessidade de que sejam
estabelecidos padrées de compartilhamento, mesmo que os dados sejam utilizados
apenas para fins de reconhecimento local. Essa inseguranca leva organizacoes
governamentais a contestar a qualidade e acuracia dos dados, impondo barreiras
que dificultam o aproveitamento do VGI. O compartilhamento de dados envolve
guestdes que vao além da troca de dados, exigindo das partes interessadas pelo

intercambio dos dados geoespaciais, que lidem com questdes que incluam aspectos
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técnicos e nado técnicos da integracdo (MOHAMMADI; RAJABIFARD; WILLIAMSON,
2009 APUD ONSRUD, 1995).

A presente pesquisa tem como objetivo investigar as potencialidades das
informacdes geograficas obtidas de maneira participativa e/ou voluntaria e identificar
de que forma estas poderdo beneficiar o cadastro urbano dos municipios brasileiros,
com foco na flexibilizacdo e manutencdo dos sistemas cadastrais. Neste sentido, o
estudo da tematica € motivado pelas tendéncias dos sistemas de administracdo de
terras em alcancar resultados efetivos, sustentaveis e flexiveis. Com isso, espera-se
beneficiar tanto a sociedade quanto as gestbes publicas, em razdo de que nao
somente as relagbes formais poderdo ser representadas, como também as
informais, garantido a comunidade local o reconhecimento de existéncia perante o
governo.

Apesar do VGI representar forte impacto para a era da cartografia digital, deve-
se observar os possiveis obstaculos e insegurancas que estdo se manifestando em
paralelo. Pois, apesar de ser economicamente vantajoso e de resposta mais rapida
do que os métodos tradicionais, as informacdes fornecidas devem assegurar a
confiabilidade dos dados de acordo com os devidos propdsitos. Portanto, acredita-se
gue os métodos de crowdsourcing, como VGI, podem refletir uma provavel solugéo
para a construcdo de sistemas cadastrais inexistentes, como também, para o
mapeamento de éareas até entdo desconhecidas ou nao representadas pelos
cadastros, principalmente em paises subdesenvolvidos (HAKLAY et al, 2014).

Para isso, € fundamental que os sistemas cadastrais sejam capazes de
caracterizar plenamente as relacdes entre pessoas e terra, inclusive aquelas
informais. As técnicas emergentes de mapeamento e aquisicdo de informacdes
geograficas devem agregar valor a sociedade a as administracbes publicas,

respeitando a realidade de cada pais e fornecendo seguranca dos dados.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

Investigar as potencialidades da utilizacdo das informagBes geogréficas

obtidas de maneira participativa e/ou voluntaria na estruturagdo e manutengcdo dos

cadastros urbanos, como uma solucéo viavel para os municipios brasileiros.
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1.1.2 Objetivos Especificos

a) Compreender os desafios relacionados ao uso das informagdes voluntarias no
cadastro territorial.

b) Descrever como os dados obtidos de forma voluntaria poderéo contribuir para
bases de dados georreferenciados e fornecer suporte ao acervo de dados e
arquivos municipais.

c) ldentificar os fatores e parametros relacionados ao uso da abordagem VGI no
cadastro territorial.

d) Desenvolver uma ferramenta que possibilite a coleta de VGI para o cadastro

territorial urbano.

1.2 JUSTIFICATIVA

Eric Steven Raymond, em sua obra “A Catedral e o Bazar”, declarou a famosa
frase, conhecida como “Lei de Linus”, que afirma: “Havendo olhos suficientes, todos
os erros sao 6bvios” (do inglés, Given enough eyeballs, all bugs are shallow). A
expressdo demonstra o funcionamento base do cédigo aberto e de quéo vantajosa é
a capacidade de muitos colaboradores em solucionar e identificar problemas. O
conceito da Lei de Linus é tdo universal, que a sua pluralidade pode ser aplicada aos
mais diversos contextos (RAYMOND; YOUNG, 2001).

Para justificar o desenvolvimento desta pesquisa, € necessario compreender
0s aspectos relacionados com a Neogeografia e satisfazer suas tendéncias de
promover técnicas mais acessiveis e aplicaveis. Neste caso, com a sociedade
exercendo papel dos “olhos” ao fornecer informacbes e mapear os vazios
cartograficos. O presente estudo tem como meta fundamental, a investigacdo da
aplicabilidade de técnicas de crowdsourcing, como VGI e mapeamento participativo,
em consonancia com o cenario do cadastro territorial do Brasil, principalmente nos
municipios de pequeno porte e regides informais comumente desconsideradas pelos
cadastros oficiais. E esclarecer de que forma os dados coletados, oriundos de
diversas fontes e de formatos diferentes, poderdo ser utilizados como suporte as
politicas publicas nas tomadas de decisoes.

A nova era das informacdes geogréficas aborda a importancia de registrar
toda a dindmica existente no territério de um pais, ainda que sirva apenas como um

inventario sem valor juridico ou legal, por efeito de que as gestdes publicas poderao
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se beneficiar com os dados produzidos pelos usuarios comuns e a partir dai, tracgar
as intervencgdes publicas em prol da sociedade.

Diante desta problemética, a comunidade internacional tem discutido a
respeito de abordagens “pro-poor” (a favor dos pobres) que se adequem ao sistema
de administracdo de terras, em virtude da necessidade em adapti-las de acordo
com as realidades socioecondmicas e institucionais, com as circunstancias locais.
As novas abordagens devem considerar parametros que se relacionem com as
diversas formas legitimas de direito a terra, como também, aproveitar a
disponibilidade das tecnologias emergentes e menos onerosas, que oferecam
resultados validos e mais rapidos. (ASIAMA; BENNETT; ZEVENBERGEN, 2018).

Maricato (2000) discute a exclusdo urbanistica, a fundamentacdo do
planejamento e legislacdo urbana no Brasil com a frase cunhada em seu livro “as
ideias fora do lugar e o lugar fora das ideias”. Ideias fora do lugar traduzem o
contexto de que, na pratica, as normas e técnicas atingem somente uma parcela da
sociedade, reproduzindo desigualdades e privilégios. O lugar fora das ideias é a
cidade ilegal, que surge sem planos e ordem, ignorada na representacao oficial dos
mercados imobiliarios formais/legais, nem prevista no modo rigoroso dos métodos
de levantamento do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) e
comumente ausente nas representacdes cartograficas.

O VGI para fins de cadastro territorial tem potencial para identificar os
parametros sociais, demograficos, ambientais, juridicos e fisicos. A intencdo das
informacdes voluntarias € retratar o ambiente por meio das suas caracteristicas,
trazendo o lugar para dentro das ideias e politicas publicas. Somente a instituicdo de
leis e normas ndo € suficiente para assegurar a sua efetividade para as mais
diversas dinamicas territoriais, sendo relevante pensar em técnicas mais flexiveis
gue podem trabalhar em parceria até onde for aceitavel e til para fins oficiais.

Um obstaculo pertinente ao cadastro territorial brasileiro, envolve a
importancia da padronizacdo dos mais diversos cadastros existentes e a existéncia
de uma legislacdo que determine diretrizes para o cadastro urbano, a fim de
possibilitar a interoperabilidade dos dados e integracdo dos sistemas, propostos pelo
SINTER - Sistema Nacional de Gestao de Informacdes Territoriais. Porém, antes de
cogitar solucionar esta situagdo, é valido observar os demais entraves enfrentados

pelas gestdes publicas ao desenvolver seus cadastros territoriais, 0s quais se
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referem a escassez de dados geoespaciais, inexisténcia de documentos
cartograficos, equipe profissional especializada e desprovimento de receita.

O uso efetivo das informacdes geograficas obtidas voluntariamente e/ou
colaborativa esta relacionado com o nivel de confiabilidade dos dados gerados, e
para Senaratne et al. (2017), a qualidade do VGI pode ser analisada por medidas e
indicadores de qualidade. As medidas de qualidade permitem verificar a completude
e discrepancia entre os dados fornecidos e os dados oficiais. Por outro lado, quando
os dados oficiais sdo inexistentes, os indicadores de qualidade séo verificados por
meio de outros vieses, 0s quais se referem aos usuarios produtores e ao ato da
coleta dos dados, como o nivel de reconhecimento local, experiéncia, confianca e
outros.

A avaliacdo da qualidade dos dados, embora seja um tema frequentemente
abordado com relacdo aos aspectos de qualidade posicional e de levantamento, é
importante se atentar no que diz respeito a qualidade conceitual, ou seja, a
interpretacdo atribuida ao dado, utilizada para descrever as feicbes geograficas de
interesse. Ballatore e Zipf (2015) afirmam que € impossivel declarar algo a respeito
da qualidade dos dados sem critérios bem definidos para medi-los, em razéo de que
as informacdes crowdsourcing ndo apresentam relatérios de producdo, métodos de
reconhecimento e deficiéncias encontradas.

Um sistema de administracdo de terras a favor da populacédo de baixa renda é
uma possivel saida para os sistemas convencionais de registro de terras que nao
conseguem atender a demanda exigida, de representar o territério como um todo, ao
fornecer seguranca dos direitos, restricbes e responsabilidades, associados a posse
da terra. Acredita-se que ao implementar um sistema pro-poor, inumeros beneficios
serdao notados, tanto pelos detentores da terra quanto pelo governo local, ainda que
de forma gradual. Dentre eles, pode-se citar a possibilidade de promover a formacao
de capital, garantia de uma gestdo mais democratica através do reconhecimento dos
direitos e deveres da populacao, e até colaboragdo com a base de enderecos (UN-
GGIM, 2019).

Neste contexto, surge a intencdo de identificar as potencialidades do VGI,
verificando os fatores e parametros que envolvem a aquisicdo das informacdes
voluntarias e de que forma os municipios poderdo se beneficiar da técnica. As
pesquisas cientificas na esfera do cadastro territorial devem atuar em conjunto com

as tendéncias internacionais de apresentar solucdes viaveis para os mais diversos
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sistemas cadastrais e por este motivo, esta pesquisa demonstra relevancia técnico-

cientifica.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O arcabouco tedrico da pesquisa, esta baseado na descricdo da evolucao do
entendimento do cadastro, de fiscal para multifinalitario, até as abordagens do
cadastro fit for purpose e na exploracdo dos métodos disponiveis para a aquisicao e

organizagdo de dados através das informacdes voluntarias.

2.1 CADASTRO E O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Os sistemas de administracéo de terras devem representar como as pessoas
se relacionam com a terra. Embora os fatores associados ao fisico despertem mais
interesse, tanto na teoria quanto na pratica, € imprescindivel que os sistemas
cadastrais sejam ferramentas de gestdo e retratem o0s papéis que a terra
desempenha na sociedade e o comportamento do individuo em relacdo ao uso da
terra, assim como os direitos, restricbes e responsabilidades (WILLIAMSON ET AL,
2010).

O aumento populacional, o uso irresponsavel dos recursos naturais e o
avanco tecnologico, fazem parte da realidade da maioria dos paises em
desenvolvimento, demandando ac¢fes governamentais e consequentemente, dos
sistemas de administracdo de terras. Diante deste cenario, o cadastro fiscal e a
arrecadacdo deixaram de ser os principais tépicos nas discussfes sobre sistemas
cadastrais, e o0 desenvolvimento sustentdvel passou a motivar interesse das
instituicbes de administracao de terras, inclusive, tornando-se a principal justificativa
politica para os cadastros territoriais. Isto inclui o despertar para a importancia de
novas abordagens técnicas que assegurem o direito a terra e reconhecam aqueles
considerados como vulneraveis ou minorias. Em resposta a pobreza e questdes
ambientais que demandam de novas medidas inclusivas para a gestdo da terra, a
FIG, juntamente com as Nac¢des Unidas, publicou ainda em 1996, a Declaracéo de
Bogor sobre reforma cadastral, como orientagdes sobre a estruturacéo de cadastros
multifinalitarios eficientes e projetar uma abordagem cadastral capaz de incorporar
0s impactos ambientais e sociais. Embora o desenvolvimento sustentavel deva ser o
foco das politicas fundiarias de um pais, suas atividades ainda néo estdo tao claras
no que se refere em como essa meta podera se relacionar com os sistemas de

administracdo de terras. Mas, 0 importante € que 0s principios devem ser genéricos
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e adequados para a realidade de qualquer pais, promovendo a igualdade e a justica
social, a eficiéncia econbmica, a preservacao ambiental e um padrédo sustentavel de
uso da terra (WILLIAMSON ET AL, 2010).

Para implementar politicas de sustentabilidade, os processos de
reconhecimento de propriedade da terra e gerenciamento dos recursos naturais
compdem o elo entre 0 planejamento e controle do uso da terra. Apesar do nivel de
desenvolvimento de um pais, todos devem lidar com a gestdo das quatros funcdes
da terra, sendo estas: valor, uso, posse e desenvolvimento. Mesmo podendo haver
variacdes na forma em que cada pais encara tais funcbes, em virtude das suas
particularidades econdmicas e culturais, de uma perspectiva global, o sistema de
administracdo de terras possui papel fundamental no ambito das politicas fundiarias
ao definir os padrbes e normas regulamentadoras, de modo que atendam as
necessidades da sociedade (ENEMARK, 2013).

Em 2000, foram firmados oito objetivos de desenvolvimento do milénio (do
inglés, Millennium Development Goals - MDGs), com o compromisso de alcancar até
2015 as metas estabelecidas para erradicacdo da pobreza e fome, promover
igualdade de género, garantir a sustentabilidade ambiental e outros. Passado o
periodo proposto, percebeu-se consideravel progresso em relacdo aos objetivos e
inclusive uma nova agenda foi estabelecida, agora com 17 metas e 169 tépicos que
integram fatores econémicos, sociais e ambientais. A agenda de 2030 intitulou como
“Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel” (do inglés, Sustainable Development
Goals - SDGSs), os quais incluem questdes relacionadas a gestdo e administracéo da
terra, o que antes ndo faziam parte dos MGDs (ENEMARK, MCLAREN, 2018).

Cerca de 70% dos paises ndao possuem um sistema de administracdo de
terras eficiente e bem arquitetado e ha algumas décadas, paises subdesenvolvidos
vem tentando estruturar 0s seus sistemas, porém sem muito sucesso, devido ao alto
custo e dificuldades relacionadas a competéncia técnica. A relagédo entre o homem e
o territério € dindmica e estd em constante alteracdo. Assim, é fundamental que
novas técnicas e conceitos a respeito de informacdes geogréficas e representacao
geoespacial sejam adotados, a fim de possibilitar a construcdo e manutencao dos
sistemas cadastrais em todos 0s paises.

Para contribuir nesse sentido, o grupo de especialistas em administracao e
gerenciamento de terras das Nac¢bes Unidas do comité de Gerenciamento Global de

Informacdes Geoespaciais (UN-GGIM), criou uma estrutura de referéncia para o
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desenvolvimento, fortalecimento e modernizacdo da gestdo de terras, do inglés
Framework for Effective Land Administration — FELA (UN-GGIM, 2019). Tal
documento deve servir de referéncia para 0s membros e instituicdes
governamentais, uma vez que sua estrutura foi elaborada de maneira genérica e
voltada para todos os paises. O FELA prop8e que a gestdo eficaz deve atender a
todas as pessoas e acelerar a proporcdo da relagdo entre a pessoa e a posse de
terra, além de atender a todas as circunstancias e realidade de um pais (UN-GGIM,
2019). Assim, forma-se o ciclo virtuoso, onde o desenvolvimento sustentavel viabiliza
politicas eficientes de gestdo e gerenciamento de terras e por outro lado, a
administracéo de terras eficaz fornece suporte ao desenvolvimento sustentavel.

Para Enemark e McLaren (2018), os objetivos da Agenda Global de 2030 néo
serdo alcancados se antes ndo houver medidas que solucionem a inseguranca da
posse através de abordagens Fit For Purpose - FFP, ou seja, através de técnicas
mais flexiveis e que possam ser desenvolvidas e aprimoradas com o passar dos
anos, e atendam as necessidades da sociedade. Por isso, para os autores, chegou o
momento de reavaliar os métodos tradicionais e o FFP surge como alternativa mais
simples para os sistemas de administracao de terras, porém com alguns desafios.

A administracdo de terras nos paises em desenvolvimento possui em sua
estrutura legal um reflexo do periodo de colonizacdo e em geral, atende a classe alta
da populacdo, jA& que o processo é considerado oneroso, burocratico e com
exigéncias de levantamentos precisos. O sistema legal, neste ponto, pode ser
considerado uma “barreira” para implementagdo de abordagens flexiveis para o
mapeamento e cadastro territorial. Em razdo disso, as esferas legais devem apoiar
todos os tipos de posse legal, social e permitir que as técnicas flexiveis e modernas
sejam consideradas usuais e aplicadas conforme a finalidade (ENEMARK ET AL,
2014).

A UN-HABITAT (2008) afirma que ha uma gama de possiveis tipos de posse
que podem ser classificadas Continuum, ou seja, seguindo uma sequéncia de
continuidade dos direitos da terra. Cada Continuum corresponde a uma fase da
posse social, que por sua vez, possui diferentes niveis de direitos, restricbes e
responsabilidades, podendo entdo, alcancar o nivel de posse formal conforme o
avanco gradual no processo de formalidade. Nesse sentido, o STDM — Social
Tenure Domain Model € um modelo proposto pela UN-HABITAT que incorpora o

conceito de continuidade dos direitos da terra e fornece apoio as politicas pro-poor e
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ao desenvolvimento sustentavel. O modelo é um anexo da normalizacdo
internacional ISO 19.152/2012, conhecida como LADM - Land Adminstration
Domain Model, que por sua vez, é um modelo conceitual e descritivo de
administracdo de terras com foco na posse formal. A proposta do LADM é fornecer
uma linguagem unica de modo que as diferengas e similaridades entres os sistemas
cadastrais possam ser compreendidas. O STDM foi desenvolvido em paralelo ao
LADM na intencdo de ampliar o escopo da administracdo de terras, ao passo que
descreve as relacbes ndo convencionais de pessoa-terra, com énfase nas relacdes
sociais de posse (LEMMEN; VAN OOSTEROM; BENNETT, 2015).

E valido ressaltar que o reconhecimento dos diferentes tipos de posse pode
fortalecer o mercado imobilidrio em regides com significativo adensamento
populacional, provando que a aplicacao das técnicas Fit-For-Purpose traz beneficios

sociais e econdmicos também.

2.2 A NOVA ERA DA INFORMACAO GEOESPACIAL

A era do desenvolvimento da informagcdo por meios tecnolégicos, como a
internet, trouxe mudancas significativas para o ambiente da informacdo geografica,
guando se refere ao uso e concepcao dos mapas. A popularizagdo dos sistemas de
informacdes geograficas, se deu por meio do fendbmeno conhecido como GeoWeb,
gue demonstra a possibilidade de associar o dado com a sua posicdo geografica
através da fusdo da Web com as tecnologias geoespaciais e informacdes
geograficas, gerando mapas interativos e dindmicos (ROCHE; PROPECK-
ZIMMERMANN; MERICSKAY, 2011).

O universo da elaboragdo de mapas e divulgacdo de informacoes
geograficamente localizadas transformou-se na Uultima década, em termos de
disponibilidade e acessibilidade, em virtude da explosdo tecnoldgica que vem
ocorrendo nos Sistemas de Informacdes Geogréficas - SIG. Este cenario é
identificado pelo aumento do fluxo de dados, os quais sdo gerados pelos usuarios
através do uso de sensores moéveis, como telefone celulares e tablets, para fins de
mapeamento (SEE; FRITZ; LEEUW, 2013).

A criacdo e disseminacdo de informacdes geograficas, antes realizadas
apenas pelos departamentos oficiais de mapeamento, estd acontecendo de maneira

mais perceptivel através da participacdo de cidaddos comuns e com pouca
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qualificacdo técnica, fornecendo assim, de forma voluntaria e colaborativa,
informagdes geoespaciais (GOODCHILD, 2007). Mesmo podendo apresentar dados
imprecisos, tal comportamento representa uma tendéncia relevante e de grande
impacto na area dos SIGs, sendo intitulado por Goodchild (2007) como Informacdes
Geograficas Voluntarias ou VGI (Volunteered Geographic Information, termo em
inglés).

O éxito do sistema de administracdo de terras ndo esta vinculado a
complexidade das suas ferramentas estruturais, com solucbes tecnologicas
sofisticadas e robustas, mas sim, com medidas aplicaveis e solu¢des tecnicamente e
economicamente viaveis, atendendo a demanda e as necessidades da jurisdicao.

A dindmica da administracdo de terras estd segmentada em quatro
perspectivas, como descrevem Williamson et. al. (2010). A primeira esta relacionada
com a evolugcdo das relagdes entre pessoa e terra, seguida da globalizacéo e do
avanco da tecnologia da informacdo, com seus impactos na gestdo da terra. A
terceira perspectiva refere-se aos valores, uso, posse e ao sistema de parcelas
adotado. E a quarta, por sua vez, esta associada as mudancas no uso da
informacgé&o da terra.

O comportamento de manipulacdo e gerenciamento de informacgdes
geograficas por usuarios leigos, que agem de acordo com os préprios interesses
sem considerar técnicas ou regras especificas de mapeamento, faz parte do
conceito da Neogeografia ou “Nova Geografia” (BASIOUKA, 2015). A Neogeografia
€ um neologismo que representa a era das novas praticas, padrées e tecnologias
que estéo fora do contexto tradicional das técnicas geogréficas.

Além do termo VGI, outros também sao bastante utilizados para descrever a
atividade de coleta de dados geoespaciais através de cidaddos comuns,
fundamentados na teoria de “crowdsourcing”. Crowdsourcing, do inglés, refere-se ao
conhecimento oriundo do coletivo, presumindo que € mais provavel que “muitos”
sejam mais inteligentes do que “poucos”, ou seja, baseia-se na sabedoria da

“multidao” (BASIOUKA, 2015). Outros termos relacionados a aquisicdo de dados de
forma participativa e colaborativa por meio do envolvimento do cidaddo na
manipulagéo de dados, sdo: NeoGeografia, Mapas Colaborativos e Ciéncia Cidada.
Cada um possui suas particularidades e fundamentos, tornando-os um tanto

diferentes entre si (RAHMATIZADEH; RAJABIFARD; KALANTARI, 2016).
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Os Mapas Colaborativos sdao manipulados e criados de maneira virtual,
possibilitando o acesso por qualquer pessoa, independente da sua localizagédo ou
aptidao (MACGILLAVRY, 2013 apud MCCLELLAN, 2003). Cohn (2008) afirma que a
Ciéncia Cidada diz respeito a coleta de informacdes através de voluntarios, em sua
maioria amadores, que auxiliam em pesquisas cientificas e sdo considerados
fundamentais para estabelecer a parceria com o0s especialistas de modo a responder
as questbes do mundo real.

Apesar do cenario supracitado, ndo significa que os sistemas formais de
administracdo e informacdes geogréaficas estdo sendo dispenséaveis, pelo contrario.
Segundo Williamson et al. (2010), as ferramentas tradicionais devem ser atualizadas
para ferramentas inovadoras e adaptadas as novas demandas globais. Os paises
em desenvolvimento necessitam de ferramentas mais flexiveis, de aplicabilidade
exequivel e que fornecam resultados rapidos e de baixo custo, para que assim
componham uma estrutura basica de informac¢cBes que poderd ser aprimorada no

futuro.

2.3 AS INFORMACOES GEOGRAFICAS VOLUNTARIAS (VGI) COMO BASE DE
DADOS GEOESPACIAIS

O VGI consiste no processo de coleta de dados geoespacializados e
realizado de maneira voluntaria. Onde os usuarios sao encarregados de organizar e
divulgar os dados, geralmente através de dispositivos moveis e com acesso a
internet, possibilitando que os dados sejam utilizados por outros. Entretanto, além de
refletir uma solucdo possivel para reduzir a caréncia de informacdes cartograficas
sobre a posse da terra em alguns paises, o VGI tem motivado debates e discussées
no escopo da confiabilidade dos dados fornecidos, ponderando as oportunidades e
riscos associados ao seu uso (RAHMATIZADEH et al., 2016).

Aissi e Sboui (2017) declaram que o propésito principal abordado pelo VGI é
promover a atuagdo de pessoas, sem habilidades profissionais ou conhecimento, a
respeito dos SIG, na coleta de dados geoespaciais. E ainda, o conceito tem sido
amplamente utilizado para diversos fins e aplicagdes. Por outro lado, os participantes
do VGI podem omitir algumas informagcdes importantes na fase de aquisicdo dos
dados, em razédo de que os usuarios tendem a focar em uma determinada finalidade

ou objetivo especifico. Entdo, € provavel que ocorra inexisténcia de algumas
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informagdes e consequentemente prejudique a confiabilidade do processo VGI. Isto
posto, é relevante reforcar aos usuarios a importdncia da qualidade dos dados e
efetuar a verificacdo da consisténcia daqueles produzidos.

Para Basiouka (2015), os principais argumentos para justificar e defender a
adocdo do VGI envolvem trés aspectos: econdmicos, sociais e técnicos. As
circunstancias relacionadas ao baixo custo e reducéo de tempo na coleta de dados,
além da transformacédo dos cidaddos comuns em pecas-chaves para aquisicdo dos
dados geoespaciais, visto que o0s envolvidos possuem papel fundamental no
processo, sao subcategorias das trés principais ja citadas, as quais estao
interligadas e nem sempre claramente separadas.

Grande parte dos paises em desenvolvimento possuem mais de 70% do seu
territorio fora da cobertura de um sistema de administracéo de terras, ou seja, sem
dados cadastrais (ENEMARK, 2013). Essa situacao resulta da escassez de dados
cartogréficos e sistemas cadastrais deficientes e incapazes de reconhecer todos 0s
tipos de posse, excluindo principalmente aquelas consideradas informais, como é o
caso de aglomerados subnormais, por exemplo. Deste modo, a pratica voluntaria de
aquisicdo de informacdes geogréficas possui importante potencial para suprir tais
caréncias e superar os desafios, promovendo respostas acessiveis e atualizadas,
em virtude da capacidade de extrair informacdes a baixo custo e em locais que em
nenhuma circunstancia foram cadastrados.

A comunidade global de administracdo de terras tem reconhecido a
importéancia da inclusdo de todos e trabalhado em busca de alternativas que
promovam abordagens com énfase em um instrumento a favor do registro de terras
das minorias. Esse debate iniciou-se com o0 contexto no que concerne as escrituras
e titulos, buscando entender o comportamento de transferéncias de direitos e as
consequéncias legais em um ambiente & margem da sociedade (HENDRIKS et al,
2019).

Apesar do mapeamento colaborativo e VGI refletirem uma solugéo para o
alcance de dados atualizados e em alguns casos, serem a Unica fonte de
informacgdes de determinada regido, € valido ressaltar que os mapas oriundos de
forma colaborativa e/ou voluntaria, ndo devem substituir os dados fornecidos pelas
instituicées oficiais. Os mapas convencionais devem ser precisos e oficiais para
garantir a reputacéo e qualidade dos dados (SEE; FRITZ; LEEUW, 2013).
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2.3.1 O uso do VGI no Cadastro Territorial

A aquisicdo e disseminacdo online de dados geoespaciais, alterou a forma
como os dados sdo interpretados e aceitos pelos setores publico e privado.
Antigamente, questionamentos sobre como os dados foram produzidos e coletados
e por gquem, ndo eram preocupacdes da parte interessada, em razdo de que
somente agéncias oficiais eram responsaveis pela atualizacdo e producdo dos
dados geoespaciais. Hoje, com a variedade de aplicativos e dispositivos com
sensores de localizagdo, que permitem a construcdo cartogréfica de feicdes em
tempo real e de forma gratuita, os mapas estdo sendo aceitos como precisos pelo
simples fato do acesso a informacao imediata e online (WILLIAMSON ET AL, 2012).

Ou seja, nota-se que o habito em ndo questionar a acuracia dos mapas, pelo
usuario final, ja fazia parte no contexto historico. Porém, antes era motivado em
virtude da credibilidade das agéncias oficiais e por estas serem as Unicas
responsaveis pelos dados geoespaciais. A geracdo de produtos cartograficos e
bases de dados a partir de fontes ndo oficiais evidencia a necessidade de
observacédo da qualidade dos dados e até que ponto o cadastro territorial podera
utilizar dos produtos gerados através das técnicas de crowdsourcing. Diante dessa
mudanc¢a no ambiente das tecnologias da geoinformacédo e 0s impactos para 0s
sistemas de administracdo de terras, Williamson et al (2012) afirmam que para uma
boa gestao territorial, a informacéo produzida deve ser precisa, garantida e confiavel
(do inglés, accurate, assured and authoritative — AAA). Os autores apresentam uma
relacdo de continuidade (figura 1) dos dados geoespaciais, iniciando com o VGI de
qualidade inferior, sendo aprimorado, chegando no resultado de informacdes AAA,

ou seja, com a melhor qualidade possivel.
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Figura 1 - Fluxo da relacao de continuidade — Fit-For-Purpose para AAA

Marcagéo do local Corrigir feigdes ja Praticas sistemaéticas de Dados precisos, Dados precisos, Dados AAA. Grande
através das redes mapeadas conforme os crowdsourcing com login produzidos pelo produzidos pelo escala e baseado em
sociais préprios interesses (registro) necessario governo estadual e governo local. Sendo de parcelas territorias
federal. Sendo de média a grande escala
pequena escala

Fonte: Adaptado de WILLIAMSON ET AL (2012).

Para Basiouka, Potsiou e Bakogiannis (2015), alguns mitos que envolvem a
discusséo sobre a aplicabilidade do VGI, como a ideia de que somente 0s paises em
desenvolvimento demonstram interesse em seu uso, ja foram descartados atraves
de exemplos praticos que utilizaram o VGI como suporte aos sistemas de
administracdo de terras. Na Grécia, de acordo com os autores, até hoje os
proprietarios precisam preencher um formulario impresso e submeté-lo no
departamento oficial de cadastro, a fim de obter a declaragéo de propriedade. Esse
processo poderia ser agilizado por formulérios online através de sites ou aplicativos
de celular. Este € um exemplo de que a tecnologia do VGI pode fornecer uma gama
de possibilidades, dependendo de cada situagéo e necessidade do projeto cadastral.

E importante analisar os tipos de dados que podem ser obtidos durante a
coleta de informacfes voluntarias para fins de cadastro territorial. A estrutura
primordial de qualquer sistema cadastral deve possibilitar a representagdo da
relacdo pessoa-terra e os direitos envolvidos. Deste modo, algumas incertezas
podem surgir sobre a confiabilidade da informacdo fornecida e coletada pelo
entrevistado e voluntario, respectivamente. Usuarios leigos conseguem documentar
apenas o que é visivel e facilmente identificado para representar os limites da
propriedade. Como os direitos ndo sdo visiveis, é importante reconhecer que a
credibilidade do dado pode ser comprometida em razdo de algumas circunstancias.
Seja em razao dos interesses préprios de quem esta fornecendo a informacéo
(entrevistado), ou porque o voluntario tem algum tipo de relacionamento com o
ocupante e por isto, adiciona informac¢des tendenciosas, por exemplo. Podem
ocorrer também situacdes em que a informacéo referente a propriedade formal néo

condiz com os documentos do registro, como por exemplo, quando contrato de
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compra e venda ainda n&o foi oficializado e o “antigo” proprietario ainda consta como
proprietario legal do imovel. Portanto, a delimitacdo geoespacial ja pode ser
considerada um dado de dificil determinacdo em sua completude e a classificacao
dos direitos torna-se uma atividade ainda mais complexa para o VGI (NAVRATIL;
FRANK, 2013).

O VGI surge como abordagem complementar e com possibilidade de
representacdo para os RRR (direitos, restricdbes e reponsabilidades, do inglés —
rights, responsabilities e restrictions) ndo coletados ou representados pelos sistemas
formais, seja por razfes técnicas e/ou econdmicas. Para Rahmatizadeh et al (2016),
34 fatores estdo diretamente relacionados com o uso e aplicabilidade do VGI,

categorizados em 8 pontos, como mostra a figura 2.

Figura 2 - Fatores que podem influenciar no uso do VGI

Caréncia de dados e
recursos

Avanco tecnolégico

FUNCIONALIDADE Detectar, examinar,
UNCIONA ADES atualizar, coletar e revisar
Representacdo dos RRRs e

ASPECTOS LEGAIS aspectos juridicos que
fornegam suporte

Objetos identificaveis e
mensuraveis, requisitos
quanto a acuracia.

Tipo dos voluntarios,
motivacao, habilidades,
experiéncias...

CARACTERISTICAS
DA MULTIDAO

ASPECTOS Qualidade e padrao dos
TECNICOS dados

Definicao do projeto e
gerenciamento dos
procedimentos

ASPECTOS
ORGANIZACIONAIS

Fonte: Adaptado de Rahmatizadeh et al (2016)

1. Motivadores: devido a caréncia de dados geoespaciais e recursos
limitados, o VGI torna-se uma alternativa para regides com dados
incompletos/desatualizados ou inexistentes.
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Facilitadores: o avango tecnoldgico exerce funcdo de facilitador principal,
viabilizando que o método seja considerado rapido e de baixo custo.

Funcionalidades: pode ser utilizado para detectar erros ou para examinar

dados questionaveis, sendo ndo somente uma abordagem com énfase na
coleta dos dados, mas também peca chave de contribuicdo em processos
de atualizacao, revisédo e confirmacao dos RRRs existentes.

Aspectos Legais: as questdes legais sdo a razdo da maior preocupacao

qguanto ao uso do VGI, em funcdo de que o foco dos sistemas de
administracdo de terras é gerenciar e fornecer registros de propriedade da
terra e por isso, dados incorretos podem limitar o uso. De acordo com 0s
autores, ha uma discussao sobre a possibilidade de especificar os dados
obrigatorios e cruciais juridicamente e aqueles considerados uteis, porém
ndo prescritos legislativamente. Outra possibilidade apresentada, € que
em locais onde legislacao “apoie” o VGI e consiga se adaptar, havera mais
chances para o0 uso da abordagem para fins de cadastro territorial.

Requisitos e Caracteristicas dos RRRs: objetos facilmente identificaveis e

mensuraveis, necessidade de observacdo, mas nenhuma ou minima
andlise interpretativa sdo caracteristicas do uso do VGI. Quanto aos
requisitos, o conhecimento local dos usuarios € um aspecto determinante.
J& a acurdcia para representacdo dos limites, os especialistas afirmam
gue cada projeto ou jurisdicdo deve determinar o nivel de acuracia que
atenda as suas demandas, em virtude de que um valor especifico de
acuracia pode ser suficiente em alguns locais e em outros néo.

Caracteristicas do Grupo (voluntarios): compreender as caracteristicas da

multiddo sdo pontos essenciais para o sucesso do VGI. Por exemplo,
definir o tipo dos voluntarios, identificar suas motiva¢des, habilidades,
experiéncias, conhecimento e familiaridade com o local.

Aspectos Técnicos: a garantia da qualidade do VGI tem sido um tema

bastante discutido, o interesse em determinar padrées e métodos de
avalicdo da qualidade sdo aspectos técnicos que estdo em constante
desenvolvimento. Os especialistas acreditam que adotar um método de
avaliacdo da qualidade para RRRs e sistemas especificos € um topico

relevante.
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8. Aspectos Organizacionais: demonstram a importancia de que uma

entidade organizacional e responsavel pelo gerenciamento do projeto de
informacBes voluntarias, exerceria ao defender o papel e as
potencialidades do projeto VGI, solucionando as questbes de
gerenciamento e financiamento dos dados. Segundo os autores, esta
entidade pode ser do poder publico e ou/privado.

A nova estrutura de administracdo de terras com auxilio de técnicas
modernas e da internet deve garantir a relagdo pessoa-terra de acordo com o0s
principios dos direitos, restricdes e responsabilidades (RRR), atendendo as
necessidades individuais de cada pais e sistema legislativo. Para Rahmatizadeh et
al. (2016), os sistemas cadastrais atuais demandam de novos conceitos e
metodologias de RRRs que possibilitem a coleta de dados em paises em
desenvolvimento, em razdo de que ainda ha restricdes devido ao alto custo dos
meétodos de coleta de dados geoespaciais, recursos limitados e de equipe técnica
especializada. Portanto, ainda segundo os autores, os fatores que podem influenciar
a funcionalidade do VGI, visando encontrar condi¢cdes que possibilitem o seu uso
nos sistemas de administracdo de terras, estdo relacionados a coleta e atualizacédo
dos RRRs, desde as caracteristicas da multiddo até as questdes técnicas e legais.

A utilizacdo inadequada dos dados e a falta de planejamento ao adotar
tecnologias de crowdsourcing, estdo associados aos problemas de precisdo e
confiabilidade dos dados. Como os dados séo coletados por pessoas comuns, pode
acontecer que o0s usuarios ndo tenham a percepcdo de distinguir a finalidade e
aplicabilidade da informacédo extraida e assim, acarretar o uso indevido dos dados,
decorrente de suposi¢cdes equivocadas sobre a qualidade dos metadados (AISSI;
SBOUI, 2017).

A segurancga e credibilidade dos dados oriundos de VGI sdo as principais
guestdes que devem ser sanadas no inicio e no desenvolvimento do projeto. A
acuracia dos dados deve ser determinada através de metodologias que assegurem
a qualidade, de acordo com o contexto e objetivos do projeto, comparando com 0s
dados de referéncia disponiveis (HAKLAY et al, 2014).

Os impactos causados pelas dificuldades que envolvem a concordancia e
pratica das tecnologias colaborativas, devem ser discutidos a fim de entender a

participacdo dos usuarios e compreender os resultados fornecidos. Por exemplo, um
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dos desafios enfrentados esta relacionado a aceitacdo dos dados, em virtude da
resisténcia das organizagOes tradicionais e sistemas governamentais em agregar as
descobertas e direcionar as futuras tomadas de decisdo com base nas informacdes
de origem voluntaria (ZHANG, 2019).

Proveniente da perspectiva dos dados geoespaciais resultantes das fontes
mais variadas, a credibilidade é considerada uma das barreiras impostas pelos
governos locais ao integrar e reconhecer os dados gerados de maneira participativa
e voluntaria. Porém, por outro lado, a discussdo compreende a necessidade de obter
ndo somente informacgdes geogréaficas, como também literais e descritivas. Uma vez
que as mesmas podem ser registradas de maneira mais agil e segura, através do
vasto conhecimento local atribuido aos voluntarios, ja que eles estdo mais
familiarizados com as circunstancias do local e assim, poderdo fornecer dados
confiaveis e realistas.

A solucdo para os desafios encontrados na esfera da cartografia digital e
voluntaria, é analisar os estudos praticos e identificar os mecanismos apropriados
para cada caso de aquisicdo de dados oriundos dos “ndo-especialistas” (ZHANG,
2019). E notdrio que a utilizagdo de tais conceitos sera inevitavel e a saida para
responder aos requisitos e/ou insegurancas, € através de propostas com
metodologia consolidada e desempenhada por profissionais técnicos da area da

informacé&o geogréfica.

2.3.2 Caracterizacdo dos voluntarios

Os usuérios produtores da informacédo estdo diretamente ligados com a
qualidade e consisténcia, visto que sdo considerados sensores humanos com
capacidade de coletar dados geograficos de diferentes tipos, formatos e quantidade,
e cada um interpreta e sintetiza a informacéo local de uma maneira Unica. Para
avaliar os dados coletados, alguns fatores sédo considerados, sendo estes: aspectos
sociotécnicos, heterogeneidade dos dados e motivacdo dos voluntarios (FIG
COMMISSION 3, 2019).

O ponto inicial para entender o fendbmeno do VGI € identificar quem sao os
voluntarios, 0 que os estimulam para que invistam tempo e esfor¢o para contribuir

com a informagdo geografica e quais sdo 0s seus interesses. Para Budhathoki,
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Nedovic-Budic e Bruce (2010), o engajamento dos voluntérios esté relacionado com
seis fungoes:
a) Valor: quando o voluntario age em funcéo do lado humanitario.
b) Aprendizado: o voluntario estd em busca de novos aprendizados e praticar
habilidades ndo usuais no cotidiano.
c) Aprimoramento: quando o voluntario tem possibilidade de se desenvolver
psicologicamente através das atividades voluntérias.
d) Carreira: o voluntario objetiva ganhar experiéncia profissional através do
voluntariado.
e) Social: quando o voluntariado permite que um individuo fortaleca seus
relacionamentos sociais.
f) Protecdo: o individuo usa o voluntariado para reduzir sentimentos negativos

ou para resolver problemas pessoais.

Caso haja diferentes tarefas no projeto, os usuarios tendem a escolher
aquelas que mais se identificam e que melhor atendem as suas necessidades. E
possivel caracterizar os tipos de voluntarios de acordo com as suas motivacdes.
Bordogna et al. (2014) afirmam que algumas pesquisas anteriores focaram na
caracterizacdo dos usuarios de acordo com as experiéncias, motivacdes e tipos de
contribuicdo. Porém, os autores descrevem seguindo o contexto das iniciativas
orientadas pela ciéncia, categorizando em: iniciante, amador interessado, amador
especialista, amador profissional, especialista e o voluntario inconsciente. A
classificacdo dos voluntarios conforme o engajamento e motivacdo foi sintetizada

como consta na figura 3:
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Figura 3 - Sintese da classifica¢cdo dos voluntarios

Fonte: O autor (2021)

O voluntério iniciante € aquele que nao possui experiéncia com o0 assunto da
pesquisa, porém possui interesse e disponibilidade para contribuir. E um usuério que
age geralmente de forma individual e espontanea, motivado pela curiosidade e
altruismo em busca de reconhecimento. Embora os iniciantes estejam sujeitos a
erros e baixo nivel de acuréacia, eles fornecem informacfes que representam
contelidos originais e condizentes com a realidade, além de ajudar na abrangéncia
do levantamento da area de estudo. E um tipo de voluntario que caso tenha
interesse em se especializar, pode chegar a coordenar outros voluntarios.

O amador interessado € aquele usuario que apos perceber seu interesse no
projeto, passa a coletar informacdes e ganhar experiéncia. Em alguns casos, podem
receber treinamento dos usuarios especialistas. Ainda segundo Bordogna et al.
(2014), esse tipo de voluntério fornece contribuices mais detalhadas e com menos
erros, quando comparado aos iniciantes. Pois sdo mais confiaveis e possuem
engajamento constante durante o projeto.
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Diferente dos voluntarios ja definidos, o amador especialista e 0o amador
profissional dispdem de familiaridade cientifica com o projeto e entregam valiosas
contribuicbes com riqueza de detalhes. Suas motivacGes estdo associadas ao
desejo em compartilhar conhecimento e orgulho em mostrar suas habilidades para o
publico. Porém, em algumas situagBes, pode acontecer dos especialistas
submeterem dados irreais intencionalmente para comprometer a confiabilidade do
projeto.

Os especialistas sao considerados como “autoridades”, em virtude da vasta
experiéncia e dos estudos no tema do projeto. A bagagem de conhecimento destes
voluntarios, garante o maximo de credibilidade e quando ndo estdo diretamente
envolvidos, sdo motivados a participar pelo desejo em contribuir com suas
percepcdes e pontos de vista para a pesquisa.

Ja os voluntarios inconscientes sdo aqueles que ndo se importam pela
informacdo que esta sendo coletada e nem com a finalidade do projeto, e
possivelmente foram selecionados de maneira equivocada. Portanto, fica claro que a
caracteristica de cada voluntario, assim como suas motivacfes, influencia na
qualidade da informacdo fornecida e por este motivo € fundamental identificar

parametros para cada projeto que faz uso de informacdes geogréaficas voluntérias.

2.3.3 A verificacdo da qualidade do VGI

Qualidade dos Dados Espaciais (SQD, do inglés, Spatial Data Quality), se
refere a quao bem um objeto do mundo real esta representado em um banco de
dados espacial, e um dos desafios para praticas voluntarias e colaborativas €&
determinar a qualidade dos dados coletados (ARAGO; DIAZ; HUERTA, 2012). Ha
uma lista com sete elementos quando se trata em descrever a analise da qualidade,
que inclui: historico, precisao posicional, temporal e semantica, consisténcia logica,
integridade e precisao do atributo.

Segundo Devillers et al. (2010), tal lista costumava ser Util até surgir novos
questionamentos, que se referem ao valor atribuido aos dados espaciais quando
solicitado a analise de qualidade quantitativa e qualitativa. O autor questiona “como
a qualidade dos dados, resultante de informacfes geograficas voluntarias, poderia

ser resumida?”. Ou seja, como determinar um parametro que investigue os dados
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fornecidos por até milhares de voluntarios, a fim de quantificar e usar para beneficio
proprio.

Em decorréncia do despertar para o0 potencial das praticas voluntarias,
algumas preocupacdes comecaram a surgir quanto a variabilidade dos dados,
colocando em questdo a tomada de decisdes e a seguranca de informacdes
precisas. Devido a falta de padronizagéo, a qualidade do VGl fica comprometida, isto
porque os dados sdo produzidos por usuarios considerados como “contribuidores
heterogéneos”, ou seja, com diferentes niveis de precisao e detalhamento, em prol
de diversos propositos e caréncia no controle de acesso aos dados (SENARATNE.
ET AL, 2017)

Este fato se justifica em razdo de que cada individuo percebe e expressa as
regides geogréaficas de uma maneira Unica, como também, as relacées geoespaciais
nelas envolvidas. Como as informacdes sdo geradas por usuarios comuns e as
vezes sem nenhum conhecimento técnico, a qualidade também se limita por efeito
da deficiéncia de conhecimento geoespacial (HOLLENSTEIN; PURVES, 2014).
Comprometendo a entrega das informacdes que exigem padrdo adequado de
acordo com a finalidade de uso.

Portanto, com o intuito de validar os dados e garantir certo nivel de confianca,
independente se a coleta foi realizada de maneira inadequada ou inclusive mal-
intencionada, deve-se determinar indicadores que minimizem a discrepancia e
identifiquem as amostras equivocadas. Entdo, para garantir a qualidade, segundo
Goodchild e Li (2012), é necesséario realizar uma triagem que identifigue a
veracidade dos dados e direcione as futuras acgdes a eles relacionadas, sejam elas
de aceitacdo, averiguacdo ou rejeicdo. Essa triagem pode ocorrer de maneira
automatica ou em alguns casos, sendo necessario a intervencdo de um especialista.
(GOODCHILD; LI, 2012).

O assunto sobre qualidade na ciéncia da geoinformac&o ndo é novidade para
0s especialistas e profissionais da area, 0s possiveis erros que poderiam surgir
sempre fizeram parte da expertise durante a produgédo de mapas. Assim, com 0O
empenho de alcancar sempre o melhor resultado, com dados mais detalhados,
completos e precisos, os profissionais da area contribuiram grandemente para o
desenvolvimento de uma metodologia que especificasse o produto e garantisse a
qualidade, e assim os padroes que lidam com qualidade das informacdes
geograficas foram estabelecidos pela ISO/TC211 e OGC (CETL ET AL, 2019).
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O termo qualidade foi definido, segundo a ISO 8402 (1994), como “totalidade
de caracteristicas de uma entidade que |Ihe confere a capacidade de satisfazer as
necessidades explicitas e implicitas”. Na area dos dados geoespaciais, a qualidade
pode satisfazer em uma situacdo, mas ndo em outra, e isto esta relacionado com a
necessidade do usuario e a finalidade da coleta do dado.

A baixa qualidade conceitual acarreta conflito de interpretacdo e
consequentemente, compromete a interoperabilidade dos dados. Para Ballatore e
Zipf (2015), os aspectos conceituais que influenciam na qualidade estdo associados
com as inlUmeras interpretacées que um mesmo objeto pode ter, com a capacidade
de avaliar o significado da informacao e como o consumidor pode decodifica-la, além
de responder questdes sobre quéo claros ou ambiguos séo os dados, quéo intuitivos
sao os simbolos utilizados para fins de representacdo e outros.

A qualidade pode ser verificada de acordo com trés métodos para os mais
diferentes tipos de dados, sendo estes: crowdsourcing, social e geografico. O
método de crowdsourcing afirma que os dados podem ser considerados validos se
um grupo de pessoas concorda com a informacéao coletada. O social esta associado
com o conceito de que usuarios confidveis agem como protetores das informacdes
inseridas por outros usuarios e contribuem fortemente para assegurar a confianca
dos dados. J& o método geografico, se baseia em comparar a informacao obtida
com o conhecimento local geografico e assim, verificar a veracidade da
representacdo. A qualidade € um problema para a informacdo de modo geral e em
particular para a informacédo geografica (NAVRATIL; FRANK, 2013).

As abordagens de VGI devem ser utilizadas apenas para obter tipos
especificos de informacdo e onde observacdes diretas sdo suficientes para
interpretacdo do dado (NAVRATIL; FRANK, 2013). E importante que haja
planejamento prévio dos projetos e treinamento dos voluntarios, a fim de garantir a
qualidade conceitual dos dados gerados. Portanto, ao adaptar os conceitos do SQD
para o cenario do VGI, é necessario compreender que a qualidade dos dados estara
associada com as habilidades dos usuarios, sejam elas interpretativas ou de acordo
com as aptidoes.

Para Arag6, Diaz e Huerta (2012), aplicar os critérios tradicionais de
gualidade de dados geoespaciais resultara em valores fracos, caso 0s parametros

nao sejam previamente estabelecidos. Logo, o indicador de qualidade de um projeto
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VGI deve ser avaliado de acordo com o propdsito do projeto em questado, tendo cada
projeto, um diagndstico especifico.

2.3.3.1 Parametros e indicadores de qualidade

A pratica das informagfes voluntarias € associada, principalmente, com a
aguisicdo dos dados sem tomar o devido cuidado com a credibilidade e acuracia da
informacéo fornecida, colocando a preocupacdo com qualidade em segundo plano e
isto é reflexo da tentativa de suprir a escassez das informacdes geoespaciais. Neste
contexto, a fim de investigar e validar as informacgfes voluntarias, os parametros e
indicadores de qualidade tornaram-se o ponto central das discussfes pertinentes a
aplicabilidade do conceito.

Lopéz et al. (2020) acreditam que apesar da ampla bibliografia e
fundamentacéo teorica sélida composta por normas internacionais, a qualidade dos
dados geoespaciais ndo é amplamente verificada em razdo de alguns aspectos.
Dentre estes, o fato de que a democratizacdo da cartografia acarretou solu¢des que
ndo atentam cuidadosamente para a qualidade, como é o caso do VGI e Globos
Virtuais, em razdo da abordagem ser baseada em “obtenha/adquira como estd”,
mesmo sabendo que este cendrio as vezes € compensado pela abundancia de
informacdes e de cobertura global.

O fato significante que os usuérios do VGI devem observar diz respeito a
adequacao ao uso, uma vez que esta diretamente relacionado com os elementos de
qualidade e com os critérios estabelecidos durante o planejamento do projeto, como
0 uso e finalidade dos dados, e com as decisfes que serdo tomadas. Para auxiliar
na interpretacdo dos dados e tornar o sistema mais interativo, deve haver maneiras
de visualizacdo que permitam a exploracao das informacdes VGI em tempo real e
com auxilio dos indicadores de qualidade (SKOPELITI; ANTONIOU; BANDROVA,
2017).

Os Sistemas de Informacgfes Geograficas sdo baseados em modelos capazes
de representar o mundo real em forma de atributos, de caracteristicas nao “vagas” e
com valores precisos (texto, numero, forma...). Ja os sistemas VGI se baseiam em
modelos para codificar, armazenar e retratar os dados e por este motivo, 0 conceito

de “grau de verdade” (degree of truth) apresentado pelos autores, seria uma
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alternativa parar avaliar qudo bem representado esta o objeto, ao ajustar o modelo
do objeto com a sua imprecisdo (LONGUEVILLE et al., 2010).

A ISO 19157:2013 define os componentes que descrevem a qualidade dos
dados e os procedimentos genéricos de avaliagdo. Ao caracterizar a qualidade,
alguns elementos e subconjuntos de dados devem ser considerados e para
sintetizar esta estrutura descritiva, a ISO adota o termo “data quality unit”. Sendo
este, a associagao entre o “scope”, que identifica o tipo do dado que sera avaliado, e
o “data quality element”, que € composto por seis elementos de qualidade principais
(figura 4), utilizados para descrever as caracteristicas e padrdes das fei¢cdes (SO,
2013).

Figura 4 - Elementos de Qualidade segundo a ISO 19157:2013

DQ Element
+derivedElement 0..%
DQ_Completeness DQ_LogicalConsistency -1 — DQ_UsabilityElement
DQ_CompletenessCommission DQ_ConceptualConsistency [___| DQ PositionalAccuracy .:_-:]_
DQ_CompletenessOmission DQ_DomainConsistency DQ_AbsoluteExternalPosifionalAccuracy

DQ_FormatConsistency — . ;.
DQ_RelativelnternalPositionalAccuracy

DQ_TopologicalConsistency [ i o
DQ_ GriddedDataPositionalAccuracy p—

— DQ_ThematicAccuracy

DQ_TemporalQuality =

|| DQ_ThematicClassificationCorrectness
DQ_AccuracyOfATimeMeasurement [—

|| DQ_NonQuantitativeAftributeCorrectness .
DQ_TemporalConsistency —

— DQ_QuantitativeAfiribute Accuracy o
DQ_TemporalValidity p—

Fonte: ISO (2013)

Cada elemento é determinado através de indicadores que permitem que a
qualidade seja avaliada e os resultados podem ser documentados em relatorios. A
ISO 19157 né&o tenciona definir niveis de aceitacdo para qualidade de dados
geoespaciais, além de que os elementos e/ou medidores propostos sdo para
conjunto de dados convencionais e néo especificos para o VGI (FONTE et al., 2017).
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Portanto, seguindo a ideia de adaptar conforme a realidade, torna-se
necesséario identificar de que forma os elementos de qualidade de dados
geoespaciais propostos pela Norma, poderdo ser utilizados para medir a qualidade

dos dados produzidos por tecnologias colaborativas e voluntarias, como o VGI.

a) Completude “DQ_Completeness”

Completude se refere a capacidade de representar as feicbes em sua
totalidade, de acordo com a sua relevancia para descoberta e uso (URENA-
CAMARA, 2019). Podendo ser dividida em “comissdo”, quando ha excesso de dados
ou em “omissao”, que exprime a caréncia de dados (ISO, 2013). A problematica do
VGI com a completude levanta a questdo dos vazios cartograficos, visto que a
técnica pode solucionar tal caréncia como também, pode provocar a duvida do que
realmente € vazio ou do que esta apenas incompleto (TOUYA et al.,, 2017). A
motivacdo dos usuarios exerce forte influéncia na completude do projeto, porque
assim sera definido a consisténcia, representatividade, resolu¢cdo e homogeneidade
dos dados resultantes.

A completude é a maior preocupacdo e 0 mais importante elemento de
qualidade para o cenario do VGI, visto que muitas informac¢des sdo tendenciosas
para regides e situacbes especificas. A inexisténcia de especificacdes e padrdes,
caracteristicas de praticas colaborativas e voluntarias, torna a verificacdo da
completude um processo complexo, demandado de novas abordagens de avaliacao,
nao podendo somente ser baseada em comparacdes com o objetivo de determinar a
omissao e comissao da qualidade (FONTE et al., 2017).

De modo geral, as técnicas voluntarias de aquisicdo de dados geograficos
sdo principalmente motivadas pela escassez do que pela abundancia de
informacdes e para Bégin, Devillers e Roche (2013), os medidores de completude
devem considerar a propor¢céo entre a omissdo de recursos na area mapeada e 0S
recursos ndo mapeados em areas ndo mapeadas. Por este motivo, a completude
esta diretamente relacionada com a evolucéo do projeto VGI.

b) Consisténcia Légica “DQ_LogicalConsistency”

Para a ISO 19157, consisténcia logica corresponde ao grau de aderéncia as
regras de estrutura de dados e seus relacionamentos, e se essas regras logicas sao
definidas por outros documentos e normas, estas devem ser utilizadas como

referéncia. Ainda segundo a Norma, o elemento de qualidade consisténcia logica



39

pode ser subdividida em quatro categorias: consisténcia conceitual, de dominio,
formato e topologia. A consisténcia conceitual verifica a aderéncia do conjunto de
dados as regras do esquema conceitual, ja a consisténcia de dominio avalia a
equivaléncia com os valores de dominio. Quando o modelo é examinado de acordo
com sua estrutura e forma fisica objetivando o armazenamento dos dados, é
conhecida como consisténcia de formato. E por fim, a consisténcia topolégica se
refere a geometria e aos aspectos topologicos do dado geoespacial (ISO, 2013).
Quando o usuario voluntario georreferencia um ponto (uma casa, por
exemplo), a consisténcia légica ndo é apurada, em razdo de que a sua posicao
l6gica ndo é exata e o0 objeto certamente encontra-se deslocado. Uma solugéo para
projetos VGI executarem testes topoldgicos, é usar camadas de referéncia ou
apenas o usuario responsavel pela aquisicdo da informacéo sera capaz de identificar
e corrigir os possiveis erros (ARAGO; DIAZ; HUERTA, 2012). A consisténcia l6gica
pode ser utilizada para dimensionar a confiabilidade das informacfOes e dos seus

usuarios produtores.

c) Acuracia Posicional “DQ_PositionalAccuracy”

A acuracia posicional € medida de acordo com a posi¢cdo em que as feicdes
se encontram conforme um sistema de referéncia, onde a posicdo é considerada
verdadeira e segundo a ISO 19157, pode ser dividida em trés subcategorias de

elementos de qualidade, sendo estas (ISO, 2013):

e Absoluta ou acuracia externa: correspondéncia entre os valores das
coordenadas coletadas com os valores aceitos como verdadeiros

e Relativa ou acuracia interna: correspondéncia entres as posicoes relativas
das feigOes observadas como as posi¢oes aceitas ou ditas como verdadeiras.

e Acuracia posicional dos dados em grade: proximidade com os valores
posicionais dos dados de grade (matriz) com os valores considerados
verdadeiros.

Os métodos mais comuns para coleta de posicionamento geografico nas
praticas de crowdsourcing, utilizam aparelhos portateis com receptores GNSS
(Global Navigation Satellite Systems) embutidos como por exemplo, o0s
smartphones. A precisdo entregue por estes aparelhos estda em constante avanco,

sendo capaz de alcancar o valor de 2 a 3 metros ou até melhor, a depender do
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receptor utilizado e das condi¢cbes de observacdo. Esse cendrio, quando combinado
com os Web mapas de alta resolucao, pode ser utilizado como plano de fundo para
auxiliar na digitalizacdo dos objetos observados. Assim, a qualidade da acuracia
posicional do VGI tem garantido uma gama maior de aplicabilidade (FONTE et al.,
2017).

Haklay (2010) afirma que a precisdo posicional € o topico mais bem
estabelecido na ciéncia de mapeamento e consequentemente deve receber mais
atencdo na avaliacdo dos produtos gerados. A qualidade da precisdo posicional é
fundamental para a avaliacdo de dados gerados através de métodos que se
baseiam no conceito fit-for-pupose e que foram produzidos por usuarios comuns,
sem aptidao técnica e sem considerar os padrées de coleta de dados. Nessa fase de
desenvolvimento do VGI, a principal preocupacdo deve ser garantir uma maior
confiabilidade, conforme os usuéarios coletem cada vez mais dados e identifiquem
equivocos nas fei¢cdes existentes, ocasionando em um recobrimento maior da area

mapeada e um conjunto de dados mais consolidado.

d) Acuracia Tematica “DQ_ThematicAccuracy”

Acuracia tematica € definida como a correta classificacdo das feicbes e
atributos quantitativos e ndo quantitativos em relagcéo ao objeto no mundo real a ser
representado. De acordo com a Norma, pode ser dividida em trés elementos de
qualidade de dados (ISO, 2013):

e Correcado de classificacdo: comparacdo entre o que foi classificado das
feicOes e atributos do universo em discussao com a realidade.

e Correcdo dos atributos ndo quantitativos: verificacdo se o atributo néo
guantitativo esta correto ou nao.

e Acuracia dos atributos quantitativos: aproximacdo do valor do atributo

guantitativo com o valor aceito como verdade

A analise da precisao do VGI promove alguns questionamentos e desafios em
razdo da falta de especificacbes e normas, das caracteristicas dos usuarios e do tipo
de informacado temética a ser retratada. Assim, os indicadores de qualidade devem
ser flexiveis conforme o objetivo do projeto, podendo inclusive, serem utilizados
outros indicadores adicionais. Atualmente, a grande maioria do VGI é contribuida

gratuitamente, porém, ha o interesse em terceirizar a classificacdo das informacdes
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gratuitas e voluntérias para técnicos pagos na nuvem (funcionarios que trabalham
com aplicativos baseados em nuvem). Esta seria uma solugéo para obter o melhor
valor das informacdes nao rotuladas contra o valor de corrigir ou reforcar atributos
que foram rotulados repetidamente. Os problemas geralmente sdo relevados em
razdo das isencdes de responsabilidade, porém, se a pratica continuar atendendo os
sistemas oficiais e apoiando as infraestruturas de dados espaciais (SDIs), a
tendéncia € que a problematica se torne urgente, ndo amenizando a
responsabilidade e acuracia do VGI (FONTE et al., 2017).

e) Qualidade Temporal “DQ_TemporalQuality”

A Qualidade Temporal esté relacionada com a mudanca constante do mundo
real e quao bem estas alteracdes sdo representadas na cartografia digital. Os
projetos de VGI sdo uma alternativa para acompanhar as constantes mudancgas que
ocorrem num curto espaco de tempo, como novos imoéveis e loteamentos, por
exemplo, por serem uma ferramenta de baixo custo e de resposta rapida, quando
comparados com o0s sistemas tradicionais de aquisicdo de dados geograficos
(ARAGO; DIAZ; HUERTA, 2012).

Segundo a ISO, a qualidade temporal é definida de conforme a qualidade dos
atributos e relacionamentos temporais das feicbes, podendo ser classificada em
(1SO, 2013):

e Acuracia de uma medida de tempo: aproximacao dos valores relatados com
os valores conhecidos como verdadeiros.
e Consisténcia temporal: correta ordem cronoldgica dos eventos

¢ Validade temporal: validade dos dados em relacdo ao tempo.

Uma observacdo importante sobre os dados temporais, € que a data e hora
do levantamento e aquisicdo das informacdes devem ser do momento da
observacédo e ndo de quando foram digitalizados ou carregados no banco de dados.
Embora o potencial do VGI em fornecer informacdes de forma mais agil seja
relevante, € valido atentar para a heterogeneidade dos dados que podem ocorrer no
espaco tempo, em virtude da interpretagdo e motivagcdo dos usuarios em mapear

regides e fendmenos especificos (FONTE et al., 2017).
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f) Usabilidade “DQ_UsabilityElement”

Todos os elementos de qualidade citados anteriormente podem ser utilizados
para avaliar a usabilidade, em razdo de que é baseada nas necessidades do
usuario. Assim, a usabilidade deve ser considerada para analisar informacdes de
qualidade sobre adequacdo do banco de dados de requisitos ou aplicagcdes
especificas (1ISO, 2013). Para Antoniou e Skopeliti (2015), de todos os elementos de
qualidade, a usabilidade é o que mais se adequa ao conceito “fit-for-pupose” e
consequentemente, mais familiarizado com a abordagem do VGI, por justamente
fazer a conexdo entre os requisitos dos usuarios e a qualidade das informacdes, a

fim de determinar se os dados sdo aceitaveis para o projeto em questao.

2.3.4 A Coleta de dados VGI para Cadastro

A coleta de dados com foco na administracdo de terras por meio de métodos
crowdsourcing se comporta de maneira diferente. Navratil e Frank (2013), analisam
as principais diferencas que afetam a precisdo posicional e a relevancia dos objetos
visiveis, entre os dados do OSM - OpenStreetMap, que é um mapeamento
colaborativo e online, e os sistemas de administracdo de terras convencionais.

Uma precisao posicional de 5 metros é considerada aceitavel para o OSM, em
razdo de que provavelmente a localizacdo ainda estara representando o objeto de
interesse. Por outro lado, em situacdes de conflitos de propriedade de terras ou em
regides com significativo adensamento populacional, o0 mesmo nao pode ser
considerado, por exemplo. O alcance posicional milimétrico € garantido por
abordagens sofisticadas que demandam da utilizacdo de equipamentos profissionais
com receptores GNSS, sendo tecnicamente invidveis para usuarios leigos. Os
autores apresentam a possibilidade de minimizar essa problematica através da
realizacdo de treinamento para os colaboradores, porém, isto resultaria em alto
investimento financeiro e restricdo de colaboradores disponiveis (NAVRATIL;
FRANK, 2013).

Rahmatizadeh et al (2018), realizaram um estudo Delphi com especialistas em
administracdo de terras para tracar os principais parametros que devem auxiliar na
escolha da técnica de coleta de dados VGI. Um estudo Delphi é baseado na
inteligéncia coletiva e no consenso de pessoas da area de dominio, para que o

resultado seja preciso e fundamentado. Foi admitido um conjunto com 14
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parametros, subdivididos em trés areas principais pertinentes a natureza do dado, ao

processo de coleta especificamente, e a fase pés coleta em termos de curto a longo

prazo:

a)

b)

Parédmetros relacionados aos dados: também conhecidos como
parametros de qualidade, que apresentam as caracteristicas dos dados
qgquanto a acuracia, completude e confiabilidade. Para os autores,
embora a acuracia seja um dos parametros principais, daqueles
associados ao levantamento da parcela, sendo muitas vezes
responsavel pela ndo completude, o estudo mostra que para projetos
VGI, a confiabilidade da informacao € mais importante do que a acuracia.
Parametros do processo de coleta de dados: sdo aqueles que
demonstram de que forma a coleta dos dados foi executada e quéo
acessivel. Além de analisar também, a eficiéncia temporal do método
adotado para determinado objetivo, a facil implementacéo, repetibilidade,
se o0s procedimentos sdo transparentes e a verificagdo, por terceiros, dos
dados coletados.

Parametros pés-aquisicdo dos dados: sdo os parametros que se referem
ao uso a longo prazo dos dados, como a estrutura dos dados
geoespaciais da parcela e os RRR ndo sdo processos estéticos, é
fundamental realizar avaliacdo de continuidade. Partindo deste
pressuposto, a capacidade e mecanismos de atualizacdo, mecanismos
de compartiihamento e servicos de metadados também devem ser
considerados, em razdo de que o foco principal no inicio do projeto deve
suprir as necessidades da sociedade e com o passar dos anos, deve ser
capaz de se atualizar e atender as novas demandas de desenvolvimento

econdbmico e social.

Diante dos parametros apresentados, 0s especialistas chegaram no consenso

de que a escolha do método de coleta de dados deve seguir os requisitos dos

detentores do projeto, associada com as possibilidades disponiveis para a realidade

local. Esta observacgao auxilia na compreensédo dos beneficios e limitacdes do VGI

em cada parametro, possibilitando uma percepcdo mais clara dos prés e contras

para cada possivel método de aquisicdo de dados, chegando na opcdo mais
adequada para o propdsito (RAHMATIZADEH ET AL, 2018).
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3 COLETA E UTILIZACAO DE VGI PARA CADASTRO TERRITORIAL URBANO

A partir do estudo realizado, esta pesquisa buscou avaliar a aplicacdo do VGI
como fonte de dados complementar para o cadastro urbano e desenvolver uma

aplicacdo para dispositivos moveis.

3.1 MATERIAIS E METODOS

Para compreender os aspectos e classificar a presente pesquisa que se
define pela interdisciplinaridade, por envolver as é&reas de cadastro territorial,
administracdo de terras e informacdes geograficas, é importante interpretar o
processo que sera necessario para responder as questdes conforme os critérios pré-
estabelecidos.

Os métodos de pesquisa sdo meios que visam otimizar esforgos, tempo e
dinheiro para prover informacdes e dados relevantes. O objetivo principal é produzir
novos conhecimentos ou aprofundar a compreensdo de um determinado tépico ou
questao, e isso se da, primeiramente, através da identificacdo dos objetivos, método
de coleta de informacSes ou dados a ser adotado e a fonte destes, além da
ferramenta utilizada e da andlise dos dados.

Para Goundar (2012), para um processo ser denominado pesquisa, €
imprescindivel que apresente tais caracteristicas:

a) Controlada — implica dizer que a pesquisa elaborou meios que buscam
minimizar efeitos das variaveis exploradas.

b) Rigorosa — deve garantir que os procedimentos sejam seguidos conforme
estabelecido, a fim de obter respostas relevantes. O grau de rigor é variavel
de acordo com a éarea cientifica.

c) Sistematica — apresenta sequéncia logica para investigacdo e determinagao
dos procedimentos a serem adotados.

d) Véalida — implica que as conclusdes obtidas sédo legitimas e podem ser
verificadas por outras pessoas.

e) Empirica — os resultados alcangados foram baseados em evidéncias e
experiéncias da vida real.

f) Critica — é fundamental que a apuragdo dos procedimentos e métodos

adotados seja realizada de forma critica e exata.
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A partir da fundamentacdo tedrica apresentada, o estudo busca salientar,
principalmente, a abordagem do uso e qualidade de dados VGI para o cadastro
territorial urbano. E de que forma as técnicas participativas e mais flexiveis podem
atuar paralelamente com os métodos tradicionais, ndo em termos igualitarios e sim,
coadjuvar, estabelecendo uma colaboracdo e cooperacdo. Além disso, apresentar
de forma pratica, como tais informagfes podem ser obtidas através de uma
ferramenta para a coleta de dados de maneira voluntaria. Busca-se compreender até
que nivel tais dados poderdo ser utilizados para auxiliar na elaboragdo de bases de
dados georreferenciados e cadastrais de regides ainda ndo mapeadas, reconhecer e
mapear locais com caréncia de informacdes cartograficas e contribuir para
atualizacao, manutencao ou estruturacao do acervo de dados.

Assim, para atingir os objetivos apresentados, este capitulo descreve a
estrutura metodologica adotada na pesquisa, a qual além de ser uma abordagem
pratica e experimental, pode ser classificada, segundo Kothari (2004), em descritiva
e aplicada.

A pesquisa € descritiva quando o pesquisador ndo possui controle das
variaveis e busca descrever a situacao presente e identificar as causas, e solucionar
0s entraves encontrados com auxilio de métodos comparativos e correlatos. Pode
ser considerada aplicada por tentar resolver uma problemética real, neste caso, a
caréncia de informac¢6es do cadastro urbano brasileiro, sendo baseada ndo somente
em fundamentacdo tedrica, mas também, em acdes praticas. As etapas

metodoldgicas foram sintetizadas conforme a figura 5.
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Figura 5 - Fluxograma das etapas metodoldgicas
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Fonte: O autor (2021)

Primeiramente, foi realizada uma revisdo bibliografica para compreender o
cenario das abordagens e tendéncias no ambito das informacdes geograficas e
sistemas de administracdo de terras, com o intuito de fundamentar a pesquisa para
que refletisse valor cientifico e relevancia pratica para a sociedade. Com o
embasamento tedrico, foi possivel definir a abordagem crowdsourcing a ser utilizada
no desenvolvimento do estudo e compreender os fatores que podem afetar o uso da
técnica para fins de administracdo de terras e os parametros de qualidade acerca da
coleta de dados.

A segunda etapa consistiu no desenvolvimento de um aplicativo e todos os
aspectos relacionados a sua estrutura. Mesmo nao chegando na fase de validacao,
torna-se necessario admitir uma area de estudo de simulacdo, de forma que auxilie
no direcionamento das atribui¢cdes e funcionalidade do aplicativo. E assim, o tipo de
voluntario, a definicdo das informacdes que fardo parte do banco de dados, as
funcdes essenciais, puderam ser determinados e a coleta de dados garantida,

seguindo para a andlise da ferramenta apresentada.
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Por fim, a partir do desenvolvimento e estruturacdo da ferramenta, a etapa
seguinte tratou de explorar o aplicativo seguindo alguns critérios estabelecidos. A
sequéncia de analise deu-se por meio da verificacdo das potencialidades da
aplicacado do VGI, armazenamento dos dados obtidos, dos fatores que influenciam

na execucao da abordagem e os parametros de qualidade e de coleta de dados.

3.2 FITNESS FOR USE E REQUISITOS DO SISTEMA PARA O APLICATIVO
CADASTRO-VGI

A adequacdo ao uso (Fitness For Use) corresponde qudo bem o produto
atende aos objetivos dos usuarios, estabelecendo uma ponte com a qualidade dos
dados. Porém, é dificil medir a qualidade usando essa definicdo ampla. E de
extrema importancia identificar os diferentes requisitos de usabilidade do sistema e
reunir informacdes sobre os usuarios e agrupa-los conforme seu comportamento. A
adequacdo ao uso pode ser determinada se o requisito de qualidade do usuario for
conhecido (BIELECKA, 2015).

Embora pareca simples ao apresentar Fitness For Use de forma resumida, a
sua metodologia é complexa, podendo gerar um labirinto de fatores, caracteristicas e
atributos ao descrever a adequacdo de uso para quase tudo onde a qualidade é
fator, uma vez que Fitness For Use tem sido por mais de duas décadas a definicdo
de qualidade de fato (NEELY, 2005).

Para melhor definir a aplicabilidade da ferramenta e associar ao conceito de
Fitness For Use, deve-se considerar os usuéarios do produto, o uso, verificar a
possibilidade e probabilidade de quaisquer perigos para a seguranca humana e
avaliar os recursos econdémicos, tanto para o desenvolvedor quanto para o usuario.
A analise dos requisitos do sistema, como demanda a engenharia de requisitos, €
uma forma de traduzir o que é esperado pela ferramenta e os entraves que a ela
estdo ou poderéo ser relacionados (JURAN, 1998).

A acdo de analisar, documentar e verificar a fungdo do sistema, sua
viabilidade e quais as necessidades dos usuarios, faz parte da engenharia de
requisitos. Os requisitos sdo as descricdes do que o sistema deve fazer, as
restricbes de funcionamento e servicos que ira oferecer. Sommerville (2011)
expressa a diferenca entre os diferentes niveis de descricdo quanto ao termo

“requisitos”, que pode ser sintetizado em duas categorias:
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a) Requisitos de usuario: expressam 0s requisitos abstratos de alto nivel, em
linguagem natural com diagramas de quais servicos o0 sistema devera
oferecer aos usuarios e as restricbes de funcionamento.

b) Requisitos de sistema: apresentam a descricdo detalhada das funcdes,
servigos e restricbes do sistema, definindo exatamente o que devera ser

implementado.

A figura 6 exemplifica a distincdo dos requisitos de usuarios e de sistema para
0 caso do aplicativo Cadastro - VGI, sendo os requisitos de usuarios abordados de

maneira geral, enquanto os do sistema tendem a ser mais especificos.

Figura 6 - Requisitos de usuarios e de sistema — App Cadastro - VGI

Definigdo dos Requisitos de Usudrios

Especificag@o de Requisitos de Sistema

e Cada voluntario (usudrio) ® Se o mesmo imével for
* O Aplicativo deve ser capaz de coletar devera realizar o login/registro cadastrado  por  voluntérios
informacgdes descritivas do imével e dos para iniciar o cadastro, afim diferentes, o sistema deve
moradores. Capturar imagens, dudios e de que toda informagdo armazenar todas as coletas
videos que auxiliem na identificagiio e coletada seja associada ao realizadas, pois a verificagdo
carcterizagéo do imdével cadastrado. user do voluntdrio. dos dados é de
¢ A atividade deve ser orientada responsabilidade da  parte
conforme a sequéncia definida detentora.

pelo sistema. * O acesso ao Banco de Dados
¢ O relatério de cada usudrio deve ser restrito cos usudrios
serd armazenado em um detentores do sistema ou

banco de dados em nuvem. autorizados.

Fonte: Adaptado de Sommerville (2011)

Os termos Fitness For Use e Fit For Purpose utilizados na presente pesquisa,
podem causar uma confusdo semantica quando compreendidos de forma genérica,
visto que adequacédo ao uso e ao propésito sao sinbnimos quando entendidos como
caracteristicas do servico em satisfazer as expectativas declaradas ou implicitas. A
qualidade deve ser avaliada em funcao da sua adequacéo ao uso (Fitness For Use),
gue no caso do VGI, a tarefa de avaliagdo ndo somente ocorre com o produtor da
ferramenta, mas também com o0s usuarios, que sao obrigados a perceber a
adequacao ao uso especifico (JONIETZ; ZIPF, 2016). Por este motivo, a analise da
gualidade de um conjunto de dados ndo deve ocorrer separadamente do uso, mas
sim profundamente relacionada com o propésito especifico.

Neste ponto, percebe-se como os termos apresentados possuem um vinculo

para concepcéo e aplicabilidade do sistema. De modo geral, cada atividade deve ser
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desenvolvida de forma especifica, através de métodos e medidas que se adequem
ao proposito de cada tipo de VGI. Para Bennett e Alemie (2016), Fit for Purpose
assumiu um significado contemporaneo e particular aos sistemas de administracao
de terras nos paises em desenvolvimento. Portanto, para a administracao de terras e
cadastro territorial, o propésito esta alinhado com a capacidade do sistema em
atender os aspectos de posse, legais, técnicos e administrativos.

3.3 DESENVOLVIMENTO DA FERRAMENTA: CADASTRO - VGI

Buscou-se propor um modelo que possibilitasse um exemplo pratico, de uma
ferramenta em formato de aplicativo para dispositivos moveis, para a coleta de VGI
em determinadas condi¢cdes. O projeto foi estruturado visando a resolucdo das
questdes geograficas dos aglomerados subnormais e vazios urbanos, que
geralmente séo regibes ndo reconhecidas nas bases cartograficas e cadastrais.
Todo o cenario exposto no embasamento tedrico serviu para direcionar e apontar os
pontos principais que o projeto deve abordar para que a ferramenta seja adequada e
aplicavel, sendo estes, descritivos e geométricos. Percebe-se ainda, a forte relacdo
entre a regularizacdo fundiaria e as possibilidades que o sistema podera auxiliar
durante o0 processo, visto que em suma, a regularizacado fundiaria reconhece e
formaliza os nucleos urbanos informais, onde a participacdo da comunidade esta
enraizada desde quando o ndcleo urbano ou aglomerado subnormal foi
estabelecido.

Assim, o sistema pode contribuir juntamente com 0s usuarios voluntarios,
através da compreensao e reconhecimento do local sob a perspectiva de quem mora
e serd assistido, e trabalhar em conjunto com o projeto de que serd instituido. Como
os projetos VGI podem ser adotados para os mais diversos fins no contexto da
dindmica do territério, ndo existe um padrdo ou um unico caminho a ser seguido.

Portanto, a metodologia utilizada pode conter aspectos especificos da visao
de caso de uso e nédo representar toda a heterogeneidade da conjuntura territorial. A
concepcao da ferramenta passou, primeiramente, pela identificacdo das informacdes
julgadas essenciais ao cadastro territorial por VGI, ou seja, aquelas informacgdes que
permitirdo estabelecer a relagcdo pessoa-terra e compor o banco de dados

descritivos. A orientacdo para o formulario do aplicativo de cadastro voluntéario foi
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elaborada seguindo a ideia dos boletins cadastrais analégicos, com informacdes
sobre o imOvel e os proprietarios ou detentores.

Para que a ferramenta cumpra seu papel e garanta a usabilidade, é
importante observar os possiveis voluntarios, ainda que de modo mais geral, a fim
de certificar que os parametros do processo da coleta dos dados n&o serao
comprometidos. O aplicativo foi desenvolvido em coédigo aberto, através do App
Inventor, sistema online e gratuito, mantido pelo MIT - Massachusetts Institute of
Technology, que permite o desenvolvimento de aplicativos para o sistema
operacional Android®, com os comandos fundamentados na programacdo em
blocos. Posto que o voluntario pode possuir, ou ndo, familiaridade técnica com a
geoinformacao, foi excluida qualquer possibilidade de conhecimento especifico dos
voluntarios, admitindo apenas que os usuarios assimilam geograficamente o local a
ser mapeado.

Ao seguir para a fase de implementacdo e preparagdo do levantamento de
campo, € necessario realizar treinamentos de manipulacdo do aplicativo, para que
0s voluntarios conhecam a ferramenta de maneira prévia, o que ajudara a minimizar
0S erros grosseiros na fase do cadastramento e coleta de coordenadas. Neste
momento, serd possivel identificar o perfil de cada voluntério, suas caracteristicas
(idade, género, escolaridade) e aptiddes. Quando a ferramenta for utilizada para os
devidos fins, jA& que neste estudo sera apenas para teste e analise da sua
potencialidade, é fundamental promover reunibes com o0s representantes da

comunidade local, a fim de esclarecer os objetivos do projeto e os beneficios futuros.

3.4 VISAO DE CASO DE USO

Embora o presente trabalho ndo alcance a fase de implementacao, a area de
estudo pode ser qualquer uma localizada nos nucleos urbanos, que necessite de
informacdes cartograficas ou atualizagdo das existentes. As técnicas modernas e
voluntarias ndo se aplicam somente as regibes com caréncias de informacdes
geograficas, segundo Rahmatizadeh et al (2016). Apesar de nos ultimos anos, o VGI
tenha se destacado para os paises em desenvolvimento, a abordagem também
apresenta beneficios para os paises desenvolvidos aprimorarem seus sistemas de
administragao de terras, com inclusédo de outros RRRs nao retratados nos sistemas

atuais.
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Como a proposta da pesquisa tem foco em apresentar uma solucéo viavel para
os sistemas de administracdo de terras, acompanhando a tendéncia de técnicas
flexiveis e de acordo com a necessidade, o0 estudo busca retratar as caracteristicas
da dinamica territorial existente na maioria dos vazios cartograficos, com escassez
de dados cadastrais e com predominancia de ocupagdes informais com regime

juridico ndo reconhecido.

3.5 TIPO DOS VOLUNTARIOS

A caracteristica principal de técnicas de crowdsourcing € a participacao de
usuarios colaboradores e/ou voluntarios e por esta razdo, a definicdo dos usuarios,
bem como os possiveis interesses a eles associados, € tdo importante quanto a
escolha do método de coleta de dados. Por este motivo, com o intuito de aproveitar
a convivéncia cotidiana com a comunidade local e o reconhecimento geografico,
agentes de saude, técnicos da defesa civil, e assistentes sociais municipais séo
exemplos de possiveis voluntarios que possuem familiaridade com a regido e
consequentemente, convivéncia com as comunidades de regides informais. E
importante considerar que a motivacao e/ou interesse dos voluntarios pode interferir
na confiabilidade e qualidade dos dados gerados. Portanto, o perfil ou classe dos
usuarios quando definidos, devem estar alinhados com o objetivo da atividade

colaborativa desde as atividades de planejamento até as acdes in loco.

3.6 INFORMACOES E FUNCIONALIDADE ESSENCIAIS

Para garantir que o banco de dados descreva o imoével por meio das
informacgdes descritivas e geograficas, algumas fungdes sdo fundamentais para o
funcionamento do aplicativo de acordo com a finalidade. Os dados descritivos estao
categorizados em dados do imével e dados do morador. No que se refere ao imovel,
as informacdes inseridas correspondem ao endereco, caracterizacdo do uso e tipo
do imovel, forma de ocupacao e numero de comodos. Ja os dados do morador, sao
de gquem ocupa o imoével (nome, idade, escolaridade, profisséo...), independente do
grau de formalidade da posse. Os dados da familia dizem respeito ao nimero de

pessoas que residem no imovel e renda familiar.
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O Cadastro - VGI foi desenvolvido de forma que as coordenadas fossem,
além de armazenadas, utilizadas para a delimitacdo do imével. A localizagdo do
imovel através da coleta de coordenadas, torna-se a funcao cartografica principal do
aplicativo, em termos das informacdes geograficas. Ao permitir que O USUArio
identifigue geograficamente onde a colaboracdo esta sendo realizada e delimite os
quatro lados principais, a ferramenta estabelece o link entre as perguntas principais
dos sistemas de administracdo de terras, que sao: “quem ou o que” com “onde”.
Logo, com a necessidade da geolocalizacéo, a ferramenta € estruturada para que as
coordenadas sejam coletadas e armazenadas, e auxiliem no célculo das dimensdes
da frente, fundo e dos lados do imovel.

A Portaria 511/2009 do Ministério das Cidades descreve parcela cadastral
como menor unidade do cadastro de regime juridico Unico, sendo considerada como
toda e qualquer porcéo da superficie no municipio a ser cadastrada (BRASIL, 2009).
Porém, a fim de adequar ao cenario cadastral e de legislacdo do Brasil, o conceito
foi segmentado de acordo com o fluxo cadastral, que € composto pelo processo de
certificacdo de parcelas. Ou seja, surgiu assim, a nomenclatura “parcela certificada”
e “parcela ndo certificada”. As parcelas nao certificadas ndo séo registradas e
formalizadas, e por esse motivo podem ser levantadas com técnicas remotas e
flexiveis, sem materializacdo dos vértices. Pois o objetivo é ter somente o
reconhecimento da distribuicdo geoespacial das parcelas e representacédo do real,
ndo somente legal, que no futuro, por demanda, podem se tornar certificadas em
razdo da necessidade de alteracdo fisica ou documental, através de levantamentos
com precisdo posicional adequada e identificacdo dos limites com vértices bem
definidos (BOSCATTO ET AL, 2020).

Ent&o, apesar de ndo seguir os padrdes dos levantamentos tradicionais e nao
atender a precisao posicional adequada no momento da coleta das coordenadas,
gue o erro posicional também estara relacionado com o dispositivo movel utilizado, a
ferramenta permitird a identificagdo das parcelas néo certificadas, construindo um
banco de dados georreferenciado com dados descritivos e geométricos da parcela
nao certificada. Portanto, a fase de localizacdo e identificacdo dos limites, ndo sera
utilizada para definicdo precisa e exata do imovel.
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3.7 ARMAZENAMENTO DE DADOS

A coleta dos dados € realizada inteiramente através dos questionarios do
aplicativo, utilizando o Firebase como banco de dados. A plataforma desenvolvida e
gerenciada pelo Google, € um banco de dados hospedado na nuvem e em formato
JSON, que viabiliza o gerenciamento e armazenamento dos dados em tempo real,
através do Realtime Database, e sem necessidade de servidor exclusivo (GOOGLE
DEVELOPERS, 2020). O JavaScript Object Notation — JSON, € um formato
estruturado em texto, reconhecido por ser considerado flexivel por ndo possuir
exigéncia de um esquema rigoroso. Sua linguagem é considerada simples e segue o
esquema “chave-valor”’, ou seja, para cada valor, existe um rétulo associado que
determina o seu significado. Os tipos de valores aceitos s&o: object, array, number,
string, true, false, null (MACHADO, 2017).

A plataforma foi escolhida por oferecer resultados seguros e imediatos, além
de ser um servigo gratuito e ideal para atividades colaborativas. Uma das suas
caracteristicas € que, mediante qualquer alteracdo, todos os usuarios conectados
recebem a atualizacdo em tempo real por meio da sincronizacdo dos dados.
Algumas regras de autenticacdo tornam-se fundamentais para a estruturagcdo do
banco de dados, diante da necessidade de identificar as informag¢des geradas por
cada usuario, que futuramente passarao pela homologacao dos dados.

O Realtime Database permite a criagdo de regras de seguranca, e os dados
podem ser lidos, alterados e gravados de acordo com a regra criada pelo
desenvolvedor. Além disso, outro aspecto relevante, é que os aplicativos que
utilizam o Firebase continuam responsivos mesmo off-line, em virtude de que a
plataforma mantém seus dados em disco, e assim que a conexao € reestabelecida,
o dispositivo recebe a sincronizagdo com a versao atualizada do servidor (GOOGLE
DEVELOPERS, 2020).

3.8 ESTRUTURA DA FERRAMENTA

O MIT App Inventor permite que iniciantes ou nao-programadores construam
aplicativos, empoderando as pessoas para nao somente usar a tecnologia como
também crid-la. Segundo Wolber, Abelson e Friedman (2015), a ideia foi

democratizar a construcéo de aplicativos, tirando essa exclusividade de um pequeno
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grupo de elite técnica. O App Inventor permite que, através da jun¢do de blocos, os
aplicativos sejam criados, com uma linguagem de facil compreensdo quando
comparada com as linhas de codigos tradicionais.

A interface do App Inventor € composta por duas abas, uma responsavel pela
apresentacdo do design do aplicativo que serd desenvolvido (figura 7), onde o
usuario pode testar e visualizar os elementos visiveis e ndo visiveis com auxilio de
um emulador. E a outra corresponde ao editor de blocos, que consiste na construcao
da estrutura do aplicativo, definindo as funcbes e comandos (figura 8). Ha também
componentes externos que podem ser associados ao aplicativo, como extensdes e
plugins. Ou seja, a linguagem do App Inventor possui estrutura légica adaptavel, que
atende desde os aplicativos mais simples aqueles de complexa funcionalidade,

conforme a necessidade do desenvolvedor.

Figura 7 - Tela de desenvolvimento da interface do App Inventor

Designer Button:
Click from any tab to
go to the Designer
tab.

Palette: Find your components
and drag them to the Viewer to
add them to your app

Properties: Select a
,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Propeties Component in the

T Components List to
I — - charge 1
. = properties (color,
— size, behavior) here

\ Viewer: Drag components from the

Palette to the Viewer to see what your
app will look like

Fonte: MIT App Inventor (2021)



Figura 8 - Tela do editor de blocos do App Inventor

Built-In Drawers: Find Blocks for general fBl;cks B:'t:)ot": Cli(t:k
behaviors you may want to add to your 1o atrlly gl ig? t?
app and drag them to the Blocks Viewer. e/BlocKs;tab:

2w app iventor2
€ 5 C [ a2-testappinventormitedu/#122

B v sgpinencr2
o

Component-Specific
Drawers: Find Blocks Block: Snap Blocks
for bghawors for together to set app
specific Components behavior.
and drag them to
the Blocks Viewer.
b1 A0
\ a

\ Viewer: Drag Blocks from the Drawers to

the Blocks Viewer to build relationships
and behavior.

Fonte: MIT App Inventor (2021)
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A interdisciplinaridade na engenharia ja uma realidade tanto na
academia/ciéncia quanto no cenario técnico do mercado de trabalho, e a tendéncia é
que quem souber estabelecer e desenvolver metodologias e solugdes que viabilizem
resultados positivos para as demandas da sociedade, estard alinhado com o
desenvolvimento. O cadastro territorial € uma ciéncia que envolve questdes sociais,
ambientais e econdmicas desde quando surgiu, ainda quando nem era reconhecido
como uma ferramenta de administracdo de terras e, até hoje, essa
interdisciplinaridade é percebida entre os aspectos legais, juridicos, sociais e
métodos e normas de levantamento. Porém, mesmo sendo uma realidade
indispensavel, ha necessidade de estabelecer critérios e caminhos para que as
areas de conhecimento “conversem” e ndo desencadeie em novos problemas.

O VGI, por ser um método de coleta através de pessoas comuns a
especialistas, apresenta as potencialidades que a pluralidade pode trazer para cada
projeto que utilize o método, seja para fins de mapeamento colaborativo,
diagndstico, identificacdo de areas de riscos, estudo de mobilidade e trafego, ou
COmo Nno caso da presente pesquisa, para fins de cadastro territorial, por exemplo.
No Brasil, pais vasto em territério e carente em informacdes cartograficas e leis que
regularizem o cadastro territorial urbano, como garantir uma gestdo publica mais
eficiente se a maioria dos municipios brasileiros ndo possuem o béasico de
informacao cartogréfica, banco de dados ou profissionais técnicos capacitados para
gestdo, manutencao e atualizacdo dos cadastros?

E ainda, como garantir a interoperabilidade dos dados sem antes tornar
possivel o acesso a implementagdo de um cadastro territorial sélido para todos os
municipios brasileiros? O VGI atua na possibilidade em realizar levantamento menos
oneroso, flexivel e detalhado da realidade de cada municipio brasileiro e entender o
gue cada regido requer, até para colaborar com futuras modelagens de banco de
dados de sistemas cadastrais completos, para que sejam capazes de armazenar
dados que representem toda heterogeneidade do territorio brasileiro.

Portanto, quando é apresentada uma solucdo adequada ao proposito, que
atenda a realidade de cada local, € véalido se beneficiar de abordagens que
trabalhem em conjunto com os métodos tradicionais, que seguem normativas e

padrées estabelecidos, e com profissionais habilitados. Flexibilizar ndo significa
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desconsiderar ou desvalorizar o caminho ideal, mas sim, viabilizar caminho real.
Informagdes geograficas voluntarias nunca irdo substituir a cartografia oficial, técnica
e especializada, somente representam uma via colaborativa. A figura 9 sintetiza
alguns beneficios e fragilidades que podem ser observados quanto a aplicabilidade
do conceito VGI.

Figura 9 - Beneficios e fragilidades de uma acéo prética do VGI

BENEFICIOS

Possibilidade de identificar e tracar a
geometria de parcelas ndo certificadas

Mapeamento de baixo custo e

acessiv para os municipios
0os de receita efou equipe

técnica especializada.

Obter dados de locais
mapeados ou colaborar
de sistemas

nunca

para
cadastrais
existentes.

Possibilidade de coletar informacgdes

Numa atividade de conceito flexivel e
= confiabilidade da

formacdo se torna mais importante
do que a acuracia, que a
finalidade e que &
pela

adaptavel, E]

visto
representar o

[ reconhecido

comunidade e voluntarios.

M 30 @

& @

e

Fonte: O autor (2021)

FRAGILIDADES

Sobreposicdo de parcelas ao unificar
os dados voluntarios e baixa acuracia
posicional.

Método de mapeamento que pode
fornecer informacdes tendenciosas se
antes ndo houwver identificacdo dos
usuarios produtores dos dados.

Definir quais dados serdo coletados e
armazenados, e como garantir a
seguranca dos dados pela parte
detentora, visto que alguns sdo
pessoais e considerados sensiveis.

Garantir que as informacdes retratem
a realidade local e ndo o interesse ou
percepcdo equivocada do voluntario.

Uma wez que a confiabilidade dos
dados depende dos voluntarios, todos
os parametros de gualidade da
informacdo podem ser afetados, assim
como a acuracia posicional.

4.1 FERRAMENTA PROPOSTA: CADASTRO - VGI

Para estabelecer a relacdo fundamental do cadastro territorial (pessoa-terra) e
criar o link entre os dados descritivos com a posicdo geogréfica daquele objeto de
estudo, buscou-se esquematizar a coleta em etapas (vide figura 12), conforme as
informacdes a que elas se enquadram. Em Dados do Imével, o endereco do imovel é
inserido, assim como o tipo, uso, caracteristicas de ocupacio e comodos. E a etapa
gue permite a caracterizacdo e localizacdo descritiva do imével, podendo ser



58

adaptada de acordo com a finalidade e interesse do projeto. Quando se trata de
mapeamento de regides informais, € valido prever que situacdes atipicas podem
surgir, € como o0 objetivo sempre sera adquirir o maximo de informacdes possiveis,
foi adicionado um campo com o rétulo de “Observagdes”. Esse campo é de
preenchimento livre, ndo obrigatério e o usuario utilizard quando julgar necessério.
Podendo fornecer meios que ajudem a identificar o imével, como através de
informacfes dos confrontantes, ponto de referéncia, visto que é comum encontrar
casas com a mesma numeracao na mesma rua, becos e vielas com nomes que nao
constam na base oficial no municipio, por exemplo, ou auxiliem a descrever melhor
as caracteristicas de ocupacéao e/ou construtivas do imével.

A etapa de Localizar o Imdvel é a fase que as coordenadas serdo coletadas, e
como 0s equipamentos utilizados sdo smartphones ou tablets, a precisdo vai
depender do aparelho e nado atingird niveis de equipamentos profissionais de
posicionamento e georreferenciamento. Entdo o projeto pode analisar o que € mais
importante, seja coletar apenas um par de coordenadas ou até tentar registrar 0s
limites do imoOvel com a coleta dos vértices definidores, mesmo ciente do
deslocamento posicional. Nesse momento, a posi¢cdo geografica € registrada e
armazenada somente para fins de geolocalizacdo. E importante enfatizar que esse
processo pode contribuir para o conhecimento do territério para fins de planejamento
urbano, intervenc¢des urbanisticas ou planejamento de a¢bes de regularizacdo, mas
nao substitui o levantamento preciso exigido no processo de regularizacdo, para fins
de titulagéo, como estabelece o Decreto n°® 9310/2018.

A fase Dados do Morador armazena informacdes da pessoa entrevistada e de
guem reside no imovel, ajudando a compor a pesquisa social e entender a dinamica
da familia, completando e cumprindo a fungé@o do cadastro, de relacionar pessoa e
terra. Arquivos e fotos seguem a mesma estrutura do campo de Observacdes citado
anteriormente, € um meio de obter mais informacdes, porém em outros formatos,
como imagens, videos e audios.

Apds compreender o potencial das técnicas colaborativas e voluntéarias, foi
possivel definir a finalidade do sistema desenvolvido no presente estudo de acordo
com a realidade cartografica e cadastral de grande parte dos municipios brasileiros.
Ao considerar que os voluntarios poderiam ser de diferentes niveis de escolaridade e
possuir ou nédo algum grau de familiaridade com a geoinformacgédo, o objetivo em

elaborar uma ferramenta que fosse clara quanto a compreensdo do preenchimento
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dos dados, intuitiva quanto ao uso e que quando possivel, os dados descritivos
fossem selecionados em formato de lista de opc¢des e nédo preenchidos (figura 9), foi
alcancado. Assim, foi garantido que alguns dados tivessem o mesmo padrao, ja que

a informacao foi selecionada dentre as disponiveis e ndo preenchida.

Figura 10 - Selecao das informagdes para preenchimento dos dados

Uso

Tipo do Imovel

Residencial

Casa
Comercial

Apartamento
Servigo

Terreno.
Misto.

Fonte: O autor (2021)

Quando se trata de coleta de coordenadas geograficas por smartphones, ndo
h&a como exigir rigor e precisao, sequer comparar com 0s métodos tradicionais que
atingem precisbes milimétricas. Neste caso, 0 treinamento torna-se imprescindivel,
visto que os usuarios devem entender como 0S sensores se comportam e adotar
procedimentos que minimizem erros no posicionamento e coleta. Ou segja,
demonstrar aos voluntarios que é necessario aguardar um pouco no local que as
coordenadas seréo coletadas para que ocorra uma melhor interacao entre o receptor
e os satélites, e alcance o valor minimo aceitavel e preestabelecido de preciséo pela

ferramenta.
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4.1.1 Interface do aplicativo

A interface do aplicativo Cadastro - VGI (figura 12) foi desenvolvida para ser
uma ferramenta leve e que fosse suportada em diversos modelos de smartphones
com sistema operacional Android®. Para iniciar o mapeamento colaborativo, basta
realizar o registro com e-mail e senha, que o banco de dados associa toda a
informacdo coletada ao e-mail fornecido pelo voluntario. Inclusive, o Firebase
permite a consulta e/ou desativacdo de conta dos voluntarios cadastrados atraves
do email, numero de telefone ou ID do usuério na janela de identificagéo, vide figura
10. Entdo, o desenvolvedor ou detentor da ferramenta tem total acesso as

informacdes obtidas e controle de quem as coletou.

Figura 11 - Janela de identificacdo dos usuarios cadastrados (simulacdo)

Q Pesquise por enderego de e-mail, nimero de telefone ou UID do usuario &

Identificador Criagao Ultimo login UID do usuério 1

teste@oi.com 10 de out. de ... 10 de out. de ... 5dXFpGe0JigNzZ0BsXknbkkX2L03
ceciribmiranda@gmail.com 8 de out. de 2... 8 de out. de 2. H59dCOCBoUhvh76ragimXC7Kbl63
X@i.com 5 de mar. de 2... 5de mar. de 2... RVh7NelGzHTKiHgvGeoBjKWBKuo1
c@a.com 9 de mar. de 2... 9 de mar. de 2... biTOwdCgP8YPV19JndETdsRo8Jc2
t@f.com 11 de out. de ... 11 de out. de ... eiAvq3iv71ag3iMGywpajRaECHSs1
joao@a.com 9 deout. de 2... 9 deout. de 2... guHLdKFGloVdmYzis6tVbYrBqtJ3
caamilarm@hotmail.com 4 de mar. de 2... 9 de mar. de 2... pThwjlBMZ6Tx002NzBeYY8zx74P2
junior@d.com 11 de out. de ... 11 de out. de . wWrWArfLIg5SM5Fwds51CnjpJHIw..
ana@oi.com 8 de out. de 2... 8 de out. de 2... yJuzCVRcVYgOERskyrsjP8QVvAV2

Fonte: O autor (2021)

O registro de usuario também pode ser efetuado através da conta do
Facebook do voluntario, com o propdésito de oferecer mais uma forma de registro e
viabilizar o login de forma rapida e segura. O protocolo de autenticacdo foi
desenvolvido para que em casos de esquecimento de login/senha, o usuario
pudesse recupera-la através do botdo “esqueci a senha”, e assim, o voluntario

recebe um email de suporte (figura 11) para redefinicAo. Todo o processo é
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realizado de forma automética e online, ou seja, ndo € necessario que o
desenvolvedor manipule os dados do usuério de forma mecéanica para atualizacao e

recuperacao do registro.

Figura 12 - Suporte para recuperacao de senha

\J
Nome do remetente De V4

suporte-naoresponda@cadlegal-a821e.firebaseapp.com

Responder para

noreply

Assunto

Redefinir a senha do app %APP_NAME%
Mensagem

Ola,

Clique neste link para redefinir a senha de login no app %APP_NAME% com sua
conta %EMAIL%.

https://cadlegal-a821e.firebaseapp.com/__/auth/action?
mode=action&oobCode=code

Se vocé néo solicitou a redefinicdo da sua senha, ignore este e-mail.
Obrigado,

Equipe do app %APP_NAME%

Fonte: Autora

O aplicativo permite que a coleta de dados relacionados ao morador e ao
imovel (figura 13) seja cadastrada de forma independente, ou seja, ndo ha requisitos
que torne o preenchimento dos dados sequencial e/ou obrigatério. Isso se justifica
em razdo de que a ideia adotada durante a concepcdo do sistema foi obter o
méaximo de informagfes possiveis, podendo ou ndo completar todo o formulério de
cadastro, pois assim, o sentido de que “é¢ melhor obter algum nivel de informagao
descritiva e cartografica do imovel e ir evoluindo o cadastro aos poucos, do que
nenhuma informacao” estaria sendo assegurado e estabelecendo o inicio do fluxo da
relacdo de continuidade. No entanto, como se trata de uma ferramenta ndo validada,
é importante identificar qual a melhor saida em uma situagéo pratica, pois, talvez em
alguns casos, o preenchimento sequencial para o cadastro e coleta dos dados seja

primordial para garantir a coeréncia e estrutura do banco de dados.
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Figura 13 - Interface do aplicativo: Cadastro - VGI

V\

Vamos Comegar!

Cadastro - VGI me!
./'\/

CADASTRO VOLUNTARIOC

Encerrar

Entrar
y Registre-se
/4

o

n Entrar com Facebook

/

Fonte: O autor (2021)

Além das informacdes solicitadas em cada tela do cadastro voluntario, o
usuario ainda pode inserir arquivos em formato de &udio, imagem e documentos
armazenados no smartphone, permitindo que independentemente da situacao
encontrada no momento do levantamento de campo, a mesma seja representada e
coletada, vide figura 14. Como por exemplo, pode registrar ocorréncias de risco
iminente, capturar a fachada do imovel a fim de diferenciar de outro com mesmo
namero, capturar fotografias de documentos do morador e do imével, gravar relatos
dos moradores que sejam importantes para o registro histérico de ocupacéo, entre

outras situagoes.



Figura 14 - Dados descritivos do morador e do imovel

Dados do Morador Dados do Imével

Nome Completo

e =
Apelido Tempo de residénciz CEF Numero

Complemento

Idade Data de Nascimento

Escolaridade  w [ Profissao Tipo do Imével w m

Dados da Familia: Forma de Ocupagdo v
-
“

[ O

Renda Familiar v

Fonte: O autor (2021)

Figura 15 -Tela para armazenar as midias

Arquivos e Fotos
Documentos e fotos do imével

Selecionar arquivo...

Fonte: O autor (2021)
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4.1.2 Posicionamento e coleta das coordenadas

Para estabelecer a relacdo pessoa-terra € necessario que todas as
informacdes estejam associadas, também, a geolocalizacdo do imdvel e para isso, 0
usuario deve coletar as coordenadas geograficas dos 4 vértices, tracando a frente,
fundo e os lados esquerdo e direito. O processo de georreferenciamento
colaborativo extrai as coordenadas utilizando o sensor de localizacéo do dispositivo,
e para que o usuario tenha a certeza de que as coordenadas estdo de acordo com o
posicionamento in loco, a ferramenta dispde de um mapa que exibe o enderecgo
fornecido pelo sensor em tempo real, possibilitando que o voluntario verifique a sua
localizacéao.

Além das coordenadas, a tela “Localizar o imével” do aplicativo (figura 15)
também revela a precisdo do sensor, que foi definida para somente autorizar o
calculo das distancias dos lados ap0s atingir o valor minimo de 5 metros, caso
contrario, € exibido um aviso informando ao usudrio que aguarde e colete as
coordenadas novamente. O valor de 5 metros foi considerado seguindo a precisao
posicional aceitavel para mapas colaborativos segundo Navratil e Frank (2013).
Desta forma, o0s erros grosseiros de posicionamento que ultrapassem o

deslocamento do valor atribuido, sdo descartados.
Figura 16 - Tela localizar imével

Latitude 1

Longitude 1
Latitude 2
Longitude 2

Precisao

OEILTIETEN Resultado...

Armazenar Frente Armazenar Fundo

Lado Esquerdo Lado Direito

Bebedouro

Fonte: O autor (2021)
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4.2 FATORES NA APLICACAO DO VGI

4.2.1 Motivadores

Foi possivel observar ao iniciar um projeto de aquisicdo de informacdes
cartogréficas por meio de usuérios leigos ou ndo, sendo voluntarios ou
colaboradores, que ao passo que a motivacdo do mapeamento é identificada, como
também a dos usuarios produtores da informacéao, a estrutura conceitual e logica do
projeto comega a ser definida e desenhada. Em alguns casos, a coleta exige que
uma abundéancia de informac¢des de um Unico objeto de interesse seja obtida, para
depois realizar o refinamento e verificacdo dos fatores predominantes. Ja em outros
casos, isso ndo se faz necessario.

Para a realidade dos municipios de pequeno porte, a principal motivacdo esta
na possibilidade em reconhecer geograficamente os nucleos urbanos e mapear as
comunidades de forma participativa, apoiado as politicas publicas assistenciais.
Entdo, além da motivacdo universal do VGI em ser uma alternativa de obtencéo de
dados de forma mais acessivel e rapida, h4 também, a motivacdo dos usuarios

como peca-chave para o planejamento da abordagem a ser executada.

4.2.2 Facilitadores

Os aspectos com potencial em facilitar o uso VGI nos municipios brasileiros,
vao desde as questdes econbmicas e governamentais até as técnicas. As gestdes
publicas tendem a despertar interesse para uma nova ferramenta, quando o critério
econdbmico é vantajoso para o equilibrio orcamentario. O VGI, por ser uma
alternativa barata e flexivel, pode favorecer ndo somente o cadastro fiscal dos
municipios, na medida em que a composicdo e atualizacdo da base cadastral se
torna possivel, mas também, as politicas assistenciais, ambientais e sociais poderao
ser direcionadas com maior exatidao.

No quesito técnico, como apresentado, os usuarios produtores da informacéo
podem ser funcionarios da prefeitura municipal, por exemplo, considerando que
estes ja possuem vivéncia de campo e conhecimento local. No momento em que um
agente comunitario de saude realiza o cadastro das familias assistidas em suas

residéncias, ele podera também, alimentar a ferramenta com as informac¢fes do
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cadastro territorial voluntario. Pois, ao aproveitar a ida do técnico ao campo, 0s
custos de deslocamento para a coleta do VGI foram minimizados.

O avanco da GeoWeb tornou-se o principal facilitador dos métodos
colaborativos e voluntarios, através da popularizacdo da cartografia digital. Logo,
embora o VGI ndo tenha um nivel de confiabilidade e acuracia compativel de um
cadastro oficial, ele surge como solugéo para a constru¢cao de um cadastro territorial

de nivel preliminar ou complementar as informacgdes oficiais.

4.2.3 Funcionalidades

As funcionalidades do VGI atuam paralelamente com o planejamento e o
objetivo do projeto. Apesar do nivel de desenvolvimento de um pais, o VGI tem
potencial para contribuicdo na atualizacdo, revisédo e coleta de dados cadastrais,
mesmo que estes dados sejam utilizados somente de forma preliminar pelas bases
oficiais. Os direitos, restricdes e responsabilidades ndo sédo estaticos e observaveis
em um unico momento, pelo contrario, fazem parte de um processo continuo de
relacionamento pessoa-terra. Entdo, partindo desta perspectiva, a coleta de dados
do VGI pode certificar alteragdo nos limites, novos tipos de ocupacdo e posse, e
manter os dados atualizados, 0 que muitas vezes € considerado uma pratica
complexa e de alto custo.

O método, por ser considerado adaptavel, também pode ser aplicavel para as
mais diversas situacbes e possibilidades. Apesar de no presente estudo ter sido
discutido com finalidade voltada para o cadastro territorial e administracao de terras,
a abordagem também fornece respostas para fins de controle e geolocalizacdo de
casos em situagfes pandémicas, monitoramento e mapeamento de riscos, fluxo de
trafego, mapeamento colaborativos para identificacéo de ciclovias, calgcadas, tracado
de caminhabilidade e outros.

4.2.4 Aspectos Legais

Os aspectos legais podem ser o maior desafio a ser enfrentado quando se
refere ao uso das informacdes adquiridas por voluntarios. Os registros de imodveis
sdo responsaveis pela autenticidade e seguranca dos dados juridicos no Brasil, e

como os sistemas de administracdo de terras tem foco na propriedade legal e formal,
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0 uso do VGI pode se tornar limitado, caso as normas e instituicdes juridicas nédo
fornecam nenhum tipo de suporte a abordagem. N&o ha como apresentar solu¢des
gue nado sejam aplicaveis para a realidade, sequer utilizar uma metodologia que no
fim ndo seja aproveitada em sua totalidade. Portanto, todos esses entraves devem
ser previstos na fase de planejamento, além de identificar se a finalidade do projeto
sera alcancada, pois assim, a probabilidade do uso para fins de cadastro territorial
sera mais significativa. Um ponto observado na pesquisa € 0 que se refere a
regularizacdo fundiaria. A acdo de regularizar significa reconhecer que aquele
ndcleo urbano ja estd consolidado hd um tempo, ndo sendo uma ocupacéo recente,
e formalizar e atender através de politicas publicas e assistenciais. Entdo como além
de regularizar, a gestdo publica também deve monitorar e controlar para que novas
ocupacdes irregulares ndo surjam, a abordagem pode apoiar futuros projetos de

regularizacao e ajudar a identificar situacdes que nao pode sem regularizadas.

4.2.5 Requisitos e Caracteristicas

A caracteristica principal do VGI é a coleta de dados de objetos faciimente
identificados pelos voluntarios, sem exigir muita analise conceitual e interpretativa.
Perceber o nimero de pavimentos do imovel, se ele se encontra em situagdo de
risco ou se o tipo do imovel sofreu alteracdo (antes era terreno e agora existe uma
casa construida) sdo exemplos das observaveis que podem ser coletadas. A
aquisicdo de coordenadas e localizacdo do imével também pode ser apontada como
intuitiva e de facil reconhecimento através da funcionalidade da ferramenta utilizada
no projeto.

Os requisitos vao desde o conhecimento local e afinidade com a comunidade,
até parametros de acuracia para identificacdo dos limites. Mais uma vez, cada
projeto possui uma finalidade estratégica e cada local a ser mapeado demanda de
necessidades especificas, por esse motivo, 0s requisitos da aplicabilidade do VGI

sofrem alteracdes conforme o cenario em questao.

4.2.6 Caracteristicas dos Voluntarios

O perfil dos voluntérios deve ser detectado em termos técnicos, como o nivel

de escolaridade, experiéncias, aptiddo com a manipulagdo do aplicativo e
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preenchimento dos dados. E em termos sociais e pessoais, que incluem o0s
interesses dos usuarios, os relacionamentos que podem existir entre o voluntario e o
entrevistado e as motivacdes relacionadas. Ha casos em que o0s voluntarios podem
ser os proprios moradores do local a ser mapeado, ja em outras situacdes, pode ser
necessario que nado exista nenhum tipo de relacionamento com o0s usuarios
produtores da informacgao, a fim de ndo comprometer a confiabilidade e qualidade

dos dados, e ndo fornecer resultados tendenciosos.

4.2.7 Aspectos Técnicos

Como a ferramenta ndo seguiu para a fase de implementacdo, a avaliacdo
técnica dos parametros de qualidade nédo foi realizada, contudo, foi possivel
perceber alguns pontos que devem ser levados em consideracao. Apesar do VGI ser
uma alternativa flexivel e sem tanto rigor quanto a precisdo de coleta dos dados,
guanto mais proximo dos padrdes oficiais a ferramenta for desenvolvida, melhor sera
a comunicacdo futura para associar as informacfes obtidas. Quando se refere a
interoperabilidade dos dados, deve haver um padréo e sequéncia l6gica, mesmo em
casos de posse social, pois assim, os sistemas oficiais poderdo compreender e
incorporar essas informacgdes aos seus dados, como acontece na relagédo entre o
LADM e o STDM, por exemplo. Por isso, analisar a qualidade dos dados VGI e
determinar indices de avaliacdo é uma forma de validar a aplicabilidade da
ferramenta e defender a sua capacidade em fornecer suporte aos sistemas

cadastrais.

4.2.8 Aspectos Organizacionais

Muito ja foi discutido quanto a necessidade de uma instituicdo responsavel
pelo cadastro territorial urbano, que fosse incumbida a divulgar normas e manuais
técnicos a fim de viabilizar a evolugcdo da cobertura cadastral no Brasil. Porém, essa
nao seria a solugcdo de todos os problemas. O mesmo caso pode ser posto as
técnicas voluntarias e colaborativas. Dispor de uma instituicdo que se responsabilize
pela gestdo dos projetos publicos de crowdsourcing, ajudaria na popularidade da
técnica para as gestdes municipais, defendendo a sua aplicabilidade como solucéo

economicamente viavel para o cadastro territorial.
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5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

O cadastro territorial como area de conhecimento estara sempre atrelado as
dindmicas do territério e demandas da sociedade, por isso, as pesquisas devem
acompanhar as tendéncias e encontrar novas solugdes. Este trabalho abordou um
tema que ja vem sendo bastante discutido na esfera das informac¢des geograficas
participativas e voluntarias, porém, a relacdo dessas abordagens com o cadastro
territorial € recente e com literatura limitada no Brasil. Os resultados apresentados
aqui, reconhecem os desafios atrelados a cada elemento que constitui o conceito
VGI, que vai desde a motivacdo dos voluntarios até os aspectos legais e
organizacionais. Esses fatores contribuem para a percepc¢do da aplicabilidade do
VGI no cadastro territorial, com coleta de dados atrelados aos RRRs.

Foi preciso entender os parametros de qualidade para as informacdes
geograficas, ja que qualidade do VGI é um fator sempre questionado, por estar
diretamente relacionado com o grau de confiabilidade e aceitacdo do método.
Porém, ao perceber os desafios que a técnica enfrenta, foi possivel verificar que ha
também questionamentos quanto ao verdadeiro significado de qualidade para os
métodos de crowdsourcing. Se por um lado, o proprio termo “crowdsourcing’
significa que os dados podem ser tidos como verdadeiros a partir do momento que
uma multiddo concorda com a informacdo coletada, sendo também considerado
como sindnimo de Fit For Use, entdo deixa margem para debater e investigar o que
seria a qualidade propriamente dita para as informacdes voluntérias.

O Cadastro € uma ciéncia que exige padrfes para as pecas técnicas de
levantamento e normas, entdo quando surge uma possibilidade de flexibilizar algo
que ja € bem definido e com rigor de execucdo, surge também a barreira de
aceitacdo técnica, neste caso, o maior desafio do VGI. Ndo ha como definir um
padrao l6gico ou estrutura de verificagcdo de dados voluntarios que seja aplicada a
todos os projetos VGI. Uma possibilidade é que a qualidade vire uma fase de cada
projeto ou sistema VGI aplicado ao cadastro territorial, onde cada elemento da
qualidade seja avaliado, definindo assim, os dados que serdo aceitos e
armazenados no banco de dados.

A qualidade das informacfes voluntarias € um fator que pode ser verificado
durante todo o processo do VGI e ndo ha possibilidade de estabelecer padrbes

especificos, visto que cada projeto € construido conforme o uso e finalidade. Entéo,
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0 desafio maior ndo é medir ou verificar a qualidade das informagfes, mas sim,
compreender o nivel de aceitacdo para cada tipo de informacdo que seréa gerada no
projeto VGI na fase de planejamento.

A ferramenta desenvolvida faz parte do cenario das novas tecnologias que
representam o futuro para a tomada de decisbes, politicas de planejamento e
assistenciais, com o envolvimento da populacdo. Pois ao passo que o envolvimento
de pessoas nao especialistas em atividades de mapeamento e coleta de dados vem
sendo disseminado, ha também o reconhecimento de que essas pessoas sao
especialistas no territério em que habitam, podendo entregar resultados ricos em
informacdes e dados, colaborando, ainda, com a conscientiza¢do publica da relacéo
pessoa-territorio.

Abordagens efetivas que atendam as necessidades das administracbes de
terras, podem estar associadas com operacgdes voluntarias. No entanto, para fins de
cadastro territorial, as intervengbes devem ser dirigidas e planejadas por
profissionais habilitados, que definirdo até onde a coleta e mapeamento de
informacdes geradas por usudrios comuns poderdo chegar, ou seja, irdo estabelecer
um limite para o plano de acdes colaborativas, sem comprometer a qualidade,
veracidade e seguranca dos dados.

Outro ponto que a pesquisa contribuiu para entender os entraves impostos as
técnicas participativas, se refere a aceitacdo em termos legais e seguranca dos
dados. E sobre este ultimo mencionado, a seguranca das informacdes consideradas
sensiveis (dados pessoais e documentos das pessoas entrevistadas) ndo podem ser
de livre acesso a qualquer pessoa que manipule o banco de dados, mas sim, aos
profissionais responsaveis e definidos pela parte detentora do projeto VGI. A
pesquisa permitiu elucidar os pontos favoraveis que o conceito do VGI pode trazer
para o cadastro territorial, ainda que seja apenas para fins preliminares e de parceria
com os métodos tradicionais, como no caso de projetos assistenciais, planejamento
para futuros mapeamentos e reconhecimento de areas. Portanto, os dados
coletados por VGI ndo podem ser considerados oficiais.

O VGI €& um tema vasto, que ha diversas ramificacbes quanto ao seu
potencial para resolucdo de caréncias com respostas mais rapidas. Entéo,
recomenda-se testar ferramentas de aquisicdo de informacgdes voluntérias e estudar
os resultados obtidos. Sendo estes, tanto no que se referem a ferramenta e a coleta

em si, quanto ao retorno que 0 municipio pode obter com o mapeamento, além de
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investigar os beneficios trazidos para a populagéo local. Para futuras pesquisas, é
valido explorar cada fator e parametro de forma mais detalhada conforme cada
funcionalidade do VGI para o cadastro territorial. E € interessante aprofundar as
investigacdes quanto a modelagem de um banco de dados para cada tipo de usuario
voluntario, a fim de tracar os perfis de acordo com a atividade pratica (coleta em
campo) e analisar as contribuigdes.

Ha também a possibilidade do VGI demonstrar a importancia que o cadastro
territorial e oficial pode trazer ao municipio em termos de arrecadacéo, por exemplo.
Pois, h4 uma tendéncia de despertar o interesse dos gestores quando eles
percebem que tal atividade, mesmo tendo um custo consideravel para execucao,
também pode trazer recursos financeiros ao municipio. E nos casos dos municipios
com o cadastro territorial bem estruturado, verificar as lacunas desse cadastro e de
que forma o VGI pode suprir ou ajudar a atualizar informacdes ja defasadas.

Em sintese, para uma gestdo fundiaria eficiente é fundamental que existam
diretrizes, normas e padrbes que garantam a sua funcionalidade, porém, sabe-se
gue as exigéncias sao inversamente proporcionais com a realidade cartografica e
cadastral do pais, ainda que sejam associadas as solu¢cdes emergentes. O VGI ndo
€ e nem pode ser reconhecido como Unica e exclusiva solucdo para escassez
cadastral e de gestdo de terras no Brasil, porém, a pesquisa demonstrou a
potencialidade de suprir a caréncia de informacdes, colaborar com o reconhecimento

dos vazios cartograficos e ser uma etapa do fluxo de relacdo de continuidade (AAA).
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