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RESUMO

O mototaxi € o servico de transporte de passageiros por motocicleta que ganhou
espaco no setor dos transportes, principalmente nos paises em desenvolvimento da América
Latina, Asia e Africa. No Brasil, 0 servico é regulamentado em dmbito nacional a partir da Lei
12009/2009 e esta presente em 46% dos municipios, principalmente nos municipios de
pequeno porte. A partir do final do ano de 2019, o mundo vem enfrentando a pandemia da
COVID-19 que tem ocasionado mudancas econdmicas e sociais e afetado os deslocamentos
de bens e pessoas. Esta dissertagdo tem como foco o servico de mototaxi e tem por objetivo
analisar os impactos causados pela pandemia da COVID-19 na provisdo do servico de
mototaxi, considerando a sua influéncia no sistema de transporte naquelas localidades onde
assume o papel de transporte principal ou de alimentador. O municipio de Arapiraca — AL foi
selecionado para realizacdo da pesquisa empirica e questionarios estruturados foram aplicados
com 0s mototaxistas cadastrados no municipio. A partir da analise descritiva conclui-se que o
maior impacto da COVID-19 sobre o servigo de mototaxi recai sobre o nimero de passageiros
afetando, como consequéncia, a renda mensal do mototaxista. Entretanto, observou-se que a
atividade permaneceu sendo exclusiva para maior parte dos profissionais evidenciando, assim,
a necessidade de adaptacdo dos mototaxistas a nova realidade e adocdo de medidas de

seguranga gque visem atrair novos USUarios.

Palavras-chave: mototaxi; pandemia da COVID-19; municipios de pequeno e médio porte.



ABSTRACT

The moto-taxi is the passenger transportation service by motorcycle that has gained
space in the transportation sector, especially in developing countries in Latin America, Asia,
and Africa. In Brazil, the service is regulated nationwide by Law 12009/2009 and is present in
46% of municipalities, mainly in small towns. At the end of 2019, the world has been facing
the COVID-19 pandemic that has caused economic and social changes and affected the
movement of goods and people. This dissertation focuses on the moto-taxi service and aims to
analyze the impacts caused by the COVID-19 pandemic on the provision of moto-taxi service,
considering its influence on the transportation system in those localities where it assumes the
role of the main public transport or feeder. The municipality of Arapiraca - Alagoas, Brazil,
was selected for the empirical research. Structured questionnaires were applied with moto-taxi
drivers registered in the municipality. From the descriptive analysis it was concluded that the
greatest impact of COVID-19 on the moto-taxi service falls on the number of passengers
affecting, as a consequence, the moto-taxi driver's monthly income. However, it was observed
that the activity remained exclusive for most professionals, thus showing the need for moto-

taxi drivers to adapt to the new reality and adopt safety measures to attract new users.

Keywords: moto-taxi; COVID-19 pandemic; small and medium-sized cities.
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1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO DO PROBLEMA

A mobilidade urbana no Brasil é voltada para o uso do transporte individual
motorizado, apesar da implantacdo de medidas que visem uma mobilidade urbana sustentavel
como a implantacdo da Lei 12.587/12 (Lei da Mobilidade Urbana). Ao longo do tempo é
notdrio o crescimento da frota de automdvel em virtude de uma priorizacdo historica por meio
de politicas publicas que subsidiam e estimulam o seu uso. Segundo dados do IBGE (2021), o
pais em 2010 possuia 37.188.341 automdveis passando para 59.242.869 em 2021, assim
houve um aumento da frota de 59,3%, enquanto a populacdo aumentou em 11,83%. Uma das
particularidades de paises em desenvolvimento € a forte presenca da motocicleta. No Brasil, a
frota de motocicleta representa 26,53% do total, enquanto a de automdvel representa 53,74%.

Segundo Vasconcellos (2008), no Brasil a popularizacdo da motocicleta ocorreu a
partir do ano de 1970 por meio da importacdo desses veiculos, porém a sua massificacdo foi
apos o Plano Real de 1994. Esse periodo foi marcado pela liberalizacdo econdmica, associada
com um intenso processo de desregulamentacédo e privatizagdo que afetaram profundamente o
pais na forma de distribuicdo de recursos e no transporte publico. Diante disso, a motocicleta
passa a ter uma funcéo que vai além do lazer sendo usada como instrumento de trabalho para
o0 transporte de passageiros (mototaxi) e transporte de cargas como documentos, alimentos,
remédios, dentre outras mercadorias (motofrete) (VASCONCELLOS, 2008;
VASCONCELLOS; 2013; CHUNG et al, 2014; NGUYEN-PHOUC et al., 2020;
CARNEIRO et al., 2021).

O uso da motocicleta como instrumento de trabalho passa a ser regulamentado em
ambito nacional a partir da promulgacdo da Lei 12.009/09. O servi¢co de mototaxi surge no
Brasil em meados de 1996 como alternativa e/ou complemento ao servi¢o convencional de
transporte publico coletivo. Segundo Oliveira e Azevedo (2002), o primeiro relato desse
modo de transporte no Brasil ocorreu na cidade de Cratéus, interior do Ceara. O contexto da
cidade em relacdo & mobilidade era a presenca apenas do servi¢co de taxi. A ineficiéncia do
transporte publico é apontada como uma das causas desta expansdo. Além disso, encontra na
alta taxa de desemprego, principalmente entre os jovens, adeptos ao novo modo de transporte
pelo custo baixo de adeséo e a expectativa de um trabalho.

O mototéxi ganhou espaco no pais e hoje ja estd presente em aproximadamente 46%

dos municipios brasileiros, sendo que ao considerar 0s municipios com mais de 20 mil



13

habitantes, tém-se que aproximadamente 66% apresentam esse modo de transporte. A
presenca € ainda mais significativa nas regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste, onde esse
servico faz parte da realidade de mais de 90% dos municipios de pequeno porte (IBGE, 2018).

Na literatura académica uma parte significativa das discussdes giram em torno do
efeito nocivo da motocicleta evidenciado pela quantidade crescente de acidentes, fatalidades,
lesBes e até mesmo os gastos decorrentes desses acidentes. Em uma delas, é possivel
averiguar a relacdo entre o aumento na frota de automoveis e 0 numero de acidentes, sendo
mais expressivo no caso do crescimento do uso da motocicleta (WHO, 2004).

Em 2020, a pandemia da COVID-19 afetou a vida social e econdmica em todo o
mundo. O distanciamento social imposto pelas exigéncias governamentais para evitar a
propagacdo do virus gerou impactos em diversos setores da economia, modificando o
cotidiano das pessoas e organizacdes. O servico de transporte publico, essencial para o
deslocamento de muitos trabalhadores dos servigcos considerados essenciais durante a
pandemia também foi afetado com o fechamento temporéario de atividades e servi¢os, com o
distanciamento social e com a implantacdo do teletrabalho, dentre outras medidas sanitarias
adotadas por cada municipalidade em seus planos de enfrentamento da COVID-19. Nesse
mesmo contexto, os estudos apontam o crescimento dos servigos de motofrete com o aumento
do e-commerce e servicos de entrega rapida de mercadorias (MELLO et al., 2020;
CARNEIRO et al., 2021).

Os impactos no setor de transporte publico em geral foram largamente divulgados nas
midias e em pesquisas académicas como, por exemplo, a reducdo de passageiros, gerando
queda de receitas, a necessidade de reorganizacdo de linhas, queda da frequéncia, com
consequente aglomeracdo nos Onibus e metrd e nas longas filas de espera (BRASILEIRO et
al., 2021; NTU, 2020). Nesse cenario, Couto et al. (2020) afirmam que houve uma
preferéncia pelo transporte individual motorizado ao transporte publico levando a debates
sobre o papel do transporte publico e o impacto no seu funcionamento causado pela pandemia
da COVID-19.

No entanto, pouco se conhece sobre os efeitos da pandemia da COVID-19
especificamente sobre o servi¢co de mototaxi que é tdo fundamental para os deslocamentos de
pessoas em varios municipios brasileiros. Essa dissertacdo, portanto, busca identificar os
impactos da pandemia no cotidiano dos mototaxistas. Questiona-se de que forma a pandemia
impactou no funcionamento dos servicos de mototaxi, particularmente em cidades onde essa é
a principal forma de transporte publico disponivel para a populagdo; como esse servico

operou/opera durante a pandemia; e quais mudancgas ocorreram na atividade dos mototaxistas.
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O contexto empirico desse estudo € o municipio de Arapiraca, interior do estado de Alagoas,
cidade de médio porte, onde predomina o servi¢o de mototéaxi e é pouco atendida pelo servigo
de transporte publico coletivo. Para o estudo foram coletadas informac6es sobre as atividades
do mototaxista antes e durante a pandemia da COVID-19. Espera-se com esse estudo melhor
compreender a operacao do servico de mototaxi no contexto da pandemia para melhor tracar
politicas publicas de transporte para a populacdo e mototaxistas, em particular, para
municipios onde a oferta de transporte publico é principalmente, quando ndo exclusivamente,

centrada no servi¢co de mototaxi.

1.2 OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICOS

O objetivo geral desta dissertacdo é analisar 0s impactos causados pela pandemia da
COVID-19 na provisdo do servigo de mototaxi.

Como objetivos especificos, busca-se identificar as mudancas ocorridas na atividade
comparando-se 0s contextos pré e durante a pandemia da COVID-19, e como ocorreu a
provisdo do servigo nesse contexto. Buscou-se nesse processo:

a) identificar o perfil socioecondmico dos mototaxistas na localidade;

b) identificar se houve alteracdo nas atividades desenvolvidas pelos profissionais a

partir de indicadores relacionados ao servico de mototéxi;

c) analisar a variacdo de renda mensal dos mototaxistas nos momentos anterior e

durante a pandemia da COVID-19;

d) verificar a adesdo dos mototaxistas aos cuidados preventivos e de qual forma eles

podem contribuir para a prestacao do servico.

Quanto ao alcance dos objetivos deste estudo, torna-se imprescindivel a utilizacdo de
uma estrutura metodoldgica de abordagem quantitativa, com dados obtidos através de
questionario aplicado aos mototaxistas e analise dos resultados realizada a partir de
procedimentos estatisticos gerados os quais foram comparados com a literatura existente.

As evidéncias empiricas dessa dissertacdo foram colhidas por meio de questionarios
estruturados, com dados coletados no municipio de Arapiraca, Alagoas. A populagéo alvo foi
composta por mototaxistas cadastrados pelo 6rgao gestor municipal. O capitulo metodologico
detalha os procedimentos de levantamento e anélise de dados utilizados nessa dissertagao.
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1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

Esta dissertacdo esta estruturada em 5 capitulos: o primeiro trata dessa introducdo O
Capitulo 2 se refere a fundamentacdo tedrica, apresentando o conceito de mototéxi, seu
funcionamento, o uso do mototaxi no mundo e no Brasil. Apresenta ainda debates sobre 0s
impactos da COVID-9 no deslocamento das pessoas.

O Capitulo 3 trata, por sua vez, dos procedimentos metodologicos adotados nessa
dissertacdo: apresenta informac6es do municipio de Arapiraca, Alagoas, onde foram coletados
os dados empiricos bem como os instrumentos de coleta e processamento de dados,
comparando-se 0s contextos pré e durante a pandemia da COVID-109.

O Capitulo 4 apresenta a analise dos resultados, seguido pelo Capitulo 5 de
considerac@es finais e recomendacBes. Longe de pretender oferecer generalizagbes sobre 0s
achados do estudo, elas indicam como a pandemia impactou o trabalho dos mototaxistas num
municipio onde parte importante da populacdo depende do servico de mototéxi para se

deslocar.
1.4 LIMITACAO DO TRABALHO
A presente dissertacdo possui como limitacéo a anélise do perfil de mototaxistas que

sdo cadastrados pelo 6rgdo responsavel do municipio de Arapiraca, ndo incluindo, assim, os

profissionais que exercem a profissdo de maneira informal.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Apesar do fendbmeno do mototéaxi ser realidade em diversos paises, principalmente
naqueles em desenvolvimento da Africa, América Latina e Asia, percebe-se que ainda existe
uma lacuna em estudos com enfoque nesse servigo. Desta forma, um dos objetivos deste
capitulo é fazer uma explanacgdo sobre o estado da arte do servi¢o de mototaxi no mundo. Para
tal, buscas foram realizadas nas bases de dados SCOPUS e periddicos CAPES.

Além dessas bases de dados, as publicacdes em ambito nacional foram analisadas
também na plataforma Sucupira e em congressos da area, tais como ANPET e ANTP. As
palavras chaves utilizadas como filtro foram “mototaxi” e “motorcycle taxi”. A pesquisa foi
realizada para o periodo de 2010 a 2022, sendo considerados aqueles trabalhos que possuiam
como foco principal o mototéxi, seja do ponto de vista do motorista, usuario ou referente ao
desenvolvimento do proprio servico. Como resultados foram obtidos 136 publicacGes nas
bases de dados que abordavam temas como caracteristicas do servico, condi¢des de trabalho,
uso de EPI- Equipamento de Protecdo Individual, seguranca viaria, dentre outros.

Ao verificar a disposicdo espacial dos estudos, nota-se uma forte presenca de
publicacBes académicas no continente Africano e Asiatico. Um dos fatores que pode
influenciar neste fato é a consolidacdo do servigo nessas regifes pelo tempo que esta em
atuacdo. Segundo Diaz Olvera et al. (2020), a partir de 1970 ja é possivel encontrar estudos
gue tenham como enfoque o mototéaxi, sendo a Nigéria o primeiro pais africano a relatar o
uso. Se compararmos com a realidade brasileira, apenas ao final do ano de 1995 é que o
servico ganha espaco nas ruas do pais (OLIVEIRA e AZEVEDO, 2002).

Ao longo dos anos, 0 servico de mototaxi tem se adaptado as diferentes regides do
mundo e a partir do inicio de 2020, também a nova realidade imposta pela pandemia de
COVID-19. Esta afetou as relacBes sociais e econdmicas ao redor do mundo, alterando
inclusive os padrGes de mobilidade. O servico de mototaxi serd explanado nas secdes
seguintes: em um primeiro momento, buscou-se entender a concepg¢do do mototdxi como um
servico de transporte publico com a definicdo e caracterizacdo do servico. Em seguida, o
papel do mototaxi no mundo, para que se possa compreender o seu funcionamento nas
diferentes regides, inclusive no Brasil. Por fim, buscou-se compreender o impacto da

pandemia no setor de transportes.
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2.1 MOTOTAXI COMO SERVICO DE TRANSPORTE PUBLICO

O mototaxi pode ser definido como um servico de transporte publico individual
realizado por meio da motocicleta mediante o pagamento de tarifa, sendo um dos seus
diferenciais a prestacdo do servico porta a porta (ABREU, 2012). Este servico pode ser
encontrado em diversas partes do mundo com nomenclatura de acordo com a regido em que é
ofertado, como ¢ o caso de “ojek” nos paises asiaticos (SAFFAN e RIZKI, 2018), “boda
boda” ou “bodas” em alguns paises africanos (DIAZ OLVERA et al., 2020, EVANS et al.,
2018), “zemidjan” no Benin, “kabu-kabu” no Niger, “okada” ou “alalok” na Nigéria, “oleyia”
no Togo (KUMAR, 2011) e “moto-dub” em Phnom Penh (CERVERO, 2000). Em geral,
apresenta a funcdo de transporte de passageiros com uso da motocicleta, mas no caso das
“bodas” diz respeito também ao transporte com o uso da bicicleta.

Em geral, existe uma relagdo entre o inicio da operagdo do mototaxi e a falta de
planejamento do transporte publico (EVANS et al., 2018, SIETCHIPING et al., 2012), seja
ele aquém do necessario (SAFFAN e RIZKI, 2018, JENKINS e PETERS, 2016) ou até
mesmo inexistentes (HEINRICHS et al., 2017). Este era o caso da cidade de Cratéus, cidade
brasileira em que teve inicio a operacdo do mototaxi, onde o transporte era prestado por um
namero limitado de taxistas e que ndo era capaz de atender a populacdo de baixa renda
(COELHO, 1997).

Um dos pontos que deve ser levado em consideragdo é quanto a seguranca na
prestacdo do servico de mototéaxi. Dentre 0s estudos que tiveram este foco, a maior parte deles
avaliou a incidéncia de acidentes dentre 0s mototaxistas e suas consequéncias
(VASCONCELLOS, 2013; ALMEIDA et al., 2016; MADOUGOU et al., 2016; NGUYEN et
al., 2018). Nguyen et al. (2018) identificam pontos de intervencdo que podem contribuir para
melhoria da seguranca na operacdo do mototaxi, sendo eles: infraestrutura viaria e trafego;
comportamento seguro de conducdo; cursos de formacédo e aplicacdo das leis. Um estudo
comparativo realizado entre mototaxistas e motociclistas ndo profissionais em Maoming,
China, mostrou que os mototaxistas apresentaram maior propensdo a ocasionar riscos a
seguranga viaria, devido ao excesso de velocidade no horario da noite, ultrapassagem em sinal
vermelho e nédo exigéncia do uso do capacete pelos passageiros (WU e LOO, 2016).

O servico de mototaxi deve ser analisado para além dos riscos e perceber os beneficios
que o servigo pode trazer para regido. Kemajou et al. (2019) realizaram estudo na cidade de
Yaoundé, Camardes que teve como objetivo compreender como a atividade é conduzida e de

qual forma impacta na cidade. Desta forma observaram que 0 mototaxi assume o papel de
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alimentador com viagens de curta distancia no contexto em que o servi¢o de transporte por
onibus é ineficiente e ha baixa taxa de posse de automoével em comparacdo com outras partes
do mundo. Aluisio et al. (2020) mostram a importancia do servigo para 0 acesso aos Servicos
de saude, onde 67,2% dos pacientes atendidos no hospital localizado no Departamento
Nordeste do Haiti utilizaram o mototaxi como modo de transporte.

Entretanto é preciso uma maior atencdo ao considerar questdes relacionadas a
acessibilidade ofertada a partir do servico de mototaxi, pois existe uma linha ténue entre até
que ponto ele é favoravel aos usuarios ou ndo. Se por um lado ele permite acesso a locais que
ndo sdo atendidos por transporte publico convencional, por outro existem os limites iminentes
ao préprio veiculo com relagdo ao uso por idosos, criangas e pessoas com mobilidade
reduzida. Apesar disso, Porter et al. (2013) mostrou em seus estudos a importancia do
mototaxi para a populacdo idosa da zona rural da Tanzania, mesmo que nao seja 0 modo mais
adequado. Segundo os autores, diante da falta de 6nibus, eles encontram no mototaxi uma
alternativa para viagens entre assentamentos, acesso as estradas principais e servigos de
salde, sendo a op¢do mais utilizada depois da caminhada. Starkey (2016) mostra que 0
mototaxi gera beneficios econdmicos e sociais para areas rurais, ao gerar renda aos jovens e
muitas vezes ser o Unico servigo motorizado disponivel na regido.

Alguns beneficios apontados pelos usuérios do servico de mototdxi em estudo
realizado em Barretos-SP sdo a flexibilidade de hordrios e o tempo de viagem
(BRASILEIRO, 2005), sendo este ultimo beneficiado pelas caracteristicas fisicas do veiculo
gue permitem uma maior acessibilidade e fluidez. Estes fatores sdo cada vez mais importantes
com o aumento do congestionamento das cidades brasileiras (HOLZ, 2014). Um estudo
realizado entre os usuarios de transportes informais (vans, mototaxi e dnibus) no municipio de
pequeno porte do Nordeste brasileiro, Santa Maria do Cambucé, mostrou que 0s usuarios do
servico de mototaxi estdo mais satisfeitos com o servico prestado por se adequar melhor as
demandas individuais (NASCIMENTO e ANDRADE, 2020).

Sin Yi (2016) realizou um estudo com usuarios de “bodas” na cidade de Kampala,
Uganda, onde foi utilizado a escala Likert de 5 pontos para pesquisa de satisfacdo, obteve-se
que a maior parte dos usuarios esté satisfeita (40%) ou neutra (20%) com o servi¢o prestado.
Dentre os aspectos positivos relacionados aos servicos estdo economia de tempo e preco
acessivel, enquanto o0s aspectos negativos foram relacionados principalmente ao
comportamento dos mototaxistas, conducdo pouco profissional e falta de seguranca. A
populagéo de baixa renda sdo as mais dependentes do servico, utilizando-se principalmente

para deslocamentos entre as residéncias e locais de comércio informal. A maior parte dos
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usuarios (36%) utiliza do servigo mais de uma vez ao dia, em geral entre duas e trés vezes,
principalmente para fins de trabalho.

Obudho et al. (2020) analisaram a satisfacdo da populacdo rural com o servico de
mototaxi na cidade de Rongo, Quénia, pode ser visto que em geral 0s usuarios estdo
satisfeitos com o servico prestado. Entretanto, existe uma diferenca da percepcao do servico a
depender do género, os usuarios do género masculino estavam mais satisfeitos com o servico,
enguanto os do género feminino se mostraram mais preocupados com 0s aspectos negativos,
como seguranca do servigco e comportamento dos profissionais.

Em geral, a cobranga tarifaria é feita com base na distancia das viagens, como é o caso
de Bangkok, onde a tarifa é fixada por lei que estabelece valores méaximos que podem ser
cobradas em viagens de até 5 km. Quando for superior a 5 km, deve ser feita negociacédo entre
mototaxista e usuario (OSHIMA et al.,2007). Inclusive Abreu (2012) mostrou que nas
propostas técnicas dos editais de licitacdo do servico de mototéxi de algumas cidades
brasileiras (Goiania/GO, Fortaleza/CE e Rio Branco/AC) um dos itens de exigéncia é a
motocicleta possuir “motocimetro” (equipamento similar ao taximetro para cobranga da
tarifa). Entretanto, segundo Sin Yi (2016), no servico ofertado em Kampala, Uganda, alguns
outros fatores também interferem na negociacdo entre os motoristas e usuarios, sendo eles:
horario, distancia, condi¢cdes meteoroldgicas e localizagéo.

Ao analisar o servico do ponto de vista dos profissionais, alguns dos beneficios
apontados séo geracdo de renda, flexibilidade e autonomia (FONSECA, 2005; AL-HASAN et
al., 2015; MATQOS, 2016). Essa flexibilidade da atividade foi vista por Kemajou et al. (2019)
em seu estudo em Camardes que mostrou que a jornada de trabalho é definida de maneiras
distintas entre os profissionais: alguns encerram o dia de trabalho em horarios fixos, outros
pelo cansaco e outros ao atingir a remuneracdo diaria desejada. Enquanto, um dos aspectos
negativos da profissdo é a exposicdo as intempéries, Arphorn et al. (2017), em estudo
realizado em Bangkok, revelam que os mototaxistas estdo mais propensos a diminuicdo das
funcBes pulmonares do que os motoristas de taxi, devido a maior exposic¢ao a poluicéo do ar.
Conto et al. (2018) relataram que parte dos mototaxistas apresentaram alteragdes auditivas
com caracteristicas sugestivas de perda induzida pelo ruido em pesquisa realizada no interior

de Santa Catarina.
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2.2 MOTOTAXI NO MUNDO

O servico de mototaxi que € relevante principalmente no sistema de transporte pablico
dos paises em desenvolvimento da Asia, Africa e América Latina (MELLO et al., 2021;
GUILLEN et al., 2013; DIAZ OLVERA et al., 2016; MARQUEZ et al., 2018), também faz
parte da realidade dos paises europeus. Na regido europeia, 0 mototaxi surgiu ha cerca de 30
anos, tendo como publicos-alvo executivos que visam diminuir o tempo de deslocamento. Os
destinos principais sdo aeroportos, estacdes de trem e reunides. Londres foi uma das cidades
pioneiras no uso do servico que € prestado por empresas licenciadas e regulamentadas pela
Transport for London, como Limobike, que estd em operagdo desde 1995, e Passegers bikes,
empresa fundada em 2000. O servico pode ser reservado por e-mail ou telefone e além do
capacete, os motoristas também disponibilizam protecdo contra intempéries como roupas e
cobertor impermedaveis. Na Espanha, as exigéncias quanto aos profissionais sdo mais rigidas,
sendo necessario: idade minima de 30 anos; habilitacdo para motocicleta (categoria A) ha pelo
menos 10 anos e ndo ter sofrido nenhum acidente nos ultimos cinco anos; conhecimento da
lingua inglesa; teste psicotécnico; demonstrar habilidades e técnicas de conducdo;
conhecimento da regido (BAYONA, 2010; LIMOBIKE, 2021, PASSEGERS BIKES, 2021).

A partir de uma revisao da literatura, Diaz Olvera et al. (2020) buscaram compreender
0 desenvolvimento do servico em paises africanos. Dentre as 211 cidades estudadas, o
mototaxi esteve presente em 113, sendo um dos fatores observados é que a presenca do
servico nao teve relacdo com o tamanho da cidade. Segundo os autores, a fim de entender a
permanéncia do mototaxi ao longo dos anos, notou-se que O espraiamento ocorreu em
primeira instancia nas regides litoraneas, onde é mais fécil a importacdo da motocicleta. Diaz
Olvera et al. (2016) revela a importancia do servico de mototaxi na cidade de Lomé, Togo,
gue apesar da existéncia de outros modos, 0 mototaxi € responsavel por 8 em cada 10 viagens
de transportes publicos. Os pré-requisitos impostos para ser mototaxistas sdao: carteira de
habilitacdo para motocicleta, licenca sujeita a aprovacao oficial, seguro, veiculo certificado
em inspecgdo técnica e com placa de matricula. Apesar disso, a pesquisa mostrou que houve
uma baixa adesdo dos mototaxistas ao cumprimento dessas exigéncias, dentre os 147
entrevistados apenas 9 estavam cadastrados.

Na regido Asia Pacifico, a Tailandia tornou-se referéncia como primeiro pais a
regulamentar o servi¢o de mototdxi no ambito nacional no ano de 2005, apds mais de vinte e
cinco anos do inicio do servi¢o. Um fator que contribuiu a regulamentacéo foi relacionado a

seguranca desse transporte. A regulamentacdo levantou questdes como a formalizacdo do
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servico, seguranca e analise comportamental dos mototaxistas. Ao avaliar a implantacdo da
regulamentacéo na cidade de Bangkok, observou-se que do ponto de vista econdmico foi
positiva pela diminuicdo das taxas impostas aos mototaxistas para inser¢do no mercado.
Apesar de ser informal o servico, 0s mototaxistas precisavam pagar uma taxa aos donos dos
pontos para insercdo no mercado e outro pagamento didrio pelo uso do ponto, apds a
regulacdo eles passaram a pagar imposto anual e taxa de operacdo ao governo (OSHIMA et
al.,2007).

O Peru foi o primeiro pais da América Latina a ter o servico de mototaxi em meados
da década de 1980. O servigo é prestado por meio de um veiculo motorizado de trés rodas,
onde é possivel o transporte do motorista e mais dois passageiros. A0 mesmo tempo em que
atende as necessidades de deslocamento da populacédo pela deficiéncia do transporte publico,
também é responsavel pela geracdo de renda daqueles que possuem dificuldade para acesso ao
mercado formal. Dentre os 146 mototaxistas que participaram do estudo na cidade de
Cajamarca, Peru, o perfil dos profissionais da regido encontrado foi jovens com faixa etarios
entre 18 e 29 anos (46,6%), casado (63%), nivel médio de escolaridade (66,4%) e possuem
renda superior ao salario-minimo (63%) (OSORIO e VARGAS, 2018). Similar ao perfil dos
mototaxistas analisados por Berrones-Sanz (2018) no distrito de Tlahuac, na cidade do
México, onde existiam cerca de 1824 mototaxistas em atuacdo sendo a maior parte dos
profissionais do género masculino (96,8%), casados (51,1%) e com idade média de 30 anos.

Segundo Ossa (2015), o servico de mototaxi na Colémbia surgiu para atender as
necessidades de deslocamentos da populacdo da zona rural para zona urbana. Fatores como
aumento do desemprego e baixa qualidade no sistema de transporte publico por 6nibus,
impulsionaram para o alastramento do mototaxi na regido. Além de ser um transporte de
baixo custo, onde a tarifa é negociada entre as partes e dependente da distancia de

deslocamento, permite deslocamento com maior agilidade.

2.3 MOTOTAXI NO BRASIL

Segundo Coelho (1997), o surgimento do mototaxi no Brasil estd atrelado nas
experiéncias londrinas e sua eficacia para melhoria do descongestionamento na cidade. Os
primeiros registros da atividade sdo datados em dezembro de 1995 na cidade de Cratéus, no
Ceard, promovido por Antdnio Edilson Mourdo. Aquilo que a principio foi visto como um
servico familiar, logo se espalhou para os demais municipios no sentido de Norte a Sul do

pais. No ano de 2017 o servigo de mototaxi estava presente em 2560 municipios (46%)
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(IBGE, 2021). Na Figura 1 é possivel observar que existe predominancia do servi¢o nas
regides Nordeste, Norte e Centro-Oeste.

Figura 1-Presenca do Mototéaxi no Brasil

Fonte: Mello, 2021.

Nos municipios de pequeno e médio porte, 0 mototaxi surge como uma solucdo aos
problemas de mobilidade devido a deficiéncia nas estruturas de transporte publico, como foi
apontado por usuérias do servico de mototaxi do municipio de Arapiraca, Alagoas, que
relataram a baixa frequéncia e atrasos dos 6nibus como limitante ao uso do sistema (LIMA,
2020). Além disso, o servigco de mototaxi possibilita uma melhoria na capilaridade das regifes
onde existe dificuldade de acesso por outros modos, além de ser considerado o principal modo
de transportes em determinados municipios. Entretanto, o mototaxi apesar de atender as
necessidades imediatas da populagdo, por vezes ndo é considerado nos planos de mobilidade
(MACEDO, 2017). Como pode ser visto na Figura 2, 0 servico esta presente na maior parte
dos municipios com faixa de populacdo de 20.001 a 100.000, sendo menos representativo nos
municipios de até 5.000 habitantes (18%).
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Figura 2- Proporcéo dos Municipios com mototéxi no Brasil, por regido e por faixas de tamanho da
populagdo

Brasil m—— /G0
Centro-Oeste meeesssssssssssssssssss———— (10,
Sul e 120
Sudeste n—— 250/
Nordeste e ———————E————— 70/
Norte —— s 30/
Mais de 500.000 m ——— 500/
De 100.001 2 500.000 e——— 50/

De 50.001 2 100.000 m———————— 7 20/,
De 20.001 2 50.000 m————— (00
De 10.001220.000 m——— 530/

De 5.001210.000 m———— 370
Até 5.000 m——— 180

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: A autora, 2022 com dados IBGE, 2018.

Mello et al. (2021) analisaram a relagdo entre a oferta de transporte publico por 6nibus
e mototéxi, e observaram, para dados do ano de 2017, a dependéncia entre 0s dois servi¢cos em
trés circunstancias: municipios de até 90.000 habitantes, predominédncia da frota de
motocicleta e da frota de carros. Diante disso, constatou-se que o mototaxi complementa o
servico de 6nibus nas cidades de pequeno porte, assim como também, assume uma demanda
ndo atendida nos municipios com a frota predominante de carros. De acordo com Brasileiro
(2005), a partir de um estudo de caso na cidade de Barretos que tinha como objetivo
identificar o perfil do usuario de mototaxi pode-se perceber que a populacdo atendida pelo
mototaxi foi deslocada do sistema de onibus.

Algumas das vantagens encontradas no mototaxi dizem respeito ao proprio meio
utilizado, a motocicleta, que permite uma maior facilidade de estacionamento, rapidez e
fluidez no transito a partir da possibilidade de direcdo entre os corredores de transito. Outros
pontos estdo relacionados ao modelo de servico ofertado, uma vez que o mototaxi traz
consigo caracteristicas que também estdo presentes nos servigos de taxi com um custo mais
acessivel, como a flexibilidade de horario e rotas, por meio do transporte porta a porta
(NASCIMENTO, 2011).

O servigo de mototéaxi é regulamentado no municipio de Betim desde outubro de 2011
e a pesquisa realizada com 53 profissionais no ano de 2010 revela que a maioria dos
profissionais s&o homens, casados e com idade entre 31 e 40 anos. A analise do servigo
também foi feita do ponto de vista do usudrio com uma amostra de 200 individuos, onde
mostrou que 40% dos usuarios utilizam o mototaxi como modo principal de viagem. Dentre

0S Usuarios, a maior vantagem para utilizacdo do mototaxi € a rapidez da corrida (49%) e
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agilidade (13%), enquanto as principais desvantagens sdo risco de acidentes (20,3%), chuva
(10,8%), preco (8,6%) e profissionais desqualificados (3%) (ABREU, 2012).

Segundo Vasconcellos (2008), ao levar em consideracdo o ponto de vista econdémico,
0 surgimento do mototaxi esta atrelado ao movimento de recessdo econémica em que 0 pais
se encontrava. Se por um lado existia um aumento da taxa de desemprego no pais, por outro a
motocicleta ganhava visibilidade como veiculo de baixo valor de aquisi¢do e de manutenc&o.
A partir do processo de liberalizacdo econémica, incentivos fiscais e facilidade de compra
pelos usuarios, a indastria brasileira de motocicleta ganhou destaque mundial ao compasso
que ganhava as ruas das cidades. Logo, a motocicleta que a principio atendia a uma demanda
das classes de renda mais altas, como objeto de lazer, passou a ser utilizada de forma macica
como instrumento de trabalho.

O desemprego foi apontado por 85% dos profissionais do municipio de Castanhal
como causa para inser¢do no servigo de mototdxi, enquanto os demais viam como uma
oportunidade de melhoraria salarial. Este estudo foi realizado entre os mototaxistas analisados
de duas cidades da regido Amazonica (Castanhal e Tefé) no ano de 2006 e apresentou o
seguinte perfil dos mototaxistas: predominancia do género masculino, idade média de 31
anos, casados, baixo nivel de escolaridade que varia entre nivel fundamental incompleto e
completo. Ao levar em consideracdo as condicdes de trabalho, para a maioria dos
mototaxistas é a Unica atividade profissional (SALIM, 2007). Assim como foi visto por
Almeida (2010), em estudo qualitativo realizado na cidade de Iltuiutaba/MG com 104
mototaxistas, onde o perfil dos profissionais é do género masculino (92,3%), faixa etaria de
26 a 35 anos (50%), ensino fundamental completo (55,8%) que tiveram como motivacgao para
inicio da profissdo o desemprego (61,5%).

A predominancia do género masculino vai além da profissdo de mototaxi. A Abraciclo
(2021) mostra que os homens representam 76,8% dos habilitados na categoria A (categoria
que habilita a conduzir motocicleta, segundo o Cédigo de Transito Brasileiro-CTB), apesar do
aumento do numero de mulheres habilitadas para categoria A, totalizando 7.866.411
habilitadas no ano de 2020, que representa um acréscimo de 74,3% do ano de 2012 para 2021.
Além disso, pesquisas realizadas para definir o perfil dos taxistas, motoristas de énibus e
caminhdes reiteram essa predominancia do género masculino, demonstrando que é um fator
comum dentre as profissdes no setor de transportes (CNT, 2016; CNT, 2017; CNT, 2019). De
maneira similar acontece nos paises europeus, onde o percentual de mulheres que trabalham
no setor de transporte ainda € baixo com uma média de 22%, sendo 14% no transporte
terrestre, 20% hidroviario e 40% aéreo (HEINRICH-BOLL-STIFTUNG, 2021).
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Assim como em outros meios de transportes, é necessario levar em consideracdo os
pontos negativos desse servigo. O principal deles e que foi um entrave para a regulagédo em
ambito nacional diz respeito a seguranca, tanto do condutor como do usuério. Pelo fato de a
motocicleta ter uma maior vulnerabilidade a acidentes, tanto em nimero como gravidade
(LORENZETTI, 2003). Em estudo realizado na cidade de Maringa, constatou-se que cerca de
80% dos acidentes com motocicleta ocasionam algum tipo de lesdo e a situacdo foi mais
agravante para o sexo feminino (OLIVEIRA, SOUSA, 2012). Em 2015, no municipio de
Caico, Rio Grande do Norte, j& se relatava a prevaléncia de acidentes de transito entre os
mototaxistas. A pesquisa foi realizada com aqueles que exerciam a profissdo ha mais de dois
anos e encontrou que mais da metade dos profissionais se envolveu em acidentes, mais
precisamente 63,6%. Vale ressaltar que esse valor encontrado engloba todo tempo de servigo
e ndo somente no ultimo ano (ALMEIDA et al., 2016). As usuarias de mototaxi do municipio
de Arapiraca reconhecem a inseguranca do modo ao afirmarem que ndo permitem que 0s
filhos utilizem o servigo, optando pelo uso do carro ou van (LIMA, 2020). Diante disso, como
enfatiza Vasconcellos (2008), faz-se necessario um acompanhamento por parte do governo no
uso da motocicleta de forma geral.

Além da vulnerabilidade da motocicleta frente aos demais veiculos no trénsito,
Almeida et al. (2016) reiteram que as longas jornadas de trabalho expdem os profissionais a
maior fadiga fisica e psicoldgica que pode favorecer a ocorréncia de acidentes. O estudo foi
realizado com 510 mototaxistas da cidade de Caico, Rio Grande do Norte, onde foi visto que
a maior parte dos entrevistados (55,7%) possuem carga horaria de trabalho diaria média de 12
horas. Situacdo semelhante pode ser vista no municipio de Feira de Santana/BA onde foi
realizado um estudo com 267 mototaxistas, 92,1 % exercem a atividade durante 6 a 7 dias por
semana com carga horaria diaria superior a 8 horas (82,8%), fatores que podem ser
justificados pela exigéncia de produtividade relatada por 80,1%. Dentre esses, 45,3%
relataram fadiga muscular nos membros superiores e 46,8% nos membros inferiores. Em 27%
dos casos de acidente envolvendo mototaxistas da cidade de Feira de Santana/BA foi
necessario o afastamento das atividades (AMORIM, 2010).

Além disso, a higiene também foi um dos questionamentos, visto que um dos
equipamentos de protecdo tanto do motorista como do passageiro € o uso de capacetes. A
principio deveria ser de uso individual, mas que no dia a dia seria utilizado 0 mesmo capacete
por todos os usuérios (LORENZETTI, 2003). Em busca de amenizar essa situacdo, consta nas
leis municipais que uma das obriga¢fes do motorista é disponibilizar toucas descartaveis para

0S usuarios, como € o caso da Lei Municipal de Arapiraca no 1999/98. Em estudo realizado
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por Teixeira et al. (2015) na cidade de Jequié, Bahia, Brasil, foram pesquisados 400
mototaxistas onde mostra que além da exposicdo aos riscos de acidentes, a maior parte dos
profissionais também estdo expostos a outras intempeéries, como calor, frio, ruidos excessivos
no transito, contato e/ou inalacao de gases, fumacas e vapores.

Apos o relato da presenca macica do mototadxi em diversos municipios brasileiros é
preciso observar as questdes no &mbito juridico. Apesar da evidéncia da sua presenca no pais
a partir de 1996, as questdes relacionadas a regulacdo, em ambito nacional, s6 foram possiveis
com a promulgacdo da Lei no 12.009/2009, que reconhece o transporte de passageiros por
motocicleta e trata de questdes relacionadas a seguranca do transporte remunerado, condi¢des
do veiculo e condutores. Enquanto isso houve a regulamentagdo do servico em alguns
municipios, mas que em determinadas situac6es foram considerados inconstitucionais pelo
STF embasados no artigo 22 da Constituicdo Federal de 1988, que determina que seja
competéncia privativa da Unido legislar sobre transito e transporte.

De acordo com a legislacdo proposta a atuagdo como mototaxista sé é possivel para
aqueles que seguirem tais pré-requisitos: ter completado 21 (vinte e um) anos; possuir
habilitacdo, por pelo menos 2 (dois) anos, na categoria; ser aprovado em curso especializado,
nos termos da regulamentacdo do Contran; e estar vestido com colete de seguranca dotado de
dispositivos retro refletivos, nos termos da regulamentacdo do Contran. Além das
documentacdes necessarias do condutor e motocicleta, como carteira de identidade, titulo de
eleitor e identificacdo da motocicleta, dentre outros.

Em relacdo aos estudos em torno do EPI, Sumner et al. (2014) analisaram se a retirada
das barreiras econdmicas para aquisicao de coletes refletivos aumentaria 0 uso por parte dos
mototaxistas da Tanzania. Entretanto mesmo com o aumento do uso dos coletes percebe-se
gue sdo necessarias medidas adicionais de incentivo ao seu uso. Teixeira et al. (2014) em
pesquisa realizada em 2007 no municipio de Jequié, Bahia, Brasil, constataram que 0s
mototaxistas tém um certo conhecimento a respeito do uso do EPI, mas nem sempre fazem
uso adequado deles. Barbosa et al. (2014) a partir de um estudo transversal com mototaxistas
de uma cidade do Nordeste Brasileiro observaram que o uso de capacete de rosto inteiro pode
ter sido responsavel pela diminuicdo das lesdes faciais. Dentre os 210 mototaxistas que
participaram do estudo, 165 sofreram algum acidente nos altimos 12 meses, destes 9,1%
relataram lesGes faciais.

Souza (2011) considera que houve pouca preocupagdo com a atividade de mototaxi na
Lei 12009/09 que deu maior énfase em seu escopo ao transporte de cargas-motofrete. Ao

mototaxi foram designadas medidas mais gerais como 0S pré-requisitos para a
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profissionalizagdo, quando deveria ser tratado também sobre questdo de seguranca e higiene
para condutor e passageiro e definir os limites de atuacdo do servigco. Apesar de considerar a
importancia do servico para as pequenas e medias cidades onde o servico de transporte
publico é inexistente ou ineficiente, o autor reitera a necessidade de maior cautela no processo
de regulacdo do servigo de mototaxi.

Um estudo realizado em Betim - MG por Abreu (2012) objetivou analisar o servico de
mototaxi e apresentar sugestdes de exigéncias para serem acrescentadas ao processo de
licitacdo. Em busca de melhorar o nivel do servico prestado em relagdo a seguranca, o autor
sugere 0s seguintes requisitos técnicos para prestacdo do servico: idade minima de 30 anos
para o condutor; possuir certificado de conclusdo de curso especializado de 60 horas,
promovido pelo poder municipal; colete com alcas; colete para o usuario; motocicleta com
monitoramento online, vistoria quadrimestral; e uso de jaqueta airbag para condutor e usuario.
Segundo Lima (2020) em estudo qualitativo realizado com mototaxistas do municipio de
Arapiraca, os profissionais apontam que um dos pontos negativos do setor é o relacionamento
com a administracdo publica, onde questionam a falta de fiscalizacdo por parte do 6rgao

responsavel aos mototaxistas clandestinos e a facilidade de ofertar o servi¢co sem cadastro.

2.4 PANDEMIA DE COVID-19 E OS IMPACTOS NO SERVICO DE TRANSPORTE
PUBLICO

A partir de dezembro de 2019 foram identificados 27 casos de pneumonia de etiologia
desconhecida identificados na cidade de Wuhan, provincia de Hubei, na China. A principio
apresentavam sintomas clinicos, como tosse seca, dispneia e febre. Ao final de janeiro de
2020, o virus identificado como sars-cov 2 levou a OMS (Organizacdo Mundial de Saude) a
reconhecer como pandemia da COVID-19 e consequentemente como Emergéncia de Salde
Publica. A principio medidas de isolamento social foram tomadas, e na China todas as formas
de transporte publico foram proibidas (SOHRABI et al., 2020).

Em busca de entender a relacdo do transporte publico e o COVID-19, Zhen et al.
(2020) fizeram uma revisdo sistematica que engloba estudos com a propagacdo do virus
Influenza e observaram que o transporte publico aumentava o risco de transmissédo do virus.
Entretanto, Camargo e Elias (2020) indicaram algumas medidas que sdo capazes de reduzir
tais riscos, como 0 uso de mascaras faciais, minimizar o uso de transporte publico; se a pessoa
estiver doente, deve manter quarentena; ao usar o transporte publico, evitar tocar em

corrim&os, macganetas, no rosto, higiene das maos com lavagem; manter distanciamento entre
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0S assentos e evitar aglomeracdo nos pontos de espera. A seguir estdo algumas medidas
adotadas no Brasil pelos operadores de transporte e a respectiva localidade: distribuicdo de
mascaras reutilizaveis e alcool em gel nos terminais e cortinas de protecdo para 0s motoristas
e cobradores (Aracaju, SE); desinfeccdo das vias publicas e sinalizagdo do distanciamento
minimo (Belém, PA); aumento da frota para transportar os passageiros sentados (Porto
Alegre, RS); distribuicdo gratuita de cartdo para diminuir o uso do dinheiro fisico (Belo
Horizonte, MG); e check-in de passageiros pela internet (Floriandpolis, SC) (ROMEIRO et
al., 2021).

Segundo Xavier (2020) o setor de transporte por 6nibus no Brasil ja estava em crise no
momento anterior a pandemia marcado pela diminui¢cdo gradativa da demanda e falta de
subsidios tarifarios. A pandemia incidiu ainda mais na diminuicdo da demanda e a tendéncia é
que tenha sido desviada para os modos individuais de transporte. Brasileiro et al. (2021)
evidenciam a necessidade de repensar os modelos de transportes publicos no pais para que se
tornem mais sustentaveis e resistentes a crise. Para isso deve-se reorganizar a gestdo da
mobilidade e rever o papel do Estado no planejamento de transporte com participacdo mais
efetiva da populacdo nas politicas publicas que a quem o servigo é destinado.

Colombo et al. (2020) analisaram o impacto da pandemia no servico de transporte
coletivo no municipio de Cuiaba, Mato Grosso. Para isso foram utilizados dados referentes ao
transporte coletivo na primeira quarta-feira do més de margo dos anos de 2019 e 2020. Ao
comparar a quilometragem houve uma reducdo de 16,37% nos quildmetros planejados,
enguanto o nimero de passageiros reduziu em 35,31%. Diante disso, 0 maior impacto diz
respeito a demanda do servico que pode ser pelo risco de contaminacdo ou pelas restricdes
impostas pelos decretos. Uma das medidas de restri¢Ges utilizadas nos planos de contingéncia
foi a reducdo da frota de 6nibus em diversas regides do Brasil, mas em geral ndo foi realizado
um estudo prévio de demanda (MANHAS, 2020). Municipios como Macei0, Recife, Salvador
e Belém reduziram em 50% a frota de 6nibus, medidas referentes ao més de abril de 2020
(NTU, 2020). Segundo NTU (2021) a reducdo media de demanda em junho de 2021 foi
43,7%, enquanto a de oferta foi de 17,1%.

Wielechowski et al. (2020), evidenciaram que uma combinagdo de restrigdes do
governo e medos sociais de contrair e espalhar o virus causou uma reducdo substancial na
demanda de transporte publico de passageiros na Polonia. Warren e Skillman (2020)
descobriram que a pandemia de COVID-19 incidiu na reducdo da mobilidade tanto nos EUA
guanto no mundo. Enquanto isso um setor de transporte que ganhou destaque no periodo de

pandemia foi o setor de entregas, segundo a PNAD Continua (Pesquisa Nacional por Amostra
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de Domicilios) o nimero de entregadores passou de 25 mil em 2016 para 322 mil em 2021
(IPEA, 2022). Em estudo realizado por Carneiro et al. (2021) relataram que a pandemia do
COVID-19 impactou na diminuicdo da remuneracdo que ndo necessariamente foi
acompanhada pela reducdo da jornada de trabalho, apesar do servico ter sido considerado
essencial pelos estados.

Assim como foi visto por Acioli et al. (2020), os modos ativos de transporte, em
especial a bicicleta, ganham destaque no periodo da pandemia tanto por parte da populagéo
como por incentivos dos governos em paises como Francga, Italia e Argentina. Além disso,
Olano (2021) evidencia os impactos positivos no uso da bicicleta para a qualidade de vida,
reduzindo a poluicao e os custos sociais.

Em Farias Brito, municipio de pequeno porte localizado no estado do Ceara, o
Departamento Municipal de Transito (Demutran) determinou ser opcional o uso do capacete
pelos passageiros do servigo de mototéxi. Apesar de ir contra o determinado pelo Cddigo de
Transito Brasileiro (CTB), a medida teve duracdo de 15 dias e visava conter a proliferacdo do
virus por meio do capacete (RODRIGUES, 2020). Enquanto no estado de Sao Paulo, o
Tribunal de Justica determinou a paralisacdo temporaria do servi¢co de mototaxi como forma
de conter a circulagdo no municipio e o contato entre motoristas e usuarios (VIAPIANA,
2020). Ribeiro (2020) mostra que apesar dos riscos de contaminagdo, mototaxistas de Minas
Gerais mantém o exercicio da atividade durante a pandemia e buscam alternativas como
motofrete para suprir a falta de passageiros. O governo de Pernambuco autorizou o
funcionamento do servi¢o de mototaxi seguindo protocolos de higienizacdo, como limpeza da
motocicleta e equipamentos com alcool, uso do capacete com viseira fechada e
distanciamento de 1,5 nos pontos de espera (PERNAMBUCO, 2020). A PNAD Continua
mostrou que houve uma reducdo no nimero de mototaxistas em atuacdo no quarto trimestre
de 2020, mas no trimestre seguinte voltou ao patamar anterior (IPEA, 2022).

Em busca de diminuir o risco de contaminagéo, a empresa Passenger Bikes que opera
na cidade de Londres (Reino Unido) adotou algumas medidas preventivas ao COVID-19,
como higienizacdo dos capacetes e dos pontos de contato nas motocicletas antes de cada
viagem, fornece desinfetante para as maos a cada passageiro antes e depois de cada viagem,
mascaras faciais caso 0 passageiro ndo possua, forro de capacete e luvas descartaveis, e antes
de manusear o kit do passageiro, os pilotos usam desinfetante para as maos (Figura 3)
(PASSENGER BIKES, 2022).
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Figura 3 - Kit higiene usuarios mototaxi em Londres

Fonte: Passenger Bikes, 2022.

Em geral, os estudos e reportagens que tém como foco o setor de transportes abordam
principalmente o transporte publico por dnibus. Dentre os principais temas estdo o impacto da
pandemia no setor com diminuicdo de demanda, greves, prejuizos das empresas operadoras,
aumento no nimero de demissdes (PELEGI, 2021; AMANCIO, 2021). O servigo de mototéxi
foi analisado quanto a paralisa¢do ou ndo do servico durante o periodo da pandemia e medidas
preventivas que devem ser adotadas pelos profissionais e usuarios para minimizar os riscos de
contaminagdo. Diante disso, enfatiza a necessidade de analisar o impacto da pandemia no
servico de mototéxi pela sua relevancia no setor de transportes principalmente em cidades de

pequeno e médio porte.
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3 METODOLOGIA

Este estudo teve como objetivo principal analisar o impacto da pandemia no servico de
mototaxi e no exercicio da profissdo dos mototaxistas tomando como contexto empirico o
municipio de Arapiraca. Com o intuito de responder as questdes e objetivos de pesquisa dessa
dissertacdo, este capitulo apresenta os procedimentos metodolédgicos adotados e que foram
estruturados em 4 fases. As etapas metodologicas podem ser vistas abaixo (Figura 4):

A) Referencial tedrico (azul): levantamento do estado da arte do servico de mototaxi e
impactos da pandemia da COVID-19 no setor de transporte publico. Além das plataformas
como Scopus e Sucupira foram utilizados documentos oficiais e midias eletrénicas.

B) Definicdo da metodologia (verde): definicdo da area de estudo e escolha do método e
instrumentos de coleta e analise dos dados.

C) Estudo empirico (rosa): caracterizacdo da area de estudo e coleta de dados, a partir da
aplicacdo dos questionarios estruturados com mototaxistas cadastrados- analise quantitativa.

D) Fase final (amarelo): analise descritiva dos resultados e conclusdes.

Figura 4 - Fluxograma etapas metodoldgicas
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Fonte: A autora, 2022.

3.1 CARACTERIZACAO DA AREA DE ESTUDO

Para o estudo empirico, optou-se pela escolha do municipio de Arapiraca, interior do
estado de Alagoas. Essa escolha ¢ justificada pela forte presenga do uso da motocicleta (frota

de motocicleta- 61.636), sendo superior ao numero de automoveis (frota de automdveis-
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36.913). Além de ter uma taxa de motos a cada 100 pessoas de 27,71, que é considerada a
maior taxa do Estado (IBGE, 2021). Na Figura 5 é possivel observar o crescimento da frota de
motocicletas em comparativo a frota de automdveis e ao total de veiculos. O servi¢o de
mototaxi é regulamentado no municipio de Arapiraca desde 1998 com a promulgacéo da Lei

Municipal N°1.999 e faz parte desde entdo do servico de transporte plblico da regido.

Figura 5- Comparativo de frotas do Municipio de Arapiraca
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Fonte: A autora, 2022 com dados IBGE, 2021.

O municipio de Arapiraca fica localizado na regido central do estado de Alagoas, no
Nordeste do Brasil. E considerada a principal cidade da Mesorregido do Agreste Alagoano e
do interior do Estado. A microrregido de Arapiraca é constituida por 10 municipios, sendo
eles Arapiraca, Campo Grande, Coité do Noia, Craibas, Feira Grande, Girau do Ponciano,
Lagoa da Canoa, Limoeiro de Anadia, Sdo Sebastido e Taquarana. Na Figura 6 pode ser visto

a localizacdo do municipio de Arapiraca dentro do estado de Alagoas.
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Figura 6 - Localizacdo do Municipio de Arapiraca
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A érea de Arapiraca representa 1,24% da area do estado alagoano, sendo a 23° maior
do estado com o valor de 345,65 km?. A populacdo é estimada em 234.309 pessoas, que ¢ a
segunda maior do Estado, abaixo apenas da capital, Maceid. A densidade demografica é de
600,83 hab/km?, sendo a maior dentro da sua microrregido, com predominancia da populagdo
urbana (85%) (IBGE, 2021). Em relagdo ao Indice de Desenvolvimento Urbano-IDH,
Arapiraca apresenta um indice de 0,649, considerado o 3° maior do estado. Quanto ao salario
médio mensal, em 2019, era de 1,6 salarios-minimos com uma proporcdo de 17,6% da
populacdo ocupada em relagdo a populacéo total. Dentre esses, segundo o censo 2010, 44,8%
tinham a renda nominal mensal per capita de até % salario-minimo (IBGE, 2021).

O desenvolvimento socioecondmico de Arapiraca esta relacionado com a producéo
agricola, a principio com o cultivo do feijdo, mandioca, milho e algoddo (CORREA,1992).
Entretanto, foi o cultivo e expansdo do fumo que possibilitou o destaque da regido como
maior parque fumageiro da América Latina, atraindo a instalacdo de firmas internacionais em
busca da exportacdo das folhas de fumo (OLIVEIRA, 2007). Vale ressaltar a importancia que
a construcdo das ferrovias e rodovias tiveram para a consolidagdo do comercio fumageiro,
interligando Arapiraca as demais regides (CORREA, 1992). Esta situacdo permaneceu até
meados de 1970 com a crise do setor, que teve como principais fatores o preco internacional

do fumo negro e altos custos de producdo. Apesar disso, o cultivo do fumo continua em



34

menor proporcao e houve, entdo, uma diversificagdo dos cultivos (SOUZA e MARISCO,
2009).

Em paralelo ao setor fumageiro, ganhou destaque também a feira livre, que foi criada
com o intuito dos produtores venderem seus excedentes e/ou trocarem por outros produtos
que ndo produziam (NARDI, 2010). Foi uma das responsaveis por impulsionar a economia do
municipio, sendo considerada a maior do Estado. As feiras ainda permanecem em atuacéo em
algumas localidades, mas em menor quantidade (SILVA e BORGES, 2020). Hoje, o setor da
agropecudria representa 8% do PIB, ficando atras dos setores de servicos (60,6%),
administracdo publica (21,5%) e industria (9,9%) (IBGE, 2016).

A forte presenca da agricultura familiar incidiu em um desenvolvimento tardio no
ambito da educacdo. Entretanto, atualmente Arapiraca € considerada o segundo principal polo
educacional do Estado pela presenca de unidades das instituicdes de ensino técnico e superior
publica, tais como IFAL (Instituto Federal de Alagoas), UNEAL (Universidade Estadual de
Alagoas) e UFAL (Universidade Federal de Alagoas). Além destas, existem mais de 12
unidades privadas, como Centro de Estudos Superiores de Maceid e Instituto de Ensino
Superior Santa Cecilia. Além dos colégios de ensino fundamental e médio, como Colégio
Nossa Senhora da Rosa Mistica (ARAPIRACA, 2019).

O desenvolvimento do municipio foi de forma radial, orientado pelos eixos
rodoviarios. Na regido central concentrava-se a area de comercio, enquanto houve uma
periferizacdo da populacdo para regiGes com baixa infraestrutura de transporte. Nota-se que
foi um desenvolvimento voltado para o transporte individual (OLIVEIRA, 2020). Diante
disso, é que a frota no municipio passou de 23.145 para 122.125 nos ultimos 20 anos,
representa um aumento de 527%, enquanto o aumento populacional foi de 123%. Um
destaque para a frota de motocicleta, onde em 2001 a taxa de motorizacdo era de 4,8
motocicletas para cada 100 habitantes, em 2021 é de 27,21. Valor muito acima da taxa média
brasileira que é de 13,43 motocicletas para cada 100 habitantes (IBGE, 2021).

Em relacdo aos sistemas de transporte disponiveis no municipio tém-se o transporte
coletivo que é prestado por 4 empresas com uma frota de 56 6nibus — Auto Viagdo Mée do
Salvador, Auto Viagdo Metropolitana do Agreste, RM Viacdo e Real Arapiraca, sendo estas
duas Ultimas responsaveis por 82% das linhas. Além disso, existe o transporte complementar
realizado por Vans e Kombi com uma frota de 46 veiculos (ROCHA, 2021).

No modo de transporte ndo motorizado estdo presentes a tracdo animal, modo a pé e
bicicleta. Este ultimo € ainda pouco incentivado com uma estrutura cicloviaria incipiente de

aproximadamente 1800 m. Enquanto o transporte individual de passageiros fica a cargo do



35

servico de taxi que é prestado por 487 cadastrados (ROCHA, 2021) e também atua o servico
de caronas compartilhadas por automovel por meio da plataforma Uber, em atuacdo desde
dezembro de 2017 (UBER, 2017); e 99, disponivel nas versdes 99POP (motoristas
particulares) e 99TAXI (motoristas de téxi), disponiveis desde o segundo semestre de 2018
(99, 2021).

Além destes, existe o servigo de mototéxi que é regulamentado no municipio desde o
ano de 1998 com a promulgacdo da Lei Municipal N°1.999, que estabelece aspectos
relacionados a concessdo do servigo, tais como: idade minima, uso de equipamentos de
protecdo, condi¢bes dos veiculos, nimero de licencas proporcionais a populacédo, horéario de
funcionamento (5:00-23:00), dentre outros. Algumas das medidas que compete aos
mototaxistas sdo dispor de 2 capacetes com viseiras, para uso obrigatorio do condutor e do
passageiro; transportar toucas descartaveis para uso do passageiro e usar obrigatoriamente
luvas. O valor da tarifa estabelecido pelo Decreto N° 2.443/2016 € a partir de R$4,50 e varia
de acordo com a distancia percorrida, como pode ser visto na Tabela 1.

Tabela 1 - Valor da tarifa Mototaxi Arapiraca

Distancia Valor da tarifa (R$)
Raio de até 3 km R$ 4,50
Raio de até 4 km R$ 5,50
Raio de até 5 km R$ 6,50
Raio de até 6 km R$ 6,50
Negociacdo do usuario com
Raio acima de 6 km 0 mototaxista

Fonte: Decreto N° 2.443/2016, 2016.

Para ter acesso ao servico, o profissional precisa estar regularizado no INSS como
autbnomo para assim participar do processo licitatorio. A concessdo e autorizacdo para
exploracdo do servico de mototaxi mediante contrato ou termo celebrado pela Prefeitura
Municipal de Arapiraca, o repasse da exploracdo dos servigos so é possivel com anuéncia do
6rgdo Gestor. A partir da Lei Municipal N°2597/2008 fica estabelecido que seja licenciada e
autorizada uma moto para cada 300 habitantes. Diante disso, 0 municipio consta com 664
mototaxistas cadastrados na Superintendéncia Municipal de Transporte e Transito (SMTT),
distribuidos entre 66 pontos estabelecidos pelo 6rgdo. Entretanto, existem 161 mototaxistas
que estdo ha mais de 2 anos sem realizar o recadastramento (ROCHA,2021). Além destes,
existe uma parcela dos profissionais que trabalham de forma irregular, o 6rgdo responsavel

informou ndo ter conhecimento do quantitativo de mototaxistas clandestinos no municipio,
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em virtude da rotatividade e facilidade em exercer a atividade. Segundo Santos (2018) apud
Lima (2020) estima-se que existam aproximadamente 3 mil mototaxistas clandestinos em
atuacdo na regido.

O recadastramento dos mototaxistas é realizado todos os anos, e sdo exigidas as
seguintes documentacdes: RG, CPF, Declaragdo do INSS, C.N.H./Remunerada com curso na
categoria “A” (ha pelo menos 2 anos), documento do veiculo, inspecdo veicular, alegacéo de
venda (caso altere o veiculo), comprovante de residéncia, titulo de eleitor deste municipio,
nada consta criminal estadual e federal, idade minima de 20 anos e motocicleta com no
maximo 8 anos de uso (ROCHA, 2021). Este prazo foi alterado a partir da promulgacéo da
Lei n°3311 no ano de 2018, que expandiu o0 prazo para uso de motocicleta para até 8 anos de
fabricacdo, anteriormente sé era possivel até 5 anos.

Ao decorrer da pandemia, algumas medidas de restricdes foram impostas com a
intencdo de conter o alastramento do virus e suas consequéncias. O governo de Alagoas
desenvolveu um Protocolo Sanitdrio de Distanciamento Social Controlado, onde foram
desenvolvidas as fases de restricdes, a primeira delas é a fase vermelha que a principio era
fechamento total com funcionamento somente dos servi¢os essenciais. Na Figura 7 estdo
descritas as atividades permitidas em cada uma das fases de restricbes de acordo com o0s
Decretos Estadual e Municipal.

Figura 7 - Fases de restri¢des Arapiraca

FASE AZUL
. Todos os setores I.  Todos os setores autorizados I.  Todos os setores autorizados
autorizados na fase na fase vermelha e laranja; na fase vermelha, laranja e
vermelha; Il.  Lojas ou estabelecimentos amarela;
II.  Lojasou acima de 400 m?; Il.  Cinemas, teatro e museu (33%
estabelecimentos de rua Ill.  Shoppings centers, galerias, da capacidade)
com até 400 m?; centros comerciais e Ill.  Shoppings centers, galerias,
Il. Sales de beleza e estabelecimentos congéneres; centros comerciais e
barbearia; IV. Templos, Igrejas e demais estabelecimentos congéneres;
IV. Templos, Igrejas e instituicdes religiosas (50% da IV. Academias, clubes e centro de
demais instituices capacidade); ginastica (50% capacidade);
religiosas (30%) da V. Bares e restaurante (50% da V. Templos, Igrejas e demais
capacidade. capacidade); instituicdes religiosas (75% da
VI. Transporte intermunicipal e capacidade);
turistico (50% da capacidade); VI. Bares e restaurante (75% da
VIl. Academia com horério capacidade);
agendado. VII. Transporte intermunicipal e
turistico (75% da capacidade);

Fonte: BALBINO, 2020 (adaptado).
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No ambito municipal, as medidas preventivas relacionadas ao transporte publico
tiveram inicio com o Decreto n°2636/20, onde as empresas de 6nibus foram obrigadas a
reforcar as medidas de higienizacao dos transportes (ARAPIRACA, 2020a). A partir de abril
de 2020, passou a ser exigido por parte da prefeitura o uso da mascara a todos os profissionais
de transporte publico e usuérios (ARAPIRACA, 2020b).

O Decreto n° 2643/20 estabeleceu que a lotacdo maxima do transporte publico coletivo
era com todos o0s passageiros sentados, manteve os critérios de higiene e uso da mascara
(ARAPIRACA, 2020c). Além disso, determinou ser necessaria a higienizacdo nos demais
transportes publicos a cada corrida, inclusive o mototaxi (ARAPIRACA, 2020d). Por meio do
Decreto n°2646/20 foi suspensa a gratuidade no transporte pdblico municipal a estudantes em
todo o territério que s6 voltou a vigorar em janeiro de 2021 (ARAPIRACA, 2021). Vale
ressaltar que o municipio segue também as diretrizes estabelecidas pelo Governo Estadual e

Federal.

3.2 DEFINICAO DA AMOSTRA

O publico alvo da pesquisa empirica sdo 0s mototaxistas cadastrados e regulamentados
pela SMTT (Superintendéncia Municipal de Transporte e Transito) para exercerem a
profissdo de mototaxistas e prestarem o servigo publico de mototaxi no municipio. A amostra
foi definida a partir das informacdes disponiveis pelo 6rgao responsavel pela fiscalizacdo da
categoria- SMTT, onde foram disponibilizados os pontos cadastrados e o quantitativo de
permissionarios em cada um deles (Anexo A).

O tamanho da amostra para aplicacdo do questionario estruturado foi calculado
segundo estabelecido por Gil (2008). Um dos critérios estabelecidos para inclusdo na pesquisa
é ser cadastrado no 6rgédo de transito municipal (SMTT). Deste modo, o universo amostral é
de 664 mototaxistas, sendo considerado um universo finito. O célculo foi realizado com base

no método do comprimento da amostra, conforme a Equacéo 1 — Tamanho da amostra.

n= N'P'Q'Z(ZO-’/Z) _ (1)
(N=-1)(E)*+pq(Za/2)

Onde:
n é o tamanho da amostra;

Za2 € 0 valor critico para o grau de confianca desejado;
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E é 0 erro méximo permitido;
N é o tamanho da populacéo (finita);
p € a proporcao da amostra;

g é a propor¢do complementar (q=1-p).

A principio é preciso determinar o erro amostral desejavel, em geral, varia entre 3% e
5%, o valor escolhido nesse estudo empirico foi de 5% com grau de confianca de 95%. Ao
considerar que o estudo em questao trata de um perfil com muitas similaridades, considera-se
o valor de p igual a 0,8 e o valor de g sendo 0,2. Desta forma tem-se que o valor da amostra

deveria ser o seguinte:

664-0,8:0,2:(1,96)%
(664—1)-(0,05)%+0,80,2:(1,96)>

n=179,62 . n=180 respostas

Dessa forma, 180 mototaxistas distribuidos nos 66 pontos cadastrados deveriam
responder ao questionério elaborado. Diante da dificuldade em conseguir uma listagem com o
nome e/ou contato dos mototaxistas cadastrados, uma vez que o Sindicato dos Mototaxista
ndo possuia esta lista e a SMTT néo a disponibilizou, 0 método de amostragem que mais se
adequava e o qual foi utilizado foi de Amostragem por acessibilidade ou por conveniéncia.
Neste o pesquisador seleciona os entrevistados os quais tém acesso (GIL, 2008). Além disso,
trata-se de uma profissdo muito transitoria, onde os mototaxistas ndo possuem horario fixo de
trabalho e estdo sempre dispostos a aceitar uma corrida. Os critérios para inclusao na pesquisa
foram os trabalhadores mototaxistas cadastrados e que se dispuseram para a coleta de dados,
sendo os critérios de exclusdo os trabalhadores mototaxistas que ndo possuissem identificacdo
como mototaxistas cadastrados na SMTT e evidentemente os profissionais cadastrados que
nédo autorizaram a coleta de dados da pesquisa.

Portanto, a pesquisa foi feita com a visitacdo dos 66 pontos cadastrados, e caso ndo
fosse identificado nenhum mototaxista no momento da visita foi realizada uma nova tentativa
em horério alternativo. Em cada um dos pontos foi realizada a identificacdo dos mototaxistas
regulamentados por meio do colete e motocicleta, nos quais apresentam as logomarcas da
Prefeitura de Arapiraca, da SMTT e do Sindicato dos Mototaxistas Cadastrados de Arapiraca-

SMCA,; e nimero de registro, como pode ser visto na Figura 8.
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Figura 8 -Colete e Motocicleta Mototaxistas Arapiraca

Fonte: Lopes, 2019.

3.3 ELABORACAO DO QUESTIONARIO

A elaboracdo do questionéario foi feita com o intuito de entender a percepcdo dos
mototaxistas acerca da profissdo de mototaxi e de qual maneira a pandemia influenciou na
prestacao do servico. Para isso, foi feito a aplicacdo do pré-teste contendo 63 perguntas com 4
mototaxistas, a fim de que se pudesse identificar possiveis falhas na elaboracéo, davidas dos
entrevistados e tempo de aplicagdo. A partir do pré-teste, o questionario final foi composto
por 57 questbes como pode ser verificado no Apéndice A. O tempo de aplicacdo do
questionario foi de 12 minutos em média.

As questdes foram subdivididas em quatro blocos, sendo eles: 1) Perfil
sociodemogréafico, 2) Atividade de Mototaxista, 3) Atividade de Mototaxista anterior a
pandemia e 4) Atividade de Mototaxista durante a pandemia. A partir disso pode-se
compreender um pouco mais a respeito da atividade e o impacto da pandemia. Apos a
identificacdo do perfil do mototaxista (Parte 1), buscou-se compreender um pouco mais a
respeito da atividade, a qual foi abordada na Parte 2 com perguntas como: tempo de servico,
beneficios e desvantagens da profissdo, dentre outros aspectos.

Por sua vez, nas partes 3 e 4 foram identificados aspectos como: carga horaria de
trabalho, dias da semana trabalhado, quantitativo de corridas diarias, renda diaria e
quilometragem percorrida. Além disso, foram incluidas na ultima parte perguntas a respeito
da adesdo aos cuidados de higiene, contaminagdo pela Covid-19, vacinacdo e auxilio
emergencial do governo. A partir disso, foi feito o levantamento dos dados que foram

utilizados na anélise quantitativa.
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3.4 APLICACAO DO QUESTIONARIO

A aplicacdo dos questionarios teve inicio no dia 20/07/2021 e finalizou no dia
31/07/2021. Em geral, foram realizadas no turno da manha (entre 08:00 e 12:00) e tarde (entre
13:00 e 18:00), uma vez que se percebeu o fluxo maior de mototaxistas em horarios
comerciais, pelo menos durante o andamento da pesquisa. Ao longo do periodo foram
percorridos 60 pontos (90,9%), os demais pontos ndo foram localizados. Dentre eles, foram
entrevistados em 53 pontos distintos (82%) com uma participacdo de 1 a 6% em cada um
deles. O ponto 43, que é localizado na regido central da cidade, foi onde teve o maior nimero
de mototaxistas entrevistados. Enquanto, em 4 pontos ndo foi possivel encontrar nenhum
mototaxista e em outros 3 constatou-se a presenca somente de motoristas clandestinos. A
seguir pode ser visto na Figura 9 a localizacdo de cada um dos pontos cadastrados, nota-se a

maior presenca na regido central do municipio de Arapiraca.

Figura 9-Localizagdo dos pontos de mototaxi em Arapiraca

36.68°W 36.66°W 36.64°W
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36.68°W 36.66°W 36.64°W
Fonte: Instituito Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE 2018)

Datum: Sirgas 2000
Data: 21/05/2022 I T -

Fonte: A autora, 2021.

A Figura 10 mostra a aplicacdo do questionario pela pesquisadora em um ponto de
mototaxi.
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Figura 10-Aplicacdo do guestionario com Mototaxistas Arapiraca

3.5 ANALISE DOS DADOS

Apbs a coleta de dados, estes foram inseridos no programa Microsoft Excel®, onde
foram realizadas a validacdo das informacdes. As planilhas geradas também foram exportadas
para o programa Statistical Package for the Social Sciences-SPSS versdo 28.0 para realizar as
analises. A partir dos graficos e tabelas gerados nos dois programas é que se podem fazer as
analises descritivas das variaveis e a interpretacdo dos resultados da pesquisa para assim
responder 0s questionamentos que séo objetos de estudos.

A andlise relativa a variacdo significativa da renda entre os periodos anterior a
pandemia e durante a pandemia foi realizado por meio do teste de Wilcoxon. Este é
considerado um teste de hipdteses ndo paramétrico, sendo visto como uma alternativa ao t-
Student, quando ndo se tem como garantir a suposi¢do de normalidade e assume-se que 0s
dados sdo provenientes de uma distribui¢do simétrica (BARROS e MAZUCHELLI, 2005). O
teste € baseado nos postos (x1...xn) cuja estatistica € escrita na forma da Equacdo 2 — Teste de

Wilcoxon:

ng(ne+ 1)

+
W =%, R - )

)
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Onde R; ¢ o posto de [xi—p0| para xi # p0, nt e n+ sdo, respectivamente, o namero de
observagdes em que xi # p0 e (xi - p0) > 0. Para a situagdo em analise, onde o nt>20, a

estatistica

* W,/Tlt—l
W= Jnev—wz )

tem aproximadamente distribuicéo t-Student, com (n —1) graus de liberdade, em que
1 —_

n- € 0 nimero de grupos com empates e t; € 0 numero de empates no i-ésimo grupo (BARROS
e MAZUCHELL, 2005).

Além disso, para analise das variaveis categodricas e independentes também foram
utilizadas medidas associativas de significancia pelo teste Qui-quadrado de Pearson, quando a
frequéncia esperada de cada uma das variaveis for no minimo 5, e teste Exato de Fisher em
caso contrario. Em ambos os testes foram considerados com associacdo estatisticamente
significativa, as varidveis com valor de p<0,05 e foram realizados por intermédio do

programa SPSS.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo tem como énfase a analise dos resultados encontrados durante a
realizacéo do estudo de campo. Os pontos serdo dispostos e discutidos em ordem similar a do
questionario que foi aplicado, sendo eles: a) perfil dos mototaxistas, b) atividade de
mototaxistas, ¢) influéncia da pandemia na atividade de mototaxistas. Este Gltimo topico sera
subdividido em duas partes, sendo elas comparativo da atividade antes e durante a pandemia;
e acOes em decorréncia da pandemia. Além das anélises estatisticas descritivas foi realizada a
analise da variagdo de renda, como serd visto nas secdes a seguir.

4.1 PERFIL DOS MOTOTAXISTAS DE ARAPIRACA

O perfil dos mototaxistas pode ser considerado importante indicador para o
desenvolvimento de a¢des voltadas para a categoria, seja por acdes realizadas para politicas
de seguranca ou de qualquer natureza, cujo esse seja o publico-alvo.

Para 0 caso em estudo, a pesquisa apontou a predominancia do género masculino
(100%). Durante a aplicacdo do questionario, constatou-se que anteriormente existiam apenas
duas condutoras do género feminino, mas que ja ndo exerciam mais a profissdo. Em dois
municipios da regido Amazoénica, Salim (2007) também verificou 0 mesmo acontecimento.
Diante disso, esse aspecto da profissdo se manteve ao longo dos anos e € representativo do
pais, como foi visto na PNAD Continua realizada com mototaxistas, onde 99,2% dos
respondentes sdo do género masculino (IPEA, 2022).

A faixa etaria predominante encontrada no levantamento dessa dissertacéo é de 45 e
54 anos (40%), considerada superior ao valor obtido em outros estudos (Tabela 2). Como é o
caso do estudo realizado por Almeida (2010) com 104 mototaxistas do municipio de
Ituiutaba/MG em que a faixa etaria predominante é de 26 a 35 anos (50%) e dos mototaxistas
de Uberaba, onde a faixa etaria media entre os 148 profissionais é de 21 a 40 anos (PAULA,
2012). Um dos fatores que chamam atencdo no caso de Arapiraca é o alto numero de
mototaxistas com idade superior a 55 anos (27,2%), contrapde ao que foi visto por Paula
(2012), onde a idade maxima dos mototaxistas entrevistados é de 50 anos. Conforme
informacdes obtidas com os entrevistados, os profissionais sugerem que uma das razdes desse
fendmeno pode ocorrer, provavelmente, pela migracdo dos profissionais do setor de
agricultura para o servico de mototéxi, visto que é considerada uma atividade com menor
exigéncia fisica, como sera visto mais a frente. Além disso, houve uma baixa frequéncia dos

mototaxistas de Arapiraca com faixa etaria entre 21 e 25 anos (0,6%), diferentemente do que
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foi apontado por Fonseca (2005) que mostra a forte presenca de jovens até 24 anos (56,3%)
dentre os profissionais. Uma das hipOteses para esse fato é a escassez de licitacdo para
cadastro de novos mototaxistas no municipio de Arapiraca, pois, segundo Souza (2021), o

ultimo certame ocorreu no ano de 2013.

Tabela 2- Faixa Etaria Mototaxistas Arapiraca

Faixa Etaria Frequéncia Porcentagem
Entre 21 e 25 1 0,6
anos
Entre 26 e 34 12 6,7
anos
Entre 35e 44 46 25,6
anos
Entre 45 e 54 72 40,0
anos
Superior a 55 49 27,2
anos

Total 180 100,0

Fonte: A autora, 2021.

Outra caracteristica de perfil, diz respeito ao estado civil (Tabela 3). Ao serem
questionados, a grande maioria (72,8%) é casado (a) ou possui unido estavel. O restante,
apenas 27,3%, pertence ao grupo de solteiro (a) e de divorciado (a) valor bem inferior ao
numero de casado/unido estavel. Esses resultados corroboram com os achados por Amorim
(2010) em estudo de caso realizado com 267 mototaxistas no municipio de Feira de
Santana/BA, onde 66,3% informaram ser casado/unido estavel, assim como em Jequié/BA,
em que a maioria é casada (56%) (TEIXEIRA, 2015). Enquanto em Uberaba/MG, o
guantitativo de mototaxistas solteiros (49,3%) € mais proximo ao de casados/unido estavel
(48%) (PAULA, 2012).

Tabela 3- Estado Civil Mototaxistas Arapiraca

Estado Civil Frequéncia Porcentagem (%)
Casado(a)/Unido 131 72,8
Estavel
Divorciado(a) 19 10,6
Solteiro(a) 30 16,7
Total 180 100,0

Fonte: A autora, 2021.

Em relacdo ao nivel de escolaridade, ratificou a suposicdo do baixo nivel de

escolaridade dentre os mototaxistas, visto que 69,4% possuem apenas o nivel fundamental e
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dentre eles a maior parte ndo concluiu o ensino fundamental (48,9%), conforme pode ser
observado na Tabelad. Evidencia-se mais uma vez o mototaxi como uma oportunidade de
emprego com baixa exigéncia de qualificacdo. Tal realidade perdura desde antes da regulacao
do servi¢o, como foi visto nos municipios da regido Amazénica por Salim (2007) e se
enquadra no achado da PNAD Continua, em que 60,1% dos mototaxistas ndo concluiram o
Ensino Médio. Além disso, existe a baixa frequéncia do Nivel Superior (1,1%) dos

mototaxistas.

Tabela 4- Nivel de Escolaridade Mototaxistas Arapiraca

Nivel de Frequéncia Porcentagem (%)
Escolaridade
Fundamental 37 20,6
Completo
Fundamental 88 48,9
Incompleto
Nivel Médio 53 29,4
Nivel Superior 2 11
Total 180 100,0

Fonte: A autora, 2021.

O tema sobre comorbidades ganhou ainda mais destaque com a proliferacdo da
pandemia da COVID-19. Uma vez que, além do fator idade, algumas comorbidades como
hipertensdo arterial, diabetes, obesidade, problemas cardiacos, doenca pulmonar obstrutiva
crénica, sdo apontadas como maior propensdo ao agravamento da doenca em caso de
contaminacdo (MERCES et al., 2020; MACIEL et al., 2020; ZHENG et al., 2020). Segundo
Ranzani et al. (2021) 84% dos pacientes que foram hospitalizados com COVID-19 possuiam
alguma comorbidade. Dentre os entrevistados, a maior parte (74,4%) afirmou que ndo possui
nenhuma das comorbidades que foram descriminadas.

Por fim, considerando os resultados da pesquisa, o perfil do mototaxista na area de
estudo, de acordo com os entrevistados, caracteriza-se por predominancia de sexo masculino,
casados ou em unido estavel, com faixa etaria entre 45 e 54 anos, baixo grau de escolaridade

com nivel fundamental incompleto e sem comorbidades.
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4.2 ATIVIDADE DE MOTOTAXISTA

A motivacdo para o exercicio da profissdo de mototaxista também é considerada uma
questdo importante para investigacdo, pois pode revelar a tendéncia comportamental de
evolucdo do setor. A principio, admite-se que a adesdo a essa profissdo é duradoura caso a
tendéncia seja confirmada e seja crescente, h4, em consequéncia, a necessidade de se avaliar
0s investimentos e/ou adequacdo da inclusdo do servico no planejamento do transporte
publico a essa realidade, bem como outras questfes correlatas, como estacionamentos,
abrigos, entre outros.

Na execucdo das entrevistas, ao serem questionados sobre a existéncia de um trabalho
anterior ao de mototaxista, constatou-se que apenas para 24 (13,3%) deles a atividade foi a
porta de entrada para o mercado de trabalho, a grande maioria (86,7%) ja teve alguma outra
experiéncia. A agricultura foi apontada como principal atividade remunerada realizada
imediatamente anterior a de mototaxista com 25%, em seguida tém-se vendedor (9%) e
motorista (8%) (Figura 11). As respostas enfatizam o processo de mudanca que 0 municipio
de Arapiraca passou nos ultimos anos, onde o setor da agricultura que exercia uma forte
influéncia na regido, abre espaco para os setores de servicos. Além disso, revela que algumas
destas atividades anteriores também possuiam uma baixa exigéncia de qualificacdo, como é o
caso de acougueiro, agricultor e motorista. Em consonéancia com o que foi observado por
Matos (2016) em que 90,8% dos mototaxistas estudados possuiam alguma profissdo anterior,

em sua maior parte como motofrete.

Figura 11- Profissdo anterior a de Mototaxista
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VIGILANTE 4%
VENDEDOR 9%
OPERARIO 3%
MOTORISTA 8%
MECANICO 4%
FUNCIONARIO PUBLICO 3%
AGRICULTOR 25%
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Fonte: A autora, 2022.
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Em relagdo ao tempo de servigo, 178 mototaxistas (98,9%) informaram exercer a
profissdo ha mais de 5 anos. Mostra, assim, que a atividade ndo é algo transitorio para aqueles
que exercem a profissao, conforme foi visto nos estudos nas cidades de Jequié/BA e Feira de
Santana/BA com 63,5% e 85,4%, respectivamente (TEIXEIRA, 2015; AMORIM, 2010). Do
mesmo modo aconteceu para o tempo de habilitagdo para motocicleta (categoria A),
representados pelos mesmos 178 (98,9%) mototaxistas. Uma das vantagens da regulagdo do
servigo, tanto em ambito nacional como municipal, € essa exigéncia de ter habilitacdo na
categoria A no minimo ha 2 anos, sendo uma barreira de entrada e uma medida de seguranca
tanto para os motoristas, como para 0s usuarios, caracterizando uma mudanca de paradigma
na profissdo, onde uma pesquisa realizada com 87 mototaxistas em Regides Administrativas e
municipios do entorno do Distrito Federal mostrou que mesmo sem ter feito a pergunta
diretamente, constatou-se a forte presenca dos profissionais sem habilitacdo e exercendo a
atividade (MATOS, 2016).

A pesquisa revela que 57,8% dos mototaxistas de Arapiraca ndo fazem parte do
Sindicato dos Mototaxistas. Ao serem questionados, a resposta negativa muitas vezes era
acompanhada por um: “ndo nos ajuda em nada”. Esse fato foi comum mesmo entre aqueles
que afirmaram ser associados (42,2%), onde indagam que o Sindicato “ndo serve pra nada”.
Segundo Melo (2020), os Sindicatos tém como objetivo principal buscar a melhoria das
condic@es de trabalho e de vida dos associados. No caso do municipio de Arapiraca, a atuacao
do Sindicato poderia contribuir até mesmo em uma das queixas recorrentes que € uma maior
fiscalizacdo dentre os mototaxistas clandestinos, visto que executam a mesma funcao sem ser
necessario se adequar aos critérios impostos pela regulamentacdo para possuir um alvara de
licenca municipal de mototaxi. Além do fato dos clandestinos terem sido um dos aspectos
negativos da profissdo apontado por mototaxistas em estudo conduzido no municipio de
Arapiraca (LIMA, 2020). Apesar de ndo se conhecer o nimero exato deles, pode-se notar a
presenca macica nas ruas e durante o estudo de campo foi constatado que dos 60 pontos
cadastrados pela SMTT que foram visitados, 3 deles eram compostos somente por
mototaxistas clandestinos e os que sdo de ocupagao mista (cadastrados e clandestinos).

Conforme pode ser observado na Figura 12, a motivagdo principal para inser¢do na
profissdo foi o desemprego, apontada por 114 (63%) mototaxistas. Diante disso, observa-se
que a atividade € vista como uma oportunidade para inser¢do no mercado de trabalho. O baixo
nivel de escolaridade pode contribuir para essa dificuldade de encontrar melhores
oportunidades de emprego. Assim como foi visto por Lima (2020), o grupo focal de

mototaxistas homens do municipio de Arapiraca, que participou do estudo qualitativo, relatou
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a falta de opcdo como motivagdo para exercer a profissdo de mototaxista. A taxa de
desemprego no Estado de Alagoas é de 17,1%, comparando-se a taxa do Brasil, que é de
12,6% (IBGE, 2021). Em seguida, a autonomia (21%) foi a motivacdo que também mereceu
destaque, podendo ser avaliada também como uma das vantagens do servico que engloba a
questdo de trabalhar para si mesmo, assim como a possibilidade de flexibilizacdo de horério
de trabalho. Como no caso de Arapiraca o proprio motorista € o permissionario, ele tem essa

flexibilidade na execucédo do servico.

Figura 12- Motivagdes para insercdo na atividade Mototaxistas Arapiraca
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Fonte: A autora, 2021.

A autonomia e a flexibilidade de horario, além de atrair parte dos mototaxistas para a
atividade, também foram apontadas como principais beneficios da atividade, no caso, a
autonomia por 86 respondentes (48%) e a flexibilidade de horario por 33 (18%) (Figura 13).
Esse fato foi visto durante as entrevistas, fator inclusive que aumentou a dificuldade em
realizé-las, uma vez que 0s mototaxistas trabalham em horarios proprios e distintos. A
remuneracao foi notada por 28 (16%) respondentes, pois além de ser uma garantia de renda, a
atividade possibilita uma remuneracao diaria. Uma das questdes relevantes nessa pergunta é a
insatisfacdo com a profissao apontada por 23 entrevistados (13%) ao responder que ndo existe
nenhum ponto positivo na atividade de mototaxista. Assim, pode-se supor que para uma
parcela deles, o servigo é realizado por falta de opc¢do. Resultado similar foi visto em estudo
com grupos focais no municipio de Arapiraca, onde 0s mototaxistas apontaram 0s seguintes
pontos positivos: fonte de renda, permitir reinsercdo no mercado e nédo ter patrdo (LIMA,
2020).
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Figura 13- Vantagens na atividade de Mototaxistas Arapiraca
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Fonte: A autora, 2021.

Em relacdo as desvantagens da profissdo, vale ressaltar a prevaléncia do risco de
assalto (54%), diante da exposi¢do dos motoristas frente ao transporte de desconhecidos
(Figura 14). Esse fato pode ter contribuido para a grande maioria deles (90,6%) ter afirmado
gue a motocicleta possuia seguro, assim como em estudo realizado com os mototaxistas de
Arapiraca que relatam a necessidade de seguro de motocicleta com o aumento de roubos de
motocicleta e clandestinos (LIMA, 2020). Em menor proporcdo, 37% reconhecem a
vulnerabilidade do servico no transito e considera o risco de acidentes como uma
desvantagem. A atividade exp0e diariamente os profissionais a intempérie ambiental como foi
visto em um estudo de caso com 85 mototaxistas no Benin, onde a maior exposi¢cdo a
poluicdo por meio do monoxido de carbono esteve associada a mais disturbios respiratorios
(LAWIN, 2018). Apesar disso, este fator s6 foi reconhecido como desvantagem por 8%.
Assim como foi visto em relacdo aos pontos positivos, existe uma parcela pequena dos
entrevistados que considera que a atividade ndo possui nenhum aspecto negativo, mais

precisamente 14 deles (8%).
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Figura 14- Desvantagens na atividade de Mototaxistas Arapiraca.
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Fonte: A autora, 2021.

A atividade de mototaxista tem um aspecto diferente para cada um dos profissionais.
Ao serem questionados sobre “o que ¢ ser mototaxista”, alguns afirmaram ser “bom”, que
sentem “orgulho” e outros como “servico essencial”. Assim, destacam a importancia do
mototaxi para o transporte de passageiros no municipio de Arapiraca e relacionaram a
atividade como garantia de sobrevivéncia. Reconhecem a autonomia e liberdade possibilitada
pela profissdo, mas ao mesmo tempo, uma parcela percebe a vulnerabilidade do servigo com

29 <

palavras como “risco”, “perigoso” e “ruim” (Figura 15).

Figura 15-O que é ser mototaxista para vocé?
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Fonte: A autora, 2021.

Em suma, a maioria dos mototaxistas entrevistados exercia alguma atividade

remunerada anterior a de mototaxi, sendo a principal delas a profissdo de agricultor. Estdo na
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profissdo ha mais de cinco anos, assim como possuem habilitagdo para motocicleta hd mais de
cinco anos e ndo sdo sindicalizados. Estes profissionais encontraram no mototdxi uma
oportunidade de emprego, sendo a maior motivacdo para exercicio da atividade. Segundo os
mototaxistas 0 maior beneficio da profissdo é a autonomia, enquanto os riscos de assalto e

acidentes sdo vistos como principais desvantagens.

4.3 INFLUENCIA DA PANDEMIA NA DINAMICA DAS ATIVIDADES DOS
MOTOTAXISTAS

Esta secdo tem como objetivo entender o impacto da pandemia no cotidiano dos
mototaxistas. Desta forma, a atividade sera analisada em dois periodos distintos (antes e
durante a pandemia) e posteriormente quais medidas que foram tomadas em decorréncia da

pandemia.

4.3.1 Comparativo da atividade antes e durante a pandemia

Esta secdo € dedicada a analise de alguns parametros da atividade de mototaxista que
serdo estudados em dois momentos distintos: momento anterior & pandemia (no ano de 2019)
e durante a pandemia (a partir de 2020).

O primeiro ponto estd relacionado com os dias trabalhados durante a semana.
Observando-se a Figura 16, pode-se notar que nos dois periodos em analise a maior parte dos
mototaxistas trabalham 6 dias da semana. No entanto, constatou-se uma diminuicdo deles
entre os dois periodos, passando de 61,1% para 55,6%. Essa mudanca foi ocasionada em
funcdo da frequéncia dos que trabalham 7 dias na semana que passou de 16,1% para 19,4%.
Além disso, mesmo que em uma proporcdo pequena, vale ressaltar que durante a pandemia
surgiram aqueles que exercem a profissdo em apenas 2 dias da semana (2,2%). Estudo
realizado nos municipios do entorno do DF mostrou que em geral os mototaxistas
trabalhavam de 5 a 7 dias por semana, mas a maior parte relatou trabalhar os 7 dias da semana
(41,4%) (MATOS, 2016).
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Figura 16-Dias trabalhados durante a semana pelos Mototaxistas de Arapiraca.
70.00%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00% I I
0.00% — —

2 dias 3 dias 4 dias 5 dias 6 dias 7 dias

'AP'\AT,\IE[?E'SAT: 0.60% 1.70% 20.60% 61.10% 16.10%
%XE%ELE: 220% 1.70% 2.80% 28.30% 55.60% 19.40%

Fonte: A autora, 2021.

Quando questionados sobre a quantidade de horas trabalhadas por dia, em geral foi
superior a 8 horas, mesmo com a diminui¢do de 82,8% para 71,1% entre os dois periodos
analisados. Por um lado, um dos fatores que pode justificar é que o servico de mototaxi
durante a pandemia esta mais relacionado com as atividades de comércio. Existem atividades
que ndo retornaram ao funcionamento normal, como as instituicbes de ensino superior que
durante a realizagcdo da pesquisa estavam em sua maior parte com atividades remotas. Ao
mesmo tempo, observou-se na mesma questdo em analise, que houve um aumento dos que
trabalham entre 4 e 6 horas (2,2%-6,1%) e entre 6 e 8 horas (14,4%-19,4%). Em nenhum dos
dois momentos analisados foi encontrado quem trabalhasse até 2 horas diérias (Figura 17).
Dessa forma, corrobora com os demais estudos que evidenciam a elevada carga horéaria entre
0s mototaxistas, superior a 8 horas em Feira de Santana/BA (AMORIM et al., 2012) e a 12
horas entre os entrevistados do interior do Rio Grande do Sul (SILVA et al., 2012) e
Caic6/RN (ALMEIDA et al., 2016).
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Figura 17-Horas médias trabalhadas por dia Mototaxistas Arapiraca
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Fonte: A autora, 2021.

Ao levar em consideracdo tanto os dias da semana quanto horas médias trabalhadas
por dia, notam-se uma extensa carga de trabalho a qual os mototaxistas sdo submetidos. Esse
valor é superior ao determinado pela CLT que é de 48 horas semanais. Em relacdo ao
municipio de Arapiraca, a Lei Municipal 1999/98 estipula um horario de funcionamento para
0 servico de mototaxi, mas ndo a carga horaria do provedor do servigo. Apesar de nao ter sido
apontado como desvantagens da atividade, pode-se dizer que tem relagdo com a precarizacdo
do trabalho, onde os préprios mototaxistas se submetem a carga de horério alta por uma busca
de melhoria na remuneracao.

Em relacdo as condicdes de trabalho, a média de viagens realizadas, dentre as
respostas validas, no periodo anterior a pandemia foi de 17 viagens por dia, assim como foi
visto por Matos (2016) em que 33,3% dos mototaxistas do DF realizavam de 16 a 20 viagens
por dia. Enquanto durante a pandemia, a média foi de 10 viagens diarias, assim, pode-se notar
gue houve uma reducdo de aproximadamente 59% no namero de viagens (Figura 18). Apenas
um dos mototaxistas afirmou néo ter conhecimento do nimero de viagens medias diérias. Este
fato pode ser explicado pelas restricdes em algumas atividades, como limitacdo de horéario e
lotagdo para bares, restaurantes e lanchonetes; limitacdo de horarios para estabelecimentos
comerciais; nimero reduzido da capacidade de templos religiosos e academias; dentre outras.
Medidas essas impostas pelos decretos vigentes durante a pesquisa, em que 0S municipios do
estado de Alagoas estavam no periodo de transicdo da fase Laranja para a fase Amarela
(SANCHES, 2021). Entretanto, a estimativa da quantidade de viagens diarias realizadas deve

ser analisada com cautela, uma vez que, em grande parte, os profissionais ndo realizam um
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controle do nimero de viagens. Logo, para alguns dos entrevistados, a resposta foi baseada no

valor recebido por dia ou entdo considerando as viagens feitas no dia anterior a aplicacdo do

questionario, no caso para 0 momento durante a pandemia.

Figura 18-Média de viagens realizadas por dia Mototaxistas Arapiraca
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Fonte: A autora, 2021.

Assim como no quantitativo de viagens, os mototaxistas em geral demostraram nao ter

um controle da quilometragem diaria percorrida. Alguns afirmaram realizar uma estimativa

baseada no periodo de troca de 6leo, pois é feita em média a cada 1000 quilémetros rodados.

No periodo anterior a pandemia a média de quilébmetros diarios era de 111,62km, sendo que a

42% (71) rodavam de 76 a 100km por dia, enquanto durante a pandemia a média diaria

passou para 74,26 km que representa uma diminuicdo de 33,47%. Dos 180 respondentes, 54

(32%) permanecem percorrendo de 76 a 100km, mas logo em seguida aparecem o0s que
percorrem de 51 a 75km com 48 (29%) e entre 25 e 50km com 43 (26%). Além disso, pode-se

notar que o limite maximo passou de 400km/dia para 160 km/dia nos periodos em analise

(Figura 19).
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Figura 19-Quilometragem diaria Mototaxistas Arapiraca
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Fonte: A autora, 2021.

As relagBes clientes e mototaxistas também foram avaliadas nestes dois momentos
guanto a existéncia de clientes regulares. Na andlise anterior a pandemia, 0s mototaxistas
estavam bem divididos entre ter clientela fixa (46,4%) ou ndo (53%), e dentre os que
possuem, a média de clientes foi de 4,7. No momento durante a pandemia, houve um aumento
dos que ndo possuem clientes regulares (75,7%) e nas respostas positivas, ocorreu uma
diminuicdo no quantitativo de cliente fixo para 2,88 Entretanto, existe uma linha ténue nessa
mudanca, pois, a0 mesmo tempo que teve uma diminuicdo nas atividades prestadas durante a
pandemia, 0s mototaxistas também informaram ndo ser vantajoso ter clientela fixa, uma vez
que, poderia atrapalhar na realizacdo de outras viagens e ndo gostavam deste tipo de
compromisso. Assim como foi visto por Lima (2020) em estudo realizado com mototaxistas
de Arapiraca em momento anterior a pandemia, onde parte dos entrevistados relata possuir
clientela fixa com pagamentos em periodos pré-determinados, outros preferem nédo ter este
tipo de compromisso.

Apesar de existir uma regulacdo quanto a cobranca da tarifa, percebe-se que na préatica
essa ainda é cobrada mediante um acordo de ambas as partes, mototaxistas e usuarios. Esse
acordo apresenta critério semelhante ao da regulacdo, por ser uma cobranca baseada na
distancia e o bairro de destino, forma similar ao de Bangkok (OSHIMA et al., 2007). Ao
serem indagados quanto ao valor minimo cobrado na corrida, no momento anterior a
pandemia foi de R$5,00 (69,4%) enquanto durante a pandemia, percebeu-se que 0s
mototaxistas estdo em um processo de aumento da tarifa minima de R$5,00 (48,3%) para
R$6,00 (48,9%), porém ressaltaram resisténcia por parte da populacdo. Apesar de nao ter sido
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um aumento formal por parte da Prefeitura Municipal de Arapiraca, aparenta ter sido um
acordo informal por parte dos profissionais.

A remuneracdo didria dos mototaxistas foi informada pelos profissionais relativa ao
valor que recebem dos passageiros, sem levar em consideracdo custos referentes ao
combustivel, manutencdo da motocicleta, dentre outros. Na Figura 20 é possivel observar a
variacdo de renda diaria. A partir da renda diaria de R$75,01 houve uma diminuicéo em todos
0S grupos, o grupo entre R$75,01 e R$100,00 passou de 32% para 10%, que representa uma
diminuicdo de 68%. Enquanto o grupo com renda diaria entre R$25,01 e R$50,00 teve um

aumento de 55%, passando de 21% para 47%.

Figura 20-Remuneragdo Diaria Mototaxista Arapiraca
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Fonte: A Autora, 2021.

A renda mensal da maior parte dos mototaxistas no momento anterior a pandemia
estava entre 1 e 2 salarios minimos (S.M.). Apesar de ser inferior ao obtido em outros estudos,
como no DF em que a média foi entre 2 e 3 S.M. (MATOS, 2016) e em Fortaleza/CE de 3a 4
S.M. (LIRA, 2015), o rendimento mensal médio da atividade esta dentro da média do
municipio que é de 1,6 S.M. no ano de 2019 (IBGE, 2021). Ao analisar a matriz da variagdo
de renda mensal (Tabela 5), percebe-se que em geral houve uma migracdo dos grupos com
renda mais alta para renda mais baixa no periodo de antes e durante a pandemia. O grupo
mais representativo é daqueles que passaram da renda de 1 a 2 salario-minimo antes da
pandemia para até 1 salario-minimo que representam 37,78% dos mototaxistas. Em seguida
encontra-se 0 grupo que permaneceu com a renda de até 1 salario-minimo (32,22%). Ao
comparar com os dados da PNAD Continua 2016-2021, pode-se notar que esta compativel



57

com os valores obtidos em que a remuneragdo média dos mototaxistas gira em torno de
R$1000,00, sendo a unica abaixo de 1 S.M. dentre as profissGes de taxista, motorista de
aplicativo e motofrete (IPEA, 2021).

Tabela 5- Matriz da variacéo de renda mensal antes e durante a pandemia Mototaxistas Arapiraca.
Renda depois
<ISM 1<e<2SM 2<e<3SM 3<e<5SM >5SM TOTAL

<1SM 58 3 0 0 0 61
95% 5%

1<e<2 SM 68 40 0 0 0 108
63% 37%

2<e<3SM 2 8 1 0 0 11
18% 73% 9%

3<e<5SM 0 0 0 0 0 0

>5SM 0 0 0 0 0 0

TOTAL 128 51 1 0 0 180
71% 28% 1% 0% 0% 100%

Fonte A autora, 2021.

Além disso, a amostra foi analisada por meio do teste de Wilcoxon que identificou que
o valor da renda durante a pandemia é inferior a renda anterior & pandemia com um nivel de
significancia de 1% (p<0,001) e o valor de z=-8,253 (Tabela 6). Um dos pontos que vale ser
destacado para essa diferenca significativa entre as duas rendas é a diminuicdo do nimero de

viagens.

Tabela 6-Valores dos pontos sinalizados de Wilcoxon

Sinal N Soma das Classificacdes
Negativo 78 3201
Positivo 3 120
Empate 99

Total 180

Fonte: A autora, 2021.

Nos dois periodos em andlise, a atividade de mototaxi é a atividade remunerada
exclusiva para a maioria dos profissionais. No periodo anterior a pandemia, com frequéncia

de 127 (70,6%) e durante a pandemia com 131 (72,8%). Percebeu-se também que o valor
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apresentou pouca alteragdo nos dois momentos (3,15%). Corrobora-se assim com os achados
por Amorim (2010), Salim (2007) e Teixeira (2015), onde os profissionais tém o mototaxi
como unico meio de subsisténcia. Entretanto, assim como foi mostrado por Matos (2016),
existe certa fluidez para alguns profissionais entre o servico de transporte de passageiros
(mototéxi) e transporte de cargas (motofrete). Durante a aplicacdo dos questionarios pode-se
observar que apesar da resposta negativa quanto a execucdo de outra atividade remunerada,
foram vistos profissionais realizando entregas, principalmente para lojas comerciais proximas
aos pontos de parada.

Dentre as profissdes que foram citadas, a agricultura permanece sendo a mais comum
dentre os entrevistados como atividade alternativa no periodo anterior e durante a pandemia
com 10,6% e 7,8%, respectivamente. Em seguida encontram-se as profissdes de motofrete
(3,9% e 3,3%) e vigilante (2,2% nos dois periodos). Na Figura 21 é possivel observar as

demais atividades citadas antes e durante a pandemia.

Figura 21-Atividade remunerada simultanea a de mototaxista
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Fonte: A autora, 2021.

Um dos aspectos que levanta discussdes a respeito da regulacdo da atividade de
mototaxi diz respeito a seguranca do condutor e do passageiro. O indice de acidentes no ano
anterior a pandemia foi de 10% e durante a pandemia foi de 8,9%. Em ambos os momentos, o
indice foi inferior aos encontrados por Matos (2016) e Paula (2012) em estudos antes da
pandemia que foram de 35,6% e 16,9%, respectivamente. Dentre 0s mototaxistas
entrevistados que sofreu algum tipo de acidente antes da pandemia, a maior parte deles
(66,67%) precisou se afastar do servi¢co ap6s o acidente, sendo que a maioria permaneceu
afastada do servico por um més (25%). Mas em 17% dos casos de acidente o afastamento foi

de seis meses, consequentemente sem a remuneracdo do servigo. Enquanto isso, no periodo



59

durante a pandemia 30% necessitou se afastar da atividade devido a acidentes, a maior parte
retornou na mesma semana, porém 40% precisaram permanecer 3 meses longe das atividades
de mototaxista e consequentemente sem a remuneracdo da atividade. Apesar dos indices de
acidentes apresentarem pouca diminuicéo (12,5%) entre os periodos, a principal diferenca foi
em relagdo ao tempo de afastamento das atividades, onde no periodo anterior a pandemia 17%
retornaram a atividade na mesma semana do acidente, enquanto durante a pandemia foi de
60%.

A partir disso, foram verificadas as associacfes entre o perfil dos mototaxistas e a
ocorréncia de acidente de transito nos dois momentos em andlise (antes e durante a
pandemia). Nos dois momentos, as varidveis comorbidades e estado civil foram analisadas
utilizando-se o teste Exato de Fisher, uma vez que ndo atenderam ao pressuposto para
realizacdo do teste qui-quadrado de Pearson, pois apresentaram frequéncia esperada abaixo de
5. Assim como a variavel escolaridade no momento durante a pandemia (Tabela 7).

Em relacdo a idade, os participantes foram divididos em dois grupos a partir da faixa
etaria média dos entrevistados. Entre o grupo com faixa etaria inferior a 45 anos, 15,3% deste
sofreram algum tipo de acidente no ano anterior ao inicio da pandemia, enquanto 8,5%
durante a pandemia. No caso do outro grupo com faixa etaria superior ou igual a 45 anos,
7,4% dos entrevistados sofreram algum acidente no periodo anterior a pandemia e 9,1%
durante a pandemia. O teste qui-quadrado mostrou que ndo ha associagdo entre a faixa etéria e
a ocorréncia de acidente antes da pandemia (X2 (1) = 2,692; p=0,101) e durante a pandemia
(X2 (1) =0,019; p=0,892).

A anélise relacionando o estado civil com a ocorréncia de acidentes mostrou que nao
ha associacdo entre as variaveis no momento antes da pandemia (X2 (1) = 2,994; p = 0.097) e
durante a pandemia (X2 (1) = 0,044; p =1). A variavel escolaridade foi dividida em dois
grupos, 0s que nao possuem ensino médio completo e aqueles que possuem. A partir disso,
pode-se perceber que ndo existe diferenca estatisticamente significativa entre escolaridade e
ocorréncia de acidente de transito. Do mesmo modo, o teste exato de Fisher mostrou que nédo
h& associacdo entre ter comorbidade e a ocorréncia de acidente no periodo antes (X2 (1) =
1,869; p=0,252) e durante a pandemia (X?(1)= 0,428; p=0,765).
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Tabela 7- Distribuicdo da associacao entre variaveis sociodemograficas e ocorréncia de acidente antes

e durante a pandemia Mototaxistas Arapiraca

OCORRENCIA DE ACIDENTE DE TRANSITO

< ANTES DURANTE
VARIAVEIS SIM NAO pP1 SIM NAO pP1
n % n % n % n %
Faixa Etaria
Inferior a 45 anos 9 15,3% 50 84,7% 5 8,5% 54 91,5%
g’#gse”orou luala4d o 7106 112 926% %191 11 91% 110 909% 8%
Estado Civil
Solteiros/Divorciados 8 16,3% 41 83,7% 4 8,2% 45 91,8%

13 2 2
E:‘féa\f’e‘f’u”'ao 10 76% 121 924% 9997 15 9206 110 908% 1
Escolaridade
Sem Ensino Médio 10 8,0% 115 92,0% 0.178 11 8,8% 114 91,2% 12
Com Ensino Médio 8 145% 47 85,5% : 5 9,1% 50 90,9%
Comorbidade
Sem comorbidade 11 8,2% 123 91,8% 0.9502 13 9,7% 121 90,3% 0.7652
Com comorbidade 7 15.2% 39 848% 3 6,5% 43 935%

\alor de p pelo teste de qui-quadrado de

Pearson

2Valor de p pelo teste Exato de Fisher

Fonte: A Autora, 2021.

Aspectos relacionados & atividade de mototaxista também foram avaliados quanto a
associacdo a ocorréncia de acidentes de transito (Tabela 8). As associa¢fes entre possuir ou
ndo seguro da motocicleta e ter sofrido algum acidente de transito antes (p=0,608) e durante a
pandemia (p=0,370) mostrou ndo haver diferencas estatisticamente significativas. Assim
como, o teste qui-quadrado mostrou que néo existe associacdo entre fazer parte do sindicato
de mototaxistas e a ocorréncia de acidente de transito nos dois periodos estudados. Ao ser
analisado a associacdo entre clientes fixos e ocorréncia de transito, pode-se observar que ndo
ha dependéncia entre as variaveis antes (p=0,073) e durante a pandemia (p=0,365).

Em relacéo aos dias trabalhados foram separados em dois grupos, os que trabalhavam
menos de 6 dias na semana e 0s que trabalhavam mais. A partir da analise, pode-se perceber
que ndo ha associagdo estatisticamente significativa entre esta variavel e ocorréncia de
acidente de transito (antes p=1; durante p = 0,826). Similar ao que foi observado na
associacdo entre horas de trabalho diarias e acidente de transito no momento antes (p =0,743)
e durante a pandemia (p=0,158). A variavel renda mensal foi dividida em dois grupos,
mototaxistas com renda de até 1 S.M. e renda superior a 1 S.M.. Ao relacionar esta variavel

com a ocorréncia de acidentes de transito, pode-se perceber que ndo ha associacdo entre as



61

variaveis no periodo antes (p=0,917) e durante a pandemia (p=0,781). Além destas variaveis,
foi verificado que nédo existe associagdo entre a paralisacdo do servigco na pandemia e a

ocorréncia de acidente de transito durante a pandemia (X%(1)= 0,762, p=0,383).

Tabela 8-Distribuicdo da associagéo entre as condicGes de trabalho e ocorréncia de acidente antes e
durante a pandemia Mototaxistas Arapiraca

OCORRENCIA DE ACIDENTE DE TRANSITO

‘ ANTES DURANTE

VARIAVEIS SIM NAO P2 SIM NAO P2
n % n % n % n %

Seguro
Né&o Possui 2 118% 15 88,2% 0.6802 0 0,0% 17 100,0% 0.3702
Possui 16 98% 147 90,2% 16 9.8% 147 90,2%
Sindicato
Né&o Associado 9 8,7% 95 91,3% 0.481 8 7,7% 96 92,3% 0.509
Associado 9 118% 67 882% 8 105% 68 895%
Cliente Fixo
N&o Possui 6 6,3% 90 93,8% 0.073 14 10,2% 123 89,8% 0.3652
Possui 12 143% 72 857% 2 A47% 41 953%
Dias de trabalho
(semana)
Inferior a 6 dias 4 9,8% 37 90,2% 12 6 95% 57  90,5% 0.826
Superior ou igual a6 dias 14 10,1% 125 89,9% 10 85% 107 915%
Horas de Trabalho (dia)
Menos de 8 horas 2 6,5% 29 935% ;45 2 3,8% 50 96,2% g
Mais de 8 horas 16 10,7% 133 89,3% ' 14 10,9% 114 89,1%
Renda Mensal
Até 1 S.M. 6 9,7% 56 90,3% 0.917 12 94% 115 90,6% 0.7812
Superiora 1 S.M. 12 10,2% 106 89,8% 4 7,5% 49 925%
Paralisou o servico na
pandemia
Parou 7 115% 54 88,5% 0.383
Né&o Parou 9 76% 110 924%
Valor de p pelo teste de qui-quadrado de
Pearson

2Valor de p pelo teste Exato de Fisher
Fonte: A autora, 2021.

4.3.2 Agbes em decorréncia da pandemia

Em meio & pandemia da COVID-19, a populagdo precisou se adaptar ao que foi
denominado como ‘“novo normal” com medidas de isolamento social, protocolos de
higienizagéo e uso de méascara. Diante disso, essa se¢do tem como objetivo analisar como o

mototaxi se adaptou a situacdo que se aflorou no mundo.
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Apesar de ndo ter tido uma proibicdo formal da atividade de mototaxi no municipio de
Arapiraca, 66,1% revelaram que tiveram sua atividade paralisada durante determinado
periodo da pandemia. Dentre eles, o risco de contaminacao foi apontado por 59 (49,58%) dos
entrevistados como causa da paralisagdo, em seguida encontra-se a falta de passageiros 28
(23,52%) e atividades suspensas 24 (20,17%), conforme pode ser observado na Figura 22 A
COVID-19, por ser um fato recente, trouxe inimeras incertezas em torno da doenca, como a
forma de contaminacao, tratamento adequado, por quanto tempo durara o isolamento, dentre
outros. Em geral, o periodo de paralisacdo dos mototaxistas foi superior a 30 dias com uma

frequéncia de 69 (57,98%), como pode ser visto na Tabela 9, ap6s a Figura 22.

Figura 22-Motivos para paralisacdo do servico Mototaxistas Arapiraca

ASSALTO
ATIVIDADE SUSPENSAS || 2

MOTIVOS DE PARALISACAO

CASO SUSPEITO DE COVID
DOENTE

FALTA DE PASSAGEIROS
OUTROS

PEGOU COVID |1

PROIBICAO DO SERVICO [|1

al

© o ~ @ =

RISCO DE COTAMINAGAO

o
=
o

20 30 40 50
FREQUENCIA

Fonte: A autora, 2021.

Tabela 9-Periodo paralisacdo do servico Mototaxistas Arapiraca

Periodo paralisado Frequéncia Porcentagem (%)
Até 7 dias 11 9,24%
Entre 8 e 15 dias 20 16,8%
Entre 16 e 21 dias 5 4,2%
Entre 22 e 30 dias 14 11,76%
Superior a 30 dias 69 57,98%

119 100%

Fonte: A autora, 2021.

A relagéo dos aspectos de cuidados pessoais e cuidados com os passageiros que foram
listados como preventivos na contaminacdo poderia contribuir ndo s6 durante o periodo
pandémico, mas sdo medidas que contribuiriam para a execucao do servico de forma geral. As

respostas dos mototaxistas mostraram uma alta adeséo deles aos cuidados, principalmente no
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uso de maéscara, alcool em gel e capacete com viseira fechada (Figura 23). Em relacdo a
existéncia de lavatdrio no local de trabalho, 48,89% responderam de forma afirmativa. Vale
ressaltar que houve divergéncia nas respostas dos mototaxistas que trabalhavam no mesmo
ponto, alguns consideraram o uso de lavatérios dos locais comerciais proximos aos pontos de
embarque, enquanto outros afirmavam que ndo possuia. Os pontos de apoio cadastrados,
disponibilizados pela SMTT séo indicados por uma placa com numeracdo do ponto e
quantitativo de mototaxistas, como pode ser visto na Figura 24. Além disso, mesmo com a
resposta afirmativa quanto ao uso da mascara, alguns estavam sem mascara ou com uso de

forma incorreta durante a pesquisa.

Figura 23-Cuidados preventivos pessoais Mototaxistas Arapiraca.
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Uso do capacete com viseira fechada [ S4NG %
Uso do alcool em gel [N,
Uso da mascara [

Fonte: A autora, 2021.
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ORI T e N T e

Fonte: A ato, 2021. )

Ao serem questionados em relagdo aos cuidados com 0s passageiros, percebeu-se uma
baixa adesdo dos mototaxistas ao fornecimento de toucas aos usuarios. Apesar deste ponto ja
fazer parte dos requisitos para execucdo da atividade na legislacdo que regula a atividade no
municipio. Matos (2016) afirmou que durante a realizagdo das entrevistas com o0s
mototaxistas do DF néo foi visto a distribuicdo de toucas descartaveis aos clientes. Em relacéo
a exigéncia do capacete com viseira fechada, 67,22% dos mototaxistas afirmaram que exigem,
mas mesmo 0s que responderam de forma negativa, afirmaram que pedem, mas deixam a
critério do usuario a utilizagdo da viseira fechada. Entretanto, dois aspectos foram
acrescentados por alguns profissionais, que sdo a negativa do usuério em utilizar as toucas e
capacete com a viseira fechada; e o custo para adquirir os materiais de higiene, uma vez que a
remuneracdo da atividade ja é considerada baixa. O uso do capacete ao longo do dia por
diferentes usuarios foi um dos questionamentos no processo de regulacao do servico. Segundo
a pesquisa, 63,89% dos mototaxistas relataram que higienizam o capacete do passageiro a
cada uso. Além disso, 34,4% dos mototaxistas consideraram que houve um aumento no

numero de passageiros que trazem o proprio capacete (Figura 25).



65

Figura 25-Cuidados preventivos com os usuarios Mototaxistas Arapiraca.
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Fonte: A autora, 2021.

Alguns outros cuidados paliativos que foram citados pelos mototaxistas foram: nédo
levar passageiros com sindromes gripais e limpeza do dinheiro. O principal veiculo de
informacdo sobre os cuidados para evitar contagio da COVID-19 foi a TV com frequéncia de
57,22% (103) e em seguida a internet com 24,44% (44). Apesar da campanha de
conscientizacdo com taxistas e mototaxistas sobre a COVID-19 promovida pela Prefeitura de
Arapiraca (LOPES, 2020), apenas 5 (2,78%) declararam ter recebido panfleto e 3 (1,67%)

informativos da associagdo de mototaxistas (Figura 26).

Figura 26-Como tomou conhecimento dos cuidados com COVID-19?
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Fonte: A autora, 2021.

Ao serem questionados quanto a contaminacdo pela COVID-19, 28,3% dos
mototaxistas relataram ter contraido a doenca. Dentre eles, a maior parte (35,29%) ficou
afastado da atividade entre 8 e 15 dias e 19,61% ficaram afastados por um periodo superior a
30 dias (Tabela 10). Um fator que chama a atencdo é a frequéncia de trabalhadores que,
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mesmo infectados, declararam ndo ter feito o isolamento recomendado e continuaram em

servico, que representam cerca de 10% do total dos mototaxistas que foram infectados. Esse é

um dos lados negativos da atividade, onde a remuneracdo do servico é diaria e depende da

presenca do mototaxista. A maior parte dos infectados (59,24%) teve sua renda mensal

totalmente comprometida pelo afastamento da atividade, 19,6% comprometeram mais da

metade da renda, 19,6% metade e 7,8% menos da metade. Apenas um dos mototaxistas

infectados necessitou ser internado e foi por um periodo de 9 dias.

Tabela 10-Tempo de afastamento do servigo de Mototaxistas por contaminagéo do COVID-19

Frequéncia Porcentagem (%)

N&o parou 5 9,8

Menos de 7 2 3,92
dias

Entre 8 e 15 18 35,29
dias

Entre 16 e 21 9 17,65
dias

Entre 22 e 30 7 13,72
dias

Superior a 30 10 19,61
dias

Total 51 100,0

Fonte: A autora, 2021.

A maior parte dos mototaxistas que foi infectada ndo associa a contaminacdo ao

exercicio da profissdo (62,74%). Entretanto, ao questionar se o trabalho de mototaxistas

aumenta o risco de contaminagéo, 61% dos entrevistados concordam com a afirmacgéo (Figura

27). Os mototaxistas alegaram a rotatividade dos usuarios e o contato préximo como um fator

de risco na atividade, enquanto os que discordam afirmam que outros modos de transportes

trazem maior risco, pois 0 mototaxi é realizado em ambiente aberto.
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Figura 27-O seu trabalho de mototaxista aumenta o risco de contaminagao?
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Fonte: A autora, 2021.

A vacinacdo no Brasil teve inicio no dia 17 de janeiro de 2021, atendendo
primeiramente ao seguinte grupo prioritario: trabalhadores da satde pessoas de 80 anos ou
mais, pessoas de 75 a 79 anos e indigenas com idade acima de 18 anos. No periodo da
entrevista (20 a 31 de julho de 2021), a faixa etaria para aplicacdo da primeira dose estava na
populacdo com 31 anos ou mais. A maior parte dos mototaxistas (78,3%) afirmaram ja ter
tomado pelo menos a primeira dose da vacina. Em comparativo com a situa¢do nacional, no
periodo em analise 61% da populacdo brasileira acima de 18 anos tinha tomado a primeira
dose ou dose Unica da vacina (BRASIL, 2021).

Em busca de amenizar os impactos econdmicos causados pela pandemia do COVID-
19 surge o auxilio emergencial do governo brasileiro. O auxilio emergencial é um beneficio
financeiro concedido pelo Governo Federal destinado aos trabalhadores informais,
microempreendedores individuais (MEI), autbnomos e desempregados. Para isso é necessario
cumprir alguns critérios: ndo ter emprego formal; ndo receber beneficios previdenciarios,
seguro-desemprego ou de transferéncia de renda, com excecdo ao programa Bolsa Familia;
possuir renda familia por pessoa de até meio salario minimo (R$522,50) ou renda familiar
total de até trés salarios minimos (R$ 3.135,00); ndo ter recebido rendimentos tributaveis no
ano de 2018, acima de R$ 28.559,70; e exercer a atividade na condicdo de
microempreendedor individual (MEI) ou ser contribuinte individual ou facultativo do Regime
Geral de Previdéncia Social ou ser trabalhador informal inscrito no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico) (BRASIL, 2020). Dentre os mototaxistas

entrevistados, 74,4% declaram ter recebido o auxilio emergencial do governo.
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A fim de compreender a percep¢do do mototaxista quanto o impacto da pandemia na
atividade dos mototaxistas foi realizado a pergunta de forma direta aos profissionais. De
forma geral, os mototaxistas avaliam que a pandemia da COVID-19 teve um impacto
negativo na atividade com o aumento do tempo de espera (85%), diminuicdo da remuneracédo
da atividade (75%) e diminuicdo da demanda de viagens (88,9%). Além disso, consideraram
que aumentou o custo com cuidados de higiene (57,2%), visto que era um custo que em geral
ndo possuiam antes da pandemia. Em relacdo a distancia das viagens consideraram que nao

sofreu alteracdo (79,4%) e que aumentou as horas trabalhadas (51,7%) (Figura 28).

Figura 28-Como a pandemia afetou na sua atividade de mototaxista?
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Fonte: A autora, 2021.

Apesar dos avancos dos estudos a respeito da COVID-19, como surgimento das
vacinas, ainda existe muita incerteza em torno da doenca por ser um fato recente. Um dos
questionamentos é o impacto da pandemia em longo prazo. Deste modo, analisar aspectos da
atividade de mototaxistas antes e durante a pandemia permitira analisar a prestacdo do servico
de forma a melhor atender as demandas de transporte da populacdo de Arapiraca usuéria do
mototaxi.

Ao comparar 0s aspectos relativos a atividade desenvolvida pelos mototaxistas antes e
durante da pandemia é possivel observar que, em geral, ndo houve alteracdo na quantidade de
dias trabalhados e de carga horaria diaria. Dentre aqueles que tiveram alteracdo na rotina de
trabalho, reduziram tanto os dias trabalhados como horas diarias trabalhadas. Entretanto, vale
ressaltar ainda que, mesmo com essa constancia, 0 numero de profissionais que trabalhavam

por mais de 8 horas/dia foi reduzido. As longas jornadas de trabalho reiteram a questdo da
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atividade de mototdxi ser uma atividade liberal que esta relacionada ao esfor¢o de cada um.
Outro fator que evidencia a precarizagdo do trabalho é que mesmo em meio ao risco de
contaminar 0s passageiros, mototaxistas infectados continuaram a exercer a profissdo durante
0 periodo recomendado de isolamento.

Enquanto isso houve mudanca na relagédo com os clientes em decorréncia do aumento
do numero de mototaxistas que ndo possuem clientes regulares. Em relagdo ao nimero de
viagens diarias teve uma reducdo, onde a média passou de 17 viagens para 10 viagens por dia,
apesar do retorno das atividades comerciais durante a entrevista com os mototaxistas. Deste
modo é um dos indicativos que a pandemia de COVID-19 ndo alterou a rotina dos
mototaxistas, mas sim na diminui¢do de passageiros o que leva a entender que teve um
aumento no tempo de espera dos motoristas nos pontos. Apesar da diminui¢cdo da renda dos
profissionais, a atividade de mototaxi permanece sendo exclusiva para a maior parte dos
profissionais e ndo sofreu alteragdo nos momentos analisados. A falta de passageiros também
foi uma das motivacgdes apontadas pelos mototaxistas para paralisagdo durante a pandemia.
Entretanto, o principal motivo foi o risco de contaminacao.

O comparativo dos indices de acidentes nos dois periodos mostra que teve pouca
alteracdo quantitativa, sendo o impacto principal o tempo de afastamento das atividades. Essa
diminuigdo no tempo de afastamento pode ser considerada como um dos indicativos de
diminuicdo da gravidade dos acidentes. Apesar do que foi visto por Andrade et al. (2021), de
qgue houve reducdo no numero de acidentes como motocicleta, possivelmente devido as
medidas de isolamento social. As analises bivariadas realizadas entre as variaveis do perfil
sociodemogréaficos e ocorréncia de acidentes de transito mostraram ndo existir associacao
estatisticamente significativa entre elas. Ao contrério do que foi visto por Almeida et al.
(2016), onde a ocorréncia de acidentes apresentou associacao significativa com escolaridade.
A ocorréncia de acidentes foi maior entre 0s mototaxistas com maior nivel de escolaridade.
Enguanto no caso da analise de ocorréncia de acidentes graves, a probabilidade de se envolver
em acidentes graves para 0s que ndo terminaram o ensino medio era duas vezes maior que 0S
demais grupos (LIMA, 2020).

Em meio aos riscos inerentes a profissdo pelo contato direto com 0s usuarios, 0s
mototaxistas relataram apresentar uma boa adesdo aos cuidados de higiene pessoal e cuidados
com os usudrios. Os profissionais demonstraram uma resisténcia por parte da populacdo em
aderir ao uso da touca e capacete com viseira fechada. Uma das dificuldades apontadas ¢ a
falta de lavatdrio no local de trabalho e a partir da visita aos pontos cadastrados percebe-se

que o problema é ainda maior. Os pontos cadastrados ndo apresentam estrutura fisica



70

compativel com as necessidades dos profissionais, como banheiros, area para descanso e area
para alimentacdo. Este aspecto é ainda mais agravante no periodo durante a pandemia pelos
cuidados necessarios com higiene e por ter sido constatado que teve um aumento no tempo de

espera.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O servico de mototaxi faz parte da realidade brasileira desde meados dos anos de 1990
e estd presente em aproximadamente 46% dos municipios brasileiros. A sua presenca € ainda
mais expressiva nos municipios de pequeno porte onde, em geral, o transporte publico por
onibus ndo é ofertado e 0 mototaxi assume o papel de meio de transporte principal para 0s
deslocamentos diarios.

Apesar de sua presenca na maioria dos municipios brasileiros e de sua importancia
para os deslocamentos de pessoas naqueles municipios que ndo ofertam sistemas de transporte
publico ou os tem de forma precaria, pouco se estudou sobre os impactos da pandemia da
COVID-19 sobre o funcionamento desse servico, cuja profissdo € regulamentada por lei
nacional.

Os resultados dessa dissertacdo, cujo levantamento empirico ocorreu na cidade de
Arapiraca- Alagoas, com 180 mototaxistas cadastrados pela Prefeitura Municipal, aponta de
forma geral, como o servico foi adaptado para conviver com a pandemia da COVID-19,
mostrando a sua importancia essencial como servico publico para os deslocamentos de
pessoas nesse municipio.

Os resultados apontam que a profissdo de mototaxistas envolve majoritariamente
homens adultos, com idade superior a 45 anos, com baixa escolaridade, que provieram da
atividade da agricultura, atividades que possuem em comum a pouca exigéncia de
qualificacdo. Ainda, a grande maioria exerce a profissdo por mais de 5 anos, mostrando que o
envolvimento com essa atividade ndo é transitorio ou apenas porta de entrada para outra
atividade. Por um lado, a autonomia e flexibilidade de horério, atributos avaliados como
positivos dessa atividade, resultam também em longas jornadas de trabalho, muitas vezes
superior a 8 h diarias, para uma remuneracdo nao superior a 1,5 salarios-minimos. Logo,
evidencia a precarizagdo das condicdes de trabalho dos mototaxistas, mesmo na regido onde o
servicgo e regulamentado em ambito municipal. Esta situacdo foi agravada no periodo durante
a pandemia com a reducdo salarial de 43,33% dos mototaxistas.

Por outro lado, chama atencdo que o risco de assalto € o principal aspecto negativo
elencado pelos entrevistados, seguido de risco de acidentes de transito, justificando
provavelmente o elevado nimero de motocicletas com seguro. Esse resultado € o oposto do
encontrado por Vanderlei (2014) no qual a maioria dos motociclistas entrevistados néo
possuia seguro para a motocicleta, levando a indagacdo se essa € uma caracteristica da

atividade do mototaxi.
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Na analise dos efeitos da pandemia da COVID-19 sobre a atividade do mototéxi,
observou-se que a redugdo do nimero de usuarios, seja por fechamento temporario de
atividades e servicos, por transferéncia de atividade para trabalho remoto, por medo do
contagio proporcionado pela auséncia de distanciamento social na atividade do mototaxi é,
provavelmente, o principal motivador para os ajustes realizados no servigo de mototaxi em
Arapiraca, indicando como o servigo funciona em funcdo da demanda. As mudangas
observadas na dinamica nos dias e horas trabalhadas comparando-se antes e durante a
pandemia da COVID-19, ndo resultaram em reducdo na extensa carga horaria de trabalho
necessaria para preservar uma remuneracdo de ao menos um salario minimo. O auxilio
emergencial ofertado pelo governo federal e que muitos entrevistados foram beneficiados foi
essencial nessa transicdo no inicio da pandemia, onde as incertezas quanto a doenca e
consequente auséncia de tratamento de combate ao virus eram uma realidade.

Os resultados dessa pesquisa mostram o quanto é essencial 0 servigo de mototaxi em
municipios no qual uma parte expressiva da populacdo dele depende para se deslocar.
Portanto, como servigo publico essencial, observou-se a necessidade de melhorar os servigos
de apoio aos mototaxistas, como provisdo de pontos de apoio para higienizacdo, provisdo de
material descartdvel (EPI) para passageiros e mototaxistas, assim como campanhas de
sensibilizagcdo para uma viagem segura como uso de mascaras, uso do capacete com 0 Vvisor
fechado, dentre outros, como forma de evitar maior perda de usuarios.

A adesdo aos cuidados preventivos da COVID-19 por parte dos mototaxistas mostra a
preocupacdo deles com a exposicdo na prestacdo do servigo, que pode ser explicado pela
percepcdo dos motoristas de que a atividade aumenta o risco de contaminacdo da doenca. No
entanto, o aumento dos custos proveniente do fornecimento de material de higiene pode
resultar em medidas pontuais, provisérias de prote¢do quando ja poderiam ser incorporadas
como medidas regulares para o exercicio do servi¢co. Vale destacar que os cuidados com a
higiene ja eram considerados um impasse para a regulamentacdo do servico.

As andlises bivariadas entre os fatores sociodemograficos e o0s relacionados as
condicGes de trabalho dos mototaxistas com a ocorréncia de acidentes de transito mostraram
nédo existir associacdo estatisticamente significativa entre elas. No entanto, pode-se observar
uma diminui¢do no indice de acidentes que pode estar atrelado a diminuic¢do das atividades
impostas pelas distintas fases do Protocolo Sanitario de Distanciamento Social Controlado,
com consequente diminuicdo de circulacdo de pessoas.

Além de ser um servigo que atende as necessidades de deslocamentos da populacéo, o

mototaxi mostra-se como servico essencial para os profissionais. Visto que, mesmo diante da
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diminuicdo da demanda do servigo, a atividade continua sendo Unica fonte de renda para a
maior parte dos mototaxistas. Logo, é importante ressaltar que o mototéaxi faz parte da
realidade dos municipios brasileiros e buscar medidas que possam amenizar 0S riscos da
profissdo é primordial, como campanhas de prevencdo a acidentes e conscientizacdo do uso
de equipamentos de protecdo. E importante também aumentar a fiscalizacdo da atividade,
tanto entre os mototaxistas cadastrados, mas principalmente entre os clandestinos, que
exercem a atividade sem nenhuma forma de controle.

Um aspecto importante a ser pesquisado em trabalhos futuros é se a queda da demanda
pelo servico de mototaxi e transitoria face a pandemia da COVID-19 ou se representa uma
mudanga de comportamento de viagem e/ou de provisdo de outras formas de transporte
publico pela municipalidade, indicando uma reestruturacdo na provisao dos servigos de
transporte publico municipal. Nessa mesma logica, outro aspecto a ser estudado em
municipios onde ha provisdo de outros servicos de transporte publico € se houve migracdo

significativa de usuérios do mototéxi para outros modos de transporte.
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APENDICE A - QUESTIONARIO APLICADO

ANALISE DO IMPACTO DA PANDEMIA DO CORONAVIRUS NO COTIDIANO
DOS MOTOTAXISTAS

O questionério a seguir faz parte da pesquisa da aluna Renata Freire Gdes, mestranda
em Engenharia Civil na area de Transportes e Gestdo das Infraestruturas da Universidade
Federal de Pernambuco. Os dados coletados serdo para uso exclusivamente cientifico e tem
como objetivo identificar dentre os mototaxistas regulamentados da regido de Arapiraca, 0
impacto que a Pandemia do Coronavirus teve em seu cotidiano. Este sera aplicado dentre os
mototaxistas que realizam a atividade desde o periodo anterior a pandemia. Desde ja

agradecemos a disponibilidade do tempo e colaboracdo de cada um dos entrevistados.

PARTE 1- PERFIL SOCIODEMOGRAFICO
1. Qual a sua idade?

[1 Entre 21 e 25 anos L1 Entre 45 e 54 anos
O Entre 26 e 34 anos 0 Mais de 55 anos
L1 Entre 35 e 44 anos
2. Género:
O Feminino [ Masculino [ Outro [ Prefiro ndo opinar
3. Estado civil:
[ Solteiro(a) [Casado(a)/Unido Estavel
O Divorciado(a) [OViuvo(a)
4. Nivel de escolaridade:
0 Fundamental incompletoCINivel médio
O Fundamental completo CINivel superior

Outro:

5. Vocé possui alguma comorbidade? (hipertensdo arterial, diabetes, obesidade,

problemas cardiacos, doencga pulmonar obstrutiva cronica)

O Sim O Nao



PARTE 2- ATIVIDADE DE MOTOTAXISTA

6. Vocé tinha outro trabalho antes de ser mototaxista?
0 Sim [ N&o (pule para a pergunta 8)

7. Qual foi a ultima atividade remunerada exercida antes de ser mototaxista?

8. Quanto tempo o(a) Sr.(a) tem a habilitacdo para motocicleta?
[0 Até 2 anos CEntre 3 e 5 anos
O Entre 2 e 3 anos [IJMais de 5 anos

9. Quando comecou a exercer a atividade de mototaxista?
LlEntre 1 e 2 anos  [lEntre 4 e 5 anos
OEntre 2e 3anos  [OMais de 5 anos
ClEntre 3 e 4 anos

10. Faz parte do sindicato de mototaxistas?
O Sim [ Né&o

11. O que te motivou a ser mototaxista? (pode marcar mais de uma alternativa)

[ Facilidade de acesso CODesemprego

[0 Posse da motocicleta OAutonomia

[0 Gosta do servicgo CPrazer em dirigir
CIEscolaridade. COutro. Qual?

12. Quais os beneficios da profissdo de mototaxista?
[0 Horario flexivel Contato com os passageiros e colegas de trabalho
0 Remuneragao O Prazer em dirigir

[0 Autonomia COutro. Qual?

13. Quais as desvantagens da profissdao de mototaxista?

0 Exposicdo ambiental ORisco de acidente
O Risco de assalto O Incerteza na renda
O Proximidade com o usuéario (I Transito

[OOutro. Qual?




14. A motocicleta possui seguro?
O Sim [ Néo

15. Descreva em uma frase o que € ser mototaxista para vocé.
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PARTE 3- ATIVIDADE DE MOTOTAXISTA ANTERIOR A PANDEMIA (no ano de

2019)
16. Quantos dias trabalhava durante a semana?
01 dia 0I5 dias
O 2 dias 6 dias
03 dias 7 dias
014 dias

17. Quantas horas em média trabalhava por dia?

0 Até 2 horas OEntre 6 e 8 horas
[J Entre 2 e 4 horas [JSuperior a 8 horas
CEntre 4 e 6 horas

18. Quantas viagens em média realizava por dia?
viagens.
19. Quantos quildmetros em média percorria por dia?
quilémetros.

20. Antes da pandemia, vocé possuia clientes regulares?

[0 Sim. Quantos? [0 Nao

21. Antes da pandemia, qual o valor minimo cobrado na tarifa?
R$
22. Qual era a sua renda diaria média?
R$
23. Qual era a sua faixa de renda mensal com o0 mototaxi?
O Até 1 SM (R$1100,00)
O Entre 1 e 2 SM (Entre R$1101,00 a R$2200,00)
[ Entre 2 e 3 SM (Entre R$2201,00 a R$3300,00)
[0 Entre 3 e 5 SM (Entre R$3301,00 e R$5500,00)

[ Superior a5 SM (Mais que R$5501,00)



24. Vocé tinha algum outro trabalho além de mototaxista?

0 Sim. Qual? [0 Néo (pule para a pergunta 26)

25. A renda dessa atividade remunerada comparada com a de mototaxi é:
0 Menor O Similar O Maior

26. No ano de 2019, teve algum envolvimento em acidente de transito?
0 Sim [0 N&o (pule para a pergunta 29)

27. Precisou se afastar do servigo de mototaxi?

[0 Sim. Por quanto tempo? ] Nao

28. Quial foi a reducdo na renda mensal em funcdo do afastamento?
[CIN&o teve impacto
[0 Menos da metade renda (até 49,9% da renda)
[0 Metade da renda (50% da renda)
[IMais da metade da renda (superior a 50,1% da renda)

OZerou a renda

PARTE 4- ATIVIDADE DE MOTOTAXISTA DURANTE A PANDEMIA

29. Durante a pandemia, quantos dias trabalha durante a semana?

O 1dia 05 dias

O 2 dias 6 dias
3 dias 7 dias
4 dias

30. Durante a pandemia, quantas horas em média trabalha por dia?

0 Até 2 horas CEntre 6 e 8 horas
(] Entre 2 e 4 horasCISuperior a 8 horas
CEntre 4 e 6 horas

31. Quantas viagens em média realiza por dia?
viagens.
32. Quantos quilébmetros em média percorre por dia?
quildmetros.
33. Durante a pandemia, vocé possui clientes regulares?

[0 Sim. Quantos? 1 Nao
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34. Durante a pandemia, qual o valor minimo da tarifa?
R$

35. Qual é a sua renda diaria média?
R$

36. Qual é a sua faixa de renda mensal com o mototaxi?

O Até 1 SM (R$1100,00)

O Entre 1 e 2 SM (Entre R$1101,00 a R$2200,00)
[ Entre 2 e 3 SM (Entre R$2201,00 a R$3300,00)
[0 Entre 3 e 5 SM (Entre R$3300,00 e R$5500,00)
[ Superior a5 SM (Mais que R$5501,00)
37. Vocé tem algum outro trabalho além de mototaxista?
0 Sim. Qual? [0 Néo (pule para a pergunta 39)
38. A renda dessa atividade remunerada comparada com a de mototaxi é:
O Menor O Similar O Maior
39. Vocé se envolveu em algum acidente de transito durante a pandemia?
O Sim [ Nao (pule para a pergunta 42)
40. Precisou se afastar do servigo de mototaxista?

O Sim. Por quanto tempo? 1 Nao

41. Qual o impacto desse afastamento na renda mensal?
[CIN&o teve impacto
[0 Menos da metade renda (até 49,9% da renda)
[0 Metade da renda (50% da renda)
[IMais da metade da renda (superior a 50,1% da renda)
CJZerou a renda

42. Em algum momento teve o seu servico paralisado?
[0 Sim [0 Nao (pule para a pergunta 45)

43. O que motivou essa paralisagdo? (pode marcar mais de uma alternativa)?
[ Falta de passageiros [ Risco de contaminagéo
] Atividades suspensas [OPegou COVID

[ Proibicdo do servico COutro. Qual?
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44, Quanto tempo ficou paralisado?

O Menos de 7 dias O Entre 22 e 30 dias
[0 Entre 8 e 15 dias CISuperior a 30 dias
O Entre 16 e 21 dias

45. Vamos apresentar alguns dos cuidados e vocé responde se aderiu ou ndo a eles:

CUIDADOS PESSOAIS SIM NAO
Uso da mascara

Uso do dlcool em gel
Uso do capacete com viseira fechada
Limpeza da motocicleta ao longo do dia
Distanciamento de 1,5m nos pontos de espera
de passageiros
Local de trabalho possui lavatdrio
CUIDADOS COM OS PASSAGEIROS SIn NAO
Medicdo da temperatura
Fornecimento de dlcool em gel

Fornecimento de toucas

Exige o uso da mascara

Higienizagio do capacete do passageiro a cada
uso

Exige o uso do capacete com viseira fechada

46. Além dos cuidados acima, vocé faz uso de algum outro?

47. Como tomou conhecimento dos cuidados necessarios com a COVID-19?

O Outdoor OlInternet
O Radio OJornal
OPanfleto aTv

OlInformativo associacdo [IN&o recebi nenhum tipo de orientacdo

CIOutros. Qual?

48. Vocé acha que os passageiros estao trazendo mais o préprio capacete?
O Sim [ Nao
49. Vocé chegou a ser contaminado pelo coronavirus?
[0 Sim [0 Nao (pule para a pergunta 54)
50. Quanto tempo ficou afastado do servigco de mototaxista?
0 Menos de 7 dias O Entre 22 e 30 dias
O] Entre 8 e 15 dias CISuperior a 30 dias
O] Entre 16 e 21 dias
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51. Qual foi o impacto do afastamento na sua renda mensal?
[IN&o teve impacto
[0 Menos da metade renda (até 49,9% da renda)
[0 Metade da renda (50% da renda)
[IMais da metade da renda (superior a 50,1% da renda)

OZerou a renda
52. Vocé precisou ser internado?

O Sim. Quanto tempo? O Néo

53. Vocé associa a contaminacao ao trabalho de mototaxista?
O Sim 0 Néo
54. Vocé j4 foi vacinado para COVID?
OSim O Nao
55. No seu ponto de vista, seu trabalho de mototaxista aumenta o risco de contaminagédo?
( ) discordo totalmente () discordo parcialmente ( ) indiferente
( )concordo parcialmente ( )concordo totalmente

\océ recebeu o auxilio emergencial do governo?

[0 Sim. Por gquanto tempo? 1 Néo

56. Como a pandemia afetou na sua atividade de mototaxista?
- demanda de viagens: () aumentou; ( ) indiferente () diminuiu
- horas trabalhadas: ( ) aumentou; ( ) indiferente ( ) diminuiu
-distancia das viagens: ( ) aumentou; ( ) indiferente () diminuiu
- remuneracao da atividade: ( ) aumentou; ( ) indiferente ( ) diminuiu
- custos com cuidados de higiene (alcool, equipamento de protecdo, dentre outros):
( ) aumentou; ( ) indiferente ( ) diminuiu
- tempo de espera no ponto: ( ) aumentou; ( ) indiferente ( ) diminuiu
57. Além desses pontos levantados anteriormente, vocé notou alguma outra alteracdo na

atividade durante a pandemia? Qual?

Obrigada por sua atencdo e disponibilidade de tempo para responder esse questionario.



ANEXO A - PONTOS DE MOTOTAXI EM ARAPIRACA

B RELAGAO DAS CATEGORIAS |
cob CATEGORIAS
200 MOTOTAXI
COD. LINHA DESCRIGAO DA LINHA PERMISSIONARIOS
1 AV.FERNANDES LIMA/AO LADO DO BCO DO BRASIL. 15

T AV FERNANDES WA AQ LADO D08 GORREIOS, 232 T Ry T
T RUA JORD RIBEIRG LIMAI AG LADO DA FARMAGIA DO PALG 77777 T g
T RUA JORD RIBEIRG LIMAAG LABO BO GARTORIO 3 OFIGio. T g T
75T AV RIO BRANGO e 431 GLUBE DS FUMIGULTORES Ty
TS AV RIO BRANGO. PANIFIGABORA RIO BRANGD. T gy
T3 AVRIO BRANGO! EM FRENTE A GAIKA EGONGWIGA 777777
T 5T RUA 15 DE NOVENBRO N 110. LOJAS AMERIGANAS 77T
YT 3T RUAESPERIDIAG RODRIGUES, 20 AGOUGUE GARNES EGIA 777777 T g
T RURBOAVISTA NF 253 286 EM FRENTEABTICA GONGEITO. T g T
T RUA SAG FRANGISGO W 7T BN FRENTE ARAPC T e
Ty RUASKO FRANGISGO N 463 EM FRENTE A LOJA CENTRAL DO PHONE T i
STy RUAFERNANDES LA BN FRENTEAG G T g
Ty RUAPADRE GIGERO AG LADO DOHOSP REGIONAL T gy
Ty MERGADO PUBLIGOR TEGDORIG COSTAIR PE GiGERG T
T RUAEXPEDIGIONARIGS BRASILEROSIAG LADO G POSTO S0 T -

T RUAGOW VITAL AG LADO DA GONGATEDRAL N. SR BOM CONSELHO TR T
T RUADOWVITAL N 226 A- EMFRENTE A LGIA POP CONFECGOES Tao T
T RUADOMINGOS GORREIA 123 AG LADO DA DELEGAGADAMULER TR T
"7y RUAPROF DOM. RODRIGUES N° 02. EM FRENTE LOI ELETROMANA TR T
Ty PRAGA ANPHILOFIO EM FRENTE PONTO VANSIAGOAGANGA 7777777777777 i
Ty PRAGA MANGEL ANDRE EMFRENTE ALOUAVIAG 77T g
"0 RUA MANGEL ABREU- EV FRENTE AG CRED AMIGO T RV
" s PRAGA DO TERMINAL RODOVIARIO ESTADUAL 77777777777 g
T T PRAGA DA RODOVIARIA/ EM FRENTE A LOJAMADEIRAS DO BRASIL 13
T T HOSPIALGHAMA T ey
" RUASKO PAULG N 89 EM FRENTE AG FRIGORIFICO PAULISTA 77T .
T PRAGA DO GOIOB: PRIMAVERA. EV FRENTE FARM STA GUITERIA T NI
" PARQGUE DEP. GEGI GUNHA - EM FRENTE AG FRIGORIFICO SAG Jose TR T
T RUA SAO PAULG- EM FRENTE A AGOUGUE J. GLADIO T =
Ty RUA'SKO JOKG N 561- ENTFRENTE AG S0P BELLAGOMRRA 77T
T PRAGALIONS. EMFRENTEARIEEFRIOS Ty
Ty PRAGA CAMARA JUNIOR. EM FRENTE AG MASTER SUPERMERGADG T B
T PRAGA ANTONIO RIBEIRG. EM FRENTE A GUITANDA FRUTOS TROPIGAIS “
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RELAGAO DAS CATEGORIAS
CATEGORIAS
36 RUA DOM FELICIO - EM FRENTE AO COLEGIO ARINO MACIEL 12
S mEmREEAL . TR ey &
""" 55 RUANOSSA SENHORADOROZARIONP270 T
T 40 TRUAGOV. LUIZ CAVALCANTE N°283- EM FRENTE AFACULDADE UNEAL 15
T T AV FERNANDES LIMAIPAGUE MENOS | TTTTTTTTTTITTIIIIIIIIIIIITITT T e
T2 T PARQUE GECI CUNHA  EM FRENTE AO SEVERINO REFRIGERAGOES T
T RUA'15 DE NOVEMBRO-EM FRENTE A LOTERIAQUINADE OURO 7 7777Tag T
T RUAFIRMING LEITE- EMFRENTEALOJACASADAS TINTAS 77 g
T4 T RUADOMPEDRO I EMFRENTE AOAGOUGUE SAOLUIZ T T
""" w6 RUADOMVITAL PROX AKINITOS 77777777 TTIn I e
e RUAPALULD AFONSOIBELLACONPRA @ LT N S
T 48 RUASANTO ANTONIO. CENTRO-AG LADODADROGALIMA 7777777777777 “Li
T4 RUADOMINGOS CORREIAPAULAMAGALHAES T 5
T a0 " RUAPAULA MAGALHAES. AQ LADO DA COMERCIAL LOPES T 7V,
Tt BADOORAG URE1-  SAWRESLORER s aeneREEEEE_m_—_——TTTT .
T T FUMAGEIRA. PRIMAVERA. EMFRENTE AOBELTRAGAVICOLA 7777 TTaq T
s PR Rt SERTT TN R T T TR
T4 PGAROSENDO LIMA- CACIMBAS. EM FRENTE A HELIOMOTOPEGAS 19
R R o e SIS N
TT s HOSPITALUNIDADE DE EMERGENGIA TTTTTITIITIITITIIITIIITTTT T
A DERREBIO AT g e e TR
T RUANSRA SALETE. PROXIMO A PIANCOMOTOPEGAS 77777777777 "y
TR BANAETAROEIDN AL ol SRR R e T L T N
T IORUMFEUERAL-ENIFRENTERGERA TN T e oo
T e T RUASAMARITANAIGENTRO ADMINISTRATVO T g
T2 RUA3IMARGOBAR CASTANHOLA T TTTTTTTTTTTImTImTTImmTImITIITTY R e
e R R R e e il
T TRREGR GMUFISTULA. e 6
N g
"6 PRACA PADRE CICERO-ELDORADO- TERMINAL PALMEIRA DOS INDIOS 3 v
T ss L3O DFERNANDO GOMES/PROXIMO AO SIND RURAL DOS TRABALHADORES -~ g8 -
T T PRAGA LARGO DOM FERNANDO GOMES/EM FRENTE AOSINDICATO " 8 7
Total-> 66 @



