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RESUMO

O presente estudo objetivou investigar a utilidade dos relatérios da CGU para o
exercicio do controle social, a partir da percep¢do dos Conselheiros de Politicas Sociais,
acerca dos relatdrios de Fiscalizacdo realizados pela Controladoria Geral da Unido sobre
a aplicacdo dos recursos publicos. O método utilizado foi o indutivo, quanto aos
procedimentos metodolégicos a pesquisa foi descritiva nos aspectos quantitativos,
realizada por meio do levantamento bibliografico e qualitativa utilizando-se os preceitos
da Teoria das Representacdes Sociais sob a anédlise de conteido. A amostra foi de 12
municipios Pernambucanos, tendo sido alcancados 31 conselheiros, com aplicacdo dos
questiondrios no segundo semestre de 2008, dentre os conselheiros da drea de satde,
educagdo e assisténcia social. Foram aplicados os testes de Kolmogorov-Smirnov e
Shapiro-Wilk que apresentaram p-valor menor que 5% para todas as questdes, o que
indicou a necessidade de escolha de testes ndo paramétricos, sendo o teste escolhido o
teste W de Wilcoxon (avaliacdo de diferenca de média). Utilizou-se ainda o teste Qui-
Quadrado de Pearson e o teste Exato de Fisher, que por sua vez demonstraram diferenca
de percepcdo no que respeita quantidade de informacdes e necessidade de conhecimento
técnico especifico (entre o grupo governamental e ndo-governamental), no que respeita
a tempestividade do relatério (entre o grupo que teve acesso prévio ao relatério e o que
ndo teve) e no que respeita a fidelidade de informagdes (entre o grupo com nenhum
conhecimento contdbil e o que tinha conhecimento médio ou baixo). Os resultados do
teste W demonstraram que os relatérios da CGU sdo revestidos das caracteristicas
essenciais de relevancia, compreensibilidade e confianca, em que pese a existéncia de
questdes especificas referentes a tempestividade, a necessidade de conhecimento técnico
especifico e a existéncia de cautela na elaboracao do relatério. Diante dos depoimentos
dos conselheiros, utilizando-se da Teoria das Representagdes Sociais, procurou-se
evidenciar como as idéias acerca das representacdes de relatérios no contexto social dos
conselheiros, sujeitos do controle social, estdo ancoradas e sdo objetivadas na
constru¢do do conceito de utilidade do relatério da CGU para o controle social.
Concluiu-se que o conteido do relatério tem grande potencial informativo para os
conselhos de politicas sociais, sendo possivel encontrar elementos que o classifique, na
percepcao dos conselheiros, como instrumento de informacdo util para o exercicio do
controle social. Porém sdo nitidas algumas questdes que impactam no uso do relatério
como ferramenta do controle social, dentre as quais a (in)tempestividade do mesmo, a
necessidade de conhecimento técnico especifico para sua compreensao e a necessidade
de maior participagdao dos conselheiros no processo de controle o que afeta diretamente
a confianca que atribuem ao relatdrio.

Palavras-Chave: Controle Social, Informag¢do Contabil, Relatérios da CGU,
Representacdes Sociais.
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ABSTRACT

The present study objectified to investigate the utility of the reports of the CGU for the
exercise of the social control, from the perception of the Council members of Social
Politics, concerning the reports of Fiscalization made by the Controladoria Geral da
Unido about the application of the public resources. The used method was the inductive
one, the methodological procedures of the research was descriptive in the quantitative
aspects, through the bibliographical survey, and qualitative using the rules of the Theory
of the Social Representations under the content analysis. The sample was of 12
Pernambucanos cities, having been reached 31 council members, with application of the
questionnaires in as the semester of 2008, amongst the council members of the area of
health, education and social assistance. The tests of Kolmogorov-Smirnov and Shapiro-
Wilk had been applied, then the p-value was less than 5% for all the questions, what it
indicated the necessity of choice of tests distribution free, being the chosen test W of
Wilcoxon (evaluation of average difference). One still used the test Qui-Square de
Pearson and the Accurate test of Fisher, that in turn had demonstrated perception
difference in what it respects amount of information and necessity of knowledge
specific technician (between the governmental and not-governmental group), in what it
respects the tempestividade of the report (between the group that had previous access to
the report and what it did not have) and in what respects the allegiance of information
(enters the group with no countable knowledge and what it had average or low
knowledge). The results of test W had demonstrated that the reports of the CGU are
coated with the essential characteristics of relevance, understandability and confidence,
where weigh to the existence of referring specific questions the matter of opportunity,
the necessity of knowledge specific technician and the existence of caution in the
elaboration of the report. Ahead of the depositions of the council members, using itself
of the Theory of the Social Representations, it was looked to evidence as the ideas
concerning the representations of reports in the social context of the council members,
citizens of the social control, are anchored and objectified in the construction of the
concept of utility of the report of the CGU for the social control. It was concluded that
the content of the report has great informative potential for the advice of social politics,
being possible to find elements classify that it, in the perception of the council
members, as instrument of useful information for the exercise of the social control.
However some questions are clear that influences in the use of the report as tool of the
social control, amongst which the (un)opportunity of the same, the necessity of
knowledge specific technician for its understanding and the necessity of bigger
participation of the council members in the control process what it affects the
confidence directly that they attribute to the report.

Keywords: Accounting Information, CGU Reports, Social Control, Theory of the
Social Representations.
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CAPITULO 1. INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO

Nesta ultima década vive-se um momento de intensificacio das demandas
sociais frente a atuacdo do Estado, posto que diante das obrigacdes crescentes a serem
cumpridas pela sociedade, a necessidade de consecu¢do dos objetivos governamentais,
quais sejam atender precipuamente aos interesses sociais, torna-se alvo constante das
cobrangas sociais. Isso decorre do que hoje € denominada a Fun¢do Social do Estado.

Bonavides (2007, p. 225) afirma que “sem Estado social e sem Constitui¢cao, nao
ha como criar a ordem econdmica e social de uma democracia pluralista, mormente na
sociedade de massa do século XX”.

Trata-se do ambiente fértil para a constru¢cio do formato do Estado
Contemporaneo. Neste contexto, Pasold (2003, p. 21) discutindo esse formato do Estado
Contemporaneo, defende que o Estado € uma criatura da sociedade e como tal, “deve
possuir uma caracteristica peculiar que € a sua Fun¢ao Social, expressa no compromisso
(dever de agir) e na atuacdo (agir) em favor de toda a Sociedade, perseguindo o bem
comum, e com justi¢a social”.

Desta forma, o Estado Contemporaneo, devera priorizar a realizacao dos valores
fundamentais do Homem e atuard com legitimidade, e quando nao prioriza os valores
fundamentais, ndo estd cumprindo a sua fungdo social. Nesta esteira quando o Estado
elege uma politica ndo condizente com os bens coletivos fundamentais, ou firma
qualquer tipo de acordo lesando o ambiente, estd dispondo de bem que ndo lhe pertence;
ndo estd cumprindo a funcdo social, e € passivel da interven¢do reparadora da
Sociedade, mediante os instrumentos de tutela coletiva, bem como € passivel do
exercicio do controle pela sociedade (PILATI, 2005).

Neste sentido o Estado precisa ofertar outros servigos, além da defesa do cidadao
e de suas propriedades privadas contra invasdes externas e a aplica¢io de justica interna
(0 que motivou sua organizacdo inicial), passando a ser provedor de servigcos como 0s
de satde, educacao e transporte (SLOMSKI, 1999).

Esse momento da administracdo publica € o que caracteriza o modelo pés-
burocratico ou gerencial, onde a orientacdo € para o cidadao e para a obtencdo de
resultados, utilizando-se da descentralizacdo e do incentivo a criatividade e a inovagdo
(BRESSER PEREIRA, 1997).

No Brasil, o modelo de Administracdo Publica com aspectos mais gerenciais,

cujos principios, pode-se afirmar, estdo insculpidos na Constituicdo Federal de 1988,
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tem como um dos principais marcos o Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado

elaborado em 1995 e a Emenda Constitucional da Reforma Administrativa de 1998.

Caracteriza-se esta reforma como o momento de redefinicdo do papel do Estado, que

deixa de ser o responsdvel direto pelo desenvolvimento econdmico e social pela via da

producdo de bens e servigos, para fortalecer-se na funcao de propulsor e regulador desse

desenvolvimento.

Na visdo de Bresser Pereira (1997), a reforma envolve:

a)
b)

g)

a descentralizacdo dos servigos sociais para estados e municipios;

a delimitacdo mais precisa da drea de atuacdo do Estado,
estabelecendo-se uma distin¢cdo entre as atividades exclusivas que
envolvem o poder do Estado e devem permanecer no seu ambito, as
atividades sociais e cientificas que ndo lhe pertencem e devem ser
transferidas para o setor publico ndo-estatal, e a producdo de bens e
servigos para o mercado;

a distin¢do entre as atividades do nucleo estratégico, que devem ser
efetuadas por politicos e altos funciondrios, e as atividades de
servicos, que podem ser objeto de contratagdes externas;

a separagao entre a formulagao de politicas e sua execugao;

maior autonomia e para as atividades executivas exclusivas do Estado
que adotardo a forma de "agéncias executivas";

maior autonomia ainda para os servigcos sociais e cientificos que o
Estado presta, que deverdo ser transferidos para (na pratica,
transformados em) "organizagdes sociais", isto €, um tipo particular de
organizagdo publica ndo-estatal, sem fins lucrativos, contemplada no
orcamento do Estado (como no caso de hospitais, universidades,
escolas, centros de pesquisa, museus, etc.);

assegurar a responsabilizacdo  (accountability) através da
administracao por objetivos, da criacdo de quase-mercados, e de varios
mecanismos de democracia direta ou de controle social, combinados

com o aumento da transparéncia no servigo publico.

De outro lado, na contramdo desta Otica gerencial, num cendrio de recursos

publicos cada vez mais escassos para o atendimento das necessidades da populagio,

cada dia tém sido mais presente noticias e informes sobre a ma utilizacdo de recursos
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publicos, sobre acdes de corrupcdo. Nos ultimos anos, ndo s6 o Brasil, mas a
comunidade internacional passou a considerar a corrup¢cdo como um assunto prioritario.

Um exemplo é a criagdo da organizacdo ndo governamental Transparency
International na década de 90, a qual busca fazer um monitoramento da agdo de
corrup¢ao no mundo. O trabalho € feito a partir de pesquisas de percep¢ao de corrup¢ao
entre empresarios e com esses dados, a organizagdo elabora uma nova lista e a publica
com o nome de Indice de Percepcio de Corrupcio (IPC).

De acordo com a metodologia utilizada pela Transparency International, "0"
(zero) representa paises onde hé alto indice de percep¢do de corrupgdo e “10” (dez)
representa paises onde a percep¢ao de corrupg¢ao € baixissima. Segundo este trabalho, o
Brasil teve uma melhora significativa nos trés primeiros anos da publica¢do do IPC (foi
de 2,7 a 3,56), porém a partir de 1998 o Brasil oscilou entre melhora e piora, estando
com 3,5 em 2007, que ainda representa uma percep¢ao de corrupg¢ao alta.

No Estado Gerencial, isso se reflete na preocupagcdo de intensificacdo e
aprimoramento das formas de controle. Neste sentido, € que Orgdos como a
Controladoria Geral da Unido (CGU), crescem na sua funcdo de controle institucional.
Sendo 6rgdo central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, a
CGU desempenha a funcdo de controlar os gastos publicos e combater a corrup¢ao
(ARAUIJO, 2007).

Em 2008, conforme informag¢des contidas no sitio da CGU, por meio de um dos
seus programas de fiscalizacdo, o Programa de Fiscalizagdo em Pequenos e Médios
Municipios a partir de Sorteios Publicos, adotado a partir de abril de 2003, e que se
encontra na 27* edi¢do, ja fiscalizou 1.461 municipios, correspondendo a 26,25% do
total de municipios brasileiros (5.564 municipios), e englobando recursos publicos
federais da ordem de R$ 10,3 bilhdes. Em 2008, segundo a instituicdo, foram
fiscalizados 120 municipios, em duas edi¢des do Programa, alcangando R$ 1,4 bilhdo
fiscalizado. No exercicio de 2008, foi realizado ainda o 1° Sorteio Especial que
fiscalizou 50 municipios beneficiados com recursos do Programa de Aceleragao do
Crescimento (PAC), envolvendo recursos no montante de R$ 317 milhdes

A partir de 2007, as Capitais e os grandes municipios (com mais de 500 mil
habitantes) passaram a ser objeto de um programa continuo de fiscalizacdo. Em 2008,
foram realizadas 455 fiscalizagdes, garantindo uma cobertura de 98% dos municipios
nao abrangidos pelo Sorteio de Municipios. A CGU atuou em 15 municipios com

populacdo acima de 500 mil habitantes e ainda em todas as 27 capitais brasileiras. Cabe
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destacar que o Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC) representou cerca de
15% das fiscalizagdes realizadas conforme dados contidos no sitio da instituigao.
Contudo, somente seu trabalho, como também dos outros 6rgdos que realizam o
controle institucional de gastos publicos, ndo sdo suficientes para abranger e controlar
todos os recursos publicos. Independentemente de ser por limitagdo de pessoal ou por
limitacdo material, os 6rgdos de controle estabelecidos ndao tém a capacidade de
sozinhos acompanharem a execu¢do de recursos num pais de dimensdes continentais

como o Brasil.

1.2 CARACTERIZACAO DO PROBLEMA

2z

Neste contexto, a Reforma do Estado também € como um resgate da
responsabilidade publica, como se pudesse produzir uma elevagdo do controle social da
Administragdo Publica quando descentraliza e busca uma maior participacdo da
sociedade. A descentralizacio ou aumento do poder local leva a um aumento do
processo democratico que estd em curso (BRESSER PEREIRA, 1997).

O desenvolvimento do controle social tem caminhado junto com a mudanca
cultural do povo brasileiro no que diz respeito a cidadania. A participacdo da sociedade
no controle da Administracdo Publica se d4 na medida em que cresce a consciéncia do
exercicio de uma cidadania ativa, que passa nao apenas pela exigéncia de que sejam
atendidos direitos individuais, mas, acima de tudo, que sejam atendidos os direitos do
conjunto da sociedade, por ser um espaco de conquistas coletivas.

Pesquisas como as de Tristao (2002) e Culau e Fortis (2006) apontam no sentido
de que a necessdria transparéncia das atitudes governamentais nao estd sendo alcangada
no meio publico, em que pesem esforcos como a Lei de Responsabilidade Fiscal, marco
legal da tentativa de melhoria na responsabilizagdo e transparéncia publica no Brasil.

A participacdo popular enquanto principio constitucional ocorre quando o
cidaddo, sem interesse individual imediato, tem como objetivo o interesse comum,
buscando algo por vias administrativas ou judiciais. Ou seja, € o direito de participacao
politica, de decidir junto, de compartilhar a administra¢do, opinar sobre as prioridades e
fiscalizar a aplicacdo dos recursos publicos, confirmar, reformar ou anular atos publicos
(LOCK, 2007).

Um exemplo pratico da participacdo popular no controle social é a existéncia
dos Conselhos de Politicas Sociais, tal qual o Conselho Municipal de Assisténcia
Social, ou Conselho Municipal de Saidde ou Conselho Municipal do Fundo de

Manutengao e Desenvolvimento da Educagao Basica e de Valorizagao dos Profissionais
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da Educacao - FUNDEB, que t€m sua institui¢do por meio legal e sdo responsaveis pelo
acompanhamento e parecer sobre as contas dos recursos aplicados nas suas respectivas
areas.

Entretanto, essa participacdo tem se defrontado com dificuldades, seja no
aspecto estrutural das institui¢des publicas, seja no aspecto cultural, com uma sociedade
que ainda nao estd acostumada a exercer o seu direito de fiscalizar a aplicacdo dos
recursos publicos, haja vista o seu baixo conhecimento técnico, muitas vezes, sobre a
area. Importante, neste sentido, € a atribui¢cdo que pode assumir o controle institucional,
no sentido de contribuir com ferramentas que propiciem, a partir de seus relatdrios e
recomendacdes, auditorias e fiscalizag¢des, facilitando o controle social da aplica¢do dos
recursos publicos (CORTES, 2002 e 2004; FURKS e PERISSINOTTO, 2003;
ARAUIJO et al., 2005; DUARTE et al., 2005; GOMES et al., 2005; SIRAQUE, 2005;
ANDRADE, 2007; NUNES, 2007).

No caso de Estados como o de Pernambuco que possui uma populacdo de mais

de 8 milhdes de habitantes, conforme consulta ao sitio do IBGE (www.ibge.gov.br,

acesso em 23/03/2008), sendo o 2° maior Produto Interno Bruto da Regido Nordeste
(conforme o IBGE), perdendo somente para o Estado da Bahia, esta necessidade de
atuacdo do controle social € cada dia mais latente.

Para se ter uma nog¢do da relevancia do Estado de Pernambuco neste contexto,
conforme informacdes da Secretaria do Tesouro Nacional (divulgadas no sitio da

instituicdo, www.stn.fazenda.gov.br, acesso em 23/03/2008) no exercicio de 2006,

somando-se os recursos empregados pelos Municipios Pernambucanos, alcangou-se o
montante de 6,053 bilhdes de reais, sendo que em 2007 esse valor alcancou 6,979
bilhdes (os dados de 2008 ndo estavam consolidados e divulgados até a conclusdo deste
estudo). No intuito de mero comparativo, no exercicio de 2008, a CGU, um dos 6rgaos
responsaveis pelo controle da aplicacao de recursos publicos, fiscalizou em todo o pais
pouco mais de 1,4 bilhdes de reais com seu programa de fiscalizacdo por meio de
sorteio publicos.

Mesmo se tratando de apenas um Orgdo fiscalizador, esse trabalho da CGU
revela grande relevancia a partir do momento que as informagdes divulgadas constantes
em seus relatérios de controle podem servir de indicadores do perfil do gasto de
recursos publicos, e a disparidade entre recursos gastos e recursos fiscalizados é um
indicador da necessidade de atuacdo do controle social, que deveria, entre outros, se

apoiar nas informagdes emanadas do controle para efetivar a sua atuacdo. E neste

contexto que emerge o problema a ser perquirido neste estudo:
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Serdo os relatorios da CGU, uteis para o exercicio do controle social por meio da
participacdo da sociedade civil em Conselhos de Politicas Sociais, legalmente

estabelecidos no Estado de Pernambuco?

1.3. HIPOTESES

No intuito de responder ao questionamento deste estudo serdo testadas as
seguintes hipoteses apresentadas:

H(a) - Os relatorios da CGU sao compreensiveis na percepcao dos
Conselheiros de Politicas Sociais, responsaveis pelo exercicio do controle social;

H(b) - Os relatorios da CGU sao relevantes na percep¢ao dos Conselheiros
de Politicas Sociais, responsaveis pelo exercicio do controle social;

H(c) — Os relatorios da CGU sao confiaveis na percepcao dos Conselheiros

de Politicas Sociais, responsaveis pelo exercicio do controle social.

Como produtos do trabalho do Controle Interno do Poder Executivo Federal
compreendem-se os relatdrios emanados pela Controladoria Geral da Unido,
especificamente referentes as fiscalizagdes por meio do Programa de Sorteios Publicos.

No que concerne ao exercicio do controle social, este é caracterizado pela
participacao dos representantes da sociedade civil no controle da boa e regular aplicacio
dos recursos publicos nas diversas dreas, de acordo com as demandas da sociedade,
através da andlise e emissdo de pareceres referentes a Prestacdo de Contas de Programas

executados com recursos federais.

1.4. OBJETIVOS
1.4.1 Objetivo Geral

Investigar a utilidade dos relatérios da CGU para o exercicio do controle social,
a partir da percepc¢do dos Conselheiros de Politicas Sociais, acerca dos relatdrios de
Fiscalizacdo realizados pela Controladoria Geral da Unido sobre a aplicacdo dos

recursos publicos.

1.4.2 Objetivos Especificos

Com vistas a auxiliar o disposto no objetivo geral, surgem as seguintes propostas

consideradas por objetivos especificos:
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e Elencar as formas de controle social, hoje existentes no contexto brasileiro, com
enfoque na descricio de como atuam e como sdo formados os Conselhos de
Politicas Sociais legalmente instituidos e obrigatorios;

e Identificar as caracteristicas necessdrias de utilidade de relatérios de controle
interno para contribuir com o exercicio do controle social;

o Identificar na atuacio da CGU, enquanto Orgdo Central do Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal, suas principais acdes, de forma a identificar
as suas contribui¢des para efetivacdo do controle social;

e Evidenciar a percep¢do dos Conselheiros de Politicas Sociais acerca dos
aspectos de relevancia, compreensibilidade e confianca dos relatdrios
produzidos pela CGU;

e Evidenciar os processos de objetivacio e ancoragem que possuem 0s
Conselheiros de Politicas Sociais acerca das representacdes sociais que fazem

dos relatérios produzidos pela CGU.

1.5 JUSTIFICATIVA

Diante dos conflitos de agenciamento e considerando-se que o Estado é uma
organizacdo na qual existe um conjunto de contratos complexos entre cidadaos, que sao
os proprietdrios dos recursos econdmicos (Principal) e os gestores publicos (Agentes)
que sdo responsaveis pelo uso e controle desses recursos, faz-se necessirio a
implantacdo de elementos que permitam ao cidadao observar como 0s recursos estao
sendo geridos pelos agentes (JENSEN, 1986; MARTIN, 1987; PINDYCK e
RUBINFELD, 1994; SIFFERT FILHO, 1996; SLOMSKI, 1999; HENDRIKSEN e
VAN BREDA, 1999).

Neste sentido, hd um relevante papel a ser desempenhado pelos 6rgdos de
controle, que por meio do controle institucional, cujos produtos sdo materializados por
meio de seus relatorios, pode prover os cidaddos de instrumentos que os auxiliem no
entendimento e acompanhamento dos gastos publicos, realizados por seus
representantes (agentes), eleitos pelo voto, que deveriam trabalhar no sentido de atender
os anseios da sociedade.

Tratando-se sob a Optica da informagdo contdbil para os seus usudrios, Dias
Filho (2000) traz, a luz da Teoria da Comunicacao, contribui¢des sobre a reflexdo de até
que ponto a linguagem utilizada pela Contabilidade € compreendida pelos usudrios das

informacdes contdbeis, sob a égide de ser este um dos seus objetivos. Neste mesmo
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contexto reside a discussao que traz mais tarde, analisando o processo de comunicagao
contabil (DIAS FILHO e NAKAGAWA, 2001).

Silva (1999) defende que na atualidade o cidaddo ndo estd preocupado com a
formalidade juridica, a soma das faturas ou a classificacdo das despesas, mas sim com a
evidenciag¢do dos fatos econdmicos e financeiros, de modo que seja possivel avaliar a
execugdo dos projetos e atividades e o grau de cumprimento das metas estabelecidas.
Trata-se do controle do desempenho da administragdo, neste caso o Controle Social, que
¢ a ferramenta essencial para sua avaliacdo e possivel tomada de decisdo na escolha do
gestor dos recursos publicos.

Assim o presente trabalho justifica-se pelo fato de poder proporcionar o
conhecimento da relevancia atribuida por um grupo de usudrios aos produtos do
controle interno sobre o poder executivo federal, consubstanciados pelos relatérios de
fiscalizacdo da Controladoria Geral da Unido.

De fato, a partir do momento em que se conheca a percepcao dos agentes de
Controle Social com relacdo a esses produtos, que deveriam contribuir no conjunto de
suas atribui¢cdes, poder-se-4 sugerir aprimoramentos nas informacgdes prestadas ou no
acesso a estas de forma que se possa contribuir para maior eficiéncia dos mesmos.

J4 a escolha dos Conselheiros das Areas de Sadde, Educagdo e Assisténcia
Social, deve-se ao fato de que para estas dreas, de acordo com a Secretaria do Tesouro
Nacional, foram os seguintes os recursos destinados aos Municipios do Estado de
Pernambuco em milhdes de reais, no periodo de 2002 a 2006, que sdo evidenciados no

Quadro 01 a seguir:

Quadro 01: Montante de recursos destinados as respectivas areas nos Municipios do
Estado de Pernambuco

Areas Valores em R$ 1.000.000,00

Ano Assisténcia Social Saude Educacao
2007 241,96 1.483,22 1.958,33
2006 221,48 1.279,65 1.713,41
2005 158,40 1.004,31 1.361,36
2004 125,95 799,64 1.084,80
2003 139,83 701,62 1.028,62
2002 128,15 617,50 858,50

Total 773,81 4.402,72 6.046,69

Fonte: Disponivel em <http://www.stn.fazenda.gov.br/estados_municipios/index.asp>. Acesso
em: 08/01/2009.

Os dados de 2008 ainda nao foram consolidados até a data de conclusio da

dissertacdo, porém neste contexto, partindo-se da premissa de que sdo dreas que
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representam com relevancia as preocupacdes do governo, haja vista o montante de
recursos a elas destinados, conseqiientemente deverdao ser areas em que os conselhos
sociais assumem maior responsabilidade no sentido de serem mais atuantes.

Esta premissa parte do pressuposto de que o papel a ser cumprido pelos
conselhos é o de constatar e acompanhar a aplicagao dos recursos publicos de forma que
atendam as necessidades da sociedade. Se for considerado o fato de que a CGU € uma
instituicdo que tem o papel de combater a corrup¢cdo e incentivar o controle social.
Portanto, verifica-se a relevancia deste estudo ao possibilitar o conhecimento do
impacto na percep¢do de um grupo de usudrios das informacdes (contdbeis) geradas em
seus relatérios, podendo fornecer elementos, a partir do conhecimento da realidade
enfrentada por eles na atuagdo do controle social, para aprimoramentos destes relatérios

e estreitamento das relacdes com os representantes da sociedade.
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CAPITULO 2. IMPORTANCIA DA INFORMACAO CONTABIL: EM BUSCA
DA TRANSPARENCIA

2.1 TRANSPARENCIA PUBLICA E GESTAO FISCAL RESPONSAVEL

Historicamente, afirma-se que a preocupagdo com transparéncia na
administracao publica remonta ha meio século, com a implementagdo da administra¢ao
publica gerencial na Gra-Bretanha, sendo na década de 90 que esse conceito ganhou
expressao social, passando a integrar a agenda governamental (PEREIRA, 2002).

Transparéncia € uma no¢do que nao estava conceitualmente no horizonte dos
modernos. Sao os contemporaneos que a atribuem um valor, uma qualidade, daquilo
que se deixa atravessar pela luz. Transparente, neste prisma, significa translicido,
aquilo que se deixa iluminar e que, portanto, se deixa perceber, conhecer, permitindo a
alusao dos dois termos a apreensdo, respectivamente, pelos sentidos e pela razao. Por
isso € que se pode considerar a transparéncia como uma condi¢do requerida pela razio.
Neste sentido, a transparéncia se conecta com conhecimento dando margem a
informacdo, sendo esta a chave para entender como a transparéncia se articula com o
mundo contemporaneo (GOMES FILHO, 2005).

Recorrendo-se aos principios fundamentais da administragao publica, podem-se
identificar as regras de observancia permanente e obrigatéria para o gestor publico:
legalidade, moralidade, impessoalidade, publicidade e eficiencia (MEIRELLES, 2005;
DI PIETRO, 2005).

Dentre estas regras estabelecidas no Art. 37 da Carta Constitucional de 1988,
destaque-se o principio da publicidade, que se apresenta como elemento essencial para
divulgacdo oficial do que a administracdo estd realizando ou pretende realizar. Tal
entendimento pode ser observado no §1° do Art. 37:

§ 1° - A publicidade dos atos, programas, obras, servicos e campanhas dos
orgdos publicos deverd ter cariter educativo, informativo ou de orientacio

social, dela ndo podendo constar nomes, simbolos ou imagens que
caracterizem promogdo pessoal de autoridades ou servidores publicos.

E pela publicidade que os atos publicos chegam ao conhecimento da populacio e
assim pode fazer um acompanhamento dos atos praticados pelos administradores
publicos. Ha que se esclarecer que a publicidade por si s6 ndo traduz a necessidade de

transparéncia no setor publico.
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Autores hd, dentre os quais Tinoco (2001), Pereira (2002), Cruz et al (2006),
Culau e Fortis (2006), Sacramento e Pinho (2007), que sustentam o entendimento de
que a transparéncia estd ligada ao dever e responsabilidade de prestar contas e dar
condi¢des de acompanhamento pelos cidaddos do que ocorre com os recursos publicos.
Em que pese a publicidade garantir ao poder publico certa transparéncia, para atender a
publicidade, é feita a publicacio dos atos do poder publico no veiculo oficial de
imprensa, ao passo que a transparéncia nao se satisfaz com o mero cumprimento de
formalidades.

Tal entendimento encontra amparo inclusive na legislacdo infraconstitucional,
em especial na Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF, cuja finalidade principal foi
formular regras de financas publicas para a responsabilidade da gestao fiscal, instituindo
o planejamento e a transparéncia como seus pilares.

Nesta esteira, Cruz et al (2004), defende que com a publicacio da Lei
Complementar n° 101, de 4 de maio, conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal
(LRF), a exigéncia de transparéncia recebeu um novo refor¢co no ambito estatal
brasileiro. Sob esta Optica, Cruz et al (2001, pg. 183) apresentam o entendimento dado a

transparéncia no ambito da LRF da seguinte forma:

A transparéncia na gestdo fiscal é tratada na Lei como um principio de
gestdo, que tem por finalidade, entre outros aspectos, franquear ao piiblico
acesso a informagdes relativas as atividades financeiras do Estado e
deflagrar, de forma clara e previamente estabelecida, os procedimentos
necessdrios a divulgag@o dessas informacdes.

Nesta mesma linha de defesa, os estudos de Cruz et al (2004), Culau e Fortis
(2006), Sacramento e Pinho (2007), apresentam o marco legal da LRF como avanco na
busca pela transparéncia havendo ligacdo direta desta dltima com o incremento da
obrigacdo de responsabilidade fiscal. Tal transparéncia passa a ser viabilizada por
mecanismos e relatérios obrigatérios previstos na referida lei, bem como san¢des no
caso de descumprimento destas obrigagdes.

Alguns trabalhos (Valente e Dumont, 2003; Silva e Campelo, 2005; Silva, 2005;
Platt Neto et al, 2006) discutem a transparéncia publica sob a dptica da tecnologia de
evidencia¢do das informacdes, em especial com o auxilio da internet. Entretanto o
enfoque deste trabalho é pelo entendimento da transparéncia como uma reunido de
elementos, dentre os quais a publicidade e a compreensibilidade - discutidos por Cruz et

al. (2004), que permitem a sociedade o devido acompanhamento dos gastos publicos.
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Segundo Silva e Garcia (2001) a transparéncia dos atos praticados pelos poderes
publicos e sua conseqiiente divulgacdo em tempo real sdo condicdes essenciais para o
processo de fortalecimento da democracia.

Complementa Tinoco (2001, p. 13) que “o acesso a informac¢do de boa qualidade
€ um pré-requisito para o exercicio da cidadania, vale dizer, condi¢ao essencial para que
os problemas socioecondmicos sejam debatidos e resolvidos no convivio democratico
entre 0os grupos sociais”. Sem informacdo, o individuo exerce mal seus direitos,
sobretudo o mais importante deles, que € o voto.

Na administra¢do publica, os stakeholders serdao todos os cidadaos, enquanto as
formas de controle utilizadas pelos mesmos representam o elemento essencial para
assegurar que o governo atinja os objetivos estabelecidos de forma transparente em seus
programas, com eficiéncia, efetividade e dentro dos preceitos da democracia.

Bertok et al (2002), trazendo uma visdo da OCDE - Organizacdo para
Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico, defende que os principios chave
relacionados 2 transparéncia publica incluem: Normas Eticas (onde agentes publicos
agirdo com honestidade e manterdo os mais altos padrdes éticos de modo que a
integridade, a objetividade e a imparcialidade do governo sejam conservadas e
melhoradas); Escrutinio Publico (que obriga aos agentes publicos a realizarem suas
funcdes oficiais e conduzirem seus assuntos particulares de maneira que suportem o
rigoroso escrutinio publico, com a obrigacdo que vai além de simplesmente agir dentro
da lei) e Interesse Publico (para que os assuntos particulares sejam conduzidos de
maneira a prevenir o surgimento de conflitos reais, potenciais ou aparentes com o que €
publico).

Estes principios, por seu turno, sdo macrodirecionadores da conduta publica
transparente, vez que tém seu fundamento no conjunto de normas éticas, que
contribuem no direcionamento da atuacdo didria dos agentes publicos, o chamado
escrutinio publico. Este dltimo, por sua vez, tem seu fundamento na separagdo do que é
a atuagdo publica e privada, no sentido de que tendo como respaldo o que determina a
lei, o agente publico, mais que isso, tem o poder-dever de atuar conforme a necessidade
de sua fung¢do publica, e por fim o interesse publico.

Para que se alcance este patamar, devem ser observados os principios de:
responsabilizacdo (com linhas claras de responsabilidade e integracdo sistematica entre
objetivos, normas, orcamento anual e plano plurianual) e direcionamento para resultado
e desempenho (onde os produtos devem ser relacionados aos objetivos da sociedade,

com indicadores de desempenho estdveis, limitados, oportunos e mensurdveis). Neste
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sentido as iniciativas para construir um governo aberto e melhorar a responsabilizacdo e
a transparéncia da administracdo publica sdo refor¢adas por escrutinio publico forte
baseado em disposi¢des legais solidas para garantir o acesso a informacgdo, a
participacdo publica, conscientiza¢do dos cidaddos e oficiais publicos (BERTOK et al.,
2002).

Premchand (1998), partindo de um prisma mais econdmico do que politico
descreve como fazendo parte das caracteristicas que devem prevalecer na administracao
publica, o fato de existirem agéncias estatais menores e mais flexiveis, transparéncia na
gestdo, padrdes éticos publicos bem definidos para burocratas e para politicos.

Como refor¢a o autor, a transparéncia estd ligada a ampla publicacdo de
estatisticas e resultados, com processos or¢amentarios claros, com detalhamento dos
indicadores de desempenho e resultados estabelecendo-se metas a serem alcancgadas,
além da utilizag@o de sistemas eletronicos de contabilidade publica.

Ticoll e Tapscott (2004) definem a transparéncia administrativa como ligada ao
processo democratizacdo do acesso as informagdes, em contrapartida ao sigilo das
mesmas, indica o posicionamento do poder local face as demandas da coletividade.

O acesso a informagdo de boa qualidade € um pré-requisito para o exercicio da
cidadania e condi¢do essencial para que os problemas socioecondmicos sejam debatidos
e resolvidos no convivio democritico entre os grupos sociais. Ainda segundo os
referidos autores, a transparéncia administrativa significa o acesso crescente a
informacdo pelos stakeholders sobre toda e qualquer faceta das decisdes
administrativas.

A transparéncia estd mais conectada com uma atitude comportamental que se
manifesta no relacionamento com o outro, requer a disposi¢cdo, o destemor de
desproteger-se em relagdo ao outro, de expor-se, de mostrar-se como se é.

Para Paiva (2003), nas sociedades democraticas cada vez mais se torna um
imperativo a transparéncia na gestao publica. Considera o autor como desejaveis: maior

clareza no or¢camento com identificacdo da origem das receitas e de sua destinacdo e

maior participacdo da sociedade no exame da execucdo orcamentaria.
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2.2 INFORMACAO CONTABIL NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Historicamente, a preocupag¢do com transparéncia parece ser mais recente, em
que pese o fato de que para a administracao publica, resgatando o conflito de agéncia,
esta obrigacdo estaria sempre presente, por ser este o pacto existente com a sociedade
(MENEZES, 2001).

Autores ha que visualizam estreita ligacdo entre a transparéncia e a
accountability. Neste sentido o grau de prestacdo de contas e de transparéncia das
decisdes governamentais, considerada a accountability, depende da capacidade dos
cidaddaos de participar, acompanhar ¢ mesmo controlar a atividade governamental
(GIACOMETTI et al, 2000).

Ja Ribeiro Filho (1998), entende que o mandamento constitucional da
economicidade encontra sentido pratico e objetivo na construcdo de uma visdao de
accountability para as prestagdes de contas: o cidaddo/usudrio/cliente colocado como
foco de interesse — sua satisfacao, fidelidade e demanda por servicos.

A proépria Carta Constitucional de 1988, em seu artigo 70, pardgrafo tnico,
define quem tem a obrigacao de prestar contas:

Prestard contas qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, que
utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores

publicos ou pelos quais a Unido responda, ou que, em nome desta, assuma
obrigacdes de natureza pecunidria.

Assim, no proprio texto constitucional, trata-se da necessidade de prestar as
informacdes acerca da execugdo de qualquer recurso publico, por qualquer pessoa que
esteja gerindo recursos publicos, seja publica ou privada, de forma a deixar transparente
a gestdo.

Por outro lado, hd que se destacar que a prestacdo de contas deve prover varios
tipos de usudrios de informacgdes quantitativas e qualitativas acerca do patrimonio das
entidades, o que por sua vez pressupde informagdes elaboradas em bases seguras,
capazes de reduzir incertezas e conduzi-los a melhor decisdo, revestidas, para tanto, de
determinadas caracteristicas de qualidade.

Essa correlacdo da ligacdo entre accountability e a informacdo contdbil no setor
publico, bem como dos requisitos e caracteristicas necessarios a informag¢ao contdbil, é

feita nos topicos a seguir.
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2.2.1 Teoria do Agenciamento e Accountability

A Teoria do Agenciamento surge como uma forma de explicar os problemas de
agenciamento e os custos envolvidos no processo de agenciamento. O problema do
agenciamento é considerado como elemento essencial na discussdao da visdo contratual
da firma, encontrada nos trabalhos de Coase (1937), Alchian e Demsetz (1972)
discutidos no trabalho de Fama (1980), e ainda Jensen e Meckling (1976) e Fama e
Jensen (1983).

O trabalho de Jensen e Meckling (1976), considerado seminal da teoria do
agenciamento, define um relacionamento de agéncia quando uma pessoa (principal)
habilita uma segunda (agente) na prestacdo de servigcos por meio da delegacdo da
tomada de decisdes. Partindo do pressuposto de que as partes sio maximizadoras de
utilidade, é concebivel assumir que em certas ocasides o agente ndo agird somente em
beneficio do principal. Com isso, define-se o custo de agéncia como a perda de riqueza
por parte do principal devido ao conflito de interesses com o agente.

Parte do problema de agéncia procura ser resolvido pela definicdo de contratos
ao estabelecer parametros de controle nas atitudes dos agentes. No entanto, uma parte
residual do custo de agé€ncia ainda persiste devido a incapacidade em limitar todas as
acoOes possiveis dos agentes. Uma das alternativas em lidar com esse custo residual diz
respeito ao monitoramento do principal sobre o agente, por exemplo, garantindo uma
conduta que maximize a riqueza do principal ou que minimize a probabilidade de
expropriagdo de riqueza. Outra forma de amenizar o custo de agé€ncia diz respeito ao
papel dos incentivos, tal como conceder parte da propriedade aos agentes.

A aplicacdo do problema de agéncia inicialmente mostra-se importante no
estudo sobre empresas comerciais, onde se observa naturalmente uma separacdo da
propriedade e da gestdo, porém autores hd, dentre os quais Slomski (1999), que
demonstram a importancia desta discussao no setor publico.

Consoante assevera Slomski (op. Cit.), o pressuposto bdsico da nova
organizacdo estatal (o Estado Gerencial) € que a sociedade politica, respaldada na
democracia representativa, permite aos cidadaos que tenham a liberdade constitucional
de escolher, dentre os seus pares, aquele que desejarem para ser o gestor nas trés esferas
de governo e tenham liberdade para decidir quais serdo as atividades a serem
desenvolvidas pelas entidades publicas dessas esferas de governo, sejam elas as tipicas

de Estado, sejam as consideradas func¢des sociais do Estado.
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Este cendrio caracterizado pelo conflito entre o interesse social e a obrigacdo
governamental, definido como sendo um conflito entre “agente” e ‘“principal”’, no
sentido em que defendem Pindyck e Rubinfeld (1994, p. 821), é bem explicitado por
eles neste excerto:

[...] dizemos que existe uma relacdo de agente sempre que houver uma
relacdo de emprego na qual o bem-estar de alguém dependa daquilo que é
feito por uma outra pessoa. O agente representa a pessoa atuante € o
principal, a parte que € afetada pela acdo do agente.

Trata-se da abordagem dada pela Teoria do Agenciamento, que de acordo com
Martin (1987, p.11)

Procura explicar as relagcdes contratuais entre os membros de uma firma,

onde os seus membros sdo motivados exclusivamente por seus préprios

interesses. Procura-se determinar as formas 6timas que tais contratos devem

assumir para que seja proporcionada a convergéncia entre os interesses dos
individuos e os objetivos da firma.

Defendem Hendriksen e Van Breda (2002) que para se extrair mais resultados da
economia de informacgdo € necessério estender o0 modelo de um unico individuo para
dois individuos ou o agenciamento, onde o agente compromete-se a realizar certas
tarefas para o principal; o principal compromete-se a remunerar o agente.

Dessa forma, observando o Estado e suas entidades sob o conjunto de contratos
que representam, pode-se verificar claramente a existéncia de uma relacdo de agéncia,
pois estdo presentes as trés condi¢des necessdrias defendidas por Siffert Filho (1996,

p-38), ou seja:

a) o agente (gestor publico) dispde de vdrios comportamentos possiveis a
serem adotados;

b) aacao do agente (gestor publico) afeta o bem-estar das duas partes;

c) as acdes do agente (gestor publico) dificilmente sdo observaveis pelo

principal (cidaddo), havendo dessa forma, assimetria informacional.

Dentre os elementos que se mostram necessdrios na regulacdo desta relacdo de
agenciamento, pode-se destacar a accountability e a transparéncia da gestdo,
compreendendo conceitos que se complementam, na medida em que para a existéncia
de um, supde-se como pré-requisito a existéncia do outro. Segundo Campos (1990),
accountability ndo é uma questdo de desenvolvimento organizacional ou de Reforma
Administrativa. A simples criacdo de controles burocrdticos nao tem se mostrado

suficiente para tornar efetiva a responsabilidade dos servidores publicos.
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O grau de accountability de uma burocracia € explicado pelas dimensdes
contextuais da Administracdo Publica, por meio da textura politica e institucional da
sociedade, dos valores e costumes tradicionais partilhados na cultura e da propria
histéria. Estudos hd, dentre os quais o de Pederiva (2004), que confronta o conceito de
entidade contdbil governamental apresentada pela teoria contdbil com as entidades
definidas pelos orgdos representativos de diversos 6rgdos normativos contdbeis no
mundo, tentando encontrar os graus de accountability que se pode atribuir a este
conceito no contexto brasileiro.

Na atualidade € comum o emprego deste termo, accountability, enfocando como
sendo o procedimento do administrador publico em veicular informacado de sua gestdao
para a coletividade, bem como no sentido de prestacao de contas acerca do erario.

Pela accountability nesta concep¢do, o cidaddo que considerar insatisfatéria a
gestdo do administrador publico pode requerer que as autoridades fiscalizadoras adotem
providéncias para que haja a disponibiliza¢do de informacao atinente as contas publicas.

Teixeira e Santana (1994) asseveram que em que pese a Administragao Publica e
suas entidades “pertencerem” aos cidaddos, os canais existentes para que os cidadaos
facam ouvir suas reivindicagdes ainda ndo sdo adequados. De acordo com os
pensamentos destes autores ndo ha meios efetivos de informacdo sobre o que se passa
na administrac@o publica.

Essa situacdo somente agrava a margem de insatisfacdo popular para com os
servicos prestados, bem como aumenta e a desconfianca do publico em geral sobre
como sao geridos os recursos, pagos direta ou indiretamente pela populacdo. De outro
lado revela clara a necessidade de accountability e transparéncia da gestdo da “coisa
publica”.

O fato de que os agentes publicos devem ser responsabilizados por suas
atividades, por eventuais atos ilicitos e prestar contas de seus atos aos cidaddos e/ou a
outras instituicdes constitui uma caracteristica fundamental dos sistemas democraticos,
nos quais, consoante defende Speck (2000), os mecanismos de controle necessarios se
situam em duas esferas interdependentes de acdo: os mecanismos de accountability
verticais — da sociedade em relacdo ao Estado — e os de accountability horizontais,
isto é, de um setor a outro da esfera publica.

Para tanto, conceitua accountability vertical como sendo a dimensdo eleitoral,
que significa premiar ou punir um governante nas elei¢cdes. Essa dimensdo requer a
existéncia de liberdade de opinido, de associac@o e de imprensa, assim como de diversos

mecanismos que permitam tanto reivindicar demandas diversas como denunciar certos
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atos das autoridades publicas. J4 a accountability horizontal implica a existéncia de
agéncias e instituicdes estatais possuidoras de poder legal e de fato para realizar acdes
que vao desde a supervisdo de rotina até sangdes legais contra atos delituosos de seus
congéneres do Estado (SPECK, 2001).

Sob a éptica de Schedler (1999), a nocdo de accountability politica (vinculada a
accountability vertical) pressupde a existéncia do poder publico (exercido por agentes) e
a necessidade de que este seja controlado. Neste contexto, o autor citado, dividindo em
dimensdes de accountability, defende que existem trés formas bdasicas pelas quais se
pode prevenir o abuso do uso deste poder: (a) sujeitar o poder ao exercicio das san¢des
(que representa a dimensdo da capacidade de enforcement, sancionar); bem como (b)
obrigar que este poder seja exercido de forma transparente e (c) for¢ar que os atos dos
governantes sejam justificados (que representam a dimensdo da capacidade de resposta
dos oficiais publicos answerability).

Ja o trabalho de O’Donnell (1998), considerado seminal, defende que nas
poliarquias modernas, a dimensdo democrética da accountability € assegurada pelo
exercicio da accountability vertical, principalmente através dos mecanismos das
eleicdes e do voto. Conforme o autor estes mecanismos, entretanto, sao insuficientes
para o controle da acdo governamental, sugerindo desta forma a possibilidade de
incorporagdo de outros aspectos complementares de accountability.

Neste cendrio, como complementar, surge o trabalho de Peruzzotti e Smulovitz
(2000) que enfatiza formas ndo tradicionais de controle € o foco nos mecanismos
societais de accountability. Os autores trazem a nocdo de accountability societal, que
seria um mecanismo de controle ndo eleitoral, empregando ferramentas institucionais e
ndo institucionais (agdes legais, participacdo em instancias de monitoramento,
denuncias na midia etc), baseadas na acdo de multiplas associagdes de cidadaos,
movimentos, ou midia, objetivando expor erros e falhas do governo.

Trazendo novas questdes para a agenda publica ou influenciando decisdes
politicas a serem implementadas pelos Orgdos publicos, a no¢do de accountability
societal incorpora atores tais como associacdes, ONGs, movimentos sociais, conselhos
de politicas sociais, midia. Essa outra dimensdo tenta demonstrar os diversos aspectos
da preocupacdo da administracao publica no contexto de agenciamento que convive.

Para tanto, torna-se mais clara a no¢do de que a administragdo publica deve ser
guiada tendo em vista a escassez dos recursos publicos existentes, com defini¢ao precisa

dos programas a serem desenvolvidos, consolidando-se o0s mecanismos de
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responsabilizacdo e resposta do gestor publico e a transparéncia do processo (a

dimensao societal), na busca de accountability para a sociedade.

2.2.2 Requisitos da Informacdo Contébil

O Accounting Principles Board/APB n. 04 — “Basic Concepts and Accounting
Principles Underlying Financial Statements of Business Enterprises”, indica as
qualidades da informacdo contdbil (IC) como sendo: relevancia, compreensio,
neutralidade, oportunidade, comparabilidade e inteireza.

Para o American Institute of Certified Public Accountants (AICPA), as
informacdes contdbeis deveriam servir, primariamente, aqueles que t€ém limitado acesso
a essas informacdes ou limitada capacidade de interpretd-las. Percebe-se que ambos
tratam de uma forma genérica a informacao contabil, sendo caracteristicas que deveriam
existir, quer no ambito publico, quer no ambito privado.

Sob um angulo mais especifico, a International Federation of Accountants
(IFAC) define o objetivo geral da informagdo contdbil governamental como sendo
proporcionar informacdo financeira, de desempenho e de fluxos de caixa de uma
entidade, necessdria para a tomada de decisdes de uma vasta gama de usudrios e
demonstrar a responsabilidade das entidades publicas pelos recursos que lhe foram
confiados. Essa definicdo se alinha as definicdes anteriores, e corrobora com a
necessidade de que a contabilidade, traduzida por meio dos seus relatdrios, sirva para
amenizar os conflitos de agéncia e minimizar a assimetria informacional.

O Financial Accounting Standards Board (FASB), no §3° da SFAC 4, apresenta
os seguintes objetivos da informacao financeira: ajudar os seus utilizadores na adocao
de decisOes racionais sobre a gestdo dos recursos da organizagdo; permitir que 0s
fornecedores de recursos avaliem os servigos que a organizagdo presta € a sua
capacidade para continuar a prestar; informar sobre os recursos econdmicos, obrigagdes,
recursos liquidos de uma organizacdo e possiveis transagdes, acontecimentos e
circunstancias que modificam os recursos € os interesses neles.

De uma forma geral o FASB contribui no sentido de que a informacao deve
atender e propiciar a possibilidade de decisdo dos usudrios, caso contrdrio nao sera
informacao contdbil. Sob outra perspectiva, o National Council on Governmental
Accounting estabelece, consoante o tipo de informagdo, os seguintes os objetivos da
informagdo contdbil publica (NCGA, 1983):

1. Determinar e descrever os fluxos, fundos e necessidades de recursos

financeiros a curto prazo da entidade governamental;



32

2. Determinar e enunciar a condi¢do econdmica da entidade governamental e as
alteracdes ocorridas;

3. Avaliar se foram cumpridos os requisitos legais e contratuais;

4. Planificar e orcamentar para determinar o impacto da aquisi¢do e destinacao
de recursos, no cumprimento dos objetivos operacionais;

5. Avaliar o desempenho alcancado pelos gestores publicos e pela prépria
entidade;

6. Comunicar a informagdo relevante da forma que melhor facilite a sua

utilizacdo.

Corroborando essa defini¢ao, Azevedo (2004) defende que se pode considerar a
Contabilidade Publica como integrante da drea de estudos das financas publicas, que
estuda um dos aspectos ou atividades do Estado: a obtencdo e emprego dos meios
materiais e servicos para a realizacdo de seus fins, sendo a atividade financeira do
Estado envolvendo as fungdes de obtencdo, criacdo e gestdo do dinheiro publico,
visando a satisfacao das necessidades da sociedade assumidas pelo Estado.

Neste mesmo sentido, 0 Governmental Accounting Standards Board (GASB), se
refere aos objetivos da contabilidade e dos relatérios governamentais: possibilitar a
prestacao de contas, permitir a avaliacdo dos resultados e dar a conhecer o nivel dos
servigos prestados e a possibilidade de os manter.

Ainda como caracteristicas da informacgdo financeira publica, o GASB (1987),
no seu documento — “Performance Measurement Information Clearinghouse for
Governments”, destaca a compreensibilidade, fidelidade, exatidao, relevancia,
consisténcia e comparabilidade. O IFAC complementa as caracteristicas qualitativas
sendo as seguintes: compreensibilidade, relevancia e fidelidade.

Conectos com a discussdo das dimensdes de accountability na gestdo publica
entdo discutida percebe-se que, no ambito internacional hd uma convergéncia no sentido
da defini¢do da informacdo contdbil, em especial na drea publica, no sentido de que os
relatérios sejam uteis como forma de prestacdo de contas e consequente tomada de
decisao dos cidaddos, o que por sua vez se traduz desde a sua decisdo de voto até a
busca e controle das informac¢des por meio da participagdo em conselhos sociais, por
exemplo.

No ambito nacional, uma discussdo ampla sobre o objetivo da informacao
contdbil, pode ser vista no trabalho de Dias Filho e Nakagawa (2001), quando defendem

que caminham no mesmo nivel de importancia a necessidade de produzir a informacgao
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certa e a de garantir que ela se torne compreensivel ao usudrio, de forma que
proporcione um instrumento de apoio ao processo decisorio.

Na contabilidade governamental estes atributos ndo sdo diferentes, entretanto, os
fundamentos basicos sao definidos em Lei, tendo a Lei n°. 4.320/64 como instrumento
basilar para o exercicio da contabilidade publica no ambito Federal, Estadual ou
Municipal no Brasil. De outro lado o Decreto-lei n°. 200/67, a Constituicao Federal de
1988, a Lei Complementar 101/00 — Lei de Responsabilidade Fiscal, as Portarias STN
n%. 516 e 517, de 14 de outubro de 2002, entre outros, dispdem também sobre normas
de organizagdo das entidades governamentais no sentido de disponibilizar informacdes
objetivando subsidiar as decisdes dos gestores nas areas social, econdmica e financeira,
atendendo as premissas bdsicas do controle contébil.

No Brasil, o CFC — Conselho Federal de Contabilidade, através da Resolucao n°
785/95, relaciona os atributos indispensdveis as informacdes contdbeis, com o intuito de
promover divulgacao satisfatéria sobre a Entidade, e facilitar a realizacdo dos propdsitos
dos wusudrios, sendo eles: confiabilidade (veracidade, completeza e pertinéncia),
tempestividade, compreensibilidade e comparabilidade.

Reis (2000) esclarece a fungdo dos normativos na contabilidade governamental
quando explica que a legislacio em vigor consolida-se no sentido de que a
Contabilidade Governamental seja organizada a fim de permitir:

e Evidenciar perante a Fazenda Publica a situacdo de todos quanto, de

qualquer modo, arrecadam receitas, efetivem despesas, administrem ou
guardem bens a ela pertencentes ou confiados (diretamente ligado a

responsabilizacdo dos agentes publicos);

e A tomada de contas dos agentes responsdveis por bens e dinheiro publicos
acompanhamento da execugdo or¢amentdria; o conhecimento da composi¢ao
patrimonial (ligado ao dever de prestacdo de contas, a transparéncia e

accountability);

e A determinacdo dos custos dos servicos, bem como a andlise e a
interpretacdo dos resultados econdmicos e financeiros (ligada as informagdes

de desempenho da gestdo publica);

e O controle dos direitos e obrigacdes oriundos de ajustes ou contratos em que

a Administracdo Publica for parte;

e Enfim, o controle de todos os fatos de natureza financeira ou nio,

dependentes ou independentes da execu¢do or¢camentdria.



34

Assim, conforme defende o autor, os relatérios da contabilidade publica,
traduzem um complexo sistema de informagdes para os usudrios, em especial a
sociedade.

Partindo destas caracteristicas, pode-se afirmar que além de atender aos pré-
requisitos acima mencionados, a informacgdo contébil, os relatérios contdbeis na area
publica deverdo gerar impacto, ou seja, atender as necessidades principais de seus
usudrios, no sentido de tomada de decisdo e apreciacdo das contas publicas.

Caso ndo haja entendimento dos demonstrativos publicos no acompanhamento
dos gastos publicos, a sociedade, bem como, seus representantes constitucionais,
vereadores, conselheiros municipais, diretores de associagdes, presidente de sindicatos e
outros atores que atuam na avaliacdo da comunidade como um todo, terdo suas decisdes
sobre as acdes governamentais prejudicadas, e a contabilidade estard se omitindo de seu
principal papel.

Cumpre registrar que tal entendimento acerca da informagdo contdbil publica é
aplicavel a relatérios e demonstrativos de 6rgdos de controle, como o Tribunal de
Contas da Unido ou a Controladoria Geral da Unido, pois sendo sua funcdo prioritaria
auditar e/ou fiscalizar a aplica¢do dos recursos publicos, os seus relatérios incumbem-se
de traduzir para a sociedade a atuacao da gestao.

Neste sentido, estes relatérios deverao ser revestidos das caracteristicas da
informacdo contdbil publica entdo discutidas e promover a transparéncia da gestdo
publica sob andlise. Em razdo do exposto, far-se-4 uma breve andlise do controle na
administracdo de forma que se possa conectar a atuagdo do controle e as informacdes

produzidas, no intuito de promover a accountability societal.

2.2.3 Caracteristicas Qualitativas

Com o intuito de complementar o estudo sobre o entendimento da informacao
contdbil e seus requisitos, Hendriksen e Van Breda (2002) constroem um arquétipo
tedrico sobre a légica da informacdo contdbil e de quando a mesma pode ser
considerada qtil pra o usudrio, aplicando-se inclusive para o setor publico.

Os autores constroem a hierarquia das qualidades da informacdo contabil,
baseada no que enuncia a SFAC n.° 2 - Qualitative Characteristics of Accounting
Information, formulada pelo FASB demonstrando que as caracteristicas qualitativas
devem ser consideradas para que a informacdo contabil seja util.

Nesta constru¢do hierdrquica, no topo estdo os usudrios das informacdes

contdbeis, classificados como tomadores de decisdo. Logo abaixo tem-se o direcionador
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geral das informagdes contdbeis que serve como termOmetro para identificar se a
informacao deve ser gerada. Trata-se da relacdo custo versus beneficio da geracdo da
informacdo. Nesse sentido a informacdo gerada sempre deve proporcionar vantagens
maiores do que os dispéndios para sua producao.

Atendendo-se a relacdo de beneficios maiores que os custos, alcanca-se a
camada da compreensibilidade, elemento primordial para utilidade da informacdo como
elemento propiciador e facilitador de tomada de decisdes. Quando compreendida a
informag@o pode tornar-se util para tomada de decisdo. A compreensibilidade, neste
sentido, estd ligada a forma de apresentacdo e a linguagem utilizada na emissdo da
informacao.

Entretanto, como coadjuvantes da compreensibilidade, sdo identificados dois
niveis de qualidades especificas para a decis@o: a relevancia e a confiabilidade da
informacao.

De um lado a relevancia compreende ainda alguns elementos considerados
qualidades principais, que sdo: oportunidade, valor preditivo e valor como feedback. A
oportunidade estd ligada a oferta da informacdo no momento util aos usudrios e ndo com
defasagem temporal. O valor preditivo estd ligado ao poder de prever corretamente o
resultado de eventos passados ou presentes. J4 o valor como feedback esta ligado ao
poder de auxiliar os usudrios a confirmarem ou corrigirem as suas avaliagdes anteriores
com base na informagdo prestada.

De outro lado estd a confiabilidade que por sua vez compreende como
qualidades principais a verificabilidade, a neutralidade e a fidelidade de representaco.
A verificabilidade € o atributo que permite que pessoas independentes assegurem que a
informacdo evidenciada corresponde aos fatos que representa, ou que o método de
mensuragdo foi utilizado sem erro ou julgamento pessoal. A neutralidade esta ligada a
caracteristica que impede a geragdo de uma informagao tendenciosa, que influencie ou
direcione a um resultado pré-determinado. E a fidelidade de representacao esta ligada a
evidenciacdo fidedigna dos fatos ocorridos de modo que se configure em uma fonte
segura de informacao.

Como ponte entre a relevancia e a confiabilidade, considerada pelos autores
como qualidades secunddrias e independentes da informagdo estdo: a comparabilidade
(incluindo a consisténcia das informagdes) e a materialidade. A comparabilidade esta
ligada ao poder da informagdo permitir aos usudrios efetuar andlises temporais

(periodos) e andlises entre entidades diferentes. J4 a materialidade estd relacionada a
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relevancia de mudangas de valor, as corre¢des de erros em demonstragdes anteriores e
descricdes ou qualificacdes relevantes desses dados.

A reunido destas caracteristicas permitem afirmar tratar-se de informacdo util
para a tomada de decisdo, sendo este arquétipo tedrico a base de identificacdo da
utilidade para fins deste estudo. A seguir serd exposto o quadro resumo que expde a
hierarquia qualitativa da informacdo contdbil na visdo de Hendriksen e Van Breda

(2002):

Usuarios da = -
informacio Tomadores de Decisdo e suas Caracteristicas
contabil |
Restrigdo Geral Beneficios > Custos
Qualidades |

especificas do |

. Compreensibilidade |
usuarios

| Utilidade na Decis&o |

Principais | |

qualidades —— A
eapaciicas a Relevancia « » | Confiabilidade |

decisdes
Verificabilidade Fidelidade de

Oportunidade

—— representacdo
E';Ejm:gndsas Valor Valor como
Drincinais preditivo Feedback

Qualidades - -
secundarias e Comparabilidade Neutralidade

interdependentes (incluindo a consisténcia)
Limite de o
reconhecimento Materialidade

Figura 01 - Hierarquia qualitativa da informagao contabil
Fonte: Hendriksen e Breda (2002, p. 96)

A figura demonstra que na construciao do processo de hierarquia da informagado
contdbil, tem-se como restricdo geral a relacdo custo VS beneficio da informacgdo
gerada, tendo o seu limite de reconhecimento a materialidade da informacao gerada.
Desta forma informacdes geradas inclusive pelas instituicdes de controle deverdo, em
tese, observar a no¢do entdo demonstrada. Neste contexto discute-se a seguir o papel do
controle na gestdo publica, procurando observar que como um dos lados responsaveis
pela geracdao de informacgdo para os cidadaos, um grupo de usudrios com necessidades
especificas, o controle também precisard observar essa hierarquia na geracdao de seus

relatdrios, caso deseje que os mesmos possam ser Uteis nesta concepcao estudada.
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CAPITULO 3. CONTROLE NA ADMINISTRACAO PUBLICA

3.1 FUNDAMENTOS DO CONTROLE NA GESTAO PUBLICA

Sob a 6ptica de Castro (2007), a nocao de controle na administracao publica esta
ligada a de poder, sendo uma necessidade e uma premissa da existéncia e
funcionamento da coisa publica. Por seu turno Di Pietro (2005, p.637), afirma que o
objetivo do controle na administra¢do publica € “garantir a conformidade de sua atuagdo
com os principios que lhe sdo impostos pelo ordenamento juridico”.

Num contexto mais legal, Meirelles (2005, p.659) declara que o controle na
administracao publica € “a faculdade de orientagdo e correcdo que um Poder, 6rgdao ou
autoridade exerce sobre a conduta funcional do outro”. Percebe-se na visdo da autora
um enfoque na constru¢do organica, voltado para o aspecto legalista e estrito do
controle publico.

Trazendo uma abordagem horizontalizada, Guerra (2005) consegue compilar o
conceito de controle da Administragdo Publica, defendendo que se trata da possibilidade
de verificacdo, inspecdo, exame, tanto pela prépria Administra¢do, quanto por Poderes
ou qualquer cidadao, visando a corre¢do da conduta de um gestor publico, no intuito de
garantir uma atuagdo conforme prefeitos e modelos legais, bem como atender as
expectativas sociais.

Numa visdo sistemdtica pode-se afirmar que hd um sistema de controle da
administracao publica, que tem por finalidade garantir que o Estado atue de acordo com
os principios contidos na Carta Magna, no que se refere a legalidade, moralidade,
finalidade publica, motivacdo, impessoalidade, publicidade, eficiéncia, eficicia e
efetividade.

Esse sistema, na concepcao de Bugarin (2003) seria formado por uma rede de
institui¢cdes, onde o Congresso Nacional ocupa um dos lados desta rede, por representar
a sociedade, auxiliado pelas suas comissdes especializadas em matéria de fiscalizagcdo e
controle. Constituindo também instrumento de Controle Externo, vem logo em seguida,
o Tribunal de Contas da Unido que assiste ao Congresso e possui competéncias
privativas em relacdo aquele.

Formando outro lado da rede estariam os Orgdos de controle interno,
representados no ambito federal pela Secretaria Federal de Controle Interno que
pertence ao Poder Executivo, bem como, pela Supervisio Ministerial que cada

ministério deve exercer sobre suas entidades de administragcdo indireta; e pelas unidades
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de auditoria interna que cada uma dessas ultimas deve possuir. Existe ainda o controle
interno administrativo que participa de todo e qualquer processo administrativo.

Como fiscal da lei nesta rede, estaria o Ministério Publico, com a
responsabilidade diante do patrimonio ptiblico em geral, funcionando como guardido da
sociedade, vigilante da ordem e do respeito dos poderes publicos aos direitos
assegurados aos cidadaos.

Por fim, fechando a rede estaria o Controle Social, desenvolvendo uma relacao
de co-responsabilidade na administragdo da coisa publica por meio de representacdo e
de peticdo aos Orgdos publicos, pelo direito de obter certiddo e informacgdes, assim
como, pelos institutos juridicos do habeas data, habeas corpus, mandado de segurancga,
individual e coletivo, pela a¢do popular, pela acao civil publica, entre outros.

Estes institutos juridicos compdem um rol que Carvalho e Neves (2005)
denominam de instrumentos de controle a disposi¢do desta rede de controle. Além dos

jé citados ainda estao:

* Auditorias, inspecoes e fiscalizagdes pelos 6rgaos de controle interno e externo
cujos relatérios devem fornecer elementos que permitam aferir a gestdo dos
administradores publicos quanto a aspectos da legalidade, legitimidade e
economicidade;

* Processo administrativo disciplinar, conduzido pelas comissdes de sindicancia e
de inquérito, para apurar desvios de conduta pessoal;

* Inquérito civil publico, promovido pelo Ministério Publico;

* Acdo ordindria de ressarcimento de danos, promovida pela Unido e suas
autarquias e fundacoes;

* Acdo civil publica de ressarcimento de danos, promovida pelo Ministério
Publico;

* Inquérito policial, promovido pela Policia Federal;

* Acdo penal publica, promovida pelo Ministério Publico;

* Acdo de improbidade administrativa, promovida pelo Ministério Publico
Federal, Advocacia Geral da Unido ou pelos 6rgdos juridicos a ela vinculados;
acdo popular, de autoria de qualquer cidaddao, para anular ato lesivo ao
patrimdnio publico ou a moralidade administrativa;

* Declaracdo de bens, obrigatéria para ocupantes de cargos publicos, instituida

como elemento inibidor do enriquecimento ilicito.
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Assim, o controle na administracdo poderia ser classificado como institucional e
social, sendo o institucional formado pelos 6rgaos de controle externo e interno, e ainda
paralelamente o Ministério publico e o controle social formado por todos aqueles que,
em representacdo da sociedade, atuem, de forma a ndo atender interesse pessoal, no

controle de gastos publicos.

3.2. CONTROLE INSTITUCIONAL

No decorrer do tempo, mesmo frente as transformagdes ocorridas nos estudos da
teoria da administra¢do, passando pelo estudo da Teoria das Organizacdes, o tema
controle nas institui¢des tem sido enfatizado como uma necessidade para se conseguir
resultados.

O controle institucional, que num sentido amplo ligado a gestdo publica pode ser
entendido como o controle do Estado pelo Estado, se d4 por meio do sistema de freios e
contrapesos, discutido por Maquiavel em sua obra “O Principe”, e sedimentado no
ordenamento juridico brasileiro pela separacdo dos poderes e independéncia dos
mesmos prevista no art. 2° da Constitui¢do Federal de 1988.

De fato a Carta Constitucional é importante fonte de definicdo dos meios de
controle institucionais quando trata do objetivo do controle das a¢des do Estado e dos
gestores publicos, no exercicio de suas atribui¢cdes. Esse controle abrange, ndo apenas,
os atos do poder executivo, mas todos os atos dos trés poderes quando exercendo
atividades administrativas. A finalidade do controle é garantir que a administragdo atue
de acordo com os principios explicitos e implicitos na Constitui¢do Federal que sao:
legalidade, moralidade, finalidade publica, motivacdo, impessoalidade, publicidade e
eficiéncia.

Di Pietro (2005, p. 478) demonstra uma visdo objetiva que contribui na

defini¢do do controle institucional, quando afirma que:

O controle da Administragcdo Piblica é “poder de fiscalizagdo e correcdo que
sobre ela exercem os 6rgdos dos poderes Judicidrio, Legislativo e o
Executivo, com o objetivo de garantir a conformidade de sua atua¢do com os

principios que lhes sdo impostos pelo ordenamento juridico.”.

Percebe-se que tal conceito tem enfoque sobre o aspecto formal, pois, nao
discute, explicitamente, a possibilidade do controle direto pela sociedade como forma
de controle da administragdo. Cumpre, entretanto, informar que a autora reconhece em
outro momento que o controle da administragcdo pode, também, ser exercido pela

sociedade, mediante a participacdo dos cidaddos de forma individual ou coletiva.
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Todavia, sob a visao legal o que a sociedade faz € provocar os 6rgaos competentes da
prépria administragdo, que tem um poder-dever, atribuido pela lei, com finalidade
corretiva. Esse poder-dever ndo pode ser renunciado nem retardado sob pena de
responsabilidade de quem se omitiu.

Os o6rgidos da Administracdo Publica que exercem o controle dos recursos
publicos por meio da fiscalizagdo contdbil, financeira, orcamentdria e patrimonial, estdo
determinados nos artigos 70 a 74 da Carta Magna vigente. S3o previstos,
expressamente, dois niveis de controle: o sistema de controle interno de cada Poder e o
controle de cardter externo, realizado pelos Tribunais de Contas, que sdo Orgdos
auxiliares do Poder Legislativo, que apreciam as contas prestadas pelos chefes dos
Executivos. Vale ressaltar que, mesmo sendo utilizada a via do controle interno, cabe
sempre ao Poder Legislativo o julgamento das contas dos administradores publicos,

com base em pareceres dos Tribunais de Contas.

3.2.1 Controle Externo

O controle administrativo do Estado tal qual definido no art. 70 da Constitui¢ao
de 1988, pode ser expresso em dois niveis de controle: interno e externo.
Art. 70. A fiscalizagdo contdbil, financeira, or¢amentdria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da administracdo direta e indireta,
quanto a legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvencdes

e rendncia de receitas, serd exercida pelo Congresso Nacional, mediante
controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada Poder.

Para Castro (2007), o controle externo da administracdo publica é aquele que é
exercido pelos 6rgaos da administracdo externos a execucdo, neste caso os Poderes
Legislativo e Judicidrio, e ainda o controle exercido pela sociedade, podendo todos
contar com o apoio do Tribunal de Contas. Trata-se de um conceito amplo, entretanto,
ndo encontra abrigo na opinido da maioria dos doutrinadores.

Sob a 6ptica de Guerra (2005) o controle externo € o controle desempenhado por
orgdo “apartado de outro controlado”, e tem o intuito de garantir a plena eficacia das
acoes de gestdo dos interesses da sociedade, impondo a atuagdo de acordo com os
preceitos do ordenamento juridico vigente.

Bacellar Filho (2005) concentra sua defini¢do nos aspectos de desvinculacio e
imparcialidade, defendendo que a existéncia de controle externo permite dar a atividade

administrativa transparéncia da gestdo da coisa publica, aperfeicoando o modelo

democratico.
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Em que pese as classificacdes assumidas pelos autores acima, a abordagem de
Controle Externo utilizada neste estudo serd a defendida por Bugarin (2003), que diz
respeito ao controle de um poder sobre o outro, da administra¢do direta sobre a indireta,
do Poder Legislativo — Congresso Nacional - com a participagdo dos Tribunais de
Contas. De certa forma seria o controle pela accountability horizontal, onde os
representantes da populacdo, em defesa dos interesses desta, exercem a fungdo

fiscalizadora na administracao publica.

3.2.2 Controle pelo Ministério Publico

O Ministério Publico, dentro da estrutura legal do Brasil, € a instituicdo do
Estado cuja finalidade € ser o defensor da lei, provocando os 6rgidos do Estado, com
incumbéncia de fiscalizar seu cumprimento. Neste contexto, o Ministério Publico
promove a aplicacdo das leis, trabalhando a fim de que suas normas estejam presentes
nas relacdes sociais e ndo apenas nos textos legais.

O artigo 127 da Constitui¢cdo Federal traz a defini¢do:

O Ministério Publico € instituicio permanente, essencial a funcdo
jurisdicional do Estado, incubindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime
democrético e dos direitos sociais e individuais indisponiveis.

No referido artigo da Carta Magna estdo consignadas as principais
caracteristicas do Ministério Publico, quais sejam: ser instituicdo independente, ndao
vinculada a nenhum dos poderes do Estado e com garantias de autonomia
administrativa e funcional. Esta autonomia estd na liberdade do recrutamento de seus
membros (obedecidos os preceitos legais) e sua independéncia funcional, e as garantias
constitucionais estdo nas caracteristicas de: vitaliciedade, inamovibilidade e a
irredutibilidade de vencimentos.

O Ministério Publico estd representado em duas esferas: o da Unido e o dos
Estados. O Ministério Pablico da Unido, por sua vez, divide-se em Ministério Publico
Federal, Ministério Publico Militar, Ministério Publico do Trabalho e Ministério
Pablico do Distrito Federal e dos Territérios. J4 o Ministério Pablico dos estados
assume variacdes regionais e estaduais a depender de cada contexto local (SADEK,
2000).

A Constituicdo Federal estabelece em seu art. 129, inciso III, que é funcao

institucional do Ministério Pablico a promocdo do Inquérito Civil Piblico e a Acdo
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Civil Publica para a protecdo do patrimdnio publico e social, do meio ambiente e de
outros interesses difusos e coletivos.

Como exemplo de um importante instrumento de acdo do Ministério Publico,
estd a Acao Civil Publica, utilizada para promover a defesa de direitos transindividuais,
mais conhecidos como direitos difusos e coletivos. Sadek (2000), entretanto, alerta para
o fato de que a legislac@o contém instrumentos para iniciativas de defesa dos direitos da
cidadania, de combate a corrup¢do e de controle de 6rgios publicos. A efetividade
destas possibilidades estd diretamente condicionada pelo empenho dos integrantes da

instituicao.

3.2.3 Controle Interno

3.2.3.1. Aspectos Gerais

Pode-se entender controle interno como um controle de natureza administrativa,
exercido sobre funciondrios encarregados de executar os programas orcamentarios e da
aplicacdo de dinheiro publico por seus superiores hierdrquicos: ministros, diretores,
chefes de divisdo, etc, dentro das estruturas administrativas de qualquer dos Poderes
(BUGARIN, 2003).

Neste sentido Meirelles (2005), defende o controle interno como sendo aquele
que ¢é realizado pelo 6rgdo executor da atividade controlada, dentro da propria
administracio. Numa concepcdo mais contabil, o AICPA (American Institute of
Certified Accountants) citado em estudos como os de Oleiro (2002), Ribeiro Filho et al
(2006), Cruz e Glock (2006), Aratdjo (2007), Castro (2007), define o controle interno
como sendo todas as medidas adotadas para salvaguardar ativos, verificar a adequagdo e
confiabilidade de dados contédbeis, promover eficiéncia e respeito as normas aplicaveis a
gestao.

Cruz e Glock (2006) mencionam ainda que o controle interno em uma
organizacdo ndo se refere apenas aos enfoques diretamente dados as funcdes de
contabilidade e financgas, mas a todos os aspectos que envolvem as operacdes de uma
organizagdo. Nesta esteira, o estudo de Ribeiro Filho er al (2006) complementa que
trata-se de controle inerente ao funcionamento da entidade, cuja a deficiéncia de atuacdo
sujeita a entidade aos descaminhos, aos desvios de recursos, a gestdao fraudulenta.

A International Organization of Supreme Audit Institutions — INTOSAI (1993)

propde que a fun¢do do controle interno seria prevenir erros, detectar erros, corrigir
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erros detectados, e compensar controles débeis, onde riscos de perda sdo elevados e

precisam de controles adicionais. Essa postura do INTOSAI demonstra a necessidade de

integracdo do controle interno, observado sob o aspecto dinamico que deve possuir.

Numa visdo ampla, Piscitelli et al (2006) conjuga os conceitos entdo

apresentados e defende que os Controles Internos de uma gestdo publica t€ém como

objetivos:

a)

b)

c)

d)

Os aspectos contdbeis, formais e legais, revisando e/ou investigando as
operagoes;

O aspecto da eficiéncia, que concerne os procederes empregados,
verificando os recursos empregados para a o atingimento dos objetivos
da entidade;

O aspecto da eficécia, verificando o produto, os programas e os objetivos
a serem alcancados; e,

O julgamento da prépria gestao, disponibilizando e tornando transparente
uma prestacdo de contas de qualidade e os resultados. Como se pode
notar, em que pese a utilizacdo do termo controles internos, o autor

revela uma abordagem sistemadtica de atuacdo.

Nesta linha de pensamento, cabe trazer o fato de que constitucionalmente ha a

previsdo, nos seguintes artigos, da existéncia de sistema de controle interno na

administracao publica:

Art. 31. A fiscalizagdo do Municipio serd exercida pelo Poder Legislativo
Municipal, mediante controle externo, e pelos sistemas de controle interno do
Poder Executivo Municipal, na forma da lei.

[...]

Art. 70. A fiscalizacdo contdbil, financeira, or¢camentdria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da administragdo direta e indireta,
quanto a legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvencdes
e rendncia de receitas, serd exercida pelo Congresso Nacional, mediante
controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada Poder.

Aratjo (2007) na concepgao constitucional defende que a administragdao tem o

dever de outorgar ao controle interno um espaco minimo de independéncia, o que por

sua vez, contribui para ndo fica restrito ao controle orcamentério e legal, conforme

previsdo legal, devendo ampliar-se e podendo opinar sobre conveniéncia ou

oportunidade de atos administrativos.
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Deve-se alertar para o fato de que ao referir-se ao assunto, a Carta Magna tratou
de sistema de controle interno, que de acordo com o disposto no art. 74, tem as

seguintes finalidades:

Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio manterdo de forma
integrada, sistema de controle interno com a finalidade de:

I - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execugdo
dos programas de governo e dos orgamentos da Unido;

IT - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficicia e
eficiéncia, da gestdo orcamentdria, financeira e patrimonial nos 6rgdos e
entidades da administracdo federal, bem como da aplicacdo de recursos
publicos por entidades de direito privado;

III - exercer o controle das operagdes de crédito, avais e garantias, bem como
dos direitos e haveres da Unido;

IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional.

Nesta mesma linha a Resolu¢do CFC n° 820/97 estatui o seguinte:

O sistema contdbil e de controles internos compreende o plano de
organizagdo e o conjunto integrado de método e procedimentos adotados pela
entidade na protecdo do seu patrimo6nio, promo¢do da confiabilidade e
tempestividade dos seus registros e demonstracdes contdbeis, e da sua
eficacia operacional.

Cumpre entdo diferenciar estes conceitos de controle interno e sistema de
controle interno, momento no qual a contribuicdo de Silva (2003) € esclarecedora,
quando traz a conceituacdo das expressoes: Sistema de Controle Interno, Controles
Internos e Auditoria Interna.

Na visao do autor, o Sistema de Controle Interno estaria ligado a denominacao
de uma estrutura de controle, composta de diversos atores, institucionais, sociais, ou dos
proprios servidores pertencentes aos quadros dos orgaos vinculados; e ainda da estrutura
normativa aplicada, ou seja, os diversos elementos responsdveis pelo controle. Ja o
conceito de Controles Internos, estd ligado aos procedimentos adotados no ambito das
diversas entidades e o6rgdos, com vistas a garantir o cumprimento de suas missdes.
Desde ja se pode afirmar que no sistema de controle interno estario em atuacdo e
execugdo os diversos controles internos adotados pelas entidades e 6rgaos.

Complementarmente, o autor traz o conceito de Auditoria Interna, ligado a
técnica na qual se desempenha uma atividade de avaliacdo independente e de
assessoramento da administracdo, cujo principal mecanismo de atuacdo baseia-se no
pressuposto da verificagdo do funcionamento sistemdtico e integrados dos controles
internos de uma organizacao.

Com isso, pode-se inferir que a terminologia adotada na administracdo publica
brasileira € a de sistema de controle interno, visto que abrange uma estrutura ordenada,

previamente, no sentido de possibilitar entrelacamentos entre diversos atores na
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configuragdo do objetivo de assegurar e salvaguardar o patrimdénio e os interesses
publicos, diante dos atos e fatos de gestao.

Neste sentido o estudo de Vieira (2005) defende Sistema de Controle Interno
como o conjunto de unidades técnicas, articuladas a partir de um 6rgdo central de
coordenagdo, orientadas para o desempenho das atribui¢des de controle interno
indicados na Constitui¢ao e normatizados em cada nivel de governo.

Cumpre alertar, entretanto, o que o estudo de Davis e Blaschek (2006) identifica
acerca das deficiéncias dos sistemas de controle interno na administracdo publica
brasileira, demonstrando que estes ndo buscam a méixima aproximacdo com relacdo a
acdo controlada no tempo e no espago.

Para os autores, o desenho atual da estrutura de controle no Brasil, os 6rgaos de
controle ndo identificam as situacdes propiciadoras de ineficiéncia e ndo ajudam a
definir as medidas compensatérias e as alteracdes de processo necessarias para reduzir
situagdes deficientes. Pelo contrério, continuam focados nos aspectos formais e legais e
atuam na penalizacdo posterior ao acontecimento dos erros e falhas.

Sua principal deficiéncia, explicam os autores, estd no fato de que ndo se
apresentam prontos para enfrentar um contexto de riscos e incertezas e influéncias de
eventos externos, devido ao fato de ndo assumirem postura pro-ativa e preventiva,
adiantando-se aos fatos, prevenindo as interferéncias ao alcance dos objetivos
organizacionais e oportunidades.

Um cendrio como este apresenta um ambiente fértil para a atuagdo de outras
formas de controle que nao o controle institucional, ¢ o ambiente em que penetra e

torna-se necessario o controle social.

3.3 CONTROLE SOCIAL

Nas duas ultimas décadas, a lentidao dos governos de paises de democratizagao
recente para resolver os problemas da desigualdade social, somados a divulgacdo de
casos de corrupcao no uso das verbas publicas, traz a tona a necessidade de ampliacdao
dos canais de participag¢do da populagdo.

A partir dos anos de 1990 tem crescido a ideia - entre académicos, movimentos
sociais, politicos e agéncias internacionais financiadoras - da necessidade de inserir a
participacdo da sociedade civil em projetos de desenvolvimento social e na geréncia de
politicas publicas no intuito de conferir legitimidade aos governos, melhorar o

desempenho das politicas, além de coibir o mau uso dos recursos (ANDRADE, 2007).
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Neste cendrio perfilha a ideia de que de um lado a participa¢do da sociedade
civil surge da necessidade de melhorar o desempenho de programas e projetos ao incluir
o ponto de vista dos seus beneficidrios e dos cidaddaos em geral, e de outro, como base
para ampliar e aprofundar a democracia na medida em que o processo participativo
educa os cidaddos para a democracia.

Alguns estudos discutem e elencam argumentos a favor da participagao: (1)
meio de aumentar a eficiéncia de programas e projetos, (2) maneira de transformar
relagcdes de poder e (3) forma de promover o empoderamento das pessoas (CLEAVER,
1999; HOLMES e SCOONES, 2000; CHAVEZ, 2004).

Insta registrar que a nogao de eficiéncia de programas e projetos, por exemplo,
pode ser ligada ao aspecto de controle sobre concepgao e execugdo de politicas publicas,
que assume a participacao da sociedade, sendo alvo de interesse deste estudo.

Organismos internacionais como o Banco Mundial (1997) passam a perceber a
necessidade da participacdo da sociedade civil dentro da agenda de reformas propostas
aos paises em desenvolvimento, onde verifica necessdria a reduc¢do do escopo do Estado
por meio da transferéncia de funcdes estatais ao setor privado, da descentralizacdo
financeira e administrativa para os niveis locais e da criacio de mecanismos que
promovam a participag¢do popular.

Partindo para um processo de identificacdo do nivel de participagdo nas
sociedades, White (1996) define quatro tipos de participa¢do: a nominal, a instrumental,
a representativa e a transformadora. De acordo a autora, a (1) participacdo nominal seria
caracterizada por uma encenacao, ndo existindo participacao de fato; a (2) instrumental
seria a participagdo vista como maneira de alcancar a eficiéncia de projetos; a (3)
representativa serviria para dar voz aos interesses da populagdo e a (4) transformadora
seria aquela entendida como empoderamento, o que, em ultima instancia, significaria
uma agenda controlada por baixo.

Portanto, por se tratar de processo dindmico € possivel visualizar os tipos
diferentes de participacdo, como estdgios combinados e contemporaneos numa
democracia, a partir do momento em que, de acordo com os objetivos, pode-se de uma
encenagdo alcancar, em um segundo momento, uma participagdo representativa, onde os
atores comegam a questionar seu papel no espago participativo e efetivamente contribuir
com a democracia e seu ambiente social.

Neste contexto, ligando-se o processo de participag@o social ao proprio conceito
de controle social, Bresser Pereira (1998) faz uma larga discussdo dos mecanismos de

controle que ele espera resultem da Reforma, onde destaca que a necessidade de
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controles sociais na Administracdo Publica gerencial como forma compensatéria da
proposta reducao do controle legal de procedimentos (atuacdo burocratica do Estado) e
complementacao do controle de resultados (atuagdo gerencial).

Trata-se de ponto essencial no Plano de Reforma do Estado ao se perceber e
revelar a necessidade de mecanismos de controle social que suprissem de forma
concomitante a redu¢do dos controles formais que sdo retirados por reestruturagio da
administracdo. Corroborando este sentido, Loureiro e Fingermann (1992) percebem que
a descentralizacao das atribui¢cdes do Estado impde a necessidade de uma participagcdao
cada vez maior da sociedade no controle da administracdo, sob a denominac¢do de
controle social.

Para Carvalho (1998) no contexto brasileiro a expressao ‘controle social’
materializa a idéia de que a sociedade civil pode ser um controlador das acgdes
governamentais. O aumento de casos de ineficiéncia e ineficdcia do setor publico na
utilizac¢do dos recursos publicos e na prestacdo de servicos a populacao faz crescer o uso
da idéia de controle social no sentido oposto ao que era utilizado anteriormente — como
controle da sociedade pelo Estado —, passando a significar o controle do Estado pela
sociedade civil.

Autores hd, dentre os quais Loureiro e Fingermann (1992), Cunill Grau (1996),
Bresser Pereira (1997) e Di Pietro (2005), que confirmam o conceito de controle social
como a possibilidade de atuacdo dos grupos sociais (sociedade civil) por meio de
qualquer uma das vias de participagcdo democrética no controle das acdes do Estado e
dos gestores publicos.

Giacometti et al (2000), por exemplo, discute que algumas prefeituras
instituiram o or¢amento participativo, com o fim de obter a participacdo direta da
comunidade, ao planejar, propor e fiscalizar as receitas e despesas do orcamento.
Alguns outros estudos demonstram experi€ncias exitosas de participagdo e controle
social via orcamento participativo, dentre os quais se destacam: Azevedo (1994),
Laranjeira (1996), Genro (1997), Silberschneider (1998), Pires (2001), Pontual (2001),
Avritzer (2002), Dias (2002), Santos (2002), Grazia e Ribeiro (2003), Marquetti (2003),
Navarro (2003), Quadrado (2003), Wampler (2003), Silva (2003a) e Silva (2003b).

Sob o ponto de vista de Garrafa et al (2001) o controle social deve ser uma meta
democrética, participativa e bilateralmente comprometida. Além disso, € preciso
considerar, consoante o que defende Valente e Dumont (2003), que disponibilizar a
informacao sem que haja uma orientacdo para o seu uso nao surte efeito, pois mantém o

problema da desigualdade informacional. Dessa forma, o gestor publico deve dar
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publicidade de seus atos na Administracdo Publica, mas de modo que estimule a
participacao da sociedade.

Virias formas de relagdo entre a sociedade e o Estado, embora nio signifiquem
participar de modo direto nas decisdes, correspondem a processos que tornam o Estado
mais permedvel a conquista de direito e podem ser entendidos como partilha de poder.
Entre eles, podem ser citados: audiéncias publicas democréticas, processos de consulta,
fiscalizacdo sobre acdes do governo em canais formais, reunides ou assembléias em
bairros e entidades com a presencga de representantes do governo.

Destas concepgdes, percebe-se que o Controle Social assume um papel
circunscrito aos outros niveis de controle, a partir do momento em que, por mais que
institucionalmente, os controles interno e externo sejam imprescindiveis, uma
participacao popular efetiva através dos instrumentos de Controle Social insurge como
fundamental, sendo obrigatéria, tanto para a orientacdo dos trabalhos do controle
institucional, como para a legitimacao da atuacdo de representantes diretos da vontade
social.

Ribeiro Filho et al (2006) revelam contribuicdo importante na visdo que
apresentam acerca da inter-relacdo entre os ambientes de controle, trazendo o seguinte
Modelo Conceitual de integrac@o dos controles interno, externo e social, como mostra a

Figura 2:

SOCIEDADE - OFERTA RECURSOS E RECEBE PRODUTOS E SERVICOS

~—- Redugio do risco de
SISTEMA DE CONTROLE INTERNO INTEGRADO controle:

-Carreira tipica e diferenciada para o Agente de

Controle I (ACT) Execucio orcamentaria

-Sistema de informagdes contabeis-gerenciais com legal. eficiente, eficaz e
abordagem de custos e resultados |:>< efetiva;
-Plano para aperfeigoamento continuo do controle Ac Dmpﬁnhmnenm das
interno meétricas de custos e
L resultados.
J C

CONTROLE EXTERNO — Atua de acordo com técnicas de anditoria; sdo concorrentes e/ou
cooperadores entidades do terceiro setor especificas e a imprensa
CONTROLE SOCTAL — Atuacéo direta pelos cidaddos — Preventivo.

Figura 02 — Modelo conceitual para integracdo entre os controles interno, externo e
social
Fonte: Ribeiro Filho et al (2006)

Registre-se que conforme defendido pelos autores este modelo demonstra um
mecanismo de accountability mais eficiente, partindo da premissa da necessidade

identificar e demonstrar o resultado econdmico das institui¢des, a partir de informagdes
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gerenciais que levariam em conta os custos dos produtos e servigos ofertados e,

principalmente, os resultados sociais alcancados.

Podem ser resgatados na legislacio vigente alguns dispositivos que incentivam o

exercicio do controle social. A carta Magna de 1988, por exemplo, tratada por alguns

autores como a constituicdo cidada, traz algumas passagens em que fica clara esta

intencdo de proporcionar o controle social:

Disponibilidade das contas municipais, por sessenta dias, anualmente,
para exame e apreciacdo dos contribuintes (Pardgrafo 3° do art. 31);
Estabelecimento de instrumentos legais de participagdo direta do cidaddo
na condu¢do dos assuntos de governo: ac¢do popular (art.5), plebiscito
(art.14), referendo (art.14), iniciativa popular (artigos 14, 27, 29 e 61);
Incentivo ao controle social, ao regular qualquer cidaddo, partido
politico, associagdo ou sindicato é parte legitima para denunciar
irregularidades perante o Controle Externo (Pardgrafo 2° do art. 74);
Participacdo da sociedade na fixacdo da politica agricola (art. 187);
Participacdo da comunidade na gestdo administrativa da seguridade
social (Inciso VII do art. 194);

Participacdo da sociedade na organizag@o dos sistemas de saude (Inciso
III do art. 198);

Colaboracdo da sociedade na promogdo e no incentivo a educacio (art.
205);

Colaboracdo da comunidade na promog¢do e prote¢cdo do patrimonio
cultural brasileiro (Pardgrafo 1° do art. 216);

Dever solidario da sociedade para protecdo da crianga e do adolescente

(art.227).

Aratjo, F. da S. (2007) resgata ainda outros dispositivos em que ha previsdo da

participacao popular, quais sejam:

Lei n® 9.452/97: Art. 2° - A prefeitura deve comunicar por escrito aos
partidos politicos, sindicatos de trabalhadores e entidades empresariais
com sede no municipio a chegada da verba federal em um prazo méximo

de dois dias uteis.

Lei n® 8.666/93: Art. 3° § 3° - O processo da licitacdo nao € sigiloso. Seus
atos e seus procedimentos sao publicos e acessiveis a qualquer pessoa. A

proposta € sigilosa, mas somente até a abertura;
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e Art. 4° - Qualquer cidaddo pode acompanhar o desenvolvimento da
licitagao;

o Art. 7° § 8° - Qualquer cidaddo poderd requerer a administracao publica
0s quantitativos das obras e precos unitirios de determinada obra

executada;

e Art. 41° - Qualquer cidaddao poderd impugnar um edital de licitacdo por

irregularidade, nos termos da lei;

® Art. 63 - Qualquer cidadao pode obter copia autenticada do processo da
licitacdo e do conteido dos contratos celebrados pela Administracao

Publica, bastando que efetue o pagamento dos emolumentos devidos.

Da andlise dos elementos legais percebe-se que a previsdo e controle pela
sociedade nao se restringe a formacgao de conselhos de politicas sociais, mas abrange
todas as iniciativas possiveis, em formas de instituicdes ou ndo, de participacdo da
sociedade no intuito de colaborar com o Estado.

Nesta concepg¢do, portanto, estdo desde as Organizagdes Nao Governamentais
(conhecidas como Terceiro Setor) até a participacdo da sociedade por meio de
representantes em conselhos que contribuem na definicao de politicas e acompanham a
execugdo das mesmas.

Além disso, deve-se acrescentar a criacdo da Lei Complementar n°. 101/2000 -
Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), que tem o objetivo de fixar regras e limites para
as despesas publicas. Para Carvalho e Neves (2005) a LRF consagra a transparéncia da
gestdo como mecanismo de controle social, a partir do momento em que exige a
publicacdo de relatérios e demonstrativos de execu¢do orcamentdria, apresentando ao
contribuinte a utilizacio dos recursos que ele coloca a disposi¢do dos governantes.

Pode-se afirmar o grande avanco que representou a criagdo da LRF visto que é
instrumento de responsabilizacdo fiscal dos gestores, e apresenta forte cunho social ao
se mostrar como uma iniciativa de permitir a sociedade conhecer e compreender as
contas publicas, estimulando um controle social mais efetivo, partindo do pressuposto
de que, o cidaddo terd mais condicdes de cobrar, exigir e fiscalizar se conhecer de que
forma estao sendo aplicados os recursos publicos.

Diante das contribui¢des legais apresentadas, autores hd dentre os quais Brito
(1992) e Siraque (2005), que diferenciam os conceitos de controle social e participacdao
popular, por entender que estes muitas vezes se confundem.

Na optica de Siraque (2005, p.99) o controle social € aquele:



51

Realizado por um particular, por pessoa estranha ao Estado, individualmente,
em grupo ou por meio de entidade juridicamente constituida, sendo que nesse
caso, ndo hd a necessidade de serem estranhas ao Estado, mas pelo menos de
uma parte de seus membros ser eleita pela sociedade.

Como exemplo de controle social, nesta concep¢do, pode-se citar a atuagido dos
conselhos de politicas sociais. J4 a participacdo popular, conforme defende Brito (1992),
estd caracterizada quando o exercente do controle pode criar norma juridica estatal, ou
seja, estd influindo na formacdo da vontade normativa do Estado. Nesta concep¢do sdao
exemplos de participagcdo popular: o voto, o plebiscito, o referendo, a iniciativa popular
de projetos de leis, a participac@o na elaboragdo da lei orcamentaria.

Em que pese o entendimento dos autores, a abordagem utilizada neste estudo é
aquela que compreende o controle social como um conceito macro, no qual se inclui
qualquer acdo advinda de manifesta¢des, formais ou informais da sociedade, atuando no
interesse coletivo, necessdrias a fiscaliza¢do das organizagdes publicas ou privadas, que
detenham e/ou gerenciem e apliquem recursos publicos, sendo o foco do estudo o
controle social exercido por meio dos conselhos de politicas sociais.

Contextualizando a administragdo publica brasileira no cendrio de Estado
Gerencial, o estudo de Silva (2002) analisa os aspectos administrativos, culturais,
politicos, sociais e histéricos, concluindo que uma das principais forgas para o controle
na administracdo publica seria o controle social. Porém, o autor alerta que a sociedade,
em face da andlise de aspectos atinentes a formacdo cultural e politica da mesma, por
vezes demonstra que ndo estd suficientemente preparada para exercer essa tarefa
sozinha.

Concluindo sua posi¢ao, Silva (2002) indica a¢des a serem desenvolvidas para o
refor¢o e implementacdo desse controle, dentre as quais se destacam: a valoriza¢do do
controle social na estratégia de mudancga; a criagdo de canais de atuacdo para controle
social; a melhoria de capacitagdo e cultura no servico publico; o desenvolvimento e
padronizacdo de indicadores de desempenho e a uniformizacdo e integracdo dos
sistemas de informacao. Esta dltima acdo sugere a integracdo do controle social com o
controle institucional, no intuito de melhorar o fluxo informacional.

Neste ambiente se desenvolve o objeto deste estudo, ao verificar como as
informacdes fornecidas por um ramo do controle institucional, o controle interno, estao

contribuindo para o exercicio do controle social.
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Considerando o objetivo deste estudo discute-se a seguir o papel dos conselhos
de politicas sociais, uma das formas de controle social, no controle das acdes dos

gestores publicos.
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CAPITULO 4. O PAPEL DOS CONSELHOS DE CONTROLE SOCIAL PARA A
ADMINISTRACAO PUBLICA

4.1 CONSELHOS DE POLITICAS SOCIAIS

Para Carneiro e Costa (2001), a descentralizagdo formalizada pela Constituicao
possibilitou a vigéncia de condi¢des institucionais e politicas para a implantacdo de
conselhos nas trés esferas de governo. Estes canais de participagdo tornam-se
institucionalizados, com identidades e atribuicdes legais formalmente instituidas,
convertendo-se em instrumentos da politica e atuacdo social, apresentando-se como
reais expressoes da democratizacdo da politica e da sociedade.

Para Bittar e Coelho (1994), como resultado do processo de descentralizagdao do
poder surge a constituicao de conselhos populares, canais institucionais de participacao
e reconhecimento dos diversos atores sociais na constru¢do de uma esfera publica
democratica, que representam o incremento do controle social. Neste sentido, os autores
entendem que seu funcionamento depende de canais de participagdo individuais,
combinados com um processo de informa¢do mediante a informatizacdo, transparéncia
e estimulo aos cidaddos para intervirem coletivamente na defini¢cdo, execugdo e controle
das politicas publicas.

Um dos pressupostos da descentralizagcao € que a proximidade entre governado e
governante possibilite a populacdo acompanhar melhor as a¢des dos governos locais.
Em razao disso, os Conselhos Municipais sdo instancias criadas para propiciar que a
populacdo, mediante sistema representativo, acompanhe a implementacdo dos
programas e das politicas setoriais (ANDRADE, 2007).

Neves et al (1997) resgatam o conceito de accountability e chamam os
conselhos de “agéncias de accountability”, por entenderem que estes representam
instrumentos que permitem o bom desempenho de governos e, assim, um mecanismo
indutor de sua fidelidade ao interesse publico.

Duarte et al (2005) nesta mesma esteira, advogam que a formacgdo destes
conselhos em diversas dreas (educacao, satde, assisténcia e outras) constitui importante
inovacdo, por permitir a participacdo popular na discussdo, formulagdo de politicas
publicas, na produgdo de decisdes, bem como na fiscalizacao da atuacdo do governo.

Cumpre resgatar o conceito ja tratado neste estudo, que se aplica a conjungdo
das defini¢Oes esposadas, o conceito de accountability societal, tendo em vista que os

conselhos de politicas sociais apresentam-se como agéncias de accountability,
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assumindo a missdao com a sociedade de garantir transparéncia, resposta e prestacao de
contas de recursos aplicados pelos gestores ptblicos. (SCHEDLER, 1999;
FIGUEIREDO, 2002),

No Brasil, a criacio de Conselhos municipais de politicas sociais deu-se
paralelamente a intensificacdo da descentralizagao das politicas sociais de saude,
educacdo e assisténcia, a partir dos anos de 1990. Foi nesse periodo, que a Constitui¢do
Federal Brasileira de 1988 transformou os municipios em entes federativos autdnomos,
ou seja, dotados de autonomia politica e fiscal. Nesse momento diversas funcdes, que
antes eram de ambito federal ou estadual, foram sendo, com ritmos e alcances
diferentes, transferidas para os municipios com estratégias de incentivo.

Ainda durante os anos de 1990, foram surgindo alguns problemas de
implementacdo e de restricdes orcamentdrias das politicas sociais, que por sua vez
dificultaram o acesso da populacdo aos servicos de saude e pioraram a qualidade desses
servicos, bem como do ensino publico, abrindo espaco a expansiao do setor privado
nestes setores (BRESSER PEREIRA, 1997).

E neste cendrio que os Conselhos consolidam-se, por se apresentarem como uma
aposta na capacidade de a sociedade civil defender os direitos dos cidaddos ao acesso as
politicas de saide e educacdo de qualidade, uma vez que o governo deveria prestar
contas a populacdo quanto ao uso dos recursos setoriais, tornando a gestao das politicas
mais transparente.

Sob essa missdo os representantes da sociedade civil deveriam levar as
demandas e problemas da populacdo aos Conselhos, aumentando a responsividade das
politicas e servicos, e incrementando o potencial de reforcar uma nova cultura mediante
a introdugdo de valores democraticos e voltados ao bem comum (ANDRADE, 2007).

Aradjo (2007) recorda que no Brasil, diversos dispositivos legais atestam a
obrigatoriedade da participagdo popular no discorrer dos programas sociais, sobretudo
com a participacdo dos Conselhos Municipais, vinculando a liberacdo de recursos a
instituicdo desse mecanismo de controle.

A nossa prépria Carta Magna retrata, ndo raramente, a importancia e necessidade
de se valorizar este instrumento de acdo popular, como demonstrado a seguir, no seu

Artigo 204:

Art. 204. As agdes governamentais na drea da assisténcia social serdo
realizadas com recursos do orcamento da seguridade social, previstos no art.
195, além de outras fontes, e organizadas nas seguintes diretrizes:

[.]

IT — participacdo da populagdo, por meio de organizagdes representativas, na
formulag@o das politicas e no controle das a¢des em todos os niveis.
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A andlise da legislacdo vigente (Lei 8.742/1993 (LOAS) — obriga criacdo do

Conselho de Assisténcia Social; Lei n° 5.692/71 — obriga a criagdo do conselho

Municipal de Educagdo; Leis 8.080/90 e 8.142/90 — obrigam a criacdo do Conselho

Municipal de Satde), é possivel identificar, no ambito Municipal, a obrigatoriedade de

existéncia dos conselhos de politicas sociais, dos quais alguns exemplos sdo

demonstrados no quadro 02 a seguir:

Quadro 02: Conselhos Municipais Obrigatorios

Conselho Conselho Municipal de Conselho do Municipal de Conselho Municipal de Assisténcia
Saude Educagio Social

Forma de | Aprovar a Politica de | Promover a discussdao das | Controlar os recursos aplicados na

Atuacao/ Assisténcia Social, | politicas educacionais | saide; Acompanhar as verbas do

Atribuicoes normatizar agdes e regular a | municipais, acompanhando sua | Sistema Unico de Satide (SUS) e os

prestacdo de servicos de | implementacdo e avaliacdo; | repasses dos programas federais;
natureza publica e privada | participar da elaboracdo e | Controlar a execugdo das agdes na
no campo da Assisténcia | avaliar o Plano Municipal de | saide; reunir-se pelo menos uma
Social; fixar normas para | Educacdo, acompanhando sua | vez por més para discutir o
concessdo de Registro e | execugdo; acompanhar e | andamento da satide no municipio.
Certificados e conceder | avaliar a qualidade do ensino no
atestado de registro e | ambito do Municipio, propondo
certificado de Entidade de | medidas que visem o seu
Fins Filantrdpicos; apreciar | aperfeicoamento; promover e
e aprovar a proposta | divulgar estudos sobre o ensino
orcamentdria da Assisténcia | no Municipio; verificar o
Social; estabelecer | cumprimento do dever do Poder
diretrizes, apreciar e aprovar | Piblico Municipal para com o
0s programas anuais e | ensino, em conformidade com a
plurianuais do Fundo | legislag¢o pertinente.
Nacional de Assisténcia
Social; aprovar critérios de
transferéncia de recursos
para 0s Estados e
Municipios e Distrito
Federal.

Composi¢ao Representantes  indicados | Representantes de pais, alunos, | Representantes das pessoas que
pela prefeitura e pelas | professores, associagdes de | usam o SUS; representantes de
entidades que fazem | moradores, sindicatos, | profissionais da &drea de satde
assisténcia social no | Secretaria Municipal de | (médicos e enfermeiras);
municipio, como creches, | Educagdo e demais Orgdos e | representantes dos prestadores de
associagdes de apoio ao | entidades ligados a educacdo | servicos de saide (hospitais

adolescente, ao idoso,
associagdes comunitarias.

municipal do setor publico e
privado.

particulares); e representantes da
prefeitura.

Fonte: Elaboracdo propria a partir da legislagdo vigente.

Registre-se que se tratam de conselhos obrigatdrios, seja porque a sua auséncia

impede o recebimento dos recursos (no caso dos Conselhos de Satde e Assisténcia),

seja porque a auséncia de seus pareceres aprovando a prestacdo de contas impede o

recebimento de novos recursos (em todos 0s casos).
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Verifica-se, porém, que além da aprovagao ou nio de contas (atos posteriores) os
Conselhos possuem importante papel, em sua concep¢do, na participacdo e
acompanhamento das politicas publicas, haja vista que contam com representantes dos
diversos segmentos da sociedade que, por sua vez, t€m a obrigacdo de traduzir e fazer
saber os desejos de quem representam.

Em que pese a existéncia destes conselhos de politicas sociais, nos diversos
municipios, ser de cardter obrigatério previsto em lei, e que devem ser amplamente
divulgados pelas secretarias municipais sua existéncia € o nome de seus representantes
perante a comunidade, diante do importante papel que representam, mais do que a
formalidade legal t€ém a missdo de acompanhar e representar os anseios da sociedade no
que respeita a execugdo das politicas publicas nas diversas dreas.

Assim, um estudo acerca de sua atuacdo e como se pode prové-los de
informagdes uteis por parte da contabilidade € relevante no contexto social em se

inserem e pelo que representam.

4.2 DIFICULDADES DE ATUACAO DOS CONSELHOS

Para Melo (2001) a responsabilizacdo de governantes tem se constituido em um
tema central da agenda publica em muitos paises, por conta de episddios recorrentes de
corrupcdo, onde fica demonstrada a debilidade das instituicdes e a escassez de
mecanismos de controle social. Nesse sentido, o autor citado afirma que onde ocorre
baixa responsabiliza¢do e alto insulamento, os decisores tém autonomia elevada, em
meio a um quadro de escassez da capacidade de controle social.

Di Pietro (2005) defende que, para que o controle social funcione € preciso
conscientizar a sociedade de que ela tem o direito de participar desse controle, pois é
preciso criar instrumentos de participagdo amplamente divulgados e postos ao alcance
do povo, visto que ele ndo pode substituir os controles hoje existentes.

Neste sentido, prover os conselhos de informagdes uteis acerca da gestdao das
diversas dreas parece ser um caminho para fomentar essa atua¢do. Neste sentido se
propde este estudo, ao investigar a utilidade dos relatérios da CGU sob a visao dos
membros de conselhos no estado de Pernambuco.

Diversos autores ja estudaram sob os mais diversificados aspectos a atuacdo de
conselheiros de politicas sociais e seus respectivos conselhos, dando enfoques
diferenciados para explicar a dinamica deste tipo de atuagdo do controle social no

Brasil. O assunto € afeto a este trabalho porque do entendimento desta dinamica, poder-
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se-a investigar e aduzir conclusdes de como um dos elementos que podem influenciar
na atuacgdo destes conselhos, a informagao contébil prestada, é percebido no caso real.

Neste sentido Freitas (1999) traz como achado de seu estudo que dentre as
dificuldades de informagdo contdbil util para os conselhos, a andlise da relacdo
custo/beneficio dos gastos publicos, além de ndao ser informada no processo de
prestacao de contas, também fica inviabilizada posteriormente, exatamente pela
insuficiéncia de dados que, mesmo existindo, sdo fragmentados e construidos sem
consonancia com as necessidades do controle social.

Alguns estudos focalizam aspectos da organizacdo dos Conselhos, como o
cumprimento das diretrizes da legislacdo sobre a composicdo, a paridade e a
proporcionalidade (BRAVO,2001); a qualidade da participagdo (CORREIA, 2000;
WENDHAUSEN e CAPONI, 2002); aos efeitos da participagdo na organizacdo da
sociedade civil (PESSOTO et al., 2001), na cultura civica e politica dos conselheiros
(FUKS et al., 2003) e na formagao do capital social (LABRA e FIGUEIREDO, 2002).
Estes estudos, entretanto, ndo tiveram por objetivo essencial discutir o que seriam
informagdes uteis que contribuiriam para melhoria da atuacdo nos conselhos.

Pessoa (1999) sustenta que como fatores da dificuldade de implementagcdo do

controle social:

A falta de preparo educacional da populacdo em geral; a inexisténcia de
mecanismos que favorecam a transparéncia da execucdo dos atos
administrativos; a falta de acesso a dados e informacdes na esfera publica,
particularmente quanto aos dados orcamentdrios e financeiros; a legislacdo
complexa, dibia e no mais das vezes hermética em termos de linguagem;
baixa participagdo dos cidaddos em institui¢des de classes como sindicatos,
cooperativas, associagdes, clubes, partidos e outras organizagdes civis;
dificuldade de acesso do cidaddo ao Poder publico, tanto o Executivo quanto
o Legislativo e o Judicidrio; baixo nivel de protecdo dado ao cidaddo que
denuncia irregularidades; baixa confiabilidade do cidaddo nos agentes do
estado e nos agentes politicos; alto grau de impunidade; existéncia de
mecanismos de controle pouco eficazes e pouco efetivos.

Dentre os diversos fatores elencados, a falta de acesso a dados e informagdes
surge como interesse deste trabalho, haja vista que se parte do pressuposto de que os
relatérios da CGU podem servir para atenuar esta dificuldade ja que se propdem a
demonstrar uma avaliacdo da aplicacdo de recursos federais nas diversas areas de
atuacdo e interesse dos conselhos.

Labra e Figueiredo (2002), por exemplo, chama a aten¢do em seu trabalho, ndo
sO para os limites da efetiva participacao da sociedade civil em decidir sobre as politicas
publicas, mas também para o perigo de os movimentos sociais perderem o potencial

critico no que se refere as acdes do governo.
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Embora tenha inferido que ha o incremento do capital social dos conselheiros
representantes da sociedade civil com base em estudos de caso em oito estados da
Federacdo, mostra-se pessimista quanto a ‘qualidade’ da participacdo desses
representantes. Tal conclusio € devida ao fato de que, na visdo do autor, a populagdo em
geral ignora a existéncia e os objetivos dos Conselhos, enquanto as associagdes locais
ndo se interessam em nomear novos representantes.

Nao raramente, as autoridades boicotam a participacdo e cooptam as liderangas
locais mediante troca de favores e benesses. Em decorréncia disso, os conselheiros
representantes da sociedade civil acabam por reproduzir justamente o que deveriam
evitar: as relacoes de trocas clientelistas.

O fato de muitos conselhos terem sua criagdo obrigatdria por lei foi discutido no
trabalho de White (1996), quando identificou que a pessoa que € levada a participar sem
ter consciéncia do seu papel como conselheiro, tem participacdo fraca, quase uma
encenagdo. A aprovacdo de contas e politicas ocorre sem debates nem discussoes e, em
alguns casos, os conselheiros, em razdo de ndo terem muita consciéncia do seu papel,
‘assinam embaixo’ das deliberacdes de forma mecanica, apenas para cumprir protocolo
(BEZERRA, 1999; LABRA e FIGUEIREDO, 2002; FUKS et al., 2003).

Cortes (2002) identifica pelo menos duas pré-condi¢des essenciais para
participacdo dos conselhos na sociedade: uma sociedade civil ativa e organizada e
gestores abertos a participacdo. Além destas, a desigualdade de poder e de acesso a
informacdo entre os representantes do governo e da sociedade civil dificulta a
participacao mais dinamica.

Nesta esteira, o presente estudo ndo se propde a investigar as dificuldades de
atuacao dos conselhos sociais em Pernambuco, nem tampouco discutir qual a motivagao
para o nivel de atuacdo destes. Pretende-se, de fato, a partir da indicacdo da literatura
que o acesso a informacdo é um dificultador de atuacdo dos conselhos, verificar se os
relatérios de uma instituicdo de controle, a CGU, podem ser compreendidos como
facilitadores da atuacdo na medida em que sejam identificados como uteis ou ndo na
percepc¢ao destes conselheiros.

Santos e Cardoso (2001) corroborando com o indicativo de necessidade de
informacao identificam que o exercicio do controle social pelos conselhos de politicas
publicas, somente pode ocorrer quando existem instrumentos de divulgacdo e controle
da consisténcia das informagdes governamentais (acesso facil a informacgdes referentes a
licitagdes, contratos, programas governamentais, avaliacdo do resultado de politicas),

assim como canais de reclamacdes da populagdo para o governo.
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O estudo de Silva e Afradique (2006), bem como o trabalho de Siraque (2007)
enumeram alguns fatores, descritos a seguir, que impedem a participagdo popular e
consequente controle social.

Um desses fatores seria o clientelismo politico pela utilizagdo da administragio
publica com a finalidade de prestar servigos que privilegiem alguns em detrimento da
grande maioria da populagao.

Outro fator seria o assistencialismo ou paternalismo, que tem impacto negativo
por impedir a promoc¢ao da cidadania, a politizacio e as politicas publicas de combate a
pobreza e a ignorancia, uma vez que o ser humano nio € encarado como um sujeito de
direitos e obrigacdes, mas apenas como um ser que necessita somente de ajuda e de
caridade de forma episddica e ndo continuada.

Os autores supracitados apontam ainda, a falta de cultura participativa e
fiscalizatoria (visto que as pessoas ndo gostam de participar e acreditar que nada
podem fazer ja que tratam a corrupcao sendo uma atividade eminentemente politica e
sem solu¢do), aliada as dificuldades para acessar as informacdes publicas, tanto pela
comunidade quanto pelos servidores publicos, que no geral tratam informacdo como se
fosse um segredo de Estado. Mais uma vez o acesso a informagao util é destacado como
dificultador de atuacdo dos conselhos.

No Brasil, como se pode perceber, a cultura do controle social ainda é muito
incipiente e enfrenta dificuldades, dentre as quais a deficiéncia da informacao parece ser
reincidente. Neste contexto, portanto, é que se define esta investigacido, que pretende
responder a seguinte questdo: considerando que os relatérios do controle sdo
potencialmente fonte de informagdo de interesse dos conselheiros, serd que estes
relatdrios sdo tteis, sob a Gtica da hierarquia da informacao contdbil, para o exercicio do
controle social e consequente superacdo deste aspecto de dificuldade de informacgdo?

Em que pesem tais dificuldades cumpre resgatar que a literatura aponta varios
casos de experiéncias exitosas de controle social, dentre estas os estudos de Tendler e
Freedheim (1994), Evans (1996), Schonwalder (1997), Tendler (1998) e Akkerman et al
(2004) (participacgdo social e controle social) e Santos (2002), Almeida (2003), Noia e
Guzman (2006), Alves (2006), Souza (2006), Stralen et al (2006), Maciel (2007), Mello
et al (2008), (que discutiram algumas experiéncias exitosas de participacao de
Conselhos de Politicas Publicas no controle social).

Diante do exposto cumpre registrar que nao € objetivo deste estudo, portanto,
discutir as diversas causas que contribuem ou nao para os conselhos terem experiéncias

exitosas de controle social, bem como nao intenciona comprovar ou nio a efetiva
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participacao no caso dos conselhos de politicas publicas do Estado de Pernambuco. De
fato, intenciona-se discutir um dos elementos que podem contribuir (o relatério da
CGU), verificando se € ttil ou ndo na visdo dos conselheiros para sua atuagdo enquanto

controle social.

4.3 OS CONSELHEIROS SOCIAIS COMO USUARIOS DOS RELATORIOS DA
CGU

Iudicibus (2004, p. 25), de forma sintética, revela que “o objetivo bdsico da
Contabilidade, [...], pode ser resumido no fornecimento de informagdes econdmicas
para os varios usudrios, de forma que propiciem decisdes racionais”. Defende ainda o
autor que cada grupo de usudrio tem objetivos e necessidades diferentes, devendo ser
uma preocupacdo do contador como gerar informagdo ttil que possibilite a tomada de
decisao.

Nesta esteira, Dias Filho (2000) e Santos (2000) defendem que além de
interpretar e atender as novas necessidades dos usudrios tradicionais, deve-se também
identificar e satisfazer outros agentes que demonstrem interesse em informagdes de
natureza contdbil e que ja surgem com expectativas diferentes e até mais sofisticadas.
Na visdo de Oliveira (2006) essa diversificagdo envolvendo usudrios e seus respectivos
interesses e niveis de conhecimento configura um desafio para a contabilidade no que
tange a consecucao do seu objetivo principal.

A informagdo contdbil, em geral, destina-se a apoiar decisdes dos agentes
econdmicos. O seu papel relaciona-se com a reducdo do nivel de incerteza que rodeia os
processos de tomada de decisdo. Nestes, o objetivo € maximizar o valor da fungdo
objetivo, a qual, em termos financeiros, € representada pelos fluxos de caixa esperados e
relacionados com uma determinada linha de aco.

Para Vela Bargues (1992, p.115), no caso do setor publico, a informagdo
contébil possui peculiaridades:

1) Em primeiro lugar, os elementos ambientais externos: heterogeneidade,
fragmentacdo do poder, responsabilidade e auséncia de mercado;

2) Em segundo lugar, os elementos internos: prestacdo de um servico como
prioridade, auséncia de fins lucrativos, dificuldades na medi¢do do “output”, sentido
diferente de proveito, énfase na posi¢do financeira, importincia do orcamento e
importancia da legalidade.

Assim, utilizando-se da classificacio do GASB (1985) podem ser identificados

os seguintes grupos de usudrios da informacao contabil no setor publico:



Quadro 03 — Usudrios da informag@o contdbil do setor publico

Grupo Cidadaos Membros do Legislativo e | Investidores e credores
Controle

Descricao | Contribuintes, Eleitores, | Vereadores, Deputados e | Pessoas que individualmente
Recebedores de | Senadores,  Organizacdes | se convertem em credores ou
Servicos, AssociacOes | ndo-governamentais, investidores, Instituicdes
ou grupos de defesa dos | Camaras de comércio, | investidoras ou credoras,
cidadaos, Cidadaos em | Conselhos de Politicas | Subscritores de titulos,
geral e Estudiosos das | Publicas, Tribunais de | Institui¢cdes financeiras,

Finangas Publicas

Contas e demais 6rgdos de
controle.

Agéncias de classificacdo de
risco
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Fonte: Elaboragdo Prépria.

No caso da contabilidade comercial, talvez o principal grupo de usudrios seja o
dos acionistas; ja no caso da contabilidade publica sdo os cidaddos, haja vista o conflito
de agéncia j4 discutido neste estudo. Em verdade esse grupo tem como interesse
principal saber se estdo sendo atendidas as suas necessidades, acompanhar a qualidade
da administracdo publica, a partir da execu¢do dos recursos publicos na consecucdo de
politicas publicas de forma efetiva. Considerando ser o cidaddo o usudrio preferencial
da contabilidade publica, faz parte da agenda de preocupacdes da contabilidade aplicada
ao setor publico, investigar como se dd o acesso e compreensdo deste usudrio as
informacdes que sdo produzidas.

Neste contexto um grupo de usudrios em especial destaca a atencdo deste
trabalho, os Conselhos de Politicas Sociais, que como agéncias de accountability
assumem o papel de instancias de controle a partir do momento em que sS40 compostos
por diversos segmentos da sociedade que representam as vontades e anseios destes
segmentos.

Os conselhos estariam interessados no que Campos (1990) considera aspectos
importantes a serem observados na accountability governamental: qualidade dos
servicos; maneira como tais servicos sao prestados; justica na distribui¢do de beneficios,
como também na distribui¢do dos custos econdmicos, sociais e politicos dos servigos e
bens produzidos; grau de adequacao dos resultados dos programas as necessidades das
clientelas.

Trata-se de campo de preocupacao, especialmente dos conselhos, posto que estes
padrées de accountability governamental, conforme defende a autora, ndo sao

garantidos pelos controles burocréticos (o controle institucional), sendo necessdria a
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experiéncia de quem vive as necessidades e a realidade para mensurar e acompanhar o
seu efeito.

Em que pese o controle institucional ndo ter o alcance desejado e necessdrio para
uma accountability governamental plena, pode-se afirmar que o primeiro pode fornecer
elementos que viabilizem o alcance desta tultima pela atuacdo dos conselhos. Neste
sentido estdo os relatorios, os demonstrativos, as avaliagdes produzidas pelas diversas
instancias de controle que trazem informacdes sobre como estdo sendo aplicados
recursos na visdo do controle e podem externar informacdes importantes para o
exercicio do que se estd conceituando de accountability governamental plena.

Sob esta dptica elencou-se um instrumento para ser avaliado neste estudo, o
relatério de auditoria de um 6rgdo de controle (a CGU) para verificar se este estaria
alcancando o potencial informativo necessdrio, de forma a propiciar condicdes
adequadas aos conselheiros de politicas sociais acerca da avaliagdo da execucdo de
politicas na aquisi¢ao de bens e prestacdo de servigos a sociedade, em outras palavras,
verificar se € considerado ttil por este grupo de usudrios de acordo com as necessidades
que apresentam.

Este relatério € fruto do Programa de Fiscalizacdo a partir de Sorteios Publicos,
mecanismo de sorteio publico realizado pela CGU para definicdo de regides onde serdao
desenvolvidas fiscalizacdes especiais, por amostragem, com relacdo aos recursos
publicos federais ali aplicados, por via dos 6rgaos da administracdo federal, diretamente
ou por meio de repasse, sob qualquer forma, para 6rgdaos das administragdes dos
Estados ou dos Municipios e quaisquer outros 6rgdos ou entidades legalmente
habilitadas.

De acordo com informagdes disponiveis no sitio da CGU (www.cgu.gov.br), a
esperada eficdcia da fiscalizacdo por sorteio como instrumento inibidor da corrup¢ao
deve-se ao fato de que, mesmo ndao se encontrando irregularidades nas regides
fiscalizadas, o processo estimula, entre os administradores publicos, praticas mais
rigorosas de controle, para assegurar a correta aplicacao do dinheiro publico.

Os sorteios sdo realizados periodicamente pela Caixa Econdmica Federal, que
utiliza os mesmos equipamentos empregados para o sorteio da loteria federal.
Representantes da imprensa escrita, da televisdo e do radio, dos partidos politicos e de
entidades da sociedade civil sdo convidados a acompanhar os sorteios, para atestar a
lisura e a imparcialidade na definicao das regides a serem fiscalizadas.

Da avaliacdo da execugdo dos recursos federais utilizados nos municipios nas

diversas areas é produzido relatdrio, publicado no sitio da instituicdo e que tem como
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objetivo: garantir a observancia do principio constitucional da impessoalidade;
conscientizar e estimular a sociedade para o controle dos gastos publicos; inibir e
dissuadir a corrupgao; e coletar dados que indiquem tendéncias a respeito da execugdo
dos programas de governo (CGU', 2008). Verifica-se que na visdo da prépria CGU um
dos objetivos deste relatério € propiciar o controle social.

O relatério compreende uma introducdo geral, onde sdo destacados o objeto de
exame e os periodos de exame, as A¢des Governamentais que foram objeto das acdes de
controle, apresentadas, por Ministério Supervisor, discriminando, a quantidade de
fiscalizacdes realizadas e os recursos aproximados aplicados.

Na descricdo das acdes € informado o ministério, o programa, a agdo, a

quantidade de OS (Ordem de Servico) e o valor envolvido, conforme exemplo a seguir:

26000 MINISTERIO DA EDUCACAO

PROGRAMA :

VALORIZACAO E FORMACAO DE PROFESSORES E TRABALHADORES DA EDU
AGAO:

COMPLEMENTACAO DA UNIAO AO FUNDO DE MANUTENCAO E
DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO BASICA E DE VALORIZACAO DOS
PROFISSIONAIS DA EDUCACAO - FUNDEB - NO ESTADO DE PERNAMBUCO
QUANTIDADE DE O.S.: 1 VALOR: R$ 2.941.900,59

Em seguida € informado que o relatério traz constatagdes de campo acerca de
possiveis descumprimentos de dispositivos legais e contratuais, informando-se ainda
que o gestor ja se pronunciou sobre os assuntos destacados e apresenta resumo (a
descricdo resumida em forma de titulos) das principais impropriedades/irregularidades
encontradas na aplicacdo dos recursos federais, chamado de sumdrio das constatacoes.

Na parte do detalhamento das constatacdes sdo apresentados: o programa de
governo, a acdo, o objetivo da ac¢do, o nimero da ordem de servigo, o objeto verificado,
o agente executor, a qualificacdo do instrumento de transferéncia (se € transferéncia
direta, se é convénio, se é transferéncia fundo a fundo) e o montante de recursos
financeiros envolvidos.

As constatagdes sao apresentadas com um titulo identificando o assunto geral
que trata, titulo este utilizado no questiondrio de pesquisa no intuito de verificar o
conhecimento e compreensdao do assunto tratado pelos entrevistados (parte 2 do

questiondrio anexo).

Disponivel no sitio www.cgu.gov.br, acesso em 01/08/2008.
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Além desse titulo é apresentado o campo “Fato”, que traz a descri¢do do achado
de auditoria, contendo texto, tabelas, fotos, etc.; o campo “Evidéncia”, onde estd
descrito que evidéncias foram consideradas para a realizagdo da constatacdo; o campo
“Manifestacdo da Unidade Examinada”, onde consta a justificativa do gestor (executor)
do recurso para a situagdo encontrada e constatada no fato do relatério; e o campo
“Anadlise do Controle Interno”, onde consta se a CGU aprovou ou nao a justificativa
apresentada pelo gestor, constando uma avaliacdo desta justificativa apresentada.

Registre-se que em alguns relatorios utilizados neste estudo verificou-se que
estes dois ultimos campos continham expressdes como ‘“aguarda”, “aguardando a
manifestacdo do gestor”, “o gestor ndo se manifestou”, interpretadas como indicativo de
que ndo houve justificativa para determinada constatacdo e conseqiientemente nao
houve avaliacao de justificativa pela CGU.

Ao final o relatério traz breve conclusdo destacando as constatagdes que
considerou mais importantes.

Considerando o contetudo e o objetivo do relatério pode-se afirmar que o mesmo,
ao menos teoricamente, tem grande potencial informativo para os conselhos de politicas
sociais, haja vista se propor a avaliar a utilizacdo de recursos, sendo possivel supor o
mesmo como instrumento de informagio ttil para o exercicio do controle social. E sob
esse pressuposto que reside este estudo, que se propde a avaliar se esta hipdtese de

utilidade se confirma na visdo desse grupo de usudrios: os conselhos.
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CAPITULO 5. A TEORIA DAS REPRESENTACOES SOCIAIS E O
CONTROLE SOCIAL

5.1. CONCEITUACAO DA TEORIA DAS REPRESENTACOES SOCIAIS

Sendo o outro pilar teérico deste estudo, cumpre realizar breve explanagao sobre
a Teoria das Representagdes sociais. A Teoria das Representacdes Sociais foi criada em
1961, na Franca, pelo psicologo social Serge Moscovici ao lancar o livro “La
psychanalyse, son image et son public”, no qual faz um estudo em que a psicandlise sai
dos grupos de especialistas e passa a adquirir um significado novo frente aos grupos
populares No Brasil, os primeiros estudos datam de 1985 e apresentam maior impulso a
partir de 1993 (SA e ARRUDA, 2000).

Na visao de Moscovici (2007) a representacao social constitui uma forma de
pensamento social que inclui informacdes, experiéncias, conhecimentos e modelos que,
recebidos e transmitidos pelas tradicdes, pela educagdo e pela comunicacgdo social,
circulam na sociedade.

Para Moscovici (op cit), o conceito de representacdo social tem origem na
Sociologia e na Antropologia, através de Durkheim e Lévi-Bruhl. Também
contribuiram para a criacdo da teoria das representagdes sociais, a teoria da linguagem
de Saussure, a teoria das representagdes infantis de Piaget e a teoria do desenvolvimento
cultural de Vigotsky.

Em seu estudo seminal Moscovici se propds a verificar como ocorreria a
apropriacdo do conceito cientifico da psicandlise pela sociedade francesa, tendo em
vista que a guerra e a instabilidade social, a inquietude e a ansiedade, as caracteristicas
daquela sociedade, fariam com que os leigos (publico em geral) adaptassem os
conceitos formais divulgados pelos meios de comunicagdo e pelas pesquisas cientificas
em algo mais tangivel e diferente do pretendido pela comunidade cientifica, algo
ancorado na sua realidade de compreensao.

Assim, o conceito formal da psicandlise - uma ci€ncia que se propde a
"esclarecer a natureza social" -, € transformado em um conceito diferente do original, ou
seja, em uma representagao social (MOSCOVICI, 2007).

Desta forma o autor defende que individuos ou grupos ndo sdo receptores
passivos, mas participantes importantes de uma sociedade pensante, elaboradores de um
pensamento social onde constantemente (re)avaliam seus problemas e solugdes através

da re-significacao.
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Moscovici (op cit) defende nesta esteira que a re-significagdo possui um fim
pratico aos individuos e aos grupos: desenvolver um meio mais simples de compreender
(pela lo6gica ndo cientifica) e a0 mesmo tempo, dar chance as pessoas na resolugdo de
seus proprios problemas e conflitos.

Pavarino (2004) discute que permitir que problemas pessoais ou do grupo
possam ser resolvidos a partir da elaboracdo de um senso comum nao justifica por si a
existéncia de uma representacdo. Esta sé se torna necessaria quando ha conflitos entre o
que foi dito e o efetivamente compreendido, quando ha deficiéncias na comunicagao.

Autores hd que seguiram linhas derivadas da de Moscovici para conceituar
representacdo social, dentre os quais Abric (1994), Jodelet (1994) e Wagner (1998).
Para Jodelet (1994, p. 36) “[...] é uma forma de conhecimento socialmente elaborada e
partilhada, tendo um objetivo pritico e concorrendo a constru¢do de uma realidade
comum a um conjunto social”.

Wagner (1998, p. 3), salienta:

[...] € um conteddo mental estruturado — isto €, cognitivo, avaliativo, afetivo
e simbdlico — sobre um fendmeno social relevante, que toma a forma de
imagens ou metédforas, e que é conscientemente compartilhado com outros
membros do grupo social.

Aponta ainda Abric (1994, p. 188), que representacdo social “[...] é produto e
processo de uma atividade mental pela qual um individuo ou um grupo reconstitui o real
ao qual ele € confrontado e lhe atribui uma significagao especifica”.

Séa (1998) explica que a linha de pensamento desenvolvida por Denise Jodelet,
segue a proposta original de Moscovici, ja a de Jean Claude Abric é centrada nos
processos cognitivos, priorizando a teoria do Nucleo Central e uma outra, mais
socioldgica, representada por Willen Doise, demonstrada no pensamento de Wagner
acima.

De uma maneira geral, a definicdo a seguir exprime a conceituacdo da teoria
utilizada neste estudo, entendendo-se uma representagao social como:

Um sistema de valores, idéias e praticas, com uma dupla funcdo: primeiro,
estabelecer uma ordem que possibilitard as pessoas orientar-se em seu mundo
material e social e controld-lo; e, em segundo lugar, possibilitar que a
comunicagdo seja possivel entre os membros de uma comunidade,
fornecendo-lhes um c6digo para nomear e classificar, sem ambigiiidade, os

varios aspectos de seu mundo e de sua histéria individual e social
(MOSCOVICI, 2007, p. 21).

No caso do presente estudo intenciona-se utilizar o que esta teoria demonstra
como processo de mediacdo da comunicacdo das informacdes contdbeis, procurando

investigar como se dd o processo de representacdo social de um grupo da sociedade civil
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organizada (conselhos de politicas sociais) acerca de um caso concreto, tendo em vista
encontrar quais re-significados sdo realizados pelos Conselheiros, posto que as
representacdes exercem o papel de intermedidrias entre o conceito € sua percepgao,

entre o sistema cognitivo e a estrutura social, tornando-os intercambidveis.

5.2 0 PROCESSO DE FORMACAO DAS REPRESENTACOES SOCIAIS

Para Moscovici (op. cit.), a representacdo social deve ser compreendida como
uma modalidade de conhecimento particular, cuja funcdo € a elaboracdo de
comportamentos € a comunica¢do entre individuos. Bonfim e Almeida (1992) entendem
que se trata de modalidade particular porque s6 € representacdo social o conhecimento
advindo do senso comum, ou seja, elaborado socialmente na vida cotidiana e que tem
como funcdo interpretar e agir sobre a realidade. No que respeita o seu papel na
formacdo de condutas, a representacdo social ndo s6 modela o comportamento como
também justifica a sua expressao.

As representagdes sociais se sobressaem em relacdo a outros fendmenos no
plano simbdlico porque surgem da realidade cotidiana, a qual tem prevaléncia sobre
outras realidades como a religiosa e a cientifica, por exemplo.

E essa prevaléncia, vista no trabalho do autor supracitado, € determinada tanto
pela linguagem — que nao sé fundamenta o cotidiano como fornece as respostas
necessdrias ao sentido desse cotidiano — como pela estrutura social da realidade, em cuja
interacdo o individuo compartilha sua subjetividade, estabelecendo diferencas entre
realidades vividas e outras que existem na consciéncia. Essas outras realidades tém,
assim, um cardater finito de significacao (BONFIM e ALMEIDA, 1992).

Por conta disso afirma-se que as representagdes sociais encontram o referencial
no pensamento preexistente, dependendo, portanto, de um sistema de crencas, valores e
imagens. Como o préprio Moscovici (op. cit., p. 216) afirma fendmenos novos podem
ser incorporados a “modelos explicativos e justificativos que sdo familiares e
conseqiientemente aceitaveis. Esse processo de troca e composicao de idéias (que ocorre
por meio do discurso) € sobretudo necessdrio, pois ele responde as duplas exigéncias
dos individuos e das coletividades”. De um lado, constroem-se sistemas de pensamento
e de compreensdo e, de outro, adotam-se visdes consensuais de acdo, mantendo o
vinculo social e a continuidade da idéia.

Neste contexto pode-se conceber que as representacdes sociais estdo contidas no
proprio processo de comunicagdo entre os individuos, inclusive o processo de

comunicacdo das informagdes contdbeis, tendo em vista que conforme defende Dias
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Filho (2000) € necessario compreender o processo de comunicagdo entre a contabilidade
e seus usudrios para identificar os elementos mais significativos que merecem ser
considerados no processo de comunicacao da informacao contabil.

Como defende Santos (1994), sob a visdo da teoria das representagdes sociais
essas informagdes sao filtradas e arquivadas na memoria, formando esquemas coerentes
e constituindo uma matriz cognitiva do objeto, de modo a permitir ao sujeito
compreendé-lo e agir sobre ele. Essa troca possibilita o acesso aos fendmenos sociais,
acesso esse no qual as praticas do conhecimento e do conhecimento pritico tém um
papel fundamental.

A representacdo social revela assim um contexto mais amplo pois prepara a
acdo, conduz o comportamento, modifica e reconstitui os elementos do ambiente no
qual vai ocorrer o comportamento. No que respeita a comunicagcdo, o papel da
representacdo social é o de constituir um instrumento por meio do qual os grupos
apreendem formas de se envolver e de se relacionar, com a mediacdo da linguagem,
portanto, objeto de interesse deste estudo.

O processo de construgdo da representacdo social admite, para tanto, a existéncia
de dois universos, o consensual e o reificado. Como explica Moscovici (op. cit., p.52),

0s universos consensuais e reificados sido proprios de nossa cultura, mas:

O contraste entre os dois universos possui um impacto psicolégico. Os
limites entre eles dividem a realidade coletiva, e, de fato, a realidade fisica,
em duas. E facilmente constativel que as ciéncias sio os meios pelos quais
nés compreendemos o universo reificado, enquanto as representacdes sociais
tratam com o universo consensual. A finalidade do primeiro € estabelecer um
mapa de forgas, dos objetos e acontecimentos que sdo independentes de
nossos desejos e fora de nossa consciéncia e aos quais nés devemos reagir de
modo imparcial e submisso. Pelo fato de ocultar valores e vantagens, eles
procuram encorajar precisdo intelectual e evidéncia empirica. As
representacdes por outro lado, restauram a consciéncia coletiva e lhe dao
forma, explicando os objetos e acontecimentos de tal modo que eles se
tornam acessiveis a qualquer um e coincidem com nossos interesses
imediatos.

O estudioso anteriormente mencionado aponta que, diante destes universos, na
formacdo das representacdes sociais intervém dois processos, intrinsecamente ligados e
moldados por questdes de ordem sociais, quais sejam: ancoragem e objetivacao.

Referindo-se a primeira questdo, Moscovici (op. cit., p. 30), explica que
ancoragem € ‘‘trazer para categorias e imagens conhecidas o que ainda ndo estd
classificado e rotulado”. A ancoragem € percebida como a constitui¢cdo de uma rede de
significacdes em torno do objeto, relacionando-o a valores e praticas sociais, € a

atribuicdo de sentido ao objeto identificado. Jodelet (1990) apud Mazzotti (1994) ao
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analisar a ancoragem como atribui¢cdo de sentido, afirma que a hierarquia de valores
prevalente na sociedade e em seus diferentes grupos contribui para criar em torno do
objeto uma rede de significagdes na qual ele € inserido e avaliado como fato social.

A ancoragem refere-se ao processo de inser¢do organica do que é estranho no
pensamento ja constituido, uma vez que se ancora o desconhecido em representacdes ja
existentes, o que demonstra que a ancoragem ¢é feita na realidade social vivida, nao
sendo, portanto, concebida como processo cognitivo intra-individual (SPINK, 1993).

No ver de Jodelet (1994) apud Siqueira (2008) a ancoragem serve a
instrumentalizacdo do saber conferindo-lhe um valor funcional para a interpretacdo e a
gestdo do ambiente.

Ja a objetivacdo é uma forma de como os elementos que constituem as
representacdes se organizam e se materializam, é reproduzir um conceito em uma
imagem. Como explica Siqueira (op. cit.) na objetivacdo existem trés momentos: no
primeiro, que se refere as informacdes, as crengas que envolvem o objeto da
representacio passam por um processo no qual ird permitir uma selecdo e
conseqiientemente parte dessa informacao € aproveitada. No segundo, os elementos da
representacdo sdo organizados de modo a construir o chamado nucleo figurativo, que
estabelece uma estrutura que reproduz de forma figurativa uma estrutura conceitual.

Por fim, o terceiro, chamado de naturalizag¢do, é quando os conceitos adquirem
materialidade, sendo representados pela realidade, transformando o abstrato em
concreto, objetivo, palpavel.

Assim objetivar € o momento em que apds comunicada a idéia e a mesma ter
sido classificada e nomeada, procura-se materializa-la para que se complete o processo
de comunicagdo.

Segundo Moscovici (op. cit.), para se compreender e delimitar a constitui¢do de
um sistema figurativo (processo de constru¢do da representacdo) é necessario considera-
lo como um momento de um processo de conhecimento que € gerado em funcao:

1) de pressdes sociais (intragrupais e extragrupais) para atingir metas sociais
especificas;

2) do nivel e qualidade de informagao possuida a respeito do objeto; e,

3) do grau de engajamento do sujeito em manter uma posi¢ao ou conduta frente

a0 mesmo.
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Resumindo os processos de ancoragem e objetivacao, Moscovici (op. cit., p.78)
d4 esta explicagao:

Ancoragem e objetivacdo sdo, pois, maneiras de lidar com a memdria.
A primeira mantém a memoéria em movimento e a memoria € dirigida
para dentro, estd sempre colocando e tirando objetos, pessoas e
acontecimentos, que ela classifica de acordo com um tipo e os rotula
com um nome. A segunda, sendo mais ou menos direcionada para fora
(para outros), tira dai conceitos e imagens para junta-los e reproduzi-
los no mundo exterior, para fazer as coisas conhecidas a partir do que
j4 é conhecido.

As representacdes sociais se inscrevem numa rede de significados oriundos de
conhecimentos e valores ja existentes na cultura, sendo dindmicas porque sdo, em parte,
resultado das representacdes preexistentes (objetos ja classificados na memoria),
buscando-se classificar (nas suas categorias existentes) e rotular (dar nome). Entretanto,
ndo significa dizer que se trata de algo estdtico, inalterdvel, permanente, posto que
considerando que a sociedade estd em constante transformacgdo, esse processo estard
sempre se alterando. Por esta razdo, sdo criadas novas categorias e desconstruidas as
antigas, e assim por diante. Importa observar que os dois processos (ancoragem e
objetivacdo) sdo “simultdneos e se relacionam dialeticamente, ndo havendo relacdo de
anterioridade e/ou causacao entre os dois” (PIRES, 2005, p. 163).

Neste contexto, para compreender-se o conteido e o sentido das representagdes
sociais, pode-se perceber sua estruturagdo em trés dimensdes:

1. a informacdo, conforme definem Bonfim e Almeida (1992, p. 84), é “o
montante de conhecimentos, tanto qualitativos como quantitativos, que existem acerca
de um objeto social aprendido por um grupo especifico”. Para Santos, M. de F. S.
(1994), pela informacdo, pode-se distinguir niveis referentes ao conhecimento do
objeto;

2. o campo da representacio, que constitui a tendéncia de respostas “em um
grupo que engloba uma hierarquia de elementos, os quais reforcam um grupo a outro,
ou a partir das influéncias que recebe no seu contexto” (Bonfim e Almeida, 1992, p.
84). Santos (1994) complementa explicando que se trata de uma unidade estruturada
hierarquicamente, demonstrando a forma como o conteudo se organizou;

3. a atitude, que expressa as orientacdes sobre o objeto, sejam elas positivas ou
negativas. Segundo Santos, M. de. F. S. (1994), a atitude e a informacdo sdo dois
elementos do conteido que se estruturam no campo das representacdes sociais.

Em outras palavras, pode-se afirmar que as representacdes sociais se configuram
articuladas em trés dimensdes: (a) informacao; (b) imagem, e (c) atitude. A primeira

dimensdo estd relacionada a organizacdo dos conhecimentos que determinado grupo



71

possui acerca do objeto social; a segunda diz respeito a ideia de modelo social (sob o
senso comum daquele grupo), ou seja, ao ‘“‘conteido concreto e limitado das
proposi¢des atinentes a um aspecto preciso do objeto da representacdo”; e a terceira
dimensdo destaca a orientagdo global que € tomada em relacdo ao objeto da
Representacao Social (MOSCOVICI, 2007, p.67).

A representacdo social € caracterizada, segundo Moscovici, pela sua
funcionalidade (que seria a organizagdo do real) e o seu caréter perfomativo (quando as
representacOes se transformam em praticas) (Siqueira, 2008). Por outro lado o estudo de
Santos (1994, p. 34-35), destacou quatro fungdes que teriam as representacdes sociais:

1) fun¢ao de saber, quando sdo utilizadas para explicar a realidade social;

2) func¢ao de orientac¢do, quando orientam as praticas sociais;

3) funcdo identitaria, quando contribuem para cada grupo ao compartilhar uma
representacdo social, acabar por criar a sua prépria identidade, diferenciando-se de
outros grupos; e

4) funcdo justificadora, quando servem de referéncias justificadoras dos
comportamentos por serem interpretadas como guias de conduta compartilhadas
socialmente.

Diante disso este estudo pretende identificar o processo de constru¢do das
representacdes, levando em conta os aspectos e fun¢des que assume, verificando como
podem contribuir para explicar o processo € as reacdes a comunicacdo de informagdes
contdbeis por meio do relatério de fiscalizagdo da CGU, por um grupo social especifico,
os conselhos de politicas sociais. Neste sentido discute-se no item a seguir a ligagao das

representacdes sociais e as praticas dos conselhos de politicas sociais.

5.3 A RELACAO ENTRE REPRESENTACOES E CONSELHOS SOCIAIS

As representagdes sociais, sob o ponto de vista da dinamica da familiarizacao
com o nao familiar, envolve dois processos: a objetivagao e a ancoragem. Trata-se de
um processo de classificacdo, nomeagdo e na integracdo do ndo familiar aquilo que ja
faz parte da nossa compreensdo do mundo. Esse processo pode ser identificado na
comunicacdo das pessoas, na conversa, no uso das palavras, haja vista que é nesse
momento que elas representam (objetos fisicos ou simbdlicos).

As palavras e a estruturagdo que as mesmas tém entre si, nas situacdes de
compreensdo do mundo pelo "pensador amador", sdo indicador importante das

representacdes, na medida em que exprimem sistemas de asser¢cdes morais e de saber

pratico do senso comum.
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Foi nesse sentido que o material verbal produzido pelos participantes da
pesquisa foi analisado. Os campos lexicais associados a um objeto de comunicagdo sao
bons indicadores de representagdes sociais sobre as informacdes contdbeis contidas no
relatério da CGU.

O estudo das representacdes sociais mostra-se como espaco fértil para atingir
esses propositos, na medida em que investiga justamente como se formam e como
funcionam os sistemas de referéncia que sao utilizados para classificar pessoas e grupos
e para interpretar os acontecimentos da realidade cotidiana. Por suas relagdes com a
linguagem, a ideologia e o imagindrio social e, principalmente, por seu papel na
orientagdo de condutas e das préticas sociais, as representacdes sociais constituem
elementos essenciais.

Alguns estudos discutem a relacdo das representacdes sociais sob a visdao
psicoldgica de determinadas situagdes sociais, dentre os quais os de Araujo et al (2005),
Santos et al (2005), Oliveira et al (2006), que enfocaram as representagdes em situacoes
relativas a satde e a doenga, ou ainda representacdes de questdes sociais, como é o caso
dos estudos de Coutinho et al (2004), Almeida et al (2006), Guimardes e Campos
(2007). Autores ha que discutiram ainda a contribuicdo das representacdes sociais no
processo de educacdo (SIMAN, 2005; RANGEL, 2007, BARBOSA, 2007) e no
processo de comunicacdo (PAVARINO, 2004).

Considerando que € questdo afeta a contabilidade o processo de comunicacao
conforme defendem Dias Filho (2000), Dias Filho e Nakagawa (2001), este estudo
incumbe-se de revelar que contribuicdes a teoria das representacdes pode ofertar para a
compreensdo e melhoria do processo de comunica¢do de informagdes contabeis. Neste
sentido, conforme revela o estudo de Roslender e Dillard (2003), Reiter e Williams
(2002), Koonce e Mercer (2005), Pihlanto (2003) (psicologia e contabilidade) bem
como os estudos de Dias Filho (2000), Dias Filho e Nakagawa (2001), as pesquisas
cientificas na drea contdbil precisam se preocupar ndo s6 com o objeto da informacgao
contdbil, mas com os atores, procurando compreender os fatores que intervém no
processo de comunicagdo para que sejam fornecidas informagdes uteis a sua utilizacdo.

Considerando os conselheiros de politicas sociais como atores que possuem suas
praticas sociais e suas representacdes acerca das informacdes contdbeis, o estudo das
representacOes sociais pode revelar importante contribuicdo para que seja melhor
compreendido o processo psicoldgico-social destes atores no que respeita os relatérios

da CGU.
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Os estudos de Sa (1994), Trindade (1998), Trindade (1998a), Abric, Moscovici,
Rouquette (2000), Almeida, Santos e Trindade (2002) discutiram sob aspectos
diferenciados as relagdes entre praticas sociais e representacdes sociais, revelando que
embora existam algumas divergéncias na propria conceituagdo de préticas sociais,
existem aspectos convergentes, dentre os quais que estas praticas se apresentam como
conjunto de acdes de forma encadeada e muitas vezes padronizada cujas representacoes
sociais podem contribuir na compreensdo. Por outro lado, o estudo de Siqueira (2008)
correlaciona as praticas de conselheiros de um conselho de politicas publicas, revelando
a importante ligacdo e o potencial que tem a teoria das representacdes para estudar e
tentar compreender a forma de atuacao destes conselheiros.

Diante destes estudos, compreendendo que os conselheiros produzem praticas
sociais diante das situagdes de sua atuacdo e que suas acdes com relacao ao relatério da
CGU podem ser compreendidas como praticas diante de uma situacdo especifica
correlacionada diretamente com seus interesses enquanto atores sociais. Neste cendrio
as representacdes destes conselheiros interessam a este estudo como forma
complementar em visualizar a percep¢do dos mesmos com relagdo a utilidade das

informagdes contabeis no sentido amplo.
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CAPITULO 6. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

6.1 POPULACAO E AMOSTRA

Como publico-alvo desta pesquisa foram definidos os lideres comunitdrios e
outros representantes da sociedade civil, chamados de conselheiros, que participam de
Conselhos de Politicas Sociais em Municipios do Estado de Pernambuco. O ptblico-
alvo foi definido sob a hipétese dessa parcela da sociedade ser diretamente atuante no
Controle Social de seus respectivos municipios por participarem de Conselhos de
Politicas Sociais legalmente instituidos em diferentes dreas.

Para atender aos propdsitos do estudo foram escolhidos como alvo da pesquisa
apenas os municipios cujos relatorios de fiscalizagao de recursos federais no Estado de
Pernambuco, realizados pela CGU sdo publicos e estdo disponiveis no sitio

www.cgu.gov.br, sendo omitidos os nomes dos Municipios quando das respostas, no

intuito de evitar exprimir opinido pessoal ou politica, ou expor os entrevistados por
ligacdes politicas a gestdo analisada de cada Municipio em estudo. O quadro 04 a seguir

traz as datas dos sorteios realizados e os municipios fiscalizados:

Quadro 04 - Datas dos sorteios realizados e os municipios fiscalizados

N° do Municipio Data Sorteio Data do Relatério
Sorteio Sorteado/Fiscalizado na Internet
25 Sdo Caetano 9/10/2007 6/6/2008
Sairé 9/10/2007 6/6/2008
Capoeiras 9/10/2007 6/6/2008
24 Santa Maria da Boa Vista 24/7/2007 1/4/2008
Sirinhaém 24/7/2007 1/4/2008
Cachoeirinha 24/7/2007 1/4/2008
23 Arcoverde 9/5/2007 25/1/2008
Mirandiba 9/5/2007 25/1/2008
Quixaba 9/5/2007 25/1/2008
22 Jurema 19/7/2006 9/7/2007
Iati 19/7/2006 9/7/2007
21 Tacaratu 2/6/2006 6/3/2007
Gameleira 2/6/2006 6/3/2007
20 Brejinho 23/6/2006 29/12/2006




Timbauba 23/6/2006 29/12/2006
19 Venturosa 7/11/2005 22/8/2006
Surubim 7/11/2005 22/8/2006
18 Salod 27/9/2005 30/5/2006
Passira 27/9/2005 30/5/2006
17 Jupi 22/2/2005 16/8/2005
Ouricuri 22/2/2005 16/8/2005
16 Serra Talhada 9/6/2005 27/11/2005
Primavera 9/6/2005 27/11/2005
15 Araripina 14/4/2005 30/9/2005
Iguaraci 14/4/2005 30/9/2005
14 Belém de Maria 17/11/2004 24/6/2005
Lagoa do Carro 17/11/2004 24/6/2005
13 Buenos Aires 27/10/2004 15/4/2005
Jaqueira 27/10/2004 15/4/2005
12 Buique 18/11/2004 22/2/2005
Igarassu 18/11/2004 22/2/2005
11 Inajé 30/6/2004 12/1/2005
Machados 30/6/2004 12/1/2005
10 Dormentes 26/5/2004 22/11/2004
Terezinha 26/5/2004 22/11/2004
9 Nazaré da Mata 29/4/2004 27/8/2004
Sdo José do Belmonte 29/4/2004 27/8/2004
8 Sirinhaém 30/3/2004 11/8/2004
Tamandaré 30/3/2004 11/8/2004
7 Marial 12/11/2003 27/4/2004
Pombos 12/11/2003 27/4/2004
6 Floresta 15/10/2003 12/2/2004
Frei Miguelino 15/10/2003 12/2/2004
5 Itapissuma 3/9/2003 19/12/2003
Salod 3/9/2003 19/12/2003
4 Jucati 30/7/2003 17/10/2003
Rio Formoso 30/7/2003 17/10/2003
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3 Itamaracé 18/6/2003 3/9/2003
Surubim 18/6/2003 3/9/2003
2 Alagoinha 12/5/2003 4/7/2003

Fonte: www.cgu.gov.br, acesso em 21/07/2008.
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O intersticio temporal entre a data do sorteio e a data da publicacdo do relatdrio

na internet ja serve de indicativo da tempestividade destes relatérios, entretanto hd que

se considerar as diversas mudangas que a CGU afirma estar implantando neste

programa de fiscalizacdo, dentre as quais destaca-se aumento de recursos fiscalizados e

ampliacdo do nimero de municipios fiscalizados.

Ja a Tabela 01 a seguir demonstra esse aspecto de diversificacdo dos municipios

sorteados e fiscalizados pela CGU quanto ao tamanho e evolugdo populacional, bem

como o PIB dos Municipios fiscalizados:

Municipio Populacdo no Ano PIB (1.000 R$)
2005 2006 2007 2004 2005 2006

Alagoinha 13.454 13.619 14.704 28.146 31.993 35.431
Araripina 77.359 78.520 79.104 187.274 197.401 237.071
Arcoverde 65.249 65.905 67.458 202.902 229.066 259.934
Belém de Maria 9.637 9.460 9.797 24.791 27.098 29.425
Brejinho 7.200 7.186 7.366 13.790 15.731 18.446
Buenos Aires 11.722 11.671 13.530 28.582 31.527 37.440
Buique 47.957 48.638 52.466 99.061 123.092 149.109
Cachoeirinha 17.788 17.922 18.037 48.175 53.965 59.659
Capoeiras 19.543 19.540 19.916 44.986 49.129 56.620
Dormentes 15.314 15.476 16.284 34.897 39.547 45.015
Floresta 26.966 27.368 27.809 118.782 120.575 136.080
Frei Miguelinho 12.276 12.149 14.692 29.870 31.100 33.412
Gameleira 26.736 27.227 27.489 55.463 67.696 73.226
Iati 17.130 17.029 18.304 36.087 39.007 41.439
Igarassu 90.904 92.455 98.601 585.061 596.568 664.465
Iguaraci 11.641 11.669 12.322 25.759 29.595 34.363
Inaja 14.688 14.942 14.605 32.448 41.535 48.594
Ilha de Itamaracd 18.522 19.001 18.412 59.866 66.219 75.925
Itapissuma 22.439 22.857 24.026 252.634 362.538 405.552
Jaqueira 12.485 12.635 12.560 27.439 29.128 34.976
Jucati 10.710 10.892 10.965 24.141 26.385 30.865
Jupi 12.667 12.727 14.274 34.772 37.477 42.612
Jurema 14.401 14.519 15.396 33.672 39.158 45.311
Lagoa do Carro 14.372 14.599 15.044 33.478 40.719 44.039
Machados 10.722 10.816 11.662 23.263 26.996 36.752
Maraial 15.803 16.124 12.473 41.931 49.556 53.466
Mirandiba 13.282 13.310 13.757 26.840 33.600 41.637
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Nazaré da Mata 30.955 31.261 30.122 117.207 126.377 146.650
Ouricuri 59.078 59.499 66.077 132.127 153.545 178.337
Passira 29.130 29.130 28.598 56.567 63.566 75.250
Pombos 24.667 24.904 22.253 59.868 70.517 79.215
Primavera 11.867 11.937 12.291 47.547 54.367 66.744
Quixaba 6.484 6.417 7.097 14.366 16.373 19.432
Rio Formoso 21.853 22.049 21.735 111.830 122.840 148.723
Sairé 15.238 15.523 14.155 35.856 42.389 45.124
Saloa 15.112 15.131 15.509 31.305 35.817 41.060
Santa Maria da Boa Vista | 42.965 44.053 41.329 156.869 180.662 207.115
Sao Caetano 35.824 36.255 36.094 72.604 82.563 95.667
Sao José do Belmonte 32.051 32.123 33.916 71.711 79.190 98.145
Serra Talhada 70.017 69.856 79.484 266.128 309.991 358.623
Sirinhaém 32913 32.889 38.122 133.623 146.919 163.705
Surubim 52.771 53.210 56.238 176.152 160.194 185.686
Tacaratu 16.936 16.907 21.770 34.770 40.597 44971
Tamandaré 18.831 19.110 18.854 58.213 71.957 81.288
Terezinha 5.994 5.939 6.735 14.960 15.908 16.848
Timbatiba 56.687 56.647 52.291 219.795 236.700 283.522
Venturosa 14.334 14.491 16.417 38.993 46.378 51.089

Tabela 01 — Populacdo e PIB dos Municipios Fiscalizados pela CGU no Programa de Sorteios Piblicos
Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2008)

As informacdes constantes na Tabela 01 foram encontradas no sitio do IBGE

(www.ibge.com.br) e demonstram o “efeito” do processo dos sorteios de Municipios

fiscalizados pela CGU, incluindo Municipios com popula¢do de pouco menos de 7.000
habitantes (Terezinha) a Municipios com mais de 98.000 (Igarassu), demonstrando a
diversidade de perfil destes municipios. Consta ainda na tabela acima, com o mesmo
efeito ilustrativo, o Produto Interno Bruto (PIB) destes Municipios que foram alvo de
fiscalizacdo, também demonstrando essa amplitude caracteristica da fiscalizacgao.

Diante desta diversidade foi estabelecida como meta para este estudo procurar
buscar a0 méaximo captar as percepcdes dos diferentes perfis de conselhos sociais que

seriam encontrados nas diversas cidades, devido as proprias caracteristicas destas.

Inicialmente intencionou-se realizar uma amostra aleatéria e probabilistica,
porém verificando os problemas de acesso (demonstrados mais a frente) ao publico-alvo
da pesquisa foi selecionada uma amostra intencional (por conveniéncia e acesso ao
publico-alvo da pesquisa) e ndo probabilistica, para realizacdo da aplicacdo dos
questiondrios no segundo semestre de 2008, dentre os conselheiros da drea de satde,
educacdo e assisténcia social. Essa populacdo foi definida considerando que a legislacao
em vigor trata a criacdo destes conselhos como obrigatéria para o recebimento dos

principais recursos na drea de saude, assisténcia social e educacdo dos Municipios.
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Registre-se ainda que mesmo diante dos limitantes encontrados procurou-se
alcancar o maximo possivel de conselheiros de diferentes regides do Estado de
Pernambuco no intuito de captar as possiveis diferentes percep¢des devido as diferencas
de tamanho do municipio, economia, populagdo, cultura especifica, etc.

Dentre estes conselheiros foi objetivo encontrar pelo menos um representante de
cada conselho, o presidente quando possivel, para responder aos questionamentos,
objetivando-se assim obter uma média de 03 entrevistas por municipio, num total de 10
municipios (aleatoriamente), ou seja, 30 entrevistas. Em alguns casos verificou-se que
nao foi possivel manter este padrdo, existindo situacdes em determinados municipios
que mais de um membro do mesmo conselho foi entrevistado, bem como municipios
em que ocorreram menos de 03 entrevistas devido a limitagdes de localizagao dos

mesmos, explicadas adiante.

6.2 RESULTADOS DO PRE-TESTE

Pretendia-se, inicialmente, que os questiondrios fossem aplicados durante o
evento promovido pela CGU no Estado de Pernambuco, “Olho Vivo no Dinheiro
Puablico” onde era trabalhada a capacitacdo de Conselheiros Sociais. Os municipios
participantes eram escolhidos de acordo com uma programagdo de eventos planejada
anualmente pela CGU, segregando os municipios por Regido do Estado de Pernambuco.
Escolhido um municipio pélo, onde € realizado o evento com apoio da Prefeitura, sdo
convidados os municipios aos redores da regido, média 15 municipios por evento. Cada
Municipio deve enviar pelo menos 05 representantes, sendo 02 agentes administrativos
e 03 conselheiros dos diversos conselhos do municipio.

Desta forma intencionava-se alcancar uma média de 80 respondentes, escolhidos
aleatoriamente, independente de seus respectivos municipios jd terem ou ndo sido
fiscalizados pela CGU, contanto que respondessem o questiondrio com base num
recorte de um relatério da CGU referente a outro municipio qualquer.

No intuito de verificar a adequagdo do questiondrio aos objetivos do estudo foi
submetido um pré-teste um grupo de 22 conselheiros, no evento do Programa Olho
Vivo no Dinheiro Puiblico, promovido pela CGU, ocorrido no periodo de 02 a 06 de
junho de 2008, no Municipio de Afogados da Ingazeira, Estado de Pernambuco. No
evento encontravam-se Conselheiros dos Municipios de Itapetim, Flores, Tabira,
Sertania, Carnaiba, Afogados da Ingazeira, Quixaba, Brejinho e Solidao

Inicialmente foi explicado aos respondentes que se tratava de questiondrio para

avaliacdo da utilidade do relatério da CGU para a atuagdo deles como controle social, e
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que, desta forma, ndo haveria respostas certas ou erradas, mas apenas a opinido de cada
um.

Da andlise prévia das respostas foi identificado que 81,82% dos respondentes
eram do sexo feminino, e 18,18% eram do sexo masculino. A maioria dos respondentes
tinha grau de instrug¢do até o 3° ano do ensino médio 40,91%, seguidos de 31,82% com
pos-graduacdo, 9,09% com graduacdo e os demais 36,36% com nivel de instrucido de
nivel médio ou curso técnico.

A distribuicao das profissdes dos respondentes obedeceu a Tabela 02 a seguir:

Profissao %
Agente comunitdrio de satide 9,09%
Professor 40,91%
Engenheiro 4,55%
Agente administrativo 9,09%
Dona de casa 13,64%
Técnico em enfermagem 9,09%
Mecénico 4,55%
Aposentado 4,55%
Promotor de eventos 4,55%

Tabela 02 — Distribuicdo das Profissdoes dos Respondentes no pré-teste
Fonte: Elaborado a partir dos dados do pré-teste.

Da andlise das respostas, percebeu-se que as profissdes que prevaleceram entre
os respondentes foram: professores, de donas-de-casa, agentes de saide e agentes
administrativos.

Quanto ao conhecimento em contabilidade, verificou-se que a maioria (59,09%)
ja teve algum contato com contabilidade, seja lendo um pouco, estudando algumas
disciplinas ou por ter feito um curso técnico. J4 no que respeita ao conhecimento em
contabilidade governamental a maioria (68,18%) informou que conhecia pouco ou
considerava seu conhecimento suficiente para ler, sendo que 27,27% consideravam ndo
ter nenhum conhecimento em contabilidade publica.

Na ocasido, a maior parte dos respondentes (31,82%) compunha o conselho de
politicas publicas na area de educacdo, mas a maioria considerava sua atuacdo regular
(68,18%).

O questiondrio do pré-teste apresentava duas questdes objetivas, com 09 itens ao
todo, com énfase nos seguintes pontos: se o entrevistado compreendia um recorte do

relatério, anexo ao questiondrio; se o considerava ttil e de linguagem compreensivel.
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Além disso, testava a compreensdao do entrevistado realizando perguntas especificas
sobre as informacdes constantes do recorte de relatorio apresentado.

Daquela amostra extraiu-se uma informagdo importante. Em que pese a maioria
dos respondentes (68,18%) afirmar nunca ter tido contato com os relatérios da CGU,
quando se depararam com o recorte de um relatério, 28,57% afirmaram entender o que
constava do relatério; entretanto, 70% julgaram que o relatério tinha linguagem dificil.
No que concerne ao teste para verificar se este entendimento estava comprovado pelos
respondentes, verificou-se que a maioria respondeu corretamente as questdes. E ainda,
embora a maioria (75%) dos respondentes julgasse os relatérios uteis para o exercicio
do controle social, 36,36% nio os utilizavam na sua atividade de controle.

Deste resultado prévio inferiu-se que o formato do questiondrio limitava as
respostas e a andlise, razdo pela qual este foi alterado, passando a ter questdes abertas,
com o intuito de investigar com mais detalhes as caracteristicas da informagdo contabil,
dividindo-as conforme o modelo constante em anexo a este trabalho. Além dessas
alteracdes, foram incluidas questdes referentes a representagdes sociais, outro pilar
tedrico deste estudo, e redirecionou-se a populacdo objeto do estudo para os Municipios
que ja haviam sido fiscalizados pela CGU no Programa de Fiscalizacdo por Sorteios
Publicos cujos relatérios ja estavam publicados na internet.

Tal opcdo deu-se pelo fato de que nesta situacdo poder-se-ia contar com
Municipios que tinham relatdrios especificos, ja realizados e publicados, e teoricamente
enviados a todos os interessados, possibilitando uma anélise acerca da utilidade em

casos reais e especificos de cada Municipio.

6.3 COLETA DE DADOS

Inicialmente foi realizada pesquisa bibliogréifica sobre a temética abordada neste
trabalho em teses, dissertagcdes, livros e artigos publicados em anais de congressos e
periddicos nacionais e internacionais.

Posteriormente foi realizada pesquisa documental, analisando-se os relatérios da
CGU, os regimentos internos, as atas de reunides dos conselhos, os instrumentos legais
de criag¢ao dos conselhos, além da legislacdo vigente sobre o assunto.

Para a coleta de dados foi utilizado o método de survey, com aplicacdo de
questiondrios semi-estruturados com o publico-alvo, que tiveram como base Roteiros de
Entrevistas com perguntas abertas e fechadas norteadoras na direcio do processo de
investigacdo acerca da temdtica. Todas as entrevistas dos conselheiros foram realizadas

in loco (no Municipio do respectivo Conselheiro), tendo sido gravadas em gravador
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digital, obtendo deles autorizacdo prévia. Terminadas as entrevistas, os arquivos foram
transcritos e em seguida realizou-se limpeza do texto para posterior andlise.

Os dados foram organizados por categorias analiticas, que traduziam os
objetivos da pesquisa em blocos de informacdes agrupados por sua relativa
homogeneidade conceitual e discursiva. A formulacdo das categorias de andlise foi
obtida a partir dos padrdes de respostas do questiondrio aplicado, sendo possivel ajustes
ou agrupamento de respostas similares no intuito de facilitar a andlise pretendida.

O questiondrio foi dividido em quatro partes. A primeira parte contendo
perguntas abertas, sem apresentar o relatério ao entrevistado, buscava saber qual o
entendimento do informante acerca das caracteristicas do relatério, ou seja, seus
conceitos prévios. Mesmo nos casos em que o entrevistado ja tinha tido contato com
relatério da CGU anteriormente, foram aplicados os questionamentos.

A segunda parte do questiondrio tratou das representagcdes sociais da informagdo
contdbil, onde constaram questdes abertas que pretendiam captar a percep¢do e a
representacao social que possuiam os conselheiros acerca do caso real do relatério do
Municipio do qual participava como conselheiro. Foram escolhidas trés constatacdes
que constavam do relatério para que o conselheiro informasse o que tal documento
representava para ele. No caso do conselheiro ndo ter tido acesso ao relatorio
anteriormente, questionou-se acerca da representacdo que esse sujeito tinha sobre as
constatacoes e depois apresentou-se a ele o relatério para que este apreciasse e
respondesse posteriormente aos questionamentos.

A terceira parte tratou das caracteristicas qualitativas da informacdo contdbil,
contendo a maioria das questdes fechadas, mediante a utilizacdo de escalas tipo Likert,
dando a opc¢do dos entrevistados a atribuirem notas de 1 a 5 aos itens investigados, indo
de “discordo totalmente” a ‘“‘concordo totalmente”. As questdes abordavam as
caracteristicas da informagdo contdbil, dividindo nos pilares de confiabilidade,
relevancia, comparabilidade e compreensibilidade, similar ao tratamento dado por
Campelo (2007) em seu estudo. Constaram ainda questdes abertas para exposi¢do da
motivacdo dos entrevistados quando sua classificagdo (nota), quanto a estas
caracteristicas, ndo for plena.

Nesta parte da pesquisa optou-se por questdes do tipo fechado por apresentarem
a vantagem de se poderem comparar respostas em virtude da sua pouca variabilidade,
proporcionando respostas mais faceis por parte dos entrevistados e permitindo respostas
mais facilmente analisdveis, codificiveis e de facil tratamento estatistico pelo o

pesquisador (LAKATOS e MARCONI, 2003; BARROS e LEHFELD, 1990).
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A quarta parte do questiondrio contemplou as caracteristicas demograficas, com
varidveis de gé€nero, grau de escolaridade e grau de conhecimento em contabilidade
geral e governamental, drea de atuacdo e nivel de envolvimento com o controle social,
para identificacdo e levantamento do perfil dos entrevistados.

As entrevistas foram gravadas no periodo de setembro a dezembro de 2008 em

12 municipios pernambucanos, tendo sido alcangados 31 conselheiros.

6.4 TRATAMENTO DOS DADOS

O procedimento metodolégico adotado neste estudo investigativo, embasou-se
na conduta indutiva classica da busca de resultados, advindos, segundo Beuren (2003),
das seguintes categorias de pesquisa: quanto aos objetivos, optou-se pela pesquisa
exploratéria; quanto aos procedimentos, pela pesquisa bibliografica; e, quanto a
abordagem do problema, optou-se pela “pesquisa quélito - quantitativa”.

De acordo com Demo (1991) e Minayo (1994), o conjunto dos dados
quantitativos e o dos qualitativos ndo se opdem, ao contrario se complementam, pois a
realidade abrangida por eles interage dinamicamente excluindo qualquer dicotomia.

Os resultados das questdes quantitativas foram analisados através do software
estatistico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences). Tendo em vista o
questiondrio montado, os dados obtidos foram deduzidos de uma escala nominal,
possuindo uma natureza ndo-métrica e, por conseguinte, foram aplicados testes
estatisticos ndo-paramétricos, conforme pode ser observado nos resultados encontrados.

Os testes foram conduzidos com base na prova nao-paramétrica W de Wilcoxon,
uma alternativa ao teste T, que busca verificar a variacdo de média de determinada
amostra (SIEGEL, 1979; MARTINS, 2002; PEREIRA, 2003; MAROCO, 2003).

Para dar robustez a escolha, foram aplicados previamente os testes de
Kolmogorov-Smirnov e Shapiro-Wilk que contribuem para identificar a normalidade de
uma distribui¢do amostral, fator necessario para a utilizacao de testes paramétricos, haja
vista que a rejeicao nestes testes implica a escolha de testes ndo paramétricos (LEOTTI
et al, 2005; BARROS e MAZUCHELI, 2005; MARTINS, 2006). Para se realizar
comparativo das diferencas de percepcdes em relagdo a determinados fatores, utilizou-
se o teste Qui-Quadrado de Pearson e o teste Exato de Fisher.

Procurou-se no aspecto quantitativo identificar, segmentadamente, se havia
fatores pontuais que refutariam as hipéteses de estudo e, portanto, demonstrariam que
os relatérios ndo eram considerados tuteis para a atividade dos conselheiros de politicas

sociais. Desta forma, para o grupo de caracteristica das informacdes contdbeis foram
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realizadas questdes e confrontadas as respostas no intuito de se identificar sua validade
e coeréncia, extraindo-se assim uma visao dos entrevistados para cada fator apontado na
literatura como essencial a utilidade das informacdes contébeis.

No que respeita as questdes qualitativas, apds as transcricdes dos arquivos
gravados e limpeza do texto, foi organizado todo o material por assuntos discutidos no
questiondrio, destacando os depoimentos mais significativos referentes as
representacdes sociais dos entrevistados. A andlise das informacgdes qualitativas tentou
levar em consideracdo os diferentes significados que apareceram na fala dos
entrevistados, muitos deles explicitos, outros necessitando decifrd-los e interpretd-los,
tendo como referéncia a teoria das representacdes sociais.

Procurou-se trabalhar a pesquisa no corpo da andlise dos resultados, destacando
os depoimentos em negritos/itdlicos, como forma de diferencid-los das citagdes tedricas.
Os depoimentos dos conselheiros foram representados por simbolos: Conselheiro 1, 2,
3, ..., n. A andlise dos depoimentos decorrentes das entrevistas se processou mediante
uma interlocu¢do entre esses discursos e a andlise que a literatura a ponta, buscando
correlacionar com a utilidade do relatdrio.

Utilizou-se, para tanto, a andlise temdtica de conteido, que segundo Bardin

(1977, p. 15), é um recurso metodolégico onde podemos interpretar,

Mensagens obscuras que exigem uma interpretacdo, mensagens com um
duplo sentido cuja significacdo profunda sé pode surgir depois de uma
observacdo cuidadosa ou de uma intui¢do carismatica. Por detrds do discurso
aparente, geralmente simbdlico e poliss€mico, esconde-se um sentido que
convém desvendar.

A técnica referida de tratamento de dados consiste em identificar as categorias e
subcategorias de respostas mais significantes, trazidas nas informacdes dos
Conselheiros entrevistados. Na interpretacdo, conforme a técnica de anélise de contetudo
utilizou-se a leitura flutuante das falas dos entrevistados, destacando a frase para a
unidade de registro, o pardgrafo para a unidade contexto; em seguida, foi efetivado o
recorte das falas para que as subcategorias, as categorias e unidades temdticas fossem
construidas.

No que respeita as categorias de andlises, este estudo transversaliza algumas
discussdes como: informagdo contdbil, participacdo social e instituicdes publicas de
controle, compreensdo, releviancia e confiabilidade. Foram elaboradas questdes que
buscavam a apreensao dos contetdos relacionados, procurando segregar os fatores que

influenciavam no conceito final do entrevistado de utilidade do relatorio.
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Buscou-se no discurso dos entrevistados, apreender as palavras-chave e construir
uma rede dos relacionamentos que sdo feitos acerca do relatério e de sua utilidade. Para
tanto, foi utilizada a teoria contdbil no que respeita as caracteristicas da informacao
contdbil e a teoria das Representacdes Sociais, no que respeita aos aspectos sociais €
psicolégicos que envolvem o processo de comunicagdo, no intuito de responder as
questdes acerca do objeto de estudo.

A teoria das Representacdes Sociais se constitui num referencial tedrico
metodolégico denso para realizar uma leitura das representacdes sociais presentes nas
praticas dos conselheiros, posto que as representacdes circulam no universo do agente
pesquisado, se cruzam e se cristalizam incessantemente por meio da fala, dos gestos, da
percepg¢ao, das entrevistas realizadas no contexto do dia-dia dos conselheiros.

Portanto, procurou-se identificar os processos de objetivacdo e ancoragem para a
andlise das representagdes sociais que, segundo Moscovici, sdao duas faces
indissocidveis, a figurativa e a simbdlica, de modo que cada figura possui um sentido e
para cada sentido uma figura, conjugando-se a esta andlise a andlise quantitativa das
questdes objetivas, de forma ao final se alcancar um construto acerca da percepcao de
utilidade do relatério da CGU, materializado pelo mapa semantico das representacoes

dos conselheiros acerca da utilidade do relatério.

6.5. DELIMITACAO DA PESQUISA

O foco desta pesquisa estd adstrito ao estudo da utilidade dos produtos do
controle no ambito do Poder Executivo Federal, focando na atua¢do da CGU, a partir do
estudo dos relatérios de fiscalizagdo de recursos repassados a Municipios, disponiveis
no sitio da institui¢do, com vistas a identificar a utilidade do trabalho da CGU na
melhoria do controle social.

Limitou-se em seu escopo, ao levantamento das percep¢des por meio da
aplicacdo de questiondrio aos integrantes dos respectivos Conselhos Sociais, vinculados
a Municipios que sofrerdo fiscalizagdo da Controladoria Geral da Unido no periodo de
2003 a 2008, no Estado de Pernambuco, e tiveram seus relatérios publicados no sitio da
institui¢do, portanto, publicizados.

Inicialmente, priorizou-se a busca dos presidentes dos Conselhos de Saude,
Educacgdo e Assisténcia Social, entendendo-se como sendo estes os seus representantes
legais. Entretanto, em alguns casos em que estes ndo estavam disponiveis para a
entrevista, foram entrevistados outros membros do conselho. Em outros casos em que se

verificou que o conselho municipal de educagdo nio estava regularmente instituido,
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optou-se por outro conselho na drea de educagao (como o conselho do FUNDEB) por se
entender que nao haveria prejuizo aos objetivos da pesquisas, j4 que se tratava de

conselhos com dreas de atuagdo muito proéximas.

6.6. DIFICULDADES ENCONTRADAS

Algumas dificuldades inerentes ao processo de pesquisa ocorreram neste estudo
€ merecem ser expostas.

Inicialmente verificou-se uma dificuldade de localizagdo dos membros dos
conselhos. Para conseguir falar com os membros, procurou-se inicialmente um contato
telefonico com a Prefeitura municipal, para explicar que se tratava de uma pesquisa da
UFPE, e também para solicitar o contato com a respectiva Secretaria Municipal (Saude,
Educagdo e Assisténcia Social), a fim de localizar o Presidente ou outro membro do
conselho que pudesse responder a entrevista. Por vezes até o proprio cadastro da

Prefeitura (telefone, endereco, etc.) constante do cadastro publico do Estado de

Pernambuco, disponivel no sitio (http://www.portais.pe.gov.br/c/portal/layout?

p_1 id=PUB.1557.374#) estava desatualizado (02 municipios). Assim, ndo era possivel

estabelecer contato para localizacdo dos conselheiros, uma vez que ndo foi encontrado
um cadastro geral no Estado ou na Unido, contendo o nome e contato destes
conselheiros.

Constatou-se que em 03 municipios, nem a propria Prefeitura Municipal, nem os
Secretarios das respectivas pastas, sabiam da existéncia ou como identificar quem eram
os membros do conselho.

Percebeu-se ainda, que mesmo no caso em que se localizavam os nomes e
contatos dos conselheiros, havia outra dificuldade: encontrar um espago na agenda
desses sujeitos para responderem aos questionamentos, haja vista que no contato inicial
eram informados os objetivos da pesquisa e que se tratava de entrevista com duragdo
média de 01h00. Em 02 municipios, foram localizados os conselheiros de satide e
assisténcia, respectivamente, € ambos informaram ndo ter tempo disponivel para
responder as entrevistas.

Em outro municipio, decidiu-se visitar sem agendamento prévio devido ao fato
de se tratar de municipio préximo a capital. Entretanto, mesmo tendo sido localizados
os conselheiros de saide e assisténcia, foi informado que sé seria possivel responder as
questdes com a presenga dos secretdrios responsaveis pelas respectivas pastas.

Para alcancar os resultados descritos nesta pesquisa, foram percorridos mais de

2.800 km, mais de 550 horas (de campo), gastos em torno de R$ 2.500,00, considerando
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combustivel, alimenta¢do, hospedagem, manutencao do veiculo préprio, telefone, o que
também foi fator limitante do estudo.

O acesso fisico a determinadas cidades é muito dificil, uma vez que existem
cidades da populacdo de estudo (12 municipios) que distam mais de 400 km da capital
do Estado, Recife, onde reside o pesquisador. Este foi um fator limitador, devido ao
custo de tentar ir a estas localidades, que em sua maioria sao de dificil acesso, obtendo-
se como beneficio baixa taxa de retorno. Ocorreu de num unico dia se percorrer 700 km
e somente serem alcancadas 02 entrevistas.

Optou-se, como alternativa, o envio das entrevistas via e-mail e via correio (com
retorno gratuito para os entrevistados), porém nao houve sucesso e nao foram recebidas
respostas até o fechamento do estudo.

Outro fator que merece ser registrado € que se percebeu que alguns dos
entrevistados necessitavam da interlocu¢do do entrevistador para responder a
determinadas questdes da entrevista, e expressdes como “cautela”, “implementadas”, até
a propria escala de “discordo totalmente” a “concordo totalmente”, precisavam ser
explicadas de outra forma que ndo a apresentada no questiondrio para o melhor
entendimento do mesmo. A propria duragdo das entrevistas por vezes a tornou cansativa
para os entrevistados, percebendo-se que, no fim do questiondrio, o entrevistado ndo se
encontrava tdo comprometido com as respostas quanto pareceu no seu inicio.

Desta forma, conseguiu-se contato com conselheiros dos seguintes municipios
para a realizacdo deste trabalho: Arcoverde, Igarassu, Itapissuma, Jupi, Jurema,
Iguaracy, Pombos, Sao Caetano, Serra Talhada, Siranhaém, Surubim e Timbatba,

conforme mapa a seguir:

@ Municipios Pesauisados

O Canital Recife

Figura 04 — Mapa de PE com distribuicao dos Municipios com conselhos pesquisados
Fonte: IBGE (http://www.ibge.com.br/cidadesat/topwindow.htm?1 )
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CAPITULO 7. RESULTADOS DA PESQUISA

7.1 O PAPEL DA CGU NO CONTROLE INTERNO DO PODER EXECUTIVO
FEDERAL

A Controladoria-Geral da Unido (CGU) € o 6rgdo do Governo Federal
responsavel por assistir direta e imediatamente ao Presidente da Reptblica quanto aos
assuntos que, no ambito do Poder Executivo, sejam relativos a defesa do patrimdnio
publico e ao incremento da transparéncia da gestdo, por meio das atividades de controle
interno, auditoria publica, correi¢io, prevencao e combate a corrupcao e ouvidoria. No
ordenamento legal vigente é o 6rgdo central do sistema de controle interno do Poder
Executivo Federal.

Sua criagdo se deu pela Medida Provisoria n° 2.143-31, de 02 de abril de 2001,
denominando-se Corregedoria-Geral da Unido (CGU/PR), com vinculagdo direta a
Presidéncia da Republica. Seu propdsito era o de combater, no ambito do Poder
Executivo Federal, a fraude e a corrup¢ao e promover a defesa do patrimdnio publico.
Sob este desenho institucional ainda possuia poucas caracteristicas de 6rgao principal
do sistema de controle interno do Poder Executivo, apresentando-se como 6rgido de
assessoramento da Presidéncia.

Em 2002, o Decreto n°® 4.177/2002 promoveu reorganiza¢do e integrou a
Secretaria Federal de Controle Interno (SFC) e a Comissao de Coordenacdo de Controle
Interno (CCCI) a estrutura da Corregedoria-Geral da Unido, transferindo para esta a
competéncia de Ouvidoria-geral, até entdo vinculada ao Ministério da Justica.

Em 2003, por meio da Lei n° 10.683, de 28 de maio de 2003, a denominagdo do
orgao foi alterada para Controladoria-Geral da Unido, assim como atribuiu ao seu titular
a denominac¢do de Ministro de Estado do Controle e da Transparéncia, elevando ao
status de Ministério de Governo. Tratou-se de um passo importante na consolidacio
como 6rgao principal do sistema de controle interno do executivo federal.

Em 2006, o Decreto n°® 5.683/2006 alterou a estrutura da CGU, conferindo maior
organicidade e eficdcia ao trabalho realizado pela instituicao e criando a Secretaria de
Prevencdo da Corrupcdo e Informagdes Estratégicas (SPCI), responsdvel por
desenvolver mecanismos de prevencdo a corrupg¢do, incutindo, regimentalmente, a
atividade de prevengdo, propria do controle interno, consolidando as fungdes de
controle, correi¢cdo, prevengdo da corrupc¢ao e ouvidoria numa dnica estrutura funcional.

Em seu desenho atual, a CGU apresenta a estrutura a seguir, segmentada por

unidades responsaveis pelas principais dreas de atuacdo de um 6rgdo central de controle.
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Como se pode observar a Figura 01 — Estrutura da CGU, demonstra os principais

ramos: Controle Interno, Correi¢do, Ouvidoria e Prevencao da Corrupgao.

Cmmﬁi&;ramgnﬁma \ ] MINISTRO DE ESTADD [ Eﬁmni&ﬂ Ccu;madae
& Camupcie E E%cm Coalrode frarma mc;unmu:aﬂu
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{ Gabinete ‘Bocrotara-Executhee [ Assesoria Jurid hea
| [EMCoE) | (SE} ] (ASIRY

" Assessoria de [ Assessoria para I ‘;;ﬁ"‘g‘:;
Comumicagiio Social § | Assuntos Internacionais LE b
W i LT
! Dizretoria de Desemeelvimenie § [ Direleria de Sistemas e " Diretoriade
InsSEacional Informag o Gestdo |nlerns
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{Secretaria Fecers de | { Duvidoria-Gerai da | { Comegedoria-Geraida | | Secretaria de Pravencic da |
Controle iterno | Uniso Uniso Cofrupgio & informaghes |
D TS A

! Controladorias-Regionais
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Figura 03 — Estrutura da CGU
Fonte: Sitio da CGU (www.cgu.gov.br)

Registre-se que, ligados a Secretaria de Preven¢do da Corrupcgdo e Informacgdes
Estratégicas estdo programas como o “Olho Vivo no Dinheiro Publico”, destinado a
promover treinamentos e fortalecimento do controle social por meio de agdes de
educagdo presencial e a distancia, entre outras.

As competéncias da CGU foram definidas pela Lei n® 10.683, de 28 de maio de
2003. Estipuladas entre os artigos 17 e 20 da referida lei, sdo as principais
competéncias:

* assistir direta e imediatamente ao Presidente da Republica no
desempenho de suas atribui¢cdes quanto aos assuntos e providéncias que,
no ambito do Poder Executivo, sejam atinentes a defesa do patrimdnio
publico, ao controle interno, a auditoria publica, a correicdo, a
prevencdo e ao combate a corrupcdo, as atividades de ouvidoria e ao
incremento da transparéncia da gestdo no ambito da administracdo

publica federal;
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* dar o devido andamento as representagdes ou dentncias fundamentadas
que receber, relativas a lesdo ou ameaga de les@o ao patrimdnio publico,
velando por seu integral deslinde;

* sempre que constatar omissdo da autoridade competente, cumpre
requisitar a instauragdo de sindicancia, procedimentos e processos
administrativos outros, e avocar aqueles ji em curso em O6rgdao ou
entidade da Administracdo Publica Federal, para corrigir-lhes o
andamento, inclusive promovendo a aplicacdo da penalidade
administrativa cabivel.

* encaminhar a Advocacia-Geral da Unido os casos que configurem
improbidade administrativa e todos quantos recomendem a
indisponibilidade de bens, o ressarcimento ao erdrio e outras
providéncias a cargo daquele 6rgdo, bem como provocard, sempre que
necessdria, a atuacdo do Tribunal de Contas da Unido, da Secretaria da
Receita Federal, dos 6rgaos do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal e, quando houver indicios de responsabilidade penal,
do Departamento de Policia Federal e do Ministério Puablico, inclusive
quanto a representagdes ou denuncias que se afigurarem manifestamente

caluniosas.

Dentre as competéncias listadas, destaque-se a missdo de prevengdo e combate a
corrup¢do e ao incremento da transparéncia da gestdo, que sugere que seus relatorios,
por exemplo, deverdo, regimentalmente, colaborar no combate a corrupc¢ao, sendo um
dos objetivos, servir de ferramental para o exercicio do controle social.

Dentre as principais formas de atuacdo da CGU, enquanto 6rgdo central do
Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, ou seja, na sua funcdo de
controle interno, estao as realiza¢des de auditorias e fiscalizag¢des, no intuito de avaliar a
execug¢ao dos orcamentos da Unido, verificar a gestdo dos recursos publicos federais sob
a responsabilidade de entidades e Orgdos publicos e privados, fiscalizar a
implementacdo dos programas de governo na Unido, Estados e Municipios, entre outras
funcoes.

Esta atuagdo materializa-se por meio de acdes de controle, dentre as quais
podem ser destacadas:

¢ Auditorias Especiais;
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e Acodes de Controle nos Gastos com Pessoal da Administracio Publica
Federal;

¢ Auditorias Anuais de Prestagdo de Contas;

¢ Auditoria das Tomadas de Contas Especial;

e Realizacdo de Auditorias e Fiscalizacdes em Projetos de Financiamento
Externo e de Cooperacdo Técnica;

e Demandas Externas;

e Avaliacdo da Execuc¢do de Programas de Governo.

Acdes de Auditoria de Prestacdo de Contas, por exemplo, visam a verificar as
informacdes prestadas pelos administradores publicos federais e analisar os atos e fatos
da gestdo, com vistas a instruir o processo de prestacdo de contas a ser submetido a
julgamento pelo Tribunal de Contas da Unido.

Por sua vez, as Auditorias das Tomadas de Conta Especial, ocorrem quando se
verifica necessdrio procedimento para a Administracdo Publica para ressarcir-se de
eventuais prejuizos que lhe forem causados, sendo o processo revestido de rito proprio e
somente instaurado depois de esgotadas as medidas administrativas para reparacdo do
dano.

Nos termos da Instru¢do Normativa/TCU n° 013/1996, e suas alteracoes,
compete ao Controle Interno, ou seja, a CGU, na emissao do Relatério e Certificado de
Auditoria sobre processos de Tomadas de Contas Especiais, manifestar-se sobre a
adequada apuracdo dos fatos, indicando, inclusive, as normas ou regulamentos
eventualmente infringidos, a correta identificacio do responsdvel e a precisa
quantificacdo do dano e das parcelas eventualmente recolhidas.

Ja as acdes de Avaliacdo da Execugdo de Programas de Governo, por sua vez,
tétm por finalidade o acompanhamento da execucdo dos programas e das acgodes
governamentais, com vistas a avaliacao da implementagdo das politicas e a verificacdo
do cumprimento das metas previstas na Lei Orcamentéaria Anual e no Plano Plurianual
(PPA). Para realizar esta acdo no ambito dos municipios, existe um programa, o
“Programa de Fiscaliza¢do dos Municipios, a partir de sorteios publicos”.

Iniciado em 2003, o Programa de Fiscalizagdo a Partir de Sorteios Publicos, é
utilizado como instrumento de verificacdo da regular aplicagdo dos recursos publicos
federais transferidos, nos diversos programas, convénios e contratos, aos diversos

municipios do pais.
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No programa supracitado, atualmente, sdo sorteados, aleatoriamente, 60
municipios em todo pais, que passam a ser objeto de fiscalizagdo por parte de uma
equipe de fiscalizacdo do aludido 6rgdo de controle, que, precipuamente, exerce funcao
de controle interno do Poder Executivo Federal, mas, que neste caso especifico, realiza,
tecnicamente, procedimento de controle externo.

Desta acdo de controle, resultam relatérios de fiscalizacdo, evidenciando as
irregularidades constatadas, os quais s@o encaminhados ao Ministério responsavel pelo
Programa de aplicagdo de recursos, ao Ministério Publico Federal, ao Tribunal de
Contas da Unido, aos Presidentes da Mesa Diretora da Camara dos Deputados e do
Senado Federal, aos Presidentes da Comissao de Fiscalizacao Financeira e Controle da
Camara dos Deputados e do Senado Federal, aos Presidentes das Camaras Municipais,
aos Promotores de Justica dos Municipios, aos Procuradores-Gerais de Justica nos
Estados, aos Procuradores-Chefes da Republica nos Estados e para o respectivo Gestor

municipal (Prefeito) e disponibilizadas no sitio da prépria CGU (www.cgu.gov.br) para

acesso por qualquer pessoa interessada. Registre-se que a obrigacdo de repassar os
relatorios aos Conselhos Municipais € da Prefeitura Municipal.

O pressuposto desta pesquisa € que esta acdo de controle realizada pela CGU,
tem grande potencial informativo, tendo em vista tratar-se de trabalho técnico, que
representa a opiniao do 6rgao de controle interno do poder executivo federal acerca da
realizacdo dos programas no ambito Municipal, que em ultima instancia sdo entendidos
como as realizagdes dos anseios sociais.

Por se tratar de uma peca técnica, que respeita preceitos de auditoria e
contabilidade, assume-se ainda como pressuposto a ser testado neste estudo, que os
relatérios de fiscalizacdo tém potencial uso como ferramenta de controle por se
prestarem a atender, dentre outros, a um grupo especial de usudrios, que sdo os
conselheiros de politicos sociais. Neste sentido foram eleitos como objeto de estudo,
sendo a apresentacdo de partes destes relatérios, definida como base para as verificacoes
pretendidas e demonstradas no objetivo e metodologia do trabalho.

Neste cendrio de discussdo, outra drea de atuacdo da CGU diz respeito a
Prevenc¢ao da Corrupgao, uma vez que, além de ser responsavel por fiscalizar e detectar
fraudes em relacdo ao uso do dinheiro publico federal, também é responsavel por
desenvolver mecanismos de prevengao a corrupgao.

Na prevencdo e combate a corrupgdo sao os seguintes os principais programas e

acoes:
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e Portal da Transparéncia - pelo Portal da Transparéncia, o cidaddo pode
acompanhar a execucdo financeira dos programas e das acdes de
governo, em ambito federal. Dessa forma, o cidaddo fica sabendo como
o dinheiro publico estd sendo utilizado e passa a ser um fiscal da correta
aplicacdo do mesmo. O cidaddo pode acompanhar, sobretudo, como os
recursos publicos estdo sendo usados no municipio onde mora,
ampliando as condicdes de controle desse dinheiro, que, por sua vez, é
gerado pelo pagamento de impostos;

e Pdginas da Transparéncia Publica - além do Portal da Transparéncia,
estdo disponiveis aos cidaddos as paginas da Transparéncia Publica
(instituidas pelo Decreto n° 5.482, de 30 de junho de 2005 e
disciplinadas pela Portaria Interministerial n° 140, de 16 de marco de
2006) que apresentam dados referentes as despesas realizadas pelos
orgdos e entidades da Administracdo Publica Federal com informagdes
sobre execucdo orcamentdria, licitacdes, contratos, convénios, didrias e
passagens que ocorrerem em seus respectivos ambitos. Cada 6rgdo da
administracdo direta e indireta do Poder Executivo Federal mantém a
sua pagina da Transparéncia Puiblica;

¢ Programa Olho Vivo no Dinheiro Publico - € uma iniciativa da CGU
voltada para a prevengdo a corrupgao, a promocao da transparéncia e ao
controle social. O Programa prevé, entre outras acdes, o treinamento de
agentes publicos municipais — principalmente aqueles envolvidos com o
planejamento e a execuc¢do financeira e orcamentiria — e de
representantes da sociedade civil, como integrantes dos conselhos
municipais, além de liderancas comunitarias e cidaddos em geral, sobre
a correta aplicacdo dos recursos publicos repassados pela Unido aos
municipios;

e Programa de Fortalecimento da Gestdo Publica - tem por objetivo
contribuir para a boa e regular aplicagdo dos recursos publicos pelos
entes federados brasileiros, por meio da capacitagao de agentes publicos,
da distribuic¢do de bibliografia técnica e do fortalecimento da capacidade

institucional dos controles internos.

Confrontado as atividades e estrutura da CGU, em especial os ramos de a¢cdo na

area de fiscalizacdo de municipios e prevencdo e combate a corrupgdo, é possivel
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afirmar que ndo é possivel atender a todas as demandas de controle interno sozinhas,
num pais de estrutura e dimensdes continentais como o Brasil, sem a participagao de
outros atores do ambiente de controle. Surge entdo a necessidade de se recorrer ao
controle social e definir a forma como esse controle atua na administracdo publica no

Brasil, como segue.

7.2 CARACTERISTICAS DA AMOSTRA ESTUDADA

Da andlise das respostas foi identificado que 69,57% dos respondentes eram do
sexo feminino, e 30,43% eram do sexo masculino, tal qual demonstra Grafico 01 a

seguir:

Grafico 01 — Distribuicdo dos respondentes quanto ao género

Distribuicdo por género dos respondentes

Feminino

69,57%
20 m Masculino

Fonte: Elaboracao Prépria

No que tange a escolaridade, numa escala decrescente, a maioria dos
respondentes tinha pés-graduacao (52,17%): 30,43%,com graduagdo: 8,7%, instrucao
até o 3° ano do ensino médio: e os demais, 8,70%, nivel médio ou superior incompleto,

conforme demonstra o Grafico 02 a seguir:”



Grifico 02 — Grau de escolaridade dos respondentes

Grau de escolaridade dos respondentes

3,20%

M Até o0 32 ano do ensino
meédio (22 grau)

m Nivel técnico

M Superiorincompleto

Superior completo

M Pos-graduado

Fonte: Elaboracdo Prépria

A distribuicao das profissdes dos respondentes obedeceu a Tabela 03 a seguir:

Profissdo Freqiiéncia | Percentual
Agente de Saide 1 3,2
Assistente Social 7 22.6
Enfermeira 2 6,5
Engenheiro 1 3,2
Medico 1 3,2
Odontdloga 1 3,2
Professor 8 25,8
Recreadora 1 3,2
Agente Administrativo 9 29,0
Total 31 100,0

Tabela 03 — Distribui¢c@o das Profissdes dos Respondentes

Fonte: Elaboracgdo propria.
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Da andlise das respostas percebeu-se que a maioria dos respondentes era de

agentes administrativos e professores, seguidos de assistentes sociais, € mais 0s

representantes de cada um das demais profissdes conforme Grafico 03 a seguir:
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Grifico 03 — Distribuicdo das profissdes dos respondentes

Distribuicdo das Profissdes dos Respondentes

3,20%

Agente de Saude
M Assistente Social
M Enfermeira
B Engenheiro
H Medico
B Odontologa

Professor

B Recreadora

B Agente Administrativo

3,20%

Fonte: Elaboracdo Prépria

Quanto ao grau de instru¢do em contabilidade, verificou-se que 48,4%
consideraram seu conhecimento como nenhum, seguido de 29,0% que leram um pouco,
e ainda 16,1% ja fizeram um curso técnico de contabilidade, seguidos de 6,5% que ja
estudou alguma disciplina, ou seja, 51,6% ja tiveram algum contato com a

contabilidade, conforme demonstrado na a seguir:

~ A Percentual
Instrucdo Freqiiéncia [Percentual Acumulado
Nenhum 15 48,4 48,4
Estudei algumas disciplinas 2 6,5 54,8
Li um pouco 9 29,0 83,9
Fiz o curso técnico em contabilidade 5 16,1 100,0
Total 31 100,0

Tabela 04 - Grau de Instru¢ao em contabilidade dos entrevistados
Fonte: Elaboracio Prépria.

Ji& no que respeita ao conhecimento em contabilidade governamental,
especificamente, a maioria (51,6%) informou que ndo tinha nenhum conhecimento,
seguida de 32,3% que consideravam seu conhecimento suficiente para ler e 16,1% que

consideravam seu conhecimento em contabilidade publica como pouco. Quando
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comparado o grau de instru¢do em contabilidade geral e contabilidade governamental,

chegou-se a seguinte Tabela 05:

Conhecimento em contabilidade governamental
Nenhum|Pouco| Suficiente para ler Total
Grau de Instrucdo em Nenhum 14 1 0 15
contabilidade Estudei algumas disciplinas 0 0 2 2
Li um pouco 2 3 4 9
Fiz o curso técnico em
contabilidade 0 1 4 5
Total 9 16 5 10

Tabela 05— Comparacdo entre Grau de Instrucdo em Contabilidade e Conhecimento de
Contabilidade Governamental
Fonte: Elaboracgdo propria.

Da andlise comparativa, percebe-se a coeréncia entre aqueles que apresentam
baixo conhecimento em contabilidade governamental (nenhum e pouco), como também
nao tendo nenhum grau de instrucdo em contabilidade geral, em que pese a existéncia
daqueles que ja leram um pouco de contabilidade geral (02), mas ndo t€ém nenhum

conhecimento em contabilidade publica.

Quando questionados acerca de ja terem tido algum contato ou conhecerem o
contetddo do relatério da CGU, a maioria (58,1%) conhecia, mas nao tinha tido acesso
ao relatorio especifico do seu municipio, seguida por 29,0% que conheciam e j4 tinham
tido acesso, 9,7% que além de ter acesso ja tinham utilizado em suas atividades e 3,2%

que ndo conheciam e ndo tinham tido acesso ao relatério, conforme demonstrado na

Tabela 06 a seguir:

A Percentual

Freqiiéncia Percentual Acumulado

Nao conhece 1 3,2 3,2
Conhece mas nao teve acesso 18 58,1 61,3
Conhece € teve acesso 9 29,0 90,3
Conl}ece e usa nas suas atividades sempre que 3 9.7 100.0
possivel

31 100,0

Tabela 06 — Respostas a questdo: Conhece o contetido e/ou ja ouviu falar nos relatérios da CGU?

Fonte: elaboracdo propria.

Registre-e que no caso dos respondentes que conhecem mas ndo tiveram acesso

ao relatorio especifico do seu Municipio deve-se ao fato que muitos deles revelaram
experiéncias de atuacdo e de controle em outros Municipios, € neste caso, tiveram

contato com outros relatérios.
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No que respeita as caracteristicas enquanto conselho de politicas publicas, até

como reflexo da prépria estratégia de pesquisa, as dreas de cada conselho ficaram

equilibradas, sendo 34,78% da educacdo, 34,78% da assisténcia social e 30,43% da

satde, conforme distribuicao da Tabela 07 a seguir:

Area Freqiiéncia | Percentual | Percentual Acumulado
Educagio 10 323 32,3
Saide 11 35,5 67,7
Assisténcia Social 10 32,3 100,0
31 100,0

Total

Tabela 07- Area/Conselho Social que atua

Fonte: dados da pesquisa.

A distribuicdo dos respondentes no que respeita ao segmento que representavam,

apresentou-se assim: 48,4% da prefeitura, 19,4% dos professores, 6,5% da sociedade

em geral, 6,5% dos diretores e 19,4% de outros segmentos como profissionais da drea e

organizacdes ndo-governamentais, conforme Tabela 08 a seguir:

Segmento Freqiiéncia Percentual Percentual Acumulado
i 15 48.4 48.4
Prefeitura
Professores 6 19.4 67,7
i 2 6,5 742
Diretores
Sociedade Geral 2 6,5 80,6
6 19.4 100,0
Outros
Total 31 100,0

Tabela 08 - Segmento da sociedade que representa

Fonte: elaboracéo prépria.

Tal distribuicao pode ser demonstrada tal qual no Gréfico 04 a seguir:
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Grafico 04 — Segmento da sociedade que representa

Segmento da sociedade que representa

B Prefeitura
6,50% Professores

M Diretores

B Sociedade Geral

B Outros

Fonte: Elaboracio Prépria

No que respeita a atuagdo enquanto controle social, a maioria (58,1%) considera
sua atuacdo regular, seguida de 32,3% que se consideram muito atuantes no controle

social € 9,7% que se consideram ndo atuantes.

Estas caracteristicas gerais da amostra estudada sdo importantes para
conhecimento do perfil dos entrevistados, especialmente quanto ao seu conhecimento
prévio em contabilidade, bem como no que se refere as questdes de atuagcdo enquanto
controle social e as dreas que representam. Nas andlises seguintes estas questdes sao
levadas em consideracdo, confrontando com as respostas especificas referentes as

informacdes contdbeis e suas representagdes sociais.

7.3 VISAO ACERCA DAS INFORMACOES CONTABEIS

7.3.1 Analise descritiva

Inicialmente apresenta-se o resultado geral das respostas as questdes fechados do
questiondrio. Considerando cada grupo de caracteristicas da informagdo contabil
(confiabilidade, relevancia e compreensibilidade — incluindo ainda a comparabilidade)

as afirmacgdes apresentadas aos respondentes corresponderiam as questdes
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identificativas de cada grupo destes. A Tabela 09 a seguir demonstra um resumo das

respostas:
Odiscord do[]
O que se estd Pergunta formulada: 1seorco concordo
. s . ~ . . totalmente totalmente
avaliando Na sua opinido as informagdes contidas nos relatérios da CGU... 1 ) 3 1 5
Compreensibilidade |As informagdes apresentadas sdo plenamente compreensiveis 32 [ 65323 [129| 452
H4 uma quantidade excessiva de informagdes 51,6 [32,3] 3,2 | 6,5 6,5
A linguagem utilizada € dificil 484 19,71 129 |16,1 12,9

IA forma de apresentacdo das informagdes (layout, fato, descri¢cdo sumadria,

constatagdo, evidéncia, responsdvel) é adequada e facilita o entendimento 32 32| 97 41,91 419

IE necessario ter um conhecimento técnico especifico para entender as

. ~ . P 194 |29 | 97 | 29 12,9
informacdes contidas no relatdrio

'Vocé entende que € possivel compara-lo com outros relatérios da CGU sobre

T s 32 |65 | 194 (38,7 323
fiscalizacdes em outros Municipios

Comparabilidade

'Vocé entende que € possivel compard-lo com outros relatérios de outros Orgaos

de controle sobre fiscaliza¢des em outros Municipios 3.2 16512261258 419

'Vocé entende que € possivel compard-lo com as situagdes encontradas pelo

Conselho e demonstradas no parecer da prestacdo de contas 32|32 387129 258

Relevancia O relatdrio foi disponibilizado em tempo adequado 58,1 (16,1 3,2 |129 9,7

)As informagdes do relatério podem ser utilizadas para avaliagdes futuras 0 0 32 [22,6] 742

As 1nf(?r£nagﬁes apresentadas permitem que o Conselho acompanhe os resultados 0 30 | 323 |258] 387
de decisdes tomadas

IAs informagdes apresentadas auxiliam o Conselho na escolha de agdes corretivas | 3,2 0 3,2 (419 51,6

As u?formagoes apresentadas sdo deliberadas pelo Conselho em suas reunides e 26 | 0 65 |258| 452
consignadas em Ata

De acordo com o relatdrio apresentado para o seu Municipio o Conselho deveria

ter dado uma parecer diferente ao que foi dado 1297132 | 387 1129 323

Representam com fidelidade a situagdo que vocé ja havia chegado a conclusio ou

Confiabilidade
desconfiava.

129 1 65| 29 | 29 22,6

Sdo tendenciosas e demonstram algum tipo de direcionamento (politico, pessoal,

etc.) a favor ou contra o gestor Municipal 742 11291 9.7 | 3.2 0

Sdo construidas com cautela e ndo possuem exageros ou omissdes por parte dos

auditores no momento da fiscalizacio 12,9197 | 32,3 132.3 12,9

Sdo passiveis de serem confirmadas em outras instancias como Tribunais de

Contas, Ministérios, Prefeitura, etc. 0 0 129129 58,1

Ao tomar conhecimento de que seu Municipio teve um Relatério de Auditoria
[Elaborado pela CGU vocg se sente mais tranqiiilo na sua atuagdo como 0 3,2 | 129 [25,8 58,1
Conselheiro.

Tabela 09 - Opinido dos Respondentes, em percentuais, quanto a confianga, relevancia, compreensio e
comparabilidade dos relatérios da CGU
Fonte: Elaboracéo prépria.

Trabalhando-se o grupo de questdes referentes a compreensibilidade do
relatdrio, verificou-se que a maioria expressiva dos respondentes nao acreditou no fato
de que houvesse um excesso de informagdes no relatdrio e que a forma de apresentacdo
do relatério fosse adequada a sua compreensao. Tal fato foi representado por 83,9% que
discordaram totalmente ou discordaram mais que concordaram da afirmativa de que ha
uma quantidade excessiva de informacdes e por 83,8% que concordaram totalmente ou
concordaram mais que discordaram de que a forma de apresentagdo das informacdes
(layout, fato, descricio sumdria, constatacdo, evidéncia, responsavel) é adequada e

facilita o entendimento.

Dentre as questdes de compreensibilidade, a que mais demonstrou equilibrio de

opinides foi a questdo referente a necessidade de ter um conhecimento técnico
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especifico para entender as informacdes contidas no relatério, visto que 41,9%
declararam ser necessario um conhecimento especifico (concordaram totalmente ou
concordaram mais que discordaram) e 48,4% dos entrevistados entenderam ser
dispensado este conhecimento técnico especifico para compreensdo do relatério

(discordaram totalmente ou discordaram mais que concordaram).

No item que tratou do poder de comparabilidade das informacdes contidas no
relatério da CGU observou-se que apenas 3,2% nao entende que € possivel compara-lo
com outros relatérios da CGU sobre fiscalizacdes em outros Municipios, enquanto que
32,3% concorda totalmente com essa possibilidade. Ja no item que buscou identificar se
o gestor entende ser possivel compard-lo com outros relatérios de outros Orgios de
controle sobre fiscalizagdes em outros Municipios foram alcangados 41,9% de total
concordancia contra 3,2% de total discordancia para esta possibilidade e por fim quando
se questionou a respeito da possibilidade de comparar o relatério com as situacdes
encontradas pelo Conselho que sdo demonstradas no parecer de prestacdo de contas,
25,8% concordam totalmente com essa possibilidade, enquanto que 3,2% discordam
totalmente.

Assim quanto aos aspectos de compreensibilidade e comparabilidade pode-se

destacar os resultados demonstrados no Gréfico 01 que se segue:

Grafico 05 — Aspectos de destaque de Compreensibilidade e Comparabilidade

Quantidade de informagdes

excessiva
51,60%

Forma de apresentacdo das
informacoes adequada

Capacidade de comparagao com
relatérios de outros Orgdos

W Concordo totalmente Concordo mais que discordo M Indiferente
B Discordo mais que concordo M Discordo Totalmente

Fonte: elaboragao propria
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Observando-se as opinides referentes ao grupo de questdes que tratavam da
relevancia, inicialmente identificou-se que 74,2% discordaram totalmente ou
discordaram mais que concordaram de que o relatério foi disponibilizado em tempo
adequado, indicando um problema potencial de tempestividade do relatério que

influencia diretamente na relevancia que lhe € atribuida.

Ja as questdes de poder preditivo (capacidade dos relatorios serem utilizados
para avaliacdes futuras) e poder corretivo (capacidade dos relatérios auxiliarem o
Conselho na escolha de acdes corretivas) mostram que 96,8% e 93,6%,
respectivamente, dos respondentes concordaram totalmente ou concordaram mais que

discordaram.

Ainda nesta linha, 64,5% das informacdes obtidas trazem evidéncias de que os
respondentes acreditaram que as informagdes apresentadas permitem que o Conselho
acompanhe os resultados de decisdes tomadas e 71,0% defenderam que as informacdes

apresentadas sdo deliberadas pelo Conselho em suas reunides e consignadas em Ata.

Em se tratando da possibilidade de alteracdo do parecer do conselho, em
resposta a questdo “de acordo com o relatério apresentado para o seu Municipio o
Conselho deveria ter dado uma parecer diferente ao que foi dado?”, 45,2% concordaram
totalmente ou concordaram mais que discordaram; 16,1% discordaram totalmente ou
discordaram mais que concordaram, e um percentual relevante de 38,7% apresentou-se
como indecisos, apontando para na opinido destes, ndo haver esta conexdo com a
necessidade de alteracdo do parecer pelo conhecimento das informacdes contidas no

relatdrio especifico de seu municipio.

Desta forma quanto aos aspectos de relevancia pode-se destacar os resultados

demonstrados no Grafico 02 que se segue:
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Griéfico 06 — Aspectos de destaque de Relevancia

Tempestividade
do relatoério

74,20%

Poder preditivo

Poder corretivo

H Concordo totalmente Concordo mais que discordo  ® Indiferente

M Discordo mais que concordo M Discordo Totalmente

Fonte: elaboracdo propria

No que respeita ao grupo de questdes referentes a confiabilidade, identificou-se
uma tendéncia muito forte a acreditar que as informacdes constantes do relatério sdo
passiveis de serem confirmadas em outras instancias como Tribunais de Contas,
Ministérios, Prefeitura, alcangando-se 87,1% que concordam totalmente ou concordam
mais com do que discordam essa assertiva, demonstrando um forte poder de
confirmacdo externa das informacdes constantes no relatorio na visao dos conselheiros.
Apresentando-se numa tendéncia igualmente forte, 83,9% concordam totalmente ou
concordam mais que discordam, admitem que ao tomarem conhecimento de que seu
Municipio teve um Relatério de Auditoria Elaborado pela CGU, sentem-se mais

tranquilos na sua atuacdo como Conselheiros.

Ainda como opinido representativa da maioria, 87,1% discordam totalmente ou
discordam mais que concordam que as informacdes constantes dos relatérios sao
tendenciosas ou demonstram algum tipo de direcionamento (politico, pessoal, etc.) a
favor ou contra o gestor Municipal, apontando para a confianca dos conselheiros no

relatdrio sob esse aspecto.

Ja quanto as respostas referentes a representacao com fidelidade da situacdo que
os conselheiros ja haviam chegado a conclusao ou desconfiavam, bem como a se sdo
construidas com cautela e ndo possuem exageros ou omissoes por parte dos auditores no

momento da fiscalizacdo, ndo se pode afirmar que houve unanimidade.
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No caso da questdo de representagdo com fidelidade a maioria (51,6%) concorda
que hé fidelidade nas informagdes, entretanto hd um percentual de 29,0% de indecisos

(resposta “3”"), bem como 19,4% que discordam da fidelidade das informagdes.

N

Ja quanto a questdo que trata da cautela, 45,1% concordaram totalmente ou
concordam mais que discordam que sdo construidas com cautela e ndao possuem
exageros ou omissdes; 32,3% mostraram-se indecisos e 22,6% discordaram totalmente
ou discordaram mais que concordaram da cautela aplicada, sendo um fator de alerta
para a andlise conjugada com as representacdes dos conselheiros e os motivos que

atribuiram a tal opinido.

Finalmente, quanto aos aspectos de confianga pode-se destacar os resultados

demonstrados no Grafico 03 que se segue:

Grafico 07 — Aspectos de destaque de Confiabilidade

Existéncia do relatorio
gera tranquilidade

Poder de confirmacgao
em outras fontes

Existéncia de
informacdes
tendenciosas

74,20%

B Concorda totalmente Concorda mais que discorda M Indiferente

W Discorda mais que concorda M Discorda totalmente

Fonte: elaboragao propria

7.3.2 Testes de Hipdteses

A utilidade do relatério da CGU que se pretendeu testar neste estudo, para fins
de operacionalizacdo foi desdobrada em trés hipéteses, apresentadas a seguir, em sua

forma nula (HO):

HO(a) — Os relatérios da CGU sao compreensiveis na percep¢ao dos

Conselheiros de Politicas Sociais, responsaveis pelo o exercicio do controle social;
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HO(b) - Os relatéorios da CGU sao relevantes, na percepcio dos

Conselheiros de Politicas Sociais, responsaveis pelo o exercicio do controle social;

HO(c) — Os relatorios da CGU sao confiaveis na percepcao dos Conselheiros

de Politicas Sociais, responsaveis pelo o exercicio do controle social.

Para operacionalizar o teste dessas hipoteses propostas, o relatério da CGU do
municipio do entrevistado foi apresentado a cada participante da pesquisa (mesmo no
caso destes participantes ja terem tido acesso anterior ao relatério), seguido de algumas
perguntas sobre o relatorio e suas caracteristicas. Para facilitar a obtencdo de respostas,
foi oferecida aos respondentes uma escala de 1 a 5 (indo de “discordo totalmente” a

“concordo totalmente”) ao invés de uma resposta dicotdmica (certo ou errado).

Tendo em vista que as respostas eram dadas numa escala de 1 a 5, considerou-se
que a opg¢do correta (“discordo totalmente™) estaria representada pelas primeiras duas
opg¢oes (valores 1 e 2), nos casos em que o respondente para considerar confidvel, por
exemplo, deveria, por um lado, discordar que as informacdo eram tendenciosas, e de
outro lado, considerou-se que a opg¢do correta (“concordo totalmente”) estaria
representada pelas dltimas duas opcdes (valores 4 e 5), nos casos em que o respondente
para considerar confidvel, por exemplo, deveria concordar que as informacdes eram

construidas com cautela.

Mesmo a amostra tendo n=31, foram utilizados os testes de Kolmogorov-
Smirnov e Shapiro-Wilk para verificar o atributo de normalidade da amostra no intuito
de verificagdo da utilizacdo de testes paramétricos ou ndo paramétricos. Os resultados

dos testes estdo demonstrados na Tabela 10 a seguir:
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Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Questdo Estatistica N P valor Estatistica N P valor
8a 0,190 31 0,006 0,881 31 0,002
&b 0,440 31 0,000 0,588 31 0,000
8c 0,200 31 0,003 0,896 31 0,006
8d 0,357 31 0,000 0,718 31 0,000
8e 0,347 31 0,000 0,733 31 0,000
11a 0,337 31 0,000 0,706 31 0,000
11b 0,450 31 0,000 0,585 31 0,000
11c 0,246 31 0,000 0,822 31 0,000
11d 0,282 31 0,000 0,661 31 0,000
1le 0,282 31 0,000 0,730 31 0,000
11f 0,198 31 0,003 0,848 31 0,000
14a 0,247 31 0,000 0,853 31 0,001
14b 0,243 31 0,000 0,834 31 0,000
14c 0,211 31 0,001 0,867 31 0,001
15a 0,278 31 0,000 0,814 31 0,000
15b 0,285 31 0,000 0,710 31 0,000
15¢ 0,294 31 0,000 0,788 31 0,000
15d 0,273 31 0,000 0,772 31 0,000
15e 0,219 31 0,001 0,879 31 0,002

Tabela 10 - Testes de Normalidade da amostra por questdo
Fonte: elaboracio prépria

Diante do resultado encontrado, percebeu-se que, em nenhum dos casos, pode-se
verificar a distribuicdo normal dos dados, motivo pelo qual, para avaliar a diferenca da
média das respostas em relacdo ao valor das perguntas em que ‘“deveria discordar”
(valor esperado entre 1 e 2) ou das perguntas em que “deveria concordar” (valor
esperado entre 4 e 5), em cada caso, utilizou-se o teste ndo paramétrico W de Wilcoxon.

Os resultados serdo demonstrados a seguir por cada grupo.
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O teste de HO-a (compreensibilidade do relatério pelos conselheiros) utilizou as

respostas de seis questdes, como proxies da compreensdo do relatério da CGU. A

Tabela 11 apresenta o resumo das respostas.

~ Situacdo da 1 Desvio | Estatistica
Afirmagdo apresentada Afirmacio Respostas Média Padriio W P valor
le2 3 4e5
As informagdes apresentadas sdo DEVERIA
plenamente compreensiveis CONCORDAR 07 323 | 8.1 3,90 1,165 -0,229 0.819
H4 uma quantidade excessiva de DEVERIA
informacBes DISCORDAR 83,9 3,1 13,0 1,84 1,186 -1,058 0,290
A linguagem utilizada € dificil DEVERIA
DISCORDAR 58,1 | 129 | 290 2,35 1,539 -1,255 0,209
A forma de apresentacdo das
informacgdes (layout, fato, descrigdo
sumdria, constatacdo, evidéncia, DEVERIA 6.5 9,7 83,8 4,16 0,969 -0,406 0,684
- p .. CONCORDAR
responsdvel) é adequada e facilita o
entendimento
E necessdrio ter um conhecimento
técnico especifico para entender as DEVERIA 48.4 9,7 41,9 2,87 1,384 -3,186 0,001
. - . . DISCORDAR
informacdes contidas no relatério

N= 31, para todas as questdes
Nivel de confianca 95%

Tabela 11 - Opinido dos Respondentes, em percentuais, quanto a compreensibilidade do relatério da

CGU
Fonte: Elaboragao propria.

Cbomo se pode observar, quatro das cinco questdes apresentadas (80% do total

de questdes) tiveram sua hipdtese nula aceita ao nivel de significancia de 5%,
evidenciando estatisticamente, compreensibilidade na percepcao dos respondentes, das

informacdes apresentadas no Relatério da CGU.

Em que pese os resultados apontarem para a compreensdo do relatério, os
conselheiros acreditam que € necessdrio ter um conhecimento técnico especifico para
entender as informacdes contidas no relatério. Tal fato foi confirmado pela rejeicdao

estatistica a esta questdo, cujo p-valor foi 0,001.

Identifica-se a necessidade de conhecimento especifico como obsticulo a
compreensdo dos Relatérios da CGU, conforme o p-valor de 0,001 calculado para a
questdo especifica. Embora 58,1% nao considerem, pode-se especular que pelo fato de
ser dificil a linguagem contida nos Relatérios da CGU, deve-se considerar que 83,9%
dos respondentes apresentam baixo grau de compreensdo por conta dos relatérios
apresentarem um teor técnico muito alto e demandarem certo nivel de conhecimento em

contabilidade governamental.
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No que concerne a quantidade de informacdes apresentadas nos Relatérios da
CGU, ¢ aceita a hipotese de que as informagdes ndo estdo em excesso (p-valor de
0,290), corroborando com o resultado do questionamento sobre a forma de apresentacdo
das informacdes dispostas no relatério (layout, fato, descricio sumdria, constatacdo,
evidéncia, responsdvel) que € estatisticamente aprovado pelos respondentes do

questionario.

Sobre a compreensibilidade das informagdes apresentadas no relatério, ha
aceitacdo da hipétese que versa sobre a plenitude da compreensdo das informagdes,
apresentando um p-valor de 0,819, oferecendo arcaboucgo estatistico para a hipétese

elaborada.

Com isso, pode-se inferir que a hipétese HO(a) — Os relatérios da CGU sao
compreensiveis na percep¢cao dos Conselheiros de Politicas Sociais, responsaveis
pelo exercicio do controle social, nao pode ser plenamente aceita, pois, os testes
aplicados ndo permitem afirmar que o Relatério da CGU € compreensivel na percep¢ao
da maioria dos conselheiros, tendo como principal fator a necessidade de conhecimento

técnico especifico para sua compreensao.

As respostas a questdo 16, no que respeita a nota atribuida a compreensibilidade

que possuem os conselheiros sobre o relatério, sdo demonstradas na Tabela 12 a seguir:

Nota Freqiiéncia|Percentual|Percentual Acumulado
2 1 3,2 3,2
3 3 9,7 12,9
4 20 64,5 77,4
5 7 22,6 100,0
31 100,0

Tabela 12 - Nota atribuida ao nivel de compreensibilidade
Fonte: elaboracdo prépria.

Em que pese as inferéncias estatisticas, a plenitude da compreensdo das
informacdes do relatério ndo estd configurada na percepcao dos conselheiros, pois, a
maioria dos respondentes (77,4% do total) afirma que o relatério € compreensivel, mas,

nao plenamente, tal qual ilustra o Grafico 08 a seguir:
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Grafico 08 — Nota atribuida ao nivel de compreensibilidade

Nota atribuida ao nivel de compreensibilidade
3,20%

m Nota2
m Nota 3
Nota 4

M Nota 5

64,50%

Fonte: elaboracdo propria.

Essa situacdo pode ser explicada pela necessidade de conhecimento técnico
especifico para o entendimento do relatério e também pelo fato de a amostra pesquisada
ndo apresentar tais conhecimento especificos. Observando-se exclusivamente esta
questdo, poder-se-ia exclui-la da avaliacdo e perceber-se-ia uma aceitacdo da hipdtese
de compreensio, reforcada pela propria questdo que indaga sobre compreensibilidade,

cuja concordancia foi de 58,1%.

Quando questionados pelos motivos do relatério ndo ser plenamente

compreensivel, os respondentes indicaram os descritos na Tabela 13 a seguir:

Motivo Freqiiéncia | Percentual
Conhecimento técnico necessario 4 16,67%
Quantidade excessiva de informagdes 3 12,50%
Linguagem técnica/pesada 3 12,50%
Diivida se minha compreensdo é a que deveria ser 3 12,50%
Excesso de citagdo de legislacdo 2 8,33%
Forma de escrever é muito extensa e pouco objetiva 2 8,33%
Formatacdo que impde ocultag@o de informagdes 1 4,17%
Naio souberam informar 6 25,00%
24

Tabela 13 — Motivos do relatério da CGU nio ser plenamente compreensivel
Fonte: elaboracdo prépria

Da andlise das respostas pode-se verificar que 41,67% dos respondentes que nao
atribuiram nota mixima a compreensdo, apontaram como motivos questdes ligadas a
linguagem (12,50%), quantidade de informacdes (12,50%) e necessidade de
conhecimento técnico especifico (16,67%). Isso pode apontar para o fato de que apesar
dos respondentes afirmarem ter tido compreensdo do relatério, admitem ndo ter sido

plena.
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Registre-se ainda que constaram questdes referentes a comparabilidade dos
relatérios, o que complementaria o item compreensdo dos mesmos para efeito deste

estudo. A Tabela 14 apresenta o resumo das respostas:

ituacdo d ST Desvi Estatisti
Si uagao éa Respostas Média | 510 stavstica P valor
Afirmacio

Afirmacao apresentada Padrio W

le2 3 4e5

Vocé entende que é possivel
compard-lo com outros

- DEVERIA
relatopos~da CGU sobre CONCORDAR 9,7 194 | 71,0 3,90 1,044 -0,433 0,665
fiscalizacdes em outros
Municipios

Vocé entende que € possivel
comparé-lo com outros

relatérios de outros Orgdos DEVERIA
de controle sobre CONCORDAR o7 226 | 61,7 397 L.110 0,433 0,665
fiscalizacdes em outros
Municipios
Vocé entende que € possivel
compara-lo com as situagdes
DEVERIA
encontradas pelo Conselho e CONCORDAR 6,5 38,7 | 54,8 3,71 1,006 -2,294 0,022

demonstradas no parecer da
prestacdo de contas

N= 31, para todas as questdes
Nivel de confianca 95%

Tabela 14 - Opinido dos Respondentes, em percentuais, quanto a comparabilidade do relatério da CGU
Fonte: Elaboragao propria.

A Tabela acima permite inferir que, na percep¢ao dos conselheiros, os relatérios
de fiscalizacdo da CGU podem ser comparados com outros relatérios de fiscalizacdo da
CGU de diferentes municipios, evidenciando com isso uma consisténcia nos padrdes
metodoldgicos; pode-se afirmar também que, ha a possibilidade de comparacao destes
com outros relatérios de outros 6rgdos de controle. No caso especifico de comparagao
com as informacgdes encontradas pelo conselho e demonstradas no parecer cujo p-valor

foi de 0,022, € aceita estatisticamente ao nivel de significancia de 10%.

7.3.2.2 Relevancia
O teste de HO-b (relevancia do relatério pelos conselheiros) utilizou as respostas
de seis questdes tomadas como proxies da verificacdo da relevancia do relatério da

CGU. A Tabela 15 apresenta o resumo das respostas:
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Respostas
Afirmacdo apresentada Sltgagao fla le2 3 4e5 | Média Desv~10 Estatistica P valor
Afirmacio Padrao \
O relatdrio foi disponibilizado DEVERIA
em tempo adequado CONCORDAR 74,2 32 | 226 2,00 1,438 -3,968 0,000
As informagdes do relatério
o DEVERIA
podem ser utilizadas para 0 3,2 96,8 4,71 0,529 -2,401 0,016
avaliacOes futuras CONCORDAR
As informagdes apresentadas
permitem que o Conselho DEVERIA )
acompanhe os resultados de CONCORDAR 3.2 323 | 645 4,00 0,931 0,655 0,513
decisdes tomadas
As informagdes apresentadas
o DEVERIA
auxiliam o Cclnselho na CONCORDAR 3.2 3.2 93,6 4,39 0,844 -2,000 0,046
escolha de a¢des corretivas
As informagdes apresentadas
sdo deliberadas pelo Conselho DEVERIA
em suas reunides e CONCORDAR 22,6 6,5 710 371 1,596 0,491 0,623
consignadas em Ata
De acordo com o relatério
apresentado para o seu
L . DEVERIA
Municipio o Conselho deveria CONCORDAR 16,1 | 38,7 | 452 3,48 1,338 -1,426 0,154
ter dado uma parecer
diferente ao que foi dado

N= 31, para todas as questdes
Nivel de confiang¢a 95%

Tabela 15 - Opinido dos Respondentes, em percentuais, quanto a relevancia do relatério da CGU
Fonte: Elaboragao propria.

Como se pode observar, na Tabela 15, apenas uma das seis questdes
apresentadas teve sua hipétese nula rejeitada para nivel de significancia de 5% ou 10%,
evidenciando a falta de tempestividade plena, na percep¢do dos respondentes, das
informacdes apresentadas no Relatério da CGU, haja vista que a questdo indagava se o
relatdrio foi disponibilizado em tempo adequado para o conselho. Cumpre registrar que
de acordo com as informagdes disponiveis no sitio da CGU dentre os diversos
encaminhamentos realizados, sdo enviadas copias do relatério para a Prefeitura e para a
Camara Municipal, além da disponibilizacdo na internet, porém os conselheiros que
afirmaram ndo ter tido acesso ndo acessaram nem a internet, nem receberam cépia do

relatério enviado pela Prefeitura ou pela Camara.

Ja no que respeita as questdes que objetivavam saber se as informagdes do
relatério poderiam ser utilizadas para avaliacdes futuras (11b) (p-valor de 0,016) e se as
informagdes apresentadas auxiliavam o Conselho na escolha de agdes corretivas (11d),
(p-valor de 0,046), verificou-se sua admissdo estatistica ao nivel de significancia de
10%, indicando que os relatérios da CGU sdo relevantes pela possibilidade de
influenciar a atuacdo dos Conselhos no acompanhamento da gestdo de recursos e

programas de Governo.
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Acerca dos atributos das informagdes do relatério que contemplam a relevancia,
pode-se afirmar que, na visdao dos conselheiros, o relatério da CGU resguarda a
oportunidade, o valor preditivo e o feedback (indicando que a informacao € utilizada
para acompanhamento e controle), tendo em vista a relevancia estatistica ao nivel de
significancia de 5%, quanto aos questionamentos se as informacdes apresentadas sao
objeto de deliberacdo das reunides dos Conselhos, se relatam conclusdes divergentes do

parecer emitido ou se permitem o acompanhamento do resultado das decisdes tomadas.

Com isso, pode-se inferir que a hipdtese HO(b) — Os relatérios da CGU sao
relevantes, na percepcao dos Conselheiros de Politicas Sociais, responsaveis pelo
exercicio do controle social, ndo pode ser rejeitada, embora os testes aplicados nao
permitam afirmar que o Relatério da CGU ¢ plenamente relevante para a maioria dos

conselheiros devido as falhas quanto a tempestividade.

Tal fato recebe amparo nas respostas a questdo 12 que respeita a nota atribuida a

relevancia que possuem os conselheiros no relatério, demonstradas na Tabela 16 a

seguir:
Nota Freqiiéncia Percentual Percentual Acumulado
3 2 6,5 6,5
4 6 19.4 25,8
5 23 74,2 100,0
Total 31 100,0

Tabela 16 - Nota atribuida ao nivel de relevancia
Fonte: Elaboragado prépria.

Em que pese a maioria (74,2%) dos respondentes atribuir nota maxima ao nivel
de relevancia dos Relatérios da CGU, alguns dos respondentes ndo compreenderam

desta forma, como ilustra o Grafico 09:
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Grafico 09 — Nota atribuida ao nivel de relevancia

Nota atribuida ao nivel de relevancia

6,50%

0,
L2.40% M Nota3

Nota 4

W Notabs

Fonte: elaboracdo propria.

Quando questionados sobre os motivos de relatério ndo ser plenamente

confidvel, os respondentes apresentaram as respostas descritas na Tabela 17 a seguir:

Motivo Freqiiéncia | Percentual
Sempre tem algo a melhorar 2 25,00%
Nao chegou a tempo 2 25,00%
Nao trata questdes especificas 1 12,50%
S6 diz o que estd errado e ndo apresenta recomendacdes 1 12,50%
A confiancga pode afetar a importincia 1 12,50%
Ignora a realidade do municipio 1 12,50%
8

Tabela 17 — Motivos do relatério da CGU nio ser plenamente relevante
Fonte: elaboracio prépria

Da andlise dos motivos expostos verifica-se uma ansiedade no sentido da
evolucdo dos documentos gerados pela CGU e nao uma insuficiéncia das informacgdes
prestadas, sendo responséveis pela percep¢do de ndo ser plenamente relevante: reduzir o
tempo de publicagdo ou melhorar a tempestividade (25,00%), inclusdao de questdes
especificas (12,50%), constatacdes sem recomendagdes (12,50%), e, também, a

possibilidade continua de implementar melhorias no relatério (25,00%).
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O teste de HO-c (confiabilidade do relatério pelos conselheiros) utilizou as

respostas de cinco questdes, como proxies adotadas da confiabilidade do relatério da

CGU. A Tabela 18 apresenta o resumo das respostas:

Respostas

Afirmagdo apresentada

Situagdo da
Afirmacio

le2

3

4e5

Média

Desvio
Padrao

Estatistica
w

P valor

Representam com
fidelidade a situag@o que
voce ja havia chegado a
conclusdo ou desconfiava.

DEVERIA
CONCORDAR

19.4

29,0

51,6

3,42

1,285

-1,237

0,216

Sdo tendenciosas e
demonstram algum tipo
de direcionamento
(politico, pessoal, etc.) a
favor ou contra o gestor
Municipal

DEVERIA
DISCORDAR

87,1

9,7

32

1,42

0,807

-1,580

0,114

Sdo construidas com
cautela e ndo possuem
exageros ou omissdes por
parte dos auditores no
momento da fiscalizacio

DEVERIA
CONCORDAR

22,6

32,3

45,1

3,23

1,203

-2,804

0,005

Sao passiveis de serem
confirmadas em outras
instancias como Tribunais
de Contas, Ministérios,
Prefeitura, etc.

DEVERIA
CONCORDAR

12,9

87,1

445

0,723

-2,357

0,018

Ao tomar conhecimento
de que seu Municipio teve
um Relatério de Auditoria
Elaborado pela CGU vocé
se sente mais tranqiiilo na
sua atua¢ao como
Conselheiro.

DEVERIA
CONCORDAR

32

16,1

83,9

4,39

0,844

-1,528

0,127

N= 31, para todas as questdes

Nivel de confianca 95%

Tabela 18 - Opinido dos Respondentes, em Percentuais, quanto a confiabilidade no relatério da CGU
Fonte: Elaboragao propria.

Como se pode observar, na tabela acima, apenas uma questio teve sua hipdtese

nula rejeitada ao nivel de significancia estabelecido nesta perquiri¢do. Cuida-se do item
cuja pergunta intencionava saber se as informacdes contidas no relatério eram
construidas com cautela e ndo possuiam exageros ou omissdes por parte dos auditores
no momento da fiscalizagdao. O p-valor encontrado demonstra que, na percep¢cao dos
respondentes, ndo se pode afirmar que hd plena confianca na cautela e auséncia de
exagero na construcao do Relatério da CGU. Estatisticamente, a prudéncia € o atributo

que, na percep¢ao dos respondentes, ndao € plenamente cumprido.

A tendéncia dos respondentes em considerar a CGU idonea e imparcial nas suas
fiscalizacdes, que pode ser observada na segunda pergunta da tabela acima, ¢
confirmada, pois, o p-valor encontrado € aceito ao nivel de significincia estabelecido.

Com isso, os atributos da informacdo contdbil testados, relativos a confiabilidade e
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neutralidade, na percepcdo de tais respondentes sdo cumpridos no momento da

elaboragao dos relatérios da CGU.

Outro atributo testado relativo a confiabilidade, a verificabilidade, também teve
a hipétese nula aceita ao nivel de significancia estabelecido, no sentido de que os
relatérios da CGU representam com fidelidade uma situacdo percebida anteriormente

pelos respondentes.

Vale ressaltar que no caso da questdo que se propOs a investigar se as
informagdes do relatério eram passiveis de serem confirmadas em outras instancias
como Tribunais de Contas, Ministérios, Prefeitura, etc., foi aceita ao nivel de

significancia para 10%.

No que concerne a tranqiiilidade em atuar como conselheiro em um municipio
onde ja foi realizada auditoria pela CGU, estatisticamente ndo houve a rejei¢do das
hipéteses nulas, demonstrando assim a existéncia de uma tendéncia a tranqiiilidade

motivada pela existéncia de uma auditoria da CGU no municipio.

Ante o exposto, pode-se inferir que a hipdotese HO(c) — Os relatérios da CGU
sao confiaveis na percepcao dos Conselheiros de Politicas Sociais, responsaveis pelo
exercicio do controle social, ndo pode ser rejeitada, pois diante dos testes aplicados,
verificou-se que € possivel afirmar que o Relatério da CGU cumpre os atributos de
confiabilidade para a maioria dos conselheiros, exceto no que se refere a prudéncia.
Entretanto, mesmo o p-valor ndo sendo aceito, foi identificado um considerdvel

percentual de concordancia (45,1%) quanto a cautela na constru¢do dos relatorios,

auséncia de exageros ou omissdes por parte dos auditores.

Tal fato pode ser corroborado pelas respostas a questao 10, que diz respeito a

nota atribuida a confianca dos conselheiros ao relatério, evidenciadas na Tabela 19 a

seguir:
Nota Freqiiéncia | Percentual Percentual Acumulado
3 7 22,6 22,6
4 17 54,8 774
5 7 22,6 100,0
Total 31 100,0

Tabela 19 - Nota atribuida ao nivel de confiancga
Fonte: Elaboragdo prépria
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Como se pode perceber, a maioria, 77,4%, nao atribuiu a nota maxima (nota 5)

de confianga ao relatério da CGU (notas 3 e 4), sendo tal fato ilustrado no Grafico 10:

Grafico 10 — Nota atribuida ao nivel de confiabilidade

Nota atribuida ao nivel de confianga

22,60%

Nota 3
m Nota4

W Notas

Fonte: elaboracgdo propria.

Quando questionados sobre os motivos de o relatério ndo ser plenamente
confidvel, os respondentes optaram pelas respostas categorizadas, conforme serd

descrito na Tabela 20 a seguir:

Motivo Freqiiéncia | Percentual
Erros humanos 11 45,83%
Auséncia de confirmacgao pelo conselho 5 20,83%
Auséncia de membro do conselho durante a fiscalizagdo 2 8,33%
Necessidade de aprofundamento das informacdes 1 4,17%
Corrupcio individual 1 4,17%
Idéias pré-concebidas 1 4,17%
Auséncia de retorno dos técnicos 1 4,17%
Comportamento tendencioso por conta de auditorias anteriores 1 4,17%
Pouco tempo despendido na fiscaliza¢do 1 4,17%
24

Tabela 20 — Motivos do relatério da CGU nio ser plenamente confidvel
Fonte: elaboracio prépria

Da andlise dos motivos expostos pelos conselheiros que ndo atribuem a nota de
plena confianga aos relatérios da CGU, verificou-se que 29,16% dos motivos advém da
auséncia de participagdo do conselho na fiscalizagdo quanto ao acompanhamento
(8,33%) ou parecer (20,83%), e que a maioria (45,83%) aponta a possibilidade de erros
humanos como principal argumento motivador. Pode-se relacionar esta explanacdo de
motivos com a auséncia de confirmacao estatistica para o atributo de prudéncia, sendo-
lhe complementar no sentido de que a auséncia de que esta pode ocorrer por conta de

erros humanos, ou pela percepcdo que a nao-participagdo na fiscalizagao
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7.3.2.4 Comparativo acerca da percepg¢ao dos atributos da Informacao Contébil

Para avaliar se a confianca do Relatério da CGU seria afetada quando o
respondente do questiondrio fosse representante do gestor ou ndo, utilizou-se o teste
Qui-Quadrado de Pearson e o teste Exato de Fisher. A varidvel referente a confianca foi
reduzida a duas dimensdes: ndo concorda (valores 1 e 2 da escala Likert utilizada, de 1 a

5) e concorda (valores 3, 4 € 5).

O primeiro comparativo foi realizado para investigar se havia diferenca de
percep¢do quanto aos atributos da informacao contdbil por segmento da sociedade que
os respondentes representam. No caso, a divisdo foi feita entre representantes
governamentais e nao-governamentais. Os resultados da comparagdo das questdes

referentes aos atributos da confiabilidade da informacdo contébil sdo expostos na Tabela

21 a seguir:
Segmento da Sociedade que Total
representa
Questdo|Descri¢ao . Nao
n° Governamentais Governamentais
8a |As informagdes do relatdrio representam com Nio 4 ’ 6
fidelidade a situacdo que vocé ja havia chegado a Concorda
conclusdo ou desconfiava. Concorda 11 14 25
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson = 0,995 (a = 0,318 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,295 monocaudal
8b  [Sdo tendenciosas e demonstram algum tipo de Nao 14 16 30
direcionamento (politico, pessoal, etc.) a favor ou Concorda
contra o gestor Municipal Concorda 1 0 1
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson = 1,102 (a = 0,294 bicaudal)
Teste exato de Fisher a = 0,484 monocaudal
8c  |Sdo construidas com cautela e ndo possuem exageros |Ndo 3 4 7
ou omissdes por parte dos auditores no momento da Concorda
fiscalizagdo Concorda 12 12 24
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 0,111 (o = 0,739 bicaudal)
Teste exato de Fisher a. = 0,539 monocaudal
8e |Ao tomar conhecimento de que seu Municipio teve um |Nao 0 1 1
Relatério de Auditoria Elaborado pela CGU vocé se Concorda
sente mais tranqiiilo na sua atua¢o como Conselheiro. |~on o4, 15 15 30
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 0,969 (o = 0,325 bicaudal)
Teste exato de Fisher a = 0,516 monocaudal)

Tabela 21 — Comparativo entre a confiabilidade e o segmento da sociedade que representa
Fonte: Elaboracdo prépria.
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Como se pode observar os resultados s@o apresentados por questdo de acordo
com a ordem das questdes no questiondrio, sendo apresentados os valores encontrados
dos testes Qui-quadrado e Fisher logo abaixo da representacdo de cada questao. Cumpre
lembrar que os testes sdo realizados no intuito de verificar diferengas de percepg¢do entre
subgrupos, assim é conveniente a leitura da tabela dentre os que concordam, quantos
sao do grupo de representantes governamentais, € assim por diante, para que se

identifique a presenca ou nao da diferenca de percepgao.

Assim a hipétese de diferenca de percepcdo s6 pode ser considerada
estatisticamente significante quando o p-valor for menor que o nivel de significancia
estabelecido, ou seja, € rejeitada a hipdtese estatistica nula que nao ha diferenca de
percepgao.

Os dois testes indicaram que a relagdo entre as varidveis “segmento da sociedade
que o conselheiro representa” e as questdes referentes a confiabilidade ndo sdo
estatisticamente significativas a um nivel de significancia de 5%, ou seja, ndo existe

diferenca de percepc¢do dos conselheiros no que concerne a confiabilidade entre os

grupos sociais que foram estabelecidos para esse teste.

Da andlise da tabela pode-se verificar que, no que respeita ao atributo de
confiabilidade testado pela questdo 8a, daqueles que concordaram que existe uma
representacao fidedigna da realidade, a maioria (56%) ndo representa o governo. Assim
como no atributo neutralidade, testado pela questdo 8b, que a maioria também ¢é
representante do governo. Nas questdes posteriores, ndo houve uma maioria, pois o
quantitativo dos respondentes dos questiondrios que concordaram com as afirmagdes foi

exatamente igual.

Em seguida, realizando-se uma andlise similar para as questdes referentes a

relevancia do relatério observou-se a comparagdo constante na Tabela 22 a seguir:
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Total
representa
Queitéo Descricao Governamentais Nio .
n Governamentais
11a |O relatério foi disponibilizado em tempo adequado Nio
12 11 23
Concorda
Concorda 3 5 8
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 0,512 (o = 0,474 bicaudal)
Teste exato de Fisher a = 0,382 monocaudal
11c |As informacdes apresentadas permitem que o Conselho Nio 1 0 1
acompanhe os resultados de decisdes tomadas Concorda
Concorda 14 16 30
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 1,102 (o = 0,294 bicaudal)
Teste exato de Fisher a = 0,484 monocaudal
11d |As informagdes apresentadas auxiliam o Conselho na Nio
- . 0 1 1
escolha de agdes corretivas Concorda
Concorda 15 15 30
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 0,969 (o = 0,325 bicaudal)
Teste exato de Fisher a = 0,516 monocaudal
11le |As informacdes apresentadas sdo deliberadas pelo Conselho |Nao ) 5 7
em suas reunides e consignadas em Ata Concorda
Concorda 13 11 24
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 1,422 (o = 0,233 bicaudal)
Teste exato de Fisher a = 0,224 monocaudal
11f De acordo com o relatdrio apresentado para o seu Municipio |Nao
o Conselho deveria ter dado uma parecer diferente ao que  |Concorda 1 4 5
foi dado
Concorda 14 12 26
Total 15 16 31

Tabela 22 — Comparativo entre a relevancia e o segmento da sociedade que representa

Qui-quadrado de Pearson= 1,924 (o = 0,165 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,186 monocaudal

Fonte: Elaboracdo prépria

Os dois testes indicaram que a relagdo entre as varidveis “segmento da sociedade

que representa” e as questdes referentes a relevancia ndo sdo estatisticamente

significativas a um nivel de significincia de 5%, ou seja, ndo existe diferenca de

percep¢do dos conselheiros no que concerne a relevancia entre 0s grupos sociais que

foram estabelecidos para esse teste.

Da andlise da tabela pode-se observar uma convergéncia entre as percepcoes dos

conselheiros que representam o segmento governamental e os conselheiros que

representam os demais segmentos, pois, corroborando a inferéncia estatistica as

opinides tendem a ser parecidas.
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Quanto as questdes referentes a compreensibilidade do relatério observou-se a

comparacao constante na Tabela 23 a seguir.

Os dois testes indicaram que a relagdo entre as varidveis “segmento da sociedade

que representa” e as questOes referentes a compreensdo a um nivel de significancia de

5%, apresentam duas questdes onde os conselheiros tiveram suas percepcoes

divergentes.
Segmento da Sociedade que
representa Total
Queitao Descrigao . Nio
n Governamentais .
Governamentais
15a |As informagdes apresentadas sdo plenamente Nao 2 1 3
compreensiveis Concorda
Concorda 13 15 28
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 0,444 (o = 0,505 bicaudal)
Teste exato de Fisher a = 0,475 monocaudal
15b  |H4 uma quantidade excessiva de informagdes Nao 1 16 27
Concorda
Concorda 4 0 4
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 4,899 (o = 0,027 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,043 monocaudal
15¢ |A linguagem utilizada é dificil Nao 9 13 2
Concorda
Concorda 6 3 9
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 1,697 (o = 0,193 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,183 monocaudal
15d |A forma de apresentagdo das informacdes (layout, fato, |Nado 2 0 2
descri¢do sumdria, constatacdo, evidéncia, responsavel) (Concorda
¢ adequada e facilita o entendimento Concorda 13 16 29
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 2,280 (o = 0,131 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,226 monocaudal
15¢ |E necessario ter um conhecimento técnico especifico Nao
. - . . 6 12 18
para entender as informagdes contidas no relatério Concorda
Concorda 9 4 13
Total 15 16 31

Qui-quadrado de Pearson= 3,895 (o = 0,048 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,053 monocaudal

Tabela 23 — Comparativo entre a compreensibilidade e o segmento da sociedade que representa
Fonte: Elaboragao propria.
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Na questdo 15b, que questionava se era excessiva a quantidade de informagdes
presentes nos relatérios da CGU, verificou-se uma diferenca de percep¢ao entre os
conselheiros estatisticamente significante, posto que, entre 0os que ndo concordam que
ha uma quantidade excessiva de informagdes nos relatérios, a maioria ndo representa o
governo e dentre os que acham que existe uma quantidade excessiva de informacdes
todos representam o governo. Esse fato pode demonstrar que hd uma tendéncia de os
representantes governamentais considerarem o relatério especifico ao seu municipio

muito extenso, ou excessivamente detalhado.

Na questdao 15e, que verificava a necessidade de um conhecimento técnico
especifico para entender as informacdes contidas nos relatérios da CGU, observou-se no
resultado do teste Qui-quadrado de Pearson, um indicativo de diferenca de percepcao
estatisticamente significante, pois, o p-valor foi de 0,048. Entretanto, quando o
resultado do Teste exato de Fischer € observado, o p-valor foi de 0,053 apontando para

a inexisténcia de uma diferenca de percepg¢ao estatisticamente significante.
O Grifico 11 demonstra um comparativo destes principais resultados:

Grafico 11 - Destaques na diferenca de percepcdo em relacdo ao segmento da
sociedade dos respondentes

m Nio
100,0% Governamentais
9,2%——
40,79! 33,33!

Governamentais

N&do Concorda Concorda N&do Concorda Concorda

15b Quantidade excessiva de 15e Conhecimento técnico

informacodes especifico

Fonte: elaboracdo propria.

Tal fato pode ser um indicativo de que ha uma diferenca sutil de percep¢ao entre
os conselheiros representantes do governo e os representantes dos demais setores da
sociedade no que diz respeito a necessidade de conhecimento técnico especifico para a
compreensdo dos relatérios. Observe-se que 66,66% dos que ndo concordam nao fazem

parte do grupo que representa o governo e 69,23% dos que acreditam que hd a
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necessidade de um conhecimento especifico sdo representantes dos demais setores da

sociedade.

Realizando-se uma andlise similar, comparando-se as questdes referentes a
confianc¢a do relatdrio e o fato de ter tido acesso ao relatdrio especifico da CGU sobre

seu municipio, observou-se o constante na Tabela 24 a seguir:

Acesso ao Relatério | Total

Questdo|Descri¢ao Nao teve
e ACESSO Teve acesso
8a |As informagdes do relatdrio representam com fidelidade a Nao Concorda 5 1 6
situagdo que vocé ja havia chegado a conclusio ou
desconfiava. Concorda 14 1 25
Total 19 12 31
Qui-quadrado de Pearson = 1,524 (a = 0,217 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,226 monocaudal
8b  |Sdo tendenciosas e demonstram algum tipo de Nio Concorda 19 1 30
direcionamento (politico, pessoal, etc.) a favor ou contra o
gestor Municipal Concorda 0 | !
Total 19 12 31
Qui-quadrado de Pearson= 1,636 (o = 0,201 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,387 monocaudal
8c  |Sao construidas com cautela e ndo possuem exageros ou Nao Concorda 3 4 7
omissdes por parte dos auditores no momento da fiscaliza¢do
Concorda 16 3 o4
Total 19 12 |31
Qui-quadrado de Pearson= 1,295 (a = 0,255 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,241 monocaudal
8e |Ao tomar conhecimento de que seu Municipio teve um Nao Concorda | 0 |
Relatério de Auditoria Elaborado pela CGU vocé se sente
mais tranqiiilo na sua atuagdo como Conselheiro. Concorda 18 12 30
Total 19 12 |31
Qui-quadrado de Pearson= 0,653 (a = 0,419 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,613 monocaudal

Tabela 24 — Comparativo entre a confianga e o fato de ter tido acesso ou ndo ao relatério da CGU
Fonte: Elaboragao propria.

Os dois testes indicaram que a relacdo entre as varidveis “acesso ao relatério” e
as questdes referentes a confianca ndo sio estatisticamente significativas a um nivel de
significancia de 5%, ou seja, ndo existe diferenca de percep¢ao dos conselheiros no que

concerne a confianga entre os grupos sociais que foram estabelecidos para esse teste.

Da andlise da tabela pode-se verificar no que respeita ao atributo de
confiabilidade testado pela questdo 8a que, daqueles que concordam com existe uma

representacdo fidedigna da realidade, a maioria (56%) ndo teve acesso aos relatorios da
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CGU. Assim como no atributo neutralidade, testado pela questdo 8b, que a maioria

(63,33%) também ndo teve acesso aos relatorios.

Nas questdes posteriores, a mesma tendéncia observada nas questdes anteriores €

mantida. No que concerne a prudéncia, testada pela questdo 8c, 66,67% dos

respondentes ndo tiveram acesso ao relatério e, sobre a tranqiiilidade ao atuar no

controle social sabendo que a CGU ja havia realizado uma fiscalizagdo no municipio,

60% dos respondentes nao tiveram acesso ao relatério da CGU.

relatério observou-se a comparagao constante na Tabela 25 a seguir:

Realizando-se uma anélise similar para as questdes referentes a relevancia do

Acesso ao Relatério Total
Que(s)tao Descrigao Nao teve Teve acesso
n acesso
11a  |O relatério foi disponibilizado em tempo adequado Nao Concorda 17 6 3
Concorda
2 6 8
Total
19 12 31
Qui-quadrado de Pearson= 5,985 (a = 0,014 bicaudal)
Teste exato de Fisher a = 0,022 monocaudal
11c  |As informagdes apresentadas permitem que o Conselho acompanhe os Nio Concorda
resultados de decisdes tomadas 1 0 1
Concorda
18 12 30
Total
19 12 31
Qui-quadrado de Pearson= 0,653 (a = 0,419 bicaudal)
Teste exato de Fisher a = 0,613 monocaudal
11d  |As informagGes apresentadas auxiliam o Conselho na escolha de agdes Nio Concorda
corretivas 1 0 1
Concorda
18 12 30
Total
19 12 31
Qui-quadrado de Pearson= 0,653 (a = 0,419 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,613 monocaudal
11le |As informagdes apresentadas sdo deliberadas pelo Conselho em suas Nio Concorda
reunides e consignadas em Ata 5 2 7
Concorda
14 10 24
Total
19 12 31
Qui-quadrado de Pearson= 0,392 (o = 0,531 bicaudal)
Teste exato de Fisher a = 0,435 monocaudal
11f  |De acordo com o relatério apresentado para o seu Municipio o Conselho  |Ndo Concorda
deveria ter dado uma parecer diferente ao que foi dado 3 2 5
Concorda
16 10 26
Total
19 12 31
Qui-quadrado de Pearson= 0,004 (o = 0,948 bicaudal)
Teste exato de Fisher a = 0,658 monocaudal

Tabela 25 — Comparativo entre a relevancia e o segmento da sociedade que representa
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Fonte: Elaboragao propria.

Os dois testes indicaram que a relacdo entre as varidveis “acesso ao relatério” e
as questdes referentes a compreensdo a um nivel de significancia de 5%, apresenta uma

questdo onde os conselheiros tiveram suas percep¢des divergentes.

Na questdao 1la, que se propds a investigar se o relatério da CGU foi
disponibilizado em tempo adequado aos conselheiros, verificou-se um indicativo de
diferenca estatisticamente significante referente a percep¢ao entre os conselheiros, visto
que, o resultado do teste Qui-quadrado de Pearson foi um p-valor de 0,014, confirmado
pelo Teste Exato de Fischer que tem um p-valor de 0,022. Tal fato pode ser ilustrado
pelo Gréficol2, a seguir:

Grafico 12 — Destaque na diferenca de percep¢do em relacdo ao acesso prévio ao
relatorio especifico da CGU referente ao seu Municipio

e

B Teve acesso

Nao teve acesso

Nao Concorda Concorda

1laTempestividade do relatério

Fonte: elaboracdo propria.

Da andlise da tabela pode-se observar uma convergéncia entre as percepcoes dos
conselheiros que tiveram acesso ao relatorio e os que ndo tiveram acesso ao relatorio,
pois os resultados das inferéncias estatisticas apontam que as opinides tendem a ser

congruentes.

Realizando-se uma andlise similar para as questdes referentes a
compreensibilidade do relatério observou-se a comparacdo constante na Tabela 26 a

seguir:
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Acesso ao Relatério  |Total
Queitéo Descricao Nao teve Teve acesso
n acesso
15a |As informagdes apresentadas sdo plenamente compreensiveis |Ndo Concorda 2 | 3
Concorda 17 1 23
Total 19 12 31
Qui-quadrado de Pearson= 0,040 (o = 0,841 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,672 monocaudal
15b |Ha uma quantidade excessiva de informacdes Nio Concorda 17 10 27
Concorda 2 ’ 4
Total 19 12 31
Qui-quadrado de Pearson= 0,247 (a. = 0,619 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,507 monocaudal
15¢ |A linguagem utilizada € dificil Nao Concorda 13 9 2
Concorda 6 3 9
Total 19 12 |31
Qui-quadrado de Pearson= 0,155 (a = 0,694 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,511 monocaudal
15d |A forma de apresentagdo das informacgdes (layout, fato, Nao Concorda 0 ’ ’
descricdo sumadria, constatacdo, evidéncia, responsavel) é
adequada e facilita o entendimento Concorda 19 10 29
Total 19 12 |31
Qui-quadrado de Pearson= 3,385 (a = 0,066 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,142 monocaudal
15¢ |E necessdrio ter um conhecimento técnico especifico para Nio Concorda
. - . . 10 8 18
entender as informagdes contidas no relatério
Concorda 9 4 13
Total 19 12 31

Qui-quadrado de Pearson= 0,595 (a = 0,440 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,347 monocaudal

Tabela 26 — Comparativo entre a compreensibilidade e o segmento da sociedade que representa
Fonte: Elaboragao propria.

Os dois testes indicaram que a relacdo entre as varidveis “acesso ao relatério” e

as questoes referentes a compreensibilidade nio sdo estatisticamente significativas a um

nivel de significancia de 5%, ou seja, ndo existe diferenca de percepcdo dos

conselheiros no que concerne a compreensao entre os conselheiros que tiveram e nao

tiveram acesso aos relatorios da CGU.

Entretanto, se houvesse a dilatacdo do nivel de significincia para 10%, a questdao

15d apontaria para uma diferenca de percepcao entre os conselheiros, ja que se pode
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observar que o teste Qui-quadrado de Pearson resultaria em um p-valor de 0,066.
Contudo, ao se observar o p-valor resultante do Teste Exato de Fischer que foi de 0,142,

esse indicativo de diferenca de percepcao estatisticamente significativa seria arrefecido.

Realizando-se uma andlise similar, comparando-se as questdes referentes a
confianca do relatério e o grau de instrucdo em contabilidade, sobre seu municipio,

observou-se o constante da Tabela 27 a seguir:

Conhecimento em Total
Contabilidade
Queitao Descricao Nenhum Bau,(o‘ou
n Médio
8a  |As informagdes do relatério representam com fidelidade a Nao Concorda 6 0 6
situag@o que voceé ja havia chegado a conclusio ou
desconfiava. Concorda 9 16 25
Total 15 16 |31
Qui-quadrado de Pearson=7,936 (a = 0,005 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,007 monocaudal
8b  [Sdo tendenciosas e demonstram algum tipo de Nao Concorda
N~ . 15 15 30
direcionamento (politico, pessoal, etc.) a favor ou contra o
gestor Municipal Concorda 0 1 |
Total 15 16 |31
Qui-quadrado de Pearson= 0,969 (a = 0,325 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,516 monocaudal
8c  [Sdo construidas com cautela e ndo possuem exageros ou Nao Concorda
. . N 3 4 7
omissdes por parte dos auditores no momento da fiscalizacido
Concorda 12 12 2
Total 15 16 |31
Qui-quadrado de Pearson= 0,111 (a = 0,739 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,539 monocaudal
8e |Ao tomar conhecimento de que seu Municipio teve um Nao Concorda 0 1 |
Relatério de Auditoria Elaborado pela CGU vocé se sente
mais tranqiiilo na sua atuag¢do como Conselheiro. Concorda 15 15 30
Total 15 16 |31
Qui-quadrado de Pearson= 0,969 (a = 0,325 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,516 monocaudal

Tabela 27 — Comparativo entre a confianga e o fato de ter tido acesso ou ndo ao relatério da CGU
Fonte: Elaboracdo prépria.

Os dois testes indicaram que a relacdo entre as varidveis “conhecimento em
contabilidade” e as questdes referentes a confianga a um nivel de significancia de 5%,

apresenta uma questao onde os conselheiros tiveram suas percepgdes divergentes.

Na questdo 8a, que investigava a fidelidade das informagdes perante a realidade

encontrada no municipio, as inferéncias estatisticas apresentaram um indicativo de
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diferenga de percepcdo estatisticamente significante, pois, o resultado do teste Qui-
quadrado de Pearson e do Teste Exato de Fischer apresentaram p-valor de 0,005 e

0,007, respectivamente, ilustrados no Gréfico 13 a seguir:

Griafico 13 — Destaque na diferenca de percep¢do em relagdo ao grau de instrucio em
contabilidade

M Baixo ou Médio

Nenhum

Nao Concorda Concorda

8a Fidelidade das Informagodes

Fonte: elaboracio propria.

Essa diferenga pode ser oriunda da falta de conhecimento em contabilidade
resultando numa dificuldade de relacionar a situacdo encontrada no municipio e o que

foi expresso no relatorio da CGU.

Da andlise da tabela, pode-se observar uma convergéncia entre as percepgdes
dos conselheiros que t€ém nenhum conhecimento e um conhecimento baixo ou médio
em contabilidade, visto que os resultados das inferéncias estatisticas apontam que as

opinides tendem a ser congruentes.

Realizando-se uma andlise similar para as questdes referentes a relevancia do

relatério observou-se a comparacao constante da Tabela 28 a seguir:
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Contabilidade | O
Queitﬁo Descricao Nenhum Bal)’co‘ou
n Médio
11a |O relatério foi disponibilizado em tempo adequado Nao Concorda 13 10 23
Concorda 2 6 3
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 2,362 (a = 0,124 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,130 monocaudal
11c |As informagdes apresentadas permitem que o Conselho Nao Concorda
. o 0 1 1
acompanhe os resultados de decisdes tomadas
Concorda 15 15 30
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 0,969 (a = 0,325 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,516 monocaudal
11d |As informacdes apresentadas auxiliam o Conselho na escolha [Ndo Concorda 0 1 |
de acdes corretivas
Concorda 15 15 30
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 0,969 (a = 0,325 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,516 monocaudal
11e |As informagdes apresentadas sao deliberadas pelo Conselho |Nao Concorda 3 4 7
em suas reunides e consignadas em Ata
Concorda 12 12 2
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 0, 111 (a = 0,739 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,539 monocaudal
11f |De acordo com o relatdrio apresentado para o seu Municipio |N&do Concorda
. . . 2 3 5
o Conselho deveria ter dado uma parecer diferente ao que foi
dado Concorda 13 13 26
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 0,168 (o = 0,682 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,532 monocaudal

Tabela 28 — Comparativo entre a relevancia e o nivel de conhecimento em contabilidade

Fonte: Elaboracdo prépria

Os dois testes indicaram que a relacdo entre as varidveis “conhecimento em

contabilidade” e as questdes referentes a relevancia ndo sdo estatisticamente

significativas a um nivel de significancia de 5%, ou seja, ndo existe diferenca de

percepcao dos conselheiros no que concerne a relevancia entre os conselheiros que ndo

tem conhecimento em contabilidade e os que apresentam um nivel médio ou baixo de

conhecimento.

Nas questdes 11c, 11d, 11e e 11f observou-se uma igualdade no quantitativo de

conselheiros que concordavam com as assertivas propostas, demonstrando, que nesse

caso os conselheiros que julgaram ndo ter nenhum conhecimento em contabilidade e
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que julgaram ter um conhecimento baixo ou médio t€ém as mesmas percepgdes. Pode-se
discutir ainda se, hipoteticamente, na amostra em estudo algum conselheiro julgasse ter

alto conhecimento em contabilidade se essa tendéncia seria revertida.

Realizando-se uma andlise similar para as questdes referentes a

compreensibilidade do relatério observou-se a comparacdo constante da Tabela 29 a

seguir:
Conhecimento em
Contabilidade Total
Queitéo Descricao Nenhum Bal;}go.ou
n Médio
15a |As informagdes apresentadas sdo plenamente compreensiveis |Nado Concorda 2 | 3
Concorda 13 15 28
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 0,444 (o = 0,505 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,475 monocaudal
15b |H4 uma quantidade excessiva de informagdes Nao Concorda 13 14 27
Concorda 2 ’ 4
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 0,005 (a = 0,945 bicaudal)
Teste exato de Fisher a = 0,675 monocaudal
15¢ |A linguagem utilizada € dificil Nao Concorda 10 12 2
Concorda 5 4 9
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 0,261 (a = 0,609 bicaudal)
Teste exato de Fisher o = 0,454 monocaudal
15d |A forma de apresentagdo das informagdes (layout, fato, Nio Concorda 0 ’ ’
descricdo sumadria, constatacdo, evidéncia, responsavel) é
adequada e facilita o entendimento Concorda 15 14 29
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 2,004 (o = 0,157 bicaudal)
Teste exato de Fisher a = 0,258 monocaudal
15¢ |E necessério ter um conhecimento técnico especifico para Nao Concorda 7 1 18
entender as informagdes contidas no relatério
Concorda 3 5 13
Total 15 16 31
Qui-quadrado de Pearson= 1,551 (a = 0,213 bicaudal)
Teste exato de Fisher a = 0,189 monocaudal

Tabela 29 — Comparativo entre a compreensibilidade e o nivel de conhecimento em contabilidade
Fonte: Elaboragao prépria.

Os dois testes indicaram que a relacdo entre as varidveis “conhecimento em
contabilidade” e as questdes referentes a compreensibilidade nao sdo estatisticamente
significativas a um nivel de significincia de 5%, ou seja, ndo existe diferenca de

percepcao dos conselheiros no que concerne a compreensao entre os conselheiros que
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nao t€m conhecimento em contabilidade e os que apresentam um nivel médio ou baixo

de conhecimento.

Da andlise da tabela pode-se verificar que os conselheiros quando questionados
se as informagdes eram plenamente compreensiveis (questdo 15a) 53,57% dos

respondentes que concordaram tinham conhecimento baixo ou médio em contabilidade.

Sobre a andlise das respostas da questdo 15c, que questiona se a linguagem
utilizada nos relatérios € dificil, 54,54% dos respondentes que ndo concordaram com
essa assertiva sdo de conselheiros que tém conhecimento em contabilidade. Esse
percentual corrobora a opinido dos conselheiros quando questionados se € necessario ter
um conhecimento técnico especifico para entender as informacdes contidas nos
relatérios, que 61,11% dos respondentes que ndao concordaram, também tinham

conhecimento baixo ou médio em contabilidade.

7.4 REPRESENTACOES SOCIAIS DOS CONSELHEIROS

7.4.1 Representagdes sociais dos conselheiros acerca do relatério como um todo

Esta parte do estudo cuida da andlise qualitativa com enfoque na Teoria das
Representagdes Sociais, e pretende confrontar os dados quantitativos obtidos acerca da
utilidade dos relatérios com o conteddo das representacdes que os conselheiros possuem
acerca destes relatdrios, no intuito de explicar como se processam estas representagoes e

como se da a utilizacdo, na visdo dos conselheiros, destes relatérios da CGU.

Assim, inicialmente para apreender as representacdes dos conselheiros acerca
dos relatorios, questionou-se: 1) qual o entendimento acerca do relatério de auditoria da
CGU; 2) qual contetido que se esperava dele; e 3) quais as fontes de informacdes que
possuia acerca do relatério. O Quadro 05 a seguir demonstra alguns depoimentos

referentes a estas representacoes:

Quadro 05 — Depoimentos dos conselheiros acerca do conceito sobre o relatério da CGU

Conselheiro

Depoimento

01

“A respeito do relatério realmente eu nunca tive acesso a um relatério da CGU. Acredito que o relatdrio
vai demonstrar tudo que foi visualizado pelos técnicos, das contas. (...) Saber se estd tendo o gasto correto
dos recursos, se ndo estd. Porque tais familias estdao sendo contempladas e outras nio estdo. Eu acredito
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que o relatério vai disponibilizar tudo isso das contas”.

02

“Deve ter pontos fundamentais de controle, ou seja, financeiros. Essa idéia representa minha opinidao”.

03

“O relatério vem dizendo como nossa atuacdo vem acontecendo, o que a gente pode fazer mais, até onde
agente pode fazer, acredito que é desse jeito. Tenho essa idéia a partir de reunides com Brasilia e o
Estado, entre outros”.

05

“Acho que trata-se de uma fiscaliza¢@o, porém nao sei o que exatamente”.

08

“Esse relatério € um controle, na realidade, se estd sendo cumprido as metas e os objetivos do Conselho
Municipal de Saidde que € gerir as verbas, os projetos, dd transparéncia ao dinheiro publico e como esta
sendo aplicado. Tenho estas informagdes a partir de minha experi€ncia enquanto gestor municipal do
hospital, por opinido pessoal. Acerca das informacdes esperadas na area de saude, o dinheiro que for
publico, tem que ser discutido pelos membros do conselho gestor, cada membro tem a sua visdo da
aplicacao da verba, e o relatdrio deve retratar isso”.

09

“Em cima do que eu sei, sdo questdes, detalhes de prova de papel que ndo tinha dentro do que eu
trabalho. (...) Questdo de planilha de licitacdo, esses detalhes. As vezes por estarem na internet as pessoas
acreditam que ¢ referente as coisas, como se diz no popular, que estd roubando, e ndo é. (...) uma das
coisas que gostei € que agente td aprendendo (com o relatério) como trabalhar o certo. Isso vem da
propria experiéncia que agente teve no municipio que a secretdria repassou o relatério para todo mundo
do conselho pra gente discutir e consertar o que estava fazendo de errado”.

14

“Contém informagdes das acdes e projetos que o municipio executa, e qualidade destas a¢des na visdo da
CGU. Saber se as metas estdo sendo cumpridas, se hd o controle social, se a sociedade faz parte. Se o
projeto que ta sendo desenvolvido no municipio, se hé transparéncia nas agdes. Vivenciou o momento da
fiscalizac@o na época do relatdrio, dai vem seu conhecimento acerca do relatério”.

15

“Trata da questdo orcamentdria e dos ministérios. Verifica se os conselhos estdo se reunindo, e se estdo
fiscalizando, inclusive pelas entidades nao governamentais. Verifica se hd registros das reunides do
conselho e se ele avalia as prestacdes de contas e assina os documentos devidos. Essas informacdes véem
dos treinamentos e da experi€éncia no municipio”.

18

“E um relat6rio de monitoramento, procura demonstrar como estio os programas, 0s projetos, Como sio
utilizados estes recursos a nivel municipal, como estd sendo a atuacdo do gestor municipal na execugdo
dos recursos que sdo repassados pelo governo federal, seja nos programas federais ou até nos municipais.
Saber quais foram as falhas que ocorreram, até do préprio conselho, colaborando para atuacio e melhoria
do controle social, da atuagdo dos conselhos. Saber onde estamos falhando e o gestor estd falhando
contribuindo para melhoria da atuag@o, com visitas, fiscalizacdo do programa”.

19

“O relatério trata da gestdo dos recursos nos programas de governo e orienta acerca das falhas
encontradas acerca de compras, licitagc@o, etc. Fala ainda da estrutura do atendimento dos programas, das
instalagdes porque eles fazem visitas in loco, o que é muito importante para ajudar na avaliagdo e nas
acoes futuras do conselho e da gestao”.

23

“Nao tenho conceito ou expectativa prévia sobre esse relatorio”.

25

“Nao tenho conhecimento do relatério da CGU™.

28

“Ele (o relatério) deve avaliar como foram os gastos do municipio, verificar o andamento dos programas
que estdo desenvolvendo, como € que foi como é que esta. Essa idéia tenho de minha experiéncia de
vida.”

29

“O relatério esclarece para o povo como foram os gastos do governo, se ta de acordo com as leis e as
regras necessdrias de licitacdo e essas questdes e se atendeu os objetivos, atendeu a populagdo. Pelo
menos € iSso que a gente espera que seja.”

30

“O relatério deve falar da utilizagdo dos recursos publicos e da atuacdo das Prefeituras nos programas,
como estdo gastando os recursos nos programas e se os conselhos estdo acompanhando os programas.”

31

“Deve falar da fiscalizagdo das contas publicas e das questdes dos recursos publicos. Eu acho que € isso.”

Fonte: Elaboragdo prépria.

Cumpre destacar que 06 Conselheiros ndo sabiam responder a questdao “o que

era o relatorio de auditoria”; 03 que ndo tiveram acesso, ndo responderam, alegando

falta de base e fontes de informacao para responder; outros 09 deram respostas similares
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a do Conselheiro 05, evasivas sem admitir que nao tinham um conceito formado acerca
do relatério e seu contetdo, suas respostas simplesmente repetia a pergunta informando
basicamente que “se tratava de relatério de fiscaliza¢dao”, “de auditoria de fiscalizacdo”,

“de uma fiscalizacdo”.

Observando os depoimentos dos conselheiros que efetivamente responderam,
percebe-se que seus conceitos estdo ancorados nas idéias de fiscalizacdo de recursos
publicos e suas respectivas aplicacdes em programas de governo. Observa-se que 0s
conceitos elaborados demonstram muito da prépria experiéncia de vida de cada
conselheiro, seja por ja terem vivenciado fiscalizacdes de 6rgaos de controle, seja por
conhecerem tais agdes no seu dia-a-dia. Observa-se também que eles objetivam seus
conceitos em algumas categorias como: contas publicas, programas de governo, atuagao
dos conselhos, programas, projetos e metas de governo, or¢camento publico e gestdao
governamental, acdes de governo e satisfacdo de necessidades sociais, atuagdo dos

Municipios, fiscalizagc@o e controle.

Verifica-se ainda, em alguns dos depoimentos destacados, a funcdo de
colaboracdo que pode ter o relatério de auditoria na percepcdo dos conselheiros,
especialmente quando relatam que o relatério pode ser uma ferramenta a ser utilizada
para atuacdo futura do conselho, como se observa nos seguintes trechos de
depoimentos:

“(...) € muito importante para ajudar na avaliacdo e nas

acoes futuras do conselho e da gestio”. Conselheiro 19

“(..) uma das coisas que gostei € que agente ta
aprendendo (com o relatério) como trabalhar o certo. Isso vem da
propria experiéncia que agente teve no municipio que a secretaria
repassou o relatério para todo mundo do conselho pra gente
discutir e consertar o que estava fazendo de errado”. Conselheiro
09

Trata-se do que Moscovici (op. cit) denomina de sistema de mediacdo que

ocorre com as representagoes sociais, no intuito de facilitar e completar a comunicagdo

entre as idéias ancoradas e objetivadas nas realidades de cada um.

No intuito de realizar uma conexdo com a atividade dos conselheiros e essa
possivel utilidade do relatério questionou-se aos conselheiros que caracteristicas
entendiam necessdrias para que um relatério de auditoria (da CGU, por exemplo) fosse
considerado 1util para o controle social. O Quadro 06 a seguir demonstra alguns

depoimentos referentes a estas representagoes:
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Quadro 06 — Depoimentos dos conselheiros acerca das caracteristicas necessdrias para o relatério da
CGU ser 1itil ao controle social

Conselheiro

Depoimento

01

“Acredito que o relatério ajuda, e muito, independentemente de como esteja colocando se estd tudo
regular ou ndo, pra gente ir em busca, se tiver alguma coisa errada ou correto, ir atrds do que estd
errado, do que estd com problema. O relatério deve mostrar, pontuar isso, nunca vi um relatorio,
mas ele deve pontuar o que estd certo o que estd errado, se o dinheiro estd sendo utilizado
corretamente. A partir daf agente vai ter uma maior visao dessa busca pelo controle.”

02

“Primeiro os profissionais tem que ser bem competentes, trabalhar de uma maneira bem
transparente, deixando bem claro o or¢amento do municipio, com relagdo ao or¢amento do
Ministério para o municipio, em que os recursos estdo sendo destinados, se estdo cumprindo
realmente o recurso que estd vindo, o cumprimento, a transparéncia, o servico de satde trabalhar
com responsabilidade e compromisso do gestor.”

05

“Em relacdo ao programas apontar o que estd funcionando e o que ndo estd funcionando, sabe se o
que foi aprovado foi realmente feito, chegou a sua finalidade. Saber se os conselhos atuam, e se
ndo atuam porque, o que poderia ser feito para que esses conselhos pudessem ter uma melhor
atuacdo.”

08

“Para o relatorio ser til para o controle social, acho que tem que ser o mais transparente possivel,
o relatério tem que ser aberto para o entendimento de qualquer cidaddo, seja ele membro (do
conselho) ou cidaddo comum.”

13

“Acompanhamento da merenda escolar, material didatico também que a secretaria de educacdo
compra.”

15

“Ele deve tratar da forma da execucdo das politicas e da atuacdo do conselho.”

16

“Tem que ter informagdes sobre o transporte escolar, sobre os recursos referentes aos programas
que o conselho fiscaliza para ser de interesse do conselho.”

18

“No caso de conselho ele deve verificar se ele existe, se ele € atuante , se ele funciona. Agente vé
que tem conselhos que estdo ali s6 no papel mas que efetivamente ndo participam do processo da
educacdo. Eu acredito que para ser um relatério bem feito tem que verificar todas essas situacdes,
se estd funcionando, a questdo dos membros.”

19

“Tem que se apresentar de forma clara, objetiva, o que geralmente ndo acontece com esses
relatérios de auditoria, ser mais proximo da realidade, porque algumas vezes eles colocam muitas
coisas fora da realidade do municipio, exigindo questdes muito além do que seria a pratica possivel
pelo municipio.”

24

“E a partir da fiscalizacio que o conselho toma conhecimento e em reunifo ordindria delibera
acerca da forma que estdo sendo executados os programas e as acdes, e verifica o acompanhamento
das metas. Assim ele ( o conselho) poderd discutir como estdo sendo executados os programas de
governo e levar sugestdes, aprovar metas, aprovar formas de executar melhor o programa.”

26

“A linguagem de compreensdo, porque t€m pessoas que l€em e ndo entendem, assim ndo sabem
interpretar a linguagem, e também tém divida e ndo sabem procurar alguém, assim vé qual € a
divida e procurar alguém que possa explicar como foi e tal. Eu mesmo vou atrds e procuro, porque
ninguém € sabedor de tudo. E o acesso também € importante, porque algumas escolas nao
receberam o relatério.”

29

“A forma como ¢ feito sendo orientadora, sendo bem distrinchados. Deveria ter uma linguagem
mais acessivel aos conselheiros em geral, que por vezes ndo tem uma escolaridade que permita
entender. Evitar palavras tdo técnicas, muita citagdo de lei, conceitos que nfo estdo ao alcance do
conselheiro. Deveria ser mais esmiugado.”

31

“O relatério deveria ser mais aprofundado e as vezes € muito superficial, o trabalho é feito de
forma rdpida e ndo conhece a realidade do municipio. Poderia ter uma visdo mais aprofundada do
programa que é auditado. Poderia ter amostras maiores para mostrar e avaliar melhor os programas
que se propde a avaliar.”

Fonte: elaboracdo préopria

Observe-se que se buscaram os depoimentos que eram representativos, tentando-

se demonstrar as diferentes visdes. Alguns depoimentos foram curtos e objetivos, e

levantam questdes como “o relatério precisa ser objetivo”, “o relatério precisa ter

linguagem clara”, “o relatorio deve chegar nas mados dos conselheiros”, que foram
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omitidos do quadro acima ndo por ndo terem relevancia no estudo, mas porque a
intengdo era exemplificar as opinides dos conselheiros para que se construisse uma

visdo das suas representacdes quanto ao conceito de utilidade do relatério.

Nesta esteira, avaliando-se os depoimentos dos conselheiros conceitos estao
ancorados nas idéias de atuacdo futura do conselho e a forma de constru¢@o do relatorio.
Observa-se que os conceitos elaborados demonstram a preocupagdo com o papel dos
conselhos, de certa forma embutindo nos discursos o conceito de conselho e
conselheiros que possuem, e de outro lado se preocupam com a acessibilidade ao
relatério sob o sentido amplo, podendo-se afirmar que se objetivam em algumas
categorias como: necessidade de melhoria da atuacdo dos conselhos, formas e
aprendizado para atuagdo futura dos conselheiros, forma de atuacdo dos técnicos do
controle, quantidade e qualidade das informagdes do relatério, profundidade e extensao

dos exames realizados, avaliacdo da gestdo

Tais questdes demonstram que, sob uma 6tica geral, hd uma compreensdo dos
objetivos do relatério e de suas funcdes, bem como se observa que existem conceitos
pré-constituidos inclusive quanto ao formato necessario, ao tempo que deveriam ser
dedicados aos exames, a forma como os exames sdo realizados sob a proposta de ter

utilidade nas atividades dos conselhos, inclusive sob o aspecto orientativo que pode ter.

A representacao do relatério pdde ser demonstrada ainda quando os conselheiros
responderam a questdo que solicitava definir com uma palavra o sentimento com

relacdo ao relatdrio, conforme demonstrado no Quadro 07 a seguir:



Quadro 07 — Sentimentos acerca do relatério

Conselheiro Expressdes Categorias (positiva, negativa ou neutra)
02 Ingeréncia Negativa
05 Vergonha Negativa
10 Pesado Negativa
17 Ansiedade Negativa
18 Preocupacio Negativa
19 Frio Negativa
23 Passado Negativa
24 Ineficdcia Negativa
28 Surpresa Negativa
29 Alheia Negativa
31 Indignagdo Negativa
16 Teoria Neutra
25 Controle Neutra
01 Apoio Positiva
03 Compromisso Positiva
04 Compromisso Positiva
06 Importante Positiva
07 Otimo Positiva
08 Importante Positiva
09 Transparente Positiva
11 Prestagcao de Contas Positiva
12 Claro Positiva
13 Objetivo Positiva
14 Responsabilidade Positiva
15 Respeito ao publico Positiva
20 Direto Positiva
21 Importante Positiva
22 Atual Positiva
26 Novidade Positiva
27 Importante Positiva
30 Objetivo Positiva

Fonte: Elaboracgdo propria.
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Da andlise dos sentimentos despertados, é relevante lembrar que tais sentimentos

sao influenciados pelo contato com o relatério especifico de cada Municipio ao qual

cada conselheiro pertence. O grafico a seguir demonstra essa panoramica:
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Griéfico 14 — Sentimentos dos Conselheiros quanto ao Relatério da CGU

Sentimentos dos Conselheiros quanto ao Relatorio
da CGU

6,45%

M Negativo
M Positivo

Neutro

Fonte: Elaboracao Prépria

Neste contexto verifica-se que a representacdo social ndo s6 modela o
comportamento como também justifica a sua expressdo, e mesmo havendo 11
depoimentos com palavras negativas, a maioria demonstrou uma relacdo positiva com o
relatério, mesmo observando que em nenhum dos relatérios avaliados existem “elogios”
a gestdo, haja vista que o modelo de atuacdo demonstrado pela CGU nestes relatdrios €

de apenas evidenciar constatacdes de falhas e erros encontrados

A seguir foi feita uma avaliacdo complementar das representacdes sociais dos
conselheiros acerca do conteddo especifico dos relatérios de cada municipio, no intuito
de complementar a investigacdo acerca dos conceitos que possuem e de identificar suas

percepgdes nos casos praticos de situacdes reais de cada municipio.

7.4.2 Representagdes sociais dos conselheiros acerca das informagdes discutidas no

relatorio

Segundo Moscovici (2007), para compreender-se o conteido e o sentido das
representacOes sociais, € necessario perceber sua estruturacdo em trés dimensoes: a
informacdo, o campo de representacao e a atitude.

No intuito de verificar como se processam as representacoes sociais dos

conselheiros, adotou-se o relatério como o campo da informagdo, que seria o conjunto
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das informacdes recebidas, tanto qualitativas como quantitativas, que existe acerca de
um objeto social apreendido, no caso a execugdo dos programas de governo nas areas de
educacgdo, saude e assisténcia social, destinadas a cada grupo especifico, o conselho
social de cada drea.

Para efeito desta pesquisa foi solicitado aos conselheiros, de acordo com o
entendimento que tinham quanto aos Relatérios de Auditoria Elaborados pela CGU, que
respondessem o que significavam determinadas expressdes, que tratavam de
constatacoes do relatério da CGU (questdo 01 da parte 02 do questionério).

Foram apresentadas, a titulo exemplificativo, 03 (trés) questdes referentes a cada
area auditada, para os respectivos Conselheiros entrevistados, sendo uma questao
padrao para todos, referente a constatacdo: “Falha na atuacdo dos conselhos e
conselheiros”, no intuito de verificar a capacidade de conceituacdo e a forma de
representacao destas questoes.

Ja no que se refere ao campo da representagdo, previsto por Moscovici (2007),
foram adotadas, como referéncia, as respostas a questdo cujo objetivo era saber que
acoes o conselheiro tomaria enquanto agente do controle social, tendo ciéncia das
informacdes citadas na questdo sobre constatacdes (questdo 01 da parte 02 do
questiondrio). Como se tratava das a¢des que tomariam o objetivo era identificar como o
conselheiro representava sua fungdo diante de situagOes praticas acerca de seu
municipio apontadas no relatério de auditoria.

O confronto destas questdes contribuiria para identificar em que conceitos
estariam ancoradas e como se objetivavam as representacdes sociais dos conselheiros
acerca do relatorio, fato este diretamente ligado a utilidade que atribuiam ao relatorio.
Parte deste processo ja foi verificado ao avaliar a formacdo do conceito do relatério. A
outra parte, portanto, ¢ complementada com esta avaliacao.

Por outro lado, complementando o campo da representacdo segundo Moscovici
(2007), para o fator atitude, foram adotadas as respostas dos conselheiros a questdo 03
(parte 02 do questiondrio) que solicitava informar se o conselheiro ja utilizou o
Relatério de Auditoria Elaborado pela CGU para tomar algumas medidas ou efetuar
cobrancas ao Gestor, sendo necessario, em caso positivo, citar pelo menos duas.

Da anélise combinada das respostas destas questdes alcangcaram-se os seguintes
resultados:

a) formacdo dos conceitos quanto as informagdes constantes nas constatagdes
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Da anélise das respostas referentes ao entendimento dos conselheiros acerca das
constatacdes especificas do relatério do seu municipio verificou-se que 45,2% (14
conselheiros) cometeram algum tipo de erro ou confusdo na explicacdo de seu
entendimento quanto as constatagdes. Registre-se que esta avaliacdo baseou-se no
conteido da constatacdo de cada relatério especifico e como, apds a leitura
(independentemente de ter tido acesso prévio ao relatério o mesmo era apresentado ao
conselheiro para leitura durante a entrevista), era definido.

Essa estatistica de erros cometidos toma em consideragdo os conceitos legais
sobre os diversos temas abordados nos relatérios da CGU, e assim, quando um
conselheiro tratava uma impropriedade como irregularidade, foi considerada defeituosa
a constru¢ao do conceito, haja vista que a legislacdo vigente diferencia os dois conceitos
e sua empregabilidade, sendo o ultimo, relativo a situacdes de maior gravidade,
contendo prejuizos ao erario publico.

Outro aspecto a ser destacado € que, realizando uma avaliacdo mais ampla,
pode-se perceber que a maioria dos conselheiros (83,8%) conseguiram identificar o
nicleo da problemadtica apontada nas constatagdes do relatério, sendo que apenas 05
conselheiros (16,1%) demonstraram uma compreensdo totalmente diversa do que
objetivava a constatacao.

Esses ‘“‘erros” ou “confusdes” acerca dos conceitos legais e os conceitos
compreendidos pelos conselheiros demonstram o que Moscovici (2007) chama de re-
significacdo, quando os conselheiros, tendo em vista o objetivo pratico de captarem o
seu papel social e o problema apresentado, desenvolvem um meio mais simples de
compreender (pela l6gica ndo cientifica) e resolvem seus proprios problemas e conflitos,
construindo um conceito global que demonstra compreensao da existéncia do nucleo do
problema e que, por vezes, ignora as nuances legais, por ser uma linguagem por vezes
distante do seu dia-a-dia.

Neste caso verifica-se que as representacdes exercem o papel de intermedidrias
entre o conceito e sua percep¢do, entre o sistema cognitivo e a estrutura social,
tornando-os intercambidveis.

Essa visao do papel que os conselheiros t€ém enquanto agentes de controle social
fica clara na leitura de alguns depoimentos acerca do entendimento deles sobre a
constatagdo “Falha na atuag@o dos Conselhos e Conselheiros”, conforme demonstrado

no Quadro 08 a seguir:
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Quadro 08 — Depoimentos dos conselheiros acerca da constatagdo “Falha na atuacido dos Conselhos e
Conselheiros”

Conselheiro Depoimento

01 “Acredito que ele estd mostrando que o conselho néo estd tdo atuante para verificar o que os técnicos verificaram nas
falhas da execucdo do programa. E isso € fungdo do conselho, a maior fun¢do do conselho € essa, de fiscalizar a
unidade executora. E justamente isso, que ele ndo estd tao atento as falhas demonstradas no relatério.”

04 “Falha com certeza. Falta de conhecimento do que realmente é o seu papel como conselheiro e o que eu devo
conhecer como funciona e ndo conhecgo. Falta de conhecimento do seu papel e falta de participagdo efetiva. Minha
opinido ¢ refor¢ada com o relatério.”

06 “E porque deixaram de cumprir com a sua obrigacdo, ndo foram fiscalizar como deveria, atuar como deveria, podem
até ter ciéncia do acontecimento e ndo ter feito nada, ndo ter documentado, feito reunido para ver como proceder.”
07 “Demonstra a falta de compromisso dos conselhos. E preciso ser “vocacionado”, ter o desejo de dar a participagéo o

que realmente néo acontece nos conselhos, tendo o problema que a maioria sdo indicados.
O problema é que néo é remunerado.”

08 “Tem a ver com a falta de assiduidade, falta de postura dos conselheiros, quando marca uma reunido ordindria e
chega atrasado, ou ndo ir, e depois estar cobrando na reunido seguinte o que ele nfo estava presente na outra
(anterior). Isso deixa meio tumultuado as reunides ordindrias. A falta de compromisso dele, porque na realidade
agente tem a agenda normal do dia a dia da gente, e ai um e outro vai e chega atrasado, ndo acompanha devidamente
0 que estd sendo discutido, fica ruim e desorganizado.”

09 “E uma falta de compromisso de quem faz parte do conselho, porque independente de qual conselho que esteja ele
deve funcionar. Falta de compromisso de membros do conselho que mesmo sendo chamados pelo presidente faltam
as reunides e ndo se interessam pelos assuntos do conselho. Isso complica demais e atrapalha as vezes até o
andamento do trabalho.”

13 “E muito importante agente identificar o que nao esta fazendo de correto. Quando agente tem a informagdo do que se
deixou de comprou, de que se deixou de fazer alguma coisa, € muito importante neste sentido, da gente poder corrigir
as coisas.”

15 “Acredito que é falha na convocacdo, falha no registro da ata, falha no compromisso dos conselheiros em verificar as
politicas que foram deliberadas, aprovadas e executadas.”

16 “E quando existe uma situagdo na drea de competéncia do conselho que h4 necessidade da intervencdo, da solicitagdo

do conhecimento do conselho e o conselho deixa de atender e resolver essa situagdo, deixa de acompanhar para ver se
as acdes e a execucdo estd certa ou ndo. Entdo € isso que € falha de atuacdo do conselho. Falta de fiscalizagdo por
parte dos conselhos.”

17 “Trata-se de falhas que ocorrem na atuacdo do pessoal do conselho, as vezes até mesmo por falta de
instrumentaliza¢do do pessoal, por falta de conhecimento e treinamento.”
18 “Falta de consciéncia que o que se discute no conselho ndo € de interesse proprio, ndo é de interesse particular, trata-

se de assuntos do interesse da comunidade, sdo questdes relacionadas ao municipio, entdo a falta dessa clareza afeta o
compromisso das pessoas no conselho. A partir do momento que estas pessoas tém essa consciéncia de que vao
participar de algo que é publico e que véo ter o papel de agente multiplicador de repassar para o segmento que
representa as deliberagdes do conselho e as discussdes e conclusdes tidas nas reunides. Tem a ver com participagao,
disponibilidade e motivag@o.”

19 “O conselho ndo atuou onde deveria ter atuado ou tomou conhecimento de alguma falha mas deixou passar, nio teve
a interferéncia que deveria ter do conselho em determinada situacdo.”

24 “Ineficiéncia do conselho.”

29 “Faltou compromisso dos conselheiros, faltou atuagdo. Faltou chegar junto a entidade que executa e mostrar

transparéncia, mostrar os projetos e discutir com ele. Se eu sou conselheiro mas ndo convoco uma reunido de 6 em 6
meses, como é que eu posso colocar minhas idéias, minhas propostas e discutir as melhorias para 0 meu municipio.”

31 “As coisas que o conselho errou e precisa corrigir.”

Fonte: Elaboracdo prépria

Observando os depoimentos dos conselheiros percebe-se que seus conceitos para
o papel do controle social e, por conseqiiéncia os motivadores de falhas na sua atuagdo
estdo ancorados nas idéias de acompanhamento de politicas publicas e defesa dos
interesses da comunidade. Observa-se que estes conceitos demonstram as
particularidades da vivéncia destes conselheiros em suas atividades do conselho,
expondo dificuldades encontradas e justificando o motivo de ndo estarem atuando de
forma satisfatoria. Pode-se afirmar que objetivam seus conceitos em algumas categorias
como: fiscalizacdo de programas e recursos, compromisso, voca¢do, motivagcdo para
participacao, necessidade de instrumentalizacdo e treinamento (jd no ambito justificador

da falha de atuag@o), identificagc@o do interesse proprio e do interesse da comunidade.
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Cumpre registro de que alguns discursos apontam para a necessidade de mais
reunides, maior acompanhamento, maior integracao, sendo relevante indicativo que os
proprios conselheiros conseguem construir os meios e identificar as suas falhas para
melhorar sua atuagdo. Diante deste cendrio interessante seria verificar o que fariam e o
que fazem os conselheiros nas situa¢des defeituosas apontadas nos relatérios, conforme

¢ demonstrado a seguir.

b) representacdes do que fariam os conselheiros

Logo apds as questdes que traziam as constatacdes sobre o municipio dos
entrevistados, questionava-se na entrevista que acdes o conselheiro tomaria enquanto
agente do controle social, tendo ciéncia destas informacdes, haja vista que se tratava de
questdes referentes a fatos ja ocorridos e constatados em seus respectivos municipios.

O Quadro 09 a seguir traz alguns depoimentos interessantes contidos nas

respostas dos conselheiros com relagao a este questionamento:



Quadro 09 -

relatério
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Depoimentos dos conselheiros acerca do que fariam diante dos problemas apontados no

Conselheiro

Depoimento

01

“Deveria melhorar a fiscaliza¢do. O conselho tem uma for¢a muito pequena ainda. A forga
do conselho ndo é tdo forte como deveria ser. O conselho ndo tem recursos para os
conselheiros, ninguém consegue um carro, o conselho ndo tem muitas pernas. O conselho
n3o tem uma participagdo efetiva dos membros. Se marca uma reunido de 10 se
aparecerem 5 € muito. Nao tem muito interesse porque nao recebe pra fazer aquilo.
Atualmente o conselho estd mais nessa drea de verificar o cadastramento das entidades
sociais.”

02

“Imediatamente ir aos maiores interessados, conselho municipal de saide, porque 14 existe
a representacdo de cada segmento. Entdo tudo tem que ser repassado para o conselho, e a
partir dai o gestor junto com o conselho tomar as devidas providéncias para nio
permanecer nos erros e corrigir os erros, nesse caso as ilegalidades. Em ultimo caso
procurar o ministério publico, primeiro resolver nas bases, com didlogo que é essencial
para uma boa geréncia. Transmitir que o conselho € co-responsdvel pela gestdao.”

03

“Primeiro passo € reunir todos os conselheiros, passar para os conselheiros tudo que estd
escrito no relatério, os problemas, as suas vdrias causas, junto com todos ver algumas
solugdes, nos dirigindo a cada um desses setores pedindo que seja feito de maneira mais
adequada, e que trabalhe mais dentro da lei.”

05

“O papel fundamental do conselho é denunciar ao Ministério Publico, porém pra isso é
necessdrio que tenhamos conselheiros independentes para poder agir. E apurar a situagio
que foi encontrada e levar para o conselho. Reunir todo o conselho e debater sobre o
assunto e deliberar no conselho sobre que acdes tomariam.”

06

“Deve procurar saber onde estd sendo feito obras, para poder participar e fiscalizar,
acompanhar realmente os fatos, o que esta efetivamente acontecendo na obra.”

07

“Pegar as notas e ver onde realmente teve obras pra saber o que deve fazer. Que seja feita
uma fiscalizacdo num todo, a partir da mio de obra até a obra concluida.”

09

“Como conselheira levaria o relatério para a reunido para discutir qual a forma certa de se
fazer ja que a que se estd fazendo ndo € a certa. Nao aceitando de jeito nenhum a omissao
das informagdes solicitando tudo, devendo acompanhar tudo e analisar tudinho. Iria atras
dos responsdveis para saber porque estava acontecendo errado e solicitar que mudasse,
porque o que ndo estd certo nao deve continuar.”

14

“Reuniria o conselho, tomar conhecimento do programa, como funciona o programa,
quem sdo os beneficidrios e saber se aqueles beneficidrios estdo dentro dos critérios do
programa. Ai o conselho parte para assumir uma postura de fiscalizacdo que € visitar o
beneficidrio e verificar as suas reais condi¢des.”

15

“O conselho deve verificar a veracidade das informacdes, realizando um cadastro
provisdrio dos beneficidrios do programa e depois vai fazer visitar para verificar se
existem irregularidades com aqueles beneficidrios.”

16

“Verificar se as irregularidades apontadas pela CGU ainda estdo acontecendo. Se ndo foi
realizada a correcio agente deve acionar um 6rgdo que ajude a corrigir as irregularidades.
Quando agente verifica uma situagdo incorreta agente entra em contato com a secretaria
de educag@o e tenta administrativamente resolver entre secretaria e conselho. Se ndo puder
acontecer agente faz uma denidncia ao 6rgdo competente para que possa atuar e punir a
Prefeitura por ndo ter prestado o servico como deve ser.”

17

“Colocar em discussdo junto com todo o conselho, chamando a gestdo para tentar
entender e discutir o que aconteceu e dai entdo tomar os encaminhamentos necessarios
para a solu¢do do problema.”

18

“Realizar visitas e acompanhamento nas escolas e fazendo um relatério de fiscalizacdo do
conselho para demonstrar a atuacdo do conselho. Tem que ter o conhecimento de como
esta sendo utilizado o dinheiro e realizar o acompanhamento dos gastos realizados.”

19

“Discutir em conselho verificando que incorreu em erro procurar o gestor para restituir o
recurso para os programas corretos, € acompanhar para verificar se as licitacdes estavam
cumprindo as orienta¢des do relatério.”

24

“Punig¢do.”

Fonte: elaboragdo propria.

Da andlise dos depoimentos, pode-se verificar que, em regra, ha uma linha de

potencial atuacdo bem definida: reunir os demais conselheiros, discutir os problemas
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apontados, verificar se ainda estdo ocorrendo, procurar corrigi-los e acompanhar a
implementagdo das corre¢des. Atribuindo as respostas acima o que Moscovici (op. cit.)
chamou de campo de representacdo, verifica-se que, tendo em vista a avaliagdo dos
proprios conselheiros sobre o que fariam nestas situagdes, o relatério da GGU pode ser
potencialmente util como ferramenta de apoio para o controle social.

A relevancia de se conhecer o que se faria, o campo da representacao, consiste
no fato de que se percebe que o processo de ancoragem dos conselheiros quanto ao
objeto fiscalizagdo e relatério de auditoria, firma-se em conceitos claros e convergentes
com o que a linguagem cientifica espera como papel de atuacao desses conselheiros.

Complementarmente ao processo de formagdo das representagdes sociais, da
constru¢do do sistema figurativo dos conselheiros acerca do relatério da CGU, relevante
se torna conhecer quais acOes foram de fato tomadas com relacdo aos respectivos

relatdrios e conseqiientes constatacdes de cada municipio, feita a seguir.

c) representacdes das atitudes dos conselheiros

O questiondrio indagava se como conselheiro, o respondente ja havia utilizado o
Relatério de Auditoria elaborado pela CGU para tomar algumas medidas ou efetuar
cobrangas ao Gestor, sendo que em caso positivo, deveria citar pelo menos duas. Os

depoimentos dos conselheiros acerca desta questdo constam do Quadro 10 a seguir:

Quadro 10 — Depoimentos dos conselheiros acerca das acdes ja realizadas diante dos problemas
apontados no relatério

Conselheiro Depoimento

09 “S6 fiquei atenta ao que foi relatado nas reunides sobre o relatdrio para continuar
acompanhando.”

14 “Discutiram e tentaram rever os cadastros e fiscalizar o programa.”

15 “Fizeram visitas para identificar os erros apontados e verificar as irregularidades para
consertd-las.”

18 “Realizou visitas e verificou os usudrios do PBF, intensificou a fiscalizacdo dos

rogramas da drea social, notificando acerca das condicionalidades.
d 1, notificand d d lidades.”
19 “Foram identificados os erros e drea por area foi verificado para acompanhamento.”

Fonte: elaboragdo prépria.

Observe-se que a maioria dos conselheiros respondeu que ndo havia tomado
nenhuma acao especifica referente aos fatos apontados no relatério de seu municipio,
visto que apenas 05 revelaram algum tipo de acdo. Cumpre lembrar que 38,7% dos
respondentes (12 conselheiros) ja tinham tido acesso ao relatério especifico do
municipio, apesar de a maioria (58,1%) conhecer e ndo ter tido acesso ao relatério

especifico de seu municipio. Neste contexto, pode-se afirmar que 41,66% dos
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conselheiros que tiveram acesso ao documento em questdo, praticaram alguma acgio, e
essas acoes estdo no que a Teoria das Representagdes chama de campo da atitude, que
complementa a construcao das representacdes sociais dos conselheiros.

Outro ponto relevante € que, quando se compara com a questdo anterior, que
tratava do que se faria diante de tais situacdes, depara-se com uma ‘“‘adesdo” muito
maior e expressiva, demonstrando a consciéncia e a formac¢do do conceito do
significado de atuag@o dos conselheiros.

Para compreender melhor este fato, pode-se recorrer a Moscovici (2007),
quando explica que para se compreender e delimitar a constituicio de um sistema
figurativo (processo de constru¢do da representacdo), € necessario considera-lo como
um momento de um processo de conhecimento que é gerado em funcdo: 1) de pressoes
sociais para atingir metas sociais especificas; 2) do nivel e qualidade de informacgado
possuida a respeito do objeto; e, 3) do grau de engajamento do sujeito em manter uma
posic@o ou conduta frente a0 mesmo.

Neste sentido pode-se suscitar que diante de pressdes sociais intragrupais ou
extragrupais (no caso da entrevista realizada por um estudante) os conselheiros admitem
determinada atitude, frente as informacOes prestadas pelo relatério da CGU e a
depender de seu grau de engajamento tomariam determinadas atitudes. Registre-se,
entretanto, que o foco deste estudo € verificar o desempenho do intermedidrio desse
processo que € a fonte das informacdes que produzirdo as acdes: o relatério de auditoria
da CGU.

Sob essa égide, relevante se faz a investigacdo das representacdes sob o aspecto
da utilidade, no sentido mais amplo, da informacdo contdbil contida nos relatérios
examinados, sob a percepcao dos conselheiros. Tal investigacdo € realizada no item a

seguir.
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7.4.3 Representacdes das caracteristicas de utilidade da informacao contabil

Procurou-se investigar se na formacdo do sistema figurativo da informacao util
para controle social, o conselheiro conseguiria resgatar e representar as caracteristicas
da informacdo contdbil discutindo-se conceitos como relevancia, compreensdo e
essencialidade.

No intuito de testar a visdo de relevancia do relatério na percep¢ao dos
conselheiros, utilizou-se a questdo 03, que solicitava aos conselheiros informar se em
seu entendimento o Relatério de Auditoria Elaborado pela CGU continha informagdes
relevantes para o seu trabalho como conselheiro, devendo, em caso afirmativo, indicar
as principais informagdes que conseguiria extrair do Relatério de Auditoria Elaborado
pela CGU (pelo menos duas informagdes uteis) para o trabalho de controle social.

Como resultados obtiveram-se alguns depoimentos significantivos:

Quadro 11 — Depoimentos dos conselheiros acerca das principais informacdes extraidas para o conselho
do relatério da CGU

Conselheiro Depoimento

01 “Primeiro a parte da licitagdo, a questdo das irregularidades da érea de licitagdo, e a parte da contrapartida, que hoje
estd resolvida, mas na época seria uma coisa muito boa a se direcionar. A parte da licitagdo que € o mais gritante.”

02 “Falar do Programa da farmdcia a e do problema da aquisicdo da ambulancia.”

03 “Uma coisa que li e lembro de ter presenciado € essa falta de interacdo entre orgdos, Caixa Economica Federal,
Secretaria de Educag@o e que provoca alguns danos. Uma que lembro bem, e digo “essa eu presenciei” € a falta de
interacdo.”

04 “Aqui uma coisa que a gente td ligada é essa parte de transporte e que agente bate muito nisso, agora é dificil
também saber o cancelamento do cadastro (...). Mas o que € importante € saber assim como fazer melhorias no setor
de educagdo.”

05 “Alteracdo de precos e a outra o convénio que a Prefeitura deveria repassar 135 mil e passou bem menos.”

06 “Agente deve tomar como exemplo o que foi descoberto de falhas, recursos aplicados, pagos e ndo executados, um
absurdo. Serve de alerta para um melhor acompanhamento das obras.”

09 “Informagdes de como executar as a¢des do conselho.”

“Informagdes da atuacdo do conselho para poder responder pelo que estd acontecendo.”

14 “Para que haja uma fiscalizagdo, para que o conselho tome parte deste processo de controle social é importante essa
avaliacdo da CGU que possibilita que ele participe mais sabendo quais as falhas em que ele pode atuar fazendo a
fiscalizag@o. Ajuda inclusive ao conselho para ele tomar conhecimento do programa, fazer reunides e discutir como
estd sendo executado.”

15 “Informacdes sobre as falhas de execugdo do programa pela Prefeitura porque possibilitou o conselho verificar os
erros e checar com a prefeitura o que estava sendo feito, fazendo uma fiscalizagdo para acompanhar a execucdo do
programa. Serve de orientacdo porque todos podem errar.”

16 “Tem a parte que fala da regularidade das empresas contratadas para o transporte escolar e para a merenda escolar. A
questdo de falta de recolhimento ao INSS, uma questdo muito importante e que o conselho deve prestar atengdo.”

17 “Pode-se falar quando o relatério fala das fragilidades de atuacdo dos conselheiros, quando fala das questoes das
falhas em processos licitatorios seria uma forma de fortalecer o proprio conselho na medida em que os conselheiros
vao procurar informagdes sobre o assunto, procurar entender para encontrar as solu¢des.”

18 “A informacdo de deficiéncia de atuacio do conselho, especialmente com relacdo a necessidade de realizar visitas
aos beneficidrios.”

19 “Demonstra onde atuar, demonstrando as condic¢des fisicas da atuagdo dos programas e dos servigos prestados a
sociedade, é importante para a atuagdo do conselho, direcionando para que rumo tomar para melhorar a gestdo da
saude.”

24 “Acho relevante mas ndo consigo escolher informagdes especificas.”

Fonte: elaboracio prépria
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Destes depoimentos, é possivel depreender que em alguns discursos fica claro
que o conselheiro estd cedendo a pressdes (da prépria situagdo de entrevista), como no
caso do Conselheiro 24, que acaba admitindo que as informacdes sdo relevantes mas
nio consegue apontd-las. Porém, na maioria dos casos em que foram citados fatores
relevantes para o controle social destacados no relatério, como, por exemplo: discussoes
sobre licitacdo, contratos e convénios, julgadas interessantes para a maioria dos
conselheiros (destacadas em muitos dos discursos), a questdo da execugdo dos
programas governamentais federais (discutindo inclusive quais as praticas incorretas
que devem ser melhoradas), a prépria situacdo de atuagao dos conselheiros (servindo de

indicativo do campo de atuacdo dos mesmos).

Neste contexto, pode-se afirmar que € atribuida uma importancia relativa ao
relatério, e que a forma que os conselheiros representam essa relevancia estd
diretamente ligada as necessidades que os mesmos tém no seu dia-a-dia, enquanto
agentes do controle social. Isto se justifica no destaque que ddao a determinados temas

abordados no relatério.

No intuito de testar a visdo de compreensdo do relatério na percep¢do dos
conselheiros, utilizou-se a questdo 5, que solicitava citar até 05 fatores que facilitariam
o entendimento das informagdes contidas nos relatérios da CGU, intencionando-se
testar se, na visdo dos entrevistados, existiram motivos ou situacOes dificultadoras,
dentre as quais linguagem, por exemplo, que poderiam influenciar negativamente na
utilidade do relatério, e ainda, verificar, a partir das respostas, que fatores sdo elencados

como facilitadores do entendimento.

Das respostas da referida questdo obteve-se alguns depoimentos que merecem

destaque:
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Quadro 12 — Depoimentos dos conselheiros acerca dos fatores que facilitariam o entendimento das
informacdes do relatério da CGU

Conselheiro Depoimento

04 “O que deveria ter seria mais capacitagio em cima dos conselheiros. Deveria
informar melhor todos os programas que foram fiscalizados. Deveria dar os
parabéns para o que foi feito certo.”

16 “Falta muita informacdo, muito curto e objetivo. Serve para despertar para agente
procurar e observar a nossa atuagdo. Deveria trazer sugestdes e recomendagdes
para as falhas encontradas.”

18 “Linguagem mais acessivel, especificar melhor as constatacdes sendo mais
explicativos.”

19 “Precisava de um resumo constando os objetos e os valores encontrados em
divergéncia com a lei. Precisava de uma linguagem mais acessivel.”

24 “Seja mais esclarecedor, com linguagem mais fécil e que chegue a tempo do

conselho fazer alguma coisa.”

Fonte: elaboragdo prépria.

Da andlise dos depoimentos acima € possivel inferir que o nucleo das
representacdes da compreensibilidade na percep¢do dos conselheiros estd na linguagem
mais acessivel. Nao foram reproduzidos todos os depoimentos porque muitos deles se
repetiam e enfatizaram a mesma questio, mesmo nos casos em que os conselheiros
admitiam compreender o relatorio, ainda assim apontava uma linguagem mais fécil e

acessivel como elemento facilitador da compreensao.

Tal fato parece ter direta ligacdo com a realidade conhecimento e acesso a
informacao que possuem os conselheiros, visto que, mesmo se utilizando do processo
de intermediacdo das representacdes sociais, conduzem seu entendimento a essa
necessidade. Registre-se ainda que essa percepcao se reflete na verificacdo estatistica
realizada anteriormente quando os conselheiros admitem que € necessdrio ter um

conhecimento técnico especifico para a compreensao dos relatérios.

Neste sentido € possivel admitir que quando os conselheiros afirmavam que
compreendiam as informacdes do relatério poderiam estar cedendo as pressoes
exteriores diante da posicao e da missdo que t€m consciéncia de assumir quando atuam
enquanto agentes do controle social. Tal fato explicaria a divergéncia estatistica

discutida anteriormente.

Com a inten¢do de complementar os depoimentos que demonstravam as
representacdes dos conselheiros acerca do relatério, sob uma visdo mais ampla de
utilidade do mesmo, os conselheiros foram incitados a citaraté 05 fatores que julgariam

essenciais para constar no conteido dos relatérios da CGU.

Como resultado, foram obtidos alguns depoimentos significativos:
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Quadro 13 — Depoimentos dos conselheiros acerca dos fatores essenciais para constar no relatério da
CGU

Conselheiro Depoimento

01 “Como € aberto a comunidade e ao conselho que as vezes ndo tem um entendimento tao
bom, acho que deveria colocar (ndo sei se iria ficar muito extenso) o que deveria ser,
como deve ser, como deve funcionar e como é que estd funcionando, pra gente ter essa
visdo.”

02 “Deve ter a informacdo dentro do relatério que o gestor divulgue o relatério ao conselho
municipal de sadde. Imprescindivel. Acho que ta faltando isso, que o gestor municipal e o
gestor da secretaria tenham por obrigagdo repassar ao conselho municipal.”

04 “Capacitacdo ndo pode deixar de ter. O relatério deve falar que os 6rgdos federais
promovam mais capacita¢do.”

05 “Fotos e linguagem clara.”

06 “Mandar uma cépia diretamente para os conselhos. Informagdo de como deve agir, nas
obras, em todas as areas.”

07 “Onde que foi gasto, quanto foi gasto e a origem dos recursos. Orientagdes de como
atuar.”

09 “Tem que falar da questdo da licitacdo, do conselho, € isso.”

14 “Relatério fotografico.”

15 “Registro das visitas realizadas in loco.”

16 “Chegar em tempo no conselho, o relatdrio deveria ser enviado para o conselho e
acompanhar as medidas adotadas. E essencial ter recomendacdes de a¢des para
melhorias.”

17 “Redacdo clara, apresentar os fatos de forma sucinta, resumo das constatacdes.”

18 “Indicar com clareza o objetivo da investigacdo.”

19 “Amostragem da fiscalizagdo de como esta sendo gasto o recurso publico, se as verbas

que vem estdo sendo gastas de acordo com o previsto, deveriam dar mais espago para o
municipio dar sugestdes, tentando compreender a realidade dos municipios pequenos.”

24 “Resumo dos relatos, gréificos.”

Fonte: Elaboracdo prépria.

Dentre os elementos comuns nestes depoimentos, existem alguns que podem ser
considerados como formadores da representacdo de um relatério util na visdo dos
conselheiros, quais sejam: um relatério com linguagem acessivel e clara; a necessidade
de tanto o gestor quanto a prépria CGU enviarem o relatério diretamente para os
conselhos (o que influencia na percep¢do da tempestividade do relatdrio); a questdo das
recomendacdes de atuacdo do gestor e do conselho (no conteido do relatério), a
necessidade de fotos e demais recursos de forma que devem acompanhar o relatério; a
necessidade de, em algumas situacdes, conter resumos dos achados e dos objetivos de
forma a promover maior entendimento.

Perceba-se que, em que pese a questdo do atributo de prudéncia dentro do grupo
de confianca na informacdo contédbil, demonstrado como item critico na parte de
avaliacdo estatistica deste estudo, no momento em que se € questionado sobre a
essencialidade, tais fatores ndo foram recordados. Neste contexto, portanto, € necessirio
realizar um confronto dos achados do estudo para identificar a utilidade dos relatérios

da CGU na percepcao dos conselheiros sociais de Pernambuco.
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7.5 UTILIDADE DOS RELATORIOS DA CGU

Observando-se a necessidade de se obter uma informagdo que atenda aos
objetivos da contabilidade, concernentes aos pilares de confiabilidade, relevancia,
comparabilidade e compreensibilidade associados ao declarado na Carta Magna quanto
a legalidade, moralidade, finalidade publica, motivacao, impessoalidade, publicidade,
eficiéncia, eficacia e efetividade, esta pesquisa concentra-se no objetivo de identificar a
utilidade dos relatérios da CGU, para o exercicio do controle social, a partir da
percepcao de lideres comunitdrios € de outros representantes da sociedade civil que
participam de Conselhos de Politicas Sociais, acerca dos relatérios de Fiscalizacdo de

recursos publicos da Controladoria Geral da Unido.

O comportamento em contabilidade devido as suas origens no comércio europeu
tem ao longo dos tempos se preocupado em demasia com as questdes técnicas (forma) e
s6 muito recentemente identifica-se a preocupagdo com a esséncia dos fatos que dard ao
usudrio, de suas informagdes, condi¢des de tomada de decisdes confidveis e seguras. No
entanto, para que sejam alcangados esses objetivos necessita-se verificar se os relatérios
que sdo elaborados para tais usudrios t€ém cumprido seu papel precipuo de esclarecer o

impacto das decisdes gerenciais.

Inicialmente, abordou-se o conceito de importancia da informacdo contabil
como um propulsor da transparéncia publica, explicitando os requisitos exigidos pela
doutrina contdbil para considerar a informacdo importante, que sdo os aspectos de
confiabilidade, relevancia e compreensibilidade. De acordo com Hendriksen e Van
Breda (2002), somente a reunido destas caracteristicas permitem afirmar que se trata de

informacao util para a tomada de decisao.

Dos resultados obtidos acerca do conhecimento dos conselheiros sobre os
relatérios da CGU o percentual de 58,1% declarou conhecer, mas ndo ter tido acesso ao
relatdrio especifico do seu municipio. No entanto, dos 29% que conhece e teve acesso,

apenas 9,7% usa tais informagdes em suas atividades.

O quadro 14 a seguir apresenta um resumo dos resultados encontrados fazendo-
se um cruzamento dos objetivos da contabilidade quanto a confiabilidade, relevancia,
comparabilidade e compreensibilidade diante da representacdo dos relatérios da CGU

para os conselheiros:
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TEORIA CONTABIL

REPRESENTACOES

Compreensibilidade

83,9% que discordam totalmente ou discordam mais que concordam da afirmativa de que ha uma quantidade excessiva
de informagdes;

83,8% que concordam totalmente ou concordam mais que discordam que a forma de apresentacdo das informacdes
(layout, fato, descricao sumadria, constatacao, evidéncia, responsavel) é adequada e facilita o entendimento;

41,9% acreditam ser necessdrio um conhecimento especifico (concordam totalmente ou concordam mais que discordam);
48,4% dos entrevistados entendem ser dispensdvel este conhecimento técnico especifico para compreensao do relatdrio
(discordam totalmente ou discordam mais que concordam).

Confiabilidade

87,1% que concordam totalmente;

83,9% ao tomar conhecimento de que seu Municipio teve um Relatério de Auditoria Elaborado pela CGU se sentem
mais tranqiiilos na sua atuagdo como Conselheiros;

87,1% discordam totalmente ou discordam mais que concordam que as informacdes constantes nos relatorios sdo
tendenciosas;

51,6% concordam que ha fidelidade nas informacdes;

29,0% de indecisos;

19,4% que discordam da fidelidade das informacdes.

Relevancia

74,2% discordam totalmente ou discordam mais que concordam que o relatério foi disponibilizado em tempo adequado;
64,5% acreditam que as informagdes apresentadas permitem que o Conselho acompanhe os resultados de decisdes
tomadas;

71,0% defendem que as informacgdes apresentadas sdo deliberadas pelo Conselho em suas reunides.

Comparabilidade

3,2% nao entende que € possivel compard-lo com outros relatérios da CGU sobre fiscalizagdes em outros Municipios;
32,3% concorda totalmente com essa possibilidade;

41,9% entende ser possivel compara-lo com outros relatérios de outros Orgdos de controle sobre fiscalizagdes em outros
Municipios;

3,2% discordam totalmente com essa possibilidade;

25,8% concordam totalmente na possibilidade de comparar o relatério com as situagdes encontradas pelo Conselho que
sdo demonstradas no parecer de presta¢do de contas;

3,2% discordam totalmente com essa possibilidade.

Quadro 14 — Resumo dos Resultados encontrados
Fonte: elaboracdo propria
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Congregando-se as informag¢des contidas no levantamento quantitativo com as
informacdes das representagdes sociais dos conselheiros, foram alcangados alguns
resultados no sentido de responder a pergunta objeto desta pesquisa e identificar a

utilidade do relatério da CGU na percepcao dos conselheiros de politicas sociais.

Procurou-se identificar as caracteristicas atribuidas pelos conselheiros de acordo
com o processo de ancoragem e objetivacdo que constroem suas representacoes sociais
acerca de questdes relevantes do relatério da CGU. Neste sentido, todos os
entrevistados tiveram contato com os relatdrios de seus respectivos municipios, e foram
questionados acerca de seus conceitos sobre determinadas constatagdes, acerca de

possiveis atitudes e o que fizeram nos casos especificos de seus municipios.

H4 de se levar em conta que alguns dos entrevistados tiveram seu primeiro
contato com o relatério durante a entrevista. Este fato, porém, ndo foi visto como
obstaculo a andlise desejada haja vista que nestes casos foi franqueado ao entrevistado

que ficasse a vontade para leitura do relatdrio e posterior resposta ao questiondrio.

Trilhando este caminho confrontaram-se as respostas das questdes abertas e
construiram-se categorias, no intuito de alcancar um mapa semantico das idéias
relacionadas as representacdes sociais dos conselheiros acerca da utilidade do relatério.
A construcdo desta categorizagdo procurou respeitar as idéias que apareceram com
maior freqiiéncia nos discursos coletados, agrupando-se estas em idéias centrais e
percepcoes de acordo com as temadticas propostas na teoria contdbil significantes dos

pilares da utilidade da informacao.

Levou-se em conta ainda, na constru¢ao do mapa de relacionamento de idéias, a
tendéncia apresentada nas respostas da parte fechada do questiondrio, que tratavam das
caracteristicas necessdrias, de acordo com a literatura contdbil, para que a informacgao
prestada fosse considerada util, ndo deixando de preservar a originalidade dos conceitos

na percepg¢ao dos conselheiros.

Conjugando-se estes elementos chegou-se ao seguinte mapa semantico da
utilidade do relatério da CGU na percepcao dos conselheiros tomando por base as

caracteristicas da informacao contabil:
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Da observacdo do mapa é possivel identificar como se processaram e foram
captadas as percep¢des dos conselheiros referentes as representacdes do relatério de
fiscalizacdo da CGU.

Realizando uma interpretacio do mapa de forma sistemdtica, inicialmente
verificou-se que a idéia central do relatério da CGU deve ser visualizada como uma
interligacdo com a compreensibilidade, relevancia e confiabilidade do mesmo.

Neste sentido, analisando as idéias interligadas com a idéia nicleo da
compreensibilidade identificou-se na formagdo das representacdes dos conselheiros que
sua percep¢ao pode ser concentrada em duas outras idéias, a forma e o contetido do
relatério. De um lado a captacdo do contetido do relatério pelos conselheiros esta ligada
as representacdes da necessidade de acesso a linguagem do mesmo, que segundo
depoimentos demanda uma capacidade técnica especifica neste grupo social. Essas
idéias se apresentam interligadas ainda, no contexto de forma do relatério, quando os
conselheiros demonstram em suas representacdes que o relatério tem uma linguagem
especifica, o que por sua vez justifica a interpretacdo de que é necessdria a capacidade
técnica para a sua compreensao.

Importa lembrar que da analise das respostas referentes ao entendimento dos
conselheiros acerca das constatagdes especificas do relatério do seu municipio (conceito
ligados a termos de contabilidade aplicada ao setor publico) verificou-se que 45,2%
cometeram algum tipo de erro ou confusdo na explica¢do de seu entendimento quanto as
constatacoes. Mesmo a maioria tendo afirmado que compreendia o relatério, num
esforco que a teoria das representacdes sociais sinaliza ser a necessidade
estabelecimento social no grupo (o que molda o comportamento do sujeito), diante do
momento da pesquisa a que estavam sendo submetidos, verifica-se que de fato as
representacdes apontam para grupos de idéias em suas percepcOes que devem ser
considerados.

JA no que respeita a relevancia, identificou-se nas representacdes dos
conselheiros que esta estaria ligada as idéias dos objetivos, das a¢des do conselho e da
apresentacdo do relatdrio. Idéias estas também interligadas e dinamicas sob o ponto de
vista que nas representagdes dos conselheiros, dentre os objetivos do relatério, além de
servir para demonstrar a atuagdo da gestdo, fato esse que € de interesse do conselho, o
relatério deve tratar das acdes do conselho como forma de ajudar na avaliacdo de sua
atuacdo e contribuir ainda, a partir da atuacdo do gestor, para orientar as agdes do
controle social.

Neste sentido cabe o resgate de um depoimento relevante:
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“Para que haja uma fiscalizacdo, para que o conselho tome parte deste
processo de controle social é importante essa avaliagdo da CGU que
possibilita que ele participe mais sabendo quais as falhas em que ele pode
atuar fazendo a fiscalizacdo. Ajuda inclusive ao conselho para ele tomar
conhecimento do programa, fazer reunides e discutir como estd sendo

executado.” Conselheiro 14

Na apreensdo das representagdes dos conselheiros verificou-se o sentimento de
falta de alguns elementos considerados impactantes no aspecto de relevancia do
relatério. Neste caso o mapa retrata que estd ligada aos objetivos do relatério, na
percepcao dos conselheiros, a necessidade de existéncia de recomendacdes a serem
cumpridas, haja vista que nos exemplos estudados nenhum dos relatorios era
acompanhado de recomendagdes, e esse fator aumentaria o poder contributivo do
relatdrio.

Ampliando-se ainda esta questdo da relevancia nas representacdes dos
conselheiros verificou-se a demanda por elogios pelas a¢des realizadas de forma correta,
haja vista que no modelo adotado pela CGU somente sdo apresentados os pontos com
impropriedades ou irregularidades, e na percepcdo dos conselheiros seria objetivo do
relatdrio apresentar as experiéncias exitosas tanto do conselho como do municipio.

Ligado ainda a representagdo de relevancia do relatério estaria a necessidade de
atentar ao rigor técnico empregado que por vezes impede que o relatério extrapole
determinados limites (como o caso de conter elogios) e pode ser fator significativo na
relevancia atribuida. Cumpre ainda resgatar que a tempestividade do relatério é mais
uma vez conectada com a idéia de relevancia do mesmo, sendo necessaria, na percepg¢ao
dos conselheiros, a preocupacdo com o envio do mesmo diretamente aos conselhos
como forma de facilitar e garantir o acesso.

A outra idéia nucleo ligada a representacdo de relatério para os conselheiros € a
confiabilidade. Neste caso estd diretamente ligada as condi¢des de atuagdo do controle,
ao conhecimento da realidade do Municipio e as caracteristicas inerentes aos proprios
agentes do controle.

No que tange as condi¢des de atuagdo, idéia esta que se apresenta muito ligada a
necessidade de conhecimento da realidade do Municipio evitando preconceitos ou
atuacdes sem o conhecimento adequado de cada realidade, que na percepcdo dos
conselheiros, passa pelo fato da consulta prévia ao conselho para a realizacdo da
fiscalizacdo. Tal consulta inspiraria maior confianca na representagdo dos conselheiros

posto que na visdo deles, o tempo de fiscalizacdo (também ligado as condi¢des de
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atuacdo do controle) muitas vezes é muito curto e com uma demanda muito grande, o
que de certa forma pode afetar o relatério. Percebe-se um pouco deste comportamento

em depoimentos como os demonstrados a seguir:

“Faltou um novo retorno dos técnicos para confirmar as informagées. Isso
afeta a confianga.” Conselheiro 01

“Porque nada é 100%. A minha presenca ld junto com a fiscalizagdo ndo
ocorreu, e portanto, ndo pode se dizer que ¢ 100% confidvel.” Conselheiro

08

Nota-se que a confianca estd intimamente ligada a utilidade atribuida e a prépria
representacdo do que significa o relatério para esses sujeitos. Neste sentido a idéia de a
postura da fiscalizacdo (dos agentes do controle) estd diretamente ligada a confianca
relativa atribuida, haja vista que segundo os depoimentos, por vezes, em casos que O
municipio ja teve histérico de impropriedade ou irregularidade, a postura assumida pela
fiscalizacdo € diferenciada, o que pode demonstrar um julgamento prévio que deve ser
evitado. Trata-se da visdo de a idéia da possibilidade de erros humanos pode afetar o
relatorio, € mesmo sendo admitida como natural a sua existéncia, isso implica em
admitir que o mesmo nao seja 100% confidvel.

Neste caso visualiza-se que a no¢do de confianca é ligada a nocdo de
participacao do conselho no processo de fiscalizagdo, seja por meio de consulta prévia,
seja por meio de retorno posterior dos agentes de fiscalizacdo, seja pela necessidade de
que seja compreendido que a¢des inadequadas anteriores podem nao se repetir, € neste
caso, ambos, conselho e gestdo, sdo merecedores de comportamento mais aberto.

Desta forma constatou-se que o conjunto de idéias estd intimamente ligado para
a construcdo das representacdes do relatério, perpassando por conceitos de participacdao
e acessibilidade maior dos sujeitos, compreendendo suas limitagdes e procurando
acessd-las e dirimi-las. Neste sentido se constréi a utilidade percebida do relatério para

o controle social.
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8. CONCLUSAO

Por fim pode-se concluir que o conteido do relatério tem grande potencial
informativo para os conselhos de politicas sociais, haja vista se propor a avaliar a
utilizacdo de recursos, sendo possivel encontrar elementos que o classifique, na
percepcao dos conselheiros, como instrumento de informacdo util para o exercicio do

controle social.

Porém sdo nitidas algumas questdes que impactam no uso do relatério como
ferramenta do controle social, dentre as quais destaque-se a (in)tempestividade do
mesmo, a necessidade de conhecimento técnico especifico para sua compreensdo e a
necessidade de maior participacao dos conselheiros no processo de controle o que afeta

diretamente a confianca que atribuem ao relatorio.

Em que pese ndo poder esta pesquisa estender os resultados para toda a
populacdo, as representacdes sociais dos entrevistados apontam para a necessidade da
contabilidade captar o contexto social em que se insere o grupo de usudrios de suas
informacdes, buscando, no caso da CGU, maior participacdo e interacdo dos agentes do

controle social no processo do controle dos gastos dos recursos publicos.

Neste sentido a existéncia de recomendagdes no relatério pode ser recebida de
forma positiva pelos conselhos assim como o relato de experi€ncias exitosas
encontradas na fiscaliza¢do, podem atender as demandas do controle social. Neste caso
poder-se-ia criar um selo ou um certificado de gestdo exemplar e controle social de
recursos federais emitido pela CGU e que teria o impacto de incentivador dos gestores e

dos proprios conselhos.

Diante do caminho que esta pesquisa percorreu na fase de coleta de dados e dos
resultados obtidos recomenda-se que haja uma maior divulgacido por parte dos 6rgaos
responsaveis acerca da importancia das informacdes contidas nos relatérios visando

uma tomada de decisdo mais precisa, segura e confidvel.

No caso da CGU a busca por estreitar as relagcdes com os conselhos de controle
social enviando-lhes diretamente o relatério também parece ser um caminho para
ampliar o alcance, tempestividade e efetividade do controle. Medidas como a inclusdo
de recomendacdes e elogios as boas préticas de controle social surgem como indicativos

da necessidade de melhoria no relatério na percepcao dos conselheiros entrevistados.
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Sugere-se ainda, que esta pesquisa seja ampliada no que diz respeito aos
pressupostos da teoria contdbil concernentes aos seus objetivos diante das necessidades
informacionais de seus usudrios. Tais usudrios necessitam que essas informagdes sejam
claras, objetivas e fornecidas em tempo hdébil, pois sem essas condi¢des a Ciéncia
Contdbil, deixa de cumprir seu papel precipuo mais visivelmente na contabilidade

aplicada ao setor publico.
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APENDICE I - QUESTIONARIO DE PESQUISA

“Controle social no ambito municipal: um estudo sobre a utilidade dos relatorios da Controladoria
Geral da Unido [CGU] na percepgdo dos conselheiros de politicas sociais no Estado de Pernambuco”

Orientagdes iniciais:

- Caso o entrevistado permita, o ideal é gravar todas as entrevistas ao invés de solicitada ao entrevistado
que escreva;

- Todas as questdes possuem 0s conceitos iniciais que estdo sendo verificados, devendo estes serem
explicados ao entrevistado.

Parte 1 - Questionamentos iniciais (sem o entrevistado ser apresentado ao relatorio)

Qual o seu entendimento sobre o relatério de auditoria da CGU? Qual o contetddo que vocé espera que ele
tenha? Quais sdo as fontes destas informagdes que possui acerca deste relatério?

Que caracteristicas vocé entende necessdrias para que um relatério de auditoria (da CGU, por exemplo)
seja considerado util para o controle social?

Responder inicialmente a questdo 01, sem ter o acesso as informagdes do relatério da CGU. Depois
responder todo o questiondrio, inclusive estas questdes com base no relatério. No caso do entrevistado ja
ter tido acesso antes, desconsiderar esta orientacao.

Parte 2 - Representacio Social da Informacio Contibil

Testar se os Relatérios de Auditoria elaborados pela CGU, necessitam ser (re) significados pelos
Conselheiros, pois as representacdes exercem o papel de intermedidrias entre o conceito e sua percepgao,
entre o sistema cognitivo e a estrutura social, tornando-os intercambidveis (MOSCOVICI; 2001: 127).

Instrugdes: Nas questdes abaixo marque a resposta que melhor corresponde a sua opinido. Considere o
seguinte exemplo: Em seu entendimento os Relatérios de Auditoria da CGU sdo importantes:

Marque “1” se os relatérios nao sdo importantes;

Marque “2” se os relatdrios t€m pouca importancia;

Marque “3” se os relatdrios sdo indiferentes para o trabalho dos Conselheiros;

Marque “4” se os relatdrios sdo importantes;

Marque “5” se os relatdrios além de importantes contém informagdes que orientam a agdo e fungdo

dos conselheiros, frente a aplicagdo dos objetivos e cumprimento das metas por parte dos gestores;

A questao abaixo devera ser respondida em 02 momentos, 1° antes de ter acesso ao relatério no
intuito de identificar a opiniao do entrevistado acerca do assunto tratado e depois respondendo a
mesma pergunta com base no relatério. No caso do entrevistado ja ter tido acesso antes,
desconsiderar esta orientacao.

Questdo 01: De acordo com seu entendimento quanto aos Relatérios de Auditoria Elaborados pela
CGU, considerando expressdes como as abaixo, o que elas significam para vocé como Conselheiro:

Falha na atuag¢do dos Conselhos e Conselheiros:
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Realizac¢do de pagamento de despesas ndo previstas no Programa:

Realizacdo de pagamento por servicos nao realizados:

Fracionamento de despesas com recursos do Programa de Alimentacdo Escolar utilizando modalidade de
licita¢do indevida:

Compra direta sem formalizacdo legal.

Impropriedades em processos licitatdrios.

Auséncia de comprovantes das despesas realizadas:

Nao localiza¢ido do bem adquirido pela Prefeitura:

Falta de aplicac@o da contrapartida, no pagamento efetuado, em descumprimento ao contido no
Cronograma de Desembolso.

Falta de Aplicac@o dos Recursos dos Convénios ou Programas.

Paralisacio do Convénio.

Questdo 02 — Que ac¢des voce tomaria enquanto agente do controle social, tendo ciéncia das informacdes citadas acima:

Questao 03: Com base no relatério elaborado referente a fiscalizacdo da CGU ocorrida na sua drea de atuagdo, responda:

Em seu entendimento o Relatério de Auditoria Elaborado pela CGU contém informacdes relevantes para o seu trabalho como
Conselheiro? Caso afirmativo indique as principais informacdes que vocé consegue extrair do Relatério de Auditoria
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[Elaborado pela CGU (pelo menos duas informagdes tteis) para o seu trabalho como Conselheiro.

Questdo 04: Como conselheiro vocé j4 utilizou o Relatério de Auditoria Elaborado pela CGU para tomar algumas medidas ou
efetuar cobrangas ao Gestor? Caso positivo, cite pelo menos 2.

Questdo 05: Cite 05 fatores que facilitariam o entendimento das informagdes contidas nos relatérios da CGU:

Questdo 06: Cite até 05 fatores que vocé julga essenciais para constar no contetido dos relatérios da CGU:

Questdo 07: Se vocé pudesse definir com uma palavra, qual usaria para definir o seu sentimento no que respeita o relatério da
CGU:

Parte 3 - Caracteristicas Qualitativas da Informacao Contabil

Instrugdes: Nas questdes abaixo marque a resposta que melhor corresponde a sua opinido. Considere o
seguinte exemplo: - Eu entendo o que € apresentado nos Relatdrios de Fiscalizagdao?

Marque “1” se os relatdrios sdo incompreensiveis;

Marque “2” se os relatdrios sdo pouco compreensiveis;

Marque “3” se os relatérios sio indiferentes no que se refere a compreensao;

Marque “4” se os relatérios sdo compreensiveis;

Marque “5” se os relatérios plenamente compreensiveis;

Caracteristicas testadas

Confiabilidade: a informagdo confidvel é representada fielmente, a esséncia econdmica prevalece sobre
a forma (legislacdo), é neutra, prudente e verificdvel.

Neutralidade:  atributo que impede a geragdo de uma informagdo tendenciosa, ou seja, que influencie
e direcione a um resultado pré-determinado.

Prudéncia: ¢é o uso de certa dose de cautela (pelo auditor) quando da formulagdo de estimativas em
condigdes de incertezas, para que ndo haja superestimacdo dos ativos ou receitas e subestimagdo dos
passivos ou despesas.

Verificabilidade: é o atributo que permite que pessoas independentes assegurem que a informagcdo
evidenciada corresponde aos fatos que representa, ou que o método de mensuragdo foi utilizado sem erro
ou julgamento pessoal.

] discordo Concordo [

Questdo 08: Com base no relatdrio elaborado pela CGU referente a auditoria ocorrida na sua
[Totalmente totalmente

drea de atuacdo como Conselheiro, as informagdes constantes do referido relatério: 0 3 3 n 5

(a) Representam com fidelidade a situag@o que vocé ja havia chegado a conclusdo ou
desconfiava.

(b) Sdo tendenciosas e demonstram algum tipo de direcionamento (politico, pessoal, etc.)
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a favor ou contra o gestor Municipal

(c) Sao construidas com cautela e ndo possuem exageros ou omissdes por parte dos
auditores no momento da fiscaliza¢do

(d) Sdo passiveis de serem confirmadas em outras instancias como Tribunais de Contas,
Ministérios, Prefeitura, etc.

(e) Ao tomar conhecimento de que seu Municipio teve um Relatério de Auditoria
Elaborado pela CGU vocé se sente mais tranqiiilo na sua atua¢io como Conselheiro.

Questdo 09: Caso o relatério ndo seja plenamente confiavel, a que motivo(s) vocé atribui (descrever o(s) motivo(s), pode ser
mais de um):

Questao 10: Atribua uma nota de 01 a 05, que represente o seu nivel de confianca nos

relatdrios realizados pela CGU

Caracteristicas testadas

Relevincia: a informagdo é relevante se estiver dotada de tempestividade, oportunidade, valor preditivo
e feedback (informagdo utilizada para acompanhamento e controle).

[J discordo concordo [

Questdo 11: Com base no relatdrio elaborado referente a fiscalizagdo da CGU ocorrida na sua

> = totalmente totalmente
drea de atuacdo, responda.

1 P2 3 4 5

(a) O relatério foi disponibilizado em tempo adequado para o Conselho

(b) As informagdes do relatério podem ser utilizadas para avaliacdes futuras a serem
realizadas pelo Conselho acerca dos programas que fiscaliza

(c) As informagdes apresentadas permitem que o Conselho acompanhe os resultados de
decisdes tomadas pelo Gestor Municipal, sabendo se foram implementadas solugdes

(d) As informagdes apresentadas auxiliam o Conselho na escolha de acdes corretivas
quando necessdrias.

(e) As informagdes apresentadas sdo deliberadas pelo Conselho em suas reunides e
consignadas em Ata, para que sejam tomadas as providéncias quando necessdrias.

(f) De acordo com o relatério apresentado para o seu Municipio o Conselho deveria ter
dado uma parecer diferente ao que foi dado no exercicio ao qual o relatério se refere

Questdo 12: Caso o relatério nao seja plenamente relevante, a que motivo(s) vocé atribui (descrever o(s) motivo(s), pode
ser mais de um):

Questao 13: Atribua uma nota de 01 a 05, que represente o nivel de relevancia dos relatérios

realizados pela CGU

Caracteristicas testadas

Comparabilidade: quando a informagdo permite aos usudrios efetuar andlises temporais (periodos) e
andlises entre entidades diferentes.

[J discordo concordo [

Questao 14: Com base no relatdrio elaborado referente a fiscalizacdo da CGU ocorrida na
totalmente totalmente

sua area de atuacdo, responda.
1 PR 3 7 5

(a) Vocé entende que € possivel compard-lo com outros relatérios da CGU sobre
fiscalizagdes em outros Municipios
(b) Vocé entende que € possivel compard-lo com outros relatérios de outros Orgdos de

controle sobre fiscalizagdes em outros Municipios

(c) Vocé entende que € possivel compard-lo com as situagdes encontradas pelo Conselho e
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ldemonstradas no parecer da prestacio de contas | ] | | |

Caracteristicas testadas

Compreensibilidade: é o entendimento, pelos usudrios, da informagdo comunicada

[J discordo concordo [

Questao 15: Com base no relatério elaborado referente a fiscalizacdo da CGU ocorrida na

, 5 totalmente totalmente
sua drea de atuagdo, responda

1 P2 3 o 5

(a) As informagdes apresentadas sdo plenamente compreensiveis
(b) H4 uma quantidade excessiva de informagdes
(c) A linguagem utilizada € dificil
(d) A forma de apresentacdo das informacdes (layout, fato, descri¢cdo sumdria, constatacdo,
evidéncia, responsdvel) é adequada e facilita o entendimento
(e) E necessario ter um conhecimento técnico especifico para entender as informagdes
contidas no relatério

Questdo 16: Caso haja alguma dificuldade de compreensdo do relatdrio, qual(is) o(s) motivo(s) vocé atribui (descrever o
motivo, pode ser mais de um):

Questdo 17: Atribua uma nota de 01 a 05, que represente o nivel de compreensao que vocé

teve dos relatérios realizados pela CGU

Caracteristicas Demograficas

Género: [1 (1) Masc. [1 (2)Fem.

Qual a sua profissao:

Qual o seu nivel de escolaridade?

(1) Até a 8 série do ensino fundamental (1° grau) (4 ) Superior incompleto
(2) Até o 3° ano do ensino médio (2° grau) ('5) Superior completo
(3 ) Nivel técnico (6 ) Pés-graduado
Qual o seu grau de instrucdo em contabilidade:
[J (1) nenhum [1(5) li um pouco
] (2) estudei algumas disciplinas 0 (6) fiz o curso técnico em contabilidade
O (3) cursando bacharelado em contabilidade [J (7) sou graduado em contabilidade

] (4) sou pos-graduado em contabilidade

Como vocé classifica o seu conhecimento em contabilidade governamental:
0 (1) nenhum [J (2) pouco [J (3) suficiente para ler 0 (4) bom conhecimento

Conhece o conteddo e/ou ja ouviu falar nos relatérios da CGU
[J (1) ndo conhece [J (2) conhece mas ndo [ (3) conhece e teve acesso [J (4) conhece e usa nas suas
teve acesso atividades sempre que possivel

Area/Conselho Social que atua:
[J (1) Educacao 1 (2) Saide 1 (3) Assisténcia Social
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Segmento da sociedade que representa no Conselho Social que atua:
0 (1) Prefeitura 0 (2) Pais 0 (3) Alunos 0 (4) Professores
1 (5) Diretores 1 (6) Sociedade Geral [ (7) Outros:

Como vocé classifica a sua atuac¢do no Controle Social:
0 (1) ndo atuante [J (2) atuagdo regular 0 (3) muito atuante



Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas
Departamento de Ciéncias Contabeis
Programa de Pos-Graduacio
Mestrado em Ciéncias Contabeis
Coordenacdo

ATA DA 8°. DEFESA DE DISSERTAGAO DE MESTRADO REALIZADA NO PROGRAMA DE
POS-GRADUAGAO EM CIENCIAS CONTABEIS DO DEPARTAMENTO DE CIENCIAS
CONTABEIS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO, EM QUATRO DE MAIO DE
DOIS MIL E NOVE.

Aos quatro dias do més de maio de dois mil € nove, as nove horas, no Anfiteatro do Centro de
Ciéncias Sociais Aplicadas, da Universidade Federal de Pemambuco, teve lugar em sessdo
publica a que compareceram docentes e alunos do Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncias
Contabeis & demais interessados, a 8°. (oitava) Defesa de Dissertacdo de Mestrado intitulada
“Controle Social no Ambito Municipal Um estudo sobre a compreensibilidade dos relatérios da
Controladoria Geral da Uni&o (CGU) na percepgdo dos conselheiros de politicas sociais no
Estado de Pemambuco.”, do Mestrando Flévio Alves Carlos. A Banca Examinadora, indicada
pelo Colegiado do Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncias Contabeis e devidamente aprovada
pelas Camaras de Pesquisa e Pds-Graduaglo, da Universidade Federal de Pernambuco, foi
composta pelos Professores Doutores: Marco Tullio de Castro Vasconcelos — Orientador —
UFPE, Ana Lucia Fontes de Souza Vasconcelos, Examinadora Intema — UFPE, e Francisco de
Sousa Ramos (PhD), Examinador Extemno — Departamento de Economia da UFPE. O Professor
Marco Tullio de Castro Vasconcelos - Orientador, na qualidade de Presidente da Banca iniciou os
trabalhos concedendo a palavra ao mestrando Flévio Alves Carlos, que apresentou um resumo
da dissertagio em exame, respeitando o tempo previsto. Encerrada a apresentacio, o
Presidente passou a palavra aos Examinadores para procederem aos questionamentos
pertinentes. O Mestrando respondeu aos questionamentos propostos sem ultrapassar o tempo
que lhe foi concedido. O Presidente da Comissdo suspendeu a sessdo, permanecendo a
Comissdo Examinadora em reunido privada no recinto, para a avaliagio da dissertacdo e da
defesa, sem a presenga do Mestrando e demais convidados. O julgamento de cada examinador,
de acordo com o Art. 44 da Resolugio n.” 10/08 do Conselho Coordenader de Ensino, Pesquisa
e Extensio: Professora Ana Licia Fontes de Souza Vasconcelos (aprovado), Professor
Francisco de Sousa Ramos (aprovado) e Professor Marco Tullio de Castro Vasconcelos
(aprovado). Apos deliberacéo, a sessdo publica foi reaberta pelo Presidente e, finalizando os
trabalhos, comunicou a mengdo da dissertacdo do Mestrando Flavio Alves Carlos como:
“APROVADA". Nada mais havendo a tratar o Presidente encerrou a sessdo, da qual eu
Sebastido Luciano da Silva, Secretario do Programa de Pos-Graduacgdo em Ciéncias Contabeis,
lavrei a presente ata que segue assinada por mim e pelos membros da Banca Examinadora.
Recife quatro de maio de dois mil e nove.

Banca Examinadora:

Ve
" d B —
Orientador/Presidente: Professor Marco Tullio de Castro Vasconcelos {Dr.)

Examinadora Intema: rPFGfesso:‘a An‘Tuaa o E&umks’éﬁ ‘I‘sTDr'}

Examinador Exthr Frarf de Sousa Ramos (PhD)
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