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RESUMO

Esta pesquisa teve o objetivo de identificar e analisar a informacdo contébil e financeira
gerada pelos Sistemas de Informacao utilizados por Setores de Controladoria dos municipios
do Estado do Rio Grande do Norte, em relacdo: a Legalidade, ao Controle Interno, a
Auditoria e a outras informacfes necessarias as atividades desenvolvidas pelas prefeituras,
bem como a sua importancia para as atividades desenvolvidas pela Controladoria. Para isso,
utilizou-se do método indutivo e da pesquisa bibliografica, documental, de campo e estudos
de casos, aplicando questionarios, com perguntas semi-estruturadas feitas aos profissionais
responsaveis pela Controladoria das prefeituras dos municipios do Estado do Rio Grande do
Norte que tém populacdo superior a 20.000 habitantes, sendo sete municipios localizados na
mesorregido do Oeste Potiguar, quatro na Central Potiguar, cinco no Agreste Potiguar e onze
no Leste Potiguar. Das 27 prefeituras, quatro ndo dispdem de Controladoria, embora, duas
dessas quatro, ja& aprovaram a legislacdo de criacdo deste setor, sendo necessario aplicar o
questionario com as Secretarias de Financas e Planejamento ou com o Contador. Quanto a
identificacdo da informacdo contabil e financeira, no que diz respeito as informacGes das
atividades de controle e das atividades de auditoria, a mesorregido Central Potiguar obteve as
melhores médias gerais de avaliacdo feita pelos entrevistados, correspondendo,
respectivamente a 4,81, a 4,52 e a 4,57. J& com relacdo as informacdes sobre a legalidade da
Prefeitura, a mesorregido do Oeste Potiguar apresentou a melhor média geral de avaliacéo
com 4,64. Mediante as caracteristicas das informagdes dos relatérios informatizados
utilizados pelas Controladorias municipais a mesorregido do Agreste Potiguar obteve a
melhor média geral de avaliacdo com 4,68. Por fim, a mesorregido do Oeste Potiguar se
destaca em termos percentuais de municipios, com 57,14%, cujas Controladorias efetuam o
acompanhamento das metas das prefeituras e as informagdes contabeis/financeiras, geradas
pelos sistemas informatizados utilizados por estes setores, auxiliam nos seus alcances.

Palavras-chave: Contabilidade Publica, Controladoria, informacdo financeira, sistemas de
informagéo.



ABSTRACT

This research aimed to identify and analyze information generated by accounting and
financial information systems used by Sectors Comptroller of the municipalities of Rio
Grande do Norte, in relation to: Legality, Internal Control, Auditing and other information
required to activities undertaken by municipalities, as well as its importance to the activities
developed by the Comptroller. For this, we used the inductive method and the research
literature, documentary, field and case studies, applying questionnaires, with semi-structured
questions, with professionals responsible for the Comptroller of municipalities of Rio Grande
do Norte which have population exceeding 20,000 inhabitants, being seven municipalities
located in the middle region of Oeste Potiguar, four in the Central Potiguar, five in the
Agreste Potiguar and eleven in the Leste Potiguar. From the 27 municipalities, four have no
Comptroller, although two of those four have already enacted legislation setting up this
sector, being necessary to apply the questionnaire with the Departments of Finance and
Planning or with the counter. With regards to the identification of accounting and financial
information, what concerns the information of activities of control and audit activities, the
Central Potiguar middle region got the best overall scores assessment by the respondents,
corresponding respectively to 4.81, 4.52 and 4.57. Now with regard to information on the
legality of the city hall, the middle region of Oeste Potiguar had the highest average overall
evaluation with 4.64. Before the characteristics of computerized information in the reports
used by the municipal Comptroller, the middle region of Agreste Potiguar had the highest
average overall evaluation with 4.68. Finally, the middle region of Oeste Potiguar stands out
in terms of percentage of districts with 57.14%, which the Comptrollers perform monitoring
of the goals of municipalities and the accounting / financial reporting, generated by
computerized systems used by these sectors, assist in their ranges.

Key-words: Public Accounting, Comptroller, financial reporting, information systems.



Tabela 1

Tabela 2
Tabela 3
Tabela 4
Tabela 5
Tabela 6

Tabela 7

Tabela 8

Tabela 9

Tabela 10

Tabela 11

Tabela 12
Tabela 13
Tabela 14
Tabela 15
Tabela 16

Tabela 17

Tabela 18

Tabela 19

Tabela 20

Tabela 21

Tabela 22
Tabela 23

Tabela 24

TABELAS

Municipios do Rio Grande do Norte com populagdo superior a 20.000
NADITANTES. ... .o

Cargos dos Entrevistados da Mesorregido do Oeste Potiguar........................
Formacao académica dos respondentes da Mesorregido do Oeste Potiguar...
Idade dos respondentes da Mesorregido do Oeste Potiguar...........c.cceevvennee.
Tempo de Trabalho - Mesorregido do Oeste Potiguar...........cccccevveeiiveriennnns

Identificagdo e atendimento das Informagdes as atividades da Prefeitura —
Mesorregido do Oeste POLIQUAT..........c.ccviieieereeie et

Caracteristicas das InformacGes dos Relatorios Informatizados -
Prefeituras - Mesorregido do Oeste Potiguar............ccccceveeieiieieece e

Atendimento das Informaces a Legalidade da Prefeitura — Mesorregido do
(@ 1T (S o) (T U SR

Percentual da Despesa com Pessoal em relacdo a Receita Corrente Liquida
— Prefeituras - Mesorregido do Oeste Potiguar............ccccoevveveiieiecce e,

Atendimento das Informacges as atividades de Controle das prefeituras —
Mesorregido do Oeste POLIQUAT............ccveieieerieiie e

Atendimento das Informagfes as atividades de Auditoria da Prefeitura —
Mesorregido do Oeste POLIQUAT............ccveveieerieiie e

Cargos dos Entrevistados da Mesorregido Central Potiguar............c..ccc.o.....
Formacao académica dos respondentes da Mesorregido Central Potiguar.....
Idade dos respondentes da Mesorregido Central Potiguar.............cccccevuenee.
Tempo de Trabalho - Mesorregido Central Potiguar............ccccccevveveiiieieennen,

Identificagdo e atendimento das Informacdes as atividades da Prefeitura —
Mesorregido Central POLIQUAT............c.coviiiiieie e

Caracteristicas das InformacBes dos Relatérios Informatizados -
Prefeituras - Mesorregido Central Potiguar............ccccoovieninineninisceee,

Atendimento das Informacdes a Legalidade da Prefeitura — Mesorregido
Central POTIQUA.........coiiieiiiieie e e

Percentual da Despesa com Pessoal em relacdo a Receita Corrente Liquida
- Mesorregido Central POTIQUA..........coeiiieieiiieieee s

Atendimento das Informaces as atividades de Controle das prefeituras —
Mesorregido Central POLIQUAT.............cooiiiiiiiiiiie e

Atendimento das Informacgfes as atividades de Auditoria da Prefeitura —
Mesorregido Central POLIQUAT.............cciiiiiieiieie i

Cargos dos Entrevistados da Mesorregido do Agreste Potiguar....................

Formacdo académica dos respondentes da Mesorregido do Agreste
POUIGUA ...ttt e e e nree s

Idade dos respondentes da Mesorregido do Agreste Potiguar................c.......

24
68
69
70
70

74

78

81

83

85

91
95
96
96
97

99

103

106

107

109

116
121


http://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_Grande_do_Norte

Tabela 25
Tabela 26

Tabela 27

Tabela 28

Tabela 29

Tabela 30

Tabela 31

Tabela 32
Tabela 33
Tabela 34
Tabela 35
Tabela 36

Tabela 37

Tabela 38

Tabela 39

Tabela 40

Tabela 41

Tabela 42
Tabela 43
Tabela 44
Tabela 45

Tabela 46
Tabela 47

Tabela 48

Tempo de Trabalho — Mesorregido do Agreste Potiguar.............cccccvevveieennns

Identificagdo e atendimento das Informagdes as atividades da Prefeitura —
Mesorregido do Agreste POLIQUA............coveveieeieeie e esie e

Caracteristicas das InformacGes dos Relatorios
Prefeituras - Mesorregido do Agreste Potiguar...........c.ccoccveveiievnenecieesnenens

Atendimento das Informac6es a Legalidade da prefeitura — Mesorregido do
AQIEStE POLIQUAT......c.ei ittt e e e nne s

Percentual da Despesa com Pessoal em relacdo a Receita Corrente Liquida
- Mesorregido do Agreste POLIQUAT...........cccueiverieiiesieseece e

Atendimento das Informaces as atividades de Controle das prefeituras —
Mesorregido do Agreste POLIQUA............coveveieerieerie et
Atendimento das Informacgfes as atividades de Auditoria da Prefeitura —
Mesorregido do Agreste POLIQUA............covevveieeiieerie e
Cargos dos Entrevistados da Mesorregido do Leste Potiguar...........cc.ccecveee.
Formacao académica dos respondentes da Mesorregido do Leste Potiguar...
Idade dos respondentes da Mesorregido do Leste Potiguar............cccccevvennnne
Tempo de Trabalho — Mesorregido do Leste Potiguar............cccccoeevcvveciennnnne

Identificagdo e atendimento das Informagdes as atividades da Prefeitura —
Mesorregido do Leste POLIQUAr...........ccveveiieieeic e

Caracteristicas das InformacGes dos Relatérios Informatizados -
Prefeituras - Mesorregido do Leste Potiguar...........ccccoevviieieeie e,

Atendimento das Informacdes a Legalidade da Prefeitura — Mesorregido do
LESEE POLIQUAN........civeeieeie ettt ettt e

Percentual da Despesa com Pessoal em relacdo a Receita Corrente Liquida
- Mesorregido do Leste POLIQUAT............cccceeieiecie e

Atendimento das Informacdes as atividades de Controle das prefeituras —
Mesorregido do LeSte POLIQUAN...........cccurieiiiiieie e

Atendimento das Informacdes as atividades de Auditoria da prefeitura —
Mesorregido do LeSte POLIQUAN...........cccurieiiieiesie e

Formag&o académica dos entrevistados do RN..........cccccevereieieieiincinienen,
Idade dos entrevistados dO RN.........coooiiiiiiiii s
Tempo de trabalho dos entrevistados do RN...........cccccoeviiiiiiie i
Identificacdo e Atendimento das Informagdes as Atividades das Prefeituras

Caracteristicas das Informagdes dos Relatorios Informatizados — RN...........
Atendimento das Informagdes a Legalidade das Prefeituras — RN.................

Atendimento das Informacdes as atividades de Controle das Prefeituras —

133

135

137

144
149
150
150
151

153

157

160

162

164

173
178
179
179



Tabela 49

Gréafico 1

Gréafico 2

Grafico 3

Gréafico 4

Quadro 1
Quadro 2

Quadro 3

Quadro 4

Quadro 5

Quadro 6

Quadro 7

Quadro 8

Quadro 9

Figural

Figura 2

Atendimento das Informacdes as atividades de Auditoria das Prefeituras —

GRAFICOS

Percentual da Despesa com Pessoal em relacdo a Receita Corrente Liquida
- Mesorregido do Oeste POLIQUAN...........cceceeieerieiie e

Percentual da Despesa com Pessoal em relacdo a Receita Corrente Liquida
- Mesorregido Central POUIQUAT...........cccoveiiee i

Percentual da Despesa com Pessoal em relagcdo a Receita Corrente Liquida
- Mesorregido do Agreste POLIQUAr...........ccceiveieiiiececce e

Percentual da Despesa com Pessoal em relacdo a Receita Corrente Liquida
- Mesorregido do Leste POUIQUAN............ccceiieieeie e

QUADROS
Distribuicdo do limite maximo da despesa com pessoal em relacdo a RCL.

Tempo médio de funcionamento da Controladoria Municipal -
Mesorregido do Oeste POLIQUA..........c.ccveiueeieeiierie e

Auxilio das informagbes informatizadas nos atos e fatos a priori,
concomitante e a posteriori — Mesorregido Oeste Potiguar...............cc.co.....

Tempo médio de funcionamento da Controladoria Municipal -
Mesorregido Central POLIQUAr............ccccoviiieiieii e

Auxilio das informagdes informatizadas nos atos e fatos a priori,
concomitante e a posteriori — Mesorregido Central Potiguar........................

Tempo médio de funcionamento da Controladoria Municipal -
Mesorregido do Agreste POIQUAT...........ccuvieieieieiiieieeee e

Auxilio das informacgdes informatizadas nos atos e fatos a priori,
concomitante e a posteriori — Mesorregido do Agreste Potiguar...................

Tempo médio de funcionamento da Controladoria Municipal -
Mesorregido do LeSte POLIQUAT...........c.coiiierieieie s

Auxilio das informag6es informatizadas nos atos e fatos a priori,
concomitante e a posteriori — Mesorregido do Leste Potiguar.......................

FIGURAS
Mapa do Rio Grande do Norte subdividido em Mesorregides......................

Vigéncia do Sistema de Informacéo nas Prefeituras..........c.ccocovvvvvivierienienn,

83

108

135

162

32

71

88

98

113

123

142

152

168



Sl

CESPAM

LRF
IBGE

PD
INTOSAI
Tl

PCIM

UFPE
PE

PB
TCE-RN
PPA
LDO
RCL
CNTI
SIAI
SIAFI
SIAFEM
CGU
LOA
AICPA
CFC
NBC
ERP
STN

SIC
CVM
IBRACON
TCE
TCU
DAM

ABREVIATURAS E SIGLAS

- Sistema de Informacéo

- Centro de Estudos, Pesquisa e Assessoria em Administracdo Municipal —
Caruaru — PE

- Lei de Responsabilidade Fiscal (04/05/2000).

- Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

- Plano Diretor

- International Organisation of Supreme Audit Institutions
- Tecnologia da Informacéo

- Projeto de Incentivo a criacdo do Sistema de Controle Interno na
Administracdo Municipal

- Universidade Federal de Pernambuco

- Pernambuco

- Paraiba

- Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte
- Plano Plurianual

- Lei de Diretrizes Orcamentaria

- Receita Corrente Liquida

- Coordenadoria de Normas Técnicas e Informética

- Sistema Integrado de Auditoria Informatizada

- Sistema Integrado de Administrag&o Financeira

- Sistema Integrado de Administracdo Financeira para Estados e Municipios
- Controladoria Geral da Uniéo

- Lei Orcamentaria Anual

- Instituto Americano de Contadores Publicos Certificados
- Conselho Federal de Contabilidade

- Normas Brasileiras de Contabilidade

- Enterprise Resource Planning

- Secretaria do Tesouro Nacional

- Sistema de Informacdo Contabil

- Comisséo de Valores Mobiliarios

- Instituto Brasileiro de Contadores

-Tribunal de Contas do Estado

- Tribunal de Contas da Unido

- Departamento de Assuntos Municipais



LC

CEl
ARTE
UTI
FECAM
PASEP
INSS
FGTS
FUNDEB
CRAS
NASF
RN
SPSS

- Lei Complementar

- Cadastro Especifico do INSS

- Anotacdo de Responsabilidade Técnica

- Unidade de Tratamento Intensivo

- Federacdo das Camaras Municipais

- Programa de Formag&o do Patrimonio do Servidor Publico
- Instituto Nacional de Seguridade Social

- Fundo de Garantia do Tempo de Servigo

- Fundo de Manutencéo e Desenvolvimento da Educacao Bésica
- Centro de Referéncia de Assisténcia Social

- Nucleo de Apoio a Saude da Familia

- Rio Grande do Norte

- Statistical Package for Social Sciences



SUMARIO
1 INTRODUGAQ ----mmmmmmmmmmemmem oo
1.1 Objetivos -------=---=-=-=-mnmnmmmmmmmnenan m-mmmmmnenees -
1.1.1 ODbjetivo Geral —-------=memmmmme oo
1.1.2 Objetivos ESPecificos -------m-m-mmmmmmmm oo

1.2 Justificativa ----------=-mmm oo

1.3 Delimitacéo da Pesquisa R

1.4 Procedimento Metodoldgico ----- mmm oo

1.5 Desenvolvimento da Pesquisa de Campo -----=--===========smmmmmmmmmmmmomeoee

2 LEGALIDADE ~mmm e

2.1 Lei 4.320 de 17 de margo de 1964 -------=-==-=mmmmmmmmmmm e

2.2 Lei Complementar n° 101 de 04 de maio de 2000 ----------=-==-==-------
2.2.1 Planjamento ===-========mmmmm e
2.2.2 Receita Publica ------------------ mmmmmmmmmemmmem e
2.2.3 Despesa PUblica =-=--===m=memmmmmome e oo

2.2.4 Transferéncias Voluntarias --------============mmmemmmm oo

2.2.5 Destinacdo de Recursos Publicos para o Setor Privado ----------=-=-==-=-=---
2.2.6 Endividamento ----------------=--=--—--- e EE R

2.2.7 Gestdo Patrimonial --------===-mmmm oo

2.2.8 Transparéncia, Controle e Fiscalizagao ----------==-====mmmmmmmmmmmmmmm e
2.3 Decreto n° 3.591 de 06 de Setembro de 2000 -------------- e
2.4 Lein°10.180 de 06 de Fevereiro de 2001 ----------=-=-m--mmmmmmmmmmm oo oo
2.5 Regimento Interno de Controladoria do Estado do Rio Grande do Norte---
2.6 Resolucdo n° 012 de 27/12/2007 do Tribunal de Contas do Estado do Rio

Grande do NOIte --------mmmm oo oo e
3 REVISAO DA LITERATURA -------- N ——— S
3.1 Controladoria --------=-=-=-=-=-=-=------ e

3.2 Agdo Governamental ---------m--mmm oo

3.3 Controle Interno ------------------------ -

3.4 Auditoria na Area Pablica ------------- memmm e mmmmmmmmeenn

3.5 Sistemas de INfOrmagao -------=-=-=======mmmmmmmmm oo

3.6 Sistemas de Informag@o Contabil -------=-=====mmmm e

3.7 Informac&o Contébil e Financeira de Prefeituras Municipais ------------------

18
21
21
21
22
23
24
27
29
29
31
31
32
32
33
33
34
34
34
35
35
37



4 CONTROLADORIA NA ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL ------- 68

4.1 Mesorregido do Oeste Potiguar ------=--=-==-=mmmm oo 68
4.1.1 Perfil do profissional responsavel pela Controladoria das prefeituras -------- 68
4.1.2 Controladoria — Existéncia de Direito e de Fato -------------=--------m-mmemumu- 71
4.1.3 Identificacdo e atendimento das informacg0es as atividades da prefeitura ---- 72
4.1.4 Caracteristicas das informacg6es dos relatérios informatizados ---------------- 78
4.1.5 Atendimento das informacdes a Legalidade da prefeitura 81
4.1.6 Atendimento das informacdes as atividades de Controle ----------------=------ 85
4.1.7 Atendimento das informacdes as atividades de Auditoria --- 91

4.2 Mesorregido Central POtiQuar —-------=-===mmmmm oo 95
4.2.1 Perfil do profissional responsavel pela Controladoria das prefeituras -------- 95
4.2.2 Controladoria — Existéncia de Direito e de Fato -------------=-=-==-=-m-mmemumuu 97
4.2.3 Identificacdo e atendimento das informac0es as atividades da prefeitura ---- 99
4.2.4 Caracteristicas das informag6es dos relatérios informatizados ---------------- 103
4.2.5 Atendimento das informacdes a Legalidade da prefeitura 106
4.2.6 Atendimento das informacdes as atividades de Controle -------------=--=--=--- 109
4.2.7 Atendimento das informacdes as atividades de Auditoria --- 116

4.3 Mesorregido do Agreste Potiguar ------=-========mmmmmmmm oo 121
4.3.1 Perfil do profissional responsavel pela Controladoria das prefeituras -------- 121
4.3.2 Controladoria — Existéncia de Direito e de Fato -------------=-=-==-=mmmemumuo 123
4.3.3 Identificacdo e atendimento das informacdes as atividades da prefeitura ---- 125
4.3.4 Caracteristicas das informagdes dos relatorios informatizados ---------------- 130
4.3.5 Atendimento das informacdes a Legalidade da prefeitura -- 133
4.3.6 Atendimento das informacdes as atividades de Controle -----------=-==-=--=--- 137
4.3.7 Atendimento das informacdes as atividades de Auditoria --- 144

4.4 Mesorregido do Leste Potiguar e --- 149
4.4.1 Perfil do profissional responsavel pela Controladoria das prefeituras -------- 149
4.4.2 Controladoria — Existéncia de Direito e de Fato ------------==-=-==nmmmmmmmmne 152
4.4.3 Identificacdo e atendimento das informacdes as atividades da prefeitura ---- 153
4.4.4 Caracteristicas das informagdes dos relatérios informatizados ---------------- 157
4.4.5 Atendimento das informacdes a Legalidade da prefeitura 160
4.4.6 Atendimento das informacdes as atividades de Controle ----------------------- 164

4.4.7 Atendimento das informagdes as atividades de Auditoria --- 173



4.5 Estado do Rio Grande do NOrte-------========mmmmmmmmmm oo --
4.5.1 Perfil do profissional responsavel pela Controladoria das prefeituras -------

4.5.2 Identificacdo e atendimento das informacg6es as atividades das prefeituras

S =7 e -

o —

RIN ===
5 CONCLUSOES E RECOMENDAGCOES ---------=-=nnnmmmmmmee- -

REFERENCIAS---------------- e
APENDICE “A” ---eemmmmmmmmeeeeeee e e




18

1. INTRODUCAO

Os gestores publicos tém a responsabilidade de gerir a méaquina puablica e seus
recursos gerados de forma a atender as necessidades da sociedade. Essa gestdo pode ser feita
por meio de uma politica de otimizacao dos recursos publicos, tendo um acompanhamento de
um setor onde possa trabalhar, paralelamente a acdo governamental transparente, a auditoria e
o controle interno, utilizando-se de Sistemas de Informagdo (SI) integrados entre os 6rgéos
envolvidos na gestdo e, principalmente, da informacéo gerada por esses sistemas, atentando
sempre para o fato da Legalidade que disciplina sobre os assuntos referentes aos recursos

publicos; esse setor recebe 0 nome de controladoria.

A Controladoria, conforme Catelli (2009), deve ser vista sobre dois vértices: como
ramo do conhecimento - responsavel pelo estabelecimento das teorias necessarias para a
modelagem, construcdo e manutencdo de Sistemas de InformacBes e Modelo de Gestdo
Econbmica que fornecam as informacGes necessarias aos gestores e 0s induzam, quando
requeridos, a tomarem decisdes Otimas; e como 6rgdo administrativo - responsavel pela
coordenagdo e disseminagdo da tecnologia, ou seja, “a controladoria, na execugdo de suas
atividades, deve utilizar-se de dois instrumentos fundamentais: Processo de Gestao e Sistemas

de Informacdes”.

De acordo com Slomski (2009, p. 15), “a Controladoria ¢ a busca pelo atendimento do
6timo em qualquer ente, seja ele publico ou privado, € o algo mais, procurado pelo conjunto
de elementos que compdem a maquina de qualquer entidade”. Assim, entende-Se que a
Controladoria auxilia os gestores a administrarem as entidades dos setores privado e publico,
tendo o envolvimento desses na maximizacao dos seus resultados e que, para isso, se utilizam
da informacdo e dos S| existentes nas instituicbes municipais, que é a éarea de
desenvolvimento deste estudo com foco na informacéo contébil e financeira tratada por esses

sistemas.

Para a criagdo, implantacdo e manutencdo de um Sl por parte do setor da
Controladoria das prefeituras municipais, conforme Galvdo, Gerente Administrativo e
Operacional da CESPAM (Centro de Estudos, Pesquisa e Assessoria em Administracdo
Municipal, Caruaru, PE), necessita-se de uma norma padréo que aborde sobre o processo
operacional, 0 passo a passo, das atividades a serem realizadas nesse setor. Assim, o Sl a ser

trabalhado na controladoria das prefeituras deve estar de acordo com as etapas do processo
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operacional desenvolvido neste setor. Ressalta-se, para a construcdo desse Sl, a importancia
da consulta as bases representadas pelos funcionarios que atuam na Controladoria Municipal
qguanto as caracteristicas dos sistemas e quanto a sua funcionalidade e atendimento aos

usuarios.

Outro aspecto abordado € a crise fiscal do Estado brasileiro que tem sido tratada por
alguns autores como Chaves (2010), Figueirédo e Ndbrega (2005), Mello e Slomski (2007),

entre outros. Esses ultimos afirmam que:

A constituicho de 1988 aumentou a descentralizacdo fiscal no Brasil,
proporcionando aos Estados ganhos de receitas com o acréscimo dos fundos de
participacdo, mas por outro lado, esses Estados ndo tiveram a obrigacéo
constitucional de elevar, proporcionalmente, suas responsabilidades. Tal
descentralizagdo de receitas e indisciplina fiscal tornou mais evidente a insuficiéncia
dos controles institucionais sobre as finangas publicas estaduais; o que resultou em
uma crise fiscal na maioria dos estados brasileiros, aumentando a frequéncia do
socorro financeiro por parte do Governo Federal.

Com isso, o papel desempenhado pelos Municipios é importante, pois dentro de seus
limites territoriais e legais giram recursos financeiros que sdo utilizados em investimentos e
acOes do poder publico local para as populacdes. Podem-se citar, a titulo de exemplificacgéo,

as seguintes legislacodes:

e a Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF (04/05/2000), que impde normas de
planejamento e controle das contas publicas e determina regras severas, impedindo
que governantes, principalmente ao final do mandato, comprometam a administracéo
do sucessor com dividas. Além disso, a LRF introduziu importantes alteracées no
processo de prestacdo de contas, limitando gastos que comprometem a realizacdo da

gestéo publica;

e alLein®10.180 (06/02/2001), que organiza e disciplina os Sistemas de Planejamento e
de Orcamento Federal, de Administracdo Financeira Federal, de Contabilidade
Federal e de Controle Interno do Poder Executivo Federal, bem como o Decreto n°
3.591, de 06 de Setembro de 2000, que dispGe sobre o Sistema de Controle Interno do

Poder Executivo Federal;
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e a Lei 4.320 (17/03/1964), que estatui as Normas Gerais de Direito Financeiro para
elaboracdo e controle dos orcamentos e balancos da Unido, dos Estados, dos

Municipios e do Distrito Federal.

De acordo com o IBGE (1996), o Rio Grande do Norte possui quatro Mesorregides e
19 Microrregies que envolvem 167 municipios. A Constituicdo Federal de 1988 apresenta
gue os municipios com populacdo acima de 20.000 habitantes devem ter o seu Plano Diretor
(PD). A Lei n° 10.257/2001, conhecida como a Lei Federal do Estado da Cidade, especifica
em seus artigos 39 e 40, que o PD é o instrumento bésico para a politica de desenvolvimento e
expansdo urbana. Esse plano faz parte do processo de planejamento municipal, devendo o
plano plurianual, as diretrizes orcamentarias e 0 orcamento incorporarem as diretrizes e as
prioridades nele contidas. Com base nisso, optamos metodologicamente em nosso estudo por
aplicar questionarios nas Controladorias das prefeituras dos municipios do Estado do Rio
Grande do Norte que tenham populacdo superior a 20.000 habitantes, o que corresponde a um

total de 27 municipios.

Diante desse contexto, o presente estudo teve como objeto de andlise as informacgoes
contébeis e financeiras geradas pelos sistemas de informacdo utilizados nos trabalhos de
Controladoria realizados nas Prefeituras Municipais do Estado do Rio Grande do Norte, cujos
municipios apresentem populacdo superior a 20.000 habitantes, buscando avalia-las mediante
pressupostos referentes a Legalidade, ao Controle Interno e a Auditoria dos procedimentos
utilizados, objetivando conhecer as metas estipuladas e alcancadas pelas prefeituras com o

auxilio das mesmas Informacdes utilizadas pelas Controladorias dessas institui¢oes.

Nesse cenario, esta pesquisa busca efetuar um estudo sobre os Sistemas e Informacdes
utilizados pelas Controladorias das prefeituras municipais do Estado do Rio Grande do Norte
com o intuito de responder a seguinte questdo: Qual a avaliacéo feita pelas Controladorias
dos municipios do Estado do Rio Grande do Norte sobre as informagdes contébeis
financeiras geradas pelos sistemas de informacdo, no que tange ao atendimento da

Legalidade, Controle Interno e de Auditorias municipais?

Observa-se que o tema é pertinente as atividades da gestdo contemporanea e que, além
do mais, 0 assunto é restrito a poucos livros e alguns trabalhos académicos. Ressalta-se que a
importancia do estudo se deve, principalmente, a efetuar o levantamento do cenario das
Controladorias municipais perante a identificacdo de alguns indicadores referentes as

informagdes que constam nos relatdrios, as caracteristicas dessas informagdes, do auxilio a
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Legalidade e as atividades de Controle e de Auditoria realizadas nas Controladorias das
prefeituras em estudo, de acordo com as concepgdes dos profissionais desses setores, bem
como, dos indicadores elencados no Apéndice “A” que consideram necessarios para as

atividades desenvolvidas.
Desse modo, nos propomos como objetivos:

1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo Geral

Evidenciar a importancia da informacéao contabil e financeira gerada pelos Sistemas de
Informacdo utilizados nos setores de Controladoria dos municipios do Estado do Rio Grande
do Norte em relacdo a Legalidade, ao Controle Interno e a Auditoria, necessarios as

atividades desenvolvidas pelas prefeituras.

1.1.2 Objetivos Especificos

e Identificar as caracteristicas da informac&o contébil e financeira gerada pelos Sistemas de
Informacdo utilizados nas Controladorias das prefeituras municipais do Rio Grande do
Norte, quanto a Legalidade, ao Controle Interno e a Auditoria, necessarias as atividades

desenvolvidas;

e Avaliar, conforme a concepc¢do dos entrevistados, a informacdo contabil e financeira
gerada por Sistemas de Informacéo utilizados nas Controladorias das prefeituras, quanto

a Legalidade, ao Controle Interno e a Auditoria necesséria as atividades desenvolvidas;

e Elucidar as metas estipuladas por prefeituras que foram alcancadas com o auxilio das
informacdes contabil e financeira geradas pelos Sistemas de Informacéo utilizados pelas

Controladorias;

e Evidenciar, conforme os usuarios, as informacoes referentes a Legalidade, ao Controle
Interno e a Auditoria, geradas pelos sistemas de informacgéo, necessarias as atividades das

Controladorias municipais.
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1.2 Justificativa

Esta pesquisa trata de assunto relativo as tarefas ligadas a Legalidade, ao Controle
Interno e a Auditoria, a serem observadas pelos gestores em sua acdo governamental,
referentes ao uso dos recursos publicos, fungdes essas que apresentam resultados de interesse
da sociedade. Para essas tarefas, os profissionais que estdo a frente desses trabalhos buscam

auxilios da tecnologia, especificamente de Sistemas de Informacao contabeis e financeiros.

Os gestores publicos, diante de suas obrigacdes a atender, em prazos curtos, junto com
sua equipe, aos orgaos fiscalizadores e a sociedade, necessitam de instrumentos que venham a
auxilia-los. As Controladorias dos municipios, por sua vez, responsaveis pela maximizacgdo de
resultados gerados pela maquina publica, para exercer tal funcdo dispbem de Sistemas de

Informacéo.

Nas Diretrizes para as Normas de Controle Interno do Setor Publico tratadas pela
INTOSAI, Organizagéo Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores, ressaltam que,
diante do incentivo dado ao uso dos sistemas de informacdo em todas as organizacbes
publicas, os controles da tecnologia da informacédo (TI) vém alcancando mais importancia, o
que justifica a criacdo de um topico especifico nas diretrizes. Nessas Diretrizes, o controle
interno compreende cinco componentes inter-relacionados, dentre os quais se tem: oS
procedimentos de controle, onde se enfatiza a importancia dos Sistemas de Informacéo, e a
informacdo e comunicacdo. O componente referente a informacdo é tratado como sendo
necessario em todos os niveis da organizacdo, com o intuito de se ter um controle interno
eficaz, bem como auxiliar no alcance dos objetivos da entidade. Nessas Diretrizes, reforga-se
ainda que a habilidade da administracdo de tomar decisdes apropriadas é afetada pela
qualidade da informacdo, o que implica que essa deva ser apropriada, tempestiva, atual,

precisa e acessivel.

Na regido onde se desenvolveu a pesquisa, existem raros trabalhos bibliograficos
desenvolvidos acerca do tema. Portanto, esta pesquisa tentou evidenciar os resultados do
estado, visando contribuir tanto para com os usuarios da contabilidade publica como para 0s
gestores publicos municipais, contadores, professores, enfim, profissionais da area
administrativa, econémica e a sociedade em geral que pode atuar como fiscalizadores da

aplicacdo dos recursos publicos feita pelos gestores das prefeituras municipais.

O Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte, através do PCIM, a partir de

31/10/2007, buscou tracar um diagndstico preliminar sobre a existéncia e estrutura dos
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controles internos nos municipios do Estado. Para isso, o tribunal enviou um formulario, via
e-mail, para os 167 municipios que compdem o Estado, obtendo resposta de 50,30% dos
municipios. Proporcionalmente aos dados coletados, verificou-se que o controle interno se faz
em 28,57% dos municipios, podendo-se concluir que o controle interno nos municipios do
Estado, naquela época, encontrava-se numa realidade bastante distante, em que pese a sua
obrigatoriedade imposta desde a Constituicdo Federal de 1988. Diante do resultado, o TCE
passou a realizar eventos com todas as prefeituras municipais e capacitacdo dos servidores
publicos, com o intuito de sensibiliza-las sobre a importancia do controle interno para a
administracdo publica municipal, a sua estrutura fisica, pessoal qualificado e o grau de
confiabilidade do sistema a ser utilizado.

Contudo, para escolher um assunto de investigacdo, devem-se considerar as
contribuicdes levadas para a sociedade. Sendo assim, tém-se as atividades da Controladoria
praticada nos municipios como um trabalho novo para esses entes, sendo destacada a
legislacdo explorada na Contabilidade Publica sobre o Controle Interno, um dos pontos
explorados na Controladoria, relativos aos trés Poderes: Executivo, Legislativo e Judiciario,
gue objetiva aprimorar a responsabilidade na gestao fiscal dos recursos publicos, por meio de
acao planejada e transparente e assim possibilite prevenir riscos e corrigir desvios que possam
afetar o equilibrio ndo apenas das contas publicas, como também dos recursos destinados a
sociedade.

1.3 Delimitacéo da Pesquisa

Objeto: a Informacdo contébil e financeira gerada pelos sistemas de informacdo utilizados
pelas Controladorias das prefeituras municipais do Estado do Rio Grande do Norte;

Periodo: anos de 2008 e 2009;

Area: municipios que apresentam populagio superior a 20.000 habitantes localizados nas

mesorregides: Oeste, Central, Agreste e Leste do Rio Grande do Norte, conforme a tabela 1.
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Tabela 1: Municipios do Rio Grande do Norte com populagdo superior a 20.000 habitantes.

Mesorregido Municipio Populacéo (habitantes) N° de Municipios
259.886
53.245
34.777
27.733 07
25.263
24.187
22.159
62.727
42.668
28.974
20.347
35.541
35.759
32.203 05
22.214
20.670
803.811
202.413
87.700
67.844
69.538
39.771 11
31.076
30.900
23.818
24.550
22.467

Oeste

Central 04

Agreste

Leste

ZIn|<|x|g|<|c|H|o|plo|B|0|Z|Z|F| ||| T|®|n|m|o|o|w >

Fonte: Censo - IBGE (2010)

1.4 Procedimento Metodologico

De acordo com Vergara (2007), quanto a finalidade, a pesquisa é do tipo descritiva e
exploratéria e, quanto aos meios de investigacdo, trata-se de uma pesquisa de campo,

bibliografica, documental e estudos de casos.

Os procedimentos adotados foram coleta de dados, por meio da fonte primaria,
constituida da aplicacdo de questionarios, com perguntas semiestruturadas aos profissionais
responsaveis pelas Controladorias das prefeituras municipais do Estado do Rio Grande do

Norte e também por meio de fontes secundarias constituidas por livros, periddicos e internet.

A pesquisa foi realizada com a populagéo, pelo fato de aplicar o questionario em todos
0s municipios do Rio Grande do Norte que tém populacdo superior a 20.000 habitantes.
Corrar (2008) afirma que os conceitos de populagéo (totalidade dos elementos que possuem

em comum determinadas caracteristicas de interesse para uma pesquisa) e amostra


http://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_Grande_do_Norte
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(subconjunto de uma populacdo que possa representd-la) sdo relativos e dependem das
circunstancias do estudo que se deseja realizar, relacionado ao contexto em questdo. Assim,
para esta pesquisa, existe a condicdo de se aplicar o questionario nas controladorias dos
municipios do Rio Grande do Norte que tém populacdo superior a 20.000 habitantes, o que

totaliza 27 municipios.

Os dados, referentes & informacdo contabil e financeira gerada pelos Sl utilizados
pelas Controladorias dos municipios, foram coletados de acordo com o Apéndice “A”. Para
sua formatacdo, tomaram-se por base os trabalhos de Oliveira Neto e Riccio (2001), Moraes,
Lobler e Bobsin (2006), Miranda et al. (2009) e Silva (2009); bem como o contelldo exposto
nos capitulos sobre legalidade e fundamentacdo teorica.

Para que os respondentes aos questionarios pudessem opinar sobre as informacdes

geradas via Sl, adotou-se a seguinte escala:

e O* - Desconheco a informacdo nos relatorios gerados pelo Sl;

1 — Sem Importéncia;

2 — Pouco Importante;

3 — Importancia Regular;

4 — Importante;

5 — Muito Importante;

A - Julga necessario que a informacédo seja fornecida nos relatérios gerados pelo
sistema de informacéao.

Almejando avaliar os indicadores, como se percebe na convencdo, utilizou-se da

escala de Likert, de 5 pontos, variando de “Sem Importancia” a “Muito Importante”. A

decisdo de se utilizar a escala de 5 pontos foi motivada em razdo da metanalise realizada por

Chau (1999) na qual este pesquisador constatou e demonstrou que as escalas de 7 pontos nao

obtiveram resultados mais significativos do que as escalas de 5 pontos.

Para a validacdo do questionario, solicitou-se que os profissionais S6nia Maria
Medeiros de Menezes, Auditora da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), e Carlos
Leonardo Campos Bulhdes, professor do Curso de Ciéncias Contabeis da UFPE e contador da

Prefeitura de Jaboatdo dos Guararapes, efetuassem a analise do questionario.

Aplicou-se o questionario teste na Controladoria da Prefeitura do Recife (PE) e no
Controle Interno da Prefeitura de Jodo Pessoa (PB), respectivamente, com o Assessor Técnico

e com o Diretor do Controle da Administragéo Indireta e Funcional.
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A Prefeitura de Recife, por estar com a implantacdo recente da controladoria, com trés
meses de funcionamento apenas, ndo disponibiliza, neste setor, um sistema de informacao,
mas se vale do sistema de informacéo utilizado pela Prefeitura para realizar os seus trabalhos,
adequando-o as atividades realizadas. Todas as alternativas elencadas nos quadros, referentes
a identificacdo das informacdes contébeis e financeiras geradas pelos sistemas de informacéo,
visando ao atendimento da legalidade e das atividades de controle e de auditoria, foram
identificadas, de acordo com o entrevistado responsavel pelo setor da Controladoria da

Prefeitura de Recife.

Quanto a Prefeitura de Jodo Pessoa, o setor de Controle Interno dispde de um sistema
de informacéao contabil e o profissional responsavel pelo setor respondeu ao questionario, nao
tendo ddvidas quanto ao seu preenchimento, demonstrando conhecer todos os itens ali
elencados. Em resumo, as respostas foram significativas por contribuir com o atendimento

dos objetivos propostos e responder a problemaética levantada.

As técnicas de tratamento dos dados foram realizadas trabalhando aspectos
quantitativos, porém apresentando predominancia da andlise qualitativa. De acordo com
Creswell (2007), uma técnica gquantitativa é aquela em que o investigador usa primariamente
alegacOes pos-positivistas para o desenvolvimento de conhecimento (raciocinio de causa e
efeito, reducdo de variaveis especificas e hiplteses e questdes, uso de mensuracdo e
observacdo e testes de teorias) e emprega estratégias de investigacdo (experimentos,
levantamentos e coleta de dados, instrumentos predeterminados que geram dados estatisticos),
enguanto que a técnica qualitativa € aquela em que o investigador sempre faz alegacGes de
conhecimento, com base principalmente ou em perspectivas construtivas (significados
maltiplos das experiéncias individuais, significados social e historicamente construidos, com
0 objetivo de desenvolver uma teoria ou padrdo) ou em perspectivas
reivindicatorias/participatérias (politicas, orientadas para a questdo; ou colaborativas,
orientadas para a mudanca), ou ambas. Nesta técnica o pesquisador coleta dados emergentes
abertos com o objetivo principal de desenvolver temas a partir dos dados.

A anélise dos dados obtidos foi feita por intermédio das medidas de tendéncia central e
de dispersdo, bem como do coeficiente de variagcdo diante da realizagcdo de comparagdes, entre
as avaliacOes feitas pelos controladores municipais sobre as informagdes contéabeis financeiras
geradas pelos Sistemas de Informacéo utilizados pelas controladorias municipais, quanto as
suas identificacOes e suas caracteristicas, além de contemplar o atendimento da Legalidade,

do Controle Interno e da Auditoria. Como existiu a participagdo de especialistas da &rea,
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trabalhou-se 0o método inferencial, ponto bem colocado por Gil (1996) sobre a andlise e
interpretacdo dos dados. Para isso, trabalhamos com gréaficos, valores percentuais, tabelas,
entre outros recursos explorados a partir dos programas de computador Excel e SPSS (versao
16.0).

1.5 Desenvolvimento da Pesquisa de Campo

A pesquisa de campo foi desenvolvida conforme exposta a seguir:

12 Alternativa — buscou-se auxilio da Controladoria do Rio Grande do Norte ou do
Tribunal de Contas desse Estado para que essas entidades publicas enviassem o
questionario, que consta no apéndice “A”, as prefeituras municipais que fardo
parte da pesquisa, especificamente ao setor da Controladoria, para que possam
respondé-lo, contudo o Diretor do Departamento de Assuntos Municipais — DAM
do TCE e a Controladoria do Estado argumentaram nao ser possivel, em razdo de
ndo terem poderes para solicitarem dos municipios que respondam aos
questionarios, uma vez que ndo esta implicito em lei que esses devam responder,
porém colocaram-se a disposicdo para qualquer esclarecimento sobre o0s

municipios.

22 Alternativa — visitou-se cada Prefeitura do Rio Grande do Norte, cujos municipios
estdo dispostos na Tabela 1, para se aplicar o questionario. O Estado possui 167
municipios, distribuidos em 19 microrregies que compdem as quatro

mesorregides, conforme a Figura 1.
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Figura 1: Mapa do Rio Grande do Norte subdividido em Mesorregides.

Legenda:

1. Mesorregido do Oeste Potiguar - 7 microrregifes — 62 municipios;

2. Mesorregido Central Potiguar - 5 microrregides — 37 municipios;

3. Mesorregido do Agreste Potiguar - 3 microrregides — 43 municipios;
4 Mesorregido do Leste Potiguar - 4 microrregides — 25 municipios.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Mesorregi�o_do_Oeste_Potiguar
http://pt.wikipedia.org/wiki/Mesorregi�o_do_Oeste_Potiguar
http://pt.wikipedia.org/wiki/Mesorregi�o_Central_Potiguar
http://pt.wikipedia.org/wiki/Mesorregi�o_do_Agreste_Potiguar
http://pt.wikipedia.org/wiki/Mesorregi�o_do_Leste_Potiguar

28

Iniciou-se a pesquisa de campo na mesorregido do Leste, seguindo pelas mesorregides
Agreste Potiguar, Central Potiguar e Oeste Potiguar, durante os meses de julho e agosto de
2010. Antes de se dirigir as 27 prefeituras do Estado do Rio Grande do Norte, agendavam-se
as visitas com os responsaveis pelos setores da Controladoria dessas entidades. Cabe mencao
ao fato de que em algumas prefeituras foi necessario realizar uma segunda visita, em razdo de
ndo terem localizado alguns dados e informagdes solicitados no questionario, no momento da

primeira visita.

Nas prefeituras municipais, aplicou-se 0 questionario com a Controladoria € com 0s
Secretérios de Finangas ou Contadores. Nas quatro prefeituras que de fato ndo tinha o setor
funcionando, esses profissionais utilizam as informagdes geradas pelos sistemas de

informacao usados pela prefeitura.

Quanto as dificuldades encontradas, citam-se: das 27 prefeituras, quatro nao
dispunham de Controladoria, embora uma dessas tenha aprovado a legislagcdo criando esse
setor, tendo sido necessario aplicar o questionario com as Secretarias de Finangas e
Planejamento ou com o Contador nessas quatro prefeituras; em oito prefeituras teve-se que
retornar para pegar o questionario respondido por, segundo os profissionais, embora agendada
as visitas, existir excesso de trabalho para atender as solicitacbes do TCE-RN e uma
prefeitura ndo disponibilizou, no primeiro momento da visita, alguns dados que constam do
questionario (questdes 1, 2, 9 e 10), em razdo de, segundo a controladora, serem as
informacBes de responsabilidade da secretaria de financas dessa Prefeitura que nao se

encontrava no momento da visita.
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2. LEGALIDADE

A legalidade abordada neste estudo envolve: a Lei 4.320 (17/03/1964); a Lei
Complementar n° 101 (04/05/2000), que trata da aplicacdo dos recursos publicos e obriga o
gestor publico a agir com transparéncia e obediéncia aos dispositivos legais referentes ao
planejamento, & receita, a despesa publica, as transferéncias voluntarias, a destinacdo de
recursos publicos para o setor privado; ao endividamento, a gestdo patrimonial e a
transparéncia; ao controle e a fiscalizacdo; o Decreto n® 3.591(06/09/2000) e a Lei N° 10.180
(06/02/2001), que dispdem sobre Controle Interno; Regimento Interno de Controladoria do
Estado do Rio Grande do Norte e a Resolucdo n°® 012 (27/12/2007) do Tribunal de Contas
deste Estado.

2.1 A Lei 4.320 de 17 de marco de 1964

Esta legislagédo estatui normas gerais de direito financeiro para elaboracdo e controle
dos orgcamentos e balancos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal,
abrangendo a Lei do Orcamento e sua composi¢do; a Proposta Or¢camentaria; a Elaboracéo da
Lei do Orcamento; o Exercicio Financeiro; os Créditos Adicionais; a Execucdo do
Orcamento; os Fundos Especiais; o Controle da execucdo orcamentaria; a Contabilidade; as
Autarquias e outras entidades.

Na lei do or¢camento e sua composi¢do, discrimina-se a receita e a despesa e suas
classificacbes em Correntes e de Capital, para evidenciar a politica econdmica financeira e o
programa de trabalho do Governo, observados os principios de unidade, universalidade e

anualidade.

De acordo com a legislacdo, as Receitas Correntes envolvem as Receitas Tributaria,
Patrimonial, Industrial, Diversas e, ainda, as provenientes de recursos financeiros recebidos
de outras pessoas de direito publico ou privado, destinadas a atender despesas classificaveis
em Despesas Correntes. Ja as Receitas de Capital sdo as provenientes da realizacdo de
recursos financeiros oriundos de constituigdo de dividas e da converséo em espécie, de bens e
direitos; os recursos recebidos de outras pessoas, de direito publico ou privado, destinados a
atender despesas classificaveis em Despesas de Capital e o superavit (valor resultante da

diferenca entre as receitas e despesas correntes) do Or¢camento Corrente.

As Despesas Correntes, conforme consta na legislacdo, correspondem as despesas de
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custeio, e as despesas de Capital abrangem os investimentos, inversdes financeiras e as

transferéncias de Capital.

Para a proposta or¢camentaria, a legislagdo coloca que as receitas e despesas de capital
serdo objeto de um Quadro de Recursos e de Aplicacdo de Capital, aprovado por decreto do
Poder Executivo, abrangendo, no minimo, um triénio e sendo anualmente reajustado. Os
Programas constantes do Quadro de Recursos e de Aplicagdo de Capital, sempre que
possivel, serdo correlacionados a metas objetivas em termos de realizacdo de obras e de

prestacdo de servicos.

Quanto ao exercicio financeiro, esse coincidird com o ano civil e que pertencerdo a
este as receitas nele arrecadadas e as despesas legalmente empenhadas e que, ao fim do
exercicio, pode existir a conta de Restos a pagar (despesas empenhadas, mas ndo pagas até o

dia 31 de dezembro, distinguindo-se as processadas das ndo processadas).

Acerca do controle da execucdo orcamentaria, a norma diz que compreenderad a
legalidade dos atos de que resultem a arrecadagdo da receita ou a realizacdo da despesa, 0
nascimento ou a extingcdo de direitos e obrigacdes, a fidelidade funcional dos agentes da
administracdo, responsaveis por bens e valores publicos e o cumprimento do programa de
trabalho expresso em termos monetérios e em termos de realizacdo de obras e prestacao de
servigos. Pelo exposto, percebe-se que existe a preocupacdo dessa norma com o controle
orcamentario, deixando de lado o aspecto patrimonial.

A Contabilidade evidencia em seus registros os fatos referentes a administracao
orcamentaria, financeira (montante dos créditos orcamentarios vigentes, a despesa
empenhada e a despesa realizada; a conta dos mesmos créditos e as dotacdes disponiveis),
assim como a administracdo patrimonial e industrial (bens de carater permanente, com
indicacdo dos elementos necessarios para a perfeita, caracterizacdo de cada um deles e dos

agentes responsaveis pela sua guarda e administracao).

Nas fases do ciclo orcamentario ocorrem as atividades de elaboracéo e execugdo do
orcamento publico. Nessas fases, a Contabilidade contribui com fornecimento de
informacdes e evidenciagdo dos resultados (cf. OLIVEIRA e TOLEDO FILHO, 2007). Essas

fases podem ser resumidas em:
o planejamento puablico (os programas de governo sdo iniciados ante as necessidades
dos municipios);

o elaboracgdo do orgamento publico (conformidade com o Plano Diretor, PPA e LDO);
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o estudo e aprovacdo do or¢camento publico (tramitacdo da proposta orcamentaria sob a
forma de projeto de lei do orcamento, no &mbito do Poder Legislativo);

o execucdo orcamentdria (atividades realizadas pela gestdo publica com vistas a atingir
as metas estabelecidas e aprovadas na época do planejamento);

o controle da execucdo orcamentaria (realizado para assegurar o rendimento das
atividades e o equilibrio das receitas);

o prestacdo das contas publicas (sendo realizada por qualquer ente que venha gerir
quaisquer recursos publicos).

Em sua pesquisa, Oliveira e Toledo Filho (2007) percebem que a participacdo da
Contabilidade no ciclo orcamentario dos Municipios da Regido Metropolitana de Curitiba
(PR) ocorre, em 100% das respostas, nas fases de Controle e Avaliacdo e Prestacdo de
Contas, respectivamente, quanto aos itens Elaboracdo e apresentacdo dos relatérios
bimestrais e quadrimestrais obrigatérios e Elaboracdo e apresentacdo dos Balangos e
Relatdrios obrigatorios; e quanto ao item votado com menor percentual, cita-se a Elaboragédo

do Plano Diretor com percentual de 35% especificamente na fase de Planejamento.

2.2 Lei Complementar n° 101 de 04 de maio de 2000
2.2.1 Planejamento

O planejamento que representa o Capitulo Il da Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF

(Lei Complementar n° 101, de 04 de maio de 2000) envolve trés instrumentos basicos:

e O Plano Plurianual - PPA, que tem a funcdo de estabelecer as diretrizes, objetivos e metas
da administracdo para as despesas publicas, abrangendo um periodo de quatro anos e que,
nesse periodo, sempre o gestor atual trabalha, em seu primeiro ano de mandato, o Gltimo

ano do PPA elaborado pelo gestor anterior;

e A Lei de Diretrizes Orcamentarias, que, atendendo o disposto no paragrafo segundo do
art. 165 da Constituicdo Federal, € elaborada anualmente para o or¢camento do ano

seguinte, chegando a incluir o anexo de Metas Fiscais e 0 de Riscos Fiscais;

e A Lei Orcamentéria Anual, que, respeitando as diretrizes estabelecidas na LDO e o0s
parametros e limites fixados na Lei de Responsabilidade Fiscal, devera ser elaborada para

administrar o equilibrio entre receitas e despesas publicas.
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2.2.2 Receita Publica

De acordo com o que esté previsto no Capitulo 111 da LRF, a instituicdo, a previsdo e a
arrecadacdo de todos os tributos é requisito essencial da responsabilidade na gestao fiscal e,
caso ndo seja cumprida, o ente da Federacdo serd impedido de receber transferéncias
voluntarias. Além do mais, € de responsabilidade do Poder Executivo efetuar, dentro do prazo
de 30 dias apés a publicacdo do or¢camento anual, o desdobramento das receitas em metas
bimestrais de arrecadacéo e informar quais medidas serdo utilizadas para evitar a sonegacgéo, a

cobranca da divida ativa e os créditos tributarios passiveis de cobranca administrativa.

2.2.3 Despesa Publica

Quanto a Despesa Publica, segundo a LRF, a sua geracao é autorizada para a criagao,
expansdo ou aperfeicoamento de acdo governamental, de forma que se estime o impacto do
orcamento financeiro no exercicio em que deva entrar em vigor e nos dois subsequentes, e
que exista declaracdo do ordenador da despesa de que 0 aumento da despesa tem adequacao
orcamentaria e financeira com a lei orcamentaria anual e compatibilidade com o plano
plurianual e com a lei de diretrizes orcamentarias; e a obrigacdo de carater continuado que
vigore por um periodo superior a dois exercicios. A despesa total com pessoal é abordada no

art. n° 18 da Lei como sendo

[...] o somatério dos gastos do ente da Federacdo com os ativos, 0s inativos e 0s
pensionistas, relativos a mandatos eletivos, cargos, fungdes ou empregos, civis,
militares e de membros de Poder, com quais espécies remuneratérias, tais como
vencimentos e vantagens fixas e variaveis, subsidios, proventos da aposentadoria,
reformas e pens@es, inclusive adicionais, gratificagbes horas extras e vantagens
pessoais de qualquer natureza, bem como encargos sociais e contribuicdes
recolhidas pelo ente as entidades de previdéncia.

Essa despesa tem os seus limites maximos distribuidos no quadro 1:

Quadro 1: Distribuicao do limite maximo da despesa com pessoal em relagdo a RCL

Esfera Federal Limite maximo de 50%
Poder Legislativo, incluindo o Tribunal de Contas 2,5%
Poder Judiciario 6,0%
Ministério Publico da Unido 0,6%
Custeio de despesas do DF e dos ex-territdrios 3,0%
Poder Executivo 37,9%
Esfera Estadual Limite maximo de 60%
Poder Legislativo e Tribunal de Contas 3,0%
Poder Judiciario 6,0%
Ministério Publico 2,0%
Poder Executivo 49,0%
Esfera Municipal Limite maximo de 60%
Poder Legislativo e o Tribunal de Contas 6,0%
Poder Executivo 54,0%
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Para o atendimento desses limites, a LRF estabelece que ndo serdo computadas as
despesas de indenizacdo por demissdo de servidores ou empregados; relativas a incentivos a
demissdo voluntaria; derivadas da aplicacdo do disposto no inciso Il, do § 6° do art. 57 da
Constituicdo; decorrentes de decisdo judicial e da competéncia de periodo anterior ao da
apuracéo a que se refere o § 2° do art. 18; com pessoal, do Distrito Federal e dos Estados do
Amapé e Roraima, custeadas com recursos transferidos pela Unido na forma dos incisos XIlI
e X1V, do art. 21 da Constituicdo e do art. 31 da Emenda Constitucional n® 19; com inativos,
ainda que por intermédio de fundo especifico, custeadas por recursos provenientes da
arrecadacdo de contribuicBes dos segurados, da compensacao financeira de que trata o § 9° do
art. 201 da Constituicdo e das demais receitas diretamente arrecadadas por fundo vinculado a
tal finalidade, inclusive o produto da alienacdo de bens, direitos e ativos, bem como seu
superavit financeiro. A LRF reforca dizendo que as despesas com pessoal decorrentes de
sentencas judiciais serdo incluidas nos limites do respectivo poder ou 6rgdo referido no art.
20.

2.2.4 Transferéncias VVoluntérias

Com relacdo as transferéncias voluntérias, a LRF considera como sendo a entrega de
recursos correntes ou de capital a outro ente da Federacao, a titulo de cooperacdo, auxilio ou
assisténcia financeira. Para serem realizadas é preciso que exista dotacdo especifica; siga o
disposto no inciso X, do art. 167 da Constituicdo; e se tenha a comprovacao do beneficiario de
gue esta em dia com o pagamento de tributos, empréstimos e financiamentos, cumprimento
dos limites constitucionais relativos a educacdo e satde, das dividas consolidada e mobiliaria,
de operacdes de Crédito e a previsdo orcamentaria de contrapartida. Para efeito de aplicacdo
das sanc¢des de suspensao de transferéncias voluntarias, a lei soube agir de forma correta, uma

vez que se excetuam aquelas relativas as agdes de educacao, salde e assisténcia social.

2.2.5 Destinacdo de Recursos Pablicos para o Setor Privado

A destinacdo de recursos publicos para o setor privado, que representa o capitulo VI
da LRF, aborda que os recursos para serem destinados as pessoas fisicas ou juridicas, uma vez
que sao direcionados para cobrir as necessidades, deverdo ser autorizados por lei especifica,
estarem dentro das condicdes colocadas pela lei de diretrizes orcamentarias e esta prevista no
orcamento ou créditos adicionais. Poder-se-ia incluir nesse capitulo as verbas destinadas pelos

entes para a contribuicdo e melhoria de acesso a uma determinada empresa, tais como
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calcamento da via de acesso, caso ndo seja, fornecer condicGes para que a empresa instale o

saneamento basico local, a parte elétrica, entre outros.

2.2.6 Endividamento

A LRF, através do Capitulo VII, resgata a importancia de se estabelecer critérios e
normas para se evitar o crescimento desordenado e exagerado da divida e do endividamento
dos entes publicos, pois como bem colocado no art. 30 da LRF, no prazo de noventa dias apds
sua publicagdo, o Presidente da Republica submeterda ao Senado Federal proposta de limites
globais para o montante da divida consolidada da Unido, Estados e Municipios, e ao
Congresso Nacional limite para o0 montante da divida mobiliéria federal. Além disso, estipula
limite para as operacfes de crédito, inclui reconducdo da divida aos limites, aborda sobre a

garantia e a contra-garantia e os restos a pagar.

2.2.7 Gestdo Patrimonial

Em relacdo a gestdo patrimonial, a lei aborda sobre trés aspectos considerados

importantes para a administracdo do patriménio publico:

e Disponibilidades de caixa - ficou estabelecido no art. 43 que as disponibilidades da
Unido devem ser depositadas no Banco Central, as dos demais entes da Federacao
(Estados, Distrito Federal, Municipios e 6rgdos ou entidades do Poder Publico e
empresas por ele controladas) nas instituicdes financeiras oficiais, e as dos regimes de

previdéncia social em contas especificas;

e Patrimdnio publico - explora a aplicacdo de receitas oriundas da alienacdo de bens e
direitos, a inclusdo de novos projetos na lei orcamentéria anual e a expedicao de atos

de desapropriacao de imoveis urbanos;

e Empresas controladas pelo poder publico — esta situacdo objetiva uma relacdo em que
a empresa firma o contrato de gestdo de forma a ter autonomia gerencial, orcamentaria

e financeira.

2.2.8 Transparéncia, Controle e Fiscalizagéo

O capitulo IX da LRF que inclui a transparéncia, o controle e a fiscalizagdo, procura

apresentar, atraves do intervalo do art. 48 ao 59, as normas essenciais para a elaboracao e
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posterior apresentacdo dos relatérios primordiais, os quais deverdo ser preenchidos, para se
efetuar uma avaliacdo dos dados.

2.3 Decreto n° 3.591: Controle Interno

Esse decreto, de 06 de Setembro de 2000, dispde sobre o Sistema de Controle Interno
do Poder Executivo Federal enfatizando que tal sistema, visa a avaliar a acdo governamental e
a gestdo dos administradores publicos federais, tendo por finalidade avaliar o cumprimento
das metas previstas no Plano Plurianual, a execucdo dos programas de governo e dos
orcamentos da Unido; comprovar a legalidade e avaliar os resultados quanto a eficacia e a
eficiéncia da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nos érgdos e nas entidades da
Administracdo Publica Federal, bem como da aplicacdo de recursos publicos por entidades de
direito privado; exercer o controle das operacfes de crédito, avais e garantias, bem como dos
direitos e haveres da Unido e apoiar o controle externo no exercicio de sua missao
institucional.

Para a execucdo de suas finalidades, de acordo com o decreto, o Sistema de Controle
Interno se utiliza da auditoria e da fiscalizagdo como técnicas de trabalho. A auditoria avalia a
gestdo publica por meio dos processos e dos resultados gerenciais e 0s recursos publicos
aplicados pelas entidades de direito privado, como por exemplo, as auditorias sobre a gestéo
dos recursos publicos federais que estdo sob a responsabilidade de 6rgdos e entidades
publicos e privados, bem como sobre a aplicacdo de subvencdes e rendncia de receitas; e 0
exame da prestacdo de contas anuais e tomadas de contas especiais. A fiscalizacdo, por sua
vez, busca comprovar se 0s programas de governo atendem as necessidades para as quais
foram definidos, como a fiscalizacdo realizada nos sistemas contabil, financeiro,

orcamentario, de pessoal e demais sistemas administrativos e operacionais.
2.4 Lei N°10.180: Controle Interno
Esta legislacdo, de 06 de Fevereiro de 2001 organiza e disciplina os Sistemas de

Planejamento e de Orgamento Federal, de Administracdo Financeira Federal, de
Contabilidade Federal e de Controle Interno do Poder Executivo Federal.
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O Sistema de Planejamento e de Orcamento compreende as atividades de elaboracéo,
acompanhamento e avaliagdo de planos, programas e orgamentos; e de realiza¢do de estudos e

pesquisas socio-econémicas.

O Sistema de Administracdo Financeira Federal, por sua vez, que visa ao equilibrio
financeiro do Governo Federal, dentro dos limites da receita e despesa publicas, compreende
as atividades de programacédo financeira da Unido, de administracdo de direitos e haveres,
garantias e obrigacBes de responsabilidade do Tesouro Nacional e de orientacdo técnico-

normativa referente a execucao orcamentaria e financeira.

J& o Sistema de Contabilidade Federal tem a finalidade de registrar os atos e fatos e
tratar e controlar as operacOes relacionadas com a administragdo orgamentaria, financeira e
patrimonial da Unido, além de evidenciar as operacOes realizadas pelos 6rgaos ou entidades
governamentais e os seus efeitos sobre a estrutura do patrimoénio da Unido; os recursos dos
orcamentos vigentes, as alteragdes decorrentes de créditos adicionais, as receitas previstas e
arrecadadas, a despesa empenhada, liquidada e paga a conta desses recursos e as respectivas
disponibilidades; perante a Fazenda Publica, a situacdo de todos quantos, de qualquer modo,
arrecadem receitas, efetuem despesas, administrem ou guardem bens a ela pertencentes ou
confiados; a situacdo patrimonial do ente pablico e suas variagdes; os custos dos programas e
das unidades da Administracdo Publica Federal; a aplicacdo dos recursos da Unido, por
unidade da Federacdo beneficiada e a rentncia de receitas de 6rgados e entidades federais.

Evidenciar as operacdes contabeis vai além de publica-las, pois as informacdes
transmitidas ndo podem apresentar significados ambiguos. Assim, de acordo com Carlson e
Lamb (1981), a maioria dos autores afirmam um postulado e um principio e, em seguida,
dizem que a conexdo dedutiva deveria ser “Obvia” para o leitor (em muitos casos nao ¢€) ou
usam uma “axiomatica abordagem” apenas para dar defini¢des formais para 0s conceitos e
ndo dar prova formal da dedutibilidade dos principios de postulados. Fazendo comparacéo do
enunciado com as divulgacdes dos relatorios contabeis publicados, esses sd&o em alguns
momentos dificeis de entender por alguns cidaddos, estejam estes relatorios publicados em
jornais ou em sites. Algumas prefeituras, por exemplo, buscando atender o exposto na
legislacdo orcamentaria publica brasileira, divulgam os seus relatorios contabeis, 0s quais
podem né&o estar bem evidenciados para os cidadaos, pois esses podem ter dificuldades de ler
e interpretar os relatorios, bem como procurar algum gasto nesse relatério que soube que a
prefeitura incorreu, mas nédo foi localizado, uma vez que tal gasto pode estar registrado em

uma conta cuja expressao seja técnica e desconhecida pelo cidaddo. Assim, ser transparente
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entende-se que nédo seja apenas divulgar, mas sim saber evidenciar os resultados obtidos para
0 publico de interesse.

Quanto ao Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, compreende as
atividades de avaliacdo do cumprimento das metas previstas no plano plurianual, da execucao
dos programas de governo e dos orcamentos da Unido e de avaliagdo da gestdo dos
administradores publicos federais, utilizando como instrumentos a auditoria e a fiscalizagdo e
visa a avaliacdo da acdo governamental e da gestdo dos administradores publicos federais por
intermédio da fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial e a

apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional.

2.5 Regimento Interno de Controladoria do Estado do Rio Grande do Norte

O Regimento do Estado do Rio Grande do Norte referente & Controladoria aborda o
Sistema de Controle Interno, que compreendendo o plano de organizagédo e 0 conjunto
integrado de métodos, acbes e procedimentos adotados pelos 6rgdos ou entidades da
Administracdo Publica Estadual ou a ela vinculados, na protecdo do patriménio publico,
apresenta a finalidade de apoiar o controle externo no exercicio de sua missdo institucional;
exercer o controle de legalidade e legitimidade dos atos de gestdo orcamentaria, financeira e
patrimonial nos 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Estadual e a aplicacdo de
recursos publicos por entidades de direito privado, com avaliacdo dos resultados quanto a sua
eficacia e eficiéncia; acompanhar e avaliar as operacdes de crédito, avais e garantias, bem
como quaisquer outras relativas aos direitos e haveres do Estado, acompanhando o seu
endividamento, as renuncias de receitas, e a programacdo financeira do Tesouro Estadual; e
promover a normatizacdo, o acompanhamento, a sistematizacdo e a padronizacdo dos
procedimentos de contabilidade, auditoria, fiscalizacdo e avaliagdo da gestdo financeira,

orgamentaria e patrimonial.

Quanto a implementacdo do Sistema de Controle Interno nos 6rgaos ou entidades da
Administracdo Publica Estadual, 0 Regimento apresenta que essa tarefa é de responsabilidade
desses 6rgdos e entidades, cabendo & Controladoria Geral do Estado a normatizagdo do
Sistema, a definicdo do plano geral, alem de oferecer diretrizes, sugestdes e recomendagdes

visando o0 seu aprimoramento.
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A nivel de Estado, o Sistema Integrado de Controle Interno, que envolve o0s
subsistemas integrados de Auditoria Geral e Contabilidade Geral, tem como 6rgdo central a
Controladoria Geral, que por meio da Coordenadoria de Normas Técnicas e Informatica
(CNTI), fixa normas técnicas e padrdes de procedimento do Sistema Integrado de Controle
Interno do Poder Executivo a serem observados pelas Comissdes de Controle Interno ou
o0rgdos equivalentes. Como subsistemas, tem-se o de Auditoria Geral, coordenado pelo setor
Auditoria Geral, que tem a finalidade de planejar, coordenar, supervisionar e controlar as
atividades relacionadas as atividades de auditoria e prestacdo de contas; e 0 de Contabilidade
Geral, coordenado pelo setor da Contadoria Geral, que tem por finalidade planejar, coordenar,
supervisionar e controlar as atividades relacionadas as atividades do referido Subsistema.

A Controladoria Geral do Rio Grande do Norte, de acordo com seu regimento,
apresenta as funcGes de supervisionar tecnicamente as atividades do Sistema; expedir atos
normativos concernentes a acao do sistema integrado de fiscalizagdo financeira, contabilidade
e auditoria; determinar, acompanhar e avaliar a execucdo de auditorias e tomadas de contas;
examinar previamente 0s processos originarios de atos de gestdo orcamentaria, financeira e
patrimonial dos 6rgdos e entidades da Administracdo Pdblica Estadual e a aplicacdo de
recursos publicos estaduais por entidades de direito privado; apurar denuncias formais,
relativas as irregularidades ou ilegalidades praticadas em qualquer 6rgdo ou entidade da
Administragdo Estadual, dando ciéncia imediata ao Governador do Estado, ao interessado e
ao titular do 6rgdo; sugerir ao Governo do Estado a aplicacdo das sanc¢des cabiveis, conforme
a legislacdo vigente, aos gestores inadimplentes, podendo bloquear as transferéncias de
recursos do Tesouro Estadual e de contas bancérias; elaborar e manter atualizado o plano de
contas Unico para 0s 6rgaos da Administracdo Direta e aprovar o plano de contas dos 6rgaos
da Administracdo Indireta e fundacional; participar da elaboracdo do Balan¢o Geral do Estado
e da prestacdo de contas anual do Governo; e manter com o Tribunal de Contas do Estado
colaboracéo técnica e profissional em nivel de execugcdo orgcamentaria, objetivando uma maior

integracdo dos controles interno e externo.

2.6 Resolugéo n° 012 do Tribunal de Contas do Rio Grande do Norte

Esta Resolucdo, de 27 de dezembro de 2007, regula os modos de composicéo,
elaboracdo e organizacdo das contas publicas e de demonstrativos da Lei de Responsabilidade

Fiscal, no ambito do Estado do Rio Grande do Norte e dos seus respectivos Municipios, bem
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como estabelece formas e prazos para sua apresentacdo ao Tribunal de Contas. Assim, para
isso, o Tribunal de Contas no decorrer dessa resolucdo aborda sobre os instrumentos de
transparéncia da gestdo fiscal e sobre o Sistema Integrado de Auditoria Informatizada e da

aplicacdo de sancoes.

Quanto aos instrumentos de transparéncia da gestdo fiscal, conforme a resolugéo, 0s
Chefes do Poder Executivo do Estado e dos Municipios encaminhardo ao Tribunal de Contas,
no prazo de até 30 dias apds sua publicacdo, o Plano Plurianual, a Lei de Diretrizes
Orcamentarias e a Lei Orcamentaria Anual; o Relatorio Resumido de Execucdo Orcamentaria
ao final de cada bimestre, no prazo de até 30 dias ap6s o encerramento do bimestre de
referéncia; e, ao final de cada quadrimestre, o Relatorio de Gestdo Fiscal; as Contas do Poder
Executivo (Arrecadacao e aplicacdo), evidenciando os Balancos Orcamentario, Financeiro,
Patrimonial e Demonstracdo das VariacGes Patrimoniais (relatorios parciais, inventarios,
relatorio geral e circunstanciado do 6rgdo central do sistema de controle interno do Poder
Executivo sobre a execugdo dos orgamentos fiscal, de investimentos e da seguridade social).

Com relacdo ao Sistema Integrado de Auditoria Informatizada (SIAI), esse consiste
em programa desenvolvido pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte para
possibilitar o acompanhamento e controle sobre a execucdo orcamentaria e financeira dos
entes publicos sob sua jurisdicdo, com vistas a averiguacdo da responsabilidade na gestdo
fiscal.

Sobre as sancdes, pode-se citar, por exemplo, que a auséncia da divulgacdo ou do
envio do Relatorio de Gestdo Fiscal ao Tribunal de Contas, nos prazos determinados nessa
Resolucdo, importard na aplicacdo de multa na seguinte gradacdo: 5% sobre os vencimentos
anuais do gestor responsavel, se o atraso for inferior ou igual a 15 dias; 10% sobre os
vencimentos anuais do gestor responsavel, se o atraso for superior a 15 e inferior ou igual a 30
dias; 15% sobre os vencimentos anuais do gestor responsavel, se o atraso for superior a 30 e
inferior ou igual a 60 dias; 20% sobre os vencimentos anuais do gestor responsavel, se 0
atraso for superior a 60 e inferior ou igual a 90 dias; 30% sobre os vencimentos anuais do

gestor responsavel, se o atraso for superior a 90 dias.

Em relacdo a legalidade a ser aplicada na Controladoria, 0 que se percebe é que, em
termos de Unido, se aborda sobre as finalidades do Sistema de Controle Interno, suas
atividades, organizacdo, estrutura e competéncias e, em termos do Estado do Rio Grande do

Norte, existe um regimento que envolve a finalidade do Sistema de Controle Interno, a
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Controladoria Geral do Estado (caracterizacdo e competéncia, estrutura organizacional,
caracterizagcdo e competéncia dos seus 6rgaos, responsabilidades fundamentais e atribuicdes
basicas dos ocupantes de chefia). Nota-se que falta a legalidade incluir os procedimentos
administrativos, o processo formalizado, um padrdo de procedimentos que indique passo a
passo 0s servigos a serem executados na Controladoria de forma a orientar os profissionais,

que trabalham nessa area, na execugdo dos seus servigos.
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3. REVISAO DA LITERATURA

O levantamento tedrico do projeto foi desenvolvido a partir de diversas obras que
abordam sobre a Contabilidade Pudblica, a Legislacdo orcamentaria publica brasileira, a
Controladoria, os Sistemas de Informacgdo Contabil e Financeira, enfim sobre os assuntos que
fossem Uteis aos trabalhos desenvolvidos na dire¢do da gestdo publica municipal.

Lima e Castro (2000) afirmam que as reparticdes publicas, tal quais as empresas
privadas, possuem um patriménio que é movimentado diariamente e precisa de um
acompanhamento (registro e controle), para que os administradores publicos possam verificar

se 0s objetivos da instituicdo pela qual sdo responsaveis estdo sendo atingidos.

Figueiredo e Ndébrega (2005) informam que a LRF procura impor novo padrdo de
conduta fiscal aos gestores, tendo como pressupostos a acdo planejada e transparente, de
forma a prevenir riscos e corrigir desvios que possam afetar o equilibrio entre receitas e

despesas.

Segundo Lacerda (2005), em seu estudo sobre a LRF, a garantia de uma eficaz
administracdo puablica estd centrada na interacdo entre o Executivo, o Legislativo e a
populacdo. Sobre o exposto por ele, sabe-se que para essa interacdo acontecer é necessario
que haja publicacdo das propostas orcamentarias municipais e envolvimento da Cémara
Legislativa e da sociedade, na elaboracdo do orgamento, existindo a figura do Orgamento
Participativo, que é a realizacdo de audiéncias publicas que incentivam a transparéncia e o

controle social na formacédo do planejamento orcamentério.

No mundo atual, faz-se necessario que a sociedade esteja atenta para alguns pontos
que possam vir a afetar o erario publico, tais como, a deficiéncia em que se encontra a Gestao
Publica e o Equilibrio Fiscal das Contas Publicas dos entes municipais, que, por sua vez,
refletem de forma negativa para a situacdo socio-econémica dos Estados e consequentemente
para a Unido; alguns atos inescrupulosos praticados pelos governantes municipais como a
supervalorizacdo de obras, desvio de verbas, entre outras; a inflagdo descontrolada do pais, as
suas taxas de juros inconstantes e muito altas, o seu significativo endividamento publico, o
que ocasionam uma limitacdo para atender as necessidades bésicas e fundamentais da

sociedade brasileira.

A Controladoria-Geral da Unido (CGU) compete assistir direta e imediatamente ao

Presidente da Republica no desempenho de suas atribuicbes quanto aos assuntos e
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providéncias que, no &mbito do Poder Executivo, sejam atinentes a defesa do patriménio
publico, ao controle interno, a auditoria publica, a correicdo, a prevencdo e ao combate a
corrupcdo, as atividades de ouvidoria e ao incremento da transparéncia da gestdo no ambito da

administracdo publica federal. Tais competéncias se estendem aos Estados e Municipios.

Nesse sentido, busca-se abordar sobre a Controladoria, a Agdo Governamental, o
Controle Interno, a Auditoria, os Sistema de Informac&o, o Sistema de Informacdo Contébil e

a Informacdo Contabil e Financeira das Prefeituras Municipais.

3.1 Controladoria

A Controladoria, como ja colocada na introducao deste estudo, de acordo com Catelli
(2009, p. 344), pode ser vista sobre duas concepc¢des: ramo do conhecimento e unidade
administrativa. Enquanto ramo do conhecimento, a Controladoria tem a responsabilidade de
estabelecer a teoria e 0s conceitos precisos para a formatacdo e manutencdo dos Sistemas de
Informacdo e Modelo de Gestdo Econémica. J& como unidade Administrativa possui a
responsabilidade de coordenar e disseminar a tecnologia da gestdo ao unir a teoria com o
Sistema de Informacdo (SI), conduzindo o gestor a decisdes que venham otimizar o resultado
da entidade, inclusive até em momentos oportunos. O autor reforca que as informacGes
requeridas pelos gestores sdo devidamente suportadas pelos SI que, juntamente com o
Processo de Gestdo, sdo instrumentos fundamentais na execucdo das atividades realizadas
pela Controladoria. Padoveze (2009, p.33) corrobora, quando se refere a segunda concepcao,
citada anteriormente, afirmando que a Controladoria é a unidade administrativa dentro da
empresa que, atraves da Ciéncia Contabil e do Sistema de Informacdo de Controladoria , é
responsavel pela coordenacdo da gestdo econdmica do sistema empresa. Nascimento (2009, p.
02) reforga, abordando que “A funcdo da controladoria consiste em apoiar o processo de
deciséo, utilizando-se para tanto de um sistema de informac6es que possibilite e facilite o

controle operacional, por meio do monitoramento das atividades da empresa”.

Sobre a afirmativa do autor exposta no final do paragrafo anterior, adverte-se que a
responsabilidade pelo resultado da decisdo € do préprio gestor, pois o controller da entidade
tem a funcdo de, ao gerir os sistemas produtores da informagéo, selecionar a base de dados

que torne possivel a construcdo da informacdo necessaria a gestao.
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J4

Na concepgdo de Figueiredo e Caggiano (2008, p. 13), “Controller ¢ o gestor
encarregado do departamento de Controladoria; seu papel é, por meio do gerenciamento de
um eficiente sistema de informacéo, zelar pela continuidade da empresa, viabilizando as

sinergias existentes [...]”.

Assim, com base nos relatorios gerados pelos sistemas de informacéo, a Controladoria
mostrara 0 cendrio atual ao gestor e fornecerd orientacbes que venham auxiliar o
administrador da entidade a otimizar os resultados gerados. Por exemplo, quando um gestor
toma a decisdo de destinar recursos para a Despesa com Pessoal ultrapassando os 54% em
relacdo a Receita Corrente Liquida (RCL), ele recebera algumas sangdes. 1sso poderia ser
evitado com uma equipe responsavel pela Controladoria que se utilize de um Sl que néo
permita a ultrapassagem do limite estabelecido pela legislacdo orcamentaria publica brasileira.

Padoveze (2009, p. 121), corroborando com a ideia exposta, afirma que:

Basicamente a controladoria é a responsavel pelo sistema de informacdo contabil
gerencial e sua missdo é assegurar o resultado da companhia. Para tanto, ela deve
atuar fortemente em todas as etapas do processo de gestdo da empresa, sob pena de
ndo exercer adequadamente sua funcdo de controle e reporte na correcdo do
planejamento.

Oliveira (2010, p. 110) afirma que a Controladoria, atuando no setor publico, também
tem a vocacdo de contribuir para a otimizacdo do valor gerado pela entidade onde se insere,
seja uma empresa publica ou um 6rgdo da administracdo direta e, para cumprir esse papel, as
controladorias se servem de recursos humanos de alto nivel, além de sistemas de informacGes

adequados.

Para avaliar a gestdo da coisa publica, segundo Slomski (2009), o Controller ndo
podera fazer qualquer dissociag@o entre os recursos humanos, os financeiros e os fisicos 0s
quais compdem o0s recursos publicos. Quanto aos primeiros, merecem capacitagéo,
treinamento, quando preciso, visando um bom servigo a ser oferecido a sociedade, ja que se
prima pela otimizagéo dos resultados. Os recursos financeiros, como uma das fonte que leva
ao funcionamento da maquina publica, devem ser bastante bem administrados, de forma a se
evitar desvios e desperdicios, pois 0 importante € ndo apenas aplicar, mas aplicar em um
produto ou servigo que venha a atender as necessidades da sociedade. Os recursos fisicos
devem ser registrados e acompanhados em seu uso, efetuando todos os registros referentes a

aquisicao, depreciacéo e baixa do patriménio quando preciso.
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Com relagdo aos bens publicos de uso comum ou de uso especial, futuramente, esses
serdo registrados no balanco dos entes publicos, pois se destinam valores para a construcao
das obras, aquisicdo de equipamentos Uteis a sociedade, mas que, até entdo, ndo havia
preocupacdo quanto ao registro das obras pelo seu valor de custo nem o valor de sua
depreciacdo. Além disso, quanto ao resultado de uma prestacdo de um servi¢o publico ou a
destinacdo de recursos para programas sociais, por exemplo, tem que ser acompanhado e
registrado para posterior evidenciacdo, pois a efetividade desses trabalhos devem ser

controlados.

Todos esses procedimentos devem ser realizados para que o Controller das entidades
publicas venham ter a qualquer momento da gestdo um balanco atual e real, pois quanto mais
analisar uma documentacdo completa, maior havera a chance de acertar na opinido fornecida

ao gestor.

3.2 Agao Governamental

Conforme Struchel (2005), as acdes governamentais podem ser definidas como
aquelas relacionadas a investimentos (por exemplo, programa de educagdo ambiental), a obras
ordinarias (construcdo de equipamentos publicos, pontes, viadutos, pavimentacao asfaltica), e
outras que se consubstanciam em novos empreendimentos, excluidas dessa conceituacao
obras corriqueiras, rotineiras e de manutencdo (como € o caso de algumas reformas de
equipamentos publicos, aquisicdo de pequena quantidade de materiais, de gastos com energia

elétrica, telefonia, dentre outras).

Para essas acOes, diferentemente do setor privado, na administracdo da méaquina
publica, o gestor deve ter em mente que, para qualquer ato emanado por ele, tem que respeitar
a legalidade, pois enquanto na administracdo privada tudo é permitido, exceto o que a lei
proibe, no setor publico somente é permitido o que a legislacdo autoriza. Nessa administracao,
0 gestor lida constantemente com 0s recursos publicos e, para isso, necessita do apoio da

Contabilidade Governamental.

Em seu mandato, o governante trabalha trés pecas fundamentais: o Plano Plurianual
(PPA), a Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e a Lei Orgamentaria anual (LOA). Essas
pecas, ja apresentadas no capitulo referente a Legalidade, incluem os momentos em que o

governo trabalha o planejamento das atividades e a sua execugéo, cujos resultados devem ser
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ndo apenas publicados, mas evidenciados para a sociedade. Tais tarefas necessitam de
elementos que fagam o acompanhamento de forma instantanea e minuciosa, dando condigéo
aos gestores e a sua equipe de se levantar os valores arrecadados e aplicados, bem como o
balango patrimonial parcial (mensal, bimestral, semestral) e total, dependendo do periodo que
se considere. Para efeito de visualizagcdo do mandato e da atuacdo do Sistema de Informagéo
no PPA, tem-se a figura 2.

Gestor 01 — Mandato de 4 anos. Gestor 02 — Mandato de 4 anos.
_/
—~ -/ —— N - _
Gestor 01 Gestor 02 Gestor 03
N J\ J J J
Y Y Y Y
Sistema “1” Sistema “2” Sistema “3” Sistema “4” —» Situagdo “A”
— L /)
v v
Sistema “1” Sistema‘2” > Situa¢do“B”
S -
—
_
Mesmo Sistema para 0s mandatos Situagdo “C”

Figura 2: Vigéncia do Sistema de Informag&o nas Prefeituras.

PPA — Elaborado no 1° ano de gestdo de um determinado gestor. O PPA comeca a ser
executado a partir do segundo ano da gestéo.

PPA — 4 anos de execucao.

Na Lei de Diretrizes Orcamentaria, definem-se as prioridades para o governo as quais
constardo no Anexo de Metas Fiscais, bem como o0s passivos contingentes e outros riscos que
possam afetar a contabilidade publica das prefeituras, os quais sdo acostados no Anexo dos

Riscos Fiscais.

A Lei Orcamentaria Anual, por sua vez, é considerada como sendo o instrumento
utilizado para a concretizagdo do que foi planejado, ou seja, busca executar o que foi tracado

no PPA aprovado e em consonancia com a LDO. Slomski (2009, p. 17), lembra que:

O processo de planejamento nos municipios brasileiros com mais de 20.000
habitantes inicia-se com o plano diretor, seguido pelos planos de governo e
plurianual, pelas leis de diretrizes orcamentarias e de orcamento anual. Poucos déo
atencdo ao plano de governo dos candidatos a prefeito em suas campanhas eleitorais.
No entanto, € nele que estdo as agdes que irdo compor o plano plurianual.
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Ressalta-se que esse planejamento uma vez formatado pelo Poder Executivo deve ser
aprovado pelo Legislativo para que s6 em seguida passe ao processo de execucdo. Todas
essas fases, quando bem acompanhadas e controladas pelo governo municipal, por meio de
alguns Sistemas de Contabilidade (softwares), podem gerar relatorios organizados, de forma a
dar condicbes que a equipe de tal governo possa fazer as suas analises para posterior tomada
de deciséo.

Em algumas prefeituras, no mesmo mandato ou entre um mandato e outro, perante “n”
motivos, ocorre a substituicdo dos Sistemas de Informacéo, casos evidenciados nas situagdes
“A” e “B” respectivamente, em outras o Sistema de Informagdo, mesmo de um mandato para

outro, permanecem sendo utilizados como na situagao “C”.

O sistema deve ser melhorado ou substituido quando os operadores do mesmo e 0s
profissionais que atuam na analise dos relatdrios gerados pelo sistema perceberem que existe
a necessidade de melhoria em suas tarefas e que venha auxiliar na maximizacdo dos

resultados gerados e levados a sociedade.

De acordo com Angélico (2006), a atuacdo dos servicos de contabilidade na
administracdo publica abrange todas as areas envolvidas na previsdo e execucao
orcamentarias, nos registros contabeis, na elaboracdo dos relatérios financeiros, econémicos e

patrimoniais e no controle interno.

Conforme Silva (2009, p. 44), a Contabilidade é a ciéncia que estuda e pratica as
funcBes orientacdo e controle relativos aos atos e fatos administrativos, e a Contabilidade
Publica é uma especializacdo voltada para o estudo e a analise dos fatos administrativos que
ocorrem na administracdo publica, objetivando fornecer a essa, informacdes sobre:
organizacdo e execucdo dos orgcamentos; normas para o registro das entradas de receita e dos
desembolsos da despesa, para a prestacdo de contas dos responsaveis por bens e valores e de
contas do governo; registro, controle e acompanhamento das variagdes do patriménio do

Estado e o controle de custos e eficiéncia do setor publico.

Assim, constata-se que a administracdo publica deve publicar as informacdes, geradas
pela contabilidade, aos usuarios por meio de uma informacgéo clara e acessivel a sociedade,
lembrando-se que ndo esta divulgando a informacao apenas para os profissionais contadores,
mas para a sociedade de forma geral, pois uma vez respeitada essa situacéo, pode-se dizer que

a evidenciacgéo contabil foi concretizada.
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Araljo (2005) afirma que a informacgdo financeira publica deve satisfazer todos os
seus utilizadores, nos aspectos orcamental, patrimonial e analitico e que os 6rgdos de gestao
de entidades e as suas tutelas sé@o os primeiros que a devem analisar e traduzir os seus dados
em medidas concretas de correcdo da eficiéncia, eficacia e economia da atividade que

desenvolvem. Silva (2009, p. xv) diz que:

Os profissionais, pesquisadores e professores de Contabilidade Governamental tém
consciéncia da importancia da missdo que assumem no mundo moderno e
globalizado e conhecem os multiplos problemas contabeis, econdmicos e financeiros
que devem resolver. Para que obtenham éxito nessa missdo, devem lutar pelo
controle, como atividade permanente dos entes publicos, como funcdo de Estado e
ndo de Governo, e trabalhar para implantacdo definitiva de um sistema de
informacdes gerenciais que atenda as necessidades dos entes do prdprio Estado e,
principalmente, dos usuarios externos [...].

Nesse contexto, podem-se trabalhar alguns pontos necessarios para que em uma gestdo
exista a eficacia, eficiéncia, economicidade e a efetividade nos atos e fatos administrativos.

Dentre eles, pode-se citar o Controle Interno, a Auditoria e o Sistema de Informagéo.

3.3 Controle Interno

Para Padoveze (2009, p. 36), a terminologia ‘“controle” adquire freqiientemente
conotacdo indesejavel dentro das empresas. Muitos o entendem como um elemento punitivo,
coercitivo e até desagregador. O autor reforca que ndo é esta a forma de o controller exercer o
controle. A sua atuacdo deve ser no sentido de informar, formar, educar, influenciar e
persuadir, nunca impor, de tal forma que todos ajam coordenadamente com 0s propoésitos da
empresa e, por conseguinte, obtenham eficiéncia e eficacia nas suas areas de

responsabilidades; com isso, a empresa sera lucrativa e eficaz.

O controle interno desenvolvido nas entidades publicas ndo pode ser confundido com
a Controladoria, muito menos com a auditoria interna. O primeiro diz respeito aos planos,
atividades e procedimentos que se interligam com a intencdo de se atingir, de maneira
confiavel, os objetivos estabelecidos pelas entidades. A controladoria, por sua vez,
corresponde a uma unidade administrativa onde realiza as tarefas referentes ao controle
interno (quando faz parte da entidade) ou externo (quando faz parte de outra entidade) ou a
um ramo do conhecimento onde se trabalha a teoria como base para a realizacdo das

atividades ligadas ao controle interno. E a auditoria interna corresponde as andlises das



48

atividades desenvolvidas por uma determinada entidade e referentes ao controle interno, de

forma a auxiliar no atendimento de suas metas.

Em 1958, o Instituto Americano de Contadores Publicos Certificados (AICPA),
subdividiu o controle interno em administrativo e contabil. O controle administrativo
corresponde aos planos, métodos e procedimentos que dizem respeito a eficiéncia operacional
e ao atendimento das diretrizes da administracdo. O controle contébil envolve os planos da

entidade e os procedimentos que aprovem a consisténcia dos registros contabeis.

Corroborando com esse conceito de controle interno, a NBC T 11, em seu item
11.2.5.1, diz que o sistema contabil e de controles internos compreende o plano de
organizagdo e o conjunto integrado de método e procedimentos adotados pela entidade na
protecdo do seu patriménio, promogéo da confiabilidade e tempestividade dos seus registros e

demonstracdes contabeis, e da sua eficacia operacional.

Partindo da abordagem sistémica da organizacdo, Nash e Roberts (apud Jund, 2006)

afirmam que o controle é definido por quatro elementos essenciais:

e a existéncia de um conjunto predeterminado de objetivos e metas que o sistema deve

atingir;

e existéncia de um sistema de mensuracdo ou sensor para determinar como esta se

desenvolvendo o sistema;

e estabelecimento de uma forma de obter comparacdo significativa entre a saida do

sistema com as metas e objetivos intentados;

e definicdo de uma maneira de ajustar o sistema, baseada no resultado desta
comparacdo, de modo a corrigir o resultado (output), visando atingir as metas e

objetivos.

Dessa afirmativa, nota-se que ndo se pode dissociar o controle das fases de
planejamento e execucdo, uma vez que a primeira fase estabelece metas e procedimentos para
as suas realizagGes e a segunda necessita de um acompanhamento para que 0s primeiros
resultados possam ser comparados com o padrédo previamente estabelecido e as corregOes

sejam realizadas, quando necessarias, de forma a se evitar resultados indesejaveis.

Castro (2009, p. 61) trata o controle como quarta funcdo da administracao,
dependendo do planejamento, da organizacdo e da direcdo para formar o0 processo

administrativo. Na mesma obra, o autor destaca cinco finalidades do controle interno:
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seguranga do ato praticado e obtencdo de informacdo adequada, promover a eficiéncia
operacional da entidade, estimular a obediéncia e o respeito as politicas tracadas, proteger os

ativos e inibir a corrupcéo.

Para os gestores tomarem decisdes, devem fazer juntamente a sua equipe, responsavel
pelo controle interno, estudos e discussdes necessarias, analisando os dados passados e
presentes, bem como simular possiveis resultados mediante sistemas de informacéo
orientados a situacdo, de forma a se obter informacgdes necessarias as tomadas de decisdes.
Entende-se que os administradores devem ser cautelosos em suas decisfes, almejando sempre
pela seguranca do ato praticado que levem a obtencdo da informagéo adequada. Esse controle

deve ocorrer também com o sistema de informacéo.

Sobre controle interno de sistema de informacéo, Imoniana (2010, p. 40) diz que:

O conceito de Controle Interno em um sistema de informac&o, conforme declaracéo
do Instituto Americano de Contadores Publicos, significa “planos organizacionais e
coordenacdo de um conjunto de métodos e medidas adotado numa empresa, a fim de
salvaguardar o ativo, verificar a exatiddo e veracidade de registros contabeis,
promover a efetividade de sistema de informacdo contabil e eficiéncia operacional,
assim como fomentar uma grande adesdo as politicas da organizacao”.

No ambito federal, conforme o Manual do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal, aprovado pela Instrucdo Normativa n°® 01/2001 da Secretaria Federal de
Controle Interno do Ministério da Fazenda, o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo

tem como finalidade:

e Auvaliar o cumprimento das metas previstas no Plano Plurianual, a execucdo dos

programas de governo e dos or¢gamentos da Unido;

e Comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e a eficiéncia da
gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nos 6rgéos e entidades da Administracéo
Pablica Federal, bem como da aplicacdo de recursos publicos por entidades de direito

privado;

e Exercer o controle das operacdes de crédito, avais e garantias, bem como dos direitos e

haveres da Unido;

e Apoiar o controle externo no exercicio de sua missdo institucional.
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A sociedade busca aos responsaveis pelos 6rgdos publicos a rapidez no atendimento
dos seus servigos que na maioria das vezes sdo precarios. Entende-se que, para suprir essa
deficiéncia, sdo necessarios varios incrementos no setor publico, como: condic¢des dignas de
trabalho para os servidores pablicos, equipamentos adequados para o atendimento do servico
publico, capacitacdo do quadro de pessoal, acompanhamento e manutencdo dos diversos
elementos utilizados, fiscalizacdo, entre outras reivindicagdes que precisam ser atendidas para

0 atendimento rapido ao cidadé&o.

O atendimento rapido ao cidad@o depende também da harmonia que deva existir entre
os funcionarios e os setores das entidades, pois o pequeno descuido, erro ou atitude com mé fé
de algum funcionario podera atrapalhar o produto final, que, para o caso, € a prestacdo de
servico. Assim, deve-se primar pela obediéncia e o respeito as politicas tracadas nas
instituicoes.

A protecdo dos ativos é outro ponto que o controle interno deve estar atento, buscando
manter atualizado o inventario da entidade e se precavendo dos erros involuntérios e das

irregularidades intencionais, como desvios de bens publicos.

A corrupcdo deve ser inibida pelas unidades que realizam tarefas referentes ao
controle interno, sendo essas formadas por uma equipe capacitada que ndo tenha vinculo com
os funcionarios dos setores onde se esté realizando o controle, bem como ndo pode, no setor
publico, ser subordinada a alguma outra unidade, mas sim independente, para ter liberdade em
suas atribuicdes. Para Padoveze (2009, p. 68):

O controle é um processo continuo e recorrente que avalia o grau de aderéncia entre
os planos e sua execucdo, compreendendo a andlise dos desvios ocorridos,
procurando identificar suas causas e direcionando agdes corretivas. Além disso, deve
observar a ocorréncia de variaveis no cendrio futuro, visando assegurar o alcance
dos objetivos propostos.

Quanto as formas de controle na Administracdo Publica, segundo Meireles (2010),
séo:

e Controle hierarquico - resultante do escalonamento vertical dos 6rgdos do Executivo,
em que os inferiores estdo subordinados aos superiores. Pressupfe as faculdades de
supervisdo, coordenacdo, orientacdo, fiscalizagdo, aprovacéo, revisdo e avocacao das

atividades controladas, bem como 0s meios corretivos dos agentes responsaveis;
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Controle de legalidade - objetiva verificar unicamente a conformacéo do ato ou do
procedimento administrativo com as normas legais que o regem. Consideram-se
normas legais desde as disposi¢cdes constitucionais aplicaveis até as instrugdes
normativas do orgdo emissor do ato ou os editais compativeis com as leis e

regulamentos superiores;

Controle de mérito - visa a comprovacdo da eficiéncia, do resultado, da conveniéncia
ou oportunidade do ato controlado. A eficiéncia se comprova em funcdo do
desenvolvimento da atividade programada pela Administracdo e da produtividade de
seus servidores; o resultado é aferido em funcdo do produto final do programa de
trabalho; a conveniéncia ou oportunidade é valorada internamente pela administracgéo,
e unicamente por ela, para a prética, abstencdo, modificacdo ou revogacdo do ato de
sua competéncia. A verificacdo da eficiéncia e do resultado é técnica, vinculada a
critérios cientificos, e 0 seu controle pode ser exercido por 6rgdo especializado,
enquanto que o controle, quanto a conveniéncia ou oportunidade, é privativo das

Chefias do Executivo;

Controle legislativo - exercido pelos Orgdos legislativos ou por comisses
parlamentares sobre determinados atos do Executivo na dupla linha da legalidade e da
conveniéncia publica, caracterizando-o como um controle eminentemente politico,

objetivando os interesses superiores do Estado e da comunidade.

O controle interno, conforme a Constituicdo Federal, deve ser instituido pelos

municipios, a fim de preservar os respectivos patriménios. Agquele municipio que ndo dispde

de lei que regulamente as finalidades do Sistema de Controle Interno devera esta atento ao

artigo 74 da Constituicao, que aborda sobre as competéncias desse sistema.

Silva (1999), referindo-se ao momento em que ocorre o controle, o classifica quanto a

fiscalizacdo dos atos praticados pela administragdo publica em:

a priori - denominado de preventivo ou previo, as acfes de controle e avaliacdo
acontecem antes da ocorréncia do evento ou fato que se pretende controlar, com o
intuito de prevenir ou impedir o sucesso de atos indesejaveis como erros, desperdicios

ou irregularidades;

concomitante - a verificagdo do ato € conjunto a acdo do administrador. Tem a
finalidade de detectar erros, desperdicios ou irregularidades, no momento em que eles

ocorrem, permitindo a adocao de medidas tempestivas de corre¢éo;
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e a posteriori - denominado subsequente ou corretivo, aprecia 0 ato apds a sua
consumacdo, nao permitindo qualquer acdo corretiva relativamente ao desempenho
completado. Esse tipo de controle serve para que, uma vez detectada variagdo
desfavoravel, informada atraves de relatdrios gerenciais, o gestor programe suas a¢oes

para corrigir o desempenho da organizacdo no futuro.

Na mesma linha de raciocinio, Castro (2009, p. 72) afirma que os controles foram

divididos no tempo em:

e prévio — é o que antecede a conclusdo ou operatividade do ato, tendo como objetivo

final dar seguranga a quem pratica o ato ou por ele se responsabiliza;

e concomitante — é aquele que acompanha a realizacdo do ato, para verificar a
regularidade de sua formacgdo. E o controle feito no decorrer das agbes praticadas,

tendo como objetivo final garantir a execucdo da acéo;

e posterior — € o que se efetiva ap6ds a conclusdo do ato praticado, visando corrigir 0s
eventuais defeitos, declarar a sua nulidade ou dar-lhe eficacia, tendo como objetivo
final avaliar a eficiéncia e a eficacia das acfes administrativas, certificar a veracidade

dos nimeros e comprovar 0 cumprimento das normas.

Para Di Pietro (2004, p. 623), os exemplos de controle prévio (a priori) podem ser
encontrados na propria Constituicdo Federal, quando sujeita determinados atos do Poder
Executivo a autorizacdo ou aprovacao prévia do Congresso Nacional (CF. art. 49, II, I, XV,
XVI1 e XVII, e 52, 111, IV e V). O controle concomitante corresponde aquele que acontece
com o acompanhamento da execu¢do orcamentaria pelo sistema de auditoria. O Controle a
posteriori tem o objetivo de rever os atos praticados, para corrigi-los, desfazé-los ou apenas
confirma-los e abrange atos como os da aprovacdo, homologacdo, anulacdo, revogacdo ou

convalidagéo.

O controle quando n&o é trabalhado pelas entidades em seus trés momentos (a priori,
concomitante e a posteriori) passa a ser incompleto, ocasionando problemas, como a
formatacdo de informagOes incompletas ou equivocadas que influenciam as decisdes que
atrapalham no alcance dos objetivos tracados pelos setores da entidade, bem como pela
propria entidade ou ndo fornecam condigdes de se planejar as atividades muito menos de
tomar decisbes. Segundo Hendriksen e Van Breda (1999, p. 139), ao abordar sobre a Teoria
de Agency, especificamente sobre Assimetrias Informacionais, afirmam que o trabalho mais

recente tem se concentrado nos problemas causados por informagdo incompleta, ou seja,
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guando nem todos os estados sdo conhecidos pelo agente nem pelo principal, e, assim, certas

consequéncias ndo séo por elas consideradas.

Para Holanda e Vieira (2009, p. 244), a expressdo controle pode ser utilizada como um
conjunto de procedimentos que contribuam para o alcance dos objetivos organizacionais
definidos, sendo esse controle interno que faz parte do processo de gestdo. Esses
procedimentos possibilitardo que as informacfes contdbeis sejam integras e completas,
servindo de base para a realizacdo de trabalhos a cargo das instituicbes de auditoria

governamental.

3.4 Auditoria na Area Publica

A Auditoria, de acordo com Chaves (2010, p. 14), “¢ uma técnica que visa analisar se
determinados atos e fatos estdo consonantes com critérios preestabelecidos, sustentada em
procedimentos especificos, devendo ser relatada a situacdo encontrada com respaldo em
evidéncias e provas consistentes”. Essas evidéncias, de acordo com a NBC T 12, devem ser
suficientes, fidedignas, relevantes e Uteis, de modo a fornecer base sélida para as conclusdes e
recomendacdes a administracdo da entidade. Nas entidades publicas, o objetivo da auditoria
governamental, conforme Holanda e Vieira (2009, p. 243) é verificar a existéncia, seguranca e
suficiéncia dos sistemas de controles das organizagdes.

Nos tempos atuais, o resultado do trabalho de Auditoria para determinadas situacdes
sdo requisitados com determinada urgéncia, de forma a vir contribuir tanto com érgaos
publicos, como privados. Para se atender as necessidades com resultados tempestivos que
venham a fornecer informagOes necessarias aos auditores, de forma a Ihes deixar tranquilos e
confortaveis em suas decisfes, os sistemas de informacdo sdo primordiais para trabalhar as
amostras coletadas conforme julgamento do auditor. Para Imoniana (2010, p. 25), quanto a

execucdo dos trabalhos e supervisao:

As tarefas deverdo ser realizadas por auditores que tenham formacédo, experiéncia e
treinamento adequados no ramo de especializacdo. Dependendo da complexidade do
ambiente operacional, aparente risco envolvido, os trabalhos serdo desenvolvidos
conforme vivéncia profissional, ou seja, tarefas mais simples e de menor risco serao
desempenhadas por membros menos experientes, e tarefas mais complexas ou de
maior risco serdo de responsabilidade dos membros mais experientes e de melhor
formagéo da equipe. A questdo de supervisdo é inerente ao processo de auditoria
para garantir a qualidade e certificar que as tarefas foram adequadamente feitas.
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Segundo Corrar (2008), o profissional pesquisador, na maioria das vezes, trabalha com
limitagOes de tempo e escassez de recursos humanos, materiais e financeiros, fatores esses que
acabam impedindo o estudo de uma populacdo de grande dimensdo. Ainda segundo o autor,
qguando se deseja estudar o comportamento de determinada populacdo (todos os elementos
que possuem pelo menos uma caracteristica de interesse em comum), o pesquisador se
disponibiliza de duas formas possiveis: realizar um censo, o que exige a observacdo de todos
os elementos que fazem parte da populacéo, ou selecionar apenas uma amostra (subconjunto

de uma populacgéo, sendo representativa) para ser observada.

Para realizar estudos sobre as populacOes, sabe-se que se pode realizar o0 censo
(observacdo de todos os elementos que fazem parte da populacdo) ou a amostragem (analise
de alguns elementos da populacdo). As técnicas de amostragem auxiliam nas analises
realizadas pelas empresas em seus trabalhos desenvolvidos diariamente, como na verificacao
da qualidade dos produtos fabricados (controle de qualidade), andlise de parte dos
lancamentos contébeis considerados relevantes, verificacdo e avaliagdo do tempo médio de
recebimento de duplicatas, etc. Os resultados dos estudos por meio dessas técnicas permitem
fazer projecdes, bem como podem possibilitar a construcdo de modelos matematicos que
possam explicar um grande nimero de fendmenos coletivos e fornegam estratégias para a

tomada de decisao.

Na auditoria, podem-se destacar os procedimentos e as técnicas. Na concepcao de
Castro (2009, p. 167), procedimento de auditoria corresponde a um conjunto de verificacfes e
averiguacOes previstas num programa de auditoria, que permite obter evidéncias ou provas
suficientes e adequadas para analisar as informacBes necessarias a formulagdo e
fundamentacdo da opinido do auditor; e a técnica de auditoria € o conjunto de processos e

ferramentas operacionais de que serve o auditor para a obtencdo de evidéncias.

As Demonstracfes Contabeis, bem como a documentagdo utilizada pelo setor da
Contabilidade das empresas publicas ou privadas, podem ser auditadas, perante algumas
atividades, como, por exemplo, avaliar o tempo medio de recebimento de duplicatas. Em tal
trabalho, busca-se examinar parte dos lancamentos contabeis e da documentacdo considerados
importantes pelo auditor, por meio do processo de amostragem, o que pode contribuir e dar
respaldo para emissdo do parecer e otimizar tempo. Nao se pode esquecer que 0 parecer desse
trabalho tem data para entrega, conforme estabelecido no planejamento do trabalho de
auditoria, pois, uma vez demorada a emissdo do parecer, pode ndo ser Util aos usuarios por ja

existirem novos fatos contabeis, novos documentos, novos relatorios contabeis, quando se
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trabalha o inventario permanente, enfim pode-se existir uma nova situacdo. Outro ponto a ser
considerado é com relagdo a economia de recursos, uma vez que se busca utilizar de poucos
funcionarios para a realizacdo do trabalho de auditoria, através da amostragem e ndo do
censo. Para que os dados sejam utilizados de forma precisa no trabalho de amostragem, as
pessoas envolvidas devem ser qualificadas e se utilizar de equipamentos sofisticados que
ajudem na emissdo do parecer final do auditor, entre eles podem-se citar os Sistemas de

Informacéo.

De acordo com a NBC 11.11, no trabalho de auditoria, o auditor deve selecionar uma
amostra que tenha relacdo direta com o volume de transagdes realizadas pela entidade
auditada na area ou na transacao objeto de exame, como também com os efeitos nas posices
patrimonial e financeira da entidade e o resultado por ela obtido no periodo. Para isso, esta
NBC define que ao planejar e determinar a amostra de auditoria, o auditor deve levar em
consideracdo: os objetivos especificos da auditoria, a populacdo da qual o auditor deseja
extrair a amostra, a estratificacdo da populacdo, o tamanho da amostra, 0 risco da

amostragem, o erro toleravel e o erro esperado.

Quanto a Auditoria Governamental, essa, conforme Instrucdo Normativa n° 01
(06/04/2001) da Secretaria Federal de Controle Interno, trata de um conjunto de técnicas que
visa avaliar a gestao publica, pelos processos e resultados gerenciais, e a aplicacao de recursos
publicos por entidades de direito publico e privado, mediante a confrontacdo entre uma
situacdo encontrada com um determinado critério técnico, operacional ou legal. Nesse
sentido, o objetivo da Auditoria no setor publico é de garantir resultados operacionais na
gestdo da maquina publica, buscando avalia-los e maximiza-los quanto aos pontos referentes

a eficécia, eficiéncia, economicidade e efetividade.
Conforme Chaves (2010, p.19), a Auditoria no Setor Publico pode ser de:

e Avaliacdo da Gestdo (emite-se parecer com a intencdo de certificar a regularidade das
contas quanto a observancia da legalidade nos atos praticados, a probidade na aplicacéo

dos recursos publicos).

e Acompanhamento de Gestéo (realizada ao longo dos processos de gestdo e em tempo real
sobre os atos e os efeitos potenciais, buscando se prevenir de alguns possiveis futuros

problemas).

e Contabil (exame dos registros e documentos utilizados para a formacdo das

demonstracdes contabeis).
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e Operacional (avalia as acdes gerenciais e 0s procedimentos operacionais das entidades).

e Especial (exame de fatos ou situacOes consideradas relevantes realizados para atender

determinacéo de autoridade competente).

Para Chaves (2010, p. 20), ao tratar da Auditoria Operacional, afirma que esse tipo de
procedimento de auditoria consiste numa atividade de assessoramento ao gestor publico, com
vistas a aprimorar as praticas dos atos e fatos administrativos, sendo desenvolvida de forma
tempestiva no contexto do setor publico, atuando sobre a gestdo, Sseus programas

governamentais e sistemas informatizados.

3.5 Sistemas de Informacéo

O gestor publico, juntamente a sua equipe de trabalho, perante a sua funcéo de ter que
administrar toda a méaquina publica, de forma a atender aos anseios da sociedade nos
momentos presentes e futuros, busca, nos tempos atuais, se utilizar de aplicativos que venham
a organizar todos os dados da instituicdo puablica e transforma-los em relatorios, cujas
informacBes sejam analisadas pelos mesmos, com o intuito de auxilia-los no processo de
tomada de decisdo. Tais aplicativos utilizados pelos profissionais podem ser entendidos como

Sistemas de Informacéo (SI).

Na concepcdo de Laudon e Laudon (2007, p. 09), Sl trata de um conjunto de
componentes interrelacionados que coletam (ou recuperam), processam, armazenam e
distribuem informacdes destinadas a apoiar a tomada de decisdes, a coordenagéo e o controle
de uma organizacdo, bem como auxiliam os gerentes e trabalhadores a analisar problemas,
visualizar assuntos complexos e criar novos produtos. Os mesmos acrescentam que
informacdo quer dizer dados apresentados em uma forma significativa e Gtil para os seres
humanos, e que dados, ao contrario, sdo sequéncias de fatos brutos que representam eventos
que ocorrem nas organiza¢fes ou no ambiente fisico, antes de terem sido organizados e
arranjados de uma forma que as pessoas possam entendé-los e usa-los. Sobre o exposto
evidencia-se, o papel da informacdo, na contabilidade, e especificamente na publica, que deve

ser clara, transparente e acessivel a sociedade.
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Slomski (2009, p. 16) afirma que:

Fazer controladoria é, também, sinénimo de gerir o banco de dados global do ente
publico, pois ndo d& para pensar em controladoria dissociada de sistemas de
informacdes estruturados, capazes de responder em tempo real sobre receitas,
despesas, bens publicos de uso especial, de uso comum e dominial, enfim, sobre o
patrimdnio econdmico, financeiro, social, cultural, turistico e ambiental existente no
municipio.

Os SI, para serem implantados nas entidades publicas, o ambiente precisa estar
preparado com funcionarios treinados, com possiveis mudancas na estrutura organizacional,
na estrutura fisica, entre outras alteraces, ressaltando que estes sistemas devam ser
integrados, limitando-se os funcionarios e gestores (representante do Poder Executivo e seus
secretarios) e os funcionarios aptos a desenvolverem apenas 0s servi¢gos que lhes competem,
ndo deixando brecha para invasdo e manipulacdo, por parte de outros funcionérios, de

contetidos respectivos a sua funcéo ou a de outros setores, mas apenas para consulta.

Na visdo de Lima Neto, ao prefaciar a obra de Silva, Ribeiro e Rodrigues (2005, p.
27), diz que:

A capacitacdo dos servidores publicos em sistemas integrados e especificos para a
gestdo publica permite facilitar e uniformizar os procedimentos, organizar as
informagdes de maneira clara, ter maior controle financeiro e orcamentério, eliminar
a reinserc¢do de dados e dar maior transparéncia as acdes de governo. Somente com 0
conhecimento o individuo transforma-se em um elemento de mudangas. Dessa
maneira, a administragdo que capacita seus servidores cumpre seu papel social de
formar seu quadro de funcionarios.

Assim, entende-se que essas precaugdes sao pontos importantes e necessarios aos
trabalhos administrativos desenvolvidos pelos funcionarios da entidade publica, afinal é
interessante que o gestor publico possa ter conhecimento instantaneo de todos 0s processos
administrativos desenvolvidos na instituicdo que a administra, de forma a se acompanhar a
execucdo do Plano Plurianual sem condigdes para manipulacdo de dados e que isto € possivel
com a implantagéo de Sistemas Integrados.

Colangelo Filho (2001, p. 31), ao responder, “Por que implantar Sistemas ERP?”,

entre suas respostas destaca que:
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A falta de integracfo entre os sistemas existentes, que causa muitos transtornos e
ineficiéncias, como a necessidade de mdltiplas entradas de dados, redundancias
desnecessarias e falta de sincronismo entre informacdes — em outras palavras, causa
lentiddo e imprecisdo nos processos de neg6cio que sdo incompativeis com as
exigéncias atuais. Os Sistemas ERP podem resolver, ou pelo menos atenuar,
problemas dessa natureza.

Conforme Santos (2009, p. 148), a funcéo basica dos sistemas integrados de gestdo
empresarial é conter e processar dados de diversos setores da empresa. Nesse contexto, para
Davenport (Apud Santos, 2006), integracao é vista como a ligacdo conjunta de informagdo e
processos de setores distintos da organizacdo, que pode ocorrer entre diferentes fungdes ou

entidades operacionais da empresa.

Silva, Ribeiro e Rodrigues (2005, p. 238) reforcam dizendo:

O software no modelo ERP para a gestdo publica envolve o processamento das
rotinas dos departamentos funcionais dos o6rgdos que sdo objetos do auxilio
computadorizado a administracdo publica e abrange centenas de mddulos
integrados, envolvendo gestdo do orcamento, gestdo financeira, gestdo tributaria e
de arrecadacdo de tributos, gestdo de recursos humanos, frota de veiculos, obras e
servigos urbanos, planejamento urbano, assisténcia social, contébil, administracdo
dos estoques e compras, satide publica, educacdo publica, entre inimeras outras.

Em termos de Uni&o, existe o SIAFI (Sistema Integrado de Administracdo Financeira)
do Governo Federal, com o0 objetivo de promover a modernizacao e a integracdo dos sistemas
de programacéo financeira, de execucdo orcamentaria e de contabilidade em seus Orgéos e
Entidades Publicas. De acordo com Lima e Castro (2000), a implantacdo do SIAFI foi
viabilizada a partir da criacdo da Secretaria do Tesouro Nacional (STN), vinculada ao
Ministério da Fazenda, por meio do Decreto n° 95.452, de 10/03/1986, entrando em operacdo

no ano seguinte.

Em termos de municipio, existiu o SIAFEM (Sistema Integrado de Administracéo
Financeira para Estados e Municipios), apresentando as mesmas caracteristicas do SIAFI,
porém voltado para os lancamentos em unidades orcamentarias e administrativas dos
Governos Estaduais e Municipais. Esse sistema ficou em desuso, segundo George Galvéo,
Gerente Administrativo e Operacional da CESPAM (Centro de Estudos, Pesquisa e
Assessoria em Administracdo Municipal) do Municipio de Caruaru — PE, em razdo de néo
existir uma equipe que fornecesse manutengéo ao sistema. O mesmo afirma que a auséncia de

uma norma padrdo que aborde sobre o processo operacional, as fases das atividades a serem
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realizadas na Controladoria dificultam os trabalhos a serem realizados por esse setor. Dificulta
também a criacdo de um sistema de informacdo padrdo que venha a ser implantado e
implementado pela Unido, de forma a ser utilizado pelo setor da Controladoria nos 6rgéos e
entidades publicas. Assim, perante a explicacdo, entende-se porque alguns municipios

adquirem sistemas de terceiros.

Contudo, ndo basta apenas a criagdo de um sistema, mas sim um acompanhamento e
manutencdo necessaria para a realizacdo das tarefas ligadas aos trabalhos desenvolvidos nas

entidades publicas, especificamente no campo da Controladoria.

De acordo com o instrumento desenvolvido por Oliveira Neto e Riccio (2001, apud
Lobler e Moraes, 2004) para medir a satisfacdo dos usuérios dos sistemas de informacao, as
varidveis consideradas relevantes, como resultados da pesquisa, estdo listadas abaixo,

classificadas de acordo com os fatores estabelecidos originalmente.
Praticabilidade:

- Flexibilidade do sistema (possibilidade de adapta-lo a novas realidades);
- Facilidade de entender o seu funcionamento;

- Fornecimento da informacéo de maneira clara;

- Estar disponivel (sem parar ou deixar de funcionar);

- Fornecimento da informag&o que o usuario considera confiével,

- Fornecimento de informacdes atualizadas.
Precisao:

- Capacidade de efetuar calculos precisos;

- Garantia de que o usuario esteja satisfeito com a precisao dos calculos.
Disponibilidade:

- Atualizacao das informacdes a todo o instante;
- Possuir um treinamento para sua utilizacéo;
- Possuir um suporte técnico para davidas/problemas;

- Fornecimento de informagdes dentro do prazo solicitado.
Adequacao da informacao:

- Fornecimento da informacgé&o completa;
- Fornecimento de relatérios e/ou telas suficientes para a atividade do usuario, isto €, sem
excesso ou falta de informacéo;

- Fornecimento dos relatorios e/ou telas relevantes (importantes);
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- Apresentacdo dos relatérios e/ou telas em um formato adequado com a utilizacdo

conjunta de colunas, tabelas, figuras, gréficos e textos de forma organizada.

Com um sistema de informacédo padréo, o setor da Controladoria das prefeituras ao
gerar, periodicamente, os seus relatorios poderiam apresentar pontos que pudessem ser
comparados com o estabelecido na norma padréo, pontos como: especificacdo dos recursos
arrecadados, aplicacdo dos recursos nas secretarias especificando os valores destinados para
0s programas trabalhados por estas secretarias (programas de satde familiar, programas de
educacdo escolar, entre outros), o custo das obras, quantidade de pessoas a ser beneficiada
pelos programas e pelas obras, a duracdo desses programas, enfim que fornecesse condicdes
ao setor da Controladoria Municipal de acompanhar tais pontos e gerar relatérios que
apresentem resultados referentes a eficacia, eficiéncia, economicidade e efetividade dos

trabalhos executados na gestdo da maquina publica.

Para Nascimento e Reginato (2009, p. 02), a funcdo da Controladoria consiste em
apoiar o processo de decisdo, utilizando-se para tanto de um sistema de informacdes que
possibilite e facilite o controle operacional, por meio do monitoramento das atividades da

empresa.

Entre alguns estudos de pesquisa sobre sistemas de informacao trabalhados no setor
publico, pode-se citar, por exemplo, os de Moraes, Lobler e Bobsin (2006) e de Miranda et al.
(2009). Com relagdo ao trabalho de Moraes, Lobler e Bobsin (2006), os resultados da
pesquisa referentes ao grau de importancia dada aos Sistemas de Informacdo pelos seus

usuarios evidenciaram que:

- Para os sistemas utilizados, a variavel, cuja média foi maior, diz respeito a “E facil de
entender” com 3,40 e que apresentou menor média foi “Possui treinamento para utilizacao”

com 2,12;

- Para o sistema ideal, as varidveis, cujas médias foram maiores, dizem respeito ao “Sistema
esta disponivel” e “Fornece informagdo confiavel”, quanto a variavel, cuja média foi a menor,

\

refere-se a “Apresentagdo de telas e relatorios no formato adequado”.
Comparando-se com o0 segundo artigo, os resultados foram os seguintes:

- Para os sistemas reais utilizados pelas prefeituras, a variavel votada com maior grau de
concordancia foi que “As informagdes contabeis/financeiras disponiveis sdo uteis para o

controle orcamentario e financeiro”, com uma média de 4,288, e a votada com menor grau de



61

concordancia foi “Estou tendo dificuldades em obter informagdes p/ atender a Legislacéo (Lei
4.320/64, LRF)”, com uma média de 1,530;

- Para o sistema ideal, a variavel votada com maior grau de concordancia foi “As informagdes
contabeis/financeiras disponiveis auxiliarem na gestdo dos recursos financeiros de forma a se
evitar desperdicio e erros”, com uma média de 4,454, e a votada com menor grau de
concordancia foi “Fornecer informagdes que possam ser correlacionadas com as geradas pelo

SIAFEM”, com uma média de 2,492.

Observando as duas pesquisas, percebe-se que houve diferencas de opinides entre 0s
funcionarios das duas regides pesquisadas, quanto as questdes votadas com maior e menor
grau de concordancia sobre os sistemas de informac&o utilizados nas Secretarias de Financas

das prefeituras.

Em resumo, entende-se que Sl diz respeito aos recursos tecnolégicos que deverdo ser
operacionalizados por seres capacitados de forma, a gerar informacgdes que serdo Uteis no
processo de tomada de decisao.

3.6 Sistemas de Informacéo Contabil

As entidades publicas e privadas, especificamente o setor contabil/financeiro, diante
da imensiddo de tarefas, dos prazos, do atendimento a legalidade, buscam adquirir alguns
sistemas de informacdo contabeis (SIC) que venham a auxiliar na escrituracdo contabil, no
acompanhamento do seu patriménio e na geracdo de demonstrativos e relatorios contabeis,
fechados periodicamente, que possam ser utilizados pelos contadores e gestores de forma a
Ihes orientar no levantamento de possiveis futuros cenérios e, consequentemente, na tomada

de decisdo. Para tanto, ressalta-se que os dados que alimentardo os SIC devem ser veridicos.

Cardoso, Santos e Toledo (2006) afirmam que as informacdes, para serem objeto de
tomada de decisdo, devem ser oriundas de uma base de dados confiaveis e essa base de dados
pode ser a Contabilidade. Segundo os autores, a Contabilidade, sendo um “estoque de
informagao”, podera fornecer, aos seus usuarios, informagdes que podem auxilia-los no
processo decisorio para 0 melhor gerenciamento da empresa. Padoveze (2009, p.151) reforca
que, “a disponibilizagdo de informagdes contabeis a todos os usudrios e os relatorios
gerenciais sdo fruto do sistema de informacdo contabil. Sua finalidade é fornecer a

administracdo da empresa dados adequados ao controle global de suas operagfes e & tomada
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de decisdes”. Esse autor (2009, p. 02) complementa que “A administracdo do sistema de

informac&o contabil deve ser de responsabilidade do contador gerencial ou do controller”.

Segundo Perez Junior e Begalli (1999, p. 13 apud Cardoso, Santos e Toledo, 2006), “a
contabilidade deve ser vista como um sistema de informacdo que auxilia no processo de

tomada de decisdo pela administragdo por meio de um fluxo continuo de informagdes, [...]".

Conforme a deliberacdo da Comissdo de Valores Mobilidrios — CVM nUmero 29
(05/02/1986), que aprovou e referendou o pronunciamento do Instituto Brasileiro de
Contadores — IBRACON, sobre a Estrutura Conceitual Basica da Contabilidade, estabelece

que:

A Contabilidade é, objetivamente, um sistema de informag&o e avaliacdo destinado a
prover seus usuarios com demonstracBes e andlises de natureza econémica,
financeira, fisica e de produtividade, com relagdo & entidade objeto de
Contabilizacdo. Os objetivos da Contabilidade, pois, devem ser aderentes, de alguma
forma explicita ou implicita, aquilo que o usuario considera como elementos
importantes para seu processo decisério.

De acordo com Padoveze (2007, p. 48), essa conceituacdo € importante para
entendermos o0s objetivos e a abrangéncia do sistema de informacéo contabil. Para o autor
(2007, p. 53), o sistema deve incorporar 0s elementos das disciplinas de contabilidade e
finangcas necessarios ao gerenciamento da empresa, como os trabalhados na contabilidade
tributéria, custos, administracdo financeira e orcamentos e na propria estatistica com os dados
quantitativos. O autor (2009, p.46) afirma também que o Sistema de Informacdo Contabil ou
Sistema de Informacéo de Controladoria é o0 meio que o contador-geral, contador gerencial ou
o controller utilizardo para efetivar a Contabilidade e a informacdo contabil dentro da

organizacéo, para que a Contabilidade seja utilizada em toda a sua plenitude.

Para adquirir um SIC, torna-se necessario antes conhecer e relacionar as necessidades
da empresa para, em seguida, formatar esse sistema e qualificar seus funcionarios para seu

manuseio e analise dos relatérios gerados.

Nessa perspectiva, Cardoso, Santos e Toledo (2006) afirmam que os SIC devem estar
adequados as necessidades da empresa de acordo com 0 momento e 0 ambiente em que estas
estdo inseridas e que a sua implantagdo é tdo importante quanto o uso da informacgéo para a
tomada de decisdo, levando em conta as necessidades dos executivos e a integracdo de todas

as areas da empresa.
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Com relacdo a Contabilidade Publica como sistema de informacdo, a NBC T 16.2, que
aborda sobre o patrimdnio e sistemas contabeis, aprovada mediante resolu¢do do CFC n°
1.129/08, estabelece que o SIC representa a estrutura de informacGes sobre identificacdo,
mensuracdo, avaliacdo, registro, controle e evidenciacdo dos atos e dos fatos da gestdo do
patriménio publico, com o objetivo de orientar e suprir o processo de decisdo, a prestacdo de

contas e a instrumentalizagdo do controle social.

Sobre o enunciado da NBC T 16.2, Silva (2009, p. 68), afirma que a Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico € organizada na forma de sistema de informacdes, cujos
subsistemas (orgamentario, financeiro, patrimonial, custos e de compensacdo) conquanto
possam oferecer produtos diferentes em razdo da respectiva especificidade, convergem para o

produto final, que é a informacdo sobre o patriménio publico.

Ressalta-se que essa informacdo deve ser gerada em tempo habil aos gestores
publicos, para que, juntamente a sua equipe, possam planejar politicas e programas de
governo, com o intuito de oferecer o melhor a sociedade.

3.7 Informacéo Contabil e Financeira de Prefeituras Municipais

As prefeituras municipais, atendendo a LRF (art. 48), devem através dos instrumentos
de transparéncia da gestdo fiscal (os planos, orcamentos e leis de diretrizes orcamentarias; as
prestacbes de contas e 0 respectivo parecer prévio; o Relatério Resumido da Execucédo
Orcamentaria e o Relatorio de Gestdo Fiscal; e as versdes simplificadas desses documentos)
prestar contas a sociedade sobre a arrecadacdo e a aplicacdo dos recursos publicos. Assim,
dependendo da linguagem utilizada estard apenas divulgando ou evidenciando uma
informagdo contabil/financeira. Hendriksen e Van Breda (1999, p. 512) afirmam que “no
sentido mais amplo da palavra, divulgagcdo simplesmente quer dizer veiculacdo da

informagao”.

Para que a informagéo contabil e financeira seja levada aos seus usuarios, precisa antes
gue seja formulada com base nos relatérios elaborados periodicamente ou permanentemente.
Para isso, o profissional Contador deve registrar via sistema de informacdo o registro dos
fatos que alterem o patriménio da entidade e s6 em seguida produzir a informacao necessaria
e util aos usuarios especificos, levando em consideracdo que antes de formatar a informacao

ja se saiba qual informacdo devera ser levantada para atender um ou mais usuarios, perante
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uma situacdo especifica. Caso uma informagéo, mesmo sendo correta, ndo atenda a situagdo
de um usuério, ndo tem qualquer importancia, pois ndo faré efeito nenhum, afinal ndo deveria
nem ter sido formatada nem informada, por se tratar de perca de tempo e aumento de custo,
respectivamente, para o ente e entidade. Toda esta situacdo tem que ser observada para se
evitar que uma informacdo ndo desejada chegue a algum usuario perante 0 processo de

comunicagéo.

Quanto a Teoria da Comunicacao, conforme Dias Filho (2009, p. 336), foi formulada
em 1948 por Claude E. Shannon e publicada no ano seguinte, acrescida de comentarios
realizados por Weaver, tendo como propdsito inicial contribuir para solucionar problemas de
otimizagdo de custos incorridos na transmissao dos sinais. Assim, os profissionais, habilitados
a fazer uso da Contabilidade para formular a informacdo necessaria aos usuarios, tém que se
preocupar com o custo da producdo da informacao e de sua transmisséo, pois assim formatara

apenas a informacao necessaria a devida tomada de decisdo pelo receptor desta informacéo.

A contabilidade, na administracdo publica, busca contribuir com o planejamento, a
execucdo e a prestacdo de contas do orcamento publico, pois enquanto sistema tem a funcao
de trabalhar dados contabeis relevantes que evidenciem a informacdo almejada pelos seus
usudrios. Segundo Hendriksen e Van Breda (1999, p. 97), “[...] para que os dados contabeis

sejam relevantes, devem proporcionar ou permitir predigdes de objetos ou eventos futuros”.

ludicibus (2009, p. 111) afirma que:

[...] toda informagdo para o usudrio precisa ser, a0 mesmo tempo, adequada, justa e
plena, pelo menos no que se refere ao detalhe que esta sendo evidenciado. O sentido
de evidenciacdo é que a informagdo que ndo for relevante deve ser omitida a fim de
tornar os demonstrativos contabeis significativos e possiveis de serem entendidos
plenamente.

Ao abordar sobre a contabilidade publica, Kohama (2006, p. 25) afirma que, por meio
das contas, a contabilidade faz evidenciar a situagdo de todos quantos, de qualquer modo,
arrecadem receitas, efetuem despesas, administrem ou guardem bens pertencentes ou
confiados a Fazenda Publica. Dessa forma, a contabilidade se utiliza das contas para efetuar
0s registros contabeis, e ao final do periodo, elaborar os relatorios contabeis financeiros que
deverdo ser levados aos usuarios, entre eles, o cidaddo, que contribui com o Estado, mediante

0 pagamento de impostos e quer saber onde foram aplicados.
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De acordo com Slomski (2003), no caso do setor publico, o destino dessas
informagdes é substanciar o processo decisorio dos dirigentes publicos e mostrar para a

sociedade como o0s recursos arrecadados sdo aplicados.

Falar de transparéncia no setor publico é algo que vai aléem do atendimento da
legalidade, pois a informacdo tem que ser bem elaborada antes de ser levada ao usuério
especifico, devendo ela ser clara, completa, atual, oportuna, confidvel, relevante,
disponibilizadas em relatorios organizados e padronizados e que sejam precisas e especificas
ao atendimento dos usuarios externos e internos, dentre estes 0s responsaveis pelas

Controladorias municipais.

Silva, Cruz e Rocha (2010) dizem que a contabilidade, por desempenhar papel
extremamente importante para divulgacdo dos resultados do processo, tem como
compromisso evidenciar informacdes e dados, para que possa contribuir para 0 aumento da
accoountability em relagdo aos recursos publicos consolidados por meio do processo

orcamentario.

Roehl-Anderson e Bragg (2004) afirmam que a Controladoria deve considerar alguns

preceitos na geracdo das informacdes para os tomadores de decisdo. Dentre eles destacam:

1) informagdes apropriadas — os relatorios gerados pela Controladoria devem constar

informacOes apropriadas sem quantidade excessiva de informacoes;

2) informar através de excecdo — considerando que as entidades tenham muitas
atividades no seu dia-a-dia, a Controladoria considerard que os gestores devem ficar
atentos para o que é efetivamente importante para o processo decisério. O sucesso da
implementacdo da gestdo por excecdo em uma entidade depende, principalmente, da
coleta de informacbes de todas as atividades, de forma que as excecOes serdo

facilmente identificadas apenas se todas as atividades forem efetivamente controladas;

3) informar por area de responsabilidade — a Controladoria devera customizar 0s
sistemas de informacdo que sejam capazes de gerar informacdes que traduzam os
resultados alcancados pelas areas em termos de desempenho, receitas, margens,
custos, etc, sendo que toda informacao devera ser personalizada de acordo com a area
de responsabilidade de cada gestor, podendo-se evitar a geracdo de informag6es néo

pertinentes;
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4) informar somente quando for extremamente necessario — a Controladoria devera
monitorar a necessidade dos usuarios para a geracdo de informaces, pois mesmo que
as informacdes sejam corretas, elas serdo desnecessarias se 0s gestores ndo estiverem

necessitando delas;

5) manter relatorios simples e claros — o relatério para fundamentar a decisdo dos
executivos ndo deve conter linguagem técnica que dificulte a real assimilacdo do

resultado da gestdo organizacional;

6) mostrar tendéncias — a Controladoria devera, com base em um banco de dados
historico e nas propensdes setoriais, gerar informacdes que apresentem as principais
tendéncias, riscos e oportunidades empresariais, por meios de gréficos e tabelas para

melhor absorcéo por parte dos gestores;

7) manutencdo dos relatorios — evitar a alteracdo constante dos relatorios ja que a
constancia das informacdes ao longo de um periodo facilitard o entendimento dos

USUArios;

8) emitir relatorios oportunos — relatorios com informacgdes muito importantes devem ser

emitidos em momentos oportunos;

9) relatdrios devem conter informacgdes confidveis — a controladoria deve ter certeza de
que a informacdo gerada é confiavel, pois inconsisténcias em relatérios podem

ocasionar decisdes erradas que impactem negativamente na gestéo;

10)assegurar a utilidade dos relatérios — deve-se, constantemente, verificar a utilidade

dos relatorios em termos de contetdo e formatacéo.

Tomando por base o0s preceitos expostos e considerando que o propoésito da
informacdo contabil é auxiliar a organizacéo a atingir seu objetivo, entende-se a importancia
das informagbes geradas pelo sistema ter as caracteristicas especificas para os trabalhos

realizados pela Controladoria.

Falar e discutir sobre as caracteristicas da informacdo gerada pelos sistemas de
informacdo deve ser uma das tarefas da Controladoria, informacdo essa que influencia na
formulacdo de planejamento de atividades que serdo trabalhadas pelas entidades publicas ou
privadas visando resultados benéficos a sociedade, resultados esses que se resumem em

eficacia, eficiéncia e efetividade, diante da execucdo orcamentéria junto a sociedade, e em
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lucro para a segunda, diante dos bons produtos vendidos ou dos servigos oferecidos aos

clientes.

Holanda e Vieira (2009, p. 239) afirmam que:

O processamento das informacOes deve se balizar por principios e normas que
regulam o sistema, o qual foi denominado “controles”. Os relatorios serdo
elaborados de forma a atender as necessidades dos usuarios das informacdes
contabeis tanto por intermédio da contabilidade financeira, quanto da contabilidade
gerencial. Mas, além disso, deve-se atentar para que a informacéo seja integra e
completa, pois sua utilidade é funcdo direta de sua confiabilidade.

A Controladoria deve tratar constantemente a informacdo gerada pelos sistemas de
informagdo, uma vez que estas informacgdes devam ser levadas, em momentos oportunos, a
todos os seus usuarios para as devidas tomadas decisdes. Desta forma, durante a execucdo dos
trabalhos e mediante as informacgdes geradas, poderd elencar o desempenho da entidade,
realizando comparativos entre as metas preestabelecidas e as alcancadas, fornecendo aos
gestores 0s possiveis cenarios futuros onde a entidade atua, tendo a tarefa de informa-los

sobre os rumos que ela deve tomar.
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4. CONTROLADORIA NA ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL

Este capitulo apresenta o perfil do profissional gestor da controladoria dos municipios
que fazem parte da pesquisa, identifica e caracteriza a informacao contabil e financeira gerada
pelo sistema de informacéo utilizado pela controladoria, no que tange ao atendimento da
legalidade, atividades de controle interno e de auditoria, mostra as metas estipuladas pelas
prefeituras que foram atingidas com o auxilio das informacgdes contabil e financeira e as
informacdes referentes a Legalidade, ao Controle e a Auditoria que os responsaveis pelo setor
da controladoria julgam necessarias serem fornecidas pelos sistemas como necessarias as

atividades.
4.1 Mesorregido do Oeste Potiguar
4.1.1 Perfil do profissional responsével pela Controladoria das prefeituras
Neste topico, é apresentado o perfil dos entrevistados: o cargo, a formagdo académica,

idade, o tempo de atuacdo no setor publico, nesta prefeitura e na funcdo que desempenha,
cujos resultados sdo demonstrados nas tabelas de n® 2, 3, 4 e 5.

Tabela 2: Cargos dos Entrevistados

Cargo Quantidade Percentual

Secretario 1 (Sec. de Adm e Recursos Humanos e Responsével pelo Controle Interno) 14,3

Diretor 1 (Diretor de Controle Interno) 14,3
Gerente - -
Chefe de Setor - -

Outro 2 (Coordenador do (?ontrole Interr_lo); 1 (Contadgr); 1 (Controladora 714
Adjunta); 1 (Assistente Contabil). '

TOTAL 7 100,0

Fonte: Dados da Pesquisa

Como todos os entrevistados estdo exercendo cargos importantes, merece cuidado e
atencdo quanto ao planejamento e execucdo dos trabalhos. Assim, entende-se que esses
profissionais devam possuir conhecimento e formacao académica necessarios ao desempenhar

de suas atividades.

A Prefeitura do municipio “F” € a unica da mesorregido cujo entrevistado tem
acumulo de cargo, na pratica, respondendo ao mesmo tempo pela Secretaria de Administragcdo

e de Recursos Humanos e pelo Controle Interno. Nesta Prefeitura, foi emitida Portaria para
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uma profissional responder pelo Controle Interno, mas quem assume é o Secretario de
Administracdo e Recursos Humanos. Pelo exposto, percebem-se alguns problemas:
concentracdo de funcgdes; sobrecarga de trabalho, declarando o entrevistado esta se sentindo,
ultimamente, muito atarefado; assessoria incompleta do controle interno a todos os setores da
prefeitura que se utilizam dos recursos publicos para prestar os devidos servicos a sociedade;
ndo cumprimento dos prazos estabelecidos pelo TCE e TCU quanto a entrega de relatérios;

entre outros.

Segundo Oliveira (2010, p. 110), as areas de controladoria inseridas em organizacfes
do setor publico ou, mesmo, na administracdo publica direta tém quadros compostos por
pessoas altamente treinadas, muitos com pdés-graduacdo em controladoria, contabilidade,
administracdo ou economia, areas essas que atuam em tarefas relacionadas ao planejamento e
orcamento e sistemas de informacgdes econdmico-financeiras, no sentido de aprimorar
controles internos, realizar estudos de interesse para decisdes de investimento e planejamento,
e fiscalizarem a gestdo publica. Com essa formacéo, realmente, o profissional que esteja a
frente da Controladoria Municipal deve, além de ter a formacdo adequada, continuar se

qualificando cotidianamente.

Tabela 3: Formacao académica

Graduag&o

Curso N° Entrevistados %
Contabeis 3 42,9
Administracdo 1 14,3
Economia 1 14,3
Historia 1 14,3
Letras 1 14,3
TOTAL 7 100

Fonte: Dados da Pesquisa

Na tabela 3, percebe-se que os profissionais que atuam na controladoria municipal
tiveram a preocupacdo em aprimorar seus conhecimentos no ambiente académico. Entende-se
que, para as atividades desenvolvidas no setor do controle interno dos municipios, requerem-
se conhecimento sobre a gestdo publica, a contabilidade pablica e suas especificidades, sendo
natural o resultado da pesquisa apresentar 42,9% dos entrevistados com formagéo académica

em Ciéncias Contébeis, evidenciando a relagdo dessa &rea com o Controle Interno.
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Para Schmidt e Santos (2006, p. 42), o profissional da area de Controladoria devera
possuir vérias qualificacbes, para poder exercer as varias atividades demandadas no mercado.
Dentre as principais qualificacdes tratadas por esses autores, citam-se algumas: possuir
profundo conhecimento de contabilidade e financas; entender os principios de planejamento,
de organizacéo e de controle; entender os principais conceitos de tecnologia de informagé&o;

conhecimento completo da entidade, etc.

Tabela 4: Idade

Idade (anos) Quantidade Percentual
18a30 - -
31a40 3 42,8
41a50 2 28,6
51 a 60 2 28,6

Mais de 60 - -
TOTAL 7 100,0

Fonte: Dados da Pesquisa

A maioria dos profissionais que estdo a frente dos servicos da controladoria apresenta
uma faixa etaria em que se pode contribuir no minimo mais dez anos com as entidades
publicas, com os trabalhos de controle, uma vez que o trabalhador se aposenta com 30 anos de
servigo e 60 anos no caso da mulher e 35 anos de servico e 65 anos de idade no caso do
homem, conforme os artigos 48 e 53 da Lei 8.213 de 1995, os quais regem, respectivamente,

sobre os tempos de idade e de servico.

Tabela 5: Tempo de trabalho

Tempo de atuagédo no Tempo de atuagéo na Tempo na funcio
Tempo (anos) setor publico prefeitura atual

Quantidade % Quantidade % Quantidade %
Menos de 2 - - 1 12,5 2 37,5
2ab - - 1 12,5 1 12,5
5al10 - - - - 2 25,0
10a15 2 25,0 4 50,0 1 12,5
15a20 3 37,5 - - 1 12,5

20 a 25 2 37,5 1 25,0 - -

Mais de 25 - - - - - -
TOTAL 7 100,0 7 100,0 7 100,0

Fonte: Dados da pesquisa

O resultado da tabela 5 demonstra que os profissionais, por ja trabalharem certo tempo
no setor publico, devem apresentar experiéncia nas atividades desenvolvidas e inerentes a esse

setor.
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Como observado, a maioria dos profissionais devem conhecer muito bem a casa e 0s
trabalhos desenvolvidos na prefeitura atual, por ja apresentarem certo tempo de servi¢o na
instituicao.

Tais dados significam que tempo na funcdo pode auxiliar o trabalhador a adquirir
experiéncia profissional e bom conhecimento dos assuntos inerentes as atividades

desenvolvidas. Contudo, a maioria dos entrevistados ja trabalham na funcdo, no minimo, a 5

anos.

4.1.2 Controladoria — Existéncia de Direito e de Fato

Quanto ao tempo de funcionamento da controladoria municipal na mesorregido do
Oeste Potiguar apresenta, em meédia, uma idade de 3,1 para existéncia de direito e 3,0 anos
para existéncia de fato, conforme apresentado no quadro 2, sendo a mesorregido com menor
tempo medio de funcionamento da controladoria em termos de existéncia de direito e o

terceiro maior tempo médio de fato.

Quadro 2: Tempo de funcionamento da controladoria municipal

Mesorregido do Oeste Potiguar

Municipio Lei municipal de criacéo da Existéncia de Direito Existéncia de Fato
Codificado Controladoria (ano) (ano)
A Lei Complementar 01/2000 10,1 6,0
B Lei n® 143/2004 6,8 6,0
C - 0,0 5,1
D Lei Complementar n° 03/2009 1,1 1,1
E Lei n° 1.152/2010 1,0 1,0
F Lei n® 367/2009 1,9 1,9
G Lei n® 701/2009 1,2 0,0
Média 3,1 3,0

Fonte: Dados da Pesquisa

A Controladoria na Prefeitura “A” teve sua criacdo de Direito em Dezembro de 2000,
conforme data de publicacdo no Diario Oficial do Estado do RN, embora, de fato, passou a
funcionar em Janeiro de 2005 e, até o inicio do més de dezembro de 2008, se preocupou com
a situacdo de atendimento das questdes legais. A partir da Lei Complementar n°® 27 de 08 de
dezembro de 2008, a Controladoria passou a efetuar o controle interno, mediante o
acompanhamento legal, contabil, orcamentario e financeiro da Prefeitura, bem como realizar

auditoria.
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Na Prefeitura “B”, foi sancionada a lei que cria a Controladoria em 05 de abril de
2004, sendo que, em janeiro de 2005, passa a funcionar o setor de Controle Interno, que
acompanha todos os processos de despesas. O responsavel pelo setor enfatiza que existe um
projeto de lei de criacdo da Controladoria, que estd sendo analisado pela assessoria juridica
deste municipio desde maio de 2010 para, em seguida, ser repassado a Camara dos
Vereadores, onde possa ser aprovado. A Prefeitura do municipio “C” elaborou, mediante o
Poder Executivo, a Lei de Criacdo da Controladoria e solicitou aprovacdo do Poder
Legislativo, mas ainda ndo foi aprovado existindo de fato a controladoria e ndo de direito. Ja
no municipio da Prefeitura “G” houve a aprovagdo da lei municipal que criou a controladoria
municipal, mas os membros ndo foram nomeados pelo Poder Executivo, existindo de direito,
mas nado de fato. No caso dessa ultima Prefeitura, o questionario foi aplicado com o Contador
indicado pelo Secretario de Administracdo e Financas quando procurado. Mais uma vez
enfatiza-se o acimulo de fun¢es que podem causar alguns problemas para prefeitura como ja

mencionados.

4.1.3 ldentificacdo e atendimento das informacdes as atividades da prefeitura

No que diz respeito a identificacdo e o atendimento das Informaces as atividades da
Prefeitura, pode-se constatar que houve diferencgas entre as mesorregides pesquisadas.

Na Mesorregido do Oeste Potiguar o resultado desta identificacdo consta na tabela 6.
Nessa tabela, o indicador menos visualizado, pela controladoria, nos relatérios gerados
corresponde as informacGes referentes ao Plano Diretor do Municipio, pois cinco dos sete
entrevistados ndo visualizam, apesar de cinco prefeituras afirmarem que disponibilizam de um
Plano Diretor e uma em processo de implantag¢do. Os entrevistados nas prefeituras “B” e “E”
informaram que os seus planos diretores estdo disponibilizados no site da prefeitura, mas,
ap6s verificacdo, foi constatado que a Prefeitura “E” ndo disponibilizou em seu site. A
Prefeitura “A” disponibiliza o PD na Secretaria de Desenvolvimento Territorial do Meio
Ambiente, a Prefeitura “C” no seu setor juridico e a Prefeitura “F” na Secretaria de

Administracg&o.

Conforme a lei 10.257, em seu paragrafo primeiro do art. 40, o plano diretor é parte
integrante do processo de planejamento municipal, devendo o plano plurianual, as diretrizes
orcamentarias e o orcamento anual incorporar as diretrizes e as prioridades nele contidas. No

parégrafo quarto da legislacdo, consta que, no processo de elaboragdo do plano diretor e na
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fiscalizacdo de sua implementacdo, os Poderes Legislativo e Executivo municipais garantirdo:
a promocdo de audiéncias publicas e debates com a participacdo da populacdo e de
associacOes representativas dos varios segmentos da comunidade; a publicidade quanto aos
documentos e informacdes produzidos e 0 acesso de qualquer interessado a esses documentos

e informacdes.
A lei 10. 257, em seu art. 41, afirma que o plano diretor € obrigatorio para cidades:

| — com mais de vinte mil habitantes;

Il — integrantes de regides metropolitanas e aglomeracdes urbanas;

Il — onde o Poder Publico municipal pretenda utilizar os instrumentos previstos no § 40 do
art. 182 da Constituicdo Federal;

IV — integrantes de areas de especial interesse turistico;

V — inseridas na area de influéncia de empreendimentos ou atividades com significativo

impacto ambiental de &mbito regional ou nacional.


http://www.planalto.gov.br/CCIVIL/Constituicao/Constitui�ao.htm
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL/Constituicao/Constitui�ao.htm
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL/Constituicao/Constitui�ao.htm

Tabela 6: Identificacdo e atendimento das Informacdes as atividades da prefeitura — Mesorregido do Oeste Potiguar
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Desconheco a Avaliacao feita pelos Respondentes Julgaa
Item Informag0es Pertinentes as atividades da informagéo R R R . s o Informacéo
Prefeitura nos relatorios S Pl IR ] Mi QT | % | Médiadas G Ccv Necessaria
i Respostas % i
(quantidade) op | % |op| % |ap| % | op| % | op | % Total p (%) | (quantidade)
Indicadores gerenciais para avaliar o desempenho de
1.1 | &reas especificas (saude, educacéo, obras, projetos 4 0 0 0 0 1 |143| 2 |286| 4 |571| 7 100 4,43 0,73 | 16,45 5
sociais, etc.)
1.2 | Escrituragdo Contabil - Registros contabeis 1 0 0 0 0 0 0 1 [143| 6 |87 7 100 4,86 0,35 7,20 6
1.3 | Plano Diretor 5 0 0 1 |143| O 0 2 |286| 4 |571| 7 100 4,29 1,03 24,04 6
14 Metas do PPA 0 0 0 0 0 0 0 2 |286| 5 |7L,4| 7 100 4,71 0,45 9,58 6
1.5 | Metas Fiscais da LDO 0 0 0 0 0 0 0 2 |286| 5 (714 7 100 4,71 0,45 9,58 6
1.6 | Balango Orcamentario 0 0 0 0 0 0 0 2 |286| 5 |714| 7 100 4,71 0,45 9,58 6
1.7 | Execugdo Orcamentaria 0 0 0 0 0 0 0 2 |286| 5 |7L,4| 7 100 4,71 0,45 9,58 6
1.8 | Balango Financeiro 0 0 0 0 0 0 0 2 |286| 5 |[714| 7 100 4,71 0,45 9,58 6
1.9 | Balango Patrimonial 1 0 0 0 0 1 |143| 2 |286| 4 |571| 7 100 4,43 0,73 | 16,45 6
1.10 | Reservas de Contingéncia 2 0 0 0 0 1 |143| 4 |571| 2 |286]| 7 100 4,14 0,64 | 1542 5
Créditos adicionais (as autorizagdes de despesa nao
1.11 | computadas ou insuficientemente dotadas na Lei de 1 0 0 0 0 2 |286| 3 (429 2 (286 7 100 4,00 0,76 | 18,90 5
Orgcamento)
1.12 | Divida Ativa 1 0 0 1 |143| O 0 3 |429| 3 (429 7 100 4,14 0,99 | 23,89 6
1.13 | Convénios 1 0 0 0 0 1 |143| 3 |[429| 3 |429]| 7 100 4,29 0,70 | 16,33 5
1.14 | Contratos de servigos terceirizados 1 0 0 0 0 0 0 5 |714| 2 |286| 7 100 4,29 0,45 | 10,54 6
1.15 | Licitagcdes e Compras 0 0 0 0 0 0 0 1 |143)| 6 |87 7 100 4,86 0,35 7,20 6
1.16 | Receita (geracéo ao recebimento) 2 0 0 0 0 0 0 3 429 4 |571| 7 100 4,57 0,49 | 10,83 5
1.17 | Despesa (autorizagdo ao pagamento) 1 0 0 0 0 0 0 2 |286| 5 |[714| 7 100 4,71 0,45 9,58 6
1.18 | Restos a pagar 1 0 0 0 0 0 0 1 |143| 6 [857| 7 100 4,86 0,35 7,20 6
1.19 | Custos dos servicos e obras 3 0 0 0 0 0 0 4 |571| 3 [429| 7 100 4,43 049 | 11,17 5
1.20 | Folha de Pagamento 1 0 0 0 0 0 0 2 |286| 5 (714 7 100 4,71 0,45 9,58 6
1.21 | Recursos Recebidos da Uni&o 1 0 0 0 0 1 (143 2 |286| 4 |571| 7 100 4,43 0,73 | 16,45 6
1.22 | Recursos Recebidos do Estado 2 0 0 0 0 1 |143| 2 |286| 4 |571| 7 100 4,43 0,73 | 16,45 6
1.23 g:ﬁ;‘;;grenc'as de recursos publicos para o setor 3 1 (143 0o | o | 1 |143| 3 |429| 2 |286| 7 | 100 371 128 | 34,40 5
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1.24 | Programas Sociais 0 0 57,1 42,9 100 4,43 049 | 11,17

1.25 | Programas voltados para a Educagdo 0 0 57,1 42,9 100 4,43 049 | 11,17

1.26 | Programas voltados para a Satde 0 0 42,9 57,1 100 4,57 0,49 | 10,83
Grau de aderéncia entre o que foi planejado e o

1.27 | realizado, colaborando para a adogéo de medidas 0 14,3 42,9 42,9 100 4,29 0,70 | 16,33
corretivas

1.28 | Gestdo dos Recursos humanos, financeiros e fisicos 0 14,3 42,9 42,9 100 4,29 0,70 | 16,33

1.9 | Os relatérios dispoem de dados ou informacdes que 0 0 71,4 28,6 100 429 | 045 | 1054
indiquem a existéncia de possiveis riscos fiscais

1.30 Os relatorios dispdem de dados ou informages que 143 143 42,9 28.6 100 3,86 099 | 2566

indiquem a existéncia de otimizacéo dos resultados

Fonte: Dados da pesquisa

LEGENDA:

SI* - Sem Importancia

PI2 - Pouco Importante
IR®- Importancia Regular

1* - Importante

Qp - Quantidade Parcial
QT — Quantidade Total

O — Desvio Padrao

MI° - Muito Importante

CV - Coeficiente de Variagcdo
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No artigo 50 da legislacdo que aborda sobre o Plano Diretor, os Municipios que
estejam enquadrados na obrigacdo prevista nos incisos | e Il do caput do art. 41 e que néo
tenham plano diretor aprovado na data de entrada em vigor dessa Lei deverdo aprova-lo até 30
de junho de 2008. Infelizmente, ja estamos em 2010 e duas das prefeituras da Mesorregido do
Oeste Potiguar continuam sem ter seu Plano Diretor. E no inciso Ill do artigo 42 da mesma
legislagdo existe a exigéncia de o Plano Diretor conter um sistema de acompanhamento e
controle. Assim, percebe-se a exigéncia legal da existéncia do Plano Diretor pelos municipios

que fazem parte da pesquisa bem como do sistema que efetue o acompanhamento do mesmo.

Os modelos de informagéo, que buscam adequar o sistema de informagao ao processo
decisorio, devem fornecer informagfes orcadas e reais para que sejam apuradas as variacoes
que sirvam para avaliar os resultados e o desempenho das areas. Infelizmente, 50% dos
entrevistados ndo visualizam informac6es referentes a indicadores gerenciais para avaliar o
desempenho de areas especificas (salde, educagdo, obras, projetos sociais, etc.) e 25% nao
conseguem, via informacdes dos relatorios gerados pelo sistema de informacao, estabelecer o
grau de aderéncia entre o que foi planejado e o realizado, colaborando para a adocdo de

medidas corretivas.

Dentre as informacdes que s&o visualizadas, nos relatorios gerados pelos sistemas de
informagdo, por todos os entrevistados da Mesorregido do Oeste Potiguar estdo: as metas do
PPA, as metas Fiscais da LDO, o Balanco Orcamentario, a Execucdo Orcamentaria, 0
Balanco Financeiro e as Licitagdes e Compras; informacfes essas que sdo tratadas nas

legislacBes 4.320/64 e a complementar 101/2000.

Perante a avaliacdo feita pelos entrevistados sobre a importancia das informacdes
geradas pelos seus respectivos sistemas de informacdo utilizados pelas controladorias das
prefeituras, as informacBes que apresentam maior grau de importancia sdo as referentes a
Escrituracdo Contabil - Registros contébeis, as Licitacdes e compras e aos Restos a pagar
com 4,86, e com menores desvio-padrdo e coeficiente de variagdo, confirmando que as
avaliacOes estdo concentradas dentro dos limites de 0,35, em torno da média de 4,86 e menos
variavel do que a avaliada com menor média. E a informacdo avaliada com menor grau de
importancia foi a referente as Transferéncias de recursos publicos para o setor privado com
3,71 e maiores desvio-padrao e coeficiente de variacdo, demonstrando que as avalia¢Oes estdo
dentro dos limites de 1,28 em torno da média, tendo boa parcela de avaliagbes diferentes,
sendo a avaliacdo feita pelos entrevistados mais variavel do que o indicador avaliado com

maior média.
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Quanto ao julgamento feito pelos entrevistados sobre a necessidade da informacéao ser
fornecida pelos sistemas de informacdo, 18 dos 30 indicadores levantados foram indicados
por 6 dos 7 entrevistados. As informacdes menos indicadas pelos entrevistados foram: o grau
de aderéncia entre o que foi planejado e o realizado, colaborando para a adocdo de medidas
corretivas e os relatorios dispdem de dados ou informagdes que indiquem a existéncia de
otimizagdo dos resultados, com 4 indicacbes dos 7 entrevistados e com as respectivas
avaliacdes 4,29 e 3,86. Ressalta-se que a informacdo com menor avaliacdo que se refere as
transferéncias de recursos publicos para o setor privado obteve 5 indicacbes quanto a

necessidade de ser fornecida pelos sistemas de informagé&o.

Comparando as respostas referentes a identificacdo e atendimento das informagdes as
atividades da Prefeitura, obtidas dos profissionais que respondem pela controladoria dos
municipios da mesorregido do Oeste Potiguar, com as respostas obtidas dos profissionais das

demais mesorregides, os resultados obtidos foram:

e apresentou o segundo pior resultado em termos de visualizagdo das informacdes
voltadas para o atendimento da controladoria, com o segundo maior ndmero
percentual médio de entrevistados que ndo visualizam as informagdes, diante dos

indicadores, sendo 20,48%:;

e 0s indicadores com a segunda maior média de avaliacdo dentre as maiores das quatro
mesorregides, correspondendo a 4,86 e o indicador com a segunda menor média

dentre as menores médias das mesorregides com 3,71,
e aterceira maior média geral de avaliacdo com 4,44,

e 0 menor numero percentual médio de entrevistados que julgam as informagdes como

necessarias as atividades desenvolvidas pela Prefeitura, correspondendo a 79,05%.



4.1.4 Caracteristicas das informac@es dos relatorios informatizados

Tabela 7: Caracteristicas das Informacdes dos Relatérios Informatizados — Prefeituras - Mesorregido do Oeste Potiguar
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Avaliagéo feita pelos Respondentes

Desconhego a Julga a
i . Informacgao 1 2 3 4 5 o Informacao
Item Caracteristicas das Informagdes nos Relatérios Sl Pl IR | Ml QT % Média das s cVv Necessaria
(quantidade) | op [ 9% | Qp | % |Qp| % | Qp | % | Qp | % Total | Respostas (%) | (quantidade)
2.1 | s3o detalhadas 0 0 0 0 0 2 | 286 | 1 |[143 | 4 |571| 7 100 4,29 0,88 | 20,55 4
2.2 | s7o claras e faceis de entender 0 0 0 0 0 2 | 286 | 1 [143 | 4 |571| 7 100 4,29 0,88 | 20,55 4
2.3 | s3o atualizadas e confiaveis 0 0 0 0 0 1 | 143 2 | 286 | 4 (571 7 100 4,43 0,73 | 16,45 3
24 | Oferecem garantia no que se refere a 0 oo o|o| 1 |143| 3 [429]| 3 [429]| 7 | 100 4,29 0,70 | 16,33 4
precisao dos célculos
25 | Saosuficientes (sem excesso ou falta de 2 oo o|o| 1 |143| 1 [143| 5 |714| 7 | 100 457 073 | 15,93 4
informagéo)
26 Séo relevantes (auxiliam na otimizagéo dos 0 0 0 0 0 1 143 1 43| 5 | 714 7 100 4,57 073 | 1593 4
resultados)
Séo oportunas (fornecidas em tempo habil
2.7 20 atendimento das atividades) 0 0 0 0 0 2 | 286 | 3 [429| 2 | 286 | 7 100 4,00 0,76 | 18,90 3
Séo disponibilizadas em relatorios
2.8 adequados, com colunas, tabelas, figuras, 2 0 0 0 0 2 | 286 2 |286| 3 |429 7 100 4,14 0,83 | 20,11 4
gréficos e textos de forma organizada
Séo disponibilizadas em relatorios
29 padronizados 1 0 0 0 0 0 0 1 [143 ] 6 |87 ]| 7 100 4,86 0,35 | 7,20 4
210 | S precisas e especificas ao atendimento 1 o oo |o|1|143] 2 |286| 4 |570] 7 | 100 443 | 073 | 1645 3
da Controladoria

Fonte: Dados da pesquisa

LEGENDA:

SI* - Sem Importancia
PI? - Pouco Importante

IR® - Importancia Regular

I* - Importante

MI° - Muito Importante

G — Desvio Padrao

Qp — Quantidade Parcial

QT - Quantidade Total

CV — Coeficiente de Varia¢do
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Diante do exposto na tabela 7, tem-se que:

¢ dois dos entrevistados afirmam que as informacGes que constam nos relatorios gerados
pelos sistemas de informacdo sd@o insuficientes e ndo sdo disponibilizadas em
relatérios adequados, com colunas, tabelas, figuras, graficos e textos de forma

organizada;

e um afirma que as informacGes ndo sdo disponibilizadas em relatérios padronizados,

nem sdo especificas ao atendimento da controladoria.

A ndo existéncia dessas caracteristicas dificulta os trabalhos realizados pelos
profissionais que estdo a frente da controladoria, desde a andlise dos relatorios, até as
emissdes de opinides para o Poder Executivo, de forma a auxilid-lo nas possiveis tomadas de

decisao.

Um dos entrevistados, Contador da Prefeitura “G”, responde que as informacdes nao
sdo precisas nem especificas ao atendimento da Controladoria. Nessa prefeitura, ndo tem a
Controladoria, de fato, instalada, embora a legislacdo ja tenha sido aprovada. Mesmo assim,
considera-se a situacdo ndo das melhores, pois com a lei ja criada deveriam estar se
preocupando com a utilidade da informacao, até para efeito de adaptacdo para com a precisdo

da informacédo, bem como para com a sua utilidade como auxilio no processo de gestéo.

A caracteristica melhor avaliada pelos profissionais foi a referente as informacdes
serem disponibilizadas em relatérios padronizados, com as avaliacdes dos entrevistados
dentro dos limites de 0,35 em torno da média de 4,86 e menos variavel do que as avaliacdes
da caracteristica que obteve menor avaliacdo. A que obteve menor avaliacdo foi sdo
oportunas (fornecidas em tempo habil ao atendimento das atividades), com as avaliacbes
dentro dos limites de 0,76 em torno da média e mais variavel do que as avaliacdes feitas para
a caracteristica com maior avaliagdo média. Isto reflete a situagdo de que a padronizacéo dos
relatorios na entidade facilita o entendimento e a comunicacgéo entre os profissionais que estéo
a frente do setor, enquanto a situagcdo da oportunidade da informacdo em tempo habil para
com as atividades ter sido a votada com menor nota desperta ndo muita preocupacgéo ja que

teve a média de 4,00, levando em consideragdo que a nota maxima seja 5.

O detalhe, a clareza e o facil entendimento das informacgdes correspondem as
caracteristicas cujas avaliacOes sdo as que mais variaram dentre as avaliages das que estdo
elencadas na tabela 07, sendo concentradas dentre dos limites de 0,88 em torno da média de
4,29.
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Dentre os entrevistados, mais de 50% julga necessério que as informagbes dos
relatdrios informatizados sejam detalhadas, claras e faceis de entender, oferecam garantia no
que se refere a precisdo dos calculos, sejam suficientes e relevantes e disponibilizadas em
relatorios adequados e padronizados. Quanto as demais caracteristicas das informacoes, 42,9%
dos entrevistados consideram que sejam atualizadas e confiaveis, oportunas e precisas e
especificas ao atendimento da controladoria. Diante das consideragdes, percebe-se a néo
preocupacao, por parte da maioria, que as informacdes geradas pelo sistema venham a auxiliar
nas atividades da controladoria que, por sua vez, deva informar ao gestor publico os caminhos
a serem seguidos, pois, com tantas atribuicdes e prazos curtos, para se atender as obrigacfes
legais, as informagdes, geradas pelo sistema, devem auxiliar os profissionais que respondem

pela controladoria dos municipios.

Comparando as caracteristicas das informacgdes dos relatorios informatizados da
mesorregido do Oeste Potiguar com as caracteristicas das informacdes das demais

mesorregides o resultado tem-se a seguir:

e a mesorregido do Oeste Potiguar dispde do maior numero percentual médio de
entrevistados que visualiza as caracteristicas, dentre as elencadas, 91,43%;

e a caracteristica com a maior media de avaliacdo dentre as maiores das quatro
mesorregides, correspondendo a 4,86 e a caracteristica com a terceira maior média

dentre as menores médias das mesorregides, com 4,00;
e aterceira maior média geral de avaliacdo com 4,39;

e 0 menor nimero percentual médio de entrevistados que julgam as caracteristicas das
informacBes como necessarias as atividades desenvolvidas pela Prefeitura, sendo de
52,86%.



4.1.5 Atendimento das informagdes a LEGALIDADE da prefeitura

Tabela 8: Atendimento das Informacdes a Legalidade da prefeitura — Mesorregiao do Oeste Potiguar
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Avaliacdo feita pelos Respondentes

Desconhego a Julga a
. P : informacéo 1 2 3 4 s o informagé&o
Item Atendimento das Informagcdes & Legalidade nos relatérios Sl PI IR 1 Ml oT % | Média das s cv Necessaria
(quantidade) | % |Qp| % |Qp| % |Qp| % | Qp] % Total | respostas (%) | (quantidade)

31 Auxiliam na elaboracéo do PPA 0 0 0 14,3 14,3 71,4 100 4,57 0,73 | 15,93 5

3.2 Auxiliam no acompanhamento da Execucéo do PPA 0 0 0 0 28,6 71,4 100 4,71 0,45 | 9,58 5

33 Perm~|te 0 acompanhamento da Despesa de Pessoal em 1 0 0 0 0 0 0 0 0 7 100! 7 100 5,00 000 | 0,00 7
relacdo & RCL (%)
Permite 0 acompanhamento da destinagao de recursos para

3.4 as Secretarias de forma a ndo deixar ultrapassar os limites 0 0 0 0 0 0 0 3 |429| 4 |571| 7 100 4,57 0,49 | 10,83 6
percentuais legais estabelecidos
Apresenta quadro demonstrativo do programa anual de

35 trabalho do Governo, em termos de realizacédo de obras e 3 0 0 0 0 1 (2143 1 (143 5 |714| 7 100 4,57 0,73 | 15,93 5
de prestacao de servicos

36 AuxH_la no acompanhamento da Receita (geragéo ao 0 0 0 0 0 0 0 2 |286| 5 |714] 7 100 471 045 | 958 5
recebimento)

37 Auxilia no acompanhamento da Despesa (autorizagdo ao 0 0 0 0 0 0 0 1 |143] 6 |857]| 7 100 4,86 035 | 720 5
pagamento)
Permite acompanhamento dos créditos adicionais (as

3.8 autorizagBes de despesa ndo computadas ou 0 0 0 0 0 0 0 3 |429| 4 |571| 7 100 4,57 0,49 | 10,83 5
insuficientemente dotadas na Lei de Orgamento)

3.9 Permite acompanhamento dos restos a pagar 0 0 0 0 0 0 0 4 |571| 3 |429| 7 100 4,43 0,49 | 11,17 4
Permite acompanhamento da transferéncia dos recursos

3.10 piblicos para o setor privado. 1 1 (143] O 0 0 0 2 |286| 4 |571| 7 100 4,14 1,36 | 32,71 4
Permitem atender a legislacao(Lei 4320/64,LRF,Decreto

3.11 | 3.591/00,Lei n° 10.180/01, Lei 8.666, Resolugdes do TCE- 0 0 0 0 0 0 0 1 |143| 6 857 7 100 4,86 0,35 | 7,20 5
RN, etc).

Fonte: Dados da pesquisa

LEGENDA:

SI* - Sem Importancia
PI? - Pouco Importante
IR® - Importancia Regular

1*- Importante

Qp — Quantidade Parcial
QT — Quantidade Total

G — Desvio Padrédo

CV - Coeficiente de Variagdo

MI® - Muito Importante
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Na tabela 8, pode-se visualizar que trés dos entrevistados desconhecem que 0s
relatorios gerados pelos sistemas informatizados utilizados pelas controladorias das
prefeituras onde desenvolve seus trabalhos apresentam quadros demonstrativos do programa
anual de trabalho do Governo, em termos de realizacdo de obras e de prestacdo de servicos, e
um considera que as informag0es ndo permitem o acompanhamento: da transferéncia dos
recursos publicos para o setor privado, avaliada com menor média de 4,14, e da despesa de
pessoal em relacdo a RCL (%), avaliada com média maxima de 5, sendo essa informacao a
Unica indicada por todos os entrevistados como sendo muito importante e necessaria ser
fornecida pelos sistemas de informac&o nos relatorios. Assim, percebe-se que, com os valores
de desvio-padréo e do coeficiente de variagdo sendo zero, todas as avaliagdes corresponderam
ao valor da média, pois ndo houve diferenciacdo nas avaliacbes dos entrevistados para o
indicador com maior avaliacdo. Ja para o indicador com menor média de avaliacdo indica que
as avaliacdes individuais estdo concentradas dentro dos limites de 1,36 em torno da média de
avaliacdo e por ter maior coeficiente de variacdo é considerado o indicador com avalia¢do que

mais variou de um entrevistado para outro.

Ressalta-se que o acompanhamento da aplicacdo dos recursos em atividades e setores
especificos via sistema de informacdo € de extrema importancia para 0s gestores publicos,
perante a enorme gama de dados e informagdes que devam existir e ser transformados em
relatérios para prestacdo de contas, em tempo habil, junto aos érgdos fiscalizadores e a

prépria sociedade.

Nos artigos 19 e 20 da LRF, consta que, para os fins do disposto no caput do art. 169
da Constituicdo, a despesa total com pessoal, em cada periodo de apuracdo e em cada ente da
Federacdo, ndo poderd exceder os percentuais da receita corrente liquida, discriminados no

quadro 1.

Aplicando esses percentuais, construiu-se a tabela 9 com os dados dos municipios com
populacdo superior a 20.000 habitantes e que estdo localizados na Mesorregido do Oeste

Potiguar.
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Tabela 9: Percentual da Despesa com Pessoal em relacdo a Receita Corrente Liquida — Prefeituras -

Mesorregido do Oeste Potiguar

2008 2009
Municipio | % Despesa com Pessoal - | Folga p/ o limite - | % Despesa com Pessoal | Folga p/ o limite -
RCL 54% -RCL 54%
A 47,06 6,94 52,67 1,33
B 42,50 11,50 44,52 9,48
C 51,12 2,88 56,01 -2,01
D 32,75 21,25 42,64 11,36
E 46,97 7,03 54,07 -0,07
F 61,20 -7,20 72,62 -18,62
G 47,64 6,36 47,17 6,83

Fonte: Dados da Pesquisa

Diante dos niimeros, o municipio “F” foi o que ultrapassou o limite de 54% resultante

da despesa com pessoal em relagdo a Receita Corrente Liquida (RCL), durante os dois

exercicios de 2008 e 2009, sendo nesse exercicio o maior nimero de todo o periodo de

analise, bem como de todos os municipios pesquisados, com o valor de diferenca percentual

acima do permitido sendo de -18,62%, sendo a terceira mesorregiao que tem maior

quantidade de municipios que ultrapassa o limite de 54%, como bem visualizado no gréfico 1.

Grafico 1: Percentual da Despesa com Pessoal em relacéo a Receita Corrente Liquida- Prefeituras -

Mesorregido do Oeste Potiguar.
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Ao comparar o resultado com as demais mesorregifes, a mesorregido do Oeste

Potiguar, diante do atendimento das informacdes a Legalidade da prefeitura, apresentou:
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o0 segundo melhor resultado com a visualizacdo da informacéo, apresentando segundo
maior nimero percentual médio de entrevistados diante dos indicadores relacionados,
com 93,51%;

0 indicador com a maior média de avaliacdo dentre as maiores das quatro
mesorregides que corresponde a 5,00, e o indicador com a maior média dentre as
menores médias das mesorregides com 4,14;

a maior média geral de avaliagdo com 4,64;

0 menor numero percentual médio de entrevistados que julgam as informag6es como

necessarias, perante 0s indicadores elencados, sendo de 72,73%.



4.1.6 Atendimento das informac6es as atividades de CONTROLE

Tabela 10: Atendimento das Informagdes as atividades de Controle das prefeituras — Mesorregido do Oeste Potiguar
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Desconheco a Avaliagdo feita pelos Respondentes Julgaa
Item Atendimento das Informagdes as atividades de informagéo sit P12 IR? 1 MI° L informacéo
Controle nos relatérios QT | % | Médiadas G cv Necesséria
(quantidade) | Qp | % | Qp | % |Qp| % |Qp| % |Qp| % Total | respostas (%) | (quantidade)
4.1 Auxiliam no controle dos atos e fatos, a priori 0 0 0 0 0 0 0 3 42,9 4 57,1 7 100 4,57 0,49 | 10,83 5
4.2 Auxiliam no controle dos atos e fatos, concomitante 0 0 0 0 0 0 0 3 42,9 4 57,1 7 100 4,57 0,49 | 10,83 5
4.3 Auxiliam no controle dos atos e fatos, a posteriori 0 0 0 0 0 0 3 42,9 4 57,1 7 100 4,57 0,49 | 10,83 5
44 Auxnlar’n_na gestéo dos recursos financeiros (evitar 2 0 0 0 0 1 |143] 2 28.6 4 571 7 100 443 0.73 16,45 4
desperdicio e erros)
Auxiliam na identificagdo de folgas de recursos no
45 orcamento, que podem ser utilizadas para outros fins 1 0 0 0 0 0 5 4 2 28,6 ! 100 4,29 045 | 10,54 3
4.6 Sdo Uteis para o controle da execugdo orgamentaria 1 0 0 0 0 0 0 4 57,1 3 42,9 7 100 4,43 0,49 | 11,17 4
4.7 Séo Uteis para controle financeiro 1 0 0 0 0 0 0 2 28,6 5 71,4 7 100 4,71 0,45 | 9,58 5
4.8 Séo Uteis para controle patrimonial 1 0 0 1 |143| 0 0 1 14,3 5 71,4 7 100 4,43 1,05 | 23,70 6
49 Séo Uteis ao processo de tomada de deciséo 1 0 0 0 0 0 0 3 42,9 4 57,1 7 100 4,57 0,49 | 10,83 5
410 | Permitem verificar se as metas do PPA estdo em 3 0| o | 1 [143] 1 [143] 3 | 429 | 2 | 286 | 7 | 100 | 38 | 099 | 2566 4
conformidade com o Plano Diretor do Municipio
411 Permitem acompanhar as metas do PPA 0 0 0 0 0 0 0 4 57,1 3 42,9 7 100 4,43 0,49 | 11,17 4
4.12 | Permitem acompanhar as metas fiscais da LDO 0 0 0 0 0 0 0 3 42,9 4 57,1 7 100 4,57 0,49 | 10,83 5
4.13 Permitem acompanhar as Reservas de Contingéncia 0 0 0 0 0 0 0 4 57,1 3 42,9 7 100 4,43 0,49 | 11,17 4
4.14 | Permitem acompanhar a escrituracéo contébil 0 0 0 0 0 0 0 2 28,6 5 71,4 7 100 4,71 0,45 | 9,58 5
4.15 | Permitem controle da folha de pagamento 1 1 (143 0 0 0 0 2 28,6 4 57,1 7 100 4,14 1,36 | 32,71 6
4.16 | Permitem controle da arrecadagéo de recursos 0 0 0 0 0 0 0 3 42,9 4 57,1 7 100 4,57 0,49 | 10,83 4
4.17 Permitem controle de convénios 0 0 0 1 (143 0 0 2 28,6 4 57,1 7 100 4,29 1,03 | 24,04 5
4.18 | Permitem acompanhamento financeiro das obras 0 0 0 1 (143 0 0 3 42,9 3 42,9 7 100 4,14 0,99 | 23,89 5
4.19 | Permitem acompanhamento dos custos dos servigos 1 0 0 1 |143] 0 0 3 42,9 3 42,9 7 100 4,14 0,99 | 23,89 5
Permitem acompanhamento das licitagBes para obras,
4.20 servicos, locacdes e aquisicio de bens 0 0 0 0 0 0 0 1 14,3 6 85,7 7 100 4,86 0,35 | 7,20 5
421 Perm_lt_em acompanhamento dos contratos de servicos 0 0 0 0 0 0 0 4 571 3 42,9 7 100 4,43 049 | 11,17 4
terceirizados
422 | Permitem acompanhamento das atividades 1 ol o| oo 2286 1|13 4570|710 420 | 088 |2055 5
relacionadas a educacéo
423 | Permitem acompanhamento das atividades 1 ol o| oo |2 |26 1|13 4570|7100/ 429 | 088 |2055 5
relacionadas a saude
4.24 Permitem acompanhamento dos programas sociais 1 0 0 0 0 2 |286| 1 14,3 4 57,1 7 100 4,29 0,88 | 20,55 5
425 Perml_tem contro'l~e fisico e financeiro dos recursos 0 0 0 0 0 1 |143] 2 286 4 57.1 7 100 443 073 | 16.45 5
recebidos da Unido
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Permitem controle fisico e financeiro dos recursos

4.26 recebidos do Estado 0 14,3 28,6 57,1 100 4,43 0,73 | 16,45
Permite controle das compras e servicos de até 10%

427 do valor limite lei 8.666/93 0 14,3 42,9 42,9 100 4,29 0,70 | 16,33

498 Permlt_e c_ontrqle das obras e servigos de até 10% do 0 143 28.6 571 100 443 073 | 1645
valor limite lei 8.666/93

429 Permitem controle fisico e financeiro dos bens de 143 143 286 42,9 100 3,86 136 | 3514

natureza permanente

Fonte: Dados da pesquisa

LEGENDA:

SI* - Sem Importancia

PI2 - Pouco Importante
IR® - Importancia Regular

1*- Importante

Qp — Quantidade Parcial
QT — Quantidade Total

G - Desvio Padrdo

CV - Coeficiente de Variag¢do

MI° - Muito Importante
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Nas atividades de controle, 42,9% dos entrevistados dizem que as informacdes néo
permitem verificar se as metas do PPA estdo em conformidade com o Plano Diretor do
Municipio, além desse indicador ser, juntamente com o indicador 4.29, um dos menos
avaliados em termos de importancia, com uma média de 3,86. Em torno dessas médias, as
avaliacOes estdo concentradas dentro dos limites de 0,99 para o primeiro indicador e de 1,36
para o segundo, tendo avalia¢bes bem mais diversificadas do que as do indicador com maior
média de avaliacdo. Reforca-se, conforme consta no § 1° do art. 40 da legislagdo 10.257 que
aborda sobre o Plano Diretor, que esse € parte integrante do processo de planejamento
municipal, devendo o plano plurianual, as diretrizes or¢camentarias e o or¢camento anual

incorporar as diretrizes e as prioridades nele contidas.

Com relacdo ao que obteve melhor avaliacdo, tém-se que as informacgdes permitem
acompanhamento das licitacBes para obras, servicos, locacfes e aquisicdo de bens com uma
média de 4,86, resultante de avaliagcBes concentradas dentro dos limites de 0,35 para mais e
para menos desse valor médio e com menor variagdo entre as respostas dos profissionais. Tal
importancia pode ser reflexo do que € cobrado legalmente na lei 8.666/93 que regulamenta o
art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitacdes e contratos da

Administracdo Publica.

Apenas 42,9% dos profissionais respondeu que julga necessario as informacdes
auxiliarem na identificacdo de folgas de recursos no or¢gamento, que podem ser utilizadas para
outros fins, enquanto 85,7% dos entrevistados julgam que as informagdes devam ser Uteis para
controle patrimonial e permitirem controle da folha de pagamento, sendo esses tratados

respectivamente no capitulo VIII e secéo Il do capitulo IV da Lei Complementar n° 101.

Para as atividades de controle, todos os entrevistados afirmaram que as informagdes
auxiliam nos atos e fatos a priori, concomitante e a posteriori ocorridos nas atividades de
acompanhamento de arrecadacdo e aplicagdo dos recursos publicos, embora sé cinco dos sete
profissionais julguem necessario os sistemas produzirem informagdes que auxiliem nesses

trés momentos, como exemplificado por cada municipio dessa Mesorregido no quadro 3.
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Quadro 3: Auxilio das informagdes informatizadas nos atos e fatos a priori, concomitante e a posteriori — Mesorregido Oeste Potiguar

Municipio

Exemplos de Atos e Fatos:

a Priori

Concomitante

a Posteriori

A despesa s6 é lancada no sistema ap6s comprovada a existéncia dos recursos
orgamentarios. Efetua-se o pré-empenho: anlise das despesas, verificagdo da existéncia
de margem orcamentaria no PPA, ndo ferindo a LRF e tendo recurso, em seguida se
efetua um comando liberando a possivel execucdo da despesa. A andlise da
Controladoria é enviada para a prefeita, que autorizando, a despesa é executada.

Para a execucdo do servigo cada secretaria acompanha e
designa um gerente de contrato que procura verificar se
0s servicos estdo sendo executados.

Antes do pagamento é feita a fiscalizagdo e desta se elabora
um laudo onde se atesta no contrato de recebimento os
Servigos para posterior pagamento.

O Controle interno no municipio € uma barreira para que 0s processos ndo sejam
finalizados com erros, entdo o processo sé serd finalizado e efetuado o pagamento
quando os supostos erros forem solucionados;

O Controle ajuda no processo de fiscalizagdo dos bens
mdveis ou imoveis que sdo adquiridos pelo municipio e
na realizacdo da compra de materiais. Na compra de
carteiras escolares, o controler vai ao prédio das escolas
e efetua 0 tombamento e verifica a quantidade e valores.

Gerenciamento da aquisicdo de cestas basicas, na Secretaria
de Assisténcia Social, pois a mesma ndo estava atingindo a
meta que foi estabelecida no inicio do ano de 2010 em razéo
de queda na arrecadacéo. Previa-se doar 1000 cestas basicas,
mas s6 se conseguiu entre 700 e 800 cestas.

Verificar a legalidade de todo e qualquer ato ligado a controladoria. Nem todo ato
administrativo é discriciondrio, atos sdo vinculados. Por exemplo, na pavimentacéo das
ruas deste municipio, deu-se inicio ao processo de licitagdo de servigos, verificou-se toda
a documentagdo entregue pelas empresas (Estatuto, Contrato Social, se a empresa esta
cadastrada no CEl, se existe a ARTE tanto do projeto basico como do projeto executivo)
e se a empresa satisfaz os requisitos preliminares para participar do pregdo. Efetua-se o
cadastro de todas as pessoas juridicas que irdo participar.

Acompanhamento dos atos do gestor dizendo para ele
até que liberdade pode ter em sua gestdo para que ndo
venha a transgredir a legalidade. Na pavimentacdo das
ruas desta cidade designa um funcionario da Prefeitura
para efetuar todos os registros necessarios no livro de
atas (inicio da obra, prazo de entrega, todos os
acontecimentos ocorridos na obra).

Checagem dos pregdes realizados. Em termos de construgdo
ou servicos, efetuam-se as medigbes para posterior
pagamento.

Na elaboragéo do orgamento para o exercicio seguinte se prever o aumento de valores a
serem executados. Por saber que o nimero de alunos matriculados no municipio aumenta
anualmente, aumenta-se a previséo dos recursos destinados & merenda escolar repassado
pelo Governo Federal, proporcional ao aumento do ndmero de alunos matriculados nas
escolas municipais. Para a projecéo de arrecadacéo da receita de 2011 tomou-se por base
a arrecadagdo mensal de 2007, 2008, 2009 e o primeiro semestre de 2010 e para orcar a
despesa para o exercicio de 2011, efetua-se o confronto do que foi orcado na LDO do
periodo citado anteriormente e o executado até o momento, orgando o que falta ser
executado e efetuando previsdo de valores a serem aplicados, com base no valor do
material que serd utilizado para o servigo especifico ou obra a ser realizada;

Cita-se 0 caso das obras realizadas pela prefeitura onde
o responsavel por estas elabora uma planilha do que
realizou até o momento e repassa para o Engenheiro
desta instituicdo que, por sua vez, faz a verificagdo do
que foi feito até o momento e repassa a Secretaria de
Financas que, por sua vez, liquida as medi¢@es, autoriza
0 pagamento e efetua o registro contabil do fato. A
Controladoria fica ciente de todas estas fases ocorridas.
A execucdo diaria das despesas é listada e registrada no
sistema contébil utilizado.

No caso do pagamento de obras tem-se condicbes de
verificar quais dias foram realizadas as medicdes, os dias de
pagamento, 0s ndmeros dos cheques emitidos pela
prefeitura, 0 que passou em consignagdo para 0 exercicio
seguinte, etc.

N4o forneceu exemplo.

N&o forneceu exemplo.

Né&o forneceu exemplo.

No ano de 2009, na prefeitura existiam duas ambulancias (uma de grande porte com semi
UTI e uma pequena). A pequena faria o deslocamento dos pacientes da zona rural (54
comunidades rurais) para o hospital da cidade e a grande para os grandes centros levando
paciente. Os relatérios informavam gastos altos com conserto constante de ambulancia e
de combustivel. Apds efetuar um leildo de alguns bens (entre eles a ambulancia que
onerava 0s gastos da prefeitura) que pertenciam a Prefeitura, o valor arrecadado
contribuiu para, no ano de 2010, se adquirir duas ambulancias pequenas novas e duas
ambulancias semi UT] totalizando cinco ambulancias para atender a comunidade.

Na area de melhoria habitacional a Prefeitura com o
Programa Minha Casa Minha Vida decidiu construir 60
casas (verba federal), mas durante a execugdo
orgamentaria a Prefeitura percebeu que necessitaria de
um crédito adicional para a concluséo das construgdes.
Foi feito um aditivo (aprovado pela Camara) no valor
de R$ 50.000,00 para a conclusdo do servigo.

Para o PPA atual (2009 a 2012), ap6s a sua formatagéo e
aprovagdo, previram um valor a menos para a area
habitacional que deveria ser maior, pois para o ano de 2012
necessitara de um crédito adicional. Este erro foi percebido
nos relatorios gerados pelo sistema.

Quando o prefeito e sua equipe almejam estabelecer convénios para aquisicdo de
recursos com 0s governos estadual e federal, que na maioria dos casos ndo tem
orgamento, o contador em conjunto com o funcionario responsavel pelas licitagdes feitas
pela prefeitura, com base nos relatérios gerados pelo sistema, avisam ao prefeito e os
secretario de Administracdo e de Financas que o recurso conseguido ou que estd
conseguindo e que estd mandando licitar é insuficiente, pois necessita-se criar um crédito
especial.

Os relatérios gerados ddo condicéo para, com base no
valor do que se adquirird para a realizacdo da despesa,
saber se existira a necessidade de se criar um crédito
especial para a sua ocorréncia.

A execucdo da prestacdo de contas. Os recursos de
convénios, por exemplo, ap6s serem aplicados sdo
elaborados relatérios onde se diz o valor e o destino do
recurso (tudo comprovado) e enviado para 0 governo
estadual (convénio estadual) ou para o governo federal
(convénio federal). Caso exista saldo remanescente deve ser
enviado para os governos estadual ou federal conforme a
origem dos convénios. Todos os valores séo registrados no
sistema informatizado utilizado pela Prefeitura.
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Em relacdo ao quadro 3, constata-se que:

Quanto as formas de controle na Administracdo Publica, classifica-se a maioria dos

exemplos fornecidos em controle legal,

Perante o exemplo fornecido pela Prefeitura “B”, para o momento a posteriori,
procurou-se saber do motivo da queda da arrecadagéo, mas o gestor da controladoria
dessa prefeitura ndo soube responder. Para que o valor arrecadado pelas prefeituras
seja significativo, ressalta-se a importancia da mobilizacdo, campanhas entre outras
politicas de trabalhos que 0s gestores e secretarios municipais devem fazer junto a
sociedade dos municipios, aos governos estaduais e federais;

Todos os exemplos fornecidos se referem a despesa em pelo menos uma das fases. Um
ou outro exemplo se referiu a atos para levantamento de fundos, arrecadacdo de
receitas como nas prefeituras “F” e “G”, o que ¢ também responsabilidade da

Controladoria, por se tratar da maximizacéao dos resultados;

O responsavel pela controladoria da prefeitura do municipio “E” respondeu que as
informacBes que constam nos relatorios gerados pelo sistema de informacéo auxiliam
nos atos e fatos de controle em suas trés fases: a priori, concomitante e a posteriori;
mas ndo forneceu exemplo quando solicitado, 0 que passa a ser uma contradi¢do ou
ndo dominio de diferenciacdo dos trés momentos. Dentre todas as controladorias
pesquisadas, a do municipio “E” foi uma das duas Unicas que ndo forneceu exemplos

de auxilio da informacdo gerada pelo sistema de informacdo nas trés fases elencadas;

O caso da Prefeitura “F”, que para 0 momento a posteriori forneceu exemplos de erro
na formatacdo do PPA (2009 a 2012), onde previram um valor a menos para a area
habitacional. Esse erro, conforme o Controlador, foi detectado nos relatérios gerados
pelo sistema. Para isso, a escrituracdo contabil correta contribui para a formatacao das
demonstragfes contabeis reais. Ressalta-se que a escrituracdo do fato contabil com
erro ou sua omissao contribuem para confeccdo de relatérios e balangos ficticios e

analises que ndo corresponderdo a realidade;

Nessa mesorregiao, existe o municipio “E” dentre os Uinicos dois de todos pesquisados
cujas prefeituras ndo fornecem exemplos de auxilio das informagdes informatizadas
nos atos e fatos a priori, concomitante e a posteriori, apesar do profissional ter
respondido que as informacgBes auxiliam o controle dos atos e fatos nos trés

momentos.
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Os resultados referentes ao atendimento das informac@es as atividades de controle das
prefeituras, evidenciados pelas mesorregides, retratam diferencas de classificacdo entre elas.

A mesorregido do Oeste Potiguar apresentou o seguinte resultado:

e 0 segundo melhor resultado com a visualizacdo das informacdes listadas pelo maior

numero percentual médio de entrevistados, sendo de 90,64%;

e 0 indicador com a maior média de avaliacdo dentre as maiores das quatro
mesorregides, correspondendo a 4,86 e os indicadores com a terceira maior média

dentre as menores médias das mesorregiées com valor de 3,86;

e a segunda maior média geral de avaliacdo, juntamente com a mesorregido do Leste

Potiguar, com 4,39;

e 0 menor nimero percentual médio de entrevistados sobre as informacdes que julgam

como necessarias, correspondendo a 67,98%.



4.1.7 Atendimento das informac6es as atividades de AUDITORIA

Tabela 11: Atendimento das Informagdes as atividades de Auditoria da prefeitura — Mesorregiao do Oeste Potiguar
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pesconheg9 a Avaliac8o feita pelos Respondentes ) Julga a
Item Atendimento das Informacoes as atividades de Auditoria da Prefeitura ng]sf?::r;?gfigs St P12 IR3 14 MI° oT % M defsla 6 cVv IEL%LZ;;%?:
(quantidade) Qp |%| Qp | % | Qp | % | Qp| % | Qp | % Total respostas (%0) (quantidade)
5.1 Avaliar os programas sociais 2 0 |]0o] O 0 2 286 2 |286]| 3 [429] 7 100 4,14 0,83] 20,11 6
5.2 Avaliar os programas voltados para a educagéo 2 0 (0| O 0 2 |286| 2 [286| 3 |429| 7 100 4,14 0,83 | 20,11 6
5.3 Auvaliar os programas desenvolvidos na salde 2 0 |0] O 0 1 |143| 3 [429] 3 [429]| 7 100 4,29 0,70 | 16,33 4
5.4 Verificar a veracidade dos registros contabeis 1 0 |0| O 0 0 0 2 |286| 5 |714| 7 100 4,71 0,45| 9,58 6
5.5 Avaliar os balancos publicados 1 0 ]0o] O 0 0 0 2 [286| 5 |714| 7 100 4,71 0,45| 9,58 5
5.6 Verificar a regularidade das contas quanto a legalidade nos atos praticados 1 0 [0 1 |143]| O 0 0 0 6 |857| 7 100 4,57 1,05 | 22,96 5
5.7 Auvaliar a prestacédo de contas realizado pelo municipio 1 0 |]0] O 0 0 0 3 [429| 4 |571| 7 100 4,57 0,49 | 10,83 6
5.8 Auvaliar o controle do patriménio pablico municipal 2 0 |0] 1 |143] 0 0 1 [143] 5 |714| 7 100 4,43 1,05 | 23,70 7
5.9 Auvaliar o controle de custos do municipio 2 0 |0] O 0 0 0 2 |286| 5 |714]| 7 100 4,71 0,45| 9,58 6
5.10 | Avaliar as licitagbes da prefeitura 1 0 ]o] O 0 0 0 2 [286| 5 |714| 7 100 4,71 0,45| 9,58 5
511 Avallgr 0 andamento do_s servigos terceirizados em conformidade com o 1 o lol o 0 3 |420| 1 |143] 3 |429]| 7 100 4,00 0,93 | 2315 4
planejado e o valor destinado
Auvaliar 0 andamento e a construgao das obras em conformidade com o
5.12 planejado e o valor destinado ¢ 2 0 (0] O 0 1 |143| 3 |429| 3 [429]| 7 100 4,29 0,70 | 16,33 6
5.13 | Avaliar o controle da folha de pagamento 3 0 |0] O 0 0 0 2 [286| 5 |714| 7 100 4,71 0,45| 9,58 7
5.14 | Avaliar o controle dos convénios 1 0 |0| O 0 0 0 3 |429| 4 |571| 7 100 4,57 0,49 | 10,83 5
5.15 | Avaliar o controle orcamentario 1 0 ]o] O 0 1 |143| 2 [286]| 4 [571]| 7 100 4,43 0,73 ] 16,45 6
5.16 | Avaliar o controle financeiro 1 0 |0 1 |143] O 0 1 (143 5 |[714| 7 100 4,43 1,05 | 23,70 6
5.17 | Avaliar o controle da arrecadagao de recursos municipais 1 0 |0] 1 |143] 0 0 0 0 6 [857]| 7 100 4,57 1,05 | 22,96 6
5.18 | Avaliar o controle fisico e financeiro dos recursos recebidos da Uni&o 1 0 |0| O 0 0 0 3 429 4 |571| 7 100 4,57 0,49 | 10,83 5
5.19 | Avaliar o controle fisico e financeiro dos recursos recebidos do Estado 1 0 |0] O 0 0 0 3 [429| 4 |571| 7 100 4,57 0,49 | 10,83 5
5.20 | Avaliar a aplicagéo dos recursos publicos em materiais de consumo 1 0 |]o] O 0 1 |143| 3 [429] 3 [429]| 7 100 4,29 0,70 | 16,33 4
501 ?\é@lﬁ;%; controle das compras e servicos de até 10% do valor limite lei 1 o lol o 0 1 |143] 2 |286]| 4 |571] 7 100 443 0.73 | 16,45 6
5.22 | Avaliar o controle das obras e servicos de até 10% do valor limite lei 8.666/93 1 0 |0| O 0 1 |(143| 2 (286 4 |[571| 7 100 4,43 0,73 | 16,45 6
593 Ava_li'arNO acompanhamento das licitacBes para obras, servigos, locacdes e 1 o lol o 0 1 |143] 1 |143] 5 |714 100 4,57 0.73 | 15,93 5
aquisicdo de bens

Fonte: Dados da pesquisa

LEGENDA:

SI*-
PI*-
IR® - Importancia Regular

I* - Importante
- Muito Importante

MmI°

Sem Importancia
Pouco Importante

Qp — Quantidade Parcial

QT - Quantidade Total

G — Desvio Padrdo

CV — Coeficiente de Variagdo
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Na analise do atendimento das informacdes as atividades de Auditoria, foi detectado

42,9% dos profissionais que atuam na execugdo e no acompanhamento dos recursos
publicos ndo consegue, com base nas informacdes que constam dos relatorios

informatizados, avaliar o controle da folha de pagamento;

em termos de importancia dada aos auxilios das informagdes nas atividades de
auditoria pelos profissionais questionados, as mais bem avaliadas foram as que devam
auxiliar na: verificacdo da veracidade dos registros contabeis, avaliagdo dos balangos
publicados, avaliacdo do controle de custos do municipio, avaliacdo das licitagcBes da
prefeitura e na avaliacdo do controle da folha de pagamento, pontos esses tratados na
LC n° 101; enquanto a avaliada com menor média foi a que se refere a se permitir
avaliar o andamento dos servicos terceirizados em conformidade com o planejado e o
valor destinado. Para essa ultima situacéo, 28,6% dos entrevistados confessaram que
as informagdes geradas ndo permitem avaliar o andamento destes servigos, sendo
especificamente executadas e acompanhadas pelas secretarias que estejam sendo

beneficiadas diretamente com 0s servicos;

as melhores avaliacdes médias apresentam as avaliacBGes individuais concentradas
dentro dos limites de 0,45 em torno de 4,71 e com maior variagdo de 9,58% entre as
respostas dentre as alternativas da tabela 11. E a menor avaliagdo média indica que as
avaliacdes individuais estdo concentradas dentro dos limites de 0,93 em torno de 4,00

e com segunda maior variacdo de 23,15% entre as avaliacdes dos indicadores;

a maior dispersao das respostas dos entrevistados, ao avaliar os indicadores, referiram-
se a avaliar os controles do patrimdnio publico municipal e da situacdo financeira das
prefeituras, com concentracdo dentro dos limites de 1,05 em torno da média de
avaliacdo de 4,43;

todos o0s respondentes do questionario afirmaram que julgam necessarias as
informacdes geradas fornecer condicbes para se avaliar o controle do patriménio
publico municipal e avaliar o controle da folha de pagamento, pontos também tratados
na LRF;

alguns dos municipios da mesorregido do Oeste Potiguar apresentam alguns problemas
quanto ao ndo atendimento de alguns pontos legais bem como a n&o preocupagdo com

a formalizacéo de fato da controladoria, por parte de um municipio.
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Diante das quatro mesorregifes, a mesorregido do Oeste Potiguar, em relacdo ao
atendimento das informacdes, geradas pelo sistema de informacéo, as atividades de auditoria,

apresentou:

e a segunda maior quantidade de indicadores com maior nimero percentual de nédo
visualizacdo, por parte dos entrevistados, em termos de identificacdo da informacao,
com 19,25%;

e 0s indicadores com a menor meédia de avaliacdo dentre as maiores das quatro
mesorregides que corresponde a 4,71 e o indicador com a menor média dentre as

menores médias das mesorregides com 4,00;
e a menor média geral de avaliacdo com 4,47;

e 0 menor numero percentual médio de entrevistados que julgam as informacgdes como

necessarias as atividades de auditoria, chegando a 78,88%.

Com relagdo as metas estabelecidas pelas prefeituras, que foram atingidas com o
auxilio das informacdes contabeis financeiras, na mesorregido do Oeste Potiguar, a maioria
das prefeituras efetua 0 acompanhamento de suas metas e confirma o auxilio:

e Municipio “A”:

A Controladoria deste municipio, mediante as informac6es contabeis/financeiras
geradas pelo sistema de informacdo utilizado, efetua o acompanhamento da execugéo
do orcamento programa onde consta todas as solicitagbes das secretarias para o
alcance de suas metas, entre elas tem-se a(0): promocdo das atividades culturais, de
esporte e lazer e qualificacdo das comunidades para o trabalho e emprego,
desenvolvimento urbanistico e econdmico local, realizacdo de atividades e programas
voltados para a promocdo do turismo, da seguranca publica, melhoria da educacao
escolar e do acesso e da qualidade dos servigos de salde, preservacdo do patriménio
historico e natural, promocdo do turismo, capacitagdo de recursos humanos,
implantacdo e ampliagdo do distrito industrial, implantagdo do distrito agroindustrial,
incluséo digital e difusdo tecnologica, etc.

e Municipio “C”:
Neste municipio, além das informacbes permitirem a verificacdo do atendimento da

legalidade, por parte da prefeitura, auxiliam na concretizagcdo de suas metas, como

na(o): promogdo do desenvolvimento sustentavel do municipio, com o fortalecimento
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das parcerias com outras esferas de governo, a iniciativa privada e outros setores da
sociedade, com vistas @ ampliacdo dos investimentos e a geracdo de empregos e renda;
garantia de acGes voltadas a formacéo do cidaddo por meio da educacéo, qualificacdo
e valorizacdo profissional; consolidacdo do equilibrio fiscal do municipio, com acdes
planejadas e transparentes, atraves das receitas e despesas e modernizacdo dos
sistemas de arrecadacdo, fiscalizacdo e controle; investir na melhoria da qualidade de
vida da populacdo, por meio de a¢des que busquem a elevacao do padréo dos servicos
sociais basicos como salde, educacdo, habitacdo e assisténcia social; promocdo e
estimulo do turismo, esporte, lazer e da cultura, como meio de desenvolvimento
municipal; desenvolvimento do campo, com valorizagdo do pequeno produtor rural,

através de incentivo a agricultura familiar; etc.

Municipio “D”:

As informacdes permitem o controle e acompanhamento das metas. Dentre essas,
citam-se o(s)/a(s): condicdes para as atividades da Camara Municipal; apoio as
atividades do gabinete do prefeito; suporte as atividades das Secretarias de
Administragdo, de Meio Ambiente, Urbanismo e Turismo, de Agricultura, de
Abastecimento e Recursos Hidricos, de Educacdo, Cultura e Desportos, de Obras e

Transporte, de Saude, da Juventude, Habitacdo e Assisténcia Social, de Financas, de

Planejamento e de Tributagéo.

Municipio “F:

Dentre as metas realizadas com o auxilio das informacGes, tém-se a(0): manutencdo
das atividades da Camara Municipal, aquisicdo de equipamentos de informatica para o
gabinete do prefeito, manutencdo e desenvolvimento das atividades do gabinete do
prefeito e da assessoria juridica e o apoio financeiro as atividades das Secretarias de

Administracdo e Planejamento, de Financas, de Saude, de Educacdo, de Acéo
Comunitéria, de Obras e Transportes e de Agricultura e Meio Ambiente.

Municipio “G”:
Além de auxiliar no cumprimento dos prazos para entrega de prestacdes de contas aos
Orgdos de controle externo, na concepcdo do Contador, as informagOes

contabeis/financeiras auxiliam no alcance das metas preestabelecidas, como no(a):

manutencdo das atividades da Camara Municipal e do gabinete do prefeito, atividades
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das Secretarias de Administracdo e Finangas, de Educacdo, Cultura, Esporte e
Turismo, de Salude, do Bem Estar Social e de Servigos Urbano, Obras e Transporte.

Perante as metas informadas, constata-se que as informacdes contabeis/financeiras
contribuiram com as atividades de todas as secretarias, pois, dentre as elencadas, existem
metas que foram tragadas por todas as secretarias dos municipios “A”, “C”, “D”, “F” ¢ “G”
alcancadas com essas informagdes, correspondendo a um total de 71,43% dos municipios.
Esse resultado coloca a Mesorregido do Oeste Potiguar, dentre as demais mesorregides, como
a melhor em termos percentuais de municipios. Mas pelo fato de o municipio “G” nao ter em
sua Prefeitura, embora legalmente aprovada a criacdo, o setor da Controladoria instalado,
considera-se que dentre os municipios dessa mesorregido com o setor da Controladoria em
exercicio, 57,14% afirmam que as informacdes contébeis/financeiras auxiliam no

acompanhamento das metas realizado pela Controladoria.

Os controladores das prefeituras dos municipios “B” e “E” ndo emitiram as metas,
pois segundo eles o setor da Controladoria nesses municipios se preocupa com a analise e
acompanhamento das licitacdes, dos contratos, dos convénios e dos processos de despesas
oriundas de todos os setores da Prefeitura para posterior pagamento. Segundo eles, as metas
sdo acompanhadas pelas secretarias conforme seus assuntos tratados, embora as informacoes

contabeis/financeiras permitam o acompanhamento financeiro dessas metas.

4.2 Mesorregido Central Potiguar

4.2.1 Perfil do profissional responsével pela Controladoria das prefeituras

Neste topico, sdo apresentadas as caracteristicas dos respondentes envolvendo o cargo
que ocupa, a formagdo académica, idade e o tempo de atuacdo no setor publico, nesta
prefeitura e na funcdo que desempenha, cujos resultados sdo demonstrados nas tabelas de n°
12,13, 14 e 15.

Tabela 12: Cargos dos Entrevistados

Cargo Quantidade Percentual (%)
Secretario 2 50
Diretor 0 0
Gerente 0 0
Chefe de Setor 2 50
Outro 0 0
TOTAL 4 100

Fonte: Dados da Pesquisa
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Dos profissionais entrevistados, dois sdo Controladores e dois Secretarios de Financas,
por ndo existir de fato o setor da Controladoria nas prefeituras J e K, embora nessa Ultima
prefeitura, exista de direito ha seis meses. Em razdo dos entrevistados estarem a frente de
trabalhos de tamanha responsabilidade, ressalta-se o cuidado e atencdo no seu planejamento e
execucdo e que para desenvolvé-los estes profissionais devem possuir conhecimento e

formagé&o académica suficientes.

Tabela 13: Formacao académica dos respondentes

Graduac&o Especializacéo
2°Grau _ _
Curso N° Entrevistados Curso N° Entrevistados
Administracdo 1 Contabilidade Pablica 1
1 Contabeis 1
1
Total 2 - 2 - 1

Fonte: Dados da Pesquisa

A Controladora da Prefeitura “H” que esta entre as que tém 2° grau, cursa Ciéncias
Contébeis e a Especializagdo em Gestao Publica, e o Controlador da Prefeitura “I”’ que tem

graduacdo em Administracdo cursou Especializacdo em Contabilidade Publica.

Perante o resultado da tabela 13, percebe-se que os profissionais que atuam na
controladoria municipal, 75% deles estiveram preocupados em aprimorar seus conhecimentos

no ambiente académico.

Reforca-se que para as atividades desenvolvidas no setor do controle interno
municipal, precisa-se de conhecimento sobre a gestdo publica, a contabilidade publica e suas
especificidades, sendo natural o resultado da pesquisa apresentar maior proporcao entre 0s
entrevistados de formagdo académica em Administragdo e Contabilidade Publica,

evidenciando a relacdo destas areas ao Controle Interno.

Tabela 14: Idade dos respondentes

Idade (anos) Quantidade Percentual (%)
18230 0 0
3la40 0 0
41a50 3 75
51a60 1 25

Mais de 60 0 0
TOTAL 4 100

Fonte: Dados da Pesquisa
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Os profissionais que estdo a frente dos servigcos da controladoria estdo numa faixa
etaria superior aos quarenta anos de idade, o que significa que tém muito a contribuir com as
instituicGes publicas, bem como orientar os profissionais que estejam em inicio de carreira

nessas prefeituras nos trabalhos referentes ao controle.

Tabela 15: Tempo de Trabalho

Tempo de atuagdo no | Tempo de atuacdo na Tempo na fungéo
Tempo (anos) setor publico prefeitura atual
Quantidade % Quantidade % Quantidade %
Menos de 2 0 0 0 0 1 25
2ab 0 0 0 0 0 0
5a10 1 25 3 75 3 75
10a15 1 25 0 0 0 0
15a20 0 0 0 0 0 0
20a 25 1 25 1 25 0 0
Mais de 25 1 25 0 0 0 0
TOTAL 4 100 4 100 4 100

Fonte: Dados da Pesquisa

Esse resultado demonstra que a metade dos profissionais, por ja apresentarem um
tempo de servico a partir de vinte anos no setor publico, devem apresentar experiéncia nas

atividades desenvolvidas e inerentes a este setor.

Como observado, um dos quatro profissionais entrevistados deve conhecer muito bem
o ambiente de trabalho, as atividades desenvolvidas e os caminhos a percorrer na prefeitura
em que responde como controlador, por j& apresentar tempo de servigo, na instituicdo,
superior a 20 anos. Quanto aos demais profissionais, ndo se descarta esses até terem 0s
mesmos conhecimentos, embora tenham tempo de servico no intervalo de 5 a 10 anos na

prefeitura em que exercem as suas atividades.

Um tempo consideravel em uma determinada funcdo pode contribuir para que o
trabalhador tenha experiéncia profissional na sua area de trabalho e bom conhecimento dos
assuntos inerentes as atividades desenvolvidas. Dentre os entrevistados, trés deles apresentam

tempo na funcédo no intervalo de 5 a 10 anos.

4.2.2 Controladoria — Existéncia de Direito e de Fato

Na Mesorregido Central Potiguar, o tempo de funcionamento da Controladoria esta

disponibilizado por municipio no quadro 4.
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Quadro 4: Tempo médio de funcionamento da controladoria municipal

Mesorregido Central Potiguar

Municipio | Lei Municipal de Cria¢do da Existéncia de Direito Existéncia de Fato
Codificado Controladoria (ano) (ano)
H Lei n° 4.027/2003 7,3 7,3
I Lei n° 1.627/2003 7,3 7,3
J - 0,0 0,0
K Lei n° 2.158/2010 0,7 0,0
Média 3,8 3,7

Fonte: Dados da Pesquisa

Nas prefeituras dos municipios “J” ¢ “K” aplicou-se 0 questionario com os secretarios
de Finangas, por ndo existir a controladoria de fato. A prefeitura do municipio “K” aprovou a
lei que cria a Controladoria Municipal, mas ainda ndo nomeou 0os membros desse setor. O
municipio “I”, ao criar a Controladoria, em 09/2003, estabeleceu na legislacdo que a chefia
fosse por um técnico habilitado com graduacdo em Ciéncias Contabeis e ap6s um ano e cinco
meses depois, através da lei n°® 1.667/2005, ampliou as formacgdes académicas para se assumir
a chefia do setor, podendo ser graduado também em Direito, Administracdo ou Economia,
pois, como percebido pelos profissionais que atuam na Controladoria desse municipio,

entende-se que uma dessas quatro formacg6es auxilia nas atividades desenvolvidas.

Schmidt e Santos (2006, p. 40) afirmam que as atividades desenvolvidas pela
Controladoria tém sido desempenhadas por varios profissionais, entretanto, percebe-se uma
tendéncia, no momento da criagdo de um departamento de controladoria, de que profissionais
da éarea de contabilidade tém sido os preferidos, especialmente apds a crescente demanda de

muitas entidades por controles internos e por informacdes contabeis e gerenciais.

Ressalta-se que, aléem da formacdo académica e do conhecimento técnico, deve-se
considerar que o controlador municipal deve conhecer toda a prefeitura e os trabalhos

desenvolvidos para que possa opinar sempre que necessario, evitando possiveis danos.

Na Mesorregido Central Potiguar o tempo médio de funcionamento da Controladoria
apresenta-se como 0 2° em termos de existéncia de direito e de fato e a Gnica onde 50% dos
municipios apresenta o quinto maior tempo de criacdo do setor, sendo tempos iguais para
existéncia de Direito e de fato, correspondendo a 7,3 anos, bem como também o maior
namero de municipios que ndo existe de fato a Controladoria. Tal situacdo torna-se
preocupante, pois a Prefeitura “J” embora com populagdo superior a oito municipios, que ja
tém de fato suas Controladorias implantadas, ndo demonstrou interesse até o momento pela

implantagdo nem de Direito, muito menos de fato.



4.2.3 Identificagdo e atendimento das informacGes as atividades da prefeitura

Tabela 16: Identificacdo e atendimento das Informagdes as atividades da prefeitura — Mesorregido Central Potiguar
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Desconhego a Avaliagéo feita pelos respondentes Julga a
Item Informag0es Pertinentes as atividades da Prefeitura n:Jrs]fIg:zrlT;?g?i%s NE PI2 IR3 14 MI® oT % | Média das . cvV Iﬂggggﬁ?s
(Quantidade) | Qp |%| Qp || Qp | % | Qp | % | Qp | % Total | Respostas () | (Quantidade)
11 Indicadores gerenciais para avaliar o desempenho de areas 0 o lol olol o 0 0 0 4 1100 4 100 5,00 000 | 000 4
especificas (salde, educacéo, obras, projetos sociais, etc.) ' '
1.2 | Escrituracdo Contabil - Registros contabeis 0 00| 0 (0| O 0 0 0 4 100 4 100 5,00 0,00 | 0,00 4
1.3 | Plano Diretor 3 o0 O (O] O 0 2 50 2 50 4 100 4,50 050 | 11,11 3
1.4 | Metas do PPA 1 0|0|] O |(O|O 0 1 (25| 3 | 75| 4 100 4,75 043 912 4
1.5 | Metas Fiscais da LDO 1 0 (0] O |O] O 0 2 |50 | 2 |5 | 4 100 4,50 050 | 11,11 4
1.6 | Balango Orcamentério 0 0 (0] O |O] O 0 0 0 4 | 100 4 100 5,00 0,00 | 0,00 4
1.7 | Execucdo Orcamentaria 0 00| 0O (0O|O 0 0 0 4 100 4 100 5,00 0,00 | 0,00 4
1.8 | Balango Financeiro 0 0]0] 0 (0| O 0 0 0 4 100 4 100 5,00 0,00 | 0,00 3
1.9 | Balango Patrimonial 0 0 (0] O |O] O 0 0 0 4 100 4 100 5,00 0,00 | 0,00 3
1.10 | Reservas de Contingéncia 0 00| 0O (0O|O 0 2 |50 | 2 |5 | 4 100 4,50 050 | 11,11 3
111 Cré-ditos. a.dicionais (as autorizat;ﬁes- de despesa ndo computadas 0 olol olol o 0 1 ’s 3 - 4 100 475 oz | 012 3
ou insuficientemente dotadas na Lei de Orgamento) ' '
1.12 | Divida Ativa 0 0|0|] O (0O|O 0 2 |50 | 2 |50 | 4 100 4,50 050 | 11,11 4
1.13 | Convénios 0 00| O |O] 1 25 0 0 3 75 4 100 4,50 0,87 | 19,25 3
1.14 | Contratos de servicos terceirizados 0 00| 0 (0| O 0 2 |50 | 2 |5 | 4 100 4,50 050 | 11,11 3
1.15 | LicitagGes e Compras 0 00| 00| O 0 0 0 4 100 4 100 5,00 0,00 | 0,00 4
1.16 | Receita (geracdo ao recebimento) 0 0|0 O |O]| O 0 0 0 4 | 100 | 4 100 5,00 0,00 | 0,00 3
1.17 | Despesa (autorizagdo ao pagamento) 0 o0 O O] O 0 0 0 4 (100 4 100 5,00 0,00 | 0,00 3
1.18 | Restos a pagar 0 00| 0 (0| O 0 0 0 4 |100 | 4 100 5,00 0,00 | 0,00 4
1.19 | Custos dos servigos e obras 0 00| 0 (0| O 0 1 125| 3 |7 | 4 100 4,75 043 | 9,12 3
1.20 | Folha de Pagamento 0 00| 0 (0| O 0 0 0 4 | 100 4 100 5,00 0,00 | 0,00 3
1.21 | Recursos Recebidos da Uni&o 0 0 (0] O |O] O 0 0 0 4 |100 | 4 100 5,00 0,00 | 0,00 4
1.22 | Recursos Recebidos do Estado 0 00| 0O (0| O 0 0 0 4 1100 4 100 5,00 0,00 | 0,00 4
1.23 | Transferéncias de recursos pablicos para o setor privado 0 0 (0] O O] O 0 2 |50 | 2 |5 | 4 100 4,50 0,50 | 11,11 3
1.24 | Programas Sociais 0 0 (0] O O] O 0 1 |25 3 |75 4 100 4,75 043 912 4




100

1.25

Programas voltados para a Educacéo

25

75

100

4,75

0,43

9,12

1.26

Programas voltados para a Satde

25

75

100

4,75

0,43

9,12

1.27

Grau de aderéncia entre o que foi planejado e o realizado,

colaborando para a adocéo de medidas corretivas

100

100

5,00

0,00

0,00

1.28

Gestdo dos Recursos humanos, financeiros e fisicos

25

75

100

4,75

0,43

9,12

1.29

Os relatorios dispdem de dados ou informacdes que indiquem a

existéncia de possiveis riscos fiscais

25

75

100

4,75

0,43

9,12

1.30

Os relatérios dispdem de dados ou informagdes que indiquem a

existéncia de otimizagédo dos resultados

25

75

100

4,75

0,43

9,12

Fonte: Dados da Pesquisa

LEGENDA:

SI* - Sem Importancia
PI2- Pouco Importante
IR® - Importancia Regular

1* - Importante

Qp — Quantidade Parcial
QT — Quantidade Total

G — Desvio Padréo
CV - Coeficiente de Variagdo

MI® - Muito Importante



101
Na tabela 16, constatou-se que:

e 50% dos municipios ndo disponibiliza de Plano Diretor e 75% desconhece a existéncia
de informacdes referente ao Plano Diretor nos relatérios gerados pelo sistema de
informagao utilizado pela Controladoria;

e 25% desconhece a existéncia de informacgdes referentes a metas do PPA e metas
fiscais da LDO;

e Apenas dois dos municipios pesquisados, conforme os entrevistados, apresentam
dados ou informacdes nos relatérios gerados pelo sistema utilizado pela Controladoria
que indiquem a existéncia de otimizacao dos resultados, um dos objetivos almejados

pelo setor;

e 75% dos entrevistados julga as informacdes referentes ao Plano Diretor do Municipio

como necessarias ao atendimento das atividades realizadas pela Controladoria;

e 14 dos 30 indicadores elencados na tabela foram votados com nota méaxima,
considerados com muito importante para os trabalhos de atendimento a Controladoria
dos municipios da mesorregido, apesar de que, dos 14, apenas 8 foram votados por

todos os entrevistados como informac@es necessarias ao atendimento;

e A menor média de avaliacdo foi de 4,50 para sete indicadores elencados na tabela 16
ja que a avaliacdo meédia € 5,00, sendo que o indicador referente a convénio, por ter
sido avaliado por um dos entrevistados como importancia regular, fez com que
obtivesse 0 maior desvio padrdo, com limites de 0,87 em torno da média 4,50, sendo o
que apresentou avaliacbes mais variaveis dentre as avaliacdes dos indicadores da
tabela 16;

e Dentre todos os indicadores, no minimo 75% dos entrevistados julgam como

necessario serem fornecidos pelos relatorios gerados pelos sistemas.

Dentre as quatro mesorregides, a Mesorregido Central Potiguar, em relacdo a
identificacdo e atendimento das informacGes geradas pelo sistema de informacéo as atividades

da prefeitura:

e apresentou 0 melhor resultado em termos de visualizacdo das informacgdes voltadas
para o atendimento da controladoria com o maior numero percentual médio de
entrevistados que visualizam as informacOes, perante os indicadores relacionados,
sendo de 93,33%j;
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e 0s indicadores, juntamente com a mesorregido do Agreste Potiguar, com a maior
média de avaliacdo dentre as maiores das quatro mesorregides, correspondendo a 5,00
e os indicadores com a maior media dentre as menores médias das mesorregides, com
4,50;

e amaior media geral de avaliagdo com 4,81;

e 0 terceiro maior numero percentual medio de entrevistados que julgam as informagdes
como necessérias as atividades desenvolvidas pela prefeitura, correspondendo a
88,33%.



4.2.4 Caracteristicas das informac@es dos relatorios informatizados

Tabela 17: Caracteristicas das Informagdes dos Relatorios Informatizados — Prefeituras - Mesorregido Central Potiguar
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Desconheco a Avaliacdo feita pelos Respondentes Julgaa
Item Caracteristicas das Informagdes Informacdo Acli Informacdo
¢ nos Relatorios | SI* PI? IR® 1" MI° QT % Meédia das p CV | Necessaria
(Quantidade) Qp| % | Qp|%|Op| % | Qp | % |Qp| % Total | Respostas (%) | (Quantidade)
2.1 | Séo detalhadas 0 olo|lo|ojlo| o | 1]|25]|3]|75]4 100 4,75 043 | 9,12 4
2.2 | Sdo claras e faceis de entender 1 olo|] o 0] o0 0 1 |25 |3 |75 4 100 4,75 043 | 912 3
2.3 | Sédo atualizadas e confiaveis 0 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 4 100 4,50 050 | 11,11 4
2.4 | Oferecem garantia no que se refere a preciséo dos calculos 0 olol olo] o 0 2 |50| 21|50 4 100 4,50 050 | 11,11 3
2.5 | Sdo suficientes (sem excesso ou falta de informagéo) 1 olol olol 11 25 1 12512150 4 100 4,25 0,83 | 19,51 3
2.6 | Sdo relevantes (auxiliam na otimizagéo dos resultados) 1 olol olol 11 25 1 12512150 4 100 4,25 0,83 | 19,51 3
Séo oportunas (fornecidas em tempo habil ao atendimento
2.7 L 0 o|0| 0 ]0O] O 0 2 50 | 2 | 50 | 4 100 4,50 0,550 | 11,11 3
das atividades)
Séo disponibilizadas em relatérios adequados, com colunas,
28 ) o . 1 olo|o|o|lO0]| 0| 2 |5/|2]|50] 4 100 4,50 050 | 11,11 4
tabelas, figuras, graficos e textos de forma organizada
2.9 | Séo disponibilizadas em relat6rios padronizados 0 olol olol o 0 1 1251 3| 751 4 100 4,75 043 | 9,12 4
2.10 | Séo precisas e especificas ao atendimento da Controladoria 1 olol o lol o 0 1 1251 3] 75 100 4,75 043 | 9,12 4
Fonte: Dados da Pesquisa
LEGENDA:

SI*- Sem Importancia
PI? - Pouco Importante
IR? - Importancia Regular

1* — Importante

Qp - Quantidade
QT — Quantidade Total

O — Desvio Padréo
CV - Coeficiente de Variagdo

MI® - Muito Importante
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Nessa mesorregido, pelo menos um dos entrevistados afirma que as informacdes
geradas pelo sistema de informacdo ndo séo claras e nem féaceis de entender, sdo insuficientes
e irrelevantes, ndo sdo disponibilizadas em relatorios adequados, com colunas, tabelas,
figuras, gréaficos e textos de forma organizada, e o pior de tudo, ndo sdo precisas e especificas
ao atendimento da Controladoria. O retorno da inclusdo dos dados no sistema de informagéo
contéabil deve ser positivo para quem o recebe, quanto a informacdo gerada, pois o analista
dos relatdrios tera a obrigacdo de evidenciar a informacdo contabil para os 6rgaos publicos
fiscalizadores e a sociedade. Assim, ressalta-se a importancia da implantacdo, por parte das
Controladorias das prefeituras municipais, de sistemas que venham ajuda-los a gerar a

informac&o com as qualidades necesséarias ao desenvolvimento de suas funcdes.

As caracteristicas que obtiveram menores avaliacdes foram as que se referem a serem
suficientes e relevantes com 4,25, com desvio-padrdo indicando que as avaliagdes individuais
estdo concentradas dentro dos limites de 0,83 em torno da média bem como sendo as que tém
maior variacao de respostas, dentre as caracteristicas elencadas, por parte dos entrevistados. E
as que obtiveram melhor avaliacdo correspondem a serem detalhadas, claras e faceis de
entender, disponibilizadas em relatorios padronizados e precisas e especificas ao atendimento
da Controladoria com 4,75 com respostas individuais dos profissionais concentrados dentro
dos limites de 0,43 em torno da média e sendo o menos variavel dentre as avaliagdes das

caracteristicas.

Dentre as 10 caracteristicas elencadas, 5 foram votadas por todos os entrevistados
como sendo necessarias serem fornecidas pelos sistemas de informacdo e as outras 5 teve

aceitacdo por 75% dos entrevistados.

Na concepcdo de Imoniana (2010, p. 16), ndo basta apenas selecionar uma gama de
computadores e gerar um contrato de fornecimento, pedindo ao Diretor Geral de alguma
entidade a implantacdo de tecnologia de informagéo, uma vez que os problemas relativos a
informacdes incorretas, incompletas, inoportunas, inseguras e impossiveis de serem auditadas,

que prejudiquem a operacdo da empresa, vao criar barreira para o alcance dos objetivos.

Do resultado referente as caracteristicas das informac6es dos relatorios informatizados

das quatro mesorregides, a Mesorregido Central Potiguar demonstrou o seguinte:

e dispde do terceiro maior nimero percentual médio de caracteristicas das informacoes,

dentre as elencadas, visualizadas pelos entrevistados, correspondendo a 87,50%;
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e as caracteristicas com a terceira maior média de avaliacdo dentre as maiores das quatro
mesorregides, correspondendo a 4,75 e as com a segunda maior média dentre as

menores médias das mesorregides, com 4,25;
e asegunda maior média geral de avaliacdo com 4,55;

e 0 segundo maior numero percentual médio de entrevistados que julgam as
caracteristicas das informacGes como necessarias as atividades desenvolvidas pelas

prefeituras, sendo de 87,50%.



4.2.5 Atendimento das informagdes a LEGALIDADE da Prefeitura

Tabela 18: Atendimento das Informagdes a Legalidade da prefeitura — Mesorregidao Central Potiguar
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) DfesconhNego a Avaliagéo feita pelos Respondentes _ %Julga a
. . . informagé&o nos 1 2 3 B 5 o informacéao
Item Atendimento das Informagdes & Legalidade relatérios Sl Pl IR | MI ot % Média das o cv necessaria
(quantidade) | Qp |%| Qp |%| Qp | % | Qp | % | Qp | % Total | respostas (%) | (quantidade)

3.1 Auxiliam na elaboracéo do PPA 0 0|0 O |O| O 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 4

3.2 Auxiliam no acompanhamento da Execugéo do PPA 0 0 [0 O |O| O 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 4

33 Permite 0 acompanhamento da Despesa de Pessoal em relagéo a 0 olol olol o 0 2 50 2 50 4 100 4,50 050 | 11,11 4
RCL (%)
Permite o acompanhamento da destinagao de recursos para as 050 | 11.11

34 Secretarias de forma a néo deixar ultrapassar os limites percentuais 0 0 [0 O |O| O 0 2 50 2 50 4 100 4,50 ' ' 4
legais estabelecidos
Apresenta quadro demonstrativo do programa anual de trabalho do

35 Governo, em termos de realizacdo de obras e de prestacéo de 1 0|0 0 |O]| 1 25 1 25 2 50 4 100 4,25 0,83 | 19,51 3
Servicos

3.6 Auxilia no acompanhamento da Receita (geragao ao recebimento) 0 0|0 00| O 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 4

37 Auxilia no acompanhamento da Despesa (autorizagéo ao 0 olol olol o 0 2 50 2 50 4 100 4,50 050 | 11,11 4
pagamento)
Permite acompanhamento dos créditos adicionais (as autorizagdes

3.8 de despesa ndo computadas ou insuficientemente dotadas na Lei de 0 0|0 0 |O]| 1 25 1 25 2 50 4 100 4,25 0,83 | 19,51 4
Orgamento)

39 Permite acompanhamento dos restos a pagar 0 0|0 00| O 0 1 25 3 75 4 100 4,75 043 9,12 4
Permite acompanhamento da transferéncia dos recursos pablicos

3.10 para o setor privado. 0 00| 0 |O] 1 25 2 50 1 25 4 100 4,00 0,71 | 17,68 3
Permitem atender a legislagao(Lei 4320/64,LRF,Decreto

3.11 | 3.591/00,Lei n° 10.180/01, Lei 8.666, Resolugdes do TCE-RN, 0 0|0 O |O| O 0 1 25 3 75 4 100 4,75 0,43| 9,12 4
etc).

Fonte: Dados da Pesquisa

LEGENDA:

SI* - Sem Importancia
PI?- Pouco Importante
IR® - Importancia Regular

I* — Importante

Qp — Quantidade Parcial
QT — Quantidade Total

O — Desvio Padréo
CV - Coeficiente de Variagdo

MI° - Muito Importante
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A Portaria Ministerial n° 548/2010, que “estabelece o0s requisitos minimos de
seguranca e contébeis do sistema integrado de administracdo financeira e controle utilizado no
ambito de cada ente da Federagdo, adicionais aos previstos no Decreto N° 7.185, de 27 de
maio de 20107, aborda, dentre as exigéncias, que “Art 7° O SISTEMA devera ser
desenvolvido em conformidade com as normas gerais para consolidacdo das contas publicas
editadas pelo 6rgdo central de contabilidade da Unido, relativas a contabilidade aplicada ao
setor publico e a elaboracdo dos relatérios e demonstrativos fiscais e permitir: [...] V - a
evidenciacdo da origem e a destinacdo dos recursos legalmente vinculados a finalidade

especifica”.

Dentre os entrevistados, um afirma que nos relatérios gerados pelo sistema ndo consta
quadro demonstrativo do programa anual de trabalho do Governo, em termos de realizacao de
obras e de prestacdo de servicos. Esse indicador, juntamente com o que se refere a permite
acompanhamento da transferéncia dos recursos publicos para o setor privado, sdo 0s Unicos
que ndo foram julgados por todos como sendo necessarios ser fornecidos pelo sistema no
atendimento a legalidade, que por sua vez teve menor avaliagdo média, sendo 4,0, resultante
das avaliac@es individuais concentradas dentro dos limites de 0,71 para mais e para menos e
com o segundo maior coeficiente de variacdo ficando dentre os indicadores da tabela 18 que
mais variaram, em termos de respostas dos entrevistados. A maior dispersdo nas respostas
para avaliacdo dos indicadores ocorreu com os que se referem as informagdes que apresenta
guadro demonstrativo do programa anual de trabalho do Governo, em termos de realizacdo de
obras e de prestacao de servicos e permite acompanhamento dos créditos adicionais.

Quanto aos indicadores melhores avaliados foram: permite acompanhamento dos
restos a pagar e atender a legislacdo (Lei 4.320/64, LRF, Decreto 3.591/00, Lei n° 10.180/01,
Lei 8.666, Resolucdes do TCE-RN, etc) com 4,75 resultante de respostas que menos variaram
dentre os indicadores da tabela 18 e que estdo concentradas no intervalo de (4,75 — 0,43) e
(4,75 + 0,43).

Tabela 19: Percentual da Despesa com Pessoal em relagdo a Receita Corrente Liquida —
Mesorregido Central Potiguar

2008 2009
Municipio | % da Despesa com | Folga para o limite - | % da Despesa com | Folga para o limite -
Pessoal 54% Pessoal 54%
H 35,28 18,72 40,25 13,75
| 47,61 6,39 50,70 3,30
J 34,27 19,73 37,84 16,16
K 52,54 1,46 61,20 -7,20

Fonte: Dados da Pesquisa
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A Mesorregido Central Potiguar foi a que teve resultado menos agravante, com um
municipio, sendo este o “K”, que ultrapassa o limite em aproximadamente 7,20 no exercicio
de 2009.

Gréfico 2: Percentual da Despesa com Pessoal em relagéo & Receita Corrente Liquida

Mesorregido Central Potiguar.
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W 2008
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Comparando-se o resultado da Mesorregido Central Potiguar com as demais
mesorregides, no que diz respeito ao atendimento das informacdes a Legalidade por parte da

prefeitura, o resultado obtido foi:

e 0 melhor resultado com a visualizacdo das informagdes listadas pelo maior nimero

percentual médio de entrevistados, 97,73%;

e 0s indicadores com a terceira maior média de avaliacdo dentre as maiores das quatro
mesorregides, correspondendo a 4,75 e, juntamente com a Mesorregido do Agreste
Potiguar, o indicador com a segunda maior média dentre as menores médias das

mesorregides com valor 4,00;
e aterceira maior média geral de avaliacdo com 4,45;

e 0 maior numero percentual médio de entrevistados que julgam as informacGes como

necessarias as atividades desenvolvidas, 95,45%.



4.2.6 Atendimento das informac6es as atividades de CONTROLE

Tabela 20: Atendimento das Informag6es as atividades de Controle das prefeituras — Mesorregido Central Potiguar
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Desconheco a Avaliagdo feita pelos Respondentes Julgaa
. A e i informagéo informacé&o
Item Atendimento das Informagdes as atividades de Controle nos L P2 IR? [ MI® ot % | Média das o cv Necessaria
ori Total | respostas % i
relatorios op | %] ap |%| op | % | op | % | op | % p (%) | (quantidade)
4.1 | Auxiliam no controle dos atos e fatos, a priori 0 00| O |O]| 1 25 1 25 2 50 4 100 4,25 0,83 | 19,51 4
4.2 | Auxiliam no controle dos atos e fatos, concomitante 0 0|0 0 |0] 1 25 1 25 2 50 4 100 4,25 0,83 | 19,51 4
4.3 | Auxiliam no controle dos atos e fatos, a posteriori 0 0|0 0 |0] 1 25 1 25 2 50 4 100 4,25 0,83 | 19,51 4
44 ,:\:;(rg;;;m na gestdo dos recursos financeiros (evitar desperdicio 0 olololol 1 25 1 25 2 50 4 100 425 083 | 1951 4
Auxiliam na identificacdo de folgas de recursos no orgamento,
45 que podem ser utilizadas para outros fins 0 0101 001 % ! % 2 50 4 100 4,25 083 | 1951 4
4.6 | Sdo Uteis para o controle da execugdo orcamentaria 0 o0 O |O]| O 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 4
4.7 | S&o (teis para controle financeiro 0 0O |0 O |O]| O 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 4
4.8 | S&o Uteis para controle patrimonial 0 0|0 0 |0] 1 25 1 25 2 50 4 100 4,25 0,83 | 19,51 4
4.9 | S&o Uteis ao processo de tomada de deciséo 0 0|0 O O] O 0 2 50 2 50 4 100 4,50 050 | 11,11 4
410 Permitem verlf!car se as metz?ls’dp PPA estdo em conformidade 1 olololol o 0 1 25 3 75 4 100 4,75 043 | 912 3
com o Plano Diretor do Municipio
4.11 | Permitem acompanhar as metas do PPA 0 o0 O |O]| O 0 1 25 3 75 4 100 4,75 043 | 9,12 4
4.12 | Permitem acompanhar as metas fiscais da LDO 0 o0 O |O]| O 0 1 25 3 75 4 100 4,75 043 | 9,12 4
4.13 | Permitem acompanhar as Reservas de Contingéncia 0 0|0 O O] O 0 2 50 2 50 4 100 4,50 050 | 11,11 3
4.14 | Permitem acompanhar a escrituracéo contabil 0 0|0 0 |0] 1 25 1 25 2 50 4 100 4,25 0,83 | 19,51 4
4.15 | Permitem controle da folha de pagamento 0 o0 O |O]| O 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 4
4.16 | Permitem controle da arrecadagdo de recursos 0 o0 O |O]| O 0 1 25 3 75 4 100 4,75 043 | 9,12 4
4.17 | Permitem controle de convénios 0 0O |0 O |O]| O 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 4
4.18 | Permitem acompanhamento financeiro das obras 0 o0 O |O]| O 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 4
4.19 | Permitem acompanhamento dos custos dos servi¢os 0 0|0 O |O]| 1 25 1 25 2 50 4 100 4,25 0,83 | 19,51 4
420 Permthem acon_u?aphamento das licitagbes para obras, servicos, 0 olol olol o 0 2 50 2 50 4 100 450 050 | 1111 4
locag@es e aquisi¢do de bens
421 Perm_ltgm acompanhamento dos contratos de servigos 0 olol olol o 0 2 50 2 50 4 100 450 050 | 1111 4
terceirizados
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492 Permlte~m acompanhamento das atividades relacionadas a 0 0 ol o 0 25 75 4 100 4,75 043 | 912 4
educagdo
4.23 | Permitem acompanhamento das atividades relacionadas a satide 0 0 0| O 0 25 75 4 100 4,75 043 | 9,12 4
4.24 | Permitem acompanhamento dos programas sociais 0 0 0| O 0 25 75 4 100 4,75 043 | 9,12 4
495 Bzi:’irgtl)tem controle fisico e financeiro dos recursos recebidos da 0 0 ol o 0 o5 75 4 100 475 043 912 4
4.26 Eigz;;em controle fisico e financeiro dos recursos recebidos do 0 0 ol o 0 25 75 4 100 4,75 043 | 912 4
497 Eermlte f:ontrole das compras e servicos de até 10% do valor 0 0 ol o 0 50 50 4 100 4,50 050 | 1111 4
limite lei 8.666/93
. - 100 .
4.08 Pgrmlte controle das obras e servigos de até 10% do valor limite 0 0 ol o 0 50 50 4 100 4,50 050 | 11,11 4
lei 8.666/93
429 Permitem controle fisico e financeiro dos bens de natureza 0 0 ol o 0 25 75 4 100 4,75 043 | 912 4
permanente
Fonte: Dados da Pesquisa
LEGENDA:
SI* - Sem Importancia Qp — Quantidade Parcial

PI?- Pouco Importante
IR? - Importancia Regular

I* - Importante

QT — Quantidade Total

O — Desvio Padréo
CV - Coeficiente de Variagdo

MI° - Muito Importante
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Quanto ao atendimento das InformacGes as atividades de Controle, pode-se constatar

que existem:

e das 29 situacOes elencadas, apenas uma foi identificada por um entrevistado como néo

sendo possivel ocorrer;

e todos os entrevistados julgam 27 das situacGes questionadas como necessarias ao

atendimento das atividades de Controle;

e conforme o controlador da Prefeitura “I”, as informagdes contabeis e financeiras dos
relatorios gerados pelo sistema ndo permitem verificar se as metas do PPA estdo em

conformidade com o Plano Diretor do Municipio;

e 0 Secretario de Financgas da Prefeitura “J” ndo julga necessario que as informagdes que
constam nos relatorios permitam verificar se as metas do PPA estdo em conformidade

com o Plano Diretor do Municipio nem acompanhar as Reservas de Contingéncia;

e 0s 10 indicadores que obtiveram as melhores avaliacbes meédias procedem das
avaliacdes individuais agrupadas dentro dos limites de 0,43 em torno da média de
4,75, sendo assim os indicadores cujas avaliagbes que menos variaram diante das

opiniBes dos entrevistados e confirmado com o coeficiente de 9,12 sendo 0 menor;

e oito indicadores apresentam as menores avaliacdes médias que provem de avaliacdes
individuais que convergem para o intervalo de (4,25 — 0,83) e (4,25 + 0,83), sendo as

que mais variaram dentre as avaliagdes feitas dos indicadores da tabela 20.

A Reserva de Contingéncia foi institucionalizada pelo Decreto-Lei N° 200, de 25 de
fevereiro de 1967 e modificada pelo Decreto-Lei N° 900, de 29 de setembro de 1969. Tinha
como fim aportar recursos para suplementar as despesas de pessoal no &mbito do Governo
Federal. Em seguida, através da Portaria Ministerial N° 09 — Ministério do Planejamento, de
28 de janeiro de 1974, Estados e Municipios foram autorizados a, mediante lei prépria,

incluirem nos seus respectivos orcamentos, a Reserva de Contingéncia para aquela finalidade.

Atualmente, conforme com o artigo 5° 11l da LRF o Projeto de Lei Orcamentaria
Anual, elaborado de forma compativel com o Plano Plurianual, com a Lei de Diretrizes
Orcamentérias e com as normas desta Lei Complementar, contera reserva de contingéncia,
cuja forma de utilizagdo e montante, definidos com base na receita corrente liquida, serdo

estabelecidos na Lei de Diretrizes Orgamentarias destinada ao atendimento de passivos
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contingentes e outros riscos e eventos fiscais imprevistos, aquelas obrigagfes imprevistas ou
riscos que podem estar ou ja estdo influenciando a execucdo de uma agdo qualquer que o
governo tenha planejado para o periodo, como as decorrentes de a¢des judiciais trabalhistas,
civeis, previdenciarias, indenizacdes por desapropriacdes e outros que poderdo causar perdas
ou danos ao patriménio da entidade, bem como comprometer a execucao de acOes planejadas

para serem executadas no periodo em que as ocorréncias se efetivaram.
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Quadro 5: Auxilio das informacdes informatizadas nos atos e fatos a priori, concomitante e a posteriori — Mesorregido Central Potiguar

Municipio

Exemplos de Atos e Fatos:

a Priori

Concomitante

a Posteriori

Os relatérios gerados pelo sistema auxiliaram na determinagéo do nimero
de cidaddos a serem convocados pela prefeitura que foram aprovados no
concurso publico tendo em vista que o valor percentual da despesa com
pessoal em relagdo a receita corrente liquida ultrapassaria o valor de 54%
caso contratasse todos os concursados em 2009. Assim a prefeitura
convocou parte dos aprovados e 0s outros serdo convocados nos anos
seguintes até a data de vencimento do concurso.

Os relatorios das Secretarias de Educacdo e Salde, no que diz
respeito as despesas, sdo acompanhados pela controladoria
durante a execugdo orgamentaria de forma a atingir o minimo
percentual sobre a Receita Base de 15% para a Saude e 25% para
a Educacéo.

Os relatdrios fornecem informagdes de execugdo da
despesa por secretaria e cada secretaria é informada pela
controladoria sobre os valores aplicados até o momento
por cada uma e quanto cada pode se utilizar dos
recursos financeiros para o desenvolvimento de suas
atividades.

Tomamos conhecimento das dotacGes or¢amentarias especificas para cada
unidade orgamentaria, tanto em relag&o a despesa (através dos respectivos
elementos) quanto em relagéo a receita (por meio das fontes definidas na
dita lei).

Acompanhamos a real execucdo orcamentaria, do mesmo modo
em relagdo & despesa e a receita. Observa-se se que as mesmas
estéo se comportando como planejado (programado).

Avaliamos se a execugdo orcamentdria surtiu efeito em
relagdo ao projetado (programado) e o realmente
realizado. Esclarecemos que a LOA é o principal
relatério para a administragdo, principalmente para os
municipios, apesar dos gestores, na sua maioria, s6
fazem mesmo assinar a lei e ndo se preocupam no
acompanhamento e controle da mesma.

O Secretério de Finangas deste municipio estad sempre atento aos Restos a
Pagar da Prefeitura cujo valor consta nos relatérios gerados pelo sistema
tendo a preocupacéo para que este valor ndo aumente e quando existente
alerta o gestor para deixar o valor no caixa da Prefeitura para que possa
Ser pago ho exercicio seguinte.

Néo forneceu exemplo

Néo forneceu exemplo

Estava planejado pavimentar 20 ruas no ano de 2009, mas pavimentaram
15 por falta de recursos financeiros. Diante da situagdo, tomando por base
os relatérios gerados para o exercicio de 2009, trabalhou-se para que a
arrecadacdo aumentasse e se conseguiu pavimentar as outras 5 ruas no
ano de 2010;

Nos relatérios sdo escriturados os valores referentes a aquisi¢do
de material de expediente e permanente e no decorrer do consumo
deste material a respectiva quantidade consumida é dado baixa em
termos unitarios e monetarios no sistema. Assim em tempo real os
relatérios fornecem condigdo de saber o que existe em estoque
(fisicamente e monetariamente)

Os relatérios gerados pelo sistema fornecem os valores
orcados e executados das despesas da entidade
permitindo assim o confronto entre o que foi orcado e o
executado. Em termos fisicos faz-se a verificacdo em
campo do que foi licitado para posterior pagamento.
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Do quadro 5, as conclus@es foram:

e Perante os exemplos, quanto as formas de controle na Administracdo Publica, destaca-

se a prevaléncia do Controle de Legalidade;

e Embora todos os entrevistados tenham afirmado que as informagdes auxiliam nos atos
e fatos a priori, concomitante e a posteriori, o profissional, Secretéario de Financas da
Prefeitura “J”, ndo soube fornecer exemplos em que as informacdes auxiliam nos atos

e fatos concomitante e a posteriori;

e Destacam-se as analises realizadas pelos profissionais das prefeituras “H” e “I”” quanto
as trés situacbes fornecidas (a priori, concomitante e a posteriori) no
acompanhamento da execucdo orcamentaria. A primeira prefeitura por destacar a
atencdo para o atendimento dos limites percentuais da despesa com pessoal e das
Secretarias Municipais, a segunda por valorizar a verificagdo do realizado diante do

programado para a execucéo do orcamento.

A LRF, em seus artigos 19 e 20, estabeleceu: os limites para os gastos com pessoal em
relacdo a RCL para todos os entes que compdem a federacdo brasileira (Unido, os estados e 0s
municipios) e a reparticdo desses limites abrangendo todos os Poderes que compdem a
administragdo puablica (Legislativo, Judiciario, Executivo e Ministério Publico). Essa
legislacdo enquadra, como despesa total de pessoal, os gastos efetuados pelos entes federados

com:
e servidores ativos, civis e militares, ocupantes de cargos ou funcdes;
e aposentados e pensionistas;
e membros de Poder;

e vencimentos, vantagens adicionais, gratificacbes, horas extras e quaisquer outras

espécies remuneratorias;
e empregados das empresas estatais dependentes;
e subsidios dos agentes politicos;
e terceirizacdo para substituicdo de servidores;

e encargos sociais e contribuicdes recolhidas pelo ente as entidades da previdéncia.
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Quanto aos limites minimos dos valores a serem gastos pelas Secretarias da Educagéo

e Salde, tem-se que:

e A Constituicdo Federal de 1988, através do art. 212, estabeleceu para os trés niveis de
governo um limite minimo de gastos a serem efetuados com a educagdo (manutencéo
e desenvolvimento do ensino) em relacdo as suas receitas liquidas de impostos e

transferéncias: 18% para a Unido e 25% para 0s governos estaduais e municipais;

e A emenda constitucional n® 29/2000 (Emenda da Salde) estabeleceu percentuais
minimos de gastos com as acdes da saude para 0s governos estaduais e municipais —
em relacdo as suas receitas liquidas de impostos e transferéncias (Receita Vinculavel),
0s quais deveriam ser plenamente atingidos no exercicio financeiro de 2004: 12% para

0s estados e 15% para 0s municipios.

Os Tribunais de Contas deverdo, anualmente, avaliar o cumprimento desses

dispositivos constitucionais e divulgar os resultados encontrados.

Por fim, ao se comparar o resultado, referente ao atendimento das informagbes as
atividades de controle das prefeituras, da Mesorregido Central Potiguar com os das demais

mesorregides, o que se conclui € que essa mesorregido dispde do(a)/dos(as):

e melhor resultado com a visualizacdo das informacGes listadas pelo maior ndmero

percentual médio de entrevistados, 99,14%;

e indicadores com a segunda maior média de avaliacdo dentre as maiores das quatro
mesorregifes, correspondendo a 4,75 e indicadores com a maior média dentre as

menores médias das mesorregides com valor de 4,25;

e maior média geral de avaliacdo, juntamente com a Mesorregido do Leste Potiguar,
com 4,52;

e maior numero percentual medio de entrevistados que julgam as informagdes como

necessarias as atividades, 98,28%.



4.2.7 Atendimento das informac6es as atividades de AUDITORIA

Tabela 21: Atendimento das Informagcdes as atividades de Auditoria da prefeitura — Mesorregido Central Potiguar
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Desconhego a Avaliacdo feita pelos Respondentes Julga a
Item Atendimento das Informacdes as atividades de Auditoria da informagéo S|t P2 IR? 4 M5 o R informacéo
Prefeitura nos relatorios QT % | Média das c CO:V Necessaria
(quantidade) | Qp | % | Qp | % | Qp | % |Qp | % | Qp | % Total | respostas (*0) | (quantidade)

5.1 | Avaliar os programas sociais 0 0 0 0 0 0 0 1 25 3 75 4 100 4,75 043| 9,12 4
5.2 | Avaliar os programas voltados para a educacio 0 0 0 0 0 0 0 1 25 3 75 4 100 4,75 0,43 | 9,12 4
5.3 | Avaliar os programas desenvolvidos na satide 0 0 0 0 0 0 0 1 25 3 75 4 100 4,75 0,43| 9,12 4
5.4 | Verificar a veracidade dos registros contabeis 0 0 0 0 0 0 0 1 25 3 75 4 100 4,75 0,43] 9,12 4
5.5 | Avaliar os balangos publicados 0 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 4 100 4,50 050 | 11,11 3
56 P)/rzrtlifclggcr): regularidade das contas quanto a legalidade nos atos 0 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 12,11 4
5.7 | Avaliar a prestacdo de contas realizado pelo municipio 0 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 4
5.8 | Avaliar o controle do patriménio pUblico municipal 0 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 4
5.9 | Avaliar o controle de custos do municipio 0 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 3
5.10 | Avaliar as licitagBes da prefeitura 0 0 0 0 0 0 0 1 25 3 75 4 100 4,75 043 | 9,12 4
511 Avallar_o andamento dos servicos terceirizados em conformidade com 0 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 3

o0 planejado e o valor destinado

Avaliar 0 andamento e a construcédo das obras em conformidade com o
5.12 planejado e o valor destinado 0 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 4
5.13 | Avaliar o controle da folha de pagamento 0 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 4 100 4,50 050 11,11 4
5.14 | Avaliar o controle dos convénios 0 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 4
5.15 | Avaliar o controle orcamentario 0 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 4
5.16 | Avaliar o controle financeiro 0 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 4
5.17 | Avaliar o controle da arrecadagao de recursos municipais 0 0 0 0 0 0 0 1 25 3 75 4 100 4,75 043| 9,12 4
5.18 | Avaliar o controle fisico e financeiro dos recursos recebidos da Unido 0 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 4 100 4,50 050] 11,11 4
5.19 | Avaliar o controle fisico e financeiro dos recursos recebidos do Estado 0 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 ] 11,11 4
5.20 | Avaliar a aplicacdo dos recursos publicos em materiais de consumo 0 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 3

- - 0 —
591 ﬁ;/glgéﬁo/;;mtrole das compras e servicos de até 10% do valor limite 0 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 4
- - 0 ————

592 Q\é%g%so controle das obras e servi¢os de até 10% do valor limite lei 0 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 12,11 4

Avaliar 0 acompanhamento das licitages para obras, servigos,
5.23 locacdes e aquisicio de bens 0 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 4

Fonte: Dados da Pesquisa

LEGENDA: SI* - Sem Importancia

MI® - Muito Importante
Qp — Quantidade Parcial

QT - Quantidade Total

PI2- Pouco Importante
IR® - Importancia Regular

I* - Importante G — Desvio Padréo

CV — Coeficiente de Varia¢do
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No atendimento das Informagcdes as atividades de Auditoria, pode-se destacar:

e todas as avaliacbes e verificacOes elencadas na tabela 21 sdo possiveis de serem
realizadas com o auxilio das informagdes contabeis e financeiras geradas pelo sistema

de informac&o utilizado pela Controladoria;

e a menor avaliacdo realizada pelos entrevistados sobre as informacdes auxiliarem no
atendimento das atividades de Auditoria foi sobre 73,91% dos indicadores da tabela
21 com valor de 4,50, procedente das avaliacGes realizadas pelos entrevistados, cujas
notas atribuidas estdo aglomeradas dentro dos limites de 0,50 em torno da média e que

mais variaram dentre as avaliagdes realizadas pelos entrevistados sobre os indicadores;

e a maior media, de 4,75, que se refere a 26,09% dos indicadores, é resultado das
avaliacdes realizadas pelos entrevistados cujos valores estédo dentro dos limites de 0,43
em torno dessa média e correspondendo a menor variacdo nas notas atribuidas,

confirmado pelo coeficiente de variacao;

e um dos entrevistados julga ndo ser necessario as informacdes contabeis e financeiras
auxiliarem nas atividades de auditoria, especificamente, a avaliar: o0s balancos
publicados, o controle de custos do municipio, 0 andamento dos servi¢os terceirizados
em conformidade com o planejado e o valor destinado e a aplicagdo dos recursos

publicos em materiais de consumo.

Dentro da Controladoria Municipal, o profissional responsavel pelo setor deve ter o
proposito de certificar a veracidade das demonstracfes financeiras, para fins de pareceres,
pois, por exemplo, para que o Controlador possa repassar 0s processos de despesas ao chefe
do Poder Executivo, tem que serem feitas as analises devidas (amparo legal, documentos
comprobatdrios da existéncia da despesa, despesa orcada no orcamento bem como a
respectiva disponibilidade do valor, etc.) para se poder emitir os pareceres, aprovando com ou
sem ressalva ou reprovando. Processos ndo analisados e repassados para o Poder Executivo
para autorizacdo e pagamento das despesas influenciam na formatacdo de demonstragdes
contabeis que, na realidade, podem néo trazer a visualizagcdo real do que foi gasto para a
aquisicdo ou construcdo de produtos ou bens, bem como de prestacdo de servigos. Assim,

chama-se a atencéo para se evitar desvios, superfaturamentos ou possiveis beneficiamentos.

Nessa mesorregido, pode-se constatar que um dos entrevistados, ao ndo julgar algumas
informagdes como necessarias ao atendimento nos trabalhos de auditoria, estara contribuindo

para que as impurezas na administracao dos recursos publicos ocorram constantemente.
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Mesmo assim, a Mesorregido Central Potiguar foi a que apresentou melhor resultado
em termos de identificacdo do auxilio das informagdes as atividades de Auditoria, bem como
as melhores avaliacbes e 0 maior nimero de informacdes identificadas pelos entrevistados

como necessarias as atividades desenvolvidas.

Comparando-se o0 resultado com as demais mesorregibes, a Mesorregido Central
Potiguar, diante do atendimento das Informacdes as atividades de auditoria da prefeitura,

apresentou:

e 0 melhor resultado com a visualizacdo, por parte de todos os entrevistados, em termos
de identificacdo de todas as informacdes elencadas no auxilio as atividades de

auditoria, ou seja, 100%;

e juntamente com a Mesorregido Oeste Potiguar, o indicador com a segunda maior
média de avaliacdo dentre as maiores das quatro mesorregides que corresponde a 4,75

e o0 item com a maior média dentre as menores médias das mesorregides com 4,50;
e amaior média geral de avaliagdo com 4,57,

e 0 segundo maior numero percentual médio de entrevistados, sendo de 95,65%, que

julgam as informacgdes como necessarias as atividades.

As metas alcancadas pelos municipios da Mesorregido Central Potiguar com o auxilio

das informacGes contabeis/financeiras estdo a seguir elencadas por municipio.
e Municipio “H”:
- desenvolvimento do turismo - eventos culturais, feiras, festas populares; ampliacédo e

melhoria da Infraestrutura turistica; construcdo de infraestrutura turistica adequada as

potencialidades do municipio;

- promocdo social - funcionamento do Conselho Municipal de Assisténcia Social e do
Programa Municipal de Assisténcia Familiar; programas voltados para os idosos,
portadores de necessidades especiais, familias, adolescentes e criancas; contribuigéo a
Casa do Estudante, ao Circulo dos Trabalhadores, ao Conselho Municipal dos Direitos
da Mulher e ao Rotary Clube deste municipio; construcao e reforma de creches, etc;

- auxilio a educacdo - funcionamento do programa transporte escolar; construcéo,
ampliacdo e reforma de unidades de ensino; equipar as unidades; aquisi¢do de 6nibus;

funcionamento de programas; revitalizagdo do sistema de biblioteca publica;
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- desenvolvimento da infraestrutura - construgdo de: galerias pluviais e anéis viarios,
pavimentacdo de ruas e avenidas, quatro ginasios poliesportivos, lagoas de
estabilizacdo, prédios e espagos publicos e restauracdo, adutoras, urbanizacdo dos
bairros; restaurar a sinalizacdo existente e ampliar para toda a cidade; melhoria dos

espacos publicos urbanos;
- extensdo da rede elétrica nas areas urbana e rural;
- apoio ao esporte nas diversas modalidades;

- auxilio a saude - aquisicdo de ambulancias basicas e equipadas com UTI;

construcdo, ampliagdo e reforma de unidades de salde; funcionamento de programas;

Epidemiologia e Controle de Doengas; aquisicio de medicamentos e material

hospitalar; contribuicdo ao consércio intermunicipal de satde;

- qualidade ambiental - aquisicdo de veiculos e equipamentos para podar as arvores,
incentivo a arborizagcdo municipal, ampliacdo do viveiro florestal e a implantagdo de

um museu histérico municipal;

- recursos hidricos - construcdo, reconstrucao e recuperacdo de passagem molhada na
zona urbana e rural; construcdo de cisternas e de pocos tubulares e amazonas na zona
rural; implementacdo do projeto hortas hidropdnicas; construcdo de barragens;
drenagem de Rios e operacionaliza¢do do programa de arborizacdo urbana;

- administracdo geral - elaboracdo de novo plano de carreira, cargos e salarios dos
servidores publicos do municipio; realizacdo de concurso publico; construcdo e
organizacdo do arquivo geral da prefeitura; aquisicdo de veiculos, tratores, maquinas,
implementos e equipamentos para servicos das secretarias; instrumental para equipar a
Secretaria de Administracdo; parcelamento de débitos com o Instituto Nacional de
Seguridade Social; pagamento de sentencas judiciais transitadas em julgado devidas
pelo municipio; pagamento de encargos de dividas com empresas de
telecomunicagdes, servicos de energia elétrica e fornecimento de agua e esgotos;
elaboracdo do PD; informatizacdo das secretarias; reforma e ampliacdo de prédio
antigo da prefeitura; construcdo e melhoria de unidades habitacionais; capacitacdo de

servidores publicos; equipar a banda de musica do municipio;

- lazer - aquisigéo de parques infantis para os bairros; construcéo de areas de lazer nos

bairros da cidade;
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- estradas vicinais - construgéo, recuperacdo e melhoria de trechos de estradas vicinais;

construcdo de travas espacadas para vedar o transito de animais;

- desenvolvimento do setor agropecudrio - apoio ao trabalhador rural através da oferta
de servicos de corte de terra para producdo de culturas regionais; instalacdo e

recuperacgdo de dessalinizadores.
Municipio “I””:
- reforma, ampliagdo, manutencao e funcionamento da Camara Municipal,

- gabinete do prefeito - manutencdo e funcionamento; aquisicdo de equipamentos;
apoio as entidades representativas, as atividades de seguranca e justica e as

associag0es de artes e cultura;

- Secretaria de Administragdo - manutencdo e funcionamento da secretaria;
preservacdo do patrimdnio publico; desenvolvimento do programa de formacéo do

patrimonio do servidor; treinamento e qualificacdo de servidores;

- Secretaria de Planejamento e Finangas - manutencdo e funcionamento da secretaria;
amortizacdo e encargos da divida interna; modernizagdo e fortalecimento da

administracdo publica;

- Secretaria de Meio Ambiente, Agricultura e Abastecimento - manutencdo e
funcionamento; apoio a agricultura familiar; infraestrutura social, modernizacdo e
fortalecimento da administracdo puablica; promocéo e prevencdo a saude animal,
conservacao da biodiversidade e educacdo ambiental; desenvolvimento agropecuario;

atendimento a populagdo carente; sistema de abastecimento d’agua;

- Secretaria de Educacdo, Cultura e Esportes - atividade de apoio administrativo;
expansdo e melhoria da qualidade do ensino; formacéo e qualificacdo de professores;
criagdo e valorizagdo de espacos esportivos e culturais; atendimento a crianca e ao
adolescente; educagdo bésica de qualidade de ensino; apoio a Fundacdo Cultura José

Bezerra Gomes;

- Secretaria de Infraestrutura e Servigos Urbanos - atividade de apoio administrativo;
infraestrutura social; criacdo e valorizacdo de espagos esportivos e culturais; melhoria

da estrutura viaria do municipio;
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- Secretaria de Salude - atividade de apoio administrativo; promogdo e prevencdo a
salde animal; promocdo, prevencao e vigilancia a salde; atendimento a populacéo

carente, a crianga e ao adolescente;

- Secretaria Municipal de Trabalho, Habitacdo e Assisténcia Social - atividade de
apoio administrativo; programa de habitacdo para baixa renda; atendimento a

populacdo carente, a crianga e ao adolescente; infraestrutura social,

- Secretaria de Desenvolvimento Econdémico e Turismo - atividade de apoio
administrativo; infraestrutura social; incentivo a cultura e apoio ao desenvolvimento

industrial;

- Controladoria Municipal e Procuradoria Geral do Municipio - atividade de apoio

administrativo.

Os municipios “H” e “I” tiveram o auxilio das informag¢des contabeis/financeiras no
alcance das metas tracadas por todas as secretarias municipais, sendo que o segundo
municipio foi o Unico dentre os pesquisados desta mesorregido que elenca metas,
estabelecidas para a Controladoria e Procuradoria do municipio, alcancadas com o auxilio das
informac@es ja mencionadas. Este resultado deixa a Mesorregido Central Potiguar como a que
obteve o segundo melhor resultado com 50% dos municipios cujas Controladorias efetuam o
acompanhamento das metas e as informacgdes contdbeis / financeiras auxiliam neste

acompanhamento.

O municipio “J”, conforme o Secretdrio de Finangas da Prefeitura, ndo dispde de
Controladoria que possa realizar o acompanhamento das metas estabelecidas pela Prefeitura,

pois 0 acompanhamento é feito pelas secretarias de forma individualizada.

No municipio “K”, apesar de existir de direito a Controladoria, o0 acompanhamento das

metas é feito pelas secretarias de forma individualizada, pois de fato este setor ndo funciona.
4.3 Mesorregido do Agreste Potiguar

4.3.1 Perfil do profissional responsavel pela Controladoria das prefeituras

Tabela 22: Cargos dos Entrevistados

Cargo Quantidade Percentual (%)
Secretario 1 20
Diretor 0 0
Gerente 0 0
Chefe de Setor 0 0
Outro: Controlador 4 80
TOTAL 5 100

Fonte: Dados da Pesquisa
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Dos profissionais entrevistados, quatro sdo Controladores e um Secretario de Financas,
por ndo existir o setor da Controladoria na Prefeitura “M”. Diante da situagdo de que os
entrevistados para atuarem na Controladoria Municipal devem possuir conhecimentos

especificos, a formacdo académica deve ser evidenciada.

Tabela 23: Formacao académica dos respondentes

Graduacéo
(0]
2° Grau Curso N° Entrevistados
1 Contabeis 1
N Direito 1
1 Técnico Superior de Gestdo Publica -
1 -
Total | 3 - 2

Fonte: Dados da Pesquisa

Dos trés profissionais que marcaram dizendo que possui apenas o 2° grau, dois estdo
cursando o curso Técnico Superior de Gestdo Publica e Ciéncias Contabeis, respectivamente

das prefeituras “L” e “O”.

Perante o resultado da tabela 23, percebe-se que dos profissionais que atuam na
controladoria municipal, 80% deles estiveram preocupados em aprimorar seus conhecimentos

no ambiente académico.

O resultado da pesquisa apresenta maior proporcdo, entre os entrevistados, de
formagdo académica em Ciéncias Contabeis e Gestdo Publica, evidenciando a relagéo dessas

areas ao Controle Interno.

Tabela 24: Idade dos respondentes

Idade (anos) Quantidade Percentual (%)
18 a 30 1 20
31a40 2 40
41a50 1 20
51 a 60 1 20

Mais de 60 0 0
TOTAL 5 100

Fonte: Dados da Pesquisa

Mais da metade dos profissionais, que estdo a frente dos servicos da controladoria,
estdo numa faixa etaria de até 40 anos de idade, o que significa que tém muito a contribuir
com as instituigdes publicas, bem como orientar os profissionais, que estejam em inicio de
carreira nessas prefeituras, nos trabalhos referentes ao controle, tomando por base a Lei 8.213

de 1995 que reza sobre a aposentadoria.
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Tabela 25: Tempo de Trabalho

Tempo Tempo de a,tua}géo no Tempo qle atuacéo na Tempo na funco
(anos) _setor publico p_refeltu ra atual _

Quantidade % Quantidade % Quantidade %

Menos de 2 0 0 2 40 3 60
2ab 1 20 2 40 1 20
5a10 1 20 0 0 0 0
10a15 1 20 1 20 1 20
15a20 1 20 0 0 0 0
20a25 0 0 0 0 0 0
Mais de 25 1 20 0 0 0 0

TOTAL 5 100 5 100 5 100

Fonte: Dados da Pesquisa

Esse resultado demonstra que mais da metade dos profissionais, por ja apresentarem
um tempo de servico a partir de dez anos no setor publico, devem apresentar experiéncia nas
atividades desenvolvidas e inerentes a este setor. Como observado, um dos quatro
profissionais entrevistados deve conhecer muito bem o ambiente de trabalho, as atividades
desenvolvidas e os caminhos a percorrer na prefeitura em que responde como controlador, por
ja apresentarem tempo de servi¢o nesta instituicdo no intervalo de 10 a 15 anos. Para os
demais profissionais ndo se descarta de terem os mesmos conhecimentos embora tenham
tempo de servicgo de até 5 anos na prefeitura onde exercem as suas atividades. Dentre  0s
cinco entrevistados, trés deles apresentam tempo de menos de 2 anos na funcdo, o que nao

corresponde a um periodo significativo.

4.3.2 Controladoria — Existéncia de Direito e de Fato

Quadro 6: Tempo médio de funcionamento da controladoria municipal

Mesorregido do Agreste Potiguar

Municipio Lei de Criacdo da Existéncia de Direito Existéncia de Fato
codificado Controladoria (anos) (anos)
L Lei n® 921/2009 1,9 1,9
M - 0,0 0,0
N Lei n® 278/2009 1,9 1,9
0 Lei n® 1.151/2005 5,0 0,5
P Lei n° 356/2001 9,2 9,2
Média 3,6 2,7

Fonte: Dados da Pesquisa

Na Prefeitura “M”, aplicou-se 0 questionario com o Secretario de Financas, Controle

Orcamentario e Contabil, por ndo existir a Controladoria.
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Na Mesorregido do Agreste Potiguar, o tempo médio de funcionamento da
Controladoria apresenta-se como o 3° em termos de existéncia de direito, e 0 menor de

existéncia de fato.

Dentre as prefeituras que ja tém sua Controladoria implantada, pode-se constatar que a
que apresentou maior precariedade foi a Prefeitura “O”. Embora o profissional demonstrasse
ter seguranca e conhecimento técnico, mas a estrutura fisica ndo o ajudava, pois 0 mesmo nédo
dispde de uma sala especifica, nem secretéria e, para efetuar a analise dos relatorios gerados
pela Secretaria de Planejamento e Financas, se utiliza da sala dessa secretaria. O sistema e 0s
computadores que tém acesso ficam no setor da equipe técnica contabil. O proprio
Controlador afirma que a Controladoria desse municipio ndo recebe a devida atencdo que

deveria existir.

Ao contrario, a Prefeitura “M”, apesar de nao ter sua Controladoria criada, a estrutura
fisica fornece condicdes adequadas para se desenvolver os trabalhos de acompanhamento do
planejamento, execucdo orcamentéria e levantamento do grau de aderéncia entre o que foi
planejado e o realizado, diante das informacdes levantas dos relatdrios financeiros contabeis e
financeiros gerados, contribuindo para as mudancas das atividades, quando necessarias, para a
que todo o planejamento orcamentario seja executado e efetivo para a sociedade, fazendo,

assim, valer a sua fungéo de otimizacao dos resultados.



4.3.3 Identificagdo e atendimento das informacg0es as atividades da prefeitura

Tabela 26: Identificacdo e atendimento das Informagoes as atividades da prefeitura — Mesorregido do Agreste Potiguar
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Desconhe(;? a Avaliagdo feita pelos Respondentes Julga a
Item Informag0es Pertinentes as atividades da Prefeitura n:)rs]flgglgigii%s sit P2 IR® 1 MI5 oT % Média das cv Ilgzggggg?;
(quantidade) op | % |op| 9% |op| % |op| % | op | % Total | Respostas | @ | (%) (quantidade)
1L | Cpeciica (o, educacho,obae, projeloesocas, e L 0 o0 0o 0243 60| 5| 1200 460 |049 1065 5
1.2 | Escrituragdo Contabil - Registros contabeis 0 0 0| 0]|0]|O 0|0 0 5 [100]| 5 100 5,00 0,00 | 0,00 5
1.3 | Plano Diretor 3 0 0|1 ]|25|0| 0| 2|50 1 25 4 100 3,75 1,09 | 29,06 3
14 | Metas do PPA 0 0 ojoj|Jojo|oO0O]|oO 0 5 [100]| 5 100 5,00 0,00 | 0,00 5
1.5 | Metas Fiscais da LDO 0 0 ojo|O0O]O|O0O|1]20 4 80 5 100 4,80 0,40 | 8,33 5
1.6 | Balango Orgamentario 0 0 0 0 0|0 0 0 0 5 100 | 5 100 5,00 0,00 | 0,00 5
1.7 | Execugdo Orgamentaria 0 0 0| 0]|0]|O 0|0 0 5 [100]| 5 100 5,00 0,00 | 0,00 5
1.8 | Balango Financeiro 0 0 0 0 0|0 0 0 0 5 100 | 5 100 5,00 0,00 | 0,00 5
1.9 | Balancgo Patrimonial 0 0 0| 0]|0]|O 0 1| 20 4 80 5 100 4,80 0,40 | 8,33 5
1.10 | Reservas de Contingéncia 1 0 0] 0|0 O 0| 4| 80 1 20 5 100 4,20 0,40 | 9,52 4
Créditos adicionais (as autorizagOes de despesa ndo
1.11 | computadas ou insuficientemente dotadas na Lei de 1 0 0120|0120 3 60 5 100 4,20 1,17 | 27,77 5
Orgamento)
1.12 | Divida Ativa 1 0 ojo0o|0]O0O| O] 3|60 2 40 5 100 4,40 049 | 11,13 5
1.13 | Convénios 1 0 ojo|o0]O0O|O0O|1]20 4 80 5 100 4,80 0,40 | 8,33 5
1.14 | Contratos de servigos terceirizados 0 0 0|0 ]| 0|1 20| 2| 40 2 40 5 100 4,20 0,75 | 17,82 4
1.15 | Licitagdes e Compras 0 0 0|0]|0]|O 0|0 0 5 [100]| 5 100 5,00 0,00 | 0,00 5
1.16 | Receita (geracéo ao recebimento) 0 0 0 0 0|0 0 1] 20 4 80 5 100 4,80 0,40 | 8,33 5
1.17 | Despesa (autorizagéo ao pagamento) 0 0 0|]0]|0]|O 0 1| 20 4 80 5 100 4,80 0,40 | 8,33 5
1.18 | Restos a pagar 0 0 0 0 0|0 0 1] 20 4 80 5 100 4,80 0,40 | 8,33 5
1.19 | Custos dos servicos e obras 1 0 ofO0]JO0O|1|25]0 0 3 75 4 100 4,50 0,87 | 19,25 3
1.20 | Folha de Pagamento 0 0 0 0 0|0 0 1] 20 4 80 5 100 4,80 0,40 | 8,33 4
1.21 | Recursos Recebidos da Uni&o 0 0 ofojoflo|oO0]oO 0 5 100 | 5 100 5,00 0,00 | 0,00 5
1.22 | Recursos Recebidos do Estado 0 0 0 0 01]0 0 1] 20 4 80 5 100 4,80 0,40 | 833 5
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1.23 | Transferéncias de recursos publicos para o setor privado 3 0 0|]0]|0]|O 0| 2| 50 2 50 4 100 4,50 0,50 | 11,11 3
1.24 | Programas Sociais 0 0 0 0 0 0 0 2 40 3 60 5 100 4,60 0,49 | 10,65 5
1.25 | Programas voltados para a Educagéo 0 0 0| 0]|0]|O 0| 2| 40 3 60 5 100 4,60 0,49 | 10,65 5
1.26 | Programas voltados para a Satde 0 0 0|]0]|0]|O 0 1| 20 4 80 5 100 4,80 0,40 | 8,33 5
127 Grau de aderéncia entre oque foi p_IaneJado eo realizado, 0 0 0 0 0 1121 0 0 4 80 5 100 4,60 0,80 | 17,39 5
colaborando para a adogéo de medidas corretivas
1.28 | Gestdo dos Recursos humanos, financeiros e fisicos 1 0 0O|l0|O0O| 240|121 | 20 2 40 5 100 4,00 0,89 | 22,36 4
129 | Os relatorios dispGem de dados ou informagges que 0 o|oflo|o|o|o|2|4]| 3|6 |5 | 10| 460 |049]|1065 5
indiquem a existéncia de possiveis riscos fiscais
Os relatérios dispdem de dados ou informagdes que
1.30 indiquem a existéncia de otimizacéo dos resultados 2 0 010 0] 2]4)17]20 2 40 5 100 4,00 0892236 5
Fonte: Dados da Pesquisa
LEGENDA:

SI* - Sem Importancia
PI2- Pouco Importante
IR? - Importancia Regular

1* - Importante

Qp — Quantidade Parcial
QT — Quantidade Total

GO — Desvio Padrdo
CV - Coeficiente de variagao

MI° - Muito Importante
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Da Tabela 26, pode-se visualizar e entender que:

trés dos cinco entrevistados, nao visualizam informacdes referentes ao Plano Diretor
do municipio nos relatérios gerados pelo sistema contébil e financeiro e dois néo
julgam necessarias ao atendimento das atividades da prefeitura e o pior, um desses trés
ndo sabe o que seja um Plano Diretor e outro o avalia como pouco importante para as

atividades de Controladoria;

0 Controlador que ndo sabe o que seja um Plano Diretor desconhece também a
existéncia de informac0es referentes a custos de servicos e obras e a transferéncias de
recursos publicos para o setor privado, motivos esses que fizeram com que deixasse de

avalia-los;

também sendo o indicador menos identificado nos relatorios, as transferéncias de
recursos publicos para o setor privado, foram argumentados pelos profissionais que as
respectivas prefeituras ndo realizam, no momento, convénios com 6rgaos privados,
além de dois dos entrevistados ndo julgarem esse tipo de informacdo como necessaria

as atividades da prefeitura;

como o segundo menos identificado nos relatdrios, dois dos entrevistados afirmam que
nédo sdo visualizados dados ou informagfes que indiquem a existéncia de otimizacgéo
dos resultados, apesar de todos julgarem como necessdrios ao atendimento das

atividades da prefeitura;

dentre os indicadores elencados por um dos entrevistados como ndo visualizado nos
relatorios, cita-se os créditos adicionais (as autorizacGes de despesa ndo computadas
ou insuficientemente dotadas na Lei de Orgcamento), além de avalia-lo como pouco

importante;

o indicador que obteve menor avaliacio média se refere a informacdo do Plano
Diretor, com 3,75, sendo consequéncia das avaliagdes individuais concentradas dentro
dos limites de 1,09 em torno e que variam mais do que as demais avaliagdes atribuidas

aos outros indicadores da tabela 26;

as informacdes que foram melhores avaliadas se referem a escrituragdo contabil, metas
do PPA, balancos orcamentario e financeiro, execucdo orcamentaria, licitaches e

compras e recursos recebidos da Unido, sendo considerado por todos os entrevistados
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da Mesorregido do Agreste Potiguar como “Muito Importante” as atividades

desenvolvidas pelas prefeituras.

Na Mesorregido do Agreste, duas das trés prefeituras visitadas ndo possuem o Plano
Diretor do Municipio, apesar de que a legislacdo 10.257 o considere como parte integrante do
processo de planejamento municipal, devendo ser utilizado pelas prefeituras para a
formatacdo do PPA, LDO e a LOA, especialmente para 0s municipios que tenham populagao

superior a 20.000 habitantes, sendo o0 caso dos municipios desta mesorregiao.

Quanto as transferéncias de recursos publicos para o setor privado, trata-se de uma
situacdo que se torna importante, quando existe o envolvimento e a colaboracdo mutua tanto
da prefeitura, quanto do setor privado, quando a questdo é voltada para 0 bem comum da

sociedade.

Considerando que um dos objetivos da Controladoria seja a otimizacdo dos resultados
e que no setor publico pode ser visualizado diante da efetividade da destinagdo dos recursos
publicos a sociedade, os relatérios gerados pelos sistemas deveriam fornecer, mas o
acompanhamento dessa efetividade sé é realizado, de forma individualizada, pelas secretarias,

como é caso de duas das prefeituras pesquisadas nessa mesorregiao.

No tocante aos créditos adicionais, esses se tornam necessarios quando, durante a
execucdo orcamentaria, percebe-se a necessidade de mais recursos financeiros para a
concluséo dos servigos ou obras que venham a beneficiar a sociedade. Espera-se que o valor
orcado seja suficiente para o destino, para que se evitem futuras modificacbes no orcamento

previsto.

Comparando os resultados das quatro mesorregides, a Mesorregido do Agreste
Potiguar, em relacdo a identificacdo e o atendimento das informacdes, geradas pelo sistema de

informacdo, as atividades da prefeitura, apresentou:

e 0 segundo melhor resultado em termos de visualizagdo das informagdes voltadas para
o atendimento das atividades da controladoria com o maior numero percentual médio

de entrevistados que visualizam as informacdes, 90%;

e juntamente com a Mesorregido Central Potiguar, os indicadores, com a maior média
de avaliacdo dentre as maiores das quatro mesorregides, correspondendo a 5,00 e o
indicador com a segunda maior média dentre as menores médias das mesorregides,
com 3,75;
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e asegunda maior média geral de avaliacdo com 4,63;

e 0 maior numero percentual médio de entrevistados que julgam as informagbes como

necessarias as  atividades  desenvolvidas  pela  prefeitura, 94,83%.



4.3.4 Caracteristicas das informac@es dos relatorios informatizados

Tabela 27: Caracteristicas das Informagdes dos Relatérios Informatizados — Prefeituras - Mesorregido do Agreste Potiguar
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Desconheco a Avaliacao feita pelos Respondentes Julgaa
Item Caracteristicas das Informacoes Informa(;é_o Al Informagg?\o
nos Relatdrios St PI2 IR® 1 MI® ot | o Media das P cv Necessaria
(quantidade) ¥ | Respostas (%) | (quantidade)
Qp | % | Qp | % [Qp | % |Qp| % [ Qp | % Total
2.1 | S&o detalhadas 0 0 0 0 0 0 0 1 20 | 4 80 5 100 4,80 0,40 | 8,33 5
2.2 | Sdo claras e faceis de entender 1 0 0 0 0 0 0 2 40 3 60 5 100 4,60 0,49 | 10,65 5
2.3 | Sdo atualizadas e confiaveis 1 0 0 0 0 0 0 1 20 4 80 5 100 4,80 0,40 | 8,33 5
2.4 | Oferecem garantia no que se refere a precisao dos calculos 0 0 0 0 0 0 0 2 40 3 60 5 100 4,60 0,49 | 10,65 5
2.5 | Sdo suficientes (sem excesso ou falta de informacéo) 0 0 0 0 0 0 0 2 40 3 60 5 100 4,60 0,49 | 10,65 5
2.6 | Sao relevantes (auxiliam na otimizagao dos resultados) 0 0 0 0 0 0 0 2 40 3 60 5 100 4,60 0,49 | 10,65 4
57 Sa}o_oportunas (fornecidas em tempo hébil ao atendimento das 1 0 0 0 0 0 0 1 20 4 80 5 100 4,80 040| 833 5
atividades)
28 Séo dlqunlblllzadails_em relatorios adequados, com colunas, 1 0 0 0 0 0 0 2 40 3 60 5 100 4,60 0,49 | 10,65 4
tabelas, figuras, graficos e textos de forma organizada
2.9 | Sdo disponibilizadas em relatérios padronizados 0 0 0 0 0 0 0 2 40 3 60 5 100 4,60 0,49 | 10,65 5
2.10 | Séo precisas e especificas ao atendimento da Controladoria 1 0 0 0 0 0 0 1 20 4 80 5 100 4,80 0,40 | 8,33 5
Fonte: Dados da Pesquisa
LEGENDA:

SI* - Sem Importancia
PI2 - Pouco Importante
IR®- Importancia Regular

1* - Importante

Qp — Quantidade Parcial
QT - quantidade Total

O — Desvio Padréo
CV - Coeficiente de Variagdo

MI° - Muito Importante
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A Mesorregido do Agreste Potiguar juntamente com a Central Potiguar foram as que
apresentaram o segundo maior nimero de caracteristicas das informacgdes nédo identificadas
pelos entrevistados no sistema, embora exista diferenca entre as respostas dos profissionais
controladores municipais dessas mesorregides, quando se trata de avaliacdo dessas
caracteristicas e de suas necessidades nos trabalhos desenvolvidos nas Controladorias dos
municipios, tendo, a Mesorregido do Agreste, os melhores resultados.

A menor avaliacdo dada, pelo menos por um dos profissionais, aos indicadores
elencados foi de “Importante”, sendo que para todas as caracteristicas a maioria as classificou
como “Muito Importante”, obtendo média minima de 4,60 e maxima de 4,80. A primeira
média foi resultante das avaliac@es individuais realizadas pelos entrevistados cujas notas estdo
dentro dos limites de 0,49 para mais ou para menos, sendo as avalia¢cdes que mais variaram. A
maior média, por sua vez, procede das avalia¢fes individuais que estdo dentro dos limites de
0,40, sendo as avaliagdes que menos variaram, dentre as avaliagdes atribuidas aos indicadores
da tabela 27.

O Secretario de Financgas, Controle Orgamentario ¢ Contabil da Prefeitura “M”, ¢é o
unico a ndo julgar como necessario que as informac6es a serem utilizadas pela Controladoria
sejam relevantes e disponibilizadas em relatérios adequados, com colunas, tabelas, figuras,
graficos e textos de forma organizada. Talvez, pelo motivo de ndo existir a Controladoria ou
por ndo ter o conhecimento devido sobre a evidenciacdo das informagdes contébeis, cujas
caracteristicas citadas auxiliam para a sua realizacdo, a situacdao possa ser entendida, mas nédo

justificada.

Schmidt e Santos (2006, p. 162) afirmam que a Controladoria, ao personalizar 0s
relatérios de acordo com as necessidades dos gestores, devera se preocupar com a forma das
informacBes que serdo repassadas ao gestores, podendo se utilizar de figuras, graficos, tabelas

que facilitem o entendimento.

Dentre os resultados referentes as caracteristicas das informacdes dos relatorios

informatizados das quatro mesorregides, a Mesorregido do Agreste Potiguar apresentou:

e 0 segundo maior numero percentual medio de entrevistados que visualizam as

caracteristicas nas informacdes, dentre as elencadas, 90%;

e as caracteristicas com a segunda maior média de avaliacdo dentre as maiores das
quatro mesorregides, correspondendo a 4,80 e as com a maior média dentre as

menores médias das mesorregies, com 4,60;
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e amaior média geral de avaliacdo com 4,68;

e 0 maior nimero percentual médio de entrevistados, 96%, que julgam as caracteristicas

das informacBes como necessarias as atividades desenvolvidas pela prefeitura.



4.3.5 Atendimento das informagdes a LEGALIDADE da Prefeitura

Tabela 28: Atendimento das Informagdes a Legalidade da prefeitura — Mesorregido do Agreste Potiguar
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Desconheco a Avaliagéo feita pelos Respondentes Julga a
. N . informacéo nos informacéo
Item Atendimento das Informagdes & Legalidade relatorios sIt P2 IR? 14 MI® ot T% | Média das o %/V Necessaria
i otal | respostas i
(quantidade) p |%| op |%| op | % | op| % | op | % p (%) | (quantidade)
3.1 | Auxiliam na elaboragdo do PPA 0 0 |0 O |O] O 0 2 |40 | 3 | 60| 5 100 4,60 0,49 | 10,65 5
3.2 | Auxiliam no acompanhamento da Execugao do PPA 1 0 [0 O |O| O 0 2 40 3 60 5 100 4,60 0,49 | 10,65 5
33 EGCI’TI(I;D;J acompanhamento da Despesa de Pessoal em relagéo a 0 olololol o 0 2 40 3 60 5 100 4,60 049 | 10,65 4
Permite 0 acompanhamento da destinacéo de recursos para as
3.4 | Secretarias de forma a ndo deixar ultrapassar os limites percentuais 0 0|0l 0 |O]| 1 20 2 40 2 40 5 100 4,20 0,75 | 17,82 5
legais estabelecidos
Apresenta quadro demonstrativo do programa anual de trabalho do
3.5 | Governo, em termos de realizacdo de obras e de prestagdo de 2 0|0l O |O]| O 0 2 40 3 60 5 100 4,60 0,49 | 10,65 3
Servigos
3.6 | Auxilia no acompanhamento da Receita (gerac&o ao recebimento) 0 0 [0 O |O| O 0 2 40 3 60 5 100 4,60 0,49 | 10,65 5
Auxilia no acompanhamento da Despesa (autorizacdo ao
3.7 pagamento) 0 0 |0 O |O] O 0 2 |40 | 3 | 60| 5 100 4,60 0,49 | 10,65 4
Permite acompanhamento dos créditos adicionais (as autorizagdes
3.8 | de despesa ndo computadas ou insuficientemente dotadas na Lei de 0 0|0l 0 |O] 1 20 1 20 3 60 5 100 4,40 0,80 | 18,18 5
Orgamento)
3.9 | Permite acompanhamento dos restos a pagar 0 0|0l O |O]| O 0 1 20 4 80 5 100 4,80 0,40 | 8,33 5
310 Permite acompanhamento da transferéncia dos recursos publicos 3 olololol 1 20 3 60 1 20 5 100 4,00 063 | 1581 3
para o setor privado.
Permitem atender a legislacao(Lei 4320/64,LRF,Decreto
311 15.501/00,Lei n° 10.180/01, Lei 8.666, Resolugdes do TCE-RN, etc). ! o jojojojojo 480|507 480 1040 833 °
Fonte: Dados da Pesquisa

LEGENDA:

SI* - Sem Importancia
PI2 - Pouco Importante
IR®- Importancia Regular

1* - Importante

Qp — Quantidade Parcial
QT - Quantidade Total

O — Desvio Padréo
CV — Coeficiente de Varia¢do

MI® - Muito Importante
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No tocante a legalidade, pode-se efetuar as seguintes consideragdes:

Em 60% das prefeituras, de acordo com os entrevistados, as informacdes, geradas
pelos sistemas de informacdo, ndo permitem acompanhamento da transferéncia dos
recursos publicos para o setor privado. Isso porque as trés prefeituras ndo tém

convénios firmados com 6rgéos do setor privado;

40% das Controladorias municipais ndo dispdem de quadro demonstrativo do
programa anual de trabalho do Governo, em termos de realizacdo de obras e de

prestacdo de servigos e nem julgam necessarios;

Conforme o controlador da Prefeitura “O”, as informagdes contabeis/financeiras ndo
auxiliam no acompanhamento da Execucdo do PPA e nem permitem atender a
legislagdo (Lei 4320/64,LRF, Decreto 3.591/00,Lei n° 10.180/01, Lei 8.666,
Resolucdes do TCE-RN, etc). Situacdo extremamente critica, causada pela falta de
estrutura fisica adequada e atencao por parte do Poder Executivo Municipal para com

a Controladoria deste municipio;

Dois, dentre os cinco profissionais, julgam ndo ser necessario as informacdes
apresentarem quadro demonstrativo do programa anual de trabalho do Governo, em
termos de realizacdo de obras e de prestagdo de servicos, nem permitirem

acompanhamento da transferéncia dos recursos publicos para o setor privado;

Os indicadores referentes as informacdes permitirem o acompanhamento dos restos a
pagar e a atender a legislacdo orcamentaria publica brasileira foram as que obtiveram
maiores médias de avaliacdo, resultantes das avalia¢6es individuais que estdo dentro

dos limites de 0,40 em torno da média 4,80 e que menos variaram;

A menor média de avaliacdo foi do indicador referente a informacdo permitir o
acompanhamento da transferéncia dos recursos publicos para o setor privado.
Avaliacéo que procede das avaliacBes que estdo agrupadas dentro dos limites de 0,63
em torno da média 4,00 e estando dentro dos trés indicadores cujas avaliagfes mais

variaram;

O indicador, cuja informagdo gerada pelo sistema de informacdo utilizado pela
Controladoria permite acompanhar os créditos adicionais, foi 0 que apresentou maior
variacdo das respostas dentre as avaliacbes dos indicadores da tabela 28 pelos

entrevistados, as quais estao dentro dos limites de 0,80 em torno da média de 4,40.
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Tabela 29: Percentual da Despesa com Pessoal em relacao a Receita Corrente Liquida
Mesorregido do Agreste Potiguar

2008 2009
Municipio % da Despesa com Folga para o limite - | % da Despesa com | Folga para o limite

Pessoal 54% Pessoal - 54%
L 55,07 -1,07 56,24 -2,24
M 43,94 10,06 56,32 -2,32
N - - 57,86 -3,86
0 53,33 0,67 61,19 -7,19
P 53,85 0,15 57,88 -3,88

Fonte: Dados da Pesquisa

No exercicio de 2008, apenas um municipio ultrapassa o limite percentual de 54%,
cuja diferenca é de aproximadamente 1,07. J& no exercicio de 2009, todos os municipios
ultrapassam o limite em analise como apresentado na tabela 29 e no gréfico 3, resultado que
classifica a Mesorregido do Agreste Potiguar como a 2% em termos de vezes de ultrapassagem,

pelos municipios, do limite percentual de 54% da despesa com pessoal em relacdo a RCL.

Para o célculo do percentual da despesa com pessoal em relagcdo a RCL do ano 2008,
ndo se localizou os relatorios da Prefeitura “N”, pois ndo estd disponibilizado nos sites do
TCE/RN e do Tesouro Nacional, nem se obteve éxito, quando solicitado do profissional que

esta a frente da Controladoria desse municipio.

Reforca-se que a transparéncia sobre a arrecadacdo de recursos e sua aplicacdo no
setor publico é obrigatoria e, infelizmente, algumas entidades ndo respeitam o que consta na

legislacdo publica brasileira.

A LRF, em seu art. 48, consta que os planos, orcamentos e leis de diretrizes
orcamentarias; as prestacdes de contas e 0 respectivo parecer prévio; o Relatério Resumido da
Execucdo Orcamentéaria e o Relatorio de Gestdo Fiscal; e as versdes simplificadas desses
documentos sdo instrumentos de transparéncia da gestdo fiscal, aos quais serd dada ampla
divulgacao, inclusive em meios eletrénicos de acesso publico.

Grafico 3: Percentual da Despesa com Pessoal em relagdo a Receita Corrente Liquida

Mesorregido do Agreste Potiguar
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Perante as quatro mesorregides, o resultado da Mesorregido do Agreste Potiguar, no
que se refere ao atendimento das informacGes a Legalidade por parte da prefeitura, o resultado
obtido foi:

e 0 terceiro melhor resultado com a visualizacdo das informacdes listadas pelo maior

numero percentual médio de entrevistados, 87,27%;

e 0s indicadores com a segunda maior média de avaliagdo dentre as maiores das quatro
mesorregides, correspondendo a 4,80 e, juntamente com a Mesorregido Central
Potiguar, o indicador com a segunda maior média dentre as menores médias das

mesorregides com valor 4,00;
e asegunda maior média geral de avaliacdo com 4,53;

e 0 segundo maior numero percentual médio de entrevistados, 89,09%, que julgam as

informac6es como necessarias.



4.3.6 Atendimento das informacdes as atividades de CONTROLE

Tabela 30: Atendimento das Informagoes as atividades de Controle das prefeituras — Mesorregido do Agreste Potiguar
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Desconheco a Avaliagdo feita pelos Respondentes Julgaa
Item Atendimento das Informacdes as atividades de Controle ni(;f?glrg?gﬁgs - BI2 IR? * MI® % Média das oV i:ﬂ;%gg;gﬁ?;
(quantidade) QT | Total | respostas | @ | (%) | (quantidade)
Qp | % |Qp | % | Qp | % | Qp | % | Qp | %
4.1 | Auxiliam no controle dos atos e fatos, a priori 1 0 0 0 0 1 20 0 0 4 80 5 100 4,60 0,80 | 17,39 5
4.2 | Auxiliam no controle dos atos e fatos, concomitante 1 0 0 0 0 1 20 1 20 3 60 5 100 4,40 0,80 | 18,18 5
4.3 | Auxiliam no controle dos atos e fatos, a posteriori 0 0 0 0 0 1 20 2 40 2 40 5 100 4,20 0,75 | 17,82 5
44 ﬁe"s’g';'rzrl'gl';aeg:fr‘gso) dos recursos financeiros (evitar 1 olo|o|o|1]20|0]|o0] 4|8/ 5| 100 460 |080] 17,39 5
as |t e te s sevrserooramene, | 3| o o o |0 |1 20| 0| 0|4 |m| 5| w0 | a0 |oso|wm| s
4.6 | S&o Uteis para o controle da execucéo orgamentaria 1 0 0 0 0 1 20 1 20 3 60 5 100 4,40 0,80 | 18,18 5
4.7 | S&o Uteis para controle financeiro 1 0 0 0 0 1 20 0 0 4 80 5 100 4,60 0,80 | 17,39 5
4.8 | S&o Uteis para controle patrimonial 1 0 0 0 0 1 20 1 20 3 60 5 100 4,40 0,80 | 18,18 5
4.9 | Sdo Uteis ao processo de tomada de decisdo 1 0 0 0 0 1 20 1 20 3 60 5 100 4,40 0,80 | 18,18 5
4.10 | Permitem verificar se dgsa‘j;?;g?opm estéo em conformidade 2 olo|lo|o|1]|2]|1|2]3]6|5]| 10| 440 |080| 1818 4
4.11 | Permitem acompanhar as metas do PPA 0 0 0 0 0 0 0 3 60 2 40 5 100 4,40 0,49 | 11,13 5
4.12 | Permitem acompanhar as metas fiscais da LDO 0 0 0 0 0 1 20 3 60 1 20 5 100 4,00 0,63 | 15,81 5
4.13 | Permitem acompanhar as Reservas de Contingéncia 1 0 0 0 0 0 0 3 60 2 40 5 100 4,40 0,49 | 11,13 5
4.14 | Permitem acompanhar a escrituracéo contabil 0 0 0 0 0 1 20 2 40 2 40 5 100 4,20 0,75 | 17,82 5
4.15 | Permitem controle da folha de pagamento 1 0 0 0 0 1 20 1 20 3 60 5 100 4,40 0,80 | 18,18 5
4.16 | Permitem controle da arrecadagao de recursos 0 0 0 0 0 1 20 2 40 2 40 5 100 4,20 0,75 | 17,82 5
4.17 | Permitem controle de convénios 2 0 0 0 0 1 20 1 20 3 60 5 100 4,40 0,80 | 18,18 5
4.18 | Permitem acompanhamento financeiro das obras 1 0 0 0 0 2 40 0 0 3 60 5 100 4,20 0,98 | 23,33 4
4.19 | Permitem acompanhamento dos custos dos servi¢os 2 0 0 0 0 2 50 0 0 2 50 4 100 4,00 1,00 | 25,00 3
420 E)ecrarzg::‘ea:;{?:s‘?gggzr:i”etﬁsdas licitagBes para obras, servigos, 0 ol olo|o|1]20|1]20|3]|6|5]| 10| 440 |0go0| 1818 5
4.21 | Permitem acompanhamento dos contratos de servicos 1 0 0 0 0 1 20 1 20 3 60 5 100 4,40 0,80 | 18,18 5
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terceirizados
492 ESL?;EZ? acompanhamento das atividades relacionadas a 40 20 40 100 4,00 0,89 | 22,36
493 SP;;(Teltem acompanhamento das atividades relacionadas a 40 20 40 100 4,00 0,89 | 22,36
4.24 | Permitem acompanhamento dos programas sociais 60 0 40 100 3,80 0,98 | 25,78
495 g:rglrl]tig? controle fisico e financeiro dos recursos recebidos 20 20 60 100 4,40 0,80 | 18,18
426 Permitem controle fisico e financeiro dos recursos recebidos 20 20 60 100 4.40 0,80 | 18.18
do Estado
. . 1010
497 Permite _controle das compras e servicos de até 10% do valor 25 25 50 100 425 0,83 | 19,51
limite lei 8.666/93
i i 4 0,
4.08 F_‘er_mlte _controle das obras e servigos de até 10% do valor 25 25 50 100 425 0,83 | 19,51
limite lei 8.666/93
Permitem controle fisico e financeiro dos bens de natureza
4.29 permanente 40 20 40 100 4,00 0,89 | 22,36
Fonte: Dados da Pesquisa
LEGENDA:

SI* - Sem Importancia
PI2- Pouco Importante
IR® - Importancia Regular

1* - Importante

Qp — Quantidade Parcial
QT — Quantidade Total

O — Desvio Padréo
CV - Coeficiente de Variagdo

MI® - Muito Importante
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Perante o atendimento das informacdes as atividades de controle das prefeituras, pode-

se constatar que:

O controlador municipal da Prefeitura “P”, em razao de ndo ter conhecimento sobre o
assunto ndo avaliou as informacdes referentes a(o): acompanhamento dos custos dos
servigos, controle das compras e servicos de até 10% do valor limite lei 8.666/93 e das

obras e servicos de até 10% do valor limite lei 8.666/93;

17 dos 29 indicadores elencados foram selecionados, pelo menos por um dos
entrevistados, como ndo permitir, ndo auxiliar ou ndo serem Uteis as atividades de

controle;

Dentre os cinco entrevistados, dois confessaram que as informacBes ndo permitem
verificar se as metas do PPA estdo em conformidade com o Plano Diretor do

Municipio, controle de convénios e acompanhamento dos custos dos servicos;

Os dois profissionais, ao afirmarem que as informagdes ndo permitem o
acompanhamento dos custos dos servicos, também julgam ndo ser necessarias as

atividades de controle;

O profissional responsavel pela secretaria de Financas, Controle Orcamentario e
Contabil da Prefeitura “M” ndo julga necessario que as informagdes geradas pelo
sistema de informacdo contébil/financeiro permitam verificar se as metas do PPA
estdo em conformidade com o Plano Diretor do Municipio;

A menor avaliacdo feita pelos entrevistados onde a maioria dos profissionais
considerou como “Importdncia Regular” foi a situagdo da informagdo permitir
acompanhamento dos programas sociais cuja média foi de 3,80, estando as avaliagdes
individuais concentradas dentro dos limites de 0,98 em torno dessa média e sendo as

que mais variaram diante das avaliacOes feitas sobre os indicadores da tabela 30;

A maior avaliacdo, com média de 4,60, em que a maioria dos entrevistados as
classificou como “Muito Importante” foram as situagdes de a informacgéo auxiliar: no
controle dos atos e fatos, a priori; na gestdo dos recursos financeiros (evitar
desperdicios e erros); na identificacdo de folgas de recursos no orgamento, que podem
ser utilizadas para outros fins; e serem Uteis para controle financeiro. As avaliacdes
individuais desses indicadores estdo concentradas dentro dos limites de 0,80 em torno

da média de 4,60, porém ndo correspondem as avaliagdes que menos variaram;
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e Os indicadores referentes a informacdo permitir acompanhar as metas do PPA e as
Reservas de Contingéncia apresentaram menor variagdo nas avaliacdes realizadas
pelos entrevistados, as quais estdo concentradas dentro dos limites de 0,49 em torno da
média de 4,40;

e Das 29 situacOes de as informagbes auxiliarem as atividades de controle, todos os

entrevistados consideraram que 24 sdo necessarias a estas atividades.

Diante dos pontos expostos, alguns sendo criticos, considera-se lamentavel a situacdo
de alguns profissionais que estdo a frente dos controles municipais, tratar de assuntos como
que se nem houvesse cobranca legal, como a formatacdo do PPA em conformidade com o
Plano Diretor para 0s municipios com populacdo superior a 20.000 habitantes ou até mesmo
ndo valorizar atividades de acompanhamento que sejam de interesse social como
acompanhamento dos programas sociais. Reforca-se que, conforme a LRF, art. 50, § 3° a
Administracdo Publica manterd sistema de custos que permita a avaliacgdo e o

acompanhamento da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial.

Com os sistemas de custos implantados, a Controladoria municipal, além de atender ao
dispositivo legal tera nimeros sobre os custos dos servigos prestados. Assim, o gestor publico
municipal tera em mdos informacdes, fornecidas pelo Controller, que possam decidir sobre
terceirizar o servico ou realizar o proprio servico, pois tera clareza sobre o valor do custo

oferecido a sociedade.

Do quadro 7, que apresenta exemplos de controle de atos e fatos a priori,
concomitante e a posteriori realizados pelas prefeituras da Mesorregido do Agreste Potiguar,

podem-se evidenciar 0s seguintes entendimentos:

e Embora o responsavel pela Secretaria de Financas, Controle Or¢camentério e Contabil
da Prefeitura “M” afirme que as informacdes geradas pelo sistema contabil/financeiro
auxiliem no controle dos atos e fatos a priori, concomitante e a posteriori, ndo soube

fornecer exemplos;

e A Controladoria da Prefeitura “O” ndo realiza os controles prévio e concomitante dos
atos e fatos, apesar de o Controlador julgar necessario o controle em todos os trés
momentos. Tais atitudes geram para a entidade situagcdes de incertezas quanto aos
resultados de uma administracdo. Pois nesta prefeitura ndo se previne nem se impede o

sucesso de atos indesejaveis como erros, desperdicios ou irregularidades, muito menos
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procuram detecta-los, no momento em que os atos administrativos ou fatos contébeis

ocorrem, para que se pudesse permitir a ado¢do de medidas tempestivas de correcao;

o A Prefeitura “P” se destaca com os exemplos fornecidos para os trés momentos de

controle sobre os atos e fatos;

e Perante as formas de controle na Administragdo Publica, o controle de Legalidade é o

mais observado dentre os exemplos.
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Quadro 7: Auxilio das informages informatizadas nos atos e fatos a priori, concomitante e a posteriori — Mesorregido do Agreste Potiguar

Exemplos de Atos e Fatos

Municipio — - —
P a Priori Concomitante a Posteriori
As informacg6es fornecidas proporcionam uma | O sistema também disponibiliza informacBes relacionadas ao | E  possivel ainda obter  informacGes
atuacdo prévia do controle no que diz respeito | acompanhamento da despesa que esta sendo executada, o que | relacionadas a conclusdo das acGes executadas
L a despesa a ser realizada, visualizando de | proporciona ao controle atuar com orientacdes, sugestdes e possiveis | referente a uma determinada despesa, 0 que
antemdo se a mesma esta prevista no | correcBes, desde a solicitacio da mesma pela secretaria ou drgdo | possibilita ao controller dar o seu parecer final,
orcamento, se € ou ndo vidvel sua execugdo | responsavel até a sua liquidacdo, onde uma vez aprovada segue para | apontando possiveis erros ou aprovando a
naquele momento. pagamento. mesma.
M N&o forneceu exemplo N&o forneceu exemplo N&o forneceu exemplo
Os relatérios gerados ddo condicdo para se
poder trabalhar bem as licitagdes, compras, . ~ . - . Consegue-se resultados quanto & efetividade
. ) . o As informagbes disponibilizadas auxiliam no acompanhamento das - N
N obras e servigos, além de evitar atingir os ! dos programas sociais, da educacdo e da
. e despesas continuadas. .
limites prudenciais da despesa com pessoal em salde.
relagdo a Receita Corrente Liquida.
x x Verificagdo da Execucdo Orcamentéria e
0 N&o se trabalha N&o se trabalha . ¢ ¢ ¢
Financeira.
Os relatérios gerados pelos sistemas auxiliam | As informacdes contidas nos relatérios gerados pelo sistema permite o
nas reunides de secretariado onde sdo | acompanhamento da execucdo orcamentéria. No caso da reforma de . x .
. ~ S ) No caso da pavimentacdo das ruas, depois que
apresentadas as previsdes de arrecadacdes | duas pracas deste municipio o recurso € federal e o repasse para a . .
- - - e - x a empresa responsavel por este servico o
proprias e os repasses estaduais e federais para | construtora é feito concomitantemente durante a execugdo e . N
. . ~ o : < ; O executa, a Secretaria de Obras vistoria o
P posterior discussdo sobre a aplicacdo dos | confirmacdo das fases realizadas nesta reforma pelos funcionario da

recursos pelas secretarias, visando sempre, de
acordo com os representantes destas secretarias
e 0 poder executivo, as prioridades para o
municipio.

prefeitura que efetua o acompanhamento in loco autorizando a
Controladoria junto a Secretaria de Finangas a liberar o pagamento. Os
valores destinados ao Pré-jovem (repasse federal) tiveram que ser
complementados pela Prefeitura para que viesse a ser realizado.

servico para posterior pagamento. Nos
relatérios constardo os valores registrados e
como o pagamento foi efetuado.
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Para a Mesorregido do Agreste Potiguar, o resultado referente ao atendimento das
informagBes as atividades de controle das prefeituras, comparando com as demais

mesorregides, foi:

e 0 terceiro melhor resultado com a visualizacdo das informacdes listadas pelo maior

numero percentual médio de entrevistados, 86,21%;

e 0s indicadores com a menor média de avaliacdo dentre as maiores das quatro
mesorregides, correspondendo a 4,60 e o indicador com a menor média dentre as

menores médias das mesorregides com valor 3,80;
e a menor média geral de avaliacdo com 4,30;

e 0 segundo maior numero percentual médio de entrevistados que julgam as

informacdes como necessarias, 97,76%.



4.3.7 Atendimento das informac6es as atividades de AUDITORIA

Tabela 31: Atendimento das Informagdes as atividades de Auditoria da prefeitura — Mesorregido do Agreste Potiguar
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) o o Desconheco a Avaliacio feita pelos Respondentes Julgaa
Item Atendimento das Informa(;oes_as atividades de Auditoria da |nformaf;a_0 ST T R o VIE S Mediad |nf0rma}<;z_:10
prefeitura nos relatdrios QT %0 edia das P CV | Necessaria
(quantidade) | Qp | % | Qp | % |Qp | % | Qp | % | Qp | % Total | respostas (%) | (quantidade)
5.1 | Avaliar os programas sociais 1 0 0 0 0 0 0 3 60 2 40 5 100 4,40 0,49 | 11,13 5
5.2 | Avaliar os programas voltados para a educagdo 1 0 0 0 0 0 0 3 60 2 40 5 100 4,40 0,49 | 11,13 5
5.3 | Avaliar os programas desenvolvidos na salide 1 0 0 0 0 0 0 2 40 3 60 5 100 4,60 0,49 | 10,65 5
5.4 | Verificar a veracidade dos registros contabeis 0 0 0 0 0 0 0 2 40 3 60 5 100 4,60 0,49 | 10,65 5
5.5 | Avaliar os balancos publicados 0 0 0 0 0 0 0 1 20 4 80 5 100 4,80 0,40 | 8,33 4
56 ;/rzrtiiii;:gg: regularidade das contas quanto a legalidade nos atos 0 0 0 0 0 0 0 2 40 3 60 5 100 4,60 049 | 1065 4
5.7 | Avaliar a prestacéo de contas realizado pelo municipio 0 0 0 0 0 0 0 2 40 3 60 5 100 4,60 0,49 | 10,65 5
5.8 | Avaliar o controle do patrimdnio pablico municipal 1 0 0 0 0 1 20 1 20 3 60 5 100 4,40 0,80 | 18,18 5
5.9 | Avaliar o controle de custos do municipio 2 0 0 0 0 1 25 1 25 2 50 4 100 4,25 0,83 | 19,51 4
5.10 | Avaliar as licitagdes da prefeitura 1 0 0 0 0 0 0 1 20 4 80 5 100 4,80 0,40 | 8,33 5
511 Avali_ar 0 andamento do_s servigos terceirizados em conformidade com o 1 0 0 0 0 1 20 2 40 2 40 5 100 420 075 | 17.82 5
planejado e o valor destinado
512 Avaligr 0 andamento e a construgdo das obras em conformidade com o 1 0 0 0 0 1 20 1 20 3 60 5 100 4,40 080 | 1818 5
planejado e o valor destinado
5.13 | Avaliar o controle da folha de pagamento 1 0 0 0 0 1 20 1 20 3 60 5 100 4,40 0,80 | 18,18 5
5.14 | Avaliar o controle dos convénios 2 0 0 0 0 1 20 1 20 3 60 5 100 4,40 0,80 | 18,18 5
5.15 | Avaliar o controle or¢amentério 0 0 0 0 0 0 0 2 40 3 60 5 100 4,60 0,49 | 10,65 5
5.16 | Avaliar o controle financeiro 0 0 0 0 0 0 0 2 40 3 60 5 100 4,60 0,49 | 10,65 4
5.17 | Avaliar o controle da arrecadacéo de recursos municipais 0 0 0 0 0 1 20 1 20 3 60 5 100 4,40 0,80 | 18,18 5
5.18 | Avaliar o controle fisico e financeiro dos recursos recebidos da Unido 0 0 0 0 0 0 0 2 40 3 60 5 100 4,60 0,49 | 10,65 5
5.19 | Avaliar o controle fisico e financeiro dos recursos recebidos do Estado 0 0 0 0 0 0 0 2 40 3 60 5 100 4,60 0,49 | 10,65 5
5.20 | Avaliar a aplicac8o dos recursos publicos em materiais de consumo 0 0 0 0 0 1 20 1 20 3 60 5 100 4,40 0,80 | 18,18 5
591 gzzl(;z; controle das compras e servicos de até 10% do valor limite lei 1 0 0 0 0 0 0 2 50 2 50 4 100 450 050 | 11,11 4
592 g\\égl‘;%; controle das obras e servicos de até 10% do valor limite lei 1 0 0 0 0 0 0 5 50 5 50 4 100 4,50 050 | 11,11 3
593 Avali_ar_ o~acompanhamento das licitagbes para obras, servigos, locagoes 1 0 0 0 0 0 0 2 40 3 60 5 100 4,60 049 | 1065 5
e aquisicéo de bens

Fonte: Dados da Pesquisa

LEGENDA:

SI* - Sem Importancia

PI- Pouco Importante

Qp — Quantidade Parcial
QT - Quantidade Total

IR? - Importancia Regular G — Desvio Padrio

I* - Importante

CV — Coeficiente de Variagdo

MI® - Muito Importante
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Diante da Tabela 31, constatou-se que:

e 0 controle de custos do municipio, das compras e servi¢cos de até 10% do valor limite
lei 8.666/93 e das obras e servicos de até 10% do valor limite lei 8.666/93 foram
avaliados por quatro profissionais em vez dos cinco, pelo motivo de o entrevistado da

Prefeitura “P” ndo ter conhecimento sobre os assuntos relacionados;

e dentre os entrevistados, dois denunciaram que, em seus respectivos ambientes de
trabalho, as informacdes geradas pelos sistemas de informacéo contabil/financeiro ndo

permitem avaliar o controle de custos do municipio nem o controle de convénios;

e 13 dos 23 indicadores elencados sdo denunciados no minimo por um dos entrevistados
como ndo ocorrer nas atividades de auditoria, via informacdo gerada pelos sistemas

contabil/financeiro;

e 8 dos 23 indicadores sdo avaliados por um profissional como “Importancia Regular”

para as atividades de Auditoria;

e 17 dos 23 indicadores elencados sdo votados por todos 0s entrevistados como
necessarias ao atendimento das atividades de auditoria;

e a menor média obtida da avaliacdo feita pelos entrevistados sobre o auxilio das
informagdes nas atividades de Auditoria corresponde a 4,20 referentes a “Avaliar o
andamento dos servicos terceirizados em conformidade com o planejado e o valor
destinado”, resultante das avaliacdes cujos valores estdo concentrados dentro dos
limites de 0,75 em torno da média, porém ndo corresponde ao indicador cujas

avaliacBes mais variaram;

e o indicador, cujas avaliagbes mais variaram por estarem dentro dos limites de 0,83 em
torno da média de 4,25, diz respeito a informacéo permitir avaliar o controle de custos

do municipio;

e a maior média corresponde a 4,80 que se refere a “Avaliar os balangos publicados e as
licitagdes da prefeitura”, sendo consequéncia das avaliagcdes individuais que tiveram
maior concentragdo, menos variaram, estando dentro dos limites de 0,40 para mais ou

para menos.

A auditoria ao se realizar no setor publico deve ser feita por profissionais com

conhecimento técnico e habilidades necessarias para o desenrolar das atividades, além de
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conhecer muito bem a entidade onde opera, evitando-se situagbes como a ocorrida na

Prefeitura “P”.

Quanto a segunda constatacdo, pode-se argumentar que a auditoria interna do Governo
Federal pode atuar em outras esferas de governo. Para isso, basta, por exemplo, que esse
governo efetue o repasse de recurso para ser executado por terceiros, mediante conveénios,
sendo o primeiro responsével pela execugdo delegada e o segundo devendo seguir regras
publicas quando executa projeto por delegacdo do governo, conforme consta no art.70 da
Emenda Constitucional n® 19/1998.

A Constituicdo Federal reforca a segunda constatacdo, quando, em seu art. 74, aborda
que a finalidade da auditoria na Administragdo Publica € comprovar a legalidade e
legitimidade dos atos e fatos administrativos e avaliar os resultados alcangados, quanto aos
aspectos da eficiéncia, eficacia e economicidade da gestdo orcamentaria, financeira,
patrimonial, operacional, contabil e finalistica, bem como na aplicacdo de recursos publicos
por entidades de direito privado.

No tocante ao controle de custos no setor publico, a LRF evidencia: a Administracdo
Publica devera manter sistema de custos que permita a avaliagdo e o acompanhamento da

gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial.

Assim, a Auditoria, dentre as suas atividades de Controle Interno do Poder Executivo
Federal, pode avaliar a gestdo de recursos publicos federais sob a responsabilidade de érgéos
publicos e entidades privadas e apurar atos e fatos ilegais ou irregulares praticados por

agentes publicos ou privados, na utilizacdo de recursos publicos federais.

Comparando o resultado do atendimento das informagdes as atividades de auditoria
das prefeituras com as demais mesorregides, na Mesorregido do Agreste Potiguar constatou-

Se:

e segundo maior numero percentual médio de ndo visualizacdo, por parte dos

entrevistados, em termos de identificacdo da informacdo, sendo de 86,09%);

e 0 indicador com a maior média de avaliagdo dentre as maiores das quatro
mesorregides que corresponde a 4,80 e o indicador com a segunda maior média dentre

as menores médias das mesorregides com 4,20;

e juntamente com a Mesorregido do Leste Potiguar, a segunda maior média geral de

avaliacdo com 4,51;
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e 0 maior numero percentual médio de entrevistados que julgam as informacgdes como

necessarias, 96,30%.

Quanto as metas alcangadas pelas prefeituras municipais da Mesorregido do Agreste
Potiguar com o auxilio das informagdes contabeis/financeiras, estdo a seguir informadas por
dois municipios, correspondendo a 40% dos que compdem a mesorregiao que por sua vez
obtém o terceiro melhor resultado percentual:

e Municipio “M”:
- Camara Municipal - reforma do prédio, reequipamento, manutencao dos servicos;
- Gabinete do Prefeito - aquisicdo de veiculos, equipamentos e material permanente,

manutencdo do gabinete e da procuradoria;

- Secretaria Municipal de Administracdo - aquisicdo de equipamentos e material
permanente, amortizacdo da divida junto ao INSS, manutencdo da secretaria,

pagamento de contribuicdo ao PASEP e de sentencas judiciais trabalhistas;

- Secretaria de Financas e Controle Orcamentario e Contéabil - aquisicdo de

equipamentos e manutencdo da secretaria e da tesouraria;
- Secretaria de Planejamento - manutencéo da secretaria;

- Secretaria de Transporte e Obras - pavimentacdo de ruas e avenidas, construcdo e
reformas de pracas, conservacdo de prédios publicos, pagamento de despesas de
exercicios anteriores, construcdo de area publica, reforma das estradas, aquisicao de
equipamentos e material permanente, manutencdo da secretaria, manutencdo dos

servicos de transportes;

- Secretaria de Saude - aquisi¢do de equipamentos; material permanente e veiculos;
construcdo e ampliacdo do sistema de saneamento basico; contribuicdo para o
consorcio intermunicipal de satde; apoio financeiro aos centros de reabilitacdo de
adultos e psicossocial; manutencdo da secretaria, da satude da familia, dos agentes
comunitarios, da vigilancia sanitaria e epidemiolégica, de satde bucal e da farmacia
bésica;

- Secretaria de Educacdo - aquisicdo de equipamento e material permanente, de
imdveis, de veiculo; construgdo do centro de treinamento de esportes e de quadras
poliesportivas; reforma do campo de futebol; manutencdo do ensino infantil,

fundamental, de jovens e adultos e do ensino especial, do Projeto Creche, dos
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Programas Salario Educacdo, Merenda Escolar e do FUNDEB e a manutengdo da
secretaria; pagamento de sentencas judiciais; programa de transporte escolar; material

esportivo para distribuicdo gratuita e apoio financeiro a eventos culturais;

- Secretaria de Promocao e Assisténcia Social — aquisicdo de equipamentos e material
permanente e de unidade habitacional e barracas, constru¢éo de unidade habitacional,
manutencdo da secretaria, de associagdes, de centros, de conselhos, de programas e da

Vila do Artesdo;

- Secretaria de Agricultura — aquisicdo de equipamento e material permanente,
veiculos e méaquinas pesadas; construcdo, ampliacdo e reforma de matadouro;
construcdo de parques de exposicao e rodeios; ampliacdo do sistema de tratamento e

abastecimento d’agua; manutencdo da secretaria e do sistema de 4gua e esgoto;

- Secretaria de Tributacdo e Arrecadacdo — aquisicdo de equipamentos e material

permanente e a manutencéo da secretaria,;

- Secretaria de Esporte e Lazer — manutengdo da secretaria, da Vila Olimpica e do

Clube dos Servidores;
- Secretaria de Sistema e Tecnologia da Informacdo — manutencdo da secretaria,;

- Secretaria de Turismo e Desenvolvimento Econdmico — aquisi¢do de equipamento e
material permanente, construcdo de complexo religioso e manutencdo da secretaria e

do complexo religioso;
- Secretaria de Licitacdes, Contratos e Compras — manutencdo da secretaria;

- Secretaria de Cultura — aquisicdo de equipamento e material permanente,
manutencdo da secretaria, aquisicdo de material esportivo para distribuigdo esportiva e
apoio financeiro a eventos culturais.

Municipio “O”:

- Secretaria de Agricultura - apoio a grupos produtivos (associagdes de agricultores e

culturais), perfuragdes de trés pocos e aquisicdo de tubulacdes, melhoria do curral do

gado;
- Secretaria de Cultura e Turismo - festejos juninos e desenvolvimento do turismo;

- Secretaria de Educacéo - ampliacdo de quatro escolas, aquisi¢cdo de um microdnibus

para transporte de alunos;
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- Secretaria de Obras - pavimentacao de oito ruas, construcdo de pértico na entrada da
cidade, de pracas, de uma passagem molhada e saneamento bé&sico (conserto de

esgotos), reforma e melhoria de quiosques em uma praca;
- Secretaria de Saude — melhoria do posto de saude.

Os Controladores dos municipios “L”, “N” e “P” afirmam que as informagdes
contdbeis/financeiras auxiliam no acompanhamento de todas as despesas advindas das
secretarias para se alcancar as metas tracadas. Reforcam que o alcance das metas sao
acompanhadas pelas secretarias, conforme suas origens. Para o municipio “N”, de acordo com
a controladora, a meta tracada e acompanhada pela Controladoria é prevenir erros financeiros

e diminuir as despesas.

A meta estipulada pela Controladoria da Prefeitura “N” merece reflexdo. No setor
publico os valores arrecadados sdo para serem aplicados de forma eficiente e eficaz,
almejando a efetividade, perante os resultados gerados e levados a sociedade. N&o se trata de
empresas privadas que buscam sempre o lucro e que para isto em alguns momentos efetuam
cortes de despesas. As prefeituras devem gastar o que arrecadam, mas gastar bem. Assim,
pode-se dizer que no setor pablico, lucro passa a ser resultados positivos para a sociedade

diante de uma gestdo ética e transparente com o bom uso dos recursos publicos.

4.4 Mesorregido do Leste Potiguar

4.4.1 Perfil do profissional responsavel pela Controladoria das prefeituras

Tabela 32: Cargos dos Entrevistados

Cargo Quantidade Percentual (%)
Secretario 0 0
Diretor 0 0
Gerente 0 0
Chefe de Setor 0 0
Outro: Chefe de Departamento de Controle Interno e Auditoria = 1; 1 100
Coordenador do Setor = 1; Controlador(a) = 9.

Fonte: Dados da Pesquisa

Na Mesorregido do Leste Potiguar, todos os municipios tém as suas controladorias
implantadas, sendo dirigidas pelos controladores municipais, 0s quais, por estarem exercendo

cargos de tamanha responsabilidade, devem ter muito cuidado e atencdo quanto ao
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planejamento e execucdo dos trabalhos. Para desempenhar as suas atividades, entende-se que

estes profissionais devam possuir conhecimento e formacao académica especifica.

Tabela 33: Formacao académica dos respondentes

2°Grau Graduagéo Especializacéo Mestrado
c N° c N° c N°®
urso Entrevistados urso Entrevistados urso Entrevistados
Administracdo 4 Gestdo Publica 1 Adn;:]nbllsité’:gao 1
Gestdo Puablica e
Direito 2 Auditoria 1 - -
Governamental
Gestdo Puablica e
1 Contabeis 1 Planejamento 1 - -
Estratégico
Ciéncias 1 Direito Administrativo ; }
Sociais e Gestdo Publica 1
Engenharia da 1 Auditoria e Controle } }
Computacao Interno
1 - - Direito Publico 1 - -
- Direito Trabalhista 1 - -
Total ‘ 2 - 9 6 1

Fonte: Dados da Pesquisa

A Mesorregido do Leste Potiguar é a que apresenta maior percentual em termos de
graduados e especialistas e a unica onde apresenta um mestre, que estdo a frente da
controladoria das prefeituras, bem como a maior diversificacdo de graduacdo. Diante do
resultado da tabela 33, visualiza-se que, dos profissionais que atuam na controladoria
municipal, 90,91% deles estdo preocupados em aprimorar seus conhecimentos no ambiente
académico.

Nessa mesorregidao, novamente, reforca-se a idéia de que, para as atividades
desenvolvidas no setor do controle interno, requerem-se conhecimentos amplos sobre a gestdo
publica, a contabilidade publica e suas especificidades, em razdo do resultado da pesquisa
apresentar maior proporcdo, entre o0s entrevistados, de formacdo académica em
Administracdo, sendo uma administradora com formacdo também em Pedagogia, Contabeis
(um graduado e outro cursando) e Gestdo Publica, evidenciando a relacdo dessas areas ao
Controle Interno.

Tabela 34: Idade dos respondentes

Idade (anos) Quantidade Percentual (%)
18230 1 9,09
31a40 6 54,55
41a50 1 9,09
51a60 2 18,18

Mais de 60 1 9,09
TOTAL 11 100

Fonte: Dados da Pesquisa
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A maioria dos profissionais que responde pelos servi¢os da controladoria estd numa
faixa etaria de 31 a 40 anos de idade, o que significa que tém muito a contribuir com as
instituicOes publicas, bem como orientar os profissionais, que estejam em inicio de carreira
nessas prefeituras, realizando trabalhos referentes ao controle, ja que possam ficar atuando
nessas instituicdes publicas, levando em consideracdo a idade para aposentadoria, no minimo

20 anos, além do tempo de servico.

Tabela 35: Tempo de Trabalho

Tempo Tempo de a:cua}géo no Tempo c_ie atuacdo na Tempo na fungéo
(anos) set_or publico prefeltura atual _
Quantidade % Quantidade % Quantidade %
Menos de 2 2 18,18 5 45,46 6 54,55
2ab 1 9,09 4 36,36 3 27,27
5a10 3 27,27 1 9,09 2 18,18
10a15 1 9,09 0 0,00 0 0,00
15a 20 0 0,00 0 0,00 0 0,00
20 a 25 1 9,09 1 9,09 0 0,00
Mais de 25 3 27,27 0 0,00 0 0,00
TOTAL 11 100,00 11 100,00 11 100,00

Fonte: Dados da Pesquisa

Com excecdo do intervalo de 15 a 20 anos, os profissionais apresentam tempos
distribuidos pelos demais intervalos de tempo relacionados, sendo a maioria até os 10 anos,
bem como também a maioria dos entrevistados apresenta tempo de atuacdo no setor no
intervalo de 5 a 10 e em mais de 25 anos. Esse resultado demonstra que, por ja apresentarem
um tempo de servico consideravel no setor publico, devem apresentar experiéncia nas

atividades desenvolvidas e inerentes a este setor.

Entre as faixas etarias, a que apresenta maior percentual corresponde aos entrevistados
que apresenta menos de dois anos de atuacdo na prefeitura onde desempenha as suas
atividades referentes a Controladoria, um dos quatro profissionais entrevistados deve
conhecer muito bem o ambiente de trabalho, as atividades desenvolvidas e os caminhos a
percorrer na prefeitura em que responde como controlador, por ja apresentarem tempo de
servigo nesta instituicdo superior a 20 anos. Quanto aos demais profissionais, ndo se descarta
a possibilidade de esses até terem 0s mesmos conhecimentos, embora tenham tempo de

servigo no intervalo de 2 a 10 anos na prefeitura em que exercem as suas atividades.

A experiéncia profissional se adquire com muita leitura e préatica sobre as atividades
desenvolvidas no decorrer de um consideravel tempo. Dentre os entrevistados, 54,55% deles

apresentam tempo na funcdo de menos de 2 anos o que significa que mais da metade dos
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entrevistados desta mesorregido sdo novos no desenvolvimento das atividades relacionadas a

Controladoria municipal.

4.4.2 Controladoria — Existéncia de Direito e de Fato

Quanto ao tempo de funcionamento da Controladoria na Mesorregido do Leste

Potiguar, tem-se o resultado no quadro 8.

Quadro 8: Tempo médio de funcionamento da controladoria municipal

Mesorregido do Leste Potiguar

Municipio Lei de Criacdo da Existéncia de Direito Existéncia de Fato

Codificado Controladoria (ano) (ano)
Q Lei Complementar n° 031/2001 10,0 10,0

R Lei Complementar n° 008/2002 8,1 8,1

S Lei n° 984/2001 9,8 9,8

T Lei n° 1.520/2009 1,9 19

U Lei n° 1.326/2007 4,0 4,0

\% Lei Complementar n°® 005/2006 4.4 4.4

W Lei n° 541/2005 5,4 6,5

X Lei Complementar n° 04/2006 4,7 4,7

Y Lei n° 016/2009 1,3 1,3

Z Lei Complementar n°® 559/2009 1,1 1,8

AA Lei 879/2005 5,1 4,1

Média 5,1 51

Fonte: Dados da Pesquisa

A Mesorregido do Leste Potiguar é a que apresenta a maior média de tempo de cria¢do
da controladoria nos municipios, tanto em termos de Existéncia de Direito como de Fato,
sendo a unica mesorregido do Rio Grande do Norte onde todos os municipios com populacédo
superior a 20.000 habitantes dispdem de Controladoria Municipal criada mediante legislacao

e em exercicio.

Nessa mesorregido, chama-se a atengdo para a Prefeitura “T” que aprovou a criagdo da
Assessoria de Controle Interno em maio de 2001, passando a funcionar em julho do mesmo
ano. Em 06 de fevereiro de 2009, com a reorganizagdo administrativa, mediante a lei n°
1.520/2009, na prefeitura, o setor de Assessoria de Controle Interno passou a ter outra

denominagdo sendo a Controladoria Municipal.

A proximidade dos municipios a capital, onde funciona o Tribunal de Contas do
Estado do Rio Grande do Norte, os diversos cursos ofertados por esse 6rgao, por exemplo,

deve influenciar na criagdo das Controladorias ha um consideravel tempo.



4.4.3 Identificagdo e atendimento das informacGes as atividades da prefeitura

Tabela 36: Identificacdo e atendimento das Informagdes as atividades da prefeitura — Mesorregido do Leste Potiguar
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Desconheco a Avaliacdo feita pelos Respondentes Julgaa
. . N i . Informacéo Média Informagéo
Item | Informagdes Pertinentes as atividades da Prefeitura nos Relatrios SIt P2 IR? 14 MIS oT % e o cv Necessaria
(quantidade) |Qp| % |Qp| % |Qp| % |Qp| % |Qp| % Total Respostas (%) (quantidade)
Indicadores gerenciais para avaliar o desempenho de
1.1 | areas especificas (saude, educacéo, obras, projetos 2 0 0 1190 | 1 9,09 | 4 [3636| 5 | 4545 | 11 100 4,18 0,94 | 22,38 11
sociais, etc.)
1.2 | Escrituragdo Contabil - Registros contabeis 1 0 0 0 0 2 1818 | 4 |3636| 5 | 4545 | 11 100 4,27 0,75| 17,55 11
1.3 | Plano Diretor 4 0 0 2 11818 1 9,09 | 4 [3636| 4 | 3636 | 11 | 100 3,91 1,08| 27,71 7
1.4 | Metas do PPA 2 119090 0 0 0 2 |11818| 8 | 72,73 | 11 | 100 4,45 1,16 | 25,98 10
1.5 | Metas Fiscais da LDO 2 1909 | 0 0 0 0 4 136,36 6 54,55 | 11 100 4,27 1,14 | 26,57 11
1.6 | Balango Orgamentario 1 0 0 0 0 0 0 3 12727| 8 72,73 | 11 100 4,73 045| 942 11
1.7 | Execugdo Orgamentaria 0 0 0 0 0 1 9,09 | 3 [2727| 7 | 6364 | 11 100 4,55 0,66 | 14,42 11
1.8 | Balanco Financeiro 1 0 0 0 0 1 9,09 2 |1818| 8 | 72,73 | 11 100 4,64 0,64 | 13,86 11
1.9 | Balanco Patrimonial 2 0 0 0 0 1 9,09 | 5 [4545| 5 | 4545 | 11 100 4,36 0,64 | 14,73 10
1.10 | Reservas de Contigéncia 4 119091 (909]| 0 0 4 13636| 5 | 4545 | 11 | 100 4,00 1,28 | 31,98 9
Créditos adicionais (as autorizagOes de despesa ndo
1.11 | computadas ou insuficientemente dotadas na Lei de 3 0 0 1 (90| 0 0 5 (4545| 5 | 4545 | 11 100 4,27 0,86 | 20,18 9
Orgamento)
1.12 | Divida Ativa 4 0 0 2 11818 1 9,09 3 12727 5 | 4545 | 11 100 4,00 1,13 | 28,20 8
1.13 | Convénios 2 119090 0 1 9,09 | 4 [3636| 5 | 4545 | 11 | 100 4,09 1,16 | 28,46 10
1.14 | Contratos de servigos terceirizados 2 119090 0 0 0 4 136,36| 6 | 5455 | 11 100 4,27 1,14 | 26,57 11
1.15 | LicitagBes e Compras 2 1 (900 0 0 0 119091 9 | 8182 | 11 100 4,55 1,16 | 25,46 11
1.16 | Receita (geracéo ao recebimento) 2 0 0 0 0 3 | 2727 | 2 |1818| 6 | 5455 | 11 100 4,27 0,86 | 20,18 10
1.17 | Despesa (autorizacéo ao pagamento) 0 0 0 0 0 0 0 3 |2727| 8 | 7273 | 11 100 4,73 045| 942 11
1.18 | Restos a pagar 0 190 | 0 0 0 0 2 11818| 8 | 72,73 | 11 100 4,45 1,16 | 25,98 10
1.19 | Custos dos servigos e obras 3 1909 | 0 0 0 0 312727 7 | 6364 | 11 100 4,36 1,15| 26,35 9
1.20 | Folha de Pagamento 3 119090 0 0 0 3 (2727 7 | 6364 | 11 | 100 4,36 1,15| 26,35 11
1.21 | Recursos Recebidos da Unido 2 0 0 0 0 2 (1818 | 2 (1818| 7 | 6364 | 11 100 4,45 0,78 | 17,56 11
1.22 | Recursos Recebidos do Estado 2 0 0 0 0 2 1818 | 2 |1818| 7 | 63,64 | 11 100 4,45 0,78 | 17,56 11
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1.23 grrﬁ/”ajgrem'as de recursos piblicos para o setor 6 3 |2727| 0| 0 9,09 18,18 4545 | 11 | 100 | 355 |1,67| 47,14 9
1.24 | Programas Sociais 3 11909 | 1 |0909 9,09 9,091 6364 | 11 | 100 4,09 1,38 | 33,70 9
1.25 | Programas voltados para a Educagédo 3 0 0 2 118,18 0 27,27 54,55 | 11 100 4,18 1,11 | 26,62 10
1.26 | Programas voltados para a Saude 2 1909 | 2 |1818 0 18,18 54,55 | 11 100 391 1,44 | 36,92 9
Grau de aderéncia entre o que foi planejado e o
1.27 | realizado, colaborando para a adogédo de medidas 3 1 (909 | 11909 0 45,45 36,36 | 11 100 391 1,24 | 31,72 9
corretivas
1.28 | Gestdo dos Recursos humanos, financeiros e fisicos 3 1119090 0 0 36,36 54,55 | 11 100 4,27 1,14 | 26,57 9
1.9 | Os relatrios dispdem de dados ou informacdes que 7 1]900| 0] o 9,09 9,001 7273 | 11 | 100 | 436 |123] 2811 10
indiquem a existéncia de possiveis riscos fiscais
130 | Os relatérios dispoem de dados ou informagges que 10 1909|1909 0 27,27 5455 | 11 | 100 409 |131] 32,05 10
' indiquem a existéncia de otimizagédo dos resultados ! ! ’ ’ ' ' '
Fonte: Dados da Pesquisa
LEGENDA:

SI* - Sem Importancia
PI2- Pouco Importante

IR® - Importancia Regular

1* - Importante

MI® -

Qp — Quantidade Parcial
QT — Quantidade Total

6 — Desvio Padrdo
CV - Coeficiente de Variagdo

Muito Importante
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No tocante a Identificagdo e atendimento das Informacdes as atividades das prefeituras

da Mesorregido do Leste Potiguar, os resultados foram:

Todos os entrevistados visualizam informacgdes, nos relatérios gerados pelo sistema
contébil/financeiro, que dizem respeito a: execucdo orcamentéria; despesa, em todas

as suas fases; e restos a pagar,

As informag¢fes menos visualizadas pelos entrevistados sdo as que se referem a:
otimizacdo dos resultados; possiveis riscos fiscais; e transferéncias de recursos
publicos para o setor privado, respectivamente, com 90,91%, 63,64% e 54,55%

indicacdes;

As informacg6es que obtiveram melhor avaliagdo como pertinentes as atividades da
prefeitura correspondem ao “Balanco Orcamentério e a Despesa”, em todas as suas
fases, sendo resultado das avaliacGes realizadas pelos profissionais que menos
variaram, de um entrevistado para outro, cujos valores atribuidos se concentram
dentro dos limites de 0,45 em torno da média de 4,73; e a que obteve menor avaliacao,
diz respeito a “transferéncias de recursos publicos para o setor privado”, cujas
avaliacdes individuais foram as que mais variaram, estando nos limites de 1,67 em

torno da média de 3,55;

16 das 30 informacgdes foram consideradas, pelo menos por um dos entrevistados,
como “Sem Importancia” as atividades da prefeitura, sendo a informagao referente a
“transferéncias de recursos publicos para o setor privado” que teve 0 maior niumero de
indicacdes ao avalid-la nesse nivel. Situacdo critica e negativa para entidade, por ter

profissionais com este tipo de concepcao;

40% das informacOes elencadas sdo julgadas por todos os entrevistados como

necessarias ao atendimento das atividades da prefeitura;

A informagdo menos indicada pelos entrevistados como necessaria as atividades da
prefeitura foi a referente ao Plano Diretor, pois quatro dos entrevistados a consideram
como desnecessaria, mesmo numero que ndo identifica a mesma informacdo nos

relatorios gerados.

O Cenério demonstra preocupacdo com algumas prefeituras, pois o0 que se percebe é

gue existe controlador municipal ndo dando importancia a pontos tratados e cobrados na

legislagdo orgcamentéria publica brasileira como as Metas do PPA e as Licitacfes e compras,
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nem a informagdes que auxiliem na determinacdo dos custos dos servicos e obras ou a

contratos de servicos terceirizados.

Além disso, preocupa o fato de controladores julgarem documento, como o Plano
Diretor do Municipio, que deve ser utilizado para a formatacdo do PPA, da LDO e da LOA,
como desnecessario as atividades desenvolvidas pela Controladoria conjuntamente com a

prefeitura.

A Controladoria no setor publico deve assessorar o Poder Executivo, e, para isso,
através dos relatorios gerados pelo sistema, realiza atividades de auditoria, para posterior
correicdo, prevengdo e combate aos desvios e riscos com a intencdo de otimizar os resultados.
Conforme dez controladores municipais, nos relatérios gerados pelo sistema, ndo existe a
evidéncia de dados ou informacdes que indiquem a existéncia de otimizacao dos resultados, e,
de acordo com sete dos onze entrevistados, os relatérios ndo dispdem de dados ou
informacgdes que indiquem a existéncia de possiveis riscos fiscais.

Das quatro mesorregides, a Mesorregido do Leste Potiguar, em relacdo a identificacdo
e atendimento das informacdes, geradas pelo sistema de informacdo, as atividades da

prefeitura, apresentou:

e 0 pior resultado em termos de visualizacdo das informacGes voltadas para o
atendimento da controladoria com o maior nimero percentual médio de entrevistados

que ndo visualizam as informacgdes, 24,55%;

e 0s indicadores com a menor média de avaliacdo dentre as maiores das quatro
mesorregides, correspondendo a 4,73 e o indicador com a menor média dentre as

menores médias das mesorregides, com 3,55;
e amenor média geral de avaliacdo com 4,27;

e 0 segundo maior numero percentual médio de entrevistados que julgam as

informacdes como necessarias as atividades desenvolvidas pela prefeitura, 90,61%.



4.4.4 Caracteristicas das informac@es dos relatorios informatizados

Tabela 37: Caracteristicas das Informagdes dos Relatdrios Informatizados — Prefeituras - Mesorregido do Leste Potiguar
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Desconheco a Avaliacdo feita pelos Respondentes Julgaa
It c teristicas das Inf . Informacéo Informagéo
em aracteristicas das InformagGes nos Relatérios Sit PI2 IR 1 MI° or % | Média das o cv Necessaria
(quantidade) | op | % |Qp | % |Qp| % |Qp| % |Qp| % Total | Respostas (%) | (quantidade)
2.1 | Séo detalhadas 1 0 0 0 0 2 1818 | 3 | 2727 | 6 |5455| 11 | 100 4,36 0,77 | 17,68 9
2.2 | Séo claras e faceis de entender 1 0 0 0 0 1 9,09 6 | 5455 | 4 | 3636 | 11 100 4,27 0,62 | 14,43 9
2.3 | Séo atualizadas e confiaveis 1 0 0 0 0 0 0 7 | 6364 4 |3636 | 11 100 4,36 0,48 | 11,02 9
24 glecruel‘;esm garantia no que se refere a precisdo dos 2 o|lo|o]| o 2 |1818| 3 |2727| 6 |5455| 11 | 100 4,36 0,77 | 17,68 9
o5 | S0 suficientes (sem excesso ou falta de 1 0| o0 1 |909| 2 |1818| 6 |5455| 2 |1818 | 11 | 100 | 382 | 083 | 21,82 9
informacio)
26 | SAo relevantes (auxiliam na otimizagao dos 2 o|o|o|o| 2]|1818| 4 |3636| 5 [4545| 11 | 100 | 427 | 075 | 17,55 9
resultados)
Séo oportunas (fornecidas em tempo habil ao
2.7 atendimento das atividades) 2 0 0 1 1909| 2 | 1818 | 4 | 3636 | 4 | 3636 | 11 | 100 4,00 0,95 | 23,84 9
Séo disponibilizadas em relatdrios adequados, com
2.8 | colunas, tabelas, figuras, gréficos e textos de forma 3 1 /909 1 (909 1 9,09 5 | 4545 | 3 | 2727 | 11 100 3,73 1,21 | 32,54 8
organizada
2.9 | Séo disponibilizadas em relatérios padronizados 0 0 0 1 ]909| 1 9,09 4 3636 | 5 | 4545 | 11 100 4,18 0,94 | 22,38 10
Sao precisas e especificas ao atendimento da
2.10 Controladoria 2 0 0 0 0 2 1818 | 4 | 3636 | 5 |4545| 11 | 100 4,27 0,75 | 17,55 9
Fonte: Dados da Pesquisa

LEGENDA:

SI* - Sem Importancia
PI2- Pouco Importante
IR® - Importancia Regular

I* - Importante

Qp — Quantidade Parcial
QT — Quantidade Total

G — Desvio Padrdo

MI® - Muito Importante

CV — Coeficiente de Variagdo
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Diante das caracteristicas das informacgdes geradas pelos sistemas de informacéao
utilizados na Mesorregido do Leste Potiguar, evidenciou-se que, de acordo com 0s

Controladores municipais:

e “As informacgdes disponibilizadas em relatorios padronizados™ ¢ a Uinica caracteristica
das informacbes predominante em todas as Controladorias Municipais dessa
mesorregido que tém populacdo superior a 20.000 habitantes, apesar de apenas um dos

interrogados ndo julgar necesséria tal caracteristica;

e 27,27% das Controladorias ndo dispdem de informaces disponibilizadas em relatérios
adequados, com colunas, tabelas, figuras, graficos e textos de forma organizada nem
julgam como necessérias as atividades desenvolvidas, sendo a caracteristica com
menor média de avaliacdo com 3,73 e a Unica, nesta mesorregidao, onde um dos
interrogados a avalia sem importancia. Esta avalia¢do origina-se dos valores atribuidos
que estdo nos limites de 1,21 em torno da média de 3,73, sendo as avaliagfes que mais
variaram dentre as avalia¢fes dos indicadores da tabela 37;

e As caracteristicas das informacdes melhores avaliadas dizem respeito a serem
detalhadas, atualizadas e confidveis, e oferecerem garantia no que se refere a precisdo
dos célculos, todas com media de 4,36, sendo as duas primeiras visualizadas por 10
dos 11 entrevistados e a terceira por 9, além de 81,82% dos entrevistados julgarem
como necessarias as atividades desenvolvidas. Dessas caracteristicas, as atualizadas e
confiaveis foram as avaliadas mediante respostas que apresentou maior concentracao,
menos variagdo com avaliacdes que se encontram nos limites de 0,48 em torno da
média de 4,36;

¢ Diante das demais mesorregides, essa foi a que teve, em termos de caracteristicas das
informagdes, a menor média dentre todas as menores médias, no caso 3,73 e a menor

média dentre todas as maiores, no caso 4,36.

Nos trabalhos desenvolvidos na Controladoria municipal, a padronizacdo da
disposi¢éo das informagdes torna-se necessaria para que todos os profissionais possam falar a
mesma linguagem, contribuindo para a comunicacgéo, interna e externa ao orgao, fluir bem e
facilitar o entendimento. A disposicdo das informac6es em graficos, colunas, tabelas, figuras,

etc, facilita o entendimento dos usuarios sobre o desempenho da gestao.

O detalhamento da informacdo torna-se necessario quando se precisa, para que O

usuério especifico, que necessitara da informacdo, possa entendé-la e auxilia-lo no
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levantamento de evidéncias para suas tomadas de deciséo. A clareza e a confiabilidade da
informacdo evita interpretacOes indesejadas, deixa o analista seguro, contribuindo para

decises corretas que almeja por resultados otimizados.

Perante os resultados referentes as caracteristicas das informac6es dos relatdrios

informatizados das quatro mesorregides, a Mesorregido do Leste Potiguar apresentou:

e 0 menor numero percentual médio de entrevistados que visualizam as caracteristicas

da informacéo, com 86,36%;

e as caracteristicas com a menor média de avaliacdo dentre as maiores das quatro
mesorregides, correspondendo a 4,36 e a com a menor média dentre as menores

médias das mesorregides, com 3,73;
e amenor média geral de avaliacdo com 4,15;

e 0 terceiro maior nimero percentual médio de entrevistados, 81,82%, que julgam as
caracteristicas da informacdo como necessarias as atividades desenvolvidas pela

prefeitura.



4.4.5 Atendimento das informagdes a LEGALIDADE da prefeitura

Tabela 38: Atendimento das Informagdes a Legalidade da prefeitura — Mesorregido do Leste Potiguar
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Desconheco a Avaliacao feita pelos Respondentes Julgaa
. N . informacéo ] informagcédo
Item Atendimento das Informacdes a Legalidade nos relatérios SE P2 IR? 4 MIS oT % | Média das o cv Necessaria
(quantidade) | Qp | % | Qp | % | Qp | % |Qp| % |Qp| % Total | respostas (%) | (quantidade)
3.1 | Auxiliam na elaboragdo do PPA 1 1 1909| 1 |909| O 0 3 | 2727 | 6 | 5455 | 11 | 100 4,09 1,31 32,05 10
3.2 | Auxiliam no acompanhamento da Execugéo do PPA 2 1 (909 O 0 0 0 3 | 2727 | 7 | 6364 | 11 100 4,36 1,15 | 26,35 11
33 Perm~|te 0 acompanhamento da Despesa de Pessoal em 2 0 0 0 0 0 0 6 | 5455 | 5 | 4545 | 11 100 4,45 0,50 | 11,18 9
relacdo a RCL (%)
Permite 0 acompanhamento da destinagdo de recursos para
3.4 | as secretarias de forma a ndo deixar ultrapassar os limites 1 0 0 1 |909| O 0 4 13636 | 6 | 5455 | 11 100 4,36 0,88 | 20,20 10
percentuais legais estabelecidos
Apresenta quadro demonstrativo do programa anual de
3.5 | trabalho do governo, em termos de realizagéo de obras e de 3 1 (909 O 0 1 [(909| 4 |3636| 5 | 4545 | 11 100 4,09 1,16 | 28,46 9
prestacdo de servigos
36 Auxn_la no acompanhamento da Receita (geracdo ao 2 0 0 0 0 0 0 5 | 4545 | 6 | 5455 | 11 100 4,55 0,50 | 10,95 10
recebimento)
37 Auxilia no acompanhamento da Despesa (autorizacdo ao 0 0 0 0 0 0 0 5 | 4545 | 6 | 5455 | 11 100 4,55 0,50 | 10,95 10
pagamento)
Permite acompanhamento dos créditos adicionais (as
3.8 | autorizagdes de despesa ndo computadas ou 2 0 0 0 0 3 |273| 2 | 1818 | 6 | 5455 | 11 100 4,27 0,86 | 20,18 9
insuficientemente dotadas na Lei de Or¢camento)
3.9 | Permite acompanhamento dos restos a pagar 0 0 0 0 0 1 (909| 3 | 2727 | 7 | 6364 11 100 4,55 0,66 | 14,42 10
310 Pgrmlte acompanhamen_to da transferéncia dos recursos 5 1 |909]| o 0 3 |273| 2 | 1818 | 5 | 4545 | 11 100 301 124 | 3172 8
publicos para o setor privado.
Permitem atender a legislacéo (Lei 4320/64,LRF,Decreto
3.11 | 3.591/00,Lei n° 10.180/01, Lei 8.666, Resolugdes do TCE- 1 0 0 0 0 0 0 3 2727 8 | 7273 | 11 | 100 4,73 0,45 9,42 10
RN, etc).

Fonte: Dados da Pesquisa

LEGENDA:

SI* - Sem Importancia

PI?- Pouco Importante

Qp — Quantidade Parcial
QT — Quantidade Total

IR® - Importancia Regular G — Desvio Padrio

I* - Importante

CV - Coeficiente de Variagdo

MI° - Muito Importante
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Da tabela 38, foram evidenciadas as seguintes informagdes:

Duas controladorias municipais ndo visualizam informac6es nos relatérios gerados
pelos sistemas de informagao que permitam o acompanhamento da Despesa de Pessoal
em relagdo a RCL, apesar de nove municipios, pelo menos em um exercicio, terem

ultrapassado o limite dessa despesa, conforme consta na Tabela 39;

Em todas as controladorias municipais dessa mesorregido, que sdo objetos do estudo,
as informacdes geradas pelos sistemas de informacéo auxiliam no acompanhamento de
todas as despesas geradas em todas as suas fases, bem como dos restos a pagar quando
existentes, porém um dos interrogados julga desnecessario que as informacGes

permitam estes acompanhamentos;

45,45% dos entrevistados ndo visualizam nos relatorios das respectivas cinco
controladorias municipais informagdes que permitem o0 acompanhamento da
transferéncia dos recursos publicos para o setor privado. Dentre as cinco prefeituras
apenas uma ndo tem valores alocados na conta “Transferéncias a Instituicdes Privadas

sem Fins Lucrativos”, conforme Balango Orgamentario Consolidado publicado;

No atendimento das informacdes a Legalidade da Prefeitura: o indicador melhor
avaliado foi o referente a informagdo Permitir atender a legislagdo (Lei 4320/64, LRF,
Decreto 3.591/00, Lei n° 10.180/01, Lei 8.666, Resolu¢cbes do TCE-RN, etc.) com uma
média de 4,73, mesmo sendo considerado por um dos controladores como
desnecesséria, apresentando menor variacdo nas avaliacbes realizadas pelos
entrevistados cujos valores atribuidos se agrupam dentro dos limites de 0,45 em torno
da média; e o indicador que obteve menor média diz respeito a informacdo permitir o
acompanhamento da transferéncia dos recursos publicos para o setor privado, com
uma média de 3,91, além de ser considerado como desnecessaria, por trés dos

profissionais que respondem pela Controladoria Municipal;

A maior variacdo entre as respostas dos entrevistados corresponde a avaliacdo do
indicador referente ao auxilio das informac6es geradas pelo sistema de informacéo na

elaboragdo do PPA, com limites de 1,31 em torno da media de 4,09;

Todos os entrevistados julgam como necessario que as informacgdes auxiliem no
acompanhamento da Execucdo do PPA, porém o Coordenador de Controle Interno do
municipio “R”, cuja formagdo académica ¢ em Engenharia da Computagao, avalia tal

situacdo como sem importancia para as atividades desenvolvidas na Controladoria
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desse municipio, uma vez que as atividades e as informacdes relacionadas ao PPA,
nesse municipio, sdo trabalhadas pela Secretaria de Planejamento Municipal, mas ao

mesmo tempo julga como necessaria aos trabalhos da prefeitura como um todo.

Tabela 39: Percentual da Despesa com Pessoal em relacao a Receita Corrente Liquida
Mesorregido do Leste Potiguar

o 2008 2009
Municipio o5 da Despesa com | Folga para o limite - | % da Despesa com | Folga para o limite -
Pessoal 54% Pessoal 54%
Q 47,25 6,75 59,27 -5,27
R 43,90 10,10 52,19 181
S 56,96 -2,96 56,59 -2,59
T 53,31 0,69 67,09 -13,09
U 55,42 -1,42 60,93 -6,93
V 56,38 -2,38 57,56 -3,56
W 64,18 -10,18 65,88 -11,88
X 47,84 6,16 54,79 -0,79
Y 47,79 6,21 56,67 -2,67
Z 47,27 6,73 62,41 -8,41
AA 46,35 7,65 55,78 -1,78

Fonte: Dados da Pesquisa

A Mesorregido do Leste Potiguar foi a que apresentou o resultado mais agravante em
termos de numeros de municipios que transgrediram o limite estabelecido no artigo 20 da
LRF, totalizando a quantidade de 4 municipios no exercicio de 2008 e de 10 municipios em
2009.

Gréfico 4: Percentual da Despesa com Pessoal em relacdo a Receita Corrente Liquida
Mesorregido do Leste Potiguar.

80

W 2008

W 2009
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Mediante os resultados das quatro mesorregides, no que se refere ao atendimento das
informagBes a Legalidade por parte da prefeitura, a Mesorregido do Leste Potiguar
apresentou:

e 0 maior numero percentual médio de entrevistados que ndo visualizam as informacdes

listadas, 15,70%;

e 0 indicador com a menor média de avaliagdo dentre as maiores das quatro
mesorregides, correspondendo a 4,73 e 0 com a menor média dentre as menores

médias das mesorregides com valor 3,91;
e amenor média geral de avaliacdo com 4,36;

e 0 terceiro maior nimero percentual médio de entrevistados que julgam as informacdes

como necessarias, 87,60%.



4.4.6 Atendimento das informac6es as atividades de CONTROLE

Tabela 40: Atendimento das Informacdes as atividades de Controle das prefeituras — Mesorregido do Leste Potiguar
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Desconheco a Avaliacdo feita pelos Respondentes Julgaa
ftem Atendimento das Informacoes as atividades de informa’(;é'o ) ) ; ) . ,_ informgg:_?lo
Controle nos relatorios Sl Pl IR | Mi % | Média das cv Necessaria
(quantidade) Qp| % |Qp| % | Qp| % | Qp % Qp % QT Total | respostas Y (%) | (quantidade)
4.1 | Auxiliam no controle dos atos e fatos a priori 3 0 0 0 0 0 0 3 | 2727 8 | 7273 | 11 100 4,73 0,45 | 9,42 11
4.2 | Auxiliam no controle dos atos e fatos concomitante 1 0 0 0 0 1 1909| 2 |1818 | 8 | 7273 | 11 100 4,64 0,64 | 13,86 11
4.3 | Auxiliam no controle dos atos e fatos a posteriori 0 0 0 0 0 0 0 4 | 3636 | 7 | 6364 11 100 4,64 0,48 | 10,38 11
44 Qei’;';:fjﬁlgaegjﬁt:s‘; dos recursos financeiros (evitar 4 0| o] 1909 oo 2|1818] 8 |7273| 11| 100 | 455 |o089] 1960 10
45 ';‘é’;nggonmlegggfgfgﬁIffz'ggzsdsa:‘;cglﬁfgsnf‘l’nS 3 0| 0| 1 |909| 1 [9090| 4 3636 | 5 |4545 | 11 | 100 418 094 22,38 9
4.6 | S&o Uteis para o controle da execugdo orcamentaria 1 0 0 0 0 1 |909| 2 (1818 | 8 | 72,73 | 11 100 4,64 0,64 | 13,86 8
4.7 | S&o Uteis para controle financeiro 1 0 0 0 0 1 (909 3 | 2727 | 7 | 6364 11 100 4,55 0,66 | 14,42 9
4.8 | S&o Uteis para controle patrimonial 1 0 0 1 |909| 1 |909| 4 |3636 | 5 |4545 | 11 100 4,18 0,94 | 22,38 9
4.9 | S&o Uteis ao processo de tomada de deciséo 2 0 0 0 0 1 |909| 3 |2727| 7 | 6364 | 11 100 4,55 0,66 | 14,42 8
4.0 | Permitem verificar sc as metas ;gfgfﬁif&fp’?o 3 1 909l o | o | o] o | 3 |2727] 7 |6364| 11| 100 | 436 [115]|2635 10
4.11 | Permitem acompanhar as metas do PPA 2 1 (909 O 0 1 [(909| 4 |3636| 5 | 4545 | 11 100 4,09 1,16 | 28,46 8
4.12 | Permitem acompanhar as metas fiscais da LDO 2 1 (909 O 0 1 [(909| 4 |3636| 5 | 4545 | 11 100 4,09 1,16 | 28,46 8
4.13 | Permitem acompanhar as Reservas de Contingéncia 4 1 (909 O 0 2 |182| 4 |3636| 4 | 3636 | 11 100 391 1,16 | 29,78 7
4.14 | Permitem acompanhar a escrituragdo contabil 2 0 0 0 0 3 1273 3 | 2727 | 5 | 4545 | 11 100 4,18 0,83 19,92 9
4.15 | Permitem controle da folha de pagamento 3 1 (909 O 0 2 |182| 2 | 1818 | 6 | 5455 | 11 100 4,09 1,24 | 30,31 9
4.16 | Permitem controle da arrecadagéo de recursos 3 0 0 0 0 3 273 2 | 1818 | 6 | 5455 | 11 100 4,27 0,86 | 20,18 9
4.17 | Permitem controle de convénios 4 1 |909| O 0 2 |182( 1 | 9091 | 7 | 6364 | 11 100 4,18 1,27 | 30,28 9
4.18 | Permitem acompanhamento financeiro das obras 3 1 |909| 0 0 1 |909| 4 (3636 | 5 | 4545 | 11 100 4,09 1,16 | 28,46 10
4.19 | Permitem acompanhamento dos custos dos servi¢os 4 1 (909 O 0 1 (909| 2 |1818 | 7 | 6364 | 11 100 4,27 1,21 | 28,39 10
4.20 E:rrv"l‘;imlggggzigh:gsﬁgg’agadse' jcagoes para obres, 3 1 |909| 1 |909| 0 | o | 2 |1818| 7 |6364| 11 | 100 | 418 |1,34| 3195 10
421 | Fermitem acompanhamento dos contratos de servigos 4 1 909| o | o | o] o 3 |2727] 7 |636a| 11| 100 | 436 |115] 2635 1
422 feﬁ;r:iiéi’: dzgz";‘(’jﬂzg}e”m das atividades 0 0| 0| 1 |909] 1 |909| 2 |1818| 7 |6364| 11 | 100 | 436 [098]| 22,44 9
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423 | Permitem acompanhamento das atividades 9,00 9,09 9,001 7273 | 11 | 100 | 445 |099| 2217 9
relacionadas a salde
4.24 | Permitem acompanhamento dos programas sociais 9,09 0 18,18 72,73 | 11 100 4,55 0,89 | 19,60 9
495 Permi_tem contro_l~e fisico e financeiro dos recursos 0 9,09 9,001 8182 | 11 100 473 0,62 | 13,04 11
recebidos da Unido
496 Perml_tem controle fisico e financeiro dos recursos 0 9,09 9,001 8182 | 11 100 473 0,62 | 13,04 1
recebidos do Estado
- - 0
497 Permite cpnt_role f:ias compras e servicos de até 10% 9,09 0 9,001 8182 | 11 100 464 0,88 | 19,01 1
do valor limite lei 8.666/93
. . 100
498 Permlt_e c_ontrqle das obras e servigos de até 10% do 9,09 0 9,001 8182 | 11 100 464 0,88 | 19,01 1
valor limite lei 8.666/93
429 Permitem controle fisico e financeiro dos bens de 9,09 9,09 18,18 6364 | 11 100 436 0,98 | 22,44 10
natureza permanente
Fonte: Dados da Pesquisa
LEGENDA:

SI* - Sem Importancia
PI2- Pouco Importante
IR? - Importancia Regular
1* - Importante

Qp- Quantidade Parcial
QT — Quantidade Total

G — Desvio Padrao
CV - Coeficiente de Variagcdo

MI° - Muito Importante
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Sobre o controle das prefeituras da Mesorregido do Leste Potiguar, nos dados e nas
informacdes obtidas constatou-se que:

e As informagdes dos relatérios gerados pelo sistema de informagdo ndo auxiliam no
controle dos atos e fatos, a priori em trés das Controladorias pesquisadas e nem
concomitante em uma, embora todos os profissionais entrevistados nesta mesorregido
julguem necessarias as informac@es auxiliarem no controle dos atos e fatos em todos

0s trés momentos;

e As Unicas atividades em que as informacGes auxiliam em todas as Controladorias sdo
as referentes a: auxiliarem no controle dos atos e fatos, a posteriori; permitirem
acompanhamento das atividades relacionadas a educacdo e permitirem
acompanhamento das atividades relacionadas a salude, sendo a primeira julgada por
todos 0s respondentes como necessarias as atividades desenvolvidas, e as duas

seguintes consideradas por nove;

e As informacbes se destacam, perante as avaliacdes feitas pelos entrevistados, por
auxiliarem no controle dos atos e fatos a priori e permitirem controle fisico e
financeiro dos recursos recebidos da Unido e do Estado, com uma meédia de 4,73,
sendo consideradas por todos os Controladores municipais como necessarias as
atividades desenvolvidas, apesar de apenas as avaliagcdes do indicador 4.1 ter a menor
variagdo com concentracgdo dentro dos limites de 0,45 em torno de 4,73,;

e O indicador 4.20 foi 0 que apresentou maior variacdo nas avaliagdes realizadas pelos
entrevistados dentre os indicadores da tabela 40, cujas notas atribuidas estdo

concentradas dentro dos limites de 1,34;

e A menor avaliagdo corresponde a situacdo de a informacdo permitir acompanhar as
reservas de contingéncia com uma meédia de 3,91, resultante das avaliagdes individuais
concentradas dentro dos limites de 1,16 em seu torno e sendo indicada por quatro

profissionais como desnecessaria as atividades de controle;

e As atividades de controle mais indicadas em ndo receberem auxilio das informagdes
geradas pelo sistema dizem respeito a: auxilio na gestdo dos recursos financeiros
(evitar desperdicio e erros), permitirem acompanhamento das reservas de
contingéncia, controle de convénios, acompanhamento dos custos dos servicos,
acompanhamento dos contratos de servicos terceirizados, o controle das compras e

servigos de até 10% do valor limite lei 8.666/93 e o controle das obras e servigcos de
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até 10% do valor limite lei 8.666/93, com estas trés Ultimas atividades indicadas

unanimemente como necessarias as atividades desenvolvidas;

e Trés Controladorias municipais ndo dispdem, nos relatérios gerados pelo sistema, de
informagdes que permitam verificar se as metas do PPA estdo em conformidade com o
Plano Diretor do Municipio, além de avaliar tal controle como “Sem Importancia”

nem julgar necessario as atividades desenvolvidas.
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Quadro 9: Auxilio das informag6es informatizadas nos atos e fatos a priori, concomitante e a posteriori — Mesorregido do Leste Potiguar

Municipio

Exemplos de Atos e Fatos

a Priori

Concomitante

a Posteriori

Antes de ser liberado o pagamento é feita pelo
setor de controle interno uma analise processual
de todos os documentos e caso exista alguma
pendéncia volta para a secretaria de origem para
que possa efetuar as corregdes devidas apontadas
pelo controle interno da prefeitura.

Durante os tramites processuais ao se perceber algum
erro pelo controle interno este deve ser corrigido. Os
erros, segundo a responsavel pelo controle interno, sdo
sanaveis e insanaveis. Os erros sanaveis, quando existe
outro pagamento para o mesmo fornecedor (servico ou
produto), condiciona-se 0 2° pagamento a corre¢do do
primeiro processo (referente ao fornecimento de algum
produto ou servico a prefeitura). Quando o erro é
insandvel tem que se efetuar a correcdo antes do
pagamento.

Apo6s a concretizacdo do fato contabil referente a entrega do
material ou a prestacdo do servico, a prefeitura verifica se
ficou alguma pendéncia s6 para em seguida realizar o
pagamento. No caso dos convénios, apds a utilizagdo de
todos os recursos pelas secretarias devidas é feita toda a
prestagdo de contas (secretaria e controle interno).

Procura-se agir preventivamente almejando
controlar os rendimentos das aplicagbes de
acordo com o que estabelece a Constituicdo
Federal, por exemplo, os 15% em salide e o0s
25% em educacdo comunicando e alertando a
administracdo publica sobre o percentual
aplicado até o momento. Quanto ao limite de
suplementacdo orcamentaria do municipio,
procura-se ndo ultrapassa-lo, agindo sempre
preventivamente.

Tem-se a situacdo da vigéncia dos contratos que
quando se tem um aditivo para alguma obra, por
exemplo, os contratos ja vém aditados da Secretaria de
Administracdo e ao chegar na Controladoria deste
municipio langa-se o valor do aditivo no sistema.

Verificar o que foi feito e caso constatar algum erro, deve-se
corrigi-lo. Tém-se os casos de diligéncias dos exercicios
passados, em torno de 99% refere-se a exercicios passados.
Existiram situacbes em que a CGU julgou que nas
informacgbes enviadas existiam incompatibilidades, como
nas prestacbes de contas enviadas, principalmente as
informagdes referentes aos recursos aplicados na salde,
educagdo e no Ministério das Cidades (obras, saneamento)
onde sdo mais fiscalizados.

Né&o visualiza alguma informacao nos relatérios
ou Desconhece o auxilio das informacdes que
constam nos relatérios gerados pelo sistema que
auxiliam nas atividades de controle.

N&o visualiza alguma informagdo nos relatdrios ou
Desconhece o auxilio das informagfes que constam
nos relatérios gerados pelo sistema que auxiliam nas
atividades de controle.

Os processos passam, de forma individualizada, pela
controladoria antes do pagamento. Para a situagdo a
posteriori, pode-se constatar a seguinte situacdo: um
funcionario da prefeitura percebeu que os guardas de
transito estavam trabalhando com fardamento incompleto. A
controladora, por sua vez, leu o processo e verificou que a
informagdo passada pelo funciondrio da prefeitura tinha
coeréncia com 0 que estava no processo e em seguida
solicitou da empresa contratada que disponibilizassem para
0s guardas o0 que estava no contrato firmado com a
prefeitura. Ndo existe verificacdo in loco da execugdo do
orcamento, mas quando escuta algo que se refira a algum
processo de servigo, compra, etc., busca verifica-lo.

Ocorre quando a controladoria analisa uma
minuta de um contrato ou uma licitacdo antes

Quando a despesa esta realizada, porém ndo paga, a
controladoria atua no processo de despesa. Existem

Apo6s 0 pagamento dos servigos ou de algumas compras 0s
relatorios gerados pelos sistemas permitem verificar se
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dela acontecer. O setor de Licitacéo leva o edital
de licitacdo de uma determinada obra, por
exemplo, para a Controladoria analisar situag6es
orcamentarias que poderdo constar no edital.

casos esporadicos onde o pagamento de algum servico,
compra, etc, esta atrasado e se efetua o pagamento e,
em seguida, o processo é analisado pela controladoria.
A profissional reconhece que antes de pago o servico,
aquisicdo de algo, etc, as correcfes documentais
podem ser feitas pela prefeitura e apds pagamento
torna-se dificil.

ocorreu algum erro ou diligéncias. As diligéncias ja foram
informadas ao gestor publico e as secretarias de
Administracdo e Financas, mas nunca foram colocadas nos
processos.

A Secretaria de Assisténcia Social solicitou da
Controladoria, via processo de despesa,
despacho para aquisicdo de lanche para o
encontro com as maes deste municipio,
comemoracdo ao dia das mées, porém faltando a
relagdo das participantes, impossibilitando a
escrituracéo do fato no sistema. A resolucdo 12
do TCE-RN de 2007, art. 16, elenca as pecas que
devem compor os processos de comprovagdo da
despesa publica orcamentaria. Assim, antes da
execugdo orgcamentéria, a priori, busca-se
analisar todo o processo e solicitar da secretaria
ou do setor de origem do processo as devidas
alteracGes ou inclusdes.

Ap6s formatacdo do edital e a ocorréncia da licitacdo
todas as minutas dos contratos sdo analisadas pela
controladoria para que possam  efetuar 0
acompanhamento de toda a execucdo orgcamentaria
estabelecida formalmente. Por exemplo, as secretarias
de Infraestrutura e de Assisténcia Social destinaram
&gua potével para as comunidades carentes e o valor
foi rateado para as duas. Ao se dividir o valor total em
reais pela quantidade de botijoes de agua o valor em
reais de um botijdo correspondia a uma dizima
periddica; para se evitar o registro desses ndmeros,
registrou valores a mais para uma e menos para outra
secretaria, diferenca pequena, cujos valores somados
totalizavam o valor destinado aos fornecedores da
agua.

Efetua-se a verificacdo da execucdo orcamentaria via
documentacdo, efetuando as devidas correcdes nos
processos quando precisos. Houve situacdo onde uma ou
outra secretaria por se esquecer de enviar alguma
documentacdo no processo e sO apds a execucdo
orcamentaria foi verificado tal falta, buscou-se solicitar da
secretaria ou do setor de origem do processo de despesa
para as devidas complementacbes de justificacdo e
comprovacgdo da execugdo orgamentaria.

Os relatdrios gerados pelo sistema e o proprio
sistema fornecem condicdo de se efetuar o
controle dos atos e fatos a priori. Quando uma
secretaria deseja adquirir algo ou solicitar algum
servigo verifica-se no sistema se existe valor
destinado para a respectiva solicitacdo, caso sim
envia-se 0 processo para a controladoria, caso 0
saldo da conta respectiva seja zero o sistema ja
trava e ndo permite a solicitagdo. Todas estas
informagBes sdo arquivadas nos relatdrios
gerados constantemente pela prefeitura.

Os relatérios gerados pelo sistema e 0 proprio sistema
permitem acompanhamento dos processos, tendo a
informagdo contabil e financeira em tempo real. Na
auséncia de dotacdo orgamentaria para a execucao de
uma despesa 0 sistema trava. As secretarias tém acesso
as informacBes referentes &s suas respectivas
atividades, mas ndo altera informacGes geradas pelo
sistema. A Controladoria, por sua vez, tem acesso a
informacdo e a execugdo do sistema bem como a todos
os relatdrios gerados por este sistema, acompanhando a
despesa em todos 0s seus estagios.

Verificacdo dos registros contébeis nos relatérios gerados
pelos sistemas, mediante as aquisicBes de algo, pagamento
de servigos, etc, e caso se perceba o erro de troca de fonte de
recurso no momento do registro envia a respectiva
diligéncia para o setor da Contabilidade onde devera efetuar
as devidas correcoes.

Né&o visualiza alguma informacéo nos relatérios
ou Desconhece o auxilio das informagdes que
constam nos relatérios gerados pelo sistema que
auxiliam nas atividades de controle

Permitem o acompanhamento da despesa por objeto
(valor méximo estipulado para dispensa de licitacdo
que é de R$ 8.000,00 e que ndo foi atingido) e o
acompanhamento dos impostos a serem pagos por cada
fornecedor. Os relatérios de GFIP sdo passados, todo
fim de més, para a Receita Federal. Nestes relatorios

Auxiliam na elaboracdo dos relatérios de despesas por
fornecedor/objeto/secretarias e na confeccdo do PPA e da
LDO para os periodos seguintes.
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deve constar nimero de PIS dos prestadores de servigo,
pois caso sejam enviados para a Receita sem o nimero
do PIS o municipio é multado pelo respectivo 6rgdo.
De acordo com o controlador ndo se paga 0s
prestadores de servigo que nao apresentarem o nimero
de PIS.

Conforme o Contador para a execucdo de uma
despesa tem que existir uma lei orcamentaria,
pois ndo existe uma despesa puUblica sem
orgamento, pois este prevera valores para serem
destinados a algumas despesas.

Néo forneceu exemplo.

Verificar conforme o que foi planejado se foi realmente
executado destacando os possiveis aditivos orcamentarios
bem como as suas justificativas para existéncia.

N&o visualiza alguma informacéo nos relatorios
ou Desconhece o auxilio das informacdes que
constam nos relatérios gerados pelo sistema que
auxiliam nas atividades de controle

Os atos e fatos sdo acompanhados pela controladoria.
A Controladoria verifica: se um ato corresponde a a¢do
de uma Secretaria; dotacdo orcamentaria; o empenho;
liquidacdo da despesa; a idoneidade do documento
fiscal apresentado; o procedimento licitatdrio
competente, se a Empresa, que participa da licitacéo,
estd quites com impostos e tributos junto as trés
esferas de Governo - Municipal, Estadual e Federal.

A Controladoria verifica a execu¢do do que foi planejado.
Verifica se estdo contabilizados os atos e fatos contébeis,
guando da apresentacdo das prestacGes de contas -
referentes aos Programas vindos dos Ministérios e as demais
despesas por ocasido das informac6es do SIAI — TCE.

De acordo com o controlador os contratos
terceirizados sdo analisados pela controladoria
para que possa ser atestada ou ndo sua
legalidade, pois os relatdrios auxiliam neste
momento, bem como auxiliam na decisdo de
contratacdo de servigos provisorios.

Auxiliam na execucdo de relagBes contratuais que
muitas vezes ndo sdo solicitados para quem possa
acompanhar, tanto a execuc¢ao do servigo como para a
dotacdo do seu valor.

E 0 méaximo do trabalho desenvolvido pela Controladoria. O
controlador explica que o poder executivo s6 libera o
pagamento da despesa ora empenhada apds 0 processo
passar pela Controladoria onde esta assina a confirmacdo do
servico prestado, por exemplo, ter atendido todos os
tramites legais. Os relatérios gerados pelo sistema auxiliam
estas tarefas.

Para a previsdo orcamentaria do valor a ser
executado com o programa BB cidadd no PPA
seguinte, por exemplo, a Secretaria de
Administracdo prever um aumento de familias
no municipio, e para isto toma-se por base o
valor previsto e executado no programa do PPA
anterior e junto a este aumento, aumenta-se
também os valores dos elementos de despesa
previstos no programa.

Os relatorios podem ser emitidos diariamente quando
preciso. Caso queira saber hoje o que se gastou com
um determinado projeto de atividade e neste cita-se o
programa BB cidadd, cujas despesas, de acordo com
seus elementos, citadas nos relatérios sdo previstas e
acompanhadas na execuc¢do do programa fornecendo o
que foi gasto, em valores monetarios, e o que falta ser
aplicado até se atingir o valor previsto. Quando se
aproxima do valor previsto, é que se saberd a
necessidade ou ndo de um aditivo orgamentario.

Verifica-se, apds a execugdo orgamentaria, o atendimento,
com o valor previsto e destinado, da meta, bem como a
confirmacgdo do valor destinado para o crédito orcamentario
caso tenha sido utilizado.
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Dentre as situagoes fornecidas pelos controladores municipais para o controle em suas

trés fases, conforme quadro 9, percebeu-se que:

e Quanto a forma de controle na Administracdo Publica evidenciam-se os controles de
mérito e de legalidade perante as situacGes fornecidas, onde a maioria aborda sobre os

processos de Despesa;

e O municipio “S” ¢ o que apresenta pior situacdo em termos de controle pelo fato de s6
se trabalhar o a posteriori, ndo ter acompanhamento in loco, havendo apenas a

verificacdo dos documentos que constam nos processos de despesa;

e Diante dos exemplos, os melhores controles efetuados correspondem aos das
prefeituras Q, U, V e AA,

e O profissional responsavel pela Controladoria da Prefeitura “X” ndo consegue
fornecer exemplo que indique que as informagdes geradas pelo sistema de informacéo
utilizado auxiliem no controle dos atos e fatos concomitante, embora afirme que as

informacdes auxiliem neste controle;

e [Essa mesorregido é a que apresenta maior nimero de prefeituras onde a Controladoria

nao realiza o controle em suas trés fases.

A Controladoria deve trabalhar os trés momentos de controle no tempo (a priori,
concomitante e a posteriori) pois s6 com o0 acompanhamento dos atos relevantes e dos fatos
contéabeis se poderad conhecer todo o caminho e os obstaculos que se podem ser evitados ou
corrigidos a tempo, contribuindo para a formulacdo da informacdo que deve ser fornecida aos
usuarios, no caso evidenciado, o gestor publico municipal, para que este possa agir da melhor

forma possivel em prol da sociedade.

O desrespeito a legalidade foi algo percebido em alguns municipios dessa
mesorregido, pois existe situacdo de se deparar com profissionais que ndo dao importancia a
verificacdo do PPA em conformidade com o Plano Diretor do Municipio, muito menos aos

limites de 10% com os valores das compras, obras e Servigos.

Quanto aos custos no setor publico, além de ser tratado legalmente pela legislagao
brasileira, o profissional ndo desperta para o grande auxilio na gestdo publica, caso fosse
trabalhado pelas entidades publicas, pois quando se calcula o valor dos custos de um

determinado servico antes de ser executado, com o valor em méos, podera decidir se vale a
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pena executar 0 servico com os préprios funcionarios que dispdem ou se serd necessario

terceiriza-lo.

Finalizando o tdpico referente ao atendimento das informacdes as atividades de
controle das prefeituras, o resultado da Mesorregido do Leste Potiguar, diante das demais

mesorregides, foi:

e 0 pior resultado com a visualizacdo das informacdes listadas pelo menor nimero

percentual médio de entrevistados, 77,74%;

e 0s indicadores com a terceira maior média de avaliacdo dentre as maiores das quatro
mesorregides, correspondendo a 4,73 e o indicador com a segunda maior média dentre

as menores médias das mesorregides com valor de 3,91;

e a segunda maior média geral de avaliacdo, juntamente com a Mesorregido Oeste

Potiguar, com 4,39;

e 0 terceiro maior numero percentual médio de entrevistados que julgam as informagdes

como necessarias, 86,83%.



4.4.7 Atendimento das informacdes as atividades de AUDITORIA
Tabela 41: Atendimento das Informacdes as atividades de Auditoria da prefeitura — Mesorregido do Leste Potiguar
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Desconheco a . Julga a
Atendimento das Informagdes as atividades de informacao Avaliagdo feita pelos Respondentes informagéo
Item o : - sIt PI? IR 1 VIS % | Médiad cv i
Auditoria da prefeitura nos relatérios QT (¢ edia das G Necessaria
(quantidade) | Qp | % | Qp| % | Qp| % |Qp| % |Qp| % Total | respostas (%) | (quantidade)
5.1 | Avaliar os programas sociais 4 0 0 1 [909] 0 0 4 | 3636 | 6 | 5455 11 100 4,36 0,88 | 20,20 9
5.2 | Avaliar os programas voltados para a educacéo 3 0 0 1 |909| 0 0 3 | 2727 | 7 |6364| 11 100 4,45 0,89 | 20,00 9
5.3 | Avaliar os programas desenvolvidos na satde 3 0 0 1 [909| 0 0 3 | 2727 | 7 | 6364 11 100 4,45 0,89 | 20,00 9
5.4 | Verificar a veracidade dos registros contabeis 2 0 0 0 0 1 (909 1 |9091| 9 |8182] 11 100 4,73 0,62 | 13,04 11
5.5 | Avaliar os balangos publicados 3 0 0 0 0 0 0 3 | 2727 | 8 | 7273 | 11 100 4,73 045 | 9,42 11
56 Verlflca( a regularidade das contas quanto a legalidade nos 2 0 0 0 0 1 |o09| 2 |1818| 8 | 7273 | 11 100 464 064 | 1386 1
atos praticados
5.7 | Avaliar a prestacdo de contas realizado pelo municipio 3 1 1909 0 0 0 0 2 1818 | 8 | 7273 | 11 100 4,45 1,16 | 25,98 11
5.8 | Avaliar o controle do patrimdnio publico municipal 5 0 0 0 0 1 (909 3 | 2727 | 7 | 6364 11 100 4,55 0,66 | 14,42 10
5.9 | Avaliar o controle de custos do municipio 4 0 0 0 0 1 [909]| 3 |2727 | 7 | 6364 ]| 11 100 4,55 0,66 | 14,42 10
5.10 | Avaliar as licitagBes da prefeitura 4 1 /909 0 0 0 0 1 /9091 | 9 |818 | 11 100 4,55 1,16 | 25,46 11
511 |Avaliaroandamento dos servigos terceirizados em 3 1 [909| 0 | o o] o 3 |2727| 7 | 6364|101 | 100 | 43 | 115 | 2635 11
conformidade com o planejado e o valor destinado
5.12 | Avaliar o andamento e a construgao das obras em 3 11909 0 | 0| 1 [909] 3 |2727| 6 |5455 | 11 | 100 418 | 1,19 | 2851 9
conformidade com o planejado e o valor destinado
5.13 | Avaliar o controle da folha de pagamento 4 1 (909 0 0 1 (909 1 |9091| 8 | 7273 ]| 11 100 4,36 1,23 | 28,11 10
5.14 | Avaliar o controle dos convénios 4 1 ]909| 0 0 1 [909] 1 |[9091]| 8 | 7273 ] 11 100 4,36 1,23 | 28,11 10
5.15 | Avaliar o controle orcamentario 0 0 0 0 0 0 0 3 2727 8 | 7273 | 11 100 4,73 045 | 9,42 11
5.16 | Avaliar o controle financeiro 1 0 0 0 0 0 0 3 | 2727 | 8 | 7273 | 11 100 4,73 045 | 9,42 11
5.17 | Avaliar o controle da arrecadagao de recursos municipais 5 0 0 1 (909 O 0 3 | 2727 | 7 |6364 | 11 100 4,45 0,89 | 20,00 9
5.1 | Avaliar o controle fisico e financeiro dos recursos 4 o o] o | o0 1]909| 3 |2727] 7 |6364] 11| 100 | 455 | 066 | 14,42 9
recebidos da Unido
Awvaliar o controle fisico e financeiro dos recursos
5.19 recebidos do Estado 4 0 0 0 0 1 1909 3 | 2727 | 7 |6364| 11 | 100 4,55 0,66 | 14,42 9
5.20 é)vna;llljz:;g aplicacéo dos recursos publicos em materiais de 1 0 0 0 0 0 0 4 | 3636 | 7 |6364| 11 100 464 048 | 1038 1
- - T
591 Avalla_r o cont_role das compras e servicos de até 10% do 3 1 |909] o 0 0 0 2 |1818| 8 | 7273 | 11 100 4,45 116 | 25,98 10
valor limite lei 8.666/93
- - s
592 Ava_lllar 0 controle das obras e servigos de até 10% do valor 3 1 |909] 0 0 0 0 2 |1818| 8 | 7273 | 11 100 445 116 | 2598 11
limite lei 8.666/93
503 | Avaliar o acompanhamento das licitagdes para obras, 2 1 |909| 0o | o | 1 |909] 1 [9001| 8 |7273| 11| 100 | 436 | 123 | 2811 10
servicos, locagdes e aquisi¢do de bens

Fonte: Dados da Pesquisa.

LEGENDA:  SI*- Sem Importancia

I* - Importante
PI2- Pouco Importante

IR® - Importancia Regular Qp — Quantidade Parcial

MI° - Muito Importante

QT — Quantidade Total

O — Desvio Padréo
CV - Coeficiente de Variagdo
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Diante da Auditoria trabalhada pela Controladoria dos municipios da Mesorregido do

Leste Potiguar, as informagdes obtidas sdo:

As informacdes geradas pelo sistema de informag&o utilizado por estas Controladorias
permitem avaliar o controle orcamentério em todas as prefeituras desta mesorregido
sendo a situacao julgada por todos os controladores municipais como necessarias as

atividades de auditoria e melhor avaliada com uma média de 4,73;

As informacGes em 5 dos 11 municipios que compdem a mesorregido ndo auxiliam na
avaliacdo do controle do patriménio publico municipal nem do controle da

arrecadacao de recursos municipais;

O Coordenador de Controle Interno da Prefeitura “R” julga como “Sem Importancia”
que as informacdes geradas pelo sistema de informacdo auxiliem a Controladoria a
realizar, em nove das atividades de auditoria elencadas na tabela 41, pelo fato de esta
Controladoria ndo realizar tais atividades, embora julgue necessarias para as atividades

desenvolvidas pela prefeitura;

A menor avaliacdo feita pelos profissionais corresponde a informacdo no auxilio de
avaliar o andamento e a constru¢do das obras em conformidade com o planejado e o
valor destinado com a média de 4,18 cujos limites das avaliagBes individuais
correspondem a 1,19 em torno da média, apresentando a maior variacao nas avaliacdes

desse indicador dentre as avaliac@es feitas sobre os indicadores da tabela 41,

A maior avaliacdo corresponde ao auxilio da informacédo em verificar a veracidade dos
registros contabeis, avaliar os balancos publicados, o controle orcamentario e o
financeiro com média de 4,73, sendo que as avaliacdes destes trés Gltimos indicadores
estdo concentradas dentro dos limites de 0,45 em torno da media de 4,73,
apresentando a menor variagdo dentre as avaliagdes feitas sobre os indicadores da
tabela 41,

Dois Controladores municipais julgam desnecessario que as informagdes auxiliem: na
avaliacdo dos programas sociais, dos voltados para a educacédo e dos desenvolvidos na
salde; na avaliacdo do andamento e da construgédo das obras em conformidade com o
planejado e o valor destinado, do controle da arrecadagéo de recursos municipais e do

controle fisico e financeiro dos recursos recebidos da Unido e do Estado;
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e Dez dos 23 auxilios das informacbes as atividades de auditoria sdo considerados,

unanimemente, COMO NeCcessarios.

A auditoria considerada como a atividade realizada por um setor especifico na
entidade publica ou privada, assessora, quando no setor publico municipal, o gestor a verificar
os controles realizados pelas secretarias para o atendimento da legalidade, da eficacia, da
eficiéncia e da efetividade dos planos tracados e dos processos mediante as atividades e 0s
programas desenvolvidos em prol da sociedade. Para isto busca avaliar a integridade e a
confiabilidade dos sistemas de informagdo utilizados, bem como as informagdes geradas que
auxiliam a auditoria no assessoramento evidenciado e no levantamento das demonstracdes

orcamentarias, contabeis, financeiras, patrimoniais e dos resultados gerenciais.

Infelizmente em algumas prefeituras desta mesorregido ndo se pode constatar
informagdes, geradas pelos sistemas de informagé&o utilizados pelas mesmas, que auxiliem nas
atividades de auditoria, assim como a constatacdo da desvalorizacdo de outras informacdes,

conforme elencadas anteriormente.

Dentre as mesorregides, em termos de informacdes voltadas para o atendimento da

auditoria, esta mesorregido foi a que apresentou:

e a maior quantidade de indicadores com maior nimero percentual médio de néo
visualizacgdo, por parte dos entrevistados, em termos de identificacdo da informacao,
sendo de 27,67%);

e 0 indicador com a menor média de avaliagdo dentre as maiores das quatro
mesorregides que corresponde a 4,73 e 0 com a segunda menor media dentre as

menores médias das mesorregides com 4,18;

e juntamente com a mesorregido do Agreste Potiguar, a segunda maior média geral de

avaliacdo com 4,51;

e 0 terceiro maior numero percentual médio de entrevistados que julgam as informacgoes

como necessarias com 92,10%.

Para a Mesorregido do Leste Potiguar, 0s municipios, que tiveram suas metas atingidas
com o auxilio das informagdes contabeis/financeiras geradas pelo sistema de informacéo

utilizado pela Controladoria, estéo a seguir:
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Municipio “Q”:
- a Controladoria deste municipio realiza 0 acompanhamento da legalidade processual
diante das despesas obtidas pelas secretarias e que para esta tarefa as informacdes

contabeis/financeiras auxiliam. As metas, de acordo com suas origens, Ssdo

acompanhadas pelas secretarias.

Municipio “R”:

- 0s relatorios gerados pelo sistema de informacdo utilizado pela Controladoria deste
municipio permitem que as metas da Camara Municipal, dos Gabinetes do Prefeito e
do Vice-Prefeito, de todas as secretarias, da Procuradoria Geral e Controladoria do
municipio e da Consultoria Juridica sejam atingidas com o auxilio das informacdes

contabeis/financeiras, com excecdo dos convénios, pois os relatérios ndo permitem

acompanhar a execucao financeira dos convénios.

Municipio “S”:

- as informacOes geradas pelo sistema utilizado pela Controladoria ndo fornecem
informacdes referentes as metas estabelecidas pelas secretarias ou algum outro setor,
pois quando a Controladora necessita de alguma informacéo referente a alguma meta
estabelecida por alguma secretaria, solicita desta os relatdrios devidos. Reforca que o
acompanhamento das metas estabelecidas pelas secretarias é realizado por elas
mesmas de forma individualizada e que a Controladoria efetua a analise de todas as
despesas geradas por todos os setores da prefeitura, verificando a formalizagédo

processual e o atendimento da legalidade no que diz respeito a todas as fases de

estagio das despesas.

Municipio “U”:

- 0s relatorios gerados pelo sistema de informagéo utilizado pela Controladoria deste
municipio permitem que as metas da Camara Municipal, dos Gabinetes do Prefeito e
do Vice-Prefeito, de todas as secretarias, da Procuradoria Geral e Controladoria do
municipio sejam atingidas com o auxilio das informacGes contabeis/financeiras. Para
isso, a Controladoria efetua a analise processual referente a todas as despesas geradas

por todos os setores da prefeitura antes de despachar para o Poder Executivo assinar

autorizando o pagamento.
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° Municipios 6‘T,)’ ‘CV”’ 6‘X7’ e L‘Y7,:
- 0s Controladores destes municipios afirmaram que a Controladoria tem como meta
acompanhar os processos de despesas da prefeitura e que ndo efetua o
acompanhamento das metas estabelecidas pelas secretarias. Assim ndo souberam

responder se as informacdes geradas pelo sistema que utilizam auxiliam no alcance

destas metas.
e Municipio “W”

- 0s relatorios gerados pelo sistema de informac&o utilizado pela Controladoria deste
municipio permitem que as metas da Camara Municipal, dos Gabinetes do Prefeito e
do Vice-Prefeito, de todas as secretarias, da Procuradoria Geral e Controladoria do
municipio sejam atingidas com o auxilio das informacdes contabeis/financeiras.
Dentre as metas atingidas com o auxilio das informacBes elencou as seguintes:
reforma de hospital, pavimentacdo das principais ruas do municipio, instalacdo da

adutora, reformas do ginasio de esporte e de um estadio de futebol, instalacdo de uma
unidade do CRAS e do NASF.

e Municipio “Z”:
- conforme o controlador da prefeitura deste municipio a Unica meta da Controladoria
¢ adequar a realidade do municipio a legalidade da rotina publica e ndo efetua o
acompanhamento das metas estabelecidas pelas secretarias municipais bem como néo

soube informar se as informacgbes contabeis/financeiras auxiliam no alcance destas

metas.

e Municipio “AA™:
- as informacBGes contabeis/financeiras auxiliam no acompanhamento e
desenvolvimento das metas pré-estabelecidas no PPA, LDO e LOA. Dentre as metas
cita-se: a construcdo do Centro Administrativo; as criacdes, por parte do municipio,

dos programas voltados para a sociedade local e o desenvolvimento dos programas

federais.

Em sintese, percebe-se que quatro dos onze municipios da Mesorregido do Leste
Potiguar, ou seja, 36,36% souberam responder e afirmaram que as informacdes contabeis /
financeiras geradas pelos sistemas de informacéo utilizados pelas Controladorias municipais

auxiliam no alcance das metas preestabelecidas por todos os setores da prefeitura. Esta
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informacdo deixa a Mesorregido do Leste Potiguar com o pior resultado percentual de

municipios.

4.5 Estado do Rio Grande do Norte

Em termos de Estado, o resultado que se tem dos 27 municipios, quanto ao perfil do
profissional, a identificacdo e caracterizacdo da informacéo, bem como o auxilio dessa no
atendimento da Legalidade e das atividades de Controle Interno e Auditoria, esta a seguir

demonstrado.

4.5.1 Perfil do profissional responsavel pela Controladoria das prefeituras

Das 27 controladorias municipais visitadas, pode-se contatar que, quanto a formacao

académica, tém-se a tabela 42.

Tabela 42: Formagao académica dos entrevistados do RN

2 Graduacgéo Especializacdo Mestrado
Ne Ne N°
Grau Curso Entrevistado Curso Entrevistado Curso Entrevistado
3 Contabeis 6 Contabiliglad_e e Gestdo 1 Admi,nis_tragéo 1
Publica Publica
Administracdo 6 Contabilidade Publica 1 - -
Direito 3 Gestdo Plblica 1 - -
Economia 1 Gestdo Publica e Auditoria 1 ) )
Governamental
s Gestdo Plblica e
Historia L Planejamento Estratégico ! ) )
Letras 1 Direito AElmirlist_rativo e ) )
Gestdo Plblica
Tecplco Auditoria e Controle !
1 Superior em ) Interno ) )
Gestdo Publica
Engenharia da 1 Direito Pablico 1 - -
Computacédo
Pedagogia 1 Direito Trabalhista 1 - -
- Ciéncias Sociais 1 - - - -
3 - - - - -
Total [ 7 - 21 - 8 - 1

Fonte: Dados da Pesquisa

A pesquisa confirma a opinido de alguns autores que escrevem sobre a Controladoria
ao abordarem que as entidades ao constituirem a Controladoria procuram profissionais com
formacdo na &rea contabil, pois dos 27 entrevistados 6 sdo Contadores e 3 estdo cursando
Ciéncias Contabeis. Um dos entrevistados tem formacdo académica em Administracdo e
Pedagogia, sendo considerado na tabela, tanto na linha referente & Administracdo, como a

Pedagogia.
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Segundo Kanitz (1976 apud Figueiredo e Caggiano, 2008, p. 13):

Os controladores foram inicialmente recrutados entre os individuos das areas de
contabilidade e financas das empresas, por possuirem, em fungdo do cargo que
ocupam, uma visdo ampla da empresa que os habilita a enxergar as dificuldades
como um todo e propor solucgdes gerais.

Tabela 43: Idade dos entrevistados do RN

Idade Anos Quantidade | Percentual
18a 30 2 7,41
31a40 11 40,74
41a50 7 25,93
51 a 60 6 22,22

mais de 60 1 3,70

Total 27 100

Fonte: Dados da Pesquisa

Mais de 50% dos entrevistados, levando em consideragdo as condigcdes legais de
aposentadoria por idade e a permanéncia na area, ttm no minimo a contribuir com a
controladoria municipal o tempo de 10 anos (mulher) e 15 anos (homem), ja que o trabalhador
se aposenta com 30 anos de servico e 60 anos de idade no caso da mulher e 35 anos de servico
e 65 anos de idade no caso do homem, conforme os artigos 48 e 53 da Lei 8.213 de 1995, os

quais regem, respectivamente, sobre os tempos de idade e de servico.

Tabela 44: Tempo de trabalho dos entrevistados do RN

Tempo (anos) Tempo de atuagdo no setor publico | Tempo de_atuagéo na prefeitura atual Ter_npo na funcéo
Quantidade % Quantidade % Quantidade %
Menos de 2 2 74 8 29,6 12 44,4
2a5 2 74 7 25,9 5 18,5
5a10 5 18,5 4 14,8 7 259
10a15 5 18,5 5 18,5 2 74
15a20 4 14,8 0 0,0 1 37
20a25 4 14,8 3 111 0 0,0
Mais de 25 5 18,5 0 0,0 0 0,0
TOTAL 27 100 27 100 27 100

Fonte: Dados da Pesquisa

Quanto ao tempo de servico, mais de 50% dos profissionais entrevistados deverdo,
considerando as condicdes legais de aposentadoria e a sua permanéncia na Controladoria
Municipal, contribuir com os trabalhos das prefeituras no minimo 20 anos (homem) e 15 anos

(mulher). Ressalta-se também, que a maioria dos profissionais esta, a pouco tempo, na
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funcdo, o que significa que os profissionais deverdo aperfeicoar, mediante a pratica, 0s seus
trabalhos de forma a contribuir com os trabalhos desenvolvidos no setor e consequentemente
com a prefeitura e a sociedade local. Os demais estdo distribuidos nos intervalos de tempo de

forma que poderdo contribuir, no maximo, 20 anos de trabalho (homem) e 15 anos (mulher).

Oito dos entrevistados apresentam pouco tempo de trabalho na prefeitura onde atuam
na fungdo de Controlador, o que pode significar que devam ainda estar na fase de
conhecimento de todos os caminhos burocraticos para o desenvolvimento das tarefas
inerentes ao setor da Controladoria. Cinco dos entrevistados possuem mais de 25 anos de
trabalho no setor publico, sendo que um deles ja assume a Controladoria Municipal, no
minimo, h& 15 anos, resultado que lhe concede conhecimento e experiéncia nas atividades
desenvolvidas e inerentes a esse setor, bem como conhecimento da prefeitura onde trabalha.
Lembra-se que, quanto aos demais profissionais, ndo se descarta a possibilidade de esses até
terem 0s mesmos conhecimentos embora tenham tempo de servico menor no exercicio da

funcéo.

A leitura continuada dos assuntos relacionados a Controladoria Municipal e as suas
aplicacdes nas atividades inerentes ao setor podem proporcionar, ao profissional que atua
nesta area, conhecimento e habilidade no desenvolvimento das tarefas, pois a experiéncia
profissional se adquire com muita leitura e préatica sobre as atividades desenvolvidas no
decorrer de um consideravel tempo, sabendo que tempo na funcdo, para os profissionais que
sabem valorar esse tempo, pode ser sinbnimo de experiéncia profissional na sua area de
trabalho e bom conhecimento dos assuntos inerentes as atividades desenvolvidas. 44,4% dos
entrevistados apresentam tempo na funcdo de menos de dois anos, o que significa que sao
novos no desenvolvimento das atividades relacionadas a Controladoria Municipal no RN.
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Desconheco a Avaliacgo dos Respondentes Julgaa
Item Informacdes Pertinentes as atividades da Prefeitura Informaga_o 1 2 3 4 5 A Informe}ggo
nos Relatorios Sl Pl IR I Ml QT % |Mediadas| ~ | CV Necesséria
(quantidade) | Qp | % |OQp| % | Qp| % | Qp| % |[Qp| % Total | Respostas (%) | (quantidade)
11 | Indicadores gerenciais para avaliar o desempenho de areas 7 0 o000 | 1|37 2 | 74| 8 |2963| 16 |592 |27 | 100 | 444 |079]| 17,68 25
especificas (satde, educagéo, obras, projetos sociais, etc.)
1.2 | Escrituragdo Contabil - Registros contabeis 2 0 0,00 0 0,00 2 7,41 5 | 1852 | 20 | 74,07 | 27 100 4,67 0,61 | 13,04 26
1.3 | Plano Diretor 15 0 | 000 | 4 |1538 | 1 3,86 | 10 | 3846 | 11 | 42,31 | 26 | 100 4,08 1,03 | 25,38 19
1.4 | Metas do PPA 3 1 3,70 0 0,00 0 0,00 5 | 1852 | 21 | 77,78 | 27 | 100 4,67 0,82 | 17,50 25
1.5 | Metas Fiscais da LDO 3 1 | 370 0 0,00 0 0,00 9 | 3333 | 17 | 62,96 | 27 | 100 4,52 0,83 | 18,44 26
1.6 | Balango Orcamentério 1 0 | 0,00 0 0,00 0 0,00 5 | 1852 | 22 | 8148 | 27 | 100 4,81 0,39 | 8,07 26
1.7 | Execucdo Orgamentéria 0 0 | 0,00 0 0,00 1 3,70 5 | 1852 | 21 | 77,78 | 27 | 100 4,74 0,52 | 10,88 26
1.8 | Balango Financeiro 1 0 0,00 0 0,00 1 3,70 4 | 1481 | 22 | 81,48 | 27 100 4,78 0,50 | 10,40 25
1.9 | Balango Patrimonial 3 0 | 0,00 0 0,00 2 741 8 | 2963 | 17 | 62,96 | 27 | 100 4,56 0,63 | 13,80 24
1.10 | Reservas de Contingéncia 7 1 3,70 1 3,70 1 3,70 | 14 | 51,85 | 10 | 37,04 | 27 100 4,15 0,93 ] 22,45 21
Créditos adicionais (as autorizacdes de despesa ndo computadas
111 ou insuficientemente dotadas na Lei de Orcamento) 5 0 0,00 2 7,41 2 7,41 10 | 37,04 | 13 | 48,15 | 27 100 4,26 0,89 | 20,80 22
1.12 | Divida Ativa 6 0 0,00 3 11,11 1 3,70 11 | 40,74 | 12 | 4444 | 27 100 4,19 0,94 | 22,56 23
1.13 | Convénios 4 1 3,70 0 0,00 3 | 1111 | 8 | 2963 | 15 | 5556 | 27 | 100 4,33 0,94 | 21,76 23
1.14 | Contratos de servigos terceirizados 3 1 3,70 0 0,00 1 3,70 | 13 | 48,15 | 12 | 44,44 | 27 100 4,30 0,85| 19,85 24
1.15 | Licitagbes e Compras 2 1 3,70 0 0,00 0 0,00 2 741 | 24 | 88,89 | 27 | 100 4,78 0,79 | 16,44 26
1.16 | Receita (geracéo ao recebimento) 4 0 0,00 0 0,00 3 | 1111 | 6 | 2222 | 18 | 66,67 | 27 100 4,56 0,68 | 15,04 23
1.17 | Despesa (autorizagdo ao pagamento) 1 0 0,00 0 0,00 0 0,00 6 | 2222 21 | 77,78 | 27 100 4,78 0,42 | 8,70 25
1.18 | Restos a pagar 1 1 3,70 0 0,00 0 0,00 4 1481 | 22 | 81,48 | 27 100 4,70 0,81 | 17,18 25
1.19 | Custos dos servigos e obras 7 1 3,85 0 0,00 1 3,85 8 [30,77 | 16 | 61,54 | 26 100 4,46 0,89 | 19,88 20
1.20 | Folha de Pagamento 4 1 3,70 0 0,00 0 0,00 6 22,22 | 20 | 74,07 | 27 100 4,63 0,82 | 17,78 24
1.21 | Recursos Recebidos da Unido 3 0 0,00 0 0,00 3 | 1111 | 4 | 1481 | 20 | 74,07 | 27 100 4,63 0,67 | 14,58 26
1.22 | Recursos Recebidos do Estado 4 0 | 0,00 0 0,00 3 |1111| 5 | 1852 | 19 | 70,37 | 27 | 100 4,59 0,68 | 14,83 26
1.23 | Transferéncias de recursos publicos para o setor privado 12 4 11538 | 0 0,00 2 7,69 9 | 3462 | 11 | 4231 | 26 100 3,88 1,37 | 35,21 20
1.24 | Programas Sociais 4 1 3,70 1 3,70 1 3,70 8 | 2963 | 16 | 59,26 | 27 | 100 4,37 0,99 | 22,58 24
1.25 | Programas voltados para a Educagéo 4 0 0,00 2 741 0 0,00 | 10 | 37,04 | 15 | 42,86 | 27 100 4,41 0,83 | 18,79 25
1.26 | Programas voltados para a Salde 4 1 3,70 2 7,41 0 0,00 7 | 2593 | 17 | 57,14 | 27 100 4,37 1,06 | 24,24 23
17 |Crau de aderéncia entre o que foi planejado e o realizado, 5 1 (370 | 1 |370] 2| 741 | 8 |2063| 15 | 428 | 27 | 100 | 430 |1,01] 2355 21
colaborando para a adogéo de medidas corretivas
1.28 | Gestdo dos Recursos humanos, financeiros e fisicos 5 1 3,70 0 0,00 3 [ 1111 9 | 3333 | 14 | 4286 | 27 100 4,30 0,94 | 21,77 21
129 | Os relatbrios dispBem de dados ou informagdes que indiquem a 10 1 (370 | 0 |o000| 1|37 | 9 |3333|16|2857| 27| 100 | 444 |087]| 1969 2
existéncia de possiveis riscos fiscais
1.30 | O relatérios dispdem de dados ou informagdes que indiquem a 17 11370 | 2 | 741 | 3 |1111] 8 |2063| 13 | 2857 | 27 | 100 | 411 |110| 2676 23
existéncia de otimizacdo dos resultados

Fonte: Dados da Pesquisa

LEGENDA:

SI* - Sem Importancia
PI2- Pouco Importante

IR® - Importancia Regular
I* - Importante

MI° - Muito Importante
Qp — Quantidade Parcial

QT - Quantidade Total
6 — Desvio Padrao

CV - Coeficiente de Variagdo
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No Estado do Rio Grande do Norte, o resultado, referente a identificacdo e
atendimento das informacGes, geradas pelos sistemas informatizados, as atividades das

prefeituras, apresenta situacdes que merecem mudancas, e outras positivas:

e Mais de 50% dos entrevistados ndo visualizam, nos relatérios gerados pelos sistemas
utilizados pela Controladoria, informacdes referentes ao Plano Diretor, nem dispdem

de dados ou informacdes que indiquem a existéncia de otimizacéo dos resultados;

o 4444% afirmam que os relatérios ndo fornecem informacgdes referentes as
transferéncias de recursos publicos para o setor privado e 37,04% nédo dispbem, via
relatério gerado pelo sistema, de dados ou informacdes que indiquem a existéncia de

possiveis riscos fiscais;
e O Unico indicador visualizado por unanimidade diz respeito a execucdo orcamentaria;

e O indicador Balango Orcamentéario, com a maior média de avaliagdo, de 4,81, da
tabela 45, média essa resultante das avaliacOes realizadas pelos entrevistados, estando
concentradas dentro dos limites de 0,39, correspondendo ao menor coeficiente de

variacao nas respostas dos entrevistados com 8,07;

e O indicador transferéncias de recursos publicos para o setor privado com a menor
média de avaliacdo de 3,88, sendo esse valor resultante das avaliacdes individuais
(entrevistados), cujos valores estdo dentro dos limites de 1,37 para mais ou para
menos de 3,88, obtendo assim o maior coeficiente de variagdo nas respostas dos
entrevistados de 35,21 da tabela 45;

e Ao julgarem os indicadores elencados como necessarias ou ndo ao atendimento das
atividades da prefeitura, o Plano Diretor foi 0 menos indicado, fato esse que preocupa,
por ndo existir a importancia devida ao relacionamento das atividades tracas no Plano

com o que realmente esteja sendo realizado;

e Ao comparar o resultado da avaliacdao da tabela 45 com o das tabelas 46, 47, 48 e 49, a
média geral de avaliacdo corresponde a 4,46, apresentando o terceiro melhor

resultado.
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Tabela 46: Caracteristicas das Informacdes dos Relatérios Informatizados - RN
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Desconheco a Avaliagéo dos Respondentes Julgaa
Item Caracteristicas das Informagdes Informacdo I Informacdo
¢ nos Relatorios sI* PI” IR® I MI® oT| % | Mediadas | | CV | Necessiria
(quantidade) | Op [ % | Qp| % |Qp| % | OQp| % |Qp| % Total | Respostas (%) | (quantidade)
2.1 | Sdo detalhadas 1 0 0,00| O 0,00 4 14,81 6 22,22 | 17 | 62,96 | 27 100 4,48 0,74 | 16,49 22
2.2 | S&o claras e faceis de entender 3 0 (00| O 0,00 3 | 11,11 | 10 | 37,04 | 14 | 51,85 | 27 100 441 0,68 | 15,45 21
2.3 | Sdo atualizadas e confiaveis 2 0 |(000| O 0,00 1 3,70 | 12 | 44,44 | 14 | 51,85 | 27 100 4,48 0,57 | 12,70 21
Oferecem garantia no que se refere a precisao
24 2 0 0,00 O 0,00 3 11,11 | 10 | 37,04 | 14 | 51,85 | 27 100 4,41 0,68 | 15,45 21
dos célculos
Séo suficientes (sem excesso ou falta de
25 | 4 0 |(000]| 1 3,70 4 | 1481 | 10 | 37,04 | 12 | 44,44 | 27 | 100 4,22 0,83 | 19,69 21
informagéo)
Séo relevantes (auxiliam na otimizacéo dos
2.6 3 0 (00| O 0,00 4 | 1481 | 8 | 29,63 | 15 | 55,56 | 27 | 100 441 0,73 | 16,64 20
resultados)
Séo oportunas (fornecidas em tempo habil ao
2.7 . o 3 0 |(000] 1 3,70 4 | 1481 | 10 | 37,04 | 12 | 44,44 | 27 | 100 4,22 0,83 | 19,69 20
atendimento das atividades)
Sé&o disponibilizadas em relatérios adequados,
2.8 | com colunas, tabelas, figuras, gréficos e textos 7 1 |370| 1 3,70 3 | 11,11 | 11 | 40,74 | 11 | 40,74 | 27 100 4,11 0,99 | 24,17 20
de forma organizada
2.9 | S&o disponibilizadas em relatérios padronizados 1 0 |(000] 1 3,70 1 3,70 8 | 2963 | 17 | 62,96 | 27 100 4,52 0,74 | 16,35 23
S&o precisas e especificas ao atendimento da
2.10 . 5 0 (00| O 0,00 3 | 1111 | 8 | 2963 | 16 | 59,26 | 27 | 100 4,48 0,69 | 15,33 21
Controladoria
Fonte: Dados da Pesquisa
LEGENDA:

SI*- Sem importancia
PI2- Pouco Importante
IR® - Importancia Regular
1* - Importante

Qp — Quantidade Parcial
QT - Quantidade Total
o — Desvio Padrao

MI® - Muito Importante

CV - Coeficiente de Varia¢do
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As caracteristicas das informacbes geradas pelos sistemas de informacdo utilizados
pelas Controladorias dos 27 municipios tém o seu resultado analisado a seguir:

e A caracteristica menos visualizada pelos profissionais diz respeito as informacdes
serem disponibilizadas em relatorios adequados, com colunas, tabelas, figuras,
gréficos e textos de forma organizada, enquanto as mais visualizas correspondem a

serem detalhadas e disponibilizadas em relatorios padronizados;

e As caracteristicas melhores avaliadas sdo as referentes as informacbes serem
disponibilizadas em relatdrios padronizados com média de 4,52, resultado que provem
das avaliagdes individuais que estdo concentradas dentro dos limites de 0,74 em seu
torno, apresentando o coeficiente de variagdo de 16,35, ndo sendo este 0 menor;

e A caracteristica que apresentou menor dispersdo nos resultados das avaliacGes feitas
pelos entrevistados corresponde as informacdes serem atualizadas e confidveis com
valor médio de 4,48, sendo proveniente das avalia¢des individuais cujos valores estao
concentrados dentro dos limites de (4,48 — 0,57) e (4,48 + 0,57), apresentando menor
coeficiente de variagéo, sendo de 12,70;

e A menor avaliagdo média foi atribuida a caracteristica de as informacbes serem
disponibilizadas em relatérios adequados, com colunas, tabelas, figuras, graficos e
textos de forma organizada com valor de 4,11, sendo esse consequéncia das avaliacGes
individuais cujos valores estdo concentrados dentro dos limites de 0,99 para mais ou
para menos da média, apresentando o maior coeficiente de variagdo correspondendo a
24,17;

e O fato das caracteristicas das informacGes serem relevantes, oportunas e
disponibilizadas em relatérios adequados, com colunas, tabelas, figuras, graficos e
textos de forma organizada foram as que obtiveram menor indicagdo por parte dos
entrevistados ao julgarem como necessarias as atividades desenvolvidas na

Controladoria Municipal,

e Comparando o resultado da avaliagdo da tabela 46 com os das tabelas 45, 47, 48 e 49,

a média geral de avaliacdo corresponde a 4,37, apresentando o menor resultado.
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Tabela 47: Atendimento das Informac6es a Legalidade das Prefeituras - RN
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Avaliacao dos Respondentes

Desconheco a Julga a
. RN . informagéo st PI2 IR? 14 MI® o informacéo
Item Atendimento das Informacdes a Legalidade nos relatérios oT % Média das . cv Necessaria
(quantidade) | Qp | % |[Qp| % |Qp| % |Qp| % |op| % Total | respostas (%) | (quantidade)
3.1 | Auxiliam na elaboragéo do PPA 1 1 3,70 1 (370 1 3,70 8 29,63 | 16 | 59,26 | 27 100 4,37 0,99 | 22,58 24
32 ﬁ;’;"'am no acompanhamento da Execugdo do 3 1 | 370 | o o000 0 | 000 | 9 |3333| 17 | 6296 | 27 | 100 452 083 | 18,44 25
Permite o acompanhamento da Despesa de
33 Pessoal em relacdo 4 RCL (%) 3 0 0,00 0 [000]| O 0,00 10 | 37,04 | 17 | 62,96 | 27 100 4,63 0,48 | 10,43 24
Permite o acompanhamento da destinagéo de
recursos para as Secretarias de forma a ndo deixar
34 ultrapassar os limites percentuais legais 1 0 0,00 1 3,70 1 3,70 11 | 40,74 14 | 51,85 | 27 100 441 0,73 | 16,64 25
estabelecidos
Apresenta quadro demonstrativo do programa
3.5 | anual de trabalho do Governo, em termos de 9 1 3,70 0 |000]| 3 11,11 8 29,63 | 15 | 55,56 | 27 100 4,33 0,94 | 21,76 20
realizagdo de obras e de prestacéo de servigos
36 |Auxiliano acompanhamento da Receita (geragéo 2 0o | 000 | 0 |000| o | 000 | 11 | 4074 | 16 | 5926 | 27 | 100 459 | 049 | 10,70 24
ao recebimento)
37 | Awdliano acompanhamento da Despesa 0 0 | 000 | 0 |000| 0 | 000 | 10 | 3704 | 17 | 6296 | 27 | 100 463 | 048 | 10,43 23
(autorizagdo ao pagamento)
Permite acompanhamento dos créditos adicionais
3.8 | (as autorizacBes de despesa ndo computadas ou 2 0 0,00 0 |000| 5 18,52 7 2593 | 15 | 55,56 | 27 100 4,37 0,78 | 17,78 23
insuficientemente dotadas na Lei de Orgamento)
3.9 | Permite acompanhamento dos restos a pagar 0 0 0,00 0 |[000] 1 3,70 9 33,33 | 17 | 62,96 | 27 100 4,59 0,56 | 12,23 23
310 | Permite acompanhamento da transferéncia dos 9 2 | 741 | o |oo0| 5 | 1852 | 9 |3333| 11 | 4074 | 27 | 100 400 | 112 | 2805 18
recursos publicos para o setor privado.
Permitem atender & legislacéo(Lei
3.11 | 4320/64,LRF,Decreto 3.591/00,Lei n° 10.180/01, 2 0 0,00 0 [000] O 0,00 6 | 2222 | 21 | 77,78 | 27 100 4,78 042 | 8,70 24
Lei 8.666, Resolugdes do TCE-RN, etc).
Fonte: Dados da Pesquisa

LEGENDA:

SI* - Sem Importancia

PI- Pouco Importante

Qp — Quantidade Parcial
QT - Quantidade Total

IR® - Importancia Regular G — Desvio Padrio

I* - Importante

CV - Coeficiente de Variagdo

MI® - Muito Importante
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As informagdes que constam nos relatérios gerados pelos sistemas de informacgéo

utilizados pelas Controladorias das 27 prefeituras do RN no atendimento da Legalidade estdo

a seguir comentadas:

Os indicadores menos visualizados dentre os elencados na tabela 47 s&o os que se
referem as informacbes que apresentam quadro demonstrativo do programa anual de
trabalho do Governo, em termos de realizacdo de obras e de prestacdo de servicos e
que permitem o acompanhamento da transferéncia dos recursos publicos para o setor
privado;

As informagdes, conforme todos os entrevistados, auxiliam no acompanhamento da
despesa (autorizacdo ao pagamento) e permite acompanhamento dos restos a pagar;

O indicador melhor avaliado corresponde a permissdo da informagdo no atendimento
da legislacdo (Lei 4320/64, LRF, Decreto 3.591/00, Lei n° 10.180/01, Lei 8.666,
Resolucdes do TCE-RN, etc.) com 4,78 que resultou das avaliacGes individualizadas,
cujos valores estdo concentrados dentro dos limites de 0,42 em seu torno e,
consequentemente, apresenta menor disperséo nessas respostas com menor coeficiente
de variacdo correspondendo a 8,70;

O segundo melhor resultado de avaliagdo média ao se comparar o resultado da
avaliacdo da tabela 47 com os das tabelas 45, 46, 48 e 49, sendo a média geral de
avaliacdo de 4,47,

A menor avaliacdo diz respeito a informacdo permitir acompanhamento da
transferéncia dos recursos publicos para o setor privado com valor médio de 4,00,
sendo consequéncia das avaliagOes realizadas pelos profissionais, cujos valores estéo
concentrados nos limites de 1,12, apresentando maior dispersdo com coeficiente de
variacdo de 28,05, além de ser o indicador com menor nimero de indicac6es, por parte
dos entrevistados, dentre todos das tabelas 45, 46, 47, 48 e 49 ao julgarem como

necessarias ao atendimento da Legalidade por parte da prefeitura.
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) o Desconhego a Avaliaco dos Respondentes ~Julgaa
Item Atendimento das Informagoes as atividades de informagéo It P2 TeE 7 VIE — informacéao
Controle nos relatérios QT % |Mediadas| |, (%) | Necessaria
(quantidade) | QP | % | Qp| % |Qp| % |Qp| % |Qp| % Total | respostas (quantidade)
4.1 | Auxiliam no controle dos atos e fatos, a priori 4 0,00 0 0,00 2 741 2593 | 18 | 66,67 | 27 100 4,59 0,62 13,59 25
4.2 | Auxiliam no controle dos atos e fatos, concomitante 2 0,00 0,00 11,11 2593 | 17 | 62,96 | 27 100 4,52 0,69 15,20 25
4.3 | Auxiliam no controle dos atos e fatos, a posteriori 0 0 0,00 0 0,00 2 741 | 10 | 37,04 | 15 | 55,56 | 27 100 4,48 0,63 14,07 25
4.4 | Awdiliam na gestdo dos recursos financeiros (evitar 7 0 |000 | 1 [370 | 3 [1111| 5 [1852| 18 | 66,67 | 27 | 100 4,48 083 | 1859 23
desperdicio e erros)
Auxiliam na identificagdo de folgas de recursos no
45 orcamento, que podem ser utilizadas para outros fins 5 0 0,00 1 3,70 3 11,11 | 10 | 37,04 | 13 | 48,15 | 27 100 4,30 0,81 18,81 21
4.6 | S&o Uteis para o controle da execucéo orgamentaria 3 0 0,00 0 0,00 2 741 9 |3333| 16 | 59,26 | 27 100 4,52 0,63 13,96 21
4.7 | S&o Uteis para controle financeiro 3 0 0,00 0 0,00 2 741 7 | 2593 | 18 | 66,67 | 27 100 4,59 0,62 13,59 23
4.8 | S&o Uteis para controle patrimonial 3 0 0,00 2 7,41 3 | 1111 7 | 2593 | 15 | 55556 | 27 100 4,30 0,94 21,77 24
4.9 | S&o Uteis ao processo de tomada de deciséo 4 0 0,00 0 0,00 2 7,41 9 | 3333 | 16 | 59,26 | 27 100 4,52 0,63 13,96 22
410 | Permitem verificar se as metas do PPA estao em 9 1370 |1 |37 | 2 |74 | 8 |2063| 15 |5556| 27 | 100 | 430 | 101 | 2355 21
conformidade com o Plano Diretor do Municipio
4.11 | Permitem acompanhar as metas do PPA 2 1 3,70 0 0,00 1 3,70 | 12 | 4444 | 13 | 48,15 | 27 100 4,33 0,86 19,86 21
4.12 | Permitem acompanhar as metas fiscais da LDO 2 1 3,70 0 0,00 2 741 | 11 | 40,74 | 13 | 48,15 | 27 100 4,30 0,90 20,83 22
4.13 | Permitem acompanhar as Reservas de Contingéncia 5 1 3,70 0 0,00 2 741 | 13 | 4815 | 11 | 40,74 | 27 100 4,22 0,87 20,72 19
4.14 | Permitem acompanhar a escrituragao contabil 2 0 0,00 0 0,00 5 | 1852 | 8 | 2963 | 14 | 51,85 | 27 100 4,33 0,77 17,76 23
4.15 | Permitem controle da folha de pagamento 5 2 7,41 0 0,00 3 | 1111 | 7 | 2593 | 15 | 5556 | 27 100 4,22 1,13 26,84 24
4.16 | Permitem controle da arrecadacéo de recursos 3 0 0,00 0 0,00 4 |1481 | 8 | 29,63 | 15 | 55,56 | 27 100 4,41 0,73 16,64 22
4.17 | Permitem controle de convénios 6 1 3,70 1 3,70 3 | 11,11 | 6 | 2222 | 16 | 59,26 | 27 100 4,30 1,05 24,38 23
4.18 | Permitem acompanhamento financeiro das obras 4 1 3,70 1 3,70 3 11,11 | 9 | 33,33 | 13 | 48,15 | 27 100 4,19 1,02 24,36 23
4.19 | Permitem acompanhamento dos custos dos servigos 7 1 3,85 1 3,85 4 | 1538 | 6 | 2308 | 14 | 5385 | 26 100 4,19 1,07 25,64 22
420 | Permitem acompanhamento das licitagdes para obras, 3 1370 1 | 370 1 |370| 6 |2222| 18 |6667 |27 | 100 4,44 099 | 2236 24
servigos, locagdes e aquisi¢do de bens
421 | Fermitem acompanhamento dos contratos de servigos 5 1 370 | 0 |o000| 1 |370| 103704155556 27| 100 | 441 | 087 | 1978 2
4,22 | Permitem acompanhamento das atividades 1 0 |o000| 1 |370| 5 |1852| 5 |1852| 16 | 5926 | 27 | 100 | 433 | 090 | 2083 23
relacionadas & educagdo
423 | Permitem acompanhamento das atividades 1 0 |o000| 1 |370| 5 |1852| 4 |1481| 17 | 6296 | 27 | 100 | 437 | 091 | 2079 23
relacionadas a saude
4.24 | Permitem acompanhamento dos programas sociais 2 0 0,00 1 3,70 5 | 1852 | 4 | 1481 | 17 | 62,96 | 27 100 4,37 091 20,79 23
4,25 | Permitem controle fisico e financeiro dos recursos 3 0 |000| 0 |o000 | 3 |1211| 5 |1852| 19 | 7037 | 27 | 100 459 | 068 | 1483 25
recebidos da Unido
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Permitem controle fisico e financeiro dos recursos

426 ! 0,00 0,00 11,11 1852 | 19 | 7037 | 27 | 100 4,59 068 | 14,83 25
recebidos do Estado
. : —
4.27 | Permite controle das compras e servigos de até 10% do 0,00 3,85 7,69 2692 | 16 | 61,54 | 26 | 100 4,46 080 | 17,83 24
valor limite lei 8.666/93
: . —
4.8 | Permite controle das obras e servios de até 10% do 0,00 385 7,69 2308 | 17 | 6538 | 26 | 100 | 450 | 080 | 17,70 2
valor limite lei 8.666/93
429 Permitem controle fisico e financeiro dos bens de 3,70 3,70 1481 2222 | 15 | 5556 | 27 100 422 1,07 25.24 o4

natureza permanente

Fonte: Dados da Pesquisa

LEGENDA:

SI* - Sem Importancia

PI?- Pouco Importante

Qp — Quantidade Parcial
QT — Quantidade Total

IR® - Importancia Regular G — Desvio Padrio

I* - Importante

CV - Coeficiente de Variagdo

MI® - Muito Importante
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Quanto ao atendimento das informacdes, geradas pelos sistemas de informacédo, as
atividades de controle trabalhado pela Controladoria dos 27 municipios do RN, tem-se a

analise:

e As informagdes que permitem verificar se as metas do PPA estdo em conformidade
com o Plano Diretor do Municipio sdo as menos visualizadas pelos entrevistados,
enquanto que séo visualizadas, por todos os entrevistados, informagfes que auxiliam

no controle dos atos e fatos, a posteriori;

e As melhores avaliagbes correspondem a situacdo de as informacdes auxiliarem no
controle dos atos e fatos, a priori, serem Uteis para controle financeiro e permitirem o
controle fisico e financeiro dos recursos recebidos da Unido e do Estado com média de
4,59, sendo que as medias dos indicadores 4.1 e 4.7 sdo provenientes das avaliacdes
realizadas pelos entrevistados, cujos valores atribuidos a esses indicadores estdo
concentrados dentro dos limites de 0,62, sendo os que apresentam menor disperséo
com coeficiente de variacdo de 13,59;

e As menores avaliagbes ocorreram sobre as informagdes que permitem
acompanhamento financeiro das obras e 0 acompanhamento dos custos dos servicos
com media de 4,19 que provem das avaliacdes feitas pelos profissionais cujos valores
atribuidos estdo concentrados nos limites de 1,02 para o indicador 4.18, apresentando
0 coeficiente de variacdo no valor de 24,36, e 1,07 para o indicador 4.19 tendo o

coeficiente de variacdo de 25,64;

e O indicador que apresentou maior dispersdo nas avaliacbes realizadas pelos
entrevistados foi o que as informacdes permitem controle da folha de pagamento com
avaliac@es individuais cujos valores estdo concentrados dentro dos limites de 1,13 e

coeficiente de variacdo de 26,84;

e Diante do julgamento feito pelo entrevistado quanto a ser ou ndo necessaria as
informagdes as atividades desenvolvidas nas Controladorias municipais, a menos
indicada diz respeito a informacgéo permitir acompanhar as Reservas de Contingéncia

com 19 indicac0es;

e Comparando-se o resultado da avaliagdo da tabela 48 com os das tabelas 45, 46, 47 e

49, a média geral de avaliagdo corresponde ao quarto maior resultado com 4,39.



4.5.6 Atendimento das informacdes as atividades de Auditoria das prefeituras - RN

Tabela 49: Atendimento das Informac6es as atividades de Auditoria das Prefeituras - RN
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) o | Desconhegoa Avaliaco dos Respondentes Julgaa
Item Atendimento das Informa(;oes_as atividades de Auditoria |nforma'ga}0 It P2 IR? 1 MI® . Média |nforma}g§o
da Prefeitura nos relatorios Yo Ccv Necessaria
(quantidade) Q QT | Total das ° (%) | (quantidade)
Qp| % |p| % |Qp| % |Qp| % |Qp| % respostas
5.1 | Avaliar os programas sociais 7 0 | 000 |1]| 370 2 | 741 | 10 | 37,04 | 14 |51,85| 27 | 100 4,37 0,78 | 17,78 24
5.2 | Avaliar os programas voltados para a educacéo 6 0 0,00 [ 1] 3,70 2 7,41 9 |3333 | 15 [ 5556 | 27 100 4,41 0,78 | 17,75 24
5.3 | Avaliar os programas desenvolvidos na satide 6 0 | 000 |1]| 370 1 | 370 | 9 | 3333 | 16 |59,26| 27 | 100 4,48 0,74 | 16,49 22
5.4 | Verificar a veracidade dos registros contabeis 3 0 0,00 | 0| 0,00 1 3,70 6 | 22,22 | 20 | 74,07 | 27 100 4,70 0,53 | 11,30 26
5.5 | Avaliar os balangos publicados 4 0 0,00 | 0| 0,00 0 0,00 8 | 2963 | 19 | 70,37 | 27 100 4,70 046 | 9,71 23
Verificar a regularidade das contas quanto a legalidade nos
5.6 atos praticados 3 0 | 000 |1|370 | 1 |370 | 6 |2222]| 19 |7037| 27 | 100 4,59 0,73 | 15,97 24
5.7 | Avaliar a prestacdo de contas realizado pelo municipio 4 1 ]370 0] 000] 0 | 000 | 9 |3333]|17 [629 | 27 | 100 4,52 0,83 | 18,44 26
5.8 | Avaliar o controle do patrimdnio publico municipal 8 0 | 000 |1]| 370 2 | 741 | 7 | 2593 | 17 | 6296 | 27 | 100 4,48 0,79 | 17,57 26
5.9 | Avaliar o controle de custos do municipio 8 0 | 0,00 |0 0,00 2 | 769 | 8 | 30,77 | 16 | 6154 | 26 | 100 4,54 0,63 | 13,98 23
5.10 | Avaliar as licitagbes da prefeitura 6 1 ]137 |0]000]| 0 |000 | 5 |1852| 21 [77,78] 27 | 100 4,67 0,82 | 17,50 25
511 | Avaliar o andamento dos servigos terceirizados em 5 1 370 |0|o000 | 4 |1481| 8 | 2963 | 14 |51,85| 27 | 100 | 426 | 097 | 22,68 23
conformidade com o planejado e o valor destinado
5.12 | Avaliar o andamento e a construgio das obras em 6 1370 0] 000 | 3 |1111] 9 |3333| 14 |5185| 27 | 100 | 430 | 094 | 21,77 24
conformidade com o planejado e o valor destinado
5.13 | Avaliar o controle da folha de pagamento 8 1] 370 | 0] 0,00 2 | 741 | 6 | 2222 | 18 | 66,67 | 27 | 100 4,48 0,92 | 20,48 26
5.14 | Avaliar o controle dos convénios 7 1 3,70 | 0] 0,00 2 7,41 7 | 2593 | 17 | 62,96 | 27 100 4,44 0,92 | 20,62 24
5.15 | Avaliar o controle orgamentario 1 0 | 0,00 |0 0,00 1 | 370 | 9 |3333| 17 |6296 | 27 | 100 4,59 0,56 | 12,23 26
5.16 | Avaliar o controle financeiro 2 0 | 000 |21]370| O | 000 | 8 |2963 | 18 |66,67| 27 | 100 4,59 0,68 | 14,83 25
5.17 | Avaliar o controle da arrecadagao de recursos municipais 6 0 | 000 |2 741 1| 370 | 5 | 1852 | 19 | 70,37 | 27 | 100 4,52 0,88 | 19,40 24
5.18 'gg’f}ﬁ;g controle fisico e financeiro dos recursos recebidos 5 0 |000[0|000]| 1 |370 |10 (370416 |5926| 27 | 100 | 456 | 057 |12.44 23
5.19 ﬁc‘)’aE';f; d‘;co”t""e fisico e financeiro dos recursos recebidos 5 0 | 000|0]|000| 1370 |10]3704|16 |5926| 27 | 100 | 456 | 057 | 12,44 23
5.20 g‘ﬁ:ﬁ;g aplicagdo dos recursos publicos em materiais de 2 0 | 000 0| 000]| 2 | 741 |10 |3704| 15 |5556| 27 | 100 | 448 | 063 | 14,07 23
Auvaliar o controle das compras e servigos de até 10% do
5.21 valor limite lei 8.666/93 5 1 (38 |[0|000 | 1 (38 | 8 3077 16 |6154| 26 | 100 4,46 0,89 | 19,88 24
Auvaliar o controle das obras e servicos de até 10% do valor
5.22 limite lei 8.666/93 5 1 (38 |0|000 | 1 (38 | 8 [3077| 16 |6154| 26 | 100 4,46 0,89 | 19,88 24
5.23 | Avaliar o acompanhamento das licitagges para obras, 4 1 {370 |0|000| 2 |741| 6 |2222]18|6667| 27 | 100 | 448 | 092 | 2048 2
servicos, locagdes e aquisi¢do de bens

Fonte: Dados da Pesquisa

LEGENDA: SI*- Sem Importancia

PI2- Pouco Importante 1* - Importante

IR® - Importancia Regular

MI° - Muito Importante

Qp — Quantidade Parcial

QT - Quantidade Total
G - Desvio Padrédo

CV — Coeficiente de Variacdo
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No que diz respeito ao auxilio das Informacdes, geradas pelos sistemas de informacao,

as atividades de Auditoria da Prefeitura — RN, evidenciam-se que:

As informagdes mais indicadas como ndo visualizadas pelos entrevistados no
atendimento de avaliar o controle do patriménio publico municipal, de custos do
municipio e da folha de pagamento e a mais visualizada é a que permite avaliar o

controle orgcamentario;

As melhores avaliacbes ocorreram sobre os indicadores em que as informacdes
permitem verificar a veracidade dos registros contibeis e avaliar os balangos
publicados, com 4,70, que resultou das avaliagdes realizadas pelos entrevistados cujos
valores estdo concentrados, para o indicador 5.5, nos limites de 0,46 e tendo menor

dispersdo nas respostas com menor coeficiente de variacdo, sendo 9,71;

A avaliacdo feita sobre o indicador cuja informacgéo permite avaliar o andamento dos
servicos terceirizados em conformidade com o planejado e o valor destinado com
média de 4,26 que provem das avalia¢es individuais, cujos valores se concentram nos
limites de 0,97 em seu torno e coeficiente de variagdo no valor de 22,68,

correspondendo as avaliagdes cujos valores se encontram mais dispersos;

O indicador cuja informagao permite avaliar os programas desenvolvidos na saude foi
0 menos indicado pelos entrevistados como julgarem necessarios as atividades de

auditoria com 22 indicacdes;

A maior média geral de avaliacdo dentre as avaliacdes gerais médias das tabelas 45,
46, 47, 48 e 49, sendo a média de 4,51.
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5. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

O objetivo do estudo foi evidenciar a importancia da informacéo contabil e financeira
gerada pelos Sistemas de Informacdo utilizados nos setores de Controladoria dos municipios
do Estado do Rio Grande do Norte em relacdo: a Legalidade, ao Controle Interno e a
Auditoria, necessarios as atividades desenvolvidas pelas prefeituras.

Para atender ao objetivo, buscou-se realizar a pesquisa, utilizando-se da coleta de
dados, por meio da fonte primaria, constituida da aplicagdo de questionarios, conforme o
apéndice “A”, com perguntas semi-estruturadas aos profissionais responsaveis pelas
Controladorias das prefeituras municipais do Estado do Rio Grande do Norte e também por

meio de fontes secundarias constituidas por livros, periddicos e internet.

Os dados foram tabulados e analisados mediante o auxilio do Excel e do SPSS, através
dos quais se construiu tabelas e gréaficos. Dentre os assuntos trabalhados nos métodos
quantitativos, destaca-se o0 uso das medidas de posicéo e de dispersdo no trabalho, apesar de

haver predominancia do método qualitativo na analise dos resultados.

Diante do resultado da tabela 42, recomenda-se que as prefeituras realizem concursos
para 0os cargos de Controlador Municipal, evidenciando no edital a devida formacéo e
conhecimento para assumi-los. O TCE-RN, por sua vez, deveria, junto as prefeituras
municipais e aos 6rgdos de classe relacionados a formacdo devida do profissional, realizar
encaminhamentos para a realizacdo desses concursos e a execucdo das atividades dos
profissionais aprovados. Encaminhamentos como: exigéncia da formacdo académica em
Administracdo ou Ciéncias Contébeis ou Ciéncias Econdmicas, periodo de treinamento
realizado pelo TCE-RN com os aprovados no concurso (abordar sobre a qualificacéo
profissional continua, os prazos legais, a formatacdo devida dos documentos enviados pelas
prefeituras aos 0rgdos superiores, 0s sistemas utilizados para a formatacdo dos relatorios, a
importancia de se trabalhar os controles a priori, concomitante e a posteriori, ja que oito dos
municipios pesquisados ndo trabalham o controle nesse trés momentos, etc.) e com 0s
gestores publicos municipais (abordar sobre a importancia do papel desempenhado pelos
profissionais que respondem pela Controladoria do Municipio, a formacdo devida do
Controlador Municipal e de sua equipe, 0 sistema informatizado utilizado na geracdo dos
relatorios, devendo ser adequado as atividades desenvolvidas pela Controladoria, a estrutura
fisica necessaria para se trabalhar a Controladoria, etc). Assim, pode-se evitar a presenca de

cidaddos ndo capacitados nos cargos das Controladorias e as retiradas de profissionais
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capacitados para o cargo, perante as mudancas dos gestores publicos de um mandato para

outro, ja que se trata de um cargo técnico e nao politico, e minimizar resultados indesejaveis.

Quanto ao tempo médio de funcionamento de direito e de fato da controladoria

municipal nas mesorregides, o resultado foi:

e A Mesorregido do Oeste Potiguar ficou com o menor tempo para a criacao de direito e

o terceiro maior de fato, respectivamente com 3,1 e 3,0 anos;

e A Mesorregido Central Potiguar apresentou o segundo maior tempo para a criacdo de

direito e de fato com, respectivamente, 3,8 e 3,7 anos;

e A Mesorregido do Agreste Potiguar dispde do terceiro maior tempo com 3,6 anos para

existéncia de direito e 0 menor tempo de 2,7 anos para existéncia de fato;

e A Mesorregido do Leste Potiguar teve o maior tempo com 5,1 anos para existéncia de

direito e de fato.

Como se percebe, o exercicio da Controladoria nos municipios que fizeram parte da
pesquisa é recente, e ainda, que existem municipios com populacdo superior a 20.000
habitantes que, até 0 momento, ndo se preocuparam em instalar esse setor. Precisa-se que 0S
gestores desses municipios busquem orientacdes junto aos 6rgdos competentes para as
devidas orientagcbes de implantagdo da Controladoria. O TCE-RN, por sua vez, tem que
intensificar a sua politica de convencimento junto aos gestores publicos na implantacdo desse

setor nas prefeituras do RN.

No tocante ao Plano Diretor, oito, dos vinte e sete municipios pesquisados, nao
dispdem, fato esse que o TCE-RN deve estd atento e passar a incluir em suas politicas de
convencimento e cobranca junto, principalmente, aos municipios que apresentam populacao
superior a 20.000 habitantes, estdo localizados na mesorregido de Natal e os que exploram o

turismo.

No geral, o resultado da identificacdo e caracterizacdo da informacéo e o seu auxilio
no atendimento da Legalidade, das atividades de Controle Interno e da Auditoria, o resultado

tem-se a seguir por mesorregido:

e A Mesorregido Central Potiguar dispde do melhor resultado por ter apresentado: a
maior quantidade de informagGes visualizadas pelo maior nimero percentual médio de
entrevistados; a melhor avaliagdo das informacdes utilizadas pela Controladoria; a

maior quantidade de informac6es visualizadas, pelo maior numero percentual médio
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de entrevistados da mesorregido, que auxiliam no atendimento da Legalidade e que
julgam necessarias neste atendimento; a maior quantidade de informacdes
visualizadas, pelo maior nimero percentual médio de entrevistados da mesorregiao,
que auxiliam no atendimento das atividades de Controle e de Auditoria, suas

avaliac@es e que julgam necessarias as atividades de Controle;

e A Mesorregido do Agreste Potiguar fica com o segundo melhor resultado por ter: a
maior quantidade de informacgfes julgadas necessarias, pelo maior percentual médio
de entrevistados da mesorregido, as atividades desenvolvidas pela Controladoria; a
melhor avaliacdo das caracteristicas das informacdes utilizadas pela Controladoria e a
maior quantidade de caracteristicas das informacdes julgadas necessarias, pelo maior
percentual médio de entrevistados da mesorregido, as atividades desenvolvidas pela
Controladoria; e a maior quantidade de informacdes julgadas necessérias, pelo maior
nimero percentual médio de entrevistados da mesorregido, a auxiliarem no

atendimento das atividades de Auditoria;

e A Mesorregido do Oeste Potiguar apresenta o terceiro melhor resultado diante da:
maior quantidade de caracteristicas visualizadas, pelo maior nimero percentual médio
de entrevistados da mesorregido, nas informacdes; e melhor avaliagdo das informacdes
utilizadas pela Controladoria, perante a concepcao dos entrevistados, no auxilio do

atendimento da Legalidade;

e A Mesorregido do Leste Potiguar, ndo apresentou o melhor resultado, dentre as quatro
mesorregides, em termos percentuais dos entrevistados, em nenhuma das tabelas
relacionadas a visualizacdo da informacdo e suas caracteristicas bem como no auxilio
da Legalidade e das atividades de Controle e Auditoria, suas avaliagbes e no

julgamento de serem necessarias a prefeitura.

No tocante aos resultados referentes a identificacdo das informacdes geradas pelos
sistemas de informacdo, recomenda-se atengdo maior por parte dos 6rgaos superiores para as
Mesorregides do Leste e do Oeste Potiguar, pois existem muitas informacdes cujos sistemas
de informacéo utilizados ndo geram de forma a auxiliar os trabalhos desenvolvidos pelas

Controladorias.

Com relacdo as caracteristicas das informagdes dos relatorios informatizados, a
Mesorregido do Leste Potiguar, com exce¢do da padronizacgdo dos relatorios, todas as demais

caracteristicas ndo sdo visualizadas, pelo menos por um dos entrevistados, nos relatorios
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gerados pelos sistemas informatizados utilizados pela Controladoria. Para melhoria da
situacdo, torna-se importante que nos eventos promovidos e nas visitas técnicas realizadas
pelo TCE-RN chamem a atencédo para a evidenciacdo destas informacdes quanto a clareza, a
informacdo completa, referentes aos servigos desempenhados e que sejam transmitidas em
relatorios padronizados, pois se os resultados devem ser levados a sociedade de forma clara,
completa, com resultados que correspondam a realidade, sdo repassados através de relatorios
em padronizacgdes diferentes, periodicamente, alem da linguagem técnica, podera complicar o
ndo entendimento das informacdes que, em vez de ser evidenciada, ndo passa de uma

divulgacéo.

Perante a situacdo de as informacdes contébeis/financeiras geradas pelos sistemas de
informacdo utilizado pelas Controladorias municipais auxiliarem esses setores no
acompanhamento e no alcance das metas preestabelecidas pelas prefeituras, o resultado
evidencia que a Mesorregido do Oeste Potiguar apresenta 0 melhor resultado percentual de
municipios com 57,14%, seguidos pelas Mesorregides Central Potiguar com 50%, Agreste
Potiguar com 40% e o Leste Potiguar com 36,36% dos municipios. Esse resultado confirma a
pior situacdo da Mesorregido do Leste Potiguar em termos do maior percentual de nao
identificacdo das informacdes contabeis/financeiras geradas pelos sistemas de informacdo
utilizados pelas Controladorias no atendimento da Legalidade, do Controle interno e da
Auditoria.

Contudo, os resultados evidenciados no paragrafo anterior sdo consequéncias das
informacBes geradas pelos sistemas de informacdo utilizados pelas controladorias no

atendimento da Legalidade e nas atividades de Controle e de Auditoria.

Recomenda-se aplicar a pesquisa: nos mesmos municipios ap6s alguns anos, buscando
identificar se houve ou ndo evolucdo dos resultados, ou em outros Estados, para efeito de
comparacgéo, ajudando aos tribunais de Contas dos respectivos Estados, onde sejam realizadas
as pesquisas, a construir o cenario da qualidade da informacdo gerada pelos sistemas de
informagdo utilizados pelas controladorias municipais. Pode-se replicar também nos demais
municipios do RN ou em alguma mesorregido especifica desse Estado. Pelo fato de serem
cidades poélos dos governos estaduais e que devam dar exemplo para os demais municipios,

pode-se replicar nas capitais dos Estados brasileiros.
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Ressalta-se a importancia de se aplicar também em termos de Estado, pois nas
controladorias estaduais se trabalha com valores superiores ao valor especifico de algum

municipio; valores esses que deverao ser levados a sociedade em forma beneficios.

Por fim, sugere que sejam realizados estudos, em épocas de campanhas eleitorais na
esfera municipal para o Poder Executivo, nos planos de governo dos candidatos, ja que nesses
estéo as agdes que irdo compor o Plano Plurianual. Nesse estudo, deve-se buscar confirmar se
os planos de governo estdo em conformidade com o Plano Diretor do Municipio, ja que esse
faz parte do planejamento municipal, sendo considerado para a formatacdo do PPA, LDO e a
LOA.
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ULPE

MESTRADO

EM CONTABILIDADE

Pesquisa: CONTROLADORIA NA ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL
Questionario: Analise da informagao contabil e financeira dos sistemas de informag&o utilizados pelas prefeituras do Rio

grande do Norte.
| - PERFIL DO PROFISSIONAL — PREFEITURA:

1.1 — Cargo:
Secretario () Gerente () Outro (citar):
Diretor () Chefe de setor ()

1.2 — Formagéo:

Segundo grau () Especializacdo () em:

Graduacdo ( ) em: Mestrado () em:

Outro (citar):

1.3 — Idade (anos):

1.4 — Tempo de atuacdo no setor publico (anos):

18a30( ) 41a50( ) 61 a60 menos de 2 () 5a10( ) 15a20( ) mais de
31a40( ) 51a60( ) () 2a5( ) 10a15( ) 20a25( ) 25( )
1.5 — Tempo de atuagéo nesta prefeitura : 1.6 — Tempo na fungdo (anos):
Menos de 2 () 5a10( ) 15a20( ) | maisde | menosde2 ( ) 5a10( ) 15a20( ) | maisde
2a5() 10a15( ) | 20a25( ) | 25( ) 2a5( ) 10a15( ) | 20a25( ) | 25( )

Il - PLANO DIRETOR

| 1.1 - Tem Plano Diretor? ( ) SIM ( )NAO [ 11.2 — Disponibiliza:( )No site da prefeitura ( )Outro ambiente:

111 - CONTROLADORIA: tempo de criagdo do setor (anos): TEMPO:

menosde3( ) | 3a5( ) | 6a10( )

mais de 10 (

)

V — ANALISE DAS INFORMACOES DOS SISTEMAS INFORMATIZADOS DA PREFEITURA

O* - Néo visualizo a Informacéo 2 —Pouco Importante - PI

4 — Importante - |

1 — Sem Importancia - Sl 3 — Importancia Regular - IR

5 — Muito Importante - Ml

A - Julgam necessarias serem fornecidas pelo Sistema de Informagéo

INFORMACOES GERADAS PELO SISTEMAS INFORMATIZADOS UTILIZADOS NAS

PREFEITURAS

Item Quadro 1 (-) —AVALIACAO—(+)
1 Identificacdo e atendimento das Informagdes as atividades da prefeitura: | O* | SI | PI IR | Ml
Indicadores gerenciais para avaliar o desempenho de &reas especificas (salde,
1.1 x : e 1 2 3 4 5
educacdo, obras, projetos sociais, etc.)
1.2 | Escrituragdo Contabil - Registros contdbeis 1 2 3 4 5
1.3 | Plano Diretor 1 2 3 4 5
1.4 | Metas do PPA 1 2 3 4 5
1.5 | Metas Fiscais da LDO 1 2 3 4 5
1.6 | Balango Orgamentario 1 2 3 4 5
1.7 | Execucéo Orcamentéria 1 2 3 4 5
1.8 | Balango Financeiro 1 2 3 4 5
1.9 | Balango Patrimonial 1 2 3 4 5
1.10 | Reservas de Contingéncia 1 2 3 4 5
Créditos adicionais (as autorizac6es de despesa ndo computadas ou
111 | : 1 2 3 4 5
insuficientemente dotadas na Lei de Orgamento)
1.12 | Divida Ativa 1 2 3 4 5
1.13 | Convénios 1 2 3 4 5
1.14 | Contratos de servicos terceirizados 1 2 3 4 5
1.15 | Licitagdes e Compras 1 2 3 4 5
1.16 | Receita (geracdo ao recebimento) 1 2 3 4 5
1.17 | Despesa (autorizagdo ao pagamento) 1 2 3 4 5
1.18 | Restos a pagar 1 2 3 4 5
1.19 | Custos dos servigos e obras 1 2 3 4 5
1.20 | Folha de Pagamento 1 2 3 4 5
1.21 | Recursos Recebidos da Unido 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5

1.22

Recursos Recebidos do Estado
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1.23 | Transferéncias de recursos publicos para o setor privado

1.24 | Programas Sociais

1.25 | Programas voltados para a Educacéo

1.26 | Programas voltados para a Saude

Grau de aderéncia entre o que foi planejado e o realizado, colaborando para a

(k| PR
N[N N NN NN
w (W W |ww|lw|lw
E N N R E Y RN E N
o o o |o|or|ar|aon

1.27 « . .
adocdo de medidas corretivas
1.28 | Gestdo dos Recursos humanos, financeiros e fisicos
1.29 Os relat.érips disp_ﬁem de dados ou informacdes que indiquem a existéncia de
' possiveis riscos fiscais
130 Os relatdrios dispdem de dados ou informagdes que indiquem a existéncia de 1 2 3 4 5

otimizacédo dos resultados

1°) Pergunta relacionada ao item 1.29 do Quadro 1. Caso exista(m) que dados ou informacdes séo estes?
2% Pergunta relacionada ao item 1.30 do Quadro 1. Caso exista(m) que dados ou informac@es sdo estes?

39 Por favor, cite outras informagdes néo relacionadas no Quadro 1.

Item Quadro 2 (-) <—AVALIACAO—(+)
2 Caracteristicas das Informac6es dos Relatérios Informatizados Oo* | SI Pl IR I Ml
2.1 | S8o detalhadas 1 2 3 4 5
2.2 | S&o claras e faceis de entender 1 2 3 4 5
2.3 | Sdo atualizadas e confidveis 1 2 3 4 5
2.4 | Oferecem garantia no que se refere a precisdo dos célculos 1 2 3 4 5
2.5 | Sdo suficientes (sem excesso ou falta de informacéo) 1 2 3 4 5
2.6 | Sdo relevantes (auxiliam na otimizacao dos resultados) 1 2 3 4 5
2.7 | S&o oportunas (fornecidas em tempo habil ao atendimento das atividades) 1 2 3 4 5
28 Sé&o disponibilizadas em relatérios adequados, com colunas, tabelas, 1 5 3 4 5
' figuras, gréficos e textos de forma organizada
2.9 | So disponibilizadas em relatérios padronizados 1 2 3 4 5
2.10 | Sdo precisas e especificas ao atendimento da Controladoria 1 2 3 4 5
4°) Por favor, cite outras informacg6es ndo relacionadas no Quadro 2.
Item Quadro 3 (-)—AVALIACAO—(+)
3 Atendimento das informacgdes a LEGALIDADE da Prefeitura o* | SI Pl IR I | Ml
3.1 | Auxiliam na elaboracdo do PPA 1 2 3 4 5
3.2 | Auxiliam no acompanhamento da Execucéo do PPA 1 2 3 4 5
3.3 | Permite 0 acompanhamento da Despesa de Pessoal em relagdo a RCL (%) 1 2 3 4 5
3.4 Permite 0 acompanhamento da destinacdo de recursos para as Secretarias 1 5 3 4 5
' de forma a ndo deixar ultrapassar os limites percentuais legais estabelecidos
35 Apresenta quadro demonstrativo do programa anual de trabalho do 1 5 4
' Governo, em termos de realizagdo de obras e de prestacdo de servigos
3.6 | Auxilia no acompanhamento da Receita (geracdo ao recebimento) 1 2 3 4
3.7 | Auxilia no acompanhamento da Despesa (autoriza¢do ao pagamento) 1 2 3 4 5
Permite acompanhamento dos créditos adicionais (as autorizagdes de
3.8 | despesa ndo computadas ou insuficientemente dotadas na Lei de 1 2 3 4 5
Orgamento)
3.9 | Permite acompanhamento dos restos a pagar 1 2 3 4 5
3.10 Permite_acompanhamento da transferéncia dos recursos publicos para o 1 5 3 4 5
setor privado.
311 Permitem aten_der a legislagdo(Lei 4320/64,LRF,Decreto 3.591/00,Lei n° 1 2 3 4 5
' 10.180/01, Lei 8.666, Resolugbes do TCE-RN, etc).
59 Por favor, cite outras informacdes ndo relacionadas no Quadro 3.
Item Quadro 4 (- )—AVALIACAO—(+)
4 Atendimento das informacdes as atividades de CONTROLE Oo* | Sl Pl IR | | Ml
4.1 | Auxiliam no controle dos atos e fatos, a priori 1 2 3 4 5
4.2 | Auxiliam no controle dos atos e fatos, concomitante 1 2 3 4 5
4.3 | Auxiliam no controle dos atos e fatos, a posteriori 1 2 3 4 5
4.4 | Auxiliam na gestdo dos recursos financeiros (evitar desperdicio e erros) 1 2 3 4 5
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Auxiliam na identificacdo de folgas de recursos no orcamento, que podem

45 i . 1 2 3 4 5
ser utilizadas para outros fins
4.6 | Sdo Uteis para o controle da execugdo orcamentaria 1 2 3 4 5
4.7 | Sdo Uteis para controle financeiro 1 2 3 4 5
4.8 | Sdo Uteis para controle patrimonial 1 2 3 4 5
4.9 | Sao Uteis ao processo de tomada de decisao 1 2 3 4 5
Permitem verificar se as metas do PPA estdo em conformidade com o Plano
4.10 : M 1 2 3 4 5
Diretor do Municipio
4.11 | Permitem acompanhar as metas do PPA 1 2 3 4 5
4.12 | Permitem acompanhar as metas fiscais da LDO 1 2 3 4 5
4.13 | Permitem acompanhar as Reservas de Contingéncia 1 2 3 4 5
4.14 | Permitem acompanhar a escrituracdo contabil 1 2 3 4 5
4.15 | Permitem controle da folha de pagamento 1 2 3 4 5
4.16 | Permitem controle da arrecadacdo de recursos 1 2 3 4 5
4.17 | Permitem controle de convénios 1 2 3 4 5
4.18 | Permitem acompanhamento financeiro das obras 1 2 3 4 5
4.19 | Permitem acompanhamento dos custos dos servi¢os 1 2 3 4 5
420 Perr_n?te:m acompanhamento das licitacbes para obras, servigos, locaces e 1 2 3 4 5
aquisicéo de bens
4.21 | Permitem acompanhamento dos contratos de servigos terceirizados 1 2 3 4 5
4.22 | Permitem acompanhamento das atividades relacionadas a educacao 1 2 3 4 5
4.23 | Permitem acompanhamento das atividades relacionadas a satde 1 2 3 4 5
4.24 | Permitem acompanhamento dos programas sociais 1 2 3 4 5
4.25 | Permitem controle fisico e financeiro dos recursos recebidos da Unido 1 2 3 4 5
4.26 | Permitem controle fisico e financeiro dos recursos recebidos do Estado 1 2 3 4 5
497 Permite controle das compras e servigos de até 10% do valor limite lei 1 2 3 4 5
8.666/93
4.28 | Permite controle das obras e servigos de até 10% do valor limite lei 8.666/93 1 2 3 4 5
4.29 | Permitem controle fisico e financeiro dos bens de natureza permanente 1 2 3 4 5
6°) Por favor, cite outras informagdes néo relacionadas no Quadro 4.
Item Quadro 5 (-)—AVALIACAO—(+)
5 Para as atividades de AUDITORIA as informaces geradas permitem Oo* | Sl Pl IR | MI
5.1 | Avaliar os programas sociais 1 2 3 4 5
5.2 | Avaliar os programas voltados para a educagédo 1 2 3 4 5
5.3 | Avaliar os programas desenvolvidos na sadde 1 2 3 4 5
5.4 | Verificar a veracidade dos registros contabeis 1 2 3 4 5
5.5 | Avaliar os balancos publicados 1 2 3 4 5
5.6 | Verificar a regularidade das contas quanto a legalidade nos atos praticados 1 2 3 4 5
5.7 | Avaliar a prestacdo de contas realizado pelo municipio 1 2 3 4 5
5.8 | Avaliar o controle do patriménio publico municipal 1 2 3 4 5
5.9 | Avaliar o controle de custos do municipio 1 2 3 4 5
5.10 | Avaliar as licitagbes da prefeitura 1 2 3 4 5
Avaliar o andamento dos servigos terceirizados em conformidade com o
511 . ; 1 2 3 4 5
planejado e o valor destinado
Avaliar o andamento e a construcdo das obras em conformidade com o
5.12 . . 1 2 3 4 5
planejado e o valor destinado
5.13 | Avaliar o controle dos convénios 1 2 3 4 5
5.14 | Avaliar o controle orgamentario 1 2 3 4 5
5.15 | Avaliar o controle financeiro 1 2 3 4 5
5.16 | Avaliar o controle da arrecadacdo de recursos municipais 1 2 3 4 5
5.17 | Avaliar o controle fisico e financeiro dos recursos recebidos da Unido 1 2 3 4 5
5.18 | Avaliar o controle fisico e financeiro dos recursos recebidos do Estado 1 2 3 4 5
5.19 | Avaliar a aplicagdo dos recursos publicos em materiais de consumo 1 2 3 4 5
520 Avaliar o controle das compras e servicos de até 10% do valor limite lei 1 5 3 4 5
8.666/93
591 Q\ézélé‘;\g; controle das obras e servicos de até 10% do valor limite lei 1 5 3 4 5
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Avaliar o acompanhamento das licitacdes para obras, servicos, locagdes e

5.22 aquisicdo de bens

7°) Por favor, cite outras informagdes ndo relacionadas no Quadro 5.

8°) O Sistema de Informacdo Atual utilizado no setor da Controladoria é o primeiro desde o inicio de
funcionamento deste setor? (  )SIM ( )NAO. Por favor, cite os motivos que levaram a substituicdo do primeiro
Sistema utilizado no setor:

99 Por favor, cite as metas estabelecidas. Em seguida as atingidas pela prefeitura que tiveram o auxilio das
informacdes contabeis e financeiras geradas pelos Sistemas de Informacéo utilizado pela Controladoria?

10°) Quais as informacdes contabeis financeiras contribuiram para o alcance das metas?

11°) Finalmente, por favor, cite outras informacdes contabeis financeiras que deveriam ser evidenciadas pelos
sistema informatizados da prefeitura.




