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PERMANENCIA ESTUDANTIL NA UFPE EM TEMPOS DE
PANDEMIA: UMA ANALISE DAS ACOES DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL.

Eliane Pereira de Andrade?!
Ana Lucia Borba de Arruda?

Resumo

O presente artigo teve como objetivo analisar as acGes desenvolvidas pela Pré-Reitora
para Assuntos Estudantis (PROAES) da UFPE, no periodo da pandemia da COVID-19,
como forma de promover a permanéncia dos estudantes na instituicdo. Para dar conta do
objetivo realizamos uma breve discussdo acerca da politica de assisténcia estudantil na
educacgdo superior, na sequéncia, abordamos a trajetoria da assisténcia estudantil na
UFPE, bem como expomos as principais acdes e programas desenvolvidos pela
PROAES no contexto da pandemia e, por fim, para analisarmos como estas acOes
contribuiram para permanéncia dos estudantes assistidos apresentamos os dados obtidos
advindos do questionario via Google Formulario que aplicamos com 58 estudantes, dos
quais 33 foram assistidos por pelo menos um programa da Proaes e dentre estes, 20
deles foram assistidos por algum programa desenvolvido durante o periodo pandémico.
Identificamos que apesar da UFPE, no ano de 2020, ter apresentado a maior taxa de
evasdo, em contra partida, o percentual de estudantes bolsistas, integralizados no tempo
minimo, foi maior que dos estudantes ndo bolsistas. Consideramos, pois que as acdes
desenvolvidas pela Proaes embora ndo tenham sido suficientes para atender todos os
estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconbmica  contribuiram

significativamente para a permanéncia dos estudantes assistidos.
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Introducéo

A partir de discussdes e reflexdes vivenciadas nos componentes curriculares
Politica Educacional Brasileira e Planejamento e Financiamento da Educacdo Escolar
no Brasil, no Curso de Pedagogia, no Centro de Educacdo, da Universidade Federal de
Pernambuco (CE/UFPE), verificamos que no campo educacional o governo federal, no
periodo de 2003-2016, implementou um conjunto de politicas publicas com o
objetivo/finalidade de promover a democratizacdo do acesso de estudantes a educagdo
superior ocasionando mudancas no perfil dos estudantes neste nivel de ensino. A
ampliacdo do acesso a educacdo superior possibilitou o movimento de inclusdo social
de estudantes com desvantagens socioeconémicas e educacionais da populagdo no setor
publico e privado.

No que se refere a educacdo superior publica, mais especificamente, as
Instituicbes Federais, podemos destacar 0s seguintes programas que foram
implementados, a saber: sistema de reserva de vagas para estudantes egressos de escolas
publicas, Universidade Aberta do Brasil, Programa de Reestruturacdo da Educacao
Superior (Reuni), Programa de Acessibilidade na Educacdo Superior (Incluir),
Programa de Expansdo e Interiorizacdo das instituicdes publicas, dentre outras.
Associado as politicas de democratizacdo do acesso fez-se necessario criar e
implementar politicas de assisténcia estudantil. Neste sentido, o Ministério da Educacéo
por meio da Portaria Normativa n.° 39, de 12 de dezembro de 2007, que em 2010 foi
revertida no Decreto n° 7.234, instituiu o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil
(doravante PNAES), que tem como finalidade o desenvolvimento de a¢des que visam
minimizar as dificuldades enfrentadas pelos estudantes em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica com a intencdo de colaborar para permanéncia, melhorar o desempenho
curricular e conclusdo do curso por parte de estudantes, diminuindo assim o percentual
de evasdo e baixo desempenho no ambito das universidades publicas brasileiras.
(BRASIL, 2010).

No ambito da Universidade Federal de Pernambuco (doravante UFPE), em
2011, foi criada a Pro-Reitoria para Assuntos Estudantis® (doravante PROAES), que

busca responder pela gestdo do PNAES, ampliar as condi¢bes para permanéncia dos

3 Na UFPE, os assuntos/agdes relacionados aos estudantes antes da criagio da PROAES, em 2011, eram
tratados pelo Departamento de Assuntos Estudantis (DAE). O DAE era um departamento dentro da Pro-
Reitoria para Assuntos Académicos (PROACAD).



estudantes na educacgdo superior publica federal, minimizar os efeitos das desigualdades
sociais e regionais, reduzindo as taxas de retencdo e evasdo escolar com o objetivo de
ampliar a concluséo do curso superior, contribuindo para a promoc¢ao da incluséo social
pela educacao.

Compreendendo a relevancia das agdes desenvolvidas pela PROAES para a
permanéncia dos estudantes na UFPE e as dificuldades que surgiram em decorréncia da
pandemia causada pelo virus SARS-CoV-2 (COVID-19), o presente estudo buscou
analisar as acOes desenvolvidas pela Pré-Reitoria supracitada, no periodo da pandemia
como forma de promover a permanéncia dos estudantes na instituicdo. Para atingir o
objetivo central, mapeamos o perfil dos estudantes assistidos pela PROAES,
identificamos as a¢fes que foram implementadas no periodo da pandemia e analisamos
as acOes desenvolvidas pela respectiva Pro-Reitoria como forma de promover a
permanéncia dos estudantes. Nessa direcdo, recorremos a producéo académica por meio
da reviséo bibliografica com o intuito de contextualizar/aprofundar o tema em estudo,
bem como aos documentos, editais e instrugdes normativas, publicados pela UFPE para
apoiar/colaborar com os estudantes em desvantagens socioecondmicas durante o ensino
remoto.

O artigo estd organizado da seguinte forma: primeiro realizamos uma breve
discussdo acerca da politica de assisténcia estudantil na educacdo superior para
contextualizar o objeto de estudo. Na sequéncia, abordamos a trajetdria da assisténcia
estudantil na UFPE, bem como expomos as principais acdes e programas desenvolvidos
pela PROAES no contexto da pandemia. Em seguida, apresentamos os procedimentos
metodologicos utilizados na pesquisa, as analises dos dados obtidos e, por fim, as

consideracgoes finais.

2. Politica de Assisténcia Estudantil na Educacéo Superior

Para compreender como se apresenta a assisténcia estudantil na educacao
superior € necessario entendé-la a partir do seu processo historico, que esta atrelada ao
proprio surgimento da universidade no Brasil. Como toda politica publica no campo
educacional, a assisténcia estudantil apresenta avancos e recuos ao longo de sua
trajetoria. Da invisibilidade na &rea a proposi¢des de programas pelo Estado € notorio
como tal demanda foi negada aos estudantes, sobretudo os das camadas populares, que

por muito tempo tiveram o direito a educacgdo superior negado ou limitado.



Neste texto, estamos compreendendo politica publica social como sendo o
"Estado em agéo". Nas palavras de Hofling (2001),

as politicas publicas sdo de responsabilidade do Estado, quanto sua
implementagdo e também sua manutencdo, que se da a partir de um
processo de tomada de decisGes que envolvem 6rgdos publicos e
agentes da sociedade relacionados a politica implementada, e que ndo
podem ser reduzidas a politicas estatais, sdo politicas sociais. As
politicas sociais referem-se as acfes que determinam o padrdo de
protecdo social implementado pelo Estado, voltadas para a
redistribuicdo dos beneficios sociais, pretendendo diminuir as
desigualdades  estruturais  produzidas pelo desenvolvimento
socioeconémico (p.31).

Coadunamos com a hip6tese de que a politica publica de assisténcia estudantil,
no ambito da educacdo superior, seja capaz de promover alguma reducdo da
desigualdade social a partir da garantia da permanéncia dos estudantes, possibilitando
sua formacdo neste nivel de ensino. Partindo desta ideia, buscou-se alicercar-se a
discusséo inicialmente da educacao superior e da universidade no Brasil para situarmos
0 campo de estudo.

A histdria da educacdo superior no Brasil € muito recente. A criacdo da primeira
instituicdo com status de universidade, data de 1920, a Universidade do Rio de Janeiro,
sob o Decreto de n° 14.343, de 7 de setembro de 1920. (CUNHA, 2000;
VASCONCELOS, 2010). Antes o ensino superior ficava sob responsabilidade de
Portugal, destinado aos filhos da aristocracia colonial, eram raros os casos de acesso de
jovens oriundos de outras classes socioeconémicas.

As décadas de 50 a 70, foram extremamente importantes no cenario da educacgéo
superior no pais, com fim da Segunda Guerra Mundial, a industrializacdo e a
urbanizacdo cresceram de forma acentuada, o que fez surgir uma demanda por formacao
para mao de obra industrial, com isso 0 governo autorizou que o Conselho Federal de
Educagdo (CFE) *, aprovasse milhares de cursos. De acordo com Vasconcelos (2010),
“entre as décadas de 1950 e 1970 criaram-se universidades federais em todo o Brasil, ao
menos uma em cada estado, além de universidades estaduais, municipais e particulares”.
(p. 603)

Neste contexto, destacam- se as reivindica¢fes dos movimentos estudantis, que
para além da luta pela restauracdo da democracia, pressionavam o regime militar no

sentido da reestruturacdo e expansdo do ensino superior. A forgca deste movimento

* Projeto de Lei encaminhado pelo ministro da educagdo em 1948, ap6s 13 anos de tramitagio no
Congresso Nacional, tornou-se a Lei n°® 4.024/61.



impulsiona a Reforma Universitaria de 1968, que modifica a estrutura administrativa e

politica universitaria. Nas palavras de Cunha (2000),

A reforma do ensino empreendida em 1968 nos marcos das Leis 5.540
e 5.539 (Estatuto do Magistério Superior Federal), bem como dos
documentos legais que as antecederam propiciaram condicOes
institucionais para a efetiva criagdo da instituicdo universitaria no
Brasil, onde, até entdo, existiam somente faculdades isoladas ou
ligadas por lagos mais simbolicos do que propriamente académicos."
(p.178)

Em decorréncia da reforma e da ampliacdo das vagas no ensino superior, 0S
jovens oriundos de classes socioecondémicas menos favorecidas passaram a ter acesso a
universidade, gerando necessidade por acles que atendessem a esse publico estudantil.
As lutas e reivindicagfes junto ao movimento estudantil levaram as instituicdes
educacionais a assumirem a responsabilidade pela manutencdo de algumas necessidades
béasicas dos estudantes que ndo tinham recursos.

Em 1970, foi criado o Departamento de Assisténcia ao Estudante (doravante
DAE), vinculado ao Ministério da Educacdo e Cultura, que implantou programas de
assisténcia aos estudantes, como Bolsa Trabalho, através de exercicio profissional em
orgaos ou entidades publicas ou particulares e Bolsa Estudo, por meio das quais o
estudante recebia uma verba para sua manutencdo, sem a exigéncia da realizagdo de
atividades. Programas de alimentacdo, moradia e assisténcia médico-odontolégica eram
prioridades.

Todas estas movimentacGes, lutas e embates em prol do acesso a educagédo
superior e de acBes que contribuissem para a permanéncia dos estudantes se
intensificaram a partir da década de 80, quando se institui o periodo em busca da
redemocratizacdo do pais. Neste bojo, a assisténcia estudantil se volta ndo apenas ao
acesso a educacdo superior, mas também aos mecanismos que possibilitam a
permanéncia dos estudantes provenientes das classes sociais minoritarias, que

apresentam dificuldades concretas para lograr éxito sua vida académica.

3. Assisténcia Estudantil no Brasil: contextualizando o debate a partir dos

anos 80



No inicio da década de 80, as universidades assumem o papel de instituicbes de
pesquisa e ampliam os programas de po6s-gradua¢do, mas sua autonomia permanece
limitada, pois continuavam “presas” as burocracias do Estado, resquicios do periodo
militar. Como forma de se organizarem e lutarem pelas pautas da educagdo superior,
surgem dois movimentos politicos de discussfes que tem sua trajetéria conectada a
trajetéria da politica social, a saber: o Férum Nacional de Pro-reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE) ° e a Associacido Nacional dos Dirigentes
das Instituicdes Federais de Ensino Superior (ANDIFES) ®. (VASCONCELOS, 2010).

Além do FONAPRACE e da ANDIFES, a Unido Nacional dos Estudantes
(UNE) e a Secretaria Nacional de Casa de Estudantes (SENCE) foram entidades que
também estiveram engajadas na luta pela ampliacdo da assisténcia estudantil, ao
contrario das associac¢des do setor privado e da Associacdo Brasileira dos Mantenedores
de Ensino Superior (ABMES) que ndo demonstravam interesse em elaborar politicas e
projetos em prol da assisténcia estudantil. (ARAUJO e BEZERRA, 2007 apud
IMPERATORI, 2017).

No fim dos anos 1980, o DAE foi extinto, deixando as acdes de assisténcia aos
estudantes escassas e fragmentadas em cada instituicdo de educacdo superior. A
assisténcia estudantil foi marcada por relacbes clientelistas, que impediram sua
consolidacéo.

A Constituicdo Federal de 1988 (doravante CF/88), representa um marco
historico em relacdo as questfes referentes aos direitos politicos e sociais dos cidadaos,
consolidando assim a educacdo como um direito social de todos sem qualquer
discriminacdo. A CF/88 trouxe a tona uma concepcao ampliada para a assisténcia social,
que juntamente com as politicas de salude e previdéncia social, compBe o tripé do
Sistema de Seguridade Social brasileiro. A partir dessa concepg¢do deu inicio um
periodo de reflexbes e mudangas, que inaugura um novo padrdo de protecdo social
afirmativo de direitos superando as préaticas assistencialistas e clientelistas. Como

afirma Vasconcelos (2010), “sdo direitos sociais a educacdo, a salde, a alimentacao, o

> Criado em outubro de 1987, o Férum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis
congrega os pro-reitores, sub-reitores, decanos ou responsaveis pelos assuntos comunitarios e estudantis
das instituicdes de ensino superior.

®A Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior foi criada em 1989, é
a representante oficial das universidades federais na interlocugdo com o governo federal, com as
associacdes de professores, de técnico-administrativos, estudantes e a sociedade em geral.



trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a
maternidade e a infincia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constitui¢do.”

Na década de 90, temos que destacar a publicacdo da Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo (LDB), Lei n® 9493/96, a qual apresenta uma desresponsabilidade do
Estado quanto ao financiamento da assisténcia estudantil, como mostra o artigo 71,
inciso IV: “Nao constituirdo despesas de manutencio e de desenvolvimento do ensino,
aquelas realizadas com: Programas suplementares de alimentacdo, assisténcia médico-
odontologico, farmacéutica e psicologica, e outras formas de assisténcia social”.

Galindo (2018) destaca que o debate acerca do acesso a educacao superior, nos
governos de Fernando Henrique Cardoso (FHC) e de Luiz Inacio Lula da Silva (Lula),
foram pautas presentes, embora as acdes desenvolvidas por FHC tivessem um viés de
expansdo do setor privado em detrimento do pablico. Com a criacdo do Fundo de
Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES) 7, em substituicdo ao Programa
de Credito Educativo (CREDUC), acentuaram-se ainda mais a expansao do ensino
superior privado. As acdes do governo Lula tiveram um viés mais social, com a
execucdo de acOes afirmativas que incentivaram a expansdo das instituicdes publicas de
ensino superior, por meio de uma politica de desenvolvimento com incluséo social.

O Plano Nacional de Educacdo (PNE), de 2001 a 2010, estabeleceu metas que
pretendiam prover, até o final de sua vigéncia, a oferta de educacdo superior para no
minimo 30% de jovens na faixa etaria de 18 a 24 anos e uma politica de expansdo que
visava diminuir as desigualdades de oferta decorrentes nas diferentes regides do pais.
(BRASIL, 2001). Tais metas impulsionaram o0 processo de expansdo e ampliacdo do
acesso ao ensino superior, sendo adotadas acdes na primeira fase do Programa de
Expansdo do Ensino Superior, denominada de Expanséo I, que vigorou de 2003 a 2007,

0 Programa Universidades para Todos (PROUNI) 8, criado em 2004, e o Programa de

’0 Fundo de Financiamento Estudantil (FIES) é um programa do Ministério da Educagio (MEC),
instituido pela Lei n° 10.260, de 12 de julho de 2001, que tem como objetivo conceder financiamento a
estudantes em cursos superiores ndo gratuitos, com avaliacdo positiva Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (Sinaes) e ofertados por institui¢des de educagao superiores ndo gratuitas aderentes ao
programa.

80 Programa Universidade Para Todos (Prouni) trata-se de oferta de bolsas de estudo, integrais e parciais
(50% do valor da mensalidade do curso), em cursos de graduagdo e sequenciais de formagao especifica,
em instituicdes de educacdo superior privadas. O publico-alvo do programa é o estudante sem diploma de
nivel superior.
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Reestruturacéo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI) °, que durou de 2007 a
2012.

A educacdo superior publica federal, at¢é o ano de 2002 contava com 45
universidades federais e 148 campi/unidades. Em decorréncia do REUNI, houve uma
ampliagdo de 31% e 85%, respectivamente, aumentando para 59 universidades federais
e 274 campus/unidades.

Vale ressaltar que destas agdes o REUNI foi a mais importante, porque tinha
como principal objetivo reduzir a evaséo, ampliar o acesso, a mobilidade estudantil e a
permanéncia na educacdo superior, criando condi¢Oes para que as universidades
federais promovessem a expansdo fisica, académica e pedagdgica, oferta de cursos
noturnos, entre outras acdes, a ampliacdo de politicas de inclusdo e assisténcia
estudantil. (BRASIL, 2007).

O processo de interiorizacdo das universidades publicas, uma politica publica
social de descentralizacdo da educacdo, também provocou um crescimento de 138% de
municipios atendidos por universidades federais, passando de 114 para 272. Ainda no
periodo de 2011 e 2014 ocorreu a criacdo de 47 novos campus.

No rol das politicas implementadas cabe destacar a aprovacdo da Lei n°
12.711/12, conhecida como Lei de Cotas, que garante 0 minimo de 50% das vagas para
estudantes que tenham cursado o ensino méedio em escolas publicas, sendo 50% desta
reservada aos estudantes com renda per capita igual ou inferior a 1,5 salarios minimo e a
outra metade com renda maior que esse valor. Dentro de cada faixa de renda devem ser
reservadas vagas a candidatos autodeclarados Pretos, Pardos e Indigenas. (BRASIL,
2012)

Tais programas e leis demandaram das universidades publicas a implementacao

ou ampliacdo dos Programas de Assisténcia Estudantil. Cabe ressaltar que:

a formulagdo e a implementagdo de politicas sociais e educacionais
advindas do Estado tomam a forma e a expressdo das relagdes e das
forgas sociais em disputa. As politicas sociais e educacionais ndo sdo
benevoléncia social, mas a articulagdo e 0 jogo contraditério que
exprime a luta de classe e as mediagdes econdmico-sociais existentes
numa determinada sociedade e contexto social. (DEITOS, 2010, p.
210)

°0 Reuni foi instituido pelo Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007, e ¢ uma das agBes que integram o
Plano de Desenvolvimento da Educacéo (PDE).
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E no quadro da anélise até aqui desenvolvida que iremos trabalhar, na proxima

sesséo, o debate da assisténcia estudantil no campus da UFPE.

4. Assisténcia Estudantil na UFPE: agdes e programas no contexto da
pandemia

4.1- Trajetoria da Assisténcia Estudantil na UFPE

A Universidade Federal de Pernambuco foi criada pelo Decreto Lei n © 9.388 de
junho de 1946, a principio com o nome de Universidade do Recife, reunindo a
Faculdade de Direito do Recife, fundada em 1827, a Escola de Engenharia de 1895, as
Faculdades de Farmacia (1903), de Odontologia (1913), de Medicina (1927), Belas
Artes (1932) e de Filosofia (1941). Foi a primeira do Norte/Nordeste do pais a
constituir-se como um grande Centro Universitario do Recife. Em 1965, a Universidade
do Recife recebeu a denominacdo de Universidade Federal de Pernambuco.
(BARRETO, 2003; CUNHA, 2017)

Conforme consta em seu antigo Estatuto'® (1982), a UFPE foi integrada a
instituicOes federais vinculadas ao novo sistema de ensino superior pelo Decreto Lei n°.
9388, de 20/06/45, Decreto n° 62493, de 01/04/68 e Decretos- lei n°. 53, de 18.11.66 e
252, de 28.02.67. Ela foi incumbida de ministrar o ensino em grau superior; estender o
ensino e a pesquisa a comunidade, aplicar-se ao estudo da realidade brasileira e
colaborar no desenvolvimento do Pais, e do Nordeste em particular, articulando-se com
0s poderes publicos e a iniciativas privadas; realizar intercambio cientifico e cultural,
bem como participar de programas especiais de cooperacdo nacional e internacional,
complementar a formacao cultural, moral e civica do seu corpo discente e proporcionar-
Ihe educacao fisica e adequada assisténcia social e material.

A UFPE é uma universidade multicampi estando presente em outros 2

municipios pernambucanos, a saber: na cidade de Caruaru situa-se o Centro Académico

1°A UFPE teve um novo Estatuto aprovado pelo Conselho Universitério nas 12 e 22 sessdes extraordinaria
do exercicio de 2017, realizadas, respectivamente, em 25 de abril e em 3 de maio. Sendo aprovado pela
Secretaria de Educacao Superior do Ministério da Educacdo conforme Portaria n® 80, de 24 de setembro
de 2018, publicada na pagina 33 da Secdo | do Diario Oficial da Unido de 28 de setembro de 2018.
Publicada pela Resolugdo n° 05/2018 do Conselho Universitario. (B.O. UFPE, RECIFE, 53 (067
ESPECIAL): 01 - 60 25 DE JULHO DE 2019.)
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do Agreste (CAA) e na cidade de Vitoria de Santo Antdo o Centro Académico de
Vitéria de Santo Antdo (CAV). A UFPE, atualmente, conforme dados apresentados no
Relatério de Gestdo 2021 da UFPE, comporta 14 centros Académicos distribuidos nos
trés campi, atuando em 22 polos de apoio presencial, sendo 02 polos associados e 20
efetivos. Oferta cursos em duas modalidades, presencial e a distancia, conforme exposto

no quadro 1:
Quadro 1 - Cursos ofertados na UFPE presencial e a distancia.

NA MODALIDADE PRESENCIAL: NA MODALIDADE A DISTANCIA:
CURSOS DE GRADUAGCAO 105 | CURSOS DE GRADUACAO, 06
POS-GRADUACAO 29 | POS-GRADUACAO LATO SENSU 05
MESTRADOS ACADEMICOS 75 | CURSO DE EXTENSAO 03
MESTRADOS PROFISSIONAIS |17 | CURSO DE 14

ATUALIZACAO PROFISSIONAL

DOUTORADOS ACADEMICOS | 56

DOUTORADOS 03
PROFISSIONAIS

Fonte: elaborado pela autora.

De acordo com o Relatorio de Gestdo de 2021a UFPE tinha um total de 39.540
estudantes matriculados na graduacdo e 11.029 estudantes na pds-graduacdo. Na
ocasido, assistia a 6.255 estudantes em situacdo de vulnerabilidade social.

No que se refere a assisténcia estudantil na UFPE, em 1949 foi criada a primeira
casa feminina de apoio a moradia estudantil, mas foi em 1967 que a assisténcia
estudantil teve seu inicio.

Na UFPE, em 1969 foi criado o Departamento de Expedicdo Escolar (DEE),
com a finalidade de supervisionar e orientar o Diretorio Central dos Estudantes, os
Diretorios Académicos e as Associacdes Atléticas, que promovia e estimulava o
intercdmbio sociocultural, prestava assisténcia social, através de entrevistas e selecdo de
candidatos a bolsa de estudo e alimentacdo, além do encaminhamento dos estudantes as
diversas clinicas do hospital universitario. Também desenvolvia agdes como registros
de diplomas, assisténcia ao estudante, além de setores de emprego e cooperacdo. O setor
de cooperacdo, sob a responsabilidade da Coordenadoria de Assisténcia Social (CAS),

realizava a venda de todo o material didatico com preco mais acessivel para 0s

11 O Relatério de Gestdo do Exercicio 2021 fornece informac@es a respeito das aces de gestdo referentes
a Universidade Federal de Pernambuco, executadas no decorrer do exercicio de 2020.
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estudantes. O DEE também era responsavel por 8 (oito) restaurantes universitarios,
sendo estes na Faculdade de Direito, de Filosofia, Medicina, Odontologia, Farmacia,
além da Escola de Engenharia e de Quimica, contava também com uma frota de 13
(treze) Onibus, dos quais 05 (cinco) realizavam gratuitamente o transporte dos
estudantes que vinham de outros municipios, no percurso centro/cidade universitéria e
vice-versa. (UFPE, Relatérios de atividades, 1969 citado por BARRETO, 2003).

Em 1975, o DEE passou a chamar-se Departamento de Assuntos Estudantis
(DAE) e a Coordenadoria de Assisténcia Social passou a ser chamada de Diviséo de
Servico Social (doravante DSS), ambos eram vinculados & extinta Pro-Reitoria para
Assuntos Comunitarios. A Divisdo de Servi¢o Social criou em 1984, o Programa de
Aulas Particulares em Domicilio, houve também a ampliagdo do Programa Bolsa
Trabalho, que teve seu inicio em 1966, com o intuito de atender estudantes em estado de
vulnerabilidade socioecondmica oriundos de universidades federais, estaduais e escolas
superiores isoladas. Sendo este regulamentado pelo Decreto-Lei n® 69.927 de 13 de
janeiro de 1972, pelo MEC. Neste mesmo periodo, a DSS realizou a Secdo das
Residéncias Universitarias na qual foi apresentado um projeto para reestruturacdo das
mesmas, com objetivo de melhorar as condigdes fisicas, além de incentivar a realizacéo
de atividades sdcio-culturais e promover a integracdo e a consciéncia comunitaria. Com
0 objetivo de conhecer melhor os estudantes que nela residiam, foi elaborado o primeiro
“Perfil dos Residentes”. (Relatorios de Atividades, DAE, 1984 citado por BARRETO,
2003).

Por determinacdo do MEC, em 1992, a Pré-Reitoria para Assuntos Comunitarios
procedeu a uma reestruturacdo interna para que os servicos fossem mais condensados,
englobando a Divisdo de bolsas e assisténcia ao estudante a DSS. Dai surgiu a
Coordenadoria de Atividades Estudantis (CDAE), na mesma ocasido em que as
assistentes sociais que integravam a Divisdo de Servigo Social passaram a integrar o
DAE, que foi vinculado a Pré-Reitoria para Assuntos Académicos (PROACAD).
(BARRETO, 2003; CUNHA, 2017).

Em 24 de julho de 2002, através da Resolucdo n° 02/2002, a UFPE
regulamentou o Programa de Bolsas de Manutencdo Académica, que tinha o objetivo de

oferta uma bolsa para os estudantes de baixa renda, como consta no Art. 1°:

O Programa de Bolsas de Manutengdo Académica destina-se
aos estudantes de graduacdo da UFPE, comprovadamente de
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baixa renda, objetivando oferecer-lhes apoio socioecondmico e
oportunidade de desenvolver atividades curriculares e/ou
extracurriculares vinculadas as Unidades Universitarias da
UFPE, prioritariamente na &rea do curso ao qual o bolsista
esteja vinculado. (UFPE, Res. n° 02/2002)

Em 2011, foi criada a PROAES, responsavel pela gestdo na UFPE do PNAES.
O PNAES criado com o propdsito de reduzir as desigualdades socioecondmicas visando
a democratizacdo do acesso e da permanéncia dos estudantes na educagdo superior
publica, sobretudo dos estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica,
impulsionou 0 aumento do acesso dos estudantes oriundos das camadas populares, pois
apresenta como publico alvo prioritario os estudantes vindos da rede publica de ensino
ou com renda familiar, per capita, de até um salario minimo e meio. Sendo este,
considerado um marco historico para a politica de assisténcia, pois nele estdo definidos
as suas areas de acédo e por servir de referéncia para 0s programas e projetos realizados
nas diversas IFES do Brasil. (IMPERATORI, 2017; VASCONCELOS, 2010)

Vale ressaltar, que a Lei n°® 12.711/2012, conhecida como a Lei de Cotas teve
um papel relevante para o aumento de matriculas de estudantes em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica na UFPE. Com a referida Lei a UFPE, assim como as
demais IFES, deve ofertar 50% das vagas para estudantes oriundos de familias com
renda igual ou inferior a 1,5 salarios-minimos (um salario-minimo e meio) per capita, e
por estudantes autodeclarados pretos, pardos e indigenas, sendo a mesma alterada em
2016 pela Lei n° 13.409, que inclui as pessoas com deficiéncias ou transtornos globais
na cota.

Visando atender as demandas provenientes do PNAES e da Lei de Cotas, 0
Ministério da Educacdo através da Portaria n° 389, de 09 de maio de 2013, cria o
Programa de Bolsa Permanéncia (PBP), que apresenta no seu Art. 3° 0s seguintes
objetivos:

| - viabilizar a permanéncia, no curso de graduagdo, de estudantes em
situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, em especial os indigenas
e quilombolas;

Il - reduzir custos de manutencdo de vagas ociosas em decorréncia de
evasao estudantil; e

Il - promover a democratizagdo do acesso ao ensino superior, por
meio da adogdo de agBes complementares de promocdo do
desempenho académico. (Brasil, 2013, p. 12)

E, no Art. 5°, especifica quais as condic¢des para os estudantes receberem a Bolsa

Permanéncia, sdo eles:
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I - possuir renda familiar per capita ndo superior a 1,5 (um e meio)
salario minimo;

Il - estar matriculado em cursos de graduagdo com carga horaria
média superior ou igual a 5 (cinco) horas diérias;

111 - ndo ultrapassar dois semestres do tempo regulamentar do curso de
graduacdo em que estiver matriculado para se diplomar;

IV - ter assinado o0 Termo de Compromisso conforme Anexo Il; e

V - ter seu cadastro devidamente aprovado e mensalmente
homologado pela instituicido federal de ensino superior no ambito do
sistema de informagdo do programa. (BRASIL, 2013, p.13)

Diante do crescente quantitativo de estudantes em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica no ensino superior, a UFPE regulamenta a Politica de Assisténcia
Estudantil (doravante PAE), através da Resolugio n° 01/2016'2, sendo esta revogada em
15 de marco de 2016 pela Resolugdo n° 02/2016%. E, em outubro de 2019, a UFPE a
partir da Resolugdo n° 15/2019%, revoga as resoluges n° 01/2016 e n°® 02/2016 do
Conselho de Administracdo da UFPE e demais disposi¢cdes em contrario resolvem que
conforme consta em seu Art. 1°:

A Politica de Assisténcia Estudantil (PAE) da Universidade Federal
de Pernambuco, executada pela Pré-Reitoria para Assuntos Estudantis
(PROAES), tem por finalidade assegurar aos estudantes regularmente
matriculados em curso de graduacdo, na modalidade presencial, e de
comprovada vulnerabilidade socioecon6mica, condi¢cBes de
permanéncia na educacgao superior. (UFPE, Res. n°® 15/2019)

E, no seu Art. 2°, apresenta 0s seguintes principios:

| - afirmacdo da educacdo como uma politica de Estado; Il - respeito a
dignidade, autonomia e direito de usufruir dos programas, auxilios e
servicos oferecidos pela PROAES; Il - igualdade de condigbes para a
permanéncia e a conclusdo do curso; IV - respeito aos principios
ético-profissionais e padrBes técnicos nos servigos prestados a
comunidade académica; V - Garantia da democratizacdo e ampla
divulgacdo dos programas, auxilios e servicos da Assisténcia
Estudantil; VI - Equidade no atendimento as demandas especificas de
cada campus. (UFPE, Res. n° 15/2019.)

No seu Art. 5° constam quais 0s Programas, 0s Servigcos e 0s Auxilios que

compreendem a PAE:

12Resolucdo n° 01/2016 - Regulamenta a Politica de Assisténcia Estudantil da Universidade Federal de
Pernambuco.

13 Resolugdo n° 02/2016- Altera a Resolucdo n° 01/2016, que regulamenta a Politica de Assisténcia
Estudantil da Universidade Federal de Pernambuco.

14 Aprovada na 52 (quinta) sessdo ordinaria do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo-CEPE, realizada
no dia 02 de outubro de 2019. Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo no Boletim
Oficial da Universidade, que revoga as Resolucdes n® 01 e 02/2016 do Conselho de Administracdo da
UFPE e demais disposi¢des em contrario.
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I - Programa de Moradia Estudantil; Il - Programa de Bolsa de
Assisténcia Estudantil (niveis 01, 02, 03 e 04); Il - Programa de
Alimentagdo; IV - Programa Estudante Convénio de Graduagéo -
Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior/MEC; V -
Programa de Bolsa Permanéncia/MEC; VI - Programa de Atencdo a
Saude; VII - Programa de Apoio Pedagdgico; VIII - Auxilio Creche; e
IX - Auxilio Emergencial. (UFPE, Res. n° 15/2019.

A PROAES é responsavel por implementar e gerir as acfes e programas da PAE
na UFPE. Composta por duas diretorias: a Diretoria para Assisténcia Estudantil (DAE)
e a Diretoria de Alimentacédo e Nutricdo (doravante DAN).

A DAE coordena as a¢cdes multidisciplinares nos eixos da assisténcia estudantil,
da cultura, do lazer e das atividades esportivas e programas de incluséo social para a
permanéncia dos alunos na universidade, disponibiliza apoios e bolsas por meios de
editais semestrais, pelos quais 0s estudantes de acordo com os critérios séo classificados
socioeconomicamente pelos servicos sociais da diretoria. A diretoria é constituida por
dois nucleos: O Nucleo de Assisténcia Estudantil (Naest), com atendimento em Servico
Social, Pedagogia e Psicologia e 0 Nucleo de Atencdo a Saude do Estudante (Nase), que
dar assisténcia com servicos em Clinica Médica, Enfermagem, Nutricdo, Psicologia,
Psiquiatria e Servico Social. Também é de competéncia da DAE o gerenciamento das
CEUs em conjunto com a Coordenacdo da CEUs e da Assembléia de Estudantes das
CEUs, de acordo com seu Regimento Interno. (UFPE, Resolucdo n° 01/1994 e n°
07/2019)

A DAN, planeja, orienta e monitora as atividades relativas a alimentacdo e
nutricdo, no atendimento da comunidade universitaria, em conformidade com os
principios da qualidade higiénico-sanitaria e de uma alimentacdo saudavel, ou seja, é
responsavel por gerir e representar o Restaurante Universitario nas demais instancias da
UFPE.

Para ter acesso a todos os programas e auxilios provenientes da PROAES, o0s
estudantes devem apresentar um perfil socioecondmico, conforme consta no Art. 9° da
resolucdo n° 15/2019, que sdo:

| - estar regularmente matriculado em curso de graduacédo, na
modalidade presencial, e ter condi¢gdes de concluir o curso
dentro do tempo minimo para integralizagdo curricular definido
pelo Projeto Pedag6gico do Curso e perfil curricular
correspondente; Il - possuir renda familiar per capita igual ou
inferior a 1 12 (um e meio) salario minimo; IIT - ndo ser
bacharel ou licenciado em Curso Superior de Graduagéo,
ressalvado o disposto no § 1° do art. 15.9. (UFPE, Res. n°15
/2019)
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Sendo selecionado prioritariamente o estudante com menor renda familiar,
oriundo de escola publica ou bolsista integral em escolas privadas, que seja beneficiario
de Programas de Renda Minima dos Governos Federal e Municipal, ndo ser diplomado
em curso de graduacgdo, também sdo usados como critérios as necessidades académicas
como alimentacdo, moradia e transporte, a situacdo laborativa e as condi¢des de saude
do estudante e da familia, as condicBes de acessibilidade da residéncia ao que se refere
ao deslocamento para a Universidade, a disponibilidade de transporte pela prefeitura,
ndo ter outra bolsa e demais aspectos sociais, familiares, académicos e psicoldgicos
considerados na avaliacdo técnica realizada pelo profissional de Servico Social, de
acordo com o Art. 10° da referida Resolucéo.

Na sessdo a seguir, abordaremos a acdo da PROAES frente a crise causada pela
Covid-19, em 2020, que levou ao fechamento de universidades e escolas, afetando mais
de 90% dos estudantes do mundo, segundo a Organizagdo das Nacgbes Unidas para a
Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO, 2020).

4.2. Acdes e Programas no contexto da pandemia na UFPE: o que revelam

os documentos

A Pandemia da Covid -19 afetou o funcionamento da UFPE, tendo ocorrido no
dia 16 de marco de 2020, a suspensdo de suas atividades presenciais em todos os campi,
conforme a Resolucgédo n° 05/2020 do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (Cepe).
A suspensdo afetou diretamente todos os estudantes da UFPE e, em especial, 0s
atendidos pela PROAES, que para aléem de questdes académicas, foram afetados por
questdes de sustentabilidade alimentar e de moradia, j& que muitos destes estudantes
realizavam suas principais refeicbes no Restaurante Universitario e moravam na Casas
dos Estudantes Universitarios (CEUSs), levando os estudantes a retornarem ao seu local
de origem.

Diante do contexto apresentado, a PROAES em 30 de marco de 2020, por meio
da Portaria n°® 01/2020, implementou em carater excepcional, 783 Bolsas Emergenciais
COVID-19 para os estudantes beneficiarios do Programa de Moradia Estudantil dos trés

campi, denominado posteriormente de Auxilio Financeiro COVID -19 Moradia.
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A UFPE em nota publicada no site da Ascom®, no dia 27 de abril de
2020, reiterou a manutencdo das 6.809 bolsas e auxilios concedidos pela PROAES nos
trés campi, naquele periodo, divulgou a implementacdo de mais 600 novas bolsas
emergenciais, denominando a posterior de Auxilio Financeiro COVID-19 vinculado a
bolsa nivel, totalizando 8.192 bolsas e auxilios assistenciais, concedidas a principio por
trés meses, sendo por meio da publicacdo supracitada, disponibilizada até o retorno das
atividades académicas presenciais.

O Auxilio Financeiro COVID-19 Moradia no valor de R$ 274,00 (duzentos e
setenta e quatro) foi concedido automaticamente, sem necessidade de inscri¢cdo, aos
estudantes do Programa Auxilio Moradia e residentes das CEUs a partir das
informacGes contidas na base de dados da Diretoria de Assisténcia Estudantil (DAE) da
PROAES.

Os estudantes das CEUs retornaram as suas redes de apoio e localidades de
origem, permanecendo apenas aqueles estudantes que apresentavam situacoes
especificas de vida. Além da concessdo de Auxilio Financeiro COVID-19 Moradia,
foram disponibilizados transporte institucional para o deslocamento dos estudantes as
suas localidades de origem.

O Auxilio Emergencial COVID-19 vinculado a bolsa nivel tinha o valor de
R$274,00 (duzentos e setenta e quatro reais). A PROAES reverteu o recurso do PNAES
destinado ao pagamento dos Restaurantes Universitarios para o pagamento do auxilio
emergencial COVID-19. A medida foi valida enquanto durou o periodo da pandemia do
novo Coronavirus. Sendo a principio destinados mensalmente 600 mil reais para essa
acdo. Foram atendidos os estudantes participantes das Bolsas Niveis, do Programa
Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior (Promisaes) e do Programa de Auxilio
Moradia.

No campi Recife foram contemplados como auxilio supracitado, os estudantes
que tiveram 18 utilizacBes mensais no Restaurante Universitario (RU) no semestre
letivo 2019.2, e em Caruaru os estudantes que mais utilizaram o RU. J& para o0s
estudantes do campus de Vitoria de Santo Antdo, como também para os estudantes do
Recife e Caruaru que ndo foram atendidos nos critérios acima, a equipe técnica dos

Nucleos de Assisténcia Estudantil da Diretoria de Assisténcia Estudantil (Naest/DAE)

5Assessoria de Comunicagdo da UFPE (Ascom) coordena as atividades de divulgacdo dos assuntos da
Universidade para a comunidade académica e também para os meios de comunicacéo, de alcance local e
nacional, incluindo jornais, revistas, radios, emissoras de televisdo e a midia especializada da Internet
além do atendimento & imprensa em geral.



19

da PROAES realizaram uma avaliacdo e atenderam, excepcionalmente, as situagoes de
maior vulnerabilidade socioecondmica, até o limite orcamentério disponivel no periodo.
Neste sentido, o Auxilio Emergencial COVID-19 seria acrescido aos auxilios ja
recebidos pelos estudantes.

Em maio de 2020, foram disponibilizadas mais 600 novas bolsas emergenciais.
Frente ao contexto estabelecido pela pandemia, a UFPE foi levada a desenvolver acGes
articuladas com os demais setores da gestdo central (Gabinete do Reitor, Pro-Reitorias,
dentre elas a PROAES, Superintendéncias e diretorias estratégicas), entidades
representativas (DCE?®, Sintufepe!’ e Adufepe!®) e comunidade universitaria, que
formaram o Grupo de Trabalho (doravante GT) para o Enfrentamento da COVID-19
(GT COVID-19). O GT tinha a missdo de subsidiar e acompanhar a administracdo no
enfrentamento ao potencial de contagio da doenca e na adocdo de medidas de prevencéo
junto & comunidade universitaria e sociedade de maneira geral.

O MEC pela Portaria n° 544, de 16 de junho de 2020, dispde sobre a substituicdo
das aulas presenciais por aulas em meios digitais, enquanto durar a situagdo de
pandemia do novo Coronavirus- COVID-19. A UFPE, considerando a
discricionariedade concedida pela Portaria supracitada, definiu diretrizes presentes na
Resolucdo n° 08/2020via Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE), na qual
regulamenta o Calendario Académico Suplementar 2020.3 para 0s cursos presenciais de
graduacdo da Universidade. No periodo Suplementar 2020.3, as atividades académicas,
no ambito da graduacdo presencial, foram realizadas por meio de ferramentas de
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC), durante a suspensdo das atividades
presenciais. Neste periodo 25.085 alunos realizaram matricula na graduacdo em 2.900
turmas?®.

Dentre as muitas acdes desenvolvidas na UFPE, a PROAES ficou responsavel
pelo Programa de Inclusdo Digital. O Programa de Inclusdo Digital, publicado no dia 12
de agosto de 2020, em parceria com a Secretaria de Educacdo de Ensino Superior do

Ministério da Educacdo (SESU/MEC), com vista a democratizar as condi¢cdes de

18 Diretdrio Central dos Estudantes.

7Sindicato dos Trabalhadores das Universidades Federais de Pernambuco.

18 Associacdo dos docentes da UFPE.

Para os estudantes que, no semestre suplementar 2020.3, apresentaram motivacdes para o retorno as
CEUs, foram disponibilizados testagem do tipo RT-PCR para casos suspeitos de Covid-19 para 0s
moradores que tiveram sua solicitagdo de retorno devidamente autorizada pela PROAES. Em relagdo a
permanéncia nas CEUs, o Nucleo de Atencdo a Saude do Estudante (Nase) manteve acompanhamento de
estudantes que reportavam intercorréncias em saude. (UFPE, 2021)



20

participacdo nas atividades académicas remotas sincronas e assincronas do semestre
Suplementar 2020.3 ofertou aos estudantes inscritos chip com plano de dados mdveis
por meio da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP), bem como a oferta de
equipamento eletrénico através de auxilio financeiro para compra pelo estudante ou em
forma de empréstimo pelo Sistema Pergamum ou em forma comodato de equipamentos.
O auxilio financeiro para compra de equipamento foi pago pela DAE/PROAES aos
estudantes, em duas parcelas, até o valor maximo de R $1.400,00.

Para cadastramento e selecéo neste Edital os estudantes candidatos deveriam ter
realizado a matricula no semestre Suplementar 2020.3, em pelo menos uma disciplina,
sendo esta condi¢do obrigatéria, como também atender pelo menos um dos seguintes
critérios: ser beneficiario dos programas de assisténcia estudantil vinculados a PROAES
(Programa de Bolsa Nivel, Programa Moradia, isentos dos Restaurantes Universitarios);
ter ingressado na UFPE nas vagas reservadas pela Lei de Cotas de renda ou nas vagas
de ampla concorréncia e ter renda familiar per capita igual ou inferior a um salario-
minimo e meio.

Também ocorreu em agosto de 2020 a doacdo de 100tablets para os estudantes
inscritos no Edital para Incluséo Digital em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica
e moradores dos bairros de Brasilia Teimosa e Pina, pelo grupo JCPM?,

A PROAES, segundo consta no Relatorio de Gestdo de Recursos, Bolsas e
Auxilios de 2020, assistiu a 6.437 estudantes de 76 cursos, com a distribuicdo de 32
tipos de auxilios ou bolsas, investindo assim o total de R$ 37.739.024,74 (trinta e sete
milhdes, setecentos e trinta e nove mil, vinte e quatro reais e setenta e quatro centavos),
distribuidos nos trés campi, ver quadro 2.

Quadro 2-Numero de estudantes assistidos na pandemia

por campus/UFPE
Campus Numero de estudantes Valor
assistidos
Recife 3896 R$ 22.148.637,24
CAA 1744 R$9.044.682,85
CAV 802 R$6.545.704,65

Fonte: elaborado pela autora.

20O Grupo JCPM é uma holding com atuacdo nos setores de Shopping Center, Imobiliario e de
Comunicacdo. O Grupo JCPM, atraves da Fundacdo Pedro Paes Mendonga e do Instituto Jodo Carlos
Paes Mendonga, tem Vérias iniciativas sociais.
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Destes recursos investidos em auxilios e bolsas, foram disponibilizados para as
Bolsas Emergenciais COVID- 19, um total de R$6.368.997,73 (seis milhGes, trezentos e

sessenta e oito mil reais e setenta e trés centavos), divididos entre os Campus da

seguinte maneira:

Quadro 3 — Recursos investidos em auxilios e bolsas

por campus/UFPE
Campus CAA
Auxilio ou Bolsa Estudantes assistidos Valor
Aux. Emergencial 4295 1.176.830,00
COVID- 19 vinculada a
bolsa nivel
Aux. Financeiro COVID 483 132.342,00
- 19 Moradia
Aux. Inclusdo Digital 457 313.131,85
Total 1.622.303,85
Campus CAV
Auxilio ou Bolsa Estudantes assistidos Valor
Aux. Emergencial COVID- 1184 R$ 324.416,00
19 (vinculada a bolsa nivel)
Aux. Financeiro COVID 924 R$ 253.176,00
- 19 Moradia
Aux. Inclusdo Digital 325 R$ 223.709,65
Total R$ 801.301,65

Campus Recife

Auxilio ou Bolsa Estudantes assistidos Valor
Aux. Emergencial COVID- 5795 R$ 1.587.830,00
19 vinculada a bolsa nivel
Aux. Financeiro COVID 3820 R$ 1.046.680,00
- 19 Moradia
Aux. Inclusdo Digital 1911 R$ 1.310.882,23
Total R$ 3.945.392,23

Fonte: elaborado pela autora.

Com base no Relatorio de Gestdo do Exercicio 2021da UFPE, o numero atual de
estudantes bolsistas da UFPE cadastrados em ao menos uma Bolsa Nivel é de 4.736
estudantes, conforme registrados na folha de pagamento do més de dezembro da
PROAES, considerando o semestre 2021.1.

Em 2021, foi reaberto o Edital de Assisténcia Estudantil 2020.1 que havia sido

revogado, ainda em 2020, em virtude da Pandemia.
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O Auxilio Financeiro Covid-19, criado em virtude da Pandemia, foi mantido
durante todo o ano, e o pagamento seguiu aberto, em fluxo continuo. O Edital de
inclusdo Digital, que, até 2021, selecionou 703 estudantes bolsistas para receber chips
de dados moveis e 1.012 estudantes para receber tablets. Além destes, 1.595 estudantes
cotistas foram selecionados para receber o chip de dados méveis sem a necessidade de
participacdo no Edital de Inclusdo Digital.

No ano de 2021, houve um investimento anual de R $33.762.098,00 distribuidos
em 95.733 bolsas e auxilios pagos a estudantes em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica.

Recentemente, em 15 de fevereiro de 2022, a UFPE pela Portaria Normativa n°
06, estabelece as novas nomenclaturas e valores das bolsas e Auxilios da Assisténcia
Estudantil. Os principais pontos da reestruturacdo corresponderam a alteracGes nas
nomenclaturas e valores das bolsas e auxilios, criagdo de novos auxilios e migracdo dos
estudantes assistidos para as novas bolsas. As alteragdes valem para os trés campi. Aqui
destaque-se que as bolsas de mesmo nivel, que, até entdo, variavam conforme o campus,
passaram a ter o mesmo valor em todos os campi.

O Auxilio Emergencial, que tinha valor idéntico ao Nivel 3 de cada campus,
passou ao valor Unico de R $400,00 para os trés campi. O Auxilio Alimentacdo, que
tinha o valor de R $274,00 teve um reajuste de 9,45%, passando para o valor de
R$300,00. Os estudantes assistidos do curso de Direito continuam a receber a partir do
segundo periodo o Auxilio Alimentagdo. Os estudantes assistidos do CAV
contemplados com as Bolsas de Manutencdo Estudantil 1 e 2 passaram a receber o
Auxilio Alimentacéo incluido no valor total do beneficio.

Bolsistas do Promisaes que recebiam o Auxilio Emergencial Covid-19 passaram
a receber o Auxilio Alimentacdo com reajuste. Além das mudancas nas bolsas foram
criados dois auxilios: o Auxilio Dificil Acesso no CAA e o Auxilio Internet.

O Auxilio Dificil Acesso, no valor de R$ 200,00 (duzentos reais) é pago a todos
os estudantes do CAA beneficiarios das Bolsas de Manutencdo Estudantil 1 e 2, em
complemento a essas, tendo em vista a localizacdo do centro, que fica fora do perimetro
urbano da cidade.

O Auxilio Internet deve ser pago a estudantes beneficiarios das Bolsas de
Manutengdo Estudantil 1 e 2 a titulo de auxilio para inclusdo digital, no valor de
R$70,00 (setenta reais).
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6. Procedimentos Metodoldgicos

Para o desenvolvimento deste trabalho, adotamos a abordagem qualitativa.
Bogdan citado por Trivifios (1987), aponta que a pesquisa qualitativa apresenta as
seguintes caracteristicas: tem um ambiente natural como fonte direta dos dados e
pesquisador como instrumento-chave; é descritiva; preocupagdo com 0 processo e nao
simplesmente com os resultados e o produto; dados analisados indutivamente e o
significado como a preocupacéo essencial. Neste sentido, o presente trabalho trata-se de
um estudo descritivo de delineamento documental, com utilizagdo de questionario.
Tomamos como fonte os editais, relatérios e portarias publicados pela PROAES ao
longo do processo da pandemia.

Utilizamos questionario estruturado via Google Formulario para coleta de dados,
que permitiu o levantamento do perfil dos participantes, bem como analisar os impactos
das acOes para a permanéncia desses na UFPE. Nas palavras de Gil (2008),

construir um questionario consiste basicamente em traduzir objetivos
da pesquisa em questBes especificas. As respostas a essas questdes é
que irdo proporcionar os dados requeridos para descrever as
caracteristicas da populacdo pesquisada ou testar as hipoGteses que
foram construidas durante o planejamento da pesquisa (p.121).

O questionario compreendeu itens relacionados ao levantamento do perfil desses
estudantes, como curso, ano de ingresso na instituicdo, tipo de assisténcia estudantil no
qual foi contemplado antes e depois da pandemia, como também o nivel de relevancia
dos programas da assisténcia estudantil para permanéncia no curso no periodo
pandémico.

Para a analise dos dados utilizamos a Analise de Contetudo de Bardin, "um
conjunto de técnicas de andlise das comunicacBes, visando, por procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo do contetdo das mensagens, obter indicadores
quantitativos ou ndo, que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as
condicBes de producdo/recepcdo (variaveis inferidas) das mensagens”. (TRIVINOS,
1987, p.160)

Bardin, assinala trés etapas basicas no trabalho com a analise de contetdo: a pré-
analise que corresponde a organizacdo do material; descricdo analitica na qual o
material de documentos é submetido a um estudo aprofundado orientado pelas hipoteses

e o referencial tedrico que permite descrever e articular os conteidos; e a interpretacao
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referencial que é a reflexdo aprofundada das informacgdes, a partir da teoria.
(TRIVINGS, 1987, p.161)

6. Andlise e Discussao dos Resultados

Conforme, Dias Sobrinho (2010), a vulnerabilidade é o principal obstaculo para
democratizacdo e expansdo da educacao superior. As politicas publicas de expansdo de
matriculas e inclusdo social constituem um passo importante na luta pela superacdo das
desigualdades, mas que, isoladamente ndo sdo suficientes para romper as
hierarquizacOes e diferenciacbes de uma sociedade dividida em excluidos e incluidos.
Porém, sdo positivas porque melhoram substancialmente as condi¢cGes de vida de
milhares de jovens tradicionalmente marginalizados e elevam sua autoestima, mas ndo
alteram radicalmente o panorama social polarizado e estratificado.

Diante do exposto, buscamos analisar através de um questionario via Google
Formulario como as agdes desenvolvidas pela PROAES durante o periodo pandémico
impactaram para permanéncia dos estudantes na UFPE.

A pesquisa foi realizada com 58 estudantes, sendo 36 do curso de Pedagogia, 06
do curso de Geografia, 03 do curso de Enfermagem, 02 do curso de Educacéo Fisica, 01
do curso de Arquitetura e Urbanismo, 01 do curso de Biblioteconomia, 01 do curso de
Ciéncias Biologicas, 01 do curso de Ciéncias Ambiental, 01 do curso de Artes Visuais,
01 do curso de Nutricdo, 01 do curso de Letras Portugués, 01 do curso de Secretariado,
01 do curso de Biomedicina, 01 do curso de Servigo Social e 01 nao identificado.

Estes estudantes realizaram sua matricula na UFPE no periodo letivo de 2015.2 a
2022.2. Destes estudantes, 33 (56,9%) foram contemplados por algum tipo de programa

de Assisténcia Estudantil e 25 estudantes (43,1%) ndo foram contemplados.

Vocé foi contemplado por algum programa de Assisténcia Estudantil pela UFPE?

58 respostas
@® Sim
@ Nao

Fonte: Elaborado pela autora
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Quando perguntamos "Por qual Programa da Assisténcia Estudantil vocé foi
contemplado?”, obtivemos 42 respostas, sendo que apenas 33 (trinta e trés) estudantes

afirmaram terem sidos contemplados por algum programa de assisténcia estudantil.

Por qual programa da Assisténcia Estudantil vocé foi contemplado?
42 respostas

@ Bolsa Nivel
@ Auxilio Creche

28,6% Auxilio Moradia
@ Outro.

Fonte: Elaborado pela autora

Destes estudantes, 33 (trinta e trés) que afirmaram terem sidos contemplados
pelos programas de Assisténcia Estudantil, 25(vinte e cinco) sdo assistidos pelo
programa Bolsa Nivel, 04 (quatro) pelo programa Auxilio Moradia, 01(um) pelo
Auxilio Creche. Ao optar "Outros” na questdo solicitamos especificar por qual
programa foi assistido e obtivemos como respostas que, 02 (dois) estudantes foram
contemplados com Gratuidade no RU, 01(um) pelo Programa Bolsista
Ledor/Transcritor do Nace?!-, 02 (dois) pelo Proexc?? e 01 (um) pelo Pibid?.

Quando questionados sobre "Que tipo de situacdo torna necessario a intervencao
da Assisténcia Estudantil na sua vida?", obtivemos resposta de 47 estudantes. Vale
ressaltar que 14 (catorze) dos estudantes que responderam a esta questdo ndo foi
contemplado por nenhum tipo de programa de Assisténcia Estudantil que indica que
mesmo aqueles que ndo sdo assistidos consideram necessario a intervencdo da
assisténcia estudantil em sua vida académica. Como o foco da pergunta era identificar a
relevancia da assisténcia estudantil para os estudantes assistidos pela Proaes,

consideramos portanto as respostas daqueles que sao assistidos pela Proaes.

210 Programa Ledor/Transcritor é fornecido pelo Nucleo de Acessibilidade (Nace), o bolsista selecionado
desempenha atividades de leitura e transcricdo de aulas, acompanhando as atividades académicas do
discente atendido pelo Nace-UFPE.

22 Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura (Proexc) promove agdes de extensdo e cultura, que sdo entendidas
como atividades académicas articuladas com o ensino e a pesquisa.

23programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo a Docéncia (Pibid) é um programa que oferece bolsas de
iniciacdo a docéncia aos alunos de cursos presenciais que se dediquem ao estagio nas escolas publicas e
que, quando graduados, se comprometam com 0 exercicio do magistério na rede publica.
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Dos 33 (trinta e trés) estudantes assistidos pela Proaes, 17 (dezessete)
responderam que era necessario para auxiliar na alimentagdo, na moradia e no custo da
graduacdo (material, xerox, internet...), 14 (catorze) responderam para auxiliar na
alimentacéo e custo da graduacdo, 01 (um) respondeu para auxiliar na alimentacéo e 01
(um) respondeu que para auxiliar no custo da graduagdo e moradia. Ou,seja todos o0s 33
estudantes afirmaram que as bolsas e auxilios provenientes da assisténcia estudantil
colaboram para auxiliar em suas necessidades basicas, como alimentacdo e moradia. A
falta de recursos financeiros impacta ndo sé na subsisténcia dos estudantes e de suas
familias como também em seu desempenho académico, 0 que leva a estes estudantes
tentar conciliar o trabalho com os estudos. Tal conciliacdo aliada as lacunas de
aprendizagens em sua formacao precedente sdo aspectos que contribuem para evaséo.
(ZBUINOVICZ, 2022, p.42). Portanto, percebe-se a relevancia das a¢es da PROAES
para permanéncia na vida académica.

Quando perguntamos aos estudantes qual programa havia sido contemplado no
periodo pandémico, 20 (vinte) responderam que foram contemplados, sendo 06 (seis)
com o Auxilio Covid-19, 04 (quatro) com Bolsas Nivel, 04 (quatro) com recursos para a
compra de equipamento eletrénico, 06 (seis) com chip e dados moveis e 01 (um) com
Atendimento Psicolégico. Como os programas poderiam ser cumulativos, 0 mesmo
estudante foi contemplado por mais de um programa.

Durante o periodo pandémico vocé foi contemplado por algum tipo de programa proveniente da

Assisténcia Estudantil?

58 respostas

® sim
@® Nao

Fonte: Elaborado pela autora

Ao solicitarmos que em uma escala de 0 a 10, os estudantes apontassem quais 0S
programas da Assisténcia Estudantil concedidos durante o periodo pandémico que
colaboraram para sua permanéncia na graduacdo, dos 46 (quarenta e seis) estudantes
que responderam a essa questdo, apenas 20 (vinte) estudantes afirmaram ter sidos
contemplados por algum auxilio ou bolsa no periodo pandémico e, destes, 17

(dezessete) marcaram 10, 02 (dois) marcaram 9 e 01(um) estudante marcou 8 na escala.
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Em uma escala de 0 a 10 diga-nos o quanto os programas da Assisténcia Estudantil COLABORAM
para a manutengao da sua graduagao.

46 respostas

34 (73,9%)

Fonte: Elaborado pela autora

Vale ressaltar que o questionario aplicado obteve a participagcdo de apenas 58
(cinquenta e oito) estudantes, destes 33 (trinta e trés) estudantes foram assistidos pela
PROAES, um percentual de 0,51 % do total dos estudantes bolsistas no ano de 2020 que
era de 6437 estudantes assistidos, conforme dados apresentados pela PROAES no
Relatorio Gestdo de Recursos, Bolsas e Auxilios (2020). Consideramos, porém, que 0s
dados obtidos ndo deixam de ser relevantes, pois expressam que embora 0s recursos da
PROAES tenham sido insuficientes para assistir aos estudantes da UFPE que
necessitavam, podemos perceber que as acdes desenvolvidas foram significativas para
0s estudantes assistidos, pois sem tais acfes o quantitativo de estudantes evadidos seria
maior tomando como referéncia as resposta dos estudantes participantes da pesquisa.

De acordo com os dados apresentados no Relatorio de Gestdo 2021 da UFPE, no
qual apresenta um relatorio de integralizacbes de 2021(até o final do semestre de
2020.2), que consta quedos 1.013 estudantes bolsistas, 473 estudantes (46,69%)
integralizaram o curso no tempo minimo previsto para integralizacdo e que dos 2.619
estudantes ndo bolsista, 893 estudantes (34,10%) integralizaram no tempo minimo
previsto, portanto o percentual de estudantes bolsistas que integralizaram no tempo
minimo previsto foi maior do que os ndos bolsistas.

Neste sentido, coadunamos com Vasconcelos (2010), quando destaca que:

Democratizagdo esta voltada ndo apenas a agBes de acesso a
universidade publica gratuita, mas também aos mecanismos para
permanéncia, reduzindo os efeitos das desigualdades apresentadas por
um conjunto de estudantes provenientes de segmentos sociais cada
vez mais pauperizados e que apresentam dificuldades concretas de
prosseguirem sua vida académica com sucesso (p.613-614).
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Segundo dados apresentados no Relatério Anual de Evasdo da UFPE 2017-
2021, o ano de 2020, ano que iniciou a pandemia no Brasil, o percentual de evasédo foi
elevado se comparado ao ano anterior e posterior, conforme podemos conferir no
Quadro 4.
Quadro 4 - Percentual de Evasdo na UFPE (2017-2021)

GRAU ACADEMICO 2019 2020 2021
BACHARELADO 9,4 13,6 91
LICENCIATURA 111 17,4 11,4

Fonte: Elaborado pela autora com base Relatdrio Anual de Evasdo da UFPE 2017- 2021.

Se compararmos 0s dados do Quadro 4 com os resultados acerca das
integralizagdes dos estudantes bolsistas nota-se que estes apresentaram resultados mais
significativos, pois em 2020, ano critico da pandemia, com maior indice de evaséo,
ainda assim o percentual de integralizacbes dos bolsistas foi superior ao dos néo-
bolsistas, neste periodo.

Vale ressaltar que as acdes desenvolvidas pela PROAES foram fundamentais
para os estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica permanecerem e
lograrem, com éxito, a educacdo superior, ndo apenas no periodo pandémico, mas desde
sua criacdo, e continuara sendo até que todos tenham as mesmas condi¢fes de acesso e
permanéncia a este nivel de ensino.

Neste contexto, cabe destacar o fato de os recursos destinados pelo governo
federal para as acdes de assisténcia estudantil ndo levarem em consideracdo as
demandas da Universidade e os sucessivos cortes que ela vem sofrendo desde 2016.
Tudo isso afeta diretamente a oferta de bolsas e programas de assisténcia estudantil e
como resultado a ndo permanéncia dos estudantes de graduacéo.

Nota-se, pois que a politica voltada para a assisténcia estudantil possui um
carater focalizador, como é comum nas politicas sociais desenvolvidas no Brasil no
contexto neoliberal. Ela limita o seu atendimento aos considerados mais pobres ao fixar

um critério de renda para que os alunos tenham acesso a assisténcia estudantil.

Consideracdes Finais
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Desde a abertura da educagdo superior no Brasil para classes sociais menos
favorecidas o debate do acesso e permanéncia dos estudantes nas universidades publicas
foi uma questdo que sempre esteve na pauta das reivindicagbes dos movimentos
estudantis. Um processo de luta que ainda se mantém, embora muitos avangos
ocorreram como as diversas politicas que impulsionaram a democratizacdo do ensino
superior e 0 PNAES, ainda existe uma reivindicagdo pelo aumento dos recursos
destinados para assisténcia estudantil, ja que os recursos ndo sdo suficientes para assistir
a todos os estudantes cotistas. Por exemplo, a UFPE em 2019 contava com 17.561
cotistas e apenas 8.082 foram assistidos pela assisténcia estudantil. (Relatério de
Gestéo, UFPE/ 2019).

Ressaltamos que durante o periodo pandémico a insuficiéncia de recursos
somada a dificuldade dos estudantes em acessar 0s meios digitais e possiveis
repercussdes no aumento da desigualdade, como também a preocupacdo com a
qualidade do ensino remoto e a forma incipiente que a UFPE apresentava no que se
refere ao suporte tecnologico e acesso a internet, ponto de reclamacdes por parte dos
funcionarios, docentes e discentes da instituicdo, mesmo estando em 2019 na 102
posicdo no Ranking das melhores universidades do Brasil, todos estes fatores foi
determinante para o retardo das atividades remotas, em relacdo as instituicdes privadas,
que ndo tem a preocupacdo de possibilitar 0 acesso para todos, ao contrario do que é
feito pelas IES publicas.

Das 36 (trinta e seis) universidades brasileiras classificadas entre as melhores do
mundo, 32 (trinta e duas) sdo publicas. As 20 (vinte) universidades que mais produzem
ciéncia no Brasil sdo publicas: 15(quinze) sdo universidades federais e 05 (cinco)
estaduais (EXAME, 2018). O aumento recente deste patrimdnio foi possivel pelo aporte
de recursos e volume de bens e servi¢os, entre 0s quais da Assisténcia Estudantil, que,
ao longo de quase uma década, diversificou o tipo de cobertura e demanda assistida.

Concordando com Arruda (2012), pensar em politicas de democratizacdo da
educacdo superior, implica simultaneamente reconhecer a importancia da diversificacdo
dos processos seletivos como estratégia a ser utilizada visando a democratizacdo do
acesso a educacdo superior, masque essa medida precisa ser acompanhada de outras
medidas como condicBes de permanéncia e conclusdo dos estudantes menos favorecidos
na educagao superior.

Considerando os dados coletados durante a pesquisa identificamos que as agdes

implantadas pela PROAES no periodo pandémico para além de fornecer condi¢des para
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permanéncia dos estudantes na vida académica, serviram como suporte para
sustentabilidade das necessidades basicas como alimentacdo e moradia. Dentre os 33
(trinta e trés) estudantes assistidos pela PROAES que participaram da pesquisa, 25(vinte
e cinco) estudantes afirmaram que dependem da assisténcia estudantil para suprir suas
necessidades basicas, como alimentacdo e moradia, que denota que para 0s estudantes
em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica, os recursos financeiros provenientes da
assisténcia estudantil estdo intrinsecamente associados ao seu sustento.

As acgdes desenvolvidas pela PROAES tém como objetivo principal a redugéo
nos indices de retencdo e evasdo, porém estas acdes partem de uma perspectiva integral
de assisténcia estudantil, afastando-se da ideia de assisténcia apenas como repasse de
verbas diretamente aos estudantes. Além do pagamento de bolsas e auxilios em
dinheiro, os estudantes podem contar com acolhimento em saude fisica e mental,
acompanhamento pedagogico, suporte em alimentagdo com o Restaurante Universitario
e moradia (com as CEUs e Auxilio Moradia), como também a articulagdo com demais
setores da Universidade e com instancias externas no sentido de atendimento a
demandas especificas e de grande impacto social.

Compreendemos que assisténcia estudantil € bem mais que um programa que
favorece a permanéncia dos estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica,
€ uma acdo concreta que possibilita a inclusdo destes estudantes, uma vez que sem a
assisténcia estudantil tais estudantes ndo conseguiriam lograr sua vida académica com

éxito. Para muitos ndo seria possivel nem pensar no acesso a educacao superior.
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