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RESUMO

Esta pesquisa debrugou-se no estudo do segmento definido pelo Ministério do Turismo
(MTUR) como Turismo de Estudos e Intercambios, através da andlise das diferencas entre a
experiéncia de intercdmbio de alunos que participaram dos programas de intercdmbio de
Ensino Médio privado e de alunos que participaram do Programa Ganhe o Mundo (PGM), do
Governo do Estado de Pernambuco. Especificamente, o artigo descreve o funcionamento
tanto dos programas de intercambio de Ensino Médio privados quanto do Programa Ganhe o
Mundo, compara o funcionamento dos mesmos e investiga como cada aspecto de
divergéncias entre eles pode influenciar na experiéncia turistica dos intercambistas antes,
durante e depois da realizagdo do intercdmbio. O percurso metodoldgico desta pesquisa
desenvolveu-se a partir de uma abordagem qualitativa, na qual foram realizadas pesquisas
bibliograficas e documental no Portal de Periddicos da Coordenacdo de Aperfeigoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e na plataforma Google Académico, com as
palavras-chave em portugués e inglés presentes nos titulos dos subtopicos do Referencial
Teorico desta pesquisa. A coleta de dados ocorreu através de entrevistas semiestruturadas
com a participa¢do de uma consultora de vendas de uma agéncia de intercambio, uma gestora
do Programa Ganhe o Mundo e oito intercambistas que participaram tanto dos programas de
intercambio de Ensino Médio privado, quanto do PGM. Mediante uma analise de conteudo
construida a partir da categorizacdo com base nos procedimentos metodoldgicos da autora
Bardin, conclui-se que os aspectos de divergéncia entre os programas citados afetam
diretamente a experiéncia de intercdmbio dos alunos, uma vez que estes aspectos dificultam o
processo de adaptagdo dos intercambistas antes, durante e depois da realizagdo do
intercambio, podendo dificultar a sua comunicacdo no idioma local, as suas relagdes
interpessoais com a familia e amigos do pais visitado, a sua integragcdo com a cultura local e o
seu desenvolvimento educacional.

Palavras-chave: Turismo de Estudos e Intercimbios. Experiéncia turistica. IntercAmbio de
estudos de/no Ensino Médio. Programa Ganhe o Mundo.

1 INTRODUCAO

O turismo tem como principal caracteristica a sua multidisciplinaridade, isso deve-se
ao fato de que ele abrange diversas dreas de conhecimento, as quais servem de base teodrica
para o desenvolvimento de estudos voltados para o seu entendimento (GAMA;

MASCARENHAS; MORAES, 2010). Dentre essas disciplinas, pode-se citar a Sociologia e a



Psicologia, areas de conhecimento responsaveis por compreender os comportamentos e
motivagdes dos turistas diante do contato com um novo grupo social e com a necessidade de
se autoconhecer em meio a um ambiente diferente ao qual estd habituado (DENCKER, 1998).

Como forma de facilitar o planejamento da atividade turistica, o Ministério do
Turismo a divide em alguns segmentos, de acordo com as motivagdes de viagem de cada
individuo. Dentre esses segmentos, pode-se citar a viagem motivada pela aprendizagem ou
aperfeigoamento de conhecimentos técnicos e/ou académicos, o segmento de Estudos e
Intercambio (BRASIL, 2010).

O segmento de Estudos e Intercambio ¢ importante pois promove o contato social e o
"encontro" com si mesmo, através de uma nova realidade e experiéncia turistica, a qual
inicia-se antes da viagem e estende-se até depois dela (SUN TUNG; RITCHIE, 2011 apud
PEZZI; VIANNA, 2015). Essa experiéncia ¢ subjetiva, o que significa que cada individuo
vivencia a atividade turistica de maneiras diferentes.

Devido a sua importancia social e pessoal, as atividades de intercambio necessitam
incluir todas as classes sociais (TAMIAO, 2010, p. 02). Cabe ao Poder Publico, entdo,
democratizar os programas de Intercambio, como aconteceu, por exemplo, em ambito
Nacional, com o Programa Ciéncias sem Fronteiras' e, em Ambito Estadual, com os
programas Gira Mundo Estudantes, promovido pelo governo da Paraiba’, e o Programa
Ganhe o Mundo, promovido pelo governo do Estado de Pernambuco.?

Diante disso, a presente pesquisa foi idealizada levando em consideragdo a importancia
social que a atividade turistica representa para o individuo que a pratica. Essa importincia
torna-se mais notoria quando ela ¢ relacionada a educacdo, por meio do estudo de programas
de intercambios ou, segundo nomenclatura utilizada pelo Ministério do Turismo (BRASIL,
2010), de programas de Turismo de Estudos e IntercAmbio, mais especificamente, na
modalidade dos Programas de Estudos de/no Ensino Médio.

A realizacdo da pesquisa justifica-se, do ponto de vista pessoal, pela experiéncia de
intercdmbio de Ensino Médio vivenciada pela pesquisadora, através do Programa Ganhe o

Mundo, promovido pelo Governo do Estado de Pernambuco. O estudo se explica, também,

' O Programa Ciéncias sem Fronteiras foi uma politica piblica implementada no ano de 2011 e finalizada no ano
de 2017, na qual era de responsabilidade do Ministérios da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (MCTI) e do
Ministério da Educagdo (MEC), promover a possibilidade de estudantes de graduagdo e pods-graduagio
realizarem estagio no exterior.

2 O Programa Gira Mundo surgiu no ano de 2015 como politica publica do Governo do Estado da Paraiba como
forma de promover a mobilidade estudantil internacional aos alunos que estdo matriculados no 2° ano do Ensino
Médio da Rede Estadual de ensino da Paraiba.

> O Programa Ganhe o Mundo foi implementado pelo Governo do Estado de Pernambuco em 2011, visando
oferecer cursos de idiomas aos alunos da Rede Publica Estadual de Pernambuco, assim como possibilitar que
alguns desses estudantes realizem a mobilidade estudantil internacional, durante o 2° ano do Ensino Médio.



pela necessidade da academia, do poder publico e da sociedade civil compreenderem a
importancia social e pessoal dos programas de intercdmbios, uma vez que além deles
proporcionarem o contato com outras culturas, uma nova perspectiva sobre o mundo € o
autoconhecimento por parte do intercambista, ele permite o aprendizado de um segundo
idioma (TAMIAO, 2010, p. 02).

Além disso, a pesquisa difunde o formato do Programa Ganhe o Mundo e do
intercambio de Ensino Médio privado, assim como expde o funcionamento, as inspiracoes, a
histéria e os dados do Programa Ganhe o Mundo no estado de Pernambuco, para que ele
possa ser apresentado aos gestores publicos de outros estados brasileiros, como forma de
proporcionar uma experiéncia de intercambio a populagdo de baixa renda.

Portanto, diante da necessidade social de promogao do turismo e da educagdo gratuita,
assegurada no artigo 206 da Constituigdo Federal, o presente estudo desenvolveu-se visando
enfatizar a relevancia do poder publico como promotor da democratizacdo da experiéncia
turistica para estudantes de baixa renda, através de programas de estudo e intercambio.
Também, a pesquisa foi além da necessidade de entender a importancia de um intercambio, a
mesma preocupou-se em analisar as diferencas entre a experiéncia turistica de um
intercdmbio de Ensino Médio privado e de um programa de intercambio de Ensino Médio
publico, promovido pelo governo do estado de Pernambuco, a fim de facilitar o entendimento
dos distintos impactos que o mesmo pode causar na vida dos intercambistas e da sociedade.

Dito isso, o presente artigo objetiva analisar a diferenga entre a experiéncia de
intercambio dos alunos que participaram dos programas de intercambio de Ensino Médio
privado, para os alunos que participaram do Programa Ganhe o Mundo, do governo do Estado
de Pernambuco. Para que isso ocorra, a pesquisa visa descrever o funcionamento dos
programas de intercambio de Ensino Médio privado, explicar o funcionamento do Programa
Ganhe o Mundo, comparar o funcionamento do Programa Ganhe o Mundo e de programas de
intercdmbio de Ensino Médio privado e investigar como cada aspecto de divergéncias entre
os programas citados pode influenciar na experiéncia dos intercambistas antes, durante e

depois do intercambio.
2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Turismo de Estudo e Intercaimbio

A realizacdo de uma viagem existe devido a varios tipos de motivagdes. Na Grécia

Antiga, por exemplo, o deslocamento humano ocorria por causa dos Jogos Olimpicos. Além



dos atletas, que necessitavam participar da competi¢do, os espectadores se deslocavam em
busca da possibilidade de assisti-los. As viagens podem ocorrer, também, motivadas pela
religido - como acontecia, por exemplo, nas peregrinagdes cristas para Jerusalém (CNC,
2005, apud BADARO, 2000), por motivos profissionais - com a participagdo em congressos e
reunides e, at¢é mesmo, buscando realizar atividades de aprendizagem.

Com o Renascimento, o desejo de entrar em contato com a arte e com a cultura de
determinado lugar era crescente, ‘“Viajar passou a ser uma ambi¢do cultural, uma
oportunidade para acumular conhecimentos, aprender linguas e desfrutar aventuras” (CNC,
2005, p. 11, apud BADARO, 2005). No século XVIII, com as transformagdes sociais,
econdmicas e culturais nos paises europeus, influenciadas pelo pensamento iluminista e pela
Revolucao Industrial, os individuos buscavam atividades prazerosas cujo objetivo era o
desenvolvimento pessoal através do conhecimento e da apreciacao estética (SALGUEIRO,
2002).

A frequente busca social pelo conhecimento resultou em um fendmeno de viagem
chamado de Grand Tour, considerado por Andrade (2000) a primeira forma de “viagem de

estudo”.

assumia o valor de um diploma que lhes conferia significativo status social, embora
— na realidade — a programac@o se fundamentasse em grandes passeios de excelente
qualidade e repletos de atrativos prazerosos (...). Os ingleses, importantes ¢ ricos,
consideravam detentos de cultura apenas quem tivesse sua educagdo ou formacao
profissional coroada por um Grand Tour através da Europa (...) (ANDRADE, 2000
apud BRASIL, 2010, p. 13).

Com a Revolugdo Industrial, o avango dos meios de comunicagdo e de transporte, € a
conquista de direitos trabalhistas, a atividade turistica estava se tornando cada vez menos uma
pratica exclusiva da elite europeia, ela passou a ser desfrutada pela classe média, assim como
expandiu-se para outros continentes. A modalidade de turismo de estudos também foi
influenciada pelas transformacgdes e avangos tecnoldgicos, com varias universidades privadas
e colégios dos Estados Unidos aderindo a essa modalidade de ensino. No Brasil, a adesdo
partiu dos colégios de elite, os quais realizavam visitas a locais histéricos (BRASIL, 2010).

Com o aumento da demanda de viagens motivadas pela educacdo, varias agéncias e
associagdes de viagem surgiram como forma de suprir a necessidade de haver alguma
entidade capaz de intermediar o contato entre os intercambistas e as escolas durante o
processo de intercambio. No Brasil, o turismo de estudos e intercambio ¢ considerado um dos

segmentos turisticos que compdem a Segmentacdo Turistica do Ministério do Turismo,



responsavel por estruturar a oferta e os servicos do segmento, diversificar as suas atividades,
difundir informagdes atualizadas e elaborar conceitos acerca do mesmo (BRASIL, 2010).

O segmento de turismo de estudos e intercambio € bastante conhecido pela academia e
sociedade civil, dentre os termos utilizados para referir-se ao segmento, estdo: “turismo
pedagogico", “turismo educacional” e “turismo universitario”. Esses termos tém em comum a
representacdo de um deslocamento do local de residéncia, motivado pela possibilidade de
aprimorar as habilidades técnicas e académicas de um individuo (MILAN, 2007; RUBIM,
2010; BRASIL, 2010).

O termo “turismo educacional” ¢ considerado sindénimo do termo “turismo
pedagdgico”. De acordo com Milan (2007) e Rubim (2010), esse tipo de turismo ¢ definido
como a realizagdo de atividades voltadas a alunos no ambito escolar, cujo objetivo € o de
promover a jungdo entre os conhecimentos tedricos obtidos na sala de aula e o conhecimento
pratico, adquirido através de viagens de excursdo caracterizadas pelo contato com uma nova
realidade, objetos, pessoas e locais. Ou seja, o turismo pedagdgico acontece por meio de
viagens/visitas escolares a galerias, museus, zoologicos, quilombos, entre outras viagens.
Tratando-se do termo “turismo universitario” ou “turismo de Ensino Superior”, os mesmos
referem-se a realizagdo de viagens motivadas pelo desejo de aprimoramento dos
conhecimentos académicos e/ou técnicos através de “cursos técnicos de graduagdo ou
extensdo universitaria, graduacdo e pods-graduagdo, pesquisa cientifica e intercambio de
estudantes — semestre ou ano académico” (BRASIL, 2010, p. 47).

O Ministério do Turismo utiliza o termo “Turismo de Estudos e Intercambio”, cuja
definicdo “constitui-se da movimentacdo turistica gerada por atividades e programas de
aprendizagem e vivéncias para fins de qualificagdo, ampliacio de conhecimento e de
desenvolvimento pessoal e profissional” (BRASIL, 2010, p. 15). A Organizagdao Mundial do
Turismo (OMT) refere-se a este segmento como “Turismo Educacional”, de uma forma mais

ampla, pois ele:

(...) abrange os tipos de turismo que tém como motivagdo principal o envolvimento
e a experiéncia do turista na aprendizagem, auto-aperfeicoamento, crescimento
intelectual e desenvolvimento de competéncias. O Turismo Educacional representa
uma ampla gama de produtos e servigos relacionados a estudos académicos, férias
para aprimoramento de habilidades, viagens escolares, treinamento esportivo, cursos
de desenvolvimento de carreira ¢ cursos de idiomas, entre outros (UNWTO, 2019, p.
52).



Diante dessas definigdes, pode-se perceber que a atividade de intercdmbio ¢
considerada uma atividade turistica pela fato dela gerar uma “movimentacao turistica”, pois
ela envolve a oferta de equipamentos, servicos e produtos turisticos como: hospedagem,
transporte, agenciamento, recreacdo e entretenimento, eventos, trabalho e estudos, dentre
outros servigos (BRASIL, 2010). Além disso, a defini¢do da OMT discorre sobre a ampla
gama de produtos e servicos relacionados ao segmento de Turismo de Estudos e Intercambio,
uma vez que ele pode ser realizado com objetivos distintos.

Por isso, o Ministério do Turismo subdivide o segmento de Estudos e Intercambio em
algumas modalidades de programas educacionais, que sdo: Programas de estudos de/no
ensino médio; Programas de ensino superior; Programas de estudos de curta duragdo; Cursos
de idiomas e Estdgio profissionalizante ou trabalho voluntario (BRASIL, 2010). Dentre essas
modalidades, o programa de estudo de/no ensino médio ganha destaque pela possibilidade de
alunos do Ensino Médio complementarem o seu estudo em um pais diferente do seu pais de

residéncia, sem que o seu rendimento escolar seja comprometido.

2.1.1 Programas de estudos de/no ensino médio

A modalidade de Programas de estudo de/no ensino médio ¢ especifica para
estudantes que estdo cursando as séries do primeiro ao terceiro ano do Ensino Médio.
Segundo o Ministério do Turismo, os estudantes que participam desse programa tém entre 14
a 18 anos de idade e podem estudar em escolas internacionais publicas ou privadas. Quanto
ao alojamento, os estudantes podem residir na residéncia estudantil da escola em que ird
estudar ou em uma casa de familia, paga ou voluntaria (BRASIL, 2010).

De modo geral, o intercambista pode cursar um trimestre, um semestre letivo, um ano,
até todo o periodo do Ensino Médio em outro pais, este periodo depende da escola em que o
aluno est4 se matriculando. Segundo a Brazilian Educational & Language Travel Association
(BELTA, s.d)* ter uma certa dose de conhecimento do idioma é apenas uma das exigéncias
para fazer intercambio de Ensino Médio em outro pais. Agéncias de IntercAmbios como a

Central de IntercAmbio (CI), a Student Travel Bureau (STB) ¢ a Experimento IntercAmbio®,

* O PASSO a passo, os beneficios € as curiosidades do High School no exterior. Belta. Disponivel em:
<https://www.belta.org.br/o-passo-a-passo-os-beneficios-e-as-curiosidades-do-high-school-no-exterior/>.
Acesso em: 30 mar. 2023.

> HIGH School - Ensino Meédio. CI Intercambio. Disponivel em:
https://www.ci.com.br/pt-br/intercambio-para-adolescentes/high-school-ensino-medio. Acesso em: 19 abr. 2023.
HIGH School Expenmento intercdmbio Cultural Dlsponlvel em:

*C]OKCQlmeSOBhDOARlSAK6aV7hDORUebYTGWC4tP22Hth8HdI’3]9ACYQZXUfHVmHkXMGOb2U 9kS

caAuvlEALw_wcB. Acesso em: 19 abr. 2023.


https://www.ci.com.br/pt-br/intercambio-para-adolescentes/high-school-ensino-medio
https://www.experimento.com.br/estudo/high-school?utm_content=2023_ic_produtos_07-jul_aon&gad=1&gclid=Cj0KCQjwmvSoBhDOARIsAK6aV7hp0RUebYTGwe4tPggHLhb8Hdr3j9AcYQzxUfHVmHkXMGobglJ9kScaAuvIEALw_wcB
https://www.experimento.com.br/estudo/high-school?utm_content=2023_ic_produtos_07-jul_aon&gad=1&gclid=Cj0KCQjwmvSoBhDOARIsAK6aV7hp0RUebYTGwe4tPggHLhb8Hdr3j9AcYQzxUfHVmHkXMGobglJ9kScaAuvIEALw_wcB
https://www.experimento.com.br/estudo/high-school?utm_content=2023_ic_produtos_07-jul_aon&gad=1&gclid=Cj0KCQjwmvSoBhDOARIsAK6aV7hp0RUebYTGwe4tPggHLhb8Hdr3j9AcYQzxUfHVmHkXMGobglJ9kScaAuvIEALw_wcB
https://www.belta.org.br/o-passo-a-passo-os-beneficios-e-as-curiosidades-do-high-school-no-exterior/

por exemplo, t€ém como pré-requisito alunos que tenham conhecimento intermediario do
idioma oficial do pais em que o aluno realizara o intercambio. Além disso, a BELTA afirma
que o estudante precisa ter um bom rendimento escolar, sem histérico de repeticdo em algum
ano letivo do Ensino Médio.

Os parametros e pré-requisitos do programa de estudo de/no ensino médio irdo variar
de acordo com a regulamentacdo de cada pais e institui¢do de ensino, como a modalidade
administrativa da escola (publica ou privada), a época em que o periodo letivo comega, a
possibilidade do aluno escolher disciplinas voltadas ao conhecimento técnico, a
disponibilizagdo de residéncias estudantis, entre outros aspectos.

Os programas de intercambio, nos ultimos anos, estdo sendo utilizados pela gestdo
publica como instrumento para promover a internacionalizagao da educacao, incluindo niveis
educacionais mais elevados. Em ambito Nacional, o Programa Ciéncias sem Fronteiras foi
criado, em 2011, com o objetivo de formar e capacitar individuos em nivel de graduagdo e
pos-graduacdo com grandes competéncias em instituigdes de ensino internacionais. Esse
programa de intercambio universitario foi responsavel por incentivar os governos estaduais a
implementarem programas similares, como ocorreu, por exemplo, no Maranhdo, com o
Programa Cidaddo do Mundo®, na Paraiba, com o Programa Gira Mundo € em Pernambuco,
com o Programa Ganhe o Mundo, objeto de estudo deste artigo (RIBEIRO, 2019;
GONCALVES; FERNANDES, 2020).

2.1.2 Programa Ganhe o Mundo

No final do ano de 2011, diante do cendrio positivo de desenvolvimento econdmico do
Estado de Pernambuco e inspirado no programa de IntercAmbio Federal Ciéncias Sem
Fronteiras, o Programa Ganhe o Mundo (PGM) foi implementado pelo entdo governador do
Estado de Pernambuco, Eduardo Campos (PSB), através da Lei n® 14.512/2011. O PGM foi
criado visando capacitar alunos do Ensino Médio da rede publica por meio da oferta de cursos
de idiomas, ingl€s, espanhol e, recentemente, o alemdo, para que os mesmos tivessem
vantagem competitiva no mercado de trabalho (GONCALVES; FERNANDES, 2020).

Além disso, durante ou depois da realizacdo do curso bésico de idiomas, o aluno do

PGM tem a possibilidade de participar de um intercAmbio de ensino médio no Canada,

HIGH School. Student Travel Bureau (STB). Disponivel em: https://www.stb.com.br/estudar/high-school.
Acesso em: 19 abr. 2023.

¢ Programa de intercAmbio de cursos de idiomas voltado aos alunos egressos do Ensino Médio da Rede Estadual
de Ensino do Maranhdo, instituicdes de ensino vinculadas a entidades paraestatais ou instituicdes sem fins
lucrativos.


https://www.stb.com.br/estudar/high-school

Estados Unidos, Australia e Nova Zelandia (idioma inglés), Chile, Argentina, Espanha e
Colombia (idioma espanhol), ou Alemanha (idioma alemao) (PERNAMBUCO, 2017). Essa
mobilidade estudantil, custeada e supervisionada pelo governo de Pernambuco com auxilio de
empresas que se encarregam pelos cursos de idiomas, pela alocacdo em casas de familia e
pelos processos de agenciamento do intercadmbio, tem como objetivo promover o aprendizado
de um segundo idioma, o contato com outras culturas, costumes, tradicdes e crescimento
pessoal e profissional dos participantes, através de um intercambio internacional para alunos
da rede publica (GONCALVES; FERNANDES, 2020).

Dentre as caracteristicas do programa, pode-se dizer que ele ¢ voltado para estudantes
do Ensino Médio entre 14 e 17 anos de idade que estdo matriculados na Rede Estadual de
Ensino do Estado de Pernambuco. Esses alunos precisam estar regularmente matriculados no
curso de linguas do Programa Ganhe o Mundo, promovido pela Secretaria Estadual de
Educacdo. Se o aluno for selecionado, ele passard um semestre letivo estudando em uma
escola estrangeira, residira na casa de uma familia hospedeira e receberd do governo de
Pernambuco cinco bolsas no valor de R$719,00 (setecentos e dezenove reais). Esse valor
pode ser ajustado de acordo com o poder da moeda local em relagdao a moeda do pais visitado
(PERNAMBUCO, 2011).

Em meio a isso, o Programa Ganhe o Mundo se enquadra na modalidade de
Programas de estudos de/no ensino médio nomeado pelo Ministério do Turismo (2010), pois
ele tem como publico-alvo os estudantes de Ensino Médio, os quais irdo estudar um semestre
letivo em uma institui¢do de ensino do exterior, além do programa exigir que os alunos
tenham um bom entendimento acerca do idioma do pais em que ird estudar e um bom
desempenho escolar, requisito que faz parte da quarta etapa de classificagdo para participar do
programa (PERNAMBUCO, 2017).

Portanto, o Programa Ganhe o Mundo (PGM) surgiu como uma politica publica do
governo do estado de Pernambuco, a qual foi responsavel por levar, de 2012 até 2020 - ano
em que o programa foi suspenso devido a pandemia da Covid-19, mais de 8 mil estudantes de
Ensino Médio da rede estadual para o exterior (AZEVEDO, 2022). O PGM promove mais do
que a oportunidade dos alunos aprenderem outro idioma, mas a oportunidade de alunos de
baixa renda viajarem e estudarem em outro pais, oportunidade que antes seria invidvel para

muitos alunos cuja situagdo financeira ¢ desfavoravel.



2.2 Importancia dos Programas de Intercimbio

A mobilidade estudantil, atualmente, tornou-se o objetivo de muitos estudantes
brasileiros. Segundo pesquisa realizada pela agéncia de intercambio Student Travel Bureau
(STB), o interesse dos brasileiros em programas de intercambio cresceu 30% em 2022, em
comparag¢do ao ano de 2019 (CASTRO, 2023).

O interesse pelos programas de intercambio € motivado pela busca de conhecimento e
aprimoramento académico e/ou técnico, pela troca de experiéncias com pessoas de outras
culturas e, principalmente, pelo aprimoramento de um novo idioma. Além disso, a mobilidade
estudantil promove o autoconhecimento diante do contato com um ambiente diferente do qual
o individuo esta habituado e muda a forma como o mesmo enxerga o mundo a sua volta
(TAMIAO, 2010), o que proporciona, mais do que o aprimoramento intelectual, mas a
mudanca de si mesmo (SEBBEN, 2007).

Além dos beneficios a curto prazo, a realizacdo de um intercambio propicia impactos
positivos ao longo da vida de ex intercambistas. Segundo levantamento feito com ex-alunos
do Institute for the International Education of Students (IES Abroad) referente aos impactos a
longo prazo do intercAmbio, 87% dos respondentes alegaram que estudar no exterior
influenciou experiéncias educacionais subsequentes, 94% alegaram que a experiéncia de
intercambio continua a influenciar suas interagcdes com pessoas de diferentes culturas, 95%
afirmaram que teve um impacto duradouro em sua visdo de mundo, 96% indicaram que a
experiéncia aumentou a sua autoconfianca e 76% afirmaram que o intercimbio proporcionou
um conjunto de habilidades que influenciaram na sua carreira (IES ABROAD, 2018).

O intercambio enquanto ferramenta da gestdo publica, ¢ bastante importante para a
promogao da cultura de paz, da diplomacia e da identidade nacional e regional entre os paises
do mundo. Por isso, para o Ministério do Turismo:

(...) quanto maior o nimero de pessoas internacionalizadas e preparadas para lidar
com a diversidade cultural, mais chances estes individuos e, consequentemente, os
seus paises, tém de se projetar e se manter competitivo. Portanto, a mobilidade
estudantil e académica desempenha um importante papel, proporcionando aos

cidaddos novas experiéncias e competéncias interculturais e gerando, aos paises,
uma forte fonte de geracdo de receitas (BRASIL, 2010, p. 20).

No artigo 5°, inciso I e II da Politica Nacional do Turismo, ressalta-se que a atividade
turistica tem como objetivo a democratizagao e acesso de todos os segmentos populacionais e
a reducdo das disparidades sociais, como forma a contribuir para uma melhor distribuicao de

renda e para o bem-estar geral (BRASIL, 2008). Diante disso, entende-se a importancia de



politicas publicas de turismo voltadas a populagdo cuja situacdo soOcio-econdmica ¢
desfavoravel, tendo em vista que, com a democratizagdo do turismo e da educagdo, os
beneficios pessoais e profissionais provenientes da pratica de um intercambio, ndo ficardao
restritos a classes sociais bem favorecidas financeiramente.

Além disso, perante o exposto, entende-se a importancia de investigar a atividade de
intercdmbio como um segmento do turismo responsavel por proporcionar experiéncias
turisticas capazes de impactar positivamente a vida de um intercambista, tendo em vista que,
dependendo da forma como ele experiencia o intercambio, pode-se entender com mais clareza

os tipos de impactos gerados na vida dos mesmos.

2.3 Experiéncia de viagem e intercimbio

A etimologia da palavra inglesa experience, tanto na derivagdo indo-americana quanto
no grego € no latim, associa-se a um acontecimento temporario que remete ao perigo, risco,
aventura e ao medo de algo (TURNER, 1982). Isso deve-se ao fato de que a experiéncia
refere-se a um acontecimento novo, até entdo desconhecido pelo individuo, o que causa uma
sensagdo de desconforto, estranhamento e temor por parte do mesmo.

Segundo Turner e Bruner (1986, p. 35), “Cada um de nds teve certas "experiéncias"
que foram formativas e transformadoras, isto ¢, sequéncias distinguiveis e isolaveis de
eventos externos e respostas internas a eles", como o primeiro dia na escola, primeiro
emprego, casos amorosos, envolvimento em algum evento social marcante (pandemia,
guerras, campanha politica etc) e, até mesmo, a participagdo em uma experiéncia turistica.

O contato com o novo provoca um choque de dor ou prazer no individuo, essa
sensagdo faz com que o mesmo procure dar sentido ao que experienciou e sentiu (TURNER,
1986). Em uma viagem, diante do choque cultural, esse processo ¢ constante e faz com que o
turista retorne da viagem renovado, ressignificado e com outra perspectiva referente a visao
de mundo e a visdo de si mesmo. Para Sun Tung e Ritchie (2011), uma experiéncia turistica
¢ definida como:

Uma avaliagdo individual subjetiva (afetiva, cognitiva e comportamental) de
eventos relacionados a sua atividade turistica que comeca antes (ou seja,
planejamento e preparacdo), durante (ou seja, no destino), e depois da viagem

(ou seja, o recolhimento) (SUN TUNG; RITCHIE, 2011 apud PEZZI; VIANNA,
2015, p. 170).

Diante disto, as viagens representam um importante instrumento para a obtengdo de
habilidades, conhecimentos e experiéncias impares. Essas experiéncias sdo essenciais no

cenario em que o mundo se encontra, pois existe uma tendéncia de aumento no fluxo



internacional de bens, servicos, capitais e informacdes, o que intensifica, cada vez mais, a
necessidade do individuo se comunicar em outro idioma, conhecer outras culturas e
realidades sociais diferentes e, até mesmo, realizar a mobilidade estudantil através do
intercambio de conhecimentos técnicos, académicos e cientificos (MAZZA, 2009).

Algumas destas necessidades podem ser contempladas nas viagens de Estudos e
Intercambio, as quais também sdo consideradas experiéncias turisticas, uma vez que fazem
parte do Caderno de Segmentagdo Turistica do Ministério do Turismo (BRASIL, 2010). A
experiéncia de intercambio ¢ imprescindivel para impulsionar o desenvolvimento pessoal,
educacional e profissional do intercambista (ALBUQUERQUE, 2022).

Por meio da experiéncia de intercdmbio, o individuo entra em contato com o poder
transformativo da atividade turistica que, segundo o Relatério da Organizagdo Mundial de
Turismo das Nagdes Unidas em colaboragao com o Instituto de Turismo de Zagreb, Croacia, ¢
responsavel por gerar “novos paradigmas de pensamento e para encorajar mudangas sociais €
culturais e inspirar um comportamento mais sustentavel” por parte do turista (UNWTO; IT,
2016, p. 8 apud ALBUQUERQUE, 2022, p. 25).

Diante do exposto, pode-se analisar que a atividade turistica ¢ caracterizada pelo seu
poder transformativo e pela sua subjetividade, uma vez que ¢ definido como “um fenémeno
de experiéncias vividas de maneiras e desejos diferentes por parte dos seres envolvidos”
(NETTO, 2005, p. 30). Cada turista tem sensacoes distintas a respeito da experiéncia turistica,
0 que faz com que as percepcdes e impactos de uma viagem sejam diferentes de individuo

para individuo.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa, assim como explanado anteriormente, visa analisar a diferenga
entre a experiéncia de intercdmbio dos alunos que participaram do programa de intercambio
de Ensino Médio privado, para os alunos que participaram do Programa Ganhe o Mundo, do
governo do Estado de Pernambuco. Essa anélise est4 inserida no campo das Ciéncias Sociais,
uma vez que investiga aspectos que influenciam determinado grupo social, assim como as
suas particularidades, complexidades e as suas interagdes diante de um fendmeno social.

Por essa razdo, a abordagem utilizada na pesquisa foi a qualitativa, tendo em vista que
essa abordagem ¢ capaz de compreender a complexidade e particularidade do problema de
pesquisa, de “analisar a interagao de certas variaveis, compreender e classificar processos

dindmicos vividos por grupos sociais” (RICHARDSON, 2010, p. 80). Além disso, a pesquisa



se desenvolveu a partir de uma metodologia explicativa, visto que o objetivo da mesma ¢
explicar o porqué das coisas, através da identificacdo dos “fatores que determinam ou que
contribuem para a ocorréncia dos fenomenos" (GIL, 2008, p. 42).

Como forma de coletar as informagdes necessarias para o desenvolvimento do
presente estudo, realizou-se uma pesquisa bibliografica, entre os meses de margo e maio de
2023, no Portal de Periddicos da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) e na plataforma Google Académico, com as palavras-chave em portugués
e inglés presentes nos titulos dos subtopicos do Referencial Teorico desta pesquisa, entre os
anos de 1980 até 2023. Além disso, a coleta de informagdes expandiu-se para uma pesquisa
documental, em sites oficiais do Governo Federal, como o do Ministério do Turismo e do
Governo Estadual de Pernambuco, como o site da Secretaria de Educacao de Pernambuco, a
partir de registros oficiais.

Ainda, as informagdes obtidas nesta pesquisa foram coletadas através de entrevistas
semiestruturadas, com um roteiro preestabelecido, mas com o acréscimo de outras questoes
pertinentes no momento da entrevista. As entrevistas foram realizadas entre os dias 11 de
agosto e o dia 10 de setembro de 2023. As mesmas foram entrevistas individuais com alunos
que fizeram intercambio de Ensino Médio privado e alunos que participaram do Programa
Ganhe o Mundo. Para que a pesquisa pudesse se tornar mais completa, foram realizadas
entrevistas com os profissionais que atuam na area de intercambio, como a consultora de
vendas de uma agéncia de intercambio e a superintendente responsavel pelo Programa Ganhe
o Mundo.

As entrevistas com os profissionais que atuam na area de intercambio ocorreram de
forma presencial com uma duragdo média de 20 minutos. Quanto as entrevistas com os alunos
que participaram dos programas de intercambio de Ensino Médio privado, as mesmas
aconteceram, em sua totalidade, via Meet e Zoom. As entrevistas com as pessoas que
participaram do Programa Ganhe o Mundo aconteceram tanto no formato presencial quanto
no online, via Meet e Zoon. No total, foram realizadas oito entrevistas com alunos que
participaram dos programas citados na presente pesquisa.

A quantidade de alunos entrevistados foi delineada através da satura¢do de dados,
“quando nenhum novo elemento ¢ encontrado e o acréscimo de novas informagdes deixa de
ser necessario, pois ndo altera a compreensao do fendmeno estudado” (NASCIMENTO et al.,
2016, p. 244), Os estudantes entrevistados foram escolhidos por conveniéncia, ou seja, foram
escolhidos de forma deliberada (AMATUZZI et al., 2006). Cada entrevistado destes dois

grupos indicou uma pessoa que conhecia e estava disposta a realizar as entrevistas, cujo perfil



se encaixaria com o perfil do publico pesquisado.

Dessa forma, pode-se realizar uma triangulacdo dos dados coletados, visando assumir
“diferentes visdes a respeito da questdo de pesquisa e combinando diferentes tipos de dados
sob a mesma abordagem tedrica para a producdo de mais conhecimento do que seria possivel
com base em uma s6 perspectiva” (FLICK, 2009a; 2009c, 2013 apud ZAPPELLINI &
FEUERSCHUTTE, 2015). Esses dados foram analisados através de uma analise de contetido

categorial.

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando obter (por
procedimentos sistematicos e objectivos de descri¢do do contetido das mensagens)
indicadores (quantitativos on ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de producdo/recepcdo (variaveis inferidas) destas mensagens
(BARDIN, 2009, p. 42).

Ou seja, a analise de contetido tem o objetivo de reduzir, codificar e categorizar os
textos (contetidos), que antes estavam desordenados, em respostas para resolver o seu
problema de pesquisa, a partir da inferéncia dos conhecimentos coletados.

Portanto, através da pesquisa bibliografica, documental e da comparacdo entre as
respostas dos entrevistados, pode-se dividir a anélise de dados em duas segdes, a primeira
preocupou-se em investigar as diferencas entre os programas de Ensino Médio privados € o
Programa Ganhe o Mundo (PGM) e a segunda analisou a influéncia das diferengas entre os
Programas de Ensino Médio privados e o Programa Ganhe o Mundo (PGM) na experiéncia
de intercambio, por meio da categorizagdo definida pelos aspectos de divergéncias entre os
programas identificados na primeira secdo dos resultados desta pesquisa, os quais seriam:
nivel de fluéncia no idioma, escolha do destino de intercambio, duragdo do programa, ano

letivo da viagem e local de hospedagem.

4 Resultados e Discussao

4.1 Diferencas entre os programas de Ensino Médio privados e o Programa Ganhe o
Mundo (PGM)

Aqui nesta secdo, objetiva-se discorrer sobre os aspectos de divergéncia entre os
programas de intercambio de/no Ensino Médio privados para o Programa Ganhe o Mundo
(PGM), baseado nas entrevistas semiestruturadas realizadas com uma consultora de vendas e

com uma gestora do Programa Ganhe o Mundo.



Segundo a consultora de pacotes de intercimbio entrevistada, os programas de
intercdmbio de/no Ensino Médio privados tém como pré-requisitos o conhecimento
intermediario do idioma oficial do pais de destino, boas notas no historico escolar ¢ o aluno
deve estar cursando do 9° ao 3° ano do Ensino Médio. Embora o 9° ano ndo integre
formalmente o Ensino Médio, algumas institui¢des estrangeiras atualmente admitem
estudantes nessa etapa. Além disso, assim que o aluno finaliza o 3° ano do Ensino Médio, ele
pode realizar um semestre letivo de intercimbio de Ensino Médio.

A consultora afirma que o perfil de estudante que pretende realizar um intercambio de
Ensino Médio privado ¢ mais independente, uma vez que ele j& tem um destino em mente no
momento em que 0 mesmo vai realizar a compra do pacote de intercambio e que, portanto, o
papel do consultor ¢ indicar um destino de acordo com o que o cliente tem interesse. Além
disso, o intercambio de Ensino Médio privado pode ter a duracdo de um trimestre, um
semestre letivo, um ano e, até mesmo, o periodo inteiro do Ensino Médio. H4, ainda, a
possibilidade do intercambista escolher ficar hospedado em uma casa de familia ou em uma
residéncia estudantil.

Quanto ao Programa Ganhe o Mundo (PGM), a gestora entrevistada expOs que para
participar do programa, o aluno precisa estar matriculado nas turmas do 1° ao 2° ano do
Ensino Médio da Rede Publica estadual de ensino de Pernambuco, ter a faixa etaria inicial de
14 anos e nao extrapolar 17 anos e 11 meses no retorno da viagem, ter boas notas de lingua
portuguesa, matematica e lingua estrangeira, obter uma frequéncia obrigatoria de 85% no ano
letivo em curso e submeter-se a prova de sele¢do como forma de comprovar dominio da
linguagem estrangeira.

Além disso, a gestora do PGM afirmou que a duragdo do intercambio nido pode
extrapolar um semestre letivo, o qual geralmente ocorre quando o estudante esta cursando o
2° ano do Ensino Médio. Os estudantes do PGM ficam hospedados apenas em casas de
familias previamente analisadas e monitoradas tanto pela empresa contratada quanto pela
Secretaria de Educacdo de Pernambuco. A distribuicdo de intercambistas ocorre, como
destacado pela gestora, de acordo com a capacidade de absor¢do que determinado pais ou
cidade aceita, ndo levando em consideragdo as suas caracteristicas pessoais em relacao a
personalidade e interesses do Intercambista.

Portanto, analisou-se que os programas de intercdmbio de/no Ensino Médio privados
diferem do Programa Ganhe o Mundo (PGM) em alguns aspectos. Sdo eles: a duragdo do
intercambio, o ano letivo em que o estudante viaja, a escolha do destino de intercambio, a

flexibilidade no nivel de fluéncia do idioma estudado e o local de hospedagem durante o



intercambio.

4.2 Influéncia das diferencas entre os Programas de Ensino Médio privados e o
Programa Ganhe o Mundo (PGM) na experiéncia de intercambio

Nesta secdo, objetiva-se analisar como os aspectos de divergéncia entre os Programas
de intercdmbio de Ensino Médio privados e o Programa Ganhe o Mundo (PGM) podem
influenciar na experiéncia de intercambio dos alunos que participaram dos mesmos. Para isso,
realizou-se quatro entrevistas semiestruturadas com alunos que participaram dos programas
de intercdmbio de Ensino Médio privado, identificados na pesquisa como Estudante I, II, Il e
IV. Além disso, realizou-se quatro entrevistas semiestruturadas com alunos que participaram
do Programa Ganhe o Mundo, identificados na pesquisa como Estudantes A, B, C e D.

Para que a andlise ocorresse, utilizou-se o método da analise de contetudo categorial
(BARDIN, 2009). As categorias da pesquisa foram divididas em cinco grupos, os quais
representam os aspectos de divergéncia entre os programas de intercambio citados nesta
pesquisa, que sejam nivel de fluéncia no idioma, escolha do destino de intercAmbio, duragdo

do programa, ano letivo da viagem e local de hospedagem.

4.2.1 Nivel de fluéncia no idioma

Durante a entrevista com a consultora de vendas, a mesma afirmou que o nivel
intermediario no idioma do pais visitado € obrigatorio para quem pretende participar do
programa de intercambio de Ensino Médio, sendo uma parte essencial na aprovacdo do
intercambista pela instituicdo de ensino estrangeira. Por outro lado, a gestora do PGM
também afirma que as empresas encarregadas pela administragdo e processo avaliativo dos
cursos de idiomas determinavam um nivel intermediario de fluéncia. Porém, ela diz que a
principal preocupagdo da empresa contratada era de que o aluno estivesse apto a dominar os
elementos basicos de conversagdo que possibilitassem uma boa interagdo com a familia
hospedeira e com as escolas nas quais seriam integrados.

Diante disto, visando analisar como este aspecto de divergéncia entre os programas de
intercadmbio influencia na experiéncia do intercambista, em linhas gerais, destacam-se as

seguintes frases dos entrevistados:

Estudante I: Eu estudo inglés desde os 2 anos de idade, entdo, ndo senti muita
dificuldade para me comunicar durante o intercimbio. Confesso que se eu ndo fosse
fluente, me sentiria perdida no decorrer das aulas e das intera¢des sociais.



Estudante III: Meu nivel de inglés era intermediario. Me senti tranquila ao me
comunicar com os nativos, ja que eles se preocupavam em falar devagar e ndo
utilizavam muitas girias.

Estudante A: O que eu aprendi no PGM foi o basico do basico. Quando eu cheguei
no pais, ndo compreendia praticamente nada. Na primeira semana da escola, nio
conseguia desenvolver as habilidades de leitura e escrita nas aulas de inglés.

Estudante B: Quando cheguei no Chile, senti que o espanhol que eu aprendi no
curso do PGM néo abrangeu o sotaque e peculiaridades do espanhol chileno. Porém,
consegui me adaptar com o tempo.

Diante da analise nas falas dos entrevistados, pode-se perceber que o nivel de fluéncia
no idioma do pais visitado entre os alunos de programas de intercambio de Ensino Médio
privado era mais elevado, enquanto os alunos que participaram do Programa Ganhe o Mundo,
relataram que o seu nivel de fluéncia no idioma era baixo.

Segundo os alunos do Programa Ganhe o Mundo, o nivel de fluéncia no idioma
dificultou as suas interagdes sociais e desempenho escolar durante os primeiros meses do
programa, inibindo-os de se inserir na realidade local e expressar as suas vontades e desejos
durante o inicio do seu intercdmbio. Quanto aos alunos de programas de intercimbio
privados, observou-se que a maioria tinha contato anterior com o idioma, o que facilitou o seu
processo de adaptagdo durante o intercambio e possibilitou uma experiéncia mais tranquila

quanto ao desempenho escolar, interagao social e inser¢do nas atividades e cultura locais.

4.2.2 Escolha do destino de intercambio

A escolha do local de intercambio ¢ essencial para que a adaptagdo do intercambista
seja facilitada. Nos programas de intercdmbio de Ensino Médio privados, segundo a
consultora entrevistada, o estudante pode escolher, em alguns casos, at¢ a escola em que
pretende estudar. Porém, no Programa Ganhe o Mundo (PGM), o aluno ndo escolhe o pais em
que ird realizar o seu intercAmbio, além das suas caracteristicas pessoais, segundo a gestora
do PGM, ndo serem levadas em consideragdo na hora da escolha do pais, por motivos de
disponibilidade de vagas existentes em determinados paises.

De modo geral, podem-se destacar as seguintes falas quanto a escolha do destino de

intercambio por parte dos estudantes:

Estudante I: Sempre foi o0 meu sonho estudar nos Estados Unidos, eu queria ter a
minha experiéncia de “High School Musical”. Mesmo as consultoras me mostrando
outros destinos, eu escolhi os Estados Unidos.

Estudante C: Sempre quis ir para a Argentina, mas fui selecionada para fazer na
Espanha. Assim que descobri, fiquei surpresa, fui pesquisar sobre a cidade para
saber se fazia calor, frio e como eram as pessoas.



Diante do exposto, pode-se perceber que o perfil dos intercambistas dos programas
pagos ¢ mais independente, geralmente sabem para onde querem ir e escolhem ambientes
seguros, hospitaleiros € que se atrelam as suas caracteristicas pessoais, assim como
explicitado pelos Estudantes I, II, III e IV. J4 os estudantes do Programa Ganhe o Mundo
realizam o processo de busca do destino depois que sdo selecionados, pois ndo os podem
escolher.

Por isso, em certos momentos, ha uma quebra de expectativas nos alunos do Programa
Ganhe o Mundo quanto ao local de destino do intercambio, uma vez que o seu perfil de
intercambista ndo ¢ levado em consideragdo. Isto pode, segundo investigado, influenciar
negativamente a experiéncia de intercdmbio dos mesmo, pois pode haver, por exemplo, a
alocacdo de pessoas agitadas em cidades pacatas, a dificuldade em se adequar aos costumes
de alimentacgdo e lazer e, até mesmo, provocar um ‘“choque” quanto a variagao linguistica do

idioma de determinado pais, assim como os Estudantes B e C constataram.

4.2.3 Duracio do programa

Os programas de intercambio de Ensino Médio privados podem variar em duragao,
podendo durar desde um trimestre até todo o periodo do Ensino Médio. No Programa Ganhe
o Mundo, os alunos s6 tém a possibilidade de viajar durante um semestre letivo da escola
estrangeira. Este tempo ¢ imprescindivel para que a experiéncia de intercambio seja cada vez
mais transformadora quanto a questao do desenvolvimento pessoal, educacional e profissional
por parte dos intercambistas.

Vale destacar, portanto, as falas de alguns intercambistas entrevistados:

Estudante IV: Demorei 3 meses para me adaptar melhor ao destino e mais alguns
meses para me adaptar ao inverno.

Estudante A: Quando comecei a desenvolver as minhas habilidades de escrita,
precisei voltar para o Brasil.

Estudante C: Eu tive dificuldade para socializar com os alunos da escola. S6 no
ultimo més que eu consegui fazer uma amizade, porém precisei voltar para o Brasil.

Estudante D: Nos primeiros meses vocé precisa aprender a se adaptar a rotina da
familia, pois o choque cultural dificulta a realizagdo de atividades basicas do dia a
dia. Mas quando vocé finalmente consegue se sentir mais incluido naquela rotina,

vocé precisa retornar para o Brasil. Foi bem triste dizer “tchau”.
As experiéncias citadas acima tornam explicita a influéncia do tempo de duragdo de
um intercambio: enquanto os intercambistas de programas de Ensino Médio privados tém a

oportunidade de criar lagos mais duradouros durante o intercdmbio, quando optam por



estender a experiéncia de intercambio, os intercambistas do Programa Ganhe o Mundo
precisam aproveitar o intercdmbio de forma bastante rapida.

Diante das dificuldades citadas anteriormente com a adaptacdo do idioma e a falta de
controle no momento de escolher o destino de intercambio, os alunos do PGM ainda possuem
um tempo reduzido para se adaptar e, consequentemente, se sentir integrados a cultura local.
Logo, os intercambistas que fazem intercambio com duracdo de um semestre, além de, na
maioria das vezes, ndo conseguir desenvolver de forma efetiva habilidades no idioma local,
sentem dificuldades para criar lagos, ja que, segundo relato do Estudante III, irdo permanecer
pouco tempo no destino. Ademais, eles tém um tempo reduzido para se integrar a rotina, aos

costumes da populacado local e as peculiaridades do destino visitado.

4.2.4 Ano letivo da viagem

Os alunos do Programa Ganhe o Mundo, geralmente, realizam o curso de idiomas
durante o 1° ano do Ensino Médio e a mobilidade estudantil internacional durante o 2° ano.
Nos programas de intercambio privados, os alunos podem optar por viajar desde o 9° ano até
o final do 3° ano do Ensino Médio. Como explicado pela consultora de vendas, por mais que
0 9° ano ndo faca parte das séries que compdem o Ensino Médio, algumas instituicdes de
ensino estrangeiras, atualmente, estdo aceitando alunos que cursam o 9° ano e, até mesmo,
alunos que finalizaram o 3° ano do Ensino Médio recentemente.

Durante a coleta de dados, pode-se analisar a seguinte frase:

Estudante III: Viajei aos 14 anos, durante o 9° ano letivo da minha escola. Foi a
melhor op¢do pois ndo queria perder o ENEM ¢ o SSA

Diante da importancia de participar de um programa de intercambio de Ensino Médio,
pode-se perceber que os seus pré-requisitos limitam bastante a participacdo nos mesmos,
principalmente o fato do estudante precisar estar cursando alguma série do Ensino Médio.
Portanto, através do contato com as experiéncias de intercambio vivenciadas pelos alunos
entrevistados pela pesquisadora, notou-se que os alunos dos programas de intercambio
privados tém vantagem quanto a época em que pretendem realizar o intercdmbio. Pois, os
mesmos podem se preparar de acordo com o ano letivo em que vao viajar. Quanto aos alunos
do Programa Ganhe o Mundo, os mesmos ndo podem fazer esta escolha e, se ndo
conseguirem ser selecionados no processo seletivo do programa, ndo poderdo mais ter esta

experiéncia.



Como analisado, o Estudante III escolheu viajar no 9° ano letivo pois necessitava se
organizar para realizar o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e o Sistema Seriado de
Avaliacao (SSA), processo seletivo que ocorre nos trés anos letivos do Ensino Médio e da
acesso a Universidade de Pernambuco (UPE). Logo, pode-se afirmar que a possibilidade de
escolher o ano de realizagdo do intercdmbio influencia positivamente a experiéncia do
intercambista depois da viagem, uma vez que hd um planejamento quanto a melhor época

para viajar, sem que haja prejuizo no seu desenvolvimento educacional.

4.2.5 Meio de hospedagem

Em um intercimbio de Ensino Médio, os intercambistas podem se hospedar em casas
de familia e em residéncias estudantis. Porém, no Programa Ganhe o Mundo (PGM), os
estudantes podem se hospedar apenas em casas de familia, devido as normas do programa.
Isto posto, analisou-se a influéncia que este aspecto de divergéncia entre os programas

privados e 0 PGM tém, através das seguintes falas dos entrevistados:

Estudante I: Eu conheci uma menina no aeroporto que ficou em uma residéncia
estudantil, ela me disse que conheceu pessoas do mundo todo. Porém, ela ndo saia
muito para conhecer a cidade, ficava mais em casa enquanto eu saia para conhecer
mais a cidade e as pessoas.

Estudante II: Eu gostei muito da minha familia hospedeira, tinhamos uma rela¢ao
muito boa. Eu saia bastante com os meus amigos, mas tenho ciéncia de que se eu me
sentisse sozinha, eles me ajudariam a me sentir incluida a cultura local durante a
minha experiéncia.

Estudante III: Fiquei com duas familias, a primeira foi um pesadelo, a minha
mae hospedeira ndo se preocupava com a minha alimentag@o, se eu ndo comprasse a
minha comida, ficaria 12 horas com fome. A segunda experiéncia com casa de
familia foi muito boa, os meus pais hospedeiros eram super tranquilos ¢ me
deixavam livre para fazer as minhas escolhas.

Estudante B: Tive sorte com a minha familia hospedeira, fui bem recebida, eles me
ajudaram a conhecer melhor os costumes locais, me apresentaram as comidas
tipicas, aos atrativos da cidade e aos eventos multiculturais locais.

Estudante C: A minha familia me acolheu muito bem. Nos primeiros meses, ficava
chorando com saudade da minha familia brasileira, mas eles me ajudaram a entender
que eu deveria aproveitar o meu tempo na Espanha pois era uma oportunidade
unica.

Estudante D: A experiéncia de viver em uma casa de familia é boa e ruim, pois no
comego vocé precisa entender como ¢ a rotina e peculiaridades do comportamento
da familia, mas depois que essa parte passa, tudo flui naturalmente e vocé consegue
relaxar e conviver bem com a familia. Quando eles saiam, eles me levavam e isso
me fazia conhecer melhor o lugar em que eu estava fazendo intercambio e vivenciar
os habitos culturais locais. Falo com eles até hoje.



De acordo com as falas dos estudantes entrevistados, pode-se afirmar que a
experiéncia de se hospedar em uma casa de familia ¢ importante pois o estudante tem um
suporte maior quanto a adaptacdo a rotina do local, a alimentacdo, aos habitos culturais e a
possibilidade de conhecer o local em que est4 viajando através de atividades de lazer. Além
disso, a convivéncia com a familia hospedeira gera lacos mais significativos durante o
intercambio, o que € essencial para as relagdes interpessoais do aluno.

Por outro lado, as residéncias estudantis sdo positivas no momento em que o
intercambista entra em contato com nacionalidades e culturas diversas, pelo fato de haver
intercambistas do mundo todo morando no mesmo local. Também, o estudante que se
hospeda em uma residéncia estudantil necessita ser mais independente pelo fato dele ndo ter o
suporte proporcionado por uma familia hospedeira.

Portanto, os alunos dos programas de intercambio de Ensino Médio privados, em
alguns casos, podem optar por obter uma experiéncia de intercimbio mais independente e
diversa, porém, nestes casos, ndo terdo a oportunidade de conhecer melhor o destino de
intercambio e de criar lacos mais duradouros como os das familias hospedeiras. Enquanto os
alunos do Programa Ganhe o Mundo poderdo optar apenas pelas casas de familia, as quais
podem representar uma experiéncia ruim ou uma experiéncia enriquecedora quanto ao

contato com os costumes locais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Na presente pesquisa, objetivou-se analisar a diferenca entre a experiéncia de
intercambio dos alunos que participaram do programa de intercambio de Ensino Médio
privado, para os alunos que participaram do Programa Ganhe o Mundo, do governo do Estado
de Pernambuco.

Ante o exposto, pode-se concluir que embora o PGM se enquadre no segmento de
turismo de estudos e intercdmbio na modalidade dos Programas de Estudo de/no Ensino
Meédio (BRASIL, 2010), o mesmo apresenta alguns aspectos que divergem dos programas de
intercambio de Ensino Médio privados. Estes aspectos sdo responsdveis por tornar a
experiéncia dos intercambistas diferente, uma vez que interferem diretamente na forma como
os estudantes se adaptam ao local em que estdo realizando o intercambio.

Dentre as diferengas na experiéncia analisadas, pode-se citar a maior dificuldade que
os alunos do Programa Ganhe o Mundo tém em se comunicar no idioma local, aspecto este

que atrapalha o desenvolvimento social e escolar do aluno durante o intercambio. Além disso,



os alunos do PGM nao escolhem o ano letivo em que vao viajar, nem o destino ao qual irdo
experienciar o intercimbio, isto promove, como analisado, uma maior dificuldade do aluno
em se planejar de uma forma que o seu intercambio ndo atrapalhe o seu desenvolvimento
educacional.

Além disso, de forma geral, os alunos que realizam o intercdmbio de Ensino Médio
privado t€ém uma maior preparacdo ao longo da sua vida, através de cursos de idiomas,
viagens internacionais, contato com a cultura local, entre outras vantagens. Porém, a maioria
dos alunos do Programa Ganhe o Mundo nao imagina que pode experienciar a mobilidade
internacional, tendo em vista que o publico atingido pelo programa é composto por pessoas
de baixa renda.

Atualmente, o Programa Ganhe o Mundo (PGM) encontra-se suspenso devido a
pandemia da covid-19. A nova gestdao do Governo Estadual de Pernambuco (PSDB) alega
que o processo licitatorio do programa estd sendo revisto conforme solicitado pelo Tribunal
de Contas do Estado de Pernambuco (TCE-PE). Essa paralisagdo vem impedindo que muitos
estudantes da Rede Publica do Estado de Pernambuco tenham a oportunidade de experienciar
um intercambio de Ensino Médio, o que promove uma desvantagem dos estudantes de baixa
renda em rela¢do aos individuos cuja situagdo econdmica permite o investimento em uma
viagem de intercdmbio (GOMES, 2023).

Portanto, o Governo do Estado de Pernambuco por meio da sua Secretaria de
Educagdo, necessita retomar os processos do PGM. Isso implica ndo apenas em voltar a
proporcionar uma experiéncia de intercAmbio enriquecedora para os estudantes de baixa
renda, mas também em compreender profundamente suas vivéncias, como forma de
proporcionar uma experiéncia mais prazerosa para o intercambista e, consequentemente,
maximizar os impactos positivos na vida dos mesmos. Para além disto, outras modalidades de
intercAmbios, tais como a de Cursos de Idioma, Estidgio Profissionalizante e Trabalho
Voluntario, deveriam ser ofertadas como politica publica do Estado de Pernambuco, como
forma de proporcionar maiores chances das pessoas de baixa renda terem acesso gratuito a
educacao ¢ ao turismo.

Para que isto ocorra, ¢ fundamental que o Governo do Estado de Pernambuco invista
cada vez mais no Programa Ganhe o Mundo, pois ele ¢ um programa capaz de modificar a
realidade social e economica dos alunos de baixa renda, assim como de promover um
desenvolvimento pessoal, educacional e profissional aos mesmos (ALBUQUERQUE, 2022).
Ainda, o programa serve como modelo de uma experiéncia de mobilidade estudantil de

sucesso, tanto que foi replicado em outros estados do Brasil.



Isto posto, a presente pesquisa preocupou-se em analisar a experiéncia de intercambio
dos alunos que realizaram a mobilidade estudantil internacional, como forma de compreender
melhor os impactos que a mesma causa na vida dos intercambistas. Porém, para que a analise
fosse mais ampla, a coleta de dados da pesquisa poderia ser mais diversa, abrangendo pessoas
de diferentes géneros, idade e destino de intercambio. Além disso, a pesquisa poderia
explorar melhor as caracteristicas dos programas de intercimbio de/no Ensino Médio,
detalhando melhor como o seu formato pode ser alterado de acordo com o pais de realizagdo
do intercambio.

Desta forma, o presente artigo abre novas perspectivas para pesquisas futuras com os
seguintes questionamentos: “Quais sdo as possiveis diferencas entre os impactos causados na
vida pessoal, educacional e profissional dos alunos que participaram dos programas de Ensino
Médio privado e os alunos que participaram do Programa Ganhe o Mundo?”, “Como o nivel
do idioma do pais de realizagdo do intercambio influencia o desempenho escolar e social dos
alunos do Programa Ganhe o Mundo, durante o intercambio?”, “Como a Secretaria de
Educa¢do de Pernambuco incentiva os intercambistas do Programa Ganhe o Mundo no
momento em que 0s mesmos retornam ao Brasil?”, assim como outros questionamentos que
visem proporcionar uma experiéncia de intercambio democratica e satisfatoria para quem a

pratica.
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