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| RESUMO

A urbanizag¢do no Brasil enfrentou uma intensificagdo a partir de 1950 como um refiexo da
industrializagdo, resultando no éxodo rural, crescimento da populagdo urbana e no
complexo cenario de inadequacdo das moradias brasileiras, em condicdes de
habitabilidade criticas e indices elevados no déficit habitacional. Alem disso, a questdo de
género circunda o deficit habitacional brasileiro, pois segundo pesquisas do IBGE, as
mulheres representam a maioria da populagdo em vulnerabilidade habitacional,
representando cerca de 60% dessa populagdo em vulnerabilidade. Em paralelo a esta
problematica, o presente trabalho adentra a atuacdo do profissional de arquitetura e
urbanismo, entendendo seu poder de contribuicdo nessa realidade. Segundo pesquisas
do CAU/BR (2022), 82% das moradias do pais s&o feitas sem arquitetos ou engenheiros, o
que corrobora nos problemas habitacionais existentes, desde o0 adensamento excessivo
e inadequacao fundiaria a auséncia de janelas, banheiros para uso exclusivo e coberturas
adequadas nos domicilios. Alem disso, a auséncia de profissionais habilitados reflete
tambéem em gastos excessivos com a falta de planejamento e execugdo qualificada,
reforcando a importancia de profissionais habilitados para mitigacédo da problematica
brasileira. No entanto, apesar do potencial de contribuicdo, atualmente, a profisséo
enfrenta um cenario de retragéo e desvalorizagéo frente a sociedade, com uma atuagéo
exclusiva para um mercado de classes sociais de mais alta renda e distanciando-se do
seu papel social. Além disso, conforme os dados do CAU/BR (2020), a profiss&o possui
uma representatividade majoritariamente feminina, indicador que carrega diversos
desafios estruturais para além do cenario de retracéo e desvalorizagdo da profissao,
como a desigualdade de género e exclusdo social. Assim, o presente trabalho busca
refletir acerca dos novos caminhos profissionais da arquitetura e urbanismo, por meio de
um processo analitico e pratico acerca do protagonismo feminino nos negocios de
impacto social em arquitetura e urbanismo, uma alternativa de atuagédo profissional que
cresce gradativamente, com forte lideranga feminina e potencial de contribuicdo na
melhoria do acesso a moradia no Brasil, podendo ser um caminho de prosperidade para as
problematicas apresentadas anteriormente, mas entendendo os desafios existentes e
como contribuir para uma possivel mitigagéo, tanto voltadas para a moradia quanto para a
atuacao profissional.

Palavras-chave: déeficit habitacional, moradia digna, arquitetura e urbanismo,
protagonismo feminino, negocios de impacto social.



| ABSTRACT

Since 1950, Brazil has dealt with a huge intensity of urbanization, a reflection of the
Industrial Revolution, resulting in rural exodus, urban population increase and an
inadequate housing scenario. Furthermore, the gender question surrounds Brazilians’
housing deficit, according to Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
research, women represent the majority population in housing vulnerability, around 60%
of the total population. In parallel to this problem, this thesis studies the professional
acting of architects and urbanists, looking forward to understanding their power of
contribution in this reality. According to Conselho de Arquitetura e Urbanismo 2022’s
(CAU/BR) research, 82% of Brazilian houses are built without qualified professionals,
architects and/or civil engineers, an aspect that confirms the housing problems’
existence. These problems can be exemplified from the excessive densification to land
inadequacy, until the absence of windows, restrooms to exclusive use and adequate roofs
of houses, reinforcing the importance of technical professionals to mitigate this Brazilian
issue. However, even with all the contribution potential, at this time, architects and
urbanists deal with a scenario of retraction and devaluation, acting exclusively to higher
social layers and distancing themselves from their social justice role. Furthermore,
understanding some numbers from Conselho de Arquitetura e Urbanismo 2020's
(CAU/BR) research, the profession is mostly represented by women, an aspect that
indicates an amount of structural challenges and difficulties beyond the retraction and
devaluation scenario, also representing gender inequality and social exclusion. In
addition, this thesis identifies a reflection surrounded by new professional paths for
architects and urbanists, as an option to encourage women protagonism, through an
investigative and practical analysis of social impact business in architecture as an
alternative of professional activity that increases gradually, with strong women leadership
and potential to contribute with a better housing access in Brazil. That way, this thesis
proposal turns into a prosperity path to the problems presented before, but still
understanding the challenges that surround those problems and propose potential
resolutions that mitigate this housing and professional activity problems.

Key-words: housing deficit, decent housing, architecture and urbanism, women
protagonism, social impact business.
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| INTRODUGAO

O Brasil vive um cenario de extrema desigualdade social e, no contexto da habitacéo, a situagéo e
de precariedade e negligéncia. Segundo estatisticas da Fundag&o Jo&o Pinheiro (2021), o indice do
deficit habitacional voltou a crescer em 2019 e reverbera uma das dores mais latentes da
populacdo de baixa renda, a inadequagao de moradias. Nesse contexto, pela caréncia de recursos,
investimentos e oportunidades, a populagdo enfrenta condicbes de habitabilidade criticas e

preocupantes.

Conforme as pesquisas da FJP (2021) em conjunto com o IBGE (2021), o déficit habitacional
brasileiro € feminino e predomina 60% do percentual de pessoas em situacdo de moradias
precarias no Brasil. Assim, pode-se observar que a feminizagdo do déficit habitacional brasileiro &
uma forte problematica e tem, dentre suas principais causas, alguns problemas estruturais da

sociedade, como a questao do patriarcado, excluséo social e a violéncia contra a mulher.

Em contraponto, € possivel observar o papel da arquitetura e urbanismo neste contexto da
melhoria habitacional, uma profissédo de muito potencial de contribuicdo, mas que, na pratica, esta,
predominantemente, atuando para as camadas mais abastadas da sociedade, distanciando-se de
seus valores enquanto fung¢do social e provedor de uma melhor qualidade de vida para as pessoas.
Observando também a perspectiva dos profissionais da area, percebe-se que este cenario e
majoritariamente representado por mulheres, que se encontram insatisfeitas com o seu contexto
profissional, atuando em um mercado exclusivo e limitado. Observando as perspectivas de futuro,

essas profissionais acreditam na existéncia de mercados ainda inexplorados na profisséo.

Assim, o presente trabalho adentra no fator comum entre as problematicas apresentadas: o
potencial de colaboragdo de arquitetas na melhoria habitacional, ampliando sua atuagdo a um
novo mercado profissional, alem de contribuir para com a qualidade de vida de outras mulheres em
vulnerabilidade habitacional. Para isso, realiza-se um estudo investigativo e propositivo acerca do
protagonismo feminino nos negocios de impacto em arquitetura e urbanismo, um novo caminho
profissional com for¢ca para prosperidade, mas que enfrenta grandes desafios para seu pleno
funcionamento. Assim, visando contribuir com a melhor eficiéncia dessas iniciativas, o trabalho
tem o objetivo geral de desenvolver uma proposta de modelo de negocio para mulheres na
arquitetura social, em prol de mulheres em vulnerabilidade habitacional. Para os objetivos
especificos, estes se desdobram em: (1) analisar criticamente o cenario da moradia digna no Brasil,

(2) analisar criticamente o cenario atual da profissdo de arquitetura e urbanismo; (3) realizar um
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estudo investigativo sobre as iniciativas de impacto social na arquitetura e a representatividade
feminina neste contexto; (4) realizar uma proposta de modelo de negocio para mulheres na

arquitetura social na Regi&o Metropolitana do Recife.

Dessa forma, o trabalho se desdobra em 5 capitulos: no capitulo 1, apresenta-se um breve
panorama sobre a situagdo das moradias brasileiras; no capitulo 2, uma viséo geral sobre o
exercicio profissional em arquitetura e urbanismo; no capitulo 3, uma perspectiva resumida sobre
as iniciativas de apoio e impacto social na area; no capitulo 4, um estudo investigativo com
negocios de impacto liderados por mulheres no Nordeste; e por fim, no capitulo 5, uma proposta de

modelo de negocios para mulheres na arquitetura social.

A relevancia do trabalho se justifica pelo olhar critico e resolutivo para com a urgente problematica
da habitagdo no Brasil. Tudo isso, sob a perspectiva de contribuicdo do profissional de arquitetura
e urbanismo, em especial das mulheres, que sdo maioria, e se diferenciam por seu senso de
lideranga em comunidade. Assim, busca-se contribuir com uma proposta atual e pratica de
atuacéo, ampliando a perspectiva de atividades das profissionais da arquitetura e urbanismo e,
fortalecendo uma premissa que é cada vez mais forte nas geragdes atuais e futuras, trabalhar com

proposito e transformagéo para os seus. Neste caso, de mulheres para mulheres.

I



——  CAPITULO 1

A situacaodas
moradias no Brasil



111 A urbanizagao no Brasil

A Revolugdo Industrial foi agente ativo para grandes transformagdes na vida em sociedade. Na
perspectiva das cidades brasileiras, a urbanizagdo passou por uma intensificagdo a partir de 1950
(Grafico 01 e 02), o que refletiu no éxodo rural e na busca por mais qualidade de vida nos centros

urbanos.

TABELA 1 Taxa de crescimento populacional das regides
metropolitanas (em %)

Regides 1950-1960 | 1960-1970 | 1970-1980 | 1980-1991 | 1991-2000 | 2000-2010
metropolitanas (RM) | |

Belém (PA) 4,42 47 4,31 3.21 2,51 1,29
Belo Horizonte (MG) | 5,18 6,41 4,51 2,77 2,15 1,14
Campinas (SP) 4,95 5,10 6,49 387 2,28 1,81
Curitiba (PR) 5,25 a7 5,38 321 2,79 1,36
Florianpolis (SC) 2,47 2,41 3,78 372 2,88 2,17
Fortaleza (CE) 512 45 | 423 381 | 2.20 1,68
Goiania (GO) 8,62 8,38 6,26 3,95 2,88 2,26
Grande Vitéria (ES) 5,34 6,86 6,07 4,19 2,38 1,60
Porto Alegre (RS) 361 3,90 3,49 2,73 1,42 0,63
Recife (PE) 4,24 400 | an 204 | 135 1,00
RIDE (DF) 7,15 3,58 319 2,31
Rio de Janeiro (R)) 421 3,53 2,44 1,13 1,05 0,87
Salvador (BA) 4,36 473 4,30 339 1,90 132
Sdo Paulo (SP) 5,94 551 | 446 207 | 147 0,96
15 RMs 4,83 4% | am 240 | 176 1,20
Brasil 3,06 2,87 2,38 21 1,45 1,16

Fonte: Observatério das Metrépales

Grafico 011 Taxa de crescimento populacional por década das regides metropolitanas do Brasil
Fonte: PEREIMA, 2014

Grafico 021 Distribuicdo espacial da densidade populacional por municipio em 2010
Fonte: PEREIMA, 2014

Diante disso, como pode ser observado no grafico 03, o Brasil concentra mais de 80% de sua
populagdo nas areas urbanas. Areas, estas, que refletem a extrema desigualdade brasileira com
um cenario problematico de adensamento, verticalizagéo, especulagéo imobiliaria, gentrificacéo,

periurbanizagdo, moradias e areas precarias, entre outros.
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Grafico 03 | Porcentagem da populagéo urbana que vive em area urbana, por Regido
Fonte: IBGE, 2015

No entanto, com o crescimento urbano desordenado (Imagem 01), os reflexos da industrializacdo
tornam-se problemas exponenciais, interferindo integralmente na qualidade das cidades
brasileiras, desde as ruas e calgadas inadequadas, transportes e mobilidade urbana ineficientes a

realidade precaria das habitacdes e falta de acesso & moradia digna.

Imagem 011 Evolugdo da Malha Municipal | Na esquerda, o ano de 1940,
com 1.574 municipios e na direita, o ano de 2015, com 5.568 municipios
Fonte: IBGE, 2015
Assim, o surgimento dessas cidades acarretaram o fenébmeno de “macrocefalia urbana’, definicdo
do geografo Milton Santos (1979), que se refere a decorréncia de concentragdo espacial desigual
de pessoas e servicos em grandes cidades ou aglomeragdes urbanas e refletem diretamente na

desigualdade socioecondmica de um pais. Dessa forma, o geografo destaca:
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A macrocefalia urbana é a massiva concentragdo das atividades econémicas em algumas
metropoles que propicia o desencadeamento de processos descompassados:
redirecionamento e convergéncia de fluxos migratorios, deficit no nimero de empregos,
ocupacdo desordenada de determinadas regides da cidade e estigmatizagéo de estratos
sociais, que comprometem substancialmente a segurancga publica urbana. (SANTOS, 1979)

Consequentemente, essas aglomeragdes urbanas desordenadas sdo tambem um reflexo da
caréncia de politicas publicas para habitacdes de interesse social, refletindo nas condi¢des de
habitabilidade dessa populagao. Isto €, se uma cidade, ou regides dela, surge de forma acelerada,
desordenada e sem planejamento, ela representa a busca de insercdo dos individuos em regites
de melhores oportunidades e ac¢des afirmativas direcionadas para essa populagdo séo essenciais.
No entanto, sem politicas publicas direcionadoras, isso acarreta um intenso povoamento em
regides periféricas, sem planejamento ou auxilio, 0 que reflete na baixa qualidade habitacional

existente, negligenciando a qualidade de vida digna para essas pessoas (Imagem 2).

Imagem 021 Vista aérea de area urbana brasileira
Fonte: Brasil Escola, 2023.
Disponivel em: https://brasilescola.uol.com.br/brasil/urbanizacaoc-no-brasil.ntm

Nesse contexto, entendendo a critica intensificagdo dos centros urbanos e a desordenada
ocupagéo espacial, surgem as primeiras iniciativas governamentais, que buscam auxiliar a
populagdo e as cidades na melhoria da qualidade de vida e moradia digna. Segundo a afirmativa
constitucional, cabe aos governantes "promover programas de construgdo de moradias e a
melhoria das condi¢bes habitacionais e de saneamento basico” Surgem, entdo, desde iniciativas
de crédito para facilitar a aquisicdo de imoveis, como o BNH e SFH (1964), a garantia do direito a
moradia pela Constituicdo de 1988 e a criagdo de novas organizagdes para aprimorar o incentivo a
moradia digna no Brasil, como o Estatuto da Cidade, que surge em 2001 e “permitiu 0 acesso dos
cidadados atodos os direitos que envolvem a vida urbana, com moradia digna, acesso a condigéo de
trabalho, de saude, de educacéo e de todos os servicos essenciais. O Estatuto complementa a

Constituicdo nesse aspecto” (GUINANCIO, 2018) e o Plano Diretor. (Grafico 04)
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Em 2000, a Constituigéio Federal Em 2001, Surge o Estatuto da Em 2008, Lei da Assisténcia Técnica

Brasileira, em seu artigo 67, Cidade, estabelecendo as diretrizes em Habitagdo de Interesse Social
garante o direito & moradia digna para politica urbana disposta na ~_(ATHIS), que promove o direito &
atodos os cidaddos brasileiros Constituigdo Federal de 1988. assisténcia técnica publica e gratuita

para habitag&o de interesse social

| - | . _  Estatutoda | | Politicas | : |

BNH + SFH Direito &4 moradia Lei10.257 Cidade whanas Leida ATHIS PMCMV
Em 1965, surge o Banco Nacional da A Lei 10.257, de 10 de julho de 2001, Plano diretor, incentivos fiscais, : -
Habitaco (BNH), instituic8o financeira regulamenta os artigclns 182e183 da zonas especiais de interesse social gg::g‘fnngazeﬁjga' %Egg\r;%aohé'em?m
brasileira, e do Sistema Financeiro de Constituicdo Federal abardando sobre (ZEIS), outorga onerasa, orgamento SR cealEsidicsars de juros b
Habitacéo (SFH), que concedia crédito a politica urbanas para ordenar o participativo, cartas geotecnicas, abaixo do mercado para facilitar a
para a compra de imoveis. desenvolvimento das fungdes sociais un[da es de conservagédo e estudos aquisigio de morad?as populares.

da sociedade e da propriedade. de impacto.

Grafico 04 | Linha do tempo das principais iniciativas publicas para habitacdo
Fonte: Autoral, 2023

Assim, € possivel perceber, um posicionamento mais proativo para com o direito a vida e moradia
nas cidades brasileiras. Isso, portanto, permitiu, gradativamente, o surgimento de outras politicas
e iniciativas publicas de incentivo a melhoria da qualidade de moradia. Como o Minha Casa Minha
Vida, um programa de incentivo a habitagéo, do Governo Federal, criado em 2009, que oferece
subsidio e taxa de juros abaixo do mercado para facilitar a aquisicdo de moradias populares na
cidade ou no campo (Imagem 03). No entanto, essas iniciativas carregam problematicas de
segregacgédo, pois distanciam a populacdo de suas areas de origem e identificacdo pessoal,
refletindo ineficiéncia na mitigacdo do problema. Afinal, ndo € apenas um teto para morar, € saude,
bem-estar, conforto e abrigo, € a vida de cada individuo e familia. Como corrobora a arquiteta e
professora Erminia Maricato(2019) na citag&o a seguir:

Por que a nossa politica habitacional e urbana segrega, isola, exila, pde para fora da cidade?

Grande parte da nossa populagédo ndo mora numa moradia projetada por arquitetos e

construida por engenheiros. A cidade & construida como uma ficgdo. E como se o mercado

imobiliario fosse a cidade, mas grande parte da nossa populagdo nédo faz parte do mercado

imobiliario. (MARICATO, Erminia. Entrevista sobre o papel social da arquitetura para o
Vitruvius. 2019)

Imagem 03 | Conjuntos habitacionais construidos pelo PMCMV
Fonte: Brasil Escola, UOL.
Disponivel em: https://brasilescola.uol.com.br/brasil/urbanizacao-no-brasil.ntm
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Assim, é possivel perceber que, apesar das iniciativas governamentais existentes, a problematica
habitacional € latente, pois as politicas publicas desviam seus olhares das reais necessidades dos
moradores e priorizam apenas uma execugcado em massa, como pode ser visto com os incontaveis
conjuntos habitacionais construidos as margens das cidades, distantes das atividades e
funcionalidades dos centros. E certo que esses residenciais contribuem com o acesso a uma
moradia mais digna, mas ndo s&o a unica alternativa para a resolucéo desta problematica, existem
outras vertentes como reformas e melhorias habitacionais que também tem grande potencial de
contribui¢do na mitigagao desse problema e tornam a cartela de resolugdes ate mais diversificada

e funcional.

Nesse contexto, surge a Lei da ATHIS (Assisténcia Técnica em Habitagéo de Interesse Social),
aprovada em 2008, com abrangéncia nacional, garantindo assisténcia tecnica publica e gratuita de
profissionais da arquitetura e urbanismo em ac¢des de melhoria habitacional, desde elaboragéo de
projetos a execucado de obras ou regularizagéo fundiaria. No entanto, a legislagdo € apenas um
instrumento viabilizante, sem recursos e apoio publico com a¢des afirmativas, e comisto, a critica
realidade habitacional se mantéem. Como afirma a presidente do CAU, Nadia Somekh em entrevista
ao Estaddo: ‘A ATHIS e prevista na Lei 11.888/2008, para familias com renda até trés
salarios-minimos. O Orgcamento da Unido prevé recursos para Prefeituras e Estados criarem

programas ATHIS, mas a implementacdo no pais ndo passa de 30 municipios.” (SOMEKH, 2022)

Assim, este trabalho desdobrara sua perspectiva analitica na compreenséo critica da realidade da
inadequagdo de moradias no Brasil e como iniciativas de apoio paralelas, nesse caso,
protagonizados por mulheres da sociedade civil, como negocios de impacto, podem contribuir na
transformacédo gradual dessa realidade com solu¢des mais diversas, inclusive, em parceria com as

politicas publicas e apoiadas pela populagéo.

1.21 A moradia e as condi¢gdes de habitabilidade

Em 1966, o Pacto Internacional de Direitos Sociais, Econdmicos e Culturais, representa
oficialmente a moradia digna como direito humano. Este, portanto, foi um dos primeiros passos
para insercdo da tematica em discussdes sociais de maiores escalas, algo que se tornou crescente

e constante, entendendo também a realidade critica e delicada de diversas nagdes.

Dito isto, 0 acesso a moradia, direito humano fundamental para a vida das pessoas desde 1948,

“integra o direito a um padréo de vida adequado. N&o se resume a apenas um teto e quatro
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paredes, mas ao direito de toda pessoa ter acesso a um lar e a uma comunidade seguros para viver
em paz, dignidade e saude fisica e mental’, como destacado no artigo digital “O que ¢ direito a

moradia?” (2023) desenvolvido pela Faculdade de Arquitetura e Urbanismo de S&o Paulo.

Dessa forma, segundo o artigo referenciado anteriormente e baseando-se no Comité da ONU
(Organizagao das Agdes Unidas) sobre os Direitos Econdmicos e Social no General Comment no. 4
on the Right to Adequate Housing (1991) e a publicacéo Direito a Moradia Adequada da Secretaria
de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica do Brasil (2013), a moradia adequada deve

incluir:

1. Seguranga da posse: Todas as pessoas tém o direito de morar sem o medo de sofrer
remoga&o, ameacas indevidas ou inesperadas.

2. Disponibilidade de servicos, infraestrutura e equipamentos publicos: A moradia deve
ser conectada as redes de agua, saneamento basico, gas e energia elétrica; em suas
proximidades deve haver escolas, creches, postos de saude, areas de esporte e lazer e
devem estar disponiveis servicos de transporte publico, limpeza, coleta de lixo, entre
outros.

3. Custo acessivel: O custo para a aquisi¢cdo ou aluguel da moradia deve ser acessivel, de
modo que ndo comprometa o orgamento familiar e permita tambem o atendimento de
outros direitos humanos, como o direito a alimentagao, ao lazer, etc.

4. Habitabilidade: A moradia adequada tem que apresentar boas condi¢cdes de protecao
contra frio, calor, chuva, vento, umidade e, tambem, contra ameacas de incéndio,
desmoronamento, inundagéo e qualquer outro fator que ponha em risco a saude e a vida
das pessoas.

5. Nao discriminacéo e priorizagdo de grupos vulneraveis: A moradia adequada deve ser
acessivel a grupos vulneraveis da sociedade, como idosos, mulheres, criangas, pessoas
com deficiéncia, pessoas com HIV, vitimas de desastres naturais, etc. As leis e politicas
habitacionais devem priorizar o atendimento a esses grupos e levar em consideragdo suas
necessidades especiais.

5. Localizagcdo adequada: Para ser adequada, a moradia deve estar em local que oferega
oportunidades de desenvolvimento econdmico, cultural e social. A localizagéo da moradia
tambem deve permitir o acesso a bens ambientais, como terra e agua, e a um meio
ambiente equilibrado.

6. Adequacao cultural: A forma de construir a moradia e os materiais utilizados na
constru¢gdo devem expressar tanto a identidade quanto a diversidade cultural dos
moradores e moradoras. Reformas e modernizagdes devem também respeitar as
dimensdes culturais da habitagao.

(ONU, 1991; BRASIL, 2013)

Nesse sentido, e importante também observar mais profundamente o cenario habitacional
brasileiro que, conforme o Relatdrio de Progresso da ONU em 2018, apresenta 33 milhdes de

pessoas sem moradia e 8 milhdes residem em areas precarias, com risco de desastres naturais,

como morros, aspecto destacado pela arquiteta Ester Carro (2022):

As construgbes em comunidades, geralmente em alvenaria, sdo precarias, sem
revestimentos, com quase total auséncia de elementos arquitetdnicos e instalagdes
minimas. Nos periodos de chuva frequente, como o que vivenciamos agora, 0s problemas
pioram. Ha inundagdes e desabamentos, perda de mobiliarios, infiltragdes e mofo, por vezes
destruindo sonhos que levaram anos para serem conquistados. (CARRO, 2022)
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E nesse contexto que as inconsisténcias e divergéncias se encontram e abrem espaco para uma
reflexdo acerca das reais condigbes de habitabilidade nas periferias brasileiras, corroborando a

seguinte afirmacao de Maricato (1995) e Mautner (1999):

A exclusdo do acesso ao mercado imobiligrio formal, somada a ineficacia das politicas
habitacionais do estado na provisdo de moradia, ndo deixou outra alternativa a grande
parcela da populacdo brasileira sendo a aquisi¢édo informal de habitagdo em loteamentos
irregulares e clandestinos, ou por meio de ocupagdes e invasdes de areas publicas e
privadas (MARICATO, 1995; MAUTNER, 1999).

Atualmente, numa perspectiva geral, a busca governamental pela erradicagdo da precariedade
habitacional resultou na melhoria em aspectos de infraestrutura urbana, como abastecimento de
agua e saneamento basico. Essa afirmagéo € corroborada pelo estudo do IBGE (2011), no qual
aponta que a proporcado de domicilios brasileiros atendidos pelos servigcos basicos teve aumento
progressivo entre os anos de 1960 e 2000: aumento de 80% na cobertura de energia elétrica; 70%
no abastecimento de agua; e 58% nas ligagcbes de esgoto ou fossa séptica (IBGE, 2011). No
entanto, as condigbes de habitabilidade abrangem camadas mais profundas e especificas, para
além do espago urbano, adentrando a moradia de cada individuo e reforcando a ineficacia das

iniciativas governamentais. Este aspecto é complementado com a seguinte citacdo da ONU (1991):

(...) A moradia adequada deve ser habitavel, em termos de prover aos residentes espaco
adequado e protegéo contra frio, umidade, calor, chuva, vento ou outras ameacas a saude,
riscos estruturais e vetores de doengas. A seguranga fisica dos ocupantes tambéem deve ser
garantida (ONU, 1991).

1.2.1 Condic¢des de habitabilidade

Assim, pode-se analisar o contexto brasileiro por meio dos critérios definidores das “condigbes de
habitabilidade” das comunidades do pais, segundo Luciana Y. Sakayemura e Andre Luiz G. Scabbia.
Essas defini¢cdes, visam identificar eventos nocivos aos seres humanos no ambiente construido e
se caracterizam em: riscos geologicos (deslizamentos), riscos hidrolégicos (enchentes e
inundagbes), exposicdo a contaminantes; seguranga ao fogo; seguranga estrutural,
seguranga no uso, adensamento, bem-estar urbano. Neste mesmo estudo, essas diretrizes séo
elencadas em graus de criticidade, os quais permitem maior clareza dos impactos e riscos aos

moradores (Grafico 05).
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. Graus de
Evento Consequéncias criticidade
E | Riscos geoldgicos Mortes, perdas materiais 4
1 | (deslizamentos)
E | Riscos hidrolégicos (enchentes e Mortes, perdas materiais 4
2 | inundacBes)
E | Exposi¢do a contaminantes Doengas graves e mortes 4
3
E | Seguranga ao fogo Mortes, perdas materiais 4
4
E | Seguranca estrutural Mortes, perdas materiais 4
5
E | Seguranca no uso Ferimentos e mortes 3
6
E | Adensamento Doengas e desconforto 2
7
E | Bem-estar urbano Desconforto, perda de 1
8 durabilidade

Grafico 05 | Classificagdo de Habitabilidade em Assentamento - Graus de Criticidade
Fonte: Sakayemura e Scabbia, 2019
Assim, analisando numa perspectiva ampla, mas qualitativa e quantitativamente, atraves dos
dados e relatos expostos neste trabalho, as habitagbes brasileiras enquadram-se,
majoritariamente, no contexto de alta criticidade (categorias E1, E2, E3, E4 e E5 do grafico 05),
representando risco iminente aos seus moradores. Tal aspecto pode ser corroborado com as
preocupantes tragedias de desabamentos, enchentes, além das problematicas da habitagao,
voltadas para auséncia de banheiros, janelas, vazamentos, entre outros, refletindo a falta de
qualidade tecnica profissional das construgdes brasileiras. Este aspecto € corroborado pela

seguinte afirmacao de Nadia Somekh para o Estad&o (2022):

Os numeros s&o preocupantes para a seguranga e a saude da populagdo’, afirma a arquiteta
e urbanista Nadia Somekh, presidente do CAU Brasil. Ela lembra que tragedias como
desabamento em abril de 2019 de dois prédios construidos irregularmente na comunidade
de Muzema, no Rio de Janeiro, causando 24 mortes, também ressaltam o quadro grave
existente por detras dos percentuais mostrados pela pesquisa. Da mesma forma o
desabamento em junho de 2021 de um edificio de quatro andares na comunidade de Rio das
Pedras, também no Rio de Janeiro, causando a morte de pai e filha. (SOMEKH, 2022)

Nesse sentido, o seguinte relato de moradoras do Jardim Colombo (SP), para reportagem de Ester
Carro na Folha de Sdo Paulo, em fevereiro de 2022, corrobora a analise apresentada: "Na minha
casa, ndo consigo ver a luz do sol e por fora da janela escorre agua’, relata a entrevistada,
Eliséngela, mée solo de 42 anos. Esse aspecto tambem e corroborado pelo depoimento de mais

uma moradora (Imagem 04) do Jardim Colombo, citado a seguir:

Com essa chuva molhou muito aqui. Molhou cama, tive que afastar meu guarda-roupa. Vou
ter que mudar de casa. Fiquei assustada porque as quatro paredes do quarto comegaram a
molhar, e olha que moro na casa de baixo. Como que uma casa debaixo da outra molha tanto
assim? (JOSILMA, 2022)
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Imagem 04 | Moradora do Jardim Colombo na entrada de sua casa
Fonte: Folha de S&0 Paulo, 2022

Alem disso, existe outro fator que perpetua essa problematica no cenario habitacional, a
especulacdo imobiliaria. Cada vez mais, 0 mercado imobiliario domina a construgdo nas cidades

brasileiras, com uma atuag&o de exclus&o e isolamento.

Observando o contexto da cidade do Recife, por meio da reportagem da revista digital Marco Zero
(2017), “segundo as pesquisas da Fundacdo Jodo Pinheiro, o Grande Recife tem o maior déficit
habitacional entre as regides metropolitanas do Nordeste: em 2014, eram 131 mil habitagdes que
faltavam’”. A especulacéo imobiliaria reflete diretamente nos custos elevados de moradia na cidade,
seja nos aluguéis ou nos custos de aquisi¢éo. Isso, portanto, no contexto de desigualdade social
do Brasil, com populagdes de baixissima renda, reflete as complexas dificuldades de acesso a
moradia digna. Ainda segundo a reportagem supracitada, “o proprio IBGE calcula que 40,8% do
deficit habitacional nacional € resultado do gasto excessivo com aluguel’, assim diversas familias
tém buscado formas para sobreviver a essa realidade €, uma dessas alternativas, alem dos centros
de acolhimento conhecidos, sdo as “ocupacdes urbanas’, situadas em areas sem utilizacdo

ocupadas em busca de sobrevida (Imagem 05).
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Imagem 05 | Moradores e voluntarios na ocupagéo Carolina de Jesus
Fonte: Marco Zero, 2017

Na cidade do Recife, a Ocupagdo Carolina Maria de Jesus (Imagem 06) &€ um exemplo destas
ocupac¢des urbanas, onde 250 familias ocuparam o terreno estadual inutilizado, inicialmente
previsto para utilizagdo enquanto Terminal Integrado do Barro, mas que estava em estado de
abandono e foi ocupado por familias em estado de despejo que buscavam abrigo. Segundo o MTST
(Movimento dos Trabalhadores Sem Teto), em reportagem, “no primeiro més, a ocupacdo chegou a

abrigar duas mil pessoas”. (FEITOSA, 2019)

Imagem 06 | Ocupagdo urbana no Carolina de Jesus
Fonte: Marco Zero, 2017
Entendendo este contexto delicado de moradias inadequadas e reconhecendo a baixa eficiéncia
das politicas publicas, surgem organiza¢des da sociedade civil (OSCs) que buscam contribuir com
a qualidade de vida dessa populagdo. A ONG TETO (Imagem 07), por exemplo, realizou, com um
trabalho em rede e colaborativo, a construgdo emergencial de unidades residenciais sorteadas
pelos moradores em situagdes mais criticas na Ocupacéo Carolina de Jesus. Agbes como esta, sdo

de extremo beneficio para os moradores e trazem mais esperan¢a ao sonho da moradia digna,
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como relata a moradora Diana Siqueira em reportagem a Tatiane Feitosa, pela Agéncia de Noticia
das Favelas (2019): “Agora, acredito que vou poder dar & minha familia condigdes melhores de vida

e me dedicar mais aos meus filhos para que eles tenham um futuro melhor”

Imagem 07 | Trabalho voluntario na ONG Habitat para Humanidade
para substituir barracos por casas na comunidade Carolina de Jesus.
Foto: Inés Campelo. Fonte: FEITOSA, 2019
Isso demonstra o quanto novas iniciativas voltadas para a arquitetura social tem um potencial de
impacto positivo na problematica da moradia, ate mesmo em colaboragdo com poder publico. Esse
novo contexto, se aliado a iniciativas publicas de colaboracéo e participacéo populacional, pode

refletir em resultados transformadores. Como pode ser confirmado com a citagdo a seguir:

Apesar de a aquisicdo de casa propria ser uma evidente forma de garantir a moradia, ndo se
pode razoavelmente esperar que o Estado atribua a cada individuo um imovel e Ine outorgue
o dominio. E possivel concretizar o direito & moradia por diversos outros meios, como o
financiamento de habitagbes de interesse social, instituicdo de aluguel social, abertura de
linhas de credito facilitadas, concessdo especial de uso para fins de moradia em areas de
preservagio permanente, entre outros. (VIOLIN, SPINICCI, 2018)

Assim, o acesso a moradia digna possui inumeras viabilidades de concretizagdo, mas sem a
priorizacdo do poder publico, essa problematica continuara se intensificando. Por isso, reconhecer
um espaco de parceria e colaboragdo, por parte do poder publico, para com essas novas iniciativas
de impacto social, como as ONGs, cooperativas, associagdes e negocios de impacto, pode ser um
caminho promissor para a mitigacdo dessa critica realidade e para maior efetividade na resolucéo

da problematica. Esse aspecto e corroborado com a seguinte citagéo:

Enquanto o direito a habitagdo pode ter carater transitorio, o direito & moradia tende a
perenidade. (...) A tutela da moradia exige a consideragdo de um feixe de direitos, como a
privacidade, a intimidade, a vida, a dignidade e o meio ambiente. Pode-se, portanto, definir a
moradia como um lugar protegido e afastado do olhar publico, dentro do qual o morador
pode livremente desenvolver sua personalidade. (VIOLIN, SPINICCI, 2018.)
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Imagem 08: Painel artistico desenhado nos muros da comunidade
Fonte: Marco Zero, 2017
Por isso, conclui-se que o direito a moradia digna € uma iniciativa constitucional, que deve ser
constante e participativa, mas que precisa se desprender das amarras exclusivistas da
especulacdo imobiliaria e priorizar agcdes de acesso e oportunidades para quem realmente precisa,

com escuta ativa e ateng&o aos usuarios (Imagem 08).

1.2.2 Moradia digna e um futuro melhor

Diante disso, € possivel perceber que a moradia vai muito além de quatro paredes e um teto, ela
representa personalidade, identificacdo, abrigo, saude, seguranca e qualidade de vida. Assim, ndo
basta construir por construir, € preciso agir com um olhar para o futuro e propor solugdes
construtivas que sejam duradouras e gerem valor para os moradores. Um dos primeiros passos
para isso € a busca social por mundo mais igualitario e inclusivo, como destaca o professor e

arquiteto da USP, Ricardo Trevisan (2020):

E muito provavel que a diferenciacdo de publicos se reduza com a paulatina conquista de
maior equidade social. (...) Essa tendéncia ja vem ocorrendo ao longo da historia, ainda que
esse processo seja muito lento: os palacios de desproporcionais séo cada vez mais raros,
assim como qualquer tipo de habitagdo que ndo oferega um minimo de dignidade a seus
moradores, ou que se assemelhem a senzalas, séo e serdo cada vez mais condenados pela
sociedade. (TREVISAN, 2020)
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Assim, o acesso a moradia de qualidade € um importante fator para a evolugdo do planeta, aspecto
reforcado nos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU (Grafico 06), presentes em
sua agenda mundial para a construgdo e implementagado de politicas publicas que visam guiar a

humanidade em prol de um mundo melhor ate 2030.

Observando mais detalhadamente esses objetivos, pode-se confirmar que a questao do acesso a
moradia e erradicacdo do elevado indice de deficit habitacional pode ser transformador para um
mundo melhor. Dentro dos 17 objetivos, as habitagcdes de qualidade adentram varios destes, tanto
diretamente, como o objetivo “cidades e comunidades sustentaveis” (11), ou enquanto alternativa
complementar para outros objetivos, como “erradicacdo da pobreza” (1), “boa saude e bem-estar”
(2), “a4gua limpa e saneamento” (6), “emprego digno e crescimento econémico” (8), “reducédo das
desigualdades” (10) e ‘igualdade de género” (5), corroborando a problematica ja discutida neste

trabalho acerca da feminizagao do deficit habitacional brasileiro.
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Grafico 06 | Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU
Fonte: GT Agenda 2030, 2023.
Disponivel em:https://gtagenda2030.org.br/ods/

Assim, pode-se concluir que as moradias do futuro (e do presente) visam identificacdo,
personalidade e suporte para os moradores, subsidio para tornar real o que parece irreal. Por isso, &
preciso compreender que sdo necessarias mais agdes praticas, apoio e parceria, entendendo a
realidade das cidades e buscando solugdes plausiveis na realidade existente, do presente ao

futuro, como afirma a seguinte citagéo:

Um lar seguro e saudavel para se viver cria estabilidade econdmica e impulsiona familias para
um ciclo virtuoso de desenvolvimento, com saude, bem-estar, qualidade de vida e seguranga
familiar. Contribuindo diretamente para: o aumento do desenvolvimento escolar de criangas
e adolescentes, a eliminagdo de problemas de saude causados por condi¢des inadequadas
de habitagdo e a transformagdo na autoestima da familia, que passa a ter orgulho do lugar
onde vive. (Habitat para Humanidade Brasil, 2018)
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1.3 1 O déficit habitacional brasileiro e a questao de género no Brasil

Apos a reflexdo acerca do contexto da moradia e as condicbes de habitabilidade, € importante
também aprofundar-se nos individuos que estdo por tras do déficit habitacional brasileiro, que
vivenciam essas problematicas todos os dias. Segundo pesquisas da Fundagdo Jodo Pinheiro
(2021) em conjunto com o IBGE (2021), o déficit habitacional brasileiro & feminino e predomina 60%
do percentual de pessoas em situagdo de moradias precarias no Brasil. Esses dados podem ser
observados no grafico abaixo (Grafico 07), pela crescente apresentada de 2016 a 2019, que

comprovam a crescente do deficit habitacional feminino no Brasil.

Grafico 07 | Dados sobre a feminizagdo do déficit habitacional brasileiro
Fonte: FJP/IBGE, 2021

Observando essa realidade em numeros, os 60% dos casos de moradia irregular ocupados por
mulheres no Brasil refletem cerca de 15 milhdes de moradias. Na perspectiva do indice de

crescimento no deficit habitacional, para elas, a taxa cresce, anualmente, em 7% e para eles, 1,5%.

Imagem 09 | Ato feminino contra despejos no Recife em 2022.
Fonte: EBRAHIM, 2022
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Assim, € possivel observar as razdes para esses indicativos, que podem ser diversas, caminhando
desde a estrutura patriarcal da sociedade brasileira até uma maior dificuldade para acesso a
educacdo, como apresenta Raquel Ludermir, doutora em Desenvolvimento Urbano pela
Universidade Federal de Pernambuco e coordenadora nacional de incidéncia politica da ONG
Habitat para a Humanidade Brasil. No entanto, ainda segundo Ludermir, observando a problematica
de forma mais aprofundada, alguns motivos aparecem de forma mais latente, séo eles: a

“feminizagao do problema" e a violéncia doméstica. Assim, afirma:

A mulher esta mais frequentemente e de forma mais acentuada em situacéo de pobreza, e
isso reflete na questdo da moradia’, afirmou. “E ainda por cima tem a questéo da violéncia
domestica. A gente escuta casos de mulheres tendo que sair de casa para se proteger, para
sobreviver. (LUDERMIR, 2023)

Diante disso, no cenario do deficit habitacional feminino, suas principais causas podem ser
observadas ao adentrarmos as camadas mais profundas e estruturais da sociedade, como a
questéo do patriarcado, excluséo social e a questéo da violéncia contra a mulher. Segundo a
pesquisadora Camila D'ottaviano, em reportagem ao Brasil de Fato (2023), “Ha um componente
demografico nesse problema. Ha muitas familias chefiadas por mulheres, sobretudo com baixa

renda. Temos muitas maes solteiras, divorciadas, abandonadas pelo marido” (D’OTTAVIANO, 2023).

Isto acarreta, portanto, uma vida em habitacdes extremamente precarias, em sua maioria,
autoconstruidas, mas que s&o o unico teto e abrigo para suas familias diante do abandono e
preconceito que sofrem diariamente (Imagem 09). A falta de educag&o de qualidade, na maioria
das vezes, ndo permite capacitacdo profissional e empregabilidade e a necessidade de cuidar das
familias, demanda atenc¢éo, cuidado, e dificulta o alcance de oportunidades mais sustentaveis de

vida.

Em reportagem, a revista virtual Brasil de Fato (2021) relata a realidade critica dessas mulheres
frente a busca por moradia digna, abordando o contexto de uma moradora da ocupagéo Carolina
Maria de Jesus, desta vez na Zona Leste de S&o Paulo. A moradora, mée solo, vive com seus dois
filhos e, por ndo conseguir pagar aluguel do apartamento que morava durante a pandemia,
construiu sozinha um barraco de 6 metros quadrados em terreno ja ocupado. O barraco cresceu
com o tempo, buscando adaptar-se minimamente as necessidades da familia, mas ateé entéo, ndo

tinha banheiro nem cozinha.
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Segundo a moradora, ‘A gente toma banho no banheiro coletivo. Faz o que tem que fazer no balde e
depois descarrega’, explicou. “Meu barraco € de madeira e lona. Ainda entra muita agua”. Este € um
relato dentre as incontaveis mulheres que vivem realidades vulneraveis como essa, de moradias

sem dignidade, conforto e salubridade.

As mulheres preenchem 60% da populacéo e, apesar de existirem politicas publicas que visam
prioriza-las no cenario da habitacdo social, pouquissimas s&o realmente eficientes (Imagem 10).
Em 2009, foi sancionada a Lein.c 11124 (2009), direcionando que as habitacdes de interesse social
devem ser, preferencialmente, registradas em nome de mulheres, visando sua protecdo. Segundo
Raquel Ludermir, “E comum, ex-maridos venderem as casas, usarem o dinheiro e deixar a mulher
sem nada. A lei evita isso” O Programa Minha Casa Minha Vida, por exemplo, atribuia casas ou
apartamentos para mulheres, mas os problemas continuam acontecendo, até mesmo, se
intensificando, comprovando que as problematicas vao além da provisdo habitacional

exclusivamente e adentram camadas estruturais da sociedade.

Em entrevista para a revista virtual Marco Zero (2022), durante um ato contra despejos no Recife,
algumas mulheres relatam suas vivéncias acerca da moradia digna. “Para mulher, tudo € dificil. A
gente tem que lutar muito para conseguir o que quer’, disse Jéssica Silva, mulher com dois filhos
que mora na Ocupac¢ao 8 de marco, na Zona Sul do Recife, local em que, ate entao, ja viviam 235
familias. Jéssica passa todo seu dia cuidando das criangas e ajuda em outras atividades do
mutirdo: “Meu dia na ocupagao € isso e ainda ajudo fazendo mutirdo e muitas coisas que fazemos

1a” (EBRAHIM, 2022).

Imagem 10 | Mae solo moradora da Ocupacéo 8 de mar¢o, na zona sul do Recife.
Fonte: Brasil de Fato, 2021
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Segundo Danielle, moradora da Ocupagdo 8M e entrevistada para a reportagem do Brasil de Fato,
em 2021, a moradia digna e sindnimo de esperanca: “Minha esperanga e ter minha moradia digna,

dormir, acordar e saber que estou sob meu teto. Para mim vai ser a melhor coisa do mundo.”

Assim, percebe-se que as mulheres acumulam multiplas responsabilidades em seu dia a dia, desde
o cuidado com a familia, a rotina de trabalho fora ou dentro de casa, ou, nesses casos, a busca pelo
emprego, aléem de participagdes coletivas e sociais. Por isso, um olhar holistico e estratégico para
as camadas mais excluidas da sociedade sdo necessarias em busca de solu¢cdes mais eficientes
para essas diversas camadas. Assim, iniciativas afirmativas direcionadas para a melhoria da
qualidade de vida dessas mulheres sgo essenciais, especialmente no contexto da moradia digna,

algo fundamental, mas t&0 distante de suas vidas.
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e  CAPITULO 2

O exercicio profissional
em arquiteturae
urbanismo



2.110 cenario atual da profissao

Entendendo a critica realidade habitacional da populagéo brasileira, questiona-se a atuacédo dos
profissionais de arquitetura e urbanismo nesse contexto. Afinal, o déficit habitacional € uma
crescente e profissionais aptos a colaboragéo, junto a politicas e agdes afirmativas para sua

viabilizagdo, serdo sempre essenciais.

2.1.1 0 mercado atual de arquitetura e urbanismo
Observando o mercado consumidor de servigos de arquitetura e urbanismo, segundo pesquisa do

CAU/BR realizada em parceria com o Instituto DataFolha em 2022:

Dentre 50 milhdées de brasileiros que ja fizeram obras de reformas ou construgéo, 82% ndo
contrataram servigos de profissionais tecnicamente habilitados, arquitetos ou engenheiros.
S0 obras irregulares, sem registro de projeto e execucao junto aos 6rgdos competentes.
(CAU/DF, 2022)

Nesse sentido, atraves dos dados fornecidos na pesquisa, € possivel observar que 10% dos 2495
entrevistados ja utilizaram os servicos de arquitetura e urbanismo, 73% ndo usaram, mas

consideram usar um dia e 18% n&o usaram e n&o consideram usar um dia (Grafico 08).

10%
Ja utilizaram servigos de

arquitetos e urbanistas
7%

N&o usaram mas

consideram usar
70%

Nao usaram e ndo

consideram usar 2022
24% b4

2015

Grafico 08 | Intengdo de usar servigos de arquitetura e urbanismo
Fonte: Censo de Arquitetos e Urbanistas, 2020 | Elaboragdo: Autoral, 2023
Em comparativo com a mesma pesquisa realizada em 2015, pode-se observar uma sutil melhoria,
apesar de uma realidade ainda bastante preocupante. Assim, as politicas de provisdo habitacional
ndo podem ser a uUnica solucdo para a problematica, € preciso ampliar as perspectivas e entender
outras alternativas, como as reformas e melhorias habitacionais, como afirma Nadia Somekh,

presidente do CAU/BR:

Fica evidente que a questéo habitacional no Brasil ndo se resume apenas & construgdo de
novas habita¢des ou a transformagdo de imoveis ociosos em moradias. O pais precisa de
uma solugdo de escala para a melhoria das habita¢des ja existentes, especialmente nas
periferias e bolsdes de pobreza dos centros das cidades. (SOMEKH, 2022)
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2.1.2 0 cenario atual da profissédo de arquitetura e urbanismo

Nesse sentido, € essencial observar de forma mais aprofundada o cenario dos arquitetos e
urbanistas nesse contexto. Para isso, inicia-se 0 processo de analise pelo Manual do Arquiteto e
Urbanista (2016), um guia profissional que visa esclarecer as principais informa¢des no que
concerne ao exercicio legal da profissdo. Observando o capitulo de “atribuigbes profissionais” do
manual em questdo, se estabelecem, segundo a Lei N.° 12.378, genericamente, 11 campos de
atuacdo para arquitetos e urbanistas: (1) Arquitetura e Urbanismo; (2) Arquitetura de Interiores;
(3) Arquitetura Paisagistica; (4) Patriménio Histdrico Cultural e Artistico; (5) Planejamento Urbano
e Regional; (6) Topografia; (7) Tecnologia e resisténcia dos materiais, dos elementos e produtos
de construcédo; (8) Sistemas construtivos e estruturais; (9) Instalacbes e equipamentos
referentes a arquitetura e urbanismo; (10) Conforto Ambiental; (11) Meio Ambiente, Estudo e
Avaliagdo dos Impactos Ambientais. Assim, pode-se observar que, apesar de uma atuagdo ampla e
generalista, ainda existem falhas em aspectos latentes da profissdo frente a sociedade, como a
atuacdo frente a assisténcia técnica em habitacdes de interesse social, pouco reconhecida, mas
de alta demanda e forte contribuicdo para a mitigacdo de uma grande problematica brasileira como

observado anteriormente.

Nesse sentido, € importante também analisar os dados estatisticos apresentados no Censo de
Arquitetos e Arquitetas e Urbanistas 2020, realizado pelo CAU/BR (Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Brasil). Nesta pesquisa, 41.897 profissionais responderam a 45 perguntas no
Sistema de Informacdo e Comunicacdo do CAU (SICCAU) entre janeiro e junho de 2020, e seus
resultados foram processados pelo Datafolha. Diante desses dados, € possivel entender aspectos
como género, cor e raga, diversidade e inclusédo, faixa etaria, fonte de renda, renda mensal, analise
de mercado, satisfag&o profissional, entre outros, e concluir algumas considera¢des agregadoras

sobre o cenario atual da profisséo.
Numa perspectiva inicial, pode-se observar, nos graficos 9, 10 e 11, que a profissdo de arquitetura e

urbanismo, é formada, em sua maioria, por pessoas brancas (69%), nas quais 58% sdo mulheres

cis género e 30% s&o homens cis género, em sua maioria, pessoas sem deficiéncia (99%).
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Prefiro ndio informar (4%) .
Mestiga (4%) .
Negra (4%) .
Oriental (2%) l

Indigena (0%)

Grafico 09 | Quando perguntados
“Dentre as opgdes abaixo, qual a cor ou raga que vocé se identifica?”
Fonte: Censo de Arquitetos e Urbanistas, 2020 | Elaboragdo: Autoral, 2023

Nao binario
Prefiro ndo informar (4%} 1%
11%

Homem cisgénero

30% Mulher cisgénero

58%

Grafico 10 | Quando perguntados "Com qual género se identifica?”
Fonte: Censo de Arquitetos e Urbanistas, 2020 | Elaboragdo: Autoral, 2023
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Grafico 111 Quando perguntados "Possui alguma deficiéncia?”
Fonte: Censo de Arquitetos e Urbanistas, 2020 | Elaboragdo: Autoral, 2023
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Alem disso, 51% desses profissionais sdo auténomos, empreendedores e 0s outros 49%
distribuem-se entre pessoas assalariadas atuando em setor privado (15%), empresarios (13%),
assalariados atuando em setor publico (12%), entre outros (Grafico 12). Observando a perspectiva
de renda mensal, 35% desses profissionais possuem renda de 1 a 3 salarios minimos e 26%
possuem renda de 3 a 6 salarios minimos, podendo-se concluir que, apesar de uma profissao, hoje,
exclusiva e nichada para uma parcela mais abastada da populagéo, os profissionais de arquitetura

e urbanismo enquadram-se majoritariamente na classe media brasileira.
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13% 9590 12% 8%

4% 4% 4%
I i
]

Auténomo Assaloriado  Empresariofem  Assalariado Qutras fontes Auténomo Empresaric  Assalariado(sem  Aposentado ou Renda Assalariado Seguro
(empreendedor  (sefor privado  éreas ligadasa  (setor publico em (empreendedor  (oufras areas) carteiraem pensionista provenientede  (setor pblicoem  desemprego
emareasligadas emareasligndas  Arquiteturae  dreas ligadas a em dreas nao areas nao aluguel areas nao
aArquitefurae  aArquitetura e Urbanismo) Arquitetura e ligadas a ligadas a ligadas a
Urbanismo) Urbanismo) Urbanismo) Arquitefura e Arquitetura e Arquitetura e
Urbarismo) Urbanismo) Urbanismo)

Grafico 121 Quando perguntados "Acerca de sua(s) fonte de renda?"
Fonte: Censo de Arquitetos e Urbanistas, 2020 | Elaboragdo: Autoral, 2023

Analisando o cenario das areas de atuacdo (Grafico 13), nos ultimos dois anos, 62% dos
entrevistados atuaram na area de arquitetura de interiores, apesar de acreditarem que existem
outras areas do mercado que ainda n3o sdo exploradas (87%), como sera corroborado no gréafico
14. Diante de uma area de raras oportunidades e em busca de sobrevivéncia, a atuagdo dos
profissionais de arquitetura e urbanismo esta cada vez mais voltada para o mercado de interiores
e, mesmo em um pais com 33 milhdes de pessoas sem moradia digna (ONU), o arquiteto no Brasil
nado tem um olhar para a arquitetura social, com uma atuagédo que priorize essa camada da

populagdo de baixa renda, nitidamente quem mais precisa de moradias.
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Arquitetura e
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Grafico 13 | Quando perguntados “Quais as suas areas de atuagéo nos ultimos 2 anos?"
Fonte: Censo de Arquitetos e Urbanistas, 2020 | Elaboragdo: Autoral, 2023
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Esta realidade reflete a retracéo da area e a busca incessante por sobrevivéncia no mercado de
trabalho, direcionando estes profissionais para um ponto de extrema criticidade da profisséo
atualmente, sua atuagdo exclusivista e para uma pequena parcela da populacdo. Inclusive,
atualmente, os maiores obstaculos enfrentados pelos profissionais da area (Grafico 15) sdo
voltados para a desvalorizagédo da profissdo (79%), ma remuneracéo (61%) e falta de acesso ao

mercado de trabalho (35%).

87%

13%

Sim Ndo

Grafico 14 | Quando perguntados "Vocé considera que ha outras areas do mercado
que ainda sdo inexploradas pelos arquitetos e urbanistas?”
Fonte: Censo de Arquitetos e Urbanistas, 2020 | Elaboragdo: Autoral, 2023
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Grafico 15 | Quando perguntados “Na sua opinido, quais os principais obstaculos
que dificultam o exercicio da profissdo de arquiteto?”
Fonte: Censo de Arquitetos e Urbanistas, 2020 | Elaboragdo: Autoral, 2023

Dessa forma, € possivel observar o distanciamento da profisséo de arquitetura e urbanismo de sua
fungdo social enquanto contribuintes para qualidade de vida em sociedade, de moradia digna e

justa para todos. Nesta pesquisa do Censo do CAU 2020, por exemplo, nada se observa acerca da
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atuacdo em assisténcia técnica e habitacdo de interesse social, uma frente profissional tédo
relevante que poderia impulsionar o impacto da profissdo e a realidade do mercado. Afinal, a
realidade e alarmante e as demandas séo elevadas, ou seja, se realizadas de maneira eficiente
podem trazer resultados positivos tanto para o contexto de trabalho dos profissionais quanto para

asociedade.

Alem disso, esse cenario tem influéncia direta do mercado imobiliario, que visa a lucratividade em
todas as suas acdes, mas que € o unico caminho, na maioria das vezes, encontrado por esses
profissionais para alcancar uma oportunidade de trabalho, ja que nas perspectivas publicas e
sociais, a situacado e ainda mais delicada, complexa e, hoje, demanda muito mais do que o diploma
profissional. "Os arquitetos sdo pobres, e eles tém que trabalhar para o povo." afirma Nadia

Somekh e corrobora Maricato (2019):

Precisamos dialogar com outros setores para mostrar o quanto a arquitetura e fundamental
na vida das pessoas, explicitando o seu alcance social. Isso e importante, inclusive para
ampliar o campo de atuagdo dos arquitetos. Ndo ha outra saida, pois temos uma profissdo
que esta se proletarizando pelo grande numero de pessoas que estéo sendo formadas pelas
faculdades de arquitetura e que ndo tem mercado de trabalho. (MARICATO, 2019)

2.2 10 potencial feminino em arquitetura e urbanismo

Historicamente, a educagdo era uma pauta distante e inacessivel para a maioria das mulheres. No
cenario da arquitetura e urbanismo no Brasil, as primeiras escolas de arquitetura e artes visuais
tinham predominantemente a participagdo de homens. Entretanto, isso n&o consistiu por muito
tempo e, com a evolugdo das perspectivas sociais e da inclusdo feminina na educacao e mercado
de trabalho, a profissdo de arquitetura e urbanismo também comecou a ter mais
representatividade feminina. Em 1949, ano da primeira graduacdo de estudantes de Arquitetura no
estado do Rio Grande do Sul, por exemplo, somente um dos 19 diplomados era mulher. Aos poucos,
a participacao feminina foi crescendo até que, em 1973, inverteu-se a predominancia de género.
Deste entéo, a representagao feminina na profisséo e fortalecida constantemente, como pode ser

visto no grafico 16.
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Grafico 16 | Classificagdo dos Profissionais de arquitetura diplomados no RS, entre 1949 a 2006
Fonte: SALVATORI, 2008

Percebe-se, portanto, a partir dos graficos apresentados (Graficos 10 e 16) a predominancia
feminina na profissdo, ndo s atualmente, mas historicamente. No entanto, essa perspectiva,
apesar de forte e representativa, ainda € pouco reconhecida e enfrenta grandes desafios de
preconceito e exclusdo. Ainda hoje, apesar da crescente representatividade feminina na
arquitetura e urbanismo, os desafios e dificuldades resistem. Segundo a vice-presidente do
CAUI/BR, eleita em 2019, Lana Jubé (2019), as arquitetas estdo concentradas na atividade de
projeto, principalmente daqueles de menor porte. Tudo isso, apesar de serem maioria na profissao,
como afirma reportagem da Casa Vogue (2022): “Mais de 60% dos arquitetos brasileiros sdo
mulheres, mas elas vencem menos de 20% dos prémios e concursos - € uma minoria chega a ter o

proprio escritério” (Casa Vogue, 2022).

Ou seja, a maioria das oportunidades de destaque e protagonismo estdo concentradas em
profissionais do género masculino, 0 que corrobora a desigualdade de género na profissdo, mesmo
com a maioria feminina. Essa assertiva pode ser reafirmada quando analisamos a quantidade de
mulheres reconhecidas profissionalmente na histéria da arquitetura brasileira e até mesmo
mundialmente. Essa, inclusive, € também uma critica recorrente nas premiagdes da area, como o
prémio internacional Pritzker, uma especie de “Nobel da profissdo’, que levou 26 anos para laurear
uma mulher ao prémio, a arquiteta Zaha Hadid (1960-2016), em 2004. Desde ent&o, segundo artigo
do Archdaily (2022) em um intervalo de quase 20 anos, até 2023, apenas mais cinco mulheres
receberam este prémio, mas a maioria, ao lado de seus socios ou parceiros homens: a japonesa

Kazuyo Sejima, ao lado de seu parceiro Ryue Nishizawa (2010), a espanhola Carme Pigem, junto
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aos seus socios (2018), Yvonne Farrell e Shelley MacNamara (2020) e Anne Lacaton, com
Jean-Philippe Vassal (2021). Além disso, o prémio ja foi encontrado em diversas polémicas de
misoginia, como em 2013, em que a arquiteta Denise Scott Brown ndo teve a oportunidade de

dividir o prémio de 1991 com seu socio e marido Robert Venturi.

No Brasil, a obra “Mulheres Arquitetas no Nordeste Brasileiro: migragdes, género e regionalismo”
(2022), escrita por Guilah Naslavsky, doutora em arquitetura e urbanismo pela FAU-USP,
atualmente professora da graduagdo e pos-graduagdo no Departamento de Arquitetura e
Urbanismo da UFPE, reforca a dimensao dos desafios enfrentados pelas trajetorias relevantes, mas
nem sempre de protagonismo, das mulheres na profissdo. A pesquisa traz um olhar plural para as
alternativas de atuagdo das mulheres em busca de maior reconhecimento, desde estratégias de
parceria com seus maridos a participacdo em empresas unicamente femininas. De acordo com
Naslavsky, em entrevista ao Portal de Noticias da UFPE (2022), a obra busca aprofundar a reflexéo
sobre arquitetura e género, ndo s6 no Nordeste, mas em todos os lugares e para diversas
profissdes, sabendo que muitas mulheres ainda enfrentam realidades adversas em lutas por

reconhecimento e por um exercicio profissional mais igualitario.

Alem disso, a pesquisa “Mulheres na arquitetura: caminhos de resisténcia e desafios” do Sindicato
dos Arquitetos e Urbanistas do Estado da Bahia (SINARQ/BA, 2023), também corrobora essa
jornada de desafios no exercicio profissional feminino. Neste contexto, as problematicas em
destaque sé&o voltadas para a conciliagdo da vida profissional e a maternidade, o reconhecimento

nas areas de atuacdo e o machismo e preconceito de alguns setores da arquitetura.

Uma das entrevistadas compartilha, em seu relato, os desafios e preconceitos enquanto mulher,
arquiteta e pessoa com deficiéncia. Segundo ela, ndo € incomum enxergarem o deficiente fisico
como alguem mentalmente incapaz. “Aprendi desde cedo a aproximar de mansinho, com
humildade. Primeiro escutando, para so depois conversar e, sobretudo, perguntar’, destaca. A
segunda entrevistada compartilna seus desafios enquanto mulher, arquiteta e mae. “A partir do
momento em que se tem filhos, a mulher, profissionalmente falando, é colocada em uma posigéo
de café com leite. E muito dificil s6 falar, é preciso provar a todo instante”. Para a entrevistada,
inclusive, os desafios das mulheres na profissdo se acentuaram: “A questao salarial, de prestacéo
de servico, de quanto vale em si, isso acaba prejudicando as mulheres. O peso da maternidade e
dos filhos € muito maior’, destaca. “Quando nos colocamos em cargos fortes, ndo podemos ter

fragilidades, temos de estar plenas e fazer o trabalho ‘como homem' (Casa Vogue, 2022)
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| O potencial feminino enquanto liderangas do futuro

Em contraponto ao preconceito e desigualdade, recentes pesquisas e estudos confirmam que as
mulheres, numa perspectiva geral, séo o futuro do mercado de trabalho, por serem lideres mais
eficientes. Conforme o professor Melvin Konner (2015), da Emory University, em artigo do The Wall
Stree Journal, "as mulheres sdo destinadas a nos liderar para um lugar melhor”. Além disso, em
discurso no evento Women in Leadership Summit 2015, a professora do departamento de gestdo
da Lehigh University, Carine Post, destaca quatro fatores que sustentam o argumento da

eficiéncia das mulheres em cargos de lideranca:

1. A economia mundial de hoje exige uma lideranga relacional, colaborativa, inclusiva e oriente a
equipe;

2. Mulheres séo eficientes em situacdes que requerem uma coordenag¢do e cooperacao,
sobretudo, com equipes grandes e geograficamente dispersas;

3. Mulheres sabem habilitar a comunicagéo participativa;

4. Mulheres conseguem fomentar a aprendizagem colaborativa.

No entanto, isso ndo é suficiente, como afirma Carine Post (2015), para que esse cenario
transforme-se em realidade, o contexto € um fator de extrema importancia. Ou seja, para existir
igualdade no trabalho, € preciso haver igualdade na sociedade. Assim, Post (2015) destaca

algumas a¢des necessarias para incentivar o reconhecimento feminino na sociedade. S&o elas:

1. Incentivos e apoio financeiros: Pode incluir vouchers e politicas fiscais.

2. Tecnologia e infraestrutura: Ambientes e transporte seguros.

3. Capacitacdo: Formacdo e treinamentos em instituicbes e educagcdo para a saude
reprodutiva.

4. Advocacia e conversas: Dialogos comunitarios e campanhas de midia social.

5. Criacdo de oportunidades econémicas: Politicas de diversidade no local de trabalho e
criagdo de empregos.

6. Leis, politicas e regulamentacgao: leis de incentivo a diversidade de género e cotas para a

representacgdo politica.

Diante disso, € possivel observar a poténcia da ascensdo das mulheres no mercado de trabalho.
Um espaco de empoderamento e representatividade feminina que pode ser também impulsionado
pela profissdo de arquitetura e urbanismo, que ja tem maioria feminina e com grande potencial de

contribuicdo para com a sociedade e suas necessidades latentes. O presente trabalho, desta
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forma, busca valorizar esses aspectos em prol de uma sociedade mais igualitaria e justa, refletindo
no exercicio profissional de arquitetura e urbanismo de forma mais inovadora e colaborativa,

aspecto que sera melhor desdobrado posteriormente.

2.3 | Fungao social do profissional de arquitetura e urbanismo

Entendendo a realidade da profisséo e as necessidades sociais no contexto da habitacéo,
percebe-se que, com o passar dos anos, a atuagdo profissional de arquitetura e urbanismo seguiu
caminhos, em sua maioria, diferentes do que pode ser considerado sua esséncia, aquela que
busca proporcionar qualidade de vida para outras pessoas, independente de quem sejam. Como
destaca o arquiteto Paulo Mendes da Rocha (1928-2021): “A arquitetura, modificadora do espaco e

da paisagem, deve atender social e esteticamente as necessidades humanas”.

Historicamente, com a evolug&do da vida em sociedade, a profissdo de arquitetura e urbanismo
passou por um processo de formalizagdo e amadurecimento. A partir do seculo XX, com as novas
perspectivas de crescimento e desenvolvimento econdmicas brasileiras, as cidades tambem
crescem e a demanda pela profissdo comegou a surgir gradativamente. Como afirma Salvatori
(2018):

A histdria da profissédo no Brasil esta relacionada tanto com a evolugéo do pensamento
arquitetonico e a mudanga da visdo filosofica do mundo, como com o crescimento das
populacdes urbanas, o surgimento de novas classes sociais e a progressiva globalizagdo da
economia.(SALVATORI, 2008)

O desenvolvimento econdémico e politico demandava solugdes espaciais para as novas demandas
da sociedade e o papel do profissional de arquitetura e urbanismo torna-se essencial neste
momento, desenvolvendo grandes equipamentos urbanos como cémaras, foruns, mercados,

escolas, universidades, entre outros.

E nesse contexto que surgem também alguns grandes nomes da arquitetura brasileira, como
Oscar Niemeyer, Paulo Mendes da Rocha, Vilanova Artigas, Lina Bo Bardi, entre outros. Assim, e
reforcado um olhar para o profissional da arquitetura e urbanismo enquanto contribuinte para a
melhoria da vida em sociedade, capaz de atuar em diversas formas nas diferentes camadas
sociais. Neste contexto, um aspecto importante a ser observado, € que a maioria desses
profissionais reconhecidos sdo homens, mesmo em um cenario de diversas contribuicoes

femininas.
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A fungdo social do profissional de arquitetura e urbanismo, portanto, desdobra-se nesta
perspectiva de agente do bem-estar social em seu campo de atuacgado, desenvolvendo estrategias
e solucbes espaciais que proporcionem espacos arquitetonicos de maior valor funcional e
estetico, suprindo as necessidades da populagdo. Esse aspecto é corroborado por Maricato
(2019):
A arquitetura é muito importante para a sustentabilidade ambiental, para a saude das
pessoas, para a racionalidade urbana, para a economia de custos urbanos, para a melhoria
das cidades e para as vidas das pessoas. Had muito trabalho a ser feito, mas € maravilhoso e
prazeroso para quem acredita que a arquitetura € necessaria. (MARICATO, 2019)
Nesse sentido, o surgimento do Conselho Regional de Arquitetura de Urbanismo (CAU), em 2010,
€ um importante marco na luta pelo reconhecimento profissional de arquitetos e urbanistas, ja
que, até entéo, eram representados pelo Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA) de
cada estado, algo que dificultava um maior protagonismo e relevancia da profisséo. “O CAU veio
atender a uma demanda antiga dos arquitetos e urbanistas brasileiros, de ter um conselho
profissional proprio, onde eles mesmos pudessem definir os rumos de sua profissdo.” (Manual do
Arquiteto e Urbanista, 2016). No cenario das populagdes de mais baixa renda, poucos sabem de
fato o que € arquitetura e seu potencial de transformar a qualidade de vida daqueles individuos,
mas, como ja visto anteriormente neste trabalho, sdo estas pessoas que mais precisam de
assisténcia desses profissionais. "Arquitetura e Urbanismo € um dos cursos mais elitizados nas
mais renomadas universidades brasileiras e isso reflete tambem fora das salas de aula. O arquiteto
passou a servir aos mais ricos, deixando de lado as necessidades urbanas e os mais pobres.”

(RIBEIRO, 2016)

Aprofundando a ¢tica do papel social do profissional de arquitetura e urbanismo, o conceito de
“Arquitetura e Urbanismo de Libertacao’, defendido por Claudia de Andrade Silva (2022), arquiteta,
urbanista e mestre pela FAU-USP, traz a reflexdo sobre “a quem serve a arquitetura e urbanismo?’,
aspecto importante de ser analisado, pois esse e o resultado fim da atuagdo destes profissionais,
promover solucdes espaciais para 0s usuarios, paras os individuos. Este questionamento,
portanto, se pauta na problematica da democratizacdo e acessibilidade da arquitetura e
urbanismo. Em uma pesquisa abordada anteriormente, promovida pelo CAU (2022), pode-se
observar que 82% da populagdo brasileira ndo se utiliza de servigos de arquitetos e engenheiros.
Esse percentual reduziu em trés pontos, comparando-o com a analise feita em 2015, em que se
estimavam 85% da populagdo. No entanto, a realidade continua alarmante, como destaca Silva
(2022): “A primeira coisa que me vem a mente & que a pratica profissional ndo € exclusivamente

técnica, tampouco neutra. E uma pratica politica e tem lado, cabe saber qual, pois o traco
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arquitetonico pode tanto reproduzir opressdes, como aspirar a transformacado social.” (SILVA,

2022)

Nessa perspectiva, pode-se observar que, a arquitetura e urbanismo, enquanto ferramenta de
resolugdo das necessidades humanas, deveria dialogar mais ativamente com a luta popular. Para
isso, 0s olhos da arquitetura e urbanismo e seus profissionais precisam observar mais essa parcela
da sociedade que enfrenta necessidades criticas e ndo tem acesso a possiveis resolugdes. Como
defende o arquiteto Carlos Nelson (1980), "Para agir como arquiteto sobre os meios urbanos

brasileiros, era urgente conhecé-los melhor” (NELSON, 1980).

Assim, o conceito da Arquitetura e Urbanismo de Libertacdo (SILVA, 2022) reforca a necessidade
de viabilidade de um processo participativo e coletivo, vivenciando a realidade do outro para

melhor entendé-lo e contribuir para resolu¢do dos seus problemas e necessidades. Assim, afirma:

Portanto, libertagdo que ndo e depositada ou transferida, mas se constroi a partir da praxis,
ou seja, acao e reflexdo dos oprimidos sobre 0 mundo que se quer transformar. O povo em
movimento deixa de ser oprimido e de ser visto enquanto objeto e passa a ser sujeito. (SILVA,
2022)

Assim, é possivel se reconectar com a esséncia da arquitetura e urbanismo e os primeiros passos
da profissdo que visavam a melhor qualidade de cidades e construgdes para os individuos que
fossem vivencia-las, sejam eles quem forem. Mas isso ndo deve se limitar a uma parcela da
populacdo, € necessario que a arquitetura e urbanismo, a partir de seus profissionais,
desprenda-se dessas limitacbes pre-estabelecidas e liberte-se para todos que a vivenciam e
proporcione mais qualidade de vida nos espagos construidos, impulsionando o potencial feminino
e colaborando com o acesso & moradia digna para a populagao, especialmente feminina nos dias

de hoje. Esse argumento é corroborado com a citagdo a seguir:

Isso significa que uma arquitetura ndo se refere ao projeto autoral, & genialidade de
prancheta, desprendido da realidade, que tem um olhar solar, de cima para baixo, mas o seu
contrario, a partir da perspectiva do chdo, com pe na realidade, com a longa permanéncia e
com a escuta ativa, afetada, e empatica. Esse, sim, € um possivel caminho para a constru¢éo
de processos emancipatorios e libertarios. (SILVA, 2022)
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—— CAPITULO 3

O potencial auxiliador
das iniciativas de apoio
e impacto social



3.11 As iniciativas de incentivo e auxilio a habitagao social no Brasil

Entendendo as problematicas abordadas anteriormente, tanto voltadas para o cenario critico da
habitagdo quanto para a desvalorizagdo da profissdo de arquitetura e urbanismo no Brasil, €
possivel encontrar um denominador comum: as profissionais de arquitetura e urbanismo tem
potencial de contribuicdo ativos na melhoria da moradia e o Brasil enfrenta um elevado nivel de
deficit habitacional precisando de agbes de melhoria mais eficientes. Por isso, iniciativas que
visem incentivar essa atuacdo das arquitetas na assisténcia tecnica em habitacées de interesse

social s§o promissoras.

Diante disso, & necessario observar as primeiras iniciativas de incentivo e auxilio a habitacéo social
no Brasil. Historicamente, como visto anteriormente, essas iniciativas surgem em escalas
governamentais e com alguns agentes determinantes, desde o BNH e SFH, a insercdo da moradia
enquanto direito fundamental do cidadéo na Constituigcéo de 1988, até o Minha Casa Minha Vida
(2009), programa habitacional que tinha como objetivo o crescimento econémico do pais através
da provisdo habitacional. No entanto, todas essas politicas publicas carregam, mesmo em
momentos diferentes enquanto sociedade, as mesmas dores, desafios e ineficiéncia operacional.
Isto &, sdo politicas extremamente racionais, que ndo buscam entender as reais necessidades dos

moradores.

Em contraponto, na escala publica, o surgimento da Lei da Assisténcia Tecnica em Habitagcéo de
Interesse Social (ATHIS), que “promove o direito a assisténcia técnica publica e gratuita para o
projeto e a construcdo de habitagdo de interesse social para sua propria moradia” (Lei N 11.888,
2008) foi essencial para direcionar as iniciativas inseridas nesse contexto, independente da sua
escala de atuacgédo, gerando mais valor e regulamentacéo a realidade das habita¢cbes de interesse
social e tornando obrigatorio algo que ja era feito informalmente, a assisténcia técnica de

profissionais habilitados.

3.21 Iniciativas de impacto social na arquitetura e urbanismo

Diante disso, essas iniciativas de auxilio a habitacdo de interesse social no Brasil podem se
desdobrar nos diferentes setores da sociedade, desde a escala publica a escala privada. Assim,
entendendo o crescimento alarmante dessas problematicas, surgem iniciativas paralelas
protagonizadas pelas organiza¢des da sociedade civil (OSCs) que buscam contribuir ativamente

com os desafios da sociedade, as chamadas “iniciativas de impacto social”. A partir deste contexto,

I 41



e possivel entender as aplicagdes dessas novas organizagdes no cenario arquitetura e urbanismo

em cada setor da sociedade.

3.2.1 Primeiro setor

O primeiro setor, € tambem conhecido como setor publico, com atuagdo direcionada aos
interesses publicos e gerais do coletivo, buscando auxiliar o pais, estado ou municipio. Assim, as
iniciativas no contexto da arquitetura e urbanismo se desdobram em politicas publicas, acbes e
captacdo de recursos visando contribuir para o desenvolvimento econdmico e social. Neste
contexto, pode-se observar algumas iniciativas, ja conceituadas anteriormente, que séo exemplos

praticos, como a Lei da ATHIS (2008) e o Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV, 2009).

No entanto, complexos sdo os desafios da aplicagéo pratica dessas iniciativas governamentais,
com uma execucado ineficiente e que, muitas vezes, favorece mais ao setor industrial, como no

PMCMV (Imagem 11), do que os moradores em situacdo de vulnerabilidade.

Imagem 111 Residéncias construidas com o Programa Minha Casa Minha Vida
Fonte: Archdaily, 2019

Alem disso, essas iniciativas sofrem intensas interferéncias com a falta de priorizacdo
governamental e variagdes da situacdo econdmica do pais. Em 2019, por exemplo, conforme o

jornal Estado de Minas, o PMCMYV estava em abstinéncia de recursos.

3.2.2 Segundo setor

O segundo setor, também conhecido como “mercado’, € composto por empresas privadas com um
papel principal de gerar empregos e satisfazer as necessidades sociais. No cenario da arquitetura
e urbanismo este setor € composto por escritorios de arquitetura e urbanismo, construtoras,
incorporadoras e cooperativas da construcao civil. Neste cenario, sua atuagado ¢ direcionada para
toda a gama da populagéo atraves da prestacdo de servicos com foco na rentabilidade financeira.

Diante disso, geralmente, atuagcdes de impacto social ndo sdo priorizadas, ocorrendo apenas em
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momentos pontuais, normalmente, em parceria com instituicdes publicas e privadas com esse

objetivo final.

3.2.3 Terceiro setor

O terceiro setor, tem como principal objetivo ajudar a sociedade com projetos sociais que
impactam em comunidades, grupos vulneraveis ou em defesa do meio ambiente, sendo composto
por organizagdes da sociedade civil (OSCs), como organizagdes ndo governamentais (ONGs),
coletivos, instituicdes filantropicas, associagbes comunitarias e outras entidades sem fins
lucrativos. Dessa forma, no contexto da arquitetura e urbanismo, tem-se a atuacdo de
profissionais da area em projetos e a¢des voltadas para reducdo das problematicas da sociedade.
Essas instituicdes buscam promover o bem-estar social e contribuir para a melhoria da qualidade
de vida dessas comunidades, contribuindo em dmbitos como infraestrutura, urbanismo social e

habitac&o de interesse social.

No universo da arquitetura e urbanismo, estas iniciativas vém transformando esse cenario, a
maioria delas lideradas por mulheres arquitetas. A ONG Arquitetura na Periferia (Imagem 12),
localizada em Belo Horizonte, surgiu durante a pesquisa de mestrado da arquiteta Carina Guedes
(UFMG) e busca fortalecer a inclusdo das mulheres nas decisdes construtivas de suas casas. "A
organizacao apresenta praticas e técnicas de projeto e planejamento de obras, aléem de oferecer
um microfinanciamento para que essas mulheres conduzam com autonomia e sem desperdicios as

reformas de suas casas.” (SANTOS, 2022)

Imagem 12 | Mulheres aprendendo e contribuindo com
reformas habitacionais na ONG Arquitetura na Periferia
(Foto: Reproducéo/ Instagram/ @arquiteturanaperiferia). Fonte: Casa Vogue, 2022

Diante disso, € possivel observar uma disparidade na atuagdo da arquitetura e urbanismo nos

diferentes setores sociais e suas problematicas circundantes. Ao observar o primeiro setor,
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percebe-se a existéncia de politicas publicas ineficientes e pouco voltadas para as reais
necessidades da populagéo vulneravel, apesar do surgimento da Lei da ATHIS, que ainda enfrenta
uma falta de priorizagédo frente as iniciativas governamentais, mas tém grande potencial de

contribuigao.

No segundo setor, percebe-se, com uma otica mercadologica, a auséncia de priorizagédo frente a
uma atuacdo mais ativista e social, entendendo a busca pela rentabilidade financeira e a falta de
conhecimento do contexto pela maioria dos profissionais area. Assim, pouco se faz em prol da

habitac&o de interesse social, mesmo com tanto poder de transformacao.

No terceiro setor, a 6tica de atuagao volta-se diretamente para uma das camadas mais vulneraveis
da populacdo. No entanto, na pratica, a auséncia de recursos financeiros e de oportunidades,
principalmente frente as politicas publicas, dificulta o funcionamento diario dessas instituicdes.
Além disso, como sera corroborado nas entrevistas apresentadas no proximo capitulo, a maioria
dessas iniciativas sdo lideradas por mulheres e os desafios adentram tambem questdes sociais

relacionadas a desigualdade de género.

Entendendo este contexto e suas problematicas, em busca de uma atuacdo com proposito e
equilibrio financeiro, surgem os negocios de impacto social, iniciativas que atuam no terceiro setor,
mas “diferem das ONGs e organiza¢gdes da sociedade civil pelo fato de utilizarem mecanismos de
mercado na busca de sustentabilidade financeira, ndo dependendo de doagdes ou outro tipo de

apoio nesse sentido para sobreviver.” (BARKI, 2015)

Organizagdes sem
fins lucrativos

Politicas Novas politicas
publicas publicas

Negdcios de
Impacto

INICIATIVAS EXCLUSIVAS ORGANIZAGOES DA
DO PODER PUBLICO SOCIEDADE CIVIL (OSCs)

Grafico 17 | Novas vertentes de atuagdo de impacto social
Fonte: Autoral, 2023
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3.310s negocios de impacto social na arquitetura e urbanismo

Negocios de impacto social sdo organizagdes que "visam ser rentaveis e lucrativas, mas gerando
impacto social e contribuindo para a reducdo na pobreza" (SEBRAE, 2023). Nesse contexto, os
negocios de impacto (Grafico 18) buscam atuar e contribuir diretamente com populagdes de mais
baixa renda, chamadas de classes C, D e E, isto &, familias com renda domiciliar de 0 a 1 salario
minimo, de 1a 3 salarios minimos e de 3 a 5 salarios minimos. Dessa forma, estas séo “organizagdes
que almejam gerar impacto social a partir da oferta de produtos e servicos que diminuam a
vulnerabilidade da populagdo de baixa renda e, desta forma, tenham um retorno financeiro.”

(BARKI, 2015)

Numa perspectiva geral, estas iniciativas buscam gerar impacto social positivo para o pais e, seu
maior diferencial, € sua atuagdo com intencionalidade. Ou seja, suas estrategias sédo direcionadas
para contribuir na melhoria da qualidade de vida das popula¢gdes de mais baixa renda e trazer uma
transformacgéo vigente. Além disso, essas organizagdes tambeém se diferenciam por sua relagéo
com a realidade local e compromisso com o desenvolvimento do territério. A citagéo direta a seguir

complementa a informacao apresentada:

Os negocios de impacto social buscam impacto socioambiental positivo gerado
através do proprio core business do empreendimento, ou seja, a atividade
principal deve beneficiar diretamente pessoas com faixa de renda mais baixas, as
chamadas classes C, D e E, que de acordo com levantamento realizado pela
consultoria Tendéncias (janeiro de 2022), em 2021, sdo 37,7 milhdes de domicilios
compondo a base social. Portanto, viabilidade econémica e preocupacéo social e
ambiental possuem a mesma importancia e fazem parte do mesmo plano de
negocios. (SEBRAE, 2023)

A organizagdo monitora e .

reporta periodicamente seu
impacto socicambiental?

Aorganizagio gera algum . ol e e SRS DT PATHER v . MEGLLIEIOE

tipo de receita prépria?

A organizagdo tem o objetivo .

principal de resolver alguma
questdo socicambiental?

consideram todas as partes IMPACTO SOCIAL
interessadas? &

E antre
9

Gual o formato juridico
da crganizagho?

EMPRESA
OU ONG

Grafico 18 1 O que € um negocio de impacto social? Baseado na Carta de Principios para Negocios de Impacto
Fonte: Fundacao Grupo Boticério | Elaboragdo: Autoral, 2023

Dessa forma, é possivel observar que essas instituicdes tém grande potencial de transformagao
frente aos desafios da sociedade brasileira. Nesse contexto, adentrando a problematica da
inadequagdo de moradias brasileiras abordada neste trabalho, essas iniciativas podem impulsionar

melhorias significativas.
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3.4 10 protagonismo feminino nas iniciativas de impacto em arquitetura
e urbanismo

Ao observar essas iniciativas de impacto social, € possivel perceber uma representatividade
feminina a frente dessas organizagdes (Grafico 19). Conforme o Mapa de Negocios de Impacto do
Nordeste (2022), desenvolvido pela INTR3S e Pipe Social, das 222 empresas cadastradas na Vitrine
de Negocios de Impacto: "50% das empresas mapeadas tém como principal fundadora uma
mulher; 70% tém, pelo menos, uma empreendedora na lideranga; 24% dos negocios, entre todos
analisados, foram fundados por mulheres; e 12% dos negocios tém mais mulheres do que homens

como fundadoras.” (ESTADAO, 2022)

NR
9.1%

Apenas mulheres

24.2%
Mais mulheres <

12.1%

Mais homens
16.2%

Apenas homens

20.2%

Misto
18.2%

Grafico 19 | Género dos fundadores de negocios de impacto
Fonte: INTR3S e Pipe Social | Elaborag&o: Autoral 2023

Em contraponto, apesar desse protagonismo ser nitido nessas iniciativas, segundo o Relatorio
Nacional "3° Mapa de Negocios de Impacto” (2022) desenvolvido pelo Pipe Labo, em parceria com o
Governo Federal e instituicdes privadas, "negocios administrados apenas por um time feminino
tendem a receber menos recursos financeiros e outros apoios para evoluir na jornada, quando

comparados a negocios liderados apenas por um time masculino”

Além disso, ainda segundo o Relatorio Nacional "3° Mapa de Negocios de Impacto” (2022), as
mulheres recebem menos investimentos do que homens. Em dados, 22% dos negocios femininos
captaram recursos de terceiros contra 29% dos negocios liderados apenas por homens,

resultando na redugdo percentual de mulheres presentes em fase de escala de negdcios (25%
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contra 35%). Os negdcios liderados por mulheres também s&o menos acelerados, apenas 20%

conseguiram esse apoio contra 32% dos negocios liderados apenas por homens.

Na arquitetura e urbanismo, historicamente, mulheres tém sido sub-representadas enquanto
lideres. No entanto, ainda assim, essas mulheres tém a forca e propoésito de promover iniciativas de
impacto social e enfrentar os desafios que circundam essa realidade para alem da desigualdade de
género, como visto anteriormente. Assim, iniciativas sociais lideradas por mulheres carregam
consigo aspectos incomparaveis, que fazem parte da vivéncia feminina, como a empatia e
sensibilidade, diversidade de perspectivas, interdisciplinaridade, resiliéncia, fortalecimento

comunitario, inclusdo e equidade de género. Como corrobora a arquiteta Ester Carro (2023):

Ha uma diferenga muito grande quando &€ uma mulher liderando, para um homem [liderando].
Para mulher ha uma sensibilidade com uma série de questdes que inicialmente ndo séo
observadas por um homem. Se vocé reparar, todos os projetos voltados para capacitacéo
femininas existentes no Brasil atualmente, foram fundados por mulheres. (CARRO, 2023)
Por isso, em busca de promover e fortalecer o protagonismo feminino nas iniciativas de impacto em
arquitetura e urbanismo, € preciso combater o preconceito de género, a discriminagéo e as
barreiras sistémicas que ainda persistem na sociedade e na profissdo. Assim, buscar o incentivo
continuo para com esse protagonismo € essencial para o crescimento da causa, sejam estas por

meio de politicas publicas ou acbes afirmativas para mulheres arquitetas e empreendedoras, como

oportunidades de investimento, aceleragdo, incubag¢éo, capacitagdes e programas de parcerias.
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——  CAPITULO 4

Negocios de impacto
na arquiteturae
urbanismo



Neste capitulo, serdo investigados trés negocios de impacto social na arquitetura e urbanismo
liderados por mulheres atuantes no Nordeste. As organiza¢cbes em estudo de caso serdo: a
Reformarias, Dona Obra e ABRA Arquitetura. Neste contexto, seréo observados aspectos como
suas historias enquanto negocios de impacto social, estrutura empresarial, desafios,

aprendizados e uma analise pessoal dessas mulheres em seu contexto profissional.

4.1 1 Metodologia

4.1.1 Objetos de estudo

Para critério de selegdo dos objetos de estudo, foram analisados: (1) aspectos de género e
representatividade - entendendo que este trabalho aborda questdes de representatividade
feminina na arquitetura social - , (2) localizagdo geografica - analisando iniciativas inseridas no
Nordeste (Recife e Jodo Pessoa) - e (3) acessibilidade para contato, - buscando pessoas com

disponibilidade para as entrevistas dentro do prazo necessario para a concluséo deste trabalho.

Assim, foram escolhidas as empresas Dona Obra, negocio de impacto liderado por mulheres na
cidade do Recife (PE), o ABRA Arquitetura, negocio de impacto pioneiro no estado de Pernambuco,
liderado por mulheres também na cidade do Recife (PE), e a Reformarias, negécio de impacto

social liderado por mulheres na cidade de Jo&do Pessoa, na Paraiba.

4.1.2 Entrevistas

As entrevistas foram realizadas em formato sincrono por meio de videochamadas com os trés
sujeitos de estudo. Para sua estrutura, foi utilizado um roteiro semi estruturado, isto €, com um
questionario pré-estabelecido para guiar a entrevista (Apéndice A) mas em situagdes necessarias,
a entrevistadora optou por aprofundar certos temas apresentados. Diante disso, o roteiro foi
ordenado em quatro eixos principais para analise:

a) Historia: Neste momento buscou-se entender o contexto histoérico do negoécio, seu
surgimento, motivagdes e proposito enquanto negocio de impacto social.

b) Estrutura empresarial e parcerias: Esta etapa foi destinada para entendimento da
estrutura empresarial da empresa, guiada pelos 6 eixos do Canvas Modelo de Negocios
(Osterwalder, 2000): proposta de valor, segmento de clientes, canais de comunicagao,
parcerias-chave, atividades-chave, recursos-chave, estrutura de custos e fonte de receita.

c) A questdo de género: Outro aspecto abordado nas entrevistas foi a questdo de género
nesses negocios de impacto, buscando-se observar a percepgao pessoal dessas mulheres

neste contexto profissional, seus desafios e aprendizados.
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d) Experiéncia pessoal: Para conclusdo das entrevistas, foi analisada a percepcéo de cada
uma das entrevistadas acerca de seu contexto profissional, tanto enquanto negocio de

impacto social na arquitetura e urbanismo quanto como mulheres na arquitetura social.

4.1.3 Resultados e andlises

Os resultados foram analisados a partir da leitura de todas as informacgdes coletadas na entrevista,
organizacao dos dados obtidos dentro do roteiro pre-estabelecido e uma analise final comparativa
das entrevistas. Nos proximos topicos serdo apresentados os desdobramentos e analise dos

dados para cada objeto de estudo, assim como uma analise critica das informagdes recolhidas.

4.2 | Reformarias

A Reformarias, € um negocio de impacto social em arquitetura e urbanismo com atuagdo em Jodo
Pessoa, na Paraiba. A organizagdo surgiu no inicio de 2020, com as socias Larissa Galdino e
Vanessa Lopes, formadas em arquitetura e urbanismo pela UFPB, e realiza consultorias de reforma
e assessoria tecnica para melhoria habitacional de mulheres com renda domiciliar de até 2 salarios
minimos ou entre 4 e 5 salarios minimos.

4.21 Historia

Entendendo a historia da empresa, Larissa e Vanessa sempre pensaram em trabalhar com
arquitetura social, pois acreditam no proposito da atuacdo, como relatam em entrevista: “O que
nos move é trabalhar para essas mulheres (...) para gente como a gente”. As socias encaram essa
atuacédo profissional como uma nova vertente de fazer arquitetura, para aléem do elitismo hoje téo
latente na profissdo. Seu interesse, inclusive, surgiu de uma iniciativa do poder publico com a
universidade, promovendo uma pos-graduagdo em assisténcia técnica para habitagédo de

interesse social, na qual ambas participaram e foi o grande impulso para o surgimento do negaocio.

Imagem 13| Obra projetada e executada pela Reformarias
em parceria com a Nova Vivenda, Instituto Phi e USF Timbad Il
Fonte: Instagram @reformarias, 2023
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4.2.2 Estrutura empresarial e parcerias

Observando a estrutura do negocio, a Reformarias atua prioritariamente para dois nichos de
clientes: (1) mulneres com faixa salarial de 1a 3 salarios minimos, (2) mulheres com faixa salarial de
3 a 5 salarios minimos. Como solugdo para as problematicas enfrentadas por essas mulheres, a
empresa oferece uma proposta de valor focada na realizagdo de consultorias e assessoria técnica

para melhorias arquiteténicas habitacionais.

Um aspecto interessante observando na estrutura do negocio € que, inicialmente, a organizagéo
tinha um foco similar a proposta de valor da Dona Obra, que sera desdobrado no préximo topico,
com os kits de reforma por ambiente. No entanto, hoje em dia, para melhor adaptagéo dos recursos
limitados, a Reformarias tem um modelo direcionado a realizagdo de consultorias e assessorias
tecnicas habitacionais. No contexto da operagao empresarial, 0 negocio atua exclusivamente, hoje
em dia, com as duas socias que se desdobram nas areas de administrativo-financeiro, marketing e

vendas, projetos e gerenciamento de obras.

Observando suas parcerias-chave, estas se ramificam desde parcerias para recursos viabilizantes
das obras e linhas de créditos para financiamentos ou obras subsidiadas, atuando com
movimentos sociais, instituicdes privadas, empresas de construcao civil, reformas e doacdes de
materiais para execugdo. Ao abordar os recursos-chave ideais para funcionamento da empresa, as
socias destacam a importancia de um fundo financeiro com linhas de creditos para facilitacdo de
pagamentos e um time focado em marketing e redes sociais. Enquanto negoécio de impacto,
programas de aceleragdo e incubagdo, tambem sé&o essenciais para o melhor funcionamento da
empresa. Para melhor visibilidade da estrutura do negécio, foi desenhado um Canvas de Modelo de

Negocio do estudo de caso (Quadro 1):
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Parcerias-chave

Empresas de
construgéo civil
ereformas

Doacgbes de
recursos e
materiais para
exeugao

Parcerias com
Instituicées
privadas e
movimentos
sociais

Estrutura de custos

Custos operacionais +
execucgao de obras

Atividades-chave

Administrativo-
Financeiro

Marketing e Vendas
Projetos

Gerenciamento
de obras

Recursos-chave

Time de marketing
e redes sociais

Fundo financeiro para

viabilizar projetos e
obras

Programas de
aceleracéoe
incubacao

Proposta de valor

Consultorias e
assessoria técnica
para melhorias
arquiteténicas
habitacionais

Relacionamento

Atendimento pessoal/
via Whatsapp

Reunides de

apresentagéo de
projeto

Canais

WhatsApp

Instagram

Fonte de receita

Vendas das consultorias de reforma por

ambiente ou por pacote

Quadro 011 Canvas de Modelo de Negécio da Reformarias

Fonte: Autoral, 2023

Segmentode
clientes

Mulheres com faixa
salarialdel1a3
salérios minimos

Mulheres com faixa
salarialde3a5
salarios minimos

Instituicdes privadas
para parcerias
subsidiadas

Ainda no contexto das parcerias, entre 2021 e 2022, 0 negocio operou em parceria com a Vivenda,

um programa privado de aceleragédo de negocios de impacto em habitagdo social, que contribuiu

como fundo financeiro para o negocio, viabilizando a execugéo das reformas. No entanto, no fim de

2022, a Vivenda seguiu um novo caminho operacional e diversas iniciativas foram desligadas dessa

rede de suporte, uma delas foi a Reformarias. Hoje, portanto, o negocio atua exclusivamente com

recursos proprios, o que limita seu desenvolvimento e, por isso, enfrenta um processo de

reestruturacdo da sua proposta de valor em busca de uma solu¢do que se encaixe nessa nova

realidade. Nesse sentido, uma das socias relata: “E muito incrivel tudo que se faz, mas parece que

e inviavel porque de alguma maneira o sistema impede que as coisas possam acontecer. Hoje o

nosso maior problema é financeiro e isso tem barrado um pouco o ‘como fazer”. (GALDINO, 2023)

Imagem 14 | Obra projetada e executada pela Reformarias
Fonte: Instagram @reformarias, 2023
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Nesse cenario, as socias compartilharam o quanto acreditam que politicas publicas e iniciativas
governamentais em parceria com negocios de impacto social podem ser agregadoras. Um exemplo
citado foi o Escritorio Popular de Assisténcia Técnica (EPA), iniciativa promovida pela Prefeitura do
Conde (PB) que contribuia na regulamentacéo fundiaria, melhorias habitacionais e urbanisticas
para comunidades de baixa renda, com a participagdo ativa dos negocios de impacto nessas
resolucdes por meio de editais. Para Vanessa e Larissa, o EPA foi uma iniciativa transformadora
para o contexto da assisténcia tecnica e arquitetura social, que infelizmente ndo esta mais em
atividade por uma mudanga de gestdo municipal, mas, se ainda em atuag&o, seria um grande
facilitador, podendo contribuir fortemente com o mercado dos negocios de impacto e melhoria

habitacional para comunidades de baixa renda.

O EPA captava recursos publicos e realocava para os escritorios populares. Era maravilhoso,
porque a demanda existe, isso € fato, e eles direcionavam para os negocios parceiros. Por
exemplo, 30 casas eram direcionadas para um escritorio especifico [desenvolver as
melhorias habitacionais, projetos e obras]. Isso é muita coisa, € uma boa remuneracéo e da
para sustentar o negdcio. Se isso acontecesse frequentemente seria perfeito. (LOPES,
2023)

Imagem 15 | Obra projetada e executada pela Reformarias em parceria com a Nova Vivenda
Fonte: Instagram @reformarias, 2023

4.2.3 Questao de género e experiéncia pessoal

Durante a entrevista, as arquitetas também compartilharam suas experiéncias enquanto mulheres
na arquitetura social. Os principais aspectos abordados sdo voltados para os desafios na
valorizagao e respeito no dia a dia de trabalho, em especial com outros profissionais da area, com
discursos de minimizagdo e desrespeito, refletindo os impactos do patriarcado no seu contexto
profissional. Hoje em dia, suas estratégias de parcerias analisam aléem da qualidade do servico,
mas a qualidade de relacionamento com os profissionais responsaveis por esses servicos. Tudo

isso, em busca de ambientes mais inclusivos para que elas possam atuar em sua melhor verséo.
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Tem as dificuldades de todo mundo sente, de ser levada a sério, por exemplo. Quando
estdvamos trabalhando em obra, aconteceram vérias situagdes dos pedreiros
desrespeitarem e minimizarem o trabalho. Larissa, uma vez, estava orientando um pedreiro
por telefone e ele questionou se ela estava querendo ensina-lo a 'fazer obra’ e largou o
servico. O que foi muito desesperador e preocupante para a gente. (LOPES, 2023)

Em contraponto, as socias reconhecem o quanto sentem-se valorizadas por outras mulheres em
seu trabalho: “E muito empoderador e incrivel quando a gente percebe que mulheres querem
contratar a gente por sermos mulheres’ relata Larissa. Para conclusdo da entrevista, as
entrevistadas compartilharam o quanto acreditam na educagdo inclusiva nas universidades de

arquitetura e urbanismo para transformar o futuro da profisséo:

As vezes até eu tenho dificuldade de entender o que é o nosso trabalho, porque a gente e
acostumado com a arquitetura de Oscar Niemeyer ou revista de arquitetura, € dificil de
entender que isso aqui é arquitetura, mas, na pratica, a gente vé que totalmente é. Todos os
negocios de impacto social s&o frutos do incentivo & educagdo. Com 0 acesso mais
democratizado & universidade, as pessoas querem trabalhar mais para os seus. (LOPES,
2023)

4.3 1 Dona Obra

A Dona Obra € um negécio de impacto social recifense, fundado em 2018 pelas arquitetas Denise
Durey e Giuliana Lobo. A iniciativa surge de uma inquietacdo pessoal das fundadoras, que ja
atuavam no mercado de arquitetura, mas buscavam ir para além do comum na profissao,

conectando-se com seu proposito de vida.

4.3.1 Historia

Nesse contexto, as arquitetas buscaram entender o mercado das iniciativas de impacto e como
poderiam se inserir nesse universo. Foi, entdo, que decidiram empreender no nicho dos negocios
de impacto social, pois acreditam na oportunidade de gerar impacto de forma sustentavel, com
retorno financeiro. Em 2019, portanto, iniciaram o desenho desse novo modelo de negocios, que se

tornara a Dona Obra.

Imagem 16 | Reforma projetada e executada pelo Dona Obra, com seu produto “KitBanheiro”
em parceria com iniciativa "Reforma que Transforma™ da Gerdau Recife
Fonte: Facebook Dona Obra, 2023
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4.3.2 Estrutura empresarial e parcerias

Observando a estrutura do negocio, a Dona Obra atua prioritariamente para trés nichos de
clientes, com predominancia feminina na representagéo desse segmento: (1) familias ou mulheres,
com faixa salarial de 1 a 3 salarios minimos, (2) familias ou mulheres com faixa salarialde 3a 5
salarios minimos, (3) atuacéo terceirizada para movimentos sociais e iniciativas privadas para
realizacdo de reformas subsidiadas. Como solucéo para as problematicas enfrentadas por essa
populagdo, a empresa oferece uma proposta de valor focada na promog¢&o de melhorias
habitacionais para moradia digna, por meio de kits de reforma, gestdo de obra e assisténcia

técnica especializada.

Hoje, o Dona Obra tem uma equipe de 4 membros que se desdobram nas areas de

administrativo-financeiro, comercial, marketing, engenharia e obras. Observando suas
parcerias-chave, o negocio tem uma cartela ampla, desde parcerias com instituicdes privadas,
movimentos sociais, empresas de construcao civil e iniciativas para doag&o de recursos e materiais
para execugdo dos servicos. Ao abordar sobre recursos-chave, em um cenario ideal, um fundo
financeiro publico com linhas de créditos para facilitagdo de pagamentos, doa¢des de materiais
para execugdo e programas de aceleragdo ou incubagdo s&o essenciais para o melhor
funcionamento da empresa. Para melhor visibilidade da estrutura do negocio, foi desenhado um

Canvas de Modelo de Negocio do estudo de caso (Quadro 2):

Parcerias-chave Atividades-chave Relacionamento Segmento de

clientes

Proposta de valor

Parcerias com
Instituicdes privadas
e movimentos sociais

Administrativo-
Financeiro

Comercial e

Promover melhorias
habitacionais para
moradia digna atraves

Atendimento pessoal/
via Whatsapp

Familias/Mulheres
com faixa salarial de 1

Visitas aobra

) a 3 salarios minimos
presencialmente

de kits de reforma,
gestaodeobrae
assisténcia técnica

especializada.

Empresas de Marketing

construcéo civile

Familias/Mulheres
reformas

com faixa salarial de 3
a5 salarios minimos

Engenharia e Obras

Doagdes de recursos
e materiais para

i Instituigbes privadas
execucdo

para parcerias

subsidiadas

Recursos-chave Canais

Fundo financeiro com
linhas de créditos para
facilitar pagamentos

Doagdes de materiais
para execugao

WhatsApp

Instagram

Programas de
aceleracdoe
incubagéao

Fonte de receita

Vendas dos kits de reformas, mix de produtos
e obras subsidiadas

Estrutura de custos
Custos operacionais + execucao de obras

Quadro 02 | Canvas de Modelo de Negdcio da Dona Obra
Fonte: Autoral, 2023
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Dessa forma, vale-se entender o desdobramento do negocio com o passar dos anos. Durante seu
desenvolvimento, as socias vivenciaram um questionamento bastante comum nos negocios de
impacto social em arquitetura e urbanismo, entendendo que a forma de pagamento € uma meio de
tornar o negocio mais acessivel, principalmente em seu segmento de clientes: como viabilizar esse

recurso que mesmo otimizado ainda tem um custo elevado para seus clientes?

Assim, para que o negocio funcione de forma sustentavel, € preciso um fluxo de caixa
autossustentavel e foi assim que as socias perceberam a importéncia de parcerias estrategicas
para contribuir com a viabilidade do negdécio. Nesse momento, ainda em 2020, o Programa Vivenda
revisou seu modelo de negocios e se transformou na Nova Vivenda, um programa de aceleragdo
para negocios de impacto da construgéo civil que fornece aceleracdo e cessado de credito para
essas organizacgdes. A Vivenda convidou alguns negocios de impacto para fazerem parte da sua
rede de aceleracgédo e financiamento e, uma delas, foi a Dona Obra. Esse processo de aceleragcéo e
aporte financeiro da Vivenda foi muito importante para os negocios de impacto social, pois
contribuiu com a viabilidade do negocio e, consequentemente, com o impacto € a melhoria

habitacional nas comunidades.

Imagem 17 | Reforma projetada e executada pela Dona Obra
Fonte: Instagram @donaobra.arg, 2023

No entanto, existe um risco inerente as parcerias privadas no mercado dos negocios de impacto
social, caso estas precisem se reinventar enquanto negocio, todos os negocios de impacto de sua
rede tambem precisam lidar com essas consequéncias, como foi apresentado anteriormente com
a Reformarias e como também aconteceu com a Dona Obra. Para as socias, encontrar um ponto em

comum com as politicas publicas € essencial para a viabilidade do negocio.
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Hoje, portanto, a Dona Obra esta em fase de diversificacdo da carteira de servicos. As obras e
reformas para as mulheres e familias das classes C, D e E (mulheres com renda domiciliar de 3a5
salarios minimos, 1 a 3 salarios minimos, e até 1 salario minimo, respectivamente) mantém-se como
principal atividade do negocio, mas sem o fundo de investimento da Vivenda, funcionam enquanto
parcerias com outras iniciativas privadas ou movimentos sociais, como o Instituto Phi, a ONG
Habitat para Humanidade e a Gerdau Recife. No entanto, as socias compartilhnaram que para
melhor sustentabilidade do negocio, sera necessario ampliar a carta de servigos e o publico alvo.
Portanto, estdo desenvolvendo novos produtos que abarquem outras variagdes de seu publico,

como as classes C1, para diversificar receita.

Imagem 18 | Reforma projetada e executava pela Dona Obra em parceria
com o “Reforma que Transforma” da Gerdau Recife
Fonte: Facebook Dona Obra, 2023

4.3.3 Questao de género

Outro aspecto abordado durante a entrevista foi a questdo do protagonismo feminino nos
negocios de impacto em arquitetura e urbanismo. Nesse contexto, as entrevistadas revelam que o
cenario € bastante desafiador. Denise e Giuliana compartilharam que, apesar do contexto de
negocios de impacto ser majoritariamente feminino, o mercado ainda é bastante machista e

reflete diretamente nas oportunidades profissionais.

A gente esta falando de um nicho de mercado majoritariamente feminino, até dentro dos
negocios de impacto. Entdo, olhando para quem esta a frente dos negoécios aqui em Recife,
por exemplo, as liderangas séo mulheres, mesmo que vocé tenha um homem a frente do
negdcio, vocé tem uma mulher no time. E muito raro ser um negdécio apenas masculino. E
ainda assim, o comentario e como o discurso é falado por uma mulher & diminuido pela fala
de um homem. (LOBO, 2023)

Isso também se reflete em oportunidades e parcerias para o negocio, entendendo que, figuras

masculinas sdo estruturalmente mais ouvidas e valorizadas, assim, as oportunidades de parceria
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tendem a ter uma escuta mais ativa na proposta de valor discursada por homens, sendo mais
facilmente convencidas. Para as mulheres, o cenario € bastante diferente e desafiador, revelando a

dimens&o da desigualdade de género inserida nesse contexto.

Ja tivemos em diversas reunides em que a Dona Obra falando, ou algum negodcio de impacto
liderado por mulheres, tinha menos valor do que um negocio liderado por um homem. E
estavamos falando o mesmo, mas quando um homem esta falando se presta mais atencéo
no que ele esta dizendo, ndo importa se as mulheres falaram o mesmo e ele esta repetindo.
(DUREY, 2023)

Mais um aspecto apresentado sobre desigualdade de género na profissdo € voltado para o
contexto de execucdo de obras. As arquitetas compartilharam um relato muito similar ao
apresentado pela Reformarias, comprovando a grande dificuldade de respeito e valorizagdo por
parte dos parceiros e fornecedores de obra, que costumam desvalidar o que é definido por elas.
Sobre essa questéo, as socias relatam que precisam fazer uma selecdo de profissionais que
tenham um bom relacionamento de respeito e confianga, e afirmam: "Machismo na Dona Obra ndo

temvez"

Do ponto de vista da mdo de obra, a gente ainda enfrenta uma dificuldade de conversar de
igual para igual. A nossa equipe € de gente muito boa, mas ainda assim, dentro da equipe
existem pessoas que carregam o reflexo de uma cultura machista, o que gera alguns
embates e resisténcia com nossos direcionamentos. Isso ja aconteceu muito com a gente,
mas profissionais assim ndo ficam mais. (DUREY, 2023)

Outro aspecto apresentado, nesse contexto, voltado para seu segmento de clientes, € a questao
das mulheres em vulnerabilidade social, maioria na carta de clientes da Dona Obra. Isto &,
observando de forma holistica os negocios de impacto social em arquitetura e urbanismo, para
aléem de serem protagonizados majoritariamente por mulheres, eles tambem atendem a um publico
feminino, maioria no déficit habitacional brasileiro. No entanto, as arquitetas compartilhnam que,
geralmente, essas mulheres ainda dependem da validagdo de seus maridos ou parceiros para

viabilizar a execug¢do das obras e reformas e que estes, muitas vezes, desvalorizam seu trabalho.

Por ser um negocio que atende majoritariamente um publico feminino, a gente lida com uma
parcela da populacdo com todas as restricées, no que se refere a autonomia financeira,
entre outros, por questdes do machismo estrutural. Isso comprova o quanto 0 nosso
negocio € desafiador e € uma quebra de paradigmas, porque para além dos desafios de
melhorias habitacionais, existe também o desafio de atender o nosso publico, que é
majoritariamente excluido. (DUREY, 2023)

4.3.4 Experiéncias pessoais

Para concluséo da entrevista, buscou-se entender sobre o futuro do negocio e as experiéncias
pessoais das fundadoras. Para o futuro, a Dona Obra planeja ampliar seu impacto por meio de
novos produtos para novos publicos, como apresentado anteriormente, mas tambéem diversificar

Sua atuagdo contribuindo na formacé&o e capacitagdo de mulheres no universo da construgéo civil,
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incentivando a empregabilidade. "A Dona Obra ndo € apenas sobre reformas, € sobre pessoas,
sobre desenvolvimento humano. Melhoria habitacional passa por isso e fazer reforma € uma
especializacdo e se mantem no “core” do negocio, mas vamos buscar diversificar’, relatam as

fundadoras.

Sobre suas experiéncias pessoais, para as socias, trabalhar neste tipo de negdcio vai alem da

empresa em si, € uma missao pessoal e a Dona Obra € uma ferramenta para atuar nessa missao.

Empreender a Dona Obra € um ato de coragem, porque néo € facil. Mas, ao mesmo tempo,
que bom que a gente empreende a Dona Obra, porque eu acho que ndo saberia fazer outra
coisa. E desafiador, porque é um mercado em construcdo e muita gente ndo entender o que
a gente faz. E um ato de coragem, por todo seu contexto, mas & uma realizagéo. (LOBO,
2023)

Esse aspecto foi corroborado por Denise:

Para mim, € um exercicio da cidadania. Para mim, qualquer ser humano que reconhega seu
privilegio, independente da origem, precisa contribuir com solugdes que revertam em
beneficio do outro que tem menos, quem precisa de mais para chegar onde ele ja chegou,
independente do porqué que ele tenha chegado. Eu acho que a Dona Obra confirma, para
mim enquanto arquiteta e cidada, que eu estou no caminho certo com os meus deveres.
(DUREY, 2023)

4.4 1 ABRA Arquitetura

O ABRA Arquitetura € um negocio de impacto recifense que surgiu em 2017 e busca democratizar a
arquitetura promovendo melhorias habitacionais para as populacdes de classes C e D. O ABRA
surgiu em meados de 2016, como uma ideia de Samille Germana, atual socia, e dois amigos de
universidade que desejavam seguir caminhos para alem dos tradicionais mercados de interiores e

arquitetura para as classes mais abastadas.

4.4.1 Historia

Assim, em 2017, os socios decidiram oficialmente iniciar as atividades do negocio, quando também
participaram do processo de incubagédo do Porto Social, que foi uma oportunidade para ampliar
seus conhecimentos e perspectivas para além da arquitetura, mas acerca do contexto do
empreendedorismo social. Durante sua jornada de mais de 6 anos, o ABRA ja vivenciou diversas
parcerias de incentivo ao negocio, desde programas de incubagdo e aceleracdo aos
financiamentos e linhas de crédito, com o Porto Social, Artemisia, Nova Vivenda e Habitat para

Humanidade.
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Imagem 19 | Projeto para fachada e interiores, desenvolvidos pelo ABRA Arquitetura
Fonte: Facebook ABRA Arquitetura, 2023

4.4.2 Estrutura empresarial e parcerias

Observando a estrutura empresarial, 0 negocio tem como segmentos de clientes: (1) familias com
faixa salarial de 1 a 3 salarios minimos, (2) familias com faixa salarial de 3 a 5 salarios minimos.
Dessa forma, a empresa oferece, enquanto proposta de valor, uma ampla gama de servigos: desde
seu primeiro produto, os "projetos 1 para 1" (nos quais a cada 1 projeto realizado por um cliente,
outro projeto € doado), as oficinas de cocriacdo, elaboracdo de projetos arquitetdnicos e
interiores e execucdo de reformas de baixa complexidade. Um fato compartilhado pela
entrevistada, € que “90% dos clientes nunca acessaram arquitetura, mas isso ndo os impede de
reformar”. Por isso, € sempre importante reforcar o valor do profissional da arquitetura e urbanismo

enquanto parceria ideal para a eficiéncia das reformas, algo que muitas vezes ndo e reconhecido.

Hoje, o ABRA Arquitetura possui uma equipe liderada por duas arquitetas socias, Samille e Eline, e
mais 3 colaboradores como parte do time, atuando em frentes como projetos, supervisdo de obras,
marketing e administragdo geral. Inicialmente, o ABRA no tinha apenas mulheres enquanto
liderangas, mas a trajetéria empresarial as levou a este espaco de protagonismo e
representatividade. No tocante as parcerias-chave, a arquiteta afirma que neste tipo de negocio,
parcerias sdo essenciais, tanto na escala privada quanto publica e o mais importante é atender a
diferentes demandas e camadas sociais. Para Samille, a parceria ideal € aquela que facilita o
processo para o cliente e para o escritorio de arquitetura, intermediando a viabilidade da reforma,
principalmente com a facilitagdo do pagamento ou subsidio das obras. Além disso, a arquiteta

também afirma que uma parceria constante com o poder publico seria ideal, com uma linha de
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credito que facilite a execugdo dos projetos e reformas. No entanto, esse dialogo ainda ¢ dificil e

distante, relata.

Nesse contexto, atualmente, as parcerias-chave do negocio se desdobram em instituicdes
privadas, movimentos sociais, empresas de construcao civil e reformas e doagdes de recursos e
materiais para execug&o. Enquanto recursos-chave, a empresa demanda recursos similares aos
estudos de caso anteriores, como fundo financeiro com linhas de créditos, programas de
aceleragéo, incubacao e doagOes de materiais para execugdo. Para melhor visibilidade da estrutura

do negdcio, foi desenhado um Canvas de Modelo de Negdécio do estudo de caso (Quadro 3):

Parcerias-chave Atividades-chave Proposta de valor Relacionamento Segmento de

Parcerias com Administrati Atendimento pessoal/ cliantes
ministrativo = .
Instituicdes privadas Elaboraczo de projetos via WhatsApp

" e Marketin dearquiteturae Familias com faixa
@ movimentos sociais 9 interiores, execugdo salarialde1a3

Empresas de Superviséo de obras de reflormdasdde baixa salarios minimos

construgao civile i complexidade, - )

reformas Projetos projetos 1p1 Familias com faixa
salarialde 3a5

Doagdes de recursos salarios minimos

e materiais para

execucdo

Recursos-chave Canais
Fundo financeiro
com linhas de WhatsApp
creditos
Programas de
aceleracaoe
incubagao
Doacées de materiais
para execugao

Instagram

Estrutura de custos Fonte de receita

Custos operacionais + execugo de obras Vendas das consultorias de reforma por ambiente, vendas
dos projetos e execugao para movimentos sociais e
parceiros privados

Quadro 03 | Canvas de Modelo de Negdcio do ABRA Arquitetura
Fonte: Autoral, 2023

4.4.3 Questao de género

Ao abordar a problematica de género no negocio e na profissdo, a socia afirma que o principal
desafio adentra a questdo da valorizagdo da profissdo, assim como a valorizagdo da mulher
enquanto lideranga. Samille afirma que os principais problemas s&o fortemente percebidos no

cenario de gerenciamento de obras e relacionamento com parceiros.
A grande maioria dos negocios sociais, sdo lideradas por mulheres, no Brasil. Nao sei dizer
especificamente sobre 0 negdcio, mas sinto dificuldade de trabalhar na area. E dificil lidar

com a méo de obra, que a grande maioria € homem, ndo existe muita credibilidade com o
pedreiro, eles sempre desvalorizam os conhecimentos e ndo escutam” (GERMANA, 2023)
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Hoje, mesmo com liderancas femininas, o ABRA tem um time misto, de homens e mulheres em
diferentes frentes da empresa. Samille compartilha os impactos da questdo de género nesse
contexto: “Hoje a supervisdo de obras € feita por um homem e existe muito mais respeito e
atencao as cobrangas e direcionamentos. Antes, quando era uma mulher nessa frente, a situagao

era bem diferente, eles ndo respeitavam, ndo ouviam.” (GERMANA, 2023)

4.4.4 Experiéncia pessoal

Enquanto experiéncias pessoais, a arquiteta compartilha que o negocio permite se desprender da
vaidade do arquiteto, buscando entregar projetos muito mais funcionais e exequiveis. Apesar dos
desafios, para a socia, empreender o ABRA tem sido uma jornada de aprendizados e desafios,
desde a execugdo de projetos, ao relacionamento com clientes e busca pela democratizagdo da
arquitetura. Afinal, este € o principal proposito do negdcio: “Levar arquitetura de qualidade a todas

as pessoas, tornando as reformas possiveis de maneira acessivel"”

4.51 Analise e conclusao dos dados e informagdes coletadas

Em concluséo, diante dos estudos de caso apresentados, € possivel perceber que os negocios de
impacto social liderados por mulheres sdo uma alternativa profissional de grande impacto e
importancia para o contexto, carregando consigo uma atuagédo de proposito e transformagao. No
entanto, essas organizacdes enfrentam diversos desafios, principalmente voltados a questdo de
género e auséncia de parcerias de financiamento para melhor sustentabilidade do negocio. Assim,
observando sua estruturagéo geral, percebe-se que os negocios possuem estrutura empresarial
bem consolidada, com liderancas fortes em busca de melhoria no acesso a moradia no Brasil, mas
ainda reféens de desafios estruturais da sociedade brasileira, desde a auséncia de priorizagédo e
investimento de recursos para o contexto habitacional ao cenario de machismo estrutural e falta
de equidade de género. Os quadros comparativos a seguir (Quadros 04, 05 e 06) elencam as
similaridades dos negocios, tanto voltados para sua estrutura organizacional e proposta de valor,

quanto para os desafios relacionados a parcerias eficientes e a questao de género.
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ESTRUTURA
EMPRESARIAL

Segmento
de clientes

Proposta
de valor

Canais

Relacionamento

Fontes de receita

Recursos-chave

Atividades-chave

Parcerias-chave

Estrutura de custos

Mulheres com faixa salarial
de 1a 3 salarios minimaos;
3 a 5 salarios minimos;
instituigdes privadas

Consultorias e assessoria
técnica para melhorias
arquitetdnicas habitacionais

Whatsapp/Instagram

Atendimento pessoal/
Canais de comunicagio
(Whatsapp/Instagram)

Vendas das consultorias de
reforma por ambiente
ou por pacote

Tirme ce marketing e redes

SOGIAIS

Funda financeiro para viabilizar
projetos e cbras

Programas de aceleragio @ incubagio

Adrninistrativo-Financeiro
Marketing e Vendas
Projetos

Gerenciamento de obras

Empresas de construgda civil e refarmas

Doagdes da recursos 8 materiais para
aHEUGan

Parcerias com Instituigdes privadas &
mMaOVimentos sociais

Custos gperacionais +
execugio de obras

Familias/Mulheres com faixa

salarial de 1 a 3 saldrios minimos;

3 a 5 salarios minimos;
instituigdes privadas

Promover melhorias

habitacionais para moradia digna

atraves de kits de reforma,
gesto de obra e assisténcia
técnica especializada.

Whatsapp/Instagram

Atendimento pessoal/
Canais de comunicaco
(Whatsapp/Instagram)

Wendas dos kits de reformas
por ambiente ou pacote,
mix de produtos e obras
subsidiadas

Fundao finencedro com linhas de
creditos para facilitar pagamentos

Doagdes de materiais para execugdo
Frogramas de aceleragia ¢ incubagio

Administrativo-Financeiro
Comercial e Marketing
Engenharia e Cbras

Parcerias com Instituiges privadas e
mavimentos sociais

Empresas de construgio civile
reformas

Doagdes da recursos 8

materiais para execucio

Custos gperacionais +
execugao de obras

Familias com faixa salarial
de 1a 3 salarios minimos;
3 a 5 salarios minimos;
instituicBes privadas

Elaboracao de projetos de
arguitetura e interiores,
execucao de reformas de baixa
complexidade, projetos 1pl

Whatsapp/Instagram

Atendimento pessoal/
Canais de comunicacao
(Whatsapp/Instagram)

Vendas das consultorias de
reforma por ambiente, vendas
dos projetos e execugao para

maovimentos sociais
@ parceiros privados

Furdo financeiro com linheas de
creditos pars facilitar pegamentos

Doagbes de materials para execugio
Programas de aceleracio e incubagio

Administrativo
Marketing
Supervisdo de obras
Projetos

Parcarias com Instituigies privadas e
mevimentos sociais

Empresas de construgdo civil e reformas

Doagies de recursas & matariais para
exXecuCan

Custos operacionais +
execugio de obras

Quadro 04 | Quadro comparativo dos escritdrios em estudos de caso baseado no Canvas de Modelo de Negocios
Fonte: Autoral, 2023

Dessa forma, percebe-se que essas mulheres, apesar de sua atuagéo protagonista no contexto da
area, reconectando-se com sua fungdo social, inovando em mudangas e melhorias sociais,
enfrentam uma realidade de desvalorizagdo e falta de oportunidades prosperas para a viabilidade
do seu negocio. Além disso, a questdo de género € observada também na perspectiva do
segmento de clientes desses negocios, na maioria mulheres, maior percentual no deficit
habitacional brasileiro, que sofrem as consequéncias desses problemas estruturais em uma
realidade de desamparo e inseguranga, reforcando os primeiros dados apresentados neste

trabalho sobre a feminizagdo do déficit habitacional brasileiro.
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Ref . Desafios em obra como minimizagdo do
erormarias discurso, desvalorizag&o e desrespeito.

» Menos de oportunidades de parcerias e apoio para mulheres, além
QUESTAO D Ob desafios como minimizagdo do discurso, desvalorizagéo e
DE GENERO onaQbra desrespeito, dentro de obra ou reunides com possiveis parcerias.

Mesmo em um contexto de maioria feminina.

Abra Arq Dificuldade de trabalhar na area e lidar com a méo de obra,
’ falta de credibilidade e desvalorizag3o.

Quadro 05 | Quadro comparativo”Questéo de género” para estudos de caso

Fonte: Autoral, 2023

Ref " EPA como uma alternativa de parceria publica que tem
eformarias potencial de trazer grandes contribuigdes.

Uma grande dificuldade apresentada € a escassez oportunidades
PARCERIAS Dona Obra de parcerias para mulheres, pouco valorizadas no mercado.

Parceria ideal é aquela que facilita o processo para o cliente
Abra Arq. e para o escritorio.

Quadro 06 | Quadro comparativo “Parcerias” para estudos de caso

Fonte: Autoral, 2023

Dessa forma, percebe-se o quanto empreender no Brasil € um grande desafio e, no contexto da
arquitetura e urbanismo social, essa atua¢éo se torna ainda mais complexa. Assim, entendendo os
principais desafios dessas arquitetas e visando contribuir para a melhoria do contexto,
impulsionando mulheres da area e colaborando com a melhoria habitacional para outras mulheres,
este trabalho objetiva desenvolver uma proposta de modelo de negdcio de impacto para mulheres
na arquitetura e urbanismo, em prol de mulheres em vulnerabilidade social. Esta proposta busca,
portanto, mitigar as principais dores apresentadas com planos de ag¢do que viabilizem o melhor
funcionamento de negocios como estes, contribuindo, finalmente, para o protagonismo feminino

na profissédo e na qualidade de vida de outras mulheres, uma iniciativa de mulheres, para mulheres.
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——  CAPITULO5

Modelo de negocio
para mulheres na
arquitetura social



5.1 1 Proposta de modelo de negdcio de impacto feminino na arquitetura

e urbanismo

Apresenta-se, portanto, neste capitulo final, o objetivo geral deste trabalho: uma proposta de
modelo de negocios para mulheres na arquitetura social seguindo a metodologia do Canvas de
Modelo de Negocios (OSTERWALDER, 2000) para definicdo de sua estrutura empresarial e
categorizagdo. Além disso, definiram-se também modalidades de servicos e parcerias
estrategicas, visando colaborar com a mitigagdo das principais dores apresentadas durante as
pesquisas e entrevistas: a sustentabilidade do negocio, o reconhecimento feminino na profisséo e
a mitigagdo da inadequac&o de moradias brasileiras, especialmente para as mulheres em

vulnerabilidade habitacional. Afinal, esta € uma iniciativa de mulheres, para mulheres.

A principio, € importante destacar que ndo existe um modelo de negdcio universal, cada um tem
suas especificidades e caracteristicas. No entanto, a partir das entrevistas realizadas e do estudo
previo acerca do contexto de inser¢éo, e possivel categorizar algumas definicbes comuns, como
segmentos de clientes, proposta de valor, parcerias-chave, estrutura operacional, entre outros.
Para isso, observando um cenario comparativo entre os objetos de estudo deste trabalho, suas
definicbes tém fortes similaridades que se encaixam de forma coerente aos aspectos tambem
propostos neste modelo de negocio. Nesse contexto, desenvolveu-se a seguinte proposta de

modelo de negocios-base para mulheres na arquitetura social (Quadro 7):

Parcerias-chave Atividades-chave Relacionamento Segmento de

Parceria publica por
meio do EPA
(municipal)

Parcerias com
instituicdes privadas
(financiamento,
doacéo de materiais
e obras completas )

Parcerias com
movimentos sociais
(financiamento,
doacéo de materiais
e obras completas )

Parcerias com
organizagées
institucionais (CAU)

Estrutura de custos

Administrativo-Financeiro
{gestao geral da empresa)

Institucional & Comercial
(relacionamento externo, parcatias
e negociages)

Marks
e divulgacso)

Projetos (elaboragao
dos projetos)

Gerenciamento de obras .
{supervisao e acompanhamento)

Recursos-chave

Fundo financeiro e/ou linha de
crédito (para viabilidade dos
projetos e reformas)
Programas de aceleragéo e
incubag&o (para desenvolvi-
mento interno de negécio)

Doagdes de materiais e
recursos (para execugao das
obras)

Custos operacionais + execugéo de obras

Proposta de valor

Elaboragéo de
projetos,
acompanhamento e
execucdo de obras
necessarias para a
edificacéo, reforma
das moradias e
assisténcia técnica
em geral.

Atendimento pessoal/
via Whatsapp
Reunides com o cliente
para apresentagdes de
projeto

Visitae
acompanhamento
daobra

Canais

WhatsApp
(para contato direto
com o cliente)

Instagram
(paradivulgacdoda
empresa)

Fonte de receita

Vendas dos projetos por ambiente ou por pacote de ambientes,
vendas dos projetos e execugao para cliente diretos,
movimentos sociais, parceiros publicos, atraves de concursos

ou classificagao, e parceiros privados.

Quadro 07 | Canvas de Modelo de Negocios Proposto

Fonte: Autoral, 2023

clientes

Mulheres com faixa
salarial de até 1salario
minimo

Mulheres com faixa
salarialdel1a3
salarios minimos

Mulheres com faixa
salarialde3a5
salarios minimos

Organizagoes
publicas, privadas e
movimentos sociais
para elaboragéo de
projetos e execugdo
de obras.
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Estruturalmente, a proposta possui um desenho similar aos objetos de estudo, afinal, essas
iniciativas tém uma estrutura de negocio consolidada. Nesse sentido, seu segmento de clientes se
desdobra na maioria do déficit habitacional brasileiro, ou seja: (1) mulheres com renda domiciliar de
até 1 salario minimo, (2) mulheres com renda domiciliar de 1a 3 salarios minimos, (3) mulheres com
renda domiciliar de 3 a 5 salarios minimos, (4) organizagdes publicas, privadas e movimentos

sociais para elaboracéo de projetos e execucao de obras.

No entanto, buscou-se tambem gerar mais eficiéncia para o negocio, desenvolvendo-se diretrizes
que sanassem as principais dores apresentadas nas entrevistas, voltadas para parcerias, recursos
e valorizagdo das mulheres enquanto liderancas. Assim, os proximos topicos trazem propostas a
fim de sanar essas principais problematicas, fundamentando-se também nas premissas da Cartilha

Escritorios Populares de Arquitetura do CAU/DF (2020).

5.2 | Proposta de valor e frentes de atuagao

Ao observar os estudos de caso apresentados no capitulo anterior, foi possivel concluir que para
melhor funcionamento e sustentabilidade destes negocios, alem da estrutura empresarial, uma

carteira de servicos ampla e versatil € essencial. Por isso, propde-se 4 modalidades de atuacéo:

5.2.1 Modalidade 11 Negocio de Impacto-Populagéo (B2C)
Nesta modalidade, a mais comum das apresentadas, o negodcio de impacto oferece servigos
diretos para a populacéo. Ou seja, atua-se no contexto B2C (business-to-consumer), guando uma

empresa vende seu produto diretamente para o consumidor final, neste caso, para mulheres.

Os servigcos sdo voltados, nesse contexto, para reformas e melhorias habitacionais, podendo se
desdobrar nos seguintes servicos segundo a Lei da ATHIS: elaboragdo de projetos,
acompanhamento e execucdo de obras necessarias para a edificacdo, reforma, ampliagdo ou
regularizacdo fundidria de suas moradias. Assim, a fonte de receita € diretamente com o
consumidor final. Para esses casos, um fundo financeiro (publico ou privado) pode trazer
beneficios positivos, ja que contribuem com a acessibilidade de pagamentos, como a maior

quantidade de parcelas e garantem a execuc¢édo da obra.

5.2.2 Modalidade 2 | Parceiro-Negocio de Impacto-Populagdo (B2B2C)
Nesta modalidade, o negocio de impacto recebe a demanda de parceria e investimento financeiro
para execugdo dos servicos de uma empresa parceira, mas 0S sServicos sdo voltados para o

consumidor final. Esse tipo de negocio categoriza-se como B2B2C
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(business-to-business-to-consumer) e é bastante utilizado em negdécios de impacto social, pois

contribuem com a viabilidade econémica dos servigos.

Pode-se observar um exemplo com a Dona Obra, nos estudos de caso apresentados no capitulo 4,
em que o negocio tem uma parceria com o Instituto Phi e através dessa parceria, continuam
viabilizando o fornecimento dos kits de reforma para as comunidades carentes, especialmente das

classesCeD.

Os modos de projetar podem acontecer como a primeira modalidade, para reformas e melhorias
habitacionais, podendo se desdobrar mesmos servigos apresentados, desde elaboracdo de

projetos a execucédo das obras.

5.2.3 Modalidade 3 | Produtos Integrados (B2B e B2C)

Essa modalidade tem uma atuacdo mista, de atendimento coletivo e individual. Por exemplo, o
negocio pode iniciar uma primeira etapa de atuagdo em parceria com uma iniciativa publica ou
privada (B2B) e, apds a conclusdo desta etapa, surgirem novas demandas especificas das

consumidoras finais, consumidoras, estas, que podem recorrer diretamente ao escritério popular.

5.2.4 Modalidade 4 | Negdcio de Impacto-Movimentos Sociais (B2BC)

Esta modalidade se assemelha com a segunda modalidade apresentada, mas neste contexto, os
negocios de impacto atuam especialmente em parceria com movimentos sociais em prol dos
consumidores finais. Isto €, os movimentos sociais identificam as demandas das comunidades de
baixa renda e contratam o0s negodcios de impacto para assisténcia tecnica. Nesses casos, o

investimento financeiro também é responsabilidade dos movimentos sociais.

Em escala federal, um programa que atua de forma semelhante € o “Programa Minha Casa Minha
Vida - Entidades’, programa do Governo Federal recém-lancado para incentivar a melhoria
habitacional atraves do financiamento de programas sem fins lucrativos. Conforme o site oficial do
Governo, “O MCMV-Entidades tem por finalidade a concessdo de financiamento subsidiado a
familias organizadas por meio de entidades privadas sem fins lucrativos para producdo de

unidades habitacionais urbanas, com recursos do Fundo de Desenvolvimento Social (FDS)”.

5.3 | Parcerias e recursos-chave: alternativas de financiamento e

parcerias estratégicas

No processo de investigacdo deste trabalho foi possivel observar que as maiores problematicas

dos negocios de impacto liderados por mulheres vao alem das modalidades de atuagéo e proposta
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de valor, mas adentram questdes de género e oportunidades de financiamento. Assim, durante as
analises anteriores, foi possivel perceber que um caminho para melhor resolugéo dessas questdes
sdo parcerias afirmativas, especialmente com o setor publico, visando incentivar o protagonismo
feminino, gerando oportunidades afirmativas para mulheres e garantindo uma viabilidade
financeira perene para estes negocios. Dessa forma, serdo propostas diretrizes estratégicas a
partir de uma parceria publico-privada, que contribuam de forma mais efetiva e segura para com

esses negocios.

5.3.1 Parceria Publica | Escritdrio Popular de Assisténcia Técnica e Conselho de Arquiteturae
Urbanismo/PE

O Escritério Popular de Assisténcia Técnica (EPA) é uma iniciativa da Prefeitura do Conde (PB),
atualmente em inatividade por questdes politicas, que trouxe resultados positivos para as
comunidades locais mediante intervengbes urbanas e reformas habitacionais. Segundo Raissa
Monteiro, coordenadora de planejamento territorial do EPA-Conde na epoca, em entrevista autoral
(2023), a iniciativa tinha o objetivo de descentralizar os recursos financeiros do poder publico e
confia-lo a pessoas com um trabalho em prol de impacto social, como os negocios de impacto em
arquitetura e urbanismo. Nesse contexto, os negocios de impacto interessados eram cadastrados
para participar de contratagbes ou concursos para realizacdo de reformas habitacionais e
melhorias urbanas em comunidades pré-definidas pela equipe do EPA. Durante os 4 anos de
atuacéo, o EPA (Imagem 20) realizou 60 projetos e cada parceria ficou com 15 desses projetos. Ou
seja, € uma alternativa de viabilidade, oportunidades de trabalho para os negocios de impacto, com
subsidio para execugao e retorno financeiro para os profissionais e contribuir com a melhoria na

qualidade de vida habitacional das comunidades de baixa renda na regi&o.

Imagem 20 | Reforma habitacional coordenada pelo EPA-Conde
Fonte: Revista Digital Polémica Paraiba, 2020
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O impacto desta agao foi tdo positivo que o EPA-Conde recebeu o Prémio Municiéncia 2019-2020.

Assim, € possivel observar que esta iniciativa ndo apenas contribuiu para a melhoria do acesso a

moradia e cidade digna para a populagdo, mas tambem nas oportunidades de crescimento para os

negocios de impacto social e maior acessibilidade para a arquitetura e urbanismo na totalidade

(Imagem 21).

Imagem 211 Estrutura de credenciamento para negécios
e iniciativas de impacto social do EPA-Conde
Fonte: Raissa Monteiro, 2023

Dessa forma, inspirando-se nas estratégias do EPA-Conde e encarando uma possivel replicagao

para um EPA-Recife, diretrizes serdo estabelecidas para melhor funcionamento do modelo de

negocio feminino proposto neste trabalho, incentivando os pilares de: perenidade financeira,

incentivo ao protagonismo feminino e garantia da melhoria habitacional. As diretrizes, portanto, se

desdobram em um fluxograma que guiara o funcionamento do EPA em parceria com os negocios de

impacto com editais afirmativos para mulheres, como apresentado no grafico 20:

Como?
Selecdo e definigio através de

editals afirmativos para
mulheres em vulnerabilidade

SELEGAO E DEFINICAO

Selecdo e definicdo dademanda
pelo EPAJELATHIS em parceria com
aSecretaria de Habitacao

Quem define?

Como? Como?

Classificagio realizada através

R . Realizacao direcionada para os
de editais afirmativos para

e FAMILIA EXECUTA FOTE e

(Substituir recurso retornavel recursos proprios
pela execugao)

negdcios de impacto femininos

DIRECIONAMENTO ELABORACAO
DA DEMANDA DOS PROJETOS
Direcionamento da demanda paraa Elaboragao e execucdo dos

rede de profissionais cadastrados
através da classificagdo do EPA

REDE PUBLICA Execugéo com recursos
Quem direciona? Quem faz? EXECUTA subsidiados pelo Fundo de

(% de retorno ao Habitagdo Municipal (50, 70
fundo de habitagdo) ou 100% de subsidio)

Quem executa? Como?

Grafico 20 | Fluxograma funcional das diretrizes propostas
Fonte: Autoral, 2023
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| Diretrizes Propostas:

Recursos financeiros: Os recursos para viabilidade serao contemplados no Fundo Nacional de

Habitacdo de Interesse Social (FNHIS) e viabilizados através do Programa Minha Casa Minha

Vida em sua versdo mais atual (2023) que, agora, viabiliza ndo apenas a provisdo habitacional,

com novas construcdes, mas também a reforma e melhoria habitacional.

2. Gestdo das demandas: Para gestdo do processo geral, sera criado um Escritorio Popular de
Assisténcia Técnica (EPA), por municipio, inspirado na proposta bem sucedida da Prefeitura do
Conde (PB) para coordenar e intermediar esta parceria publico-privada em prol de garantir o
funcionamento perene dessas agoes.

3. Selecdo e definicdo das demandas: Para fins de distribuicdo e alocagéo, as demandas de
habitacdo de interesse social seréo selecionadas e definidas pelo EPA de cada municipio em
parceria com a Secretaria de Habitag&o e o Fundo Municipal de Habitacdo de Interesse Social
mediante um levantamento semestral.

4. Classificagdo e definicdo dos executores: Todos 0s negocios de impacto social em
arquitetura e urbanismo serdo cadastrados em um sistema de informagdes coordenado pelo
CAU/PE para futuras classificagdes em editais para ATHIS.

5. Direcionamento das demandas para os negocios de impacto parceiros: As demandas
habitacionais, portanto, serdo direcionadas para os escritorios e profissionais cadastrados no
CAU/PE, em parceria com o Escritorio Popular de Arquitetura, que tera responsabilidade de
coordenar os projetos e editais.

6. Incentivo ao protagonismo feminino: Para contribuir no protagonismo feminino e redugéo da

desigualdade de género, havera editais afirmativos trimestrais para mulheres, tanto aquelas

lideres dos negocios de impacto, quanto para mulheres em vulnerabilidade habitacional.

Assim, desenvolve-se um caminho de parceria publico-privada consolidada e com fins de
priorizagdo para o deficit habitacional feminino, incentivando os negocios de impacto e suas
lideres arquitetas que estdo imersas nessa realidade e possuem uma relacdo de conhecimento

técnico e parceria com a populagao.

5.3.2 Parceria com Institui¢ées Privadas
Outro formato comum no cenario atual dos negocios de impacto, que deve ser mantido, sdo as
parcerias com iniciativas privadas. No contexto geral, existem diversas iniciativas que contribuem

com o financiamento e geracdo de oportunidades para negocios de impacto social. Um ponto
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importante de atencdo para esse contexto € que nem sempre essas iniciativas sdo perenes em

suas parcerias, entdo, ndo devem ser exclusivas nas cartas de parceiros dos negocios de impacto.

5.3.3 Parceria com Movimentos Sociais

Outro meio para fortalecer a sustentabilidade dos negocios de impacto, séo as parcerias com
movimentos sociais. Em muitos casos, esses movimentos recebem doagdes ou investimentos de
outras organizagdes, sejam publicas ou privadas, e podem realizar contratacdes dos negocios de

impacto para realizagdo dos servicos de reforma e assisténcia técnica.

Um exemplo disso, em escala nacional, € o Programa Minha Casa Minha Vida - Entidades, langado
no ano de 2023 pelo Governo Federal e, na escala municipal, como relatado pela arquiteta Raissa
Monteiro, em entrevista autoral, iniciativas da Prefeitura do Recife (2013) que surgem

gradativamente com esse proposito, como o Programa Parceria.

5.3.4 Aceleradoras e Incubadoras Sociais

Os negocios de impacto séo uma nova forma de empreender no &mbito social e continuam
vivenciando um processo de maturacdo e consolidagdo do modelo de negdcio por si so. Dessa
forma, parcerias estratégicas com iniciativas que contribuam para o desenvolvimento do negocio
s&0 essenciais, pois permitem novos aprendizados, consolidagdo de conhecimento e conex&o com
outras empresas € negocios. Assim, € essencial que os negocios de impacto estejam sempre em
parcerias de desenvolvimento empresarial para garantir seu crescimento constante, de dentro

para fora.

Na cidade do Recife, o Porto Social € uma aceleradora de negocios que teve papel essencial no
surgimento e consolidagdo do Abra Arquitetura, como relatado em entrevista. Assim, pode-se

perceber a importancia dessa parceria estrategica para crescimento profissional.

Em conclusédo, € possivel observar que essas diretrizes e parcerias diversas, especialmente as
propostas para o EPA, mostram-se importantes para colaborar na reducéo das desigualdades,
tanto no ambiente profissional quanto no contexto da moradia, além de trazer garantias e
incentivos para a prosperidade dos negocios, mitigando a maior problematica que circunda essas
iniciativas, os recursos financeiros e incentivando o protagonismo feminino. Assim, € possivel
observar um modelo de negdcio de impacto em arquitetura e urbanismo mais eficiente, que busca
incentivar ativamente o protagonismo feminino em prol das mulheres em vulnerabilidade

habitacional e colaborando, consequentemente, para a redugao do deficit habitacional brasileiro.
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| Consideracoes finais:
Por uma arquitetura para todas

O presente trabalho surge de uma inquietacdo e busca acender um alerta acerca das trés
principais problematicas que se desdobram nesta pesquisa: a questdo da moradia no Brasil, a
desvalorizacdo da profisséo de arquitetura e urbanismo e a questédo de género que intensifica

essas duas problematicas.

Ao se observar o cenario das moradias brasileiras, a situagéo € de extrema preocupacado. Nao € de
hoje, como visto durante o trabalho, que o Brasil sofre diariamente com moradias inadequadas e
precarias. Alem disso, ndo € de hoje também que as politicas publicas sédo ineficientes na
mitigagéo da problematica da habitagdo. Tudo isso, porque, as iniciativas sdo pouco participativas
e ndo se entende a realidade do outro de forma aprofundada. Afinal, a moradia vai muito além das
paredes, € abrigo, segurangca e um sonho para a maioria da populagdo brasileira, em especial para

as mulheres, que predominam o deficit habitacional no Brasil.

Nesse sentido, foi possivel perceber que o contexto vai além da realidade habitacional,
exclusivamente, a questdo da moradia adentra também problematicas sociais intrinsecas a
sociedade brasileira e, nesse estudo de caso, aprofundou-se a feminizagcéo do deficit habitacional.
Isto €, as mulheres representam a maioria da populagdo em vulnerabilidade habitacional no Brasil e
adentrar camadas dessa problematica € essencial para entender mais profundamente quem

realmente precisa e como contribuir de forma mais eficiente.

Diante disso, questiona-se o papel social dos profissionais da arquitetura e urbanismo nesse
contexto e sua contribuicdo frente a solucionar as necessidades humanas atraves do ambiente
construido. Assim, pbde-se observar que as mulheres também predominam a profissdo
atualmente e estdo inseridas em um mercado de trabalho exclusivo para uma parcela da populagéo
mais abastada, contexto este que possui cada vez menos oportunidades e intensifica a
insatisfacdo profissional na area. Nesse sentido, os desafios da desigualdade de género também
adentram a realidade da profissédo de arquitetura e urbanismo, enfrentando o preconceito
estrutural de uma sociedade desigual. Ou seja, os desafios da profissdo vao alem de sua
desvalorizagdo apenas enquanto profissdo e carregam lado a lado os reflexos sociais do

patriarcado.
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Tudo isso pbéde ser corroborado durante o desenvolvimento do trabalho, com as referéncias
tedricas, dados estatisticos e, principalmente, com as entrevistas realizadas. Buscou-se, portanto,
a partir do entendimento da realidade dos dois principais atores do trabalho: as mulheres na
arquitetura e urbanismo e as mulheres em vulnerabilidade habitacional, encontrar um caminho de
prosperidade conjunta, visando colaborar para uma profissdo mais reconhecida e uma arquitetura

mais acessivel para todas.

Nesse sentido, o trabalho se debrucou no entendimento do protagonismo feminino em negocios
de impacto social localizados no Nordeste, uma alternativa inovadora de atuacéo profissional, que
busca contribuir com a redugdo da problematica habitacional brasileira e possui grandes
liderangas femininas. Durante as pesquisas e entrevistas, pdde-se perceber o quanto os negocios
de impacto sdo um caminho prospero para a atuagdo profissional em arquitetura e urbanismo,
sendo uma alternativa de fortalecimento da fungéo social da profissdo de forma autossustentavel,
ou seja, com recursos financeiros para viabilidade da iniciativa e remuneragéo das profissionais.
Além disso, a iniciativa representa uma tendéncia social crescente, o protagonismo feminino no
mercado de trabalho, principalmente em iniciativas sociais, o que confirma a for¢a de liderangas
femininas para o melhor futuro do pais e da profisséo, assim como sua contribuicdo na evolucéo do

planeta, colaborando para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU.

Em paralelo, atraves dos estudos de caso, foi possivel observar a realidade dessas iniciativas, na
pratica, tanto da perspectiva do negocio, quanto profissionalmente, para as arquitetas que lideram
essas organizagdes. Assim, € perceptivel que, apesar do proposito e busca por mais qualidade de
vida para a populagdo por meio de uma arquitetura mais acessivel, ainda existem desafios que
limitam a prosperidade desses negocios. Dentre esses, a maior dificuldade enfrentada por essas
instituicdes é a auséncia de recursos financeiros, algo que, muitas vezes, limita sua atuagéo e ate
impede a longevidade do negocio. No entanto, muitas vezes essa dificuldade € consequéncia de
outras problematicas intrinsecas a esses negocios em especifico, observando principalmente a
desigualdade de género e a desvalorizacdo da profissdo. Como foi corroborado no Relatorio
Nacional "3° Mapa de Negocios de Impacto” (2022) confirmando que "negdcios administrados
apenas por um time feminino tendem a receber menos recursos financeiros e outros apoios para

evoluir na jornada, quando comparados a negocios liderados apenas por um time masculino’.

Assim, em busca desses recursos de formas alternativas, geralmente, essas organizagdes
recorrem ao apoio de investimentos privados que podem ser muito volateis ao contexto em que

estdo inseridos e moldados a partir de uma necessidade mercadologica, como pode ser observado
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nos relatos abordados anteriormente. Nesse sentido, parcerias com as iniciativas publicas séo
essenciais, mas estas ainda se voltam majoritariamente para a construgéo de novas habitacdes
unicamente, sem priorizar as melhorias habitacionais, havendo um desequilibrio de recursos que
revela a ineficiéncia das iniciativas. Conforme o dado abordado na Cartilha do CAU/SC, "entre 2007
e 2015 o Governo Federal investiu 86,2% dos recursos da politica habitacional em producdo de
moradia (Programa Minha Casa Minha Vida) e 13,8% em melhoria habitacional, que envolve

infraestrutura, saneamento e melhoria residencial.”

Ou seja, para impulsionar esse cenario, &€ preciso que 0s recursos sejam reequilibrados com
investimentos publicos descentralizados e confiados a outros tipos de organizagdes que busquem
contribuir para a melhoria da vida em sociedade, sejam elas publicas ou privadas, como os
negocios de impacto. As iniciativas de proviséo habitacional sdo importantes com sua contribuicdo
para a melhoria do acesso a moradia, mas ndo sdo exclusivas e nem sempre, como tambéem visto
anteriormente, eficientes. Por isso, equilibrar esses investimentos € essencial para contribuir com
0 acesso a moradia digna de modo geral, seja com melhorias urbanas, habitacionais ou novas
construcdes. Afinal, "a ATHIS € um direito que precisa de investimento publico e da presenca de

profissionais para se tornar realidade na vida das familias de baixa renda" (Cartilna ATHIS, 2018).

Por isso, a proposta de modelo de negocio para mulheres na arquitetura social mostra-se como um
caminho para incentivar e contribuir a prosperidade dessas iniciativas, por meio de um novo nicho
de atuagado das mulheres na arquitetura e urbanismo em um modelo de negocios mais eficiente,
especialmente com recursos e parcerias-chave para um funcionamento perene, evitando as
problematicas de falta de recursos e apoio que limitam o impacto positivo dessas iniciativas
atualmente. Nesse contexto, com as novas agdes governamentais, por exemplo, o “Minha Casa
Minha Vida - Entidades’, pode-se proporcionar uma nova alternativa de parceria para viabilidade do
funcionamento eficiente e sustentavel desses negocios de impacto social, esta € uma linha de
atendimento do programa que tem por finalidade "a concesséo de financiamento subsidiado a
familias organizadas por meio de entidades privadas sem fins lucrativos para producdo de
unidades habitacionais urbanas, com recursos do Fundo de Desenvolvimento Social (FDS)"

(Ministério das Cidades, 2023). Na escala municipal, o Programa Parceria da Prefeitura do Recife

(2013) também tem grande potencial para contribuig&o.

Dessa forma, a proposta de modelo de negocio inspira-se na estrutura empresarial bem
consolidada dos estudos de caso e busca desenvolver novas diretrizes de funcionamento voltadas

para sanar as principais dores levantadas pelos negocios e seu contexto de insergao,
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desenvolvendo um modelo mais eficiente que possa servir de incentivo para novas arquitetas
empreenderem no contexto social. Assim, o modelo de negocio traz diretrizes para mais
diversidade na proposta de valor, com parcerias e recursos estratégicos, especialmente
viabilizadas com poder publico atraves do EPA-Recife proposto, visando contribuir com a
perenidade desses negocios e contribuindo para seu impacto grandioso e transformador,
incentivando o protagonismo feminino na arquitetura e urbanismo, tanto com politicas afirmativas
quanto com parcerias duradouras. Afinal, foi possivel concluir que esses negocios possuem
grandes dificuldades para ter uma atuagdo plenamente efetiva se trabalharem sozinhos, ent&o
politicas afirmativas e parcerias estrategicas sdo essenciais para seu impulsionamento,

principalmente do setor publico, garantindo perenidade e constancias dessas parcerias.

Diante disso, entende-se que os negocios de impacto social em arquitetura e urbanismo sdo
iniciativas positivas para incentivar a diversidade profissional das arquitetas, reconectando-se
com o papel social da profissédo e contribuindo para a melhoria da qualidade de vida de outras
mulheres que enfrentam situagdes de vulnerabilidade habitacional, especialmente com parcerias
estrategicas e politicas afirmativas para viabilidade de recursos e oportunidades para essas

mulheres que séo o futuro da profisséo e possuem um grande potencial de impacto.

Alem disso, entendendo o0s aspectos supracitados, € tambem importante destacar nestas
consideragdes finais os principais desafios enfrentados em seu desenvolvimento. A principio,
encontrar estudos, pesquisas e dados que adentrem as vertentes de género, moradia e
empreendedorismo social na arquitetura ndo foi uma tarefa simples, assim como identificar
autores que analisem essa realidade no Nordeste brasileiro. Alem disso, observando os objetos de
estudo, o Nordeste possui varios negocios de impacto liderados por mulheres atuantes na
arquitetura social, mas nem todos foram possiveis de serem explorados nesse trabalho, como o

Viver de Casa e a ConstrUnir.

Observando uma perspectiva de desdobramentos futuros, entendendo as variadas vertentes
existentes nesse trabalho, muitos caminhos podem surgir. No entanto, inicialmente, os principais
questionamentos que surgem s&o: (1) Como garantir que a parceria publica realmente iré perdurar
sem grandes interferéncias externas? (2) Como viabilizar o funcionamento do EPA sem que
questdes politicas impecam suas atividades? (3) Como preparar essas profissionais para esse
contexto desde a universidade incentivando o protagonismo feminino e o empreendedorismo

social?
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Em conclusdo, a relevancia do trabalho se justifica pelo olhar critico e resolutivo para com a
urgente problematica da habitagdo no Brasil. Tudo isso sob a perspectiva de contribuicdo do
profissional de arquitetura e urbanismo, em especial das mulheres, que sdo maioria e se
diferenciam por seu senso de liderangca em comunidade. Alem disso, busca-se contribuir com uma
proposta atual e pratica de atuagdo profissional, ampliando a perspectiva de trabalho na
arquitetura e urbanismo e fortalecendo uma premissa que € cada vez mais forte nas geragdes
atuais e futuras, trabalhar com proposito e transformagédo para os seus. Neste caso, de mulheres
para mulheres, incentivando a unido feminina em prol de mais qualidade de vida para todas. Por

uma arquitetura para todas.
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Apéndice A | Roteiro das entrevistas:

| Estrutura do negocio:

1. O que é o negdcio, como e por que a empresa foi fundada?
Contextualizar a historia e o proposito da empresa.

2. Paraquem é direcionado o negocio?
Identificar o publico-alvo e segmento de clientes atendidos.

3. Quais canais de comunica¢do a empresa utiliza e como é o relacionamento com os
clientes?
Explorar como a empresa se comunica com seus clientes e como ocorre 0 processo de
relacionamento.

4. Quais sao as principais parcerias que contribuem para o sucesso do negocio?
Descobrir as parcerias estratégicas que a empresa mantem.

5. Quais sdo as atividades principais realizadas dentro do negécio?
Entender as principais agOes realizadas pela empresa para alcangar seus objetivos.

6. Quais sdo os principais recursos necessarios para o funcionamento do negécio?
Identificar os recursos essenciais para a operacéo da empresa.

7. Qual é a estrutura de custos do negdcio? E qual é a fonte de receita?
Obter informagdes sobre os custos e como a empresa gera receita.

| Experiéncia pessoal:

1. Quais foram os principais, desafios e aprendizados até o momento?
Explorar a evolucédo da empresa, destacando os sucessos e obstaculos enfrentados.

2. Como vocé avalia a trajetdria da empresa até agora?
Avaliagado geral da jornada da empresa até o momento.

3. Quais sao as perspectivas de futuro do negocio?
Descobrir sobre o0s planos e expectativas para o futuro da empresa.

4. Como tem sido trabalhar neste tipo de negécio?
Entender a experiéncia pessoal a entrevistada ao trabalhar no negocio.

5. Como vocé analisa o protagonismo feminino neste cenario da arquitetura social?
Entender a experiéncia pessoal enquanto lideranga feminina na area.

6. Vocé acredita na contribuicdo deste tipo de negocio para o futuro profissional da
arquitetura e urbanismo? Por qué?
Explorar as razdes pelas quais a entrevistada acredita no impacto positivo do negécio no
campo da arquitetura e urbanismo.
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