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RESUMO

O efeito das tecnologias de informacéo no labor arquivistico permeia tanto a producao,
utilizacdo e destinagcdo dos documentos arquivisticos analégicos como, principalmente, a
configuracdo desses documentos em modo digital (nato-digitais ou digitalizados). Esses
impactos manifestam-se no tocante a forma e ao formato desse tipo de documento, mas
também se revelam em relacdo ao seu modo de representacdo, meio de armazenamento,
organizacdo, preservacdo e modo de acesso, alterando, assim, as caracteristicas
intrinsecas e extrinsecas do documento arquivistico. Neste contexto, esta tese tem como
objetivo propor um modelo de ciclo de vida de curadoria digital para documentos
arquivisticos digitais, uma vez que os modelos existentes na literatura arquivistica ndo séo
suficientes para sanar todos os processos de curadoria e preservacdo necessarios aos
documentos arquivisticos em ambientes digitais. Para tanto, utiliza a pesquisa descritiva
de carater qualitativo e faz uso de pesquisa bibliografica e analise documental. A
fundamentacéo tedrica abrange uma discussdo sobre as lacunas e limitagbes dos modelos
de ciclo de vida documental e do modelo Records Continuum; apresenta uma
contextualizacdo sobre curadoria digital no contexto arquivistico; e discorre sobre dezoito
premissas para um modelo de curadoria para o contexto arquivistico. Como resultado,
esboca um modelo de ciclo de vida da curadoria digital para os documentos arquivisticos
digitais, baseado, principalmente, no modelo de Ciclo de Vida para Curadoria Digital do
Digital Curation Centre, adicionando algumas etapas/atividades inspiradas em outros
modelos de curadoria. Tal proposta foi elaborada a partir da extracdo, mescla e supresséo
das etapas dos modelos estudados, com a intencdo de que o modelo adaptado para o
contexto arquivistico respeitasse 0s principios norteadores da arquivistica no contexto
digital. Conclui que o modelo proposto é personalizavel e suas etapas podem ser
aplicadas de modo separado ou agregado, permitindo que o documento percorra as trés
idades documentais. Apesar de ainda néo ter sido aplicado e de ter passado por avaliagdo
apenas da pesquisadora (que também é profissional arquivista), pode-se vislumbrar um
cenario de sua aplicabilidade, com ganhos significativos para o campo da Arquivologia
tanto no ambito académico como na atuacdo da/o profissional arquivista.

Palavras-chave: documento arquivistico digital; principios arquivisticos; modelos de ciclo de
vida dos documentos; curadoria digital; modelos de ciclo de vida da curadoria digital



ABSTRACT

The effect of information technologies on archival work permeates both the production,
use and destination of analogue archival documents and, mainly, the configuration of
these documents in digital mode (born-digital or digitized). These impacts are manifested
in relation to the form and format of this type of document, but they are also revealed in
relation to its mode of representation, means of storage, organization, preservation and
mode of access, thus altering the intrinsic and extrinsic characteristics of the archival
document. In this context, this thesis aims to propose a digital curation life cycle model
for digital archival documents, since the existing models in archival literature are not
sufficient to remedy all the curation and preservation processes necessary for archival
documents in environments digital. To this end, it uses qualitative descriptive research
and makes use of bibliographical research and documentary analysis. The theoretical
foundation covers a discussion about the gaps and limitations of the documentary life
cycle models and the Records Continuum model; presents a contextualization of digital
curation in the archival context; and discusses eighteen premises for a curation model for
the archival context. As a result, it outlines a digital curation life cycle model for digital
archival documents, based mainly on the Digital Curation Center Life Cycle for Digital
Curation model, adding some steps/activities inspired by other curation models. This
proposal was developed based on the extraction, merging and deletion of the stages of the
models studied, with the intention that the model adapted for the archival context
respected the guiding principles of archiving in the digital context. It concludes that the
proposed model is customizable and its steps can be applied separately or in aggregate,
allowing the document to go through the three documentary ages. Although it has not yet
been applied and has only been evaluated by the researcher (who is also a professional
archivist), a scenario of its applicability can be envisaged, with significant gains for the
field of Archivology both in the academic sphere and in the activities of / professional
archivist.

Keywords: digital archival document; archival principles; life cycle document models digital curation;
cycle life digital curation models.
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1 INTRODUCAO

A Arquivistica pds-custodial contemporanea modifica a configuracdo empregada ao
documento de arquivol. Ndo apenas no tocante a forma e formato, mas também & sua
representacdo, meio de armazenamento, organizacao, preservacdo, além do modo de acesso,
alterando as caracteristicas intrinsecas e extrinsecas do documento. Isto torna a producéo,
armazenamento e circulagdo do documento arquivistico digital um desafio a ser enfrentado,
pois eles transpdem a materialidade do documento analdgico. Dessa forma, as praticas de gestdo
adotadas ndo condizem com a complexidade atual dos documentos arquivisticos.

A teoria arquivistica das trés idades realiza o gerenciamento da informacdo baseado
em trés momentos: fase corrente, o inicio da vida Gtil do documento; a fase intermediaria, onde
os documentos ja ndo possuem mais frequéncia de consulta, uso ou sequer tramitam, mas ainda
possuem valor legal, probatorio, fiscal, arquivistico e, portanto, ndo podem ser eliminados; e a
fase permanente, o fim da vida Util para consultas continuas, mas, com valor para consultas
destinadas a pesquisa (Camargo; Bellotto, 1996). A teoria das trés idades organiza 0s
documentos os separando no espago e no tempo, 0 que ndo se aplica a nova configuracdo do
documento digital, uma vez que um mesmo documento pode servir a diferentes propdsitos, e
ser acessado em espacos e tempos distintos (Costa Filho; Sousa, 2018). Adicionalmente, essa
teoria ndo trabalha questdes relacionadas a preservacao digital dos registros de arquivo.

O modelo Records Continuum, é um modelo de gestdo conceitual desenvolvida por
Frank Upward de 1996, surgiu a partir da necessidade de aperfeicoamento da teoria das trés
idades diante da realidade dos documentos nato-digitais ou em suporte eletronico. Ele
vislumbrava alcancar as exigéncias do documento arquivistico digital, no entanto, nédo
conseguiu atender completamente ao novo cendrio, visto que no contexto digital se tornam
ainda mais premente a necessidade de se pensar a preservacao e 0 acesso em longo prazo aos
documentos. Ou seja, precisam ser prerrogativas de um modelo de gestdo de documentos, e
essas prerrogativas ndo sdo atendidas pelo Records Continuum.

Nesse contexto, torna-se relevante trazer a discussdo da aplicacdo de modelos de
curadoria digital ao contexto da gestdo dos documentos arquivisticos digitais. De acordo com
Oliver e Harvey (2016), a curadoria digital engloba o gerenciamento ativo (intencional e

planejado), o arquivamento, adi¢do de valor e a preservagdo de objetos digitais, tendo como

1 Documento arquivistico é aquele que nasce por razdes administrativas, juridicas, funcionais e tem seu uso inicial
ligado a essas razdes. E que, reconhecida sua importancia como fonte histérica e para pesquisa, este documento
sera recolhido ao arquivo histérico (Bellotto, 2002).
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meta garantir a acessibilidade, reutilizagéo, autenticidade e integridade a longo prazo desses
objetos, desde 0 momento de sua criacao, até que seja determinado que ele ndo sera mais util.
Por isso, ela se torna relevante para ser aplicada aos documentos arquivisticos.

Para Lee e Tibbo (2007), a curadoria é capaz de aperfeicoar a selecéo e avaliacéo, o
acesso intelectual, o armazenamento, as transformacdes, a reprodutibilidade, o reuso dos
documentos de carater permanente, além de manter o compromisso com a preservacgao e acesso
a longo prazo aos documentos. O que € reforcado por Saydo e Sales (2012) quando afirmam
que a curadoria digital se preocupa com questdes relacionadas a confiabilidade e autenticidade
dos objetos digitais e, dessa forma, contribui para garantir a validade arquivistica dos
documentos digitais, assegurando seu uso como prova legal agora e no futuro.

A curadoria digital abarca interveng6es periodicas, com o intuito de garantir que o
objeto digital seja preservado de forma segura, além de englobar acdes que podem contribuir
com a manutencao dos principios arquivisticos, ou seja, que podem assegurar a autenticidade,
fidedignidade, integridade, proveniéncia, confiabilidade, originalidade, organicidade,
acessibilidade e preservagdo do documento em longo prazo (Santos, 2014).

Ressalta-se que a curadoria digital desempenha um papel de ampliacdo do foco da
preservacao digital (Arellano, 2004), em que estratégias e a¢cdes eram empregadas a fim de lidar
com o risco da obsolescéncia tecnoldgica de hardware e softwares, e para promover 0 acesso a
longo prazo. No contexto da curadoria digital a preservacéo digital passa a ser uma etapa/agao
de um ciclo mais amplo (Caplan, 2011), na qual a gestéo ativa, contextualizacéo, representacéo,
armazenamento, arquivamento e recuperacdo de objetos digitais também sdo englobados.

Para implementacdo da curadoria digital s&o empregados modelos de ciclo de vida
(Silva, 2017) que abrangem atividades gerenciais, técnicas, tecnoldgicas que vao desde antes
do momento da criacdo do objeto digital até sua eliminacdo ou guarda permanente (National
Academy of Sciences, 2015). Estes modelos de ciclos de vida que oferecem uma visao de alto
nivel das atividades relacionadas a curadoria digital e podem, em sua maioria, serem
personalizados as necessidades das instituicbes e organizacdes. Ajudando assim desde o
planejamento até a execucdo de atividades em diversos niveis de granularidade.

Diversos exemplos de modelos podem ser encontrados na literatura (Silva, 2017), dentre
eles: o Joint information systems committee model (JISC) (Ingram, 2019; Jisc, 2003); Digital
Curation Lifecycle Model do Digital Curation Centre (DCC) (Digital Curation Center, 2008;
Higgins, 2008; Oliver; Harvey, 2016); Extended digital curation lifecycle model (DCC&U)
(Constantopoulos et al., 2009); o Modelo Cultural, Artistic and Scientific knowledge for

Preservation, Access and Retrieval. (CASPAR) na Unido Europeia (Lamb et al., 2009;
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CASPAR, 2014); UK Data Archive Data Lifecycle (UK Data Archive, 2010; Ball, 2011); o
Modelo da DigitalNZ (Library of Congress, 2012); DataOne Data Lifecycle (DataOne, 2012);
entre outros.

Vale observar que muitos dos modelos tomaram como base o Open Archival
Information System (OAIS) (Kowalczyk, 2018; Lavoie, 2014) em suas especificagdes,
perpassando agdes relacionadas ao ingresso do objeto no contexto digital, seu armazenamento,
preservacao, gerenciamento e disponibilizacdo para acesso.

Analisando os modelos verifica-se que muitos, apesar de terem sido criados para
aplicacdo em um contexto especifico (como, por exemplo, dados de pesquisa), se dizem aptos
também a outros contextos. Porém, os modelos sdo definidos ainda de forma bastante abstrata
ndo se aprofundando quanto a instrugdes préaticas de aplicacdo. A apresentacdo dos modelos
de ciclo de vida do JISC (2003), Digital Curation Center (2008), DCC&U (2008), Digital NZ
(2012), DataOne (2012) e Caspar (2014), possuem apresentacdes superficiais do que precisa
ser realizado em cada etapa. Para utilizar melhor esses modelos sdo necessarios utilizar material
de apoio que se encontram, geralmente, na pagina das instituicdes que os idealizaram. Outros
modelos para curadoria digital, como o DSDR (2005), o UK Data Archive (2010), o
Research360 (2012) e o UCL (2012) trazem um pouco mais de detalhes e algumas diretrizes
do que precisa ser realizado em cada etapa do modelo diretamente na sua
apresentacéo/especificagcdo do modelo.

Porém, em ambos 0s casos, talvez para manter a generalidade dos modelos para varios
tipos de objetos digitais, as descri¢cdes/especificacdes do que precisa ser efetivamente realizado
séo feitas de forma muito abstrata, trazendo dificuldade para aplicagéo direta do modelo em um
dado contexto, como o arquivistico, especialmente por pessoas com pouco ou nenhum
conhecimento sobre preservacdo e curadoria digital.

Ressalta-se, ainda, que entre os modelos de curadoria estudados nesta tese, ndo foram
encontrados modelos voltados especificamente para aplicacdo ao contexto de instituices
arquivisticas, logo, considera-se ser necessario a adapta¢ao de um modelo de curadoria genérico
para aplicacdo neste contexto.

Nesse contexto, 0 que um modelo de ciclo de vida de curadoria digital precisaria
contemplar em sua especificacdo para atender ao contexto arquivistico, visto que, 0 uso
da teoria das trés idades e seu modelo de ciclo de vida dos documentos, assim como 0
modelo records continuum n&o atendem a nova configuragcdo do documento arquivistico
digital.

Assim, mediante o0 exposto, tem-se como hipoteses dessa pesquisa que:



20

Hipdtese 1: Os modelos existentes na area de Arquivologia ndo contemplam fases
cruciais da gestdo de documentos arquivisticos no contexto digital.

Hipotese 2: Ndo ha modelos de ciclo de vida de curadoria digital que tenham sido
criados com foco no contexto arquivistico.

Hipdtese 3: Para estar apto a ser aplicado ao contexto arquivistico, na pratica, um
modelo de ciclo de vida de curadoria digital genérico, j& existente, precisa de adaptacGes e
especificacbes mais detalhadas.

Deste modo, o objetivo geral da pesquisa €: Propor um modelo de ciclo de vida da
curadoria digital passivel de ser aplicado a documentos arquivisticos digitais. E para
atender ao objetivo geral desta pesquisa, foram elaborados 0s seguintes objetivos especificos:
1) Explorar as particularidades dos documentos arquivisticos convencionais e digitais e da
Arquivistica contemporanea;

2) Analisar os modelos de ciclo de vida dos documentos arquivisticos;

3) Examinar os modelos de ciclo de vida da curadoria digital;

4) Definir especificacdes necessarias a um modelo de curadoria digital para documentos
arquivisticos digitais.

A presente proposta de pesquisa aprofunda as discussdes de Silva (2017) sobre
curadoria digital e modelos de ciclo de vida e prima pela necessidade de elaboragéo de um
modelo de ciclo de vida na perspectiva arquivistica. Assim, propor um modelo para este
contexto se faz relevante e atual.

O modelo proposto traz uma abordagem vinculada a teoria arquivistica e seus principios
e como eles podem ser utilizados no ambiente digital, contribuindo para a manutencdo da
proveniéncia, autenticidade e integridade dos documentos arquivisticos digitais, para essa
abordagem utilizamos autores europeus como Duranti (1996). Ja o autor canadense Terry Cook
(1997), possui uma visdo difusa da abordada nesta tese, admite a obsolescéncia dos principios
e métodos arquivisticos gerados no seculo XIX, e as adaptagdes e exclusdes necessarias para a
sobrevivéncia na drea dos mesmos.

No entanto, ha convergéncias no pensamento do autor canadense com os discutidos
nesta tese na perspectiva que, Terry Cook (1996), incorpora o pés-modernismo na Arquivologia
no que diz respeito, ao acesso a informacao e a funcao de socializacdo do arquivo, enunciando
que o arquivista ndo pode mais ser utilizado como um tecnicista, e é exatamente isso que traduz
a mudanca de paradigma da Arquivistica custodial para a pés-custodial, transformando o papel

do arquivista em um gestor da informacional.
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De fato, destaca-se para a area da Ciéncia da Informacgdo, como impacto cientifico, o
ineditismo da pesquisa, uma vez que versa sobre a proposi¢cdo de um modelo de ciclo de vida
da curadoria digital para o @mbito arquivistico, perspectiva esta, ainda pouco estudada em
ambito nacional. Pois, na literatura brasileira, as pesquisas que se destacam como trabalhos de
dissertacdo sobre o tema curadoria digital, sdo: o de Santos (2014), que discute o conceito de
curadoria digital de 2000 a 2013. A dissertagdo de mestrado de Silva (2017), que tem como
foco a curadoria de objetos culturais digitais. A dissertacdo de Kahn (2018), que estuda o papel
do design da informacéo para a curadoria digital. A dissertacdo de Nakano (2019), que interliga
a Ciéncia da Informacé&o, o Design da informacgéo com a curadoria digital, para a construgédo de
uma plataforma de EAD. Em nenhum destes trabalhos o contexto arquivistico é explorado.
Apenas identificou-se uma dissertacdo de mestrado sobre o tema curadoria digital e
arquivologia, de Araujo (2020), que teve como objetivo em analisar o conceito de curadoria
digital na literatura arquivistica, a fim de elencar possiveis contribuices na criacao,
preservacao e no acesso aos documentos arquivisticos digitais. O que a diferencia do objetivo
desta tese.

Em se tratando de curadoria digital e arquivologia, destacam-se os artigos de: Landim e
Jorente (2016), em que as autoras discorreram sobre o conceito de Curadoria Digital dentro da
Arquivologia, seu objeto de estudo, a gestdo documental, com o intuito de entender a Curadoria
Digital no contexto arquivistico; de Araujo e Finamor (2017), que investigou 0s papé€is e
responsabilidades dos profissionais da arquivologia no contexto da curadoria digital, para a
preservacao de dados ou preservacdo digital; de Luz (2018), que estabeleceu uma relacédo entre
curadoria digital, preservacao digital e cadeia de custddia, na perspectiva arquivistica; de Silva
e Siebra (2019a), que relacionaram a teoria arquivistica e a curadoria digital, de forma
pragmatica, por meio de reflexdes sobre a correlacdo entre a teoria das trés idades, o modelo
Records Continuum e o modelo de ciclo de vida da curadoria digital. E, ainda destas ultimas
autoras, Silva e Siebra (2019b), investigaram o0s aspectos norteadores do documento
arquivistico digital que devem ser mantidos no contexto da curadoria digital, a luz da
diplomatica contemporanea.

No Jornal Internacional de Curadoria Digital, encontramos os textos de Boutard,
Guastavino e Turner (2013), aborda a preservacdo de obras artisticas em meio digital, o que
ndo € aceito pela comunidade artistica e pela area de arquivologia, uma vez que, preservar essas
obras, implica nas dificuldades enfrentadas pela informacdo digital e a obsolescéncia

tecnologica, as normas de arquivamento, organizacdo e descricdo das mesmas, além das
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questdes relacionadas a autenticidade, legibilidade e inteligibilidade das obras nesse ambiente
digital.

No texto dos autores, di Cosmo, Marmol, Romary e outros (2019), eles abordam a
curadoria de artefatos de software depositados no HAL (repositério francés de acesso aberto
global). O fluxo de curadoria foi desenvolvido para ajudar bibliotecéarios e arquivistas digitais
a lidar com esse novo e peculiar artefato — o codigo-fonte do software. Durante a
implementacdo do trabalho, surgiu um conjunto de orientacdes a partir dos desafios e das
solucdes postas em pratica para ajudar todos os envolvidos no processo.

No artigo do mesmo jornal, encontramos o artigo de Kim, Ross e Humanities Advanced
Technology and Information Institute (2012), os autores discutem os formatos de contéineres
de armazenamento de arquivos do ponto de vista da curadoria e preservacdo digital. Os autores
consideram abordagens estabelecidas para o gerenciamento de dados como ponto de partida,
eles selecionaram sete atributos de formato de contéiner que sdo essenciais para a acessibilidade
de materiais digitais a longo prazo.

Continuando a pesquisa sobre curadoria digital e arquivologia no jornal internacional
de curadoria digital, nos deparamos com o texto de Knight (2012), onde o autor descreve como
os métodos forenses digitais, desenvolvidos pela aplicacdo da lei e pela comunidade juridica,
podem ser aplicados por arquivos digitais académicos. Ele prossegue descrevendo as decisoes
estratégicas e praticas que devem ser tomadas para introduzir métodos forenses dentro de uma
infraestrutura curatorial existente e como diferentes técnicas, como hashing forense, analise de
linha do tempo e escultura de dados, podem ser usadas para coletar informacgdes de maior
amplitude e escopo do que pode ser obtido através de atividades manuais.

Destaca-se que, no contexto da Ciéncia da Informa¢do a nivel nacional, Sant’anna
(2013; 2016) apresentou alguns modelos de ciclo de vida dos objetos digitais, de forma
simplificada e, ao final da discussdo, sugeriu um modelo genérico para curadoria digital na area
de Ciéncia da informacédo. Porém, esse modelo ndo contempla as particularidades do contexto
arquivistico.

Ressalta-se que, como sera visto na fundamentacdo tedrica, também no contexto
internacional ndo foi encontrado modelo de curadoria digital com a abordagem arquivistica.
Assim, analisando os trabalhos dos autores supracitados na area da Ciéncia da Informacéo e o
levantamento tedrico prévio realizado, pode-se considerar que essa pesquisa, até 0 momento se
configura, como ja mencionado, como inédita.

Como impacto e contribui¢do social, a apresentacdo de um modelo que se aproxime da

pratica arquivistica pode contribuir com o trabalho de empresas, institui¢cGes e profissionais,
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orientando o trabalho que precisa ser realizado nos arquivos e acervos para acesso a longo
prazo. Até porque os modelos de curadoria digital existentes ainda podem ser considerados
muito abstratos, ndo definindo bem as atividades a serem realizadas, por quem devem ser
realizadas, como devem ser realizadas e quais 0s documentos que Sao essenciais e precisam ser
produzidos em cada etapa, o que pode ser de grande valia para sua efetiva aplicacdo pratica.

Dessa forma, esta pesquisa podera auxiliar os arquivistas e profissionais da informagéo
a realizar uma gestdo, armazenamento e preservacdo mais adequados de documentos
arquivisticos digitais, e assim, contribuir que a informacao seja vista como um bem social e
direito de todos, por meio da salvaguarda dos registros documentais digitais, da manutencéo da
memoria, histdria e cultura da sociedade.

Para a pesquisadora, esta pesquisa oportuniza a discussdo de teorias e praticas

vivenciadas pela pesquisadora, uma vez que, desde a sua graduacdo em Arquivologia haviam
curiosidades e davidas acerca do que era exposto sobre o fazer arquivistico, foi também a
oportunidade, de dar continuidade e aprofundar seus estudos sobre curadoria digital, que se
iniciaram no mestrado, além de, neste momento de doutoramento, aplica-lo a sua formacao
profissional na area de Arquivologia. Logo, a pesquisa proporcionou ganhos cientificos e
aprimoramento profissional diretamente aplicaveis ao seu trabalho cotidiano como Arquivista.

Por fim, espera-se que a pesquisa possa contribuir com a reflexdo do fazer arquivistico
em um cenario mais complexo e dindmico, como o digital.

As se¢des que ddo continuidade a essa tese sdo as seguintes: a se¢do dois adentra na area
da Arquivistica, discutindo sobre o conceito de documento, informacdo e dado, abarca os
principios arquivisticos teorizados aos longo dos anos de pesquisa, além disso, adentra o
universo dos modelos de ciclo de vida dos documentos, como o0 modelo da Teoria das Trés
Idades e 0 modelo Records Continuum, chegando aos instrumentos utilizados para auxiliar a
gestdo documental, como o plano de classificacdo e a tabela de temporalidade, essenciais para
a organizacdo, estabelecimento de prazos de guarda necessarios a gestdo arquivistica,
finalizando a secdo dois, apresentamos as legislagbes vigentes acerca dos documentos
arquivisticos digitais .

Na secdo trés abordamos a preservacao digital na area de Arquivologia e, para isso, €
apresentado o modelo de referéncia OAIS, que é o modelo norteador para preservagdo de
objetos digitais, por meio do empacotamento de informacdes, desde a entrada desse objeto no
sistema, até a sua manutengdo e disponibilizagdo dos interagentes, abordamos também, os
metadados e os padrbes de metadados existentes para a Arquivologia (EAD) e para a

preservacao de objetos digitais (PREMIS), discutimos acerca do conceito de custddia e do uso
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do conceito de custddia na arquivistica, ainda, exemplificamos como um projeto de referéncia
e sucesso na preservacdo de documentos arquivisticos com o Projeto InterPARES, e finalizando
a secdo trés, apresentamos, as tecnologias da informacdo utilizadas na atualidade para a
preservacao de documentos arquivisticos digitais, discutindo sobre a preservacdo no ambito da
gestdo, do armazenamento e da disponibilizacdo dos documentos digitais com 0 uso de
ferramentas tecnoldgicas de preservacéo.

Na se¢do quatro, discutimos a curadoria digital e seus modelos de ciclo de vida, foram
selecionados dez modelos de ciclo de vida para serem analisados nesta pesquisa, as
prerrogativas utilizadas, foi os modelos possuirem etapas de preservacdo, planejamento e
descri¢do, uma vez que para que a curadoria digital aconteca, essas etapas sao imprescindiveis,
os dez modelos selecionados séo: o Research360, JISC, DCC, DCC&U, UK Data Archive,
Digital NZ, DATAONE, CASPAR, UCL, DSDR, assim, os modelos foram descritos,
analisados, comparados com o intuito de compreender quais etapas poderiam ser utilizadas no
ambito da Arquivologia.

Na secdo cinco, trazemos o percurso metodoldgico, por meio do levantamento
bibliografico realizado na BRAPCI, SCOPUS, sites dos modelos de ciclo de vida, livros fisicos
e digitais, assim, conseguiu-se um vasto material bibliografico, nacional e internacional que
serviu como embasamento tedrico dessa pesquisa, hora apresentada, o material foi analisado e
assim pode ser iniciada a construcdao do modelo que foi proposto.

Na secdo seis, apresentamos as especificagdes da proposta do modelo, por meio da
analise dos modelos de ciclo de vida da Arquivistica (Teoria das trés idades e o Records
Continuum) analisando o que faltava nesses modelos para o ambiente digital, além de compara-
los com os modelos de ciclo de vida da curadoria digital, além de, analisar os modelos de
curadoria em relacdo aos fazeres arquivisticos, assim como, uma extensa analise, descricdo e
detalhamento dos modelos de ciclo de vida da curadoria com o0s principios arquivisticos, por
meio da etapa de cada modelo de curadoria e o principio arquivistico e como ele poderia ser
mantido no ambiente digital, para finalizar a se¢do seis, comparamos 0s modelos de ciclo de
vida da curadoria digital com o modelo de referéncia OAIS, observando como, cada etapa do
OAIS, contribuiu para a construcdo dos modelos de curadoria.

Na secdo sete, exibimos as especificacdes do modelo de ciclo de vida da curadoria
digital para documentos arquivisticos digitais, apresentando os detalhamentos utilizados para a
construcdo do modelo por meio das dezoito premissas elaboradas como resultado das pesquisas

e andlises realizadas ao longo da construcdo dessa tese, descrevemos cada etapa selecionada
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para 0 modelo proposto, e finalizamos a secdo sete, com as ponderag0es positivas e negativas
do modelo proposto para a area de Arquivologia.

Na secdo oito, apresentamos as consideracdes finais, mas ndo uma conclusao, pois, o
trabalho académico ativo, fruto de pesquisa responsavel, esta sempre aberto a modificacfes a
partir de novas descobertas a cerca do objeto pesquisado, dessa forma, as consideracdes finais,
apresenta a questdo de pesquisa, 0 objetivo geral e as hipoteses e como elas foram alcangadas,

ainda trazemos as contribui¢Ges da pesquisa e a indicacdo de trabalhos futuros.
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2 AARQUIVISTICA CONTEMPORANEA

A Arquivistica contemporanea € resultado das mudancas provocadas pelos avangos das
tecnologias da informacao e comunicagéo (TICs) e pode-se dizer que, também, é decorrente da
mudanca do paradigma custodial para o pos-custodial (Silva, 2006). Nesse panorama, a
arquivistica, antes imbricada no paradigma custodial da informac&o (Silva, 2013), voltada mais
a execucdo de procedimentos de organizacdo, com a penetrabilidade das tecnologias, passou a
precisar trabalhar em um novo contexto, em um novo paradigma, o pés-custodial, onde a forma
de producéo e de armazenamento da informacao se modificou.

Conforme Ribeiro (2011, p. 61), a insercdo da Arquivistica no campo da Ciéncia da
Informacdo marcou “o inicio da era pds-custodial em que os arquivos emergem como sistemas
de informacao, cuja complexidade nem sempre se confina a ordem material dos documentos e
cuja organicidade transcende as vicissitudes da sua tradicdo custodial”. Assim, com a mudanca
do paradigma custodial, patrimonialista e tecnicista para o paradigma pos-custodial,
informacional e cientifico, voltado para a reflexdo acerca da disponibilizacdo da informacao e
na garantia de localizagdo do que ¢ produzido, com uma visdo mais social, a “Arquivologia
passa a revisar seus conceitos, fungdes, principios e teorias, de modo que alguns sdo ampliados,
modificados, refutados e assim surgem novas abordagens buscando resolver os desafios
contemporaneos” (Schmidt, 2012, p. 182-184).

Realmente, com a ampliacdo do acesso e uso das tecnologias, em especial a Internet, e
da diversidade de ferramentas disponibilizadas nesse contexto, os interagentes intensificaram a
producdo de informacdo em formato digital, a uma velocidade exponencial (Turner et al.,
2014). Como consequéncia, grande parte das bases de conhecimento, documentos, dados e
ativos intelectuais de individuos, organizages e instituicGes passaram a existir em meio digital.
Isto também ocorreu no ambiente arquivistico, que a partir das mudancas paradigmaticas em
sua area, passou a entender o documento ndo apenas como informacéo registrada no suporte
papel, mas também, em formato digital, intangivel.

Assim, observa-se que, apesar do conteudo da informacdo ndo ter mudado, a forma
como a informacdo passa a ser registrada, organizada, descrita, armazenada e disseminada
sofreu mudancas. Atrela-se a isso, uma crescente gama de suportes e formatos nos quais a
informacdo pode se encontrar, tornando a manutencdo dos principios norteadores da

arquivistica um desafio a ser analisado com atenc&o.
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Dessa forma, Terry Cook afirma que, a mudanca do entendimento dos documentos
enguanto objetos fisicos para objetos conceituais virtuais dinamicos, € crucial para o
entendimento das mudancas ocorridas na Arquivistica (COOK, 2012).

Segundo Rondinelli (2013, p. 25), “a fisicalidade dos documentos foi substituida por
digitos binarios”. Assim, o documento arquivistico digital esta em ambiente digital e, como tal,
necessita de novas maneiras de registro, organizacdo, guarda, manutencao, disponibilizagéo e
preservacao de seus acervos.

Nesse cenario, as instituicdes arquivisticas tiveram que se adaptar a manipulagéo de
documentacdo hibrida, ou seja, o profissional de Arquivo, passou a precisar ser capaz de
gerenciar as informagdes contidas nos mais variados suportes e, também, as mantidas em
ambiente digital, levando-os a ter de repensar suas praticas, com o desafio de garantir a
autenticidade e integridade dos documentos arquivisticos digitais. Logo, passa-se a ter a
necessidade de olhar para a Arquivistica ndo apenas como uma disciplina de procedimentos
técnicos, mas sim, como uma disciplina que se desenvolve e esta em constante atualizagdo no

gue concerne as novas demandas oriundas das TICs.

2.1 A Triade da Arquivistica Contemporéanea: Dado, Informacéo e Documento

A partir da introducdo das TICs no contexto arquivistico, a questdo conceitual em
relagdo aos termos documento, informacéo e dado, permanecem indefinidas, carecendo de
conceituacdes objetivas (Rondinelli, 2013), em que, de maneira resumida, documento é
informac&o registrada; informacéao € qualquer fato ou acontecimento relacionado a pessoa ou a
um lugar; e dado é toda matéria prima utilizada na construcéo do fato que resulta no registro da
informacgdo em um documento.

Na Arquivistica, os registros documentais sdo produzidos a partir de uma fungédo ou
atividade realizada por uma pessoa fisica ou juridica. No entanto, a partir da mudanga de
perspectiva incorporada por meio do paradigma pos-custodial e do uso de tecnologias, o objeto
de estudo da area mudou, pois, a informacéo contida no documento passa a ser valorizada em
detrimento do suporte do documento. Atrelado a isso, estd 0 uso massivo dos dados digitais
utilizados na construcdo dos documentos, de pesquisas, na tomada de decisdo. Assim, € salutar
observar o seu poder de penetrabilidade nas &reas do conhecimento e nas instituicdes de

memodria, sendo crucial estuda-lo dentro da perspectiva da arquivistica contemporanea.
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Le Coadic (2004, p. 8) recorre a informética para conceituar dado. Para o autor, “dado
é a representagdo convencional codificada de uma informacdo em uma forma que permita
submeté-la a processamento eletronico”. A OECD (2007, p. 14, tradugdo nossa) apresenta o
conceito de dados de pesquisa como “registros factuais (numeros, textos, imagens e sons)
usados como fontes primarias para pesquisa cientifica, e que sdo necessarios para validar 0s
resultados da pesquisa”.

Corroborando com essa perspectiva de dado, Borgman (2012, p. 3), relata que “o
conceito de dados é de dificil defini¢do, devido as formas, fisicas e digitais”. Para a National
Academies of Science, “dados sdo fatos, nimeros, letras, e simbolos que descrevem um objeto,
ideia, condic¢do, situagdo ou outros fatores” (National Research Council, 1999, p. 15, tradugao
nossa).

Silva e Gomes (2015, p. 5) conceituam dados como “relagdes de significado quantitativo
(metadados) e qualitativo (contetdos historica e cognitivamente potenciais dos sujeitos da
informacdo)”, sendo este o conceito que mais se aplica ao universo da arquivistica, pois 0s
autores dao carater qualitativo aos dados e, assim, apontam potenciais usos para a construgdo
de informacéo.

No Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2005, p. 62), “dado ¢ a
representacdo de todo e qualquer elemento de contetdo cognitivo, passivel de ser comunicada,
processada e interpretada de forma manual ou automatica”. Dessa forma, se faz necessario
observar 0 uso das ferramentas que criam, coletam, preservam, organizam, descrevem,
conservam e distribuem os dados, pois, tdo importante quanto preservar o conteudo e a
informac&o oriunda dos dados, é preservar o proprio dado.

Outro ponto a destacar é que o dado descontextualizado, sem passar por analise ou
interpretacdo, ndo tem sentido. Para que haja sentido é necessario tornar o dado informativo.
Isso é possivel com os procedimentos de mineracdo dos dados, interpretacdo e analise deles, a
fim de formular raciocinios, criar contetdo informativo com informacdes seguras e fidedignas,
que possam ser disponibilizadas e acessadas. Como consequéncia, pode-se definir informagéo
como

Um conjunto estruturado de representacdes mentais codificadas (simbolos e
significantes) socialmente contextualizadas e passiveis de serem registradas
num qualquer suporte material (papel, filme, banda magnética, disco
compacto, etc.) e, portanto, comunicadas de forma assincrona e
multidirecionada (Silva; Ribeiro, 2008, p. 37).
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A informagdo comporta um elemento de sentido e é transmissivel, desde que esteja
apoiada sob um suporte material ou ndo. A construcdo da informacdo so acontece devido a
existéncia de linguagem dotada de signos significantes e significados (Le Coadic, 2004, p. 4).

Em se tratando de informagdo no meio arquivistico, o Dicionario Brasileiro de
Terminologia Arquivistica (2005, p. 107) conceitua informac@o como “elemento referencial,
nocao, ideia ou mensagem contidos num documento”. Essa definicdo ¢ simplista, pois, ndo
aborda questdes relacionadas a quem € o produtor dessa informacao; a quem se destina; como
é transmitida.

Santos (2015) amplia o conceito apresentado pelo dicionario e define informacéo
arquivistica como informacéao gerada e recebida por uma entidade ou individuo na execugéo de
suas ac0es, por toda a sua existéncia, podendo ou ndo manter a forma e o conteudo fixos.

O que era uma prerrogativa do documento, no entanto, é salutar que a informacao
arquivistica continue registrando, inserindo num contexto e permitindo a assimilacdo de todas
as funcdes traduzidas em agdes pelas entidades ou pelos individuos (Santos, 2015, p. 104). Ou
seja, a informacdo arquivistica, deve ser uma informacdo que ndo perde o vinculo com o
objetivo de sua criacdo, mesmo nédo estando dentro de um contexto, deve ser possivel identificar
0 motivo pelo qual ela foi criada, disseminada e armazenada.

Para entender a triade arquivistica, € necessario ainda definir a ideia de documento. Briet
(2016, p. 1) define documento como: “todo indicio, concreto ou simbolico, conservado ou
registrado, com a finalidade de representar, reconstituir ou provar um fendémeno fisico ou
intelectual”. Ela introduz a ideia de documentos primdrios como documentos gerados em
funcdo de uma atividade. E documentos secundarios como documentos que sdo gerados a partir
dos documentos primarios; ou seja, 0s documentos que servem de apoio ou para localizar o0s
documentos primarios, tais como os catalogos, guias, resumos, as cépias, as fotografias, quando
estas ndo estiverem desempenhando o papel de documento primario.

Le Coadic (2004) conceitua documento como “termo genérico que designa os objetos
portadores de informacgdo”. Para o autor tudo o que pode ser representado “signos graficos e
iconicos (palavras, imagens, diagramas, mapas, figuras, simbolos), sonoros e visuais (gravados
em suportes de papel ou eletronico)” (Le Coadic, 2004, p. 5), pode ser considerado um objeto
passivel de ser entendido como um documento, que pode ser registrado em papel ou por meio
eletronico.

O dicionario de terminologia arquivistica (2005, p. 73) conceitua documento como,
“uma unidade de registro de informacdes, qualquer que seja o suporte ou formato”. A producao

de documentos se iniciou com o surgimento da escrita, pois foi a partir dela que se passou a
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registrar a informacdo em placas de argila, papiro, couro e papel. Os documentos foram
produzidos inicialmente para servir como prova. Encontrados em diversas categorias, possuem
além do valor de prova, o valor legal, desempenhando, de modo geral, o papel de “defensor dos
direitos das pessoas ¢ das institui¢des” (Rousseau; Couture, 1998, p. 33).

O conceito que Otlet (1868-1944) apresenta sobre documento de arquivo, nao apenas 0
define, mas também aponta diretrizes para as praticas arquivisticas,

O documento, consiste ndo apenas em palavras escritas ou impressas. Mas em
objetos, figuras e ilustragdes, partituras musicais — qualquer coisa que tivesse
valor probatdrio, que documentasse algo, era um documento. [...] seria preciso
reunir e inter-relacionar todos os documentos em seus varios formatos. O
objetivo era a universalidade. A biblioteca, 0 museu e 0 arquivo deviam ser
todos vistos como aspectos de uma Unica organizacdo documentaria. No caso
de documentos textuais, sugeria a identificacdo do que houvesse de novo e
importante nos documentos especificos. Tudo que fosse simplesmente
retérico ou duplicado ou estivesse errado teria de ser descartado. [...]
ressaltava a importancia de criar novos tipos de documentos como parte desse
processo — mapas, tabelas e diagramas que correlacionassem, resumissem,
ilustrassem e simplificassem informagdes que, de outro modo, seriam
volumosas e complexas. A ideia era reunir, correlacionar, integrar e criar
maltiplas representacdes do conhecimento, que haviam sido produzidas e
disseminadas aleatoriamente, e que por isso se mostravam fragmentadas,
dispersas, repetitivas, sujeitas a erros e incompletas (Otlet, 1868-1944, p. 14-
15).

A visdo de Otlet (1868-1944) sobre o documento de arquivo é voltada para as
atividades que devem ser desempenhadas, ou seja, por quem produz, guarda e dissemina o
conhecimento contido nos documentos, para ele tudo que possuisse valor de prova, e estivesse
documentado deveria ser considerado um documento.

Heredia Herrera (1991, p. 123, traducdo nossa) abordou a definicdo de documento

arquivistico como,

Documentos que incluem documentos juridicos e administrativos, diferentes
de outros documentos genéricos, 0os documentos de arquivo, distinguem-se na
sua génese, que é o que os ira diferenciar, na medida em que sejam
considerados como tais, produzidos ou recebidos por pessoa ou instituicdo no
exercicio da sua gestdo ou atividade para o cumprimento dos seus fins e
conservados como prova e informacéo.

Santos (2015) corrobora com o pensamento de Heredia Herrera (1991) e conceitua
documento arquivistico como a interpretacdo dos dados, “sob a fixidez da forma e contetido
ndo variavel, criado ou recebido por um individuo de institui¢do publica ou privada em prol de
alguma acéo que exerce, passivel de ser preservada para testemunho dessa a¢do” (Santos, 2015,

p. 113).
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Bellotto (2002) conceitua documento arquivistico, como aquele que nasce por razoes
administrativas, juridicas, funcionais, que tem seu uso inicial ligado a essas razdes. E que,
reconhecida sua importancia como fonte histérica e para pesquisa, este documento sera

recolhido ao arquivo histérico (Bellotto, 2002). Assim, o documento de arquivo é:

Produzido por uma entidade publica ou privada ou por uma familia ou pessoa
no transcurso das fungdes que justificam sua existéncia como tal, guardando
esses documentos relagbes organicas entre si. Surgem, pois, por motivos
funcionais administrativos e legais. Tratam sobretudo de provar, de
testemunhar alguma coisa. Sua apresentacdo pode ser manuscrita, impressa ou
audiovisual; sdo em geral exemplares Gnicos e sua gama € variadissima, assim
como a sua forma e suporte (Bellotto, 2006, p. 37).

Corroborando com o definido por Bellotto e Rondinelli (2011) ponderam que o
documento de arquivo é gerado a partir de uma pessoa fisica ou de uma instituicdo; nasce a
partir de uma atividade, funcédo ou atribuicdo que é conferida a individuo, 6rgdo ou instituicéo;
passa por um processo de gestdo; e, dependendo de sua valoracao, ele pode ser eliminado ou
guardado permanentemente.

Dessa forma, o documento de arquivo possui caracteristicas que o diferem dos demais
documentos. Sao identificados conforme sua forma e contetdo e sdo diferenciados quanto ao
género, espécie, tipo, formato, suporte, natureza do assunto, categoria do documento, entidade
produtora/mantenedora, método de arquivamento e valor, como especificado no Quadro 1.

No Quadro 1 € possivel verificar que os documentos de arquivo além de possuirem
forma, contetdo, género, natureza do assunto e categoria do documento, que os diferem dos
demais documentos, também assumem variadas configuragcGes forma, formato e suporte, a
partir das atividades que s&o desempenhadas nas instituicdes. E possivel observar ainda, sobre
0s possiveis assuntos sobre os quais determinados documentos podem versar, a partir das suas

entidades produtoras e do valor atribuido ao assunto de que trata 0 documento.
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Quadro 1 - Categorizacdo dos documentos de arquivo

Quanto ao Género Documental

Textual Cartografico Iconogréfico Filmografico Sonoro Micrografico Eletronico

Com representacio

Sa0 manuscritos, Nascem, sao armazenados e

datilografados ou geogréfica, Com imagens sem Com imagem em Contém apenas Em suporte filmico reproduzidos por meio de
. arquiteténica ou de movimento. movimento. audio. ra repr ao0. D——— N
impressos. q engenharia ovimento ovimento IR 2V (PO MEE D dispositivos eletrdnicos.

Quanto a Espécie Documental

E a configuracdo formal que define como as informag®es se apresentam nos documentos. Exemplos: Ata, Decreto, Oficio, Certidao etc.

Ata Decreto Oficio Certidao
E um relato oficial de tudo o que ocorreu E uma ordem emanada de uma
em uma reuniao e tem como objetivo autoridade superior ou 6rgao que E uma correspondéncia externa oficial E um documento com fé pablica emitido por
democratizar o acesso as decisoes determina o cumprimento de uma entre instituicoes e 6rgaos publicos. tabelido ou escrivédo, no qual se certifica algo.
tomadas e aos assuntos abordados. resolucao.

Quanto a Tipologia Documental

E a configuragdo que assume a espécie de acordo com a atividade que a gerou, por exemplo: Ata de reunifo, Decreto-lei, Certid&o de nascimento etc.

Ata de Reuniéo Decreto-Lei Oficio de Solicitacdo Certiddo de Nascimento

E um relato resumido do que foi discutido E um documento cujo conteddo é extraido

rante uma reuni | r E um men iliz m .
dura 1B U7 do, ela pode_ s€ z . - documento U ?do € do assentamento de nascimento lavrado
manuscrita em livro préprio ou digitada, = E um decreto com forca de lei, que emana  procedimentos para solicitacdo de algo ou . -

. ix . . AT em um livro que fica guardado em um

ao final da reunido, todos os presentes do Poder Executivo. de algum servico entre instituicdes e o - -
. P s Pt cartorio de registo civil.
devem rubricar todas as paginas e assina- orgaos diferentes.
la ao final.

Quanto a Forma Documental
E o estagio de preparago, formalizagéo e reprodugéo do documento, podem ser: um pré-original, um original e uma copia.

Pré-original Original Copia

Rascunho, ainda em fase de elaboracdo, exemplo: Documento pronto, com assinaturas, carimbos

minuta. obedecendo todos os sinais de validagao. Repraducdaiigualialoriginal.



Quanto ao Formato Documental

@ w
w

E a configuracdo material que o documento assume de acordo com suas caracteristicas fisicas e técnicas registradas. Exemplos: livro, ficha, cartaz.

Livro Ficha Cartaz

Juncéo de folhas, impressas ou ndo, formando um
volume com capa em que se identifica o assunto do livro
pelo titulo. Os livros podem ser de varias éreas do
conhecimento, com finalidades distintas.

E um documento que contém as informagdes necessarias
para identificar e localizar um documento, um livro, uma
informacéao.

E um informativo de divulgagéo, colocado em locais
publicos, visivel a longas distancias.

Quanto ao Suporte Documental

Suporte: é o meio fisico em que as informacdes estéo registradas: papel, pelicula fotogréafica, fita magnética

Pelicula fotografica Fita magnética Pen Drive
Utiliza como matéria prima a Constituido por uma base E uma fita plastica coberta por Dlise0 Gpile0 LEEED 381 E uma memdria flash com porta
P P P P armazenar audio, video ou USB, utilizada para guardar

fibra de celulose. plastica oriunda da celulose. material magnetizavel

imagem. informacoes digitais.

Quanto a Natureza do Assunto do Documento

Ostensivos Sigilosos

Documentos que ndo possuem restricdo de acesso podem ser disponibilizados e Documentos com restricao de acesso e disponibilizacdo. Existem quatro niveis de
acessados por gualquer pessoa. seguranca: ultrassecreto; secretos; confidenciais; reservados.

Quanto a Categoria do Documento

Normativos Enunciativos Assentamento Comprobatorios Correspondéncia

Documentos de

; O Documentos que nascem a partir
cumprimento obrigatério, q p

criados por autoridades Documentos que Documentos que Documentos que comprovam Documentos que de atos normativos que
. emitem opiniao. registram atos e fatos. 0S assentamentos. firmam pactos. comunicam a execucao de tais
superiores e devem ser P 9 P - ¢

acatados por subordinados.

Quanto as suas Entidades Produtoras/Mantenedoras

Publicos Privados Pessoais
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Documentos que sao criados, recebidos e mantidos nas trés ~ Documentos que sdo criados, recebidos e mantidos por empresas
esferas do poder publico: Federal, Estadual e Municipal em privadas como: Firmas, Corporac6es, Companhias, produzidos
virtude de suas fungdes: administrativas, legais e judiciais. por pessoa fisica ou juridica em razdo de suas atividades.

Oriundos de familias, individuos que possuam
atividades que envolvam o poder publico.

Quanto aos Metodos de Arquivamento

Basicos Padronizados

Podem ser: Alfabético, Geografico, Numérico (simples — cronoldgico — digito terminal)
e ldeografico/Assunto (Alfabético — Enciclopédico ou Dicionario) (Numéricos — Podem ser: Variadex, Automatico, Soundex, Mnemonico e Roneo.
Duplex, Decimal e Unitermo ou Indexagdo coordenada).

Quanto aos Valores do Documento

Primarios Secundarios

Podem ser classificados como de valor Administrativo; Valor Juridico ou Legal; Valor  Sao os classificados como de valor Historico Probatério; Valor Informativo, Cientifico
Fiscal. e Cultural.

Fonte: Baseado em Costa (2007); Brasil (1991); Paes (2004); Arquivo Nacional (2005); Silva; Siebra (2019).
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Quanto aos documentos digitais, na Arquivologia, existem duas formas de nominar o
documento produzido por meio do uso de ferramentas tecnoldgicas, sdo elas: documentos
digitais e documentos eletronicos. O primeiro diz respeito a “documento codificado em digitos
binarios, acessivel por meio de sistema computacional” e o segundo ¢ conceituado como
“documentos em meio eletronico ou somente acessivel por equipamentos eletronicos, como
cartoes perfurados, disquetes, englobando os documentos digitais” (Conarq, 2005, p. 75).

Assim, com conceituacOes tdo similares, no contexto desta pesquisa entende-se que,
documentos eletronicos e digitais versam sobre o documento sob uma mesma perspectiva, uma
vez que ambos sdo gerados ou transformados e acessados por meio de hardwares e softwares
(Silva; Siebra, 2019). Ou seja, o fato é que diferente do documento anal6gico, o documento
digital necessita de ferramental tecnoldgico para que possa ser criado, mantido e acessado.

Innarelli (2009, p. 26) acrescenta que,

Os documentos digitais devem possuir todas as caracteristicas que
compreendem a definicdo de um documento, podemos considera-los validos
enguanto documentos, pois apesar de ndo sabermos exatamente onde eles
estdo armazenados fisicamente e de ndo conseguirmos enxerga-los
diretamente em seu suporte, 0s documentos estdo armazenados em suportes
magnéticos, dpticos, opticos/magnéticos e outros na forma de bits e podem ser
visualizados com o auxilio de hardwares e softwares.

No tocante ao documento arquivistico digital, o Arquivo Nacional (2005, p. 75),
conceitua o documento arquivistico digital, como “um documento em meio digital, composto
por digitos binarios, acessivel por meio de hardwares e softwares especificos”. O advento desse
tipo de documento passou a requerer novas maneiras de realizar o registro, organizagéo, guarda,
manutencdo, disponibilizacdo e preservacdo dos acervos arquivisticos (SILVA; SIEBRA,
2019).

J& a definicdo de documento arquivistico digital de Rondinelli (2013, p. 235) se ampara
na diplomatica para desenvolver seu conceito, e entende que deve ser “exatamente como seu
correlato em papel, apresentar forma fixa, conteudo estavel, relacdo organica, contexto
identificavel, acdo e o envolvimento de autor, redator, destinatario, originador e produtor”.
Quanto a forma fixa e conteddo estavel, Rondinelli (2013, p. 245), alerta que,

No ambito dos documentos digitais, as caracteristicas de forma fixa e
contetdo estavel ndo apresentam limites absolutos como no mundo do papel,
exatamente por causa da sua natureza dinamica. Nesses documentos, certa
variabilidade, tanto da forma quanto de contetdo, deve ser levada em conta.

A variabilidade ao qual a autora faz mencéo é delimitada e controlada por diretrizes
firmes que permitem mudangas no documento digital autorizadas pelo produtor do documento

e devem prever e resultar no mesmo documento buscado (Duranti; Preston, 2008).
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Um documento digital dotado de variabilidade limitada precisa de “forma fixa,
conteldo estavel, relacdo organica, contexto identificavel, acdo, e cinco pessoas — autor,
redator, destinatario, originador e produtor, reine as condi¢des necessarias para ser considerado
documento arquivistico” (Rondinelli, 2013, p. 250).

No entanto, vale destacar que, nem sempre se consegue garantir que a forma fixa e o
conteldo estavel estejam presentes nos documentos digitais, isso porque a forma como um site
se apresenta pode variar da tela de um computador para a tela de um celular, por exemplo, sem
contar que o seu contetdo pode ser reduzido ou ndo encontrado.

As Tecnologias de Informagdo e Comunicagédo, trouxeram uma nova perspectiva para a
configuracdo do documento, do fazer arquivistico, do documentar e dos proprios usuarios da
informacdo arquivistica. E 0 modo de produzir, gerar e disponibilizar esta informacéo passou a
ndo estar mais direcionado a algo fisico, fixo, estavel.

Na subsecao seguinte, serdo abordados os principios arquivisticos e como eles podem

ser visualizados na realidade do documento digital.

2.2 Principios Arquivisticos no Ambiente Digital

Com as mudangas ocasionadas pelas TICs no labor arquivistico, é crucial que seus
principios norteadores sejam preservados e mantidos no ambiente digital. Segundo Santos
(2015, p. 137), um principio de uma disciplina cientifica deve conter as seguintes
caracteristicas,

Uma proposicao geral, sendo aplicavel para todos os casos;

Uma proposic¢do elementar, portanto, ndo passivel de multiplas interpretaces;

Uma generalizacdo do particular, ou seja, construido a partir de

especificidades visando uma aplicacédo global,

E aceito pela comunidade cientifica;

Pode dar origem a outras teorias;

E um axioma, portanto, ndo deveria ter outros principios, teorias ou leis.

Assim, o principio cientifico de uma area do conhecimento ¢ “um postulado elementar

e fundamental, aceito como verdade, que guia ou influencia um pensamento ou acao relativos
a uma ordem de conhecimentos ou sistema teérico que constituem uma disciplina” (Santos,
2015, p. 137). Desse modo, é compreensivel o motivo pelo qual, os principios que norteiam a
Arquivistica devem ser preservados e mantidos, independentemente se o documento se

encontra em formato analdgico ou digital.
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Rousseau e Couture (1998, p. 52) apresentam os trés principios que constituem o
fundamento da disciplina arquivistica moderna e classica: o principio da territorialidade, o
principio do respeito pelos fundos ou principio da proveniéncia e o da abordagem das trés
idades.

Bellotto (2014) afirma que os principios arquivisticos da proveniéncia, organicidade,
unicidade, indivisibilidade e cumulatividade ndo devem ser esquecidos. Mesmo que para isso,
eles precisem ser “reinventados”. A autora afirma ainda que vé “pouco sentido em diferenciar
documento eletronico de documento tradicional”, pois na sua perspectiva “trata-se de uma
mudanca de forma ou suporte”, apenas (Bellotto, 2014, p. 163-164).

Logo, independente da forma fisica de apresentacdo do documento, “a natureza dos
documentos de arquivo e 0s principios arquivisticos devem permanecer, para que ndo seja
perdido o dominio da arquivistica e seu contexto de criagao” (Dollar, 1992, n.p.) nessa nova
configuracdo do documento.

Duchein (1977) coloca o principio da proveniéncia ou principio de respeito aos fundos,
como o principio norteador da arquivistica. O que é endossado por Bellotto (2014, p. 164-165)
quando afirma que “o principio da proveniéncia sera a base para assegurar a fidedignidade ¢ a
validade dos documentos eletronicos”.

Duranti (1994) elencou, ainda, outros principios que dizem respeito ao documento de
arquivo, sdo eles: imparcialidade, autenticidade, naturalidade, inter-relacionamento, unicidade
e fidedignidade. Schellenberg (2006) acrescenta os principios da organicidade, da integridade,
da cumulatividade, da ordem original.

Innarelli (2015) adiciona aos j& citados, os principios da confiabilidade e acessibilidade
ao documento arquivistico. Santos (2015) acrescenta, ainda, o da teoria das trés idades e/ou
ciclo vital, da pertinéncia tematica ou da pertinéncia territorial, o do respeito a estrutura, o da
custodia continua, o da inalienabilidade, o da imprescritibilidade, da reversibilidade, da
funcionalidade e da universalidade, o da representatividade e subsidiariedade.

Os autores apresentam principios diversos, tendo alguns em comum. Para melhor
visualizacdo, o Quadro 2 apresenta um resumo dos principios documentais arquivisticos e 0s
respectivos autores que discorrem sobre eles. No quadro, ndo se repete o principio que ja foi

previamente descrito por outro autor, a fim de dar destaque ao que é trazido de novo.
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Quadro 2 - Principios Documentais da Arquivistica
Rousseau e Couture

Duchein (1992) Duranti (1994) (1998) Schellenberg (2006) Innarelli (2015) Santos (2015)
- Teoria das trés idades e/ou - - Pertinéncia e/ou
Imparcialidade ciclo de vida Organicidade Confiabilidade tematico

Integridade e/ou

Autenticidade indivisibilidade Custodia continua e/ou

ininterrupta

Naturalidade Cumulatividade Inalienabilidade

. Inter-Relacionamento A
Proveniéncia e/ou Imprescritibilidade

respeito dos fundos Reversibilidade

Unicidade e/ou identidade plg(r;g?;l:;lnggnzﬁ;a Acessibilidade ao
territorial documento arquivistico Funcionalidade
Ordem Original e/ou . .
respeito a estrutura Lniversalicane
Fidedignidade Representatividade

Subsidiariedade
Fonte: Baseado em (Silva; Siebra, 2019).
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A seguir, 0s principais principios arquivisticos sao devidamente conceituados
(Brasil 1991; Cook, 1992; Duchein, 1992; Conarg, 2005; Reilly, 2005; Chabin, 2009;
ICA/CIA, 2010; Santos, 2015).

Considerado um principio fundamental da arquivistica, o principio da
proveniéncia ou respeito aos fundos diz respeito a ndo misturar documentos de fundos
diferentes. Ou seja, a organizacdo dada ao documento digital, deve prever que 0s
documentos do fundo (A) figuem no fundo (A) e ndo se misturem com os do fundo (B)
(Duchein, 1992).

Quanto a manutencéo da imparcialidade no documento arquivistico, a pessoa ou

orgédo ndo devem interferir na intencao originadora da criagdo do documento e, muito
menos, impedir seu acesso futuro. Essa intengdo de criacdo do documento deve ser
checada no momento de disponibilizacdo dos documentos, s6 assim o principio da
autenticidade pode ser verificado, pois, 0 documento deve se manter inalterado e capaz
de representar o que se diz ser. A verificacdo de autenticidade deve ser realizada de forma
sistematica, sempre que houver alguma mudanca de fase do documento ou transmisséo
de informagdes, isso porque os documentos sdo gerados para servir como prova e
testemunho de uma agdo verdadeira e devem se manter auténticos (Duranti, 1994, 2005).

O principio da naturalidade diz respeito ao acréscimo progressivo e natural de
outros documentos arquivisticos, em funcgdo das atividades desempenhadas, isto enquanto
o fundo documental estiver aberto. O principio do inter-relacionamento dos documentos
se traduz na conexdo existente entre os préprios documentos desde 0 momento de sua
criacdo até o tramite da informacdo como testemunho de uma acao, esse principio mostra
a relacdo organica dos documentos entre si. Ressalta-se que, embora haja essa conexdo
organica entre os documentos, cada documento € Unico, independente de quantas
reproducdes ou formatos existam (Duranti, 1994, 2005).

Quanto a unicidade dos documentos, diz respeito ao papel que cada cépia de
documento arquivistico cumpre uma funcdo diferente, em um lugar distinto e com
propositos diversos. Esta carateristica de unidade independente de cdpia é preconizada
pelo principio da unicidade e/ou identidade do documento arquivistico. A
fidedignidade do documento é a fé depositada no registro da informacéo de que este
registro representa fielmente o fato ocorrido (Duranti, 1994, 2005).

O principio da territorialidade e/ou principio da pertinéncia territorial

preconiza que os documentos de um arquivo publico devem ser mantidos, exclusivamente
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em seu pais, estado ou cidade de origem. A teoria das trés idades e/ou ciclo de vida
dispersa a massa documental em um quadrindmio de vida Gtil do documento: a fase ativa,
fase semiativa, fase inativa e fase definitiva, isso de acordo com Rousseau e Couture
(1998).

Ainda sobre a teoria das trés idades, a Lei 8.159, de 1991 (Brasil, 1991), a Lei
de Arquivos, situa o documento arquivistico em trés fases em um espago/tempo: corrente
(de uso diario, frequente), intermediaria (uso esporadico, pontual) e permanente (uso para
pesquisa e construcdo da memdria).

Quanto ao principio de organicidade dos documentos arquivisticos, pode ser
entendido como a relagdo existente entre o documento e sua instituicdo produtora,
registrando suas acOes. Estas mesmas acOes e relagcdes sdo refletidas na producdo de
documentos. Assim, o principio de integridade e/ou indivisibilidade preconiza a
manutencdo das condi¢bes de sua génese por meio da ndo separacdo ou descarte de
documentos sem autorizacdo. Neste mesmo sentido, o principio de cumulatividade
recomenda que é preciso gerir e preservar os documentos arquivisticos, de modo a
proporcionar uma acumulacao natural e organica, de forma que os documentos reunidos
ndo desrespeitem o principio da proveniéncia. O principio da ordem original ou respeito
a estrutura é pautado tanto na organizacdo fisica, quanto intelectual do documento.
Dessa forma, a classificacdo, 0 método de organizacdo e a descricdo devem estar bem
delineados (Schellenberg, 2006).

O principio da confiabilidade preconiza que o documento deve ser capaz de
atestar os fatos de modo fiel, desde o momento de sua criacdo. O principio da
acessibilidade do documento arquivistico refere-se a manter o grau de recuperacéo e
legibilidade por méaquinas e por humanos ao longo do tempo. Esse conceito prevé a
garantia e manutencao do acesso continuado (Innarelli, 2015).

O principio da pertinéncia ou tematico versa sobre a reclassificacdo dos
documentos, sem considerar sua proveniéncia ou classificacdo anterior. O principio da
custddia continua e/ou ininterrupta do documento esta relacionado com a guarda do
documento por toda a sua vida, mantendo o contexto de producgéo dele. O principio da
inalienabilidade dos documentos preconiza que os documentos da esfera publica ndo
podem ser transferidos a terceiros. Dessa forma, toda documentagdo publica deve ser
mantida em ambiente pablico. O principio da imprescritibilidade dos documentos

arquivisticos se reflete no poder do Publico sobre a documentagédo de carater publico,
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logo, todas as diretrizes e cuidados com a documentacdo publica, devem ser orientadas,
mantidas e realizadas pelo poder Publico (Santos, 2015).

Quanto ao principio de reversibilidade do documento de arquivo é a
possibilidade de reverter todo tratamento ou acdo realizada no documento. O principio da
funcionalidade do documento diz respeito a importancia dos documentos frente as
necessidades da sociedade. O principio da universalidade dos documentos tem relagdo
com a classificacdo e arranjo das informacdes contidas nos documentos organizadas do
geral para o particular. O principio da representatividade refere-se ao levantamento do
quantitativo dos documentos nas esferas publicas e privadas, a fim de avalia-los,
identifica-los e organiza-los. O principio da subsidiariedade dos documentos diz respeito
a dispor de recursos para a manutencao, seguranca e acessibilidade dos documentos de
arquivo (Santos, 2015).

O levantamento destes vinte e quatro principios que apoiam a arquivistica sdo
cruciais para reflexdo e compreensao de quais principios podem e devem ser mantidos na
arquivistica contemporanea, quais devem ser adaptados e quais ndo conseguem se manter
em ambiente digital (Bellotto, 2014).

De fato, buscar garantir os principios norteadores da arquivistica no ambiente
digital é fundamental para garantir que o documento digital seja um documento de
arquivo e que sua organizacao, localizagéo, preservacao e acesso acontegam conforme as
prerrogativas da Arquivistica.

Na proxima secdo serdo apresentados os modelos de ciclo de vida dos
documentos arquivisticos, que existem na literatura nacional e internacional, que

embasam os modelos de organizacao e tratamento dos documentos na Arquivistica.

2.3 Ciclo de Vida dos Documentos Arquivisticos

Com a evolucdo da arquivistica como disciplina tedrico/pratica e 0s avangos
acarretados pelo uso de tecnologias nas instituicbes publicas e privadas, tornou-se
necessario refletir acerca do tratamento documental dado & informagéao. Este tratamento
deveria garantir antes de tudo, uma organizacéo fisica e intelectual da documentacéo, a
preservacao fisica, logica e intelectual, bem como a possibilidade de disponibilizacéo,

aCesso, Uso € reuso.
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Na literatura arquivistica sdo identificados modelos de sistematizacdo do
tratamento oferecido aos documentos arquivisticos. O primeiro modelo voltado a tentar
organizar a massa documental das institui¢c6es foi denominado de modelo de ciclo de vida
e/ou teoria das trés idades. Nele os documentos passam por trés momentos distintos de
tempo e espaco, até serem eliminados ou guardados permanentemente.

O segundo modelo surgiu da necessidade de atualizar o modelo de ciclo de vida
frente aos desafios do documento digital e foi denominado de modelo do Records
Continuum. Ele néo divide a organiza¢do da documentagdo no tempo e espago, mas sim
vislumbra a organizagdo da documentacéo a partir da quebra de linearidade do modelo de
ciclo de vida, apresentando um espaco de quatro dimensoes, vinculados a quatro eixos
que tem em seu centro a producdo do documento (Dingwall, 2016). Esses modelos seréo

apresentados a seguir.

2.3.1 Modelo de Ciclo de Vida ou Teoria das Trés ldades

A Teoria das Trés Idades ou Modelo de Ciclo Vida ou, ainda, Modelo de Ciclo
Vital surgiu da necessidade de organizar a massa documental no pos-guerra, no inicio do
século XX (Rousseau; Couture, 1998). Ocorreu nos Estados Unidos a separacdo do
records managers e os archivists, devido & observacdo de que os principios e as
metodologias arquivisticas utilizadas até o momento ndo abarcariam o complexo
fendmeno do aumento exponencial de documentos (Evans, 1984).

A separacdo do gestor de documentos e do arquivista de arquivo corrente delineia
as praticas que serdo desenvolvidas em cada fase em que o documento estiver. O
arquivista do arquivo corrente tem o foco na otimizagdo dos servicos de organizacao dos
documentos para atender as demandas diarias da instituicdo. Ja o gestor de documentos
ou arquivista do arquivo permanente tem o foco de seus servicos de organizacao e
disponibilizagdo dos documentos voltados para os interesses da sociedade, para a
pesquisa e cultura (Dingwall, 2016).

Segundo Dingwall (2016, p. 205-206), “o modelo do ciclo vital surgiu de
tentativas de descrever como 0s processos de tratamento documental se adaptaram para
dar espaco a ecloséo do volume de documentos institucionais, que vinham sendo criados”.
Desse modo, o modelo do ciclo vital € uma metodologia norte americana, que surgiu na

metade do século XX, com o intuito de aplicar a gestdo documental aos acervos
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arquivisticos, devido a falta de espaco fisico para acomodacdo de todo o acervo da
instituicdo (Dingwall, 2016).

O Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2005, p. 160) conceitua a
teoria das trés idades e configura os documentos como: correntes, intermediarios ou
permanentes, com relacdo a sua frequéncia de uso pela instituicdo produtora e de acordo
com seus valores que podem ser primarios (administrativo) e secundarios (historico e de
pesquisa). O mesmo diciondrio conceitua ciclo vital dos documentos como: “sucessivas
fases por que passam os documentos de um arquivo desde a sua producdo até sua guarda
permanente ou eliminagdo” (Arquivo Nacional, 2005, p. 47).

A teoria das trés idades € dividida em trés momentos. A fase corrente (primeira
idade) € descrita como a fase em que os documentos nascem com fins administrativos,
fiscais, legais e juridicos, para desempenhar suas funcdes e podem permanecer nessa fase
de cinco a dez anos. Estes documentos sdo também conhecidos como ativos, sdo de uso
frequente e devem ser mantidos juntos aos setores, departamentos ou 6rgdos que 0s
geraram (Rousseau; Couture, 1998; Schellenberg, 2006; Lopes 2009; Bellotto, 2014;
2016).

A fase intermediaria (segunda idade) € a fase em que os documentos ainda
podem ser utilizados, porém com menor frequéncia que na fase corrente. Sdo conhecidos,
também como semiativos. Nesta fase, 0 documento pode ser recolhido para o arquivo
permanente ou eliminado se for considerado inativo e ndo possuir valor como fonte
histdrica, cultural ou de pesquisa. O documento deve ser mantido em local separado do
arquivo corrente, geralmente, em arquivos centrais (Rousseau; Couture, 1998;
Schellenberg, 2006; Lopes 2009; Bellotto, 2014; 2016).

E, por fim, a fase permanente (terceira idade), que, em geral, inicia por volta dos
vinte e cinco a trinta anos, a partir da criacio do documento. E o fim de seu tramite, é a
ultima fase da teoria das trés idades, também conhecida como fase definitiva. Nesta fase,
apos passar pelo processo de avaliacdo, o documento atesta seu valor como fonte de prova
histdrica, cultural ou de pesquisa, devendo ser mantido preservado e acessivel ao longo
do tempo. Deve ser mantido em local amplo, com mesas destinadas aos pesquisadores
para a consulta, leitura e pesquisa nos documentos (Rousseau; Couture, 1998;
Schellenberg, 2006; Lopes, 2009; Bellotto, 2014; 2016).

No esquema da Figura 1, é possivel observar o resumo do percurso dos
documentos na teoria das trés idades, desde a sua criacdo até seu destino final. Nela

também pode-se visualizar o que afirmou Medeiros (2010), que o documento da fase
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corrente pode passar direto para a fase permanente, ou sem utilizacdo da fase
intermediaria. Pode também ser observado que a divisdo temporal do ciclo vital se
relaciona com o valor atribuido aos documentos. O valor primario (criados para a propria
instituicdo que o gerou) e corresponde as fases corrente e intermediaria e o valor
secundario (guardados pela instituicdo produtora para outras instituicbes e interesses
particulares) e corresponde a fase permanente dos documentos (Schellenberg, 2006).

Figura 1 - Esquema da Teoria das Trés Idades

Valor
Primério

Administrativo
Juridico/Legal/Fiscal

Valor
Secundario

o Histdrico
Cientifico e Cultural

Fonte: Baseado em Rousseau e Couture (1998); Schellenberg (2006); Lopes (2009);
Bellotto (2014; 2016).

Dingwall (2016, p. 206) considera 0 modelo de ciclo de vida ou teoria das trés
idades como uma metodologia norte americana de gestdo de documentos. O dicionario
brasileiro de terminologia arquivistica (2005, p. 100) conceitua gestdo de documentos
como: “Conjunto de procedimentos e operagdes técnicas referentes a producao,
tramitacdo, uso, avaliagdo e arquivamento de documentos em fase corrente e
intermediaria, visando sua eliminagdo ou recolhimento”. O Quadro 3 apresenta alguns
autores que discutem sobre a gestdo documental e sua ligacdo com o ciclo vital dos

documentos e/ou teoria das trés idades.
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Quadro 3 — Gestdo de Documentos e Ciclo Vital dos Documentos

Autor Ano Conceito

A gestao cobre todo o ciclo de existéncia dos documentos desde sua
producdo até serem eliminados ou recolhidos para arquivamento
permanente, ou seja, trata-se de todas as atividades inerentes as idades
corrente e intermedidria (p. 35).

JARDIM 1987

A gestdo de documentos aplicada nas empresas é uma atividade
estratégica na constituicdo do acervo arquivistico, pois define o ciclo
vital dos documentos, estabelecendo aqueles que ap6s o0 uso
administrativo pelos setores das empresas podem ser eliminados, 0s
que serdo transferidos ao arquivo, a temporalidade de guarda e sua
destinagdo final: eliminag¢&o ou guarda permanente (p. 5).

RONCAGLIO 2004

Um processo arquivistico que, com menor custo e maior eficiéncia e
eficécia, busca intervir no ciclo de vida dos documentos, visando
reduzir, seletiva e racionalmente, a massa documental a proporcdes
manipulaveis até que a ela tenha destinacao final (p. 298).

MEDEIROS 2010

Fonte: Adaptado de Reis (2017).

Conforme o que foi exposto pelos autores, a gestdo documental € um processo
com etapas que vao desde a criagdo do documento ou conjunto documental, passando por
todo tratamento documental até a destinacdo final do acervo. Ela visa organizar os acervos
de forma que o usuario possa recuperar a informacao de forma rapida e eficiente e deve
ser utilizada como metodologia de organizacdo dos acervos documentais em instituicoes
que mantenham arquivos, sejam eles publicos e privados.

Para Jardim (1987), a gestdo documental é o conjunto de procendimentos e
técnicas que devem ser aplicados concomitantemente a teoria das trés idades ou o ciclo
de vida dos documentos. E esta a visio adotada nesta tese.

Segundo Jardim (1987), sdo quatro as fases necessarias a manutengdo do acervo
arquivistico dentro do processo de gestdo de documentos. A primeira fase, a de producéo
é relativa a elaboragdo do documento, de seu registro e tramite. A segunda fase, a de
utilizacdo, contempla as diretrizes para a recuperacao da informacéo por meio de sistemas
automatizados. Aqui, é necessario se levar em consideragdo 0s usuarios e as formas de
busca mais adequadas. A terceira fase, a de conservacdo, é voltada & manutencdo dos
sistemas e equipamentos tecnologicos, porém deixa a desejar por ndo trazer diretrizes de
COMO conservar 0s acervos arquivisticos, garantindo vida longa aos mesmos. A quarta
fase, a de destinacdo, diz respeito aos processos que devem ser realizados no momento
da eliminacéo do documento ou de sua guarda permanente.

A gestdo documental possui atividades delimitadas dentro de fases/idades, com

foco na custddia fisica, dificultando o uso das mesmas fases em diferentes unidades
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institucionais e impossibilitando a realizacdo de atividades de gestdo de modo simultaneo.
Outra limitacdo do uso dessa metodologia é a atribuigdo do valor do documental a uma
fase ou idade em que o documento se encontra (Costa Filho, 2016).

Quanto ao valor dos documentos, a figura 2, apresenta um esquema para o valor
primério dos documentos. A partir da sua funcao e de seu uso, eles podem ser produzidos
para fins de registro das atividades diarias (valor administrativo), para serem utilizados
como acordos entre partes (valor legal/juridico) e, ainda, como comprovacgdo do bom uso
financeiro nas organizacdes/instituices publicas e privadas (valor fiscal).

Figura 2 - Esquema de Valor Priméario do Documento

Politica e métodos que sao
—%» Administrativo 1 necessarios para a execugao
das atividades do org@o.
Ex.: Planos e projetos de trabalho, relatdrios etc.

Direitos a curto ou longo prazo do governo
» Legal/Juridico ou dos cidadaos, e que efeito perante os tribunais.
Ex.: Acordos, contratos, convénios etc.

Refere-se a operagdes financeiras e a
. comprovagdo de receitas e despesas geradas
para atender as exigéncias governamentais.
Ex.: Notas fiscais, receitas, faturas etc.

» Fiscal

Fonte: Baseado em Shellenberg (2006)

Na figura 3, 0 esquema de valor secundario dos documentos apresenta que, a partir
da funcéo e de seu uso, os documentos podem ser produzidos para serem utilizados como
prova de uma acao (valor probat6rio) ou como fonte de informacao que pode ter um uso

distinto do motivo pelo qual ele foi gerado (valor informativo).

Figura 3 - Esquema de Valor Secundario do Documento

Todo material que contenha prova de
organizagdo e do funcionamento de orgdos
governamentais.

Ex.: Normas, diretrizes, decisdes etc.

» Probatério

Informagdes essenciais sobre pessoas
entidades, coisas, problemas, com que os
orgdos governamentais lidam, e que podem
ser utilizados para pesquisas sobre assuntos
variados.

Ex.: Orgamentos, folhas de pagamento,
relatdrios etc.

» Informativo
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Fonte: Baseado em Schellenberg (2006)

Dessa forma, a distingdo entre os valores documentais se faz necessaria, visto que,
seus usos podem ser determinados pelo motivo de criagdo do documento e pela funcéo
que ele desempenha na instituicdo geradora. Isto impacta na teoria das trés idades pois,
dependendo do valor atribuido ao documento no momento de sua concepcdo, ele pode
ser utilizado temporariamente e ser descartado, ou pode ser mantido para uso ao longo do
tempo.

No contexto digital, o valor atribuido aos documentos impacta diretamente no uso
que sera feito deles. Pois, nesse contexto, a perda da fisicalidade, a possibilidade de acesso
instantaneo, o atendimento a diferentes propdsitos, as novas perspectivas e maltiplas
possibilidades de uso proporcionadas pelos documentos digitais, refletem na aplicacédo da
teoria das trés idades e/ou ciclo de vida dos documentos. Isto porque a metodologia
utilizada no emprego das trés fases de que trata a teoria, fica limitada a aplicacdo em
documentos fisicos e pode ou ndo ser utilizada em sua totalidade.

Desta forma, nesse cenario digital, a teoria das trés idades passa a ndo ser mais
adequada ao uso vigente. Diante do que foi posto, a partir da introducéo das TICs no
cotidiano das instituic@es, se fez necessario pensar um novo modelo de organizagdo dos
documentos que atenda, de maneira eficiente, aos documentos digitais.

Assim, o0 modelo records continuum foi pensado e se apresentou como 0 mais
adequado para a conjuntura complexa em que o0 documento arquivistico se apresentava
em meio digital. Pois é fato que os acervos documentais estdo cada vez mais plurais,
dindmicos e volateis (Costa Filho, 2016; Xiaomi An, 2003). Este modelo sera apresentado

na subsecao a seguir.

2.3.2 Modelo Records Continuum

O modelo australiano Records Continuum surgiu na década de 1960, por
intermédio do australiano Frank Upward. Mas foi a partir da introducdo das tecnologias
no fazer arquivistico que esse modelo foi amplamente discutido e inserido na realidade
da arquivistica digital (Silva; Siebra, 2019).

A construcdo desse modelo no século XX foi devido a necessidade de dar

continuidade aos arquivos e a gestdo de documentos, usando uma analogia ao ciclo de
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vida na teoria arquivistica europeia e anglo-americana. O modelo nasceu da necessidade
de se manter os registros digitais armazenados e seguros, de forma continua, durante toda
a vida 0til do documento eletrénico ou digital (Upward, 1996; 1997).

Segundo Upward (2001, p. 1-2), o modelo do records continuum,

Fornece uma visdo da manutencdo de registros no ponto de criacéo,
dentro dos grupos, nos niveis organizacionais e nos niveis
interorganizacionais. Isso fornece uma camada e modelo interligado
para a gestdo continua de sistemas e a formulacdo de estratégias e
taticas. Ele permite que o modelo seja usado para se orientar em tarefas
como determinar requisitos sociais e legais para manutencdo de
registros, conduzir uma andlise de processo de negdcios, fazer uma
analise funcional para um sistema de classificacdo ou descarte, realizar
avaliagBes e realizar anélises de sistemas, incluindo visdo geral da
estruturacdo de dados sobre registros.

Assim, a partir da perspectiva do records continuum, o documento digital estara
mantido para acesso sempre que o usuario desejar, além de ser capaz de dar orientacdes
sobre os procedimentos que devem ser aplicados aos registros documentais.

As prerrogativas estruturais do records continuum como um modelo de ciclo de
vida para documentos digitais, segundo Upward (1996), sdo: o conceito de documento
como inclusivo; documentos sdo encarados como entidades ldgicas; integracdo do
recordkeeping? aos processos de gestdo documental; e a sua capacidade de proporcionar
uma abordagem unificada para a gestdo de registros e arquivos.

O autor apresenta a ideia de um modelo como continuo, nunca finalizado, se
tratando de um constructo espago-temporal e ndo de um ciclo de vida. O modelo é
composto por eixos, coordenadas e dimensdes e se apresenta sob a forma de circulos
concéntricos que podem ser interpretados como uma ondulagéo para fora ou como uma
pressdo para dentro do circulo, conforme pode ser visualizado na Figura 4. Os circulos
podem ser lidos como em movimento constante em torno do ponto de intersecdo da
criacédo no centro da figura (Upward, 2001 p. 8).

Identificam-se quatro eixos, denominados de: identidade, evidéncia, transacdo e
recordkeeping. Estes eixos expdem coordenadas que se vinculam por meio das dimensfes
criar (documentos), capturar (documentos), organizar (memoria pessoal e institucional) e
pluralizar (memdria coletiva), representadas no modelo em circulos concéntricos (Costa

Filho; Sousa, 2018).

2 O registro de informagdes acerca do contexto de administragdes, 6rgaos e séries documentais (Costa Filho;
Sousa, 2017).
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Figura 4 - Modelo Records Continuum

Eixo de evidéncia Eixo transacional

Meméria coletiva
Meméria
organizacional/individual

Meméria coletiva
Meméria
organizacional/individual

Evidéncia Vestigios de acao
Vestigios de acio Missao
Atores Funcoes

Atividades

Evidéncia

Atos

RECORDS
CONTINUUM

Dimensao
organizar

Unidades
Organizacio
Documento

Instituicdo Arquivo
Arquivo Arquivos
Arquivos Documento
Documento arquivistico Documento Arquivistico
Eixo de identidade Eixo recordkeeping

Fonte: Adaptado de Costa Filho (2016, p. 141).

Na figura 4 é possivel observar que a primeira dimenséo - Criar, se encontra entre
os eixos identidade e evidéncia, que situam os atores e 0s vestigios da meméria. Ou seja,
nesta dimensdo, situam-se 0s autores dos documentos responsaveis por registrar a
informacdo que servird como fonte de prova e memdria de uma acao de uma instituicdo
OU pessoa.

A dimensé&o - Capturar fica situada entre os eixos evidéncia e transacional, o que
denota que os atos registrados no momento da criacdo do documento por meio dos
atores/produtores sdo traducdes das acles, funcdes e atividades de uma pessoa ou
instituicdo e passam por procedimentos que garantem o registro dessas informacdes e a
manutencgéo desses registros ao longo do tempo.

A dimensdo - Organizar situa-se entre 0s eixos transacional e recordkeeping.
Esses eixos traduzem a dinamica de criacdo dos registros documentais e da importancia
de instituigOes que garantam a manutencgao desses registros ao longo do tempo.

A (ltima dimensdo - Pluralizar é a dimensdo que se encontra entre 0S €ixos
recordkeeping e identidade. A interseccdo entre esses eixos remete a manutencdo dos
registros documentais como unidades necessarias a constituicdo dos acervos

institucionais e organizacionais.



50

O modelo do records continuum de registros documentais ¢ um modelo continuo
no tempo/espacgo. Os elementos sdo utilizados em mais de uma dimensao dentro de mais
de um eixo, como ja foi mostrado na Figura 4, os elementos que compdem o modelo
perpassam de uma dimensdo para outra (UPWARD, 1996).

Tentou-se estabelecer uma representacao dos recursos com termos independentes,
que podem ser utilizados de maneiras diferentes, dependendo da dimensdo em que esteja
situado. Upward (1996) denomina o modelo como autorreferencial, para que em qualquer
periodo possa ser utilizado.

O quadro 4 apresenta o entendimento de Costa filho (2016) sobre os eixos e
coordenadas do modelo records continuum. Ele evidencia os eixos e, dentro deles, as
entidades e suas respectivas definigdes, assim como identifica os elementos dentro das

coordenadas e 0s conceitua.

Quadro 4 - Sintese do Entendimento sobre os Eixos e Coordenadas do Modelo Records

Entidades

Definigdo

Continuum

Elementos

Coordenadas

Definicéo

Documento Representacéo de uma ago.
Documento organico que se liga a
Documento outros documentos e possui
- arquivistico contexto de producdo facilmente
Meios utilizados identificado.
Rarnrdlraaninn para o rengtrO de
inf_orma(;c")es sobre ArQUivo Conjunto de documentos
atividades humanas. a arquivisticos de uma instituicéo.
Documentos pertencentes a
Arquivos indmeras instituicoes, seja pela

transferéncia espacial ou temporal
entre instituicdes.

Vestigios de acGes,

Vestigio de acdo

Os sistemas de recordekeeping
controlam documentos como
vestigios de uma acao.

evidencias
fornecidas por Evidéncia Os sistemas de recordekeeping
Evidéncia dﬁﬁ{ﬁ%@%":ﬁ agregam evidéncia aos documentos.
xercidas n ori ) _
’ ;e(;ndéarsia : inslxliflzg?(;lne;\l / Os sistemas de recordkeeping
institucional O fornecem memodria as instituicdes.
coletiva.

Memoria coletiva

Os sistemas de recordkeeping
fornecem memoria coletiva.

Transacao

Ato

Subcategoria de atividade.
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Subcategoria de funcdo. Meios para

Atividades conducéo de negdcios. Criam
Registro de relacdes entre os documentos.
atividades
desempenhadas Funcdes N&o especificado pelo autor.
para a conducdo de
negacios. Funcdes de uma instituicdo a partir
Misséo de uma perspectiva social mais
ampla.
Ator Né&o especificado pelo autor
Unidade organizacional a que o ator
Unidade esta associado. A unidade pode ser
0 proprio ator.
Responséveis pela Entidade a que a unidade
Identidade producdo e uso de organizacional esta associada. A
documentos. Organizagdo organizacao pode consistir em

apenas um ator ou em uma unidade
organizacional.

Institucionalizagdo da identidade
Instituicdo dos demais elementos com amplo
reconhecimento social.

Fonte: Adaptado de Costa Filho (2016)

O modelo se configura em ambiente espago/temporal, 0 que facilita sua adequagéo
para realizar a gestdo de documentos digitais, ja& que os documentos digitais possuem
natureza efémera e volatil e podem atender a diferentes propdsitos, ao mesmo tempo.
Ademais, Xiaomi An (2003) enfatiza que a abordagem integrada do modelo é capaz de
integrar arquivos e registros, podendo facilitar a construgdo da identidade, a constituigdo
da memoria, promover a accountability e a garantia de proveniéncia, além de fornecer
uma fonte de informacdes de valor.

No entanto, apesar de trazer uma abordagem aplicavel a nova configuracéo do
documento arquivistico digital, o modelo ndo contempla procedimentos indispensaveis a
nova realidade do documento digital, tais como: curadoria e preservacdo; planejamento
de hardware e software; utilizacdo de metadados na descri¢cdo; o contexto no qual o
documento é produzido, o motivo e para quem (informacgdes contextuais); nao especifica
como serd armazenado e por quanto tempo; além de ndo explicitar como garantira acesso,
uso e reuso dos registros documentais a longo prazo. Merecendo reflexdes sobre como
atender estas demandas que se fazem relevantes no efémero e complexo contexto digital.
Assim, além da problematica relacionada a gestdo dos documentos em si, a
arquivistica contemporanea deve atentar para as prerrogativas de curadoria e preservacao

digital dos documentos em ambiente digital, uma vez que este € um ambiente volatil,
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sujeito a fragilidade da midia digital e & obsolescéncia tecnoldgica de hardware e
software.

De fato, os objetos digitais dependem de hardware e software especificos para
serem reproduzidos, além de boas praticas de gestao e estratégias de preservagdo para que
consigam ser utilizados e reutilizados a longo prazo.

O quadro 5 apresenta, com base nas Diretrizes para a Preservacdo do Patriménio
Digital (2003), as principais ameacas que acarretam problemas de continuidade de acesso
aos objetos/documentos digitais.

Quadro 5 - Ameaca a continuidade de acesso aos objetos digitais

Categoria Principal causa

As midias usadas para armazenar objetos digitais sdo geralmente instaveis e

Armazenamento
se deterioram em alguns anos ou décadas, no maximo.
CombinacGes complexas de ferramentas, incluindo hardware e software, que
Ferramenta normalmente se tornam obsoletos em poucos anos e sdo substituidos por
novas ferramentas que funcionam de forma diferente.
Os objetos digitais podem ser perdidos em caso de desastres como incéndio,
Desastres inundacdo, falha do equipamento ou virus ou ataque direto que desabilita os

dados armazenados e 0s sistemas operacionais.
Protecdo por senha, criptografia, dispositivos de seguran¢a ou caminhos de
Barreiras de acesso acesso codificados podem impedir 0 acesso continuo além das circunstancias
muito limitadas para as quais foram projetados.
O valor atribuido ao objeto digital pode ndo ser reconhecido antes de ser
Valor perdido ou alterado.

Ninguém pode assumir a responsabilidade pelo objeto digital, mesmo que

seu valor seja reconhecido.
Responsabilidade

Aqueles que assumem a responsabilidade podem néo ter conhecimento ou
instalagdes adequadas.
Os recursos disponiveis sdo insuficientes para sustentar as acdes de

Recursos . ; L.
preservacao durante todo o periodo necessario.

Legislacéo Néo é possivel negociar as permissoes legais necessarias para preservacao.

L Pode ndo haver tempo ou habilidades disponiveis para responder com
Capacitagao . o _ )
rapidez suficiente a uma mudanca repentina e grande de tecnologia.

Os objetos digitais podem estar bem protegidos, mas mal identificados e

Metadados . . - .
descritos, dificultando que os usuarios em potencial, 0s encontre.
As informacd@es contextuais podem ser perdidas e os objetos digitais, podem
Contextualiza¢do tornar-se ininteligiveis ou ndo confiaveis, mesmo quando puderem ser

acessados.
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Aspectos criticos de funcionalidade, como formatagdo de documentos ou as
Interoperabilidade regras pelas quais os bancos de dados operam, podem n&o ser reconhecidos e
podem ser descartados ou danificados no processamento de preservagéo.

Fonte: Baseado nas Diretrizes para a Preservacdo do Patriménio Digital (2003).

Ressalta-se que a omissdo das acdes relacionadas a gestdo e preservacdo dos
documentos digitais pode acarretar perda informacional e prejuizos financeiros e
historicos, assim como perda de documentos Unicos e/ou singulares para as institui¢des e
para a sociedade.

Logo, deve-se primar por manter e preservar a informacdo registrada nos
documentos arquivisticos digitais, sempre atentando para que 0s principios de
integridade, confiabilidade, fidedignidade e autenticidade dos documentos, precisam ser
considerados e mantidos (Rondinelli, 2005).

Além disso, no tocante a preservacdo digital, mais do que os cuidados com a
preservacao do suporte, realizado no contexto analdgico, os documentos digitais
englobam vérias dimensbes de cuidados: preservacdo fisica, preservacdo logica e
intelectual®, a fim de garantir o acesso a longo prazo (Mardero Arellano, 2004).

Desse modo, observou-se que o modelo de ciclo de vida ou teoria das trés idades
e 0 modelo records continuum apresentam lacunas para esta finalidade. Por isso, nesta
tese, sugere-se a adocao da perspectiva da curadoria digital, assunto a ser explorado se¢éo
4,

2.4 Instrumentos da Gestdo Documental

A producéo exacerbada de documentos digitais ou convencionais por institui¢cées
publicas ou privadas necessita de meios que 0s organize, mantenha-os e disponibilize-os,

independente do momento do ciclo de vida em que se encontram.

3 (As condigdes basicas a preservacdo digital seriam, entdo, a adocdo desses métodos e tecnologias que
integrariam a preservagcao fisica, logica e intelectual dos objetos digitais. A preservago fisica esta centrada
nos contetidos armazenados em midia magnética (fitas cassete de audio e de rolo, fitas VHS e DAT etc.) e
discos 6ticos (CD-ROMs, WORM, discos 0ticos regravaveis). A preservacao logica procura na tecnologia
formatos atualizados para insercdo dos dados (correio eletrdnico, material de audio e audiovisual, material
em rede etc.), novos software e hardware que mantenham vigentes seus bits, para conservar sua capacidade
de leitura. No caso da preservacdo intelectual, o foco sdo 0s mecanismos que garantem a integridade e
autenticidade da informacao nos documentos eletrénicos. Mardéro Arellano. Ci. Inf., Brasilia, v. 33, n. 2,
p. 15-27, maio/ago. 2004, p. 17)
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Os documentos arquivisticos mantidos nas instituices de memaoria, como 0s
Arquivos, devem ser organizados e descritos para posterior acesso. Desse modo, se faz
necessario 0 uso de instrumentos arquivisticos que auxiliem nesse processo de
organizacdo dos documentos, independentemente da idade documental, mas que
delineiem sua gestéo, orientando onde e como encontrar os documentos, quais termos
usar, 0s prazos de guarda, restricGes de acesso e destinacao e, ainda, sua ordenacao fisica
e intelectual dos documentos.

Lopes (2009, p. 242), diz que “¢ indiscutivel a emergéncia de uma sociedade em
que a gestdo da informagao seja a principal atividade humana”. Aqui, seguindo o autor,
utilizamos o termo gestéo da informacéo no lugar do termo gestdo de documentos, uma
vez que, estamos na era da arquivistica pos-custodialista, em que o foco esta na
informacdo em si, no assunto que trata 0 documento, no contexto em que ele esta inserido
e ndo no suporte em que a informagdo esta registrada.

Deste modo, é necessario que os profissionais da area de arquivo se dediquem a
encontrar soluces tedricas e praticas para a gestdo da informacdo. E salutar que haja
planejamento nos procedimentos adotados para a gestdo da informacao (Lopes, 2009).
Isto porque, ndo ha como encontrar uma informagéo se esta ndo estiver bem-organizada,
descrita e com possibilidade de acesso diversos.

Os instrumentos tedricos e metodoldgicos existentes na arquivistica para aplicar a
gestdo documental em um acervo sdo: o plano de classificacdo (ordenacdo intelectual e
fisica) e a tabela de temporalidade (prazos de guarda e destinacao).

Um plano de classifica¢do, segundo o dicionario de terminologia arquivistica
(Arquivo Nacional, 2005, p. 49) é a ordenacdo dos acervos documentais de uma
instituicdo arquivistica, com a utilizacdo de um plano de classificacdo, do codigo de
classificacdo ou o quadro de arranjo, determinando o conteldo dos documentos, a classe
de assuntos, atribuindo-lhes cédigos (numérico), os graus de sigilo da informacédo contida
no documento, de acordo com a lei.

Segundo o dicionario de terminologia arquivistica (Arquivo Nacional, 2005, p.
159), uma tabela de temporalidade ¢ um “instrumento de destinagdo, aprovado por
autoridade competente, que determina prazos e condi¢Ges de guarda tendo em vista a
transferéncia, recolhimento, descarte ou eliminagdo de documentos.” Outrossim, na
tabela de temporalidade encontra-se ndo apenas informacgdes sobre prazos de guarda e

destinacdo dos documentos, mas também o codigo atribuido a classe de assuntos do
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documento, deste modo, observa-se que esses instrumentos sdo complementares e devem

ser aplicados em todo o acervo documental, seja ele fisico ou digital.

2.4.1 Plano de Classificacdo

Os documentos arquivisticos precisam ser ordenados para serem mais facilmente
localizados e colocados a disposi¢do dos usudrios reais e potenciais. Pois, 0s acervos de
um Arquivo S80 um organismo Vivo, que estd sempre em expansdo e pode contribuir
como fonte de prova legal ou histérica.

Lunardelli e Calderon (2008) afirmam que a classificacdo é uma atividade
complexa, que visa criar um plano/quadro de classificacdo, baseado em principios
arquivisticos que traduzem as funcgdes, atividades e os documentos produzidos por um
orgéo.

Lopes (2009, p. 286) entende a classificacdo como,

ordenacéo intelectual e fisica de acervos, baseada em uma proposta de
hierarquizacdo das informagdes referentes a eles. Esta hierarquia se
consubstancia em planos ou quadros de classificagdo e em normas
gerais de procedimento derivadas do conhecimento da fonte produtora,
das informacdes acumuladas e dos aspectos materiais e intelectuais do
acervo.

Logo, por meio dos quadros ou planos de classificacdo tenta-se traduzir as
informag0es, assuntos, contextos abarcados em um documento. Ainda otimiza o uso de
plataformas, repositorios, ferramentas que disponibilizam as informag6es para uso e reuso
imediato ou a posteriori.

De acordo com Sousa (2009, p. 85), é salutar a conceituacdo de termos que sdo
utilizados no processo de classificagdo de documentos, séo eles:

Classificacdo é a acdo intelectual de construir esquemas para agrupar
os documentos a partir de principios estabelecidos, a ordenacdo é a
forma de disposicdo dos tipos documentais dentro das divisdes
estabelecidas no esquema de classificagcdo e o arquivamento € a acéo
fisica de colocar os documentos em pastas ou caixas orientados pelo
esquema de classificagéo e pela ordenacédo definida.

Essa diferenciacdo entre os termos, utilizados no ato de classificar, auxilia na
compreensdo do que deve ser realizado em cada etapa do processo classificatorio dos

documentos arquivisticos.
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Ainda sobre o processo classificatorio, Sousa (2009) estabelece que ha uma
divisdo entre a parte intelectual (processo mental de estabelecimento de classes) com o
auxilio da ordenagdo (distribuicdo dos documentos nas classes) e da codificacdo
(alfanumérico, duplex e outros), com a parte fisica (arquivamento dos documentos em
local definido pelo processo classificatorio e colocado em uma ordem definida) (Sousa,
2009).

Os niveis de classificacdo também fazem parte do processo classificatério, uma
vez que abarcam os conjuntos documentais constituidos por divisées operadas no interior
do conjunto documental, ou seja, no nivel dos fundos documentais, classificando-os na
estrutura, proporcionando uma divisdo no nivel hierarquico de conjuntos e subconjuntos
(Sousa, 2009).

Apesar da ideia de que a classificagdo deveria ser aplicada aos acervos
documentais em todo o ciclo de vida, o que se tem é a classificacdo aplicada aos
documentos de guarda permanente (Lopes, 2009). No entanto, Schellenberg (2006, p. 83)
afirma que “o problema na administragdo de documentos correntes, é o de conserva-los
de maneira ordenada e acessivel”. O autor entende que, para isso, ¢ preciso que 0s
documentos sejam eficientemente classificados e arquivados (Schellenberg, 2006).

Uma classificacéo eficiente garante que as atividades empregadas aos documentos
correntes sejam realizadas. E elas devem ser organizadas em relagdo a funcdo que os
documentos possuem em seu uso e, desse modo, 0os documentos podem traduzir a fungéo
da instituicdo ao qual pertencem (Schellenberg, 2006).

A depender da idade documental, o plano/quadro de classificagdo recebe uma
nomenclatura diferente: nos arquivos de idade corrente e intermediaria sdo aplicados
planos de classificacdo, ja na idade permanente é aplicado o arranjo documental. Porém,
a finalidade de ambos é a mesma: explicitar de forma pratica as relagdes hierarquicas e
naturais dos conjuntos documentais, para otimizar a organizagdo dos acervos
documentais (Gongalves, 1998).

E salutar que o principio que direciona a classificacdo nos arquivos correntes e
intermediarios nao se perca, ou seja, as funcdes e atividades do 6rgdo produtor devem ser
mantidas. Mesmo com as interrupcdes temporais apds a aplicacdo da tabela de
temporalidade, o arranjo aplicado aos documentos de guarda permanente deve respeitar
a classificacdo de origem (Schellenberg, 2006).

Sousa (2009) advoga, em relacdo ao uso do termo classificacdo, que constitui

atividade intelectual de formacdo de instrumentos para organizacdo dos documentos,
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independentemente da idade em que se encontram. Essa falta de consenso terminoldgico
entre o uso da nomenclatura de classificacdo e arranjo ndo contribui para o crescimento
da Arquivistica, pois, evidencia uma ruptura entre as idades corrente e permanente que,
no entendimento do autor, ndo existe. Ele explica que essa diferenciagédo entre as idades
faz parte do mesmo processo de organizacdo, no entanto, 0s usos que sdo dados aos
documentos é que sofrem modificagdes, a depender da idade documental.

Desse modo, deve-se levar em consideracdo o carater de testemunho e prova dos
documentos. Portanto, durante o processo de avaliacdo, € salutar observar o teor
documental e, assim, identificar os documentos de carater permanente e aqueles que ndo
0 séo (Schellenberg, 2006).

Schellenberg, menciona que existem dois sistemas de arranjo para uso nos
documentos correntes: “sistemas de registro e sistemas de arquivamento” que facilitam o
agrupamento de grupos menores e maiores. No quadro 6, é possivel observar os
elementos da classificacéo.

Quadro 6 - Elementos da classificacdo

ELEMENTOS DEFINICAO DESDOBRAMENTOS
Ach Documentos publicos sdo produtos de O termo fungdo faz aluséo as
¢do a que 0s x bdivid q bilidad forid
dOCUMENtos s uma ag&o e subdividem-se em grupos de _reponsabilidades conferidas a um
referem acles. Uma acdo pode ser tratada em Orgdo para atingir o objetivo do qual
termos de funcdes, atividades e atos. foi criado.

Subdividem-se em unidades de
assessoramento (questdes politicas;
decisdes organizacionais; e 0s
processos da organizacéo.) e unidades
de linha (executores do servigo de
modo hierarquico).

As funcdes traduzidas em assuntos
podem gerar documentos que criam
normas, enunciados, que sdo usados
com fonte de prova legal e historica
além de servirem para
correspondéncia entre entes pessoais e
juridicos.

Fonte: Baseado em Schellenberg (2006).

A organizacdo do ente criador, pois, 0s
documentos séo coligados para exprimir
a composicao organica do ente produtor.

Estrutura do
6rgdo produtor

Assunto de que
trata o
documento

Aquilo de que trata 0 documento (tema,
objeto).

A partir do quadro 6, nota-se que a classificagao reflete os desdobramentos que
sdo exercidos pelas funcBes dos 6rgaos que, por sua vez, sdo traduzidas na natureza dos
assuntos abordados nos documentos produzidos pelas institui¢des. Identificar a natureza
dos assuntos e sua funcdo para os orgdos € primordial para realizar uma classificagdo

baseada nas fungdes.
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Ademais, Schellenberg (2006) discorre sobre as praticas de classificacdo
funcional, organizacional e por assunto. Segundo o autor, a classificacdo funcional é
responsavel por agrupar os documentos de acordo com as funcdes para 0s quais eles
foram criados, agrupando do maior para a menor unidade de agrupamento como classes
e subclasses. Quanto na classificacdo organizacional a propria estrutura organica €
utilizada para agrupar maiores unidades documentais, reflexo da centralizacdo ou
descentralizacdo fisica dos documentos, e podem ainda ser agrupados em séries, tanto
para classificacdo funcional, quanto organizacional, e é definida de acordo com a
atividade que exerce. Por fim, a classificacdo por assunto ocorre quando os documentos
sdo criados a partir de acOes negativas do governo que ndo se vinculam a ele
(Schellenberg, 2006).

2.4.2 Tabela de temporalidade dos documentos

Quanto a organizacdo de documentos arquivisticos, no contexto da gestdo de
documentos arquivisticos, sejam eles fisicos ou digitais, ha a necessidade além da
aplicacdo do plano de classificagdo ou arranjo e, também, o uso da tabela de
temporalidade.

A tabela de temporalidade dos documentos arquivisticos € um instrumento
utilizado para estipular prazos de guarda e destinacdo dos documentos, com ressalvas
legais, restricOes e direitos de acesso aos documentos, bem como, informacgdes adicionais
que concernem a peculiaridades que ndo foram contempladas nas informacdes trazidas
na tabela.

O dicionério brasileiro de terminologia arquivistica (Arquivo Nacional, 2005, p.
159) conceitua tabela de temporalidade como, “instrumento de destinacéo, aprovado por
autoridade competente, que determina prazos e condi¢cdes de guarda tendo em vista a
transferéncia, recolhimento, descarte ou eliminacao de documentos”.

Assim, entende-se que a tabela de temporalidade dos documentos € um
instrumento que auxilia na gestdo dos documentos de arquivo, e deve ser formulada apds
a avaliacdo do acervo documental. Ela deve ser aprovada por autoridade na esfera de
competéncia da instituicdo arquivistica e, conforme os documentos se apresentem, definir
prazos de guarda e de destinacdo de cada série documental, de acordo com os valores dos
documentais identificados e de seu destino final estipulado.
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As tabelas de temporalidade documentais sdo utilizadas para assegurar que as
informac0es contidas nos documentos arquivisticos, requeridas pelos usudrios, estejam
disponiveis no momento presente e futuro. A tabela de temporalidades tem o propdsito
ainda de prever a destinacdo dos documentos arquivisticos evitando assim que 0S
documentos se tornem massas documentais guardadas para que ndo sejam acumulados
desnecessariamente.

Segundo Paula (1995), a tabela de temporalidade é importante para gerir uma
massa documental desordenada, pois, na realizacdo de uma organizacdo de documentos
sem o0 uso da tabela de temporalidade para nortear essa organizacdao, logo havera
necessidade de uma nova organizagdo, ocasionado assim, retrabalhos no acervo.

Paula (1995) elaborou uma metodologia para a construcdo de tabelas de
temporalidade documentais. De forma resumida, realiza-se o diagnéstico do acervo; a
identificacdo das prioridades; define-se o plano de acdo; faz-se o levantamento da
legislacdo pertinente a area do acervo para o qual sera elaborada a tabela de
temporalidade; faz-se o levantamento dos itens documentais; realiza-se a selecdo do
pessoal para participar da comissao; realizam-se entrevistas com os custodiadores do
acervo; elabora-se um layout de facil compreenséo; faz-se um rascunho com a primeira
versdo da tabela de temporalidade e apresenta-o para criticas e ajustes; utiliza-se um
vocabulario controlado para a escolha dos termos utilizados na tabela; cria-se um banco
de dados; documentam-se as alteracOes realizadas na tabela; estipulam-se prazos de
guarda e destinacdo; elabora-se a versao final da tabela de temporalidade; e, finalmente,
preparam-se as atas de aprovacao da tabela.

A tabela de temporalidade documental tem por objetivo liberar o espaco fisico,
preservar os documentos que refletem a memdria institucional, agilizar a recuperacao da
informacdo, definir os responsaveis pelo arquivamento dos documentos, diminuir os
custos com armazenamento e otimizar o uso da documentagdo (Paula, 1995).

Ressalta-se que, segundo Paula (1995) é importante a atualizacdo da tabela de
temporalidade, uma vez que o arquivo é uma entidade viva e com crescimento do seu
acervo. Por essa razdo é necessario manter a tabela sempre atualizada e prover espaco

fisico para os documentos de guarda permanente que ndo serdo eliminados.
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2.5 Legislacao para Documentos Arquivisticos Digitais

Para sustentar o que precisa ser realizado em se tratando de documentos
arquivisticos em ambiente digital, se faz necessario o uso de algumas 1SO, além da
criacdo de legislacdes tais como Leis e Decretos para regulamentar, legitimar e dar
sustentacdo legal as metodologias empregadas aos documentos arquivisticos digitais.
Dessa forma, inicia-se a discussdo sobre as legislagc6es brasileiras, conceituando, segundo
os dicionarios Aurélio e o dicionario Juridico brasileiro, trés termos chaves: Legislacao,
Lei e Decreto.

O conceito de Legislacdo, segundo o dicionario Aurélio (2001, p. 452), €
“conjunto de leis, ou a ciéncia das leis”. Ja o Dicionario de Juridico Brasileiro (2001, p.
144), conceitua Legislagdo como “conjunto de leis; ciéncia das leis; sistema legal de um
Estado”. Desse modo, entende-se que legislacdo € a juncdo das leis que regem a
sociedade.

O conceito de Lei, de acordo com o Diciondrio Aurélio (2001, p. 453), ¢ “regra
de direito ditada pela autoridade estatal e tornada obrigatoria como condi¢do para se
manter a ordem na comunidade ou normas elaboradas e votadas pelo poder legislativo,
ou ainda, obrigacdo imposta pela consciéncia e pela sociedade, por fim, norma ou regra”.
Assim, compreende-se que uma lei € um preceito imperativo, direcionado a um alvo e
pode nascer atraves de manifestaces do poder publico ou da sociedade em geral.

Quanto ao conceito de Lei, o Dicionario Juridico Brasileiro (2001, p. 145) define
que se trata de

norma, regra, principio constante, prescricdo legal; dominio, poder,
mando; regra de Direito ditada pela autoridade estatal e tornada
obrigatéria para manter, numa comunidade, a ordem e o
desenvolvimento; norma pela qual o agente usa 0S meios necessarios,
reagindo e repelindo agresséo a direito seu ou de terceiros.

Desse modo, € um regulamento que visa estabelecer direitos e obrigacdes de
pessoas fisicas ou juridicas, com intuito de defender o individuo ou o patriménio e assim
manter a ordem na sociedade.

Quanto ao conceito de Decreto, o dicionario Aurélio (2001, p.221) advoga que é
“uma determinagéo escrita emanada do chefe do Estado ou de outra autoridade superior,
ou ainda uma determinacdo, ordem”. No que se refere ao conceito de Decreto, o

Dicionario Juridico Brasileiro (2001, p. 71) define como “determinagdo de uma

autoridade superior, geralmente chefe de Estado”. Outrossim, percebe-se que os decretos
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sdo deliberacdes que provém de nivel hierdrquico superior, como por exemplo, o chefe

de Estado.

Deste modo, a partir do que foi apresentado acima, trazemos no quadro 7, as Leis

e, no quadro 8, os Decretos que contribuem para a politica dos documentos arquivisticos,

incluindo os documentos digitais. A escolha por essas Leis especificas se deu por elas

tratarem, direta ou indiretamente, da gestéo, preservacgéo, na construcdo de ambientes, no

uso e nos mais diversos aspectos do documento arquivistico digital.

LEI

LEI N°5.433, DE
8 DE MAIO DE
1968

LEI N°8.159, DE
8 DE JANEIRO
DE 1991

LEI N°9.610, DE
19 DE
FEVEREIRO DE
1998

LEI N° 12.527,
DE 18 DE
NOVEMBRO
DE 2011

LEI N° 12.682,
DE 9 DE JULHO
DE 2012

Quadro 7 - Leis arquivisticas

DISCORRE

Regula a microfilmagem de
documentos oficiais e da
outras providéncias.

Dispde sobre a politica
nacional de arquivos publicos
e privados e da outras
providéncias.

Altera, atualiza e consolida a
legislagéo sobre direitos
autorais e da outras
providéncias.

Regula o acesso a informagdes
e d& outras providéncias.

Dispde sobre a elaboragéo e o
arquivamento de documentos
em meios eletromagnéticos.

USO PARA OS DOCUMENTOS
ARQUIVISTICOS DIGITAIS

No artigo 1° a lei abarca informacbes sobre a
autorizacdo da microfilmagem dos documentos em
todo o territorio nacional e em qualquer ambito
institucional; em seu paragrafo 1, expde que o
documento microfilmado possui 0s mesmos efeitos
legais dos documentos originais.

No artigo 2°, caracteriza o que é um documento de
arquivo independente do suporte em que ele se
encontre.

No artigo 5° incisos Il e VI, conceitua
respectivamente transmissdo em qualquer meio e
reproducdo de cdpias em meio eletrénicos e outros,
sem autorizacdo do autor; nas alineas I, IX, XIlI,
conceitua audiovisual, fonograma e radiofuséo;

Em seu artigo 7°, versa sobre a protecdo das obras
intelectuais fixadas em qualquer meio ou suporte;

No artigo 29°, explica de depende de autorizagdo
prévia a utilizacdo da obra para reprodugao, inclusao,
distribuicéo e outros em meio eletrénico ou néo.

No artigo 49°, discorre sobre o prazo de protecédo de
(70) setenta anos, aos direitos patrimoniais sobre
obras audiovisuais e fotogréficas.

No artigo 4°, conceitua informagéo e documento
independente do suporte;

No artigo 8°, paragrafo 2, discorre sobre a utilizagao
de sitios e ambientes web legitimos para divulgagao;
No artigo 10°, paragrafo 2, pondera sobre a
viabilizacdo de sitios oficiais para pedidos de acesso.
Em seu artigo 1°, expde que a digitalizagdo, o
armazenamento eletronico e a reproducdo serdo
regulamentadas por ela;

No artigo 3°, versa sobre o uso de certificado digital
ICP-Brasil para documentos digitalizados;

Em seu artigo 4°, discorre acerca da utilizagdo de
sistemas de indexagdo para posterior localizagdo dos
documentos armazenados em meio eletronico.
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Em seu artigo 1°, versa sobre o tratamento de dados
pessoais, inclusive em meios digitais;

No artigo 3°, aponta que o tratamento dos dados deve
ser realizado no pais de sua sede ou no pais em que 0s
dados se encontrem;

(o]
LEDIEI 113575 % Dispde sobre a protecéo de O artigo 19°, paragrafo 3, discorre sobre o
dados pessoais e da outras fornecimento de dados pessoais por meio eletrénico,
AGOSTO DE N . . . i
providéncias. desde que, sejam autorizados pelo titular dos dados;
2018 ; o s .
Com o artigo 25°, utiliza a prerrogativa de que os
dados devem ser interoperaveis com o intuito de
facilitar a disseminacao e 0 acesso as informagdes;
No artigo 49° expBe que, 0s sistemas utilizados para
tratamentos dos dados deve ser um ambiente seguro.
Em seu artigo 1° versa sobre o uso de assinaturas
eletrénicas, em interacBes de agentes publicos em
Dispde sobre o uso de ambiente web seguro para proteger as informaces
LEI N° 14.063, . A - . o2 -
DE 23 DE _ assinaturas eletrénicas em pessoais e sensiveis e sobre as licencas de softwares
interacdes com entes publicos,  desenvolvidos por entes publicos;
SETEMBRO DE . y . o o . .
2020 licenca de sof’gware_s eda No art_lgo 4 . classifica os tipos de assinaturas
outras providéncias. eletrénicas existentes e que devem ser adotadas,
dependendo das peculiaridades da troca de
informacdes.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

As leis dispostas no quadro 7 apresentam a evolucdo do documento de arquivo,
de suas praticas, uma vez que algumas dessas leis foram geradas para uso em documentos
fisicos, no entanto, demostram que podem ser adaptadas a realidade digital. Porém,
observa-se 0 quanto é preciso avangar nas politicas referentes aos Arquivos, enquanto
instituicdes, e aos documentos arquivisticos, principalmente no que tange aos documentos
arquivisticos digitais.

A realidade digital em que os documentos estdo sendo criados, mantidos e
acessados, requer que haja uma gestéo planejada e que faga uso de ferramentas adequadas,
que possam ser verificadas quanto a preservagdo e manutencdo dos documentos digitais.
A realidade digital ainda mais que a fisica necessita de armazenamento em ambientes
confiaveis, livre de invasdes e de acesso e uso indevidos, e, ainda, que proporcionem
acesso continuo a documentos de valor permanente, minimizando ao maximo o risco de
perdas.

As leis apresentam alguns caminhos que devem ser seguidos para minimizar as
duvidas, resguardar os procedimentos e direcionar as melhores estratégias a serem
adotadas para a gestdo e preservacao dos documentos digitais, como 0 uso de repositorios
confidveis, de assinaturas eletronicas com certificacdo digital. Elas apresentam questfes
referentes aos direitos dos autores e as politicas de protecdo de dados pessoais e sensiveis,

respeitando os principios arquivisticos.
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No quadro 8, sdo apresentados os Decretos que complementam as Leis quanto a

esse universo dos documentos digitais. Do mesmo modo, sdo apresentados Decretos que

trazem contribuicbes para a realidade digital

dos documentos, de forma a

orientar/regulamentar a manutencao e o acesso aos documentos digitais agora e no futuro.

E importante observar que os decretos apresentados no quadro 8 foram criados para

atender aos documentos em suporte convencional, digitais ou digitalizados.

DECRETO

DECRETO N°
10.148, DE 2 DE
DEZEMBRO DE

2019

DECRETO N°
10.278, DE 18
DE MARCO DE
2020

DECRETO N°
10.543, DE 13
DE
NOVEMBRO
DE 2020

Quadro 8 - Decretos arquivisticos

DISCORRE

Institui a Comissdo de
Coordenagdo do Sistema de
Gestdo de Documentos e
Arquivos da administracao
publica federal, e da outras
providéncias.

Estabelecer a técnica e 0s
requisitos para a digitalizacdo
de documentos publicos ou
privados, e da outras
providéncias.

DispGe sobre o uso de
assinaturas eletronicas na
administracdo publica federal
da outras providéncias.

USO PARA OS DOCUMENTOS
ARQUIVISTICOS DIGITAIS

No artigo 1° institui a coordenacdo da comissdo de
Sistema de Gestdo de Documentos e Arquivos -
SIGA, no ambito dos drgaos federais;

Em seu artigo 2° expde como a comissdo seréd
formada;

No artigo 3°, explica como se dara as reunides e sua
periodicidade;

No artigo 5°, comunica que é proibido a divulgacdo do
teor das reunides sem anuéncia prévia por autoridade
competente;

E em seu artigo 6°, discorre sobre a formacdo das
subcomissdes do SIGA, bem como, sobre sua
formac&o e competéncia.

Em seu artigo 1° versa sobre a digitalizacdo de
documentos publicos ou privados e que eles produzam
efeitos legais como seus originais;

No artigo 4°, apresenta critérios como integridade,
rastreabilidade, auditabilidade e outros para serem
assegurados pelas tecnologias de digitalizacao;

Em seu artigo 5° discorre que, para que OS
documentos publicos possuam os efeitos legais dos
documentos fisicos, devem ser assinados digitalmente
com a infraestrutura de chaves publicas ICP-Brasil,
seguir padrBes técnicos e utilizar os metadados que
estdo especificados no anexo do decreto;

No artigo 9°, versa sobre o descarte do documento
fisico uma vez que esse ndo possua valor historico;
Em seu artigo 10°, explica que o armazenamento dos
documentos digitalizados deve ser realizado em
ambiente seguro livre de ataques e adulteracoes;

No seu artigo 11°, aborda a questdo da preservacao
dos documentos sem valor histdrico, mas que devem
ser preservados até cumprirem 0s seus prazos de
prescricao e decadéncia.

Em seu artigo 1°, discorre sobre o uso de assinaturas
eletrénicas em instituicdes federais;

No artigo 4° elenca os niveis minimos para a
utilizacdo das assinaturas eletrénicas nas interagfes
dos entes federais;

No artigo 8°, expde os motivos de cessdo do uso de
assinatura eletronica.

Em seu artigo 13°, no inciso I, aborda que as entidades
federais deverdo adequar seus sistemas para 0 uso de
assinaturas eletrénicas previstas no Decreto.
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Os decretos apresentados no quadro 8 pressupde que as instituicoes
governamentais estejam atentas as mudancas que precisam ser realizadas, para que a area
de Arquivologia evolua e possa exercer suas funcdes de organizacdo, manutencdo e
disponibilizacdo da informacdo em ambiente digital, com sistemas bem construidos,
seguros e passiveis de verificacdo periodicas.

Assim, como colocam como importante a realizacdo da digitalizagédo eficaz e
eficiente, seguindo as prerrogativas do decreto e das boas préaticas arquivisticas, prezando
pela qualidade, pelo uso das assinaturas eletrbnicas e manutencdo dos principios
arquivisticos. Ainda pelo uso de metadados adequados para a descri¢cdo dos documentos
digitais para, desse modo, tornar os documentos encontraveis e acessiveis sempre que 0s
interagentes necessitarem.

Como a necessidade de preservacao, acesso e uso a longo prazo € um ponto de
destaque com relacdo aos documentos digitais, na proxima secdo serd discutida a

preservacao digital no contexto arquivistico.
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3 PRESERVACAO DIGITAL NA ARQUIVISTICA

Com a penetrabilidade da tecnologia no fazer arquivistico, houve a necessidade
de utiliza-la para automatizar a técnica, tornando-a mais fluida e veloz. Desse modo, 0s
processos de gestdo dos documentos que vao desde a selecdo, organizacdo até o
arquivamento, sofreram mudangas significativas, ndo apenas no modus operandi, mas
também na concepcao do que € um documento arquivistico digital, na sua forma, se € que
existe forma, nas suas nuances intrinsecas e extrinsecas.

Os documentos arquivisticos digitais foram, inicialmente, denominados de
documentos eletronicos, entendidos como: “documento integrado por documentos em
meio eletrbnico ou somente acessiveis por equipamentos eletrbnicos, como cartdes
perfurados, disquetes e documentos digitais” (Arquivo Nacional, 2005, p.75). E o
principal processo de transformacdo do documento fisico para o documento eletrénico
era a microfilmagem. No entanto, aquela era uma tecnologia muito onerosa, além de
precisar de equipamentos e da manutengdo destes para que fosse possivel acessar o
documento.

O crescimento de producao de documentos ja em meio digital e que adentravam
0 meio digital por processos de microfilmagem ou digitalizagéo trouxe a preocupacéo de
como estes documentos digitais seriam mantidos ao longo do tempo, de forma a continuar
podendo ser acessados e usados como testemunho de uma acao. Assim, um novo conceito
foi incorporado a arquivistica, o de preservacéo digital.

Hedstrom (1998) conceitua preservacgéo digital como o planejamento e alocagéo
de recursos para a preservacdo digital a longo prazo. O Tesauro Brasileiro de Ciéncia da
Informacéo define que ela aborda estratégias que “lidam com a obsolescéncia tecnologica
dos objetos digitais de forma a assegurar, no futuro, o acesso aos mesmos” (Pinheiro;
Ferrez, 2014, P. 176). Definicdo essa complementada pelo Glossario de Documentos
Arquivisticos Digitais (Conarg, 2020, p. 39), ao definir Preservacdo Digital como o
“conjunto de a¢Bes gerenciais e técnicas exigidas para superar as mudancas tecnoldgicas
e a fragilidade dos suportes, garantindo o acesso e a interpretagdo de documentos digitais
pelo tempo que for necessario”.

Dentre os temas que devem ser explorados na area de preservacao digital, Inarelli
(2009, p. 22) elencou: “politicas de preservagdo, formatos fisicos, formatos logicos,
sistemas gerenciadores, processos de migracao, processos de replicacdo, lixo digital,

durabilidade confiabilidade, formato etc”. A preocupagdo com a manutencdo e
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preservacao dos documentos digitais fez com que o autor elaborasse os dez mandamentos
da preservacdo digital, que depois foram atualizados e acrescentados em mais dez

mandamentos, totalizando vinte mandamentos da preservacéo digital, conforme pode ser

visto no quadro 9.

Quadro 9 - Os mandamentos da preservacéo digital

Dez mandamentos
iniciais
| — manteras uma politica de
preservagao;

Il — ndo dependeras de
hardware especifico;

Il — ndo dependeras de
software especifico;

IV - ndo confiards em
sistemas gerenciadores como
Unica forma de acesso ao
documento digital;

AVARR. migraras seus
documentos de suporte e
formato periodicamente;

VI - replicarés os documentos
em locais fisicamente
separados;

VI — ndo confiaras
cegamente no suporte de
armazenamento;

VIII — ndo deixaras de fazer
backup e cdpias de seguranca;

IX — ndo preservaras lixo
digital e;

X — garantiras a autenticidade
dos documentos arquivisticos
digitais

Dez mandamentos
atualizados

I — Arquivistas como
responsaveis pela gestdo e
preservacdo dos documentos
arquivisticos digitais;
Il — Capacidade de reproducao
do documento arquivistico
digital;
111 — Copias de seguranca;

IV — Desenvolvimento de
modelos que possam  ser
entendidos por profissionais de
arquivo;

V - Desenvolvimento de
modelos que possam  ser

utilizados por instituicbes
diversas;

VI — Existéncia de uma politica
de gestdo e preservagao;

VII — Fragilidade do suporte
digital;

VIII =
autenticidade;

Garantia da

IX — Garantia da forma fixa,
contetido estavel e
variabilidade limitada;

X —  ldentificagdo  dos
documentos arquivisticos
digitais;

Dez mandamentos
acrescentados
X1 — Independéncia da fase do ciclo
vital do documento arquivistico
digital;

XII — Independéncia de hardwares e
softwares especificos;

X1l — Independéncia do documento
arquivistico  digital do sistema
informatizado de gestio e
preservacao;

XIV — Migracdo como principal
técnica de preservacao;

XV — Obsolescéncia das TICs;

das
dos

XVI - Preservagédo
caracteristicas  arquivisticas
documentos digitais;

XVII — Preservacdo do documento
digitalizado;

XVIII — Preservacdo, somente, dos
documentos arquivisticos digitais
que devem ser preservados;

XIX — Relagdo multidisciplinar e/ou
interdisciplinar dos profissionais de
arquivo com os profissionais de
TICs, profissionais da administragao

e gestores dos sistemas
informatizados e;
XX - Respeito as teorias

arquivisticas

Fonte: Innarelli, Santos e Sousa (2007); Innarelli (2015).

De acordo com o apresentado no quadro 9, é possivel observar que, quando se
trata de preservacdo digital de documentos arquivisticos digitais, existem particularidades
a serem consideradas no pensar/fazer da preservacdo, que sdo necessarias devido a
mutabilidade do proprio objeto da preservacio digital. E salutar observar as
caracteristicas do documento arquivistico, pensar em politicas que garantam uma

preservacao segura, de migracdo, de distribuicdo, que realize uma avaliacdo adequada
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destes documentos, que ndo negligencie a fragilidade dos suportes e que mantenha o0s
principios arquivisticos. E o documento deve poder ser acessado por meio de sistemas
gue garantam a seguranga das informacoes, agora e no futuro.

Para garantir a preservagdo de documentos em meio digital foi criado, com base
na 1SO 14721:2012, o Open Archival Information System, conhecido como o modelo de
referéncia OAIS (CCSDS, 2012). Este foi criado com o intuito que o tramite da
informacdo arquivistica fosse realizado de forma segura, mantendo a cadeia de custddia,
e integridade e fidedignidade dos documentos arquivisticos digitais. Este modelo sera
detalhado a seguir. Posteriormente, serdo discutidos metadados e padrdo de metadados
para preservagdo no contexto arquivistico; serd apresentado o conceito de custodia
arquivistica e as ferramentas para preservacao digital; finalizando com a descricdo de um
projeto representativo no contexto de documentos arquivisticos digitais, o0 projeto

InterPares.

3.1 O Modelo de Referéncia OAIS

O Open Archival Information System (OAIS) ou Sistema Aberto para
Arquivamento de Informacdo (SAAI) foi desenvolvido pelo Consultive Committee for
Space Data Systems (Consultative Comitee for Space Data Systems), em 1995.
Posteriormente, entre 1997 e 1999, circularam alguns rascunhos do que seria 0 modelo
OAIS e a primeira versao oficial foi publicada em 2000, tornando-se um padrdo em 2002,
por meio da iniciativa ISO (International Organization for Standardization), de nimero
14.721. E em 2012 foi publicada uma verséo revisada do modelo (Consultative Comitee
for Space Data Systems, 2012). Este modelo

Fornece uma estrutura para a compreensdo e maior consciéncia do
arquivamento, dos conceitos necessarios para preservacao e acesso de
informacéo digital de longo prazo;

Fornece 0s conceitos necessarios para que as organizages nao
arquivisticas sejam eficazes e participantes do processo de preservagao;
Fornece estrutura, incluindo terminologia e conceitos, para descrever e
comparar arquiteturas e operacdes de arquivos existentes e futuros;
Fornece uma base para comparar os modelos de dados de informagdes
digitais preservados por Arquivos e para discutir como os modelos de
dados e as informac@es subjacentes podem mudar com o tempo;
Fornece uma estrutura que pode ser expandida por outros esforcos para
cobrir a preservacéo a longo prazo.

Expande o consenso sobre 0s elementos e processos para informacdes
digitais de longo prazo, como preservacdo e acesso, € promove um
mercado maior que os fornecedores podem apoiar;



68

Orienta a identificacdo e producdo de padrdes relacionados ao OAIS
(Consultative Comitee for Space Data Systems, 2012, p. 11,
traducdo nossa).

O modelo de referéncia OAIS € um modelo conceitual que esta preocupado com
a preservacdo e manutencdo de informagdes arquivisticas ou ndo, e inclui em suas
diretivas as etapas: ingestdo, armazenamento, gerenciamento da preservacao,
disseminacéo e acesso (Consultative Comitee for Space Data Systems, 2012). Ressalta-
se que o modelo serve de referéncia, de parametro, ndo sendo explicitado como deve ser
executada a sua implementacdo. Sua generalidade contribui para que possa ser utilizado
em diferentes contextos e com variados formatos de objetos.

O modelo se pauta em trés objetivos: 1) utiliza um vocabulario de conceitos da
preservacao que pode ser apreendido e utilizado por profissionais de vérias areas
(cientistas da informacdo, profissional de tecnologia da informacao, pesquisadores); 2)
estabelece um modelo de informacao; 3) constréi um modelo baseado na funcéo que cada
objeto digital possui em funcédo da atividade que exerceu (Oliver; Harvey, 2016).

Este modelo conceitual foi projetado para ajudar as organizac¢des a desenvolverem
sistemas que possam ser compreendidos por humanos e por maquinas, no momento do
arquivamento e da preservacdo de objetos digitais (Kowalczyk, 2018).

A Figura 5 apresenta o esquema do modelo funcional do OAIS. Os objetos
manuseados neste modelo sdo organizados em trés tipos de pacotes (Oliver; Harvey,
2016, p. 34-37):

e O Pacote de Submissdo de Informacdes (PSI) é o pacote utilizado para o envio de
informacdes ao repositorio/Arquivo da propria instituicdo ou de outras institui¢oes.
E composto pelo objeto digital e os metadados descritivos e técnicos, além de
informacdes adicionais consideradas relevantes para compreensdo e
contextualizacéo do objeto.

e O Pacote de Arquivamento de Informacdes (PAI) nasce a partir do PSI ao qual
sdo acrescentadas informac6es de descri¢do, de preservacao e de representacao.

e O Pacote de Disseminacao de Informac@es (PDI) é originado quando o interagente
solicita acesso ao sistema e/ou repositdrio, a um objeto digital. Dessa forma, uma
copia de acesso do objeto digital € gerada, composta por metadados e sistemas de
suporte, para recuperar o objeto digital solicitado que sera disponibilizado para uso
do interagente. Os pacotes de informagbes do OAIS sdo compostos por: objetos

digitais (bits) a serem preservados, padrdes de metadados e, por informagdes de
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empacotamento (responsavel pelo empacotamento, que tecnologia foi utilizada,

quem estd autorizado a manusear).

Figura 5 - Modelo funcional OAIS

Planejamento e Preservacao

Info

Descritiva
PSI consultas
Info
Descritiva

) resultados

pedidos

PAI
PDI
PAI

Administrag@o do Sistema

ADMINISTRACAO

Fonte: Adaptado de Thomaz e Soares (2004).

As principais fun¢des observadas no esquema da Figura 5 sdo: a etapa ingestédo
(insercdo) — que é o processo de recebimento dos objetos enviados, por meio dos PSI,
pelos autores. Neste momento, este pacote é acrescido de informacdes descritivas e passa
a ser admitido dentro de um plano de preservacéo e administragdo como um PAI (Lavoie,
2014; Souza et al., 2012). Dessa forma, os objetos digitais sdo preparados para o
gerenciamento e arquivamento destes pacotes.

A etapa arquivamento visa garantir o contexto de arquivamento dos pacotes,
armazenando, mantendo e propiciando o acesso aos PAIls, com seguranca e de forma
adequada as necessidades de seus interagentes. A etapa de gerenciamento da apoio a
etapa de acesso, contextualizando os objetos digitais com as informagdes descritivas do
PAI (Lavoie, 2014; Souza et al., 2012).

A etapa de planejamento de preservacao é responsavel por selecionar e aplicar

as estratégias de preservacdo, manutencdo do ferramental tecnoldgico (hardware e
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software) mais adequados para salvaguarda destes pacotes de informacéo (Lavoie, 2014;
Souza et al., 2012).

A etapa acesso fornece os pacotes de informacéo PDIs aos interagentes, por meio
da coleta de informacdo dos consumidores no momento de sua busca. Para isso, 0 PAI
sera transformado em um pacote de disponibilizacdo (PDI), para chegar até seus
consumidores, a partir de suas consultas e indagagdes/pedidos (Lavoie, 2014; Souza et
al., 2012)

E, por fim, a etapa administracao é responsavel pela gestdo coordenada de todas
as atividades envolvidas em cada etapa do modelo OAIS (Lavoie, 2014; Souza et al.,
2012).

Sa0 necessarios quatro tipos de informacdes de gerenciamento e preservacao para
0s objetos digitais submetidos ao OAIS:

1.) Informagdes de referéncia, ou seja, um identificador Gnico e
persistente que auxilia na identificacdo e localizacdo dos objetos
digitais; 2.) Informagdes de proveniéncia, quer dizer, a histéria dos
objetos digitais que esta arquivado no modelo OAIS; 3.) Informagdes
de contexto, as informacBes sobre os relacionamentos dos objetos
digitais com outros objetos e sua entidade criadora; e por fim, 4.)
Informacdes de fixidez, para demonstracdo de autenticidade, como um
valor hash ou soma de verificacdo, as informacdes de representacdo sdo
necessarias para tornar o objeto digital inteligivel para sua comunidade
de interagentes (Oliver; Harvey, 2016, p. 29-30, traducdo nossa).

De acordo com Oliver e Harvey (2016), embora os padrées do modelo OAIS
sejam amplamente implementados, ha a necessidade do desenvolvimento de modelos
mais amplos em termos de atividades/procedimentos e que sejam mais faceis de serem
implementados, a fim de atender aos desafios de objetos digitais cada vez mais plurais, 0
que pode ser encontrado em modelos de ciclos de vida para curadoria digital, como sera
apresentado na secéo 4.

Ressalta-se que as informacdes descritivas que fazem parte dos pacotes e que
contextualizam os objetos sendo preservados sdo representadas por meio de metadados,
de acordo com o padrdo de metadados previamente determinado. Essa tematica sera

abordada, a seguir.

3.2 Metadados e Padrdes de Metadados de Preservagao para Arquivologia



71

Quando os documentos estdo em seu formato convencional, em suporte papel, fita
magnética, CD/DVD, as informagdes eram descritas por meio de instrumentos de
referéncia, que facilitam a recuperacéo e 0 acesso a estas informacdes. Estes instrumentos
de referéncia sdo baseados em normas nacionais e internacionais como a ISAD (G), a
ISAAR (CPF), a Nobrade, entre outras. Essas normas sao compostas por elementos que
auxiliam a identificacdo fisica, temporal e por assunto do documento.

Bellotto (2006) elenca como instrumentos arquivisticos de referéncia: o guia (deve
usar linguagem simples e ser de facil acesso, tanto para cidaddos comuns, como para
pesquisadores); o inventario (descreve partes importantes dos assuntos de fundos
documentais, o que facilita que o usuario entenda do que se trata 0 documento); o catalogo
(que traz informac6es relativas ao assunto de cada peca documental de uma ou mais séries
documentais); o catalogo seletivo (apresenta uma lista minunciosamente selecionada de
documentos referentes a um ou mais fundos documentais); os indices (indicam nomes,
lugares, assuntos e localizagdo dos documentos); e, por fim, a edi¢do de fontes (copias de
documentos com pesquisas iniciais e fontes relacionadas).

Para o Conselho Internacional de Arquivos (2003, p. 1), 0 objetivo do processo
descritivo consiste em identificar e explicar o contexto e o contetido dos documentos de
arquivo, a fim de promover o acesso a eles. E isto é possivel pela criacdo de
representacOes assertivas, das informacOes das organizagdes por meio de modelos
predefinidos.

Em seu formato digital, os documentos arquivisticos necessitam de metadados,
descrito em um ou mais padrdes de metadados que possam ser combinados, de forma que
possam ser descritos, recuperados, interoperados e acessados, pelos seus usuarios atuais
e/ou potenciais.

Os metadados podem ser simplistamente conceituados como dados sobre dados,
no entanto, sdo informacdes adicionadas para compreensao adequada da informacdo em
si. Gracio (2002, p. 23) conceitua metadados como “um conjunto de dados, chamados
elementos, cujo numero varia de acordo com o padréo adotado, e que descreve 0 recurso,
possibilitando a um usuario ou a um mecanismo de busca acessar e recuperar esse
recurso”. Ou seja, sdo informagdes adicionais que auxiliam o humano ou a maquina a
encontrarem a informagéo.

Alves (2010, p. 47) define metadados como

atributos que representam uma entidade, um objeto do mundo real, em
um sistema de informacdo, séo elementos descritivos ou atributos
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referenciais codificados que representam caracteristicas proprias ou
atribuidas as entidades, com o intuito de identificar de forma Unica uma
entidade de recurso informacional para posterior recuperacao.

No contexto arquivistico, o termo metadados ¢é definido pela Camara Técnica de
Documentos Eletronicos (2011, p. 90) como, “dados estruturados que descrevem e
permitem encontrar, gerenciar, compreender e preservar documentos arquivisticos ao
longo do tempo™.

Os metadados arquivisticos devem identificar, descrever, buscar, recuperar,
localizar e preservar as informagGes arquivisticas dentro de um sistema. Assim como
servem para contextualizar a natureza da informagao arquivistica, auxiliam no processo
de gestdo, facilitam a recuperacdo e contribuem para a interoperabilidade dentro dos
sistemas (Gilliland, 2008).

Os metadados podem ser categorizados em cinco categorias (Gilliland, 2008):
metadados administrativos — contempla informagdes referentes ao gerenciamento e
administracdo dos recursos no sistema e na web; metadados descritivos — contempla
informacdes que representam, identificam, autenticam, descrevem, e relacionam de
conjuntos de recursos e recursos informacionais no sistema e na web; metadados de
preservacdo — contempla informagfes das medidas de preservacdo adotadas nos
conjuntos de recursos e dos recursos informacionais dentro dos sistemas ou nos ambientes
web; metadados técnicos — contempla as informacdes relativas ao funcionamento do
sistema na web; metadados de uso — contempla informacdes acerca da utilizacdo e do
tipo de uso dos conjuntos e dos recursos informacionais.

Santos e Alves (2014, p. 4059) constatam que “os metadados arquivisticos estao
presentes em todo o ciclo de vida dos documentos nos arquivos, mais especificamente,
nos processos de gestdo arquivistica de documentos refletidos nos sistemas
informatizados”.

Nesse sentido, a norma ISO 23081-1/2006 versa sobre o uso dos metadados para
a gestdo arquivistica dos documentos divididas em trés partes:

12 Informacdo e documentagdo — Processo de gerenciamento de registro —
Metadados para registros — com principios que sustentam e determinam o0 uso de
metadados na gestdo arquivistica; a ISO 23081-2/20009.

2% Informacdo e documentacdo — Gerenciamento de metadados para registros —

Problemas conceituais de implementacéo, estabelece uma estrutura que define os
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elementos de metadados, padroniza a descricdo das entidades, facilita a interoperabilidade
entre os sistemas e proporciona a reutilizacdo dos metadados; 1SO 23081-3/2011.

3% Informacéo e documentacdo — Gerenciamento de metadados para registros —
Método de autoavaliacdo, orienta para uma autoavaliacdo dos metadados da gestdo
arquivistica.

De acordo com a ISO 23081-1/2006-2008, quatro entidades podem ser
identificadas no contexto arquivistico, com base nas relagdes existentes da documentacao
no processo de gestdo: documento — ndo apenas como peca, mas também dentro de suas
relagbes internas e externas; agente — criador, gestor, disseminador, preservador;
processador de negocios — atividades relacionadas a tramitacdo, guarda, seguranga e
acesso; processador de gestdo — a gestdo de documentos arquivisticos aplicada aos
documentos da institui¢do (1ISO, 2006-2008).

A 1SO 23081-1/2006-2008 institui ainda, cinco categorias que devem compor 0s
metadados arquivisticos: metadados sobre o documento — informagbes acerca da
captura (durante e apdés), informacGes acerca do acesso (restricGes e permissdes) e
seguranca (criptografia) dos recursos informacionais; metadados das regras de
negécios, politicas e regulamentacfes — informacdes acerca das regras, politicas e
regulamentacfes durante e apds a captura dos recursos informacionais; metadados dos
agentes — informacdes acerca dos agentes durante e ap6s 0 momento de captura dos
recursos informacionais; metadados dos processos de negocios — informacdes acerca
dos processos de negocios durante e ap0s 0 momento de captura dos recursos
informacionais; metadados dos processos de gestdo de documentos - informacoes
acerca dos processos de gestdo dos documentos durante e apds 0 momento de captura dos
recursos informacionais.

A norma ISO 23081-1/2006-2008 possui muitas informacdes acerca dos
metadados, no entanto, ela ainda deixa lacunas no que concerne a escolha dos padr@es de
metadados, aos niveis de aplicacdo dos metadados em documentos individuais ou
agrupados. Dessa forma, aqui sdo apresentadas as principais ideias sobre metadados que
esta norma aborda.

Alves (2010, p. 47) discorre sobre a codificagdo em estruturas de descrigéo
padronizadas chamadas de padrdes de metadados, que “podem ser um conjunto de
metadados ou de elementos de metadados que compde um esquema de metadados”.

Segundo Zeng e Qin (2008, p. 323), 0 esquema ou padrdo de metadados é

“processavel por maquinas e define a estrutura, a codificacdo da sintaxe, as regras, e
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formatos para um conjunto de elementos de metadados em uma linguagem formal num
esquema, como uma linguagem de marcagdo”. Assim, um esquema ou padrio de
metadados é uma lista de codigos compreensiveis por maquinas e, a depender do padréo,
por humanos tambeém. Em outras palavras, sdo um conjunto de descritores que auxiliam
a representar a informacéo existente nos documentos arquivisticos digitais dentro de
categorias que garantem o acesso ao longo do tempo, para que os interagentes consigam
compreender a informacao.

Um esquema de metadados é tudo o que sustenta o metadado, é formado de
semantica, de contetdo, de codificagdo, como uma sintaxe ou linguagem de marcacao,
composta por: estrutura, 0 modelo de dados ou arquitetura utilizada; semantica, 0s nomes,
significados e seus refinamentos; conteido, as normas, instrucdes de como e quais valores
devem ser atribuidos aos elementos (Chan; Zeng, 2006c¢; National Information Standards
Organization, 2004c; Vellucci, 2000).

Na literatura internacional existem varios padrbes de metadados. Os mais
comumente utilizados no contexto da preservacao digital sdo: Dublin Core-DC; Metadata
Encoding and Transmission Standard-METS; Metadata Object Description Schema-
MODS, Encoded Archival Description-EAD; e Preservation Metadata:
Implementation Strategies-PREMIS. Dentro do contexto desta tese, serdo apresentados,
a seqguir, apenas os dois ultimos padrdes de metadados, destacados em negrito. Por um
ser especifico para a area de Arquivologia (EAD) e o0 outro para o contexto da preservacao
digital (PREMIS).

3.2.1 Padréo de Metadados Encoded Archival Description — EAD

O Encoded Archival Description (EAD) é um padrdo codificado de descricdo
arquivistica, ndo proprietario, baseado na linguagem de marcacdo XML, permitindo a
descricdo, estrutura e a interoperabilidade de metadados arquivisticos. E indicado para
descrever documentos individuais ou conjuntos de documentos arquivisticos,
possibilitando a padronizacdo das informagdes sobre os documentos em um repositorio
(Conarq, 2022).

Ele é baseado na Norma Geral Internacional de Descri¢do Arquivistica (ISAD-G),

na Norma Internacional de registro de Autoridade Arquivistica para entidades coletivas,
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pessoas e familias (ISSAR - CPF) e na Norma de contexto de arquivamento codificado
para 6rgaos, pessoas e familias (Conarg, 2022).

A primeira versao foi criada em 2002, pelo Subcomité Técnico de Padrdes de
Arquivamento Codificado da Sociedade dos Arquivistas Americanos, em parceria com a
Biblioteca do Congresso, baseados em modelos estabelecidos desenvolvidos pelo
Conselho Internacional de Arquivos (ICA).

Ele auxilia nos processos de busca e arquivamento. Pode ser implementado em
eXtensible Markup Language (XML), o que facilita a busca, organizacéo e representacdo
na web. Sua estrutura é composta por trés grupos de informacdo: informacGes
administrativas, informacdes descritivas e informag0es relativas aos instrumentos de
pesquisa arquivisticos (Conarg, 2012; Aleixo; Catarino, 2015).

O padrdo de codificacdo EAD busca: a) exibir informac6es descritivas de

instrumentos de pesquisa arquivisticos, de maneira inter-relacionada e extensiva; b)

manter as relacdes hierarquicas existentes entre os niveis de descri¢do; c) representar

informacdes descritivas herdadas por um nivel hierarquico a partir de outro; d) possibilitar
troca dentro de uma estrutura hierarquica informacional; €) apoiar a indexacdo e a

recuperacdo de elementos especificos (Library of Congress, 2013; FORMENTON, 2015).
No quadro 10, € possivel observar as partes que compunham um documento

arquivistico descrito utilizando o padrdo de metadados EAD em sua primeira versao.

Quadro 10 - Elementos descritivos do metadado EAD

Contetdo Prefacial

Cabecalho EAD

Descricao Arquivistica

relativas ao
documento EAD em si. Pode
conter, por exemplo, uma
identificagdo Unica para o
documento; informacgdo
bibliografica sobre o documento,
incluindo autor, titulo, subtitulo,
e patrocinador, assim como a
edicdo, editor, série, e notas

Informacdes

relacionadas codificadas
separadamente; informacao
sobre o idioma, principal e

secundario, utilizado no
documento, bem como referente
a criacdo da versdo codificada do
documento, incluindo o agente, 0
local e a data de codificacdo;
informacéo acerca de quaisquer
alteracBes ou revisoes feitas ao
documento codificado.

InformacGes que remetem a
criacdo, publicagdo, ou uso do
documento EAD. Pode conter,
por exemplo, secBes de texto,
incluindo uma pagina de rosto,
prefécio, dedicatoria,
agradecimentos, e instrugdes
para usar um instrumento de
pesquisa; além de informagdes
bibliograficas a partir do
Cabecalho EAD.

Informac@es pertinentes & descri¢do
do acervo e de seus materiais
constituintes. Pode conter, por
exemplo, informacbes sobre o0s
materiais arquivisticos descritos,
incluindo as condicGes para o seu
acesso; subdiviséo e a forma de sua
organizagao; origem e as
circunstancias de seu recebimento;
copias, e a existéncia, a localizacdo
e disponibilidade dos originais;
condicbes para O Seu Uuso ou
reproducdo, apds a concessdo do
acesso; as caracteristicas fisicas e 0s
requisitos técnicos; histérico de sua
custédia/propriedade;  os itens
relacionados por proveniéncia, mas
que foram fisicamente separados ou
removidos; escopo e a abrangéncia
temaética do seu conteudo.

Fonte: Baseado em Formenton (2015).
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A tecnologia atrelada a descrigdo arquivistica evoluiu e sistemas de gerenciamento
de colecdes, como: o Archivists' Toolkit, Archon e ICA-AtoM, apresentaram modelagens
robustas para descrever informacdes em bancos de dados relacionais. No entanto, foi
nesse momento que se percebeu as dificuldades de uso e adaptacdo do EAD para
documentos de aplicativos centrados em dados.

O Linked Open Data surgiu como uma metodologia para a criacdo de uma Web
semanticamente significativa, para a qual o EAD foi mal preparado. Novos padrdes de
transmissdo de metadados intimamente relacionados foram desenvolvidos, porém o EAC-
CPF abriu novas fronteiras para os metadados arquivisticos (Conarg, 2019).

Dentro da configuracdo do EAD, 0 EAC-CPF - Contexto de Arquivo Codificado
para Orgdos Corporativos, Pessoas e Familias, ¢ um Schema XML para o Registro de
Autoridade de Arquivo Padrdo Internacional para Orgdos Corporativos, Pessoas e
Familias. Ele é usado juntamente com o EAD para codificar auxiliares de localizagdo de
arquivamento (Conarq, 2022).

Na versdo 2002, o EAD trouxe também a implementacédo do DTD - Document
Type Definition, que seria uma implementagéo da ISO 8879, uma linguagem de marcagao
geral SGML (Standard Generalized Markup Language). Ela contém links para arquivos
relacionados, incorpora um pequeno numero de elementos recém-definidos, descontinua
oito elementos usados anteriormente e modifica a estrutura (modelo de conteido) para
alguns elementos para permitir a inclusdo de outros elementos EAD validos em diferentes
niveis dentro de um auxilio de busca (Conarq, 2022).

Em 2011, o EAC-CPF tornou-se um padrdo adotado pela Society of American
Archivists (SAA). Um Subcomité Técnico (TS-EAC-CPF) foi estabelecido sob o Comité
de Padrdes da SAA. Em 2015, os Subcomités Técnicos de EAD e EAC-CPF foram
fundidos para formar o Subcomité Técnico de Padrbes Arquivisticos Codificados (TS-
EAS), responsével pela manutenc¢do continua de EAD e EAC-CPF.

A primeira grande revisdo do EAC-CPF comecou em 2017 e foi aprovada e
lancada em 2022 como EAC-CPF 2.0. O padréo é compativel com ISAAR (CPF) e esta
intimamente relacionado com EAD3 (EAD, 2022). Hoje, o padrdo encontra-se na sua
terceira versdo — EAD3. A secdo EAD Elements da Tag Library contém descrigdes de 165
elementos, organizados em ordem alfabética pelo nome do elemento. As informacdes

para cada elemento sdo sucintamente apresentadas na Figura 6.
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Figura 6 - Informacdes dos elementos do EAD
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Fonte: Traduzido do EAD (2019).

O uso do EAD é primordial na preservagdo digital de documentos arquivisticos,
pois traz em sua linguagem XML compreensibilidade dos elementos por humanos e por
maquinas, e é baseado nas normas internacionais de descri¢do arquivistica (ISAD-G e
ISAAR-CPF).

3.2.2 Padrao de Metadados Data Dictionary for Preservation Metadata - PREMIS

O PREMIS encontra-se em sua terceira versao, e foi criado em 2003, pela OCLC

e a RLG. Ele define e descreve o principal conjunto de metadados de preservacao
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implementéveis com ampla aplicabilidade a repositorios de preservacdo digital (Premis,
2005).
De acordo com Grécio (2012, p. 137),

0s metadados relacionados a preservacédo digital devem acompanhar o
ciclo de vida do recurso e registrar todo o0 processo de preservacio
digital, registrando as estratégias aplicadas e as mudancas ocorridas
com o recurso. Devem ser utilizados juntamente com os metadados
descritivos.

Corroborando com esse pensamento, Formentom (2015, p. 57) expde que “os
metadados de preservacdo sdo essenciais para a preservagao digital”, pois, adicionam a
descricdo dos documentos arquivisticos digitais, informacGes sobre as estratégias,
mudangas, sinistros, ocorridos com 0s objetos digitais sejam documentadas e garantam
que esses documentos possam ser acessados no futuro.

O esquema de Metadados para preservacdo — PREMIS (Data Dictionary for
Preservation Metadata) € um dicionario de dados para preservacao digital e, também, um
padrdo internacional que apresenta um conjunto basico de metadados que auxiliam a
preservacao digital dos objetos (documentos arquivisticos digitais), a longo prazo, em
sistemas como o RDC-Arq.

Alguns metadados do PREMIS se assemelham aos metadados utilizados em
outros padrdes e no modelo e-Arq Brasil, dessa forma, podem interoperar com outros
sistemas de cddigo aberto (Conselho Nacional de Arquivos, 2015).

O PREMIS Data Dictionary e suas diretrizes ddo suporte para implementagéo de
metadados de preservacdo em sistemas de arquivamento digital e seu modelo de dados é
formado por cinco entidades: Entidades Intelectuais, Objetos, Eventos, Direitos e
Agentes. Cada unidade semantica definida no Dicionario de Dados é uma propriedade de
uma das entidades do modelo de dados, ou seja, ela € uma informacao agregada ao objeto
digital (PREMIS, 2022). As entidades estdo melhor descritas no quadro 11.

Quadro 11 - Entidades e definicbes do PREMIS para preservacéo digital
Entidade  Definicao Aplicacao

Entidade
Intelectual

Objeto

Objeto digital dotado de informacédo relevante para um grupo de
interagentes, utilizado na gestdo e descricdo alude-se a um conjunto
coerente de contetidos que é tido como um item ou unidade de
informacdo para fins de gestéo e descricéo, esse objeto pode ser, um
livro, um mapa, uma imagem, ou um banco de dados. O PREMIS
ndo define metadados para a descricdo das entidades intelectuais,
pois, ha uma variedade de padr6es de metadados descritivos para
serem escolhidos.

A menor unidade de informagdo em formato digital, armazenado e
gerido em um repositério, traz um identificador Unico, informacdes
de criacdo, informac&o de fixidez, informacdes de encriptagdo para

Um objeto no sistema de
preservacdo deve ser
associado com a entidade
intelectual incluindo um
identificador da mesma
(por exemplo, DOI, ISBN
etc.) nos metadados do
objeto.

Pode ser, uma pagina web
e tudo o que esta



Eventos

Agentes

Direitos

0 acesso, 0 UsO, ou a migracdo, e o ambito do objeto (isto é, o
hardware e o software para processa-lo. No PREMIS sé&o definidos
trés tipos de objetos: 1.) Arquivo — uma sequéncia de bytes
compreensivel por uma maquina, pode ser, um arquivo PDF ou
JPEG, pode conter restrices de acesso e dados sobre o tamanho e a
data da dltima alteracdo. 2.) Fluxo de Bits — um conjunto de dados
em um arquivo, independente do seu formato, com o propésito de
preservacdo que devem estar em um cabecalho de arquivo ou huma
outra estrutura. 3.) Representacdo — um conjunto de arquivos,
metadados estruturais, que sdo requeridos para processar ou
apresentar uma entidade intelectual.

Eventos — informacGes que incluem todas as resolucdes,
modificacbes, pelo qual o objeto passou no repositério. Traz
informacfes como: o identificador Unico para o evento (tipo e
valor); o tipo de evento (criagdo, ingestdo, migracdo etc.); adatae a
hora de ocorréncia do evento; uma descri¢do detalhada do evento;
um resultado codificado do evento e sua descricdo detalhada, os
objetos e os agentes envolvidos no evento e informacdes acerca de
quais foram os papéis dos agentes e objetos envolvidos.

Pode ser uma pessoa fisica ou juridica (organizagGes) ou aplicac6es
de software, que exercem uma atividade em um evento e declaraces
de direitos. Pode incluir, por exemplo, um identificador Unico para
0 agente (tipo e valor); o nome do agente; e a designacédo da espécie
de agente (pessoa, organizacao ou software).

Sdo informacBes referentes aos direitos e permissdes para a
preservacao dos objetos digitais no repositério. Ou seja, o direito de
executar e a base para reivindicar este direito, como, direitos
autorais, licenca ou estatuto.
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relacionado a ela, texto,
imagem, som.

Dessa forma, na
aplicacdo da estratégia de
migracdo é possivel ter
um registro preciso e
confiavel dos eventos, e
assim, conseguir manter a
proveniéncia e a
autenticidade de um
objeto.

O  repositorio  pode
utilizar o identificador de
agente  para  apontar
informacgdes registradas
externamente, ou usar um
padrdo separado para o
registro de informacGes
acrescidas aos agentes.
Assim, um agente poderia
desempenhar a funcédo de
autor e detentor dos
direitos de uma obra, de
autor, mas ndo poderia
desempenhar ao mesmo
tempo o papel de autor e
de detentor dos direitos.

Deve conter, um
identificador Gnico paraa
declaracéo (tipo e valor),
quais acbes e quais
restricbes a declaracao
permite, qual o periodo
de tempo no qual a
declaracdo se aplica, o
objeto a que a declaracéo
se aplica bem como os
agentes envolvidos e as
funcBes ou atividades
desenvolvidas por cada
um dos agentes.

Fonte: Baseado em Formenton (2015); Barbedo et al. (2007); Campos e Saramago (2007);

Caplan (2009); Sayéo (2010).

Inicialmente a responsabilidade do grupo de trabalho Premis (2022, p.1) era:
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definir um conjunto implementavel de elementos de metadados de
preservagdo “principais”, com ampla aplicabilidade dentro da
comunidade de preservacéo digital;

elaborar um Dicionario de Dados para apoiar 0 conjunto de elementos
de metadados de preservacéo central,

examinar e avaliar estratégias alternativas para a codificacdo,
armazenamento e gerenciamento de metadados de preservacdo dentro
de um sistema de preservacdo digital, bem como para a troca de
metadados de preservacao entre sistemas;

conduzir programas piloto para testar as recomendacdes e melhores
praticas do grupo em uma variedade de configuracdes de sistemas; e
explorar oportunidades para a criagdo cooperativa e compartilhamento
de metadados de preservacao.

Essas diretrizes iniciais para formulacdo do PREMIS, direcionaram o caminho
que essa iniciativa deveria seguir para ser considerado um padrdo e, a0 mesmo tempo,
um dicionario de metadados de preservacdo, criando sustentacdo para o que viria a ser o
uso de metadados de preservacdo em ambientes digitais interoperaveis.

O PREMIS Data Dictionary é construido com base no OAIS. Todavia, nota-se
que o PREMIS e o OAIS usam algumas terminologias de forma diferente, como pode ser
observado no Glossario disponibilizado. As diferencas geralmente refletem o fato de que
as unidades semanticas do PREMIS requerem mais especificidade do que as defini¢bes
que o OAIS fornece, o0 que ¢ esperado ao passar de uma estrutura conceitual para uma
implementacdo (PREMIS, 2005).

O PREMIS (2005, p. 9) define “metadados de preservagdao” como:

A informagdo que um repositério usa para dar suporte ao processo de
preservacdo digital. Especificamente, analisou-se 0s metadados que
suportam as funcbes de manter a Vviabilidade, renderizagéo,
compreensibilidade, autenticidade e identidade em um contexto de
preservacdo. Os metadados de preservagdo abrangem varias categorias
normalmente usadas diferenciar tipos de metadados: administrativos
(incluindo direitos e permissdes), técnicos, e estrutural. Foi dada
especial atencdo a documentacdo de proveniéncia digital (a historia de
um objeto) e a documentacdo das relagdes, especialmente as relacdes
entre diferentes objetos dentro do repositdrio de preservacao.

Os metadados séo representacfes do objeto digital, para ambientes web, e tem o
intuito de garantir que os objetos digitais possam ser recuperados, acessados e usados. E,
dessa forma, proporcionar a longevidade dos objetos digitais, assim como, documentar
as modificagdes e as estratégias de preservacdo as quais os objetos digitais foram
submetidos (Caplan, 2009; Sayao, 2010; Conarq, 2015; Arakaki, 2018).

Dessa forma, é possivel verificar que o PREMIS foi precussor na idealizacao das

informacdes que seriam necessarias para manutencdo dos objetos digitais por um longo
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periodo em repositorios. E assim, foram identificadas categorias de metadados que
deveriam auxiliar na preservacdo dos objetos digitais, bem como na identificacdo da
proveniéncia desse objeto e suas relacbes com outros objetos de mesma natureza.

O Dicionério de Dados é totalmente independente de implementacéo, ou seja, ele
define os elementos centrais, as informagcfes que um repositorio precisaria saber,
independentemente de se, essa informagdo seria armazenada. Ou seja, se um repositério
usa apenas um tipo de identificador, o repositério ndo precisaria registrar o esquema em
associacao com cada objeto. O repositdrio, porém, precisaria conhecer essas informacgdes
e fornecé-las ao trocar metadados com outros repositorios (PREMIS, 2005).

Assim, deu-se énfase ao saber, ao invés de registrar ou representar de maneira
particular. Dessa forma, optou-se pelo uso do termo “unidade semantica” ao invés de
“elemento de metadados”. O dicionario de dados nomeia e descreve unidades semanticas
e as propriedades das entidades. Desse modo, um esquema de metadados para
implementacdo precisa definir cada unidade semantica rigorosamente e relaciona-la ao
tipo de entidade que descreve (PREMIS, 2005).

Assim, o PREMIS desenvolveu um modelo de cinco tipos de entidades envolvidas
em atividades de preservacao digital: Entidades, Objetos, Eventos, Direitos e Agentes.
Esse modelo pode ser observado na figura 7.

Na figura 7, as entidades sdo configuradas como caixas e as relacGes entre as
entidades sdo representadas por setas unilaterais e bilaterais. A dire¢do da seta mostra a
direcdo do relacionamento definido no Dicionario de Dados, ou seja, a seta de Direitos
para Agentes significa que os metadados definidos para Direitos incluem unidades
semanticas para identificar o agente(s) relacionado(s). J& em uma seta bilateral, tem-se a
compreensdo de que os metadados definidos para uma entidade sdo, também, definidos
para a outra entidade. Por exemplo, os metadados definidos para a entidade Direitos
também sdo definidos para a entidade Objetos, de modo que as relacdes das unidades

semanticas identificadas sejam reciprocas.
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Figura 7 — Modelo de dicionario de dados para preservacdo digital 1.0 - PREMIS
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Fonte: Baseado em Data Dictionary for Preservation Metadata (2005)

A versdo 2.0 do Dicionario de dados para preservacao digital foi iniciada em 2012,
logo apos a publicacéo do relatério final sobre a versdo 1.0. O relatério do Dicionario de
Dados (2012, p. 1) define que os metadados de preservacdo deveriam:

Apoiar a viabilidade, renderizacdo, compreensibilidade, autenticidade
e identidade de objetos digitais em um contexto de preservacao;
Representar as informagdes que a maioria dos repositérios de
preservacao precisam saber para preservar materiais digitais a longo
prazo;

Enfatizar “metadados implementaveis”: rigorosamente definidos,
apoiados por diretrizes para criacdo, gerenciamento e uso e orientados
para fluxos de trabalho automatizados; e

Incorporar a neutralidade técnica: ndo sdo feitas suposigdes sobre
tecnologias de preservacdo, estratégias, armazenamento e
gerenciamento de metadados, etc.

Na versdo 2.0 estudou os metadados que davam suporte as atividades de
manutencdo da viabilidade, da aptiddo para realizar a renderizacdo, compreensibilidade,
autenticidade e identidade na conjuntura da preservacao digital. Para uma representacao
fiel e abrangente usou-se os metadados administrativos, técnicos e estruturais. Enfatizou-
se a proveniéncia digital, ou seja, a historia de origem e vida de um objeto digital e seus
relacionamentos, principalmente as relacdes entre diferentes objetos, dentro do
repositorio de preservacdo (Premis, 2012).

Ainda, convencionou-se o conceito de “implementabilidade”. Pois, 0s repositorios
de preservagdo lidam com volumosas quantidades de dados, por conseguinte, €
imprescindivel na implementacdo o uso da linguagem de marcacdo XML, para que 0s
metadados de preservacdo possam ser implementados e processados automaticamente

pelo repositorio (Premis, 2012).
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O modelo de dicionario de dados para preservacdo digital, continua estruturado
por caixas e setas, onde as caixas representam as entidades e as setas representam 0s
relacionamentos, as setas com uma unica direcdo, com dire¢fes nos dois sentidos, ou

mesmo retornando para a propria entidade relacional, como encontra-se na figura 8.

Figura 8 - Modelo de dicionério de dados para preservacdo digital 2.0 -PREMIS

/ Dlreltos \
/ , e .'l
/" entidades :V | )
Objetos

lntelectuals

@b

Fonte: Baseado em Data Dictionary for Preservation Metadata (2005).
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Na versdo 2.0 é mantido o entendimento acerca da direcdo da seta que indica o
vinculo de relacionamento das entidades, conforme registrado nos metadados de
preservacdo. Portanto, a seta que aponta da entidade Direitos para a entidade Agentes
significa que os metadados utilizados pela entidade Direitos contém uma unidade
semantica que registra informagdes sobre o relacionamento dela com a entidade Agente
(PREMIS, 2012).

A seta apontando da entidade Objetos de volta para si mesma, indica que as
unidades semanticas definidas no Dicionario de Dados sustentam o registro de relacfes
entre os Objetos e, apenas a entidade Objeto € capaz de se relacionar dessa forma. Em
outras palavras, Objetos podem ser relacionados a outros Objetos. E outras entidades néo,
como Eventos ndo podem ser relacionados a outros Eventos, Agentes ndo podem ser
relacionados a outros Agentes e, assim, sucessivamente (PREMIS, 2012).

Atualmente, 0 PREMIS encontra-se na versdo 3.0. Esta vai além de diretrizes para
repositorios, e abarca a inclusdo de metadados para o ciclo de vida do objeto digital
(PREMIS, 2015). De acordo com o Premis (2015), a versdo 3.0 do Dicionario de Dados

insere mudancas e acréscimos necessarios ao Dicionario, como:
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Reposicionamento de Entidade Intelectual como categoria de Objeto
para permitir descricdo adicional dentro do PREMIS e vinculacdo a
entidades PREMIS relacionadas;

Reposicionamento de Ambientes (ou seja, hardware e software
necessarios para usar objetos digitais) para que possam ser descritos e
preservados reutilizando a entidade Objeto. Ou seja, eles podem ser
descritos como Entidades Intelectuais e preservados como Objetos de
Representacdo, Arquivo ou Bitstream;

Adicdo de Obijetos fisicos ao escopo do PREMIS para que possam ser
descritos e relacionados a objetos digitais;

Adicdo de uma nova unidade semantica a entidade Object:
preservelLevelType, para indicar o tipo de funcBes de preservacéo que
se espera que sejam aplicadas ao objeto para um determinado nivel de
preservacao;

Adicdo de uma nova unidade semantica a entidade Agente para
expressar a versao do software Agentes: agentVersion;

Adicdo de uma nova unidade semantica a entidade Event:
eventDetaillnformation.

Essas adi¢Ges foram cruciais para cada mudancga que precisava ser implementada
na versdo 3.0. Cada unidade semantica utilizada no Dicionario de Dados é mapeada para
uma entidade organizada dentro de um modelo de dados simples. Assim, uma unidade
semantica pode ser entendida como uma propriedade de uma entidade. Nesta versao, o
modelo continua com a definicdo de quatro entidades relevantes para a preservacao
digital, s&o elas: Objetos, Eventos, Agentes e Direitos. Na figura 9, esta a representacdo
grafica do Modelo de Dados PREMIS.

Na Figura 9, as entidades s@o representadas por caixas; relacionamentos entre
entidades s@o representados por setas unilaterais e bilaterais. Quando as setas séo
bilaterais, cada tipo de entidade contém uma unidade semantica que permite que ela seja
vinculada a outra. Dessa forma, a entidade Direitos inclui uma unidade semantica
registrando informacdes sobre o relacionamento com um Agente. E a entidade Agente
inclui uma unidade semantica registrando informacgdes sobre Direitos associados
(PREMIS, 2015).

A seta apontando da entidade Objetos de volta para si, indica que as unidades
semanticas definidas no Dicionario de Dados suportam o registro de relacionamentos
entre Objetos. Essa continua sendo a Unica entidade no modelo de dados que suporta esse

tipo de autorelacionamento.
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Figura 9 - Modelo de dicionario de dados para preservagdo digital 3.0 — PREMIS
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Evento

Uma agdo que envolve um
objeto um agente conhecido
pelo sistema.

Fonte: Baseado em Data Dictionary for Preservation Metadata (2005).

O uso concomitante do EAD e do Premis pode favorecer a preservacéo digital de
documentos arquivisticos em longo prazo, pois registram informacGes necessarias a
manutencdo da proveniéncia, autenticidade, integridade, dos documentos arquivisticos

em um repositorio digital.

3.3 Preservacao Digital e a Custodia Arquivistica

Para Duranti (1994, p. 62), “o conceito de custddia arquivistica esta
intrinsecamente ligado a protecao e guarda da prova”. A autora enfatiza que “a custodia
¢ a condicdo para a manutencao da autenticidade do documento ao longo do tempo”.
Dessa forma, é primordial que a custddia arquivistica seja mantida, pois, ela é basilar para
assegurar a autenticidade dos documentos arquivisticos.

A custodia dentro da area arquivistica remete ao paradigma custodial, em que a
preocupacdo estava voltada a guarda fisica dos documentos, com restrices e, muitas
vezes, proibigdes equivocadas de acesso, pois, “o custodiante do acervo sentia-Se
proprietario e detentor de direitos sobre o acervo pelo qual eram responsaveis” (Silva,

2017, p. 33).
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No entanto, para se manter a custodia dos documentos arquivisticos digitais dentro
do paradigma pos-custodial, se faz necessario criar uma cadeia de custddia ininterrupta
gue garanta que 0s principios arquivisticos sejam mantidos.

Silva (2017) fez um levantamento do termo custodia, a partir do latim, em
dicionarios nacionais e internacionais e explorou, ainda, o conceito do termo no
dicionario da area juridica. Ao finalizar seu levantamento, Silva (2017) distribuiu os

termos encontrados em trés grupos, apresentados no quadro 12.

Quadro 12 - Agrupamento do termo custddia
GRUPO RELACIONA TERMO

1° grupo Defesa, responsabilizacdo e Protecdo/proteger
preservacao contra danos. Guarda/guardar/guardido
Conservagao
Tutela
Vigilancia
Cuidado/assisténcia
Posse
Seguranca
Responsabilidade
2° grupo Local, edificacdo para pessoas. Prisdo/cadeia/prisioneiro/menores
3° grupo Local de guarda de objetos. Guarda/protecéo

Fonte: Silva (2017).

Observa-se, do quadro 12, que o termo custddia € polissémico e pode ser utilizado
em diferentes areas com diversos significados. No entanto, no que tange a Arquivologia,
a autora explorou, ainda, o significado do termo em diferentes dicionarios da area, na
lingua nacional e nas linguas, inglesa, espanhola, francesa e italiana, conforme pode ser

visto no quadro 13.

Quadro 13 - O termo custodia em dicionarios da area de Arquivologia em diferentes

idiomas
LINGUA TERMO SIGNIFICA
Inglés Cuidado, responsabilidade, posse  Responsabilidade pelo cuidado dos documentos
fisica. fisicos que estdo em sua posse.
Espanhol 12 Responsabilidade, tutela, posse 12 Responsabilidade pela tutela dos documentos de
fisica. arquivo com base na posse fisica, sem ter um titulo
22 Controle fisico e legal. legal.

22 Controle fisico e legal sobre a existéncia,
autenticidade, localizagdo e acessibilidade dos
documentos de arquivo.
Italiano Responsabilidade, tutela, posse Responsabilidade sobre a tutela de materiais de
material. arquivos correntes ou historicos, mas sem
implicacGes legais.
Portugués 12 Responsabilidade, tutela, posse  Responsabilidade pela tutela dos documentos

fisica. arquivisticos, por meio de sua posse fisica e ndo sua
22 Responsabilidade  juridica, posse legal.
guarda, protecéo. Responsabilidade juridica de guarda e protecéo de

arquivos, independente do vinculo de propriedade.
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Francés Guarda N&o tem o termo custodia 0 que mais se aproxima é:
(garde des documents — guarda de documentos).
Acdo de conservar e preservar 0s documentos.

Fonte: Baseado em Silva (2017).

Apoiado pelo paradigma custodial, os termos e seus significados de custodia de
documentos arquivisticos, em diversos idiomas, remetem a guarda e controle fisico dos
documentos de arquivo, independente de sua posse e reponsabilidade legal do arquivo
custodiador ou do arquivista custodiante. Silva (2017) apresenta ainda, sindbnimos e
conceitos referentes ao termo custddia utilizados nos dicionarios de terminologia
arquivisticas de diversos autores da &rea, nacionais e internacionais.

O ponto de interseccdo sdo 0s sinbnimos: guarda, controle, posse,
responsabilidade (seja ela juridica ou ndo), o que faz observar que o documento
arquivistico custodiado necessita de guarda, protecdo, seguranca e reponsabilidade, sejam
eles documentos convencionais ou ndo, e quer estejam em ambientes fisicos ou digitais,
sob guarda permanente ou temporaria.

Nos diciondrios da area, nacionais ou internacionais, também é possivel observar

a diferenciacéo entre custodia legal e custddia fisica. Sobre isto, Silva, (2017, p. 50-51)
pontua que “a divis@o entre custddia fisica e custddia legal, esté entre a posse temporaria,
e a propriedade que é definitiva. A propriedade tem uma finalidade especifica: estabelecer
uma politica de acesso para todo o material custodiado, j& a posse fisica é a sua guarda”.

Dessa forma, ha uma diferenciacdo entre quem preserva, para quem preserva,
onde preserva e por quanto tempo, distinguindo-se do motivo pelo qual ele precisa ser
preservado e por quem deve ser preservado. No quadro 14, é possivel observar a variacéo

do termo custddia no contexto da Arquivologia.

Quadro 14 - O termo custodia e suas definigdes

ELEMENTO DEFINICAO
1° Guarda Existe um lugar para preservar arquivos e documentos
22 Protecdo Os arquivos precisam ser cuidados e estar em seguranca, em

virtude de suas fragilidades e vulnerabilidades.
3° Relacdo entre objeto custodiado A custodia € fruto de uma relacdo entre os documentos e as
e custodiante pessoas ou instituigdes que o preservam.

Fonte: Baseado em Silva (2017).

O documento de arquivo deve ser preservado observando sua custddia fisica e
legal, pois, disso implica a manutencdo dos principios arquivisticos, dentre eles, a
integridade e autenticidade. Dessa forma, é imprescindivel que os documentos de arquivo

estejam preservados em um ambiente de custddia ininterrupta (Jenkinson, 1922).
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Flores, Rocco e Santos (2016) preconizam que, para a cadeia de custddia ser
mantida, € necessario que 0s documentos arquivisticos digitais estejam armazenados em
ambientes auténticos, como o Sigad para as fases corrente e intermediaria e RDC-Arq
para a fase intermediaria e permanente. E, ainda, que estes ambientes contemplem as
normativas e requisitos do e-ARQ - Brasil e do OAIS (Flores; Rocco; Santos, 2016).

Nesse sentido, observa-se que, segundo 0s autores supracitados, ap6s o término
das fases corrente e intermediaria, podera haver alteracdo na cadeia de custddia, devido
ao recolhimento do arquivo corrente ou intermediario para o permanente. Porém, mesmo
com esse possivel recolhimento, a cadeia de custddia ndo deve ser interrompida.

O que de fato acontece ¢ a transferéncia dos documentos digitais do ambiente do
Sigad para o ambiente do RDC-Arq. Essa transferéncia se faz necessaria, devido a
preocupacgao com a preservagao, acesso e uso a longo prazo. Desse modo, pode ocorrer
mudanca de custodiador do acervo, caso as instituicdes que mantém esses ambientes
tecnoldgicos sejam diferentes (Flores; Rocco; Santos, 2016).

Nesse sentido, Flores et. al. (2016, p. 129) afirma que

a cadeia de custddia digital consiste em uma linha ininterrupta capaz de
gerenciar o ciclo de vida dos documentos arquivisticos em suas
respectivas idades. Nessa perspectiva € necessario implantar
repositorios arquivisticos que garantam a preservacéo digital e a relacéo
orgénica dos documentos em todas as idades.

Dessa forma, a cadeia de custodia deve ser mantida em todas as fases em que 0s
documentos estejam, seja a primeira, segunda ou terceira idade em que o documento se
encontre. Por isso, utilizar ferramentas tecnoldgicas que garantam a autenticidade e
integridade dos documentos digitais é primordial para que a cadeia de custodia ndo seja
interrompida. A presuncdo de autenticidade dos documentos arquivisticos digitais deve
garantir aos seus criadores que, durante o processo de transmissdo desses documentos,
eles ndo serdo alterados ou adulterados enguanto foram acessados e usados pelos
interagentes.

Segundo, Santos e Flores (2016, p. 118),

A autenticidade estd condicionada aos métodos empregados na
producdo, gestdo, preservacao e custodia dos documentos arquivisticos,
ou seja, durante todo o ciclo de vida. Quaisquer interrupcfes dessa
cadeia irdo colocar o acervo em risco, de modo que podera ocorrer
eliminacdo indevida de documentos, furtos, alteracGes e até mesmo
incluséo de documentos falsificados.

Assim, é necessario que a custodia do documento arquivistico digital seja

garantida desde a criacdo do documento e sua introducdo no ciclo de vida documental,
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pois, sO assim é possivel que 0s documentos digitais ndo sejam adulterados e ndo sofram
extravios ou falsificagGes.

Logo, uma custodia confiavel para documentos digitais seria aquela dotada de
“rastros digitais”, ou seja, sinais de alteragdes. Como era possivel verificar nos
documentos convencionais, nos documentos arquivisticos digitais esses “rastros” podem
ser identificados por meio de trilhas de auditoria e metadados, que registrem informagdes
como a data em que houve violacdo no documento custodiados. Desse modo, para ser
possivel identificar exatamente 0 momento em que o documento foi alterado, é salutar
que sejam registradas quaisquer modifica¢6es ocorridas nos documentos digitais (Flores
et al., 2016).

Silva (2017, p. 251-252), explicita que,

Todas as atividades para gerenciar os documentos, no curso de sua
existéncia, como produgdo, manutencdo, avaliacdo, destinacdo e
preservacdo de longo prazo, estdo ligadas como em uma cadeia e sao
interdependentes. Isso significa que o ndo cumprimento de
determinadas acdes pode comprometer a integridade e colocar a
preservacdo dos documentos em risco. Custodiar, portanto, significa
um compromisso com a preservacgdo por toda a vida do documento.

Duranti (2005) destaca que a cadeia de preservacdo deve comecar desde o
momento da producdo dos documentos eletronicos. E que, por meio da avaliagdo do
produtor dos documentos, € possivel manter o controle dos que estdo aptos a serem
preservados ao longo do tempo, sem a necessidade de esperar seu recolhimento ou
transferéncia.

Nesse sentido, um plano de preservacéo ou projeto de curadoria deve aplicar a
cadeia de custodia e a cadeia de preservacdo, desde o nascimento do documento
arquivistico digital. Pois, s6 assim, pode-se presumir que 0s documentos terdo as suas
mudancas de custddia registradas e que as estratégias de preservacdo aplicadas aos
documentos arquivisticos digitais serdo documentadas, de forma que possam ser
replicadas a outros conjuntos de documentos.

No final dos anos 1990, o projeto InterPARES apresentou diretrizes de
preservacdo que visavam, antes de tudo, a manutencdo dos documentos arquivisticos
digitais em longo tempo, de forma a poderem ser verificadas sua autenticidade e sua
acuracia. Para isso, era necessario, segundo o projeto InterPARES (2022): o
gerenciamento da estrutura de cadeia de preservacdo (politicas, estratégias e
metodologias necessarias ao gerenciamento dos documentos arquivisticos digitais); a

avaliacdo de documentos que possuem valor de guarda permanente; e a transferéncia ou



90

recolhimento dos documentos digitais, do produtor de documento para o responsavel pela
manutencdo dos documentos ao longo do tempo. Esse projeto serd melhor apresentado na

subsecdo, a seguir.

3.4 PROJETO InterPARES

A Pesquisa Internacional sobre Registros Auténticos Permanentes em Sistemas
Eletronicos ou em inglés International Research on Permanent Authentic Records in
Electronic Systems (InterPARES), nasceu com o intuito de desenvolver o conhecimento
necessario para a preservacdo a longo prazo de documentos auténticos criados e/ou
mantidos em formato digital. Assim como para apontar padrdes, politicas, estratégias e
planos de acdo capazes de garantir vida longa e autenticidade aos objetos digitais
(Interpares Project, 2022).

O financiador basilar do Projeto InterPARES é o Conselho de Pesquisa em
Ciéncias Sociais e Humanas das Aliangas de Pesquisa Universidade-Comunidade do
Canada (SSHRC-CURA), que fica na School of Library, Archival and Information
Studies da University of British Columbia, em Vancouver, British Columbia, Canada e é
dirigido pela Dra. Luciana Duranti (Interpares Project, 2022).

O projeto InterPARES foi um grande precursor da preservacao digital, e esta
divido em quatro etapas. Em seu primeiro ano (1999-2001), focou na preservagao e
autenticidade dos registros eletronicos permanentes. Ou seja, o InterPARES 1 priorizou
a preservacdo da autenticidade dos registros eletrénicos que ndo eram mais necessarios
ao oOrgdo criador, para cumprir seu proprio mandato, missao ou proposito. Os registros
examinados eram principalmente documentos textuais produzidos e mantidos em bancos
de dados e sistemas de gerenciamento de documentos. Esta fase produziu uma variedade
de descobertas, incluindo requisitos conceituais para autenticidade e métodos para a
selecdo e preservacdo de registros eletronicos auténticos (INTERPARES PROJECT,
2022).

A equipe do Projeto InterPARES foi formada de modo multidisciplinar composta
por académicos e profissionais de diversas disciplinas, como Direito, Historia, Ciéncia da
Computacdo e Engenharia, Ciéncia da Informacdo e Quimica. No entanto, os principais
conceitos e metodologias do projeto foram extraidos da Diplomatica e da arquivistica
(Interpares Project, 2022).
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Em sua segunda etapa (2002-2007) objetivou desenvolver 0s conceitos,
principios, critérios e métodos que podem garantir a criacdo e manutencao de registros
auténticos e confiaveis e a preservacao a longo prazo de registros artisticos, cientificos e
governamentais. Assim, 0 Projeto InterPARES se preocupou com 0S registros
experienciais, interativos e dindmicos, e objetivou que os conceitos, principios, critérios
e métodos garantissem a criacdo e manutencdo de registros concisos e seguros para a
preservacdo a longo tempo de objetos digitais auténticos, no contexto das atividades
artisticas, cientificas e governamentais, que eram realizadas usando tecnologia.
Estudiosos das artes e ciéncias, arquivistas, artistas, cientistas, especialistas da industria
e representantes governamentais do mundo enfrentaram juntos o desafio posto pela
penetrabilidade das tecnologias (Interpares Project, 2022).

Ressalta-se que, dentro do ambito dessa segunda etapa, foi desenvolvido o
conceito de cadeia de preservagdo, que prevé que os documentos digitais sejam
gerenciados desde o0 momento de sua criagdo, e durante todo o seu ciclo de vida. Pois,
dessa forma, € possivel manté-los acessiveis e legiveis agora e no futuro (Interpares
Project, 2011a).

Na terceira parte do projeto (2007-2012) foram elaborados teorias em Gestao
Arquivistica para formacdo interna e para a construgdo de oficinas de formagdo
continuada. Vivenciou-se o processo de colaboragdes internacionais nas investigacoes
sobre documentos arquivisticos auténticos mantidos em sistemas, com equipes regionais,
nacionais e multinacionais. Nessa fase, objetivou-se explicar a teoria e a metodologia de
preservacao digital, criada pelo préprio InterPARES e por a¢des de investigacdo, planos
de acdo voltados para documentos arquivisticos e instituicBes arquivisticas que
pretendiam manter seus documentos digitais por um longo periodo. Ainda nessa fase,
foram criados materiais apropriados para capacitar as pessoas (profissionais ou néo) para
a efetiva implantacdo da preservacdo digital a longo prazo, proporcionando acesso
continuado de modo seguro (Interpares Project, 2022).

Apds a quarta etapa, o projeto InterPARES passou por uma repaginada em sua
pagina web e passou a chamar-se InterPARES Trust (2012-2019), sendo um projeto de
pesquisa multinacional e interdisciplinar que explora questdes de confianca e
confiabilidade de registros e dados em ambientes digitais online. Tem-se como objetivo
criar base tedrica e metodoldgica para o desenvolvimento de politicas, processos, regras,
normas e legislacdo, nos ambitos locais, nacionais e internacionais, a fim de garantir a

confianca dos cidaddos com base em provas documentais de uma boa gestdo
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governamental, com economia consistente e a constru¢do de uma memoria digital de
confianca (Interpares Project, 2022).

Esta ultima fase do projeto, que perdura até o presente momento, consegue
delinear de forma mais objetiva o que deve ser realizado, quais documentos devem ser
elaborados e como a preservacdo deve ser realizada, a partir do que foi vivenciado no
projeto InterPARES.

O InterPARES Trust € composto por mais de cinguenta universidades e
organizac@es, nacionais e multinacionais, publicas e privadas, localizadas na América do
Norte, América Latina, Europa, Africa, Australasia e Asia (Interpares Project, 2022).
Com investigadores das mais variadas areas como: arquivistas, gestores de registros,
diplomatas, juridicos, tecnélogos da informacéo, comunicadores e midiaticos, jornalistas,
comerciarios eletronicos, informaticos da salde, seguranca cibernéticos, governanca e
garantia da informacdo, forense digital, engenheiro da computacdo e politico da
informacao.

3.5 Tecnologia Utilizada no Ambito da Preservacéo Digital Arquivistica

Nessa realidade tecnologica em que os documentos arquivisticos estao inseridos,
foram desenvolvidas ferramentas de gestdo e preservacdo de documentos arquivisticos
digitais, que foram projetadas para facilitar, agilizar e manter em ambiente tecnol6gico a
informac&o organizada, de facil acesso e segura, para ser recuperada e acessada sempre
que os interagentes dela precisarem.

No entanto, as facilidades que as ferramentas tecnologicas proporcionaram a
disseminacdo da informagdo arquivistica, ndo estdo livres de sofrerem sinistros
ocasionando perda de informacdo. Por isso, € necessario que sejam criados ambientes
seguros para sua disponibilizacéo.

Santos e Flores (2020) apresentam a preservacdo digital sistémica como uma
alternativa a gestdo de informacGes em sistemas informatizados interoperaveis, que sigam
padrdes e que possam executar estratégias de preservacdo em ambiente seguro como 0
SIGAD (para gestdo arquivistica dos documentos), o RDC-Arq (para preservacdo dos
documentos arquivisticos) e a ferramenta como ICA-ATOM (para prover acesso as

informacgdes arquivisticas).
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Esses ambientes tecnologicos estdo aptos a gerir toda a informacao que perpassa
pelo ciclo de vida dos documentos, em uma cadeia de custddia confidvel, como
esquematizado na figura 10. Ou seja, 0s documentos arquivisticos devem ser mantidos
em ambiente seguro, interoperavel, passivel de verificacdo do acesso restrito ou ilimitado,
respeitando os principios arquivisticos, de modo que possam ser recuperados e acessados

sempre que deles necessitem.

Figura 10 - Esquema da Cadeia de Custodia dos Documentos Digitais
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Fonte: Baseado em Flores (2016).

Um documento arquivistico digital deve ser mantido em cadeia de custddia e, para
iss0, € necessario que as informacdes contidas nesse documento estejam empacotadas
como é sugerido no modelo OAIS, uma vez que 0 modelo trabalha a informacéo em trés
diferentes tipos de pacotes: 0 pacote de submisséo, o pacote de armazenamento e 0 pacote
de disponibilizagdo. O OAIS preconiza que é possivel manter de forma segura a
autenticidade e fidedignidade dos documentos de arquivo e, assim, verificar a custodia
arquivistica.

No esquema da figura 10 é possivel verificar alguns softwares que podem ser
utilizados com a filosofia dos pacotes de submissdo do OAIS e, nesse momento, é
realizada a gestdo dos documentos de primeira e segunda idade. A arquivistica brasileira

recomenda o uso do Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo
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Arquivistica de Documentos - e-ARQ Brasil (2020), para construcdo de ferramentas de
gestdo de documentos. Nesse ponto, podem ser citadas as ferramentas Alfresco e o SEI.

Para os pacotes de armazenamento e preservacdo, dos documentos de primeira,
segunda e terceira idade, além dos documentos complexos e todos 0s seus agregados,
com o uso de padrdes de metadados, com a capacidade de proporcionar auditoria e
certificacdo digital, o Conarq (2015) recomenda o uso das Diretrizes para Implementacgéo
de Repositdrios Arquivisticos Digitais Confiaveis — RDC-Arqg. Isto visando embasar a
constituicdo de softwares que mantenham e preservem os documentos de modo seguro e
a longo tempo. As ferramentas mais amplamente utilizadas para a preservacdo dos
documentos digitais s&o 0 RODA e 0 Archivematica.

E quanto aos pacotes de disponibilizacdo dos documentos, também seguindo as
prerrogativas do OAIS, utiliza como literatura para subsidiar a formulacdo de ferramentas
de disponibilizacdo e acesso, as normas de descri¢cdo arquivisticas, como ISAD (G),
NOBRADE, a LAI e o Padrdo de Metadados EAD. Assim, uma das ferramentas que é
utilizada para disponibilizacdo e acesso a documentos arquivisticos digitais é o ICA-
AtoM ou apenas o AtoM, como é denominada, apds sua atualizacao.

Cada um dos ambientes tecnoldgicos sera detalhado a seguir.

3.5.1 Ambito da Gest&o: Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gest&o
Arquivistica de Documentos - e-ARQ Brasil — SIGAD

O SIGAD (Sistema informatizado de gestdo arquivistica de documentos) engloba
um ou mais softwares, que atende ao especificado nos requisitos constantes no e-ARQ
Brasil (2020). Este determina quais sdo 0s requisitos minimos que um Sigad deve conter,
independentemente da plataforma ou ferramenta na qual sera implementado.

O e-ARQ Brasil foi elaborado a partir do Modelo de Requisitos para a gestdo de
arquivos eletrénicos — MoReq, publicado em 2001 pelo DLM Forum e Comisséo
Européia; além da norma DOD 5015.2-STD - Design criteria standard for electronic
records management software applications (Department of Defense, 2002); dos
Requirements for electronic records management systems: Functional requirements
(Public Record Office, 2002); dos resultados e publicacbes do InterPARES Projectl; e
da norma ISO 15.489/2002 (Standards Australia International, 2002).
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Essas referéncias auxiliaram na materializacdo da primeira versdo do e-ARQ
Brasil, que levou em consideracdo as normas e legislagdes do Brasil, além das
particularidades administrativas, arquivisticas e a cultura das instituicbes publicas e
privadas brasileiras (Conarg, 2020).

O e-ARQ Brasil (2020, p. 15) “¢ uma especificagdo de requisitos a serem
cumpridos pela organizacao produtora/recebedora de documentos, pelo sistema de gestéo
arquivistica e pelos proprios documentos, a fim de garantir sua confiabilidade e
autenticidade, assim como sua acessibilidade”. Ele pode ser utilizado por sistemas que
produzem e mantém documentos digitais e ndo digitais e seus metadados. E,

Desde que a organizacdo estabeleca um programa de gestao arquivistica
de documentos, 0 e-ARQ Brasil é aplicavel aos setores publico e
privado de qualquer esfera e ambito de atuacéo, servindo para todos 0s
tipos de documentos arquivisticos. Destina-se, igualmente, aos
documentos relativos as atividades-meio e as atividades-fim de um
6rgdo ou entidade e ndo se restringe a um ramo de atividade especifica.
Pode ser adotado como padrdo ou norma pela administracdo publica
federal, estadual, municipal, dos poderes Executivo, Legislativo e
Judiciario, a fim de uniformizar o desenvolvimento e aquisi¢do de
sistemas que visam produzir e manter documentos arquivisticos em
formato digital (Conarq, 2020, p. 16).

Desse modo, 0 e-ARQ Brasil deve ser utilizado por toda instituicdo que produza,
use e trdmite documentos arquivisticos digitais, de qualquer formato ou natureza. Pois,
com a aplicacdo dos requisitos minimos de um software desenvolvido com base no e-
ARQ), é possivel garantir a confiabilidade e autenticidade dos documentos arquivisticos
digitais ou ndo e prover acesso sempre que o interagente necessitar de informacdes.

O e-ARQ Brasil abarca uma vasta multiplicidade de requisitos para varias esferas
de atuacdo, diferentes ocupagOes e variados tipos de documentos. Porém, ele néo
compreende todos 0s requisitos necessarios para que as instituicdes criem, mantenham e
deem acesso aos seus documentos digitais, uma vez que cada instituicdo possui suas
normas e regulamentos, que devem ser observadas ao se optar pelo uso do e-ARQ
(Conarq, 2020).

Desta maneira, as instituicbes devem observar suas atribuicdes, as especies, 0S
tipos e 0s géneros documentais que produzem, bem como seu contexto de producdo, a
funcdo que o gerou e os impactos de sua manutencdo a longo prazo. A instituicdo também
pode especificar o quanto aquela informacdo é ou ndo prioritaria, com termos como
facultativos, desejaveis ou obrigatorios. Além disto, o resultado positivo da

implementacdo do e-ARQ depende das escolhas que as instituicdes adotarem, como a
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politica arquivistica abrangente, a implementacdo de uma ferramenta ou o uso de uma
ferramenta ja existente.

Ademais, um SIGAD é uma resposta tecnolégica ao monitoramento dos
documentos digitais, perpassando todo o seu ciclo de vida, desde a criagcdo desse
documento, até 0 momento em que este documento sera eliminado ou devera ser guardado
permanentemente. Durante todo o ciclo de vida, o SIGAD deve priorizar a relagdo
organica entre os documentos digitais e ndo digitais e manter os principios da
confiabilidade, e da autenticidade, para assim permitir o acesso, a longo prazo, aos
documentos arquivisticos digitais, corroborando com seu valor de fonte e de prova das
atividades do 6rgdo produtor (Conarg, 2020).

Assim, o SIGAD inclui operacGes de gestdo por todo o ciclo de vida dos
documentos, como: captura, aplicacdo do plano de classificacdo, controle dos prazos de
guarda e destinacdo, armazenamento seguro e estratégias que garantam 0 acesso e a
preservacao a médio e longo prazo de documentos arquivisticos natos digitais (textos,
filmes, fotografias, registros sonoros, mensagens de correio eletrdnico, paginas web,
bases de dados, e outros) e ndo natos digitais (Conarg, 2020; Santos; Flores, 2020).

O SIGAD pode ser um software especifico ou um conjunto deles que operem
simultaneamente. De todo modo, € necessario que as politicas de gestdo arquivistica
sejam bem delineadas para que o SIGAD tenha um bom desempenho (Conselho Nacional
de Arquivos, 2011).

Santos e Flores (2020) discorrem sobre o SIGAD enquanto uma ferramenta
designada para realizar a gestdo de documentos em arquivos correntes e intermediarios,
e, desse modo, agdes como a classificagdo, avaliacdo e transferéncia/recolhimento ao
arquivo permanente. Além disso, 0 SIGAD deve ser interoperavel com outros sistemas,
inclusive os sistemas de neg6cio da organizacdo, o0 que colabora para a
captura/transferéncias de documentos arquivisticos digitais ou néo.

Segundo o e-ARQ Brasil (2020, p. 29) um sistema de negocios,

E um sistema informatizado cuja principal funcéo é apoiar a realizacio
de atividades especificas na organizacdo, e que produzem e mantém
dados, informagbes e documentos sobre essas atividades. Alguns
exemplos sdo sistemas de recursos humanos, atividades financeiras,
académico prontuarios e informacdo geogréfica. Tradicionalmente,
esses sistemas mantém o registro das atividades na forma de tabelas de
banco de dados, podendo, em certos casos, manter documentos em
forma manifestada compreensivel para os individuos, nos formatos 0s
mais diversos, como, por exemplo: pdf, txt, jpg, dwg, shp.
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Esses documentos produzidos nos sistemas de negdcio podem adquirir valor de
informac&o arquivistica e, também, passar por processos relacionados a gestdo como o
registro, a classificacdo, a destinacéo final e outros.

Para que a gestdo arquivistica seja realizada nos sistemas de negocios é necessario
(SIGAD, 2020): utilizar funcionalidades no sistema de negocios que possibilite a
exportacdo dos documentos gerados e seus metadados para um SIGAD; ademais, integrar
o sistema de negdcio com um SIGAD para manter os documentos no sistema de negécio
e gerir os documentos no SIGAD de modo interoperavel entre os dois sistemas; e, por
fim, implementar as funcionalidades de gestdo arquivistica de documentos no préprio
sistema de negécio para que o gerenciamento seja realizado nesse ambiente de negdcio

até a destinacdo final, descarte ou guarda permanente.

3.5.2 Ambito do Armazenamento: Diretrizes para Implementac&o de Repositorios

Arquivisticos Digitais Confidveis — RDC-Arq — Archivematica

Um repositdrio arquivistico digital confiavel deve ser capaz de manter as

informac0es seguras, localizaveis e, principalmente, preservar os principios arquivisticos.

Dessa forma, foi criado pela Camara Técnica de Documentos Eletrénicos do

CONARQ, diretrizes que indicam quais requisitos essa ferramenta deve conter, para

manter as informagdes em ambiente de preservacao e segurancga, denominadas Diretrizes

para a Implementacdo de Repositorios Arquivisticos Digitais Confiaveis — RDC-Arq,
com sua primeira versdo em 2014 sendo atualizada em 2015 (Conarg, 2015).

Assim, o Conarq (2015, p. 4) explicita que “a preservacdo dos documentos
arquivisticos digitais, nas fases corrente, intermediaria e permanente, devem estar
associadas a um repositério digital confidvel. Os Arquivos devem dispor de repositdrios
digitais confidveis para a gestao, a preservagdo e o acesso de documentos digitais”.

No entanto, ha nuances que diferenciam o repositorio digital, do repositorio
arquivistico digital, que, por sua vez, difere do repositdrio digital confiavel, que, por fim,
é diferente do repositorio arquivistico digital confiavel. No decorrer do texto, estes termos
serdo conceituados, para que sejam melhor compreendidos.

O Conarq (2015, p. 9) conceitua repositorio digital como,

um ambiente de armazenamento e gerenciamento de materiais digitais.
Esse ambiente constitui-se de uma solucdo informatizada em que 0s
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materiais sdo capturados, armazenados, preservados e acessados. Um
repositério digital €, entdo, um complexo que apoia o gerenciamento
dos materiais digitais, pelo tempo que for necessério, e é formado por
elementos de hardware, software e metadados, bem como por uma
infraestrutura organizacional e procedimentos normativos e técnicos.

Assim, um repositorio digital é responsavel por manter e gerir objetos digitais para
acesso imediato ou futuro, com infraestrutura tecnoldgica, metadados e normas que o
regulam.

J& um repositério arquivistico digital, segundo o Conarq (2015, p. 9), “é um
repositdrio digital que armazena e gerencia esses documentos, seja nas fases corrente e
intermediaria, seja na fase permanente” e deve ser capaz de:

Gerenciar os documentos e metadados de acordo com as praticas e
normas da Arquivologia, especificamente relacionadas a gestdo
documental, descrigdo arquivistica multinivel e preservacao; e
Proteger as caracteristicas do documento arquivistico, em especial a
autenticidade (identidade e integridade) e a relacdo orgéanica entre 0s
documentos (Conarg, 2015, p. 9).

Dessa forma, além de gerir e manter documentos digitais ou digitalizados em
qualquer fase, deve ser regido pelas normas arquivisticas e ser capaz de preservar a
autenticidade dos documentos, bem como manter a relagdo organica entre eles.

Quanto ao repositorio digital confiavel, o Conarg (2015, p. 9-10) enuncia que,
“é um repositério digital que é capaz de manter auténticos os materiais digitais, de
preserva-los e prover acesso a eles pelo tempo necessario. E, para isso, utiliza como
referéncia o relatorio “Trusted Digital Repositories: attributes and responsibilities”
(RLG/OCLC, 2002), que elenca algumas prerrogativas que devem ser observadas:

Aceitar, em nome de seus depositantes, a responsabilidade pela
manutencao dos materiais digitais;

Dispor de uma estrutura organizacional que apoie ndo somente a
viabilidade de longo prazo dos préprios repositérios, mas também dos
materiais digitais sob sua responsabilidade;

Demonstrar sustentabilidade econémica e transparéncia administrativa;
Projetar seus sistemas de acordo com convencdes e padrdes comumente
aceitos, no sentido de assegurar, de forma continua, a gestdo, o acesso
e a seguranca dos materiais depositados;

Estabelecer metodologias para avaliagdo dos sistemas que considerem
as expectativas de confiabilidade esperadas pela comunidade;
Considerar, para desempenhar suas responsabilidades de longo prazo,
o0s depositérios e os usuarios de forma aberta e explicita;

Dispor de politicas, praticas e desempenho que possam ser auditaveis e
mensuraveis; e

Observar 0s seguintes fatores relativos as responsabilidades
organizacionais e de curadoria dos repositérios: escopo dos materiais
depositados, gerenciamento do ciclo de vida e preservacdo, atuacdo
junto auma ampla gama de parceiros, questdes legais relacionadas com
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a propriedade dos materiais armazenados e implicacdes financeiras
(Conarg, 2015, p. 9-10).

No que tange a um repositorio digital confidvel, além de manter os objetos digitais
fidedignos, preservados e acessiveis a longo tempo, devem se responsabilizar pelos
objetos digitais depositados. Os repositorios devem contar com estrutura organizacional
que possibilite manté-los por uma temporalidade maior, afim de que, sejam sustentaveis,
transparentes, verificaveis nas suas agoes.

Os repositorios devem utilizar padrdes na construcdo de sistemas, propor métodos
de avaliacdo e politicas que mantenham os interagentes tranquilos quanto a forma de
gestdo e guarda, assegurando confiabilidade aos objetos digitais ali depositados, levando
em consideracgdo a busca que os interagentes realizam por determinados documentos. E,
por fim, identificar diretrizes curatoriais de gestdo do ciclo de vida dos objetos,
preservacao, legalidade, direitos autorais, sustentabilidade financeira dos repositérios e
dos objetos digitais depositados.

Assim, segundo o Conarq (2015, p. 10), um repositério arquivistico digital
confiavel, “deve ser capaz de atender aos procedimentos arquivisticos em suas diferentes

fases e aos requisitos de um repositorio digital confiavel”. Dessa forma, é preciso que
repositorios arquivisticos digitais confiaveis atendam as prerrogativas dos repositorios
digitais, dos repositorios arquivisticos digitais e dos repositorios digitais confiaveis. Uma
vez que a idealizagdo de um repositorio arquivistico digital confiavel, deve ser planejada
e criada para armazenar e preservar documentos digitais, com infraestrutura tecnoldgica,
técnica e governamental que possibilite condi¢des de garantir gestdo em qualquer idade
do documento arquivistico digital; seguranca e confiabilidade das informacgdes contidas
nos documentos; curadoria e preservacao dos objetos digitais; manutencao dos principios
arquivisticos; interoperabilidade entre repositorios, por meio da escolha de um padréo de
metadados que assegure essa interacao entre repositdrios arquivisticos digitais confiaveis.

Quanto a um RDC-Arq, ha consideragdes a fazer, pois, se ele for utilizado para
gestdo de documentos de valor primario, ou seja, nas fases correntes e intermediarias, ele
deve se associar a um SIGAD. Principalmente para a realizagdo periddica de documentos
digitais ou digitalizados, uma vez que o SIGAD pode manter 0os documentos em sistema
de storage, que nao atenda as prerrogativas do RDC-Arg. No entanto, o SIGAD assegura
a autenticidade dos documentos ali depositados (IBICT, 2016).

Deste modo, no valor secundario, ou seja, na fase permanente dos documentos,

estes devem permanecer em ambiente de RDC-Arg, para que sejam assegurados a
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preservacao e 0 acesso a longo prazo dos documentos nato-digitais e ndo nato-digitais,
gue ndo serdo eliminados nessa idade documental, mas guardados ao longo do tempo,
garantindo sua autenticidade, as praxis e os principios arquiviticos (IBICT, 2016).

O software Archivematica foi criado com o intuito de ocupar esse lugar de
repositorio arquivistico digital confiavel. Segundo o IBICT (2016, p. 14), o
Archivematica “¢ um sistema de preservacao digital de software livre, gratuito e de codigo
aberto projetado para manter os dados baseados em padrdes de preservacdo digital e o
acesso em longo prazo para coleg¢des de objetos digitais”. Essa ferramenta foi criada com
0 gerenciador de conteudo AtoM, sistema fundamentado na Web para acesso a objetos
digitais. Ela é utilizada na &rea Arquivistica como uma ferramenta que, além de preservar
e manter os documentos digitais, também descreve, disponibiliza e torna acessivel os
documentos arquivisticos digitais ou ndo (IBICT, 2016).

Segundo Fontana et al. (2014, p. 72), o Archivematica “deve contemplar
estratégias de preservacdo de longo prazo, evitando a obsolescéncia tecnoldgica, a
incompatibilidade de formato, versdes e suportes. Garantindo que os documentos digitais
permanecam auténticos, acessiveis e utilizaveis ao longo dos anos”. Dessa forma, tentar
mitigar os impactos causados pelas praticas de preservacdo que ndo sdo condizentes com
a vida util dos documentos digitais.

O Archivematica fornece um conjunto integrado de ferramentas livres
(microservicos) e de codigo aberto, em consonancia com a 1ISO-OAIS modelo funcional,
normas de preservacao digital e as praxis mais utilizadas e discutidas. O codigo aberto do
Archivematica esta sob a licenca GNU Affero General Public License e a documentacao
normativa do mesmo estd sob a licenca do Creative Commons (Atribuicdo-
Compartilhamento) pela mesma Licenca 4.0 Internacional (Fontana et al., 2014; IBICT,
2016)

3.5.3 Ambito do Acesso e da Difusdo - AtoM

Partindo dos documentos inseridos e mantidos de modo seguro pelos ambientes
SIGAD e RDC-Arg (Archivematica), respectivamente, deve-se pensar em C€Omo
disponibilizar esses documentos em uma ferramenta que assegure a efetiva

disponibilizacdo, recuperacdo e acesso aos documentos arquivisticos digitais ou
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digitalizados. Assim, a ferramenta ICA-AtoM, foi desenvolvida para tornar os
documentos digitais acessiveis por meio de uma descrigdo eficaz.

O ICA-AtoM é um software livre, de codigo aberto, de descri¢ao arquivistica para
a web e se baseia nos padrdes do Conselho Internacional de Arquivos (ICA). AtoM é um
acronimo para Acesso a Memdria (ICA-ATOM, 2022). Ele foi criado a partir de um
projeto com o mesmo nome, por meio do relatério da Comissdo de Tecnologia da
Informacdo do ICA, em 2003. Ele foi idealizado para proporcionar descricbes
arquivisticas online, propiciando acesso e difusdo aos documentos arquivisticos nato-
digitais e ndo nato-digitais além de contribuir para aproximar os interagentes das
instituicdes detentoras da memoria (Flores; Cé, 2016; Bezerra; Bandeira; Silva, 2020).

O ICA-AtoM ¢é multilingue e oferece suporte a colecbes de varios repositorios.
Ele foi idealizado a partir das normas de descricéo internacionais: a ISAD (G) - Norma
Geral Internacional de Descri¢do Arquivistica; a ISAAR (CPF) - Norma Internacional de
Registro de Autoridade Arquivistica para Entidades Coletivas, Pessoas e Familias; a
ISDIAH - Norma internacional para descricdo de instituicdes com acervo arquivistico; e
a ISDF - Norma Internacional para Descri¢do de Fungbes (ICA-ATOM, 2022; Bezerra;
Bandeira; Silva, 2020).

De acordo com Bezerra, Bandeira e Silva (2020), a ISAD (G) - Norma
Internacional de Descricdo Arquivistica, aplicada na estrutura de descricdo do ICA-
AtoM, viabiliza uma descricdo multinivel, possibilitando métodos mais eficazes de
recuperacdo dos documentos digitais, através dos diferentes niveis de descri¢do, que vado
do mais geral para os mais especificos.

O ICA-AtoM é uma ferramenta que proporciona a especificacdo, a gestdo, a
posicao e a narrativa de criacdo do documento, o contexto e o sistema de arquivo em que
o documento digital foi originado, corroborando com as prerrogativas delineadas pelo
ICA (Hedlund; Flores, 2014). Ademais, Lima e Flores (2016, p. 219-220), concordam
que,

a plataforma de acesso e difusdo ICA-AtoM quando interconexa a um
RDC-Arg, como o Archivematica, por exemplo, garantird a
manutencdo da cadeia de custodia digital, através da disponibilizacao
online da documentacgdo apds a gestdo em um SIGAD, e a preservagao
em um repositério arquivistico digital dos documentos permanentes,
bem como os correntes e intermediarios de longas temporalidades,
provendo assim, autenticidade e acesso a longo prazo aos documentos
arquivisticos digitais.
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Logo, é preciso garantir que as ferramentas adequadas, os padrdes de metadados
interoperaveis, as normativas apropriadas sejam utilizadas para gerir, manter e dar acesso
aos documentos arquivisticos digitais, independentemente da idade que o documento se
encontre. Assim, serd possivel assegurar a manutencdo dos principios arquivisticos,
principalmente dos que dizem respeito & manutencdo da autenticidade, integridade e
confiabilidade dos documentos digitais, por meio de verificagcBes periodicas dos
documentos depositados nas ferramentas, e a posterior disponibilizacdo de documentos

auténticos para acesso no presente e futuro.
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4 A CURADORIAL DIGITAL E SEUS MODELOS DE CICLOS DE VIDA

O primeiro uso do termo curadoria digital ocorreu em 2001 (Kim, 2015), no
seminario “Digital Curation: Digital Archives, Libraries and e-Science”, para destacar
algumas das mudancas que eram necessarias em abordagens para a garantia de acesso a
longo prazo de artefatos digitais, em oposicao a artefatos anal6gicos. Porém, a curadoria
digital é de fato um termo polissémico que abrange diversas atividades de uma variedade
de profiss@es, instituicdes e setores (Lee; Tibbo, 2011).

No contexto desta tese, 0 conceito de curadoria digital de interesse pode ser
concisamente definido como o gerenciamento ativo, arquivamento e preservacdo de
objetos digitais para garantir acesso e uso a longo prazo (Abbott, 2008).

Essa definicdo de curadoria digital pode ser expandida para a gestéo ativa (que
significa que ela precisa ser intencional e planejada), manutencdo, preservacao,
arquivamento, uso e reutilizacdo de objetos/documentos digitais, desde a sua criacao,
garantindo que eles estardo disponiveis para acesso e uso a longo prazo (Siebra, 2019;
Siebra; Borba; Miranda, 2016; Abbott, 2008; Tibbo; Hank; Lee, 2008; Lord et al., 2004).
Assim,

acuradoria digital esta preocupada com o gerenciamento ativo de dados,
enguanto continuar a ser de interesse académico, cientifico, de
pesquisa, administrativo e / ou pessoal, com o objetivos de dar suporte
a reprodutibilidade, reutilizacdo e agregacdo de valor a esses dados,
gerencia-los desde o seu ponto de criagdo até que seja determinado que
ele ndo sera mais Util, e garantir sua acessibilidade, preservacdo,
autenticidade e integridade ao longo do tempo (Oliver; Harvey, 2016,

p. 8).

Em sua esséncia, a curadoria digital € um processo que, necessariamente, acaba
por envolver acdes gerenciais, técnicas, tecnoldgicas e politicas (Saydo; Sales, 2020). Ela
abrange todo o ciclo de vida dos objetos ou documentos digitais, desde sua criacdo até a
manutencéo, preparando-os para serem ajustados ou migrados no futuro. De fato, se refere
a tomar decisOes informadas e planejadas desde o inicio, a fim de garantir a longevidade
dos objetos/documentos preservados (Siebra; Borba, 2018).

As praticas da curadoria digital foram desenvolvidas por comunidades cientificas,
com aplicabilidade em sua totalidade ou com personalizacao para o contexto institucional

e sdo aplicaveis a diversos tipos de objetos digitais, independente de sua natureza pessoal,
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material, seja no contexto de bibliotecas ou de arquivos (Oliver; Harvey, 2016). Elas
trazem como beneficios para a um acervo ou arquivo a

1.Melhora o acesso (0s procedimentos de curadoria digital permitem o
acesso continuo aos dados e aumentam a velocidade de acesso a dados
confiaveis e a variedade de dados que podem ser acessados). 2.
Melhora a qualidade dos dados (os procedimentos de curadoria digital
auxiliam na melhoria da qualidade dos dados, melhorando a
confiabilidade dos dados e garantindo que os dados sejam validos como
um registro formal como o uso como evidéncia legal). 3. Encoraja o
compartilhamento e a reutilizacdo de dados (os procedimentos de
curadoria digital incentivam o uso de padrdes e permitem que os dados
sejam totalmente explorados ao longo do tempo, maximizando o
investimento, fornecendo informacGes sobre o contexto e a
proveniéncia dos dados). 4. Protege de dados (os procedimentos de
curadoria digital preservam os dados e os protegem) (Oliver; Harvey,
2016, p. 24-25, traducdo nossa).

Oliver e Harvey (2006, p. 22) alertam que abordagens tradicionais de preservacao
digital ndo conseguem mais abranger a complexidade em que 0s objetos digitais atuais se
manifestam. Para os autores, 0s objetos digitais devem ser gerenciados desde a sua
criacéo, para que a manutencao do acesso possa ser garantida.

Na pratica, a aplicacdo da curadoria digital se da por meio de modelos de ciclo de
vida. Estes modelos sdo multifacetados e detalham por meio de etapas ou diretrizes todo
0 processo pelo qual os objetos digitais devem passar para serem mantidos ao longo do
tempo. Os modelos de ciclo de vida para curadoria digital sdo a temética da proxima

subsecao.

4.1 Modelos de Ciclo de Vida para Curadoria Digital

Segundo Humphrey (2006, p. 1), os modelos de ciclo de vida “moldam a forma
como estudamos os processos de informacao digital”. Estes modelos estdo inseridos em
um contexto maior, composto de etapas ou “fases sequencialmente relacionadas nas quais
a informagao ¢ produzida ou manipulada”.

Kowalczyk (2018, p. 11) entende os modelos de ciclo de vida como uma
metodologia de modelagem e para ele, “como acontece com outros tipos de metodologias
de modelagem, os ciclos de vida permitem que as organizacGes categorizem e
generalizem os detalhes desses processos labirinticos, permitindo que o todo possa ser
observado”. A autora entende que, dada a complexidade dos formatos, a singularidade

dos profissionais e a pluralidade nos motivos de busca por informacdes, os ciclos de vida
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dependem do caminho que vao percorrer, se adaptando instantaneamente as decisdes
tomadas no decorrer do processo, atentando para o impacto dessas mudangas no processo
de curadoria digital.

De acordo com Kowalczyk (2018), varias instituicdes académicas ou de pesquisa,
governamentais ou privadas passaram a desenvolver modelos de ciclos de vida para
descrever seus processos. A autora destaca ainda que, apesar de incongruéncias
terminologicas encontradas nos diversos modelos, um modelo de curadoria digital,
geralmente, inclui as etapas de “design, captura, limpeza, integracao, analise, publicacdo
e preservacdo” (Kowalczyk, 2018, p. 11), que ocorrem em determinados momentos do
ciclo.

Assim, pode-se dizer que a perpetuacdo de materiais digitais a longo prazo
envolve a observancia de préaticas de gestdo de objetos digitais cuidadosas, a realizacao
de atividades/procedimentos diversos distribuidos ao longo de ciclos de vida (Lavoie;
Dempsey, 2004).

O mesmo raciocinio é endossado por Santos (2014, p. 106), quando afirma que “a
curadoria digital deve produzir, organizar, manter, controlar, preservar e assegurar, o que
€ um empreendimento que exige coordenacao de recursos humanos e operagdes”, para a
execucdo de uma sequéncia de procedimentos que devem ser aplicados ao objeto digital,
de acordo com algum modelo.

Nesta tese foram selecionados dez modelos de ciclo de vida da curadoria digital
para analise. Estes modelos de ciclo de vida, foram escolhidos por possuirem as
prerrogativas do planejamento, da gestdo, da descrigdo, e da preservacdo dos objetos
digitais, considerados essenciais em um ciclo de vida para curadoria digital a ser aplicado
no contexto arquivistico. Os modelos escolhidos serdo apresentados nas préximas

subsecoes.

4.1.1 Research360 Project

O Research360 foi desenvolvido pela universidade de Bath em 1994, com o
intuito de envolver a instituicdo de pesquisa ou ndo, em todo processo de gestdo dos
objetos digitais (Ball, 2012). Este modelo de ciclo de vida usa uma abordagem de
planejamento multinivel com o intuito de treinar e capacitar todos que criam e utilizam

dados de pesquisa, no uso das ferramentas e metodologias necesséarias a manutencéo de
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dados acessiveis. O modelo prevé seu uso em diversos contextos institucionais, como em
industrias, organizacdes governamentais e empresas privadas (University of Bath, 1994).

No centro do modelo esta a instituicdo (institution) que ira passar pelo processo
de curadoria. O modelo é composto por seis etapas centrais: planejar e projetar; coletar
e capturar; interpretar e analisar; gerenciar e preservar; revisar e publicar; e descobrir e
reutilizar os dados. Por se tratar de um ciclo multinivel, acima do nivel das etapas, sao
especificadas as entidades envolvidas em cada etapa (stakeholders) no processo de
curadoria e no nivel seguinte sdo definidas atividades (activities) que devem ser
desempenhadas em cada etapa das listadas acima (Mcken et al., 2012). A Figura 11 da
uma ideia geral desse modelo de ciclo de vida.

De acordo com Mcken et al. (2012), o ciclo inicia pela etapa planejar e projetar
que tem como atividades: a elaboracdo do plano de gestdo dos dados; a criagdo de
template institucional para ferramenta de gerenciamento dos dados; e estabelecer o
compartilhamento dos dados nos contratos. Essas atividades devem ser apoiadas pelas
entidades fisicas e institucionais tais como 0s 6rgaos de fomento e suporte e 0s proprios
pesquisadores.

A etapa coletar e capturar incorpora atividades como: expansdo do uso de
ambientes virtuais para pesquisa; automatizacao da captura e incorporacao dos dados de
pesquisa no fluxo de trabalho; e atribuicdo de metadados no momento de cria¢do do dado.
Estas etapas e atividades estdo vinculadas as entidades que dao suporte a pesquisa, aos
pesquisadores e a tecnologia.

Na etapa interpretar e analisar, as atividades que devem ser realizadas s&o:
investigacdo das implicagdes legais do armazenamento em nuvem; incentivo ao uso de
gestdo de armazenamento para evitar perda de dados; e fornecimento de instalacbes
seguras para habilitar o compartilhamento de dados com colaboradores. Aqui participam
as entidades denominadas sécios de industriais, pesquisadores, contribuidores e

tecnologia.
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Figura 11 - Modelo Research360
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Fonte: Baseado em Mcken et al. (2012).
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A etapa gerir e preservar é composta pelas atividades de: incentivo ao uso de
padrdoes de metadados para permitir interoperabilidade entre sistemas; expansdo dos
campos CERIF (Common European Research Information Format)*, para inclusdo dos
dados de pesquisa; e a incorporacdo do repositorio de dados CRIS (Current Research
Information System), para que as entradas e saidas dos dados estejam vinculadas. Nesta
etapa estdo vinculadas as entidades suporte para pesquisa, pesquisadores e tecnologia.

A etapa lancar e publicar possui as atividades de: criagdo de novos repositérios
de dados, habilitando o acesso a longo prazo aos dados publicados; o estabelecimento de
restricdes de acesso aos dados dos artigos publicados; e a atribui¢do dos identificadores
persistentes ao conjunto de dados. Ha relacdo com as entidades biblioteca, editoras,
tecnologia e pesquisadores.

A (ltima etapa do ciclo mostra as etapas descobrir e reusar atreladas as
atividades de: recebimento de crédito para reutilizacdo de dados publicados; suporte aos
pesquisadores para a utilizacdo do acesso aberto; e o rastreamento das métricas e
verificacdo do impacto de citacdo dos dados. Ha vinculo com as entidades suporte para a
pesquisa, pesquisadores, contribuidores e biblioteca.

Externo as etapas, atividades e entidades envolvidas no ciclo Research360
observam-se dois grupos: os diretores (drivers) e os advogados (advocacy). O grupo dos
diretores esta vinculado as instituicbes de gerenciamento e financiamento de pesquisa e
uso de dados. Desse modo, defende o incentivo por parte do governo para financiar as
pesquisas, a disponibilizagcdo dos dados em acesso aberto e, como recompensa, ganhar
crédito por meio da publicacdo e citacdo dos dados que o pesquisador disponibilizou. Os
advogados sdo contrarios as prerrogativas de acesso aberto, pois argumentam que é
necessario criar politicas, planos de gestdo, bem como, esclarecer quais séo as funcdes,
responsabilidades e beneficios para os pesquisadores. Por isso, € imprescindivel que as
instituicdes de fomento a pesquisa estejam abertas ao dialogo, para que, se necessario,
novas adaptacdes possam ser inseridas no modelo adotado. Além de garantirem suporte
com financiamento, treinamento e diretrizes para guiar os pesquisadores na implantacao

de um ciclo de gerenciamento e armazenamento de dados.

4 Desenvolvido em 1988 por um Grupo de Trabalho Europeu sobre Bancos de Dados de Pesquisa, CERIF
fornece um formato comum de uso para bancos de dados contendo informacdes sobre projetos de pesquisa
em andamento.
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4.1.2 JISC - Joint Information Systems Committee Model

O modelo JISC (Joint Information Systems Committee), apresentado na Figura 12,
surgiu a partir do Comité de Sistemas de Informacdo Conjunta, que é a agéncia britanica
encarregada de divulgar e dar acesso aos resultados de pesquisa do Reino Unido (JISC,
2003).

O modelo JISC possui em seu centro 0 objeto de seus esforcos: os dados de
pesquisa. Ele € um modelo ciclico, como pode ser visualizado na figura 12, composto por
seis etapas principais, mas que podem ser acrescidas de uma ou mais etapas

complementares, dependendo da necessidade da instituicéo.

Figura 12 - Modelo JISC
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Fonte: Adaptado de INGRAM (2019).

O ciclo inicia com a etapa: planejar e projetar, passando para coletar e
capturar, segue para as etapas colaborar e analisar, chegando as etapas gerenciar,
armazenar e preservar, indo até as etapas de compartilhar e publicar e finalizando na
etapa descobrir, reutilizar e citar os dados que foram coletados e passaram pelo
processo de curadoria.

Para além dessas etapas que circundam os dados de pesquisa, existem quatro

elementos que complementam o modelo de ciclo de vida, sdo eles: os catalogos de dados
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e registros, a criacdo e deposito de dados, a gestdo de dados ativos e o repositério de dados
e arquivos.

Como etapas complementares, tem-se a etapa de criacdo e deposito de dados,
que deve ser colocada em pauta no momento do planejamento do projeto de gestéo; e as
etapas de coleta e captura dos dados, pois, é no planejamento que se deve registrar como
os dados serdo criados (nato digitais ou digitalizados), coletados (fontes) e capturados
(formato, informaces contextuais), de forma a garantir que sejam fidedignos e estejam
aptos a serem utilizados, agora e no futuro.

Na etapa complementar gestdo de dados ativos, as etapas: coleta (quais dados,
como foi coletado, por que) e captura (quantos, onde, utilizou o qué), colaboracéao (entre
instituicdes, pesquisadores) e analise (0 que €, para que serve qual o assunto) recebem
uma nova configuracédo de aplicagéo, visto a necessidade destas etapas para realizagéo de
uma boa gestdo dos dados de pesquisa.

A etapa complementar repositorio de dados e arquivos abrange as etapas de
gerenciamento (o que fazer, como fazer, quando fazer), armazenamento (onde, em quanto
espaco fisico, se € seguro) e preservacao (o que, quais estratégias e ferramentas) dos dados
de pesquisa s6 podem ser realizados dentro de um ambiente de repositdrio digital. Assim
como as etapas que sdo responsaveis pelo compartilhamento (aonde, para quem, por
quem) e publicacéo (de que forma, quais critérios, local, restricbes) destes dados.

A (ltima etapa complementar de catalogos de dados e registros esta relacionada
com as etapas de compartilhamento (onde, para quem) e publicacdo (de que forma, quais
critérios, local, restricdes), que assumem o mesmo papel da etapa complementar anterior.
Além de englobar as etapas descobrir (0 que, para que), reutilizar (como, porqué, quais
os critérios, de que forma) e citar (quem pode, como deve fazer, vai referenciar).

De acordo com Silva (2017, p. 39), as etapas deste ciclo de vida devem ser
cumpridas de modo sequencial, sem interrupc@es. Apenas quando necessario ou quando,
no momento do armazenamento, houver a verificagdo da periodicidade do objeto digital
dentro do ciclo, possibilitando a identificacdo de se sera realizada sua guarda permanente
ou descarte.

O uso do modelo de ciclo de vida aperfei¢oa a gestdo dos dados, mas ressalta-se,
como endossa Ingram (2019), que a participagdo dos pesquisadores na adog¢ao de modelos
de ciclo de vida que auxiliem nesta gestdo dos dados é crucial para o compartilhamento

de dados de pesquisa, Seu Uso e reuso, e acesso a longo prazo.
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4.1.3 DCC Digital Curation Lifecycle Model

O Centro de Curadoria Digital (Digital Curation Centre - DCC) foi fundado em
2004 e tem como objetivo ajudar a resolver os extensos desafios da preservacao digital e
da curadoria digital, liderando a pesquisa, o desenvolvimento, o aconselhamento e os
servicos de suporte voltado para 0 acesso a longo prazo a objetos digitais (Digital
Curation Center, 2020).

A pagina do DCC na web disponibiliza um arcabougo tedrico com a
documentacdo de suas praticas de pesquisa e um ferramental de recursos, softwares,
ferramentas e servicos de suporte para os interessados em aplicar a curadoria digital.

Um dos modelos de ciclo de vida da curadoria digital mais famosos e utilizados a
nivel mundial foi desenvolvido neste centro, o0 modelo de ciclo de vida para curadoria
digital do DCC (DCC Curation Lifecycle Model). O modelo fornece uma visao geral de
alto nivel das etapas que comp&em a curadoria digital e utiliza uma abordagem ciclica,
fazendo com que o objeto digital seja curado constantemente (Oliver; Harvey, 2016).

Este modelo, apesar de ter surgido com foco nos dados de pesquisa, pode ser
considerado genérico e abrangente e pode ser implementado em varios contextos
(pesquisa, instituicbes governamentais, instituicdes de memoria, empresas privadas)
(Oliver; Harvey, 2016). O modelo agrupa os processos envolvidos na curadoria digital
em trés blocos (Digital Curation Center, 2008; Oliver; Harvey, 2016):

e acles para toda a vida — representadas por quatro anéis internos e concéntricos que
denotam atividades que se aplicam a todos os estagios do ciclo de vida;

e acles sequenciais — representadas no anel mais externo, representam as principais
acdes necessarias para organizar os dados, conforme eles se movem por seu ciclo de
vida, desde sua criacdo até seu uso final e reutilizacdo. Ressalta-se que a sequéncia
ndo é executada apenas uma vez; em vez disso, ela é repetida enquanto os dados
estiverem sendo curados;

e acdes ocasionais - podem ocorrer quando condi¢des especificas sao atendidas, mas ndo
se aplicam a todos os dados.

O ciclo tem como ponto mais interno, seu centro, os Dados, objetos digitais ou
base de dados, indicando sua centralidade para 0 Modelo e enfatizando que sdo eles que

estdo sendo curados. O modelo pode ser visualizado na Figura 13.
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Figura 13 - Modelo de Ciclo de Vida da Curadoria Digital do DCC

Fonte: Adaptado de Rautenberg et al. (2018).

Uma descricédo sucinta de cada etapa dentro das agdes do ciclo de vida realizada
por Silva (2017), com base em Higgins (2008), pode ser visualizada no quadro 15.

Quadro 15 - Acdes e Etapas do Ciclo de Vida do DCC

Acoes para todo o ciclo de vida

Coleta e atribui informacdes de representacdo necessarias para entender o
Descricéo e objeto digital e sua apresentacdo. Envolve a atribui¢do de metadados
Representacéo da administrativos, descritivos técnicos, estrutural e de preservacao, utilizando

informacéo padrdes adequados, para assegurar a descri¢éo e controle adequado a longo
prazo.
Planejamento da E onde é feito o planejamento da preservacéo ao longo do ciclo de vida de
~ curadoria do objeto digital. Isso inclui planos de gestdo e administragdo de
Preservagéo ~ . . .
todas as acoes do ciclo de vida de curadoria.
Enfatiza a necessidade de atengdo para as atividades que se desenrolam no
Acompanhamento e ambito das comunidades envolvidas com o problema de curadoria, bem
Participacéo da como a necessidade de participacdo no desenvolvimento de padrdes, de
comunidade ferramentas e de software adequados ao problema e que possam também ser
compartilhados.
Curadoria e Estar continuamente alerta e empreender as acdes administrativas e
preservacio gerenciais planejadas para a curadoria e preservacao por todo o ciclo de vida

da curadoria.
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Acdes sequenciais

N Conceber e planejar a criacdo do dado, incluindo os métodos de captura e as
Conceitualizar ~
opgBes de armazenamento.

Criar dados, incluindo metadados administrativos, descritivos, estruturais e
técnicos. Metadados de preservacdo podem, também, serem adicionados no

Criar e receber momento da criacdo. Receber dados, de acordo com politicas bem
documentadas, de criadores de dados, de outros arquivos, de repositorios ou

de centros de dados e, se necessario atribuir metadados apropriados.

Avaliar o dado e selecionar o que sera objeto dos processos de curadoria e
Avaliar e Selecionar de preservacdo por longo prazo. Manter-se aderente tanto as boas praticas
guanto as politicas pertinentes e também as exigéncias legais.

O dado € inserido no sistema de arquivos digitais que serdo mantidos ao
Inserir longo do tempo. Neste ambiente de inser¢do dos dados, eles ficam
armazenados em bancos de dados e distribuidos por repositdrios.

Empreender aces para garantir a preservacéo a longo prazo e a retengéo do
dado de natureza oficial. AcBes de preservacdo devem garantir que o dado
permaneca auténtico, confiavel e utilizavel, mantendo a sua integridade.

Acdo de preservacado

Armazenar os dados de forma segura mantendo a aderéncia as normas
Armazenamento
relevantes.
Garantir que o dado possa ser acessado tanto pela sua comunidade alvo,
Acesso, uso e Reuso 4 P : P -Omun
guanto pelos demais interagentes interessados na reutilizagdo do dado.
Transformar Criacéo de novos dados a partir do original.
Ac0es ocasionais
- Eliminar os dados que ndo foram selecionados para curadoria de acordo com
Descarte/eliminar

politicas documentadas, diretrizes e/ou exigéncias legais.

Reavaliar Retornar ao dado cujos procedimentos de avaliagdo foram falhos para nova
avaliacdo e possivel selecdo para curadoria.

Migrar Migrar os dados para um formato diferente.
Fonte: Adaptado de Higgins (2008) extraido de Silva (2017).

Ressalta-se que nem todas as etapas precisam ser realizadas, podendo o modelo

ser personalizado para um determinado contexto institucional. Também se destaca que é

preciso que tudo que seja realizado no processo de curadoria seja documentado, para que
outras pessoas possam adotar as préaticas que deram certo.
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4.1.4 DCC&U - Extended Digital Curation Lifecycle Model

O modelo de ciclo de vida estendido, que toma como base o0 modelo do DCC, foi
elaborado por Constantopoulos et.al (2008), com o intuito de agregar ao modelo de ciclo
de vida do DCC prerrogativas de relacionamentos entre os objetos digitais e do objeto
com seu criador, adicionando, dessa forma, informacgdes de contextualizacdo do objeto.
Além de acrescentar algumas etapas (User Experience e Knowledge Enhancement) ao

modelo, como pode ser visualizado na Figura 14.

Figura 14 - Modelo DCC&U
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Fonte: Adaptado de Constantopoulos et al. (2008).

Este modelo difere de outros modelos de curadoria por introduzir a preocupagao
do registro das informacgdes contextuais relacionadas ao objeto digital (Constantopoulos
et al. 2008). Como pode ser visto na Figura 15, no gerenciamento do contexto, h4 trés
ambientes que favorecem a contextualizacdo dos objetos digitais, sdo elas: metas e
modelo de uso (utiliza da interacdo com os usuarios para aprimorar as diretrizes de
disponibilizagdo, uso e reuso dos objetos digitais); os modelos de dominio (utiliza a area
de dominio para extrair informagfes que podem ajudar na representacdo contextual do
objeto); finalizando os ambientes da gestdo contextual do objeto, a gestdo de autoridade

(utiliza das ontologias e taxonomias para construcdo de vocabularios de uma area).
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Figura 15 - Gerenciamento do contexto e dos recursos digitais no DCC&U

Gerenciamento dos recursos digitais do
ciclo de vida

Metas e
modelos de
uso

Modelos de
dominio

Gestao de
autoridade

Fonte: Adaptado Constantopoulos et al. (2008) extraido de Silva (2017).

Segundo Silva (2017, p. 45), esse momento de contextualizagdo do objeto,
carece de atencéo, pois, “a gestdo de autoridade evolui ao longo do tempo e, assim, se faz
relevante representar o objeto digital por meio de uma descri¢do que traga o conceito e
suas relagdes, otimizando assim, o contexto e 0 dominio do conhecimento atrelado ao
objeto digital”.

O gerenciamento do ciclo de vida dos recursos digitais, apresenta oito etapas
que o objeto digital deve percorrer para que o processo de curadoria digital seja
empregado: a etapa avaliacdo é responsavel por classificar os objetos digitais em um
determinado espaco no tempo, atribuindo periodicidade de utilizacdo, confiabilidade e
integridade do objeto digital. A etapa de captura € responsavel pela admisséo dos objetos
digitais, por meio da digitalizacdo ou da aquisi¢do dos objetos de outros sistemas no ciclo
de curadoria digital.

De acordo com Silva (2017, p. 45), “no momento da captura do objeto digital
devem ser levados em consideracdo os formatos” em que 0s objetos digitais sdo admitidos
no ciclo. A etapa de classificacdo, indexacdo e catalogacdo € responsavel pelos
instrumentos l6gicos, de contetdo e de relacdes de uso e reuso na representacao e
organizacado dos objetos digitais.

Silva (2017, p. 46) atrela estas etapas ao processo de descri¢do, quando ha a
“criagdo de codigos de classificacdo que representem o conteudo; a indexacdo dos termos
que identifiquem o objeto digital e a catalogacdo adequada, criando termos de referéncia,

em instrumentos de pesquisa digitais”. A etapa de aperfeigoamento do conhecimento
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ou adic¢do de valor é responsavel pela agregacéo do valor contextual e das relagbes que
0 objeto mantém de modo direto/internas e indireto/externas.

A partir do entendimento de Silva (2017, p. 46), “o objeto digital deve referenciar
outros objetos de mesmo ou de diferentes assuntos e, assim, manter o inter-
relacionamento entre os objetos digitais, de forma a agregar as contribui¢cGes e novas
perspectivas, do conteudo dos objetos”. A etapa de apresentagdo, publicacdo e
disseminacéao € responsavel pela difusdo dos objetos digitais em ambiente web. A etapa
experiéncias de uso € responsavel pelos impactos da relacdo entre os objetos digitais,
sistema e os interagentes.

Para Silva (2017, p. 46), as informagdes adquiridas a partir dessas relacdes “pode
ajudar a adequar a forma de disponibilizacdo dos objetos aos interagentes, assim como a
disposi¢do dos objetos no repositorio ou sistema”. A etapa de gerenciamento do
repositério é responsavel pela definicdo e adocdo de repositorios centralizados ou
distribuidos e sua gestao.

E, por fim, a etapa de preservacao é responsavel pela adocdo de estratégias que
garantam a salvaguarda dos objetos digitais para uso futuro. Adicionalmente, é
importante atentar para os hardwares e softwares utilizados, para o ambiente de
armazenamento e disseminacdo, para a gestdo de risco e, também, para a delegacdo de

restricdes e responsabilidades.

4.1.5 UK Data Archive Data Lifecycle

O UK Data Archive é um centro especializado em arquivamento digital de objetos
do Reino Unido. Custodia e gerencia a maior colecdo de objetos digitais nas Ciéncias
Sociais e Humanas do Reino Unido e os disponibiliza para o ensino e para a pesquisa
(UK Data Archive, 2010).

A maior parte da infraestrutura técnica necessaria ao UK Data Archive estd em
conformidade com o modelo de referéncia OAIS e a iniciativa UK Data Archive trabalha
com alguns principios arquivisticos, de “autenticidade, confiabilidade e integridade” que
sdo utilizados na curadoria dos objetos digitais (UK Data Archive, 2010).

Dessa forma, o ciclo de vida dos dados digitais, criado pelo Reino Unido, preza
por um armazenamento dos dados de pesquisa que garantam a manutencao, 0 uso e reuso

dos objetos digitais de maneira fidedigna.
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Ainda que sua intencdo de criacdo tenha sido a aplicacdo a dados de pesquisa, 0
modelo de ciclo de vida do UK Data Archive, pode ser aplicado a qualquer tipo de objeto
digital. O modelo contém seis etapas interdependentes que visam preparar 0s dados para
a preservacao, disponibilizacdo, acesso, uso e reuso dos mesmos, como pode ser
visualizado na figura 16.

Figura 16 - Modelo UK Data Archive

- Inserir dados, digitalizar, transcrever e

- Pesquisa de acompanhamento; traduzir;
- Nova pesquisa; - Verificar, validar, limpar dados;
- Realizar andlise de pesquisa; - Anonimizar os dados quando necessrio;
- Examinar as descobertas; - Descrever dados;
- Ensinar e aprender. - Gerenciar e armazenar dados.
Criagdo dos dados
Reutilizagdo Processamento
dos dados dos dados

Anilise
Acesso
R05dados dos dados
Preservagdo
dos dados
- Distribuir dados; - Interpretar dados;
- Compartilhar dados; Mi aa Ih - Derivar dados;
- Controlar o acesso; ;. 1g1;ar. 0s dados para o methor - Produzir resultados de pesquisa;
- Estabelecer os direitos autorais; oﬁfla 0 dad : - Publicagdes do autor;
- Promover dados. ;de;%::c::s 8 pRa S Al - Preparar dados para preservagao.

- Fazer backup e armazenar dados;
- Criar metadados e documentagao;
- Dados de arquivo.

Fonte: Adaptado de UK Data Archive (2010) e Ball (2011).

Descrevendo as etapas com base em Silva (2017), Ball (2011), UK Data Archive
(2010) tem-se que:

Na etapa Criacdo de dados é realizado o planejamento do projeto de gestdo de
dados. Nela serdo identificados quais serdo os formatos e suportes em que os dados seréo

criados; quais formatos e suportes precisardo ser migrados para que estes dados sejam
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armazenados; além da identificacdo dos metadados fornecidos pelos criadores dos dados,
guando estes forem coletados ou capturados para 0 novo sistema.

A etapa Processamento de dados € o0 momento em que os dados passam pelo
processo de traducdo dos formatos; verificacdo das fontes; validagdo das fontes e dos
dados; anonimizagdo dos dados, quando houver necessidade de ocultar dados que nédo
devem ser amplamente divulgados (ex: dados sensiveis), e sO é possivel se amparados
por lei. Nesta etapa, ainda deve-se aplicar a descri¢do dos dados, atrelando informacg6es
que contextualizem o dado e todos os metadados necessarios para sua posterior
localizagéo e recuperacéo.

Na etapa de Analise dos dados, os dados sdo interpretados a partir das

informacdes fornecidas pelos seus criadores, assim como o0s resultados produzidos pela

analise podem ser disponibilizados, dando origem a novas pesquisas e novas publicacdes.

Na etapa Preservacdo de dados, os dados passam por procedimentos de

curadoria e preservagao que visam garantir vida longa aos mesmos. Estes procedimentos

vao desde a migracdo de hardware e software, passando pela realizacdo de backups de
seguranca, até a criacdo de metadados de preservacao.

Na etapa Acesso aos dados, os dados sdo disponibilizados, observando as
restricGes de acesso e os direitos autorais sobre determinados conjuntos de dados, além
de serem rastreados para verificar quando estes dados seréo utilizados e citados.

Na ultima etapa, a Reutilizacdo dos dados, os dados poderao ser utilizados por
novos pesquisadores ou podem ser feitas correcGes de informagdes em pesquisas ja
realizadas, por meio de um sistema de descoberta de recursos, e gerenciamento das
condicBes associadas ao acesso e uso de todas as colegdes de dados. Também é realizado
0 registro das licdes apreendidas, a partir da consulta dos usuarios, o que pode ser
considerado fundamental para a constru¢do do conhecimento.

Cada uma destas seis etapas centrais do modelo de ciclo de vida, como pode ser
observado na Figura 16, possuem diretrizes (representadas em retangulos cinza) que
complementam e orientam a execucdo de cada etapa a fim de aperfeicoar a aplicabilidade
do ciclo. O cumprimento adequado e documentado das etapas pode auxiliar os
pesquisadores na coleta, organizagcdo e armazenamento dos objetos digitais, para que

sejam utilizados sempre que forem solicitados.
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4.1.6 O DigitalNZ Llifecycle Model

Com a finalidade de tornar os objetos digitais da Nova Zelandia localizaveis,
compartilhaveis e Uteis para uso e reuso, as iniciativas New Zealand Online e a
Foundations for Access se conectaram e iniciaram o projeto DigitalNZ®. Esta iniciativa
passou a integrar os procedimentos de preservacdo do governo (Library of Congress,
2012).

Com o avancar das pesquisas e tecnologias, desenvolveram um software
denominando, Make it digital®, que esta hospedado em sua pagina web, o intuito dessa
hospedagem e disponibilizacdo do software é aprofundar as discussdes teoricas e praticas
sobre a criagcdo, gestdo e manutencdo dos objetos digitais (Library of Congress, 2012).

O modelo de ciclo de vida do DigitalNZ é composto por cinco etapas e duas
diretrizes sequenciais, como pode ser visto na figura 17, que devem ser seguidas,
ininterruptamente, a fim de garantir que o objeto digital passe por todas as etapas do
modelo e, dessa forma, assegurar a manutencdo e uso dos objetos por incontaveis
periodos.

Figura 17 - Ciclo de Vida do DigitalNZ

/‘P‘ Descrever ‘_\\

Criar Gerir

Usar e
reutilizar

Fonte: Adaptado de Library of Congress, 2012.

«——— Descobrir

De acordo com Silva (2017), as etapas séo:
A diretriz: Selecionar recomenda que o curador, com base em estudo preliminar
sobre a institui¢do, separe quais documentos irdo passar pelo processo de curadoria, de

forma que possam ingressar no ciclo apenas 0s documentos selecionados.

5 Disponivel em: http://www.digitalnz.org/
6 Disponivel em: http://www.digitalnz.org/make-it-digital


http://www.digitalnz.org/
http://www.digitalnz.org/make-it-digital
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Na etapa: Criar, o0 objeto passard ou ndo pelo processo de digitalizagdo, sendo
criado em um formato de preservacdo que garantird ao objeto acesso continuado.

Na etapa: Descrever, o conteudo do devera ser representado e descrito por meio
de informacGes extraidas dele e por padrdes de metadados estabelecidos. Também serdo
definidos os inter-relacionamentos entre os objetos.

Na etapa: Gerir, 0s objetos devem passar por procedimentos que situem este
objeto dentro do ciclo, de modo que ele esteja no centro dos cuidados curatoriais.

A diretriz: Preservar prima pela execucdo de procedimentos que garantam a
preservacao do objeto, como a escolha de qual estratégia de preservacdo sera utilizada,
bem como os formatos de arquivo adequados, a periodicidade de migracdo de hardware
e software, além de se necessario aplicar encapsulamento ou refrescamento dos formatos
e midias.

Na etapa: Descobrir o objeto seré recuperado e acessado, o que € facilitado pelo
fato dele ter sido descrito de maneira adequada. Por Gltimo, na etapa: Usar e Reutilizar,
0 objeto digital podera ser usado e reusado para o amadurecimento cientifico e producéo
de novos dados, informacg6es e conhecimentos, podendo gerar uma realimentacao do ciclo

com novos objetos digitais.

4.1.7 DataONE Data Lifecycle

A iniciativa Data Observation Network for Earth (DataONE) é responsavel pelo
acesso aos dados ambientais em varios repositorios institucionais, com o intuito de
incentivar a conservacdo, a busca e uso dos dados ambientais pela comunidade cientifica
(pesquisadores, professores) e pelos usuarios em potencial (DataOne, 2012).

O DataONE estabelece melhores praticas em gestdo de dados, por meio de
investimentos e criacdo de objetos educacionais responsivos. Disponibiliza esses objetos
em uma rede de repositérios de dados apoiados por centros de pesquisa e instituicoes
(universitarias, governamentais, sem fins lucrativos, iniciativas de ciéncia cidada e outras
de igual objetivo). As instituicdes membros compartilham os dados e a infraestrutura por
meio do repositorio de replicacdo, a fim de, tornar os dados interoperaveis e facilitar a
troca de informacg6es assim como, facilitar o acesso dos usuarios aos dados (DataOne,
2012).
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O ciclo de vida dos dados do DataONE, apresentado na figura 18, oferece uma
visdo geral de alto nivel das etapas envolvidas no gerenciamento, preservacgao, uso e reuso
dos dados. Ele foi desenvolvido a partir do modelo de ciclo de vida proposto pela National
Science Foundation (DataOne, 2012).

Figura 18 - Modelo de Ciclo de Vida DataONE

Planejar
Analisar Coletar
Integrar Assegurar
Descobrir Descrever
Preservar

Fonte: Adaptado de DataOne (2012).

Segundo o DataOne (2012), o modelo de ciclo de vida dos dados possui oito
etapas, dispostas de forma sequencial. No entanto, as etapas podem ser utilizadas de
forma independente, de acordo com a finalidade de sua aplicagéo.

Na etapa: Planejar deve ser especificado como os dados serdo coletados ou
criados, gerenciados e disponibilizados ao longo de sua vida Util.

Na etapa: Coletar os dados séo recolhidos de modo manual, por meio de sensores
ou outros instrumentos que transformem os dados em formato digital, tal como por meio
de digitalizacéo.

Na etapa: Assegurar, a qualidade dos dados deve ser garantida por meio de
verificacOes e inspegdes.

Na etapa: Descrever os dados sdo descritos de forma precisa e completa, fazendo
uso de padrdes de metadados adequados.

Na etapa: Preservar os dados sé&o enviados a um arquivo de longo prazo

apropriado.
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Na etapa: Descobrir, os dados potencialmente Uteis sdo localizados e recuperados,
juntamente com suas informacOes relevantes (metadados), que proporcionardo sua
contextualizacdo e melhor compreenséo.

Na etapa: Integrar, dados de fontes distintas sdo combinados para formar um
conjunto homogéneo de dados que possam ser analisados. Finalmente, na etapa: Analisar
os dados sdo verificados e trabalhados. (DataOne, 2012).

O DataOne (2012) expde de forma sucinta o que deve ser feito em cada etapa do
ciclo, mas alerta para a prerrogativa de que em algumas atividades de pesquisa apenas
algumas etapas e ndo o ciclo todo pode ser necessario. Assim, € possivel que na pratica o
curador néo siga a aplicacdo das etapas do modelo de modo linear, podendo etapas serem

suprimidas ou acrescentadas.

4.1.8 O Modelo CASPAR

O modelo de ciclo de vida Cultural, Artistic and Scientific knowledge for
Preservation, Access and Retrieval - CASPAR, traduzindo para portugués temos,
Conhecimento Cultural, Artistico e Cientifico para a Preservacdo, Acesso e Recuperagdo
€ uma proposta custeada pela Unido Europeia. Ela se responsabiliza pela gestéo,
preservacao e acesso do patrimonio cultural e cientifico.

O CASPAR baseou sua arquitetura no modelo de referéncia OAIS, sendo
compativel com ele (Lamb et al., 2009). O modelo € neutro com relagdo a tecnologia,
podendo ser empregadas tecnologias mais novas a medida que surgirem. O modelo apesar
de sua finalidade inicial é aplicavel a varios dominios e contextos, incluindo organizacdes
publicas e privadas. A estrutura CASPAR deve ser capaz de garantir a integridade e
identidade da informacédo preservada, bem como a protecdo dos direitos digitais (Lamb
et al., 2009).

O Modelo CASPAR, visualizado na figura 19, usa a filosofia de pacotes de
informacdo do modelo OAIS e possui trés etapas interligadas e interdependentes com
inimeras tarefas e locais onde estas tarefas devem ser executadas e qual objeto deve ser

utilizado em cada uma das etapas (Caspar, 2014).
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Figura 19 - O Modelo CASPAR
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Fonte: Adaptado de Caspar (2014) e extraido de Silva (2017).

Na etapa inserc¢éo, o conteudo do objeto digital é preparado e “empacotado” para
ser inserido no sistema de arquivos digitais que serdo mantidos ao longo do tempo. Neste
ambiente de insercdo dos dados, € realizada pelo produtor de dados a aplicagdo de
barreiras na descricdo, representacdo e criagdo de pacotes, que ficam armazenados em
bancos de dados e distribuidos por repositorios (Caspar, 2014).

O Planejamento da Preservacao € o ambiente que concebe o projeto de todas as
medidas necessarias para manter o contetdo do objeto digital acessivel, usavel e
compreensivel durante todo o seu ciclo de vida. Nesta etapa o curador de dados cria
barreiras na representacdo, transferéncia, envio e notificacdo de mudangas na transmisséo
e no banco de dados (Caspar, 2014).

Na ultima etapa: Acesso o conteddo do objeto digital, serd recuperada sua
informacdo descritiva, assim como serdo checadas as politicas de restricdo de acesso
previamente definidas, para que a informacao seja disponibilizada apenas para quem de
direito. Nesta etapa é possivel descobrir novos dados, possibilitando o reuso e

encontrando problemas de disponibilizacdo ou corrupcdo do objeto digital (Caspar,
2014).
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O modelo de ciclo de vida do CASPAR, em sua arquitetura, € complexo quanto
ao detalhamento de atividades que devem ser desempenhadas em cada etapa, é necessario
que existam politicas de gestdo documental, pessoas qualificadas, recursos definidos, e
adocdo de infraestrutura tecnologica, para garantir que os dados estejam disponiveis e

possam ser usados e reusados sempre que forem solicitados.

4.1.9 Modelo LIFE-UCL

O Life Cycle Information for E-Literature (LIFE) € uma colaboracdo entre a
University College London (UCL) e a British Library e financiado pelo Comité Conjunto
de Sistemas de Informacéo (JISC) e pela Research Information Network (RIN). O Projeto
LIFE é um projeto que analisa o ciclo de vida da coleta e preservacdo de material digital.
O LIFE 1 concluiu sua fase em abril de 2006; a segunda fase, o LIFE 2 em agosto de
2008 e a terceira fase, LIFE 3 em 2010, aplicando e apreendendo as li¢cGes da aplicacéo
do modelo nos objetos digitais (Mcleod, 2006).

Basicamente, o LIFE 1 examinou os ciclos de vida das principais colecdes digitais
na UCL e na British Library e estabeleceu as etapas individuais do ciclo. Essas etapas
foram mensuradas para que as institui¢des tivessem uma estimativa de quanto custaria a
manutenc¢do dos objetos digitais a longo prazo. O LIFE 2 otimizou o0 modelo LIFE 1 e
testou a versdo melhorada em trés estudos de caso. Ja o LIFE 3, expandiu o modelo de
preservacao apresentado nas fases 1 e 2 a fim de precisar e garantir uma fiel estimativa
dos custos. O LIFE 3, além de tudo que ja foi explanado, desenvolveu uma ferramenta de
calculo de custos, o que visava facilitar o planejamento e previsdo dos recursos
financeiros necessarios da manutencdo a longo prazo de seus objetos digitais (Mcleod et
al., 2006).

O modelo de ciclo de vida UCL, apresentado na figura 20, apresenta oito etapas
sequenciais que devem ser utilizadas no processo de gestéo ativa dos objetos digitais.

Na etapa Projeto devem ser trabalhadas questdes relacionadas com a escolha dos
conceitos da area que serdo utilizadas, levantar questfes e hipdteses acerca do novo
projeto, bem como atribuir as restri¢cdes de acesso que o tipo de objeto digital exigir.

Na etapa de Coleta é necessario elaborar um questionario com perguntas sobre o
objeto digital que esta sendo criado ou adicionado de outro sistema, saber sua origem,
quem criou, qual o formato, qual o destino final, entre outras Informagbes. Na

Codificacdo do instrumento, transformar em bits a informacéo coletada, atribuir padrdes
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de metadados aos objetos adicionados e contextualizar o objeto com dados sobre a
pesquisa.
Figura 20 — Ciclo de Vida de Dados de Pesquisa UCL

Conceitos iniciais
Questdes e respostas
Direito e acesso

Questionario

Codificagao do instrumento

Metadados

Harmonizagao post-hoc
Transformagao de dados

™ Especificagdes dos dados
Recodificagio
Agregacdo de dados
Caodigo de replicagdo
Publicagdes
Catalogagio Metadados de preservagido
Indexagao confidencialidade

Publicagdes relacionadas

Termos de uso
Citagdo
Informagdes sobre pacotes

Fonte: Adaptado de UCL (2012).

Na etapa Processamento deve-se identificar a qual area do dominio os dados
pertencem, quais dados serdo mantidos no ciclo de vida e por quanto tempo. Se for
necessario, novos codigos binarios devem ser atribuidos ao objeto e os dados devem ser
acrescidos de informagGes que contextualizem seu uso e suas relagoes diretas e indiretas.
E importante destacar que do Processamento, os dados podem seguir para 0
Armazenamento ou para a Distribuig&o.

No Armazenamento, os metadados de preservacdo devem ser atribuidos com a
intencdo de tornarem o objeto digital inidentificavel e localizavel. Principios como o de
confidencialidade dos objetos devem ser assegurados nessa etapa.

Na Distribuicdo devem ser especificados os termos de uso, licencas como a
Creative Commons podem ser adotadas; indices de citagdo ajudam a verificar quao
importante é o dado e qual o seu valor para os interagentes. As informagGes sobre 0s
pacotes de dados ndo podem ser negligenciadas, toda informacdo que especifique o

conjunto de dados curado deve ser registrada.

Dados sobre a pesquisa
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Na etapa de Recuperacdo devem ser usados instrumentos de identificacdo que
cataloguem e indexem 0 objeto, sem o perigo de serem replicados ou indexados
erroneamente. Os identificadores persistentes (DOI) sdo uma boa alternativa para que isso
nédo ocorra e para identificar publicacfes que se relaciona com estes objetos.

Na etapa de Analise devem ser verificados os codigos gerados na replicacdo dos
objetos e as publicag¢des oriundas dessa replicacéo.

Por fim, no Reuso é preciso verificar as licdes apreendidas por meio do post-hoc,
feedback concedidos pelo sistema ou pelos interagentes. Dessa forma, os dados podem
ser transformados, atualizados e, assim, novamente entrar na etapa de processamento
dos objetos digitais.

Ressalta-se que cada etapa do ciclo contém algumas orientacGes, mesmo que
descritas ainda de forma genérica, para sua realizacdo. Também vale destacar que o
préprio UCL (2012) considera que o modelo de ciclo de vida € de alta complexidade para

aplicacéo.

4.1.10 DSDR - Data Sharing for Demographic Research

O Data Sharing for Demographic Research - DSDR é um projeto apoiado pelo
Population Dynamics Branch — PDB do Instituto Nacional de Saude Infantil e
Desenvolvimento Humano Eunice Kennedy Shriver. E estdo hospedados no Consércio
Interuniversitario para Pesquisa Politica e Social - ICPSR, que é uma unidade do Instituto
de Pesquisa Social - ISR da Universidade de Michigan (DSDR, 2005).

O DSDR (2005) possui quatro diretrizes seminais: 1) Prestar servigcos de
aquisicdo, disseminacéo e preservacao de dados; 2) Aprimorar o compartilhamento de
dados; 3) Auxiliar o compartilhamento de dados de uso restrito; e 4) Munir 0s usuarios e
a comunidade com servicos institucionais e de suporte aos dados digitais. A Figura 21
mostra 0 modelo de ciclo de vida do DSDR.

O modelo é formado por seis etapas que devem ser utilizadas segundo as
orienta¢Oes contidas em cada uma delas.

Na etapa de Planejamento e Elaboracdo da Proposta deve ser levada em
consideracdo a revisdo dos conjuntos de dados que ja existem armazenados; deve ser
indicado quando novos conjuntos de dados serdo criados e 0 motivo de sua criagdo; deve-

se descrever cada detalhe dos conjuntos de dados, principalmente os desafios enfrentados
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para manter os conjuntos de dados acessiveis e interoperaveis a partir da area de dominio
e do assunto dos conjuntos de dados; devem ser previstas possiveis pesquisas e
pesquisadores que fardo uso dos dados; além de ser feito o levantamento financeiro dos
custos reais com gastos de manutencdo a longo prazo dos conjuntos de dados existentes

e 0S que serdo criados.

Figura 21 - Ciclo de Vida dos Dados — DSDR

Avaliacdo da coleta, rever
confidencialidade,
processamento, preparagao
dos metadados, preparagao
pata analise on-line e
aprimoramento dos dados,
preservacao dos dados,

Criar plano de gestao de
dados, tomar decisao sobre
os formatos e conteudo dos
documentos, conduzir pré-

teste e projeto piloto de

materiais e métodos.

suporte aos usuarios.

Revisao de Datasets
existentes, determinar
quando serdo gerados

novos Datasets, descrever
desafios, identificar
potenciais usuarios e
determinar custos.

Gerir o Datasets e arquivos
de trabalho, configurar
estruturas adequadas para
arquivos, manter copias de
seguranga.

Garantir a
integridade dos
Datasets, nomes de
variaveis, etiquetas e
grupos e prever
falta de dados.

Completar
formularios,
obedecer padroes
e formatos, para
disseminagao,
determinar a
forma de
transmissao.

Garantir divulgacdo de
riscos, determinar formato
do arquivo
para deposito.

Fonte: Baseado em DSDR (2005).

Na etapa Inicio do Projeto e Gestdo de Dados é importante a elaboragéo do plano
de gestdo de dados com prazos de guarda, proveniéncia, custos, profissionais que estaréo
envolvidos, além de conhecer os formatos e 0 assunto dos objetos. E preciso atentar para
os formatos de preservacéo e de disponibilizacdo dos objetos; aprimorar as metodologias
de curadoria dos conjuntos de dados por meio de testes e projetos pilotos para verificar

as melhores préticas a serem implantadas.
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Na etapa Coleta de Dados e Criacdo do Arquivo é preciso seguir as melhores
técnicas; observar o principio de integridade dos conjuntos de dados; identificar por meio
de etiquetas dos conjuntos ou grupo de conjuntos dos dados; utilizar a gestdo de riscos
para prever possiveis falhas ou perdas de conjuntos ou parte de conjuntos de dados.

Na etapa Andlise dos Dados sdo gerenciados 0s conjuntos de dados que serdo
utilizados para disponibilizacdo e uso imediato e os conjuntos de dados que estédo no
ambiente de preservacao, assim como sao geridas as copias de seguranca que sejam feitas
dos conjuntos de dados.

A etapa de Preparacao para o Compartilhamento dos Dados foca-se em definir
como os dados serdo compartilhados, com ou sem restricdes, em que formato e por meio
de qual ambiente irdo disponibilizar.

Na etapa do Depdsito de Dados os formularios devem ser preenchidos para
assegurar que todo o conjunto de dados cedido ao projeto estd nos conformes legais,
quantidades, formatos, restricdes de acesso, prazos de guarda ou eliminagéo, qual o meio
em que devem ser dispostos para acesso, esses formularios auxiliam na identificacdo e
proveniéncia dos conjuntos de dados.

A (ltima etapa de Atividades Posteriores ao Deposito prevé a avaliagdo do
conjunto de dados, revendo todo o processo de gestdo e manutengdo dos conjuntos de
dados. Dessa forma, a confidencialidade, o processamento, os metadados, a analise on-
line, o aprimoramento a preservacdo e 0 suporte aos interagentes sao realizados, a fim de

manter os conjuntos de dados integros e auténticos.
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5 TRAJETO METODOLOGICO DA PESQUISA

Esta pesquisa quanto a trajetéria metodoldgica se enquadra na abordagem
qualitativa, quanto aos meios € bibliografica e quanto aos fins é descritiva. Sao utilizadas
as técnicas de levantamento bibliografico e andlise documental. (Michel, 2015). O
Quadro 16 relaciona as técnicas empregadas para atender aos objetivos especificos da

pesquisa.

Quadro 16 -Técnicas Empregadas para Alcancar cada Objetivo

Obijetivos Especificos Ac0es/Técnicas

Explorar as particularidades dos
documentos arquivisticos e da e Levantamento Bibliogréafico.
Arquivistica contemporanea

e Levantamento Bibliografico
Analisar os modelos de ciclo de vidados e  Analise Documental
documentos arquivisticos e Analise dos modelos de ciclo de vida dos documentos
arquivisticos.

e Levantamento Bibliografico
Analise documental
Analise dos Modelos de Curadoria encontrados no
levantamento

e Delineamento de premissas para construcdo do modelo

Analisar os modelos de ciclo de vida da
curadoria digital

Sistematizacao dos resultados obtidos
Especificacdo do modelo
e Avaliacdo do modelo segundo as premissas delineadas

Propor um modelo de curadoria para
documentos arquivisticos

Fonte: Elaborado pela Autora (2022)
Cada uma das técnicas empregadas sera descrita nas se¢Ges a seguir.

5.1 Levantamento Bibliografico

O levantamento bibliografico foi realizado em duas bases de dados, uma
nacional, a BRAPCI e uma internacional, a Scopus. A escolha das bases de dados se deu
por sua relevancia cientifica para a area de Ciéncia da Informacdo. No que se refere a
Scopus, ela foi escolhida por ter um quantitativo de artigos recuperados superior a outras
bases internacionais, tal como a Web of Science.

O levantamento foi iniciado no segundo semestre de 2018 e foi sendo atualizado

ano a ano, até dezembro de 2020. O periodo abrangido nas pesquisas foi de 2004 a 2020.
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Escolheu-se iniciar em 2004 visto esse ser 0 ano em que iniciou a popularizagcdo das
pesquisas sobre Curadoria Digital, a nivel internacional (Siebra; Borba, 2019).

Para as buscas foram utilizados os termos: “Curadoria digital”, “Curadoria
digital e Arquivologia”, “Curadoria Digital e Arquivistica”, “Modelos de Ciclo de vida
da Curadoria digital” e “Modelos de ciclo de vida da Curadoria digital e Arquivologia”,
em portugués e em inglés, combinados usando aspas e operadores booleanos.

Destaca-se que na Scopus, além do filtro temporal, foram utilizados os filtros:
titulo, palavras-chave, resumo, acesso aberto, limitou-se a area de estudo as ciéncias
sociais e tipo de documento: artigo e artigo de conferéncia. Também foram consultados
livros em formato analdgico sobre Arquivologia e trés livros digitais (ebooks) sobre
Curadoria Digital.

Ao executar as buscas nas bases de dados com o uso dos descritores definidos e
utilizando como tipos documentais apenas artigos em periddicos e artigos em anais de
conferéncias foram encontrados o conjunto de artigos descritos nos Quadro 17 e 18.

E importante destacar que, nem todos os artigos indexados nas bases puderam
ser acessados ou recuperados devido a: (i) falhas de acesso; (ii) indisponibilidade do
documento na rede; (iii) acesso pago/restrito ao documento. Quando os documentos
foram recuperados foi realizada a verificagdo do tipo de trabalho, do titulo, do resumo,
palavras-chave e, as vezes, também da introducdo do artigo para exclusdo daqueles que
claramente ndo possuiam ligacdo com as tematicas de interesse da pesquisa. Também
foram eliminados os artigos repetidos.

Posteriormente, os artigos que ndo foram eliminados na etapa anterior foram
lidos na integra. Ressalta-se que o contelddo dos artigos selecionados contribuiu para a

construcdo do referencial tedrico desta tese.
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A pesquisa sobre curadoria digital, arquivologia e os modelos de curadoria no contexto nacional (BRAPCI) proporcionou 56 artigos para

Quadro 17 - Quantidade de Artigos Trabalhados na BRAPCI — Temaéticas Base

Termo de busca

Recuperados

leitura e andlise (apds as exclusdes), como pode ser visto no quadro 17.

Selecionados
para analise

Repetidos

Nao estao
relacionados

Nao foi possivel
realizar o

Selecionados para
leitura

Curadoria digital
Curadoria digital e Arquivologia
Modelos de Ciclo de vida da Curadoria digital

Modelos de ciclo de vida da Curadoria digital e
Arquivologia

124

74

06

00

110

74

00

00

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

02

61

06

00

diretamente
55

01

00

00

download
15

00

00

00

38

12

06

00

Ja no contexto internacional (Scopus) obteve-se 141 artigos para leitura (apds as exclusées), como mostrado no quadro 18.

Quadro 18 - Quantidade de Artigos Trabalhados na SCOPUS — Tematicas Base

Termo de busca

Recuperados

Selecionados para

analise

Repetidos

N&o estdo
relacionados

Nao foi possivel
realizar o

Selecionados

Curadoria digital

Curadoria digital e Arquivologia
Modelos de Ciclo de vida da Curadoria
digital

Modelos de ciclo de vida da Curadoria
digital e Arquivologia

229

24

17

12

229

24

17

12

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

27

12

00

03

diretamente

64

03

04

01

download

11

02

08

00

para leitura
121
07

05

08
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Adicionalmente, como complementacgéo para alguns topicos especificos das pesquisas, foi feito levantamento bibliografico na BRAPCI
sobre “A teoria das trés idades”, “Gestdo de documentos arquivisticos” ¢ “Modelos de ciclo de vida dos documentos arquivisticos”, abrangendo o

periodo de 1970 a 2020, como pode ser visualizado no quadro 19.

Quadro 19 - Quantidade de Artigos Trabalhados na BRAPCI — Tematicas Complementares

~ ~ INEToR (o]
Selecionados . Nao_ eStao possivel Selecionados
Termo de busca Recuperados " Repetidos relacionados . .
para analise diretamente realizar o para leitura
download
A teoria das trés idades 05 02 02 01 00 02
Gestdo de documentos arquivisticos 63 51 03 14 01 33
Modelos de ciclo de vida dos documentos arquivisticos 92 92 04 52 00 36
Gestdo Eletronica de Documentos Arquivisticos 24 24 12 01 00 11
Gestdo de Documentos Eletronicos arquivisticos 36 36 07 01 00 28
O modelo Records Continuum 20 20 11 04 00 05

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)
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E, também, foi realizada pesquisa na BRAPCI sobre “Gestao Eletronica de Documentos”, “GED”, “Gestao de Documentos Eletronicos”

e “Modelo Records Continuum”, abrangendo o periodo de 1990 a 2020, como pode ser visualizado no quadro 20.

Quadro 20 - Quantidade de Artigos Trabalhados na BRAPCI — Temaéticas Complementares

Selecionados a0 estao NS [T Selecionados
Termo de busca Recuperados " Repetidos relacionados realizar o :

para andlise diretamente download para leitura
A teoria das trés idades 00 00 00 00 00 00
Gestdo de documentos arquivisticos 215 215 42 65 15 93

Modelos de ciclo de vida dos documentos

S 12 12 07 01 03 01

arquivisticos
Gestdo Eletronica de Documentos Arquivisticos 83 83 04 09 40 30
Gestdo de Documentos Eletronicos arquivisticos 83 83 04 09 40 30
O modelo Records Continuum 55 55 01 54 00 00

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)
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Com o levantamento bibliografico buscou-se entender as caracteristicas de um
documento de arquivo na configuracdo digital e, desse modo, identificar os principios que
norteiam a arquivistica contemporanea.

Também, elencar os modelos existentes na Arquivistica, a fim de identificar suas
particularidades e aplicacGes e, por fim, identificar convergéncias, divergéncias e aplicagdes
dos modelos de ciclo de vida da curadoria digital. Tudo isso serviu de embasamento para as

etapas que se delineiam a seguir.

5.2 Anélise Documental

Para complementar o levantamento bibliografico foram consultados manuais e
legislacBes (leis, descretos e normativas). Também, como alguns modelos de curadoria eram
brevemente descritos em artigos, foi necessario a consulta aos sites dos projetos ou instituicdes
que deram origem aos modelos (quando existiam) e documentacdes dos referidos projetos
(quando existiam).

Os links para acesso aos sites consultados dos ciclos de vida da curadoria digital e seus
respectivos documentos podem ser visualizados no quadro 21.

Quadro 21 - Acesso aos Materiais Complementares dos Modelos de Ciclo de Vida

MODELO LINK

https://researchportal.bath.ac.uk/en/publications/research360-data-in-the-
RESERACH360° research-lifecycle

JISC https://www.jisc.ac.uk/
DCC https://www.dcc.ac.uk/about
http://www.ijdc.net/article/view/100
DDC&U
https://www.data-archive.ac.uk/
UK DATA
ARCHIVE
https://digitalnz.org/
DIGITAL NZ
https://www.dataone.org/
DATAONE
https://www.casparpreserves.eu/
CASPAR
https://www.ucl.ac.uk/
UCL
https://www.icpsr.umich.edu/web/pages/DSDR/index.html
DSDR

Fonte: Elaborado pela Autora (2022)


https://researchportal.bath.ac.uk/en/publications/research360-data-in-the-research-lifecycle
https://researchportal.bath.ac.uk/en/publications/research360-data-in-the-research-lifecycle
https://www.jisc.ac.uk/
https://www.dcc.ac.uk/about
http://www.ijdc.net/article/view/100
https://www.data-archive.ac.uk/
https://digitalnz.org/
https://www.dataone.org/
https://www.casparpreserves.eu/
https://www.ucl.ac.uk/
https://www.icpsr.umich.edu/web/pages/DSDR/index.html
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O material complementar de cada modelo serviu para melhor compreendé-los.

5.3 Construcéo da Proposta do Modelo

Para realizar a construgdo da proposta de modelo de curadoria digital para a gestéo e
preservacao de documentos arquivisticos digitais foi necessario buscar embasamento tanto no
referencial bibliografico consultado, quanto nos resultados obtidos com a analise documental.
Assim, estes resultados foram sistematizados a partir das seguintes etapas:

Etapa 1 - Andlise das legislacBes arquivisticas que tragam contribuicGes para o
trabalho com documentos arquivisticos digitais — foram analisados leis e decretos para
destacar aqueles cujo conteudo trouxesse contribuicGes referentes ao trabalho com documentos
arquivisticos em ambiente digital. Essa analise deu origem a secdo 2.5 desta tese e,
especificamente, aos quadros 7 e 8 daquela secao.

Etapa 2 - Analise dos modelos de ciclo de vida dos documentos arquivisticos —
realizada para verificar, entre 0os modelos existentes de ciclo de vida dos documentos
arquivisticos, as lacunas e fragilidades deles referentes ao ambiente digital, além das
necessidades a serem contempladas na proposta que aqui se delineia. Adicionalmente,
comparou-se 0s modelos de ciclo e vida dos documentos arquivisticos com a possibilidades de
emprego de um modelo de ciclo de vida de curadoria digital. Essa analise serd apresentada na
secdo 6.1.

Etapa 3 - Analise dos modelos de ciclo de vida da curadoria digital em relagdo ao
trato do documento arquivistico e aos principios arquivisticos - os modelos de ciclo de vida
da curadoria digital identificados na pesquisa e sobre 0s quais se obteve contetdo por meio do
levantamento bibliografico e da analise documental foram analisados, focando na identificacao
das etapas essenciais para contemplar a gestdo de documentos arquivisticos, caracteristicas
relevantes de cada modelo para o contexto arquivistico, a identificacdo de quais principios
arquivisticos devem ser considerados em cada etapa dos modelos, além do delineamento de
licGes aprendidas com a analise de cada modelo para o trato de documentos arquivisticos
digitais.

Nesta etapa também serdo tracadas premissas que o modelo a ser especificado precisard
atender, com base na revisdo bibliografica, normativas e legislacdes arquivisticas. Os resultados

dessa etapa serdo apresentados nas se¢des 6.2 e 6.3.
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Etapa 4 - Analise dos modelos de ciclo de vida da curadoria digital sob a 6tica do
modelo de referéncia OAIS — uma vez que o modelo OAIS é referéncia para a preservacao
digital e tanto “Fornece uma estrutura para a compreensdo e maior consciéncia do
arquivamento, dos conceitos necessarios para preservacdo e acesso de informacado digital de
longo prazo”, quanto “Fornece uma base para comparar 0s modelos de dados de informacdes
digitais preservados por Arquivos e para discutir como os modelos de dados e as informagdes
subjacentes podem mudar com o tempo” (CCSDS, 2012). Essa andlise sera apresentada na
secédo 6.4. Destaca-se que para cada uma dessas etapas foram criados quadros comparativos
com os resultados das analises.

Para especificar o modelo da proposta desta tese, foi tomado como base inicial o modelo
de curadoria digital que, ap6s a analise, teve mais caracteristicas que foram ao encontro das
necessidades de um modelo para a gestdo arquivistica. A esse modelo base foram acopladas

novas etapas, retiradas etapas ou renomeadas etapas, de forma que a gestdo, preservacdo e
acesso a documentos arquivisticos e 0s principios arquivisticos pudessem ser mais bem
contemplados. Adicionalmente, as atividades a serem realizadas em cada etapa foram descritas.
Ressalta-se que na especificacdo foram observadas as particularidades do contexto
arquivistico, o atendimento aos principios arquivisticos e 0 atendimento as
normativas/legislacGes que se facam pertinentes. Ressalta-se que ndo serdo definidas
tecnologias e ferramentas para cada etapa de forma especifica, a fim de deixar o modelo
atemporal, visto que a todo momento novas ferramentas e tecnologias surgem e/ou se tornam
obsoletas.

O modelo proposto devido as limitacbes e dificuldades ocorridas durante o
desenvolvimento da pesquisa foi avaliado apenas de forma conceitual, por meio da verificagdo
do atendimento as premissas delineadas em etapa anterior, com base no levantamento de
literatura, normativas e legislagdes arquivisticas. E, também, se 0 modelo especificado atende
a alguns questionamentos sobre se 0 modelo proposto:

e Pode ser personalizado/adaptado para a instituicdo onde sera aplicado?

e Contempla as etapas bésicas da gestdo documental definidas por Jardim (1987)?

e Que principios arquivisticos podem ser identificados nas etapas do modelo?

e A etapa de planejamento esta definida de forma detalhada, contemplando, a manutencéo e
expansdo da infraestrutura tecnolégica?

e A gestdo de riscos é considerada no planejamento?
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e Asetapas do modelo sdo descritas de forma clara, ndo ambigua, de maneira que possa ser
compreendido o que precisa ser feito em cada etapa?

Os resultados da avaliagdo conceitual do modelo s&o, entéo, apresentados.
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6 PERCURSO DA ESPECIFICACAO DA PROPOSTA DO MODELO

Nesta secdo serdo apresentadas o resultado das analises realizadas com base na pesquisa
bibliografica e andlise documental que foram necessarias para extrair as caracteristicas,
recomendacOes e premissas que deveriam nortear a proposta do modelo de curadoria digital
para 0s documentos arquivisticos.

Com isso, nas subsec¢des que seguem sao apresentados os resultados das analises:

e Dos modelos de ciclo de vida dos documentos arquivisticos

e Dos modelos de ciclo de vida da curadoria digital em relacdo ao trato do documento
arquivistico

e Dos modelos de ciclo de vida da curadoria digital em relagdo aos principios arquivisticos

e Dos modelos de ciclo de vida da curadoria digital sob a 6tica do modelo de referéncia oais,
que é referéncia para a preservacao digital

6.1 Analise dos Modelos de Ciclo de Vida dos Documentos Arquivisticos

Os modelos de ciclo de vida dos documentos arquivisticos foram analisados visando
verificar entre 0s modelos existentes, pontos relevantes, fragilidades e lacunas relacionadas ao
ambiente digital, além das necessidades a serem contempladas na proposta que aqui se delineia.

O quadro 22 traz a analise do modelo de ciclo vital ou teoria das trés idades e do modelo
do records continuum, apresentando a descricdo deles, além das lacunas e fragilidades com

relacdo ao seu uso no contexto digital.
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Quadro 22 - Comparac¢do dos modelos de ciclo de vida dos documentos Arquivisticos

DESCRICAO

Abarca o ciclo de vida dos
documentos, passando da fase
corrente para a intermediaria e
chegando a fase permanente, nestas
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O QUE FALTA PARA O AMBIENTE

DIGITAL

O modelo de ciclo de vida ou teoria das trés
idades, ndo se adequa ao ambiente digital, visto
que, tanto no modo on-line ou off-line, os
documentos das diferentes fases, estariam

MODELO DE ] . L
CICLO VITAL fases 0 document_o é produzido pelo ayr_nazenados no  mesmo repc35|tor_|o, e
OU TEORIADAS &Y criador, tramita pelos setores ou fisicamente no mesmo storange. Além disso, as
- por instituicdes e por fim é etapas que o ciclo de vida dos documentos traz,
TRES IDADES ~ N .
armazenado para usos no presente nao abrange, etapas de preservacdo, de descri¢ao
ou no futuro ou eliminado quando com o auxilio de um ou mais padrdes de
ndo € identificado seu valor para uso metadados, o que dificultaria a recuperacdo dos
futuro. documentos arquivisticos.
€ um motlo omado por quao O T Conn, e e e ¢
eixos e quatro dimensdes, onde sdo . q grtas,
MODELO DO Lo complexidade em que eles se apresentam no
colocados os principais agentes de )
RECORDS cada. Se pauta nas etapas de criar ambiente web, e dessa forma as etapas que
CONTINUUM ' P P ' records continuum abrange ndo sdo suficientes

capturar, organizar e pluralizar a
informacéo institucional.

para preserva-las e prover acesso agora € no
futuro.

Fonte: Elaborado pela Autora (2022)

De acordo com o apresentado no quadro 22, é possivel perceber a limitacdo dos modelos
arquivisticos, uma vez que ndo ha possibilidade de adaptacdo para o ambiente digital. Além
disso, verifica-se que é salutar que a Arquivistica atente para a necessidade de preservar o0s
documentos em ambiente digital, pois os modelos de ciclo de vida dos documentos arquivisticos
sdo modelos que ndo se adequam a realidade tecnoldgica em que os documentos digitais estdo
inseridos.

Por isso, se faz necessario pensar em modelos de ciclo de vida que concatenem a gestdo
documental, os principios arquivisticos e as particularidades de um documento de arquivo no
ambiente digital. Nesse sentido, os modelos de ciclo de vida da curadoria digital se mostram
uma possibilidade para a gestdo, preservacao e acesso aos documentos arquivisticos digitais.
Para ilustrar essa possibilidade, no quadro 23 buscou-se destacar pontos congruentes e
divergentes para a gestdo arquivisticas de documentos digitais, dos modelos de ciclo de vida

dos documentos arquivisticos e de modelos genéricos de ciclo de vida de curadoria digital.



Modelo de Ciclo

Modelos oS

Congruentes

140

Quadro 23 - Caracterizacdo dos Modelos frente a Gestdo Arquivistica de Documentos Digitais

Pontos
Divergentes

Abrange a producao, uso e destino
final do documento.

E dividido em trés momentos
durante a vida documental.

Vital

Além das formas de producgdo do
documento, abrange métodos de
organizacdo e disseminacdo do
documento desenvolvido em eixos e
dimensdes que se conectam.

Modelo do
Records
Continuum

Os procedimentos da gestdo ocorrem de forma
fragmentada e ndo explicita no modelo e com
atividades delimitadas dentro de fases/idades, com
foco na custddia fisica. Impossibilidade de
realizacdo de atividades de gestdo de modo
simultaneo. Atribuicdo do valor documental a uma
fase ou idade em que o documento se encontra.
Faltam acdes direcionadas para a descricéo,
preservacao e acesso a longo prazo.

Além de ndo contemplar todas as etapas
necessarias a gestdo de documentos digitais, ndo se
preocupa com a preservacao dos documentos para
acesso a longo prazo.

N&o indica a necessidade de planejamento de
hardware e software; ndo explicita a necessidade
de descricdo dos documentos por meio de

metadados, de modo que eles sejam
contextualizados.

Os modelos de ciclo de vida da
curadoria digital sdo, em sua
maioria, personalizaveis ao contexto
da instituicdo que fara uso dele. Eles
ja surgiram com uma abordagem de
aplicacdo para o0s documentos
digitais e, por isso, englobam mais
etapas que os demais modelos, além
de se preocuparem com a
manuten¢do do objeto/documento
digital, com a descricio da
informacdo a ser curada, com a
preservagdo e em tornar 0s
documentos acessiveis para uso e
reuso agora e no futuro. Algumas
etapas relevantes sdo destacadas em
praticamente todos os modelos, a
descricdo, a gestdo e a preservacao.

Os modelos sdo mais extensos que os modelos de
ciclo vital e Continuum e nem sempre suas etapas
estdo detalhadas a contento, a fim de facilitar a
aplicacéo, na prética.

Ndo h& modelo especifico para curadoria de
documentos arquivisticos digitais, apesar de, na
teoria, a maioria dos modelos poder ser utilizada
com esse tipo de objeto digital.

Modelo de
Curadoria
Digital

Fonte: Elaborado pela Autora (2022).

Observa-se do quadro 23 que os modelos de curadoria digital tém potencial para suprir
as lacunas deixadas pelos dois modelos anteriores na organizacédo, gestéo, preservacao e acesso
aos acervos arquivisticos.

Especialmente, os modelos de curadoria trazem como diferencial para a gestdo de
documentos arquivisticos, a preocupacgdo com a preservagdo dos documentos digitais, com sua
autenticidade e integridade, visto que o ambiente digital é efémero e sujeito a obsolescéncia
tecnoldgica e fragilidade das midias.

Outro ponto é que, em maior ou menor grau, 0s modelos de curadoria apresentam

atividades voltadas para a disseminacédo, acesso, uso e reuso de documentos. Adicionalmente,
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alguns modelos trabalham informacdes contextuais, 0 que se mostra relevante para o trabalho
com documentos arquivisticos.

Ressalta-se que nos levantamentos desta tese ndo foi encontrado um modelo de
curadoria digital que congregue as particularidades dos documentos arquivisticos, o que deixa

uma lacuna que pode ser preenchida por essa pesquisa.

6.2 Analise dos Modelos de Ciclo de Vida da Curadoria Digital em relacdo ao Trato do

Documento Arquivistico

O referencial tedrico apresenta uma série de modelos de ciclo de vida para curadoria
digital. Porém, para analise no contexto desta tese foram selecionados dez modelos, escolhidos
por possuirem as prerrogativas do planejamento, da gestdo, da descricdo, e da preservacdo dos
objetos digitais, considerados essenciais em um ciclo de vida para curadoria digital a ser
aplicado no contexto arquivistico. Esses modelos ja foram previamente descritos na secéo 4
desta tese. Assim, o0 quadro 24 apresenta um resumo dos modelos de ciclo de vida da curadoria
digital selecionados.

Quadro 24 - Caracterizacdo dos modelos de ciclo de vida da curadoria digital selecionados para

analise
MODELO ETAPAS Uso FORMA
O modelo é composto por seis etapas, cada etapa explicita as
Dado pessoas e entidades envolvidas e quais atividades devem ser
FISSI=RIAe 6 etapas Institucional desempenhadas para a efetivacdo da curadoria digital dos Dados
H360° institucionais. (MCKEN et al., 2012)
- Publicagdo Dois circulos sequenciais, ligados por setas que podem indicar
JISC 10 etapas académica uma continua acao que esteja sendo realizada, no centro do ciclo
esta o objeto que deve ser curado.
Dados de Ciclico, com agdes sequenciais que ocorrem uma apds outra de
DCC 17 etapas pesquisa forma circular e que podem ou néo se repetir de acordo com a
necessidade do objeto curado.
Dados digitais  Apesar de no desenho do modelo ndo haver um sequenciamento
11 etapas explicito, na descri¢do é colocada uma ordem de execucgdo das
acOes.
Dados de Ciclico, pois as a¢des de cada etapa podem ser repetidas sempre
UKDATAS NS pesquisa que preciso, esse ciclo traz diretrizes do que deve ser feito em
ARCHIVE cada etapa.
Dados digitais ~ Ciclico com duas etapas de fora do ciculo que estdo ligadas
DIGITAL 7 etapas diretamente a outras duas etapas que estdo dentro do ciculo,

dando a ideia de dependéncia de uma etapa a outra.
Dados digitais  Ciclico com etapas que devem ser aplicadas seguindo a sequéncia

NZ
BJAYFAONNS 8 etapas estabelecida no modelo.
Conhecimento  Sequencial com ac6es distribuidas em trés etapas, cada uma com
OASIZARE 3 etapas cultural especificidades que devem ser executadas em cada etapa de
artistico e acordo com cada objeto digital curado.
cientifico
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Inicialmente de modo sequencial, redesenhado para a forma
Dados de ciclica com destaque para a etapa reuso ao final do processo, que
8 etapas pesquisa e direciona para a etapa de processamento e assim, pode-se iniciar
um novo processo de curadoria, em cada etapa aborba o que deve
ser feito para a execucdo da mesma.

Dados de Inicialmente de modo sequencial, redesenhado para a forma
pesquisas ciclica, com etapas que dependem da execucdo da anterior para
7 etapas demograficos  dar continuidade, em cada etapa aborca o que deve ser realizado

para a execucdo de cada etapa.
Fonte: Elaborado pela Autora (2022)

Os modelos de ciclo de vida, em seus materiais (sites e/ou artigos e/ou manuais),
afirmam que podem ser implementados em diferentes areas do dominio, em diferentes
contextos. Porém, apesar de afirmarem poder ser utilizados em diferentes contextos, a maior
parte foi criado com um foco especifico, tal como os dados de pesquisa.

Para LeFurgy (2012), os modelos de ciclo de vida sdo compostos por etapas basicas de
contetdo que iniciam na criacdo e vdo até a disponibilizacdo continua. Para isso, em algum
momento, € preciso realizar a¢des voltadas para a descricdo, a preservagdo, 0 gerenciamento e
0 acesso ao longo do tempo. Porém, a quantidade de etapas especificadas para essas ac@es varia
de modelo para modelo.

Assim, como visto no quadro 24, os modelos diferem em nivel de complexidade, tendo
uma quantidade maior ou menor de etapas, sendo descritas as atividades de cada etapa com
maior ou menor nivel de detalhes, mas pode-se afirmar que qualquer um deles ndo é trivial de
ser aplicado na préatica, visto que as descricbes de suas etapas e atividades a serem
desenvolvidas ainda s&o muito abstratas ou superficiais.

Na terceira coluna do quadro 24, hd uma descricéao breve sobre a forma como os modelos
de curadoria se apresentam. Foi verificado que, em sua maioria, se apresentam de forma
circular, talvez para dar a ideia de continuidade e de que o trabalho de curadoria é “para toda a
vida”, ndo existindo um ponto de término.

Considera-se que os modelos de ciclo de vida sdo Uteis para compreender todo o corpo
de atribuigdes envolvidas no processo de curadoria, para formular fluxos de trabalho para tipos
especificos de objetos digitais e para que se possam definir as responsabilidades. O que ja era
apontado Higgins (2008, p. 1), quando afirmou que os modelos podem ser usados para “definir
papéis e responsabilidades; construir estruturas de padrBes e tecnologias; e assegurar que 0S
processos e as politicas sejam devidamente documentados™.

Porém, vale frisar que as implementacdes destes modelos variam conforme a dindmica
e as rotinas institucionais publicas ou privadas, além de qual o objeto digital esta no centro do
processo de curadoria. Adicionalmente, podem ser necessarias adaptagdes nas atividades, de

acordo com 0s recursos e tecnologias disponiveis.
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Para a idealizacdo da proposta dessa tese, os modelos selecionados foram analisados
focando na identificacdo das etapas essenciais para contemplar a gestdo de documentos
arquivisticos, caracteristicas relevantes de cada modelo para o contexto arquivistico e o0
delineamento de ligdes aprendidas com a andlise de cada modelo para o alcance do objetivo da
pesquisa. Essa analise pode ser vista no quadro 25.

Ressalta-se que, na coluna dois do quadro 25, etapas ja previamente mencionadas em

modelos anteriormente descritos, ndo sdo repetidas nos modelos subsequentes.

Quadro 25 - Comparacao dos modelos de ciclo de vida com foco no trato de documentos arquivisticos

Coleta
Captura
Analise

Gerenciamento

Preservacéo
Publicac&o.

Criacéo
Dep6sito
Repositorio
Catélogo
Planejar
Projetar
Armazenar
Reusar
Citar.
Receber
Avaliar

Com este modelo foi possivel
perceber que conhecer a
instituicdo detentora do acervo
¢  primordial para a
contextualizacdo do objeto,
entender a missdo, a visao da
instituicdo auxilia também na
descricdo do acervo, bem
como na identificacdo do
publico-alvo.

Este modelo mostra em suas
etapas a importancia do
registro das atividades
desempenhadas ao longo da
curadoria de dados.

Além da etapa de colaboragdo
de dados que pode ser feita
entre instituicbes ou pessoas.

Por ser amplamente utilizado,
este modelo traz contribuicdes

E importante obter financiamento
para o projeto de curadoria;

E preciso dar suporte e treinamento
aos curadores e colaboradores;
Sempre que necessario promover
mudancas de cultura sustentaveis.

E salutar dados de
atividades;
Criar um cataldgo que registre 0s

dados.

gerenciar

Colocar o objeto digital no centro das
acoes;

Selecionar significativas para curadoria, e Planejar e replanejar sempre é
Inserir uma vez que, tem como preciso.

Descartar premissa, acdes que devem ser o Cuyradoria é um processo que deve
Acessar realizadas durante toda a vida  ser “para toda vida”, logo precisa ser
Usar do objeto digital, mesmo que sustentavel.

Descricao esporadicamente. o E relevante ouvir a comunidade
Representacao interessada no objeto digital para
Reavaliar.

planejar o acesso e uso;

A comunidade interessada pode
contribuir bastante na descri¢cdo dos
objetos digitais;

Atentar para a necessidade de avaliar
e selecionar os objetos digitais, pois
nem tudo é passivel de entrar no ciclo
de curadoria.

Considerar a descricao e
representacdo do objeto digital como
0 centro do processo de curadoria,
uma vez que impacta na recuperagao,
contextualizacdo, compreensao e
reuso do objeto.



Modelos de
dominio
Experiéncia de
uso
Classificagao
Publicacéo
Disseminagdo.

Processamento.

Etapas ja
contempladas
nos outros
ciclos.

Etapas ja
contempladas
nos outros
ciclos.

Plano de
preservacao.

Recuperacéo.

Atividades
posteriores ao
depdsito.

E um modelo, pensado a partir
do DCC e que herda suas
etapas. Porém, foca muito
mais na contextualizacdo dos
objetos digitais, que o modelo
original e tem uma
preocupagdo a mais com a
experiéncia dos usuarios no
acesso aos objetos digitais.

E um modelo que se preocupa
com os direitos autorais dos
objetos, além da anonimizacédo
deles, quando for necessario.

E um modelo que antes de
criar o objeto digital, se
preocupa com a selecdo dos
objetos que vao entrar no ciclo.
E, também, estabelece que na
etapa de gestdo os objetos j&
podem ser preservados.

E um modelo que se preocupa
em assegurar a qualidade dos
dados que sera inserido no
ciclo, além de utilizar
informacfes contextuais para
enriquecer os objetos digitais.

E o modelo que mais se
assemelha ao modelo de
referéncia OAIS, pois, se
preocupa com 0
empacotamento dos objetos
digitais, e assim cria barreiras
que impedem 0 acesso sem
autorizacado aos objetos.

E um ciclo que esta atento ao
projeto de curadoria, como
serd executado, quem terd
acesso, se preocupa também
com a codificagdo dos objetos,
com as citagdes que serdo
feitas dele.

Preocupa-se com 0
planejamento, o inicio do
projeto, bem como, o que vai
ser feito com os objetos a partir
de seu depésito em um
repositorio.
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No armazenamento, considerar
também as opgbes de copia de
seguranga.

Importéancia de produzir um plano de
preservacao digital.

A contextualizacdo do objeto digital
é fundamental para a recuperacao e
compreensdo dele. Logo, atencdo
especial deve ser dada a essa acao.

E preciso considerar a experiéncia de
uso com o objeto digital;

O uso de vocabulérios controlados
pode ajudar na contextualizacdo dos
objetos.

Anonimizar os dados;

o Dar importancia a técnica de backup;

Estabelece como tratar os direitos
autorais.

Preocupacdo com a selecdo dos
objetos que entrardo no ciclo de
curadoria.

Preocupacdo em trabalhar tudo o
necessario para que o objeto digital
possa ser devidamente preservado.

Atentar para a validacdo da
qualidade dos objetos.

Novos objetos digitais ou novos
conhecimentos podem ser gerados a
partir dos objetos preservados.

Necessidade de
objetos;
Aplicacdo de barreiras de acesso e
uso indevido;

E preciso ter atencdo especial a
seguranga dos objetos e ao controle
de acesso.

E preciso separar 0 ambiente de
preservagdo do ambiente de acesso.
E imprescindivel a confidencialidade
dos objetos;

Codificar e recodificar os objetos,
sempre que preciso.

empacotar  0s

Manter a integridade dos conjuntos
de dados a longo prazo, mesmo ap6s
a realizacdo de ajustes, manutencgdes
ou atualizacoes;

Pode-se elaborar formulérios para a
execucdo de etapas, como a
descrigdo.

Fonte: Elaborado pela Autora (2022).
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Como ja mencionado anteriormente, os modelos de ciclo de vida estudados nesta tese
ndo apresentam etapas em que a gestdo e preservacdo de documentos arquivisticos sejam
abordados explicitamente. Apesar de alguns modelos, como o JISC (2003); o DSDR (2005);
DCC&U (2008); o Digital NZ (2012) e o Reserach360 (2012), abarcarem etapas que agregam
acOes/atividades que remetem a gestdo do objeto curado, eles ndo contemplam o necessario
para a gestdo documental arquivistica.

Apos destacar alguns pontos relevantes de cada modelo, buscou-se verificar como 0s
principios arquivisticos podem ser contemplados no contexto digital e se sdo identificados nas
atividades curatoriais dos modelos analisados. Pois, por exemplo é preciso que o documento
arquivistico digital, continue respeitando o principio de proveniéncia, seja auténtico, integro,

fidedigno e confiavel. Essa discussao sera realizada na proxima subsecao.

6.3 Analise dos Modelos de Curadoria Digital em relacéo aos Principios Arquivisticos

Refletir sobre como os modelos de curadoria contemplam os principios arquivisticos
faz-se necessario, uma vez que os principios norteadores da arquivistica no ambiente digital sédo
fundamentais para garantir que o documento digital seja um documento de arquivo e que sua
organizacao, localizacao, preservacdo e acesso estdo acontecendo conforme as prerrogativas da
area de Arquivologia.

Porém, antes disso, é preciso refletir sobre o fato que a manutencéo e infraestrutura de
um ambiente digital € algo que demanda recursos e mao de obra especializada. E, também, que
a composicdo do documento digital € diversa e complexa. Além disso, é possivel encontrar no
ambiente digital, documentos simples e isolados (como um documento de texto em formato
PDF), quanto documentos compostos que precisam ser interligados uns aos outros por meio de
hiperlinks ou relacionamentos entre documentos digitais.

Assim, antes e analisar os modelos de curadoria, no Quadro 26 foram realizadas
algumas reflexdes sobre os critérios norteadores dos principios arquivisticos no contexto

digital.
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Quadro 26 - Critérios norteadores dos Principios Arquivisticos no Ambiente Digital

Principio arquivistico

Reflexdes para o ambiente digital

Proveniéncia e/ou respeito
aos fundos

Imparcialidade

Autenticidade

Naturalidade

Inter-Relacionamento

Unicidade e/ou identidade

Fidedignidade

Teoria das trés idades e/ou
ciclo de vida

Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

Organicidade

Integridade e/ou
indivisibilidade

Cumulatividade

Mesmo que trafeguem no mesmo sistema, estejam armazenados no mesmo
storage de armazenamento, os documentos digitais de fundos diferentes nao
podem ser misturados. Por exemplo, uma imagem sé podera fazer parte do
fundo documental no qual ela foi gerada. Os documentos que integram 0 mesmo
fundo documental precisam ter essa sinalizacdo, estar relacionados de alguma
forma.

A intencéo de criacdo do documento digital ndo deve ser modificada durante
sua manutencdo, gestdo e acesso. O acesso definido na intencdo original deve
ser fornecido, sem restri¢des, sendo o controle de acesso aplicado apenas a
quem de direito, com esta definicao tendo sido feita na criagdo do documento.
Quando um documento for transmitido de um ponto a outro, o sistema deve
assegurar que este é o documento que saiu do ponto A e chegou ao B, sem sofrer
alteragdo ou ser corrompido/danificado.

Sempre que houver uploads de documentos digitais ou criacdo de novos
documentos, estes devem ser realizados em funcdo do desempenho das
atividades relacionadas e ao fundo documental do qual fara parte.

Os documentos digitais produzidos em formatos diversos em funcéo do registro
de uma acgdo, possuem relacdo direta entre si e com a instituicdo que os criou.
Logo, é preciso existir maneiras de interrelaciona-los.

Independente do formato e da quantidade de reproducéo, de cdpias, downloads,
uploads os documentos digitais sdo devem possuir um registro e identificador
Unico que o identifique.

Documentos digitais utilizados por instituices para registrar acdes, devem ser
fiéis a essas acdes. E o documento digital deve ser fiel ao documento analégico
que o representa, se for o caso de digitalizagdo, sem melhorias ou alteracoes.

Os documentos digitais devem passar por todo o ciclo de vida do documento.
Assim, sistemas de armazenamento/manutengdo devem ser capazes de sinalizar
os documentos, de alguma forma para indicar a fase em que se encontram.

A checagem do tempo de vida do documento em determinada fase deve ser
sinalizada automaticamente.

O armazenamento de documentos digitais de 6rgdo publicos deve ser realizado
em territorio nacional. Os documentos digitais, armazenados em servicos de
nuvens publicas ou privadas, devem também ser mantidos em territorio
nacional.

A organizagao dos documentos digitais deve refletir a organizacdo da instituicdo
e sua relacdo com ela.

Documentos digitais, independente do formato, pertencentes ao mesmo fundo
documental, criados para registrar atividades institucionais ndo devem ser
separados ou descartados sem autorizagdo, em seu todo ou parte.

A gestdo e preservacdo de documentos digitais ndo devem alterar 0 modo
natural e organico de trabalho da instituicdo que o gerou. A inser¢do de novos
documentos também nédo deve prejudicar a acumulagao natural e organica.



Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

Confiabilidade

Acessibilidade ao
documento arquivistico

Pertinéncia e/ou tematico

Custodia continua e/ou
ininterrupta

Reversibilidade
Funcionalidade

Universalidade

Representatividade

Subsidiariedade
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Os documentos digitais devem ser organizados de forma fisica e ldgica. Desse
modo, o uso de taxonomias e ontologias podem contribuir para facilitar o acesso
aos documentos.

N&o importa se 0o documento é nato digital ou digitalizado contanto que, ele
ateste fielmente os fatos da instituicdo. Ou seja, ndo devem ser aplicados cortes
ou edi¢des ao documento digital original.

Os documentos digitais devem poder ser recuperados e lidos por humanos e
maquinas, incluindo os metadados que os representam e descrevem.

Quando o documento digital precisar ser reindexado em outro sistema ou site,
com diferente finalidade deve-se desconsiderar a classificacdo originaria ou o
respeito aos fundos.

Durante toda a vida do documento digital devem ser mantidas informacGes
contextuais sobre ele, de forma que possa ser recuperado e compreendido.

Deve haver a possibilidade de reverter acfes e tratamentos dados aos
documentos digitais.

As formas de consulta aos documentos digitais devem contemplar os prop6sitos
dos cidadaos.

Os documentos digitais devem ser organizados do geral para o particular.

Quantificar os documentos digitais das esferas publicas e privadas, a fim de
adotar as melhores estratégias de organizacéo, disponibilizacéo e preservacao
deles.

Os recursos para manter e ampliar a infraestrutura tecnoldgica para os
documentos digitais devem estar previstos nas politicas da instituicdo.

Fonte: Elaborado pela Autora (2022)

Vale ressaltar que os principios da Inalienabilidade e da Imprescritibilidade tratam

de pontos que ndo se alteram ou precisam de recomendacdes diferenciadas no ambiente digital.
Os modelos de ciclo de vida dos documentos arquivisticos apresentados na se¢do 4
tiveram os principais pontos sumarizados no Quadro 25 assim como foi comentada a sua relagdo
com a gestdo de documentos digitais’. Desse modo, parte-se para analisar a relagdo das etapas
dos modelos de curadoria com os principios arquivisticos. Em um primeiro momento, é possivel
perceber que diversos principios arquivisticos podem ser verificados em vérias etapas dos
modelos de curadoria.
Optou-se por analisar a relacao dos principios com os modelos de curadoria em quadros,
visto que a quantidade de etapas dos modelos de curadoria e a quantidade de principios
arquivisticos € ampla e dificultaria o entendimento e compreensédo do que foi analisado de forma

textual.

7 Considera-se, aqui, que as etapas da gestdo documental sdo produco, utilizagdo e conservagao e destinagdo dos
documentos arquivisticos (Jardim, 1987).
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Ressalta-se que essa analise dos modelos de curadoria, e dos principios arquivisticos,
além da literatura tedrica nacional e internacional, fez uso da analise documental dos sites dos
modelos de curadoria, necessaria para compreender melhor o funcionamento de cada modelo. As
analises sdo apresentadas nos quadros 27 a 36, sendo um quadro para apresentar os resultados da
analise de cada modelo de curadoria digital.

Em cada quadro se especificam, por etapa, quais 0s principios que devem ser considerados
na execucdo e se tecem comentarios sobre isso.

O primeiro modelo analisado é o Reserach360°, no quadro 27.



ETAPAS DOS

MODELQOS
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Quadro 27 - Anélise do Modelo de Curadoria Reserach360° e dos Critérios Norteadores dos Principios Arquivisticos

PRINCIPIOS
ARQUIVISTICOS A SEREM

MODELO DE CURADORIA DIGITAL: RESEARCHE360°

CRITERIOS NORTEADORES DOS PRINCIPIOS NAS ETAPAS DO MODELO

Planejamento e

design

Coleta
captura

e

CONSIDERADOS

- Inter-Relacionamento

- Teoria das trés idades e/ou
ciclo de vida

- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Universalidade

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou respeito dos
fundos

- Imparcialidade

- Autenticidade

- Naturalidade

- Inter-Relacionamento

- Unicidade e/ou identidade

- Fidedignidade

- Territorialidade e/ou principio
da pertinéncia territorial

- Organicidade

-Integridade e/ou
indivisibilidade

- Cumulatividade

- Confiabilidade
-Acessibilidade ao documento
arquivistico

- Funcionalidade

No planejamento e no projeto deve-se primar pela conexdo existente entre 0os documentos por toda sua vida util.

O planejamento e o projeto devem contemplar as trés idades documentais.

A organizacao deve respeitar a ordem original em que os documentos foram criados por toda sua vida Util.

Dependendo da esfera em que o documento foi criado, deve prever que os documentos de carater pdblicos ndo podem ser
vendidos ou transferidos para outro érgéo ou esfera.

Deve-se pensar em um planejamento e um projeto a longo prazo uma vez que, o documento publico ndo prescreve.

No planejamento e no projeto, deve-se observar que muitos processos serdo realizados em todo o conjunto documental, mas
também em pecas documentais isoladas.

E é crucial no planejamento de um projeto de curadoria a previsdo de orcamento para o projeto seja executado sem sofrer
prejuizos de verba e garantir o0 acesso continuado aos documentos arquivisticos digitais.

No momento da coleta e da captura dos documentos arquivisticos é crucial manter o respeito ao principio de proveniéncia,
uma vez que para a arquivista e mesmo para a organizacéo fisica e intelectual dos documentos os fundos documentais néo
podem ser misturados.

Na coleta e na captura, o curador deve manter uma postura neutra, uma vez que o critério de escolha do documento digital j&
foi estabelecido pela natureza de atividade da instituicéo.

Nesta etapa € salutar que os documentos ndo passem por nenhum processo que possam altera-los, pois, mesmo no meio
digital, o documento deve ser capaz de representar o que de fato é.

E preciso considerar que tanto documentos nato digitais, quanto digitalizados entrardo para o processo de curadoria.

Assim, é possivel notar o acréscimo de documentos digitais a fundos ainda abertos que estdo em constante atividade e
produgdo de documento.

E importante que seja mantido a relagio entre os documentos, mesmo que estejam em ambientes digitais diferentes.

Embora haja coletas e capturas realizadas por mais de um sistema tecnoldgico, é importante frisar o que esta sendo coletado
ou capturado, se € o documento original ou uma copia dele, enfatizando que embora representem o mesmo documento eles
sdo Unicos.

Primar pela fidelidade do fato registrado no documento, mesmo quando passar por processo de digitalizacao.

Né&o permitir no momento da coleta e da captura que documentos publicos sejam depositados em sistemas que ndo estejam
em territorio nacional.



Interpretagéoe

analise

Gerenciamento

e preservacio

Liberacao
publicacdo

e

- Proveniéncia e/ou respeito dos
fundos

- Imparcialidade

- Inter-Relacionamento

- Ordem Original e/ou respeito a
estrutura

- Pertinéncia e/ou tematico

- Reversibilidade

- Funcionalidade

- Universalidade

- Representatividade

- Proveniéncia e/ou respeito dos
fundos

- Autenticidade

- Teoria das trés idades e/ou
ciclo de vida

- Cumulatividade

- Ordem Original e/ou respeito a
estrutura

- Custddia continua e/ou
ininterrupta

- Imprescritibilidade

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou respeito dos
fundos

- Imparcialidade

- Autenticidade
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Manter a relacdo orgénica entre os documentos de mesma instituicao.

Néo excluir ou suprimir nenhum documento sem prévia autorizagdo e previsao em tabela de temporalidade.

Na etapa de coleta e captura, prezar pela acumulagdo natural sem desrespeitar o principio de proveniéncia.

Apds o processo de coleta e captura o documento digital deve ser capaz de atestar os fatos fielmente desde 0 momento de sua
coleta ou captura.

O processo de coleta e captura € realizado com o intuito de tornar acessivel aos interagentes pelo maior tempo possivel.

Os documentos arquivisticos coletados e capturados s6 passam por esse processo porque no momento da concepgdo do
projeto foi diagnosticado que tais conjuntos documentais representam as atividades da institui¢éo e precisam ser curados para
gerar acesso continuo.

No momento de interpretar e analisar o documento digital que esta prestes a ser curado é crucial respeitar o principio de
proveniéncia.

Os curadores devem ser imparciais quanto a informagao contida no documento no momento da interpretacao e da analise.

E crucial manter a relagio entre os documentos de uma mesma instituigio ou conjunto documental.

Deixar explicitado que a organizacéo inicial do conjunto documental deve ser mantida.

Observar nuances que possam sugerir que esse documento deve passar uma reclassificacao.

Atentar para procedimentos que precisam ser revertidos quando aplicados equivocadamente aos documentos digitais.
Explicitar a real necessidade de producdo de um documento de acordo com a atividade que ele executa.

Identificar que tipo de classificacdo é empregada no fundo documental.

Quantificar o acervo arquivistico para sua posterior organizagao.

No momento do gerenciamento e preservacado, € imprescindivel que o principio de preservacao seja mantido.

A autenticidade dos documentos digitais deve ser mantida uma vez que os documentos digitais, nascidos ou digitalizados
devem assegurar que ndo foram alterados e sdo o que dizem ser.

Possibilitar que documentos digitais sejam acumulados de modo organico, mesmo quando estdo passando pela gestdo e pela
preservacdo deles.

Manter a ordem original do conjunto ou fundo documental do acervo gerido ou preservado.

No gerenciamento e na preservacdo dos documentos deve ser primado a guarda permanente do documento mantendo seu
contexto de producéo.

A gestdo e a preservagdo dos documentos publicos devem ser realizadas por entidade publica e levar em consideragao que 0s
documentos publicos ndo perdem seu valor de prova.

A gestdo e a preservacdo de documentos digitais devem manter um or¢camento continuo para ser utilizado com esses fins.

O principio de proveniéncia ndo pode ser ferido durante a liberacdo e uso dos documentos para acesso.

No momento da liberacdo e publicacdo do acervo, os curadores ndo podem intervir nas buscas e usos que fardo desse acervo.
Os documentos devem representar o que de fato sdo como testemunhos de uma agéo, sem nenhuma alteracdo, seja de conteido
ou estrutura.



Descoberta
reutilizacado

®

- Unicidade e/ou identidade

- Fidedignidade

- Territorialidade e/ou principio
da pertinéncia territorial

- Organicidade

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Confiabilidade

- Acessibilidade ao documento
arquivistico

- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Reversibilidade

- Proveniéncia e/ou respeito dos
fundos

- Imparcialidade

- Autenticidade

- Inter-Relacionamento

- Unicidade e/ou identidade

- Fidedignidade

- Organicidade

- Confiabilidade

- Acessibilidade ao documento
arquivistico

- Pertinéncia e/ou tematico

- Custodia continua e/ou
ininterrupta

- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Funcionalidade

- Representatividade
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Independente dos inimeros usos do mesmo documento, seja ele original ou copia, cada um deve ser visto como um documento
Unico.

Esse documento colocado a disposi¢do de interagentes internos, externos, deve ser capaz de representar fielmente o fato
ocorrido.

Independente de liberagéo e publicacdo os documentos devem ser mantidos no pais de origem.

Manter a relagdo organica entre os documentos de uma instituicao, independente das licencas para liberacéo e publicacéo.
No momento da liberacdo e publicacdo, ndo deixar de fora nenhum documento ou parte do conjunto documental.

Os documentos devem ser capazes de serem fiéis aos fatos que o geraram.

Os documentos devem ser acessiveis em niveis de liberagao para que sejam acessados por quem tiver autorizagao para tal.
No momento da liberacéo e publicacdo dos documentos, ndo pode ser realizado por terceiros, mas apenas pelo detentor do
acervo.

Essa liberacdo e publicagdo dos acervos digitais, s6 deve ser feita por entidade produtora.

Mesmo com liberacéo e publicagdo autorizadas, caso haja necessidade, é importante que possam ser revertidos.

No momento da descoberta e reutilizagdo dos documentos digitais o principio de proveniéncia ainda precisa ser mantido.

O curador ndo deve interferir na intengdo de criacdo do documento no momento de sua descoberta e reutilizacéo.

Os documentos descobertos e reutilizados devem se manter inalterados.

As relacOes dos documentos anteriores ao momento de descoberta e reutilizagdo devem ser mantidas.

Independentemente da quantidade de documentos que sejam descobertos e reutilizados, seja ele original ou copia, cada um
deve ser visto como um documento Unico.

Os documentos descobertos e reutilizados devem ser fiéis aos fatos que os criaram.

A relacdo orgénica e natural deve ser mantida no momento da descoberta e reutilizacdo independente dos usos que dardo a
eles.

Os documentos devem ser manter fiéis ao contexto de producéo independente de por quem sejam descobertos e reutilizados.
Os documentos digitais devem ter a garantia de acesso continuado quando forem descobertos e reutilizados.

Apesar de serem descobertos e reutilizados por qualquer interagente em qualquer lugar do mundo, os originais devem
permanecer no seu local de origem.

A responsabilidade dos documentos digitais, ndo devem ser transferidos para terceiros.

A Descoberta e reutilizacdo dos documentos digitais deve ser garantida por longo tempo, uma vez que, 0s documentos nao
perdem sua validade.

A depender da descoberta e da reutilizagéo dos documentos digitais, isso s sera possivel a partir do momento em que, estdo
claras a motivagéo de criagdo do documento.

E importante quantificar quantos, com que frequéncia e quem consulta os documentos que séo descobertos e reutilizados.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

O proximo modelo a ser analisado é 0 JISC, no quadro 28.



ETAPAS DO
MODELO

Criagéo e
deposito de
dados

Gerenciar dados
de atividades

Repositdrio e
arquivo de dados
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Quadro 28 - Analise do Modelo de Curadoria JISC e dos Critérios Norteadores dos Principios Arquivisticos

PRINCIPIOS
ARQUIVISTICOS A
SEREM
CONSIDERADOS
- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos
- Imparcialidade
- Autenticidade
- Naturalidade
- Inter-Relacionamento
- Unicidade e/ou
identidade
- Fidedignidade
- Organicidade
- Cumulatividade
- Confiabilidade
- Funcionalidade

- Inter-Relacionamento
- Unicidade e/ou
identidade

- Teoria das trés idades
e/ou ciclo de vida

- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Autenticidade

MODELO DE CURADORIADIGITAL: JISC

CRITERIOS NORTEADORES DOS PRINCIPIOS NAS ETAPAS DO MODELO

Quando o documento for criado e depositado em um repositorio o principio de proveniéncia deve ser mantido, visto que, esse
principio é crucial para garantir que o documento pertence a um fundo documental x ou y.

No momento da criacéo e deposito os curadores, devem ser imparciais, ja que o motivo de criacao e a finalidade do depdsito ndo
dizem respeito ao curador, mas sim, ao produtor do documento.

Os documentos digitais devem ser criados digitalmente ou por meio de digitalizagdo assegurando que os documentos nao foram
alterados e séo capazes de representar o que dizem ser.

O modo de criacdo e depodsito dos documentos cresce naturalmente porque ha constate registro das atividades executadas em uma
instituicdo.

A relacdo organica entre os documentos e a instituicdo geradora deve ser mantida no momento da criagcdo e do depdsito do
documento.

Embora no momento da criagcdo e do deposito, possam ser criados mais de um mesmo documento, os documentos mantem sua
identidade, pois cada documento é Unico.

Os documentos devem se manter fiéis aos fatos que registram.

A ligacdo organica com a instituicdo criadora ndo pode ser rompida no momento da criacdo dos documentos ou se seu deposito.

Os documentos séo agrupados naturalmente pela atividade que gerou o documento.

Na criacdo e no depdsito os documentos digitais devem ser capazes de atestar os fatos fielmente.

Os documentos s serdo criados e depositos a depender da funcéo e das acdes que registram.

A relacdo entre as atividades desempenhadas pelo documento tem relacdo direta com a missao e a visdo da instituigdo.

Embora sejam gerados varios documentos sobre uma mesma atividade, cada documento é Unico e independe de sua copia.

As atividades devem ser geridas levando em consideracao os procedimentos elencados na teoria das trés idades.

As atividades devem ser gerenciadas levando em conta a ordem pré-estabelecida.

Para gerenciar as atividades € necessario dispor de orcamento que possibilite manter esse gerenciamento ativo.

O principio de proveniéncia nao pode ser esquecido quando os documentos digitais forem para um repositorio institucional ou no
momento da criacdo de um arquivo.
Independentemente de onde estejam depositados 0s documentos devem se manter auténticos.



Catalogo e

registro de dados

Planejar e
projetar

Coletar
capturar

e

- Naturalidade

- Fidedignidade

- Teoria das trés idades
e/ou ciclo de vida

- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

- Imprescritibilidade

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Inter-Relacionamento
- Unicidade e/ou
identidade

- Inter-Relacionamento
- Teoria das trés idades
e/ou ciclo de vida

- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Reversibilidade

- Universalidade

- Representatividade

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Imparcialidade

- Autenticidade

- Naturalidade

- Inter-Relacionamento
- Unicidade e/ou
identidade
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e O acréscimo e a geracdo do arquivo de documentos digitais em um repositorio devem se dar de modo natural, ja que, as atividades
desempenhadas por um setor de uma instituicdo

e Mesmo depositados em repositérios ou empacotados criando o pacote de arquivo do documento de modo fiel as atividades

desenvolvidas.

O repositorio tem que ser capaz de prever que os documentos ali depositados poderdo ser acessados por um longo periodo.

A estrutura de organizacdo de um acervo documental deve respeitar a ordem em que o documento digital j& possuia.

Um repositorio e seu arquivo devem ser realizados pelo poder publico quando a institui¢do € publica.

Para usar um repositdrio institucional tematico ou néo, deve dispor de uma parcela orcamentaria que deve ser usado para manutengao,

aprimoramento dos repositorios.

¢ No catalogo e no registro dos dados documentais, o principio de proveniéncia deve ser evidenciado para que o interagente saiba a
qual fundo documental o documento pertence.

¢ A relacdo com a entidade produtora do documento digital, deve ser evidenciada no catalogo e no registro dos dados do acervo
documental.

e Embora haja mais de um registro documental em catalogos espalhados em institui¢des da informagao, cada documento € tnico.

¢ O projeto e o planejamento devem estar alinhados a funcéo desenvolvida pela instituicdo e os documentos gerados a partir dessa
funcdo devem manter relacdo organica com a entidade produtora.

¢ O planejamento e o projeto devem perpassar por todo o ciclo de vida do documento.

¢ No planejamento e no projeto devem constar que é crucial o respeito a estrutura original do documento que fara parte do projeto de
curadoria.

¢ O planejamento e o projeto devem estar alinhados ao fato de que os documentos arquivisticos digitais ndo podem ser transferidos a
terceiros.

¢ O planejamento e o projeto devem prever que os documentos arquivisticos digitais ndo prescrevem.

¢ No planejamento e no projeto, devem ser explicitadas alternativas que revertam o que foi realizado erroneamente em conjuntos
documentais.

¢ O planejamento e o projeto devem ser pensados em uma organizagdo de acervos do geral para o particular.

¢ No momento do planejamento e do projeto de curadoria, é salutar quantificar o acervo da instituigao.

e E salutar que um planejamento e um projeto de curadoria disponham de orgamento proprio para se manter.

¢ No momento da coleta e da captura dos documentos arquivisticos é crucial manter o respeito ao principio de proveniéncia, uma vez
que, para a arquivista e mesmo para a organizacao fisica e intelectual dos documentos os fundos documentais ndo podem ser
misturados.

¢ Na coleta e na captura, o curador deve manter uma postura neutra, uma vez que, o critério de escolha do documento digital ja foi
estabelecido pela natureza de atividade da instituigdo.

o Nesta etapa é salutar que os documentos ndo passem por nenhum processo que possam altera-los, pois, mesmo no meio digital, o
documento deve ser capaz de representar o que de fato é.



Colaborar
analisar

Gerir,
armazenar
preservar

e

e

- Fidedignidade

- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

- Organicidade

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Cumulatividade

- Confiabilidade

- Acessibilidade ao
documento arquivistico
- Funcionalidade

- Imparcialidade

- Inter-Relacionamento
- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

- Pertinéncia e/ou
tematico

- Reversibilidade

- Funcionalidade

- Representatividade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Autenticidade

- Teoria das trés idades
e/ou ciclo de vida

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Cumulatividade
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Assim é possivel notar o acréscimo de documentos digitais a fundos ainda abertos que estdo em constante atividade e produgdo de
documento.
E importante que seja mantido a relag&o entre os documentos, mesmo que estejam em ambientes digitais diferentes.
Embora haja coletas e capturas realizadas por mais de um sistema tecnoldgico, é importante frisar o que esta sendo coletado ou
capturado, se é o documento original ou uma cépia do mesmo, enfatizando que embora representem o mesmo documento eles sdo
Unicos.
Primar pela fidelidade do fato registrado no documento, mesmo quando passar por processo de digitalizacéo.
N&ao permitir no momento da coleta e da captura que documentos publicos sejam depositados em sistemas que ndo estejam em
territério nacional.
Manter a relacdo orgéanica entre os documentos de mesma instituicao.
N&o excluir ou suprimir nenhum documento sem prévia autorizacao e previsdo em tabela de temporalidade.
Na etapa de coleta e captura, prezar pela acumulagéo
natural sem desrespeitar o principio de proveniéncia.
Apos o processo de coleta e captura o documento digital deve ser capaz de atestar os fatos fielmente desde 0 momento de sua coleta
ou captura.
O processo de coleta e captura é realizado com o intuito de tornar acessivel aos interagentes pelo maior tempo possivel.
Os documentos arquivisticos coletados e capturados s6 passam por esse processo porque no momento da concepg¢éo do projeto foi
diagnosticado que tais conjuntos documentais representam as atividades da instituicdo e precisam ser curados para gerar acesso
continuo.
No momento da colaboracao e analise do acervo documental, o curador deve ser imparcial e optar pelo que interessa a instituicao.
A relacéo natural e organica deve ser transparente no momento da colaboragdo e da analise.
Respeitar a ordem estrutural original do acervo documental, no momento da colaboracéo e da anélise.
Observar no momento da colaboracéo e da analise se os documentos necessitaram passar por uma nova classificagao.
Preconizar por alternativas que subsidiem reversdo dos processos ou a¢des no momento da colaboracéo e da anélise.
Pensar na funcéo que originou o documento digital no momento de colaborar e analisar.
Quantificar os acervos e os documentos digitais que sdo colaboradores, e que sdo analisados por outras institui¢des.

O principio de proveniéncia deve ser mantido em todo o processo de gestdo, armazenamento e preservacdo que o documento digital
venha a passar.

Os documentos devem ser capazes de se manter inalterados mesmo quando passarem por todo o processo de gestdo, armazenamento
e preservacao.

A gestdo, 0 armazenamento e a preservacao dos documentos digitais, perpassar por toda as trés idades documentais.

No momento da gestdo, armazenamento e preservacdo os documentos devem se manter integros, sem supressao ou acréscimos de
informacéo ou de documentos.



Compartilhar e
publicar.

Descobrir,
reusar e citar

- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

- Custddia continua
e/ou ininterrupta

- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Unicidade e/ou
identidade

- Fidedignidade

- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

- Organicidade

- Confiabilidade

- Acessibilidade ao
documento arquivistico
- Inalienabilidade

- Reversibilidade

- Funcionalidade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Imparcialidade

- Autenticidade

- Naturalidade

- Inter-Relacionamento
- Unicidade e/ou
identidade

- Fidedignidade

- Organicidade

- Confiabilidade
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No momento da gestdo, armazenamento e preservacdo os documentos devem ser acrescentados de modo natural.

A gestdo, 0 armazenamento e a preservacdo devem respeitar a ordem em que os documentos digitais foram gerados.

Durante a gestdo, 0 armazenamento € a preservacao dos documentos digitais, o contexto de producéo ndo pode se perder e deve
permanecer por toda vida do documento.

Durante a gestdo, 0 armazenamento e a preservacao dos documentos digitais, deve ser previsto que esses procedimentos ndo devem
ser terceirizados quando se tratar de documentacéo publica.

No momento da gestdo, armazenamento e preservacao é salutar observar que os documentos publicos ndo prescrevem,
independentemente da idade documental em que se encontrem e devem ser realizados pelo poder publico.

A gestdo, 0 armazenamento e a preservacao de documentos digitais, requer investimento financeiro planejado e disponivel para tal.
O principio de proveniéncia ndo pode ser ferido durante o compartilhamento e a publicacdo dos documentos para acesso.
Independente dos inimeros usos do mesmo documento, seja ele original ou copia, cada um deve ser visto como um documento
Unico.

Os documentos devem representar o que de fato sdo como testemunhos de uma agao, sem nenhuma alteracéo, seja de conteido ou
estrutura.

Independente do compartilhamento e publicagdo os documentos devem ser mantidos no pais de origem.

Manter a relacéo orgénica entre os documentos de uma institui¢do, independente das licengas para compartilhar e publicar.

Os documentos devem ser capazes de serem fiéis aos fatos que o geraram.

Os documentos devem ser acessiveis em niveis de liberacdo para que sejam acessados por quem tiver autorizacao para tal.

No momento do compartilhamento e da publicacdo dos documentos, ndo pode ser realizado por terceiros, mas apenas pelo detentor
do acervo.

Esse compartilhamento e publicacdo dos acervos digitais, sd deve ser feita por entidade produtora.

Mesmo com o compartilhamento e a publicacdo autorizadas, caso haja necessidade, é importante que possam ser revertidos.

No momento do compartilhamento e da publicacdo é preciso deixar explicito a fungédo geradora do documento digital.

No momento da descoberta, reuso e da citagdo dos documentos digitais o principio de proveniéncia ainda precisa ser mantido para
que o fundo documental ao qual o documento pertence possa ser identificado.

O curador ndo deve interferir na intencdo de criacdo do documento no momento de sua descoberta, reuso e citacao.

Os documentos descobertos, reusados e citados devem se manter inalterados.

As relagdes dos documentos anteriores ao momento de descoberta, reuso e citagdo devem ser mantidas.

No momento da descoberta, reuso e da citagéo a relagdo organica entre os documentos de uma institui¢cdo devem ser mantidas.
Independentemente da quantidade de documentos que sejam descobertos, reusados e citados, seja ele original ou cépia, cada um
deve ser visto como um documento Unico.

¢ Os documentos descobertos, reusados e citados devem ser fiéis aos fatos que os criaram.
o A relacdo organica e natural, deve ser mantida no momento da descoberta, reuso e citacdo independente dos usos que dardo a eles.

Os documentos devem ser manter fieis ao contexto de producdo independente de por quem sejam descobertos, reusados ou citados.
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- Acessibilidade ao ¢ Os documentos digitais devem ter a garantia de acesso continuado quando forem descobertos, reusados e citados.

documento arquivistico e Apesar de serem descobertos, reusados e citados por qualquer interagente em qualquer lugar do mundo, os originais devem
- Pertinéncia efou permanecer no seu local de origem.

tematico o A responsabilidade dos documentos digitais, ndo devem ser transferidos para terceiros.

- Inalienabilidade o A Descoberta, reuso e citacdo dos documentos digitais deve ser garantida por longo tempo, uma vez que, os documentos ndo perdem
- Imprescritibilidade sua validade.

- Funcionalidade e A depender da descoberta, do reuso e da citagio dos documentos digitais, isso so sera possivel a partir do momento em que, estdo
- Representatividade claras a motivag&o de criacdo do documento.

« E importante quantificar quantos, com que frequéncia e quem consulta os documentos que séo descobertos, reusados e citados.
Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Dando continuidade séo analisadas as etapas do modelo de ciclo de vida para curadoria digital do Digital Curation Centre, no quadro 29.

Quadro 29 - Anélise do Modelo de Curadoria do DCC e dos Critérios Norteadores dos Principios Arquivisticos

MODELO DE CURADORIA DIGITAL: CICLO DE VIDA PARA CURADORIADO DCC

PRINCIPIOS
ACOES ETAPAS DO ARQUIVISTICOS A . -
MODELO SEREM CRITERIOS NORTEADORES DOS PRINCIPIOS NAS ETAPAS DO MODELO
CONSIDERADOS
> Descricéo e - Imparcialidade o A descrigdo e representacdo dos documentos digitais deve ser realizada de forma parcial sem a interferéncia das
ACOESEPARAN NI CRIEE) - Autenticidade intengdes ocultas do curador.
TODO CICLO - Inter-Relacionamento o A descricdo e representacdo dos documentos digitais devem expor os documentos de modo que eles possam traduzir
DE VIDA - Unicidade e/ou o que de fato se dizem ser.
identidade e A descricio e representacio estio diretamente ligadas as relagdes que se apresentam nos conjuntos documentais.
- Fidedignidade  No momento da descrigao e representacéo as informacdes apresentadas ali devem compor fielmente o fato ocorrido
- Ordem Original e/ou e registrado no documento.
respeito a estrutura o No momento da descricdo e representacéo deve-se apresentar a ordem original em que o documento se apresenta
- Acessibilidade ao no acervo/sistema.
documento arquivistico e A descricio e representacdo dos documentos digitais € significativamente importante para dar acesso aos
documentos.
Planejamentode - Inter-Relacionamento » O planejamento de preservagao que vai ser aplicado aos documentos digitais, ndo pode esquecer da relacéo existente
preservacao - Teoria das trés idades entre os proprios documentos.

e/ou ciclo de vida o O planejamento de preservacao deve contemplar os documentos nas trés fases documental.



Acompanhamento
e participacéao da
comunidade

Fazer Curadoria

Preservar

- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Subsidiariedade

- Imparcialidade

- Inter-Relacionamento
- Acessibilidade ao
documento arquivistico
- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Autenticidade

- Inter-Relacionamento
- Teoria das trés idades
e/ou ciclo de vida

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Cumulatividade

- Custodia continua e/ou
ininterrupta

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos
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¢ O planejamento de preservacéo deve respeitar a ordem em que os documentos se encontram dispostas em seus

acervos ou sistemas.

o A responsabilidade sobre o planejamento de preservacdo de documentos digitais publicos ndo pode ser transferida

para outra instituicéo.

O planejamento de preservacao deve ser pensado para longo prazo, uma vez que os documentos digitais pablicos
n&do prescrevem e que aqueles que estivem previstos na tabela de temporalidade como permanentes necessitardo de
preservacao a longo prazo.

No planejamento de preservacdo ha a necessidade de que recursos financeiros sejam separados para aplicar a
preservacéo a longo prazo nos documentos digitais.

No acompanhamento e participacdo da comunidade, o curador deve coletar informag6es da comunidade alvo, sem
interferir na visdo dos interagentes sobre o conjunto documental.

O acompanhamento e participacdo da comunidade reflete a relagdo dos documentos com o produtor dos
documentos.

Com as informacdes coletadas com o acompanhamento e participagdo da comunidade extraisse termos que 0s
curadores ndo seriam capazes de conseguir sozinhos, apenas analisando o acervo.

Para realizar um acompanhamento e participacdo da comunidade certeiro, é preciso que haja investimento
financeiro reservado para essa atividade.

No processo de curadoria, o respeito aos fundos documentais € crucial para a manutencéo da identidade originadora
do documento.

Os documentos que passarem pelo processo de curadoria, devem ser manter inalterados para representarem o que
de fato sdo.

No processo de curadoria, a relacdo existente entre os documentos de um mesmo conjunto documental, devem ser
priorizadas uma vez que, perpassam desde a producéo, o tramite e a destinagdo final do documento digital.

O processo de curadoria, deve perpassar por todo o ciclo de vida dos documentos digitais, desde a sua génese,
tratamento, até sua eliminacédo ou guarda permanente.

No processo de curadoria, 0os documentos digitais ndo devem ser separados, suprimidos, excluidos sem prévia
autorizacao.

No processo de curadoria, 0s documentos vao se acumulando ndo desordenadamente, mas de modo natural e
organico, uma vez que 0s arquivos séo entidades vivas em constante crescimento e producéo.

O processo de curadoria deve ser pensado para toda a vida do documento digital mantendo sempre o seu contexto
de producéo.

O processo de curadoria deve possuir orcamento que sustente os procedimentos que seréo aplicados nos documentos
digitais curados por toda vida.

Nas estratégias de preservacdo dos documentos digitais, o principio de proveniéncia dos documentos deve ser
mantido.



ACOES
SEQUENCIAIS

Conceituar

- Autenticidade

- Inter-Relacionamento
- Teoria das trés idades
e/ou ciclo de vida

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Cumulatividade

- Custodia continua e/ou

ininterrupta
- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Imparcialidade

- Autenticidade

- Inter-Relacionamento
- Unicidade e/ou
identidade

- Fidedignidade

- Organicidade

- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

- Acessibilidade ao
documento arquivistico
- Reversibilidade

- Funcionalidade
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» Independente das estratégias de preservacéo aplicadas aos documentos digitais, eles devem ser capazes de ser o que

sdo sem sofrer nenhuma alteracao.

A preservagdo dos documentos digitais deve refletir a relacéo existente entre os documentos.

As acdes de preservacao dos documentos digitais devem ser aplicadas em todo o ciclo de vida dos documentos.
Independente das estratégias de preservacédo aplicadas aos documentos digitais, ele deve refletir sua génese e ndo
ser separado.

As acdes de preservacdo dos documentos digitais devem estar aptas a perceberem que o arquivo é um organismo
vivo que adiciona novos documentos de modo natural e organico.

Independente das estratégias de preservacédo aplicadas aos documentos digitais, ela deve ser realizada de modo que
ndo haja interrupcao da acdo, mantendo sempre o contexto de producdo do documento.

Todas as acles de preservacdo dos documentos digitais necessitam de or¢camento para serem executadas, dessa
forma, € salutar que a instituicdo detentora do acervo, preveja em seu orcamento anual, a quantia que deve ser
empregada na preservacdo de seu acervo.

No momento da conceituagdo do documento digital, é salutar que se mantenha o principio de proveniéncia dele.

No momento da conceituagdo do documento digital, a vontade do curador ou do produtor de documento deve ser
excluida, uma vez que o documento nasce para registrar uma atividade no exercicio de uma fungéo de uma pessoa
ou instituicao.

No momento da conceituagédo do documento digital, & imprescindivel que os documentos ndo sejam alterados e
representem fielmente o que séo.

No momento da conceituacdo do documento digital, a relacao existente entre 0os documentos de um mesmo fundo
documental deve ser perceptivel.

No momento da conceituacdo do documento digital, cada documento deve ser pensado e conceituado como Unico,
independente da quantidade de impressdo, distribuicdo ou cépias de um mesmo documento.

No momento da conceituagdo do documento digital, as informacdes ali contidas devem ser capazes de registrar
fielmente os fatos ocorridos.

No momento da conceituacdo do documento digital, a relagdo entre o documento e a institui¢cdo produtora ndo deve
ser negligenciada.

No momento da conceituagdo do documento digital, devem ser respeitados a organizagdo original dada ao
documento.

O momento da conceituacdo do documento digital deve ser realizado de modo que facilite 0 acesso aos documentos.
No momento da conceituacdo do documento digital, é imprescindivel que haja a possibilidade de reverter qualquer
processo que tenha sido executado no documento.

No momento da conceituacdo do documento digital, é salutar que informagdes acerca da necessidade de criagdo e
da fungdo desempenhada pelo documento.



Criar ou receber

Avaliar e
selecionar

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Imparcialidade

- Autenticidade

- Naturalidade

- Inter-Relacionamento
- Unicidade e/ou
identidade

- Fidedignidade

- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

- Organicidade

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Cumulatividade

- Confiabilidade

- Funcionalidade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Imparcialidade

- Inter-Relacionamento
- Unicidade e/ou
identidade

- Organicidade

- Cumulatividade

- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

- Confiabilidade
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Na criacdo ou no recebimento dos documentos digitais, respeitar o principio de proveniéncia é crucial.

Na criagdo ou no recebimento dos documentos digitais, &€ imprescindivel a imparcialidade do curador ou produtor
de documento, pois, 0s documentos sdo gerados a partir de uma atividade e ndo a mercé de vontades individuais.
Na cria¢do ou no recebimento dos documentos digitais, eles devem ser capazes de representar o que se dizem ser.
E preciso considerar que tanto documentos nato digitais, quanto digitalizados entrardo para o processo de curadoria.
Na criacao ou no recebimento dos documentos digitais, 0 mesmo deve ser acrescido ao fundo documental quando
este for aberto de forma natural e progressiva.

A criacdo ou o recebimento dos documentos digitais, deve ser pautada na relacdo que estes documentos tem com
0s documentos ja pertencentes ao conjunto documental.

Independentemente do nimero de documentos digitais criados ou recebidos, todos sdo Unicos.

o A criacdo ou o recebimento dos documentos digitais, deve ser realizada de modo que reflitam exatamente o fato

ocorrido, podendo ser eles mesmos o testemunho de suas acdes.

Os documentos digitais criados ou recebidos, devem ser mantidos em seu pais de origem, mesmo que estejam
disponiveis on-line para qualquer lugar do mundo.

Quando os documentos digitais forem criados ou recebidos, devem refletir a sua relacdo com a entidade produtora
gue o originou.

Os documentos digitais criados ou recebidos, devem manter sua génese criadora e primar pela ndo separacéo sem
previa autorizacdo ou justificativa.

Quando os documentos digitais forem criados ou recebidos, deve-se levar em consideracdo que muitos documentos
ainda serdo acrescentados de modo natural, aos conjuntos documentais.

Os documentos digitais criados ou recebidos, servem para atestar fielmente os fatos que os originaram desde a sua
concepcao.

Os documentos digitais criados ou recebidos, nascem com a funcéo de registrar uma atividade de uma entidade
coletiva ou privada.

No momento da avaliagdo e selegdo dos documentos digitais, deve-se levar em consideracdo o principio de
proveniéncia.

A avaliacdo e selecdo dos documentos digitais, deve ser realizada de modo parcial, uma vez que, o acervo deve
refletir a misséo e visdo da instituicdo ou da pessoa.

Durante a avaliacdo e sele¢do dos documentos digitais, € salutar observar a relacdo existente entre os conjuntos
documentais e entre os documentos dentro dos conjuntos para melhor organiza-los.

Na avaliacéo e sele¢cdo dos documentos digitais, entender que cada documento é Unico, independentemente de suas
copias.

¢ Observar a relacédo organica entre os documentos e a institui¢do produtora no momento da avaliagdo e selecéo.
o Perceber o acréscimo progressivo e natural dos documentos digitais quando for realizada a avaliacéo e selecédo dos

acervos.



Inserir

Ac0es de
preservagao

- Inalienabilidade
- Imprescritibilidade
- Reversibilidade
- Funcionalidade
- Universalidade
- Representatividade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Naturalidade

- Unicidade e/ou
identidade

- Fidedignidade

- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

- Organicidade

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Cumulatividade

- Confiabilidade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Autenticidade

- Fidedignidade

- Teoria das trés idades
e/ou ciclo de vida

- Cumulatividade
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No momento da avaliagéo e selegdo dos documentos digitais, respeitar a ordem original de organizagdo dos acervos.
Entender na avaliagdo e selecdo dos documentos digitais, que 0s mesmos sdo capazes de atestar os fatos desde o
momento de sua criagdo.
A avaliacdo e selecdo dos documentos digitais publicos, sé deve ser realizada por drgaos publicos, ndo devendo ser
transferidas para terceiros.

Prever na avaliacdo e sele¢do dos documentos digitais, que os documentos publicos ndo prescrevem e devem ser
mantidos por entidades publicas, de preferéncia as entidades que os originaram.

No momento da avaliagdo e selecdo dos documentos digitais, observar se ha a possibilidade de reversdo de
procedimentos aplicados nos documentos erroneamente.

Quando estiver avaliando e selecionando documentos digitais, atentar para a fun¢éo que o documento exerce.
Observar na avaliagdo e selecdo dos documentos digitais, qual o método de classificacdo empregado, o ideal é
aplicar a classificacdo do geral para o particular.

Quantificar no momento da avaliacdo e selecdo dos documentos digitais, quantos documentos passaram por esse
Processo.

Respeitar o principio de proveniéncia no momento da inser¢éo de um documento digital em um sistema.

Os documentos devem ser inseridos em um sistema de modo natural, devido a fungdo que ele desempenha na
instituicdo.

Embora possam ser inseridos documentos originais e copias no sistema, cada documento inserido € unico.

Os documentos digitais inseridos no sistema, devem refletir fielmente o fato ocorrido.
Apesar dos inimeros sistemas on-line disponiveis, é crucial que os documentos sejam inseridos e mantidos no pais
de origem do documento.

Na insercdo de documentos dentro de um sistema, a relacéo existente entre 0 documento e a instituicdo produtora
ndo deve ser perdida.

Independente do sistema utilizado para inser¢do de documentos digitais, 0s documentos ndo podem ser separados.
Os sistemas de documentos digitais, inserem inimeros documentos de modo natural e organico.

Quando os documentos sdo inseridos em sistemas on-line, 0s documentos ainda devem manter asa caracteristicas
de criacdo atestando os fatos de modo fiel.

Nas acdes de preservacdo dos documentos digitais, o principio de proveniéncia dos documentos deve ser mantido.
Independente das acdes de preservacdo aplicadas aos documentos digitais, eles devem ser capazes de ser 0 que Sdo
sem sofrer nenhuma alteragdo.

As acdes de preservacdo dos documentos digitais devem refletir fielmente o fato ocorrido

As acdes de preservacdo dos documentos digitais, deve ser aplicada em todo o ciclo de vida dos documentos.

As acdes de preservacdo dos documentos digitais, devem estar aptas a perceberem que 0 arquivo é um organismo
vivo que adiciona novos documentos de modo natural e organico.



Armazenar

Acessar, usar e
reusar

- Custodia continua e/ou
ininterrupta

- Imprescritibilidade

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Autenticidade

- Unicidade e/ou
identidade

- Teoria das trés idades
e/ou ciclo de vida

- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

- Organicidade

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

- Custodia continua e/ou
ininterrupta

- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Imparcialidade

- Autenticidade

- Inter-Relacionamento
- Fidedignidade

- Teoria das trés idades
e/ou ciclo de vida

- Organicidade
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Independente das acdes de preservacao aplicadas aos documentos digitais, ela deve ser realizada de modo que nao
haja interrupcdo da acdo, mantendo sempre o contexto de producéo do documento.

Todas as agdes de preservacdo dos documentos digitais, devem ser pensadas a longo prazo, uma vez que, 0s
documentos publicos ndo prescrevem.

Todas as agdes de preservacdo dos documentos digitais, necessitam de orcamento para serem executadas, dessa
forma, é salutar que a instituicdo detentora do acervo, preveja em seu orcamento anual, a quantia que deve ser
empregada na preservacao de seu acervo.

O armazenamento dos documentos digitais, deve contemplar o respeito ao principio de proveniéncia.

No armazenamento dos documentos digitais, estes ndo podem sofrer alteragdes, de contetdo ou forma.
Independente da quantidade de cdpias de documentos digitais armazenadas em um sistema, elas devem ser tratadas
como documentos Unicos, com identificacdo Unica.

O armazenamento dos documentos digitais deve ser realizado por toda a vida do documento.

O armazenamento dos documentos digitais, deve ser feito em nuvens situadas no pais de origem dos documentos.
A relacdo organica entre os documentos digitais e a instituicdo produtora deve ser percebida no sistema de
armazenamento.

No armazenamento dos documentos digitais, 0s conjuntos ou fundos documentais ndo devem ser separados ou
excluidos sem autorizagdo e previsdo na tabela de temporalidade.

No momento do armazenamento dos documentos digitais, a ordem original de organizacdo dos acervos deve ser
mantida.

No armazenamento dos documentos digitais, é imprescindivel que sejam armazenados por toda sua vida, mantendo
0 mesmo contexto de produgdo.

Os documentos digitais publicos, s6 devem ser armazenados por institui¢des publicas.

O armazenamento de documentos digitais publicos, deve prever armazenamento a longo prazo, uma vez que, 0S
documentos publicos ndo prescrevem.

O armazenamento de documentos digitais € uma atividade que requer investimento financeiro, portanto, é preciso
que a instituicao disponha de um orgamento para essa atividade crucial na manutengdo dos acervos documentais.

Na etapa de acesso, uso e reuso dos documentos digitais, o principio de proveniéncia deve ser mantido.

Os curadores devem ser indiferentes, ao acesso, uso e reuso dos documentos digitais.

Na etapa de acesso, uso e reuso dos documentos digitais, deve ser clara a relagdo existente entre os documentos de
um mesmo fundo documental

Os documentos digitais que serdo acessados usados e reusados pelos interagentes devem representar fielmente o
fato ocorrido.

Durante todo o ciclo de vida dos documentos deve ser possivel acessar, usar e reusar 0s documentos digitais, salvo
aqueles que possuem restricbes de acesso.



ACOES
OCASIONAIS

Transformar

Descartar

Reavaliar

- Acessibilidade ao
documento arquivistico
- Custodia continua e/ou
ininterrupta

- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Funcionalidade

- Representatividade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Autenticidade

- Unicidade e/ou
identidade

- Fidedignidade

- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

- Organicidade

- Cumulatividade

- Confiabilidade

- Acessibilidade ao
documento arquivistico
- Reversibilidade

- Teoria das trés idades
e/ou ciclo de vida

- Imparcialidade
- Autenticidade
- Inter-Relacionamento
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Na etapa de acesso, uso e reuso dos documentos digitais, deve ser clara a relagéo existente entre os documentos e a
instituicao produtora.

O acesso, 0 uso e reuso de documentos digitais, deve facilitar a acessibilidade ao documento arquivistico.

O acesso, 0 uso e reuso de documentos digitais, deve ser realizado de forma continua sem perder o contexto de
producao.

O acesso, 0 uso e reuso de documentos digitais publicos, deve ser promovido por instituigdo pablica.

O acesso, 0 uso e reuso de documentos digitais publicos, deve ser assegurado por instituicbes pablicas, uma vez
que, os documentos publicos ndo prescrevem.

O acesso, 0 uso e reuso de documentos digitais, deve facilitar a compreenséo dos interagentes da fungéo que deu
origem ao documento.

E importante quantificar o nimero de O acesso, 0 uso e reuso de conjuntos documentais, para entender o interagente
da informag&o disponibilizada.

Na transformacdo dos documentos digitais, o principio de proveniéncia deve ser mantido.

Na transformacdo dos documentos digitais, em outros documentos, a partir das informacfes coletadas desse
documento original, eles devem ser capazes de representar o que dizem ser.

Mesmo que novos documentos sejam gerados pelo processo de transformacéo, cada documento é dnico.
Independente da transformacéo sofrida no documento secundario, este deve ser capaz de registrar os fatos ocorridos.
Mesmo com a transformacéo de documentos primarios em documentos secundarios, estes ndo devem ser
armazenados em pais que ndo o originou.

Mesmo que ocorra extracdo de informacao dos documentos digitais dando origem a um documento transformado a
relacdo orgénica entre o0 novo documento e a instituicdo produtora deve ser mantida.

Os documentos digitais que passam pelo processo de transformacéo, também estdo aptos a agregar documentos de
modo natural e organico.

Os documentos digitais que passam pelo processo de transformacdo, também estao aptos a atestar os fatos fielmente
desde 0 momento de sua criagdo.

Os documentos digitais que passam pelo processo de transformacéo, também devem ser acessados por quem deles
necessitar.

Os documentos digitais que passam pelo processo de transformacgdo, devem ser passiveis de reversdo dessa
transformagdo.

No descarte dos documentos digitais, é importante observar a idade documental, e em que fase do ciclo de vida ele
esta, ha ainda, a exigéncia de que este descarte esteja previsto na tabela de temporalidade da instituicéo.

Na reavaliacdo dos documentos digitais a vontade do curador ndo deve ser o fator determinante para a escolha da
manutenc¢do dos documentos digitais e sim, 0 nimero de acesso, o teor informacional registrado.



Migrar

- Unicidade e/ou
identidade

- Fidedignidade

- Organicidade

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Confiabilidade

- Pertinéncia e/ou
temaético

- Reversibilidade
- Funcionalidade
- Universalidade
- Representatividade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos
- Autenticidade

- Unicidade e/ou
identidade

- Fidedignidade

- Organicidade

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Confiabilidade

- Acessibilidade ao
documento arquivistico
- Reversibilidade

- Subsidiariedade

163

Quando os documentos digitais forem reavaliados, estes precisam se manter inalterados e representam o que se
dizem ser.

E importante observar na reavaliacdo de documentos digitais a relacéo existente entre os documentos, para que
nenhum documento seja deixado de fora da reavaliagdo.

Embora existam copias de um mesmo documento, quando estes forem reavaliados, todos devem ser vistos e
reavaliados como documentos Unicos.

Mesmo apos a reavaliagdo os documentos digitais ainda devem ser capazes de representar verdadeiramente o fato.
Na reavaliacdo dos documentos digitais, a ligagdo organica com a entidade produtora deve ser mantida.

Na reavaliagdo dos documentos digitais, os documentos ndo devem ser suprimidos e devem manter suas
caracteristicas de criagdo.

Mesmo apos a reavaliacdo os documentos digitais, devem ser capazes de atestar os fatos desde 0 momento em que
foram criados.

Se necessario, reclassificar os documentos digitais quando esses passarem pela etapa de reavaliacéo.

A reavaliagdo dos documentos digitais, deve ser realizada prevendo que 0s processos podem ser revertidos caso
haja necessidade.

E importante manter especificada a fungo de criagio do documento, durante a avalic&o.

A reavaliacdo os documentos digitais, deve ser realizada do geral para o particular dentro dos conjuntos
documentais.

E salutar quantificar, os documentos que passaram pelo processo de reavaliagio e o que foi decidido para o conjunto
documental.

Quando os documentos digitais forem migrados, estes devem manter o principio de proveniéncia dos documentos.
No processo de migracdo dos documentos digitais, apesar da mudanca de hardware ou software, as informagdes
ndos serdo alteradas e representardo o que dizem ser.

Embora haja a migracédo de um mesmo documento para mais de um hardware ou software, cada documento deve
ser considerado como Unico.

Mesmo com a migracédo de documentos digitais estes devem ser capazes de manter registradas verdadeiramente o
fato ocorrido.

Mesmo com a migracéo de documentos digitais a relacéo organica com a entidade produtora deve ser preservada.
No processo de migracdo dos documentos digitais, é salutar manter as condi¢des de criagcdo dos documentos e nao
0s separar ou destrui-los.

¢ Quando os documentos digitais forem migrados, estes devem atestar verdadeiramente os fatos.
o A migracdo de documentos digitais, facilita 0 acesso aos mesmos, uma vez que, a substituicdo de hardwares e

softwares, facilitam a manutencéo do acesso continuado aos documentos.
No processo de migracdo dos documentos digitais, esses processos devem ser passiveis de reversao uma vez que
haja erro, ou equivoco no processo.
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 E importante no processo de migrago dos documentos digitais, quantificar os documentos que passaram por esse
processo, quais as escolhas de hardware e software, para que possam ser replicados.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

A seguir, sdo analisadas as etapas do modelo de ciclo de vida para curadoria digital DCC&U, no quadro 30.

Quadro 30 - Anélise do Modelo de Curadoria do DCC&U em relacéo aos Critérios Norteadores dos Principios Arquivisticos

MODELO DE CURADORIA DIGITAL: DCC&U

PRINCIPIOS

ETAPAS DO ARQUIVISTICOS CRITERIOS NORTEADORES DOS PRINCIPIOS NAS ETAPAS DO MODELO
MODELO A SEREM
CONSIDERADOS

Metase modelos - Imparcialidade « Na etapa de metas e modelo de uso, os curadores e os produtores de documentos néo devem interferir no que for
GERENCIAMENTO . . planejado para atingir as metas, mas sim, optar por estratégias que garantam a longevidade do documento digital, da
88NHECIMENTO G ;dzg‘;;'glgﬁsctiﬁz i mesma forma, os curadores e produtores, ndo devem interferir nos usos que serdo dados aos documentos.
. o Deve-se prever que as metas e modelos de uso dos documentos digitais deve perpassar por todo o ciclo de vida do
wen documento.
;jcﬁ:fjerzsgr?tltl)ldade a0 o Na etapa de metas e modelo de uso, deve estar previsto o acesso aos mesmos desde o planejamento da curadoria.

e Para a etapa de metas e modelos de uso dos documentos digitais, é preciso identificar a quantidade de documentos

iirlgg;)\::asst:r::t)ativi dade gue passara pelo processo de curadoria. o _ ) _
N ¢ Na etapa de metas e modelo de uso dos documentos digitais, deve dispor de orcamento financeiro para tal.
- Subsidiariedade
Modelos de - Proveniéncia e/ou e Na etapa de modelos de dominio dos documentos digitais, é crucial manter a proveniéncia dos documentos para
dominio respeito dos fundos preservar o contexto de producdo do documento.
- Inter; ¢ Na etapa de modelos de dominio dos documentos digitais, prever que os documentos mantem relagdo com os demais
Relacionamento documentos do conjunto ou fundo documental, para facilitar a identificacdo do contexto dos documentos.

- Territorialidade e/ou o Quanto aos modelos de dominio, é preciso manter os documentos ptiblicos em seu pais de origem.

principioda ;A relacdo organica existente com a instituicdo produtora dos documentos digitais, facilita os modelos de dominio.
pg:;n:nr}gzgsgg'to”a ¢ O modelo de dominio dos documentos digitais, deve pensado para toda a vida documental para ndo perder o contexto

de producéo dos mesmos.

- LDl GoiiAv ¢ A funcionalidade dos documentos digitais é fator determinante para se manter o modelo de dominio.

e/ou ininterrupta
- Funcionalidade



Gestdo de
autoridade

Avaliacdo

GERENCIAMENTO
DOS RECURSOS
DIGITAIS DO
CICLO DE VIDA

- Inter-
Relacionamento

- Teoria das trés
idades e/ou ciclo de
vida

- Organicidade

- Acessibilidade ao
documento
arquivistico

- Universalidade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos
- Imparcialidade

- Unicidade e/ou
identidade

- Organicidade

- Cumulatividade

- Ordem Original
e/ou respeito a
estrutura

- Confiabilidade

- Pertinéncia e/ou
tematico

- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade
- Reversibilidade

- Funcionalidade

- Universalidade

- Representatividade
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Na etapa de gestdo de autoridade, a relagdo organica existente entre os documentos, deve ser considerada no momento
da construcdo de vocabularios controlados.

A etapa de gestdo de autoridade dos documentos digitais, deve perpassar por todas as idades documentais.

Nesta etapa deve-se considerar a relacdo organica entre os documentos digitais e sua entidade produtora.

A etapa de gestdo de autoridade dos documentos digitais, facilita o acesso aos documentos, uma vez que, das
taxonomias e das ontologias para criar vocabularios controlados de um dominio.

A gestdo de autoridade dos documentos digitais, deve ser realizada do geral para o particular, e assim atingir niveis
de descrigdo que abarquem todo o acervo.

No momento da avaliacdo dos documentos digitais, deve-se levar em consideragdo o principio de proveniéncia.

A avaliacdo dos documentos digitais, deve ser realizada de modo parcial, uma vez que, o acervo deve refletir a missdo
e visdo da instituicdo ou da pessoa.

Durante a avaliacdo dos documentos digitais, € salutar observar a relagéo existente entre os conjuntos documentais
e entre os documentos dentro dos conjuntos para melhor organiza-los.

Na avaliacdo dos documentos digitais, entender que cada documento € Unico, independentemente de suas copias.
Observar a relacdo orgénica entre os documentos e a institui¢cdo produtora no momento da avaliacao.

Perceber o acréscimo progressivo e natural dos documentos digitais quando for realizada a avaliagdo dos acervos.
No momento da avaliagdo dos documentos digitais, respeitar a ordem original de organizagdo dos acervos.

Entender na avaliacdo dos documentos digitais, que 0s mesmaos sao capazes de atestar os fatos desde 0 momento de
sua criagéo.

Observar na avaliagdo dos documentos digitais, se 0 mesmo deve ser reclassificado, afim de se adequar a novas
teorias.

A avaliacdo e selecdo dos documentos digitais publicos, s6 deve ser realizada por 6rgaos publicos, ndo devendo ser
transferidas para terceiros.

A avaliacdo dos documentos digitais publicos, s6 deve ser realizada pelo poder publico, ficando proibida a
terceirizacdo para tal servigo.

Prever na avaliacdo dos documentos digitais, que os documentos publicos ndo prescrevem e devem ser mantidos por
entidades publicas, de preferéncia as entidades que os originaram.

No momento da avaliacdo e selecdo dos documentos digitais, observar se ha a possibilidade de reversdo de
procedimentos aplicados nos documentos erroneamente.

Quando estiver avaliando documentos digitais, atentar para a fungdo que o documento exerce.

Observar na avaliacdo dos documentos digitais, qual o método de classificacdo empregado, o ideal é aplicar a
classificacédo do geral para o particular.

Quantificar no momento da avaliacdo dos documentos digitais, quantos documentos passaram por esse processo.



Experiéncia do
uso

Captura

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos
- Imparcialidade

- Autenticidade

- Naturalidade

- Inter-
Relacionamento

- Unicidade e/ou
identidade

- Fidedignidade

- Organicidade

- Confiabilidade

- Acessibilidade ao
documento
arquivistico

- Imprescritibilidade
- Funcionalidade

- Representatividade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Imparcialidade

- Autenticidade

- Naturalidade

- Inter-
Relacionamento

- Unicidade e/ou
identidade

- Fidedignidade

- Territorialidade e/ou
principio da
pertinéncia territorial
- Organicidade
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No momento do registro da experiéncia de uso dos documentos digitais o principio de proveniéncia ainda precisa ser
mantido para que o fundo documental ao qual o documento pertence possa ser identificado.

O curador ndo deve interferir na intencéo de criagcdo do documento no momento do registro da experiéncia de seu
uso.

Os documentos usados pelos interagentes devem se manter inalterados.

A relacdo dos documentos anteriores ao momento do registro da experiéncia de uso deve ser mantida.

No momento do registro da experiéncia de uso, as relagcdes organicas entre os documentos de uma instituicdo devem
ser mantidas.

Independentemente da quantidade de documentos que sejam usados, seja ele original ou cdpia, cada um deve ser visto
como um documento Unico.

Os documentos usados devem ser fiéis aos fatos que os criaram.

A relacdo organica e natural, deve ser mantida no momento do registro da experiéncia de uso, independente dos usos
que fardo deles.

Os documentos devem ser manter fieis ao contexto de produgdo independente de por quem sejam usados.

Os documentos digitais devem ter a garantia de acesso continuado quando forem usados.

A experiéncia de uso dos documentos digitais deve ser garantida por longo tempo, uma vez que, 0s documentos nao
perdem sua validade.

A depender do uso dos documentos digitais, isso sO sera possivel a partir do momento em que, estdo claras a
motivacéo de criacdo do documento.

E importante quantificar quantos e quais si0 os documentos digitais usados, e com que frequéncia e quem 0s usa.

No momento da captura dos documentos digitais € crucial manter o respeito ao principio de proveniéncia, uma vez
que, para a arquivista e mesmo para a organizagdo fisica e intelectual dos documentos os fundos documentais ndo
podem ser misturados.

Na captura, o curador deve manter uma postura neutra, uma vez que, o critério de escolha do documento digital ja foi
estabelecido pela natureza de atividade da instituicao.

E preciso considerar que tanto documentos nato digitais, quanto digitalizados entrardo para o processo de curadoria.
Nesta etapa é salutar que os documentos ndo passem por nenhum processo que possam altera-los, pois, mesmo no
meio digital, o documento deve ser capaz de representar o que de fato é.

Assim é possivel notar o acréscimo de documentos digitais a fundos ainda abertos que estdo em constante atividade
de captura do documento.

E importante que seja mantido a relacio entre os documentos, mesmo que estejam em ambientes digitais diferentes,
quando estes forem capturados.

Embora haja captura realizada por mais de um sistema tecnoldgico, é importante frisar o que esta sendo capturado,
se € o documento original ou uma cépia do mesmo, enfatizando que embora representem o mesmo documento eles
s&0 Unicos.



Classificacéo,
Catalogagdo e
Indexagéo

Aperfeicoamento
do conhecimento

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Cumulatividade

- Confiabilidade

- Acessibilidade ao
documento
arquivistico

- Funcionalidade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos
- Imparcialidade

- Inter-
Relacionamento

- Unicidade e/ou
identidade

- Ordem Original
e/ou respeito a
estrutura

- Acessibilidade ao
documento
arquivistico

- Universalidade
Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos
- Inter-
Relacionamento

- Organicidade

- Acessibilidade ao
documento
arquivistico
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Primar pela fidelidade do fato registrado no documento, mesmo quando passar por processo de digitalizagdo no
momento de captura do documento.

Néo permitir no momento da captura que documentos publicos sejam depositados em sistemas que ndo estejam em
territorio nacional.

Manter a relacédo organica entre os documentos de mesma institui¢do, durante todo o processo de captura.

Né&o excluir ou suprimir nenhum documento sem prévia autorizacdo e previsao em tabela de temporalidade, no
momento da captura.

Na etapa de captura, é necessario prezar pela acumulacéo natural sem desrespeitar o principio de proveniéncia.

Apos o processo de captura o documento digital, deve ser capaz de atestar os fatos fielmente desde 0 momento em
que foi capturado.

o O processo de captura é realizado com o intuito de tornar acessivel aos interagentes pelo maior tempo possivel.

Os documentos digitais capturados, s6 passam por esse processo porque no momento da concepgédo do projeto foi
diagnosticado que tais conjuntos documentais representam as atividades da instituicdo e precisam ser curados para
gerar acesso continuo.

No momento da classificacdo, catalogacéao e indexac&o, o respeito aos fundos deve ser mantido.

O curador deve se manter neutro e utilizar as metodologias da area para classificar, catalogar e indexar os documentos
digitais.

Na classificacéo, catalogacdo e indexagdo dos documentos digitais, deve-se atentar para a relagdo existente entre os
documentos de um mesmo acervo.

No momento da classificacéo, catalogacéo e indexacéo dos documentos digitais, aplica-las nos documentos como
entes Unicos independente das copias que possam existir.

Na classificacdo, catalogacdo e indexacdo dos documentos digitais, devem estar delineados de modo a respeitar a
ordem original dos documentos.

A classificagéo, catalogagéo e indexacéo dos documentos digitais, se alinhadas facilitam o acesso aos documentos.
Realizar a classificacdo, catalogacdo e indexacdo dos documentos digitais, do geral para particular nos fundos
documentais.

Para aperfeicoar o conhecimento sobre o contexto de producédo dos documentos digitais, € crucial que o principio de
proveniéncia seja respeitado.

Na etapa de aperfeicoamento do conhecimento dos documentos digitais, entender a relagdo existente entre os
documentos auxilia na agregacao de valor do documento.

Na etapa de aperfeicoamento do conhecimento dos documentos digitais, é crucial respeitar a relagdo existente entro
0s documentos e a entidade produtora.

Na etapa de aperfeigoamento do conhecimento dos documentos digitais, perceber as informacées de contexto de
producgdo do documento facilitam a busca, recuperacéo e acesso.



Apresentacéo,
Publicacéo e
Disseminacdo

Gerenciamento de
repositorios

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Autenticidade

- Inter-
Relacionamento

- Unicidade e/ou
identidade

- Fidedignidade

- Territorialidade e/ou
principio da
pertinéncia territorial
- Organicidade

- Confiabilidade

- Acessibilidade ao
documento
arquivistico

- Imprescritibilidade
- Reversibilidade

- Representatividade

- Autenticidade

- Inter-
Relacionamento

- Teoria das trés
idades e/ou ciclo de
vida

- Cumulatividade

- Ordem Original
e/ou respeito a
estrutura

- Acessibilidade ao
documento
arquivistico

- Custo6dia continua
e/ou ininterrupta
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¢ O principio de proveniéncia ndo pode ser ferido durante a apresentacéo, publicacéo e a disseminacéo dos documentos

para acesso.

¢ Os documentos devem representar o que de fato sdo como testemunhos de uma ac¢ao, sem nenhuma alteracao, seja de

conteddo ou estrutura no momento da a apresentacéo, publicacdo e disseminacao.

Na apresentacdo, publicacéo e disseminacdo de documentos digitais, a relacdo existente entre os documentos deve
ser explicitada.

Independente dos inimeros usos do mesmo documento, seja ele original ou copia, cada um deve ser visto como um
documento Unico no momento da apresentacdo, publicacdo e da disseminacéo.

Esse documento colocado a disposicdo de interagentes internos, externos, deve ser capaz de representar fielmente o
fato ocorrido no momento da apresentacdo, publicacdo e da disseminag&o.

Independente da apresentacdo, publicagdo e da disseminagdo dos documentos devem ser mantidos no pais de origem.
Manter a relacdo orgénica entre os documentos de uma instituicdo, independente das licengas para liberacdo e
publicagéo.

No momento da liberagdo e publicacdo, ndo deixar de fora nenhum documento ou parte do conjunto documental.

Os documentos devem ser capazes de serem fiéis aos fatos que o geraram.

Os documentos devem ser acessiveis em niveis de liberacdo para que sejam acessados por quem tiver autorizagao
para tal.

No momento da liberagdo e publicacdo dos documentos, ndo pode ser realizado por terceiros, mas apenas pelo
detentor do acervo.

e Essa liberacéo e publicacdo dos acervos digitais, sé deve ser feita por entidade produtora.
e Mesmo com liberacéo e publicacdo autorizadas, caso haja necessidade, é importante que possam ser revertidos.

Independentemente do uso de mais de um repositorio para armazenar, ou disseminar 0os documentos, eles devem se
manter auténticos e sem sofrer a alteracao.

O gerenciamento dos repositorios deve ser realizado de modo a explicitar a relagdo existente entre 0os documentos.

O gerenciamento dos repositorios de documentos digitais, deve perpassar por toda a vida do documento.

Mesmo com o gerenciamento dos repositorios dos documentos digitais, os documentos ainda serdo acrescidos de
modo natural nos repositorios.

Mesmo com o gerenciamento de repositérios, 0os documentos empacotados criam o pacote de arquivo do documento
e deve respeitar a ordem original dos documentos.

O gerenciamento de repositorios tem que ser capaz de prever que os documentos ali depositados poderdo ser
acessados por um longo periodo de tempo.

¢ O gerenciamento dos repositérios de documentos digitais, deve prever que a gestdo, guarda e acesso aos documentos

deve ser realizada de forma ininterrupta desde a criagdo.

e Para usar um repositdrio institucional tematico ou ndo, deve dispor de uma parcela orcamentaria que deve ser usado

para manutencao, aprimoramento dos repositorios.
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- Subsidiariedade
Preservacéo - Proveniéncia e/ou o Na preservacdo dos documentos digitais, o principio de proveniéncia dos documentos deve ser mantido.
respeito dos fundos ¢ Independente da preservacao aplicadas aos documentos digitais, eles devem ser capazes de ser o que sdo sem sofrer
- Autenticidade nenhuma alteracéo.
- Inter- ¢ A preservacéo dos documentos digitais deve refletir a relagéo existente entre os documentos.
Relacionamento e A preservacdo de documentos digitais deve ser aplicada nos documentos independentes do nimero de cépias que
- Unicidade e/ou possuam.
identidade

o As acoes de preservacdo dos documentos digitais, deve ser aplicada em todo o ciclo de vida dos documentos.
¢ Independente da preservacgdo aplicadas aos documentos digitais, ele deve refletir sua génese e ndo ser separado.
o A preservacdo dos documentos digitais, devem estar aptas a perceberem que o arquivo € um organismo Vvivo que

- Teoria das trés
idades e/ou ciclo de

V'ﬁie ridade efou adiciona novos documentos de modo natural e orgénico.
in divi%ibili dade o Independente da preservacéo aplicadas aos documentos digitais, ela deve ser realizada de modo que néo haja

interrupcdo da agdo, mantendo sempre o contexto de producdo do documento.
o A preservagdo de documentos digitais publicos, deve ser realizada e orientada pelo poder pablico.
elou ininterrupta e As acdes de presgr\{agéo dos documentos digitais, _necessitam de orgamento para serem executadas, dessa forma, é
- Imprescritibilidade salutar que a instituigdo detentora do acervo, preveja em seu orgamento anual, a quantia que deve ser empregada na
- Subsidiariedade preservagao de seu acervo.

- Cumulatividade
- Custodia continua

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Dando continuidade séo analisadas as etapas do modelo UK Data Archive, no quadro 31.



ETAPAS DO
MODELO

Criacdo de
dados

Processamento
de dados
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Quadro 31 - Andlise do Modelo de Curadoria do UK Data Archive e dos Critérios Norteadores dos Principios Arquivisticos

PRINCIPIOS
ARQUIVISTICOS A

SEREM
CONSIDERADOS
- Proveniéncia e/ou respeito
dos fundos
- Imparcialidade
- Autenticidade
- Naturalidade
- Inter-Relacionamento
- Unicidade e/ou identidade
- Fidedignidade
- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial
- Organicidade
- Integridade e/ou
indivisibilidade
- Cumulatividade
- Confiabilidade
- Funcionalidade

- Proveniéncia e/ou respeito
dos fundos

- Autenticidade

- Inter-Relacionamento

- Teoria das trés idades e/ou
ciclo de vida

- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

- Organicidade

MODELO DE CURADORIA DIGITAL: UK DATA ARCHIVE

CRITERIOS NORTEADORES DOS PRINCIPIOS NAS ETAPAS DO MODELO

¢ Quando o documento for criado, o principio de proveniéncia deve ser mantido, visto que, esse principio é crucial para garantir que o
documento pertence a um fundo documental x ou y.

¢ No momento da criacdo, os curadores, devem ser imparciais, ja que o motivo de criagdo, ndo diz respeito ao curador, mas sim, ao
produtor do documento.

¢ Os documentos digitais devem ser criados digitalmente ou por meio de digitalizacdo assegurando que os documentos ndo foram
alterados e sdo capazes de representar o que dizem ser.

¢ O modo de criacdo dos documentos digitais, permite o crescimento naturalmente por que ha constate registro das atividades executadas
em uma instituicao.

¢ A relacéo orgénica entre os documentos e a institui¢cdo geradora deve ser mantida no momento da criagdo do documento.

o Embora no momento da criagdo, possam ser criados mais de um mesmo documento, 0s documentos mantem sua identidade, pois cada
documento é Unico.

¢ Os documentos devem se manter fieis aos fatos que registram desde 0 momento de sua criag&o.

¢ Os documentos devem ser criados e mantidos nos seus paises de origem.

¢ A ligacéo orgéanica com a instituicao criadora ndo pode ser rompida no momento da criagcédo dos documentos.

¢ Osdocumentos criados devem manter as condi¢Ges de sua criacdo e ndo devem ser separados sem previsdo em tabela de temporalidade.

o Os documentos sdo agrupados naturalmente pela atividade que gerou o documento.

o Na criagdo, os documentos digitais devem ser capazes de atestar os fatos fielmente.

Os documentos sd serdo criados e depdsitos a depender da funcéo e das agdes que registram.

No processamento, o principio de proveniéncia deve ser respeitado.

Durante o processamento, os documentos digitais devem ser capazes de se manter inalterados, quanto ao seu contetido.

Durante o processamento, os documentos digitais devem explicitar as relagdes existentes com outros documentos.

O processamento deve ser realizado durante todo o ciclo de vida dos documentos.

o O processamento dos documentos digitais deve ser realizado no seu pais de origem.

¢ Durante o processamento, os documentos digitais devem deixar evidente a relacdo orgénica existente entre os documentos e a entidade
criadora de documentos.

o O processamento dos documentos digitais deve primar pela manutencéo das condic¢Ges de geragdo do documento e a ndo separagao
dos mesmos.

¢ No processamento de documentos digitais, € preciso respeitar a ordem original dos documentos.



Analise de
dados

Preservagéo
de dados

ACEesso aos
dados

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

- Confiabilidade

- Inalienabilidade

- Reversibilidade

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou respeito
dos fundos

- Imparcialidade

- Inter-Relacionamento

- Unicidade e/ou identidade
- Organicidade

- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

- Pertinéncia e/ou tematico

- Reversibilidade

- Funcionalidade

- Universalidade

- Representatividade

- Proveniéncia e/ou respeito
dos fundos

- Autenticidade

- Confiabilidade

- Teoria das trés idades e/ou
ciclo de vida

- Unicidade e/ou identidade
- Fidedignidade

- Custodia continua e/ou
ininterrupta

- Imprescritibilidade

- Subsidiariedade

- Imparcialidade

- Inter-relacionamento

- Fidedignidade
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Mesmo passando pelo processamento, os documentos devem ser capazes de atestar os fatos de modo fiel.

O processamento dos documentos digitais publicos deve ser realizado por institui¢do publica.

Mesmo passando pelo processamento, os documentos digitais devem ter a garantia de que qualquer procedimento pode ser revertido.
Realizar o processamento por meio de investimentos financeiros separados para tal atividade.

No momento de analisar o documento digital que esté prestes a ser curado € crucial respeitar o principio de proveniéncia.
Os curadores devem ser imparciais quanto a informacéo contida no documento no momento da anélise.

E crucial manter a relagio entre os documentos de uma mesma instituigio ou conjunto documental.

Observar durante a analise, quantos documentos sdo originais e quantos séo copias, entendendo que cada documento é Unico.
Observar a relacéo existente entre o0 documento e sua entidade produtora durante a andlise.

Deixar explicitado que a organizacao inicial do conjunto documental deve ser mantida.

Observar nuances que possam sugerir que esse documento deve passar uma reclassificacao.

Atentar para procedimentos que precisam ser revertidos quando aplicados equivocadamente aos documentos digitais.
Explicitar a real necessidade de producdo de um documento de acordo com a atividade que ele executa.

Identificar que tipo de classificacdo é empregada no fundo documental.

Quantificar o acervo arquivistico para sua posterior organizacao.

Na preservagdo dos documentos digitais, o principio de proveniéncia dos documentos deve ser mantido.

Independente da preservacéo aplicadas aos documentos digitais, eles devem ser capazes de ser o que sdo sem sofrer nenhuma alterac&o.
A preservacgdo dos documentos digitais deve refletir fielmente o fato ocorrido

A preservacgéo dos documentos digitais, deve ser aplicada em todo o ciclo de vida dos documentos.

A preservacdo deve ser aplicada aos documentos como Unicos, independente do nimero de cépias que possuam.

Independente da preservacao aplicadas aos documentos digitais, ela deve ser realizada de modo que ndo haja interrup¢éo da acao,
mantendo sempre o contexto de producdo do documento.

A preservacgdo deve ser realizada por toda a vida do documento mantendo seu contexto de produg&o.

A preservacdo dos documentos digitais, deve ser pensada a longo prazo, uma vez que, 0s documentos publicos ndo prescrevem.
Toda a preservacdo dos documentos digitais, necessita de orgamento para serem executadas, dessa forma, é salutar que a instituicéo
detentora do acervo, preveja em seu or¢gamento anual, a quantia que deve ser empregada na preservacgao de seu acervo.

Os curadores devem ser indiferentes, ao acesso dos documentos digitais.
Na etapa de acesso dos documentos digitais, deve ser clara a relacdo existente entre os documentos de um mesmo fundo documental.
Os documentos digitais que serdo acessados pelos interagentes devem representar fielmente o fato ocorrido.



Reutilizacdo
de dados

- Teoria das trés idades e/ou
ciclo de vida

- Organicidade

- Confiabilidade

- Acessibilidade ao
documento arquivistico

- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Funcionalidade

- Representatividade

- Proveniéncia e/ou respeito
dos fundos

- Imparcialidade

- Autenticidade

- Inter-Relacionamento

- Unicidade e/ou identidade
- Fidedignidade

- Teoria das trés idades e/ou
ciclo de vida

- Organicidade

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Confiabilidade

- Acessibilidade ao
documento arquivistico

- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

- Imprescritibilidade

- Funcionalidade

- Representatividade
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Durante todo o ciclo de vida dos documentos deve ser possivel acessar, os documentos digitais, salvo aqueles que possuem restricdes
de acesso.
Na etapa de acesso, dos documentos digitais, deve ser clara a relagdo existente entre os documentos e a institui¢cdo produtora.
O acesso documentos digitais, deve ser realizado de forma continua sem perder o contexto de produco.
O acesso de documentos digitais, deve facilitar a acessibilidade ao documento arquivistico.
O acesso de documentos digitais publicos, deve ser promovido por instituicdo pablica.
O acesso de documentos digitais publicos, deve ser assegurado por instituicdes publicas, uma vez que, os documentos publicos ndo
prescrevem.
O acesso de documentos digitais, deve facilitar a compreensédo dos interagentes da funcéo que deu origem ao documento.
E importante quantificar o nmero de acesso de conjuntos documentais, para entender o interagente da informagéo disponibilizada.
No momento da reutilizagdo dos documentos digitais o principio de proveniéncia ainda precisa ser mantido.
O curador ndo deve interferir na intencao de criacdo do documento no momento de sua reutilizacao.
Os documentos reutilizados devem se manter inalterados.
As relagdes dos documentos anteriores a0 momento de reutilizacdo devem ser mantidas.
Independentemente da quantidade de documentos que sejam reutilizados, seja ele original ou cdpia, cada um deve ser visto como um
documento Unico.
Os documentos reutilizados devem ser fiéis aos fatos que os criaram.
A reutilizagcdo dos documentos digitais deve ser permitida durante toda a vida do documento.
A relacdo organica e natural, deve ser mantida no momento reutilizacdo independente dos usos que daréo a eles.
Os documentos devem ser manter fieis ao contexto de produgdo independente de por quem sejam reutilizados.
Os documentos digitais devem ter a garantia de acesso continuado quando forem reutilizados.
Apesar de serem reutilizados por qualquer interagente em qualquer lugar do mundo, os originais devem permanecer no seu local de
origem.
A reutilizacdo dos documentos digitais deve ser garantida por longo tempo, uma vez que, os documentos ndo perdem sua validade.
A depender da reutilizacdo dos documentos digitais, isso s6 sera possivel a partir do momento em que, estdo claras a motivacéo de
criacédo do documento.
E importante quantificar quantos, com que frequéncia e quem consulta os documentos que sao reutilizados.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Em seguida, sdo analisadas as etapas do modelo Digital NZ, no quadro 32.



ETAPAS DO
MODELO

Selecionar

Criar
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Quadro 32 - Analise do Modelo de Curadoria do Digital NZ e dos Critérios Norteadores dos Principios Arquivisticos

PRINCIPIOS

ARQUIVISTICOS A
SEREM
CONSIDERADOS
- Proveniéncia e/ou

respeito dos fundos

- Imparcialidade

- Inter-Relacionamento
- Unicidade e/ou
identidade

- Organicidade

- Cumulatividade

- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

- Confiabilidade

- Reversibilidade

- Funcionalidade

- Universalidade

- Representatividade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Imparcialidade

- Autenticidade

- Naturalidade

- Inter-Relacionamento
- Unicidade e/ou
identidade

- Fidedignidade

- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

- Organicidade

MODELO DE CURADORIADIGITAL: DIGITAL NZ

CRITERIOS NORTEADORES DOS PRINCIPIOS NAS ETAPAS DO MODELO

¢ No momento da sele¢do dos documentos digitais, deve-se levar em consideracdo o principio de proveniéncia.

o A selecdo dos documentos digitais, deve ser realizada de modo parcial, uma vez que, o acervo deve refletir a missao e visdo da instituicao
ou da pessoa.

¢ Durante selecdo dos documentos digitais, € salutar observar a relacédo existente entre os conjuntos documentais e entre os documentos

dentro dos conjuntos para melhor organiza-los.

Na selecéo dos documentos digitais, entender que cada documento € Gnico, independentemente de suas copias.

Observar a relagdo organica entre os documentos e a instituicdo produtora no momento da selecéo.

Perceber o acréscimo progressivo e natural dos documentos digitais quando for realizada a selecdo dos acervos.

No momento da sele¢do dos documentos digitais, respeitar a ordem original de organizacédo dos acervos.

Entender que a sele¢do dos documentos digitais, sdo capazes de atestar os fatos desde 0 momento de sua criagéo.

No momento da selecdo dos documentos digitais, observar se ha a possibilidade de reversdo de procedimentos aplicados nos documentos

erroneamente.

¢ Quando estiver selecionando documentos digitais, atentar para a fun¢éo que o documento exerce.

o Observar na selecéo dos documentos digitais, qual o método de classificacdo empregado, o ideal € aplicar a classificacéo do geral para
0 particular.

¢ Quantificar no momento da selecdo dos documentos digitais, quantos documentos passaram por esse processo.

¢ Na criacdo dos documentos digitais, respeitar o principio de proveniéncia é crucial.

¢ Na criacdo dos documentos digitais, € imprescindivel a imparcialidade do curador ou produtor de documento, pois, 0s documentos sao
gerados a partir de uma atividade e ndo a mercé de vontades individuais.

o Na criacdo dos documentos digitais, 0s mesmos devem ser capazes de representar o que se dizem ser.

¢ Na criagdo dos documentos digitais, 0 mesmo deve ser acrescido ao fundo documental quando este for aberto de forma natural e
progressiva.

e A criacdo dos documentos digitais, deve ser pautada na relagdo que estes documentos tem com os documentos ja pertencentes ao
conjunto documental.

¢ Independentemente do nimero de documentos digitais criados, todos sao Unicos.

¢ A criagdo dos documentos digitais, deve ser realizada de modo que reflitam exatamente o fato ocorrido, podendo ser eles mesmos o
testemunho de suas agdes.




Descrever

Gerir

Preservar

- Integridade e/ou
indivisibilidade
- Cumulatividade
- Confiabilidade
- Funcionalidade

- Imparcialidade

- Autenticidade

- Inter-Relacionamento
- Unicidade e/ou
identidade

- Fidedignidade

- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

- Acessibilidade ao
documento arquivistico
- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Autenticidade

- Teoria das trés idades
e/ou ciclo de vida

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Cumulatividade

- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

- Confiabilidade

- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Autenticidade

- Inter-Relacionamento
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Os documentos digitais criados, devem ser mantidos em seu pais de origem, mesmo que estejam disponiveis on-line para qualquer lugar
do mundo.

Quando os documentos digitais forem criados, devem refletir a sua relacdo com a entidade produtora que o originou.

Os documentos digitais criados, devem manter sua génese criadora e primar pela ndo separa¢do sem previa autorizagdo ou justificativa.
Quando os documentos digitais forem criados, deve-se levar em consideracdo que muitos documentos ainda serdo acrescentados de
modo natural, aos conjuntos documentais.

Os documentos digitais criados, servem para atestar fielmente os fatos que os originaram desde a sua concepcao.

Os documentos digitais criados, nascem com a funcéo de registrar uma atividade de uma entidade coletiva ou privada.

A descricdo dos documentos digitais deve ser realizada de forma parcial sem a interferéncia das inten¢des ocultas do curador.

A descricdo dos documentos digitais deve expor os documentos de modo que eles possam traduzir o que de fato se dizem ser.

A descricéo esta diretamente ligada as relagdes que se apresentam nos conjuntos documentais.

No momento da descrigdo as informac6es apresentadas ali devem compor fielmente o fato ocorrido e registrado no documento.

No momento da descrigdo deve-se apresentar a ordem original em que o documento se apresenta no acervo/sistema.

A descricéo dos documentos digitais € significativamente importante para dar acesso aos documentos.

O principio de proveniéncia deve ser mantido em todo o processo de gestdo, armazenamento e preservacdo que o documento digital
venha a passar.

Os documentos devem ser capazes de se manter inalterados mesmo quando passarem por todo o processo de gestao.

A gestdo dos documentos digitais, perpassar por toda as trés idades documentais.

No momento da gestdo os documentos devem se manter integros, sem supressdo ou acréscimos de informacéo ou de documentos.

No momento da gestdo os documentos devem ser acrescentados de modo natural.

A gestdo a ordem em que os documentos digitais foram gerados.

Durante a gestdo dos documentos digitais, o contexto de producdo ndo pode se perder e deve permanecer por toda vida do documento.
Durante a gestdo dos documentos digitais, deve ser previsto que esses procedimentos ndo devem ser terceirizados quando se tratar de
documentacdo publica.

No momento da gestdo é salutar observar que os documentos publicos ndo prescrevem, independentemente da idade documental em
que se encontrem e devem ser realizados pelo poder publico.

A gestdo de documentos digitais, requer investimento financeiro planejado e disponivel para tal.

Na preservacao dos documentos digitais, o principio de proveniéncia dos documentos deve ser mantido.

Independente da preservacao aplicadas aos documentos digitais, eles devem ser capazes de ser 0 que sao sem sofrer nenhuma alteragéo.
A preservacgdo dos documentos digitais deve refletir a relacdo existente entre os documentos.

A preservacgdo dos documentos digitais, deve ser aplicada em todo o ciclo de vida dos documentos.



Descobrir

Usar e
Reutilizar

- Unicidade e/ou
identidade

- Teoria das trés idades
e/ou ciclo de vida

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Cumulatividade

- Custédia continua
e/ou ininterrupta

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Imparcialidade

- Autenticidade

- Inter-Relacionamento
- Organicidade

- Unicidade e/ou
identidade

- Fidedignidade

- Confiabilidade

- Acessibilidade ao
documento arquivistico
- Pertinéncia e/ou
tematico

- Funcionalidade

- Representatividade

-Proveniéncia e/ou
respeito dos fundos

- Imparcialidade

- Autenticidade

- Inter-Relacionamento
- Fidedignidade

- Teoria das trés idades
e/ou ciclo de vida

175

Independente da preservacgdo aplicadas aos documentos digitais, ele deve refletir sua génese e ndo ser separado.

A preservacao dos documentos digitais, devem estar aptas a perceberem que o arquivo é um organismo vivo que adiciona novos
documentos de modo natural e organico.

Independente da preservacao aplicadas aos documentos digitais, ela deve ser realizada de modo que ndo haja interrupcao da agéo,
mantendo sempre o contexto de produgdo do documento.

Todas as acdes de preservacdo dos documentos digitais, necessitam de orcamento para serem executadas, dessa forma, é salutar que a
instituicdo detentora do acervo, preveja em seu orgamento anual, a quantia que deve ser empregada na preservacao de seu acervo.

No momento da descoberta dos documentos digitais o principio de proveniéncia ainda precisa ser mantido para que o fundo documental
ao qual o documento pertence possa ser identificado.
O curador ndo deve interferir na inten¢do de criacdo do documento no momento de sua descoberta.
Os documentos descobertos devem se manter inalterados.
As relacOes dos documentos anteriores ao momento de descoberta, devem ser mantidas.
No momento da descoberta, a relacdo orgénica entre os documentos de uma instituicdo deve ser mantida.
Independentemente da quantidade de documentos que sejam descobertos, seja ele original ou copia, cada um deve ser visto como um
documento Unico.
Os documentos descobertos, devem ser fiéis aos fatos que os criaram.
A relacdo orgénica e natural, deve ser mantida no momento da descoberta, independente dos usos que daréo a eles.
Os documentos devem ser manter fieis ao contexto de producéo independente de por quem sejam descobertos.
Os documentos digitais devem ter a garantia de acesso continuado quando forem descobertos.
Apesar de serem descobertos, por qualquer interagente em qualquer lugar do mundo, os originais devem permanecer no seu local de
origem.
A depender da descoberta, dos documentos digitais, isso sé sera possivel a partir do momento em que, estéo claras a motivacao de
criagdo do documento.
E importante quantificar quantos, com que frequéncia e quem consulta os documentos que sdo descobertos.
Na etapa de usar e reutilizar dos documentos digitais, o principio de proveniéncia deve ser mantido.
Os curadores devem ser indiferentes, usar e reutilizar dos documentos digitais.
Na etapa usar e reutilizar dos documentos digitais, deve ser clara a relacdo existente entre os documentos de um mesmo fundo
documental.
Os documentos digitais que serdo usados e reutilizados pelos interagentes devem representar fielmente o fato ocorrido.
Durante todo o ciclo de vida dos documentos deve ser possivel usar e reutilizar os documentos digitais, salvo aqueles que possuem

restricOes de acesso.
Na etapa de usar e reutilizar dos documentos digitais, deve ser clara a relagdo existente entre os documentos e a instituicdo produtora.
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- Organicidade e O uso e areutilizagdo de documentos digitais, deve facilitar a acessibilidade ao documento arquivistico.

- Acessibilidade ao e Ouso e areutilizacdo de documentos digitais, deve ser realizado de forma continua sem perder o contexto de produgéo.

documento arquivistico e O uso e a reutilizagdo de documentos digitais piblicos, deve ser assegurado por instituicdes ptiblicas, uma vez que, os documentos
- Custodia continua pUblicos ndo prescrevem.

e/ou ininterrupta « O uso e areutilizacdo de documentos digitais, deve facilitar a compreenséo dos interagentes da fungéo que deu origem ao documento.

- Imprescritibilidade e E importante quantificar o nimero de uso e reutilizagio de conjuntos documentais, para entender o interagente da informagéo

- Funcionalidade

- Representatividade disponibilizada.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Dando continuidade s&o analisadas as etapas do modelo de ciclo de vida DataOne, no quadro 33.

Quadro 33 - Anélise do Modelo de Curadoria do DataOne e dos Critérios Norteadores dos Principios Arquivisticos

MODELO DE CURADORIA DIGITAL: DATAONE
PRINCIPIOS

ETAPAS DO ARQUIVISTICOS A CRITERIOS NORTEADORES DOS PRINCIPIOS NAS ETAPAS DO MODELO
MODELO SEREM CONSIDERADOS

Planejar - Proveniéncia e/ou respeito ¢ No planejamento deve-se primar pela conexdo existente entre os documentos por toda sua vida Util.
dos fundos ¢ O planejamento deve contemplar as trés idades documentais.
- Teoria das trés idades e/ou o Devem ser delineados para respeitar a ordem original em que os documentos foram criados por toda sua vida dtil.
ciclo de vida o Dependendo da esfera em que o documento foi criado, deve prever que os documentos de carater publicos ndo podem ser vendidos

- Ordem Original e/ourespeito oy transferidos para outro 6rgéo ou esfera.
a estrutura Deve —se pensar em um planejamento a longo prazo uma vez que, o documento publico ndo prescreve.

) Inallenab_ll_ld_aQe ¢ No planejamento, deve-se observar que muitos processos serdo realizados em todo o conjunto documental, mas também em pecas
- Imprescritibilidade documentais

) B?l\i,\%?sglllig:gg o E € crucial em um planejamento de curadoria a previséo de orcamento para que o planejamento e o projeto sejam executados sem
sofrer prejuizos de verba e garantir o acesso continuado aos documentos digitais.

- Subsidiariedade

Coletar - Proveniéncia e/ou respeito ¢ No momento da coleta dos documentos digitais é crucial manter o respeito ao principio de proveniéncia, uma vez que, para a
dos fundos arquivista e mesmo para a organizagao fisica e intelectual dos documentos os fundos documentais ndo podem ser misturados.
- Imparcialidade ¢ Na coleta o curador deve manter uma postura neutra, uma vez que, o critério de escolha do documento digital ja foi estabelecido
- Autenticidade pela natureza de atividade da instituigdo.
- Naturalidade o Nesta etapa € salutar que os documentos ndo passem por nenhum processo que possam altera-los, pois, mesmo no meio digital, o

- Inter-Relacionamento documento deve ser capaz de representar o que de fato €.



Assegurar

- Unicidade e/ou identidade
- Fidedignidade

- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

- Organicidade

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Cumulatividade

- Confiabilidade

- Acessibilidade ao documento
arquivistico

- Funcionalidade

- Proveniéncia e/ou respeito
dos fundos

- Autenticidade

- Inter-Relacionamento

- Unicidade e/ou identidade
- Fidedignidade

- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

- Organicidade

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Confiabilidade

- Custodia continua e/ou
ininterrupta

- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Subsidiariedade
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Assim é possivel notar o acréscimo de documentos digitais a fundos ainda abertos que estdo em constante atividade e produgdo de
documento.

E importante que seja mantido a relagio entre os documentos, mesmo que estejam em ambientes digitais diferentes.

Embora haja coleta realizada por mais de um sistema tecnol6gico, é importante frisar o que esta sendo coletado, é o documento
original ou uma cépia do mesmo, enfatizando que embora representem o mesmo documento eles sdo Unicos.

Primar pela fidelidade do fato registrado no documento, mesmo quando passar por processo de digitalizacéo.

N&o permitir no momento da coleta que documentos publicos sejam depositados em sistemas que ndo estejam em territorio
nacional.

Manter a relagdo organica entre os documentos de mesma instituigao.

N&o excluir ou suprimir nenhum documento sem prévia autorizagdo e previsao em tabela de temporalidade.

o Na etapa de coleta, prezar pela acumulagéo

natural sem desrespeitar o principio de proveniéncia.
Apobs o processo de coleta, o documento digital deve ser capaz de atestar os fatos fielmente desde o momento de sua coleta ou
captura.

¢ O processo de coleta, é realizado com o intuito de tornar acessivel aos interagentes pelo maior tempo possivel.

Os documentos arquivisticos coletados, s6 passam por esse processo porque no momento da concepcdo do projeto foi
diagnosticado que tais conjuntos documentais representam as atividades da instituicdo e precisam ser curados para gerar acesso
continuo.

Assegurar que os documentos digitais, respeitam o principio de proveniéncia.

Assegurar que os documentos digitais sdo auténticos, ndo foram alterados e representam o que dizem ser.

Assegurar que o relacionamento entre os documentos e a entidade produtora possa acontecer.

Assegurar que os documentos digitais serdo considerados Unicos, independente de suas cdpias.

Assegurar que o documento digital representa fielmente o fato ocorrido.

Assegurar que documentos digitais de um pais, ndo sejam extraviados, ou armazenados em outro pais.

Assegurar que a relacéo organica entre a entidade produtora que gerou o documento digital seja mantida.

Assegurar que nenhum documento digital seja suprimido sem autorizag&o.

Assegurar que os documentos digitais atestam os fatos fielmente desde a sua criacéo.

Assegurar que o contexto de producdo dos documentos digitais sera mantido por toda sua vida.

Assegurar que a organizacéo de documentos digitais publicos ndo pode ser transferida a terceiros.

Assegurar que todo tratamento documental dado aos documentos digitais publicos sera realizado e orientado pelo poder publico.
Assegurar financiamento para ser usado no projeto de curadoria.



Descrever

Preservar

Descobrir

- Imparcialidade

- Autenticidade

- Inter-Relacionamento

- Unicidade e/ou identidade
- Fidedignidade

- Ordem Original e/ou respeito
a estrutura

- Acessibilidade ao documento
arquivistico

- Proveniéncia e/ou respeito
dos fundos

- Autenticidade

- Inter-Relacionamento

- Unicidade e/ou identidade
- Fidedignidade

- Teoria das trés idades e/ou
ciclo de vida

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Cumulatividade

- Custddia continua e/ou
ininterrupta

- Imprescritibilidade

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou respeito
dos fundos

- Imparcialidade

- Autenticidade

- Inter-Relacionamento

- Organicidade

- Unicidade e/ou identidade

- Confiabilidade

- Acessibilidade ao documento
arquivistico

178

A descricdo dos documentos digitais deve ser realizada de forma parcial sem a interferéncia das inten¢des ocultas do curador.
A descricdo dos documentos digitais deve expor os documentos de modo que eles possam traduzir o que de fato se dizem ser.
A descricao esta diretamente ligada as relagGes que se apresentam nos conjuntos documentais.

A descricdo de documentos digitais deve ser realizada tanto nos conjuntos documentais, quanto nos documentos individuais.
No momento da descrigdo as informacdes apresentadas ali devem compor fielmente o fato ocorrido e registrado no documento.
No momento da descri¢do deve-se apresentar a ordem original em que o documento se apresenta no acervo/sistema.

A descri¢ao dos documentos digitais é significativamente importante para dar acesso aos documentos.

Nas estratégias de preservacdo dos documentos digitais, o principio de proveniéncia dos documentos deve ser mantido.
Independente da preservacao aplicadas aos documentos digitais, eles devem ser capazes de ser o que sdao sem sofrer nenhuma
alteracdo.

A preservagdo dos documentos digitais deve refletir a relacéo existente entre os documentos.

A preservacdo de documentos digitais deve ser realizada em todo acervo e também nas cdpias constantes no cervo e do acervo.

Os documentos digitais preservados devem refletir fielmente os fatos ocorridos.

As acdes de preservacdo dos documentos digitais, deve ser aplicada em todo o ciclo de vida dos documentos.

Independente das estratégias de preservacao aplicadas aos documentos digitais, ele deve refletir sua génese e nao ser separado.

As acoes de preservagao dos documentos digitais, devem estar aptas a perceberem que o arquivo é um organismo vivo que adiciona
novos documentos de modo natural e organico.

Independente da preservacdo aplicadas aos documentos digitais, ela deve ser realizada de modo que nao haja interrup¢do da acéo,
mantendo sempre o contexto de producdo do documento.

A preservacdo de documentos publicos digitais deve ser realizada primando pelas diretrizes publicas, uma vez que, os documentos
publicos, ndo prescrevem.

Todas as aces de preservacdo dos documentos digitais, necessitam de orcamento para serem executadas, dessa forma, é salutar
que a instituicdo detentora do acervo, preveja em seu orgamento anual, a quantia que deve ser empregada na preservacao de seu
acervo.

No momento da descoberta dos documentos digitais o principio de proveniéncia ainda precisa ser mantido para que o fundo
documental ao qual o documento pertence possa ser identificado.

O curador ndo deve interferir na intencdo de criacdo do documento no momento de sua descoberta.

Os documentos descobertos devem se manter inalterados.

As relagdes dos documentos anteriores a0 momento de descoberta, devem ser mantidas.

No momento da descoberta, a relacdo organica entre os documentos de uma instituicdo deve ser mantida.

Independentemente da quantidade de documentos que sejam descobertos, seja ele original ou cépia, cada um deve ser visto como
um documento dnico.

Os documentos descobertos, devem ser fiéis aos fatos que os criaram.



Integrar

Analisar

- Custodia continua e/ou
ininterrupta

- Funcionalidade

- Representatividade

- Autenticidade

- Naturalidade

- Inter-Relacionamento

- Unicidade e/ou identidade
- Fidedignidade

- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

- Organicidade

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Cumulatividade

- Confiabilidade

- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Reversibilidade

- Funcionalidade

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou respeito
dos fundos

- Imparcialidade

- Inter-Relacionamento

- Unicidade e/ou identidade
- Organicidade

- Ordem Original e/ou respeito

a estrutura
- Confiabilidade
- Pertinéncia e/ou tematico
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A relacéo orgénica e natural, deve ser mantida no momento da descoberta, independente dos usos que dardo a eles.
Os documentos devem ser manter fieis ao contexto de produc¢do independente de por quem sejam descobertos.
Os documentos digitais devem ter a garantia de acesso continuado quando forem descobertos.
Apesar de serem descobertos, por qualquer interagente em qualquer lugar do mundo, os originais devem permanecer no seu local
de origem.
A depender da descoberta, dos documentos digitais, isso s6 sera possivel a partir do momento em que, estao claras a motivacdo de
criagdo do documento.
E importante quantificar quantos, com que frequéncia e quem consulta os documentos que s&o descobertos.
Integrar os documentos digitais auténticos, que ndo foram alterados e representam o que dizem ser.
Integrar aos documentos digitais a relacdo crescente e natural em que ha acréscimo de documentos.
Integrar o relacionamento entre os documentos e a entidade produtora.
Integrar os documentos digitais serdo considerados Unicos, independente de suas copias.
Integrar valor ao documento digital que representa fielmente o fato ocorrido.
Integrar que os documentos digitais de um pais, ndo sejam extraviados, ou armazenados em outro pais.
Integrar aos documentos digitais que a relacdo orgénica entre a entidade produtora que gerou o documento digital seja mantida.
Integrar aos documentos digitais que nenhum documento digital seja suprimido sem autorizacéo.
Integrar aos documentos digitais que eles atestam os fatos fielmente desde a sua criacéo.
Integrar aos documentos digitais que o contexto de producao dos documentos digitais serd mantido por toda sua vida.
Integrar aos documentos digitais que a organizacdo de documentos digitais publicos ndo pode ser transferida a terceiros.
Integrar aos documentos digitais que todo tratamento documental dado aos documentos digitais publicos sera realizado e orientado
pelo poder publico.
Integrar aos documentos digitais que todo e qualquer processo aplicado aos documentos podem ser revertidos.
Integrar aos documentos digitais a fungdo de criacdo deste documento e assim agregar valor a informagéo contida no documento.
Integrar aos documentos digitais um financiamento para ser usado no projeto de curadoria.

No momento de analisar o documento digital que esta prestes a ser curado é crucial respeitar o principio de proveniéncia.

Os curadores devem ser imparciais quanto a informagao contida no documento no momento da analise.

E crucial manter a relagéo entre os documentos de uma mesma instituicio ou conjunto documental.

Observar durante a analise, quantos documentos sdo originais e quantos sao copias, entendendo que cada documento € Unico.
Observar a relacao existente entre o0 documento e sua entidade produtora durante a analise.

Deixar explicitado que a organizacéo inicial do conjunto documental deve ser mantida.

¢ Naanalise é importante identificar se os documentos digitais atestam fielmente os fatos.

Observar nuances que possam sugerir que esse documento deve passar uma reclassificagéo.
Atentar para procedimentos que precisam ser revertidos quando aplicados equivocadamente aos documentos digitais.



180

- Inalienabilidade o Explicitar a real necessidade de producdo de um documento de acordo com a atividade que ele executa.
- Imprescritibilidade o Identificar que tipo de classificacdo é empregada no fundo documental.
- Reversibilidade e Quantificar o acervo arquivistico para sua posterior organizacao.

- Funcionalidade
- Universalidade
- Representatividade

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Parte-se agora para a analise das etapas do modelo CASPAR, no quadro 34.

Quadro 34 - Anélise do Modelo de Curadoria do Caspar e dos Critérios Norteadores dos Principios Arquivisticos

PRINCIPIOS

ETAPAS DO ARQUIVISTICOS A
MODELO SEREM CONSIDERADOS

Inserir

- Proveniéncia e/ou respeito

dos fundos
- Imparcialidade a
- Autenticidade .

- Naturalidade

- Inter-Relacionamento
- Unicidade e/ou identidade
- Fidedignidade

- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

- Organicidade

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Cumulatividade

- Confiabilidade

MODELO DE CURADORIA DIGITAL: CASPAR

CRITERIOS NORTEADORES DOS PRINCIPIOS NAS ETAPAS DO MODELO

Respeitar o principio de proveniéncia no momento da insergdo de um documento digital em um sistema é crucial para identificar
a qual fundo documental o documento pertence.

Os documentos devem ser inseridos em um sistema de modo natural, devido a funcdo que ele desempenha na instituiggo.

Os documentos digitais inseridos em um sistema devem se manter auténticos, verificaveis e inalterados.

Os documentos digitais inseridos em um sistema so realizados de modo natural e organico uma vez que, as producdes dos
documentos estéo sendo desempenhadas pelas atividades.

Na insercdo de documentos digitais dentro de um sistema, a relacdo existente entre os documentos ndo deve ser excluida.
Embora possam ser inseridos documentos originais e copias no sistema, cada documento inserido é Unico.

Os documentos digitais inseridos no sistema, devem refletir fielmente o fato ocorrido.

Apesar dos indmeros sistemas on-line disponiveis, é crucial que os documentos sejam inseridos e mantidos no pais de origem
do documento.

Na inser¢do de documentos dentro de um sistema, a relacéo existente entre o documento e a instituicdo produtora ndo deve ser
perdida.

¢ Independente do sistema utilizado para insercdo de documentos digitais, 0s documentos ndo podem ser separados.
o Os sistemas de documentos digitais, inserem indmeros documentos de modo natural e organico.

Quando os documentos séo inseridos em sistemas on-line, os documentos ainda devem manter asa caracteristicas de criagdo
atestando os fatos de modo fiel.



Plano de
preservagao

ACesso

- Proveniéncia e/ou respeito
dos fundos

- Autenticidade

- Naturalidade

- Inter-Relacionamento

- Teoria das trés idades e/ou
ciclo de vida

- Ordem Original e/ou respeito
a estrutura

- Custédia continua e/ou
ininterrupta

- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Reversibilidade

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou respeito
dos fundos

- Imparcialidade

- Inter-Relacionamento

- Autenticidade

- Fidedignidade

- Teoria das trés idades e/ou
ciclo de vida

- Organicidade

- Acessibilidade ao documento
arquivistico

- Custddia continua e/ou
ininterrupta

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Confiabilidade

- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Funcionalidade

- Representatividade
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No plano de preservacdo, é imprescindivel que o principio de preservacao seja mantido.

A autenticidade dos documentos digitais deve ser primada no plano de preservacdo, uma vez que os documentos digitais,
nascidos ou digitalizados devem assegurar que nao foram alterados e sdo o que dizem ser.

Possibilitar que no plano de preservacdo os documentos digitais sejam acumulados de modo natural e organico.

Prever no plano de preservacéo a relagdo entre os documentos dentro do sistema.

Elaborar o plano de preservacao que atenda as trés idades documentais.

Manter a ordem original do conjunto ou fundo documental do acervo colocado no plano de preservado.

No plano de preservacdo dos documentos deve ser primado a guarda permanente do documento mantendo seu contexto de
producao.

No plano de preservagdo dos documentos publicos devem ser realizadas por entidade publica.

No plano de preservagdo dos documentos publicos devem ser realizadas por entidade publica e levar em consideragéo que 0s
documentos publicos ndo perdem seu valor de prova.

Prever no plano de preservacao que todos processos aplicados aos documentos digitais possam ser revertidos sem prejuizos de
informacdo.

O plano de preservacdo de documentos digitais deve manter um orgamento continuo para ser utilizado com este fim.

Na etapa de acesso, dos documentos digitais, o principio de proveniéncia deve ser mantido.

Os curadores devem ser indiferentes, ao acesso, dos documentos digitais.

Na etapa de acesso, dos documentos digitais, deve ser clara a relacéo existente entre os documentos de um mesmo fundo
documental.

Os documentos colocados para acesso devem estar inalterados e com informagdes auténticas.

Os documentos digitais que serdo acessados pelos interagentes devem representar fielmente o fato ocorrido.

Durante todo o ciclo de vida dos documentos deve ser possivel acessar, os documentos digitais, salvo aqueles que possuem
restrices de acesso.

Na etapa de acesso, dos documentos digitais, deve ser clara a relagdo existente entre os documentos e a instituicdo produtora.
O acesso, de documentos digitais, deve facilitar a acessibilidade ao documento arquivistico.

O acesso, de documentos digitais, deve ser realizado de forma continua sem perder o contexto de producéo.

O acesso, de documentos digitais deve ser realizado de forma integral para que néo se perca o contexto de producéo do mesmo.
Os documentos digitais colocados para acesso, devem ser capazes de atestar os fatos fielmente.

O acesso, de documentos digitais publicos, deve ser promovido por instituicdo publica.

O acesso, de documentos digitais publicos, deve ser assegurado por institui¢coes publicas, uma vez que, os documentos publicos
nao prescrevem.

O acesso, de documentos digitais, deve facilitar a compreenséo dos interagentes da fungdo que deu origem ao documento.

E importante quantificar o nimero de acesso, de conjuntos documentais, para entender o interagente da informacao
disponibilizada.
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Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Dando continuidade séo analisadas as etapas do modelo UCL, no quadro 35.

ETAPAS DO
MODELO

Quadro 35 - Analise do Modelo de Curadoria do UCL e dos Critérios Norteadores dos Principios Arquivisticos

PRIN@I'PIOS
ARQUIVISTICOS A

SEREM CONSIDERADOS

MODELO DE CURADORIADIGITAL: UCL

CRITERIOS NORTEADORES DOS PRINCIPIOS NAS ETAPAS DO MODELO

Projeto

Coleta

- Proveniéncia e/ou respeito
dos fundos

- Organicidade

- Inter-Relacionamento

- Teoria das trés idades e/ou
ciclo de vida

- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Reversibilidade

- Universalidade

- Representatividade

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou respeito
dos fundos

- Imparcialidade

- Autenticidade

- Naturalidade

- Inter-Relacionamento

- Unicidade e/ou identidade
- Fidedignidade

O projeto de curadoria deve respeitar o principio de proveniéncia.

O projeto de curadoria deve estar alinhado a fungéo desenvolvida pela instituicdo e os documentos gerados a partir dessa funcao
devem manter relagéo orgénica com a entidade produtora.

O projeto de curadoria deve prever a relacdo existente entre os documentos.

O projeto de curadoria deve perpassar por todo o ciclo de vida do documento.

O projeto de curadoria deve constar que é crucial o respeito a estrutura original do documento que fara parte do projeto de
curadoria.

O projeto de curadoria deve estar alinhado ao fato de que os documentos arquivisticos digitais ndo podem ser transferidos a
terceiros.

O projeto de curadoria deve prever que os documentos arquivisticos digitais ndo prescrevem sendo necessario curar o0 documento
digital por longo periodo.

No projeto de curadoria, devem ser explicitadas alternativas que revertam o que foi realizado erroneamente em conjuntos
documentais.

¢ No projeto de curadoria deve ser pensado em uma organizacao de acervos do geral para o particular.
o No projeto de curadoria, é salutar quantificar o acervo da instituicao.

E salutar que o projeto de curadoria disponha de orcamento para se manter.

No momento da coleta dos documentos arquivisticos é crucial manter o respeito ao principio de proveniéncia, uma vez que, para
a arquivista e mesmo para a organizagdo fisica e intelectual dos documentos os fundos documentais ndo podem ser misturados.
Na coleta, o curador deve manter uma postura neutra, uma vez que, o critério de escolha do documento digital ja foi estabelecido
pela natureza de atividade da institui¢&o.

Nesta etapa € salutar que os documentos ndo passem por nenhum processo que possam altera-los, pois, mesmo no meio digital,
o documento deve ser capaz de representar o que de fato é.

Assim é possivel notar o acréscimo de documentos digitais a fundos ainda abertos que estdo em constante atividade e producéo
de documento.

E importante que seja mantido a relag&o entre os documentos, mesmo que estejam em ambientes digitais diferentes.



Processamento

- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

- Organicidade

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Cumulatividade

- Confiabilidade

- Acessibilidade ao
documento arquivistico
- Funcionalidade

- Proveniéncia e/ou respeito
dos fundos

- Imparcialidade

- Autenticidade

- Inter-Relacionamento

- Unicidade e/ou identidade
- Teoria das trés idades e/ou
ciclo de vida

- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

- Organicidade

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

- Confiabilidade

- Inalienabilidade

- Reversibilidade

- Universalidade
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Embora haja coleta realizada por mais de um sistema tecnoldgico, é importante frisar o que esta sendo coletado, se é o documento
original ou uma copia do mesmo, enfatizando que embora representem o mesmo documento eles sdo Unicos.

Primar pela fidelidade do fato registrado no documento, mesmo quando passar por processo de digitalizagdo no momento da
coleta do documento.

N&o permitir no momento da coleta que documentos publicos sejam depositados em sistemas que ndo estejam em territério
nacional.

Manter a relacdo orgéanica entre os documentos de mesma instituicdo mesmo quando forem coletados por outras instituicoes.
N&o excluir ou suprimir nenhum documento sem prévia autorizagao e previsao em tabela de temporalidade no momento da coleta
dos documentos.

Na etapa de coleta prezar pela acumulagéo natural sem desrespeitar o principio de proveniéncia.

Apds o processo de coleta o documento digital deve ser capaz de atestar os fatos fielmente desde 0 momento de sua coleta ou
captura.

O processo de coleta é realizado com o intuito de tornar acessivel aos interagentes pelo maior tempo possivel.

Os documentos arquivisticos coletados s6 passam por esse processo porque no momento da concep¢do do projeto foi
diagnosticado que tais conjuntos documentais representam as atividades da instituicao e precisam ser curados para gerar acesso
continuo.

No processamento dos documentos digitais, o principio de proveniéncia deve ser respeitado.

No processamento dos documentos digitais, a imparcialidade dos curadores é crucial para que sejam respeitadas as diretrizes
decididas no planejamento e no projeto de curadoria.

Durante o processamento, 0s documentos digitais devem ser capazes de se manter inalterados, quanto ao seu contedo.

Durante o processamento, os documentos digitais devem explicitar as relagdes existentes com outros documentos.

No processamento dos documentos digitais, cada documento deve ser tratado como Gnico.

O processamento deve ser realizado durante todo o ciclo de vida dos documentos.

O processamento dos documentos digitais deve ser realizado no seu pais de origem.

Durante o processamento, os documentos digitais devem deixar evidente a relagdo orgénica existente entre os documentos e a
entidade criadora de documentos.

O processamento dos documentos digitais deve primar pela manutencdo das condicGes de geragdo do documento e a nao
separacdo dos mesmaos.

No processamento de documentos digitais, é preciso respeitar a ordem original dos documentos.

Mesmo passando pelo processamento, os documentos devem ser capazes de atestar os fatos de modo fiel.

O processamento dos documentos digitais publicos deve ser realizado por instituicdo publica.

Mesmo passando pelo processamento, os documentos digitais devem ter a garantia de que qualquer procedimento pode ser
revertido.

Realizar o processamento de documentos digitais, requer investimentos financeiros separados pela instituicdo mantenedora, para
tal atividade.



Armazenamento

Distribuicdo

- Proveniéncia e/ou respeito
dos fundos

- Autenticidade

- Inter-Relacionamento

- Unicidade e/ou identidade
- Fidedignidade

- Teoria das trés idades e/ou
ciclo de vida

- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

- Organicidade

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

- Confiabilidade

- Custodia continua e/ou
ininterrupta

- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou respeito
dos fundos

- Autenticidade

- Inter-Relacionamento

- Unicidade e/ou identidade
- Fidedignidade

- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

- Organicidade

- Integridade e/ou
indivisibilidade

- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

184

O armazenamento dos documentos digitais, deve contemplar o principio de proveniéncia.

No armazenamento dos documentos digitais, estes ndo podem sofrer alteragdes, de contetdo ou forma.

No armazenamento, as relac6es entre os documentos digitais devem ser mantidas.

Independentemente da quantidade de copias de documentos digitais armazenadas em um sistema, elas devem ser tratadas como
documentos Unicos, com identificagdo Unica.

O armazenamento dos documentos digitais deve manter os documentos fielmente registrando o fato ocorrido.

O armazenamento dos documentos digitais deve ser realizado por toda a vida do documento.

O armazenamento dos documentos digitais, deve ser feito em nuvens situadas no pais de origem dos documentos.

A relacdo organica entre os documentos digitais e a institui¢cdo produtora deve ser percebida no sistema de armazenamento.

No armazenamento dos documentos digitais, 0os conjuntos ou fundos documentais ndo devem ser separados ou excluidos sem
autorizacéo e previsdo na tabela de temporalidade.

No momento do armazenamento dos documentos digitais, a ordem original de organizagdo dos acervos deve ser mantida.

Os documentos digitais armazenados devem ser capazes de atestar fielmente os fatos.

No armazenamento dos documentos digitais, € imprescindivel que sejam armazenados por toda sua vida, mantendo 0 mesmo
contexto de producéo.

Os documentos digitais publicos, sé devem ser armazenados por institui¢fes publicas.

O armazenamento de documentos digitais publicos, deve prever armazenamento a longo prazo, uma vez que, 0s documentos
publicos ndo prescrevem.

O armazenamento de documentos digitais € uma atividade que requer investimento financeiro, portanto, € preciso que a
instituigdo disponha de um orgcamento para essa atividade crucial na manutengdo dos acervos documentais.

O principio de proveniéncia ndo pode ser ferido durante a distribuicdo dos documentos para acesso.

Os documentos devem representar o que de fato sdo como testemunhos de uma acéo, sem nenhuma alteracdo, seja de contetido
ou estrutura no momento da sua distribuic&o.

Na distribuicdo de documentos digitais, a relagdo existente entre os documentos deve ser explicitada.

Independente dos inimeros usos do mesmo documento, seja ele original ou cépia, cada um deve ser visto como um documento
Unico no momento da sua distribuicao.

Esse documento colocado a disposi¢do de interagentes internos, externos, deve ser capaz de representar fielmente o fato ocorrido
no momento de sua distribuicao.

Independente da distribui¢do dos documentos digitais, estes devem ser mantidos no pais de origem.

Manter a relacdo orgénica entre os documentos de uma instituicdo, independente das licencgas para distribuicao.

No momento da distribui¢do, ndo deixar de fora nenhum documento ou parte do conjunto documental.

No momento da distribui¢do de documentos digitais, a ordem original do documento deve ser mantida.

No momento da distribuicdo de documentos digitais, os documentos devem ser capazes de serem fiéis aos fatos que o geraram.



Recuperacéo

Andlise

- Confiabilidade

- Acessibilidade ao
documento arquivistico
- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Reversibilidade

- Funcionalidade

- Representatividade

- Proveniéncia e/ou respeito
dos fundos

- Autenticidade

- Unicidade e/ou identidade
- Inter-Relacionamento

- Fidedignidade

- Teoria das trés idades e/ou
ciclo de vida

- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

- Organicidade

- Confiabilidade

- Acessibilidade ao
documento arquivistico

- Funcionalidade

- Proveniéncia e/ou respeito
dos fundos

- Imparcialidade

- Inter-Relacionamento

- Unicidade e/ou identidade
- Organicidade

- Ordem Original e/ou
respeito a estrutura

- Confiabilidade

- Pertinéncia e/ou tematico
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No momento da distribuicdo de documentos digitais, 0s documentos devem ser acessiveis em niveis de liberacdo para que sejam
acessados por quem tiver autorizagdo para tal.
No momento da distribuicdo de documento digitais publicos, ndo pode ser realizado por terceiros, mas apenas pelo detentor do
acervo.
Essa distribuicdo de documentos digitais publicos, s6 deve ser feita por entidade produtora pablica.
Mesmo com a distribuicdo de documentos digitais, autorizados, caso haja necessidade, é importante que possam ser revertidos.
Na distribuicdo de documentos digitais, a funcao de criacdo do documento, pode facilitar o entendimento do mesmo.
A distribuicdo de documentos digitais, deve ser quantificada, para se entender o processo de distribuicdo, por meio da busca dos
documentos.
No momento da recuperagdo dos documentos arquivisticos é crucial manter o respeito ao principio de proveniéncia, uma vez
que, para a arquivistica e mesmo para a organizacao fisica e intelectual dos documentos os fundos documentais ndo podem ser
misturados.
Nesta etapa é salutar que os documentos devam ser capazes de representar o que de fato sao.
Embora haja a recuperacdo de um documento e sua cépia, ambos ndo sdo 0 mesmo documento.
No momento da recuperacdo dos documentos é imprescindivel que seja possivel identificar a relacdo existente entre os
documentos.
No momento da recuperacdo dos documentos digitais, este deve representar fielmente o fato que registra.
E importante que a recuperacdo de documentos digitais, possa ser realizada em qualquer idade documental.
N&o permitir no momento da recuperacao de documentos digitais que documentos publicos sejam depositados em sistemas que
ndo estejam em territorio nacional.
Na etapa de recuperacdo, manter a relacdo organica entre os documentos de mesma institui¢éo.
Na recuperacéo dos documentos digitais o0 documento deve atestar o fato fielmente.
A recuperacdo de documentos digitais, é realizado com o intuito de tornar acessivel aos interagentes pelo maior tempo possivel.
Os documentos digitais recuperados, s6 passam por esse processo porque no momento da concepcao do projeto foi diagnosticado
que tais conjuntos documentais representam as fungdes da instituicdo e precisam ser curados para gerar acesso continuo.
No momento de analisar o documento digital que esté prestes a ser curado é crucial respeitar o principio de proveniéncia.
Os curadores devem ser imparciais quanto a informacéo contida no documento no momento da sua analise.
E crucial perceber e manter a relagdo entre os documentos de uma mesma institui¢do ou conjunto documenta no momento da
analise.
Na analise dos documentos digitais, € importante identificar, documentos originais e suas copias e perceber que cada documento
é Unico e deve ser tratado como tal.
Na anélise dos documentos digitais, € crucial entender a relacdo entre o documento e a entidade produtora.
No processo de analise deixar explicitado que a organizacéo inicial do conjunto documental deve ser mantida.
Observar na analise se os documentos atestam os fatos fielmente.
Na anélise observar nuances que possam sugerir que esse documento deve passar uma reclassificacéo.



Reuso

- Reversibilidade
- Funcionalidade
- Universalidade
- Representatividade

- Proveniéncia e/ou respeito
dos fundos

- Imparcialidade

- Autenticidade

- Inter-Relacionamento

- Unicidade e/ou identidade
- Fidedignidade

- Organicidade

- Confiabilidade

- Acessibilidade ao
documento arquivistico

- Territorialidade e/ou
principio da pertinéncia
territorial

- Imprescritibilidade

- Funcionalidade

- Representatividade
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Na analise dos documentos digitais, atentar para procedimentos que precisam ser revertidos quando aplicados equivocadamente
aos documentos digitais.

Observar na analise a real necessidade de produgdo de um documento de acordo com a funcéo que ele executa.

Na andlise, identificar que tipo de classificacdo € empregada no fundo documental.

E importante na anélise dos documentos digitais, quantificar o acervo arquivistico para sua posterior organizago.

No momento do reuso, dos documentos digitais o principio de proveniéncia ainda precisa ser mantido para que o fundo
documental ao qual o documento pertence possa ser identificado.

O curador ndo deve interferir na intencdo de reuso dos documentos digitais.

Os documentos reusados devem se manter inalterados.

As relagdes dos documentos anteriores a0 momento do reuso devem ser mantidas.

Mesmo que seja reusado mais de um mesmo documento, eles sdo Unicos.

Os documentos reusados devem representar fielmente o fato ocorrido.

No momento do reuso, as relagdes organicas entre os documentos de uma institui¢cdo devem ser mantidas.

Os documentos reusados devem ser fiéis aos fatos que os criaram.

Os documentos digitais devem ter a garantia de acesso continuado quando forem reusados.

Apesar de serem reusados por qualquer interagente em qualquer lugar do mundo, os originais devem permanecer no seu local de
origem.

O reuso dos documentos digitais publicos, deve ser garantida por longo tempo, uma vez que, 0s documentos nao perdem sua
validade.

A depender do reuso dos documentos digitais, isso sé sera possivel a partir do momento em que, estdo claras a motivacdo de
criagdo do documento.

E importante quantificar quantos, com que frequéncia e quem consulta os documentos que séo reusados.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Dando continuidade séo analisadas as etapas do modelo DSDR, no quadro 36.



ETAPAS DO
MODELO
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Quadro 36 - Andlise do Modelo de Curadoria do DSDR e dos Critérios Norteadores dos Principios Arquivisticos

PRINCIPIOS ARQUIVISTICOS A

SEREM CONSIDERADOS

MODELO DE CURADORIADIGITAL: DSRD

CRITERIOS NORTEADORES DOS PRINCIPIOS NAS ETAPAS DO MODELO

Planejamento e
elaboracédo do
projeto

Inicio do projeto
e gestdo de dados

- Proveniéncia e/ou respeito dos fundos

- Inter-Relacionamento

- Unicidade e/ou identidade

- Teoria das trés idades e/ou ciclo de vida
- Ordem Original e/ou respeito a estrutura
- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Reversibilidade

- Universalidade

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou respeito dos fundos
- Territorialidade e/ou principio da
pertinéncia territorial

- Organicidade

- Custodia continua e/ou ininterrupta
- Acessibilidade ao documento
arquivistico

- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Reversibilidade

- Universalidade

¢ No planejamento e elaboracéo do projeto, o principio de proveniéncia dos documentos deve ser respeitado.
¢ No planejamento e elaboragdo do projeto deve-se primar pela conexdo existente entre os documentos por toda sua

vida.

¢ No planejamento e elaboracéo do projeto, deve estar previsto os documentos e suas copias.
¢ No planejamento e elaboracéo do projeto, deve contemplar os documentos nas trés idades documentais.
¢ No planejamento e elaboragdo do projeto, devem ser delineados para respeitar a ordem original em que os

documentos foram criados por toda sua vida Util.

¢ No planejamento e elaboracéo do projeto, dependendo da esfera em que o documento foi criado, deve prever que

os documentos de carater publicos ndo podem ser transferidos para outro 6rgdo ou esfera.

¢ No planejamento e elaboracéo do projeto, deve —se pensar que a longo prazo uma vez que, o documento puablico

n&do prescreve.

¢ No planejamento e elaboracdo do projeto, deve estar previsto que alguns procedimentos aplicados aos documentos

digitais podem ser refeitos ou desfeitos.

e No planejamento e no projeto, deve-se observar que muitos processos serdo realizados em todo o conjunto

documental, mas também em pecas documentais.

¢ No planejamento e elaboragéo do projeto, € crucial a previséo de orcamento para que o planejamento e o projeto

sejam executados sem sofrer prejuizos de verba e garantir o acesso continuado aos documentos digitais.

¢ No inicio do projeto e na gestdo de documentos digitais, o principio de proveniéncia deve ser mantido em todo o

processo de gestdo, armazenamento e preservacdo que o documento digital venha a passar.

¢ No inicio do projeto e na gestdo de documentos digitais, deve ser realizado no pais de origem dos documentos.
¢ No inicio do projeto e na gestdo de documentos digitais, os documentos devem manter a ligagdo organica com a

entidade produtora por todo o processo de gestéo.

¢ No inicio do projeto e na gestdo de documentos digitais, o contexto de producdo ndo pode se perder e deve

permanecer por toda vida do documento.

¢ No inicio do projeto e na gestdo de documentos digitais, deve estar previsto o acesso aos documentos de modo

irrestrito, com licengas de acesso, respeitando os que ndo podem ser de acesso a todo interagente.

¢ No inicio do projeto e na gestdo de documentos digitais, deve ser previsto que esses procedimentos ndo devem ser

terceirizados quando se tratar de documentacéao publica.



Coleta de dados e
criacdo do
arquivo

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou respeito dos fundos
- Imparcialidade

- Autenticidade

- Naturalidade

- Inter-Relacionamento

- Unicidade e/ou identidade

- Fidedignidade

- Territorialidade e/ou principio da
pertinéncia territorial

- Organicidade

- Integridade e/ou indivisibilidade
- Cumulatividade

- Confiabilidade

- Acessibilidade ao documento
arquivistico

- Funcionalidade
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No inicio do projeto e na gestdo de documentos digitais, é salutar observar que os documentos publicos ndo
prescrevem, independentemente da idade documental em que se encontrem também devem ser realizados pelo
poder publico.

No inicio do projeto e na gestdo de documentos digitais, deve estar previsto, que todos os procedimentos realizados
nos documentos, podem ser revertidos, quando haja necessidade e justificativa.

No inicio do projeto e na gestdo de documentos digitais, deve estar prevista uma gestao que organize do geral para
o particular, sem deixar nenhum documento de fora.

O inicio do projeto e a gestdo de documentos digitais, requer investimento financeiro planejado e disponivel para
tal.

No momento da coleta e criagdo de arquivos dos documentos arquivisticos, é crucial manter o respeito ao principio
de proveniéncia, uma vez que, para a arquivista e mesmo para a organizagdo fisica e intelectual dos documentos
os fundos documentais ndo podem ser misturados.

No momento da coleta e criagdo de arquivos dos documentos arquivisticos, o curador deve manter uma postura
neutra, uma vez que, o critério de escolha do documento digital j& foi estabelecido pela natureza de atividade da
instituicéo.

No momento da coleta e criacdo de arquivos dos documentos arquivisticos, é salutar que os documentos ndo passem
por nenhum processo que possam altera-los, pois, mesmo no meio digital, o documento deve ser capaz de
representar o que de fato é.

No momento da coleta e criacdo de arquivos dos documentos arquivisticos, é possivel notar o acréscimo de
documentos digitais a fundos ainda abertos que estdo em constante atividade e producéo de documento.

No momento da coleta e criacdo de arquivos dos documentos arquivisticos, é importante que seja mantido a relacéo
entre 0s documentos, mesmo que estejam em ambientes digitais diferentes.

No momento da coleta e criacdo de arquivos dos documentos arquivisticos, embora sejam realizadas por mais de
um sistema tecnoldgico, é importante frisar o que esta sendo coletado e qual arquivo estd sendo criado, se é o
documento original ou uma c6pia do mesmo, enfatizando que embora representem o mesmo documento eles sdo
Unicos.

No momento da coleta e criacdo de arquivos dos documentos arquivisticos, primar pela fidelidade do fato registrado
no documento, mesmo quando passar por processo de digitalizacéo.

No momento da coleta e criacdo de arquivos dos documentos arquivisticos, ndo permitir que documentos publicos
sejam depositados em sistemas que ndo estejam em territdrio nacional.

No momento da coleta e criagdo de arquivos dos documentos arquivisticos, manter a relacéo organica entre 0s
documentos de mesma instituicéo.

No momento da coleta e criacdo de arquivos dos documentos arquivisticos, ndo excluir ou suprimir nenhum
documento sem prévia autorizagdo e previsdo em tabela de temporalidade.



Analise dos dados

Preparacao para o
compartilhamento
dos dados

- Proveniéncia e/ou respeito dos fundos
- Imparcialidade

- Inter-Relacionamento

- Unicidade e/ou identidade

- Organicidade

- Ordem Original e/ou respeito & estrutura
- Confiabilidade

- Pertinéncia e/ou tematico

- Reversibilidade

- Funcionalidade

- Universalidade

- Representatividade

- Proveniéncia e/ou respeito dos fundos
- Autenticidade

- Unicidade e/ou identidade

- Fidedignidade
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No momento da coleta e criacdo de arquivos dos documentos arquivisticos, prezar pela acumulacéo natural sem
desrespeitar o principio de proveniéncia.

No momento da coleta e criagdo de arquivos dos documentos arquivisticos, deve ser capaz de atestar os fatos
fielmente desde 0 momento de sua criagéo.

- Acessibilidade ao documento arquivistico, é realizado com o intuito de tornar acessivel aos interagentes pelo
maior tempo possivel.

- Acessibilidade ao documento arquivistico, s passam por esse processo porque no momento da concepcédo do
projeto foi diagnosticado que tais conjuntos documentais representam as atividades da institui¢do e precisam ser
curados para gerar acesso continuo.

No momento da analise o documento digital que esta prestes a ser curado é crucial respeitar o principio de
proveniéncia.

Os curadores devem ser imparciais quanto a informagéo contida no documento no momento da anélise.

No momento da anélise dos documentos digitais, é crucial manter a relagdo entre os documentos de uma mesma
instituicdo ou conjunto documental.

No momento da analise dos documentos digitais, quantificar os documentos como Unicos, independe da quantidade
de cdpias de cada documento.

No momento da analise dos documentos digitais, observar a relacdo do documento com a entidade produtora.

No momento da analise dos documentos digitais, deixar explicitado que a organizacéo inicial do conjunto
documental deve ser mantida.

No momento da analise dos documentos digitais, observar se os documentos sao capazes de atestar os fatos
fielmente.

No momento da analise dos documentos digitais, observar nuances que possam sugerir que esse documento deve
passar uma reclassificacao.

No momento da analise dos documentos digitais, atentar para procedimentos que precisam ser revertidos quando
aplicados equivocadamente aos documentos digitais.

No momento da anélise dos documentos digitais, explicitar a real necessidade de producéo de um documento de
acordo com a atividade que ele executa.

No momento da analise dos documentos digitais, identificar que tipo de classificacdo € empregada no fundo
documental.

No momento da andlise dos documentos digitais, quantificar o acervo arquivistico para sua posterior organizagao.

Na etapa de preparacdo para o compartilhamento dos documentos digitais, o principio de proveniéncia ndo pode
ser ferido durante o compartilhamento e a publicacdo dos documentos para acesso.

Na etapa de preparacdo para o compartilhamento dos documentos digitais, devem se manter inalterados e
representar o que diz ser.



Deposito de
dados

- Territorialidade e/ou principio da
pertinéncia territorial

- Organicidade

- Confiabilidade

- Ordem Original e/ou respeito a estrutura
- Acessibilidade ao documento
arquivistico

- Inalienabilidade

- Imprescritibilidade

- Reversibilidade

- Funcionalidade

- Proveniéncia e/ou respeito dos fundos
- Imparcialidade

- Autenticidade

- Naturalidade

- Organicidade

- Unicidade e/ou identidade

- Confiabilidade

- Organicidade

- Cumulatividade

- Fidedignidade

- Funcionalidade

- Territorialidade e/ou principio da
pertinéncia territorial

- Integridade e/ou indivisibilidade

- Custddia continua e/ou ininterrupta
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¢ Na etapa de preparacdo para o compartilhamento dos documentos digitais, independente dos inimeros usos do
mesmo documento, seja ele original ou copia, cada um deve ser visto como um documento Unico.

¢ Na etapa de preparacdo para o compartilhamento dos documentos digitais, 0s documentos devem representar o que
de fato sdo como testemunhos de uma acéo, sem nenhuma alteracéo, seja de conteddo ou estrutura.

¢ Na etapa de preparagdo para o compartilhamento dos documentos digitais, devem ser mantidos no pais de origem.

¢ Na etapa de preparacdo para o compartilhamento dos documentos digitais, manter a relacdo organica entre 0s
documentos de uma instituicéo.

o Na etapa de preparagdo para o compartilhamento dos documentos digitais, 0os documentos devem ser capazes de
serem fiéis aos fatos que o geraram.

¢ Na etapa de preparacdo para o compartilhamento dos documentos digitais, manter a ordem original em que os
documentos se encontram.

¢ Na etapa de preparagdo para o compartilhamento dos documentos digitais, 0os documentos devem ser acessiveis
em niveis de liberagdo para que sejam acessados por quem tiver autorizagao para tal.

¢ Na etapa de preparagdo para o compartilhamento dos documentos digitais publicos, ndo pode ser realizado por
terceiros, mas apenas pelo detentor do acervo.

o Na etapa de preparacéo para o compartilhamento dos documentos digitais publicos, s6 deve ser feita por entidade
produtora.

o Na etapa de preparacéo para o compartilnamento dos documentos digitais, caso haja necessidade, é importante que
possam ser revertidos.

¢ Na etapa de preparacdo para o compartilhamento dos documentos digitais, é preciso deixar explicito a funcéo
geradora do documento digital.

¢ Quando o documento digital for depositado em um repositério o principio de proveniéncia deve ser mantido, visto
que, esse principio é crucial para garantir que o documento pertence a um fundo documental x ou y.

¢ No momento do depdsito os curadores, devem ser imparciais, ja que o motivo de criagdo e a finalidade do depdsito
nado dizem respeito ao curador, mas sim, ao produtor do documento.

¢ Os documentos digitais devem ser depositados assegurando que os documentos nao foram alterados e sao capazes
de representar o que dizem ser.

¢ O depo6sito dos documentos cresce naturalmente por que ha constate registro das atividades executadas em uma
instituicdo.

¢ A relagdo organica entre os documentos e a instituicdo geradora deve ser mantida no momento do depésito do
documento.

e Embora no momento do dep6sito, possam ser criados mais de um mesmo documento, os documentos mantem sua
identidade, pois cada documento é Unico.

¢ Os documentos devem se manter fieis aos fatos que registram no momento do deposito.

¢ A ligacdo organica com a instituicdo criadora ndo pode ser rompida no momento de seu deposito.



Atividades
posteriores ao
depdsito.

- Subsidiariedade

- Proveniéncia e/ou respeito dos fundos
- Inter-Relacionamento

- Teoria das trés idades e/ou ciclo de vida
- Organicidade

- Integridade e/ou indivisibilidade

- Unicidade e/ou identidade

- Acessibilidade ao documento
arquivistico

- Custodia continua e/ou ininterrupta

- Reversibilidade

- Representatividade
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Os documentos sdo agrupados naturalmente pela atividade que gerou o documento no momento do depésito.

No deposito os documentos digitais devem ser capazes de atestar os fatos fielmente.

Os documentos s6 serdo depositados a depender da funcéo e das agdes que registram.

No depdsito os documentos digitais, os documentos de um pais s6 devem ser depositados em seu pais de origem.

No depdsito os documentos digitais os documentos ndo podem ser desmembrados sem autorizag&o.

No depdsito os documentos digitais, devem ser guardados por toda a vida do documento.

¢ No dep6sito os documentos digitais, € imprescindivel que haja orcamento separado para tal atividade.

¢ Quanto as atividades posteriores ao depdsito de documentos digitais, o principio de proveniéncia deve ser mantido.

o Quanto as atividades posteriores ao dep6sito de documentos digitais, a relacdo entre os documentos deve continuar
sendo mantida.

e Quanto as atividades posteriores ao depdsito de documentos digitais, deve ser garantido em todo o ciclo de vida
dos documentos.

e Quanto as atividades posteriores ao depdsito de documentos digitais, a relacdo organica entre os documentos e a
instituicdo geradora deve ser mantida.

o Quanto as atividades posteriores ao deposito de documentos digitais, manter a ndo separacdo dos documentos sem
autorizacdo.

e Quanto as atividades posteriores ao deposito de documentos digitais, 0s documentos mantem sua identidade, pois
cada documento € Unico.

o Quanto as atividades posteriores ao depo6sito de documentos digitais, devem continuar provendo acesso.

e Quanto as atividades posteriores ao deposito de documentos digitais, deve guardar por toda vida e manter o
contexto de produc&o.

o Quanto as atividades posteriores ao deposito de documentos digitais, 0s processos podem ser revertidos.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)
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Refletir sobre a aplicacdo dos principios arquivisticos em cada etapa dos modelos de
curadoria analisados auxiliou na identificagdo de etapas chaves para a garantia desses principios.
Assim como remeteu ao cuidado necessario para que esses principios continuem sendo atendidos
durante a realizagcao/implementacédo de cada etapa do modelo.

Vale destacar que, alguns dos principios da arquivistica como proveniéncia, integridade
e autenticidade s@o explicitamente mencionados quando as etapas de alguns modelos sdo
esmiucadas (a partir do material complementar nos sites dos projetos ou instituicdes), e partem
da perspectiva do que fazer na etapa, para 0 como realizar a etapa, como é o caso do modelo
DSDR (2005). Também neste modelo explicitamente se destaca que o profissional de arquivo
deve ser parte integrante da equipe que compde a idealizacdo e implantagdo de um projeto de
curadoria, independente do objeto digital sendo preservado.

As reflexdes realizadas sobre a legislacdo arquivistica e o contexto digital (quadro 7 e
8); a gestdo de documentos arquivisticos; os principios arquivisticos; as recomendacfes dos
modelos de curadoria digital (com base na literatura e na analise documental); e as recomendacdes
para preservacao digital (com base na literatura), ajudaram na especificagdo de premissas que
devem ser consideradas na especificacdo de um modelo para documentos arquivisticos digitais.

Considerando que para documentos arquivisticos digitais a questdo da preservacao é
um ponto chave, os modelos de curadoria também foram analisados sob a 6tica do modelo

OAIIS por este ser um modelo de referéncia para preservacao digital.
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6.4 Analise dos Modelos de Curadoria Digital sob a 6tica do Modelo De Referéncia OAIS

Analisando os modelos de curadoria digital e comparando-os ao modelo de referéncia
OAIIS, que é o modelo de referéncia para preservacao digital, é perceptivel a influéncia dele no
delineamento dos modelos. Assim como na ideia de que o objeto entra no processo de
curadoria/preservacdo, passa por uma etapa de descricao, € armazenado e colocado a disposi¢édo
dos usuérios.

No entanto, a principal diferenca dos demais ciclos do modelo de referéncia OAIS, com
excecdo do ciclo Caspar, que utiliza os empacotamentos de informacdo na etapa de
armazenamento e de disponibilizacdo, é o critério do empacotamento da informacédo em todas as
etapas do ciclo, construindo assim os pacotes de submisséo, armazenamento e disponibilizag&o.

A analise do modelo de referéncia OAIS e os modelo de ciclos de vida da curadoria estdo
apresentados nos quadros de nimeros 37 a 46. Optou-se por analisar os modelos em quadros,
visto que a quantidade de etapas dos modelos de curadoria e OAIS, € extensa e dificultaria o
entendimento e compreensdo do que foi analisado se explicitado de forma textual.

O quadro 37 analisa 0 modelo Research 360° com relacdo ao modelo OAIIS.



194

Quadro 37 - Analise do Modelo de Curadoria RESEARCH 360° e 0 Modelo de Referéncia OAIS

Ambos possuem a etapa de planejamento o que facilita pensar no
projeto de curadoria, com as suas nuances do que fazer, do que ndo
pode ser realizado, como pode ser feito, quem pode fazer, qual o valor
Plano e design  Planejamento de  para que o projeto seja colocado em pratica. E no modelo OAIS, ha a
preservacao especificidade do planejamento para a preservagao, ou seja, pensar em
que ferramentas podem ser utilizadas, que softwares se adequam a
preservacdo continua, que metadados utilizar, que estratégias de
preservacao serdo utilizadas.

Na etapa de recepcao dos documentos no modelo OAIS, o Reseach

Coletae 360°, especifica o que vai ser realizado nessa etapa, que no seu modelo
captura Recepcéo de curadoria ele entende pela coleta, captura, interpretacdo e analise
dos documentos digitais, uma vez que, é preciso conhecer e entender
Interpretacéo e qual objeto digital esta entrado no ciclo de curadoria.
analise

No momento de gerenciamento e preservacdo dos documentos
Administracdo do  digitais, os modelos estéo alinhados, ao entender que héa a necessidade

Gerenciamento ~ sistema de administrar ou gerenciar o sistema que ira ser utilizado, tanto para
e preservacdo  Gerenciamento de garantir que os objetos digitais inseridos no sistema sejam confiaveis,
dados fidedignos e auténticos, como para entender qual a melhor estratégia

Armazenamento de armazenamento e preservacao a longo prazo.
Na etapa acesso, hé a preocupacdo com que documento digital esta

Liberacdo e sendo liberado para uso dos interagentes, assim como a forma em que

publicacdo Acesso estdo descobrindo esses objetos, reutilizando e publicizando eles. Essa

etapa é importante, pois ha a possibilidade de por meio do acesso a

Descoberta e determinados conjuntos ou fundos documentais, conhecer o publico-
reutilizacio alvo da instituicéo.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)
No quadro 38 observa-se a analise do modelo de curadoria JISC sob a 6tica do OAIS.

Quadro 38 - Analise do Modelo de Curadoria JISC e 0 Modelo de Referéncia OAIS

Planejamento de  Nesta etapa, ambos estdo preocupados com o delineamento do
Planejar e projetar preservacgao projeto de curadoria, com as estratégias de preservacdo que serdo
aplicadas aos documentos digitais, com a méo de obra qualificada
necessaria para executar as agdes, com 0s custos que serdo
necessarios para que estes estejam disponiveis por toda a vida do
documento digital.

No momento da entrada dos documentos digitais no processo de

Gerenciar dados de curadoria, é importante identificar as atividades que devem ser
atividades Recepcéo desempenhadas e por quem serdo desempenhadas, assim na criagao
Criacéo e deposito do objeto digital, eles podem ser coletados ou capturados de outros
de dados sistemas, ou mesmo a partir da colaboragdo entre instituicdes,
Coletar e capturar digitalmente ou por meio da digitalizagdo, isso tudo é analisado com

Colaborar e analisar base na estrutura, no contelido, na necessidade de insergdo desses

objetos no modelo de curadoria.

Gerir, armazenar e Administracdo Durante o processo de gestdo dos documentos digitais dentro do
preservar do sistema ambiente curatorial, € preciso pensar nas formas de administrar,
Repositorio e Gerenciamento preservar e armazenar os objetos digitais no repositorio escolhido
arquivo de dados de dados para tal.
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O acesso permitido aos documentos digitais, deve ser realizado
prevendo as restricfes de acesso, as licengas creative commons,
servem para orientar os interagentes o que pode ou ndo pode ser
utilizado para publicacdo, compartilhnamento, citagdes e reuso. Além
de nessa etapa ser salutar manter um catalogo com os objetos digitais
disponiveis e também registrar as atividades que séo realizadas com
a utilizacdo das informacdes contidas nos documentos digitais.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

A anélise do modelo de ciclo de vida do DCC sob a 6tica do OAIS pode ser encontrada

no quadro 39.

Quadro 39 -Analise do Modelo

de Curadoria do DCC e o Modelo de Referéncia OAIS

MODELO DE MODELO DE COMENTARIOS
CURADORIA DO REFERENCIA

CICLODEVIDADE | OAIS
DOCUMENTOS DO
DCC

Descrigdo e
representacédo da
informacéo

Planejamentoda  preservagao
preservacdo

Acompanhamento
e participacao da
comunidade

Ac0es para todo o ciclo de vida

Curadoriae
preservacgao

Conceituar Recepcéo

Criar e receber

Acdes

Avaliar e
selecionar

Arquivamento Administracao
do sistema

Na etapa de planejamento da preservacdo apresentada pelo
modelo OAIS, se faz necessario concatenar as estratégias,
ferramentas, sistemas e profissionais que executaram o
planejado.

Planejamentode O modelo do DCC engloba além do que ja é apresentado pelo

OAIS, pensar na descrigdo e na representacdo dos documentos
digitais, quais normas de descricdo utilizar, planejar se vai
utilizar taxonomias, ontologias, tags para discorrer acerca do
gue ha de informagdo nos objetos digitais, além de também
pensar no publico alvo, conhecer e solicitar a colaboracéo dos
mesmos para que a descrigdo desse objeto seja feita de forma
gue chegue aos usuarios reais e potenciais, letrados e iletrados.
Essas etapas que fazem parte de pensar o projeto de curadoria
em sua totalidade, sdo denominadas pelo DCC, como a¢des que
devem ser aplicadas durante todo o ciclo de vida do objeto
digital.

Como agdes que devem ser realizadas de modo sequencial de
acordo com o DCC, no modelo OAIS, esta na recepcao do
documento digital.

Quando este entra no processo de curadoria, 0 DCC antes de
inserir um objeto digital em um ciclo de curadoria, deve delinear
as aplicagBes de curadoria e preservacgdo, ou seja, observar as
melhores préaticas curatoriais e as estrategiais de preservacao
gue se encaixam no planejamento, além de conceituar 0s
documentos para sua melhor compreenséao, assim como, criar o
documento digital ou digitaliza-lo, e também receber o
documento de outra instituicdo, dessa forma, por meio da
avaliacdo do conjunto documental, selecionar o que se adeque
ao que foi planejado e que melhor atenda aos interagentes.

Ainda nas acBes sequenciais do DCC, estdo as etapas de

arquivamento, ou seja, o local e a forma como o documento
digital sera mantido no sistema, nas a¢des de preservacgao que
serdo necessarias para manter esse objeto digital acessivel ao

Acdo de Gerenciamento  Jongo do tempo, e também a etapa de armazenamento, uma vez

preservacgao de dados
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Armazenamento que, softwares seguros devem ser escolhidos para armazenar os
objetos digitais sem que haja invasdes do sistema.
No modelo OAIS, essas etapas estdo compiladas na
administracdo do sistema que engloba as agbes necessarias para
garantir que o planejado no projeto de curadoria sera cumprido,
no gerenciamento dos objetos digitais, garantindo que cada
etapa esta sendo executada e no armazenamento seguro das
informac0es para posterior acesso dos interagentes.

Armazenamento

Ambos 0s modelos utilizam a palavra acesso, para designar a
ACesso, uso e Acesso disponibilizacdo dos documentos digitais para os interagentes.
reuso. No entanto, 0o modelo DCC, ainda utiliza as palavras uso e reuso
para especificar que os objetos digitais, devem ser utilizados e

reutilizados se assim for necesséario.

Descartar/ O DCC, apresenta ainda etapas para serem realizadas
Eliminar ocasionalmente, uma vez que, no planejamento de preservacao
dos documentos digitais, se faz necessario pensar que objetos
digitais que ndo forem de guarda permanente, devem ser
Reavaliar Planejamento de eliminados, isso quando estiverem previstos na tabela de
preservacao temporalidade da instituicdo, outra etapa que deve estar prevista
no planejamento é a reavaliagdo de todos 0s processos,
procedimentos e decisdes aplicadas aos objetos digitais, assim
COomMo uma previsao para a migracdo de hardware ou software
guando se tornarem obsoletos ou quando houver determinagao
por entidades especialistas e dessa forma, garantir a
disponibilizacéo e recuperacdo das informagdes contidas nos
documentos.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Migrar

No quadro 40 encontra-se a analise do modelo DCC&U sob a dtica do OAIS.
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Quadro 40 - Anélise do Modelo de Curadoria do DCC&U e 0 Modelo de Referéncia OAIS

Gerenciamento
do contexto
Metas e
modelos de uso
Modelos de
dominio
Gestao de
autoridade

Gerenciamento
dos recursos

Avaliagao
Captura
Classificacdo,

Indexacdo e
Catalogacéo

Aperfeigcoamento
do conhecimento

Apresentaco,
publicacédo e
disseminacdo
Experiéncia de
uso

Gerenciamento
do repositdrio

Preservacédo

Planejamento de
preservacao

Recepcéo

AcCesso

Gerenciamento
de dados
Armazenamento
Administracdo
do sistema

O modelo DCC&U, apresenta etapas que auxiliam a contextualizar os documentos
digitais que fardo parte do processo de curadoria, tracando as metas que devem ser
alcancgadas ao final do projeto, assim como o aprimoramento dos usos dos objetos
digitais a partir da interacdo com o usuério. Utiliza informagdes do dominio ao
gual o objeto faz parte, para enriquecer a contextualizagdo do objeto, além de
acrescentar ontologias e taxonomias para embasar a gestdo de autoridade do
dominio curado. Assim assemelhasse a etapa de planejamento de preservacao do
OAIS, que ndo apenas se preocupa com as estratégias de preservacdo adotadas,
mas também com todo planejamento concernente ao que deve ser realizado no
projeto de curadoria.

Quanto ao gerenciamento dos recursos, que engloba as etapas de avaliagdo, ou
seja, o documento digital esta apto a entrar no processo de curadoria, qual o
assunto abordado no documento, qual a motivacdo para colocar esse objeto no
ciclo de curadoria, ha também a etapa de captura, que é por onde o objeto digital
é criado, trazido ou inserido no sistema, existem etapas relacionadas com a
descricdo dos objetos digitais, como, a classificacdo que € a atribuicdo de uma
numeracao que identifique aquele objeto como Unico, que faz parte de uma area
do conhecimento, ou mesmo que mostra a funcdo de criacdo do objeto,
continuando com o que precisa ser feito para descrever o objeto, temos a etapa,
indexacdo, na indexacéo a linguagem formal do documento digital e transformada
em linguagem natural, para uma melhor compreensdo do mesmo, e por fim, temos
a catalogacdo, que diz respeito a reunido de informag6es sobre o documento em
uma lista, um catalogo, que ajuda ndo apenas a entender o assunto do objeto
digital, mas também a sua localizacdo, finalizando a etapa de gerenciamento dos
recursos temos o aperfeicoamento do conhecimento, tanto sobre os documentos
digitais, como do interage que foi em busca da informag&o. Neste caso, no modelo
OAIS, ha a etapa de recepcdo, que engloba além de receber o documento no ciclo,
todas as atividades que devem ser realizadas para que o objeto digital seja
preservado.

No DDC&U, a etapa de acesso do OAIS, se transforma em apresentacao,
publicacdo, disseminacéo e experiéncia do usuario, isso porque, a forma de como
esse documento digital vai ser colocado para o interagente pode ajudar ou
atrapalhar sua busca, como serdo mostrados, com restricdes ou ndo de acesso, sua
disponibilizacdo esta de acordo com as licengcas de uso e reuso, isso tudo €
importante para que o interagente sdo seja prejudicado na sua busca por
informacéo, uma vez que, esses objetos digitais devem estar disponiveis 0 maximo
de tempo possivel, quando possivel, para que o usuario tenha uma experiéncia
satisfatdria na busca por informacéo.

No modelo DCC&U, temos o gerenciamento de repositorio e a preservagdo como
etapas que se assemelham as etapas de gerenciamento, armazenamento e
administracdo do sistema do modelo OAIS, isto porque, Sdo nessas etapas que a
seguranca com os documentos digitais, o sistema, o repositério, as estratégias de
preservacao devem ser observadas, uma vez que, todo o contetido informacional
de uma instituicdo esta armazenado ali, € importante que haja recursos para evitar
invasOes do sistema, extravio de informacéo e até mesmo perda total ou parcial
dos objetos digitais.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

No quadro 41 encontra-se a analise do modelo UK Data Archive sob a ¢tica do OAIS.
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Quadro 41 - Analise do Modelo de Curadoria UK DATA ARCHIVE e 0 Modelo de Referéncia OAIS

Criagdo de
dados

Processamento
de dados

Analise dos
dados

Preservacéo
dos dados

Acesso dos
dados

Reutilizagdo
dos dados

Recepcédo

Gerenciamento

de dados

Armazenamento

Administracdo
do sistema

Planejamento de
preservacao

ACesso

Assim como na etapa de recep¢do do OAIS, o UK Data Archive, apresenta
etapas que versam sobre a inser¢do dos documentos digitais no processo de
curadoria. As etapas que o UK, apresenta séo: criacdo, onde os documentos
digitais passam por uma coleta ou captura caso estejam em outro sistema, no
processamento os documentos digitais sdo inseridos, traduzidos, transcritos,
anonimizados, descritos, para facilitar a identificacdo do objeto, bem como,
promover acesso futuro, e na analise os documentos digitais sao
interpretados, contextualizados e preparados para a preservagao, esse modelo
traz atividades que devem ser realizadas em cada uma das etapas, para que
assim, sejam identificados os objetos digitais, os formatos, o contexto de
criagdo, a proveniéncia, autoria, area do conhecimento do objeto que estd
sendo inserido no projeto de curadoria.

No gerenciamento dos documentos digitais do OAIS, é possivel observar que
essa etapa € responsavel por identificar os objetos digitais, como estdo
armazenados e como podem ser distribuidos.

No UK, ndo é explicitado a etapa de gerenciamento, no entanto, pelo desenho
do modelo, podemos encontrar inserida nas etapas de criagdo e de
processamento.

A etapa de armazenamento no OAIS, é responsavel por manter os
documentos digitais que permanecem no sistema por meio de inser¢do, 0s
gue aguardam tratamento ou que serdo disponibilizados por ele.

No UK, néo é explicitado a etapa de armazenamento, no entanto, é possivel

observar na figura do modelo, dentro das etapas de processamento e
preservacao.

A administracdo do sistema no OAIS, é responsavel por verificar a
tramitacdo dos documentos digitais dentro do sistema e escolher as ac6es
adequadas para serem utilizadas por ele.

No UK, ndo é explicitado a etapa de administracdo, o0 mesmo foi observado
na figura do modelo.

Na etapa de preservacdo do UK, os documentos digitais devem passar pelas
estratégias de preservagdo, como migracdo, backup, uso de metadados e o
armazenamento seguro que garanta que os objetos digitais sejam mantidos
por longo periodo.

Ja 0 OAIS, defini no planejamento de preservacéo as estratégias, ferramentas
e sistemas que devem ser utilizados a longo prazo da preservacao dos objetos.

O OAIS, apresenta a etapa de acesso aos documentos sem explicitar os
detalhes.

O UK, quando discorre sobre o acesso aos documentos digitais, apresenta
etapas como a promocao, o controle de acesso, os direitos autorais para que
os interagentes ndo acessem objetos que ndo sdo permitidos, na etapa de
reutilizacdo dos documentos digitais, esta voltada ao motivo pelo qual o
interagente quer reutilizar os dados.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

No quadro 42 encontra-se a analise do modelo UK Data Archive sob a 6tica do OAIS.
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Quadro 42 - Analise do Modelo de Curadoria DIGITAL NZ e o Modelo de Referéncia OAIS

DIGITAL | MODELO DE [COMENTARIOS

N4 REFERENCIA
OAIS

No digital NZ, antes da criacdo dos documentos digitais, ha a selecdo que deve ser

Selecionar realizada antes da inser¢do dos documentos digitais no ciclo de curadoria, uma vez
Recepgéo identificado o fundo documental, a proveniéncia, a autoria, os direitos de acesso, as
Criar licencas de uso, os objetos digitais estdo aptos a serem criados e inseridos.

No OAIS, a etapa responsavel por essa insercao € a recepgao, que N0 momento que o
documento digital é recebido, sdo adicionados a ele informagfes descritivas que
serviram para identifica-lo, armazenéa-lo e disponibiliza-lo.

No modelo do digital NZ, possui a etapa de descricdo dos documentos digitais, e
nesta etapa, dependendo da area de conhecimento a que o objeto digital pertenca,

Descrever existem normas de descricdo que devem ser utilizadas, assim como padrdes de
metadados especificos, seja para area do dominio ou para tipos de objetos digitais.
No OAIS, néo foi encontrado etapa compativel, no entanto, no desenho do modelo,
vimos que informagdes descritivas sdo adicionadas no momento da recep¢éo e do
gerenciamento dos objetos digitais.

No digital NZ, as etapas de gestao e preservacdo, dizem respeito aos tratamentos que
devem ser aplicados aos documentos digitais, quando estes estiverem aptos a serem
Gerir Planejamento de geridos e preservados para acesso continuo.

preservacgdo No modelo OAIS, existe a etapa de planejamento de preservacéo, onde serdo tragadas
Preservar  Gerenciamento todas as estratégias para manter o documento digital por longo tempo, tem a etapa de
de dados gerenciamento, que realiza todos os procedimentos referentes a gestdo do projeto e

Armazenamento do sistema.
Administragdo ~ No armazenamento do OAIS é crucial que os documentos digitais sejam mantidos de
do sistema modo seguro.
E quanto a etapa de administracdo do OAIS, diz respeito, ao pessoal, ao investimento
financeiro, e ao sistema escolhido para manter os documentos digitais

No digital NZ, a etapa de acesso do OAIS, se transforma em descobrir, ou seja,

Descobrir facilitar que os interagentes consigam encontrar os documentos digitais que
Acesso necessitam, e quanto a usar e reutilizar, que os interagentes respeitando todas as
U restricBes de acesso, consigam usar licitamente os documentos digitais e caso haja

necessidade, eles consigam reutiliza-los também. Isto porque, o real motivo pelo qual
documentos digitais devem ser preservados é para dar acesso por mais tempo as
informacg0es contidas nele, ndo adianta preservar se 0 documento ndo servir para ser
acessado, usado e reutilizado pelos interagentes.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

reutilizar

A anélise do modelo DataOne sob a 6tica do OAIS, encontra-se no quadro 43.

Quadro 43 - Analise do Modelo de Curadoria DataOne e 0 Modelo de Referéncia OAIS
MODELO DE

DATAONE REFERENCIA COMENTARIOS
OAIS

No Dataone, existe a etapa planejar, que é onde, se deve delinear os passos que
serdo dados no ciclo de curadoria digital, pensar em recursos financeiros, de
Planejar Planejamento de pessoal, em estrutura fisica e tecnol6gica, pensar nos riscos e seguranca da
preservagao informacdo, quais estratégias de preservagao serdo aplicadas.
No OAIS, existe a etapa planejamento de preservagdo, onde as estratégias, as
ferramentas, e os sistemas sdo pensados para serem utilizados na preservacao dos
documentos digitais.

No Dataone, as etapas de coleta que é responsavel por angariar por meio de natos
Coletar digitais ou digitalizados documentos para serem curados, assim como assegurar
Assegurar Recepgdo que os documentos coletados estdo qualificados, verificados e podem ser
inseridos no ciclo de curadoria, e por fim, a descricdo dos objetos digitais, por

Descrever ; ~
meio do uso de normas e padrdo de metadados adequados.
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No OAIS, a etapa de recepcdo é a responsavel por inserir o documento digital
dentro do ciclo de preservagéo.

No modelo Dataone, a etapa de preservar é responsavel por utilizar as estratégias
de preservacdo adequadas a manutencéo a longo prazo dos documentos digitais.
No modelo OAIS, temos a etapa planejamento de preservagdo que equivale a
programar as estratégias de preservagdo que serdo adotadas.

No gerenciamento dos documentos digitais do OAIS, é possivel observar que
essa etapa é responsavel por identificar os objetos digitais, como estdo
armazenados e como podem ser distribuidos, ou seja, gerir a tramitacdo dos
objetos digitais desde a sua entrada até sua saida do sistema.

No Dataone, ndo existe etapa equivalente ao gerenciamento do OAIS.

A etapa de armazenamento no OAIS, é responsavel por manter os documentos
digitais que aguardam tratamento, que estdo sendo preservados ou que Serdo
disponibilizados.

No Dataone, ndo existe etapa equivalente ao armazenamento do OAIS.

A administracéo do sistema no OAIS, é responsavel por fiscalizar a tramitacéo
dos documentos digitais dentro do sistema e por corrigir ou minimizar as
possiveis falhas do sistema.

No Dataone, ndo existe etapa equivalente a administragdo de sistema OAIS.

No modelo Dataone, a etapa de acesso do OAIS, se configura em descobrir, que
seria a recuperacdo dos documentos potencialmente Uteis e qualificados de serem
acessados, integrar, é a forma como informagdes acerca do objeto digital podem
ser agregadas para auxiliar na contextualizacdo do objeto e assim, facilitar o
acesso a ele, e por fim analisar os documentos digitais que estdo disponiveis,
para entender, quais objetos sdo mais acessados, com que frequéncia sao
acessados e como tornar um objeto mais atrativo para os interagentes.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

No quadro 44 encontra-se a analise do modelo UK Data Archive sob a ética do OAIS.

Quadro 44 - Analise do Modelo de Curadoria CASPAR e 0 Modelo de Referéncia OAIS

Inserir

Produtor de
dados
Representacdo
da informacéo
Descricdo de
informag&o

Plano de
preservagao

Banco de
dados
Curador de
dados
Transformacéo
de informacéo

Recepcédo

Planejamento de
preservacgao
Gerenciamento
de dados
Armazenamento
Administracdo
do sistema

Na etapa de insercdo dos documentos digitais no ciclo Caspar, hd o agente
produtor dos objetos digitais que é o responsavel por inserir, além de representar
a informacdo por meio de linguagens documentarias, indexagdo, tesauros, €
também responsavel pela descri¢do da informacdo com o uso de normas, termos,
e padrbes de metadados.

No modelo OAIS, é utilizada a etapa recepcéo, responsavel por todos as atividades
desempenhadas no momento da insercdo de um documento digital num ciclo de
preservacado, as atividades vao desde a criacdo do objeto, a escolha dos termos
apropriados, até como ele deve ser mantido no sistema e disponibilizado.

No Caspar, o plano de preservacdo engloba desde as estratégias de preservagdo
apropriadas aos tipos de documentos digitais, a escolha do banco de dados e como
0s objetos serdo organizados nele, o agente curador de dados, responsavel por
aplicar barreiras de acesso inapropriados, fiscaliza a gestdo do sistema e notifica
qualquer mudanca que ocorra no sistema, ja na transformacdo da informagéo,
observa quais documentos digitais precisam passar do anal6gico para o digital,
assim como, adiciona informagoes referentes ao contexto de criacéo e dessa forma
agrega valor a informacéo que sera disponibilizada.

No modelo OAIS, o planejamento de preservacao é essencial para indicar quais as
melhores préticas referentes a preservacdo que estdo sendo amplamente utilizadas
e ajuda os gestores a tomarem as melhores decisdes, quando forem preservar seus
objetos digitais. Na etapa de gerenciamento, o gestor assume o papel de gestor dos
dados, uma vez que é responsavel por tomar as decisdes do que vao ser mantido,
como vai ser mantido, verificar os erros e corrigi-los. Ja na etapa de
armazenamento do OAIS, é preciso decidir qual o melhor formato de
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armazenamento, as ferramentas adequadas, a periodicidade em que se verificara
os dados armazenados. Por fim, a etapa de administracéo do sistema do OAIS,
requer pessoal qualificado para exercer essa funcéo de administrador do sistema
gue contera o acervo da instituicdo, prevendo falhas, se antecipando aos erros e
com soluc@es para 0s imprevistos.

Acessar No modelo Caspar, a etapa de acessar, engloba também as atividades de descobrir
informacdo, que dizem respeito a recuperar as informacgGes necessarias, e
Descobre a transmiti-las de modo acessivel e seu principal agente é o consumidor de dados,
informacdo  Acesso ou seja, a pessoa para a qual a informac&o foi tratada e preparada para tal.
Transmissdo No modelo OAIS, a etapa de acesso diz respeito, a executar tarefas que contribuam
da informacéo para fazer com que a informag&o chegue até os usuarios interessados.

Consumidor

de dados

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

No quadro 45 pode ser visualizada a analise do modelo UK Data Archive sob a ética do
OAIS.
Quadro 45 - Analise do Modelo de Curadoria UCL e 0 Modelo de Referéncia OAIS

MODELO DE COMENTARIOS

REFERENCIA
OAIS

No modelo UCL, no momento do projeto de curadoria, se faz necessario pensar

Projeto nos conceitos iniciais que serdo utilizados para denominar os documentos
digitais, assim como para facilitar o acesso dos mesmos, assim como pensar

Conceitos iniciais  Planejamento de nos direitos de acessos sobre o0s objetos digitais, € 0 momento de elucubrar

Questdes e preservacgao principais causas de restricdo de acesso, de direito autoral, de estratégias de
respostas preservacao, de sistemas e maquinario necessario para desenvolver um projeto
Direito de acesso de curadoria.

No modelo OAIS, o planejamento de preservagdo, serve para selecionar as
melhores praticas acerca das estratégias de preservacdo que precisam ser
realizadas para garantir longevidade as informacGes contidas nos documentos

digitais.
No Ciclo do UCL, a etapa de coleta engloba além da busca e criagdo do
Coleta documento digital, a aplicacdo de um questionario que facilite a compreensao
desse objeto, além da codificacdo do instrumento, ou seja, criptografar a
Questionario Recepcéo informacdo para que ndo seja acessada sem autorizagdo, além da opcéo do
Codificacdo do padréo de metadados especifico para o tipo de objeto digital, além de incluir
instrumento informacdes contextuais realizadas no momento da pesquisa sobre o objeto.
Metadados Na etapa recepcdo do OAIS, incluir documentos digitais escolhidos para fazer
Dados sobre parte do ciclo de preservagdo, com justificativa e contextualizacdo sobre o
pesquisa objeto, assim como o uso de metadados que traduza para o sistema as

informagdes que queremos acrescentar para facilitar a recuperagéo do objeto
digital.
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Na etapa de processamento dos documentos digitais, do ciclo UCL é
necessario especificar quais sdo os objetos inseridos no sistema, para que sejam
escolhidas as praticas mais adequadas para 0s objetos. A recodificacdo dos
objetos digitais deve ser realizada caso haja necessidade uma vez que 0s
objetos passam pela migracdo e talvez haja geragdo de novos codigos. E
acrescentar informacdes que auxiliem na contextualizacdo dos objetos digitais.
Quanto ao modelo OAIS, as etapas de gerenciamento, administracdo e
armazenamento, estdo voltadas ao sistema em que o objeto digital esta
depositado, uma vez que, os objetos digitais sdo inseridos, ha a necessidade de
gerir as atividades de tramitacdo do objeto, assim como, S0 necessarias
praticas certeiras para administrar o sistema em que 0 objeto esta depositado.

No UCL, a etapa de armazenamento esta relacionada a adogdo de um padréo
de metadados de preservacdo que assegure que os documentos digitais serdo
preservados e estardo disponiveis para acesso sempre que precisarem e sobre
a confidencialidade dos documentos ali armazenados que podem ser sigilosos
e de acesso restrito.

No ciclo OAIS, prover aos objetos digitais armazenamento seguro e por longo
prazo.

No modelo UCL, a distribuicdo dos documentos digitais, abrange as licencas
e 0s termos de uso do objeto digital, as regras para citacédo, e as informaces
sobre empacotamento da informac&o, ferramentas e sistemas utilizados para
tal.

Quanto a recuperacédo da informago, sdo utilizados a catalogacdo e indexagéo
dos termos e assuntos relacionados ao objeto digital, assim como as
informacoes derivadas de publicagdes sobre o objeto digital disponivel.
Ainda relacionado a etapa de acesso do modelo UCL, temos a analise do que
colocado a disposicdo dos interagentes, com codigos de replicagdo e as
publicacdes oriundas do uso dos objetos digitais, isso facilita, a compreensao
do curador acerca das informacdes mais utilizadas pelos interagentes, assim
como auxilia na verificagdo da qualidade em termos de usabilidade da
informacdo.

No reuso dos objetos digitais, dentro do ciclo UCL, informac6es podem ser
colhidas ap6s a analise do que foi reusado e assim contribuir para as melhores
praticas de transformacdo dos procedimentos e da forma como a informacao é
colocada para o usuario real e potencial.

Na etapa de acesso do modelo OAIS, devem ser realizados o0s procedimentos
que facilitam o acesso aos documentos digitais, assim como, a criagéo de
barreiras, para que pessoas nao autorizadas, ndo acessem 0s objetos digitais
sem permissdo, além de coleta de informaces acerca dos usos que séo feitos
dos objetos digitais ali depositados.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

No quadro 46 encontra-se a analise do modelo DSDR sob a 6tica do OAIIS.
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Quadro 46 - Analise do Modelo de Curadoria DSDR e 0 Modelo de Referéncia OAIS

Planejamento e elaboracéo de
proposta

Revisdo de datasets
existentes, determinar quando
serdo gerados novos datasets,
descrever desafios, identificar

potenciais usuarios e
determinar custos.

Inicio do projeto

Criar o plano de gestéo de
dados, tomar decisdes sobre
formatos e contetdos dos
documentos
Conduzir pré-teste e projeto
piloto de materiais e métodos.

Coleta de dados e criacéo do
arquivo

Seguir melhores praticas para
os dados, garantir integridade
dos datasets, nome de
variaveis, etiquetas e grupos,
prever falta de dados.

Analise dos dados

Gerir 0 datasets e arquivos de
trabalho,

Configurar estruturas
adequadas para os arquivos
Manter cdpia de seguranga.

Preparacgdo para o
compartilhamento dos dados
Garantir divulgagao de riscos,

determinar formato de arquivo
para deposito.

Depdsito dos dados

Completar formularios,
obedecer a padrdes e formatos

Planejamento de

preservacao

Gerenciamento
de dados

Administracdo
do sistema

Recepcéo

Armazenamento

No modelo do DSDR, na etapa de planejamento e elaboracdo da
proposta, é necessario realizar a revisdo dos conjuntos de dados que
estdo no ciclo de curadoria, assim como, pensar na adi¢do de novos
conjuntos de dados, apresentar os desafios enfrentados, expor as
solugdes alcancadas, mirar em potenciais usuarios e como atrai-los,
além de realizar o orcamento de quanto serd necessario para manter g
infraestrutura necessaria para a curadoria de documentos digitais.

No ciclo do OAIS, a etapa planejamento de preservacdo engloba
pensar na preservacdo de todo objeto digital, desde a sua producéo,
passando pelo armazenamento e chegando até o consumidor da
informagéo.

No DSDR, inicia-se o projeto, criando o plano de gestdo de dados
para facilitar a tomada de decisao das praticas mais eficientes, quanto
a escolha do formato, de acordo com o contetido do documento,
também é recomendada realizar um pré-teste do projeto, para
verificar a escolha dos sistemas e ferramentas e também dos métodos
adotados.

No OAIS, o gerenciamento dos dados e a administracdo do sistema,
esta intrinsicamente ligado aos processos que precisam ser
executados para que todo o ciclo de preservacao seja bem executado
e garante o acesso a longo prazo dos dados.

No modelo do DSDR, na etapa de coleta de dados e criagdo do
arquivo, é necessario atentar para as melhores praticas de preparacéo
do dado para ser inserido no ciclo de curadoria, assim como, verificar
a integridade dos conjuntos de dados, se os dados estdo auténticos,
confidveis, se nenhum dado se perdeu, atribuir nomes, etiquetas e
descritores que facilitem a identificam dos conjuntos de dados.

Na etapa de anélise, € preciso realizar a gestdo dos conjuntos de dados
e dos arquivos de manipulacéo e dos arquivos de preservacdo, assim
como fazer cdpias de seguranga, para garantir acesso a longo prazo
dos objetos digitais.

Na preparacdo para compartilhamento dos dados, alertar para os
riscos de uso indevido da informacdo e pensar nos formatos de
arquivo tanto para depdsito

guanto para disponibilizacdo dos objetos digitais.

No OAIS, a etapa de recepcdo dos dados, criar 0s pacotes de
informacdo e adicionar informacfes de cunho descritivo sobre o
objeto digital que esta sendo preservado.

No modelo DSDR, o deposito de dados, deve ser realizado com o
auxilio de formuldrios que orientem o que deve ser feito nesta etapa,
assim como utilizar de formatos e padrdes que facilitam a
disseminacdo da informacdo e definir as formas de transmissao dos
objetos digitais.



para disseminacédo, determinar
forma de transmissdo.

Atividades posteriores ao
deposito
Acesso
Avaliacdo de coleta, rever
confidencialidade,
processamento e preparagao
dos metadados, preparagao
para analise on-line e
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No modelo do OAIS, o armazenamento € realizado com a utilizagdo
de empacotamento de informagdo, o que promove a seguranga das
mesmas.

No DSDR, as atividades posteriores ao depésito, vdo desde a
avaliacdo da coleta realizada dos objetos digitais, a verificacdo das
restricdes de acesso e confidencialidade dos dados, a revisdo dos
metadados escolhidos, o teste on — line, a otimizacdo dos dados, as
estratégias de preservacdo adotadas até o suporte aos usuarios dos
dados.

No OAIS, a etapa de acesso se dar, por meio da consulta dos usuarios
ao sistema e sdo atendidos com a pacote de informacéo para acesso
que também contém informag6es descritivas sobre o objeto digital.

aprimoramento dos dados,
preservacdo dos dados e
suporte do usuério.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Ressalta-se que os modelos de ciclo de vida tém niveis diferentes de profundidade e isso
acaba por prejudicar sua comparacdo (Kowalczyk, 2018, p. 10). Ainda assim, a partir da analise
dos modelos de ciclo da vida foi possivel observar que o modelo de referéncia OAIS influenciou
direta ou indiretamente na construcdo de cada modelo de curadoria digital.

Com as leituras realizadas, as analises sobre os modelos de curadoria, os modelos de
Arquivologia e 0 modelo OAIS, foram elaboradas dezoito premissas que nortearam a proposta
do modelo de curadoria digital para documentos arquivisticos no contexto digital a presentado
na proxima secao (secdo sete), dessa forma, o modelo deve atender as seguintes premissas:

Premissa 1 — Deve contemplar a gestdo de documentos que ja nascem digitais e
documentos que entram no mundo digital por meio da digitalizacdo — isso deve ficar bem claro
tanto na etapa de planejamento, quanto em etapas que capturem, selecionem ou insiram
documentos no ciclo de curadoria (base gestdo arquivistica)

Premissa 2 — Os documentos nato digitais devem entrar no ciclo de curadoria
respeitando a manutencéo da cadeira de custodia do documento, a fim de que sua autenticidade
seja garantida (base no principio da custddia continua).

Premissa 3 — Deve possuir explicitamente uma etapa de planejamento que deixe claro
gue nessa etapa precisam ser consideradas questdes relacionadas a (Siebra; Silva; De La Vega,
2020):

e Definicdo, manutencdo e expansao da infraestrutura tecnologica;

e Definicdo de papéis e responsabilidades;

e Definicdo das necessidades de capacitacdo/treinamento de pessoal,
e Definicdo de padrdes e tecnologias que serdo adotadas;

e Definigdo de como se dard a sustentabilidade do projeto;
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e Definicdes éticas e legais (ex: direitos autorais, privacidade, anonimizagédo, atendimentos
a legislacdes, etc.) envolvidas no projeto;

e Definicéo do plano de preservagéo digital;

e Definicdo da gestdo de riscos do projeto, entre outros.

Premissa 4 — Deve trabalhar informagdes contextuais na descricdo do documento
digital, de forma que ele possa ser bem descrito, facilitando sua recuperacdo, compreensao e
uso e reuso (Triques, 2020; Formeton et al., 2017; Harvey, 2010) - essa
descricdo/contextualizacdo devera ser realizada por meio de metadados, seguindo um ou mais
padrdes (passiveis de serem combinados), amplamente reconhecidos, abertos e que sejam
robustos o suficiente para contemplar a descri¢cao necessaria aos documentos arquivisticos.

Premissa 5 — A etapa de descricdo deve ser explicitada no modelo, néo ficando
embutida em qualquer outra etapa, de forma a destacar a importancia dessa etapa para a efetiva
curadoria do documento arquivistico digital.

Premissa 6 — No processo de descricdo o documento arquivistico digital precisa
receber um identificador Unico que o identifique (principio da identidade ou unicidade).

Premissa 7 — Na etapa de descrigcdo € preciso deixar claro que os documentos que
integram 0 mesmo fundo documental ou que foram criados em funcéo do registro de uma acao
precisam ser devidamente relacionados via metadados (principios de respeito aos fundos, da
naturalidade e do inter-relacionamento).

Premissa 8 — E preciso ser explicitada etapa que trabalhe a preservacio digital dos
documentos arquivisticos digitais (CSDS, 2012).

Premissa 9 — Qualquer modificacdo na cadeia de custddia do documento, nos direitos
autorais sobre ele ou ap6s a aplicacdo de alguma estratégia de preservacdo digital precisam
levar a atualizacdo dos metadados do documento, a fim de manter a sua autenticidade e
confiabilidade (principio da custodia continua ou ininterrupta).

Premissa 10 — A etapa de armazenamento precisa explicitar a necessidade de, no caso
de armazenamento de documentos digitais de 6rgao publicos, é preciso que ele seja realizado
em territorio nacional. Também os documentos digitais, armazenados em servicos de nuvens
publicas ou privadas, devem também ser mantidos em territorio nacional. Assim como 0s
backups e replicagcbes por ventura realizados (principio da territorialidade).

Premissa 11 — Deve-se considerar os propdésitos e experiéncia dos usuarios dos
documentos arquivisticos no planejamento do acesso e uso dos documentos € em como sera

implementado esse acesso e uso. (principio da funcionalidade).
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Premissa 12 - Os documentos devem ser acessiveis em niveis de liberagcdo para que
sejam acessados por quem tiver autorizacdo para tal. Em etapas que envolvam o aceso, uso e
reuso, é preciso deixar claro que o ambiente utilizado precisa levar isso em consideracao (base
na gestdo arquivistica).

Premissa 13 — Deve ficar claro em etapa que descarte que esta deve seguir 0s preceitos
legais envolvidos no descarte de documentos arquivisticos, mesmo que ele esteja em contexto
digital. E o descarte deve respeitar também os prazos de guardas pré-estabelecidos em tabela
de temporalidade (base na gestdo arquivistica).

Premissa 14 — Deve-se procurar deixar claro no modelo ou na descri¢do dele que o
ambiente de preservacdo deve ser separado do ambiente de acesso. E que os documentos
arquivisticos digitais a serem preservados devem seguir formatos pré-estabelecidos de
preservacao e nao devem passar por melhorias ou qualquer tipo de alteracdo (CSDS, 2012).

Premissa 15 — As etapas do modelo precisam ter uma descri¢éo clara, ndo ambigua e
passivel de ser aplicada na pratica.

Premissa 16 — E preciso atentar para que 0s principios arquivisticos ndo sejam
violados nas atividades/etapas integrantes do modelo.

Premissa 17 — O modelo precisa ser passivel de ser personalizado a realidade da
instituicdo/arquivo onde for ser utilizado, havendo uma descri¢éo clara das etapas/atividades
que podem ou n&o ser acrescentadas ou omitidas

Premissa 18 — O modelo ndo deve definir tecnologias especificas para realizacdo das
etapas, visto que elas mudam constantemente. Mas deve deixar clara que devem ser adotadas
tecnologias e padrdes abertos e que permitam a manutencdo da cadeia de custddia do
documento arquivistico digital.

Essas premissas serviram como uma orientagéo inicial para especificacdo do modelo de

curadoria digital de documentos arquivisticos digitais, apresentado a seguir.
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7 ESPECIFICACAO DO MODELO DE CICLO DE CURADORIA DIGITAL PARA
DOCUMENTOS ARQUIVISTICOS DIGITAIS

A especificacdo do modelo de ciclo de curadoria digital para documentos arquivisticos
digitais, tomou como base o modelo de ciclo de vida para curadoria digital do Digital Curation
Centre, visto que, ap0s a analise dos modelos de curadoria, ele foi identificado como o que mais
possuia caracteristicas que vao ao encontro das necessidades de um modelo para a gestdo de
documentos arquivisticos digitais. Entre elas:

e Possui uma quantidade maior de acGes que sdo necesséarias para o trato arquivistico,
destrinchando as atividades de gestdo documental definidas por Jardim (1987): producéo,
utilizacdo e conservacdo e destinacao;

e O proprio modelo do DCC ja indica a liberdade de personaliza-lo para a realidade desejada,
abrindo a possibilidade de retirar e acrescentar etapas (Digital Curation Center, 2023);

e Na especificacdo do modelo do DCC ha uma preocupacdo com a autenticidade,
integridade, proveniéncia e custddia, ja citando explicitamente alguns principios
arquivisticos ou indiretamente indicando-os (Oliver; Harvey, 2016; Digital Curation
Center, 2023);

e O modelo esta alinhado ao modelo de referéncia para preservacéo digital OAIS, conforme
pode ser visto na se¢édo 6.4 e no quadro 39.

e O modelo valoriza a informacdo de descricdo e contextual do objeto digital, indicando a
necessidade de se dar atencéo a esse ponto, desde o planejamento;

A fim de personalizar este modelo para o contexto arquivistico, foram adicionadas novas
etapas, suprimidas outras etapas e até mesmo renomeadas algumas etapas. Dessa forma a
gestdo, a curadoria, a preservacdo e a recuperacdo dos documentos arquivisticos digitais
poderiam ser melhor contempladas.

Cada etapa do modelo delineado foi detalhada de forma a deixar compreensivel:

e Atividades que serdo realizadas na etapa;

e Documentos a serem produzidos como resultado da realiza¢do da etapa;

e Responsabilidades e competéncias necessarias as pessoas que trabalhardo na referida etapa.

Informacdes essas que sdo inexistentes ou abstratas no modelo original.

Nessa definicdo foram observadas as particularidades do contexto arquivistico e o
atendimento as normativas/legislacfes que se facam pertinentes. Ressalta-se que ndo foram

definidas tecnologias e ferramentas para cada etapa de modo especifico, a fim de deixar o
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modelo atemporal, visto que, a todo momento, novas ferramentas e tecnologias surgem e/ou se
tornam obsoletas.

A figura 22 ilustra o modelo proposto CCDDAD (Ciclo de Curadoria Digital para
Documentos Arquivisticos Digitais), apresentando além das etapas que seguem de dentro para

fora, orientacdes que devem ser realizadas em cada etapa. E no centro do modelo estdo os
documentos arquivisticos digitais.

Figura 22 - Modelo do Ciclo de Curadoria Digital de Documentos Arquivisticos Digitais

Difundir
Gerenciar
Preservar
Processar
Organizar
Descrever
Analisar
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Fonte: Elaborado pela autora (2023)
O modelo de ciclo da curadoria digital dos documentos arquivisticos digitais (figura 22)
é composto por onze etapas, cada uma delas com uma ou mais orientacdes do que deve ser

realizado na etapa principal. Esse modelo sera melhor exposto por meio da explicagdo de cada
etapa a seguir:
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PLANEJAR (Projeto - Preservacao - Financiamento)

Nesta etapa, segundo Kumar (2011) devem ser definidas necessidades gerais e

especificas relacionadas a curadoria dos documentos arquivisticos digitais, devem ser

determinadas prioridades e 0s recursos necessarios para a implementacéo do ciclo de curadoria

digital, como um todo.

Tomando como base Siebra, Silva e De La Vega (2020), nesta etapa o planejamento

deve englobar as seguintes dimensoes:

Infraestrutura fisica —espaco fisico para realizacdo do projeto de curadoria, além de como
se dara a manutencéo dele.

Infraestrutura tecnolégica — refere-se a toda o hardware e software necessario para
execucdo do projeto de curadoria, atentando para as necessidades em cada etapa, como por
exemplo, scanners para digitalizagéo, infraestrutura de armazenamento e backup (inclusive
ponderando o uso de infraestrutura em nuvem ou ndo), infraestrutura de redes de
comunicacdo, plataformas/ferramentas para disponibilizacdo tais como 0s repositorios
confiaveis, entre outras. E preciso considerar também a manutencio dessa infraestrutura e
sua expansdo/atualizacdo periddica. Ressalta-se que, para documentos arquvisticos do setor
publico é preciso considerar que o armazenamento e 0 backup devem ser realizados em
territorio nacional.

Recursos financeiros - o projeto de curadoria deve ser sustentavel. Como bem aponta
Grécio (2011, p. 91), “deve-se procurar garantir as verbas e investimentos necessarios para
execucao do projeto de curadoria digital, pois esse é um projeto ‘para toda vida’, visto que
ha dados e objetos digitais de valor permanente”.

Recursos humanos — é preciso definir papéis, responsabilidades, necessidades de
capacitacao e treinamento, além de elaborar materiais de apoio (cartilhas, manuais, guias)
para orientar o trabalho da equipe (como por exemplo o guia de preenchimento de
metadados). Ressalta-se que a constitui¢ao da equipe de curadoria deve ser interdisciplinar.
Acdes relacionadas com preservacao digital — como a defini¢do de padrdes (ex: padrdes
de metadados, padrdo de nomenclatura para os arquivos, formatos de arquivos — de
preservacao e de acesso - para cada tipo documental), de metodologias, de procedimentos
(ex: critérios para anélise e sele¢do de documentos para entrar no ambiente de curadoria) e
de fluxos de trabalho (Oliver; Harvey, 2016; Harvey, 2010). E preciso que na definicio dos

fluxos se considerar a questdo da custddia ininterrupta e que seja registrado como sera
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realizada o recebimento dos documentos para preservacdao. Adicionalmente, deve-se
documentar os riscos® aos quais o projeto de curadoria estara sujeito, por meio de técnicas
de identificagdo e gestéo de riscos (Tavares, 2014).

Questdes éticas e legais — para Kowalczyk (2018), questdes éticas e legais devem ser
incorporadas ao planejamento. Assim € preciso considerar todas as normativas
arquivisticas que afetem o trabalho com os documentos e sua preservacdo, a nivel
institucional, municipal, estadual e federal. Além de normativas especificas para
digitalizacio (quando for o caso), privacidade de dados, direitos autorais, entre outros. E
preciso também elaborar documentos e formulérios que se fagam necessario para a gestao
e manuseio dos documentos, tais como documentos de cessdo de custddia.

Questdes relacionadas ao acesso e uso dos objetos digitais — deve-se definir e
documentar como se dara o controle de acesso aos documentos e aos ambientes
tecnoldgicos envolvidos, restricdes impostas aos documentos (ex: se ha documentos
sigilosos)”, entre Outros.

Para execucao dessa etapa recomenda-se a participacdo de arquivistas (imprescindivel),

além de outros profissionais da informacao, tais como bibliotecarios e gestores da informacao,

além de profissionais da tecnologia, tais como especialistas em sistemas e seguranca da

informacédo, em redes de comunicacéo, desenvolvimento de sistemas, entre outros. Além de,

sempre que necessario, também outros profissionais de outras areas como Direito,

Administracdo, Financas etc.

Na etapa de planejamento, devem ser produzidos os seguintes documentos:
O projeto de curadoria digital englobando as informacdes conforme as dimens6es acima
definidas, além do plano de preservacéo®, com a definicdo de estratégias de preservacéo,
escolha de formatos de arquivo de preservacdo, identificacdo do tipo de padrédo de
metadados, o repositorio digital confidvel, bem como toda infraestrutura tecnoldgica para
armazenar 0 acervo; e o0 projeto de financiamento, com orgcamento dos gastos com
tecnologia (hardware e software), méo de obra especializada e planos de agdo para angariar

investimentos para manter o projeto de curadoria da instituicao.

8Um risco refere-se a probabilidade de ocorréncia de um evento que pode conduzir a organizagdo a um resultado
desfavoravel, como perda de dados (Tavares,2014).

9 Abrangendo orientacdes especificas e concretas de acdes voltadas a preservacdo de um conjunto de objetos,
visando alcangar um determinado objetivo (Gracio, 2019).
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e Se ndo existir, é preciso que sejam devidamente construidos, se ja existir, € preciso que
sejam indicados o plano de classificacdo dos documentos e a tabela de temporalidade
que serdo adotados.

e Também deve-se produzir um manual, cartilha ou guia para preenchimento dos
metadados dos arquivos. Este documento deve orientar o preenchimento dos metadados
de acordo com o padrdo ou padrdes escolhidos e se faz necessario para tentar tornar mais
uniforme a descrigdo/contextualizagdo dos documentos arquivisticos (mais detalhes sobre

esse documento serdo dados na etapa de DESCREVER).

Também, é preciso que no projeto de curadoria seja especificada uma periodicidade de
reavaliacdo de todo o processo e sejam feitos 0s ajustes que se fagcam pertinentes, sempre num
processo de melhoria continua (Kowalczyk, 2018).

CRIAR (Capturar - Coletar - Receber - Contextualizar - Inserir)

Na etapa de criacdo do documento/objeto digital, estes devem ser empacotados antes de
serem inseridos no ciclo. Essa etapa pode ser realizada no momento da captura do documento,
por intermédio da digitalizacdo, por meio de coleta de outros sistemas, e/ou através do
recebimento de outras institui¢oes.

Nesta etapa também devem ser adicionadas informagdes que contextualizem a
entrada/insercdo do documento digital no ciclo de curadoria digital. Ou seja, é importante
registrar todo o tramite de criacdo e/ou insercdo do documento digital no ciclo de curadoria.

Quando o documento for capturado, por intermédio do processo de digitalizacdo que
foi utilizado, registrar o scanner que utilizou, o formato em que o objeto digital foi salvo, assim
como os metadados atribuidos ou adicionados pelo software do scanner. Ressalta-se que, em
caso de digitalizacdo, as devidas normativas vigentes devem ser conhecidas e seguidas, tais
como a resolucdo numero 31 do Conarq (2010), o Decreto n. 10278/2020 (Brasil, 2020) e Lei
14.129/2021 (Brasil, 2021).

Quando o documento for coletado de outros sistemas, registrar motivo da coleta, de
onde foi coletado, quem coletou, assim como data e horario da coleta, ndo esquecer de registrar
0 estado em que o dado foi coletado, bem como informacdes contextuais, de formato do arquivo

e metadados trazidos dos outros sistemas e adicionados no novo sistema.
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Quando o documento for recebido de outra instituicdo é necessario que seja realizado
com documentacdo formal entre as institui¢des, relatando o que foi enviado/recebido, o motivo,
a quantidade, o formato, o estado de conservagdo dos documentos, as partes envolvidas.

Todas essas informac6es contribuirdo para manter as informac@es de proveniéncia, para
a manutencdo da cadeia de custodia e sdo bases para a autenticidade e confiabilidade (principios
da proveniéncia e custddia ininterrupta).

Nesta etapa, ao inserir o documento digital no ciclo de curadoria é preciso que ele receba
um identificador Unico permanente, a fim de manter o principio da identidade ou unicidade.

E preciso ficar claro que serdo gerados dois formatos de documentos no momento da
insercdo no ciclo de curadoria (Lira; Siebra, 2021): um formato de preservagdo que deve seguir
formatos pré-estabelecidos como adequados para preservacao, segundo 6rgdos oficiais; e um
formato para acesso que serdo, posteriormente, armazenados em ambientes separados,
conforme prega 0 modelo OAIS.

Nesta etapa é importante existir algum documento informativo sobre o fluxo de trabalho
para a entrada dos documentos no ciclo de curadoria. As informacdes a esse respeito deveriam
ter sido definidas no planejamento e constar no projeto de curadoria.

Recomenda-se inicialmente que sejam priorizados para esta etapa o Arquivista, no
entanto, outros profissionais da area da Ciéncia da Informacdo (Bibliotecarios, Gestores da
Informacéo e Museo6logos) podem executar esta etapa.

ANALISAR (Avaliar e selecionar)

Essa etapa de analise do documento digital, envolve realizar a avaliagdo com base nos
valores do documento (primario ou secundario), para posterior classificacao e estabelecimento
de prazos de guarda por meio da aplicacdo da tabela de temporalidade e, dessa forma, selecionar
os documentos que entrardo no ciclo de curadoria para preservacdo a longo prazo.

Os documentos que devem ser produzidos dizem respeito a essas atividades de
valoracdo do documento e da justificativa da selecdo do mesmo para entrada no ciclo de
curadoria. Esse documento deve ter sido criado por comissdo apropriada, de forma que varios
olharem, inclusive dos detentores do conhecimento sobre o teor dos documentos, possam
avaliar as necessidades de preservacdo a longo prazo, mesmo fora das obrigacGes legais ja
existentes.

O Arquivista, é o profissional indicado para realizar essa etapa, devem contar com uma

comissdo composta por outros profissionais da area da Ciéncia da Informacéo (Bibliotecarios,
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Gestores da Informagdo e Museologos) e profissionais da area de historia, administracéo,
profissionais da area de Direito, além de pessoas que detenham o conhecimento do teor dos
documentos, de forma a contribuir com a valoragdo do seu teor a longo prazo, para além das

obrigacdes legais.

DESCREVER (Normas de descricédo - Metadados - Representacao)

A etapa de descri¢do é uma das mais importantes no processo de curadoria, pois ela tem
impacto direto na recuperacdo, compreensdo, uso e reuso do documento digital. Por isso, as
reflexbes sobre como sera feita a descricdo dos documentos deve ser um dos focos do
planejamento e, naquela etapa, devera ter sido produzido um documento orientador para a fase
de descricdo (guia para preenchimento de metadados dos arquivos).

Para a criacdo do referido documento € importante que sejam consideradas as
legislagOes pertinentes, tais como a NBR 1SO 23081-1:2019 (Brasil, 2019), que trata de
metadados para documentos de arquivo; e o Decreto n° 10.278/2020 (Brasil, 2020) que aponta
metadados minimos a serem utilizados em documentos.

Para a especificacdo dos metadados, a partir da escolha dos padrbes de metadados a
serem utilizados, deve-se observar as normas de descricdo (ISAD-G; ISAAR - CPF;
NOBRADE; entre outras.) e os principais padroes de metadados utilizados no contexto da
preservacao digital (tais como EAD e PREMIS), de forma a observar a melhor forma de utiliza-
los no ambiente digital para descrever e contextualizar os documentos arquivisticos digitais.

Assim, o documento produzido para orientar essa etapa precisa ter as seguintes
informag0es: 1) breve explicacdo da escolha dos padrfes a serem utilizados, descrevendo as
decisGes tomadas e a justificativa da escolha dos padrdes ou combinagéo deles; 2) listagem dos
elementos de metadados escolhidos para representar cada tipologia que faca parte do conjunto
documental; 3) explicacdo de como preencher cada elemento de metadados escolhido, com
exemplos de preenchimento. Dessa forma, o documento tanto contribuira para capacitar novos
integrantes da equipe, como podera trazer mais uniformidade no preenchimento dos elementos
de metadados escolhidos. Além disso, podem ser indicados como serdo produzidos 0s
instrumentos de referéncia, tais como catalogos.

A partir da producéo e conhecimento desse documento, a etapa de DESCREVER acaba
por ser a aplicacdo préatica dele aos documentos que entrarem no ciclo de curadoria.

Ressalta-se que, no processo de descri¢cdo deve-se atentar para relacionar (por meio dos

metadados), os documentos que possuam relacdo direta entre si (principio do inter-
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relacionamento) e, também, os que facam parte do mesmo fundo documental (principio da
indivisibilidade).

Recomenda-se que esta etapa seja realizada pelo Arquivista, no entanto, outros
profissionais da area da Ciéncia da Informacdo (Bibliotecarios, Gestores da Informacéo e
Musedlogos) podem executar esta etapa.

Os profissionais que devem executar essa etapa, sdo os profissionais da Ciéncia da

Informacéo (Arquivistas, Bibliotecarios, Gestores da Informacéo e Muse6l0gos).

ORGANIZAR (Categorizacédo - Classificacdo - Aplicacdo da Tabela de temporalidade)

A etapa de organizacdo dos documentos digitais € o momento de identificar na
categorizacdo o género, espécie, tipologia documental, natureza do assunto entre outros (ver
secdo 2.1, quadro 1), de escolher a classificacdo que vai utilizar (por funcéo ou assunto, e
atribuir o codigo de classificacdo aos grupos, séries ou peca documental) e, finalmente, aplicar
a tabela de temporalidade com prazos de guarda e destinacdo dos documentos digitais.

Para realizag&o desta etapa € preciso fazer uso do plano de classificagdo dos documentos
e da tabela de temporalidade para eles, em ambos o0s casos, tanto referentes as atividades meio,
quanto fim da instituicdo. Estes instrumentos devem ter sido confeccionados previamente.
Assim, eles ou ja existem na instituicdo ou devem ter sido criados na etapa de planejamento e
devem envolver o acervo da instituicdo, com atribuicdo de cddigos para os documentos e
periodicidade de destinagéo final. N&o faz parte do escopo desta tese explicitar como deve ser
criado o plano de classificacdo ou a tabela de temporalidade, apenas indicar que sédo
instrumentos necessarios para 0 processo curatorial.

Recomenda-se que o profissional que execute esta etapa, seja um Arquivista.

PROCESSAR (Armazenar - Arquivar - Depositar)

Nesta etapa sdo realizadas as atividades de:

e Armazenamento — refere-se aguarda temporaria ou permanente da documentacdo digital em
um repositorio, sistema, storage. Trata do armazenamento fisico em um suporte dos
documentos.

e Arquivamento — refere-se a manter documentos digitais em sistemas, nuvens off-line,
seguros e acessiveis para 0s que tem autorizacdo para acessar o sistema ou a nuvem.
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e Deposito — refere-se a realizar a insercdo desses documentos digitais em SIGADs e/ou RDC-
Args.

Esta etapa deve ser guiada pelo projeto de curadoria definido na etapa de planejamento.
E em sua execucdo é preciso que a infraestrutura tecnoldgica esteja bem definida, assim como
o fluxo de trabalho. Além das atividades acima mencionadas, é preciso atentar que esta etapa
também deve contemplar todos os procedimentos de backup (cépia de seguranca) dos
documentos para a estrutura previamente definida, assim como os procedimentos de replicacao,
se existirem.

Nesta etapa é preciso observar que, por lei, documentos digitais de 6rgaos publicos
precisam ser armazenados em territério nacional (principio da territorialidade).

Também nesta etapa € preciso que o armazenamento dos documentos em formato de
preservacao seja feito em ambiente/suporte diferente do ambiente de difuséo, onde estardo 0s
documentos em formato de acesso.

O profissional que deve executar essa etapa, € o Arquivistas, com assessoria dos
profissionais da area de tecnologia da informacdo. Ressalta-se que, mesmo no caso de uso de
rotinas automatizadas (por exemplo, de backup), é importante que sejam feitas
verificagGes/auditorias periodicas para garantir que todos os procedimentos estdo sendo

realizados a contento.

PRESERVAR (Estratégias de Preservacao - Gestdo de riscos)

Na etapa de preservacdo dos documentos digitais, a partir de um estimulo ocorrido (por
exemplo, obsolescéncia de uma midia, suporte ou formato de software/arquivo) ou de um
evento temporal, é preciso aplicar as estratégias de preservacdao, tais como migracao;
refrescamento, emulacdo, entre outras (Mardero-Arellano, 2004; Formeton et al., 2015; Santos;
Flores, 2018; Formeton; Gracioso, 2020), para gque suplantar a obsolescéncia tecnoldgica e a
fragilidade das midias.

Nesta etapa, também é importante fazer a revisdo da gestdo de riscos (contingéncia de
situacdes de risco e vulnerabilidade) dos documentos que estdo sendo curados, a partir do que
foi definido no plano de preservacdo digital. Atualizando o documento a partir da checagem
das situacdes la definidas.

Como consequéncia da realizacdo desta etapa, pode ser preciso atualizar os metadados

para contemplar todas as modificagfes que, porventura, tenham sido realizadas nos documentos
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(por exemplo, migracdo de formatos). Assim como ou como anexo do plano de preservagédo
pode existir uma secdo para registro das acdes realizadas no decorrer do tempo e da atualizagao
do quadro de gestdo de riscos (Tavares, 2014) ou deve existir algum documento onde esse
registro seja feito.

Seja como anexo ou ndo, € importante salientar que € preciso fazer o registro da
justificativa para aplicacdo da estratégia de preservacao, anotagdes sobre a forma de aplicacao
da estratégia ao conjunto documental, bem como registrar dia horario e pessoa responsavel pelo
procedimento executado. Para a gestdo de risco, documentar por meio de diagndstico, o que foi
identificado como risco no referido periodo e propor solugbes para que ndo haja perda de
informacdo ou perda dos documentos digitais.

Recomenda-se inicialmente que sejam priorizados para esta etapa o Arquivista, no
entanto, outros profissionais da area da Ciéncia da Informacdo (Bibliotecarios, Gestores da

Informacdo e Musedlogos) podem executar esta etapa.

GERENCIAR (Projeto - Preservacao - Repositorio)

A etapa de gerenciamento do ciclo é direcionada para 0 acompanhamento de todas as
etapas realizadas no processo de curadoria. Se elas seguem o que foi planejado no projeto de
curadoria e no plano de preservacdo digital. Também a auditoria periddica de ferramentas,
ambientes e solugdes adotadas, para verificar se tudo esta funcionando a contento ou se ajustes
precisam ser realizados.

Assim, o gerenciamento também precisa verificar se a infraestrutura e todas as
condicBes necessarias para 0 bom andamento do projeto estdo condizentes com as necessidades.
E, caso negativo, tomar as devidas providéncias junto a instituicdo/organizagao.

Também cabe ao gerenciamento o acompanhamento do financeiro envolto no projeto
de curadoria e das necessidades de investimento nele.

Adicionalmente, o gerenciamento deve estar atento as mudancgas externas, tais como a
novas necessidades dos usuarios dos documentos ou o surgimento de novas tipologias
documentais no ambiente, uma vez que esses eventos podem levar a necessidade de ajustes nos
processos curatoriais.

Nesta etapa é importante a producao de relatérios com o0 andamento do projeto, 0 que
estd sendo executado, o que falta finalizar, o que deu certo ou ndo no processo curatorial, e 0s
pontos positivos e negativos do uso do repositorio ou outras plataformas tecnoldgicas, o que

precisa ser melhorado, adaptado. Essas informag0es tanto podem ser necessarias para prestar
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conta a instituicdo/organizacdo (ou ateé a 6rgdos de fomento), assim como para ser utilizada na
etapa de PERIODIZAR.

Recomenda-se inicialmente que sejam priorizados para esta etapa o Arquivista, que sera
responsavel pela elaboracdo do projeto, das estratégias de preservacdo e da escolha do
repositorio adequado aos documentos arquivisticos curados, no entanto, outros profissionais da
area da Ciéncia da Informacdo (Bibliotecarios, Gestores da Informacéo e Muse6logos) podem

executar esta etapa.

DIFUNDIR (Dar acesso - Disponibilizar - Disseminar - Recuperar - Publicar - Citar -

Usar - Reusar - Percepcao dos interagentes)

Na etapa de difusdo dos documentos digitais uma ou mais das seguintes diretrizes devera
ser atendida:

e Dar acesso aos documentos — € preciso ter atencdo com o0s documentos restritos e sigilosos
e 0s documentos resguardados pela LGPD. Antes de dar acesso € preciso atentar para a
necessidade de anonimizacdo de dados e € preciso seguir critério de controle de acesso a
eles, de forma a garantir os principios da acessibilidade e imparcialidade.

e Disponibilizar os documentos em ambientes autorizados pela institui¢cdo custodiadora do
acervo.

e Disseminar em mais de um sistema, repositorio, rede social, meio de comunicacao aqueles
documentos que tenham valor fiscal, histérico e/ou cultural.

e Recuperar — devem ser oferecidas formas de busca/recuperagdo dos documentos que sejam
adequadas para o teor que eles contém e ao propdsito dos usuarios (principio da
funcionalidade).

e Publicar - os documentos ostensivos podem ser publicados, observando sempre as licengas
que possuem e os direitos autorais aplicaveis.

e Citar/Usar —toda a utilizacéo feita dos documentos deve sempre fazer referéncia ao original
de onde a informagé&o foi retirada.

e Usar — 0 uso dos documentos deve observar as diretrizes da licenca adotada. Uma licenca
que vem sendo comumente adotada em meio digital é a creative commons.

e Reusar — 0 reuso, tal qual o uso deve seguir o que a licenca sob as quais 0s documentos
esteja prega.
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e Perceber os interagentes — recomenda-se conhecer 0s interagentes do acervo documental,
por meio da aplicacdo de formularios, e solicitacdo de colaboracdes de representantes
desses interagentes, para melhor atender as necessidades de acesso e uso dos documentos.
O que inclusive contribuira com o atendimento ao principio da funcionalidade. Por
exemplo, os interagentes podem contribuir com a construgédo de vocabularios controlados
ou palavras-chaves mais comuns para acesso aos documentos, melhores formatos para
disponibilizacdo, planejamento da estrutura de navegacdo na plataforma de
disponibilizacéo, entre outros.

Essas diretrizes contidas na etapa de difusdo do acervo sdo necessarias a manutencdo da
construcdo da memoria por meio de pesquisas, assim pode-se manter 0 arquivo Vvivo, 0 acesso
aos documentos digitais, se da, por meio de autorizacdes de acesso ao sistema, sempre que a
informacdo estiver e puder ser recuperada.

Os documentos produzidos nesta etapa podem ser: formulario de anamnese do
interagente (para melhor conhecer suas necessidades e o perfil); assim como relatérios que
registram nimeros de acesso, documentos mais acessados, periodos de grande fluxo de procura
por documentacdo, registro de erros ou falhas no sistema, entre outros. Ambos 0s documentos
vao servir para a melhoria da difusdo dos documentos.

Recomenda-se inicialmente que sejam priorizados para esta etapa o Arquivista, visto
que, ha restricbes de acesso aos documentos, uma vez que eles podem ser sigilosos, direitos
autorais, no entanto, outros profissionais da area da Ciéncia da Informacéo (Bibliotecarios,
Gestores da Informacdo) podem executar nesta etapa a diretriz disponibilizar, além de uma
assessoria dos profissionais da tecnologia da informacéo, uma vez que, podem ocorrer falhas

na plataforma de difusao.

PERIODIZAR (Reavaliar - Reverter)

Esta etapa propde que, periodicamente (em periodicidade definida no planejamento,
dentro do projeto de curadoria), o planejamento, o projeto, a gestdo devem ser reavaliados e,
quando houver necessidade, os processos, as aplicacdes e as decisdes devem ser revertidas ou
corrigidas (por exemplo, metadados preenchidos de maneira equivocada serem ajustados, ou
um procedimento feito de maneira inadequada, ser revertido) para que ndo haja prejuizo aos

documentos digitais curados.
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Também nessa etapa como consequéncia da reavaliacdo os documentos orientadores
criados podem ser aprimorados, pode-se mudar decisdes inicialmente tomadas (por exemplo,
por causa da mudanca do perfil dos usuérios ou do surgimento de novos tipos documentais que
precisam ser preservados) ou adotar novos métodos, metodologias, padrdes.

Os documentos que devem ser produzidos nesta etapa sé@o diagnosticos do projeto da
execucao da curadoria, com possiveis solucdes ou anotacdo dos problemas encontrados ou
ajustes que precisam ser feitos, além do registro do que precisa ser revertido. E importante
relatar o que foi revertido, por quem foi revertido, quando foi revertido e quem autorizou, se
for o caso.

Frisa-se, como ja mencionado, que essa etapa deve atender a uma periodicidade pre-
definida no planejamento.

O profissional que deve executar essa etapa, é o profissional Arquivista, no entanto, na
falta de um profissional da area de Arquivologia, os profissionais da Ciéncia da Informacéo
(Bibliotecarios, Gestores da Informacéo) podem realizar essa etapa e se for preciso, contar com

o direcionamento de um profissional de tecnologia da informag&o na diretriz reverter.

DESCARTAR (Deletar — Sanitizar — Substituir — Desmagnetizar e Criptografar)

A ultima etapa do ciclo de curadoria que esta tese propOe, apresenta a etapa descarte,
que deve ser realizada, a partir do cumprimento dos prazos estabelecidos na tabela de
temporalidade e deve ser realizado de uma maneira que as informacdes contidas nesses
documentos arquivisticos digitais, ndo possam ser acessadas. (Pacote, 2015)

e Deletar - 0o documento € selecionado para em seguida ser eliminado utilizando a tecla delete
ou clicando sobre o documento e escolhendo a opgdo excluir. Os documentos eliminados
desta maneira podem ser encontrados na Lixeira até que esta seja esvaziada.

e Sanitizar — € a extingdo dos dados de modo que eles ndo possam ser recuperados
novamente, e dessa forma, a midia que os armazenava, possa ser reutilizada. (QUEIROZ e
VARGAS, 2010,). Segundo o National Institute of Standards and Technology - NIST, a
sanitizacdo possui diversos métodos e os divide em trés categorias: Limpar: fazer com que
o hardware volte ao seu estado inicial de fabricacdo; Descartar: remover os documentos
de modo que ndo possam ser acessados por especialistas, ou técnicas utilizadas para tal;
Destruir: “quando realizada apropriadamente torna inviavel a recuperagdo dos dados e

impossibilita a utilizacdo da midia, porém, dependendo da forma que ela foi destruida os
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dados podem ser recuperados utilizando técnicas de laboratdrios” (National Institute of

Standards and Technology 2014, p. 9, traducdo nossa).

e Substituicdo: coloca novos dados no lugar dos dados ja existentes.

e Desmagnetizacao: usa uma ferramenta para apagar os dados retirando ou diminuindo o
campo magnético dos hard drives (HD) e outros.

e Criptografia: consiste em emaranhar os dados de modo que sem a chave que
descriptografa o que foi criptografado ndo seja recuperado.

Os documentos que devem ser produzidos nesta etapa sdo diagnésticos do acervo,
listagem de descarte de documentos, termo de descarte de documentos, edital de ciéncia de
descarte de documentos publicado em diério oficial. E importante registrar o que foi descartado,
como foi descartado, por quem foi, quando foi e quem autorizou o descarte, tudo isso cumprindo
0s prazos da tabela de temporalidade.

Frisa-se, como j& mencionado, que essa etapa deve atender a uma periodicidade pré-
definida na tabela de temporalidade, no caso de documentos arquivisticos digitais publicos.

O profissional que deve executar essa etapa, € o profissional Arquivista, no caso de
0 descarte ser realizado por uma empresa terceirizada, o Arquivista deve estar presente e
acompanhar todo o processo, caso seja realizado na instituicdo detentora do acervo que sera
eliminado é salutar a assessoria de um profissional de tecnologia da informacao. Destaca-se que
o modelo acima definido é independente das tecnologias a serem aplicadas e pode ser

personalizado a realidade das instituicdes que o adotarem.

7.1 Ponderac0es sobre o Modelo Proposto

Ressalta-se que, devido as limitagdes impostas na execucdo desta pesquisa, ndo foi
possivel realizar a avaliacdo do modelo de forma pratica, como inicialmente planejado. Porém,
para contemplar uma avaliacdo conceitual minima, faz-se uma ponderacdo do mesmo de forma
tedrica, destacando seus pontos positivos e negativos.

O quadro 47 resume as ponderacdes feitas sobre 0 modelo de ciclo de curadoria digital

para documentos arquivisticos digitais.
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Quadro 47 - Pontos Para Avaliacdo do Modelo de Ciclo da Curadoria Digital para Documentos
Arquivisticos Digitais

Pontos Positivos do Modelo

Pontos Negativos/Limita¢Ges do Modelo

O modelo tem como finalidade a gestéo,
preservacdo, acesso e uso de documentos
aquivisticos digitais simples e compostos

O modelo é independente de tecnologias, ndo as
definindo, apesar de recomendar algumas
caracteristicas para as mesmas.

O modelo pode ser personalizado/adaptado para
a instituicdo onde sera aplicado.

O guanto contempla as etapas basicas da gestao
documental definidas por JARDIM (1987).

Os principios arquivisticos foram considerados e,
inclusive, alguns deles sdo explicitamente
mencionados nas etapas do modelo.

A etapa de planejamento esta definida de forma
detalhada, destacando todas as dimensdes
necessarias para o projeto.

A gestdo de riscos € considerada e destacada na
etapa de planejamento.

Buscou-se descrever cada etapa de forma nao
ambigua, destacando as principais atividades a
serem realizadas, o0s documentos a serem
consultados, os documentos a serem produzidos
e as pessoas que devem ser responsaveis pela
etapa.

O modelo atende as premissas previamente
definidas nesta tese, elaboradas a partir do
levantamento bibliografico, analise documental e
a partir da analise dos modelos existentes

A etapa de descricao é valorizada no modelo, uma
vez que ela é fundamental para o processo de
curadoria.

Buscou-se na definicdo do modelo respeitar
recomendagbes de normas e legislaches
arquivisticas vigentes.

O modelo toma como base o0 Modelo de Ciclo de
Vida para Curadoria Digital do DCC, um dos
mais conhecidos e utilizados, de acordo com a
pesquisa bibliogréfica realizada. E ndo possui as
limitagOes existentes nos ciclos documentais
existentes na atualidade.

O modelo ndo indica as etapas obrigatorias e as
gue podem ou ndo ser utilizadas pelos
profissionais, precisando essa informacdo ainda
ser definida.

O modelo ndo passou por avaliagdo por
profissionais da area de Arquivo.

O modelo ainda nao foi utilizado em um contexto
pratico, tendo sido desenvolvido de forma
tedrica.

A especificacdo do modelo pode ter sofrido
influéncia da pesquisadora

Fonte: Elaborado pela Autora (2023)

O modelo de ciclo de vida desenvolvido nesta tese atendeu as premissas de construcéo

de um ciclo de curadoria para documentos arquivisticos digitais. Também atende as
prerrogativas de gestdo documental e aos principios arquivisticos, além de valorizar as

informagdes contextuais sobre o objeto.
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Porém, nao foi possivel avaliar o modelo proposto, o que poderia aprimora-lo e dar mais
seguranca quanto a definicdo de nomenclaturas para cada etapa. Outra limitacdo do modelo €
que sua definicdo, mesmo com os embasamentos discutidos no decorrer da tese, pode ter sofrido
influéncia da experiéncia da pesquisadora enquanto arquivista. O préprio método escolhido
para a construcdo do modelo também pode ser considerado uma limitacao e a opcao por outros
caminhos poderiam gerar resultados um pouco diferentes.

Ainda assim, considera-se que 0 modelo € uma proposta inicial que pode se mostrar
relevante para o contexto arquivistico, mesmo ainda precisando ser devidamente avaliada pelos

profissionais da area.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

A proposic¢éo desta tese se deu como aprofundamento da dissertacdo de mestrado, onde,
na ocasiao, foi estudado os modelos de ciclo de vida da curadoria digital, com o intuito de
aplicar um modelo para os documentos do projeto Afrobrasileiro, depositado na plataforma
Tainacan. Na oportunidade, foi aplicado o modelo DCC&U nos objetos digitais do projeto
Afrobrasileiro.

Com a finalizacdo da pesquisa de mestrado e continuidade dos estudos sobre curadoria
digital, foi percebida uma lacuna existente na area de Arquivologia, quanto a um modelo de
ciclo de vida para documentos digitais que, inclusive, considerasse as questdes pertinentes a
preservacao digital destes documentos. Assim, iniciou-se a investigacdo por modelos de ciclo
de vida que contemplassem documentos arquivisticos digitais ou que pudessem ser utilizados
para esse fim. No entanto, para os limites deste estudo, ndo foi identificado um modelo
direcionado para documentos arquivisticos digitais, o que motivou o desenvolvimento da
proposta aqui apresentada.

Retomando a questdo inicial da pesquisa: 0 que um modelo de ciclo de vida de
curadoria digital precisaria contemplar em sua especificacdo para atender ao contexto
arquivistico, visto que, o uso da teoria das trés idades e seu modelo de ciclo de vida dos
documentos, assim como 0 modelo records continuum ndo atendem a nova configuragao
do documento arquivistico digital.

Considera-se que ela foi respondida, no decorrer das discussoes feitas nesta tese, que
deram origem a dezessete premissas, com base no referencial teérico, na analise documental de
legislacdes pertinentes, além de na analise de modelos de ciclo de vida de curadoria digital.
Além do proprio modelo proposto nesta tese tanto atender ao objetivo geral especificado de
“Propor um modelo de ciclo de vida da curadoria digital passivel de ser aplicado a
documentos arquivisticos digitais”, quanto ser uma forma também de apresentar o que se
considera, com base na pesquisa realizada, que um modelo de ciclo de vida da curadoria digital
precisa contemplar para poder realizar a gestdo, preservagdo, acesso e uso de documentos
arquivisticos digitais.

Retomando as hipdteses levantadas, considera-se que elas foram todas confirmadas,

uma vez que se tem que:
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A Hipotese 1: Os modelos existentes na area de Arquivologia ndo contemplam fases
cruciais da gestdo de documentos arquivisticos no contexto digital — foi confirmada, a partir
da discussao teorica realizada na se¢do 2 desta tese.

A Hipotese 2: Ndo ha modelos de ciclo de vida de curadoria digital que tenham sido
criados com foco no contexto arquivistico — foi confirmada, pois ndo foi encontrada na
revisao de literatura modelo de ciclo de vida para curadoria digital de documentos arquivisticos.
Porém, faz-se a ressalva que alguns modelos genéricos, como o modelo do Digital Curation
Center (2023) e 0 DCC&U podem atender a curadoria de documentos arquivisticos, porém ha
necessidade de atentar a como realizar cada etapa especificada para ser adequada ao referido
contexto.

A Hipotese 3: Para estar apto a ser aplicado ao contexto arquivistico, na pratica,
um modelo de ciclo de vida de curadoria digital genérico, ja existente, precisa de
adaptacdes e especificagdes mais detalhadas — foi confirmada, visto que mesmo modelos
genéricos de curadoria digital poderem ser aplicados ao contexto arquivistico, para serem mais
adequados e contemplarem melhor as particularidades deste tipo de objeto digital (o documento
arquivistico digital), eles precisam ser adaptados e suas etapas detalhadas considerando tais
particularidades. Como foi feito nesta tese.

Considera-se como contribuicdo desta tese tanto a proposta do modelo de curadoria
digital para documentos arquivisticos, assim como a propria discussdo das limitacdes dos
modelos de ciclo de vida dos documentos arquivisticos existentes e, também, toda as analises
realizadas nos modelos de curadoria digital, com um foco arquivistico (trato arquivistico e
principios arquivisticos).

Outra constibuicao € o levantamento acerca de como os principios arquivisticos podem
ser considerados nas etapas dos ciclos de curadoria digital, isto porque, independente de ser um
objeto digital arquivistico ou ndo, os objetos digitais devem manter sua autenticidade e
integridade, independente dos procedimentos a que sejam submetidos, bem como, devem se
manter inalterados, quando forem disponibilizados aos interagentes.

A partir de tudo que foi apresentdo, esta tese oportuniza novas pesquisas, estudos e
discussdes a cerca dos modelos de ciclo de vida da curadoria digital em especial para
documentos arquivisticos digitais. Assim, como estudos futuros, sugere-se a aplicacdo do
modelo proposto a um fundo documental arquivistico digital, para compreensao de todas as
implicagbes de curar documentos arquivisticos digitais, uma vez que eles possuem
particularidades que outros tipos documentais ndo possuem. E para avaliagdo e aprimoramento

do modelo proposto em si.
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Por fim, pode-se também indicar como trabalho futuro o estudo de ferramentas e
repositorios que sejam adequados para 0 contexto dos documentos arquivisticos digitais, ndo
apenas para insercdo, armazenamento e disponibilizacdo da informacgdo contida nos
documentos, mas também, para que 0s processos de curadoria, possam ser desenvolvidos, sem
utilizar diversos sistemas e ferramentas, o que pode prejudicar o documento arquivistico quanto
a sua integridade, confiabilidade e autenticidade.
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