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Educacéo financeira e o habito de investir: dificuldades encontradas pelos brasileiros

Financial education and the habit of investing: difficulties encountered by Brazilians

Mateus Vieira Salgado!

RESUMO

A educacdo financeira surgiu como uma resposta a necessidade de fornecer conhecimentos e
habilidades necessarias para lidar com questdes relacionadas a dinheiro, financas pessoais e
gestdo financeira. Além disso, a educacdo financeira se apresenta como um instrumento
assertivo para quem também deseja investir, ou aprender os caminhos para alcancar esse
objetivo. Dessa forma, o presente trabalho visa estudar a relacdo da educacgéo financeira com o
habito de investir. Para isso, o presente artigo estabeleceu uma extensa pesquisa bibliogréfica a
partir de uma analise de autores e documentos sobre o tema em questdo. Como resultado, foi
possivel observar alguns caminhos claros estabelecidos a partir da educacéo para se alcancar
melhores capacidades de investimento. Observou-se, também, que o perfil atual do brasileiro
vem em crescente busca por mais educacéo financeira e melhores meios para investir. Concluiu-
se que o habito de investir se torna mais efetivo a partir de uma educacéo financeira mais clara
e assertiva.

Palavras-chave: Financas; Investidor; Brasil; Economia.

ABSTRACT

Financial education has emerged as a response to the need to provide the knowledge and skills
necessary to deal with money-related issues, personal finance, and financial management.
Moreover, financial education proves to be an effective tool for those who also wish to invest,
or learn the pathways to achieve such investment. Thus, this present work aims to study the
relationship between financial education and the habit of investing. To do so, this article
conducted an extensive bibliographic research through an analysis of authors and documents
on the subject in question. As a result, it was possible to observe some clear pathways
established through education to achieve better investment capabilities. It was also noted that
the current profile of Brazilians is increasingly seeking more financial education and better
means to invest. It was concluded that the habit of investing becomes more effective through a
clearer and more assertive financial education

Keywords: Finance; Investor; Brazil, Economy.
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1 INTRODUCAO

A educacdo financeira surgiu como uma resposta a necessidade de fornecer
conhecimentos e habilidades necessarias para lidar com questfes relacionadas a dinheiro,
financas pessoais e gestdo financeira. Seu desenvolvimento esta intrinsecamente ligado a
evolucdo do sistema financeiro e a conscientizacdo sobre a importancia de uma boa
administracdo dos ativos, especialmente quando se considera que ao longo do tempo as
transacdes financeiras adquiriram maior complexidade. Segundo Cordeiro, Costa e Silva
(2018), a educacdo financeira esta relacionada com questdes como investimento, aposentadoria,
endividamento, entre outros, que impactam diretamente o orcamento de individuos e familias.

Atualmente, ela é promovida em diversos paises por meio de iniciativas
governamentais, programas escolares, organizac6es sem fins lucrativos, instituicdes financeiras
e recursos online. Seu objetivo € capacitar as pessoas a tomar decis@es relativas as finangas
pessoais, desenvolver habilidades de orgcamento, poupanca, investimento e planejamento
financeiro, e promover uma maior conscientizacdo sobre questdes financeiras.

No Brasil, j4 € uma proposta presente em algumas escolas fazendo parte da grade
curricular, e, tem apresentado bons resultados para os adolescentes e jovens que tem contato
com esta temética, auxiliando em uma maior divulgacdo junto aos demais membros das familias
(BRASIL, 2018). A Estratégia Nacional de Educacdo Financeira (ENEF) desenvolve acdes
voltadas para a promocdo da educacédo financeira no pais, através de incentivos a inclusao da
educacdo financeira nas escolas, estimulando parcerias com as secretarias de educacdo e
oferecendo apoio para a formacao de professores nessa tematica.

Na populagdo geral do Brasil se nota uma caréncia relacionada a educagdo financeira.
Segundo o Servico de Protecdo ao Crédito (SPC, 2016), 46% dos brasileiros ndo controlavam
seu orcamento, entre os que controlavam muitos ainda demonstravam uma frequéncia de
acompanhamento inferior ao que € necessario, por exemplo, deixando de fora 0s gastos extras.

Entre dezembro de 2014 e dezembro 2015, apenas 41,1% dos individuos afirmavam
conseguir pagar todas as contas e ainda ter algum dinheiro para poupar, dentre outros habitos

nocivos a saude financeira (SPC, 2016).



Ainda conforme dados do Servigco de Assessoria S.A. (SERASA, 2023), em maio de
2023, havia 71,90 milhdes de brasileiros em situacdo de inadimpléncia. Segundo o Censo
Demogréfico do IBGE (2023), a populac¢do no Brasil em 2022 era de 203.062.512 habitantes.
Ou seja, aproximadamente? 35% da populagdo no pais esta inadimplente.

De acordo com SPS (2016), muitos brasileiros que ndo conseguem pagar suas contas do
més utilizavam outros meios que comprometem sua seguranca financeira, como o cartdo de
crédito (30,7%), dinheiro da poupanca ou reserva de emergéncia (28,9%), empréstimo de
amigos e familiares (23,3%), abandonam prestacdes (16,8%) e cheque especial (14,8%).

Também € possivel trazer que uma parcela da populacdo brasileira conhece algumas
premissas da educacdo financeira, mas ndo as colocam em préatica (SPC, 2016), ou seja, nao
transformam os conhecimentos sobre financas em habitos. Além de que alguns tem uma falsa
percepcdo de que pagar todas as contas é um bom indicativo financeiro, quando na realidade o
ideal é ter algum recurso para reservar/investir (SPC, 2020a).

Entre os pilares propostos na educacgdo financeira esta a seguridade, que se relaciona
diretamente com a poupancga dos recursos financeiros e investimento dos mesmos, buscando
um retorno posteriormente (Olivieri, 2013). Nesse contexto, é que foi escolhido o problema de
pesquisa: um maior investimento em educacdo financeira pode melhorar os habitos de
investimento da populacdo? Desse modo, como Objetivo Geral para a pesquisa tem-se: estudar
a relacdo da educacdo financeira com o habito de investir. Para desenvolver tal premissa, foram

colocados os seguintes objetivos especificos:
e Entender como se da a educacéo financeira no Brasil;

e Compreender os principais problemas relacionados a educacéo financeira no
pais;
e Explorar como funcionam os investimentos no Brasil.

e Compreender a evolucdo da insercdo populacional em plataformas de
investimento no pais.

Também é possivel afirmar a importancia desse artigo para a sociedade. Compreender

0s aspectos que envolve os habitos de investimento somado a boa educacdo traz conhecimentos

solidos sobre finangas, e sobre os individuos que se capacitam para tomar decisbes mais

conscientes e bem fundamentadas de como gerenciar e investir seu dinheiro. Essa capacitacao

2 0 IBGE n4o disponibilizava, na data de pesquisa, projecio populacional para o mesmo més e ano dos dados com
inadimplentes da Serasa



resulta em uma maior eficiéncia na alocacdo de recursos, evitando gastos desnecessarios e
promovendo a construgdo de um patriménio sélido.

Além disso, a educacdo financeira tem o potencial de conter o endividamento
descontrolado. Compreender os mecanismos de empréstimos e financiamentos, possibilita a
avaliacdo consciente das implicagdes financeiras, reduzindo o risco de endividamento
excessivo e suas consequéncias negativas para a estabilidade financeira individual e familiar.
Outro beneficio significativo é o estimulo ao hébito de investir.

Uma populagdo bem-educada financeiramente é mais propensa a considerar e adotar
estratégias de investimento que visem o crescimento e a preservacdo do capital. Isso pode
contribuir para a formacdo de uma cultura de investimento solida, impulsionando nédo apenas a
prosperidade individual, mas também o desenvolvimento econémico como um todo.

Como contribuicdo para o curso de economia, ao analisar como a educagéo financeira
influencia o comportamento de investimento, os estudantes e pesquisadores de Economia
podem ganhar insights valiosos sobre as decisdes econémicas individuais e coletivas. Isso
contribui para uma compreensao mais aprofundada dos fatores que impulsionam ou inibem a
formagéo de capital e o desenvolvimento financeiro.

Além disso, ao examinar como a educacdo financeira pode ser eficaz na promocéo do
investimento responsavel e estratégico, o curso de Economia pode oferecer contribuicdes
valiosas para a pratica econémica e para a formulagdo de politicas publicas, tanto na area da
educacdo como na das financas. Essa pesquisa pode informar iniciativas governamentais,
programas de educacdo financeira e estratégias de inclusdo financeira, visando estimular o
crescimento econdmico sustentavel e a estabilidade financeira.

Por fim, a investigacdo sobre a interacdo entre educacdo financeira e habitos de
investimento também pode enriquecer o curriculo do curso de Economia, ao proporcionar aos
estudantes uma compreensdo mais holistica e aplicada dos aspectos praticos da tomada de
decisdes financeiras. 1sso pode incluir o desenvolvimento de materiais didaticos, simulagdes e
estudos de caso que integram conceitos tedricos com aplicacOes praticas, preparando os alunos

para enfrentar desafios reais no mundo financeiro.

2 METODOLOGIA



Este estudo adotou a abordagem de pesquisa quantitativa. Esta metodologia,
fundamentada no paradigma positivista, enfatiza o raciocinio dedutivo, as leis da l6gica e 0s
aspectos mensuraveis da experiéncia humana (Gil, 2008). Ainda de acordo com o autor, a
aplicacdo da estatistica possibilita a avaliacdo de hipoteses com o intuito de determinar sua
validade. Em outras palavras, é possivel verificar se essas hipdteses representam de fato
explicacOes validas para os fendbmenos observados.

No que diz respeito aos objetivos, esta pesquisa adota uma abordagem descritiva.
Seguindo a perspectiva de Gil (2008), € importante destacar que uma ampla gama de estudos
pode ser categorizada sob essa designacdo, e uma de suas caracteristicas distintivas € a
aplicacdo de métodos padronizados na coleta de dados.

Em termos gerais, essas investigacdes buscam aprofundar a compreenséo de fenémenos
previamente examinados em pesquisas exploratorias, procurando identificar caracteristicas e
padrdes que os descrevam de maneira mais precisa (Gil, 2008). Essa abordagem descritiva se
destaca pela sua énfase na precisdo e detalhamento na representacéo dos fenébmenos em analise.
Ela contribui para uma compreensdo mais completa e embasada dos elementos estudados,
proporcionando uma visdo mais nitida dos padrdes e caracteristicas que os permeiam.

Além disso, a metodologia empregada para este estudo é de natureza documental. A
pesquisa documental segue uma abordagem semelhante a pesquisa bibliografica, com a
distingdo de que suas fontes sdo mais variadas e dispersas, como destacado por Gil (2008).
Esses documentos sdo fontes primarias e podem ser analisados de maneira critica pelo
pesquisador.

Os dados e informacdes necessarios para responder as questdes de pesquisa sdo obtidos
a partir desses documentos. Como ressalta Gil (2008), os documentos constituem a fonte
primordial de referéncia para o estudo em questdo, e € por meio de sua analise que se busca
obter insights e insights relevantes. Essa abordagem documental oferece uma perspectiva
enriquecedora para a pesquisa, permitindo uma analise detalhada e fundamentada com base em

fontes auténticas e confiaveis.

3 REFERENCIAL BIBLIOGRAFICO

A educacao financeira, conforme Cordeiro, Costa e Silva (2018) condiz com as questdes

relacionadas ao dinheiro e sua gestdo, tal como taxas de juros, empréstimos, cartdo de crédito,



despesas, financiamentos, entre outros. Nos artigos constitucionais, ainda conforme os autores,
alguns dos objetivos relacionados a disseminagdo desse conhecimento sdo: crescimento do
mercado, inclusdo financeira, protecdo do investidor, desenvolvimento social, habilidades com
financas, conhecimento de opc¢des de crédito e microcrédito, compreensdo de taxas de juros,
seguros, aposentadoria, estimulo a poupanca, etc.

Segundo Olivieri (2013, p. 47): “As finangas ocupam-se do processo, instituicdes,
mercados e instrumentos envolvidos na transferéncia de fundos entre pessoas, empresas e
governos”, ou seja, estd relacionada a diversos aspectos da vida. A autora ainda traz que a
educacdo financeira € um processo de internalizacdo do conhecimento sobre financas e que
deve ser iniciada, preferencialmente, a partir dos 2-3 anos da crianca, quando ela demonstra
interesse por dinheiro para compara um doce, por exemplo. E de extrema importancia a
educacao financeira infantil, construindo um habito para a vida futura, que ensina ndo apenas a
necessidade de poupar recursos, mas também de planejamento de metas de longo prazo e a
realizacdo dessas metas (Cordeiro; Costa; Silva, 2018).

Contudo, como afirma Santos, Rodrigues e Nunes (2021), a falta de conhecimentos
fundamentais para compreender a necessidade da educacdo financeira é uma realidade
enfrentada por uma consideravel parcela da populacdo. Observa-se que a redefinicdo do
conceito de "necessidade” ocorreu de modo espontaneo entre familias que ascenderam para
classes mais favorecidas economicamente. Itens que outrora eram considerados supérfluos
passaram a ser vistos como imprescindiveis, devido a mudanga em sua condicao social.

Nesse contexto, a sociedade de consumo exerce um papel significativo ao influenciar os
padrdes de necessidades e desejos das pessoas. A publicidade, por exemplo, desempenha um
papel importante ao estimular a demanda por produtos e servicos, muitas vezes enfatizando a
ideia de que a posse de determinados itens é essencial para uma vida satisfatéria e bem-
sucedida. Para Efing, Mendes e Meirelles (2019), todas essas questdes recaem no modo como
a sociedade utiliza seus recursos para adquirir bens e manter seus padrdes. Aqui, fomenta-se as
mudangas que se atrelam as novas (ou antigas) decisfes de consumo social.

De acordo com a perspectiva apresentada por Vitt (2004), a tomada de decisdo no ato
de consumo é influenciada por uma combinagdo de fatores psicoldgicos, fisicos e valores
sociais, sendo muitos deles embasados em sentimentos e emogdes. A decisdo de consumir algo
ndo € meramente racional, pois envolve aspectos psicolégicos que afetam a percepcéo das

pessoas em relacdo aos produtos e servigos disponiveis no mercado. Desejos, necessidades,



experiéncias passadas e crencas pessoais desempenham um papel importante na formacéao das
preferéncias de consumo.

Além disso, fatores fisicos, como a aparéncia do produto, a embalagem, a disposicao
dos itens nas prateleiras e a propria experiéncia tatil ao manusea-lo, podem desencadear
respostas emocionais que influenciam a decisao final de compra. O apelo visual e sensorial é
uma estratégia comum usada pelos profissionais de marketing para atrair consumidores e criar
conexdes emocionais com as marcas e produtos (Santos; Rodrigues; Nunes, 2021). Outro
elemento relevante é o impacto dos valores sociais e culturais na decisdo de consumo. As
pessoas tendem a ser influenciadas pelas normas e expectativas da sociedade em que estdo
inseridas. O consumo pode estar relacionado ao status social, pertencimento a grupos
especificos e a busca por identidade e reconhecimento.

De acordo com a argumentacgdo de Mekelburg (2011), é possivel observar entre 0 povo
brasileiro habitos financeiros de ostentacdo que levam as pessoas a adquirirem um patrimoénio
que excede sua real capacidade de renda. Essa postura, caracterizada pelo consumismo
excessivo, tem impactado negativamente a situacdo financeira dessas familias, dificultando a
possibilidade de realizar investimentos ou poupanca adequada para garantir seu futuro
financeiro e oferecer seguranca em momentos de crise.

O consumismo é uma mentalidade ou comportamento caracterizado pela busca
incessante por bens materiais e servi¢os, muitas vezes impulsionada pela influéncia da midia,
propaganda e pressdes sociais. Quando as pessoas cedem a essas tendéncias consumistas,
acabam gastando além de suas possibilidades financeiras reais, o que pode levar ao
endividamento e a instabilidade econémica.

Todas essas questdes precisam ser observadas dentro da construcdo de procedimentos
que véo estabelecer a boa construcdo da educacéo financeira. Para isto, ndo somente as questdes
relacionadas a decisdo de consumo devem ser consideradas, mas também os aspectos que
envolvem as métricas de investimentos e poupangas (Efing; Mendes; Meirelles, 2019).

De acordo com Mallmann (2008), investir consiste em aplicar o dinheiro poupado em
diferentes modalidades que possam gerar juros, remuneracao ou correcdo financeira. O autor
ressalta que essa préatica de investimento € tdo importante quanto a propria poupanga, pois todo
0 esforco empregado para reduzir gastos ou economizar pode ser desperdigado caso 0S recursos
ndo sejam bem investidos. O investimento responsavel requer conhecimento, analise e

planejamento, visando maximizar o retorno dos recursos e minimizar os riscos envolvidos.



Conforme a definicdo apresentada por Sandroni (2011), a poupanca consiste em uma
parcela da renda nacional ou individual que ndo é utilizada em despesas imediatas, sendo
reservada e aplicada apds deducéo dos impostos. No entanto, o autor destaca que, para muitos
individuos, a pratica de poupar tem perdido prioridade na administracdo de suas financas
pessoais. As estratégias de marketing e propaganda, aliadas a facilidade de acesso ao crédito,
tém encorajado um maior foco nas possibilidades de gastos, deixando em segundo plano a ideia
de manter o dinheiro guardado, como, por exemplo, em uma caderneta de poupanca.

Nesse contexto, a tomada de decisdo em relagéo a consumir, investir ou poupar pode ser
significativamente influenciada pelo nivel de conhecimento e educacéo financeira do individuo
(Santos; Rodrigues; Nunes, 2021). O conhecimento sobre questes financeiras pode afetar
diretamente as escolhas e atitudes financeiras de uma pessoa. Portanto, o que se compreende é
que em todos os aspectos relacionados ao entendimento do perfil financeiro de uma populacgéo
existe a necessidade de fomentar uma base clara a partir da educacéo financeira.

“Quanto mais consumo corrente as pessoas [...] puderem poupar, € colocar em uso
produtivo (investir), maior poderd ser o fluxo futuro de produto disponivel para consumo ou
para novos investimentos” (Haberler, 1976, p.45). Isso se entende, pois, para promover o
crescimento e 0 avango econdmico e social em um pais, é fundamental estimular o aumento da
poupanca e do investimento.

Conforme apontado por Bartoncello (2022), o mercado de capitais exerce influéncia na
formacdo da poupanca, e uma parcela dela é direcionada para investimentos, desempenhando
uma necessidade no desenvolvimento econdmico e no crescimento de um pais. Além disso,
segundo as observacbes de Toledo (2006), os investimentos permitem a estabilizacdo do
emprego e a geracdo de renda em uma nagéo, proporcionando retornos positivos tanto para as
empresas quanto para a sociedade.

Quando uma familia ndo tem o costume de economizar e acaba se tornando
inadimplente, geralmente recorre a intermediarios para empréstimos, pagando juros em troca.
No entanto, por meio da instrucdo financeira, esses membros deficitarios conseguem abandonar
0 habito de buscar recursos através desses intermediarios. Como Dowbor (2015) destaca, perder
o controle de sua poupanca significa, para a familia, abrir m&o do controle sobre o proprio

destino.

3.1 Educacéo financeira no Brasil
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No ambito educacional, a partir de 2010 as bases curriculares de ensino no Brasil
tomaram a educacéo financeira como algo mais ativo no espaco escolar, incorporando ao ensino
técnico da matematica questdes relacionadas as financas e ao dia a dia (Cordeiro; Costa; Silva,
2018).

No tocante a Academia, cursos com correlacdo com as areas financeiras, como
Administracdo, Ciéncias Econdmicas e Ciéncias Contabeis demonstram importancia na
construcdo da educacéo financeira dos estudantes, contudo, percebe-se que fatores familiares e
habitos ja construidos possuem uma forte influéncia sobre o individuo (Vieira; Bataglia; Sereia,
2011).

Entretanto, o nivel de conhecimento sobre financas adquiridas no ensino basico,
fundamental e médio, ainda demonstra uma menor participacdo na vida daqueles que tem um
maior conhecimento nessa area, enquanto 0 ensino superior se mostra mais significante. O que
demonstra uma necessidade de melhorias da educacdo financeira como pilares basicos para
criancas e adolescentes (Reis, 2019).

Também € necessario trazer que a dificuldade encontrada no pais no tocante a educagédo
financeira também se relaciona com problemas como a baixa renda e a dificuldade de algumas
familias em pagarem as contas consideradas basicas para a manutencdo da familia, nédo
excluindo a necessidade do conhecimento de como lidar com as financas.

Nessa direcdo, tem-se a Figura abaixo, que traz que a maior causa para o0s brasileiros
ainda n&o terem investido, no ano de 2021, foi a sua condig&o financeira.

Figura 1 — Razdes para ndo terem investido em 2021

Condigles
financeiras
Mosae Q o,
Balxo rendimento/
ndovale a pena Investir
Falta de conhedmento e/ou
Informaclies

Fonte: ANBIMA (2022)
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Abaixo, pode ser observado alguns valores da Pesquisa de Endividamento e
Inadimpléncia do Consumidor (PEIC) da Confederacdo Nacional do Comércio de Bens,
Servigos e Turismo (CNC, 2023), e como as dividas e inadimpléncia dos brasileiros tem se

mostrado ao decorrer dos Ultimos dez anos.

Tabela 1 — Familias endividadas no Brasil (més de junho)

N&o terdo condicbes

Ano Endividados (%0) Contas em atraso (%o) de pagar (%)
2013 63,0 20,3 7,2
2014 62,5 19,8 6,6
2015 62,0 21,3 7,9
2016 59,6 24,0 9,4
2017 59,4 25,6 10,1
2018 58,6 23,7 9,4
2019 64,0 23,6 9,5
2020 67,1 25,4 11,6
2021 69,7 25,1 10,8
2022 77,3 28,5 10,6
2023 78,5 29,2 12,0

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do CNC (2023)

Outro fator que pode ser compreendido a partir dessa construcdo de perfil, é a relacdo
entre o nivel de baixa renda e o conhecimento adequado em educacéo financeira. De acordo
com Campara, Vieira e Ceretta (2016), esse conhecimento € especialmente critico entre pessoas
de rendas mais baixas. O estudo destaca que a renda tem uma influéncia positiva na
alfabetizag&o financeira, principalmente devido a maior disponibilidade de recursos e acesso a
fontes de conhecimento.

A renda esta diretamente relacionada a capacidade das pessoas de investir em educacédo
financeira, adquirir materiais educativos e participar de cursos ou programas que promovam a
compreensdo das questbes financeiras. Com renda mais elevada, as pessoas tém maiores
chances de acessar fontes de informacdes e orientacGes financeiras, seja através de especialistas,
consultorias financeiras ou recursos disponiveis na internet e midia.

Por outro lado, pessoas com rendas mais baixas podem encontrar dificuldades em
adquirir esse conhecimento, uma vez que podem ter menos recursos disponiveis para investir
em cursos ou consultorias financeiras. Além disso, podem enfrentar uma maior preocupacgao
com o sustento basico e lidar com desafios financeiros cotidianos, o que pode deixar a
alfabetizacdo financeira em segundo plano, além de seus recursos estarem direcionados a

subsisténcia, sem espaco para poupar/investir.
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Conforme dados do Global Findex (2021), no Brasil é possivel perceber uma menor
inclusdo nos sistemas financeiros de pessoas pobres e do sexo feminino, enquanto 84% dos
adultos no pais possuiam titularidade de pelo menos uma conta, em 2021, esses nUmeros eram
menores entre 0s adultos pobres, com 82%, e mulheres, com 81%. Também ha diferencas entre
0S géneros quanto aos habitos de investir, conforme ANBIMA (2022), enquanto 72% das
mulheres ndo investiam, esse nimero é 66% entre 0s homens, quanto as etnias, 37% dos brancos
investem em produtos financeiros para apenas 29% dos pretos e pardos.

Nesse contexto, a inser¢cdo da populacdo nos meios financeiros digitais, pode ser visto
como uma forma de diblar burocracias elevadas em bancos tradicionais, como muitas
exigéncias para a contratacdo de servigos e contratos demasiadamente técnicos, promovendo,
em certo ponto, incluséo financeira e digital, contudo, ndo ha de se excluir os riscos existentes
nesse ambiente a ainda a necessidade da educacgéo financeira (Saporito; Silva; Viana, 2023)

A desbancarizacdo, que vem crescendo no Brasil, especialmente no periodo poés-
pandémico da Covid-19 (Saporito; Silva; Viana, 2023), refere-se a migracdo de pessoas e
empresas do sistema bancéario tradicional para alternativas financeiras inovadoras, como
fintechs. Contudo, esse fenbmeno também apresenta preocupacgdes sobre a seguranca digital,
com o aumento dos riscos de ataques cibernéticos e violagdes de dados. Além disso, a
disseminacdo de desinformacdo na era digital pode afetar a confianca nas instituicGes
financeiras e prejudicar a tomada de decisGes informadas pelos usuérios (Partyka; Lana;
Marcon, 2020).

Nesse contexto digitalizado, a educacdo financeira ajuda as pessoas a entenderem 0s
riscos associados ao uso de servigos financeiros digitais e como proteger suas informacdes
pessoais e financeiras contra ameacas cibernéticas. Ao estar cientes das praticas recomendadas
de seguranca, 0s usuarios podem evitar cair em golpes, proteger suas senhas, reconhecer sites
seguros e aprender a identificar possiveis atividades suspeitas em suas contas financeiras.

Desenvolver habilidades para gerir o proprio dinheiro implica em adotar disciplina,
comprometimento, discernimento e uma mudanca de mentalidade, também conhecida como
mentalidade financeira. Cultivar uma relacdo saudavel com as finangas ndo surge
espontaneamente; exige empenho inicial para se instruir e, em seguida, agir com determinacé&o.

Ao reformular a perspectiva e adotar comportamentos condizentes, o individuo ganha a
capacidade de exercer um controle efetivo sobre sua situacao financeira. Adquirir conhecimento
sobre finangas e familiarizar-se com as ferramentas essenciais para a gestdo pessoal,

encapsuladas nos quatro fundamentos do controle financeiro — saber gastar de forma consciente,
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administrar a renda, liquidar dividas e poupar — promovera uma transformacéo substancial na

vida de alguém que esteja lidando com inadimpléncia.

3.1.1 Burocracia nos sistemas financeiros

A burocracia ¢ um dos motivos elencados para que os brasileiros ndo abram conta em
bancos tradicionais, juntamente a dificuldade de acesso. Em 2017, o Brasil se colocava como
9° pais, no ranking mundial, com mais pessoas sem conta bancéria, um total de 48,4 milhdes,
contudo, a pandemia da Covid-19 acelerou o processo de digitalizacdo, e inclusédo, financeira
da populacdo (Saporito; Silva; Viana, 2023), onde, 18% de brasileiros adultos fizeram seu
primeiro pagamento através de uma conta no periodo pandémico (Global Findex, 2021).

A burocracia, como conceito, surge pelo sociélogo Max Weber, e se caracteriza como
um modelo organizacional que se sustenta em sua previsibilidade, despersonalizacdo,
mecanicismo e centralizacdo de decisdes (Merton, 1959). Nesse contexto, as atividades séo
conduzidas de acordo com regras e regulamentos bem definidos, e a hierarquia é claramente
estabelecida. Isso proporciona uma operacdo mais eficiente e previsivel, uma vez que as tarefas
sdo padronizadas e as responsabilidades séo explicitamente atribuidas.

No entanto, Robert K. Merton, em sua andlise das disfuncdes do modelo burocratico de
Weber, trouxe a tona uma perspectiva critica. Merton argumentou que, na pratica, as
organizac@es burocraticas muitas vezes nao funcionam de maneira completamente racional. Ele
identificou diversas disfuncdes que podem emergir como resultado da aplicacdo estrita desse
modelo (Merton, 1959).

Uma dessas disfuncdes é a conformidade excessiva as regras, na qual os membros da
organizacao podem se concentrar demasiadamente na adesao estrita as normas, mesmo quando
isso vai contra 0 bom senso ou 0s objetivos da organizacdo. Além disso, a burocracia pode ser
caracterizada pela rigidez e inflexibilidade, tornando-se lenta para se adaptar a mudangas e
inovagdes devido a sua natureza altamente normativa e padronizada.

Outra disfuncdo notavel é a despersonalizacdo e desmotivacdo dos funcionarios. A
énfase na impessoalidade pode resultar na perda da individualidade dos membros da
organizacéo, afetando negativamente sua motivacéo e satisfacdo no trabalho. Em suma, embora
a burocracia weberiana tenha seus meritos em termos de eficiéncia e organizacao, é importante

reconhecer e abordar as potenciais disfun¢des que podem surgir na préatica.
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Chiavenato (2000) baseia-se nas andlises de Merton para salientar as discrepancias
inesperadas que surgem no modelo burocratico, denominadas disfungdes. O objetivo é destacar
aspectos que a teoria de Weber deixou de abordar. Essas disfuncdes abrangem diversos pontos:
a) a inclinacdo para a internalizacdo das regras e uma aderéncia excessiva aos regulamentos; b)
0 excesso de formalismo e a sobrecarga de documentacdo burocratica; ¢) a propensdo a
despersonalizacdo nos relacionamentos; d) a resisténcia as mudancas; e) a categorizagdo como
fundamento do processo decisorio; f) a tendéncia & conformidade extrema com rotinas e
procedimentos; g) a ostentagdo de sinais evidentes de autoridade; h) as dificuldades na
prestacdo de atendimento ao cliente e os conflitos com o publico.

Essas disfuncbes apontadas por Chiavenato e Merton servem para evidenciar que, na
prética, a aplicacdo rigorosa do modelo burocratico pode resultar em consequéncias inesperadas
e contraproducentes para as organizacfes (Silva, 2019). Elas ressaltam a importancia de
equilibrar a eficiéncia e a padronizacdo que a burocracia proporciona com a necessidade de
flexibilidade e adaptabilidade face as complexidades e dindmicas do ambiente organizacional
e social. Portanto, compreender e abordar essas disfungdes é importante para o0 aprimoramento
e a eficacia das organiza¢Ges em um contexto contemporaneo.

Nesse contexto, o desenvolvimento do préprio conhecimento fica em xeque. Isto se da
guando se compreende que complexidade estabelecida pela burocracia sustenta, em si, uma
dificuldade de ser compreendida em sua totalidade pela grande massa populacional (Silva,
2019). A complexidade inerente a burocracia pode representar um desafio significativo para o
desenvolvimento e a disseminac¢do do conhecimento. Isso ocorre porque a estrutura burocratica,
com suas regras, regulamentos e processos altamente normativos, pode se tornar tao intrincada
que dificulta a compreensdo completa por parte da maioria da populacéo.

A burocracia, por sua propria natureza, é concebida para trazer ordem e eficiéncia as
organizag6es. No entanto, essa mesma ordem pode gerar uma complexidade que pode parecer
opaca ou inacessivel para muitas pessoas. A linguagem técnica, os procedimentos detalhados e
a hierarquia rigida podem tornar dificil para os individuos fora desse sistema compreenderem
completamente como ele funciona (Silva, 2019).

Essa falta de compreensdo pode ter varias implicacdes. Pode dificultar a participacéo
efetiva dos membros da organizagdo, bem como a comunicagéo eficaz entre diferentes setores
ou niveis hierarquicos. Além disso, pode criar uma sensacdo de alienacdo e desengajamento

entre os funcionarios e a organizagdo como um todo.
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3.1.2 Juros, credito e taxas: conhecimentos basicos na educacéo financeira

O cartdo de crédito detém um poder notavel, capaz de conferir ao consumidor uma
sensacdo de liberdade, ao mesmo tempo em que imp&e limites, uma vez que, mesmo
proporcionando prestigio e até influenciando alguns aspectos do seu modo de vida, pode
também enred&-lo em um ciclo de dividas (Barbosa, 2021).

Certos paises de renda elevada e algumas nagdes em desenvolvimento, como Argentina,
Brasil, China, Federacdo Russa, Turguia e Ucrania, viam os cartdes de crédito como 0 método
principal de obtengdo de empréstimos (Global Findex, 2021). Entretanto, os juros dos cartdes
de crédito no Brasil sdo elevados quando comparado ao restante do mundo.

O poder do cartdo de credito reside na sua capacidade de facilitar transacdes e
proporcionar acesso imediato a bens e servi¢os. Ao utiliza-lo de forma responsavel, o
consumidor pode experimentar uma maior comodidade e flexibilidade financeira (Barbosa,
2021). Além disso, o uso prudente do cartdo pode até mesmo impulsionar o seu status e conferir
certas vantagens no estilo de vida, possibilitando que individuos que ndo possuem o dinheiro
para comprar um bem a vista, consigam fazé-lo através do cartéo.

Contudo, é imperativo estar ciente do outro lado dessa moeda. O cartdo de crédito pode
se tornar uma armadilha se ndo for gerenciado com cuidado. O acesso facil ao crédito pode
levar a um acumulo de dividas, resultando em encargos financeiros elevados e dificuldades para
salda-las (Silva et al., 2019). Nesse sentido, o poder aparente de liberdade pode transformar-se
em uma forma de restri¢éo, limitando as escolhas e oportunidades do consumidor.

O cartdo de crédito pode ser percebido como um catalisador para despesas
consideraveis, pois simplifica as transacdes financeiras e elimina a necessidade imediata de
dinheiro em espécie. Ao utilizar o cartdo, o individuo essencialmente se permite emprestar
dinheiro a si mesmo. Contudo, é importante notar que essa facilidade também pode resultar em
comportamentos menos cuidadosos em comparacdo ao uso de dinheiro fisico: para muitas
pessoas, o valor envolvido em transa¢Ges com cartdo de crédito parece ser abstrato e distante
da realidade (Silva et al., 2019).

O cartdo de crédito, ao eliminar a necessidade de portar dinheiro fisico, torna as compras
mais acessiveis e convenientes. Essa praticidade pode estimular um aumento nos gastos, ja que
as barreiras para efetuar transacoes financeiras séo significativamente reduzidas. Além disso, 0

fato de ndo ser necessario o desembolso imediato de dinheiro pode criar a ilusdo de que 0s
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recursos sao praticamente infinitos, o que pode levar a decisGes financeiras menos ponderadas
(Barbosa, 2021).

E aqui que o papel da educaco financeira se torna alvo da questdo do problema. Quando
o nivel de conhecimento relacionado a prépria burocracia, juros e condicdes relacionadas ao
uso do cartdo de crédito se torna desconhecido, por falta de educacéo, do individuo que o usa.
Como descricdo, de acordo com o Serasa (2020), poucas pessoas entendem o problema do uso
demasiado do cartdo. Com juros que chegaram a 445% ao ano no rotativo, em 2023, o
instrumento que deveria ser base facilitadora pode ser o causador de endividamento célere e
com problemas para a sadde financeira de varias familias (Larghi, 2023). A Tabela a seguir

apresenta uma evolucdo da taxa de juros do cartdo de crédito a partir de junho de 2019:

Tabela 2 — Evolugdo da taxa de juros do cartdo de crédito rotativo

Periodo Taxa de juros ao ano em %
Jun/19 302,3
Jul/19 311,8
Jan/20 316,5
Fev/20 322,6
Mar/20 328,7
Abr/20 315,1
Mai/20 309,4
Jan/21 329,3
Ago/22 398,1
Nov/22 409,3
Jan23 4115
Abr/23 4477
Mai/23 455,1

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do Banco Central do Brasil (2023)

De acordo com Larghi (2023), embora se tenha uma diminuicéo perceptivel nos altimos
anos do endividamento populacional brasileiro, o cartdo de crédito ainda é o maior vildo das
familias brasileiras. Ainda sobre o tema, de acordo com o Servico de Protecdo ao Crédito (SPC
Brasil, 2023), em marco deste ano, aproximadamente 40% dos adultos brasileiros estavam
registrados como inadimplentes. Esse indice representou um recorde histérico, com cerca de 66
milhdes de pessoas enfrentando problemas de inadimpléncia (Silva et al., 2019).

Boa parte desse endividamento estd relacionado com a falta de educacdo para usar
assertivamente o cartdo de crédito. Larghi (2023) afirma que, 74% das pessoas consideradas
endividadas no Brasil estavam com atrasos exatamente nas contas do cartdo de crédito. Assim,
0 que se demonstra é que, apesar da familiaridade social com o0 uso, em seu cotidiano, do cartdo

de crédito, esse instrumento se torna nocivo quando ndo somado com ferramentas educativas.
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3.1.2 A eficiéncia marginal do capital segundo Keynes

A eficiéncia marginal do capital, segundo Keynes, é uma parte necesséria de sua teoria
econbmica. Keynes a define como a taxa de desconto que iguala o custo presente de uma
unidade adicional de capital a sua expectativa de retorno no futuro. Em outras palavras, € a taxa
de retorno esperada de um investimento (Paz, 2020).

Keynes argumenta que a eficiéncia marginal do capital desempenha um importante
papel na determinacdo do nivel de investimento em uma economia. Quando a eficiéncia
marginal do capital € maior do que a taxa de juros, 0s empresarios encontrardo incentivos para
investir, pois esperam obter retornos maiores do que o custo de capital. Por outro lado, se a
eficiéncia marginal do capital for menor do que a taxa de juros, 0os empresarios podem optar
por ndo investir, pois 0s retornos esperados ndo compensam o custo de obtengédo de capital
(Alencar; Martins, 2022).

Assim, a relacdo entre eficiéncia marginal do capital, taxa de juros e investimento é
determinante para entender como as decisdes de investimento sdo tomadas pelos agentes
econdmicos. Se a eficiéncia marginal do capital for alta em relacdo a taxa de juros, isso tendera
a estimular o investimento. Por outro lado, se a eficiéncia marginal do capital for baixa em
relacdo a taxa de juros, isso pode desencorajar o investimento. Essa dindmica influencia a
politica monetaria e fiscal, pois tanto as autoridades monetérias quanto as fiscais podem buscar
influenciar a taxa de juros e a eficiéncia marginal do capital para estimular o investimento e a
atividade econdmica em geral (Carvalheiro, 2024).

Na analise Keynesiana, a relacdo entre eficiéncia marginal do capital, taxa de juros e
investimento é central para compreender como as decisdes econdmicas sdao tomadas pelos
agentes. A eficiéncia marginal do capital representa a expectativa de retorno de um
investimento, comparavel a Taxa Interna de Retorno (TIR), ou seja, € a taxa de retorno esperada
gue um empresario tem ao realizar um determinado investimento (Alencar; Martins, 2022).

Por outro lado, a taxa de juros reflete o retorno obtido ao aplicar capital no sistema
financeiro, em vez de investir em capacidade produtiva. A relacéo entre essas duas variaveis e
0 investimento é necessario: o investimento é uma funcdo da eficiéncia marginal do capital e
da taxa de juros. Portanto, a decisdo de investir ocorre quando a eficiéncia marginal do capital
€ maior que a taxa de juros, indicando que os lucros esperados do investimento superam 0s

retornos obtidos no mercado financeiro (Paz, 2020).
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Contudo, mesmo com a reducdo da taxa de juros para niveis historicamente baixos no
Brasil, ndo se observa o estimulo esperado ao investimento. Isso pode ser atribuido ao fendémeno
conhecido na teoria de Keynes como "armadilha da liquidez". Nessa situacdo, os agentes
econdmicos tém receios e incertezas em relacdo ao futuro, seja devido a fatores econémicos ou
politicos, o que os leva a evitar investimentos mesmo diante de taxas de juros baixas. Essa falta
de confianca e expectativas negativas impedem o estimulo do investimento, criando uma
situacdo de estagnacdo (Alencar; Martins, 2022).

Diante desse cenario, segundo a teoria Keynesiana, a intervencdo do governo por meio
da politica fiscal torna-se necessaria. O aumento dos gastos publicos, representado pelo
investimento governamental, pode gerar um efeito multiplicador na economia, estimulando a
demanda agregada e, consequentemente, o investimento privado. Assim, 0 investimento
publico pode compensar a falta de investimento privado em momentos de incerteza,

impulsionando a atividade econémica e promovendo o crescimento (Carvalheiro, 2024).

3.2 Habitos de investir no Brasil

A educacdo financeira demonstra uma ligacéo positiva com o habito de investir. Aqueles
que estudam mais sobre a temética tendem a poupar mais, aceitar maiores riscos e menor
liquidez na hora de investir (também se enquadrando mais como investidores arrojados e
moderados), mais conhecimento e seguranca para investir, além de conseguirem repassar esses
conhecimentos (Reis, 2019).

De acordo com as contribui¢des de Olivieri (2013), outro ponto que deve ser observado
é 0s meios relacionados aos habitos de investimento. Para Vieira, Bataglia e Sereia (2011), 0s
habitos de investir no Brasil tém passado por mudancas significativas ao longo dos anos.
Embora o pais tenha uma cultura de poupanca tradicional, com muitos brasileiros depositando
suas economias em contas poupanca, outras formas de investimento estdo ganhando espaco a
medida que a populagdo busca melhores oportunidades de crescimento financeiro.

De acordo com Olivieri (2013), a poupanca € um modelo que se apresenta de forma
ampla nos modos de investir no territério nacional. A poupanca, para o autor, € historicamente
0 investimento mais popular devido a sua facilidade de acesso e baixa complexidade. No

entanto, possui rendimentos baixos, muitas vezes abaixo da inflagao, o que significa que o poder
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de compra do dinheiro investido diminui ao longo do tempo. Nos Gltimos anos, a poupanca tem
se tornado menos atraente como opgéo de investimento.

H& também outros modelos, como afirmam Vieira, Bataglia e Sereia (2011), como as
tipologias de renda fixa e variavel. Os investimentos em renda fixa sdo bastante populares no
Brasil, especialmente entre aqueles que buscam seguranca e estabilidade. Titulos pablicos como
0 Tesouro Direto e titulos privados como CDBs (Certificados de Depdsito Bancario) e LCls
(Letras de Crédito Imobiliério) sdo exemplos comuns de investimentos em renda fixa. Esses
investimentos geralmente oferecem retornos melhores do que a poupanca, mas também
possuem riscos limitados.

Embora os investimentos em renda variavel, como acdes e fundos de investimento,
tenham ganhado popularidade nos ultimos anos, ainda sdo menos comuns do que 0S
investimentos em renda fixa. Muitos brasileiros tém receio de entrar no mercado de agoes
devido a percepcao de que € um investimento de alto risco e volatil. No entanto, com a expanséo
do acesso a educacao financeira e 0 crescimento do interesse em investimentos de maior
retorno, mais pessoas estdo comecgando a explorar essa opcao.

Essas questdes estdo relacionadas com os sentimentos e 0s modos de pensar e repensar
o0 uso financeiro por cada grupo familiar. Estabelecer e compreender esses sentimentos também
fazem parte da construcdo metodoldgica de uma boa educacao financeira. Aqui, portanto, deve-
se olhar sob o viés da prépria psicologia financeira e econémica. Para Olivieri (2013), a
psicologia financeira e econdmica é uma area de estudo que se dedica a analisar diversos
aspectos relacionados ao comportamento das pessoas em questdes financeiras.

O objetivo central é investigar como fatores psicoldgicos e emocionais afetam as
escolhas econémicas dos individuos e como esses comportamentos podem impactar suas
financas pessoais e a economia como um todo. Essa andlise multidisciplinar permite uma
compreensdo mais profunda do complexo relacionamento entre psicologia, economia e
financas, contribuindo para a formulacéo de estratégias mais eficazes de educagéo financeira,
gestédo de recursos e politicas econémicas (Vieira; Bataglia; Sereia, 2011).

Ao ingressar no universo dos investimentos, € necessario focar inicialmente em ativos
de alta liquidez, em vez de se fixar apenas nos potenciais ganhos. Isso se deve ao fato de que
0s ativos com menor liquidez geralmente oferecem taxas de retorno mais atrativas, dado que os
investidores sdo recompensados com juros superiores por abrir mao da disponibilidade imediata

dos recursos e assumir riscos mais elevados nesses investimentos.
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O entendimento desta dinamica é fundamental para que o investidor possa equilibrar
seus objetivos de rentabilidade com a capacidade de acesso rapido aos seus recursos, conforme
a necessidade. Portanto, ao iniciar a jornada no mundo dos investimentos, € sabio considerar a
diversificacdo da carteira, incluindo ativos com diferentes niveis de liquidez, de forma a

otimizar os potenciais ganhos e minimizar os riscos associados.

Quadro 1 — Tipos de investimentos

Renda Variavel Renda Fixa

Descricéo Maior potencial de retorno  Mais seguros e liquidos

Tipo Furldos imobiliarios e Tesouro direto, LCA, Debentures,
Acgles CDB.

Nivel de rentabilidade Maior (Alto risco) Menor (Baixo risco)
Variavel (maior tempo de

Capacidade de Liquidez Alta liquidez (facilidade de resgate)

resgate)

Maior retorno para quem

tem mais tolerancia a risco
Fonte: Elaboragdo propria com base em Rambo (2014)

Perfil de investimento Seguranca e estabilidade

Conforme Rambo (2014) destaca, é essencial para o investidor discernir os tipos de
riscos que estd disposto a assumir, determinar o montante que estd confortavel em
potencialmente perder em um investimento e definir o retorno desejado. Portanto, um investidor
que tenha adquirido educacdo financeira deve, em primeiro lugar, estabelecer uma reserva
financeira sélida, capaz de assegurar a capacidade de resgatar recursos a qualquer momento,
alinhada com suas necessidades e metas. Esta reserva deve ser caracterizada por sua seguranca
e alta liquidez.

Esta preparacdo inicial é vital para o investidor, uma vez que fornece a base para uma
abordagem mais segura e consciente ao mercado financeiro. Ao equilibrar a disposi¢do para
assumir riscos com a protecdo de seus recursos, 0 investidor estard em uma posi¢do mais sélida
para perseguir seus objetivos financeiros a longo prazo.

Antes de adentrar no universo dos investimentos, é imperativo compreender e definir o
perfil de investidor. Para determina-lo, é preciso responder a uma série de perguntas que
abordam os objetivos financeiros almejados e a disposi¢do para assumir riscos. Alem disso,
considerar a idade do investidor e a fase atual de sua vida é essencial para estabelecer metas
claras de curto, médio e longo prazo. Esta avaliacdo minuciosa proporciona um alicerce sélido
para orientar as escolhas de investimentos de maneira alinhada com as circunstancias e

aspiracdes individuais.
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Quadro 2 — Perfil do investidor
Perfil Descricéo Investimento indicado
CDBs e Tesouro Direto para investimento de
curto prazo;
Médio prazo: LCl e LCA,;
Para investimentos de longo prazo,
previdéncia privada.
Para investimentos de curto prazo, indica-se
fundos de renda fixa e tesouro direto;
Para investimentos de médio prazo, indica-se
fundos imobiliarios, LCA e LCI, Fundos
multimercado;
Para investimentos de longo prazo, indica-se
acoes, fundos de investimento e previdéncia
privada.
Para investimentos de curto prazo, tem-se 0
CDB, fundos de renda fixa e Tesouro Direto;
Para investimento de médio prazo, tem-se 0s
fundos imobiliarios, LCl e LCA, Fundos
Multimercado;
Para os investimentos de longo prazo, tem as
acOes, fundos de investimentos, previdéncia
privada, op¢des ETFs (Exchange-traded
fund), futuros e FIDCs (Fundo de
Investimento em Direitos Creditorios).
Fonte: Adaptado de Vasques (2023)

Seguro, estavel, procura

Conservador ~ ! .
manutencao em investimento

Procura maior equidade e
Moderado equilibrio entre rentabilidade
e seguranca

Tem maior tolerancia a risco
Arrojado e busca rentabilidade de
forma mais rapida e maior

Na pratica dos investimentos, os perfis de investidores se diferenciam
significativamente, sobretudo, ao se considerar a renda variavel. Os investidores agressivos, por
exemplo, estdo dispostos a aceitar um maior grau de risco em troca de um potencial retorno
mais elevado. Essa disposicao os leva a investir em ativos como acbes e opcdes, sabendo que
ha a possibilidade de perdas financeiras. Essa abordagem é particularmente recomendada para
individuos mais jovens, em fase de acumulacgdo de capital.

Por outro lado, os investidores conservadores tém uma aversdo mais pronunciada ao
risco. Assim, optam por manter seus recursos em ativos de alta liquidez e com baixa
volatilidade. Esse perfil € mais apropriado para pessoas que estdo se aproximando da
aposentadoria, onde a prioridade é preservar o capital acumulado.

Ja os investidores moderados adotam uma abordagem intermediaria e, assim, optam por
uma alocacao diversificada de seus investimentos, distribuindo-os entre renda fixa e variavel.
Essa estratégia visa protegé-los contra riscos, tanto sistematicos quanto ndo sistematicos.
Geralmente, esses investidores estdo distantes da aposentadoria e buscam um equilibrio entre

seguranca e rentabilidade.
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Outra coisa que pode ser observada nessa dindmica entre os perfis dos investidores, é
que as indicagdes de investimento para o perfil Conservador também sdo indicadas para 0s
outros 2 perfis, enquanto as indicacdes de investimentos para o perfil Moderado também séo
indicadas para o investidor de perfil Arrojado, enquanto que nem todas as opcGes do perfil
arrojado sdo indicadas para os outros perfis. O que modifica principalmente é a composi¢édo das
carteiras desses investidores.

Como bem afirmou Napoleon Hill (1937, p.140 apud Vasques, 2023, p.26), "a economia
ndo reconhece nem tolera quem tenta receber sem dar". 1sso ressalta a importancia da anélise e
da escolha do perfil de investimento que melhor se alinha com os objetivos e a fase de vida de
cada investidor. Portanto, a compreensdo desses diferentes perfis é essencial para uma préatica

de investimentos bem-sucedida e alinhada com os objetivos de cada individuo.

3.2.1 Riscos de investimento

De acordo com Santos, Rodrigues e Nunes (2021), adotar habitos de investimento é uma
pratica necessaria para o crescimento financeiro e a realizagdo de metas a longo prazo, e isto s6
se alcanca com um claro envolvimento educacional. Para o autor, isto envolve a alocacao
estratégica de recursos em diferentes tipos de ativos, como acdes, titulos, imoveis ou fundos,
visando obter retornos financeiros ao longo do tempo. Essa disciplina financeira permite que o
investidor aproveite oportunidades de crescimento e alcance seus objetivos financeiros de
forma mais eficaz.

No entanto, como sustenta as contribui¢cbes de Santos, Rodrigues e Nunes (2021), é
importante compreender os riscos associados ao investimento. Um dos principais é o risco de
mercado, que se refere a volatilidade e as flutuag6es nos precos dos ativos. Esse tipo de risco é
especialmente evidente em investimentos de renda variavel, como ac¢des, onde os precos podem
ser influenciados por uma série de fatores econdmicos e politicos.

Além disso, existe o risco de crédito, relacionado a possibilidade de um emissor de titulo
ou empresa ndo cumprir com suas obrigagdes financeiras. Este risco € mais comum em
investimentos de renda fixa que envolvem empréstimos a entidades privadas ou publicas. O
risco de liquidez também € relevante, pois alguns investimentos podem ter menor facilidade de
conversdo em dinheiro sem sofrer grandes perdas.

Outros riscos incluem o risco de inflagdo, que ocorre quando o retorno do investimento

ndo supera a taxa de inflacdo, resultando em perda de poder de compra ao longo do tempo. Ha
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também o risco cambial, associado a investimentos em moedas estrangeiras e sujeito as
variacfes nas taxas de cambio. Além disso, mudangas nas politicas governamentais ou
regulamentacdes podem impactar os investimentos, configurando o risco politico e regulatorio.

Ha também o risco do préprio mercado. De acordo com Santos, Rodrigues e Nunes
(2021), o risco de mercado é inerente a qualquer tipo de investimento e esta relacionado as
variacdes nos precos de ativos financeiros. Isso pode ocorrer devido a diversos fatores, como
mudangas nas taxas de juros, flutuagcbes nas bolsas de valores, eventos econdmicos e
geopoliticos, entre outros. Investidores enfrentam esse risco quando os valores dos ativos em
sua carteira podem ser afetados negativamente por movimentos adversos do mercado. Por
exemplo, em uma situacdo de crise econbmica, 0s precos das acGes podem cair
substancialmente, resultando em perdas para os investidores.

Como resultado, algumas crises tiveram um impacto significativo no mercado
brasileiro, como a crise de 1929, também conhecida como a Grande Depressdao, uma das
maiores crises do capitalismo financeiro que resultou na quebra da bolsa de valores. A crise de
2008, por sua vez, teve origem no mercado imobiliario dos Estados Unidos e desencadeou uma
reacdo em cadeia que afetou todo o sistema financeiro mundial, o gatilho para esse evento foi
uma combinacdo de atividades especulativas, com foco nas transacdes imobiliarias (Floriano,
2020).

As crises de 1929 e 2008 compartilharam caracteristicas marcantes: a queda abrupta nos
precos dos ativos e o risco iminente de colapso no sistema bancario. Assim, mesmo que esses
eventos ndo tenham se desencadeado no Brasil, nossa economia foi afetada, resultando em uma
subita depreciacdo dos ativos e acarretando prejuizos em varias esferas do mercado. Tais bolhas
especulativas apresentam um alto grau de risco para os investidores, uma vez que, embora
inicialmente possam proporcionar retornos substanciais, quando estouram, podem resultar na
perda total do valor investido (Floriano, 2020).

Assim, tem-se a compreensdo de que os investidores estdo expostos ao risco de mercado
qguando possuem ativos como ac¢0es, titulos, fundos de investimento e outros instrumentos
financeiros sujeitos a oscilacbes de preco no mercado. Essas variacbes podem resultar em
ganhos ou perdas para os investidores, dependendo da direcdo dos movimentos do mercado. E
importante ressaltar que o risco de mercado nao pode ser eliminado completamente, pois € uma
caracteristica intrinseca ao funcionamento dos mercados financeiros. No entanto, 0s

investidores podem adotar estratégias de gestao de risco, como a diversificacdo de carteira, uso
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de derivativos financeiros e alocacdo em diferentes classes de ativos, para mitigar os impactos

negativos dessas flutuagdes no valor dos investimentos.

3.3 O atual perfil do investidor brasileiro

O desenvolvimento do hébito de investir passa pela clareza da educagdo financeira.
Dessa forma, entende-se que existem caminhos para se alcancar um perfil claro do investidor
assertivo. Dos dados obtidos pela Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro
e de Capitais — ANBIMA (2023), na sua 62 edicdo, que avaliou os anos de 2021 e 2022, pode-
se estabelecer (Tabela 3):

Tabela 3 — Itens economizados pelo investidor atual

Item de economia 2021 2022
Diminuiu gastos 44% 44%
Compras desnecessarias 21% 24%
Controlou despesas 18% 20%
Guardou parte do salario 11% 15%
Trabalhou mais 10% 12%
Pesquisou mais 4% 7%
N&o fez dividas 3% 4%

Fonte: Elaboragdo prépria com base em ANBIMA (2023)

Conforme a Tabela acima, é possivel perceber uma evolucado entre os brasileiros na area
das financas, onde em 2022 houve uma maior conscientizagdo quanto as compras
desnecessarias, maior controle de despesas, mais poupanca, trabalho, pesquisa e evitar fazer
dividas, ou seja, houve uma evolucdo em quase todos os pontos analisados, apenas o item
diminuir despesas teve 0 mesmo patamar entre 2021 e 2022.

A pesquisa da ANBIMA (2023) também revelou um aumento significativo no nimero
de brasileiros que conseguiram economizar em 2022, totalizando 32% da populacdo, o que
representa um aumento de 5 pontos percentuais em relagdo ao ano anterior. Esse incremento
foi observado em todas as classes sociais, indicando uma tendéncia de maior consciéncia
financeira.

Embora a reducdo de gastos ou a limitagdo de saidas ainda tenha sido a medida mais
adotada, sendo mencionada por 44% dos entrevistados, € interessante notar que houve uma
diversificacdo nas formas de economizar em comparacao com 2021. Algumas pessoas optaram

por evitar compras supérfluas, exercendo um controle mais rigoroso sobre suas despesas e
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realizando um planejamento mais detalhado. Além disso, a opgéo por reservar uma parte do
salario mensal também ganhou destaque.

Outras estratégias adotadas incluiram a pesquisa de precos para adquirir itens de forma
mais econémica e a decisao de evitar a contracdo de dividas. Esses dados indicam um aumento
na proatividade das pessoas em relacdo as suas financas, demonstrando uma maior disposicéo
para adotar préaticas de gestdo financeira responsavel. Esse cenario pode refletir uma resposta
adaptativa diante das circunstancias econdémicas, mostrando um amadurecimento na abordagem
das financas pessoais por parte da populacdo brasileira.

Com relacdo ao modo de investimento, pode-se observar uma evolucdo no perfil do

investidor brasileiro atual. A Tabela 4 apresenta essas informacdes:

Tabela 4 — Tipo de investimento mais procurados

Tipo de investimento 2021 2022
Poupanga 23% 26%
Acbes 2% 2%
Titulos Privados 2% 4%
Titulos Publicos (Tesouro Direto) 2% 1%

Fonte: Elaboracgdo propria com base em ANBIMA (2023)

A partir da Tabela 4, percebe-se que apenas os Titulos Publicos tiveram uma redu¢édo
entre 2021 e 2022, enquanto as a¢es se mantiveram no mesmo patamar, e 0s investimentos na
poupanca e em titulos privados aumentaram.

Ainda, em 2022, o numero de brasileiros que optaram por investir em produtos
financeiros registrou um notavel aumento, passando de 31% no ano anterior para 36%, o que
representa aproximadamente 60 milhdes de cidad&os. Essa expanséo superou as projecoes feitas
para o periodo, que estimavam um aumento de apenas 3%, e foi um fenbmeno abrangente,
abarcando todas as classes sociais e faixas etarias. Na analise por género, a parcela de
investidores atingiu 33% entre as mulheres e 40% entre os homens (ANBIMA, 2023). O perfil

dos investidores por renda, e essa evolucao, pode ser observado abaixo:
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Figura 2 — Perfil dos investidores brasileiros por faixa de renda (2022)

2021 2022
31% POPULAGCAO 36%
52% CLASSEA/B 57%
29% CLASSEC 36%
16% CLASSED/E 20%

Fonte: ANBIMA (2023)

A Figura acima corrobora com uma das dificuldades ja trazidas, em que os individuos
numa situacdo socioecondmica mais desfavoravel tendem a ter mais dificuldade em poupar e,
consecutivamente, em investir seus rendimentos.

Quanto aos brasileiros no mercado financeiro, as perspectivas continuam otimistas, com
uma previsdo de aumento adicional de 5 pontos percentuais. Isso representaria um acréscimo
de 9 milhGes de pessoas no universo dos investimentos, indicando uma tendéncia crescente de
interesse e participacdo ativa no mercado financeiro por parte da populagéo brasileira. Este
cenario sugere um amadurecimento na cultura de investimento, refletindo um maior

entendimento e confianca nas opcdes disponiveis no ambito financeiro (ANBIMA, 2023).

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Esses diferentes perfis de investidores tém uma estreita relacdo com a educagéo
financeira, pois refletem a forma como os individuos abordam e gerenciam seus investimentos
com base em seu conhecimento e disposi¢do para assumir riscos. A educacdo financeira
desempenha um papel importante na formacdo desses perfis. Investidores agressivos, por
exemplo, tendem a estar mais bem informados sobre o mercado financeiro e tém uma
compreensdo mais profunda dos riscos associados aos ativos de renda variavel. 1sso os capacita
a tomar decisGes mais embasadas e a avaliar as possiveis consequéncias de suas escolhas de
investimento.

Por outro lado, investidores conservadores podem preferir estratégias mais seguras,
optando por ativos de baixa volatilidade e alta liquidez. Isso pode ser resultado de uma postura
mais cautelosa, possivelmente influenciada por uma educagdo financeira que enfatiza a
preservacdo do capital. Os investidores moderados, por sua vez, buscam um equilibrio entre

seguranca e rentabilidade. Essa abordagem pode ser moldada por uma educacéo financeira que
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destaca a importancia da diversificacdo e da gestdo de riscos. Eles entendem que é possivel
alcancar retornos satisfatorios sem a necessidade de se expor a riscos excessivos.

O que se tem, portanto, é que a relacdo entre educacdo financeira é um pilar essencial
para o sucesso financeiro individual e para o crescimento econdmico de uma sociedade. Atraves
da educacao financeira, as pessoas adquirem o conhecimento necessario para compreender 0s
diferentes tipos de investimentos, 0s riscos associados a cada um e as potenciais recompensas.
Isso permite que tomem decisOes de investimento mais informadas e alinhadas com seus
objetivos financeiros, em vez de dependerem de palpites ou conselhos superficiais.

Além disso, a educacédo financeira auxilia na identificacdo do perfil de investidor de
cada pessoa. Ela ajuda a determinar se sdo mais avessas ao risco ou se tém uma propensao
maior a assumi-lo. Com esse entendimento, os individuos podem fazer escolhas de
investimento que estejam em sintonia com sua toleréncia ao risco, evitando a exposigao a riscos
excessivos ou decisdes excessivamente conservadoras.

Outro ponto importante é a énfase na diversificacdo da carteira. Através da educacéo
financeira, as pessoas aprendem a importancia de investir em diferentes tipos de ativos, como
acoes, titulos e imdveis. Essa diversificacdo ajuda a distribuir o risco e pode resultar em um
retorno mais equilibrado a longo prazo, tornando a carteira menos vulneravel a flutuaces do
mercado. A educacdo financeira também encoraja a definicdo de metas financeiras claras e o
desenvolvimento de um plano de investimento que leve em conta objetivos de curto, médio e
longo prazo. Essa abordagem ajuda a manter um direcionamento claro e a evitar decisoes
impulsivas que possam prejudicar o progresso financeiro a longo prazo.

Além disso, a educacao financeira ndo se limita apenas ao conhecimento teorico, mas
também engloba a criacdo de habitos sustentaveis de gestdo financeira. Isso inclui a disciplina
para poupar regularmente e investir de forma consistente ao longo do tempo, fortalecendo a
base financeira de um individuo.

Por fim, os beneficios da educacdo financeira também se estendem a resiliéncia em
momentos de crise. Individuos bem instruidos financeiramente tendem a estar mais preparados
para lidar com situacdes econdmicas adversas, como recessdes ou crises de mercado. Eles
entendem a importancia de manter uma visdo de longo prazo e de evitar decisdes precipitadas

baseadas em emocdes, 0 que pode resultar em melhores resultados financeiros a longo prazo.

5 CONSIDERACOES FINAIS
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A pesquisa em questdo abordou o tema da educacdo financeira como um instrumento
de transformag&o, com o intuito de entender como a educacéo financeira influéncia no habito
de investir, conjuntamente aos desafios encontrados entre os habitantes brasileiros. Por meio de
uma revisdo bibliografica, examinou-se o panorama do endividamento nas familias brasileiras,
constatando que a auséncia de educacdo financeira pode levar a decisdes inadequadas, como
empréstimos ndo planejados, a utilizagéo indiscriminada de crédito e a negligéncia na formacéo
de uma reserva financeira.

Ficou evidente que, em muitos casos, a falta de conhecimento sobre principios basicos
de gestdo financeira, orcamentacdo, controle de despesas e planejamento apropriado pode
resultar em dificuldades financeiras e acimulo de dividas. De fato, a caréncia de entendimento
financeiro emerge como o fator preponderante na ocorréncia da inadimpléncia.

Ao longo da investigagdo, ressaltou-se a relevancia da educagéo financeira para a sociedade
atingir a estabilidade e a autonomia econémica, enxergando como a alfabetizacdo financeira
desempenha um papel essencial na satde mental das pessoas.

Outro fator que se mostra relevante em meio as dificuldades para se ter uma vida
financeira saudavel estd o perfil socioeconémico e a dificuldade em manter o orcamento
equilibrado, quando a renda familiar ndo se mostra suficiente para subsisténcia familiar. Sendo
essa uma tematica que necessita de mais atencdo no sistema publico, em busca de politicas
assistenciais e educacionais, que incluam essas familias no sistema financeiro.

Ao fornecer conhecimentos, habilidades e ferramentas para uma administracdo
financeira mais eficaz, a educacdo financeira empodera os individuos a fazer escolhas mais
esclarecidas e conscientes em relacdo ao seu dinheiro. Essa instrucdo aborda aspectos como a
valorizagdo da poupanga, o estabelecimento de metas financeiras, 0 monitoramento das
despesas e a sensibilizacdo sobre a importancia de evitar o endividamento excessivo. Dessa
forma, ao se apropriarem dessa educacdo, as pessoas experimentam uma sensacdo de liberdade
e uma maior estabilidade econbémica, orientando suas decisdes de consumo de forma
responsavel e consciente.

Por fim, a educacdo financeira se mostrou como um espago para crescimento e
melhorias, que pode influenciar no habito de investir, de poupar, se planejar, trazer seguranca
e aumentar a inclusdo financeira e digital. Contudo, o fator que se mostrou como o0 maior

impeditivo para os brasileiros investirem foram as condi¢6es socioecondmicas dos individuos.
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