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RESUMO

O estudo procurou evidenciar a importancia da contribuicdo da Auditoria Operacional
realizada pelo Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco para o aperfeicoamento das
politicas publicas dos entes auditados, utilizando como parametro os Relatorios Realizados
nos primeiros monitoramentos das auditorias realizadas até¢ o ano de 2022, tomando como
base para se demonstrar as fases e a forma de execucdo da Auditoria Operacional o caso do
Sistema Prisional do Estado de Pernambuco. Para o estudo foram utilizados os principios e
defini¢des dos conceitos de Auditoria Operacional, de governanca aplicados na
Administragdo Publica e em especial nos Tribunais de Contas, tendo como ferramenta
metodoldgica a pesquisa bibliografica e documental. Foram utilizados dados dos Relatorios
de Monitoramento obtidos a partir do banco de dados do Tribunal de Contas do Estado de
Pernambuco, destacando-se os achados de auditoria, recomendacdes e a sua aplicagdo, ou
ndo, pelo orgdo jurisdicionado a fim se de analisar o impactos das respectivas recomendagdes
elaboradas nas auditorias operacionais para a efetividade da politica Publica Auditada. Os
resultados observados, no caso relatado, apontaram que as contribui¢des para a melhoria e
aperfeicoamento das Politicas Publicas sugeridas integram o Plano Estadual de Seguranga e

Defesa elaborado para o periodo de 2023 a 2024.

Palavras-chave: auditoria operacional; accountability; boa governanca; value for money;
sistema prisional; corte de contas



ABSTRACT

The study sought to highlight the importance of the contribution of the Operational Audit
carried out by the Court of Auditors of the State of Pernambuco to the improvement of the
public policies of the entities audited, using as a parameter the Reports carried out in the first
monitoring of the audits carried out until the year 2022, taking as basis for demonstrating the
phases and form of execution of the Operational Audit in the case of the Prison System of the
State of Pernambuco. For the study, the principles and definitions of the concepts of
Operational Auditing and governance applied in Public Administration and especially in the
Audit Courts were used, using bibliographic and documentary research as a methodological
tool. Data from Monitoring Reports obtained from the database of the Court of Auditors of
the State of Pernambuco were used, highlighting audit findings, recommendations and their
application, or not, by the jurisdictional body in order to analyze the impacts of the respective
recommendations prepared in operational audits for the effectiveness of the Audited Public
policy. The results observed, in the case reported, showed that the contributions to the
improvement and refinement of the suggested Public Policies are part of the State Security

and Defense Plan prepared for the period from 2023 to 2024.

Keywords: operational audit; accountability; good governance;value for money; prison

system; audit courts
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1 INTRODUCAO

A sociedade evolui, as pessoas mudam e, muitas vezes, o direito e as instituicdes nao
acompanham a velocidade de tais mudancas, fato que traz uma grande responsabilidade para
os legisladores e para os 6rgaos de controle externo, como os Tribunais de Contas, que devem
oferecer resultados para além de uma simples observancia da legalidade da despesa, devido a
crescente demanda da sociedade por transparéncia e eficiéncia na gestao publica.

Existe uma reflexdo importante sobre a relagdo entre os Tribunais de Contas e a Boa
Governanga a partir de conceitos de good governance, accountability e value for money,
apresentando a necessidade, dentre outros aspectos, de uma a¢ao dos Tribunais que ultrapassa
a andlise da legalidade da despesa publica para se debrugar sobre o resultado efetivo de todo o
investimento alcancado pelo uso de recursos publicos e ainda a publicizagao dele a sociedade,
titular da soberania (Costa, 2017).

A mudanca de perspectiva dos auditores que passaram a verificar, além da legalidade
da despesa, o resultado da Politica Publica auditada, proporcionou o surgimento das auditorias
operacionais, também conhecidas como de desempenho, que historicamente surgiram,
inicialmente, na Europa, Australia e América do Norte durante as décadas de 1970 e 1980.

O TCU, ja na década de 1980, implantou o Projeto de Capacitacdo em Avaliacdo de
Programas Publicos (TCU, 1998) cujo objetivo era a capacitacao dos seus quadros, a partir de
1995, visando atuar nessa linha de agdo, tendo em vista agora o escopo na efetividade da
politica publica.

Nesta perspectiva entre os anos de 1998 a 2006 o TCU implementou o Projeto de
Cooperacdo  Técnica com o Ministério Britanico para o Desenvolvimento
Internacional(DFID) que culminou na criagdo de unidades especificas na tematica para
subsidiar a atuacdo dos servidores designados a realizar trabalhos de auditoria de natureza
operacional, também conhecidas como de desempenho, tendo em vista a mudanca de
perspectiva dos auditores que passaram a verificar, além da legalidade da despesa, o resultado
da Politica Publica auditada (Lonsdale, 2011).

Visto que todo o treinamento e intercambio de experiéncias (treinamentos “sombra”)
foram realizados junto ao TCU, o TCE/PE adotou a mesma subdivisdo para as auditorias
operacionais. instrumento utilizado pelas Cortes de Contas visando uma analise efetiva da
Politica Publica, para além de um simples resultado contabil impecavel, sdo as Auditorias
Operacionais (AOP’s).

O objeto e a questdo da presente pesquisa se moveram, partindo da necessidade de
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apresentar a partir do resultado dos monitoramentos de diversas auditorias operacionais € um
estudo de caso especifico, os impactos na melhoria e efetividade da politica publica auditada.

O trabalho esta estruturado em 6 capitulos, além desta introdu¢do que compreende os
objetivos, geral e especificos, e a justificativa para desenvolvimento da pesquisa. O segundo
capitulo faz uma contextualizacdo do relato de caso, informagdes que subsidiaram a escolha
do tema da AOP, trazendo o historico do Sistema Prisional, a partir de dados do IFOPEN,
bem como os dispositivos legais que o normatizam estabelecendo objetivos da execugdo
penal, bem como as condi¢des para a harmonica integracdo social do condenado e do
internado conforme.

O terceiro capitulo narra o surgimento da auditoria operacional no Tribunal de Contas
da Unido (TCU), Tribunal de Contas do Estado (TCE) e suas modalidades, a importancia do
monitoramento, a apresentagdo de todo o seu ciclo e traz também um relato de parte da
execucao da AOP no Sistema Prisional Pernambuco apontado os achados e recomendagdes da
equipe de auditoria.

O quarto capitulo faz a revisdo da literatura trazendo trabalhos importantes sobre a
tematica e evolugdo do conceito e forma da auditoria operacional. O quinto capitulo apresenta
a metodologia utilizada para a pesquisa. O sexto capitulo apresenta um resumo de todas as
AOP’s monitoradas pelo TCE/PE e o resultado do monitoramento da AOP no Sistema
Prisional de Pernambuco, apontando os os beneficios diretos e indiretos para a efetividade da

politica publica. Finalmente, o sétimo capitulo traz as consideragdes finais.

1.1 OBJETIVO GERAL

Apresentar a contribuigdo da Auditoria Operacional para a efetividade das Politicas

Publicas através de relato de caso do Sistema Prisional do Estado de Pernambuco.

1.1.1 Objetivos Especificos

1. Historiar o nascimento e o papel da Auditoria Operacional nos Tribunais de Contas do
Brasil e em especial no Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco;

2. Apresentar a importancia da Auditoria Operacional para a melhoria e aperfeicoamento
das Politicas Publicas;

3. Apresentar a importancia do monitoramento das Auditorias Operacionais a fim de se
vislumbrar impactos quanto a melhoria e efetividade da politica publica objeto da

auditoria
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1.2 Justificativa

Um dos temas de maior importancia nas sociedades modernas ¢ a transparéncia quanto
aos gastos publicos, visto que a sua publicidade também aponta para a ideia de transparéncia e
controle, pois a execu¢do financeira da despesa orcamentdria revela a atividade
governamental propriamente dita (Alves, 2015).

Por ter a competéncia constitucional de verificar o gasto publico quanto a sua
legalidade, os Tribunais de Contas sdo responsaveis pela analise da prestagao de contas por
qualquer dos agentes que manuseiam recursos publicos.

Desta forma a partir da analise da defini¢ao de Politica Publica e suas fases, verifica-se
a importancia das AOP’s, principal ferramenta dos Tribunais de Contas para através de um
exame independente, objetivo e confiavel fazer uma abordagem do gasto publico de acordo
com os principios de economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade para aperfeicoamento
da Politica Publica. O TCE/PE realizou no ano de 2022 monitoramento em vinte AOP’s cujos
dados foram levantados para serem usados como parametro para o estudo de caso da AOP no
Sistema Prisional do Estado de Pernambuco.

A Auditoria Operacional (AOP) ¢ a ferramenta dos Tribunais de Contas para - através
de um exame independente, objetivo e confidvel - fazer uma abordagem do gasto publico de
acordo com os principios de economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade para
aperfeicoamento da Politica Publica, logo a abordagem desse tema se justifica, inicialmente,
pela magnitude de um sistema altamente sensivel onde se observam rebelides com mortes e
poder de propagac¢ao por outras unidades prisionais, inclusive, em outros estados.

Nesse contexto, houve uma deliberagao direta de Ministros do TCU, para que o
Tribunal de Contas da Unido coordenasse uma auditoria nacional, em parceria com os TCE’s,
para diagnosticar a situacdo dos presidios do pais, tendo em vista os eventos ja mencionados
nos estados do Amazonas, Roraima e Rio Grande do Norte.

Dessa forma, esse trabalho pretende contribuir para aprimoramento dos debates
académicos acerca da importancia das Auditorias Operacionais, como importante instrumento
para proporcionar a efetividade das Politicas Publicas auditadas, contribuindo para o exercicio

da Boa Governanga.



15

2 CONTEXTUALIZACAO: O PROBLEMA E OS ENCAMINHAMENTOS

O Sistema Prisional ¢ estabelecido a partir da Lei de Execugao Penal que define como
objetivos da execugdo efetivar as disposi¢des de sentenga ou decisdo criminal e proporcionar
condi¢des para a harmonica integracdo social do condenado e do internado conforme
disciplina o Art. 1° da Lei n® 7.210, de 11 de julho de 1984, Lei de Execucao Penal.

Verificou-se que o Brasil, segundo dados do Levantamento Nacional de Informagdes
Penitenciarias (Infopen), relativos a dezembro de 2014, registrava 622.202 pessoas privadas
de liberdade em unidades do sistema prisional e em carceragens de delegacia, sendo o quarto
colocado entre os paises com maior populacdo prisional do mundo, atrds apenas dos EUA,
China e Russia.

Um dado que chama a atengdo ¢ que, segundo o World Prison Brief, gerida pelo
Institute for Criminal Policy Research (ICPR), da Escola de Direito da Universidade de
Londres, a taxa de encarceramento, nos paises com mais de 10 milhdes de habitantes, o Brasil
fica em 6° lugar com 306 pessoas por 100 mil habitantes, sendo superado por Estados Unidos
(698), Cuba (510), Tailandia (467), Russia (446) e Ruanda (434).

Ainda aprofundando a andlise, o que chamou a aten¢do para uma necessidade de
acompanhamento das politicas ptblicas direcionadas ao cumprimento dos objetivos legais por
parte do Sistema Prisional foi o fato de a populagdo brasileira ter aumentado entre os anos de
2000 e 2014, aproximadamente, de 16% (IBGE, 2022), enquanto a populagdo carceraria no
mesmo periodo variou 167% (Infopen,dez/2014), provocando um aumento no déficit de vagas
para 250.318, em dezembro de 2014, ou seja, 1,67 presos para cada vaga disponivel.

Constatou-se que em Pernambuco, a unidade prisional com maior superpopulagdo em
2017 era o Presidio Rorinildo da Rocha Ledao (PRRL), de Palmares com 9,84 presos por vaga,
enquanto o Presidio de Tacaimbd possuia a menor populacdo carceraria com o indice de 0,23
presos por vaga, justificando-se porque o presidio ainda ndo est4 totalmente concluido.

Ressalte-se que o Brasil tinha uma populagdo prisional de 622.202 pessoas em
dezembro de 2014 e para acomodar esta populagdo carceraria o pais dispunha de 371.884
vagas, salientando que todos os estados brasileiros apresentavam déficit de vagas em seus
sistemas prisionais. Especificamente, em Pernambuco, a populagdo prisional passou de
17.244 pessoas em 2007 para 29.942 em maio de 2017, um aumento de 73,63% no periodo.

O Sistema Prisional de Pernambuco possui 22 unidades prisionais e 58 cadeias


http://www.prisonstudies.org/
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publicas, alcangando, em margo de 2017, o total de 29.900 reeducandos, dos quais 5,5%, ou
seja, 1.640 presos, estdo encarcerados em cadeias publicas (1.640). Verificou-se, ainda, que
houve aumento na populacdo prisional, passando de 17.244 pessoas privadas de liberdade, em
2007, para 29.942 em maio de 2017, fato que representa uma variagao de 73,63% no periodo.
(Seres, 2017).

Em de investimento financeiro, cabe destacar que foram aportados, entre 2018 e 2022,
R$ 8.525.75,24 para reforma do sistema e R$ 124.079.957,70 para ampliagdo do sistema
(Seres, 2022).

O grafico 1 mostra a evolucdo da populagdo carceraria em Pernambuco.

Grafico 1 — Evolugao da populagdo carceraria em Pernambuco
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Fonte: Seres, 2017

O grafico 1 mostra que houve um aumento de 30,6% no quantitativo de presos por
vaga, entre 2007 e 2017 no Estado de Pernambuco, entretanto, entre 2015 ¢ 2017, h4 uma
reducdo de, aproximadamente, 11% populagcdo prisional do estado, fato que pode estar
associado a implanta¢do, a partir de agosto de 2015, das audiéncias de custddia, cuja
regulamentacdo ¢ dada pela Resolucdo N° 213 de 15/12/2015 do CNJ.

De acordo com o grafico 1, a média de presos ¢ 25.488 com desvio padrao de 5.084.
Os anos de 2014 e 2015 atingiram os maiores valores da série. Observe-se que entre 2007 e
2015, a populagdo carcerdria cresceu 80,61%, colocando o Estado de Pernambuco a ter, em
termos absolutos, a 4* maior populagdo carceraria do pais, com 2,37 presos por vaga, estando
abaixo, apenas, dos estados de Roraima, Amazonas e Tocantins. Em termos de indice de

violéncia o estado fica em quarto lugar, entretanto, no periodo de agosto de 2015 a junho de
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2017, 60,3% das prisdes em flagrantes foram mantidas, fazendo o estado ocupar o 5° lugar em
relacdo a este indice.

Diante do contexto que envolve a tematica, o TCE/PE realizou de Auditoria
Operacional na Secretaria de Justiga e Direitos Humanos de Pernambuco tendo como objeto
uma avaliagdo da atuacdo dos oOrgdos do poder publico estadual, responsaveis pelo
gerenciamento do Sistema Prisional do Estado, com énfase em aspectos de infraestrutura,
pessoal e ressocializacdo. As causas foram apontadas como sendo as principais para a
superpopulacdo observada em Pernambuco, a saber: a) lei de combate as drogas (Lei n°
11.343/06); b) baixa criacdo de vagas no Sistema Prisional; c) elevado tempo de julgamento
dos presos provisorios, €, em menor escala, d) baixo alcance das atividades educacionais e de
laborterapia nas unidades prisionais, tendo em vista que aproximadamente 7,5% dos
reeducandos estdo exercendo atividades laborais, distribuidos em trabalho interno (6,1%) ¢
trabalho externo (1,4%) e em relagdo ao ensino formal, 4.848 reeducandos se encontravam
estudando no més de junho/2017, correspondendo a 16,4% do total da populagdo carceraria
(Seres, 2017).

Ainda de acordo com o Seres (2017), existe a previsdao de criagdo de 5.016 vagas nos
préoximos cinco anos, entretanto, segundo dados do Conselho Nacional de Justica (CNJ),
relativos a janeiro de 2017, Pernambuco ¢ o Estado em que os presos provisorios passam, em
média, mais tempo esperando pelo julgamento o que sugere um aumento insuficiente no
numero de vagas.

Segundo os dados do CNJ, o tempo médio que os presos provisorios esperavam pelo
julgamento nas unidades da federagdo variava, em janeiro de 2017, de 172 a 974 dias, sendo
este valor méximo observado no Estado de Pernambuco. Com isso, a realidade induz para o
fato de que o preso pode passar 4, 5 ou mais anos, na condi¢cdo de provisorio.

Os dados demonstram que a grande maioria dos encarcerados ndo trabalha nem estuda,
nao podendo desta forma serem alcangados pela remissdo da pena com base no Art. 126 da
LEP, o que certamente contribui para a superlotacdo no Sistema Prisional.

O Cddigo Penitenciario do Estado de Pernambuco, Lei n° 15.755, de 04 de abril de
2024, estabelece que a execugdo das medidas privativas da liberdade visa a reparagdo social
pelo crime cometido, bem como aponta para necessidade de promover a reintegracdo da
pessoa privada de liberdade a sociedade, preparando-a para conduzir a sua vida de modo
socialmente responsavel. Entretanto, varios eventos ocorreram no Brasil, que langavam

duvidas acerca do funcionamento do Sistema Prisional a partir dos fundamentos legais postos.
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No ano de 2017, a midia fez diversas exposi¢des sobre rebelides em presidios nos estados do
Amazonas, Roraima e Rio Grande do Norte, onde em um més, 126 pessoas foram
assassinadas dentro de unidades prisionais (Agéncia,2017).

Anteriormente, em 2011, o Complexo Penitencidrio do Curado, localizado na cidade
do Recife, foi denunciado, por um grupo de organizagdes sociais, junto a Comissdo
Interamericana de Direitos Humanos (CIDH), tendo em vista a ocorréncia de um elevado
numero de mortes, atos de tortura e rebelides, resultando em algumas recomendagdes pela
CIDH através da Resolu¢ao da Corte Interamericana de Direitos Humanos No 1, de 22 de
maio de 2014, no sentido da ado¢ao de medidas para garantir a vida, a integridade pessoal e a
saude dos presos.

Dessa forma, o Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco, a partir da relevancia e
impacto do tema para a coletividade, implementou um processo de AOP no Sistema Prisional
do Estado de Pernambuco que consistiu na avaliagdo da atuag¢do dos 6rgaos do poder publico
estadual, responsaveis pelo gerenciamento deste Sistema, com énfase em aspectos de
infraestrutura, pessoal e ressocializacdo- (TC n° 1721009-4). Esta auditoria foi aberta na
Secretaria de Justica e Direitos Humanos de Pernambuco, tendo como escopo uma avaliacao
da atuagdo dos 6rgaos do poder publico estadual, responsaveis pelo gerenciamento do Sistema
Prisional do Estado, com énfase em aspectos de infraestrutura, pessoal e ressocializagao.

Cabe destacar, dentre outros fatores, que a relevancia e motivagao da referida AOP foi
verificar se os pilares legais do Sistema Prisional Brasileiro, a partir do Art. 3° da Lei de
Execucdo Penal, estariam em harmonia com a situagao fatica do sistema pernambucano, tendo
em vista que a execucao das medidas privativas da liberdade visa a reparag¢do social pelo
crime cometido e deve orientar-se a reintegracdo da pessoa privada de liberdade a sociedade,
preparando-o para conduzir a sua vida de modo socialmente responsavel.

Na AOP foram identificados problemas, tais como: a) ndo implementacdo da
separagdo de presos nas unidades prisionais; b) superlotagdo das unidades prisionais; c)
precariedade/inadequagdo da infraestrutura das unidades prisionais visitadas; d) quantidade
insuficiente de agentes penitencidrios; e) deficiéncia na assisténcia juridica prestada nas
unidades prisionais; f) guaritas desativadas por falta de policiais militares; g) baixo alcance de
atividades laborterapicas nas unidades prisionais; h) baixo alcance de cursos
profissionalizantes nas unidades; e, i) baixo alcance da oferta de emprego e de cursos
profissionalizantes para o publico-alvo do Patronato.

Apesar dos problemas identificados foram constatadas boas praticas, tais como: a)
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modelo de gestdo baseado na elaboracdo e monitoramento de plano de a¢dao das unidades
prisionais; b) Central de Monitoramento Eletronico de Pernambuco; c) boas praticas
observadas nas visitas as unidades prisionais; e d) Método APAC de Ressocializagao.

A presente auditoria foi aberta na Secretaria de Justica e Direitos Humanos de
Pernambuco, tendo como escopo uma avaliagdo da atuacdo dos orgdos do poder publico
estadual, responsaveis pelo gerenciamento do Sistema Prisional do Estado, com énfase em
aspectos de infraestrutura, pessoal e ressocializagao.

Como parametro foram utilizados os dados de todas as AOP’s ja objeto de
monitoramento pelo TCE/PE a fim de se verificar se houve o mesmo padrao de obediéncia
das recomendagdes da equipe de auditoria bem como se os achados de auditoria foram
sanados ou nao, o que apontaria para o impacto direto na efetividade, observado o teor da

Resolugao N°61/2019 do TCE/PE, da politica publica auditada.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA: AUDITORIA OPERACIONAL

Os Tribunais de Contas sdo as Cortes com competéncia constitucional para a anélise
das contas publicas dos diversos 6rgdos da Administracdo Publica do Estado ou da Unido. O
controle externo, constitucionalmente, ¢ realizado pelo Congresso Nacional que o exerce com
o auxilio do Tribunal de Contas da Unido.

As competéncias estdo elencadas no Art. 71 da Constituicdo Federal Brasileira no
capitulo destinado a Fiscalizagdo Contabil, Financeira e Or¢amentaria que trata da prestagdo
de contas por qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, que utilize, arrecade,
guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores publicos ou pelos quais a Unido
responda, ou que, em nome desta, assuma obrigagdes de natureza pecunidria.

As Constituicdes Estaduais estabelecem da mesma forma a criacao e competéncia dos
Tribunais de Contas dos Estados. A Lei N° 6.223, de 24 de julho de 1975, dispde sobre a
fiscalizacdo financeira e or¢gamentaria da Unido, pelo Congresso Nacional, enquanto a Lei N°
8.443, de 16 de julho de 1992, dispoe sobre a Lei Organica do Tribunal de Contas da Unido
definindo de maneira bem clara a sua natureza e competéncias e, em adi¢do, o Decreto N°
9.203, de 22 de novembro de 2017, dispde sobre a politica de governanga da administragao
publica federal direta, autarquica e fundacional.

Os Tribunais de Contas para o exercicio do controle externo devem utilizar como
balizador para andlise das contas dos seus jurisdicionados os principios da boa governanga,
principalmente pelo entendimento da aplicacdo do principio da eficiéncia, como reza o Art.
37° da Constituicao Federal, todavia, ndo se encontrou um repertério jurisprudencial que dé
seguranga e suporte, sem contestacdo, de tal entendimento.

Importante salientar que os impactos da globalizacao, as discussdes e estudos sobre a
boa governanca publica comecam a fazer parte de uma agenda mais intensa em meados de
1980 através do Banco Mundial, do Fundo Monetério Internacional, do Programa das Nagdes
Unidas para o Desenvolvimento e da Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
Econoémico (OCDE) que tinham como objetivo a realizacdo de estudos e a promog¢do do
desenvolvimento econdmico e sustentabilidade (Smith, 2007).

As definigdes de boa governanga enfatizam a necessidade de estabelecer niveis de
responsabilizacdo e competéncias (accountability), observancia do pluralismo politico, a
defesa e a guarda dos direitos humanos, proporcionar a transparéncia e a participacao e

garantir o Estado de Direito (Vieira, 2019).
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O Banco Mundial, inclusive, estabelece como principios da boa governanca: a
legitimidade, a equidade, a responsabilidade, a eficiéncia, a probidade, a transparéncia e a
accountability (TCU, 2014)

Registre-se que o Controle Externo exercido pelos Tribunais de Contas a partir dos
principios da boa governanca, buscando a efetividade da politica publica auditada, tem
servido como parametro para muitos estudos (Costa, 2017) e inclusive tem gerado a produgao
de modernos manuais de auditorias em politicas publicas que tem servido como referenciais,
dentre os quais menciona-se a elabora¢do de Modernos Painéis de BI pelos Tribunais de
Contas com dados que demonstram o desempenho de jurisdicionados diante dos fins legais
estabelecidos e inclusive servem de norteamento para o aperfeicoamento de politicas publicas.

Neste contexto, a auditoria operacional, a partir de sua propria defini¢do, ¢ a
ferramenta utilizada pelos Tribunais de Contas visando contribuir para o aperfeicoamento,
inclusive, da efetividade da politica publica, bem como procura fornecer novas informacdes,

analises ou percepgoes e, quando apropriado, recomendagdes para sua melhoria (ISSAI 3000).

3.1 A Auditoria Operacional no Brasil

De uma maneira natural chegou ao Brasil a cobranga pela busca da eficiéncia da
politica publica e o TCU, ja na década de 1980, passou a pratica-las a partir da implantagdo do
Projeto de Capacitagdo em Avaliagdo de Programas Publicos (TCU, 1998) cujo objetivo era a
capacitacdo dos seus quadros, a partir de 1995, visando atuar nessa linha de agao.

Legalmente a competéncia para realizar auditorias operacionais foi atribuida ao TCU
pela Constituicdo Federal de 1988 que estabelecia como competéncias realizar, por iniciativa
propria, da Camara dos Deputados, do Senado Federal, de Comissao técnica ou de inquérito,
inspe¢des e auditorias de natureza contdbil, financeira, orcamentdria, operacional e
patrimonial, nas unidades administrativas dos Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario, e
demais entidades referidas no inciso II, a saber: administradores ¢ demais responsaveis por
dinheiros, bens e valores publicos da administragdo direta e indireta, incluidas as fundagdes e
sociedades instituidas e mantidas pelo Poder Publico federal, e as contas daqueles que derem
causa a perda, extravio ou outra irregularidade de que resulte prejuizo ao erario publico.

Ao longo dos anos, tendo em vista as competéncia atribuidas pela norma
constitucional, o TCU passou a editar normativos para regulamentar a sua atuacdo e dentre

eles, alguns especificos para a realizacdo de auditorias operacionais, procurando seguir os
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modelos de acdes e técnicas mais modernas e de referéncia ja utilizadas por entidades
fiscalizadoras superiores no mundo.

Dando seguimento ao processo de aperfeicoamento na realizagdo de AOP’s e métodos
de avaliacao de politicas publicas, entre os anos de 1998 a 2006, o TCU implementou o
Projeto de Cooperacdo Técnica com o Ministério Britdnico para o Desenvolvimento
Internacional (DFID), o que proporcionou no decorrer deste processo a criagdo, no ano 2000,
de uma unidade especializada na teméatica que foi a Secretaria de Fiscalizacdo e Avaliagdo de
Programas de Governo (Seprog) que tinha como atribuicdo manter atualizada a Técnica
"Marco Logico", que visava subsidiar a atuacdo dos servidores deste Tribunal designados a
realizar trabalhos de auditoria de natureza operacional.

Vale salientar que com a especializacdo das unidades técnicas a Seprog foi extinta no
final de 2012 e com isso, a funcao de desenvolvimento e disseminagdo dos métodos e técnicas
da AOP foi atribuida a Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo (Semec), a partir
da Portaria SEMEC N° 2/2019, revogada pela Portaria SEGECEX N° 3/2222, tendo em vista
a necessidade de considerando a necessidade de manter o Sistema de Normas da
Secretaria-Geral de Controle Externo (SisNormas) atualizado, confidvel, pratico, eficaz e
eficiente para o usudrio de normas e documentos relativos ao controle externo.

Em janeiro de 2018, dando seguimento a busca pela efetividade das Auditorias,
baseadas em resultados, foi celebrado o Acordo de Cooperacao Técnica entre o Tribunal de
Contas da Unido (TCU) e a Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE), com o objetivo de realizar estudo relativo ao aperfeicoamento de Politicas e
Programas Publicos Descentralizados, para apresentar as boas praticas de governancga de
paises membros da OCDE em relagdo a governanga multinivel, que apresenta uma interagao
entre os niveis de governo e diversas partes interessadas, incluindo atores privados e cidadaos,
na formulacdo e implementacdo de politicas publicas com impacto subnacional, gerando ao
final uma olhar também para ao quadro fiscal e a gestdo financeira, conforme o marco
juridico institucional de cada politica (OCDE, 2019).

Como um dos frutos dessa cooperagdo, dado a articulagdo subnacional, promovida
pela Associagdo de Tribunais de Contas (Atricon) e pelo Instituto Rui Barbosa (IRB), foi
elaborado o referencial para avaliagdo de governanga multinivel em politicas publicas
descentralizadas, com énfase nos desafios trazidos a governanga multinivel.(TCU, 2021)

Entende-se que com base nas Organizagdes Internacionais que o TCU integra, dentre
as quais a Organizacdo Internacional das Entidades Fiscalizadoras Superiores(INTOSAI), a

Organiza¢do Latino-americana ¢ do Caribe de Entidades Fiscalizadoras (OLACEFS), a



23

Organiza¢dao das EFS dos Paises do Mercosul e Associados(EFSUL) e a Organizacdo das
Instituigdes Supremas de Controle da CPLP (OISC/CPLP), ha elementos suficientes para
demonstrar que o exercicio do controle externo pelos Tribunais de Contas, podem contribuir
com os Jurisdicionados quando da elaboragdo de Politicas Publicas e inclusive no decorrer
delas, proporcionado um uso mais efetivo dos recursos publicos.

As auditorias operacionais, também conhecidas como de desempenho, surgiram
inicialmente na Europa, Austrdlia e América do Norte durante as décadas de 1970 e 1980,
influenciando varias outros paises a partir das Instituicdo de Controle Externo com a mudanga
de perspectiva dos auditores que passaram a verificar, além da legalidade da despesa, o

resultado da Politica Publica auditada (Lonsdale, 2011).

3.2 A Auditoria Operacional no TCE/PE

O TCE promoveu o primeiro treinamento em auditoria operacional no ano 2000 e ja
em 2002 realizou a sua primeira auditoria operacional no Programa Estadual de Apoio ao
Pequeno Produtor Rural, referente ao exercicio 2001, conforme processo TC n°® 0201513-4.
(Leal, 2006), cujo escopo era contribuir para a melhoria do desempenho de institui¢des
governamentais brasileiras e da utilizacdo dos recursos publicos, por meio da implementacao
de recomendagdes decorrentes das auditorias de natureza operacional conduzidas pelo TCE.

Como resultado, foram sugeridas recomendagdes que demonstraram o cuidado e o
empenho do TCE em fazer uma avaliagdo criteriosa dos problemas apresentados pela entidade
auditada, inclusive, aspectos de suprema relevancia apontados no Relatorio do Julgamento do
referido processo, demonstrando claramente, ja em 2001, que a auditoria tradicional por si s6
ndo atingia as novas exigéncias, uma vez que, normalmente, era uma atividade voltada para o
“controle financeiro”, que leva em conta, preponderantemente, os aspectos técnicos-contabeis
que fundamentam a sua realizag¢do, e que, pela propria natureza, ndo considera o conteudo
socio-politico intrinseco as acdes estatais.

Salientou ainda o Conselheiro Relator:

A partir das novas posturas assumidas pela Constituicdo de 1998, o foco de exame
da auditoria, embora englobe os aspectos financeiros e legais, passou a considerar,
também, na avaliagdo, os critérios de economia, eficiéncia e eficacia das agdes
administrativas ¢ dos resultados das operacdes realizadas em relagdo aos objetivos
pretendidos. (TCE, 2002, processo TC n° 0201513-4)

O TCE/PE deixou de maneira expressa, nesta primeira auditoria operacional, que era

preciso que os Tribunais de Contas modernizem seus controles, sob pena de suas atribui¢des
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se tornarem meramente burocraticas e ndo de fiscalizagdo, como prescreve a Constituicao
Federal. Salientou ainda a importancia da AOP por verificar supostas deficiéncias no controle
interno e geréncia do administrador, inclusive, recomendando a implantacdo de controles e
melhoramentos no desempenho de suas competéncias, tudo sendo um trabalho de natureza
colaborativa do TCE/PE para o jurisdicionado e seus gestores.

A partir deste momento o TCE/PE passou a investir em treinamento do seu corpo de
servidores e trabalhar na regulamentacdo das AOP criando em 2014 através da Portaria n°
147/2014 o Grupo de Trabalho para Implantagdo e Desenvolvimento da Auditoria de
Natureza Operacional. (LEAL, 2006).

A criagdo do grupo partiu do Convénio de Cooperacao Técnica com o Departament for
International Development (DFID), quando os integrantes foram devidamente capacitados e
introduzidos em procedimentos de grande relevancia como os treinamentos “sombra” quando
integrantes do grupo foram encaminhados ao TCU para aprofundamento na base teodrica sobre
as técnicas, inclusive, participando direta e efetivamente em AOPs. (Matos, 2000).

Em adigdo, através da Resolucao n° 002/2005, o TCE/PE disciplinou os procedimento
das auditorias de natureza operacional, trazendo defini¢do e normas gerais para a realizagdo
das mesmas, salientando a necessidade do exame das politicas publicas quanto aos aspectos
da economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade, enfatizando a definicdo de cada um
destes aspectos: economicidade; eficacia, eficiéncia e efetividade.

Uma vez que todo o treinamento e intercAmbio de experiéncias (treinamentos
“sombra”) foram realizados junto ao TCU, o TCE/PE adotou a mesma subdivisao para as
auditorias operacionais, que por si s6 possuem caracteristicas proprias que as distinguem dos
outros tipos de auditoria, visto que diferentemente das auditorias de conformidade e
financeiras nao adotam padrdes normalmente basilares, fixos. Tais auditorias, por sua propria
natureza, dentre outras caracteristicas proprias como a sele¢do de métodos de avaliagdo,
possuem uma maior flexibilidade para a escolha de temas, objetos, métodos de trabalho e
forma de comunicar as conclusdes de auditoria.

Através da Resolugdo TC n° 61/2019, o TCE/PE dispde sobre a Auditoria
Operacional, estabelece o Ciclo de uma forma mais detalhada compreendendo conforme a

figura 01:

Figura 01 - Ciclo da Auditoria Operacional
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Fonte: Resolucio TC n°® 61/2019 - TCE/PE

Considerando este ciclo, no planejamento anual do TCE sdo considerados como
critérios, além da andlise da viabilidade de realizagdo, a relevancia social, econOmica,
ambiental e/ou técnica dos assuntos que serdo tratados, bem como o momento de efetivacao
da mesma, a materialidade dos recursos ¢ o risco inerente as atividades envolvidas na
consecucdo dos objetivos dos orgdos, entidades e programas governamentais (TCE, 2019),
ressalvando-se que existe a possibilidade das AOPs serem planejadas a partir de demandas
internas ou externas ao TCE-PE, porém, mediante opinativo prévio da Coordenadoria de
Controle Externo, que podera fazer estudo respectivo de viabilidade quanto a sua realizacao.

Fica claro que a acdo da equipe de auditoria deve focar de uma forma mais efetiva a
melhoria na condug¢do de agdes e programas de governo e na qualidade dos servigos publicos.
(TCE/2019).

Destaque-se, ainda,que na fase de planejamento da AOP sdo delimitados o objeto e
escopo da auditoria, definida estratégia metodolégica a ser adotada, bem como o
levantamento da infraestrutura e prazo necessarios para a sua realizagio'.

Seguindo-se ao planejamento vem a fase de execucao da AOP com o visando levantar
evidéncias apropriadas e suficientes para respaldar os achados e conclusdes da auditoria que
serdo apresentados ao gestor para conhecimento, previamente a notificagdo para apresentagao

dos seus comentarios.

! Sendo identificada a inexequibilidade da AOP, o processo devera ser enviado devidamente fundamentado ao
Conselheiro Relator para deliberagdo sobre seu arquivamento.
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O TCE/PE adotou a mesma subdivisio do TCU, em auditoria de desempenho
operacional e avaliacdo de programa. Observe-se que independente da politica publica, a
auditoria de desempenho operacional procura analisar minuciosamente a agdo governamental,
com foco na gestdo, enquanto a andlise da estratégia organizacional trata da gestdo e dos
procedimentos operacionais seriam as possibilidade de abordagem de acordo com os
problemas e questdes de auditoria a serem examinadas. (Montenegro, 2006).

A Resolugao n® 61/2019 do TCE/PE define as etapas para a auditoria operacional, que
tem por inicio a selecdo das auditorias e termina com o monitoramento. Em tese o
monitoramento pode ser realizado no sentido de verificar os cumprimento das recomendagdes
ou para manter resultados alcangados num patamar de destaque. Em adigao, trata a efetividade
como sendo a relagdo entre os impactos observados e os objetivos que motivaram a atuacao
institucional.

Findo o ciclo do planejamento vem a fase de execu¢do da AOP cujo objetivo ¢
levantar evidéncias apropriadas e suficientes para respaldar os achados e conclusdes da
auditoria que serdo apresentados ao gestor para conhecimento, previamente a notificacao para
apresentacdo dos seus comentarios. Apds a andlise das consideragdes, ¢ elaborado e
encaminhado o Relatorio consolidado da AOP para o Relator do processo deliberar, fase que
culmina com a elaboracao do Plano de Acao por parte do gestor para sanar os achados.

Por fim, o processo de monitoramento podera ser formalizado para avaliacdo do grau
de implementagdo das deliberagdes quando houver inexecucgdo injustificada, total ou parcial,
do Plano de A¢do ou na auséncia total ou parcial de Relatorio de Execugdo do Plano de A¢ao
sem justificativa apresentada, bem como para avaliagdo e mensuracdo do impacto e dos
beneficios decorrentes da execugdo das agdes propostas no Plano de A¢do, ao final do Ciclo

de Auditoria Operacional.

33 Conceito e importiancia do Monitoramento da Auditoria Operacional

A INTOSAI - Organizagdo Internacional das Entidades Fiscalizadoras Superiores,
instituicdo que emite as Normas Internacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores
(ISSAI) e a ISSAI 300, estabelece que a fase de Monitoramento visa determinar se as agdes

adotadas em resposta aos achados e recomendagdes da equipe de auditoria resolveram os
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problemas elencados no Relatorio da AOP?,

O Manual de Auditoria Operacional do TCU define, no item 536, o Monitoramento
como uma fase de suprema relevancia no Ciclo da Auditoria Operacional, pois ndo esta
restrita a verificar a implementacdo das recomendagdes, mas se concentra também na
perspectiva de se foi dado o tratamento adequado para sanar os problemas apontados e devem
seguir as Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico (IRB, 2019), apontando a
importancia da a¢ao do auditor durante o processo de monitoramento.

Desta forma, a AOP, na perspectiva da efetividade estabelecida nas normas das
Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS), verificara a relagdo entre os impactos observados
e 0s objetivos que motivaram a atuagdo institucional. Gertler (2016) entende como dificil a
mensuracao da efetividade em auditorias por se considerar complexo estabelecer o impacto
gerado por um gasto publico, que vai além de uma andlise ao cumprimento de metas
pré-determinadas, por entender como efetividade o impacto verificado na sociedade,
populagdo alvo da politica.

Mury (2018) vai na mesma linha por entender que em alguns casos € apenas por meio
de técnicas estatisticas se poderia identificar quantitativamente a efetividade do gasto ptblico

Nesta perspectiva seria exigido da equipe de auditoria encontrar um grupo de controle
para estimar o que acontece com individuos semelhantes ndo alcangados pelo programa e, em
seguida, fazer a comparagcdo ao grupo de tratamento, onde em havendo diferenca nos
resultados entre os dois grupos esse sera atribuido ao programa em questdo na perspectiva da
efetividade (Gertler, 2016).

Com base nas normas internacionais das EFS (ISSAI 300), o principio da efetividade
“diz respeito ao cumprimento dos objetivos tracados e a obtencdo dos resultados
pretendidos”, parametro no qual sdo realizadas as AOPs que através do monitoramento
acompanhard a solugdo ou minimiza¢do das deficiéncias identificadas nas auditorias, com
énfase nas medidas previstas no Plano de Acdo, elaborado pelo gestor a partir das
Recomendacgdes dadas pela equipe técnica do Tribunal de Contas para sanar os achados de
auditoria.

Nesta perspectiva, apos a realizagdo da AOP no Sistema Prisional pelo TCE/PE, o
gestor elaborou Plano de Acdo onde constam as acdes a serem implementadas estabelecendo

inclusive prazos e os responsaveis pelas mesmas, informagdes que serviram como subsidio

2 No item 4.2 da ISSAI 300 estabelece de forma detalhada os procedimentos a serem adotados pelos auditores na
fase de monitoramento.
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para o Primeiro Monitoramento (TCE, 2018) onde se verificou o grau de implementacao das
recomendacdes e o saneamento dos achados, que nas AOPs aponta para a efetividade, tendo
em vista que, nesta fase do ciclo, a observacao da relagdo entre os impactos observados e os

objetivos que motivaram a atuag¢ao institucional.

3.5 ACHADOS DA AUDITORIA OPERACIONAL

Este capitulo trata das questdes pontuais observadas durante a execuc¢dao da AOP do
Sistema Prisional de Pernambuco, subdividido em outros subitens relacionados com a
infraestrutura e os problemas operacionais identificados pela equipe de auditoria que geraram

as respectivas recomendacdes visando o saneamento dos achados identificados.

3.5.1 Precariedade/inadequac¢ao da infraestrutura das unidades prisionais

A verificagao da infra-estrutura das unidades prisionais considerou dispositivos legais
como o art 5° da CF, ou seja, na verdade destacou-se os dispositivos legais que estabelecem a
obrigagdo do Estado de garantir condi¢des dignas de vida aqueles que se encontram privados
de liberdade.

A partir dessa realidade foi emitida a recomendacao a Secretaria de Justiga e Direitos
Humanos no sentido de aumentar o nimero de vagas no Sistema Prisional de Pernambuco de

modo a atender o quantitativo da populagdo carceraria do Estado.

3.5.2 Nao implementac¢io da separacio de presos nas unidades prisionais

Inicialmente a equipe de auditoria elencou a base legal que estabelece a
obrigatoriedade da separacdo de presos nas unidades prisionais de acordo o principio da
individualizagdo da pena estabelecido na Constituicdo Federal, em seu art. 5°, inciso XLVI.
Foi trazida inclusive a base doutrindria para este principio com a meng¢ao de alguns autores
como, por exemplo, Nucci (2005) que faz a seguinte afirmagdo em defesa individualizagdo

da pena:

pode ser considerado como o direito que todo acusado tem de obter, apds a
condenagdo, uma pena justa e livre de qualquer padronizagéo, decorréncia natural da
condi¢do individualizada de cada ser humano, que possui personalidade e vida
impares. E uma garantia contra o arbitrio do Estado-Juiz no momento da aplicagio e
execucdo da pena (Nucci, 2005, p. 11)



29

A previsdo legal para o principio da individualizacdo da pena esté estabelecido em
diversos dispositivos legais e em todas as esferas, que sempre apontam que o mesmo deve ser
observado tanto no momento de se fazer a aplicagdo do tipo penal, quanto durante a execugao
penal a fim de proporcionar as condigdes necessarias para a reintegracao do preso a sociedade
fazendo com que o mesmo ndo conviva com outros presos com tipo penal diferente.

Uma vez bem definida a legislacdo que estabelece a obrigatoriedade da separagdo
de presos nas unidade prisionais, ficando evidenciado que o mesmo nao poderia ser alocado
com outro cujo o tipo penal fosse distinto, levando-se em conta, dentre outros aspecto o nivel
de periculosidade, foi solicitada algumas informagdes ao governo do Estado.

O Sistema Prisional de Pernambuco possui 22 unidades prisionais ¢ 58 cadeias
publicas. A Seres (2017) informou a quantidade em todas as 22 unidades prisionais do Estado,
com base em marco de 2017, considerando-se a distingdo entre presos sumariados
(provisorios), sentenciados e sumariados/sentenciados (estes Ultimos ja sentenciados, mas,
com outros processos em aberto). A partir dos dados informados, observou-se que dentre as
20 unidades prisionais do Estado que se destinam ao cumprimento da pena em regime
fechado, apenas a Barreto Campelo ¢ destinada a um uUnico tipo de preso, no caso, o
sentenciado. Diante dos dados apresentados, foram realizadas entrevistas incluindo questdes
referentes a separacdo dos presos nas diversas unidades prisionais, elaborou-se um
questionario® para ser aplicado aos agentes penitenciarios e gestores das unidades®.

A equipe de auditoria aplicou a pergunta relativa a separagdo entre presos
provisodrios e condenados em sete unidades prisionais, exceto no Cotel- Centro de Observagao
e Triagem por se tratar de um centro de triagem, no Hospital de Custddia e Tratamento
Psiquiatrico (HCTP), por se tratar de pacientes em cumprimento de medida de seguranca) e na
Penitenciaria Agro Industrial Sdo Jodo (PAISJ) por dispor de regime semiaberto, s para
presos condenados.

Com relagdo a separagdo dos presos, conforme a gravidade do delito, foi informado
que este tipo de separacdo nao era realizado e que Unica separacao feita era em relagao aos
estupradores dada a necessidade de se preservar a integridade fisica dos mesmos, entretanto, o
nivel de periculosidade do individuo também ¢ considerado quando da sua alocagdo na
unidade.

Diante dos fatos observados, das respostas das entrevistas e da legislacao

3 As respostas trouxeram também justificativas para determinadas a¢des que iam de medidas de seguranga até
ordem judicial, incluindo os casos de presos com mais de 60 anos de idade, e de género, na forma da lei.
‘A

nexo |
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especifica, constatou-se a superlotagdo das unidades prisionais como sendo o principal
entrave ao cumprimento das medidas necessarias a individualizacdo da execug¢do penal, em
especial no tocante a separagdo dos presos, além de aspectos de infraestrutura pois
verificou-se a inadequacdo da estrutura fisica das unidades como outro fator que dificulta a
separagdo adequada dos presos.

A partir das informacgdes dadas pelo governo do Estado de Pernambuco, além dos
aspectos observados in loco, das respostas as entrevistas e a legislagao especifica, foi emitida
recomendacdo a Secretaria de Justica e Direitos Humanos no sentido de aumentar o nimero
de vagas no Sistema Prisional de Pernambuco de modo a atender o quantitativo da populagio

carceraria do Estado.

3.5.3 Quantidade insuficiente de agentes penitenciarios

A equipe de auditoria verificou quantidade insuficiente de agentes penitencidrios
trabalhando em todo Sistema Prisional. Tendo em vista uma populagao de 29.931 presos, dos
quais, 28.471 sdao do sexo masculino, existe um total de 1600 vagas para o cargo de Agentes
de Seguranca Penitenciaria (ASP), das quais 1.512 estavam preenchidas, entretanto, o art. 1°
da Resolucao n° 09/2009, do Conselho Nacional de Politica Criminal ¢ Penitenciaria
(CNPCP) do Ministério da Justica, sugere propor¢do minima ¢ de 05 (cinco) presos por
Agente Penitenciario, o que significa um déficit de 4.460 ASP’s no Sistema Prisional de
Pernambuco, sem levar em consideragao o trabalho por plantao, bem como o fato do exercicio
de atividades administrativas por alguns agentes”.

Por entender que o aumento do contingente dos agentes penitenciarios proporcionara
um exercicio com qualidade do cargo, foi emitida recomendacdo a Secretaria de Justiga e

Direitos Humanos.’

3.5.4 Deficiéncia na assisténcia juridica prestada nas unidades prisionais

Outro aspecto que ficou evidenciado foi a deficiéncia na assisténcia juridica prestada
nas unidades prisionais, tendo em que a Defensoria Publica do Estado de Pernambuco conta
com a atuacdo de 37 Defensores Publicos no sistema penitencidrio do Estado, dos quais: sete

atuam nas Varas de Execucdes Penais; trés no Nucleo de Execucdes Penais e 26 em Unidades

> Registre-se que ha detentos exercendo atividades inerentes ao papel do estado, como a presenga de “chaveiros”,
ou seja, presos responsaveis pela organizacdo dos pavilhdes em flagrante confronto com o art. 156° da Lei
Estadual n® 15.755/16.
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Prisionais e Cadeias Publicas do Estado (Seres,2017).
A assisténcia juridica no sistema prisional esta prevista na Lei de Execugdo Penal e
no Decreto n°® 26.127/2003, que regulamentou a Lei Complementar n® 20/1998, e instituiu e
organizou a Defensoria Publica do Estado de Pernambuco. Pelos fatos narrados foi emitida
recomendacdo a Secretaria de Justi¢a e Direitos Humanos no sentido de solicitar a Defensoria

Publica um maior quantitativo de defensores publicos para atuar nas unidades prisionais.

3.5.5 Guaritas desativadas por falta de policiais militares

Verificou-se que em diversas unidades prisionais, ha guaritas desativadas por nao
haver policiais militares em quantitativo suficiente para fazerem a guarda externa dos
presidios. Segundo a Seres (2017) das 22 unidades prisionais de Pernambuco (excetuando-se
as cadeias publicas), ha 86 guaritas desativadas dentre as 247 no total, ou seja, algo da ordem
de 35%. De acordo com o Artigo 25, inciso I, do Cdédigo Penitenciario do Estado de
Pernambuco (Lei Estadual n® 15.755/16), a seguranga externa deve ser exercida pela Policia
Militar (e/ou outros meios eficientes).

Observou-se que o motivo para desativagdo de guaritas ¢ o quantitativo insuficiente
de policiais militares disponibilizados para fazer a seguranca externa das unidades prisionais,
podendo gerar dentre outras consequéncias a possibilidade de fuga, bem como o arremesso de
drogas ou armas por cima dos muros, principalmente nas unidades prisionais mais antigas,
onde a arquitetura do presidio pode ensejar tal possibilidade.

Diante dos fatos, foi emitida recomendagdo a Secretaria de Justica e Direitos
Humanos no sentido de solicitar a Secretaria de Defesa Social um niimero maior de policiais

militares a fim de que todas as guaritas externas das unidades prisionais estejam ativadas.

3.5.6 Baixo alcance de atividades laborterapicas nas unidades prisionais

A fundamentagdo legal para a necessidade de promocao de atividades de natureza
educativa e produtiva ¢ prevista em diversos dispositivos legais, dentre os quais a Lei n°
7.210/1984 (Lei de Execugdes Penais) e a Lei Estadual n® 15.755/16 (Codigo Penitenciério do
Estado). Observou-se que ha baixa oferta de trabalho para os detentos, tendo em vista que, de
acordo com a Seres (2017), apenas 7,4% do total de presos estavam trabalhando, em 2017.

Na ocasido verificou-se as trés unidades prisionais com maior alcance da
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laborterapia: o Presidio de Salgueiro — PSAL (21%), Centro de Ressocializacdo do Agreste —
CRA (19%) e a Colonia Penal Feminina de Abreu e Lima — CPFAL (18%) e aquelas com com
menor alcance de atividades laborterapicas, Centro de Observagao Criminoldgica e Triagem —
Cotel (3%), Penitenciéria de Tacaimbd — PTAC (4%) e Presidio de Santa Cruz do Capibaribe
— PSCC (4%). O baixo alcance pode estar relacionado com a falta de espago fisico e pela crise
financeira que dificulta a contratagcdo de detentos.

Para além dessas consideracdes, destaque-se que a baixa contratacdo de detentos
envolve também a questdo da falta de seguranca nas unidades prisionais que poderia danificar
maquinario; a falta de estrutura fisica das unidades prisionais; o desconhecimento por parte
das empresas incentivos financeiros existentes para contratagdo de mao-de-obra carceraria; a
diminui¢do do numero de concessodes (vagas de trabalho oferecidas aos presos pelo governo
do Estado) nos ultimos anos; a baixa qualificacio dos reeducandos e déficit de agentes
penitencidrios, sdo fatores que dificultam a supervisdo dos presos em atividade laboral. Em
contrapartida, a grande maioria dos detentos relata que tem vontade de trabalhar, porém a
disponibilidade de vagas ¢ muito pequena.

Pelos fatos narrados foi emitida recomendac¢dao a Secretaria de Justica e Direitos
Humanos no sentido de elaborar uma politica de fomento no sentido de realizar campanha de
sensibilizacdo junto a empresas privadas/orgaos publicos visando o aumento da oferta de
vagas de trabalho para a populagdo carceraria e ainda foi emitida recomendagdo a Seres no
sentido de elevar o numero de concessdes para os reeducandos, tendo em vista que, como
previsto no Cddigo Penitenciario do Estado, ¢ dever do condenado trabalhar durante o dia, na

medida de suas aptiddes e capacidade.

3.5.7 Baixo alcance e pouca diversidade de cursos profissionalizantes nas unidades

A fundamentacdo legal para a necessidade de promog¢do de assisténcia educacional
profissionalizante ¢ prevista na Lei n® 7.210/1984. Com isso, os reeducandos que cumprem
pena no Sistema Prisional t€ém o direito de receber assisténcia educacional, tanto no ensino
regular quanto no ensino profissionalizante, no entanto, observou-se que ndo havia
diversidade nos cursos profissionalizantes ofertados a populacdo carceraria, além de poucas
vagas, de modo que, somente, 330 reeducandos estavam participando de um curso de
Seguranga do Trabalho na Area de Construgdo Civil, ou seja, este quantitativo corresponde a

1,11% do total da populacdo carceréria.
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As causas apontadas no trabalho de campo para baixo o alcance dos cursos
profissionalizantes, bem como a sua pouca diversidade, foram problemas na estrutura fisica
das unidades prisionais e a falta de convénios com empresas que ofertam os respectivos
cursos. O ensino profissionalizante, além de ser dever do Estado, proporciona ao reeducando
a possibilidade de remicao da sua pena na propor¢do de um dia de pena para cada 12 horas de
frequéncia escolar. Recomendou-se a Seres no sentido de criar/adequar o espaco fisico para
realizagdo de cursos profissionalizantes bem como estreitar parcerias com empresas/orgaos

publicos para um aumento da oferta de cursos profissionalizantes, a exemplo do Sistema S.

3.5.8 Baixo alcance da oferta de emprego e de cursos profissionalizantes para o
publico-alvo do Patronato.

A defini¢do legal de patronato, considerado um 6rgao de execugdo penal, conforme
reza o Art. 61 da Lei de Execugdo Penal, tem a atribuicdo de prestar assisténcia aos
albergados e aos egressos. A definicdo legal, bem como fundamentagdao legal para a
necessidade de promog¢do da oferta de emprego e de cursos profissionalizantes para o
publico-alvo do Patronato ¢ prevista, tanto na Lei de Execugdes Penais, quanto do Codigo
Penitenciario do Estado, ja referidas. Em adicdo, a Lei no 14.522/2011, criou o Patronato
Penitenciario de Pernambuco no ambito da estrutura organizacional da Secretaria de
Desenvolvimento Social e Direitos Humanos, vinculado a Secretaria Executiva de Justica e
Direitos Humanos.

O Patronato Penitencidrio de Pernambuco foi inserido no Plano Estadual de
Seguranga Publica chamado “Pacto Pela Vida”, com o objetivo de fiscalizar o cumprimento
das regras impostas como condi¢cdo a liberdade vigiada, ao livramento condicional e ao
regime aberto de egressos dos estabelecimentos prisionais, bem como prestar-lhes assisténcia
integral, compreendendo as esferas juridica, psicologica, social, pedagogica e cultural, com
vistas a diminui¢do da reincidéncia criminal conforme previsto no Art 1° da referida Lei.
Desta forma, o publico-alvo do Patronato sdo os reeducandos que cumprem pena no regime
aberto, os que estdo em liberdade condicional e os egressos.

A Superintendéncia do Patronato em Pernambuco (2017), atendeu 10.967 de
reeducandos, em julho de 2017, dos quais 1.810 eram egressos, fato que evidencia o baixo
alcance das atividades profissionalizantes ¢ da oferta de emprego, embora se busquem as

parcerias com empresas/orgaos publicos e privados. Ressalte-se que 5.709 reeducandos
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encontravam-se desempregados, 1.799 trabalhavam no mercado informal, 597 tinham
empregos formais, 79 estavam aposentados, 413 ndo declarados e 560 estavam trabalhando
através de convénios intermediados pelo Patronato. A partir dos dados verificou-se que o
nimero de reeducandos empregados através da atuacdo do Patronato (560) representa apenas
cerca de 5% do total do seu publico-alvo.

Diante desse cenario, constatou-se que no periodo de julho de 2016 a julho de 2017,
foram poucos os reeducandos que tiveram oportunidade de participar de alguma atividade de
capacitacdo tendo em vista que o total de atendidos pelo Patronato gira em torno de 10.500.
Entendeu-se que a falta de recursos prejudica sobremaneira a atuagdo do 6rgdo, por nao
possuir or¢amento proprio, ficando na dependéncia do governo do Estado que paga
diretamente suas despesas com folha de pagamento, agua, luz, telefone, dentre outras.

Pelos fatos narrados foi emitida recomendacdo Secretaria de Justiga e Direitos
Humanos no sentido de realizar campanha de sensibiliza¢do junto a empresas privadas/orgaos
publicos visando o aumento da oferta de vagas de trabalho para o publico alvo do Patronato,
bem como aumentar a disponibilidade de recursos para o Patronato permitindo que este tenha

uma atuagao mais efetiva.
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4. REVISAO DE LITERATURA

O conhecimento do conceito de Politica Publica, e do exercicio de um governo de alta
qualidade, ¢ destacado por Fukuyama (2013) como relevante e sugere que as abordagens
devem ser enfrentadas para se alcancar a efetividade, a boa governanca e que na sua
perspectiva seria o Estado que teria a capacidade de cumprir normas e entregar resultados.

Desta forma a compreensdo de Politica Publica e os seus ciclos tornam-se
imprescindiveis para o exercicio da Boa Governanga no Setor Publico, pois ¢ inconcebivel a
avalia¢do para aprimoramento, ou uma simples analise de um servigo/politica, quando ndo se
tem o pleno dominio do objeto.

Ao longo do tempo, tem sido dada grande énfase a necessidade da avaliagdo das
politicas publicas como sendo parte integrante de uma estrutura de decisdo baseada em
evidéncias, uma das boas praticas de Governanga do Setor Publico visando a efetividade das
politicas publicas.

A avaliacdo de politicas publicas, executada como um processo sistematico, integrado
e institucionalizado, tem como premissa basica verificar a eficiéncia dos recursos publicos e,
quando necessario, identificar possibilidades de aperfeigoamento da acao estatal, com vistas a
melhoria dos processos, dos resultados e da gestao.

Ressalte-se, entretanto, que a avaliacdo do ciclo de politicas publicas ¢ bastante
negligenciada pelas instituigdes, podendo ser consequéncia até mesmo da falta de capacidade
técnica, para a formagdo de um quadro melhor de servidores, sejam estes efetivos ou nao, para
elaborar politicas publicas vidveis capazes de planejar e executar tais politicas de maneira
efetiva ou simplesmente como afirma Fukuyama (2013) que ha um mau estado das medidas
empiricas da qualidade dos Poderes Executivos e seus burocratas.

Nesse contexto, a medida que uma AOP tece recomendagdes sobre uma determinada
acdo do Estado, ela estard favorecendo a implantagdo de politica publica. A observagdo da
agenda, formulagdo, adocao e implementacdo da politica publica deve ser analisada de forma
subsidiaria nas AOP’s por se tratar de decisdes discricionarias, sobre problemas que, dentre
muitos, impactam em um determinado momento (Kingdom, 1995).

Embora sendo considerado como inquestionavel uma determinada atividade, tipo uma
obra de engenharia, confeccdo de novas metodologia, manuais de boa governanga, a sua
escolha como uma a¢do de governo através de uma politica publica a ser executada esta

longe de ser simples e sdo a¢des discriciondrias do Poder Executivo Estatal (Howlett, 2013).

Para Graciliano (2010) a contribui¢do das auditorias operacionais do TCU evidenciou
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que o controle externo da administragdo publica pode ultrapassar os meandros da
conformidade de procedimentos, através das auditorias operacionais quando os 6rgaos
auditados conseguem absorver as sugestdes recebidas.

Matos (2009) salienta, todavia, a importancia de capacitacdo dos auditores dos
Tribunais de Contas com a realiza¢do de treinamentos formais, bem como a realizagdo de
auditorias conjuntas, visto que que uma maior aderéncia aos procedimentos estabelecidos para
a realizagdo das auditorias operacionais contribui para que seus resultados avancem para
constatacOes de aspectos quanto a eficiéncia e efetividade.

Oliveira (2008), no mesmo sentido, destacou que ndo basta apenas o Tribunal de
Contas estar capacitado para realizar a auditoria operacional, devendo o 6rgdo auditado ter um
corpo técnico capaz para aplicar a possiveis recomendagdes.

Segundo Pacheco (2008), diferente da auditoria de conformidade que se concentra nos
aspectos da legalidade da administracao publica, a auditoria operacional tem como foco
resultados da gestdo governamental, considerando as dimensdes da economicidade, eficacia,
eficiéncia iniciativas e programas governamentais.

Yetano (2014) considera que a AOP proporcionou mudanca de paradigma sendo um
instrumento importantissimo para a efetividade do setor publico. Achkar (2011) traz nova
perspectiva considerando a auditoria operacional uma nova filosofia acerca do papel do
controle externo, tendo por objetivo o aperfeigoamento dos érgaos auditados.

Na visao de Jannuzzi (2001), torna-se vidvel o acompanhamento das a¢des mediante a
analise de indicadores como uma medida, em geral, quantitativa, dotada de significado social
substantivo, que ¢ usada para quantificar ou operacionalizar um conceito social abstrato e
apesar da induvidosa cooperacdo de um sistema amplo de indicadores no processo de
formulagdo e implementacdo de politicas publicas, ndo se deve superestimar os seus impactos
pois ndo se pode entender como uma atividade técnica estritamente objetiva e neutra.

Assim, AOP’s s3o um instrumento hoje indispensavel para o controle da despesa
publica com um grau de transparéncia que alcanca o desempenho operacional, examinando a
acdo governamental quanto aspectos como economicidade, eficiéncia e eficacia, até a
efetividade dos programas e projetos governamentais. Todavia, ha limitagdes/dificuldades que
devem ser enfrentadas, tanto em relacdo ao acesso aos dados, como em relacdo a sua
qualidade e confiabilidade, devendo adotar alternativas para minimizar oS risScos
correspondentes aos resultados esperados decorrentes das limitagcdes observadas. Dentre estas,
Gomes (2020) menciona o levantamento nas auditorias operacionais entre os anos de 2008 e

2017 no Estado do Ceara, onde verificou-se que a maioria dos achados teve a sua origem na
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inexisténcia ou escassez de dados e indicadores de desempenho, comprometendo a execugao
dos programas e consequentemente a sua avaliagdo € monitoramento.

Outro aspecto imprescindivel nas AOP’s ¢ o monitoramento para acompanhar os
relatorios de Execu¢do do Plano de Ag¢do do Gestor, visto ser o instrumento utilizado pelo
Tribunal de Contas para verificar o cumprimento de suas deliberacdes e os resultados e
Yetano (2014) discorre sobre a importancia desse processo para a efetividade das AOPs,
citando exemplos de monitoramento na Alemanha e no Reino Unido.

Em adicdo, na INTOSAI (2004) enfatizou-se que a perspectiva de monitoramento nao
deverd ser restrita a implantacao das recomendagdes, devendo existir um acompanhamento a

fim de se verificar as agdes do gestor publico para a implementagdo das mesmas.
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5. METODOLOGIA

Sao apresentados neste item os métodos utilizados nesta pesquisa para se alcangar os
objetivos propostos, utilizando-se da estratégia de relato de caso da experiéncia do TCE com a
realizacdo de auditoria operacional.

Fez-se uma abordagem historica do surgimento do termo auditoria operacional no
Brasil a partir do TCU e o caminho trilhado para a realizagdo das mesmas através do Tribunal
de Contas do Estado de Pernambuco.

O universo da pesquisa constituiu-se no relato de caso da AOP no Sistema Prisional do
Estado de Pernambuco, tendo por objetivo demonstrar todas as fases do ciclo da auditoria
operacional e apresentar em um caso pratico a utilizagao da auditoria operacional com suas
técnicas e procedimentos, como uma ferramenta para a efetividade da politica publica
auditada, especificamente utilizou-se na presente pesquisa o Relatorio n® 1721009-4 de
Avaliacdo do Sistema Prisional do Estado de Pernambuco e o Relatorio n® 22100823-8 do
Primeiro Monitoramento de Auditoria Operacional onde foram extraidos achados e as
respectivas recomendacdes ao 6rgao auditado.

Sdo trazidos, também, os dados de todas as AOPs monitoradas pelo TCE/PE a fim de
que possa verificar em um universo maior a importancia das recomendacdes dadas pelas
equipes de auditoria, o grau de implementagao das mesmas e os impactos proporcionados na
solucdo de diversos achados de auditoria, trazendo desta forma contribui¢des para a
efetividade da Politica Publica auditada.

Dessa forma, quanto a metodologia, a pesquisa desenvolvida ¢ exploratéria assumindo
a forma de pesquisa bibliografica e documental, trazendo relato de caso especifico de AOP,
apesar de como ja mencionado trazer numeros sobre o universo de todas as AOPs
monitoradas pelo TCE.

Na perspectiva bibliografica e documental foram levantados e catalogados dados de
diversas fontes e origens, desde normas legais, infralegais, manuais, revistas, doutrina
internacional, noticias em o6rgdos oficiais, dados de todas as AOPs monitoradas pelo TCE.
(Lakatos, 2003)

Diante do que foi exposto, a metodologia adotada nesta pesquisa parte de um caso
relatado com o fito de demonstrar todos os ciclos de uma AOP e sua contribui¢do para o
aperfeicoamento da politica publica auditada.

Na realizagio da AOP no Sistema prisional foram utilizados os seguintes

procedimentos metodoldgicos para colher as informagdes: pesquisa documental e
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bibliografica; estudo da legislagdo sobre o tema; aplicacdo da ferramenta de planejamento
“Diagrama Arvore de Problemas”; visitas exploratorias com aplicagdo de entrevistas
semiestruturadas com representantes do Poder Judicidrio, Ministério Publico Estadual,
Defensoria Publica, Secretaria de Justica e Direitos Humanos, Secretaria Executiva de
Ressocializac¢do, Sindicato dos Agentes de Seguranga Penitenciaria e Servidores no Sistema
Penitenciario do Estado de Pernambuco, ONG Servico Ecuménico de Militancia nas Prisdes,
ONG Pastoral Carceraria, Instituto Rhema Brasil e Superintendéncia do Patronato
Penitenciario de PE; e Acompanhamento de reunido de monitoramento das unidades
prisionais e trabalho de campo com visita a 10 (dez) das 22 (vinte e duas) unidades prisionais
do Estado.

A auditoria seguiu as prerrogativas constantes nas normas do TCE/PE, cumprindo
todos os estagios previstos na Resolucdo TC n° 61/2019 e no Manual de Auditoria
Operacional do TCU, utilizando a ferramenta “Arvore de Problemas”, técnica participativa
que auxilia no desenvolvimento de ideias criativas que permite identificar as causas e efeitos
de determinado problema que serd objeto de estudo e na respectiva auditoria gerando um

modelo de relagdes causais que o explicam (Cohen, 2004).

5.1 RELATO DE CASO: TRATAMENTO LITERARIO

Os relatos de caso para a metodologia caracteriza-se por uma apresentacdo de
determinado fato com o objetivo de demonstrar a experiéncia especifica que pode ser de
natureza individual ou de um grupo de profissionais.(Casarin,2021)

O Relato de Caso tem um escopo metodologico proprio e apresenta algumas distingdes
do Estudo de Caso, pois enquanto este, segundo Lakatos e Marconi (2002) sdo investigagdes
de pesquisa empirica cujo objetivo ¢ a formulagdo de questdes ou de um problema, com tripla
finalidade descrever hipoteses aumentar a familiaridade do pesquisador com o ambiente, fato
ou fendmeno para a realizagdo de uma pesquisa futura mais precisa, ¢ modificar e clarificar
conceitos, aquele, segundo Casarin (2021), trata-se de uma pesquisa original, com
importantes caracteristicas exploratorias como a descricao da justificativa tedrica do relato,
trazendo as informagdes detalhadas sobre o mesmo.

O Relato de Caso ¢ usado com frequéncia na area da medicina, inclusive possui
regulamentagio propria emitida pelo Conselho Nacional de Etica em Pesquisa do Ministério
da Satde para submissdo das pesquisas, salientando que os eventos narrados devem estar

consumados e a narrativa tem como objetivo destacar fato relevante, ampliando o
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conhecimento ou até sugerindo hipdteses para outros estudos. (Brasil, 2018)

Independente do seu uso mais frequente nas ciéncias médicas, entende-se que o Relato
de Caso tem uma estrutura propria, incluindo o titulo, resumo, uma introdu¢ao com objetivo,
a descri¢ao do caso, técnica ou situa¢ao, uma discussdo com revisao da literatura, conclusao e
bibliografia.(Yoshida, 2007).

Desta forma, por ser de suprema relevancia a compreensao de todo o fluxo da AOP
com base na Resolucdo n° 61/2019 do TCE/PE foi apresentada na pesquisa o Relato do Caso
da AOP no Sistema Prisional do Estado de Pernambuco, trazendo todas as informagdes e
levantamentos utilizados para a escolha do tema da auditoria em 2017, até o final do Primeiro
Monitoramento no ano de 2022, apresentando consideragdes sobre o local, o periodo, as
condi¢des da auditoria, as deliberagdes implementadas, o saneamento dos achados e uma
abordagem na perspectiva da efetividade.

No campo das pesquisas enquadradas nas areas de Ciéncias Sociais e/ou Humanas, o
relato de caso se constitui como uma ferramenta importante para retratar ocorréncias sociais
e/ou culturais, sendo seu acontecimento fundamental para a compreensdo do comportamento
da propria sociedade.

Foi baseado nestes pressupostos que essa pesquisa optou por relatar, e ndo estudar, o
caso da auditoria realizada no sistema prisional do Estado de Pernambuco. Assim, abre-se
mao da necessidade de discutir ou analisar estatisticamente os achados da auditoria, para dar
énfase ao que se pretende estudar: a importancia da auditoria operacional na formatacao de

politicas publicas.
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6. ANALISE DOS RESULTADOS: PRINCIPAIS ACHADOS DE AUDITORIA E
RECOMENDACOES NO SISTEMA PRISIONAL PERNAMBUCANO

Verificou-se que os presidios apresentavam a seguinte realidade: a precarizagdo das
condi¢cdes sanitarias e de conforto; a submissdo de presos a condi¢des de vida degradantes ou
desumanas; a fragilizacdo da seguranga, o impacto negativo na assisténcia material, a satde,
juridica, educacional, social e religiosa, a dificuldade para a separagao de presos condenados e
provisoérios e segundo a gravidade do delito e a alta incidéncia de doengas (Seres, 2017).

Foram também informados alguns dados na area de saude onde verificou-se que a taxa
de infeccdao por HIV nas unidades prisionais do Estado é 35 vezes maior que a registrada na
populagdo em geral; a de sifilis € nove vezes maior; a de hanseniase ¢ seis vezes maior e a de
tuberculose ¢ 36 vezes maior, nimeros que refletem as precarias condigdes sanitarias
agravadas pela superlotagdo no Sistema Prisional de Pernambuco.

Sobre o tema foi publicado em 2013 documento sintetizando as melhores praticas na
aplicacdo de técnicas de andlise de problemas em auditorias realizadas pelo Tribunal de
Contas da Unido trazendo orientagdes sobre as técnicas de analises de problemas,
normalmente usadas em auditorias operacionais, em especial nos trabalhos com orientacao a
problemas. (TCU,2013).

Com base nos achados e recomendagdes constantes no Anexo I, verificou-se que para
205 achados nas AOP’s monitoradas pelo TCE/PE até 2022, foram realizadas 317
recomendacdes. Observa-se que ha situacdes nas quais a quantidade de recomendagdes supera
a quantidade de achados. Isso ocorre quando a equipe de auditoria entende que para sanar
alguns achados ¢ necessario a observancia de mais de uma recomendacdo. Das 317
Recomendacdes, 224 foram acatadas pelo Jurisdicionado e implantadas totalmente ou estdo
em fase de implantacdo, o que corresponde a um percentual de 71% e dos 205 achados
elencados pela equipe de auditoria, ao final do Primeiro Monitoramento constatou-se que 136
foram sanados ou atenuados, o que corresponde a um percentual de 66% de aperfeicoamento
da Politica Publica auditada.

Pode-se afirmar que, de uma forma geral, 71% das Recomendagdes da equipe de
auditoria, quando da realizagdo do primeiro monitoramento, foram seguidas total ou
parcialmente pelo Gestor, proporcionando um impacto positivo na resolucdo de 66% dos

achados de auditoria. Na fase de Monitoramento, busca-se determinar exatamente se as agoes
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adotadas em resposta aos achados e recomendagdes resolveram os problemas pontuados.

6.1 Beneficio gerados pela AOP no Sistema Prisional

Apo6s a realizacdo da AOP no Sistema Prisional o TCE/PE publicou o resumo do
Plano de Acdo da auditoria operacional (AOP), trazendo as recomendagdes e fixando
inclusive prazos e os responsaveis pela implementacao das acdes. Neste item apresenta-se 0s
beneficios proporcionados pela AOP para o aperfeicoamento das politicas publicas aplicadas
ao Sistema Prisional de Pernambuco, salientando que se aponta, também, aqueles beneficios
referendados direta ou indiretamente no Plano Estadual de Seguranga Publica de Defesa
Social (2023-2030).

Importante destacar que em dezembro de 2022 o TCE/PE realizou o Primeiro
Monitoramento da Auditoria Operacional a fim de se proceder a avaliagdo do nivel de
implementagdo das recomendacdes apontadas pelo Acérdao TC n® 1429, de 21/12/2017, bem
como as agdes promovidas pelo proprio Gestor, referente as agdes relativas a Avaliagdo do
sistema prisional do Estado de Pernambuco e suas consequéncias, sob responsabilidade da
Secretaria de Justica e Direitos Humanos de Pernambuco, utilizando-se de recursos como:
pesquisa documental e bibliografica para coleta de dados; estudo da legislacao especifica,
visita de campo e entrevistas ndo estruturadas realizadas com os gerentes e técnicos da
Secretaria de Justica e Direitos Humanos de Pernambuco, dentre outros.

Este primeiro monitoramento teve como escopo avaliar a situacdo dos achados
elencados no item 3.5 e aferir o nivel de implementacdo das recomendacdes determinadas
pelo Acérdao TC n® 1429/17, de 21/12/2017. Foram feitas correlagdes entre o atendimento da
recomendacdo e o achado que a gerou, que podem ser consideradas como: implementada; em
fase inicial de implementacdo; em fase avangada de implementagdo; ndo implementada; e nao
mais aplicavel quando ndo foi implementada em virtude de alguma mudanga do contexto

organizacional ou do programa avaliado.
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Os dados demonstram que 78% das recomendagdes da equipe de auditoria foram
implementadas total ou parcialmente pelo jurisdicionado, proporcionando um impacto
positivo em 66% dos achados de auditoria, percentual inclusive que pode ser até maior se os
achados 5 e 6, que resultaram nas recomendagdes que solicitam o aumento do contingente de
agentes penitenciarios e de defensores publicos, respectivamente, para atuar nas unidades
prisionais, mas at¢ o Monitoramento ainda ndo informado respondido de maneira positiva
pela Defensoria Publica e Secretaria de Defesa Social, respectivamente.®

Dessa forma, visando otimizar a discussdo, serd exposto nos itens seguintes os
beneficios decorrentes dos achados relacionados no item 3.5. A importancia da AOP se
verifica pelo fato de que as recomendagdes passaram a constar no Plano Estadual de

Seguranca Publica de Defesa Social (2023-2030), nas denominagdes especificadas a seguir.

6.1.1 Impacto da AOP na precariedade/inadequacio da infraestrutura das unidades
prisionais

A Seres (2022), informou os valores disponibilizados para a manutencao e reforma das
unidades prisionais a partir de 2018 até outubro de 2022, bem como o que foi investido para a
constru¢do de novas unidades, anualmente. Observou-se que uma redugdo significativa em
2020 (ano do inicio da pandemia de Covid-19), com a retomada dos investimentos a partir de
2021.

O grafico 2 mostra a evolugdo dos valores, em milhdes de reais, no periodo
informado.

Grafico 2: Evolucdao dos valores gastos com reforma e ampliacdo, em
R3$ milhdes, em Pernambuco
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Em 2020, comparativamente ao ano de 2018, hd uma redugdo de 28%,
aproximadamente, nos valores aplicados, mas entre 2020 e outubro de 2022 tem-se um
aumento de 30,32%, indicando tendéncia de crescimento. Nesse contexto, um dos aspectos
destacados na AOP foi uma significativa melhora na infraestrutura fisica das unidades, nao
obstante persistir o problema da superlotacio da populacdo carceraria, de modo que a
infraestrutura das unidades prisionais deve ser objeto de acompanhamento, tendo em vista que
o problema foi sanado parcialmente e a necessidade de manutenc¢ao deve ser continua, mas no
computo geral, ficou transparente o compromisso dos gestores das unidades prisionais em
proporcionar melhorias tém tido impactos positivos e, por isso, o achado foi considerado
como atenuado, em virtude da necessidade das melhorias continuas. A conclusdo dessa
andlise ¢ que o beneficio da AOP esté referendado no tema “criagdo, reforma e melhoria de

vagas no sistema prisional”.

6.1.2 Impacto do AOP na preferéncia a utilizacdo de mao de obra carceraria na
realizacio de obras e servicos de manutenciao das unidades prisionais

Foi constatado que os reeducandos sdo empregados tanto em obras, quanto nos
servigos de manuten¢do das unidades prisionais, havendo, fora os concessionados, os presos
voluntérios nas prestagdes de servico. Desta forma, o achado foi considerado sanado, e a
recomendacao “Dar preferéncia a utilizacdo de mao de obra carceraria na realizagdo de obras
e servicos de manutencdo das unidades prisionais” foi implementada, com o Beneficio
referendado no tema “Inser¢do no mercado de trabalho para jovens do pds medida e egressos

do sistema prisional”, no Plano Estadual de Seguranca Publica de Defesa Social (2023-2030)

6.1.3 Impacto da AOP na questio da superlotacio das unidades prisionais, com a nao
implementac¢io da separac¢io de presos nas unidades prisionais

A Seres (2022) informou que foram criadas vagas prisionais no periodo observado e que
este aumento foi pela ampliagdo da capacidade das unidades prisionais ou pela construgao de
novas unidades, com o quantitativo de aumento por unidade prisional, informou ainda que
foram abertas 2.666 novas vagas, entre dezembro de 2018 e outubro de 2022, mas com o
aumento do quantitativo por unidade prisional e a constru¢do de novas unidades, esses

nimeros podem chegar a 3.074 e 2.909, respectivamente. O grafico 3 mostra a evolugdo do
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numero de reeducandos versus n° de vagas no Sistema prisional.

Grafico 3 - Evolugéo do nimero de reeducandos x n® de vagas
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A Seres (2022) apresentou a evolugdo da populagdo carcerdria versus a quantidade de
vagas disponiveis e mostra que houve aumento das vagas de 9.982, em 2018, para 12.177, em
2022, ou seja, um acréscimo de 21,99%, equivalente a 2.195 vagas novas. Em adicdo, a
quantidade de reeducandos passou de 30.042 para 32.308, nos referidos anos, representando
um aumento de 7,54%, ou seja, 2.266 na populagdo carceraria, no entanto, o aumento de
novas vagas, 3074, nao foi suficiente para atender a demanda reprimida existente.

Assim sendo, por se tratar de uma atividade de agdo continuada, visto que o achado
deve ser objeto de acompanhamento, 0 mesmo foi considerado atenuado, uma vez que a
quantidade de vagas geradas ndo ter sido suficiente para superar o déficit entdo existente.
Ficou ainda evidenciado um esfor¢o por parte da Seres em aumentar o quantitativo de vagas,
sendo o acréscimo destas quase trés vezes o percentual de incremento da populagdo
carceraria.

Em relagdo a recomendacdo “Aumentar o numero de vagas no Sistema Prisional de
Pernambuco, de modo a atender o quantitativo da populagao carceraria do Estado e permitir a
separacao entre os presos provisorios € os condenados e conforme a natureza do delito”,
verificou-se que o aumento de vagas superior ao percentual de aumento da populacdo
carceraria, porém ndo sendo o suficiente para sanar o déficit, sendo a recomendacao
considerada implementada parcialmente, necessitando de acompanhamento continuo também.

Registre-se que este beneficio foi referendado no tema “criagao, reforma e melhoria de
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vagas no sistema prisional” no Plano Estadual de Seguranga Publica de Defesa Social.

(2023-2030), ja citado.

6.1.4 Impacto da AOP na deficiéncia na assisténcia juridica prestada nas unidades
prisionais

Em relacdo a recomendacdo “Solicitar a Defensoria Publica um maior quantitativo de
defensores publicos para atuar nas unidades prisionais”, foi solicitado a disponibilidade de
mais Defensores para atuar nas unidades prisionais.

Com relagdo a Secretaria de Justica e Direitos Humanos de Pernambuco, a equipe de
auditoria entendeu a recomendacdo como implementada, tendo em vista que foi solicitado a
Defensoria Publica de Pernambuco um maior quantitativo de defensores publicos para atuar

nas unidades prisionais.

6.1.5 Impacto na questao das guaritas desativadas por falta de policiais militares

Em 2017, durante a auditoria, foi verificado que havia 86 guaritas desativadas dentre
as 247 existentes, representando um percentual de 35%. De acordo com os dados (Seres,2022)
existem 174 guaritas nas unidades prisionais, das quais 88 estdo, de fato, desativadas, ou seja,
pouco mais de 50% delas fora de atividade, fato que demonstra piora no percentual de
guaritas desativadas visto que 2017.

Com relagdo a recomendagdo “Solicitar a Secretaria de Defesa Social um numero
maior de policiais militares, a fim de que todas as guaritas externas das unidades prisionais
estejam ativadas”, observou-se no Plano de Acdo que “Foi enviado Oficio a Secretaria de
Defesa Social em 30/01/2018, solicitando que fosse disponibilizado um maior quantitativo de
policiais militares para atuar nas guaritas das unidades prisionais” e embora essa atitude esteja
alinhada com a AOP, a a¢do nio foi implementada’.

Ressalte-se, todavia, que este beneficio esta referendado nos temas “fortalecimento da
seguranga fisica das unidades prisionais e sistema socioeducativo” e “fortalecimento
institucional do sistema prisional” do Plano Estadual de Seguranca Publica de Defesa Social

(2023-2030).

” Foi emitida recomendac?o no sentido de realizaciio de reunido entre representantes do TCE, da Secretaria de
Justica e Direitos Humanos e da Secretaria de Defesa Social para tratar dessa situagao.
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6.1.6. Impacto da AOP na questio do baixo alcance de atividades laborterapicas nas
unidades prisionais

No referido item foi emitida recomendacao a Secretaria de Justi¢a e Direitos Humanos
no sentido de promover uma politica de fomento no sentido de realizar campanhas de
sensibilizacdo junto a empresas privadas/orgdos publicos visando o aumento da oferta de
vagas de trabalho para a populagdo carceraria. Também foi emitida recomendacdo para que a
Seres eleve o numero de concessdes para os reeducandos, tendo em vista que, como previsto
no Cdédigo Penitencidrio do Estado, ¢ dever do condenado trabalhar durante o dia, na medida
de suas aptiddes e capacidade.

A Seres (2022) informou que existem 585 reeducandos trabalhando em empresas
privadas ou 6rgdos publicos e 1674 trabalhando em concessdes oferecidas, totalizando 2.259
detentos, ou seja, 6,7% do total de detentos envolvidos em atividades laborais, apontando para
uma variacdo minima entre os anos de 2017 e 2022. Observe-se que o quantitativo de
empresas e 6rgaos publicos que oferecem vagas aumentou de 18 em 2018 para 26 neste ano.

Tendo em vista a ampliagdo do nimero de empresas e 6rgaos publicos que oferecem
vagas de trabalho para reeducandos, a equipe de auditoria entendeu que a recomendagdo
“Realizar campanha de sensibilizacdo junto a empresas privadas/orgdos publicos, visando o
aumento da oferta de vagas de trabalho para a populagdo carceraria e para o publico-alvo do
Patronato” foi parcialmente implementada, uma vez que esta ampliagdo na quantidade de
empresas nao se traduziu em vagas efetivamente ocupadas pelos detentos.

Em relagdo a esta recomendacao, a SJIDH fornece concessodes para 1.675 reeducandos
e pretende ampliar este universo para 2.093, ou seja, um aumento de 25% das atividades
laborais, todavia, o nimero de concessdes manteve-se praticamente inalterado, entre 2018 ¢
2022, quando se registrou 1675 e 1674, respectivamente. Dessa forma, a recomendacao
“Elevar o nimero de concessoes para os reeducandos” nao foi implementada.

No que concerne ao beneficio da AOP entende-se que ele estd referendado nos temas
“acompanhamento de jovens p6s medida do sistema socioeducativo e de pessoas egressas do
sistema penitencidrio” e “incentivo a educac¢do, formacao profissional e empreendedorismo
com foco na redugdo da vulnerabilidade” no Plano Estadual de Seguranga Publica de Defesa

Social (2023-2030).
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6.1.7 Impacto da AOP na questiao do baixo alcance e pouca diversidade de cursos
profissionalizantes nas unidades

De acordo com os dados (Seres, 2017) havia 54 presos, em 2017, matriculados em
cursos profissionalizantes em margo de 2017, dos quais, 40 reeducandos na Colonia Penal
Feminina de Abreu e Lima e os demais no Presidio de Igarassu. No biénio 2020/2021, os
cursos profissionalizantes ficaram restritos aos da modalidade EaD devido a pandemia e a
grade dos cursos oferecidos ndo foi renovada entre estes dois anos, havendo queda no nimero
de capacitagdes em 2021. Em 2022 houve a retomada dos cursos presenciais, fato que gerou
um incremento no nimero de cursos oferecidos, havendo uma expectativa no ano de 2023 de
novos projetos, além da renovagdo da grade de cursos EaD.

Com as ag¢des houve um grande incremento no quantitativo de reeducandos alcangados
pela oferta de cursos profissionalizantes, tendo passado de 54 em 2017, 1640 em 2018 para
3023 em 2022 o que levou a equipe de auditoria a entender que a recomendacao feita a Seres
de “Estreitar parcerias com empresas/orgaos publicos, para um aumento da oferta de cursos
profissionalizantes, a exemplo do Sistema S” foi atendida. Entretanto, quanto a recomendacao
“Criar/adequar espago fisico para a realizacdo de cursos profissionalizantes™ feita a Seres,
verificou-se que foi parcialmente atendida uma vez que os investimentos na
criacdo/adequacdo de espaco fisico para a realizagdo de cursos profissionalizantes ficaram
restritos a reforma de uma sala na Penitenciaria Agroindustrial Sdo Jodo e outra na
Penitenciéria Professor Barreto Campelo.

Assim sendo, o beneficio foi referendado no tema “Garantia de direitos para jovens em
cumprimento no pés medida socioeducativa e para pessoas em cumprimento pena e egressas

do sistema prisional” no Plano Estadual de Segurancga Publica de Defesa Social (2023-2030)

6.1.8 Beneficios no Achado - Baixo alcance da oferta de emprego e de cursos
profissionalizantes para o publico-alvo do Patronato

Em 2017 foi identificado um baixo alcance das agdes do Patronato em termos da
oferta de cursos profissionalizantes e da colocacdo de ex-detentos no mercado de trabalho
tendo sido elencado como uma dos motivos principais a falta de recursos, tendo em vista que
0 0rgdo nao possuia orgamento proprio, ficando na dependéncia do governo do Estado que
pagava diretamente suas despesas com folha de pagamento, dgua, luz, telefone, dentre outras.

De acordo com a Seres (2022) houve um incremento de 175,6% na dotacdo
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orcamentaria do Patronato entre os anos 2018 ¢ 2022, passando de R$ 437.600,00, em 2018,
para R$ 1.206.400,00, em 2022, bem como um aumento no niimero de reeducandos atendidos
no Patronato entre 2018 e 2022 de 8.826 reeducandos atendidos no més de janeiro de 2018
para 14.717 reeducandos atendidos no més de outubro de 2022.

Foi demonstrado que a SJDH conseguiu captar R$ 1.064.000,00 no ano de 2022 com
Emendas Parlamentares e com a aprovagdo de projeto junto ao Departamento Penitenciario
Nacional - DEPEN, apontando para uma evolucdo consistente tanto no numero de
reeducandos atendidos quanto no volume de recursos disponibilizados ao Patronato, pelo que
a equipe de auditoria entendeu que a recomendacao “Aumentar a disponibilidade de recursos
para o Patronato, permitindo que este tenha uma atuagao mais efetiva” foi atendida.

Outro aspecto observado foi que em 2017 havia 10 entes publicos € nove empresas
privadas conveniadas com o Patronato onde juntas empregavam 560 reeducandos e de acordo
com a Seres (2022), o nimero de entes publicos e privados parceiros do Patronato passou para
40, enquanto o total de reeducandos inseridos no mercado de trabalho passou para 1477 em
outubro de 2022, representando um incremento de 163%, levando a equipe de auditoria a
entender que a recomendagdo "Realizar campanha de sensibilizagdo junto a empresas
privadas/orgdos publicos visando ao aumento da oferta de vagas de trabalho para o
publico-alvo do Patronato” foi implementada.

Dessa forma, concernente ao beneficio da AOP, entende-se que ele esta referendado no
tema ‘“Acompanhamento de jovens pos medida do sistema socioeducativo e de pessoas
egressas do sistema penitenciario” no Plano Estadual de Seguranca Publica de Defesa Social

(2023-2030).

6.2 Beneficios indiretos gerados pela AOP no Sistema Prisional

Neste item pretende-se apontar beneficios indiretos proporcionados pela AOP no
Sistema Prisional, isto ¢, medidas que foram disponibilizadas ou até solicitadas que
impactaram decisdes ou processos decisorios na politica publica utilizada no Sistema
Prisional de Pernambuco. Tratam-se de beneficios que ndo foram resultado direto de
recomendacdes dadas, mas proporcionaram mudancas para o aperfeicoamento de aspectos

apontados como deficitarios ou carentes de aprimoramento.
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6.2.1 Beneficios na Audiéncia de Custodia

No Relatorio de Monitoramento verificou-se que com base nos dados do Infopen
(2014) houve um aumento de 30,6% no quantitativo de presos por vaga entre 2007 e 2017,
havendo apenas uma pequena variag@o entre os anos de 2015 a 2017 que segundo os gestores
da Seres, ocorreu uma pequena diminuigdo proporcionada pela implantacao das audiéncias de
custodia em agosto de 2015.

No Plano Estadual de Seguranca Publica de Defesa Social (2023-2030), ficou
pontuado no cronograma de Execucdo, no tema “ampliacao das acdes integradas dos 6rgaos
do sistema de justi¢a”, proporcionar tratamento humanizado ao custodiado em espera para a
realizacdo da audiéncia de custédia, bem como implantar uma Central de Audiéncia de
Custodia.

A inclusdo deste aspecto, relacionado a necessidade de acompanhamento mais
proximo da realizag¢do dessa audiéncia pelo Governo do Estado, pode ser apontada como uma
consequéncia dos dados apresentados pela equipe de auditoria que segundo o Conselho
Nacional de Justica (CNJ), relativos a janeiro de 2017, Pernambuco era o Estado em que os
presos provisorios passavam, em média, mais tempo esperando pelo julgamento (974 dias).

Assim sendo, o beneficio da AOP foi referendado indiretamente no tema “ampliacdo
das agdes integradas dos 6rgdos do sistema de justica” no Plano Estadual de Seguranca

Publica de Defesa Social (2023-2030).

6.2.2 Beneficios no acompanhamento da Prisao provisoria

Em 2017 a quantidade de reeducandos sumariados (provisdrios) era de 9.392, fator
que comprometia a separagdo entre provisorios e condenados, levando-se em conta também a
natureza do delito, em virtude do niumero de vagas disponiveis no Sistema Prisional.

A partir da recomendacao de aumento do investimento para a criagdo de novas vagas
de modo a favorecer a separagdo entre presos sumariados (provisorios), sentenciados e
sumariados/sentenciados (estes ultimos ja sentenciados, mas, com outros processos em
aberto), e a atual gestdo no Plano Estadual de Seguranca Publica de Defesa Social
(2023-2030), no tema ‘“aumento da celeridade dos processos criminais”, definir pela criagao
de protocolo para agilizar a tramitacdo dos processos criminais, reduzindo as prisdes
provisorias, constatou-se que o beneficio da AOP foi referendado indiretamente no Plano

Estadual de Seguranga Publica de Defesa Social (2023-2030).
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho de pesquisa tratou da Auditoria Operacional relatando um caso
especifico aplicado ao Sistema Prisional do Estado de Pernambuco. As Auditorias
Operacionais, hoje, se constituem como a principal ferramenta dos Tribunais de Contas
Estaduais para, através de um exame independente, objetivo e confiavel, fazer uma
abordagem do gasto publico de acordo com os principios de economicidade, eficiéncia,
eficécia e efetividade para aperfeicoamento da Politica Publica.

Foram utilizados os dados de todas as AOP’s que ja tinham sido objeto de
monitoramento pelo TCE/PE, para servir como parametro visto que no presente trabalho a
metodologia adotada partiu de um caso relatado com o fito de demonstrar o surgimento e a
importancia da AOP, seus procedimentos, a demonstragado de cada fase do ciclo operacional e
a sua contribuicao para a efetividade das politicas publicas auditadas.

Além de uma abordagem historica do surgimento do termo auditoria operacional no
Brasil a partir do TCU e o caminho trilhado para a realizacdo das mesmas através do Tribunal
de Contas do Estado de Pernambuco, utilizando-se de uma pesquisa exploratoria assumindo a
forma de pesquisa bibliografica e documental, foi trazido um relato de caso do Sistema
Prisional do Estado de Pernambuco, tendo por objetivo analisar a contribuicdo da AOP para o
aperfeicoamento das publicas utilizadas no Sistema Prisional.

A pesquisa evidenciou a partir do Relatério n°® 22100823-8 do Primeiro
Monitoramento de Auditoria Operacional que foram gerados beneficios diretos ao
aperfeicoamento da politica publica adotada pelo Estado de Pernambuco onde 78% das
recomendacdes da equipe de auditoria foram implementadas total ou parcialmente pelo
jurisdicionado, proporcionando um impacto positivo em 66% dos achados de auditoria, que
foram sanados total ou parcialmente.

Um dado bastante relevante foi a proximidade do percentual acima da média dos
indices das 20 auditorias monitoras pelo TCE/PE até o ano de 2022, onde das 317
Recomendacgdes, 224 foram acatadas pelo Jurisdicionado e implantadas totalmente ou estdo

em fase de implantagdo, o que corresponde a um percentual de 71% e dos 205 achados
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elencados pela equipe de auditoria, ao final do Primeiro Monitoramento constatou-se que 136
foram sanados ou atenuados, o que corresponde a um percentual de 66% de aperfeicoamento
da Politica Publica auditada. Isto ¢, no Sistema Prisional, 78% das recomendacdes da equipe
de auditoria foram implementadas total ou parcialmente pelo jurisdicionado, na média da 20
AOP’s, o percentual foi de 71% e no Sistema Prisional 66% dos achados de auditoria, que
foram sanados total ou parcialmente, enquanto que na média de 20 AOP’s, o percentual foi de
66%.

A pesquisa evidenciou também beneficios indiretos a partir do Plano Estadual de
Seguranga Publica de Defesa Social. (2023-2030), onde temas levantados na auditoria foram
enfrentados a partir de acdes propostas pelo Estado de Pernambuco, beneficios indiretos
proporcionados, isto ¢, informagdes que foram disponibilizadas ou até solicitadas que
impactaram decisdes ou processos decisorios na politica publica utilizada no Sistema
Prisional de Pernambuco a partir na nova gestao a partir do ano de 2023.

Observe-se que o aceite do gestor de recomendagdes encaminhadas e inserindo-as no
Plano Estadual de Seguranga Publica da Defesa Social demonstra que o trabalho realizado no
ambito da auditoria operacional, repercutiu positivamente na formagao de politicas publicas e
esta pesquisa ndo tinha como objetivo considerar o aceite do gestor como algo descoberto
pela pesquisa, visto que se trata de um relato.

O achado, de fato, é perceber que através de mecanismos de planejamento descritos
no Ciclo Operacional conforme a figura 1 (pagina 26) a auditoria operacional atingiu um
ponto que a auditoria de conformidade jamais chegaria, que foi identificar problemas para
além das questdes or¢amentarias e propor medidas que melhorem a imagem no Estado na
questdo de seguranca publica.

Desta forma, pelos dados levantados e informacdes disponibilizadas foram
identificados beneficios diretos e indiretos a partir da AOP no Sistema Prisional de
Pernambuco que contribuiram para a efetividade das Politicas Publicas utilizadas pelo Estado
de Pernambuco.

Salienta-se, todavia, a necessidade de aperfeicoamento do corpo de auditores dos

Tribunais de Contas na realizagdo de treinamentos e capacitagdes para realizacdo da AOP,
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tendo em vista que seu foco por sua propria natureza, dentre outras caracteristicas proprias
como a selecdo de métodos de avaliagdo, possui uma maior flexibilidade para a escolha de
temas, objetos, métodos de trabalho e forma de comunicar as conclusdes de auditoria,
devendo certamente exigir uma capacitacao especifica em Politicas Publicas.

Salientamos ainda a importancia do investimento na realizacdo dos Monitoramentos
pelos Tribunais de Contas, tendo em vista ser a fase onde se acompanhara a solucdo ou
minimizacdo das deficiéncias identificadas nas auditorias, com énfase nas medidas previstas
no Plano de Acdo, elaborado pelo gestor a partir das Recomendacdes dadas pela equipe
técnica para sanar os achados de auditoria.

O trabalho conclui reconhecendo a importancia da implementac¢ao das recomendagdes
da equipe de auditoria o que de uma certa forma poderad contribuir para um aperfeigoamento

do entendimento que norteou a legislagdo vigente.
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ANEXO A - AUDITORIAS OPERACIONAIS

TABELA 01: AUDITORIAS OPERACOES ENTRE 2002 E 2022

Programa Achados | Recomendagdes Recomendacdes Achados Sanados
implementadas Total ou em Fase de Total, Parcialmente ou ndo mais
implementagao aplicavel
25 25 18 18
1.Programa Leite de
Pernambuco
21 21 20 21
2.Programa Travessia
14 14 10 13
3.Projeto de combate a
pobreza rural - PPR
9 21 13 0
4.Programa organizagao
eficaz do ensino e da
aprendizagem. avaliagdo da
acdo universalizagdo e
qualificagdo do ensino
fundamental — 1°eE 2° ciclos
12 35 26 6

5.Avaliacdo Do Programa
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Educagdo De Jovens E
Adultos - Eja

14 25 16 13
6.Avaliagdo Do Programa
Da Merenda Escolar Em
Pernambuco

16 38 37 11
7.Programa Estadual De
Alfabetizacdo

7 7 6 6
8.Avaliagdo Das A¢des Do
Ensino Fundamental - Anos
Iniciais - Gravata

4 4 2 2
9.Avaliagdo Das A¢des Do
Ensino Fundamental - Anos
Iniciais - Custodia

3 7 6 3

10.Avaliacdo Das Agdes Do
Ensino Fundamental - Anos
Iniciais - Jaboatao
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11.Avaliagdo Do Programa
De Saude Ambiental - Psa

12

23

16

12.Companhia
Pernambucana De Meio
Ambiente - Cprh

33

33

32

32

13.Avaliacdo Das Agdes De
Prevengdo De Deslizamento
Em Encostas - Recife

14.Gestdo De Compensacdo
Ambiental - Lei 9.985/2000

13

15.Gestao Das Ag¢des De
Licenciamento E Controle
Dos Residuos Solidos
Promovidos Pelos
Municipios - Cprh

16.Avaliacdo Dos Custos De
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Manejo Dos Recursos De
Servigos De Satude Do
Estado

17.Avaliacdo Do Sistema De
Preservagdo Do Patriménio
Histérico De Olinda

18

18.Avaliacdo Das Agdes Da
Atengdo Primaria A Saude
Na Secretaria Estadual De
Saude

19.Avalia¢do Das Agdes De
Ampliacao Da Cobertura
Dos Servigos De
Esgotamento Sanitario Em
Pernambuco

11
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TABELA 02: EVIDENCIAS E RECOMENDACOES NA AOP DO SISTEMA PRISIONAL

ITEM AUDITADO

ACHADOS

RECOMENDACAO

INFRAESTRUTURA

1-Precariedade/inadequagdo da infraestrutura das
unidades prisionais;

2-Superlotagdo das unidades prisionais;

3-Ndo implementacdo da separagdo de presos nas
unidades prisionais

1- Recomenda-se a Secretaria de Justiga e Direitos
Humanos aumentar o investimento na
manutencdo/reforma das unidades prisionais e na
construcao de novas unidades;

2-Recomenda-se a Secretaria de Ressocializagao
aumentar o volume de recursos empregados na
manutencdo das unidades prisionais, seja através de
aplicagdo direta ou de repasse as unidades

3- Recomenda-se a Secretaria de Justica e Direitos
Humanos dar preferéncia a utilizagdo de méo de obra
carceraria na realizacao de obras e servigos de
manutencdo das unidades prisionais;

4- Recomenda-se a Secretaria de Justiga e Direitos
Humanos sensibilizar o Ministério da Justica/DEPEN no
sentido da criacdo de programa visando repassar recursos
financeiros diretamente as unidades prisionais, assim
como ocorre na area de educa¢do com o PDDE
(Programa Dinheiro Direto na Escola);

5-Recomenda-se a Secretaria de Justica e Direitos
Humanos aumentar o niimero de vagas no Sistema
Prisional de Pernambuco de modo a atender o
quantitativo da populagdo carceraria do Estado;
6-Recomenda-se a Secretaria de Justi¢a e Direitos
Humanos aumentar o numero de vagas no Sistema
Prisional de Pernambuco de modo a permitir a separacao
entre os presos provisorios e condenados e conforme a
natureza do delito.
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PESSOAL

4-Quantidade insuficiente de agentes penitenciarios;
5-Deficiéncia na assisténcia juridica prestada nas
unidades prisionais;

6-Guaritas desativadas por falta de policiais militares;

7- Recomenda-se a Secretaria de Justica e Direitos
Humanos aumentar a contratagdo de agentes
penitenciarios em quantidade suficiente;
8-Recomenda-se a Secretaria de Justiga e Direitos
Humanos solicitar a Defensoria Publica um maior
quantitativo de defensores publicos para atuar nas
unidades prisionais;

9-Recomenda-se a Secretaria de Justica e Direitos
Humano solicitar a Secretaria de Defesa Social um
numero maior de policiais militares a fim de que todas as
guaritas externas das unidades prisionais estejam
ativadas.

RESSOCIALIZACAO

7-Baixo alcance de atividades laborterapicas nas
unidades prisionais;

8-Baixo alcance e pouca diversidade de cursos
profissionalizantes nas unidades;

9-Baixo alcance da oferta de emprego e de cursos
profissionalizantes para o publico-alvo do Patronato.

10-Recomenda-se a Secretaria de Justica e Direitos
Humanos uma politica de fomento no sentido de realizar
campanhas de sensibilizagdo junto a empresas
privadas/orgaos publicos visando o aumento da oferta de
vagas de trabalho para a populagdo carceraria.
11-Recomenda-se ainda a Seres elevar o nimero de
concessdes para os reeducandos, tendo em vista que,
como previsto no Cdodigo Penitenciario do Estado, ¢ dever
do condenado trabalhar durante o dia, na medida de suas
aptiddes e capacidade;

12-Recomenda-se a Seres criar/adequar espago fisico para
realizagdo de cursos profissionalizantes bem como
estreitar parcerias com empresas/orgaos publicos para um
aumento da oferta de cursos profissionalizantes, a
exemplo do Sistema S.;

13- Recomenda-se a Secretaria de Justi¢a e Direitos
Humanos realizar campanha de sensibilizagdo junto a
empresas privadas/orgdos publicos visando o aumento da
oferta de vagas de trabalho para o publico-alvo do
Patronato; e

14-Recomenda-se a Secretaria de Justica e Direitos
Humanos aumentar a disponibilidade de recursos para o
Patronato permitindo que este tenha uma atuacdo mais
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efetiva.

TABELA 03: EVIDENCIAS E RECOMENDACOES NA AOP DO SISTEMA PRISIONAL

Achados Recomendagoes Recomendagdes Achados Sanados
implementadas Total ou em Fase de Total, Parcialmente ou ndo mais aplicavel
implementagao
9 14 11 6

TABELA 04: RESULTADO DO MONITORAMENTO NA AOP DO SISTEMA PRISIONAL

ACHADOS RECOMENDACOES MONITORAMENTO MONITORAMENTO
DA RECOMENDACAO DO ACHADO

IMPLEMENTADA

1- Recomenda-se a Secretaria de Justiga e Direitos PARCIALMENTE

Humanos  aumentar o  investimento na

manutengdo/reforma das unidades prisionais e na

construgao de novas unidades;
IMPLEMENTADA

2-Recomenda-se a Secretaria de Ressocializagdo PARCIALMENTE

aumentar o volume de recursos empregados na

manutencdo das unidades prisionais, seja através
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1-Precariedade/inadequacdo da
infraestrutura das unidades
prisionais;

de aplicagdo direta ou de repasse as unidades

3- Recomenda-se a Secretaria de Justica e Direitos
Humanos dar preferéncia a utilizagdo de mao de
obra carceraria na realizagdo de obras e servi¢os de
manutencdo das unidades prisionais;

ACHADO
IMPLEMENTADA ATENUADO
4- Recomenda-se a Secretaria de Justiga e Direitos
Humanos  sensibilizar o  Ministério da
Justica/DEPEN no sentido da criag@o de programa
visando repassar recursos financeiros diretamente
as unidades prisionais, assim como ocorre na area
de educagio com o PDDE; NAO HOUVE
INFORMACAO
2-Superlotagao das  unidades | 5-Recomenda-se a Secretaria de Justica e Direitos
prisionais; Humanos aumentar o nimero de vagas no Sistema
Prisional de Pernambuco de modo a atender o
quantitativo da populagao carceraria do Estado
IMPLEMENTADA ACHADO
PARCIALMENTE ATENUADO
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3-Néo implementagdo da separagdo

de presos nas unidades prisionais

6-Recomenda-se a Secretaria de Justica e Direitos
Humanos aumentar o nimero de vagas no Sistema

Prisional de Pernambuco de modo a permitir a IMPLEMENTADA ACHADO
N o PARCIALMENTE ATENUADO
separagdo entre 0s presos provisorios e condenados
e conforme a natureza do delito
4-Quantidade  insuficiente  de | 7- Recomenda-se & Secretaria de Justiga e Direitos
agentes penitenciarios Humanos aumentar a contratacdio de agentes
penitenciarios em quantidade suficiente;
NAO IMPLEMENTADA ACHADO
NAO SANADO
5-Deficiéncia na assisténcia | 8-Recomenda-se a Secretaria de Justica e Direitos
suridi t i Humanos solicitar a Defensoria Publica um maior
juridica — prestada - nas - unidades L o IMPLEMENTADA FALTA RESPOSTA
prisionais; quantitativo de defensores publicos para atuar nas DA DEFENSORIA
unidades prisionais; PUBLICA
6-Guaritas desativadas por falta de | 9-Recomenda-se a Secretaria de Justica e Direitos
policiais militares; Humano solicitar a Secretaria de Defesa Social um
numero malor' de policiais mllltar.es a ﬁm'd'e qu.e IMPLEMENTADA FALTA RESPOSTA
todas as guaritas externas das unidades prisionais DA SECRETARIA DE

estejam ativadas.

DEFESA SOCIAL
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10-Recomenda-se a Secretaria de Justiga e Direitos
Humanos uma politica de fomento no sentido de
realizar campanhas de sensibilizagdo junto a
empresas privadas/orgdos publicos visando o

PARCIALMENTE
aumento da oferta de vagas de trabalho para a IMPLEMENTADA
populagao carceraria.
7-Baixo alcance de atividades
laborterapicas nas unidades
prisionais; 11-Recomenda-se ainda a Seres elevar o niimero
de concessdes para os reeducandos, tendo em vista
que, como previsto no Cddigo Penitenciario do NAO FOI
Estado, é dever do condenado trabalhar durante o IMPLEMENTADA
dia, na medida de suas aptiddes e capacidade; ACHADO
ATENUADO
8-Baixo alcance e  pouca | 12-Recomenda-se a Seres criar/adequar espaco
di idad d fisico para realizacdo de cursos profissionalizantes
fersicade © L it . P PARCIALMENTE ACHADO
profissionalizantes nas unidades; em como estreitar parcerias com empresas/Orgaos IMPLEMENTADA ATENUADO

publicos para um aumento da oferta de cursos
profissionalizantes, a exemplo do Sistema S.;
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9-Baixo alcance da oferta de

emprego e de
profissionalizantes para

publico-alvo do Patronato.

cursos

(o)

13- Recomenda-se a Secretaria de Justica e
Direitos Humanos realizar campanha de
sensibilizagdo junto a empresas privadas/orgdos
publicos visando o aumento da oferta de vagas de
trabalho para o publico-alvo do Patronato

IMPLEMENTADA
14-Recomenda-se a Secretaria de Justiga e Direitos
Humanos aumentar a disponibilidade de recursos
para o Patronato permitindo que este tenha uma
atuagﬁo mais efetiva IMPLEMENTADA

ACHADO
SANADO
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ANEXO B - PERGUNTAS NAS ENTREVISTAS

TABELA 01 - PERGUNTAS NAS ENTREVISTAS COM OS AGENTES
PENITENCIARIOS E OS GESTORES DAS UNIDADES:

A. Com relagdo a separagdo de presos, os presos provisorios sdo separados dos
presos condenados nesta unidade prisional? Se sim, como ocorre esta separagdo?
(estdo em pavilhdes diferentes?)

B. Dentre os presos provisorios, eles sdo separados conforme a gravidade do delito
nesta UP?

C. Dentre os presos condenados, eles sdo separados conforme a gravidade do delito
nesta UP?

D. Os presos com mais de 60 anos sdo separados dos demais nesta UP?

E. Existem celas reservadas para a comunidade LGBT?

F. Existe separacao entre os presos primarios e os presos reincidentes nesta UP?

G. Existem presos ligados a fac¢des criminosas nesta unidade? Se sim, o
quantitativo ¢ representativo? Existe separacdo de presos ligados a faccdes

criminosas rivais nesta unidade?
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