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RESUMO

A Internacionalizacdo em Casa (laH), é uma das vertentes da internacionalizacao da
educacao superior que tem como objetivo produzir no préprio campus experiéncias
universitarias internacionalizadas inclusivas a fim de beneficiar o maior numero de
estudantes. A pesquisa aqui apresentada se propds analisar o0 processo de
implementacg&o da laH como politica de internacionalizacdo da Universidade Federal
de Pernambuco. Para tanto, analisamos nos documentos da IES como vem sendo
pensada a politica de laH; identificamos as a¢cbes que contemplam a laH no periodo
de 2017 a 2021 e, apresentamos a percepc¢ao dos gestores e coordenadores acerca
dos desafios e da laH na UFPE. Metodologicamente, a pesquisa est4d ancorada
numa abordagem qualitativa, através de um estudo de caso que utilizou a anélise de
conteddo como ferramenta de analise dos dados coletados através de documentos e
entrevistas. Os resultados apontam que apesar de constar nos documentos que
estruturam a politica de internacionalizacdo da UFPE, de fazer parte de algumas
acOes, mesmo que informais, e de ser uma estratégia importante na visdo dos
gestores do escritorio de Relacfes Internacionais, a laH continua sendo um desafio
para a instituicdo de educacdo superior estudada no sentido de manter e planejar
acOes que se sustentem e que contribuam para uma internacionaliza¢ao inclusiva na
perspectiva de contemplar uma parcela maior dos estudantes. Cabe registrar, que
os resultados aqui apresentados podem ser utilizados pela IES para rever questdes
como pensar praticas de internacionalizacéo alternativas voltadas para promocéao de
acOes mais democraticas e inclusivas, que permitam reduzir desigualdades e assim,
abranjam grupos sociais da universidade que vivenciam dificuldades de inser¢cdo nos
programas de internacionalizagdo ofertados, como, por exemplo, o programa de
mobilidade estudantil.

Palavras-chave: Universidade Publica; Internacionalizacdo da Educacgdo Superior;
Internacionalizacdo em Casa; Estratégias e Politicas de Internacionalizacao.



ABSTRACT

The Internationalization at Home (laH) is one of the aspects of the
internationalization of higher education that aims to produce inclusive
internationalized university experiences on campus with the aim of benefiting the
greatest number of students. This research aimed to analyze the laH implementation
process through the internationalization policy of the Federal University of
Pernambuco. To this end, we analyzed how the Internationalization at Home policy is
presented in the structuring documents of the higher education institution (HEI) we
researched; identified the actions developed over 5 years (2017 to 2021) that
contemplate laH; and introduced the challenges and perspectives that arise for the
future of laH (in the perception of managers and coordinators). Methodologically, the
research is anchored in a qualitative approach, through a case study that used
content analysis as a tool for analyzing data collected through documents and
interviews. The results indicate that despite being included in the documents that
structure UFPE's internationalization policy, appearing in some actions, even if they
are informal ones, and consisting of an important strategy in the view of the
managers of the International Relations office, laH continues to be a challenge for
the UFPE in terms of maintaining and planning actions that are sustainable and that
contribute to inclusive internationalization, with the perspective of covering a larger
portion of students. It is worth noting that the results presented here can be used by
the HEI to review issues such as thinking about alternative internationalization
practices aimed at promoting more democratic and inclusive actions, which allow
reducing inequalities and thus covering social groups at the university that
experience difficulties in insertion in the internationalization programs offered, such
as the student mobility program.

Keywords: Public University; Internationalization of Higher Education;
Internationalization at Home; Internationalization strategies and policies.
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1 INTRODUCAO

Esta dissertacéo € parte de uma pesquisa desenvolvida no mestrado dentro do
Programa de Pos-Graduacdo em Educacéo da Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE) e insere-se dentro de um projeto maior que estuda o processo de
Internacionalizacdo da Educacao Superior no ambito da UFPE.

Trata-se de um trabalho cujo tema € a Internacionalizacdo em Casa ou
Internacionalizagdo Domeéstica, no inglés, Internacionalization at Home (laH) que
surge nas universidades como estratégia para expandir a dimensao internacional e se
apresenta como um desafio: o de oportunizar a todos o0 acesso a internacionalizacao
da educacéo.

O processo de globalizacdo impulsionou o processo de internacionalizacdo das
universidades no final do século XX uma vez que exigiu das instituicbes se
adequarem as mudancas vigorosas no ambiente econdmico, social, politico e cultural.
Embora o processo de globalizacdo seja predominantemente um processo
econdmico, sua retorica de competicdo afetou diretamente o campo educacional. Na
educacédo superior um dos impactos é o de preparar as universidades para atender 0os
requisitos internacionais. Requisitos esses que exigem dos estudantes qualificacbes e
habilidades internacionais, mas também interculturais. Neste contexto, uma das
tbnicas € a internacionalizacdo em casa (doravante laH).

O conceito de laH € definido como a integracdo proposital das dimensdes
internacionais e interculturais nas areas formais e informais do curriculo para todos os
estudantes em ambientes de aprendizagem domésticos. O intuito € o de propiciar
novas alternativas de internacionalizacdo da educacédo superior, com uma perspectiva
mais equitativa, e tem como objetivo produzir experiéncias universitarias
internacionalizadas inclusivas com o propésito de beneficiar um maior nimero de
estudantes, € limitada ao ambiente doméstico de aprendizagem, ou seja, no proprio
campus, e nao inclui educacao no exterior (Beelen, 2007, 2019; Beelen e Jones 2015,
2018).

Esta preocupacéao surge nas universidades brasileiras quando se constata que
a modalidade de intercambio académico internacional, uma das mais estudadas e
debatidas no meio académico, tem baixa adesdo entre os estudantes brasileiros
(Stallivieri, 2002, 2017b). Uma pesquisa do governo australiano, de 2017, realizada

pela IIE Center for Academic Mobility Research and Impact, e publicada através da
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Associacdo Brasileira de Educacdo Internacional (FAUBAIY), demonstrou, dentre
outras categorias, que apenas 0,6% dos estudantes brasileiros realizam parte dos
seus estudos no exterior e que a demanda brasileira é relativamente baixa se
comparada com outros paises da América Latina. Logo, torna-se um desafio para as
instituicbes de educacao superior a ampliacdo dessas oportunidades, que visam,
dentre tantas possibilidades, fornecer experiéncias multiculturais para os estudantes.

Outro fato importante desse cenario é que no Brasil, nos ultimos anos, um dos
processos mais afetados na educacédo superior foi o da internacionalizacdo. O fim do
Programa Ciéncia sem Fronteiras (CsF?) gerou um impacto direto na diminuicdo de
estudantes que saem do pais para realizar parte dos seus estudos no exterior. Some-
se ao fato, a pandemia causada pelo virus SARS-CoV-2 (COVID-19)3 e os cortes
orcamentarios na educacao superior publica no governo do presidente Jair Messias
Bolsonaro (2018-2022) que fizeram com que as universidades publicas entrassem
num cenario atipico e criassem protocolos emergenciais para garantirem a
continuidade das suas atividades e acdes, especialmente aquelas voltadas para o
ensino, pesquisa e extensao.

Em 2017, ap6s o término do CsF (cujo ultimo edital ocorreu em 2014), a
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) lanca o
Programa Institucional de Internacionalizacdo (PRINT), que visava a selecdo de
Projetos Institucionais de Internacionalizacao de Instituicbes de Ensino Superior ou de

Institutos de Pesquisa e tinha, dentre outros objetivos, fomentar a construcédo, a

! A FAUBAI - Associacdo Brasileira de Educacdo Internacional, atua na ampliacdo do processo de
internacionalizacdo das instituicbes de ensino superior brasileiras, na promo¢do do sistema de
educacgédo brasileira no exterior e na capacitacdo profissional de seus associados. Criada em 1988,
agrega mais de 200 instituicbes de ensino superior associadas, entre publicas e privadas, e relne
9estores e responsaveis de assuntos internacionais de instituicdes de ensino superior brasileiras.

O Programa Ciéncia sem Fronteiras (CsF) foi langcado no final de 2011 através do Decreto n° 7.642,

de 13 de dezembro de 2012, na gestdo da Presidenta Dilma Rousseff. Tinha como objetivos: Investir
na formacgdo de pessoal altamente qualificado nas competéncias e habilidades necessarias para o
avanco da sociedade do conhecimento; Aumentar a presenca de pesquisadores e estudantes de varios
niveis em instituicdes de exceléncia no exterior; Promover a inser¢do internacional das instituicbes
brasileiras pela abertura de oportunidades semelhantes para cientistas e estudantes estrangeiros;
Ampliar o conhecimento inovador de pessoal das indulstrias tecnoldgicas; Atrair jovens talentos
cientificos e investigadores altamente qualificados para trabalhar no Brasil. Contemplava bolsas nas
seguintes modalidades: graduacdo sanduiche, pesquisa, mestrado profissional, doutorado sanduiche,
doutorado pleno, pés-doutorado. De acordo com o site do Programa, a Ultima chamada foi lancada em
2014. (Disponivel em: https://www.gov.br/cnpg/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-
programas/programas/ciencia-sem-fronteiras. Acesso em: 27 jul. 2023.)
*A Organizagdo Mundial da Saude caracterizou a Covid-19 como pandemia. Na perspectiva de se
resguardar, a época, diversos paises fecharam suas fronteiras e suspenderam as atividades
presenciais, afetando a inda e vinda de estudantes e professores. (Disponivel em:
https://www.paho.org/pt/covid19/historico-da-pandemia-covid-19. Acesso em: 28 jul. 2023).



https://www.gov.br/cnpq/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas/ciencia-sem-fronteiras
https://www.gov.br/cnpq/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas/ciencia-sem-fronteiras
https://www.paho.org/pt/covid19/historico-da-pandemia-covid-19
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implementacdo e a consolidacdo de planos estratégicos de internacionalizacdo das
instituicbes contempladas nas areas do conhecimento por elas priorizadas,
reconhecendo desta forma a heterogeneidade dos niveis de internacionalizacdo de
cada IES brasileira.

Neste cenario, emerge nas instituicbes de educacdo superior a necessidade
de elaboracdo de um Plano de Internacionalizagcdo para concorrer aos recursos que o
PRINT disponibilizava para alavancar as possibilidades de internacionalizacdo nas
IES, caso o projeto fosse selecionado. A Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE) mobilizou-se e construiu o seu Plano de Internacionalizagdo 2017-2027. No
documento sdo definidos 5 eixos estratégicos: 1. Mobilidade Académica; 2.
Internacionalizacdo do Ensino de Graduacdo, de Pos-graduacdo, Pesquisa e da
Extensdo; 3. Internacionalizacdo em Casa; 4. Missfes Institucionais e Participacao
em Redes; 5. Desenvolvimento de Capacidades. Aqui, destacamos o Eixo 3
“Internacionalizar em casa”, objeto deste estudo, pois algumas ag¢des e iniciativas
ocorreram nesta direcao.

Elegemos a Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) como l6cus de
investigagdo para um estudo de caso, por entender que cada instituicdo vai conceber
a sua politica de internacionalizacdo a partir da importancia e singularidade do seu
contexto local, portanto, precisa ser customizada para cada situacdo e deve se
considerar as diferencas entre paises e regibes do mundo, reconhecendo que as
prioridades, razdes, abordagens, riscos e beneficios sdo diferentes (Knight, 2020, p.
13). O marco temporal da pesquisa compreende o periodo de 2017 a 2021, tendo em
vista que o Plano de Internacionalizag&o institucional foi elaborado em 2017 e
implementado em 2018.

Outras universidades federais do estado de Pernambuco, como: a
Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE), a Universidade Federal do
Agreste de Pernambuco (UFAPE), a Universidade Federal do Vale do Sao Francisco
(UNIVASF) ndo mencionam nos seus planos de internacionalizacdo esta estratégia no
periodo estabelecido para esta pesquisa.

A escolha da UFPE como lécus de pesquisa deve-se também ao fato de esta
instituicdo, junto com a Universidade Estadual Paulista (UNESP) e o Centro Paula
Souza (CPS) terem sido a pioneira na implementacdo da iniciativa Collaborative
Online Internacional Learning (COIL) no Brasil, através da criagdo do Programa
Brazilian Virtual Exchange (BRAVE), que possibilita aos estudantes da UFPE
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participar de forma online de disciplinas colaborativas ministradas em conjunto com
professores de instituicdes estrangeiras. O modelo estabelecido pela UFPE foi
utilizado como parametro para que outras instituicbes do pais implementassem
iniciativas semelhantes e o BRAVE foi institucionalizado pela FAUBAI como um
programa nacional.

Para além das justificativas ja mencionadas, identificamos lacunas que
justificam um caso a ser pesquisado no sentido de entender quais os motivos que
levaram a instituicdo, UFPE, a pensar nesse pilar de internacionalizacdo. Neste
sentido, nos indagamos: a laH esta realmente consolidada através das agfes ou é so
uma estratégia para internacionalizacdo inserida num documento institucional?
Existe/existiu alguma politica externa que influencia as acbes? Como essa politica é
entendida internamente? Os individuos responsaveis pelo escritorio de relacdes
internacionais se envolvem com as acdes e tém consciéncia do que é a laH?

Trata-se de uma teméatica pouco explorada nos trabalhos académicos
realizados no Brasil, como apontou o0 nosso levantamento (subsecéo 2.1.4 Producédo
do Conhecimento desta pesquisa).

Nossa motivacao para realizar esta pesquisa emerge também por questbes
pessoais e profissionais. Em 2001 ingressei na UFPE, como assistente em
administracdo, e desde entdo exerco minhas atividades na Diretoria de Relacdes
Internacionais. Nesse periodo percebi que as oportunidades de intercambio na
instituicdo abrangem uma pequena quantidade de alunos, o que se confirma através
do levantamento de alunos que saem da UFPE anualmente para realizarem parte dos
seus estudos no exterior, cujo indice é de menos de 1% de seus estudantes
matriculados na graduacédo (Maia, Nobrega e Cunha, 2019).

Para além do exposto, é pertinente pontuar que muitas vezes o trabalho do
técnico-administrativo se resume a executar processos administrativos que fazem
parte de suas atribuicdes profissionais e que muitas vezes essas tarefas estdo alheias
aos debates que permeiam os espacos atribuidos ao tema da internacionalizacao
universitaria. Esta seria uma oportunidade impar para melhor compreender o trabalho
gue desempenho a partir da perspectiva de varios pesquisadores sobre a tematica. A
insercao de um profissional num trabalho académico deste tipo, mesmo que nao seja
desenvolvido por um gestor, como € 0 meu caso, possibilita expandir olhares sobre o

fazer das atividades diarias, até entdo olhares desatentos de uma reflexao.
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Para dar conta desta pesquisa, inicialmente, buscamos na literatura atual
encontrar pistas que nos desse uma base de entendimento sobre o tema da
Internacionalizacdo da Educacdo Superior. Em seguida, de posse de artigos, livros,
teses e dissertacfes realizou-se leitura exploratéria com o intuito de selecionar o
material por afinidade com o questionamento proposto e 0s objetivos da pesquisa.
Desta forma, foram escolhidos os documentos institucionais para a analise. A partir
dai construimos nossas perguntas para as entrevistas e escolhemos os individuos a
serem entrevistados. Com as entrevistas transcritas e devidamente registradas a
partir de unidades de registros, seguindo os preceitos da Andlise de Contetdo de
acordo com Lawrence Bardin 2011, fomos construindo nossas andlises presentes no
Capitulo 4 deste trabalho.

O caminho metodologico desta pesquisa pretendeu responder ao seguinte
questionamento: como se deu a implementacéo da politica de Internacionalizagdo em
Casa no ambito da UFPE no sentido de promover uma ampliacdo do acesso de
estudantes de graduacdo? Para responder a questdo norteadora, elaboramos os
seguintes objetivos, geral: analisar o processo de internacionalizacdo em casa através
da politica de internacionalizacdo da Universidade Federal de Pernambuco. De forma
especifica: a) Identificar como estdo apresentados nos documentos estruturantes da
IES pesquisada (UFPE) a politica de Internacionalizagdo em Casa; b) Descrever as
acOes desenvolvidas que contemplam a laH na UFPE durante 5 anos (2017 a 2021);
c) Analisar, na percepcao dos gestores da Diretoria de Relacfes Internacionais da
UFPE e dos coordenadores das acdes implementadas, quais os desafios e as
perspectivas que se apresentam para o futuro da laH.

Deste modo, com o intuito de atingir o nosso objetivo geral e contribuir para
ampliar essa discussdo organizamos a pesquisa em cinco capitulos, a saber:
inicialmente apresentamos a introducdo que tem o propésito de contextualizar e
inserir o0 leitor ao tema do trabalho e seus objetivos; no segundo capitulo abordamos
aspectos acerca da Internacionalizacdo da Educacédo Superior a partir da literatura da
area e, mais especificamente, sobre a Internacionalizacdo em Casa, nosso objeto de
estudo; no capitulo trés descrevemos o caminho metodologico da pesquisa, como foi
planejada, como se deu a coleta e analise dos dados obtidos; ja no quarto capitulo
tentamos responder aos objetivos especificos e, finalmente, apresentamos as

consideracoes finais.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo propbe-se a tecer consideracbes acerca dos seguintes temas
articulados diretamente com o objeto de pesquisa: Processo de Internacionalizacéo
da Educacgéo Superior e a Internacionalizacdo em Casa (laH).

Inicialmente, contextualiza-se brevemente algumas reflexdes sobre a
internacionalizacdo da educacdo superior a partir das consideracbes de alguns
tedricos e pesquisadores que trazem suas contribuicbes para esse processo. Alguns
com uma narrativa que enaltece suas virtudes e inevitabilidade, a saber: De Wit
(2001), Hudzik (2011), Knight (1994, 2004, 2008, 2020), Santos e Almeida Filho
(2012), Stallivieri (2002, 2017a, 2017b), Wachter (2003); e outros que adotam lentes
que buscam problematizar o fendmeno e que propdem uma “outra
internacionalizacdo da educacao superior’ a partir de uma visdo mais critica e
reflexiva, tais como: George Mwangi e Yao (2020), Leal (2019, 2021) Leal e Oregioni
(2018), Leal, Moraes e Oregioni (2018), Leal e Oregioni (2019), Castro Gomez (2007),
Ballestrin (2013), etc.

Na sequéncia, apresentam-se as subsecdes relacionadas ao tema: o contexto
histérico, os conceitos, os atores, 0s objetivos, as abordagens e as estratégias; e, por
fim, o estado do conhecimento do tema proposto. O texto segue com a abordagem do
nosso objeto de estudo, a Internacionalizacdo em Casa, trazendo as contribuicfes
pertinentes a tematica de Beelen (2007, 2012, 2017), Beelen e Jones (2015, 2018),
Knight (2020), e outros.

2.1 O Processo de Internacionalizacdo da Educacéo Superior

O mundo globalizado vem passando por profundas mudancas tendo como
principais caracteristicas o surgimento de novas tecnologias, diferentes modelos de
organizacao do trabalho e a intensificacdo acelerada das economias. Percebe-se uma
sociedade representada pelos avangos tecnologicos das telecomunicacbes e o0s
recursos oferecidos pela informatica. Essa “[...] intensificacdo de relagbes sociais
mundiais que unem localidades distantes de tal modo que os acontecimentos locais
sdo condicionados por eventos que acontecem a muitas milhas de distancia e vice-
versa”, pode ser definida como globalizagdo (Giddens apud Sousa Santos, 2018, p.
397).
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Para Sousa Santos (2018) o processo de globalizacédo pode ser compreendido

como:

[...] um conjunto de trocas desiguais na qual um determinado artefato,
condicdo, entidade ou identidade local estende a sua influéncia além
das fronteiras nacionais e, ao fazé-lo, desenvolve uma capacidade de
designar como local outro artefato, condicdo, entidade ou identidade
rival” (Sousa Santos, 2018, p. 396).

Trata-se nas palavras do autor de um vasto e intenso campo de conflitos entre
grupos sociais, Estados e interesses hegemonicos, por um lado, e grupos sociais,
Estados e interesses subalternos, por outro.

Muitos dilemas, resisténcias e ambiguidades permeiam esse processo. De um
lado, uma sociedade afetada drasticamente por um sistema de produgédo que exige
cada vez mais dos individuos, de outro lado, essa mesma sociedade é beneficiada
com 0s avancos cientificos relacionados, por exemplo, a medicina, que cada vez mais
tem possibilitado diagndsticos rapidos e eficazes, e por sua vez, a cura.

Essa nova realidade tem levado as organizacfes a pensarem em estratégias
de ordem estrutural e organizacional, para acompanharem essas mudancas ocorridas
no modo de producdo, a longa escala. Investimentos em equipamentos cada vez
mais sofisticados e produtivos, reducdo de postos de trabalho e exigéncia de um novo
perfil de trabalhador, sdo a¢fes que tém movimentado esse discurso e ditas como
necessarias, para operacionalizar essa nova estrutura.

A educacéao superior ndo tem ficado a margem desse processo tendo em vista
que € um campo relacional de poder, um ponto de destaque e de grande importancia
na economia mundial, pois, € o0 alicerce para a competitividade econdmica,
qualificacdo de pessoas para suprir o0 mercado de trabalho cada vez mais exigente e
seletivo, a0 mesmo tempo que se configura como um meio para a cooperacao entre
os povos. Desta forma, o campo educacional estd cada vez mais sujeito a processos
de mercantilizacdo, comercializagdo e privatizacao tanto como resultado de pressdes
econdmicas, como de movimentos para reformar ou modernizar os servigos publicos
(Ball, Dworkin e Vryonides, 2010; Leal e Oregioni, 2019).

Concordamos com Dale (2004) quando afirma que a globalizacdo tem duplo
impacto, pois ndo afeta apenas as metas e finalidades da educagéo, mas os meios

pelos quais sdo produzidas as politicas educacionais. Nesse sentido, o Estado vai
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perdendo o poder e sendo reduzido a coordenacgédo de novas atividades, atores e
esferas a partir de elementos que vao impactando as instituicbes de ensino.

Some-se a este cenario as influéncias dos organismos internacionais que tém
em sua retérica o proposito da cooperacdo, como o Banco Mundial, o Fundo
Monetario Internacional (doravante FMI), a Organizacdo Mundial do Comércio
(doravante OMC), a Organizacéo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico
(doravante OCDE) e a Comissdo Europeia, dentre outros. Nao obstante o que se
observa é a imposicao, ainda que subjetiva, de padrdes, diretrizes e modelos globais
as instituicbes de educacdo superior no ambito das reformas curriculares mais
condizentes com as demandas globais, avaliagdo, pesquisa, ensino e configuracdes
com o setor produtivo sob o pretexto de se adequarem a normas percebidas como
bem-sucedidas nos ambientes que se integram (Dias Sobrinho, 2004 e 2019; Leal,
Moraes e Oregioni, 2018; Leal, Moraes, 2018).

Parra-Sandoval (2022) se propfe a desvendar o que esta subjacente ao
discurso da Organizacédo das Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura
(doravante  UNESCO) e da OCDE e como ele influencia o processo de
internacionalizacdo da educacédo superior e as politicas que 0s paises implementam a
esse respeito. No que concerne a OCDE ela enfatiza que a internacionalizacao é
considerada mais uma estratégia de fortalecimento do modelo neoliberal e também de
critérios de qualidade, a partir de uma construcdo ideoldgica sustentada pela
declaracdo formal da organizacdo sobre a necessidade de atender as demandas de
qualidade e as necessidades do mercado. Por outro lado, o discurso da UNESCO,
gue tem como pilares de acédo a educacao, a ciéncia e a cultura e alcancar a paz por
meio da cooperacdo internacional, € abrangente e, assim como o0s demais
organismos internacionais, incluem categorias como a globalizacdo, mundializacéo e
integracéo e a fraternidade entre os povos. Assim, ela afirma que, apesar de manter
em sua declaracdo um discurso de solidariedade,

[...] a proposta da UNESCO n&o sé ndo rejeita um modelo de
universidade que poderia ser considerado neoliberal, como também
deixa a porta aberta para a adocao de varias de suas caracteristicas,
mesmo quando o principio de educacdo como um bem publico é
professado no discurso que justifica as politicas nacionais e
institucionais (Parra-Sandoval, 2022, p. 14).
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Constata-se, portanto, que a literatura mais utilizada em pesquisas académicas
tem tratado o tema como algo inevitavel e com fortes pressdes politicas e econémicas
nas instituicbes de ensino superior e como “[...] um processo que enfatiza a relagao
entre nacdes, povos, culturas, instituicdes e sistemas” (Knight, 2020, p. 60).

No Quadro 1 apresentamos cinco elementos da globalizagédo que, segundo a
professora e pesquisadora Jane Knight, professora do Instituto de Ontario para
Estudos em Educacédo, da Universidade de Toronto/Canada, trazem impactos e
implicam na dimensao internacional da educac&o superior. A autora afirma que a
globalizacdo € um fenémeno multifacetado, que domina as mentes dos formuladores
de politicas publicas educacionais, académicos e profissionais, com impactos

positivos e/ou negativos para a educacédo superior (Knight, 2008).

Quadro 1 - Implicagfes da Globalizagdo na dimenséo Internacional do Ensino Superior

Elementos da
Globalizacéo

Impactos no Ensino Superior

Implicagbes para a Dimenséo
Internacional do Ensino
Superior

Sociedade do
Conhecimento
Atribui-se importancia
crescente a producéo e
uso do conhecimento
como gerador de riqueza
para as nacdes.

Uma énfase crescente na
educagéo continuada,
aprendizagem ao longo da vida
e desenvolvimento profissional
continuo;

Cria uma maior demanda néo
atendida por educacéo
superior;

A necessidade de desenvolver
novas habilidades e
conhecimentos resulta em
novos tipos de programas e
qualificagbes;

O papel das universidades na
pesquisa e na producdo de
conhecimento se altera, torna-
se mais mercantilizado.

Novos tipos de provedores
privados e publicos oferecem
programas de educacgéo e
treinamento além fronteiras;

Os programas se tornam mais
responsivos a demanda do
mercado;

Programas de treinamento
especializado sédo desenvolvidos
para nichos de mercado e
desenvolvimento profissional e
distribuidos em todo o mundo;

A mobilidade internacional de
estudantes, académicos,
programas de
educacédo/treinamento, pesquisa,
fornecedores e projetos aumenta;

A mobilidade é fisica e virtual.

ICTS - Informacgao e
Tecnologias da
Comunicacéao

Novos desenvolvimentos
em tecnologias e sistemas
de informacéo e
comunicacéo.

Novos métodos de ensino sao
usados para educacao
domeéstica e transfronteirica,
especialmente formas
baseadas em sistemas on-line
ou por satélite.

Os campi via satélite exigem mais
atencado ao credenciamento de
programas/fornecedores, mais
reconhecimento de qualificacdes.

Economia de Mercado
Crescimento no niimero e

Aumento da comercializacao e
mercantilizacdo do ensino

Surgem novas preocupagdes
sobre a adequacéo do curriculo e




influéncia das economias
baseadas no mercado em
todo o mundo.

superior e da formacéo a nivel
nacional e internacional.

dos materiais didaticos em
diferentes culturas/paises;

Novo potencial se desenvolve para
homogeneizacao e hibridizacéo.

Liberalizac&o do
Comércio

Novos acordos comerciais
internacionais e regionais
se desenvolvem para
diminuir as barreiras ao
comércio.

Importacao e exportacao de
servicos e produtos
educacionais aumentam a
medida que as barreiras sdo
removidas.

A énfase aumenta na exportacao e
importacdo de programas
educacionais com orientacao
comercial;

Projetos de desenvolvimento
internacional continuam a diminuir
em importancia.

Governancga

A criacdo de novas
estruturas e sistemas de
governanca internacional e
regional.

O papel dos atores da
educacéo em nivel nacional,
tanto governamentais quanto
ndo governamentais, esta
mudando.

Novos marcos regulatérios e
politicos estdo sendo
considerados em todos os
niveis.

Consideram-se novos quadros
internacionais/regionais para
complementar as politicas e
praticas nacionais e regionais,
especialmente na garantia de
gualidade, acreditacéo,
transferéncia de créditos,
reconhecimento de qualificacbes e
mobilidade estudantil.

Fonte: (Knight, 2008, p. 06, traducdo nossa).
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E nesse cenario de competicdo, comercializacdo, mobilidade fisica e virtual,

educacéao

transfronteirica,

interesses préprios e busca por

status que a

internacionalizacdo vai tomando propor¢des econbmicas e politicas na educacao

superior.

No geral, a globalizacdo vem modificando a forma como a educacao superior €

oferecida e consumida,

criando

novas oportunidades,

muitos desafios e

responsabilidades para as universidades, os estudantes e os profissionais. Seus
impactos se configuram também como negativos uma vez que aumenta a
desigualdade educacional entre paises ricos e pobres, a comercializacdo excessiva
de ensino superior e as pressdes que as universidades sofrem para que atinjam
metas financeiras em vez de educacionais. Dai a importancia de uma
internacionalizacdo equilibrada e justa, garantindo a todos os estudantes acesso as
mesmas oportunidades durante a vida académica.

Nessas condicdes, estudos recentes da tematica vao surgindo com o proposito
de problematizar e aprofundar os aspectos indesejaveis desse fendbmeno, utilizando-
se de lentes tedricas criticas e reflexivas acerca do assunto.

Pesquisadores nacionais e da América Latina, como Fernanda Geremias Leal,

Mario César Barreto Moraes, Maria Soledad Oregioni e a norte-americana Chrystal
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George Mwangi defendem em seus estudos que a internacionalizacao esté imersa na
matriz colonial do poder moldada pela desigualdade e pela hierarquia, e atua sob o
alicerce de um imaginario global dominante. Com esta observacéo, defendem que os
estudos sobre a Internacionalizagdo da Educacdo Superior devem ter uma
abordagem critica e contemplar um olhar decolonial ou ainda proclamar “uma outra
internacionalizacdo”, tendo em vista que a producao cientifica desse campo pode ser
mais significativa e funcional aos paises do Sul se consideradas suas raizes
epistémicas e condicionalidades historicas (Leal, 2019, 2021; Leal, Moraes, 2018;
Leal; Moraes; Oregioni, 2018; Leal; Oregioni, 2019; George Mwangi; Yao, 2020).

O movimento que trata do pensamento decolonial foi constituido em 1990, a
partir do Grupo Modernidade/Colonialidade (M/C) e formado por intelectuais da
América Latina, tais como Walter Mignolo, Enrique Dussel, Anibal Quijano, Santiago
Castro-Gomez, Nelson Maldonado-Torres, Boaventura de Sousa Santos, entre outros.
O objetivo do grupo era realizar um movimento epistemoldgico para renovar as
ciéncias sociais na América Latina no século XXI, analisar as relacdes de poder,
dominacdo e exclusdo que foram estabelecidas a partir da colonizacédo, e que se
reproduzem nos dias atuais. Para Ballestrin (2013 p. 108), “[...] aquilo que é original
dos estudos decoloniais parece estar mais relacionado com as novas lentes
colocadas sobre velhos problemas latino-americanos do que com o elenco desses
problemas em si”.

Ballestrin (2013) enfatiza ainda que “[...] o eurocentrismo €& uma lbgica

fundamental para a reproducao da colonialidade do saber”, e cita:

A elaboracgéo intelectual do processo de modernidade produziu uma
perspectiva de conhecimento e um modo de produzir conhecimento
gue demonstram o carater do padrdo mundial de poder:
colonial/moderno, capitalista e eurocentrado. Essa perspectiva e modo
concreto de produzir conhecimento se reconhecem como
eurocentrismo (Quijano, 2005 apud Ballestrin, 2013, p. 103).

Nessa perspectiva Castro-Gomez (2007, p. 90), afirma que decolonizar a
universidade na América Latina significa favorecer a transdisciplinaridade, no sentido
de “[...] mudar essa légica exclusiva (“isso ou aquilo”) por uma légica inclusiva (“isso e
aquilo)". Significa lutar contra a babelizacdo e departamentalizagédo do conhecimento,

firmes aliados da logica mercantill...]”. Ele defende ainda “[...] um pensamento
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integrador em que a ciéncia possa ser ligada a outras formas de producdo de
conhecimento [...]" (Traduc&o nossa).

Leal (2021) afirma que a pesquisa em internacionalizacdo evoluiu, mas
permanece predominantemente com foco em resolver problemas praticos e
acrescenta que a literatura dominante sobre o tema estd amparada em narrativas
construidas a partir de relagbes desiguais construidas ao longo da histéria e que
tende a enquadrar o fendmeno como inevitavel, como um fato social estavel e isolado
do tempo, consequentemente neutraliza tensdes, contradicdes e contextualidades e
estabelece zonas universais.

Do ponto de vista critico do processo, a Profa. Dra. George Mwangi, professora
associada da Faculdade de Educacdo da University of Massachusetts Amherst,
Estados Unidos, um dos nomes que tem questionado o carater incondicional da
internacionalizacdo alerta que um dos dilemas e contradicbes do papel da
internacionalizacao reside na questao da abordagem neoliberal orientada para o lucro
gue se sobrepbe a um processo centrado na equidade ou no aprendizado. George
Mwangi argumenta que devemos refletir sobre esse processo e nos perguntar: quem
sdo os alunos que podem ser moéveis? Quem estd sendo recrutado para diferentes
universidades? Qual é a esséncia da internacionalizagdo? O que significa promover?
Refletir sobre essas questbes pode conduzir uma mudanca social positiva nesse
processo.

Os estudos de Macedo (2020), também com um viés critico, apontam que o
eurocentrismo, bem como a colonialidade do poder e do saber, estdo materializados
nos processos de internacionalizacdo da universidade quando ha uma tentativa de
unificar curriculos, de ignorar as especificidades culturais, sociais e politicas de cada
nacao e instituicdo, as formas de ser e de pensar inerentes dos sujeitos. Muitas vezes
o local é ignorado em detrimento do global homogeneizante.

A mesma autora apontou que:

[...] existe uma tendéncia dominante ao inglés e os paises do Norte
como principal destino para a constru¢do de parcerias internacionais,
em detrimento de uma postura mais critica que considere, em igual
medida, os paises da América Latina e outros do Sul-Global como
possibilidades reais de investimento em parcerias mais efetivas e
menos assimétricas (Macedo, 2020, p.101).
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Na conducdo do processo de internacionalizacdo da educacdo superior €
importante pensar numa politica que ultrapasse 0 que vem sendo posto nas
universidades: relagcdes assimétricas, verticais e priorizando o norte global. O
processo de internacionalizacdo pode e deve fazer parte desse movimento de
decolonizagcdo e para isso é imprescindivel que as politicas de internacionalizacao
estabelecam metas que possibilitem agregar estratégias que contemplem o sul global,
diversificando e ampliando parcerias e projetos.

Muitos sdo os desafios que se apresentam no pensar e executar uma politica
de internacionalizagdo, desde a concepc¢do até sua implementagdo, acompanhamento
e avaliacdo. Alguns desafios no nivel macro, das politicas publicas, e outros no nivel
micro, voltadas para questdes institucionais.

Nota-se que a politica de internacionalizacdo pode servir para perpetuar e
reforcar a heranca colonial ou para tentar supera-la. E importante reconhecer como
esses tracos e herancas coloniais atuam, como estabelecem hierarquizagdes entre as
regioes, entre os tipos de pensamentos e entre as areas do conhecimento. Algumas
acOes se fazem urgente no cenario atual para uma internacionalizacdo mais critica e
emancipadora e que tenha como valores a cooperacao, solidariedade, reducao de
assimetrias, parceria, intercambio, beneficios matuos e capacitagdo (Knight, 2020).

Nesse contexto, com a intensificagdo desse processo complexo nas IES
brasileiras e com diversos interesses envolvidos na dimensdo internacional da
educacao superior, insere-se o debate da Internacionalizacdo da Educacao Superior,

subsecdes que trataremos a sequir.

2.1.1 Contexto Histérico

A Internacionalizagdo das IES no mundo ndo €& um fato recente. A histéria
demonstra que desde a ldade Média mestres e estudantes se deslocavam para
ensinar e estudar em paises como Italia, Franca e Inglaterra. Naquela época, as
populacées eram bastante moveis e nenhuma fronteira se opunha a circulacdo dos
homens nem a validade dos diplomas. Os custos e a duracao dos estudos afastaram
a grande massa da populacéo e, desde entéo, os estudantes oriundos das camadas
menos favorecidas eram sempre minoria nessa corrente migratoria. Na Idade
Moderna, essa peregrinagdo apresentava novas caracteristicas: ao lado dos estudos

visados estava a viagem em si (a experiéncia existencial, a visita a lugares célebres e
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a iniciacdo da sociabilidade), cujo propdésito era visitar varias universidades e colar
grau no retorno, numa universidade complacente quanto ao nivel de qualificacao
(Charles e Verger, 1996). E possivel perceber que o carater internacional das
instituicbes de ensino superior vem de longo tempo, desde a criacdo das primeiras
escolas universitarias.

Wachter (2003) relembra as fases histéricas do fendbmeno da
internacionalizacao universitaria em periodos mais recentes:
- Fase 1 (individual), meados da década de 80, inicia-se um processo marginal na
Europa, denominado “cooperagao internacional” que abrangia iniciativas e atividades
isoladas nas instituicdes de ensino superior;
- Fase 2 (unidades académicas), final da década de 80 e meados da década de 90,
caracteriza-se também pela mobilidade de pessoas, porém, tornou-se mais
organizada inclusive com a formacdo de departamentos universitarios e redes
internacionais;
- Fase 3 (nivel institucional), que tem inicio em 1995, tinha a mobilidade como
preocupacdo central, mas outras preocupagfes surgem, como por exemplo, a
internacionalizagdo curricular na forma de assuntos internacionais e abordagens
comparativas, institucionalizacado da internacionalizacdo através do desenvolvimento
de politicas (objetivos) e estratégias (plano de implementacdo). Surge na Europa o
Programa Erasmus®.
- Fase 4 (nivel de sistema) chega ao nivel de sistema, quando entdo, huma reunido
na ltalia que envolveu véarios ministros da educacdo de 29 paises europeus,
subscreveram uma reforma no ensino superior europeu, a chamada Declaracao de

Bolonha.

A Declaracao de Bolonha resultou no Processo de Bolonha, cujos objetivos e

instrumentos foram:

1) Adocédo de um sistema comparavel de titula¢cdes e graus que facilite
0 reconhecimento académico e profissional nos distintos paises

‘0 Programa Erasmus (European Region Action Scheme for the Mobility of University Students), em
portugués Plano de A¢do da Comunidade Europeia para a Mobilidade de Estudantes Universitarios,
tem o objetivo de apoiar e facilitar a mobilidade académica dos estudantes e professores universitarios.
Foi criado em 1987.
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membros;

2) Adocdo de um sistema baseado em dois ciclos (com alguma
flexibilidade, 3 anos para o Bacharelado, equivalente a 180 créditos, e
2 para o Mestrado, com 120 créditos);

3) Estabelecimento de um sistema comum de créditos (ECTS -
European Credit Transfer System), que permita flexibilidade,
transparéncia, transferéncia, comparabilidade internacional e
acumulacéo;

4) Promocdo de mobilidade de professores, pesquisadores,
estudantes e pessoal administrativo;

5) Promocéao de cooperacdo para assegurar a qualidade;

6) Promocdo de desenvolvimento -curricular comparavel (Dias
Sobrinho, 2007, p.118).

A intengao da Declaracgao era “[...] criar uma solida convergéncia na educacao
superior europeia, a fim de que respondesse adequada e eficientemente aos
problemas, oportunidades e desafios gestados pela globalizagdo da economia”.
Nesse processo ha duas tendéncias hibridas: “[...] a concorréncia entre solidariedade
académica, no tradicional sentido da internacionalizac&o universitaria, e a competicao
potencializada pela globalizagdo neoliberal” (Dias Sobrinho, 2007, p. 112 e p. 119).

No Brasil, 0 contexto vai se configurando e seguindo praticamente a mesma
trajetoria da Europa: no final dos anos sessenta a Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (doravante CAPES) e o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (doravante CNPg) comecaram a financiar
bolsas de estudos para a mobilidade internacional na po6s-graduacdo. Durante as
décadas de 80 e 90 as bolsas foram suspensas e reconfiguradas apenas para o nivel
de doutorado nas é&reas consideradas estratégicas, ou seja, nos campos de
conhecimento ainda sem programas de formacao nas universidades brasileiras. Nos
anos 2000 ha uma ampliacdo geral da mobilidade internacional. Convénios e acordos
bilaterais permitiram a abertura de programas de dupla titulagéo e sob o regime de co-
tutela (Santos e Almeida Filho, 2012).

Uma iniciativa do governo brasileiro que impulsionou a internacionalizacao via
mobilidade académica internacional e a visibilidade da educacédo num cenéario mundial
foi o lancamento e a implementacdo do Programa Ciéncia sem Fronteiras (doravante
CsF). Na ocasiao — de 2011 até 2014 - foram distribuidas mais de 100 mil bolsas para
promover o intercdmbio na graduacdo e na poés-graduacdo com a finalidade de
manter contato com sistemas educacionais competitivos em relagéo a tecnologia e a
inovacdo. O CsF buscou atrair pesquisadores do exterior para se fixar no Brasil ou

estabelecer parcerias com pesquisadores brasileiros nas areas definidas como
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prioritarias pelo Programa (BRASIL, 2011; Knobel et al., 2020).

Com a implantagdo do CsF, os escritorios de Relagbes Internacionais das
universidades brasileiras se viram com a misséo de criar um espaco para tal fim ou de
se reorganizar internamente, seja fisicamente e/ou ampliando seu corpo técnico, para
dar conta das inumeras chamadas ofertadas. O CsF possibilitou um expressivo
crescimento dos dados brasileiros da mobilidade estudantil para o exterior (Freire
Janior e Panico, 2021).

Outro programa que teve seu desdobramento a partir do CsF com viés da
internacionalizacdo a partir de uma politica linguistica foi o Inglés sem Fronteiras
(IsF). Concebido em 2012 e hoje vigente como Rede Andifes-IsF, tem como
motivacdo fortalecer as acdes de internacionalizacdo e formacédo de professores de
lingua estrangeira nas universidades. “A época do CsF a criagdo do Programa IsF foi
a prestacdo de auxilio aos estudantes que enfrentavam dificuldades para atingir os
niveis de proficiéncia requeridos pelas universidades de destino (Knobel et al., 2020,
p 677).

A dimensdo da internacionalizacdo passa a integrar alguns documentos
nacionais, como por exemplo, o Plano Nacional de Educacdo (PNE)>, cuja meta 14 é
elevar gradualmente o nimero de matriculas na pdés-graduacao stricto sensu, de
modo a atingir a titulagdo anual de 60.000 (sessenta mil) mestres e 25.000 (vinte e

cinco mil) doutores. Dentre outras estratégias encontram-se:

Consolidar programas, projetos e acdes que objetivem a
internacionalizagdo da pesquisa e da poés-graduagdo brasileiras,
incentivando a atuacdo em rede e o fortalecimento de grupos de
pesquisa (Estratégia 14.9); e promover o intercambio cientifico e
tecnologico, nacional e internacional, entre as instituicbes de ensino,
pesquisa e extensao (Estratégia 14.10) (BRASIL, 2014, p. 46).

Outro ponto marcante para a area da Internacionalizacdo da Educacéo
Superior via instituicdo universitaria foi a criacdo do Programa Institucional de

Internacionalizacédo (PRINT) da CAPES, em 2017, cujos objetivos séo:

| - Fomentar a construcdo, a implementacdo e a consolidacdo de
planos estratégicos de internacionalizacdo das instituicbes
contempladas nas areas do conhecimento por elas priorizadas; Il -

® Plano Nacional de Educacédo (PNE) - aprovado pela Lei n°® 13.005/2014 que estabelece as metas e
estratégias para uma década (2014-2024) no que tange a educacgdo nacional.
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Estimular a formacgé&o de redes de pesquisas internacionais com vistas
a aprimorar a qualidade da producdo académica vinculadas a pos-
graduacdo; Il - Ampliar as acfes de apoio a internacionalizacdo na
pés-graduacdo das instituicbes contempladas, inclusive projetos de
pesquisa em cooperacao; IV - Promover a mobilidade de docentes e
de discentes, com énfase em doutorandos, pdés-doutorandos e
docentes, do Brasil para o exterior e do exterior para o Brasil,
vinculados a Programas de PoOs-Graduagdo stricto sensu; V -
Fomentar a transformacdo das instituicbes participantes em um
ambiente internacional; VI - Integrar outras agfes de fomento da
Capes ao esforgo de internacionalizagdo (BRASIL, 2017).

Naquela época, para concorrer ao PRINT, as instituicbes precisaram
apresentar o Plano Institucional de Internacionalizagcdo. Tal demanda gerou uma
corrida nas universidades, pois muitas ndo tinham o documento consolidado. Tal
iniciativa levou os gestores e técnicos a refletirem sobre a internacionalizacao
universitaria em varias instituicdes.

Knobel et all (2020) e Leal (2019) afirmam que o PRINT tira o foco do individuo,
como foi 0 caso do CsF, e passa para as instituicdes; o enfoque central é na pesquisa
e ha a inclusdo de dimensdes complementares ao processo de internacionalizacdo
que vao além da mobilidade. O programa proporciona um dialogo contemporaneo de
internacionalizacdo em casa uma vez que incentiva a autonomia da IES ao pensarem

num plano de internacionalizacao.

2.1.2 Conceitos

Knight (2020), traz importantes contribuicdes para a area e concentra a sua
pesquisa nas dimensdes internacionais do ensino superior, que na sua visao, ...]
estd se tornando cada vez mais importante e, a0 mesmo tempo, mais e mais
complexa” (p. 20).

A autora afirma que, a partir da década de 80, tem havido uma explosédo no
namero e nas iniciativas internacionais empreendidas por instituicbes, organizacdes
e governos. Tais contextos, programas e politicas tém conduzido a comunidade
académico-cientifica a debater cada vez mais a “internacionalizagao da educacgao
superior” ou ainda a “internacionalizacdo do ensino superior” com uma crescente
producédo observada a partir dos anos 2000.

E dela a definicho mais conhecida em trabalhos académicos sobre

Internacionalizagdo: “[...] o processo de integracdo de uma dimensao internacional,
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intercultural ou global na finalidade, nas fun¢cdes ou na oferta de instituiches e
sistemas de educacdo pos-secundaria” (Knight, 2004, p. 11). Essa pesquisa sera
norteada pelo citado conceito, uma vez que ha o entendimento de que se trata de
um processo amplo e que abrange muitas atividades no ambiente universitario. No
entanto, percebe-se que ndo é um processo neutro e que estd permeado por
interesses econdmicos e politicos nem sempre explicitos.

Em sua perspectiva, Knight (2020), aponta para uma definicdo mais
abrangente de internacionalizacdo, pois, permite maior universalidade e ampliacédo
de estudos acerca do fenbmeno. E explica: o termo processo € empregado para
expressar que é um esforco continuo, uma transformacdo, pois existe uma
qualidade evolutiva no termo; o termo integracdo é empregado para inserir a
dimensao internacional e intercultural em politicas e programas visando assegurar
sustentabilidade e centralidade para a missao e valores da instituicdo ou sistema. J&
os termos internacional, intercultural e global refletem a amplitude da
internacionalizacao, e sao utilizados como uma triade, respectivamente: no sentido
de relacBes entre nacdes, culturas e paises; para abordar aspectos de diversidade
cultural que existem dentro de paises, comunidades e instituigdes, inclusive para
contemplar aspectos da internacionalizacdo em casa; termo controverso e
carregado de valores, € incorporado para incluir abrangéncia mundial. Acrescenta
Knight (2020), que os termos finalidade, funcdo e oferta foram cuidadosamente
escolhidos. O primeiro refere-se ao papel geral que a educacdo desempenha, ou
seja, a missdo da instituicdo, o segundo aos elementos ou tarefas primordiais que
caracterizam um sistema nacional de educacao superior, e 0 terceiro se refere ao
oferecimento de curso e programas de educacdo, seja no préprio pais ou do
exterior.

Todavia, Knight (ibidem) ressalta que,

Qualquer exame de internacionalizacdo necessita considerar as
diferencas entre paises e regides do mundo, reconhecendo que as
prioridades, razdes, abordagens, riscos e beneficios diferem entre
oriente e ocidente, norte e sul, entre paises remetentes e receptores,
desenvolvidos e em desenvolvimento, ou seja, todas as
especificidades devem ser observadas e avaliadas ao se refletir
sobre o processo (Knight, 2020, p. 20).

De Wit (2001), coaduna com a definicdo de Knight e, acrescenta que é um
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processo acelerado como uma resposta a globalizacdo (n&o ser confundido com o
proprio processo de globalizagdo), e que inclui elementos locais e internacionais. O
autor declara que a medida que a dimensao internacional do ensino superior atrai
atencdo e obtém reconhecimento, as pessoas tendem a utilizar o termo do modo
gue melhor se adapta ao seu objetivo.

Outro estudioso da tematica, o Prof. John K. Hudzik, pesquisador da
Association of International Educators (NAFSA) e aposentado da Michigan State
University (MSU), dos Estados Unidos, formulou o conceito de internacionalizacao
integral ou abrangente, complementando o conceito de Knight:

7

A internacionalizagdo integral ou abrangente é um compromisso,
confirmado através da acédo, para infundir perspectivas internacionais
e comparativas através do ensino, da pesquisa e das missbes de
servico da educagdo superior. Molda o ethos e os valores
institucionais e afeta a entidade do ensino superior em sua totalidade.
Isto é essencial que seja aceito pela lideranca institucional,
governanga, corpo de professores, alunos e todas as unidades de
servico e apoio académico. E um imperativo institucional e ndo uma
mera possibilidade desejavel. A internacionalizacéo integral ndo afeta
apenas a vida inteira do campus, mas também as estruturas externas,
associagoes e relacionamentos da instituicdo. A reconfiguragéo global
de economias, sistemas de comércio, pesquisa e comunicacao, bem
como o impacto das forgcas globais na vida local, ampliam
dramaticamente a necessidade de internacionalizacdo integral e as
motivacdes e propdsitos que a impulsionam (Hudzik, 2011, p. 1 e 2).

Percebe-se que definir um conceito sobre a internacionalizacdo da educacéo
superior tem sido uma tarefa complexa para os pesquisadores, pois o termo pode
abranger varias concepc¢des e ainda apresentar-se passivel de muitos equivocos.
No geral, as citagbes em trabalhos académicos séo lideradas por investigadores de
paises do norte global, como por exemplo, Canadéa e Estados Unidos.

2.1.3 Atores, Objetivos, Razdes, Abordagens e Estratégias

Existem diferentes tipos de atores/partes interessadas nesse processo que

desenvolvem diferentes papéis em varios niveis, como explicitado no Quadro 2:

Quadro 2 - Atores e seus papéis na Internacionalizacdo da educagao superior

Diferentes Diferentes tipos de atores Diferentes papéis de atores
niveis de
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atores
Institucionais - InstituicBes/provedores publicos, privados de | Formulacdo de politicas
Nacionais educacéo Regulamentacédo
Subnacionais | - Departamentos ou 6rgaos governamentais Defesa de direitos
Sub-regionais | - Organiza¢cfes ndo governamentais Financiamento
Regionais - Associacbes profissionais e grupos de | Oferta de programas
Inter-regionais | interesse especiais Articulagdo em rede
Internacionais | - Fundagdes Pesquisa
- Empresas privadas Troca de informacdes garantia
- Agencias de garantia de qualidade de qualidade
- Empresas de TI Credenciamento

Fonte: Knight (2020).

Esses atores estdo envolvidos na promocéo, oferta e regulamentacdo da
dimenséo internacional da educacao superior. Em geral, as partes interessadas néo
tém apenas uma justificativa, mas uma combinacao de fatores com uma hierarquia de
prioridades e nem sempre sdo racionalidades explicitas (De Wit, 2001; Knight, 2020).
Os atores buscam ainda colaborar entre si para que a internacionalizacdo do ensino
superior seja exitosa, trazendo beneficios mutuos para as instituicdes, estudantes e
sociedade em geral.

Santos e Almeida Filho (2012), argumentam que o0s objetivos da
internacionalizacdo universitaria devem responder aos desafios sociais atuais. A
internacionalizacdo universitaria transforma-se em quarta missao (juntamente com o
ensino, a pesquisa e a extensao), quando é capaz de mobilizar de forma intencional e
consciente a universidade para resolver problemas sociais e econémicos globais e de
“[...] reforcar projetos conjuntos e integradores; dar maior dimensdo as suas
atividades de formacao, de pesquisa e de inovacédo; conduzir uma agenda propria de
diplomacia cultural universitaria; contribuir para a consolidacéo de espacos integrados
de conhecimento” (p.145).

Em seus estudos a professora e pesquisadora Luciane Stallivieri (2002, 2017a
e 2017b), faz alguns apontamentos sobre a importancia da internacionalizacdo nas
IES brasileiras. Ela afirma que a internacionalizacdo deixa de ser uma op¢ao na

educacao superior e passa a ser uma meta a ser alcangada, com razdes para isso.

[...] um pais pode contar com instituicbes de ensino superior
internacionalizadas, certamente ir4 apontar para niveis mais altos de
desenvolvimento, o crescimento de sua economia, a expansédo de sua
projecao intelectual, maior participacdo ativa e participagdo nos féruns
globais, a melhoria da importancia do papel dos pesquisadores no
cenério global.
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Devido a essa projecao em nivel nacional e internacional, os ganhos
da internacionalizacdo ajudam o desenvolvimento regional onde a
instituicAo esta. Os pesquisadores, através de parcerias com
profissionais estrangeiros, ou através de sua participacdo em redes de
conhecimento universal, podem identificar problemas comuns,
encontrar solucdes para esses problemas e também estabelecer fortes
lagcos de comunicacéo fluida constante. Consequentemente, a regido
devera encontrar formas sustentaveis de resolver os problemas que
consomem energia em busca de solu¢des viaveis (Stallivieri, 2017a, p.
20-21).

Essas razfes, segundo a mesma autora, estdo ligadas a consciéncia global
dos individuos, para a promoc¢éo do desenvolvimento de habilidades de comunicacao
intercultural, aprender sobre as culturas de outros paises, melhorar as habilidades
para trabalhar em ambientes multiculturais e transformar-se em pessoas
internacionais, preparadas para os desafios futuros.

O Quadro 3 expbe como as razdes gque movem a internacionalizacdo se
transformaram ao logo de mais de 20 anos. Ela traduz o motivo pelo qual os atores

desejam se envolver e investir na internacionalizagéo.

Quadro 3 - Razb6es que movem a Internacionalizacdo

Categorias de razfes (1999) Niveis de razdes (2020)

Nivel Académico Nivel Individual
Dimensdo internacional para pesquisa e | Desenvolvimento de visdo de mundo e
desenvolvimento; competéncias internacionais;
Ensino; Promocéo de carreira;
Ampliagdo do horizonte académico; Compreensao e aptiddes interculturais;
Desenvolvimento institucional, Conhecimento de questdes nacionais e
Perfil e Status; internacionais;
Melhoria de qualidade; Desenvolvimento de redes internacionais.
Padrbes académicos internacionais.
Nivel Econdmico Nivel Institucional
Geragéo de receita; Melhoria de qualidade;
Competitividade; Incremento de pesquisa e inovagao;
Mercado de trabalho; Branding (estratégia para tornar a marca mais
Incentivos financeiros. forte) e perfil internacional,
Nivel Politico Capacitagéo;
Politica exterior; Desenvolvimento do corpo discente, docente e
Seguranca nacional; funcional,
Assisténcia técnica; Aliancas estratégicas;
Paz e compreensdo mutua; Produc¢é&o de conhecimento;
Identidade nacional; Geracao de renda.
Identidade regional.
Nivel Social Nivel Nacional
Identidade cultural nacional; Desenvolvimento de recursos humanos;
Entendimento intercultural; Maior acesso a educacao superior;
Desenvolvimento de cidadania; Ganho de cérebros;
Desenvolvimento social e comunitario. Intercambio comercial,

Construgéo da nacéo;

Desenvolvimento sociocultural;
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Diplomacia;

Soft power (influéncia sutil).

Nivel Regional

Identidade regional,

Alinhamento de sistemas nacionais;

Aliangas geopoliticas;
Competitividade regional.

Fonte: Knight (2020).

Como podemos observar no Quadro 3 no decorrer dos anos as razdes sao

impulsionadas por demandas e fatores que refletem um mundo globalizado exigindo

cada vez mais dos individuos, das instituicdes, dos governos em nivel nacional e

regional.

Assim como as

internacionalizacdo. Os paises e as IES poderdo levar em consideracdo para

razoes,

existem varias abordagens no processo de

implementacdo de uma politica algumas prioridades, como, por exemplo, cultura,

histéria, politica e recursos, conforme o Quadro 4 a seguir:

Quadro 4 - Abordagens a Internacionalizacéo

Abordagens em nivel nacional ou setorial

| Abordagens em nivel institucional

Programas | A internacionaliza¢do do ensino Atividades A internacionalizagéo é
superior é vista em termos de descrita em termos de
fornecer atividades como estudar no
programas financiados que exterior, curriculo e
facilitam que instituicbes e programas académicos,
individuos tenham instituicdes vinculos e
oportunidades para se envolver redes, projetos de
em atividades internacionais, desenvolvimento e filiais do
como mobilidade, pesquisas e campus.
projetos.

Razbes A internacionaliza¢éo do ensino Resultados A internacionalizacéo é
superior é apresentada em apresentada na forma de
termos do porqué é importante resultados desejados, como
gue um setor de ensino superior competéncias de alunos,
nacional se torne mais maior representatividade,
internacional. Os fundamentos mais acordos internacionais,
variam enormemente e podem mais parcerias e projetos.
lidar com desenvolvimento de
recursos humanos, aliancas
estratégicas, comércio,
construcdo da nacéo e
desenvolvimento social/cultural.

Ad Hoc A internacionalizacéo do ensino Processo A internacionalizacéo é
superior é tratada como ad hoc considerada um processo
ou resposta reativa as muitas onde a dimensé&o
novas oportunidades que estéo internacional é integrada as
sendo apresentadas para funcbes de ensino,
entrega internacional, mobilidade aprendizagem e servicos da
e cooperacdo em educacgao instituicado.
superior.




Politica

A internacionaliza¢éo do ensino
superior é descrita em termos de
politicas que abordem ou
enfatizem a importancia da
comunidade internacional ou da
dimenséo intercultural na
educacéo pos-secundaria. As
politicas podem ser de uma
variedade de setores, por
exemplo, educacéo, relacdes
exteriores, ciéncia e tecnologia,
cultura ou comércio.

Em casa
(at home)

A internacionalizacéo é
interpretada como a criagédo
de uma cultura ou clima no
campus que promova e
apoie a compreensao
internacional e intercultural
e se concentre em
atividades dentro do
campus.

Estratégica

A internacionaliza¢éo do ensino
superior é considerada um
elemento de uma estratégia
nacional para atingir as metas de
um pais e

prioridades nacionais e
internacionais.

Transfronteirica
(cross-border)

A internacionalizagédo é vista
como a entrega
transfronteirica de educacéo
para outros paises através
de uma variedade de
modalidades oferta
(presencial, a distancia, e-
learning) e através de
diferentes arranjos
administrativos (franquias,
filiais de campus

etc).

Fonte: Alves (2022) a partir dos estudos de Knight (2004).

7

Segundo Knight (2004, p. 15), uma abordagem € introduzida para ajudar a
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descrever e avaliar a maneira pela qual a internacionalizacdo esta sendo conceituada

e implementada. Nao é algo fixo e ndo existe uma abordagem correta. Serve como

exercicio para analisar qual abordagem é dominante e complementar as razfes e

valores que impulsionam os esforgos de internacionalizacéo.

As estratégias adotadas para esse processo devem estar alinhadas com os

objetivos do plano de desenvolvimento institucional e no plano de internacionalizacao

e levar em consideracdo alguns aspectos institucionais, conforme destaca Stallivieri

(2017a):

E crucial identificar as fraquezas e os pontos fortes da instituico;
justificar os motivos de busca da internacionalizacdo; definir os

objetivos [...].

E importante verificar os recursos disponiveis e

necessarios para cada objetivo; desenvolver um plano estratégico
para alcanca-los; identificar os meios para sua implementacao;
monitorar a instalacdo do projeto; identificar os resultados obtidos;
avaliar os resultados e determinar se eles atendem a capacidade da
instituicdo. Rever e ajustar o plano de acordo com 0s novos requisitos
também é necessario para monitorar e avaliar o programa (Stallivieri,

2017a, p. 28).

Desta forma, cada instituicdo, ao optar por implementar um plano de
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internacionalizacdo, deve compreender claramente o seu lugar como protagonista da
promogdo da educacdo superior e alinhar agdes estruturantes com as metas
desejadas a este plano. E recomendavel realizar um diagndstico institucional para
identificar com precisdo o potencial de insercéo internacional e as capacidades que
tém para absorver as demandas que possam surgir. A partir de um diagndstico é
possivel estabelecer estratégias coerentes para compor o plano de desenvolvimento
institucional e assim realizar a integracdo internacional da instituicio com as suas
outras funcdes: ensino, pesquisa e extensao (Stallivieri, 2002, 2017a, 2017b).

Pesquisadores reiteram que a comunidade académica (gestores, professores,
pesquisadores, estudantes e técnicos administrativos) deve estar envolvida e
comprometida nesse processo para que possa manter 0 andamento das acoes, pois,
caso contrario, 0s objetivos ndo serdo alcancados e ressaltam a importancia de
estabelecer na comunidade académica uma mentalidade organizacional e de apoio
aos processos de internacionalizacdo. Quando ha clareza da internacionalizacdo na
missdo da instituicdo as acdes sdo mais faceis de serem implantadas por quem deve
realiza-las (Knight, 2008; Hudzik, 2011; Stallivieri, 2017a, 2017b).

O Quadro 5 tem o propdsito de apresentar algumas estratégias divididas entre

académicas e organizacionais:

Quadro 5 - Estratégias de Internacionalizacao

Estratégias Académicas Estratégias Organizacionais

Programas Académicos
Programas de intercambio estudantil;
Estudo de linguas estrangeiras;
Curriculos internacionalizados;
Estudos tematicos ou por area;

Governancga

Compromisso expresso por lideres;

Envolvimento ativo de professores e funcionarios;
razdes articuladas com os objetivos para a
internacionalizacao;

Estudantes internacionais

processo de ensino/aprendizagem;
Dupla-titulacéo;

Treinamento transcultural;

Programas de mobilidade de funcionarios e
docentes;

Professores visitantes e palestrantes;

Link com programas académicos e outras
estratégias.

Reconhecimento da dimenséo internacional nas
declarac8es institucionais da missao, do mandato
e em documentos de politica de planejamento,
gestéo e avaliagdo.

Pesquisa e colaboracdo académica

Centro de area e temas;

Projetos comuns de pesquisa;

Conferéncias e seminarios internacionais;
Publicacdes e pesquisas conjuntas;

Acordos internacionais;

Intercambio de pesquisadores;

Parcerias académicas internacionais e outros
setores.

Operacdes

Integrado aos sistemas de planejamento,
orcamento e qualidade da instituicdo;

Estruturas organizacionais apropriadas;

Sistemas (formais e informais) de comunicacéo,
articulacéo e coordenacao;

Equilibrio entre promocg&o e gestdo centralizada e
descentralizada da internacionalizagéo;

Sistema de alocacao de recurso e apoio
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financeiro.
Atividades nacionais e internacionais Servicos
Em casa: Apoio de unidades de servico em toda a
Parcerias comunitarias com ongs ou grupos do | instituicao;

setor publico/privado;

Servigo comunitario e projeto de trabalho
intercultural;

Programas personalizados de educacéo e
treinamento para parceiros e clientes
internacionais

Transfronteira:

Projetos de assisténcia internacional ao
desenvolvimento;

Novos programas educacionais (comercial ou
nao);

Campi de filiais;

Contatos parcerias e redes internacionais;
Programa de ex-alunos no exterior.

Envolvimento de unidades de apoio académico
(biblioteca, treinamento de docentes e
funcionarios, pesquisa e extensao);

Servico de apoio para estudantes que saem ou
chegam para intercambio (orientacao,
aconselhamento, formacéo intercultural, apoio a
servicos administrativos e legais (vistos)

Atividades extracurriculares

Clubes e associag¢fes estudantis;
Eventos internacionais e interculturais no
campus;

Grupos culturais e étnicos baseados na
comunidade;

Grupos e programas de apoio aos pares.

Recursos Humanos

Recrutamento e procedimentos de sele¢céo que
reconhecem a expertise internacional;

Politicas de recompensa e promogao para
reforcar as contribui¢cdes de professores e
funcionérios;

Atividades de desenvolvimento profissional de
professores e funcionarios;

Suporte para trabalhos internacionais e anos
sabaticos.

Fonte: Knight (2008).

As estratégias expostas no Quadro 5 estdo alinhadas com as abordagens

mencionadas no Quadro 4 deste estudo e podem ser adaptadas ao contexto e

necessidade de cada instituicdo para que a internacionalizacdo avance de maneira

significativa.

Para auxiliar na gestdo e avaliacdo dos projetos, programas e aclOes de

internacionalizacdo nas IES Knight (1994) desenvolveu e apresentou o Ciclo de

Internacionalizacdo que elenca 6 fases com fluxo de méo dupla, conforme ilustrado na

Figura 1 a seguir. Este ciclo tem o propésito de servir como um guia para as

instituicbes entenderem e planejarem suas atividades de internacionalizacdo de

maneira estruturada.

Figura 1 - Ciclo da Internacionalizagéo
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Fonte: Baseada em Knight (1994).

A autora defende que o processo € ciclico e néo linear, € um processo continuo
que envolve vérias etapas e requer uma abordagem cuidadosa para garantir a
sustentabilidade das iniciativas internacionais.

As etapas propostas sdo parametros para implementar as estratégias de

Internacionalizagéo, portanto um vai alimentando o outro como destaca:

O refor¢co e a recompensa levam a uma consciéncia e compromisso
renovados. Uma base de compromisso renovada e mais ampla leva a
novos processos de planejamento. Isso geralmente estimula
mudangas em programas ou politicas existentes e o desenvolvimento
e implementacao de novas atividades e servicos. Um sistema continuo
de suporte, monitoramento e revisdo tenta melhorar a qualidade e
envolve incentivos, reconhecimento e recompensas (Knight, 1994,
p.14, traducdo nossa).

Diante do exposto, é possivel inferir que a Internacionalizacdo da Educacédo

Superior estd voltada para praticas que movimentam as instituicbes para se
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projetarem num cenario global. Assim, as estratégias de internacionalizagdo serdo
estabelecidas pelas IES a partir do seu perfil e de seus objetivos. Nao ha um modelo
que seja padréo para todos, ficando a critério de cada instituicdo definir as prioridades

no seu planejamento.

2.1.4 Producéo do conhecimento acerca do processo de Internacionalizagcao da

Educacédo Superior

Esta subsecao pretende descrever a producado académica no Brasil acerca do
objeto de estudo desta pesquisa. O nosso objetivo € o de buscar tendéncias, énfases,
lacunas, escolhas metodoldgicas e tedricas, através de trabalhos desenvolvidos e
publicados em catalogos de busca, com um recorte temporal dos ultimos cinco anos
(2017 a 2021).

Primeiramente, realizou-se uma busca na Biblioteca Digital Brasileira de Teses
e Dissertacdes (BDTD®) e no Repositério Digital da UFPE’ utilizando os descritores
“Internacionalizacdo da Educacao Superior” e “Internacionalizacdo em Casa”.

No BDTD foram encontrados 99 trabalhos com a palavra-chave
Internacionalizacdo da Educacgédo Superior, sendo 64 dissertacbes e 36 teses. Em
seguida, pesquisou-se 0 termo Internacionalizacdo em Casa e apenas uma
dissertacao foi encontrada.

No nivel micro realizou-se uma busca no Repositorio Digital da UFPE e foram
encontrados mais 6 trabalhos académicos, sendo: 1 tese, 4 dissertaces e 1 trabalho
de concluséo de curso.

Com a adocdo de uma tabela em Excel, sistematizou-se as informacdes
obtidas para realizar a inclusdo e exclusdo dos trabalhos a serem analisados. Para
realizar a selecdo consideramos a area de conhecimento, aproximacgdo com o objeto
de estudo e os elementos descritos nos resumos. Os trabalhos considerados
correspondem a area de Educacdo, Gestdo e Politicas Publicas (15) e os demais
estdo assim distribuidos: Administragdo, Economia e Desenvolvimento Regional (05)
e Linguagem/Letras (03).

A Quadro 6 demonstra a sintese dos trabalhos escolhidos para analise: 06

teses, 16 dissertacoes e 01 trabalho de conclusao de curso:

® BDTD. Consultar: https:/bdtd.ibict.br/vufind.
! Repositorio Digital da UFPE. Consultar: <https://repositorio.ufpe.br/>
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Quadro 6 - Teses, Dissertacdes e TCC Selecionados

Titulo Autor(a) Ano Tipo Banco
de
Dados
A internacionalizacdo da educacgao Julio Cesar 2020 Tese BDTD
superior, no &mbito da graduacgéo, como Lindemann
um indicativo de qualidade educacional.
Internacionalizagdo na UTFPR: da cereja do Elizabeth 2019 Tese BDTD
bolo as duas pontas do iceberg Pazello
O perigo da histdria Unica: questdes de Adriana da 2019 Tese BDTD
politicas de internacionaliza¢&o no Brasil Silva Araujo
Limites y potencialidades para el desarrollo | Maria Julieta 2018 Tese BDTD
de una internacionalizacion de la Abba
educacién superior necesaria: estudio de
caso de La UNILA (Brasil) y La ELAM
(Cuba)
Universidades de classe mundial e 0 Lara Carlette 2018 Tese BDTD
consenso pela exceléncia: tendéncias Thiengo
globais e locais
Entre fios, pistas e rastros: os sentidos Juliana Zeggio 2017 Tese BDTD
emaranhados da internacionalizagdo da Martinez
Educacdo Superior
Internacionalizagdo em casa na UFJF: um Camila 2021 Dissertacdo | BDTD
estudo sobre o Programa Global July Marques de
Carvalho
Institucionaliza¢&o da internacionalizagdo | José Benedito 2020 | Dissertacdo | BDTD
da educacao superior: estudo de aplicacéo Caparros
pratica aluz do circulo de Junior
internacionalizac8o de Knight de 1994
Estratégias de internacionalizacéo Avaneide 2020 Dissertacdo | BDTD
desenvolvidas pelos Programas de Pos- Rodrigues da
Graduagdo nota 7 Silva
Olhares do sul: politicas de Nilsson de 2019 | Dissertacdo | BDTD
internacionalizag&o da educagéo superior Farias
Cooperagdao e integracdo regional na Fernanda 2019 Dissertacdo | BDTD
perspectiva sul-sul: contribuicdes a Ziani Mendes
internacionalizagdo da educac8o superior
Internacionalizagdo da Educagédo Superior Joyce 2018 Dissertacdo | BDTD
no Brasil: politicas em dimens&o nacional Mesquita
Nogueira
O processo de internacionalizag&o do Francisca 2018 Dissertacdo | BDTD
ensino superior: um estudo de caso na Waleska
Universidade Federal do Cear& Bruno Nunes
A internacionalizacdo em InstituicGes Linnik Israel 2018 Dissertacdo | BDTD
Federais de Ensino Superior do estado do Lima Teixeira
Cearé na perspectiva institucional
Internacionalizacdo do ensino superior: a Marta Lucia 2018 Dissertacdo | BDTD
experiéncia da Universidade Estadual do Alves Assenza
Oeste do Parané
Experiéncias de internacionalizacdo e Paula Spiazzi 2017 | Dissertacdo | BDTD

desenvolvimento humano na educacéo
superior

Bottega
CICHOSKI




Desafios ainstitucionalizagdo da Marina 2017 | Dissertacdo | BDTD
internacionalizacdo na Universidade de Mattioni
Brasilia Schardong
O processo de internacionalizagdo das Vitor Hugo 2017 | Dissertacdo | BDTD
universidades publicas brasileiras e o caso Terra
da UFJF
Programa Idiomas sem Fronteiras: o caso Taciana 2021 Dissertacdo | UFPE
da Universidade Federal de Pernambuco Martins
Pereira
O processo de internacionalizacdo em Jussara de 2020 Dissertacdo | UFPE
instituicdes federais de educacéo Freitas
profissional: o caso do Instituto Federal de Magalhaes
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Pimentel
Pernambuco
Minerac&o de dados educacionais dos Alexandre 2020 | Dissertacdo | UFPE
alunos de graduagao da UFPE: um estudo | Magno Gurgel
de caso da mobilidade e Fialho
internacionalizacdo
Avaliacdo da politica publica do Programa Geyza Leyde 2018 | Dissertacdo | UFPE
Ciéncia sem Fronteiras na formacao dos Camello
estudantes da Universidade Federal Rural Lustosa
de Pernambuco (2010-2015)
A internacionalizacdo das instituicdes de Amanda 2017 TCC UFPE
Ensino Superior no Brasil e a ascenséo do Feitosa de
ensino-mercadoria. Queiroz

Fonte: A autora (2021).
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A partir da analise dos trabalhos selecionados observa-se que as pesquisas
assumem varias dimensdes nos niveis global (01), regional (03), local (05) e
institucional (14).

Os trabalhos num nivel mais amplo (global e regional) abordam em geral
politicas publicas nacionais e suas implicacbes para a internacionalizacao
universitaria ou trazem problematizacfes pertinentes sobre os desafios e riscos desse
processo. JA em contexto local/institucional, hA um maior nimero de estudos que
abordam a implementacdo da politica de internacionalizacdo, dos programas, as
estratégias utilizadas para implementar o processo, os desafios, os limites e as
potencialidades da internacionalizacao.

Lindemann, em sua tese apresentada em 2020, traz uma boa contribuicao para
a pesquisa relacionada a internacionalizagdo do ensino superior, quando se propde a
compreender como o0s autores de dissertacdes e teses abordam em seus estudos a
tematica no ambito da graduagdo. Nas suas conclusbes o autor afirma que
preponderam os estudos com foco na mobilidade académica discente, enfatizando
programas como o CsF; a pesquisa de campo predomina sobre a pesquisa teorica; 0s
métodos de procedimentos mais utilizados sdo estudos de caso e 0s instrumentos

S840 a entrevista e 0 questionario; a técnica de analise de conteldo e de analise
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textual discursiva. Os autores mais citados, segundo a pesquisa séo: Knight, Morosini,
De Wit, Stallivieri, Lima e Cotel. Por fim, ele indica algumas lacunas encontradas nos
catdlogos pesquisados que sdo a escassez de estudos que abordem a
Internacionalizacdo do Curriculo e a Internacionalizacdo em Casa.

Outros trabalhos chamam a atencdo pelo enfoque critico que analisaram o
tema. Teses de Araujo, 2019; Abba, 2018; Thiengo, 2018; Martinez, 2017.
Dissertacoes de Silva, 2020; Farias, 2019; Terra, 2017, e TCC de Queiroz, 2017,
levaram em consideracdo os aspectos de um processo permeado por forcas
ocidentais para manter os padrbes de uma sociedade capitalista, neoliberal, com
resquicios fortes do colonialismo, numa Idgica norte-sul, e politicas internas
influenciadas por organismos internacionais que vao ditando tendéncias e rumos para
a educacdo como um todo e, mais especificamente, a de nivel superior. Nas
conclusdes apresentadas pelos autores fica evidente a preocupacdo de todos em
revelar algumas fragilidades desse processo e de contribuir para uma
internacionalizacao alternativa, que busque maiores contribuicdes para uma educacao
terciaria mais equitativa.

Contrariando os achados da pesquisa de Lindemann (2020), que na sua busca
confirmou que as pesquisas relacionadas a mobilidade estudantil predominam, nas
informacdes aqui sistematizadas, observa-se que a analise de processos
institucionais de internacionalizacdo s&o maioria nesse recorte (Pazello, 2019;
Caparros Junior, 2020; Pimentel, 2020; Mendes, 2019; Nogueira, 2018; Nunes, 2018;
Teixeira, 2018; Assenza, 2018; Schardong, 2017) e apenas trés dissertacdes
analisaram programas como o Ciéncia sem Fronteiras (Cichoski, 2018; Lustosa,
2018) e o Inglés sem Fronteiras (Pereira, 2021). A dissertacdo de Fialho (2020),
defendida no Programa de Pds-Graduacdo em Administracdo da UFPE, teve como
foco a mineracao de dados da mobilidade estudantil.

O que chama a atencédo é que no leque de trabalhos encontrados apenas um
tem como objeto de estudo a Internacionalizacdo em Casa - laH. Trata-se da
dissertacdo de Carvalho (2021), defendida na Universidade Federal de Juiz de Fora,
cujo objetivo geral foi analisar como o nivel de attendance, ou seja, a relacdo entre a
quantidade de inscricbes e 0os comparecimentos registrados no evento Global July
Program (GJP). O GJP trata-se do Programa da Universidade Federal de Juiz de Fora
(URJF), que tem como objetivo fortalecer a internacionaliza¢do da instituicéo, atraindo

estudantes e professores estrangeiros e possibilitando novas parcerias, além de
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promover a reciprocidade e o equilibrio dos acordos internacionais.

A partir dessa breve analise, infere-se que sdo muitos os enfoques dados a
pesquisa no ambito da Internacionalizacdo da Educacdo Superior, porém, estudos
precisam ser desenvolvidos e aprofundados e, neste sentido, mais uma vez, justifica-
se a importancia da pesquisa em tela, cujo objeto de estudo é o processo da
Internacionalizacdo em Casa.

De maneira geral, foi possivel perceber, através da interacdo com outros
trabalhos, que a internacionalizacdo da educacado superior se tornou um tema mais
frequente ao longo dos ultimos anos, embora, como exposto, a Internacionalizacéo
em Casa € tema de apenas um trabalho na regido Sudeste do pais. Nosso trabalho,

aponta no sentido de contribuir também com a lacuna tedrica exposta pelo campo.

22 A INTERNACIONALIZAC;AO EM CASA

Nesta secdo, encontram-se algumas consideracdes pertinentes sobre o objeto
de estudo desta pesquisa, a Internacionalizacdo em Casa ou Internacionalizacéo
doméstica, ou ainda o termo em inglés, Internacionalization at Home (doravante laH).

O termo Internacionalizacdo em Casa — laH, surgiu em de 1999, através do
pesquisador Bengt Nilsson, na época membro da Malmé University — Suécia, quando
numa reunido da European Association International Education (EAIE)®, levantou-se
questbes importantes relacionadas aos alunos daquele continente que néo
conseguiam ter uma experiéncia internacional, uma vez que o Programa Erasmus ja
estava implementado na Europa, mas apenas 10% dos alunos saiam do pais de
origem para estudar em uma universidade estrangeira. Da problematizacéo, naquela
ocasido, surgiram pesquisadores interessados em discutir o assunto e o interesse de
criar uma rede que resultou na fundacdo de um grupo especifico dentro da EAIE
(CROWTHER et al 2001).

Os objetivos da rede foram: definir e descrever o conceito de laH; iniciar e
estimular um debate para educadores universitarios sobre o tema; reunir ideias e
bons exemplos para o processo de internacionalizagdo numa perspectiva “nao
movel”; produzir uma publicacdo que descrevesse as experiéncias iniciais e exemplos

Uteis do projeto. Inicialmente, a rede foi dirigida por professores vinculados as

8 European Association International Education (EAIE) é uma associacdo europeia que agrega

especialistas académicos ou ndo para trocar conhecimento sobre a internacionalizagdo do ensino
superior, fundada em 1989.
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universidades da Franca, Bélgica, Suécia, Alemanha e Holanda (Crowther et al.,
2001; Wéchter, 2003).

O objetivo da laH € fazer com que o0s estudantes sejam competentes
intercultural e internacionalmente sem deixar sua propria cidade para propoésitos
relacionados com seus estudos, pois a mobilidade transfronteirica requer consideravel
esfor¢o, seja geografico ou financeiro (Crowther et al., 2001).

Desse grupo de pesquisadores da EAIE surgiu o conceito de laH, definido por
Beelen e Jones (2015, p. 76, tradugado nossa) como “[...] a integragao proposital das
dimensdes internacionais e interculturais nas areas formais e informais do curriculo
para todos os alunos em ambientes de aprendizagem domésticos”. E reforgcam que
“[...] os beneficiarios finais sdo os alunos, neste caso todos os alunos, ndo apenas
agueles que tiveram uma experiéncia de mobilidade, e € a perspectiva deles que é
fundamental ao conceituar seu significado” (Beelen e Jones, 2015, p. 63, tradugéo
nossa). Beelen (2019) afirma que até os dias atuais este conceito ainda esta em
desenvolvimento.

A dimensado internacional tem relagdo com conhecimento e habilidades
internacionais tais como: competéncia em lingua estrangeira; conhecimento sobre
politica, desenvolvimento social e econébmico de paises e regides; ja a dimensao
intercultural tem relacdo com o desenvolvimento da compreensao, respeito e empatia
para pessoas com diferentes nacionalidades, culturais, sociais, religiosas e origens
étnicas. A area formal do curriculo diz respeito ao ensino, aprendizagem e avaliacédo
(plano de estudos, cronograma) e fazem parte do programa de graduacao; e a area
informal esta inserida nos servicos de apoio, de atividades adicionais ofertadas pelas
universidades que ndo sdo avaliadas e ndo fazem parte do curriculo formal, porém
podem apoiar a aprendizagem (BEELEN e JONES, 2015, 2018). Os autores
enfatizam que a laH é considerada um elemento integrante do curriculo obrigatorio.

Tais dimensdes presentes num curriculo internacionalizado tém a justificativa,
segundo Beelen (2019), de preparar alunos para atuarem profissional, social,
emocionalmente em um ambiente internacional e contexto multicultural.

Assim, a laH se concentra em diversas atividades no proprio campus,

conforme sistematizado através das seguintes ferramentas do Quadro 7 a seguir:

Quadro 7 - Ferramentas para a laH

| Atividade | Objetivo
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Comparacao de literatura de diferentes
contextos

Através de disciplinas trazer diferentes perspectivas
sobre a disciplina e seu conteldo;
desafiar os paradigmas ocidentais dominantes

Comparacao de casos de diferentes
contextos

Através de disciplinas demonstrar como os
desenvolvimentos globais impactam os ambientes
locais de diferentes maneiras

Colaboracéo online com estudantes no
exterior

Através de disciplinas internacionalizadas
colaborativas e/ou da mobilidade virtual fornecer
conteldo interdisciplinar a essa colaboracao e fazer
com que os alunos gerem um produto significativo;
refletir sobre o processo de colaboracédo além das
fronteiras e de outras culturas para fazé-los
desenvolver consciéncia e habilidades em tal
colaboracdo

Eventos com palestrantes convidados
locais e internacionais

Professores internacionais e locais podem
oportunizar aprendizagem internacional e
intercultural no ambiente da universidade,
principalmente quando a universidade esta
localizada em uma grande cidade com uma
populacéo diversificada

Envolvimento com organizagdes
internacionais e interculturais locais

Através de funcionarios estrangeiros de
organizagdes ou empresas locais ou de funcionarios
locais de organizacdes internacionais os alunos
podem aprender habilidades transversais

Aprendendo com estudantes
internacionais

N&o é requisito nem garantia, mas a presencga e o
convivio com estudantes estrangeiros no campus e
em sala de aula pode fornecer um ambiente
internacional para alunos e professores em casa

Fonte: Baseada em Beelen (2007, 2012 2019).

As ferramentas tém o propdésito de ajudar a trazer a internacionalizacédo para
os muros da universidade, expondo assim docentes e estudantes a diferentes
perspectivas sem a necessidade de deslocamento fisico para o exterior,
promovendo assim a compreensao intercultural.

Complementando as ferramentas estabelecidas por Beelen (2007, 2012,

2019), Jones e Reiffenrath (2018) enumeraram dez préticas institucionais de laH:

Quadro 8 - Préticas de laH

Atividade

Objetivo

Ofertar a todos os alunos perspectivas
globais dentro de seu programa de
estudo, quer eles passem ou ndo um
tempo no exterior.

Ao visar todos os alunos em seus respectivos
programas de estudo, a laH integra perspectivas
globais, enriguecendo assim a qualidade de um
programa de estudo. Além disso, a laH pode ser um
meio eficaz de incluir ativamente diversos grupos de
alunos — tanto alunos que chegam em mobilidade
internacional quanto alunos locais de varias origens
— nos processos de ensino e aprendizagem.

Vai além de eletivas ou programas
especializados.

A laH nédo visa apenas os alunos que ja podem
estar interessados, mas todo o grupo de alunos.
Elementos de internacionalizacdo séo integrados




sistematicamente no curriculo obrigatdrio.

Envolve o  desenvolvimento  de
perspectivas internacionais e
interculturais por meio de resultados de
aprendizagem internacionalizados no
curriculo formal.

Dimensdes internacionais e/ou interculturais s&o
integradas aos resultados de aprendizagem dentro
da disciplina.

E apoiado por atividades
(co)curriculares informais em toda a
instituicao.

Como o aprendizado ndo ocorre apenas em
ambientes formais de sala de aula, as atividades
informais conferem forca substancial a laH e podem
ajudar a oferecer uma internacionalizacao
abrangente.

Faz uso proposital da diversidade
cultural na sala de aula para praticas de
aprendizagem, ensino e avaliagcdo
inclusivas.

A este respeito, a laH é fortemente orientada para o
aluno. Usar a diversidade cultural como um recurso
de sala de aula inclui encontrar maneiras de integrar
experiéncias e conhecimentos tanto de alunos em
mobilidade internacional quanto de alunos locais de
diversas origens.

Cria oportunidades para o envolvimento
do aluno com outras culturas na
sociedade local.

A laH motiva os alunos a buscarem 'o intercultural’,
bem como 'o internacional’, e a reconhecer os
efeitos da globalizacdo, migracdo e diversidade
cultural a sua porta. Cenarios formais de
aprendizagem podem andar de méos dadas os
projetos de pesquisa na comunidade.

Envolve todos os funcionarios, nao
apenas académicos e o escritério
internacional.

Como o ensino e o curriculo estdo no centro da laH,
0 corpo docente desempenha um papel crucial e
precisa se apropriar das medidas da laH. No
entanto, eles também precisam do apoio de colegas
de toda a universidade.

Pode ou néo incluir ensino em inglés ou
outra lingua franca.

A laH envolve uma mudanc¢a de orientacdo, ndo
apenas a traducdo de um curriculo existente. A
adocao de novos pontos de vista e a consideracao
de contextos globais ndo dependem do idioma e
podem ser entregues por meio de programas no
idioma local ou em inglés.

Pode incluir mobilidade virtual através
de aulas online com universidades
parceiras.

Colaboracgtes virtuais, materiais didaticos
compartilhados ou mesmo atividades de baixo
limiar, como palestras virtuais, expandem as
perspectivas nas discussdes em sala de aula e
sensibilizam os alunos para outras formas de
producdo de conhecimento, bem como modos de
conduzir pesquisas cientificas. Os alunos obtém
acesso a conhecimentos e materiais néo
disponiveis em seu campus de origem ou, em
formatos mais colaborativos, aprimoram suas
habilidades comunicativas e sociais.

Promove o envolvimento intencional
com estudantes internacionais.

Tanto em contextos formais como informais de
aprendizagem, as atividades e tarefas de ensino
sdo projetadas para estimular o intercambio e a
colaboracdo entre alunos de diversas origens,
sejam eles “domésticos” ou internacionais. Porém o
sucesso da laH n&o depende da presenca de
estudantes internacionais.

Fonte: Adaptacdo da autora baseada em Jones e Reiffenrath (2018).
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Os quadros 7 e 8 demonstram que as ferramentas e praticas de laH estédo

muito voltadas para a sala de aula, para a diversidade, para o entendimento e o

respeito ao outro e contemplam o envolvimento de toda a instituicdo. No contexto
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latino-americano pode ser uma forma de contribuir para valorizar a cultura e
identidade local e fazer parte de uma politica de internacionalizacdo mais
abrangente.

Para o contexto brasileiro Baranzeli (2019 p. 196-198), indica algumas
proposicdes da laH e chama a atengcdo para alguns aspectos que podem ser
levados em consideracéo e valorizados na escolha dessas ferramentas:

- Utilizacdo de literatura estrangeira relacionada ao contexto local: abordar
tematicas que vao além do Norte Global e que articulam perspectivas/pesquisas
comparadas a realidades mais préximas, pois, desta forma, contribuirdo para
criacao de solugdes compartilhadas para problemas comuns;

- Conhecimentos de estudantes locais: trazer para roda de conversas e/ou
apresentacdes em sala de aula alunos que participaram de uma experiéncia de
mobilidade. Esses alunos também podem apresentar aos docentes os métodos de
trabalho aos quais foram expostos, participar de monitorias de disciplinas, tutorias
de grupos de estudantes. Assim, poderdo trazer conexdes dos conhecimentos
adquiridos de suas vivéncias.

- Palestrantes e convidados (locais e estrangeiros): para além de palestras trazer
para o ambiente da sala de aula atividades e experiéncias com a perspectiva de
outro docente, como uma docéncia compartilhada. Tal iniciativa podera proporcionar
um debate construtivo observando as diferencas e semelhancas dos métodos
abordados por cada educador.

- Utilizacdo de videos com pessoas de outras localidades: este tipo de proposta,
através de ferramentas de colaboracdo on-line, possibilita a troca de experiéncias de
sujeitos de distintas regides, facilita o acesso a informacdo visto que muitas
localidades tém acesso restrito a internet ou conexao precaria.

Inserir a Internacionalizagdo em Casa numa instituicdo requer o envolvimento
de especialista em desenvolvimento de curriculo, especialistas em
internacionalizacao, gestores e o mais importante: os docentes. Nessa perspectiva, 0s
docentes sao os novos “donos” da internacionalizagdo, pois desempenham um
importante papel nesse processo. Sao detentores de conhecimento das suas
disciplinas e poderéo ser capazes de inserir componentes internacionais no contetudo
a ser ministrado, embora nem sempre estejam preparados para assumir esta tarefa.
Quanto ao escritorio de relacdes internacionais cabe ser facilitador da laH, porque

seus membros compreendem o conceito, tém recursos e sentem-se responsaveis por
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sua implementacdo, mesmo que nao sejam, mas serédo cobrados por outros membros
do ambiente académico. O escritério deve ter o papel de conectar as partes
interessadas, vincular e comparar a laH com universidades parceiras, fomentando
assim apoio, formacéo e incentivo as partes interessadas (Beelen, 2019).

O papel dos gestores educacionais na laH, segundo Crowther et al., (2001, p.
40), € manter vigilancia sobre a ambiéncia e garantir que internamente as pessoas
estdo cientes do que ocorre la fora; pensar sobre as estruturas internas da instituicdo
e sobre o objetivo do esforco da internacionalizacdo; promover a internacionalizacao
por meio de acdes e da retdrica; demonstrar lideranca e ter habilidades pedagdgicas
para explicar o porqué da internacionalizagdo ser importante para instituicdo e para
todos; garantir que a dimensao internacional seja promovida e desenvolvida por
todas as categorias, principalmente pelos docentes, cujo papel é fundamental nesse
processo.

Um ponto que merece destaque quanto as ferramentas de laH é o seu baixo
custo quando comparados a mobilidade moével. Geralmente ha necessidade de
investimentos institucionais em tecnologias e inovacao.

Os estudos de Beelen indicam que o processo de internacionalizagdo em casa
passa por algumas tensées no ambiente académico e sofre alguns equivocos e
obstaculos que passam por niveis macro (politicas) e micro (institucionais), conforme

sistematizados no Quadro 9:

Quadro 9 - Equivocos e Obstaculos para a laH

Equivocos Obstaculos
A laH é uma alternativa para estudar no | Falta de apoio institucional as estratégias
exterior de laH
A laH deve ter como objetivo a comunicacdo | Universidades ndo envolvida com estratégias.
intercultural, pensamento critico e a cidadania
mundial e ndo estar atrelada a uma mobilidade
transfronteirica que muitas vezes dura apenas um
semestre académico. A internacionalizacdo n&o
deve ser apenas considerada com a mobilidade
mével de estudantes.
Parte de um todo (Pars pro toto) Implementar politicas de cima para baixo
Tendéncia de considerar os componentes da | na cabega dos docentes
internacionalizacdo como um todo. Em alguns | Os académicos podem se sentir
casos, isso significa focar apenas no curriculo | sobrecarregados.
informal ou em eletivas com carater internacional
ou intercultural.
A laH significa ensino em inglés Considerar a internacionalizagcdo do
O curriculo pode ser internacionalizado no idioma | curriculo diferente do desenvolvimento
de origem do aluno, por exemplo, usando | curricular
literatura e estudo de caso com diferentes | Lideres e gestores podem considerar a
perspectivas para o ambiente de aprendizagem. | internacionalizagcdo um fardo e dizer que os
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Outros idiomas, além do inglés, podem ser | recursos séo insuficientes para
utilizados na sala de aula ou em palestras. O | internacionalizar um programa de estudo.
objetivo da laH também passa por competéncias
linguisticas, mas ndo somente.

A laH serve para preparar estudantes para | Falta de habilidade educacionais

estudar no exterior Universidades oferecem poucas opcdes para
A laH pode despertar no aluno o interesse para | 0 desenvolvimento profissional dos
estudar no exterior, mas esse ndo é um aspecto | académicos.

importante nesse processo.
A laH é igual a oferecer disciplinas eletivas Apoio educacional ndo prontamente
O intuito é oferecer disciplinas obrigatérias, pois | disponivel

as eletivas alcancam apenas uma minoria de | Muitas vezes esse apoio educacional esta
alunos. voltado mais para a administracdo central das
universidades e ndo disponivel nos programas
e departamentos.

A laH é igual a fazer com que estudantes | Falta de desenvolvimento profissional

internacionais se sintam em casa dedicado ainternacionalizacéo

A laH tem como principal beneficiario o estudante | Poucas universidades oferecem treinamento
de origem e ndo (apenas) o estudante | para desenvolver um curriculo
estrangeiro. internacionalizado

A laH ¢é responsabilidade do escritorio | Falta de reconhecimento por se envolver
internacional com a internacionalizacdo do ensino e da

Os escritérios internacionais detém muito | aprendizagem

conhecimento desse processo até porque | As politicas de recursos humanos devem
participam dos foruns e das redes, porém os | incluir o reconhecimento do trabalho que os
cursos poderiam ser fomentadores desse | académicos fazem para o0s aspectos
processo ja que € uma dimenséo internacional do | internacionais e interculturais do ensino e da

ensino e aprendizagem. aprendizagem.
A internacionalizagdo s6 comec¢a quando os | Escassez de recursos
alunos ingressam no ensino superior Um bom argumento para conseguir recursos é

Alunos podem ter participado de intercAmbios e | o de que a laH beneficiard todos os alunos e
outras formas de internacionalizacdo no ensino | ndo apenas uma minoria como ocorre com a
fundamental ou médio. Cabe as instituicbes de | mobilidade transfronteirica.

ensino superior aproveitarem essas experiéncias
para desenvolverem habilidades.

laH significa comecgar do zero Falta de terminologia  educacional
Um curriculo internacionalizado pode ser | consistente

construido a partir de modulos j& existentes e | Universidades usam termos variados dentro

integrados dentro da disciplina. de um mesmo programa ou documento.
Falta de uma politica linguistica
institucional

Uma politica linguistica sera util para docentes
e estudantes e podera determinar o nivel a ser
alcancado pela comunidade académica.

Falta de uma abordagem estruturada a
mobilidade académica

Fonte: Baseada em Beelen (2019).

Beelen leva em conta o contexto europeu e norte-americano. Observa-se, a
partir do Quadro 9, que a implementacdo das estratégias de laH deve ser ancorada
numa politica de internacionalizacdo institucional clara, deve envolver e preparar 0s
gestores, 0s técnicos administrativos e, sobretudo, os docentes para atuarem nesse
processo.

A partir dos estudos acima mencionados € perceptivel que, apesar da laH ter
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sido incorporada aos estudos da internacionalizacéo da educacéo superior ha mais de
20 anos, muitos dilemas, desafios e obstaculos permeiam essa abordagem.
Desenvolver pesquisas que retratem a realidade da América Latina e do Brasil é
importante para maior esclarecimento sobre essas praticas no nosso contexto. Este
debate ja esta presente nas redes e associagfes regionais e brasileiras.

No capitulo seguinte abordaremos as varias etapas seguidas para a realizagdo

desta pesquisa.
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3 CAMINHOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

A partir das inquietacbes descritas na introducdo desta dissertacdo e
entendendo que a realidade € construida pelos sujeitos, este trabalho foi conduzido
através do seguinte percurso metodologico: abordagem qualitativa; tipo de pesquisa
estudo de caso; técnica de coleta dos dados documental e entrevista semiestruturada,
analise e tratamento de dados seguindo os preceitos da analise de conteudo.

Segundo Minayo (2009, p. 21), a abordagem qualitativa € considerada
adequada para o campo das ciéncias sociais e se ocupa com um nivel de realidade
gue ndo pode ou nao deveria ser quantificada. Esta abordagem trabalha com um
universo de significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes e, em
termos praticos, propde um trabalho cientifico denominado Ciclo de Pesquisa, que
pode ser dividido em trés etapas: fase exploratéria, trabalho de campo e andlise e
tratamento de material empirico e documental. Segundo a autora, esse Ciclo é
entendido como “um peculiar processo de trabalho em espiral que comeca com uma
pergunta e termina com uma resposta ou um produto, que, por sua vez, da origem a
outras interrogagdes” (Minayo, 2009, p. 25 e 26).

Seguindo o Ciclo acima mencionado, inicialmente, buscamos na literatura atual
encontrar pistas que nos desse uma base de entendimento sobre o tema da
Internacionalizacdo da Educacdo Superior. Em seguida, de posse de artigos, livros,
teses e dissertacoes, fizemos uma leitura exploratéria com o intuito de selecionar o
material por afinidade com o questionamento proposto e 0s objetivos da pesquisa.
Desta mesma forma foram escolhidos os documentos institucionais para a analise, a
saber: o Plano de Desenvolvimento Estratégico, o Plano de Desenvolvimento
Institucional, o Plano de Ac¢ao, o Plano de Internacionalizacdo, Resolucdes, Relatdrio
de Gestdo. A partir dai construimos nossas perguntas para as entrevistas e
escolhemos os individuos a serem questionados. Com as entrevistas transcritas e
devidamente registradas a partir de unidades de registros, seguindo os preceitos da
Andlise de Conteudo de acordo com Lawrence Bardin 2011, fomos construindo
nossas analises.

A dimenséo internacional na educacao superior, assim como outros processos
gue envolvem o setor educacional, estd permeada por especificidades que envolvem

varios aspectos distintos e complexos, que merecem um estudo mais aprofundado
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como um fenbmeno a ser melhor compreendido. Assim, optamos pelo estudo de caso
como tipo de abordagem.

O Estudo de Caso é um tipo de abordagem preferida quando o pesquisador
coloca questdes do tipo “como” e por que”, sendo assim, “permite uma investigacao
para se preservar as caracteristicas holisticas e significativas dos eventos da vida
real, tais como ciclos de vida individuais, processos organizacionais e administrativos,
mudancas ocorridas em regides urbanas, relagdes internacionais e a maturacédo de
alguns setores” (Yin, 2001, p. 21). Assim nossa questao norteadora é: como se deu a
implementag&o da politica de Internacionalizacdo em Casa no ambito da UFPE no

sentido de promover a ampliacdo do acesso de estudantes de graduacéo?

3.1 Contexto da Pesquisa

Elegemos a Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) como locus de
investigagdo para um estudo de caso, por entender que cada instituicdo vai conceber
a sua politica de internacionalizacdo a partir da importancia e singularidade do seu
contexto local, portanto, precisa ser customizada para cada situacdo e deve se
considerar as diferencas entre paises e regibes do mundo, reconhecendo que as
prioridades, razbes, abordagens, riscos e beneficios sdo diferentes (Knight, 2020, p.
13).

A UFPE foi criada em 1946 atravées do Decreto-Lei da Presidéncia da
Republica n® 9.388, de 20 de junho daquele ano. E uma instituicdo de ensino superior
publica e federal, localizada no estado de Pernambuco. Possui 3 campi distribuidos
nas cidades de Recife, Vitéria de Santo Antdo e Caruaru. Dados de 2020 indicam que
estdo matriculados na graduacao 28.989 estudantes e na pés-graduacao 8.777.

A coleta de dados (entrevista) foi realizada na Diretoria de RelacGes
Internacionais (DRI) por ser considerada uma diretoria estratégica no organograma da
Universidade Federal de Pernambuco. A DRI é responsavel por fomentar a
cooperacao da UFPE com instituicbes de ensino superior de diversos paises através
dos professores, pesquisadores, técnicos e estudantes que buscam troca de
conhecimento e experiéncias académicas e profissionais em outras partes do mundo.

Vinculada ao Gabinete do Reitor, inicialmente, em meados de 1998, ainda na
gestdo do Reitor Mozart Neves Ramos, foi criada com a nomenclatura de

Coordenacéo de Cooperacéo Internacional (CCl), da UFPE apds recomendacdes de
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duas avaliagcbes de instituicdes externas: uma realizada pelo Conselho de Reitores
Europeus e a outra pela Middle States Association (EUA) (Monteiro, 2007, p. 24).

Na época o0 escritorio visava estabelecer acordos e convénios internacionais;
gerenciar a mobilidade estudantil (In e Out) na graduagdo, apoiar e promover a
mobilidade de professores, pesquisadores e técnicos administrativos e divulgar na
comunidade académica as oportunidades de estudos no exterior (UFPE, 2018).

Em 2012, o entdo reitor Anisio Brasileiro, cria a Diretoria de Relacoes
Internacionais (doravante DRI), impulsionado pela demanda do Programa Ciéncia
sem Fronteiras (2011) que provocou nas assessorias internacionais das
universidades publicas uma demanda maior de atividades e funcdes.

A UFPE, através da DRI, passou a acolher o ensino de linguas estrangeiras,
através do programa Idiomas sem Fronteiras, como estratégia de internacionalizacao;
divulgar com mais intensidade, internacionalmente, a qualidade de ensino, pesquisa,
extensdo e inovacao da instituicdo; integrar novas redes de internacionalizacdo da
educacao superior; expandir as relacdes internacionais para outros continentes como
Asia, Africa e América Latina. Internamente o escritorio recebeu maior espaco fisico e
pessoal de apoio administrativo (UFPE, 2018).

Atualmente a DRI continua vinculada ao Gabinete do Reitor e tem por finalidade
fomentar a construgcdo, a implementacdo e a consolidacdo de politicas de

internacionalizacdo na UFPE. Sua estrutura organizacional tem o seguinte desenho:

Figura 2 — Estrutura Organizacional da Diretoria de Rela¢@es Internacionais da UFPE

Diretoria de Relacdes
Internacionais

Comite de Coordenagdo de Coordenagdo para Coordenac@o de
Internacionalizagdo Mobilidade Acad&mica  Assuntos Acad&micos Linguas &
Internacional Internacionais; Interculturalidade

Assistente de Servigo Administrativo
Diretaria e Financeiro

Servigo de Recepgéo e
Acompanhamento de
Estrangeiros - Welcome
Office

Servigo de Convénios

Fonte: Extraido da Estrutura Organizacional da UFPE (2020).
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A UFPE mantém mais de 110 convénios®, protocolos de intencdes, acordos e

termos aditivos internacionais com 31 paises, conforme Quadro 10 a seguir:

Quadro 10 - Relacdo de convénios em destaque/ Por continente

Continentes Paises em destaque Convénios Total por
por pais continente
Africa Malawi 01 04
Mocambique 02
Nigéria 01
América do | Canada 05 14
Norte EUA 05
México 04
América Costa Rica 01 02
Central Haiti 01
América do Sul | Argentina 02 08
Chile 01
Colémbia 03
Equador 01
Uruguai 01
Asia China 02 05
india 01
Japéao 01
Uzbesquistéao 01
Asia/Europa Russia 01 01
Europa Alemanha 09 77
Austria 01
Bélgica 03
Espanha 03
Finlandia 01
Franca 12
Irlanda 01
Italia 09
Paises Baixos 03
Polbnia 02
Portugal 29
Reino Unido 03
Suécia 01

Fonte: Elaborado pela autora a partir da Relacdo de Convénios DRI (UFPE, 2022).

Observa-se, a partir dos dados obtidos da Relacdo de Convénios, que na UFPE
ha uma tendéncia em firmar parcerias com paises que fazem parte da Europa e da
Ameérica do Norte.

As figuras 3, 4, 5 e 6 demonstram os dados da mobilidade Out e In na UFPE

desde a criagdo do escritorio de rela¢des internacionais em 1999 até 2023.

Figura 3 - Mobilidade Out — Alunos Intercambistas UFPE (por Ano) 1999/2023

° Dados de janeiro 2022.
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Fonte: Banco de Dados da DRI (2024).

Na Mobilidade Out (estudantes da UFPE que se deslocam para realizar parte
dos seus estudos no exterior) constata-se que o niumero de alunos que participam
dessa forma de internacionalizacdo ainda € incipiente se comparado ao numero de
matriculas anuais na instituicdo. Em 2020 a UFPE efetuou 28.989 matriculas nos
cursos de graduacdo. Observa-se na Figura 3 o pico de intercambios de 2012 a 2015

ocasionados pela vigéncia do Programa Ciéncia sem Fronteiras.

Figura 4 - Mobilidade Out - Alunos Intercambistas UFPE (por Continente)

1999/2023
Oceania Total Global:4415 estudantes
2.76%
América do Norte
28.21%
Europa
76.36%

Fonte: Banco de Dados da DRI (2024).

Outra constatacao, referente a Figura 4, é a predominancia dos intercambios
para regides do Norte Global.
Os dados da Mobilidade In (estudantes estrangeiros na UFPE), seguem a

mesma tendéncia dos dados da Mobilidade Out: um aumento no nimero de alunos
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em 2012, provavelmente ocasionado pelos convénios institucionais que foram
formalizados a partir de parcerias geradas pela implantacdo do Programa CsF,

conforme demonstra a Figura 5 a seguir:

Figura 5 - Mobilidade In - Alunos Estrangeiros na UFPE (por Ano) 1999/2023
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Fonte: Banco de Dados da DRI (2024).

Constata-se também, a partir da leitura da Figura 6, que na UFPE
h& uma tendéncia de receber alunos em sua maioria provenientes de paises

europeus e norte-americano:

Figura 6 - Mobilidade In - Alunos Estrangeiros na UFPE (por Continente)
1999/2023

América do Sul 92‘3‘3;6 Total Global:1439 estrangeiros
1259% 0.

Ameérica Central
1.18%
Ameérica do Norte
7.58%

Europa
76.09%

Fonte: Fonte: Banco de Dados da DRI (2024).

Diante das Figuras 3, 4, 5 e 6 é possivel observar que na UFPE tanto a

Mobilidade Out quanto a In seguem a mesma tendéncia no que se refere a enviar e
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receber alunos do Norte Global, em especial para e da Europa. Os paises do Sul
Global seguem sendo preteridos.

3.2 Coleta e Analise dos Dados

Para alcancarmos o0s objetivos deste estudo, optamos por trabalhar com
técnicas distintas de coleta de dados e multiplas fontes de evidéncias: documentos e
entrevistas semiestruturadas. No decorrer da coleta n&do tivemos nenhuma dificuldade
ou contratempo para desenvolver o percurso metodoldégico, com excecao da obtencao
de dados da mobilidade estudantil Out e In que so6 foi atualizada recentemente, no
ano de 2024, pela Diretoria de Relacfes Internacionais.

O processo foi conduzido tomando como base a Analise de Contetdo. Bardin

(2011, p. 15), define esse tipo de analise como:

Um conjunto de instrumentos metodoldgicos cada vez mais sutis em
constante aperfeicoamento, que se aplicam a "discursos" (contetdos e
continentes) extremamente diversificados. O fator comum dessas
técnicas multiplas e multiplicadas - desde o célculo de frequéncias que
fornece dados cifrados, até a extracdo de estruturas traduziveis em
modelos - é uma hermenéutica controlada, baseada na deducédo: a
inferéncia (Bardin 2011, p. 15).

Inicialmente, fizemos uma pré-analise do material utilizado para a coleta de
dados (planos, resolucdes, relatérios de gestdo, leis). Esta etapa tem um propdsito
organizacional e objetiva tornar operacionais e sistematizar as ideias iniciais, de
maneira a conduzir a um esquema preciso do desenvolvimento das operacdes
sucessivas, num plano de andlise (Bardin, 2011, p. 125). Realizamos uma leitura
flutuante para escolha dos documentos (a priori) e selecdo (a posteriori). Esta etapa,
de acordo com Bardin (2011), tem o propésito de organizar a pesquisa a ser
realizada.

Os documentos permitem acrescentar a dimensdo do tempo a compreensao do
social e, por conseguinte, observar o processo de maturacdo ou de evolugao de
individuos, grupos, conceitos, conhecimentos, comportamentos, mentalidades,
praticas, bem como o de sua génese até os nossos dias. Uma analise preliminar de
documentos envolve algumas etapas: o0 contexto, O autor ou 0S autores, a
autenticidade e/ou a confiabilidade do texto, a natureza do texto, 0s conceitos-chave e

a logica interna do texto (Cellard, 2008). S&o relevantes a praticamente todos os
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topicos de estudos de caso. Devem ser cuidadosamente utilizados e o pesquisador
ndo deve toma-los como registros literais de eventos que ocorreram. Seu uso deve
corroborar e valorizar evidéncias de outras fontes, como as entrevistas, por exemplo
(Yin, 2001).

A secdo teorica culminou em pistas para a constituicio de um corpus de
documentos institucionais que foram submetidos ao processo de andlise, tais como, o
Plano de Desenvolvimento Estratégico, o Plano de Desenvolvimento Institucional, o
Plano de Acdo, o Plano de Internacionalizacdo, Resolucbes, Relatorio de Gestao,
dentre outros, que se fizeram pertinentes como, por exemplo, o website da UFPE.

Os documentos permitiram responder aos dois primeiros objetivos especificos
da pesquisa, a saber:

a) Identificar como estéo apresentados nos documentos estruturantes da IES

pesquisada (UFPE) a politica de Internacionalizacdo em Casa,;

b) Descrever as acgdes desenvolvidas que contemplam a laH na UFPE nos

altimos 5 anos.

Num segundo momento, realizamos entrevistas semiestruturadas com o0s
gestores do escritorio de relagdes internacionais da UFPE com o intuito de responder
ao terceiro objetivo especifico da pesquisa: ¢) Analisar, na percepc¢éo dos gestores da
Diretoria de Relagbes Internacionais da UFPE e dos coordenadores das acdes
implementadas, quais os desafios e as perspectivas que se apresentam para o futuro
da laH.

A escolha por esses gestores se deu pela natureza do cargo e pelo
envolvimento com as diversas acdes e estratégias de internacionalizacdo
universitaria.

As entrevistas foram realizadas por meio virtual, via plataforma Google Meet,
no decorrer do més de outubro de 2022. Ao todo foram realizadas 5 entrevistas assim
distribuidas:

Quadro 11 - Perfil dos Entrevistados

D1 D2 C1 C2 C3

Funcéo: Funcéo: Funcéo: Funcéo: Funcéo:

Diretor (a) de | Diretor (a) de | Coordenador(a) Coordenador(a) Coordenador(a)
Relacdes Relacdes de Assuntos | de Mobilidade | do Programa de

Internacionais

Internacionais

Internacionais

Internacional

Mobilidade Virtual
e Coordenadora
dos Cursos de
Portugués  para
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Estrangeiros

Periodo: 2012- | Periodo: 2020- | Periodo: 2020- | Periodo: 2020- | Periodo: 2020-

2020 atual atual atual 2022
Formacao/ Formacao/ Formacao/ Formacao/ Formacao/
Qualificacao: Qualificacéao: Qualificacao: Qualificacéao: Qualificacao:
Arquitetura e | Letras Letras Jornalismo Letras
Urbanismo Doutorado Mestrado Mestrado Doutorado

Pés-Doutorado

Cargo na UFPE: | Cargo na UFPE: | Cargo na UFPE: | Cargo na UFPE: | Cargo na UFPE:

Professora Titular | Professor de | Secretariado Assistente em | Secretariado
Ensino  Basico, | Executivo Administracao Executivo
Técnico e
Tecnolégico

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Ao longo do texto os gestores foram tratados pela nomenclatura acima
atribuida D1, D2, C1, C2 e C3.

A técnica de entrevista, de acordo com Yin (2001), é uma fonte essencial para
um estudo de caso uma vez que pode fornecer ao pesquisador percepcdes e
interpretacfes sob um assunto, como também pode sugerir fontes nas quais pode-se
buscar evidéncias corroborativas. O entrevistado pode ser um bom informante e nao
apenas um mero respondente.

Nessa etapa o intuito foi o de aprofundar o nosso entendimento sobre o tema
proposto e responder ao terceiro objetivo especifico: 3 - Analisar, na percepcao dos
gestores do escritério de Rela¢cbes Internacionais da UFPE e dos coordenadores das
acOes implementadas, quais os desafios e as perspectivas que se apresentam para o
futuro da laH.

As duas técnicas de coleta de dados, documental e entrevista, passaram pelos
processos de codificacdo e de categorizacdo, tomando como base o questionamento
e 0s objetivos da pesquisa.

As entrevistas, cujo roteiro encontra-se no apéndice a este trabalho, foram
concedidas pelos gestores e em seguida transcritas, sistematizadas em unidades de

registro e agrupadas nas seguintes categorias:

1. Experiéncia

2. Concepcéo de internacionalizacdo da educacdo superior. O uso da
estratégia da internacionalizagdo em casa (laH)

3. Politicas educacionais (internacionais/nacionais/locais) que influenciam

na incorporacao/adeséao da laH na UFPE
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Acdes/estratégias de internacionalizacdo em casa
O papel da DRI

Desafios

N o g bk

Perspectivas

A partir da triade referencial teérico, andlise dos documentos e percepcéo dos
individuos entrevistados, realizamos o tratamento dos dados e buscamos fazer as
inferéncias pertinentes para chegar nas nossas consideracdes acerca do objeto
pesquisado. Com o intuito de garantir a validade interna e externa da pesquisa e a
confiabilidade, as entrevistas passaram por verificacdo dos membros apos transcricao

e triangulacéo dos dados.

3.3 Comité de Etica

Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da UFPE,
através de processo inserido na Plataforma Brasil, sob o nimero: 5.719.804.

Os participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(Apéndice A) e foram informados sobre os riscos e beneficios da participacao,
inclusive sobre a plena liberdade de se recursarem a participar do estudo a qualquer
momento.

No capitulo seguinte apresentamos a analise dos dados desta pesquisa.



62

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Este capitulo tem o propésito de apresentar os dados obtidos através desta
pesquisa que se propds a analisar o processo de internacionalizacdo em casa através
da politica de internacionalizacdo da Universidade Federal de Pernambuco, cuja
andlise sera realizada a luz do referencial teodrico. Para realizar esta etapa foram
utilizados os documentos institucionais e entrevistas com o0s gestores da Diretoria de

Relacfes Internacionais da UFPE.

4.1 Os Documentos Institucionais

O primeiro objetivo especifico desse projeto se propde a identificar como estao
apresentados nos documentos estruturantes da UFPE a politica de
Internacionalizagdo em Casa. Assim, o texto abaixo expde e descreve os documentos
utilizados para coletar as informacgdes. Foram utilizados os seguintes documentos

para analise documental:

Quadro 12 - Sistematizacdo do Corpus Documental

Documento Obijetivo Vigéncia
Plano Estratégico Definir os rumos da UFPE em termos de seu | 2013-2027
N desenvolvimento e suas metas. O Plano explicita | (15 anos)
Institucional (PEI) o~ . . S
a missdo da Universidade e seus objetivos
institucionais
Plano de Definir os rumos da instituicdo universitaria em | 2019-2023
. termos de seu desenvolvimento e suas metas | (5 anos)
Desenvolvimento o ; .
para os préximos cinco anos. O Plano reafirma a
Institucional (PDI) missdo da instituicdo definida no Plano
Estratégico Institucional (PEI). Explicita as a¢des,
as metas e os indicadores que serdo executados
no préximo quinquénio.
Plano de Incorporar dimensbes internacionais e | 2017-2027
. . interculturais no ambiente universitario, por meio | (10 anos)
Internacionalizacéo d = N
e seus processos de formacéo, de producéo, de
trabalho e de convivéncia de estudantes,
professores e técnicos administrativos, ampliando
e fortalecendo suas competéncias de dialogo e
troca de conhecimento e cultura com o mundo.
Integra o PEI.
Plano de Acdo Formular objetivos, prever as atividades, | Anual
Institucional (PAI) programar o tempo e avaliar 0s rispos. Trata-se
da elaboracéo de tarefas operacionais.
Resolucdes Normatizar e/ou disciplinar as acdes de | Indeterminado
internacionalizacao.
Pé&gina virtual institucional | Divulgar e informar sobre a UFPE. Indeterminado

Fonte: Elaborado pela autora (2021) a partir dos documentos coletados.
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A UFPE faz seu planejamento em trés niveis: | - Estratégico, através do Plano
Estratégico Institucional (PEIl); Il - Tatico, através do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI); 1l - Operacional, por meio do Plano de Acao Institucional (PAl),
sendo este Ultimo para demandas de curto prazo (1 ano), conforme ilustrado pela

Figura 7 a sequir:

Figura 7 - Niveis de Planejamento UFPE

PAI 2014
PEI 2013- PDI 2014- SRS

2027 2018 PAI 2016

PAI 2017
PAI 2018
PAI 2019
PAI 2020
PAI 2021
PAI 2022
PAI 2023
PAI 2024
PAI 2025
PAI 2026
PAI 2027
PAI 2028

PDI 2019-
2023

PDI 2024-

Fonte: PDI 2019/2023 (UFPE, 2019).

A seguir, apresentamos as linhas centrais de cada plano e transcrevemos

alguns trechos que dialogam com a politica de internacionalizacdo na UFPE:

4.1.1 O Plano Estratégico Institucional (PEI)

O Plano Estratégico Institucional (PEI) 2013-2027, é um documento que tem
como objetivo identificar na UFPE sua missdo, visdo e valores, e propor topicos
estratégicos, a serem observados pelos gestores da UFPE, alinhados & sua misséo. E
um plano de longo prazo (15 anos), com visdo global e n&o exigido por normas

internas nem externas. Assim, a missao, a visao e os valores da UFPE sao:

Missdo: Como instituicdo publica, promover a formagéo de pessoas e

a construcdo de conhecimentos e competéncias cientificas e técnicas
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de referéncia mundial, segundo soélidos principios  éticos,
socioambientais e culturais.

Viséo: Ser uma universidade de classe mundial comprometida com a
transformacéo e desenvolvimento da humanidade.

Valores: estdo baseados em nove principios: cidadania, cooperacéo,
criatividade, sustentabilidade, dignidade, diversidade, equidade, ética,
integridade (UFPE, 2013, p. 25-26).

A elaboracao do PEI foi composta por uma comisséo coordenadora, um Grupo

de Apoio ao Planejamento Estratégico (GAPE), uma comissdo gestora, nove grupos

tematicos, uma comissdo de avaliacdo e uma comissdo consultiva.

O PEI menciona ainda os desafios e diretrizes internacionais da educacéo

superior, alinhados com a declaracdo da OCDE, conforme extrato:

E menciona:

Como diretrizes internacionais para a educagao superior foram
considerados nesse plano os resultados da ultima Conferéncia da
OCDE, realizada em 2009, que procurou destacar em sua declaragdo
alguns papéis que a educacdo superior deveria desenvolver no
enfrentamento dos problemas da educacdo superior, quais sejam: 1)
Responsabilidade social da educacao superior; 2) Acesso, igualdade e
gualidade; 3) Internacionalizacdo, Regionalizacdo e Globalizagéo;
4) Ensino, Pesquisa e Inovacdo (UFPE, 2013, p. 10, grifo nosso).

A cooperagdo internacional na educacdo superior deve ser
baseada na solidariedade e no respeito matuo, além da promoc¢éo
de valores humanisticos e dialogo intercultural. Instituicdes de
educacao superior ao redor do mundo tém a responsabilidade social
de ajudar no desenvolvimento global, por meio da crescente
transferéncia de conhecimento que deve cruzar fronteiras,
especificamente as dos paises subdesenvolvidos. E dever das
instituicdes trabalhar para encontrar solu¢des comuns que objetivem
promover a circulagéo do saber, aliviando com isso o impacto negativo
da fuga de cérebros de paises em desenvolvimento. Parcerias para
pesquisa em equipe e intercambio de estudantes promovem a
cooperagdo internacional. O encorajamento de uma mobilidade
académica equilibrada deve ser amparada por mecanismos que
garantam colabora¢do genuina, multicultural e multilateral (UFPE,
2013, p. 11, grifos nossos).

No documento foram definidos 17 objetivos estratégicos, dentre eles esta o de

namero 3 — Implantar uma politica de Internacionalizacdo, cujas acdes a serem
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- Capacitar professores para lidar no contexto internacional;
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- Conceber e implantar um modelo de internacionalizagédo, para

todos os niveis;

- Atualizar as grades curriculares visando a internacionalizacao

de curriculos;

- Flexibilizar a aceitacao dos créditos realizados no exterior;

- Instalar a cultura de internacionalizacdo, inserida nas estruturas

de decisao e gestao das Universidades;

- Integrar as varias unidades para implantacdo das estratégias de

internacionalizacdo (UFPE, 2013, p. 29).

A partir do PEI definiu-se trés periodos de cinco anos para implementacédo do
PDI (2014/2018; 2019/2023 e 2024/2028), documento que serd mencionado a seguir.

4.1.2 O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2019-2023, documento de

nivel tatico de médio prazo, associa as metas e indicadores de gestdo aos objetivos a

serem alcancados pelas diversas areas, em nivel departamental/setorial. E uma

demanda legal de nivel federal e define os rumos da instituicdo para 0s proximos

cinco anos.

O PDI foi elaborado por um Comité Central, uma Comissdo Executiva e 7

(sete) Comissdes Tematicas, a saber:

. Politica para ensino, pesquisa e extensao
. Assuntos Estudantis;

. Gestéo Institucional;

. Politica de Pessoas (docentes e técnicos);
. Responsabilidade Social,

. Comunicacao e Informagéo;

~N o 0o B~ WODN P

. Infraestrutura Fisica.

As estratégias descritas nesse plano estdo alinhadas com o PElL. O Mapa

Estratégico apresenta 21 objetivos, tendo em vista uma atualizacdo do PEI. Dentre

eles destaca-se para este estudo o objetivo de numero 6: Ampliacdo de fortalecimento

da internacionalizacéo, com 8 (oito) acOes a serem desenvolvidas:
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- Inserir nos projetos pedagdgicos dos cursos de graduacgdo a oferta
de disciplinas com contetdo em linguas estrangeiras;

- Captar recursos em organizacbes publicas e privadas para a
execucdo de atividades de internacionalizacdo (congressos,
intercambio, mobilidade académica.);

- Estruturar um Nucleo de Acolhimento ao Estrangeiro para integrar as
atividades de acolhimentos da comunidade internacional da pos e da
graduacdo entre as diferentes unidades (pro-reitorias, diretorias etc.)
da UFPE;

- Fomentar as publicagcdes em periédicos internacionais da producdo
cientifica e tecnoldgica da UFPE;

- Engajar estudantes em intercAmbio na UFPE em programas e
projetos de extensao;

- Proporcionar por meio do Projeto Institucional de Internacionalizagéo
da UFPE a mobilidade de docentes e discentes;

- Fortalecer o Programa BRAVE - Brazilian Virtual Exchange,
ampliando as disciplinas internacionais ofertadas no sistema
académico;

- Implantar o Plano de Internacionalizagdo da UFPE 2017/2027
(UFPE, 2019, p. 116-117).

A partir do exposto acima, infere-se que as acoes estabelecidas para alcancar
a estratégia de numero 6 — Ampliacao de fortalecimento da internacionalizacéo, estéo
intimamente ligadas ao processo de Internacionalizacdo em Casa e corroboram para
alavancar a laH, tomando como parametro as ferramentas estabelecidas pelas
pesquisas de Beelen (2007, 2012, 2019) e Jones e Reiffenrath (2018), e mencionadas

na Quadro 7 e 8 deste estudo.

4.1.3 O Plano de Acéao Institucional (PAI)

O Plano de Acédo Institucional € um documento de nivel operacional para
demandas de curto prazo (1 ano). Seu monitoramento € realizado sistematicamente
através de reunibes com os principais gestores da UFPE e gerentes das acdes. As
acOes de laH presente no PAI foram sistematizadas na se¢ao 4.2 desta pesquisa.

4.1.4 O Plano de Internacionalizacéo
A partir do PEI e do PDI a gestdo criou o Plano de Internacionalizacdo da

UFPE, cujo marco temporal compreende os anos de 2017 até 2027, é um documento

que define politicas de internacionalizacdo em todas as frentes de atuacdo da
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instituicdo (ensino, pesquisa, extensdo, inovacdo e gestdo). Contempla objetivos,
estratégias e acles para implementar e expandir a internacionalizacdo na UFPE.

A UFPE adota o conceito de internacionalizacdo abrangente estabelecido por
Hudzik (2011) como:

a internacionalizacdo € um comprometimento confirmado por meio de
acao, para imergir perspectivas internacionais e comparativas no
ensino, na pesquisa e nos servicos na educacao superior. Ela define o
ethos e valores institucionais e abarca toda a cadeia de educacgéo
superior incluindo seus servicos. E necessario ser abracada pela
lideranca e governanca institucional, professores, pesquisadores,
estudantes, técnicos administrativos e todos os servicos e unidades. E
um imperativo institucional e ndo uma possibilidade desejavel (Hudzik,
2011, p. 10).

Os objetivos da internacionalizacdo na UFPE séo:

- Incorporar dimensdes internacionais e interculturais no ambiente
universitario, por meio de seus processos de formacao, de produgéo,
de trabalho e de convivéncia de estudantes, professores e técnicos
administrativos, ampliando e fortalecendo suas competéncias de
dialogo e troca de conhecimento e cultura com o mundo;

- Ampliar a capacidade de comunicacgéo internacional da comunidade
universitaria, por meio de promocao de uma politica multilinguistica
para a UFPE;

- Dar visibilidade nacional e internacional as atividades de ensino,
pesquisa, extensdo e inovagdo, propiciando a cooperagdo e a
construcao de redes colaborativas de saberes;

- Fortalecer e adensar a producdo do conhecimento e da pesquisa
realizada na UFPE, promovendo parcerias e conexdes em redes
internacionais estratégicas;

- Promover um ambiente intercultural e internacional de ensino-
aprendizagem e trabalho, que traga beneficios para o processo de
formacédo de qualidade para todos (UFPE, 2018, p. 13).

A abordagem de internacionalizacédo adotada pela UFPE se alinha com os 17
Objetivos Globais para o Desenvolvimento Sustentavel (ODS), ilustrados na Figura 8

a sequir:

Figura 8 - 17 Objetivos Globais para o Desenvolvimento Sustentavel
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Fonte: UFPE, 2018.

Esses objetivos séo definidos pela ONU (Organizacédo das Nacdes Unidas), a
partir da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel. Sdo um apelo global a
acao para acabar com a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima e garantir que
as pessoas, em todos os lugares, possam desfrutar de paz e de prosperidade e

buscam

0 comprometimento com um a educacdo inclusiva e equitativa de
qualidade (...) e que todas as pessoas tenham acesso a oportunidades
de aprendizagem ao longo da vida que os ajudem a adquirir os
conhecimentos e habilidades necessarios para explorar as
oportunidades e participar plenamente da sociedade (ONU, 2015 apud
UFPE, 2018).

Os ODS se alinham ou se relacionam com a internacionalizagdo do ensino
superior quando ambos promulgam promover o desenvolvimento global sustentavel e
equitativo. De um lado os ODS com suas metas para melhorar as condi¢des de vida
em todo o mundo e do outro a internacionalizacéo envolvendo perspectivas globais na
educacao superior.

Assim, com o foco na capacitacdo dos individuos para abordar os desafios
globais que se apresentam, a UFPE estruturou a sua politica de internacionalizacdo
baseada em dois eixos (estratégicos e transversais) que por sua vez se traduzem em
acOes que sdo implementadas com prazos a serem cumpridos (curto - até 2019,
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médio - até 2023, longo - até 2027 e continuo), conforme ilustrado pela Figura 9. As
acOes desenvolvidas contam com o apoio e colaboracao de outros setores da UFPE,

como, por exemplo, as Pro-Reitorias, Diretorias de Centro e outros Nucleos.

Figura 9 — Intersec¢ao entre eixos estratégicos e eixos transversais
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EIX0S ESTRATEGICOS
MOBILIDADE UNIVERSITARIA

INTERNACIONALIZAGAO DA GRADUAGAO, DA POS-
GRADUAGAO, DA PESQUISA, DA EXTENSAO E DA INOVAGAD

INTERNACIONALIZAR EM CASA

MISSOES INSTITUCIONAIS E PARTICIPAGAO EM
REDES (REPRESENTAGAO INSTITUCIONAL)

DESENVOLVIMENTO DE CAPACIDADES

Fonte: Plano de Internacionalizagdo UFPE (2018).

O foco deste estudo é o eixo estratégico de numero 3, que aborda a
internacionalizagdo em Casa, e que se refere as acbes que ampliam e fortalecem as
possibilidades de trocas de conhecimentos interculturais e académicas
prioritariamente ocorridas no ambiente da UFPE. Sao elas:

- apoiar eventos internacionais na UFPE, de interesse estratégico
para a internacionalizagdo da instituicdo (prazo continuo);

- desenhar e implantar projeto de oferta de disciplinas em linguas
estrangeiras (prazo médio);

- estruturar um programa de mobilidade virtual com parceiros
estrangeiros (prazo curto e meédio);

- apoiar inovac¢des pedagogicas que trabalhem com o intercambio
de conhecimento com parceiros estrangeiros (prazo curto e médio);

- apoiar atividades de EAD com parceiros estrangeiros (prazo
curto e médio);

- fornecer os historicos escolares bilingues (portugués/inglés)
(prazo curto);
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- fortalecer atividades pedagdgicas inovadoras que articulem o
conhecimento local e global, em conjunto com parceiros estrangeiros
(prazo médio);

- apoiar a vinda de professores visitantes e palestrantes
estrangeiros de interesse estratégico para a UFPE (prazo continuo);

- fortalecer as atividades dos institutos de Estudos Africa, América
Latina, Asia e Futuro (UFPE, 2018, p. 21).

Segundo o Plano de Internacionalizacéo, as atividades sdo monitoradas pela
DRI e avaliadas pelo comité gestor, composto pelo representante méaximo da
instituicdo e das unidades de gestdo responsaveis pela execucédo do plano, e pelo
comité assessor, composto por membros do corpo docente da UFPE, técnico
administrativo e estudantil.

A implementacdo das acdes depende de recursos proprios, de agéncias de
fomento nacionais e internacionais, de projetos institucionais internacionais com
setores publicos e/ou privados que deverao ser regulados por legislacéo pertinente.

O documento ainda menciona alguns desafios para a instituicdo, no tocante a

dimensé&o internacional na institui¢cdo, a saber:

a) a otimizagéo dos fluxos da mobilidade académica;

b) 0 gerenciamento de risco em casos de acidentes e doencas;

c) a certificacdo da qualidade com atencdo a qualidade
pedagodgica, aos sistemas de avaliacio e ao ambiente de
aprendizagem;

d) a protecdo a propriedade intelectual;

e) oportunizar a todos o0 acesso a internacionalizagcdo da
educacao;

f) questbes éticas, tais como fraudes e diplomas e interesses
dubios, que nao se alinham com as missdes da universidade e com o
seu plano de internacionalizacgéo;

g) a preparacao de seu corpo técnico e académico para lidar
com experiéncias que envolvem atividades internacionais e
interculturais;

h) cambiar, gradativamente e de modo positivo, da abordagem da
educacdo internacional para a internacionalizacdo da educacgéo
superior, vencendo as barreiras culturais profissionais mais resistentes
as mudancas (UFPE, 2018, p. 13, grifo nosso).

Considerando os fragmentos mencionados no Plano de Internacionalizagéo,
podemos inferir que o documento é muito abrangente quanto as inten¢des. Menciona
fortalecer atividades pedagdgicas inovadoras que articulem o conhecimento global e
local, menciona fortalecer as atividades com paises da América Latina, Africa, Asia,

portanto, o texto sinaliza para uma politica de internacionalizacéo institucional que
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leva em consideracdo as especificidades culturais, sociais e politicas locais (Macedo,
2020; Leal; Oregioni, 2019; Leal; Moraes, 2018; Leal; Moraes; Oregioni, 2018).

Os documentos mencionados, Plano de Estratégico Institucional, Plano de
Desenvolvimento Institucional, Plano de Ac&o Institucional e Plano de
Internacionalizagdo, alicercam a politica institucional de internacionalizagéo
universitaria, assim infere-se que na UFPE, o processo se faz presente nos seus
pilares constituintes, € um compromisso disseminado com a comunidade académica,
sendo sua melhoria e expansao objetos norteadores de acdes futuras.

A partir do exposto nos documentos analisados, percebe-se que os pilares da
politica institucional estabelecida pela UFPE para a internacionalizacdo estdo
ancorados em diretrizes e desafios internacionais (OCDE, UNESCO, ONU), além dos
nacionais estabelecidos pelo Governo Federal, como o Plano Nacional de Educacédo
(PNE).

No contexto dos documentos, algumas estratégias e acdes de
internacionalizacdo estdo intimamente ligadas a uma internacionalizacdo mais
inclusiva e equitativa e muitas dessas acdes compreendem a Internacionalizacdo em
Casa. No entanto, € uma preocupacao, mencionada como um desafio, ampliar essas
possibilidades e preparar docentes e técnicos para lidarem com experiéncias que

envolvem essas atividades.

4.2 As Acdes de Internacionalizacdo em Casa na UFPE

Esta secdo tem o objetivo de descrever as acdes de internacionalizacéo
universitaria que foram desenvolvidas na UFPE e conduzidas pela DRI, enquanto
instancia principal responsavel pelas politicas de internacionalizacdo da UFPE, e que
tém como cerne a laH. Os documentos utilizados para esta busca foram o Plano de
Acao Institucional, Resolugbes que tratam da internacionalizacao e o site da DRI que
contém informacfGes acerca dos projetos e programas desenvolvidos ou em
desenvolvimento.

Um levantamento através do SIG@ foi realizado com o intuito de obter os
relatorios anuais das acdes de 2017 a 2021. A partir das planilhas que o sistema
gerou em Excel sistematizou-se apenas as acdes de Internacionalizacdo em Casa,
baseando-se nas ferramentas descritas por Beelen (Quadro 7) e Jones e Reiffenrath

(Quadro 8). Além da descricdo das acdes, mencionadas neste levantamento, 0s
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Quadro 13 - Sistematizacao de agdes de Internacionalizagdo em Casa a partir do PAI

(2017 a 2021)

Ano AcOes Previstas Realizadas N&o
realizadas
2017 - Apoiar a oferta de disciplinas pelo ensino a distancia X
(moocs™):;
- Desenhar e implantar projeto piloto de oferta de X
disciplinas em inglés;
- Transcrever para 0 inglés os histéricos escolares X
(internacionalizar curriculos).
2018 - Estruturar cursos de verdo in e out; X
- Promover atividades socioculturais com os alunos X
estrangeiros;
- Transcrever para 0 inglés os histéricos escolares X
(internacionalizar curriculos);
- Apoiar a oferta de disciplinas pelo ensino a distancia e X
mobilidade virtual (BRAVE);
- Apoiar as atividades do NUCLI no programa de X
formagdo em inglés, espanhol, francés, italiano e
portugués para estrangeiros;
- Desenhar e implantar projeto piloto de oferta de X
disciplinas em inglés;
- Apoiar eventos internacionais na UFPE, de interesse X
estratégico para a internacionalizacdo da instituicéo;
- Apoiar a vinda de professores visitantes e palestrantes X
de interesse estratégico para a UFPE.
2019 - Apoiar a oferta de disciplinas pelo ensino a distancia e X
mobilidade virtual (BRAVE);
- Apoiar as atividades do NUCLI no programa de X
formacdo em inglés, espanhol, francés, italiano e
portugués para estrangeiros;
- Promover atividades socioculturais com os alunos X
estrangeiros;
- Transcrever para o inglés os histéricos escolares. X
2020 - Criacdo de Bureau de Acolhimento ao Estudante X
Estrangeiro - Welcome Office;
- Criagdo de Central de Linguas - Programa de X
Universalizacdo de Aprendizagem de Lingua Estrangeira
- PrUALE / International UFPE;
- Ampliacéo dos Programas de Disciplinas Colaborativas X
On-line e Disciplinas Internacionalizadas;
- Implementacéo de Histoérico Escolar Bilingue. X
2021 - Promoc&o de cursos de idiomas para a graduacao; X
- Programa de mobilidade académica virtual, X
- Aquisicdo da plataforma BRAVE; X
- Aquisicao da plataforma Emovies; X
- Apoio sistémico a coordenacdo de linguas e X
interculturalidade.

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos relatérios de gestdo da UFPE (2018 a 2021).

1 MOOCS - Massive Online Open Courses.
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A partir do levantamento acima e dos documentos analisados foi possivel
sistematizar no quadro a seguir as principais acdes desenvolvidas pela UFPE no
ambito da laH e dividir as acdes de um curriculo formal e informal, levando em

consideracéo o que preconiza Beelen e Jones (2015 e 2018).

Quadro 14 - Sistematizacédo de Ac¢les de laH desenvolvidas pela UFPE (2018 a 2021)

Acao Formal Acdo Informal
diz respeito ao ensino, aprendizagem e esta inserida nos servicos de apoio, de atividades
avaliacdo (plano de estudos, cronograma) e adicionais ofertadas pelas universidades que ndo
fazem parte do programa de graduacao sédo avaliadas e ndo fazem parte do curriculo
formal
Programa de Mobilidade Académica Virtual — | Programa de Apadrinhamento

Brazilian Virtual Exchange Program (BRAVE)

Programa de Mobilidade Virtual (MOVI) Eventos com palestrantes convidados locais e
internacionais

Coordenacdo de Linguas e Interculturalidade | Recepgéo aos estudantes estrangeiros

(CLING)

Nucleo de Linguas da UFPE (NUCLI)
Fonte: Elaborado pela autora a partir dos relatérios de gestdo da UFPE (2018 a 2021).

Os topicos seguintes descrevem com maior detalhe as agfes empreendidas:

4.2.1. O Programa de Mobilidade Académica Virtual — Brazilian Virtual Exchange
Program (BRAVE)

Implementado como projeto piloto em 2017, o BRAVE - Brazilian Virtual
Exchange Program surge na graduacdo como um programa de mobilidade académica
virtual ou programa de disciplinas colaborativas on-line ou ainda disciplinas
internacionalizadas, cujo objetivo é proporcionar aos estudantes e docentes vivenciar
uma sala de aula internacional multilingue através de aulas on-line e encontros
sincronos e assincronos.

Naquela ocasido os professores foram treinados pela SUNY — State University
of New York para estruturar uma disciplina com um parceiro internacional e implanta-
la. Encontros anuais foram ofertados aos docentes participantes para
acompanhamento do projeto, planejamento, implantacdo, monitoramento e avaliacao.
E pertinente salientar que este treinamento dependia de recursos financeiros, assim

como a ida dos docentes para os Estados Unidos.
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Inicialmente foi desenhado em trés etapas: 1 — projeto piloto; 2 — abertura de
primeiro edital publico; 3 - abertura de edital pablico anual (Maia, Nobrega E Cunha,
2019).

O programa piloto contou com a participacdo de mais duas instituicbes
brasileiras: a Universidade Estadual Paulista (UNESP) e o Centro Paula Souza (CPS),
ambos em Séo Paulo.

O quadro 15 a sequir representa o quantitativo de disciplinas ofertadas por ano
no ambito da UFPE:

Quadro 15 - Disciplinas BRAVE na UFPE (2018 a 2021)

Ano N° de Departamento da UFPE Pais do Parceiro N° de
Disciplin Alunos*
as
2018 3 Letras, Hotelaria e Turismo, | EUA, Paises Baixos 27
Ciéncias Administrativas
2019 23 Letras, Hotelaria e Turismo, | EUA, Africa do Sul e 213

Ciéncias Administrativas, Gestdo | Paises Baixos
(CAA), Engenharia (CAA), Colégio
de Aplicagdo, Medicina Clinica,
Odontologia, Design, Quimica
Fundamental, Nutricdo (CAV)

2020 9 Quimica Fundamental, Medicina | EUA e Paises Baixos 152
Clinica, Ciéncias Administrativas,
Odontologia, Design, Letras,
Gestdo (CAA), Engenharia (CAA)

2021 5 Medicina Clinica, Gestao (CAA), | EUA 122

Engenharia (CAA), Letras, Ciéncias
Administrativas

Fonte: Baseado em ALVES (2022) e em dados fornecidos pela Superintendéncia de Tecnologia da
Informacdo/UFPE (STI); * este nUmero pode ser maior, tendo em vista que algumas disciplinas nédo

foram contabilizadas pela STI.

A perspectiva desse programa é:

Introduzir e/ou melhorar os componentes interculturais e internacionais
dos curriculos, melhorar o desempenho linguistico dos envolvidos e
prover uma experiéncia internacional de troca de saberes a partir do
desenvolvimento de contetddos que interessem conjuntamente as
instituicdes envolvidas (Maia, Nobrega e Cunha, 2019, p. 152).

Todo o programa foi desenhado em parceria com a entdo Pro-Reitoria para
Assuntos Académicos (PROACAD), hoje Pro-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD).
Esse programa culminou com a Resolugdo n°® 09/2019, que regulamenta a oferta de

disciplinas internacionalizadas nos cursos de graduacdo na Universidade Federal de
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Pernambuco (UFPE), facilitando assim o reconhecimento das disciplinas
internacionalizadas como disciplinas eletivas.

Hoje quem detém os direitos sobre o BRAVE é a Associacdo Brasileira de
Educacdo Internacional (FAUBAI) que oferta um Selo FAUBAI-BRAVE aos

associados que aderirem ao programa.

4.2.2 O Programa de Mobilidade Virtual (MOVI)

Com um primeiro edital langado na UFPE em 2021 o Programa de Mobilidade
Virtual (MOVI), tem o objetivo de ofertar disciplinas na modalidade virtual ou a
distancia através de uma iniciativa da Organizacdo Universitaria Interamericana
(oulI), por meio do Espaco de Mobilidade Virtual no Ensino Superior (eMovies).

Em 2021, a UFPE ofertou 28 disciplinas com 220 vagas na graduacdo e
recebeu 3 alunos em disciplinas também na graduacéao.

Com a pandemia esta modalidade de ensino ganhou evidencia. Em 2022,

houve langcamento de um novo edital, porém a adeséo foi inexistente.

4.2.3 A Coordenacédo de Linguas e Interculturalidade (CLING)

Criada em 2020, a Coordenacao de Linguas e Interculturalidade (CLING) é
parte da estrutura organizacional da DRI e tem como objetivo promover a politica
linguistica na UFPE através de varias iniciativas, a saber: cursos de idiomas (inglés,
espanhol, francés, italiano) e cultura; traducdo de trabalhos cientificos e elaboracao
de resumos para lingua estrangeira; revisao linguistica de trabalhos académicos;
interpretacdo em eventos cientificos e cerimdnias académicas; testagem em nivel
internacional para avaliacdo de escrita, leitura e compreensao de idiomas; aplicacao
de exames de proficiéncia; entre outras atividades. As iniciativas da CLING sé&o

ofertadas mediante pagamento de valores reduzidos ao praticado no mercado.

4.2.4 O Nucleo de Linguas da UFPE (NUCLI)

A OUI é uma Associacdo Internacional que tem como discurso incentivar a cooperacdo entre as
instituicbes universitarias e o desenvolvimento do ensino superior nas Américas.
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Em dezembro de 2012, através da Portaria n® 1.466 do Ministério da Educacgéo
(MEC), o Programa Inglés sem Fronteiras (IsF) foi criado com o objetivo de propiciar a
formacdo e capacitacdo de alunos de graduacdo das instituicbes de educacéo
superior para os exames linguisticos exigidos para o ingresso nas universidades
angléfonas.

Naqguela ocasido as universidade federais brasileiras foram convidadas a
participarem do processo seletivo de propostas para o credenciamento dos Nucleos
de Linguas (NUCLI-IsF) sendo a UFPE contemplada, entre 5 instituicbes publicas de
ensino superior para receber o laboratorio de linguas e abrigar iniciativas que
promovessem "[...] as condi¢Bes apropriadas para o ensino de linguas para o publico
universitario, com vistas a garantir a qualidade de internacionalizacdo da instituicdo
para todos os setores da universidade" (Maia, Nobrega E Cunha, 2019. P. 147).

O NUCLI tem realizado acdes que abrangem o ensino de idiomas (inglés,
italiano, francés, espanhol e portugués como lingua estrangeira), a aplicacdo de
testes de proficiéncia, etc.

Com o fim do Programa CsF e o contingenciamento das universidades federais
o NUCLI tem limitado as suas acdes. Salienta-se que as a¢0es sao gratuitas para a
comunidade académica. Atualmente os recursos financeiros do NUCLI-UFPE s&o

provenientes da UFPE.

4.2.5 O Programa de Apadrinhamento

O Programa de Apadrinhamento da UFPE tem como objetivo apoiar o aluno
estrangeiro com os tramites académicos na sua chegada e durante a sua estadia na
UFPE. O padrinho € um aluno regularmente matriculado na instituicao.

A iniciativa tem o propésito de oportunizar a ambos os estudantes
enriquecimento pessoal e cultural, ampliar a rede de contatos e fazer novas
amizades.

O dultimo edital disponibilizado pela DRI é de 2020, tendo em vista que 0s
intercambios presenciais foram suspensos durante a pandemia da COVID 19 e
apenas em 2022 foram retomados.

4.2.6 Outras Acoes
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A DRI apoia e promove varias acdes que buscam fomentar o viés da laH na
instituicdo. Eventos com palestrantes convidados locais e internacionais é uma pratica
constante, porém essa acéo é realizada sob demanda; os estudantes internacionais
com seus padrinhos participam dos eventos de Boas-Vindas que até antes da
pandemia ocorria a cada inicio de semestre.

Algumas acdes propostas no PAIl ndo se concretizaram como, por exemplo,
disponibilizar para os estudantes o historico bilingue. A acédo foi implantada pelo STI,
porém ainda ndo esta disponivel para consulta da comunidade académica. A criacao
do escritério de acolhimento ao estudante estrangeiro (0 Welcome Office) também é
uma agao nao realizada, dentre outras demonstradas no Quadro 13.

Considerando o levantamento realizado das acdes de Internacionalizacdo em
Casa realizadas pela UFPE, podemos inferir que as acfes formais que envolvem a
politica linguistica, como o CLING e o NUCLI continuam promovendo suas atividades.
Os programas BRAVE e MOVI, foram bastante divulgados, recursos foram envidados,
especialmente no caso do BRAVE, porém hoje ha uma descontinuidade, seja por
guestdo de interesse da gestdo, seja por questdo de recursos escassos ou até por
saturacdo de aulas virtuais pés-periodo de pandemia. As ac¢bes informais continuam
acontecendo a partir da demanda sazonal.

4.3 A laH na Percepc¢édo dos Gestores
As entrevistas aqui apresentadas e sistematizadas foram realizadas com 5
gestores do escritério de relagBes internacionais da IES pesquisada, como ja
informado no capitulo que aborda a metodologia deste trabalho. Optamos por
entrevistar um ex-diretor por entender a relevancia deste discurso a época da
elaboracdo do Plano de Internacionalizacdo (2018). Ouvimos também os gestores
atuais do escritério (um diretor e trés coordenadores).
Elencamos 7 categorias de analise a partir do roteiro de perguntas das
entrevistas. Sao elas:
1. Experiéncia
2. Concepcéo de internacionalizacdo da educacdo superior. O uso da
estratégia da internacionalizacdo em casa (laH)
3. Politicas educacionais (internacionais/nacionais/locais) que influenciam
na incorporagao/adeséo da laH na UFPE

4. AcOes/estratégias de internacionalizagcdo em casa
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5. O papel da DRI
6. Desafios

7. Perspectivas

No que concerne a experiéncia profissional dos cinco gestores entrevistados,
trés séo graduados em Letras, um em Jornalismo e outro em Arquitetura. No caso dos
dois diretores (D1 e D2) o convite para ocupar o cargo de Diretor de Relacdes
Internacionais é realizado pelo Reitor e levou em consideracdo as experiéncias com
projetos internacionais, seja em relacdo a terem estudado no exterior, projetos
profissionais ou afinidade com a tematica e de certa forma serem alinhados com a
alta gestdo da UFPE. Os trés coordenadores (C1, C2 e C3) ocuparam 0 cargo por
convite do Diretor da DRI, que levou em consideracéo a atribuicdo da funcdo de cada
um e as atividades desenvolvidas como servidores do setor. Vale salientar que todos
os entrevistados séo fluentes pelo menos na lingua inglesa.

Sobre a sua atuacdo como diretor da DRI o D1 mencionou a importancia de
compreender 0s objetivos da gestdo e o olhar da instituicdo sobre o processo de

internacionalizacao:

Cada coisa tem 0 seu momento e tem as suas oportunidades [...] era
tentar ver o que é que a gestdo queria com a internacionalizacao, o
gue é que a gente tinha de fato e concreto, o que a gente podia fazer e
como é que a gente podia avangar nessa pauta (D1).

JA o D2 destacou a compreensdo deste processo por todos que fazem a
UFPE, especialmente os técnicos administrativos que lidam anos apds anos com 0s

processos, independente da gestéo:

N&o vou falar de mim, mas falar de nés e trazer um pouco da equipe
para os processos decisorios da internacionalizacdo por entender que
0s servidores técnicos que estavam aqui antes de mim ou de qualquer
direcdo, eles sdo a parte permanente da Diretoria. Eles precisam ter
uma compreensdo muito profunda e verticalizada desse processo. E
necessario que a gente traga todos os servidores para 0 processo
decisorio das questfes de internacionalizacéo... (D2).

Os coordenadores afirmaram que a sua atuacao se restringe majoritariamente

aos processos internos, como extraido nas falas:
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[...] eu vejo dois trabalhos que faco aqui desde o inicio que é o
trabalho com convénios, os acordos internacionais assinados entre a
UFPE e as instituicdes estrangeiras e na negociacdo desses acordos,
no tramite desses acordos, contato com instituicbes estrangeiras, mas
também faco o trabalho de secretaria (C1).

Indiretamente aqui e ali em algumas reunides..., mas nao, pensar a
politica ndo ... (C3).

O C2 analisa a participacao dos técnicos como mais presente na gestao atual,

conforme extrato de fala abaixo:

Os técnicos administrativos colaboram mais com a revisdo e agora a
gente participa mais da elaboracdo de alguns documentos, como o
Plano de Acdo do setor. A politica de Internacionalizacdo em si,
materializada, ela foi feita mais pela alta gestédo, acredito na reitoria
mesmo [...] a diretoria com a reitoria e 0 que acontece agora é mais
uma adaptacédo ou uma renovacao dessas politicas. Agora eu acredito
gue a gente participa mais enquanto técnico do setor (C3).

No ambito da atuacdo como gestor o diretor D1 menciona alguns aspectos que
julga importante no que concerne articular internamente e externamente a politica de

internacionalizacao da instituicao:

[...] importante era manter a articulagdo da Universidade no exterior. O
que a gente passou a chamar de “presenca institucional”. Porque se
vocé ndo circula nos espagos onde as instituicbes estdo e onde esses
setores dessas instituicbes estdo vocé é uma instituicdo invisivel, por
mais que vocé tenha um conjunto gigantesco, extremamente capaz de
professores que articulam a internacionalizacdo da Universidade. A
gestao por si s6 nao internacionaliza sozinha. Até porque o produto
que ela tem para internacionalizar s&o as pessoas. E a capacidade, é
0 conhecimento que ela gera, entdo a gente depende dos professores,
depende dos alunos, depende (claro!) dos investimentos, mas eu
posso ter o maior investimento do mundo, mas se eu nao tiver
pessoas eu nao saio do lugar. A gente aproveitou a oportunidade para
alargar isso ai (D1).

Segundo a D1, essa presenca institucional resultou em frutos para a UFPE,
como, por exemplo, a presidéncia da FAUBAI, cargo esse que exerceu por dois
mandatos, e o CsF que abriu as portas da universidade para receber e enviar alunos,
professores, pesquisadores, organizacfes e colaborou com um cenario novo na
internacionalizacao universitaria.

Sobre essa questéo D1 explica:
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A Universidade passou a ser vista [...] ampliar essa capacidade de
articulacdo da universidade e estar cada vez mais nesses espacos
institucionais. A gente teve todo o apoio da gestdo para que esse
aspecto da presenca institucional nesses circuitos para que a gente
pudesse estar presente em todos eles. Eu acho que isso inclusive nos
levou a presidéncia da FAUBAI, isso nos levou a fazer parte de um
comité internacional que somente a UFPE fez parte [...] A gente foi
pioneiro nos avangos dos processos da institucionalizagdo disso na
UFPE. Isso deu a gente um lugar muito privilegiado no comité decisor
sobre esses eventos nos Estados Unidos e na Europa. O que levou a
gente a isso foi também essa politica de ndo s estar presente nos
lugares, mas ter acdes estratégicas em implantacdo (D1).

Nesse sentido, observamos um discurso diferenciado do D2 quando ele afirma

que:

E completa:

[...] a gente vé que ha uma tendéncia dos anos 80 e dos anos 90 muito
forte de que a internacionalizacdo se da vocé levando e fazendo
divulgacdo da sua universidade nos eventos, feiras e situagcfes dessa
natureza, entdo a vitrine da internacionalizacdo, a divulgacdo da
internacionalizacdo sao as feiras, sdo os encontros... e isso é muito
anos 80 e 90 que ja traz uma visdo mais anterior. Eu particularmente
quebro um pouco com isso no sentido de entender que a vitrine
da universidade é a internacionalizacdo em casa, inclusive. E o
gue a gente faz aqui que pode ser visto |4 fora, em termos de
internacionalizacdo, que € o grande agente de divulgacédo (D2,
grifos nossos).

[...] a gente & muito diluido num universo grande quando vocé esta
numa feira, enfim, EAIE ou qualquer outra feira dessa maior... NAFSA
e por ai vai.... a gente fica muito pulverizado porque diante das
grandes universidades e eu comecei a entender que a estratégia nao
€ um pouco de ir até Ia, mas de mostrar o que a gente faz aqui... de
trazer uma outra visdo... uma visdo de tentar fazer com que a
internacionalizagdo pudesse participar também do processo afirmativo
inclusivo da Universidade, que alias eu acho que € a Ultima caixa da
universidade em que o0s negros, pardos, quilombolas, populagédo
LGBTQIA+ nao conseguia acesso nenhum (D2).

Diante das falas podemos inferir que os diretores tém um olhar diferente sobre

alguns aspectos da politica de internacionalizacdo da UFPE, porém entendemos que

ambas as estratégias podem caminhar lado a lado, alinhadas, tendo em vista que sao

meios importantes e um ndo exclui o outro nesse processo tdo complexo. Como dito

por Knight (2004) ndo ha uma abordagem correta. Elas servem como exercicio para
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analisar qual abordagem € dominante e complementar as razfes e valores que
impulsionam os esforgos de internacionalizacéo.

Emerge da declaracdo do D2 alguns aspectos relevantes desse debate:

Sao necessarias trés dimensdes nesse sistema para que a
internacionaliza¢do ocorra. Que € a cultura organizacional (que no
caso seria a cultura para a internacionalizacdo), a segunda questado
seria 0 que a gente chama de acomodac&o normativa, ou seja, vocé
ter documentos que propiciem, flexibilizem esse processo de
internacionalizacdo, para que esse sistema ocorra, € recursos
financeiros. Entdo essa triade cultura organizacional, documentos
normativos e recursos financeiros sdo pilares muito fortes que,
naturalmente com um quarto elemento, que € a Vvisdo de
internacionalizacéo.

[...] trazer os servidores técnicos; ter uma compreensao mais ampla da
internacionalizagdo ndo apenas como processo, mas como sistema; e
a terceira coisa €& a visdo da internacionalizagdo... um
reposicionamento dessa viséo (D2).

Essa fala refor¢ca a questdo do comprometimento institucional, do envolvimento
de todos para que as acdes acontecam e 0s objetivos sejam alcancados (Knight,
2008; Hudzik, 2011; Stallivieri, 2017a, 2017b).

Ao serem perguntados sobre em que momento tem inicio na UFPE o processo
de internacionalizacéo, percebe-se que ndo ha nas falas consenso: A D1 acredita que
teve inicio com a criacdo da CCI, e afirma que foi uma grande estratégia do entédo
reitor Mozart Neves Ramos, e completa: “Ele (Mozart) coloca a UFPE num circuito
internacional muito interessante, quando ele chama uma comisséo de avaliadores
externos para fazer uma avaliacao geral da Universidade. Na fase seguinte eu
vejo uma consolidacdo desse espaco saindo de uma Coordenadoria para uma
Diretoria”. Na mesma linha de pensamento a C3 afirma que “em 98/99 foi criada a
Coordenacédo de Cooperacado Internacional que sistematizou melhor a questdo da
internacionalizacdo. Eu diria que comec¢ou mais a partir da criacdo da CCI, porque até
entdo eu acho que néao tinha muito controle sobre o que acontecia”.

A C1 diverge um pouco dessas afirmagodes e enfatiza:

Eu ndo posso dizer que a internacionalizacdo se iniciou de forma
completa e de forma satisfatéria com o inicio da DRI... A gente estaria
falando de uma educacdo internacional e ndo numa
internacionalizacdo da educacéo. Talvez a gente tenha comecado a
pensar numa internacionalizacdo a partir de 2014, 2015... com o
aumento dos programas de mobilidade, com o debate da
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internacionalizacdo trazidos para as reunibes de gestdo na
Universidade, entdo eu diria que tem mais ou menos esse inicio...
acho que estaria ligado ao inicio do Programa CsF [..] A
internacionalizagcdo na UFPE ainda € um processo timido, mas que
nos ultimos 3 ou 4 anos tem corrido a passos largos (C1).

A C3 destaca:

s

Se iniciar a internacionalizagéo é instituir a Diretoria de Relagdes
Internacionais, creio que faz cerca de 20 anos. Ndo acho muito
estruturada... creio que ndo muito... um pouco... eu acho que ja foram
dados alguns passos, eu acho que a instituicdo j& pensou em muitas
coisas que nunca tinha pensado... entdo acho que a
internacionalizacdo esta acontecendo, porém eu acho que ainda tem
muita coisa a se pensar a respeito disso (C3).

O D2 enfatiza o surgimento do CsF como um marco para as relacdes

internacionais nas IES:

Eu diria que o momento mais emblemético da internacionalizacdo ele
acontece com o advento do Programa Ciéncia sem Fronteiras nas
universidades brasileiras como um todo. O que a gente tem
anteriormente € todo um movimento que talvez, inclusive a
terminologia era até outra, era Educagdo Internacional, Educacéo
Internacionalizada, etc, entdo é tudo que vocé tinha antes do CsF. Eu
acho que a palavra internacionalizacdo ganha forca e ganha também
uma dimensao tedrica para ser estudada e até a propria visdo de
relacdes internacionais dentro das universidades com o CsF. Entéo se
vocé me perguntar quando €é que comeca de fato a
internacionalizagdo, no meu ponto de vista, s6 comeca muito
recente... € muito recente, embora a gente tenha todo um histérico ai
(D2).

A D1 relembra que o PRINT forcou a UFPE a tracar minimamente o seu Plano

de Internacionalizacao, e enfatiza:

Eu acho que o0s conceitos que estdo ali (no Plano de
Internacionalizagdo) ainda sdo os vigentes. Eu acho que ele traz
lentes novas para olhar a internacionalizacdo, quando ele olha ela de
forma transversal a todas as demais atividades universitarias, quando
ele ndo foca somente na questao da lingua, quando ele ndo foca
somente na quest&o da legalidade... tudo s&o eixos do plano. Eu acho
gue a concepcao do Plano ainda é muito inovadora. Eu acho que a
gente conseguiu deixar bases para que se pudesse dar continuidade.
Claro que a gestdo nova que assume pode ter uma outra concepcéo e
pode focar mais em determinados aspectos do que em outros (D1).
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Diante das falas inferimos que o processo de internacionalizacdo da UFPE né&o
€ algo estatico. Ele vai se moldando e se concretizando a partir de tendéncias globais,
regionais, nacionais e locais.

Os trechos mencionados nos fazem refletir sobre as influéncias que este
processo sofreu ou sofre. As respostas, mesmo ndo singulares, apontam para 0s
holofotes externos presentes nos muros da universidade: uma avaliacdo externa, a
criacdo de um programa nacional acelerando mudancas (0 CsF e o PRINT), a
concretizacdo de um Plano de Internacionalizagdo impulsionado por uma demanda
nacional. Essas constatacbes evidenciam que a internacionalizacdo esti
condicionada a muitos empurrdes e puxdes (externos e internos).

Apesar de existir a necessidade de melhor compreender o que envolve a
internacionalizacéo e suas praticas, observa-se que os entrevistados tém consciéncia
de que a concepcdo da internacionalizacdo estd intimamente ligada ao ato de
dialogar, de trocar experiéncias e ndo é algo de via Unica, mas um movimento que
traz consigo o viés da cooperacdo e do respeito, como demonstram 0s extratos a

seqguir:

Internacionalizar é ampliar a capacidade de dialogo. Eu saber lidar
com diferencas, lidar com semelhangas, com producdo de
conhecimento em diversos lugares, saber respeitar... Como
aprender e ensinar de uma certa forma e ampliar a minha capacidade
de interlocucdo. Quanto mais possibilidade de troca, provavelmente
mais internacionalizada a instituicdo € (D1, grifo nosso).

Eu entendo como internacionalizacdo da educacdo superior essa
guestao do dialogo de uma troca com instituicées de outros paises, de
outros continentes para realmente circular o conhecimento, comparar
0 gque é a cultura de um pais o0 que é a cultura de outro, como as
coisas ocorrem nos paises diferentes. Para mim, em resumo é a troca
de conhecimento entre as instituicdes (C2).

O D2 ainda aponta para a questdo da glocalizacdo nesse processo, ou seja,
combinar influéncias e aspectos globais e locais, fazendo conexdes, porém
preservando a identidade cultural local e ndo apenas absorvendo o que dita a cultura

hegemonica.

A internacionalizacdo é um sistema aberto a partir do qual a educacao
superior consegue dialogar em trés esferas: o local, o regional e o
internacional criando o movimento que eu chamo de glocalizacdo, o
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movimento em que o global interfere no local e o local também
consegue interferir no global (D2, grifo nosso).

A visdo do D2 sobre esse processo aponta ainda para uma internacionalizacao

gue abranja um olhar afirmativo inclusivo:

A gente precisa negritar a internacionalizacdo. E quando eu falo de
negritar (as pessoas usam de maneira muito errada o verbo enegrecer
e d& um sentido politico e conotativo péssimo), mas é negritar e fazer
com gue a vozes silenciadas nesse processo possam sair da periferia
e das bordas desse processo para o centro. Ele é um sistema aberto
gque precisa ressignificar a participacdo dos seus atores no
sentido de que ele precisa ser um sistema decolonial que esteja
muito mais voltado para um suleamento® em detrimento de um
norteamento (D2, grifo nosso).

O extrato acima expfe a preocupacdo em tornar as praticas de
internacionalizacdo mais abrangentes e menos elitistas, portanto, percebemos através
dos documentos e das falas dos gestores que oportunizar o acesso de todos e todas
a internacionalizacdo universitaria € uma preocupacdao e um desafio presente na
politica de internacionalizacdo da UFPE. Essa visdo se alinha com a perspectiva de
um processo de internacionalizagdo que vai além do discurso dominante das teorias.

Esse processo complexo vem passando por modificagdes estruturais,
atitudinais, estratégicas, entre outras, desde a criacdo da Coordenacdo de
Cooperacédo Internacional, em 1998, como ja informado na subsecdo Contexto da
Pesquisa. Desde entdo o setor permanece ligado ao Gabinete do Reitor da UFPE,
hoje € uma Diretoria com status de unidade estratégica com carater consultivo e
deliberativo no que concerne a politica de internacionalizacao.

Ao serem guestionados sobre a estratégia de internacionalizar em casa todos
0S gestores tém consciéncia do seu carater inclusivo, como apontam algumas

respostas:

[...]A ideia de internacionalizar em casa é essa: eu posso beneficiar
mais pessoas... ao invés de mandar um estudante para fora... se eu
trago uma oportunidade para dentro... em vez de um estudante eu
posso beneficiar 10, 20, 30... e assim eu posso ir ampliando essa
capacidade (D1, grifo nosso).

'2 Termo usado para se referir ao Sul Global no sentido de trazer outras perspectivas epistemolégicas e
pensar criticamente a internacionalizacéo.
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A estratégia de laH foi pensada como uma forma de dar acesso. E
um grupo muito reduzido porque sempre envolve dinheiro e tudo que
envolve recurso financeiro limita a participacdo das pessoas, entdo
essa estratégia permite que a internacionalizacdo realmente seja
praticada dentro do proprio campus. A pessoa nao precisa sair da
universidade para ter essa experiéncia, por exemplo. Essa estratégia
eu entendo como uma forma de trazer para dentro do campus as
possibilidades que a internacionalizacdo traz. Nem todo mundo vai
poder fazer mobilidade para o exterior, por exemplo (C2, grifo nosso).

Outro aspecto que chama a atencéo nas falas é sobre a importancia da laH no
processo de incorporar na comunidade académica a relevancia desse processo. O

D2 argumenta que:

A laH é o aspecto desse sistema chamado internacionalizagéo, porque
ela é um elemento processual que vai possibilitar o desenvolvimento
da cultura organizacional para internacionalizagdo, ela vai criar
ambiéncia para a internacionalizacdo, ela vai criar ou fomentar a
compreensdo para a internacionalizacao, ela vai também preparar a
internacionalizacdo extrinseca (out) (D2).

A C1 endossa que “a partir do momento em que eles (a alta gestdo) abrem
espaco para discussdo de uma politica de internacionalizacdo (neste caso a laH) a
gente ja tem ai a primeira marcha do movimento para efetivacdo dessa politica na
instituicao”.

Quando perguntados sobre as influéncias globais, regionais e locais das
politicas educacionais que nortearam ou colaboraram com a insergéo de estratégia de
laH na UFPE, emerge das respostas varios olhares. A D1 exaltou o apoio exclusivo

da instituicdo a partir da colaboracdo da entdo Pro-Reitoria Académica (PROACAD):

N&o vi influéncias de organizacdes externas [...] a gente teve uma
percepc¢ao extraordinaria das oportunidades de internacionalizacao em
casa pela Pré-Reitoria de Graduagdo da UFPE (PROACAD). Entéo,
percebeu que isso era uma iniciativa fundamental no processo de
formacédo e eu acho que nos apoiou em todo o desenho e iniciativa do
BRAVE. [...] na época a gente teve o apoio da gestdo de fazer essa
proposta de ampliar essa capacidade de nos mostrar. [...] sem eles a
gente ndo teria conseguido dar esse passo, nem teria alcancado esse
lugar nesse comité decisor do COIL. A DRI ndo consegue puxar isso,
e nenhuma instituicdo se ela ndo trabalhar em parceria interna (D1).

Apesar da D1 enfatizar que ndao houve influéncia externa, observamos que a

criacdo do BRAVE vem de uma perspectiva norte-americana de disciplinas
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colaborativas. O BRAVE foi pensado e formatado com a ajuda da State University of
New York (SUNY).

O D2 enfatizou que o PRINT impulsionou a instituicdo a pensar em estratégias
de laH: “No plano federal ndo teve muita coisa, mas eu digo que algo que foi um certo
gatilho para determinadas acdes, para chamar a atencdo da comunidade para esse
conceito e da importancia da laH foi o PRINT”.

A C2 apontou influéncias globais nas estratégias de laH quando se referiu ao
Programa BRAVE e influéncias nacionais em programas que envolvem a politica

linguistica:

Teve influéncia na época das estratégias das universidades
estrangeiras mesmo, que estavam sendo desenvolvidas, a estratégia
do contexto internacional... com o conhecimento que se tomou da
iniciativa COIL de colaboragéo internacional. Acredito que possa ter
tido influéncia também do préprio MEC, da CAPES... na época do
CsF, tanto nas mobilidades, que n&o sdo laH, mas por exemplo, na
constituicdo dos nudcleos de idiomas, na elaboracdo de politica
linguistica nas universidades. Entdo teve uma influéncia acho que
basicamente nacional nesse ponto e internacional no sentido mesmo
de saber o que estava acontecendo fora e tentar acompanhar o que
estava acontecendo (C2).

Perguntados sobre a percep¢do da instituicdo e da comunidade académica
para considerar a laH como uma estratégia para a internacionalizacdo universitaria 0s

respondentes apontaram:

Ha uma aceitacdo, mas o principal desafio ndo é nem resisténcia nem
aceitagcdo, é potencial de comunicabilidade. Eu acho que a
Universidade precisa conhecer melhor o que a DRI faz,
principalmente as novas coisas que a DRI faz. E a gente precisa
chegar mais em alguns locais do campus, em alguns PPGs, em alguns
departamentos para que essas a¢fes tenham uma amplitude maior,
para que elas tenham uma inser¢do maior, para que a gente consiga
alcangar mais gente (D2, grifo n0sso).

A fala do C1 e C3 estdo alinhadas com a de D2 no sentido da comunidade

académica conhecer os aspectos que envolvem a internacionalizacao:

Meu primeiro impulso foi responder que ha resisténcia, mas talvez
fosse injusto colocar como resisténcia algo que ainda precisa ser
conhecido por toda comunidade. Eu acho que a pauta de
internacionalizagdo e da laH precisa estar de fato transversal, em
todos os setores da universidade. Nao sé restrito a DRI, a PROPESQ)I,
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a PROPG e a PROGRAD. Ela precisa circular, ela precisa ser
pulverizada por toda comunidade académica. Eu ainda acho muito
incipiente essa consciéncia na Universidade como um todo. Nao
por culpa de A e B, mas tem seu tempo para que isso de fato se torne
uma prética, uma consciéncia da importancia disso, mas eu nao diria
resistente, mas muito timido por conta de uma falta de conhecimento
(C1, grifos nossos).

Eu ndo vejo exatamente resisténcia o que eu vejo € falta de
consciéncia a respeito da questdo. As pessoas desconhecem do
gque é que se trata, o que € que é internacionalizar... enfim, existe
uma série de questdes politicas que envolvem isso também...(C3).

No que concerne as acles de laH os gestores apontaram praticas que mais se
destacaram durante a gestdo. Emerge sempre na fala do D1 o BRAVE como algo
muito importante: “O BRAVE é a semente da internacionalizagdo em casa. Claro que
a laH vai ter uma série de outros componentes como 0 trazer mais eventos que
beneficiem um conjunto grande de pessoas, promover eventos internacionais,
promover outras atividades e, inclusive de Extensao...”

O D2 defende as préticas que se fizeram/fazem presentes no contexto atual,
como destacou: “a mobilidade virtual juntamente ao curso de idiomas seria as
bandeiras da laH; e no segundo plano as questdes relativas a interpretacdo de
eventos, tradugao de sites; e no terceiro plano as classes ou as aulas colaborativas”.

Emerge da fala de C3 uma tensédo quando se refere ao MOVI e diz que:

Eu n&o considero o Programa de Mobilidade Virtual bem sucedido...
assim, houve alguns pontos positivos nos primeiros semestres... a
gente teve alguma demanda, mas teve muitos problemas e eu acho
gue a qualidade da coisa em si ndo foi muito boa... a qualidade dos
cursos ofertados, a qualidade por conta da falta de plataforma
especifica para isso... € porque também um outro problema que a
gente enfrentou foi a lingua... o espanhol (C3).

Vale ressaltar outra questdo importante que € o incentivo aos sujeitos que se
propdem a dar continuidade as suas préticas de laH na UFPE. No caso do BRAVE o0s
docentes receberam treinamento no exterior e foram acompanhados por um

coordenador, como reforgado por D1:

Eu tinha um apoio institucional e tinha um coordenador que
acompanhava, incentivava esse professor a fazer isso e depois eu
tinha um aporte financeiro para que ele pudesse visitar o parceiro dele
no exterior, a instituicAo parceira e ele pudesse apresentar as
experiéncias dele no evento. A UFPE foi um sucesso internacional e
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foi depois disso que a gente foi convidado para fazer parte desse
comité. A gente teve 10 professores mostrando e compartilhando suas
experiéncias no IVEC, em San Diego. Isso ndo é pouco! (D1).

Emerge da fala de C2 o seguinte:

O BRAVE foi um programa adotado... foi a FAUBAI meio que
responsavel por esse programa, entdo para participar vocé precisava
fazer alguns tramites, alguns procedimentos, pagar algumas taxas
gque néo era algo sustentavel. E também n&o tinha verba para a
Universidade, porque para vocé participar dessas iniciativas vocé tem
que fazer um treinamento inicialmente nos EUA... nao fisicamente nos
EUA, mas numa empresa americana e era um treinamento que tinha
que ser pago e nao tinha verba para isso... entdo eu acho que néao
teve um estimulo, mas também eu entendo um pouco porque isso foi
deixado de lado ao mesmo tempo. poderia ter uma continuidade, mas
foi um pouco deixado de lado (C2).

Alguns entrevistados apontam ainda que ndo da para avaliar a gestdo atual
quanto aos incentivos, pois tivemos um governo recente que realizou sérios cortes
orcamentarios nas universidades publicas tornando alguns projetos inviaveis e no
meio da crise ainda uma pandemia.

Do ponto de vista dos gestores entrevistados é unanime que as estratégias de
internacionalizacdo e de laH, especificamente, precisam ser mais conhecidas pela
comunidade académica. Deve haver aporte financeiro, treinamento e incentivos para
que as acOes empreendidas sejam sustentaveis e ndo algo passageiro ou de
interesse do gestor daquele periodo.

Nesse debate emerge nas falas o papel da DRI como um propositor dessas
acOes. Geralmente sdo acdes ou estratégias sugeridas pelos gestores, pois estes
participam das redes que discutem as questdes atuais da internacionalizacdo em
congressos, encontros, reuniées, seminarios, porém as iniciativas tém que contar com
0 apoio dos demais membros da gestéo e de 6rgaos deliberativos da UFPE.

Assim, com relacdo a autonomia da DRI para propor politicas de

internacionalizacdo, surgem as seguintes falas:

A gente teve a liberdade de propor, foi nos dado algumas
possibilidades de avancar em alguns campos e outros a gente ndo
conseguiu avancar. Precisava ter o apoio maior de determinados
setores que néo tinha... de tudo, desde comunicagao até pro-reitorias.
Eu acho que a gente teve a liberdade de propor, inclusive esse
plano (de internacionalizacéo) poderia ter sido feito completamente
com outra perspectiva, com outro conceito... poderia ter sido um
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conceito muito classico e acho que a gente conseguiu avancar e
conseguimos aprovacao no Conselho Universitario (D1, grifo nosso).

Sempre que hd uma demanda de internacionalizacdo no processo
decisério a DRI é chamada para prestar o seu parecer, a sua Visao,
etc. Entdo a Direcdo esta no centro das decisdes da Universidade e
isso que também as vezes nos demanda muito. Politicamente nés
ganhamos muito e temos muita autonomia para decidir os
caminhos da internacionalizacdo da Universidade. Eu me sinto
muito tranquilo para conduzir as politicas e para trazer a escuta dos
servidores para esse processo.... de como Vocés percebem
a internacionalizacdo, a DRI nesse processo como um todo. A gente
estd num nivel de participacdo institucional de muita efetividade (D2,
grifo nosso).

E engracado porque eu vejo que nas gestdes passadas, apesar da
gente ser ligada no papel ao Gabinete ndo havia nenhuma
conversacdo ou procura dos dois lados entre si para estarem mais
proximos nesse papel de sugerir, nessa liberdade de sugerir aces
ou politicas de internacionaliza¢&o. De ser ouvido, do acolhimento...
eu acho que essa atual gestdo tem dado a DRI essa importéancia (C1,
grifo nosso).

Eu acho que a DRI tem um grau de autonomia alto por tudo que
envolve a internacionalizagdo na universidade perpassa a DRI, no
minimo com uma consulta, mas eu acho que hoje em dia com a
guestao de pedir que seja elaborado, que seja pensado para poder
ser proposto para as outras instancias da Universidade e ai poder ser
aprovado. Eu acho que a DRI hoje em especial tem um grau de
autonomia grande nesse sentido. Agora tudo, como tudo que funciona
na Universidade, é revisado nas instancias superiores (C2, grifo
Nosso).

No geral a gente tem muito espaco para fazer comentarios e eles sao
absorvidos (C3).

Ao serem questionados sobre a participacdo dos servidores nesse processo e

como ocorre a formagédo para esse trabalho, os gestores informaram que algumas

capacitacoes foram ofertadas por parceiros externos a exemplo do Programa

Erasmus que possibilitou algumas reunibes de capacitacdo para 0s técnicos

administrativos em Portugal, Colébmbia e os projetos do Santander, como o TOP

Espafa para capacitacdo linguistica. Os entrevistados apontam para a necessidade

de um reforgo nessa questao:

Eu acho que a gente poderia ter feito mais... (D1).

Existe a oportunidade de participar dos foéruns (internacionais) para
alguns, mas ndo € uma formacdo para a equipe geral da DRI. Eu
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acredito que poderia ser uma oferta abrangente para todo mundo.
(C1).

A gente recebe algumas orientagbes a respeito, mas treinamentos,
cursos ndo. A ndo ser que cada um va atras e faca. E quando a gente
(funcionarios da DRI) faz isso a gestao apoia, mas a gente poderia por
exemplo fazer um grupo de estudos, a gente poderia ler e discutir
ideias. Nao existe dentro da DRI e muito menos fora, no campus (C3).

O D2 vé algumas possibilidades de forma mais ampla, conforme extrato:

Eu diria que ainda de uma maneira muito timida... E necessario que a
gente entenda questdes relativas ao racismo, ao publico LGBTQIA+,
sobre as questdes das pessoas com deficiéncia... que a gente
entenda um pouco mais de como esse universo funciona e se coloca,
especialmente no ambito da UFPE. Entdo a primeira questdo séo
essas sensibilizacdes. Eu acho que num segundo momento a gente
possa ter formacdes mais especificas em algumas éareas. Nao
necessariamente do ponto de vista teodrico, apenas, mas no
planejamento, gestdo da internacionalizacdo que uma coisa que se
fala muito hoje em dia nos Estados Unidos e no Canada, mas ainda
pouco no Brasil. [...] E o terceiro nivel que entra no nivel da
pessoalidade mesmo. Que sdo aquelas formacdes que estdo mais
dentro do ambito da humanidade mesmo, de estar bem consigo... Por
enguanto a gente sé tem investido nesse primeiro aspecto (D2).

Destacamos que apesar de constar nos documentos institucionais a mencéao
de uma internacionalizacdo para todos e a inclusdo de cada vez mais estudantes nas
possibilidades de internacionalizacdo, os desafios e obstaculos enfrentados pelos

gestores sdo muitos, como apontam as falas:

O grande desafio: primeiro convencer as pessoas, inclusive da prépria
gestdo e ndo soO professores e alunos, mas internamente de que a
internacionalizacdo ndo era so viajar para fora e que a gente precisava
incluir processos de internacionalizacdo em toda a estrutura da
Universidade...GRANDE DESAFIO! Era ter parceiros na instituicdo
como um todo para que a gente pudesse avangar nesse conceito de
internacionalizacdo...ampliar esse conceito de internacionalizagdo e
trazer para dentro da instituicdo essa diversidade de experiéncias. Na
realidade eu conceituo a internacionalizagdo como ampliar a
capacidade de dialogo (D1, grifo nosso).

A principal dificuldade ndo sé da UFPE, mas de qualquer universidade
brasileira é da cultura organizacional com relacdo a
internacionalizacéo. A compreensao do que é a
internacionalizagdo, a compreensdo da importancia do que é a

internacionalizacdo enquanto quarta missdo da universidade,
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como vocé incorporar a internacionalizacdo no cotidiano da
universidade de uma maneira decolonizada (D2, grifo nosso).

[...] assim, € 0 que eu vejo como obstaculo hoje é a nocédo de
internacionalizacdo como um todo pelos demais setores da
universidade (C1).

O maior obstaculo e desafio mesmo € uma capacitacdo com a
necessidade de conhecimento maior sobre a internacionalizacéo
antes de poder desenvolver essa politica (C2, grifo nosso).

Eu vejo muitos obsticulos [...] mais o0 que? De um modo geral
dificuldades que a gente encontra no dia a dia por conta de problemas
administrativos na instituicdo. S&o coisas de ambito mais
institucional mesmo (C3, grifo nosso).

E recorrente nas falas dos entrevistados o quido importante € fomentar um
didlogo com a comunidade académica no sentido de incorporar essa consciéncia
sobre os processos de internacionalizacdo, tendo em vista que sao estratégias que
passam por toda a instituic&o.

No ambito da internacionalizacdo em casa um dos desafios mencionados é
fazer de fato uma abordagem presente na vida dos alunos, como enfatizou a D1:

[...]Javancar nessas pautas de que a internacionalizacdo é uma acéo
transversal a todas as acdes, em todas as atividades universitarias. E
gque a gente precisa internacionalizar em casa para ampliar a
capacidade de dialogo de todos os que fazem a Universidade. O aluno
gquando entra precisa ter uma ideia de que em algum momento ele vai
fazer um circuito internacional, mesmo sem sair do pais. Ele ndo
precisa estar ansioso. Ou ele pode dizer “nao quero!” e pode ser uma
opcdo deles, mas eu preciso ofertar escolhas. Isso para mim é o
desafio (D1).

O D2 menciona os desafios burocraticos, normativos, institucionais:

[...] o ponto de partida da internacionalizacéo € justamente a laH (que
ndo comecou na pandemia). E um processo que faz parte desse
sistema chamado internacionalizagdo. Os desafios sdo muitos porque
nés temos amarras burocraticas, temos a propria cultura
organizacional (mais uma vez falando disso), tem a prépria visdo do
curriculo...a gente tem um curriculo muito fechado... um curriculo que
podia estar muito atrelado a laH como perspectiva transversal (e € isso
a historia 1a da Europa, de Bolonha). E a gente ndo consegue fazer
isso. E importante que a gente tenha em algum nivel uma reforma
curricular que possa abracar a laH como uma mediatriz, como um
vetor que faga parte do curriculo. Nao € apenas o curso de idiomas
estrangeiro... isso € um aspecto dessa internacionalizagao em casa.

O primeiro passo para internacionalizar o curriculo é a entrada da laH.
A internacionalizacdo do curriculo nada mais é que vocé colocar a laH
dentro do curriculo do ensino superior. O conceito de
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internacionalizacdo do curriculo a grosso modo é isso. Esse seria 0
préximo passo e um grande desafio porque a LDB engessa muito, a
cultura institucional com relacdo a isso e fazer isso d4 um certo
trabalho. Esse é o desafio de conscientizar, de sensibilizar, etc (D2).

O C2 enfatiza como desafio os incentivos para estudantes e professores,

conforme resposta a seguir:

O maior desafio € a gente fazer com que as iniciativas dessas acdes
integrem realmente, por exemplo, a carga horaria do docente, seja
usado para progressdo docente, para que eles possam ter mais
interesse, ter mais incentivos em patrticipar desse tipo de iniciativa e
tornar elas algo mais fixo e menos sazonal, como é hoje (C2).

Ja o C1 enfatizou aspectos praticos das estratégias hoje adotadas pela UFPE
e a importancia de se avaliar tais iniciativas:

Os desafios sdo aspectos que ja mencionei: a elaboragdo de
documentos bilingues; o acesso de alunos estrangeiros que estdo aqui
na UFPE a determinados sistemas; repensar determinadas praticas de
internacionalizagdo em casa para reestruturar. Se ndo estd dando
certo isso, por exemplo, a Mobilidade Virtual, que foi uma iniciativa a
partir da pandemia e ai até agora na UFPE ndo tem apresentado
muita demanda, muita procura. Por que é que esti acontecendo isso?
Quiais sao os obstaculos? O que é que impede? O que é que dificulta?
O que a comunidade académica pensa da Mobilidade Virtual? A
comunidade docente, a comunidade discente? Estdo cansados de
aulas on-line? O horario bate, ndo bate? Enfim, eu acho que precisa
se pensar se de fato vale a pena (C1).

A questdo linguistica € enfatizada pelo C3 e a articula com a falta de recursos:

Apesar da gente ter melhorado muito nesse ponto, a questdo
linguistica. Porque na verdade a gente anda um pouco atrds em
relacdo a isso. O programa acabou (IsF) e eu nao vi alguém parar para
discutir: e ai o que € que ficou? O que néo ficou do programa? O que
a gente pode aproveitar do programa. Simplesmente foi encerrado. A
guestdo de falta de recursos. A Universidade ndo tem dinheiro para
pagar aos professores para darem cursos virtuais, no caso do MOVI, e
essa coisa da conscientizacdo das pessoas, né, a respeito do que €
isso, do que se trata a importancia disso para a instituicdo geral. Eu
acho que é muito uma questédo de educacao mesmo (C3).

A laH se apresenta como uma possibilidade para que a internacionalizacao se
amplie para mais estudantes na instituicAo. Essa é sua premissa: incluir e ser

obrigatéria durante todo o percurso académico do estudante.
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Ao analisarmos a implementacdo da laH na UFPE pelo Ciclo da
Internacionalizagéo proposto por Knight (1994) fica evidente que na instituicdo ha um
compromisso e um planejamento estratégico para pér em préatica as acbes que
contemplam essa abordagem. Isso esta demonstrado nos documentos (Planos). No
entanto, tais acdes ainda séo incipientes, ndo obrigatérias, sazonais e necessitam de
revisdo e reforco. Avaliar o que esta sendo desenvolvido, propor melhorias e ver o
impacto dessas iniciativas para alunos e docentes € uma condi¢cdo necessaria para
gue de fato as praticas sejam duradouras.

A categoria a seguir, perspectivas para o futuro da internacionalizacdo e da
laH, apresenta na fala dos entrevistados a preocupacdo em mudar o olhar sobre a

internacionalizacao na instituicdo, como enfatizou D1:

[...] Eu preciso diversificar os olhares e ndo somente me submeter ao
gue a Unido Europeia esta dizendo. Eu tenho que aproveitar o que a
UE estd me dizendo, mas colocar o meu pezinho |a dentro para
diversificar o olhar deles. Isso era um pouco os desafios que eu via
como presidente da FAUBAI... como é que eu posso representar o
Brasil de forma diferente? E ndo somente ser uma representacao de
instituicdes... (D1).

D1 se referindo a IAH pontua:

O grande desafio da laH era que a gente tivesse uma insergcao
gigantesca de pelo menos mais da metade dos estudantes. Temos 40
mil estudantes em média. Se a gente tivesse metade inseridos numa
perspectiva de oportunidades de internacionalizacdo no ambito da
UFPE seja através das iniciativas de lingua, seja através da
mobilidade virtual, seja através de cursos massivos, tipo aquela
plataforma Moocs... alguma coisa nesse sentido, de que ao menos
50% tenha tido ou possa ter alguma experiéncia nessa perspectiva.
Esse é um grande desafio e a perspectiva é fazer com que 0s cursos
de graduacdo (a pés-graduacao ja consegue entender isso de uma
maneira muito mais clara) ... a perspectiva é essa, trazer a IAH de fato
para o curriculo do ensino superior (D1).

N&o pensar na laH seria desviar de um movimento presente na atualidade,
como ressaltam as falas de C1, C2 e C3:

Para o futuro acho que uma estratégia sem volta. A gente estd num
movimento cada vez mais globalizado e n&o pensar na laH destoa um
pouco do nosso atual contexto (C1).

Eu acho que é dificil a gente voltar atras, porque democratizar a
internacionalizacdo € uma necessidade e ndo vai deixar nunca de
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ser uma necessidade, entdo eu acho que o que vai ser feito agora &
tentar viabilizar uma forma de melhorar isso, de aperfeicoar, de ofertar
mais ainda... Entdo eu acho que nao é do interesse de ninguém que
isso regrida. O que a gente tem que fazer realmente é tentar viabilizar
isso melhor (C2).

Eu acho que a tendéncia é que cada vez mais isso aconteca e que
considerando que agora depois da pandemia a virtualidade é uma
coisa que chegou para ficar [...] A tecnologia ajuda muito a
desenvolver a Internacionalizacdo em Casa. Como isso é algo que se
faz com a tecnologia com baixissimo custo, entdo os processos de
internacionalizagédo via tecnologia, em termos de Internacionalizagdo
em Casa, sdo coisas que vao cada vez mais se expandir. Isso forca a
Universidade como um todo a se internacionalizar (C3).

Nota-se nas falas dos entrevistados a preocupacéo em refletir sobre uma outra
internacionalizacdo levando em consideracdo processos mais democraticos e
inclusivos. Se a internacionalizacdo da educacao superior tem como premissa a
colaboracdo, além das questbes econdmicas e politicas, € hora de trazer para o
debate praticas que se consolidem e possam contemplar mais e mais estudantes para
que todos e todas possam de fato viver na universidade essa “dimensao internacional,

intercultural e global”.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa buscou compreender como se deu a implementacao da politica
de Internacionalizacdo em Casa no ambito da UFPE no sentido de promover a
ampliagdo do acesso de estudantes de graduagdo, a partir dos documentos
institucionais que regem esse processo, das acfes que contemplam a laH e da
percepcao dos gestores envolvidos. Os resultados encontrados sdo mencionados ao
longo desse texto.

Os documentos institucionais que alicercam a politica de internacionalizacéo
universitaria da UFPE analisados deixaram pistas que apontaram para uma politica
de internacionalizacdo em casa impulsionada a partir da influéncia de um programa
do Ministério da Educacédo, denominado PRINT. Mesmo se apresentando como um
eixo estratégico na politica institucional para a internacionalizagdo e um compromisso
firmado pela gestéo, oportunizar a todos o acesso a internacionalizacdo ainda é um
desafio na Universidade Federal de Pernambuco.

As acles previstas e descritas nos relatérios de gestdo contemplam criar,
promover, apoiar e ampliar ferramentas formais e informais da laH. No entanto,
sentimos falta de documentos que demonstrem ou apontem para uma avaliacdo
dessas iniciativas. Percebemos que algumas acbes foram bem planejadas e
estruturadas para terem uma continuidade, como o BRAVE e o MOVI, que
culminaram inclusive numa resolucdo para regulamentar a oferta de disciplinas
internacionalizadas, porém na gestdo atual da UFPE ndo foram desenvolvidas
indicando que a depender dos dirigentes as iniciativas terdo seu grau de importancia
ou ainda que outras questfes alheias a UFPE poderao influenciar no andamento das
iniciativas, como por exemplo, 0s cortes orcamentarios que as universidades sofreram
nos ultimos anos e a pandemia que afetou diretamente toda a estrutura do ensino
superior. As demais acfes continuam sendo desenvolvidas, porém mais uma vez
percebemos que nado acolhe os estudantes da instituicdo ou pelo menos grande parte
deles.

A percepcao dos gestores sobre o processo de laH € muito clara na medida
que tém consciéncia do seu carater inclusivo, porém os desafios sdo muitos e
requerem um maior engajamento dos gestores no sentido de possibilitar que a

comunidade académica (gestores, professores, técnicos e estudantes) conhega a
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internacionalizacdo como o0 processo transversal e a laH como uma possibilidade
para democratizar essa dimensao internacional.

Assim, concluimos que os desafios dessa estratégia de internacionalizacdo do
ensino superior denominada Internacionalizacdo em Casa, no contexto de uma
universidade federal publica, situada no Nordeste do Brasil, nomeadamente a
Universidade Federal de Pernambuco, sdao muitos. No quesito organizacional, de
gestdo ou mesmo de cultura da organizacdo, o processo de internacionalizacao
precisa ser melhor conhecido por todos que fazem parte da UFPE; no quesito
financeiro, a falta de recursos dificulta seguir com praticas de laH que foram
implementadas; no quesito de ferramentas implementadas hé falta de monitoramento
e avaliacdo para melhor conduzir as praticas; no quesito gestdo de pessoas, 0S
docentes precisam ser melhor capacitados para as praticas, bem como os técnicos
administrativos do escritério de internacionalizagéo.

Com relacdo as perspectivas € imprescindivel ter a Internacionalizacdo em
Casa como uma politica de governo mais abrangente. Fica evidente, tomando como
base o que levantamos neste estudo, que 0os maiores feitos da internacionalizacéo da
educacdo superior no Brasil, nos ultimos anos, chegaram as instituicdes através de
programas governamentais como por exemplo o Programa Ciéncia sem Fronteiras
(CsF) e o Programa Institucional de Internacionalizagdo (PRINT). Ofertar
possibilidades aos estudantes, sendo obrigatério ou ndo, através de disciplinas
internacionalizadas (via BRAVE ou MOVI ou outro programa nesses moldes), e
também de praticas de laH informais, deve ser um compromisso constante na
instituicdo, inclusive com apoio de outras instancias, como as proé-reitorias pertinentes,
ja que estamos afirmando que a internacionalizacdo € um eixo que atravessa toda a
instituicao.

Este estudo contribui para a literatura académica ao demonstrar que existem
processos alternativos de internacionalizagcdo que podem ser igualmente formativos
dentro das universidades. Além disso, promove uma reflexao critica sobre praticas de
internacionalizagdo alternativas, voltadas para a¢cdes mais democraticas e inclusivas,
que ajudam a reduzir desigualdades e a incluir grupos sociais que enfrentam
dificuldades em participar de programas de mobilidade estudantil. Os resultados
podem, portanto, auxiliar na compreensdo de praticas de Internacionalizacdo em
Casa (laH), bem como nas dificuldades e nos desafios associados a esse processo.

Para as instituicdes de ensino superior, esses achados servem como um guia para
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entender melhor a laH e adaptar iniciativas as necessidades especificas de cada
instituicdo. Assim, ao concluirmos este estudo, sugerimos:

- ampliar o debate sobre as praticas de laH existentes nas universidades
brasileiras para que no futuro proximo seja uma politica nacional de ampliacdo de
possibilidades;

- capacitar os técnicos para lidarem com as demandas que emergem desse
processo e promover melhorias de algumas iniciativas;

- promover rodas de conversa com docentes que vivenciaram experiéncias
internacionalizadas;

- sensibilizar, incentivar e capacitar docentes para participarem das praticas de
laH;

- promover a socializacdo das experiéncias e desafios dos alunos que
participaram do intercAmbio com o intuito de ampliar e diversificar os olhares atravées
de eventos e atividades culturais anuais ou semestrais;

- retomar as disciplinas colaborativas com um olhar ampliado para outros
idiomas e para a América do Sul, visando ampliar e incluir perspectivas culturais
diversas;

- monitorar e avaliar sistematicamente as praticas, fazendo ajustes
necessarios.

Diante dessas consideracdes somos favoraveis a uma internacionalizacéo
universitaria que requer novos olhares e a laH pode ser uma aliada nesse sentido
guando se propde a criar e desenvolver ambientes mais inclusivos com alunos mais
resilientes e adaptaveis as mudancas, uma vez que 0s capacitard para um mundo
global, interconectado, diverso. Trabalhard o pensamento critico, as habilidades
interculturais num contexto internacional.

Entendemos, portanto, que a internacionalizacdo deve ser mais inclusiva,
colaborativa, equitativa e ética. Além do que aponta os textos institucionais, as acdes
devem realmente fazer parte da vida académica dos alunos e a internacionalizacao
em casa pode ser uma ferramenta eficaz nesse processo quando contempla em seus
pressupostos trazer para os muros da universidade varias possibilidades de imersao
internacional, intercultural e global.

Cabe ressaltar que no decorrer desta pesquisa outros questionamentos

surgiram, entdo como sugestao para pesquisas futuras destacamos:
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- um estudo comparativo com outras instituicbes federais (nacionais, locais)
sobre as politicas e préaticas de internacionalizacdo em casa;

- um estudo que aborde como os funcionarios dos escritérios estdo sendo
preparados para lidar com questdes emergentes que envolvem a internacionalizacéo
em geral e a internacionalizagdo em casa particularmente;

- um estudo que lance luz sobre como a instituicdes, faculdades e programas
estdo incentivando e reconhecendo seus docentes em atividades que se destinem a
laH;

- um estudo que contemple o papel das redes e associacbes, a exemplo da
FAUBAI ou da ANDIFES através da CGRIFES*®, como impulsionador da laH nas IES
brasileiras

- um estudo que reflita criticamente sobre a internacionalizacdo do curriculo em
universidades brasileiras.

Por fim, enfatizamos que sdo muitas possibilidades ndo contempladas nesse
estudo e que podem contribuir significativamente para o avanco do conhecimento e
para o desenvolvimento de estratégias mais eficazes na promoc¢édo do processo de
internacionalizacdo do ensino superior, além de fomentar um ambiente académico

mais inclusivo e inovador.

3 0 Conselho de Gestores de Relacdes Internacionais das IFES (CGRIFES) tem como objetivo, dentre
outros, assessorar a ANDIFES na construcdo de politicas nacionais de cooperagdo académica
internacional.
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APENDICE A —

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr. (a) para participar como voluntario (a) da pesquisa A
INTERNACIONALIZAC}AO EM CASA: DESAFIOS E PERSPECTIVAS NO AMBITO
DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO, que esté sob a responsabilidade
do (a) pesquisador (a) Cinthia de Oliveira Santos Leal, Rua Rossine Roosevelt de
Albuquerque, n® 204, Ap. 402, Piedade, Jaboatdo dos Guararapes/PE, CEP 54410-
310, Telefone: 81-99960-7071, E-mail cinthia.santos@ufpe.br e esta sob a orientacédo
da Profa. Dra. Ana Lucia Borba de Arruda.

Todas as suas davidas podem ser esclarecidas com o responsavel por esta
pesquisa. Apenas quando todos os esclarecimentos forem dados e vocé concorde em
participar desse estudo, pedimos que assinale a opcdo de “Aceito participar da
pesquisa” no final desse termo.

O (a) senhor (a) estara livre para decidir participar ou recusar-se. Caso nao
aceite participar, ndo havera nenhum problema, desistir € um direito seu, bem como
sera possivel retirar o consentimento em qualquer fase da pesquisa, também sem

nenhuma penalidade.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

A pesquisa intitulada A INTERNACIONALIZAC}AO EM CASA: DESAFIOS E
PERSPECTIVAS NO AMBITO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
tem como objetivo geral analisar o processo de Internacionalizacdo em Casa através
da politica de internacionalizacdo da Universidade Federal de Pernambuco. A coleta
dos dados sera realizada através da andlise dos documentos institucionais
disponiveis no site da instituicdo e das entrevistas com gestores e ex-gestor da
Diretoria de Rela¢des Internacionais da Universidade Federal de Pernambuco. O
entrevistado responderd as questdes semiestruturadas que tém como obijetivo
especifico analisar, na percepcdo dos gestores e ex-gestor da Diretoria de Relacbes
Internacionais da UFPE, quais os desafios e as perspectivas que se apresentam para
o futuro da laH.

A entrevista sera realizada em ambiente virtual, em plataforma do tipo Google

Meet ou equivalente, a critério da disponibilidade do gestor, de forma individual,
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preferencialmente de uma Unica vez, e deve durar aproximadamente 1 hora. A
entrevista serd realizada em 06 (seis) blocos/categorias com 10 (dez) perguntas ao
todo.

ApoOs transcricdo a entrevista passara por verificacdo do entrevistado para
validar as informacOes contidas. Essa etapa tem o intuito de garantir a validade
interna e externa da pesquisa e a sua confiabilidade.

Os riscos oriundos da participacdo do entrevistado podem se manifestar em
forma de desconforto ou constrangimento ao responder a alguma pergunta, porém a
vontade do entrevistado serd respeitada em cada etapa da coleta dos dados.

Os beneficios da participacdo sera contribuir para o conhecimento acerca da
tematica pesquisada, a Internacionalizacdo em Casa, que merece aprofundamento
na academia.

Esclarecemos que os participantes dessa pesquisa tém plena liberdade de se
recusar a participar do estudo e que esta decisdo ndo acarretara penalizacdo por
parte dos pesquisadores. Todas as informacdes desta pesquisa serdo confidenciais e
serdo divulgadas apenas em eventos ou publicacbes cientificas, ndo havendo
identificacdo dos voluntarios, a ndo ser entre os responsaveis pelo estudo, sendo
assegurado o sigilo sobre a sua participacdo. Os dados coletados nesta pesquisa,
através das entrevistas, ficardo armazenados e sob a responsabilidade do arquivo
pessoal da pesquisadora, no endereco acima informado pelo periodo de minimo 5
anos apos o término da pesquisa.

Nada |he sera pago e nem sera cobrado para participar desta pesquisa, pois a
aceitacao € voluntaria, mas fica também garantida a indenizacdo em casos de danos,
comprovadamente decorrentes da participacdo na pesquisa, conforme decisao judicial
ou extra-judicial. Se houver necessidade, as despesas para a sua participacdo serao
assumidas pelos pesquisadores (ressarcimento de transporte e alimentacéo).

Em caso de duvidas relacionadas aos aspectos éticos deste estudo, o0 (a)
senhor (a) podera consultar o Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres
Humanos da UFPE no endereco: Avenida da Engenharia s/n — 1° Andar, sala 4 -
Cidade Universitaria, Recife-PE, CEP: 50740-600, Tel.: (81) 2126.8588 — e-mail:

cephumanos.ufpe@ufpe.br.

(Cinthia de Oliveira Santos Leal - pesquisadora)



109

CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO VOLUNTARIO (A)

Eu,

, CPF , abaixo assinado, apés a leitura (ou a escuta

da leitura) deste documento e de ter tido a oportunidade de conversar e ter
esclarecido as minhas ddvidas com o pesquisador responsavel, concordo em
participar do estudo A INTERNACIONALIZACAO EM CASA: DESAFIOS E
PERSPECTIVAS NO AMBITO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
como voluntario (a). Fui devidamente informado (a) e esclarecido (a) pelo(a)
pesquisador (a) sobre a pesquisa, os procedimentos nela envolvidos, assim como 0s
possiveis riscos e beneficios decorrentes de minha participacdo. Foi-me garantido
gue posso retirar 0 meu consentimento a qualguer momento, sem que isto leve a

qualquer penalidade.

Tendo em vista os itens acima apresentados, eu, de forma livre e esclarecida,

manifesto meu consentimento para participar da pesquisa.
() Aceito Participar da pesquisa

() Nao aceito participar da pesquisa

Local e data

Assinatura do participante:
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ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM GESTORES DA DIRETORA DE RELACOES

INTERNACIONAIS

Data:

Local:

Hora Inicial:

Hora Final

Tempo Total:

Idade:

Sexo:

Cargo/Funcgéo:

Tempo no Cargo:

Categorias

Perguntas

Experiéncia

1. Inicialmente gostariamos de saber qual a sua formagdo e como a
gestdo da DRI chegou ao/a senhor/a?

2. Fale um pouco sobre a sua atuacdo na DRI e como o/a senhor/a
colaborou para pensar a politica de internacionalizagdo na UFPE?

3. Quais os obstaculos/desafios que o/a senhor/a precisa enfrentar para

pensar/estruturar a politica de internacionalizacdo na UFPE?

Concepcao de
Internacionalizagéo da
Educacdo Superior. O uso
da estratégia da
Internacionalizacdo em Casa
(IAH)

4. Qual a sua concepc¢ao de internacionalizacdo da educacéo superior?
5. No contexto da internacionalizacdo da educacao superior, como o/a
senhor/a caracteriza/entende a estratégia da internacionalizacdo em
casa?

6. Em que momento podemos afirmar que iniciou-se 0 processo de
internacionalizacdo na UFPE? Como o/a senhor/a avalia o papel da

internacionalizacdo no ambito da UFPE?

Politicas educacionais
(internacionais/nacionais/loc
ais) que influenciam na
incorporacdo/adesdo da laH

na UFPE

7. Quais politicas educacionais no campo da internacionalizacao
(internacional, nacional e local) nortearam/colaboraram com a insercao
das ac¢Oes/estratégias de laH na UFPE?

8. Como o/a senhor/a percebe a politica institucional da UFPE
estabelecida para considerar a laH como possibilidade de estratégia de
internacionalizagdo? Ha aceitacdo da comunidade académica? Ha

resisténcias? Se sim, quais?

Acdes/Estratégias de

Internacionalizagéo

9. Quais acdes vocé aponta que foram importantes para implementar a
laH na UFPE?
10. Os sujeitos envolvidos nas préticas de laH foram/sé@o estimulados

pela instituicdo a prosseguirem com suas iniciativas na atual gestao?
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O papel da DRI

11. Vocé sabe como surgiu a DRI na UFPE? A DRI esta ligada ao
gabinete do Reitor? Se sim, qual é seu grau de autonomia para
propor/pensar acdes/estratégias de internacionalizacao?

12. De que forma a DRI foi procurada/é procurada pela comunidade
para apoiar a implementacéo de acbes/estratégias de laH?

13. A DRI promove alguma iniciativa para o desenvolvimento de
servidores, por exemplo, atividade de formagdo linguistica ou de
acolhimento nas praticas?

14. A DRI promove atividades conjuntas para estudantes internacionais

e nacionais com o intuito de propiciar integracéo/interagéo?

Desafios

15. Para o/a senhor/a quais os desafios que a laH aponta/apresenta
para se figurar numa estratégia que possa contribuir com o processo de

internacionalizacdo na UFPE?

Perspectivas

16. Como o/a senhor observa/analisa o futuro da laH?

Consideracgdes Finais

17. Agradecemos a sua atencdo e perguntamos se gostaria de

acrescentar algo aos temas discutidos?




