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RESUMO

Este trabalho de conclusdo de curso propde uma reflexdo sobre a pratica das gam-
biarras no cotidiano recifense, analisando como essas solugcdes improvisadas estao
relacionadas ao campo do design. No desenvolvimento deste trabalho, € investigado,
de forma colaborativa, gambiarras de diferentes bairros do Recife, a fim de entender
sua fungéao pratica e relagdo com o design. A analise final sugere que o design popu-
lar, exemplificado pelas gambiarras, pode oferecer solu¢des inovadoras e sustentaveis
para os desafios urbanos. O trabalho propde uma reavaliacdo da relagao entre desig-
ners e comunidades, defendendo que o design deve considerar as vozes e praticas

locais, reconhecendo a inteligéncia coletiva presente nas gambiarras do dia a dia.

Palavras-chave: design social — gambiarra — taticas urbanas — design participativo —

sonda cultural.



ABSTRACT

This bachelor’s thesis proposes a reflection on the practice of gambiarra (workaround
or makeshift solutions, in portuguese) in everyday life in Recife, analyzing how those
makeshift solutions are positioned in the design field. For the development of this work,
we collaboratively investigated makeshift solutions around different neighborhoods in
Recife, in an attempt to understand their practical function and their relation to design.
Our final analysis suggests that popular design, exemplified by makeshift solutions,

may offer innovative and sustainable solutions for urban challenges.

Keywords: social design — gambiarra — urban tactics — participatory design — cultural

probes
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1 INTRODUGAO

Sendo uma area multidisciplinar, o design tem como caracteristica fundamental
o projetar de algo seguindo uma metodologia, de maneira a atender a uma necessi-
dade e/ou problema. Anterior ao surgimento do design como area do conhecimento,
desenvolver artefatos a fim de atender a uma necessidade € uma habilidade essen-
cial da espécie humana e tantos outros seres animais. Nesse sentido, este trabalho
adota toma como objeto de estudo praticas criativas fora da area do design, que sao
realizadas nao tendo como base uma metodologia formal. Encontramos nestas pra-
ticas relagdes com o que conhecemos como design e as vinculamos com o conceito
de urbanismo tatico (Lydon e Garcia, 2011). Este trabalho busca investigar os artefa-
tos presentes no espaco urbano da cidade de Recife, popularmente conhecidos como
gambiarras (Boufleur, 2006), feitos por pessoas ndo designers. O urbanismo tatico &
uma forma de intervencgao feita por pessoas de maneira independente, a fim de resol-
ver um problema urgente, sem depender de grandes estruturas de poder para isso. A
monografia aqui apresentada trata-se de um trabalho de natureza tedrica-pratica no
campo do Design Participativo, fomentado em pesquisas qualitativas, utilizando son-
das culturais e pesquisa de observagao nos bairros de Nova Descoberta, Varzea, Boa
Vista e Ipsep.

A justificativa para a escolha desse tema como projeto de conclusao do curso
parte da inquietagdo de querer me aproximar do design das questdes reais, locais,
sem escopo mercadolégico como principio norteador. E do meu interesse falar so-
bre algo préximo da minha realidade, por entender que o design sendo uma atu-
acao multidisciplinar, que conversa com as mais diferentes areas, permite isso,
que esse trabalho surge. Somado a isso, por entender que o ato de criar para si,
a fim de solucionar os proprios problemas e/ou desenvolver artefatos, € uma estraté-
gia necessaria diante a crise ecoldgica vivenciada na contemporaneidade. Utilizar do
que se tem, ampliando as possibilidades de uso dos artefatos e materiais dos quais
se tem disponivel como exercicio da criatividade, ndo somente na Iégica do consumo,
mas sim, do criar que objetiva modificar o meio em que se vive, de maneira direta.
Subverter a logica de produzir para vender e criar necessidades, mas sim, produzir o

necessario.
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No ensaio "O design por ndo-designers das ruas de Belo Horizonte”, Maria Cris-
tina Ibarra e Rita Ribeiro expoem artefatos encontrados, frutos de pesquisa de obser-
vagao realizada nas ruas da cidade de Belo Horizonte, discorrendo sobre a importancia

de olhar para o ato de criar, que n&o é unico do design.

Assim, o design se conecta com a rua, com a cultura material e imaterial de um lugar e
com diversas leituras do dia-a-dia, e evidencia a criatividade e recursividade de pessoas
comuns que pertencem a um territério (Ibarra, Maria Cristina; Ribeiro A.C, Rita, 2014, p.
9).

Nesse sentido, olhar para essas outras formas de criar como um potencial de
aproximar o design das urgéncias reais, recalculando a rota de atuagéo da area saindo
do projetar capitalista, que foca em criar novos produtos que alimentem o mercado,
e, invés disso, se deslocar para a légica da subversao, do criar para si mesmo, € o

caminho que esse trabalho pretende tomar.

1.1 Objetivos

O objetivo geral deste trabalho é:

Analisar, de maneira exploratéria, as taticas urbanas e as gambiarras mapea-
das colaborativamente no espaco urbano dos bairros de Nova Descoberta, Boa Vista,
Varzea e Ipsep, situados na cidade do Recife, investigando a conjuntura de sua criagéo
e especular sobre o intuito funcional do artefato.

Quanto aos objetivos especificos:

1. Realizar pesquisa de observagao no bairro de Nova Descoberta, estudando os
trajetos de 6nibus que circulam neste bairro e identificar taticas alternativas para

atingir locais onde os itinerarios n&o cobrem.

2. Mapear colaborativamente e selecionar gambiarras encontradas no dia a dia em

alguns bairros da cidade.

3. Apresentar as taticas e gambiarras mapeadas colaborativamente e relacionar

ditos artefatos a pratica do design.
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1.2 Organizacgao de texto

Esta monografia € dividida em trés se¢des: Na parte um, que trata da funda-
mentacgao tedrica, apresento o conceito de Gambiarra, Urbanismo Tatico e Urbanismo
Estratégico, fundamentais para a compreenséao do trabalho. A sec¢éo dois é dedicada
as metodologias e abordagem que guiou a pesquisa. Na segao trés, se apresenta
o detalhamento das diferentes pesquisas desenvolvidas para chegar as gambiarras
mapeadas e suas interpretacdes. E a quarta trata das conclusdes decorrentes deste

estudo.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 Conceito de Gambiarra

O conceito de gambiarra adotado para este trabalho parte de Boufleur (2006),
que apresenta sua definicdo para gambiarra como "uma maneira informal para iden-
tificar formas de improvisagao: adaptacodes, ajustes, consertos, reparos, ressignifica-
¢oes, remendos, entre outros.” Ou seja, uma improvisagao, feita por pessoas comuns,
para solucionar um problema ou desejo.

Outros diferentes termos foram desenvolvidos no campo do design para de-
nominar a pratica de desenvolvimento de artefatos feitos por pessoas n&o designers,
como, por exemplo, "Design Vernacular”, "Design pelo outro 90%”, "Non Intencional
Design”, "Intuitive Design”, etc. (Ibarra, 2014, p.41).

Ainda segundo Boufleur, um dos motivos mais comuns para se fazer gambiarra
€ o estado de pobreza. Se faz gambiarra por ndo haver escolha, faltam recursos para
comprar produtos ou a necessidade de economizar induz a improvisagao (Boufleur,
2006). E percebido que as gambiarras, no imaginario popular, sdo vistas como “algo
inferior”, feio, antiquado; Na contemporaneidade, porém, é comum observar praticas
de gambiarra como caminhos para reutilizacdo de materiais e objetos — roupa velha
que vira pano de chao, pote de requeijao que vira copo de agua... — e, nesse contexto,
o viés da sustentabilidade traz uma nova conotacéo para a pratica, a de inovagao,
valorizagao, inteligéncia.

Para o autor, as gambiarras costumam ser feitas seguindo trés caracteristicas

basicas.

« Existéncia de uma necessidade
* Recurso Material Disponivel

* Definicdo de uma Ideia

Nesse sentido, as gambiarras estdo intimamente relacionadas ao design por
seu carater criativo e projetual. Sendo similares, mas nao idénticas, cabe ressaltar a
caracteristica de "existéncia de uma necessidade”propria das gambiarras; Enquanto

designers estao geralmente imersos em descobrir problemas de grande magnitude ou
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de impacto organizacional -a exemplo do Design de Servigos, a necessidade esta re-
lacionada com urgéncia, imediatismo. Talvez por isso, existe nas gambiarras o carater
de ser local, situado. Paul Polak, designer engajado na luta pela redugéo da pobreza,
observa que a maior parte dos designers foca em desenvolver solugdes para os 10%
consumidores mais ricos do mundo (Polak, 2013, apud Ibarra, 2014, p. 17). Nesse
sentido, a gambiarra se mostra como pratica subversiva, resposta a uma realidade ori-

entada ao lucro onde o capitalismo determina quais problemas valem ser resolvidos.

A gambiarra €, sem duvida, uma pratica politica. Tal politica pode se dar ndo apenas
enquanto ativismo (ou ferramenta de suporte para ele), mas porque a propria pratica da
gambiarra implica uma afirmagéao politica. E, consciente ou ndo, em muitos momentos,
a gambiarra pode negar a logica produtiva capitalista, sanar uma falta, uma deficiéncia,
uma precariedade, reinventar a produgao, utopicamente vislumbrar um novo mundo, uma
revolugao, ou simplesmente tentar curar certas feridas abertas do sistema, trazer conforto
ou voz a quem sao negados. A gambiarra é ela mesma uma voz, um grito de liberdade, de
protesto ou, simplesmente, de existéncia, de afirmag¢édo de uma criatividade inata (Rosas,
2008, p.23).

2.2 Urbanismo Tatico vs. Urbanismo Estratégico

As primeiras definigbes de tatica surgem do historiador Michael de Certeau ao publicar
o livro "A Invencdo do Cotidiano: artes de fazer”; No livro, o autor discorre sobre as

praticas cotidianas como bandeira contracultural (de Certeau, 1998). Para ele, taticas

Sao:

(...) "vitorias do "fraco”sobre o mais “forte”(os poderosos, a doenga, a violéncia das coisas
ou de uma ordem etc.), pequenos sucessos, artes de dar golpes, astucias de "cagadores”,
mobilidades da mao-de-obra, simulagdes polimorfas, achados que provocam euforia, tanto

poéticos quanto bélicos (de Certeau, 1998, p. 47).

Em contrapartida, de Certeau apresenta o conceito de Estratégia como antago-

nico ao conceito de tatica.

Chamo de estratégia o calculo (ou a manipulagéo) das relagdes de forgas que se torna
possivel a partir do momento em que um sujeito de querer e poder (uma empresa, um
exército, uma cidade, uma instituicao cientifica) pode ser isolado. A estratégia postula um
lugar suscetivel de ser circunscrito como algo préprio e ser a base de onde se podem gerir

as relagbes com uma exterioridade de alvos ou ameagas (os clientes ou os concorrentes,
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os inimigos, o campo em torno da cidade, os objetivos e objetos da pesquisa etc.). Como
na administragao de empresas, toda racionalizagéo "estratégica”procura em primeiro lugar
distinguir de um "ambiente”um "préprio”, isto &, olugar do poder e do querer préprios. Gesto
cartesiano, quem sabe: circunscrever um pro- prio num mundo enfeiticado pelos poderes

invisiveis do Outro (de Certeau, 1998, p.99).

Baseados na obra de de Certeau, os urbanistas Mike Lydon e Anthony Garcia
propde a definigdo de urbanismo tatico e urbanismo estratégico, que se populariza no
ramo da arquitetura. “Traduzido para as cidades, o Urbanismo Tatico € uma aborda-
gem para a construcao e ativagao de bairros usando intervencdes e politicas de curto
prazo, baixo custo e escalonamento.” (Lydon; Garcia, 2015, p. 2).

Ainda, os autores ressaltam o fato de que a cidade, por todo seu dinamismo e
constantes mudancas, nunca é estatica, entdo também nao o € o Urbanismo Tatico.
As “solugdes” provindas desse pensamento ndo sao definitivas, mas sim, respostas
flexiveis. O conceito de estratégia aplicado ao contexto das cidades, ou seja, o Ur-
banismo Estratégico, por sua vez, é definido como “(...) sendo desenvolvido através
de politicas-chave de planejamento mestre ou avangos de infraestrutura para obter
objetivos sociais, ambientais e/ou econémicos.” (Lydon; Garcia, 2015, p. 8) Assim, o
urbanismo estratégico tem carater hegemonico e burocratico.

Exemplificando o conceito de Urbanismo Tatico e Urbanismo Estratégico apli-
cado a atalhos no deslocamento, por exemplo, podemos considerar uma linha de de-
sejo —aquela “trilha” de terra no chao criada devido ao caminhar frequente de pessoas
e animais em meio a grama a fim de encurtar o caminho a ser percorrido— como tatica,
enquanto uma mudancga no trajeto de uma linha de 6nibus, a fim de atingir o mesmo
objetivo uma estratégia.

Alinhado ao conceito de urbanismo tatico proposto por Lydon e Garcia
(2015), as “gambiarras” aqui citadas sao também sin6nimo de taticas urbanas

no contexto trabalhado.
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3 METODOLOGIA

A monografia aqui apresentada trata-se de um trabalho de natureza tedrica-pratica
no campo do design participativo fomentado em pesquisas qualitativas, utilizando de

sonda cultural e pesquisa de observacgao.

3.1 Da pesquisa de observagao

Enquanto tema de interesse proprio, parte da pesquisa foi feita a partir de ob-
servagdes da autora no lugar onde mora, situado no bairro de Nova Descoberta, Zona
Norte do Recife, um bairro periférico da cidade. Numa abordagem orientada a proble-
mas, tipica do design, o problema a ser observado foi o0 do deslocamento, passando
assim, a registrar as gambiarras observadas nesse tema, o que sera exposto posteri-

ormente no Capitulo 4.

3.2 Design Participativo

Segundo Anastassakis (2016), a origem do design participativo acontece quando
trabalhadores escandinavos se reunem e passam a participar ativamente no processo
que viria a modificar o sistema de trabalho da época, em meados dos anos 70, de
maneira a se opor aos processos de automagao derivados da revolugao industrial no
seu processo de trabalho, essencialmente artesanal, conquistando assim o direito de

co-determinacgéo.

Sendo assim, esta abordagem reune as habilidades do designer e o conhecimento tacito
das pessoas que serdo impactadas pelas mudangas projetadas, de modo que nao so-
mente o projeto é construido com base nas experiéncias do publico como também Ihes
é fornecido recursos que os capacitam a agir em seus problemas atuais (Anastassakis,
2016, p. 6).

O design participativo € de importancia para o design a medida que desloca do
design o dominio do papel de solucionador de problemas. Integrar as pessoas/usuarios
qgue vivenciam esses problemas no processo de design é fundamental para desen-

volver solugdes eficazes e assertivas. Agregar conhecimentos, ao invés de apenas
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extrai-los por meio de questionarios, testes, entrevistas, etc; a fim multiplicar as pos-
sibilidades e incluir diferentes formas de experienciar o mundo. Exemplo disso é per-
cebido na abordagem do Teatro-Férum, desenvolvida pelo dramaturgo Augusto Boal,
que consiste em apresentar realidades de opressao (problema) através da peca de
teatro e instigar pessoas a mudar essa realidade através da intervenc&o espontanea
na pega, trilhando o caminho que esta deve seguir (solugao).

Utilizando da abordagem de design participativo, a qual propde a interagao do
publico no processo de design de maneira tao ativa quanto o designer (Anastassakis,
2016), a técnica de pesquisa escolhida foi a da Sonda Cultural, pois essa possibilita um
aprofundamento no tema proposto, no caso das gambiarras, sobre os tipos de artefatos
improvisados do local observado, através da visao do participante sobre o lugar onde
ja tem familiaridade, o bairro onde mora. A Sonda Cultural se relaciona com o Design
Participativo pois o participante realiza a pesquisa a prépria 6tica e com conclusdes

proprias acerca do tema trabalhado, interferindo diretamente nos resultados.

3.3 Sonda Cultural

E uma ferramenta de pesquisa que consiste em captar percepcdes subjetivas
do participante através de um material ludico e provocativo, de maneira que o este
registre seu ponto de vista e realize agcdes sobre 0 tema a ser pesquisado. Surgiu no
final da década de 90, por um grupo de designers europeus que estavam envolvidos
em um projeto financiado pela Unido Europeia, a fim de descobrir novas ideias invés de
solucionar problemas especificos. Trata-se de uma ferramenta de pesquisa centrada

No usuario que possui como caracteristicas:

* O papel ativo do usuario na pesquisa

» Autodocumentacao

+ Atividades que contemplem o contexto pessoal e percepgdes do usuario
» Tem carater exploratério, invés de resolutivo

» Os mais tradicionais contém diarios e registros em camera (Mattelmaki, 2005)
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Segundo Mattelmaki (2005, p. 43), O processo de sondagem original era expe-
rimental, artistico e inovador. Até mesmo o desenvolvimento de um estudo de usuario
envolvia planejamento e imaginagao.”Inspirados na sonda cultural, varios designers e
pesquisadores comegaram a aplicar sondas nos seus projetos. A intengao artistica
e nao resolutiva deu espaco para perguntas e tarefas direcionadas a artefatos sendo
projetados, utilizando da empatia atrelada a sonda cultural como meio para obter essas
informacoes.

A sonda cultural desenvolvida sob o tema das gambiarras do dia a dia segue as
caracteristicas originais de uma sonda cultural, previamente mencionadas, focando em
obter novas visdes de gambiarras que nao estido presentes no contexto da autora. Para
guiar a montagem e selecionar os objetos que fariam parte da minha sonda cultural,
utilizei do passo a passo feito pela designer Catherine Legros, em seu texto "Designing
Cultural Probes’e também revisitei Sondas Culturais desenvolvidas na disciplina de
Design Participativo ministrada pela professora Maria Cristina Ibarra, parte do curriculo
académico do bacharelado em Design da UFPE, da qual fui aluna durante o semestre
de 2020.2.

A Figura 1 mostra um exemplo de Sonda Cultural elaborada pela designer
Catherine Legros, no Canada, com o objetivo de registrar os alimentos que as pes-
soas consomem no dia a dia e as suposi¢cdes que esses participantes fazem quando
veem outras pessoas comendo certo tipo de alimentos.

No kit de sonda haviam diversos materiais e perguntas abertas a serem respon-

didas de maneira ludica e instigante, entre eles:
1. Camera
2. Diario para escrever as suposi¢coes baseado no que vé outras pessoas comendo
3. Lapis de cor
4. Caderno para registro dos alimentos e dos sentimentos que eles provocam
5. Envelopes para abrir depois de fazer compras
6. Envelopes para abrir um dia depois de devolver o kit

Nas figuras abaixo, é possivel ver os elementos que faziam parte do kit entregue

aos participantes.



Figura 1: Sonda Cultural da designer Catherine Legros

$0C$309 — GROUP C, FOOD PERCEPTIONS
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Fonte
Legos em post no Medium.

Figura 2: Exemplo de materiais de uma Sonda Cultural

Envelopes with magnets to
put on fridge

Instructions/Checklist

Placemat to put on table '\
for at home activities.

Fonte: Catherine Legos em post no Medium.

Figura 3: Instrugdes para as tarefas

Athome

Fonte: Catherine Legos em post no Medium.

: Catherine
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Figura 4: Desenvolvimento de uma Sonda

Fonte: Catherine Legos em post no Medium.

Figura 5: Desenvolvimento de uma Sonda

Fonte: Catherine Legos em post no Medium.
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Seguindo os exemplos de Catherine Legros, orientei o desenvolvimento da mi-

nha sonda seguindo os seguintes pressupostos:

» Expressar pensamentos e atividades através de um diario
» Representar o ambiente através de fotos

» Fazer as pessoas contarem historias e expressar opinides através de perguntas

abertas

» Auto-expressar por meio de mapas, colagens e desenhos.

As atividades e objetos contidos na sonda que contemplam esses pressupostos

estdo expostos na Segado 4.2.2.
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4 PESQUISA DE CAMPO

A pesquisa de campo foi dividida em trés momentos: Um momento de observagao e
registro de algumas improvisagdes urbanas, outro em que registramos coletivamente
artefatos improvisados encontrados nas ruas de diversos bairros da cidade de Recife
e um ultimo de registro individual, por pessoas nao designers, de gambiarras encon-

tradas no bairro em que moram.

Figura 6: Fluxograma: Experimentos Realizados pela autora para identificar Gambi-
arras em diferentes bairros do Recife

fluxograma

Identificagao
de Gambiarras

Pesquisa Pesquisa qualitativa

Observagao A
Y quantitativa colaborativa

DESLOCAMENTO
VIA ONIBUS EM FORMULARIO SONDA
NOVA ONLINE CULTURAL
DESCOBERTA

Gambiarras de Identificagdo de

deslocamento no bairro Gambiarras cotidianas
de Nova Descoberta em diferentes bairros

de Recife

Fonte: a Autora

O fluxograma acima (Figura 6) representa os trés diferentes tipos de experimen-
tos feitos para identificar as gambiarras apresentadas nessa pesquisa: Observagao do
deslocamento via 6nibus no bairro de Nova Descoberta, Pesquisa quantitativa via for-

mulario online e Sondas Culturais, ferramenta que foi explicada no capitulo anterior.
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4.1 Gambiarras de deslocamento no bairro de Nova Descoberta

Diante das dificuldades em deslocar-se pela cidade através do uso de transporte
publico vivenciada pela autora, comum a cidade do Recife como um todo, que tem sua
mobilidade urbana como pauta recorrente no que diz respeito aos problemas e desafios
no planejamento urbano, surge entdo a ideia de analisar que gambiarras sao criadas
pelos moradores do bairro de Nova Descoberta para superar a dificuldade de acesso
a certas areas de Recife, tomando como base o deslocamento via 6nibus a partir do
referido bairro.

Nesse sentido, foi feito um estudo acerca das linhas e trajetos que circulam em
Nova Descoberta, na presente data da pesquisa, que foi realizada no més de Novem-
bro de 2023. Elas foram identificadas a partir de um estudo minucioso dos itinerarios
dessas linhas, consultados em aplicativos de transporte publico buscando compreen-
der quais sao os pontos da cidade que esses itinerarios circulam, mas, principalmente
direcionando a analise para os pontos que o itinerario ndo cobre. As linhas identifica-
das foram 10, o total de linhas de 6nibus que circulam pelo bairro Nova Descoberta.

Elas sao:

* Nova Descoberta/Derby (1) ;

* Nova Descoberta/Cabuga (Il) ;

* Nova Descoberta/Corrego do Joaquim (lll);
» Corrego do Inacio (1V),

» Corrego da Areia (V);

* Brejo (VI);

Vasco da Gama/Derby (VII);
» Vasco da Gama/Afogados (VIII);

» Vasco da Gama/Joao de Barros (IX);

Alto do Refagio (X).

Os numeros romanos que acompanham o nome das linhas indicam o desenho

do trajeto correspondente daquela linha na Figura 7 e na Figura 8.
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Figura 7: Comparativo entre os itinerarios de énibus Nova Descoberta/Derby (I); Nova
Descoberta/Cabuga (II); Nova Descoberta/Corrego do Joaquim (l11); Cérrego do Inacio
(IV); Cdrrego da Areia (V); e Brejo (VI)

U ,. (1)

Q
utors | © OpenMapTil Z © OpenStreetMap contribiitors | © OpenMapTiles

& Nao Atende Aacd @moovit . Nova Descoberta (Cabugd) 10/10 @moovit

(111) (Iv)

% ¥ % 4
7,(‘ () ntributor ]Ecs Op P / © OpenStreetMap contributors | © OpenMapTiles
&4 Nova Descoberta (Cérrego Do Joaquim) ®moovit 4 Corrego Do Indcio @moovit

(V) (VI)

% © OpenStrestMap contributors | © OpenMapTiles

8 513-Cormego Da Arela @moovit B Brejo @moovit

utors | © Op

Fonte: Moovit
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Figura 8: Comparativo entre os itinerarios de 6énibus Vasco da Gama/Derby (VII);

Vasco da Gama/Afogados (VIII); Vasco da Gama/Joao de Barros (I1X); e Alto do Refugio
(X)

(VII) (VIII)

© OpenStreetMap contributors | © OpenMapTiles © OpenStreetMap contributors | © OpenMapTiles

8 Nao Atende Aacd @moovit & Vasco Da Gama / Afogados @moovit

(IX) (X)

Aver,

., © OpenStreetMap contributors | © OpenMapTiles

E Vasco Da Gama (Jo&o De Barros) @moovit E Alto Do Refugio ®moovit

AN © dpensveetw|ap coﬁ{nbumrs | © OpenMapTiles

Fonte: Moovit
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Figura 9: Diagrama: Zonas do Recife em que os 6nibus circulam

Nnova

Zona norte
descoberta

exceto casa fovte
zona

aPipucos, tovve, oeste

wownteivo...

zona sul
Fonte: a Autora

A analise realizada foi util para identificar quais os bairros e zonas da cidade do
Recife os 6nibus que partem de Nova Descoberta ndo acessam. A partir desta analise,

concluimos que:
» Todas as linhas que saem de Nova Descoberta passam pelo centro do Recife

* Algumas linhas que saem de Nova Descoberta passam pela maioria dos bairros
da Zona Norte do Recife. Nenhuma delas passa pelos bairros de Casa Forte,

Apipucos, Torre e Monteiro (bairros nobres da Zona Norte)

* Nenhuma linha que sai de Nova Descoberta passa por nenhum bairro da Zona
Sul do Recife

* Nenhuma linha que sai de Nova Descoberta passa por nenhum bairro da Zona

Oeste do Recife

A Figura 9 representa as conclusdes anteriores.
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Ainda, é possivel concluir que: O acesso a certos lugares é dificultado para cer-
tas comunidades. Surge entdo o questionamento "Existem meios ndo convencionais
desenvolvidos pelos moradores de Nova Descoberta para lidar com a situagao, quais?”

Como apontado anteriormente na apresentacao e na fundamentacao tedrica, as
taticas urbanas sao intervencgdes independentes de carater temporario, feitas a baixo
custo e de efeito imediato. Neste trabalho, entendemos que as “gambiarras” sdo tam-
bém sinbnimo de taticas urbanas, pois sao feitas de maneira independente, com o que
se tem a disposicao e dissociadas de grandes estruturas de poder, como resposta a
um problema urgente daquele individuo e/ou coletivo.

Sendo assim, no bairro de Nova Descoberta, duas gambiarras urbanas ou tati-
cas alternativas foram observadas: primeiro, um ponto de mototaxi independente (Fi-
gura 10). Cidadaos que possuem motos adotaram esse lugar como ponto fixo para
prestarem servigcos de transporte, de forma que, por um valor simbdlico, o motorista
leva o passageiro até o ponto solicitado, sem depender de precisar utilizar mais de
um transporte para isso. Um ponto interessante € que esse unico ponto de mototaxi
fica localizado na principal avenida do bairro, onde todos as linhas de 6nibus que nele

circulam passam se cruzam ali.

Figura 10: Ponto de motos na principal avenida de Nova Descoberta

Fonte: Google Maps

A segunda gambiarra ou tatica consiste em uma travessia de barco, esta ndo

localizada em Nova Descoberta, sim no bairro da Jaqueira, com destino ao bairro da
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Figura 11: Travessia de Barco Jaqueira-Torre

Fonte: Google Maps

Torre (Figura 11). Essa tatica chama atengao pois, sendo o bairro da Torre um dos bair-
ros que as 9 linhas de 6nibus anteriormente citadas nao atende além de ser um bairro
que muitas das pessoas precisam circular (principalmente por concentrar um conglo-
merado de lojas, restaurantes, oficinas entre outros ambientes os quais essas mesmas
pessoas trabalham), a travessia de barco costuma ser também uma gambiarra para
se chegar ao ponto destino pelos moradores de Nova Descoberta - e outros bairros da
periferia da Zona Norte que as linhas de énibus nao atinge. O inicio da travessia fica
localizado ao lado de um ponto de énibus, sendo comum entdo que apds cumprir parte
do trajeto via transporte publico, utilizar da travessia de barco para conseguir acessar
o bairro da Torre.

Convém, ent&o, notar que as gambiarras ou taticas observadas nesse estudo
de observacido, embora ndo materializadas num artefato fisico, solucionam um pro-
blema urgente: o de deslocar-se a areas de dificil acesso, otimizando o tempo e di-
nheiro gastos no processo. Nesse sentido, fazendo uma analogia ao campo do design,
a solugao observada aproxima-se de uma gambiarra de "servi¢go”, onde, ao enxergar

brechas num servigo prestado, nesse caso, a dificuldade de chegar a certos bairros uti-
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lizando de um unico 6nibus, € criada uma nova alternativa para atingir essa demanda.
Isso exemplifica a criatividade das pessoas que vivem as questdes da cidade, desen-
volvendo agdes para construi-la de modo a torna-la mais harménica ao seu estilo de

vida.

4.2 Mapeamento Colaborativo de Gambiarras

4.2.1 Pesquisa quantitativa remota

Posteriormente, com o objetivo de coletar dados sobre gambiarras nos diferen-
tes bairros da cidade do Recife, foi realizada uma pesquisa a distancia, via formulario
online, obtendo o total de 15 participantes, esses, residentes de 11 bairros distintos, os
quais contribuiram com informagdes sobre gambiarras que recordava do seu dia a dia,
na rotina vivenciada em seu respectivo bairro. Também, o formulario serviu como dire-
cionamento para a selec¢ao de bairros para uma pesquisa posterior, mais aprofundada,

a sonda cultural (Figura 12 e Figura 13).

Figura 12: Captura de tela do Questionario enviado aos participantes

Quais as gambiarras que vocé percebe
no seu dia a dia?

Esta pesquisa tem como objetivo coletar suas percepgdes e experiéncias com as
gambiarras urbanas que vocé encontra na sua rotina, tendo como cenario o seu bairro
de moradia.

No caso de dividas/sugestdes, me envia um email! adriely.lima@ufpe.br :)

* Indica uma pergunta obrigatéria

Atualmente, vocé mora na cidade do Recife? *

O sim
O Nao

Fonte: a Autora
As perguntas que guiaram o questionario foram:

1. Atualmente, vocé mora na cidade do Recife? (esta tendo carater eliminatério



Figura 13: Captura de tela do questionario enviado aos participantes

Qual bairro do Recife vocé mora? *

Sua resposta

Gambiarras

pessoas comuns, para solucionar um problema ou desejo.
exemplos: uma ponte para atravessar um lago, uma placa para avisar o horério do lixo,
lona para conter o deslizamento de uma barreira...

Pensando no seu deslocamento pelo bairro em que mora, ha algum exemplo *
de gambiarra que te chame atengao? se sim, qual?

Sua resposta

Em qual desses aspectos seu exemplo de gambiarra esta relacionado?

Lazer
Saneamento
Salde
Deslocamento
Seguranga
Caridade

Representacéo politica

O 0000000

Outro:

Gostaria de se identificar? por favor, adicione seu email ou nimero de
whatsapp :)

Sua resposta

Fonte: a Autora
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caso a resposta selecionada fosse nao, direcionando a uma pagina de agrade-

cimento pela contribui¢cdo)
2. Qual bairro do Recife vocé mora?

3. Pensando no seu deslocamento pelo bairro em que mora, ha algum exemplo de

gambiarra que te chame atengao? se sim, qual?

4. Em qual desses aspectos seu exemplo de gambiarra esta relacionado? tendo
as seguintes opcdes de selecdo: Lazer, Saneamento, Saude, Deslocamento,

Segurancga, Representacéo politica, Outros

5. Gostaria de se identificar? por favor, adicione seu email ou nimero de whatsapp

Os bairros mencionados e, o quantitativo de respostas correspondentes, foram:
Varzea (5), Pina (1), Mangueira (1), Madalena (1), lbura (1), Engenho do Meio (1),
Corrego do Jenipapo (1), Boa Viagem (1), Boa Vista (1), Alto Santa Terezinha (1).

As gambiarras percebidas a partir das respostas obtidas no formulario se en-
contram na Figura 14.

A interpretacdo dos dados indica que essas gambiarras estdo entrelacadas a
problemas comuns ao contexto da vida urbana: deslocamento, seguranga e sanea-
mento basico. Dentre os 15 participantes, 1 declarou n&o identificar gambiarras onde
mora.

A gambiarra referente a plantagdo de arvores em pneus tornou-se uma pratica
comum na cidade. Varios sao os bairros onde é possivel observar a pratica de ocupar
um espaco da rua para essa acao, especialmente nos bairros periféricos da cidade.
Isso surge como resposta ao acumulo exacerbado de lixo nas calgadas e ruas, mui-
tas vezes sustentado por conta da ineficiéncia da coleta via prefeitura, que ndo passa
com a frequéncia necessaria. Ocupar o espaco com pneus forca os moradores a hao
depositarem lixo naquela area, dando espaco para um "novo’espaco florescer. E in-
teressante perceber que o reaproveitamento dos pneus € uma tatica importante para
reutilizacao/ reaproveitamento de um material descartavel que demora a se decompor
no ambiente. Na Figura 15, podemos perceber essa tatica em uma das calgadas do
bairro da Macaxeira.

Ainda, a gambiarra mencionada como "gato de energia’diz respeito a liga¢des

clandestinas de energia elétrica, de forma a manipular a medi¢ao do relégio de medigéo



Figura 14: Gambiarras obtidas em pesquisa online

Gawmbiarras

Improvisagao de lixeiras na rua

Mengoes

4

Placas/Sinalizagoes para alertar
buracos narua

Lonas em barreiras para conter
deslizamento

Tabua como ponte para facilitar
locomogéo de cadeirantes

Plantagdo de arvores em pneus
para evitar lixo naquele local

Placa para avisar horario da coleta
de lixo

Resto de materiais de construgao
para avisar horério da coleta de lixo

Pedra para reproduzir degrau em
calgadas altas

"Gato” de energia

Fonte: a Autora
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para que ele marque um consumo menor do que o real. Para a sociologa Vera da Silva

Telles,

A expanséo das redes urbanas aconteceu nas ultimas décadas. Porém, no mesmo passo
e no mesmo ritmo, multiplicaram-se as ligagdes clandestinas. Junto com o “progresso
urbano”, o reinado das gambiarras também se espalhou por todos os lados. Nada muito
diferente do que acontece desde muito tempo, compondo o que foi convencionado discutir
nos termos do descompasso entre a cidade legal e a cidade real (Telles e Hirata, 2007,
p.10).

Nesse sentido, ndo pretendo discutir sobre as questdes éticas ou efeitos dessa

pratica, mas sim, sob viés do design, trazer a luz a inventividade de propor meios para

atravessar um problema: o de baratear o valor pago com energia elétrica num cenario

onde o salario minimo ndo acompanha.

Pedra para reproduzir degraus em calgadas altas: diante da dificuldade de

acesso de cadeirantes e ou idosos com mobilidade reduzida, surge a gambiarra de

utilizar pedras como degraus/rampas para facilitar o acesso a calgada. Esse é um
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Figura 15: Plantas em pneus no bairro da Macaxeira

Fonte: a Autora

exemplo de tatica urbana/gambiarra, uma forma criativa, pratica e que responde a
uma necessidade de diminuir o esforco fisico de subir a calgada.

Refletindo sobre as diferentes gambiarras obtidas com a pesquisa, cabe ressal-
tar o reaproveitamento de materiais para se desenvolver uma gambiarra e a importan-
cia disso para o cenario atual. Os pneus de carro que viram vaso para uma planta, o
balde de plastico/o latdo de aluminio que foi tirado do seu contexto original de uso e
foi reaproveitado para virar uma lixeira para a calgada, o cabo de vassoura que vira
uma sinalizagao para buraco, o verso de uma capa de caderno que vira uma placa
para avisar o horario da coleta de lixo, o resto de material de construgao que vira uma
ponte... Sdo exemplos de recuperagao e prolongamento do uso de materiais que iriam
para o descarte e levariam anos para se decompor, mas que inveés disso, estdo sendo
utilizados para sanar uma necessidade urgente, e por consequéncia, diminuindo a ne-
cessidade de produzir mais objetos, extraindo mais do meio ambiente, para atender
aquela mesma necessidade. A gambiarra € também entdo uma estratégia para com-

bater a producéo excessiva no contexto da crise climatica.
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4 2.2 Sonda Cultural: Gambiarras do dia a dia

Para cumprir os objetivos propostos, projetei uma sonda cultural para mapear colabo-

rativamente algumas gambiarras em diversos bairros do Recife (Figura 16).

Figura 16: Sonda Cultural gambiarras do dia a dia

Fonte: a Autora

Visao geral da sonda
1. (I) Ecobag que acomoda os itens necessarios para a pesquisa
2. () Caderno de tarefas
3. (lll) Envelope que acomoda a ultima tarefa, a ser respondida apds a observagao
4. (IV) moldes para tirar fotos
5. (V) canetas e lapis coloridos para anotagbes e/ou desenhos
6. (VI) Um chocolate, como gratificagédo

A escolha dos locais
Na macrorregido da cidade do Recife, os bairros da Varzea, Boa Vista e Ipsep

foram os escolhidos para a realizagéo da pesquisa.
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» Varzea, contemplando a Zona Oeste. Escolhido devido a ser um bairro no en-
torno da Universidade Federal de Pernambuco, onde localiza-se seu campus, e
consequentemente, ser lugar de pesquisa das mais diversas areas que na uni-
versidade coexistem, enxergando nisso um potencial de gambiarras diversas a

observar.

» Bairro da Boa Vista, area central do Recife. Pelo fato de ser um bairro vizinho
a pontos turisticos e altamente comercial, além de ponte para outras cidades da

Regido Metropolitana.

* Ipsep, contemplando a Zona Sul. Bairro periférico e vizinho ao bairro mais turis-

tico e desenvolvido da cidade, Boa Viagem.

As tarefas
De inicio, o kit de pesquisa solicita que o participante apenas abra o caderno de tarefas

e leia as perguntas somente no dia em que decidir realizar a observacao (Figura 17).

Figura 17: Instru¢des para realizar a Sonda

| O13,Brun |@l

Esse é o Kit para sua sonda cultural.

Para realiza-la, escolha um dia de
sua preferéncia para caminhar
pelo seu bairro, sem pressa,
como parte da sua rotina.

Apenas abra o kit no
dia em que for sair
pararealiza-la, ok?

Fonte: a Autora

A partir disso, as perguntas que guiaram o caderno de anotag¢des da sonda,

foram:
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Figura 18: Caderno de Registros da Sonda - Tarefa 1

Comece

por aqui
‘J/'

insira data, hora e bairro

bia esse Boco deHolkas aoweioy
e e e phsmcrssasions

+ Comece por aqui: anote a data, hora e bairro (Figura 18).

* Enquanto caminha, observe as solugdes improvisadas que encontrou no per-
curso (exemplo: uma tadbua para atravessar um lago no lugar de uma ponte)

pelo percurso. Identifique pelo menos 5. Anote-as aqui . (Figura 19)

* Localize no mapa (impresso no caderno) as gambiarras marcando o numero que

vocé deu a elas na tarefa (Figura 20)

» Desenhe ou tire uma foto da gambiarra que te chamou atengao. Utilize os moldes
em formato de foto instantanea disponiveis no kit para tirar a foto. Caso opte por
desenhar, cole os moldes aqui e faga o desenho nele. ps.: lembre-se de me

enviar a foto (Figura 21)

» Para qual finalidade vocé acha que essa gambiarra existe? vocé acha que ela

cumpre essa necessidade? vocé modificaria ela, como? (Figura 22)

E, por ultimo, com o objetivo de captar o entendimento do participante sobre a
observacgao realizada, a seguinte pergunta: Pense sobre a(s) gambiarra(s). Descreva
sua percepcao sobre o que viu. Sinta-se livre para escrever o que achar relevante.

Pode gravar um audio se preferir (Figura 23).



Figura 19: Caderno de Registros da Sonda - Tarefa 2

2Enquanto caminha, observe as
solu¢des improvisadas que
encontrou no percurso.

Identifique pelo menos 5. Anote-ac.

Dé um nome para cada uma delas.

Figura 20: Caderno de Registros da Sonda - Tarefa 3

3Localize no mapa abaixo as
gambiarras marcando o nimero
que vocé deu a elas na tarefa 2.

Apde conchuir ecsa tarefs, siga para a proxima. —2
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Figura 21: Caderno de Registros da Sonda - Tarefa 4

Desenhe ou tire uma foto da
gambiarra que te chamou
atencao.

Utilize oc moldes em formato de foto inctantinea
disponiveis no kit para tirar a foto. Caco opte
por desenhar, cole oc moldes aqui ¢ faga o
desenho nele.

Figura 22: Caderno de Registros da Sonda - Tarefa 5

Para qual finalidade vocé acha
que essa gambiarra existe? vocé
acha que ela cumpre essa
necessidade? vocé modificaria
ela, como?

36
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Figura 23: Caderno de Registros da Sonda - Tarefa 6

Pense sobre a(s) gambiarra(s).
Descreva sua percepgao sobre o
que viu. Sinta-se livre para
escrever o que achar relevante.
Pode gravar um audio se preferir.

Os Kits da sonda cultural foram encaminhados para os participantes e levaram
cerca de 3 semanas para serem preenchidos, cada. Foi feito um acompanhamento
semanal com cada um deles no intuito de sanar duvidas e saber se estavam engajados

na realizacao das tarefas.

4.2.2.1 Analise das respostas da Sonda

A sonda foi entregue para 3 participantes: Participante 1, Participante 2 e Participante
3. Apds recebimento das sondas realizadas no item 4.2.2, foi feita uma analise das

respostas.



Figura 24: Respostas da Sonda Cultural - Participante 1

Comece

por aqui
i

insira data, hora e bairro

Para qual finalidade voca achy
que essa gambiarra existe? voca
acha que ela'cumpre ¢
necessidade? vocé modificarig
ela, como?

Enquanto caminha, observe as
solucdes improvisadas que
€ncontrou no percurso,

€ N0 mapa abaixo as
gambiarras marcando o nlimerq
que voceé deu a elas na tarefa 2, -

Identifigoe pelo menss 5. Anote-as.
Dé wm nome para cada uma. delas.

R e
S Yt
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nSnen el S ) 6 sobre (%) Sambigrr o
se SO 4 a(s).
)[P;z::m\'a sud PEICEPCso sopyre

“RCGe wa, g

sinta-S¢ livre p,
que vit. .
escrever 0 qu¢ “chﬂl’.relevame.
Pode gravar UM 8Udio se preferi.
. Buais serbrmertes e Houe)
Gue sentido desgeToV?

o Mcfo

L4

7 Guarde o bt ¢ Fnafios & conds

Fex toda ar farefac b,
por agora. He una iltima tarefn, gue e b
‘om cata, aumat horac apés cua btervaghs.

Fonte: a Autora
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Figura 25: Respostas da Sonda Cultural - Participante 2
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Figura 26: Respostas da Sonda Cultural - Participante 3

-

“Enquanto caminha, obserye -
solugdes improvisadas que
encontrou NO PEreurso,

ddemiirgos pe0 mencs S, Anstaac,

D i mome para cada wins, delaz,
1A Porke

1PV W

Comece

[- por aqui

ingire. data, hora e bairro

Sonp olof 8220 k
— Yo obioB Wi c

Desenthi ou tire U foto da
uie te chamou

rocalire mo Mg shaivn ay

pasbbarras mancand o iy
que vock dew a clas ng tarely 3 /8

Para qual Analidade vood achy

QU béarra existe? voco
acha goe ela cumpre essa
nevessidade? vool modificry

e, como?

k: achar relesante.
A Sudio se pref

_lu'-:)J-'nA,_h 4
f Slankic 5
onds Ve Cauta
i 0 Juonktded:

- ¢
do Jauwa '1 ni
ds fusant GusPczisom fowaon fel
Xodu: 813 diok £ Javensa.

dos R, LA
) povirdors be s L

0 3 r
g o Jual OMIBOIAN Lads

s Far ot o S S ¢ 0 B 4 e
e aporn, i ema it ot b e i
o in3n v et it e

Fonte: a Autora

40



41

A tarefa 4 da sonda (registro de fotos da Gambiarra), foi enviada via whatsapp
tanto pelo Participante 1 quanto por Participante 2, e sera exposta mais a frente.

Percebi que todos os participantes tiveram dificuldades em selecionar 5 gam-
biarras, como requisitado na tarefa um; um deles mapeou apenas uma (Figura 25),
o outro, mapeou duas gambiarras (Figura 26), o terceiro, chegou a mapear as cinco
(Figura 24), mas, catalogando entre estas “gambiarras” improvisa¢des que fogem do
escopo deste trabalho. Por consequéncia, o registro de fotos das gambiarras (tarefa
4) foi menor do que o planejado inicialmente. As demais tarefas: localizar no mapa a
gambiarra (Tarefa 3), especular sobre a finalidade da gambiarra (Tarefa 5) e, apresen-
tar sua percepcao sobre a Gambiarra (Tarefa 6) foram realizadas sem dificuldades.

A partir disso, foi feita a selegdo das gambiarras relevantes que faziam sentido
para o propoésito deste trabalho. No total, neste documento, mostraremos 4 gambiarras
que foram mapeadas pelos colaboradores da pesquisa. Os nomes e descrigoes das
gambiarras foram dados pelos proprios participantes. Eventuais erros gramaticais

foram mantidos a fim de manter a veracidade e caracteristica propria do relato.
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Gambiarra 1:

Registrado pela Participante 1.

Nome dado por ela: "Sinalizagcdo de buraco: Um pneu informando e sinalizando que
h& um buraco na via.”

Local: Rua Estevao de Sa, bairro da Varzea.

Figura 27: Gambiarra pneu sinalizando buraco

Quanto a percepgéao da Participante 1 sobre a gambiarra encontrada:

“Acredito que as gambiarras surgem como uma solucao criativa de moradores para um
problema ou déficit existente. Servem para facilitar o nosso dia a dia, trazem informagdes
e alertam uma necessidade urgente do nosso bairro. [...] Para mim isso sinaliza uma falta
de politicas publicas, espagos adequados para as pessoas e 0 aumento da pobreza. Essa

gambiarra sinaliza um problema social que vem crescendo no bairro.”

Nos apéndices (Capitulo 7) podem ser encontradas as respostas completas dos parti-
cipantes.

Gambiarra 2:

Registrado pelo Participante 2.

Nome dado por ele: "Barreira de contencdo de agua em uma papelaria localizada na
rua Gervasio Pires, no bairro da Boa Vista.”

Local: Rua Gervasio Pires, bairro da Boa Vista.
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Figura 28: Gambiarra “barreira de contencéo de agua”

Creéditos: Participante 2

A foto mostra a barreira de contengdo de agua registrada pelo Participante 2 que
consiste em um “batente” mais elevado que a calgada para dificultar que o acumulo
de aguas de chuva entre na loja, esse batente também foi pintado com tinta imper-
meabilizante. O participante 2 utilizou do frame contido no kit da Sonda para fazer o
registro.

Sobre a fungado da gambiarra, nas palavras do Participante 2:

"A gambiarra tem como objetivo conter a agua empocgada da rua apds uma chuva um
pouco mais pesada. Acredito que ela consiga cumprir sua fungdo nos casos de chuvas
moderadas a um pouco mais fortes. Nos casos de chuvas mais intensas, ela pode servir
apenas como um paliativo, visto os niveis que a dgua atinge no bairro. Nao consigo pensar
em alguma forma de melhoria nela, pois acredito que foi o melhor que o autor da obra

pdde realizar, levando em conta o tipo de problema a que a cidade é acometida todos os



anos. Quem construiu a barreira provavelmente realizou um estudo de observagéao e tem
o conhecimento de até onde o nivel da agua pode chegar nos dias mais criticos de chuvas

fortes.”

Ainda, em sua percepgao:

"As gambiarras populares fazem parte do cotidiano da cidade. O que o servigo publico
nao pode prover, a populagdo resolve a seu modo. A comunidade sempre da um jeito.
[...] Obras e obras, gestao apos, gestéo, e a cidade, no periodo de inverno, enfrenta as
mesmas dificuldades da época dos nossos avds. Como dito antes, a comunidade da seu

jeito, tal qual o realizado na gambiarra observada.”

Gambiarra 3:
Registrado pela Participante 3.
Nome dado por ela: A ponte”

Local: Rua Jean Emile Favre, bairro do Ipsep

Figura 29: Gambiarra: Ponte para atravessar rio no bairro do Ipsep

"E uma ponte feita s pressas e improvisada, ela serve para que as pessoas consigam
transitar pela rua Jean Emile Favre para as ruas Rio Oceénico e ltacari, sem ter que nadar

pela Maré. Atualmente ela cumpre essa necessidade, mas ndo sabemos até quando, por
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causa da sua fragilidade e a quantidade de pessoas que precisam passar por ela todos os
dias é imensa. Eu modificaria ela tornando-a mais resistente e consequentemente mais

segura para a populagéo.”

Em audio enviado apdés o mapeamento, a Participante 3 da mais detalhes sobre a
ponte e informa que ela surgiu como gambiarra em resposta a uma obra da prefei-
tura que destruiu a via principal de transito no intuito de realizar modificagbes na via
automobilistica.

Gambiarra 4:

Registrado pela Participante 3.

Nome dado por ela: "Pau Sinalizador’

Local: Rua Itaimbé, bairro do Ipsep

Figura 30: Gambiarra: Sinalizador de buraco na via

Créditos: Participante 3

"Existe para que quando as ruas alagam, as pessoas que por ali transitam possam identi-
ficar que naquele local em especifico existe um buraco muito profundo. Ela cumpre a sua
fungao de sinalizar, eu modificaria ele por um cone ou tapando o buraco e consequente-

mente ndo precisaria mais nenhuma sinalizagdo.”

Sobre as gambiarras que a Participante 3 observou no Ipsep, foi percebido por ela que:
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"Essas gambiarras s&o reflexos de um cenario onde a precaridade da infraestrutura ur-
bana e a falta de manutengdo adequada colocam em risco a segurancga da populagao.
A presencga delas apontam para uma realidade onde a sobrevivéncia diaria dependem,
muitas vezes, da improvisagao e da solidariedade comunitaria mas, isso ndo pode ser a
norma. A seguranca publica e a integridade das infraestruturas devem ser garantidas por

quem tem o poder e a responsabilidade de faze-lo.”

4.2.2.2 Sintese dos resultados da Sonda

Na analise das sondas, notei que ha também, por parte dos colaboradores, apés ma-
pearem as gambiarras ao seu acesso, o entendimento de gambiarra como solug¢ao de
um problema. Embora haja o reconhecimento do "fazer o possivel”’, as gambiarras
sao vistas como solugdes inferiores, isso sendo justificado, por exemplo, pela ausén-
cia de apelo estético ou o carater efémero da solucdo desenvolvida. E ai entdo, que
enxergo como o design pode ser utilizado em alianga as questdes reais: introduzindo
0 pensamento académico e aprofundado sobre materiais, uso do espago, ergonomia,
usabilidade, metodologia visual, entre outros, para suportar essas agdes urgentes, nao
como uma solugéo definitiva, e sim, como uma solug&o proviséria, uma gambiarra.
Para isso, o design deve se integrar ao meio, tendo na esséncia de seu oficio o carater
colaborativo, envolvendo as pessoas que vivenciam o problema e consequentemente

o dominam.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

No decorrer do estudo, percebi que nas gambiarras que encontramos pelo ca-
minho ha um pensar projetual, que se assemelha ao design, quando olhado pela pers-
pectiva de identificar problemas e desenvolver uma solugédo para este. No entanto,
a auséncia de um contato direto com o criador da gambiarra € uma falta que com-
promete esse entendimento de maneira aprofundada; Qual a metodologia seguida?
Quais outras alternativas foram descartadas? Quais as limitagbes para desenvolver
esse produto? S&o questdes pertinentes para entender o pensamento por tras da
gambiarra, ainda que esta cumpra a sua fungao pratica. Para futuras pesquisas e pro-
jetos na area, sugiro a busca e aproximacgao da(o) designer direta com pessoas que
desenvolvem gambiarras, a fim de aprofundar no entendimento da condugao destas.

Também, desenvolver sondas culturais foi um aprendizado importante. Inicial-
mente, me instigou a possibilidade de utilizar de uma ferramenta de pesquisa mais
envolvente e ludica na tentativa de uma coleta de informagdo menos extrativista e
mais colaborativa; mas, com a realizagao delas, pude sentir o desafio de ler/entender
as perspectivas das pessoas sem a intencao de projetar para elas, contrariando o
caminho corriqueiro das sinteses de pesquisa em design. Isso me provocou muitas
reflexdes e aprendizados.

Fazer a pesquisa de forma colaborativa me apresentou outros olhares os quais
nao tinha imaginado. Isso € importante na medida em que o pesquisador, acostumado
a fazer pesquisa de maneira linear, pré-programada, se limita em seguir as técnicas e
nao olha ao seu redor a pluralidade de formas de fazer ndo contempladas na academia.

Entendi que o design é importante para fazer pesquisa. A partir de conhecimen-
tos de design, podem se criar ferramentas colaborativas como as sondas culturais, que
ajudam a fazer pesquisa por meio delas. O design vira uma ferramenta para coletar
informacdes e fazer com que frequentadores do espago publico (ou das ruas) parti-
cipem de pesquisas académicas, ndao concentrando-se no estudo da técnica ou nos
problemas do publico somente, mas sim, fazendo-o participar e gerar as préprias al-
ternativas. A partir do olhar para gambiarra em seu contexto de criagdo e a fungéo
atendida, evidenciamos a criatividade das pessoas no dia a dia, percebendo que nao

apenas designers criam, artefatos e invengdes sao produzidos constantemente por
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pessoas que vivem a cidade. Unir o conhecimento académico dos designers e o co-
nhecimento popular sobre o problema estudado mostra-se um caminho frutifero para
desenvolvimento de projetos comunitarios no espago publico. Nesse sentido, olhar
para as gambiarras e solugdes improvisadas que encontramos no dia a dia € um cami-
nho possivel para trazer ao design a aproximacao das questdes sociais urgentes que

nao estao sendo atendidas.
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7 APENDICE: RESPOSTA DOS PARTICIPANTES

Respostas do Participante 1 na Sonda Cultural

em 19 de julho de 2024 (retorno da sonda)

Tarefa 1: Enquanto caminha, observe as solugdes improvisadas que encontrou no
percurso. ldentifique pelo menos 5. Anote-as.

Participante 1:
1. Sinalizac&o de buraco. Um pneu informando e sinalizando que ha um buraco

2. Lombada da comunidade. Uma lombada feita, provavelmente, pelos moradores

da comunidade.

3. Para além de um poste - Poste sendo utilizado como suporte para colocar placa

de aluga-se

4. Utilizagao dos bancos da pracga - Bancos de pracga virando cama para moradores

de rua

5. Lombada eletronica como marketing - Utilizagao de lombada eletrénica em aldeia

como suporte para amarrar um manequim e divulgar uma loja de cosméticos.

Tarefa 2: Localize no mapa abaixo as gambiarras marcando o numero que vocé deu
a elas na tarefa 1.

Participante 1: imagens no item 4.2.2.1.
Tarefa 3: Desenhe ou tire uma foto da gambiarra que te chamou atencao

Participante 1: ver Figura 31.
Tarefa 4: Para qual finalidade vocé acha que essa gambiarra existe? Vocé acha que
ela cumpre essa necessidade? Vocé modificaria ela, como?

Participante 1: Acredito que as gambiarras surgem como uma solugao criativa
de moradores para um problema ou déficit existente. Servem para facilitar o nosso dia a
dia, trazem informacgdes e alertam uma necessidade existente do nosso bairro. Dessa
forma, acredito que cumpre a finalidade, mas deixa a estética e beleza do bairro mais
feia. Um exemplo disso é que eu modificaria as placas em postes, talvez seria interes-
sante ter um local do bairro ou lugares especificos para colocar tal informagao. Outra

questao que me preocupa € a utilizacido dos bancos das pragcas como “cama” para



Figura 31: Tarefa 3: imagens da Participante 1
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pessoas em situacdo de rua. Para mim isso sinaliza uma falta de politicas publicas,
espacos adequados para essas pessoas e 0 aumento da pobreza. Essa gambiarra
sinaliza um problema social que vem crescendo no bairro.
Tarefa 5: Pense sobre a(s) gambiarra(s). Descreva sua percepg¢ao sobre o que viu.
Sinta-se livre para escrever o que achar relevante. Pode gravar um audio se preferir.
Participante 1: Me fez refletir a necessidade de estar mais atenta aos espacos
que ocupo. Através da atividade pude pensar, refletir e analizar modificagbes que
foram feitas nas ruas e que eu nunca tinha percebido ou me questionado o porqué.
Me fez sentir a necessidade de uma comunidade por um beco em que passo, onde 0s
moradores fizeram uma pequena lombada no chao para os carros e motos diminuirem
avelocidade. E uma comunidade pobre, sem acdes da prefeitura e com grande numero
de dependentes quimicos. Sera que a prefeitura se preocupa com essas pessoas?

Sera que a prefeitura sabe que aquele beco existe?
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Respostas do Participante 2 na Sonda Cultural
em 20 de julho de 2024 (retorno da sonda)
Tarefa 1: Enquanto caminha, observe as solugdes improvisadas que encontrou no
percurso. ldentifique pelo menos 5. Anote-as.

Participante 2: Barreira de contengc&o de agua em uma papelaria localizada na
rua Gervasio Pires, no bairro da Boa Vista.
Tarefa 2: Localize no mapa abaixo as gambiarras marcando o numero que vocé deu
a elas na tarefa 1.

Participante 2: imagens no item 4.2.2.1.
Tarefa 3: Desenhe ou tire uma foto da gambiarra que te chamou atengao

Participante 2: ver Figura 32.

Figura 32: Tarefa 3: imagens do Participante 2

Tarefa 4: Para qual finalidade vocé acha que essa gambiarra existe? Vocé acha que
ela cumpre essa necessidade? Vocé modificaria ela, como?

Participante 2: A gambiarra tem como objetivo conter a agua empocgada da rua
apos uma chuva um pouco mais pesada. Acredito que ela consiga cumprir sua fungéo
nos casos de chuvas moderadas a um pouco mais fortes. Nos casos de chuvas mais
intensas, ela pode servir apenas como um paliativo, visto os niveis que a agua atinge

no bairro. N&o consigo pensar em alguma forma de melhoria nela, pois acredito que
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foi o melhor que o autor da obra pdde realizar, levando em conta o tipo de problema
a que a cidade é acometida todos os anos. Quem construiu a barreira provavelmente
realizou um éstudo de observagao”e tem o conhecimento de até onde o nivel da agua
pode chegar nos dias mais criticos.
Tarefa 5: Pense sobre a(s) gambiarra(s). Descreva sua percepgao sobre o que viu.
Sinta-se livre para escrever o que achar relevante. Pode gravar um audio se preferir.
Participante 2: As gambiarras populares fazem parte do cotidiano da cidade. O
que o servigo publico ndo pode prover, a populagao resolve a seu modo. A comunidade
sempre da um jeito. Nao foram observadas por mim outras dessas gambiarras, talvez
pelo bairro ser utilizado pela populagdo majoritariamente como passagem. Por outro
lado, a nova geréncia da cidade realizou varias obras de viabilizag&o urbana, sobretudo
na estrutura das calgadas, corrigindo, inclusive, problemas de mobilidade das vias de
pedestres, que na minha opiniao era um dos grandes problemas do bairro. Entretanto,
mesmo com a "melhoria”também das canaletas de escoamento das aguas das chuvas,
esse ainda é um problema com o qual a geréncia da cidade nao consegue lidar. Obras
e obras, gestao apos, gestao, e a cidade, no periodo de inverno, enfrenta as mesmas
dificuldades da época dos nossos avios. Como dito antes, a comunidade da seu jeito,

tal qual o realizado na gambiarra observada.”
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Respostas do Participante 3 na Sonda Cultural

em 07 de agosto de 2024 (retorno da sonda)

Tarefa 1: Enquanto caminha, observe as solugdes improvisadas que encontrou no
percurso. ldentifique pelo menos 5. Anote-as.

Participante 3:
1. A ponte
2. Pau Sinalizador

Tarefa 2: Localize no mapa abaixo as gambiarras marcando o numero que vocé deu
a elas na tarefa 1.

Participante 3: imagens no item 4.2.2.1.
Tarefa 3: Desenhe ou tire uma foto da gambiarra que te chamou atencao

Participante 3: ver Figura 33

Figura 33: Tarefa 3: imagens da Participante 3

Tarefa 4: Para qual finalidade vocé acha que essa gambiarra existe? Vocé acha que

ela cumpre essa necessidade? Vocé modificaria ela, como?
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Participante 3: A ponte- € uma ponte feita as pressas improvisada, ela serve
para que as pessoas consigam transitar da Rua Jean Emile Favre para as ruas Rio
Oceanico e ltacari, sem ter que nadar pela maré. Atualmente ela cumpre essa neces-
sidade, mas nao sabemos até quando, por causa da sua fragilidade e a quantidade
de pessoas que precisam passar por ela todos os dias é imensa. Eu modificaria ela
tornando-a mais resistente e consequentemente mais segura para a populagéo. Pau
Sinalizador: Existe para que quando as ruas alagam, as pessoas que por ali transitam
possam identificar que naquele local em especifico existe um buraco muito profundo.
Ela cumpre a sua fungéo de sinalizar. Eu modificaria ele por um cone ou tapando o
buraco e consequentemente ndo precisaria mais de nenhuma sinalizacao.

Tarefa 5: Pense sobre a(s) gambiarra(s). Descreva sua percepgao sobre o que viu.
Sinta-se livre para escrever o que achar relevante. Pode gravar um audio se preferir.

Participante 3. Essas gambiarras sao reflexos de um cenario onde a precari-
edade da infraestrutura urbana e a falta de manuteng¢ao adequada colocam em risco
a segurancga da populacdo. A presenca delas apontam para uma realidade onde a
sobrevivéncia diaria dependem, muitas vezes, da improvisagao e da solidariedade co-
munitaria mas, isso ndo pode ser a norma. A seguranga publica e a integridade das
infraestruturas devem ser garantidas por quem tem o poder e a responsabilidade de

faze-lo.
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