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Resumo

O presente trabalho teve como objetivo investigar as dificuldades enfrentadas por docentes da
educacdo infantil e do ensino fundamental dos anos iniciais na introdu¢cdo da Tecnologia Assistiva
(TA) como ferramenta no processo de ensino aprendizagem das criangas com deficiéncia. O estudo foi
realizado em uma escola municipal da cidade do Recife - PE, e foram feitas observacdes nas Salas de
Recursos Multimidia (SRM) e nas salas de aulas regulares, bem como entrevistas com docentes,
gestores e professores especialistas. Percebemos que ndo hd comunicacio efetiva entre as profissionais
do AEE e os docentes da sala de aula regular para que o uso da TA ultrapasse as paredes da SRM e
seja inserido no dia a dia dos estudantes com deficiéncia, principalmente por falta de conhecimento
dos docentes a respeito das TAs disponiveis, que em sua maioria relata ndo ter recebido formagado
especifica, além de enfrentarem dificuldades para que a inclusdo ocorra, seja do ponto de vista de falta
de recursos, de apoio especializado e de tempo para o planejamento individualizado. A gestdo escolar
propicia um ambiente inclusivo, dando autonomia a equipe e promovendo encontros entre o0 AEE e os
docentes, além de mobilizar recursos para a aquisicao de novas TAs.
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1. Introducao

O trabalho proposto pretende levantar questdes relacionadas ao uso da Tecnologia
Assistiva (TA), de maneira precoce, como ferramenta de apoio ao aprendizado e
desenvolvimento dos estudantes com defici€ncia, desde a educagado infantil.

O Decreto n.° 10.094, de 06 de novembro de 2019, prevé em seu artigo 2° um plano de
tecnologia assistiva, com vistas a garantir a Pessoa com Deficiéncia - PcD acesso a produtos,
recursos, estratégias, praticas, processos € Servigos que maximizem sua autonomia, sua
mobilidade pessoal e sua qualidade de vida, observado o disposto na Lei n° 13.146, de 6 de
julho de 2015 - Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

O Decreto n° 10.645, de marco de 2021, considera que a TA engloba

[...] os produtos, os equipamentos, os dispositivos, 0s recursos, as
metodologias, as estratégias, as priticas e 0s servicos que objetivem
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promover a funcionalidade, relacionada a atividade e a participagdo da
pessoa com defici€éncia ou com mobilidade reduzida, com vistas a sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social (BRASIL,
2021).

Em 2021, o pai da autora foi diagnosticado com uma doenga neurodegenerativa, a

Esclerose Lateral Amiotréfica - ELA, uma doenga que compromete os neurdnios motores,
responsaveis pelo movimento (musculo), levando a perda da capacidade de andar, mover-se,
comer, falar e até respirar, sendo necessario o trabalho de uma equipe multidisciplinar
composta por fisioterapeuta motora e respiratéria, fonoaudidloga, terapeuta ocupacional,
psicélogo e nutricionista, de modo a manter autonomia e dar qualidade de vida.

Durante o processo de evolugdo da doenca, a autora cursou a disciplina de
Fundamentos da Educagdo Inclusiva e foi introduzida a TA, o que a possibilitou, a medida
que ele foi perdendo sua autonomia, adaptar suas necessidades com os recursos disponiveis.
Dois exemplos utilizados foram a criagao de uma Atividade de Vida Didria (AVD) e o uso de
Comunicacdo Aumentativa e Alternativa, a saber: meu pai € canhoto, ele ndo estava mais
tendo a forca necessdria para levar o talher a boca, entdo encontrei um talher especifico para
canhoto, que € curvado, o que reduzia o esfor¢co do movimento, chamado “garfo curvado para
canhotos com mobilidade reduzida”; Quando perdeu a capacidade de falar, ele passou a
utilizar aplicativos no tablet de comunicacdo alternativa, atualmente, ja sem forcas nos bracos
para manusear o tablet, adquirimos um mouse Optico “Tobi” que acoplado ao notebook
permite que que ele controle o cursor do mouse com os olhos, possibilitando que a

comunicacdo seja mantida e que ele continue conseguindo expressar suas vontades, visto que



na ELA a consciéncia mantém-se intacta. Isso demonstra um pouco da importancia do uso da
TA tanto no ambito hospitalar e domiciliar, quanto no &mbito educacional.

No decorrer do curso de pedagogia, durante as regéncias desenvolvidas para as
disciplinas de Pesquisa e Pratica Pedagégica - PPP, a autora teve a oportunidade de
acompanhar turmas de uma mesma escola da rede municipal de ensino, referéncia no
acolhimento de estudantes com deficiéncia, e o que foi percebido, em sua maioria, é que os
estudantes com deficiéncia ficam a margem do aprendizado dentro da sala de aula,
principalmente os neuro diversos. Eles ndo participavam das atividades propostas, os que
possuiam laudo médico, dispunham de acompanhante em sala, porém sem preparo para
conduzir as atividades do estudante. O docente em sua rotina didria ndo adaptava as atividades
de modo que o processo de ensino aprendizagem ocorresse para todos os estudantes, um
direito previsto em lei. Outro fator importante era que os alunos, que possuiam laudo médico,
tinham acesso a sala de recursos no contra turno, mas nem todos faziam uso de tal direito, e
para os que faziam uso, ndo foi percebido parceria entre a professora da sala regular e a
professora de Atendimento Educacional Especializado - AEE.

Atualmente, durante o estagio que estd sendo realizado na mesma unidade de ensino,
objeto deste estudo, a autora acompanha um aluno de 13 anos, no 5° ano do ensino
fundamental, sem dominio de leitura e escrita, com diagndstico tardio, datado de 2022, para
Transtorno do Espectro Autista - TEA; Deficiéncia Intelectual - DI e Transtorno Opositor
Desafiador - TOD. O laudo ndo cita o Transtorno do Déficit de Atencao e Hiperatividade -
TDAH, mas a professora do AEE informou que também fazia parte do diagndstico. Nos
primeiros 30 dias de acompanhamento, foram realizados testes com ele, de conhecimento
alfabético e de consciéncia fonoldgica. O mesmo demonstrou a vontade de aprender a ler. A
forma de condugdo, com o uso da TA, vem apresentando resultados significativos, como
reconhecimento de letras e ndmeros e sons, ja percebidos tanto pela direcao da escola, como
pela professora do AEE que o acompanha desde o ano anterior, inclusive com sua inser¢ao
nas atividades de rotina da sala de aula regular.

Vygotsky (1997 apud Cavalcante e De Aquino, 2020, p.14) defende que as leis de
desenvolvimento sdo iguais para todas as criangas e o que diferencia uma criangca com
deficiéncia das demais € que temos que procurar outro caminho para o seu aprendizado e seu
desenvolvimento. Isso acontece a partir do uso de artefatos culturais, que permite a
compensagao social.

Percebe-se que a inclusdo escolar ndo vem ocorrendo de maneira efetiva, pesando o

fato de docentes desconhecerem as Tecnologias Assistivas disponiveis. Nesse sentido, o



Atendimento Educacional Especializado - AEE que se restringe a Sala de Recursos
Multifuncionais - SRM, normalmente ndo adentra as paredes da sala regular. Além disso,
esbarra em metodologias insuficientes que ndo estimulam devidamente os estudantes; o
acesso a sala de recursos multifuncionais € restrito as pessoas com deficiéncia, transtornos e
altas habilidades, infelizmente, ndo é estendido a todos os estudantes que, pedagogicamente,
necessitam de apoio da TA para desenvolver de forma autdbnoma o seu processo de
aprendizagem; Tanto a falta de conhecimento de muitas familias, aliado a ndo aceitagao de
um possivel diagnéstico, quanto a dificuldade de acesso ao Sistema Unico de Satde - SUS,
fazem com que as criangas com deficiéncia sofram com o atraso no diagnoéstico e deixem de
ter acesso a um atendimento especializado de maneira precoce. Para Vygotsky (1994, p. 57,
apud Cavalcante e De Aquino, 2020, p. 4) “o aprendizado e o desenvolvimento estdo inter-
relacionados desde o primeiro dia de vida da crianca”.

Dessa forma, esse trabalho tem por objetivo geral identificar as dificuldades
enfrentadas pelos docentes da educagdo infantil e do ensino fundamental dos anos iniciais na
introducdo da tecnologia assistiva como ferramenta no processo de ensino aprendizagem das
criangas com deficiéncia, pretendendo: analisar a efetividade do uso da tecnologia assistiva
dentro da sala de aula regular; investigar se a sala de recursos multifuncionais, utilizada no
contra turno pelos estudantes com deficiéncia, tem se apresentado como parceira da sala de
aula regular; e verificar qual a formacao e treinamento necessarios para que o docente consiga
inserira tecnologia assistiva em suas praticas pedagdgicas, em seu mais amplo conceito, de

forma que a inclusdo escolar seja efetiva.

2. Referencial Teorico

2.1. A pessoa com deficiéncia no Brasil e a educacao

O nivel de instru¢do da populacdo brasileira, especificamente, das pessoas com
deficiéncia, pode ser analisado através dos dados do censo demografico de 2022 do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), coletados da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua - PNAD Continua. Os resultados indicaram que:

- A populacdo com deficiéncia no Brasil foi estimada em 18,6 milhdes de pessoas de 2
anos ou mais de idade, o que corresponde a 8,9% da populacio dessa faixa etdria. Deste total,

o perfil era mais feminino (10,0%) do que masculino (7,7%). Relativamente a cor ou raca,



houve maior incidéncia das pessoas que se auto reconheceram como da cor preta (9,5%),

contra 8,9% pardas e 8,7% brancas.

Figura 1
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Pesquisas por Amostra de Domiclios,
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilos Continua 2022

- O analfabetismo no Brasil para as pessoas de 15 anos ou mais de idade ainda
persiste. Em 2022, a taxa de analfabetismo foi de 5,7%. Porém, o indicador aumentou quando
se restringe as pessoas com defici€éncia, com uma taxa de 19,5% contra 4,1% daquelas sem
deficiéncia. Observou-se que a taxa de analfabetismo cresceu com a idade, refletindo a maior
escolarizacdo das geracdes mais jovens. Entre as Grandes Regides, verificou-se que a taxa de
analfabetismo retrata as desigualdades regionais. A Regido Nordeste apresenta um histérico
de maior taxa de analfabetismo no Pais, independentemente da condi¢do de deficiéncia. A
taxa foi de 31,2% entre as pessoas com deficiéncia e nas demais Regides foi de: 21,4%
(Norte), 15,5% (Centro-Oeste), 13,1% (Sudeste) e 12,7% (Sul). Parte dessas diferencas na
taxa de analfabetismo se deu por questdes demogrificas, como o envelhecimento da
populacdo, assim como por questdes econdmicas.

- Dado o panorama da taxa de analfabetismo, em termos de nivel de instrucdo, as
pessoas de 25 anos ou mais de idade com defici€éncia apresentaram maiores percentuais para
os grupos que ndao completaram a educagdo bdsica: 63,3% eram sem instru¢do ou com o

fundamental incompleto; e 11,1% tinham o fundamental completo ou médio incompleto,



sendo que os percentuais foram, respectivamente, 29,9% e 12,8% entre as pessoas sem
deficiéncia;

- Em 2022, havia, aproximadamente, 1,7 milhdo de pessoas de 6 anos ou mais de
idade com deficiéncia frequentando a escola nos mais diversos niveis de ensino. Destes, a
rede publica de ensino atendeu a maioria delas, sendo responsavel por 78,8% dos alunos,
frente 21,2% na rede privada;

- As taxas de frequéncia escolar bruta (ou taxa de escolariza¢do) e liquida ajustada,
indicadores que medem o acesso a escola e a adequacao idade-etapa do aluno no sistema de
ensino no Brasil, indicaram desigualdade entre as pessoas com e sem deficiéncia. Segundo a
PNAD Continua, observaram-se diferencas quanto a taxa de escolarizacido entre as pessoas
com e sem deficiéncia. Em relagdo ao grupo de 6 a 14 anos de idade, cuja meta do Plano
Nacional de Educacdo - PNE obriga a garantia do acesso universal ao ensino, 95,1% das
criancas com defici€ncia frequentavam a escola, contra 99,4% entre as sem deficiéncia. Ja a
taxa de escolarizagdo no Brasil entre os alunos de 15 a 17 anos de idade, para os que tinham
deficiéncia, correspondeu a 84,6%, frente a 93,0% entre os sem deficiéncia. E, para o grupo
de 18 a 24 anos de idade, a taxa foi de 24,3% e 31,8% para as pessoas com e sem deficiéncia,

respectivamente.

Figura 2

Taxa de escolarizagdo, por existéncia de deficiéncia, sexo e cor ou raga, segundo os grupos de idade (%)
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Nota: Pesscas de 6 anos ou mas de «dade

As disparidades educacionais s@o um dos fatores que repercutem na inser¢ao laboral
das pessoas com deficiéncia em comparagdo aos que nao sdo. Assim, politicas de intervencdo
servem ao propdsito de contribuir para minimizar essas disparidades, promovendo sua

participacdo com igualdade de oportunidades na sociedade que se vive (IBGE, 2022).



Os dados apresentados levam-nos a refletir que sem a efetiva inclusdo escolar nio é
possivel reverter os indicadores de analfabetismo entre a populagdo com deficiéncia no Brasil,
nesse sentido, o uso da TA € um facilitador para a rotina de aprendizagem dentro e fora da
sala de aula, pois a utilizacdo de recursos adequados as necessidades dos estudantes
possibilitaria ndo apenas o seu desenvolvimento pedagdgico, como também autonomia na
realizacdo de suas atividades, com maior qualidade de vida. Quando hd a possibilidade de
realizar a devida intervencao escolar desde a educagdo infantil, os resultados tendem a ser
ainda mais consistentes, facilitando o caminhar durante a vida escolar do estudante com

deficiéncia.

2.2. Tecnologia Assistiva

Tecnologia Assistiva - TA é um termo utilizado para identificar todo o arsenal de
recursos € servigos que contribuem para proporcionar ou ampliar habilidades funcionais de
pessoas com deficiéncia e consequentemente promover vida independente e inclusao
(BERSCH & TONOLLI, 2006 apud BERSCH, 2017, p.2).

A evolugdo da tecnologia, que tem ocorrido diariamente nas dltimas décadas, tem
possibilitado muitas facilidades na vida da sociedade, mas também problemas, os quais ndo
sao objeto desse estudo. Atualmente, além da gama de recursos disponiveis para diminuir as
dificuldades didrias das pessoas com defici€ncia, existem pesquisas em andamento com 0 uso
da Inteligéncia Artificial - IA, como o “chip” cerebral que auxilia os movimentos de pessoas
com deficiéncia fisica, o que vird a ser mais uma aliada nesse processo de inclusdo.

Sobre tecnologia assistiva, trazemos a seguinte citacao: ‘“Para pessoas sem deficiéncia,
a tecnologia torna as coisas mais faceis. Para as pessoas com deficiéncia, a tecnologia torna as
coisas possiveis” (Radabaugh, 1993 apud Bersch, 2017 p. 2). Essa citacdo indica a forca da
TA no processo de inclusdo, visto que € ela que pode garantir a acessibilidade das pessoas

com deficiéncia.

2.2.1. Categorias de TA e seu uso no contexto educacional

Os recursos sdo subdivididos em (a) Auxilios para a vida didria e pratica; (b)
Comunicacdo Aumentativa e Alternativa (CAA); (c¢) Recursos de Acessibilidade ao
computador; (d) Sistemas de Controle de Ambiente; (e) Projetos Arquitetdnicos para

Acessibilidade; (f) Orteses e Préteses; (g) Adequacdo Postural; (h) Auxilios de Mobilidade;



(i) Auxilios para Cegos ou com Visdo Subnormal; (j) Auxilios para pessoas com surdez ou
com déficit auditivo; (1) mobilidade em veiculos; e (m) Esportes e lazer (BERSCH, 2017). Os
recursos, que nao sejam os de acessibilidade ao computador (softwares), sio nomeados como
recursos de Auxilio, pois se configuram como TA que se volta a promover a acessibilidade e
a facilitar as agdes didrias, como, por exemplo, a lupa, o engrossador de l4pis, a prancha braile
ou o rotulador braile, sobre outras finalidades de ajuda aos estudantes com Necessidades
Especificas.
Para Bersch, a tecnologia pode ser considerada assistiva no contexto educacional

z

Quando ela é utilizada por um aluno com deficiéncia e tem por objetivo
romper barreiras sensoriais, motoras ou cognitivas que limitam/impedem seu
acesso as informagdes ou limitam/impedem o registro e expressiao sobre os
conhecimentos adquiridos por ele; quando favorecem seu acesso e
participagdo ativa e autdnoma em projetos pedagdgicos; quando possibilitam
a manipulagdo de objetos de estudos; quando percebemos que sem este
recurso tecnoldgico a participacdo ativa do aluno no desafio de
aprendizagem seria restrito ou inexistente. Sdo exemplos de TA no contexto
educacional os mouses diferenciados, teclados virtuais com varreduras e
acionadores, softwares de comunicacdo alternativa, leitores de texto, textos
ampliados, textos em Braille, textos com simbolos, mobilidrio acessivel,
recursos de mobilidade pessoal etc (2017, p. 12).

Para abordar sobre Tecnologia Assistiva (TA), primeiro, € necessario refletir sobre
inclusdo, e esta necessita de acdes que garantam o desenvolvimento intelectual, social, afetivo
e profissional das pessoas a qual se destina. Em um contexto educacional pode-se pensar a
educagdo inclusiva como um campo que aborda a ‘“educagdo para todos e com todos,
buscando meios e modos de remover as barreiras para a aprendizagem e para a participacao
dos aprendizes, indistintamente” (CARVALHO, 2016, p. 67 apud CORREA et al).

Nesta perspectiva, para uma escola ser inclusiva, ndo basta ter em suas salas de aula
alunos com deficiéncia, ela precisa garantir os direitos assegurados pelas politicas
educacionais do Brasil, garantindo acessibilidade, flexibilidade no curriculo, equipe
capacitada, além de préaticas pedagdgicas adequadas e metodologias adaptadas as
necessidades individuais de seus estudantes. O uso da TA apresenta-se como uma
contribui¢cdo a docé€ncia com vistas a tornar mais eficaz o processo de ensino-aprendizagem da
PcD, garantindo sua autonomia e tornando possivel o processo de inclusao.

Em nosso estudo € importante reforcar que acessibilidade ndo se restringe ao desenho
arquitetonico das unidades de ensino, mas a vida didria do estudante, com todos os sujeitos

que nela estdo envolvidos. Mainardi (2017) cita que acessibilidade é:



[...] um fato fisico, cognitivo, efetivo, sensorial [...] mas acima de tudo é um
fato cultural que permite ou impede, entre outras coisas, o encontro entre
formas possiveis de escrita/leitura e de sensibilidade que poderiam contribuir
para o enriquecimento individual e social das percepcdes sensoriais,
motoras, cognitivas, afetivas, alternativas e complementares em situagdes
nas quais a inclusdo torna possivel sob certas condi¢des (MAINARDI, 2017,
p- 78 apud CORREA et al., 2021, p. 2965).

Uma escola acessivel permite uma maior participacdo do estudante nas atividades
didrias, principalmente na educacgdo infantil quando as criancas ainda nao possuem autonomia
necessaria para realiza-las.

Para Correa et al. (2021, p. 2965), “A realizagdo de praticas que envolvem a vida
sociocultural do aluno com deficiéncia deve acontecer para além da rotina da sala de aula.
Desta forma, o espaco escolar deve atentar para as necessidades da vida do aluno em
ambientes para além do educacional”.

Oliveira et al. (2021, p.3039) citam alguns estudos que t€m apontado empecilhos que
dificultam a utilizacdo da TA no contexto escolar. Calheiros, Mendes e Lourenco (2018)
apontam que uma grande barreira diz respeito a formagdo de recursos humanos para trabalhar
com essa tecnologia, ou seja, os professores passam por formacdes iniciais ineficazes que ndo
0s capacitam para esse universo. Os autores apontam ainda a vasta proliferacdo de formagdes
continuadas que buscam amenizar essa lacuna. Fatores psicolégicos, motivacionais, estéticos,
sociais, ambientais, econOmicos e outros sdo considerados por Galvao Filho (2009) como
limitadores para a operacionalizacdo da TA na escola. Fachinetti, Gongalves, Lourengo
(2015) salientam que a formacdo profissional pode ser um empecilho para a implementagao
da TA no contexto escolar.

Sobre o processo de formagdo docente, € importante registrar que a grade curricular do
curso superior de pedagogia, cumprida pela autora durante a graduacdo, prevé apenas uma
disciplina obrigatéria voltada para educagdo inclusiva, chamada Fundamentos da Educacio
Inclusiva, as demais disciplinas diretamente ligadas a inclusdo escolar sao eletivas, como por
exemplo: Aspectos Pedagégicos da Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia Intelectual e Motora,
Transtorno do Espectro do Autismo (TEA): Processos de Ensino e Aprendizagem e
Fundamentos para a Construcdo de Jogos Acessiveis para a Pessoa com Deficiéncia, sendo
assim, por serem opcionais, impedem que professor tenha uma ampla formacdo para aplicar

uma correta abordagem pedagdgica dentro da sala de aula com seus estudantes com
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deficiéncia, visto que ter ou ndo estudante com defici€ncia ndo € opcao, logo, as disciplinas
deveriam ser obrigatdrias.

Queiroz e Melo apresentam a TA sob o olhar da abordagem histérico-cultural de
Vygotsky e da Classificacao Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Sadde - CIF,

[...] colabora sobremaneira para o desenvolvimento dos estudantes com
deficiéncia, possibilitando uma janela voltada & compensacdo da deficiéncia
ao permitir a execucdo de tarefas e a participagdo em atividades de interesse
deste estudante, oferecendo oportunidade de participacio em seu meio
social. Por outro lado, se ha estudantes com deficiéncia que apresentam
dificuldades de interagdo, esta situagdo pode ser agravada quando ha
superprote¢do, falta de estimulos ou preconceito do meio familiar, escolar ou
social mais amplo, podendo gerar tendéncia a passividade, dificuldade de
acreditar em si mesmo e no desenvolvimento de suas potencialidades,
ocasionando dificuldades de adaptacdo ao uso da TA e, neste sentido, os
profissionais da escola, como os professores e apoios, poderdo colaborar
implementando ag¢des inclusivas visando reverter esta situacdo excludente
(2021, p. 3124).

Sobre o uso das tecnologias assistivas na educagdo e o reconhecimento da educacdo

inclusiva, Conte et al. traz algumas consideragdes

[...] A preocupacdo e o planejamento com respeito a formacdo e a
capacitacdo humana para trabalhar com as deficiéncias com foco nas préticas
e nas experiéncias de inclusdo, pela via da TA, iniciam nas diretrizes do
Ministério da Educacdo somente por volta de 2000 (MASINI, 2011). Ha
ainda uma caréncia de conhecimentos pragmadticos na formacdo inicial e
continuada, sobretudo no que se refere ao papel desempenhado pelos
professores no trabalho com as deficiéncias multiplas (PLETSCH, 2015). Na
atuacio profissional, o professor percebe uma incompatibilidade entre os
conteidos normatizados e aperfeicoados na academia e as necessidades
concretas dos sujeitos, tendo muitas vezes que reformular planejamentos em
conflito com suas conviccdes pessoais (formacdo) ou com as diretrizes
institucionais de ensino (ambiente social) (2017, p. 15).

Segundo Warschauer,

A profissionalizacido de educadores no trabalho com a educagdo inclusiva no
Brasil traz a necessidade de estabelecer um sistema educacional abrangente e
de referéncia aos processos culturais de socializagdo, uma vez que os
sujeitos se formam e consolidam suas aprendizagens e decisdes a partir de
orientagdes construidas em rede social e nos modos de atuag@o ao longo da
vida. A defasagem formativa com o uso das tecnologias, por exemplo,
determina a diferencga entre a marginalizagdo dos recursos tomados de forma
isolada e a inclusdo do letramento digital em “préticas sociais significativas”
(2006, p. 64 apud Conte et al., 2017, p.16).

O uso da TA no ambiente escolar atua de forma interdisciplinar, para que seja efetiva

a participa¢ao do estudante no processo de ensino, oferecendo a ele maior independéncia,
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sendo necessdrio investimentos no processo formativo dos docentes da sala de aula regular e
dos cuidadores, em parceria com o AEE.

Por fim, acrescenta-se que existem também problemas econdmicos relacionados ao
transporte adaptado a escola, a falta de um trabalho integrado com os profissionais de outras
areas, como por exemplo de satde, pois alguns estudantes apresentam casos de convulsdes e
apneias, e reforca-se a auséncia da participagdo cooperativa na elaboragdo do trabalho entre o
professor da sala de recursos multifuncionais e o da classe regular. O professor necessita ter
acesso aos diversos conhecimentos para compor uma formag¢do mais ampla, atendendo e
apoiando as mais diversas exigéncias dos alunos e os fazeres pedagdgicos. Aprender a usar a
TA e reconhecer a complexidade e as possibilidades de o ser humano se recuperar e progredir
com a apropriacdo tecnoldgica e cultural sdo agdes imperativas nessa nova sensibilidade que a
educacdo inclusiva exige (Conte et al., 2017, p. 17).

Acgdes estruturadas, supervisionadas pelo professor do AEE, sdo positivas, mas ainda
muito distantes e dependem de iniciativa pessoal. Nao hd um planejamento sistematizado
desta parceria colaborativa, seja entre o professor do AEE ou do ensino comum. H4 vérias
boas agdes ocorrendo de forma isolada que poderiam ser potencializadas em beneficio do
estudante se fossem mais bem articuladas no ambiente escolar, nesse processo, cabe o apoio

da gestdo escolar (Queiroz; Melo, 2021, p. 3135).

3. Delineamento Metodologico

Esse trabalho foi desenvolvido através de uma pesquisa com abordagem qualitativa,
que ocorreu em uma Escola Municipal da rede de ensino da cidade do Recife, estado de
Pernambuco, que atende alunos das modalidades de Educacdo Infantil (grupos IV e V) e
Ensino Fundamental I (1° ao 5° anos). Em 2024, a escola possui 197 matriculas ativas, das
quais 59 sao de alunos com deficiéncia, ou seja, 29,95% do total de alunos matriculados.

Em um primeiro momento, em busca de conhecer o funcionamento das SRM da
unidade escolar e das salas de aula, a metodologia utilizada foi a observacdo sistematica do
cotidiano das 02 Salas de Recursos Multifuncionais - SRM e das 10 salas de aula. No periodo
de 02 meses, foram realizadas 10 observacdes nas SRM e 03 observagdes em cada uma das
10 turmas da unidade escolar e usou-se o didrio de campo como instrumento de registro dos
acontecimentos, reacdes e conversas ocorridas durante as observacdes. Ao final das
observacdes, foi realizada uma entrevista semiestruturada com 07 docentes das salas

observadas, que possuiam experiéncias ligadas diretamente com o problema pesquisado,
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sendo 05 do ensino fundamental e os outros 02 da educacio infantil; com as 02 profissionais
do AEE e com a diretora e a vice-diretora, através de um roteiro de questdes previamente
elaborado, mas com liberdade de explorar outras questdes de forma a aprofundar a discussao.
Com as entrevistas foi possivel analisar o problema de pesquisa por varias perspectivas. A
pesquisa envolveu um total de 14 participantes (sendo 09 docentes, 02 profissionais do AEE e
03 gestores).

Todos os aspectos éticos da pesquisa com seres humanos foram respeitados. A partir
dos dados coletados na pesquisa, foi feita uma Andlise de Conteido (BARDIN, 1988), de
forma a aprofundar e extrair os aspectos mais relevantes dos dados obtidos junto aos
participantes, o que resultou em quatro categorias tematicas de mediacdo do AEE no ambiente

escolar e o uso da TA pelos estudantes.

4. Apresentacio e Analise dos Dados/ Resultados

Com base na Andlise de Conteudo, foi realizada uma categorizacdo dos dados
coletados, que serd apresentada a seguir. Um dado relevante é que dentre os 14 participantes
deste estudo a maioria realizava uma jornada de trabalho de20 horas semanais, com excecdo
da gestdo, de duas docentes e de uma das profissionais do AEE que tinham jornada de 40
horas semanais. Somente dois eram do sexo masculino e todos possuiam formagdo superior
no curso de Pedagogia. Outro ponto € que dos 09 docentes, 05 sdo egressos do concurso 2023,
com menos de 01 ano de atividade na rede municipal.

Os participantes demonstraram qual sua concepg¢do e conhecimento a respeito da TA,
bem como as observagdes e contribuicdes que eles fazem diante da implementacdo no

ambiente escolar para os estudantes com deficiéncia.

4.1. O funcionamento da sala de AEE e o uso da TA

Com relagdo a observacdo da SRM, foi possivel entender como € o funcionamento da
sala no dia a dia dos estudantes no contra turno, de modo a compreender que ela ndo era
utilizada pela totalidade dos alunos com deficiéncia, seja porque muitos fazem terapias
externas, seja por falta de interesse da familia ou até por falta de hordrio disponivel; e que
alguns estudantes fazem uso das tecnologias assistivas disponiveis na unidade escolar, como
por exemplo: fichas de leitura (figura 1); aplicativo de comunica¢do Livox (disponibilizado

pela rede municipal para instalagdo nos tablets dos alunos); quadro de mesa (figura 2); e
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prancha para comunicacdo alternativa e suplementar (figura 3 e 4), além de tablets da SRM,

teclado tix, mesa interativa, entre outros recursos de TA.

Figura 1 Figura 2

Fonte: acervo da autora

Figura 3 Figura 4

Fonte: acervo da autora

Por se trata de unidade escolar publica, percebemos que existe uma dificuldade de
acesso aos recursos para aquisicdo de novas TAs, necessdrias as diferentes necessidades dos
estudantes com deficiéncia. Contudo, para a escola pesquisada, essa situacdo é diferente,
tendo em vista que a gestdo escolar disponibiliza parte de seus recursos proprios, que sao
alocados na aquisicdo de novos materiais identificados pelo AEE, ou seja, ndo demandam a

rede de ensino. Uma questdo importante e que muitas vezes impactam no uso da TA é que a
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tecnologia precisa ser testada para poder ser adquirida, conforme relata Bersch (2017).
Todavia, nem sempre funciona assim nas redes de ensino.

A rede municipal do Recife recomenda que o atendimento especializado seja ofertado
a cada aluno 02 vezes por semana, com duracdo de 50 minutos cada, apesar disso, verificamos
que a periodicidade dos atendimentos tem sido deOl vez por semana, visto que a escola
dispde de apenas 02 SRM que funcionam em dois turnos, mas com necessidade de atender a
59 alunos e as demandas de suas familias; Durante a pesquisa, uma das profissionais do AEE,
do turno da manha, aposentou-se, o que reduziu a capacidade de atendimento da escola,
estando em atendimento nesse periodos 16 alunos no turno da manha e 28 alunos no turno da
tarde.

Sobre a organizacdo do AEE, dos 07 docentes entrevistados, apenas 02 entendem que
todos os profissionais da escola (gestdo, coordenagao pedagdgica, professores, acompanhante
especializado); o préprio educando e sua familia deveriam estar envolvidos no processo.
Acrescentamos ainda a necessidade de envolver os agentes terapéuticos (psiquiatra, terapeuta
ocupacional, fonoaudiélogo, neurologista, psicélogo etc.), pois o planejamento do AEE ¢
multidisciplinar e interdisciplinar. Com relacdo aos demais docentes entrevistados, acreditam
que a organizacdo do AEE deve ser feita exclusivamente pelo profissional especialista, ou

seja, sem o envolvimento de outras pessoas.

4.2. A comunicacio entre o profissional do AEE e o docente da sala de aula;

Foi possivel perceber que existe sim uma comunicagdo entre a professora de
Atendimento Escolar Especializado - AEE e os professores da sala de aula regular, porém
essa comunicacao € mais voltada ao fator comportamento e ndo as adequagdes necessarias
dentro da sala de aula e ao uso das TAs, seja pelo fator tempo, elencado pela maioria dos
entrevistados, seja pela falta de conhecimento dos docentes sobre o trabalho desenvolvido
pelo AEE. Os profissionais da SRM sinalizaram que estdo sempre se colocando a disposi¢ao
dos docentes, tanto para as adequacdes didrias dos curriculos dos estudantes com dificuldade
de aprendizagem, quanto para os periodos avaliativos, mas que poucos buscam esse apoio no
dia a dia. Ampliando-se a abrangéncia dessa pesquisa, verificamos que avaliagdes, como o
Sistema de Avaliacdo da Educacdo Bésica do Recife - SAERE, ndo sdo adequadas para os
estudantes PcD, ou seja, eles ndo fazem parte da medi¢cao do resultado desse instrumento, que

deveria funcionar como um indicador apontando quais sdo as intervengdes que cada professor
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vai precisar realizar com seus alunos, tendo um olhar individual para as necessidades de cada
um.

A inclusdo escolar € um trabalho que deve ser realizado em conjunto, inclusive tendo
como participante importante nesse processo a propria gestao escolar, pois € preciso que todos
os profissionais da escola trabalhem em prol do estudante, sendo o docente da sala de aula
regular aquele que tem a oportunidade de adotar as estratégias identificadas seja pelo AEE,
seja pelo cuidador/acompanhante de sala para adequagao escolar de seu aluno. Infelizmente,
como trouxe Queiroz e Melo (2021, p. 3134), ndo sdo todos os professores que estdao atentos a
esta percepgdo. E necessério ter o olhar inclusivo de acolher o estudante com deficiéncia e
adequar as praticas pedagdgicas ou mesmo dialogar com o cuidador acerca das
potencialidades e dificuldades observadas no estudante.

Para que ocorra uma mudanca da pratica pedagodgica, os docentes acreditam na
necessidade de formacdo especifica voltadas a inclusdo escolar, contendo metodologias ja
desenvolvidas e aplicadas com resultado positivo; apresentacao e uso de tecnologias assistivas
disponiveis no mercado e na rede municipal; orientacdes sobre o atendimento ao estudante
com TEA, maior publico PcD da unidade escolar; orientagdes sobre a prepara¢do do Plano
Educacional Individualizado - PEIL, entre outras, porque, infelizmente, tanto as formacdes
docentes, quanto as formagdes dos profissionais do AEE, disponibilizadas pela rede de

ensino, ndo abrange as necessidades e especificidades da educacgao especial.

4.3. O trabalho desenvolvido pelo AEE e sua aplicacao na sala de aula: A tecnologia

assistiva como mediadora do trabalho docente

Na observagdo que ocorreu nas salas regulares, verificamos como se dd a inclusao dos
alunos com necessidades especificas, com relacio ao uso da TA e as adequacdes dos
contetdos.

Em uma das salas do 5° ano, por exemplo, ha o uso de prancha de comunicac¢io para
os alunos com necessidades complexas de comunicagdo e de atividades adequadas ligadas ao
conteido que estd sendo desenvolvido com o restante da turma. Percebemos que existe um
acompanhamento pedagdgico dentro da sala de aula e que o profissional responsavel por esse
acompanhamento (Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial - AADEE,
Estagiarios ou Acompanhante Terapéutico - AT), participa juntamente com a professora da

sala regular da preparagdo e adequacdo das atividades da turma.
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J4 em uma turma do 4° ano, na qual a quantidade de alunos com deficiéncia é maior,
representando 40% dos estudantes, vimos que ndo ha por parte da professora regente
conhecimento necessdrio para adequar as atividades e usar e/ou sugerir o uso de alguma TA
de modo a tornar factivel a aprendizagem desses estudantes e que a mesma niao conta com
apoio especializado, dentro da sala de aula, de forma a ajuda-la a conduzir o processo de
aprendizagem desses estudantes.

Conte et al (2017, p. 4) propde explorar e problematizar as contribui¢cdes da tecnologia
assistiva que se legitimam no campo da educacdo, centrando na seguinte questdo: quais
desafios pedagdgicos a TA pode trazer para o convivio com as diferencgas, tendo em vista as
formas cotidianas de opressao e exclusio presentes em uma sociedade tecnolégica?

Ainda no contexto apresentado, Prais e Rosa (2017 p. 131 apud Alvaristo; Santinello,
2021, p. 3098) ressaltam que “[...] a formagdo de professores € um dos pontos criticos que
podem influenciar na qualitativa efetivacao das politicas inclusivas e consolida¢cdo de inclusao
escolar”. Sabe-se das dificuldades encontradas, mas incluir e ensinar € o papel fundamental de
um professor.

As entrevistas com os docentes da sala regular permitiu entender que apesar de haver
comunicac¢do com as professoras do AEE, mais de 50% nao faz uso de TA dentro de sua sala
de aula com os estudantes que apresentam necessidade de uso, e dentre os desafios
enfrentados por eles para que esse processo de inclusdo aconte¢a temos o seguinte:
aproximadamente 30% dos entrevistados demonstraram nao conhecer o termo "Tecnologia
Assistiva"; cerca de 20% ja ouviram falar sobre TA, mas ndo souberam citar exemplos,
resumiram-se a listar as atividades adequadas em sala de aula; os 50% restantes conhecem a
TA, mas poucos fazem uso dentro da sala de aula, inclusive nao sabiam que podiam solicitar a
rede de ensino as devidas adequagdes, tendo em vista que os alunos tem o direito. Foi possivel
observar que mesmo os docentes que afirmaram conhecer a TA, ndo tem conhecimento das
diversas opg¢oes disponiveis para serem usadas no contexto educacional.

Somam-se as dificuldades apresentadas, o préprio contexto escolar, as limitacdes das
salas de recursos frente a quantidade de alunos com deficiéncia, além da rotina didria docente
que tem um limitador chamado tempo e esbarra em um curriculo engessado e denso,
precisando dar conta do conteddo, promover a inclusdo de seus alunos, muitas vezes com
recursos escassos. Nesse contexto, o trabalho efetivo do professor(a) do AEE no contraturno
da SRM propde-se a agregar funcionalidade do PcD dentro da sala de aula regular, pois os
conhecimentos das TAs ja desenvolvidas e disponiveis, permite a esses profissionais

identificar qual melhor se adequa a cada aluno e buscar, junto as politicas publicas da rede de
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ensino, subsidios para o atendimento dessas necessidades, de forma a garantir o direito da
PcD.

Durante a pesquisa, os entrevistados foram perguntados sobre a preparagao do Plano
Educacional Individualizado - PEI pelos docentes e do Plano do Atendimento Educacional
Especializado - PAEE pelos profissionais do AEE, citando o Parecer 50/2023, do Conselho
Nacional de Educagdo - CNE, aprovado em dezembro de 2023. Todavia, o parecer ainda esté
em fase de homologacao pelo Ministério da Educacdo, que traz orientagdes especificas para o
publico da educacdo especial no atendimento ao estudante com TEA, e dentre as orientacoes,
consta a preparacdo do PEI e do PAEE. Dos 11 entrevistados, apenas 01 profissional do AEE
ja conhecia o Parecer 50, apenas Ol docente relatou fazer a preparacdo do PEI de seus
estudantes com deficiéncia e mais de 80% acreditavam que os profissionais do AEE
preparavam o PAEE de todos os estudantes atendidos na SRM.

Na entrevista, uma das profissionais da SRM fez referéncia ao Decreto n.° 36.309 de
30 de Janeiro de 2023, que institui a Politica Publica de Educacdo Especial Inclusiva para os
estudantes da Rede Municipal de Ensino do Recife, informando que tal documento s prevé a
preparacao do PEI pelo profissional do AEE e ndo pelo professor regente.

O Decreto, em seu Art. 5° traz "O Atendimento Educacional Especializado — AEE, € o
conjunto de atividades, recursos de acessibilidade, tecnolégicos e pedagdgicos organizados
institucional e continuamente, e serd prestado das seguintes formas: I - complementar a
formacdo dos estudantes atendidos pela Politica de Educagdo Especial Inclusiva; ou II -
suplementar a formacao de estudantes com altas habilidades/superdotagdo”.

Em complementagdo, o Art. 6° apresenta as diretrizes da Politica Publica de Educagao
Especial Inclusiva e contempla as seguintes:

I - mediagcdo pedagdgica, a ser ofertada nos padrdes individual ou coletivo, tendo em
vista as necessidades educacionais especificas de cada estudante, sendo:

a) Atendimento Individual - atendimento realizado de forma individual junto ao
professor do AEE, mediante avaliacdo do professor do AEE;

b) Atendimento Coletivo - atendimentos em grupo para os estudantes compativeis
com esse modelo, mediante avaliacdo do professor do AEE, considerando os beneficios da
socializagdo e interagdo com outros estudantes;

II - atuag@o do professor do AEE articulada com o professor da sala de aula comum do

ensino regular;
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IIT - validagdo dos espacos pedagdgicos do atendimento educacional especializado,
pela equipe da Secretaria de Educac@o em parceria com a Gestdo da unidade educacional e o
professor do AEE;

IV - elaboracdo do Plano Educacional Individualizado (PEI) pelo professor do AEE,
que também devera orientar a confecc¢do e adaptacao das atividades e materiais pedagdgicos,
sistematizar projetos e relatérios, bem como organizar os documentos solicitados pela
Secretaria de Educagio;

V - oferta de, no minimo, 2 (duas) horas-aula semanais para cada estudante, permitida
a flexibilizagdo da carga hordria por atendimento especializado de acordo com as
especificidades da Unidade Educacional e do estudante;

VI - atuagdo do professor do AEE articulada com a Gestdo Escolar, Coordenacao
Pedagdgica, o professor da sala de aula comum do ensino regular, os profissionais de apoio e
a atuacdo junto as familias.

Dessa forma, com base no inciso 1V, entendemos que o PEI ndo ser preparado pelo
docente da sala regular € uma diretriz da rede municipal do Recife, ao tempo em que
validamos a necessidade de atuacdo de toda comunidade escolar junto ao AEE, conforme

inciso VI.

4.4. O papel do trio gestor no processo de inclusao escolar

Do ponto de vista da gestdo, ndo hd intervencao do trio gestor (diretora, vice-diretora e
coordenadora pedagdgica) no processo de inclusdo escolar. Os professores tem autonomia
para conduzir os trabalhos com suas respectivas turmas e fazer as adequacdes que julgam
necessarias. Foi relatado nas entrevistas pelos docentes que existe total apoio da gestao sobre
o processo da inclusdo escolar, porém hé certo desconhecimento sobre o processo de obten¢ao
de tecnologia assistiva junto a rede de ensino para atender as necessidades especificas dos
estudantes. Assim, a escola é um agente passivo nesse processo, pois recebe o que é ofertado
pela rede de ensino, mas ndo demanda de acordo com as necessidades individuais de seus
estudantes, porém faz uso de recursos proprios para manter a SRM bem equipada e atender a
demanda do AEE. Vale registrar que o Projeto Politico Pedagégico - PPP da escola estd em
fase de atualizacdo e nele consta o AEE, refor¢cando a importancia do trabalho desenvolvido
na SRM para a gestao.

A educacgdo inclusiva ndo pode ser responsabilidade de um tnico profissional na

escola, seja ele o professor do AEE ou o cuidador: a inclusdo se d4 no cotidiano escolar com
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cada um fazendo a sua parte e assumindo as responsabilidades inerentes a sua fungdo de
maneira colaborativa; para a inclusdo acontecer, ndo basta inserir o estudante com deficiéncia
em uma turma na escola, sdo necessarios apoios planejados de acordo com a caracteristica
funcional de cada um, dentre outros recursos (Queiroz; Melo, 2021, p.3131).

Sendo a escola referéncia em inclusdo escolar, questionamos a todos os envolvidos se
o processo de inclusdo que prevé acesso, permanéncia, participacdo e aprendizagem tem
ocorrido efetivamente. Em sua maioria, os participantes, inclusive a gestao, acreditam que o
acesso e a permanéncia dio-se de forma efetiva, porém a participacao e a aprendizagem dos
estudantes com deficiéncia dependem de vdérios fatores, entre eles: o envolvimento das
familias; a formacdo especifica dos docentes; a flexibilizagdo do curriculo; a falta de apoio
especializado em sala de aula; e o tempo de preparacdo do planejamento que é muito pouco
(uma vez por semana). Somado a isso, hd muito aprendizado a ser colocado em prética pelos
docentes, cujos relatos sdo de que a busca por novos conhecimentos e ferramentas de
aprendizagens tem sido algo constante.

Para a gestdo escolar ja é possivel afirmar que quando o planejamento pedagdgico e o
acompanhamento das criancas com deficiéncia iniciam na educagdo infantil (Grupo IV), a
apropriacdo do conhecimento acontece de maneira gradativa, mas de forma efetiva, visto que
a intervencdo dar-se de forma precoce, sendo possivel acompanhar a evolucdo desse

aprendizado, ano a ano, através de avaliagdes pontuais.

5. Consideracoes Finais

Dentre as principais dificuldades enfrentadas pelos docentes para introduzir a tecnologia
assistiva no dia a dia das criancas com deficiéncia, como ferramenta no processo de ensino
aprendizagem, identificadas durante a pesquisa, constam a falta de conhecimento sobre o que
€ a TA, a possibilidade de uso da TA no contexto educacional, inclusive quais as TAs
disponiveis na escola, motivo pelo qual ndo sdo utilizadas pela maioria dos docentes, e que as
adequacdes de atividades nem sempre sdao voltadas ao contetido ministrado aos demais
alunos, mas as atividades passiveis de realiza¢do, o que faz com que o aprendizado ndo seja
efetivo, de modo que concluimos que nao ha efetividade no uso da TA dentro da sala de aula.

Além disso, os alunos com deficiéncia, em sua maioria, ndo dispdem de um apoio
pedagogico especializado dentro da sala de aula e o tempo disponivel para planejamento das
atividades pelos profissionais envolvidos € muito curto frente as demandas burocréticas do

sistema de ensino, o que impacta diretamente na dificuldade de se promover intervengdes
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junto ao profissional de apoio. Vale destacar que, recentemente, a gestdo escolar sugeriu a
participacdo desse apoio na aula atividade do professor regente, de forma a envolvé-lo no
planejamento individualizado.

A investigacdo a respeito da Sala de Recursos Multifuncionais apresentar-se como
parceira da sala regular na conducdo do processo de aprendizagem dos estudantes mostrou
que que os professores regentes reconhecem a importancia do trabalho em conjunto com os
professores especialistas e apesar da escassez de tempo destinado a esses encontros, acreditam
ser possivel estreitar essa relagdo, desde que haja formacdes direcionadas a esse fim, as quais
poderiam ser promovidas pela gestdo escolar. Uma possibilidade j4 em anélise pela unidade é
a realizacdo de aula atividade conjunta, com periodicidade mensal, momento de troca de
experiéncias, em que seria possivel o profissional do AEE agir como multiplicador de
conhecimento.

Na verificagdo sobre qual a formagdo e treinamento necessdrios para que o docente
consiga inserir a tecnologia assistiva em suas priticas pedagdgicas, foram indicadas a
necessidade de disseminacdo de metodologias ja desenvolvidas e aplicadas com resultado
positivo; apresentacdo e uso de tecnologias assistivas, para o contexto educacional,
disponiveis no mercado e na rede municipal; orientacdes sobre o atendimento ao estudante
com TEA; além de orientagdes sobre a preparacdo do Plano Educacional Individualizado —
PEI, de modo a propiciar um ambiente efetivamente mais inclusivo.

A expectativa de uma formacao de professores voltada a capacitar futuros docentes para
trabalhar com a TA na sala de aula € de que eles sejam capazes de construir um ambiente
propicio ao aprendizado igualitirio de todos os estudantes, de forma a ajudar na
conscientizacao desses sujeitos sobre a importancia do uso da TA tanto para suas atividades
de vida didria (AVD), quanto para suas atividades escolares, de forma a promover uma
mudanca social, com impacto direto na vida dos estudantes com deficiéncia e na vida das
futuras geragdes.

Acreditamos que, dessa forma, os docentes sejam capazes de identificar as necessidades
individuais de seus alunos, discutir junto aos professores de AEE a TA que melhor se adéqua
a tais necessidades e demandar junto a gestao escolar a aquisi¢ao desses recursos.

O professor assume um papel fundamental neste processo de mudanga de maneira a
tornar efetiva a inclusdo escolar dos alunos com deficiéncia, através da aquisicdo de
conhecimento e de forca de vontade para mudar de posicionamento dentro de sua profissao,
para isso € necessdrio planejamento e intervengdes pontuais, ndo é facil, mas € possivel.

Todas essas habilidades podem e devem ser desenvolvidas para o exercicio da profissdao
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docente como mediadora do processo de ensino-aprendizagem do estudante com deficiéncia,
de modo a se constituir um caminho vidvel para esse fim.

Por fim, esperamos que esse trabalho venha a ser aprofundado com pesquisas
posteriores sobre a aplicabilidade de novas tecnologias assistivas desenvolvidas ou em
desenvolvimento para atender as demandas educacionais dos alunos com dificuldade de

aprendizagem, seja por deficiéncia ou nao.
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