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RESUMO

O acesso e permanéncia de jovens com necessidades educacionais especificas (NEE) na
educacao técnica e superior é desafiador. A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD) 2022 demonstrou que o Nordeste é a regido que possui a maior quantidade de
pessoas com deficiéncia (PcD), e o maior indice de analfabetismo, entre pessoas com 15
anos ou mais, com ou sem deficiéncia. O espaco reservado ao acolhimento e permanéncia
de PcD nas instituicdes publicas de ensino bésico, técnico e tecnoldgico tem acontecido por
meio dos Nucleos de Acessibilidade e Inclusdo, nos quais atuam equipes multidisciplinares,
que orientam e apoiam os docentes nos ajustes metodologicos necessarios ao processo de
ensino-aprendizagem de estudantes NEE. O objetivo desta pesquisa € identificar acdes e
recomendacdes, relacionadas a estrutura organizacional e as tecnologias assistivas (TA),
necessarias ao acolhimento de estudantes NEE, realizados pelo Nucleo de Acessibilidade e
Inclusdo do Instituto Federal de Pernambuco (IFPE), buscando identificar o que existia ha
producao cientifica e o que foi verificado na realidade de trés campi, a fim de demonstrar o
que ja tem sido feito e o que pode ser feito para melhorar. Esta pesquisa se classifica em
exploratéria e qualitativa. Os procedimentos metodoldgicos estdo formatados em quatro
etapas: (1) Levantamento bibliografico e documental, no qual foram identificadas as
recomendacdes relacionadas a estrutura organizacional e de TA; (2) o estudo de campo,
constituido por visitas aos trés ndcleos, registros fotograficos, entrevistas com os
coordenadores e questionarios com o0s docentes, técnicos, e discentes usuarios do Nucleo;
(3) a analise dos dados; e (4) o desenvolvimento do material didatico. Identificou-se, que ha
bastante interesse do corpo docente e técnico pelo processo de inclusao, porém, ainda ha
desconhecimento sobre como acolher. Apresenta como resultado, o material didatico
Estratégias para o acolhimento do Discente com NEE, oriundo da sistematizacdo da pesquisa
bibliografica e da pesquisa de campo realizada em trés Nucleos de Atendimento as Pessoas
com Necessidades Especificas (NAPNE) do IFPE. O material contém 49 recomendacdes
organizacionais e 66 softwares gratuitos de TA identificados, segundo o tipo de deficiéncia.

Palavras-chave: Acessibilidade; Nucleos de inclusdo; Estudante com necessidades

especificas; Pessoa com deficiéncia; Educacao inclusiva; Instituto Federal de Pernambuco.



ABSTRACT

Access to and retention of young people with specific educational needs (SEN) in technical
and higher education is challenging. The Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD) 2022 showed that the Northeast is the region with the largest number of people with
disabilities (PcD) and the highest illiteracy rate among people aged 15 or over, with or without
disabilities. The space reserved for the reception and retention of PcD in public basic, technical
and technological education institutions has been provided by the Nucleos de Acessibilidade
e Inclusdo, which are staffed by multidisciplinary teams that guide and support teachers in the
methodological adjustments necessary for the teaching-learning process of SEN students. The
objective of this research is to identify actions and recommendations related to the
organizational structure and assistive technologies (AT) necessary for welcoming SEN
students, carried out by the Nucleos de Acessibilidade e Inclusédo of the Federal Institute of
Pernambuco (IFPE), seeking to identify what existed in the scientific production and what was
verified in the reality of three campuses, in order to demonstrate what has already been done
and what can be done to improve. This research is classified as exploratory and qualitative.
The methodological procedures are formatted in four stages: (1) Bibliographic and
documentary survey, in which recommendations related to the organizational structure and AT
were identified; (2) the field study, consisting of visits to the three centers, photographic
records, interviews with the coordinators and questionnaires with the teachers, technicians,
and students who use the Ndcleos; (3) data analysis; and (4) development of the teaching
material. It was identified that there is considerable interest among the teaching and technical
staff in the inclusion process, however, there is still a lack of knowledge about how to welcome
them. The result is the teaching material “Strategies for Welcoming Students with Special
Needs”, resulting from the systematization of bibliographic research and field research carried
out in three Nucleos de Atendimento as Pessoas com Necessidades Especificas (NAPNE) of
IFPE. The material contains 49 organizational recommendations and 66 free AT software

programs identified according to the type of disability.

Keywords: Accessibility; Inclusion cores; Student with specific needs; Person with disability;

Inclusive education. Instituto Federal de Pernambuco.
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1 INTRODUCAO

O acesso e permanéncia de jovens, na educacdo técnica e superior é
desafiador, e para a comunidade de pessoas com alguma deficiéncia, a barreira é
ainda maior, em muitos casos, quase intransponivel. Segundo a Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios (PNAD, 2022), a populagdo com deficiéncia no Brasil foi
estimada em 18,6 milhdes de pessoas, de 2 anos ou mais de idade, o que corresponde
a 8,9% da populacdo dessa faixa etaria, ou seja, quase 9 em cada 100 brasileiros
possuem alguma deficiéncia. A PNAD 2022, demonstrou que o Nordeste € a regiao
gue possui a maior quantidade de pessoas com deficiéncia (PcD) — com 5,8 milhdes
— sendo assim, observou-se, que um terco da populacdo PcD do pais, se encontra na
Regido Nordeste. Também se observou, que no grupo de jovens, de 18 a 24 anos de
idade, apenas 14,3% frequentavam o Ensino Superior, em detrimento do percentual

de 25,4% dos jovens sem deficiéncia (Figura 1).

Figura 1 — Dados estatisticos da populacéo de pessoas com deficiéncia
Existéncia de deficiéncia
7 N
Pesscas de 2 anos ou mais de Pessoas de 2 anos ou mais de idade com deficiéncia, segundo os tipos de dificuldades funcionais
idade com deficiéncia (%) jﬂ:

3r4 Nardesle
10,3
Contro 4% 31% 26w 23% 14% 1,2% 1,2% 1,1%

Taxa ajustada de frequéncia escolar
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segundo a faixa etaria ideal por curso

Nivel de ocupacao, por existéncia

de deficiéncia (%) (2)
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frequentado (%) (1)

& a 14 anos no

'\‘_ (1) Pessoas de & a 24 ancs de idade.

ensine fundamental 39‘,3 93,9

11 a 14 anos nos anas
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Fonte: IBGE, PNAD/2022.
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A PNAD 2022, demonstrou que a Regidao Nordeste também lidera em relacdo
ao analfabetismo, entre pessoas com 15 anos ou mais, tanto com ou sem deficiéncia,
com percentuais bem acima da média brasileira, os dados indicaram que a taxa de
analfabetismo aumentou com a idade. No inicio da vida escolar, representada pelo
grupo do Ensino Fundamental, de 6 a 14 anos, ha uma homogeneidade na quantidade
de matriculas entre estudantes, com e sem deficiéncia, porém, durante o processo de
escolarizagdo hd um descompasso, e a diferenca torna-se mais perceptivel no grupo
do Ensino Superior, de 18 a 24 anos, indicando a evasao de muitos jovens do Ensino
Médio.

A PNAD também indicou, que criancas e adolescentes com deficiéncia
encontram dificuldades para acesso e permanéncia nas escolas. Segundo dados do
Censo Escolar 2022, um terco (1/3) das escolas do pais (33,9%) ndo possui nenhum
recurso de acessibilidade, listado pelo Censo, para PcD ou mobilidade reduzida, nas
vias de circulacao interna da escola.

Os dados da PNAD 2022, também identificaram o percentual de pessoas,
segundo os tipos de dificuldades funcionais, sendo a deficiéncia fisica a mais
encontrada, seguida pela deficiéncia visual e a intelectual, esses trés tipos
representam as dificuldades funcionais mais encontradas no pais (Figura 1). Com
relacdo a forca de trabalho, a PNAD 2022 identificou que a Regido Nordeste continua
oferecendo o pior rendimento médio real do trabalho principal, por existéncia de
deficiéncia, ou seja, dos 17,5 milhdes de PcD com idade de trabalhar, com 14 anos
ou mais de idade, apenas 10%, estavam de fato na forca de trabalho, demonstrando
gue grande parte da comunidade PcD ficou excluida do mercado de trabalho.

E relevante considerarmos que o nivel de instrugdo é um grande diferencial
para a insercado das pessoas no mercado de trabalho, portanto, é de se esperar que
guanto maior o nivel instrucional, maior a participacdo destas pessoas na forca de
trabalho, porém os dados mostraram que a evaséo escolar aumentou, a cada avancgo
do nivel de instrucédo (Figura 1).

Identificou-se, segundo a PNAD 2022, que a frequéncia escolar diminuiu,
gradativamente, com o tempo, atingindo uma acentuada disparidade no Ensino
Superior, com relacdo a frequéncia escolar liquida por existéncia de deficiéncia,

segundo os quatro grupos de idade e nivel de instrugéo (Figura 2).
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Figura 2 — Taxa ajustada de frequéncia escolar liquida, por existéncia de deficiéncia,
segundo os grupos de idade e nivel de instrugéo (%)

Taxa ajustada de frequéncia escolar liquida,
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Pessoa com Pessoa sem
deficiéncia deficiéncia
Fonte: IBGE, PNAD/2022.

Essa disparidade é refletida, nos dados relativos a taxa de analfabetismo, por
existéncia de deficiéncia, segundo as Grandes Regifes e o0s grupos de idade.
Identificou-se, que na Regidao Nordeste, as pessoas com deficiéncia, analfabetas, com
25 anos ou mais, representou um percentual trés vezes maior, (32,5%), em detrimento
das pessoas analfabetas, sem deficiéncia, (11,6%) (Figura 3). A partir desses
percentuais, observou-se, que a diferenca se deve a existéncia da deficiéncia (Figura
3). Em sintese, podemos dizer, que o analfabetismo € uma ameaca, principalmente,
para o(a) jovem nascido(a) na Regido Nordeste do Brasil, que tera que superar

diversas barreiras para conseguir um diploma de graduacgao.
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Figura 3 — Dados estatisticos da taxa de analfabetismo de pessoas com deficiéncia

112

Taxa de analfabetismo, por existéncia de
deficiéncia, segundo as Grandes Regides

e os grupos de idade (%) A

15 anos ou mais 195 4.1

- 25 anos ou mais 20,0 5.0

Brasil

40 ano= ou mais 213 T.&
&0 anos ou mais 23,1 12,6

15 anos ou mais 21,4 4.7

Morte 25 anos ou mais 22.3 6,1

40 anos ou mais 241 -

& anos ou mais 30,1 197

15 anos ou mais .2 7.2
25 anos ou mais 32,5 11,6

b 40 ano= ou mais 35,0 17,7

40 anos ou mais 41,8 277

15 anos ou mais 131 1.9

Eudasts 25 anos ou mais 13,2 23

40 ano= ou mais 13,6 s

&0 anos ou mais 16,1 6,5

15 anos ou mais 12,7 1.8
Sul 25 anos ou mais 12,8 2,2

- 40 anos ou mais 13,5 3.4

& anos ou mais 16,4 &6

15 anos ou mais 15,5 2,7

c o 25 anos ou mais 16,1 3.4
2imina oo 40 anos ou mais 17.5 55
40 anos ou mais 22,5 11,5

. Pessoa com . Pessoa sem
deficiéncia deficiéncia

Fonte: IBGE, PNAD/2022.

O analfabetismo no Brasil, atinge o apice na educacéo superior, onde 0s jovens
com alguma deficiéncia, com 15 anos ou mais, representam o relevante percentual de
19,5%, em relacdo a apenas 4,1% dos jovens sem deficiéncia, comprovando, que,
ndo houve grandes alterac6es no decorrer desses ultimos quatro anos, segundo o
relatério do Governo Federal, denominado: Diagnéstico com base nos dados e
informacdes disponiveis em registros administrativos, pesquisas e sistemas (2023), e,
elaborado pela Coordenacdo-Geral de Indicadores e Evidéncias em Direitos
Humanos, da Secretaria-Executiva, 0 acesso ao Ensino Superior € ainda menor entre
as PcD. Em 2021, apenas 7 em cada 1.000 matriculas nos cursos de graduagéo eram
de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento ou altas
habilidades/superdotacdo. Em relagéo a trabalho e rendimento, de acordo com dados
do Ministério do Trabalho e Emprego, em 2021, menos da metade das vagas
reservadas pela Lei n. 8.213/1991 estavam efetivamente ocupadas por pessoas com
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deficiéncia e beneficiarios reabilitados. Em sintese, a partir da analise dos dados da
pesquisa PNAD 2022, podemos afirmar que a existéncia de alguma deficiéncia,
interfere de forma significativa, nos indices de analfabetismo no Brasil, e somado a
esta situacéo, ha o fato, de que a Regido Nordeste lidera, com folga, como a regiao

com os piores indices de inclusédo escolar do pais.

1.1 PROBLEMA DA PESQUISA

De acordo com a Valle-Flérez et al. (2021), varios estudos confirmam as
dificuldades de estudantes universitarios com deficiéncia, em superar barreiras
arquitetdnicas e de ter acesso a informacéo, e os professores sdo um fator essencial
para a melhoria do desempenho de estudantes universitarios com deficiéncia, porém
verificou-se que existe um desconhecimento sobre a existéncia e o funcionamento dos
servicos de apoio a PcD, por parte dos professores universitarios.

Neste contexto, em alguns relatos da pesquisa intitulada: Contribuicbes e
desafios para a gestdo de terapeutas ocupacionais em programas de inclusao de
estudantes com deficiéncia no ensino superior, Nogueira; Oliver (2022, p. 11)
identificaram que grande parte dos docentes nunca conviveram com pessoas com
deficiéncia, tanto na instituicdo de ensino como na vida cotidiana, o que indicava a
necessidade de reflexdo sobre estratégias que facilitassem o “estar” com pessoas
com deficiéncia. As autoras também destacaram a importdncia da criacdo de
ambientes ricos em oportunidades de aprendizado para todos os alunos, como
também o reconhecimento das diferencas individuais e o desenvolvimento de
competéncias para o trabalho colaborativo e recomendaram mudar a orientagéo da
abordagem assistencial para um paradigma mais inclusivo, promovendo as
capacidades dos alunos com necessidades especiais (NEE) e oferecendo servicos
centrados nos direitos e na promocéo das capacidades desses alunos.

O acesso e permanéncia de jovens, com necessidades educacionais
especificas (NEE), na educacéo técnica e superior é desafiador. Segundo Batanero
et al. (2022), em revisdo sistematica da literatura, somente melhorando a
acessibilidade das instituicbes de Ensino Superior, capacitando docentes e
sensibilizando toda a comunidade universitaria para a educacéo inclusiva, sera

possivel promover o sucesso a esses alunos com deficiéncia no ensino universitario.
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De acordo com Sassaki (1997), a inclusdo é um processo mundial irreversivel,
veio para ficar e multiplicar-se, abrindo caminhos para a construcao de uma sociedade
verdadeiramente para todos. Segundo o autor, as barreiras para a incluséo das PcD
sdo diversas: arquitetdbnica, comunicacional, metodoldgica, instrumental,
programatica e atitudinal. Sassaki (2002) afirma que todas as seis dimensdes estao
relacionadas a acessibilidade atitudinal, pois é a atitude das pessoas que impulsiona
a remocéo de barreiras.

Neste sentido, entende-se que a acessibilidade atitudinal esta relacionada a
educacado, sendo assim, os Nucleos de Acessibilidade e Inclusdo existentes nas
instituicbes de ensino, assumem um papel fundamental, por ser de sua
responsabilidade, a tomada de acdes de conscientizagéo e sensibilizagdo de toda a
comunidade académica.

O espaco reservado ao acolhimento de pessoas com alguma deficiéncia (PcD),
tem acontecido por meio dos Nucleos de Acessibilidade e Inclusdo existentes nas
instituicbes de educacdo, estes espagcos sdao responsaveis pela inclusdo e
permanéncia dos discentes PcD na instituicdo.

1.2 PERGUNTA DA PESQUISA

ApOGs a analise de diversos artigos cientificos foi constatado a escassez de
estudos sobre a relevancia do papel dos Nucleos de Acessibilidade e Inclusédo
existentes nas instituicdes publicas de educacédo. Portanto, partindo dos argumentos
agui colocados, a pergunta que norteia esta pesquisa é:

e Como os Nucleos de Acessibilidade e Incluséo dos Institutos Federais atendem

os discentes com deficiéncia?
1.3 OBJETIVOS
1.3.1 Objetivo Geral

Identificar agbes e recomendagdes necessarias ao acolhimento de estudantes
com deficiéncia, realizadas pelo Nucleo de Atendimento as Pessoas com

Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE) do Instituto Federal de Educacgéo,

Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (IFPE), para propor o material didatico -
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Estratégias de Acolhimento ao Discente NEE, a partir de pesquisa bibliogréafica e de

campo, em 3 Nucleos NAPNE do IFPE, visando a sensibilizacdo de docentes.

1.3.2 Objetivos Especificos

Identificar a estrutura humana/organizacional do Nucleo de Atendimento as
Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE) do Instituto
Federal de Pernambuco.

Reconhecer as acfes e procedimentos necessarios, realizados pela equipe
multifuncional do Nucleo, e experiéncias de praticas inclusivas de docentes, no
atendimento aos estudantes com Necessidades Educacionais Especificas
(NEE).

Desenvolver a proposta de material didatico — Estratégias de Acédo sobre o
Acolhimento ao Discente NEE - com recomendacdes relacionadas a estrutura
organizacional e tecnoldgica, direcionado a capacitacdo de docentes do
Instituto Federal.

Estratégia significa plano, técnica, meio, método, procedimento. Recomendar

significa aconselhar; indicar; aquilo que se usa para advertir. Parametros, representa:

regras, paradigmas, critérios, modelos, orientacdo. Portanto, apds a identificacédo das

recomendacdes e parametros encontrados na revisao da literatura, e na coleta de

dados em trés Nucleos de Acessibilidade e Inclusdo do IFPE, pretende-se organiza-

las para propor um conjunto de estratégias de ac¢do para o Nucleo de Inclusdo do

IFPE. Neste contexto, considerando:

a. Estrutura humana/organizacional: membros do Nudcleo e docentes usuarios do

Nucleo: coordenacédo, psicologos, tradutores e intérpretes de Libras (TILS),
profissionais com especializacdo em educacéo especial (AEE), técnicos em
assuntos educacionais (TAE), apoio escolar, estagiarios, entre outros.

Estrutura tecnolbgica: recursos educacionais e as tecnologias assistivas

gratuitas, disponiveis no Nucleo.
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1.4 OBJETO DE ESTUDO

O objeto de estudo sao os Nucleos de Acessibilidade e Inclusdo (NAPNE) dos
IF em Pernambuco. Para o recorte da pesquisa foram selecionados trés Nucleos:
Recife, Jaboatdo dos Guararapes e Barreiros.

A escolha dos Nucleos foi feita, utilizando como critério de selecdo, os Campi
com a maior quantidade de discentes PcD assistidos pelo NAPNE, durante o segundo
semestre de 2023. Foram excluidos os Campi da regido agreste e sertdo do estado
de PE, devido a distancia e dificuldade de locomocéo.

Sao referéncias projetuais, as recomendacdes sobre as tecnologias assistivas
utilizadas no Centro de Referéncia em Tecnologia Assistiva (CRTA) do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS). O CRTA
projeta, desenvolve e disponibiliza manuais de fabricacdo de ferramentas de baixo
custo. O IFRS esta classificado entre as melhores universidades do mundo, segundo
o ranking do Center for World University Ranking (CWUR, 2022) sendo o Unico
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia entre 2 mil instituicdes de
diferentes paises. O ranking CWUR considerou quatro areas: qualidade da educacéao,

emprego de ex-alunos, qualidade do corpo docente e desempenho da pesquisa.

1.5 JUSTIFICATIVA

Embora a educacdo inclusiva seja um direito humano, e represente um
movimento mundial bastante relevante, e apesar do interesse da comunidade
académica, ha, ainda, desconhecimento sobre como acolher o estudante com
deficiéncia em sala de aula. Sabendo da urgéncia do processo inclusivo, e diante da
situacdo ser mais grave na Regido Nordeste, local de trabalho das autoras desse
estudo, esta pesquisa se propde a fortalecer os Nucleos de Acessibilidade e Incluséo,
do IFPE, buscando a melhoria da qualidade de vida dos discentes PcD, no Instituto.

Percebeu-se, no desenvolvimento dessa pesquisa, que existem muitas
tecnologias assistivas (TA) disponiveis e gratuitas, além de recursos educacionais de
baixo custo e de facil execugdo. Portanto, a partir destas constatacfes surgiu a
necessidade de propor um material didatico com recomendacdes e orientacdes sobre
como acolher o discente PcD. A inclusdo traz como resultado, espacos mais

colaborativos e saudaveis, mas o enfrentamento da deficiéncia requer uma forca de



24

trabalho treinada, capacitacbes continuas, afinal, € preciso garantir cidadania para
todos.

O acesso a educacdo superior proporcionado pelas cotas representa um passo
importante na inclusdo de PCD, mas € preciso que as instituicdes de educacéo
oferecam melhores condi¢cfes de acessibilidade e permanéncia do discente PcD no
ambiente académico, visando acelerar o processo inclusivo, portanto é imprescindivel
valorizar os profissionais e membros, promover capacitagdes continuas, equipar 0s
Nucleos de Acessibilidade e Inclusdo com as ferramentas educacionais necessarias,
visando o fortalecimento dos ja existentes.

A presenca de PcD nas universidades €& um processo interativo, e
extremamente benéfico para a sociedade como um todo. Uma sociedade inclusiva
reconhece e valoriza a diversidade como caracteristica inerente a constituicdo de
qualquer sociedade. Segundo Maranhao; Déa (2020, p. 4):

Se a historia nos relata as lutas e desafios tidos pelas pessoas com
deficiéncia em todos os campos e espacos, é no Ensino Superior que
o desafio encontra um dos cenérios de superagéo e emergéncia (...) €
preciso garantir cidadania para todos (...) a acessibilidade é um tema
carente e urgente e todos nds podemos fazer a diferenca, todos nés
podemos ser, também, especiais.

Constata-se que a educacdo representa uma ferramenta poderosa de
transformacdo da sociedade, portanto as instituicbes educadoras tém um papel
fundamental nesse processo transformador. A crescente demanda da sociedade pela
educacao superior, colaborou para a expansao das instituicdes federais de educacao
tecnoldgica, que resultou na criacdo da Rede de Educacao Profissional e Tecnoldgica,
criada em 2008, que atende estudantes em diferentes niveis e modalidades de
formacdo: Ensino Médio, Técnico e Superior, nas modalidades Tecnoldgico,

Licenciatura e Bacharelado, além de especializacao e mestrado.
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2 EDUCACAO E INCLUSAO

A educacdo inclusiva € um direito humano fundamental, representa um
movimento mundial, beneficia a sociedade como um todo e deve ser acessivel a
todos, portanto é dever do Estado garantir este acesso. Segundo o relatorio: Diversity
Matters: América Latina, em relacdo a diversidade corporativa: a diversidade € um
poderoso capacitador de praticas saudaveis e melhores resultados, segundo o
relatorio, “empresas que adotam a diversidade sdo mais saudaveis, felizes e
rentaveis”. Este relatorio sugere também que a inclusdo pode ser o alicerce e
diferencial para as empresas se reinventarem, buscando oportunidades para inovar,
restaurar e adaptar suas operagcbes em um cenario pos-pandemia. Este relatério
permite refletir que a incluséo € um processo sistémico e esta inserida em todas as
esferas, portanto precisa estar alicercada na esfera educacional, por meio da
educacao inclusiva, tematica desta presente pesquisa.

O Relatorio Gallup (2018) afirma que a inclusdo se refere a um sentimento
cultural e ambiental de pertencimento. Nesse contexto podemos afirmar que a
diversidade ndo se sustenta sem a inclusdo. A presenca de uma deficiéncia nao
implica em incapacidade, e qualquer pessoa pode sofrer restricdbes temporarias do
meio, mesmo que nao tenha uma deficiéncia. Segundo Amaral (2000) a presenca de
pessoas com deficiéncia nas universidades € um processo interativo, assegurado
pelos direitos dessas pessoas a igualdade de oportunidades e a participacéo social.

A educacdo inclusiva ndo se sustenta sem acessibilidade, e é elemento
fundamental para a inclusédo de pessoas com deficiéncia. Acessibilidade diz respeito
a condicdo de possibilidade para a transposicdo de barreiras para a efetiva
participacdo de pessoas nos varios ambitos da vida social. Neste mesmo sentido,
Stainbeck; Stainbeck (1999, p. 21) afirma que a educacéo inclusiva pode ser definida
como “a pratica da inclusdo de todos, independentemente de seu talento, deficiéncia,
origem socioeconGmica ou cultural, em escolas e salas de aula provedoras, onde as
necessidades desses discentes sejam satisfeitas”.

Martins et al. (2008, p. 19) acrescentam que a inclusdo € um movimento que
busca repensar a escola, para que ela deixe de ser a escola da homogeneidade e
passe a ser a escola da heterogeneidade, para que a escola da discriminacao dé lugar
“a escola aberta a todos”. Neste mesmo sentido, Mantoan (2003, p. 19) afirma que o

mais relevante no conceito de inclusdo escolar € que todos os alunos, sem excecéo,
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devem frequentar as salas de aula do ensino regular. Nessa mesma perspectiva,
Correia (2013) destaca que a educacao inclusiva é aquela que respeita trés niveis de
desenvolvimento essenciais do discente — académico, socioemocional e pessoal —,
orientando-se, assim, para a maximizacao do potencial do aluno.

Para a presente pesquisa foi realizado, em cada NAPNE dos Campi
selecionados, o levantamento, da estrutura organizacional, representada pela
variedade de profissionais que atendem os discentes PcD, assim como, 0
funcionamento do Nucleo, representadas pelas acdes de acolhimento aos discentes,
como também as ferramentas educacionais e tecnologias assistivas utilizados, e os
tipos de deficiéncias mais encontrados nos trés NAPNE do IFPE, localizados nos
Campi Recife, Jaboatdo e Barreiros.

Por meio da analise da literatura, da coleta de relatos dos professores e
usuarios dos nucleos, bem como, pela experiéncia da autora desta pesquisa, como
docente em uma instituicdo publica, constatou-se que ainda ha muito
desconhecimento sobre como acolher o discente PcD, por parte do corpo docente e
servidores em geral, embora haja grande interesse da comunidade académica no
acolhimento destes discentes. Constatou-se também que, embora haja uma grande
diversidade e disponibilidade de ferramentas de TA, o corpo docente ndo se encontra
preparado para utiliza-las.

Sobre as tecnologias assistivas, utilizadas pelo Nucleo de Inclusdo e
Acessibilidade, McNicholl et al. (2021) afirmam o impacto positivo do uso de tecnologia
assistiva (TA) por alunos com deficiéncia no Ensino Superior. Os autores defendem
gque o uso da TA influi na capacidade de leitura e representa um suporte,
especialmente, para alunos com dificuldades mais severas. Além disso, aumenta a
motivacdo para os trabalhos escolares em geral. Neste mesmo sentido, Vergara et al.
(2022, [s. p.]) declaram gue existe:

uma grande diversidade de recursos tecnolégicos que podem auxiliar
os estudantes com deficiéncia ou Transtorno do Espectro Autista
(TEA). Para tanto, € preciso buscar constantemente formacgao,
capacitacdo para aprender sobre o0 que ja existe, e pesquisar o que
pode ser desenvolvido em prol desses estudantes.

De acordo com Rodrigues; Alves (2013), os recursos de TA sdo essenciais para
a mobilidade, e para as atividades relacionadas a aprendizagem, trabalho,
comunicacao e interacdo com o mundo. Segundo ele, apesar da crescente demanda

da area, em nosso pais, as pesquisas e projetos de TA ainda sédo escassos. “O tema,
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na maior parte das vezes, fica restrito aos especialistas envolvidos com PcD, como se
esse assunto ndo coubesse na pauta de discussdes e acdes de outras areas do
conhecimento” (Rodrigues; Alves, 2013, p. 1504).

Estes dados convidam a sociedade a uma reflexdo sobre a tematica da
inclusdo, mais precisamente a comunidade universitaria, buscando identificar quais
0s mecanismos de fortalecimento necessarios e as acfes mais eficazes, visando
acelerar o processo de inclusao, visto que a educac¢ao é a base para uma sociedade
inclusiva e a inclusdo € um processo mundial irreversivel.

O processo da inclusdo de PcD é mundial e desafiador, segundo a
pesquisadora Rosa Flérez (2021), na Espanha, de acordo com o Relatério Olivenza,
os estudantes universitarios com deficiéncia representavam apenas 1,7% do namero
total de estudantes. Para Florez, varios estudos confirmavam as dificuldades de
estudantes universitarios com deficiéncia em superar barreiras arquitetdnicas e
acesso a informacgao, a pesquisadora afirmou também que “muito ainda se tem que
evoluir em matéria de educacéo inclusiva universitaria” (Valle-Floréz et al., 2021, p.
2).

Os indices estatisticos e as pesquisas demonstram que a inclusdo € um
processo mundial com diversas barreiras a superar, mesmo em paises com
realidades bem diferentes, como no caso da Espanha, cujo sistema educacional
possui algumas semelhancas, porém, difere quanto aos recursos financeiros e apoio
governamental, no implemento dos programas de inclusédo e acessibilidade, portanto,
se a realidade espanhola ainda encontra dificuldades, e precisa evoluir, o Brasil
precisa avancar muito mais, e cabe as instituicbes de ensino as acfes de
conscientizacéo e sensibilizac&o, da sociedade.

Em sintese, considerando que as instituices de educacdo atuam no coracdo
da sociedade, entendemos que, a comunidade académica possui a oportunidade do
protagonismo, portanto, o ambiente transformador, e lugar de implementacdo das
acOes inclusivas sdo os Nucleos de Acessibilidade e Inclusdo, existentes nestas
instituicées de educacao.

A educacéo inclusiva, equitativa e de qualidade foi 0 4° objetivo da Agenda
2030, aprovada em uma cupula internacional, realizada em 2015. A Agenda foi
acordada pelos 193 Estados-membros da ONU para o Desenvolvimento Sustentavel
das Nacoes Unidas e estabeleceu a necessidade de assegurar a educacéo inclusiva,

equitativa e de qualidade, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da
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vida para todos. Apesar de todas estas acGes desenvolvidas, ao longo das ultimas
décadas, ndo podemos afirmar que o0 ensino técnico e superior € um espaco inclusivo
em que os alunos com deficiéncia podem desenvolver-se em condi¢des idénticas.

Desde os anos 70 ja havia a preocupacao em adaptar o meio educacional para
a aprendizagem e desenvolvimento académico de pessoas com necessidades
especificas, a palavra de ordem era “o deficiente pode aprender”. “A partir dos
avancos da Pedagogia e da Psicologia da Aprendizagem permitiu-se o
desenvolvimento académico dessas pessoas, até entdo, dispensadas do processo
educacional” (Glat; Kadlec,1984, [s. p.]).

2.1 BREVE HISTORICO DA EDUCACAO INCLUSIVA

O processo evolutivo da inclusdo possui varios marcos historicos, e ja percorreu
mais de meio século, porém tem caminhado a passos lentos mesmo com o impacto
da Declaracao de Salamanca em 1994, primeiro documento internacional que trata do
conceito de inclusdo na educagéo. De acordo com Batanero et al., (2022, p. 2) esta
conferéncia teve impacto ndo s6 na educacao, mas também na cultura, segundo os
autores:

esse legado imerso na era digital esta levando instituicdes e
profissionais de ensino a uma transformacdo profunda e uma
mudanga radical em seus modos de fazer e agir. No entanto,
atualmente, préticas de exclusédo educacional ainda estao presentes
em todos o0s sistemas, constituindo verdadeiras barreiras ao
progresso.

Em 2002, a Declaracdo de Madri focalizou os direitos das PcD e a vida
independente. Neste periodo foi instituido, no Brasil, as Diretrizes Nacionais para a
Educacao Especial na Educacéo Basica, e verificou-se um avanco significativo na
perspectiva da universalizacado e atencéo a diversidade.

O Brasil, em 2015, instituiu a Lei n. 13.146, Lei Brasileira de Incluséo da PcD,
também conhecida como o Estatuto da PcD, e apresenta definicdes para onze termos:
acessibilidade, desenho universal, tecnologia assistiva, tipos de barreiras, tipos de
comunicacdes, adaptacdes razoaveis, elementos de urbaniza¢do, mobiliario urbano,
pessoa com mobilidade reduzida, residéncias inclusivas e moradia para a vida
independente da pessoa com deficiéncia. Estes conceitos do Estatuto da Pessoa com

Deficiéncia sdo bastante claros e deveriam fazer parte do contetdo basico da escola
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regular como forma de sensibilizacdo e conscientizacdo da comunidade académica,
direcionando para a acessibilidade atitudinal.

A Lein. 13.409/2016 estabeleceu que as PcD sejam incluidas no programa de
cotas de instituicOes federais de educagéo superior, e promoveu grande mudanga no
ingresso de estudantes com deficiéncia nas Instituicbes Federais, segundo dados do
Censo Nacional da Educacédo, realizado anualmente pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). O nimero de matriculados
PcD com cotas passou de 2.962 (0,04%) em 2017, para 5.053 (0,06%) em 2018.
Apesar do crescimento, as pessoas com deficiéncia (PcD) ainda representam apenas
0,52% do total de matriculados em cursos de graduacdo do Ensino Superior, com
43.633 alunos em 2018.

O Brasil, em 2020, implementou a Politica Nacional de Educac¢éo Especial:
Equitativa, Inclusiva e com Aprendizado ao Longo da Vida (PNEE, 2020), instituida
por meio do Decreto n. 10.502, de 30 de setembro de 2020, através do Ministério da
Educacédo (MEC), que assegura acesso ao Ensino Regular a alunos com deficiéncias
diversificadas: intelectual, fisica, surdos, cegos, com transtornos globais do
desenvolvimento e a alunos com altas habilidades/superdotacdo, desde a educacao
infantil até a educacao superior. Atualmente, as instituicdes federais de educacéo
superior reservam no minimo 50% de suas vagas nos cursos de graduacao, por curso
e turno, para estudantes que tenham cursado integralmente o Ensino Médio em
escolas publicas. Dentro dessa cota, 50% das vagas deverdo ser reservadas a
estudantes de familias com renda igual ou inferior a 1,5 salario-minimo per capita. A
nova lei acrescenta as pessoas com deficiéncia a essa cota.

O MEC dispde do Programa de Auxilio Financeiro ao Desenvolvimento
Académico dos Estudantes com Deficiéncia — PADA PcD, instituido pela Resolucéo
da Comisdo Superior de Ensino (COSUEN) n. 16/2018, que tem como principais
metas viabilizar o acesso e permanéncia de estudantes com deficiéncia na
universidade, minimizar os efeitos da desigualdade social por meio de implementacao
de politicas publicas. Cabe aos discentes interessados se inscrever no periodo
definido em cronograma para concorrer ao auxilio de R$ 400,00 (quatrocentos reais).
Esta pesquisa considerou a trajetdria evolutiva da inclusdo, por meio dos marcos
historicos representativos, desde a Declaracdo de Salamanca, até as diretrizes da
Politica Nacional de Educacao Especial: Equitativa, Inclusiva e com Aprendizado ao
Longo da Vida (PNEE) em 2020, até marco de 2024.
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A Lei n. 8.213, de 24 de julho de 1991, definiu cotas obrigatérias para PcD e
beneficiarios reabilitados da previdéncia social em empresas com 100 ou mais
pessoas empregadas, sendo 2% para aquelas com até 200 pessoas empregadas; 3%
de 201 a 500; 4% de 501 a 1.000; e 5% de 1.001 em diante (Ministéro dos Direitos
Humanos e da Cidadania, 2023). Apesar da vigéncia da legislacédo, ha mais de trés
décadas, em 2021, menos da metade das vagas reservadas por lei estavam
efetivamente ocupadas por PcD e beneficiarios reabilitados, conforme dados da
Relacdo Anual de Informagbes Sociais (RAIS), do Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE). Das 828.256 vagas reservadas no pais, apenas 412.520 estavam ocupadas
por PcD em 2021. Ou seja, havia 415 mil cargos que deveriam estar ocupados por
PcD, mas nao estavam, segundo o relatério elaborado pela Coordenacdo-Geral de
Indicadores e Evidéncias em Direitos Humanos, da Secretaria-Executiva, do Ministério
dos Direitos Humanos e da Cidadania (Ministério dos Direitos Humanos e da
Cidadania, 2023, p. 35).

2.2 ACESSIBILIDADE E ERGONOMIA

A ergonomia contribui para a acessibilidade ao garantir que produtos e
ambientes sejam projetados levando em consideracdo as necessidades e
capacidades das pessoas, incluindo aquelas com diferentes habilidades fisicas e
cognitivas. Por meio da integracéo entre ergonomia e acessibilidade, é possivel criar
ambientes e produtos que sejam confortaveis, seguros e utilizaveis por uma ampla
gama de pessoas, promovendo a incluséo e a igualdade de oportunidades. O principio
da acessibilidade é que todos devem aprender juntos, independentemente das
dificuldades ou diferencas individuais, mas a realidade desse processo inclusivo é
complexo.

Segundo a Associacéo Internacional de Ergonomia (IEA, 2020), a palavra

ergonomia:

“a ciéncia do trabalho” deriva do grego ergon (trabalho) e nomos (leis).
Ergonomia ou fatores humanos é a disciplina cientifica preocupada
com a compreensdo das interagcbes entre humanos e outros
elementos de um sistema, e a profissdo que aplica teoria, principios,
dados e métodos para projetar a fim de otimizar o bem-estar humano
e 0 desempenho geral do sistema.

O objetivo da Ergonomia & “alcancar a melhor integracao possivel entre o

produto e seus usuarios, no contexto da tarefa (trabalho) a ser desempenhada. A
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ergonomia € a ciéncia que objetiva adaptar o trabalho ao trabalhador e o produto ao
usuario” (Pheasant,1997, [s. p.]).

A Ergonomia evidenciou-se durante a Il Guerra Mundial (1939- 1945)
decorrente das necessidades de producdo de novas e complexas maquinas. Neste
periodo havia uma grande incompatibilidade entre o progresso humano e o técnico, o
gue gerava muitos acidentes, desastres aéreos, e muitas mortes, diante disso,
engenheiros uniram-se aos psicélogos e fisiologistas para adequar operacionalmente
equipamentos, ambiente e tarefas aos aspectos humanos. Com o final da guerra, a
partir da experiéncia desenvolvida pela indastria militar, houve a expansdo da
Ergonomia, como disciplina cientifica e tecnologica. A grande expansao da Ergonomia
ocorreu a partir de 1960. Até entdo, a pesquisa, especialmente no EUA, estava dirigida
ao complexo industrial militar.

Segundo a Associacao Brasileira de Ergonomia (Abergo, 2000), a Ergonomia
se classifica em: Fisica, cognitiva e organizacional.

e A Ergonomia Fisica abrange a relacdo entre as caracteristicas da anatomia
humana, antropometria, fisiologia e biomecanica que podem afetar a
integridade fisica do ser humano. As condicdes fisicas (layout, mobiliario,
magquinas e equipamentos) e ambientais (iluminagéo, nivel de pressao sonora,
temperatura, umidade etc.) adequadas de trabalho possibilitam a salde, a
seguranca do trabalhador e o seu desempenho eficaz (Abrahéo et al., 2009).

e A Ergonomia cognitiva refere-se aos processos mentais, como percepgao,
memo©ria, raciocinio e resposta motora conforme afetem as interacdes entre
seres humanos e outros elementos de um sistema. Os tdpicos relevantes
incluem o estudo da carga mental de trabalho, tomada de deciséo,
desempenho especializado, interacdo homem-computador, estresse e
treinamento conforme esses se relacionem a projetos envolvendo seres
humanos e sistemas (Abergo, 2010). O seu papel é compatibilizar as solugdes
tecnolégicas com as caracteristicas e necessidades do trabalhador (Dutra,
2011).

e A Ergonomia organizacional, otimizacdo dos sistemas sociotécnicos
(estruturas organizacionais, politicas e processos). O objeto de estudo da
ergonomia organizacional é a jornada de trabalho, e busca reduzir a monotonia,
a fadiga e os erros operacionais, por meio de ambientes mais cooperativos e

motivadores.
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Esta pesquisa esta centrada na ergonomia organizacional, e busca identificar
a estrutura organizacional do Nucleo, constituida pelos seus integrantes e suas agoes,
visando a otimizacao de seus servicos. Ambientes, produtos e servi¢os, confortaveis
e seguros, sdo obtidos através da juncéo entre ergonomia e acessibilidade.

O termo acessibilidade € muito amplo e possui varias definicbes. Segundo a
NBR 9050 (ABNT, 2020), a acessibilidade representa:

Possibilidade e condicdo de alcance, percepcéo e entendimento para
utilizacdo, com seguranca e autonomia, de espacos, mobiliarios,
equipamentos urbanos, edificagbes, transportes, informacdo e
comunicacao, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como outros
servicos e instalacdes abertos ao publico, de uso publico ou privado
de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com
deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Nascimento et al., (2016) afirmam que no Brasil a importancia da acessibilidade

fisica em edificios publicos € garantida por lei, e, no caso de instituicbes de ensino, 0
nao cumprimento a essas legislagcdes acaba por impedir o seu potencial inclusivo,
restringindo seu uso por pessoas com deficiéncia ou algum tipo de restricdo de
mobilidade, visto que muitas destas acabam por desistir de estudar por causa das
barreiras fisicas e sociais encontradas nas escolas e universidades. A questdo é
complexa, e vai desde a falta de acessibilidade ao ambiente fisico, no nivel da
edificacdo, passando pelo sistema de transportes, da infraestrutura urbana até a

comunicacao e a informacéao.
2.3ACESSIBILIDADE X BARREIRAS

As barreiras sdo diversas: arquitetbnica, comunicacional, metodolégica,
instrumental, programética e atitudinal. Segundo Sassaki (2009) todos as seis
barreiras estéo relacionados a acessibilidade atitudinal, pois € a atitude da pessoa que
impulsiona a remocao de barreiras. As seis dimensdes da acessibilidade de acordo
com Sassaki (2009, p. 12-15):

- Acessibilidade arquitetonica refere-se a eliminagéo das barreiras
ambientais fisicas nas residéncias, nos edificios, nos espagos e
equipamentos urbanos. Os exemplos mais comuns de acessibilidade
arquitetbnica sdo a presenca de rampas, banheiros adaptados,
elevadores adaptados, piso tétil, entre outros.

- Acessibilidade comunicacional, sem barreiras na comunicagao
interpessoal (face a face, lingua de sinais, linguagem corporal,
linguagem gestual etc.), na comunicacao escrita (jornal, revista, livro,
carta, apostila etc., incluindo textos em braile, textos com letras
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ampliadas para quem tem baixa visdo, notebook e outras TA para
comunicar) e na comunicagéo virtual (acessibilidade digital).

- Acessibilidade metodoldgica refere-se a auséncia de barreiras nos
métodos e técnicas de estudo (adaptacdes curriculares, aulas
baseadas nas inteligéncias mudltiplas, uso de todos os estilos de
aprendizagem, participacdo do todo de cada aluno, novo conceito de
avaliacdo de aprendizagem, novo conceito de educacdo, novo
conceito de logistica didatica, entre outros, de acdo comunitéria
(metodologia social, cultural, artistica etc. baseada em participacdo
ativa) e de educacdo dos filhos (novos métodos e técnicas nas
relacbes familiares etc.). Esta acessibilidade ira determinar, ou ndo, a
remocédo das barreiras pedagogicas.

- Acessibilidade instrumental, sem barreiras nos instrumentos e
utensilios de estudo (lapis, caneta, transferidor, régua, teclado de
computador, materiais pedagoégicos), de atividades da vida diaria
(tecnologia assistiva para comunicar, fazer a higiene pessoal, vestir,
comer, andar, tomar banho etc) e de lazer, esporte e recreagao
(dispositivos que atendam as limitacdes sensoriais, fisicas e mentais,
entre outras).

- Acessibilidade programatica relaciona-se a eliminagcdo de barreiras
presentes nas politicas publicas (leis, decretos, portarias, resolugoes,
medidas provisérias entre outras, em regulamentos (institucionais,
escolares, empresariais, comunitarios entre outros), e em normas em
geral.

- Acessibilidade atitudinal refere-se a percepcdo do outro sem
preconceitos, estigmas, estere6tipos e discriminacdes. Através de
programas e praticas de sensibilizacdo e de conscientizagdo das
pessoas em geral e da convivéncia na diversidade humana resultando
em quebra de preconceitos, estigmas e estereo6tipos.

Portanto, a educacao representa a possibilidade da quebra de preconceitos e
estereotipos, e sendo assim, os Nucleos de Acessibilidade e Inclusdo, representam
espacos de transformacéo, sdo ferramentas relevantes, pontes que direcionam a uma
sociedade inclusiva. Mantoan (2003, p. 19) afirma que o mais relevante no conceito
de inclusao escolar é que “todos os alunos, sem excecéo, devem frequentar as salas
de aula do ensino regular’. Segundo Correia (2008) a educacdao inclusiva é aquela
que respeita trés niveis de desenvolvimento essenciais do discente — académico,
socioemocional e pessoal —, orientando-se, assim, para a maximizacdo do potencial
do aluno.

Segundo Radabaugh apud Anache et al., ([s. d.], p. 126) “para as pessoas sem
deficiéncia, a tecnologia torna as coisas mais faceis. Para as pessoas com deficiéncia,
a tecnologia torna as coisas possiveis”. Nesse contexto, Bersch; Tonolli (2006)
afirmam que a TA representa todo o arsenal de recursos e servigos que contribuem
para proporcionar ou ampliar habilidades funcionais de pessoas com deficiéncia e,
consequentemente, promover vida independente e inclusdo. Ainda nessa mesma

perspectiva, McNicholl et al., (2021) destacam que as TA causam impacto no
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aprendizado dos alunos com necessidades especificas e deve-se aproveitar o
potencial dos dispositivos convencionais como TA, para todos os alunos, pois facilitara
a incluséo e reduzira o estigma.

A Tecnologia Assistiva pode promover beneficios educacionais,
psicologicos e sociais para o (SWD) estudante com deficiéncia. No
entanto, os utilizadores de TA devem estar cientes de alguns fatores,
como a formacgéo inadequada de TA, inadequacgéo dos dispositivos, e
disponibilidade de apoio externo (...). A equipe de apoio a deficiéncia
no Ensino Superior deve garantir que as necessidades de AT dos
alunos com deficiéncia sejam atendidas, a fim de aprimorar a
experiéncia educacional. Aproveitar o potencial dos dispositivos
convencionais como AT para todos os alunos facilitara a incluséo e
reduzira o estigma (McNicholl et al., 2021, p. 7).

As pessoas com deficiéncia enfrentam inUmeras dificuldades, entre
elas a de estarem incluidas e de participarem do processo de
aprendizagem. Nesse contexto, a tecnologia assistiva (TA) é
importante instrumento para integrar o aluno com deficiéncia na
aprendizagem nas atividades cotidianas, sociais e educacionais, uma
vez que interage para restaurar a funcdo humana, a fim de
potencializar as habilidades funcionais das pessoas com deficiéncia.
Essa questdo ultrapassa a garantia legal, estando diretamente
relacionada a manutencgéao da dignidade humana (Garcia; Vieira, 2018,
p. 289).

De acordo com Rodrigues; Alves (2013, p. 32), as ferramentas de TA sao
essenciais para o processo de ensino e aprendizagem, para a mobilidade, e para a
comunicacdo com o mundo, mas,

apesar da crescente demanda da area, em nosso pais, as pesquisas
e projetos de TA ainda sdo escassos. O tema, na maior parte das
vezes, fica restrito aos especialistas envolvidos com PcD, como se
esse assunto ndo coubesse na pauta de discussodes e a¢des de outras
areas do conhecimento.

Neste sentido, Diniz et al. (2007, p. 78) considera importante destacar que o
publico das TA também engloba os idosos, e destaca que a populacdo de idosos vem
crescendo, e a esses numeros somam aqueles que convivem de forma direta ou
indireta com idosos e/ou PcD e também sao impactados com situacgdes limitantes. A
expressdo TA tém por objetivo facilitar seu cotidiano por proporcionar independéncia
e inclusdo. Nesse mesmo sentido, Manzini (2005, p. 82) afirma que uma bengala é
considerada uma TA, e conceitua:

Os recursos de tecnologia assistiva estdo muito préximos do nosso dia
a dia. Ora eles nos causam impacto devido a tecnologia que
apresentam, ora passam quase despercebidos. Para exemplificar
podemos chamar de tecnologia assistiva uma bengala, utilizada por
Nossos avos para proporcionar conforto e segurangca no momento de
caminhar, bem como um aparelho de amplificagdo utilizado por uma
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pessoa com surdez moderada ou mesmo veiculo adaptado para uma
pessoa com deficiéncia.

No Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS), ha o Centro Tecnoldgico de
Acessibilidade (CTA), que é considerado referéncia, no desenvolvimento de solucdes
em acessibilidade para PcD, segundo a Rede Federal de Educacao Profissional,
Cientifica e Tecnologica, onde € desenvolvido solu¢cdes em acessibilidade para a PcD,
este centro € o setor responsavel por propor, orientar e executar acées de extensao,
pesquisa e desenvolvimento em acessibilidade arquitetonica, instrumental,
comunicacional, programatica, metodoldgica, atitudinal e recursos de tecnologia
assistiva no IFRS. Segundo o CTA, as TA séo divididas em dois grandes grupos,
sendo eles, os Recursos e o0s Servicos de TA:

Recursos de TA: todo e qualquer item, equipamento, componente,
produto ou sistema fabricado em série ou sob medida utilizado para
aumentar, manter ou melhorar as capacidades funcionais das pessoas
com deficiéncia. Podem ser considerados recursos de TA desde
artefatos simples como uma bengala, um talher adaptado ou um lapis
mais grosso, até complexos sistemas computadorizados, desde que
seu objetivo (CTA, 2021, [s. p.]).

Servigos de TA: servigos que auxiliam uma pessoa com deficiéncia a
selecionar, comprar, usar e avaliar os recursos de TA. Realizados por
profissionais de diferentes areas, incluindo os da area da saude
(terapeutas ocupacionais, fisioterapeutas, fonoaudiélogos, médicos),
da educacéo (professores, monitores, profissionais do Atendimento
Educacional Especializado), intérpretes de Libras, profissionais da
area da informatica e engenharia, dentre outros (CTA, 2021, [s. p.]).

O CTA, por ser considerado referéncia, no desenvolvimento de solucdes em
acessibilidade para PcD, e atuar dentro do IFRS, observou-se a disponibilizacéo de
diversos recursos educacionais de facil execucao e com tutorial on-line, assim como
diversas indicacdes de softwares gratuitos, disponibilizados na Internet. Conforme o
CTA, a TAabrange recursos, ferramentas, processos, praticas, Servigos,
metodologias e estratégias cuja finalidade é proporcionar mais autonomia, e qualidade
de vida para seus usuarios. No Brasil, esse conceito é evidenciado pela Lei n.
13.146/2015 ou Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI):

A Tecnologia Assistiva ou ajuda técnica: produtos, eguipamentos,
dispositivos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos
gue objetivem promover a funcionalidade, relacionada a atividade e a
participacdo da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e incluséo
social (Senado Federal, 2015).

O IFRS esta entre as trés melhores classificacfes dos Institutos Federais,

segundo o MEC, em 13 de dez. de 2019. A atuacdo do Centro Tecnoldgico de


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm
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Acessibilidade (CTA) é bastante abrangente, mas o principal objetivo € atender a
demanda institucional relacionada a acessibilidade digital e a tecnologia assistiva
(TA). O CTA possui a capacidade de confeccionar alguns produtos, em alguns casos,
guando 0s recursos aos quais se tem acesso nao atendem as necessidades da PcD,
sendo necessario criar, desenvolver ou adaptar um produto, para iSSO possui um
laboratorio equipado com impressoras 3D, CNC router, CNC laser, fresadora
ferramenteira, ferramentas manuais e elétricas, torno de bancada, entre outros, e
também um laboratério de eletrbnica, espaco multiuso para cocriagdes e reunides, e
espaco com equipamentos para pintura e serigrafia.

A acessibilidade digital: inclui testes de acessibilidade em sites,
sistemas ou documento digitais; adaptacdo de editais e provas dos
processos seletivos; orientacdo quanto a confeccdo de artefatos
digitais acessiveis; e capacitagdo na area.

Tecnologia assistiva: inclui avaliagdo do estudante com deficiéncia
guanto a necessidade de recurso de TA; realizacao de testes de uso
de recursos de TA com o estudante; acompanhamento do uso de
recurso de TA pelo estudante; orientacdo quanto a aquisicdo de
recurso de TA; realizagdo de adaptacdo em recursos existente;
confecgéo de recursos de TA de baixo custo; e capacitacdo na area
(CTA, 2021).

O CTA oferece varios servicos de TA: avaliagdo do estudante quanto a
necessidade de recurso de TA; realizagcéo de testes de uso de recursos de TA com 0
estudante; acompanhamento do uso de recurso de TA pelo estudante; orientacdo
guanto a aquisicao de recurso de TA; adaptacdo em recursos existentes e confeccéo

de recursos a baixo custo.

2.4 CONSIDERACOES SOBRE EDUCACAO E INCLUSAO

A tecnologia esta a servico da sociedade, para otimizar produtos e servicos,
facilitando e melhorando a qualidade de vida de todos. Assim como o controle remoto
de uma TV, ou os sistemas de controle do ambiente, ou mesmo a ferramenta “ditado”
da Microsoft, onde a pessoa dita e 0 computador escreve, muitos destes recursos
tecnoldgicos estéo disponiveis de forma gratuita, e facilitam a vida das pessoas. As
ferramentas tecnoldgicas séo facilitadores para muitas pessoas, porém, para as
pessoas com deficiéncia, sdo elementos essenciais de comunicacdo com o mundo, e

por meio da comunicacdo é possivel o ensino e aprendizagem, portanto, as
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tecnologias assistivas sdo ferramentas que podem representar a quebra de diversas
barreiras.

Existem uma infinidade de TA educacionais, disponibilizadas de forma gratuita
na Internet, mas € necessario que haja conhecimento sobre a existéncia delas, e como
utiliza-las. Nesse sentido, a utilizacdo da TA como ferramenta educacional representa
a possibilidade de aprendizado para o discente com deficiéncia. Se o objetivo principal
da docéncia € levar o conhecimento para o estudante, faz-se necessério a
comunidade docente, uma aproximacdo com alguns destes recursos, para
conhecimento, e possivel utilizacdo. Colaborar na orientacdo de docentes, sobre
recomendacdes quanto ao uso de algumas TA, por tipo de deficiéncia, é o objetivo do
produto desta pesquisa, intitulado Estratégias de Acolhimento ao Discente NEE, com
recomendacdes relacionadas a estrutura organizacional e tecnoldgica, direcionado a
capacitacao de docentes do Instituto Federal.

Identificou-se ao longo da pesquisa, que o profissional de atendimento
educacional especializado (AEE) é especialista em atender os estudantes com
deficiéncia, ele orienta os docentes nas adaptacBes metodoldgicas e curriculares,
guanto as acbes estratégicas no atendimento das necessidades dos estudantes,
dessa forma, o papel do AEE representa uma “ponte” que facilita o aprendizado e
diminui a distancia entre professores e discentes. Segundo relato da pesquisa
intitulada: AEE nos Institutos Federais: atuacédo do professor de Educacéo Especial,
de Zerbato et al., (2021), as atribuicbes ao professor de Educacdo Especial estao
estabelecidas nas Orientacdes para a Organizacao de Centros de AEE no Brasil e,
dentre as diversas funcdes elencadas ao professor de Educacédo Especial, merece
destaque a “articulagdo com os professores da sala de aula comum, visando a
disponibilizagéo dos servigcos e recursos e o desenvolvimento de atividades para a
participacdo e aprendizagem dos alunos nas atividades escolares” (Ministério da
Educacdo, 2010, p. 4). As a¢Bes do AEE tém como base as necessidades
educacionais de cada estudante, tendo o profissional que atua nesse servico as
seguintes atribui¢cdes na instituicao:

Artigo 4° S&o objetivos do AEE:

II- Atuar e contribuir com a eliminagdo de barreiras arquitetdnicas,
comunicacionais, metodoldgicas, instrumentais, programaticas e
atitudinais, buscando a adaptacdo dos espagos académicos as
necessidades dos estudantes;

Il - Acompanhar e orientar os estudantes Publico-Alvo do Atendimento
Educacional Especializado (PAEE);
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IV - Orientar os docentes do ensino comum quanto a selecéo, a
adaptacao e a utilizagdo dos recursos, dos materiais e das estratégias
pedagdgicas, participando do planejamento e da avaliacdo das aulas
e das atividades;

V - Apontar as agdes estratégicas ao atendimento das necessidades
dos estudantes PAEE, em parceria com o NAPNE, como a aquisi¢céo
de equipamentos, a adaptacdo dos espacos e do transporte, entre
outras;

VI - Promover a participagdo da comunidade escolar, da familia ou dos
responsaveis pelos estudantes PAEE, sensibilizando-os sobre as suas
condicbes de acesso, de participacdo e de aprendizagem, a fim de
propiciar condigbes de permanéncia, de concluséo e de continuidade
dos estudos. (Ministério da Educacéo, 2020, p. 9-10).

De forma pratica, segundo Almeida (2021) em sua pesquisa: Praticas
Pedagdgicas Inclusivas: Plano de Ensino Individualizado, curso oferecido através do
IFMG, as acbes da AEE, junto ao NAPNE sao: pesquisar e orientar em relacéo ao
uso de TA, elaborar relatério de orientacdes aos professores. Orientar aos colegas
de turma quanto as caracteristicas do estudante. Articular para atender a demanda
na estrutura fisica e demandas de TA. Participacao na elaboracéo de flexibilizacéo
curricular, junto a equipe pedagdgica. As relevantes atribuicbes elencadas pela
legislacdo, ressaltam a importancia desse profissional para o planejamento e
desenvolvimento das praticas pedagodgicas inclusivas no processo de ensino e
aprendizagem dos estudantes com necessidades especificas. Sendo assim, diante
do fato de que muitos docentes nao tém formacéo pedagdgica inclusiva, a atuacao
desse profissional em cada Nucleo, representa uma “ponte”, para o éxito do processo
ensino aprendizagem.

Acles da AEE, junto ao NAPNE:

e Pesquisar e orientar em relacédo ao uso de TA;

e Elaborar relatério de orientacdes aos professores;

e Orientar os colegas de turma quanto as caracteristicas do estudante;

e Articular para atender a demanda na estrutura fisica e demandas de
tecnologia assistiva,

e Participar na elaboracdo de flexibilizagdo curricular, junto a equipe

pedagdgica.

Sendo assim, o papel do AEE representa uma “ponte facilitadora” para o
ensino aprendizagem de estudantes com deficiéncia, diminuindo a distancia entre

docentes e discentes.
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2.5 REFERENCIAL TEORICO

Valle-Flérez et al. (2021), em seu estudo: Percepcdo de professores de
educacdo sobre a inclusdo de universitarios com deficiéncia, determinam que uma
série de recomendacdes sejam incluidas para a melhoria da formacao universitaria de
professores em prol da educacédo inclusiva. Segundo os autores, a revisdo da
literatura cientifica sobre o assunto fornece fatores que facilitam a inclusdo de
estudantes universitarios com deficiéncia. De acordo com os pesquisadores: “Esses
resultados indicam que as relagcdes sociais, as condicbes de acesso aos
equipamentos e servigos, a atitude de colegas e professores, e ajustes curriculares
personalizados sao elementos cruciais, eliminando as barreiras ao aprendizado”
(Valle-Flérez et al., 2021, p. 3) No entanto, acrescentam que: “com base na variedade
de fatores encontrados e na ampla diversidade de necessidades dos alunos, hd uma
necessidade de mais pesquisas dentro da universidade para generalizar resultados e
ser efetivo nas orientacdes” (Valle-Flérez et al., 2021, p. 3).

Nogueira; Oliver (2022) com o estudo: Nudcleos de acessibilidade em
instituicbes federais brasileiras e contribuicbes de terapeutas ocupacionais para a
inclusdo de pessoas com deficiéncia no ensino superior, apontam a capacidade dos
terapeutas ocupacionais como gestores dos Nucleos de Inclusao.

Para a formatagdo dos questionarios e entrevistas foram selecionados os
autores: Valle-Flérez et al., Papadakaki et al. e Morina; Orozco. Valle-Florez et al.
(2021), em seu estudo: Percepcédo de professores de educacédo sobre a inclusdo de
universitarios com deficiéncia, destacam a formac&do necesséaria de professores
universitarios para promover a educacao inclusiva. Papadakaki et al. ( 2020) em sua
pesquisa: Conhecimento percebido e atitudes dos membros do corpo docente em
relacdo a educacdo inclusiva para alunos com deficiéncia: evidéncias de uma
universidade grega, exploraram a formagédo sociodemografica e académica dos
participantes, treinamento prévio e experiéncia pessoal com deficiéncia,
conhecimentos, crencgas e atitudes em relagcéo as praticas educativas inclusivas.

Por sua vez, Morina; Orozco (2021), no estudo: Um estudo qualitativo
explorando praticas educativas para alunos com deficiéncia em universidades
espanholas, afirmam que o numero de PcD que estudam na universidade esta
aumentando. Com o objetivo de ter a maior representatividade possivel de

professores, os critérios de selecédo foram:
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e Professores com ou sem experiéncia com alunos com deficiéncia em sala de
aula;

e Professores de ambos 0s sexos;

e Diversidade com relacdo aos anos de experiéncia docente do corpo docente;

e Compromisso de introduzir mudancas na sala de aula;

e Disponibilidade para participar.

Segundo Morina; Orozco (2021), quanto aos recursos pessoais, 0S
professores valorizam e apoiam a ajuda recebida do circulo familiar do estudante, bem
como de outras pessoas, como 0 estudante colaborador ou o intérprete de lingua
gestual. Pessoas que atuaram como acompanhantes de sala de aula, de tutorias e
que assistiram as aulas, principalmente, para facilitarem a tomada de notas. Acdes
muito Uteis que tém levado a resultados muito positivos para esses alunos, foram
destacadas nos estudos de Lombardi, Murray e Kowitt (2016), Lourens e Swartz
(2016) ou Phillips et al. (2012). Participaram do estudo 20 professores da mesma
universidade e de diferentes areas do conhecimento. A amostra foi acessada por meio

do centro de treinamento da universidade, uma vez que o curso foi divulgado.

Segundo Valle-Fl6rez et al. (2021, p. 16), em Percepcédo de professores de
educacao sobre a inclusao de universitarios com deficiéncia, o corpo docente afirmou

que:

0s espacos ndo favorecem a mobilidade e dificultam o acesso de
pessoas que precisam usar cadeiras de rodas; a maioria das salas de
aula tem mesas e cadeiras fixas ancoradas ao chédo, que constituem
uma barreira para os alunos com problemas de mobilidade; as
plataformas e o mobiliario das salas de aula dificultam a passagem
dos alunos com dificuldades motoras e visuais. Ha concordancia entre
0 corpo docente quanto a necessidade de melhorar a acessibilidade e
0s recursos oferecidos pela universidade para facilitar a incluséo:
desde a mobilidade e o acesso as salas de aula, a adaptacéo de
equipamentos de sala de aula, suporte de tecnologias para alunos
com necessidades educacionais especiais e contar com pessoal
auxiliar de apoio.

Valle-Flérez et al. (2021) exploraram os seguintes fatores: a acessibilidade dos
alunos as instalacdes e recursos; e a vontade dos professores de responder aos
alunos com necessidades educativas especificas (NEE). Ainda segundo os autores
citados, um maior conhecimento e proximidade com as necessidades individuais dos
alunos leva a uma maior satisfagao do corpo docente e a um melhor desempenho dos
estudantes (NEE).
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O mobiliario apropriado nas salas de aula e a disposicao deles, e das TA, sdo
determinantes para o bom funcionamento de um nucleo. A empatia, a sensibilizacéo
e a preparacao dos professores no atendimento, e o entendimento das necessidades
especificas de aprendizado sdo questdes relevantes para o funcionamento do nicleo
e dos espacos académicos, e dizem respeito a acessibilidade atitudinal e
comunicacional, sem a promocéao destes dois tipos de acessibilidade, os outros tipos
ficam mais dificeis de serem alcancados. As recomendacdes sobre o funcionamento
dos ndcleos, identificadas para esta atual pesquisa, foram organizadas e
classificadas, em dois grupos, segundo a estrutura organizacional, representada pelas
acOes prestadas pelos integrantes do nucleo; e, segundo a estrutura tecnoldgica,
representada pelas ferramentas de tecnologia assistiva.

Sobre as tecnologias assistivas, McNicholl et al., (2021) destacaram o impacto
do uso da tecnologia assistiva por alunos com deficiéncia no Ensino Superior, nessa
revisdo sistematica, os autores evidenciam o uso da TA como facilitador e suporte a
leitura, especialmente, para alunos com dificuldades mais severas. Os autores
também enfatizaram o aumento da motivacdo para os trabalhos escolares em geral.

Sobre a estrutura organizacional de Nucleos de Acessibilidade e Inclusao,
Fatima Zanoni (2022), em sua pesquisa, Contribuicbes e desafios para a gestao de
terapeutas ocupacionais (TO) em programas de inclusdo de estudantes com
deficiéncia no Ensino Superior, discute as acdes realizadas por TO que gerenciam
nacleos de inclusdo em uma instituicdo de Ensino Superior e destaca a capacidade
deles como gestores, “no papel de mediadores e atores na implementagao das agoes,
articulando as demandas institucionais e a singularidade dos alunos e dos processos
educativos” (Zanoni, 2002, p. 4). Segundo a autora “os TO atuam diretamente nesse
contexto e podem apoiar a participagao social desses alunos, assumindo o papel de
gestor do programa na universidade” (Zanoni, 2022, p. 20).

Segundo Morina; Orozco (2021, p. 345) em Ciéncias da saude e pedagogia
inclusiva: Um estudo qualitativo explorando praticas educativas para alunos com
deficiéncia em universidades espanholas, “ndo basta apenas proporcionar a estes
alunos o0 acesso a universidade, é também importante garantir a sua retencédo e
sucesso.” Os resultados descreveram as acdes tomadas pelos docentes ao saberem
que iriam ensinar um aluno com deficiéncia, analisando quais medidas especificas
eles tomaram de acordo com o tipo de deficiéncia em questdo e o que acharam mais

gratificante e mais dificil ou desagradavel sobre sua experiéncia com esses alunos em
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sala de aula. O estudo concluiu que as vozes desses professores podem encorajar
outros colegas a repensar suas acdes em sala de aula e se engajar em praticas mais
inclusivas. A investigacao foi realizada com 19 docentes espanhdis de Ciéncias da
Saude indicados por seus alunos com deficiéncia por terem contribuido para sua
inclusédo. O estudo qualitativo foi baseado em entrevistas individuais, em profundidade
e semi-estruturadas.

Ciantelli et al. (2017), em sua pesquisa: Atuacdo do psicélogo nos nucleos de
acessibilidade das universidades federais brasileiras: Ac6es Exercidas pelos Nucleos
de Acessibilidade nas Universidades Federais Brasileiras, destacam entre outras
acoOes, a criacdo e consolidacédo de Centros de Acessibilidade, e identifica e discute o
papel da Psicologia nestes centros, dando especial atencdo a forma como os seus
coordenadores atuam ao longo deste processo. A inclusédo de PcD no Ensino Superior
€ uma realidade cada vez mais presente em nosso pais, recebendo atencdo dos
pesquisadores da area. A autora faz um levantamento das condi¢cdes de
acessibilidade nos ambitos arquitetdnicos, comunicacionais, instrumentais,
metodologicos e programaticos. Participaram da pesquisa 17 coordenadores de
centros dessas IFES beneficiadas pelo Programa Incluir em 2013. Os dados foram
recolhidos por meio de um questionario, via Google Docs, que objetivou tracar um
panorama das acOes exercidas pelos nucleos de acessibilidade em favor da
participacdo das pessoas com deficiéncia nas IFES. As respostas foram
categorizadas essencialmente nos topicos tematicos de andlise: estrutura fisica;
estrutura humana; ajuda técnica. Bem como, levantou-se as condicbes de
acessibilidade nos ambitos arquitetdbnicos, comunicacionais, instrumentais,
metodoldgicos e programaticos. Também buscou-se identificar as acdes que estédo
sendo realizadas pelos nucleos e/ou comités de acessibilidade e, em igual medida,
quais barreiras ainda precisam ser superadas para que estudantes com deficiéncia
possam participar mais ativamente do contexto académico com vistas a conclusao
dos seus estudos.

O trabalho de Batanero et al. (2022), Acesso e Participagdo de Alunos com
Deficiéncia: O Desafio para o Ensino Superior, defende que somente melhorando a
acessibilidade das instituicdes de Ensino Superior, e sensibilizando a comunidade
educativa para a educacao inclusiva no Ensino Superior sera possivel promover o

sucesso aos alunos com deficiéncia no ensino universitario.



43

Seguindo o mesmo raciocinio, Papadakaki et al. (2020), destaca que a incluséao
de PcD no Ensino Superior € uma realidade cada vez mais presente em seu pais
(Grécia), recebendo atencdo dos pesquisadores da area. Em seu estudo, um
questionério foi distribuido de forma on-line a 311 docentes, durante o primeiro
semestre de 2020. O questionario explorou a formacdo sociodemogréafica e
académica dos participantes, treinamento prévio e experiéncia pessoal com
deficiéncia percebida, conhecimentos, crencas e atitudes em relacdo as praticas
educativas inclusivas. Dos questionarios distribuidos, um total de 80 foram
preenchidos.

Segundo Campanilli et al. (2022), em sua pesquisa: Acessibilidade e inclusédo
de deficientes entre as instituicdes de graduacdo mais bem financiadas dos EUA,
existem dados para avaliar, rastrear ou quantificar a acessibilidade e a inclusao de
deficientes nas universidades. Este estudo transversal avaliou a incluséo e
acessibilidade da deficiéncia nos 50 principais programas de graduacao financiados
pelo National Institutes of Health (NIH) nos Estados Unidos. Utilizou como métodos
uma ferramenta inovadora, o University Disability Inclusion Score que avaliou a
inclusdo e acessibilidade de deficientes usando 10 indicadores abrangendo 4
categorias: (1) acessibilidade de ambiente construido e virtual, (2) imagem publica da
inclusédo de deficientes, (3) processos e procedimentos de acomodacéo e (4) politica
de reclamacfes. Com base no total de pontos (de uma pontuacéao total de 100), cada
universidade recebeu uma nota de letra (AF). Segundo essas pesquisas, percebeu-
se gue a medicdo do grau de inclusdo, em instituicbes de ensino, representa uma
tendéncia de estudos, na atualidade.

Como um dos critérios para a selecao dos artigos foi o periodo da publicacédo
percebeu-se que os estudos pesquisados sao recentes, por isso a pouca quantidade
de citacBes. Percebeu-se também, a grande variedade de areas de pesquisa, que se
estende desde o eixo da saude (psicologia, terapia ocupacional, fisioterapia, medicina
geral) pedagogia, educacéao, até as ciéncias exatas e aplicadas (ambiente construido),

0 que colabora no enriquecimento da presente pesquisa.
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3 METODOS E TECNICAS

Os procedimentos metodolégicos estdo formatados em quatro etapas.

3.1 BASE TEORICA E CONSTRUCAO METODOLOGICA DA PESQUISA

Para a construcdo metodologica da pesquisa, foram selecionados os
seguintes autores: Nogueira; Oliver, Batanero et al., Ciantelli et al. e Fl6rez. Batanero
et al. (2022), em sua pesquisa intitulada: Acesso e Participacdo de Alunos com
Deficiéncia: O Desafio para o Ensino Superior, destacam a importancia de melhorar a
acessibilidade das instituicdes de ensino superior, formar docentes, e sensibilizar a
comunidade académica para a educacao inclusiva. Segundo os autores, s6 assim é
possivel promover o éxito aos alunos com deficiéncia no ensino universitario.

Ciantelli et al. (2017), em seu relato de pesquisa sobre as acdes exercidas
pelos Nucleos de Acessibilidade nas Universidades Federais Brasileiras destacam a
atuacdo do psicologo nos nucleos de acessibilidade das universidades federais
brasileiras. Os autores identificam e discutem o papel da Psicologia nestes Nucleos,
com enfase para a forma como o0s seus coordenadores atuam ao longo deste
processo.

Conforme a categorizacdo em ergonomia, segundo llda e Buarque (2016), esta
pesquisa, quanto a abordagem, se classifica como qualitativa. De acordo com Aguilar;
Morina; Perera (2019, p. 6), “a metodologia qualitativa como alguns autores apontam,
é regida por um desenho de pesquisa flexivel, onde os estudos geralmente comecam
com a formulacdo de algumas perguntas, e onde o pesquisador observa o cenario e
as pessoas de uma perspectiva holistica”. Acredita-se que esta opcao metodoldgica
€ ideal para fazer ouvir as vozes e narrar as experiéncias dos participantes do estudo.

Quanto aos objetivos e nivel de conhecimento produzido € exploratéria, porque
busca entender e analisar os problemas. O questionario, assim como, a entrevista e
as visitas representam técnicas de coleta de dados, utilizadas recorrentemente em
pesquisas que envolvem o levantamento de uma grande quantidade de dados, e

bastante empregadas em pesquisas de cunho qualitativo.
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3.2 ETAPAS METODOLOGICAS DA PESQUISA

Na primeira etapa: realizou-se o levantamento bibliografico e documental por
meio da revisdo sistematica da literatura, onde foram identificadas as recomendacdes
relacionadas a estrutura organizacional, e de Tecnologias Assistivas.

Na segunda etapa: desenvolveu-se o estudo de campo, que se constitui de
visitas aos trés ndcleos, registros fotograficos, entrevistas com os coordenadores dos
ndcleos, e questionarios com os professores usuarios, objetivando coletar préticas e
experiéncias exitosas. Foram entrevistados o0s coordenadores e docentes
especialistas em atendimento educacional especializado (AEE), e foram enviados 44
questionarios entre coordenadores, professores e discentes usuarios dos trés
NAPNE.

Naterceira etapa: desenvolveu-se a analise dos dados, quando se confrontam
os dados do levantamento bibliografico e documental com os dados levantados no
estudo de campo, para identificar e estruturar as recomendacgdes e parametros.

Na quarta etapa: realizou-se o desenvolvimento da proposta, que consiste na
formatacdo das recomendacfes e parametros visando o manual.

Como resultados parciais foram identificadas 58 recomendacdes relacionadas
a estrutura fisica e organizacional, 30 relacionadas as Tecnologias Assistivas, e 20
relacionadas aos recursos educacionais. Estas recomendagfes foram organizadas,
para a proposta de material didatico — Estratégias de A¢édo para o Acolhimento ao
Discente NEE — com recomendacdes relacionadas a estrutura organizacional e
tecnoldgica, direcionado a capacitacdo de docentes do Instituto Federal.

Como referencial tedrico para a metodologia, destacou-se seis autores: Morina;
Orozco, Zanoni, Valle-Florez et al., Ciantelli et al., Batanero et al. e Campanelli et al.
Este trabalho teve como base o portal de peridédicos CAPES, utilizou o banco de dados

Scopus da Elsevier e compreendeu o periodo entre 2017 e 2023.

Quadro 1 - Quadro das etapas metodoldgicas

ETAPAS AGCOES NECESSARIAS
1. Revisdo - Pesquisa bibliogréfica;
Bibliografica: _
Levantamento - Pesquisa documental;
bibliografico e - Revisao bibliografica;

documental



2. Estudo de campo

3. Andlise dos dados

- Selecao dos artigos pelo Portal de periddicos da
CAPES;

- Leitura dos artigos;

- Identificacdo das recomendacdes;

- Classificacdo das recomendacdes (organizacional,
fisica e tecnologias assistivas);

- Classificacédo das TA com relacdo ao tipo de
deficiéncia;

- Definicdo dos métodos e técnicas e desenvolvimento
das ferramentas a serem aplicadas no Estudo de
Campo (Etapa 2).

- Visita aos 3 Nucleos (NAPNE);

- Observacao do ambiente (layout), area, mobiliario e
circulagéo;

- Registros sobre a presenca de usuarios;

- Registros sobre a interacdo entre: discentes e
docentes;

- Registros fotograficos do ambiente interno do Nucleo:
mobiliario, tecnologias assistivas/softwares e recursos
educacionais utilizados.

Total: 3 visitas

- Entrevista presencial e online com os 3
coordenadores e AEE.

Total: 4 entrevistas

- Os Questionarios foram enviados sendo: 1 para o
coordenador, para 10 profissionais integrantes do
Nucleo e para 4 docentes. Resultando em 15
guestionarios, por nucleo.

Totalizando: Foram enviados no total 45
guestionarios, para 3 coordenadores, 1 AEE, diversos
profissionais integrantes do Nucleo, e docentes
indicados pelas coordenagoes.

- Tabulacdo dos dados coletados no Estudo de Campo;

- Identificacdo das recomendacdes apos a coleta de

dados (entrevistas, questionarios e visitas);
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- Classificacdo das recomendacdes (organizacional, e
tecnologias assistivas);
- Classificacédo das TA com relacdo ao tipo de
deficiéncia;
- Confronto dos dados bibliogréaficos e documentais
levantados na etapa 1, com a andlise dos dados
levantados e analisados no estudo de campo.
- Diagramacao (tabela), organizando as
recomendacdes e parametros, de forma objetiva e
simplificada, segundo o tipo de recomendacodes:

¢ Quanto a estrutura organizacional,

¢ Quanto as Tecnologias Assistivas (TA).

e Classificacdo das TA por tipo de deficiéncia.

4. Desenvolvimento

- Proposta de acdes para os integrantes do Nucleo —
da proposta

Processo de Acolhimento Discente;

- Proposta de recomendacdes para os docentes;

- Proposta de recomendacgfes para a comunidade
académica do Campus;

- Proposta de recomendagfes de TA quanto ao tipo de
deficiéncia;

- Estruturacdo do material didatico proposto.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

3.3 FLUXOGRAMA ESQUEMATICO DA AMOSTRA

A estrutura organizacional do Nucleo de Inclusdo foi representada em um
fluxograma esquematico, com 0s seus integrantes e outros profissionais usuarios,
essas pessoas sdo os protagonistas das agfes inclusivas no Campus, através da
utilizacdo das ferramentas e recursos educacionais utilizados por esta equipe, no
Atendimento aos discentes com Necessidades Educacionais Especificas (NEE). Este
fluxograma representa o recorte desta pesquisa. O NAPNE esta presente em todos
0s campi dos Institutos Federais, e foi considerado para fins desta pesquisa 0s
seguintes integrantes do NAPNE: um coordenador, e 15 profissionais usuarios do

NAPNE, conforme o fluxograma (Figura 4).
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Figura 4 — Fluxograma esquematico do NAPNE para coleta de dados

10 Integrantes

+ 5 Docentes

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

O Fluxograma representa a amostra para a coleta de dados em cada Nucleo
NAPNE, onde obteve-se, no total: 45 questionarios, 4 entrevistas e 3 visitas.

3.4 COLETA DE DADOS

Para a coleta de dados foram aplicadas as seguintes ferramentas: bibliografia
selecionada, visita, observacdo, entrevistas presenciais e on-line, questionarios
impressos e on-line, e registros fotograficos. Dessa forma obteve-se para cada
NAPNE: 1 visita, 2 entrevistas sendo uma com o coordenador e outra ao docente
especialista em atendimento educacional especializado (AEE), e foram feitos registros
fotograficos do ambiente. Foram enviados 15 questionarios para cada Nucleo, para
todos os integrantes do Nucleo, como também, a outros profissionais, indicados pela
coordenacdo do NAPNE, que atuam rotineiramente com discentes com alguma
necessidade especifica (Apéndice A e B).

O NAPNE Recife possui 11 integrantes, o NAPNE Barreiros 13 integrantes, e
o NAPNE Jaboatdo dos Guararapes 8 integrantes, totalizando 32 profissionais
integrantes nos 3 Nucleos de Incluséo do Instituto. Somado a estes 32 profissionais
foi solicitado, também, a participacdo de mais 13 docentes indicados pela
coordenacdes, que atuavam rotineiramente com discentes com alguma necessidade
especifica, visto que em qualquer pesquisa apenas um percentual de pessoas aceitam
participar, resultando no total, em 45 solicitacbes para participacdo. De 45

solicitagcbes, 29 pessoas aceitaram participar e responderam ao questionario e
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assinaram o Termo de Consentimento (Apéndice D) pela participacdo. Sem a

colaboracédo dos 29 servidores nao seria possivel a conclusédo desta pesquisa.

3.5 SELECAO E RECRUTAMENTO DOS ENTREVISTADOS

Os coordenadores dos nucleos foram entrevistados presencialmente, por meio
de uma entrevista semiestruturada, e também preencheram o questionario de forma
on-line. Os coordenadores indicaram os e-mails dos integrantes do Nucleo, e de
outros servidores, que embora ndo sejam integrantes atuavam de forma direta com
os discentes, para o envio dos questionarios (Apéndice B).

Estabeleceu-se como critério para selecdo dos entrevistados para esta
pesquisa: todos os integrantes do NAPNE, como também servidores que possuem
experiéncia com a inclusdo de discentes PcD, que embora nédo fizessem parte do
Nucleo, foram indicados pela coordenacéo, além de disponibilidade para participar.
Os selecionados eram profissionais de ambos o0s sexos, havia no grupo, diversidade
com relacdo aos anos de experiéncia, e o compromisso de introduzir mudancas no
ambiente de aprendizagem, representando desta forma, a equipe multiprofissional do
Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo do Instituto.

As etapas foram as seguintes:

¢ Visita e entrevista aos coordenadores, professores e usuarios dos nucleos dos

3 campi do IFPE, por meio de questionario, via formulario eletrénico.

e Levantamento da estrutura organizacional e das TA existentes nos ndcleos do

Instituto.

e Identificar as TA disponiveis e gratuitas, desenvolvidas no Centro de

Referéncia do IFRS, relacionados ao ensino.

3.6 A ELABORACAO DO QUESTIONARIO

Como a amostra consistiu em 3 NAPNE do IFPE, e cada NAPNE representado
por 1 coordenador e 10 membros, a amostra totalizou em 11 questionarios por Ndcleo,
sendo assim, triplicando os valores, este estudo consistiu no total em: 33
qguestionarios, 3 visitas, e 4 entrevistas (3 coordenadores mais 1 AEE). Os
questionarios (Apéndice B) foram enviados via formulario eletrdbnico com perguntas

sobre: a estrutura organizacional/profissional, as acdes de acolhimento e praticas
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docentes metodologicas utilizadas para o ensino, como também sobre as tecnologias
assistivas utilizadas por estes profissionais e disponibilizadas pelo Nucleo.

Definiu-se para esta pesquisa 2 topicos tematicos de andlise: estrutura
organizacional/ humana — as redes de apoio discente; e tecnoldgica/tecnologias
assistivas — as tecnologias necessarias ao atendimento da comunidade discente.
Foram desenvolvidos 2 tipos de questionarios: um para o coordenador e outro para
professores usuérios do nucleo.

O questionério continha questdes sobre:

e A acessibilidade dos alunos aos recursos de tecnologias assistivas;

e A postura do docente em relacdo as necessidades dos alunos com
deficiéncia (acessibilidade atitudinal);

e As adequacdes curriculares dos professores para atender a essas
necessidades (acessibilidade comunicacional e metodoldgica);

e As interacdes dos docentes com os estudantes com deficiéncia. Os ajustes
metodologicos necessarios, feitos pelos docentes. As interagbes entre

docentes e o0s servicos de apoio do Nucleo.

3.6.1 Objetivo da aplicacéao

Obter dados, que possam servir como subsidios, para a identificacdo das acdes
relativas ao processo de inclusdo do discente com deficiéncia, como também, para a
formatacdo de uma proposta de recomendacdes para os docentes, quanto ao
acolhimento do discente, através do nucleo de acessibilidade e incluséo.

3.7 AELABORACAO DAS ENTREVISTAS

A entrevista, assim como 0 questionario, representam técnicas de coleta de
dados, utilizadas recorrentemente em pesquisas que envolvem o levantamento de
uma grande quantidade de dados, e bastante empregados em pesquisas de cunho
qualitativo, como no caso desta pesquisa. Realizou-se entrevistas individuais,
semiestruturadas, que enfocaram as estratégias utilizadas pelos coordenadores e
docentes no processo de ensino-aprendizagem a um aluno com deficiéncia, de acordo
com o tipo de deficiéncia em questdo, o(s) tipo(s) de TA que utilizaram, e o que

acharam mais gratificante e mais dificil, sobre sua experiéncia com esses alunos, em
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sala de aula. Assim como Morina; Orozco (2021), espera-se, através desta pesquisa,
contribuir e encorajar outros colegas docentes, a praticas mais inclusivas.

As entrevistas foram presenciais e on-line, individuais e semi-estruturadas,
com os coordenadores dos 3 NAPNE, como também o docente especialista em
atendimento educacional especializado, sobre a estrutura humana/organizacional,
representado pelos profissionais do Nucleo, as acfes necessarias ao processo de
acolhimento do discente com deficiéncia, a interacdo entre docentes e discentes, e a
disponibilizacéo das tecnologias assistivas pelo Nucleo (Apéndice A).

Assim, observou-se:

- A acessibilidade dos alunos as instalacdes e recursos:
- Area do espago fisico e layout,
- As tecnologias assistivas disponiveis,

- InteracBes dos alunos com seus colegas e professores.

3.7.1 Objetivo da aplicacéo das entrevistas

Conhecer detalhadamente as acdes necessarias ao acolhimento do discente,
as recomendacdes quanto a comunicacdo prévia aos docentes nas reunides
pedagdgicas que antecedem o semestre letivo, sobre o tipo de necessidade especifica
de discentes integrantes das turmas, recomendacdes gerais sobre praticas docentes
inclusivas, recomendacdes quanto ao tipo de deficiéncia especifica. Conhecer a
disponibilidade dos servicos, e dos recursos educacionais e tecnologias assistivas
existentes no Nucleo. Identificar dados que possam servir como parametros e/ou
recomendacdes para a formatacdo do ndcleo de acessibilidade e inclusdo. As

perguntas para a entrevista e para o questionario estao nos Apéndices A e B.

3.8 A ELABORACAO DAS VISITAS

Foram realizadas visitas aos 3 Nucleos NAPNE do IFPE. As visitas foram
previamente agendadas com os coordenadores, e foram observados e feito registros
escritos sobre:

e As instalacdes e recursos;
e O espaco fisico;

e O mobiliario;
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e As tecnologias assistivas disponiveis;

¢ InteracBes dos alunos com seus colegas e professores.
3.8.1 Objetivo da aplicacao das Visitas
Conhecer o ambiente do Nuacleo de Inclusdo, o mobilidrio do espaco, os

integrantes do Ndcleo, as Tecnologias Assistivas disponiveis, observar a rede de

apoio representada pelos integrantes do Nucleo.
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4 REVISAO BIBLIOGRAFICA

A revisdo bibliogréfica teve como base o portal de periédicos CAPES, utilizou
0 banco de dados Scopus da Elsevier, e compreendeu o periodo entre o ano de 2017
a marco de 2023.

A pergunta da RSL: Quais as recomendacdes para a inclusdo de estudantes
com alguma deficiéncia em instituicbes publicas de educacdo? Esta foi a pergunta
para a Revisdo Sistematica. As palavras-chave utilizadas foram: parameters or
baseline or guidelines or recomendation and inclusion and university and disabled

person and person with disability.

4.1 CONSIDERACOES SOBRE A REVISAO BIBLIOGRAFICA

Observou-se com estes estudos, a existéncia da diversidade funcional dos
integrantes do Nucleo de Inclusdo, constituido por psicélogos, terapeutas
ocupacionais, fisioterapeutas, entre outros, todos tém um papel diferenciado, e
necessario, para o funcionamento do Nucleo de Inclusdo. Identificou-se também,
propostas de praticas mais inclusivas, e maior engajamento por parte dos docentes.
Bem como, a tendéncia de novas pesquisas, que mecam o percentual de incluséo das
instituicdes. A presente pesquisa buscou, assim, colaborar com os docentes propondo
recomendacdes para o acolhimento do discente, por meio da proposta de um Manual.

Para o referencial tedrico desta pesquisa, destacam-se os autores: Morina;
Orozco, Nogueira; Oliver, Valle-Florez et al., Ciantelli et al., Batanero et al. e
Campanelli et al. Este trabalho teve como base o portal de periddicos CAPES, utilizou
0 banco de dados Scopus da Elsevier, e compreendeu o periodo entre 2017 e 2023.
Assim como Valle-Flérez et al. (2021), esta presente pesquisa propde um conjunto de
estratégias de acao, visando a inclusdo de discentes com deficiéncia nos espacos
académicos, e sao considerados elementos relevantes para a eliminacdo das
barreiras ao aprendizado, a atitude de colegas e professores, bem como 0s ajustes
curriculares.

A revisdo bibliografica teve como base o portal de periédicos CAPES, utilizou
0 banco de dados Scopus da Elsevier, e compreendeu o periodo entre o ano de 2017
a marco de 2023.
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A pergunta da RSL: Quais as recomendacdes para a inclusdo de estudantes
com alguma deficiéncia em instituicbes publicas de educacédo? Esta foi a pergunta
para a Revisdo Sistematica. As palavras-chave utilizadas foram: parameters or
baseline or guidelines or recomendation and inclusion and university and disabled

person and person with disability.

4.2 CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE

Para elegibilidade dos estudos foram definidos critérios de incluséo e exclusao.

4.2.1 Fatores de Incluséao

e Os estudos que utilizam parametros e/ou diretrizes e/ou recomendacdes
relacionados a espacos universitarios inclusivos, ao funcionamento, as redes

de apoio, tecnologias assistivas, mobiliario, e layout do espaco.

4.2.2 Fatores de Exclusao

e Estudos publicados anteriores ao ano de 2017.
e Estudos de acesso restrito.
e O idioma nao era inglés, nem portugués, nem espanhol.
Os artigos selecionados foram organizados em uma planilha do Mycrosoft
Excel.

4.3 ANALISE DOS DADOS: DIAGRAMA DO FLUXO

Identificou-se na base de dados Scopus o0 numero total de 124 estudos, apos
a leitura do titulo e dos resumos 88 foram descartados por ndo oferecerem relagéo
com a temética da reviséo. Foi feita a leitura integral de 30 estudos dos quais 6 foram
excluidos por ndo estarem de acordo com os critérios definidos. Ao final restaram 24
estudos que foram incluidos para a analise da revisdo. Destes 24 estudos lidos
integralmente, 8 deles foram identificados por terem uma forte ligagdo com a presente
pesquisa e serdo apresentados no item da relevancia dos estudos. Dos 24 estudos

foram identificadas 58 recomendacdes ergonOmicas, relacionadas a estrutura
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organizacional, e 30 recomendacdes e parametros relacionados a estrutura

tecnoldgica gratuitas.

Figura 5 - Diagrama do Fluxo
Identificacdo dos 124 artigos

~ para leitura dos resumos

Artigos excluidos apds leitura
dos resumos: 88

Artigos em texto completo
avaliados para elegibilidade: 30

Artigos em texto completo
excluidos com justificativa: 6

Estudos incluidos: 24

30 Recomendacoes de TA 20 Recomendacoes de 58 Recomendacoes sobre
gratuitas Recursos educacionais estrutura organizacional

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

4.4 ANALISE QUALITATIVA

Dos 124 estudos identificados na base de dados Scopus, 24 estudos foram
selecionados, na revisdo da literatura. Dessa selecdo, foram extraidas, como
resultado parcial, 55 recomendacdes ergondmicas para nucleos/centros de apoio a
discentes com deficiéncia. Foram identificadas também 30 recomendacfes sobre as
TA gratuitas e 21 recomendagdes sobre TA educacionais de baixo custo. Este

conjunto de recomendac0es, integraram parte do Manual de Acolhimento Discente.
4.5 TABELA DE IDENTIFICACAO DOS ARTIGOS

Os 24 artigos selecionados foram classificados em trés tipos, através de cores.

A cor verde representou os estudos que tinham relagdo direta com esta presente
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pesquisa, na cor amarela, os de relacdo indireta, e por ultimo, em vermelho,
representando os estudos que ndo tinham relacdo com a pesquisa, e que foram

descartados.

Figura 6 — Classificacdo dos 124 artigos
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4.5.1 Relevancia dos Artigos — Referencial Tedrico

Apés a identificacdo e leitura minuciosa dos 24 estudos,
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relacionados

diretamente com a presente pesquisa, para a revisao, foram destacados entre os
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demais, sendo grifados na cor verde (Figura 7). A diversidade dos paises dos autores
dos 24 artigos identificados, representaram a pluralidade de informacdes que
enrigueceram a pesquisa. Desses 24 estudos destacaram-se oito autores: Anabel
Morina, Eva Valle-Florez, McNicholl, Fatima Zanoni, Ana Paula Ciantelli, Papadakaki,
Batanero e Campanelli. Destes oito autores, trés eram de nacionalidade espanhola,

dois brasileiros, um americano, um irlandés e um grego.

Figura 7 - Quadro dos 24 artigos selecionados para leitura do texto
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Os 24 artigos selecionados, foram organizados com: titulo, autor(es),
objetivo(s), area da pesquisa, e o pais de origem, onde foram extraidas, como
resultado parcial, 58 consideracfes, e destacadas por cores, apdés a leitura
aprofundada dos resumos de cada estudo. Esta classificacdo consta na se¢cdo Anexos
desta pesquisa. As consideracdes identificadas foram organizadas na secéo
Resultados.
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5 O INSTITUTO FEDERAL

O IFPE é uma das Instituicbes que compdem a Rede Federal de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnologica, que além dos Institutos Federais, € constituida
por Universidades Tecnologicas, Centros Federais de Educacao Tecnoldgica, Escolas
Técnicas vinculadas a Universidades Federais, e o Colégio Pedro Il, conforme mostra
a Figura 7. Criada em 2008 pela Lei n. 11.892, de 29 de dezembro, a Rede Federal
de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, também conhecida por Rede
Federal, constituiu-se como um marco na ampliacdo, interiorizacdo e diversificacao

da educacéo profissional e tecnoldgica (EPT) no Pais.

Figura 8 — A Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica

Q INSTITUTOS FEDERAIS DE EDUCAGAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA
FEDERAL DO PARANA - UTFPR

CENTROS FEDERAIS DE EDUCAGAO TECNOLOGICA
o CELSO SUCKOW DA FONSECA - CEFET-R]
E DE MINAS GERAIS - CEFET-MG

ESCOLAS TECNICAS VINCULADAS
A UNIVERSIDADES FEDERAIS

o COLEGIO PEDRO Il

Fonte: Ministério da Educacéo, 2018.

5.1 O INSTITUTO FEDERAL DE PERNAMBUCO

Os Institutos Federais se fazem presentes em Pernambuco, através do IFPE,
gue atualmente possui 17 campi, considerando o Ensino a Distancia (EAD),
distribuidos do litoral ao sertdo de Pernambuco, e também o IF Sertdo Pernambucano,
composto por 7 campi. Juntos totalizam 24 campi distribuidos em todo o estado
(Figura 8).



61

Figura 9 — Mapa do Estado de Pernambuco com os 17 Campi, e Polos do IFPE
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Fonte: IFPE, [s. d.].

O IFPE é uma instituicdo centenaria e a0 mesmo tempo, inovadora, cujas
origens remontam ao ano de 1909, quando foi criada a Escola de Artifices do Estado,
e ao surgimento das escolas agrotécnicas federais na primeira metade do século XX.
Ao longo de sua histoéria se consolidou como um espaco ofertante de uma educacéao
publica, gratuita e de qualidade e esta alicercado sobre trés pilares: ensino, pesquisa
e extensdo. Vinculado a Rede de Educacgédo Profissional e Tecnoldgica, criada em
2008, por meio da Lei n. 11.892/08, o Instituto tem como missao:

Promover a educagédo profissional, cientifica e tecnolégica, em todos
0s seus niveis e modalidades, com base no principio da
indissociabilidade das agbGes de Ensino, Pesquisa e Extenséo,
comprometida com uma pratica cidadad e inclusiva, de modo a
contribuir para a formagdo integral do ser humano e o
desenvolvimento sustentavel da sociedade. Ser reconhecido como
uma instituicdo comprometida com uma préatica cidada e
inclusiva na formagdo humana, promotora de transformacéo
social e alinhada, até 2026, com o desenvolvimento institucional
e com os seus valores de Incluséo, Sustentabilidade, Integridade,
Gestdo Democratica e Governangca Puablica, assumidos como um
compromisso do IFPE com a comunidade académica e a sociedade.
(...) Oferece uma proposta inédita de ensino verticalizado, articulando,
num so lugar, 54 cursos que atendem cerca de 17.500 mil estudantes
em diferentes niveis e modalidades de formac&o. A frente, um corpo
docente altamente qualificado, formado por 1.000 professores, entre
especialistas, mestres e doutores e pés-doutores (IFPE, 2023, [s. p.]
[grifo nosso]).

O IFPE possui 54 cursos que atendem cerca de 17.500 mil estudantes em
diferentes niveis e modalidades de formacao: Ensino Médio, Técnico e Superior, nas
modalidades: Tecnologico, Licenciatura e Bacharelado, aléem de especializacéo e
mestrado. S&o 17 campi considerando o EAD, que em ordem alfabética s&o: Abreu e
Lima, Afogados, Barreiros, Belo Jardim, Cabo de Santo Agostinho, Caruaru, EAD

(Ensino a distancia), Garanhuns, lgarassu, Ipojuca, Jaboatdo, Olinda, Palmares,
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Paulista, Pesqueira, Recife e Vitoria. A figura abaixo representa o mapa do estado de
Pernambuco com a localiza¢do, como evidenciado na figura 8. Cada campi possui um
Nucleo de Atendimento & Pessoas com Necessidades Especificas (NAPNE).

Em 2014, a terceira fase da expanséo do IFPE permitiu o desembarque em
mais seis municipios da Regido Metropolitana (Abreu e Lima, Cabo de Santo
Agostinho, lgarassu, Jaboatédo, Olinda e Paulista), além de Palmares, na Mata Sul,
formando uma rede de suporte & regido com o maior PIB do Estado. O Instituto
atualmente possui um papel estratégico nas cidades onde os campi estdo instalados
e no cenario socioeconémico de Pernambuco:

No litoral sul, atua fortemente na qualificacdo da méo de obra que
atende ao porto de Suape e suas empresas.

No lado norte, contribui para o abastecimento das indUstrias
automobilistica e farmaco-quimica com a mao de obra local,
permitindo que os moradores da regido aproveitem a oportunidade
gerada pela chegada desses empreendimentos aos seus municipios.
No Agreste, Sertdo e Zona da Mata, € mantido o olhar especial a
agricultura e a pecuaria, sempre pautado pela sustentabilidade, mas a
isso junta-se um novo foco voltado aos novos arranjos produtivos e as
transformagfes sociais vivenciadas por essas localidades (IFPE,
2023, [s. p.)).

O Instituto Federal Sertdo Pernambucano, IF Sertdo PE, atua no sertdo do
estado, com seus 7 campi, localizados nas cidades de Petrolina, Floresta, Salgueiro,
Ouricuri, Santa Maria da Boa Vista e Serra Talhada, conforme figura 9. O IF Sertédo
PE € uma autarquia federal, detentora de autonomia administrativa, patrimonial,
financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar, vinculada também ao Ministério da
Educacdo (MEC), sob a supervisdo da Secretaria de Educacgdo Profissional e

Tecnoldgica (Setec).

Figura 10 — Mapa do estado de Pernambuco com os 7 Campi do IF Sertdo de PE

® Reitoria

Campus Petrolina

Campus Petrolina Zona Rural
Campus Floresta

Campus Salgueiro

Campus Ouricuri

Campus Serra Talhada

Campus Santa Maria da Boa Vista

Fonte: Disponivel em: https://ifsertao-pe.edu.br/index.php/institucional/705-area-de-atuacao.
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5.2 A SELECAO DOS CAMPI

O critério de selecdo dos Campi teve como base a planilha do Levantamento
de Discentes Assistidos pelo NAPNE (IFPE, 2023), com informacdes sobre o(s)
guantitativo(s) de estudantes e o(s) tipo(s) de deficiéncia(s) encontrado em cada
Campi, (figura 10) foram excluidos os Campi da Regido Agreste e Sertdo do Estado
de PE, sendo assim, foram identificados os Campi Recife, Barreiros e Jaboatdo dos
Guararapes.

O Campus Recife concentra a maior comunidade de discentes PcD do IFPE
(126 discentes), seguido pelo Campus Barreiros (20) e campus Jaboatdo dos
Guararapes (14). Esses trés campi apresentaram a maior quantidade de discentes
PcD, assistidos pelo NAPNE, no segundo semestre de 2023. E valido ressaltar que
as diferencas nos quantitativos de matriculas de estudantes PcD, em cada Campi do
Instituto, sdo muito sutis e oscilam a cada semestre, exceto no Campus Recife, sede
do Instituto, que se destaca numericamente entre os demais Campi, no nimero de
matriculas de discentes PcD. Constata-se também, em todos eles, o aumento no

namero de matriculas, que cresce a cada ano no Instituto.

Figura 11 - Levantamento de Discentes Assistidos pelo NAPNE
ESTUDANTESPCD's 20232 # & &

Arquivo Editar Ver Inserir Formatar Dados Ferramentas Extensdes Ajuda
QA 6 & & F 100% ~ | RS % O 00 w23 calbi ~ |—(n|+|B I =
Al - CAMPUS
A B c

1 CAMPUS I NUMERO DE ESTUDANTES ATENDIDOS/AS PELO NAPNE

2 | ABREUELIMA i 6

3 AFOGADOS DA INGAZEIRA 5

4 BARREIROS |:> 20

5 BELO JARDIM 4

6 CABO DE SANTO AGOSTINHO 9

CARUARU 7

&  GARANHUNS 19

9 IGARASSU

10 IPOJUCA 5

" JABOATAO DOS GUARARAPES 14

12 OLINDA => 10

13 PAULISTA

14 PALMARES 2

15 PESQUEIRA S

16 RECIFE 137

17 | VITORIA DE SANTO ANTAO => 5

18 TOTAL

Fonte: IFPE, 2023.
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Figura 12 — Localizacdo esquematica dos campi: Recife, Barreiros e Jaboatéo dos
Guararapes
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Fonte: Utc.city, 2024. Disponivel em: https://br.Utb;cit3}1869'82'7-8'71090.

A distancia entre os campi Recife e Jaboatédo é de 30 km, e a distancia entre

o campus Recife e o0 campus Barreiros representa 110 km (Figura 11).
5.2.1 O Campus Recife

O Campus Recife tem 113 anos de historia, nele esta localizada a reitoria do
Instituto, onde também é realizado todo o planejamento institucional. Em sua extensa
trajetdria a Instituicdo ja funcionou nas instalacées do Ginasio Pernambucano (1923)
e na atual Fundacao Joaquim Nabuco (1933), no Derby. Neste percurso, a Instituicdo
recebeu diferentes nomes: Liceu Industrial de Pernambuco, Escola Técnica do Recife
e Escola Técnica Federal de Pernambuco. Em fungédo dos estragos decorrentes da
historica enchente de 1975, a unidade de ensino foi instalada numa nova sede: o
prédio onde atualmente funciona o Campus Recife. Em 1999 houve uma relevante
mudanca no perfil, guando passou a ser Centro Federal de Educacédo Tecnoldgica de
Pernambuco (Cefet-PE).

A partir do final de 2008, com a criacédo dos Institutos Federais de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia, pela Lei n. 11.892, a Instituicdo passou a apresentar a atual
proposta, voltada a Educacdo Profissional e Tecnoldgica. O campus conta com 18
cursos, distribuidos nas modalidades de Integrado (Ensino Médio integrado ao
Técnico), Técnico Subsequente, Técnico Proeja, Superior Tecnologico (Tecndlogo),
Bacharelados, Licenciatura e POs-Graduacdo (Mestrado). Concentrando a maior

comunidade do IFPE, o Campus Recife totaliza cerca de 500 servidores e


https://br.utc.city/869827-871090
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aproximadamente 6 mil estudantes de cursos, em diversas modalidades. Nas
dependéncias do Campus, podem ser encontrados laboratoérios, salas de aula e de
idiomas, biblioteca, quadra poliesportiva, piscina e instalacbes afins, consultério
odontolégico e médico para atendimento ambulatorial, bem como, setores

administrativos de atendimento ao aluno (IFPE, 2020).

Quadro 2 — Cursos do Campus Recife

CURSOS
MESTRADO e TECNICOS .
~ BACHARELADOS TECNOLOGOS
ESPECIALIZAGOES INTEGRADO E
SUBSEQUENTE
- Mestrado Profissional - Edificagbes - Engenharia Civil - Andlise e
em Gestdo Ambiental _ Eletrénica - Engenharia desenvolvimento
o Mecanica de Sistemas
- Eletrotécnica - Desian Grafico
Especializacdo em: Mecani - Licenciatura em 9
- vecanica Geografia - Gestao
- Sustentabilidade Urbana Quimica Ambiental
- Educagdo Ambiental e ganeamento - Gestéo de
Cultural Turismo
- Praticas Interpretativas - Seguranca do
P Trabalho - Radiologia

em Mdusica Popular

- Matematica Comercial,
Contabil, Econbmica, Técnico
Atuarial e Financeira Subsequente:

- Refrigeracéao e
climatizacao

-Telecomunicacbes

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

5.2.2 O Campus Barreiros

Localizado na Zona da Mata Sul de Pernambuco, numa area de 430 hectares,
a 110 km da capital, o Campus Barreiros é um dos maiores e mais antigos do IFPE,
com mais de 90 anos de histdria. Por estar localizado em uma area turistica, devido a
proximidade ao litoral sul de Pernambuco e ao litoral norte de Alagoas, a regido
também vive uma busca por servicos de hospedagem e de producéo alimenticia.
Assim, apesar de ser de origem agricola, o Campus Barreiros oferece, hoje, cursos

de diferentes eixos tecnoldgicos: Recursos Naturais; Producdo Alimenticia; Turismo,


https://www.ifpe.edu.br/campus/recife/cursos/pos-graduacao/mestrado/mpga
https://www.ifpe.edu.br/campus/recife/cursos/pos-graduacao/mestrado/mpga
https://www.ifpe.edu.br/campus/recife/cursos/pos-graduacao/mestrado/mpga
https://www.ifpe.edu.br/campus/recife/cursos/tecnicos/subsequente/edificacoes
https://www.ifpe.edu.br/campus/recife/cursos/superiores/tecnologos/analise-e-desenvolvimento-de-sistemas
https://www.ifpe.edu.br/campus/recife/cursos/superiores/tecnologos/analise-e-desenvolvimento-de-sistemas
https://www.ifpe.edu.br/campus/recife/cursos/superiores/tecnologos/analise-e-desenvolvimento-de-sistemas
https://www.ifpe.edu.br/campus/recife/cursos/superiores/tecnologos/design-grafico
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Hospitalidade e Lazer; Producdo Cultural e Design; Informacdo e Comunicacgao;
Quimica e Educacéo.

Entre técnicos, superiores e qualificacao profissional para Jovens e Adultos, o
campus oferta, ao todo, 10 cursos: Técnico em Agropecudria e Técnico em Alimentos,
ambos integrados ao Ensino Médio; Técnico em Hospedagem e Técnico em
Instrumento Musical, na modalidade subsequente; as Qualificacbes Profissionais
(Proeja) em Operador de Computador, em Auxiliar Técnico em Agropecuaria, em
Agricultor Familiar e em Operador de Processamento de Frutas e Hortaligas. E, desde
2011, oferece dois cursos superiores, que foram recém-avaliados e reconhecidos pelo
MEC: Licenciatura em Quimica e Tecnologia em Agroecologia, uma referéncia no
estado de Pernambuco hoje (IFPE, 2023).

Quadro 3 — Cursos do Campus Barreiros
CURSOS TECNICOS

B BACHARELADOS
ESPECIALIZACAO ) INTEGRADOS e PROEJA
e TECNOLOGOS
SUBSEQUENTES
- Especializacdo em - Licenciaturaem - Alimentos - Auxiliar Técnico em
Matematica Quimica - Agropecudria Agropecuéria
:A\;regggé?%?aem - Hospedagem - Agricultor familiar
- Instrumento - Operador de
. Processamento de
Musical :
Frutas e Hortalicas
- Operador de
Computador

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

5.2.3 O Campus Jaboatdo dos Guararapes

O Campus Jaboatédo dos Guararapes faz parte da terceira fase de expansao
da Rede Federal de Educacgéo Profissional e Tecnoldgica. Atualmente, oferece os
cursos Técnico em Informatica para Internet e Técnico em Qualidade, o superior
tecnolégico em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, além de outros cursos
oferecidos por meio do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego

(Pronatec). Foram implantadas duas Pés-Graduacgdes Lato Sensu. O horario de
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funcionamento do campus é das 7h as 22h, e esta localizado no endereco: Estrada
de Bulhdes s/n — Bulhdes, Jaboatdo dos Guararapes — PE, 54080-000 (IFPE, 2024).

Quadro 4 — Cursos do Campus Jaboatdo dos Guararapes

ESPECIALIZACAO

(Lato Sensu)

- Especializagdo em
Gestao e Qualidade
em Tecnologia da
Informacéo e
Comunicacao.

- Especializagéo em
Desenvolvimento,
Inovagéo e
Tecnologias
Emergentes.

CURSOS TECNICOS

SUPERIOR PROEJA
SUBSEQUENTES

- Andlise e - Informatica para - Almoxarife

Desenvolvimento Internet

de Sistemas .
- Qualidade - Operador de
- Comércio e Computador
Gestéo de
Negécios

- Administracdo

- Técnico
(integrado) em
Desenvolvimento
de Sistemas

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

5.3 INCLUSAO E ACESSIBILIDADE NOS IFs: POLITICAS INCLUSIVAS

A Coordenacdo de Politicas Inclusivas do IFPE desenvolve acbes que

promovem o fortalecimento da inclusdo de PcD, como também o fortalecimento da

cultura afro-brasileira, e as relacdes de género e diversidade. O trabalho é realizado

continuamente, em parceria com 0s Nucleos de Atendimento as Pessoas com

Necessidades Especificas (NAPNE), Nucleos de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas

(Neabi) e os Nucleos de Género e Diversidade (Neged) dos campi do Instituto (IFPE,

2016).

A Coordenacdo de Politicas Inclusivas do IFPE busca desenvolver
acOes que promovam o respeito a diversidade e as especificidades de
cada ser humano, valorizando as diferencas sociais, culturais, fisicas
e emocionais. Com vistas a construcdo de um espaco educacional
cada vez mais aberto e acolhedor, a coordenagdo possui iniciativas
focadas na inclusdo das PcD e no fortalecimento da cultura afro-
brasileira e das relagbes de género e diversidade. As a¢des visam a
sensibilizacdo e efetivacdo da garantia da acessibilidade
arquitetbnica, comunicacional e atitudinal, observando as leis e
diretrizes relacionadas as politicas de inclusédo (IFPE, 2016, [s. p.]).
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5.4 OS NUCLEOS DE ACESSIBILIDADE E INCLUSAO DO IF — NAPNE

Assim como as Universidades Federais possuem os Nucleos de Acessibilidade
(Nace), os Institutos Federais possuem os NAPNE, ambos foram regulamentados em
2014. O Nucleo de Apoio a Pessoa com Deficiéncia (NAPNE) tem como objetivo:

desenvolver programas, projetos e acdes de acesso, permanéncia e
éxito para pessoas com deficiéncia, contribuindo para o fortalecimento
de politicas inclusivas. O trabalho dos Nucleos tem como foco a
promocao de uma cultura educativa, que reconheca a importancia da
diversidade e pluralidade” (IFPE, 2016, [s. p.]).

Os Nucleos de Apoio as PcD (NAPNE) foram regulamentados em 25 de
novembro de 2014, e tem como alicerce a Lei n. 13.146, a Lei Brasileira de Inclusédo
da Pessoa com Deficiéncia.

E oportuno informar que os ndcleos de acessibilidade existentes em
diferentes regides do pais se mostram como uma resposta das
Instituicbes de Ensino Superior (IES) para dar suporte educacional e
social para essa demanda populacional. Eles visam promover acdes
institucionais que garantam a inclusdo de pessoas com deficiéncia a
vida académica, eliminando barreiras pedagdégicas, arquitetbnicas,
atitudinais, comunicacionais e informacionais, promovendo o
cumprimento dos requisitos legais de acessibilidade e se estruturando
com base nos seguintes eixos: infraestrutura, curriculo, comunicagéo
e informacdo, programas de extensdo e programas de pesquisa
(Ciantelli et al., 2017, p. 417).
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6 RESULTADOS PARCIAIS DOS PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os nucleos de acessibilidade e inclusdo sdo espagos essenciais e
fundamentais no processo de acolhimento e permanéncia dos estudantes que
possuem alguma necessidade especifica. Os Nlcleos consistem na estrutura humana
organizacional, representada pela equipe multifuncional, como também nos recursos

educacionais e tecnologias assistivas disponibilizadas.

6.1 CONSIDERACOES SOBRE A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DOS
NUCLEOS A PARTIR DA PESQUISA DE CAMPO

Os Nucleos de acessibilidade e Inclusdo dos Institutos Federais desempenham
um papel transformador para a comunidade com deficiéncia, pois representam, nao
apenas uma oportunidade de crescimento profissional, mas também, de valorizacéo
pessoal. Na sociedade em que vivemos, com a existéncia de diversas barreiras, 0
ambiente educacional precisa representar um odasis de oportunidades. Durante o
desenvolvimento dessa pesquisa, foi identificado, que a equipe do Nucleo de Incluséo
precisa estar capacitada continuamente, visto a demanda de discentes e a diversidade
de necessidades educacionais especificas existentes, para poderem atuar mais
proxima dos docentes, orientando-0s nos ajustes comunicacionais e metodolégicos
necessarios, assim como, os Nucleos precisam estar equipados com as ferramentas
de tecnologia assistiva e o0s softwares necessarios. Essas consideracdes e

necessidades observadas nortearam os resultados desta pesquisa.

6.2 CONSIDERACOES SOBRE A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL A PARTIR DA
REVISAO BIBLIOGRAFICA

A equipe dos Nucleos é composta basicamente por coordenadores, tradutores
intérpretes de lingua de sinais, pedagogos, psicologos, técnicos em assuntos
educacionais (TAE), professor especialista em atendimento educacional
especializado (AEE), docentes, estagiarios, além de outros servidores integrantes. A
diversidade funcional da equipe enriquece o Nucleo, e é necessaria, visto a

diversidade dos discentes com deficiéncia. Destaca-se a relevancia da capacitacao
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continua de toda a equipe, a disponibilizacdo de recursos educativos, e a necessidade
de maior engajamento por parte de outros servidores.

O método da revisdo bibliografica resultou preliminarmente na identificacao de
58 recomendacgdes sobre ndcleos de inclusdo. Estas recomendacgfes foram somadas
aos dados obtidos por meio da pesquisa de campo, através das entrevistas com 0s
coordenadores dos nucleos e profissionais em atendimento educacional
especializado (AEE), como também, a partir das respostas dos questionarios enviados
aos professores e outros membros do Nucleo. As recomendacdes identificadas foram
classificadas através de cores e organizadas em trés grupos, conforme o publico-alvo,
sendo eles, primeiramente os docentes, em seguida os membros do Nucleo, e por
altimo, a comunidade académica do Campus. A juncdo dos dados obtidos por meio
da bibliografia e da pesquisa de campo, resultaram em recomendagdes, para 0s
membros do Nucleo, para os docentes, e para a comunidade académica do Campus,
e representou o produto deste estudo, na secao resultados da pesquisa.

Em sintese, os resultados parciais da coleta de dados, provenientes da
pesquisa bibliogréfica e de campo resultaram inicialmente em 58 recomendacdes, que
foram classificadas e organizadas em 3 grupos, sendo: 26 recomendacdes para 0s
docentes, 19 para a gestao do Nucleo, e 13 recomendacdes para o Instituto. Estas 58
recomendacdes foram posteriormente compactadas, visto que muitas eram
semelhantes, e resultaram no total de 39, representadas no quadro das 39
recomendac¢des para a estrutura organizacional do Nucleo de Inclusédo (Apéndice C —
Quadro 23). Essas 39 estratégias resultaram em: 14 Recomendacbes para 0S
docentes; 15 Recomendacdes para a gestdo do Nucleo; e 10 Recomendacdes para o

Instituto.

6.3 RECOMENDACOES SOBRE AS TA A PARTIR DA REVISAO BIBLIOGRAFICA

As Recomendagdes sobre as TA gratuitas, identificadas na literatura, bem
como no Centro de Referéncia em Tecnologia e Acessibilidade do IFRS, foram
catalogadas, segundo o tipo de deficiéncia a qual serviam, através de cores, € a estas,
foram somados os resultados oriundos da coleta de dados das entrevistas e
guestionarios. O resultado da coleta dessas diversas fontes, sobre o uso das TA, foi

organizado em um quadro, apresentado na secdo 8.6, como Proposta de
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Recomendacdes sobre Estratégias e Uso das Tecnologias Assistivas (TA), e
representa uma das propostas desta pesquisa.

Foram identificadas 20 tecnologias assistivas, desenvolvidas pelo CTA, alguns
destes recursos possuem manual de confeccao, e foram disponibilizados por links, e
videos com tutorial para a execucao, estes recursos foram apresentados no capitulo

VII, e também fazem parte da proposta desta pesquisa.
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7 RESULTADOS ENCONTRADOS APOS PESQUISA DE CAMPO

A configuracdo organizacional de cada Ndcleo, é representada pela
diversidade funcional dos integrantes e os trés Nacleos possuem relativa semelhanca
na estrutura funcional de seus membros. Por meio das visitas aos Campi, onde
aconteceram as entrevistas (Apéndice A) identificou-se a estrutura organizacional dos
trés NAPNE e permitiu-se conhecer a diversidade dos profissionais que atuam nos
Nucleos, e as acdes preliminares a chegada do discente na sala de aula. Estas acdes
de capacitacdo, organizadas pelos membros do NAPNE, séo realizadas durante os
encontros pedagoégicos, que antecedem o semestre letivo, também sdo oferecidas
capacitacoes ao longo do semestre. Nesses encontros e capacitacbes sao
repassadas informacdes sobre o tipo de deficiéncia a ser encontrada em alguns
discentes das novas turmas, e orientacdes gerais, quanto a abordagem em sala de
aula, quanto a importancia do apoio dos docentes, decorrentes da adaptacdo de

métodos de ensino, durante o semestre letivo.

7.1 CONSIDERACOES SOBRE AS VISITAS E ENTREVISTAS

Os entrevistados foram profissionais, em sua grande maioria, com larga
experiéncia, as entrevistas aos 3 coordenadores e a AEE foram bastante
enriguecedoras para este estudo, onde destacou-se a relevancia da atuacao
multiprofissional nas agdes de assisténcia estudantil, assim como, a necessidade da
capacitacdo continua dos docentes e membros do Ndcleo, a importancia da
conscientizacdo e do ambiente acessivel para todos, a importancia de acdes contra o
bullying, ademais, evidenciou-se a relevancia do fortalecimento da acessibilidade

atitudinal e comunicacional por parte de toda a comunidade académica.

7.2 CONSIDERACOES SOBRE OS QUESTIONARIOS

O NAPNE possui dentro do seu espaco fisico, um espaco de acolhimento
(Figura 13) e destaca que cada pessoa € unica, ninguém aprende igual a ninguém, e
todas as pessoas tém potencialidades. Os trés Nucleos recomendam a importancia

de considerar os interesses, as necessidades especificas e as habilidades de cada
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estudante, com ou sem deficiéncia, afinal cada pessoa é Unica e ninguém aprende
igual a ninguém, sendo assim, € fundamental haver estratégias pedagogicas
diferentes, considerando sempre as necessidades, como também, as habilidades de
cada estudante.

————————

Figura 13 — Espaco de acolhimento do NAPNE

A barreira atitudinal é a primeira a ser vencida, em seguida, a comunicacional,
para que possa ser iniciado o processo de aprendizado, portanto, € fundamental que
o docente se interesse em compreender a realidade do discente e as maiores
barreiras para o aprendizado dele, para isso é relevante uma troca de informacdes
entre ambos, como também é interessante que o professor tenha uma boa nocéo dos
recursos e ferramentas mais utilizados e existentes no Nucleo.

Deve-se sempre buscar a autonomia do estudante, o piso tatii € uma
ferramenta fundamental para desenvolver a autonomia no interior do campus (Figura
14). As atividades de apoio, realizadas no contraturno, que podem ser realizadas pelo
pedagogo, ou AEE, ou apoio escolar ou tutora do programa tutoria de pares,

sedimentam e complementam o aprendizado do discente (Figura 15).
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Figura 14 — Circulagdo no campus com piso tatil

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

O grupo selecionado para o recorte desta pesquisa, possui significativa
experiéncia profissional, e enfatizou a importancia da adaptacdo das atividades,
métodos de ensino e recursos didaticos. Os trés NAPNE selecionados para esta
pesquisa, ttm em comum, uma equipe multidisciplinar, composta pelos seguintes
profissionais: Pedagogo, Tradutor e Intérprete de Libras (TILS), professor com
Atendimento Educacional Especializado (AEE), Técnico em Assuntos Educacionais
(TAE), Assistente de aluno, e docentes. Esta estrutura organizacional diversificada e
suas respectivas ag¢des garantiram resultados relevantes no processo de incluséo e

permanéncia dos discentes na institui¢ao.

Figura 15 — Atividades de apoio do NAPNE com estudantes com deficiéncia

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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7.3 LEVANTAMENTO DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E DAS FERRAMENTAS
DE TECNOLOGIA ASSISTIVA DOS NAPNE: RECIFE, JABOATAO DOS
GUARARAPES E BARREIROS

7.3.1 O NAPNE Recife

O Campus Recife € o que possui a maior quantidade de discentes PcD
assistidos pelo NAPNE, sdo 126 estudantes. O NAPNE Recife possui 11 integrantes
no total, sendo, um coordenador, 5 tradutores e intérpretes de libras (TILS), 1 técnico
em assuntos educacionais, 1 pedagogo, 1 AEE, 1 apoio escolar e 2 estagiarios. O
Campus Recife concentra a maior comunidade do Instituto Federal de Educagéo,
Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco, e totaliza cerca de 500 servidores e
aproximadamente 6 mil estudantes de cursos em diversas modalidades: Técnico
Integrado, Proeja, Subsequente, Tecnoldgico, Licenciatura, Bacharelado e Pos-
Graduacao.

O tipo de deficiéncia mais encontrado foi a fisica, seguida da intelectual,
deficiéncia visual (baixa visdo) e por ultimo o transtorno do espectro autista (TEA). O
NAPNE Recife possui uma diversidade de ferramentas educacionais e tecnologias
assistivas, e um laboratério maker, onde alguns recursos séo feitos, e no interior do
Nucleo fica o espaco reservado ao acolhimento discente (Figura 16). Muitas
capacitacoes sdo oferecidas a comunidade docente e servidores em geral, durante
todo o semestre letivo, estas acdes sem duvidas, refletem no grande numero de
estudantes matriculados no Instituto.

O Instituto Federal oferece o Programa Tutoria de Pares, cujo objetivo é
fornecer um suporte académico-social a estudantes com deficiéncia, transtornos
globais de desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacdo, com previsdo de
pagamento de bolsa a pessoa tutora, com recursos da Assisténcia Estudantil. Este
programa contribui para a aprendizagem, tanto do tutorado (discente) como também
do tutor, e dos docentes.

O NAPNE Recife recebeu mencéo honrosa no 3° Congresso Nacional Cuidar
da Vida no Ambiente Académico, ocorrido em novembro de 2023, na UNIVASF-
Petrolina. O NAPNE possui diversas premiacdes em projetos de ambito nacional,
como o prémio do Instituto Euvaldo Lodi (IEL), com o projeto: NAPNE vai as
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Empresas, que trata da insercdo de estudantes PcD em vagas de estagio, onde

obteve o primeiro lugar, entre outros (Figura 17).

Figura 16 — Espago de acolhimento do NAPNE Recife

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Figura 17 — Premiacdes do NAPNE Recife

\

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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7.3.2 Levantamento da estrutura organizacional e das ferramentas de TA, do
NAPNE Recife

Quadro 5 - Levantamento do NAPNE Recife — 2023.2

NAPNE RECIFE — 2023.2 Campus Recife - 6.000 Alunos
11 Integrantes do Nucleo
125 Alunos assistidos pelo NAPNE

Formacdao profissional dos integrantes:

1 Técnico em Assuntos Educacionais;

5 Tradutores e Intérpretes de Libras (TILS);

1 Pedagogo;

1 AEE — Professor especialista em Atendimento Educacional Especializado;

1 Apoio Escolar;

2 Estagiarios.

Quantitativo de alunos por tipos de deficiéncias encontradas no NAPNE Recife
10 tipos de deficiéncias encontradas

29 | Fisica
26 | Intelectual

25 | Baixa visao, visual

18 | Transtorno do espectro autista (TEA)
10 | AUDITIVA
Altas Habilidades / Superdotacéo

Sindrome de Asperger

Esquizofrenia

Transtorno misto de ansiedade e depresséo (TDAH)

S N VI B NG PN

Transtorno de personalidade Bordeline

Equipamentos de Tecnologia Assistiva — NAPNE RECIFE

- cadeira de rodas;

- bengala;

- livros, revistas;

- atlas;

- legislacéo;

- dicionarios nos seguintes formatos: audio, com impressao em Braille e com fonte
ampliada;

- soroban;

- teclado ampliado e em alto contraste;

- globo terrestre em alto relevo,
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- materiais tateis nos laboratorios;

- computadores/ programas de acessibilidade, como nvda e dosvox.
Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Quadro 6 — 20 cursos mais procurados por PcD — Campus Recife
- Engenharia Civil
- Engenharia Mecanica

- P6s-graduacdo em Matematica comercial, contabil, econbmica, atuarial e
financeira

- Licenciatura em Geografia

- Tecnologia em Design Grafico

- Técnico em Edificagdes — integrado e subsequente

- Técnico em Seguranca do Trabalho — integrado e subsequente
- Técnico em Mecanica — integrado e subsequente

- Técnico em Quimica — integrado e subsequente

- Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas

- Técnico em Saneamento — integrado e subsequente

- Eletricista de Sistemas de Energias Renovaveis — vespertino
- Tecnologia em Radiologia

- Tecnologia em Gestéo de Turismo

- Técnico em Eletrénica — integrado e subsequente

- Técnico em Eletrotécnica — integrado e subsequente

- Técnico em Telecomunicag¢éo — subsequente

- Técnico em Refrigeracao e Climatizacéo - sub

- Tecnologia em Gestdo Ambiental

- Inglés pré-intermediario

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

7.3.3 O NAPNE Barreiros

O NAPNE Barreiros tem na sua estrutura organizacional, 13 membros, e possui
também uma diversidade de profissionais, que lhe conferiu a segunda posicao na
guantidade de discentes acolhidos, segundo o recorte desta pesquisa. Sua estrutura
organizacional € composta por: 1 coordenacao, 3 pedagogas, 3 TILS, 3 professores,
1 psicéloga, 1 TAE, 1 assistente de aluno e 1 AEE. O tipo de deficiéncia mais
encontrado foi a auditiva, seguida da deficiéncia intelectual, paralisia cerebral, TEA e

dislexia.
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Destaca-se por oferecer muitas capacitacdes a comunidade docente e
servidores em geral, durante o semestre letivo, e considera a capacitacdo continua
dos docentes e servidores, uma relevante estratégia para o fortalecimento do Nucleo.
Atualmente, o Campus Barreiros tem 1000 estudantes, e 180 leitos nos alojamentos

masculino e feminino.

7.3.4 Quadro do Levantamento do NAPNE Barreiros —2023.2

Quadro 7 — Levantamento do NAPNE Barreiros

Nucleo NAPNE BARREIROS — 2023.2 Campus Barreiros — 1.160
13 integrantes do Nucleo estudantes
20 discentes assistidos pelo NAPNE aproximadamente.

Formacgéao profissional dos integrantes:

3 Pedagogas

3 TILS

1 Psicéloga

3 Professores

1 Técnico em Assuntos Educacionais - TAE

1 Assistente de aluno

1 AEE - Profissional com especializacdo em educacédo especial e inclusiva.

Quantitativo de alunos por tipo de deficiéncia, encontrados no NAPNE Barreiros
5 tipos de deficiéncias encontradas (2023.2)

14 Auditiva

2 Deficiéncia intelectual

1 Paralisia cerebral

2 Transtorno do espectro autista (TEA)
1 Dislexia

Equipamentos de Tecnologia Assistiva — Jaboatdo

- cadeira de rodas;

- bengala;

- livros, revistas;
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- atlas;

- legislacgéo;

- dicionarios nos formatos: audio, com impresséao em Braille e com fonte ampliada;

- soroban;

- teclado ampliado e em alto contraste;

- globo terrestre em alto relevo;

- materiais tateis nos laboratérios.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Quadro 8 — Cursos mais procurados por discentes PcD — Campus Barreiros
- Curso Técnico em Hospedagem,
- Curso Técnico em Agropecuaria Integrado ao Ensino Médio
- Curso Superior de Tecnologia em Agroecologia
- Curso Técnico Operador de Computador — PROEJA
Fonte: Elaborado pela autora (2024).

7.3.5 O NAPNE Jaboatdo dos Guararapes

O NAPNE Jaboatao dos Guararapes possui 8 membros na sua composicéao,
e ocupou a terceira posicdo do Nucleo com mais discentes assistidos, segundo o
recorte desta pesquisa. Sua estrutura organizacional € composta por: 1 coordenacéo,
2 pedagogas, 2 Técnicos em Assuntos Educacionais — TAE, 2 Professores do Ensino
Basico, Técnico e Tecnoldgico (EBTT), 1 Assistente em Administracdo, 1 AEE
(compartilhada). O tipo de deficiéncia mais encontrado foi auditiva, fisica, TEA e
TDAH. Os cursos procurados séo: Desenvolvimento de Sistemas - Integrado ao
Ensino Médio, e Técnico em Informatica para Internet. Também oferece capacitacdes
a comunidade docente e servidores em geral, e considera a capacitacao continua dos
docentes e servidores, uma relevante estratégia para o fortalecimento do Nucleo. O
Campus Jaboatdo faz parte da terceira fase de expansdo da Rede Federal de
Educacéo Profissional e Tecnolégica, e teve suas atividades iniciadas em 2014, sendo

o Campus mais jovem dos trés, com 1.000 estudantes aproximadamente.



7.3.6 Quadro do Levantamento do NAPNE Jaboatdo dos Guararapes

Quadro 9 — Levantamento do NAPNE Jaboatdo dos Guararapes — 2023.2

NAPNE JABOATAO DOS GUARARAPES — 2023.2 Campus Jaboatdo —
8 integrantes 1.100 alunos
14 Alunos assistidos pelo NAPNE aproximadamente.

Formacdao Profissional dos integrantes:

2 Pedagogas

2 Técnicos em Assuntos Educacionais - TAE

2 Professores EBTT

1 Assistente em Administracao

1 AEE (compartilhada)

Quantitativo de discentes por tipo de deficiéncia encontrada no NAPNE Jaboatao —
2023.2
6 tipos de deficiéncias encontradas

3 Transtorno do espectro autista (TEA)
2 TDAH

3 Fisica

1 Deficiéncia Visual (Baixa Viséo)

4 Auditiva

1 Esquizofrenia

Equipamentos de Tecnologia Assistiva — Jaboatao

- cadeira de rodas;

- bengala;

- livros, revistas;

- atlas;

- legislacgéo;

- dicionarios nos formatos: audio, com impressédo em Braille e com fonte ampliada;

- soroban;

- teclado ampliado e em alto contraste;

81
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- globo terrestre em alto relevo;

- materiais tateis nos laboratérios.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
Quadro 10 — Cursos mais procurados por discentes PcD — Campus Jaboatéo
- Desenvolvimento de Sistemas - Integrado ao Ensino Médio

- Técnico em Informatica para Internet

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

7.4 CONSIDERACOES SOBRE O LEVANTAMENTO DOS NAPNE

Quadro 11 — Analise do levantamento dos NAPNE

Discentes _ Percentual de
) Integrantes o Comunidade _
Nucleos NAPNE assistidos pelo _ discentes
do NAPNE discente o _
NAPNE assistidos/Campi
Campus Recife 11 125 6.000 2,08%
Campus
_ 13 20 1.166 1,71%
Barreiros
Campus
8 14 1.118 1,25%
Jaboatéo

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Através do levantamento do quantitativo referente a quantidade de integrantes
em cada Nucleo NAPNE, dos discentes assistidos, como também da comunidade
geral de discentes em cada Campi, identificou-se que o NAPNE Recife é o Nucleo que
responde pela maior quantidade de discentes assistidos, portanto, o Nucleo mais
eficiente, porém, ao compararmos a comunidade geral de discentes por Campus,
identificou-se que os valores percentuais sao préoximos, mas o NAPNE Recife ainda
responde como o mais produtivo. Continuando a analise, se compararmos a relacéo
entre o percentual da populacao brasileira com deficiéncia, que representa 8,9%, aos
percentuais identificados nestes 3 Campi identificou-se que ha necessidade de
fortalecimento dos Nucleos de Incluséo, visto que produzem um trabalho de qualidade

mesmo com pequena quantidade de integrantes, em cada um.
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Todos os entrevistados, dos trés Nucleos, verbalizaram, tanto nas entrevistas,
guanto nos gquestionarios, a necessidade de um maior engajamento por parte de

outros servidores.

7.5 RESULTADO GRAFICO DOS QUESTIONARIOS

A coleta de dados, proveniente da aplicacdo dos questionérios, foi obtida por
meio de formulario eletrénico, como também, impresso. O resultado da coleta dos
guestionarios foi representado na forma de graficos.

O grupo selecionado para o recorte desta pesquisa, nos trés campi, € composto
por uma equipe multifuncional, com vasta experiéncia em sua grande maioria, essa
diversidade de formagdes, trazem experiéncias diversas que enriguecem o Nucleo. A
equipe é composta pelos seguintes profissionais: pedagogo, tradutor e intérprete de
libras (TILS), professor com Atendimento Educacional Especializado (AEE), técnico
em Assuntos Educacionais (TAE), psicélogo, assistente de aluno, apoio escolar,
docentes e estagiarios. Enfatizou-se a importancia da adaptacéo das atividades, de
métodos de ensino e dos recursos didaticos. Esta estrutura organizacional
diversificada e suas respectivas acbes garantiram resultados relevantes no processo
de inclusdo e permanéncia dos discentes na instituicao.

A maioria destes profissionais integravam o Nlcleo, porém outra parte, embora
nao fosse integrante, utilizava os recursos educacionais disponiveis pelos Nucleos e
adaptava metodologias de acordo com a necessidade do discente, observando-se,
dessa forma, uma diversidade de estratégias metodoldgicas utilizadas pelos
entrevistados. Ademais, percebeu-se, na grande maioria dos entrevistados, a
recomendac¢ao de uma capacita¢do continua, ndo so para os integrantes dos Nucleos,
mas para toda a comunidade docente, visto a diversidade de necessidades dos
discentes. Destacou-se a necessidade da quebra das barreiras metodolégicas,
atitudinais e comunicacionais, visto que sdo impedimentos para o aprendizado do

estudante PcD.

7.5.1 Andlise dos resultados dos questionarios

Os docentes foram os mais entrevistados durante a pesquisa de campo. A

maioria dos entrevistados respondeu que recebeu treinamento ou capacitagao
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necessaria para uso de alguma ferramenta de educacéo inclusiva, e afirmaram que o
uso das ferramentas de Tecnologia Assistiva, facilitam a interacdo entre docentes e

discentes.

Grafico 1 — Ocupacéo profissional
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Os dados demonstraram que a grande maioria dos entrevistados, 82,8%
prestavam algum servico educacional aos discentes PcD, lecionando ou prestando
algum outro tipo de apoio, este mesmo percentual frequentava o Nucleo de

Acessibilidade e Incluséo e tinha contato com os integrantes e servigos do Nucleo.

Grafico 2 — Leciona e/ou exerce apoio para estudantes com PcD

‘ Sim
& Mao

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A grande maioria, representada pelo percentual de 72,4%, afirmou ter feito
adaptacdes metodoldgicas ou ja utilizou alguma ferramenta de tecnologia assistiva. A
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maioria disse ter recebido capacitacao e treinamento necessarios, e considera que as

ferramentas de TA facilitam a interacdo dos estudantes com os professores e colegas.

Gréfico 3 — Conhece ou j& frequentou o NAPNE

@ Sim
i NE

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A maioria dos entrevistados afirmou que faz adaptacbes metodolégicas para

atender estudantes e pontuaram a barreira metodolégica, como a mais necessaria.

Grafico 4 — Utiliza ou adapta as metodologias para atender estudantes PcD e sua
frequéncia de uso

‘ Cailinues
il Evnnnhzalimering
B A usa

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Dos entrevistados, 51,7% responderam que receberam treinamento ou
capacitacdo necessaria para uso de alguma ferramenta de educacao inclusiva, por
sua vez, 48,3% responderam que nao recebeu treinamento suficiente, estes
percentuais confirmam que muito ainda se tem que avancar na capacitacdo da
comunidade docente. Sobre o uso das ferramentas de Tecnologia Assistiva, 69%
afirmam que elas facilitam a interacdo entre docentes e discentes, proporcionando
possibilidade real de aprendizado.
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Grafico 5 — Treinamento ou capacitacdo em ferramentas de educacao inclusiva

* Sim
i Maa

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A maioria dos entrevistados respondeu que recebeu treinamento ou
capacitacdo necessaria para uso de alguma ferramenta de educacéo inclusiva, e
consideram que as ferramentas de tecnologia assistiva e 0s recursos educacionais

facilitam a interagao entre docentes e discentes, e com a comunidade académica.

Gréfico 6 — Considera que as ferramentas de tecnologia assistiva e 0s recursos
educacionais facilitam a interacdo dos estudantes com a comunidade académica
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A maioria dos entrevistados apontou a barreira metodoldgica, como a mais
necessaria, assim como a atitudinal e a comunicacional que ainda precisam ser
superadas. Destacou-se a necessidade da quebra das barreiras metodoldgicas,
atitudinais e comunicacionais, visto que sao impedimentos para o aprendizado do

estudante PcD.
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Grafico 7 — Barreiras a serem superadas no contexto académico
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).

O grupo entrevistado prestou servico educacional, em sua maioria, a
estudantes neuro diversos, como portadores de autismo e TDAH, como também a
deficientes auditivos, seguido dos deficientes visuais, deficiéncia fisica motora e por
ualtimo, deficiéncias multiplas.

Quanto ao tipo de deficiéncia mais citada pelos entrevistados, foi a auditiva e
0s neuro divergentes, representados por pessoas autistas e TDAH, estes dois tipos
predominaram com uma diferenca considerada relevante, diante dos outros tipos de
deficiéncia, sendo assim, estes dados apontam que € relevante focar nos ajustes
comunicacionais e metodolégicos voltados a estas duas necessidades especificas.
Estes ajustes foram colocados na proposta da pesquisa, representada no Manual de

Acolhimento.

Graéfico 8 — Qual o tipo de deficiéncia vocé assistiu
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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Sobre a interacéo do corpo docente no campus, numa escala de 1 a 10, a nota
foi de 4 a 6, indicando que, por mais que esforcos estejam sendo feitos pela equipe
do Ndcleo, e grandes resultados tenham sido alcancados, a demanda é grande, e as
limitacdes dos discentes séo diversas, portanto, € necessario um maior engajamento

por parte dos docentes e de toda a comunidade académica do campus.

Grafico 9 — Em uma escala de 1 a 10, qual a intera¢do do corpo docente com os discentes
PcD

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Em sintese, os integrantes dos Nucleos sado profissionais educadores e
receberam treinamento adequado para a educacao inclusiva, em sua grande maioria,
porém, boa parte da comunidade docente precisa ser sensibilizada e capacitada,
sendo assim, o material didatico Estratégias de Acao para o Acolhimento do Discente
NEE se propde a ser uma ferramenta de acessibilidade, visando orientar os docentes

sobre praticas educacionais.
7.6 RESULTADOS E DISCUSSOES

O NAPNE, em todos os trés Campi pesquisados, € composto por uma equipe
multifuncional, com vasta experiéncia em sua grande maioria, essa diversidade de
formacdes, trazem experiéncias diversas que enriquecem o0 Nucleo. Embora as
equipes dos Nucleos sejam experientes, a demanda de necessidades no Nucleo é
grande, visto que cabe ao Nucleo orientar os docentes, quanto aos ajustes
comunicacionais e metodoldgicos. Apenas 51,7% dos entrevistados responderam que
receberam treinamento ou capacitacado necessaria para uso de alguma ferramenta de

educacéo inclusiva, o que demonstra que a comunidade académica, principalmente
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os docentes, precisam de capacitacdo adequada para superar as barreiras. Dentre
estas, atitudinal, comunicacional, e metodoldgica foram as barreiras mais citadas
pelos entrevistados, sendo a metodologica a mais citada das trés, o que confirma a
relevancia do papel do Nucleo de Incluséo, na permanéncia e éxito dos discentes com

deficiéncia, no Instituto.

7.6.1 Sobre a Estrutura organizacional dos trés Nucleos

A estrutura organizacional dos trés Nucleos é relativamente homogénea,
sendo composta pelos seguintes membros: pedagogo, tradutor e intérprete de Libras
(TILS), docente especialista em atendimento educacional especializado (AEE),
técnico administrativo em educacao TAE, psicélogo, apoio escolar, além de assistente
de administracdo, professores e estagiarios. A coordenacédo do Nucleo é realizada por
um dos membros, em cada NAPNE. A andlise da configuracdo da estrutura
organizacional de cada Nducleo, representada pela diversidade funcional dos
integrantes serviu de base para a proposta de formatacao do Nucleo.

Quadro 12 — Analise do levantamento da estrutura organizacional dos NAPNE

NAPNE Recife NAPNE Barreiros NAPNE Jaboatéo
11 membros 13 membros 8 membros
125 Discentes assistidos | 20 Discentes assistidos 14 Alunos assistidos
1 Pedagogo 3 Pedagogas 2 Pedagogas
5 Tradutores e Intérpretes
_ 3 TILS -
de Libras (TILS)
- 1 Psic6loga -
1 AEE - Profissional com o 1 AEE - Profissional com
L 1 AEE — Profissional com o
especializacdo em o . especializacdo em
. _ especializacdo em educacao . _
educacéo especial e _ _ _ educacao especial e
_ _ especial e inclusiva. ] .
inclusiva. inclusiva.
1 TAE — Técnico em 1 TAE — Técnico em 2 TAE — Técnicos em
Assuntos Educacionais Assuntos Educacionais Assuntos Educacionais

1 Apoio Escolar 1 Apoio Escolar -
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1 Assistente em

Administracao

- 3 Professores 2 Professores

2 Estagiarios - -

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

As trés equipes que compdem cada Nucleo, séo relativamente pequenas dado
a grande demanda de trabalho. Foi observado na pesquisa de campo, sobre a
estrutura organizacional dos Nucleos, que havia a auséncia de alguns profissionais
de formacédo especifica, representando lacunas na rede de apoio aos discentes NEE,
em todos os trés Nucleos, dessa forma, ndo foi identificado psicélogo em todos os trés
Nucleos, nem apoio escolar, nem técnico em assuntos educacionais (TAE), nem
estagiarios, e nem Tradutores e Intérpretes de Libras (TILS). Observou-se também
que o AEE, docente com especializagdo em educacdo especial e inclusiva, € um
profissional contratado, porque ainda né&o fazia parte do quadro efetivo do Instituto,
até o término desta pesquisa, sendo na grande maioria das vezes, o Unico profissional
especialista em Educacéo Especial e Inclusiva.

Todos os trés Ndcleos verbalizaram, tanto nas entrevistas, quanto nos
questionarios, a necessidade de um maior engajamento por parte de outros
servidores. Preencheram questionarios, de forma geral, coordenadores, professores,
pedagogos, AEE, psicologos, tradutores e intérpretes de Libras, apoio escolar,
estagiarios, e diretor de campus. A maioria dos integrantes preencheram o
questionario, como também outros profissionais, ndo integrantes, porém profissionais
acostumados a utilizar recursos e adaptar metodologias educacionais, de acordo com
a necessidade do discente, identificando-se, dessa forma, uma diversidade de
estratégias metodoldgicas utilizadas pelos entrevistados.

Observou-se, na grande maioria dos entrevistados, a recomendacgéo de uma
capacitacdo continua, ndo s6 para os integrantes dos Nucleos, mas para toda a
comunidade docente, visto a grande diversidade de necessidades dos discentes.
Destacou-se também, a necessidade da quebra das barreiras metodoldgicas,
atitudinais e comunicacionais, visto que sdo impedimentos para o aprendizado do
estudante NEE.
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Muitas capacitacdes sdo oferecidas a comunidade docente e servidores em
geral, durante todo o semestre letivo, estas acdes, sem duvida, refletiram no grande
namero de estudantes assistidos pelos Nucleos do Instituto, porém a demanda é
grande, e ha necessidade de fortalecimento dos Nucleos e maior engajamento dos
docentes, portanto ha espaco para a disponibilizacdo de um material de consulta que
sirva de apoio aos docentes, que oriente e apresente recomendacdes de forma
objetiva, sobre a importancia da acessibilidade atitudinal e dos ajustes metodoldgicos
por parte dos docentes, do apoio dos integrantes do Nucleo para com os docentes, e
sobre o conhecimento da existéncia de diversas tecnologias assistivas,
disponibilizadas de forma gratuita, para serem utilizadas pelos discentes, de acordo
com o tipo de deficiéncia.

Identificou-se que os discentes assistidos, pelos trés NAPNE, possuem
deficiéncias diversas: fisica, intelectual, baixa visdo, cegueira, TEA, auditiva, altas
habilidades, sindrome de Asperger, esquizofrenia, ansiedade e depressao, transtorno
do déficit de atencdo e hiperatividade e transtorno de personalidade Borderline. Os
deficientes auditivos, os neuro diversos, e os deficientes visuais foram os discentes
mais assistidos pelo Nucleos, segundo o0s entrevistados. Averiguou-se que 0S
estudantes integravam diversas turmas do curso técnico, como também em turmas
de graduacdo e pds-graduacdo, e observou-se que a procura aumentou a cada

semestre.

7.6.2 Sobre o Processo de acolhimento do discente NEE

O processo de acolhimento discente inicia logo apds a sua matricula, por meio
do preenchimento de seus dados pessoais, se possui alguma necessidade especifica,
porém, nem sempre essa informacdo esta registrada no sistema de matriculas, e
algumas vezes, esse dado acontece de forma espontanea, pelo préprio discente, ou por
familiar que procura o Instituto, ou também, pela observacao docente.

A partir das acdes identificadas através dos dados coletados na bibliografia, e na
pesquisa de campo, organizou-se uma proposta de dez acbes sobre o processo de
acolhimento do discente. Este processo busca esclarecer os docentes sobre o funcionamento

das praticas inclusivas de estudantes com deficiéncia, no Instituto Federal.
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8 PROPOSTA DA PESQUISA

A pesquisa: Menos Muros, Mais Pontes, resultou nas seguintes propostas,

apo6s o desenvolvimento dos estudos bibliogréaficos e de campo:

10 acdes para o acolhimento do discente NEE — Processo de Acolhimento
Discente;

14 Recomendacdes para os docentes;

15 Recomendacdes para a gestdo do Nucleo;

10 Recomendacdes para o Instituto;

66 RecomendacBes sobre estratégias de uso das Tecnologias Assistivas
educacionais gratuitas, sendo:

- 18 Recomendacdes de TA para pessoas com baixa viséo;

- 18 Recomendacdes de TA para pessoas cegas;

- 11 Recomendacdes de TA para deficiéncia fisico motora;

- 8 Recomendag0bes de TA para deficiéncia auditiva;

- 11 recomendacOes de TA para pessoas Neuro diversas e deficiéncia
intelectual.

20 Recomendac0es e estratégias sobre TA, produzidas pelo Centro de
Referéncia em TA do IFRS.

As estratégias e recomendacdes fazem parte da proposta do material didatico

- Estratégias de Acolhimento ao Discente NEE, e representa o produto desta pesquisa
(Apéndice E).
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Figura 18 — Produto da Pesquisa — Material didatico
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).

ApoOs a analise e identificacdo da estrutura organizacional das trés equipes
multifuncionais que atuaram nos campi selecionados, percebeu-se a semelhanca na
diversidade funcional dos integrantes, essa diversidade € relevante e necessaria,
mediante a pluralidade de necessidades especificas dos discentes, portanto, a
proposta para a estrutura da equipe do Nucleo, deve ser constituida por uma rede de
apoio, com todos os profissionais citados no levantamento dos trés NAPNE (Quadro
12), acrescentando o terapeuta ocupacional e o docente AEE, cabendo a gestdo do
Nucleo o dimensionamento do quantitativo de profissionais, que irdo atuar em cada
Nucleo, e que deve ser proporcional & demanda de cada Campus. Sendo assim,
propbde-se que a estrutura organizacional de cada Nucleo NAPNE, deve ser
constituida por onze tipos diferente de funcbes, representadas pelos seguintes

integrantes, em cada Nucleo NAPNE.

8.1 PROPOSTA PARA A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO NUCLEO NAPNE

ApoOs as entrevistas com os coordenadores dos Nucleos, foi entendido como
funciona o processo inclusivo, desde a chegada do estudante com deficiéncia, no
Campus, até as recomendacdes necessarias aos docentes, quanto a comunicacao, e

0s ajustes metodoldgicos necessarios para o recebimento desse discente na sala de
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aula, visando garantir uma melhor aprendizagem. Este conjunto de acdes recebeu o
nome de Processo de Acolhimento do Discente.
Figura 19 — Organograma do NAPNE

especialista
em
atendiment
o
educacional
(AEE)

SN I V2 adminisiat

VO em
educagio
(TAE)
Coordenagido
Terapeuta ﬁ? Q?’j
ocupacional
Apoio Estagidrio
escolar
Docentes

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

8.2 PROPOSTA PARA O PROCESSO DE ACOLHIMENTO DO DISCENTE NEE - 10
ACOES

Dez acbes iniciais ao processo de acolhimento séo realizadas pelo NAPNE,

by

estas acdes foram identificadas e listadas, e somadas a este protocolo foram
acrescidas as recomendacdes gerais de acordo com a necessidade do discente, e
gue foram parte do resultado da pesquisa bibliografica e de campo, (item 10 - quadro
13).

Quadro 13 — Proposta de acdes para o Acolhimento do Discente, realizadas pelos Nucleo de
Acessibilidade e Inclusédo (NAPNE) do IFPE
1. Apos a efetivacdo da matricula, as coordenacdes dos NAPNE identificam no
sistema de matriculas a presenca de discentes PcD, considerando que, muitas
vezes a identificac&o acontece de forma espontanea, ou seja, pelo préprio discente
ou familiar.

2. Apos a identificag@o dos discentes que possuem alguma necessidade especifica,
€ agendado uma entrevista com o estudante, podendo ser junto com o familiar,
guando possivel, buscando conhecer sua realidade, seu histérico e suas
necessidades educacionais.



10.

A entrevista ao discente, que requer alguma necessidade especifica, deve ser
realizada em um espaco reservado e acolhedor, do proprio Nicleo. As informactes
sobre o discente, obtidas no sistema, e/ou pela entrevista, sédo registradas numa
ficha.

O NAPNE comunica, por e-mail, as informacfes necessarias para a equipe
multidisciplinar: pedagogo, AEE, TILS, estagiarios, a coordenac¢do do curso, e
docentes.

O NAPNE comunica presencialmente, aos docentes, nos encontros pedagdgicos
gue antecedem o semestre letivo, a cerca dos discentes que possuem algum tipo
de deficiéncia e que integram as novas turmas, e recomenda aos docentes se
antecipar a chegada dos estudantes.

Durante os encontros pedagogicos, o NAPNE, promove formacgfes docentes, a
exemplo do curso de extensdo em Libras, e recomenda capacitacfes continuas
aos docentes, muitas das capacita¢cées sdo on-line.

Recomenda-se fazer o acompanhamento individualizado do estudante. O
acompanhamento é feito pelo pedagogo ou AEE.

Recomenda-se o apoio pedagdgico do estudante no contraturno. Este apoio é
fundamental para sedimentar o aprendizado do estudante, e pode ser feito pela
pedagoga, AEE, apoio escolar e tutor (tutoria de pares).

O NAPNE recomenda que os membros do Nucleo acessem a sala de aula e
desenvolvam ag¢fes de conscientizacdo, a exemplo de campanhas de combate ao
Bullying junto aos discentes, para toda a comunidade académica.

O Nucleo envia, com antecedéncia, aos docentes, as recomendacdes gerais sobre
estratégias e adaptac6es metodoldgicas necessarias.

Recomendacdes Gerais de acordo com a necessidade do discente:

Para os discentes com baixa visdo, recomenda-se aumentar a fonte e disponibilizar
documentos com maior contraste entre o fundo e a fonte, evitar fontes com serifa,
como Times New Roman e Courier New, cursivas ou decoradas, priorizando as
fontes mais limpas e simples, como Arial e Verdana.

- Utilizar os ampliadores de tela, conversor de texto para audio, e utilizar
ferramentas que faciltem a leitura na web por meio da modificacdo da
apresentagao visual e cores. Recomenda-se adaptar os materiais audiovisuais,
sempre descrever imagens, gréficos e tabelas com texto alternativo. Buscar
oferecer videos com alternativa em texto ou audiodescri¢ao.

Para os discentes cegos, € necessario descrever imagens usando texto
alternativo; descrever resumidamente os slides, destacando as informacfes
essenciais; adaptar os materiais audiovisuais, sempre descrever imagens, graficos
e tabelas com texto alternativo. E necessario enviar previamente o material das
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aulas, em formato PDF, para que possa ser lido pelo tutor ou apoio escolar.
Apresentar videos com alternativa em audio ou em texto.

Para estudantes autistas, TDAH, e deficiéncia intelectual, recomenda-se para
facilitar a compreensédo do conteudo, clareza na apresentagcéo e buscar oferecer
exemplos; optar por questdes com enunciados mais curtos e mais objetivos, maior
altura do espacamento do texto, diminuicdo da luminosidade, maior contraste nos
slides, aumento do tempo nas atividades, e diminuicdo do nivel de complexidade
das atividades. - Evitar fontes com serifa, como Times New Roman e Courier New,
cursivas ou decoradas, priorizando as fontes mais limpas e simples, como Arial e
Verdana. Verificar com 0 NAPNE o plano de desenvolvimento individualizado para
o(a) estudante.

Para os discentes surdos, recomenda-se que o docente fale sempre de frente,
articulando as palavras de forma clara, porém ha surdos que ndo fazem leitura
labial, e também ha surdos que ndo dominam a Lingua Portuguesa na modalidade
escrita. Boa parte das pessoas surdas tem dificuldade com a Lingua Portuguesa.
E necessario adaptar os materiais audiovisuais para alunos com deficiéncia visual,
como a descricdo de imagens, graficos e tabelas.

- Deve dirigir-se diretamente ao estudante, em qualquer situacéo, considerando
que o intérprete de Libras tem o papel de mediador linguistico; é relevante
identificar se o discente é usuario da Libras.

- Deve-se receber as atividades por video e solicitar ao TILS a traducédo escrita ou
oral, caso seja necessario (0 estudante ndo tenha dominio da Lingua Portuguesa).
Deve-se contactar com antecedéncia os intérpretes de Libras (TILS), sobre o
contetdo e a metodologias das aulas, e enviar material em formato PDF, com
antecedéncia, para que possam ler e repassar aos discentes.

Para estudantes com mobilidade reduzida e/ou deficiéncia fisica, recomenda-se
aumentar o tempo de execucao das atividades, verificar com o NAPNE sobre as
adaptacdes e recursos de TA necessarios e para o desenvolvimento das
atividades.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Além destas dez ac0es iniciais de acolhimento ao discente, o NAPNE orienta
aos docentes que conversem com o discente PcD, para saber como melhor interagir
e que tipo de atividade pode trazer maiores possibilidades de aprendizagem. O
documento, Diretrizes para a Educacéo Inclusiva nos Meios Digitais (2022), elaborado
pelo IFPE, orienta quanto as necessidades especificas e quanto as praticas que
promovem acessibilidade, e também serviu como base para o desenvolvimento das
acOes contidas no Processo de Acolhimento do Discente.

As 58 recomendacgOes identificadas inicialmente, relativas a estrutura
organizacional do Nducleo, foram tratadas e compactadas, e resultaram em 40
recomendacles e estratégias sobre acolhimento discente, (Apéndice C), e foram
classificadas em trés tipos de recomendacdes:

e para os Docentes - 14 recomendacoes;
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para a Gestédo do Nucleo - 15 recomendacoes; e,

para o Instituto - 10 recomendacdes.

8.3 PROPOSTA DE RECOMENDACOES PARA OS DOCENTES

E necessério que o corpo docente atue de forma mais ativa no processo de

inclusdo de discentes, e que participe das capacitacdes oferecidas pela gestdo do

Nucleo. As recomendacfes para os Docentes, listadas (no quadro 14), ja sdo

oferecidas pelos Nucleos existentes, porém, os Nucleos precisam ser fortalecidos, e

para isso ha necessidade de maior engajamento de toda a comunidade do Campus,

principalmente dos docentes, portanto essas estratégias precisam estar mais visiveis

e serem apresentadas e lembradas, durante os encontros pedagoégicos que

acontecem a cada inicio de semestre, sob a forma de apresentacdo do material

didatico. A acessibilidade atitudinal precisa ser estimulada no ambiente académico e

os professores podem e devem ser protagonistas deste processo.

Quadro 14 — Recomendacges para os Docentes

14 Recomendagdes para os docentes:

1.

Destacar que os professores tém papel fundamental na promoc¢éo da incluséo e da
equidade na aprendizagem, estudos anteriores confirmam que as interagfes entre
os alunos com necessidades especificas (NEE) e os seus colegas e professores, é
um dos fatores que mais influencia no desenvolvimento deles. Deve-se buscar
conhecer as reais necessidades do discente com alguma NEE para oferecer uma
adequacao metodoldgica.

Promover a integracdo social e o bom relacionamento dos discentes com
necessidades especificas (NEE) com os colegas da turma, e professores, essa
integracgdo facilita o processo de ensino e aprendizagem. Pesquisas indicaram que
um maior conhecimento e proximidade com as necessidades individuais desses
alunos colabora com a qualidade de vida académica, entre discentes e docentes, e
levando a um melhor desempenho dos alunos.

Promover a integracdo da turma, o reconhecimento das diferencas individuais, e a
reflexdo sobre a importancia de uma sociedade mais colaborativa e inclusiva.

Conhecer o Nucleo e seus integrantes, e compreender os servicos disponibilizados
de apoio ao aprendizado. O Nucleo € um apoio muito significativo ao docente, ele
pode auxiliar e orientar o docente sobre metodologias acessiveis ao discente PcD.

Buscar uma capacitacao continua, existem muitos cursos on-line gratuitos, e sao
diversas as necessidades dos alunos.
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6. Buscar eliminar as barreiras a aprendizagem, as relacfes sociais, a atitude dos
colegas e professores, e as adequacdes curriculares personalizadas s&o elementos
cruciais.

7. Tornar o contetdo das aulas mais acessivel, através de ajustes ou adaptacdes
curriculares, de acordo com as necessidades dos discentes, o Nucleo pode auxiliar
e orientar estes ajustes.

8. Enviar previamente o material da aula, em PDF, pelos docentes. Isso permite que
os alunos com ou sem deficiéncia se preparem para as aulas do curso. O apoio
escolar precisa conhecer o assunto para que possa se adaptar ao discente NEE.

9. O apoio escolar precisa conhecer o contetdo das aulas para poder repassa-lo ao
discente.

10. Permitir maior tempo para entrega de trabalhos ou exames.

11. Modificar recursos didaticos. A adocdo pelos docentes de uma metodologia
adequada é a melhor garantia de que o processo inclusivo se tornard uma realidade.

12. Pensar em quais elementos curriculares precisam ser modificados,
independentemente de os terem usado ou ndo, e buscar adaptar metodologias,
adequando obijetivos e conteldo.

13. Buscar uma aprendizagem acessivel para todos, incluindo conteudo, ou atividades.
Incluir implica reestruturar as proprias praticas de ensino.

14. Considerar as tecnologias assistivas (TA) e recursos educativos baseados nas
tecnologias de informacdo e comunicagdo (TIC), instrumentos valiosos para o
ensino-aprendizagem de discentes NEE.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

8.4 PROPOSTA DE RECOMENDACOES PARA O NUCLEO

Os Nucleos desempenham um papel transformador na vida pessoal e
profissional de discentes com alguma deficiéncia, ofertando servico a comunidade
académica, por meio da orientacdo aos docentes nas adaptacbes metodoldgicas
necessarias, e do apoio aos discentes. As recomendacdes, para o0s integrantes do
Nucleo, foram identificadas e reunidas em 15 recomendacfes para a equipe. Espera-
se gue estas recomendacdes possam estimular os docentes a solicitarem o apoio do

Nucleo, e colaborar na orientacdo de novos integrantes para as equipes.

Quadro 15 - Recomendacdes para o Nucleo
15 Recomendacdes para o NUCLEO:

1. Promover a capacitacdo continua, tanto dos integrantes do Nucleo, como dos
docentes e comunidade académica em geral. E necessario, uma equipe treinada e
capacitada, para trabalhar de forma interdisciplinar no enfrentamento da deficiéncia.
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11.

12.

13.

14.

15.
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Propor campanhas de conscientizacdo, sobre os direitos humanos, e promover
acdes contra o Bullying, para toda a comunidade académica.

Promover a autonomia e o desenvolvimento das capacidades dos alunos com NEE.

Divulgar os servicos disponiveis no Nucleo, aos docentes, assim como 0S recursos
existentes no Ndcleo. Nem sempre as acdes e recursos do Nucleo sdo bem
conhecidos pelo corpo docente.

Sugerir e orientar as adaptacfes curriculares e novas alternativas de ajustes
curriculares, para os docentes, para isso, € relevante que os integrantes do Nucleo
tenham formac&o e recursos necessarios para apoiar esses ajustes.

Promover capacitacfes sobre a adaptacdo de materiais das aulas, tais como,
transformar imagens e videos, em textos, fazendo a audiodescricdo das imagens,
buscando uma aprendizagem mais acessivel a todos.

Apoiar os docentes, oferecendo os servicos de apoio do Nucleo, tanto para adaptar
materiais (videos, apresentacdes) quanto para apoiar 0 uso e manutengdo de
materiais especificos para pessoas com deficiéncia visual e auditiva. E fundamental
gue o Nucleo tenha servigos especificos e pessoal de apoio.

Promover o treinamento em metodologias ativas, buscando avaliar por
competéncias e nao por conteudo.

Procurar oferecer servigos centrados nos direitos e na promocéo das capacidades
dos alunos com NEE. Segundo pesquisas, deve-se mudar a orientacdo desses
servi¢os, a maioria deles esta trabalhando sob uma abordagem assistencial, em vez
de adotar o paradigma inclusivo.

Promover a melhoria da acessibilidade comunicacional entre docente e o discente
NEE. Recomenda-se a formacao permanente dos professores universitarios. existe
um desconhecimento generalizado sobre a existéncia e funcionamento dos servigos
de atendimento e apoio a pessoas com deficiéncia nas universidades. Os
professores precisam de apoio para reconhecer as dificuldades de acesso e
participacdo dos alunos com deficiéncia.

Conhecer as necessidades especificas de seus alunos e facilitar a comunicagéo
entre docente e discente, e sugerir ao docente alternativas de ajustes curriculares.

Recomendar a integracéo de voluntarios (tutor) nas turmas, para realizarem tarefas
de apoio, ou a sua integracdo nos grupos de trabalho.

Orientar e facilitar, a mobilidade, a comunicac¢éo e o relacionamento, com base no
tipo de necessidades educacionais dos alunos.

Realizar formag6es permanentes dos professores. Existe um desconhecimento de
boa parte dos docentes, sobre a existéncia e funcionamento dos servicos de
atendimento e apoio a pessoas com deficiéncia nas universidades. Os professores
precisam de apoio para reconhecer as dificuldades de acesso e participacdo dos
alunos com deficiéncia.

Promover ambientes cada vez mais inclusivos, abordagens ativas para a
aprendizagem (aprendizagem cooperativa, aprendizagem situada, aprendizagem
de servico ou aprendizagem baseada em projetos) devem ser incorporadas ao
treinamento de professores.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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8.5 PROPOSTA DE RECOMENDACOES PARA AS INSTITUICOES DE ENSINO
BASICO, TECNICO E TECNOLOGICO

As instituicdes precisam fortalecer o processo de incluséo de discentes NEE,
portanto, € fundamental o fortalecimento dos Nudcleos, e um maior engajamento de
toda a comunidade académica, que deve buscar participar de forma mais ativa do
processo inclusivo, por meio de projetos, campanhas e participar das capacitagoes
continuas que sdo oferecidas pelos Campi. Os Nucleos precisam ter educadores
especialistas em estudantes com deficiéncia (AEE), para oferecerem 0 apoio
necessario aos docentes, como também as ferramentas adequadas aos discentes.
Pesquisas apontam indicadores de qualidade, relacionados ao grau de atencdo a
deficiéncia e acessibilidade, nas instituicbes de ensino, portanto faz-se necessario que
as instituicbes estejam ajustadas quanto a acessibilidade, para que os indicadores
continuem evoluindo, em todos os Campi do Instituto. Foram identificadas e
organizadas dez recomendacdes para as instituicbes de forma geral, porém estas
recomendacdes ja fazem parte do IFPE.

Quadro 16 — Recomendacdes para as Instituicdes de ensino
10 Recomendacdes:

1. As instituicbes de ensino técnico e superior devem reconhecer e encorajar o
desenvolvimento de praticas inclusivas, e difundi-las na comunidade.

2. Os espagos precisam favorecer a mobilidade, na maioria das vezes dificultam o
acesso de pessoas gue precisam usar cadeiras de rodas e constituem uma barreira
para os alunos com problemas de mobilidade.

3. Recomenda-se o desenvolvimento de cursos de formagdo do programa em
conhecimentos especificos, dos diferentes tipos de deficiéncia, para professores de
VAarios graus universitarios, para introduzir os conceitos de acessibilidade universal
(UA) e design universal para a aprendizagem (UDL); conhecimento dos principios
UDL e suas implicagdes préticas: como fornecer multiplos meios de participagéo,
representacao, acdo e expressao de aprendizagem.

4. Os programas de formagcéo inicial e continua de professores devem incluir questfes
relacionadas com a diversificacdo dos métodos de ensino e avaliag&o, e incorporar
a pedagogia inclusiva, e devem ser complementados em nivel macro (instituicdo ou
sistema). Pesquisas indicam que a maioria dos docentes (49%) néo realizou
nenhuma atividade de formacéao relativa ao apoio aos alunos com NEE ou UDL nos
ultimos cinco anos (Valle-Flérez et al., 2021).

5. O uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacédo (TIC) permite a submisséo
online dos trabalhos, visto que alguns alunos tém grandes dificuldades em
deslocamentos, devido a sua situacdo médica, ou a falta de acessibilidade do
campus.
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6. Equipar os Nucleos de Inclusdo com scanners, para a digitalizacdo, e a tecnologia
Optical Character Recognition (OCR). O OCR é utilizado por alunos com todos o0s
tipos de deficiéncia. O uso de scanners combinados com notebooks ou tablets, para
os alunos, aumenta a acessibilidade aos materiais didaticos. OCR é uma tecnologia
de reconhecimento Otico de caracteres, utilizada para obter um arquivo de texto
editavel, a partir de um arquivo de imagem. Reconhece caracteres a partir de um
arquivo de imagem, ou mapa de bits, sejam eles escritos a méo, escaneados ou
impressos.

7. Recomenda-se a incorporacdo de indicadores de qualidade, relacionados ao grau
de atencéo a deficiéncia e acessibilidade que os cursos das universidades ou as
proprias universidades possuem. Uma espécie de escala ou “medidor” da inclusio.

8. Pesquisas sugerem a realizacdo de mais estudos que possam medir o
desenvolvimento inclusivo da deficiéncia no Ensino Superior.

9. Os programas de promocao docente e de acreditacdo de diplomas poderiam incluir
indicadores que reconhecessem o desenvolvimento de medidas e recursos para
favorecer a acessibilidade fisica e curricular de todos os alunos a aprendizagem.

10. Os futuros processos de avaliagdo e planejamento devem incluir as experiéncias
dos alunos com deficiéncia em futuros processos de avaliagdo e planejamento. SO
entdo a mudanca educativa e social pode aumentar a sua participacéo.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

As estratégias e recomendacdes de softwares gratuitos de TA gratuitas, foram
classificadas, segundo o tipo de deficiéncia, e depois, foram somadas as ferramentas
e estratégias utilizadas pelos entrevistados, e foram reorganizadas no quadro

Recomendacdes e estratégias (Quadro 17 ao 22).

8.6 PROPOSTA DE RECOMENDACOES SOBRE ESTRATEGIAS E USO DAS
TECNOLOGIAS ASSISTIVAS (TA), DE ACORDO COM O TIPO DE DEFICIENCIA

As estratégias, quanto ao uso de TA, foram identificadas ap6s a pesquisa
bibliogréfica e de campo foram organizadas na forma de quadros. Muitas TA citadas
nos quadros ja sao utilizadas nos Nucleos, porém outra grande parte foi resultado da
pesquisa bibliogréfica.

Pessoas com baixa visdo: Acuidade visual igual ou inferior a 20/60 no melhor
olho, apoés tratamento oftalmoldgico e/ou correcéo 6ptica. Campo visual entre 20 e 50
graus. Segundo a Organizacdo Mundial de Saude, 10* Revisdo de Classificagdo
Estatistica Internacional de Doencas, LesGes e Causas de Morte. Visdo Subnormal
ou Baixa Visao ocorre quando ha uma grande perda da viséo (visdo abaixo de 20%

nos dois olhos), mas com alguma funcionalidade preservada (ao contrario da
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cegueira), de acordo com o Instituto de Oftalmologia do Rio de Janeiro. As estratégias
de TA

Quadro 17 — 18 Recomendacdes e estratégias de tecnologia assistiva (TA) para Pessoas
com Baixa Viséo

18 Recomendacdes de tecnologia assistiva (TA) para Pessoas com Baixa Visao

Recomenda-se 0 aumento da fonte na impressao das atividades e provas, tipo Arial black
14 ou 16. Recomenda-se que o0s estudantes utilizem computadores com aplicativos que
aumentam o tamanho da fonte e das imagens na tela do computador. Estes aplicativos
permitem modificar o esquema de cores das paginas de um site, permitem alterar o
espacamento entre as linhas, e convertem o texto da pagina da web em audio, fazendo a
leitura em voz alta. Alguns dos aplicativos foram citados, no seguinte quadro de TA para
pessoas com baixa visao:

Ampliadores de tela - Para os usuarios com baixa visdo, aumentam o tamanho da fonte e
das imagens na tela do computador:
e Lupa do Windows é o Aplicativo padrdo do Windows que permite zoom de até
1600%;
o LentePro (Windows).
e Zoomlt (Windows), entre outros.

Mudanca no esquema de cores — Auxilia pessoas com baixa visédo, daltonismo, problemas
de concentracdo ou dificuldades na leitura, permitem modificar o esquema de cores das
paginas de um site.
¢ High Contrast (extenséo para Chrome), este software permite modificar o esquema
de cores das paginas, possui diferentes filtros de alto contraste.
o Dark Reader, entre outros.

Conversor de texto para audio — Utilizado por pessoas cegas ou baixa visdo. Ferramentas
gue transformam texto em audio sintetizado.

e Ararajuba: Ferramenta on-line desenvolvida pelo Centro de Tecnologia Assistiva do
IFRS, que permite digitar ou colar um texto para a ferramenta fazer a leitura em voz
alta.

e Text To Speech Reader (on-line): Leitor de textos que conta com personalizacéo
na velocidade da fala e upload de arquivos de texto, PDF e ePUB.

e Speaklt (extensdo para Chrome): Detecta automaticamente o idioma do texto
selecionado, para leitura do mesmo basta clicar com o botéo direito e selecionar
“Speak it”.

¢ Read Aloud (extensao para Firefox): Usa a tecnologia text-to-speech para converter
o texto da pagina da web em audio.

Facilitar a leitura na web — (Para pessoas com baixa visédo), 9 Ferramentas que removem
distracdes das paginas e/ou modificam a apresentacao visual e cores para melhorar a
experiéncia de leitura na web.
o EasyReader (extensdo para Chrome): Cria um pop-up limpo e sem distragcdes com
o0 texto selecionado pelo usuario.
e Beeline Reader (extenséo para Chrome): Quando ativada, aplica um gradiente de
cores na péagina.
e Just Read (extensdo para Chrome): Apresenta o conteudo da pagina de forma
limpa e sem distra¢des, permite que o usuario personalize como desejar.
e Text Mode (extensdo para Chrome): Mostra apenas o conteldo textual da pagina,
eliminando imagens, animagdes e videos.
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e MagicScroll Web Reader (extensdo para Chrome): apresenta o texto de paginas
da web em formato de e-Book, facilitando a leitura de contetidos extensos.

e Line Height Adjuster (extensdo para Chrome): Permite alterar o espacamento
entre as linhas.

e Tranquility Reader (extensdo para Firefox): Apresenta o conteldo da pagina de
forma limpa e clara, o usuario pode alterar a configuracdo de como sera exibido
mexendo nas configuracoes.

¢ Reader (extensao para Firefox): Apresenta o texto da pagina em um fundo livre de
distracdes, permite que o usudrio personalize como achar necessario.

o WebHelpDyslexia (extensdo para Chrome): Permite a personalizacdo da pagina
conforme a necessidade do usuario.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Pessoas com deficiéncia visual (cegueira): Quando a acuidade visual € igual

ou menor que 0,05 no melhor olho, com a melhor correcdo 6ptica; a baixa visédo, que
significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor corregéo
Optica; 0s casos nos quais a somatoria da medida do campo visual em ambos os olhos
for igual ou menor que 600; ou a ocorréncia simultanea de quaisquer das condicdes

anteriores (Senado Federal, 1999).

Quadro 18 - Recomendacdes e estratégias de TA para pessoas com deficiéncia visual
(cegueira)
18 Recomendacgfes e estratégias de tecnologia assistiva (TA) para pessoas com
deficiéncia visual (cegueira):

O estudante cego necessita utilizar o Sistema Braille e/ou software leitor de telas para
desenvolver suas atividades de leitura e escrita. E fundamental fazer adaptaces para
formatos acessiveis, dos materiais encaminhados pelos docentes. Recomenda-se utilizar
os leitores de telas, que s&o softwares utilizados por pessoas cegas para uso do
computador, tablet e celular. Esses softwares se comunicam com 0 usuario através de
sintese de voz. Exemplos: NVDA (Windows), VoiceOver (iOS), TalkBack (Android), e
DOSVOX (Windows).

o E necessario o envio prévio do material das aulas, em formato PDF, para que possa ser
lido pelo tutor ou apoio escolar;

o E relevante utilizar e disponibilizar materiais pedagdgicos em Braille;.

e E necesséario adaptar os materiais audiovisuais para alunos com deficiéncia visual,
como a descricao de imagens, graficos e tabelas;

e Adaptacao de texto scan para texto escrito em PDF;

e Construcdo de material tatil;

e Provas WA &udio (Weslley - IF Recife).

TA - Utiliza-se: Livros em Braille, notebook, programas de acessibilidade nos PCs (ex:
NVDA leitor de telas Windows, Dosvox), maquina de escrever em Braille, linha Braille, papel
tipo Braille, impressora Braille, teclado ampliado e em alto contraste, materiais tateis no lab.,
impressora 2D If maker. O Alfabeto Braille Vazado em EVA, reglete, soroban (€ o dbaco
japonés) um instrumento para calculo, globo terrestre em alto relevo, e materiais tateis nos
laboratérios.
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Leitores de tela - E o software utilizado por pessoas cegas para uso do computador, tablet
e celular. Alguns deles:
o NVDA (Windows);
e VoiceOver (i0S);
e TalkBack (Android);
¢ DOSVOX (Windows, ndo se trata de um leitor de tela, mas de um software voltado
a pessoas com deficiéncia visual, que se comunica com o0 usuario através de sintese
de voz). Programa que interage com o Sistema Operacional e captura toda e
gualquer informacao apresentada na forma de texto e a transforma em uma resposta
falada, utilizando um sintetizador de voz.

Conversor de texto para audio - (Utilizado por pessoas cegas ou baixa viséo).
Ferramentas que transformam texto em udio sintetizado.

e Ararajuba: Ferramenta on-line desenvolvida pelo CTA que permite digitar ou colar
um texto para a ferramenta fazer a leitura em voz alta.

e Text To Speech Reader (on-line): Leitor de textos que conta com personalizacao
na velocidade da fala e upload de arquivos de texto, PDF e ePUB.

e Speaklt (extensdo para Chrome): Detecta automaticamente o idioma do texto
selecionado, para leitura do mesmo basta clicar com o botéo direito e selecionar
“Speak it”.

¢ Read Aloud (extensao para Firefox): Usa a techologia text-to-speech para converter
o0 texto da pagina da web em audio.

Conversor de fala para texto - Ferramentas que funcionam como um ditado, de modo
gue é possivel inserir texto utilizando a fala, no lugar da digitagcdo convencional. Para
conseguir a ferramentas: (Limitacao fisica), cego.
o Ditado do Documentos Google (Chrome): abra o Documentos Google e clique
em Ferramentas > Digitacao por Voz.
¢ Ditado do Microsoft Word: ativar o botdo Ditar na barra superior a direita. Entre
outros aplicativos.
o Dictanote (extenséo para Chrome), entre outros.

Ferramenta para gerar modelos 3D de placas Braille — (Cegos)
o Aferramenta Text2Braille3d permite gerar modelos 3D de placa de sinalizagdo em
Braille, que posteriormente serdo impressos em uma impressora 3D.
Para a geracao da placa sera necessario fornecer o texto que se deseja converter para
Braille e configurar os parametros para geracdo do modelo 3D. Disponivel no site do CTA
o tutorial para impresséo 3D de placas de sinalizacdo em Braille utilizando esta ferramenta.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Pessoas com deficiéncia fisico-motora: Alteracdo completa ou parcial de um ou

mais segmentos do corpo humano, acarretando o comprometimento da funcao fisica,
apresentando-se sob a forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia,
tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia, amputacdo ou
auséncia de membro, paralisia cerebral, membros com deformidade congénita ou
adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que nao produzam dificuldades para

o desempenho de func¢des (Senado Federal, 1999).
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Quadro 19 - Recomendacbes e estratégias de TA para pessoas com deficiéncia fisico-
motora

11 Recomendacdes e estratégias de TA para pessoas com deficiéncia fisico-motora:

Recomendacdes de TA —
e Cadeira de rodas motorizada;
e Bengala;
Alternativas para mouse, alternativas para teclado, conversor de fala pra texto.

Alternativas para mouse - Oferecem possibilidade de uso do mouse de formas
alternativas, através de movimentos da cabeca, por exemplo.
¢ Camera Mouse (Windows) possibilita o controle do mouse na tela com o
movimento da cabeca e dos olhos. Simples de configurar e utilizar.
e eViacam (Windows, Linux, Android), entre outros.
¢ Headmouse (Windows): Além do movimento do mouse controlado pela cabeca,
permite a utilizacdo dos olhos e boca para executar fun¢des do mouse.

Alternativas para teclado - Oferecem possibilidade de uso do teclado de formas
alternativas, como é o caso dos teclados virtuais.
e Teclado virtual do Windows exibe um teclado visual com todas as teclas padréo.
E possivel usar o mouse ou outro dispositivo apontador para selecionar as teclas,
ou usar uma Unica tecla fisica ou um grupo de teclas para percorrer as teclas na
tela.
e Teclado de Acessibilidade do Mac.
MouseKey (Windows).

Conversor de fala para texto - Ferramentas que funcionam como um ditado, de modo
gue é possivel inserir texto utilizando a fala, no lugar da digitacdo convencional. Para
conseguir a ferramentas: (Limitacao fisica), cego.
o Ditado do Documentos Google (Chrome): abra o Documentos Google e clique
em Ferramentas > Digitacdo por Voz.
¢ Ditado do Microsoft Word: ativar o botdo Ditar na barra superior a direita. Entre
outros aplicativos.
o Dictanote (extensdo para Chrome), entre outros.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Pessoas com deficiéncia auditiva: bilateral, parcial ou total, de quarenta e um

decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500HZ, 1.000HZ,
2.000Hz e 3.000Hz (Senado Federal, 1999).
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Quadro 20 — 8 Recomendac0es e estratégias de TA para pessoas com deficiéncia auditiva
Recomendacdes e estratégias de TA para pessoas com deficiéncia auditiva:

Definicdo - Perda bilateral, parcial ou total, de 41 decibéis (dB) ou mais, aferida por
audiograma nas frequéncias de 500HZ, 1.000HZ, 2.000Hz e 3.000Hz.

Os discentes surdos geralmente encontram dificuldade na leitura de textos, por conta de
barreiras encontradas durante a alfabetizacdo na Lingua Portuguesa. Nem toda pessoa
surda sabe o idioma Libras. Utiliza-se programas de acessibilidade nos computadores.
Recomendacgoes:
e Recomenda-se falar sempre de frente.
o O professor deve enviar o material em formato PDF, antecipadamente, sempre
gue possivel, para que os TILS possam ler e poder repassar aos discentes.

TA —Programas de acessibilidade nos computadores: V Libras e o PHET Colorado,
KAHOOT, Word Wall, imagens e videos. Utiliza-se também Dominéd em Libras.
Seguem outros exemplos.

Comunicacdo Aumentativa e Alternativa (CAA) - Os recursos de CAA permitem ao
usuario se comunicar com as demais pessoas, complementando ou substituindo a fala.
(Pessoas surdas e com dificuldade na fala)

e AraBoard (Windows): Software que permite criar pranchas de comunicacdo no
computador ou tablet, com personalizacdo em imagens, sons, linhas, colunas e
cores.

e Prancha Féacil (Windows).

e Scala (Windows), entre outros.

Tradutores de Lingua Portuguesa para Libras — (Para auxiliar pessoas gue ainda nao
fazem uso da Lingua Brasileira de sinais). Ferramentas que traduzem texto do Portugués
para Lingua Brasileira de Sinais.
¢ Hand Talk (Android, iOS): Traduz texto e audio de portugués para Libras. O
aplicativo esta disponivel gratuitamente no Google Play e App Store.
e VLibras (Windows, Linux, Android, iOS, extenséo para Chrome, Firefox e Safari):
E uma suite de ferramentas utilizadas na traduc&o automatica do Portugués para a
Lingua Brasileira de Sinais. E possivel utilizar essas ferramentas tanto no
computador desktop quanto em smartphones e tablets.
e Rybené (Android, iOS): Ferramenta para traduzir textos do portugués para Libras
e Voz.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Pessoas neuro diversas (autismo, TDAH, super dotacdo) e Deficiéncia

Intelectual:
os termos “neurotipico”, “neurodivergente” e “neurodiverso” surgiram como uma forma
mais abrangente de descrever o autismo. Muitas pessoas se identificam como
neurodiversos, incluindo pessoas com: transtorno de déficit de atencdo e
hiperatividade (TDAH), sindrome de Tourette, depressao, dislexia, dificuldades
intelectuais e esquizofrenia (Instituto Inclusédo Brasil, 2021.

Com relagéo ao autismo,

existe uma diversidade de caracteristicas dentro do espectro e, para
além dos seus trés niveis de suporte. O nivel 1 é considerado o
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‘autismo leve’, 0 2 € moderado e o 3, mais severo. Para o diagnéstico
de autismo, € preciso fazer uma avaliagdo neuropsicoldgica junto a
uma equipe multidisciplinar, acompanhado de um médico psiquiatra
ou neurologista (Equie Instituto Singular, 2024).

Na deficiéncia intelectual, os individuos apresentam limitacdes nas habilidades
cognitivas, como dificuldades em raciocinar, resolver problemas e compreender ideias
abstratas, além de possiveis prejuizos na aprendizagem e no desempenho de tarefas
cotidianas. Algumas escalas classificam a DI (Deficiéncia Intelectual) quando o
guociente de inteligéncia fica abaixo de 70, indicando uma habilidade reduzida na
resolucdo de problemas, planejar, refletir e aprender. Hoje, a DI € classificada em 4
niveis de suporte: leve, moderada, grave e profunda. Entretanto, ha uma diferenca em
relagdo ao autismo: a deficiéncia intelectual ndo se limita a causas genéticas. Uma
crianca pode desenvolver a DI em periodos pré-natais, perinatais e ap0s o
nascimento, como em casos de desnutricdo, infeccdes, traumatismo craniano e
doencas degenerativas, por exemplo. O diagndstico de deficiéncia intelectual é
realizado por meio de uma avaliacdo neuropsicolégica, relatérios escolares e
avaliacGes com psicoterapeutas para quantificar com precisédo o nivel de inteligéncia
do individuo por meio de escalas especificas. E importante destacar que a avalia¢éo
€ baseada no comprometimento geral e ndo em areas especificas.

Em sintese, assim como o autismo, a deficiéncia intelectual requer
acompanhamento psicoterapéutico, para auxiliar o individuo no desenvolvimento de
habilidades prejudicadas pelo transtorno (Equipe Instituto Singular, 2024). Sendo
assim, para o recorte desta pesquisa, as pessoas neuro diversas e as com deficiéncia

intelectual foram relacionadas no mesmo grupo quanto as recomendacoes.

Quadro 21 — Recomendac0es e estratégias de TA para pessoas neuro diversas

11 Recomendacdes e estratégias de TA para pessoas neuro diversos - Autismo,
TDAH, super dotacéo:

e Adaptar o conteldo para algo mais visual, utilizando gréaficos e imagens
comparativas, nas disciplinas que envolvem muitos textos.

¢ Mudanca no esquema de cores. Deve-se utilizar um alto contraste para facilitar a
leitura, muitos softwares permitem modificar 0 esquema de cores das paginas, e
possui diferentes filtros de alto contraste, por exemplo: o High Contrast (extensao
para Chrome), e o Dark Reader, entre outros.
Questbes com enunciados mais curtos e mais objetivos.

e Maior altura do espacamento do texto, diminuicdo da luminosidade, maior contraste
nos slides.

e Sentar na banca da frente (se possivel).
Recomenda-se o aumento do tempo e diminui¢cao do nivel de complexidade das
atividades.
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Jogos para desenvolver competéncias especificas.

Utiliza-se jogos educativos manipulaveis, além de PHET Colorado.
Utiliza-se o KAHOOT.

Word Wall.

Projeto Participar/UNB.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

8.7 RECOMENDACOES E ESTRATEGIAS DE TECNOLOGIAS ASSISTIVAS,
DESENVOLVIDAS PELO CTA PARA PESSOAS COM BAIXA VISAO, DEFICIENCIA
AUDITIVA E DEFICIENCIA FiSICO-MOTORA

Foram identificadas 20 Tecnologias assistivas, sendo 7 para pessoas com
baixa visdo, 12 recursos educacionais para pessoas com deficiéncia fisico-motora ou
mobilidade reduzida, e um para alguma dificuldade na fala. Alguns destes recursos
foram desenvolvidos e séo oferecidos pelo Centro Tecnologico de Acessibilidade do
IFRS (CTA), onde disponibilizam link para download do manual para confeccgéo, além
de videos com tutorial para a execucdo, possibilitando a confeccdo de TA de baixo

custo.

Quadro 22 - 20 Tecnologias assistivas para pessoas com baixa visdo, deficiéncia auditiva e
deficiéncia fisica-motora

7 Tecnologias assistivas para pessoas com baixa visdo

1. Caderno com pauta ampliada - E um caderno com o
espacamento entre as linhas maior do que o de um caderno
convencional e com as pautas mais marcadas. E indicado para
pessoas com baixa visdo, uma vez que esse recurso possibilita a
ampliacdo do campo de leitura e escrita para o usuario, auxiliando no
seu desenvolvimento. O caderno confeccionado no CTA possui, em
média, 100 folhas (frente e verso), com pautas ampliadas variando
entre 1 cm, 2 cm e 4 cm de espacamento. E encadernado com capa
transparente e contracapa preta, com um espiral no centro, que une
as folhas e facilita o seu manuseio.

Download dos arquivos para confeccdo.
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109

2. Réguas de leitura - As réguas de leitura sdo um recurso bastante
simples, que podem auxiliar estudantes com dificuldades de leitura.
Elas melhoram as habilidades de leitura, evitando que o estudante
pule linhas ou palavras em um texto, além de o ajudarem a se
concentrar e a acompanhar o que esta sendo lido. As réguas podem
ser confeccionadas a partir tiras de folhas plasticas, com recortes que
deixam visivel apenas uma linha, um trecho ou um paragrafo,
conforme a necessidade. Também, é possivel gerar um molde feito
em um material mais duravel, como MDF ou acrilico para facilitar a
confecgdo das réguas.

Disponibiliza-se o molde de réguas de leitura com duas alturas
de linhas diferentes, sendo um arquivo em PDF, paraimpressao,
e outro em DXF, para aqueles que desejam cortar um molde na
maquina a laser.

3. Material Dourado - E um material concreto de facil manipulagéo,
idealizado para o trabalho com a Matematica e que auxilia o
estudante a realizar operagdes basicas. O Material Dourado ampliado
pode ser utilizado com estudantes com baixa visdo ou com
dificuldades para manipular o material em tamanho original.
Disponibilizamos no manual de confec¢cdo o link para os
arquivos de corte e instru¢des de montagem do material.

4. Suporte para usar o celular, com lupa - Esse recurso permite
posicionar o celular em sua superficie, movimentando a base
conforme necessidade, facilitando o uso de aplicativos de lupa no
celular. O uso de aplicativos de lupa possibilita ou facilita a leitura de
pessoas com baixa visdo ou pessoas idosas. O 10S, sistema
operacional dos smartphones da Apple, ja vem com aplicativo de lupa
com alto contraste instalado, que pode ser acionado pressionando-se
o botdo de inicio 3 vezes (ativar o modo Lupa em: “Ajustes — Geral —
Acessibilidade”). J4 o Android ndo oferece um aplicativo por padréo,
mas existem diversos aplicativos de lupa que podem ser instalados,
como, o Magnifier e o weZoom.

Confeccdo e uso: As pecas para confecgcdo do suporte devem
ser feitas na impressora 3D. Segue o download dos arquivos
para impressdo. Com as pegas impressas, sera preciso fazer a
montagem do suporte. No video a seguir, disponibilizamos o
passo a passo para a montagem e demonstracdo de utilizacdo
do suporte.

5. Lupa com iluminac&o - E indicado para pessoas com baixa vis&o.
Esse recurso consiste numa estrutura para lupa manual de 90 mm,
com iluminagdo temporizada.
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6. Mapas tateis - Um mapa tatil € um recurso que auxilia pessoas
com deficiéncia visual na orientacdo e mobilidade ao acessarem
diferentes espacos e edificacdes, sendo utilizados para tal gréaficos
tateis, Braille, diferentes texturas e relevos.

7. Termoformadeira de baixo custo — E uma forma rapida de
reproduzir materiais acessiveis com relevo, utilizados por estudantes
com deficiéncia visual, possibilita a confeccdo de materiais tateis
(laminas pléasticas tateis) a partir de matrizes criadas em relevo. A
termoformadora € um equipamento que consiste de uma caixa de
madeira perfurada para a criagdo de véacuo. A termoformadora
funciona em conjunto com um soprador térmico e um aspirador de po.
A matriz em relevo e a lamina plastica sdo colocadas sobre a parte
furada da caixa. A lamina é aquecida pelo soprador térmico e o vacuo
€ criado pela acdo do aspirador no interior da caixa. A
termoformadora cria vacuo quando a lamina é aquecida, formando,
entéo, o relevo na lamina plastica ocorrendo a reproducéo da imagem
da matriz colocada sobre a caixa perfurada.

Confeccédo e uso: Para confeccionar este recurso, acesse 0
Manual de confeccdo da termoformadora de baixo custo. Para
aprender a utilizar a termoformadora, temos o Manual de uso da
termoformadora e, também, demonstramos sua utilizacdo no
video.

1 TA para pessoas com deficiéncia auditiva (na fala)

s
BELUGA TALKS

Beluga Talks (software) - A Prancha Alfanumérica de CAA Beluga
Talks € uma ferramenta desenvolvida pelo Centro Tecnolégico de
Acessibilidade (CTA) com o objetivo de auxiliar pessoas que tenham
alguma dificuldade na fala a se comunicarem. A prancha contém as
letras do alfabeto e os nimeros de 0 a 9, de modo que a pessoa
consiga digitar o que deseja comunicar e possa clicar na opcao de
“Falar” da ferramenta, que ira vocalizar a palavra, frase ou niumero
escrito. Caracteristicas da ferramenta: texto em voz alta, gratuito, on-
line ou instalado (funciona sem Internet). Foi desenvolvido pelo CTA
e langcado em 12/2022. O termo “beluga” se origina das baleias,
cetaceos que utilizam sons de alta frequéncia para se comunicar.
Este software esta disponivel on-line ou pode ser instalado através do
link: http://bit.ly/beluga-talks

12 TA para pessoas com deficiéncia fisico-motora ou mobilidade
reduzida

1. Facilitador de escrita em EVA - Recurso que tem como proposito
facilitar o manuseio de materiais como lapis, caneta e giz, destinado
as pessoas que apresentam dificuldade para segurar objetos
escolares de espessura fina. Este facilitador de escrita é
confeccionado com discos de EVA de diversos didmetros, oferecendo
diferentes possibilidades de uso. Além de EVA, o recurso também
pode ser confeccionado com outros materiais com acabamento
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emborrachado. Os diametros dos discos também podem ser
alterados de acordo com a necessidade do usuario.

Para confeccionar este recurso, acesse o Manual de confeccéo
do facilitador para escrita. Para conhecer possibilidades de
utilizacdo, acesso o Manual de uso do facilitador para escrita.

2. Mascara para teclado (colmeia) - Acessoério acoplado a um
teclado de computador, com a finalidade de auxiliar usuarios que
possuem pouca coordenacdo motora/mobilidade reduzida nos
membros superiores. A colmeia impede que mais de uma tecla seja
pressionada ao mesmo tempo ou que uma tecla seja pressionada
indevidamente. Esse dispositivo evita que o usuério esbarre em teclas
gue ndo deseja pressionar.

3. Mouse adaptado para acionador - Este dispositivo destina-se a
pessoas com limitacdes fisico-motoras que possuem alguma
dificuldade para utilizar o mouse convencional. Trata-se da adaptacdo
de um mouse convencional para que possa receber um acionador.
Assim, este passa a exercer a funcao do clique esquerdo sendo essa
a adaptacdo mais comum. Para adaptar um mouse convencional
para uso com acionador serdo necessarios os seguintes materiais: 1
mouse USB, 2 pedacos de cabos, 1 conector jack P2, Chave Philips,
Alicate de corte, Fio de estanho, Ferro de solda, Furadeira ou outra
ferramenta de sua preferéncia para furar a carcaca do mouse, e
acionador com plug P2 (para testar a adaptacao).

Video explicativo apresenta 0 passo a passo para realizar esta
adaptacao.

e
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4. Mouse com Arduino para acionadores - O mouse possui oito
entradas para acionadores externos, sendo quatro para os direcionais
e as outras quatro para os botdes de acdo: clique esquerdo, clique
direito, cliqgue duplo (esquerdo) e clique preso (esquerdo). O usuario
pode utilizar a quantidade de acionadores, com suas respectivas
fungbes, conforme sua necessidade. Este mouse utiliza uma placa
Arduino como controlador e a caixa pode ser confeccionada utilizando
impressao 3D ou adquirindo uma caixa com dimensdes necessarias
para comportar todos 0s componentes.

Confeccdo e uso: Para confeccionar este mouse adaptado
acesse o Manual de confec¢cdo do mouse com Arduino para
acionadores. Um tutorial de confeccéo é apresentado no video,
bem como uma breve demonstracdo de uso do mouse.

&%

5. Acionadores - Um acionador é um artefato que serve para acionar
algo, sendo muito Util para pessoas com limita¢des fisico-motoras, ja
gue os acionadores podem ser confeccionados em varios formatos,
tamanhos e modos de acionamento (por pressao, toque, sopro, som,
etc.), aproveitando o movimento residual do usuario.

O acionamento pode ser através de presséo, utilizando maos, pés,
cotovelo, cabeca ou outra parte do corpo com movimento voluntario.
Pode ser através do toque, através de sopro e também através de
pequena tracdo com o polegar.



https://cta.ifrs.edu.br/mascara-para-teclado-colmeia/

112

6. Mouse com rolos - Este dispositivo destina-se a pessoas com
limitacBes fisico-motoras que possuem alguma dificuldade para
utilizar o mouse convencional. O mesmo possui um rolo que serve
para movimentar o cursor no sentido vertical e um para movimentar
no sentido horizontal. Possui, ainda, trés teclas, sendo elas para as
funcdes de clique esquerdo, clique direito e clique preso.

7. Mouse de botdo - Este dispositivo destina-se a pessoas com
limitacBes fisico-motoras que possuem alguma dificuldade para
utilizar o mouse convencional. O Mouse de Botdo possui quatro
botbes, utilizados para movimentar o cursor na area de trabalho e
quatro botbes com funcdes, sendo elas: um botdo para o clique
esquerdo, um botdo para clique direito, um botédo para clique preso
(utilizado para efetuar selecdo ou movimentacdo de objetos) e um
botao para segunda funcido. Quando habilitamos o botao “Funcéo”, o
dispositivo maodifica as funcdes de alguns botdes. Também apresenta
a funcdo notas musicais, botdo cliqgue duplo e saida de &audio,
podendo ser adaptado a um sistema de som e/ou utilizado com fone
de ouvido.

Sua comunicac¢ao com o computador é realizada por meio da porta
USB, ndo sendo necessaria a instalagdo de quaisquer softwares para
sua utilizacdo. Pode ser utilizado com acionadores.

8. Prancha com velcro - E uma base confeccionada a partir de uma
placa de acrilico, com um velcro colado em sua face superior. O
objetivo desse produto € permitir que os recursos de Tecnologia
Assistiva para uso do computador utilizados pelo usuéario sejam
posicionados e fixados, através de velcro, sobre a prancha. (Uma
“bandeja” forrada com velcro).

9. Mini central de automac&o - A mini central permite o acionamento
de até trés dispositivos eletroeletrénicos através de um acionador. O
controle é feito conforme o numero de acionamentos que sao
efetuados. Por exemplo: um estimulo no acionador liga ou desliga o
dispositivo conectado na saida de nimero um; dois toques fazem o
mesmo controle para a saida de numero dois e trés toques ativam ou
desativam o dispositivo da saida de namero trés.

10. Suporte de mesa para leitura - E constituido por uma base de
acrilico, que possui trés niveis de regulagem para que 0 USUArio
possa escolher o melhor angulo de inclinagdo da prancha para sua
leitura. Sua estrutura acomoda documentos de tamanho padrdo A4,
gue podem ser dispostos na posicao paisagem (horizontal) ou retrato
(vertical), conforme a necessidade do usuario.

11. Cligue para muleta - Esse artefato permite as pessoas que fazem
uso de muletas transportar um guarda-chuva, o qual é fixado as
muletas através do artefato. Tal recurso também possibilita que o
usuario conecte as duas muletas de modo que elas figuem em pé
guando nao estdo em uso, sem necessidade de encosta-las em
alguma superficie.



https://cta.ifrs.edu.br/mouse-com-rolos/
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12. Posicionador de méo - Recurso utilizado para manter a mao em
uma posicao funcional, especialmente para pessoas com sequelas
neuromusculares.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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9 CONCLUSAO

Esta pesquisa se prop0s a colaborar no processo de inclusdo e permanéncia
de discentes com deficiéncia no Instituto Federal, através do reconhecimento do que
acontece nos diferentes Campus, e como melhorar o processo de acolhimento a este
publico, para melhor recebé-los. Foi preciso conhecer a rede de apoio, humana e
tecnologica, necessaria, assim como, as acdes e préaticas pedagogicas utilizadas no
processo de ensino-aprendizagem por meio das experiéncias de docentes e tantos
outros profissionais, na busca da resolucdo de problemas, ou melhor, para tornar o
aprendizado possivel para a comunidade de discentes com alguma deficiéncia. Por
intermédio deste estudo, identificou-se estratégias, a partir das recomendacfes
obtidas por fontes bibliogréaficas e de pesquisa de campo, para reducdo das barreiras
atitudinais, comunicacionais, instrumentais e metodoldgicas, enfrentados pela
comunidade de discentes que possuem alguma deficiéncia.

Este estudo identificou, uma equipe multiprofissional, com vasta experiéncia,
que tem colhido bons resultados nos Nucleos de Incluséo do Instituto Federal, apesar
da crescente demanda de discentes com necessidades especificas, e a necessidade
de maior engajamento de servidores, nas praticas inclusivas.

Espera-se que esta pesquisa, centrada na ergonomia organizacional, possa
colaborar para a qualidade de vida académica de estudantes com alguma
necessidade especifica nos Campi do Instituto Federal, e represente uma ferramenta
ergondmica para a acessibilidade, e resulte em um maior engajamento dos docentes,
e 0 consequente fortalecimento dos Nucleos.

O desafio dos gestores dos Nducleos inicia com a conscientizacdo da
comunidade académica, em busca da acessibilidade atitudinal, e a promoc¢éo dos
Direitos Humanos, e da Pessoa com Deficiéncia. A acessibilidade atitudinal
representa uma “porta” para transformagdes, e para todos os outros tipos de
acessibilidade, e esta sempre presente nas campanhas organizadas pelos Nucleos,
assim como a mudanca de paradigma da inclusdo, que objetiva a promocao das
potencialidades. O apoio dos integrantes do Nucleo, aos professores, quanto aos
ajustes metodoldgicos necessarios, a presenca do tutor em sala de aula, o apoio do
discente no contraturno, sdo desafios para a gestdo, porém € fundamental, que o
corpo docente atue no processo de forma ativa, que participe mais ativamente das

capacitacdes oferecidas pela gestdo, e que se interesse por cursos disponiveis na
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Internet, em sintese, € necessario um maior engajamento por parte do corpo docente
para o éxito do processo inclusivo.

Com relacdo ao funcionamento dos Nucleos, representado pela estrutura
organizacional, esta pesquisa identificou, através da bibliografia e pesquisa de campo,
uma rede de apoio, formada por profissionais que atuavam no atendimento aos
estudantes NEE, buscando esclarecer a comunidade académica, mais
especificamente os docentes, sobre a rede de apoio existente em cada Campus, e 0
funcionamento desse processo de acolhimento ao estudante NEE, por meio das
acOes e recomendacdes do Nucleo NAPNE, visando a qualidade de vida académica
desses estudantes no Instituto Federal. Identificou-se também acdes e
recomendagdes para o Processo de Acolhimento do Discente no Campus, realizadas
pelo Nucleo NAPNE. Estas recomendacdes buscam colaborar com o preenchimento
de uma lacuna existente no processo de inclusdo de discentes nas Instituicoes
publicas, de maneira geral, e visam o fortalecimento dos Nucleos de Inclusdo do
Instituto Federal.

Em sintese, com relacdo a estrutura organizacional, identificou-se, um conjunto

de 39 recomendacdes e estratégias, para docentes, integrantes do Nicleo e

comunidade académica em geral:

e 14 Recomendac0es e estratégias para docentes;
e 15 Recomendac0es e estratégias para os integrantes do Nucleo;
e 10 Recomendac0es e estratégias para o Instituto.

Com relacéo a estrutura tecnolégica, representada pelas tecnologias assistivas
(TA) foram identificadas 66 recomendacfes e estratégias de softwares gratuitos de
TA, que foram classificadas, segundo o tipo de deficiéncia, sendo:
e 18 Recomendacdes e estratégias de TA para Pessoas com Baixa Viséao;
e 18 Recomendac0es e estratégias de TA para Pessoas com deficiéncia visual
(cegueira);
e 11 Recomendac0es e estratégias de TA para pessoas com deficiéncia fisico-
motora;
e 8 Recomendacdes e estratégias de TA para Pessoas com deficiéncia
Auditiva.
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e 11 Recomendagbes e estratégias de TA para Pessoas Neuro diversas e
deficiéncia intelectual.

Além das 66 recomendacdes de TA, foram identificadas 20 TA com arquivos
para confeccao disponibilizados na web pelo Centro de Referéncia em TA do (CTA)
do IFRS, com arquivos para confeccao disponibilizados na web, sendo 7 para pessoas
com baixa visdo, e 12 para pessoas com deficiéncia fisico-motora ou mobilidade
reduzida.

Em sintese, esta pesquisa apresentou o Processo de Acolhimento do Discente
NEE, representado por um protocolo de 10 acdes, e com relacdo a estrutura
organizacional, identificou um conjunto de 39 recomendacdes e estratégias
organizacionais para docentes, integrantes do Nucleo e para o Instituto, identificou 66
recomendacdes e estratégias de softwares gratuitos de TA segundo o tipo de
deficiéncia, e 20 recomendacdes de TA disponibilizados pelo CTA do IFRS. Esse
conjunto de estratégias e recomendacdes, que visa auxiliar os docentes, e servidores
de forma geral, no processo de ensino-aprendizagem, resultou no total em 115
estratégias e recomendacdes para a inclusao de discentes com deficiéncia no Instituto
Federal.

Este estudo identificou exemplos concretos de praticas e ferramentas utilizadas
por docentes e integrantes dos Nucleos de Inclusdo, durante o processo de ensino-
aprendizagem a discentes com deficiéncia, classificou e agrupou estas estratégias e
recomendacdes, visando colaborar na orientacdo da comunidade docente, e resultou
no material didatico Estratégias sobre o acolhimento ao Discente NEE. A proposta do
conjunto de estratégias e recomendacfes, quanto a estrutura organizacional do
Nucleo NAPNE, assim como o Processo de Acolhimento do Discente, foi organizado
sob a forma de apresentacdo no powerpoint e integra o material Estratégias sobre o
acolhimento ao Discente NEE, representando o produto deste trabalho.

Espera-se, que os resultados desta pesquisa possam fazer diferenca na vida
pessoal e profissional de discentes NEE, como também de professores do Instituto
Federal. Ademais, acredita-se que novas pesquisas contribuam para a inclusao e
permanéncia de pessoas com necessidades especificas nas instituicbes de ensino,
fortalecendo o processo de inclusdo nas Instituicbes publicas, e aumentando o
engajamento da comunidade académica. Espera-se que estas pesquisas resultem na
melhoria da qualidade de vida académica das pessoas com deficiéncia, que as

tecnologias assistivas (TA) educacionais sejam mais conhecidas e utilizadas pelos
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discentes, até porgue as TA nédo séo exclusividade de pessoas com deficiéncia, sdo
de fato, também, muito utilizadas pela populacdo idosa, sendo assim, todos nos,
possivelmente, também seremos usuarios. E relevante, que novas pesquisas possam
medir o nivel de inclusdo nas instituicdes, de maneira geral, para que através de uma
“‘escala” possa ser verificado o “grau” de inclusdo, e, consequentemente, a
possibilidade “de ajustes”, através da conscientizacdo da comunidade académica e
investimento governamental, visando a acessibilidade do espaco, em todos o0s niveis,
e assegurando o direito & educacéo, a todas as pessoas.

Em sintese, espera-se que esta pesquisa, centrada na ergonomia
organizacional, possa colaborar para a qualidade de vida académica de estudantes
com alguma necessidade especifica nos Campi do Instituto Federal, e que o material
didatico, que representa o produto desta pesquisa, Estratégias sobre o acolhimento
ao Discente NEE, represente uma ferramenta ergonémica para a acessibilidade de
estudantes com deficiéncia, no ensino basico, técnico, e tecnoldgico, e resulte em um
maior engajamento dos docentes. Em sintese, que o produto deste estudo possa
servir como “ponte”, levando informagao e encurtando distancias, entre docentes e

discentes NEE, e resulte no fortalecimento dos Nucleos.
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APENDICE A — QUESTOES UTILIZADAS NAS ENTREVISTAS
SEMIESTRUTURADAS

As entrevistas serdo on-line, individuais, e semiestruturadas aos

coordenadores dos 4 NAPNE do IFPE e também do CRTA, sobre a estrutura fisica

(espacial), a estrutura humana/organizacional (pessoal) e a estrutura tecnoldgica

(tecnologias assistivas).

Questdes a serem observadas:

A acessibilidade dos alunos as instalacdes e recursos;
Area do espaco fisico e layout (mobiliario);
Identificar e quantificar as tecnologias assistivas disponiveis;

Interacdes dos alunos com seus colegas e professores.

PERGUNTAS PARA O QUESTIONARIO E AS ENTREVISTAS com os

coordenadores e professores:

Quantas pessoas compdem o Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo no
Campus?

Quais as ac¢les que estdo sendo realizadas pelo nacleo?

Quais barreiras ainda precisam ser superadas para que estudantes com
deficiéncia possam participar mais ativamente do contexto académico?
Existem treinamentos necessarios para realizar acées que permitam a inclusao
de alunos com Necessidades Educacionais Especificas (NEE) na instituicao
onde vocé trabalha?

Que tipos de adaptacfes foram ou estdo sendo feitas no campus para atender
as necessidades dos alunos com necessidades especiais?

Qual é a opinido do corpo docente universitario sobre a inclusao (académica,
social, etc.) de alunos NEE na universidade?

Numa escala de 0 a 10 qual a sua interagdo com seus alunos.
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APENDICE B — QUESTIONARIO PARA COORDENADORES E PROFESSORES

Universidade Federal de Pernambuco
MESTRADO em ERGONOMIA - PPErgo

Questionario — Coordenadores e Professores

Pesquisa: Menos Muros, Mais Pontes: Diretrizes para os Nucleos de Acessibilidade e
Incluséo.

Este instrumento representa uma parte da pesquisa intitulada: Menos Muros, Mais Pontes:
Diretrizes para os Nucleos de Acessibilidade e Inclusdo, do Mestrado em Ergonomia da
UFPE, PPErgo, e tem como objetivo obter informagfes sobre os Nucleos de Acessibilidade
e Inclusdo do Instituto Federal, por servidores e discentes do Campus, durante suas
atividades académicas.

*Preenchimento obrigatério
1. Informagdes gerais do usuario

1.1 Idade: *
() 18 a 25 anos ()26a35 ()36 a45 ()46 a55 ( ) acima de 55

1.2 Género:*
() Feminino () Masculino

1.3 Grau de escolaridade: *
() Nivel médio () Nivel Superior

1.4 Funcéo que desempenha na instituicao:*
() Estudante () Professor () Coordenador () Pesquisador () Terapeuta
Ocupacional () Psicélogo ( ) outro

1.5 Leciona (ou exerce algum apoio) atualmente para algum(s) estudante(s) com alguma
necessidade especial? ( )S ( )N

2. Sobre habitos de uso*:

2.1 Costuma frequentar o Nucleo de Acessibilidade do Campus?
( )Sim ( )Néo

2.2 Utiliza alguma ferramenta de tecnologia assistiva (algum software) durante as aulas?
Em caso afirmativo, qual a frequéncia de uso durante sua atividade laboral?
() Continuo () Eventualmente ( ) Nao uso
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2.3 Recebeu algum treinamento ou capacitacdo necessaria para uso da ferramenta que
permita facilitar a inclusédo do discente com alguma necessidade especial?
() Sim () Nao

2.4 Existem treinamentos necessérios para realizar agcdes que permitam a inclusdo de

alunos com NEE no Campus?

3. Eficacia

3.1 Consegue efetuar as tarefas laborais utilizando as ferramentas de tecnologia
assistiva de forma eficaz?

() Totalmente () Parcialmente () Nao consegue realizar

3.2 Considera que as ferramentas de tecnologia assistiva facilitam a interacdo dos
estudantes com os professores e colegas?
() Sim, sempre () Sim, as vezes () Néo

4. Eficiéncia

4.1 Em geral, vocé costuma ter dificuldade em usar alguma tecnologia assistiva?
() Sim, sempre () Sim, as vezes () Nao

4.2 Quais barreiras ainda precisam ser superadas para que estudantes com deficiéncia
possam patrticipar mais ativamente do contexto académico?

() Atitudinal (') Arquitetdnica () Comunicacional ( ) Instrumental
( ) Metodolégica

Muito obrigada!
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APENDICE C — RESULTADOS PARCIAIS - QUADRO COM 39

RECOMENDACOES PARA A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO NUCLEO DE

INCLUSAO DO IFPE

Quadro 23 - 39 recomendacdes para a estrutura organizacional do Nucleo de Inclusao do

IFPE

Recomendacdes sobre a Estrutura Organizacional do Nucleo do IF

14 Recomendacbes para os docentes:

1.

Destacar que os professores tém papel fundamental na promog¢éo da incluséo e da
equidade na aprendizagem, estudos anteriores confirmam que as interacbes entre
os alunos com necessidades especificas (NEE) e os seus colegas e professores, é
um dos fatores que mais influencia no desenvolvimento deles. Deve-se buscar
conhecer as reais necessidades do discente com alguma NEE para oferecer uma
adequacao metodoldgica.

Promover a integracdo social e o bom relacionamento dos discentes NEE com os
colegas da turma, e e professores, essa integracéo facilita o processo de ensino e
aprendizagem. Pesquisas indicaram que um maior conhecimento e proximidade
com as necessidades individuais desses alunos colabora com a qualidade de vida
académica, entre discentes e docentes, e levando a um melhor desempenho dos
alunos.

Promover a integragdo da turma, o reconhecimento das diferengas individuais, e a
reflexdo sobre a importancia de uma sociedade mais colaborativa e inclusiva.

Conhecer o Nucleo e seus integrantes, e compreender 0s servigos disponibilizados
de apoio ao aprendizado. O Nucleo é um apoio muito significativo ao docente, ele
pode auxiliar e orientar o docente sobre metodologias acessiveis ao discente PcD.

Buscar uma capacitacao continua, existem muitos cursos on-line gratuitos, e sao
diversas as necessidades dos alunos.

Buscar eliminar as barreiras a aprendizagem, as relacdes sociais, a atitude dos
colegas e professores, e as adequacdes curriculares personalizadas sé&o elementos
cruciais.

Oferecer maior acessibilidade ao conteddo das aulas, através de ajustes ou
adaptacdes curriculares, de acordo com as necessidades dos discentes, o Nucleo
pode auxiliar e orientar estes ajustes.

Recomendar o envio prévio do material da aula, pelos docentes, em PDF. Isso
permite que os alunos com ou sem deficiéncia se preparem para as aulas do curso.
O apoio escolar precisa conhecer o assunto para que possa adaptar ao discente
NEE.

Recomendar que o0 apoio escolar conhega os assuntos das aulas.
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10. Permitir maior tempo para entrega de trabalhos ou exames.

11. Buscar modificar os recursos didaticos. A adocdo pelos docentes de uma
metodologia adequada é a melhor garantia de que o processo inclusivo se tornara
uma realidade.

12. Procurar adequar objetivos e conteddos, é relevante adaptar a metodologia.
Recomenda-se que os professores pensem sobre os elementos curriculares que
devem ser modificados, independentemente de os terem usado ou nao.

13. Procurar modificar a metodologia ou incluir conteddo ou atividades para uma
aprendizagem acessivel para todos. Universal Design for Learning (UDL). Incluir
implica reestruturar as préoprias praticas de ensino.

14. As tecnologias assistivas (TA) softwares e recursos educacionais sdo fundamentais
para o aprendizado da maioria dos discentes NEE. Os recursos educativos
baseados nas tecnologias de informag¢@o e comunicacdo (TIC) sdo considerados
instrumentos valiosos pelos docentes.

15- Recomendacdes para o NUCLEO:

1. Buscar e promover a capacitacdo continua, tanto dos integrantes do Nucleo, como
dos docentes e comunidade académica em geral. E necesséario, uma equipe
treinada e capacitada, para trabalhar de forma interdisciplinar no enfrentamento da
deficiéncia.

2. Propor campanhas de conscientizagdo, sobre os direitos humanos, e promover
acOes contra o Bullying, para toda a comunidade académica.

3. Promover a autonomia e o desenvolvimento das capacidades dos alunos com NEE.

4. Divulgar os servigos disponiveis no Nucleo, aos docentes, assim como 0S recursos
existentes no Nucleo. Nem sempre as acdes e recursos do Nucleo sdo bem
conhecidos pelo corpo docente.

5. Sugerir e orientar as adaptagfes curriculares e novas alternativas de ajustes

curriculares, para os docentes, para isso, € relevante que os integrantes do Nucleo
tenham formacao e recursos necessarios para apoiar esses ajustes.

6. Recomenda-se promover capacitacbes sobre como adaptar materiais das aulas,
transformar textos em palavras, fazer audiodescri¢cdo das imagens, buscando uma
aprendizagem mais acessivel a todos.

7. E fundamental ter pessoal de apoio, ou um servico especifico, tanto para adaptar
materiais (videos, apresentacdes) quanto para apoiar 0 uso e manutencdo de
materiais especificos para pessoas com deficiéncia visual e auditiva.

8. Deve-se promover o treinamento em metodologias ativas, buscando avaliar por
competéncias e ndo por contetdo.

9. Procurar oferecer servigos centrados nos direitos e na promocéo das capacidades
dos alunos com NEE. Segundo pesquisas, deve-se mudar a orientagdo desses
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servicos, a maioria deles esté trabalhando sob uma abordagem assistencial, em vez
de adotar o paradigma inclusivo.

O Ndcleo deve buscar promover a melhoria da acessibilidade comunicacional entre
docente e o discente NEE. Recomenda-se a formacéo permanente dos professores
universitarios. Existe um desconhecimento generalizado sobre a existéncia e
funcionamento dos servigos de atendimento e apoio a pessoas com deficiéncia nas
universidades. Os professores precisam de apoio para reconhecer as dificuldades
de acesso e participacdo dos alunos com deficiéncia.

Conhecer as necessidades especificas de seus alunos e facilitar a comunicagao
entre docente e discente, e sugerir ao docente alternativas de ajustes curriculares.

Recomenda-se a integracdo de voluntarios (tutor) nas turmas, para realizarem
tarefas de apoio, como a partilha de apontamentos e materiais, ou a sua integragéo
nos grupos de trabalho.

Os Nucleos devem orientar e facilitar, a mobilidade, a comunicacdo e o
relacionamento, com base no tipo de necessidades educacionais dos alunos.

Recomenda-se a formagdo permanente dos professores universitarios. existe um
desconhecimento generalizado sobre a existéncia e funcionamento dos servigos de
atendimento e apoio a pessoas com deficiéncia nas universidades. Os professores
precisam de apoio para reconhecer as dificuldades de acesso e participacdo dos
alunos com deficiéncia.

Promover ambientes cada vez mais inclusivos Abordagens ativas para a
aprendizagem (aprendizagem cooperativa, aprendizagem situada, aprendizagem
de servico ou aprendizagem baseada em projetos) devem ser incorporadas ao
treinamento de professores.

10 Recomendac®es para as Instituic6es de Ensino

1.

As instituicdes de ensino superior devem reconhecer e encorajar o desenvolvimento
de praticas inclusivas, e difundi-las na comunidade.

Os espagos precisam favorecer a mobilidade, na maioria das vezes dificultam o
acesso de pessoas que precisam usar cadeiras de rodas e constituem uma barreira
para os alunos com problemas de mobilidade.

Recomenda-se o desenvolvimento de cursos de formagdo do programa em
conhecimentos especificos, dos diferentes tipos de deficiéncia, para professores de
VAarios graus universitarios, para introduzir os conceitos de acessibilidade universal
(UA) e design universal para a aprendizagem (UDL); conhecimento dos principios
UDL e suas implicagbes préticas: como fornecer multiplos meios de participagéo,
representacdo, acdo e expressao de aprendizagem.

Os programas de formacao inicial e continua de professores devem incluir questdes
relacionadas com a diversificagdo dos métodos de ensino e avaliagdo, e incorporar
a pedagogia inclusiva, e devem ser complementados em nivel macro (instituicdo ou
sistema). Pesquisas indicam que a maioria dos docentes (49%) nao realizou
nenhuma atividade de formacao relativa ao apoio aos alunos com NEE ou UDL nos
ultimos cinco anos (Valle-Flérez et al., 2021).
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O uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicac¢éo (TIC) permite a submissao
on-line dos trabalhos, visto que alguns alunos tém grandes dificuldades em
deslocamentos, devido a sua situacdo médica, ou a falta de acessibilidade do
campus.

Equipar os Nucleos de Inclusdo, “o uso de scanners combinados com laptops ou
tablets para os alunos aumenta a acessibilidade aos materiais didaticos.”. Estudos
recomendam que “as universidades devem ser equipadas com scanners devido ao
uso extensivo de digitalizacdo e OCR (Optical Character Recognition) por alunos
com todos os tipos de deficiéncia”. OCR é uma tecnologia de reconhecimento 6tico
de caracteres, utilizada para obter um arquivo de texto editavel, a partir de um
arquivo de imagem. Reconhece caracteres a partir de um arquivo de imagem, ou
mapa de bits, sejam eles escritos a méo, escaneados ou impressos.

Recomenda-se a incorporagao de indicadores de qualidade, relacionados ao grau
de atencdo a deficiéncia e acessibilidade que os cursos das universidades ou as
préprias universidades possuem. Uma espécie de escala ou “medidor” da inclusao.

Pesquisas sugerem a realizagdo de mais estudos que possam medir o
desenvolvimento inclusivo da deficiéncia no Ensino Superior.

Os programas de promocédo docente e de acreditacédo de diplomas poderiam incluir
indicadores que reconhecessem o desenvolvimento de medidas e recursos para
favorecer a acessibilidade fisica e curricular de todos os alunos a aprendizagem.

Os futuros processos de avaliacdo e planejamento devem incluir as experiéncias
dos alunos com deficiéncia em futuros processos de avaliagcdo e planejamento. SO
entdo a mudanca educativa e social pode aumentar a sua participacao.
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APENDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
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VIRTUS IMPAVIDA
vy

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE ARTES E COMUNICAGAO - CAC
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(PARA MAIORES DE 18 ANOS OU EMANCIPADOS)

Convidamos o (a) Sr. (a) para participar como voluntario (a) da pesquisa: MENOS
MUROS, MAIS PONTES, Recomendac¢bes para os Nucleos de Acessibilidade e Inclusao
do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (IFPE) que esta
sob a responsabilidade da pesquisadora Ana Maria de Figueirédo Beltrao Corréa de Aradijo.
Endereco: _ Telefone E-mail: ana.fbeltrao@ufpe.br . Esta pesquisa esta sob a
orientagdo de: Laura Bezerra Martins. Telefone para contato: , e-mall
laura.martins@ufpe.br.

Todas as suas duvidas podem ser esclarecidas com o responsavel por esta pesquisa.
Apenas quando todos os esclarecimentos forem dados e vocé concorde com a realizagdo do
estudo, pedimos que rubrique as folhas e assine ao final deste documento, que esta em duas
vias. Uma via lhe serad entregue e a outra ficard com o pesquisador responsavel. O(a)
senhor(a) estara livre para decidir participar ou recusar-se. Caso ndo aceite participar, ndo
haverd nenhum problema, desistir € um direito seu, bem como sera possivel retirar o
consentimento em qualquer fase da pesquisa, também sem nenhuma penalidade.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

Esta pesquisa tem como objetivo, identificar e propor recomendagbes e parametros
relacionados a estrutura organizacional, fisica e tecnologias assistivas (TA), em trés Nucleos
de Atendimento a Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE) do Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (IFPE), que possuem mais
discentes assistidos pelo NAPNE, segundo o recorte da pesquisadora, visando a formatacao
de um modelo de Nucleo para o IFPE, objetivando como resultado o Manual de Acolhimento
a discentes com alguma necessidade especifica. Esta pesquisa tem como estudo de caso
trés NAPNE do IFPE, sendo eles os campi: Recife, Barreiros e Jaboatdo dos Guararapes, e
surgiu do interesse da autora em colaborar com a qualidade de vida do discente com alguma
deficiéncia nesta instituicdo de ensino.

Os procedimentos metodol6gicos estdo formatados em cinco etapas: Primeira:
Levantamento bibliografico e documental onde foram identificadas as recomendacdes
relacionadas a estrutura organizacional, fisica e de TA. Segunda: estudo de campo, se
constitui de visitas aos trés nucleos, registros fotograficos, entrevistas com os trés
coordenadores, e questionarios com os professores e discentes usudrios, serao enviados 55
guestionarios entre coordenadores, professores e discentes, objetivando coletar aspectos de
sucesso. Terceira: analise dos dados. Quarta: Desenvolvimento da proposta. Para cada
NAPNE serd aplicado as seguintes ferramentas: 1 entrevista, 1 visita e 16 questionarios
(sendo 11 questionéarios para professores e coordenador, e 5 para discentes usuarios). Os
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coordenadores indicardo os professores que responderdo ao questionario. Cabera também
aos coordenadores a indicacdo dos discentes usuérios do nucleo. Os questionarios seréo
disponibilizados através de e-mail e serdo preenchidos de forma on-line. Como instrumento
para coleta de dados sera solicitado que o(a) Sr.(a) responda a um questionario com doze
guestbes, composto por perguntas abertas e fechadas, sobre a experiéncia docente com
educacao inclusiva. O questionario podera ser respondido no préprio ambiente de trabalho,
no momento de intervalo, de maneira on-line, de forma individual, ou em local e momento da
preferéncia do respondente. O questionario tera duracdo estimada de aproximadamente 15
minutos, serd unico, sendo solicitado apenas ao Sr.(a), o preenchimento de todas as
guestdes. Inicialmente serd feito o contato com o coordenador do curso por e-mail, para o
agendamento da visita ao Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo do Campus com a explicacdo
resumida do objetivo e a relevancia da pesquisa. Ser4 observado o desempenho do sr(a)
profissional em sua atividade cotidiana, relativa a recurso educacional e tecnologias assistivas
utilizadas com os discentes. Nao havera a identificacdo do profissional em henhum momento
da pesquisa.

Esta pesquisa apresenta como possiveis riscos: invasdo de privacidade; responder a
questdes sensiveis quanto a revelacdo de pensamentos e sentimentos nunca revelados;
temor de discriminacéo a partir do conteudo revelado; tomar o tempo do sujeito ao responder
ao questionario; pequena quantidade de questionarios preenchidos. Algum outro
constrangimento durante a entrevista. Estes possiveis riscos serdo minimizados através da
garantia do anonimato e confidencialidade total para o entrevistado, tanto nos questionarios
como nas entrevistas. Todas as duvidas referentes ao preenchimento do questionério, e
entrevistas, serdo inicialmente apresentadas a pessoa, e esclarecidas de forma individual,
através do responsavel por esta pesquisa, e sera iniciada somente a partir da concordancia
da mesma. A pessoa estara livre para decidir participar ou recusar-se, sem problema ou
prejuizo algum, bem como serd possivel retirar o consentimento em qualquer fase da
pesquisa, também sem nenhuma penalidade.

Quanto aos beneficios, esta pesquisa busca identificar e propor recomendagdes
relacionadas as tecnologias assistivas (TA) e os recursos educacionais mais utilizados pelos
trés Nucleos de Incluséo do IFPE, que mais possuem discentes PcD assistidos, assim como,
identificar quais os tipos de deficiéncias mais encontradas nos trés campi selecionados, e
relaciona-las as ferramentas de TA e os recursos educacionais mais recomendados, visando
conhecer e aprender com os Nucleos mais experientes do Instituto para sugerir e esclarecer
aos demais Campi. A identificacdo das recomendacdes de professores e discentes PcD, e
usuarios nesses trés Nucleos, resultara na proposta de um Manual de Acolhimento a
discentes, que visara a formatacdo de um modelo de Nucleo de Acessibilidade e Inclusao
para o IFPE. Este Manual de como melhor acolher o discente PcD pretende beneficiar a
comunidade académica do Instituto, auxiliando, aproximando e buscando melhorar a
comunicacdo e consequentemente, o aprendizado, entre professores, discentes PcD, e
servidores, quanto as praticas mais recomendadas pelos trés Nucleos do Instituto,
contribuindo para a qualidade de vida académica do discente PcD no campus.

Esclarecemos que os participantes dessa pesquisa tém plena liberdade de se recusar

a participar do estudo e que esta decisdo ndo acarretara penalizacdo por parte dos
pesquisadores. Todas as informacdes desta pesquisa serdo confidenciais e serdo divulgadas
apenas em eventos ou publicacdes cientificas, ndo havendo identificacdo dos voluntéarios, a
ndo ser entre 0s responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre a sua
participacdo. Os dados coletados nesta pesquisa, questionarios, entrevistas, fotos, filmagens,
ficardo armazenados em pastas de arquivo do computador pessoal da pesquisadora, sob a
responsabilidade da pesquisadora, no endereco acima informado, pelo periodo de minimo 5
anos apoés o término da pesquisa. Nada |he sera pago e nem sera cobrado para participar
desta pesquisa, pois a aceitagdo é voluntaria, mas fica também garantida a indenizagdo em
casos de danos, comprovadamente decorrentes da participacdo na pesquisa, conforme
decisao judicial ou extra-judicial. Se houver necessidade, as despesas para a sua participacao
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serdo assumidas pelos pesquisadores (ressarcimento de transporte e alimentacdo). Em caso
de davidas relacionadas aos aspectos éticos deste estudo, o (a) senhor (a) podera consultar
o Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da UFPE no endereco: (Avenida
da Engenharia s/n — 1° Andar, sala 4 - Cidade Universitéaria, Recife-PE, CEP: 50740-600,
Tel.: (81) 2126.8588 — e-mail: cephumanos.ufp e@ufpe.br).

Pesquisadora: Ana Maria de F. Beltrdo Corréa de Araujo

CONSENTIMENTO DA PARTICIPAGCAO DA PESSOA COMO VOLUNTARIO (A)

Eu, , CPF , abaixo
assinado, apoés a leitura (ou a escuta da leitura) deste documento e de ter tido a oportunidade
de conversar e ter esclarecido as minhas dividas com o pesquisador responsavel, concordo
em participar do estudo MENOS MUROS, MAIS PONTES, Recomendagdes para oS
Nucleos de Acessibilidade e Inclusdao do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia de Pernambuco (IFPE), como voluntario (a). Fui devidamente informado (a) e
esclarecido (a) pelo(a) pesquisador (a) sobre a pesquisa, os procedimentos nela envolvidos,
assim como 0s possiveis riscos e beneficios decorrentes de minha participacdo. Foi-me
garantido que posso retirar 0 meu consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a
qualquer penalidade.

Local e data

Impressao

Assinatura do L nte:
digital

Presenciamos a solicitacdo de consentimento, esclarecimentos sobre a pesquisae o
aceite do voluntario

em participar. (02 testemunhas néo ligadas a equipe de pesquisadores):

Nome: Nome:

Assinatura: Assinatura:
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APENDICE E — ESTRATEGIAS DE ACOLHIMENTO AO DISCENTE NEE

=2 A87,

ESTRATEGIAS DE ACOLHIMENTO
AO DISCENTE NEE

Prof2 ANA MARIA BELTRAO & Prof? dr2 LAURA BEZERRA MARTINS
PPERGO - UFPE - 2024

Este material representa o produto da pesquisa:

MENOS MUROS, MAIS PONTES - ESTRATEGIAS DE AGAO PARA OS NUCLEOS DE INCLUSAO DE
DISCENTES COM DEFICIENCIA EM INSTITUICOES DE ENSINO BASICO, TECNICO ETECNOLOGICO,
desenvolvida durante o Mestrado Profissional, do Programa de Pés-Graduagdo em Ergonomia —
PPERGO/UFPE. Orientadora Prof.2 dr2 Laura Bezerra Martins

A.M.F Beltrao* & L.B. Martins?

1Mestranda da Pds graduagdo em Ergonomia, Universidade Federal de Pernambuco, Brasil
(ana.fbeltrao@ufpe.br)

2PHD Professora da Pos graduagdo em Ergonomia, Universidade Federal de Pernambuco, Brasil
(laura.Martins@ufpe.br)




Por que este material foi elaborado?

1. Este material busca colaborar com o esclarecimento da comunidade docente sobre o
processo de ensino aprendizagem de estudantes com necessidades educacionais
especificas (NEE), e visa ser "ponte”, encurtando distancias, objetivando contribuir na
qualidade de vida académica do discente NEE no Campus, através de estratégias e
recomendacgdes de acolhimento do discente.

2. ldentificou-se que ha bastante interesse em parte do corpo docente, e servidores, na
inclusdo dos discentes NEE, porém, de forma geral, ainda ha desconhecimento sobre

como acolher.

3. Este material contém um conjunto de recomendagtes sobre como acolher o discente
NEE, visando orientar e esclarecer o docente, sobre as agdes necessarias no processo de
ensino aprendizagem, com estudantes com necessidades educacionais especificas (NEE).
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IGUALDADE EQUIDADE

[...] Deficiéncia ndo é uma limitagdo da pessoa, e sim um desencontro entre as
habilidades dela e o mundo. Deficiéncia € um problema de design.

LOS REYES, A. designer, paraplégico aos 42 anos.

{0
Barreiras X Acessibilidade W

As barreiras para a inclusdo das PcD sdo diversas: arquitetdnica, comunicacional,
metodologica, instrumental, programatica e atitudinal.

Segundo Sassaki (2002), todas as seis dimensdes, estio relacionadas a acessibilidade
atitudinal, pois € a atitude das pessoas que impulsiona a remogdo de barreiras.

Neste sentido, entende-se que a acessibilidade atitudinal esta relacionada a educagdo,
sendo assim, os NUcleos de Acessibilidade e Inclusdo existentes nas institui¢des de ensino,
assumem um papel fundamental, por ser de sua responsabilidade, a tomada de a¢des de

conscientizagdo e sensibilizagdo da comunidade académica.
A & “ﬂ-\




4 Consideragoes sobre a inclusao no Brasil,
segundo a PNAD 2022

1. Quase g em cada 100 brasileiros possuem alguma deficiéncia. Segundo a PNAD
2022, a populagdo brasileira é composta por 18,6 milhdes de pessoas com algum tipo
de deficiéncia, o que corresponde a 8,9% do total de habitantes de 2 anos ou mais de
idade domiciliados.

2. A PNAD 2022, demonstrou que o Nordeste é a regido que possui a maior
quantidade de PcD - com 5,8 milhdes.

3. A taxa de analfabetismo aumenta com a idade, entre pessoas acima de 15 anos com
deficiéncia (19,5%) é bastante superior a das pessoas acima de 15 anos sem deficiéncia

(4,1%).
Existéncia de deficiéncia
-
Pessoas de 2 anos ou mais de Pessoas de 2 anos ou mais de idade com deficiéncia, segundo os tipos de dificuldades funcionais
idade com deficiéncia (%) /J
Norte . \)
8,4 Nordeste
10,3
Canire- 34% 31% 26% 23% 14% 12% 12% 11%
Oeste ™ 1 Sudeste  Diicudade Dificuldade  Dificudade para Dificuldsde para Dificuldadepars Diiuldade  Dificuldade  Dicuidade
8,6 . 82 p::-.: Para onaergar, .p.nd:. ':;-.n;::‘ pog-eq':. para cuvir, pars. &nan:.n-:v,
@ i dogra  oculon ou dmcosm  dositorde  abrrefechw usndo asdados proe
B;.:“ ,8ua ouse . zn:mo::: redprentes aparelhos pessoas o ser
g

4. O acesso ao Ensino Técnico e Superior é ainda menor entre as pessoas com deficiéncia
(PcD). Em 2021, apenas 7 em cada 1.000 matriculas nos cursos de graduagdo eram de
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento ou altas
habilidades/superdotagdo.
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~ o
Conceitos sobre ACESSIBILIDADE, INCLUSAO E TECNOLOGIAS ASSISTIVAS (TA) ‘J\j.ij

Acessibilidade - Possibilidade e condigdo de alcance para utilizagdo, com seguranca e autonomia, de
espagos, mobiliarics, equipamentos urbanos, edificagdes, transportes, informagdo e comunicagdo,
inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de outros servigos e instalacdes abertos ao publico, de
uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida. (Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, n°® 13.146/2015, Art.
3%, inciso ).

Educacdo inclusiva & um direito humano fundamental, e deve ser acessivel a todos, portanto é dever do
Estado garantir este acesso.

As Tecnologias Assistivas (TA) ou ferramentas tecnoldgicas, sdo facilitadores para muitas pessoas,
porém, para as pessoas com deficiéncia, sdo elementos essenciais de comunicagdo com o mundo, e
através da comunicagdo € possivel o ensino e aprendizagem, portanto, as TA sdo ferramentas que
podem representar a quebra de diversas barreiras. Existem uma infinidade de TA educacionais,
disponibilizadas de forma gratuita na internet

Os estudantes aprendem cada um a sua maneira.

Deve-se buscar a autonomia do estudante. Valorizar as potencialidades de todos os estudantes,

Como acolher o discente NEE?

Os Nucleos de Acessibilidade e Inclusao
- Espagos de acolhimento: Docente e Discente
- Apoio do Docente

O ambiente transformador, e lugar de acolhimento e implementagdo das a¢des inclusivas sdo
os Nucleos de Acessibilidade e Inclusdo; portanto, os Nucleos representam espagos
reservados ao acolhimento e permanéncia de discentes com necessidades educacionais
especificas (NEE) nos Campi;

Nestes espacos atuam equipes multidisciplinares, que orientam e apdiam os docentes nos
ajustes metodologicos necessarios ao processo de ensino aprendizagem, de estudantes
NEE.

Estes NUcleos de Acessibilidade e Inclusdo, nos Institutos Federais, se chamam

=482,

NAPNE (NUcleos de Apoio a Pessoa com Deficiéncia)




Recomendacoes sobre acolhimento:

Deve-se, conversar com o discente NEE, para saber como
melhor interagir e que tipo de atividade pode trazer maiores
possibilidades de aprendizagem para ele(a).

Os docentes devem buscar orientag¢do e apoio para os ajustes metodoldgicos necessarios ao
processo de ensino aprendizagem do estudantes NEE, através dos integrantes do NAPNE, tais
como o TILS (Tradutor e Intérprete de Libras), apoio escolar, pedagogo, tutor (programa tutoria
de pares), estagiario, Técnico Educacional.

Os estudantes NEE, na grande maioria das vezes, precisam ter um apoio no contraturno das
aulas, para sedimentar conhecimentos. Este apoio é realizado por membros do NAPNE.

O Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo deve procurar enviar, com antecedéncia, aos docentes,
recomendagdes gerais sobre estratégias e adaptagdes metodoldgicas necessarias, de acordo

com a necessidade do discente, no inicio do semestre letivo, logo apds a matricula, para que os
docentes possam melhor ajustar a metodologia, visando o melhor aproveitamento das aulas por

parte do estudante NEE.

O NAPNE - Nucleos de Apoio a Pessoa com Deficiéncia

Os Institutos Federais possuem os Nucleos de Apoio a Pessoa com
Deficiéncia (NAPNE), regulamentado em 2014.

O NAPNE tem como objetivo “desenvolver programas, projetos e a¢des de acesso,
permanéncia e éxito para pessoas com deficiéncia, contribuindo para o fortalecimento
de politicas inclusivas. “(IFPE, 2016).

O NAPNE tem como alicerce a Lei n® 13.146, a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia.

Os Nucleos de acessibilidade e Inclusdo do Institutos Federais desempenham um
papel transformador para a comunidade com deficiéncia, pois representam, nao
apenas uma oportunidade de crescimento profissional, mas também, de valorizacdo
pessoal. Na sociedade em que vivemos, com a existéncia de diversas barreiras, o

ambiente educacional precisa representar um oasis de oportunidades para esta
comunidade.
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Rede de Apoio do NAPNE

A rede de apoio do NAPNE varia em cada Campi, seu papel é orientar e esclarecer o
docente, sobre as agbes necessarias no processo de ensino aprendizagem, de
estudantes com necessidades educacionais especificas (NEE). Os Campi mais
antigos possuem, uma estrutura organizacional proxima a essa:

. coordenador,

. psicdlogo,

. pedagogo,

o tradutores e intérpretes de Libras (TILS),

. docente especialista em atendimento educacional especializado (AEE),
o técnico administrativo em educagdo (TAE),

J docentes.

o apoio escolar, estagiario, tutor, além de outros.

Como funciona o acolhimento discente? W
10 Agdes de acolhimento discente, realizadas pelo NAPNE -

1. Apo6s a efetivacdo da matricula, a coordenacdo do NAPNE identifica no sistema de matriculas a
presenca de discentes PcD, considerando que, muitas vezes a identificacdo acontece de forma
espontanea, ou seja, pelo proprio discente ou familiar.

2. Apos a identificacdo dos discentes, é agendado uma entrevista com o estudante, podendo ser
junto com o familiar, quando possivel, buscando conhecer sua realidade, seu histérico e suas
necessidades educacionais.

3. A entrevista ao discente, que requer alguma necessidade especifica, deve ser realizada em um
espaco reservado e acolhedor, do proprio Nucleo.

4. As informacgbes sobre o discente, obtidas no sistema, efou pela entrevista, sdo registradas
numa ficha.

5. O NAPNE comunica, por email, as informagdes necessarias para a equipe multidisciplinar:
pedagogo, AEE, TILS, estagiarios, a coordenagdo do curso, e docentes.
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o semestre letivo, a cerca dos discentes que possuem algum tipo de deficiéncia e que integram as
novas turmas, e recomenda aos docentes se antecipar a chegada dos estudantes.

6. O NAPNE comunica presencialmente, aos docentes, nos encontros pedagdgicos que antecedem 7/()%:

7. Durante os encontros pedagégicos, o NAPNE, promove formagoes docentes, a exemplo do curso
de extensao em Libras, e recomenda capacitacbes continuas aos docentes, muitas das
capacitagdes sdo online.

8. Recomenda-se fazer o acompanhamento individualizado do estudante. O acompanhamento é
feito pelo pedagogo ou AEE.

9. Recomenda-se o apoio pedagogico do estudante no contraturno. Este apoio é fundamental para
sedimentar o aprendizado do estudante, e pode ser feito pela pedagoga, AEE, apoio escolar e tutor
(Projeto Tuteria de Pares).

10. O NAPNE recomenda que os membros do Nicleo acessem a sala de aula e desenvolvam agdes
de conscientizacdo, a exemplo de campanhas de combate ao Bullying junto aos discentes, para
toda a comunidade académica.

ORIENTAGOES GERAIS POR TIPO DE DEFICIENCIA

O Nucleo deve enviar, com antecedéncia, aos docentes, orientagbes gerais sobre estratégias e w

adaptag6es metodolagicas necessarias, de acordo com a necessidade do discente:

- Para os discentes com baixa visdo, recomenda-se o aumento da fonte, deve-se utilizar os
ampliadores de tela, conversor de texto para audio, e utilizar ferramentas que facilitam a leitura na
web através da modificacdo da apresentacdo visual e cores. Recomenda-se adaptar os materiais

audiovisuais, como a descricdo de imagens, graficos e tabelas.

- Para os discentes cegos, é necessario adaptar os materiais audiovisuais, como a descricdo de
imagens, gréficos e tabelas. E necessario enviar previamente o material das aulas, em formato pdf
para que possa ser lido pelo tutor ou apoio escolar.

- Para os autistas e TDAH, recomenda-se questdes com enunciados mais curtos e mais objetivos,
maior altura do espacamento do texto, diminvigde da luminosidade, maior contraste nos slides,
aumento do tempo nas atividades, e diminuicao do nivel de complexidade das atividades.

- Para os discentes surdos, recomenda-se que o docente fale sempre de frente, que seja enviado
material em formato pdf, com antecedéncia, para que os intérpretes de Libras (TILS) possam ler e
repassar aos discentes. Boa parte das pessoas surdas tem dificuldade com a lingua portuguesa. E
necessario adaptar os materiais avdiovisuais para alunos com deficiéncia VISUAL, como a descrigao

de imagens, graficos e tabelas.




14 Recomendacgdes para os docentes:

1. Destaca-se que os professores tém papel fundamental na promogéo da incluséo e da equidade na
aprendizagem, estudos anteriores confirmam que as interag¢des entre os alunos com necessidades especificas
(NEE) e os seus colegas e professores, é um dos fatores que mais influencia no desenvolvimento deles. Deve-se

buscar conhecer as reais necessidades do discente com alguma NEE para oferecer uma adequagio metodolégica.

2. A integragéo social e o bom relacionamento dos discentes NEE com os colegas e professores colabora de forma
relevante no processo de ensino e aprendizagem. Pesquisas indicaram que um maior conhecimento e
proximidade com as necessidades individuais desses alunos colabora com a qualidade de vida académica entre

discentes e docente e levando a um melhor desempenho dos alunos.

3. Promover a integragdo da turma, o reconhecimento das diferengas individuais, e a reflexdo sobre a importancia

de uma sociedade mais colaborativa e inclusiva.

4. Conhecer o Nucleo e seus integrantes, e compreender os servigos disponibilizados de apoio ao aprendizado. O
Nucleo é um apoio muito significativo ao docente, ele pode auxiliar e orientar o docente sobre metodologias

acessiveis ao discente PcD.

5. Buscar uma capacitagdo continua, existem muitos cursos online gratuitos, e sdo diversas as

necessidades dos alunos.

6. Buscar eliminar as barreiras a aprendizagem, as rela¢des sociais, a atitude dos colegas e professores,

e as adequagdes curriculares personalizadas sdo elementos cruciais.

7. Recomenda-se maior acessibilidade ao contetdo das aulas, através de ajustes ou adaptagdes
curriculares, de acordo com as necessidades dos discentes, o Nucleo pode auxiliar e orientar estes

ajustes.

8. Recomenda-se o envio prévio do material da aula, pelos docentes, em pdf. Isso permite que os alunos
com ou sem deficiéncia se preparem para as auvlas do curso. O apoio escolar precisa conhecer o assunto

para que possa adaptar ao discente NEE.

9. E importante que o apoio escolar conheca os assuntos das aulas.

10. Recomenda-se que os professores permitam maior tempo para entrega de trabalhos ou exames.
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11. Recomenda-se a modificagdo de recursos didaticos. A adogdo pelos docentes de uma metodologia

adequada é a melhor garantia de que o processo inclusivo se tornara uma realidade.

12. Recomenda-se que os professores pensem sobre os elementos curriculares que devem ser
madificados, independentemente de os terem usado ou ndo. Além de adequar objetivos e contetdos, é

relevante adaptar a metodologia

13. Recomenda-se modificar a metodologia ou incluir conteddo ou atividades para uma aprendizagem

acessivel para todos. Incluir implica reestruturar as préprias praticas de ensino.

14. As tecnologias assistivas (TA) softwares e recursos educacionais sdo fundamentais para o
aprendizado da maioria dos discentes NEE. Os recursos educativos baseados nas tecnologias de

informac&o e comunicagdo (TIC) sdo considerados instrumentos valiosos pelos docentes.

15 Recomendacdes para o NUCLEO

1. Buscar e promover a capacitagdo continua, tanto dos integrantes do Nicleo, como dos docentes e
comunidade académica em geral. E necessario, uma equipe treinada e capacitada, para trabalhar de

forma interdisciplinar no enfrentamento da deficiéncia.

2. Propor campanhas de conscientizagdo, sobre os direitos humanos, e promover a¢des contra o Bullying,

para toda a comunidade académica.

3. Promover a autonomia e o desenvolvimento das capacidades dos alunos com NEE.

4. Divulgar os servigos disponiveis no Nucleo, aos docentes, assim como os recursos existentes no Nucleo.

Nem sempre as agdes e recursos do NUcleo sdo bem conhecidos pelo corpo docente.

5. Sugerir e orientar as adaptagdes curriculares e novas alternativas de ajustes curriculares, para os
docentes, para isso, é relevante que os integrantes do Nucleo tenham formagdo e recursos necessarios

para apoiar esses ajustes.

—
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6. Recomenda-se promover capacitagdes sobre como adaptar materiais das aulas, transformar textos em

palavras, fazer audiodescri¢ao das imagens, buscando uma aprendizagem mais acessivel a todos.

7. E fundamental ter pessoal de apoio, ou um servigo especifico, tanto para adaptar materiais (videos,
apresentagdes) quanto para apoiar o uso e manutencdo de materiais especificos para pessoas com

deficiéncia visual e auditiva.

8. Deve-se promover o treinamento em metodologias ativas, buscando avaliar por competéncias e ndo

por conteudo.

9. Procurar oferecer servicos centrados nos direitos e na promogdo das capacidades dos alunos com NEE.
Segundo pesquisas, deve-se mudar a orientagdo desses servicos, a maioria deles esta trabalhando sob

uma abordagem assistencial, em vez de adotar o paradigma inclusivo.

10. O Nucleo deve buscar promover a melhoria da acessibilidade comunicacional entre docente e o
discente NEE. 16. Recomenda-se a formagdo permanente dos professores universitarios. existe um
desconhecimento generalizado sobre a existéncia e funcionamento dos servigos de atendimento e apoio a
pessoas com deficiéncia nas universidades. Os professores precisam de apoio para reconhecer as

dificuldades de acesso e participagdo dos alunos com deficiéncia.

11. Conhecer as necessidades especificas de seus alunos e facilitar a comunicagdo entre docente e discente,

e sugerir ao docente alternativas de ajustes curriculares.

12. Recomenda-se a integragdo de voluntarios (tutor) nas turmas, para realizarem tarefas de apoio, como a

partilha de apontamentos e materiais, ou a sua integragdo nos grupos de trabalho.

13. Os Nucleos devem orientar e facilitar, a mobilidade, a comunicagdo e o relacionamento, com base no

tipo de necessidades educacionais dos alunos.

14. Recomenda-se a formagdo permanente dos professores universitarios. existe um desconhecimento
generalizado sobre a existéncia e funcionamento dos servigos de atendimento e apoio a pessoas com
deficiéncia nas universidades. Os professores precisam de apoio para reconhecer as dificuldades de acesso

e participacdo dos alunos com deficiéncia.

15. promover ambientes cada vez mais inclusivos Abordagens ativas para a aprendizagem (aprendizagem
cooperativa, aprendizagem situada, aprendizagem de servico ou aprendizagem baseada em projetos)

devem serincorporadas ao treinamento de professores.
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RECOMENDACOES gerais para os discentes com baixa
visao

« Recomenda-se aumentar a fonte e disponibilizar documentos com maior contraste
entre o fundo e a fonte, evitar fontes com serifa, como Times New Roman e Courier
New, cursivas ou decoradas, priorizando as fontes mais limpas e simples, como Arial e
Verdana.

- Utilizar os ampliadores de tela, conversor de texto para audio, e utilizar ferramentas que
facilitem a leitura na web através da modificacdo da apresentagdo visual e cores.
Recomenda-se adaptar os materiais audiovisuais, sempre descrever imagens, graficos e
tabelas com texto alternativo. Buscar oferecer videos com alternativa em texto ou

audiodescricdo.
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18 Recomendacdes e estrategias de tecnologia assistiva TA para Pessoas com Baixa Visao

Baixa Visdo - Acuidade visual igual ou inferior a 20/60 no melhor olho, apés tratamento oftalmoldgico efou correcdo
optica. Campo visual entre 20 e 5o graus. Segundo a Organizagdo Mundial de Saude.

Recomenda-se o aumento da fonte na impressdo das atividades e provas, tipo Arial black 14 ou 16.
Recomenda-se que os estudantes utilizem computadores com aplicativos que aumentam o tamanho da fonte
e das imagens na tela do computador. Estes aplicativos permitem modificar o esquema de cores das paginas
de um site, permitem alterar o espagamento entre as linhas, e convertem o texto da pagina da web em audio,
fazendo a leitura em voz alta.

TA:

Ampliadores de tela - Aumentam o tamanho da fonte e das imagens na tela do computador:

¢ Lupa doWindows é o Aplicative padrao do Windows que permite zoom de até 1600%, como também o
e LentePro (Windows).

¢ Zoomlt (Windows), entre outros.

Mudanca no esquema de cores — Auxilia pessoas com baixa visdo, daltonismo, problemas de concentragdo ou

dificuldades na leitura, permitem modificar o esquema de cores das paginas de um site.

¢ High Contrast (extensdo para Chrome), este software permite modificar o esquema de cores das paginas,
possui diferentes filtros de alto contraste.

¢ Dark Reader, entre outros.

Conversor de texto para audio — Utilizado por pessoas cegas ou baixa visdo. Ferramentas que transformam
texto em audio sintetizado.

*  Ararajuba: Ferramenta online desenvolvida pelo Centro de Tecnologia Assistiva do IFRS, que permite digitar ou
colar um texto para a ferramenta fazer a leitura em voz alta.

¢ TextTo Speech Reader (online): Leitor de textos que conta com personalizagdo na velocidade da fala e upload de
arquivos de texto, PDF e ePUB.

e Speaklt (extensdo para Chrome): Detecta autematicamente o idioma do texto selecionado, para leitura do
mesmo basta clicar com o botdo direito e selecionar "Speak it".

*  Read Aloud (extensdo para Firefox): Usa a tecnologia text-to-speech para converter o texto da pagina da web

em audio.
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Facilitar a leitura na web — (Para pessoas com baixa visdo), 9 Ferramentas que removem distragdes das /6\
péginas efou modificam a apresentacao visual e cores para melhorar a experiéncia de leitura na web. w
—

* EasyReader (extens&o para Chrome): Cria um pop-up limpo e sem distragdes com o texto selecionado pelo

usuario.
* Beeline Reader (extensdo para Chrome): Quando ativada, aplica um gradiente de cores na pagina.
* Just Read (extensdo para Chrome): Apresenta o conteldo da pagina de forma limpa e sem distragdes,

permite que o usudrio personalize como desejar.
* Text Mode (extensdo para Chrome): Mostra apenas o conteudo textual da pagina, eliminando imagens,

animag&es e videos.
* MagicScroll Web Reader (extensdo para Chrome): apresenta o texto de paginas da web em formato de

eBook, facilitando a leitura de conteUdos extensos.
* Line Height Adjuster (extensdo para Chrome): Permite alterar o espagcamento entre as linhas.
* Tranquility Reader (extensdc para Firefox): Apresenta o conteudo da pagina de forma limpa e clara, o

usuario pode alterar a configuragdo de como sera exibido mexendo nas configuragdes.
* Reader (extensdo para Firefox): Apresenta o texto da pdgina em um fundo livre de distragées, permite que

o usudrio personalize como achar necessario.
*  WebHelpDyslexia (extensdc para Chrome): Permite a personalizagdo da pagina conforme a necessidade do

usuario.

28

RECOMENDACOES para os discentes cegos

—
~—

Para os discentes ceqos, é necessdrio descrever imagens usando texto alternativo;
descrever resumidamente os slides, destacando as informagdes essenciais; adaptar os
materiais audiovisuais, sempre descrever imagens, graficos e tabelas com texto
alternativo.

E necessario enviar previamente o material das aulas, em formato pdf, para que possa ser
lido pelo tutor ou apoio escolar.

Apresentar videos com alternativa em dudio ou em texto.
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18 Recomendagdes e estratégias de TA para Pessoas com deficiéncia visval (cegueira) /C—)\

Condicdo em que uma pessoa tem uma acuidade visual tdo baixa que ela ndo consegue realizar tarefas
comuns que exigem visdo, mesmo com a correcao completa de dculos ou lentes de contato. Em termos \
médicos, uma cegueira é geralmente definida como uma acuidade visual de 20/200 ou menos no melhor
olho.

O estudante cego necessita utilizar o Sistema Braille e/ou software leitor de telas para desenvolver suas atividades de leitura
e escrita. E fundamental fazer adaptagdes para formatos acessiveis, dos materiais encaminhados pelos docentes. Recomenda-se
utilizar os leitores de telas, que sdo softwares utilizados por pessoas cegas para uso do computador, tablet e celular. Esses
softwares se comunicam com o usudrio através de sintese de voz. Exemplos: NVDA (Windows), VoiceOver (i0S), TalkBack
(Android), e DOSVOX (Windows).

+  Enecessario o envio prévio do material das aulas, em formato pdf, para que possa ser lido pelo tutor ou apoio escolar.

¢ Erelevante utilizar e disponibilizar materiais pedagégicos em Braille

¢ Enecessario adaptar os materiais audiovisuais para alunos com deficiéncia VISUAL, como a descricdo de imagens, grificos e
tabelas.

* Adaptagdo de texto SCAN para texto escrito em PDF,

*  Construcdo de material tatil,

¢ Provas WA audio

* TA - Utiliza-se: Livros em Braille, notebook, programas de acessibilidade nos PCs (ex: NVDA leitor de telas Windows,
Dosvox), maquina de escrever em Braille, linha Braille, papel tipo Braille, impressora Braille, teclado ampliado e em
alto contraste, materiais tateis no lab., impressora 2D If maker. O Alfabeto Braille Vazado em EVA, reglete, soroban (é o
abaco japonés) um instrumento para calculo, globo terrestre em alto relevo, e materiais tateis nos laboratdrios.

Leitores de tela - E o software utilizado por pessoas cegas para uso de computador, tablet e celular. Alguns deles:

¢ NVDA (Windows),

*  VoiceOver (i0S),

s TalkBack (Android),

+ DOSVOX (Windows, ndo se trata de um leitor de tela, mas de um software voltado a pessoas com deficiéncia visual, que
se comunica com o usuario através de sintese de voz). Programa que interage com o Sistema Operacional e captura toda
e qualquer informagao apresentada na forma de texto e a transforma em uma resposta falada, utilizando um sintetizador
de voz.

Conversor de texto para audio — (Utilizado por pessoas cegas ou baixa visdo). Ferramentas que transformam texto em dudio

sintetizado.

* Ararajuba: Ferramenta online desenvolvida pelo CTA que permite digitar ou colar um texto para a ferramenta fazera
leitura em voz alta.

¢ TextTo Speech Reader (online): Leitor de textos que conta com personalizagdo na velocidade da fala e upload de
arquivos de texto, PDF e ePUB.

¢ Speaklt (extensdo para Chrome): Detecta automaticamente o idioma do texto selecionado, para leitura do mesmeo basta
clicar com o botao direito e selecionar "Speak it".

¢ Read Aloud (extensao para Firefox): Usa a tecnologia text-to-speech para converter o texto da pagina da web em audio.

/

—
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Conversor de fala para texto - Ferramentas que funcionam como um ditado, de modo que é possivel inserir texto utilizando a w
fala, no lugar da digitagdo convencional. Para conseguir a ferramentas: (Limitag&o fisica), cego. —
+ Ditado do Documentos Google (Chrome): abra o Documentos Google e clique em Ferramentas > Digitagdo por Voz.
+ Ditado do Microsoft Word: ativar o botdo Ditar na barra superior a direita. Entre outros aplicativos.
* Dictanote (extensdo para Chrome), entre outros.

Ferramenta para gerar modelos 3D de placas Braille - (Cegos)
* Aferramenta Text2Braille3d permite gerar modelos 3D de placa de sinalizagdo em Braille, que posteriormente serdo

impressos em uma impressora 3D.
Para a geragdo da placa serd necessario fornecer o texto que se deseja converter para Braille e configurar os pardmetros para
geragdo do modelo 3D. Disponivel no site do CTA o tutorial para impressao 3D de placas de sinalizagdo em Braille utilizando

esta ferramenta.

32

RECOMENDACOES gerais para pessoas com mobilidade c(?/%

reduzida / deficiencia fisico motora

Para estudantes com mobilidade reduzida e/ou deficiéncia fisica, recomenda-se aumentar
o tempo de execucdo das atividades, verificar com o NAPNE sobre as adaptagdes e
recursos de TA necessérios e para o desenvolvimento das atividades.

Alteragao completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo humano, acarretando o
comprometimento da fungdo fisica, apresentando-se sob a forma de paraplegia,
paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia,
hemiplegia, hemiparesia, amputagdo ou auséncia de membro, paralisia cerebral, membros
com deformidade congénita ou adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que ndo
produzam dificuldades para o desempenho de fun¢des. Segundo o Decreto n23.298 de
1999 da legislagao, Art. 4




11 Recomendagdes e estratégias de TA para PcD fisico motora

11 Recomendac&es e estratégias de TA para pessoas com deficiéncia fisico motora

Recomendagdes de TA:

Cadeira de rodas motorizada,
bengala,

Alternativas para mouse, alternativas para teclado, conversor de fala pra texto.

Alternativas para mouse - Oferecem possibilidade de uso do mouse de formas alternativas, através de
movimentos da cabega, por exemplo.

Camera Mouse (Windows) possibilita o controle do mouse na tela com o movimento da cabeca e dos olhos.
Simples de configurar e utilizar,

eViacam (Windows, Linux, Android), entre outros.

Headmouse (Windows): Além do movimento do mouse controlado pela cabega, permite a utilizagdo dos
olhos e boca para executar fungdes do mouse.

Alternativas para teclado - Oferecem possibilidade de uso do teclado de formas alternativas, come é o caso dos

teclades virtuais.

¢ Teclado virtual do Windows exibe um teclado visual com todas as teclas padrao. E possivel usar o mouse ou
outro dispositivo apontador para selecionar as teclas, ou usar uma Unica tecla fisica ou um grupo de teclas
para percorrer as teclas na tela.

¢ Teclado de Acessibilidade do Mac.

*  MouseKey (Windows).

Conversor de fala para texto - Ferramentas que funcionam como um ditado, de modo que é possivel inserir

texto utilizando a fala, no lugar da digitagdo convencional. Para conseguir a ferramentas: (Limitagao fisica), cego.

¢ Ditado do Documentos Google (Chrome): abra o Documentos Google e clique em Ferramentas > Digitagdo
porVoz.

¢ Ditado do Microsoft Word: ativar o botdo Ditar na barra superior & direita. Entre outros aplicativos.

¢ Dictanote (extensdo para Chrome), entre outros.

—

148

~—

34




149

{0
RECOMENDACOES para os deficientes auditivos w

Para os discentes Para os discentes surdos, recomenda-se que o docente fale sempre de frente,
articulando as palavras de forma clara, porém hd surdos que ndo fazem leitura labial, e também
ha surdos que ndo dominam a Lingua Portuguesa na modalidade escrita. Boa parte das pessoas
surdas tem dificuldade com a lingua portuguesa. E necessario adaptar os materiais audiovisuais
para alunos com deficiéncia VISUAL, como a descricdo de imagens, graficos e tabelas.

- Deve dirigir-se diretamente ao estudante, em qualquer situagdo, considerando que o intérprete
de Libras tem o papel de mediador linguistico; é relevante identificar se o discente é usuario da
Libras.

- Deve-se receber as atividades por video e solicitar ao TILS a tradugdo escrita ou oral, caso seja
necessario (o estudante ndo tenha dominio da Lingua Portuguesa). Deve-se contactar com
antecedéncia os intérpretes de Libras (TILS), sobre o conteludo e a metodologias das aulas, e
enviar material em formato pdf, com antecedéncia, para que possam ler e repassar aos discentes.

=2 A8,

8 Recomendacbes e estratégias de TA para PcD Auditiva

Definigao - Perda bilateral, parcial ou total, de 41 decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma w

nas frequéncias de 500HZ, 1.000HZ, 2.000Hz e 3.000Hz

Os discentes surdos geralmente encontram dificuldade na leitura de textos, por conta de barreiras
encontradas durante a alfabetizagdo na lingua portuguesa. Nem toda pessoa surda sabe o idioma Libras.
Utiliza-se programas de acessibilidade nos computadores.

® Recomenda-se falar sempre de frente.
® O professor deve enviar o material em formato pdf, antecipadamente, sempre que possivel, para que os
TILS possam ler e poder repassar aos discentes.

TA —Programas de acessibilidade nos computadores: V Libras e o PHET Colorado, KAHOOT, Word Wall,
imagens e videos. Utiliza-se também Dominé em Libras. Seguem outros exemplos:

Comunicacdo Aumentativa e Alternativa (CAA) - Os recursos de CAA permitem ao usudrio se comunicar

com as demais pessoas, complementando ou substituindo a fala. (Pessoas surdas e com dificuldade na fala)

* AraBoard (Windows): Software que permite criar pranchas de comunicagdo no computador ou tablet,
com personalizagdo em imagens, sons, linhas, colunas e cores.

¢ Prancha Facil (Windows).

e Scala (Windows), entre outros.
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Tradutores de Lingua Portuguesa para Libras — (Para auxiliar pessoas que ainda ndo fazem uso da Lingua W

Brasileira de sinais). Ferramentas que traduzem texto do Portugués para Lingua Brasileira de Sinais.

e HandTalk (Android, iOS): Traduz texto e dudio de portugués para Libras. O aplicativo esté disponivel
gratuitamente no Google Play e App Store.

e VLibras (Windows, Linux, Android, i0S, extensao para Chrome, Firefox e Safari): E uma suite de
ferramentas utilizadas na tradugdo automética do Portugués para a Lingua Brasileira de Sinais. E
possivel utilizar essas ferramentas tanto no computador Desktop quanto em smartphones e tablets.

* Rybena (Android, iOS): Ferramenta para traduzir textos do portugués para Libras e Voz.

CONCEITO - “Neuro diversos” (autismo, TDAH, super dotacao)
“neurotipico”, “neurodivergente” e “neurodiverso”

Os termos “neurotipico”, “neurodivergente” e “neurodiverso” surgiram como uma forma mais
abrangente de descrever o autismo. Muitas pessoas se identificam como neurodiversos, incluindo
pessoas com: transtorno de deéficit de atencdo e hiperatividade (TDAH), sindrome de Tourette,
depressio, dislexia, dificuldades intelectuais e esquizofrenia Fonte:
https://institutoinclusacbrasil.com.br/neurotipico-e-neurodiversidade/ (dezembro 5, 2021)

Com relagdo ao autismo, existe uma diversidade de caracteristicas dentro do espectro e, para além dos
seus trés niveis de suporte. O nivel 1 é considerado o ‘autismo leve’, o 2 € moderado e o 3, mais severo.
Para o diagnéstico de autismo, é preciso fazer uma avaliagdo neuropsicolégica junto a uma equipe
multidisciplinar, acompanhado de um médico psiquiatra ou neurologista.
https:/finstitutosingular.org/blog/deficiencia-intelectual-e-autismo/

Para o diagnostico de autismo, é preciso fazer uma avaliagdo neuropsicologica junto a uma equipe
multidisciplinar, acompanhado de um meédico psiquiatra ou neurologista.

https://institutosinqular.org/blog/deficiencia-intelectual-e-autismo/




CONCEITO - Deficientes Intelectuais - DI

Entretanto, ha uma diferenca em relagao ao autismo: a deficiéncia intelectval nao se limita a
causas genéticas. Uma crianca pode desenvolver a DI em periodos pré-natais, perinatais e apos o
nascimento, come em casos de desnutricdo, infecgdes, traumatismo craniano e doengas
degenerativas, por exemplo.

Na deficiéncia intelectual, os individuos apresentam limitagdes nas habilidades cognitivas, como
dificuldades em raciocinar, resolver problemas e compreender ideias abstratas, além de possiveis
prejuizos na aprendizagem e no desempenho de tarefas cotidianas. Algumas escalas classificam a
DI (Deficiéncia Intelectual) quando o quociente de inteligéncia fica abaixo de 70, indicando uma
habilidade reduzida na resolugdo de problemas, planejar, refletir e aprender. Hoje, a DI é
classificada em 4 niveis de suporte: leve, moderada, grave e profunda.

O diagndstico de deficiéncia intelectual é realizado por meio de uma avaliagdo neuropsicoldgica,
relatorios escolares e avaliagbes com psicoterapeutas para quantificar com precisdo o nivel de
inteligéncia do individuo por meio de escalas especificas. E importante destacar que a avaliacdo é

baseada no comprometimento geral e ndo em areas especificas

RECOMENDACOES gerais para os Neuro divergentes:
autistas, TDAH & DI

Tanto o autismo, como também a deficiéncia intelectual, ambos requerem acompanhamento
psicoterapéutico, para auxiliar o individuo no desenvolvimento de habilidades prejudicadas pelo
transtorno. Sendo assim, para fins deste manval, considerou-se as mesmas recomendacdes, tanto
para pessoas heuro diversas como também as DI. https:/finstitutosingular.org/blog/deficiencia-
intelectual-e-autismo/

Para estudantes neuro divergentes e DI, recomenda-se clareza na apresentacdo, para facilitar a
compreensdo do conteldo e oferecer exemplos; questdes com enunciados mais curtos e mais objetivos,
major altura do espagamento do texto, diminuigdo da luminosidade, maior contraste nos slides,
aumento do tempo nas atividades, e diminuigdo do nivel de complexidade das atividades.

Evitar fontes com serifa, como Times New Roman e Courier New, cursivas ou decoradas, priorizando as
fontes mais limpas e simples, como Arial e Verdana.

Verificar com o NAPNE o plano de desenvolvimento individualizado para o(a) estudante.

al
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11 Recomendacdes e estratégias de TA para Pessoas Neuro diversas
(Autismo, TDAH, super dotacao) e deficiéncia intelectual (DI).

e Adaptar o conteudo para algo mais visual, utilizando graficos e imagens comparativas, nas disciplinas
que envolvem muitos textos.
Mudanga no esquema de cores. Deve-se utilizar um alto contraste para facilitar a leitura, muitos
softwares permitem modificar o esquema de cores das paginas, e possui diferentes filtros de alto
contraste, como por exemplo: o High Contrast (extensdo para Chrome), e o Dark Reader, entre outros.
Questdes com enunciados mais curtos e mais objetivos.
Maior altura do espagamento do texto, diminui¢do da luminosidade, maior contraste nos slides,
Sentar na banca da frente (se possivel),
Recomenda-se o aumento do tempo e diminuicdo do nivel de complexidade das atividades.
Jogos para desenvolver competéncias especificas.
Utiliza-se jogos educativos manipulaveis, além de PHET Colorado.
Utiliza-se o KAHOOT,
Word Wall, e
Projeto Participar/UNB.

A mudanca no esquema de cores auxilia pessoas com baixa visdo, daltonismo, problemas de concentracdo ou
dificuldades na leitura, permitem modificar o esquema de cores das péaginas de um site.

Exemplos de TA: High Contrast, o Dark Reader, PHET Colorado, KAHOOT, Word Wall, e Projeto
Participar/UNB.




Tecnologias assistivas e softwares desenvolvidos pelo CTA/IFRS

7 Recursos educacionais para pessoas COM BAIXA VISAO

1. Caderno com pauta ampliada - F um caderno com o espacamento entre as linhas maior
do que o de um caderno convencional e com as pautas mais marcadas. F indicado para
pessoas com baixa visdo, uma vez que esse recurso possibilita a ampliagdo do campo de
leitura e escrita para o wusudrio, auxiliando no seu desenvolvimento. O caderno
confeccionado no CTA possui, em média, 100 folhas (frente e verso), com pautas ampliadas
variando entre 1cm, 2cm e 4cm de espagamento. E encadernado com capa transparente e
contracapa preta, com um espiral no centro, que une as folhas e facilita o seu manuseio.
Download dos arquivos para confecgao

2. Réguas de leitura - As réguas de leitura sdo um recurso bastante simples, que podem
auxiliar estudantes com dificuldades de leitura. Elas melhoram as habilidades de leitura,
evitando que o estudante pule linhas ou palavras em um texto, além de o ajudarem a se
concentrar e a acompanhar o que estd sendo lido. As réguas podem ser confeccionadas a
partir tiras de folhas plasticas, com recortes que deixam visivel apenas uma linha, um
trecho ou um paragrafo, conforme a necessidade. Também, & possivel gerar um molde
feito em um material mais durdvel, como MDF ou acrilico para facilitar a confecgdo das
réguas.

Disponibiliza-se o molde de réguas de leitura com duas alturas de linhas diferentes,
sendo um arquivo em PDF, para impressdo, e outro em DXF, para aqueles que desejam
cortar um molde na maquina a laser.

3. Material Dourado - £ um material concreto de ficil manipulac3o, idealizado para o
trabalho com a Matematica e que auxilia o estudante a realizar operacdes basicas. O
Material Dourado ampliado pode ser utilizado com estudantes com baixa visdo ou com
dificuldades para manipular o material em tamanho original. Disponibilizamos no
manual de confecgdo o link para os arquivos de corte e instrugdes de montagem:

4. Suporte para usar o celular, com lupa - Esse recurso permite posicionar o celular em
sua superficie, movimentando a base conforme necessidade, facilitando o uso de
aplicativos de lupa no celular. O uso de aplicativos de lupa possibilita ou facilita a leitura
de pessoas com baixa visdo ou pessoas idosas. O 10S, sistema operacional dos
smartphones da Apple, ja vem com aplicativo de lupa com alto contraste instalado, que
pode ser acionado pressionando-se o botdo de inicio 3 vezes (ativar o modo Lupa em:
“Ajustes Geral Acessibilidade”). Jd o Android ndo oferece um aplicativo por padrdo, mas
existem diversos aplicativos de lupa que podem ser instalados, como, por exemplo, o
Magnifier e o weZoom.

Confecgio e uso: As pecas para confeccdo do suporte devem ser feitas na impressora 3D.
Segue o download dos arquivos para impressdo. Com as pecas impressas, sera preciso
fazer a montagem do suporte. Segue o passo a passo no video para a montagem e
demonstracdo de utilizagio do suporte:

5. Lupa com iluminacdo - E indicado para pessoas com baixa visdo. Esse recurso
consiste uma estrutura para lupa manual de 90mm, com iluminacio temporizada.
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6. Mapas tateis - Um mapa tatil € um recurso que auxilia pessoas com deficiéncia visual na orientagdo
e mobilidade ao acessarem diferentes espacos e edificagdes, sendo utilizados para tal graficos téteis,
Braille, diferentes texturas e relevos.

7. Termo formadeira de baixo custo — E uma forma rdpida de reproduzir materiais acessiveis com
relevo, utilizados por estudantes com deficiéncia visual, possibilita a confec¢do de materiais tateis
(laminas plasticas tateis) a partir de matrizes criadas em relevo. A termoformadora é um equipamento
que consiste de uma caixa de madeira perfurada para a criagdo de vacuo, e funciona em conjunto com
um soprador térmico e um aspirador de pd. A matriz em relevo e a lamina plastica sdo colocadas sobre
a parte furada da caixa. A ldmina ¢ aquecida pelo soprador térmico e o vacuo € criado pela agdo do
aspirador no interior da caixa. A termoformadeira cria vacuo quando a lamina é aquecida, formando,
entao, o relevo na lamina plastica ocorrendo a reprodugdo da imagem da matriz colocada sobre a caixa
perfurada. Confeccdo e uso: Para confeccionar este recurso, acesse o Manual de confecgdo da termo formadeira de
baixo custo. Segue 0 Manual de uso e o video.

Software educacional para pessoa com DEFICIENCIA AUDITIVA (na fala)

Beluga Talks (software) - A Prancha Alfanumérica de CAA Beluga Talks é uma ferramenta
desenvolvida pelo Centro Tecnologico de Acessibilidade (CTA) com o objetivo de auxiliar pessoas que
tenham alguma dificuldade na fala a se comunicarem. A prancha contém as letras do alfabeto e os
tumeros de 0 a 9, de modo que a pessoa consiga digitar o que deseja comunicar e possa clicar na
opgéo de “Falar” da ferramenta, que ira vocalizar a palavra, frase ou nimero escrito. Caracteristicas da
ferramenta: texto em voz alta, gratuito, online ou instalado (funciona sem internet). Foi desenvolvido
pelo CTA e lancado em 12/2022. O termo “beluga” se origina das baleias, cetaceos que utilizam sons
de alta frequéncia para se comunicar. Este software estd disponivel online ou pode ser instalado através
do link: http:/bit.ly/beluga-talks

12 TA para pessoas com deficiéncia fisico motora ou mobilidade reduzida

L

P a0
LAY oS
LE)
CTA-IFRs

1 Facilitador de escrita em EVA - Recurso que tem como propésito facilitar o manuseio de materiais como lépis, caneta

e giz, destinado as pessoas que apresentam dificuldade para segurar objetos escolares de espessura fina. Este facilitador de
escrita é confeccionado com discos de EVA de diversos didmetros, oferecendo diferentes possibilidades de uso. Além de
EVA, o recurso também pode ser confeccionado com outros materiais com acabamento emborrachado. Os didmetros dos
discos também podem ser alterados de acordo com a necessidade do usudrio. Para confeccionar este recurso, acesse o
Manual de confecgio do facilitador para escrita. Para conhecer possibilidades de utilizagio, acesso o Manual de uso do
facilitador para escrita.

2 Maiscara para teclado (colmeia) - Acessorio acoplado a um teclado de computador, com a finalidade de auxiliar

usudrios que possuem FOlCHICOOIMEHACAOIOIOTANOBIaaeIreduZIdd nos membros superiores. A colmeia impede que

mais de uma tecla seja pressionada a0 mesmo tempo ou que uma tecla seja pressionada indevidamente. Esse dispositivo
evita que o usudrio esbarre em teclas que ndo deseja pressionar.

3 Mouse adaptado para acionador - Este dispositivo destina-se a pessoas com _quepom
alguma dificuldade para utilizar o mouse convencional. Trata-se da adaptagdo de um mouse convencional para que
possa receber um acionador. Assim, este passa a exercer a fungio do clique esquerdo sendo essa a adaptagdo mais
comum. Para adaptar um mouse convencional para uso com acionador serdo necessarios os seguintes materiais: 1
mouse USB, 2 pedagos de cabos, 1 conector jack P2, Chave Philips, Alicate de corte, Fio de estanho, Ferro de solda,
Furadeira ou outra ferramenta de sua preferéncia para furar a carcaga do mouse, e acionador com plug P2 (para testar a
adaptagdo). Video explicativo apresenta o passo a passo para realizar esta adaptacéo.

4 Mouse com Arduino para acionadores - O mouse possui oito entradas para acionadores externos, sendo quatro para os
direcionais e as outras quatro para os botdes de acfio: clique esquerdo, clique direito, clique duplo (esquerdo) e clique
preso (esquerdo). O usudrio pode utilizar a quantidade de acionadores, com suas respectivas fungdes, conforme sua
necessidade. Este mouse utiliza uma placa Arduino como controlador e a caixa pode ser confeccionada utilizando
impressdo 3D ou adquirindo uma caixa com dimensdes necessdrias para comportar todos os componentes.

Confeccio e uso: Para confeccionar este mouse adaptado acesse o Manual de confecgdo do mouse com Arduine para

acionadores. Um tutorial de confecgdo ¢ apresentado no video, bem como uma breve demonstragdo de uso do mouse.
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5 Acionadores - Um acionador é um artefato que serve para acionar algo, sendo muito util para pessoas com
‘i limitagBes fisico-motoras, ja que os acionadores podem ser confeccionados em vérios formatos, tamanhos e
- modos de acionamento (por pressdo, toque, sopro, som, etc.), aproveitando o movimento residual do
p usudrio. O acionamento pode ser através de pressdo, utilizando mdos, pés, cotovelo, cabeca ou outra parte
9 do corpo com movimento voluntdrio. Pode ser através do toque, através de sopro e também através de

pequena tragdo com o polegar.

6 Mouse com rolos - Este dispositivo destina-se a pessoas com limitagdes fisico-motoras que possuem
alguma dificuldade para utilizar o mouse convencional. O mesmo possui um rolo que serve para movimentar
o cursor no sentido vertical e um para movimentar no sentido horizontal. Possui, ainda, trés teclas, sendo
elas para as fungdes de clique esquerdo, clique direito e clique preso.

7 Mouse de botdo - Este dispositivo destina-se a pessoas com limitagGes fisico-motoras que possuem
alguma dificuldade para utilizar o mouse convencional. O Mouse de Botdo possui quatro bot&es, utilizados
para movimentar o cursor na drea de trabalho e quatro bot8es com fung¢des, sendo elas: um botdo para o
clique esquerdo, um botdo para clique direito, um botio para clique preso (utilizado para efetuar sele¢io ou
movimentacdo de objetos) e um botio para segunda fungdo. Quando habilitamos o botdo “Funcdo”, o
dispositivo modifica as fungbes de alguns botdes. Também apresenta a fung¢do notas musicais, botdo clique
duplo e saida de dudio, podendo ser adaptado a um sistema de som e/ou utilizado com fone de ouvido. Sua
comunicagdo com o computador é realizada por meio da porta USB, ndo sendo necessdria a instalagdo de
quaisquer softwares para sua utilizagdo. Pode ser utilizado com acionadores.

8 Prancha com velcro - E uma base confeccionada a partir de uma placa de acrilico, com um velcro colado
em sua face superior. O objetivo desse produto é permitir que os recursos de TA para uso do computador
utilizados pelo usudrio sejam posicionados e fixados, através de velcro, sobre a prancha. (Uma “bandeja”
forrada com velcro).

9 Mini_central de automacdo - A mini central permite o acionamento de até trés dispositivos
-~ eletroeletronicos através de um acionador. O controle ¢ feito conforme o nimero de acionamentos que
sdo efetuados. Por exemplo: um estimulo no acionador liga ou desliga o dispositivo conectado na saida
de nimero um; dois toques fazem o mesmo controle para a saida de nimero dois e trés toques ativam
ou desativam o dispositivo da safda de nimero trés.

10 Suporte de mesa para leitura - F constituido por uma base de acrilico, que possui trés niveis de
regulagem para que o usudrio possa escolher o melhor angulo de inclinagdo da prancha para sua leitura.
Sua estrutura acomoda documentos de tamanho padrdo A4, que podem ser dispostos na posicdo
paisagem (horizontal) ou retrato (vertical), conforme a necessidade do usudrio.

11 Clique para muleta - Esse artefato permite as pessoas que fazem uso de muletas transportar um
guarda-chuva, o qual é fixado as muletas através do artefato. Tal recurso também possibilita que o
usuario conecte as duas muletas de modo que elas figuem em pé quando ndo estdo em uso, sem
necessidade de encosta-las em alguma superficie.

12 Posicionador de mao - Recurso utilizado para manter a mdo em uma posigdo funcional, especialmente
para pessoas com sequelas neuromusculares.
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“Se a historia nos relata as lutas e desafios tidos pelas pessoas com deficiéncia em todos os
campos e espagos, € no ensino superior que o desafio encontra um dos cendrios de superacio
e emergéncia (...) € preciso garantir cidadania para todos (...) a acessibilidade ¢ um tema
carente e urgente e todos nos podemos fazer a diferenca, todos nos podemos ser, também,
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ANEXO A - TRECHO DA LEI N° 13.146 INSTITUI A LEI BRASILEIRA DE
INCLUSAO DA PCD

Art. 1° E instituida a Lei Brasileira de Inclusdo da PcD (Estatuto da PcD),
destinada a assegurar e a promover, em condicfes de igualdade, o exercicio dos
direitos e das liberdades fundamentais por PcD, visando a sua inclusdo social e
cidadania.

Art. 2° Considera--se PcD aquela que tem impedimento de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, 0 qual, em interacdo com uma ou mais
barreiras, pode obstruir sua participacéo plena e efetiva na sociedade em igualdade
de condi¢cdes com as demais pessoas.

Art. 3° Para fins de aplicacédo desta Lei, consideram-se:
| - Acessibilidade: possibilidade e condigéo de alcance para utilizagdo, com seguranca
e autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificacfes,
transportes, informagédo e comunicacéao, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem
como de outros servicos e instalacdes abertos ao publico, de uso publico ou privados
de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por PcD ou com mobilidade
reduzida;
Il - Desenho Universal: concepcéo de produtos, ambientes, programas e servicos a
serem usados por todas as pessoas, sem necessidade de adaptacdo ou de projeto
especifico, incluindo os recursos de tecnologia assistiva;
lll - Tecnologia Assistiva ou Ajuda Técnica: produtos, equipamentos, dispositivos,
recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos que objetivem promover a
funcionalidade, relacionada a atividade e a participacdo da pessoa com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida, visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de vida
e incluséao social;
IV - Barreiras: qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite ou
impeca a participagéo social da pessoa, bem como o0 gozo, a fruicdo e o exercicio de
seus direitos a acessibilidade, a liberdade de movimento e de expressdo, a
comunicacado, ao acesso a informacao, a compreensao, a circulagdo com seguranca,
entre outros, classificadas em:
a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos espacos publicos e privados
abertos ao publico ou de uso coletivo;
b) barreiras arquitetdnicas: as existentes nos edificios publicos e privados;
c) barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e meios de transportes;
d) Barreiras nas comunicacdes e na informacédo: qualquer entrave, obstaculo, atitude
ou comportamento que dificulte ou impossibilite a expresséo ou o recebimento de
mensagens e de informacdes por intermédio de sistemas de comunicacéo e de
tecnologia da informacgao;
e) Barreiras atitudinais: atitudes ou comportamentos que impecam ou prejudiquem a
participacdo social da pessoa com deficiéncia em igualdade de condictes e
oportunidades com as demais pessoas;
f) Barreiras tecnolégicas: as que dificultam ou impedem o acesso da pessoa com
deficiéncia as tecnologias;
V - Comunicacao: forma de interacao dos cidadaos que abrange, entre outras opgoes,
as linguas, inclusive a Lingua Brasileira de Sinais (Libras), a visualizacdo de textos, o
Braille, o sistema de sinalizagdo ou de comunicacéo tatil, os caracteres ampliados, 0s
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dispositivos multimidia, assim como a linguagem simples, escrita e oral, os sistemas
auditivos e os meios de voz digitalizados e os modos, meios e formatos aumentativos
e alternativos de comunicacdo, incluindo as tecnologias da informacdo e das
comunicacoes;

VI - Adaptacbes razoaveis: adaptacOes, modificacbes e ajustes necessarios e
adequados que nao acarretem 6nus desproporcional e indevido, quando requeridos
em cada caso, a fim de assegurar que a pessoa com deficiéncia possa gozar ou
exercer, em igualdade de condi¢des e oportunidades com as demais pessoas, todos
os direitos e liberdades fundamentais;

VII - Elemento de Urbanizacao: quaisquer componentes de obras de urbanizacgao, tais
como os referentes a pavimentagdo, saneamento, encanamento para esgotos,
distribuicdo de energia elétrica e de gés, iluminagéo publica, servicos de comunicacao,
abastecimento e distribuicdo de &gua, paisagismo e 0s que materializam as
indicagdes do planejamento urbanistico;

VIII - Mobiliario Urbano: conjunto de objetos existentes nas vias e nos espacos
publicos, superpostos ou adicionados aos elementos de urbanizagéo ou de edificagéo,
de forma que sua modificacdo ou seu traslado ndo provoque alteracdes substanciais
nesses elementos, tais como semaforos, postes de sinalizagéo e similares, terminais
e pontos de acesso coletivo as telecomunicacfes, fontes de agua, lixeiras, toldos,
marquises, bancos, quiosques e quaisquer outros de natureza analoga;

IX - Pessoa com mobilidade reduzida: aquela que tenha, por qualquer motivo,
dificuldade de movimentacédo, permanente ou temporéria, gerando reducao efetiva da
mobilidade, da flexibilidade, da coordenacdo motora ou da percepcéo, incluindo idoso,
gestante, lactante, pessoa com crianga de colo e obeso;

X - Residéncias inclusivas: unidades de oferta do Servico de Acolhimento do Sistema
Unico de Assisténcia Social (Suas) localizadas em areas residenciais da comunidade,
com estruturas adequadas, que possam contar com apoio psicossocial para o
atendimento das necessidades da pessoa acolhida, destinadas a jovens e adultos
com deficiéncia, em situacdo de dependéncia, que nao dispdem de condi¢cbes de
autossustentabilidade e com vinculos familiares fragilizados ou rompidos;

XI - Moradia para a vida independente da pessoa com deficiéncia: moradia com
estruturas adequadas capazes de proporcionar servicos de apoio coletivos e
individualizados que respeitem e ampliem o grau de autonomia de jovens e adultos
com deficiéncia.



