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RESUMO

O bibliotecario tem uma responsabilidade social e um papel na sociedade de ser um
democratizador e mediador da informagdo, sendo capaz de ser um agente transformador nas
bibliotecas e unidades da informagdo. A partir disso, existe a possibilidade de por meio da
mediagdo cultural, desenvolver a biblioterapia, que ¢ a aplicacdo de agdes que envolvem
leitura e mediacao de leitura, permite que o sujeito transforme sua vida através dos livros e
dessas acoes literarias. Dessa forma, este trabalho teve como objetivo geral compreender a
funcdo social do bibliotecario, com intengdo de investigar de que maneira o profissional pode
atuar no campo da biblioterapia, assim como sua importancia nesse contexto. Para alcancar
esse objetivo, foram estabelecidos os seguintes objetivos especificos: realizar uma exploragao
acerca da biblioteconomia social € o bibliotecario como mediador cultural; discutir a leitura
literaria na formacao de leitores; refletir sobre a biblioterapia como agao mediadora de leitura;
bem como considerar o papel do bibliotecério biblioterapeuta. Em relagdo a metodologia, €
uma pesquisa bibliografica que busca estabelecer uma discussdo tedrica e explorar sobre a
pratica da biblioterapia, analisando e apresentando as informagdes sobre o assunto, sua
aplicabilidade e a acdo do bibliotecario nesse contexto. Por meio do levantamento
bibliografico foi possivel observar as caracteristicas e necessidades para a forma¢do de um
profissional com responsabilidade social e humanistica, a a¢do e os conceitos da leitura e da
biblioterapia, bem como a atuag¢do do bibliotecario biblioterapeuta em relagdo a mediagdo de

livros e leitura como ferramenta para transformagao pessoal.

Palavras-chave: Biblioterapia. Biblioteconomia social. Leitura Literaria. Mediacdo de leitura.

Bibliotecario Biblioterapeuta.



ABSTRACT

The librarian has a social responsibility and a societal role as a democratizer and
mediator of information, capable of acting as a transformative agent in libraries and
information units. Through cultural mediation, there is an opportunity to develop
bibliotherapy, a practice involving reading and reading mediation, that enables individuals to
transform their lives through books and literary activities. Thus, this study aimed to broadly
understand the social role of librarians by investigating how professionals can engage in the
field of bibliotherapy, as well as their importance in this context. To achieve this goal, the
following specific objectives were established: to explore social librarianship and the librarian
as a cultural mediator; to discuss literary reading in fostering reader development; to reflect
on bibliotherapy as a mediating reading practice; and to consider the role of the bibliotherapist
librarian. Methodologically, this is a bibliographic research that seeks to establish a theoretical
discussion and explore the practice of bibliotherapy, analyzing and presenting information on
the subject, its applicability, and the librarian’s actions in this context. Through the literature
review, it was possible to identify the characteristics and requirements for training
professionals with social and humanistic responsibility, the concepts and practices of reading
and bibliotherapy, as well as the role of the bibliotherapist librarian in mediating books and

reading as tools for personal transformation.

Keywords: Bibliotherapy. Social Librarianship. Literary Reading. Reading Mediation.
Librarian-Bibliotherapist.
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1 INTRODUCAO

A Dbiblioteconomia, segundo Souza (1986), tem como objetivo a organizagdo,
preservacao e disseminagdo da informagdo , desempenhando um papel crucial na mediacao
entre o conhecimento e a sociedade, porém, o longo das ultimas décadas, enquanto campo
multidisciplinar, a profissdo tem passado por significativas transformag¢des, ampliando seu
escopo de atuagdo para além das técnicas de organizacdo. Hoje, o bibliotecario assume o
papel de mediador, atuando como um agente social que promove a democratizacao do acesso
a informagdo e a inclusao dos cidaddos na sociedade. Essa mudanga de paradigma reflete a
necessidade de uma abordagem mais humanista e social na formagao e atuacdo profissional,
alinhada as demandas contemporaneas por equidade e justica social.

A biblioteconomia social surge como uma vertente que integra os principios de
inclusdo, democratizagao da informagdo e responsabilidade social nas suas praticas, essa
abordagem coloca em evidéncia o papel do bibliotecario como um facilitador de mudangas
sociais, indo além da simples organizacdo do acervo e auxiliando na formacgao de repertorio
informacional e cultural dos usuérios, fazendo com que estes compreendam e se apropriem do
mundo ao seu redor. Nesse contexto, a media¢ao cultural e a formacao de leitores sao
elementos que estdo englobados na atuacdo do bibliotecario, que passa a ser visto como um
agente transformador, capaz de promover a cidadania e o desenvolvimento social por meio da
informagao e da cultura.

A leitura por sua vez, assume um papel fundamental nesse processo sendo
compreendida como um meio para que o individuo reflita sobre sua realidade e se reconheca
como parte integrante da sociedade e da comunidade em que vive. Para Candido (2012) a
literatura enquanto manifestagdo universal da condi¢do humana, oferece um espago de
autoconhecimento e transformagdao, onde o leitor pode explorar novas perspectivas e
ressignificar suas experiéncias. Nesse sentido, a biblioterapia surge como uma pratica que
utiliza da leitura como ferramenta terapéutica, buscando promover o bem-estar emocional e o
crescimento pessoal por meio da interacdo com textos literarios.

Para Shrodes (1960) a biblioterapia ¢ um conjunto de acdes de mediacdo que vai
utilizar de livros e outros materiais de leitura, para auxiliar e estimular uma reflexao podendo
proporcionar um autoconhecimento e transformagdo pessoal, aprendizado, cura e prevencao
no contexto da saide mental. Para isso o bibliotecario biblioterapeuta faz um papel de

mediador, entendendo a necessidade do individuo ou grupo com qual ele esta trabalhando
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para fazer uma selecdo correta dos materiais para que atenda as necessidades e cumpra a
funcao terapéutica.

Portanto o trabalho da biblioterapia ¢ o de criar um contexto de relacao entre a pessoa
que esta no processo biblioterapéutico com o livro, estabelecendo um dialogo entre o texto e o
individuo, colocando o sujeito na posi¢do de observador e fazé-lo refletir sobre seus
problemas, fazendo com que compreenda os problemas que esteja passando, usando a
literatura como uma ferramenta para compreender e encarar suas questdoes sem se machucar.
Essa forma de tratamento € possivel pois a leitura faz com que o leitor va além do préprio ato
de ler, o sentido e impacto que um texto pode ter em um individuo vém do passado e da
bagagem intelectual que ele possui, ¢ nesse intercAmbio entre narrativa literaria e historia
pessoal que ocorre a metamorfose, tornando a leitura uma jornada terapéutica capaz de
ressignificar experiéncias.

Nao por acaso, a leitura e a literatura ocupam um espago de construc¢do e formagao do
meu ser desde a infancia, um dos primeiros presentes que recebi, antes mesmo de aprender a
ler, foi um livro de fantasias com diversos contos e historias dado pelo meu pai, sendo
influenciado positivamente a ter a leitura presente na minha vida. Durante a pandemia, com
todas as dificuldades presentes, encontrei refiigio na literatura, conseguindo enfrentar os
problemas que surgiram para a sociedade, e tendo um acalento e aprendizado por meio das
historias e ensinamentos presentes nos livros, percebendo entdo o poder que a literatura, a
leitura ¢ a mediacao tem no contexto do cuidado da mente e aprendizado para melhoria
pessoal, profissional e social. Portanto, passei a me questionar sobre o impacto da
biblioterapia e como o bibliotecario pode exercer a fun¢do de biblioterapeuta, ao ponto de
trazer estes questionamentos para este trabalho.

Levando em consideracdo o valor do tema para a area da biblioteconomia e da
necessidade de ampliar as discussdes sobre as praticas profissionais, este trabalho tem como
objetivo geral compreender a fungdo social do bibliotecério, e investigar de que maneira o
profissional pode atuar no campo da biblioterapia, assim como sua importancia nesse
contexto. Para alcancar esse objetivo, foram estabelecidos os seguintes objetivos especificos:
realizar uma exploragdao acerca da biblioteconomia social e o bibliotecario como mediador
cultural; discutir a leitura literaria na formacao de leitores; refletir sobre a biblioterapia como
acdao mediadora de leitura, bem como considerar o papel do bibliotecario biblioterapeuta.

Para executar os objetivos, foi realizada uma pesquisa exploratoria, que tem “como
proposito proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais

explicito ou a construir hipdteses” (Gil, 2010, p.29). J& a pesquisa ¢ de carater tedrico e
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bibliografico, por ser elaborada em materiais publicados em diversos meios, artigos,
monografias, teses, dissertagdes e livros, possibilitando a investigacdo do tema de maneira
ampla, como define Gil (2010). Essa abordagem permite uma analise aprofundada das
praticas e teorias relacionadas a biblioterapia e a mediacdo cultural, contribuindo para a
compreensdo do papel do bibliotecario nesse contexto.

A relevancia deste estudo reside na necessidade de repensar o papel dos bibliotecarios
na sociedade contemporanea, onde a informagdo e o conhecimento deveriam ser cada vez
mais valorizados como instrumentos de transformacdo social. Ao abordar temas como
biblioteconomia social, mediagao cultural e a biblioterapia, este trabalho busca contribuir para
a reflexdo sobre como os profissionais da informagdo podem atuar de forma mais efetiva e
cuidadosa na promocdo da cidadania, do desenvolvimento humano, e principalmente no
cuidado da saude mental. Por fim, espera-se que este estudo possa inspirar novas praticas e
abordagens na area da biblioteconomia, refor¢ando o papel do bibliotecario como um agente
social e como um biblioterapeuta.

No primeiro capitulo, trabalharemos sobre a biblioteconomia social e sobre o
bibliotecario mediador, explorando uma abordagem que integra principios de inclusao,
democratiza¢do do conhecimento e mediagao cultural, transcendendo a visao tradicional da
area centrada na organizagdo técnica de acervos. A formagdo do profissional, portanto, deve
incorporar competéncias para atuar em contextos comunitarios, combatendo marginaliza¢des
e fomentando democracia por meio de a¢des como a biblioterapia.

Sobre a leitura literaria na formagdo dos leitores, ¢ um ato que vai além da
decodificacdo de palavras, envolvendo a interpretacdo do mundo e a interacdo entre texto,
contexto e leitor, reforcando assim o carater terapéutico da leitura, que ao conectar vivéncias
individuais a universos ficcionais, promove reflexao critica, emancipagdo e transformacao. E
¢ nesse contexto que a biblioterapia se encaixa, através da interacdo com o livro, o leitor
explora suas emog¢des, memorias e experiéncias, ressignificando-as em um processo dialdgico
entre texto e individuo.

Por fim, exploraremos como o bibliotecario biblioterapeuta pode atuar utilizando a
literatura como ferramenta terapéutica. Sua funcao vai além da simples indicacao de livros,
envolvendo a compreensdo das necessidades emocionais e psicoldgicas do leitor, a curadoria
cuidadosa de obras e a criagdo de um ambiente seguro para a leitura. A biblioterapia, quando
integrada a uma abordagem multidisciplinar com profissionais da saude, como psicologos e
terapeutas, amplia seu impacto, essa colaboracdo permite alinhar a leitura a tratamentos

clinicos, monitorar os efeitos das obras e ajustar as interveng¢des conforme o progresso do
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leitor. Assim, o bibliotecario biblioterapeuta desempenha um papel essencial na promog¢ao do
bem-estar emocional ¢ no desenvolvimento humano, contribuindo para a transformacao

individual e social por meio da leitura e da cultura
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2 A BIBLIOTECONOMIA SOCIAL E O BIBLIOTECARIO COMO MEDIADOR
CULTURAL

A biblioteconomia ¢ uma area multidisciplinar que abrange o estudo da organizagao,
preservacdo e disseminacdo da informacdo. Existem algumas defini¢des e conceitos que
determinam as diretrizes do campo de atividade se constituindo como uma disciplina pratica,
tornando o bibliotecario um instrumento de acdo, preservagao ¢ mediagdo cultural.

Souza (1986) diz que o papel da biblioteconomia ¢ delimitar o universo de
conhecimento para poder tratd-lo e dissemind-lo, com o intuito de informar e possibilitar as
pessoas a informagdo, assim como controlar a informagao e definir como ela ird servir a cada
segmento da sociedade. Nesse conceito enxergamos a fungdo mediadora do profissional, em
que o bibliotecario deve utilizar de suas técnicas para tratar a informagdo e com base nas
necessidades dos usudrios disponibilizd-la para suprir as demandas individuais e da
comunidade.

Silva e Freire (2017) vé a biblioteconomia como organizagdo, difusdo e acesso a
informacao; procedimentos para recuperagdo de informacao, quantidade e qualidade de livros
em uma biblioteca. A organizacdo da informacdo e do conhecimento vai acontecer por meio
dos sistemas de classificacdo que foram produzidos pelos estudiosos do passado, como
Dewey e Ranganathan.

Ranganathan foi um tedrico da biblioteconomia que definiu 5 principios que sao
importantes para a area. As 5 leis de Ranganathan, apresentadas por Figueiredo (1992) sdo: 1.
Livros sdo para uso; 2. A cada leitor seu livro; 3. A cada livro seu leitor; 4. Economize o
tempo do leitor; 5. A biblioteca ¢ um organismo em crescimento.

A primeira lei deixa implicito o conceito de disseminacdo da informacdo, sobre o
papel do bibliotecario de levar a informagao ao usudrio e a biblioteca ser acessivel ao usuario.
A segunda e terceira lei, tratam de disponibilizar a informagdo correta e ser um filtro, no
sentido de que todas as pessoas podem ter acesso aos livros, porém nao a todo e qualquer
livro, por isso o bibliotecario € um curador para que o usuario tenha a informagdao que
necessita dentro das suas limitagdes e caracteristicas.

A quarta lei, poupar o tempo do leitor, ¢ no sentido de tornar os servigos da biblioteca
e dos profissionais eficientes, para que o usudrio tenha o que necessita o mais rapido possivel.
E a quinta lei trata do ambiente fisico, a biblioteca estd em constante crescimento, sempre

chegando mais livros e tendo mais informagdes presente nela, ¢ necessario ter um
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planejamento para conseguir ser um repositorio com o maximo de informac¢do da melhor
forma possivel, respeitando as limitagdes fisicas e espaciais do local.

Existe entdo esta grande dissensdo dentro da Biblioteconomia, de um lado a
tradicdo humanista, pragmatica, a qual o bibliotecario tem relacdo erudita e
filosofal no desempenho de suas atividades e grande critico cultural,
tornando o seu usuario como o centro de tudo. Por outro lado, temos também
a Biblioteconomia tecnicista, baseada na teoria da representatividade, onde o
bibliotecario passa a ser especialista documental, um classificador que
reconhece, identifica e representa a informacao (Lindemann, 2014, p. 27)

O equilibrio entre a eficiéncia técnica e a sensibilidade humanista ¢ crucial para a
atuagdo contemporanea do bibliotecario. Portanto, o bibliotecario deve atuar como um
profissional completo, que domina as ferramentas técnicas para desenvolver a mediagdo
cultural, atendendo as demandas informacionais e sociais da comunidade. “E preciso
considerar a dimensao historica e contextual dos interesses sociais que envolvem as politicas e
manifestagoes de mediagao” (Lima; Perroti, 2016, p. 164)

A formacdo do bibliotecario ndo deve se basear apenas nas técnicas, ¢ importante
considerar como a técnica pode agir na qualidade de um fator de integragdo social,
especialmente nas dreas onde a informacdo nao tem presenga significativa. Em bibliotecas
comunitarias, os bibliotecarios podem fazer uma diferenca ao se tornar um mediador que ira
promover a dissemina¢ao democratica da informagao, a consciéncia social e a cidadania.

Assim, ¢ importante destacar o carater humanista na formacgdo do bibliotecéario, que
comega no juramento que se faz ao se tornar um profissional graduado, o CRB 4 (Resolugdo
CFB n° 006/66) apresenta o juramento da seguinte forma, “prometo tudo fazer para preservar
o cunho liberal e humanista da profissdo bibliotecario fundamentado na liberdade de
investigacdo cientifica e na dignidade da pessoa humana”, ou seja, os bibliotecarios tém o
papel essencial de promover o acesso a informagao de forma livre, justa e equitativa.

Para Paulo Freire (1987) a educacao tem papel fundamental na vida dos seres humanos
que ¢ de humanizar, e ¢ por meio dela que os individuos irdo se reconhecer como um
semelhante. Para Sousa (2018) a literatura ¢ um modo de formagdo humana da sociedade, ¢
um fator indispensdvel de humanizacao e, sendo assim, confere ao homem a sua humanidade.
Portanto, a literatura e a educacdao tem a capacidade humanizadora que a biblioteconomia
tanto defende e tenta aplicar em seu cerne.

A formagdo humana do bibliotecério tem relacdo com o carater social do profissional,
tem um foco ndo apenas nas técnicas organizacionais, mas um enfoque principalmente nos

processos de mediacao da informagdo, onde as técnicas serdo um meio e nao o produto final
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do trabalho. Disponibilizar a informacdo, principalmente para as areas mais carentes, ¢ 0
papel humanitario que tem o bibliotecario e a unidade de informacao, fazer e tomar para si
essa fungdo de oferecer incentivos e possibilidades para que a liberdade da informagao
alcance toda a sociedade.

Dessa forma, ¢ importante que o bibliotecario explore outras areas para ressaltar o lado
humanistico da profissdo. Como a literatura e a educagdo sdo meios para tal, a biblioterapia ¢
uma area que pode ser explorada, ja que tem as caracteristicas da literatura e educagao
presentes. “A pratica da Biblioterapia ¢ a interacdo, a qual ocorre em varios niveis, seja entre
o texto e o individuo, ou entre os proprios participantes da atividade. O didlogo ¢ uma das
formas de interacdo mais estimuladas nesses encontros” (Sousa, 2018, p. 366), assim sendo,
as trocas que acontecem em agdes de biblioterapia, servem como atividades humanizadoras
para os participantes e para os profissionais mediadores.

Mas antes ¢ necessario ressaltar a biblioteconomia social, que surge com uma
abordagem que integra os principios sociais, de inclusdo e democratiza¢ao do conhecimento,
juntamente com as praticas e técnicas bibliotecarias. Diferenciando-se da perspectiva
tradicional, essa abordagem pde em foco o papel dos bibliotecarios na mediacdo da
informacdo e no incentivo de mudangas sociais. Ou seja, influenciando a forma com que os
usudrios vao construir seu repertorio informacional e dessa forma perceber, compreender o
mundo ¢ a sociedade a qual ele esté inserido.

Nesse contexto, a formag¢dao dos bibliotecarios tem uma grande importancia na
consciéncia social do profissional, sendo assim, ¢ fundamental que as graduacdes incorporem
em seus curriculos contetdos que preparem os bibliotecarios para as necessidades sociais e
para a mediagdo. Portanto, o papel dos bibliotecérios seria contribuir para o desenvolvimento
das sociedades, facilitando a geracdo de conhecimentos.

As discussdes sobre a responsabilidade social tem sido foco em diversas areas, tanto
em grandes corporagdes, empresas, quanto no ambito individual, e nas bibliotecas. “A
tematica da Responsabilidade Social vem sendo fruto de discussao [...] nas mais diversas
areas do conhecimento, dentre elas, a Biblioteconomia e a Ciéncia da Informacao” (Moraes,
2021, p. 113).

O primeiro passo para dar o papel social a biblioteca e ao bibliotecario ¢ transformar o
pensamento tradicional de que a biblioteca ¢ um espago apenas de siléncio e estudo, fazer
com que a sociedade veja o local como um ambiente de troca e aprendizagem coletiva ¢ um
ponto essencial, “a fim de substituir a ideia de que as bibliotecas sao lugares monotonos, para

a ideia de bibliotecas como lugares dinamicos” (Moraes, 2021, p. 122).
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A visdo tradicional de bibliotecas precisa ser revisitada e transformada, o objetivo com
isso ¢ fazer com que a sociedade passe a ver o espago como um ambiente dindmico e de
aprendizagem por meio de trocas entre pessoas, dessa forma o bibliotecario assume um novo
papel, o de mediador, onde ird facilitar o acesso a informacdo e incentivar o dialogo,
possibilitando a criagdo de oportunidades de desenvolvimento individual e coletivo. Dessa
forma, o impacto da biblioteca se expande, tornando-se um agente fundamental na promogao
da democratizagao da informagao, e da cidadania.

Lima e Perroti (2016) defendem que cabe aos atores sociais a decisdo sobre criar
vinculos com a propria cultura. Nesse processo o mediador vai criar as condi¢des culturais e
cognitivas necessdrias para que os individuos desenvolvam conhecimentos, habilidades, e
praticas culturais para que se apropriem e se tornem protagonista culturais, deixando de ser
consumidores passivos para atuarem como agentes participativos, capazes de produzir e se
afirmar na vida cultural.

Esse tipo de mediagdo pode ser vista como mediagdo pedagogica, onde “estd vinculada
a figura do formador, do educador, na medida em que a ag¢do ¢ a de planejar ou regular
interacdes visando a aprendizagem do objeto cultural” (Lima; Perrotti, 2016, p. 168). Nesse
contexto, o mediador cultural atua como um facilitador do acesso a cultura, promovendo
reflexdes que vao além da transmissdo de informagdes, assim a mediacdo pedagdgica expande
0 acesso aos bens culturais e também fortalece a participacao, consolidando o papel do sujeito
como coautores da cultura.

De acordo com Rasteli e Caldas (2017, p. 155), a mediagdo cultural pode ser
compreendida como um processo que envolve tanto a producdo simbolica quanto material,
ocorrendo por meio da interacdo dinamica entre sujeitos e objetos no contexto da construgdo
do conhecimento. Nessa perspectiva, a biblioteca ¢ vista como um dispositivo sociocultural,
composta por diversos outros mecanismos geradores de significados, nos quais os processos
de mediagdo carregam consigo sentidos profundos e transformadores.

Nesse sentido, a mediagao cultural ndo se limita a transmissao de saberes, mas envolve
a criacdo de espacos dialodgicos onde os sujeitos interagem com os objetos culturais,
atribuindo-lhes novos significados e ressignificando suas proprias experiéncias. A biblioteca,
enquanto dispositivo sociocultural, assume um papel central, funcionando como um ambiente
propicio para a constru¢do coletiva de conhecimento e para a democratizacdo do acesso a
cultura, dessa forma, a mediagdo cultural e pedagdgica convergem para fortalecer a
participagdo ativa dos individuos na producao e circulacao de bens culturais, reafirmando a

cultura como um campo dindmico e colaborativo.
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“A Biblioteconomia Social nasce aliada ao pensamento reflexivo e critico, dentro e
fora das bibliotecas, para que os(as) bibliotecarios(as) percebam seu papel e responsabilidade
social e atuem como protagonistas da modifica¢do da sociedade” (Tanus; Silva, 2019, p. 24).
A biblioteconomia deve estar firmada para além dos métodos e técnicas de organizagao,
possibilitando que seus profissionais sejam em primeiro lugar mediadores e democratizadores

da informagao.

E esse caminhar envolve o acesso e a apropriagdo da informacdo, a
construgdo de servigos e produtos direcionados as comunidades. Cada vez
mais a formagdo de leitores, desenvolvimento de competéncias criticas,
alfabetizacdo informacional e digital perpassam as instituigdes sociais que
sdo as bibliotecas, que ndo mais apdticas, esperando um usuario indefinido
chegar com uma demanda. (Tanus, 2019, p. 25)

Ao invés de se limitarem a um papel passivo, esperando demandas pré-definidas, as
bibliotecas devem se reestruturar para atender as necessidades da comunidade de forma
proativa, buscando entender suas limita¢des e caréncias. Isso implica a criagdo de produtos e
servicos relevantes e direcionados, contribuindo de maneira ativa para o desenvolvimento
critico, para a alfabetizacdo informacional e digital.

Ao se envolver diretamente com a comunidade, as bibliotecas se tornam mais que um
repositorio de livros e assumem um papel essencial na promogao da inclusdo social, equidade
e no acesso ao conhecimento. Isso exige que os bibliotecarios tenham uma abordagem ativa,
mediando o processo de aprendizagem e facilitando o desenvolvimento de habilidades que
sdao fundamentais no mundo digital e social, portanto, a transformacao social das bibliotecas e
dos seus servicos estd diretamente ligada a sua capacidade de responder e se adaptar as
demandas da comunidade a qual esté inserida.

Tyler (1921 apud Moraes, 2021) afirma que as bibliotecas e os livros devem estar
adaptadas as necessidades do periodo em que esta inserida, a responsabilidade social da
biblioteca ¢ de adaptar livros e informagdes as necessidades democraticas. Dessa forma o
papel social da biblioteca e do bibliotecario também ¢ o de discussdo e democratizagdao dos
livros e das informagdes, em outras palavras um mediador da informagao.

“Esta concepc¢ao de mediacao sugere que a formacao do bibliotecario também deve ser
voltada para a agdo intervencionista, torna-lo sujeito dessa acdo, se identificando com o
resultado final que ajudou a construir junto ao usuério, ao promover o acesso a informa¢ao”

(Alencar; Olinto, 2023, p. 7). O bibliotecario mediador que ¢ ativo e aborda o usuério para dar

suporte necessario, cumpre seu papel profissional e social, porém, a apropriacio da
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informagdo cabe apenas ao sujeito que a busca, ele deve demonstrar interesse e necessidade
para que o bibliotecario possa agir.

Ao bibliotecario cabe a responsabilidade de atuar como um facilitador das atividades e
expectativas da comunidade e dos usudrios, analisando e reconhecendo suas necessidades,
habitos e potencialidades, com o intuito de garantir que os servi¢os que a biblioteca oferece
supram as necessidades da forma mais eficaz possivel. Rasteli e Caldas (2017) conferem a
mediacao cultural nas bibliotecas duas atribuigdes, um objetivo cultural e outro politico, dessa
forma incentivando a descoberta de conhecimentos e informagdes culturais e promovendo o
debate democratico acerca da sua condi¢do enquanto cidadao.

A responsabilidade social do bibliotecério esta relacionada a como o profissional deve
tratar a informacao torna-la acessivel, sempre tendo em vista a ética, a responsabilidade social
e os deveres democraticos, utilizando das técnicas de tratamento da informagao aprendidas na
graduacdo, como a catalogacao, classificacdo e indexa¢do, fazendo com que a informagao nao
esteja escondida nos centros e ambientes de informagdo, mas sempre estando em um contexto
de facil acesso.

Quando Moraes afirma que “os mediadores, ao mediarem mensagens, informagdes,
também se tornam construtores da realidade” (2018, p. 55), ela ressalta o aspecto profundo e
transformador da mediagdo, mas também do papel do bibliotecario social. O papel dos
bibliotecarios, que tradicionalmente ¢ visto como uma fungdo técnica, de organizar e
disseminar informagdo, se mostra mais poderoso em tempos de rupturas democraticas. Eles
atuam como filtros ou amplificadores da informacdo, onde ao escolherem os livros, artigos,
recursos informacionais para a necessidade do usuario, tornam-se influenciadores das
percepcoes de realidade desses usudrios.

O bibliotecario ndao apenas administra a informacdo, mas ¢ um agente social, que
quando presente e ativo nas bibliotecas, se torna uma influéncia para como as pessoas
aprendem, consomem, discutem, e agem na sociedade. A mediacdo nunca ¢ neutra, € 0
bibliotecario tem que ser consciente na constru¢ao de sua mediagdo, pois ele decide o que ¢
relevante, as possibilidades de temas a serem discutidos, atuando na formacdo de agentes
democraticos da comunidade a qual a unidade informacional est4 inserida.

“A mediacdo, além de intrinseca e essencial, ¢ categoria produtora e ndo apenas
viabilizadora de sentidos” (Perrotti; Pieruccini, 2014, p. 4), dessa forma, a mediagdo cultural
nao ¢ um acessOrio ou um aspecto secundario nos processos culturais e de formacao do
individuo, € algo essencial para a interacao entre sujeitos, signos e contextos, desempenhando

um papel indispensdvel para que essa interagdo seja formada e compartilhada entre os
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individuos. Essa visdo mostra que a mediacdo, ou o mediador, tem mais do que uma funcao
instrumental, ¢ mais que um simples facilitador de acesso a informacao.

Essa atividade tem um carater ativo e criativo, a mediacdo ndo se limita apenas a
conectar conteudos, materiais informacionais ao sujeito, mas participa diretamente na
construcdo e transformagao dos significados do que esta sendo trabalhado. Por exemplo, num
contexto de biblioteca, o mediador apresenta as informagdes ao publico, mas também tem a
responsabilidade em como essa informacao est4 organizada, dessa forma mudando a forma de
apresentacao e apropriagdo dos conhecimentos, gerando novas interpretacdes e camadas de
sentidos.

Nesse sentido, segundo Perrotti e Pieruccini (2014), a mediacao cultural ndo deve ser
vista apenas como uma pratica técnica ou especializada voltada para alcangar objetivos
externos, ela ¢ compreendida como um ato ético que transcende os interesses comuns. A
mediacdo cultural ndo deve ser entendida como uma pratica que tem como um fim apenas a
transmissdo de conhecimento ou facilitar o acesso a conteudos, ¢ apresentada como uma agao
de afirmacdo ética, que busca ir além dos interesses imediatos, se conecta a uma dimensao
que inclui a promocao de convivéncia, respeito as diferengas e comunhdo para uma
construcao coletiva social e cultural.

Portanto, o papel de mediagdo cultural e pedagdgica, ¢ a acdo e compromisso ético
reconhecendo a importancia da troca e da interacdo entre os sujeitos, promovendo uma
difusdo de conhecimentos, transformacao das relacdes humanas e culturais, em dire¢ao a um
caminho de integracdo dos agentes com a comunidade.

“As atividades de mediacdo do bibliotecirio ndo sdo definidas pelo proprio
profissional, mas sim, pela comunidade na qual ele estd inserido profissionalmente e
acrescentamos: desde que esses ideais de sociedade visem a democracia, a inclusdao dos
sujeitos na sociedade, ao didlogo” (Moraes, 2018, p. 61). Sua funcdo passa a ser um reflexo
das demandas coletivas e sociais das necessidades informacionais e culturais de onde ele esta
inserido. No entanto, essa atua¢do ndo € neutra, ¢ pautada pelos valores do profissional e da
comunidade, com o bibliotecario agindo de acordo com as necessidades desses a quem ele
esta servindo.

“Mediar é, nesse sentido, vincular ao mundo, é acdo de construcdo de identidades
culturais” (Perroti; Pieruciccini, 2014, p. 16). Mediar ¢ criar vinculos entre os sujeitos, o
mundo que os rodeia e a informagdo, permitindo a interacdo com os bens culturais de forma

ativa e transformadora. Nesse processo, a mediacdo cultural desempenha um papel de
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construcdo de identidades, por meio dela os individuos entram em contato com signos, valores
e narrativas que compdem a sociedade em seu entorno e a cultura.

Ao fortalecer esse vinculo entre as pessoas, a mediagdo possibilita que elas
compreendam melhor a posicao que elas ocupam dentro de um contexto cultural e social. Por
meio dessa conexao os individuos conseguem se reconhecer como parte de uma coletividade,
ao mesmo tempo que desenvolvem uma percepcao de sua individualidade e dialogam com os
outros € com os elementos culturais que o cercam, possibilitando o fortalecimento das
relagdes com a cultura, promovendo um senso de pertencimento e interagdo com o mundo.

Dessa forma, por mais que sirva a essa comunidade, a media¢do da informagdo deve
ser orientada por ideais que promovam a democracia, inclusdo social e o didlogo. O
bibliotecario tem o papel de garantir que a diversidade de vozes seja ouvida, promovendo o
acesso igualitario a informacdo e combatendo a marginalizagdo de grupos minoritarios.
Assim, a atuacdo vai além da técnica e assume um carater politico e social, comprometido
com o fortalecimento das praticas democraticas e a inclusdo de todos os individuos no debate
e no exercicio da cidadania.

“A biblioteconomia deve voltar-se ao comportamento e aos efeitos dos servigos sobre
o individuo; categorias como conhecimento e aprendizagem sao a tonica da biblioteconomia e
ndo os elementos materiais como, por exemplo, livros e bibliotecas™ (Tanus, 2019, p. 84). E
preciso priorizar o impacto sobre o comportamento humano, a aprendizagem e a construgao
de conhecimento humano.

Dessa forma o usuario ¢ o centro da atuacdo bibliotecondmica, em que o objetivo se
torna possibilitar a transformacdo da informacdo em conhecimento, promover o
desenvolvimento social e coletivo. Assim, a biblioteconomia se aproxima de uma abordagem
humanista, em que o servico do bibliotecario ¢ um meio de melhoria de qualidade de vida e
capacitagdo, rompendo com a visao tradicional e destacando o papel social da area,
comprometida com o desenvolvimento de competéncias informacionais que gerem impacto
positivo na sociedade

A biblioteca além de ser repositorio de livros e documentos, ¢ um espago fluido que
deve promover a leitura e pesquisa, mas também a interacao social, a troca de informagdes e o
didlogo entre os seus frequentadores. ‘“Para a biblioteca cumprir seu papel, ela deve se
assumir como um ‘centro de informagao’, um espago para elaboragdo de um discurso proprio
do sujeito, de pesquisas sem limites, de convivéncia e afeto, composta por diferentes formatos

e suportes de informacao” (Tanus, 2019, p. 85).
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A biblioteca deve ser um local de constru¢do, um espaco onde o usudrio possa elaborar
suas proprias ideias e desenvolver pensamento critico, da mesma forma que, promove a
convivéncia, fortalecendo seu papel como um espaco de inclusdo, diversidade e aprendizado.
Além disso, deve reforgar seu papel como um agente social, que apoia a constru¢ao de um
ambiente democratico plural.

“As bibliotecas, desse modo, tém um papel fundamental no sentido de fornecer um
suporte de ajuda e orientagdo para solucionar os desafios e necessidades da comunidade”
(Lobo; Valls, 2022, p. 15), desta forma, o bibliotecario também se faz necessario no papel de
mediador da informacdo para ser o guia para essa solu¢do. Portanto, a biblioteconomia Social
representa uma abordagem dinamica e progressista, que reconhece o potencial das bibliotecas
como agentes de mudanca social e cultural, e também desempenha um papel fundamental na
constru¢do de uma sociedade mais justa, democratica e informada.

Em vista disso, a responsabilidade social do bibliotecario vai além dos processos
técnicos, sdo agdes definidas e realizadas pela unidade e pela comunidade que vao ser boas
para a institui¢do e para a sociedade a qual estd inserida, sempre atuando em conjunto e se
fortalecendo como uma. Assim como mostra Tanus (2019) que o bibliotecario e a biblioteca
nao sdo alheios a onde estdo inseridos, eles sdo responsaveis pelo desenvolvimento da sua
comunidade.

O bibliotecario tem o papel social de mostrar como buscar e usar a informagao, ensinar
sobre as fontes de informacdo e como identificar se ¢ ou nao confidvel, para que o usudrio a
cada passo da educacdao informacional va se tornando mais independente, até o ponto que
tenha liberdade para satisfazer suas necessidades informacionais sem ajuda de terceiros.

A democracia deve ser o ponto principal da unidade informacional e do bibliotecario,
ndo apenas como um discurso presente no lema na formagdo do profissional, mas também
como uma pratica que deve ser colocada em agdo diariamente. A biblioteca social deve ser
um espacgo de liberdade, de pluralismo, de encontros e debates, possibilitando o aprendizado,
a constru¢cdo de conhecimento, onde o cidadao tera a liberdade de se construir como tal,
exercer e construir sua democracia em plenitude. Um dos caminhos de constru¢ao da
democracia ¢ por meio da mediagdo cultural que se instaura por meio do bibliotecario como

mediador e por meio da mediacdo de leitura.



24

3 A LEITURA LITERARIA NA FORMACAO DE LEITORES

Paulo Freire (1991) afirma que o ato da leitura estd para além da simples
decodificagdo das palavras escritas e da propria escrita, a leitura se expande para a
inteligéncia que se tem do mundo. Ler ¢ uma agdo que ndo ¢ intrinseco ao escrito, ¢ uma
forma de entender e perceber o mundo, a realidade que nos cerca e se apropriar dele para si.
“A leitura do mundo precede a leitura da palavra” (Freire, 1991, p. 11). A escrita ¢ uma
maneira de desenhar o mundo e a letra € a porta para ele, no sentido de que, podemos uni-las
para que na leitura se tenha um mundo imensuravelmente multiplicavel e diverso que se dara
por meio da imaginagdo e representagao.

Wolf (2019) diz que ler € algo que tem que ser aprendido, visto que a leitura ndo ¢ algo
natural para os seres humanos. A escrita, € consequentemente a leitura, sdo invengdes nao
naturais e culturais, que precisam ser ensinadas e apreendidas, de modo que cada nova pessoa
possa desenvolver essas capacidades. Esse aprendizado ndo ¢ feito apenas de forma
sistematica relativa a alfabetizacdo nas escolas, a alfabetizagdo comega no mundo particular
do individuo, com os objetos, seres, acdes que o cercam, aprendendo a decifrar a
“palavramundo” (Freire, 1991), que ¢ esse entendimento das coisas que constituem o mundo
que cerca o sujeito.

Ler ndo ¢ apenas uma habilidade técnica, mas “um valor que carrega um principio de
humanidade e que implica, mais que o simples hdbito, uma atitude” (Britto, 2012, p. 29). A
pratica da leitura promove uma reflexdo critica e pertencimento ao mundo que o individuo
estd inserido, no entanto “o simples habito de ler descomprometido, sem a reflexdo aguda do
sentido das coisas [...] se caracteriza como uma situagdo de alienag¢ao” (Britto, 2012, p. 30),
visto que, a alienagdo seria um processo de automagdao da leitura, que tira o fator de
autonomia critica e capacidade transformadora do individuo através do texto.

Candido (2012) afirma que a literatura ¢ uma manifestacdo universal de todos os
homens através do tempo, ndo existe povo e ndo ha homem que consiga viver sem ela, e sem
a possibilidade de entrar em contato com algum tipo de fabula¢do. Assim sendo, o ser humano
necessita de sonhos ¢ de um momento de encantamento através da fantasia ou ficcao para se
satisfazer e se constituir enquanto sujeito social, e a leitura ¢ um modo de conectar-se com
esse mundo de fantasia, ficcdo e imaginagao.

“Este ¢ propriamente o lugar indelével da literatura, o da narrativa que suscita a
experiéncia irrepetivel, mobilizadora de sua inteireza, nervos, sentimentos € razao, por conta

de suas dobras, de sua propria convic¢do da impossibilidade de esgotar com o dito o ndo-dito”
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(Yunes, 2012, p. 85). A literatura ¢ capaz de transformar o individuo ampliando a
compreensdo do mundo e de si, através da narrativa ¢ convidado a explorar os mistérios da
existéncia, a experimentar novas emogoes € a questionar as suas crengas € conceitos.

A literatura transporta para um lugar inico onde a narrativa envolve o individuo de
forma completa, mobilizando os sentidos e as capacidades cognitivas fazendo com que cada
um tenha uma experiéncia particular através de sua propria experiéncia. Essas “dobras” das
narrativas sao camadas de significados que pouco a pouco se revelam ao leitor de forma
implicita, desafiando-o a interpretar e explorar o texto a sua maneira.

Portanto, a leitura, ¢ um ato dindmico que ¢ mais do que simples ato de ler, vai além
do texto, se trata da interacdo do leitor, seu historico social, sua bagagem cultural e intelectual
em contato com o texto que estd sendo lido. Como apresenta Iser (1996) os textos so
adquirem sentido apos serem lidos, portanto, a leitura ¢ um ato de comunicagao, pois hd uma
troca de experiéncias entre o leitor, o autor e o texto. A profundidade e complexidade de
simbolos e signos de um texto extrapolam a sua construcdo, diz respeito ao conhecimento

adquirido através dele.

Hoje sabemos que a integridade da obra nio permite adotar nenhuma dessas
visdes dissociadas; e que s6 a podemos entender fundindo texto e contexto
numa interpretacdo dialeticamente integra, em que tanto o velho ponto de
vista explicava pelos fatores externos, quanto o outro, norteado pela
conviccdo de que a estrutura € virtualmente independente, se combinam
como momentos necessarios do processo interpretativo. Sabemos, ainda, que
o externo (no caso, o social) importa, ndo como causa, nem coOmo
significado, mas como elemento que desempenha um certo papel na
constituicdo da estrutura, tornando-se, portanto, interno (Candido, 2008, p.
14)

A compreensdo plena de uma obra literaria acontece quando o texto e o contexto sdo
integrados em uma interpretacdo que considera esses dois elementos como complementares.
O contexto social ndo age como uma causa direta ou um significado fixo, mas como um
componente ativo que se internaliza na estrutura da obra, influenciando sua forma e conteudo,
dessa forma, a obra ndo ¢ um reflexo passivo da sociedade, mas uma construgdo que dialoga
com seu tempo, espago, da mesma maneira que com o tempo e espago do leitor.

A interacdo entre o texto literario e o contexto emocional do leitor ¢ fundamental para
0 processo biblioterapéutico, que sera explorado mais a frente. A obra, portanto, ndo ¢ apenas
um objeto estatico, ¢ um agente de transformacdo, um meio dindmico que possibilita reflexao,

autoconhecimento e transformagdo, tanto no ambito individual quanto no coletivo. Essa visdo
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integrada refor¢a como a literatura tem poder como uma ferramenta de intervengdo e
emancipagao.

O agente transformador, que sdo os materiais trabalhados na mediacao, precisa que o
agente de transformagao, o leitor, esteja aberto e apto para as mudancas, pois por mais que o
texto se proponha fazer uma mudanga no leitor, isto acontecera quando ele assim o fizer, indo
contra os preconceitos e crencas que ja estdo com ele durante toda a vida. “Se a perspectiva
prévia permite que o leitor perceba, no ato da leitura, as insuficiéncias, isso o leva cada vez
mais voltar aquilo em que ele confiava, até que, por fim, consegue ver os seus proprios
preconceitos” (Iser, 1996, v. 1, p. 31).

O processo de leitura ¢ uma interacdo dindmica entre texto e leitor, quando os signos
linguisticos e suas estruturas, ganham uma finalidade por estimular atos nos momentos em
que o texto esta indo de encontro com a consciéncia do leitor. A leitura ndo € um ato passivo,
¢ uma atividade interativa e criativa, onde o leitor e o texto colaboram para produzir
significado. “E que a leitura so se torna prazer no momento em que nossa produtividade entra
em jogo, ou seja, quando os textos nos oferecem a possibilidade de exercer as nossas
capacidades” (Iser, 1996, v. 2, p. 10)

“Leitor e autor estdo, no momento da leitura, estabelecendo um dialogo que pode ter
varios efeitos no leitor. [...] Em consequéncia disto, surge a possibilidade de inumeras leituras
e a composi¢do de uma variedade de significados” (Conde, 2015 p. 106). A compreensdo do
texto ¢ fruto de um didlogo interno, onde leitor e autor constroem significados de maneira
colaborativa e dinamica, esse processo de interpretacdo ¢ individual, e a interagdo entre leitor
e autor, ¢ um ato que desenvolve o pensamento critico, o letramento e o prazer pela leitura.

Porém, o discurso do prazer pela leitura deve ser cauteloso, pois, segundo Britto e
Barzotto (1998), pode levar a crer que a maioria dos livros e praticas de leituras sdo
desprazerosas, por ser obrigatoria ou por ndo ter emocao nos textos. Tentar ligar o simples
prazer de ler para que as pessoas leiam ¢ uma forma rasa de tentar promover a leitura, pois
existem outros fatores que produzem satisfacdo ao ler.

O prazer que estd presente na leitura vem do engajamento e da criatividade do leitor
com o texto, isso ocorre quando o leitor recebe as informagdes e as transforma, interpreta e
reorganiza de acordo com suas proprias experiéncias. Nesse processo, o texto oferece um
campo fértil para que o leitor cultive suas habilidades interpretativas e reflexivas, que
transforma a leitura em uma atividade enriquecedora e prazerosa. “Ler tem a ver com a
liberdade de ir e vir, com a possibilidade de entrar a vontade em um outro mundo e dele sair”

(Petit, 2009, p. 38).
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Candido (2008) argumenta que a literatura ¢ um fenomeno dindmico que sé atinge seu
potencial maximo quando estd em um contexto de interagdo social, ndo podendo ser
compreendidas de forma isolada. As obras sdo criadas para serem incorporadas a experiéncia
coletiva e comunitaria e influenciar a visao de mundo e da sociedade, quando retirada desse
contexto, ela perde parte de sua forga, pois a literatura sdo “palavras atuantes” que sdo
incorporadas a experiéncia coletiva e influenciam a visdo do mundo e da sociedade. Isso
significa que a interpretacdo ndo envolve apenas o texto em si, mas também a pessoa que a 1é
e o momento da vida em que ela acontece.

A diversas interpretagdes de um texto, pode levar a crer que toda leitura ¢ diferente e
que nunca existira uma Unica interpretacdo, dessa forma, pode gerar um relativismo em que
qualquer interpretagdo € correta. Essa possibilidade de interpretagdes e “o sentido do texto é
construido pelo leitor, em funcao de suas experiéncias individuais e de seus sistemas proprios
de referéncia” (Britto; Barzotto, 1998, p. 1). A autonomia do leitor estd fundamentada na
realidade do individuo, a construcdo das interpretagdes ndo ocorre do nada, mas sao
influenciadas por fatores historicos, culturais e sociais.

O sentido do texto ndo ¢ totalmente subjetivo, ¢ moldado pela interagdo entre as
inten¢des do autor, a estrutura dos textos € o contexto em que o leitor esta inserido. “Se ¢ fato
que o leitor, enquanto ser historico, constroi os sentidos que 1€, ¢ fato também que sua leitura
estard sempre constrangida pelas condigdes — também historicas — em que se da, das quais
uma delas € o texto” (Britto; Barzotto, 1998, p. 1).

O dialogo entre leitor e autor, permite que o primeiro atribua significados inicos ao
texto, influenciados pela sua vivéncia, conhecimentos prévios e contexto social. Dessa forma,
o sentido de uma obra literaria ndo esta fixada apenas no texto ou na inten¢do do autor, mas
emerge da interacdo entre os agentes. Esse processo abre espago para multiplas interpretagdes
e para uma riqueza de significados que variam de um leitor para outro, destacando a
complexidade do ato de ler.

Além disso, essa interacdo ativa promove o surgimento de novos significados que nao
estdo completamente determinados pelo autor, mas sdo construidos no encontro entre a
intencao do texto e a resposta do leitor. Esse movimento ¢ o que define o carater criativo, que
vai além de simplesmente decodificar o que escrito, fazendo com que o leitor lide com as
ambiguidades, lacunas e possibilidades do texto, e os transformem em experiéncias e
processos de autoconhecimento e descoberta, no qual o ato de ler se mostra como uma forma

de interpretar o mundo ¢ a si.
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“A literatura € pois um sistema vivo de obras, agindo umas sobre as outras e sobre os
leitores; e sO vive na medida em que estes a vivem, decifrando-a, aceitando-a, deformando-a”
(Candido, 2008, p. 84). Durante a leitura, autores, obras e leitores interagem de maneira
dindmica e continua, ganhando vida e sentido a medida que sdo lidas, interpretadas e
resignificadas. A obra ndo ¢ um produto fixo, mas sim um objeto em constante transformacao,
que assume diferentes sentidos conforme o leitor a recebe, onde por sua vez, ndo ¢ um
receptor passivo, mas um agente que decifra, aceita ou molda a obra contribuindo para a
construgdo de seus significados.

Essa afirmacdo ressalta que a literatura ¢ uma realidade que estd em constante atuacdo
durante o tempo, sendo continuamente reinterpretada em diferentes contextos historicos e
culturais. Para a forma de leitores, essa perspectiva ¢ fundamental, pois valoriza a leitura
como um processo ativo e criativo no qual o didlogo entre texto, autor e leitor enrique a
experiéncia literaria, e ao explorar a diversidade de interpretagdes e a importancia do
contexto, os sujeitos sdo incentivados a engajar-se criticamente com as obras, ampliando sua
compreensdo e conexao com a literatura.

“O texto literario se origina da reacao de um autor ao mundo e ganha o carater de
acontecimento a medida que traz uma perspectiva para o mundo presente que nao esta nele
contida” (Iser, 1996, v. 1, p. 11). A representacdo da realidade no texto, por mais que seja uma
documentacdo, sofre alteragdes que acontecem por conta do ponto de vista do autor, “mesmo
quando um texto literario ndo faz sendo copiar o mundo presente, sua repeti¢ao no texto ja o
altera, pois repetir a realidade a partir de um ponto de vista ja € excedé-la” (Iser, 1996, v. 1, p.
11), da mesma forma, quando esse texto for lido sofrera altera¢des vinda do background do
leitor e sua capacidade cognitiva. Esse background ¢ trabalhado por Wolf (2019) como
circuito de leitura, assim como ela também explora o conceito de capacidade cognitiva.

Wolf (2019) trabalha com conceitos de neurociéncia para desenvolver as teorias e
possibilidades de melhorias da leitura e do cérebro do leitor. Um desses conceitos ¢ o de
neuroplasticidade, “a plasticidade do cérebro nos permite formar nao sé circuitos cada vez
mais sofisticados e expandidos, mas também circuitos cada vez menos sofisticados,
dependendo dos fatores ambientais” (Wolf, 2019, p. 29). Dessa forma, podemos evoluir ou
retroceder em nossas habilidades, dependendo da forma com que estimulamos ou ndo nossas
capacidades cognitivas.

O circuito de leitura que Wolf (2019) trabalha ¢ dividido em alguns processos, que por
sua vez sao subdivididos em outros processos. Processos evocativos: imagens, empatia, o

conhecimento de fundo; os processos analiticos: analogia e inferéncia, andlise critica;
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processo gerativo: insight. Esses processos descritos, na visdo da escritora, ndo aparecem no
cérebro numa sequéncia ou configuracdo especifica, dependendo do tipo de leitura, esses
processos variados se ativam de forma dindmica no circuito cerebral da leitura, passando de
um para o outro.

A leitura ndo ¢ algo linear que ativa areas do cérebro e da memoria de maneira
sistemdtica, automatizada, seguindo um fluxo sempre constante e passando pelos mesmos
locais. O processo de leitura ¢ inconstante a cada segundo e a cada momento de leitura,
portanto, um texto que atinge o leitor de determinada forma numa primeira leitura ndo vai
impactar da mesma forma numa segunda passagem.

Por impossibilidade de trabalhar todos os processos, o que serd interessante para o que
estd sendo discutido no trabalho serdo os processos evocativos: imagens; empatia; e
conhecimento de fundo. O processo evocativo comeca com a imagem, a forma com que
pensamos e temos que pensar o texto em relacdo ao que pode ser sentido através dele. Esse
processo evocativo da leitura se d4 na “nossa capacidade de formar imagens quando lemos”
(Wolf, 2019, p. 55).

Essa formagao de imagens ¢ a capacidade que temos de criar as imagens baseadas no
que o autor nos propoe, ou atravessar a inten¢do do autor e criar algo individual, também pode
ser relacionado com quando imaginamos a voz do narrador e personagens, enriquecendo o
mundo ficcional ou ndo do livro, expandindo as possibilidades e hipoteses do leitor. “Vocé e o
autor constroem imagens a partir de um conjunto de detalhes sensoriais cuidadosamente
escolhidos, transmitidos apenas por palavras” (Wolf, 2019, p. 55).

A construgdo das imagens ¢ um processo de leitura profunda, visto que com poucas
informagdes dadas, o leitor pode evocar na memoria um conjunto de emogdes e sensagoes.
Esse processo ndo ¢ algo inerente ao texto e sim ao receptor, que por meio da mensagem
consegue entrar nas variadas camadas de possibilidades de interpretagdes que pode haver no
texto, entender os pensamentos e sentimentos seus e dos outros. Dessa forma podemos
adentrar em outro processo a empatia.

A empatia, de forma resumida, ¢ ligada ao proprio conceito da palavra, ¢ a capacidade
de de nos relacionarmos com o outro na situagdo em que ele se encontra nos mantendo em
nosso mundo, € no caso da leitura, transportar-se através da imaginagdo para adentrar nos
sentimentos de um outro ficticio, e retornar a si com uma experiéncia que possibilita mudar a
si. “O ato de assumir a perspectiva e os sentimentos de outros ¢ uma das contribui¢cdes mais
profundas e insuficientemente anunciadas dos processos de leitura profunda” (Wolf, 2019, p.

57).
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“Pela descoberta da leitura, o leitor alcanga fruir através de muitos suportes e formas
o que ¢ irrecorrivel na condi¢do humana: o desejo de encontrar-se a si mesmo, no encontro
com o outro” (Yunes, 2012, p. 88). A leitura, nesse sentido, se configura como um espaco de
autoconhecimento, em que ao se conectar com as emogoes € perspectivas dos personagens, 0
leitor amplia a sua compreensdo do outro e também aprofunda sua relacdo consigo, fazendo
com que esse processo seja jornada interior fundamental para o desenvolvimento pessoal e
desempenham um papel importante na construcao e reconstrugdo de si.

Dependendo da forma que for proposta a mediagdo, a leitura pode ser coletiva, porém
o ato propriamente dito ¢ um exercicio inerentemente individual e coletivo, que permite
conhecer e entrar em contato com outras pessoas (personagens), compreender, sentir suas
dores, pesares ¢ mudar o pensamento individual em relagdo ao que e a quem é esse outro.
“[...] O ato de ler ¢ um lugar em que os seres humanos sdao libertos de si mesmos para se
transportarem a outros, e, assim, aprender o que significa ser outra pessoa com aspiragdes,
duavidas e emocgdes que nunca teriam conhecido de outro modo” (Wolf, 2019, p. 58).

A solidao do ato da leitura passa a ter o acompanhamento, lemos, conhecemos outros
personagens, historias, assim sabemos que nao se estd s6 com os problemas individuais. Wolf
(2019) indica o qudo importante que o sentimento € 0 pensamento estejam conectados aos
circuitos de leitura, pois a qualidade desses esta diretamente ligada ao conhecimento de fundo
que cada processo ativa.

O conhecimento de fundo, segundo Wolf (2019) ¢ o acumulo dos materiais lidos
quando em contato com o acervo de conhecimento pessoais, onde esse acervo, ¢ a base da
capacidade de compreender e antecipar tudo aquilo que estd sendo lido. O acervo falado ndo
diz respeito apenas aos fatos e experiéncias vivenciadas na vida, mas ao arcabougo teorico, as
referéncias acumuladas através de livros, filmes e musicas, acumulando conhecimento que
vao complementar os novos materiais consumidos.

O contetdo, e como estamos consumindo este por meio da leitura, ¢ importante para a
formagdo de conhecimento de fundo, essa formagdo se dard através da leitura profunda, sem
que dependa de artificios externos de conhecimentos que so6 reforga o proprio ponto de vista.
Wolf (2019) afirma que a relagdo entre o que lemos e o que sabemos pode ser alterada por
uma confianga prematura e excessiva em relagdo ao conhecimento externo e por isso €
necessario usar da propria base de conhecimentos para colher informagdes novas e
interpreta-las com pensamento critico.

As possibilidades de interpretacao e de entender completamente o que o autor quer

com o que foi escrito se torna possivel quanto mais se expande o conhecimento de fundo, o



31

acervo acumulado e recuperado na hora da leitura, transforma e possibilita a absor¢do das
ideias apresentadas no texto. Portanto, o conhecimento de fundo se expande a medida que se
consome informacdo, ao mesmo tempo em que também ¢ expandido as capacidades
cognitivas e o repertorio informacional.

“Sem conhecimento de fundo suficiente os demais processos da leitura profunda serdo
acionados menos frequentemente, levando as pessoas a nunca ultrapassar os limites do que ja
sabem” (Wolf, 2019, p. 70). A construcao do conhecimento de fundo dara possibilidades de
analise de informagoes falsas ou verdadeiras, preparo para recep¢ao de novos conhecimentos,
producdo de novos pensamentos e ideias, possibilitando a transformacdo pessoal, e
melhorando como o sujeito processa os proprios dilemas e problemas, tendo um meio para
atravessa-los de forma segura.

Esses processos evocativos e suas subdivisdes, torna possivel entender uma parcela de
como a leitura funciona no cérebro humano, e como ocorre o aprofundamento dentro da
leitura. Na formag¢ao de imagem o sujeito explora as perspectivas que podem haver no texto e
em seus personagens, quando em contato com os dilemas e sentimentos desses personagens, a
empatia torna-se necessaria, para entender, se colocar no outro e poder trazer para si
aprendizados que vao poder ser o ponto de partida para resolugao dos problemas individuais,
e ao mesmo tempo, aprofundando-se no texto e em si, produzindo conhecimento de fundo,
que vai ser utilizado em leituras futuras.

O leitor constroi a sua realidade e por consequéncia o proprio texto quando lido por
meio do seu ponto de vista. Iser (1996) afirma que os textos t€ém vazios que sO serdao
preenchidos conforme forem completados pelo leitor através do ato de ler, e que € na leitura
onde acontece uma elaboracdo do texto, que vai se realizar através do uso das faculdades
humanas. O texto so terd o vazio preenchido quando o leitor conferir sentidos ao que foi lido,
e o entendimento e absor¢ao ndo se da apenas pelo o texto em si, mas pela capacidade de
assimilag@o do individuo no ato da leitura, tanto do texto ficcional, quanto do texto literario.

“Os lugares vazios liberam no leitor uma crescente produtividade; [...] Assim, surge
com cada relagao produzida um contexto de varias possibilidades, pois quando um significado
¢ descoberto, nele ressoam outros significados por ele estimulados” (Iser, 1996, v. 2, p. 167).
A cada interpretacdo e nova conexdao abre uma possibilidade de uma experiéncia mais
complexa e rica, dessa forma, ¢ notavel que a interacdo do leitor com o texto ¢ dinamico e
expansivo, onde preencher esses vazios geram novos contextos e significados que vao além

do explicito.
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Os conceitos de background e capacidade cognitiva de Wolf (2019) complementam
essa ideia. O background ¢ o conhecimento prévio que cada leitor traz consigo que vai moldar
a sua interpretagdo, ¢ essencial para uma leitura mais completa, pois facilita a conexdo entre
as novas informagdes e as experiéncias anteriores do individuo. Quando o leitor adentra a
leitura profunda esse conhecimento prévio ¢ constantemente utilizado possibilitando a
formag¢ao de um entendimento mais robusto e critico.

Ja a capacidade cognitiva, segundo Wolf (2019), ¢ a aptidao de processar informacgdes
complexas. Essa capacidade fara com que o leitor adentre ou ndo nos significados mais
profundos do texto, esta atrelada a capacidade de fazer uma leitura profunda, que ¢ onde exige
mais foco e reflexdo, e € essencial para que o leitor faga as conexdes entre os lugares vazios.

“O texto ficcional ndo apresenta uma situa¢ao definida; no maximo, ele ‘fala’ para
situagdes vazias e, em um sentido estrito, o leitor se encontra na leitura em uma situacao que
lhe ¢ estranha, pois a familiaridade parece estar suspensa” (Iser, 1996, v. 1, p. 123). Esse vazio
produzido pelo texto ¢ fundamental, pois abre espago para uma interagao significativa entre o
texto e o leitor. Essa lacuna permite que o leitor projete suas proprias experiéncias,
pensamentos € emocdes no texto, criando uma ponte de comunicagdo Unica e pessoal, onde
esse encontro possibilita uma troca de informacgdes e aprendizados, que varia de acordo com
as vivéncias e o contexto individual de cada leitor ao se envolver com a obra, assim, o texto se
adapta e se molda a cada interpretacdo, tornando-se um veiculo de crescimento pessoal e
intelectual.

Esse encontro, retorno, ndo ¢ apenas um processo passivo, mas uma interagdo
dindmica e continua. A medida que a leitura avanca, o leitor constantemente insere seu
proprio mundo, suas memorias, expectativas e conhecimento de mundo no universo do texto
literario ficcional, esse processo permite que o texto ressoe de maneiras diferentes para cada
leitor, tornando a leitura uma experiéncia pessoal e unica. O feedback que ocorre durante a
leitura faz com que o leitor ndo apenas receba informagdes, mas ativamente construa
significado, transformando a narrativa em algo vivo e interativo, “a relagdo entre texto e leitor
se estabiliza através do feedback constante no processo da leitura pelo qual se ajustam as

imprevisibilidades do texto” (Iser, 1996, v. 1, p. 125).

Em vez de ser o polo oposto a realidade, a ficcdo nos comunica algo sobre
ela, [...] como estrutura comunicativa, a ficcdo conecta a realidade um
sujeito que, por meio da ficgdo, se relaciona a uma realidade. [...] Se a ficgdo
ndo ¢ realidade ndo é porque careca de atributos reais, mas sim porque ¢é
capaz de organizar a realidade de tal modo que esta se torna comunicavel.
[...] Ja ndo se trata mais de evidenciar o que ela significa, mas sim os seus
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efeitos. SO assim teremos um acesso a sua fungdo, que se cumpre na
mediacdo entre sujeito e realidade. (Iser, 1996, v.1, p. 102.)

Essa fun¢do se manifesta na relagdo entre texto e realidade, bem como entre texto e
leitor, ocorrendo por meio da conexdo entre sujeito e realidade em uma dimensdo pragmatica
e dialogica com o texto. A dimensdo pragmatica se d4 através da relacao entre os signos do
texto e o interpretante, onde o leitor atribui significado aos signos e constroéi sentido a partir
dessa interacdo. Ja a dimensdo dialdgica ocorre na interacdo continua entre o texto e o leitor,
em que o leitor ndo apenas interpreta, mas também responde ao texto, criando um dialogo
interno que enriquece sua compreensao da realidade apresentada pela ficgao.

“O sentido pragmatico pde o leitor em uma determinada postura de reagdo quanto a
‘realidade’ suposta pelo texto, a fim de abrir tal realidade para a experiéncia” (Iser, 1996, v. 1,
p. 157). O leitor vai analisar as experiéncias de leitura em seus habitos e interpretar a
mensagem presente de acordo com as referéncias de seu repertdrio pessoal, essa interagdo
abre caminho para que o leitor aplique essas realidades ficcionais a sua propria experiéncia, o
que torna a leitura uma pratica de envolvimento ativo, ao invés de uma simples recepcao
passiva. O sentido pragmatico, assim, faz com que o leitor participe ativamente, reagindo e
atribuindo significado ao que ¢ apresentado no texto.

Ao realizar o contetido do texto com seu repertorio pessoal, o leitor interpreta e analisa
as mensagens conforme suas referéncias culturais, sociais e emocionais, a leitura portanto
envolve um dialogo entre o texto e a experiéncia do leitor. Esse processo ndo sé molda o
entendimento da obra, mas também transforma a percepcao do leitor sobre o0 mundo ao seu
redor, criando uma experiéncia de leitura que €, ao mesmo tempo, reflexiva e transformadora.

A leitura de textos ficcionais possibilita uma acdo, que ¢ apresentada por Iser (1996)
como “atos da fala”, permitindo ao individuo compreender tanto o que esta presente no texto
quanto o que este esta tentando comunicar. Portanto, a linguagem ndo se resume apenas a
transmissao da informagdo, mas sim toda comunicacao linguistica que envolvem emissao de
simbolos, palavras e frases, logo esses atos de fala sdo necessarios para a interagdo
comunicativa, permitindo o texto alcancar dimensdes além do escrito, conectando o leitor a
realidades mais amplas e complexas. “O ato da fala, apresenta uma base heuristica para o fato
de que as frases escritas de textos ficcionais, ao serem anunciadas, sempre ultrapassem o texto
impresso para relacionar o receptor com realidades extratextuais” (Iser, 1996, vol: 1, p. 105).

Iser (1996) ainda discorre que esse contato entre o texto e o leitor so tera €xito na
recep¢do ¢ compreensdo da mensagem, se houver o feedback. Esse feedback, que ¢ a

construgdo de sentido do livro juntamente com o arcabouco pessoal do leitor, faz com que a
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compreensdo do texto seja adequada, garantindo que a mensagem do autor esta sendo passada
e transformada em quem a esta recebendo, ¢ nesse momento que o leitor vai se estabelecer no
texto.

A linguagem presente nos textos ndo se limita apenas a transmissao de informagoes,
abrange a comunicagdo linguistica, ela cria uma ponte entre o texto e a realidade, fazendo
com que o leitor interaja com o contetdo de maneira ativa e reflexiva, explorando as diversas
camadas de significado que vao além do contetdo informativo, ou de entretenimento. Dessa
forma, a linguagem na ficgdo, ndo apenas informa e entretém, também transforma,
expandindo as capacidades de compreensdo do leitor e sua percep¢do de mundo, mas depende
da liberdade que ele tem de por seu arcabougo pessoal em contato e em modificacdo a partir
das referéncias do texto.

Quando o leitor se pde numa posi¢ao participativa em relagdo ao texto, passa a
enxergar aspectos do livro e de seu cotidiano que antes passavam despercebidos, quando
imerso no texto revela novas perspectivas que antes ndo eram exploradas. De outra maneira,
ele também pode assumir uma atitude mais observadora, onde fard com que também comece a
compreender elementos que antes nao eram claros ou significativos. Essa dualidade de
participagdes no texto, ampliam a percep¢ao e entendimento da leitura e do mundo, dessa
forma, ocorrem “duas consequéncias: 1. O texto ficcional permite a seus leitores que
transcendam a sua posi¢do no mundo. 2. O texto ficcional ndo ¢ nenhum reflexo de uma
realidade dada, mas sim seu complemento em um sentido especifico” (Iser, 1996, v. 1, p.
146).

Por mais que exista uma constru¢do subjetiva, individual, entre o texto e o leitor, a
obra tem uma mensagem inerente, “a obra ndo oferece uma mensagem dela separavel, o
sentido nao ¢ redutivel a um significado referencial e o significado nao se deixa reduzir a uma
coisa” (Iser, 1996, v. 1, p. 29). A profundidade ¢ a complexidade de simbolos € signos de um
texto vao além da simplicidade de sua construgdo, diz respeito ao conhecimento e
aprendizado adquirido através dele.

“Como caso do uso do simbolo, o conceito possibilita o0 conhecimento pela traducdo
do dado naquilo que ndo ¢ dado. [...] Ao contrario, € sempre preciso captar um trago do
ndo-dado no dado para que este — qualquer que seja o ponto de vista — possa ser apreendido”
(Iser, 1996, v. 1, p. 119). A interpretagdo e assimilagdo das idéias presentes no texto, assim
como as que vao além dele, dependem da capacidade do sujeito de interpretar esses simbolos,
as vezes de forma subjetiva. Essa interpretagdo subjetiva, permite que o leitor entenda o texto

e se conecte com as camadas mais profundas dele, tornando o ato da leitura uma atividade
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criativa, ativa e pessoal, em que o leitor vai construir o sentido a partir de sua propria
perspectiva e seu contexto social.

“Se portanto os simbolos, como possibilidade da ‘visdo’, sao independentes do visivel,
também em principio sera possivel produzir representacdo por meio das organizagdes dos
simbolos, que provocam a presenca do ndo-dado, ou seja, do ausente” (Iser, 1996, vol: 1, p.
119), dessa forma, podemos observar que a comunicagdo ocorre ndo apenas no que esta
explicitamente dito no texto, mas também através da auséncia, do vazio, do siléncio. A
poética da mensagem expressa pelo nao dito e pela ndo comunicagao.

Nesse contexto, os simbolos ndo sdo apenas representagdes do mundo real, sdo
ferramentas para comunicar ideias, valores e crencas de forma indireta, capturando
significados que muitas vezes ndo sdo expressos de maneira direta. Eles criam um espago
interpretativo onde o leitor ¢ convidado a preencher os vazios e a construir sentido a partir da
sua propria experiéncia de vida e compreensdo do mundo.

Segundo Iser (1996), os lugares vazios no texto regulam a forma como o leitor
constroi suas representagdes, além disso, o autor apresenta outro ponto de convergéncia entre
o texto e o leitor que sdo as negagdes. Esses lugares vazios € negagdes sao mecanismos que
fazem o processo de comunica¢ao, onde vai fazer com que o leitor preencha esses espagos
deixados entre as diferentes perspectivas do texto.

O conceito de lugares vazios ¢ importante na interagdo entre leitor ¢ narrativa, sendo
espacos onde vao ocorrer as participacdes ativas de construgdo das conexdes entre as
perspectivas do texto que ndo estdo explicitamente estabelecidas. Nesse processo, o leitor
coordena e organiza os diversos pontos de vista, tornando-se parte do processo de realizacao
do texto, essa atividade por mais que seja ativa e também criativa, ¢ guiada pelas condi¢des
estabelecidas pelo proprio texto, que delimita as possibilidades de interpretagao.

Além desses lugares vazios, existem os lugares de negacdo, que sdo os lugares onde
vao existir resisténcias e dificuldades ao longo da leitura, estimulando o leitor a refletir e
analisar as colocagdes do texto. Esses dois conceitos sdo necessarios para controlar e
direcionar a atividade de interpretacdo, fazendo com que o leitor esteja sempre envolvido com
a narrativa, por isso, ao participar desses processos, o leitor integra as perspectivas,
reorganizando e reinterpretando de acordo com as percepcdes e experiéncias, dentro dos
limites estabelecidos pelo texto.

“Para se ler, ndo se necessita tdo somente de decodificar signos, mas de utilizar todos
os sentidos, ou seja, toda a capacidade de interpretagdao e compreensao” (Dumont, 2002, p. 3).

O leitor ¢ afetado pelo livro transformando os signos e simbolos em significados, ocupando o
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vazio dos textos com sua bagagem, experiéncias e lembrangas, criando uma realidade atrelada
ao livro, que transforma o ato de ler em terapia.

De acordo com Iser (1996) o sentido se torna significativo ao ser apreendido por uma
linguagem referencial, enquanto a imagem concretiza uma representagao que nao esta
previamente manifestada no texto, nesse contexto, o sentido ¢ o objeto que o sujeito busca
definir, superando a subjetividade, e a imagem estimula um sentido ndo formulado no texto e
resulta da interagdo entre os signos da obra e a apreensao do leitor, transformando o sentido
em uma experiéncia vivida, ndo apenas explicada. Portanto, o sentido deixa de ser algo do
autor e do texto e passa a ser do leitor a partir de suas vivéncias passadas e a relagdo com o
texto, pois ¢ na leitura que os textos se transformam e se tornam o que sdo enquanto
instrumento, “é s6 na leitura que a obra enquanto processo adquire carater proprio, [...] a obra
¢ o ser constituido do texto na consciéncia do leitor” (Iser, 1996, v. 1, p. 51).

“O papel do leitor resulta da interacdo de perspectivas e se desenvolve na atividade
orientada da leitura, desse modo, a fic¢do do leitor no texto ndo pode apresentar mais do que
um aspecto do papel do leitor” (Iser, 1996, v. 1, p. 72). Assim, podemos entender que um
leitor completo seria aquele capaz de interiorizar os codigos presentes no texto, absorvendo os
efeitos que esse processo tem no aumento de sua capacidade informacional, isso por sua vez,
amplia a capacidade do sujeito de entender o contexto em que esta inserido e de perceber
como o texto afeta sua compreensao desse contexto.

Tem mais no texto do que o olho encontra. “Cada palavra pode evocar uma histéria
inteira de miriades de conexdes, associagdes € memorias guardadas por muito tempo” (Wolf,
2019, p. 44). O encontro do texto e da palavra com o leitor vai recuperar na memoria
momentos que se assemelham com o que esta sendo vivido através do livro, a absor¢do desse
encontro entre ficcdo e sua propria vida aproxima o individuo do personagem permitindo, que
eles se identifiquem e que as decisdes tomadas pelo personagem possam ser espelho ou
inspira¢do para uma decisdo na vida do leitor, promovendo uma melhora. “Ao ler uma unica
palavra, vocé ativa milhares e milhares de forcas-tarefas neuronais, todas aquelas com que

voce ja se deparou e muito mais” (Wolf, 2019, p. 45).
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4 A BIBLIOTERAPIA COMO ACAO DE MEDIACAO DE LEITURA

Petit (2009) explica as defini¢des de biblioterapia como uso de materiais de leitura
selecionados como um complemento terap€utico a tratamentos médicos ou psiquiatricos, no
entanto, em alguns contextos, o conceito pode ser ampliado para abranger um conjunto de
mediagdes culturais, que incluem ndo apenas a leitura, mas também discussdes em grupo.
Essas praticas podem ocorrer em ambientes que vao além do hospitalar, alcancando espagos
comunitarios e educacionais.

Em situagdes de crises no mundo ou no individuo, a literatura surge como um refugio
e um ponto de apoio, "em tais contextos criangas, adolescentes e adultos poderiam redescobrir
o papel dessa atividade na reconstrucao de si mesmos e, além disso, a contribui¢do unica da
literatura e da arte para a atividade psiquica. Para a vida, em suma" (Petit, 2009, p. 10). Esse
processo nao ¢ apenas funcional, mas também simbdlico, a literatura cria um local em que os
individuos podem processar suas experiéncias, explorar emogdes e reimaginar sua relacdo
com o mundo.

Em complemento, Shrodes (1960) define a biblioterapia como a prescri¢ao de
materiais de leitura que auxiliam a desenvolver maturidade e nutram ¢ mantém a saiude
mental. O objetivo da biblioterapia ¢ possibilitar a cura e o processo de prevencdo através da
leitura, “parte-se do pressuposto que toda experiéncia poética € catartica e que a liberacao de
emoc¢ao produz uma reacao de alivio da tensdo e purifica a psique, com valor terapéutico
(Caldin, 2001, p. 32). Essa definicdo de biblioterapia engloba a literatura no geral, romances,
poesias, livros e artigos cientificos, mas ndo pde no mesmo grupo jornais, midias sociais €

blogs.

O dialogo biblioterapéutico ndo € o simples didlogo, mesmo bem-sucedido,
em que cada um fala e escuta em atitude de respeito mutuo. A
particularidade do didlogo biblioterap€utico ¢ a presenca, entre os parceiros
do dialogo, de um texto, de um livro, de um objeto de arte, de um objeto
simplesmente, a ser comentado e interpretado. De fato, em todo didlogo ha
um referencial comum sobre o qual ‘se fala’ (Ouaknin, 1996, p. 152)

Portanto, se fazer presente na leitura e no didlogo com o texto é o que caracteriza a
biblioterapia, estar presente diz respeito a ter contato ativo com o objeto da mediacao, sendo
ele um catalisador do processo biblioterapéutico onde as trocas tem o intuito de serem
profundas e criativas. No didlogo, o foco ¢ no impacto que o objeto tem na construcdo de
significados e interpretagdes, assim sendo o livro, o texto, ¢ o instrumento que enriquece e

direciona o processo de auto descoberta e transformagao pessoal.
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E necessario ter uma atengdo durante a selegio dos livros, para que atenda as
necessidades de cada leitor paciente, ¢ o livro cumpra a funcdo terapéutica, focado
especialmente para o individuo com quem estd trabalhando, construindo dessa forma um
atendimento pessoal mais intimista e assertivo. Todavia, a aplicagcdo da biblioterapia em grupo
também ¢ possivel, sendo realizada através de sessdes de coletivas ou rodas de leituras em
grupo, onde todos leem o mesmo livro e compartilham suas experiéncias e aprendizados
retirados do livro combinadas com a vivéncia de cada.

“Ler permite iniciar uma atividade de narragdo e que se estabelecam vinculos entre os
fragmentos de uma historia, entre os que participam de um grupo e, as vezes, entre universos
culturais” (Petit, 2009, p. 14). A leitura permite a criacdo de uma narrativa pessoal e Unica, na
qual o individuo pode organizar fragmentos de sua experiéncia e integra-los de forma
significativa, porém para além do carater individual, existe um potencial para conectar
individuos e culturas, criando pontes entre experiéncias pessoais e coletivas, permitindo uma
compreensdo mutua e também o questionamento e a expansao de perspectivas individuais.

Ceccantini (2016) na pesquisa Retratos da leitura no Brasil de 2016, afirma que a
leitura de por um jovem exige uma socializacao e revela-se frequentemente uma necessidade
de nao ler apenas para si mesmo, mas com outros, buscando compartilhar a leitura, buscando
identificagdes e socializando o prazer encontrado nos livros. Dessa forma, nas trocas de
experiéncias entre os leitores existe um aprendizado, pois € o contato do leitor com o livro e
leitor com leitor, construindo uma rede de aquisi¢ao de vivéncias que vem através do contato
com o outro.

“A diferenca entre uma biblioterapia e uma psicoterapia ¢ que o encontro ndo se da
entre um paciente ¢ um terapeuta, mas entre dois simples leitores, onde cada um desempenha
para o outro o papel de terapeuta” (Ouaknin, 1996, p. 158). A biblioterapia nao ¢ uma terapia,
¢ uma ferramenta para tal, a troca de interpretacdes, de significagdes que funcionam juntas, ¢
mais importante no didlogo biblioterapéutico do que a pertinéncia ou a exatiddo das
interpretacdes que circulam.

O processo de compartilhar diferentes significacdes permite que o dialogo se torne um
espago de criacdo coletiva, onde as interpretagdes de cada um dos participantes se
complementam e se expandem mutuamente, onde o didlogo biblioterapéutico busca valorizar
o processo de troca como uma maneira de crescimento pessoal e coletivo, em que as multiplas
vozes contribuem para uma interpretagdo mais rica e profunda

“Se a biblioterapia ¢, de algum modo, uma ‘cura pelo livro’, ela também ¢, e de modo

eminente, uma ‘cura pelo nome’; terapia gragas ao nome e terapia do nome” (Ouaknin, 1996,
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p. 72). O nome, ¢ mais que uma designacao, atua como mediador entre o individuo e o mundo
em que ele estd presente, permite um movimento para além da identidade atual, dessa forma o
nome ¢ o ponto de partida para transformacgdo pessoal, como uma definicdo do que se ¢,
facilitando a superagao das limitagdes do eu. Uma jornada em que o sujeito da chegada, vai
ser completamente diferente do sujeito da partida.

“Ter um nome ¢ ir ‘além’ de si, inscrever-se em um movimento de transcendéncia, de
superagao de si, de projeto. Nesse sentido, ter um nome ¢ literalmente ‘existir’ no sentido
etimologico de ‘manter-se fora’, de todo conteudo que possamos dar”” (Ouaknin, 1996, p. 73).
O nome carrega a ideia de projeto em construcdo constante e continuo, de crescimento e
renovagdo, ¢ dindmico, permitindo que o individuo va além de sua identidade do agora, e
explore novas possibilidades de existir. Ter um nome € se reinventar por meio dele, é levar-se
a si, € estar comprometido com um processo de cura e crescimento.

Shrodes (1949 apud Caldin, 2001) discorre sobre a utilidade da literatura imaginativa,
pois ajuda o individuo tanto em relacdo aos seus conflitos intimos como conflitos com outros.
No entanto, esse tipo de leitura deve ser acompanhado de um pensamento reflexivo que seja
caminho para a a¢do, para que os livros do género de ficcdo e fantasia ndo acabem servindo
apenas como uma leitura para a fuga da realidade, criacdo de uma falsa imagem ou de uma

vida utdpica.

“Estar presente numa representacdo significa, portanto, experimentar uma
certa irrealizacdo, no sentido de que estamos preocupados com algo que nos
separa de nossa realidade dada. Por isso, fala-se muito de escapismo, mas na
verdade os leitores que reagem assim a textos literarios nada mais expressam
do que aquela experiéncia da irrealizagdo durante a leitura. Se o texto
ficcional irrealiza o leitor por meio das representacdes que provoca, ao
menos durante a leitura, entdo é apenas consequente que no final da leitura
aconteca algo assim como um despertar.” (Iser, 1996, v. 2, p. 102.)

A leitura de texto ficcional ¢ uma experiéncia de “irrealiza¢dao”, onde o leitor vai se
desconectar temporariamente da sua realidade cotidiana para imergir nas representagdes €
realidades oferecidas pelo texto. Durante a leitura, o individuo se concentra em um mundo
alternativo criado pela narrativa, o que pode ser entendido como uma forma de escapismo,
porém essa experiéncia € uma parte importante do processo de leitura, permitindo que o leitor
se afaste da sua realidade e se envolva nas representagdes ficcionais.

Quando uma histoéria ¢ oferecida e aceita de forma livre, ela ¢ internalizada mais facil
e naturalmente, essa internalizacdo cria uma distancia protetora, permitindo que a pessoa
relembre e reflita sobre sua propria historia principalmente nos momentos mais dificeis.

Abordar as experiéncias mais dolorosas de maneira indireta por meio da leitura oferece um
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caminho para uma elaboracdo e superacdo dessas memorias, a distdncia que o texto
proporciona permite que o leitor explore suas proprias emocdes sem se sentir exposto.
“Quando nao ¢ sentida como algo imposto, uma historia pode muito rapidamente se tornar
parte de si e, criando ao mesmo tempo uma distdncia protetora, permitir evocar sua propria
historia” (Petit, 2009, p. 83).

“A contribui¢do da leitura para a reconstru¢do de uma pessoa apos uma desilusio
amorosa, um luto, uma doenca etc. — toda perda que afeta a representacao de si mesmo e do
sentido da vida — ¢ uma experiéncia corrente, € numerosos escritores a testemunharam”
(Petit, 2009, p. 8). O ato da leitura vai além da simples decodificagdo de palavras, funciona
como um processo introspectivo que ajuda a reconstruir a identidade e a ressignificar
experiéncias dolorosas, ¢ um mecanismo de simbolizacdo, permitindo que os leitores
enfrentem as suas questdes ao visualizarem suas histérias nos personagens que espelham e
transformam suas vivéncias.

Ler um texto que existem mundos novos de uma realidade diferente da do sujeito que
1€, ¢ uma leitura criadora de novos pensamentos que vao gerar novos atos de transformagao.
Esse contato com o novo renova as intengdes consigo € com o mundo, a inten¢ao de melhoria
de si e da comunidade em que se esta inserido, de colocar seu eu no outro presente no livro, e
voltar com os conhecimentos que podem causar mudangas. “A biblioterapia propde um
pensamento viajante, para abrir a uma existéncia em que os homens pensam andando e
segundo a verdade da marcha. A experiéncia da viagem nos faz sair da prisao do Eu. Tudo se
refere ao caminho” (Ouaknin, 1996, p. 99).

O pensamento viajante implica que se estd em busca de algo, em um deslocamento
constante, a leitura leva a novos lugares e culturas, levando a novas perspectivas e
experiéncias, dessa forma, a biblioterapia se torna uma possibilidade de estar em constante
movimento mental e com as emogdes, se torna um espago de descoberta e questionamento.
Cada leitura se transforma em uma oportunidade de explorar novas ideias e interpretagdes, de
desconstruir conceitos e possibilitar uma renovacao constante do ser e do eu.

Nesses encontros com o eu, pode se encontrar com versdes do passado, portanto a
leitura ¢ uma experiéncia além do racional, enraizada em emogdes e memorias, ¢
“apropriar-se dos livros, é reencontrar o eco longinquo de uma voz amada na infancia, o apoio
de sua presenca sensivel para atravessar a noite, enfrentar a escuriddo e a separagao” (Petit,
2009, p. 28). Portanto, a leitura ¢ um processo cognitivo, uma pratica impregnada de
afetividade e memoria, um espago onde o individuo pode reencontrar o conforto de uma

presenca acolhedora, desta forma os livros sdo como mediadores entre o eu € 0 mundo.
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A biblioterapia estd no processo, no ato de caminhar dentro da leitura e de se
transformar constantemente, a cada nova leitura, o sujeito percorre novos caminhos,
questionando suas convicgdes € descobrindo novos significados, essa trilha ¢ imprescindivel
para a modificagdo do eu, pois dessa forma o individuo se reinventa a partir das novas
experiéncias que encontra ao longo da jornada da leitura.

“O primeiro momento da biblioterapia ¢ o de reabertura das palavras para um
funcionamento polissémico, e isso por meio da ruptura de um ato de des-significagdo, de
des-ler e de des-atar” (Ouaknin, 1996, p. 163). Dessa forma, voltamos para os signos e
significados presentes no texto, onde as palavras e a lingua se tornam ferramentas que podem
ser moldadas a necessidade do escritor e a possibilidade de interpretacdo e assimilagdo dos
leitores, isso abre assim possibilidades pos-textuais e pos-leitura, que se desdobram de
maneira Unica em cada individuo.

“A literatura (assim como a poesia) ¢ uma vasta metafora que interroga, recria, revela,
interpreta, compreende, narra a condi¢gdo humana” (Lima, 2012, p. 47). Os livros e escritos
produzidos através dos séculos conseguiram explorar as diversas possibilidades de vidas,
sonhos e tristezas que a humanidade passou e pode passar, portanto a leitura consegue
explorar essas perspectivas e preparar o leitor para o futuro, acalentd-lo em uma situagao
atual, ou permitir que ele explore outros mundos e viaje através dos encantamentos que um
livro pode proporcionar.

Petit (2009) argumenta que o texto literario ao refletir na experiéncia do leitor pode
despertar nao apenas pensamentos, mas também emogdes e potenciais de acao. Essa conexao
entre corpo e espirito, mediada pela leitura, libera uma energia que permite ao leitor superar a
imobilidade e avangar para novas possibilidades, transformando sua relagdo com o mundo e
consigo mesmo, podendo romper com a inatividade emocional, oferecendo reflexdes sobre as
condi¢des do leitor, e também uma energia renovada para enfrentar desafios ou buscar novas
perspectivas. Dessa forma, o ato de ler ¢ uma pratica ativa e libertadora, que pode reconectar
o leitor com sua propria vitalidade, fazendo com que ao interagir com o texto, o leitor
interprete suas experiéncias, reconheca novas possibilidades, e como consequéncia encontre
meios para superar a sua situacao.

Apos a leitura, e até mesmo durante, ocorre o despertar do leitor em que ele retorna
para sua vida e sua realidade. Esse retorno, algumas vezes, pode ocorrer como um sentimento
de desilusdo, principalmente quando o leitor ¢ cativado pelo texto e nesse processo de

despertar juntamente com a irrealizagao, causa mudangas no individuo. “Ler € ver através de
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uma lente que nos permite vislumbrar o antes imperceptivel que estd no mundo e que as letras
condensam de modo admiravel” (Yunes, 2012, p. 82).

Ao sair da ficgdo e voltar para a realidade, o leitor ganha uma nova perspectiva sobre o
proprio mundo, a experiéncia da leitura permite ao leitor observar e avaliar de maneira
diferente a sua realidade, com mais clareza e objetividade, proporcionando uma melhor
compreensdo de sua propria vida e circunstancias que o cercam.

“Toda leitura implica fendmeno de interpretagdo, que o ato de interpretagdo € inerente
a leitura e que a interpretagao €, em si, uma terapia” (Ouaknin, 1996, p. 19). O ato de ler ndo ¢
passivo e exige uma construgdo ativa de sentido, vai além de uma simples decodificacdo das
palavras presentes no texto, ¢ um processo subjetivo onde o leitor, trazendo suas proprias
experiéncias, cria significados unicos.

Ler sempre ¢ interpretar, o leitor exerce um papel de coautor onde vai preencher os
vazios deixados pelo autor, fazendo com que a leitura seja dindmica e criativa, portanto, a
leitura por si s6 tem esse carater de efeito terapéutico, por fazer com que o leitor ao interpretar
o texto, reflita sobre suas proprias questdes e encontre formas de compreendé-las. Esses
processos vao possibilitar uma autocompreensao, uma ressignificagcdo, tornando a leitura um
meio para a promog¢ao de bem-estar e transformacao pessoal.

Petit (2009) propde que a leitura cria um espaco privilegiado para o autoconhecimento
e a introspecc¢do por meio das histérias e personagens, possibilitando que encontrem eco de
suas experiéncias e emogoes percebendo-se parte de algo maior. A leitura tem um efeito de
individualizacdo, ajudando os leitores a se perceberem como individuos tnicos, capazes de
pensar criticamente e tragar seus proprios caminhos, possibilitando com que estes
transcendam o ato solitario, conectando leitores ao texto, ao autor e a outros leitores,
formando uma rede de significados compartilhados.

“O dialogo biblioterapéutico oferece possibilidades de novos mundos. A bipolaridade
de sua estrutura estimula a livre circulacdo e a troca criadora. O sujeito do didlogo tem acesso,
entdo, a um dominio mais criador, no qual ideias, imagens e condutas novas emergem para a
consciéncia” (Ouaknin, 1996, p. 157). Essa bipolaridade, pode ser vista como um processo
dialogico, envolvendo as trocas entre a interpretagao do texto € o objeto em si, uma terra fértil
para a descoberta de novos mundos, nessa interacdo permite que o sujeito transcenda suas
percepgoes explorando um lado mais criativo, onde irdo surgir novas ideias. Através desses
processos, a consciéncia € continuamente expandida, permitindo a abertura de espago para

transformagao e surgimento de novas possibilidades de ser e compreender
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“No processo da leitura interagem incessantemente expectativas modificadas e
lembrangas novamente transformadas” (Iser, 1996, v. 2, p. 17). A leitura ndo ¢ um ato
estatico, mas um processo dindmico, em que o leitor revisa e ajusta suas expectativas e
interpretagdes tendo como base as informacdes contidas no texto juntamente com as proprias
e memorias, dessa forma, esse movimento entre 0 que se espera, € o que se lembra e se
recupera, ajuda na construcao do significado do texto. O autor ainda diz que, no momento em
que um determinado aspecto imerso no passado estd sendo recuperado, o que ¢
intencionalmente despertado no leitor ndo aparece de forma isolada, mas se encontra envolto
em um contexto.

A leitura, nesse caso num contexto da biblioterapia, ¢ um processo dindmico e
interconectado, no qual as percepcdes do leitor que estdo em movimento com o texto, sao
moldadas e remoldadas por novas e antigas informagdes consumidas. Essa interagdo permite
que o sujeito construa um entendimento profundo e contextualizado do texto, e também
explorar e avaliar aspectos emocionais e psicoldgicas pessoais.

“Devemos todos fazer o desvio pela palavra de outro para ouvir ressoar nossas
proprias palavras. Nao se trata da utilizacao do outro, mas da for¢a do encontro e do dialogo”
(Ouaknin, 1996, p. 80). Esse processo de encontro com o outro através da narrativa, numa
abertura em que se consegue ver o mundo do outro, permite perceber novas possibilidades de
compreensdo de si, ¢ através da narrativa do outro o sujeito ¢ desafiado a expandir sua visao
da realidade, questionando as certezas e conectando novas realidades de si mesmo.

O didlogo auténtico com a narrativa ¢ essencial para o processo de transformacao,
permitindo que as palavras ressoem no leitor, e faca com que se abram para novas
perspectivas, internas e externas. Nesse contexto, a narrativa do outro nao serve apenas como
um meio para alcancar mudangas, ela ¢ na verdade, um estimulador de um processo de auto
descoberta e evolugdo, ao interagir com o texto ou a histéria de outra pessoa, o leitor ¢
desafiado a refletir, reinterpretar e, muitas vezes, reconfigurar suas proprias experiéncias e
crengas.

Quando uma parte do texto evoca memorias ou emogodes passadas, isso nao ocorre de
forma isolada, essas memorias e perspectivas sao reativadas dentro de um contexto amplo,
que inclui novas experiéncias e interpretacdes adquiridas ao longo da leitura e da narrativa.
Dessa forma, o leitor revisita essas ideias e sentimentos sob uma nova perspectiva, que pode
contribuir para processos de cura, autocompreensdo e crescimento pessoal, € nesse sentido,

que na biblioterapia, esse retorno as memorias € emogdes no subconsciente, faz com que haja
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um enfrentamento de desafios internos, possibilitando um processo de transformacdo e
bem-estar através da literatura.

“A biblioterapia ¢ um trabalho de movimentagdo da identidade que procura fazer
emergir esses momentos privilegiados em que o homem se arranca da imagem dele mesmo,
que seria simplesmente um agora da representacdo e uma aboli¢do do tempo” (Ouaknin, 1996,
p. 114) Esse processo busca promover momentos em que o leitor vai ser capaz de se
desprender de uma representacao fixa de si, se entendendo como um individuo em constante
transformagdo, nesse movimento, o sujeito pode revisitar o passado para ressignificar as
experiéncias vividas, ao mesmo tempo em que se abre para as possibilidades futuras.

As histdrias presentes nos livros sdo oportunidades de por a imaginagdo do leitor para
agir em mudanga de dire¢do de sua histdria pessoal. O processo biblioterapéutico promove
uma fluidez de identidade, onde o ser humano vai se ver e se colocar em constante
transformagdo, redescobrindo sua multiplicidade e capacidade de renovacdo, dessa forma, a
biblioterapia se mostra como uma pratica que ndo s6 amplia a compreensao de si, mas
também reativa o potencial de crescimento e de transformagao.

“[...] Estamos todos nés cheios de vozes, que o mais das vezes, mal cabem em nossa
propria voz. [...] E tudo isso em ti se deposita e cala, até que derrepente um susto ou uma
ventania (que o poema dispara) chama esses fosseis a fala, meu poema ¢ um tumulto alarido,
basta apurar o ouvido” (Gullar, 2012, p. 167). O trabalho da biblioterapia ¢ criar uma relagao
entre o contexto que a pessoa esta vivendo e os autores e livros que podem dialogar com o
individuo naquele momento, podendo colocar o leitor na posi¢do de observador da propria
historia, dos proprios problemas, ao ler um livro que aborda um assunto pelo qual ele esta
passando, englobando também o conceito de alteridade.

Ao se ver refletido nos problemas e narrativas de outros presentes nos textos, o sujeito
expande sua compreensao do outro da sua realidade, e de si mesmo. A leitura, nesse sentido,
pode servir como um sopro que desperta para a vida e alavanca as vozes internas, permitindo
que as questdes antes adormecidas venham a tona, possibilitando uma nova interpretagao de
sua propria existéncia e passe a se movimentar para por em pratica os atos para uma mudanca.

“A Dbiblioterapia ¢ uma psicodinamizagdo da existéncia por meio do encontro
hermenéutico em torno do livro, no qual cada interpretacdo ¢ a criagdo da alteridade e de
tempo novo” (Ouaknin, 1996, p. 157). O leitor constrdi uma relagdo de troca com o livro
percebendo as semelhancas e diferengas entre eles, as motivagdes do consciente e

inconsciente, trazendo as interpretacdes dos textos de encontro com a interpretagao dos seus
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proprios problemas criando uma possibilidade de aprendizado, cura, que vai afeta-lo
positivamente quando houver os encontros e intervengdes de biblioterapia.

“Na leitura pensamos pensamentos de um outro, pensamentos que representam em
principio uma experiéncia estranha” (Iser, 1996, v. 2, p. 41), portanto, reflete a esséncia da
leitura como um encontro com um desconhecido, onde se depara com ideias e experiéncias
que ndo sdo suas. No contexto da biblioterapia, isso se torna ainda mais significativo, pois, ao
envolver com os pensamentos de outro, o individuo ndo apenas expande sua compreensao de
mundo, mas também se conecta com aspectos de sua propria experiéncia, a medida que o
leitor se aprofunda no texto, uma interacao entre as ideias do livro e as memdrias e percepgdes
dele faz com que se crie um espago para reflexdo e transformacao pessoal.

A leitura é um processo dindmico, assim como ¢ a biblioterapia, esse processo reativa
memorias € emogoes, que permite que o leitor revisite experiéncias passadas sob um novo
ponto de vista, assim, a leitura ndo ¢ apenas absor¢do de informagdes ou entretenimento, ¢
uma interagdo que provoca mudancas ao explorar experiéncias estranhas através dos
pensamentos de outro, dessa forma, o leitor enriquece sua experiéncia propiciando um
entendimento mais profundo de si, de sua realidade, da sua sociedade, comunidade e do
contexto que o cerca. Essa interacdo ¢ uma ferramenta que pode ser usada para o crescimento
pessoal, cura e bem-estar, ao permitir que o leitor transforme suas experiéncias e perspectivas
através da literatura.

“Cada relacao estabelecida produz uma série de conexdes no campo do ponto de vista
do leitor, este afetara necessariamente a conexao realizada entre as posigdes do texto. Noutras
palavras: o ponto de vista do leitor se torna o pré-requisito para a transformagdo dessa
conexao” (Iser, 1996, v. 2, p. 168). Essa relagdo requer uma paciéncia cognitiva, que seria a
habilidade de dar o tempo necessario ao processo de leitura, permitindo que transformacdes e
conexdes acontecam de forma completa e significativa, a compreensdo profunda de um texto
ndo ¢ imediata, resulta de uma dedicacdo ao processo, possibilitando que novas ideias e
interpretagdes aflorem conforme o leitor reflete e explora as camadas do conteudo textual.

“A compreensdo permite ao leitor desmascarar a dissimula¢do do comportamento
humano e produzir as condigdes para controlar na propria vida o equilibrio necessario entre as
normas de conduta e as situagcdes empiricas. O propdsito didatico do romance se completa
nessa diferenciagdo de atitudes” ( Iser, 1996, v. 2, p. 177). Esse processo envolve uma analise
profunda, que ajuda o leitor a compreender as normas com as experiéncias do mundo real, por

meio da leitura, o sujeito pode refletir como aplicar esses conhecimentos, € as vezes até
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mesmo uma epifania, em sua propria vida, ajustando suas atitudes com base nos aprendizados
apreendidos no texto.

O romance cumpre um papel de provocar uma reflexao critica sobre o comportamento
humano, suas consequéncias. Essas andlises ndo ocorrem imediatamente, ¢ lenta e
progressiva, exigindo do leitor paciéncia e engajamento no texto, a compreensao surge aos
poucos, a medida que o leitor se aprofunda, e gradativamente vai explorando,
experimentando, e interagindo com as camadas e significados presentes.

O leitor passa a experimentar um mundo que inicialmente era pouco habitual, uma
realidade que ndo ¢ determinada por seus habitos e conhecimentos passados, dessa forma,
abre espago para uma exploracdo de novas ideias e conceitos, que sem essa interacao,
poderiam nunca ser acessiveis. A leitura, nesse sentido, desafia o leitor a sair de sua zona de
conforto, experimentar o desconhecido e mudar a compreensdo da realidade em que esta
inserido através do didlogo com o texto.

A personificacdo do pensamento em um outro, segundo Lauro (2014), acontece com
uma certa hesitacdo, aproximar-se do outro, enxergar os movimentos que o percorrem, a
relacdo de forgas que ali se encontram, perceber os acontecimentos do pensamento, e ali
fundamentar um conceito sobre ele, que se mostra tdo mével e dindmica quanto as condigdes
de sua criacdo dela. O humano tem uma relacdo de dependéncia com o outro, na medida que,
o individuo s6 pode existir através do contato e troca de experiéncia com o outro, € o livro e

seus personagens t€m esse papel de identificagdo e aprendizado.

O leitor ¢ estilizado como viajante que, através do romance, empreende uma
viagem dificil, a partir de seu ponto de vista flutuante. E evidente que ele
combina, em sua memoria, tudo que v€ e estabelece um padrio de
consisténcia, cuja confiabilidade depende parcialmente do grau de atencdo
que manteve em cada fase da viagem. Em nenhum caso, porém, a viagem
inteira € disponivel para o leitor a cada momento (Iser, 1996, v. 1, p.45).

Essa perspectiva flutuante, diz respeito a compreensdo e a percep¢ao que vai ter um
carater de constante mudanga conforme o leitor se desenrolar na historia ¢ no livro. Durante
essa viagem, o leitor retine e organiza as informagdes disponiveis, construindo um padrdo que
depende do quanto ele conseguiu absorver ao longo do percurso, porém, vai depender da
familiaridade que ele tem com as referéncias presentes e sua competéncia em entender as
representacdes do texto.

Os textos sO se tornam efetivos por meio da leitura, incluindo aqueles que tém um
valor ou contexto histérico e que ja ndo possui um impacto imediato, e os textos que mostram

mundos que ja ndo existem ou que sdo estranhos, ganham significado & medida que se
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constrdi o sentido durante a leitura e passa a ser capaz de compreendé-los. Portanto, as
ficgdes, os classicos, os romances, t€m uma importancia na forma com que se vai entender e
buscar resolugdes para a situacdo pela qual se esta passando, o sentido criado durante a leitura
vai gerar uma transformacao através da interpretagao. O texto por si ndo causa efeito, a leitura
dele ¢ o que o faz ser.

“A interpretacdo ganha uma nova fung¢ao, em vez de decifrar o sentido, ela evidencia o
potencial de sentido proporcionado pelo texto” (Iser, 1996, vol: 1, p. 54). A interpretagdo
deixa de ser o processo decifragdo, onde o leitor buscava encontrar um sentido determinado
pelo autor, ou oculto do texto lido, e passa a ser uma forma de explorar as possibilidades de
sentidos e significados, um ato criativo e dinamico, onde o texto ndo tem um sentido fixo, mas
uma gama de possibilidades que serdo descobertas, dependendo de cada leitor, seu passado e
sua experiéncia de leitura. O texto literario ¢ um espaco de maultiplas possibilidades, sua
leitura pode revelar diferentes camadas e perspectivas, oferecendo uma experiéncia rica e
multifacetada.

“Por que lemos? por que interpretamos? A resposta € clara: para fazer com que o ‘ser
infinitivo’ ndo se transforme em ‘ser definitivo’, para fazer com que a existéncia possa ainda
ser entendida como transcendéncia” (Ouaknin, 1996, p. 122). Através da leitura, o leitor ¢
confrontado com novas ideias, narrativas e experiéncias, que desafiam eles a reavaliar quem
sdo, como se percebem e a realidade ao seu redor.

Dessa forma, o ato da leitura se transforma em uma a¢do de transcendéncia,
permitindo que a existéncia nao se limite a realidade na qual o individuo esta inserido, mas se
expanda em dire¢do a novas possibilidades de ser e compreender. A acdo da biblioterapia ao
ler, faz com que o sujeito se desprenda da rigidez do presente e das definigdes de sua
identidade, entrando em um espaco onde interpretacdes e significados podem surgir, abre
portas para reconstruir a visao de mundo, € a0 mesmo tempo, se reconstroi internamente,
proporcionando um processo continuo de auto descoberta e evolugao.

A leitura que vai em dire¢do a transcendéncia oferece ao leitor a oportunidade de
descobrir o mundo e a si de maneiras renovadas, esse processo nao € apenas uma absor¢ao de
informacdes, mas engloba uma transformag¢do no modo como o leitor se coloca na vida,
promovendo um dialogo entre o texto e a sua experiéncia. Com isso, a leitura se torna um
caminho de expansao, onde o leitor explora novos territdrios e também investiga seu interior,
encontrando novas formas de interpretar a realidade em que se encontra e se posicionar nela.

Iser (2019) diz que a relacao entre o leitor e o texto se atualiza conforme o leitor insere

as informagdes sobre as mudancas que o texto provocou nele, na biblioterapia, o texto ¢ o
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fomentador da mudanga, a medida que o leitor insere suas vivéncias e experiéncias faz com
que haja transformacdo dos significados de acordo com o impacto que ocorre no individuo.
Esse processo € continuo, possibilitando a compreensao do que esta explicito, mas também
criando novas visdes que vao ressoar ¢ multiplicar de acordo com suas proprias experiéncias.

O processo biblioterapéutico entende que o verdadeiro sentido do texto vai além do
que estd diretamente comunicado. O didlogo entre texto e leitor é polissémico, oferece ao
leitor a oportunidade de se enxergar e refletir a partir das possibilidades sugeridas pela
narrativa, dessa forma, o sentido do texto nao ¢ algo pré-existente que o leitor absorve, mas
algo que emerge na interacdo, sendo produzido pelo leitor a medida que ele dialoga com as
ideias, emogdes e simbolos que o texto desperta.

Este também € um processo temporal e continuo, a totalidade do impacto do texto nao
¢ apreendida de imediato, as transformacdes provocadas pela leitura continuam a se
desenvolver apo6s o término do livro, influenciando a percepcdo do leitor sobre sua propria
vida e o mundo ao seu redor. Essa abordagem esta no cerne da biblioterapia, onde a leitura ¢
vista como uma ferramenta terapéutica justamente porque reverbera e proporciona novos
entendimentos e curas emocionais ao longo do tempo, a medida que o leitor processa e
ressignifica suas experiéncias através do texto.

“E preciso abrir-se para... acolher o acontecimento e a surpresa, o surgimento do
mundo. As percepcdes feitas, as palavras e idéias, a imagem de si e do mundo, em resumo, o
conjunto dos preconceitos devem se des-ligar, de-senlagar, des-dizer, des-ler, de-significar.
Dialética incessante do ser e do nada” (Ouaknin, 1996, p. 90). E preciso romper com as
formas rigidas de pensamento e percep¢do para criar espago para a surpresa € 0 novo
significado, libertando-se das amarras dos pensamentos previamente formadas e presentes em
sua mente, o individuo se abre para enxergar além das interpretagdes habituais e permite
acolher o novo e aceitar mudangas.

Esse processo representa um ciclo constante de construcdo, desconstrucdo e
reconstru¢do, da identidade do sujeito, juntamente com o texto, e os significados possiveis,
assim também ocorre a transformacgdo pessoal, permitindo que o sujeito esteja sempre em
renovagdo, rompendo com as antigas formas de compreensdo que antes podiam estar
infligindo males a si, e dando lugar a novos pensamentos que possibilitam uma cura e
melhoria, numa dindmica constante e ciclica de crescimento e autodescoberta.

Dentro desse processo a literatura ndo € so utilizada para nomear novas perspectivas, €
nesse sentido a inclusdo da escrita no processo, nao sé € incentivada, como também essencial.

A leitura vai ser essencial para que o individuo compreenda e veja o seu eu, ou o que estd



49

passando no momento em outro, enquanto o processo de escrita faz com que expresse o que
se tem sentido e experienciado durante o processo da biblioterapia, sem compromisso com
algum tipo de valor literario, porém com a intencao de retirar de si o que aflige. "Ao escolher
as palavras com que narrar minha angustia, eu ja respiro melhor, a uns Deus os que quer

doente, a outros quer escrevendo" (Prado, 1991).
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5 O BIBLIOTECARIO BIBLIOTERAPEUTA

A atuacdo do bibliotecario na area da biblioterapia parte da capacidade dos
profissionais em serem mediadores da informagdo e culturais, ter a possibilidade de apontar
uma direcdo onde o individuo possa ter acesso a informagao e também o poder de mediar e
promover a cultura e o cuidado através da literatura e outras agdes. Os bibliotecarios sao
agentes de transformagdo social e individual, preparados para fazer mudancas significativas
nas vidas dos que os rodeiam, e a biblioterapia ¢ uma ferramenta de mediagdo ao qual une o
livro e o leitor para reflexdo e mudanga em suas vidas.

O bibliotecario mediador deve ter cuidado ao fazer essa funcdo, para ndo por suas
vontades e ideologias acima da necessidade do leitor. A mediagdo de leitura vai além da
indicacdo de um livro, ela ¢ o entendimento das necessidades dos individuos juntamente com
os gostos deles, desenvolvida através do didlogo, dessa forma a intervengdo torna-se assertiva,

respeitando sempre o desejo do usuario.

E necessario permitir que o leitor evolua em suas preferéncias
literarias, fornecendo-lhe novos horizontes a serem explorados, além
daquele que foi seu ponto de partida. Ndao devemos limitar a
experiéncia leitora de alguém com base no que nds cremos ser bom
(Santos; Pajeu, 2021, pg. 708).

O carater dindmico da experiéncia de leitura dentro da biblioterapia ¢ o carater
principal da evolucdo do leitor, a mediacdo ndo deve ser restritiva, e sim orientada para o
crescimento pessoal e intelectual do individuo, portanto, o papel do bibliotecario
biblioterapeuta ¢ proporcionar um ambiente em que o leitor possa expandir suas fronteiras,
explorando as suas preferéncias literarias, porém também descobrindo novos géneros, autores
e temas, que inicialmente ¢ estranho, podem se revelar transformadores. Limitar as escolhas
literarias pode impedir que o leitor vivencie outras perspectivas que ajudem em seu processo
de autoconhecimento e cura.

Esse processo de descoberta de novas areas da literatura também envolve um
equilibrio entre a orientacdo cuidadosa do profissional e a liberdade de escolha do leitor, o
bibliotecario deve atuar como um facilitador, sugerindo leituras que dialoguem com as
necessidades e interesses do leitor, mas sem impor uma trajetoria predeterminada. Ou seja, a
curadoria literaria deve ser flexivel e adaptavel, respeitando o ritmo e as preferéncias
individuais, ao mesmo tempo em que oferece estimulos para que o leitor saia de sua zona de

conforto, esse ato ¢ uma pratica de empoderamento, em que o leitor se apropria de sua
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experiéncia literaria de forma autdbnoma, mas sempre contando com o apoio do profissional
para orientar o processo de maneira sensivel e ética. A jornada ¢ unicamente do sujeito, o
bibliotecario ¢ um guia.

No entanto, essa orientacdo deve ser direcionada baseada no conhecimento do estado
emocional e psicologico do leitor. O bibliotecario biblioterapeuta deve conhecer os livros que
serdo trabalhados, para entender os possiveis gatilhos presentes nas obras, como temas que
abordam depressao, abusos e violéncias, que podem agravar o quadro de saide mental. Nesse
sentido, a mediacdo ndo pode ser vista como um processo neutro € mecanico de selegcdo e
indicacdo de obras, sendo assim, ¢ fundamental que o profissional conhega a trajetdria pessoal
do leitor e esteja atento as possiveis implicagdes que alguns textos podem ter no bem-estar do
sujeito, tanto positivamente quanto negativamente.

Pois, como afirma Candido (2012) a literatura nao ¢ algo inofensivo, ¢ uma viagem
que pode causar danos psiquicos e morais. Ela tem um papel de formagao de personalidade
que quando mediada de forma displicente pode atingir o leitor de uma forma violenta que
pode agravar o quadro clinico dele, trazendo pioras ao invés de melhoras e bem-estar. “Por
i1sso, nas maos do leitor o livro pode ser fator de perturbagdo e mesmo de risco” (Candido,
2012, p. 24)

A curadoria de materiais literarios ¢, dessa forma, um ato de cuidado que envolve
tanto a sensibilidade na escolha das obras quanto a criagdo de um ambiente seguro para o
leitor, uma escolha inadequada pode provocar mais sofrimento, enquanto uma selecao
cuidadosa tem o potencial de auxiliar no processo de cura, a biblioterapia, nesse contexto,
assume uma dimensdo terapéutica que exige do bibliotecario ndo apenas conhecimento
literario e de mediagdo, mas também habilidades de escuta e empatia, para compreender as
necessidades subjetivas de cada um. Isso reforca a ideia de que a leitura, na biblioterapia,
deve ser uma experiéncia transformadora e segura, onde o leitor ¢ conduzido por novos
caminhos sem perder de vista seu ponto de partida, sua condi¢do individual e emocional.

Indicar os caminhos, selecionar os materiais de leitura ¢ a forma de fazer a mediagao,
para que se faca uma intervencao de qualidade e para um aperfeigoamento do leitor, ¢ um dos
papéis essenciais do bibliotecario biblioterapeuta. “A biblioterapia surge como uma acao ao
alcance dos bibliotecarios que lhes d4 o poder de atuar nos campos da satde mental, ajudando
na reabilitacdo e restauragdo de sujeitos emocionalmente feridos” (Santos; Pajeu, 2021, p.
705). Um dos objetivos da biblioterapia ¢ fazer com que o leitor descubra e trabalhe
sentimentos de forma a minimizar aquilo que o aflige, praticar a leitura que faca refletir e

cuidar da mente, a0 mesmo tempo que promove distragdo e lazer.
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A responsabilidade do bibliotecério biblioterapeuta em selecionar materiais de leitura
e conduzir a mediagdo ¢ central para garantir a eficicia da interven¢do. Ao indicar os
caminhos, o bibliotecario ndo estd apenas sugerindo obras, mas delineando um processo de
descoberta pessoal para o leitor, esse processo requer uma compreensao das particularidades
emocionais e psicoldgicas envolvidas no ato da leitura, para que a selecdo das obras atenda
tanto as necessidades de reflexdo quanto de alivio. Cada leitura sugerida €, portanto, uma
oportunidade de intervengdo terapéutica.

Além disso, o profissional deve considerar a importancia da variedade e da
acessibilidade dos textos escolhidos, a funcdo de mediador vai além de apresentar classicos
literarios ou textos reconhecidos e em alta no momento, o biblioterapeuta deve garantir que o
leitor tenha acesso a uma diversidade de vozes e narrativas que vao ampliar as possibilidades
de identificacdo e dialogo interno, permitindo que o leitor encontre conexdes com suas
proprias vivéncias e preencha os vazios do texto com elas. A multiplicidade de temas e
perspectivas, quando apresentada com sensibilidade, pode abrir novas portas para a cura e
prazer na leitura, que s2o essenciais no processo terapéutico.

A mediacao de qualidade exige uma abordagem ativa e personalizada, o bibliotecario
precisa avaliar constantemente o impacto das leituras sobre o leitor, ajustando as indicagdes
conforme o progresso € as necessidades que surjam, esse acompanhamento garante que a
intervengdo seja continua e adaptativa, permitindo que o leitor tenha um espago para explorar
as emogdes e pensamentos, enquanto alterna entre o lazer da leitura e a reflexao que ela pode
desencadear. Portanto, o bibliotecario atua como um guia que apresenta um caminho para o
leitor conforme ele avanga, oferecendo apoio sem restringir a liberdade de escolha.

A biblioterapia quando conduzida de forma eficaz se torna uma pratica integrativa,
atuando na satide mental e também no desenvolvimento intelectual e cognitivo do individuo.
O aspecto restaurativo e reabilitacdo, descrito por Santos e Pajeu (2021), reforca o papel do
bibliotecario como cuidador que atua para restaurar o equilibrio emocional do leitor, ajudando
a reencontrar um sentido de bem-estar, nesse contexto, o poder da literatura transcende o
entretenimento e se transforma na ferramenta terapéutica que ajuda a revisitar e reconfigurar

as narrativas pessoais, aliviando a dor e promovendo o crescimento pessoal.

A media¢do cultural — termo mais amplo que em nosso entendimento
engloba a mediagdo da informagao, por ser a informagao um objeto cultural -
requer do mediador competéncias e atitudes de um protagonista cultural,
para atuar como tal junto a outros protagonistas, com conhecimentos
interdisciplinares e consciéncia de sua fun¢ao social (Lima; Perrotti, 2016, p.
162)
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A intervencao biblioterapéutica deve ser vista como um processo colaborativo, entre
leitor e bibliotecario, onde a escuta ativa e a sensibilidade sao fundamentais. A capacidade do
bibliotecario de ajustar as recomendacdes e a maneira de conduzir as sessdes com base no
feedback do leitor, é crucial para o sucesso da pratica, tendo em vista que, a mediagdo da
leitura ndo ¢ uma pratica estatica, ela evolui conforme o leitor se apropria de sua experiéncia
literaria e emocional, exigindo do mediador conhecimento técnico e comprometimento
continuo com o bem-estar do leitor, garantindo que cada leitura tenha o potencial de promover
a cura, reflex@o e lazer de forma equilibrada.

Portanto, “podemos esperar que a biblioterapia seja usada por profissionais da saude e
bibliotecarios no auxilio a reducdo do sofrimento fisico e psicoldgico que acomete sujeitos
das mais variadas instancias” (Santos; Pajeu, 2021, p. 711), dessa forma, a colaboracdo entre
bibliotecarios biblioterapeutas e outros profissionais da saude ¢ uma caracteristica
fundamental para o sucesso da biblioterapia como pratica terapéutica. Embora a literatura seja
uma ferramenta poderosa para o alivio do sofrimento emocional, a complexidade de muitos
casos requer uma abordagem multidisciplinar, na qual o mediador trabalha em conjunto com
psicologos, psiquiatras e outros especialistas.

Um dos principais beneficios dessa abordagem integrada ¢ a possibilidade de alinhar a
biblioterapia com demais tratamentos. Por exemplo, um paciente em acompanhamento com
psicologo pode ter um plano terapéutico que inclui a leitura como forma de trabalhar as
questdes emocionais de maneira indireta e leve, a0 mesmo tempo que o psicélogo pode
monitorar como o paciente responde aos textos sugeridos. Essa sinergia entre os profissionais
¢ essencial para garantir que o tratamento literario seja seguro e eficaz.

Além disso, a presenga de outros profissionais da satide no processo proporciona uma
rede de suporte que fortalece a intervenc¢ao. O bibliotecario, apesar de ser o mediador literario,
muitas vezes precisa do auxilio de especialistas para interpretar sinais sutis de sobrecarga
emocional ou angustia durante as sessdes, a cooperagdo com terapeutas e psicélogos permite
uma andlise mais profunda dos efeitos das leituras, identificando os impactos positivos além
dos possiveis negativos, garantindo que a biblioterapia seja ajustada conforme os resultados
observados.

Esse didlogo interdisciplinar possibilita uma visdo mais ampla e personalizada do
individuo, a biblioterapia visa o autoconhecimento e a reflexdo por meio dos livros, e os
textos geram medita¢do dos traumas, memorias e desafios vividos pelo leitor. Ao compartilhar

impressdes € progressos com outros profissionais, o bibliotecario pode ajustar sua intervengao
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de maneira precisa, podendo garantir que o individuo avance em sua jornada pessoal sem se
sentir sobrecarregado ou retraido pelo conteido dos livros, assim sendo, colaboracio
interprofissional cria um ambiente seguro, onde a literatura se torna o catalisador da cura que
tanto se busca nela, sem o risco de colocar o leitor num confronto excessivo com suas
questoes.

Outro aspecto importante dessa parceria profissional é a garantia de uma abordagem
¢tica e informada. Trabalhar com a saude mental das pessoas requer uma compreensao de
suas necessidades psicologicas, por isso a biblioterapia para individuos que a buscam como
uma ferramenta terapéutica, ndo pode ser conduzida de forma isolada, em sua fungdo como
mediador, ¢ necessario alinhar as praticas com os profissionais que detém o conhecimento
clinico, para tornar a intervengdo segura, €tica e benéfica. Essa integragdo entre areas reforga
a importancia de uma base curricular multidisciplinar nos cursos de graduagdo de
biblioteconomia.

A unido entre profissionais de diferentes areas do conhecimento enfatiza como ¢
importante a biblioterapia como uma area complementar ao campo da satide mental, ao
colaborar com profissionais da satide, o bibliotecario biblioterapeuta amplia o alcance e o
impacto de suas intervengdes, contribuindo para o alivio do sofrimento de forma mais eficaz e
abrangente. Essa sinergia entre literatura e terapias mostra que o cuidado com a satide mental
ndo precisa ser unidimensional, pode envolver multiplas abordagens que em conjunto com
uma intervencdo mais profunda pode transformar o leitor, porém a transformacgdo vira do
individuo.

“E engano pensar que apenas a leitura salvara o individuo — esse é um trabalho
conjunto no qual ela prestard apenas um papel” (Santos; Pajet, 2021, p. 718). E um equivoco
subestimar a complexidade dos processos de cura emocional e desenvolvimento pessoal,
embora a leitura tenha um papel essencial, ela sozinha ndao ¢ suficiente para uma
transformagdo completa e significativa, pois ela ¢ uma ferramenta que deve ser vista como
parte de um conjunto maior de intervengdes que envolvem outras praticas terapéuticas e
suporte de outros profissionais, como ja apresentado. O papel da literatura nesse contexto, nao
¢ o de substituir outras formas de terapia, mas complementar, oferecendo um espago de
mediacao e reflexao.

A leitura, quando mediada corretamente, pode abrir possibilidades de
autoconhecimento, mas essa jornada depende da capacidade do individuo de processar e
aplicar o que foi lido em seu contexto pessoal. A mediagdo oferece caminhos através da

literatura que incentivam a contemplagdo e o dialogo interno, fazendo com que a biblioterapia
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seja um suporte terapéutico continuo que possibilita ao leitor integrar as reflexdes em seu
processo de cura, portanto, a funcdo do bibliotecario biblioterapeuta esta enraizada na
mediagao cultural e na facilitagdo do acesso a informacao de forma consciente e sensivel, ndo
¢ apenas uma selecdo de livros e textos, ¢ um direcionamento capaz de estimular o
desenvolvimento pessoal.

E através desse papel que os profissionais tém o poder de apontar dire¢des onde os
individuos possam encontrar acesso a informag¢do relevante, enquanto também promovem a
cultura e o cuidado por meio da literatura e outras iniciativas, “[...] o que favorece o
desenvolvimento do autoconhecimento e, consequentemente, da humanizacdo, por meio da
interioriza¢ao” (Silva; Fernandes, 2023, p. 15). Contudo, para que esse processo aconteca de
maneira equilibrada, a leitura deve ser acompanhada por outras formas de intervengdo e
dialogo, onde permitirda que o individuo entenda, processe e aplique em sua vida as
inspiragdes que ocorrem na leitura.

A literatura pode funcionar como um espelho, ajudando o leitor a confrontar suas
emocdes e experiéncias, mas esse processo pode ser emocionalmente intenso. O bibliotecario
ndo apenas apresenta o leitor a novas ideias, mas proporciona um processo de reflexao,
ajudando a transformar a experiéncia de leitura em uma ferramenta construtiva de
crescimento pessoal, promovendo um meio de identificacdo e empatia, que transcende o
individuo e o conecta com experiéncias coletivas, colocando o leitor em contato com
narrativas mais amplas, promovendo uma compreensao maior do outro e da sociedade.

Um dos principais objetivos da biblioterapia € guiar o leitor na descoberta e no manejo
de sentimentos, buscando minimizar o impacto do que lhes aflige, a pratica da leitura
reflexiva e o cuidado com a mente sdo pilares fundamentais nesse processo de autocuidado e
desenvolvimento pessoal, afinal, o bibliotecario biblioterapeuta desempenha um papel
essencial na promog¢ao do bem-estar emocional e na facilitacdo do crescimento pessoal por
meio da leitura e da cultura.

Portanto, o bibliotecéario biblioterapeuta tem uma atuacao multifacetada, que envolve
ndo apenas a selecdo de materiais literarios, mas também acompanha o processo de leitura nas
mediacoes, assegurando que essa atividade se insira num contexto amplo de suporte
emocional. A leitura sozinha ndo salvard o individuo, mas quando combinada com outras
praticas, intervengdes e outros profissionais, ¢ um caminho poderoso para a cura e o
crescimento pessoal. A formac¢do humana e a responsabilidade social do bibliotecario,

juntamente com sua mediagao responsavel e cuidadosa, possibilita a criagdo de um ambiente
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propicio para que a leitura desempenhe um papel equilibrado e transformador, que terad

impacto nos cidaddos e na sociedade.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste trabalho foi possivel explorar a intersecdo entre a biblioteconomia
social, a mediacao e a biblioterapia, destacando o papel do bibliotecario como um agente
transformador e mediador no acesso a informagdo e a cultura. A andlise realizada permitiu
compreender que a biblioteconomia ndo se limita a organizagao e preservacdo de acervos, se
estende a promocao da inclusdo social por meio da democratizacdo da informacao, e da
formacdo de leitores por meio da mediagcdo de leitura e da biblioterapia. Nesse contexto, o
bibliotecario assume a fun¢do como mediador cultural, capaz de influenciar positivamente a
forma como os usudrios constroem seu repertorio informacional, cultural e compreendem o
mundo ao seu redor.

A biblioteconomia social redefine o papel do bibliotecério, indo além da gestdo técnica
para assumir uma funcdo ativa como mediador cultural. Essa abordagem prioriza a
democratiza¢cdo do conhecimento, a inclusdo social e o didlogo comunitério, transformando a
biblioteca em um espaco dinamico de constru¢do coletiva, onde trocas culturais e
educacionais fortalecem a cidadania e o senso de pertencimento.

Ao trabalhar a democratizacao da informagao de forma ética o bibliotecario promove
acesso equitativo a informagdo, combatendo marginalizagdes e incentivando a participagao
critica, assim, a mediagdo revela-se ndo apenas um instrumento de disseminagdo, mas um ato
politico comprometido com a justi¢a social, consolidando a biblioteca como agente essencial
na formagao de sociedades democraticas, plurais e informadas, utilizando da leitura como um
meio para atingir esse objetivo.

A leitura literaria transcende a decifracdo de palavras, configurando-se como um
dialogo dinamico entre texto, leitor e contexto, tendo um papel importante na compreensao do
mundo e na conexdo com dimensdes universais da experiéncia humana. A interpretagao,
influenciada pelo repertorio cultural e emocional do leitor, preenche os vazios presentes no
texto, gerando significados Unicos, além disso, os processos cognitivos e a leitura profunda
ativam empatia, imaginacdo e conhecimento prévio, ampliam a capacidade critica do
individuo.

Essas interacdes transformam a leitura em ferramenta de autoconhecimento e
emancipa¢do, formando leitores capazes de ressignificar realidades individuais e coletivas.
Dessa forma, a literatura consolida-se como espago vivo de reflexdo, onde texto e leitor
coabitam, transcendendo limites para construir sentidos que renovam a relagao do sujeito com

ele mesmo, com a sua comunidade e com o mundo. Essa melhoria na relagao do sujeito com
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ele através da leitura ¢ o que a biblioterapia busca, ela consolida-se como uma pratica de
mediacdo que transcende a leitura passiva, transformando-se em um didlogo dinamico, e por
meio da interagdo com as narrativas, o individuo ressignifica experiéncias, confronta emogdes
e reconstroi sua identidade, num processo continuo de autodescoberta.

A biblioterapia oferece um espago seguro para explorar realidades alternativas e
revisitar memorias sob novas perspectivas, promovendo cura e crescimento, além disso, a
troca coletiva em grupos de leitura amplia essa experiéncia conectando vozes diversas em
uma rede de significados compartilhados. Assim, a biblioterapia ndo se limita a terapia
tradicional, ¢ um convite a reinvencao pessoal, onde a palavra escrita se torna ferramenta vital
para expandir horizontes internos e externos, reafirmando a literatura como ponte entre o eu e
o mundo.

Ainda sobre a biblioterapia, ela ndo se limita a selecao de obras, mas integra-se a uma
abordagem multidisciplinar, colaborando com profissionais da saude para alinhar leituras a
tratamentos terapéuticos, essa sinergia reforca a importancia da literatura como complemento
a saude mental, ampliando reflexdes sem substituir intervengdes especializadas. O processo
fortalece o empoderamento do leitor, transformando a experiéncia literaria em caminho para
cura, crescimento € conexao com narrativas coletivas, assim, o bibliotecario assume um papel
essencial na promog¢ao do bem-estar, unindo cuidado e responsabilidade social.

Dessa forma, o bibliotecario biblioterapeuta atua como mediador cultural e emocional,
utilizando a literatura como ferramenta de transformagdo pessoal e social, colocando em
pratica suas habilidades, que exigem sensibilidade para equilibrar orientacdo e liberdade,
respeitando as necessidades individuais do leitor sem impor preferéncias. A curadoria literaria
demanda atengdo aos possiveis gatilhos emocionais, garantindo seguranga ¢ promovendo
autoconhecimento por meio de textos diversificados e acessiveis.

Diante dos fatos expostos, dada a importancia da tematica, espera-se que a pesquisa
possa promover reflexdes e acdes a respeito da insercdo e atuagcdo do bibliotecario na
biblioterapia, atrelada a uma formagao mais social e humana, em que o profissional ira ter um
olhar mais atento ao usuario da unidade de informag¢ao, de maneira mais individualizada e
empatica, ¢ da mesma forma entender as necessidades dele e da comunidade em que a
biblioteca estd inserida, além de, estar aberto para uma atuacdo interdisciplinar, podendo
assim, executar acdes mais eficazes.

A pesquisa permitiu uma analise das praticas e teorias relacionadas a biblioterapia e a
mediacao cultural, porém, ¢ importante reconhecer as limitagcdes deste estudo que se baseou

principalmente na discussdo teodrica e na pesquisa exploratdria, ndo envolvendo a coleta de
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dados empiricos. Futuras pesquisas acerca do tema poderiam explorar a aplicagdo pratica da
biblioterapia em diferentes contextos, avaliando seu impacto real na vida dos leitores e na
atuacao dos bibliotecarios. Durante a producao, foi observado a possibilidade de explorar a
area da psicologia para entender como a leitura afeta o cérebro e consequentemente as
capacidades cognitivas e emocionais do sujeito, além da possibilidade de ser feito um recorte
sobre os habitos de leitura dos brasileiros.

A leitura literaria enquanto pratica humanizadora, mostrou-se um elemento central no
processo de autoconhecimento e reflexdo, assim como funciona como uma ferramenta
terapéutica capaz de promover o bem-estar emocional e o crescimento pessoal. A
biblioterapia, como pratica mediadora de leitura, ¢ uma abordagem eficaz para o cuidado da
mente, utilizando a literatura como um catalisador de transformag¢des individuais e coletivas.
A partir dessa andlise, foi possivel constatar que a biblioterapia ndo se resume a simples
indicagdo de livros, mas envolve um processo complexo de mediagdo, que exige do
bibliotecario sensibilidade, empatia e conhecimento técnico para selecionar obras que
atendam as necessidades emocionais e psicologicas dos leitores.

O bibliotecario ao assumir o papel de biblioterapeuta torna-se um agente fundamental
na promoc¢ao de satde e no desenvolvimento intelectual dos individuos. Sua atuagdo envolve
a criagdo de uma ambiente seguro e acolhedor, onde a leitura pode ser uma experiéncia
transformadora, no entanto, ¢ importante ressaltar que a biblioterapia ndo deve ser vista como
uma pratica isolada, mas como uma parte de um conjunto de intervengdes que envolvem
outros profissionais da satde, como psicologos e psiquiatras. A colaboracdo interdisciplinar ¢
essencial para garantir que a biblioterapia seja uma pratica segura, ética e eficaz, capaz de

promover o bem-estar emocional e o crescimento pessoal dos individuos.
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