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RESUMO

A controladoria municipal € relevante para fortalecer a governanga publica,
contribuindo para a garantia da transparéncia, conformidade legal e eficiéncia na
gestdo dos recursos. Este estudo investigou como as controladorias atuam nos
municipios com mais de 50 mil habitantes em Santa Catarina e Mato Grosso,
analisando suas funcdes e macrofuncdes por meio de dados coletados em portais
de transparéncia, sites institucionais e sites complementares (como Lattes e
Linkedin).Os resultados apontaram que, embora a maioria das cidades possua uma
estrutura formal de controladoria, ha grande variagdo na sua organizagido. As
macrofuncdes de auditoria e transparéncia foram as mais comuns, enquanto
correicao e avaliacdo de desempenho ainda sdo pouco exploradas. Além disso,
constatou-se que muitas controladorias ndo possuem uma missao institucional
claramente definida, o que pode comprometer seu papel estratégico na
administracdo municipal. A pesquisa também revelou desafios na divulgacdo de
informacgdes, com falta de padronizacdo e baixa acessibilidade nos portais de
transparéncia, dificultando a comparagdo entre os municipios. Diante disso,
recomenda-se maior alinhamento as diretrizes dos Tribunais de Contas e
investimentos na capacitagdo dos profissionais da area, visando aprimorar a
fiscalizagcao e fortalecer a gestao publica municipal.

Palavras-chave: Controladoria. Controladoria Publica. Controladoria Municipal.
Funcdes da Controladoria.



ABSTRACT

Municipal control is essential for strengthening public governance, contributing to
transparency, legal compliance, and efficient resource management. This study
investigated how municipal comptroller’s offices operate in cities with more than
50,000 inhabitants in Santa Catarina and Mato Grosso, analyzing their functions and
macrofunctions through data collected from transparency portals, official websites
and complementary websites (such as Lattes and Linkedin). The results indicated
that while most cities have a formal control structure, there is significant variation in
their organization. The macrofunctions of auditing and transparency were the most
common, whereas correctional oversight and performance evaluation remain
underdeveloped. Additionally, many comptroller’s offices lack a clearly defined
institutional mission, which may undermine their strategic role in municipal
administration. The research also identified challenges in information disclosure, with
a lack of standardization and low accessibility in transparency portals, making
comparisons between municipalities difficult. Given these findings, greater alignment
with the guidelines of Audit Courts and investments in professional training are
recommended to enhance oversight and strengthen municipal public management.

Keywords: Controllership. Public Controllership. Municipal Controllership. Functions
of Controllership.
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1.

INTRODUGAO

A administracdo publica brasileira, em seus diferentes niveis de governo,
enfrenta o desafio de equilibrar a gestado eficiente dos recursos publicos com a
necessidade de assegurar transparéncia e prestacdo de contas a sociedade. Nesse
contexto, as areas de contabilidade publica e controladoria assumem um papel
estratégico ao fornecerem informagdes confiaveis, sistematizadas e essenciais para a
tomada de decisbes e para o fortalecimento da accountability governamental (CRUZ;
SILVA; SPINELLI, 2016). Em especial, a controladoria publica emerge como um setor
de vital importancia, responsavel por garantir a conformidade legal, apoiar os gestores
para contribuir com a eficiéncia operacional e garantir a transparéncia nas agdes
governamentais, conforme preconizado pela Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei
Complementar n.° 101/2000) e pela Lei de Acesso a Informacéao (Lei n.° 12.527/2011).

No Brasil, as fungdes desempenhadas pelas controladorias municipais tém
ganhado destaque nas ultimas décadas, a medida que cresce a exigéncia de
mecanismos robustos de controle interno e de gestdo publica. Segundo Souza Junior
(2022), a literatura nacional ainda carece de estudos aprofundados sobre as
especificidades dessas funcgdes, sobretudo em regides e estados com caracteristicas
econdmicas, sociais e culturais distintas. Em vista disso, investigar como os municipios
estdo apresentando, de acordo com as legislagdes, as fungdes de suas controladorias
torna-se crucial para compreender as dinamicas locais e propor melhorias estruturais e
operacionais no setor publico. Os resultados encontrados serdo comparados com as
macrofuncdes e fungdes presentes na literatura.

Ademais, os estados de Santa Catarina e Mato Grosso representam dois
cenarios interessantes para essa analise, desta pesquisa. Santa Catarina, com 32
municipios acima de 50 mil habitantes, destaca-se por sua economia diversificada e
desenvolvimento humano elevado, conforme dados do IBGE e SEBRAE. Por outro
lado, Mato Grosso, com 13 municipios nesse perfil populacional, caracteriza-se como
um polo de produgdo agropecuaria, apresentando desafios especificos relacionados a
administragcao de recursos em regides com vastos territérios e concentragdes urbanas
menores, segundo dados do IBGE e SEBRAE. Essas diferengas tornam relevante a
investigacdo das praticas de controladoria em municipios desses estados,

considerando suas particularidades administrativas e socioeconémicas. Destaca-se



que esta pesquisa faz parte da pesquisa conduzida pelo professor Jeronymo J. Libonati
que investiga as fungdes da controladoria municipal de cidades brasileiras.

Portanto, para alcancar os objetivos propostos, esta pesquisa adota uma
abordagem exploratéria, baseada em analise documental de informagdes obtidas nos
portais de transparéncia, sites oficiais dos municipios, relatérios de gestdo publica e
legislacbes municipais especificas. A coleta de dados se limita aos municipios com
mais de 50 mil habitantes nos estados de Santa Catarina e Mato Grosso, conforme
estimativas do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). A analise dos
dados sera conduzida de forma qualitativa e quantitativa, permitindo identificar padroes,
lacunas e boas praticas na execucao das fung¢des da controladoria publica.

Ademais, a conclusdo sera baseada na interpretacdo dos dados levantados,
avaliando a conformidade das praticas municipais em relagc&o as exigéncias legais e as
diretrizes apontadas pela literatura sobre controladoria publica. Espera-se, com isso,
contribuir para o aprimoramento das politicas publicas voltadas a gestdo eficiente,
eficaz e efetiva, e ao fortalecimento das controladorias nos municipios analisados,
fornecendo subsidios tedricos e praticos para gestores publicos e pesquisadores.

E por fim, esta pesquisa € estruturada da seguinte forma: Introdugéo,
Referencial Teorico, Metodologia, Andlise dos Resultados, Conclusdo e Referéncias

utilizadas ao longo do trabalho.

1.1. PROBLEMA DE PESQUISA

Este estudo busca apurar e analisar as previsdes das macrofungdes e funcdes
previstas pela controladoria nas prefeituras municipais dos estados de Santa Catarina e
Mato Grosso, considerando municipios com populagao superior a 50.000 (cinquenta
mil) habitantes. A pesquisa utiliza informagdes disponiveis, através de documentos,
legislacdes, e nos portais de transparéncia e nos sites oficiais das prefeituras incluidas
na analise.

A controladoria € uma area essencial para garantir a eficiéncia e eficacia da
gestdo publica, especialmente no que se refere a transparéncia e a accountability no
setor publico. De acordo com Pereira et al. (2023), as fun¢gdes e macrofungdes da
controladoria envolvem atividades relacionadas ao controle orcamentario, gestao de
custos, monitoramento de desempenho e suporte a tomada de decisao, permitindo que
os gestores publicos alinhem as metas estratégicas aos recursos disponiveis.

Conforme destacado por Slomski (2012), a controladoria no setor publico atua como
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um sistema de apoio para a integragéo e confiabilidade das informacgdes, assegurando
o cumprimento das normas legais e promovendo a governanga eficiente. Bliacheriene,
Braga e Ribeiro (2014), ressaltam que a controladoria publica é indispensavel para o
fortalecimento dos instrumentos de controle interno, sendo uma ferramenta estratégica
na busca pela melhoria continua da gestdo publica e pelo alcance de resultados que
atendam as demandas sociais e as responsabilidades institucionais.

Contudo, a aplicagao dessas fungdes em municipios brasileiros apresenta
significativa variagcdo, sendo influenciada por fatores como o porte populacional, a
capacidade administrativa e a conformidade com instrumentos legais, como a Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF) e a Lei de Acesso a Informagao (LAI) (BRASIL, 2000;
BRASIL, 2011). Sob essa perspectiva, a inexisténcia de uma estrutura de controladoria
municipal, capaz de colaborar para uma gestao eficiente, eficaz e efetiva na utilizacao
dos recursos publicos, pode comprometer a concretizagdo dos objetivos das politicas
publicas planejadas pelos gestores.

Outrossim, os estados de Santa Catarina e Mato Grosso, cujos contextos
econdmicos e administrativos sdo notadamente distintos, os municipios com populacao
superior a 50 mil habitantes representam importantes polos regionais. Em Santa
Catarina, a diversificacdo econémica pode influenciar positivamente a gestdo publica
municipal, enquanto em Mato Grosso, a dependéncia do agronegocio pode apresentar
desafios especificos, como sazonalidade de receitas e desigualdade na arrecadagao
tributaria (IBGE, 2021; SEBRAE, 2020).

Embora estudos sobre controladoria no setor publico tenham avangado nos
ultimos anos, eles ainda sao escassos em comparagao com o setor privado (ABREU,
2022). Ademais, a maior parte dessas pesquisas concentra-se em capitais ou grandes
metropoles, deixando de lado municipios de médio porte, que representam um cenario
diversificado e desafiador. Conforme aponta Silva (2011), a controladoria no setor
publico desempenha um papel crucial ao fornecer informagbdes que possibilitam a
comparagao entre o planejamento estratégico e a execugao orgamentaria, promovendo
uma gestao mais eficiente e transparente.

Nesse sentido, torna-se relevante analisar como as fungdes e macrofuncdes da
controladoria estdo sendo previstas nas prefeituras de municipios com mais de 50 mil
habitantes em Santa Catarina e Mato Grosso. Essa investigagdo também se justifica
pela obrigatoriedade legal de transparéncia continua em municipios dessa magnitude
populacional, estabelecida pela LAl e pela LRF (BRASIL, 2000; BRASIL, 2011).
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Investigagdo esta, baseada no artigo "Fung¢des de Controladoria: uma analise das
capitais dos estados brasileiros conforme portal da transparéncia" pesquisa de Pereira
et al. (2023), cujo estudo esta alinhado ao tema deste trabalho. Mas também, os
resultados podem revelar estruturas municipais que possam servir como referéncias
(benchmarking) para outras que estejam em processo de desenvolvimento.

E importante destacar a estrutura das macrofuncdes e fungdes da controladoria
governamental, conforme apresentadas por Bliacheriene, Braga e Ribeiro (2019) e
Libonati (2022), desempenham um papel crucial no fortalecimento da gestao publica.
Entre as macrofungdes, destacam-se a Transparéncia, Auditoria, Correicdo, Ouvidoria
e Avaliacdo de Desempenho, que, juntas, contribuem para a promogéao da eficiéncia,
responsabilidade e clareza na administragdo publica.Ja no ambito das funcgdes,
incluem-se a contabil, a gerencial-estratégica, o sistema de custos, a tributaria, o
controle interno, a gestdo de riscos, a gestdo da informagéo e, por fim, o controle
operacional. A integracdo dessas fungdes contribui significativamente para o
aprimoramento da governanga publica e para a utilizacdo eficiente dos recursos
disponiveis.

Assim, diante da relevancia do tema, formula-se a seguinte questdo: Quais
funcbes e macrofuncbes da controladoria sdo apresentadas pelas prefeituras
municipais com populagao superior a 50 mil habitantes nos estados de Santa Catarina

e Mato Grosso?

1.2. JUSTIFICATIVA

A controladoria publica desempenha um papel relevante na administragao
municipal, especialmente em municipios com mais de 50 mil habitantes, onde as
exigéncias legais de transparéncia e controle interno sdo mais rigorosas. Normativos
como a Lei Complementar n.° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF) e a Lei
n.° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo — LAIl) determinam a necessidade de
divulgacao perioddica de informagdes e relatorios fiscais, promovendo a accountability e
a eficiéncia na gestao dos recursos publicos (BRASIL, 2000; BRASIL, 2011).

Além disso, no contexto dos estados de Santa Catarina e Mato Grosso, os
municipios com maior porte populacional representam polos estratégicos para o
desenvolvimento regional e concentram a maior parte da populagéao estadual. Segundo

dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), esses municipios sao
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responsaveis por gerenciar significativa parcela dos recursos publicos e,
consequentemente, possuem maior responsabilidade na prestacdo de contas e no
atendimento as demandas da sociedade.

Embora a literatura sobre controladoria no setor privado seja extensa, os
estudos focados na aplicacdo das funcdes e macrofungcdes da controladoria no setor
publico ainda sédo escassos, especialmente em regides especificas do Brasil, como o
Centro-Oeste e o Sul. Souza Junior (2022) destaca a relevancia de investigar como a
controladoria contribui para a tomada de decisdo e o aprimoramento da gestédo publica
municipal, especialmente diante da complexidade das demandas administrativas e da
necessidade de alinhar metas estratégicas as praticas de controle interno.

Ademais, a escolha dos estados de Santa Catarina e Mato Grosso se justifica
por suas diferentes caracteristicas econdmicas e administrativas. Enquanto Santa
Catarina possui uma economia diversificada e municipios com destaque na gestdo de
politicas publicas inovadoras, Mato Grosso apresenta desafios relacionados a
sazonalidade da receita e a gestdo de municipios fortemente vinculados ao
agronegocio (SEBRAE, 2020). Dessa forma, analisar a aplicacdo das fungdes de
controladoria nesses contextos distintos permite compreender melhor como as
prefeituras enfrentam os desafios relacionados a transparéncia, controle e eficiéncia na
administracao publica. Outrossim, a escolha se da pelo fato de, o estudo, integrar um
conjunto de pesquisas direcionadas a analise de municipios brasileiros, conduzida pelo
Professor Jeronymo José Libonati, da Universidade Federal de Pernambuco.

Este trabalho, ao investigar as fun¢des da controladoria em municipios com mais
de 50 mil habitantes nesses estados, busca contribuir para a literatura académica,
fornecer subsidios para o aprimoramento das praticas de gestdo publica e auxiliar
gestores no fortalecimento dos sistemas de controle interno. Assim, espera-se nao
apenas identificar as praticas de controladoria, mas também propor reflexdes sobre sua
eficacia e impacto na melhoria da administragdo publica municipal. Portanto, ao se
identificar uma estrutura que seja adequada, conforme a literatura apresenta, esta

estrutura podera ser benchmarking para estrutura menos consolidada.
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1.3. OBJETIVOS

1.3.1. Objetivo Geral

O objetivo geral desta pesquisa € analisar as macrofungbes e funcgdes
desempenhadas pelas controladorias nas prefeituras dos municipios com mais de 50
mil habitantes dos Estados de Santa Catarina e Mato Grosso, com base nas
informacgdes disponiveis nos portais da transparéncia e sites institucionais, verificando
sua conformidade com as legislagdes aplicaveis, a literatura e sua contribuigdo para a
gestao publica eficiente, eficaz e efetiva.

A partir deste objetivo geral, € possivel estabelecer os seguintes objetivos

especificos.

1.3.2. Objetivos Especificos

1) Identificar, na literatura e na legislagao, as principais fungées e macrofung¢des da
controladoria aplicaveis ao setor publico.

2) Examinar a estrutura organizacional e a previsao de sistemas de controle interno
nas controladorias dos municipios analisados.

3) Avaliar, por meio dos portais da transparéncia e sites institucionais, como as
funcdes da controladoria sao propostas.

4) Verificar nos documentos a contribuicdo proposta das controladorias municipais
para a promog¢ao da transparéncia e a eficiéncia na gestao publica.

5) Comparar as previsdes legais das macrofungdes, fungdes e outras informacgdes,

sobre as controladorias pesquisadas com a literatura especializada neste tema.
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REFERENCIAL TEORICO

CONTABILIDADE PUBLICA

A Contabilidade Publica é o ramo da contabilidade que tem como objetivo
registrar, controlar e evidenciar os atos e fatos contabeis relacionados a gestdo dos
recursos publicos, abrangendo a administragcédo direta e indireta dos entes federativos.
Sua funcgao primordial é garantir a transparéncia, a legalidade e a eficiéncia na gestao
fiscal do Estado, proporcionando informagdes confiaveis para a tomada de deciséo e
para a prestacédo de contas a sociedade (SLOMSKI, 2012).

Ainda segundo a visdo de Slomski (2012), “a Contabilidade Publica é um
instrumento fundamental para o controle e a fiscalizagdo dos recursos do Estado,
garantindo que a administragdo cumpra os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia”. Dessa forma, além de sua fungéo técnica de
registro contabil, a Contabilidade Publica tem um papel estratégico no processo de
governanga e accountability, assegurando que os gestores utilizem os recursos de
maneira ética e eficiente (PADOVEZE, 2012).

Outrossim, o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP)
estabelece que, a Contabilidade Publica deve seguir principios contabeis especificos e
atender as normas de finangas publicas estabelecidas pela Lei n°® 4.320/1964 e pela Lei
de Responsabilidade Fiscal (LRF) — Lei Complementar n°® 101/2000 (BRASIL, 2000).
Essa legislagao define diretrizes para a execugédo orgamentaria e financeira dos entes
publicos, buscando o equilibrio das contas governamentais e a sustentabilidade fiscal.

A Contabilidade Publica no Brasil segue as diretrizes do regime de competéncia
e do regime orgcamentario, conforme estabelecido pela Norma Brasileira de
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (NBC TSP) e pelo MCASP. O regime de
competéncia determina que as receitas e despesas devem ser reconhecidas no
periodo em que forem geradas, independentemente do pagamento ou recebimento,
enquanto o regime orcamentario esta vinculado a execugdo do or¢camento publico,
registrando receitas quando arrecadadas e despesas quando empenhadas
(CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2016).

Além disso, o Brasil tem avangado na convergéncia as normas internacionais de

contabilidade publica (IPSAS - International Public Sector Accounting Standards),
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promovendo maior transparéncia e comparabilidade das informacdes financeiras entre
os entes governamentais (IFAC, 2021). Essa adequagao busca aprimorar a governanga
e facilitar a fiscalizagao por parte dos 6rgaos de controle, como os Tribunais de Contas
e a Controladoria-Geral da Unidao (CGU).

A Contabilidade Publica é essencial para garantir a responsabilidade fiscal e a
transparéncia na administracdo dos recursos publicos. Por meio dos demonstrativos
contabeis, como Balango Orgamentario, Balango Financeiro, Balango Patrimonial e
Demonstragédo das Variagdes Patrimoniais, os gestores publicos e a sociedade podem
acompanhar a execugéo orgcamentaria e financeira do governo (BRASIL, 2000).

Ja para Slomski (2012), a Contabilidade Publica deve atuar como uma
ferramenta de suporte a gestdo, permitindo que os administradores tenham acesso a
informacdes detalhadas sobre a situagcao financeira do ente publico, facilitando o
planejamento estratégico e a tomada de decisdes. Conforme afirma Padoveze (2012,
p. 45), “a contabilidade aplicada ao setor publico ndo se restringe a cumprir exigéncias
legais, mas deve ser utilizada como um instrumento gerencial capaz de auxiliar na
eficiéncia da gestao fiscal”.

Dessa forma, a evolucdo da Contabilidade Publica tem sido acompanhada de
mudangas tecnoldgicas, como a implantagdo do Sistema Integrado de Administracéo
Financeira (SIAFI) e de portais de transparéncia, que permitem maior controle social
sobre os gastos publicos. A adogao dessas ferramentas fortalece os principios de
accountability e governanga, ampliando o acesso da populagao as informagdes sobre a
gestao fiscal (SLOMSKI, 2012).

Dessa forma, a Contabilidade Publica desempenha um papel importante na
administragdo publica, contribuindo para que o0s recursos sejam geridos com
responsabilidade e que a sociedade tenha acesso a informacdes transparentes sobre a
aplicagado dos valores arrecadados. O cumprimento das normas contabeis, aliado ao
avango tecnolégico e a convergéncia com padrdes internacionais, fortalece a
governancga e aprimora a eficiéncia da gestao fiscal no Brasil.

Por fim, como sera apresentado no topico seguinte, a controladoria
governamental como unidade administrativa, se utiliza de varias areas do

conhecimento como por exemplo a contabilidade publica, foco desta pesquisa.
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2.2. CONTROLADORIA

A controladoria pode ser definida como o setor responsavel pelo planejamento,
coordenagao e supervisdo dos processos contabeis, financeiros e administrativos de
uma organizagao, tendo como foco a maximizacdo da eficiéncia operacional e o
aprimoramento da gestao estratégica (CATELLI, 2010; PADOVEZE, 2012). Garrison et
al (2013) acrescenta que, a controladoria € um processo integrado de coleta, analise e
interpretacédo de dados que possibilita a criagcdo de um diagndstico preciso sobre a
saude financeira e operacional da organizagcdo. Ademais, conforme Catelli (2001), a
controladoria ndo deve ser vista apenas como uma area técnica, mas como um orgao
de suporte essencial para a administragédo, pois sua principal fungédo & garantir que as
informagdes sejam precisas e Uteis para o processo decisorio.

Na visdo de Padoveze (2012), enquanto fungdo estratégica, a controladoria
envolve ndo apenas a parte de controle financeiro, mas também a analise e o
monitoramento de todas as areas da organizagao, buscando melhorar a performance
organizacional. Ferraz, Lobo e Miranda (2016) afirmam que a controladoria deve ser
entendida como um sistema que integra informagbdes para gerar um diagndstico
continuo da organizacao, oferecendo subsidios para a tomada de decisdes de forma
mais assertiva e agil. Segundo os autores, a controladoria € responsavel por garantir
que as praticas de gestao estejam alinhadas aos objetivos estratégicos da organizagao.

A controladoria é uma area essencial no contexto organizacional, sendo
responsavel por coordenar, acompanhar e avaliar as operagdes de uma instituicao,
garantindo que os objetivos e metas estabelecidos sejam alcangados de forma eficiente
e eficaz (Padoveze, 2012). De acordo com o autor, a area envolve um conjunto de
praticas que buscam garantir o desempenho eficaz da organizagao, proporcionando
informacodes estratégicas que orientam a tomada de decisdes.

O principal objetivo da controladoria é garantir que os recursos organizacionais
sejam utilizados de forma eficiente e que as metas sejam atingidas de maneira
sustentavel (Padoveze, 2012), mas também, tem a responsabilidade de fornecer
informacgdes financeiras e nao financeiras, como indicadores de desempenho e
previsdes, para apoiar a gestdo na tomada de decisdes. Garrison, Noreen e Brewer
(2013) destacam que a controladoria € fundamental para fornecer as informacgdes
necessarias para a gestdo eficaz de uma organizagdo, permitindo o controle e a

avaliagao das variaveis que impactam o desempenho organizacional.
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Outro objetivo relevante da controladoria, abordado por Ferraz, Lobo e Miranda
(2016), é o aprimoramento dos controles internos, assegurando que 0s processos
internos da organizagao sejam eficientes e que os riscos operacionais e financeiros
sejam minimizados. Niyama e Silva (2006) afirmam que a controladoria atua
diretamente na melhoria dos controles internos, garantindo que a organizagao siga as
normas e as boas praticas de governanca corporativa, o que € especialmente
importante para organizagdes publicas, como € 0 caso dos municipios.

Outrossim, a importancia da controladoria pode ser observada tanto no setor
privado quanto no publico, sendo fundamental para o gerenciamento eficiente dos
recursos e para a transparéncia das operagoes (Catelli, 2010). O autor também
argumenta que a controladoria ndo se limita apenas aos aspectos financeiros, mas
também envolve a andlise do desempenho das operagcdes e a estratégia
organizacional. Em organizagbes publicas, a controladoria desempenha um papel
ainda mais crucial, pois contribui para garantir que o0s recursos publicos sejam bem
administrados, atendendo as necessidades da sociedade e cumprindo com as
exigéncias legais e normativas.

Além disso, segundo Crepaldi (2012), a controladoria contribui para a reducao
de desperdicios e a otimizacao de processos. Ele reforgca que a controladoria deve ser
vista como um suporte estratégico para a gestdo, possibilitando uma visdo ampla e
detalhada da realidade da organizagdo, o que torna possivel a adogao de acgdes
corretivas e preventivas. Esse papel de antecipacdo de problemas e controle de
processos € essencial para o sucesso de qualquer organizagao, seja ela publica ou

privada.

Controladoria no Setor Publico

A Controladoria publica desempenha um papel importante no processo de
gestdo publica, sendo um dos principais instrumentos utilizados para assegurar a
transparéncia, a eficiéncia e o cumprimento das normas legais na administragdo dos
recursos publicos, ademais, ela se caracteriza pela integracdo de atividades de
planejamento, monitoramento e controle, com o objetivo de garantir que os recursos
sejam aplicados de acordo com os principios da legalidade, moralidade,
impessoalidade e eficiéncia, estabelecidos pela Constituicdo Federal de 1988 (SILVA,

2011). A Controladoria, além de ser uma ferramenta de compliance, tem uma fungao
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estratégica, oferecendo subsidios para a tomada de decisées que resultem em uma
gestao publica mais eficaz e responsavel (BLIACHERIENE et al., 2019).

A Controladoria pode ser definida como a area responsavel pelo planejamento,
controle e auditoria das atividades administrativas no setor publico, com énfase na
verificagdo da legalidade e da eficiéncia dos atos administrativos (FERRAZ et al.,
2021). Ela tem como objetivos principais assegurar o cumprimento das normas e
regulamentos, promover a eficacia das politicas publicas, aumentar a transparéncia na
gestao fiscal e prevenir a ocorréncia de fraudes e desperdicios.

Para Pereira (2010), "a Controladoria no setor publico vai além do controle
financeiro, sendo essencial para a consolidagdo de um sistema de governanga publica
eficiente e responsavel". A Controladoria publica realiza uma série de fungdes que sao
essenciais para garantir a boa governanga e a efetividade da gestdo publica. Dentre
essas fungdes, destacam-se o planejamento estratégico das administragdes publicas,
ajudando a alinhar as metas e os objetivos das politicas publicas com os recursos
disponiveis, além do monitoramento continuo da execugdo orgamentaria para
assegurar que os projetos e programas sejam implementados dentro dos limites
financeiros estabelecidos. Outra funcdo fundamental da Controladoria € o controle
interno, responsavel por monitorar as atividades da administragdo publica, garantindo
que todas as operagdes sejam realizadas em conformidade com a legislagao vigente,
implementando e supervisionando sistemas de controle interno, como o Sistema de
Controle Interno (SCI), para detectar irregularidades e fraudes, além de melhorar os
processos administrativos (CATELLI, 2010).

A auditoria e fiscalizagao também sao tarefas essenciais da Controladoria. Elas
consistem na realizagdo de auditorias peridodicas nos processos administrativos,
financeiros e operacionais da administragao publica, assegurando a conformidade com
as normas legais e o0s regulamentos internos. A auditoria € um dos principais
mecanismos de fiscalizagdo da administracdo publica, e os resultados das auditorias
sdo amplamente divulgados para garantir a transparéncia e a responsabilidade fiscal
(CAVALHEIRO; FLORES, 2007). A Controladoria também tem um papel importante na
prestacdo de contas e na promog¢ao da transparéncia, sendo responsavel pela
elaboragdo e divulgacdo de relatérios de gestdo publica que assegurem a
transparéncia das acgbes governamentais. Esses relatorios incluem demonstrativos
financeiros, orgamentarios e patrimoniais, permitindo que os cidadaos e os 6rgaos de

controle externo acompanhem a execuc¢ao das politicas publicas, além de promover a
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prestacdo de contas e garantir que os gestores publicos respondam adequadamente
pela utilizacdo dos recursos (SILVA, 2011). Outra fungao estratégica da Controladoria é
a analise de desempenho e eficiéncia, que envolve a avaliagdo da administragao
publica, identificando eventuais gargalos e ineficiéncias na aplicagdo dos recursos.
Esse processo de avaliagdo permite que os gestores adotem medidas corretivas para
melhorar a gestéao fiscal e o alcance das metas estabelecidas (KREIN et al., 2020).

Para realizar suas funcdes de forma eficiente, a Controladoria publica, no Brasil,
utiliza uma série de ferramentas e instrumentos, que incluem os sistemas de controle
interno, como o Sistema Integrado de Administracado Financeira (SIAFI) e o Sistema de
Controle Interno do Governo Federal, que sao ferramentas essenciais para monitorar
as finangas publicas e garantir que as normas orgamentarias sejam cumpridas. Esses
sistemas permitem o acompanhamento em tempo real da execugdo orcamentaria,
contribuindo para uma gestdo mais transparente e eficiente (CATELLI, 2010). A
realizacdo de auditorias internas e externas também ¢é fundamental para avaliar a
conformidade das agbes administrativas com as normas legais e os padrbes de
controle estabelecidos. Além disso, a elaboragao de relatérios gerenciais detalhados é
uma ferramenta crucial utilizada pela Controladoria para fornecer informacdes claras e
precisas sobre o estado das finangas publicas e a execucdo das politicas publicas.
Esses relatérios incluem balangos orgamentarios, financeiros e patrimoniais, € sdo uma
ferramenta fundamental para a prestacdo de contas (SILVA, 2013). A Controladoria
também utiliza indicadores de desempenho para avaliar a eficacia e a eficiéncia das
politicas publicas. Esses indicadores sdo baseados em metas quantitativas e
qualitativas e permitem que os gestores acompanhem os resultados das agdes
governamentais, ajustando as estratégias quando necessario (CATELLI, 2010).

O alinhamento da Controladoria publica, area chave da Controladoria publica,
com as normas internacionais tem sido uma tendéncia crescente nos ultimos anos,
com o objetivo de promover maior transparéncia, eficiéncia e responsabilidade fiscal. A
adogao de padrdes internacionais, como as Normas Internacionais de Contabilidade
para o Setor Publico (IPSAS) e as diretrizes da Organizagéo Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), tem permitido que os governos brasileiros
aprimorem seus processos de auditoria, controle e gestao fiscal, além de facilitar a
comparagao e a transparéncia entre os diversos entes federativos e o governo central
(LIMA; LIMA, 2019). Além disso, a convergéncia com essas normas internacionais

contribui para o fortalecimento da governanga publica, criando um ambiente de maior
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confianga da sociedade nas instituicbes governamentais. Isso € especialmente
importante para garantir que o0s recursos publicos sejam utilizados de forma
responsavel e que os gestores publicos possam ser responsabilizados por seus atos,
com base em um sistema de controle rigoroso e transparente (CATELLI, 2010).

Apesar dos avancos na implementacdo da Controladoria no Brasil, ainda
existem desafios significativos para garantir uma maior eficiéncia e eficacia nas suas
funcdes. Entre os principais desafios estdo a resisténcia cultural a processos de
transparéncia, a falta de qualificagdo técnica em algumas areas da administragcao
publica e a limitagdo de recursos financeiros e tecnolégicos para a implementagao de
sistemas de controle mais avancados. No entanto, a perspectiva € de que a
Controladoria continue a evoluir, especialmente com o avango da tecnologia e a
crescente adogao de ferramentas de analise de dados e auditoria digital. A melhoria da
formagao dos profissionais da area e o fortalecimento dos 6rgdos de controle externo,
como os Tribunais de Contas e a Controladoria-Geral da Unido, também sao fatores
que contribuem para o aprimoramento continuo da Controladoria no setor publico
(DUQUE et al, 2012).

A Controladoria é um dos pilares da administracdo publica, sendo fundamental
para garantir que os recursos publicos sejam geridos de forma transparente, eficiente e
responsavel (Padoveze, 2012). Sua atuagdo vai além da simples fiscalizagcédo
financeira, abrangendo aspectos estratégicos de governanga e controle interno, e
promovendo a transparéncia e a responsabilidade fiscal (Ferraz, Lobo e Miranda,
2016). A adocdo de instrumentos eficazes, como sistemas de controle interno,
auditorias e indicadores de desempenho, permite a Controladoria cumprir sua missao
de assegurar que a administragcao publica atenda aos principios da legalidade e da
eficiéncia (Silva, 2011 e Catelli, 2010). Além disso, a convergéncia com as melhores
praticas internacionais de controle fortalece ainda mais a credibilidade e a confianga da

sociedade nos gestores publicos (Miranda, 2016).

2.2.2. Controladoria municipal
A controladoria municipal tem como principal responsabilidade o
acompanhamento e a fiscalizagdo da execucgao orcamentaria e financeira, garantindo
que os recursos publicos sejam utilizados de maneira eficiente e conforme as normas
legais, mas também, a gestdo publica nos municipios exige uma estrutura de

controladoria que permita ndo apenas o controle interno, mas também o
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desenvolvimento de agbes estratégicas que promovam a boa governanga e a
transparéncia (Gongalves & Mendes, 2015). De acordo com Gongalves e Mendes
(2015), a controladoria atua de forma integrada ao processo decisoério da administragcao
publica, buscando a melhoria continua da gestéo fiscal, a eficiéncia na utilizagcdo dos
recursos publicos e a conformidade com a legislagédo vigente.

Ademais, em sua esséncia, a controladoria busca assegurar a transparéncia dos
atos administrativos e a prestacado de contas a sociedade (Cunha e Callado, 2019). No
contexto da administragcdo municipal, o papel da controladoria € ainda mais crucial, pois
ela lida com a execucdo de politicas publicas que impactam diretamente a vida dos
cidadaos (Andrade, 2023). Andrade (2017) enfatiza que a estruturagao da controladoria
municipal deve estar alinhada com os principios da legalidade, eficiéncia e
economicidade, conforme estipulado pela Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), que
busca garantir que a gestdo dos recursos publicos seja realizada com rigor e
responsabilidade.

Chiarelli e Cherobim (2009) destacam que o controle interno nos municipios
deve ser estruturado de maneira que permita nao apenas a fiscalizacdo da execugao
financeira, mas também a orientagdo dos gestores para a melhoria da gestao publica.
Nesse sentido, a controladoria municipal se torna um instrumento de apoio estratégico,
contribuindo para a execugao de politicas publicas mais eficazes e para a mitigagao de
riscos administrativos. Segundo Duque et al (2012), a controladoria deve ter uma visao
proativa, identificando falhas antes que se tornem problemas e ajudando os gestores a
corrigir rumos rapidamente, visando o cumprimento das metas estabelecidas.

Ainda conforme Roza, Alberton e Lunkes (2009), a controladoria municipal deve
se adaptar a realidade de cada municipio, levando em consideragdo o porte, os
recursos disponiveis e as especificidades locais. Em municipios de médio porte, a
estrutura de controladoria tende a ser menos complexa do que em grandes centros
urbanos, mas ainda assim precisa ser eficiente para garantir a correta utilizacdo dos
recursos e a transparéncia da administracdo publica. Para esses municipios, é
recomendada a implementacdo de unidades descentralizadas de controle, que se
responsabilizam pelo monitoramento das diversas areas da administragcdo (Soares,
2012).

Além disso, a criagcdo de uma Controladoria Geral do Municipio (CGM) tem se
mostrado uma pratica eficiente para garantir a execugao de politicas de controle interno

de maneira mais sistematica e coordenada (Cruz e Glock, 2003). Como ressaltam Cruz
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e Glock (2003), a CGM deve ser responsavel pela supervisdo dos processos de gestao
fiscal e pela auditoria dos atos administrativos, promovendo a fiscalizagdo continua dos
recursos publicos e contribuindo para a tomada de decisbes mais informadas.

No contexto dos municipios brasileiros, a controladoria assume um papel crucial
para garantir a eficiéncia no uso dos recursos publicos (GONCALVES e MENDES,
2015). A controladoria no setor publico € um instrumento de transparéncia e
governanga, assegurando que os recursos sejam aplicados de forma a atender as
necessidades da populagdo de maneira eficaz (PADOVEZE, 2012). Segundo Ferraz,
Lobo e Miranda (2021), a controladoria no setor publico é essencial para promover a
transparéncia e a boa governancga, garantindo a correta alocagdo dos recursos
publicos. Segundo Silva (2011), a controladoria no setor publico busca garantir "a
integridade dos processos, a legalidade dos atos administrativos e a otimizagdo dos
recursos”, além de contribuir para a accountability, ou seja, a responsabilidade e a
prestacado de contas dos gestores publicos.

A implementacdo da controladoria em municipios de meédio porte apresenta
desafios especificos, principalmente em razdo da limitacdo de recursos financeiros e
humanos, conforme Duque (2012). Ele ainda destaca que, nos municipios de médio
porte, o controle interno e a controladoria enfrentam dificuldades relacionadas a falta de
estrutura e de pessoal qualificado, o que compromete a eficacia dessas fungdes. No
entanto, a controladoria é essencial para garantir a eficiéncia na gestao dos recursos
publicos e a conformidade com as leis fiscais.

No ambito municipal, a controladoria também atua como um facilitador no
processo de planejamento e execugao orgamentaria (SILVA, 2011). Através da analise
constante dos resultados financeiros e operacionais, a controladoria permite que os
gestores publicos ajustem suas agbes e prioridades de acordo com 0S recursos
disponiveis, promovendo uma gestdo fiscal mais responsavel. A relevancia de uma
controladoria eficiente no setor publico é refletida na diminuicao de fraudes, desvios de
recursos € na melhoria dos servigos prestados a sociedade, como aponta Catelli
(2010).

Outrossim, Roza, Alberton e Lunkes (2009) abordam que, embora os municipios
de meédio porte tenham uma estrutura organizacional mais enxuta, € possivel adotar
boas praticas de controladoria que atendam as necessidades de fiscalizagado e gestao

dos recursos publicos. Esses municipios, embora com recursos limitados, podem
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implementar solugdes criativas e adequadas a sua realidade, utilizando tecnologias de

gestao integrada para melhorar o controle e a transparéncia na administragdo publica.
2.2.3. Desafios e Boas Praticas

A implementacéo de praticas de controladoria eficazes em municipios de médio
porte enfrenta diversos desafios, entre os quais destacam-se a falta de recursos, a
resisténcia a mudanca e a escassez de pessoal qualificado (Roza, Alberton & Lunkes,
2009). Muitos municipios enfrentam dificuldades em estabelecer processos de controle
interno bem estruturados, o que compromete a eficacia da administragao publica e a
confianga da populagao (Duque et al., 2012). A falta de integragédo entre as diversas
areas da administragdo publica municipal também €& apontada como um obstaculo,
dificultando a implementagdo de acgbes de controle que possam gerar resultados
consistentes (Soares, 2012).

No entanto, algumas boas praticas tém sido observadas, como a criagao de
comissdes de controle interno compostas por servidores das diversas areas da
administragdo publica e a utilizagdo de tecnologias de informacdo para facilitar o
acompanhamento das contas publicas (Cunha e Callado, 2019). Andrade (2023)
destaca que, em alguns municipios, a utilizacdo de plataformas digitais e a
transparéncia das informacbdes financeiras sdo fundamentais para melhorar a
fiscalizacdo e a prestacdo de contas, além de aumentar a participacdo social no
processo de controle.

Ademais, conforme Gongalves e Mendes (2015), a atuagdo proativa da
controladoria, em vez de apenas reativa, € um diferencial nas boas praticas. A
controladoria deve ser vista ndo apenas como um orgao fiscalizador, mas como um
parceiro estratégico na gestao publica, auxiliando os gestores na melhoria continua dos

processos e na promogao da eficiéncia administrativa (Gongalves & Mendes, 2015).
2.3. FUNCOES E MACROFUNCOES DA CONTROLADORIA

A controladoria no setor publico desempenha uma fungédo essencial na gestao
dos recursos publicos, buscando garantir a eficacia, transparéncia e conformidade nas
acdes governamentais. A missao da Controladoria Governamental € coordenar o
Sistema de Controle Interno para assegurar que os recursos sejam utilizados de forma
eficiente e eficaz, promovendo a transparéncia e incentivando a participacao social nas

decisbes publicas. Para que essa missdo seja cumprida, € necessario definir
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claramente suas fungdes e objetivos, os quais podem ser agrupados em macrofungdes
e fungdes especificas (Libonati, 2023 e Pereira et al., 2023).

As macrofungdes da controladoria sdo elementos estratégicos que orientam o
trabalho da area e estdo diretamente relacionadas aos principais objetivos da
administragdo publica. Segundo os autores, Bliacheriene et al. (2019) e Libonati (2022),
as macrofungdes da Controladoria Governamental incluem: transparéncia, auditoria,
correicdo, ouvidoria e avaliagdo de desempenho. A auditoria envolve a analise e
revisdo dos processos internos, garantindo que a gestdo publica esteja em
conformidade com a legislacdo e as melhores praticas (Pinho, 2017). A ouvidoria
promove o controle social ao facilitar a comunicacdo entre os cidaddos e a
administragdo publica, recebendo e encaminhando sugestbes, denuncias e
reclamagbes (Ferraz, Lobo e Miranda, 2021). A transparéncia € fundamental no
combate a corrupcado e no fortalecimento da confianga publica, permitindo que os
cidadaos compreendam como 0s recursos publicos sdo administrados (Ferraz, Lobo e
Miranda, 2021). A correicdo, por sua vez, € responsavel por investigar e apurar
irregularidades, responsabilizando agentes publicos por atos ilicitos (Ferraz, Lobo e
Miranda, 2021; Pinho, 2017).

A avaliagdo de desempenho, conforme destacado por Libonati (2022), € uma
macrofuncdo que tem como objetivo avaliar e monitorar os resultados das acgdes
publicas, permitindo ajustes nas politicas e praticas adotadas. Ainda segundo o autor,
essa funcdo é considerada de extrema importancia para garantir que a administragcao
publica atinja seus objetivos e cumpra suas metas de forma eficiente. A definigao clara
dessas macrofungdes proporciona uma base sélida para a estruturacéo das atividades
da controladoria (Pereira et al., 2023).

O Quadro 1, a seguir, apresentara as macrofungdes conforme os autores
Bliacheriene et al. (2019) e Libonati (2022).

Quadro 1 - Macrofungbes da Controladoria Governamental (continua)

MACROFUNGOES FUNGOES

- Instituir e aperfeigoar o Sistema de Controle Interno;

- Assegurar instrumentos de controle patrimonial da entidade publica;

- Realizar auditorias nas unidades integrantes da entidade publica da definigao de
Auditoria um plano de auditoria ou de eventuais demandas;

- Atuar na elaboragéo de atribuigbes e responsabilidades para cargos de decisao
dentro da entidade publica;

- Coordenar o processo de prestagdo de contas da entidade publica.




Quadro 1 - Macrofungées da Controladoria Governamental (concluséo)

MACROFUNGOES FUNGOES
- Promover a participacdo da sociedade por meio do recebimento de demandas,
denuncias e sugestdes;

Ouvidoria - Monitorar os procedimentos e o atendimento das demandas da populagio

através das respostas dentro do prazo;
- Propagar as orientagdes e procedimentos de relacionamento com o cidadéo,
baseado em sugestbes, reclamagdes e denuncias.

Transparéncia

- Implantar a estrutura de informagdes e comunicagao para orientar o processo de
tomada de decisdo e incentivar o controle social; Manter a estrutura informacgéo e
comunicagdo aos orgdos de controle externo (CGU, TCE, TCU etc.);

- Elaborar e coordenar métodos eficientes de comunicagdo entre as unidades e
gestores da alta administragio das entidades publicas;

- Atender as solicitagdes demandadas pela LAl e analisar as informagdes
voluntarias.

- Propagar os procedimentos de combate a corrupgao;
- Acompanhar o cumprimento dos Cédigos de Etica e de Conduta:
- Implementar procedimentos para apurar possiveis danos ao erario publico e

Correicao ) . . P
recomendar a abertura de processos para investigar possiveis agdes irregulares
por parte dos agentes publicos;

- Assegurar a conformidade dos procedimentos internos e dos normativos legais.
- Implementar a estrutura de avaliagdo e monitoramento do desempenho e dos
resultados;
- Orientar o processo de planejamento e controle das unidades integrantes da
Avaliagdo de entidade publica;
desempenho - Padronizar os procedimentos de mensuragao;

- Detectar e propor agdes corretivas;
- Estruturar o Gerenciamento do Risco;
- Incentivar estudos especiais de outras areas na entidade.
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Fonte: Adaptado de Bliacheriene, Braga e Ribeiro (2019, p. 34-36), Libonati (2022, p. 16-17) e Pereira et al.

(2023, p. 5-6).

A controladoria no setor publico também se caracteriza por diversas fungdes

especificas, que variam conforme a natureza da organizagdo e as necessidades de

gestao (Pereira et al., 2023). Segundo Pereira et al. (2023), as fungdes da controladoria

podem incluir aspectos contabeis, gerenciais, tributarios, de controle de ativos, controle

interno, controle de riscos, sistemas de informagdes, controle operacional e sistema de

custos. Cada uma dessas fung¢des tem um papel especifico na gestao publica (Pereira
et al., 2023; Borinelli, 2006).

A contabilidade € responsavel pela gestdo e manutengdo dos registros

contabeis, garantindo que as normas e os orgamentos sejam cumpridos de acordo com

a legislacéo vigente (Niyama e Silva, 2013), considerando isso, Borinelli (2006, p. 135)

afirma que a fungdo contabil na Controladoria engloba responsabilidades como a
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gestdo das atividades contabeis, a implementacdo e manutencdo dos registros
contabeis, além das demonstracbes contabeis, entre outras. A funcao
gerencial-estratégica envolve o fornecimento de informagdes uteis para a tomada de
decisdes, abrangendo dados contabeis, patrimoniais e financeiros (Borinelli, 2006). A
funcado tributaria assegura que as obrigagdes fiscais sejam cumpridas, enquanto a
funcdo de protecédo e controle dos ativos busca garantir a seguranga e a preservagao
dos bens publicos (Borinelli, 2006).

Além disso, a funcédo de controle interno visa a implementacao de sistemas que
assegurem a protecdo do patrimbnio publico e a defesa dos interesses da entidade
(Borinelli, 2006; Suzart et al., 2011). O controle de riscos, por sua vez, ajuda a
identificar e mitigar os riscos que possam comprometer a execugao das politicas
publicas (Borinelli, 2006). A funcao de sistemas de informag¢des se dedica ao
gerenciamento e a analise dos dados necessarios para o processo decisoério (Borinelli,
2006), enquanto o controle operacional esta relacionado as atividades cotidianas da
administragao publica, como o cumprimento de prazos e a qualidade do atendimento
(Pereira et al., 2023).

Abaixo, o Quadro 2 apresenta a classificacdo das fungdes de Controladoria,
conforme pesquisa de Pereira et al. (2023, p. 8-9) na literatura. Essas fungoes,
juntamente com as macrofungbes, foram utilizadas como referéncia para esta
pesquisa.

Quadro 2 - Fungdes da controladoria e suas atividades

FUNGAO ATIVIDADES

Monitorar e fiscalizar a gestéo contabil, financeira e orgamentaria,
além de elaborar demonstragdes contabeis. Manter atualizado o

Contabil - iz
plano de contas do ente federado e gerenciar sua contabilidade de
forma eficaz.

Gerencial Monitorar e fiscalizar a gestdo administrativa e operacional, avaliar

os resultados de planos, orgamentos e programas publicos, alem

estratégica . T -
de propor medidas para otimizar o uso dos recursos publicos.

Tributaria Administrar a arrecadagdo e a despesa do ente federado.
Protegdo e

controle de Monitorar e fiscalizar a gest&o patrimonial.

ativos

Prestar apoio aos orgdos de controle externo, além de planejar,
coordenar e executar as fungdes de controle interno, corregedoria
e ouvidoria. Assegurar o cumprimento dos principios da
administragdo publica.

Controle interno

Controle de Analisar a execucgdo dos contratos de gestdo, além de prevenir e
riscos combater a corrupgao.
Sistermnas de Aprimorar os sistemas de planejamento e programacgéo financeira,
custos integrar o sistema de controle ao sistema geral de informagdes e
auxiliar no processo de tomada de decisdo.
) Incentivar os gestores publicos a implementar um sistema de
Sistema de X . . :
) ~ custos para reduzir a assimetria informacional entre o Estado e a
informagdo ) ) : ) -
sociedade, garantindo o fornecimento e a interpretagao de dados.
Controle Monitorar e controlar o volume de vendas, supervisionar a gestao
) da qualidade no atendimento e acompanhar os prazos de entrega
operacional

de pedidos junto aos fornecedores.
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Fonte: Adaptado de Silva (2011, p. 350-357), Borinelli (2006, p. 135-139), Slomski (2012, p. 130-133),
Suzart, Marcelino e Rocha (2011, p. 46-47), Meller, Lopes e Lunkes (2014, p. 3-6), Sa e Callado (2021, p.
30-32) e Pereira et al. (2023, p. 8-9).

Essas fungdes da controladoria, combinadas com as macrofungdes, compdem a
estrutura organizacional necessaria para garantir que a administracao publica atue de
forma responsavel, eficiente e transparente (Pereira et al., 2023; Bliacheriene et al.,
2019; Libonati, 2022). Contudo, a definicdo das fun¢des da controladoria no setor
publico ainda é um tema em desenvolvimento, com diferentes classificagcbes e
abordagens sendo adotadas por diversos estudiosos. As variagdes nas funcdes e
responsabilidades da controladoria refletem as diferentes caracteristicas e
necessidades das organizagdes publicas, que podem variar de acordo com seu porte,

estrutura e modelo de gestao (Cunha e Callado, 2019; Krein et al., 2020).
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente trabalho tem como objetivo analisar as macrofungbes e fungdes
desempenhadas pelas controladorias nos municipios de Santa Catarina e Mato
Grosso, com mais de 50 mil habitantes. A metodologia adotada é exploratéria, com
base em dados secundarios, de abordagem qualitativa e quantitativa, utilizando a
analise documental das informagdes disponibilizadas nos portais de transparéncia e
sites oficiais das prefeituras.

A pesquisa foi realizada com os 32 municipios de Santa Catarina e os 13
municipios de Mato Grosso que possuem populacdo superior a 50 mil habitantes,
conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2023). A coleta
de dados ocorreu por meio de uma analise detalhada das informacgdes disponibilizadas
nos sites e portais de transparéncia das prefeituras, incluindo relatorios de gestao
publica, legislagdes municipais e documentos relacionados aos sistemas de controle
interno e a criagdo de 6rgaos de controladoria. Os dados foram coletados por meio de
palavras-chave, como "controladoria", "controle interno", "organograma" e "gestao
publica", a fim de verificar a presenca e a estrutura das controladorias, bem como a
transparéncia das informacdes relacionadas.

Abaixo apresentam-se as tabelas 1 e 2 onde sdo demonstrados os Estados,

municipios e 0s seus respectivos habitantes que serao analisados durante o estudo.

Tabela 1 - Municipios analisados em MT e seu respectivo nimero de habitantes

N2 ESTADO MUNICIPIO HABITANTES
1 MT Cuiaba 650.877
2 MT Varzea Grande 300.078
3 MT Rondondpaolis 244911
4 MT Sinop 196.312
5 MT Sorriso 110.635
6 MT Tangara da Serra 106.434
7 MT Caceres 89.681
8 MT Primavera do Leste 85.146
9 MT Lucas do Rio Verde 83.798
10 MT Barra do Garcas 69.210
11 MT Alta Floresta 58.613
12 MT Mova Mutum 55.839
13 MT Pontes e Lacerda 52.018

Fonte: Adaptado de IBGE (2023).
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Tabela 2 - Municipios analisados em SC e seu respectivo nimero de habitantes

N2 ESTADO MUNICIPIO HABITANTES
1 SC Joinville 616.317
2 SC Floriandpolis 537.211
3 SC Blumenau 361.261
4 SC Sao José 270.299
5 SC Itajai 264.054
6 SC Chapeco 254.785
7 SC Palhoca 222.598
8 SC Criciuma 214.493
9 SC Jaragua do Sul 182.660
10 SC Lages 164.981
11 SC Brusque 141.385
12 SC Balnedrio Camboril 139.155
13 SC Tubardo 110.088
14 SC Camboriu 103.074
15 SC Navegantes 86.401
16 SC Sdo Bento do Sul 83.277
17 SC Concordia 81.646
18 SC Biguacu 76.773
19 SC Iltapema 75.940
20 SC Cacador 73.720
21 SC Rio do Sul 72.587
22 SC Gaspar 72.570
23 SC Ararangua 71.922
24 SC Indaial 71.549
25 SC Icara 59.035
26 SC Videira 55.466
27 SC Mafra 55.286
28 SC Canoinhas 55.016
29 SC S3o Francisco do Sul 52.674
30 SC Imbituba 52.579
31 SC Xanxeré 51.607
32 SC Tijucas 51.592

Fonte: Adaptado de IBGE (2023).

A pesquisa utilizara como base tedrica o artigo de Pereira et al. (2023) "Fungdes
de Controladoria: uma analise das capitais dos Estados Brasileiros conforme Portal da
Transparéncia", que oferece um referencial sobre as praticas de controladoria no setor
publico. A analise documental se limitara as informagdes acessiveis nos sites e portais
das prefeituras, sendo registrada a eventual auséncia ou deficiéncia de dados
relevantes.

No estudo de Pereira et al. (2023, p. 5-6), sdo adotadas as macrofungoes
propostas por Bliacheriene, Braga e Ribeiro (2019) e Libonati (2022), que destacam

que a definicdo da Controladoria esta atrelada a seus objetivos, ou seja, as suas
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macrofungdes. Esses autores organizam as macrofungdes da Controladoria
Governamental em Transparéncia, Auditoria, Correicdo e Ouvidoria, sendo que Libonati
(2022, p. 16-17) inclui, adicionalmente, a Avaliagdao de Desempenho. Além disso, com
base na revisdo da literatura sobre as fungdes da controladoria, Pereira et al. (2023, p.
6-9) identificaram as fungdes mais relevantes no setor publico, abrangendo: a fungao
contabil, a gerencial-estratégica, os sistemas de custos, a fungao tributaria, a protegéo
e controle de ativos, o controle interno, a gestao de riscos, os sistemas de informacdes
e o controle operacional.

Alguns desafios foram enfrentados na pesquisa durante o levantamento das
informacdes, como dificuldades de acesso, falta de estrutura nos sites e a caréncia de
transparéncia em algumas prefeituras. Adicionalmente, outras ferramentas foram
utilizadas como fonte de consulta, como Lattes e Linkedin a fim de sanar, uma parte,
das lacunas informacionais encontradas.

Destarte, essa metodologia visa contribuir para o entendimento das
macrofuncgdes e fungdes propostas de controladoria nas prefeituras de Santa Catarina
e Mato Grosso, especialmente no que tange a sua conformidade com as exigéncias

legais e ao impacto na qualidade da gestao publica e da transparéncia municipal.
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4.  ANALISE E INTERPRETAGAO DOS RESULTADOS

De modo a levantar as caracteristicas gerais das controladorias municipais nos
estados de Mato Grosso e Santa Catarina, foi realizado um levantamento de dados
com o objetivo de verificar a existéncia ou auséncia de um setor formal de controladoria
dentro da estrutura organizacional das prefeituras, além da analise das macrofungdes e
funcdes previstas para esta area. Essa analise considerou diferentes formas de
estruturacdo da controladoria, classificando-as de acordo com sua posi¢ao hierarquica
na administragdo municipal. Foram identificadas controladorias estruturadas como
orgaos autbnomos (com status de secretaria municipal), vinculadas diretamente ao
chefe do Executivo, além de controladorias classificadas como staff (suporte técnico,
estratégico e consultivo) e linha (integradas a estrutura administrativa, com atuacgéo
operacional no controle interno municipal), conforme definigdes de Chiavenato (2005)
para 6rgaos de Linha e nas de Bonzanini e Chagas (2003) para érgaos de Staff.

Além da existéncia formal e da posicao hierarquica da controladoria, também
foram analisadas as macrofungbes desempenhadas pelos 6rgdos de controle,
conforme as diretrizes estabelecidas por Bliacheriene, Braga e Ribeiro (2019) e
Libonati (2022), que definem as fungdes essenciais de uma controladoria municipal:
auditoria, ouvidoria, transparéncia, correicdo e avaliagdo de desempenho. Essas
macrofuncdes foram verificadas nos portais da transparéncia e nos sites institucionais
das prefeituras, permitindo avaliar a amplitude e o nivel de atuagao das controladorias
na fiscalizagao dos atos administrativos e na promog¢ao da governanga publica.

Outrossim, o estudo ainda contemplou a avaliagcdo das funcdes especificas
desempenhadas pelas controladorias municipais, conforme a classificagdo proposta
por Silva (2011); Borinelli (2006); Suzart, Marcelino e Rocha (2011); Slomski (2012);
Pereira et al. (2023); Meller, Lopes e Lunkes (2014), além de Sa e Callado (2021).
Entre as fungbes analisadas, destacam-se controle contabil, controle
gerencial-estratégico, controle tributario, protecéo e controle de ativos, controle interno,
gestdo de riscos, sistema de informacgdes, sistema de custos e controle operacional.
Essa categorizagdo permite compreender como 0s municipios aplicam os
procedimentos de controle e comparar os resultados entre diferentes administragdes.

Ademais, também foram examinadas as informacdes relativas a subordinacao
hierarquica das controladorias dentro do organograma municipal, verificando se os

orgaos estao vinculados diretamente ao prefeito, a uma secretaria especifica ou a outro
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setor administrativo. Segundo Pereira et al. (2023), a posicado hierarquica da
controladoria pode influenciar significativamente sua autonomia e efetividade na
fiscalizacdo da gestao publica. Controladorias que respondem diretamente ao chefe do
Executivo tendem a ter maior independéncia, enquanto aquelas subordinadas a
secretarias podem ter sua atuagao limitada por questdes politico-administrativas.

Por fim, a analise buscou verificar a missao institucional das controladorias
municipais e o perfil dos controllers responsaveis pelos 6rgaos de controle interno. A
presenca de uma missao formalmente declarada nos sites institucionais das prefeituras
pode indicar um direcionamento estratégico mais consolidado para a atuagdo da
controladoria, enquanto a formacdo académica e a qualificagdo dos controllers séo
fatores determinantes para a efetividade da fiscalizagdo e do controle interno.
Conforme apontam Sa e Callado (2021), um controller com formagao especializada e
capacitacao continua é fundamental para a implementacdo de praticas eficazes de
governanga publica.

Abaixo, o quadro 3 revela a existéncia de setores formais de controladoria nos

municipios, sendo classificada conforme a hierarquia organizacional.

Quadro 3 - Classificagao do setor de controladoria dentro da estrutura municipal (continua)

Regido Estado Cidade Habitantes sf;z;rzgmd:'ﬂ‘;e Denominag&o Linhalstaff
Centro-Oeste | Mato Grosso Cuiaba 650.912 SIM Controladoria Geral do Municipio staff
Centro-Oeste  |Mato Grosso Varzea Grande 209.472 SIM Controladoria Geral do Municipio N&o encontrado
Centro-Oeste | Mato Grosso Rondonopolis 244897 SIM Sec;eézr‘:iaMeummng:i’;;arnﬁgfr:gnua N&o encontrado
Centro-Oeste  |Mato Grosso Sinop 196.067 SIM Controladoria Geral do Municipio staff
Centro-Oeste | Mato Grosso Sorriso 110.635 SIM Controladoria Geral do Municipio staff
Centro-Oeste | Mato Grosso Tangara da Serra 106.434 SIM Controladoria Geral Municipal N&o encontrado
Centro-Oeste | Mato Grosso Caceres 89.478 SIM Controladoria Geral do Municipio staff
Centro-Oeste | Mato Grosso Primavera do Leste 85.146 SIM Unidade Central de Controle Interno staff
Centro-Oeste  |Mato Grosso Lucas do Rio Verde 83.798 SIM Controladoria Municipal staff
Centro-Oeste | Mato Grosso Barra do Gargas 69.210 N&o encontrado N&o encontrado N&o encontrado
Centro-Oeste | Mato Grosso Alta Floresta 58.613 SIM Controladoria Geral do Municipio staff
Centro-Oeste | Mato Grosso Nova Mutum 55.648 SIM Controladoria Geral do Municipio staff
Centro-Oeste | Mato Grosso Pontes e Lacerda 52.018 N&o encontrado Ndo encontrado N&o encontrado
Sul Santa Catarina | Joinville 616.317 SIM Controladoria Geral do Municipio N&o encontrado
Sul Santa Catarina | Floriandpolis 537.211 SIM Controladoria-Geral do Municipio N&o encontrado
Sul Santa Catarina |Blumenau 361.261 SIM Controladoria-Geral do Municipio N&o encontrado
Sul Santa Catarina | Sdo José 270.299 SIM Secretaria Executiva de Transparéncia linha
Sul Santa Catarina | ltajai 264.054 SIM Controladoria-Geral do Municipio staff
Sul Santa Catarina | Chapeco 254.785 SIM Controladoria-Geral do Municipio linha
Sul Santa Catarina | Palhoga 222.598 sSIM Controladoria Geral do Municipio N&o encontrado
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Regido Estado Cidade Habitantes s:é‘r’l;rz;“;?ﬂ:e Denominagéo Linha/staff
Sul Santa Catarina | Criciuma 214.493 SIM Controladoria Geral do Municipio staff
sul Santa Catarina |Jaragua do Sul 182.660 SIM Secrem”: I’;}”gg‘:i’épaaé:igt’)ﬁggpare”c'a staff
Sul Santa Catarina |Lages 164.981 SIM Auditoria-Geral e Controladoria Interna staff
Sul Santa Catarina |Brusque 141.385 SIM Secretaria Mfgﬁf::]giﬂ{yansmrem'a €| Nao encontrado
Sul Santa Catarina |Balneario Camborit 139.155 SIM Controladoria do Municipio staff
Sul Santa Catarina | Tubardo 110.088 SIM Controladoria Geral staff
Sul Santa Catarina | Camborid 103.074 SIM Controladoria-Geral do Municipio N&o encontrado
Sul Santa Catarina |Navegantes 86.401 SIM Secretaria de Gestdo e Controle staff
Sul Santa Catarina | Sdo Bento do Sul 83.277 SIM Controle Interno staff
Sul Santa Catarina |Concérdia 81.646 SIM Secretaria Municipal de Controle Interno staff
Sul Santa Catarina |Biguagu 76.773 SIM Controladoria-Geral do Municipio staff
Sul Santa Catarina |ltapema 75.940 N&o encontrado N3o encontrado N&o encontrado
Sul Santa Catarina | Cagador 73.720 Ndo encontrado N3o encontrado N&o encontrado
Sul Santa Catarina |Rio do Sul 72.587 Nao encontrado N3o encontrado N&o encontrado
Sul Santa Catarina |Gaspar 72.570 SIM Controladoria Geral do Municipio staff
Sul Santa Catarina |Ararangua 71.922 SIM Controladoria Interna N&o encontrado
Sul Santa Catarina |Indaial 71.549 SIM Controladoria-Geral do Municipio staff
Sul Santa Catarina |Icara 59.035 SIM Orgdo Central dlfltz'ritsma de Controle staff
Sul Santa Catarina | Videira 55.466 N&o encontrado N3o encontrado N&o encontrado
Sul Santa Catarina |Mafra 55.286 SIM Secretaria de Controle Interno linha
Sul Santa Catarina |Canoinhas 55.016 SIM Controle Interno staff
Sul Santa Catarina |S&o Francisco do Sul 52.674 SIM Controladoria Geral Nao encontrado
Sul Santa Catarina |Imbituba 52.579 SIM Controladoria Geral do Municipio staff
Sul Santa Catarina | Xanxeré 51.607 SIM Controladoria-Geral do Municipio N&o encontrado
Sul Santa Catarina | Tijucas 51.592 SIM Diretoria de Controle Interno staff

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

A presenca formal de um setor de controladoria nas prefeituras, indicado no quadro 3,

€ um fator essencial para garantir o cumprimento das fungbes de controle interno. Os
dados coletados revelam que a maioria dos municipios analisados nos estados de MT e
SC possui uma controladoria formalmente instituida, ainda que existam variacées na sua
estrutura organizacional. Entretanto, pode-se observar que 2 ou 15,38% dos municipios
do Mato Grosso e 4 ou 12,50% dos municipios de Santa Catarina ndo possuem um setor
de controladoria em sua estrutura. Esses, estdo em desacordo com o artigo 74 da
Constituicdo Federal de 1988, assim como com o artigo 59 da Lei Complementar n°
101/2000 (LRF), que determina a obrigatoriedade do controle interno nos entes
federativos para assegurar a transparéncia e a eficiéncia na administragdo dos recursos
publicos.

No Mato Grosso, municipios como Cuiaba, Sinop, Sorriso e Caceres adotam uma
estrutura classificada como staff, o que, segundo Chiavenato (2005), confere um papel de
atuacao consultiva e de suporte estratégico a gestdo. No entanto, cidades como Varzea
Grande e Rondondpolis ndo informam claramente a posi¢cao da controladoria dentro do

organograma municipal, o que pode indicar uma possivel fragilidade na transparéncia
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dessas informacdes. Municipios como Barra do Gargcas e Pontes e Lacerda sequer
apresentam registros da existéncia de um setor de controladoria, o que pode
comprometer a aplicagdo de boas praticas de governancga.

Ja em Santa Catarina, a estrutura varia significativamente. Municipios como Sao José
e Chapecd organizam suas controladorias como linha, o que pode sugerir uma maior
proximidade com a administragdo executiva e, consequentemente, uma maior
subordinacdo as rotinas diarias da administracdo. Nesse modelo, significa que estao
diretamente inseridas na estrutura hierarquica da administragdo municipal, atuando junto
aos gestores publicos no processo de execucgao das politicas e controle interno. Segundo
Catelli (2001) e Padoveze (2012), 6rgaos de Linha possuem autoridade para influenciar
decisdes e atuar diretamente na gestdo, mas sua atuagdo no controle interno pode ser
moldada conforme o nivel de independéncia concedido pelo gestor. Outras cidades, como
Florianopolis, Blumenau e Joinville, apresentam controladorias institucionais, mas n&o ha
clareza sobre sua classificagdo no organograma.

Em relacdo a denominacéo, foram identificadas dezesseis diferentes nomenclaturas, a
diversidade na nomenclatura das controladorias municipais evidencia a auséncia de uma
padronizacado nacional. Entretanto, a denominacado mais habitual foi “Controladoria Geral
do Municipio”, utilizada por 20 cidades, representando 51,28% do total com setor
encontrado, essa predominancia sugere uma tendéncia a adogao de uma nomenclatura
que remete a estrutura centralizada do controle interno nos municipios. Ademais,
comparando com os achados de Pereira et al. (2023), observa-se um cenario semelhante
nas capitais brasileiras. No estudo citado, a denominagdo “Controladoria Geral do
Municipio” também foi a mais comum, sendo utilizada por diversas capitais como Maceio,
Belém e Goiania. No entanto, outras denominagdes foram verificadas, como “Secretaria
de Transparéncia e Controle”, adotada por Floriandpolis na pesquisa anterior.

O quadro 4, abaixo, aborda a subordinacdo hierarquica da controladoria no

organograma municipal.

Quadro 4 - Classificagdo quanto a subordinagao do setor de controladoria a gestéo e a classificagéo do
orgao dentro do organograma municipal



Esta subordinada ao

Qual o organograma

UF Cidade chefe/diretor/gestor maximo, .
a uma secretaria ou setor? da controladoria?

MT |Cuiaba Gestor N&o encontrado
MT |Varzea Grande N&o encontrado N&o encontrado
MT |Rondondpolis N&o encontrado N&ao encontrado
MT |Sinop Gestor Auténomo
MT |Sorriso Gestor Auténomo
MT |Tangara da Serra N&o encontrado N&o encontrado
MT |Caceres Gestor Auténomo
MT |Primavera do Leste Gestor Auténomo
MT |Lucas do Rio Verde Gestor Auténomo
MT |Barra do Gargas N&o encontrado N&o encontrado
MT |Alta Floresta Gestor N&ao encontrado
MT |Nova Mutum Gestor Auténomo
MT |Pontes e Lacerda N&o encontrado N&o encontrado
SC |Jainville N&o encontrado N&o encontrado
SC |Florianopolis N&o encontrado N&o encontrado
SC |Blumenau N&o encontrado N&o encontrado
SC |Sao José Gestor Auténomo
SC |Itajai N&o encontrado N&o encontrado
SC |Chapeco Gestor N&o encontrado
SC |Palhoga N&o encontrado N&ao encontrado
SC |[Criciama Gestor Auténomo
SC |Jaragua do Sul Gestor Auténomo
SC |Lages Gestor N&o encontrado
SC |Brusque Gestor N&o encontrado
SC |Balneario Camboria Gestor N&o encontrado
SC |Tubardo Gestor Auténomo
SC |Camboriu N&o encontrado N&o encontrado
SC |Navegantes Gestor N&ao encontrado
SC |[Sao Bento do Sul Gestor Auténomo
SC |Concérdia Gestor N&o encontrado
SC |Biguagu Gestor N&o encontrado
SC |ltapema N&o encontrado N&o encontrado
SC |Cacador N3o encontrado N&o encontrado
SC |Rio do Sul N&o encontrado N&o encontrado
SC |Gaspar Gestor Auténomo
SC |Ararangua N&o encontrado N&ao encontrado
SC |Indaial Gestor Auténomo
SC |lgara Gestor Auténomo
SC |Videira N&o encontrado N&o encontrado
SC |Mafra Gestar N&o encontrado
SC |Canoinhas Gestor Auténomo
SC |Sao Francisco do Sul Gestor N&o encontrado
SC |Imbituba Gestor Auténomo
SC |Xanxeré N&o encontrado N&o encontrado
SC |Tijucas N&o encontrado N&o encontrado

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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A autonomia da controladoria pode ser fortemente influenciada por sua

subordinagdo hierarquica dentro do organograma municipal. A andlise dos dados



36

revela que 60% dos municipios analisados subordinam a controladoria diretamente ao
gestor maximo (prefeito), o que pode indicar um fortalecimento da sua independéncia
institucional. No entanto, aproximadamente 40% das cidades nao informam claramente
sua subordinagcdo, o que pode comprometer a independéncia da estrutura
administrativa.

Vale destacar que, cidades como Sinop (MT), Sorriso (MT), Criciuma (SC) e
Gaspar (SC) possuem controladorias classificadas como autbnomas, estando
posicionadas diretamente abaixo do chefe do executivo municipal. J& municipios como
Floriandpolis (SC) e Joinville (SC) ndo informam claramente essa relac&o hierarquica.
E, a auséncia de uma posicao hierarquica bem delineada dificulta a atuacéo critica do
orgao e a implementacado de medidas corretivas, uma vez que a falta de independéncia
pode levar a interferéncia direta da gestdo executiva nos processos de controle,
conforme discutido por Slomski (2012).

A seguir, o quadro 5, evidencia a distribuicdo das macrofungdes nas

controladorias municipais analisadas com base nos dados apresentados.

Quadro 5 - Macrofungées identificadas nos portais da transparéncia e sites das prefeituras municipais

(continua)

Macrofungdes de controladoria
UF Cidade Auditoria Ouvidoria Transparéncia Correigao dA::::ﬁieonﬂz Qutros
MT |Cuiaba X X X X X
MT |Varzea Grande X X X
MT |Rondonépolis X X X
MT |Sinop X X X
MT |Sorriso X X X
MT |Tangara da Serra N&o encontrado
MT |Caceres X X X X X
MT |Primavera do Leste X X X
MT |Lucas do Rio Verde X X
MT |Barra do Gargas N&o encontrado
MT |Alta Floresta X X X X
MT [Nova Mutum X X X
MT |Pontes e Lacerda N&o encontrado
SC |Joinville X X X X
SC |Floriandpolis X X X X
SC |Blumenau X X X X X
SC |Sé&o José X X X X
SC |ltajai X X X X
SC |Chapeco X X X X X
SC |Palhoga X X X
SC |Criciima X X X X
SC |Jaragua do Sul X X X X
SC |Lages X X X X X
SC |Brusque X X X X X
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Quadro 5 - Macrofungdes identificadas nos portais da transparéncia e sites das prefeituras municipais
(conclusao)

Macrofungdes de controladoria
UF Cidade Auditoria OQuvidoria Transparéncia Correigao ::;Li;feonﬁg Outros
SC |Balneario Camboriu X X X X
SC |Tubardo X X X X
SC |Camboriu X X X X
SC |Navegantes X X X X
SC |S&o Bento do Sul X X X
SC |Concordia X X X X X
SC |Biguagu X X X
SC |ltapema N&o encontrado
SC |Cagador N&o encontrado
SC |Rio do Sul N&o encontrado
SC |Gaspar X X X X
SC |Ararangua N&o encontrado
SC |Indaial X X X X
SC |lgara X X X
SC |Videira N&o encontrado
SC |Mafra X X X X
SC |Canoinhas X X
SC |Sdo Francisco do Sul X X
SC |Imbituba X X X X X
SC |Xanxeré X X X X X
SC |Tijucas X X X

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

O quadro 5 apresenta uma analise quantitativa das macrofungdes de
controladoria identificadas nos portais da transparéncia dos municipios. Nessa analise,
a literatura utilizada foi a de Bliacheriene et al. (2019) e Libonati (2022), sendo as
macrofuncdes: auditoria, ouvidoria, transparéncia, correicdo e avaliacdo de
desempenho.

A macrofungdo de auditoria foi a mais encontrada, estando presente em
aproximadamente 82,2% dos municipios analisados (37 de 45). Esse indice elevado
demonstra o reconhecimento, por parte dos gestores municipais, da importancia de
manter um sistema de verificagdo que assegure a conformidade dos atos
administrativos e a correta execugao orgamentaria.

A transparéncia aparece em 75,55% dos municipios (34 de 45), indicando um
esforgo para garantir o acesso publico as informag¢des governamentais. Ja a ouvidoria
esta presente em 51,11% dos municipios (23 de 45), o que mostra que pouco mais da
metade das cidades analisadas adotam esse canal de comunicagado com a populagao.
Esses numeros indicam que a maioria dos municipios, de maneira geral, tém investido
em mecanismos de divulgagdo das informagbes e, mesmo que em nivel menor, na

abertura de canais de comunicagdo com a populagao, elementos fundamentais para a
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promogao do controle social. Entretanto, percebe-se espaco para expansao das
ouvidorias na amostra pesquisada.

A macrofungdo de correicdo, essencial para a identificagdo e corregcao de
desvios e irregularidades, foi constatada em 57% dos municipios (26 de 45). Esse dado
revela uma lacuna importante, uma vez que a correicdo €& importante para a
responsabilizacdo dos gestores e para o combate a praticas inadequadas na
administracao publica.

Além disso, a avaliacdo de desempenho, que permite mensurar a eficacia dos
processos e a eficiéncia da gestdo, esta presente em apenas 44,44% dos municipios
(20 de 45). Isso sugere que poucos locais adotam indicadores e métricas para
acompanhar o desempenho de suas agdes de controle interno. Exemplos disso podem
ser observados em cidades como Sinop (MT) e Concoérdia (SC), onde a avaliagao de
desempenho é explicitamente prevista nas leis locais. Em Sinop, a Lei n° 1706/2012,
que trata do Sistema de Controle Interno, estabelece que o controle deve avaliar os
resultados em termos de eficacia, efici€ncia e economicidade na gestdo orcamentaria e
operacional, como, por exemplo, na fiscalizagdo de projetos de infraestrutura,
garantindo que sejam cumpridos os prazos, or¢gamentos e padrdes de qualidade (Art.
13, XI). Ja em Concérdia, a Lei Complementar n°® 788/2020 determina que o modelo de
gestao da administragdao publica municipal deve priorizar diagndsticos e prognosticos,
além de avaliar constantemente os resultados de agbes governamentais, como os
programas de saude e a melhoria na prestacado de servigos publicos (Art. 3°). Esses
exemplos ilustram a implementagao pratica da avaliagdo de desempenho em algumas
administragdes municipais, mas ainda s&o casos isolados, evidenciando que a adogao
generalizada de indicadores e métricas para monitorar o desempenho das a¢des de
controle interno ainda esta distante da realidade da maioria dos municipios.

Cidades como Cuiaba (MT), Caceres (MT), Blumenau (SC), Chapecd (SC),
Lages (SC), Brusque (SC), Concérdia (SC), Imbituba (SC) e Xanxeré (SC) se destacam
por apresentarem todas as macrofungbes previstas nas suas legislagdes,
aproximam-se da categorizagdo proposta por Bliacheriene et al. (2019) e Libonati
(2022), pois apresentam as cinco macrofun¢des identificadas conforme as informacgdes
disponiveis nos portais da transparéncia e em seus respectivos sites. Enquanto oito
municipios, como Tangara da Serra (MT) e Barra do Gargcas (MT), ndo possuem
informacdes sobre suas fungdes de controladoria. Esses dados reforcam a

necessidade de fortalecimento dos mecanismos de controle interno em diversas
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prefeituras. Neste contexto, prefeituras que possuem a previsdo, nas suas legislagoes,
de todas as macrofungdes podem servir como referéncias (benchmarking) para outras
prefeituras que necessitam aprimorar as suas legislacoes.

O quadro 6 foi desenvolvido a fim de analisar as fungdes previstas pelas
controladorias municipais e sua aderéncia as praticas estabelecidas na literatura.
Conforme exposto abaixo, os resultados mostram que a maioria das prefeituras
analisadas implementa as fung¢des contabil, tributaria e de controle interno. No entanto,
fungdes como controle de riscos e gestdo de custos ainda sdo pouco evidenciadas, o
que pode comprometer a eficiéncia da administragdo financeira municipal (Borinelli,
2006). Essas fungdes sdo essenciais para garantir a protegdo dos ativos publicos e a

otimizagao dos recursos disponiveis (Slomski, 2012).

Quadro 6 - Fungdes de controladoria praticadas pelas capitais brasileiras conforme portal de
transparéncia e sites (continua)

UF Cidade Contabil Geren:::i?I - Tributaria Prolegﬁoe_ C_ontrole COr!trole de | Sistemas de _Sistema E!e Contr_ole
estratégica controle de ativos interno riscos custos informagédo | operacional

MT |Cuiaba X X X X X X

MT |Varzea Grande X X X X X X

MT |Rondonodpolis X X X X X X

MT |Sinop X X X X X X

MT |Sorriso X X

MT |Tangaré da Serra N3o encontrado

MT |Caceres X X X X X X

MT |Primavera do Leste X X X X X

MT |Lucas do Rio Verde X X X X X

MT |Barra do Gargas N&o encontrado

MT |Alta Floresta X X X X X X

MT |Nova Mutum X X X

MT |Pontes e Lacerda N&o encontrado

SC |Joinville X X X X X

SC |Floriandpolis X X X X X

SC |Blumenau X X X X X X

SC |Séo José X X X X

SC |ltajai X X X X X X X

SC |Chapeco X X X X X X X X X

SC |Palhoga X X X X X X X

SC |Criciima X X X X X

SC |Jaragua do Sul X X X X X X

SC |Lages X X X X X

SC |Brusque X X X X

SC |Balneario Camboriu X X X X X X X X

SC |Tubardo X X X X

SC |Camboril X X X X X

SC |Navegantes X X X X X X

SC |Séo Bento do Sul X X X X X

SC |Concordia X X X X X X

SC |Biguagu X X X X X

SC |Itapema N&o encontrado

SC |Cagador N&o encontrado

SC |Rio do Sul N&o encontrado

SC |Gaspar X X X X \ X X
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Quadro 6 - Fungdes de controladoria praticadas pelas capitais brasileiras conforme portal de
transparéncia e sites (conclusdo)

UF Cidade Contabil Geren’ciél - Tributaria Prole(;éoe_ C_ontrole Con_trole de | Sistemas de _Sistema cje Contr_ole
estratégica controle de ativos interno riscos custos informagédo | operacional

SC |Ararangua Nao encontrado

SC |Indaial X X X X X X X

SC |lgara X X X X X X

SC |Videira Nao encontrado

SC |Mafra X X X X X X

SC |Canoinhas X X X X X X

SC |Sdo Francisco do Sul X X X X X X

SC |Imbituba X X X X X X

SC |Xanxeré X X X X X X

SC |Tijucas X X X X

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

A anadlise das fungdes especificas desempenhadas pelas controladorias
municipais indica que as fung¢des de controle contabil (75,56%), protegéo e controle de
ativos (75,56%) e controle interno (77,78%) sao as mais disseminadas nos municipios
analisados. Em seguida, a fungdo gerencial-estratégica aparece em 66,67% dos
municipios, enquanto a tributaria esta presente em 51,11% das cidades, indicando que
pouco mais da metade das prefeituras analisadas realizam o acompanhamento
sistematico da arrecadacao e fiscalizacao tributaria.

Contudo, fungbes como gestdo de riscos (42,22%) e sistema de informagao
(44,44%), ainda apresentam uma implementagdo moderada. Ja as fungdes de
sistemas de custos (15,56%) e controle operacional (8,89%) estdo entre as menos
adotadas, sugerindo que a maioria dos municipios ainda nao realiza analises
detalhadas sobre a eficiéncia dos gastos publicos e a otimizagcao de processos.

Ademais, no municipio de Chapecd (SC) verifica-se a previsdao de todas as
fungcdes analisadas, sugerindo uma atuagdo mais abrangente e estruturada da
controladoria. Por outro lado, cidades como Barra do Gargas (MT), Videira (SC) e
Itapema (SC) nao apresentam informagdes disponiveis sobre suas praticas de controle
interno. Diante disso, prefeituras que possuem a previsdo, nas suas legislagdes, de
todas as funcbes podem servir como referéncias para outras prefeituras que
necessitam aprimorar as suas legislagoes.

Por fim, o ultimo quadro, quadro 7 examina a existéncia de uma missao

declarada para o setor de controladoria e o perfil académico dos controllers municipais.




Quadro 7 - Missao declarada do 6rgéo/setor/unidade de controladoria e o perfil de cada controller

UF Cidade Misséo declarada? | Perfil do controller
MT |Cuiaba NAO Ciéncias Contabeis
MT |Varzea Grande NAO Ciéncias Contabeis
MT |Rondondpolis NAO N&o encontrado
MT |Sinop SIM Direito

MT |Sorriso SIM N&o encontrado
MT |Tangara da Serra NAO Direito

MT |Céaceres NAO Ciéncias Contabeis
MT |Primavera do Leste NAO Administragao
MT |Lucas do Rio Verde NAO N&o encontrado
MT |Barra do Gargas N&o encontrado N&o encontrado
MT |Alta Floresta NAO N&o encontrado
MT | Nova Mutum NAO cg(rj\rgi;nsisgggﬁaob;s
MT |Pontes e Lacerda N&o encontrado N&o encontrado
SC |Joinville NAO Direito

SC |Florianépolis NAO Ciéncias Contabeis
SC |Blumenau NAO N&o encontrado
SC [Sdo José NAO N&o encontrado
SC |ltajai NAO Administragao
SC |Chapecd NAO Ciéncias Contabeis
SC |Palhoga NAO Direito

SC |Criciuma NAO N&o encontrado
SC |Jaragua do Sul NAO Direito
SC_|Lages NAO Cionoias Sootas
SC |Brusque NAO Administragéo Publica
SC |Balneario Camboriu NAO Direito

SC |Tubarao NAO Administragao Publica
SC |Camboriu NAO N&o encontrado
SC |Navegantes NAO Administragéo
SC |Séo Bento do Sul NAO N&o encontrado
SC |Concérdia NAO N&o encontrado
SC |Biguagu NAO N&o encontrado
SC |ltapema N&o encontrado N&o encontrado
SC |Cagador N&o encontrado N&o encontrado
SC |Rio do Sul N&o encontrado N&o encontrado
SC |Gaspar NAO N&o encontrado
SC |Ararangua N&o encontrado N&o encontrado
SC |Indaial NAO N&o encontrado
SC |lgara NAO N&o encontrado
SC |Videira N&o encontrado N&o encontrado
SC [Mafra NAO N&o encontrado
SC |Canoinhas NAO N&o encontrado
SC |S&o Francisco do Sul NAO N&o encontrado
SC |Imbituba SIM N&o encontrado
SC |Xanxeré NAO Ciéncias Contabeis
SC |Tijucas NAO Economia

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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A analise da missao institucional da controladoria revela que menos de 10% dos
municipios analisados possuem uma missao formalmente declarada. Esse dado
evidencia uma lacuna importante na estruturagao estratégica desses 6rgaos, uma vez
que, segundo Sa e Callado (2021), a definicdo clara da missdo contribui para a
definicdo de objetivos e diretrizes de atuagéo.

Quanto ao perfil dos controllers, apesar de poucos achados, verifica-se que a
maioria dos profissionais responsaveis pela controladoria possuem formagdo em
Ciéncias Contabeis, Direito ou Administracdo, confirmando a necessidade de
conhecimentos técnicos especializados na area (Arruda, 2020). No entanto, observa-se
que a especializagdo em areas complementares — especialmente em gestao de riscos,
sistemas de custos e avaliacdo de desempenho — ainda é insuficiente. Esse ponto
corrobora as recomendacgdes de Pereira et al. (2023), que enfatizam a importancia da
capacitagcao continua e da especializagcdo dos profissionais de controladoria para que
possam enfrentar os desafios impostos pela complexidade crescente da administragao

publica.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa analisou a estrutura e a atuacdo das controladorias
municipais nos estados de Santa Catarina (SC) e Mato Grosso (MT), verificando a
transparéncia das informagdes divulgadas e a previsdo das macrofuncdes de controle
interno, nas suas respectivas legislagdes e outros documentos. Os resultados indicam
que, embora a maioria dos municipios possua um setor formal de controladoria, ha
diferencas significativas na sua organizagdo, na subordinacdo hierarquica e na
efetividade de suas fungdes.

A comparagdo com os achados de Pereira et al. (2023) revelou que Cuiaba e
Floriandpolis apresentaram mudangas estruturais e funcionais em relagdo ao estudo
anterior. Enquanto Pereira et al. (2023) classificaram a controladoria de Cuiaba como
orgao de Linha, a presente pesquisa identificou sua estrutura como Staff, além de
constatar que todas as macrofungdes estavam previstas, incluindo correicdo e
avaliagdo de desempenho, que n&o haviam sido verificadas anteriormente. Em
Floriandpolis, a controladoria recebeu a denominagdo de Controladoria-Geral do
Municipio, mas nao foi possivel confirmar sua classificagcdo hierarquica nem sua
subordinagéo dentro do organograma municipal.

Outrossim, um ponto critico identificado foi a auséncia de missao institucional
declarada nas controladorias de ambas as capitais analisadas, 0 que compromete o
alinhamento estratégico do setor e dificulta a definicdo de objetivos claros. Além disso,
verificou-se uma mudancga no perfil dos controllers: enquanto no estudo de Pereira et
al. (2023) os profissionais eram formados em Direito, na presente pesquisa
constatou-se que o0s responsaveis pela controladoria em Cuiaba e Floriandpolis
possuem formagdo em Ciéncias Contabeis, o que pode indicar uma mudanca na
abordagem da funcdo de controle interno. Ao analisar o perfil dos controllers nos
demais municipios pesquisados, observou-se que a formagao predominante continua
sendo Ciéncias Contabeis, o que reflete a tendéncia de valorizagdo das competéncias
contabil-financeiras na atuagado das controladorias municipais. Entretanto, também
foram identificados profissionais com formacédo em Direito e Administracio, indicando
que, apesar da énfase contabil, ha uma diversificacdo na qualificacdo dos responsaveis
pelo controle interno. Essa heterogeneidade na formagédo pode influenciar a forma

como as controladorias desempenham suas fungdes, pois profissionais com diferentes
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areas de especializagdo podem adotar abordagens distintas na implementagéo das
atividades de fiscalizacao e auditoria.

No que se refere as macrofungdes, observou-se que auditoria e transparéncia
sdo as mais implementadas nos municipios analisados, refletindo um compromisso
crescente com a fiscalizagdo e a prestagdo de contas. No entanto, correicéo (57%) e
avaliacdo de desempenho (44,44%) ainda apresentam percentuais de previsao
reduzidos, o que limita a capacidade das controladorias de assegurar a qualidade da
gestdo publica e de corrigir desvios administrativos de forma eficaz. A vista disso,
observa-se espago para o aprimoramento das macrofungdes e fungdes das
controladorias, previstas nas legislagbes dos municipios pesquisados, além disso,
destaca-se que alguns municipios que possuem estruturas mais avangadas, podem
servir de benchmarking para municipios menos avangados.

A principal limitacdo desta pesquisa foi a falta de padronizacéo e a escassez de
informagdes divulgadas nos portais da transparéncia dos municipios analisados. Em
diversos casos, nao foi possivel identificar a classificagdo da controladoria, sua
subordinacdo no organograma e o perfil do controller, o que dificultou uma analise
comparativa mais aprofundada. Assim como apontado no estudo de Pereira et al.
(2023), a assimetria informacional entre os municipios compromete a transparéncia da
gestdo publica e impede um acompanhamento mais preciso da atuagdo das
controladorias.

Diante desses desafios, a adogdo de normativas e diretrizes dos Tribunais de
Contas pode ser um passo fundamental para fortalecer as controladorias municipais.
No estado de Mato Grosso, a Resolugdo Normativa n° 34/2016 do TCE-MT estabelece
uma Matriz de Riscos e Controles, fornecendo um modelo estruturado para a detecgao
e mitigacédo de falhas na administragdo publica. Ja em Santa Catarina, a Nota Técnica
n°® TC-13/2024 do TCE-SC propde diretrizes para a criagcdo de corregedorias
municipais, reforcando a necessidade de érgaos internos de controle que assegurem a
conformidade e a integridade na gestdo publica. Apesar da relevancia dessas
diretrizes, verificou-se que muitas prefeituras ainda ndo adotam tais recomendacdes,
evidenciando a necessidade de maior engajamento dos municipios na implementagao
de politicas de controle interno mais eficazes.

Entdo, sugere-se que pesquisas futuras aprofundem a analise das
controladorias municipais por meio de entrevistas com controllers e gestores publicos,

permitindo compreender melhor os desafios enfrentados na pratica e a aplicabilidade
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das funcbes declaradas nos sites institucionais. Além disso, a ampliacdo do estudo
para outros estados brasileiros pode possibilitar uma comparagdo mais abrangente
entre diferentes realidades administrativas, contribuindo para a padronizagao das boas
praticas de governanga publica.

Destarte, conclui-se que, apesar dos avancos na formalizacdo das
controladorias municipais, ainda ha desafios estruturais e operacionais que precisam
ser enfrentados para que esses 6rgaos atuem de forma mais efetiva na fiscalizagao da
gestdo publica. O fortalecimento dessas unidades, aliado a adogao das diretrizes dos
Tribunais de Contas e a capacitacdo continua dos profissionais, representa um
caminho essencial para garantir maior transparéncia, eficiéncia e responsabilidade na
administragao dos recursos publicos.

Dessa maneira, ao comparar as previsdes legais das macrofungdes, funcdes e
outras informacgdes, sobre as controladorias pesquisadas, e a literatura especializada

neste tema, o objetivo geral desta pesquisa foi concretizado.
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