|| [~=2
ne-
e~

!

)
»

=]

VIRTUS IMPAVID A
L A ]

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM CIENCIA DA INFORMAGAO
MESTRADO EM CIENCIA DA INFORMAGCAO

KARYNA DA ROCHA TAVARES

DOCUMENTOS EM BRAILLE E DOCUMENTOS DIGITAIS ACESSIVEIS:
convergéncias e divergéncias no desenvolvimento de colegdes inclusivas na
Universidade Federal de Pernambuco

RECIFE
2025



KARYNA DA ROCHA TAVARES

DOCUMENTOS EM BRAILLE E DOCUMENTOS DIGITAIS ACESSIVEIS:
convergéncias e divergéncias no desenvolvimento de colegdes inclusivas na
Universidade Federal de Pernambuco

Dissertacao de mestrado apresentada ao
Programa de Pdés-Graduagdo em Ciéncia
da Informagdo da Universidade Federal
de Pernambuco, como requisito parcial
para exame de qualificacdo do titulo de
mestre em Ciéncia da Informacgéo.

Area de concentragdo: Informacao,
Memoria e Tecnologias.

Orientador: Prof. Dr. Murilo Artur Araujo
da Silveira.

RECIFE
2025



.Catalogac¢éo de Publicacéo na Fonte. UFPE - Biblioteca Central

Tavares, Karyna da Rocha.

Docunmentos em braille e docunentos digitais acessiveis:
convergénci as e divergéncias no desenvol vinento de col e¢cdes
i ncl usi vas na Uni versi dade Federal de Pernanbuco / Karyna da
Rocha Tavares. - Recife, 2025.

111 f.: il.

Di ssertacdo (Mestrado) - Universi dade Federal de Pernanbuco,
Centro de Artes e Conuni cagdo, Programa de Po6s- Graduagdo em
Ci éncia da Informagédo, 2025.

Oientacdo: Murilo Artur Araljo da Silveira.

I nclui referéncias.

1. Acessibilidade i nformacional; 2. Documento embraille; 3.
Docunento digital acessivel; 4. Col ecdes acessiveis; 5. Pessoa
comdeficiéncia visual. |I. Silveira, Murilo Artur Aradjo da. I1I.
Titul o.

UFPE- Bi bl i ot eca Central




KARYNA DA ROCHA TAVARES

Documentos em Braille e Documentos Digitais Acessiveis: convergéncias e
divergéncias no desenvolvimento de colec¢ées inclusivas na Universidade Federal

de Pernambuco

Dissertacao apresentada ao Programa de
Pds-Graduacao em Ciéncia da Informacao
da Universidade Federal de Pernambuco,
Centro de Artes e Comunicacao, como
requisito para a obtencao do titulo de
Mestre em Ciéncia da Informacéo. Area de
concentracao: Informacdao, Memoéria e
Tecnologia.

Aprovada em: 23/05/2025
BANCA EXAMINADORA

Prof. Dr. Murilo Artur Araujo da Silveira (Orientador)
Universidade Federal de Pernambuco

Prof? Dr® Sandra de Albuquerque Siebra (Examinador Interno)
Universidade Federal de Pernambuco

Prof. Dr. Igor Soares Amorim (Examinador Interno)
Universidade Federal de Pernambuco

Prof? Dr® Michely Jabala Mamede Vogel (Examinador Externo)
Universidade Federal Fluminense



AGRADECIMENTOS

Primeiramente a Deus, pelo félego de vida e sem Ele nada podemos fazer.

Ao meu esposo, Adeilson, pela paciéncia, incentivo, apoio e oragoes.

Ao meu orientador, Prof. Dr. Murilo Artur Araujo da Silveira, pelas orientagdes
e pela parceria e tranquilidade na conducdo desta pesquisa. A Banca Examinadora
composta pela Prof? Dr? Sandra de Albuquerque Siebra, pelo Prof. Dr. Igor Soares
Amorim, ambos da Universidade Federal de Pernambuco, e pela Prof? Dr? Michely
Jabala Mamede Vogel da Universidade Federal Fluminense, pelas excelentes e
primorosas contribuicoes.

A Shirly Pimentel, minha principal incentivadora, amiga e irma, que tenho o
privilégio de trabalhar em conjunto no Laboratério de Acessibilidade da Biblioteca
Central e a Diretora Andreia Alcantara por todo o apoio nessa caminhada. Bem

como todos os demais colegas que estiveram junto comigo.



RESUMO

Esta pesquisa investiga as convergéncias e divergéncias entre documentos em
braille e documentos digitais acessiveis no contexto da construgdo de coleg¢des
inclusivas na Universidade Federal de Pernambuco. Teve como objetivo geral
descrever as formas de produgcdo, organizagdo e disponibilizacdo desses
documentos voltados a pessoas com deficiéncia visual, observando as estratégias
adotadas pela instituigdo para garantir o acesso a informagéo e a permanéncia dos
discentes no ensino superior. A pesquisa caracteriza-se como descritiva, com
abordagem qualiquantitativa, fundamentando-se em revisdo da literatura, pesquisa
bibliografica e documental. Como resultados trabalhou-se a caracterizagcao das duas
tipologias documentais; identificou-se as diretrizes de produgdo, gestédo e
disponibilizagdo dos documentos; andlise comparativa das vantagens e limitagdes
das duas tipologias documentais e o crescimento da colegdo de livros em braille e
documentos digitais acessiveis da UFPE. Conclui que, apesar das duas tipologias
documentais apresentarem especificidades e utilizarem suportes, tecnologias e
modos de leitura distintos, ambas convergem para garantir o direito a informacéo, a

educacao e a participacao social das pessoas com deficiéncia visual.

Palavras-chave: acessibilidade informacional; documento em braille; documento

digital acessivel; colegdes acessiveis; pessoa com deficiéncia visual.



ABSTRACT

This research investigates the convergences and divergences between braille
documents and accessible digital documents in the context of building inclusive
collections at the Federal University of Pernambuco. Its general objective was to
describe the forms of production, organization, and availability of these documents
aimed at people with visual impairments, observing the strategies adopted by the
institution to ensure access to information and the retention of students in higher
education. The study is characterized as descriptive, with a qualitative and
quantitative approach, based on a literature review, bibliographic research, and
document analysis. The results include the characterization of the two types of
documents; identification of the guidelines for production, management, and
availability of the documents; a comparative analysis of the advantages and
limitations of both document types; and the growth of the collection of braille books
and accessible digital documents at UFPE. It concludes that, although the two
document types have specific characteristics and use different media, technologies,
and reading modes, both converge to ensure the right to information, education, and

social participation for people with visual impairments.

Keywords: information accessibility; braille document; accessible digital document;

accessible collections; visually impaired person.
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1 INTRODUGAO

As colegdes digitais acessiveis para pessoas com deficiéncia visual (DV) vém
crescendo escalonadamente, especialmente, em Instituicbes de Ensino Superior
(IES) devido ao crescente numero de matriculas, desde a Lei 13.409/2016 (BRASIL,
2016) que institui cotas para pessoas com deficiéncia em universidades federais.

Essas colegbes sdao compostas por documentos digitais acessiveis, que s&o
assim classificados por apresentarem atributos e elementos adaptados de
acessibilidade. Segundo Santos e Araujo (2015, p.211) a producéo deste documento
“segue formatos especificos para que seu conteudo informacional seja acessado
sem restricdes ou barreiras que dificultem a utilizagdo das ferramentas de
acessibilidade”. Neles, a estrutura original do documento € alterada com o propdsito
de tornar o texto perceptivel para que as ferramentas de acessibilidade estabelecam
uma ordem de leitura e identificacdo dos elementos que compdem o texto (Santos;
Araujo, 2015).

Com o aumento de matriculas de pessoas com deficiéncia (PcD) nas IES a
disponibilizagdo de informagdes em formatos acessiveis tornou-se essencial nas
bibliotecas universitarias brasileiras. Segundo dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE, 2010) cerca de 24% da populacdo brasileira,
aproximadamente 45 milhdes de pessoas informaram ter algum tipo de deficiéncia.
De acordo com o Portal do Ministério da Educacao (BRASIL, 2018) as matriculas de
pessoas com deficiéncia no ensino superior aumentaram de 2.173 para quase 20 mil
no periodo entre 2000 e 2010. No mesmo periodo, o numero de IES que atendem
alunos com deficiéncia dobrou, mas apenas parte delas dispde de estruturas de
acessibilidade adequadas.

Esse avango é resultante do cumprimento de politicas publicas de inclusao,
como a Politica Nacional de Educacdo Especial: Equitativa, Inclusiva e com
Aprendizado ao Longo da Vida, estabelecida pelo Decreto n° 10.502/2020, de 30 de
setembro de 2020 (BRASIL, 2020) e outras legislagdes, como o Decreto n° 9.034 de
20 de abril de 2017 (BRASIL, 2017) que inclui a reserva de vagas para as pessoas
com deficiéncia do programa de cotas das IES.

As bibliotecas universitarias (BU), inseridas nesse contexto, devem adotar
uma postura inclusiva em seus servigos e produtos. Corradi (2012) argumenta que,

em meio aos avangos tecnoldgicos, € crucial desenvolver ambientes informacionais



acessiveis, atendendo as necessidades especificas dos usuarios. Segundo o
Decreto n° 3.298/1999 (BRASIL, 1999), as deficiéncias séo classificadas em: fisica,
visual, auditiva, intelectual, psicossocial e multipla. E a inclusdo desses publicos
exige que as bibliotecas oferegcam ambientes informacionais acessiveis a todos.

Para Sassaki (2008) “o conceito de acessibilidade deve ser incorporado aos
conteudos programaticos e curriculares de todos os cursos formais e nao formais
existentes”. A acessibilidade ndo esta mais restrita ao espacgo fisico, mas, se
ramifica em sete dimensdes: arquitetbnica, comunicacional, atitudinal, natural,
programatica, metodologica e instrumental (Sassaki, 2019). A inclusdo da pessoa
com deficiéncia abrange desde a remogao de barreiras fisicas até a superagéo de
preconceitos e a adaptagcdo de servicos informacionais as necessidades dos
usuarios. Ainda assim, servigos especificos podem demandar adaptag¢des adicionais
para atender a diferentes deficiéncias.

Historicamente, a acessibilidade em bibliotecas tem se Ilimitado a
infraestrutura fisica, focando em projetos arquitetdnicos para instalagdes de rampas,
piso tatil, elevadores e mobiliario adaptados, ficando a acessibilidade informacional
restringida a livros em braille. No entanto, Pupo e Martins (2014) enfatizam que as
novas tecnologias ampliam o conceito de bibliotecas acessiveis, exigindo dos
profissionais que atuam em bibliotecas competéncias e atitudes mais inclusivas.
Isso inclui a organizacdo de acervos em formatos acessiveis, como textos digitais
acessiveis, recursos audiovisuais e servigo de apoio.

As bibliotecas universitarias precisam estar atentas a esse cenario. E
competéncia das bibliotecas universitarias promover para a comunidade académica,
incluindo as pessoas com deficiéncia, recursos informacionais e oportunizar servigos
e produtos mais alinhados as suas limitagbes e potencialidades (Pupo; Melo; Ferres,
2008). Torna-se oportuno que as bibliotecas garantam acesso igualitario e justo
quanto ao espaco fisico, ao atendimento aos usuarios e a disponibilizacdo de acervo
mediante as tecnologias de informacéao, para contribuir no ensino-aprendizagem e
na promog¢ao do direito a educacio das pessoas com deficiéncia.

O acesso e uso da informagao sao fatores primordiais para a constituicao de
uma sociedade inclusiva e as IES, através de suas bibliotecas universitarias, tém
papel precipuo neste contexto. Além disso, o acesso e uso da informacédo também
sao importantes para a vida e o desenvolvimento do ser humano em toda sua

plenitude. Ao considerar as necessidades informacionais das pessoas com
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deficiéncia visual, Malheiros (2009) salienta que esse acesso € essencial, pois
apresenta-se como maior desafio de formagao educacional e inclusdo social destes
individuos. Este acesso também garante meios de ascenderem a condigdo de
cidadaos plenos, desenvolvendo a critica necessaria para participarem dos
processos de transformacéo da sociedade.

De acordo com Gasque (2008), o uso da informagcdo €& composto por
atividades a partir do engajamento do individuo em apreender a informagao e
transforma-la em conhecimento. Este conhecimento é essencial para insercdo das
pessoas com deficiéncia visual na sociedade do conhecimento, dando-lhes
condigdes de protagonismo em seu desenvolvimento académico.

Conforme o Instituto Benjamin Constant (IBC) (2005), a deficiéncia visual
pode ser entendida como a perda ou redugao de capacidade visual em ambos os
olhos, em carater definitivo, que n&o possa ser melhorada ou corrigida com o uso de
lentes, tratamento clinico ou cirurgico. A cegueira é entendida como uma alteragao
grave ou total da visdo que afeta de modo irremediavel a capacidade de perceber
cor, tamanho, distancia, forma, posigdo ou movimento.

O acesso a informagao por pessoas com cegueira era limitado e realizado por
meio de terceiros. Até que, em 1824, Louis Braille desenvolveu um cdédigo para o
alfabeto francés que foi sendo aperfeigoado e ficou conhecido como Sistema Braille.
Este é um sistema de escrita tatil que utiliza 6 pontos em alto relevo permitindo 63
combinagdes, o que significa que pode ser adaptado para diferentes linguas e
“constitui-se no maior instrumento de educagao, cultura, acesso a informacao e
emancipacgao social da pessoa cega” (Pinheiro; Silva; Rodrigues, 2007, p.51).

De acordo com Pinheiro, Silva e Rodrigues (2007, p.52) “a convergéncia
digital cria novas formas de vincular a comunicagdo e a informacéo, por meio do
radio, televisdo, telefone/fax, celular e e-mail. Essas tecnologias proporcionam o
livre acesso de qualquer pessoa a informacao”. A era digital e suas tecnologias da
informacédo também ocasionaram uma “evolugdo documental” que progressivamente
transformaram os documentos em “e-documentos”. Esse processo consiste na
passagem de um suporte mais estavel para o formato digital, com carater mais ativo
e dinamico (Bottoni, 2009).

Em relagdo ao acesso a informacgao por pessoas cegas, o desenvolvimento
de novas tecnologias da informagao possibilitou o surgimento de softwares leitores

de tela (Dosvox, Jaws, Virtual Vision, NonVisual Desktop Access (NVDA), Orca e
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outros) que permitem o acesso a informagéo através de um sintetizador de voz ou
de um display braille que 1é ou dispde em braille todo o texto que estiver presente na
tela do computador. Essas tecnologias assistivas proporcionaram novas
oportunidades de acesso a informagao e geraram uma subutilizagdo ou substituicao
do documento em braille por outras ferramentas tecnoldgicas, acarretando no
fendbmeno conhecido como desbrailizacdo, que vem ocorrendo de forma silenciosa
(Pereira, 2009, p.4).

Ser digital ndo garante acessibilidade, é necessario que esse documento
digital seja imbuido do atributo “acessivel” para que, de fato, seja capaz de
promover o acesso pleno ao conteudo do documento as pessoas com cegueira.
Esse atributo “acessivel” permite que “uma pessoa com incapacidade de acesso leia
o trabalho tao confortavelmente quanto uma pessoa sem deficiéncia” (IFLA, 2020,
p.18).

Esta afirmacgado refere-se tanto ao documento digital que ja nasce nesta
forma, ou seja, os natos digitais, como também aos documentos digitais oriundos de
processos de digitalizagao a partir de outros documentos em suportes documentais
tradicionais, como o papel comum ou o papel fotografico que foram adaptados para
leitura por tecnologias assistivas. Neste tipo de documento ha a necessidade de
descrigcao de graficos, mapas, ilustragdes ou qualquer outro conteudo que nao faca
parte do texto, bem como a inser¢ao de hiperlinks em sumario ou notas de rodapé,
além de indicagao textual de inicio e fim de citagdes.

Diante do exposto, para atender as necessidades informacionais das PcDs, a
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), em parceria com o Nucleo de
Acessibilidade (NACE), inaugurou em 06 de agosto de 2019, o Laboratério de
Acessibilidade da Biblioteca Central (LABC). Este laboratério tem a missdo de
produzir conteudos informacionais acessiveis para pessoas com DV, pessoas com
mobilidade reduzida que impegam o manuseio de um documento ou pessoas com
transtornos que dificultam a leitura do texto impresso. Este material visa garantir a
promocao, disseminacado e uso da informacao técnico-cientifica, contribuindo com a
equidade de oportunidades para inclusdo social e académica, garantindo que os
discentes possam permanecer e concluir os cursos de graduacgéo ou pos-graduacgao.

Destaca-se também que a UFPE é integrante da Rede Brasileira de Estudos
e Acervos Adaptados (REBECA), criada em 2017, com o objetivo de promover o

intercambio de informacdes técnicas relacionadas a adaptacao de materiais, além
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de proporcionar cooperagao no acondicionamento e compartilhamento virtual de
acervos em formato acessivel, evitando a duplicagdo de trabalho e ampliando o
atendimento as PcDs. Em suma, o esforco para oferecer acessibilidade
informacional vai além de cumprir requisitos técnicos; ele envolve transformar as
bibliotecas em espacos inclusivos, capazes de atender plenamente as necessidades
de seus usuarios, garantindo, assim, o direito universal a informagao.

A partir do exposto, chega-se ao seguinte questionamento de pesquisa:
como sao caracterizados, criados e gerenciados os documentos em braille e
os documentos digitais acessiveis, no desenvolvimento de colegoes
acessiveis para as pessoas com deficiéncia visual na Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE) a fim de garantir-lhes o acesso ao conteido académico?
Para responder a esse questionamento, esta pesquisa tem como objetivo geral
descrever as formas de produgao, organizacao e disponibilizagdo dos documentos
em braille e dos documentos digitais acessiveis para pessoas com deficiéncia visual
na UFPE. Para alcangar este objetivo foram estabelecidos os seguintes objetivos
especificos:

e I|dentificar como as producgdes cientificas apresentam as caracteristicas dos
documentos em braille;
e Analisar as referéncias e os documentos normativos que orientam a produgao

e organizagao do documento em braille e do documento digital acessivel na

UFPE;

e Identificar as vantagens e limitagdes das duas tipologias documentais e as
estratégias de produgdo adotadas pela UFPE para garantir que as

necessidades dos estudantes com deficiéncia visual sejam atendidas.

Esta pesquisa se justifica por contribuir, no ambito da CI, com as discussodes
sobre a informacgao acessivel e o acesso a informacéo por pessoas com DV, a fim de
garantir a efetivagdo dos direitos previstos em legislagées, como a Lei Brasileira de
Inclusdo (Lei n°® 13.146/2015) (BRASIL, 2015). Apesar da existéncia de normas e
legislagbes que estabelecem direitos em relagdo a inclusdo de PcDs no ensino
superior, os desafios, como falta de conteudos acessiveis, tecnologias adaptadas e
politicas publicas eficazes, persistem. As pesquisas nessa area promovem a
identificacdo de barreiras, proposicao de solugdes inovadoras, fortalecimento e

implementagdo de medidas que assegurem a equidade no acesso a informacéo,
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contribuindo para a construgao de uma sociedade mais justa e inclusiva. Além disso,
o estudo também tem um impacto social ao problematizar o acesso a informagao por
minorias, especificamente, pessoas com cegueira, incentivando o debate sobre o
desenvolvimento de colegdes acessiveis voltadas para esse publico especifico.

A motivagao para desenvolver esta pesquisa sobre documentos em braille e
documentos digitais acessiveis surgiu a partir das atividades de atendimento,
producao e disponibilizacdo de conteudos técnico-cientificos para os discentes com
DV, desempenhadas pela pesquisadora no LABC. No cotidiano dos discentes é
possivel acompanhar de perto as dificuldades enfrentadas pelos estudantes, desde
a pouca oferta de materiais acessiveis, até a inadequacgao de plataformas digitais e
metodologias de ensino. A transcrigao de textos em tinta para braille, a conversao de
materiais para formatos compativeis para leitores de tela e a garantia de processos
de avaliagdo acessiveis sdo algumas das responsabilidades que exigem
sensibilidade e consciéncia, atitudes relacionadas a acessibilidade atitudinal. Além
disso, o contato direto com os alunos revela barreiras que vao além do conteudo
académico, como a falta de autonomia, devido a infraestruturas inadequadas e a
necessidade de maior conscientizacdo da comunidade académica, reforcando a
importancia de um trabalho continuo, por parte do LABC, do NACE e da UFPE, a fim
de garantir equidade no acesso ao conhecimento e a plena inclusao educacional.

Este estudo constitui-se de seis se¢des seguintes a esta sec¢ao introdutéria. A
secado 2, apresenta a trajetoria histérica do conceito de deficiéncia. A secdo 3
discorre sobre a acessibilidade na Ciéncia da Informacao e as tecnologias assistivas
a servigo do acesso a informagao. A secao 4 aborda as perspectivas historicas e
contemporaneas do surgimento do documento em braille e o conceito de DDA. A
secao 5 apresenta o percurso metodologico para o desenvolvimento da pesquisa,
discorre sobre a caracterizacdo da pesquisa, traz um quadro sintese dos
procedimentos metodoldgicos e apresenta as etapas da Revisdo da Literatura para
selecdo da producdo cientifica sobre o documento em braille e da analise
documental sobre o processo de produgao do documento em braille e do documento
digital acessivel. A secédo 6 apresenta a analise dos resultados da pesquisa a partir

da metodologia proposta; seguida da seg¢ao 7 que aborda as consideragdes finais.
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2 DEFICIENCIA E PESSOA COM DEFICIENCIA (PcD): TRAJETORIAS
CONCEITUAIS

O conceito de deficiéncia tem passado por muitas discussdes em ambito
mundial, e também nacional, nos ultimos anos. Como consequéncia, o termo que
designa o conceito também tem passado por transformacgdes significativas. Durante
este periodo a nomenclatura variou de incapacitados, incapazes ou invalidos, para
deficientes, excepcionais ou defeituosos; depois, para pessoas deficientes; pessoas
portadoras de deficiéncia ou portadores de deficiéncia; pessoas com necessidades
especiais ou portadores de necessidades especiais; e hoje, por fim, tem-se
pessoa(s) com deficiéncia (PcD) (Sassaki, 2011).

O conceito de deficiéncia apresenta divergéncias quando comparamos o
modelo médico e o modelo social resultando em dificuldades concernentes a
aplicacdo e utilizagdo desses conceitos. De acordo com a Classificagao
Internacional de Deficiéncias, Incapacidades e Desvantagens: um manual de
classificagdo das consequéncias das doencas (CIDID), publicada em 1989, pela
Organizagcao Mundial da Saude (OMS), tem-se:

Deficiéncia: perda ou anormalidade de estrutura ou fungao psicoldgica,
fisiologica ou anatdmica, temporaria ou permanente. Incluem-se nessas
a ocorréncia de uma anomalia, defeito ou perda de um membro, 6rgao,
tecido ou qualquer outra estrutura do corpo, inclusive das funcbes

mentais. Representa a exteriorizagcdo de um estado patoldgico, refletindo
um disturbio organico, uma perturbacao no érgao.

Incapacidade: restricdo, resultante de uma deficiéncia, da habilidade
para desempenhar uma atividade considerada normal para o ser
humano. Surge como consequéncia direta ou é resposta do individuo a
uma deficiéncia psicoldgica, fisica, sensorial ou outra. Representa a
objetivacdo da deficiéncia e reflete os disturbios da prépria pessoa, nas
atividades e comportamentos essenciais a vida diaria.

Desvantagem: prejuizo para o individuo, resultante de uma deficiéncia
ou uma incapacidade, que limita ou impede o desempenho de papéis de
acordo com a idade, sexo, fatores sociais e culturais. Caracteriza-se por
uma discordancia entre a capacidade individual de realizacdo e as
expectativas do individuo ou do seu grupo social. Representa a
socializacdo da deficiéncia e relaciona-se as dificuldades nas habilidades
de sobrevivéncia. (OMS, 1989)

Além do conceito de deficiéncia baseado no Modelo Médico da OMS, ha
estudos sobre o conceito baseado no Modelo Social que advém de articulagdes
politicas de pessoas com deficiéncia na Inglaterra denominado, posteriormente,

como movimento das pessoas com deficiéncia. Segundo Franga (2013, p.62) o
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Modelo Social compreende a deficiéncia como um estilo de vida imposto as pessoas
que possuem determinadas lesdes no corpo. Para o Modelo Social é a sociedade
que se apresenta incapaz, por conta das barreiras e ambientes excludentes, de
ofertar direitos e servigos de forma igualitaria.

O Modelo Médico pressupde que, a partir da identificacdo da deficiéncia
poder-se-ia realizar intervencdes sobre o corpo promovendo melhor funcionamento
e, consequentemente, reducdo das desvantagens sociais (Franga, 2013). Ja o
Modelo Social da énfase aos ambientes inacessiveis e “atribui as desvantagens
individuais e coletivas das pessoas com deficiéncia principalmente a discriminagao
institucional” (Amiralian et al, 2000). Portanto, a solugdo ou redugdo das
desvantagens nao estaria unicamente em intervengcdes médicas em pessoas com
deficiéncia, mas também, na reestruturacado da sociedade.

Cambiaghi (2019) destaca que “quando uma pessoa com deficiéncia esta em
um ambiente acessivel, suas atividades sado preservadas, e a deficiéncia nao afeta
suas fungdes”. Ja a situacdo contraria: onde uma pessoa que nao apresenta
limitagdes, sejam fisicas ou cognitivas, € inserida num ambiente inacessivel, a
mesma pode ser considerada deficiente para esse espaco. Ela conclui, entdo, que o
modo de encarar a deficiéncia reflete e relaciona-se com o contexto histérico ao qual
a pessoa esta inserida. Para a autora, a forma como a sociedade trata a pessoa com
deficiéncia se modifica a medida que as condigdes historicas se alteram. A autora
traga um panorama geral ressaltando os procedimentos impostos as pessoas com
deficiéncia em alguns periodos histéricos, como pode ser visualizado no Quadro 1.

Quadro 1 - Procedimentos adotados em relagao as pessoas com deficiéncia

Periodo Histoérico Procedimentos adotados em relagao as PcDs

Nao acolhiam pessoas com deficiéncia pois tinham como objetivo
principal a conquista territorial e precisavam de homens
Greco-Latino fisicamente perfeitos para os exércitos. Criangas que nasciam com
deficiéncia eram mortas ou abandonadas. Essa forma de proceder
€ chamada de exposigao.

Os procedimentos eram de isolamento ou asilamento. As pessoas
Idade Média eram apartadas do convivio social ou reunidas em instituicées de
tratamento.

Com o desenvolvimento tecnolégico e das ciéncias naturais as
pessoas passaram a receber tratamentos médicos e também
surgiram as primeiras instituicdes especializadas e de ensino.

Idade Moderna e
Renascimento

Inicia-se a fase do assistencialismo mediante a caridade religiosa
Final da Idade Moderna ou laica. Ainda se pratica o asilamento mas também da-se inicio
ao processo de integragao.
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Século XX - 1975

Promulgagéo da Declaracao Dos Direitos das Pessoas Deficientes,
na Assembleia Geral da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU).
Definigdo do termo pessoa deficiente como a impossibilidade de
realizar uma atividade sem ajuda, parcial ou total, devido a uma
deficiéncia congénita ou ndo. Considera a PcD como um problema
biolégico que deve ser corrigido ou curado.

Século XX - 1976

A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) adota a resolugdo WHA
29.35 que publicou um suplemento adicional retirando a deficiéncia
da Classificagdo Internacional de Doengas (CID). A deficiéncia é
considerada como fenémeno social e ndo como doenga. As
dificuldades enfrentadas pelas PcDs sao resultado da forma como
a sociedade lida com as limitagbes de cada individuo.

Fonte: Elaborado pela autora baseado em Cambiaghi (2019)

Ressaltamos que ao longo do tempo, muitos foram os questionamentos

acerca do termo correto para referir-se as PcDs. E, conclui-se que ndo ha uma

resposta simples. Para Sassaki (2009), ndo ha um unico termo universalmente

valido uma vez que os termos refletem a predominancia dos valores de cada

contexto social. O autor também apresenta a trajetéria da terminologia usada para

referir-se as PcDs indicando o valor agregado. Os modelos social e médico

influenciaram na construgcéo e no emprego destes termos e podemos visualizar sua

evolucédo historica no Quadro 2.

Quadro 2 — Trajetoria dos termos usados para pessoas com deficiéncia no Brasil.

EPOCA

TERMOS E SIGNIFICADOS

VALOR DA PESSOA

No comego da historia,
durante séculos

Romances, nomes de
instituicbes, Leis, midias e
outros meios mencionavam
“os invalidos”.

Exemplos:

“A reabilitacdo profissional
visa a proporcionar aos
beneficiarios  invalidos...”
(Decreto Federal n°
60.501,de 14/3/67, dando
redacdo ao Decreto n°
48.959-A, de 19/9/60).

“Os invalidos”

O termo significava “individuos sem
valor”. Em pleno século 20, ainda
se utilizava este termo, embora ja
sem nenhum sentido pejorativo.

Exemplo:

“Invalidos insatisfeitos com lei
relativa aos ambulantes” (Diario
Popular, 21/4/76).

Aquele que tinha deficiéncia
era tido como socialmente
inutil, um peso morto para a
sociedade, um fardo para a
familia, alguém sem valor
profissional.

Exemplo:

“Servidor invalido pode
voltar” (Folha de Sao Paulo,
20/7/82)

Século 20 até = 1960

“Derivativo para
incapacitados”  (Shopping
News, Coluna

Radioamadorismo, 1973)

“Os incapacitados”

O termo significava, de inicio,
“‘individuos sem capacidade” e,

mais tarde, evoluiu e passou a
significar “‘individuos com
capacidade  residual’.  Durante

Foi um avango a sociedade
reconhecer que a pessoa
com deficiéncia poderia ter
capacidade residual, mesmo
que reduzida. Mas, ao
mesmo tempo,
considerava-se que a
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“Escolas
incapazes”
News, 13/12/64)

para criangas

(Shopping

Apés a | e a Il Guerras
Mundiais, a midia usava o
termo assim: “A guerra
produziu incapacitados”,”Os
incapacitados agora exigem
reabilitagdo fisica”.

varias décadas, era comum 0O uso
deste termo para designar pessoas
com deficiéncia de qualquer idade.
Uma variacdo foi o termo “os
incapazes”, que significava
“‘individuos que nao sao capazes”
de fazer algumas coisas por causa
da deficiéncia que tinham.

deficiéncia, qualquer que
fosse o tipo, eliminava ou
reduzia a capacidade da
pessoa em todos os
aspectos: fisico, psicolégico,
social, profissional etc.

De * 1960 até + 1980

“Criancas defeituosas na
Gra-Bretanha tem
educacao especial’
(Shopping News, 31/8/65).

No final da década de 50,
foi fundada a Associagado
de Assisténcia a Crianca
Defeituosa _ AACD (hoje
denominada Associacao de
Assisténcia a  Crianga
Deficiente)

“Os defeituosos”

O termo significava “individuos com
deformidade” (principalmente

fisica).

“Os deficientes”: Este termo
significava “individuos com
deficiéncia” fisica, intelectual,

auditiva, visual ou multipla, que os
levava a executar as funcbes
basicas de vida (andar, sentar-se,
correr, escrever, tomar banho etc.)
de uma forma diferente daquela
como as pessoas sem deficiéncia
faziam. E isto comecou a ser aceito
pela sociedade.

termo
com

“Os  excepcionais”™ O
significava “individuos
deficiéncia intelectual”.

A sociedade passou a utilizar
estes trés termos, que
focalizam as deficiéncias em
si sem reforcarem o que as
pessoas nao conseguiam
fazer como a maioria.

Simultaneamente,
difundia-se o movimento em

defesa dos direitos das
pessoas superdotadas
(expressdo substituida por
“pessoas com altas

habilidades”). O movimento
mostrou que o termo “os
excepcionais” nao poderia
referir-se exclusivamente aos
que tinham deficiéncia
intelectual, pois as pessoas
com superdotacdo também
sao excepcionais por
estarem na outra ponta da

curva da inteligéncia
humana.
De 1981 até * 1987 “Pessoas deficientes” Foi atribuido o  valor
“pessoas” aqueles que
Por pressao das | Pela primeira vez em todo o mundo, | tinham deficiéncia,

organizagcbes de pessoas
com deficiéncia, a ONU deu
o] nome de “Ano

o0 substantivo “deficientes” (como
em “os deficientes”) passou a ser
utilizado como adjetivo, sendo-lhe

igualando-os em direitos e
dignidade a maioria dos
membros de qualquer

Internacional das Pessoas | acrescentado o] substantivo | sociedade ou pais.
Deficientes” ao ano de | “pessoas”. A Organizagdo Mundial de
1981. Saude (OMS) langou em
A partir de 1981, nunca mais se | 1980 a Classificagao
E o mundo achou dificil | utilizou a palavra “individuos” para | Internacional de
comegar a dizer ou|se referir as pessoas com | Impedimentos, Deficiéncias e
escrever “pessoas | deficiéncia. Incapacidades, = mostrando
deficientes”. O impacto que estas trés dimensbes
desta terminologia foi existem simultaneamente em
profundo e ajudou a cada pessoa com deficiéncia.
melhorar a imagem destas
pessoas.
De * 1988 até * 1993 “Pessoas portadoras de | O “portar uma deficiéncia”
deficiéncia” passou a ser um valor

Alguns lideres de
organizagbes de pessoas

Termo que, utilizado somente em

agregado a pessoa. A
deficiéncia passou a ser um
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com deficiéncia
contestaram o] termo
“pessoa deficiente”
alegando que ele sinaliza
que a pessoa inteira é
deficiente, o que era

inaceitavel para eles.

paises de lingua portuguesa, foi
proposto para substituir o termo
“pessoas deficientes”.

Pela lei do menor esforgo, logo
reduziram este termo para
“portadores de deficiéncia”.

detalhe da pessoa. O termo
foi adotado nas Constituigbes
federal e estaduais e em
todas as leis e politicas
pertinentes ao campo das
deficiéncias. Conselhos,
coordenadorias e
associagbes passaram a
inclur o termo em seus
nomes oficiais.

De 1990 até hoje

O art. 5° da Resolugao
CNE/CEB n°2, de 11/9/01,
explica que as
necessidades especiais
decorrem de trés situagoes,
uma das quais envolvendo
dificuldades vinculadas a
deficiéncias e dificuldades
nao-vinculadas a uma
causa organica.

“Pessoas necessidades

especiais”

com

O termo surgiu primeiramente para

substituir “deficiéncia” por
“‘necessidades especiais”, dai a
expressao “portadores de
necessidades especiais”. Depois,

esse termo passou a ter significado
préprio sem substituir o nome
“pessoas com deficiéncia”.

De inicio, “necessidades
especiais” representava
apenas um novo termo.
Depois, com a vigéncia da
Resolugao n°2
“necessidades especiais”
passou a ser um valor
agregado tanto a pessoa

com deficiéncia quanto a
outras pessoas.

Mesma época acima

Surgiram expressdes como

“criangas especiais”,
“alunos especiais”,
‘pacientes  especiais” e
assim por diante numa

tentativa de amenizar a
contundéncia da palavra
“deficientes”.

“Pessoas especiais”

O termo apareceu como uma forma
reduzida da expressao “pessoas
com necessidades  especiais”,
constituindo um eufemismo
dificilmente aceitavel para designar
um segmento populacional.

(0] adjetivo "especiais”
permanece como uma
simples palavra, sem agregar
valor diferenciado as
pessoas com deficiéncia. O
“especial” ndo é qualificativo
exclusivo das pessoas que
tém deficiéncia, pois ele se
aplica a qualquer pessoa.

Em junho de 1994

A Declaracgao de
Salamanca preconiza a
educacdo inclusiva para
todos, tenham ou néo

deficiéncia.

“Pessoas com deficiéncia”

“‘Pessoas com deficiéncia” e
pessoas sem deficiéncia,quando
tiverem necessidades educacionais
especiais e se encontrarem
segregadas, tém o direito de fazer
parte das escolas inclusivas e da
sociedade inclusiva.

O valor agregado as pessoas
€ o de elas fazerem parte do

grande segmento dos
excluidos que, com seu
poder pessoal, exigem sua
inclusdéo em todos os
aspectos da vida da
sociedade. Trata-se do
empoderamento.

Em maio de 2022

Frei Betto escreveu no
jornal O Estado de S. Paulo
um artigo em que propde o
termo “portadores de
direitos especiais” e a sigla
PODE.

Alega o proponente que o
substantivo “deficientes” e o
adjetivo “deficientes”
encerram o significado de
falha ou imperfeicao
enquanto que a sigla PODE

“Portadores de direitos

especiais”

O termo e a sigla apresentam
problemas que inviabilizam a sua
doagao em substituicdo a qualquer
outro termo para designar pessoas
que tém deficiéncia. O termo
“portadores” j@ vem  sendo
questionado por sua alusédo a
“carregadores”, pessoas que
“portam” (levam) uma deficiéncia. O
termo  “direitos  especiais” €
contraditério porque as pessoas

Nao ha valor a ser agregado
com a adogado deste termo,
por motivos expostos na
coluna ao lado e nesta.

A sigla PODE, apesar de
lembrar “capacidade”,
apresenta problemas de uso:
1 - Imaginem a midia e
outros autores escrevendo
ou falando assim: “Os Podes
de Osasco terdo audiéncia
com o Prefeito...”, A Pode
Maria de Souza
manifestou-se a favor...”, “A
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exprime capacidade.

O artigo, ou parte dele, foi
reproduzido em revistas
especializadas em assuntos
de deficiéncia.

com deficiéncia exigem
equiparagao de direitos e nao
direitos especiais. E mesmo que
defendessem direitos especiais, o
nome “portadores de direitos
especiais” nao poderia ser exclusivo
das pessoas com deficiéncia, pois
qualquer outro grupo vulneravel
pode reivindicar direitos especiais.

sugestdo de José Mauricio,
que é um Pode, pode ser
aprovada hoje...”

2 - Pelas normas brasileiras
de ortografia, a sigla PODE
precisa ser grafada “Pode”.
Norma: Toda sigla com mais
de 3 letras pronunciada como
uma palavra deve ser
grafada em caixa baixa com
excegao da letra inicial.

De * 1990 até hoje e além

A década de 90 e a
primeira década do século
XXI e do Terceiro Milénio
estdo sendo marcadas por
eventos mundiais, liderados
por organizacoes de
pessoas com deficiéncia.

“Pessoas com deficiéncia”

Passa a ser o termo preferido por
um numero cada vez maior de
adeptos, boa parte dos quais é
constituida por pessoas com
deficiéncia que, no maior evento
(“Encontrao”) das organizagdes de

pessoas com deficiéncia, realizado

Os valores agregados as
pessoas com deficiéncia sao:
1 - 0 do empoderamento (uso
do poder pessoal para fazer
escolhas, tomar decisdes e
assumir o controle da
situagdo de cada um) e

2 - o0 da responsabilidade de
contribuir com seus talentos

no Recife em 2000, conclamaram o
publico a adotar este termo. Elas
esclareceram que ndao sao
“portadoras de deficiéncia” e que
ndo querem ser chamadas com tal
nome.

Fonte: Sassaki (2009)

para mudar a sociedade
rumo a inclusdo de todas as
pessoas, com Ou sem
deficiéncia.

O abandono do uso dos termos deveu-se ao fato de que as expressodes
davam um realce maior a deficiéncia em detrimento da pessoa, e, ndo se deve
cogitar que inexiste eficiéncia em “pessoas deficientes” (Cambiaghi, 2019). Além
disso, a palavra “portadora” expressa que a pessoa poderia deixar de portar a
deficiéncia quando quisesse; ja a expressao “necessidades especiais” pressupunha
exclusividade, ou seja, somente as pessoas com deficiéncia careceriam de
necessidades especiais, descartando o fato de que todos nés, em determinado
momento da vida, podemos necessitar de cuidados ou atencdo especifica
(Cambiaghi, 2019).

Portanto, a expressdao PcD pde em destaque a pessoa, definindo sua
condigdo, necessidades e reivindicagdes, oportunizando sua organizagdo em grupos
com fins de construcdo de politicas publicas de acdes afirmativas. Como afirma
Sassaki (2011):

Pessoas com deficiéncia vém ponderando que elas ndo portam
deficiéncia; que a deficiéncia que elas tém nao é como coisas que
as vezes portamos e as vezes nao portamos (por exemplo, um
documento de identidade, um guarda-chuva). O termo preferido
passou a ser “pessoa com deficiéncia’. Aprovados apds debate
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mundial, os termos “pessoa com deficiéncia” e “pessoas com
deficiéncia” sao utilizados no texto da Convengao sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia, adotada em 13/12/06 pela
Assembleia Geral da ONU [ratificada com equivaléncia de
emenda constitucional pelo Decreto Legislativo n. 186, de 9/7/08,
e promulgada pelo Decreto n. 6.949, de 25/8/09]. (SASSAKI,
2011, n.p.)

A retirada do termo deficiéncia da Classificacdo Internacional de Doencas
(CID) e a criacdo de uma classificagdo especifica estabeleceu um novo paradigma
diminuindo o estigma da patologia e possibilitando a criacdo de leis que refletem a
mudancga da sociedade na forma de cuidar e responsabilizar-se pelas pessoas com
deficiéncia. Compreendendo as fragilidades relacionadas a “ndo abordagem de
aspectos sociais e ambientais” (Farias, Buchalla, 2005), a International Classification
of Impairments, Disabilities, and Handicaps (ICIDH) passou por um processo de
revisdo e, em maio de 2001, a Assembleia Mundial de Saude aprovou a International
Classification of Functioning, Disability and Health (ICF), traduzida para a lingua
portuguesa como Classificagdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e
Saude (CIF), que constituiu-se uma tentativa de incorporar os preceitos do Modelo
Social, proclamando-se como o Modelo Biopsicossocial da Deficiéncia (Farias;
Buchalla, 2005). De acordo com a CIF (2001):

A CIF descreve a funcionalidade e a incapacidade relacionadas as
condi¢cdes de saude, identificando o que uma pessoa “pode ou
nao pode fazer na sua vida diaria”, tendo em vista as fungdes dos
orgaos ou sistemas e estruturas do corpo, assim como as
limitacdes de atividades e da participagao social no meio ambiente
onde a pessoa vive. (CIF, 2001).

Ainda sobre a CIF, Farias e Buchalla (2005 p. 189) destacam:

A CIF é baseada, portanto, numa abordagem biopsicossocial que
incorpora os componentes de saude nos niveis corporais e
sociais. Assim, na avaliagcdo de uma pessoa com deficiéncia, esse
modelo destaca-se do biomédico, baseado no diagndstico
etiolégico da disfungao, evoluindo para um modelo que incorpora
as trés dimensbes: a biomédica, a psicologica (dimensao
individual) e a social. Nesse modelo cada nivel age sobre e sofre
a acado dos demais, sendo todos influenciados pelos fatores
ambientais. (Farias; Buchalla, 2005 p. 189)

Com base nesses conceitos apresentados, pode-se afirmar que a deficiéncia
nao é apenas consequéncia das condi¢des de saude/doenga, porém, também é
determinada pelo “contexto do meio ambiente fisico e social, pelas diferentes

percepgdes culturais e atitudes em relagdo a deficiéncia, pela disponibilidade de
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servigos e de legislagao” (Farias; Buchalla, 2005 p. 190). Dessa forma, para garantir
0 acesso a servigos, produtos, informagdes e o exercicio da cidadania das pessoas
com deficiéncia é condicdo sine qua non reduzir ou eliminar as barreiras de
acessibilidade existentes na sociedade.

Conforme a Lei n°® 13.146 de 6/07/2015, que estabelece a Lei Brasileira de
Inclusdo, o Art. 2° define pessoa com deficiéncia como aquela que “possui
impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, que,
ao interagir com uma ou mais barreiras, pode dificultar sua participagao plena e
efetiva na sociedade em condi¢gbes de igualdade com as demais pessoas" (Brasil,
2015).

Para Sassaki (2012), as “deficiéncias das pessoas devem ser classificadas
nao apenas em tipos e sim em categorias e tipos”. Também destaca que os decretos
brasileiros: Decreto n® 3.298, de 20/12/1999 (BRASIL, 1999), e o Decreto N° 5.296,
de 02/12/2004 (Brasil, 2002), “foram os primeiros documentos juridicos que
mencionaram a classificagdo das deficiéncias em categorias e tipos (estes na época
referidos como formas)” (Sassaki, 2012, p.1). As categorias e tipos citados estao
descritas com mais detalhes no Quadro 3.

Quadro 3 - Classificacdo das Pessoas com Deficiéncia em tipos e categorias

Categorias Tipos Condicoes
Deficiéncias fisico Paraplegia, paraparesia, | Sdo aquelas que alteram a
motoras monoplegia, monoparesia, | capacidade de motricidade

tetraplegia, tetraparesia, triplegia, | geral do individuo, acarretando
hemiplegia, hemiparesia, ostomia, | dificuldade ou impossibilidade

amputagcdo ou auséncia de |de realizar quaisquer
membro, paralisia cerebral, | movimentos. Sdo provocadas
nanismo, membros com | pela auséncia, ma formacao,

deformidade congénita ou adquirida | lesées, ou paralisia de
(exceto as deformidades estéticas e | membros  superiores  e/ou
as que nao produzem dificuldades | inferiores.

para o desempenho de funcgdes) e
demais tipos de alteracdo completa
ou parcial de um ou mais
segmentos do corpo humano,
acarretando o comprometimento da
fungéo fisica.

Deficiéncia Visual 1. Cegueira (na qual a acuidade | Provoca limitagdes na
visual é igual ou menor que 0,05 no | capacidade de enxergar.
melhor olho, com a melhor correcdo | As deficiéncias parciais da
Optica); viséo, muitas vezes
2. Baixa visdao (que significa | denominadas de baixa viséo,
acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no | sdo mais comuns do que a sua
melhor olho, com a melhor corregdo | perda total (cegueira).

optica); Existem diferentes tipos de
3. Os casos nos quais a somatéria | visdo parcial, oriundas de
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da medida do campo visual em
ambos os olhos for igual ou menor
que 60°;

4. Ocorréncia simultanea de
quaisquer das condi¢des anteriores.

patologias que acometem
estruturas distintas do sistema
visual (como frente do olho,
fundo do olho, nervo 6ptico e
cérebro).

Essas patologias afetam a
visdo de diferentes formas:
perda de nitidez, perda de
visdo periférica ou de visdo
central, manchas no campo
visual, ofuscando,
incapacidade de distingdo de
cores, etc.

Deficiéncia Auditiva

1. Surdez (perda bilateral, total, de
mais de 41 decibeis, aferida por
audiograma nas frequéncias de
500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e
3.000Hz);

2. Baixa audigdo (perda bilateral,
parcial, de até 41 decibeis, aferida
por audiograma nas frequéncias de
500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e
3.000Hz). Como a baixa audigédo
constitui uma ampla faixa de perda
auditiva, entende-se que a cada
quantidade de decibeis auferida
corresponde um tipo de baixa
audigdo.

Na perda total da capacidade
de perceber estimulos
sonoros, ou surdez, o individuo
nao € capaz de ouvir a fala
humana com ou sem a ajuda
de aparelhos, prejudicando sua
capacidade de adquirir,
naturalmente, o codigo da
linguagem oral.

Na audicdo reduzida, o

individuo possui dificuldades
diversas, porém ndo esta
impossibilitado de

compreender a fala humana ou
de expressar-se oralmente,
com ou sem a ajuda de
aparelhos auditivos.

Deficiéncia Intelectual

Todos os tipos decorrentes do
funcionamento intelectual
significativamente inferior a média,
com manifestagcdo antes dos 18
anos e limitagdes associadas a
duas ou mais areas de habilidades
adaptativas, tais como:
comunicagdo, cuidado pessoal,
habilidades sociais, utilizagdo dos
recursos da comunidade, saude e
seguranca, habilidades
académicas, lazer e trabalho.

As oito areas acima,
acrescentemos: autonomia e vida
familiar. Acrescentemos, também,
0s quatro tipos de apoios a pessoa
com deficiéncia intelectual
(intermitente, limitado, extensivo e
generalizado), os quais podem ser
parciais ou totais. O cruzamento
destas 16 variaveis (déficit cognitivo
+ 10 areas + 4 tipos de apoio +
parcial ou total) resulta em varias
dezenas de tipos de deficiéncia
intelectual.

Sao aquelas que se referem as

dificuldades para a
compreensdo e tratamento das
informacdes recebidas

(atividades mentais), podendo
afetar os processos de
aprendizado e aplicagao de
conhecimento, a comunicagao
linguistica e interpessoal.

As deficiéncias  cognitivas
podem comprometer as
habilidades de concentragéo,
memoarias e raciocinio.

Deficiéncia Psicossocial

A cada tipo de transtorno mental

Refere-se a uma limitagao
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corresponde um tipo de deficiéncia | significativa nas funcbes
psicossocial. sociais e nas habilidades de
Transtornos mentais incluem, entre | interacdo decorrentes de um
outros: transtornos (globais do |transtorno mental ou de
desenvolvimento (sindrome de Rett, | comportamento.

sindrome de Asperger, psicose
infantil, transtorno do espectro do
autismo etc.), esquizofrenia,
depressao, transtorno bipolar e
outros incluidos no DSM-5 (Manual
Diagnostico e  Estatistico de

Transtornos Mentais), da
Associacao Americana de
Psiquiatria, publicado em maio de
2013.
Deficiéncia Multipla Varias dezenas de tipos de | Ocorre quando o individuo
deficiéncia, resultantes da | apresenta a associagao de

associagao de dois ou mais tipos de | mais de um tipo de deficiéncia.
deficiéncia, dentre aqueles que | Por exemplo, uma pessoa com
compdem as demais cinco | lesao cerebral congénita pode

categorias de deficiéncia. possuir uma deficiéncia
cognitiva associada a uma
deficiéncia visual e

fisica-motora.
Fonte: Adaptado de Sassaki (2012)

Essa classificacdo, ao categorizar e detalhar algumas das limitagdes e
caracteristicas das deficiéncias, auxilia o Governo e Organizagbes no tocante a
varios aspectos a saber: o reconhecimento de servigcos e beneficios previstos em
leis; formulacdo e implementacdo de politicas publicas e programas especificos
relacionados a infraestrutura acessivel e/ou campanhas de conscientizagao;
planejamento e provisdo de servigos e tratamentos médicos, acesso a educagao
inclusiva; geragdo de dados para pesquisas académicas como subsidios para o
desenvolvimento de novas tecnologias assistivas; e, implementacao de medidas que
promovam a inclusdo no mercado de trabalho.

Para fins desta pesquisa, o aspecto mais expressivo corresponde ao acesso a
educacéo inclusiva, uma vez que o objeto de estudo se relaciona ao processo de
producao, gestao e disponibilizagdo do documento digital acessivel e do documento
braille. Desta forma, é imprescindivel identificar em detalhes as limitagdes e
necessidades das pessoas com deficiéncia inserida na categoria Deficiéncia Visual
(DV), a fim de que o sistema educacional, que inclui as bibliotecas, responda
adequadamente, ao proporcionar recursos € adaptagdes, a fim de promover um

ambiente de aprendizado inclusivo e equitativo.
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A educagao inclusiva implica numa mudanga de valores da educagao
tradicional, exige o desenvolvimento de novas politicas e reestruturagdo da
educacéo (Silva Neto et al, 2018, p. 82).

O processo historico da inser¢cao da PcD no sistema educacional perpassou
por quatro fases diferentes na educacao. A primeira fase corresponde a exclusao
“na qual a maioria das pessoas com deficiéncia e outras condigdes excepcionais era
tida como indigna da educacgéo escolar” (Silva Neto et al, 2018, p. 82).

No final do século XVIII e inicio do século XIX, instaurou-se a segunda fase,
denominada de segregacgao institucional, com o surgimento de instituicdes
especializadas e escolas especiais com técnicos, especialistas e programas proprios
para atender pessoas com diferentes etiologias (pessoas com cegueira, surdez, com
deficiéncia fisica, intelectual, etc). A partir da década de 70, inicia-se a terceira fase,
a integracao; neste paradigma as PcDs poderiam acessar a classe regular desde
que se adaptassem, sem causar transtorno ao contexto escolar.

Na segunda metade do século XX, especialmente a partir da década de 70,
seria a terceira fase que constitui a fase da integragdo, quando a PcD comegou a ter
acesso a classe regular, desde que se adaptasse e nao causasse nenhuma
modificacdo no contexto escolar. Na década de 90, com o movimento crescente
referente a inclusdo social, reivindica-se a educacéo inclusiva que “assegura acesso
ao ensino regular a alunos com deficiéncias diversificadas: intelectual, fisica, surdos,
cegos, com transtornos globais do desenvolvimento e a alunos com altas
habilidades/superdotacao, desde a educacao infantil até a educacgao superior” (Silva
Neto et al, 2018, p. 86).

A trajetdria da inclusdo da PcD no sistema educacional revela um processo
marcado por transformagdes nos paradigmas da educagdo. Partindo da exclusao,
passando pela segregacao e integragao, até alcancgar o ideal da educacéo inclusiva,
cada fase refletiu os valores e compreensdes sociais de sua época. A educagao
inclusiva, consolidada especialmente a partir da década de 1990, representa um
avanco importante ao assegurar o direito de todos os alunos, independentemente de
suas condigdes, a convivéncia e ao aprendizado no ambiente escolar comum.

No entanto, para que esse modelo se concretize de forma efetiva, ndo basta
apenas a presenca fisica do estudante com deficiéncia na escola, é preciso garantir

que os recursos pedagodgicos também estejam acessiveis. Assim, documentos
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acessiveis, como materiais em braille, em formatos digitais compativeis com leitores
de tela, entre outros, sdo elementos fundamentais para que a inclusao seja plena,

assegurando a equidade no processo de ensino e aprendizagem.

3 ACESSIBILIDADE NA CIENCIA DA INFORMAGAO

A acessibilidade é um assunto que permeia diversas areas do conhecimento,
tendo relevancia na Cl devido ao seu papel central na organizacéo, disseminagao e
uso da informag¢do. De acordo com Coutinho e Silva (2012), o termo acessibilidade
surgiu do latim accessibilitate e significa facilidade de acesso. Esse conceito vai
além da “entrada” a espacos fisicos, estendendo-se a eliminagdo de barreiras que
possam restringir o acesso a informacdo, especialmente para pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida (Pinheiro; Ferrez, 2014).

As tematicas relacionadas a acessibilidade, produgédo, organizagcéo e
disponibilizacdo da informagao sao debatidas na Cl com o propdsito de promover
avangos tanto no ambito das discussdes conceituais, quanto da praxis, objetivando
beneficiar usuarios que enfrentam barreiras que os impedem de chegar até a
informacgéo (Albuquerque; Sousa; Guimaraes, 2015).

A definicdo de acessibilidade, de acordo com o Art. 8°, inciso |, do Decreto n°®
5.296/2004 (BRASIL, 2004, p. 1), se refere a:

[...] condicdo para utilizacdo, com seguranga e autonomia, total ou
assistida, dos espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das
edificagdes, dos servigos de transporte e dos dispositivos, sistemas e
meios de comunicagcdo e informagado, por pessoa portadora de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida (BRASIL, 2004, p.1).

A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia) (BRASIL, 2015, p.1) apresenta o seguinte conceito de
acessibilidade:

[...] possibilidade e condicdo de alcance para utilizagdo, com
seguranca e autonomia, de espagos, mobiliarios, equipamentos
urbanos, edificagdes, transportes, informagdao e comunicacéo,
inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de outros servigos
e instalagcdes abertos ao publico, de uso publico ou privados de uso
coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida (BRASIL, 2015, p.1)

Para a Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) NBR 9050 (2020,

p. 2) acessibilidade é definida como:
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Possibilidade e condi¢ao de alcance, percepgao e entendimento para
utilizacdo, com seguranca e autonomia, de espagos, mobiliarios,
equipamentos urbanos, edificagcbes, transportes, informacdo e
comunicagao, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como
outros servicos e instalagdes abertos ao publico, [...] por pessoa com
deficiéncia ou mobilidade reduzida (ABNT, 2020, p. 2).

Destacamos, também, o conceito de acessibilidade apresentado por Melo
(2006, p. 17), uma vez que expande este conceito a todos, quando afirma que:

E bastante comum associd-la primeiramente ao compromisso de
melhorar a qualidade de vida dos idosos e de pessoas com
deficiéncia (ex. perceptual, cognitiva, motora e multipla), uma vez
que essas pessoas, em geral, sofrem impacto direto da existéncia de
barreiras nos varios ambientes, produtos e servicos que utilizam.
Entretanto, acessibilidade ou possibilidade de alcance aos espagos
fisicos, a informagdo, aos instrumentos de trabalho e estudo, aos
produtos e servigos diz respeito a qualidade de vida de todas as
pessoas (Melo, 2006, p. 17).

Pereira (2013, p. 23) destaca que a acessibilidade € “uma forma de promover
as pessoas, independente de suas limitagdes, a garantia de seus direitos, ou seja, 0
acesso e uso de todos os servigos de informagado, de forma igualitaria, livre de
barreiras”. Portanto, diante dos conceitos apresentados acerca da acessibilidade, as
instituicbes que tém papel primordial no registro e disponibilizagdo da informacéao,
como bibliotecas, arquivos e museus, precisam preocupar-se em prestar um servigo
de qualidade para esse publico objetivando a garantia da acessibilidade
informacional e a democratizagdo do acesso e uso da informacao.

Melo (2006, p. 17) afirma que, para o “delineamento de uma sociedade mais
inclusiva” torna-se prioridade que acgdes para a acessibilidade de pessoas com
caracteristicas e necessidades especificas estejam articuladas a promogao da
qualidade de vida para todos, sendo beneficiadas por “propostas de ambientes,
produtos e servigos acessiveis, que ndo as discriminem” (Melo, 2006, p. 17).

Segundo Albuquerque, Sousa e Guimaraes (2015, p.44):

Os locais onde a informagdo registrada €& organizada e
disponibilizada aos usuarios, como bibliotecas, arquivos, museus e
web devem preocupar-se com a qualidade de servigo prestado a
esse publico. Garantir a acessibilidade estrutural (aspectos fisicos ou
de infraestrutura) e informacional (digital) aos usuarios € fundamental
para democratizar o acesso e uso da informacao disponibilizada nos
diversos contextos analisados (Albuquerque; Sousa; Guimaraes,
2015, p.44).

As Dbibliotecas universitarias (BU) s&o ambientes essenciais para
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disseminagdo da informagdo técnico-cientifica. Segundo Malheiros (2013), as
bibliotecas sao instrumentos de democratizagdo que fornecem informacao e facilitam
0 acesso, em suporte adequado as pessoas com DV, exercendo um papel
fundamental para o seu desenvolvimento. Para Mazzoni et al (2001), as bibliotecas
precisam seguir 0 modelo do desenho universal, um conceito que, ao ser adotado,
incorpora caracteristicas que permitem o uso de produtos, servicos ou sistemas
tanto por PcDs quanto demais usuarios de forma facil e confortavel.

Le Coadic (2004) define a informagdo como conhecimento registrado em um
suporte e a considera um elemento de significado transmitido ou compartilhado.
Também afirma que a organizagéo da informacgao viabiliza seu registro em diversos
meios, como livros, obras de arte, flmes e musica. Nesse sentido, a BU é um dos
espacgos que da acesso a essas informacgdes, uma vez que é responsavel por sua
producao e organizagao tanto em ambientes tradicionais quanto no meio digital.

No contexto da sociedade contemporénea a informagédo € um elemento
fulcral, caracteriza-se como ferramenta central nas relagdes sociais e € objeto de
investigacédo dos profissionais da informacgéo. Questdes relacionadas a definicao e
aplicacdo da informagdo sdo pauta da Cl. Segundo Borko (1968), a Cl tem um
relevante papel na sociedade por investigar o fluxo da informagéo, os meios de
processamento da informagao, suas propriedades e comportamento com fins de
promogao da acessibilidade e usabilidade ideais.

A CI é considerada uma Ciéncia Social, uma vez que se propde ao estudo da
informagdo, investigando os problemas relacionados as demandas e necessidades
do ser social no tocante a busca e uso da informacao (Le Coadic, 2004). A ClI
também tem carater interdisciplinar devido ao seu objeto de estudo, a informacéao,
desde suas formulagdes conceituais iniciais ser passivel de inser¢cdo em varios

contextos. Como afirmam Garcia, Targino e Dantas (2012, p.2):

A Cl é aceita como ciéncia essencialmente social, resultante do
processo de evolugdo da Biblioteconomia e da Documentagéo,
configurando-se como o conjunto de conhecimentos relativos a
origem, coleta, organizagdo, ao armazenamento, a recuperagao,
interpretacdo, transferéncia, transformacao e utilizacdo da
informacao. Refere-se ao ciclo informacional em sua totalidade e,
assim sendo, constitui campo de saber interdisciplinar, haja vista que
seu objeto de estudo — a informacédo — esta presente em todas as
areas do conhecimento humano, qualquer que seja o suporte fisico e
0 meio em que circule (Garcia; Targino; Dantas, p.2).
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Reafirmando o papel social da Cl, Freire (2006, p.17) diz que, um dos
objetivos da Cl é “contribuir para a informacdo se tornar, cada vez mais, um
elemento de inclusao social, trazendo desenvolvimento para as pessoas e nagoes’.
Saracevic (1996, p.47) destaca que a Cl é um campo dedicado as questdes
cientificas e a praxis profissional dos problemas relacionados a comunicagéo e
registro do conhecimento, ao uso e necessidades informacionais no contexto social,
institucional ou individual.

Capurro (2003) aponta a existéncia de trés perspectivas no ambito da Cl para
a compreensao da informagdo. Sdo trés paradigmas epistemoldgicos que se
relacionam e evoluem de acordo com o contexto histérico, tecnoldgico e social: o
fisico, o cognitivo e o social. Marcando o inicio da Cl temos o paradigma fisico, que
tem como principio a dimensdo material da informagé&o e sua veiculagdo com énfase
na transmissdo de um objeto fisico (mensagem ou sinal), em que um emissor
transmite a um receptor tal mensagem. O paradigma cognitivo, que baseia-se nas
teorias cognitivas do final da década de 1970, defende que a informacao altera o
estado de conhecimento do usuario, que passa a ser visto como um sujeito
cognoscente ativo no processo de busca e uso da informagéo.

O terceiro paradigma, Capurro (2003) postula que o sujeito ndo € um ser
isolado, a informagdo é um fendmeno social diretamente influenciada pelo meio
social no qual o usuario esta inserido. Araujo (2014) coaduna com o que foi exposto
quando descreve a Cl como uma ciéncia preocupada com questdes sociais do uso e
dos usuarios da informagao. Le Coadic (2004) também corrobora ao enfatizar que a
Cl estuda a producgéao e uso da informagao a fim de viabilizar o consumo com base
em necessidades especificas dos usuarios.

Portanto, no contexto da Cl acessibilidade informacional se consolida como
um elemento essencial para garantir o direito a informacéo de maneira equitativa. A
acessibilidade vai além da eliminagdo de barreiras fisicas, abrangendo também o
acesso a servigos, produtos e ambientes digitais, tornando-se um fator determinante
para a inclusdo social. Dessa forma, a Cl, enquanto ciéncia social e campo
interdisciplinar, desempenha um papel fundamental na organizagéo e disseminagao
da informacgao, contribuindo para a adogao de praticas e politicas inclusivas por
parte das unidades informacionais, garantindo que todos os individuos possam
usufruir da informagao de maneira autbnoma.

As tecnologias assistivas (TA) desempenham um papel fundamental na
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inclusdo e na autonomia das pessoas com deficiéncia. Essas ferramentas ajudam a
superar barreiras, proporcionando maior independéncia na realizagdo de atividades
cotidianas, no acesso a informacgao e na participagao social. De acordo com a Lei
Brasileira de Inclusao, n° Lei 13.146/2015 (BRASIL, 2015).

Tecnologia assistiva ou ajuda técnica: produtos, equipamentos,
dispositivos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servigos
que objetivem promover a funcionalidade, relacionada a atividade e a
participagcao da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e
inclusao social (BRASIL, 2015).

Para Alves (2006, p.18), tecnologia assistiva “é uma expresséao utilizada para
identificar todo o arsenal de recursos e servigos que contribuem para proporcionar
ou ampliar habilidades funcionais de pessoas com deficiéncia” com o intuito de
promover a autonomia. Sa (2003, p.2) afirma que a tecnologia assistiva é a
‘resolucdo de problemas funcionais, em uma perspectiva de desenvolvimento das
potencialidades humanas, valorizacdo de desejos, habilidades, expectativas

positivas e da qualidade de vida”. Alves (2006) acrescenta que:

A tecnologia assistiva ¢é classificada em varias éareas de
especializacdo importantes no processo educacional, sendo
entendida como recursos para alunos cegos ou com baixa visao;
surdos, ou com déficit auditivo; com deficiéncia mental; com
deficiéncia fisica, superdotados, destacando-se o material escolar
pedagogico adaptado; a adequagdo de postura (mobiliario); a
mobilidade; a comunicacdo aumentativa e alternativa; a informatica
acessivel e os projetos arquitetbnicos para acessibilidade, entre
outros (Alves, 2006, p.19).

Ainda segundo Pinheiro e Crivellari (2021, p. 34), com o surgimento dos
recursos da TA alguns servigos e condutas, nas BUs foram repensadas a fim de
atender “um publico maior, diverso e com caracteristicas distintas”. Para os autores,
a TA tornou-se a alternativa para que as BUs oferegcam e disponibilizem acesso
inclusivo ao acervo, produtos e servicos.

Conforme Galvao Filho (2013), devido ao paradigma da inclusao social, os
estudos sobre a TA encontram-se em ascensdo. Para o autor, os recursos da TA
contribuem para “a aprendizagem, trabalho, comunicacéo e interagdo com o mundo”
das PcDs. Buscando uma maior precisdo conceitual Galvdo Filho (2013, p.39)
considera a TA como um tipo de mediagao instrumental que:

Estd relacionada com os processos que favorecem,
compensam, potencializam ou auxiliam, também na escola, as
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habilidades ou funcbes pessoais comprometidas pela
deficiéncia, geralmente relacionadas as fungdes motoras,
funcdes visuais, funcdes auditivas e/ou fungdes comunicativas
(Galvao Filho, 2013, p.39).

Diante do exposto, evidencia-se que as TA promovem a inclusdo e autonomia
das pessoas com deficiéncia ao possibilitar o acesso a informagao. Além de reduzir
as barreiras relacionadas a acessibilidade comunicacional ampliando as condi¢cdes
de permanéncia das pessoas com DV nas IES. Também, contribuem para que as
BUs sejam bibliotecas acessiveis por disponibilizarem a informagdo em qualquer
suporte, oferecendo recursos para a leitura dos conteudos e provendo acesso a
todas as pessoas que dela necessitam.

Com os avangos tecnoldégicos, ha no mercado uma variedade de TA. De
acordo com Vieira (2023, p.49), a “alianca entre a acessibilidade e a tecnologia é
primordial para evolugdo dos servigos e produtos em prol do acesso a informagao
pelas pessoas com deficiéncia”. Isto posto, entre as TA existentes, destacamos as
tecnologias assistivas voltadas para as pessoas com DV, especificamente pessoas
cegas, que propiciam a produgado e/ou a leitura dos documentos em braille e dos

documentos digitais acessiveis no Quadro 4.

Quadro 4 - Tecnologias assistivas utilizadas para produgéo e/ou leitura de
documentos (braille, tinta ou digital)

Equipamentos utilizados para produzir documentos em braille impresso e dispositivos eletrnicos
com células tateis que permitem a leitura dindmica de textos digitais, conectando-se a
computadores e celulares.

Recursos Descrigao

Reglete e puncao E um dos primeiros instrumentos criados para a
escrita braille. Conta com uma prancha em
MDF, um fixador de papel € um encaixe nas
laterais para que o acessorio seja colocado.
Contém 4 linhas e 28 nichos de Braille com
pinos na parte de baixo, para encaixar na
prancheta. A pungao é considerada a caneta,
ela permite marcar os pontos da escrita Braille
em relevo no papel.

Maquina de escrever em braille E uma maquina de escrever de operacdo
manual com seis teclas, uma para cada ponto
em uma ceélula braille. A maquina de escrever
em braille permite a escrita usando o sistema
braille. O primeiro protétipo foi desenvolvido em
1939 pelo professor David Abraham, e a sua
producao foi iniciada em 1946 nos Estados
Unidos.
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Impressora braille

Assemelha-se a uma impressora comum.
Podem funcionar em computadores
convencionais através de conexdes wireless,
bluetooth, USB e pen drive. Entre os modelos
presentes no mercado estdo: a impressora
braille doméstica, a impressora braille e tinta e a
impressora braille para grandes produgdes.

Linha braille

Trata-se da unido dos recursos tecnoldgicos
com o braille, com um teclado de resposta
rapida. Tem como proposta ser confortavel ao
uso e possui layout de controle, conectividade
USB e bluetooth. Possui superficie braille
continua, sem divisdo de células e navegacgao
flexivel no documento.

Leitores de tela (versdes gratuitas)
Os leitores de tela sdo programas de computador projetados para serem utilizados por pessoas
com deficiéncia visual. Eles capturam a informagao apresentada na tela e a transformam em uma
resposta falada (audio) utilizando um sintetizador de voz. A navegacao é feita com um teclado
comum, na maioria das vezes sem a necessidade de mouse ou de monitor. O audio é emitido por

meio da placa de som do computador.

Recursos

Descrigao

NVDA (NonVisual Desktop Access)
(Windows)

E uma plataforma para a leitura de tela, um
software em cédigo aberto que vai

‘ler” o Windows para facilitar a inclusdo digital
de deficientes visuais.

Orca (Linux)

E um leitor de tela que vem pré-instalado na
maior parte das distribuicées Linux.

Ele conta com varias combinagdes de fala, além
de suporte a Braille e uma lente de aumento
acoplada. O software foi desenvolvido para
ajudar os deficientes visuais ou que ndo podem
utilizar o mouse para ter acesso aos
computadores.

VoiceOver (iOS)

E um leitor de tela lider do setor que conta
exatamente o que estd aparecendo no seu
aparelho. Ele agora descreve pessoas, objetos,
texto e graficos com mais detalhes do que
nunca. As descrigdes auditivas dos elementos
facilitam a navegagdo usando um teclado
Bluetooth ou gestos simples, que podem ser
feitos em uma tela sensivel ao toque ou
trackpad. E, com gestos do rotor que permitem
usar trackpads ou telas sensiveis ao toque
como um sintonizador, vocé explora facilmente
paginas da internet, por exemplo.

DOSVOX

E um sistema computacional, baseado no uso
intensivo de sintese de voz, desenvolvido pelo
Instituto Tércio Pacitti, que se destina a facilitar
0 acesso de deficientes visuais a
microcomputadores.

TalkBack
(Android)

E um recurso de acessibilidade que ajuda
pessoas com deficiéncia visual ou baixa visdo
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com feedbacks de voz, facil de ativar e

desativar.

Leitores de tela (vers

o6es comercializadas)

JAWS (Job Access With Speech)

E um leitor de tela desenvolvido para usuarios
de computador cuja perda de visdo os impede
de ver o conteudo da tela ou navegar com um
mouse. O JAWS fornece saida de fala e Braille
para os aplicativos de computador mais
populares do seu PC. Vocé podera navegar na
Internet, escrever um documento, ler um e-mail
e criar apresentagdes do seu escritorio, area de
trabalho remota ou de casa.

Virtual Vision

E um leitor de telas especialmente desenvolvido
para que pessoas com deficiéncia visual
acessem com autonomia o Windows, o Office,
navegadores, arquivos, pastas e outros
aplicativos, através da leitura dos menus e telas
desses programas por um sintetizador de voz.

Equipamentos utilizados para produgéao e/ou

leitura de documentos digitais ou impressos

Scanner de voz

Realiza a convengédo de documentos impressos
em audio utilizando reconhecimento 6ptico de
caracteres (OCR) instalado no computador. O
usuario pode escolher o sintetizador de voz e
tem acesso direto aos botdes do scanner com 5
fungbes rapidas: abrir documento, digitalizar e
gravar, digitalizar e ler documentos, copiar e
imprimir e pausar leitura. Abre arquivos
traduzidos para Braille, extensbées BRF e BRL,
que sao automaticamente convertidos para
leitura. Possui gestao e leitura de arquivos RTF,
TXT, DOC, PDF, HTM, XML, OBX, ARK e
DAISY. Possui ferramenta de ampliagao:
ampliacdo até 16x, cores de alto contraste,
salienta o texto lido. Possui driver de audio,
editor de texto, recebe e envia fax, calculadora
etc.

Leitores autbnomos

Permitem aos usuarios ouvirem textos digitados

em meios impressos contendo figuras,
desenhos, graficos ou quaisquer outros
elementos impressos. Alguns exemplos de
leitores  autbnomos sdo: Leitor Daisy
Multimédia Gravador Digital HIMS
SensePlayer OCR: Leitor de audiolivros,
multimédia e gravador digital com

reconhecimento de caracteres (OCR);

ORCAM MyEye 2 Basic: Leitor de texto portatil
para cegos com voz portuguesa;

Go-Box: Leitor e ampliador de legendas de
televiséo;

Victor Reader Stream: Leitor digital que
permite acessar livros digitais em formato
DAISY, MP3, TXT, HTML, XML;

Sara CE: Leitor autbnomo com camera que
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digitaliza e 1&é documentos impressos.

Fonte: Silva (2023); Vieira (2023)

Os equipamentos e softwares descritos no quadro 4 constituem-se em
instrumentos que auxiliam as pessoas com DV a acessarem o0s conteudos
técnico-cientificos relacionados as disciplinas dos cursos de graduagdo e
pos-graduacédo das IES. Portanto, as BUs precisam adquirir estes equipamentos,
alinhando as necessidades individuais dos discentes com o orcamento destinado a
estas acdes de acessibilidade. As BUs precisam avaliar quais desses recursos
(hardwares e softwares) irdo atender o maior numero de discentes, de forma rapida
e eficiente.

Segundo Silva (2023), esses recursos sao essenciais “para facilitar a
compreensao, a acessibilidade e a usabilidade de conteudos em ambientes
informacionais digitais”. E Vieira (2023, p.53) afirma que “os produtos e servigos das
tecnologias assistivas que otimizam o acesso a informagdo sao op¢des modernas
proporcionadas pelas novas tecnologias da informagdo”. Sendo assim, as
tecnologias assistivas possibilitam as pessoas com DV equidade e democratizagao

no acesso a informacao e consequentemente promove a inclusao social.
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4 DOCUMENTOS E PESSOAS COM DEFICIENCIA: PERSPECTIVAS
HISTORICAS E CONTEMPORANEAS

No decorrer do tempo, para contemplar questdes de acessibilidade e inclusao
social, as bibliotecas inclusivas passaram a adotar praticas voltadas a mediacéo da
leitura para pessoas com deficiéncia, por meio da disponibilizagdo de acervos
acessiveis, como livros em braille, audiolivros, livros em formatos digitais acessiveis
(DAISY, EPUB acessivel), além de tecnologias assistivas como leitores de tela e
lupas eletrénicas.

As BUs, por sua vez, assumem um papel estratégico na promog¢ao da
equidade no acesso a informagao, ao atuar na organizagéo, mediagao e produgao
de conteudos acessiveis, bem como no desenvolvimento de politicas de inclusao e
servigos especializados. Assim, de uma perspectiva histérica e contemporanea, os
documentos em braille, juntamente com outras ferramentas e suportes acessiveis,

sdo primordiais para garantir o acesso a informagao das pessoas com DV.

4.1 DOCUMENTO EM BRAILLE

Em 1824, Louis Braille desenvolveu um cddigo para o alfabeto francés que foi
sendo aperfeicoado e ficou conhecido como Sistema Braille. E um sistema de escrita
tatil que utiliza 6 pontos em alto relevo permitindo 63 combinagdes, o que significa
que pode ser adaptado para diferentes linguas e “constitui-se no maior instrumento
de educagao, cultura, acesso a informagdo e emancipagéo social da pessoa cega”
(Pinheiro; Silva; Rodrigues, 2007, p.51).

O Sistema Braille recebeu este nome devido ao seu criador, Louis Braille,
nascido na Franga em 4 de janeiro de 1809 e que, na infancia, aos trés anos de
idade, perdeu a visdo devido a um acidente na oficina de seu pai, ao tentar utilizar
uma ferramenta chamada sovela, que servia para fazer furos no couro. Louis,
acidentalmente, perfurou um dos olhos e a lesdo resultou em uma grave infecgao
que se espalhou para o outro olho ocasionando uma cegueira total (Borges, 2009).

Aos dez anos, Louis ganhou uma bolsa de estudos para o Instituto Nacional
para Jovens Cegos em Paris e, aos 12 anos, conheceu um sistema de comunicagao
noturna (écriture nocturne - escrita noturna), desenvolvido pelo capitdo do exército
francés Charles Barbier, para fins militares. Este sistema utilizava pontos em relevo
numa folha de papel para permitir que os soldados se comunicassem

silenciosamente e sem necessidade de luz evitando exposicbes no campo de
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batalha, porém, por ter sido considerado complicado foi rejeitado pelos militares.

A escrita noturna, também conhecida como sonografia, consistia em 12
pontos em relevo dispostos em duas colunas de seis pontos cada. Cada simboilo,
composto pelas combinagcbes desses pontos representavam sons e fonemas e nao
letras individualmente.

Figura 1 - Sistema de escrita noturna de Charles Barbier
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Fonte: La Torre (2014)

[Inicio da descricdo de imagem] A imagem apresenta uma tabela vertical composta
por seis colunas e nove linhas, contendo simbolos em relevo similares aos do Sistema
Braille, formados por combinacdes de pontos pretos sobre um fundo branco. Acima de cada
simbolo, ha uma letra ou grupo de letras do alfabeto latino, representando fonemas da
lingua francesa. [Fim da descrigdo de imagem]

Segundo Bertman (2016, n.p.), “por ser puramente fonética, a grade omitiu
letras e, assim, impediu a grafia precisa das palavras. Também faltava pontuacéo ou
simbolos que pudessem representar notagdo matematica ou musical”’. O tamanho
das células e os multiplos pontos internos também tornavam a leitura um processo

oneroso (Bertman, 2016, n.p.). O autor também ressalta que:

Até entdo, o Unico sistema utilizado para ensinar jovens cegos a ler
era o0 desenvolvido por Valentin Hauy (1745-1822), fundador do
Royal Institute. O sistema de Hauy imprimiu as formas dos caracteres


https://www.historytoday.com/author/stephen-bertman
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tipograficos em papel umido, produzindo letras em alto relevo que
podiam ser sentidas com os dedos e identificadas. Devido ao grande
tamanho das letras, os livros que continham as paginas eram
volumosos e pesados e sO podiam conter um numero limitado de
palavras. (Bertman, 2016, n.p.)

De acordo com La Torre (2014):

Louis percebeu que o sistema de Barbier tinha algumas dificuldades
como, por exemplo, tratar-se de um sistema sonoro no qual os sinais
representavam sons; ou seja, qualquer frase podia ser escrita, mas
as palavras ndo podiam ser soletradas, o que ndo permitia o
conhecimento de ortografia, pois ndo havia simbolos para pontuacéo,
acentos, numeros, simbolos matematicos e, muito menos, notacao
musical. A leitura era dificil e lenta (La Torre, 2014, p.42).

Louis Braille reconheceu o potencial e as limitacbes do sistema de escrita
noturna e iniciou um trabalho de adaptacéo e simplificacdo desenvolvendo, aos 15
anos, um novo sistema usando células com 6 pontos, organizadas em duas colunas
de trés pontos cada permitindo 63 combinagdes que representavam letras, niumeros,
pontuagédo e musica, originando entédo, o Sistema Braille.

A célula braille, também chamada de “signo gerador” ou “cela braille”, é a
combinagao de seis pontos em relevo. Com esta composicao € possivel representar
letras, numeros, signos de pontuagao, signos matematicos e simbolos (musicais,
quimicos, de medidas e informaticos). Os pontos na célula braille sdo numerados e
dispostos em duas colunas de trés pontos. A coluna da esquerda tem trés pontos
numerados como 1, 2 e 3, e os trés pontos da direita numerados como 4, 5 e 6 (La
Torre, 2014).

Figura 2 - Célula braille
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Fonte: La Torre (2014)

[Inicio da descricdo de imagem] A imagem apresenta um quadrado branco com seis
pontos pretos dispostos simetricamente em duas colunas verticais, cada uma com trés
pontos. A esquerda da coluna de pontos, os numeros 1, 2 e 3 estdo alinhados verticalmente,
indicando a numeracéo dos trés pontos da coluna esquerda de cima para baixo. Da mesma
forma, a direita da segunda coluna de pontos, aparecem os numeros 4, 5 e 6, também de
cima para baixo, identificando os pontos da coluna direita. [Fim da descricdo da imagem]
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O sistema de escrita Braille deu origem aos documentos em Braille e permitiu
0 acesso a leitura das pessoas com deficiéncia visual. Otlet (2018, p.101) faz
referéncia a “escrita dos cegos”, como um “um novo sistema de escrita mediante um
pequeno numero de combinagdes de pontos em relevo para a leitura pelo tato”.
Segundo Santos e Mota (2023, p.101):

O Sistema Braille representa muito mais do que um simples
instrumento de alfabetizacdo para pessoas com deficiéncia visual.
Ele simboliza habilidade, independéncia e igualdade. E crucial
perceber que o Sistema Braille ndo deve ser apresentado apenas
como um caodigo a ser decifrado, mas como um método de leitura e
escrita de igual valor ao sistema convencional para os que enxergam
(Santos; Mota, 2023, p.101).

Figura 3 - Alfabeto Braille
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Fonte: La Torre (2014)
[Inicio da descricdo da imagem] A imagem mostra o alfabeto completo em braille, do
"a" ao "z", distribuido em trés linhas horizontais. Cada letra esta acompanhada de seu
respectivo simbolo braille, formado por pontos em relevo dispostos em uma célula de duas
colunas e trés linhas. Cada célula contém de 1 a 6 pontos pretos em diferentes posicoes,
representando uma letra do alfabeto latino em braille. Abaixo de cada célula esta escrita, em
tinta comum (letra mindscula), a correspondente letra do alfabeto. [Fim da descricdo da

imagem]

No contexto escolar, as criangas videntes tém acesso a conteudos com
estimulo visual e as criangas cegas necessitam de adaptagcdo dos materiais e
suporte individualizado dos professores gerando discrepancia entre as
oportunidades de uma alfabetizacdo bem-sucedida. Nesse sentido, o sistema braille

destaca-se como uma ferramenta que garante o acesso a cultura letrada e também


https://www.researchgate.net/journal/Frontiers-in-Human-Neuroscience-1662-5161?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6Il9kaXJlY3QiLCJwYWdlIjoiX2RpcmVjdCJ9fQ
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“‘permitindo-lhes o acesso direto a grafia da lingua materna e proporcionando o
desenvolvimento de uma escrita como meio de expressdo e organizagao de

pensamentos complexos” (Santos; Mota, 2023, p.101).
4.2 DOCUMENTO EM BRAILLE NO BRASIL

O sistema Braille chegou ao Brasil em meados do século XIX, marcando um
ponto de virada crucial para a inclusdo das pessoas com deficiéncia visual no
acesso a leitura, escrita e educagao formal.

Inspirado em modelos europeus, principalmente o Instituto Nacional de
Jovens Cegos de Paris, o Instituto passou a adotar e adaptar o sistema Braille
desenvolvido por Louis Braille. No inicio, o sistema enfrentou resisténcia, mas logo
se firmou como o meio mais eficiente e autbnomo de leitura e escrita para pessoas
com deficiéncia visual.

Outro nome fundamental na difusdo do Braille no Brasil foi Dorina Nowill, que
perdeu a visdo ainda jovem e se tornou uma das maiores ativistas da causa. Em
1946, ela criou a Fundacdo Dorina Nowill para Cegos, que fundou a primeira
imprensa braille em larga escala do pais, promovendo a producdo de livros

acessiveis e consolidando o Braille como instrumento de cidadania.
4.2.1 INSTITUTO BENJAMIN CONSTANT

Embora tenha enfrentado resisténcia em alguns paises da Europa e nos
Estados Unidos, o Sistema Braille, devido a sua eficacia e ampla aplicabilidade,
consolidou-se definitivamente como o método mais eficiente de leitura e escrita para
pessoas cegas. Em 1878, um congresso internacional realizado em Paris, com
representantes de 11 paises europeus e dos Estados Unidos, determinou a adogao
padronizada do Sistema Braille na literatura, respeitando integralmente a estrutura
proposta por Louis Braille em 1837 (Lemos; Cerqueira, 2014).

Segundo Vieira e Padilha (2020), os simbolos basicos do Braille voltados para
notacdo musical também foram desenvolvidos por Louis Braille e incluidos na
estrutura final do sistema concluida em 1837. Atualmente, a musicografia Braille é
utiizada de forma uniforme em todo o mundo, gracas as decisdes tomadas em

congressos realizados em Colbnia (1888), Paris (1929) e Nova York (1954), nos
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quais foram incorporadas adaptacdes para atender as novas demandas da notacao
musical (Vieira; Padilha, 2020).

Lemos e Cerqueira (2014) apontam que a aplicacdo do Sistema Braille a
matematica também foi introduzida por seu criador na versdo editada em 1837,
contemplando simbolos essenciais para os numeros e convengdes para a aritmética
e a geometria. No entanto, a adogdo desses simbolos variou entre os paises que
implementaram o Sistema Braille, resultando em diferencas regionais que levaram
ao desenvolvimento de distintos cdédigos matematicos e cientificos ao longo do
tempo.

Com o intuito de unificar a simbologia Braille para matematica e ciéncias, um
congresso foi realizado em Viena, em 1929, reunindo nagbdes europeias e 0s
Estados Unidos. Contudo, a falta de consenso manteve as divergéncias, que se
intensificaram diante da necessidade de novos simbolos decorrente dos avangos
técnicos e cientificos do século XX (Vieira; Padilha, 2020).

No Brasil, antes de 1850, uma pessoa nascida cega seria analfabeta, uma
vez que nao existia meios de comunicagao além do oral. Neste periodo, no Instituto
de Jovens Cegos de Paris, Louis Braille estava desenvolvendo um sistema de
escrita que se consolidaria posteriormente (Borges, 2009). José Alvares de
Azevedo, um jovem cego brasileiro de influente familia de comerciantes foi estudar
no Instituto de Jovens Cegos de Paris. Em dezembro de 1850, apds seis anos de
estudos, retornou aos 17 anos, assimilou os mecanismos de escrita para cegos e foi
convidado para ministrar aulas a Adélia, a filha de José Francisco Xavier Sigaud, o
médico do Imperador (Carvalho; Silva; Borges; Silveira, 2018).

Sigaud apresentou Azevedo ao Imperador € 0 jovem expressou seu desejo
de criar no Brasil um instituto semelhante ao Instituto em Paris e, apos muitos meses
e busca por aliados foi inaugurado, em 17 de setembro de 1854 no Rio de Janeiro, o
Imperial Instituto dos Meninos Cegos, porém, Azevedo nao participou da abertura do
instituto por ter falecido seis meses antes da data de inauguracdo. Em 1891, o
Imperial Instituto dos Meninos Cegos recebeu o nome de Instituto Benjamin
Constant (IBC), para homenagear um de seus mais importantes diretores. Assim,
surgiu o IBC, com mais de 170 anos, realizando um trabalho de auxilio a pessoa
com DV sendo considerado o maior responsavel pela disseminacdo de

desenvolvimento da escrita braille no pais (Borges, 2009).
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Lemos e Cerqueira (2014) apresentam uma sintese historica em trés periodos
distintos acerca da utilizacdo do sistema braille no Brasil:

* 1854 a 1942 — em 1854, o Sistema Braille foi adotado no Imperial
Instituto dos Meninos Cegos (hoje Instituto Benjamin Constant),
sendo, assim, a primeira instituicdo na América Latina a utiliza-lo. [...]
Diferentemente de alguns paises, o Sistema Braille teve plena
aceitacdo no Brasil, utilizando-se praticamente toda a simbologia
usada na Franca. A exemplo de outros paises, o Brasil passou a
empregar, na integra, o Codigo Internacional de Musicografia Braille,
de 1929.

* 1942 a 1963 — nesse periodo, verificaram-se algumas alteracdes

na simbologia braille em uso no Brasil. Para atender a reforma
ortografica da lingua portuguesa de 1942, o antigo alfabeto braille de
origem francesa foi adaptado as novas necessidades de nossa
lingua, especialmente para a representacao de simbolos indicativos
de acentos diferenciais. Destaca-se, ainda, a adog&o da tabela Taylor
de sinais matematicos, de origem inglesa, em substituicdo a
simbologia francesa até entdo empregada. A Portaria no 552, de 13
de novembro de 1945, estabeleceu o Braille Oficial para uso no
Brasil, além de um codigo de abreviaturas, de autoria do professor
José Espinola Veiga. Essa abreviatura teve uso restrito, entrando em
desuso, posteriormente. A Lei no 4.169, de 4 de dezembro de 1962,
que oficializou as convencdes braille para uso na escrita e leitura dos
cegos, além de um cdédigo de contragdes e abreviaturas braille, veio
a criar dificuldades para o estabelecimento de acordos
internacionais, pelo que especialistas brasileiros optaram por alterar
seus conteudos em beneficio da unificagdo do Sistema Braille.
* 1963 a 1995 — em 5 de janeiro de 1963, foi assinado um convénio
luso-brasileiro, entre as mais importantes entidades dos dois paises,
para a padronizagéo do braille integral (grau 1) e para a adogéo, no
Brasil, de simbolos do cédigo de abreviaturas usado em Portugal.
Em relagdo a matematica, educadores e técnicos da Fundacao para
o Livro do Cego no Brasil e do IBC, principalmente, complementaram
a tabela Taylor com o acréscimo de simbolos braille aplicaveis a
teoria de conjuntos (Lemos; Cerqueira, 2014).

La Torre (2014) nos conta que o pai de José Alvares, Manoel Alvares de
Azevedo, doou os 64 livros em braille escritos em lingua francesa para o Imperial
Instituto dos Meninos Cegos. Estes livros, que pertenciam a José Alvares, formaram
a primeira colecdo da biblioteca do Instituto, chamada de “Louis Braille”, sendo de
uso exclusivo para os estudantes matriculados no Instituto. De acordo com La Torre
(2014) o Brasil foi o primeiro pais a introduzir o sistema braille no continente e
também foi pioneiro na publicacao de livros em braille.

Em 1863 foi oficializada a imprensa braille e foi publicado o livro “Histéria
Cronoldgica do Imperial Instituto dos Meninos Cegos” restrito aos estudantes do
Instituto; em 1865 foi publicada a Constituicao Politica do Império do Brasil; em 1842

O IBC distribuia para todo o pais gratuitamente a Revista Brasileira para Cegos que
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foi a primeira publicagdo periddica do Brasil em braille; em 1946 o IBC publicava
livros a pregos maodicos, mesmo assim as vendas eram escassas, entdo, em
setembro de 1949, através da Portaria Ministerial n°® 504, o Ministro da Educacgao
Prof. Clementi Mariani estabeleceu a gratuidade para todas as publicagbdes do IBC
(La Torre, 2014).

Em sintese, o IBC tem um amplo trabalho no tocante a adaptagao, transcricéo
e impressao de livros didaticos, livros técnicos, infantis e documentos de interesse
publico (editais; instru¢des de utilizagdo de produtos e servigos; avaliagdes; cédulas
eleitorais, calendarios, etc.) em braille. O IBC também publica e distribui dois
periodicos: Revista Brasileira para Cegos (RBC), com distribuicdo em 23 paises, e a
revista Pontinhos, destinada ao publico infanto-juvenil. Isto posto, o IBC foi o
responsavel pelas primeiras publicagcdes em braille no Brasil, sendo referéncia na
educacao e inclusdo de pessoas com DV, com um papel fundamental na difusdo do
sistema braille contribuindo para suprir a escassez de material acessivel,

promovendo a leitura e 0 acesso a informacgao.

4.2.2 FUNDACAO DORINA NOWILL

Silva (2022) relata que, Dorina de Gouvéa Nowill nasceu em 28 de maio de
1919, na cidade de S&o Paulo. Dorina ingressou, em 1927, no Externato Elvira
Brandao, realizando seus estudos do primario ao ginasio, formando-se em 1935.
Sofreu uma infecgdo ocular que se agravou provocando uma hemorragia que lhe fez
perder parte da visado, ficando cega aos 17 anos. Dorina foi a primeira mulher com
DV a formar-se professora pela Escola Normal Caetano de Campos, em 1945.

Dorina Nowill foi responsavel pelo | Curso de Especializagao de Educagéao de
Cegos na América Latina e, em 1946 criou a Fundagéo para o Livro do Cego no
Brasil (FLCB). A Fundacgao tinha como objetivo primordial a produgao de livros em
braille visando a democratizagdo do acesso a materiais didaticos (Silva, 2022).

La Torre (2014) conta que o primeiro livro lido por Dorina Nowill foi importado
e emprestado pelo Instituto Padre Chico, intitulado Histoire de Ma Vie de Hellen
Keller. Os livros produzidos pelo IBC no Rio de Janeiro eram feitos artesanalmente e
restritos aos estudantes do préprio Instituto. Este cenario de escassez incentivou a
Dorina Nowill a desenvolver atividades de transcricdo manual de livros em braille
que eram realizadas por copistas braille. Os copistas eram pessoas voluntarias que

utilizavam a reglete e a pungdo para transcrever, manualmente, os livros em tinta
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para o braille, levando de dois a trés meses para finalizar um livro. Assim, surgiu a
Fundagao para o Livro do Cego no Brasil (FLCB) nome adotado para intitular este
grupo de voluntarios, cujo objetivo primordial era a produgdo de livros em braille
(Borges, 2009).

Segundo Silva (2022, p.63):

A preocupagdo com a divulgacdo do braille surge em seu primeiro
estatuto como objetivo principal da Fundagao. Afirma, entretanto, que
também podera atuar em prol dos interesses sociais, culturais,
profissionais e sanitarios dos cegos. Um ponto interessante a se
observar na redagdo do documento € que desde o inicio a instituicdo
pensava na perspectiva de se expandir, abrindo filiais em outras
cidades e estados do pais (Silva, 2022, p.63).

Ainda em 1946, Dorina Nowill recebe uma bolsa de estudos financiada pela
American Foundation for Overseas Blind (AFOB) para estudar nos Estados Unidos
da América do Norte. Neste periodo, Dorina teve contato com a Kellog Foundation,
que fez uma doacdo para a compra de equipamentos para a imprensa braille sob a
condicdo de que a manutengao fosse realizada pelo governo brasileiro (Queiroz,
2011). Ao retornar ao Brasil, Dorina dedica-se a implantagdo da primeira imprensa
braille de grande escala no pais. Silva (2022, p.63) destaca que “a maior parte dos
recursos para sua fundacao, fomento e manutencao vieram da doacao de recursos
particulares, caracteristica que a Fundagao guarda até os dias atuais”. Silva (2022)
relata que em 1991, apdés um processo de reestruturagao e reformulacédo do estatuto
a FLCB passou a chamar-se Fundagao Dorina Nowill para Cegos, em homenagem a
sua idealizadora e por constatar-se que o nome anterior ndo contemplava todas as
atividades desenvolvidas pela instituigao.

A atuagdo conjunta dessas instituicbes, cada uma com sua historia e
especificidades, tem sido essencial para garantir o acesso a leitura por parte das
pessoas com DV. Ao promoverem a producido e distribuicdo de livros em braille,
ambas as instituicbes contribuem para a construgdo de uma sociedade mais

inclusiva.
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4.3 DOCUMENTO DIGITAL ACESSIVEL

Para Zacklad (2005) o documento € um “produto semiético” transcrito ou
registrado em um substrato com atributos especificos, que permitem seu acesso,
recuperagcao e uso, sendo a estabilidade o aspecto primordial para sua criagao e
circulagcdo em diversas comunidades de uso. Ja para Drucker (2007), o aspecto
fluido do documento expressa relagbes em constante mudanca, que se estabilizam
no artefato por um determinado tempo/espaco.

Lopez-Yepes (2015, p. 55) afirma que “o documento digital parece ser um dos
frutos da interacdo homem/maquina”. Para o autor, esta era da informacao é
marcada por dois fatores primordiais, pelo “aumento das necessidades de
informacdo e pelo uso de tecnologias cada vez mais avangadas nas quais ©O
consumidor, o receptor, € cada vez mais o protagonista”. Afirma ainda que “o bit € o
ingrediente revolucionario e imaterial da informagéao” sendo seu DNA (Lépez-Yepes,
2015, p.55).

Michel (2000) traz-nos uma definicdo mais detalhada destacando as
principais caracteristicas do documento digital, a saber: facilidade de
armazenamento, localizagao e recuperacéo; flexibilidade no formato; disponibilidade
instantdnea a distancia e capacidade de relacionar-se com outros documentos.
Estas caracteristicas tornam o documento digital, em comparagdo ao documento
tradicional, mais representativo das necessidades de comunicagao humana.

Portanto, compreendemos que o conceito de documento digital € a
manifestacdo da informacao registrada em formato digital que pode ser acessada,
processada, armazenada e transmitida por meio de sistemas digitais. Este conceito
envolve mais do que a simples transformacdo de um documento fisico em uma
versao digital, pois compreende também as caracteristicas especificas que os
documentos digitais apresentam tais como: facilidade de edigédo, recuperagcao e
disseminagao rapida e capacidade de integrar diferentes tipos de dados (textos,
imagens e sons).

Em estudos recentes, Vieira (2023) alerta para as diferentes nomenclaturas
usadas na literatura e nos servigos informacionais de acessibilidade para se referir
ao documento digital acessivel e nos apresenta a terminologia Objeto Digital
Acessivel (ODA) para:

[...] identificar os documentos informacionais em formatos acessiveis,
atribuidos de elementos adaptativos, de obras que compdem a
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bibliografia basica e complementar, utilizadas durante o processo de
ensino e aprendizagem de pessoas com deficiéncia visual ou com
dificuldade de acesso ao texto impresso, nos cursos das Instituicbes
de Ensino Superior (IES)” (VIEIRA, 2023, p. 62).

Adotaremos, para fins desta pesquisa, o termo Documento Digital Acessivel

(DDA) por relacionar-se de forma mais precisa ao conceito bem como suas

caracteristicas e finalidade no ambito da Documentacdo. No tocante as

caracteristicas de DDA, Vieira (2023, p. 65) apresenta seis atributos especificos que

distingue o DDA dos demais objetos digitais:

1.

Compatibilidade com tecnologias assistivas permitindo a leitura do
conteudo por softwares de sintese de voz entre outras tecnologias
assistivas;

Sem restricdo ou barreiras permitindo a utilizacao de ferramentas de
acessibilidade;

Formato acessivel permitindo que seus caracteres sejam
reconhecidos por ferramentas de acessibilidade;

Voltado para pessoas com deficiéncia sendo arquivos em texto ou
audio com elementos adaptativos especificos para garantir a leitura,
por parte do usuario de forma mais semelhante possivel do
documento original;

Facil manipulagdo por parte dos usuarios devido as adaptacoes
inseridas;

Restricdo de acesso as pessoas com deficiéncia de acordo com
orientagbes do Tratado de Marraqueche. (Vieira, 2023, p. 66)

Em relagcéo as fungdes do DDA, Vieira (2023, p. 66) destaca como principais:

“a comunicacdo, a democratizacdo da leitura, a promog¢ao da apropriacdo do

conteudo; o atendimento as necessidades informacionais; e a igualdade de

condicdes”.

A producdo do DDA é realizada mediante autorizagdo da administragéo

publica federal, concedida as instituicdes de paises que aderiram ao Tratado de

Marraqueche. Este Tratado tem como objetivo:

[...] combater a caréncia de livros e de outras obras, vivenciada pelas
pessoas com deficiéncia em todo o mundo, o Tratado de
Marraqueche cria condicdoes para a disseminacdo de obras
intelectuais em formatos acessiveis mediante limitacbes ou excegodes
obrigatérias aos direitos autorais. Em outros termos, o Tratado
possibilita a criacdo de copias e o intercAmbio transfronteirico de
obras em formatos acessiveis, sem que, com isso, haja violagao aos
direitos autorais dos titulares das respectivas obras. (BRASIL, [2022],

p. 3).

Com a crescente demanda de procura pelo DDA as Instituicdes de Ensino
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Superior (IES) tém buscado redes colaborativas em relacdo a produgéo,
preservagao, compartilhamento e acesso dessas cole¢des digitais acessiveis. No
Brasil, desde 2017, tem-se a iniciativa da Rede Brasileira de Estudos e Acervos
Adaptados (REBECA) que objetiva a cooperagcdo e o compartihamento de
especialistas e recursos para o desenvolvimento de servigos informacionais para
pessoas impossibilitadas de utilizar o material impresso seja por condigao
permanente ou temporaria. A REBECA fomenta o compartilhamento de informacdes
técnicas entre os profissionais que atuam no servico de adaptagcdo de documentos
digitais bem como o compartilhamento de conteudos informacionais digitais que ja
foram adaptados para atender a comunidade académica com deficiéncia visual ou
transtornos que dificultem a leitura entre as instituicdes que fazem parte da rede.

A REBECA desenvolve, mediante um de seus Grupos de Trabalho (GT),
diretrizes para o processo de adaptagdo dos conteudos académicos que séo,
posteriormente, validados por pessoas com deficiéncia visual. Esse processo inclui a
formatagdo que segue as recomendagdes da REBECA dos itens adaptativos que
devem ser inseridos conforme o Quadro 5, desenvolvido por Vieira (2023, p. 150).

Quadro 5 - Formatagao dos documentos digitais do Laboratério de Acessibilidade da
BC/UFPE

Item

Descrigao

Exemplo

Cabecalho

O cabecgalho tem por funcao
conscientizar o usuéario da
legislacdo que o ampara e de
suas responsabilidades no uso
do documento. O cabegalho
deve estar justificado e sem
tabulagdes.

O cabegalho deve estar
justificado e sem tabulagdes:
Este material foi adaptado pelo
Laboratério de Acessibilidade
da Biblioteca Central da
Universidade Federal de
Pernambuco, em conformidade
com a lei 9.610 de 19/02/1998,
Capitulo 4, Artigo 46.
Permitindo o uso apenas para
fins educacionais de pessoas
com deficiéncia visual. N&o
podendo ser reproduzido,
modificado e utilizado com fins
comerciais.

Registro de produgao

No registro de producdo consta
0 adaptador e o revisor,
seguido da data da adaptagao.

Adaptado por: Manoel Estolano
Revisado por: Shirly Pimentel
Recife, 10 de fevereiro de
2021.

Referéncia

Ap06s o cabecalho, todos os
textos devem conter a
referéncia de acordo com a
norma ABNT NBR 6023 da
Associagao Brasileira de

ZABALA, Antoni. A pratica
educativa: unidades de analise.
In: ZABALA, Antoni. A pratica
educativa: como ensinar. Porto
Alegre: Artmed, 1998. cap.1, p.
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Normas Técnicas.

13-25.

Resumo

Se houver, devera constar no
inicio ou no final do texto de
acordo com o documento
original O resumo do
documento conforme o idioma
apresentado seja na lingua
vernacula ou em lingua
estrangeira. Em local e
formatagéo apresentado no
texto.

Notas de rodapé

Quando houver, é necessario
informar a existéncia de notas
de rodapé, antes de iniciar o
texto.

[Todas as notas de rodapé
estao no final do texto].

As notas de rodapé sao
organizadas em lista ao final
do documento para facilitar a
fluéncia na leitura com o uso
de softwares. Com indicagao
de inicio e fim.

Inicio das notas de rodapé:
Nota 1, pagina 20:
Psicanalista; Membro da
Associagao... Nota 2, pagina
21: O ensaio tem como titulo...
Nota 3, pagina 21: “Abutre” é
como Freud Ié .... Final das
notas de rodapé

Quando houver numero
sobrescrito que referencia a
nota substituir por: [nota 1].

Como é: o artista descreve,
em um de seus diarios, a
lembranga de estar no bergo
quando se aproxima um
passaro abutremilhafre’ Como
fica: o artista descreve, em um
de seus diarios, a lembranga
de estar no bergo quando se
aproxima um passaro
abutre-milhafre [nota 1]

A referéncia a nota no corpo do
texto devera ser linkada com a
descrigao da nota
correspondente da lista de
notas do final do texto

[nota 1] ... [nota 2]

Capa Na segunda pagina coloca-se [Inicio da descricdo da
a imagem da capa do livro, no | imagem] Capa do livro, em
caso de obra completa, fundo branco. Centralizado no
seguido da descricao da alto da imagem, escrito,
imagem. Informagdes sobre a “Pratica Pedagodgica”... [Fim da
obra poderao ser descricao da imagem]
acrescentadas se relevantes
para compreensao do usuario.

Paginacao Indicagdo da pagina com Pagina 13 Capitulo 1 - A

alinhamento justificado, com
texto imediatamente posterior.
OBS: Indicar paginas em
branco.

pratica educativa: unidades de
analise

Pagina 14 Em branco

Caso a obra original seja uma

[O original desse texto ndo é
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obra digital ndo paginada,
coloca-se a informagéao de que
a paginagao foi acrescentada
pelo adaptador.

paginado, portanto a
paginacgao deste conteudo foi
elaborada pelo adaptador]

Sumario

O sumario apresenta-se
conforme o original. Com links
para segao correspondente.
Caso o sumario esteja
organizado em coluna,
coloca-se o texto no modo
linear para facilitar a leitura por
software leitor de tela que
executa a leitura linearmente.

[Sumairio]
Introducéo . Pagina 12
Liberalismo Pagina 20

Citagoes

Citagbes diretas devem constar
indicativo de inicio e final entre
colchetes.

[Inicio de citagcao] [...] que é no
proprio modo de
confrontamento entre as duas
demandas que jaz este infimo
gap. , esta hiancia, este
rasgao, onde se insinua de
uma maneira normal a
discordancia, o fracasso pré
formado do encontro. Este
fracasso consiste, justamente,
em nao ser encontro de
tendéncias, mas encontro de
demandas (LACAN, 1992, p.
201-202). [Final de citagao].

Audiodescrigao

A audiodescricéo de figuras,
graficos ou tabelas deve ser
feita logo apds a imagem
precedida da legenda da
imagem, se houver. Com
indicagao de inicio e fim da
descricao.

[Inicio da descrigado da
imagem] Capa do livro, em
fundo branco. Centralizado no
alto da imagem, escrito,
“Pratica Pedagdgica”... [Fim da
descricao da imagem]

Fonte: Vieira, (2023)

Conforme Vieira (2023), “quando se trata de um texto académico, essas

adaptacdes tornam-se imprescindiveis para que a pessoa com deficiéncia tenha

acesso pleno ao conteudo do documento, com todas as informagdes normativas e

bibliograficas”, uma vez que os conteudos cientificos se constituem, em muitos dos

casos, de textos, imagens, tabelas, quadros. Diferentemente da maioria das obras

de géneros literarios, eles propiciam a leitura de softwares leitores de tela com mais

facilidade e clareza.
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5 PERCURSO METODOLOGICO

Em uma pesquisa o método cientifico € o caminho a ser percorrido para
alcancar os resultados da melhor forma possivel. Suas técnicas e instrumentos de
coleta devem adequar-se ao objeto a fim de permitir o alcance dos objetivos
respondendo as indagagdes da investigagéo e produzindo conhecimento valido.

Segundo Minayo (2013), a Ciéncia € considerada a forma predominante de
construcao da realidade, vista por muitos criticos como um novo mito devido a sua
pretensédo de ser o critério de verdade. Para Taquette e Borges (2020), a Ciéncia
nem € conclusiva nem definitiva, uma vez que tudo é passivel de mudanca ou
transformacdo. O conhecimento cientifico tem como desafio a dedicagao exigida
para construi-lo mediante permanente questionamento, onde a unica certeza € a de
que a verdade nao é terminante. Para as autoras o “conhecimento cientifico deve
ser oriundo de um método, cuja validagdo dos resultados deve ser feita a partir de
pessoas que trabalhem com o mesmo tema (0 que se denomina de “pares”)”
(Taquette e Borges, 2020, p.28). O cientista deve ter uma atitude dentro da
perspectiva de que nao existem verdades absolutas, deve observar o mundo, nao
através das solugdes, mas sim dos problemas e obstaculos presente no cotidiano a
fim de procurar explicacdes simples, racionais e claras para os fendmenos e fatos
que encontra.

Esta pesquisa caracteriza-se como descritiva, uma vez que tem como objetivo
primario descrever caracteristicas de uma determinada populagdo ou fenédmeno ou
ainda o estabelecimento de relagdes entre as variaveis (Gil, 2019).

Quanto a abordagem, € uma pesquisa qualiquantitativa por se utilizar dos
dois procedimentos para alcancar os objetivos especificos estabelecidos. As
abordagens qualitativas e quantitativas podem ser usadas para se complementarem
resultando numa analise mais solida, enriquecendo as discussdes finais. A
abordagem qualitativa trabalhara com os significados, motivos e a realidade que nao
pode ser medida com numeros, buscando o conhecimento produzido entre o sujeito
e 0 objeto de estudo. A abordagem quantitativa atua na medida e analise das
variaveis sem se deter na dimensao subjetiva (Taquette; Borges, 2020).

Quanto aos procedimentos de coleta de dados, a pesquisa utiliza-se da
pesquisa bibliografica utilizando bancos de dados de pesquisas nacionais e

internacionais, analise documental e levantamento de dados, a fim de verificar o
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O Quadro 6 descreve os métodos e técnicas adotados para atender cada

objetivo especifico.

Quadro 6 - Metodologia baseada nos objetivos especificos da pesquisa

Objetivos especificos

Métodos de alcance

Identificar como as produgdes cientificas
apresentam as caracteristicas dos documentos em

Revisdo da Literatura com buscas nas
bases de dados: Web of Science e

braille. Brapci.
Analisar as referéncias e os documentos | Pesquisa Bibliografica e Pesquisa
normativos que orientam a produgao e organizagdo | Documental referente a referéncias,

do documento em braille e do documento digital
acessivel na UFPE.

documentos normativos e manual do
Laboratério de  Acessibilidade da
Biblioteca Central da UFPE.

Identificar as vantagens e limitacdes das duas
tipologias documentais e as estratégias de
producéo adotadas pela UFPE para garantir que as
necessidades dos estudantes com deficiéncia visual
sejam atendidas.

Analise e sistematizacdo dos dados da
Pesquisa documental e dos dados da
Comunidade de Informagdes Acessiveis
do Repositdrio Institucional Attena da
UFPE e no Catalogo Pergamum.

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Para alcancgar o primeiro objetivo especifico, identificar como as produgoes
cientificas apresentam as caracteristicas dos documentos em braille, foi
realizada uma Revisao de Literatura (RL) por se tratar de um método com um rigor
no tocante a sua aplicacdo como estratégia de levantamento e analise de dados e,
por ser eficaz para: identificagao, interpretacdo e avaliacdo de estudos apresentando
relevancia acerca de uma tematica e, sendo ainda, confidvel e passivel de
reprodugao e auditoria (Kitchenham, 2004). A RL inicia-se com um planejamento
utilizando caminhos metodolégicos pré-definidos e explicitos baseados em um
protocolo de pesquisa a fim de obter os dados, desde a selegdo até a sua analise. E
considerada uma reanadlise dos estudos pesquisados objetivando responder a uma
ou mais questbes de pesquisa considerando etapas e percursos claros e
reprodutiveis.

Embora existam métodos diferentes para o desenvolvimento de uma RL ha
um nucleo comum em relagdo as etapas e fica a critério do autor o modo de
operacionalizacdo da mesma. Observamos as etapas elencadas por dois autores:
Okoli (2019) e Donato e Donato (2019) para determinar as etapas que serao
estabelecidas para alcancar os objetivos de nossa pesquisa. O Quadro 7 apresenta

as etapas e o nucleo comum entre as etapas.
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Quadro 7 - Etapas e nucleo comum de uma revisao de literatura
ETAPAS AUTORES

Identifique o objetivo Chitu Okoli (2019)
Planeje o protocolo e treine a equipe
Aplique uma selecdo pratica

Busque a bibliografia

Extraia os dados

Avalie a qualidade

Sintetize os estudos

Escreva a reviséo

N R WD

Formular uma questao de investigagao Helena Donato e Mariana Donato
Produzir um protocolo de investigagéo (2019)

Definir os critérios de inclusdo e de exclusédo
Desenvolver uma estratégia de pesquisa e
pesquisar a literatura

Selecionar os estudos

Avaliar a qualidade dos estudos

Extrair os dados

Sintetizar os dados

Disseminar os resultados

Fonte: Adaptado de Okoli (2019) e Donato e Donato (2019)

PwnNpRE

W ~NO

Podemos observar no Quadro 7 que ha uma sequéncia de etapas com agdes
comuns, apesar de se utilizarem de nomenclaturas diferentes e apresentarem
etapas a mais ou a menos. Dessarte, de acordo com a classificagao da pesquisa e
seus objetivos, iremos adaptar a sequéncia de etapas e defini-las a fim de garantir o
carater cientifico que se espera. Apresentamos a seguir as etapas delimitadas
objetivando uma maior eficiéncia na analise do material levantado.

Etapa 1 - Formulagao da questao de Pesquisa: A RL propde-se a atingir o
objetivo especifico: Identificar como as produgdes cientificas apresentam as
caracteristicas dos documentos em braille. Sendo este, um dos objetivos que nos
auxiliara a responder a questao central da pesquisa.

Desse modo, a questdo de pesquisa para nortear o processo da RL no
tocante ao objetivo especifico citado é: Como as produgdes cientificas apresentam
as caracteristicas dos documentos em braille?

Etapa 2 - Estratégia de Busca: Etapa destinada a identificagdo das bases de
dados, termos de busca, restricio e abrangéncia da pesquisa, mediante a
elaboragdo de um protocolo de pesquisa detalhado e criterioso que servira como
documento norteador da RL. Importante destacar que o protocolo pode ser alterado
no decorrer do processo de execucdao da RL ao constatar-se producgdes cientificas

pertinentes que nao foram contempladas nos elementos que compdem o Protocolo
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(Okoli, 2019).

Para esta pesquisa, foi definida a seguinte estratégia: Elaboramos um
protocolo de pesquisa (Quadro 10) para conduzir as buscas e a pesquisa.
Selecionamos as bases de dados (Web of Science; Brapci) por representarem bases
de relevancia cientifica na area da Cl no ambito nacional e internacional. Para tal
levantamento foi utilizado o Portal de Peridédicos da CAPES por meio da CAFe
(Comunidade Académica Federada). O recorte temporal refere-se a todo o periodo
que consta nas referidas bases. Utilizamos como estratégia de busca os operadores
booleanos, AND e OR. Nao foi utilizado o operador booleano NOT, uma vez que
poderia resultar na perda de resultados.

Etapa 3 - Definicao dos critérios de inclusao e exclusao: De acordo com
Fonseca e Sanhez-Rivero (2019) esta etapa refere-se a definicao de todos os
critérios utilizados para inclusdo e exclusao dos resultados. Estes critérios devem
ser estabelecidos a fim de tornar a pesquisa replicavel e estratégica e estado
descritos no Quadro 8, a seguir:

Quadro 8 - Critérios para inclusido e exclusao dos estudos pesquisados

CRITERIOS DE INCLUSAO CRITERIOS DE EXCLUSAO
Estar disponivel em acesso publico e gratuito N&o estar disponivel em acesso livre e gratuito
Ser Artigo publicado em periédico ou artigo Outros tipos de publicagao das citadas no critério
publicado em anais de evento de incluséo

Possuir similaridade com a tematica: conceito e Nao possuir similaridade com a tematica: conceito

caracteristicas dos documentos em Braille e caracteristicas dos documentos em Braille
Ser da area da Ciéncia da Informagao ou Nao apresentar resumo/abstract e
Biblioteconomia palavras-chaves

Estar disponivel de forma integral (texto Item duplicado no base de dados

completo) nas bases de dados pesquisadas

Aborda braille no contexto da Cl e da Nao aborda braille fora do contexto da Cl e da
documentagéao documentagao

Fonte: A Pesquisa

Etapa 4 - Busca da literatura: Este € o momento de executar a estratégia de
busca da literatura que, segundo Donato e Donato (2019), consiste em uma etapa
crucial por tratar-se de um levantamento exaustivo exigindo empenho do
pesquisador e, concomitantemente, evitando referéncias em excesso sendo
necessario, para tal procedimento, considerar os conceitos de sensibilidade,

especificidade e precisao.
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Para definicdo dos termos de busca, foi revisitada a questdo de pesquisa
referente ao objetivo especifico gerando os seguintes termos: “documento em
braille”, “braille document”, “livro em braille”, “braille book” e “sistema braille”.
Buscando uma maior precisdo na busca utilizaram-se os operadores booleanos
AND, permitindo interseccdo entre estudos, e OR, permitindo o uso de termos
similares. Nao se utilizou o operador NOT para nao acarretar em perda na pesquisa,
excluindo resultados relevantes para o desenvolvimento da RL. Os caracteres “ ”
foram utilizados para busca de palavras compostas e os strings construidos para a
pesquisa foram:

String 1: “documento em braille”

String 2: “braille document”

String 3: “livro em braille”

String 4: “braille book”

String 5: “sistema braille”

String 6: “documento em braille” OR “livro em braille”

String 7: “braille document” OR “braille book”

String 8: “documento em braille” AND “sistema braille”

String 9: “livro em braille” AND “sistema braille”

A pesquisa foi realizada nos dias 25 e 26 de setembro de 2024, nas duas
bases de dados, e foram aplicadas as strings descritas acima. Na Brapci foram
recuperados 43 artigos e na base de dados da Web of Science foram recuperados
17 artigos.

Etapa 5 - Avaliagao e Sele¢cao dos dados: Nesta etapa, de acordo com
Fonseca e Sanchez-Rivero (2019) definimos, a partir dos critérios estabelecidos,
quais estudos devem ser incluidos ou excluidos. Esta definicdo ocorre a partir da
leitura do estudo onde o pesquisador deve identificar as informagdes relevantes para
responder a questao da pesquisa. Levamos em consideracgao, para o refinamento na
selecao dos estudos, outro aspecto que pode determinar a inclusdo ou exclusdo na
RL, a saber: apresentar um carater metodolégico cientifico e preciso e apresentar os
termos extraidos da questao de pesquisa no titulo, resumo e/ou palavras-chave.

Etapa 6 - Extragao dos dados: Para esta etapa realizamos uma avaliagao
descritiva dos itens que compdem a identificacdo dos estudos bem como

informacdes relevantes, quais as limitagdes dos estudos e suas conclusdes. Os itens
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considerados para a extracao de dados estao descritos no Quadro 9.

Quadro 9 - ltens estabelecidos para extragdo de dados

ITEM CRITERIO DE EXTRAGAO
Titulo Transcrigéo do titulo
Autor(es) Transcrigdo do nome do(s) autor(es)
Area do conhecimento Area na qual a publicacdo esta inserida
Estrutura do estudo Definicédo do tipo de estudo: artigo publicado em

periédico ou artigo publicado em evento

Periddico de publicagéo Indicagao e localizagao do periddico

Conceitos que abordam o documento em braille | Transcrigdo dos conceitos que envolvem o
documento em braille e sua caracterizacao

Fonte: Elaborado pela autora, 2024

Etapa 7 - Sintese dos resultados: Esta etapa constituiu-se da combinacao
das informagdes levantadas objetivando responder a questdo de pesquisa.
Realizamos ac¢des importantes para consolidar os dados e extrair conclusées. No
primeiro momento, organizamos os dados extraidos dos estudos incluidos de forma
sistematica, agrupando informag¢des semelhantes para facilitar a comparagao.
Comparamos os resultados dos diferentes estudos, destacando as similaridades e
diferencas encontradas. Isso pode incluir a identificagcdo de padrées, tendéncias e
discrepancias nos resultados.

Os resultados dos estudos individuais foram combinados em uma viséo
global, integrando os dados para tirar conclusées mais robustas. Foi considerada a
qualidade dos estudos incluidos na RL e como isso pode afetar a interpretagao dos
resultados. Estudos de alta qualidade devem ser destacados e limitacbes
metodoldgicas dos estudos devem ser reconhecidas. Nesta etapa a utilizagdo de
graficos, tabelas e outros meios visuais para representar os dados de forma clara e
compreensivel, facilita a interpretacao dos resultados.

A etapa de sintese é crucial para transformar os dados brutos em
conhecimento util. Ao finalizar esta etapa, detalhada na seg¢ao de resultados,
apresentou-se o quantitativo dos estudos elencados para a execucao da RL e os
resultados da pesquisa foram combinados. Apresentamos a sintese do Protocolo da
RL no Quadro 10.
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Quadro 10 - Protocolo da RL
ETAPA DESCRI(;AO

Objetivo Este Protocolo de Revisdo da Literatura (PRL) apresenta a
estrutura metodolégica para a execugado da etapa de reviséo da
literatura sobre o conceito e caracteristicas do documento em
braille.

Questao da pesquisa Como as produgdes cientificas apresentam as caracteristicas dos
documentos em braille?

Estratégia de busca Bases de Dados (Brapci; Web of Science)
Termos de Busca (Documento em braille; Braille document;
Braille; Colecéo Braille)

Critérios de inclusao e Critérios de inclusao:
exclusao e Estar disponivel em acesso publico e gratuito;

e Ser artigo em periédicos ou em anais de evento;

e Ser da area da Ciéncia da Informagdo ou
Biblioteconomia;

e Possuir similaridade com a tematica: conceito e
caracteristicas dos documentos em Braille;

e Estar disponivel de forma integral (texto completo) nas
bases de dados pesquisadas;

e Aborda braille no contexto da documentacido e nao
somente enquanto sistema de leitura e escrita.

Critérios de exclusao:

e Na&o estar disponivel em acesso livre e gratuito;

e Outros tipos de publicagdo das citadas no critério de
incluséo;

e Nao possuir similaridade com a tematica: conceito e
caracteristicas dos documentos em Braille;

e Na&o apresentar resumo/abstract e palavras-chaves;

e Item duplicado na base de dados;

Procedimentos de selecédo e e Leitura dos titulos, resumos e palavras-chaves e
extragao dos dados aplicagao dos critérios de inclusao e exclusao;

e ApOs a selegdo dos estudos segue-se a leitura dos textos
completos para identificagdo dos itens de extracdo de
dados e das definicdes e/ou conceitos sobre documento
em braille e seus elementos constitutivos mais
significativos.

Sintese da informacgéo Andlise, interpretagéo e apresentacao dos resultados.

Fonte: Elaborado pela autora baseado em Okoli (2019) e Donato e Donato (2019)

Para alcancar o segundo objetivo especifico, analisar as referéncias e os
documentos normativos que orientam a produgdao e organizacao do
documento em braille e do documento digital acessivel da UFPE, foi realizado
um levantamento bibliografico e uma pesquisa e analise documental. No meio
académico a pesquisa bibliografica tem a finalidade de aprimoramento bem como

atualizagédo do conhecimento mediante uma investigacao cientifica de estudos ja
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publicados.

A pesquisa bibliografica € o levantamento de obras publicadas sobre
tematicas que irdo direcionar o trabalho cientifico. Gil (2002) destaca que a pesquisa
bibliografica se baseia em material ja elaborado constituido, principalmente, de livros

e artigos cientificos. Para Severino (2007), a pesquisa bibliografica realiza-se pelo:

[...] registro disponivel, decorrente de pesquisas anteriores, em
documentos impressos, como livros, artigos, teses etc. Utilizam-se
dados de categorias tedricas ja trabalhadas por outros pesquisadores
e devidamente registrados. Os textos tornam-se fontes dos temas a
serem pesquisados. O pesquisador trabalha a partir de contribuicbes
dos autores dos estudos analiticos constantes dos textos
(SEVERINO, 2007, p. 122).

Para Boccato (2006), a pesquisa bibliografica objetiva um levantamento e
analise critica dos documentos publicados sobre a tematica a ser pesquisada com
intuito de desenvolver o conhecimento, atualizar e contribuir com a realizacdo da
pesquisa.

Destaca-se que a pesquisa bibliografica serviu de embasamento para as
secoes relacionadas ao referencial tedrico e contemplou as tematicas de
acessibilidade informacional; histéria do sistema de escrita braille; pessoa com
deficiéncia; informacgao acessivel; documento braille e documento digital acessivel.
Os termos de busca foram aplicados nas bases da Brapci, Biblioteca Digital de
Teses e Dissertagdes Nacional (BDTD), Portal de Periédicos da CAPES, Google
Académico e também foram consultados os sites da Fundacao Dorina Nowill para
Cegos e Instituto Benjamin Constant, no periodo de abril a setembro de 2024.

Entrementes, relacionado ao segundo objetivo especifico, foi realizada uma
pesquisa documental junto ao Laboratério de Acessibilidade da Biblioteca Central
(LABC) da UFPE e, também, em sites legislativos nacionais e internacionais,
objetivando analisar o conjunto de leis que regulam e estabelecem os direitos e
deveres pertinentes a produc¢ao de conteudos acessiveis.

O método adotado para analisar as referéncias e os documentos normativos
foi a andlise de conteudo na perspectiva de Laurence Bardin (2016). Para a autora,
a analise de conteudo é um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes que
objetiva identificar indicadores que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos
as condi¢gdes de producgao/recepgdo dessas mensagens mediante procedimentos

sistematicos e objetivos (Bardin, 2016). A analise de conteudo foi realizada seguindo
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as seguintes etapas cronoldgicas:

Pré-analise - é uma etapa preparatéria e visa organizar os dados para
permitir uma analise eficiente e estruturada. Ela inclui: a escolha dos documentos; a
leitura flutuante para obter uma vis&o geral do conteudo; definicdo dos objetivos da
analise; organizagdo e delimitagdo do corpus que sera analisado e definigdo das
unidades de codificagdo que serao analisadas (Bardin, 2016).

Exploragao do material - destinada a codificagdo dos dados com o objetivo
de estruturar as informagdes extraidas do corpus. Os principais processos incluem:
fragmentacao do texto em unidades menores e atribuicdo de codigos para facilitar a
andlise e categorizagdo agrupando as unidades em categorias tematicas ou
conceituais (Bardin, 2016).

Tratamento dos resultados e interpretacao - etapa destinada a
interpretacdo das categorias verificando se os resultados sustentam ou refutam as
hipoteses estabelecidas na pré-analise (Bardin, 2016).

Esta etapa teve por finalidade analisar as referéncias e documentos
normativos que orientam a produgao e organizacido do documento em braille e do
DDA, portanto, a escolha deles para compor o corpus da pesquisa documental
considerou suas respectivas relevancia e abrangéncia no contexto da acessibilidade
informacional que, segundo Santos e Araujo (2015) é a dimensao que promove o
acesso as fontes e materiais de informacdo de forma autbnoma associada as
tecnologias assistivas, utilizadas no processo de produgao do documento ou durante
0 seu uso, auxiliando na busca, recuperacao e uso da informacao.

Apods a leitura flutuante, realizada no periodo de 16 a 20 de setembro de
2024, os documentos escolhidos para a pesquisa documental foram:

e Guidelines for library service to braille users (1998) da INTERNATIONAL
FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS (IFLA);

e Normas Técnicas para a producao de textos em braille do Ministério da
Educacao do Brasil (2018); e

e Manual de atendimento e servigos: laboratério de acessibilidade da
Biblioteca Central UFPE (2024), documento basilar no tocante a produgéo de
DDA para a comunidade académica da UFPE.

Os documentos que compdem as referéncias do Manual que abordam
aspectos relacionados a producdo de DDA também foram incluidos no corpus da

pesquisa, sao eles:
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e Lei 13.146 - Lei Brasileira de Inclusdao da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia) de 06 de julho de 2015;

e Lei Brasileira numero 9.610, de 19 de fevereiro de 1998 que altera, atualiza e
consolida a legislagao sobre direitos autorais; e

e Decreto Brasileiro numero 9.522, de outubro de 2018 que promulga o Tratado
de Marraqueche para facilitar o acesso a obras publicadas as pessoas cegas,
com deficiéncia visual ou com outras dificuldades para ter acesso ao texto
impresso, firmado em Marraqueche, em 27 de junho de 2013.

Outro documento primordial que apresenta diretrizes de recomendagao para
a producao de textos adaptados € o Manual de Padronizagao para adaptacao de
documentos em formato digital acessivel, da REBECA com a primeira edigdo em
2024. Além desses, foram analisadas a Norma da ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
NORMAS TECNICAS (ABNT): ABNT NBR 16452:2016 Acessibilidade na
comunicacao: audiodescricdo e a Nota técnica n° 21 / MEC / SECADI / DPEE do
Ministério da Educacédo (BRASIL, 2012), que traz orientacbes para descricdo de
imagem na geracao de material digital acessivel — Mecdaisy.

A partir deste conjunto de documentos seguiu-se a etapas de extragdo e
codificacdo dos dados, mediante a leitura completa dos documentos;
concomitantemente a leitura buscou-se a identificacdo dos itens referentes aos
elementos adaptativos que sao inseridos nos documentos caracterizando-os como
acessiveis, seja digital, seja em braille; e, por fim, a sistematizagdo dos elementos
para verificacdo das semelhancgas e diferengas entre os documentos em braille e o
DDA.

Para atender ao terceiro objetivo especifico da pesquisa, identificar as
vantagens e limitagcées das duas tipologias documentais, e as estratégias de
producao adotadas pela UFPE para garantir que as necessidades dos
estudantes com deficiéncia visual sejam atendidas, foi empregada a técnica de
pesquisa documental. A analise das vantagens e limitagdes das tipologias resultou
na sistematizagdo apresentada no Quadro 13. As estratégias de producédo foram
identificadas a partir da consulta ao manual do LABC, manual da REBECA e
documentos normativos selecionados na pesquisa documental bem como a analise
de planilhas contendo dados sobre as cole¢cdes de DDAs produzidos pelo LABC e
disponibilizados na Comunidade de Informacdes Acessiveis do Repositério

Institucional da UFPE Attena. Além disso, foram examinadas as obras em formato
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braille disponiveis por meio do Catalogo Pergamum, pertencentes ao Sistema
Integrado de Bibliotecas da UFPE (SIB/UFPE).

A pesquisadora teve acesso as planilhas contendo dados de producao dos
DDAs por desempenhar suas atividades laborais no LABC e realizar a revisdo dos
documentos para posterior insercdo na Comunidade do Repositério Attena. O
levantamento dos dados da colecdo também se deu mediante pesquisa direta na
Comunidade no Repositorio Attena e também no Catalogo Pergamum.

Em relagdo ao documento em braille também foi realizado levantamento de
dados de producédo junto ao Centro de Estudos Inclusivos (CEl), ligado ao
Departamento de Psicologia, Inclusdo e Educacéao (DPSIE) do Centro de Educagéao

(CE) através de relatério de atividades do centro.
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6 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Esta secao destina-se a apresentar os dados obtidos através da aplicagao da
RL nas bases da Brapci e Web of Science para verificar as caracteristicas dos
documentos em braille no ambito da CIl. Apresenta também a analise das
referéncias e documentos normativos que orientam a produgdo e organizagado do
documento em braille e do documento digital acessivel na UFPE. Estas analises
foram pertinentes para identificar os pontos fortes, as limitacbes e o fluxo de
producao das duas tipologias documentais.

Na secao 5, apresenta-se o percurso metodoldgico, descrevendo o processo
de escolha e leitura dos documentos normativos. As referéncias e documentos
normativos que apresentam diretrizes para a produgdo, organizacdo e
disponibilizacdo dos documentos acessiveis, seja em braille ou DDA, foram
examinados com base em categorias tematicas que emergiram da leitura e
codificagcdo dos dados. Trés categorias principais foram estabelecidas para a
analise:

1. Base legal e normativas sobre acessibilidade e direitos autorais:
nesta categoria se enquadram as normas nacionais vinculados aos
temas, tais como: a) a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Brasil, 2015); b) Lei Brasileira numero 9.610, de 19 de
fevereiro de 1998 que altera, atualiza e consolida a legislagcao sobre
direitos autorais; e ¢) o Decreto Brasileiro n°® 9.522/2018, que promulga
o Tratado de Marraqueche;

2. Diretrizes e normativas para o documento em braille: abrange as
diretrizes nacionais e internacionais: a) da International Federation of
Library Associations and Institutions (IFLA, 1998); e b) as Normas
Técnicas para a produgao de textos em braille do Ministério da
Educacao (BRASIL, 2018); e,

3. Adaptacao e produgao de DDA: inclui: a) a Nota técnica n® 21 / MEC
/| SECADI / DPEE do Ministério da Educagao (BRASIL, 2012); b)
Manual de Padronizagdo para adaptacdao de documentos em formato
digital acessivel da REBECA (2024): o Manual de atendimento e
servigos do Laboratério de Acessibilidade da Biblioteca Central UFPE
(2024); e c) a Normas da ABNT NBR 16452:2016 - Acessibilidade na

comunicacao: audiodescrigao.
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A analise seguiu as etapas de leitura completa dos documentos, extragao e
codificacdo dos dados, permitindo identificar os elementos adaptativos comuns e
especificos entre os documentos em braille e os DDA, bem como as semelhangas e

diferencas nas diretrizes de acessibilidade adotadas.

6.1 BASE LEGAL E NORMATIVAS SOBRE ACESSIBILIDADE E DIREITOS
AUTORAIS

A Lei Brasileira de Incluséo (LBI) (Brasil, 2015) se propde a assegurar o
direito a igualdade de oportunidades as PcDs e a promover o exercicio das
liberdades fundamentais reconhecendo como discriminagéo o ato de “restricdo ou
exclusdo, por acdo ou omissdo, que tenha o proposito ou o efeito de prejudicar,
impedir ou anular” (Brasil, 2025) o exercicio desses direitos e, isso inclui a recusa de
adaptacdes razoaveis e de fornecimento de TA.

A LBI (Brasil, 2015) contempla aspectos legais acerca da acessibilidade
informacional que podem ser traduzidos em acdes estratégicas e que compdem um
conjunto de atividades responsaveis pela produgao, organizagao e disponibilizagéo
dos documentos acessiveis, impressos ou digitais. A LBl apresenta conceitos, na
area de acessibilidade, para aplicagdo da Lei e, dois desses conceitos estao
diretamente ligados a informagao acessivel:

V - comunicagao: forma de interacdo dos cidaddos que abrange,
entre outras opgdes, as linguas, inclusive a Lingua Brasileira de
Sinais (Libras), a visualizagcdo de textos, o Braille, o sistema de
sinalizacdo ou de comunicagao tatil, os caracteres ampliados, os
dispositivos multimidia, assim como a linguagem simples, escrita e
oral, os sistemas auditivos e os meios de voz digitalizados e os
modos, meios e formatos aumentativos e alternativos de
comunicagdo, incluindo as tecnologias da informagdo e das
comunicagodes;

VI - adaptagdes razoaveis: adaptagdes, modificacbes e ajustes
necessarios e adequados que nao acarretem 6nus desproporcional e
indevido, quando requeridos em cada caso, a fim de assegurar que a
pessoa com deficiéncia possa gozar ou exercer, em igualdade de
condi¢des e oportunidades com as demais pessoas, todos os direitos
e liberdades fundamentais; (BRASIL, 2015, p.2).

O Decreto N° 9.522, de 8 de outubro de 2018 promulga o Tratado de
Marraqueche, um acordo internacional adotado em 2013 pela Organizagdo Mundial

da Propriedade Intelectual (OMPI) com o objetivo de facilitar o acesso a obras
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publicadas as pessoas cegas, com deficiéncia visual ou com outras dificuldades
para acessar o texto impresso (Brasil, 2018). Destaca-se no Tratado de
Marraqueche os conceitos de obra e exemplar em formato acessivel:

a) “obras” significa as obras literarias e artisticas no sentido do Artigo
2.1 da Convencao de Berna sobre a Protegdo de Obras Literarias e
Artisticas, em forma de texto, notagcao e/ou ilustracdes conexas, que
tenham sido publicadas ou tornadas disponiveis publicamente por
qualquer meio.

b) “exemplar em formato acessivel” significa a reproducao de uma
obra de uma maneira ou forma alternativa que dé aos beneficiarios
acesso a obra, inclusive para permitir que a pessoa tenha acesso de
maneira tdo pratica e cémoda como uma pessoa sem deficiéncia
visual ou sem outras dificuldades para ter acesso ao texto impresso.
O exemplar em formato acessivel é utilizado exclusivamente por
beneficiarios e deve respeitar a integridade da obra original, levando
em devida consideracdo as alteracbes necessarias para tornar a
obra acessivel no formato alternativo e as necessidades de
acessibilidade dos beneficiarios (Brasil, 2018, p.3).

O Tratado de Marraqueche tem como objetivos primordiais: permitir a
reproducdo e distribuicdo de obras em formatos acessiveis sem necessidade de
autorizacado dos detentores de direitos autorais; facilitar o intercambio internacional
de livros acessiveis, permitindo que organizagdes especializadas compartilhem
obras adaptadas entre paises signatarios; e, combater a escassez de livros em
formatos acessiveis, garantindo que pessoas com deficiéncia tenham acesso a uma
variedade maior de materiais de leitura.

O tratado estabelece exceg¢des aos direitos autorais, permitindo que
bibliotecas, de paises signatarios, possam converter obras para formatos acessiveis
(braille, audiolivros, letras ampliadas, formato digitais compativeis com leitores de
tela) e as disponibilizem, gratuitamente e sem infringir a lei, para os estudantes com
DV ou outra deficiéncia fisica que impossibilite-o de sustentar ou manipular um livro
(Brasil, 2018).

A Lei de Direitos Autorais do Brasil (Lei n°® 9.610/1998) protege os direitos dos
criadores de obras intelectuais, mas também prevé exce¢des que garantem o
acesso a informagado para pessoas com deficiéncia. O artigo 46, inciso |, alinea d
estabelece que nao constitui violagdo de direitos autorais a reprodugdo de obras
para uso exclusivo de pessoas com deficiéncia, desde que nao haja fins lucrativos:

Art. 46. Nao constitui ofensa aos direitos autorais:

[-..] . . . . . .

d) de obras literarias, artisticas ou cientificas, para uso exclusivo de
deficientes visuais, sempre que a reprodug¢ao, sem fins comerciais,
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seja feita mediante o sistema Braille ou outro procedimento em
qualquer suporte para esses destinatarios; (Brasil, 1998).

Isso significa que livros podem ser convertidos para formatos acessiveis,
como: braille, audiolivros, caracteres ampliados e formatos digitais compativeis com
leitores de tela, sem necessidade de autorizagao do titular dos direitos, semelhante
ao Tratado de Marraqueche. Este conjunto de documentos, a LBI (Brasil, 2015), o
Decreto 9.522 (Brasil, 2018) e a Lei 9.610 (Brasil, 1998), relacionados a
acessibilidade informacional, tem influéncia direta na atividade de adaptacdo de
obras, pois, visam garantir a oferta de produtos e servigos voltados para os

estudantes com DV.

6.2 CARACTERIZACAO E PRODUCAO DO DOCUMENTO EM BRAILLE

A aplicagcdo do protocolo da RL revelou que os estudos relacionados ao
documento em braille sdo incipientes no tocante aos aspectos relacionados a sua
caracterizacao no ambito da Cl. A seguir, apresenta-se o detalhamento do niumero
de estudos obtidos em cada busca, bem como o numero dos trabalhos que foram
selecionados seguindo o protocolo de RL elaborado descrito no Quadro 10.

Como explicitado na secao de percurso metodolégico, a pesquisa foi
realizada nos dias 25 e 26 de setembro de 2024, nas duas bases de dados (Brapci e
Web of Science), e foram aplicados os seguintes termos: “documento em braille”,
“braille document”, “livro em braille”, “braille book™ e “sistema braille”. Na base de
dados da Brapci o resultado da pesquisa forneceu 43 trabalhos. Apds a aplicagao
dos critérios de inclusdo e exclusdo, descritos no Quadro 8, foram selecionados 9
artigos. Do total de 43 artigos, 3 encontravam-se repetidos e 31 artigos nao
retratavam as caracteristicas do documento em braille. A pesquisa na base da Web
of Science, através do Portal de Periddicos da Capes, resultou em 17 estudos,
porém, nenhum dos estudos apresentou conteudo que respondesse a questdo da
RL.

Os estudos selecionados foram registrados em uma planilha contendo a
identificacdo dos seguintes itens: titulo do artigo; autor(res); titulo do periédico; ano;
resumo e destaques sobre o conteudo que remetesse ao documento em braille

conforme exemplo detalhado do Quadro 11:
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Quadro 11 - Modelo de planilha de organizagéo de artigos selecionados

Titulo Autor(es) Periédico Ano Resumo Destaque
O setor Braille ESTEVES, Revista da Escola 1975 Atendimento Os livros
da Biblioteca | Thereza Maria | de Biblioteconomia do leitor cego | impressos em
Publica de Sotto-Maior da UFMG pelo Setor braille
Minas Gerais Braille da ocupam
“Prof. Luis de Biblioteca grande
Bessa” Pudblica de espacgo. Um
Minas Gerais | livro com 433
“Prof. Luiz de paginas
Bessa” equivale a 5
volumes em
braille.

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Apesar do surgimento do sistema de escrita braille e dos livros em braille ha
200 anos, a tematica acerca do documento em braille € pouco explorada na
literatura da area de CI, pois os trabalhos, majoritariamente, pontuam sobre a
importancia da criagdo de um setor braille nas unidade informacionais e poucos
falam sobre a producgao e caracteristicas dos documentos em braille.

Embora os artigos apresentem os termos utilizados na busca, estabelecidos
pelo protocolo da RL, o foco dos estudos esta voltado a questdes sobre inclusao
digital dos usuarios no setor braille; importancia da presencga de livros em braille em
feiras de livros; necessidades dos usuarios com deficiéncia visual; competéncias em
informagdo para uso de tecnologias assistivas; questbes de acessibilidade
arquitetbnica das bibliotecas e, braille enquanto sistema de escrita. Foram
encontrados, sobretudo, estudos qualitativos que abordam aspectos do documento
em braille como elemento essencial para reconhecer uma unidade de informagao
como espago acessivel no tocante a acessibilidade informacional. O Quadro 12

apresenta os artigos selecionados a partir da aplicagao da RL.

Quadro 12 - Publicagbes selecionadas para a RL

Autor(es) Titulo Fonte Ano
CORREA, Maria de O desafio em catalogar acervos BIBLOS - Revista do 2023
Jesus Reis; ROLO, especiais: estudo de caso do acervo Instituto de Ciéncias
Ester Souza; GOMES, | em Braille da Biblioteca Arthur Vianna | Humanas e da
Priscila do Socorro Informagao
dos Santos; ROCHA,

Leandro de Sousa;

COSTA, Maricélia; Uma analise da acessibilidade para Biblionline 2019
SILVA, Maria Amélia deficientes visuais na se¢ao Braille da

Teixeira da Biblioteca central da UFPB
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ESTEVES, Thereza O setor Braille da Biblioteca Publica Revista da Escola de 1975
Maria Sotto-Maior de Minas Gerais 'Prof. Luis de Bessa“ | Biblioteconomia da

UFMG
FIALHO, Janaina; Informacao e conhecimento Perspectivas em 2012
SILVA, Daiane de acessiveis aos deficientes visuais nas | Ciéncia da Informagao
Oliveira bibliotecas universitarias
GALVAO, Michelle Acessibilidade e inclusao em Revista eletronica da 2022
Silva bibliotecas: um olhar para as pessoas | ABDF

com deficiéncia visual

LEDO, Felipe José; A representagao do livro em braille em | Informagéo & 2017
SILVEIRA, Naira catalogos em linha de acesso publico | Sociedade: Estudos
Christofoletti de bibliotecas
LIMA, Clovis Ricardo Demanda de informagao em braille Senac.DOC: revista 2017
Montenegro de; para o publico interno do SENAC: de informacéo e
BIOLCHINI, Jorge estudo bibliométrico conhecimento
Calmon de Almeida;
VIEIRA, Ricardo
Quintao
MORAES, Lourdes de | Espaco braille: leitura e informagao Revista ACB: 2008
Souza para a cidadania Biblioteconomia em

Santa Catarina
SANTOS, Rafael O sistema braille como mecanismo BIBLOS - Revista do 2023
Batista dos; MOTA, para a alfabetizacdo de pessoas com Instituto de Ciéncias
Francisca Rosaline deficiéncia visual Humanas e da
Leite Informacao

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

A analise de conteudo dos textos selecionados revelou que o documento em

braille apresenta pontos positivos no que diz respeito a promog¢ao da autonomia e a
acessibilidade a informacéo, bem como a alfabetizacao das pessoas com deficiéncia
visual. No entanto, também foram identificados desafios relacionados a escassez de
materiais atualizados, altos custos de producéao e limitagdo de espaco fisico para o
acervo.

Tamanho e volume maiores — Como a escrita braille ocupa mais espaco do
que a escrita comum, os livros geralmente s&do maiores e mais volumosos. Um livro
impresso pode precisar de varios volumes para ser completamente transcrito em
braille.

Esteves (1975), Costa e Silva (2019), Fialho e Silva (2012) e Lédo e Silveira
(2017) explanam sobre as caracteristicas fisicas dos livros em braille e afirmam que
um unico titulo pode ocupar grande espago nas estantes da biblioteca e que séo
“‘grandes e pesados”, bem como “volumosos”. Esteves (1975), em seu artigo,

exemplificou que um livro em tinta contendo 433 paginas ao ser transcrito para o
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braille equivale a 5 grandes volumes. A autora relata que estes volumes dificultam o
transporte dos livros pelos usuarios e esta caracteristica acarretou a substituicao
progressiva dos livros em braille por gravacbes em fitas magnética e que, essa
substituicdo tem “grande aceitagcéo por parte dos leitores”.

A autora destaca que as gravagdes, em fitas magnéticas, dos textos dos
livros em tinta sdo mais faceis de transportar e a atualizacdo dos conteudos também
ocorre de forma mais rapida do que nos livros em braille.

Lédo e Silveira (2017) acrescentam que a diferenga entre um livro em tinta e
um livro em braille reside no tamanho. Os livros em braille sdo maiores devido ao
tamanho dos caracteres braille e a equivaléncia, quando os dois livros sao
comparados, € de uma folha do livro em tinta para trés folhas no livro em braille,
tornando-o “volumoso e caro para produzir’ (Lédo; Silveira, 2017).

Lima, Biolchini e Vieira (2017) destacam que um “livro escrito em braille ocupa
de trés a cinco vezes mais espacgo que o mesmo titulo impresso de forma tradicional,
em tinta e papel’. Isso acarreta um custo de manutengao de espago, para livros em
braille, maior e mais caro do que para os acervos tradicionais.

Reducao da barreira a acessibilidade informacional - A acessibilidade
informacional é essencial para garantir que todas as pessoas, independentemente
de suas limitagdes, tenham acesso ao conhecimento. No caso das pessoas cegas a
transcricdo de conteudos, seja académico, leitura deleite ou informagdes de utilidade
publica ou em geral, para o sistema braille € uma agéo primordial de incluséo.

Ja na década de 70 havia demanda para a “transcricdo de provas de
faculdades, de colégios e de cursos de linguas” (Esteves, 1975), ou seja, as
solicitagcbes de transcricdo nao se restringiam apenas a livros literarios ou
académicos. A transcricdo para o braille era realizada por copistas, pessoas
voluntarias, que dependendo do numero de paginas do livro poderia levar, em
média, dois meses para finalizar.

Para Moraes (2008) o servico de digitalizagado para posterior impressao de
textos em braille é considerado uma agao inclusiva que promove as pessoas com
DV “suporte para suas atividades profissionais, académicas e de lazer’, além de
“‘garantir sua permanéncia nas salas”. Portanto, disponibilizar o conteudo das
disciplinas em braille também se torna uma estratégia inclusiva para reduzir a

barreira relacionada a acessibilidade informacional.
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Equipamento barulhento e com alto custo - Moraes (2008) explica que a
impressora Braille faz muito barulho, sendo necessario uma sala especifica para sua
instalacdo com isolamento acustico e que seja distante das areas de estudo dos
usuarios. Outro destaque em relagcdo a impressora braille € seu preco no mercado,
sendo em média no valor de R$35.000,00 (trinta e cinco mil reais).

Apropriagao da cultura escrita - Criangas cegas que aprendem o sistema
de escrita braille desenvolvem alfabetizagdo plena, ajudando na construgdo do
pensamento critico e na estruturagado da escrita. O documento em braille facilita o
estudo de disciplinas como matematica e musica, pois permite a leitura de simbolos
e partituras adaptadas. O documento em braille permite que as pessoas cegas
tenham acesso direto a leitura e a escrita, sem depender exclusivamente de apoio
de terceiros ou de equipamentos eletrénicos.

Galvao (2022) destaca que a partir da década de 80 com o "advento dos
softwares para a producéo de textos e das impressoras automatizadas”, a producao
de livros em braille tornou-se mais facil e rapida. Porém, a autora destaca que a
tecnologia deve ser considerada um recurso e ndo um substituto do livro em braille.

Para a autora a palavra escrita esta disponivel em todos os lugares para
guem enxerga, ja para as pessoas cegas apenas o braille oportuniza a leitura do que
esta ao seu redor. Agdes que envolvem identificacdo dos andares e comando nos
botdes do elevador; leitura de embalagens de remédio e cosméticos, identificacao
de secdes de lojas através das sinalizagdes em prédios, sdo exemplos de situagdes
oportunizadas pelo sistema de escrita braille.

Por esse motivo, o braille € a “principal ferramenta que a pessoa com
deficiéncia visual possui para integrar-se a cultura escrita”. Por isso, o livro em braille
€ um “mecanismo de independéncia, autonomia e lazer” (Galvao, 2022). Santos e
Mota (2023) concordam ao afirmarem que o braille & “a ferramenta de comunicacao
e inclusdo social de pessoas cegas” e que, o aprendizado de disciplinas, como
matematica, ciéncias humanas e sociais, esta ligada diretamente “as habilidades de
leitura e escrita e a capacidade de coletar, usar e transmitir informagdes” concluindo
que “a capacidade de ler e de escrever no sistema braille € a chave para alcancar a
alfabetizacdo, a independéncia e a participagcédo plena do individuo em sociedade”,
além de inserir a pessoa cega nas praticas sociais de letramento (Santos; Mota,
2023). Os autores acrescentam que a atividade de escrita permite a pessoa

organizar melhor suas ideias, ler e desenvolvé-las durante o processo de escrita
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tendo a possibilidade de repensar o que foi escrito e que isso ndo é possivel através
de um sintetizador de voz.

Manipulacao independente - O documento em braille permite que pessoas
cegas leiam livros, documentos, placas e rotulos, garantindo acesso direto ao
conhecimento. Os materiais impressos em braille possibilitam a consulta autbnoma a
conteudos sem a necessidade de hardware e software.

Galvdo (2022) declara que atividades corriqueiras desempenhadas por
pessoas que enxergam sdao desempenhadas com facilidade pela pessoa cega que
domina o braille. A autora destaca que as pessoas cegas tém autonomia e
independéncia na elaboracao de textos escritos em braille, uma vez que a “escrita
manual em braille pode ser feita com o uso da reglete e pungdo ou com a maquina
de datilografia braille” (Galvao, 2022).

Restricido de dados para identificacao e descricdo do material - O
documento em braille ndo é visualmente legivel para bibliotecarios que nao tém
conhecimento desse sistema, e muitos ndao possuem a ficha catalografica,
dificultando a identificacdo de informagdes mais precisas, caso elas nao estejam
especificadas na capa do livro. Algumas edigbes possuem texto em tinta e braille
combinados, exigindo descri¢cdes diferenciadas.

Os estudos de Correa, Rolo, Gomes e Rocha (2023) e Lédo e Silveira (2017),
falam em relagdo a representagdo descritiva dos livros em braille, destacam o
desafio de “executar o tratamento técnico de um acervo em Braille”, pois o
profissional da informagdo geralmente ndo é um deficiente visual portanto néo
domina a leitura do sistema braille. A auséncia de conhecimento do sistema braille,
por parte dos bibliotecarios responsaveis pelos procedimentos técnicos para
inclusdo nos sistemas de organizagdo e recuperagdo da informacdo, ocasiona
“acumulo de material ndo tratado”, conduzindo ao crescimento exponencial de livros
em braille que n&o estdo catalogados e, portanto, ndo podem ser recuperados nas
buscas realizadas nos catalogos das instituicdes (Correa; Rolo; Gomes; Rocha,
2023).

Ainda segundo os autores as publicagbes em braille contém uma capa
ilustrada com informacdes iniciais sobre a produgao: autor, ano, editora, dentre
outras, porém, ‘o conteudo do livro encontra-se especificamente em Braille,
ocasionando dificuldades no tratamento técnico” (Correa; Rolo; Gomes; Rocha,

2023) gerando assim, uma analise rasa devido ao n&o conhecimento das praticas de
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leitura em braille. Lédo e Silveira (2017) acrescentam que a atividade de
catalogagao pode ser uma tarefa complicada uma vez que nem todas as edigdes
possuem pagina de rosto, restando somente a “capa do livro como a fonte principal
de informacao”.

Qualificagao dos profissionais que produzem o documento em braille -
Muitos bibliotecarios ndo tém dominio do sistema de escrita braille, tornando a
producao dos acervos acessiveis desafiadora. Santos e Mota (2023) explicam que a
producdo de documentos em braille deve ser realizada por “pessoas competentes
com conhecimento e experiéncia adequados” e Fialho e Silva (2012) e Lima,
Biolchini e Vieira (2017) coadunam afirmando que € necessario profissionais
preparados e equipamentos adequados para a produgao do documento em braille
bem como “habilidade técnica de manejo do braille”.

Lima, Biolchini e Vieira (2017) explicam os processos que compdem a
producdo do documento em braille em trés fases: a primeira consiste na producao
do arquivo digital que deve ser realizado pela editora, coordenagdo de curso ou
docentes no formato de Bloco de Notas (formato .txt). Para os autores o formato .txt
é ideal, uma vez que, “elimina graficos, tabelas, figuras e outros recursos visuais” e
mantém o texto linear para a produ¢cao em braille.

Quando nao € possivel a entrega do arquivo no formato .txt, precisa ser
realizada a digitagcao ou digitalizacdo do conteudo informacional demandado. Para a
digitalizacdo faz-se necessario utilizar um programa conversor de OCR (Optical
Character Recognition), ou seja, um reconhecedor de caracteres opticos. Isso vai
requerer o escaneamento de cada pagina demandando mais tempo e trabalho. Apds
a digitalizacédo, o arquivo é enviado ao solicitante (que nesta fase seriam a editora,
coordenacao de curso ou docentes e ndo o usuario final com DV) para verificar a
ortografia e se 0 mesmo deseja a adaptagao dos elementos visuais.

A segunda fase refere-se a impressao e exige uma atencado do profissional
que esta realizando a atividade, pois este processo € mecanico e nao envolve tinta,
logo, “a formagédo do relevo podem envolver falhas na alimentagdo do papel,
emperramento da folha dentro da impressora” exigindo habilidade manual e
mecanica para retirada do papel e limpeza do sistema de alimentagdo (Lima;
Biolchini; Vieira, 2017).

A terceira e ultima fase relaciona-se a pos-impressao do braille, nesta fase é

necessario conferir cada pagina quanto a “impressdo torta (ou conhecida
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popularmente como “encavalamento do braille”), folha danificada e perda de
sequéncia numérica” (Lima; Biolchini; Vieira, 2017), quando identificadas estas
paginas precisam ser impressas novamente.

Diante do exposto, a analise das caracteristicas do documento em braille
evidencia sua relevancia como ferramenta de acessibilidade informacional para
pessoas cegas, ao mesmo tempo em que impde desafios relacionados a produgéo,
catalogagao e manuseio. A volumetria dos livros, decorrente do espago necessario
para a escrita em relevo, impacta diretamente na logistica de armazenamento e
transporte, tornando o formato braille uma alternativa dispendiosa e complexa para a
manutencdo em bibliotecas. No entanto, sua importancia transcende as dificuldades
operacionais, visto que possibilita a apropriagdo da cultura escrita, promove a

autonomia dos leitores e garante acesso equitativo ao conhecimento.

6.2.1 DIRETRIZES E NORMATIVAS PARA PRODUCAO DE DOCUMENTO EM
BRAILLE

O LABC da UFPE nao possui um manual com orientagdes para a transcrigao
de conteudos para o braille, entdo, serdo analisados documentos norteadores
citados na pesquisa documental. As diretrizes da International Federation of Library
Associations and Institutions (IFLA, 1998) expandem o Manifesto da UNESCO para
bibliotecas publicas no tocante as necessidades dos usuarios com deficiéncia visual.
O documento enfatiza a importancia fundamental do braille como um meio de leitura
equivalente a impressao e delineia principios e diretrizes para garantir que as
bibliotecas oferecam servigos equitativos e eficazes a essa parcela da comunidade.

Em relagdo ao documento em braille a IFLA (1998) faz as seguintes

recomendagdes:

a) Garantia de acesso continuo as colegcées em braille: as unidades
informacionais devem implementar iniciativas apropriadas para seus
contextos nacionais mediante parcerias para empréstimo
interbibliotecarios, compartilhamento de recursos com outras bibliotecas
ou desenvolvimento de suas proprias colegcoes em braille;

b) Incentivo a inclusdo de acervos em braille em catalogos: é
fundamental que todos os titulos em braille disponiveis sejam incluidos em
catalogos nacionais ou regionais, facilitando a descoberta e o acesso por

parte dos usuarios;
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Inclusao de livros em braille em programas da biblioteca: atividades
que envolvam discussodes literarias devem incorporar livros em braille
incentivando a participacdo e a leitura conjunta com pessoas com DV
promovendo a incluséo;

Inclusdo de colegées em braille nos catalogos da biblioteca: as
bibliotecas devem listar suas colecées em Braille em seus catalogos ou,
quando tecnicamente possivel, fornecer links diretos para os catalogos de
outras bibliotecas que possuam acervo em braille ampliando o acesso a
informacéo;

Utilizacao do braille como meio de comunicagao: o braille deve ser
empregado como forma de comunicagao direta com os leitores com DV
em avisos, etiquetas, legendas e sinalizagao;

Reproducao fiel do conteudo original: qualquer material transcrito para
braille, seja impresso ou eletronico, deve reproduzir com precisdo o
conteudo da edigao impressa original;

Declaragdo de omissdo de conteudo: caso elementos como graficos,
ilustracbes ou publicidade sejam omitidos em revistas transcritas para
braille, deve haver uma declaracao informando essa omissao;

Incentivo as ilustragoes tateis: as transcricdes para o braille devem
incluir, sempre que possivel, ilustragdes tateis para promover a
compreensao do conteudo de forma mais completa;

Produgdo de encadernagées duraveis e praticas: as encadernagoes
devem ser apropriadas para preservar a integridade do relevo dos pontos
braille, proteger as paginas contra danos e evitar que sejam facilmente
arrancadas.

Inser¢cao de informagdes obrigatérias em cada volume em braille:
cada volume deve conter uma pagina de titulo com o titulo completo,
nome do autor, numero total de volumes da obra em braille e o nUmero de
paginas do volume especifico. Além disso, deve incluir a declaragéo da
data de direitos autorais e o titular dos direitos conforme a verséo
impressa, bem como a descricdo do livro fornecida pelo editor e
informacdes sobre o autor presentes na capa. Para a revista, a capa deve
indicar o titulo més e ano da edicdo, volume e numero, os nomes dos

editores principais e o endereco editorial.
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As Normas Técnicas para a producao de textos em braille do Ministério da
Educacao (BRASIL, 2018) destacam que a transcricao de qualquer texto para o
braille compreende as seguintes etapas: adaptacao; diagramacao/formatacéo e
transcricéo; revisdo e impressao, encadernagcido e acabamento.

A etapa de Adaptagao, conforme recomendacédo da Norma Técnica, deve ser
realizada por um profissional experiente, evitando-se que informacdes essenciais
sejam alteradas ou omitidas. As orientagdes que o profissional deve seguir sao:

a) Manter fidelidade ao texto original,

b) Avaliar todo o texto;

c) Considerar as alteragbes importantes e assinala-las com clareza e
objetividade;

d) Indicar a diagramagao mais adequada para o texto em braille;

e) Avaliar se todas as palavras destacadas por variagdo de cores e tamanho
necessitam, realmente, de destaque;

f) Avaliar se sera possivel a representagdo de mapas, graficos e tabelas do
material a ser transcrito ou se sera necessario descrevé-los;

g) Prever o numero de paginas em braille resultantes e, se necessario, dividir a
obra em volumes;

h) Para os livros com desenhos, mapas, figuras geométricas e outras imagens,
recomenda-se um profissional com conhecimento de programas especificos
para a producdo de desenhos;

i) Evitar ao maximo o uso do recurso “Peca orientagao”

A segunda etapa, Diagramacao/formatagao e transcrigao, consiste na
previsao das “dimensdes e o formato do material a ser impresso, a disposi¢cao do
texto na pagina, a localizagédo de titulos, figuras, legendas, etc” (Brasil, 2018). A
transcricdo de textos em braille é feita por softwares especificos que realizam a
conversdo automatica da simbologia. O procedimento de solicitagcdo para a
transcricdo em braille € o mesmo utilizado para solicitar a produgao de DDA, pode
ser solicitado pelo docente da disciplina, ou pelo monitor, ou pelo préprio estudante.
O conteudo pode ser digitado, digitalizado (escaneamento) ou digital (formato .pdf,
por exemplo). Os elementos estruturais que compdem o documento em braille,
semelhantes ao DDA, sao destacados a seguir:

a) Ficha técnica: ndo ha cabecalho e sim uma ficha técnica contendo as

informacgdes referentes a: nome do(a) adaptador(a)/editor(a)/transcritor(a);
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nome dos responsaveis pelas ilustragbes em relevo; nome(s) do(s)
revisor(es); nome do centro de produgao; e, data;

b) Capa: apresenta-se em tinta e braille e deve conter, no minimo, as
informagdes de titulo, nome do autor ou organizador, numero de partes da
obra, ndo ha descri¢do da imagem da capa,;

Figura 4 - Capa de livro em braille

VANESSA ARANHA MoRiMoTo
JAQKSeN SouzA

...ALGO Tho DoCE,
FEiTo HiSTORIAS,
QUE EU GUARDAVA
NA MEMORIAI

IWSTRACGES BE PAULO P MASSERANI

adonis

Fonte: LABC (2024)
c) Sumario: deve ser transcrito conforme o original substituindo o niumero de

pagina em tinta pelo numero em braille;

Figura 5 - Exemplo de sumario transcrito em braille

Fonte: Brasil (2018)

d) Paginagao: a primeira linha da pagina deve ser reservada para paginagao
tanto em tinta (a2 esquerda) quanto em braille (alinhada a direita). A
paginacdo em braille € continua mesmo que a obra esteja dividida em
partes ou tenha paginas em branco;

e) Paragrafo: a pagina do documento em braille utiliza um padrédo de 28

linhas por 34 caracteres. Os conteudos da area de matematica, quimica,
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fisica e geografia, utilizam a diagramacéao de 28 linhas por 40 caracteres,
pois, possibilita espago para a transcricdo de equacbes, férmulas
quimicas, graficos e mapas;

f) Citagoes: seguem as orientagées da NBR 10520:2023 da ABNT;

g) Notas: devem ser transcritas de acordo com o conteudo original, com o
numero da nota entre parénteses e separados por espago em branco,
caso estejam na mesma pagina devem ser separadas por uma barra
horizontal representadas pelos pontos “ do inicio ao fim da linha. Caso
sejam muitas notas, devem ser transcritas ao final de cada capitulo com o
titulo “Notas”.

h) Imagens: faz-se a representagdo da imagem (graficos, fotografias,
ilustragdes, desenhos, etc) em alto relevo, ou utilizando os simbolos  *

conforme exemplo a seguir:

Figura 6 - Exemplo de grafico transcrito em braille

(Fonte: Nos e a tabuada B — Ensino Fundamental |
José Ruy Giovanni & José Ruy Giovanni Jr.)

Fonte: Brasil (2018)

A terceira etapa, Revisao, orienta que todos os textos transcritos para o
braille devem ser revisados por uma pessoa cega e uma pessoa vidente que tenham
dominio do Sistema Braille e bons conhecimentos da Lingua Portuguesa. A pessoa
cega |é o texto impresso e a pessoa vidente confere com o documento original. Os
erros sdo anotados e o material retorna ao transcritor para corre¢do e nova

impressao, devendo ser submetida a uma nova revisao.
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A quarta etapa, Impressao, encadernagao e acabamento, é realizada em
impressoras computadorizadas através de dois processos: impressao diretamente
no papel com encadernagdo em espiral de plastico; e, impressdao em clichés
metalicos, que € um processo que utiliza uma placa de metal gravada para
reproduzir textos em equipamentos de alta velocidade, e sao encadernados em

brochuras grampeadas.

6.3 CARACTERIZACAO E PRODUCAO DE DOCUMENTOS DIGITAIS ACESSIVEIS

Os documentos apresentados nesta secdo compdem diretrizes estruturais
para a producdao de DDA. O Manual de padronizagdo para adaptagdo de
documentos em formato digital acessivel da REBECA visa uniformizar a adaptagao
de materiais informacionais nas instituicobes da Rede. Essa padronizagdo de
processos, formatos e nomenclaturas tem o intuito de facilitar o intercambio de
arquivos e a recuperagao de informagdes em bancos de dados institucionais. O
manual estabelece diretrizes para a adaptagao de textos, abordando a estrutura dos
documentos digitais produzidos no ambito da REBECA. De acordo com a REBECA
(2024):

A adaptagao de um texto digital para o formato acessivel a pessoas
com deficiéncia visual, utilizando um software editor de textos, deve
obedecer a alguns critérios de configuracdo que favoregca a sua
leitura através de um software leitor de telas sem maiores problemas,
favorecendo uma boa navegabilidade e identificacdo de todo o
conteudo do documento, desde a parte textual a figuras, tabelas,
graficos, fluxogramas etc., que compdem o texto (REBECA, 2024).

O Manual de atendimento e servigos do Laboratério de Acessibilidade da
Biblioteca Central UFPE tem por finalidade:

[...] orientar os servidores e bolsistas do LABC quanto ao
procedimento e rotinas que serdo adotadas no desempenho e
operacionalizagao dos produtos e servigcos ofertados aos estudantes,
técnico-administrativos e docentes da UFPE com deficiéncia e/ou
outras necessidades educacionais especificas (Vieira et al, 2024,

p.3).
Portanto, os dois manuais tracam diretrizes referentes ao fluxo de producéao
do DDA desde o pedido de adaptacdo de conteudos até o armazenamento e
disponibilizagdao dos mesmos. O NACE, na UFPE, é responsavel pela identificagao

da necessidade de adaptacdo de documentos por parte dos estudantes, e, a partir
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dai, os estudantes sdo encaminhados ao LABC e atendidos durante todo o periodo
do curso da graduagao ou pés-graduacao. As solicitagbes de conteudos acessiveis
podem ser realizadas pelo docente da disciplina ou pelo monitor da disciplina ou
ainda pelo préprio estudante, em formato impresso ou digital, de forma presencial ou
a partir do e-mail de atendimento do LABC.

O Manual do LABC recomenda que os arquivos dos materiais solicitados para
adaptacdo devem “estar em boas condi¢des de leitura, sem rasuras, sublinhados,
rabiscos ou marcagao de texto” (Vieira et al, 2024, p.7), e, caso isso n&o ocorra, 0
solicitante deve providenciar uma nova copia ou arquivo passivel de adaptacao.

Apods o recebimento do pedido de adaptacdo de material o proximo passo € a
verificagdo na Comunidade de Informagdes Acessiveis (CIA) do Repositorio
Institucional (RI) Attena da UFPE se o material ja foi adaptado anteriormente ou no
drive do e-mail de atendimento, ou, por fim nas colecbes da Rede REBECA e,
atestando-se que o material ainda nao foi adaptado da-se inicio ao processo de
adaptacgao do conteudo solicitado.

Os materiais recebidos no formato impresso sao digitalizados através de
scanner e do programa Abby Finereader, apds a conversao por Optical Character
Recognition (OCR) realiza-se a adaptagdo observando os seguintes elementos
estruturais do texto: cabecalho; capa; sumario; paginacao; paragrafo; fonte;
espagamento entre linhas; margens; citagdes; notas e imagens. Na subsecdo 4.3 ja
foram detalhados os elementos estruturais do DDA por meio do Quadro 5, porém,
nesta secao, eles serao detalhados e sera apresentado como séo expressos dentro
dos DDA.

a) Cabecalho: iniciando pelo cabegalho, este elemento contém um texto

inicial informando sobre a Lei 9.610 de 19/02/1998 que garante o acesso
ao conteudo para fins educacionais; dados da pessoa que adaptou o
conteudo; data, referéncia de acordo com a norma NBR 6023:2018 da

ABNT; e, notas, conforme exemplo a seguir:
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Figura 7 - Cabecgalho de DDA elaborado pelo LABC
Este material foi adaptado pelo Laboratério de Acessibilidade da Universidade Federal
de Pernambuco, em conformidade com a lei 9.610 de 19/02/1998, Capitulo 4, Artigo
46. Permitindo o uso apenas para fins educacionais de pessoas com deficiéncia visual.
N&o podendo ser reproduzido, modificado e utilizado com fins comerciais.

Adaptado por Andrezza Silva
Revisado por Patricia Pedri
Recife, agosto de 2020.

CORAZZA, Sandra Mara. E os pegueninos, senhor? Inocéncia e culpa na Pastoral
Educativa. Educacédo e Realidade, n.25, jan/jun, 2000. p. 59-92.

[O texto ndo apresenta notas de rodapé.]
Fonte: LABC (2024)

b) Capa: a capa deve ser inserida na adaptagao de livros completos e deve
ser acompanhada de sua descricdo promovendo o conhecimento sobre a
imagem da capa original para pessoas cegas ou com baixa visao,

conforme exemplificado a seguir:

Figura 8 - Capa de uma publicagdo impressa

Métodos de Pesquisa _ _ _
[Inicio da descricdo]: Capa de livro de fundo

branco. No canto superior esquerdo, o titulo
“Métodos de Pesquisa” e o nome das
organizadoras “Tatiana Engel Gerhardt e
Denise Tolfo Silveira”. Na lateral direita, contém
dois grandes semicirculos sobrepostos de cor
verde, que formam uma intersecdo e cobrem
todo o restante da capa. No canto inferior
esquerdo, esta escrito: EAD Série Educacao a
distancia. A direita constam as marcas SEAD e
UFRGS Editora. [Fim da descrigéo].

UFRGS
EDITORA,

Fonte: REBECA (2024)
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c) Sumario: ao adaptar um livro completo o sumario deve ser adaptado e a
indicagdo da pagina correspondente ao titulo do capitulo e suas
subsecdes devem conter hiperlinks. A apresentacdo do sumario segue a
NBR 14.724:2011 da ABNT.

Figura 9 - Formatacao do sumario

Texto original:

4. Power/Knowledge 95
JOSEPH ROUSE

Ethics as Ascetics: Foucault, the History of Ethics,
and Ancient Thought 123
ARNOLD I. DAVIDSON

w1

Texto adaptado:

4. Power/Knowledge page 95
Joseph Rouse
5. Ethics as Ascetics: Foucault, the History of Ethics, and Ancient Thought page
123
Arnold |. Davidson

Fonte: LABC (2024)

d) Paginagao: a palavra pagina € escrita por extenso no lado direito de cada

folna antes do conteudo correspondente a pagina. No LABC nao ha

espaco apos a indicagao da pagina como mostra a Figura 10.

Figura 10 - Indicacido da pagina do DDA

texto. Descentrado, o sujeito divide-se, cinde-se, torna-se um efeito de linguagem, e

sua dualidade encaminha a investigagdo para uma teoria dialégica da enunciacéo.

Pagina 4

Citem-se, entre outros, nessa dire¢do, os trabalhos de Francis Jacques (1985),
na filosofia da linguagem e de J.Authier-Revuz que incorpora, as idéias do
pesquisador soviético sobre a dualidade da enunciacdo e a heterogeneidade da

Fonte: LABC (2024)

As paginas em branco também devem ser indicadas como podemos
observar na Figura 11. As paginas que nao estdo numeradas, mas
fazem parte do corpo do livro, devem ser identificadas por seus nomes
técnicos (capa, folha de rosto, ficha catalografica, contracapa,

minibiografia, etc.).
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Figura 11 - Indicacao de pagina em branco no DDA

outras e outros a compreenderem que nao € possivel saber o que fazer sem saber o

como fazer.

Pagina 26

Em branco

Pagina 27
CAPITULO |
A ESCOLA COMO ORGANIZACAO DE TRABALHO E LUGAR DE APRENDIZAGEM

Fonte: LABC, 2024

Também é importante destacar que, quando a p&agina finaliza e uma
palavra fica partida silabicamente, o adaptador deve escrever a palavra
por inteira e caso, o paragrafo seja curto, pode-se conclui-lo nesta

pagina atual, conforme Figura 12.

Figura 12 - Juncao de palavra partida

Como esta no texto original:

em um processo ininterrupto de interagao.
A entrevista ¢ um instrumento muito difundido e
devemos delimitar o seu alcance, tanto como o enqua-

dramento da presente exposi¢do. A entrevista pode ter
em seus multiplos usos uma grande variedade de obje-
tivos, como no caso do jornalista, chefe de empresa, di-

Como fica na adaptagéo:

um processo ininterrupto de interag&o.
A entrevista é um instrumento muito difundido e devemos delimitar o seu alcance,

tanto como o enquadramento da presente exposi¢do.

Pagina 2
A entrevista pode ter em seus multiplos usos uma grande variedade de objetivos,

como no caso do jornalista, chefe de empresa, diretor de escola, professor, juiz etc.

Fonte: LABC (2024)

e) Paragrafo, fonte, espagcamento entre linhas e margens: a formatacao
padronizada é: fonte Arial; tamanho da fonte 12; alinhamento justificado;

espagamento 1,5; margem superior € esquerda de 3 cm e margem inferior
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e direita de 2 cm. Importante destacar que os conteudos, sejam artigos,
livros ou outros, que se apresentam em colunas devem ser adaptados em
textos lineares, uma unica coluna, para que os softwares de leitores de
tela realizem a leitura.

f) Citagdes: a apresentacdo da citagdo deve seguir a orientagdo da NBR
10520:2023 da ABNT e incluir, na adaptagao do texto, o indicativo de
inicio e final de citagao entre colchetes:

Figura 13 - Indicag&o de citagdo direta com mais de trés linhas
1993; Fiori, 1995a; Fagnani; 1999) e, sendo assim, acabaram por desfigurar os

principios orientadores das mesmas|

[Inicio de citacdo] “O paradoxo do periodo em analise é que esses
impulsos no sentido da formulacdo e implantagio de politicas sociais
nacionais universais e operadas de formas descentralizadas foram
sistematicamente minadas pela politica macroecondmica.” (Fagnani,
199; 165) [Final de citagcio]

Fonte: LABC (2024)

g) Notas: as notas de rodapé sao inseridas ao final do conteudo do
documento, depois das referéncias. No corpo do texto deve-se substituir a

indicacdo do numero da nota por [Nota 1] de forma sequencial.

Figura 14 - Notas de rodapé no DDA

Inicio das notas de rodapé

Nota 1, pagina 139: O periodo de 1980 a 1990 assistiu a varios planos econémicos,
com diversificadas matrizes de principios orientadores: a) Plano Cruzado e Plano
Cruzado Il (1986); b) Plano Bresser (1987); ¢) Plano Ver&o (1989); d) Plano Collor e
Plano Collor 1l (1990); e) Plano Real (1993). Sobre esse assunto, consultar Reis
(1997)

Fonte: LABC (2024)

h) Imagens: para a descrigcdo das imagens que contempla também: tabelas,
fotografias, mapas, figuras, graficos e quadros, a REBECA segue as
orientagdes da Nota Técnica N° 21/2012 do MEC. De acordo com a Nota
Técnica a descricdo de imagens € “a tradugdo em palavras, a construgéo
de retrato verbal de pessoas, paisagens, objetos, cenas e ambientes, sem
expressar julgamento ou opinides pessoais a respeito” (Brasil, 2012, p.2).

Referente a descricdo de imagens também temos a NBR 16452:2016 da
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ABNT que trata da acessibilidade na comunicagao: audiodescricdo e,
estabelece diretrizes, baseadas nos preceitos do desenho universal, que
“visam favorecer a percepgao, a compreensao e a fruicao das informacodes
contidas em imagens dinamicas ou estaticas, para pessoas
impossibilitadas de ver ou com dificuldade para compreender tais
imagens” (ABNT, 2016, p.1). A figura x exemplifica uma descricao de
cartum utilizando as orientagdes da Nota Técnica N° 21/2012 do MEC e
da NBR 16452:2016 da ABNT.

Figura 15 - Exemplo de audiodescri¢ao de cartoom

Fonte: Brasil (2012)
[Inicio de descricdo da imagem]. O cartoom de Zero mostra dois funcionarios de meia
idade, de 6culos, meio calvos, usando gravatas olhando para um bebé com macacéao
azul de bolinhas amarelas, chupeta na boca, em pé em um banquinho e usando o
computador sobre a mesa de trabalho. No chdo, uma mamadeira. Um dos funcionarios
diz olhando para o bebé: E aqui nés temos o Gerente, responsavel pelo departamento
de informatica [Fim da descricdo da imagem].

A avaliagdo desses documentos normativos evidencia as modificagdes e
adaptagdes imprescindiveis para garantir o acesso do estudante com cegueira aos
conteudos demandados pelas graduagbes e poés-graduagbes. Essa fase de
elaboragao resulta na aplicagdo dos elementos adaptativos dando origem ao DDA
em sua forma definitiva.

ApOs a adaptagédo ou transcricdo do conteudo solicitado, seja DDA ou em
braille, segue-se a entrega ao estudante. Caso seja DDA, os estudantes indicam o
formato final de preferéncia (.doc, .pdf ou .mp3) e também o meio de entrega, por

e-mail ou compartilhamento de pastas no drive. O documento em braille & entregue
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ao estudante e nao fica uma copia do material no acervo da biblioteca. Ja o DDA, é
encaminhado, via formulario, para o drive do e-mail de atendimento, pela pessoa
que fez a adaptacao para ser revisado e inserido na Comunidade de Informacdes
Acessiveis do Repositério institucional da UFPE - Attena, permitindo o acesso dos
estudantes com DV mediante cadastro no repositério. As etapas de producgao e
disponibilizagdo dos documentos acessiveis sao descritas no infografico, presente
na Figura 16.
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Figura 16 - Infografico do fluxo de produgao e disponibilizacdo dos documentos
acessiveis.

FLUXO DE PRODUGAO DEDDA E

DOCUMENTO EM BRAILLE

0
éi = I
ADAPTAGAO E TRANSCRIGAO @

Inserg¢éo de elementos adaptativos

A pessoa responsavel pela
adaptacao/transcricdo avalia o
material entregue verificando se é
necessadrio solicitar novo arquivo ou
material impresso e da inicio a
insercao dos elementos adaptativos
(se DDA) ou transcri¢do (se em
braille) , como também realiza as
descrigdes das imagens (caso
existam).

INSERGAO NO ATTENA @

Revisdo e insergdo

A partir desta etapa as atividades
se limitam ao DDA.

Os contelidos adaptados sdo
revisados e seguem para inser¢ao
na Comunidde de Informagoes
Acessiveis do Repositério
Institucional da UFPE -Attena.

INICIO DE PRODUGAO
Solicitagdo de material

Solicitacao de adaptagao ou
transcri¢do de contetido
informacional, realizada pelo
docente da discplina, ou monitor,
ou pelo préprio estudante,
mediante e-mail de atendimento
do LABC ou presencialmente. O
material pode ser entregue no
formato impresso ou digital.

&

—

ENTREGA DO MATERIAL

Material acessivel devolvido ao
estudante

Apos contelddo pronto, imbuido
dos elementos adaptativos, é
entregue ao estudante de forma
presencial, caso seja braille, e via
e-mail ou pastas compartilhadas
com os etudantes, caso seja DDA.
O DDA também é encaminhado,
via formulério do LABC, para
posterior revisao e inser¢ao no
Repositorio Attena.

vl e

2 1

ACESSO VIA REPOSITORIO

Conteldo restrito ao estudante
atendido pelo LABC

Uma vez adaptado e inserido no
Attena, o DDA é disponibilizado a
outros estudantes da comunidade
académica, mediante cadastro no
repositorio.

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

O infografico intitulado “Fluxo de Produg¢iao de DDA e Documento em
Braille” apresenta de maneira visual e organizada as etapas envolvidas no
processo de adaptacdo de conteudos informacionais para estudantes com
deficiéncia visual na UFPE, por meio do LABC (Laboratorio de Acessibilidade da

Biblioteca Central).
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1. Integragao entre demanda e producao: O infografico destaca a importéncia
da solicitagao ativa por parte de docentes, monitores ou estudantes, o que
evidencia a necessidade de conscientizagao da comunidade académica sobre
acessibilidade. Esse ponto é crucial para garantir que os materiais adaptados
cheguem em tempo habil aos estudantes;

2. Processo técnico especializado: A segunda etapa mostra que a adaptacéo
e transcricdo exigem conhecimento técnico, especialmente quando envolve
insergdo de elementos adaptativos em documentos digitais acessiveis ou a
transcricdo para o sistema braille. Isso reforca o papel especializado dos
profissionais envolvidos e a complexidade desse trabalho;

3. Entrega e devolugao personalizadas: A terceira etapa diferencia os
formatos de entrega — presencial para braille e digital para DDA —, o que
reflete a necessidade de multiplas estratégias para atender as diversas
formas de leitura e tecnologia assistiva utilizadas pelos estudantes com
deficiéncia visual;

4. Preservacao e reuso da informagao acessivel: A insercdo dos DDAs no
repositorio institucional Attena da UFPE representa uma pratica de
preservagao digital e compartilhamento do conhecimento acessivel. Isso
amplia o alcance dos documentos adaptados, possibilitando que outros
estudantes com deficiéncia também tenham acesso aos mesmos conteudos,
promovendo equidade no ambiente académico;

5. Restricoes e controle de acesso: A Ultima etapa evidencia que, embora o
DDA seja inserido no repositorio, o acesso € restrito a estudantes
cadastrados e atendidos pelo LABC. Essa medida aponta para a necessidade
de proteger direitos autorais, ao mesmo tempo que reforga o uso responsavel

e ético da informacéo adaptada.

De modo geral, o infografico contribui para evidenciar a relevancia de politicas
institucionais bem estruturadas para a produgao e disseminagao de documentos em
braille e documentos digitais acessiveis, demonstrando como o uso combinado de
tecnologias, praticas colaborativas e repositérios institucionais pode promover a

inclusdo de estudantes com deficiéncia visual no ensino superior.
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Para garantir que as necessidades informacionais dos estudantes sejam
atendidas e, consequentemente, sua permanéncia durante o curso de graduagao ou
pos-graduacado a UFPE, através da Portaria Normativa N° 04, de 16 de fevereiro de
2016 (BRASIL, 2016) regulamentou as atividades do Nucleo de Acessibilidade
(NACE), com a finalidade de apoiar e promover a acessibilidade aos estudantes e
servidores com deficiéncia. Em 2015, iniciou-se um servigo de impressao em braille
através do Centro de Estudos Inclusivos (CEl) do Departamento de Psicologia,
Inclusédo e Educacado (DPSIE) do Centro de Educacéo (CE). Este servigo conta uma
profissional especialista em braille que recebe as demandas de forma presencial ou
via e-mail institucional, e, dependendo do material solicitado, faz a devolugao da
transcricdo a partir de 15 dias.

Em 06 de agosto de 2019, foi inaugurado o Laboratorio de Acessibilidade,
uma parceria entre a Biblioteca Central e o Nucleo de Acessibilidade da UFPE. O
LABC tem por objetivo disponibilizar, aos estudantes com deficiéncia, o acesso aos
conteudos técnico-cientificos por meio da conversido e adaptacédo desses conteudos
garantindo-lhes maior autonomia para realizagdo de estudos e pesquisas além de
impressdo em braille, impressdo em alto-relevo e empréstimos de equipamentos de
tecnologias assistivas. Este servigo de adaptagao de conteudos também é realizado
pela biblioteca do Centro de Ciéncias Juridicas (CCJ) e o Campus Académico do
Agreste (CAA) da UFPE, localizado em Caruaru, esta implantando na biblioteca um
Laboratério de Acessibilidade para iniciar as atividades de adaptagao de conteudos.

Além destas agbes estratégicas, a UFPE faz parte da Rede Brasileira de
Estudos e Acervos Adaptados (REBECA), uma rede colaborativa que objetiva reunir
as IES que desempenham acgdes de acessibilidade voltadas ao atendimento a
estudantes com deficiéncia visando o compartilhamento de conteudos e colecdes
acessiveis.

Todas essas iniciativas evidenciam o compromisso institucional da
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) com a promog¢ao da acessibilidade e
a garantia do direito a informagdo para estudantes com deficiéncia. A
regulamentagdo do Nucleo de Acessibilidade (NACE), a implementac&o de servigos
especializados como a impressao em braille e a criagdo do Laboratorio de
Acessibilidade (LABC), demonstram uma atuacao articulada e progressiva voltada a
eliminacdo de barreiras no ambiente académico. A atuacdo em rede, como a

participacdo na REBECA, fortalece ainda mais a politica de inclusdo, ao possibilitar
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o compartilhamento de recursos e boas praticas entre as instituicdes de ensino
superior. Tais agbes sao fundamentais para assegurar ndo apenas O acesso ao
conteudo informacional, mas também para contribuir com a permanéncia e o
sucesso académico dos estudantes com deficiéncia visual, garantindo-lhes
autonomia, equidade e condigdes efetivas de aprendizagem.

As acbes estratégicas descritas nesta secédo resultam na producado de
documentos em braille ou de documentos digitais acessiveis. Estes apresentam
caracteristicas distintas em termos de suporte, forma de leitura e tecnologias
envolvidas, mas ndo devem ser vistos como tipologias divergentes, e sim
convergentes e complementares no contexto da acessibilidade informacional.
Ambos tém como objetivo central garantir o acesso a leitura e a informagao por
pessoas com DV, respeitando diferentes perfis de usuarios, niveis de letramento em
braille e preferéncias individuais. Assim, ao invés de competirem entre si, essas
tipologias se articulam para promover uma abordagem inclusiva e plural, atendendo

a diferentes necessidades, contextos de uso e formas de aprendizagem.
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6.4 DOCUMENTO EM BRAILLE E DDA: CONVERGENCIAS E DIVERGENCIAS

A partir da sistematizagdo da RL e da analise dos documentos normativos

que orientam a produgcao das duas tipologias documentais, em braille e DDA, e

considerando as agbes estratégicas adotadas pela UFPE, apresenta-se uma

sumarizagao das vantagens e limitagdes dos dois documentos no Quadro 13.

Quadro 13: Vantagens e limitagdes do documento em braille e do DDA

Documento em braille

Aspecto

Vantagem

Limitagao

Autonomia e acesso

Permite leitura direta e
independente, sem
necessidade de tecnologia
assistiva

Requer dominio do Sistema
Braille por parte do usuario

Processo de aprendizagem

Fundamental na alfabetizacao
e no desenvolvimento cognitivo
e motor

Dificuldade para quem perdeu
a visdo na vida adulta

Suporte tecnologico

Apods sua produgao o acesso
ao documento n&o depende de
energia ou dispositivos
eletrénicos

Auséncia de recursos
interativos para leitura do
documento impresso

Aplicacdes especializadas

Permite o uso de simbologia
técnicas como matematica e
musica

Exige dominio técnico e
profissionais especializados

Logistica e producéo

Pode ser usado em qualquer
ambiente

Producao demorada, cara e
com materiais especificos

Espaco fisico

Leitura direta e tatil, sem
mediacao digital

Ocupa muito espacgo,
dificultando armazenamento

Disponibilidade nos acervos

O acervo pode ser emprestado
a qualquer usuario (com DV ou
nao)

Livros volumosos dificultando o
transporte

Documento Digital Acessivel

Autonomia e acesso

Compatibilidade com leitores
de tela e tecnologias assistivas;
permite leitura individual
personalizada

Requer dominio das
tecnologias assistivas e acesso
a dispositivos eletrénicos

Processo de aprendizagem

Possibilidade de ajustar fonte,
contraste, voz, velocidade de
leitura e navegacao por
hipertexto

Pode ser dificil para estudantes
que nao dominam ferramentas
digitais ou que tenham
multiplas deficiéncias

Suporte tecnoldgico

Interatividade, possibilidade de
navegacgao estruturada e
integragcdo com outras midias

Dependéncia de software,
hardware compativel e
conexao a internet
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(audio, video com
audiodescrigéo, etc.)

Aplicacdes especializadas

Facilidade para atualizar
conteudos, integrar links e
multimidias e adaptar materiais
técnicos

Exige revisdo constante para
manter a acessibilidade (uso
correto de tags, descri¢cdes
alternativas, estrutura de
navegacao)

Logistica e produgao

Distribuicao imediata por meio
digital; baixo custo por
exemplar; atualizagao rapida

Qualidade da acessibilidade
pode variar conforme quem
produziu o conteudo

Espaco fisico

N&o ocupa espaco fisico;
armazenavel em nuvens,

Dependente de dispositivos e
conectividade para acesso

servidores e midias moéveis

Conteudo restrito no
Repositério, somente os
usuarios cadastrados na
comunidade podem acessar o
conteudos

Disponibilidade nos acervos Producgao crescente e
indexacéo facilitada em
repositérios institucionais como

o Attena/UFPE

Fonte: Elaborado pela autora (2024)
Apesar das diferengcas estruturais, funcionais e tecnoldgicas entre o
documento em braille e o DDA, ambos se revelam fundamentais e complementares
no processo de inclusdo dos estudantes com deficiéncia visual no ensino superior.
Enquanto o braille assegura a alfabetizagao tatil e promove autonomia na leitura e
escrita desde os primeiros anos de escolarizacdo, os DDAs expandem as
possibilidades de acesso a informacdo por meio de recursos multimodais e
tecnologias assistivas, especialmente no contexto académico digitalizado.

A coexisténcia dessas duas tipologias documentais € essencial para atender
as multiplas necessidades, preferéncias e perfis dos estudantes, garantindo-lhes
condicdes equitativas de permanéncia, participacdo ativa e sucesso nos percursos
formativos. Assim, a integracao estratégica desses recursos, como vem sendo
UFPE,

verdadeiramente inclusiva e acessivel.

promovida pela reafrma o compromisso com uma educagao



88

6.5 COLECOES ACESSIVEIS DA UFPE

Colegdes acessiveis sdo compostas por materiais informacionais adaptados
para atender as diversas necessidades dos usuarios, contemplando formatos como
livros em braille, audiolivros, textos digitais compativeis com leitores de tela, videos
com audiodescricdo e legendas. A adogdo dessas ferramentas é um passo
importante para assegurar a inclusao educacional e o pleno exercicio do direito a
educacao. Mais do que cumprir legislacbes como a Lei Brasileira de Inclusdo (Lei n°
13.146/2015) (BRASIL, 2015), garantir colegbes acessiveis nas BUs é uma forma
concreta de fomentar a equidade e democratizar o saber.

A partir dos dados da planilha do LABC/UFPE foi possivel identificar o
crescimento da producdo de DDA. A planilha é alimentada apds a finalizacdo de
cada adaptacdo, e reunem informagdes fundamentais sobre os materiais
trabalhados, como o titulo da obra, o autor principal e a especificacdo sobre a
natureza do conteudo, se trata-se de uma obra completa, um capitulo ou apenas
uma parte. Além disso, sdo registradas caracteristicas relevantes como a presenca
de imagens ou tabelas e se essas foram audiodescritas, o que contribui diretamente
para a acessibilidade do conteudo. A planilha também inclui o arquivo final
adaptado, observacgdes feitas pelo adaptador durante o processo e notas linkadas
que podem fornecer complementos, esclarecimentos ou referéncias adicionais. A
producao de documentos digitais acessiveis do LABC da UPE é apresentada no
Grafico 1.

Grafico 1 - Produgédo de Documento Digitais Acessiveis do LABC/UFPE
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Fonte: Elaborado pela autora baseado na planilha do LABC/UFPE (2024)
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O grafico 1 representa a produg¢ao de DDA pelo LABC/UFPE entre os anos de
2020 e 2024 revelando um crescimento expressivo no inicio do periodo, seguido de
uma queda gradual nos anos seguintes. Em 2020, apenas 20 documentos foram
registrados, porém, é importante destacar que, apesar do LABC/UFPE ter sido
inaugurado em agosto de 2019, os materiais ja eram produzidos antes através do
servico chamado “Central Digitaliza”. Esta atividade era desenvolvida na biblioteca
do Centro de Educagéo (CE). Uma vez que os fluxos do servigo foram organizados a
partir da inauguracédo do LABC/UFPE, ndo ha dados registrados da quantidade de
documentos produzidos neste periodo.

Em 2021 houve um salto significativo para 384 documentos, indicando um
esforgo concentrado de digitalizacdo e disponibilizagdo de acervos. Em 2022, esse
numero se manteve elevado com 367 documentos, sinalizando uma continuidade na
politica de ampliagdo do acesso digital. No entanto, a partir de 2023, observa-se
uma tendéncia de queda, com 278 documentos, seguida por uma redugao ainda
maior em 2024, com 245 documentos.

E importante considerar que, @ medida que os documentos séo digitalizados e
disponibilizados, ndo ha necessidade de reproduzi-los novamente, o que
naturalmente reduz o volume de novos documentos ao longo do tempo. Assim, a
qgueda nos numeros nao necessariamente indica uma diminuicdo de esfor¢co ou
investimento, mas sim o amadurecimento do acervo digital, que vai se consolidando
com uma base cada vez mais completa e acessivel ao publico. A Tabela 1 especifica
os tipos de documentos mais solicitados.

Tabela 1 - Tipologias de DDA

Tipologia Documental 2020 2021 2022 2023 2024 Total
Capitulo de livro 6 172 229 109 65 581
Artigo (Periédico ou Anais de
eventos) 12 140 97 78 77 404
Parte ou trecho de texto 56 23 70 78 227
Livro completo 2 6 11 14 12 45
Norma Juridica/Resolugao 9 9
Slide 5 1 2 8
Verbete 5 5
Lei 3 1 4
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Pagina da internet 3 3
Material de aula 1 1 2
Apostila de curso 1 1 2
Audio 2 2
Entrevista 1 1
Decreto 1 1
Total 20 384 367 278 245 1294

Fonte: Elaborado pela autora baseado na planilha do LABC/UFPE (2024)

A anadlise da tabela referente a tipologia documental dos materiais adaptados
pelo LABC/UFPE, entre os anos de 2020 e 2024, revela uma ampla diversidade de
formatos e uma variagao significativa na quantidade de documentos por ano. O tipo
mais frequente ao longo do periodo foi o “Capitulo de livro”, com um total de 581
adaptacdes, destacando-se especialmente nos anos de 2021 (172) e 2022 (229), o
que indica uma demanda continua por esse tipo de conteudo no contexto
educacional. Em seguida, os “Artigos (Periddico ou Anais de eventos)” somaram 404
documentos, com maior concentracdo em 2021 (140), evidenciando também sua
relevancia académica. “Partes ou trechos de texto” aparecem como a terceira
categoria mais adaptada, com 227 ocorréncias, principalmente nos anos de 2022,
2023 e 2024, o que pode indicar uma preferéncia por conteudos mais especificos e
recortados para atender a demandas pontuais.

Outras tipologias, como livros completos (45), normas juridicas (9), slides (8),
verbetes (5) e leis (4), aparecem em menor numero, mas demonstram o esforgo de
diversificagdo do acervo, abrangendo diferentes géneros e formatos. Tipos mais
pontuais, como apostilas, audios, entrevistas e decretos, embora menos frequentes,
evidenciam a ateng¢ao dada a materiais complementares ou de natureza especifica.

E possivel observar um pico de produgdo em 2021 e uma reducéo gradual
nos anos seguintes, o que pode ser explicado pela natureza do processo em que
documentos ja adaptados ndo sao repetidos. No total, foram 1.294 documentos
adaptados ao longo dos cinco anos, representando um avango significativo na
promog¢ao da acessibilidade e da inclusdo digital no ambiente académico.

Estes documentos adaptados passam por uma nova revisdo € sao

depositados no Rl Attena da UFPE na Comunidade de Informagdes Acessiveis. Até
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o final de dezembro de 2024 a Comunidade contava com 680 depésitos, sendo 360
capitulos de livros e 320 artigos cientificos.

Em relacdo a produgcdo de documentos em braille pelo LABC/UFPE nao
houve demanda nos anos de 2020 a 2023, apenas um pedido de transcricdo de uma
avaliacdo do curso de graduagdo de Educagédo Fisica, no ano de 2024. Porém, o
Centro de Estudos Inclusivos (CEI) apresentou uma produgao de 211 no periodo de
2017 a 2024 como mostra o Gréafico 2.

Grafico 2 - Produgdo de Documento em braille pelo Centro de Estudos Inclusivos
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Fonte: Centro de Estudos Inclusivos (2024)

O grafico 2 apresenta a produgdo anual de documentos em braille entre o
periodo de 2017 a 2024 do Centro de Estudos Inclusivos (CEI). Observa-se um pico
significativo em 2019, com a producdo de 137 documentos, o maior numero
registrado no periodo. No entanto, em 2020, ano em que a pandemia de COVID-19
teve inicio e impactou severamente o funcionamento de IES e servigos publicos,
houve uma queda drastica para apenas 8 documentos. Em 2021, a produgéao foi
interrompida completamente, com registro de zero documentos, refletindo o impacto
direto das restrigdes sanitarias e do isolamento social nas atividades presenciais,
especialmente aquelas que dependem de equipamentos especificos e mao de obra

especializada, como é o caso da impressao em braille.
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A partir de 2022, nota-se uma retomada gradual das atividades com 21
documentos produzidos, seguido de uma leve diminuigdo nos anos seguintes (14 em
2023, 8 em 2024 e 4 em 2025). Essa tendéncia sugere que, apesar da retomada
parcial, a producdo ainda n&o retornou aos niveis anteriores a pandemia, podendo
estar relacionada a mudangas na demanda dos estudantes com DV ou preferéncia
por outros formatos acessiveis, como documentos digitais acessiveis. Em sintese, o
grafico evidencia o impacto direto da pandemia na produ¢cao de documentos em
braille, uma vez que o documento é em formato impresso e precisa ser entregue ao
destinatario final de forma presencial além de apontar uma possivel mudanga nas
estratégias de acessibilidade adotadas pela instituicdo, com provavel énfase em
formatos digitais mais adaptaveis ao ensino remoto e hibrido.

Tabela 2 - Tipologias de documentos em braille

Tipologia
Documental 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Total
Avaliagao 2 22 3 3 30
Programa de evento 1 6 4 1 1 13
Legendas 6 27 2 4 5 7 51
Textos 5 44 5 13 6 1 74
Tabela 1 1 2
Musicografia braille 2 24 26
Exercicios 9 9
Cédulas eleitorais 6 6
Total 3 20 137 8 - 21 14 8 211

Fonte: Centro de Estudos Inclusivos (2024)

A analise da tabela de producdo de documentos em braille por tipologia
documental entre os anos de 2017 e 2024 revela informacdes relevantes sobre o
perfil das demandas e a atuagao da UFPE no atendimento aos estudantes com
deficiéncia visual. O total de documentos produzidos no periodo foi de 211, com
destaque para o ano de 2019, que registrou um pico de produgdo com 137
documentos, representando aproximadamente 65% da produgao total.

Os textos (74 documentos) referem-se a artigos, publicados em periédicos ou
anais de eventos e capitulos de livros; e as legendas (51 solicitagdes) foram as
tipologias mais produzidas, indicando a prioridade em tornar o conteudo textual e

audiovisual acessivel. Destacamos que as legendas referem-se a um conjunto de
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legendas que sé&o utilizadas para indicar materiais pedagogicos, ou seja, ndo foram
51 legendas produzidas e sim 51 solicitagbes de legendas.

As avaliagdes (30 documentos) também compdem uma parte significativa da
producdo, revelando um esforgo para garantir acessibilidade em momentos
avaliativos académicos. Musicografia braille (26 documentos), representacéo de
notas musicais e outros simbolos musicais, apresenta numeros relevantes,
relaciona-se a cursos na area de musica ou a atividades extracurriculares que
envolvem esse tipo de conteudo. Tipologias como programas de eventos (13),
exercicios (9), cédulas eleitorais (6) e tabelas (2) tém produgdes mais pontuais,
vinculadas a demandas especificas em momentos ou contextos determinados.

A tabela 2 demonstra a diversidade e complexidade da producdo de
documentos em braille, refletindo o compromisso institucional com a incluséo,
especialmente no periodo anterior a pandemia. A interrupcao e a posterior retomada
com menor intensidade sugerem a necessidade de reestruturacdo dos servigos ou
complementagdao com outros formatos acessiveis, como os documentos digitais
acessiveis (DDA), reforcando a ideia de que os documentos em braille e os DDAs
sao complementares na promog¢ao da acessibilidade educacional.

Importante destacar que os documentos transcritos para o braille sao
entregues aos estudantes ou docentes que os solicitaram e, por esta razédo, nao
compdem uma colegéo fisica em nenhuma das bibliotecas do Sistema Integrado de
Bibliotecas da UFPE (SIB/UFPE).

Além dos documentos em braille produzidos pelo CEI, também ha disponivel
no SIB/UFPE, mediante pesquisa no Catadlogo Pergamum, livros em braille
adquiridos através de doagao da Fundagao Dorina Nowill para Cegos e do Instituto
Benjamin Constant (IBC). A Tabela 3 mostra o quantitativo dos livros em braille
disponiveis no SIB/UFPE.

Tabela 3 - Livros em braille disponiveis no SIB/UFPE

Instituicao doadora Titulos | Exemplares | Total
Fundac&o Dorina Nowill para Cegos 41 116 157
Instituto Benjamin Constant 31 87 118
Total 72 203 275

Fonte: Elaborado pela autora baseado no Catalogo Pergamum (2024)
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Embora as doagdes de livros realizadas pela Fundagdo Dorina Nowill e pelo
Instituto Benjamin Constant sejam relevantes, especialmente por ampliarem o
acesso a leitura para pessoas com DV, com destaque para obras literarias em
braille, que desempenham papel fundamental nos processos de alfabetizacao e
formacao de leitores, essas doagdes, nao suprem completamente as necessidades
informacionais de estudantes de graduacéao.

Os discentes frequentemente demandam trechos especificos de livros
académicos, artigos cientificos e materiais atualizados voltados a pesquisa e ao
aprofundamento tedrico em diversas areas do conhecimento. A predominancia de
obras literarias no acervo acessivel limita o suporte efetivo ao ensino superior
inclusivo, revelando a urgéncia de investimentos mais direcionados a produgao e

disseminagao de conteudos académicos acessiveis.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa buscou compreender como os documentos em braille e
os documentos digitais acessiveis sdo caracterizados, criados e gerenciados,
promovendo o desenvolvimento de colecbes acessiveis para pessoas com
deficiéncia visual na Universidade Federal de Pernambuco. Para responder esta
questao foi realizada uma revisao da literatura das producdes cientificas na area da
Cl sobre documentos em braille, uma analise dos documentos normativos que
orientam a produgdo de documentos digitais acessiveis e documentos em braille e
analise das legislagdes referentes a essa producgao, gestao e disponibilizagao.

A revisdo da literatura possibilitou mapear as abordagens tedricas sobre o
documento em braille, revelando seu papel central na alfabetizacdo de pessoas
cegas e sua importancia historica para a inclusdo educacional, ao mesmo tempo em
que destacou as limitagbes impostas pela materialidade, custo e tempo de producao.
A andlise documental das normativas e legislagdes evidenciou o esforgo
técnico-operacional empreendido pela UFPE, especialmente por meio do
Laboratério de Acessibilidade da Biblioteca Central, na producdo de documentos
acessiveis, observando-se um alinhamento com diretrizes nacionais e internacionais
de acessibilidade informacional. Dessa forma, considera-se que o objetivo geral
proposto de descrever as formas de produgao, organizagao e disponibilizagdo dos
documentos em braille e dos documentos digitais acessiveis para pessoas com
deficiéncia visual na UFPE foi alcancado.

Os resultados obtidos permitem afirmar que as duas tipologias documentais
apresentam especificidades, sendo complementares na promocao da inclusdo. Os
documentos em braille e os documentos digitais acessiveis podem ser
compreendidos tanto em sua divergéncia funcional quanto em sua convergéncia nos
objetivos de inclusdo. Embora utilizem suportes, tecnologias e modos de leitura
distintos, o primeiro baseado em leitura tatili e geralmente impresso em papel
especial, e o segundo acessado por meio de dispositivos eletrdnicos e tecnologias
assistivas, como leitores de tela, ambos convergem na finalidade de garantir o direito
a informacgédo, a educagao e a participagdo social das pessoas com deficiéncia
visual.

Em vez de serem excludentes ou concorrentes, essas tipologias documentais

sao complementares, pois ampliam as possibilidades de acesso conforme o perfil do
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usuario, o contexto de uso e a disponibilidade de recursos tecnologicos. A
coexisténcia de ambos os formatos representa um avango na promogado da
acessibilidade informacional e deve ser incentivada no ambito das instituicbes
educacionais, bibliotecas e demais espacos de producdo e circulacdo do
conhecimento.

Para estudos futuros, recomenda-se a ampliagéo da investigagéo para outras
instituicdes de ensino superior, visando a realizagdo de analises comparativas que
evidenciem boas praticas, desafios e solu¢des diversas no campo da acessibilidade
informacional. Também se sugere a realizagdo de pesquisas voltadas a experiéncia
dos proprios usuarios com deficiéncia visual, de modo a avaliar a efetividade e a
usabilidade dos materiais acessiveis produzidos.

Portanto, garantir o acesso a informagdo em formatos acessiveis € um
compromisso ético, técnico e politico das instituicbes educacionais. O
desenvolvimento de colegdes inclusivas, por meio da integragao entre documentos
em braille e digitais acessiveis, representa uma pratica fundamental para o
fortalecimento da equidade no ensino superior. Assim, a acessibilidade
informacional, enquanto expressdo do direito a educacado e a cidadania, deve ser
continuamente promovida e aperfeicoada, consolidando as bibliotecas universitarias

como espacos de inclusdo, participacao e transformacéao social.
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