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RESUMO

O presente estudo esta inserido no campo das politicas publicas e da gestdo da
educacdo, voltando-se a tematica da Nova Gestdo Publica (NGP) na gestado
educacional. Objetivamos compreender como a racionalidade da NGP vem sendo
incorporada na gestdo da educacdo do municipio de Jaboatdo dos Guararapes-PE.
Especificamente, buscamos analisar como a gestdo da educagao, nesse municipio,
alinha-se a NGP, procurando identificar seus elementos e como estes
materializam-se. O objeto desta pesquisa, portanto, situa-se no movimento de
mudangas politicas, econbmicas e sociais, as quais vém orientando 0s servigos
publicos, influenciando na gestdo da educagédo (Havey, 1992; Pasqualini, 2004;
Azevedo, 2002, 2004; Sander, 1995). A abordagem do nosso estudo € de ordem
qualitativa e, como percurso metodoldgico, realizamos a analise de documentos que
apontam evidéncias do modelo de gestdo desenvolvido no municipio jaboatonense,
além da aplicagdo de questionarios a representantes da Secretaria Municipal de
Educacao, gestores escolares e representantes do Sindicato dos Trabalhadores de
Educacao de Jaboatdo dos Guararapes (Sinproja). Analisamos os dados utilizando a
técnica da Analise de Conteudo. Os dados revelaram que existe a presenca de
elementos que caracterizam a NGP na gestdo da educagdo do municipio
pesquisado, a exemplo da adogdo do bdénus por desempenho, do estimulo de
praticas competitivas entre gestores e escolas e da preocupacgéo exacerbada com a
avaliacdo padronizada por resultados. Nos textos discursivos analisados,
observamos a concepgao de gestdo tanto numa perspectiva alinhada a NGP, quanto
com a presencga de elementos associados aos principios da gestdao democratica. No
entanto, ndo identificamos posicionamentos contrarios as praticas de gestao que
vém sendo desenvolvidas em Jaboatdo dos Guararapes-PE, a ndo ser por parte dos
representantes do SINPROJA, os quais apresentaram um parametro comparativo

aos discursos.

Palavras-chaves: Nova Gestdo Publica; gestdo da educacdo; gerencialismo;

accountability educacional; Jaboatdo dos Guararapes.



ABSTRACT

This study is situated within the field of public policy and educational management,
focusing on the theme of New Public Management (NPM) in educational governance.
Its main objective is to understand how the rationality of NPM has been incorporated
into the educational management of the municipality of Jaboatdo dos Guararapes, in
the state of Pernambuco, Brazil. Specifically, it seeks to analyze how education
management in this municipality aligns with NPM principles, aiming to identify its
elements and how they are materialized in practice. The object of this research lies
within the broader context of political, economic, and social transformations that have
been shaping public services and influencing education management (Havey, 1992;
Pasqualini, 2004; Azevedo, 2002, 2004; Sander, 1995). This is a qualitative study
that employed document analysis to uncover evidence of the management model
adopted in Jaboatdo dos Guararapes. Additionally, questionnaires were administered
to representatives of the Municipal Department of Education, school managers, and
members of the Education Workers' Union of Jaboatdo dos Guararapes (Sinproja).
Data were analyzed using the Content Analysis technique. The findings revealed the
presence of elements characteristic of NPM in the municipality’s educational
management, such as performance-based bonuses, the promotion of competitive
practices among school leaders and institutions, and a heightened emphasis on
standardized, results-based evaluations. The discourse analysis revealed both
alignment with NPM and the presence of elements related to democratic
management principles. However, no significant opposition to the current
management practices in Jaboatdo dos Guararapes was identified, except among
Sinproja representatives, who provided a contrasting perspective to the dominant

discourse.

Keywords: New Public Management; education management, managerialism;

educational accountability; Jaboatdo dos Guararapes.
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1 INTRODUGAO

Considerando o contexto de reformas que trouxe a tona mudancas
significativas, as quais vém influenciando diretamente os diferentes setores do
cenario da gestao publica, sobretudo no campo da educacgao, esta pesquisa tem por
objetivo analisar como a Nova Gestdo Publica (NGP) se faz presente na gestéo
educacional do municipio de Jaboatdo dos Guararapes, segundo maior municipio da
Regiao Metropolitana do Recife (RMR).

A gestao da educagdo em municipios pernambucanos € uma tematica que
possui relevancia académica, profissional e pessoal. Em relacdo a relevancia
académica, poucos estudos tém tratado da gestdo e, principalmente, da NGP na
educacao das municipalidades. No que se refere a relevancia profissional e pessoal,
o interesse pelo tema advém de experiéncias vivenciadas enquanto aluna de
Iniciacdo Cientifica (IC) e integrante de um grupo de pesquisas, o qual esta inserido
no Nucleo de Estudos e Pesquisas em Politicas de Educacdo da Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE). Os estudos ja realizados tratam sobre a
municipalizacdo, a gestao democratica em municipios da RMR, assim como acerca
da participacao docente em processos deliberativos, especialmente envolvendo a
elaboracdo, implementacdo e monitoramento/avaliacdo de Planos Municipais de
Educacao (PME).

Levando em consideragao que o processo de reconstrugao do Estado implica
uma série de modificacbes na raiz ideoldgica da maquina governamental, sendo as
novas orientagdes advindas da racionalizacdo neoliberal, que ¢é capaz de
movimentar as estruturas sociopoliticas, por ora, nesta dissertagao, propomos-nos a
ampliar os conhecimentos da area, direcionando os nossos estudos a tematica da
NGP, a qual contribui diretamente com a adogao de modelos de gestdo gerencial
pelas instituicbes publicas — nesta dissertagdo, em particular, tratamos da gestao
educacional.

Adotado por diferentes governos, nos anos 80, o neoliberalismo, que tem
como um dos seus atributos a diminuicdo do Estado, abriu as “portas” para uma
discussédo que envolve as caracteristicas das politicas publicas (Azevedo, 2004). “O
neoliberalismo questiona e pde em xeque o proprio modo de organizagéo social e
politica gestado com o aprofundamento da intervencao estatal. ‘Menos Estado e

mais mercado’ € a maxima que sintetiza suas postulagoes [...]" (Azevedo, 2004, p.
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11). Assim, as politicas publicas que, anteriormente, contavam com uma presencga
mais forte de politicas sociais passaram a ser tolhidas, apresentando uma nova
roupagem.

Segundo Azevedo (2002), essa reforma, ao reconfigurar a fungao da maquina
estatal, previa a substituicdo da gestdo burocratica pela gestdo gerencial, apoiada
em determinada concepc¢ado de democracia, Estado e sociedade. De fato, tanto a
reforma dos anos 1980 quanto as posteriores basearam-se no gerencialismo,
entendido como um tipo de racionalidade, que tanto propde quanto justifica a
reproducdo da logica de mercado em todas as dimensdes da vida social e
econbmica, na condicdo de uma matriz tedrico-ideoldgica subsidiaria do
neoliberalismo, cuja fungcdo é a organizagdo das praticas sociais baseadas no
mercado (Misoczky et al., 2017)."

No contexto das reformas, a maquina responsavel pelas politicas publicas foi
— e continua sendo — alvo de reformas administrativas; fendmeno que tem variado
de acordo com a histéria, a cultura, as articulagbes do poder e o grau de
desenvolvimento de cada sociedade. Essas mudancas desenvolvem-se com base
em orientagcdes da doutrina neoliberal e das suas variantes, que, por meio do
gerencialismo, fornecem modelos a serem adotados pelas politicas publicas de corte
social e econémico (Azevedo, 2004).

Nesse contexto, influenciadas pelos principios do neoliberalismo, surgiram
discussdes sobre os fundamentos da NGP, com uma crescente énfase nas ideias
neoconservadoras. Assim como em outros setores, no cenario de reforma, que
ocorreu a nivel global, as politicas publicas educacionais também passaram por
reestruturacdes para atender as novas demandas do Estado.

A NGP, portanto, emerge como uma série de reformas voltadas para a
transformacgao da administragcdo em estruturas burocraticas, integrando principios da
gestdo empresarial ao setor publico. Sob a influéncia do neoliberalismo, a NGP
adota os métodos de administracao tipicos das empresas privadas como referéncia
para a gestao das institui¢des publicas, promovendo, assim, um modelo gerencial.

No ambito da perspectiva da gestao gerencial, o Estado perde o seu carater
intervencionista e passa a assumir a fungcédo de avaliar e regular as demandas da

administragao publica, por meio do controle dos resultados, o que enfraquece o seu

' Misoczky et al. (2017) concebem o neoliberalismo como um programa politico, que serve de base a
organizagao da etapa atual do capitalismo, e o gerencialismo, como o seu brago operacional.
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papel como entidade responsavel pela execucao direta. Como principios da NGP
encontram-se: a separagcdo entre as funcdes de execugdo e controle; a
fragmentagdo das estruturas burocraticas, com maior abertura para atender as
demandas e necessidades dos usuarios; a competicao entre entidades publicas e o
setor privado; a terceirizagdo de servigos; o aumento das responsabilidades e a
autonomia nos niveis de execugdo das agbes publicas; a gestdo orientada por
resultados, com contratagdes baseadas em metas e avaliagcbes de desempenho; e a
padronizacao das praticas profissionais, fundamentadas em evidéncias e melhores
experiéncias (Oliveira, 2015).

No entanto, entendemos que a educagao € um servigo social e coadunamos
com o que defende Azevedo (2004), quando discute que a educagao deve ser vista
como uma politica publica. Compreendemos como politica publica a representagao
do Estado em acdo, ou seja, o conjunto de acgdes, atividades e programas
desenvolvidos para o enfrentamento de um problema de carater publico. Logo, as
politicas educacionais sado “definidas como programas de ag¢do governamental,
informados por valores e ideais que se dirigem aos publicos escolares e sao
implementadas pela administragdo e pelos profissionais das educag¢ao” (Thoenig,
2006 apud Oliveira, 2011, p. 75).

Pensando no contexto da gestdo educacional, os modelos de gestao
desenvolvidos ao longo do tempo também seguem as ldgicas advindas do cenario
politico, econémico e social de determinada época. Sander (1995) aponta para os
diferentes enfoques apresentados pela gestdo da educagao, destacando que esse
movimento € um ciclo continuo de construgcado, desconstrugdo e reconstrucido ao
longo do tempo. No entanto, mesmo que os modelos sejam adaptativos por
natureza, eles ainda preservam tragos e caracteristicas de seus predecessores.

Observamos uma variedade de abordagens adotadas pelos diferentes entes
governamentais. Contudo, no Brasil, notamos uma forte prevaléncia da NGP como o
modelo predominante, apresentando maior énfase em métricas de desempenho,
eficiéncia administrativa e resultados mensuraveis.

Nesse contexto, ganham forcas os testes estandardizados, com o objetivo de
fornecer dados sobre a qualidade educacional. As avaliagdes soma-se ao processo
de responsabilizacdo, o qual se da a partir do estabelecimento de metas
educacionais que, ao serem cumpridas ou ndo, geram recompensas ou sangdes.

Assim, no cenario das mudangas, as politicas educacionais passam a girar em torno
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de avaliagdes externas em larga escala, com énfase em indicadores, elaboracéo de
rankings e implementacdo de recompensas e penalidades baseadas no
desempenho.

Considerando que o Brasil € um pais federativo, onde cada ente federado tem
suas responsabilidades governamentais, por meio do estado de colaboragéo,
Nacao, estados, municipios e Distrito Federal, o Brasil possui autonomia para
organizar a educagdo de maneira a satisfazer tanto as exigéncias da Unido quanto
as necessidades especificas dos estados e municipios.

Diante disso,0s estados brasileiros se articularam, a fim de se adequarem as
demandas da NGP, como, por exemplo, ao formular as suas politicas educacionais
conforme orientacbes pautadas na inclusdo, a exemplo da adocédo de sistemas
proprios de avaliagdo educacional, o que coaduna com a implantacdo e com as
propostas de accountability educacional. No caso do estado pernambucano, ele é
considerado um dos estados pioneiros em inovar as suas praticas, no que tange ao

modelo de gestao por resultado.

[...] Pernambuco exemplifica bem esse modelo de gestdo dos
sistemas de ensino que ganhou espago na América Latina nas
Ultimas décadas. Ambos os estados brasileiros vieram pautando
suas politicas educacionais sob as premissas da gestdo por
resultados, estabelecendo acordos de desempenho entre as
unidades de ensino e o Poder Executivo Estadual, vinculados a
remuneracgao variavel dos servidores (Duarte, 2019, p. 20).

Tendo em vista os aspectos supracitados, apdés as mudangas ocorridas em
nivel federal, é possivel perceber uma movimentacdo dos estados, bem como dos
municipios, no sentido de reformular as suas politicas e os seus modelos de gestao,
0s quais seguem o rumo das macropoliticas.

No tocante ao que discutimos até aqui, surgiram alguns questionamentos: no
que tange a educagdo, como 0s municipios vém adequando-se aos principios da
NGP? Qual a relagdo existente entre a NGP e a gestdo da educagdo em nivel
municipal? Quais diretrizes da NGP tém sido incorporadas nas politicas
educacionais dos municipios? Existe ou ndao a adogdao da NGP nas
municipalidades? Quais sao as caracteristicas da NGP presentes na gestdo da

educacao municipal?
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Dai advém o nosso interesse pelo objeto desta pesquisa. Além disso, a nossa
busca na Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD) evidenciou a escassez
de estudos sobre a NGP, no sentido de entender como esta racionalizagdo de
gestao gerencial vem sendo implementada em nivel municipal.

As pesquisas desenvolvidas sobre a tematica em questao tém tratado acerca
da influéncia da NGP em diferentes contextos educacionais, explorando a aplicacao
de principios da NGP em programas especificos e em reformas educacionais em
estados brasileiros. No mapeamento realizado na BDTD, utilizamos quatro
descritores. Em geral, percebemos que os estudos encontrados propdem investigar
as influéncias da NGP em programas desenvolvidos em nivel nacional. Além disso,
encontramos pesquisas que trazem a NGP como um elemento de referéncia tedrica
para embasar discussdes e analises sobre a gestao por resultados, a accountability,
a responsabilizagcdo e regulamentagcdo da gestdo da educacao, entre outros. Nos
trabalhos encontrados, ainda percebemos o objetivo de analisar os elementos da
NGP que estao presentes na gestdo da educagéo.

O primeiro descritor aplicado foi “Nova Gestao Publica”, por meio do qual
encontramos 52 (cinquenta e dois) estudos, dos quais selecionamos 4 (quatro) para
analise, tendo em vista a aproximagao destes com o nosso objeto de pesquisa.
Posteriormente, realizamos a pesquisa a partir do descritor “Nova Gestao Publica e
Educacgao”, que apresentou o total de 13 (treze) trabalhos, dentre os quais 3 (trés)
estdo associados a nossa discussdo. No terceiro momento, o descritor utilizado foi
“‘Gestao municipal de educagao”, tendo como resultado o total de 102 (cento e
duas) pesquisas, das quais 2 (duas) apresentaram relevancia para o nosso estudo.
Por fim, utilizamos o descritor “Municipios e a Nova Gestao Publica”, por meio do
qual localizamos 2 (duas) pesquisas, ambas abordando a tematica do presente
trabalho.

Vale destacar que o resultado do nosso levantamento bibliografico levou em
consideragao as pesquisas que se aproximaram do nosso objeto de estudo. Para
tanto, realizamos, inicialmente, a leitura dos resumos de todas as pesquisas
encontradas na BDTD, por meio dos descritores supracitados, para, assim,
selecionarmos os estudos passiveis de aprofundamento, tendo em vista a
contribuicdo destes para a presente dissertacao.

As anadlises por noés realizadas levaram-nos a refletir sobre os pontos

convergentes entre as pesquisas encontradas e o objeto de estudo desta
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dissertagdo. Na categoria que envolve a NGP e a relagao entre esta e a educacao,
os estudos se aproximam, pois discutem conceitos e elementos que caracterizam a
NGP, bem como a consideram como a matriz hegeménica que direciona as politicas
educacionais nos ultimos tempos. Sendo assim, buscamos investigar como essa
racionalidade vem orientando a gestdo da educacg&o. Esses estudos aproximam-se,
ainda, no que concerne a incorporagdo dos principios do gerencialismo, tendo em
consideragcao a relacdo deste com a NGP. Nessa perspectiva, vale ressaltar que
essas tematicas centrais s&o tratadas em nivel macro da politica educacional.

Em paralelo, notamos pontos semelhantes ao explorarmos as pesquisas
voltadas a gestdo municipal. Nesse sentido, percebemos a presencga de discussdes
que tratam sobre a responsabilidade do municipio frente a organizagao dos sistemas
de ensino, sendo o foco dessas discussbdes a gestdo municipal, tendo em vista a
ascensao da NGP e suas orientagdes para a gestao publica.

As pesquisas analisadas contribuiram para a ampliacdo do conhecimento do
nosso objeto de estudo, bem como ajudaram a identificar questbes até entdo nao
investigadas. Sendo assim, esta pesquisa justifica-se devido a necessidade de
compreender como as “(re)organizacbes” do sistema educacional vém se
desenrolando, em face das orientagbes para a gestdo da educagédo nas ultimas
décadas, a fim de entender como os municipios estdo desenvolvendo as suas
praticas de gestao.

Com o intuito de responder as inquietagdes supracitadas, esta pesquisa tem
como objetivo geral: compreender como a racionalidade da NGP vem sendo
incorporada na gestdo da educagdo no municipio de Jaboatdo dos Guararapes-PE.
E como objetivos especificos: 1) investigar praticas vinculadas a NGP em
Jaboatao dos Guararapes-PE; e 2) classificar quais elementos da NGP estao
presentes na gestdo da educagao e como estes se materializam.

Para tanto, este estudo tem uma metodologia de carater qualitativo, cujo
proposito ndo foi quantificar os dados, mas, sim, nos aproximar da realidade do
municipio escolhido como campo da nossa pesquisa. Para isso, realizamos analises
de documentos que pudessem apresentar indicios de elementos que caracterizam a
presencga ou ndo da NGP na gestdo da educagdo. Também aplicamos questionarios
com o0s sujeitos que ocupam cargos na Secretaria Municipal de Educacédo de

Jaboatao dos Guararapes-PE, na gestao escolar e no Sindicato dos Trabalhadores



22

de Educacdo de Jaboatdo dos Guararapes (SINPROJA). Para o tratamento dos
dados, recorremos a técnica de Analise de Conteudo.

A fim de discutir as questdes inerentes ao objeto desta pesquisa, além da
introdugdo, das consideragdes finais, das referéncias e dos apéndices, esta
dissertagcao estrutura-se da seguinte forma: na segunda segao, realizamos uma
analise histérica da NGP, explorando o desenvolvimento e a influéncia desta na
gestdo dos servigos publicos. Na primeira subseg¢ao, concentramos a discusséao na
evolucado da gestao educacional, tragando seu percurso desde os primeiros modelos
de administragcdo até os enfoques contemporaneos. A ideia foi mostrar como os
diferentes contextos sociais, politicos e econdmicos moldaram a gestdo educacional.
Em seguida, na segunda subsegdo, conceituamos e caracterizamos a NGP,
apresentando os principios fundamentais desta, como também a énfase na adogao
de praticas de gestdo do setor privado e a busca por resultados mensuraveis.
Abordamos a NGP em termos de suas principais caracteristicas.

Na terceira segédo, focamos os elementos da NGP presentes na gestdo
educacional, por meio da analise de como os principios da NGP sao integrados no
sistema de avaliagao brasileiro, abordando os métodos e ferramentas utilizados para
medir e responsabilizar com a justificativa de melhorar a qualidade da educagéao.
Tecemos, em seguida, uma exposi¢cao historica, apontando as mudangas e a
evolugdo, ao longo dos anos, do Sistema de Avaliacdo brasileiro. Depois,
apresentamos as dimensdes da accountability, da avaliagdo, da responsabilizagéo e
da prestacao de contas, que estdo imersas nas politicas educacionais e que, da
forma como vém sendo utilizadas, se inserem no contexto da NGP.

Na quarta sec¢ao, expomos as ferramentas e os procedimentos metodolégicos
utilizados na coleta e analise dos dados. Além disso, explicamos como ocorreu a
selecao do nosso campo de pesquisa e contextualizamos o campo selecionado.

Na quinta sec¢do, realizamos a analise dos dados. Esta sec¢ao esta dividida de
acordo com a categorizagdo dos elementos presentes nos questionarios, os quais
versam sobre as concepcodes e definicdbes da gestao dos sujeitos, as caracteristicas
da gestdo educacional de Jaboatdo dos Guararapes e os elementos da NGP

aplicados neste municipio, respectivamente.
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2 A NOVA GESTAO PUBLICA: TECENDO UMA ANALISE HISTORICA

As discussbes sobre a NGP vém a tona em um contexto de reforma que
concretizou a politica neoliberal, na qual mudancgas significativas fizeram-se
presentes em diferentes paises, incluindo o Brasil, trazendo consigo novos modelos
de gestdo, os quais, em grande parte, priorizam o gerencialismo. Como afirmam
Silva e Carvalho (2014, p. 213):

Nos anos de 1990, concomitante com as reformas sociais e
educacionais implementadas nesse periodo, se delineou a chamada
Reforma do Estado, o que implicou profundas mudancas no papel e
nas formas de atuacdo do Estado frente a sociedade e deixou suas
marcas até os dias atuais. O processo de Reforma do Estado
brasileiro, na década de 1990, se desenvolveu no contexto da
concretizagao da politica neoliberal em diferentes paises da América
Latina.

Para melhor compreender o movimento que vem influenciando as mudancas
na gestao dos servigos publicos e, portanto, na gestdo da educagao, € importante
fazer referéncia aos contextos mais gerais que tém provocado essas mudangas.
Nesse sentido, as raizes desse movimento sdo encontradas nos anos 1970, quando
as mudangas nos processos produtivos das economias capitalistas foram se
manifestando, devido ao desenvolvimento do chamado modo de acumulacao
flexivel, o qual substituiu o0 modelo taylorista-fordista, predominante desde o final da
Segunda Guerra Mundial, nos anos 1940 (Havey,1992).

O taylorismo-fordismo pautava-se em um sistema de fabricagdo em massa,
com um estilo de organizagdo industrial, no qual os trabalhadores eram
‘especialistas” em uma unica fungdo, seguindo um tipo de racionalizagdo da
producdo baseada na mecanizagcdo, de acordo com o estudo de tempos e
movimentos utilizados pelos trabalhadores na realizagdo de suas tarefas. O fordismo
apresenta, em sua estrutura, elementos do método de produgdo que o antecedeu, o
chamado taylorismo, ndo sendo, contudo, um modelo oposto a este, mas, sim, um
desdobramento. Ao modo de organizagao da produgao de orientagbes tayloristas
somou-se a adogao dos postulados defendidos por Henry Ford e adotados nas suas
fabricas. Ford defendia que trabalhadores bem pagos e com certa prote¢ao social

produziam bem melhor, o que levou-o a aumentar significativamente os salarios em
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suas fabricas. Segundo Harvey (1992), o que diferenciava os modelos em questao e

o surgimento da juncéo destes era a adogdo da visao de Ford e, portanto,

[...] seu reconhecimento explicito de que produgédo de massa
significava consumo de massa, um novo sistema de reprodugao da
forca de trabalho, uma nova politica de controle e geréncia do
trabalho, uma nova estética e uma nova psicologia, em suma, um
novo tipo de sociedade democratica, racionalizada, modernista e
populista (Harvey, 1992, p. 121).

Como modelo de produgao, segundo Pasqualini (2004), o fordismo comegou
a ser aplicado como modelo produtivo de fabrica, voltado a montagem de
automoveis. Ao expandir o desenvolvimento econémico dos Estados Unidos,
posteriormente, ele foi adotado por outros paises. O processo de producgéao fordista
conta com trés principios base, sdo eles: “produtividade, a intensificagcdo e
economicidade, ou seja, os dois primeiros referindo-se ao tempo e o terceiro ao
material” (Pasqualini, 2004, p. 16). Outro aspecto diz respeito ao aumento do salario,
que passou a ser regulado de acordo com o aumento da produtividade,
apresentando, assim, uma relacdo proporcional entre esta e o consumo. Vale
destacar que as mudangas ocasionadas pelo fordismo tornaram-se ainda mais fortes
no periodo pés-guerra (1945), onde estavam envolvidos ganhos voltados a questdes
de direitos trabalhistas e fortalecimento sindical, dando origem ao chamado Estado
de bem-estar social.

E importante considerar que a implementacdo do taylorismo-fordismo
provocou mudangas na doutrina liberal, que, desde o século XVIII, vinha justificando
a ordem capitalista. Com base em pensadores como Thomas Hobbes, John Locke,
entre outros, os principios do liberalismo foram impondo-se tanto no mundo da
producdo quanto na organizagdo das sociedades capitalistas em seu conjunto.
Esses pensadores, a partir de analises do comportamento humano, defendiam o
utilitarismo, enxergando “o homem como um agente autbnomo, calculista e racional,
que realiza trocas maximizando os seus interesses egoistas” (Paula, 2005, p. 29).
Nessa concepgao, ao Estado € atribuido o papel de guardido da ordem, na garantia
da propriedade e do livre mercado, com base nos principios do laissez-faire, que
dizem respeito a minima intervengao do Estado: “Estado minimo para manter a lei, a
ordem e a seguranga” (Paula, 2005, p.32). Esse posicionamento politico-ideoldgico

consistiu em uma barreira enfrentada para a adogdo do taylorismo-fordismo mais
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adiante. A concepcéo liberal, apds a crise dos anos 1970, voltou a ocupar o centro
da cena, tendo como modelo que vai predominar na regulagédo das relagdes sociais
o neoliberalismo, doutrina que orientara as reformas do Estado, preconizando a
regulacado pelo mercado e o Estado minimo, e fornecera o espacgo propicio para o
gerencialismo e, logo, para a NGP.

E importante lembrar que o papel desempenhado pelo Estado, no periodo do
taylorismo-fordismo, contemplava tanto a intervengcdo na economia quanto a
regulacédo dos contratos de trabalho, além do provimento dos direitos sociais aos
trabalhadores. Nesse contexto, incluiam-se o pleno emprego e a protegao social
como uma forma de pacto entre o capital e o trabalho. Tal modelo de atuacédo do
Estado ficou conhecido como Welfare State ou Estado de bem-estar social,
resultando também da luta dos trabalhadores pelos seus direitos, e teve vigéncia
nos chamados paises de capitalismo avangado (Azevedo, 2004).

Tendo perdurado até os anos 1970, sendo o pos-guerra (1945) o apice da sua
consolidagdo, o taylorismo-fordismo comegou a apresentar, por volta do final dos
anos 1960, sinais de problemas, que foram estendendo-se até meados de 1970,
quando uma nova crise assolou as economias, pondo em questdo o modelo de
acumulagao fordista. Conforme Harvey (1992), considerava-se que a magnitude da

intervencao do Estado era uma das causas da crise e, em termos da economia,

Havia problemas com a rigidez dos investimentos de capital fixo de
larga escala e de longo prazo em sistema de produgcdo em massa
que impediam muita flexibilidade de planejamento e presumiam
crescimento estavel em mercados de consumo invariantes. Havia
problemas de rigidez nos mercados, na alocagao e nos contratos de
trabalho especialmente no chamado setor ‘monopolista’ (Harvey,
1992, p. 135).

E nesse contexto que v&o firmando-se as reformas administrativas do Estado,
defendidas como um modo de superagao dos entraves burocraticos e da rigidez da
legislagado trabalhista, vistos como impedimento para a superagdo da crise

econdmica e social. Para Harvey (1992, p. 140):

As décadas de 70 e 80 foram um conturbado periodo de
reestruturacdo econdmica e de reajustamento social e politico. No
espacgo social criado por todas essas oscilagbes e incertezas, uma
série de novas experiéncias nos dominios da organizagao industrial e
da vida social e politica comegou a tomar forma. Essas experiéncias
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podem representar os primeiros impetos da passagem para um
regime de acumulagdo inteiramente novo, associado com um
sistema de regulamentacgao politica e social bem distinta.

Para tanto, em contraponto ao modelo fordista e a fim de superar o seu
esgotamento, desenvolveu-se um novo modelo: o modelo de acumulagéo flexivel,
advindo do modelo de producédo toyotista. Esse modelo de produgido, também
chamado de toyotismo, carrega principios distintos dos que vinham orientando as
relagbes sociais. O toyotismo trouxe mudangas ndo sé no modo da produgéo e
acumulacao do capital, mas também na sociedade como um todo. Nas palavras de
Abrucio (1997, p. 6-7):

O tipo de Estado que comecava a se esfacelar em meio a crise dos
anos 70 tinha trés dimensbes (econdmica, social e administrativa),
todas interligadas. A primeira dimensdo era a keynesiana,
caracterizada pela ativa intervenc&o estatal na economia, procurando
garantir o pleno emprego e atuar em setores considerados
estratégicos para o desenvolvimento nacional — telecomunicacbes e
petréleo, por exemplo. O Welfare State correspondia a dimenséao
social do modelo. Adotado em maior ou menor grau nos paises
desenvolvidos, o Estado de bem-estar tinha como objetivo primordial
a producdo de politicas publicas na area social (educagao, saude,
previdéncia social, habitacdo etc.) para garantir o suprimento das
necessidades basicas da populacdo. Por fim, havia a dimenséao
relativa ao funcionamento interno do Estado, o chamado modelo
burocratico weberiano, ao qual cabia o papel de manter a
impessoalidade, a neutralidade e a racionalidade do aparato
governamental. Grosso modo, a redefinicdo do papel do Estado na
economia e a tentativa de reduzir os gastos publicos na area social —
tarefa esta nem sempre bem sucedida — foram as duas saidas mais
comuns a crise das dimensdes econdmica e social do antigo tipo de
Estado. Para responder ao esgotamento do modelo burocratico
weberiano, foram introduzidos, em larga escala, padrbes gerenciais
na administracdo publica, inicialmente e com mais vigor em alguns
paises do mundo anglo-saxdo (Gra-Bretanha, Estados Unidos,
Australia e Nova Zelandia), e depois, gradualmente, na Europa
continental e Canada. E neste ultimo ponto — a passagem do modelo
weberiano para o gerencial.

As mudangas que ocorreram para viabilizar o novo modelo de producéao e
acumulacao do capital —o modelo de acumulacgao flexivel — foram apoiadas por uma
nova filosofia de acdo: a neoliberal, mencionada anteriormente.

A partir dos governos de Margareth Thatcher (1979) e Ronald Reagan (1980),
os discursos keynesianos “cairam por terra”, sendo intensificadas as ideias

contrarias ao Welfare State. A visdo do livre-mercado, um dos discursos pregados
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pelo neoliberalismo, propagou-se, com maior amplitude, como doutrina para os
novos padrées de comportamento. Assim sendo, a maxima “menos Estado e mais

mercado” passou a orientar as praticas sociais.

Transformacbes se desenrolaram durante a década de 1980,
entrelacando-se a ‘nova cultura gerencial’ que passou a dominar os
Estados Unidos e a Europa. Emergiram entdo as esperadas solugdes
pos-fordistas para o mundo do trabalho, que desencadearam o
enxugamento das empresas, o crescimento das pequenas unidades
produtivas, a formatagdo de contratos flexiveis e part-time de
trabalho (Paula, 2005, p. 43).

Nesse contexto, pautadas no neoliberalismo, tiveram inicio as discussdes
voltadas a base estruturante da NGP, com o fortalecimento das ideias

neoconservadoras, como discorrem Azevedo e Farias (2018, p. 499):

Desde os anos 1970, a conservadora regulagdo neoliberal,
supressora de direitos das classes trabalhadoras, que preconiza
menos Estado e mais mercado, se disseminava pelo mundo
capitalista como uma terapia para a superagao de mais uma das
suas crises ciclicas. A Inglaterra inaugura o modelo com o governo
de Margareth Thatcher, dentre outras coisas, com cortes na protegéo
social, 0 mesmo ocorrendo mais tarde com o governo de Ronald
Reagan nos EUA.

No Brasil, o desenvolvimento do capitalismo ocorreu de forma tardia, se
comparado com os paises de capitalismo central. No caso do nosso pais, esse
processo teve inicio nos anos 1930, com a industrializagdo nos grandes centros
urbanos. Destacamos o fato de que, no caso brasileiro, o modelo de acumulagao
fordista nao aconteceu como nos paises desenvolvidos. Afirma Pasqualini (2004, p.
33) que:

Em linhas gerais pode-se observar que a industrializagao brasileira
se realizou orientada pelo paradigma tecnoldgico-industrial norte
americano, mas que nao houve a articulacdo de seus mercados e a
sua institucionalidade sécio-politica segundo o modo de regulagao
fordista.

Essa diferenca existe porque o processo de industrializacdo do Brasil, apesar

de tomar como referéncia o fordismo de paises centrais, “se caracterizou como
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sendo excludente e concentrador de renda, com auséncia de politicas estatais que
propiciassem o bem-estar social” (Pasquini, 2004, p. 32).

No cenario brasileiro, as ideias neoliberais comegaram a ganhar forgas, a
partir de 1990, no governo de Fernando Collor de Mello e, desde entdo, vém sendo
executadas em diferentes governos, tendo uma forte presenga no governo de Jair
Bolsonaro (2019-2022). Como analisam Azevedo e Farias (2018, p. 498):

Essa ordem, guardando as especificidades da realidade brasileira, se
fez representar pelo governo Collor, se afirmou durante os governos
Fernando Henrique Cardoso, inclusive na educagéo e sua gestéo, e
tinha sofrido algum arrefecimento pela resisténcia de forgas
democraticas nos governos de Lula da Silva e da presidenta Dilma
Rousseff. Mas voltou de modo aguerrido neste periodo do governo
Temer, com a retirada de direitos sociais, e que tera continuidade no
programa do presidente eleito, tal como vem sendo amplamente
anunciado.

A NGP chegou a sociedade brasileira “como um esquema de reformas
setoriais que buscava reorganizar a administragdo nas organizagdes burocraticas,
na pretensao de introduzir a légica da organizagao privada na administracao estatal”
(Guimaraes; Borde; Bernado, 2020, p. 1). No entanto, a partir de 1995, apés
Fernando Henrique Cardoso tomar posse como presidente e por meio da criagao do
Ministério da Administracdo e Reforma do Estado (MARE), emergiu, no Brasil, a
entao reforma gerencial, trazendo consigo elementos da NGP.

A reforma gerencial foi idealizada por Bresser-Pereira, que, assim como em
outros paises, teve como inspiracdo a reforma britdnica. Inicialmente, a reforma
seguiu o caminho do Estado minimo, com a proposta de diminuigdo do seu
tamanho, abrangendo medidas voltadas a restricdo das atividades estatais e a
“‘modernizacgao” de suas instituicbes, em busca da eficacia e eficiéncia (Paula, 2005).
Dai houve a intensificagcdo do processo de reestruturagao do Estado, com énfase na
implementagéo de politicas neoliberais.

Em 1998, sucedeu a aprovagao da reforma do Estado brasileiro, que, a partir
do Plano Diretor da Reforma do Estado, reestruturou a maquina governamental,
promovendo a denominada reforma gerencial (Paula, 2005). Nesse sentido,
acreditava-se que “a reforma gerencial assegura os mecanismos necessarios ao

aumento da eficacia, eficiéncia e efetividade da administragao publica, além de criar
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condigbes que possibilitam tornar mais democratica a relagdo entre o Estado e a
sociedade” (Clad, 1999, p. 129).

A reforma, ao reconfigurar a fungdo da maquina estatal, previa a substituigéo
da gestdo burocratica, a qual apresentava como caracteristica a administragao
centralizada, pautada em normas e controles, pela gestdo gerencial. A gestao passa
a basear-se em resultados e “toma por base uma determinada concepcdo de
democracia, de Estado e de sociedade, considerando a existéncia de conflitos, a
cooperagao, a incerteza e o papel dos cidadaos, como cidadaos clientes, na defesa
de seus interesses” (Azevedo, 2002, p. 58).

Em sintese, guiada pelos pressupostos do neoliberalismo, a NGP toma a
gestdo das empresas privadas como molde que deve inspirar a organizagao e
gestdo das instituicdes publicas, tendo como resultado o modelo de gestao

gerencial. Em suma,

0 que era politico passou a ser técnico; o que era universal passou a
ser focal/prioritario; 0 que era garantia de um direito passou a ser
eficiéncia de um servico; o que era cidadao passou a ser cliente; o
que era estatal passou a ser privado ou, ao menos, publico-privado
(Perea; Ramos, 2021, p. 234).

O movimento de reformas tomou conta dos diferentes paises, justificando-se
por meio da superacdo da crise do Estado do bem-estar social, apoiando-se no
neoliberalismo e estando interligado, também, ao discurso da globalizagao
(Guimaraes; Borde; Bernado, 2020). E levando em consideracdo o modelo de
gestdo gerencial que as politicas publicas para os diferentes setores vao adotar os
elementos da NGP.

Frente as reformas que impulsionaram as mudancgas, o Estado, em sua
expressao como administracdo publica, comeca a deixar de ofertar diretamente os
servigos que, historicamente, eram sua responsabilidade, passando a encarregar-se
de um novo tipo de controle e avaliagdo, que expressara a forma que a regulagao
assume. No lugar das praticas intervencionistas, quando cabia-lhe a execucéo de
servigos voltados ao atendimento dos direitos sociais, dentre os quais a educacgao, o
Estado passa, entdo, a ter o papel de avaliar e regular as demandas da
administragao publica, a partir do controle dos produtos, deixando fragilizado o seu

papel de ente executor.
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De acordo com Oliveira (2015, p. 631), os principios da NGP sao:

Dissociagdo das fungdes de execugcdo das de controle;
Fragmentacdo das burocracias e sua abertura as demandas e
exigéncias dos usuarios; Concorréncia de atores publicos com o
setor privado; Terceirizagcdo dos servicos; Reforco das
responsabilidades e de autonomia dos niveis de execucao da acao
publica; Gestdao por resultados e a contratacdo fundadas na
realizagdo dos objetivos e da avaliagio de desempenho;
Normalizagao, via padronizagdo, das praticas profissionais baseadas
em evidéncias e em experiéncias exemplares.

Por ter sido adotada em distintas localidades e levando em consideracao as
particularidades de cada contexto, ndo podemos afirmar que a NGP € um modelo
pronto a ser seguido. Por outro lado, ha definigdes que apresentam elementos que

estruturam e caracterizam a NGP, tomando-a como:

Uma perspectiva de organizagcado e funcionamento do Estado que
tem, como pilares, a atencédo focada nos resultados, verificando se
ha eficiéncia, qualidade e eficacia dos servigos; gestado
descentralizada; criagdo de ambientes competitivos dentro das
instituicdes  publicas; objetivos claros de produtividade e
subordinacgao do controle social (Silva; Carvalho, 2014, p. 219).

2.1 GESTAO EDUCACIONAL: DESCREVENDO CONTEXTOS

A gestdo educacional tem passado por transformag¢des continuas, devido as
influéncias da NGP. Conforme discutido, essa abordagem, que surgiu no contexto
das reformas do setor publico, nas ultimas décadas, introduziu novos paradigmas de
eficiéncia, responsabilidade e participacdo na administragdo dos servigos publicos,
dentre os quais a educagdo. Essas mudancas ndo sao apenas tedricas, mas
também praticas e impactam diretamente a gestdo do sistema educacional, bem
como das escolas. Nesta secdo, procuramos explorar os modelos de gestao
educacional que foram desenvolvidos em diferentes contextos.

Na tentativa de explorar o processo de construcdo da administragcao
educacional, Sander (1995) realizou uma analise que abrange importantes matrizes
tedricas, as quais estdo presentes na administragdo latino-americana, incluindo o
caso do Brasil. Na sua analise, Sander (1995) desenvolveu 0 seu pensamento a

partir de enfoques administrativos, os quais correspondem a determinadas fases
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historicas. Vale ressaltar que, mesmo tratando cada panorama de forma separada, o
autor considera que “todas estao presentes na administracdo da educacao brasileira
sobrepondo-se, ora uma, ora outra orientacdo, ndo existindo assim em sua forma
pura” (Arruda, 2017, p. 30-31).

Os cinco enfoques apresentados por Sander (1995) sao: enfoque juridico,
enfoque tecnocratico, enfoque comportamental, enfoque desenvolvimentista e
enfoque socioldgico. O esquema de analise desenvolvido pelo autor “sugere que o
conhecimento na administragao publica e na gestao da educagao latino-americana é
resultado de um processo de construgao, desconstrugcao e reconstrugao permanente
ao longo da historia” (Sander, 1995, p. 6).

De acordo com Sander (1995), a administragdo educacional, no Brasil, desde
os tempos coloniais até os anos 30, seguiu predominantemente um enfoque juridico,
inspirada nas normas e tradicbes do direito administrativo romano. Essa influéncia
refletiu-se na importagdo dos principios de administracdo dos paises europeus,
especialmente Espanha, Portugal e Franga, devido a intensa influéncia cultural,
politica e administrativa dessas nagdes. Entretanto, € importante destacar que essa
abordagem também foi moldada por influéncias do cristianismo catdlico, das ideias
do positivismo l6gico e das orientagbes pedagdgicas das igrejas protestantes dos

Estados Unidos da América. Nas palavras do autor:

A evolugdo da administragdo publica e a gestdo da educagado na
América Latina durante o periodo colonial se apoia,
predominantemente, na tradi¢do juridica enraizada no direito
administrativo romano com seu carater normativo e seu pensamento
dedutivo. O cristianismo reitera a forca normativa e a légica dedutiva
do enfoque juridico. A partir do século passado, a filosofia positivista
também exerce profunda influéncia na educacao e deixa sua marca
através da introducdo do método cientifico empirico, do
enciclopedismo curricular e dos modelos normativos de gestdo da
educacao. Nesse sentido, as publicagbes pedagogicas do periodo
colonial refletem a influéncia simultanea da filosofia escolastica, do
racionalismo positivista e do formalismo legal na organizacdo e
administracado da educacao latino-americana (Sander, 1995, p. 11).

O segundo enfoque, apresentado por Sander (1995), diz respeito ao enfoque
tecnocratico. Nas primeiras décadas do século XX, observa-se uma significativa
influéncia no setor publico e na educagdo, que marca o inicio de diversos
movimentos reformistas na administragcao estatal e na gestéo educacional. Alinhada

aos avangos tedricos e praticos da gestdo empresarial, ocorreu, na administragdo
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publica, a ascensdo da tecnocracia como modelo organizacional predominante,
favorecendo a lideranca de profissionais técnicos em busca de solugdes racionais
para desafios organizacionais e administrativos. A eficiéncia e a racionalidade
operacional tornaram-se o foco central dos reformadores, relegando frequentemente
as consideragdes politicas, humanas e éticas a um plano secundario. O enfoque
tecnocratico adotou caracteristicas de um modelo de maquina, voltado a economia,

produtividade e eficiéncia.

Resumindo, a administracdo da educagao do periodo tecnocratico se
inspirou, fundamentalmente, como ocorreu com a administracao
publica da época, nos principios da escola classica de administragcao
com seus movimentos cientifico, burocratico e geral. Entretanto, cabe
assinalar que na producdo académica da fase reformista existiam
construgdes tedricas — como as de Anisio Teixeira e Lourencgo Filho —
que, superando as formulagdes entdo vigentes na Europa e na
América do Norte, se preocuparam com a defesa da identidade
cultural e a promogado dos valores caracteristicos da sociedade
latino-americana. Por outro lado, muitas vezes, os modelos
importados de ultraman somente se cumprem parcialmente, o que se
deve precisamente a sua falta de adequacao a realidade cultural e
politica dos paises da América Latina, e a sua reduzida atencao a
dimensdo humana da administracdo. Ou seja, a falta de atengéo a
dimensdo humana da administracdo em termos de identidade e
experiéncia subjetiva e intersubjetiva e a insuficiente relagdo com a
idiossincrasia e as possibilidades concretas da América Latina
chamam a atengao as limitacbes da construcdo tecnocratica de
administracdo publica e de gestdo da educacido (Sander, 1995,
14-15).

Ja o enfoque comportamental surge devido a necessidade de resgatar a
dimensao humana. Sander (1995) diz que, a partir dos anos 40, ocorre, na América
Latina, uma crescente reacdo internacional contra os principios e praticas
tradicionais da escola classica de administracéo, que haviam influenciado o enfoque
tecnocratico na organizagao e gestao do ensino. Essa reagao enfatiza o resgate da
dimensdo humana da administragdo, ganhando destaque tanto nas fabricas quanto
nas organizagdes governamentais, escolas e universidades. “Surge assim o enfoque
comportamental na administragdo publica e empresarial e na gestdo da educacao”
(Sander, 1995, p. 15). O autor destaca que “a interagédo entre a dimensao humana e
a dimensao institucional da administracdo tem presenca marcante na educacio”
(Sander, 1995, p. 16).
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“‘Na fase de reconstrugao econémica do pds-guerra, 0 movimento dominante
de gestdo é o da administragdo para o desenvolvimento” (Sander, 1995, p. 19),
abordagem denominada pelo autor supracitado de enfoque desenvolvimentista.
Nesse momento, a administragdo foca a coordenagdo de programas de
desenvolvimento e a analise dos métodos empregados pelos governos para
executar politicas e planos destinados a alcangar seus objetivos econdmicos e
sociais. No contexto da administracdo educacional, o enfoque desenvolvimentista

alinha-se ao paradigma econémico.

O enfoque desenvolvimentista, por sua vez, se insere no poderoso
movimento internacional da economia da educagao e suas areas
correlatas, como a formagdo de recursos humanos para o
desenvolvimento, a teoria do capital humano, o investimento no ser
humano e suas taxas de retorno individual e social (Sander, 1995, p.
21).

“‘No campo educacional, predomina nesse momento a concepg¢édo de que a
educacao era o fator principal para o desenvolvimento econémico” (Arruda, 2017, p.
33). Adota-se o modelo de planejamento operacional, no qual a énfase recai sobre a
eficiéncia, valorizando técnicas e instrumentos que visam a formacao de individuos
eficazes e produtivos. “Materializa-se, assim, uma pratica de administracdo da
educacdo como mecanismo de racionalidade instrumental” (Arruda, 2017, p. 33).
Essa abordagem administrativa continuou prevalecendo, na realidade brasileira, até
os anos 70, momento em que percebeu-se que a forma como a educacgao
organizava-se nao estava gerando os crescimentos necessarios para o pais, em
termos econémicos.

Passamos agora para a ultima abordagem, chamada por Sander (1995) de
enfoque sociolégico. Esse enfoque evidencia a necessidade de discutir uma
administragdo educacional que deve integrar ndo apenas os conhecimentos
pedagogicos, mas também compreender e lidar com a complexidade inerente ao

sistema educacional. O enfoque sociolégico

Teve sua origem a partir das contribuicbes das ciéncias sociais
aplicadas, bem como das preocupacbes dos autores
latino-americanos em conceber uma administracao da educacao que
refletisse de forma real os valores econdmicos, politicos e culturais
do contexto no qual se da a administracao (Arruda, 2017, p. 33).
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A partir de entdo, ao longo dos anos 60 e 70, observou-se a movimentacao
de educadores, que organizaram-se para criar diferentes 6rgdos e associagoes
dedicados ao estudo do campo da administracdo educacional. “Neste contexto,
destaca-se o pioneirismo e protagonismo da Associacao Nacional de Profissionais
da Administracao da Educagéao (ANPAE) do Brasil, fundada em 1961, em Sao Paulo”
(Sander, 1995, p. 26). Cabe ressaltar que a Associagado Nacional de Profissionais da
Administragcdo da Educagdo (ANPAE) desempenha um papel importantissimo no
campo educacional até os dias atuais, contribuindo para o avango e a disseminagao
do pensamento administrativo no contexto da educagao no Brasil. Outro marco que
podemos destacar é a criagdo de cursos de poés-graduacdo em Educagédo, em
especial, aqueles voltados a area do planejamento e da gestdo da educagéo. Todos
os reforgos tidos nacionalmente foram apoiados por diferentes 6rgaos, a exemplo da
Organizagdao das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO).

O esforgo analitico desenvolvido nos programas de poés-graduacéo
em Educacgado e em outras atividades académicas das universidades
latino-americanas, realizado em parceria com 0s organismos de
cooperacao internacional, tem desempenhado um papel decisivo
para mudar o tradicional carater normativo, que caracterizou
historicamente a educacédo latino-americana, por um enfoque mais
socioldgico (Sander, 1995, p. 27).

A evolugao alcancada por meio do enfoque socioldégico continua a moldar
positivamente o panorama educacional, promovendo uma abordagem mais
integrada e contextualizada para enfrentar os novos desafios que voltam a fazer
parte da sociedade brasileira.

Passamos agora a analise da crise politica e econdmica, que teve inicio nos
anos 80, implicando ao sistema educacional a necessidade de agbes de cunho
democratico. Durante esse periodo, as lutas dos trabalhadores em educacéo foram
centradas na reformulagdo da gestdo e da organizagdo escolar, uma vez que eles
estavam em defesa de uma escola publica, democratica e de qualidade, enfatizando
o envolvimento dos agentes educativos nas decisdes.

A perspectiva de gestdo democratica foi alcangada, inicialmente, por meio da
Constituicdo Federal Brasileira de 1988, que, no Art. 206, diz: “O ensino sera

ministrado com base nos seguintes principios: VI - gestdo democratica do ensino
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publico, na forma da lei” (Brasil, 1988). Em seguida, essa perspectiva foi reforcada
com a aprovacgao da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB) de 1996, que, no
Art. 3° define que: “O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:
VIIl — gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da legislagao dos
respectivos Estados e Municipios e do Distrito Federal” (Brasil, 1996). Salientamos
que “a gestdo democratica € uma ameacga a perpetuacao de praticas conservadoras
e autoritarias e aponta para outro tipo de sociedade: reflexiva, democratica e de
pessoas em construcdo de sua humanidade na convivéncia dos diferentes” (Arruda,
2017, p. 36).

No entanto, as mudang¢as nao pararam por ai. Nos anos 90, como visto na
primeira sec¢ao deste estudo, com o governo de FHC, temos uma nova mudanga nos
principios que regem a administracao da coisa publica: de um modelo de gestao
democratica, passamos a contar com um modelo de gestdo pautado na
administragao publica gerencial.

Realizando uma breve recapitulagdo de dois modelos de administracéo
publica: no que tange ao fato de as teorias da administragcdo serem dindmicas e se
modificarem de acordo com as mudangas ocorridas no contexto socioeconémico da
sociedade, Arruda (2017) explica que, mesmo com essa natureza adaptativa, as
teorias carregam tracos e caracteristicas de suas predecessoras. Sobre o modelo de

administragao burocratica, proposto por Max Weber:

Lancou mao das ideias rigidas e centralizadoras da Teoria Classica,
bem como do discurso integrador da Escola das Relagbes Humanas.
Mas foi baseado nas caracteristicas da Teoria Classica, inseridas no
aparato burocratico, que Max Weber elaborou seu tipo ideal,
configurado pelo formalismo, a impessoalidade e a hierarquia
(Arruda, 2017, p. 26).

Dessa forma, a teoria da burocracia surgiu na administragcdo devido a
necessidade de uma abordagem administrativa mais abrangente, que evitasse tanto
o mecanismo da Teoria Classica quanto a simplicidade da Escola de Relagdes
Humanas. As escolas que representam as teorias supracitadas ndo desenvolveram
contribuicdes especificas voltadas a organizacdo escolar. Na realidade, “a
administragdo escolar se restringiu aos aspectos puramente administrativos,
burocraticos e instrumentais, distanciando-se das discussées que envolvem a

pratica pedagogica” (Arruda, 2017, p. 29).
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Além disso, “a administracdo burocratica procurou conceber um modelo
tedrico da organizagdo sob um ponto de vista estruturalista, que, apoiado na
racionalidade do comportamento humano, busca alcangar a maxima eficiéncia em
prol da organizagcdo” (Arruda, 2017, p. 26), deixando claro que o modelo nao se
limita a um tipo de instituigao.

Para Pereira (2006), que foi Ministro da Administracdo Federal e o

responsavel pela Reforma do Estado,

burocracia é a instituicdo administrativa que usa, como instrumento
para combater o nepotismo e a corrupgao — dois tragos inerentes a
administracao patrimonialista —, os principios de um servigo publico
profissional e de um sistema administrativo impessoal, formal e
racional (Pereira, 2006, p. 26).

O ex-ministro considera a administragao publica burocratica como um grande
progresso, até 0 momento em que o Estado amplia o seu papel social e econémico,
no século XX. Os defensores do novo modelo de administracdo publica apegam-se
a insuficiéncia do modelo burocratico para realizar a Reforma do Estado.

Temos, entdo, a partir dos anos 90, a disputa entre dois modelos de gestao
publica: de um lado, um modelo mais aberto e direcionado as necessidades e a
participacdo da sociedade, que se expressa por meio de mecanismos democraticos
de participagdo — a gestdo democratica —; e do outro, um modelo “que aponta para
0 uso de praticas de gestdo do setor privado em todos os campos, inclusive no
ambito das politicas sociais” (Arruda, 2017, p. 37) — a NGP.

Partimos do entendimento de que a gestdo da educacdo refere-se ao
processo politico-administrativo especifico e historicamente contextualizado que
organiza, orienta e viabiliza a pratica social da educagao. A gestdo converte metas e
objetivos educacionais em acgdes concretas, dando efetividade as diretrizes
estabelecidas pelas politicas (Hora, 2010).

Diante dos contextos histéricos da administracdo, especialmente da
administragao da educacéo, sentiu-se a necessidade de reconstruir a sua roupagem,

de modo que a

Administracao da educacio tomara a responsabilidade de reconstruir
seu estatuto teodrico/pratico, assegurando a viabilidade e a
exequibilidade de uma formac¢ao de melhor qualidade para todos e o
cumprimento de sua fungdo social e seu papel politico institucional,
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pois, através da gestdo, a escola colocara em pratica, concretizara
diretrizes emanadas das politicas que estabelecem parametros de
acao e, de forma dominante, determinam o tipo de mulher e de
homem a serem formados (Hora, 2010, p. 573).

Ao longo do que foi discutido até aqui, principalmente sobre a democratizagéao
da educacgao, € possivel perceber que existe uma relagdo entre os termos
administragcdo e gestdo. Isso se da devido ao fato de o termo gestdo passar a ser
utilizado, tendo em vista o carater tecnicista presente no termo administragdo da
educacao. Ha autores que tratam sobre a distingdo entre os termos supracitados
levando em consideragdo que a organizagado educacional distingue-se a depender
de:

Finalidade; estrutura pedagdgica; relagbes internas e externas que
advém dessa estrutura; e sua produgdo, que se distingue da
produgdo em série, trabalhando as ‘alteridades’ (tanto da
organizagdo educacional quanto dela em relagcdo as demais
organizagdes), na constru¢do da equidade social (Bordignon;
Gracindo, 2011, p. 153-154).

Diante disso, para Hora (2010, p. 575):

[...] estabelecer a diferenca entre administracédo e gestdo educacional
faz sentido pela compreensdao de que a organizagdo escolar
apresenta uma especificidade marcada por resisténcias e
contradigdes, representando a um s6 tempo espagco de
democratizagcdo e de educacdo individual e de transmissao de
valores e da consciéncia social, cuja fungdo politica e social é a
formacgéao do cidadao.

Levando em consideragdo a discussao acerca dos termos em questdo,
frisamos que, mesmo com a mudanga para o estado gerencial, apos a reforma do
Estado, o termo gest&o continua sendo utilizado, tendo em vista que a administragao
€ correspondente a perspectiva burocratica da gestao e que os dois termos podem

assumir uma conotagao democratica ou centralizada.

Algumas vezes gestdo é apresentada como um processo dentro da
acao administrativa; outras vezes seu uso denota apenas a intengao
de politizar a acdo administrativa; noutras apresenta-se como
sinénimo de ‘geréncia’, numa conotacao neotecnicista dessa pratica
e, em muitos momentos, gestdo aparece como a ‘nova’ alternativa
para o processo politico-administrativo (Bordignon; Gracindo, 2011,
p. 147).
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Alguns sistemas educacionais seguem uma abordagem centralizada e
hierarquica, caracterizada por normas rigorosas e um controle administrativo forte.
Em contrapartida, ha modelos que adotam uma abordagem descentralizada,
oferecendo maior autonomia e flexibilidade as escolas. Além disso, existem modelos
que priorizam a participacdo da comunidade escolar na tomada de decisbes e na
definicdo de politicas educacionais, promovendo uma gestdo mais democratica e
inclusiva.

Atualmente, percebemos a existéncia de uma diversidade de abordagens
adotadas pelas diferentes esferas governamentais. No entanto, como discutido, no
Brasil, temos visto a forte presenga da NGP como modelo a ser seguido. Como

apontam Azevedo, Marques e Aguiar (2016, p. 57):

Segundo os principios que regeram a reforma administrativa do
Estado brasileiro, buscou-se com o gerencialismo, dentre outros
aspectos, um envolvimento direto da comunidade com os processos
das decisbes escolares, defendendo-se, também, o principio da
participacao, tal como na perspectiva da gestdo democratica, porém,
por meio de um processo restrito e controlado. Em tal dire¢ao, foram
implementados sistemas de avaliacdo estandardizados que, dentre
outros problemas, ndo levam em conta o carater processual do
ensino e das aprendizagens, privilegiando a qualidade a partir do
chamado ‘produto final’. Programas e projetos adotaram critérios de
distribuicdo de recursos e de beneficios baseados em indices de
produtividade medidos pelo fracasso ou sucesso dos alunos,
introduzindo no universo escolar principios da competitividade entre
0s seus atores, de modo analogo ao que ocorre nas empresas € no
mercado. Em sintese, desconhecendo o conjunto de variaveis intra e
extraescolares que interferem nos processos de ensino e
aprendizagem, as politicas orientadas pelo gerencialismo atribuem
os resultados do processo de escolarizagdo a problemas
decorrentes, sobretudo, da gestdo dos sistemas e das escolas.

No entanto, a forma como o gerencialismo apropria-se de elementos
presentes na perspectiva de uma gestao democratica € preocupante, tendo em vista
a possibilidade existente da perda do sentido real dos conceitos. Apesar de a NGP
ter incorporado determinados elementos, como participacao e descentralizacao, por
exemplo, a esséncia dos conceitos distancia-se do que vem sendo posto em pratica.

Oliveira (2011) tece consideragdes sobre essa questéo:
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E importante observar o uso que se faz de alguns conceitos que sdo
empregados nos processos de reforma, tanto administrativa quanto
educacional, apresentando em alguns casos um grande
descompasso entre o significado original e o que passam a assumir
no contexto em que se inserem. Termos como qualidade, equidade,
eficiéncia, produtividade, efetividade e descentralizagéo, entre outros,
sdo empregados de forma indiscriminada nas atuais politicas
publicas para a educagao, chegando muitos deles a perder o seu real
significado. Além disso, o uso desses conceitos revelam contradi¢cdes
impressas nas orientagdes gerais das reformas em curso (Oliveira,
2011, p. 104).

A redefinicdo dos termos, na perspectiva gerencial da gestdo educacional,
ocorre em resposta a diregcdo que as politicas educacionais tomam, uma vez que,
conforme essas politicas sdo direcionadas para uma abordagem gerencial, ha uma
reinterpretacdo dos conceitos e praticas. Aqui referimo-nos ao modelo de gestéo
com maior énfase em métricas de desempenho, eficiéncia administrativa e

resultados quantificaveis.

Na pratica, a gestdo gerencial ressignifica o sentido dos termos a
partir de uma proposta que visa a responsabilizagdo da escola
publica e, consequentemente, dos individuos que Ila estio:
estudantes, professores e gestores, pelos resultados aferidos a
escola (Arruda, 2017, p. 39-40).

Sendo assim, a seguir, realizaremos uma discussao conceitual acerca da
NGP, trazendo a perspectiva de diversos autores. Além disso, buscamos apresentar
como o modelo de gestdo gerencial se faz presente no campo educacional,

compreendendo os elementos inseridos nas politicas publicas educacionais.

2.2 CONCEITUANDO E CARACTERIZANDO A NOVA GESTAO PUBLICA

Ao refletirmos sobre a definicdo do conceito da NGP, é importante destacar
que, apesar das caracteristicas que a fundamentam, a disseminagao global da NGP
possibilitou a identificacdo de elementos diversos que a compdem, 0s quais variam
de acordo com as particularidades de cada contexto social. S&o particularidades de
cada regido, tendo em vista os contextos politicos, econdmicos, sociais e culturais.
Conforme Dasso Junior (2014), a NGP nao pode ser limitada a um modelo unitario
de gestdo, devido as experiéncias vivenciadas pelos diferentes paises do mundo.

Logo, ele afirma que “as diversas variantes surgidas em diferentes paises, com
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histérias e culturas absolutamente distintas fazem com que as praticas sejam
distintas” (Dasso Junior, 2014, p. 13). Ainda assim, € possivel apresentar algumas
contribuigdes, no que tange a conceituagao/caracterizagdo da NGP. Segundo Dasso
Junior (2014, p. 13):

A NGP designa um conjunto de argumentos e filosofias
administrativas, propostas como novo paradigma de Administragdo
Publica. Especialmente, como filosofia administrativa de um padréo
de desenho organizacional da Administracdo Publica, a NGP
conseguiu atingir o status de um corpo doutrinario que goza de uma
ampla aceitagao.

Para Marques, Mendes e Maranhao (2019, p. 352), a NGP “pode ser definida
como um programa de reforma do setor publico com base em instrumentos da
gestdo empresarial, que visa melhorar a eficiéncia e eficacia dos servigos publicos
nas burocracias modernas”.

Observando os conceitos supracitados, notamos a relagao existente entre a
NGP e o setor privado, visto que o modelo gerencial implementado no setor publico
apoia-se nos paradigmas que regem a “engrenagem” empresarial. As reformas e a
implementagdo da NGP implicam atentar para uma série de caracteristicas, que
foram elaboradas com a contribuigdo do Conselho Latino-Americano para o
Desenvolvimento (CLAD) (1998), dentre as quais encontram-se: a necessidade de
transparéncia e responsabilidade na gestado publica, buscando uma administragéo
ética e responsavel perante a sociedade; a descentralizacdo para aproximar a
tomada de decisdo e os servigos publicos das comunidades locais, visando uma
resposta mais agil as necessidades regionais; uma organizagcao enxuta e focada nas
atividades essenciais do Estado, evitando a burocracia excessiva e promovendo
uma gestdo eficiente dos recursos publicos; a avaliagdo dos resultados da
administragao, priorizando a eficacia e a eficiéncia na entrega de servigos e politicas
governamentais, com mecanismos de monitoramento inovadores e orientados para
resultados; a criagdo de agéncias especializadas para uma gestdo mais eficiente e
flexivel em areas especificas, com foco no cidadao cliente; e, por fim, uma mudanca
no papel da burocracia para torna-la mais receptiva a participagdo cidada e
comprometida com a democratizagdo do poder publico. Essas diretrizes objetivam
promover uma administracdo publica mais transparente, eficiente e orientada para

as necessidades da sociedade.
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Tendo em vista as contribuicbes do CLAD, mediante as realidades
encontradas, no que tange a estruturacdo da NGP, destacam-se alguns
fundamentos que a caracterizam, sendo eles: seguir a légica do privado; politicas
publicas voltadas ao mercado; “os servigos publicos devem abandonar as férmulas
burocraticas para assumir a modalidade da concorréncia empresarial’(); o cidadao
passa a ser tratado como cliente; e “a gestdo deve ser apartada da politica” (Dasso
Junior, 2014, p. 15-16).

Em contraponto a logica apresentada pela NGP, vale ressaltar que
“‘inspirar-se na gestao privada € um erro conceitual grave porque a gestao publica €,
pelos fins e meios, absolutamente diferente” (Dasso Junior 2014, p. 16). Para tanto,
destacam-se alguns contrapontos que permitem visualizar aspectos que distanciam
a gestao publica da gestao privada (Dasso Junior, 2014), a saber:

-> Em primeiro lugar, a gestao publica € marcada por seus atributos estatais,
diferenciando-se do setor privado, cujo principal objetivo é o lucro. Enquanto a
Administragdo Publica busca realizar interesses gerais da sociedade, o setor
privado visa satisfazer interesses particulares e obter lucro incessantemente.
Além disso, ao contrario do setor privado, a Administragdo Publica ndo tem a
liberdade de escolher seus campos de atuagcdo, sendo suas
responsabilidades determinadas por leis e regulamentos.

=> Outro aspecto distinto € que a Administragdo Publica possui certos privilégios
e poderes coercitivos que ndo sao comuns no setor privado, como o uso
legitimo da for¢ca e o monopdlio de certas atividades.

=> O ambiente em que a Administracdo Publica opera € mais complexo do que o
das organizagbes privadas, envolvendo uma variedade de interesses,
regulamentagdes e expectativas publicas. Além disso, a Administragao
Publica esta intrinsecamente ligada ao processo democratico, refletindo os
interesses e valores da sociedade em suas decisdes e agdes.

-> Na Administragdo Publica, a definicdo de objetivos € mais plural e envolve
uma variedade de atores e interesses, enquanto no setor privado os objetivos
sao geralmente definidos pelo lucro.

-> Devido a sua natureza publica, a Administragdo Publica esta sujeita a um
maior escrutinio e controle por parte da sociedade e de outras instituigcdes,
tornando sua Vvisibilidade e accountability muito maiores do que as

organizagdes privadas.
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As caracteristicas supracitadas permitem-nos perceber as responsabilidades
singulares e inerentes a Administragdo Publica quando comparada ao setor privado.
Ao delinear os atributos estatais que distinguem-na, fica evidente que o
compromisso do servigo publico envolve o bem-estar coletivo em contraposicéo a
busca incessante pelo lucro no setor privado, apontando para uma misséo
essencialmente distinta.

No entanto, mesmo sendo um erro fazer da administragao publica uma cépia
da administragcdo privada, o que encontramos sao os diferentes setores
articulando-se, cada vez mais, em direcdo as acgdes e politicas publicas pautadas na
racionalidade da NGP. Essa realidade n&o se distancia dos sistemas educacionais.

Segundo Paula (2005), as caracteristicas apresentadas pela NGP, em resumo, s&o:

Descentralizacdo do aparelho de Estado, que separou as atividades
de planejamento da de execugdo do governo e transformou as
politicas publicas em monopdlio dos ministérios, privatizacao das
estatais, terceirizacdo dos servigos publicos, regulacado estatal das
atividades publicas conduzidas pelo setor privado, e uso de ideias e
ferramentas gerenciais advindas do setor privado (Paula, 2005, p.).

Como é possivel perceber, indo de encontro ao que aponta Dasso Junior
(2014), a NGP tem como modelo a gestao das empresas privadas, que deve inspirar
a organizacao e gestao das instituicdes publicas, a fim de impor o modelo de gestao

gerencial. Conforme Paula (2005, p. 98):

O gerencialismo, que permeia o Estado gerencial, ndo tem como
objetivo responder as necessidades, aos desejos e anseios da
maioria dos cidadaos, mas possibilitar que os interesses das
pessoas pertencentes as organizagoes, e intermediados pelas
transagbes dos gerentes, sejam atendidos.

Assim como nos diferentes setores da maquina governamental, a gestdo da
educacao passou por um processo de reestruturacao, tendo em vista a necessidade
de incorporar as caracteristicas da NGP. Sendo assim, o sistema educacional
passou a tomar novos principios como pilares a serem seguidos, quais sejam:
linguagem de mercado; gestdo por eficiéncia; monitoramento de desempenho;
gestao por resultados; e competitividade (Guimaréaes; Borde; Bernardo, 2020).

Logo, para atender as novas determinacbes, as politicas educacionais

passaram a propagar o discurso de qualidade da educacgao, ligado a ideia de
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eficacia e eficiéncia, prevendo praticas de avaliagao e regulagao (Oliveira, 2015). Ou
seja, “politicas dirigidas a competicdo e a busca de eficiéncia” (Oliveira, 2015, p.
628).

Para tanto, associadas a NGP, diferentes praticas passaram a fazer parte do

modo de regulagao da educacgao. Afirma Duarte (2019, p. 19) que:

Esse novo modelo de regulagdo produzido neste contexto amplo de
reformas encaixa-se em um quadro de racionalidade produzido pela
chamada Nova Gestao Publica (NGP), em que a busca pela melhoria
dos resultados educacionais, como meio de reduzir a desigualdade
social e promover maior justica, tem estimulado a adogéo da ldgica
empresarial na gestdo da escola publica, muitas vezes contrariando
os fins a que ela se destina.

Existe um leque de caracteristicas, sistematizadas por Verger (2015), que
permitem identificar elementos das politicas educacionais orientadas pelas diretrizes

da NGP. Esses elementos sdo apresentados no quadro abaixo.

Figura 1 — Elementos da NGP que orientam a educagao

PRINCIPIOS NPG POLITICAS EDUCACIONAIS

Profissionalizagdo e empoderamento dos gestores
escolares

Gestao profissional dos servigos plblicos

- Definigdo de indicadores de qualidade e de

Normas e medidas de desempenho mais explicitas benchmarks sobre éxito educativo
- Padrdes curriculares comuns

Avaliacio externa dos resultados e do rendimento

Enfase no controle dos resultados escolar

Desagregar o setor publico em pequenas unidades de

gestéo Autonomia escolar, school-based management

- Subsidios publicos para as escolas privadas
- Financiamento per capita
- Publicacéo dos resultados obtidos pelas escolas em
testes estandardizados

Maior competigdo no setor publico

- Flexibilizagéo de contratacéo e dispensa pela escola

Adotar o estilo gerencial do setor privado - Estilo gerencial para diregdo das escolas

- Financiamento das escolas com base nos resultados
Restrigéo no uso de recursos pablicos - Remuneragéo dos docentes com base em critérios de
merito e produtividade

Fonte: Verger (2015).

De acordo com Marques, Mendes e Maranh&o (2019), um dos impactos mais
significativos da NGP na area da educacdo é a implementagcdo da “cultura dos
resultados”. Isso envolve a definicdo de indicadores de eficiéncia destinados a

avaliar a qualidade educacional, tornando-se cada vez mais relevantes como
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critérios de avaliacdo da educacido. Esse movimento reflete a nova abordagem
administrativa, baseada nos principios empresariais e na premissa da NGP de que
os funcionarios publicos devem buscar maximizar os resultados, atendendo as
expectativas dos usuarios do servigo publico. Para esse fim, o Estado deixa
paulatinamente seu papel de educador, para assumir o papel de Estado
avaliador/regulador, conforme preconizado pela NGP. Nesse contexto, o campo
educacional “abre” portas para o modelo de gestado publica pautado em resultados,
dando “énfase aos indicadores mensuraveis a fim de operacionalizar o modelo ou
para permitir a avaliagao do alcance de metas estabelecidas” (Arruda, 2017, p. 41).

Na proxima sec¢do, também destinada ao nosso embasamento tedrico,
buscamos discorrer sobre os elementos que caracterizam a NGP, discutidos nesta
subsecdo. O objetivo principal envolve a discussdao dos elementos que sao
marcantes nas politicas publicas de educagcdo. Como visto, iremos dar énfase aos
elementos contidos no tripé “objetivos-avaliagdo-sangao”, ou seja, discutiremos os
dispositivos que se manifestam a partir das novas roupagens assumidas pelas
politicas educacionais desde a adesdo a NGP, que dizem respeito ao recebimento
de “metas que devem atingir, que sao avaliadas regularmente, sendo sancionadas
positiva ou negativamente de acordo com seu desempenho (Marques; Mendes;
Maranhéo, 2019, p. 355).
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3 ELEMENTOS CARACTERIZANTES DA NOVA GESTAO PUBLICA NA GESTAO
DA EDUCAGAO

Guiada pelo neoliberalismo, a NGP adota o mercado como molde que deve
inspirar a organizagao e gestao das instituicbes publicas, tendo como resultado o
modelo de gestdo gerencial. E levando em consideragdo o modelo de gest&o
gerencial que as politicas publicas existentes nos diferentes setores passam a
planejar estratégias, a fim de atender as novas demandas trazidas pela NGP. Nesse
cenario, ganham forcas as avaliagbes padronizadas, por meio das quais as
instituicbes geram dados e informagdes, destacando-se o juizo de mérito,
principalmente quanto a educagédo. Por meio das avaliagbes e do juizo de mérito
sobrepostos aos resultados, os sujeitos ligados ao processo educativo sao
responsabilizados pelo alcance (ou ndo) de metas previamente estabelecidas. Ou
seja, no centro das politicas educacionais encontram-se as avaliagdes externas em
larga escala, o uso de indicadores baseados em informagbes estatisticas, a
estrutura de rankings, assim como as punigdes e sangdes em forma de bonus.

As discussbes sobre as politicas publicas, sobretudo as educacionais, vém se
referindo cada vez mais ao termo accountability. Além de apresentar uma variedade
de significados, sendo interpretado de diferentes formas, esse termo € comumente
utilizado como sinénimo de prestacdo de contas, além de ser associado a
responsabilizagcdo. No entanto, apoiamo-nos em Afonso (2010, p. 22), que trata a
“accountability como um processo integrado de avaliagdo, prestagcdo de contas e
responsabilizagéo”.

Para discutir os pilares constitutivos da accountability, Afonso (2009) buscou
desdobrar as dimensdes desse conceito trabalhadas por Schedler (1999), que
discute a accountability a partir de trés dimensdes: informagéo, justificacdo e
imposi¢do ou sangdo. Tendo em vista os pilares supracitados, vejamos as relagdes

com suas respectivas dimensodes:

A prestagao de contas pode ser o pilar que sustenta ou condensa
as duas primeiras: o direito de pedir informagées e de exigir
justificagbes — sendo que, para a concretizacdo de ambas, é
socialmente esperado que haja a obrigagdo ou o dever
(regulamentados legalmente ou n&o) de atender ao que é solicitado.
Informar e justificar constituem assim duas dimensodes da
prestacao de contas, a qual pode, assim, ser definida, em sentido
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restrito, como obrigagdo ou dever de responder a indagagdes ou
solicitagbes (answerability) [...]. [...] a prestacado de contas, enquanto
obrigagdo ou dever de dar respostas (answerability), ndo é apenas
uma actividade discursiva, mais ou menos benévola, que se esgota
na informacgao e na justificacao; ela contém também uma dimensao
impositiva, coactiva ou sancionatéria (enforcement) — integravel, do
meu ponto de vista, no que se poderia designar de pilar da
responsabilizagéo [...]. O pilar da responsabilizagdo (em Schedler
‘enforcement’) sintetiza outras dimensbes: ndo apenas a que se
refere a imputagcao de responsabilidades e a imposiciao de
sang¢oes negativas, mas também as que, em meu entender, podem
ser acrescentadas — por exemplo, a assun¢ao auténoma de
responsabilidades pelos actos praticados; a persuasado; o
reconhecimento informal do mérito; a avocag¢ao de normas de
codigos deontolégicos; a atribuicdo de recompensas materiais
ou simbdlicas, ou outras formas legitimas de (indugdo de)
responsabilizagao [...]. [...] O pilar da avaliagdao diz respeito ao
processo de recolha e tratamento de informagoes e dados
diversos, tedrica e metodologicamente orientado, no sentido de
produzir juizos de valor sobre uma determinada realidade ou
situagao (Afonso, 2009, p. 59).

Figura 2 — Modelos de avaliagédo

Avaliagio ex-ante

3 Fornecer informacdes
Prestacio de contas ——
il Dar justificagdes
answerability L . -
( ) Elaborar e Publicitar relatdrios de avaliagio

Avaliagio ex-post

ACCOUNTABILITY - Imputagio de responsabilidades ¢/ou imposi¢io de sangdes negativas

Responsabilizagio (enforcement)

(responsabilization)

+ Assuncdo auténoma de responsabilidades
Persuasio

+ Atribuigio de recompensas materiais ou simbélicas

+ Avocagio de normas de c6digos deontoldgicos
Outras formas legitimas de responsabilizagio

Fonte: Afonso (2009).

Cabe ressaltar que nao existe um modelo unico de accountability, mas, sim,
programas que variam em diferentes aspectos, podendo alguns deles dar mais
visibilidade a determinados pilares, enquanto outros modelos a outros, por exemplo.
No entanto, as caracteristicas dos modelos sdo as mesmas, o que muda diz respeito
a intensidade e importancia dada a cada uma delas, respeitando o objetivo de

determinada politica. “Tais pilares ndo se expressam de uma so6 forma, assim, ha
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uma diversidade de agdes envolvendo diferentes nuances dos pilares” (Santos;
Vilarinho, 2021, p. 1162).

Figura 3 — Modelos de accountability

MODELOS DE
ACCOUNTABILITY

Aquelas acgdes ou procedimentos que dizem respeito apenas a algumas
formas parcelares de dimensoes da prestagao de contas ou da responsabilizagéo (“actos de

accountability accountability’ na linguagem de Schedler), ndo constituindo, por isso, um
modelo ou uma estrutura integrada

mo~delo de accountability

Uma estrutura mais complexa, preferencialmente adaptavel, aberta

e dindmica, em gue diferentes dimensdes ou formas parcelares de
accountability apresentam relagdes e intersecgdes congruentes, fazendo
sentido como um todo

Um conjunto articulado de modelos e de formas par-celares de
accountability que, apresentando espe-cificidades e podendo manter
diferentes graus de autonomia relativa, constituem uma estrutura
con-gruente no quadro de politicas (publicas ou de inte-resse publico)
fundadas em valores e principios do bem-comum, democraticidade,
participagéo, dever de informar e direito a ser informado, argumentacéo
e contraditorio, transparéncia, responsabilizacéo, ci-dadania activa,
empowerment, entre oufros.

sistema de accountability

Fonte: Afonso (2009).

Fernandes e Gremaud (2009, p. 5) sistematizaram os elementos semelhantes

dos modelos de accountability da seguinte forma:

1.

Enfase no aprendizado dos alunos, o qual pode ser aferido por testes
padronizados. Os indicadores para accountability podem incluir
outras informacgdes (e.g. frequéncia, evasdo e alguma medida da
qualidade e quantidade dos insumos escolares), mas o destaque é
dado aos resultados dos testes padronizados.

Professores, diretores e gestores s&do co-responsaveis pelos
resultados de seus estudantes e, assim, eles devem, ao menos em
parte, responder pelo desempenho dos estudantes nos exames.
Presengca de um sistema de incentivos para que os responsaveis
pela educagao dos estudantes moldem suas a¢des com o objetivo de
que seus alunos obtenham bons resultados nos exames. Esse
sistema de incentivos envolve, necessariamente, a publicidade dos
resultados dos testes por unidade de accountability (sistemas
educacionais, escola e, em alguns casos, até por professores
individuais). O sistema de incentivos pode conter, ou ndo, prémios e
punicoes atrelados aos resultados dos alunos.

Percebemos os elementos do Sistema de Avaliagdo Educacional como

dispositivos que vém a tona como forma de controle e regulagdo por parte do

Estado. Dentre esses elementos, encontramos a presenca das metas educacionais,

avaliagdes em larga escala associadas aos indices de desenvolvimento, bem como

o Boénus de Desempenho Educacional (BDE). Ressaltamos que todos os
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componentes mencionados alinham-se a discussdo da qualidade da educacao,
seguindo o modelo de accountability, pois, como apontam Nardi, e Schneider (2015,
p. 63), “como parte do discurso politico-ideolégico que anuncia preocupagdo com a
qualidade dos servigos publicos, o uso da accountability na educagdo vem
adquirindo maior consisténcia”.

Compreendemos que a accountability, estando associada as abordagens e
perspectivas do modelo gerencial de gestdo ou da NGP, “impde a insergdo de um
sistema que usa avaliagbes e julgamentos, comparagdes, responsabilizagdo e
premiacdo como medidas de disciplina e controle do trabalho” (Duarte, 2019, p. 20).
Nesse sentido, as instituicdes de ensino passam a seguir a légica do sistema de
produgdao, como no setor empresarial, no qual as mudancas que vém ocorrendo
interferem nas formas de regulagdo da educagao, que passa a se alinhar as politicas
de regulacao por resultados. Essas politicas tém por objetivo controlar a educacéo,
por meio de padroes de qualidades definidos por indicadores de desempenho, os

quais dizem respeito a qualidade educacional a partir de dados quantitativos.

Tais formas de politicas tém colocado professores e gestores
escolares como centro da responsabilidade educacional, através do
uso de indicadores e de metas de atendimento para as escolas,
muitas vezes seguido de bonificagdo por desempenhos (Santos,
2019, p. 7).

Esse modelo ¢é caracterizado por uma abordagem tecnocratica e
gerencialista, que enfatiza principalmente as consequéncias negativas e
estigmatizantes. Isso resulta em uma responsabilizagdo vertical da escola, e o
Estado endossa essa abordagem ao incorpora-la como politica publica (Nardi,
2019).

Considerando os pilares apresentados como constitutivos dos modelos de
accountability, tendo em vista a ligagdo deles ao neoliberalismo e as praticas
gerencialistas no contexto da NGP, vamos contextualizar esses modelos, a fim de
entendermos como estes se fazem presentes nas politicas educacionais brasileiras.
As ferramentas do modelo de accountability, a exemplo das avaliagdes em larga
escala, indicadores de desenvolvimento educacional e programas de bonificagéo,
podem apresentar um potencial variado, no que diz respeito a capacidade de

promover mudangas nos processos educacionais que resultam em melhorias no
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ensino. Diante disso, os autores dividem os modelos de accountability em dois tipos,
denominados de accountability fraca e accountability forte. O primeiro restringe-se a
simples divulgagdo dos resultados dos estudantes por escolas e sistemas
educacionais. Ja o segundo, vincula prémios, sangbes e suporte aos resultados
alcancados (Fernandes; Gremaud, 2009). Vale ressaltar que, apesar de tratarmos
aqui dos elementos presentes nos modelos de accountability separadamente, estes
estdo intimamente ligados.

Podemos afirmar que o caso brasileiro aproxima-se (ou configura-se) do tipo
de accountability forte, tendo em vista a marcante presenca de programas de
bonificagdo espalhados pelos estados e municipios. Os programas de bonificagao
nao apenas destacam a énfase na accountability forte, mas também evidenciam
uma estratégia nacional para incentivar melhorias no desempenho educacional. Ao
vincular prémios e sangbes aos resultados alcangcados pelas escolas, esses
sistemas nao s6 promovem a prestacdo de contas, mas também estimulam um
ambiente competitivo e de responsabilidade compartilhada entre gestores,
educadores, alunos e comunidades escolares. No entanto, € importante
problematizar a eficacia desses programas, as suas implicagdes no equilibrio entre
meérito e equidade e como eles podem impactar positivamente a qualidade da
educacao oferecida em todo o pais. Dentro do quadro apresentado, podemos citar

como finalidades atribuidas ao Sistema Nacional de Avaliacao:

1. avaliar e orientar a politica educacional; 2. informar as escolas
sobre a aprendizagem dos alunos e definir as estratégias de
formacgao continuada; 3. informar ao publico os resultados obtidos
pelas escolas; 4. alocagcao de recursos; 5. estabelecimento de
politicas de incentivos salariais; 6. servir como componente de
avaliagao docente; e 7. servir para a certificacdo de alunos e escolas
(Brook; Cunha apud Silva, 2016, p. 515).

A discussao, até o momento, destaca a presenca de ferramentas importantes
associadas aos modelos de accountability nas politicas educacionais brasileiras.
Além disso, o debate sobre essas politicas inclui a tematica da descentralizagao dos
sistemas de ensino nos niveis nacional, estadual e municipal. E fundamental
compreender como essas questbes se integram e impactam a pratica educacional

em diferentes contextos.



50

No caso brasileiro, a partir da Constituicdo de 1988, Estados e
Municipios foram reconhecidos como entidades relativamente
autbnomas, ndo se limitando ao status de meras circunscrigoes
administrativas da Unido; foram investidos de uma personalidade
juridica e moral, na medida em que se transformaram em titulares de
direitos e deveres, possuidores de 6rgaos distintos dos da Uniao,
titulares de patrimbnio, formuladores e executores de orgamentos
proprios, dotados de competéncias especificas, promotores de
recrutamento, selecéo e administracdo de pessoal. Agora, Estados e
Municipios sao ‘entes federados’. Em suma, transformaram-se em
identidades autoadministrativas. Nao possuem, entretanto, a
liberdade total, isto €, n&o sdo soberanos, pois estdo submetidos ao
aparato das normas da Unido e da unidade da Federagdo a que
pertencem (Romao, 2010, p. 28).

A organizacgdo e relagdo entre entes federados, Unido, estados e municipios
passou a ser estabelecida a partir do regime de colaboragéo, descrito também na
Constituicdo de 1998, que, em seu artigo 211, diz que a Unido tem “funcgao
redistributiva e supletiva”, a fim de assegurar a equidade nas oportunidades
educacionais e manter um padrao minimo de qualidade do ensino, por meio de
suporte técnico e financeiro aos estados, ao Distrito Federal e aos municipios
(Brasil, 1988). Como exposto anteriormente, a Constituicdo Federal de 1988
apresenta a organizagao dos sistemas de ensino, apontando as responsabilidades
destinadas a cada ente, ficando o Governo Federal responsavel pelo ensino
superior, enquanto “os Estados e o Distrito Federal atuardo prioritariamente nos
ensinos fundamental e médio” (Brasil, 1988, art. 211, §3°) e os municipios,
“prioritariamente no ensino fundamental e na educacéo infantil” (Brasil, 1988, art. 211
§2°).

Outro documento que aponta para a organizagéo das instituicdes de ensino é
a Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (LDBEN), n°® 9.394/96.
Tratando-se da municipalizagdo do ensino, a LDB dispde que os municipios sao
incumbidos de ofertar a educacgao infantil, no segmento das creches e pré-escola, e
o Ensino Fundamental (EF), contemplando principalmente os anos iniciais, que

correspondem, atualmente, as séries do 1° ao 5° ano.

No caso da municipalizacdo do ensino, a descentralizagao refere-se
a autonomia dos municipios para tomar decisbes sobre as escolas
sob sua responsabilidade e a mutualidade nas relagbes entre
estados e municipios no que diz respeito a educacido basica
(Esposito; Nascente, 2022, p. 144).
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No entanto, o termo descentralizagdo vem sendo utilizado de maneiras

inadequadas em algumas realidades. Isto acontece porque existe uma confuséo

entre os termos descentralizagdo e desconcentragdo. Vejamos o que Lobo (1988)

diz sobre estes termos:

A descentralizacdo é aqui entendida como uma distribuicdo mais
adequada de poderes financeiros e funcionais entre os niveis de
governo. Difere, portanto, da pura e simples desconcentracdo, ja
tradicional na histéria da administracdo publica brasileira, que deve
ser encarada como mecanismo util, mas nao definitivo, no que
respeita ao reequilibrio do sistema federal. Isso porque a
desconcentragdo nao afeta necessariamente a distribuicao de poder
decisério, atuando, no mais das vezes, apenas no plano
fisico-territorial. A descentralizacdo, sim, envolve precisamente uma
questdo de redistribuicdo de poder, de deslocamento de centros
decisérios (Lobo, 1988, p. 17).

Assim, a municipalizacdo da educacgao basica tem se materializado de trés

formas principais: o municipio pode assumir a responsabilidade completa por um ou

mais niveis de ensino; pode colaborar com o estado na gestao parcial desses niveis;

ou pode encarregar-se apenas de programas especificos, como a merenda e o

transporte escolar (Esposito; Nascente, 2022).

No entanto, o processo de municipalizacdo no Brasil ndo aconteceu em

sintonia com o processo de democratizagao vivenciado pelo pais, uma vez que esse

processo deveria contar com a:

Assim sendo,

mobilizagdo social de consciéncia e de responsabilidade para com a
escola publica e também apoio técnico e financeiro dos governos
estaduais e da Unido, dando assim suporte na elaboracdo dos
projetos pedagdgicos proprios, sendo possibilitado, dessa forma,
algum nivel de autonomia institucional as redes municipais de ensino
(Esposito; Nascente, 2022, p. 145).

ha que considerarmos, contudo, que os processos baseados nesta
l6gica se caracterizam muito mais como praticas desconcentradoras,
em que o local é considerado como uma unidade administrativa a
quem cabe colocar em agéo politicas concebidas no nivel do poder
central (Azevedo, 2002, p. 55).
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As lutas que antecederam a reforma administrativa do Estado brasileiro,
dentre outras questdes, clamavam pela descentralizagdo. No entanto, no bojo da
reforma, a pratica descentralizadora foi ressignificada. As forgas progressistas
aspiravam por “maior participacdo nas decisdes e, portanto, com praticas
democraticas substantivas, é inteiramente re-significada” (Azevedo, 2002, p. 58).

Entretanto, Azevedo (2002) aponta para o fato de que a municipalizagéo é
uma consequéncia da implementagao do principio da descentralizagcdo, conforme a
abordagem tedrica que tem guiado as politicas publicas no Brasil e, por extensao, as
acdes do Estado. Para ele, a “descentralizacdo € considerada um instrumento de
modernizagdo gerencial da gestdo publica, pela crenga nas suas possibilidades de
promover a eficacia e a eficiéncia dos servigos concernentes” (Azevedo, 2002, p.
54).

A medida que o processo de descentralizacdo avanca, junto com outras
questodes, incluindo as fungdes do Estado, podemos afirmar que as praticas de
responsabilizacdo sao adotadas para que o Estado desempenhe seu papel de
regulador e avaliador. O objetivo é obter respostas sobre as politicas desenvolvidas

nas diferentes esferas governamentais.

3.1 HISTORICO DO SISTEMA DE AVALIACAO NO BRASIL

Nas ultimas décadas, temos assistido ao crescimento das avaliacbes em
larga escala. Essas avaliagdes tém como objetivo principal medir o desempenho dos
alunos, em relacdo aos padrbes estabelecidos nacionalmente, fornecendo dados
comparativos sobre o sistema educacional em diferentes niveis: local, regional e
nacional.

As avaliagbes em larga escala sdo implementadas no contexto educacional
com o objetivo de servirem como instrumentos de “afericdo” da educagdo, com o
discurso da melhoria da qualidade educacional. Como afirmam Fernandes e
Gremaud (2009, p. 4): “com o crescimento dos exames em larga escala, a partir da
década de 1950, as avaliagdes ganharam um papel adicional: o de diagnosticar e
monitorar a qualidade do sistema educacional”.

Nesse quadro, o Ministério da Educagao (MEC) passou a desenvolver, nas
ultimas décadas, praticas de avaliacdo estandardizadas, que aproximam O NnosSsoO

sistema educacional dos elementos do gerencialismo na educagéao, tomando como
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referéncia parametros nacionais e internacionais, com o discurso de melhoria da

qualidade educacional. Duarte (2019, p. 48) diz que:

Os governos, com grande respaldo dos organismos internacionais,
vém pautando sua politica educacional sob os canones da ‘eficiéncia
escolar’ traduzida pelos resultados académicos dos alunos nas
avaliacbes padronizadas. A descentralizacdo administrativa e
financeira das escolas proporcionada pela NGP desloca, conforme
visto, o controle interno dos processos ao controle externo pelos
resultados. Neste contexto, o Estado assume o carater de ‘érgdo
avaliador’ e a escola, autbnoma, passa a ser a responsavel pelo
cumprimento das metas e objetivos pautados nos resultados dessas
avaliacOes e previamente estabelecidos por meio de contrato.

O sistema de avaliagdo educacional do Brasil é regido por diferentes
documentos, dentre os quais a LDB (1996) e o Plano Nacional de Educacgao (PNE)
(2014). O Art. 9° da LDB vem “VI - assegurar processo nacional de avaliagdo do
rendimento escolar no EF, médio e superior, em colaboragdo com os sistemas de
ensino, objetivando a definicdo de prioridades e a melhoria da qualidade do ensino”
(Brasil, 1996). No PNE, o Art. 11 afirma que:

O Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Basica, coordenado
pela Unido, em colaboragdo com os estados, o Distrito Federal e os
municipios, constituira fonte de informagdo para a avaliagdo da
qualidade da educacdo basica e para a orientacdo das politicas
publicas desse nivel de ensino (Brasil, 2014).

Atendendo as determinagbes, ao longo do tempo, desenvolveram-se
diferentes avaliagdes, em nivel nacional, até chegar ao sistema nacional de
avaliacdo da educacédo atual. Tratando-se da educacé&o basica, a partir de 1990, o
Brasil passa a ter um sistema nacional de avaliagdo da educacgao basica, sendo a
Prova Brasil/Sistema de Avaliacdo da Educacéo Basica (SAEB) e o Exame Nacional
do Ensino Médio (ENEM) as primeiras ferramentas fundamentais para essa
finalidade. No entanto, esse sistema se expande, a medida que outros instrumentos
sdo incorporados, abrangendo diversas avaliagdes aplicadas ao longo das diferentes

etapas da educacao.

A politica de avaliagdo engloba diferentes programas, tais como o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica — Saeb, o
Exame Nacional do Ensino Médio — Enem, o Exame Nacional de
Cursos — ENC, conhecido como Provao e, posteriormente,
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substituido pelo Exame Nacional de Desempenho do Ensino
Superior — Enade, o Exame Nacional de Certificagdo de Jovens e
Adultos — Encceja, o Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino
Superior — Sinaes, a Prova Brasil e o indice de Desenvolvimento da
Educacgao Basica — Ideb (Castro, 2009, p. 5).

A partir de 1990, o Brasil passou a realizar testes padronizados, com o
objetivo de conhecer a qualidade da educagéao basica brasileira. Desde entdo, temos
um histérico de mudancgas e avancos em relagao as ferramentas utilizadas.

Inicialmente, o primeiro instrumento criado pelo Governo Federal, em 1990,
foi o SAEB, que, em seu primeiro ano de aplicagado, apresentou como publico-alvo
alunos da 12, 33 52 e 72 séries do EF, avaliando os conhecimentos especificos de
lingua portuguesa e matematica. Esta primeira edicdo do SAEB foi de carater
amostral, destinada a um grupo de escolas publicas selecionadas. Posteriormente,
na segunda edicdo, em 1993, o SAEB repetiu 0 modelo da versao anterior, mas com
alguns aprimoramentos, como a inclusao de questdes voltadas as ciéncias naturais,
além da redagao. Sendo realizado a cada dois anos, em 1995, aconteceu a terceira
edicdo do SAEB, que, dessa vez, trouxe mudangas significativas, relacionadas ao
tipo de prova e aos grupos participantes. Uma nova metodologia de elaboracao de
testes e analise de resultados foi implementada: a Teoria de Resposta ao Iltem (TRI).
Essa nova metodologia permitiu a comparagdo dos resultados das avaliagbes ao
longo do tempo. Além disso, obteve-se o levantamento de dados contextuais, por
meio de questionarios. O publico-alvo passou a compreender estudantes da 42 e 82
séries do EF e da 32 série do Ensino Médio (EM), abrangendo escolas publicas e
particulares, continuando com carater amostral. As disciplinas avaliadas voltaram a
ser apenas lingua portuguesa e matematica. Na edicdo seguinte, em 1997, o
publico-alvo permaneceu o mesmo, no entanto as disciplinas referentes as ciéncias
naturais voltaram a fazer parte dos testes. As demais mudancas ocorridas foram as

seguintes:

Os itens para os testes cognitivos da avaliagdo passam a ser
elaborados a partir de matriz de referéncia propria. A analise do
desempenho dos alunos na avaliacdo foi realizada por meio dos
niveis das escalas de proficiéncia. Diversos especialistas das
disciplinas avaliadas estabeleceram associagdes ou relagdes entre
momentos dos ciclos escolares (e os desempenhos minimos ou
basicos que a eles correspondiam) e os niveis de proficiéncia da
escala (Brasil, 2020).
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Ja no ano de 1999, a unica mudanca que gostariamos de destacar é a
inclusdo das disciplinas voltadas a area das ciéncias humanas (histéria e geografia).
No entanto, ndo ha a divulgagéo dos resultados. Em 2001, “o Saeb passa a aplicar
testes apenas de lingua portuguesa e matematica e sdo adotadas novas matrizes de
referéncia” (Brasil, 2020). Na edigédo seguinte, em 2003, repete-se 0 modelo anterior.
Em contrapartida, no ano de 2005, algumas mudangas significativas fizeram-se

presentes:

O Saeb é reestruturado pela Portaria Ministerial n.° 931, de 21 de
margo de 2005. O sistema passa a ser composto por duas
avaliagdes: Avaliagdo Nacional da Educacdo Basica (Aneb) e
Avaliacdo Nacional do Rendimento Escolar (Anresc), mais conhecida
como Prova Brasil. A Aneb manteve os procedimentos da avaliagao
amostral (atendendo aos critérios estatisticos de no minimo dez
estudantes por turma) das redes publicas e privadas, com foco na
gestdo da educacao basica que, até entdo, vinha sendo realizada no
Saeb. Ja a Anresc passa a avaliar, de forma censitaria, as escolas
que atendessem aos critérios de no minimo 30 estudantes
matriculados na ultima etapa dos anos iniciais (42 série) ou dos anos
finais (82 série) do ensino fundamental de escolas publicas,
permitindo gerar resultados por escola (Brasil, 2020).

As mudancgas continuam ocorrendo, no que diz respeito a aplicacdo e aos
resultados dos testes. O publico-alvo passou a ser os alunos do 5° e 9° do EF e do
3° do EM. A abrangéncia, por sua vez, passou a ser de carater censitario para as
escolas publicas e amostral para as instituicdes de ensino particulares. Ja as
disciplinas avaliadas voltaram a ser lingua portuguesa e matematica.

A presenca das avaliagbes em larga escala também tem a sua marca no
Plano de Desenvolvimento da Educacgao (PDE/2007), no qual as avaliagdes passam
a ganhar a funcao de instrumento que monitora e controla as praticas educacionais

em nivel nacional (Lira; Marques, 2019).

Percebe-se que a avaliagdo se configura em um instrumento de
gestdo e é empregada como mecanismo de monitoramento dos
indicadores educacionais e como subsidio para novas formas de
controle e regulagdo da atuagao dos profissionais do magistério (Lira;
Marques, 2019, n.p).
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No entanto, os processos realizados sao orientados por uma abordagem
focada em alcancar resultados, além de inspirados em uma perspectiva de

qualidade, que segue os principios da gestdo empresarial.

Ao focar nos resultados dos estudantes (a partir da aplicacdo de
testes padronizados), as politicas de accountability educacional
promovem um controle e uma regulagado centrados no produto e
Nao nNnos processos, o que revela contornos de um padrao de politica
publica que se afina com as formas de regulagcado estatal neoliberal
em voga atualmente (Santos; Vilarinho, 2021, p. 1165-1166).

Nesse processo de busca por instrumentos para avaliar a qualidade
educacional, em 2007, outra ferramenta passou a integrar o sistema nacional de
avaliagdo: o indice de Desenvolvimento da Educacédo Basica (IDEB). O IDEB, junto
ao SAEB, no formato langado em 2005, possibilitou calcular as médias de
desempenho dos estudantes e os dados do Censo Escolar para calcular as taxas de
aprovagao, reprovagao e abandono. Combinando essas informacgdes, o IDEB é
calculado, fornecendo uma medida abrangente da qualidade da educagao. Além
disso, o IDEB foi calculado retrospectivamente, utilizando dados a partir de 2005
(Brasil, 2020).

Em edigdes subsequentes, que correspondem aos anos de 2009 e 2011, o
formato permaneceu o mesmo das edigdes anteriores. Ja em 2013, a Avaliagcao

Nacional da Alfabetizagdo (ANA) passou a compor o quadro do SAEB:

A Avaliacdo Nacional da Alfabetizacdo (ANA), prevista no Pacto
Nacional pela Alfabetizacdo na Idade Certa (Pnaic), passa a compor
0 Saeb a partir da divulgacao da Portaria n.° 482, de 7 de junho de
2013. Outra inovagdo da edicdo foi a inclusdo, em carater
experimental, de testes de ciéncias humanas e ciéncias da natureza
para estudantes do 9° ano do ensino fundamental (Brasil, 2020, n.

p.).

O publico-alvo incluiu os estudantes do 3° ano do EF, além dos alunos do 5° e
9° anos. Vale destacar que os teste de ciéncias humanas foram destinados aos
discentes do 9° ano do EF das escolas publicas, em carater amostral. Em 2014,
desassociada do Saeb, a ANA teve a sua segunda edigdo, sendo aplicada aos
alunos do 3° ano do EF, abrangendo apenas as escolas publicas (censitaria). Foram

avaliados conhecimentos voltados a leitura, escrita e matematica. Ja em 2016, foi
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“aplicada a terceira edicao da ANA. A partir de entdo, a avaliagao foi descontinuada”
(Brasil, 2020).

Em 2015, por sua vez, teve como publico-alvo os educandos dos 5° e 9° ano
do EF e 3% e 42 séries do EM de escolas publicas — em carater censitario — e de

escolas privadas — em abrangéncia amostral. Em 2017,

A avaliagdo torna-se censitaria para a 32 série do ensino médio e é
aberta a possibilidade de adesao das escolas privadas com oferta da
Ultima série do ensino médio. Assim, ndo s6 as escolas publicas do
ensino fundamental, mas também as de ensino médio, publicas e
privadas, passaram a ter resultados no Saeb e, consequentemente,
no Ideb (Brasil, 2020).

A Ultima reestruturacdo do SAEB ocorreu, em 2019, em decorréncia da
aprovagao da Base Nacional Comum Curricular (BNCC). Assim, houve a transigao
para novas matrizes de referéncia alinhadas as diretrizes educacionais. Devido ao
contexto legal, priorizou-se a implementagcédo dessas matrizes para avaliagbes de
lingua portuguesa e matematica no 2° ano do EF e de ciéncias humanas e ciéncias
da natureza no 9° ano do EF, de modo a ndo afetar o calculo do IDEB. As siglas
Aneb e Anresc foram eliminadas, e todas as avaliagdes passaram a ser identificadas
pela sigla SAEB, seguidas das etapas, areas de conhecimento e tipos de
instrumentos utilizados. A avaliacdo da alfabetizacdo passou a ser realizada no 2°
ano do EF, de maneira amostral. Além disso, iniciou-se a avaliacdo da educacao
infantii em um estudo-piloto, com a aplicacdo de questionarios eletrbnicos para
professores, diretores e secretarios municipais e estaduais de educacgao (Brasil,
2020).

Sendo assim, atualmente, o SAEB vem sendo aplicado em todas as escolas
da rede publica de ensino, em nivel nacional, estadual e municipal. As aplicacbes
dos testes em larga escala acontecem a cada dois anos, e os testes s&o aplicados
aos alunos do 2° e 5° ano do EF (anos iniciais), bem como aos alunos do 9° ano do

EF (anos finais) e aos alunos do 3° ano do EM.

3.2 INDICADORES, BONIFICAGCAO E QUALIDADE DA EDUCACAO

A avaliacdo, em linhas gerais, diz respeito ao ato de “julgar, € determinar

valor, € uma forma de compreender, conhecer, aperfeicoar, € relacionar o presente
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com o passado, tendo em vista o futuro” (Melo, 2015, p. 40). No entanto, a avaliagao
nao se limita a um so6 tipo. Dessa forma, as suas fungdes podem variar entre
diagnosticar o nivel de aprendizado, medir o desempenho, informar as decisbes
educacionais, entre outras. Em relacdo aos modelos de avaliagao, Melo (2015, p.

41) explica que:

E possivel distinguir dois modelos de avaliagdo: aquele que esta
relacionado a questdes curriculares, a aprendizagem e a certificagdo
dos alunos; e as avaliagdes as quais problematizam as suas praticas,
relacionadas a prestacdo de contas e a responsabilizacdo, bem
como a presenga de trocas nos niveis micro e macro do sistema
educativo. O modelo de responsabilizagcdo € aquele em que ha a
participacao de diversos atores (professores, agéncias privadas, o
Estado) e a prestacdo de contas seria o retorno dado a
investimentos, projetos ou programas realizados voltados ao
interesse publico.

As avaliagbes estandardizadas, as quais sao foco desta discussao, “servem
de instrumentos de orientagdes das politicas publicas e [sdo] norteadoras,
historicamente, do desempenho dos estudantes” (Melo, 2015, p. 42, acréscimo
nosso). Ou seja, sdo instrumentos que desempenham um papel crucial no ambito da
politica educacional. Isto pode ser evidenciado tanto no contexto cientifico, no qual a
avaliacao é estudada como objeto de pesquisa, quanto na elaboragcdo e execugao
de projetos, politicas e programas educacionais.

As avaliagdes tornam-se restritivas quando concentram exclusivamente o
desempenho dos alunos em provas ou exames, sem considerar outros fatores
associados que também podem impactar os resultados e que s&o elementos
intrinsecos ao ambiente escolar. Dentre as questdes presentes, encontram-se os
problemas relacionados as altas taxas de repeténcia e a evasido escolar. Diante
disso, sentiu-se a necessidade de desenvolver um indicador para a educagao basica
que integrasse as informagdes de desempenho em avaliagdes padronizadas com os
dados sobre a progressao escolar, visando tanto o monitoramento continuo quanto a
responsabilizacdo das instituicbes educacionais. Nesse contexto, o sistema de
avaliacdo nacional passou a contar com o IDEB, que € “um indicador construido
para cada escola, sistema de ensino e unidade da federagcdo que combina os
resultados do SAEB com a taxa de reprovagao” (Pernambuco, 2012, p. 12). Esse

sistema funciona da seguinte forma:
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O IDEB é calculado a partir de dados coletados no Censo Escolar,
que tem periodicidade anual, e das avaliagbes nacionais (SAEB e
PROVA BRASIL), aplicadas a cada dois anos. A combinacido de
indicadores de rendimento (taxa de aprovacao) e de desempenho
escolar (proficiéncia em matematica e lingua portuguesa) estimula a
melhoria simultanea desses indicadores (Pernambuco, 2012, p. 10).

Os indices desempenham um papel fundamental, como guias e orientadores,
na formulagcdo e implementacdo de politicas, incorporando elementos que sao
essenciais e representativos do que esta sendo analisado. Eles também tém o
objetivo de explorar e divulgar uma ampla gama de questdes, sejam elas culturais,
politicas ou econdmicas. Os indicadores tém o propédsito de comparar, distinguir e
registrar fendmenos, mas nao de categorizar ou incentivar a competitividade. O
papel deles é divulgar as representagdes existentes no contexto educacional, além
de ajudar no aprimoramento e na compreensao da realidade. Também fornecem
informagdes cruciais sobre necessidades imediatas, possibilitam a formulagdo e
implementacao de politicas educacionais, facilitam a troca de informagdes entre as
diferentes esferas governamentais e servem como estratégia de gestao para orientar
os gastos publicos e monitorar a qualidade da educacgao (Ferreira; Tenério, 2010).

Com a introdugéo do IDEB, o Ministério da Educagao (MEC) estabeleceu um
objetivo claro para as redes e escolas publicas: buscar o maximo desempenho
possivel nesse indicador. Para tanto, “o MEC cria o sistema de metas educacionais”
(Fernandes; Gremaud, 2009, p. 15). Fernandes e Gremaud (2009) apontam que a
esséncia do sistema de metas era garantir um maior engajamento das redes e
escolas no esfor¢o de aprimorar o IDEB.

Mediante metas acordadas entre o MEC e as secretarias estaduais e
municipais, buscou-se ampliar a mobilizagdo da sociedade em prol da educagao de
qualidade. Os desafios incluiam: i) estabelecer metas ambiciosas e viaveis para
aumentar o IDEB em nivel nacional, nas redes de ensino e nas escolas publicas; ii)
assegurar o comprometimento dos estados e municipios com essas metas; e iii)
estabelecer metas intermediarias para acompanhamento continuo do progresso. A

definicdo de metas e dos indices a serem alcangados seguiram esta légica:

O sistema de metas foi introduzido pelo PDE, denominado
‘Compromisso Todos pela Educagao’. As metas do IDEB foram
estipuladas para 2021 (divulgagdgo em 2022), com metas
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intermediarias para cada dois anos, a partir de 2007. A meta para a
média do Brasil foi estabelecida a partir de um indicador externo. Ou
seja, procurou-se simular o calculo do IDEB para os paises da OCDE
e verificar qual seria 0 desempenho médio desses no indicador. Para
isso foi utilizada a ordenacido dos alunos brasileiros no PISA e no
SAEB e a ordenacao dos alunos da OCDE no PISA. Admitiu-se que
0s exames ordenam os alunos de forma similar e, assim, fez-se a
conversdo das escalas. Para o calculo do IDEB dos paises da
OCDE, supds-se uma taxa de aprovagao de 96%. O IDEB nacional
em 2005 foi, para a 42 série, de 3,5 e a meta estipulada foi de 6,0
(Fernandes; Gremaud, 2009, p. 16).

Tendo em vista a distribuicdo de responsabilidade nas diferentes etapas de
ensino, conforme Roméo (2010, p. 121), “a delimitacdo dos universos de jurisdigao
dos sistemas de ensino reforca a delimitacdo das areas de competéncia de cada
esfera governamental’. Assim, fica estabelecido que o Ensino Superior é de
responsabilidade da Unido, o EM dos estados e a Educagao Infantil e o EF dos
municipios. Dessa forma, foram estabelecidas e distribuidas metas progressivas
para o IDEB, para cada escola e sistema de ensino. Essas metas, que devem ser
atingidas a cada dois anos, tém como objetivo alcangar uma média nacional de 6,0
(seis), refletindo a responsabilidade de cada esfera governamental em promover
melhorias educacionais.

A responsabilidade pelo sucesso ou fracasso do desempenho dos
estudantes, portanto, recai sobre os profissionais diretamente envolvidos no
processo educacional, ou seja, os professores e gestores escolares. A escola se vé
compelida a alcangar metas pré-determinadas, transformando-se em um sistema
voltado exclusivamente para atingir objetivos estabelecidos.

Assim sendo, as instituicbes de ensino tém a sua fungao social limitada,
enquanto o objetivo principal passa a ser a melhoria de metas e resultados. Os
resultados quantitativos transformam-se em padrdes ou referéncias para avaliar os
resultados obtidos. Percebe-se que, nesse processo de controle, ha énfase
excessiva na racionalidade instrumental e nos resultados que podem ser
quantificados. Ao invés de promover a autonomia efetiva das instituicoes
educacionais, responsabiliza-se os profissionais da educacgao pelo éxito ou fracasso
dos estudantes, que sao avaliados unicamente por meio de numeros e critérios
padronizados.

No campo educacional, no contexto brasileiro, temos assistido a uma maior

preocupagao com os resultados, ao invés dos processos. Consideramos a
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importancia das avaliagbes quantitativas e o papel crucial destas na prestagado de
contas e monitoramento das politicas publicas. Entretanto, ressaltamos a
importancia da utilizacdo de instrumentos que apontam parametros qualitativos e

gue nao se restrinjam a médias alcangadas em indicadores nacionais ou locais.

Frente ao avanco da logica de resultados na educacéo, reiteramos a
necessidade do estabelecimento de novos caminhos, novas
estratégias, orientados pelos principios da participagdo e negociagéao,
dispondo como horizonte o entendimento que a qualificacdo da
escola publica € mais um elemento constituinte da formacao cidada e
do direito a educacéo aludido a todos (Lira; Marques, 2019, n.p).

Nessa perspectiva, a analise das politicas educacionais deve considerar
contextos mais amplos, tendo em vista a importancia do papel social da escola e dos
processos associados a organizagao, cultura e gestdo desta. Assim, & crucial
reconhecer que o processo educativo € influenciado pelo contexto sociocultural,
pelas condigdes de ensino e aprendizagem, pelos aspectos organizacionais, entre
outros.

Entretanto, as politicas educacionais brasileiras, ao longo do tempo,
ganharam cada vez mais a roupagem da gestdo gerencial, adotando modelos de
accountability, que priorizam a gestao por resultados e a responsabilizagdo. Diante
do panorama que evidenciou a presenca de metas e indicadores de qualidade a
serem alcancados pelas instituicbes e seus respectivos sistemas de ensino,
estratégias foram langadas como forma de conquistar o objetivo, que, nesse caso,
relaciona-se aos indices. Um dos projetos pensados em fungdo dessa necessidade
€ 0 bbdnus por desempenho, que é uma pratica bastante comum na gestdo de
empresas, uma vez que os empregadores procuram “fazer com que os empregados
trabalhem mais e melhor usando como incentivo a concessdo de vantagens
monetarias adicionais ao salario, condicionadas ao aumento da produtividade”
(Oliveira, 2010, p. 420).

No contexto de praticas neoliberais, o uso do incentivo financeiro expandiu-se
para além do servico privado, alcancando também as instituicbes publicas — nao
deixando de fora os sistemas de ensino. Como exemplo dessa expansao, podemos
citar o estado de Pernambuco (PE), que langou, por meio do Programa de

Modernizacao da Gestao Publica - Metas para a Educacdo (PMGP/ME) e associada
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as metas para as escolas, a avaliagao do desempenho dos estudantes: o BDE. Além
de PE, outros estados e municipios vém se apropriando dessa pratica.

Os programas de bonificagdo por resultados seguem a légica da “cultura do
resultado pelo mérito de obter as melhores notas, ranqueando as escolas sob essas
premissas e bonificando-as” (Silva, 2018, p. 34). Em termos gerais, essa abordagem
enfatiza a premiacao de instituicdes que demonstram o desempenho esperado ou
superior nas avaliagbes estandardizadas, com a justificativa de incentivar a melhoria
continua dos resultados.

No entanto, considerando que os programas de bonificacdo acarretam
profundas modificagbes, especificamente na gestdo escolar, essa estratégia pode
também gerar uma pressao intensa sobre as escolas para alcangar os melhores

resultados. O que tende a acontecer é:

A conduta dos professores e gestores do ponto de vista dos
processos de ensino aprendizagem, a exemplo da administracao
empresarial, se detém ao alcance de metas e indicadores
educacionais. Neste sentido, o Bonus de Desempenho Educacional
como instrumento de incentivo e premiagao repercute decisivamente
na acao pedagdgica e nas prioridades da escola (Silva, 2018, n. p.).

O BDE, ao atuar como uma ferramenta de incentivo e recompensa, tem um
impacto significativo nas praticas pedagogicas e nas prioridades estabelecidas pelas
escolas. Entretanto, a estrutura gerencialista que sustenta o programa tende a
promover formas mais centralizadas de gestdo escolar. Essa abordagem pode
limitar as oportunidades de intervengbes democraticas e projetos colaborativos
capazes de uma agao coletiva na educagcdo. Como resultado, a dindmica escolar
pode restringir-se, favorecendo modelos de gestdo que priorizam metas e
indicadores, em detrimento da participacao e do envolvimento coletivo na construgao
de uma pratica educacional mais inclusiva e participativa (Silva, 2018).

Outro ponto importante sobre a adocdo dos programas de bonificagao
relaciona-se a énfase desproporcional nas métricas quantitativas, ao invés de
considerar a qualidade integral da educagdo oferecida pelas instituigbes. Esses
programas geralmente valorizam resultados mensuraveis, como notas em testes e
indices de desempenho, 0 que pode levar a uma priorizagao excessiva dessas
meétricas, em detrimento de outros aspectos importantes da educagdo. Essa

abordagem pode fazer com que as escolas e professores concentrem suas
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estratégias apenas na melhoria dos indicadores numéricos, afastando-se da fungao
principal da instituicdo escolar. Os professores e alunos passam a conviver com uma
pressao intensa para alcancar metas especificas, o que pode levar a praticas
educacionais que focam em “ensinar para o teste”, ao invés de fomentar um
aprendizado profundo e significativo.

Embora a ideia que impulsiona o desenvolvimento de programas de
bonificacdo seja incentivar e motivar o alcance dos indicadores educacionais
estabelecidos, quando estes chegam “no chao da escola”, além das consequéncias
supracitadas, chamamos a atencao para o fato de que, frequentemente, o cenario
educacional entra em um contexto de competitividade, tendo em vista o
ranqueamento existente entre escolas e professores.

A competitividade acirrada, criada por esses programas, pode fazer as
escolas adotarem estratégias orientadas exclusivamente para melhorar suas
posi¢cdes em rankings. O foco em resultados pode fomentar uma mentalidade de
‘ganhar a qualquer custo”, em que a necessidade de atender aos requisitos de
desempenho sobrecarregue professores e alunos, muitas vezes as custas de
aspectos mais qualitativos do ensino.

O sistema de ranqueamento, além de gerar pressao nas instituigbes de
ensino e nos profissionais, gestores e professores, pode causar um processo de
competicdo desleal entre as escolas, pois os desafios enfrentados por elas ndo sao
os mesmos. Muitos fatores interferem nas realidades educacionais, por exemplo,
existem escolas com menos recursos, mas que enfrentam grandes dificuldades, que
podem variar entre infraestrutura, condicées socioculturais dos estudantes, quadro
de professores com desfalque, entre outras. Os fatores supracitados podem interferir
diretamente no processo de desenvolvimento dos estudantes e, consequentemente,
nos resultados das avaliagbes em larga escala, acarretando o n&do cumprimento das
metas estabelecidas, o que influencia diretamente a posi¢do da escola nos rankings.

Chamamos a atencdo para o fato de que as mudancas ocorridas e as
implementagdes de politicas de cunho neoliberal realizaram-se com a justificativa da
melhoria da qualidade educacional. No entanto, devemos questionar se os dados
quantitativos apresentados, a partir das avaliagbdes, dos indices e indicadores de
desempenho, traduzem integralmente a realidade educacional do nosso pais.

Quando pensamos em qualidade, acreditamos que:
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O conteudo da qualidade é uma construcédo historica, variavel, de
acordo com os projetos de sociedade e de educagdo, em
implementacdo ou em luta em cada conjuntura. Quando se esta
tratando do conceito de qualidade na educacado, € necessario ter
presente que sdo muitos os significados a ele atribuidos. Os préprios
conteudos do atributo qualidade, na medida em que resultam da
reflexdo/acdo humanas, historicamente, vém se construindo e tém
variado de acordo com os interesses de grupos e classes sociais.
Seu significado predominante — mas nao univoco — varia de acordo
com os projetos hegemoénicos em distintos contextos histéricos, sem,
no entanto, deixar de expressar a presenga de elementos oriundos
de outras significacdes, peculiares as forcas sociais em luta
(Dourado et al., 2016, p. 107, grifo do autor).

Ou seja, o conceito de qualidade nao € uniforme. Ele reflete os interesses e
as lutas de diferentes grupos e classes sociais. Assim, o que € considerado
“‘qualidade” em educacao varia conforme os projetos dominantes de cada periodo
histérico, embora seja sempre influenciado por outras perspectivas e forgas sociais
em disputa. Azevedo, Marques e Aguiar (2016) apontam para o fato de que os
diferentes discursos induzem e permitem discutir sobre a “qualidade da educacgao, a
depender da perspectiva tedrica e do projeto social em que se inserem os que dela
estdo falando” (Azevedo; Marques; Aguiar, 2016, p. 48).

Diante disso, deparamo-nos com os enfoques de qualidade educacional,
tematica que leva-nos ao universo que tange a fungdo da escola. Sendo assim,
quando a funcdo da escola esta ancorada em “padrdes de exceléncia e adequagao
aos interesses da maioria da populacido, apoiada em valores como solidariedade,
justica, honestidade, autonomia, liberdade e cidadania” (Dourado et al., 2016, p.

108), estamos tratando do conceito de qualidade social.

A educacao de qualidade social tem como consequéncia a inclusao
social, através da qual todos os brasileiros se tornem aptos ao
questionamento, a problematizacdo, a tomada de decisdes,
buscando agdes coletivas possiveis e necessarias ao
encaminhamento de problemas de cada um e da comunidade onde
vivem e trabalham. Incluir significa possibilitar o acesso e a
permanéncia, com sucesso, nhas escolas, significa gerir
democraticamente a educacdo, incorporando a sociedade na
definicao das prioridades das politicas sociais, em especial a
educacional (Dourado et al., 2016, p. 108).

O segundo enfoque diz respeito ao conceito de qualidade total, que

contrapde-se ao conceito de qualidade social. Numa perspectiva neoliberal, o
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conceito de qualidade total esta associado a regulacéo, gestao gerencial e/ou gestao
por resultados. Refere-se a “nog¢ao de qualidade diretamente articulada a nocéo de
gerencialismo das praticas educativas” (Dourado et al., 2016, p. 108).

Nao desconsideramos as ferramentas aqui abordadas, mas evidenciamos a
necessidade de repensar estratégias para alcangar uma qualidade educacional
voltada ao enfoque social. Para que isso seja possivel, a racionalizagdo que norteia
as performances dos profissionais de educacéo precisa ser alterada. Ao invés de
ensinar para atingir metas, alcancar indices e/ou resultados, o foco deve ser o
desenvolvimento integral dos alunos e a promogdo de uma educagao para a

cidadania. Para tanto,

E fundamental que sejam definidos indicadores de qualidade e que
haja politicas publicas que os viabilizem. A consolidacédo de
instdncias de discussao coletivas, tais como conferéncias de
educacao, féruns, conselhos, entre outros, sera fundamental para a
concretizacdo de uma educacao de qualidade [social] (Dourado et
al., 2016, p. 127, acréscimo nosso).

O documento da Conferéncia Nacional Extraordinaria da Educagcéo (CONAE),
que foi elaborado pela sociedade civil, por profissionais da educacio basica e do
ensino superior, pelo MEC e por organizagbes que representam os sistemas de
ensino, traz apontamentos importantes, no que tange ao alcance da qualidade da

educacao.

Segundo o documento, o ambiente educativo, a pratica pedagdgica,
a avaliagdo, a gestdo escolar democratica, a formagdo e as
condi¢cbes de trabalho dos profissionais da escola, o ambiente fisico
escolar e 0 acesso, a permanéncia € 0 sucesso na escola sio
elementos primordiais que devem ser considerados pela instituicdo
escolar para que seja construido o padréo da educacgao de qualidade
(Dourado et al., 2016, p. 128).

Diante disso, alcangcar um padrao de qualidade na educacdo exige uma
abordagem em que todos esses aspectos estejam integrados e sejam promovidos
de maneira coordenada. A inter-relagdo entre esses componentes reflete a
complexidade da educacéo e a necessidade de uma visdo abrangente para alcangar
resultados educacionais significativos. Em sintese, a qualidade da educagdo é um
reflexo do comprometimento em todos esses ambitos, garantindo que cada aluno

tenha as melhores oportunidades para se desenvolver de forma integral.
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4 FUNDAMENTOS E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Inserido no campo das politicas publicas, o presente estudo apresenta como
objeto de investigacdo a implementacdo da NGP na gestdo educacional. Tendo
como tematica central a incorporagao da NGP na educagao, procuramos analisar e
investigar como o modelo de gestado gerencial vem sendo incorporado nas praticas
do Sistema Municipal de Educagdao do municipio de Jaboatdo dos Guararapes-PE,
bem como quais sé&o as agbes adotadas pelo municipio em questado que tem como
foco os elementos caracterizantes da NGP.

Esta pesquisa € de abordagem qualitativa, pois procuramos alcancar os
objetivos propostos levando em consideragdo os individuos e as suas agoes,
enquanto pertencentes de grupos e organizagdes. Dessa forma, ndo nos
preocupamos com a quantificagdo, por meio de representacdes numéricas e
generalizagdes estatisticas (Guerra, 2014).

Segundo Bogdan e Biklen (1994, p. 16), o método qualitativo busca
“‘investigar os fenbmenos em toda a sua complexidade e em contexto natural”. A
escolha dessa abordagem permitiu-nos entender como um modelo de gestado, a
NGP, que apresenta caracteristicas estruturantes fixas, pode ser implementado em
diferentes contextos, além de perceber as estratégias criadas, a fim de atender as
demandas da NGP. Afirma Minayo (2001, p. 21) que “a pesquisa qualitativa
responde a questdes muito particulares”, o que nos proporcionou analisar, de forma
particular, como esta se dando os desdobramentos ligados a implementagdo da
gestado gerencial na gestao da educagéo.

Outro fator importante, no que tange a abordagem deste estudo, diz respeito
ao contexto em que o objeto esta inserido, ou seja, estamos tratando de praticas que
envolvem tanto o cenario educacional, quanto o espaco social em que esse cenario
estd situado. André e Gatti (2008) dizem que, na pesquisa em educacéo, faz-se

necessario:

Levar em conta as dimensbes sociais, culturais, institucionais que
cercam cada programa ou situacdo investigada. [...] E necessario
considerar o contexto particular em que se desenvolvem as praticas
educacionais e que se contemple os diferentes pontos de vista dos
diferentes grupos que se relacionam ao programa ou situagao
estudada (André; Gatti, 2008, p. 4).
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Assim sendo, alinhado as premissas de uma pesquisa qualitativa, este estudo
considerou as particularidades dos contextos investigados, tendo em vista as suas
singularidades sociais e culturais, permitindo um olhar atento ao campo e as
questdes do municipio. Nesse sentido, contemplando a fase de exploragdao do
campo, este estudo teve como campo de pesquisa 0 municipio de Jaboatdo dos

Guararapes, situado na RMR.

4.1 SELECIONANDO O CAMPO DE PESQUISA

Optamos por investigar a NGP em um dos municipios de grande porte que
integra a RMR. Considerando o total de habitantes dos 14 (quatorze) municipios da
dessa regido, os unicos que atenderam ao critério de escolha foram os municipios
de Recife e Jaboatao dos Guararapes. Para tanto, levamos em consideragao que os
municipios de grande porte apresentam populagdo superior a quinhentos mil
habitantes.

Assim sendo, a escolha por Jaboatdo dos Guararapes foi feita de forma
direta, considerando que esse municipio € o segundo maior da RMR,
compreendendo 711.330 habitantes estimados no ano de 2021, ficando atras
apenas de Recife, com 1.661.017 pessoas, segundo o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). Também levamos em conta que o municipio
jaboatonense apresenta um baixo numero de estudos sobre a NGP, quando
comparados aos expressivos numeros das pesquisas realizadas em Recife.

Ainda é importante considerar que Jaboatdo dos Guararapes € um municipio
que tem fortes raizes fincadas no neoliberalismo, no conservadorismo, além de
apresentar outras caracteristicas fortemente associadas ao tipo de gestéo
centralizadora. Dessa forma, nos questionamos a respeito do trabalho que vem
sendo desenvolvido em Jaboatdo dos Guararapes, tendo em vista que o municipio
vem declarando fortes avangos ligados a educagao municipal.

Acreditamos que, ao compreendermos como a racionalidade da NGP vem
sendo incorporada na gestdo de educagcdo do municipio de Jaboatdo dos
Guararapes, poderemos contribuir para o entendimento de como este modelo de

gestdo vem sendo colocado em pratica na educagdo municipal.
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4.2 CONTEXTUALIZANDO O CAMPO

Situado ao sul de Recife, Jaboatdo dos Guararapes ocupa um territério de
258,724 km? e possuia uma populagao estimada em 711.330 pessoas em 2021,
segundo dados do IBGE. O municipio em questdo apresenta um espaco territorial
bastante diversificado, contando com praias, engenhos, morros, entre outros. Além
disso, é atravessado por rodovias que conectam-o ao Porto de Suape, que é o maior
polo de desenvolvimento do Nordeste, e aos principais destinos do litoral sul de
Pernambuco, como a praia de Porto de Galinhas.

Além de apresentar e preservar ricos monumentos e patriménios culturais
diversificados e significativos, a exemplo do Monumento aos Herdis de Guararapes
e da Igreja Matriz de Santo Anténio, Jaboatdo dos Guararapes conta com um
importante polo comercial e industrial para o estado pernambucano, que possui
diferentes fabricas, dentre as quais a fabrica da da Coca-Cola, da Vitarella e a da
Unilever, além de centros de distribuicdo de produtos da Walmart, Nestlé, entre
outros.

Historicamente, Jaboatdo dos Guararapes surgiu no final do século XVI,
emergindo como povoado em terras doadas por Bento Luis de Figueiroa,
colonizador portugués, que desempenhou um papel significativo na histéria colonial
de Pernambuco, contribuindo para o desenvolvimento e a expansao da area, por
meio de doagdes de terras, incentivando o crescimento do povoado.

O povoado de Jaboat&o, cujo nome de origem indigena (Yapoatan) refere-se
a uma espécie de arvore comum da regido, que € utilizada para a fabricagdo de
mastros para embarcagdes, surgiu do encontro entre os rios Jaboatao e Duas Unas,
tendo como data que simboliza a sua fundagao o dia 04 de maio de 1593.

Jaboatdo foi centro de riquezas, tendo em vista o grande numero de
engenhos presentes nos séculos XVII, XVIII e XIX, assim como foi palco de marcos
importantes para o cenario pernambucano, como a Batalha dos Guararapes. Em
homenagem as batalhas nos Montes dos Guararapes, Jaboatdo foi nomeado, em
1989, de Jaboatdo dos Guararapes.

Jaboatdo dos Guararapes € um municipio que apresenta dados significativos
em relagdo ao seu historico politico, inclusive por participar de manifestacées que
trouxeram importantes decisbes politicas ao longo da histéria. Destaca-se

nacionalmente por ter sido o primeiro municipio a ter um prefeito comunista em todo
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o Brasil, a saber: Manoel Rodrigues Calheiros (1947). Vale ressaltar que,
anteriormente, Jaboatdo era representada por grandes senhores de engenhos. “A
analise do histdrico politico de Jaboatao indica inicialmente uma cultura que refletia
a politica dos coronéis, tendo em vista que durante anos foram os senhores de
engenho que estiveram a frente da administragao municipal” (Lima, 2011, p. 48).

Outro fato relevante sobre o municipio € que ele € marcado pela instabilidade
politica e pela quantidade de vezes que sofreu intervencdo. De acordo com Lima
(2011, p. 48):

Ao longo da histéria, a cidade passou de uma tradigdo de esquerda
para ficar marcada fortemente pela instabilidade politica e
desmandos administrativos. No ano de 1988, por exemplo, Jaboatao
chegou a ter quatro prefeitos e um interventor. No total, Jaboatado
teve quatro intervengdes, sendo a primeira entre os anos de 1930 e
1934, outras duas com o Prefeito José Fagundes de Menezes, sendo
uma no ano de 1968 quando ele foi cassado pelo Al-5 e no ano de
1988 no final do seu mandato. A ultima ocorre com o Prefeito Newton
D’Emery Carneiro por rejeicdo das contas publicas de seu governo
pelo Tribunal de Contas do Estado

A cidade de Jaboatdo dos Guararapes apresenta sucessivos governos de
direita/centro, situacdo que leva-nos a refletir sobre os modelos de gestado
assumidos por estes representantes e como estes modelos se materializam nas
politicas educacionais. No quadro abaixo, podemos visualizar um recorte dos ultimos

representantes eleitos, de 1997 a 2022.

Quadro 1 — Recorte dos ultimos representantes de Jaboatao dos Guararapes (1997-2022)

CANDIDATO PARTIDO POLITICO PERIODO DE ATUACAO
Newton Carneiro PSB 1997-1999 (seu mandato foi
interrompido apoés intervencao)
Byron Sarinho (assumiu como PPS Fev. 1999-1999
interventor)
Fernando Rodovalho PSC Jun. 1999-2000
(Vice-prefeito de Newton
Carneiro)
Fernando Rodovalho PSC 2001-2004
Newton Carneiro PSB 2004-2008

Elias Gomes PSDB 2009-2016 (assumiu por dois




70

mandatos)

Anderson Ferreira PL 2017-2022 (candidato
reeleito, mas renunciou para
se candidatar a governador

do Estado)
Mano Medeiros (assumiu PL 2022-até o momento
apo6s renuncia de Anderson
Ferreira)

Fonte: A autora (2024).

Atualmente, quem assume o cargo mais alto da gestdo do poder publico
municipal é o prefeito Luiz Medeiros, popularmente conhecido como Mano Medeiros.
Vice-prefeito de Anderson Ferreira, nas eleicbes de 2017-2022, Mano Medeiros
assumiu a missdo de dar continuidade ao trabalho realizado pelo entdo prefeito
Anderson Ferreira, tendo em vista a saida deste da sua funcdo para assumir a
candidatura, visando concorrer ao mandato de governador do estado de
Pernambuco nas ultimas elei¢des, ocorridas no ano de 2022. No municipio, Mano
Medeiros ja assumiu o cargo de Secretario de Infraestrutura e de Desenvolvimento
Econdémico.

No ambito dos aspectos educacionais, a rede municipal de ensino de
Jaboatao dos Guararapes diz comprometer-se com a educagao, apresentando
politicas publicas que objetivam promover a inclusdo social, visando o
desenvolvimento do cidaddo, com qualidade, eficiéncia e inovagéao.

No que tange os dados referentes ao numero de alunos matriculados,
Jaboatao dos Guararapes apresentou, no ano de 2021, segundo o IBGE, um total de
60.486 matriculas, contemplando as seguintes etapas de ensino: Educagé&o infantil
(creche e pré-escola) - 8.368 matriculas; EF anos iniciais - 27.021 matriculas; EF
anos finais - 25.097 matriculas. Totalizando 60.486 matriculas na rede de ensino
municipal jaboatonense. O municipio apresenta um quadro de docentes formado por
2.590 professores, que estdo distribuidos em 261 unidades de ensino, como

podemos verificar no quadro 2:

Quadro 2 — Quantitativo de docentes e unidades escolares por etapas de ensino em Jaboatdo dos
Guararapes (2021)

ETAPAS DE ENSINO QUANTIDADE DE QUANTIDADE DE
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DOCENTES UNIDADES ESCOLARES

Educacao Infantil: 2.590 docentes: 261 Institui¢des:
Creche municipal; 82 docentes destinados as|20 unidades de creches
Pré-escola municipal. creches municipais; municipais;

371 docentes destinados as | 85 unidades de pré-escolas;

pré-escolas.
Ensino Fundamental | (anos| 1.133 docentes. 100 unidades de ensino.
iniciais)
Ensino Fundamental Il (anos | 1.004 docentes. 56 unidades de ensino.
finais)

Fonte: A autora, adaptado do IBGE | @Cidades (2021).

Em relagdo ao contexto das politicas de accountability, no que diz respeito ao
cumprimento das metas e indices estabelecidos para o municipio de Jaboatdo dos
Guararapes, verificamos que, num recorte de trés anos (2017, 2019, 2021), o
municipio jaboatonense alcangcou meédias acima do esperado nos exames
correspondentes aos anos de 2017 e 2019, tanto para o IDEB - anos iniciais, quanto
para o IDEB - anos finais. J4 no ano de 2021, o municipio apresentou uma queda no
resultado do indice referente ao IDEB - anos iniciais. Podemos observar esses

resultados nas figuras 4, 5 e 6:

Figura 4 — Resultados alcangados em 2017

RESULTADO EM RELAGAO A META: @ Abaixo @
Ideb Ideb
Anos iniciais Anos finais
ideb->ultimo_ano) { 7> 5,2 ideb->ultimo_ano) { 2> 4,5
Meta: 4,5 Meta: 4,0
0 [ndice de Desenvolvimento da Educac3o Basica... e 0 Indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica... e

Fonte: Ideb, INEP (2017) (via QEdu Dados).

Figura 5 — Resultados alcangados em 2019
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Ideb Ideb
Anos iniciais Anos finais
ideb->ultimo_ano) {?> 5,3 ideb->ultimo_ano) { ?> 4,6
Meta: 4,8 Meta: 4,3
0O indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica... e O indice de Desenvolvimento da Educacio Bésica... e

Fonte: Ideb, INEP (2017) (via QEdu Dados).

Figura 6 — Resultados alcangados em 2021

RESULTADO EM RELACAO A META: @ rbaixo @
Ideb Ideb
Anos iniciais Anos finais

ideb->ultimo_ano) {?>5,0 @ ideb->ultimo_ano) { ?> 4,8
Meta: 5,1 Meta: 4,6

O indice de Desenvolvimento da Educacio Basica... e O indice de Desenvolvimento da Educaco Basica... e

Fonte: Ideb, INEP (2017) (via QEdu Dados).

As unidades de ensino estdo ordenadas respeitando a organizagao
administrativa do municipio. Jaboatdo dos Guararapes apresenta uma divisdo
administrativa que contém 7 (sete) regionais, visando a “maior eficiéncia dos
servicos publicos favorecidos pela descentralizagdo. Surgem, portanto, as geréncias
regionais para agilidade da execugdo das ag¢des demandadas pela populagao”
(Jaboatdo dos Guararapes, 2020, n. p). Vejamos como as regionais estédo

organizadas:

Figura 7 — Mapa da divisdo administrativa de Jaboatao dos Guararapes
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Fonte: Referencial Curricular do Municipio de Jaboatdo dos Guararapes (2020).

As regionais e os bairros que as compdem organizam-se da seguinte forma:

e Regional 01: Jaboatdao Centro - Engenho Velho, Floriano, Manassu,
Muribequinha, Santana, Santo Aleixo, Socorro, Vargem Fria, Bulhdes,
Vila Rica e Vista Alegre;

e Regional 02: Cavaleiro - Dois Carneiros, Sucupira e Zumbi do
Pacheco;

e Regional 03: Curado - Curado |, I, lll, IV e V;

e Regional 04: Muribeca dos Guararapes - Marcos Freire;

e Regional 05: Prazeres - Cajueiro Seco, Comportas, Guararapes,
Jardim Jordao e Prazeres;

e Regional 06: Praias - Barra de Jangada, Candeias e Piedade;

e Regional 07: Guararapes - Jardim Jorddo, Massaranduba, Rio das

Velhas e Prazeres.

A frente da Secretaria Municipal de Educagdo (SME), o municipio conta com
os trabalhos de lany Jardim, responsavel por liderar e coordenar todas as atividades
relacionadas a educacdo do municipio. O quadro funcional da SME divide-se em

dois setores principais: a Secretaria de Gestao Pedagdgica e Politicas Educacionais
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e a Secretaria de Gestao Administrativa e Financeira da Educagao, ambas com seus
respectivos representantes. Integradas as secretarias, encontram-se as geréncias,
cada uma com uma figura representativa, cujo objetivo é responder por determinado
segmento de ensino ou eixo da administracdo. Na figura 2, logo abaixo, podemos

observar o organograma da SME de Jaboatdo dos Guararapes-PE.

Figura 8 — Organograma da Secretaria Municipal de Educagéo de Jaboatao dos Guararapes

Cc Iho Municipal d
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Assessoria e MUNICIPAI: DE
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do Fundo de Manutencgéo e Desenvolvimento da|
Educagédo Basica - CACS

Conselho de Acompanhamento e Controle Socia
FUNDEB/JB

Assessoria de
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CMAE/JB

\ |
Secretaria Executiva de Gestéo Secretaria de Gestdo Administrativa e
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Coordenagéo da . - - (
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Fonte: A autora, com base em informagbes obtidas no site da SME (2024).

4.3 PROCEDIMENTO DE COLETA DE DADOS

Delineado o campo da pesquisa, o pesquisador precisa atentar para o fato de

que existem outros elementos relativos @ metodologia, pois

A metodologia ndo sé contempla a fase de exploragdao de campo
(escolha do espaco da pesquisa, escolha do grupo de pesquisa,
estabelecimento dos critérios de amostragem e construcdo de
estratégias para entrada em campo) como a definicdo de
instrumentos e procedimentos para analise dos dados (Minayo, 2001,
p. 43).
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A abordagem qualitativa apresenta uma variedade de técnicas e instrumentos
que permitem ao pesquisador alcangar os seus objetivos, bem como responder ao
problema de pesquisa, em dialogo com o marco tedrico que fundamenta o seu
estudo e a realidade empirica do objeto em questdo. Sobre o assunto, afirma Minayo
(2001, p. 43) que:

devemos definir as técnicas a serem utilizadas tanto para a pesquisa
de campo (entrevistas, observagdes, formularios, histéria de vida)
como para a pesquisa suplementar de dados, caso seja utilizada
pesquisa documental, consulta a anuarios, censo.

Segundo Lakatos e Marconi (2003, p. 174), “técnica é um conjunto de
preceitos ou processos de que se serve uma ciéncia ou arte; € a habilidade para
usar esses preceitos ou normas, a parte pratica. Toda ciéncia utiliza inumeras
técnicas na obtencdo de seus propdsitos”. Afirmam as autoras que existem
diferentes técnicas de coleta de dados, as quais organizam-se e podem variar de
acordo com as fases da pesquisa (Lakatos; Marconi, 2003), dentre essas técnicas
encontram-se:

e Documentacao indireta;

e Documentacao direta;

e Observacgao direta intensiva;
e Observacgao direta extensiva.

Relacionados as técnicas supracitadas, encontram-se os instrumentos de
coleta de dados. Cada técnica de coleta de dados apresenta seus instrumentos,
logo, os instrumentos de coleta variam de acordo com a técnica utilizada.

Este estudo entende a documentacdo como uma técnica que pode
desenvolver-se de forma direta ou indireta. A documentacéao indireta, a exemplo de
outras técnicas preliminares, diz respeito a coleta de dados “realizada com intuito de
recolher informagdes prévias sobre o campo de interesse” (Lakatos; Marconi, 2003,
pp. 174- e 186). Ja a documentacao direta, é feita diretamente no local onde os
fendmenos em investigacdo ocorrem . Neste estudo, realizamos uma pesquisa
exploratdria, a partir da analise de informagdes contidas em 6rgaos governamentais
e em outros locais que trabalham com dados estatisticos, como a pagina virtual da

prépria SME.
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A fase inicial da coleta de dados pode ser feita por meio da pesquisa
documental e/ou pesquisa bibliografica. Considerando a importéncia da realizagao
de um levantamento bibliografico, inicialmente, realizamos uma busca de pesquisas
sobre a tematica aqui discutida, seguindo as recomendagdes de Minayo (2003, p.
52), que afirma que: “...] essa dindmica é fundamental para qualquer tipo de
pesquisa. Essa forma de investigar, além de ser indispensavel para a pesquisa
basica, nos permite articular conceitos e sistematizar a producdo de uma
determinada area de conhecimento”.

Além de documentos indiretos, esta pesquisa contou com a analise de
documentacao direta, a saber: o documento norteador da educagéao do municipio,
intitulado de “Referencial Curricular do Municipio de Jaboatdo dos Guararapes”
(RCMJB), o Plano Municipal de Educacéo e a Lei n°® 1459/2014, que rege sobre a
bonificagdo do municipio.

Sabemos que a pesquisa documental pode apresentar, como fonte de coleta
de dados, trés variaveis denominadas de: fontes escritas ou n&o; primarias ou
secundarias; contemporaneas ou retrospectivas. Estas podem ser feitas no
momento em que o fato ou fendmeno ocorre ou depois (Lakatos; Marconi, 2003, p.
174). Minayo (2001) define a analise documental indireta como uma pesquisa
suplementar de dados.

Procuramos, também, coletar dados que possibilitassem fazer uma
caracterizagao do municipio da pesquisa. Esse tipo de procedimento enquadra-se
no que é chamado de busca em fontes estatisticas. De acordo com Lakatos e
Marconi (2003, p. 177):

A coleta e elaboragdo de dados estatisticos, inclusive censitarios,
esta a cargo de varios orgaos particulares e oficiais, entre eles: IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), IBOP (Instituto
Brasileiro de Opiniao Publica), Departamentos Municipais e
Estaduais de Estatistica, Instituto Gallup? etc. Os dados coletados
sd0 0s mais diversos:

Caracteristicas da populacéo;

Fatores que influem no tamanho da populagao;

Distribuicdo da populacéo;

Fatores econémicos;

Moradia;

Meios de comunicacgao.

2 E importante lembrar que os institutos IBOP e Gallup ndo existem mais no Brasil.
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Além disso, realizamos uma busca no site da SME de Jaboatdo dos
Guararapes, visto que esse site permitiu uma analise documental de natureza
documentos publicos. Diante da caracteristica da documentacdo, a analise
classificou-se como arquivos publicos, uma vez que o material analisado trata-se de
“arquivos governamentais (federais, regionais, escolares ou municipais)” (Cellard,
2008, p. 296). A analise realizada no site da SME, contudo, apresentou
inconsisténcia, tendo em vista a pouca informacéao pertinente para o nosso trabalho.

Na tentativa de superar os desafios apresentados pela analise documental
realizada, demos continuidade ao procedimento de coleta de dados, utilizando um
segundo instrumento de coleta. Levando em consideragéo a dificuldade de acessar
0s sujeitos participantes da pesquisa, optamos por utilizar o questionario, a fim de
obter os dados necessarios para este estudo, uma vez que o questionario
permitiu-nos fornecer tempo de resposta para os respondentes.

Segundo Lakatos e Marconi (2003), o questionario € um método que consiste
em uma série de perguntas organizadas e destinadas aos respondentes, sem que
haja a presenga do entrevistador no momento que as perguntas sao respondidas.
Apos respondé-las, os respondentes devem retornar ao pesquisador.

Durante a coleta de dados, considerando a dificuldade em encontrar pessoas
dispostas a participar deste estudo, procuramos estabelecer um ambiente favoravel,
deixando a critério dos sujeitos a escolha de responder por escrito as perguntas do
questionario, assim como demos a oportunidade de dialogar sobre as tematicas
presentes no roteiro. Como grande parte dos individuos frisaram o fator tempo como
um dos empecilhos para nos receberem, assumimos o risco de optar pelo
questionario, tendo a consciéncia de que nao explorar as questdes da mesma forma
como seriam exploradas se tivéssemos optado pela entrevista semiestruturada, por
exemplo, ndo contribui para um melhor aproveitamento das respostas, o que
configurou-se como um dos pontos fracos do questionario. Conforme Ribeiro (2008),
com o questionario, ficamos inviabilizados de comprovar as respostas, de esclarecer
possiveis duvidas, além de contarmos com “perigo” de respostas influenciadas.

Além das fragilidades do questionario, percebidas durante a aplicacdo deste,
sabemos que esse instrumento de coleta de dados também apresenta pontos
positivos, que contribuiram com a coleta. Lakatos e Marconi (2003, p. 201) explicam
que O questionario “economiza tempo e viagens; Atinge um maior numero de

pessoas simultaneamente; Abrange uma area geografica mais ampla [...]".
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As perguntas foram elaboradas, a fim de alcangar os objetivos da pesquisa.
Para tanto, a organizagdo das tematicas presentes nos questionarios foram
elencadas de acordo com os elementos que caracterizam a NGP, quais sejam:
modelo de gestdo gerencial; avaliagdo externa dos resultados e do rendimento
escolar; publicagao dos resultados obtidos pelas escolas em testes estandardizados;
financiamento das escolas com base nos resultados e remuneracao dos docentes
com base em critérios de mérito e produtividade (BDE); e autonomia escolar (Verger,
2015).

Lakatos e Marconi (2003) classificam as perguntas de um questionario em
trés categorias: abertas, fechadas e de multipla escolha. No presente estudo,
optamos pelo tipo “perguntas abertas”, as quais também podem ser chamadas de
‘livres” ou “nao limitadas”, pois “permitem ao informante responder livremente,
usando linguagem propria, e emitir opinides” (Lakatos; Marconi, 2003, p. 203).

A fim de explorar o objeto deste estudo de diferentes formas, optamos por
aplicar os questionarios em diferentes instancias educacionais, aplicando-os a
participantes de cargos distintos no municipio, abrangendo, portanto, a SME, a
gestao escolar do municipio de Jaboatdo dos Guararapes e o Sinproja.

Na instadncia da SME de Jaboatdo dos Guararapes, apesar de termos
bastante dificuldade relativas a disponibilidade dos sujeitos para participarem da
pesquisa, conseguimos participantes que estdo em cargos centrais da geréncia de
ensino. Os respondentes atuam na gestao geral de ensino e na gestao escolar,
supervisionando equipes divididas pelas etapas de ensino. As fungdes desses
profissionais incluem monitorar o progresso da aprendizagem dos estudantes e
garantir o cumprimento das normas estabelecidas pela SME.

Esse grupo de participantes contribuiu para o entendimento do que acontece
em termos de gestdo no municipio jaboatonense. Todos os respondentes que
representaram a SME séo servidores do quadro do municipio e chegaram aos atuais
cargos por meio do convite da atual secretaria. A participagédo desse grupo de
pesquisados contribuiu para entendermos até que ponto os gestores percebem ou
estao influenciados pelos elementos da NGP.

Entre o periodo de dezembro de 2023 e margco de 2024, persistimos com a
tentativa de conseguir o maior numero de representantes possivel. Entretanto,
diante das dificuldades encontradas, conseguimos um total de 3 (trés) respondentes,

que representaram a SME. Os questionarios foram levados até o prédio da
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prefeitura de Jaboatdo dos Guararapes, onde funciona a SME, e deixados com uma
das gerentes educacionais para serem respondidos. Inicialmente, obtivemos o
retorno de 2 (dois) questionarios e, em seguida, apds alguns contatos, conseguimos
a devolutiva do terceiro.

No tange a gestao escolar, optamos por selecionar gestores escolares, para
obter diferentes perspectivas e experiéncias, além de captar o maximo de
informagdes possivel sobre 0 mesmo objeto de analise. Devido a localidade e por
nao ter muitos contatos diretos com o publico-alvo, encontramos dificuldades. No
entanto, conseguimos selecionar 3 (trés) gestores escolares da rede municipal de
ensino.

Nesse caso, o periodo de aplicagdo do questionario foi mais curto, se
comparado ao questionario aplicado como os profissionais da SME. As gestoras
participantes receberam o questionario € nos devolveram no més de margo de 2024.
O contato com duas das participantes ocorreu via Whatsapp. O questionario foi
enviado em anexo e, quando respondido, foi devolvido da mesma maneira. A
terceira participante recebeu o questionario por meio de uma professora da rede que
leciona na escola da terceira participante. A intermediadora responsabilizou-se em
realizar o transporte do questionario, tanto para chegar até a gestora, quanto para
voltar para as nossas maos. As gestoras participantes assumem o comando de
escolas localizadas em 2 (duas) das 7 (sete) regionais que compdem o municipio.
Duas das gestoras estdo sob a gestdo de instituicdes da regional 6, em bairros
localizados em areas de praia, e uma delas esta gerindo uma escola localizada na
regional 7, RPA-Guararapes.

O primeiro contato com o Sinproja ocorreu de forma presencial, no prédio da
SUBSEDE do sindicato, que localiza-se em Prazeres, em dezembro de 2023. Apds
apresentar a pesquisa a secretaria, ela nos orientou a enviar um e-mail para
formalizar o interesse em pesquisar com os representantes do Sinproja, enviando
documentos para comprovar a veracidade da pesquisa. Obtivemos o retorno do
e-mail para tratarmos das disponibilidades. No entanto, como os horarios nao
coincidiam, foi sugerido enviar o questionario por e-mail para que os profissionais
que tivessem disponibilidade pudessem respondé-lo. Tivemos outro contato e
conseguimos o numero de celular de alguns representantes interessados em
participar da pesquisa. Nos comunicamos via Whatsapp com 4 (quatro)

representantes do Sinproja que colocaram-se a disposicdo para participar da
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pesquisa. O questionario foi enviado de forma particular, via e-mail, para cada um
deles, entre janeiro e margo de 2024, de acordo com as disponibilidades.

Realizamos outras tentativas para obter mais participantes, no entanto, sem
sucesso. Assim sendo, conseguimos um total de 10 (dez) participantes. Como forma
de mantermos o sigilo em relagdo a cada sujeito, iremos utilizar as seguintes
nomeacodes: em relacao aos representantes da SME, vamos chama-los de SE1, SE2
e SE3; quanto aos gestores escolares, de G1, G2 e G3; ja no que se refere aos
profissionais do Sinproja, de S1, S2, S3 e S4.

Vale salientar que os questionarios continham perguntas sobre as mesmas
tematicas para todos os respondentes, mas foram questiondrios distintos.®> O
questionario voltado aos representantes da SME foi composto por 22 (vinte e duas)
questdes, o das gestoras escolares por 21 (vinte e uma) perguntas, e o dos
representantes do Sinproja, 18 (dezoito).

Os questionarios foram divididos em dois blocos: o primeiro destinado ao
perfil sécio-pedagdgico dos entrevistados, além de abranger nome, nivel de
formagado, cargo, entre outros. Aos representantes da SME e aos gestores
escolares, perguntamos, entre outros, como chegou ao cargo, tempo de atuacgao,
qual a fungéo exercida anteriormente e quais as principais fungdes do cargo.

Com as perguntas do segundo bloco, por sua vez, pretendemos alcancgar de
forma direta os objetivos deste estudo. Diante disso, buscamos descobrir a
percepcao dos entrevistados sobre a gestdo municipal de educagao. Para tanto, as
perguntas foram sobre as concepg¢des de gestdo, as caracteristicas presentes na
gestdo do municipio de Jaboatdo dos Guararapes, o diferencial do trabalho realizado
Nno municipio, a opinidao dos entrevistados sobre os pontos fortes e fracos das acdes
educacionais, entre outros. Além disso, a fim de identificarmos o tipo de gestao
estabelecida na rede, indagamos sobre como se da a elaboragdo dos
planejamentos, tentando entender se ha debates ou se é um movimento
centralizado, questionamos sobre as avaliagcbes em larga escala e a divulgacao de
seus resultados, como também se este ultimo ponto esta atrelado a questdo da
qualidade educacional. No segundo bloco, as perguntas se diferenciam apenas na
forma como foram elaboradas, mas elas tém a mesma finalidade em relacdo ao

conteudo a ser coletado. Apenas uma pergunta afasta-se da tematica e encontra-se

3 Os questionarios estdo disponiveis nos apéndices.
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presente apenas no questionario dos representantes da SME. A pergunta em
questdo diz respeito a presengca de parceiros do terceiro setor para o

desenvolvimento das atividades.

4.4 PROCEDIMENTO DE ANALISE DE DADOS

Inseridas na pesquisa qualitativa, existem diferentes técnicas voltadas a
analise e sistematizacdo dos dados, a escolha entre as opgdes, por parte do
pesquisador, se da respeitando a problematica e os objetivos da pesquisa. Segundo
Cavalcante, Calixto e Pinheiro (2014, p. 14): “a escolha da técnica deve estar
atrelada ao tipo de pergunta elaborada, ao tipo de conhecimento que se deseja
produzir frente ao objeto estudado e, fundamentalmente, necessita de
sistematizacao”.

Neste estudo, a fim de alcangar os objetivos da pesquisa, optamos pela
técnica de Analise de Conteudo (AC), a qual “compreende técnicas de pesquisa que
permitem, de forma sistematica, a descricdo das mensagens e das atitudes
atreladas ao contexto da enunciagcdo, bem como as inferéncias sobre os dados
coletados” (Cavalcante; Calixto; Pinheiro, 2014, p. 14).

A AC é utilizada em diferentes areas de estudo. No campo da educacéo, a
técnica de AC possibilita ao pesquisador extrair dados importantes e encorpados de
significados, com o objetivo de interpretar e compreender as distintas possibilidades
de objetos, podendo ser fenbmenos, processos ou contextos. Na pesquisa
qualitativa, “a analise de conteudo permite extrair significados, inferir conhecimentos
e compreender as condigdes de producdo e recepgao das mensagens” (Bardin,
2011, p. 42). Além disso, essa técnica possibilita a “interpretacdo dos dados, pela
qual o pesquisador passou a compreender caracteristicas, estruturas e/ou modelos
que estdo por tras das mensagens levadas em consideragdo” (Camara, 2013, p.
190).

Bardin (2016), autora responsavel por configurar, em 1997, as orientagcbes
que nos servem de referéncia para o uso da AC, sistematiza o uso dessa técnica em
trés fases: pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos resultados:
inferéncia e interpretacdo. A primeira fase, a da pré-analise, diz respeito ao
momento em que o pesquisador organiza e prepara os dados para analise. Esta

incluso, neste momento, os objetivos de analise, a selecdo do material a ser
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analisado — no caso de analise documental — ou a transcricdo do material coletado —
no caso da entrevista —; a definicdo de hipbteses e elaboracdo de um plano de
analise; e a “leitura flutuante” do material. Na fase de exploracdo do material, por
seu turno, o pesquisador realiza o processo de codificagdo, classificagao e
categorizagao dos dados, de acordo com as tematicas e conceitos que foram
identificados. A terceira etapa, por fim, refere-se ao tratamento dos resultados,
momento em que o pesquisador se posiciona, procurando construir significados, a
partir da interpretacdo dos documentos e das falas (Camara, 2013). Destacamos
que a “interpretacdo devera ir além do conteudo manifesto dos documentos, pois,
interessa ao pesquisador o conteudo latente, o sentido que se encontra por tras do
imediatamente apreendido” (Camara 2013, p. 188).

Ao optar pela técnica de AC, faz-se necessario que o investigador respeite

algumas regras:

exaustividade (deve-se esgotar a totalidade da comunicag¢do, nao
omitir nada); representatividade (a amostra deve representar o
universo); homogeneidade (os dados devem referir-se ao mesmo
tema, serem obtidos por técnicas iguais e colhidos por individuos
semelhantes); pertinéncia (os documentos precisam adaptar-se ao
conteudo e objetivo da pesquisa) e exclusividade (um elemento ndo
deve ser classificado em mais de uma categoria) (Camara, 2023, p.
183).

Vale ressaltar que a técnica de AC nao é um modelo rigido a ser seguido,
mas, sim, um procedimento pelo qual o pesquisador desenvolve a analise de forma
versatil, atendendo a problematica e aos objetivos da pesquisa. No entanto, “a
obtencao de dados requer um redobrado cuidado do pesquisador quanto as opinides
dos respondentes e da organizagdo. Devem imperar, portanto, a ética e o rigor
cientifico, no caminho a ser trilhado” (Céamara, 2013, p. 191).

Na proxima segao, apresentaremos a analise dos dados coletados, tanto por
meio de documentos, quanto por meio dos questionarios aplicados, tecendo debates
e consideracgdes reflexivas acerca da NGP. Para tanto, organizamos as categorias
de discussdo da seguinte forma: num primeiro momento, trataremos das
concepgdes/definicdes de gestdo dos sujeitos do estudo, abordaremos o tipo de
gestdo desenvolvida no municipio de Jaboatdo dos Guararapes e a opinidao dos
participantes desta pesquisa sobre os conjuntos de agbes que vém sendo

desenvolvidas neste municipio. Indiretamente, as perguntas realizadas aos
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participantes nos possibilitaram compreender quais os pontos fortes/fracos da
politica implantada, se eles concordam com o que vem sendo implementado em
Jaboatdo dos Guararapes em nivel educacional, entre outros.

Além disso, discutiremos a respeito do planejamento da educagao no
municipio em questdo, como esse planejamento & elaborado e se existe a
participacdo da comunidade escolar nessa elaboragao, buscando entender como ou
se €& estabelecida a comunicagcdo entre as partes envolvidas no contexto
educacional. Em seguida, num terceiro momento, discutiremos como as politicas de
accountability tém se materializado nas praticas da gestdao do municipio de Jaboatao
dos Guararapes, destacando as questdes inerentes a avaliagao estandardizada.

O esforco para analisar e entender os elementos supracitados se faz
necessario para a compreensao de como a NGP materializa-se no municipio de
Jaboatao dos Guararapes, tendo em vista que os elementos explorados até aqui sao
fundamentais para entender o tipo de gestdo que vem sendo desenvolvida neste

municipio.
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5 PERCEPGOES DOS SUJEITOS

Conforme delineado na quarta seg¢do desta dissertagcdo, elegemos como
campo de pesquisa a rede de ensino municipal de Jaboatdo dos Guararapes-PE.
Coletamos os dados por meio da aplicagdo de questionarios. Os sujeitos
participantes deste estudo estdo divididos em trés grupos, a saber: representantes
da SME; gestores escolares; e profissionais do SINPROJA.

Nesta secdo, apresentaremos as percepgdes dos sujeitos investigados
acerca da politica de gestdo da educagdo no municipio de Jaboatdo dos
Guararapes-PE. A forma como os sujeitos percebem o mundo esta relacionada a
forma como estes se relacionam, a como atribuem sentidos e valores e a como
interagem no mundo. Diante disso, intencionamos analisar como a gestdao da
educacao tem alinhado-se aos preceitos da NGP, a partir da percepg¢ao de técnicos
da SME, gestores escolares e representantes do SINPROJA, como ja dito.

Visando situar o leitor, destacamos algumas caracteristicas que consideramos
importantes sobre o perfil socioprofissional dos sujeitos desta pesquisa,
concentrando a analise nas seguintes variaveis: a) cargo que ocupa; b) forma de
acesso ao cargo; ec) escolaridade. Optamos por essa categorizagdo, pois
entendemos que a posi¢ao que cada sujeito ocupa colabora estrategicamente para a
forma como a gestdo da educacédo € operacionalizada na rede de ensino em
questao.

Representando a SME de Jaboatdo dos Guararapes, tivemos um total de 3
(trés) participantes (SE1, SE2, SE3). Esses participantes ocupam cargos
estratégicos na geréncia de ensino, sao todos professores concursados da Rede
Municipal de Ensino de Jaboatdo dos Guararapes e chegaram aos cargos que
ocupam a partir de convite feito pela atual SME. Em relacdo a formacéao, dois desses
participantes possuem titulo de Mestre e um, de Especialista, em areas como
‘Educacgao, Cultura e Identidades”, “Meio Ambiente” e “Educacdao de Jovens e
Adultos”, respectivamente.

Ja representando a gestdo escolar, contamos com a participagao de 3 (trés)
gestores (G1, G2, e G3), que ocupam o cargo em escolas situadas nas Regionais 6
e 7, conforme descrito no item 3.2 deste estudo. Os participantes assumiram o cargo
por meio de processo seletivo, o qual envolveu as seguintes etapas: curso, prova

escrita e eleicdo direta. Além de serem graduados, eles possuem titulos de
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pos-graduacdo. Um dos participantes tem mestrado, com area de concentragao em
“‘Organizagbes Educativas e Administragdo Educacional”’, e os outros dois tém
especializagdo nas areas de “Gestao Escolar e Inclusdo” e “Educacgéo e Linguagem
e Supervisao Escolar”.

Em relagdo aos representantes do SINPROJA, 4 (quatro) sujeitos (S1, S2,
S3, e S4) participaram deste estudo. Um dos participantes fez mestrado, com area
de concentragdo em “Ensino de Sociologia”, e os demais possuem especializagao
em “Ensino de Histéria”, “Historia de Pernambuco” e “Gestao Educacional”.

Para alcangarmos os objetivos deste estudo, construimos esta segao
realizando as seguintes etapas: 1) analise de documentos oficiais que orientam a
politica educacional do municipio; e 2) andlise de falas dos sujeitos envolvidos na
gestao da educacao, de modo a compreender as suas percepgdes e respectivas
praticas.

Os dados levantados revelaram as percepgdes dos sujeitos, as quais foram
categorizadas nas seguintes tematicas: a) concepgdes e definicdbes de gestado; b)
caracteristicas da gestdo educacional; e c) elementos da NGP na gestdo da

educacao.

5.1 CONCEPCOES E DEFINICOES DE GESTAO EDUCACIONAL

Conforme discutido na primeira segcao desta dissertagao, ao longo da historia,
as concepgdes de gestdo educacional passaram por significativas transformacgdes,
em fungéo dos diferentes contextos socioecondmicos, da influéncia dos organismos
internacionais e de determinados interesses politicos. Essas transformacdes tém
acompanhado, sobretudo, o movimento de reformas da administracdo publica,
iniciado, no Brasil, a partir da década de 1990. As determinacdes gerencialistas,
presentes no cerne desse movimento, foram, aos poucos, introduzidas nas politicas
educacionais recentes, tanto em nivel global quanto local. Tratando das politicas
publicas inseridas no campo da educagao, a gestdo educacional passou a ser
considerada de forma singular.

O conceito de gestdo, em geral, diz respeito ao ato de gerir, de tomar
decisdes, no entanto, o termo é fortemente vinculado a “fungdes burocraticas,

destituidas de uma visdo humanistica, e como uma acao voltada a orientagcdo do
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planejamento, da distribuicido de bens e da producado desses bens” (Menezes;
Oliveira, 2018, p. 879).

Acreditamos que a educacgao reflete o projeto de sociedade que se deseja.
Por isso, ela vive em constante arena de disputa, tendo em vista que nao existe um
unico projeto de educagdo. Como afirma Marques (2016, p. 88): “A historia da
educacéo brasileira é marcada pela disputa entre diferentes projetos sociais e,
portanto, por diferentes projetos educacionais”. No caso da gestdo da educagéo em
ambito municipal, € importante ressaltar que, para cada projeto de sociedade,

corresponde determinada concepg¢ao de educacao.

A Gestdo do Sistema Municipal de Ensino constitui-se,
essencialmente, como um processo de articulagdo para o
desenvolvimento da Proposta Politico-Pedagodgica das escolas de
sua jurisdi¢cdo. Esse processo se fundamenta e é conduzido segundo
uma determinada concepcéo de educacido e de sociedade. Pensar,
pois, um processo educacional e a agdo das escolas significa definir
um projeto de cidadania e atribuir uma finalidade a escola que seja
congruente aquele projeto (Bordignon; Gracindo, 2011, p. 149).

Assim, entendemos que as mudancgas ocasionadas na sociedade tém efeitos
na politica educacional e, de igual modo, nas praticas de gestdo que acontecem nos
sistemas de ensino, que influenciam e sao influenciadas por determinadas
concepgdes de educacdo e de gestdo. Desse modo, inicialmente, buscamos
identificar e compreender concepgdes de gestdo presentes nas falas dos sujeitos
investigados. Dessa forma, identificamos as abordagens que as formagdes
discursivas dos participantes adotam, verificando se esses elementos se inserem em
um contexto gerencial ou democratico de gestao.

Para isso, os sujeitos responderam perguntas sobre como definem gestédo e
quais elementos consideram essenciais. No quadro abaixo, apresentamos os

extratos coletados:

Quadro 3 — Concepgdes e definicdes de gestao

REPRESENTANTES DA REPRESENTANTES REPRESENTANTES
SME GESTAO ESCOLAR SINPROJA
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SE1: A gestdo consiste na
governanca de pessoas e
processos; Devem compor
a gestao: definicao de
objetivos e metas claras;
alinhamento e articulagao
da equipe; monitoramento
continuo das acoes
desenvolvidas, com o
intuito de reforcar ou
redirecionar as agoes.

SE2: Democrética e
dialogada, com constantes
consultas as equipes
colegiadas de cada area que
gerencio; Dialogo,
responsabilidade,
compromisso, lideranca e
articulagao.

SE3: Conjunto de principios
voltados ao planejamento,

organizagao e
acompanhamento de metas;
Componentes:

participacao, autonomia e
pluralismo.

G1: Gerir pessoas e a
organizagao. Principais
componentes:

planejamento, execugao,
organizagao, avaliar e

realizar planejamento.

G2: Gestdo & administrar,
conduzir com sabedoria e

simplicidade, sendo
empatico e compreensivo.
Ter lideranca e

conhecimento das situacdes
do cotidiano.

G3: Figura responsavel pela
administracao e organizagao
de uma instituichdo de
ensino. Diretor; vice;
coordenador e comunidade
escolar.

S2: Definiria gestdo como o
ato de administrar e conduzir

recursos e/ou situagoes,
através de acbes que
viabilizem o] bom
funcionamento do
“objeto/6rgao” gerido. Nesta,
nao podem faltar

representatividade, quando
se trata de gestio de
pessoas, conhecimento do
que esta sendo gerido e
organizagao.

S3: Defendemos a gestéao
democratica, com eleigao
para diretores(as),
conselho escolar forte e
grémio estudantil livre.
Decisdes compartilhadas
com a comunidade escolar.

S4: Gestdo compreende os
processos de organizagao e
administracao de uma
instituicéo, tanto nos
aspectos materiais quanto no
que diz respeito aos recursos
humanos. Sdo essenciais
para a gestao: a
organizagcdo; a lideranga
(em contraposicdo ao
autoritarismo); a divisdo do
trabalho; o planejamento; a
colaboragao; e a
responsabilidade.

Fonte: A autora (2023/2024), com base nos dados coletados.

De maneira geral,

€ possivel

notar que os sujeitos desta pesquisa

apresentam uma compreensao definida sobre o que €& gestdo e trazem

elementos-chave que caracterizam o ato de gerir, conforme evidenciado nos extratos

discursivos do Quadro 3.

Além disso, € possivel perceber a presenga de elementos que configuram as

duas concepgdes de gestdo: gestao gerencial e gestdo democratica, as quais sao
facilmente identificadas nas falas dos sujeitos SE1, SE2, SE3, G1, S2, S3 e S4,

respectivamente. A presenca de elementos que caracterizam tanto uma concepcgao

gerencialista quanto democratica nas respostas dos participantes revela certo
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hibridismo, o qual pode ser reproduzido e/ou incorporado nas praticas dos sujeitos
no fazer cotidiano.

Percebemos que os sujeitos elencaram aspectos que consideram importantes
e que nao podem deixar de fazer parte de uma gestdo. Nas falas selecionadas no
quadro acima, vemos elementos que se relacionam aos diferentes tipos de gestao,

conforme pode ser verificado abaixo:

A gestao consiste na governanga de pessoas e processos. Devem
compor a gestdo: definicdo de objetivos e metas claras;
alinhamento e articulagao da equipe; monitoramento continuo
das acoes desenvolvidas, com o intuito de reforcar ou
redirecionar as a¢oes (SE1, grifo nosso).

Nesse extrato discursivo, o sujeito apresenta uma concepcédo de gestao
orientada ao monitoramento e avaliagdo de resultados. Ele aponta elementos que
devem compor a gestao e que guardam certa relagdo com a NGP, pois baseiam-se
em determinado tipo de modelo gerencial de gestdo. A declaracdo de SE1 revela
uma visdo clara e estruturada da gestdo, que aproxima-se do modelo
gerencial/gestao por resultados, conforme observamos no trecho “definicdo de
objetivos e metas claras” (SE1), sugerindo um alinhamento a um tipo de abordagem
focada em resultados, bem como no trecho “monitoramento continuo das agodes”
(SE1), demonstrando a crenga de que esse tipo de abordagem é essencial para
garantir a eficiéncia e eficacia dos processos.

De inicio, inferimos que os aspectos pontuados pelo sujeito estdo em
convergéncia com o que apontam os estudos sobre o modelo de gestdo em
questdo. Afirma Arruda (2017, p. 41) que: “no modelo de gestdo por resultados
da-se énfase aos indicadores mensuraveis, a fim de operacionalizar o0 modelo ou
para permitir a avaliagéo do alcance de metas estabelecidas”.

Outra fala que aproxima-se dos elementos da gestdo gerencial é a do sujeito
G1, o qual define gestdo da seguinte forma: “Gerir pessoas e a organizagao” (G1),
elencando como principais componentes: “planejamento, execug¢ao, organizagao,
avaliar e realizar planejamento” (G1, grifo nosso). Ao mencionar os elementos que
envolvem a gestdo, o sujeito investigado aproxima-se de uma abordagem tipica da
gestdo gerencial, a qual se concentra na eficiéncia operacional, na definigao clara de

objetivos e metas, na organizagao dos recursos e na implementagao de processos
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para alcancar esses objetivos. Embora G1 mencione a “geréncia de pessoas”, nao
fica claro se essa gestdo de pessoas é exercida de maneira participativa e inclusiva,
assim como ocorre em uma abordagem do tipo democratica.

Por outro lado, os sujeitos SE2, S3 e SE3 apresentam concepgoes e
elementos que aproximam-se da abordagem do modelo de gestdo democratica. Nas
respostas deles chamou a atencdo a presenca de palavras e/ou expressdes que,
comumente, aparecem associadas aos contextos democraticos, como € o caso de
“dialogo”, “decisbes compartilhadas”, “eleicdo para diretores”, “participacdo” e
“‘autonomia”.

Para o participante SE2, a gestao € definida como “democratica e dialogada,
com constantes consultas as equipes colegiadas de cada area que gerencio;
Dialogo, responsabilidade, compromisso, lideranga e articulagdao” (SE2, grifo
nosso). Nesse trecho, percebemos a presencga de elementos que articulam-se a uma
visdo de gestdo que se destaca pela abordagem democratica e dialogada. Além
disso, SE2 enfatiza a importancia de envolver todos os membros da equipe no
processo decisorio, promovendo, assim, um ambiente participativo e inclusivo,
destacando principios fundamentais para a gestdo, quais sejam: “dialogo,
responsabilidade, compromisso, lideranga e articulacédo” (SE2).

O sujeito S3, por sua vez, defende uma concepgdo de gestdo de carater
democratico, elencando os elementos que configuram essa concepgéo na pratica:
“‘Defendemos a Gestdo Democratica, com eleigcao para diretores(as), conselho
escolar forte e grémio estudantil livre. Decisoes compartilhadas com a
comunidade escolar’ (S3, grifo nosso). A fala do participante revela o entendimento
de que a gestdo, numa perspectiva democratica, requer a mobilizagdo de
mecanismos de gestdo que aproximem as pessoas dos espagos de decisdao, como
deve acontecer com a eleicdo para diretores e a atuagédo de insténcias colegiadas,
que sao elementos essenciais da concepgao democratica de gestdo. Percebemos,
portanto, que o sujeito defende a abordagem democratica, indicando os mecanismos
praticos dessa gestao utilizados no contexto educacional.

Para o sujeito SE3, a gestdo é o “conjunto de principios voltados ao
planejamento, organizacdo e acompanhamento de metas. Componentes:
participagdo, autonomia e pluralismo” (SE3, grifo nosso). Nesse trecho, o
participante recorre aos elementos “planejamento, organizagdo e acompanhamento

de metas”, que sao tipicos de uma vertente tecnicista e gerencial, para definir
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gestdo. Ao mesmo tempo, ele elenca “participagcédo, autonomia e pluralismo” como
componentes essenciais da gestdo, os quais sao caracteristicos de uma concepgao
de gestdo democratica, uma vez que sédo termos que passam a ideia de busca e
envolvimento ativo de todos os interessados no processo de planejamento e tomada
de decisao.

Destacamos que, apesar de encontrarmos o planejamento, a organizagao e o
acompanhamento de metas como estratégias presentes na perspectiva
gerencialista, eles também estdo presentes na gestdo democratica, visto que sao
principios em comum, o que indica certo hibridismo na concepcao e pratica de
gestdo de SES.

Essa pratica, que aqui denominamos de hibrida, também aparece na resposta

de S4, conforme o trecho discursivo abaixo:

Gestdo compreende os processos de organizagado e administracao
de uma instituigdo, tanto nos aspectos materiais quanto no que diz
respeito aos recursos humanos. Sao essenciais para a gestao: a
organizagao; a lideranga (em contraposi¢ao ao autoritarismo); a
divisao do trabalho; o planejamento; a colaboragao; e a
responsabilidade (S4, grifo nosso).

Diante disso, S4 demonstra uma perspectiva que pode ser encarada como
uma combinagao de elementos das gestdes gerencial e democratica, uma vez que o
participante enfatiza a importdncia da organizacado eficiente, da lideranca
participativa e da responsabilidade compartilhada na busca por melhores resultados
institucionais e educacionais.

Apods a analise, percebemos que os sujeitos apresentam concepgdes distintas
sobre a gestdo e os elementos que caracterizam-na. E evidente que as perspectivas
de gestdo apresentadas n&o se restringem a uma abordagem exclusivamente
gerencial ou democratica. Os extratos da fala dos sujeitos levam-nos a identificar,
por um lado, uma gestdo gerencialista e, por outro, uma gestdo democratico,
indicando certo hibridismo de concepg¢des. Um padrao de gestao hibrido leva-nos a
pressupor a existéncia de um consenso sobre determinada concepgao de gestdo na
rede de ensino jaboatonense, demonstrado pelas aproximagdes entre as duas
perspectivas (democratica e gerencialista) expressas nos extratos discursivos ora
analisados, com prevaléncia, contudo, dos principios gerencialistas, os quais tém

orientado as praticas de gestéo.
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Na subsecdo a seguir, apresentaremos as caracteristicas, elencadas pelos
participantes desta pesquisa, que evidenciam os tipos de gestdo existentes na rede

municipal de ensino de Jaboatao.

5.2 CARACTERISTICAS DA GESTAO EDUCACIONAL NA REDE MUNICIPAL DE
ENSINO DE JABOATAO DOS GUARARAPES

Nesta subsecgao, nos debrugamos sobre as caracteristicas da gestdo da rede
municipal de ensino de Jaboatdo dos Guararapes, a partir da percepgao dos
sujeitos, a fim de caracterizar o tipo de gestao desenvolvida. Conforme verificamos,
os dados levantados na etapa da pesquisa de campo revelaram a existéncia de
pontos de aproximagdo tanto com os principios da gestdo democratica e
participativa quanto com os pressupostos da légica gerencialista.

A partir da percepgao dos sujeitos (gestores escolares, representantes da
SME e representantes do sindicato de professores), inferimos que essas
aproximagdes demonstram certo hibridismo na forma como a gestao da educacéao é
conduzida na rede de ensino jaboatonense, pois mescla elementos das duas
vertentes. Assim, ao indagarmos os sujeitos sobre as principais caracteristicas da
gestdo, as respostas obtidas foram categorizadas em dois tipos principais: a) gestao
democratica e participativa; e b) gestdo centralizada. Sistematizamos as falas dos

participantes no quadro abaixo:

Quadro 4 — Principais caracteristicas da gestao da educacgao

REPRESENTANTES DA REPRESENTANTES REPRESENTANTES
SME GESTAO ESCOLAR SINPROJA
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SE1: A premissa da gestdo
desenvolvida na prefeitura é

o viées democrativo e
participativo.
SE2: Democratica com

praticas de governanga.

SE 3: Uma gestdo com foco
nas aprendizagens e no
atingimento de metas.

G1: Gestao democratica e

participativa: uma gestao
que possui algumas
autonomias, mas é

monitorada. E uma gestéo
baseada na legislagcéo e em
prol da educacao.

G2: No meu ponto de vista,
a Secretaria de Educacéao
Municipal da suporte aos
diretores escolares, no
tocante ao atendimento, a
escuta e tentativa de
resolucéo de problemas.

G3: O gestor deve possuir
habilidades técnicas,
como gestao financeira,
pedagodgica e
planejamento estratégico,

habilidades sociais,
inteligéncia emocional,
capacidade de

comunicagao, lideranga.

S2: Antes de responder a
essa questdo, vale a pena
destacar que é uma
avaliacdo do ponto de vista
educacional. Sendo assim, é
possivel perceber que a
gestdo da cidade de
Jaboatdo dos Guararapes
tem uma postura da
administracdo  cientifica,
onde a chefia determina e
os subordinados
obedecem.

S3: Gestao de resultados,
para atender as avaliagoes
externas.

S4: Atualmente, a Prefeitura
de Jaboatdo é marcada por
uma concepgao de gestao
pautada nos principios
neoliberais, com
centralizagao das decisoes,
falta de planejamento das
atividades (ou nao
cumprimento do planejado) e
intensamente marcada pelo
autoritarismo nos varios
niveis organizacionais.
Outro ponto de destaque é a
falta de organizagao
administrativa da atual
gestdo, onde sequer ¢é
possivel um
acompanhamento dos
servidores e da populacao
em geral, dos processos que
sdo dados entrada nos
6rgaos publicos, bem como
0s prazos de resposta para
€SSes processos nao sao
respeitados. Além disso, falta
transparéncia da
administracdo publica da
atual gestdo municipal.

Fonte: A autora (2023/2024), com base nos dados coletados.

Ao analisarmos os extratos discursivos dispostos no quadro acima,

percebemos a relagcdo estabelecida entre as respostas e as posi¢gdes ocupadas

pelos participantes. Como num jogo de tabuleiro, cada posicao determina a forma
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como os sujeitos percebem as caracteristicas e incorporam os elementos da politica
de gestdo em agado. Enquanto a resposta dos sujeitos representantes da SME tem
por caracteristica a concisédo, sendo elaborada de forma direta, objetiva e em poucas
palavras, os gestores escolares apresentam respostas elaboradas de forma
descritiva, relacionando suas respostas a forma como a politica é executada e as
caracteristicas que o gestor escolar deve possuir. Por outro lado, os representantes
do sindicato trazem respostas amplas, com destaque para a critica levantada ao
modelo desenvolvido.

Prosseguimos com a analise dos dados buscando identificar os elementos
apontados pelos sujeitos que caracterizam o tipo de gestdo desenvolvida. O sujeito
SE1, ao afirmar que “a premissa da gestdo desenvolvida na prefeitura € o viés
democrativo e participativo” (SE1, grifo nosso), demonstra que o tipo de gestao
tem por caracteristica principal o viés “democratico” e “participativo”. No entanto, o
participante ndo detalha quais sdo as praticas ou mecanismos concretos que
caracterizam esse viés democratico e participativo na gestéo. Isso deixa uma lacuna
no entendimento sobre como esses principios sdo aplicados nas decisdes
administrativas. No mesmo sentido, a resposta de SE2 é que a gestdo é
“‘democratica com praticas de governanga” (SE2, grifo nosso), mas o participante n&o
fornece exemplos ou contextos especificos que confirmem a sua fala.

Vale ressaltar que o termo governanga vem sendo utilizado, desde a década
de 1990, de forma ampla, sem o cuidado analitico que esse termo requer. Os
primeiros registros associados ao termo governance encontram-se no contexto da
reforma do Estado e foram feitos pelo Banco Mundial, na tentativa de aprofundar o
conhecimento sobre as condi¢gdes que poderiam tornar um Estado eficiente, ndo se
restringindo, portanto, aos aspectos gerenciais, administrativos ou ao funcionamento
do Estado. O conceito do termo governanga é amplo e envolve outras dimensdes,
assim como a articulagao de atores sociais e politicos (Diniz, 1995; Santos, 1997).

Ja o participante SE3, traz a gestao (por resultados) como uma caracteristica:
“Uma gestdo com foco nas aprendizagens e no atingimentos de metas” (SE3, grifo
nosso). Apesar de ndo nomear o tipo de gestao, parece-nos que o sujeito fala sobre
uma gestédo que relaciona-se a gestdo por resultados, uma vez que ele destaca que
o foco é a aprendizagem e o atingimento de metas, caracteristicas que estédo
intimamente ligadas ao gerencialismo.

Outra fala convergente a essa perspectiva abordada é a do sujeito S3:
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“‘Gestdo de resultados, para atender as avaliagdes externas” (S3, grifo nosso).
Nas duas falas analisadas, observamos o que foi discutido na subsecdo 1.2 a
respeito da NGP. Destacamos, como um dos elementos caracterizantes do modelo
de gestdo, a gestdo por resultados, que preconiza a avaliagao dos resultados de
objetivos estabelecidos. Reforcamos aqui o fato de que ndo desmerecemos a
importancia de metas estabelecidas, de avaliagdo e de resultados como elementos
que podem compor os diferentes tipos de gestdo. O que pretendemos, contudo, é
refletir sobre como esses aspectos sdo colocados em pratica na realidade das
escolas e como a racionalizagao atinge os individuos de forma a moldar a pratica
deles.

A percepcdo de S2 aproxima-se de conceitos da teoria burocratica da
administragao, no que se refere a forma de organizagao das instituigdes escolares:
“a organizagao educativa é concebida, estruturalmente, como um sistema fechado
de fungbes ou papéis aos quais correspondem direitos e deveres institucionais”

(Sander, 1995, p. 85). Vejamos o extrato discursivo abaixo:

Antes de responder a essa questao, vale a pena destacar que é uma
avaliagdo do ponto de vista educacional. Sendo assim, & possivel
perceber que a gestao da cidade de Jaboatiao dos Guararapes
tem uma postura da administragcdo cientifica, onde a chefia
determina e os subordinados obedecem (S2, grifo nosso).

A fala acima aponta para uma gestdo que distancia-se da gestao
democratica, uma vez que esta ndo coaduna com a subordinagao dos individuos. Na
verdade, a gestdo democratica preza pela participagao ativa e pelo empoderamento
dos individuos envolvidos. Ela promove um ambiente de colaboracdo e decisbes
compartilhadas, buscando integrar diferentes perspectivas e garantir a voz de todos
os envolvidos no processo decisorio.

Outro destaque pode ser feito na fala de S4, que aponta como caracteristicas
presentes na politica de gestdo da rede municipal de ensino de Jaboatdo dos
Guararapes aspectos e elementos de ordem gerencialista, além de tecer criticas ao

modelo de gestao desenvolvido pela rede:

Atualmente, a Prefeitura de Jaboatdo é marcada por uma concepgao
de gestao pautada nos principios neoliberais, com centralizagao das
decisdes, falta de planejamento das atividades (ou ndo cumprimento
do planejado) e intensamente marcada pelo autoritarismo nos
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varios niveis organizacionais. Outro ponto de destaque é a falta de
organizagao administrativa da atual gestdo, onde sequer é possivel
um acompanhamento dos servidores e da populagdo em geral dos
processos que sao dados entrada nos 6rgaos publicos, bem como os
prazos de resposta para esses processos ndo sao respeitados. Além
disso, falta transparéncia da administragcao publica da atual gestado
municipal (S4, grifo nosso).

Ja quando G1 afirma que: “Gestdo democratica e participativa: uma gestéao
que possui algumas autonomias, mas monitorada. E uma gestdo baseada na
legislacdo e em prol da educagao” (G1, grifo nosso), notamos que a gestao do
municipio € do tipo gestdo democratica. No entanto, a fala do participante apresenta
contradicdo, visto que ele diz que a gestao “possui algumas autonomias” (G1) e fala
sobre monitoramento. Esse trecho leva-nos a refletir sobre a descentralizagcdo da
educacao, que diz respeito a autonomia das diferentes instancias educacionais. No
entanto, para além disso, nos faz indagar sobre que tipo de autonomia estamos
falando, visto que o sentido de conceitos como o de autonomia podem variar de
acordo com as perspectivas tedricas.

No que se refere a autonomia, € importante destacar a forma como esse
termo, proprio do campo democratico e vinculado a ideia de participacédo social e
politica, vem, aos poucos, sendo incorporado ao universo gerencial e articulado a

termos como responsabilizacéo, eficiéncia e eficacia:

A concessao de autonomia € entendida como sinbnimo de
responsabilizacdo dos atores escolares pelo sucesso ou fracasso
frente aos resultados produzidos. Autonomia associada a eficacia na
producdo de resultados, posto que se trata de uma autonomia
regulada, controlada pela avaliagdo externa. Distinta, portanto, de
uma concepc¢ao de autonomia vinculada a ideia de participacao
social, de ampliagdo da participacdo politica no que tange a
descentralizacao do poder (Arruda, 2017, p. 40).

De igual modo, Roméao (2010) diz que conceitos como centralizacéo,
descentralizacdo e desconcentracdo estido presentes na estrutura de poder das

politicas publicas, baseando relagdes verticalizadas:

Centralizacao significa o poder decisério concentrado no nucleo
basico de uma organizacdo, a partir do qual se estabelece uma
estrutura piramidal, de cima para baixo, € nela as demais instancias
de governo e administrativas sido transformadas em meras
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executoras das politicas e decisdes tomadas por esse nucleo
(Romaéo, 2010, p. 45-46).

[A] organizacdo é descentralizada quando o processo de decisdo é
compartilhado por seus diversos niveis e instancias governamentais
e circunscricbes administrativas (Romao, 2010, p. 46, acréscimo
Nosso).

[Ela — desconcentragdo] consiste, para uma autoridade
administrativa, em delegar a uma outra autoridade colocada sob suas
ordens, o poder decidir em seu lugar. Trata-se pois de uma
delegagao de poder de competéncias, de uma autoridade superior a
uma autoridade hierarquicamente subordinada e controlada
estreitamente (Verpeaux, 1993 apud Romao, 2010, p. 27, acréscimo

Nosso0).

Dessa forma, quando os termos autonomia, gestdo democratica e gestao

participativa aparecem nas falas dos participantes desta pesquisa, concluimos que

podem estar atrelados a uma contexto de perspectiva neoliberal, que, muitas vezes,

subverte significado original desses termos, transformando-se em ferramentas para

justificar uma légica de mercado e privatizagao disfargada.

Para obter mais detalhes sobre o modelo de gestdo desenvolvido em

Jaboatdo dos Guararapes, utilizamos como estratégia considerar tanto os pontos

fortes quanto as fragilidades apontadas pelos sujeitos desta pesquisa. Vejamos

agora as respostas desses sujeitos e as contradigdes e/ou alinhamentos destas,

quando comparadas as falas analisadas anteriormente.

Quadro 5 — Pontos fortes e fragilidades

PONTOS FORTES

FRAGILIDADES

SE1: A maioria dos membros da gestao s&o
professores efetivos da rede municipal.

SE2: Estar mais préximo da comunidade,
atuando com frentes sociais mais
vulneraveis.

SE3: A equipe que esta a frente da
secretaria de educagdo €, em sua grande

maioria, servidores concursados do
municipio, garantindo, dessa forma, a
continuidades das politicas publicas

educacionais construidas.

G1: Planejar, executar e avaliar suas
estratégias. Organizacao do sistema de

SE1: Em algumas acdes especificas existe
uma centralizacao [hierarquia que
prevalece] das decisdes que dificultam o
andamento.

SE2: As maiores dificuldades estéao
relacionadas ao espaco territorial bastante
diverso (praias, engenhos, morros etc.).

G1: Engenharia (estruturas das escolas),
matricula (atender a demanda), financeiro
(pagamento de pessoal e compras) e
atender com qualidade aos estudantes
especiais.

G2: Poucas formagbdes para diretores;
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educagao municipal.

G2: Presenca constante, facilidade de
comunicagao com alguns setores.

G3: Educacao inclusiva.

S1: Posso dizer que o atual governo
manteve o tempo todo o didlogo aberto com
o SINPROJA, mas dialogar, com isso,
conseguimos avangos pontuais, mas nada
estratégico.

S2: A gestdo municipal, no que se refere a
educacao, tem como ponto forte a questao
de manter como Secretario Executivo de
Educacdo um professor que faz parte do
quadro do municipio.

S83: Em relagéo a educagéo, o ponto forte é
o didlogo na mesa de negociagao.

setores que nao se comunicam (interno);
solicitacbes excessivas a curto prazo para
entrega.

G3: Falta de estrutura na escola.

S$1: Acho que ja falei das fragilidades: a
falta de projeto, a extrema burocratizagao,
SOmo a isso a pouca transparéncia.

S2: E possivel apontar a falta de vontade
politca nos assuntos referentes a
educagdo, por exemplo, muitas escolas
funcionam em prédios adaptados, ou seja,
prédios que eram casas e foram adaptados
para virar escola.

S3: A fragilidade é a influéncia dos outros
setores do governo, que tém visao
reducionista do Estado. Faltam
investimentos numa politica de bem estar
social. Preferem priorizar o]
assistencialismo. O que traz sérios
impactos a educacao.

S4: Nao identifico nenhum ponto forte na
atual gestdo municipal, que possui forte
caracteristica populista e autoritaria. As
fragilidades sado inumeras, com destaque
para o aprofundamento das desigualdades
sociais, piora nos indices da educacdo e
forte influéncia de pautas
fundamentalistas/conservadoras na
administracdo municipal, inclusive com a
permanéncia das escolas civico-militares,
mesmo apés o0 encerramento do programa
pelo Governo Federal.

Fonte: A autora (2023/2024), com base nos dados coletados.

Inicialmente, SE1 disse que a gestdo do municipio de Jaboatdo dos
Guararapes tem uma abordagem democratica e participativa. No entanto, ao
apresentar as fragilidades presentes na gestdo desenvolvida atualmente, o
participante evidencia a presenca de centralizagao, visto que, mesmo a maioria dos
membros sendo professores efetivos da rede, o aspecto centralizador dificulta o
andamento dos processos. Além disso, o sujeito afirma que ndo consegue

vislumbrar estratégias para mudar esse cenario:

Pontos fortes: A maioria dos membros da gestdo sido professores
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efetivos da rede municipal. Pontos fracos: Em algumas agdes
especificas existe uma centralizagao [hierarquia que prevalece] das
decisbes que dificultam o andamento. Nesse ponto especifico ndo
consigo mobilizar agbes para mudanca dessa postura. (SE1, grifo
NOsso0).

A contradicdo aumenta quando SE1 admite ndo conseguir implementar
estratégias para mudar esse cenario. Essa incapacidade de mobilizar mudancgas
sugere que ha um reconhecimento da disparidade entre discurso e pratica, em que
as estruturas centralizadoras sdo mantidas, apesar das aspiracdes declaradas por
uma gestao mais participativa.

Em contrapartida, é possivel observar falas que trazem o dialogo como uma

das caracteristicas da atual gestdo desenvolvida pelo municipio de Jaboatdo:

Em relacdo a educagao, o ponto forte é o didlogo na mesa de
negociagcdao. A fragilidade é a influéncia dos outros setores do
governo, que tém visao reducionista do Estado. Faltam investimentos
numa politca de bem estar social. Preferem priorizar o
assistencialismo. O que traz sérios impactos a educagao (S3, grifo
NoOSs0).

Acho que ja falei das fragilidades: a falta de projeto, a extrema
burocratizagcdo, somo a isso a pouca transparéncia. Quanto ao
ponto forte: posso dizer que o atual governo manteve o tempo
todo o didlogo aberto com o SINPROJA, mas dialogar, com isso
conseguimos avangos pontuais, mas nada estratégico (S1, grifo
Nosso).

No entanto, mesmo o didlogo existindo, parece-nos que a decisao final é da
gestdo, que parece nao considerar integralmente as contribuigdes advindas dos
dialogos estabelecidos. Aparentemente, existe a tentativa de uma gestdo
democratica e participativa, que busca estar “dentro dos muros da escola” e mais
proxima da comunidade escolar. O que leva-nos a pensar nessa possibilidade é a
afirmacao de G2: “[...] percebo que a atuagdo da Secretaria Municipal é bastante

participativa junto aos diretores” (G2, grifo nosso), e de SE3:

Estar mais préximo da comunidade, atuando com frentes sociais
mais vulneraveis. As maiores dificuldades estdo relacionadas ao
espaco territorial bastante diverso (praias, engenhos, morros etc.)
(SE2, grifo nosso).

Um dos aspectos citados como ponto forte da gestdo de Jaboatdo dos
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Guararapes diz respeito a presenca de professores efetivos da rede municipal em

posicao de lideranca, como podemos observar nas falas de SE1, SE3 e S2:

Pontos fortes: a maioria dos membros da gestao sao professores
efetivos da rede municipal. Pontos fracos: em algumas acdes
especificas existe uma centralizacao [hierarquia que prevalece] das
decisdes que dificultam o andamento (SE1, grifo nosso).

A equipe que esta a frente da secretaria de educacgédo é, em sua
grande maioria, servidores concursados do municipio,
garantindo, dessa forma, a continuidade das politicas publicas
educacionais construidas (SE3, grifo nosso).

A gestdo municipal, no que se refere a educagao, tem como ponto
forte a questio de manter como Secretario Executivo de
Educag¢ao um professor que faz parte do quadro do municipio.
Como ponto fragil é possivel apontar a falta de vontade politica nos
assuntos referentes a educacdo, por exemplo, muitas escolas
funcionam em prédios adaptados, ou seja, prédios que eram casas e
foram adaptados para virar escola (S2, grifo nosso).

No entanto, ainda que boa parte do quadro da equipe que esta a frente da
SME seja composta por professores concursados da rede municipal de ensino de
Jaboatdo dos Guararapes, inclusive o atual Secretario Executivo de Educacéao, o
que poderia garantir um projeto educacional pautado na justica social e a
continuidade das politicas educacionais de bem-estar social, entendemos que quem
ocupa os cargos de mando, mesmo sendo da rede de ensino em questao, concorda

com o projeto politico em vigéncia.

5.3 ELEMENTOS DA NOVA GESTAO PUBLICA NA GESTAO DA EDUCACAO:
AVALIAGCAO, PRESTACAO DE CONTAS E RESPONSABILIZAGCAO

De acordo com o que discutimos na segunda secido desta dissertagao, as
politicas de accountability surgiram devido ao novo papel assumido pelo Estado,
diante do atual estagio do capitalismo, que coloca a avaliagdo como um dos pilares
da construgao das politicas educacionais, apresentando-se, portanto, como Estado
avaliador (Afonso, 2019; 2013). Esse cenario de mudancgas do papel do Estado vem

sendo desenhado, desde a década de 1980, com o objetivo de controlar os setores
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da sociedade, fazendo da avaliagdo um dos instrumentos da agdo governamental
(Schneider; Rostirola, 2016).

O conceito de accountability é “resultante da interagdo de trés dimensdes
essenciais: avaliagdo, prestagcdo de contas e responsabilizagdo” (Schneider; Nardi,
2019, p. 7, grifo dos autores). Pautada na légica da gestao gerencial, entram em
cena mecanismos que sao implementados com a justificativa da garantia da
qualidade educacional, como € o caso das avaliagbes em larga escala, do
ranqueamento e dos sistemas de ensino, por meio da criagdo de indicadores de
qualidade e, consequentemente, da bonificacdo (ou ndo) dos agentes. Essa triade
tem se tornado elemento principal no projeto de mudangas no setor educacional,
sobretudo, na educacgao basica publica.

Outro ponto que consideramos € o fato de que as politicas de accountability,
no contexto educacional, evidenciam a presenga de uma gestdo voltada ao
gerencialismo. Mesmo com o discurso e com algumas praticas de gestao
democraticas, esse movimento tem sua roupagem imersa no cenario de uma gestao
centralizada, ainda que “disfargadamente”, levando em conta a premissa de que
conceitos iguais podem se apresentar com perspectivas diferentes, a depender do
contexto ideoldgico que esta sendo aplicado.

As avaliagbes estandardizadas ganharam um forte espago no cenario
educacional, desde que a racionalizacdo neoliberal passou a dominar as
organizagcbes. Sendo assim, a partir de 1990, as mudangas que comecgaram a
ocorrer, de cunho gerencial, inserem no contexto da educacgao instrumentos que
servem para aferir/medir/quantificar o trabalho que vem sendo desenvolvido nas
escolas. Vale ressaltar que os instrumentos aqui tratados sao ferramentas que se
materializam a partir das politicas de accountability. Dessa forma, nos referimos
diretamente ao SAEB. “A avaliagdo quantitativa constituiu um dos instrumentos para
adaptar o sistema educacional brasileiro @ nova ordem global instituida nos anos de
1990” (Silva, 2009, p. 220).

O resultado das avaliagbes serve de dados para a criacdo do IDEB, sendo
este um forte instrumento de regulagéo utilizado em nivel nacional. E a partir dos
resultados do SAEB e do IDEB que passam a existir premiacdo e/ou puni¢des para
as instituigdes/profissionais que atingem ou ultrapassam as metas estabelecidas,

bem como para os que nao as alcangam, respectivamente.



101

Nesse sentido, na presente subsecido, exploramos como as politicas de
accountability estdo sendo implementadas no municipio de Jaboatdo dos
Guararapes, especialmente identificando aproximagdes e/ou distanciamentos com
os pressupostos da NGP. Nosso objetivo € investigar a presenga dos elementos da
NGP nos extratos discursivos dos respondentes, de modo a entendermos como
essas politicas influenciam a administracao publica local e a qualidade dos servigos
educacionais oferecidos. Para tanto, buscamos entender como esses elementos se
fazem presentes e se eles sdo percebidos pelos sujeitos como elementos de
controle e regulacédo na educagao do municipio jaboatonense.

Tendo em vista a triade apontada por Afonso (2019): avaliagéo, prestagéo de
contas e responsabilizacdo, nos debrucamos na identificacido destes elementos na
gestao da educacgido da rede municipal de ensino em estudo. Para tanto, deixamos
evidente que Jaboatdo dos Guararapes-PE esta inserido em um contexto de pais
federativo, que se organiza dentro do regime de colaborag&o, envolvendo Uniao,
Estados, Municipios e Distrito Federal.

Entendemos por regime de colaboragdao o que diz Costa (2010, p. 113): “o
regime de colaboragao materializa-se, pelo menos na educacéao, na forma de agdes
complementares, supletivas, seguindo o principio da subsidiariedade”. Nessa
conjuntura, os diferentes entes possuem autonomia, de forma que a estruturagao da
educacao seja organizada para atender as necessidades da Unido, bem como as
necessidades dos Estados e Municipios.

No cenario nacional, Jaboatdo dos Guararapes, assim como outros
municipios do Brasil, esta imerso nos movimentos de mudangas que trouxeram para
o cenario educacional politicas de accountability, colocando no centro do debate,
entre outros instrumentos, o SAEB. Recapitulando o que foi detalhado na segunda

secao desta dissertagdo:

O Sistema de Avaliacdo da Educacao Basica (Saeb) € um conjunto
de avaliagbes externas em larga escala que permite ao Inep realizar
um diagnéstico da educacdo basica brasileira e de fatores que
podem interferir no desempenho do estudante. Por meio de testes e
questionarios, aplicados a cada dois anos na rede publica e em uma
amostra da rede privada, o Saeb reflete os niveis de aprendizagem
demonstrados pelos estudantes avaliados, explicando esses
resultados a partir de uma série de informagdes contextuais. O Saeb
permite que as escolas e as redes municipais e estaduais de ensino
avaliem a qualidade da educacdo oferecida aos estudantes. O
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resultado da avaliagdo é um indicativo da qualidade do ensino
brasileiro e oferece subsidios para a elaboragdo, o monitoramento e
0 aprimoramento de politicas educacionais com base em evidéncias.
As médias de desempenho dos estudantes, apuradas no Saeb,
juntamente com as taxas de aprovagao, reprovagao e abandono,
apuradas no Censo Escolar, compdem o indice de Desenvolvimento
da Educacéo Basica (ldeb) (Inep/Brasil, s.d, n.p).

Conforme visto, diferentes programas foram langados pelo MEC com a
finalidade de dar suporte para estados e municipios aderirem as novas diretrizes,
uma vez que “a caracteristica principal desta nova fase ¢ a utilizagao de testes ou
avaliagdes externas padronizadas em larga escala para acompanhar os resultados
da escola” (Pernambuco, 2012, p. 12). Destacamos dois programas que auxiliaram,
na época, as mudancas para essa nova fase, demarcando o inicio da reforma do
Estado na administracdo publica, tanto na esfera estadual quanto municipal: o
Programa Nacional de Apoio a Modernizagdo da Gestdo e do Planejamento dos
Estados (PNAGE), langcado em 1999, e o PDE, instituido em 2007 (Pernambuco,
2012).

Ainda considerando esse contexto de reforma, em nivel estadual, ressaltamos
que Jaboatdo dos Guararapes também esta imerso no contexto das avaliagdes
externas, uma vez que as escolas da rede de ensino municipal participam do
SAEPE e, a cada dois anos, do SAEB, sendo classificadas através das metas
alcancgadas (ou néo) para o IDEPE e IDEB. De maneira geral, ao que parece, a rede
municipal de ensino esta inserida na loégica avaliadora consolidada no pais como
politica nacional.

Vale destacar que Pernambuco se encontra como um dos estados
considerados destaque por inovar em suas praticas, no que tange as politicas de
accountability em educacado. O modelo desenvolvido no estado tem caracteristicas
de ordem gerencialista e apresenta diferentes mecanismos. Com o objetivo de

alcancar a média estabelecida para ser atingida até 2021:

O Governo de Pernambuco desenvolveu e implementou quatro
condicbes basicas para a consolidagdo de uma politica de
responsabilizagdo: a) Objetivos educacionais e metas claras por
escolas (IDEPE); b) Sistema préprio de avaliagdo (SAEPE); c)
Sistema de incentivos para as escolas que alcangcam as metas
estabelecidas (BDE); d) Sistema de monitoramento de indicadores
de processos e de resultados (Pernambuco, 2012, p. 20).


http://portal.inep.gov.br/censo-escolar
https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/ideb
https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/ideb
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Na pesquisa de campo, buscamos compreender as percepg¢des dos sujeitos
referentes as dimensbdes da accountability. Os questionamentos referentes a
dimensdo da avaliacdo foram direcionados aos representantes da SME. E possivel
inferir que esse grupo de sujeitos apresenta um discurso voltado a defesa do uso
das avaliagbes como um meio para reestruturar a dinamica entre ensino e

aprendizagem.

As avaliagbes sao essenciais no processo de qualificagdo da
educagao, elas servem como bussola para reorientar e planejar as
acgdes educacionais. Nos processos avaliativos, precisamos ter
clareza dos critérios e objetivos de cada avaliagao (SE1, grifo nosso).

Avaliacao é processo importante na educacgao, pois através dos
resultados podemos identificar os pontos necessarios para ser
levados para formagéao e dialogo com professores (SE3, grifo nosso).

Chama a atengado, no trecho de SE1, a énfase dada a importancia das
avaliacbes no contexto educacional, trazendo a avaliagdo como ferramenta
essencial para qualificar e direcionar a educagao e destacando que as avaliagbes
funcionam como uma bussola, que guia o planejamento e a reorientacao das agdes
educacionais, 0 que sugere uma visao estratégica no uso desses instrumentos.

E possivel perceber ainda certa aproximacédo na percepcéo dos sujeitos SE1
e SE3. Ambos reconhecem a avaliacdo como um processo fundamental na
educacao, bem como uma ferramenta estratégica para para orientar e melhorar as
praticas educacionais, destacando que as avaliagdes sao essenciais para identificar
as areas que precisam de atencado e que podem ser alvos de acdes de melhoria. No
entanto, o trecho do discurso do respondente SE3: “através dos resultados
podemos identificar os pontos necessarios para ser levados para formagao e
dialogo com professores” enfatiza a importancia de utilizar os resultados das
avaliagdes para promover o dialogo e a formagao continua dos professores.

De maneira geral, os respondentes destacam a importancia de utilizar essas
avaliagdes nao apenas para “medir” o desempenho dos alunos, mas também como
uma ferramenta estratégica para identificar lacunas, ajustar métodos de ensino e
promover uma abordagem mais personalizada e eficaz para atender as

necessidades individuais dos estudantes. Além disso, enfatizam que essas
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avaliagbes podem fornecer dados para orientar politicas educacionais, visando a
melhoria continua da qualidade da educacéao oferecida nas escolas.

Em contraponto as falas dos respondentes, trazemos as discussdes que
cercam a ferramenta da avaliagao, tendo em vista o formato/contexto que esta vem
sendo utilizada. Nao estamos aqui desprezando o uso da ferramenta ou advogando
contra ela, no entanto chamamos a atencdo para o formato como esta vem se
materializando. Estudos mostram que a avaliagdo, no contexto das politicas
gerencialistas, se afasta do discurso impresso pelos respondentes supracitados,
uma vez que as avaliacbes externas fazem parte do modelo de accountability,
apresentando concepgbes e valores de mercado, cujo foco sdo os resultados.
Segundo Schneider e Nardi (2019, p. 74):

Os exames externos representam a possibilidade de o Estado obter
informagdes pormenorizadas sobre o sistema educacional, realizar
comparagoes intra e interpaises e corresponsabilizar administradores
e funcionarios das escolas pelos seus resultados produzidos.

Com efeito, o que encontramos nos trechos discursivos dos sujeitos SE1 e
SE3 coaduna com os dados de outros estudos ja realizados acerca da tematica.
Uma das fungbes das avaliagdes, quando aplicadas seguindo os principios da
avaliacdo formativa, € avaliar para entender como o estudante se encontra no
processo para, a partir disso, repensar a pratica pedagoégica do professor. De certa
maneira, as avaliagdes em larga escala favorecem esse conhecimento, tendo em
vista que o sistema divulga exatamente como se encontram os desenvolvimentos
dos avaliados. Isso se da através do detalhamento do desempenho, por meio dos
descritores avaliativos. No entanto, em sua fungdo mais ampla, conforme apontado
em diversos estudos que tratam da tematica, as avaliacbes padronizadas estao
cumprindo um papel de regulacdo e controle do trabalho de professores e gestores
escolares, de modo que a cobranga que existe por tras dos discursos que prezam o
teor qualitativo “cai por terra”, dando espaco para tudo o que encontramos na pratica

e que se associa ao gerencialismo.

A avaliagado atua como um instrumento de regulacéo, haja vista que a
mesma ¢é inserida nas escolas como uma forma de monitorar e
acompanhar o que os professores e gestores estdo fazendo, bem
como uma forma para mostrar que estes estao cumprindo o que esta
sendo proposto (Melo, 2015, p. 112).
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N&o fugindo a regra, as avaliagdes em larga escala estao presentes no PME
de Jaboatdo dos Guararapes, aprovado pela Lei Municipal n® 1.203/2015, de 18 de
julho de 2015. No ambito municipal, apesar da autonomia para desenvolver seus
proprios sistemas de avaliacdo, Jaboatdo dos Guararapes nado possui um sistema
estabelecido. Como dito, os estudantes da rede realizam, a cada dois anos, a prova
correspondente ao SAEB e, anualmente, realizam o exame em larga escala aplicado
em nivel estadual, o SAEPE. No entanto, a preocupagdo com os rendimentos dos
estudantes, consequentemente de todas as escolas, com corpo docente e com a
gestao, se faz presente no PME de Jaboatdo dos Guararapes.

No que tange aos extratos discursivos dos sujeitos SE1 e SE3, destacamos
que estdo alinhados ao que esta posto na estratégia 5.4 do PME de Jaboatdo dos
Guararapes: “Utilizar os resultados das avaliagdes externas como mecanismo para
redirecionamento da pratica docente” (Jaboatdo dos Guararapes, 2015, p. 23).
Nesse sentido, € possivel inferir que a avaliacdo esta sendo utilizada pela rede de
ensino jaboatoense como um instrumento que ira contribuir para a validagao (ou
nao) das praticas docentes. Compreendemos que a pratica da avaliacao
estandardizada n&o € de todo ruim, porém chamamos a atengéo para a forma como
esse “redirecionamento da pratica docente” esta sendo realizado.

O redirecionamento, dentro de uma racionalizacdo aos moldes do
neoliberalismo e na légica da NGP, é preocupante, tendo em vista que as avaliagdes
irdo influenciar diretamente as praticas dos professores. O risco iminente que se
corre € de tudo passar a “girar” em torno dos resultados, em “bater” as metas”, em

receber o bénus.

Apesar dessas criticas acima, nao significa dizer que as avaliagdes,
bem como os indicadores de desempenho, ndo deveriam estar
presentes na educagao. Pelo contrario, a inser¢ao das avaliagbes
seja tanto como instrumentos de gestdo quanto para a verificagdo da
aprendizagem sé tem a somar e contribuir para se pensar novos
caminhos e melhorias no campo educacional. No entanto, é preciso
afirmar que a forma com que estdo sendo colocados em pratica
acaba gerando, direta ou indiretamente, uma cultura de competicéo e
de que todas as acdes estejam voltadas para as avaliagbes externas
(Melo, 2015, p. 135).
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Outro ponto associado a discussdo diz respeito aos indicadores de
desempenho. A Meta 5 do PME esta direcionada a melhoria dos indices da
educacao basica da rede municipal: “Elevar os indicadores de educagao basica da
rede municipal de ensino em 70%, até 2024” (Jaboatdo dos Guararapes, 2015, p.
23). As estratégias desta meta sdo estabelecidas de modo que a definicdo de
indicadores e o monitoramento bimestral sdo “acbes-chave” para a melhoria da
qualidade da educacéo, por meio do controle dos trabalhos a serem desenvolvidos

pelas escolas e pelas equipes técnicas da secretaria, como observamos abaixo:

5.1 - Definir indicadores de crescimento da aprendizagem para as
unidades de ensino;

5.2 - Monitorar, bimestralmente, a frequéncia e os rendimentos
internos de aprendizagens das unidades escolares, através dos
conselhos de classe, na perspectiva da melhoria do ensino, criando
estratégias para as turmas e componentes curriculares de baixos
rendimentos que impactam nos resultados;

5.3 - Aprimorar os instrumentos avaliativos da aprendizagem da
rede de ensino, elevando os niveis de proficiéncia dos estudantes
da rede municipal nas avaliagbes externas

5.4 - Utilizar os resultados das avaliagbes externas como
mecanismo para redirecionamento da pratica docente (Jaboatdo dos
Guararapes, 2015, p. 23).

A projecao das metas a serem alcangadas ao longo dos anos de vigéncia do
PME-Jaboatdo também esta disposta no referido Plano, conforme ilustra a figura

abaixo:

Figura 9 — Projecéo de metas para os indicadores de desenvolvimento educacional

Fonte: Plano Municipal de Educacéo de Jaboatdo dos Guararapes (2015).

Assim como acontece com as avaliagdes, o estabelecimento de metas para a
educacao nao é algo intrinsecamente negativo. Reiteramos que o que influencia é a

forma como estes mecanismos sao introduzidos na rotina das instituicdes escolares
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e como passam a interferir nas praticas pedagdgicas. E justamente o que temos
assistido nos diferentes contextos da educagéo brasileira, quando, n&o raro, junto ao
desenvolvimento de metas e estratégias, se tem associado o recebimento (ou nio)
de bbnus.

Destacamos que a rede municipal de ensino de Jaboatdo dos Guararapes
possui seu préprio indicador educacional, denominado indice de Desenvolvimento
da Educacao de Jaboatdo dos Guararapes (IDEJAB), o qual é calculado com base
no resultado da avaliagao externa (SAEB/SAEPE) e do fluxo educacional, ou seja,
na relagao entre aprovagao e reprovacao das escolas, seguindo a mesma légica de
calculo utilizada em ambito nacional, a exemplo do IDEB e IDEPE.

No que se refere a responsabilizacdo, a realidade educacional do municipio
de Jaboatao dos Guararapes guarda certo alinhamento com a politica de bonificagao
desenvolvida por diversos estados e municipios. Chama a atengao a estratégia 5.5

do PME-Jaboatdo dos Guararapes:

Garantir a meritocracia, utiizando o IDEJAB (o indice de
Desenvolvimento da Educacao de Jaboatdo) e o BDEJAB (Bénus de
Desenvolvimento da Educacao de Jaboatdo), como mecanismo de
elevacdo dos indicadores de ensino e de aprendizagem (Jaboatdo
dos Guararapes, 2015, p. 23).

Embora ndo tenha um sistema de avaliacbes préprio, a rede municipal de
Jaboatao dos Guararapes possui uma politica de bonificagao, instituida por meio da
Lei Municipal n° 1.059/2014, que estabelece a criagdo do Bonus por Desempenho

Educacional (BDEJAB). A esse respeito:

§1°. O programa Bénus por Desempenho Educacional - BDEJAB tem
por objetivo incentivar e promover a qualidade do ensino e
valorizar, por mérito, os servidores titulares dos cargos efetivos de
Professor 1 e Professor 2 e Servidores Administrativos Educacionais
em exercicio, no Sistema Municipal de Ensino, de acordo com os
seguintes objetivos especificos:

| - Promover o avango educacional municipal, através da melhoria
da qualidade do ensino e da aprendizagem dos estudantes,
medidas pelo alcance ou superagciao das metas projetadas pelo
indice de Desenvolvimento Educacional do Jaboatio dos
Guararapes - IDEJAB;

Il - implementar e fortalecer a politica de valorizagdo da remuneragao
dos servidores titulares dos cargos efetivos de Professor 1 e
Professor 2 e Servidores Administrativos Educacionais em exercicio
no Sistema Municipal de Ensino;
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lll - subsidiar as politicas educacionais do Municipio considerando a
elevagao da qualidade, da equidade e da eficiéncia do ensino e da
aprendizagem (Jaboatdo dos Guararapes, 2014, grifo nosso).

Buscando tratar da questdo da bonificacdo por desempenho com os
entrevistados, direcionamos perguntas que possibilitaram entender a relacdo entre
os resultados e o bénus e como essa remuneragao chega até o corpo docente.
Quando perguntados sobre como a rede utiliza os resultados das escolas como um
critério para remuneracédo dos docentes e de que maneira isso ocorre, obtivemos as

seguintes respostas:

O municipio tem o Boénus por Desempenho Educacional
(BDEJAB), que premia as escolas e professores com os melhores
indices (SE1, grifo nosso).

Sim. Através dos resultados das avaliagdes externas, ha um Bonus
chamado BDEJAB (SE2, grifo nosso).

O municipio instituiu, através de lei, o Bonus por Desempenho
Educacional (BDEJAB), que premia os professores e as escolas
que obtiverem os melhores indices de desempenho nas
avaliagdes externas e no rendimento escolar (SE3, grifo nosso).

Os sujeitos afirmaram que a rede possui uma politica de bonificagdo que é
feita por meio da premiacdo de escolas e professores a depender dos resultados
alcancados. As reformas e a adocdo das praticas presentes nos estados e
municipios brasileiros sao implementadas sob a justificativa de melhoria da
qualidade educacional. Neste trabalho, optamos por tratar a triade avaliagéo,
indicadores e bonificagdo separadamente, mas reconhecemos que esses elementos
estdo interligados tanto na legislagédo, quanto na pratica e na percepgao dos sujeitos.
E possivel perceber como tais elementos se articulam como eixos estruturantes na
gestdo educacional da rede de ensino jaboatonense.

No caso da qualidade da educacédo, esse discurso vem sendo amplamente
disseminado pelos sujeitos envolvidos no cenario educativo, evidenciando um
movimento em direcdo a melhoria continua do ensino, como pode ser visto no
extrato discursivo do sujeito SE1: “As avaliag6es sao essenciais no processo de
qualificagao da educacgao [...]" (SE1, grifo nosso).

Assim, faz-se inevitavel retomarmos alguns questionamos sobre que tipo de

qualidade o Estado (ou quem o representa) esta tratando.
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A busca da qualidade na educacéao é encontrada nos mais diferentes
discursos, o que induz a percebé-la como sendo algo consensual e,
portanto, conduzindo ao desconhecimento de que assume sentidos
diferenciados. Sao estes multiplos sentidos que nos permitem falar
em qualidades da educacao, a depender da perspectiva tedrica e do
projeto social em que se inserem os que dela estdo falando
(Azevedo; Marques; Aguiar, 2014, p. 4).

Entender o sentido em que o conceito de qualidade esta sendo utilizado
requer atencdo ao contexto histérico-social, tomando ciéncia de que “o conceito se
vincula as demandas e exigéncias sociais de um dado processo historico” (Azevedo;
Marques; Aguiar, 2014, p. 5). A discussdo acerca do conceito de qualidade
educacional no Brasil emerge a partir de debates ligados ao estabelecimento de
metas e estratégias ligadas a ampliagédo, cobertura, universalizagdo e elevagao da
taxa de matricula escolar, por exemplo. Associada a essas questdes, encontra-se a

qualidade educacional.

De uma perspectiva histérica, podemos destacar que, no Brasil, até a
década de 1980, o debate sobre a questdo da educacéo dava-se em
torno do acesso a escola pela maioria da populagdo. A partir de
entdo, com a cobertura da matricula de 97% da populagdo em idade
escolar, o foco dos problemas educacionais passa a ser a
permanéncia e o0 percurso com sucesso da escolarizacao de
criancas, jovens e adultos. Toma vulto, entdo, a discussao da
qualidade na educacgido, que se desenvolve sob dois enfoques
antagénicos: o da qualidade total e o da qualidade social (Azevedo;
Marques; Aguiar, 2014, p. 5).

A partir do que as autoras supracitadas abordam sobre os enfoques da
qualidade, realizando um paralelo entre a qualidade total e a qualidade social,
passamos a apresentar os demais dados da pesquisa, analisados a luz dessa

discussao.

Qualidade total: educacdo de resultados, flexibilidade e
empreendedorismo nos curriculos educacionais, uma gramatica
singular que da relevo a enunciados de exceléncia, efetividade e
qualidade, regidos pela légica da cultura do gerencialismo.
Qualidade social: qualidade social aparece associada as tematicas
da justica social, inclusdo social e cultural (Azevedo; Marques;
Aguiar, 2014, p. 5-6).
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Conforme dito anteriormente, encontramos as praticas de accountability
fortemente vinculadas ao gerencialismo em modelos de gestdo nos quais se aplicam
mecanismos da gestdo tipicos do universo empresarial, que trazem para o bojo da
“coisa” publica principios do setor privado, como, por exemplo, avaliacbes que
aferem a eficiéncia da educacao pelos seus resultados, metas de desempenho a
serem alcangadas, gestdo por resultado que podem levar a premiagdes ou sangdes,
incluindo aqui a responsabilizacdo docente.

Dito isto, € possivel inferir que, para determinado modelo de gestéo, cabe
determinado tipo de concepgdo de qualidade. A percepgao dos sujeitos,
representantes do Estado, se aproxima da ideia de qualidade total, uma vez que
questdes intimamente ligadas ao ensino/aprendizagem dos estudantes tém sido
pouco consideradas, ja que a preocupagdo maior estd na quantificagdo de
resultados. Azevedo, Marques e Aguiar (2016) apontam para o fato de que, quando

se almeja a qualidade social da educagéo, passamos a nos contrapor:

A ideia de que a qualidade da educacdo pode ser mensurada nos
limites de estatisticas, graficos, formulas numéricas, tabelas, indices.
Trata-se do que tem sido apregoado pelas avaliagdes
estandardizadas em adoc¢éo por inUmeros paises, em consonancia
com interesses de setores empresariais que consideram a escola
como loécus de formacgao de trabalho para o mercado e de formagao
de consumidores (Azevedo; Marques; Aguiar, 2026, p. 50).

Tendo em vista os projetos de sociedade em disputa e a fungdo da educagao
dentro de cada projeto, considera-se, nesse cenario, a educagdo como pega-chave
para o desenvolvimento do capitalismo, através da geracdo de capital social, a partir
da formacgédo de sujeitos que gerem forga de trabalho, assim como “formagéo de
consumidores” para a manutencao da organizagao social (Silva, 2009), uma vez que
fatores externos e internos “refletem na qualidade da educacédo escolar, com o
objetivo de apresentar indicadores de qualidade social da educacgdo” (Azevedo;
Marques; Aguiar, 2016, p. 49).

Dentre os fatores, podemos encontrar a presenga do compromisso, por parte
dos gestores centrais, entre outros, com “ambiente e condigbes propicias ao bom
trabalho pedagogico” (Azevedo; Marques; Aguiar, 2016, p. 50). Na percepgao dos

sujeitos, a auséncia de outros elementos que também colaboram para a garantia do
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trabalho pedagogico sdo mencionados como ponto fraco da gestdo da educacao,

como, por exemplo, a falta de estrutura das escolas.

Pontos frageis: engenharia (estruturas das escolas), matricula
(atender a demanda), financeiro (pagamento de pessoal e compras),
atender com qualidade aos estudantes especiais (G1, grifo nosso).

[...] Mais investimentos em materiais e na infraestrutura das
escolas, e, principalmente, na valorizagdo do profissional da
educacéo (G2, grifo nosso).

Esses trechos evidenciam certa despreocupacdo do poder municipal de
Jaboatdo dos Guararapes frente a outras questdes que, de igual modo, influenciam
na qualidade educacional. Na percepgao dos sujeitos, a melhoria da qualidade da
educagao perpassa pela melhoria das condi¢gdes estruturais das escolas, assim
como pela valorizagao dos profissionais da educacgao.

Nesse sentido, fica evidente certa tensdo entre os conceitos de qualidade
total e qualidade social, a qual nés prezamos. Em convergéncia, o relato do sujeito
SE1 mostra sua percepgao sobre o que considera importante para que o municipio
continue se destacando: “Garantia da estrutura basica necessaria para todas as
escolas; Continuar as ag¢des de formagéo continuada e gestdo das aprendizagens”
(SE1, grifo nosso). Em sua resposta, o sujeito deixa claro que existem instituicées na
rede que funcionam sem a estrutura basica necessaria para um bom funcionamento.

Nas falas dos representantes do Sinproja, também verificamos questdes

voltadas a falta de estrutura das escolas:

[...] As peculiaridades locais sdo uma variavel que muitas vezes
impedem essa concretizagdo, temos muitas vezes falta de
professores, estrutura fisica inadequada, falta de apoio pedagdgico,
falta de material etc. Essas precariedades ndo podem ser ignoradas
e sao crbénicas na nossa rede municipal (S1, grifo nosso).

Como ponto fragil é possivel apontar a falta de vontade politica nos
assuntos referentes a educagdo, por exemplo, muitas escolas
funcionam em prédios adaptados, ou seja, prédios que eram casas e
foram adaptados para virar escola (S2, grifo nosso).

Nem de longe se reflete as vulnerabilidades socioeconémicas da
comunidade escolar, fechamento da maioria das turmas da EJA, e
a falta de infraestrutura das unidades de ensino da rede: escolas
sem biblioteca, sem quadra, com imensa quantidade de salas de
aula provisérias (salas tipo containers de PVC), falta de
saneamento basico (esgoto a ‘céu aberto’ dentro das escolas). A
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preocupacao da gestdo municipal tem sido sempre atingir os indices
das avaliacOes externas (S4, grifo nosso).

As trés falas apresentadas pontuam a infraestrutura como elemento que
precisa ser visto com mais cuidado no municipio de Jaboatdo dos Guararapes, ao
mesmo tempo em que cada uma delas traz exemplos que caracterizam essa
“fraqueza” no sistema municipal de educagéo jaboatonense. No relato do sujeito $1,
fica evidente que a falta de estrutura € um problema crénico, ou seja, a falta de
estrutura é percebida como uma questao que ja esta enraizada na educacgao. Este
problema, somados a outros, sdo impedidores para se alcancgar o que é estabelecido
como metas.

Para o sujeito S2, a estrutura dos prédios nos quais funcionam as instituicdes
€, em sua maioria, inadequada, pois as escolas acabam funcionando em casas
adaptadas para o funcionamento escolar. As instituicdes funcionam em prédios que
nao foram projetados ou construidos com o objetivo de serem instituicdes de ensino.

A resposta do sujeito S3 se aproxima da percepg¢ao dos demais sujeitos, no
que se refere a falta de estrutura das instalagdes (adaptadas, como bem vimos na

fala de S2), ratificando as condi¢des de funcionamento das escolas:

[...] escolas sem biblioteca, sem quadra, com imensa quantidade
de salas de aula provisérias (salas tipo containers de PVC), falta
de saneamento basico (esgoto a ‘céu aberto’ dentro das
escolas) (S3, grifo nosso).

As percepgdes apresentadas pelos entrevistados, ao longo de nossas
analises, nos da sinais de que a presencga das avaliagbes externas, dos indices de
desempenho e do bdnus esta dentro de uma vertente gerencialista, que preza pelo
quantitativo, através das elevacdes dos indices, desconsiderando ou ndo dando a
devida importancia ao lado qualitativo da educacéo.

Embora nao seja nosso objeto de estudo, ao analisarmos a gestao
educacional da rede municipal de ensino de Jaboatdo dos Guararapes, foi possivel
refletirmos sobre o processo de planejamento educacional desta rede, uma vez que,
por meio do planejamento, é possivel identificar as demandas reais das instituicoes
de ensino e contar com a participagao dos atores da educagao, ou seja, de toda

comunidade escolar. Segundo Marques (2016, p. 92):
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A pratica da participagdo busca aprofundar e intensificar a
democracia, quer reivindicando a legitimidade da democracia
participativa, quer pressionando as instituicbes democraticas
representativas para torna-las mais inclusivas ou, ainda, buscando
formas de complementaridade entre democracia participativa e
representativa.

Claramente, o processo de planejamento esta intimamente ligado a
participagdo, com foco na acdo e na consideragcao de diversos pontos de vista,
incluindo os de especialistas diretamente envolvidos na educagao, assim como 0s
da sociedade civil. No entanto, essa participacao sé ocorre de forma efetiva quando
se tem a presenga de mecanismos de democratizagdo da gestdo na educagéo que
possibilitem praticas participativas dos sujeitos que atuam nas escolas. Assim, essas
praticas se distanciam dos principios da NGP, tendo em mente que esta associa-se
a praticas gerenciais, logo, ao tipo de gestédo centralizada, nem sempre assumida.

Dando continuidade as analises, com o objetivo de caracterizar tipos de
gestdo na rede municipal de ensino jaboatonense, indagamos os sujeitos
participantes sobre como € desenvolvido o planejamento da educagdo no municipio
e como a proposta é colocada em discussao com gestores.

Ao analisarmos os dados coletados, observamos percepc¢des diferentes sobre
o assunto. Nos extratos de falas, € possivel perceber certo contraste entre respostas
relacionadas ao planejamento educacional amplo — sendo citados pelos sujeitos o
PME-Jaboatdo, a Conferéncia Municipal de Educacdo e reunides colegiadas como
espacos para discussdo do planejamento —, como também respostas que
relacionam o planejamento a dimensao didatico-pedagdgica, sendo mencionados
pelos sujeitos 0 planejamento associado a BNCC e ao documento orientador do
curriculo no municipio.

Vejamos o quadro abaixo:

Quadro 6 — Caracteristicas do planejamento educacional

REPRESENTANTES DA
SME

REPRESENTANTES
GESTAO ESCOLAR

REPRESENTANTES
SINPROJA

SE1: O planejamento da
educagdo no municipio é

construido através do
Plano Municipal de
Educagcao. Esse plano é

elaborado e monitorado nas

G1: A Secretaria tem sua
equipe de profissionais que

projeta e langa seu
planejamento  (nao ha
debates).

S1: Muito burocratizado e
centrado na propria
Secretaria de Educacao.

S$2: Jaboatao segue a Base
Nacional Comum Curricular
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Conferéncias de Educagao
(COMUDE), por todos os
trabalhadores da educacao
e sociedade civil, através
de representacgao.

SE2: Ha reunides colegiadas
mensais, planejamentos
semestrais € monitoramento
bimestral.

SE3: Planejamento
participativo, reunides
setoriais e reunides
colegiadas.

G2: Existem alguns
encontros para orientacao e
acolhida de sugestdes, mas
o planejamento ja esta
organizado no caderno
norteador do municipio e
adequado a BNCC.

(BNCC), que foi adaptada
por uma equipe da
Secretaria de Educagao
sem a participagdo de
professores ou
representacao sindical.

S3: Dirigentes sindicais tém
disponibilidade e estdo
afastados(as) de sala de
aula. Quando a categoria
denuncia, fazemos
questionamentos com
argumentos  contundentes.
Nossa luta constante é por
uma educagao libertadora.

S4: Nao existe debate
sobre o planejamento da
educagdo no municipio, a
nao ser pelas vias legais, que
sao 0s oOrgaos de controle
social (Conselho Municipal de
Educacéo,

CACS-FUNDEB...) e pelas
Conferéncias Municipais de
Educacéo, realizadas a cada

dois anos para
elaboracao/acompanhamento
do Plano Municipal de
Educacéo. Todas as
unidades de ensino deveriam
realizar a
elaboracao/atualizacao dos
seus Projetos
Politico-Pedagdgicos

democraticamente, com

participacdo da comunidade
escolar, mas a maioria ndo o
faz de forma adequada. A
Secretaria de  Educagao
possui uma Coordenacdo de
Gestdo Democratica, que
deveria acompanhar e
promover a democratizagao
dos processos educacionais.
O atual cenario é de
auséncia de dialogo efetivo

entre a Secretaria de
Educacao e os
trabalhadores em

educagao, com imposicao
do planejamento de rede.
Até os encontros formativos
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presenciais estdo sendo
reduzidos.

Fonte: A autora (2023/2024), com base nos dados coletados por meio de questionario.

A percepcao dos sujeitos € influenciada tanto por suas experiéncias como
pelas diferentes posicbes assumidas no contexto municipal, ficando mais evidente
nos trechos discursivos dos representantes da SME e do Sinproja, por exemplo.

Nos extratos de fala dos representantes da SME, SE1, SE2 e SE3 apontam
para a participagao da sociedade civil no processo de planejamento da educacgao
municipal. Na fala do entrevistado SE1, podemos perceber a presenca do PME
como instrumento norteador para a construcdo do plano educacional do municipio.
Além disso, percebemos que o respectivo plano conta com a participagao da

comunidade escolar, através de representantes, nas conferéncias de educacao:

O planejamento da educag¢ao no municipio é construido através
do Plano Municipal de Educag¢do. Esse plano é elaborado e
monitorado nas conferéncias de educag¢ao (COMUDE), por todos os
trabalhadores da educagcdo e sociedade civil, através de
representacao (SE1, grifo nosso).

A descricao do planejamento é feita com estratégias mais descentralizadas e
focadas em grupos especificos ou setores da educagao, os quais se reunem para
discutir e contribuir com o planejamento, conforme verificamos na fala do
participante SE2: “Ha reunibes colegiadas mensais, planejamento semestrais e
monitoramento bimestral” (SE2, grifo nosso), como também na fala do sujeito SE3:
“‘Planejamento participativo, reunides setoriais e reunides colegiadas” (SE3, grifo
NosSso).

Na fala do sujeito SE2, o representante destaca a periodicidade da realizagao
de reunides e o monitoramento. Todavia, ambas as falas indicam um compromisso
com a organizagao e a participacdo dos diversos atores no processo de
planejamento educacional. Entretanto, SE1 parece adotar um enfoque mais formal e
estruturado, enquanto SE3 e SE2 parecem favorecer uma abordagem mais flexivel e
descentralizada. Essas diferengas podem refletir prioridades, recursos disponiveis e
dinamicas politicas dentro da SME.

Analisando os dados coletados por meio dos questionarios aplicados aos

gestores escolares, observamos certo desencontro nas respostas concernentes ao
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planejamento educacional. Comparando as respostas dos representantes da SME
com as dos gestores, € possivel inferir que essa divergéncia pode ser atribuida em
funcao das diferentes escalas de atuacéo.

Segundo o respondente G1, a SME de Jaboatdo dos Guararapes tem uma
equipe de profissionais que € responsavel por elaborar e implementar o
planejamento: “A Secretaria tem sua equipe de profissionais que projetam e langam
seu planejamento (nao ha debates)” (G1, grifo nosso). No entanto, como visto, esse
sujeito destaca que nao ha a existéncia de debates nesse processo.

Por outro lado, o sujeito G2 aponta para presenca de encontros, conforme
podemos verificar: “Existem alguns encontros para orientacdo e acolhida de
sugestbes, mas o planejamento ja esta organizado no caderno norteador do
municipio e adequado a BNCC” (G2, grifo nosso). Entretanto, o respondente pontua
que sao “encontros para orientagao” e, apesar de informar que nesses encontros os
participantes podem dar sugestdes, o sujeito afirma que o planejamento “ja esta
organizado”, evidenciando que ndo sdo momentos para debate e planejamento.

A pratica evidenciada pelos sujeitos, ou seja, o planejamento estruturado sem
a participacao de toda a comunidade escolar, sugere uma estrutura de caracteristica
centralizada e hierarquica de gestdo, na qual o planejamento € elaborado pela
equipe da SME sem a participacao ativa dos demais membros do corpo escolar. As
falas das gestoras estdo em consonancia com as percepg¢des apresentadas pelos
representantes do Sinproja.

Analisando o que diz o entrevistado S1: “Muito burocratizado e centrado na
propria Secretaria de Educagao” (S1, grifo nosso), percebemos que o processo do
planejamento é centralizado na SME, indicando que as decisdes sao tomadas de
forma unilateral pela prépria Secretaria, sem considerar as opinides e contribuigdes
de outros grupos interessados.

Assim como na fala do entrevistado S1, o respondente deixou notdria a falta

de participacao de professores ou representacao sindical no processo:

Jaboatao segue a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) que foi
adaptada por uma equipe da Secretaria de Educacao, sem a
participagao de professores ou representagao sindical (S2, grifo
Nosso).

Tanto na fala de S1 quanto na fala de S2, ha uma expressao de insatisfagao
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com o processo de tomada de decisdes na area educacional, o qual é caracterizado
pela centralizacdo e pela auséncia de participacdo dos professores e do sindicato.
Enquanto no trecho discursivo de S1, essa situagao € definida como burocratizada e
voltada para as agdes da SME, no trecho de fala de S2 é feita certa critica a falta de
envolvimento no processo de adaptagao da BNCC.

Sobre a participagdo em momentos deliberativos referentes ao planejamento
em nivel da macropolitica, “participacdo em processos decisorios € uma forma de
ampliagdo do espaco publico, permitindo o (re)direcionamento das politicas publicas
para o atendimento dos interesses da maioria” (Marques, 2016, p. 90).

Nesse sentido, a participagdo por parte dos sujeitos da sociedade civil nos
momentos que envolvem o planejamento educacional assegura a superagao de um
sistema educacional autoritario, sobretudo a participagdo dos professores na
elaboracdo e implementagdo dos planos, uma vez que estes guiam O processo
educacional e deveriam direcionar o trabalho dos profissionais que atuam
diretamente na escola. Portanto, os professores desempenham um papel crucial no
desenvolvimento de planejamentos e praticas educativas.

Além disso, a participacao € relevante nos processos deliberativos devido a
sua relagdo com a atuagao politica. Entendemos que o papel do educador vai além
da sala de aula, suas praticas devem se estender para além dos limites fisicos da
escola (Maia; Silva, 2014). Um dos sujeitos entrevistados foi minucioso ao responder

sobre a tematica, vejamos:

Nao existe debate sobre o planejamento da educag¢ao no
municipio, a nao ser pelas vias legais, que sao os é6rgaos de
controle social (Conselho Municipal de Educacao,
CACS-FUNDEB...) e pelas Conferéncias Municipais de Educacao,
realizadas a cada dois anos para elaboragao/acompanhamento do
Plano Municipal de Educacido. Todas as unidades de ensino
deveriam realizar a elaboracao/atualizagdo dos seus Projetos
Politicos-Pedagdgicos democraticamente, com participacdo da
comunidade escolar, mas a maioria ndo o faz de forma adequada. A
Secretaria de Educagido possui uma Coordenacao de Gestao
Democratica, que deveria acompanhar e promover a
democratizagao dos processos educacionais. O atual cenario é
de auséncia de dialogo efetivo entre a Secretaria de Educacao e
os trabalhadores em educagao, com imposi¢ao do planejamento
de rede. Até os encontros formativos presenciais estido sendo
reduzidos (S4, grifo nosso).

O sujeito apresenta em sua fala elementos que ja foram percebidos por
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outros sujeitos, incluindo os representantes da SME. E possivel inferir que o sujeito
“valida” que, no municipio de Jaboatdo dos Guararapes, nao existe participagcao por
parte da sociedade civil/comunidade escolar no processo que envolve a elaboracao
do planejamento educacional. Esse fato nos faz refletir ainda que, por meio das
colocagdes, o tipo de gestdo presente no municipio jaboatonense tem por
caracteristica praticas centralizadas e verticalizadas.

Outro ponto mencionado pelo sujeito diz respeito a existéncia de uma
coordenacdo de gestdo democratica na SME que deveria promover a
democratizagdo dos processos educacionais, mas o0 cenario atual € marcado pela
auséncia de um dialogo efetivo entre a SME e os trabalhadores em educagéo. Isso
resulta na imposi¢gao do planejamento de rede sem considerar as necessidades e
perspectivas das escolas e dos profissionais da educacao.

Concluindo a analise dos dados, observamos que as principais descobertas
indicam para a adogao de praticas hibridas de gestdo desenvolvida no municipio de
Jaboatdo dos Guararapes. As respostas dos participantes revelaram uma
combinagdo de elementos de gestdo por resultados e gestao participativa. A
variagao nas respostas também sugere que as percepgdes sobre a gestdo sao

influenciadas pelas funcdes e experiéncias individuais dos participantes.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Partindo de inquietacbes acerca das adequacbes impostas pela
racionalizacdo da NGP, nosso objetivo, com esta dissertagao, foi compreender como
a NGP se faz presente na gestdo educacional do municipio de Jaboatdo dos
Guararapes-PE. De modo especifico, procuramos analisar como a gestdo da
educacédo em Jaboatdo dos Guararapes tem se alinhado a NGP, investigando
praticas vinculadas a esta, classificando quais de seus elementos estdo presentes
na gestdo da educagao e como estes se materializam.

As tematicas abordadas foram essenciais para a compreensao dos elementos
relativos ao nosso objeto de estudo. A fim de alcancar os objetivos propostos,
realizamos a contextualizacdo do quadro historico que, desde 1970, vem
acarretando mudancgas politicas, econbmicas e sociais, em realidade global.
Considerando que as mudancgas ocorridas nao sao apenas tedricas, como também
praticas, abordamos sobre como os processos de mudancas ocorridos influenciaram
diretamente a gestdo do sistema educacional, bem como das escolas, explorando
modelos de gestdo educacional desenvolvidos em distintos contextos, até chegar ao
modelo que envolve as praticas gerencialista, associadas a NGP. Também
discorremos sobre a conceituacao e a caracterizacado da NGP e como esta se faz
presente no setor da educacéo, se materializando na agao do Estado, por meio de
das politicas educacionais.

Dentro do contexto da caracterizacdo da NGP na educagado, abordamos a
discusséo acerca das politicas de accountability, buscando apresentar como estas
se situam nas politicas educacionais brasileiras. Trouxemos para o debate Afonso
(2010), a fim de discutirmos a accountability como processo integrado, que envolve
a avaliagdo, responsabilizacdo e prestacdo de contas. Além disso, situamos o
sistema de avaliacdo presente no Brasil, apontando as ferramentas desenvolvidas
ao longo dos anos que se integram aos pilares supracitados (avaliagao,
responsabilizagao e prestagdo de contas) e como estes tém o poder de moldar as
praticas de todos que estdo no universo escolar.

Em relagcdo aos fundamentos e procedimentos metodoldgicos para a coleta
dos dados, recorremos as seguintes fontes: Referencial Curricular do Municipio de
Jaboatdo dos Guararapes (RCMJB), Plano Municipal de Educagdo, Lei n°

1459/2014, que rege sob a bonificagdo do municipio, e o site da SME. O segundo
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instrumento foi o questionario, direcionado a grupos de representantes inseridos na
SME, no SINPROJA, além de gestores escolares.

A analise evidenciou que, no municipio de Jaboatdo dos Guararapes, a
gestao desenvolvida apresenta caracteristicas mescladas, em relagdo aos modelos
de gestao. ldentificamos a presenga de elementos tanto que configuram o tipo de
gestdo democratica, como o0s que caracterizam a gestdo gerencial. Essa
caracteristica coaduna com o que tratamos no referencial tedrico deste estudo
acerca da natureza adaptativa dos modelos de gestdo, em que ocorre um processo
de construgdo, desconstrucéo e reconstrugdo, mantendo a preservacao dos tragos e
caracteristicas de modelos anteriores.

Toda a discussao sobre as questdes levantadas passa por um projeto de
sociedade. No contexto da gestdo gerencial, a educagdo é vista como uma
peca-chave para o desenvolvimento do capitalismo, contribuindo para a geracao de
capital social. Isso ocorre por meio da formacado de individuos que nao apenas
fornecem forga de trabalho, mas também atuam como consumidores, assegurando a
manutengao da organizagao social.

Ao descrever as caracteristicas da gestdo em Jaboatdo dos Guararapes, os
participantes destacaram um modelo de gestdo hibrido, evidenciado pela
combinagdo de elementos de gestdo por resultados e gestdo democratica. Essa
impressao surgiu porque as respostas variaram, incorporando aspectos de
diferentes tipos de gestdo. Associamos a disparidade nas respostas a posigao
ocupada pelos individuos e a forma como eles percebem a gestdo em pratica. Nao
ha algo puro, mas existe uma tendéncia, a qual esta mais inclinada para a aceitagao
do que esta posto, sem maiores questionamentos.

Como elemento que revela a pratica de gestdo democratica, para além dos
aspectos discutidos em nossa analise dos questionarios, encontramos, na pagina da
SME, a informagdo de que no municipio os gestores sdo definidos a partir de
eleicdo. Ao realizar a descrigdo soécio-profissional dos sujeitos, confirmamos este
fato, uma vez que os trés representantes descreveram o mesmo procedimento para
chegar até o cargo de gestor, que envolve curso preparatorio, avaliagéo e eleigao
direta com os membros da comunidade escolar. O municipio adotar elei¢cao direta
para os dirigentes escolares significa o respeito a determinadas praticas que
caracterizam a gestdo democratica, o que foge das orientagdes tedricas que

permitem caracterizar a NGP.
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Em contrapartida, o municipio de Jaboatdo dos Guararapes esta integrado ao
contexto nacional que adota e prioriza mecanismos da gestdo empresarial para a
gestdo da maquina publica. Logo, durante as analises, identificamos elementos da
NGP que se fazem presentes na gestdo educacional do municipio jaboatonense.
Estamos nos referindo aos elementos caracteristicos que estdo imbricados nas
politicas de accountability; estabelecimento de metas e padrées de desempenho;
avaliacdo e monitoramento continuo; prestacdo de contas; incentivos e sangdes. Ou
seja, a gestao educacional do municipio evidencia estar de acordo com a gestao
gerencial.

Nos questionarios analisados foi possivel perceber a presenca das
ferramentas que envolvem avaliagdo, responsabilizagcdo e prestagdo de contas.
Além da participagdo nas politicas em nivel macro, a exemplo das avaliagcbes
externas e dos indices estabelecidos, 0s sujeitos apontaram para a presenga do
IDEJAB) e do BDEJAB), sendo essas ferramentas instituidas pelo préprio municipio.

Percebemos que os sujeitos trazem a importancia do processo avaliativo, a
partir de uma perspectiva formativa, para o desenvolvimento integral dos individuos.
No entanto, sabemos que as praticas ligadas a gestao gerencial estdo preocupadas
com o resultado e ndo com o processo. Nesse contexto, as praticas dentro das
escolas sao influenciadas diretamente, considerando que as ferramentas do sistema
de avaliacdo tém assumido um papel significativo na regulagdo e no controle das
atividades de professores e gestores escolares.

Na pratica, a énfase declarada na qualidade educacional muitas vezes néao se
sustenta, dando lugar a uma realidade em que prevalece a légica gerencialista. Em
vez de promover uma verdadeira melhoria qualitativa, essas avaliagdes acabam
reforcando praticas que priorizam o gerenciamento rigido, bem como a
conformidade sobre o real desenvolvimento educacional.

Nao estamos rejeitando o uso da ferramenta ou nos opondo a ela, mas é
fundamental destacar as preocupagbes com a forma como esta sendo
implementada. E crucial observar como a sua aplicacdo pratica pode estar se
distanciando dos objetivos inicialmente propostos, impactando a eficacia e a
qualidade desejadas. Em relacéo a reflexdo de como as politicas vém sendo postas
em pratica, ndo foi possivel identificar posicionamentos contrarios as praticas que
vém sendo desenvolvidas, a nao ser por parte dos representantes do SINPROJA,

que trouxeram um parametro comparativo aos discursos.
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No entanto, frisamos a importancia da reflexdo, tendo em vista as limitagdes
das praticas desenvolvidas, quando se restringem exclusivamente ao desempenho
dos alunos em provas ou exames, desconsiderando outros fatores que também
influenciam os resultados e que sao parte integrante do ambiente escolar. Os
sujeitos apontam para essas questdes, citando, por exemplo, a falta de estrutura

fisica das instituicdes.
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APENDICES

Quadro 7 — Links de acesso

Link de acesso aos questionarios utilizados
na coleta de dados

https://docs.google.com/document/d/1hidJ9
dzc701QNvH7czz8n44IridxOBxFZEPHaccC

ssM/edit?usp=sharing

Link de acesso ao documento de

tratamento dos dados

https://docs.google.com/document/d/1QfT-9
DiwuvnXkCvHyFo fnwjHkloill3z3yBEIFVG2

w/edit?usp=sharing

Fonte: A autora (2024).
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