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“A leitura cicatriza as feridas invisiveis aos olhos, acalenta o extremo
desespero da alma e devolve a esperanga que foi exterminada pela dor”
(Viana, 2025).



RESUMO

O presente trabalho tem como tema a mediacao de leitura como ferramenta terapéutica,
com foco na biblioterapia aplicada a criancas hospitalizadas. O objetivo é analisar a
pratica da biblioterapia nesse contexto, evidenciando os beneficios proporcionados ao
bem-estar infantil. Para isso, buscou-se investigar os fundamentos tedricos e
metodoldgicos da biblioterapia em ambientes hospitalares infantis; realizou-se
intervengdes na ala pediatrica de um hospital publico; e examinou-se 0s impactos da
leitura mediada como recurso complementar ao tratamento clinico. A pesquisa justifica-
se pela escassez de estudos sobre o tema e pela relevancia de promover estimulos criativos
e imaginativos as criangas em situacdo de internacdo. A metodologia adotada foi de
abordagem qualitativa, de carater exploratério, com base em revisdo bibliogréfica e
estudo de caso. As intervencgdes realizadas demonstraram que a mediacdo de leitura com
fins terapéuticos contribui significativamente para o desenvolvimento emocional e o bem-
estar das criangas hospitalizadas. Os resultados obtidos indicam que a biblioterapia,
quando conduzida por profissionais capacitados, pode complementar os cuidados
médicos, ressaltando a importancia da atuacdo do bibliotecario como mediador e agente
terapéutico. Conclui que investir em programas de formacéo para biblioterapeutas é
fundamental para ampliar a presenca dessa pratica em ambientes de saude.

Palavras-chave: Biblioterapia. Mediagdo de leitura. Criancas hospitalizadas. Bem-estar

infantil. Leitura terapéutica.



ABSTRACT

This study focuses on reading mediation as a therapeutic tool, focusing on bibliotherapy
applied to hospitalized children. The objective is to analyze the practice of bibliotherapy
in this context, highlighting the benefits it provides to children's well-being. To this end,
we investigated the theoretical and methodological foundations of bibliotherapy in
children's hospital settings; we conducted interventions in the pediatric ward of a public
hospital; and we examined the impacts of mediated reading as a complementary resource
to clinical treatment. The research is justified by the scarcity of studies on the topic and
the importance of promoting creative and imaginative stimulation for hospitalized
children. The methodology adopted was a qualitative, exploratory approach, based on a
literature review and case study. The interventions demonstrated that reading mediation
for therapeutic purposes significantly contributes to the emotional development and well-
being of hospitalized children. The results indicate that bibliotherapy, when conducted by
trained professionals, can complement medical care, highlighting the importance of
librarians as mediators and therapeutic agents. The study concludes that investing in
training programs for bibliotherapists is essential to expanding the presence of this
practice in healthcare settings.

Keywords: Bibliotherapy. Reading mediation. Hospitalized children. Child well-being.
Therapeutic reading.



1

1.1
1.2
2

2.1
2.2
2.3
24

5

SUMARIO

INTRODUGAO ...t nenn, 10
ODJEEIVOS ...ttt 11
JUSTITICATIVA. ...ttt e et e e e e nnees 12
REFERENCIAL TEORICO .....ooouiiieeeeeeeeee e, 14

MediaGao de LEITUIA........cueeiiieiie et 14

Mediagao de leitura como Ferramenta Terapéutica..........cccccovevveerveennennn. 16

BIDIOTEraPIa .. .o 18

Tip0oS de BIDHOTEIrapia ......ccouvieiiiiiieie et 22
2.4.1  Biblioterapia INSEUCIONAL ............uuiiiiiii 22
2.4.2  Biblioterapia ClINICA...........uuuuiiiiii e 23
2.4.3 Biblioterapia desenvolvimental .............cccooooiiiiiis 24
PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS ......coveoveieeeeeeeeeeeeeee e, 26
VIVENCIA DA PRATICA PARA A COLETA DE DADOS .......cccoveveneee. 28

Apresentacdo doS RESUITATOS ..........cccvreeiiieeiiie e 30
4.1. 1 MOranguINNO .....ccoeveeiiiiie e 30
4.1.2  Cebolinna......ccoooiiii 30
4.1.3  Cinderela......cooooiiiiiii 31
4.1.4  ChiCO BENMO.....coe oo 31
I T -1 o1 .2 I 32
4.2  Relacionando a Literatura com a Préatica de Biblioterapia........................ 33
CONSIDERAGOES FINAIS ...ttt 35

REFERENCIAS ..o et eeeeeeee et e e et e e e e et e, 37



10

1 INTRODUCAO

A mediacdo de leitura € um recurso eficaz para transmitir informag6es e conhecimentos,
amplamente presente no cotidiano. A sociedade se comunica por meio de variadas formas de
mediacdo, conduzidas por diferentes profissionais. No contexto hospitalar, médicos e demais
integrantes da equipe de satde atuam como intermediérios ao repassar orientacdes essenciais
aos pacientes. Contudo, ha outras possibilidades de mediagcdo nesse ambiente, especialmente
na ala pediatrica, onde as criancas apresentam caracteristicas singulares, como a diversidade
etaria, que influencia diretamente sua capacidade de compreensao e interacdo. Nesse cenario, a
mediacéo de leitura se destaca como instrumento capaz de romper barreiras comunicacionais,

tornando a experiéncia mais acessivel e significativa para multiplas idades.

Ler um livro estimula a criatividade e possibilita uma viagem a outros mundos sem
que seja necessario deslocar-se fisicamente. Como afirma Saramago (2006, p. 92): “A leitura
é, provavelmente, uma outra maneira de estar em um lugar”. No contexto da mediagdo de
leitura, essa vivéncia se estende até mesmo aqueles que ainda ndo sabem ou ndo podem ler,
permitindo que sejam conduzidos ao universo da imaginacdo. O mediador atua como elo entre
a crianca e 0 mundo literario, funcionando como guia capaz de transformar o espaco
hospitalar — frequentemente associado a dor e ao sofrimento — em um cenario de esperanca,
fantasia e emocao. Nesse sentido, Silva (2009, p. 45) destaca: “O mediador ¢ a ponte que liga
o leitor a leitura”, refor¢ando a relevancia desse profissional na construgdo de experiéncias

significativas por meio da literatura.

A mediacdo de leitura também se configura como importante instrumento de acesso a
informacao. Contudo, este estudo propde um enfoque diferenciado, ao trata-la sob uma
perspectiva terapéutica. Tal abordagem conduz a reflexdo sobre um tema ainda pouco
explorado: a biblioterapia, pratica cujo uso antecede a popularizacdo do termo. Pesquisas
apontam que suas primeiras aplicacdes ocorreram entre 1802 e 1853, realizadas por médicos
norte-americanos que acreditavam no potencial curativo da leitura. Para esses profissionais, a
selecdo criteriosa de obras constituia um valioso recurso complementar no processo de
recuperacdo de seus pacientes (Pereira, 1996). O objetivo central da mediacdo de leitura com
fins terapéuticos é aproximar o leitor de suas proprias emocoes, possibilitando que, por meio
da literatura, desenvolva novas perspectivas e encontre apoio para lidar com medos,
ansiedades e fragilidades emocionais. Nesse contexto, a mediacdo terapéutica e a biblioterapia

compartilham o mesmo propdsito: utilizar a leitura como instrumento de cuidado emocional.
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Conforme destacam Santos, Ramos e Sousa (2017, p. 1), a biblioterapia “€¢ um processo de
leitura que auxilia as pessoas a controlarem seus sentimentos e, assim, buscarem estratégias
para resolver seus problemas, tanto de ordem psicologica quanto fisica”. Dessa forma, pode-

se afirmar que ambas as préticas se equivalem.

A biblioterapia apresenta-se, assim, como complemento ao tratamento clinico de criangas
hospitalizadas, proporcionando beneficios imediatos e perceptiveis, como o alivio da tensdo e
da angustia. Além disso, contribui para o desenvolvimento infantil, ao estimular a
imaginagdo, a compreensdo e as habilidades comunicativas. Entre os efeitos observados,
destaca-se a reducdo do sofrimento emocional, promovendo maior conforto e bem-estar.
Nesse sentido, reforca-se seu valor como ferramenta de apoio integral a satde no contexto
hospitalar: “a biblioterapia ¢ indicada sobretudo para criangas que necessitem permanecer
afastadas de seu ambiente familiar — em creches e hospitais” (Bueno, 2002, p. 3 apud Ratton,
1975, p. 208). A escolha de aplica-la nesses casos especificos baseia-se na constatacao de que
o afastamento do lar torna as criangas emocionalmente mais vulneraveis, justificando, assim,

a importancia da biblioterapia pediatrica no ambiente hospitalar.

1.1  Objetivos
1.1.1 Objetivo geral

Analisar a pratica da biblioterapia com criancas em situacdo de hospitalizacdo, com o
intuito de compreender os beneficios dessa abordagem no contexto do bem-estar fisico,

emocional e psicoldgico infantil
1.1.2 Objetivos Especificos

Para a consecucdo do objetivo geral, busca-se alcancar 0s seguintes objetivos

especificos:

e Investigar, por meio de revisdo da literatura, os fundamentos tedricos e metodoldgicos
da biblioterapia, especialmente em contextos hospitalares infantis;

e Realizar intervenc6es na ala pediatrica, a fim de observar e identificar os efeitos da
biblioterapia nos pacientes internados;

e Examinar as possibilidades e os impactos da aplicacéo da biblioterapia como recurso

complementar no ambiente hospitalar infantil.
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1.2 Justificativa

Permitir que a crianca desenvolva sua criatividade e estimule a imaginacéo é sempre
essencial. No ambiente hospitalar, direciona-la a leitura significa construir uma ponte para
lugares imaginarios, oferecendo um refagio simbdlico em meio as dificuldades. Em um
contexto social mais amplo, a mediacdo de leitura funciona como elo que possibilita as
criancas aprenderem e se desenvolverem, além de favorecer a formacdo de um habito que
pode acompanha-las por toda a vida. A mediacdo de leitura terapéutica, ou biblioterapia, ndo
substitui a terapia clinica, mas representa um método complementar, com beneficios
comprovados, que auxilia na forma como a crianca lida com emocdes e experiéncias

cotidianas.

Apresentar aos bibliotecarios esse vasto campo de pesquisa busca capacita-los para
atuar com biblioterapia em bibliotecas de diferentes contextos, identificando na leitura um
instrumento capaz de aliviar tensbes e promover bem-estar mental. E utilizar a vitalidade que
habita entre as estantes para devolver &nimo e esperanca a vidas que, por algum motivo,

possam ter perdido o brilho no caminho.

Justificativa pessoal
A escolha deste tema é motivada por vivéncias significativas que reforcam a importancia da
mediacdo de leitura ao longo de minha formacéo, tanto profissional quanto no
desenvolvimento do caréater e do senso critico. A leitura desempenhou um papel fundamental
no meu crescimento, sendo uma fiel companheira durante a infancia e a juventude, periodo
em que nasceu minha paixdo pela mediacdo de leitura. Recordo-me das inimeras ocasides,
aos cinco anos de idade, em que reunia minhas bonecas para “ler” historias — muitas vezes
inventadas por mim —, assim como dos momentos na igreja em que reunia as criancas para
compartilhar leituras das revistas biblicas. No Ensino Médio, organizei eventos de mediacéo e
interpretacdo de histérias para criancas das creches do municipio. Desde cedo, a leitura foi
minha valvula de escape, oferecendo ndo apenas entretenimento, mas também um recurso
terapéutico, mesmo quando esse ndo era o objetivo explicito. Ela me permitiu explorar novos
horizontes, ampliar perspectivas e criar sonhos e metas para o futuro. Esse processo ndo
apenas expandiu minha visdo de mundo, mas também despertou um desejo profundo por
conhecimento, consolidando a conviccao de que aprender € uma forma de poder e liberdade

inalienavel.
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Justificativa social
A biblioterapia, especialmente em ambientes hospitalares, apresenta-se como prética de
relevante impacto social, ao oferecer conforto emocional e favorecer o desenvolvimento
integral das criangas. Em um contexto em que a hospitalizagdo pode gerar isolamento,
inseguranca e fragilidade emocional, a mediacgéo de leitura atua como meio de promover
inclusdo, estimular a imaginacéo e resgatar o senso de pertencimento. Capacitar bibliotecarios
para essa atuacdo amplia o alcance da leitura como ferramenta de transformacéo, permitindo
que bibliotecas e instituicdes se tornem espacos de acolhimento, humanizacao e promocao da

sauide emocional.

Justificativa académica
Do ponto de vista cientifico, a abordagem da mediacdo de leitura com fins terapéuticos ainda
carece de aprofundamento, especialmente no Brasil. Investigar a biblioterapia no contexto
hospitalar amplia o corpo de conhecimento na area da Biblioteconomia, contribuindo para a
construcdo de referenciais teoricos que subsidiem praticas profissionais fundamentadas. Este
estudo busca preencher lacunas existentes, oferecendo um olhar interdisciplinar que dialoga
com a Biblioteconomia, a Psicologia e a Educacéo, fortalecendo a compreensao do papel da

leitura como recurso de apoio emocional e ferramenta de desenvolvimento humano.

Essas experiéncias e analises justificam a relevancia do presente estudo, que pretende
compreender como a biblioterapia pode contribuir para o bem-estar e o crescimento integral
de criancas hospitalizadas, assim como impactou minha propria vida e a de tantas outras ao

longo da minha trajetoria pessoal e académica.
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2 REFERENCIAL TEORICO

As subsecdes seguintes compdem o referencial tedrico deste trabalho, estruturado em
trés eixos principais. A primeira subse¢do aborda a mediacdo de leitura, explorando seu
conceito, objetivos e relevancia no processo de formagdo de leitores, bem como o papel do
mediador na construcdo de experiéncias significativas com o texto. A segunda subsecao trata
da mediacgéo de leitura como ferramenta terapéutica, discutindo seu potencial de atuacdo em
contextos sensiveis, como 0 ambiente hospitalar, e sua contribuicdo para o bem-estar emocional
dos participantes. Por fim, a terceira subsecdo dedica-se a biblioterapia, apresentando sua
definigdo, histdrico, principais aplica¢des e evidéncias cientificas que sustentam seu uso, com
énfase nas possibilidades de integracdo dessa préatica a atuacao bibliotecaria em espacos de
cuidado e acolhimento.

2.1  Mediacéo de Leitura

O tema da mediacdo da leitura é amplamente discutido por diversos autores, que, apesar
de abordagens variadas, convergem em algumas caracteristicas fundamentais.

Colomer (2007) defende que o estimulo a leitura ndo esta restrito apenas a escola, mas
envolve outros agentes, como as bibliotecas, e que a leitura literaria pode ser o motor do
letramento literario. Afinal, ndo basta apenas decodificar textos, € necessario aprimorar a
compreensdo para que o leitor eleve sua proficiéncia e consiga interpretar contedos mais
complexos.

Petit (2009) apresenta métodos que possibilitam a sobrevivéncia da leitura mesmo em
ambientes adversos, evidenciando uma resisténcia a pratica leitora. Seu trabalho nas periferias
de Paris, especialmente com criancas e jovens refugiados, associa leitura e escrita, obtendo
resultados incontestaveis junto a esse publico, demonstrando que as estratégias e agcdes, quando
planejadas com método e objetivos claros, conduzem a formacéo de leitores.

Para Cosson (2021), e concordamos com ele, as praticas de leitura para a formacgéo do
leitor literario (letramento literario), devem ser sistematizadas e equilibradas por meio do tripé
‘conhecer, criar e compartilhar’, que sustentam os trés passos essenciais do letramento literario
— 0 encontro do leitor com a obra, a leitura responsiva e a pratica interpretativa — e que num
primeiro aspecto a se observar é que elas ndo sdo estanques, e devem ser equilibradas nas
praticas de leitura.

J& Riter (2009), escrevendo sobre a formacéo do leitor literério, apresenta uma estratégia

de mediacdo formada por quatro etapas: motivacao, leitura, exploracao e extrapolacéo. Paraele,
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a motivacdo deve anteceder a leitura, que precede a exploragéo textual e a extrapolagdo. A
extrapolacdo do texto convida a uma recriagdo, muitas vezes baseada nas vivéncias do préprio
leitor.

Nesse sentido, essa extrapolacdo guarda semelhangas com a ideia de “acdo cultural”
defendida por Coelho Netto (1989), uma vez que uma mediacao de leitura se configura como
uma agéo cultural, que, ancorada na identificac&o do leitor com o texto, criaalgo. Esse processo
de identificacdo é semelhante a leitura de livros com fins terapéuticos, no qual destacam-se,
durante o processo de leitura, 0s seguintes componentes biblioterapeuticos: catarse, humor,
identificacdo, introjecdo, projecdo e introspeccdo (Caldin, 2001) — assunto no qual nos
aprofundaremos mais adiante.

Ainda nessa linha, destaca-se Pennac (1993), que trata do incentivo a leitura e estabelece

os direitos inalienaveis do leitor:

e O direito de néo ler.

e O direito de pular paginas.

e O direito de ndo terminar um livro.

e O direito de reler.

e O direito de ler qualquer coisa.

e O direito ao bovarismo (doenca textualmente transmissivel).
e O direito de ler em qualquer lugar.

e O direito de ler uma frase aqui e outra ali.

e O direito de ler em voz alta.

e O direito de se calar.

Os direitos acima mencionados vado ao encontro das praticas de biblioterapia, pois nos
ambientes hospitalares os pacientes também tém o direito de ler, de ndo ler, de ler qualquer
coisa, de ler em qualquer lugar, e de se calar sobre o que leram.

A mediacdo de leitura desempenha um papel fundamental na formacao de leitores e no
desenvolvimento integral de individuos em diferentes etapas da vida. Muito mais do que ler em
voz alta, a mediacdo de leitura envolve a criacdo de um ambiente acolhedor e propicio a troca
de ideias, a reflexdo e a expansdo da imaginacdo. O mediador de leitura, ao conectar leitores
com histérias, atua como um facilitador, guia, inspirador e modelo, contribuindo para o
enriquecimento cultural e pessoal dos participantes. Como facilitador, 0 mediador encoraja a

livre expressédo, permitindo que cada leitor tenha voz ativa no processo de leitura. Barros (2006,
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p. 12) nos diz que: “mediar leitura € fazer fluir a indicagdo ou o proprio material de leitura até
0 destinatério, de maneira eficiente e eficaz; consiste na prética da leitura planejada em voz alta
para uma segunda pessoa”.

Ao mesmo tempo, o mediador atua como um guia, direcionando as atividades de leitura
por meio de perguntas, jogos e discussdes que estimulam a interpretacdo e a compreensdo dos
textos, ajudando o leitor a explorar os significados profundos e as nuances das historias. O
mediador também é um inspirador, introduzindo os leitores a diferentes géneros literérios e
autores, despertando sua curiosidade e mostrando como a leitura pode ser uma fonte inesgotavel
de prazer e conhecimento. Além disso, ao demonstrar entusiasmo e paixdo pela leitura, o
mediador serve como modelo, incentivando os leitores a desenvolverem o habito de ler e a
apreciar a literatura de forma autbnoma e critica.

A mediacdo de leitura pode ocorrer em diversos contextos, como escolas, bibliotecas,
centros comunitarios e até em casa. De acordo com as experiéncias vivenciadas durante o
estudo, observamos que, as atividades sdo adaptadas a faixa etaria dos participantes e podem

incluir:

e Leituraemvoz alta: O mediador Ié trechos de um livro, fazendo pausas estratégicas para
comentarios e perguntas, incentivando a reflexdo.

e DiscussBes em grupo: Os participantes compartilham suas impressées sobre a historia,
personagens e temas, enriquecendo a compreensdo matua.

e Atividades ludicas: Jogos, dramatizacGes, desenhos e outras atividades criativas que
estimulam a interacdo e a imaginacéo.

e Projetos de leitura: Leitura de livros ao longo de um periodo, com atividades

complementares, como a cria¢do de blogs ou videos para discutir as obras.

Deste modo, a mediacdo de leitura permite ao leitor experiéncias que estimulam o
prazer, aliviam a tensao e atua como uma ferramenta terapéutica quando vivenciada de maneira

intencional e direcionada.
2.2  Mediacdo de leitura como Ferramenta Terapéutica

Ler um livro, muitas vezes pode ser considerado como um habito exclusivo de
estudiosos e apaixonados por literatura, mas o que pouco se sabe popularmente é que a leitura
pode ser utilizada para fins terapéuticos e quando mediada, alcanca publicos de diferentes

grupos sociais e etarios.
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Durante a pandemia da COVID-19 presenciamos altos indices de pessoas com crises de
ansiedade e transtornos psicolégicos que foram despertados pela pressdo e medo. Segundo uma
nota publicada pela OPAS- Organizacdo Pan-Americana da Saude, juntamente com a OMS-
Organizagcdo Mundial da Satde o aumento de casos da prevaléncia de ansiedade e depresséo
durante a pandemia, foi de 25% na populacdo mundial (OPAS, 2022). Durante esse periodo, as
pessoas buscavam formas alternativas de manter o isolamento e se cuidar emocionalmente,
enquanto o mundo entrava em um colapso de saude fisica e mental.

Com o crescente nimero de pessoas necessitando de apoio psicolégico, foi se
familiarizando através das redes sociais, videos e publicacdes que apresentavam livros como
uma ferramenta de escape. O influenciador (viralizado ou ndo) apresentava a histéria do livro
como enredo de filme para ser o mais atrativo possivel, no final do video mostrava o livro, e
assim a ‘trend’ (padrdo de video ou publicagdo que se torna viral) viralizou, reunindo
virtualmente diversos leitores e estimulando novos individuos ao habito da leitura. Podemos
tomar por exemplo o livro E Assim Que Acaba, da autora Collen Hoover, que viralizou através
do Tiktok e gerou uma repercussdo de comentarios sobre violéncia doméstica, trazendo em
debate um tema relevante que despertou em muitas mulheres a coragem de buscar Uma das
reflexdes mais significativas sobre o papel dos livros em contextos de crise € apresentada por
Michele Petit, ao destacar sua relevancia ndo apenas em vivéncias individuais, mas também em

situacOes coletivas de instabilidade:

N&o é apenas no momento de desarranjos internos que os livros servem de auxilio,
mas também quando acontecem crises que afetam simultaneamente um grande
numero de pessoas [...] Hoje, € possivel dizer que o mundo inteiro € um ‘espago em
crise’[...] (Petit, 2009, p.16).

Um estudo publicado pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul
(PUCRS, 2024) em outubro de 2024 destaca a pesquisa realizada pela Universidade de Sussex,
gue demonstra os efeitos positivos da leitura na reducdo dos niveis de estresse. De acordo com
os dados coletados, os participantes analisados apresentaram uma reducéo de 68% no estresse,
aléem de uma diminuicdo significativa na frequéncia cardiaca e no tensionamento muscular,
evidenciando os beneficios fisioldgicos proporcionados pela pratica da leitura. Esses resultados
reforcam a compreensdo da leitura ndo apenas como um habito cultural ou educativo, mas como
uma ferramenta terapéutica eficaz capaz de promover alivio emocional imediato e bem-estar.
A leitura, ao envolver o individuo em narrativas e universos distintos, permite uma espécie de
fuga mental das preocupacdes cotidianas, facilitando o relaxamento e a renovagdo emocional.
Além disso, por ser uma atividade acessivel, de baixo custo e facil aplicacdo, ela pode ser

incorporada a diferentes contextos terapéuticos, ampliando as possibilidades de cuidado
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integral a satde mental. Assim, reconhecer a leitura como recurso terapéutico abre caminho
para que profissionais da satde, educadores e bibliotecarios possam integra-la em préticas que
visem a melhoria da qualidade de vida, reforcando sua importancia na promocao do equilibrio
psicoldgico e fisico.

A mediacdo de leitura, quando utilizada com fins terapéuticos, vai além da simples
transmissdo do contetdo textual, estabelecendo uma relacdo afetiva e emocional entre o
mediador, o texto e o leitor. Segundo Barros (2006, p. 45), “mediar leitura é fazer fluir a
indicacdo ou o proprio material de leitura até o destinatario, de maneira eficiente e eficaz;
consiste na pratica da leitura planejada em voz alta para uma segunda pessoa”. Essa pratica
cria um espago seguro para que o leitor possa acessar suas emocdes e refletir sobre suas
vivéncias, facilitando processos de autoconhecimento e ressignificacdo de experiéncias. A
mediacao terapéutica transforma o ato de ler em um momento de acolhimento e cuidado,

especialmente em contextos hospitalares e educativos.

A biblioterapia, que integra a mediacéo de leitura terapéutica, é reconhecida como um
recurso eficaz para o enfrentamento de dificuldades emocionais e psicologicas. De acordo
com Santos, Ramos ¢ Sousa (2017, p. 1), “a biblioterapia ¢ um processo de leitura que auxilia
as pessoas a controlarem seus sentimentos e assim buscarem estratégias para resolver seus
problemas tanto de ordem psicologica quanto fisica”. Por meio da escolha cuidadosa dos
textos e da conducdo sensivel do mediador, a biblioterapia propicia a identificacao, a empatia
e a elaboracéo de conflitos internos, promovendo o bem-estar emocional e a melhora da
qualidade de vida. Essa abordagem reforca o papel social e terapéutico da leitura, ampliando

sua funcéo tradicional.

Além do impacto emocional, a mediacédo de leitura terapéutica contribui para o
desenvolvimento cognitivo e comunicativo dos participantes. Segundo Silva (2009, p. 78), “o
mediador ¢é a ponte que liga o leitor a leitura”, facilitando o acesso ao contetido e estimulando
a reflexdo critica. No ambiente hospitalar, onde o isolamento e o sofrimento podem afetar o
equilibrio psiquico das criangas, a mediacdo promove a retomada do contato com o mundo
externo, favorece a imaginacao e oferece uma valvula de escape para o enfrentamento da
doenca. Assim, essa pratica constitui um importante complemento as intervencdes clinicas,

refor¢ando a integralidade do cuidado e a humanizacao dos espacgos de salde.

2.3 Biblioterapia
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A biblioterapia, ou terapia através da leitura, € uma pratica que tem conquistado cada

vez mais reconhecimento por seus beneficios emocionais, cognitivos e sociais:
Biblioterapia refere-se ao tratamento de problemas de satide mental e fisica nos quais
0 material escrito e impresso desempenha um papel crucial [...] nos quais um

‘biblioterapeuta’ analisa o problema de um cliente e sugere material de leitura
apropriadol[...] (Angelon, 2024, p. 20).

Ao utilizar a leitura como ferramenta terapéutica, a biblioterapia promove o bem-estar
de diversas formas, atendendo a diferentes necessidades individuais e coletivas. “Embora ela
ndo substitua a terapia tradicional ou a medicacao, pode trazer beneficios significativos para o
bem-estar mental e emocional das pessoas” (Machado, 2024, p. 18). Conforme descrito, é uma
técnica terapéutica que utiliza a leitura como uma ferramenta para promover o bem-estar
emocional, cognitivo e social. Através da sele¢do cuidadosa de livros, ela vai além do simples
ato de ler por prazer ou entretenimento, sendo uma pratica que pode impactar profundamente a

vida de uma pessoa.

A biblioterapia é uma atividade de leitura dirigida, acompanhada por uma discussao
em grupo, tem como funcdo favorecer a interacdo entre as pessoas, ajudando-as a
expressarem seus sentimentos, angustias e anseios, proporcionando uma troca de
experiéncias e valores (Caldin, 2001, p. 15).

A biblioterapia néo se restringe ao mero ato da leitura passiva; trata-se de um processo
estruturado que emprega técnicas especificas para atingir os resultados terapéuticos desejados.
Entre as principais abordagens encontram-se a técnica reflexiva, a dialogada e a escrita
terapéutica. A biblioterapia conduzida pela técnica reflexiva tem por objetivo fomentar uma
andlise aprofundada por parte do paciente, a partir do contato com a obra literaria selecionada,
possibilitando a identificacdo e o reconhecimento de aspectos pessoais na narrativa. Por sua
vez, a técnica dialogada baseia-se no debate e na reflexdo coletiva acerca dos temas abordados
no texto, promovendo a exploracdo dos sentimentos e experiéncias suscitados durante a sessao.
Ja atécnica de escrita terapéutica consiste na utilizacdo da producéo textual — realizada durante
ou apds a intervencdo — como recurso para a externalizacdo das emocdes e vivéncias,
favorecendo o alivio imediato das tensGes internas. A partir dessas definicdes, podemos
justificar a pratica pela definicdo de Baihana:

[...Jcomo sendo um dos recursos terapéuticos através da ressignificacdo da leitura
prazerosa de qualquer texto escolhido selecionado ou mesmo indicado que ap6s a
leitura, narrativa ou contada venha resultar numa paz de espirito tamanha amenizando

as tensdes psicossomaticas do sujeito cognitivo, consequentemente proporcionando
leveza mental (Baihana, 2009, p. 67).

Uma das vantagens da biblioterapia é seu potencial para estimular o

autoconhecimento. Ao encontrar personagens, situacdes e dilemas nas obras literarias, o leitor
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é convidado a refletir sobre suas prdprias vivéncias e emocgOes, promovendo uma
compreensdo mais aprofundada de si mesmo. Esse processo introspectivo é fundamental para
0 desenvolvimento da inteligéncia emocional, auxiliando o individuo a reconhecer,
compreender e administrar suas emogdes de maneira mais eficaz. A biblioterapia pode ser
entendida como uma leitura orientada, que pode ocorrer em formato de discussdo coletiva,
permitindo que o participante manifeste seus desejos, temores, angustias e outros sentimentos.
Além disso, essa préatica exerce papel importante na resolucdo de conflitos internos e na
superacdo de traumas. Shrodes define a biblioterapia como “[...] método complementar da
psicoterapia; um recurso auxiliar no tratamento que, por meio da leitura, busca a aquisicéo de
um conhecimento mais aprofundado de si mesmo e das reacdes alheias, resultando em uma
melhor adaptacéo a vida [...]” (SHRODES, 1949, p. 35).

Agora que ja sabemos do que se trata a biblioterapia, se faz necessario enfatizar que a
pratica tem um método especifico de aplicacdo, que iremos chamar de “componentes
terapéuticos”. Em seus estudos Caldin (2001) definiu, a partir de Aristoteles e Freud, esses
componentes como sendo: catarse, humor, identificacdo, introjecéo, projecéo e introspecgéo.

Podemos apresentar cada uma delas da seguinte maneira:

e Catarse- é a pacificacdo provocada pela préatica, a serenidade e o alivio das
emocdes;

e Humor- notado em textos que o tenham como objetivo principal, pois é a expressao
de alegria, contentamento;

e Identificacdo- onde o individuo se encontra em algum aspecto lido, modificando-
se a partir do contexto que lhe causou afinidade;

e Introjecdo- estd associada a familiarizacdo do sujeito com o0 seu exterior,
permitindo a percepcao e absorcdo de qualidades percebidas em si, atraves do texto;

e Projecdo- é a transferéncia dos sentimentos, qualidades, desejos que o individuo
desconhece, ou recusa em si;

e Introspeccdo- a leitura permite isto, pois direciona o individuo a refletir sobre seus

sentimentos.

Além disso, alguns dos aspectos observados durante o estudo, € que a biblioterapia
também é uma estratégia eficaz para promover o desenvolvimento infantil, pois permite que as

criancas:

e Ampliem seu vocabulario e desenvolvam habilidades linguisticas- Ao
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entrarem em contato com diferentes géneros textuais e estilos linguisticos, as
criancas enriquecem seu repertorio verbal e aprimoram sua capacidade de
comunicagéo.

e Desenvolvam a imaginacéo e a criatividade- A leitura de historias estimula a
imaginagéo e a capacidade de criar mundos e personagens, contribuindo para o
desenvolvimento da criatividade.

e Fortalecam o pensamento critico e a capacidade de anélise- Ao refletirem
sobre as historias lidas, as criancas aprendem a analisar diferentes perspectivas,
a questionar e a formar suas proprias opinides.

e Desenvolvam a empatia e as habilidades sociais- Ao se identificarem com os
personagens e vivenciarem suas emocoes, as criancas aprendem a se colocar no
lugar do outro e a desenvolver habilidades como cooperagéo e respeito.

e Construam uma identidade- A leitura permite que as criangas se reconhegam
nas historias, explorando suas proprias experiéncias e construindo uma

identidade pessoal.

Tendo em vista que o publico-alvo deste estudo de caso foram criangas hospitalizadas,
a préatica da biblioterapia, afeta positivamente a infancia dessas criancas: “A amplia¢do do
ambiente e a possibilidade de experimentar sentimentos e emo¢des em completa seguranca séo
os maiores beneficios proporcionados as criangas pelo livro” (Bueno, 2002, p.3 apud Ratton,
1975, p. 208). A infancia é um periodo de descobertas e do despertar da criatividade e
imaginacdo, a leitura instiga a criatividade, permitindo que a crianca viaje sem precisar sair do
lugar, basta ter em suas mdos um livro. A crianca hospitalizada encontra-se em situacédo de
vulnerabilidade, enfrentando medos e desafios inquietantes para tal fase da vida, por este
motivo, a biblioterapia, nesse contexto, surge como apoio emocional, auxiliando a crianca a

enfrentar seus medos e compreender suas angustias.

A leitura pode ser uma forma segura de explorar emocOes dificeis e experiéncias
dolorosas. Livros que abordam temas como perda, luto, depressdo ou ansiedade permitem que
os leitores confrontem e processem suas emoc¢des de maneira indireta, sem a necessidade de
uma exposicdo direta a seus proprios traumas. Para pacientes em situacdo de vulnerabilidade
emocional, a biblioterapia tem o importante papel de ajuda-los na recuperacdo de sua saude
mental. A biblioterapia pode ser indicada como auxiliar no desenvolvimento e na recuperacao

da saude mental deste tipo de pacientes, pois permite que o leitor faca comparagdes de suas



22

préprias emogdes com as dos outros (Benedetti, 2008). Isso pode ajudar a aliviar sentimentos
de isolamento, ao perceberem que outras pessoas passaram por experiéncias semelhantes,
proporcionando um sentido de pertencimento e apoio.
Nesse sentido, Caldin enfatiza que a biblioterapia tem como intuito:
[...]permitir ao leitor verificar que h& mais de uma solucéo para seu problema; auxiliar
o leitor a verificar suas emocgdes em paralelo as emogdes dos outros; ajudar o leitor a
pensar na experiéncia vicaria em termos humanos e ndo materiais; proporcionar

informac0es necessarias para a solucdo dos problemas, e, encorajar o leitor a encarar
sua situacdo de forma realista de forma a conduzir a a¢do (Caldin 2001, p. 33).

Em suma, a biblioterapia vai além da simples leitura; é uma prética intencional e
direcionada, com o objetivo de promover o bem-estar emocional, cognitivo e social. Seja no
apoio ao autoconhecimento, na resolucao de conflitos internos, na superacéo de traumas ou no
desenvolvimento de habilidades sociais, a biblioterapia revela-se uma ferramenta poderosa e

acessivel, que pode ser utilizada em diversos contextos terapéuticos e educativos.
2.4 Tipos de Biblioterapia

E necessario compreender a biblioterapia como uma terapia alternativa, uma pratica que
ndo deve substituir a terapia clinicas, mas que pode ser usada como ferramenta auxiliar, visando
proporcionar o bem-estar do individuo. Dessa forma, a biblioterapia se molda as caracteristicas
do publico-alvo e ao contexto em que € aplicada, o que permite a identificacdo de diferentes

modalidades dessa pratica.

2.4.1 Biblioterapia Institucional

A biblioterapia institucional envolve a utilizacdo da leitura como ferramenta terapéutica
em diversos ambientes institucionais, tais como empresas, escolas, presidios, entre outros. Essa
abordagem tem se mostrado eficaz na promocdo do bem-estar emocional, na facilitacdo da
socializacdo, na melhoria dos processos educacionais e na ressocializacdo de individuos
inseridos nesses contextos. Ao incorporar a leitura em espacos institucionais, cria-se um
ambiente propicio para a reflexdo, o desenvolvimento pessoal e a ressignificacdo de
experiéncias, o que pode resultar em impactos positivos duradouros na vida dos participantes
(Pereira, 2016).

No ambito empresarial, a biblioterapia institucional apresenta-se como uma importante
estratégia para o alivio do estresse e para a melhoria da qualidade de vida dos colaboradores.

Diante das pressdes e demandas do ambiente corporativo, a pratica mediada da leitura oferece
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um momento de pausa, relaxamento e autoconhecimento, favorecendo a salde mental dos
funcionarios e, consequentemente, 0 aumento da produtividade e satisfacdo no trabalho.
Segundo Silva e Oliveira (2018), programas de biblioterapia em empresas contribuem para a
reducdo do absenteismo e para a construcdo de um clima organizacional mais harmonioso e

colaborativo.

Outro cenario relevante para a aplicagdo da biblioterapia institucional sdo o0s
estabelecimentos prisionais, onde a leitura pode funcionar como instrumento de ressocializacéo
e transformacdo pessoal. Nesse contexto, a pratica biblioterapéutica auxilia no processo de
reconstrucdo da identidade, na ampliacdo do repertério cultural e na promocdo do pensamento
critico, elementos essenciais para a reintegracao social dos detentos. Conforme apontam Costa
e Lima (2020), projetos de biblioterapia em prisdes favorecem a redugdo da reincidéncia
criminal ao oferecer aos participantes ferramentas para a reflexao sobre suas historias de vida e

a construcao de novos projetos pessoais.

Importante destacar que a biblioterapia institucional, por ndo fazer parte diretamente da
formacdo da area da saude, pode ser conduzida por profissionais bibliotecarios capacitados,
sem a necessidade da presenca constante de psicologos durante as sessdes. Essa caracteristica
amplia o alcance da biblioterapia, tornando-a mais acessivel e viavel em diferentes contextos.
Conforme ressalta Pereira (2016), essa modalidade de biblioterapia estd relacionada
principalmente ao ensino de métodos e técnicas que facilitam a aprendizagem e o
desenvolvimento pessoal do receptor por meio da literatura, reforcando o papel do bibliotecario

como mediador e facilitador de processos terapéuticos e educativos.
2.4.2 Biblioterapia clinica

A biblioterapia clinica é uma abordagem terapéutica que utiliza a leitura como recurso
para promover o bem-estar emocional e o desenvolvimento pessoal no contexto de atendimento
psicoldgico. Essa pratica € amplamente empregada durante sessdes de terapia convencional,
complementando o processo terapéutico tradicional. Diferentemente da leitura recreativa, a
biblioterapia clinica baseia-se na selecdo criteriosa e estratégica de textos que dialogam
diretamente com as vivéncias, dificuldades e demandas especificas dos pacientes, favorecendo

a reflexdo, a elaboracdo emocional e a ressignificacdo de experiéncias (Barros, 2006, p. 30).
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Esse método terapéutico ndo é genérico, mas sim individualizado, adaptando-se as
particularidades de cada paciente e aos objetivos tracados pelo psicologo responsavel.
Conforme destaca Santos (2017), a biblioterapia clinica possibilita que o paciente acesse
contetdos simbolicos e narrativas que estimulam a autoanalise e a construcdo de novos
significados, facilitando processos de cura e crescimento emocional. Essa personalizacao
reforca o carater integrativo da biblioterapia, que atua como um complemento as técnicas

psicoterapéuticas convencionais.

Além disso, a biblioterapia clinica promove a ampliacdo do repertério emocional e
cognitivo do paciente, ajudando-o a desenvolver maior consciéncia de si mesmo e das relagdes
interpessoais. Através do contato com personagens e situacdes que espelham seus proprios
desafios, o individuo encontra novos caminhos para enfrentar traumas, ansiedades e conflitos
internos. Segundo Pereira (2018), essa pratica contribui para a construcdo de estratégias de

enfrentamento e para a melhoria da qualidade de vida dos pacientes.

E imprescindivel destacar que a biblioterapia clinica deve ser conduzida exclusivamente
por profissionais psicologos ou terapeutas capacitados, dada a complexidade e a profundidade
dos processos envolvidos. A presenca do profissional ¢ fundamental para garantir que a
intervencdo seja adequada as necessidades do paciente e para oferecer suporte durante a
elaboracao dos conteidos emocionais emergentes. Dessa forma, a biblioterapia clinica reafirma
seu papel como uma pratica especializada e ética, integrada ao tratamento psicoldgico
tradicional (Silva, 2019, p. 23).

2.4.3 Biblioterapia desenvolvimental

A Dbiblioterapia desenvolvimental destaca-se como uma abordagem eficaz e
multifacetada voltada para o desenvolvimento integral de individuos, abrangendo desde a
infancia até a idade adulta. Por meio do uso estratégico da literatura, essa pratica vai além da
mera transmissdo de conhecimento, promovendo o crescimento pessoal, cognitivo, social e
emocional dos participantes. Segundo Barros (2006), a literatura pode funcionar como um
veiculo para o autoconhecimento e para a construcdo de competéncias essenciais que capacitam

o individuo a enfrentar os desafios da vida cotidiana com maior resiliéncia e autonomia.

Diferentemente da biblioterapia clinica, que focaliza questdes emocionais e

psicoldgicas especificas, a biblioterapia desenvolvimental adota uma perspectiva mais ampla e
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preventiva, atuando de forma proativa na formagao do individuo. Pereira (2016) destaca que,
por meio da selecdo criteriosa de textos — incluindo livros, contos e poemas — adequados a
faixa etaria e aos interesses dos leitores, essa pratica favorece o desenvolvimento equilibrado
em multiplas dimensBes, tais como habilidades cognitivas, sociais e emocionais. Essa
abordagem integrada contribui para a construcdo de uma base soOlida que facilita o

enfrentamento de dificuldades futuras.

Além disso, a biblioterapia desenvolvimental incorpora atividades ludicas e interativas,
como dramatizacOes, debates e criacdo coletiva de historias, que enriqguecem o processo de
mediacdo. Essas dindmicas promovem a participacdo ativa dos envolvidos, estimulando a
reflexdo critica, a criatividade e a empatia. Silva (2009) ressalta que a interacdo mediada pela
literatura potencializa o engajamento e torna o aprendizado mais significativo, a0 mesmo tempo

em que fortalece vinculos sociais e promove o desenvolvimento afetivo.

Por fim, destaca-se que essa modalidade de biblioterapia pode ser conduzida por
profissionais bibliotecarios devidamente capacitados, ampliando o alcance da préatica para além
do ambito clinico. Conforme Pereira (2016), os bibliotecarios desempenham um papel
fundamental como mediadores da leitura, facilitando o acesso aos recursos literarios e
orientando 0s participantes para que possam tirar 0 maximo proveito das experiéncias
propostas. Dessa forma, a biblioterapia desenvolvimental reafirma seu valor como uma

intervencdo educativa, preventiva e promotora do bem-estar integral.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia adotada nesta pesquisa fundamenta-se em uma abordagem qualitativa,
com énfase no estudo de caso e na revisdo bibliografica. Essa escolha se justifica pela
natureza do objeto investigado e pela flexibilidade que a abordagem qualitativa proporciona,
conforme destaca Godoy (1995), ao apontar trés possibilidades para sua aplicagdo: a
pesquisa documental, o estudo de caso e a etnografia. Em relacdo aos fins, trata-se de uma
pesquisa de carater exploratdrio; quanto aos meios, utiliza-se predominantemente 0 método
bibliografico e o estudo de caso como principais estratégias de investigacdo. E importante
enfatizar, que as apresentacGes dos resultados serdo descritas em primeira pessoa. Esta
pesquisa-acdo envolve revisdo bibliografica e estudo de caso, conforme apresentamos a

sequir:

e Revisdo bibliografica: material bibliografico com base nos temas mediacédo de leitura
e biblioterapia. A pesquisa foi realizada em bases de dados e bibliotecas, no periodo
de outubro de 2024 a julho de 2025;

e Estudo de caso: realizado na ala pediatrica de um hospital pablico que nao sera aqui

mencionado por questdes éticas de preservacdo dos dados sensiveis;

De acordo com Thiollent:

A pesquisa-acdo € um tipo de investigacdo social com base empirica que é
concebida e realizada em estreita associagdo com uma acdo ou resolucdo de um
problema coletivo no qual os pesquisadores e os participantes representativos da
situacdo ou do problema estdo envolvidos de modo cooperativo ou participativo
(Thiollente, 1988, p. 24).

Com base nesta afirmativa, caracterizamos este estudo como uma pesquisa-agao,

visto gque os dados foram coletados também, por meio de visitas periddicas de intervencao.

A presente pesquisa fundamenta-se em uma abordagem qualitativa, de carater
exploratério, utilizando como estratégias principais a revisdo bibliografica e o estudo de caso.
Foi adotada a pesquisa-acdo, conforme definida por Thiollent (1988), permitindo a integracédo
entre investigacao tedrica e pratica de intervencdo no contexto hospitalar pediatrico. As etapas
metodoldgicas foram organizadas de forma a responder a cada objetivo especifico, garantindo

a coeréncia entre as acOes realizadas e os resultados esperados.

Para o primeiro objetivo especifico — investigar, por meio de revisdo da literatura, 0s

fundamentos tedricos e metodoldgicos da biblioterapia, especialmente em contextos
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hospitalares infantis — realizou-se levantamento bibliogréfico em bases de dados cientificas,
bibliotecas fisicas e digitais, no periodo de outubro de 2024 a julho de 2025. Foram
selecionados livros, artigos cientificos, dissertacdes e teses sobre biblioterapia, mediacdo de
leitura e suas aplicacOes terapéuticas na pediatria, seguindo critérios de inclusdo pautados na
relevancia tematica, fundamentacdo tedrica consistente e aplicabilidade pratica. As obras
selecionadas foram submetidas a leitura, fichamento e analise critica, com o objetivo de
identificar conceitos, métodos, beneficios e limitagfes da biblioterapia, de modo a subsidiar as

etapas praticas da pesquisa.

Para 0 segundo objetivo especifico — realizar intervengdes na ala pediatrica, a fim de
observar e identificar os efeitos da biblioterapia nos pacientes internados — estabeleceu-se
contato com a equipe responsavel pelo setor, apresentando o projeto e acordando normas de
conduta e biosseguranca. Participou-se de formacGes com a Terapeuta Ocupacional do hospital,
recebendo orientacdes sobre a préatica da biblioterapia com criancas hospitalizadas e sobre as
exigéncias do setor. Procedeu-se ao levantamento do acervo disponivel e a selecdo criteriosa
dos materiais (livros, jogos, objetos ludicos) com base na faixa etaria, tematica e acessibilidade.
As visitas foram realizadas semanalmente, as quintas-feiras, das 9h as 11h, entre maio e julho
de 2025. Durante as intervencdes, eram oferecidas duas op¢des de atividade (uma literaria e
outra ludica), adaptadas a idade e condicéo clinica da crianca. A conducdo das praticas priorizou
o0 vinculo afetivo e a interacdo, registrando-se, em relatorio descritivo, as reacdes, interacdes,
emocoes expressas e efeitos imediatos, preservando-se o sigilo ético com uso de nomes ficticios

e ndo divulgacdo de dados sensiveis.

Para o terceiro objetivo especifico — examinar as possibilidades e os impactos da
aplicacdo da biblioterapia como recurso complementar no ambiente hospitalar infantil —
procedeu-se a analise qualitativa dos registros coletados, observando indicadores como alivio
de tensdo, expressdo emocional, interacdo social, identificacdo com narrativas e engajamento
nas atividades. Os dados foram comparados com 0s conceitos e métodos identificados na
revisao bibliogréafica, especialmente os componentes terapéuticos propostos por Caldin (2001):
catarse, humor, identificacdo, introjecdo, projecdo e introspeccdo. Essa analise permitiu
organizar os resultados em categorias, relacionando os efeitos observados as praticas realizadas
e aos materiais utilizados. Por fim, a sistematizacdo das evidéncias possibilitou discutir as
potencialidades e limitagdes da biblioterapia no contexto estudado, bem como apontar

caminhos para a ampliacdo da pratica em outros ambientes hospitalares.
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4 VIVENCIA DA PRATICA PARA A COLETA DE DADOS

A primeira visita ao hospital, foi feita no dia 14 de novembro de 2024, no qual me
reuni com a equipe responsavel pela ala pediatrica do hospital. Dos dias 14 de novembro de
2024 até 12 de abril de 2025, durante as quintas, estive em formagdes e conversas com a
Terapeuta Ocupacional da pediatria, a qual ndo terd 0 nome apresentado por questdes éticas.
As formacBes e conversas consistiram em apresentar as especificidades da pratica de
biblioterapia com criancas hospitalizadas. Também me foram passadas as exigéncias do setor,

que sao:

e Uso constante de mascara descartavel,

e Higienizar o material utilizado na mediacdo apds cada pratica;

e Evitar assuntos pessoais durante a interacdo com o paciente;

e Nao vazar dados pessoais de pacientes e servidores;

e Frequentar a enfermaria apenas com autorizacdo da Terapeuta Ocupacional e

supervisionada pela TO.

Depois de todo o processo de formacao, fui conhecer o acervo bibliografico voltado
para o0 publico infantil que o hospital dispde. O acervo é dividido da seguinte forma: livro
infantil, infanto-juvenil, DVD’s ¢ jogos de raciocinio 16gico.

No dia 15 de abril de 2025, selecionei cautelosamente os recursos que utilizaria nas
visitas as enfermarias. Foram considerados para essa selecdo os critérios: faixa etaria das
criancas internadas, assunto do livro, dificuldade dos jogos. Me foi informado que as criancas
internadas nas 8 enfermarias tinham entre 1 més e 14 anos de idade. Assim, optei por

categorizar os materiais da seguinte forma:

e 1 a 12 meses- objetos ludicos e livros almofadados;
e 2 ab5 anos- livros de fantasia e fabulas;
e 6 a9 anos- fabulas e jogos de memdria;

e 10 a 14 anos- Livros infanto-juvenis e domind.

Durante os meses de maio, junho e julho, nas quintas, das 9hrs até as 11hrs, iamos
eu e a Terapeuta Ocupacional (TO) até as enfermarias para fazermos as préaticas de
biblioterapia com as criancas. A TO me observava na porta da enfermaria enquanto eu ia até
a enfermeira chefe da respectiva enfermaria, solicitava a autorizacdo para ir até os leitos.
Outro fator a ser observado ao entrar na enfermaria era se as criangas estavam em momento

de visita médica, medicagdo ou refeicdo. Caso estivessem em uma dessas situagdes, era
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aconselhado ir em outra enfermaria para ndo interromper. Além disso, criangas que
estivessem em isolamento por bactéria, ou dormindo sob efeito de medicagéo, ndo deveriam
ser abordadas.

As praticas aconteceram da seguinte forma: ap6s conferir e cumprir todos os
requisitos impostos pela coordenagdo, eu me aproximava do leito, cumprimentava o(a)
acompanhante e a crianga, me apresentava e oferecia duas opg¢des de atividade para
realizarmos juntos, sendo sempre uma opcéo literaria e um jogo. A excecao era apenas para
as criangas menores de 2 anos, as quais eu ja apresentava diretamente a atividade que iriamos
realizar, a fim de facilitar a interacdo. Quando a atividade escolhida era a leitura do livro, eu
apresentava as imagens e solicitava a ajuda da crianca para contarmos a histéria juntos,
visando afastar a timidez e estimular a criatividade. Em todos os livros, eu alterava o nome
do personagem principal para incluir o nome da crianca, aumentando assim seu interesse em
conhecer a historia.

Ap0s contada a historia, sempre Ihes era perguntado o que tinham achado e eu trazia
uma breve reflexdo sobre o livro, transmitindo uma compreensao de outra visdo para eles e
ensinando sobre a importancia de reconhecer as diversas formas de ver o mundo. Encerrava
a pratica perguntando o que mais a crianca havia gostado da visita e 0 que ela pretendia fazer
quando estivesse de volta em casa, incentivando a esperanca e desejando uma alta breve para
todos eles.

Quando a atividade escolhida eram o0s jogos, durante a partida de memoria
conversavamos sobre as caracteristicas das imagens encontradas e sobre como € importante
e divertido que todos nds tenhamos diferencas a apresentar, pois isso torna mais empolgante
conhecer novos lugares e pessoas. Ao final do jogo, eu ensinava sobre a importancia de
celebrar as vitorias e compreender as perdas, ressaltando que cada uma delas nos traz licdes
que nos tornam mais fortes. Utilizava essa comparacao para alimentar a esperanca de cura,
mostrando que, mesmo em circunstancias dificeis, estamos evoluindo para uma versdao melhor
de nds mesmos. Apds as visitas, era elaborado um relatério referente a cada crianca, que era

apresentado a Terapeuta Ocupacional.

De maio até julho, cerca de 80 (oitenta) criancas foram contempladas com a visita ao
leito. Desse total, serdo apresentados, na secdo seguinte, os resultados de 5 (cinco) dessas

criancas, as quais sdo representadas por nomes ficticios por questdes de ética.
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4.1  Apresentacio dos Resultados

Apresentaremos 0s resultados dessa pesquisa-acdo através de pequenas descrigdes das
praticas com 5 (cinco) criangas que serdo citadas com nomes ficticios por questdes éticas.
Utilizaremos a escrita descritiva para apresentar as reacfes imediatas das criangas durante a
pratica, analisando assim os efeitos positivos da mediacdo de leitura terapéutica em criangas
hospitalizadas.

4.1.1 Moranguinho

Moranguinho é uma menina de 2 anos que ainda ndo sabe se comunicar por meio de
palavras. Utilizamos um livro composto apenas por ilustracdes de animais da floresta. A crianca
apresentou resisténcia ao me ver e chorou com medo, mas, apds alguns segundos de cafuné e
um beijinho no “pepé” — como carinhosamente chamo os pezinhos dela —, demonstrou
interesse pelo livro. Ao apresentar as imagens dos animais, eu reproduzia 0S SOns
correspondentes e, a partir da terceira pagina, ela passou a imitar os sons. Observou-se uma
melhora significativa no humor da crianca por meio de sua interacao, e ela se despediu soltando
beijinhos, os quais, segundo a mée, teriam sido ensinados por mim naquele momento.

Resultados alcancados: alivio da tensdo, reacdo de felicidade, estimulo ao
desenvolvimento.

O alivio da tensdo observado enquadra-se no componente “catarse” definido por Caldin
(2001), caracterizado pela serenidade e pacificacdo das emocg6es geradas pela leitura. A reacdo
de felicidade pode ser associada ao componente “humor”, que, segundo a autora, é a expressao
de alegria e contentamento estimulada por textos ou interagdes ludicas. O estimulo ao
desenvolvimento, especialmente pela interacdo imitativa dos sons dos animais, evidencia a
funcdo terapéutica da mediacdo, pois além do efeito emocional, ha contribuicdo para o

crescimento cognitivo e social.

4.1.2 Cebolinha

Cebolinha é um menino de 1 ano, ainda nao fala, mas se expressa através do olhar e
reacdes faciais. Apresentamos um livro almofadado contendo imagens de animais marinhos,
mas o garotinho chorando pediu colo, assim sendo, houve a liberacéo pela familia e pela equipe
médica e 0 paciente veio para 0s meus bracos, onde olhamos juntos o livro, apresentei 0s
animais, mas Cebolinha néo resistiu ao colo quentinho, deitou a cabe¢a demonstrando confianca
e dormiu. Assim encerramos a pratica, entendendo que o toque humano ainda é uma terapia

para a alma e um abrago € sempre 0 melhor abrigo para descansar.
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Resultados alcangados: alivio da tenséo.

O efeito de alivio da tensdo integra o componente “catarse” (Caldin, 2001), que
proporciona ao leitor ou ouvinte um estado de tranquilidade e relaxamento ap6s a interagdo com
a historia. No caso de Cebolinha, o contato fisico e o clima de seguranca durante a leitura foram
decisivos para atingir esse resultado, demonstrando que a biblioterapia pode ultrapassar a

narrativa verbal e atuar pela presenca e pelo ambiente acolhedor que o mediador constrai.

4.1.3 Cinderela

Cinderela é uma doce menina de 5 anos. Suas unhas estavam pintadas de azul com
desenhos de borboletas, e foi esse o detalhe que encontrei para desprender sua atencdo do
celular e direciona-la para mim. Elogiei suas unhas e mostrei as minhas, que também tinham
borboletas. Ainda com um semblante assustado, Cinderela largou o celular e perguntou o que
eu tinha nas méos. Mostrei-lhe o livro As Longas Colheres e um jogo de quebra-cabega; ela
escolheu o livro, e assim iniciamos a historia. No decorrer da leitura, a menina comecou a
interagir sem receios, contando que em sua casa também havia longas colheres. O livro nos
ensinou sobre como precisamos uns dos outros, e fiz a comparacdo com 0 ambiente hospitalar,
ressignificando o papel dos profissionais de saide. Apos a mediacdo, a menina me disse que
estava feliz e agradeceu a visita, afirmando que eu tinha sido a “fada da alegria” que a visitou
naquele dia.

Resultados alcangados: alivio da tenséo, reducéo do estresse, sentimento de felicidade,
identificacdo e resolucédo de conflitos.

A catarse esteve presente pelo relaxamento e pela serenidade observados no final da
atividade. O humor foi estimulado pela conversa inicial e pela dindmica leve que quebrou a
resisténcia da crianca. A identificacdo ocorreu quando a crianca relacionou as longas colheres
do livro a sua propria casa, reconhecendo no enredo elementos de sua vivéncia. A introjecédo se
manifestou pela internalizacao de valores, como a importancia da cooperacéo, tema central do
livro. A projecdo surgiu na comparacdo dos personagens com os profissionais do hospital,
transferindo percepc¢des e emocdes para figuras externas. Por fim, a introspeccéo foi estimulada
pela reflexdo sobre a necessidade de apoio matuo, exatamente como Caldin (2001) descreve no

processo de biblioterapia.
4.1.4 Chico Bento

Chico é um garoto de 1 ano que, ao me ver se escondeu no colo de sua mae que logo

me recebeu e acalmou o menino, me explicou que ele estava nervoso por ter tomado medicacéo
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na veia fazia pouco tempo. Fiquei mais afastada e mostrei a ele o livro As Longas Colheres, fui
folheando as paginas Ihe mostrando as cores e elementos de imagem que tinham no livro. Apos
algumas péginas folheadas, ele me chamou com suas pequeninas maos e me aproximei
cautelosamente. Ele pegou o livro e abragou. Encerramos a préatica desse modo e ndo tive
coragem de pegar o livro de volta, Chico Bento o conquistou com um abrago, cessou o choro e
se despediu com beijinhos.

Resultados alcangados: alivio da tenséo.

O componente “catarse” se evidenciou na mudanga de comportamento do choro para o
acolhimento ao livro, proporcionando serenidade e bem-estar. Embora a interacdo verbal fosse
limitada pela idade, o simples contato fisico com o objeto literario produziu um efeito
terapéutico, corroborando a ideia de Caldin (2001) de que a biblioterapia ndo exige

necessariamente leitura ativa, mas sim vivéncias significativas com o material literario.
4.1.5 Rapunzel

Rapunzel € uma menina de 12 anos, que tem cabelos enrolados e é muito timida. Utilizei
da semelhanca entre nossos cabelos para me aproximar, ela estava com um semblante muito
assustado, mas quando viu o livro O Pequeno Principe em minhas maos, logo demonstrou
interesse. Li o livro de forma resumida para ela e conversamos sobre o valor da amizade, a
menina me contou sobre seus amigos e 0 quanto sentia falta deles. Acolhemos o sentimento
com um abraco enquanto falei para ela que ela iria melhorar logo e que 0s amigos também
sentiam sua falta, mas que a amizade verdadeira suporta a distancia fisica, pois o amor é
atemporal. Notou-se que ao final da pratica a menina estava sorridente e interagindo com

empolgacdo com a acompanhante.

Resultados alcancados: alivio da tensdo, sentimento de felicidade, acolhimento

emocional, identificacdo e resolucdo de conflitos.

A catarse foi evidente pela mudanca de expressdo e disposi¢do apos a mediacdo. O
humor esteve presente em momentos de descontracdo durante a conversa sobre o livro e as
experiéncias pessoais. A identificacdo foi nitida quando a adolescente relacionou a narrativa
com sua saudade dos amigos. A introjecdo ocorreu na assimilacdo da mensagem sobre o valor
da amizade verdadeira. A projecéo surgiu ao atribuir aos personagens sentimentos semelhantes

aos seus, transferindo emocdes para o enredo. Conforme Caldin (2001), esses elementos
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demonstram como a biblioterapia pode auxiliar na elaboragéo de conflitos internos, oferecendo

novas perspectivas emocionais e cognitivas.

4.2  Relacionando a Literatura com a Pratica de Biblioterapia

Por meio do estudo bibliogréfico, foi possivel comprovar, na prética, que a leitura,
conforme afirma Caldin (2001), favorece a expressdo de sentimentos e contribui para a
resolucdo de conflitos internos. Os exemplos analisados também permitiram identificar os
conceitos apresentados pela autora sobre 0s métodos da biblioterapia, 0s quais se baseiam em
pilares fundamentais: catarse, humor, identificacdo, introjecdo, projecéo e introspeccao.

Seguindo a defini¢do apresentada por Caldin, conseguimos em cada uma das criangas

identificar os seguintes métodos em pratica:

e Moranguinho- Catarse, Humor;

e Cebolinha- Catarse;

e Cinderela- Catarse, Humor, Identificacao, Introjecéo, Projecdo e Introspeccao.
e Chico Bento- Catarse;

e Rapunzel- Catarse, Humor, Identificacéo, Introjecédo e Projecéo.

A leitura é, de fato, uma ferramenta terapéutica. Como afirma Ratton (Bueno, 2002, p.
3 apud Ratton, 1975, p. 208), a biblioterapia possibilita a ampliacdo do ambiente, estimulando
0 desenvolvimento infantil e a criatividade. Foi possivel perceber o surgimento de novas
habilidades durante a mediacdo, como no caso de Moranguinho, que aprendeu a soltar beijinhos
durante a visita. Além disso, as praticas de mediacdo vivenciadas e aqui relatadas dialogam com
os direitos do leitor — o direito de ler em qualquer lugar, a qualquer tempo —, reafirmando
que todas as pessoas tém direito a leitura e a literatura, seja ela realizada pelo proprio leitor ou
mediada por outra pessoa (Pennac, 1993, p. 15). Encontramos, ainda, ressonancia nas ideias de
Petit (2009), que confirma que a leitura pode nos salvar mesmo em condicdes adversas, como
as que vivenciamos ao longo desta jornada de leituras. Portanto, a pesquisa-a¢do constituiu-se

em um reflexo concreto e comprovador do que apresentamos no referencial teérico.

A experiéncia também evidenciou que a mediacdo de leitura ndo se restringe ao ato de
narrar historias, mas envolve a criacdo de vinculos afetivos entre o mediador e o ouvinte. O

contato visual, o tom de voz e a sensibilidade em reconhecer o0 momento emocional da crianga
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sdo elementos que potencializam o alcance terapéutico da prética (Cunha, 2012, p. 35). Assim,
a leitura se torna ndo apenas um estimulo cognitivo, mas também um espaco seguro para a
expressao de sentimentos e a construgcdo de memorias positivas. Outro aspecto relevante é o
papel da biblioterapia na ressignificagdo do espaco hospitalar. Em um ambiente marcado por
procedimentos médicos e possiveis desconfortos fisicos, a literatura atua como uma ponte para
0 imaginario, permitindo que a crianga se transporte para universos ludicos e acolhedores
(COELHO, 2000, p. 42). Essa fuga simbdlica contribui para a reducdo da ansiedade, para a
melhoria do humor e para a ampliacdo das interages sociais, tornando a permanéncia no

hospital menos hostil e mais humanizada.

Por fim, destaca-se que as acOes descritas corroboram a importancia de politicas
publicas e projetos institucionais que garantam o acesso a leitura em espagos ndo convencionais,
como hospitais, abrigos e centros de acolhimento. Ao ampliar o alcance da literatura, promove-
se ndo apenas o desenvolvimento intelectual, mas também o fortalecimento emocional e social
dos individuos, reafirmando a leitura como um direito fundamental e como um instrumento de

transformacéo pessoal e coletiva (Candido, 2011, p. 33).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa-acéo evidenciou que a mediacdo de leitura com fins terapéuticos,
aplicada a criangas hospitalizadas, € uma pratica significativa tanto para o desenvolvimento
emocional quanto para o bem-estar durante o periodo de internacdo. Ao longo das sessbes
realizadas, observou-se que o contato com a literatura proporcionou as crian¢cas momentos de
distracdo, alivio da tensdo e estimulo & criatividade, contribuindo para um ambiente mais
humanizado e acolhedor dentro do hospital.

O estudo permitiu compreender que a biblioterapia, quando conduzida por profissionais
capacitados, como o bibliotecario, pode se tornar um recurso complementar aos tratamentos
clinicos, potencializando seus efeitos sem substitui-los. A pratica se mostrou capaz de fortalecer
lacos afetivos, promover identificagdo com personagens e histdrias, alem de despertar
sentimentos positivos que auxiliam na ressignificacdo da experiéncia hospitalar.

Outro ponto relevante desta pesquisa foi destacar o papel do bibliotecario enquanto
mediador da informacdo e agente transformador na sociedade contemporanea. Na era digital, a
ampliacdo de suas funcdes para além do espaco tradicional da biblioteca se faz necesséria, e a
biblioterapia surge como um campo promissor para atuacao interdisciplinar, envolvendo saude,
educacéo e cultura.

Os resultados obtidos reforcam a importancia de inserir praticas de leitura mediada em
ambientes hospitalares e sugerem a necessidade de maior investimento em programas que
capacitem bibliotecarios para atuarem como biblioterapeutas, tanto em contextos institucionais
quanto clinicos e desenvolvimentais. Por fim, este estudo contribui para ampliar a compreensédo
sobre o impacto da leitura no enfrentamento de situacGes adversas, reafirmando que o livro e a
literatura, além de fonte de conhecimento, sdo também instrumentos de cura e esperanca.
Assim, espera-se que futuras pesquisas possam aprofundar o tema, expandindo a aplicacdo da
biblioterapia e fortalecendo sua presenca no cuidado integral as criancas.

Considero importante enfatizar a necessidade de disciplinas durante a graduacéo que
falem sobre o tema, para que cada vez mais a pratica se popularize entre os profissionais
bibliotecarios. Tendo em vista, que ndo tive formacbes académicas na area, precisando buscar
este conhecimento fora do ambiente académico. Além disso, encontrei dificuldades para
localizar referéncias bibliograficas de pesquisadores bibliotecarios ou da area de Ciéncia da
Informacdo. Poucos foram os profissionais encontrados que tivessem conhecimento do assunto.

Portanto, esperamos que haja atualizagcdo na grade de disciplinas, incluindo a mediacdo de
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leitura e biblioterapia como elementos essenciais para a formacdo do bibliotecario como
mediador de cultura e informagao.

Entretanto, os objetivos propostos para esta pesquisa-ac¢do foram alcancados com éxito,
a analise bibliogréafica nos guiou na pratica e permitiu excelentes resultados. Esperamos que 0
estudo incentive novos e antigos profissionais a buscarem novas vivéncias para o espago da

biblioteca e além dela.
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