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RESUMO

A partir da década de 1980, a globalizac&o intensificou a concentragcdo econémica,
agravando desigualdades nas economias periféricas. A liberalizacéo e a terceirizacdo
contribuiram para condi¢cbes precarias de trabalho, especialmente em setores
vulneraveis como o Polo de Confec¢des do Agreste Pernambucano (PCAP). Nesse
contexto, a Organizacéao Internacional do Trabalho introduziu o conceito de Trabalho
Decente para melhorar condi¢cbes laborais e preservar os direitos dos trabalhadores.
Embora essa definicdo tenha se consolidado como referéncia, ela também é alvo de
criticas. Como alternativa, a perspectiva psicolégica do Trabalho Decente propde um
olhar mais atento as vivéncias individuais dos trabalhadores. No PCAP, a
informalidade predomina, sobretudo entre costureiras que enfrentam condicdes
precarias. O Coletivo Mulheres do Polo, inspirado em principios cooperativistas, surge
como alternativa para melhorar essa realidade. A monografia investigou como o
coletivo promove praticas de trabalho decente, de acordo com as dimensdes
apresentadas por Ferraro et al. (2018a; 2018b), por meio de pesquisa qualitativa e
entrevistas com as associadas. O principal resultado mostrou que as a¢des do coletivo
garantem condi¢des de trabalho decentes as costureiras, promovendo dignidade e
bem-estar. A pesquisa concluiu que as acdes coletivas sdo essenciais para alcangar

condicdes de trabalho mais justas.

Palavras-chave: Trabalho decente; Coletivo Mulheres do Polo; Polo de Confeccdes

do Agreste Pernambucano.



ABSTRACT

Since the 1980s, globalization has intensified economic concentration, worsening
inequalities in peripheral economies. Liberalization and outsourcing have contributed
to precarious working conditions, particularly in vulnerable sectors like the Clothing
Hub of Agreste Pernambucano (PCAP). In this context, the International Labour
Organization introduced the concept of Decent Work to improve labor conditions and
preserve workers’ rights. Although this definition has become a recognized reference,
it has also been subject to criticism. As an alternative, the psychological perspective of
Decent Work offers a more attentive view of workers’ individual experiences. In the
PCAP, informality prevails, especially among seamstresses who face precarious
conditions. The Women of the Polo Collective, inspired by cooperative principles,
emerges as an alternative to improve this reality. This undergraduate thesis
investigated how the collective promotes decent work practices, according to the
dimensions presented by Ferraro et al. (2018a; 2018b), through qualitative research
and interviews with its members. The main finding showed that the collective's actions
ensure decent working conditions for the seamstresses, promoting dignity and well-
being. The research concluded that collective actions are essential for achieving fairer

working conditions.

Keywords: Decent work; Women of the Hub Collective; Textile Polo of the Agreste

Pernambucano
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1 INTRODUCAO

Trabalhar € um aspecto central da vida humana, idealmente oferecendo um
meio de sustentabilidade, conexdes sociais, autodeterminacdo e uma fonte de
significado. Desenvolver uma base de conhecimento para entender e facilitar como as
pessoas se adaptam ao contexto muitas vezes desafiador do trabalho € um objetivo
fundamental da psicologia organizacional, vocacional e dos estudos sobre carreira e
trabalho. No entanto, o mercado de trabalho passa por transformacdes radicais que
desafiam muitas das suposicdes sobre o trabalho e carreiras (Blustein, 2013;
Brynjolfsson; Mcafee, 2014; Stiglitz, 2015). A liberalizagdo econdémica, embora
promissora, gerou instabilidade nas economias periféricas, vulneraveis as flutuacfes
do comércio internacional (Cacciamali; Cortés, 2010). Esse cenario, impulsionado
pela revolucdo tecnolégica e pela descentralizacdo da producdo, trouxe préaticas de
terceirizacao e flexibilizacdo das relacdes de trabalho (Mattoso, 1995), resultando na
precarizacdo das condicdes laborais e no aumento da pobreza.

Atualmente, o mercado enfrenta questdes persistentes, como desigualdade,
vulnerabilidade ao assédio, marginalizacdo, desafios a dignidade e outras fontes de
sofrimento (Blustein, 2006; 2019; Christie et al.,, 2021; Cortina; Areguin, 2021,
Mcwhirter; Mcwha-hermann, 2021). As condi¢cbes de trabalho sdo cada vez mais
movidas pelas forcas de mercado, esse fato é responsavel por niveis crescentes de
instabilidade e inseguranca, o que provoca maior estresse e angustia para as pessoas
em todo o mundo (Kalleberg, 2009; Paul; Moser, 2009; Richardson, 2012; Stiglitz,
2012; 2015; Guichard, 2013; Piketty, 2014; Standing, 2014; Blustein, 2013;
Brynjolfsson; Mcafee, 2014).

Nesse contexto, lideres internacionais do governo, do trabalho e de outros
dominios de politicas publicas forneceram diretrizes sobre a qualidade do trabalho que
as pessoas deveriam poder acessar na sociedade atual (OIT, 2008a; 2014; 2015;
Standing, 2008). Essas diretrizes geraram uma declaracao aspiracional sobre o tipo
de trabalho que deveria definir a vida de todos que trabalham ou que desejam
trabalhar — trabalho decente. Com base nisso, a Organizacao Internacional do
Trabalho introduziu, em 1999, o conceito de Trabalho Decente como estratégia para
melhorar as condi¢des laborais e proteger os direitos dos trabalhadores (Pereira; dos
Santos; Pais, 2019). Sendo assim, o Trabalho Decente visa assegurar oportunidades

de emprego, direitos fundamentais, protecdo social e didlogo social (OIT, 1999),
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buscando garantir trabalho produtivo e digno, com condi¢des de liberdade e equidade
(OIT, 2022). Esse conceito esta associado a reducéo da pobreza e das desigualdades
sociais, sendo fundamental para alcancar os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da ONU, especialmente o Objetivo 8, que promove 0 crescimento
econdmico sustentavel e inclusivo (ONU, 2015).

O trabalho decente e trabalho significativo emergiu como um elemento critico
para o funcionamento organizacional e o bem-estar psicoldgico (Blustein et al., 2016;
Dik et al., 2013; Duffy et al., 2016; Lysova et al., 2019). O trabalho decente é um
conceito que define os atributos basicos do trabalho, refletindo os quatro objetivos
estratégicos da Organizacao Internacional do Trabalho: "a promoc¢éo dos direitos no
trabalho; emprego; protecao social; e didlogo social” (OIT, 1999, p. 6).

Apesar de ter havido avancos nesse sentido, ainda ha desafios significativos,
como a alta proporc¢éo de trabalhadores informais, que enfrentam condi¢des precarias
e desigualdades de género (Kalleberg, 2009; Colcerniani et al. 2015). Ademais, a
medida que o contexto global se adapta as mudancas provocadas pela pandemia de
COVID-19, surgem questdes sobre a natureza do trabalho e seu papel na vida das
pessoas, desafiando suposicdes sobre sua capacidade de sustentar, prover
seguranca e oferecer significado (Cubrich; Tengesdal, 2021; Kniffin et al., 2021).
Embora a pandemia tenha lancado luz sobre essas questdes, 0 mercado de trabalho
ha muito tempo enfrenta problemas de acesso diferenciado ao trabalho significativo,
vulnerabilidade, excesso de trabalho, tédio, e outros desafios (Blustein, 2006; 2019;
Christie et al., 2021; Cortina; Areguin, 2021; Mcwhirter; Mcwha-hermann, 2021). Para
entender essas transformacdes e incentivar pesquisas relevantes, € essencial ir além
da concepcéo tradicional de trabalho decente e buscar compreender como melhorar
a qualidade do trabalho no mundo pés-pandemia. Um dos caminhos possiveis para
isso envolve examinar as caracteristicas psicolégicas do trabalho decente, ligando-as
a promogdo de uma vida digna e justa (Ferraro et al., 2018a; 2018b).

Com base em uma iniciativa da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT,
1999; 2008a), o conceito de trabalho decente representa uma declaracéo idealizadora
sobre a qualidade do trabalho que deveria estar disponivel para todas as pessoas que
buscam emprego ao redor do mundo. Embora o conceito de trabalho decente da OIT
(OIT, 1999; 2008a) tenha sido apresentado como um conjunto de padrdes desejados,
capazes de transformar a natureza do trabalho, diversas criticas surgiram sobre essa

percepcéo de trabalho decente nos ultimos anos, destacando preocupacfes com o
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afastamento da identidade de justica social que inicialmente definiu o conceito e a
auséncia de foco no papel do significado e propdésito no trabalho (Dodd; Burke, 2021).
Proposto pela OIT, o trabalho decente enfrenta um embate politico dentro da
organizacdo, onde interesses conflitantes moldam sua definicdo, afastando-a das
nocdes sociais em direcdo a definicdes neoliberais e orientadas para o mercado
(Standing, 2008; Di ruggiero et al.,, 2015). Esse contexto complexo exige que se
repense a forma como a abordagem psicoldgica ao trabalho decente pode contribuir
para corrigir o desequilibrio entre as perspectivas econémicas e sociais do trabalho,
colocando a saude e a equidade no centro da concepcao de trabalho decente (Di
ruggiero et al., 2015).

Psicdlogos argumentam que o conceito de trabalho decente da OIT pode ser
aprimorado com um foco na experiéncia vivida pelo trabalhador individual,
sustentando que o significado e o proposito do trabalho também s&o questbes
importantes a serem consideradas (Dodd; Burke, 2021). A critica desses estudiosos
a abordagem da OIT destaca a amplitude do conceito e os desafios de sua
operacionalizacédo, especialmente em contextos muito diferentes (Di fabio; Blustein,
2016). A abordagem psicoldgica promete revitalizar a agenda do trabalho decente ao
direcionar a atencao para as experiéncias individuais e ao retomar seus fundamentos
as origens de justica social (Di fabio; Blustein, 2016; Blustein, 2006; Duffy et al., 2016).
A psicologia busca inserir uma perspectiva mais explicitamente individual e um
sistema de valores voltado para a justica, a partir de uma critica a perspectiva
macroestrutural do conceito de trabalho decente (Christie et al., 2021; Di fabio;
Blustein, 2016; Pereira et al., 2019).

As especialidades de psicologia organizacional tém explorado o trabalho como
contexto para a experiéncia e desenvolvimento humano, impactando vidas,
organizagdes e comunidades (Savickas; Baker, 2005; Blustein, 2006; Guichard, 2009;
Landy; Conte, 2010). Essas areas buscam definir as caracteristicas psicolégicas do
trabalho decente e apresentar sua utilidade para que seja impulsionada a criacao de
uma vida que inclua trabalho justo, digno e decente. Compreendendo que a
disponibilidade de trabalho estavel e seguro est4 associada a saude mental e fisica,
assim como a maior coesdo nas comunidades (Wilson, 1996; Paul; Moser, 2009;
Swanson, 2012), os psicologos propdem que € preciso entender e contribuir para a
concepcao de trabalho decente, participando dos dialogos sobre como criar condi¢cdes

gue o promovam. Para alcancar esse objetivo, eles tém buscado definir o trabalho
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decente a partir das perspectivas de individuos e comunidades — ou seja, qual é a
experiéncia de trabalho decente para as pessoas (contrastando com a tradicdo de
examinar o trabalho decente sob a oOtica dos mercados em nivel macro) e quais séo
as barreiras existentes para alcancar o trabalho decente.

Na contraméo das aspiracoes do trabalho decente, existe a estrutura de
trabalho no Polo de Confec¢des do Agreste Pernambucano (PCAP), que € o maior do
Norte e Nordeste do Brasil, e destaca-se pela informalidade e precarizacdo nas suas
configuracfes de trabalho. A producao téxtil € descentralizada, envolvendo grandes
empresas e pequenas unidades domiciliares, o que resulta em uma rede complexa de
trabalho informal (Zanatta, 2016; SEBRAE, 2013).

Pesquisas revelam que trabalhadores nas chamadas faccdes enfrentam
extensas jornadas, condi¢cfes insalubres e falta de direitos (Heleno, 2013; Véras de
Oliveira; Braga, 2014). As mulheres, frequentemente responsaveis pelo trabalho
domiciliar, s&o duplamente exploradas, enfrentando jornadas exaustivas e
desigualdade no mercado de trabalho (Antunes, 2006). Em resposta a essas
adversidades, costureiras tém buscado se organizar coletivamente, como no Coletivo
Mulheres do Polo (CMP), que visa promover condi¢des dignas de trabalho para as
costureiras do PCAP.

Assim, a pergunta central que orientou esta monografia foi: De que forma o

Coletivo Mulheres do Polo atua para fomentar principios e acdes voltadas ao trabalho

decente, conforme as dimensdes da perspectiva psicolégica de trabalho decente

apresentadas por Ferraro et al. (2018a; 2018b), no contexto da informalidade e

precarizacdo do trabalho das costureiras no Polo de Confeccdo do Aagreste

Pernambucano?
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2 OBJETIVOS DA PESQUISA

2.1 Objetivo Geral

Descrever como o Coletivo Mulheres do Polo promove ag¢des alinhadas as

dimensdes da perspectiva psicoldgica de trabalho decente.

2.1.2 Objetivos Especificos

i. Descrever as condicdes de trabalho enfrentadas pelas costureiras do Polo de
Confecc¢des do Agreste Pernambucano;

ii.Identificar as dimensbdes psicoldgicas do Trabalho Decente que sao promovidas pelo
Coletivo Mulheres do Polo no contexto do PCAP;

lii. Explicar de que maneira as dimensdes do Trabalho Decente sdo implementadas

pelo Coletivo Mulheres do Polo no contexto de trabalho das costureiras do PCAP.

2.2 Justificativa

Esta monografia possuiu trés aspectos centrais de relevancia. Primeiramente,
do ponto de vista tedrico, buscou abordar o movimento liderado por organizacfes
internacionais em favor do Trabalho Decente, especialmente no contexto dos estudos
organizacionais, uma area que ainda carece de uma abordagem aprofundada nessa
tematica. Em termos sociais, essa pesquisa justificou-se pelo potencial de denunciar
as condi¢cdes de trabalho que sao invisibilizadas, conforme aponta Dourado et al.
(2022). A compreenséo dos desafios enfrentados pelas trabalhadoras pretendeu
fornecer subsidios para o desenvolvimento de medidas e politicas que promovam
melhorias significativas nas condi¢cbes de trabalho, garantindo Trabalho Decente e
igualdade de género.

Por fim, no contexto da relevancia pratica, a monografia foi vinculada a um
projeto maior submetido ao Edital FACEPE Ne 28/2022 - Apoio a Pesquisa para o
Enfrentamento de Desigualdades Sociais. Nesse sentido, a revisdo da literatura
contribuira para o estabelecimento do estado da arte sobre o assunto abordado nesta

monografia e para a execucdo da agenda de pesquisa do grupo do Observatorio da
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Realidade Organizacional, focando nos trabalhadores invisiveis que, no atual contexto
de incentivo a precarizacdo, enfrentam uma complexidade inerente as formas de

trabalho.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

Esta secdo teve por objetivo apresentar 0s principais conceitos, autores e
debates para embasamento tedrico da tematica do trabalho decente. Buscou-se
construir um referencial sélido que permitisse uma melhor compreensao do tema
abordado, contextualizando-o de forma clara. Também objetivou-se expor aqui as
perspectivas teoricas e apresentar a relevancia dos critérios conceituais utilizados no

desenvolvimento da monografia.

3.1 Trabalho Decente na perspectiva da OIT

O conceito de trabalho decente, enquanto um conceito internacional, pode ser
rastreado na Declaragédo Universal dos Direitos Humanos das Nag¢Oes Unidas, que
expressou a necessidade do trabalho como um aspecto integral dos direitos humanos.
O trecho relativo ao trabalho, que foi endossado pela Assembleia Geral da ONU em
dezembro de 1948, prop6s o seguinte: (1) Todos tém o direito ao trabalho, a livre
escolha de emprego, a condi¢cdes de trabalho justas e favoraveis e a protecao contra
o desemprego. (2) Todos, sem qualquer discriminagdo, tém o direito a remuneracéo
igual para trabalho igual. (3) Todos que trabalham tém o direito a uma remuneracao
justa e favoravel que garanta a si mesmos e a sua familia uma existéncia digna, e
complementada, se necessario, por outros meios de protecdo social. (4) Todos tém o
direito de formar e se associar a sindicatos para a protecdo de seus interesses
(Declaracéo Universal dos Direitos Humanos, 1948).

Com base nesta declaracdo critica sobre o trabalho, a Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT) concentrou-se em definir os elementos de uma vida
de trabalho que cumpre a misséo da Declaracdo da ONU. A OIT (OIT, 2008a) avangou
a nocao de trabalho decente como uma declaragdo para guiar sua agenda para o
futuro dos trabalhadores em um contexto cada vez mais complexo. Os objetivos gerais
da Agenda de Trabalho Decente da OIT sao “atender a aspiragao universal por justica
social, alcancar o pleno emprego, garantir a sustentabilidade das sociedades abertas
e da economia global, alcancar a coesao social e combater a pobreza e as crescentes
desigualdades.”

A definicdo de trabalho decente da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT;

2008a), conforme declarado no relatorio, inclui os seguintes principios:
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Promover o emprego a partir de bases institucionais e econémicas sustentaveis;
Estabelecer, aprimorar e enriquecer mecanismos de protecdo social para o0s
trabalhadores, como seguranca social e protecdo no trabalho, que sdo construidas
respeitando as particularidades culturais de cada sociedade;

Fortalecer o didlogo social por meio da articulacdo internacional entre governos,
entidades de trabalhadores e empregadores;

. Garantir, avancar e efetivar os direitos fundamentais que sustentam condi¢des justas

e dignas de trabalho.

O conceito de Trabalho Decente foi introduzido & comunidade internacional
durante a 872 Conferéncia Internacional do Trabalho, em 1999, por Juan Somavia,
gue a época era Diretor-Geral da OIT (Zu, 2013). A definicdo de Trabalho Decente
apresentada pela OIT (OIT, 2006), envolve ndo apenas remuneragao justa, mas
também condicBes que garantam liberdade, equidade, seguranca e dignidade. Entre
seus elementos centrais estdo também a existéncia de oportunidades de emprego,
condicbes seguras, carga horaria adequada e o fortalecimento do diadlogo social.
Esses componentes devem ser considerados em conjunto para assegurar condi¢coes
dignas e justas de trabalho (Pessanha, 2016). Como afirmado pela OIT (OIT, 2001, p.
59), “os principios e direitos fundamentais sao as condi¢cfes essenciais do trabalho
decente, enquanto o emprego ou trabalho com qualidade e seguranca representa o
conteudo, e o didlogo social € o 'processo pelo qual ele pode ser alcangado”.

As oportunidades de emprego, referem-se a necessidade de garantir que todas
as pessoas, independentemente do género, tenham acesso a um trabalho digno (OIT,
2008b). Ja a remuneracao adequada, implica uma compensacao justa pelo servico
prestado, considerando a dimensao socioecondémica. O trabalho deve proporcionar ao
trabalhador (e, quando aplicavel, a sua familia) os meios necessarios para uma vida
digna (Anker et al., 2003). Assim, é essencial que os trabalhadores tenham garantias
de subsisténcia digna, ao mesmo tempo em que se promove o desenvolvimento
sustentavel e a competitividade de empresas e nacdes (OIT, 2008b).

Como componente, a liberdade associa-se ao direito fundamental de cada
individuo escolher livremente sua trajetoria profissional e associar-se a organizacfes
sindicais, sem discriminacdo. Essa dimenséo também engloba a proibicdo de formas
de trabalho néo voluntario (Pessanha, 2016). A equidade, refere-se a garantia de um

trabalho justo, livre de discriminacdo, tanto no momento da contratacdo quanto ao
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longo da atividade profissional (Anker et al., 2003). Esses fatores estéo interligados e
promovem um ambiente de trabalho equitativo, caracterizado por dignidade,
tratamento justo, clareza nas normas, solidariedade, liberdade e participagéo (OIT,
2008D).

Outro elemento essencial, diz respeito as normas de seguranca no trabalho,
uma conquista historica dos trabalhadores. Trabalhar em condicGes seguras implica
o direito de proteger a saude fisica e mental durante a prestacéo de servicos (Anker
et al., 2003; Pessanha, 2016). A seguranca no trabalho é fundamental, pois oferece
protecao financeira em situacdes de desemprego, doenca, acidentes e invalidez
(Anker et al., 2003). Essa dimensdo também abrange protecéo social e saude, visando
garantir seguranca em caso de problemas de saude e outras contingéncias (OIT,
2008D).

O sexto componente, tempo de trabalho, relaciona-se ao equilibrio entre o
tempo dedicado ao trabalho e a vida pessoal, enfatizando uma gestdo adequada
desse tempo (OIT, 2008a). Por fim, a sétima dimensao, dialogo social, diz respeito ao
tratamento respeitoso e a dignidade dos trabalhadores, permitindo sua participacéo
ativa nas questdes relacionadas ao trabalho (Anker et al., 2003). O dialogo social
envolve qualquer forma de negociacdo ou consulta entre representantes de governos,
empregadores e trabalhadores sobre questdes de interesse comum (Ghai, 2003).
Esses elementos constituem uma base estrutural que deveria estar presente em
gualquer ambiente de trabalho a nivel mundial. No entanto, apesar desses objetivos,
a maioria das nacfes ainda ndo conseguiu implementar plenamente esses
parametros (OIT, 2021).

A definicdo de trabalho decente da Organizacao Internacional do Trabalho,
apresentada anteriormente, baseia-se em fatores econémicos em nivel macro,
pautada em uma abordagem universal, resultando em andlises ponderadas sobre a
extensao da disponibilidade do acesso ao trabalho decente em varios paises e regides
do mundo (Ghai, 2003; Burchell et al., 2014). Grande parte da literatura existente
sobre esse conceito tem utilizado indices globais do mercado de trabalho, incluindo
taxas de desemprego e subemprego, existéncia e proporcado de trabalho infantil,
relacdo emprego-populagdo, condigcbes de trabalho, disponibilidade de seguranca
social, acesso a direitos béasicos no trabalho, discriminagéo no trabalho, liberdade de
associacdo e densidade sindical (Ghai, 2003; Standing, 2008). Essa € a principal

critica direcionada ao conceito apresentado pela OIT, pois, de acordo com Ghai
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(2003), é pouco realista considerar que os indicadores globais, utilizados para avaliar
o trabalho decente sob essa perspectiva, especialmente entre diferentes paises,
sejam capazes de transmitir de fato uma visédo fiel do seu rendimento, visto que
especificidades contextuais importantes podem deixar de ser contempladas.

Dessa forma, conforme afirmam Pereira, dos Santos e Pais (2019) e Hughes et
al. (2021), a OIT tem aprimorado o conceito de Trabalho Decente ao longo do tempo,
especialmente devido as contribuicdes das Nacdes Unidas. No entanto, o empenho
por parte da Organizagéo Internacional do Trabalho em trazer aprimoramentos a sua
definicdo de trabalho decente, ndo foi suficiente para deixa-la isenta de criticas.

Na proxima secdo serdo apresentadas algumas das criticas direcionadas ao
conceito de trabalho decente proposto pela Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT).

3.1.2 Criticas a definicdo de trabalho decente da OIT

Em primeiro lugar, preocupacdes emergentes estdo sendo apresentadas sobre
as divisfes ideolbgicas presentes na estrutura de governanca tripartite da OIT, que
inclui representacdo de governos, setor privado e trabalhadores. Um conjunto
semelhante de preocupacdes foi articulado por Standing (2008), que esteve envolvido
no desenvolvimento do documento de posicdo da Organizacdo Internacional do
Trabalho sobre trabalho decente. A critica de Standing deu énfase a algumas das
mesmas questdes descritas por Di Ruggiero et al. (2015), como um certo
enfraquecimento da postura firme com relacdo aos direitos dos trabalhadores. Ele
indicou que, devido a dificuldades internas da OIT e a disseminacédo de uma agenda
explicitamente orientada para a justica, as definicdes existentes de trabalho decente
apresentam déficit de clareza e sdo marcadas por ambiguidade.

Além das preocupacdes com a com a forte influéncia das dindmicas baseadas
no mercado, surgiu também a questdo do pouco cuidado com as dimensdes
psicoldgicas de trabalho nas definicdes atuais de trabalho decente. Essa posicao €
melhor articulada na critica filos6fica social de Deranty e MacMillan (2012), que
argumentaram que construcdes atribuidas ao trabalho pelas pessoas a partir de suas
experiéncias estdo excluidas das formulagfes atuais de trabalho decente. Informados

pela teoria psicodinamica do trabalho desenvolvida por Dejours (2006), Deranty e
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MacMillan (2012) elaboraram um argumento convincente de que o trabalho decente
precisa incluir as perspectivas dos proprios trabalhadores. Eles sugeriram que o
trabalho decente também deve ser trabalho significativo, o que se aproxima de muitas
formulacdes existentes na psicologia sobre significado no trabalho (Savickas, 2011;
Dik et al., 2013).

Preocupacdes legais também foram levantadas sobre a agenda de trabalho
decente. Uma marca caracteristica da agenda de trabalho decente tem sido sua
natureza aspiracional; de fato, as propostas para avancar o trabalho decente
geralmente ndo sdo baseadas em mandatos legais ou politicas endossadas pelos
governos (Deranty; Macmillan, 2012). Uma andlise precisa das complexidades legais
vinculadas a defesa do trabalho decente foi fornecida por MacNaughton e Frey (2011).
Esses estudiosos do direito forneceram uma justificativa convincente para o uso de
uma abordagem integrada de direitos humanos para ajudar a estabelecer o contexto
legal para a agenda de trabalho decente. Dito isso, seu artigo identificou a
complexidade em passar de um conjunto aspiracional de principios para estruturas
legais que possam resultar em mudancas estruturais nas experiéncias das pessoas
com o trabalho.

Quando consideradas coletivamente, as criticas revisadas apontam para uma
crescente falta de consenso no que diz respeito aos valores que sao integrais as
nocdes de trabalho decente. Em vez da postura clara dos primeiros desenvolvedores
de trabalho decente que explicitamente reforcavam uma visdo dos direitos humanos
marcada por uma forte rejeicdo das visOes predominantes dos trabalhadores como
mercadorias econdmicas (OIT, 1999), a tendéncia atual parece estar cada vez mais
respondendo as forcas de mercado (Di Ruggiero et al., 2015). Embora argumentado
gue as perspectivas macroecondmicas usadas nas definicbes originais séo
claramente bem-vindas na psicologia para fornecer critérios externos com 0s quais
avaliar politicas baseadas no trabalho, acredita-se que um vinculo precisa ser criado
entre essas perspectivas macroeconémicas, que estdo cada vez mais vulneraveis a
influéncias externas de empregadores e politicas neoliberais, e a experiéncia vivida
dos trabalhadores. Essa ponte pode ser construida por meio da estruturacdo da teoria
e pesquisa psicoldgica sobre o trabalho. Um suporte adicional para essa ponte precisa
vir das perspectivas criticas que foram revisadas anteriormente, que estédo
conceitualmente conectadas as ideias baseadas na justica social que estédo

emergindo cada vez mais no discurso psicologico sobre trabalho e carreiras
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(Richardson, 1993; 2012; Blustein, 2006; 2013; Carr et al., 2012; Flores, 2013).

Nas secOes que seguem, serdo revisadas algumas perspectivas psicologicas
sobre o trabalho decente a partir de uma Estrutura Psicologica do Trabalho (PWF;
Blustein, 2006), PWF e DWF. Essas perspectivas psicolégicas oferecem uma visdo
mais abrangente e refinada do trabalho decente, destacando a necessidade de uma
compreensao mais profunda dos fatores que influenciam a experiéncia do trabalho e

seu impacto na realizacédo pessoal e profissional dos trabalhadores.

3.2 As perspectivas psicoldgicas de trabalho decente

O conceito de trabalho decente, conforme delineado pela Organizagéo
Internacional do Trabalho, tem sido amplamente debatido e aprimorado pela
psicologia do trabalho. Psicologos argumentam que o conceito de trabalho decente da
OIT pode ser aprimorado por meio de uma abordagem que reconheca a importancia
das experiéncias subjetivas dos trabalhadores como fatores criticos na avaliacdo do
trabalho decente (Dodd; Hooley; Burke, 2019). Blustein, Olle, Connors-Kellgren e
Diamonti (2016) definem o trabalho decente como “justo, digno, estavel e seguro” (p.2)
e o consideram o antidoto para o trabalho precario, argumentando que “a estrutura da
teoria psicoldgica [...] pode criar uma ponte entre as perspectivas macro da OIT [...] e
a experiéncia vivida pelos trabalhadores” (p.4). A critica desses autores a abordagem
da OIT destaca o foco em dados macroecondmicos e o risco de que o0 termo possa
ser utilizado para mascarar a disseminacdo crescente do trabalho precério. Eles
sugerem que essas limitacbes podem ser abordadas ao questionar a experiéncia do
trabalho decente do ponto de vista dos individuos e das comunidades, enfatizando
gue integrar o trabalho decente nos estudos psicologicos beneficia a compreenséo do
contexto socioeconémico mais amplo em que o trabalho esta inserido. A revisao feita
por Blustein et al. (2016) sobre os estudos psicologicos, associa 0 emprego a
resultados positivos de saude mental, em contraste com os beneficios mais limitados
do trabalho precério.

Ao refletir sobre a abordagem original da OIT, é importante reconhecer que as
pesquisas psicoldgicas atuais focam nas experiéncias individuais dos trabalhadores,
enquanto a definicdo da OIT abrange um espectro mais amplo que inclui condi¢des
do mercado de trabalho e sistemas de prote¢cdo social. O didlogo social e a

representacao dos trabalhadores, elementos cruciais para a defini¢cdo original da OIT,



22

ainda sdo areas que merecem atencdo adicional na pesquisa psicologica sobre

trabalho decente.

Adiante, serdo descritas quatro das perspectivas psicologicas do trabalho
decente. Essas abordagens buscam complementar a visdo e oferecer uma melhor

compreensao, sensivel as diferentes experiéncias de trabalho.

3.2.1 A perspectivada PTC

A Psicologia do Trabalho e da Carreira (PTC) (Blustein, 2006; 2008) foi
inicialmente proposta como uma critica aos discursos existentes na psicologia
vocacional que haviam oferecido privilégio as vidas das pessoas que tinham algum
controle individual sobre suas escolhas de carreira. A medida que a critica foi
plenamente desenvolvida, construiu-se uma perspectiva ampliada que proporcionou
uma rica exploracdo da natureza psicoldgica das experiéncias contemporaneas de
trabalho (Blustein, 2006, 2013). O PTC incentivou os estudiosos da psicologia
vocacional a expandirem a teoria e a pesquisa de carreira para incluir a vida de
individuos com pouca ou nenhuma escolha nas decisdes sobre suas carreiras, muitas
vezes devido a dinamicas estruturais que aumentam a opressao e limitam o acesso a
oportunidades (Blustein, 2006, 2008). Além disso, o PWF defendeu que os psicélogos
reafirmassem a posicdo central do trabalho na vida da maioria das pessoas,
especialmente no que diz respeito a satisfacdo das necessidades de sobrevivéncia
(capacidade de sustentar a propria existéncia), conexdo social (capacidade do
trabalho de fornecer apoio relacional e contribuicdo social) e autodeterminacéo
(capacidade do trabalho de facilitar experiéncias autbnomas e motivadoras) (Blustein,
2008).

PTC chama atencéo para as maneiras pelas quais fatores socioculturais, como
discriminacédo, opressao, identidades interseccionais, altas barreiras e baixa liberdade
de escolha, afetam o processo de desenvolvimento de carreira e a experiéncia de
trabalho (Dodd; Burke, 2021; Pereira et al., 2019). Ao expandir a definicdo de trabalho
e aqueles que se envolvem no mundo do trabalho para incluir toda pessoa envolvida
em trabalho de mercado ou de cuidado, o movimento da Psicologia do Trabalho

avanca uma visao do trabalho como um direito humano central para a saude mental
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e 0 bem-estar, por meio de sua capacidade de atender a trés necessidades basicas:
sobrevivéncia e poder, conexao social e autodeterminacdo (Blustein, 2006; 2013).
Como a natureza dos diferentes empregos variam entre si, essas necessidades séo
aditivas e ndo mutuamente exclusivas. 1sso significa que as pessoas podem alcangar
0 bem-estar por meio de diferentes combinacdes e niveis de satisfacdo com cada
necessidade. Ademais, multiplas necessidades podem ser atendidas pela mesma
caracteristica do trabalho, e a gratificacdo de uma necessidade pode fortalecer a
satisfacao de outras necessidades (Dodd; Burke, 2021; Pereira et al., 2019).

O trabalho decente, conforme delineado pela Organizagdo Internacional do
Trabalho [OIT] (OIT, 2008a), tem a capacidade inerente de atender as trés
necessidades estabelecidas pela PTC (Dodd; Burke, 2021; Pereira et al., 2019). Como
as necessidades identificadas pela PTC podem ser atendidas em variados niveis e
combinagdes, a PTC, assim como o trabalho decente, oferece um modelo aspiracional
para o trabalho (Dodd; Burke, 2021; Pereira et al., 2019). Para fornecer uma estrutura
mais sistematizada para a visao integrada do trabalho decente, assim como para
promover 0s aspectos psicologicos essenciais a verdadeira definicdo de trabalho
decente, serdo apresentadas as maneiras pelas quais ela fornece ou interage com as
necessidades levantadas pela PTC (Dodd; Burke, 2021; Pereira et al., 2019).

Sobrevivéncia e poder, conforme postulados pela PWF (Blustein, 2006),
compreendem uma necessidade definida como o acesso do individuo a um trabalho
gue garanta a sobrevivéncia e a capacidade de fazer prevalecer seus objetivos. A
sobrevivéncia é atendida por caracteristicas do trabalho como seguranca no emprego,
estabilidade no trabalho, garantia de um salario digno, beneficios como seguro de
saude e folgas remuneradas, e um senso de independéncia e controle no local de
trabalho (Blustein, 2006). Cada uma dessas caracteristicas também pode ser
considerada como parte da definicho de um ambiente de trabalho decente.
Caracteristicas do trabalho que atendem as necessidades de sobrevivéncia existem
no nivel do local de trabalho, e também nos niveis de politica e macroeconémico
(Dodd; Burke, 2021; Pereira et al., 2019). O grau em que as necessidades de
sobrevivéncia dos individuos sdo atendidas pelo trabalho pode servir como uma
importante dimensdo do trabalho decente em empregos ou locais de trabalho
individuais e pode ser utilizado para avaliar como 0s paises estdo atendendo a
aspiracao de trabalho decente (Dodd; Burke, 2021; Pereira et al., 2019). Por exempilo,

embora os locais de trabalho individuais possam variar nos salarios e beneficios que
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oferecem aos funcionarios, os governos tém a capacidade de estabelecer salarios
minimos e oferecer redes de protecdo aos seus cidadaos, reduzindo as
consequéncias negativas do trabalho precario.

A segunda necessidade delineada pela PTC é a conexao social, que descreve
0s aspectos do trabalho que proporcionam acesso a relacionamentos com outros,
bem como um senso de conexdo com a sociedade e o mundo em geral (Blustein,
2006; 2011; Flum, 2015). O trabalho pode atender a essa necessidade através de um
ambiente de apoio e respeito — independentemente da identidade ou posi¢ao social
do individuo — e por meio de politicas que oferecam tempo e recursos para que 0S
individuos mantenham relacionamentos positivos fora do trabalho (por exemplo,
licenca familiar remunerada). Assim como as dimensdes do trabalho que atendem a
necessidade de sobrevivéncia, as caracteristicas do trabalho que levam a conexéao
social podem ser influenciadas em diversos niveis relacionados ao emprego (Dodd;
Burke, 2021; Pereira et al., 2019).

Por fim, a PTC afirma que o trabalho pode e deve atender a necessidade que
os humanos tém de autodeterminacéo, ou o desenvolvimento de significado para os
empregos, independentemente de serem naturalmente satisfatérios (Blustein, 2006).
A autodeterminacéo no local de trabalho € gerada por oportunidades para autonomia,
relacionamento e competéncia, com énfase na conformidade de valores e no acesso
a estrutura de oportunidades (Blustein, 2006). Quando os individuos tém a capacidade
de localizar e utilizar recursos e apoios que fortalecem experiéncias de trabalho bem-
sucedidas dentro de seus empregos, campos ou no mundo do trabalho em geral, eles
tém maior probabilidade de desenvolver um senso de autodeterminacédo no contexto
do trabalho (Duffy et al., 2016). Em termos de trabalho decente, empregadores e
governos devem aspirar a aumentar a liberdade que os individuos tém na escolha do
trabalho, por meio de facil acesso a educacéo de qualidade, aumento de treinamento
€ programas vocacionais e acesso igualitario a oportunidades de independéncia e
avanco dentro das organizacfes de emprego. Psicologicamente, a capacidade de
obter um senso de satisfacdo, autonomia e competéncia por meio do préprio trabalho
€ parte essencial da visdo universal de trabalho decente (Deranty; Macmillan, 2012).

Ao trabalhar para o cumprimento das necessidades de sobrevivéncia, conexao
social e autodeterminagao, conforme delineado pela PWF, a agenda de trabalho
decente pode ganhar clareza e forma, enquanto coloca um foco na saude psicoldgica

e no bem-estar dos trabalhadores ao redor do mundo. Para adicionar mais
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especificidade e profundidade a essa estrutura, académicos, formuladores de politicas
e defensores dos direitos humanos podem se basear na emergente Teoria da
Psicologia do Trabalho (TPT) (Duffy et al., 2016), que representa o préximo passo

l6gico dentro do movimento PTC.

3.2.2 A Teoria da Psicologia do Trabalho

A Teoria da Psicologia do Trabalho (TPT) é um desdobramento da Psicologia
do Trabalho e da Carreira (PTC) de Blustein (2006; 2008), que ampliou a
compreensao da psicologia vocacional ao identificar fatores importantes dos niveis
individual, comunitario e macroestrutural que influenciam a experiéncia do trabalho. A
TPT oferece uma teoria aplicavel tanto em pesquisas empiricas quanto em
intervencdes psicologicas, vocacionais e sistémicas (Dodd; Burke, 2021; Pereira et al.,
2019). A partir da fundamentacao tedrica de Blustein (2006), Duffy et al. (2016)
construiram a declaracdo teorica da Teoria da Psicologia do Trabalho, que busca
identificar os antecedentes e consequéncias do trabalho decente. O modelo empirico
da TPT visa integrar o conceito de trabalho decente a literatura psicolégica. A TPT
entende a obtencao de trabalho decente como uma contribuigdo para a realizagéo no
trabalho e na vida, incluindo uma percepcdo de maior significado no ambiente de
trabalho. A TPT propde um modelo empiricamente testavel baseado nos conceitos
delineados na PTC, que coloca o trabalho decente no centro das experiéncias de
trabalho para todos os individuos (Dodd; Burke, 2021; Pereira et al., 2019). A PWT,
baseada na vivéncia individual do trabalho decente, procura prever 0 acesso a esse
trabalho, considerando fatores socioeconémicos e psicoldgicos.

O modelo tedrico da TPT inclui fatores psicolégicos como personalidade
proativa, adaptabilidade de carreira e consciéncia critica, juntamente com fatores
sociais e econdmicos, como condi¢cdes econdmicas, marginalizacdo e classe social
(Dodd; Burke, 2021; Pereira et al., 2019). Suas contribuicbes buscam compreender
as diversas experiéncias de trabalho de individuos de diferentes origens,
especialmente aqueles pertencentes a grupos sociais marginalizados e menos
favorecidos que historicamente tiveram menos acesso as narrativas de carreira
tradicionais, um grupo que esta crescendo a medida que o trabalho se torna cada vez

mais precario (Standing, 2008). Décadas de pesquisa nas areas de psicologia,
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sociologia e economia do trabalho demonstraram que individuos com menos acesso
a rigueza material e aqueles que tém suas identidades marginalizadas pela sociedade
(com base em racga, género, orientacdo sexual, etc.) enfrentam barreiras e desafios
significativos relacionados ao trabalho ao longo da vida (CHETTY et al., 2020; DUFFY
et al., 2016). Esses desafios incluem menor acesso a educacdo de alta qualidade
durante a infancia e adolescéncia, reduzido capital social ao ingressar no mercado de
trabalho e experiéncias continuas de discriminacdo em processos de contratacéo e
tratamento no ambiente de trabalho (Chetty et al., 2020; Destin, 2019; Destin;
Svoboda, 2018; Triana et al., 2015). Na TPT, entende-se que as limitacdes
econbmicas e a marginalizacdo atuam ao longo da vida, limitando diretamente o
acesso do individuo ao trabalho decente, em parte, por reduzirem seu senso de
escolha na tomada de decisdes de carreira (Dodd; Burke, 2021; Pereira et al., 2019).
Nesse contexto, a volicdo de trabalho — o sentimento de que se tem escolha na
decisdo de carreira — funciona como um fator psicolégico que avalia os sentimentos
atuais do individuo, em vez de ao longo de toda a vida (Dodd; Burke, 2021; Pereira et
al., 2019).

Assim como a PTC, a TPT também destacou as formas pelas quais fatores
socioculturais, como discriminagéo, opressao, identidades interseccionais, barreiras
elevadas e baixa liberdade, impactam o desenvolvimento de carreira e a vivéncia no
ambiente de trabalho. Ao ampliar o conceito de trabalho e quem participa dele para
incluir todas as pessoas envolvidas em atividades de mercado ou de cuidado, o
modelo da TPT oferece uma visao do trabalho como um direito humano fundamental
para a saude mental e o bem-estar, atendendo a trés necessidades essenciais
humanas: sobrevivéncia e poder, conexado social e autodeterminacédo (Duffy et al.,
2016).

Baseando-se na Agenda de Trabalho Decente da OIT (1999), Duffy et al. (2016)
definem o trabalho decente no nivel individual, ou seja, a partir da perspectiva das
experiéncias individuais das pessoas em suas vidas de trabalho, utilizando uma
definicdo com cinco dimensdes: condi¢cdes de trabalho seguras, horas de trabalho
adequadas, valores organizacionais alinhados com valores sociais, compensacao
adequada e acesso a cuidados de saude (Duffy et al., 2016). Nessa definicdo, o

trabalho na TPT deve consistir em:

(a)condicdes de trabalho fisica e interpessoalmente seguras (por exemplo,
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auséncia de abuso fisico, mental ou emocional), (b) horas que permitem
tempo livre e descanso adequado, (c) valores organizacionais que
complementam os valores familiares e sociais, (d) compensac¢éo adequada e
(e) acesso a cuidados de saude adequados. (Duffy et al., 2016, p. 130).

Este modelo reforca que a experiéncia de trabalho decente deve atender a um
patamar basico de expectativas para todos os trabalhadores (Dodd; Burke, 2021).
Essa definicdo enfatiza que experimentar trabalho decente n&o se trata apenas de
significancia ou satisfacdo, mas sim de atender a um patamar que consiste em
componentes basicos do local de trabalho, que devem ser esperados para todos 0s
trabalhadores adultos (Dodd; Burke, 2021).

A Teoria da Psicologia do Trabalho também teoriza sobre os resultados do
trabalho decente e sugere que sua funcéo principal é satisfazer necessidades basicas,
como sobrevivéncia, conexao social e autodeterminacao, aspectos fundamentais para
a realizacdo no trabalho e na vida (Blustein; Duffy, 2020). Com base na literatura de
autodeterminacdo (Ryan; Deci, 2000), a TPT propbde que a obtencdo de trabalho
decente ao longo do tempo permite que os individuos atendam as necessidades de
sobrevivéncia, contribuicdo social e componentes de autodeterminacdo, como
autonomia, competéncia e pertencimento. A realizacdo no trabalho e na vida ocorre
através da satisfacdo dessas necessidades. Assim como estudos anteriores sobre
fatores estruturais em relacdo aos resultados do trabalho (Blustein; Duffy, 2020), ha
muitas pesquisas demonstrando que o trabalho é uma forma fundamental de atender
as necessidades e, assim, aumentar o bem-estar (Deci et al., 2017).

Pesquisas recentes, como as de Pereira et al. (2019), revelam um crescimento
importante no estudo do trabalho decente em contextos especificos de individuos ou
culturas, com foco em sua relacdo com fatores antecedentes e resultados,
frequentemente utilizando a TPT como base para o conceito e as analises associadas.
Parte dessa producdo académica concentrou-se na aplicabilidade e definicdo do
trabalho decente em diferentes culturas, enquanto outra parte focou na compreenséo
dos fatores que influenciam e dos resultados do trabalho decente. Embora apenas
guatro estudos tenham medido o trabalho decente quantitativamente, a literatura
recente sobre a TPT abrange mais de 50 estudos que utilizam métodos qualitativos e
quantitativos, envolvendo trabalhadores de mais de 25 paises.

Por fim, estudos recentes ampliaram a definicdo do trabalho decente para

incluir sete componentes, como principios e valores fundamentais, tempo de trabalho
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adequado e protecdo social (Ferraro et al., 2018a; 2018b; 2021). Essas novas
perspectivas oferecem compreensdes adicionais sobre a relacdo entre trabalho
decente e engajamento no trabalho, motivacéo e bem-estar, alinhando-se com a PWT

e expandindo o entendimento do trabalho decente.

3.2.3 Escala de Trabalho Decente

A Escala de Trabalho Decente (ETD) foi desenvolvida para avaliar a
experiéncia do trabalho decente, considerando tanto caracteristicas objetivas quanto
valores organizacionais (Duffy et al., 2017). A ETD foi aplicada para investigar em que
medida um trabalhador esta experimentando o trabalho decente, considerando tanto
caracteristicas objetivas de um determinado emprego, como condi¢des de trabalho
seguras e remuneracdo adequada, quanto valores organizacionais que
complementam os valores familiares e sociais, que podem ser entendidos como uma
medida de adequacéo ao trabalho (Duffy et al., 2017).

Dodd et al. (2019) aplicaram a ETD no contexto do Reino Unido para testar se
ela também poderia prever a satisfacao no trabalho, o acesso ao trabalho significativo
e se a pessoa pretende deixar o emprego, com base em analises estatisticas
sofisticadas de dados de pesquisas psicoldgicas. Esses autores desenvolveram suas
ideias em resposta a uma critica a psicologia vocacional dominante, por seu Vviés
percebido em favor de trabalhadores de classe média, e afirmaram que a Teoria da
Psicologia do Trabalho é especialmente relevante para explicar a vida profissional
daqueles que vivem com baixos rendimentos e enfrentam discriminacéo.

Estudos internacionais utilizando a ETD indicam que o trabalho decente esta
ligado a uma maior satisfacdo no trabalho e maior motivacdo (Dodd et al., 2019;
Pereira et al., 2019). Essa escala esta alinhada com as definicdes da TPT, fornecendo
uma base para analisar o impacto do trabalho decente no bem-estar dos trabalhadores
e no seu senso de realizacdo (Dodd; Burke, 2021). O estudo de Pereira et al. (2019)
identificou pesquisas semelhantes utilizando a ETD nos Estados Unidos (Duffy et al.,
2017), Portugal, Brasil (Ferraro et al., 2018b) e Africa do Sul (Webster; Budlender;
Orkin, 2015). Vale lembrar que esses estudos empiricos foram conduzidos em paises
gue possuem, em maior ou menor grau, sistemas de protegcdo social em

funcionamento (Pereira et al., 2019). Dodd et al. (2019) também reconhecem que seus
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métodos de pesquisa podem dar maior destaque as opinides de trabalhadores de
colarinho branco. Seria relevante investigar se estudos em paises de baixa renda do
Sul Global valorizam mais os ganhos objetivos de ‘sobrevivéncia’, em comparagao
com aspectos mais subjetivos como conexdo social e autodeterminagdo de um

emprego decente.

3.2.4 O modelo de trabalho de Ferraro

Diante da diversidade de definicbes, esta monografia adotou a concepg¢ao de
trabalho decente apresentada por Ferraro et al. (2018a; 2018b). Seus estudos na area
organizacional complementaram as pesquisas informadas pela PWT, contudo
estudando o trabalho decente com uma conceituagao ligeiramente diferente. Em
contraste com o modelo de cinco componentes de Duffy et al. (2017), a definic&o
proposta por Ferraro et al. (2018a; 2018b; 2021) abrange elementos substantivos que
caracterizam o trabalho decente, sintetizando as aspiracdes das pessoas em suas
trajetdrias profissionais. Isso inclui oportunidades de emprego produtivo, remuneracao
justa, seguranca no ambiente de trabalho, protecao social para as familias e melhores
perspectivas de desenvolvimento pessoal e integracdo social. Além disso, envolve a
liberdade de expressar preocupacfes, organizar-se e participar das decisdes que
impactam suas vidas, promovendo igualdade de oportunidades e tratamento para
todos (Ferraro et al., 2018a; 2018Db).

Baseando-se nos estudos de Ferraro et al. (2018a; 2018b), as sete dimensdes
que descrevem o trabalho decente séao:

i. Principios e Valores Fundamentais no Trabalho: Essa dimenséo abrange
fundamentos essenciais para a construcdo de um ambiente de trabalho
justo e inclusivo. Refere-se a equidade nas relagBes de trabalho, refletida
pelo respeito mutuo, tratamento justo, ndo-discriminacdo e promocao da
diversidade. Também inclui valores como liberdade de expressao, inclusao
ativa dos trabalhadores, a existéncia de normas claras e o incentivo a
colaboracéo.

ii. Tempo de Trabalho e Carga de Trabalho Adequados: Refere-se a gestédo
equilibrada entre exigéncias profissionais e a vida pessoal dos

trabalhadores, e envolve aspectos como a determinacdo de prazos
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estabelecidos, jornadas que ndo comprometam a saude, a convivéncia
familiar ou o lazer, adequacao do ritmo das atividades desempenhadas,
além de uma regulacdo adequada do tempo de trabalho.

Trabalho Satisfatorio e Produtivo: Refere-se a qualidade da experiéncia de
trabalho, tanto no que diz respeito a realizacdo pessoal quanto a
contribuicéo social. Envolve o sentido atribuido ao trabalho, a percepcéo de
gue ele gera valor para o trabalhador e para a coletividade. Além disso,
considera o papel do trabalho no desenvolvimento individual e na
contribuicdo para o bem-estar das geragdes futuras, fortalecendo o vinculo
entre o individuo e a sociedade.

Retribuicdo Significativa para o Exercicio da Cidadania: Diz respeito a
percepcao de justica na remuneracgao recebida. A remuneracao deve ser
suficiente para garantir autonomia, dignidade e qualidade de vida ao
trabalhador, bem como para atender as necessidades das pessoas sob sua
responsabilidade.

Protecdo Social: Refere-se a existéncia de mecanismos que assegurem ao
trabalhador uma rede de suporte diante de riscos sociais, como doengas,
acidentes, desemprego ou envelhecimento. Essa dimensao reflete a
expectativa de que o esforco dedicado ao trabalho sera reconhecido com
garantias como acesso a beneficios sociais e politicas de seguridade.
Oportunidades: Essa dimenséao revela um olhar otimista sobre o futuro, pois
relaciona-se a percepcéao do trabalhador sobre suas chances de insercao,
permanéncia e crescimento no mercado de trabalho. Envolve tanto a
expectativa de conquistar ou manter um emprego quanto a possibilidade
de desenvolver iniciativas préprias. Também contempla chances de
incremento de renda, desenvolvimento profissional e reconhecimento com
base nas competéncias individuais.

Saude e Seguranca: Envolve a percepcdo sobre condicbes fisicas e
mentais que compdem o ambiente de trabalho. Essa dimenséo abrange a
garantia de um espaco de trabalho seguro, que disponha de todos os meios
para impedir que o trabalhador seja exposto a riscos de acidentes e

doencas, considerando fatores fisicos e psicologicos.
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Essas dimensfes tracam uma visdo ampla das condi¢bes de trabalho que
devem ser atingidas com a finalidade de assegurar um ambiente de trabalho decente,
de acordo com as diretrizes de Ferraro et al. (2018a; 2018b).

A préxima secdo desta monografia apresentara o0s procedimentos
metodoldgicos que guiaram a investigacao. Serdo detalhados os métodos de coleta e
analise do corpus de pesquisa, além das estratégias para garantir a credibilidade e a
confiabilidade das interpretacdes das entrevistas. Também sera discutida a
abordagem qualitativa adotada, os critérios de selecdo dos participantes e as etapas
do processo de pesquisa, visando proporcionar um entendimento claro e rigoroso

sobre como a investigacao foi conduzida.
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4 METODOLOGIA

Esta monografia caracterizou-se como uma pesquisa qualitativa basica
(Merriam; Tisdell, 2016), de carater descritivo-analitico (Creswell, 2010), adotando
uma abordagem interpretativa para compreender o fendmeno do trabalho no contexto
do Polo de Confec¢gBes do Agreste Pernambucano. Essa perspectiva permitiu uma
analise mais profunda das vivéncias das costureiras associadas ao Coletivo Mulheres
do Polo, revelando as dinamicas internas e implicagées do trabalho decente para
essas trabalhadoras.

O Coletivo Mulheres no Polo foi fundado em 2020, no inicio da pandemia de
COVID-19, como uma forma de enfrentamento as dificuldades existentes no contexto
de trabalho das costureiras, dificuldades essas relacionadas a aspectos como o alto
grau de informalidade e de precarizagdo nesse meio, que se tornaram ainda mais
evidentes com a chegada da pandemia (Castro, 2023). Conforme apresentado por
Castro (2023), antes mesmo da pandemia, jA havia conversas por parte das
fundadoras com o intuito de pensar em alternativas para auxiliar as costureiras na
garantia de protecdo social, tendo em vista as condi¢cdes adversas de trabalho
enfrentadas no Polo. No entanto, foi o agravamento da instabilidade econbémica
durante esse periodo que impulsionou a tomada efetiva dessa iniciativa.

A partir de entdo, o grupo passou a atuar como uma rede de apoio e
colaboracéo entre as trabalhadoras, sendo também um espaco para reivindicacdo por
condicbes dignas de trabalho, pela protecdo dos direitos das mulheres e pela
promocao do empoderamento econémico das costureiras do PCAP (Castro, 2023).
Nesse sentido, ainda de acordo com Castro (2023), uma das primeiras iniciativas
tomadas pelas fundadoras do Coletivo em prol das costureiras foi a busca por
fornecedores que pagassem um valor mais justo pela producdo das pecas, 0 que
representa uma tentativa de enfrentar diretamente a desvalorizacdo do trabalho
dessas mulheres. Além da preocupacdo com a remuneracdo, o Coletivo também
busca promover ac¢des voltadas para a protecdo da saude das trabalhadoras.

Um exemplo apresentado por Castro (2023) € a realizacao de um projeto que
incluiu uma palestra com uma psicéloga, voltada para os aspectos de saude mental,
e um acompanhamento por meio de videos com um educador fisico que ensinava
exercicios voltados para a prevencéao de problemas de saude associados ao trabalho

(Castro, 2023). Essas iniciativas refletem o compromisso do CMP na busca por
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atender as necessidades dessas mulheres, tanto no que diz respeito a suas condi¢cdes
materiais quanto a promocao de seu bem-estar fisico e psicolégico, reforcando sua
dedicacdo em garantir condices dignas de trabalho para as costureiras do Polo.

O corpus de pesquisa foi constituido por entrevistas em profundidade com
guatro associadas do Coletivo Mulheres do Polo. A selecao foi feita com base em
critérios de relevancia das informacd@es fornecidas e no uso do critério de "informantes-
chave" (Cooper; Schindler, 2003), escolhendo aquelas que pudessem oferecer uma
compreensao ampla e rica sobre as praticas e condi¢des de trabalho decente.

As entrevistas foram realizadas entre abril e setembro de 2024, e as
transcricfes, auxiliadas por tecnologia de reconhecimento de voz speech-to-text da
Inteligéncia Artificial AssemblyAl. Passaram por uma revisdo cuidadosa para garantir
precisdo. A organizacdo do corpus seguiu as diretrizes de Minayo (1998), Sardinha
(2000) e Bauer e Aarts (2002), sendo estruturada em trés etapas: pré-analise,
exploracdo do material, e tratamento e interpretacéo dos resultados.

Na pré-analise, as entrevistas foram criteriosamente selecionadas para garantir
diversidade nas narrativas e abordagens mudltiplas das dimensfes do trabalho
decente. Foi dada atencdo especial as acdes do Coletivo Mulheres do Polo no
contexto do Polo, buscando identificar praticas de trabalho decente nas atividades das
costureiras. Para proteger o anonimato das participantes, os nomes foram
substituidos por siglas como "COST1", "COST2", e assim por diante. Além disso,
nomes de terceiros mencionados foram substituidos por termos ficticios, garantindo
privacidade e confidencialidade.

A analise teve continuidade com a leitura flutuante das entrevistas (Minayo,
1998), permitindo a imerséo no conteudo para identificar unidades de significado que
refletissem as dimensdes do trabalho decente presentes no CMP.

A segunda etapa, denominada exploragdo do material, consistiu na aplicagao
da técnica de Analise de Contetdo (AC) ao corpus. Segundo Bardin (2016), essa
técnica transforma dados brutos em uma compreensdo mais aprofundada do texto.
Neste trabalho, a AC Classica foi adotada, seguindo os métodos de codificacdo e
interpretacdo dos significados dos contetdos textuais (Bauer; Gaskell, 2002). De
acordo com Bardin, a Analise de Contetdo é um "conjunto de métodos de andlise das
comunicacgdes que utiliza procedimentos sisteméticos e objetivos para descrever o
conteudo das mensagens”, buscando interpretar "conhecimentos relacionados as

condicOes de producao dessas mensagens” (Bardin, 2016).
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As categorias de andlise foram delineadas a partir das dimensdes de trabalho
decente propostas nos estudos de Ferraro et al. (2018a; 2018b). Esses marcos
tedricos forneceram a base para a organizacao e interpretacao dos dados, permitindo
uma analise profunda dos elementos de trabalho decente no contexto do Polo de
Confecgbes do Agreste Pernambucano (PCAP). As categorias definidas foram: a)
Principios e Valores Fundamentais no Trabalho; b) Trabalho Gratificante e Produtivo;
c) Oportunidades; d) Jornada de Trabalho e Carga Laboral Adequadas; e€) Protecéo
Social; f) Remuneracao Significativa decorrente do Exercicio da Cidadania; g) Saude
e Segurancga.

A codificacdo dos dados foi organizada a partir de rotulagem com base nas
iniciais de cada categoria, como, por exemplo, "OPQO" para a categoria Oportunidades,
conforme apresentado no Apéndice A desta monografia. Cada item dentro das
categorias recebeu um numero, como “OP0O2” para "Um profissional como eu pode
criar seu proprio trabalho/emprego”. Esse processo de rotulagem facilitou a
identificacao dos trechos de interesse e garantiu uma analise sistematica dos relatos
das costureiras. A codificacao foi assistida pelo software MAXQDA, permitindo uma
organizacgéao eficaz do conteudo.

A andlise dos textos envolveu a codificacdo de trechos representativos das
dimensdes do trabalho decente, sendo possivel que uma mesma frase fosse
associada a mais de um codigo. A reflexividade foi um componente-chave durante
todo o processo, com a realizacdo de uma autorreflexao continua para evitar vieses
interpretativos.

Na fase final de tratamento e interpretacdo dos resultados, foram formuladas
interpretacdes sobre as vivéncias das costureiras, articulando o referencial tedrico do
trabalho decente com as préaticas observadas no contexto do PCAP.

Finalmente, foi realizada uma andlise de frequéncia dos codigos, resultando em
465 citacOes de 169 trechos que abordavam as dimensdes do trabalho decente. Essas
mencdes foram organizadas em tabelas de frequéncia, apresentadas na préxima

secao, refletindo a ocorréncia e relevancia dos trechos codificados.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Na secao de resultados e discussdo, serd realizada uma andlise geral da
existéncia das dimensdes psicologicas do trabalho decente nas iniciativas do Coletivo
Mulheres do Polo. Logo apds, o foco serd compreender mais detalhadamente como

cada uma dessas dimensodes se manifesta no contexto do Coletivo.

5.1 Abordagem geral das dimensdes psicologicas do Trabalho Decente no Coletivo

Mulheres do Polo

Como é possivel observar na Tabela 1, as dimens@es psicolégicas do Trabalho
Decente sao contempladas no funcionamento do Coletivo, com o objetivo de
assegurar as trabalhadoras do Polo de Confecc¢Bes padrdes dignos tanto no trabalho
guanto na vida pessoal. Utilizando-se de a¢des que prezam pela garantia desses
aspectos, o Coletivo representa uma forte contribuicdo diante das condi¢cdes de
precariedade existentes no contexto em que atua.

A preservacao de valores na atuagdo do CMP é um fator que se apresenta na
existéncia de fatores como liberdade, solidariedade e confianca entre as integrantes.
Também é perceptivel que a atuacdo do Coletivo proporciona oportunidades para
essas trabalhadoras dentro de suas configuracdes de trabalho. Além disso, o trabalho
de conscientizacao e apoio realizado pelo Coletivo auxilia as costureiras a buscarem

reivindicar condicbes mais justas e adequadas de remuneracao.

Tabela 1: Dimensbes Psicolégicas do Trabalho Decente

Dimenséao Conceitual Frequéncia Porcentagem
Principios e Valores Fundamentais no

Trabalho 69 39,7
Oportunidades 24 13,8
Remuneracao Significativa Decorrente do

Exercicio da Cidadania 19 10,9
Trabalho Gratificante e Produtivo 18 10,4
Protecdo Social 16 9,2
Jornada de Trabalho e Carga Laboral

Adequadas 14 8,0
Saude e Seguranca 14 8,0
Total 174 100

Fonte: A autora (2025)
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Observou-se também, através da conscientizagdo e reconhecimento do valor
do oficio das costureiras, aspectos trabalhados intensamente pelo CMP, a percepcao
gue as trabalhadoras tém de que seu trabalho é gratificante. Ademais, nota-se uma
atencao por parte do Coletivo em discutir entre as integrantes a importancia de buscar
beneficios que proporcionem a elas garantias de protecéo social. Percebe-se, ainda,
gue as acbes desenvolvidas geram resultados positivos no que diz respeito ao
empenho dessas trabalhadoras em se posicionarem quanto a jornada e a carga de
trabalho que desempenham, a fim de que sejam mais favoraveis. Também foi possivel
identificar que existe no Coletivo uma preocupacao em zelar pela salde e seguranca

das costureiras em seus ambientes de trabalho.

5.2 Principios e Valores Fundamentais no Trabalho

Destaca o fato de que o trabalho deve ser escolhido livremente e n&o imposto
aos individuos, e que certas formas de trabalho ndo sédo aceitaveis (e.g., trabalho
forcado, escravo ou infantil) no século XXI. Também significa que os trabalhadores
sdo livres para se associar a organizacdes de trabalhadores. Relacionados a equidade
no ambiente de trabalho, associados a sentimentos de dignidade, tratamento justo,
aceitacdo (sem discriminacdo no ambiente e no acesso ao trabalho), clareza de

normas, solidariedade, liberdade, participacéo e saude.

Tabela 2: Dimensdes de Principios e Valores Fundamentais no Trabalho

Dimensd&es Operacionais Frequéncia | Porcentagem
Ha solidariedade entre as pessoas na minha atividade 17 24,64
profissional

Ha igualdade de oportunidades no emprego no meu trabalho 15 21,74
Liberdade de associar-se a organizagfes 15 21,74
Sou livre para pensar e expressar minhas opiniées sobre meu 8 11,59
trabalho

No meu trabalho, ha confianca entre as pessoas. 8 11,59
No meu trabalho/emprego, sou tratado com dignidade (com 6 8,7
respeito)

TOTAL 69 100

Fonte: A autora (2025)



37

Entre as integrantes do Coletivo, as atividades desenvolvidas refletem um
elevado grau de solidariedade e apoio mutuo. Essa dinamica pode ser observada na
fala da COST1:

[...] Ela ja chegou “venha simbora trabalhar aqui”, “Mas, meu menino?”, traga
ele, deixe ele aqui...a gente ajuda tu cuidar dele. Ela j& abriu as portas da
casa dela para fornecer trabalho pra essa vizinha que tinha uma crianca
pequena e ndo tinha maquina e precisava trabalhar [...]

A solidariedade no Coletivo é evidenciada por acdes coletivas, como o
acompanhamento das trabalhadoras pelas liderancas e o compartilhamento de
conhecimentos. Esse apoio também se manifesta em situacdes de necessidade,
como a compra de medicamentos e alimentos. Além disso, ha uma valorizagdo mutua,
reconhecendo que todas merecem tratamento digno, conforme aponta a COST4 “Eu
preciso do trabalho delas, entdo eu tenho que valorizar elas”.

As relacdes de trabalho no Coletivo sdo caracterizadas pela igualdade de
oportunidades para as costureiras. Essa equidade é evidenciada na declaracdo da
COST1: “...] Entao, essa mulher trabalha em casa, mas ela s6 tem a reta. Entao,
COST4 diz assim: “faga o servigo de reta” [...]". O tratamento justo e equitativo entre
as associadas € evidenciado na compreensao mutua e na adaptacédo do trabalho aos
recursos disponiveis (e.g., COST4 pega pecas e as partilha com vizinhas, que
trabalham com o maquinario que possuem). No contexto do Coletivo, h4d um
compromisso em assegurar a igualdade na participacdo da forca de trabalho entre
géneros, conforme evidenciado na fala da COST2: “[...] Tem essa escuta de entender
que tem que existir igualdade ali”. As dindmicas de trabalho no Coletivo Mulheres do
Polo sé@o orientadas para a luta contra préticas inaceitaveis, conforme evidenciado
pela fala da COST3: “[...] As empresas locais estdo pagando 14 centavos por mascara,
nao da pra elas fazerem nem a feira [...]". As associadas se apoiam mutuamente,
assegurando que condi¢cbes de trabalho adversas ndo sejam toleradas (e.g., uma
costureira ndo desconta nas colegas um tratamento negativo recebido de um
contratante).

O Coletivo promove um ambiente equitativo na tomada de decisdes,
incentivando a participacdo e a opinido de todas as trabalhadoras, como destacado
na declaragdo da COST4: “[...] Eu achei que seria uma boa, né, se conseguisse pra
gente. E ela disse que ia correr atras pra ver se consegue [...]". As integrantes do

Coletivo demonstram preocupac¢ado em ouvir umas as outras durante a tomada de



38

decis@es, valorizando suas opinides e estabelecendo equidade no processo. Isso é
evidenciado na fala da COST4: “eu s6 fago uma peca que eu vejo que da pra mim tirar
0 meu e o das meninas.” As trabalhadoras do Coletivo colaboram para assegurar a
igualdade no acesso a oportunidades, levando em conta e acolhendo com respeito as
realidades de cada uma. Essa realidade se reflete na empatia entre as associadas,
gue buscam apoiar-se mutuamente para que as dificuldades pessoais ndo impecam
0 desempenho de suas atividades.

Ademais, a construgcao de conhecimento proporcionada pelo Coletivo incentiva
as associadas a utilizarem seu senso critico para decidir sobre a aceitagdo de
trabalhos, conforme observado na fala da COST4: “...] Quantos minutos vocé gastou
fazendo aquela peca? Pra ver se o preco vai dar, vai... € justo. Se nao for, a gente nédo
pega pra fazer.” Além disso, as mulheres vinculadas ao Coletivo s&o recrutadas com
respeito a sua liberdade de associacao, assegurando que essa dimenséo do trabalho
decente seja respeitada. As costureiras associadas ao Coletivo relatam que o trabalho
domiciliar proporciona flexibilidade em horarios e na escolha das tarefas. As
costureiras reconhecem que o trabalho nas configuracdes atuais lhes proporciona
maior liberdade na gestdo do horario, como quando podem reorganizar a carga de
trabalho em caso de problemas de salude. Essa autonomia é evidenciada na fala da
COST1: “...] A autonomia de poder estudar, de poder sentar de frente... fazer o meu
horario [...]". As costureiras do Coletivo reconhecem que a influéncia do Movimento
possibilita relacdes de trabalho que garantem autonomia, conforme afirmado pela
COST1: “[...] De ir ao médico, de viajar, de poder ir para a academia se eu quiser e
fazer as minhas coisas, de ser mulher [...]".

As acdes do Coletivo incentivam as costureiras a refletirem e expressarem suas
opinides sobre o trabalho e suas condi¢gdes, como destaca a fala da COST3: “[...] elas
precisavam ter um espaco que garantisse essa fala, ter um espacgo que pudesse elas
entenderem a realidade das outras mulheres [...]" As associadas do Coletivo discutem
suas relacdes de trabalho, trocando ideias e experiéncias, como o desejo da COST2
de iniciar um movimento com aulas de costura. Além disso, o Coletivo se esforca em
expandir essas discussdes e expor opinides das associadas. Ademais, as costureiras
sentem que a forma como o Coletivo atua promove a elas a possibilidade de se
expressarem em seu trabalho sem medo de retaliagdo, como explicito na fala da
COST4: “[...] Foi quando eu peguei e disse, 6 so fago tanto, se quiser. Se nao quiser,

pode levar suas pega [...]".
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As relagdes no Coletivo Mulheres do Polo refletem lagos de confianga entre as
associadas e liderangas, como evidenciado na fala da COST4: “...] A gente vé que
COST1 é uma pessoa muito boa. Gosta de ajudar o povo... Eu digo, ndo, coisa para
derrubar nés néo vai ser. Vai ser uma coisa boa para nos [...]".

A atuacdo do Coletivo reforca que a acao coletiva e a compreensdo das
realidades alheias sdo fundamentais para preservar condicdes de trabalho dignas e
respeitosas. Isso é evidenciado pela fala da COST4: “[...] Elas mexem no telefone ali,

elas conversam. As vezes vai e sai para resolver alguma coisa, tudo isso [...]".
5.3 Oportunidades
Estdo relacionadas a percepcdo de empregabilidade pessoal e

empreendedorismo, perspectivas de aumento de renda, retribuicdo ou beneficios e

expectativas de avancgos profissionais, esperanca e otimismo por um futuro melhor.

Tabela 3: Dimensdes de Oportunidades

Dimensdes Operacionais Frequéncia |Porcentagem
Outros 9 37,5

Um profissional como eu pode criar seu préprio trabalho/emprego 5 20,83
Através do meu trabalho, posso me aprimorar profissionalmente 4 16,67
Atualmente, acho que existem oportunidades de 4 16,67
trabalho/emprego para um trabalhador como eu

Acho que posso progredir na minha carreira 2 8,33
TOTAL 24 100

Fonte: A autora (2025)

No contexto do Coletivo, as trabalhadoras possuem forte senso de colaboracéo,
e esse fator as leva a buscar formas de oferecer oportunidades a outras costureiras,
seja ensinando ou ofertando trabalho. Isso pode ser observado na fala da COST4, ao

afirmar:

[...] Ai pronto, ai sempre aparecia alguém que ndo sabia trabalhar e queria
aprender, ai eu digo venha que eu ensino. Ai eu sempre eu ia ensinando,
gracas a Deus faz 14 anos que eu tenho minha faccéo, e até hoje deu certo
as pessoas trabalhou comigo umas eu ensinei outras ja veio sabendo
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trabalhar. Ai depois eu trabalhei junto com COST1 também, no fabrico. Ela
me ensinou muita coisa também |4, gracas a Deus.

Ademais, a acao do Coletivo auxilia as associadas na ampliacdo da percepcao
de que seu trabalho pode e deve ser valorizado, dando esperanca e otimismo para o
futuro, como pode ser percebido através do relato da COST2 “[...] E um abrir de portas,
assim, pra eu entender que o meu trabalho, ele é um trabalho muito massa e eu posso
valorizar isso [...]".

As trabalhadoras do Coletivo Mulheres do Polo confiam em sua capacidade de
criar seu proprio trabalho, como evidencia a fala da COST4: “[...] Ai uma colega minha
que trabalhava comigo disse: bora montar uma facgdo nés duas, eu disse boral...]".
As associadas estdo convencidas de que sua experiéncia as capacita a criar seu
proprio emprego, como exemplifica a fala da COST4 sobre iniciar sua prépria facgéo:
“[...] Muita gente disse que néo ia dar certo, que eu ia voltar a trabalhar pros outros, E
eu digo, vou néo [...]".

No Coletivo, as trabalhadoras percebem que seu trabalho proporciona
oportunidades de aprimoramento profissional. O Coletivo Mulheres do Polo possibilita
gue as costureiras compreendam melhor seu trabalho e busquem aprimoramento,
como indicado na fala da COST1: “...] Ai elas vao tendo essa consciéncia e ja estédo
fazendo o servigo dela. Outras ja tdo...buscando cursos para se formalizar modelista”.

Além disso, a consciéncia de coletividade entre as associadas permite que as
trabalhadoras identifiquem oportunidades de trabalho que se adequem a seus perfis.
As trabalhadoras reconhecem a existéncia de oportunidades e buscam aquelas que
se alinham com suas formas de trabalho, como observado na fala da COST2: “Nao é
todo mundo que trabalha do jeito que eu quero trabalhar, sabe? Ai hoje em dia eu
procuro escolher [...]".

As atividades que o Coletivo realiza com as associadas, voltadas para
orientagdo e aconselhamento, permitem que essas trabalhadoras sintam que
possuem chances de progredir em suas carreiras profissionais. E o que se pode
observar na fala da COST1: “[...] A gente conseguiu, é... que elas se qualificasse,

entendesse que elas era costureira, que era qualificada [...]".
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5.4 Remuneracéo Significativa Decorrente do Exercicio da Cidadania

E essencial para que os trabalhadores tenham meios de subsisténcia aceitaveis
para si mesmos e suas familias, além de garantir o desenvolvimento sustentavel e a
competitividade das empresas e dos paises. Relacionada a percepcdo de que a
retribuicdo recebida pelo trabalho realizado é justa e permite a ele viver com

autonomia e dignidade, proporcionando bem-estar para si e aos seus dependentes.

Tabela 4. Dimens8es de Remuneracao Significativa Decorrente do Exercicio da Cidadania

Dimensdes Operacionais Frequéncia |Porcentagem
O que eu ganho com meu trabalho me permite viver com 6 31,58
dignidade e autonomia

Acho que meu salario € justo em relacdo ao que fago no trabalho 5 26,32
Sou recompensado adequadamente pelo meu trabalho 3 15,79
Acho que tenho perspectivas de aumentar meu salario/beneficios 2 10,53
Ganho dinheiro suficiente para sustentar a mim e a outros (ex.: 2 10,53
familiares, animais de estimacao)

O que eu obtenho com meu trabalho me permite viver com uma 1 5,26
sensacao pessoal de bem-estar

TOTAL 19 100

Fonte: A autora (2025)

O Coletivo incentiva as associadas a buscarem garantir autonomia com 0s
ganhos de seu trabalho, permitindo que se empoderem para discutir valores e nao
aceitem propostas inadequadas, e também que estudem sobre o assunto. Nesse
cenario, 0s contratantes passam a aceitar as negociacdes realizadas, conforme
evidenciado na fala da COST4: “[...]JAi no outro dia ele ligou, disse: N&o, pode fazer
as pecas que eu vou pagar [...]".

Esse movimento esfor¢ca-se em garantir que as trabalhadoras associadas
sejam inseridas em dinamicas de trabalho que promovam ganhos justos pelo seu
servico, como os editais durante a pandemia. Isso pode ser identificado pela fala da
COST1:

[...] Entdo elas ficaram...quando eu comecei a pegar os dados bancérios
dela... que caiu, todo més caia R$ 200 na conta dela, até chegar R$ 1.200.
Elas ficaram assim... ai foi quando fortificou [...]
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As costureiras tém o senso critico de fazer distingdo entre trabalhos que
oferecam remuneracao justa ou ndo. ldentifica-se esse fator também ao notar-se que
as trabalhadoras apenas tentam negociar com aqueles contratantes que de fato nédo
pagam o valor justo, sabendo reconhecer quando essa remuneracdo se da em
padrdes justos.

As trabalhadoras associadas, também como consequéncia da acéo do Coletivo
Mulheres do Polo, identificam que por meio do seu trabalho, podem obter ganhos

financeiros adequados. E o que se observa na fala da COST4:

Era, um salario minimo. Parece... na primeira vez que eu fui fichada, era 300
€ pouco o0 meu salério. T4 até ali a minha carteira. S6 que la eu ganhava bem,
porque eu trabalhava por pe¢a, eu dava muita produgéo. Eu cheguei a ganhar
até 2 mil reais por més la. Era muito bom

Além disso, essas costureiras reconhecem que os esforgos do Coletivo em
ajuda-las na garantia de remuneracdo adequada geram resultados satisfatorios (e.qg.,
a participacdo das mulheres se fortificou apos a percepcao da remuneracdo adequada
pelo trabalho com editais).

Nas configuracdbes em que o Coletivo atua, as trabalhadoras associadas
visualizam oportunidades de aumento salarial ou beneficios, evidenciadas pela
iniciativa delas em buscar esses incrementos. Isso é destacado na fala da COST2:
“[...] Ai eu vou tentando negociar um valor maior [...]".

Entre as associadas, existe a consciéncia do bem-estar proporcionado pelos
ganhos de seu trabalho a quem depende delas. Como observado na énfase dada pela

COST4 a importancia de assegurar que as costureiras recebam seu pagamento:

Eu nédo fazia conta de nada. Pra mim, por exemplo, eu podia trabalhar a
semana todinha. Sobrasse R$100, R$200 para mim tava bom demais. Eu
pagando as meninas que trabalhava comigo, pra mim estava bom demais [...]

As trabalhadoras associadas ao Coletivo sentem que os ganhos do seu
trabalho proporcionam bem-estar pessoal, com o Coletivo auxiliando-as a reconhecer
o valor de suas atividades, indo além da compensacdo econdmica, englobando a
satisfacdo pessoal que seu trabalho proporciona, conforme observado na fala da
COST2:

O coletivo foi, pra mim, né, é um abrir de portas, assim, pra eu entender que
o meu trabalho, ele é um trabalho muito massa e eu posso valorizar isso,
assim, porque como eu nasci dentro da costura, as vezes as pessoas hao
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entendem que € uma profissdo, e € uma profissdo bonita, né, veste as
pessoas, eu vou muito do lado da poesia, assim, porque eu acho, € lindo
demais vocé vestir alguém [...].

5.5 Trabalho Gratificante e Produtivo

Refere-se a necessidade de que todas as pessoas (homens e mulheres) que
desejam trabalhar possam encontrar emprego. Relacionado a percepgdo de
realizacdo pessoal e profissional através do trabalho realizado, da conexao entre o
trabalho e o desenvolvimento pessoal e profissional, e da percep¢ao da contribuicéo
do trabalho para as futuras geracoes, permitindo a visdo do trabalho como uma
verdadeira criagdo de valor para multiplas partes interessadas e reconhecimento disso

como algo valioso.

Tabela 5: Dimensdes de Trabalho Gratificante e Produtivo

Dimensdes Operacionais Frequéncia |Porcentagem
O trabalho que eu faco contribui para criar valor para minha 7 38,89
empresa/organizacao/entidade/cliente/companhias/sociedade,

etc

Considero o trabalho que fagco como 3 16,67
dignificante/decente/gratificante

Meu trabalho contribui para minha realizacdo pessoal e 3 16,67
profissional

Meu trabalho contribui para assegurar o futuro das novas 3 16,67
geracoes

Considero que os valores organizacionais/do trabalho 2 11,11
complementam os valores familiares e sociais

TOTAL 18 100

Fonte: A autora (2025)

A parceria entre as costureiras associadas ao Coletivo Mulheres do Polo é um
fator que molda as rela¢cdes de trabalho de forma a promover uma contribuicdo para
a construcdo de valor para o trabalho realizado nesse contexto. Isso pode ser
percebido através da fala da COST?2:

[...] Ai hoje em dia eu ja t6 tentando me organizar melhor e saber como eu
vou falar pra quem vem trabalhar comigo, saber que ta entregando, t4 tendo
um trabalho digno, ta me dando um trabalho digno, e eu td6 entregando um
trabalho com exceléncia, entendeu?
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Ademais, identifica-se que as associadas trabalham para contribuir nas acoes
do Coletivo a fim de que a conscientizacdo sobre ele se expanda para outras pessoas
e tenha seu valor reconhecido, como menciona a COST2 ao expressar que busca
oferecer o melhor de si naquilo em que se propde a fazer, e faz o mesmo pelo Coletivo:
“[...JEnt&o apartir de 13, eu vou pra |a, eu acolho conhecimento, e tento assim, chegar
emoutras pessoas |[...]

O trabalho realizado entre as costureiras do Coletivo é considerado dignificante
e gratificante, refletindo os ideais de coletividade das associadas. As trabalhadoras
reconhecem as realidades das experiéncias de trabalho ao longo de suas trajetorias,
identificando aquelas que se destacam como gratificantes, como evidenciado na fala
da COST1: “[...]E uma das fabricas, uma das empresas que eu trabalhei que eu posso
dizer que foi mais humanizada [...]".

Além disso, o trabalho das costureiras no Coletivo promove realizagbes que
vao além do ambito profissional, contemplando também aspectos de suas vidas

pessoais, conforme evidenciado no relato da COST3:

[...] E essa profissdo que da a casa propria ou a garantia do aluguel, a garantia
dessa existéncia digna, dessa condicdo material para sobreviver em
sociedade. Entdo pra elas € uma profissdo que tem garantido criar seus filhos,
tem garantido elas terem autonomia, elas inclusive sairam de situagfes de
violéncia doméstica, saem de casamentos abusivos, de violacdo de direitos
humanos da ordem da vida privada [...]

O sentimento de realizacdo das costureiras também decorre da percepcéo de
que seu trabalho oferece algo especial as pessoas, como observa a COST2: “[...]Eu
tava fazendo a roupa, e pensei assim: a gente é capaz de fazer uma pessoa se sentir
linda[...]".

As oportunidades de trabalho proporcionadas pelo Coletivo Mulheres do Polo
contribuem para garantir o futuro de novas geragdes, uma vez que muitas associadas
utilizam os frutos de seu trabalho para criar seus filhos.

No contexto do Coletivo, os valores promovidos pelo Grupo complementam o0s
valores familiares, sendo levados pelas costureiras para suas casas, conforme
evidenciado pela acdo da COST2 em orientar pessoas da sua familia a respeito da
importancia da busca por seguridade, com base nas discussdes promovidas pelo

Coletivo. Esse compartilhamento de valores se reflete nas decisdes das profissionais
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em prol de suas familias, como no caso de uma costureira mae solo que opta por

trabalhar em casa por enxergar a responsabilidade que tem sobre seu filho.

5.6 Protecéo Social

E composta pela protecéo social, satide e seguranca. Leva em consideracéo a
necessidade de ajudar a proteger a saude, as aposentadorias e 0s meios de
subsisténcia, além de fornecer protecao financeira e de outras formas adequadas em
caso de problemas de saude e outras contingéncias. Também reconhece a
necessidade dos trabalhadores de limitar a inseguranca associada a possivel perda

de trabalho e de sustento.

Tabela 6: Dimensdes de Protecdo Social

Dimensdes Operacionais Frequéncia |Porcentagem
Tenho perspectivas de ter uma aposentadoria sem preocupacoes 6 37,5
financeiras (sistema de pensao governamental ou privado)

Sinto que estou protegido se eu ficar desempregado (seguro- 5 31,25
desemprego, beneficios governamentais/sociais, programas

sociais, etc.).

Sinto que estou protegido se ficar doente (seguridade social ou 4 25
equivalente, ajuda publica, seguro de saude, etc.)

Sinto que minha familia esta protegida através do meu sistema de 1 6,25
protecdo social (publico ou privado)

TOTAL 16 100

Fonte: A autora (2025)

As discussoOes de conscientizacdo promovidas pelo Coletivo Mulheres do Polo
possibilitam as trabalhadoras reconfigurar suas realidades de seguridade no trabalho,
buscando garantias para uma aposentadoria sem maiores preocupac¢des. Como pode

ser percebido na fala da COST3:

[...] Quando comecou o projeto, ela falou "eu ja tenho porque eu me lembro
que Fulana falou em uma palestra e tal e eu e meu marido pagamos” e ela
agora vai se aposentar porque ela tem bico de papagaio na coluna e ela vai
se aposentar por invalidez a partir dessa palestra que a gente deu [...]
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Ademais, no contexto do Coletivo, existe uma preocupacéo quanto a protecao
financeira dessas mulheres. Isso pode ser identificado no que diz a COST4: “[...]
Porque se precisar, elas estdo seguradas no periodo que tao trabalhando comigo.”

As trabalhadoras do Coletivo Mulheres do Polo, por meio das orientacdes
recebidas, sentem-se mais protegidas em situacbes de desemprego, como
evidenciado na fala de COST3: “[...]JEntao ela escutou aquilo e ela abriu, e comegou a
pagar a contribuir para o INSS auténomo [...].

A firme defesa do Coletivo em prol das garantias de seguridade e protecdo
social incentiva as associadas a garantirem beneficios que as protejam em caso de
doenca, demonstrando dedicacdo em apoiar as integrantes nesse sentido. Esse

aspecto pode ser identificado através do que afirma a COSTL1:

[...] E...hoje, tem muitas mulheres que pagam seu INSS. Inclusive, tem uma
gue vai... que tem hérnia de disco, e que ta no coletivo desde o inicio, que é
Sicrana, que ela ndo pbdde vim, porque ela estd em crise. Ela vai conseguir
tirar o... Ela vai conseguir... A licenga de saude. Porque a gente incentivou ha
dois anos [...]

Essa fala reforca a atuacdo do CMP como contribuicdo para a conscientizacao
e apoio na busca por garantias de saude das associadas. Além disso, € atraves dessa
conscientizacdo que as integrantes podem se sentir mais asseguradas caso venham
a se machucar de alguma forma, ja que o incentivo do CMP levou algumas das
associadas a comecarem a correr atras de medidas disponiveis, como o pagamento
do INSS auténomo, a fim de garantir beneficios.

Além de todo o apoio prestado as integrantes, o Coletivo implementa acdes
gue também beneficiam o bem-estar de suas familias, como evidenciado pela fala da
COST3:

[...] A gente conseguiu feiras, toda essa questéo de assisténcia social, e a
gente conseguiu também colocar elas em um projeto social que garantiu
renda para elas... além do Auxilio Brasil, né? A gente conseguiu colocar elas
no Auxilio Brasil porque muitas ndo recebiam Bolsa Familia e passaram a
receber a partir dai, a partir desse movimento nosso de conectar essas
demandas com o poder publico, ajudar elas a fazerem o cadastro, essa coisa
toda, e conseguiu também colocar elas em um projeto em que elas receberam
recursos financeiros [...]
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5.7 Jornada de Trabalho e Carga Laboral Adequadas

Relacionados ao bom equilibrio entre o tempo de trabalho, tempo para a familia

e vida pessoal, e uma gestao decente do tempo.

Tabela 7: Dimensdes de Jornada de Trabalho e Carga Laboral Adequadas

Dimensdes Operacionais Frequéncia |Porcentagem
Meu horério de trabalho me permite ter tempo para atividades fora 5 35,71

do trabalho

Tenho tempo livre durante a semana de trabalho 3 21,43
Meu horério de trabalho me permite ter tempo para descansar 3 21,43

O horério de trabalho por dia é adequado/apropriado 3 21,43
TOTAL 14 100

Fonte: A autora (2025)

As associadas ao Coletivo buscam garantir que seu trabalho possibilite tempo
para atividades fora do trabalho, para suas vidas pessoais e com seus familiares,

como exemplifica a fala da COST2:

[...] Ai eu também quero escolher o0 momento de viver, de existir sem estar s
pensando em trabalho, ter um tempo de qualidade com a minha filha, parar
pra ensinar uma atividade, porque também acontece isso, eu paro de costurar
e levo em educacao fisica, levo em balé, pra ela ter outra qualidade de vida
que eu ndo tive, sabe? Entdo eu prefiro reduzir o meu trabalho e ter minha
filha e eu ter um aumento de qualidade de vida [...]

Também com auxilio do Coletivo, as trabalhadoras entendem a necessidade
de conseguirem reservar tempo livre, e isso pode ser percebido na fala da COST1,
expressando o que gosta de fazer quando ndo esta trabalhando: “[...] vou dormir, as
vezes eu vou Vviajar, eu vou para um barzinho com uma amiga [...]”. As ac¢des do
Coletivo fortalecem o posicionamento das trabalhadoras na configuracdo de seus
horarios, permitindo-lhes garantir esse tempo livre, como ao optar por ndo trabalhar
nos fins de semana. As integrantes, fundamentadas na dindmica de horéarios de
trabalho estabelecida, conseguem gerenciar diversos aspectos de suas vidas, como

evidenciado na fala da COST1: “[...] Eu tive a autonomia. A autonomia de poder
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estudar, de poder sentar de frente... fazer o meu horério, de ir ao médico, de viajar,
de poder ir para a academia [...]".

Nesse sentido, as trabalhadoras se organizam de forma que garanta que
tenham horas de trabalho que as permitam usufruir de tempo livre e descanso. Isso
pode ser observado na fala da COST1: “[...]Eu ligo para uma amiga “vamos fazer um
piguenique”, vamos isso, eu vou dormir, no meu momento...eu adoro ficar no meu
canto so [...]".

Considerando as configura¢cdes de trabalho no Coletivo, é compreendido pelas
trabalhadoras que o nimero médio de horas trabalhadas ao dia é adequado. Essa
percepcdo € identificada através da fala da COST4: “[...] Aqui ndo tem isso. So

trabalha as 8 horas por dia mesmo. Ai pronto [...]".

5.8 Saude e Seguranca

Condi¢cGes de Trabalho Seguras Fisica e Interpessoalmente. Relacionada a
percepcéo de trabalho em um ambiente seguro, estando protegido contra riscos a
saude fisica e mental.
O Coletivo Mulheres do Polo se preocupa em garantir que as trabalhadoras
disponham de ambientes de trabalho com maior seguranca, atuando para que, por
meio da acg&o coletiva, elas sejam protegidas contra os riscos a satde mental. E o que

pode ser percebido através da fala da COST1.:

[...] E é uma mulher que, além disso, ela precisa do acompanhamento
psicoldgico, porque ela precisa se desprender desse trabalho que tanto
oprime ela, porque ela tem medo de... “Eu sou mée solo, sou mée solteira, se
isso eu deixar o meu trabalho, eu vou fazer o qué?”. E ai a gente precisa
fortalecer ela [...].
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Tabela 8: Dimensdes de Salude e Seguranca

Dimensd&es Operacionais Frequéncia |Porcentagem
No trabalho, sinto-me seguro contra abuso emocional ou verbal de 8 57,14
qualquer tipo ao interagir com colegas, clientes, empregadores ou

supervisores

Tenho tudo o que preciso no trabalho para manter minha 2 14,29
integridade fisica

Meu trabalho satisfaz as minhas necessidades 2 14,29
Meu local de trabalho é hospitaleiro 1 7,14
No trabalho, tenho acesso as necessidades bésicas, como 1 7,14
comida, agua e abrigo

TOTAL 14 100

Fonte: A autora (2025)

Além disso, as dindmicas entre as integrantes do Coletivo priorizam o apoio as
trabalhadoras que se encontram em situacdes de fragilidade e vulnerabilidade, com o
objetivo de, por meio do trabalho, prevenir condicdes que possam expb-las a riscos
para sua integridade mental (e.g., uma das associadas ajudou uma costureira em
situacdo de dependéncia quimica, chamando-a para trabalhar com ela, tentando
auxilia-la a superar o vicio). Esse exemplo reforca também a seguranca que as acdes
do CMP promove nas interacdes no espaco de trabalho. As associadas ao Coletivo
percebem o contexto de trabalho no como sendo seguro para sua saude mental,
facilitado por meio da paciéncia em compartilhar orientagdes e conhecimentos.
Ademais, as costureiras associadas ao Coletivo expressam que o trabalho domiciliar
proporciona condicdes seguras, livres de abusos psicologicos ou fisicos, como

evidenciado na afirmacéo de COST3:

Elas dizem, eu trabalho em casa, ninguém me desrespeita. Entdo, as vezes,
o trabalho em casa, é o que tem garantido a elas, elas ndo serem assediadas,
né, moralmente, sexualmente. Entdo, ndo tem... ndo vivenciar essas
violacOes de direitos para elas é trabalho digno [...]

De maneira geral, o Coletivo mostra forte preocupacdo em ser para as
trabalhadoras um amparo na garantia de direitos que as protejam de riscos a sua

saude, seja fisica ou mental. Esse cuidado pode ser identificado na fala da COST1:

[...] O nosso foco do coletivo € a mulher informal, é a trabalhadora informal,
mas € a trabalhadora de modo geral. E chegou pra gente, a gente ta
chegando, em trabalhadoras fichadas, que esta sendo lesada e t4 sofrendo
assédios dentro do seu local de trabalho, no seu local de trabalho fichado. E
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ai encaminhamos ela pra...o juridico, a advogada trabalhista, que também
esta nos acompanhando, é nossa parceira nisso ai [...]

O Coletivo promove ainda ambientes de trabalho que garantem as costureiras
condi¢des para manter sua integridade fisica. Esse aspecto é percebido na dindmica
de trabalho entre as mulheres do Coletivo, que € orientada para proporcionar as
melhores condi¢cdes possiveis as trabalhadoras (e.g., preocupacdo em oferecer a
janta).

Entre as integrantes, existe uma percepc¢do de que suas necessidades sao
satisfeitas pelo trabalho que desempenham enquanto participantes do Coletivo. Essa
ideia pode ser observada no que diz a COST4: “[...] E o coletivo ta sempre... elas tao
buscando melhoria pra gente e o reconhecimento da gente.” Através dessa fala, torna-
se perceptivel que existe um esforco por parte do CMP em buscar formas de atender
as demandas das costureiras em suas dinamicas de trabalho.

Além disso, existe entre as integrantes do Coletivo uma preocupacao para que
haja hospitalidade nas dindmicas de trabalho e convivéncia do local onde
desempenham seus servi¢cos. Esse fato fica evidente da fala da COST4: “Elas mexem
no telefone ali, elas conversam. As vezes vai e sai para resolver alguma coisa, tudo
isso.”

Nas configuracdes de trabalho no Coletivo, existe uma preocupacdo em
promover as trabalhadoras o acesso as necessidades basicas. Entre essas
necessidades atendidas, pode-se observar o exemplo da oferta de comida, como visto
na fala da COST4: “Na janta eu me preocupo... Pode perguntar até a elas, se quiser
eu chamo elas. Eu mesmo me preocupo. A janta. Eu quero dar o melhor [...]". Essa
fala evidencia a importancia que as integrantes do Coletivo enxergam na promogao

dessas condi¢des basicas no ambiente de trabalho.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa sobre trabalho decente na realidade das costureiras no Polo de
Confeccdes do Agreste Pernambucano evidenciou de forma clara a importancia de
acOes coletivas na luta por melhores condicfes laborais e pela efetivacao dos direitos
fundamentais dos trabalhadores. Em um cenario marcado por altos niveis de
informalidade e precarizag&o, o papel de iniciativas como o Coletivo Mulheres do Polo
mostra-se fundamental. O Coletivo configura-se como um espagco de escuta e
acolhimento para as associadas, promovendo a conscientizacdo acerca de seus
direitos e fomentando praticas de solidariedade e apoio mutuo. Suas dinamicas
internas revelam um comprometimento continuo com a construcdo de condicdes de
trabalho seguras, que levem em consideracdo ndo apenas a integridade fisica mas
também a saude mental das trabalhadoras.

O Coletivo Mulheres do Polo, além de ser uma fonte de suporte para as
associadas, exerce um impacto que vai além, alcancando suas familias e também a
comunidade local. Ao valorizar o trabalho como fonte de realizagcdo pessoal e
fortalecimento coletivo, ele contribui no processo de fortalecimento de redes de apoio
e da ampliacdo da consciéncia de classe das trabalhadoras. Dessa forma, o Coletivo
consiste em um agente crucial na luta pela transformacéo da realidade das costureiras
e de todo o contexto em que elas estéo inseridas, buscando superar as adversidades
desse meio.

Outro aspecto relevante é o papel do Coletivo na criacdo de um ambiente de
solidariedade, confianca e cooperacao, onde as associadas se sentem pertencentes
e, assim, compartilham experiéncias e constroem, juntas, acdes para fortalecer suas
vozes na busca por melhores condi¢ées de trabalho e vida. Através da promocéao de
conversas, formacdes e acdes, o Coletivo proporciona um fortalecimento da
autonomia e da articulagdo das trabalhadoras nas suas relacdes de trabalho,
encorajando-as a negociar melhores condicdes de trabalho e buscar a garantia de
conciliagdo entre suas vidas profissionais e familiares, contribuindo para um futuro
mais equilibrado e promissor para elas e suas familias. Nao se trata apenas de garantir
oportunidades de acesso ao trabalho, mas de defender que esse trabalho respeite
seus direitos, traga dignidade e bem-estar para essas mulheres.

A atuacdo do Coletivo, portanto, mostra-se fundamental como resposta as
dificuldades existentes nas configuragdes de trabalho presentes no contexto do Polo
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de Confeccdes, reforcando a importancia da acdo coletiva na luta contra a
precarizacdo. Suas praticas inspiram também reflexbes importantes sobre a
promocao de politicas publicas voltadas para o reconhecimento e para a protecao dos
direitos das trabalhadoras.

Sendo assim, foi possivel concluir que o Coletivo Mulheres do Polo ndo s6
responde as demandas das costureiras, mas também se consolida como um modelo
de organizacao que promove dignidade e bem-estar em um contexto de precarizacao,
incentivando a garantia de praticas inseridas nas dimens@es compreendidas pelo
trabalho decente. Dessa forma, observou-se que o Coletivo atua fomentando
principios e acdes voltadas ao trabalho decente através de suas acdes. Assim, prova-
se como um exemplo de iniciativa essencial para a construcdo de condicbes de

trabalho que sejam configuradas como dignas.
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APENDICE A - MAPA DE CODIFICACAO

61

TRABALHO DECENTE - PSICOLOGIA
Caod. Dimenséao Descricéo Caod. Dimensé&o operacional
conceitual
Sou livre para pensar e expressar minhas
PVL1 o
opiniBes sobre meu trabalho.
No meu trabalho, sou aceito pelo que sou
PVL6 (independentemente de sexo, idade, etnia,
religido, orientacado politica, etc.).
PVL2 No meu trabalho, ha confian¢a entre as pessoas.
Dest fato d trabalho d Ihid Na minha atividade profissional, ha a
Jestaca o falo de que o trabalho deve ser escolhido PVL7 possibilidade de todos os envolvidos participarem
livremente e ndo imposto aos individuos, e que certas de forma equitativa nas decisdes
formas de trabalho ndo s&do aceitaveis (e.g., trabalho X |
Principios e forcado, escravo ou infantil) no século XXI. Também | pyL11 | D€ Mmaneira geral, os processos de tomada de
Valopres significa que os trabalhadores s&o livres para se associar decisdo relacionados ao meu trabalho sdo justos.
PVL Fundamentais no | @ organizacdes de trabalhadores. Relacionados a | py, 3 No meu trabalho/emprego, sou tratado com
trabalho equidade no ambiente de trabalho, associados a dignidade (com respeito)
sentimentos de dignidade, tratamento justo, aceitacao PVL4 Liberdade de associar-se a organizacées
(sem discriminacdo no amb|ent§ ¢ No acesso ao Meu trabalho nem incentiva ou nédo aceita formas
trabalho), clareza de normas, solidariedade, liberdade, PVL9 inaceitaveis de trabalho
participacdo e satde. Sou livre para decidir meu horario e tipo de
PVL8
trabalho
PVL5 Ha igualdade de oportunidades no emprego no
meu trabalho
Ha solidariedade entre as pessoas na minha
PVL10 o o
atividade profissional
PVL99 | Outros

Fonte: inspirado nos trabalhos de Ferraro et al. (2018a;2018b)
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Meu trabalho contribui para assegurar o futuro das

Refere-se a necessidade de que todas as pessoas TGP1 novas geracdes
(homens e mulheres) que desejam trabalhar possam TGP?2 Meu trapalho contribui para minha realizac&o pessoal
encontrar emprego. Relacionado & percepgdo de e profissional
realizacdo pessoal e profissional através do trabalho O trabalho que eu faco contribui para criar valor para
Trabalho realizado, da conexdo entre o trabalho e o| Tgpz | Mnha o _ _ _
Gratificante e . . empresa/organizagéo/entidade/cliente/companhias/s
TGP Produtivo desenvolvimento pessoal e profissional, e da ociedade, etc.
percepcao da contribui¢do do trabalho para as futuras Considero o trabalho que fago como
geracdes, permitindo a viséo do trabalho como uma TGP4 dignificante/decente/gratificante
verdadeira criagdo de valor para mudltiplas partes Considero que os valores organizacionais/do
interessadas e reconhecimento disso como algo | TGP5 | trabalho complementam os valores familiares e
valioso soclals
TGP99 | Outros
Atualmente, acho que existem oportunidades de
OPO1
Estéo relacionadas a percepcdo de empregabilidade trabalho/emprego para um trabalhador como eu
pessoal e empreendedorismo, perspectivas de | OPO2 #;r;)glrr:);>sesr:10pr;2lg]%omo eu pode criar seu proprio
OPO Oportunidades aumento. de renda, retrlbw(';ég og beneficios e Através do meu trabalho, posso me aprimorar
expectativas de avancos profissionais, esperanca e | OPO3 profissionalmente
otimismo por um futuro melhor. OPO4 | Acho que posso progredir na minha carreira
OPO099 | Outros

Fonte: inspirado nos trabalhos de Ferraro et al. (2018a;2018b)
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Relacionados ao bom equilibrio entre o tempo de

Tenho tempo livre durante a semana de trabalho

trabalho, tempo para a familia e vida pessoal, e JTAL
uma gestédo decente do tempo.
Jornada de Trabalho JTA6 | Recebo tempo adequado para pausas no trabalho
JTA e Carga Laboral — -
Adg q ITA2 Meu horério de trabalho me permite ter tempo para
equadas atividades fora do trabalho
Meu horario de trabalho me permite ter tempo para
JTA3
descansar
JTA4 | O horario de trabalho por dia € adequado/apropriado
JTA7 | Possuo uma jornada de trabalho digna
JTA99 | Outros
) Sinto que estou protegido se ficar doente (seguridade
E composta pela prote¢do social, saude e PS4 social ou equivalente, ajuda publica, seguro de saude,
seguranca. Leva em consideracdo a necessidade etc.)
de ajudar a proteger a saude, as aposentadorias Ps3 Sinto que minha familia esta protegida através do meu
e 0s meios de subsisténcia, além de fornecer sistema de protecdo social (publico ou privado)
protecgao financeira e de outras formas adequadas Tenho perspectivas de ter uma aposentadoria sem
PS Protecé&o social em caso de problemas de salde e outras PS1 preocupacodes financeiras (sistema de penséo
contingéncias. Também reconhece a governamental ou privado)
necessidade dos trabalhadores de limitar a Sinto que estou protegido se eu ficar desempregado
inseguranca associada a possivel perda de pPs2 (seguro-desemprego, beneficios
trabalho e de sustento. governamentais/sociais, programas sociais, etc.)
PS5 Sinto que tenho estabilidade no trabalho
PS99 | Outros

Fonte: inspirado nos trabalhos de Ferraro et al. (2018a;2018b)
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Sou recompensado adequadamente pelo meu trabalho

E essencial para que os trabalhadores tenham REM1
meios de subsisténcia aceitaveis para si mesmos Sinto que sou pago o suficiente com base nas minhas
e suas familias, além de garantr 0| REMg | qualificagBes e experiéncia
desenvolvimento sustentavel e a competitividade
Re_mqn_era_gao das empresas. € dos paises. Relamqnada a Acho gue meu salério € justo em rela¢é@o ao que faco no
Significativa percepcdo de que a retribuicdio recebida pelo | REM2 | o\ 0
REM Decorrente do trabalho realizado & {quta}dedpermlte a ele V|vder REM3 Ganho dinheiro suficiente para sustentar a mim e a outros
Exercicio da g?arr?q ezl:;cr)n(;gas' :aoégsné as:é gr:gzxg?nan 0 (ex.: familiares, animais de estimac&o)
Cidadania P ' u P ' Sinto que posso viver o tipo de vida que gostaria com o
REM4 L
dinheiro que ganho no meu trabalho
REM6 O que eu obtenho com meu trabalho me permite viver
com uma sensacdo pessoal de bem-estar.
REMS5 Acho que tenho perspectivas de aumentar meu
salério/beneficios
O que eu ganho com meu trabalho me permite viver com
REM7 dignidade e autonomia
REM99 | Outros
No trabalho, sinto-me seguro contra abuso emocional ou
Condicbes de Trabalho Seguras Fisica e SS1 verbal de qualquer tipo ao interagir colegas, clientes,
Interpessoalmente. Relacionada a percepcgéo de empregadores ou supervisores
trabalho em um ambiente seguro, estando sS4 No trabalho, tenho acesso as necessidades basicas,
protegido contra riscos a saude fisica e mental. como comida, &gua e abrigo
ss Satde e Seguranca SS5 Meu trabalho satisfaz as minhas necessidades
sSs2 Meu local de trabalho € hospitaleiro
Tenho tudo o que preciso no trabalho para manter minha
SS3 . : -
integridade fisica
SsS99 | Outros

Fonte: inspirado nos trabalhos de Ferraro et al. (2018a;2018b)




