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RESUMO

A Controladoria Municipal € um ¢6rgao fundamental para a boa governanca,
transparéncia e controle da administragdo publica. Este trabalho tem como objetivo
analisar a estrutura organizacional das controladorias em 46 municipios do Estado
de S&o Paulo com populagdo superior a 50 mil habitantes, distribuidos nas
mesorregides de Assis, Macro Metropolitana Paulista, Ribeirdo Preto, Sdo José do
Rio Preto e Vale do Paraiba Paulista. A metodologia adotada foi a pesquisa
descritiva com abordagem qualitativa e quantitativa, a partir de dados secundarios
obtidos por meio da analise documental de legislagbes municipais, sites
institucionais e portais da transparéncia. Os resultados apontam que 91,30% dos
municipios possuem controladorias formalmente instituidas, sendo a maioria
posicionada na estrutura administrativa como érgéo de staff. A macrofungdo mais
presenca foi auditoria (90,48%), seguida de transparéncia (78,57%) e ouvidoria
(66,67%). Em contrapartida, as macrofun¢gdes menos presentes foram correigao
(28,57%) e avaliagdo de desempenho (42,86%). Quanto as fungdes especificas,
destacaram-se as fungdes contabil (95,24%), de controle interno (80,95%) e
gerencial-estratégica (73,81%). Ja as funcdes de sistema de custos (33,33%) e
sistema de informacgdes (42,86%) foram as menos encontradas. Verificou-se ainda a
baixa divulgagdo da misséo institucional da controladoria e do perfil do responsavel
pela pasta. Conclui-se que, apesar dos avangos na institucionalizacdo das
controladorias, ha necessidade de maior padronizacdo e fortalecimento das suas
fungdes para garantir uma atuagdo mais estratégica e eficaz na gestao publica

municipal.

Palavras-chave: Controladoria Municipal. Estrutura Organizacional. Controle

Interno. Governanca. Administragcao Publica.



ABSTRACT

The Municipal Comptroller’'s Office plays a key role in ensuring good governance,
transparency, and control in public administration. This study aims to analyze the
organizational structure of comptroller units in 46 municipalities in the State of Séo
Paulo with populations over 50,000, distributed across the mesoregions of Assis,
Macro Metropolitana Paulista, Ribeirdo Preto, Sdo José do Rio Preto, and Vale do
Paraiba Paulista. A descriptive research was conducted with qualitative and
quantitative approaches, using secondary data from municipal legislation, institutional
websites, and transparency portals. Results indicate that 91.30% of the municipalities
have formally established comptroller units, most of which are positioned as staff
organs in the organizational structure. The most frequent macrofunctions were audit
(90.48%), transparency (78.57%), and ombudsman services (66.67%), while
correction (28.57%) and performance evaluation (42.86%) were the least common.
Among specific functions, accounting (95.24%), internal control (80.95%), and
strategic management (73.81%) were most prevalent, whereas cost system (33.33%)
and information system (42.86%) functions were less implemented. The study also
noted limited disclosure of institutional missions and the professional profiles of
comptroller officers. It concludes that, despite progress in formalizing comptroller
units, further standardization and reinforcement of their functions are needed to

enhance their strategic role in municipal governance.

Keywords: Municipal Comptrollership. Organizational Structure. Internal Control.

Governance. Public Administration.
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1. INTRODUCAO

A constituicdo federal de 1988, embora ndo estabeleca a obrigatoriedade da
existéncia de uma “controladoria” nos municipios do pais, mas determina, de forma
clara, que todos os entes da federagdo devem manter mecanismos de controle
interno. Esses mecanismos tém como fungéo avaliar a legalidade e os resultados da
gestado publica, especialmente na que abrange a eficiéncia, eficacia e efetividade na

aplicagao dos recursos publicos.
O art. 74 da constituicao federal de 1988, estabelece a existéncia de que os
trés poderes, sendo eles Legislativo, Executivo e Judiciario, mantenham sistemas de

controle interno:

Art. 74. “Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario
manterdo, de forma integrada, sistema de controle interno com
a finalidade de [...] comprovar a legalidade e avaliar os
resultados, quanto a eficacia e eficiéncia, da gestdo

orcamentaria, financeira e patrimonial” (BRASIL, 1988)

Se tratando dos municipios, a responsabilidade pela execug¢ao do controle
interno pode ser atribuida a 6rgdos como a controladoria, auditoria, ouvidoria ou a
setores equivalentes. O art. 31 da constituicdo reforca esse entendimento ao prever
que “a fiscalizagdo do Municipio sera exercida pelo Poder Legislativo Municipal,
mediante controle externo, e pelos sistemas de controle interno do Poder Executivo
municipal, na forma da lei” (BRASIL, 1988).

Assim, embora ndao haja uma exigéncia de uma estrutura especifica como a
controladoria, € inegavel que a sua existéncia contribua para institucionalizar as
praticas de controle, prestando apoio direto a tomada de decisdes dos gestores e ao
cumprimento do principio da transparéncia. Como aponta Oliveira et al. (2009), “a
controladoria publica atua como instrumento essencial para fortalecer o controle
interno, promovendo ndo apenas o cumprimento das normas legais, mas também
observa-se que a adocao de estruturas formais de controladoria tende a ser mais
comum em municipios de maior porte, enquanto cidades menores recorrem a
setores como auditoria ou a departamentos administrativos ja existentes para
cumprir as fungcdes de controle interno. Como destaca Cruz (2016), essa diferenga

decorre, principalmente, da limitacdo de recursos humanos e financeiros enfrentados



pelos pequenos municipios.

Como apontam Marques et al.(2008), em um estudo realizado no Parana, “no
municipio de pequeno porte, os principais objetivos da area de Controladoria ainda
concentram-se em atender aos aspectos legais [...], enquanto que no municipio de
medio porte, ha uma maior preocupacdo em implementar medidas de controle que
conduzam a apuracao da eficacia e eficiéncia”. O dado refor¢a a constatacao de que
a abrangéncia da controladoria publica estdo fortemente associadas a capacidade
estrutural e financeira do ente federativo.

O controle interno constitui um pilar essencial da administracdo publica,
assumindo papel estratégico na garantia da legalidade, da eficiéncia e da
transparéncia na gestdo dos recursos publicos. No contexto dos municipios
brasileiros, esse mecanismo ganha relevancia diante de desafios enfrentados pelas
prefeituras na implementacdo de politicas publicas com efetividade. Entre os
principais obstaculos observados, destaca-se a escassez de recursos humanos
qualificados, a limitagdo orgcamentaria e a caréncia de tecnoldgicos adequadas para
a integracao de sistemas de controle interno.

Segundo um estudo levantado pelo instituto Rui Barbosa (IBR, 2021),“muitos
municipios brasileiros ndao possuem estrutura minima para desenvolver um sistema
de controle interno eficaz, devido a restricdes orcamentarias, falta de pessoal
capacitado e deficiéncias tecnolégicas que dificultam a producdo e analise de
informacgdes gerenciais”.

A lei complementar n°101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), em seu art.
48, reforga a obrigatoriedade de estruturas de controle interno que tenham o poder

de avaliar a execugao orgamentaria e o cumprimento das metas governamentais.

Art. 48. “Sao instrumentos de transparéncia da gestao fiscal,
aos quais sera dada ampla divulgacao, inclusive em meios
eletrénicos de acesso publico: os planos, orgcamentos e leis de
diretrizes orgcamentarias; as prestagcdbes de contas e o
respectivo parecer prévio; o Relatério Resumido da Execugéo
Orcamentaria e o Relatorio de Gestao Fiscal; e as versoes
simplificadas desses documentos” (BRASIL, 2000, art. 48).



Por tanto, a implantagdo da Controladoria Publica emerge como um
instrumento de controle interno, essencial para a promog¢ao da transparéncia,
integridade e eficiéncia das gestdes municipais, em particular no contexto dos
municipios de Sao Paulo, foco desta pesquisa. A possivel auséncia de uma
legislacédo estadual especifica que regulamenta a criagdo da controladoria municipal
em Sao Paulo pode gerar variagbes de modelos adotados pelas prefeituras, desde
estruturas, mais formalizadas, até arranjos mais simplificados.

Segundo Arruda(2020), a controladoria € uma ciéncia interdisciplinar que
auxilia nas tomadas de decisbes de gestores publicos, garantindo ndo somente a
eficacia, mas também a transparéncia e o controle social. A atuagdo abrange desde
a coleta e analise de dados contabeis, até a implementacao de sistemas de controle
interno e externo. Como destaca Silva(2013), a controladoria funciona como uma
conexao entre os controles e a gestdo, transmitindo informagdes relevantes que
permitem comparar metas estabelecidas com os resultados alcangados.

Além disso, a controladoria publica contribui para a reducdo de assimetrias
informacionais entre gestores e populagao, promovendo a confianga nas instituicoes
por meio da transparéncia e do acesso a informacao. Conforme apontam Quintana
et al.(2015, p.189), “o governo tem apresentado formas de minimizagdo dessa
assimetria de informacbes, por meio de maior transparéncia de acgdes
governamentais, cabendo a cada cidadao o exercicio da cidadania plena por meio
do controle social e participacéo ativa na vida politica do Pais”

Portanto, essa pesquisa pretende analisar, por meio das legislagcbes e
documentos disponibilizados nos sites das prefeituras, as fungdes das controladorias
municipais, localizadas nas mesorregides de Assis, Macro metropolitana paulista,

Ribeirao Preto, Sdo José do Rio Preto e Vale da Paraiba Paulista.

1.1. PROBLEMA DE PESQUISA

A administracdo publica enfrenta desafios significativos relacionados com a
transparéncia e eficiéncia na gestdo de recursos e controle de gastos publicos,
especialmente no ambito municipal. Segundo levantamento do Radar da
Transparéncia publica, realizada pelo open Knowlegde Brasil(OKBR, 2022),
aproximadamente 174 o6rgaos publicos brasileiros, em sua maioria prefeituras e

camaras municipais, ndo possuem qualquer tipo de transparéncia ativa.



Além disso, a saude fiscal dos municipios, de acardo com o indice FIRJAN de
gestdo fiscal (IFGF) apontou que 73,9% dos municipios brasileiros apresentam
gestdo fiscal considerada “dificil’, evidenciado um quadro de fragilidade
administrativa (FIRJAN, 2018).

E nesse contexto que a controladoria surge como um mecanismo relevante
para auxiliar os gestores na tomada de decisdes. No entanto, observa-se que muitas
prefeituras brasileiras ainda nao consolidam sua estrutura de controladoria
plenamente, e acabam por se limitar a fungbes basicas de auditoria e controle
interno.

Conforme aponta Cruz et al.(2014), “em muito municipios nao se
desenvolvem unidade de controle interno, ou ainda que estas esteja em fase de
implementagao”. Além disso, segundo um diagndstico elaborado pelo Conselho
Nacional de Controle Interno (CONACI, 2023) releva que cerca de 25% dos
municipios brasileiros ndo possuem UCCI (Unidade centrais de Controle Interno)
estruturadas em suas dependéncias.

Neste Contexto, a auséncia de uma unidade de Controladoria estruturada,
que desempenhe de forma adequada as fungdes de controle interno e de
assessoramento a gestdo, pode comprometer a transparéncia, a eficiéncia no uso
dos recursos publicos e a efetividade das politicas publicas.

Dessa forma, conhecer a estrutura atual das controladorias dos municipios
analisados se justifica, na medida em que estruturas mais avangadas podem servir
como referéncia (benchmarking) para prefeituras com menor nivel de adequacéo de
controles.

Diante desse cenario, questiona-se: de que forma as fungdes exercidas pela
Controladoria influenciam a transparéncia nos municipios com populagao superior a

50 mil habitantes no estado de Sao Paulo?

1.1. JUSTIFICATIVA

O presente estudo justifica-se pela necessidade de compreender como 0s
municipios do estado de Sao Paulo tém cumprido as exigéncias constitucionais

relativas a implementacao e do controle interno.



O estado de Sao Paulo é e divido por 15 mesorregides, que agrupam 645
municipios com base em semelhangas econémicas, sociais e geograficas, sendo
138 municipios com populagdo superior a 50 mil habitantes, conforme dados do
censo IBGE 2022.

Nesse estudo, destacaremos cinco mesorregides, sendo elas Assis, Macro
metropolitana paulista, Ribeirdo Preto, Sdo José do Rio Preto e Vale da Paraiba
Paulista, nas quais foram analisados os municipios com populagao superior a 50 mil
habitantes.

Além disso, busca-se investigar como as estruturas de controladorias
impactam a qualidade da gestao fiscal, transparéncia e a prestagao de contas dos
municipios, a partir da analise de leis municipais. A auséncia de uma estrutura
adequada, prevista nas normativas locais, pode resultar em falhas de transparéncia,
comprometendo a eficiéncia, eficacia e efetividade da gestdo publica, bem como a

adequada prestacao de contas a sociedade.

1.1. OBJETIVO
1.1.1.  OBJETIVO GERAL

Analisar as fung¢des de Controladoria dos municipios do estado de Sao Paulo,
previstas em suas respectivas legislacbes, agrupando-os por mesorregioes, e
avaliando a conformidade dessas fungdes com a literatura especializada sobre o

tema.

1.1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

A partir do objetivo geral, proposto, torna-se necessario desdobrar a pesquisa
em objetivos especificos, pois permite uma analise aprofundada e sistematica das
fungdes das controladorias municipais.

Assim, elaboraram-se os seguintes objetivos especificos:

1) Demonstrar como cada municipio apresenta a missdo, organograma,
macrofungdes, funcdes e perfil do responsavel pela Controladoria
Municipal.

2) Descrever as fungdes da Controladoria Municipal, nos aspectos



relacionados ao controle interno, macrofuncdes e funcdes especificas da
area.

3) Apresentar uma analise comparativa das estruturas de Controladoria dos
municipios com populagao superior a 50 mil habitantes, considerando as
mesorregides selecionadas, em confronto com os referenciais teoricos

existentes.



2.  REFERENCIA TEORICO
2.1. CONTABILIDADE GERENCIAL

A contabilidade, enquanto instrumento de registro e controle, possui origens
que antecedem até mesmo a idade moderna. Desde os tempos antigos, o ser
humano utilizava praticas rudimentares de escrituragdo para organizar e administrar
seus bens. Ao longo dos séculos, esse conhecimento evoluiu conforme as
transformacgdes sociais, econdmicas e tecnoldgicas, tornando-se uma ferramenta
indispensavel para o desenvolvimento das organizagdes (CREPALDI, 2012).

Com o surgimento da modernidade e o consequente aumento da
complexidade das relagdes comerciais e produtivas, a contabilidade também
precisou se adaptar. Passou-se, entdo, da simples escrituragdo para um modelo
mais analitico, capaz de atender ndo apenas aos proprietarios das empresas, mas
também a outros interessados, como sindicatos, investidores e o préprio governo
(CREPALDI, 2012). Neste novo cenario, surge a contabilidade gerencial, voltada a
gestao interna das organizagdes e a tomada de decisdes estratégicas.

Segundo Coelho e Lins (2010), a contabilidade gerencial surgiu como
resposta a necessidade de controlar e avaliar o desempenho das organizagdes
diante de uma realidade empresarial cada vez mais dindmica e incerta. Inicialmente,
as empresas se satisfaziam com as informagdes geradas pela contabilidade de
custos. No entanto, o aumento das operacdes e da complexidade organizacional
exigiu novos mecanismos que fossem além da apuragdo de custos, focando na
previsdo, controle e planejamento.

A contabilidade gerencial, conforme definicdo de ludicibus (2010), € um
tratamento diferenciado das técnicas e procedimentos contabeis ja utilizados na
contabilidade financeira e tributaria, tendo como objetivo principal gerar informagdes
relevantes para os gestores. Essa abordagem permite aos administradores tomar
decisbes com maior segurancga e assertividade. Padoveze (2010, p. 38) reforgca esse
entendimento ao afirmar que “a contabilidade gerencial é relacionada com o
fornecimento de informacbes para os administradores, isto é, aqueles que estido
dentro da organiza¢do”, em contraste com a contabilidade financeira, cujo foco esta

em usuarios externos, como acionistas e credores.



A aplicagédo da contabilidade gerencial n&o se restringe somente as questdes
financeiras. Garrison et al. (2013) destacam seu papel essencial na analise das
necessidades internas das organizagdes, sendo uma base para planos de agao,
controle e avaliacdo de desempenho. Do mesmo modo, Padoveze (2010) concebe a
contabilidade gerencial como um instrumento da administragdo, cuja fungéo
primordial € apoiar o processo decisério, trazendo seguranga e objetividade
(PADOVEZE, 2012).

Por fim, conforme Crepaldi (apud SILVA, 2004, p. 20), a contabilidade
gerencial pode ser definida como “o ramo da contabilidade cujo objetivo & fornecer
instrumentos aos administradores de empresas que o auxiliem em suas funcdes
gerenciais”. Sua finalidade é garantir o uso eficiente dos recursos econdmicos da
empresa, apoiando-se em sistemas de informacgao voltados ao controle dos insumos
e a geragao de relatérios gerenciais. Esses relatérios sdo vitais para os
administradores, pois possibilitam decisdes precisas e eficazes sobre o rumo a ser

tomado pela organizagao.

2.2. CONTABILIDADE NO SETOR PUBLICA

A Contabilidade Publica é um dos ramos mais relevantes da ciéncia contabil,
cuja atuacao esta centrada nas entidades de direito publico, como Unido, Estados,
Distrito Federal, Municipios, suas autarquias, fundacbes e empresas publicas
(ANGELICO, 2009). Esse ramo da contabilidade tem como objetivo principal
registrar, controlar, acompanhar e evidenciar os atos e fatos relacionados a
administragdo dos recursos publicos, contribuindo diretamente para o bom
funcionamento da maquina estatal e para a transparéncia na gestdo fiscal
(SLOMSKI, 2012).

Ainda segundo SLOMSKI (2012), a Contabilidade Publica representa um
instrumento indispensavel para o controle e fiscalizagdo da utilizagao dos recursos
publicos, assegurando que os gestores obedecam aos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. Ja PADOVEZE (2012) destaca
seu papel estratégico no fortalecimento da governanga e no suporte a accountability,

indo além da simples fungao técnica de registro.
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Conforme o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, MCASP
(BRASIL, 2000), a Contabilidade Publica deve seguir principios contabeis
especificos e atender as exigéncias legais estabelecidas pela Lei n.° 4.320/1964 e
pela Lei de Responsabilidade Fiscal, LRF (Lei Complementar n.° 101/2000), que
regulamentam a execugéo orgamentaria e financeira dos entes federativos, visando
o equilibrio fiscal e a sustentabilidade das contas publicas.

A Constituicao Federal de 1988 reforga a relevancia da contabilidade publica
ao dedicar um capitulo exclusivo a organizagao das finangas publicas. Ela institui
trés pegas orcamentarias fundamentais: Plano Plurianual de Investimento (PPA), Lei
de Diretrizes Orgamentarias (LDO) e Lei Orcamentaria Anual (LOA), que organizam
o planejamento publico de curto e médio prazo (BRASIL, 1988). Essas leis orientam
as prioridades de gastos e a obtencdo de recursos, sendo acompanhadas e
ajustadas por meio de créditos adicionais (KOHAMA, 2003, p. 210), que servem para
reforgar dotagdes existentes ou cobrir despesas urgentes.

Segundo a Lei de Responsabilidade Fiscal (BRASIL, 2000), a transparéncia é
um dos pilares da gestao fiscal. Por isso, exige-se a elaboracado periddica de
relatérios, como o Relatério de Gestao Fiscal (RGF), com ampla divulgagao a
sociedade (PEREIRA, 2010). Essa medida visa aumentar o controle social sobre os
atos dos gestores, premiando a boa gestdo e punindo praticas irresponsaveis
(PEREIRA, 2010, p. 236).

ANGELICO (2009) ressalta que a Contabilidade Publica, ao lidar com bens
pertencentes a coletividade, estad sujeita ao controle interno, externo e juridico,
sendo orientada por ramos do Direito Constitucional, Financeiro e Tributario. Essa
relagdo com o Direito fortalece a missao do Estado de promover o bem comum e
garantir a correta aplicagdo dos recursos publicos.

Neste sentido, as funcbes e macrofuncdes da unidade administrativa
controladoria, estao alicergcadas nos conceitos da contabilidade gerencial e publica.
No tépico seguinte, serdo apresentados o papel, as fungbes e macrofungdes da

controladoria.
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2.3. CONTROLADORIA

A controladoria € uma area essencial no contexto organizacional moderno,
sendo responsavel pelo planejamento, coordenacido, supervisdo e avaliagdo dos
processos contabeis, financeiros e administrativos de uma entidade, visando
promover a eficiéncia operacional e apoiar a gestdo estratégica (Catelli, 2010;
Padoveze, 2012). Seu papel vai além das fungdes técnicas, atuando como um érgéao
de suporte a administragcdo, garantindo que as informagdes fornecidas sejam
precisas e relevantes para a tomada de decisao (Catelli, 2001).

Segundo Schmidt (2002), a controladoria surgiu no inicio do século XX, no
norte da América, como resultado das necessidades de controle centralizado das
grandes empresas formadas apdés a Revolugao Industrial. Esses conglomerados,
que deram origem as holdings, exigiam mecanismos rigorosos de controle sobre
suas subsidiarias e filiais. Ja no Brasil, sua implementagdo ganhou for¢ca na década
de 1960, com a chegada das multinacionais norte-americanas (Barbosa et al., 2012).

Arruda (2020) destaca que a origem da controladoria esta ligada ao cenario
de competitividade entre organizagdes, no qual a gestdo empresarial precisava de
alinhamento eficaz de seus controles econdmicos e financeiros, gerando
informacdes rapidas e uteis. A autora complementa afirmando que a controladoria é
uma area que integra saberes da economia, patriménio, financas e operagdes. Com
base nessa visdo, Pereira et al. (2023) afirmam que a controladoria ndo deve ser
compreendida como uma ciéncia ou ferramenta isolada, mas sim como uma area de
conhecimento ampla e pluridisciplinar.

Niyama e Silva (2006) enfatizam a relevancia da controladoria no
fortalecimento dos controles internos, o que é fundamental para reduzir riscos e
garantir conformidade com as normas e boas praticas de governanga. Em ambientes
publicos, essa atuacdo €& ainda mais critica, pois envolve o uso adequado dos

recursos publicos (Catelli, 2010).
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Em particular, a Controladoria Publica, objetivo desta pesquisa, ocupa uma
posicdo estratégica na administracdo publica, sendo responsavel por garantir a
legalidade, a eficiéncia, a eficacia e a transparéncia na aplicagdo dos recursos
publicos. Diferentemente da controladoria no setor privado, que tem como foco
principal a maximizagédo dos lucros, sua atuag&o no setor publico busca assegurar o
bom funcionamento da maquina administrativa, contribuindo para a implementacéao
responsavel e efetiva das politicas publicas (Oliveira, 2010).

De acordo com Silva (2011), a controladoria publica envolve atividades de
planejamento, acompanhamento e controle, visando assegurar que 0S recursos
sejam utilizados em conformidade com os principios constitucionais da legalidade,
moralidade, impessoalidade e eficiéncia. Mais do que uma ferramenta de
conformidade, ela atua como apoio a gestao estratégica, contribuindo para tornar a
administragdo publica mais eficiente (Bliacheriene et al., 2019).

A partir da Constituicdo Federal de 1988, o controle interno passou a ser uma
exigéncia obrigatéria nos trés poderes: Executivo, Legislativo e Judiciario, conforme
o artigo 74. Esse dispositivo garante ndao s6 o acompanhamento da legalidade e
eficiéncia da gestdo orgcamentaria, como também permite responsabilizar os
gestores em caso de irregularidades. Além disso, a Constituicdo Federal assegura a
qualquer cidadao ou entidade o direito de denunciar falhas, ou abusos ao Tribunal
de Contas da Uniao (§2° do Art. 74 da CF/88).

Nos anos 2000, a criagdo da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) reforgou
ainda mais o papel da controladoria ao estabelecer regras mais rigidas para a
gestdo dos recursos publicos, incentivando a transparéncia e o controle social
(Barbalho, 2021). A fundagdo da Controladoria-Geral da Unido (CGU) em 2003
consolidou esse avanco, tornando-se referéncia no pais em agdes de controle
interno, auditoria, correicdo e combate a corrupgao (Bliacheriene; Braga; Ribeiro,
2019).

A atuacao da controladoria publica envolve uma série de fungdes essenciais,
como o planejamento estratégico, o acompanhamento da execugao orgamentaria, a
realizacdo de auditorias e fiscalizacdes, a prestacdo de contas e a analise da
eficiéncia dos servigos publicos (Catelli, 2010). Essas atividades sdo fundamentais
para assegurar a boa governanga e o cumprimento das normas legais (Cavalheiro;
Flores, 2007).
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Do ponto de vista organizacional, as estruturas de controle interno podem
variar bastante. Elas podem assumir a forma de controladorias-gerais, secretarias de
controle, auditorias, corregedorias ou ouvidorias, cada uma com atribuigdes proprias
relacionadas a verificagcdo dos atos administrativos e a promogao da ética e da
disciplina no servigo publico (Bliacheriene; Braga; Ribeiro, 2019).

Para Beuren (2008), a controladoria deve funcionar como um érgéo de apoio
a administragao, fornecendo suporte técnico para a tomada de decisdes. Ja Libonati
(2022) defende que, para preservar sua independéncia e imparcialidade, a
controladoria precisa ser tratada como uma estrutura de linha, com autonomia na

execugao de suas fungdes.

2.4.  FUNCOES E MACROFUNCOES DA CONTROLADORIA
2.41. MACROFUNCOES

A controladoria, embora seja uma area relativamente recente na
administragcdo publica brasileira, possui crescente relevancia em razado da sua
capacidade de integrar informagdes estratégicas e operacionais, com foco na
melhoria da governanga, da accountability e da eficiéncia institucional (Bencova;
Kalavska 2009). Sua fungdo transcende a simples execug¢ao de controle interno,
abrangendo um escopo mais amplo que envolve suporte a gestdo, avaliagao de
resultados e garantia da legalidade e transparéncia nos atos administrativos
(Borinelli 2006).

Apesar de sua importancia, ndo ha consenso na literatura quanto as fungdes
consolidadas da controladoria no setor publico, especialmente no Brasil,
diferentemente de paises como Alemanha e Estados Unidos (Cunha; Callado 2019).
Essa auséncia de padronizacdo contribui para confusbes conceituais entre
controladoria, controle interno e auditoria (Bonetti et al. 2018), embora cada uma
dessas areas tenha seus proprios fundamentos e objetivos. De fato, a controladoria
compreende o controle como uma de suas fungdes (Borinelli 2006), mas se

diferencia por sua natureza estratégica e integradora.
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No setor publico, especificamente, autores como Bliacheriene et al. (2019),
Libonati (2022) estruturam a controladoria com base em cinco macrofungdes:
Transparéncia, Auditoria, Correicao, Ouvidoria e Avaliagdo de Desempenho —
sendo esta ultima incorporada por Libonati (2022, p. 16-17). Tais macrofuncdes
representam os pilares que sustentam a atuagédo da controladoria governamental,
cada uma com atribui¢des especificas voltadas a melhoria da gestédo publica.

O Quadro 1, a seguir, apresenta as macrofun¢des de Controladoria conforme
delineadas por Bliacheriene et al. (2019) e Libonati (2022)

Quadro 1 - Macrofung¢des de Controladoria

‘ Atribui¢cdes Principais

e Implantar estrutura de informagdes e comunicagao para orientar a
tomada de decisao e incentivar o controle social;

e Manter a comunicagdo com érgaos de controle externo (CGU, TCU,
TCE etc.);

e Coordenar métodos de comunicagao entre unidades e gestores da alta
administragao;

Transparéncia

Implementar e aperfeicoar o Sistema de Controle Interno;
Garantir instrumentos de controle patrimonial da entidade publica;
Realizar auditorias conforme plano ou demandas especificas;
Coordenar o processo de prestagao de contas da entidade.

Auditoria

Disseminar procedimentos de combate a corrupgao;
Fiscalizar o cumprimento dos Cédigos de Etica e de Conduta;
Instaurar processos para apurar danos ao cenario publico e recomendar
abertura de investigacdes;

e Garantir a conformidade dos procedimentos internos com os normativos
legais.

Correicao

e Estimular a participagédo da sociedade por meio de demandas,
denuncias e sugestdes;

e Acompanhar os procedimentos e o atendimento as demandas dentro do
prazo;

e Difundir orientacdes e procedimentos de relacionamento com o cidadao
baseadas em sugestdes, reclamacdes e denuncias.

Ouvidoria

e Implantar estrutura de avaliagido e monitoramento do desempenho de
gestores e resultados de programas e agoes;

Coordenar o planejamento e o controle das unidades publicas;
Padronizar procedimentos de mensuragédo de desempenho;
Identificar e propor agbes corretivas;

Estruturar e coordenar o Gerenciamento de Riscos;

Avaliacao de
Desempenho
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Fonte:Fonte: Adaptado de Bliacheriene, Braga e Ribeiro (2019, p. 34-36); Libonati (2022, p.
16-17) e Pereira et al. (2023, p. 5-9).

A Transparéncia, por exemplo, é fundamental para a efetivacido do controle
social e prestacdo de contas, pois permite a sociedade conhecer os atos da
administragdo publica. Segundo Filho (2022), ela deriva da indisponibilidade do
interesse publico e é requisito essencial para o controle democratico. A
transparéncia também é entendida como qualidade do controle interno e instrumento
de accountability (Ferraz; Lobo; Miranda 2021, p. 464), promovendo 0 acesso a
informacgao e o didlogo com os cidadaos por meio da Lei de Acesso a Informagao
(LAI.

A Auditoria, por sua vez, visa garantir a legalidade, legitimidade e
economicidade dos atos administrativos, atuando também de maneira operacional
para avaliar a eficiéncia, eficacia e efetividade das agdes publicas (Bliacherieneg;
Braga; Ribeiro 2019, p. 35). Para Bevis (apud Lopes Sa 1993), a auditoria busca
comprovar a autenticidade e o valor dos demonstrativos financeiros. Conforme Cruz
e Junior (2021), a auditoria governamental tem por finalidade verificar a legalidade,
avaliar resultados e auxiliar na responsabilizagado dos gestores.

A Correicao tem como foco o combate a corrupgdo e a promogao da
integridade administrativa. Ela é responsavel por apurar irregularidades, fiscalizar o
cumprimento dos cédigos de ética e realizar revisdes disciplinares (Ferraz; Lobo;
Miranda 2021, p. 484-485). Coelho (2010) salienta que sua fungado € garantir a
conformidade legal e a aplicagdo correta das normas no dmbito da administragao
publica.

A Ouvidoria, por sua vez, atua como elo direto entre o cidaddo e o érgéao
publico. Trata-se de um canal essencial de escuta, que acolhe denuncias,
sugestdes, elogios e reclamagdes, promovendo a participagao popular (Santos
2018). E por meio da ouvidoria que a funcdo social da administracdo publica se
concretiza, estimulando a transparéncia ativa e responsiva (Ferraz; Lobo; Miranda
2021, p. 484).

Por fim, a Avaliacdo de Desempenho constitui uma funcao estratégica de
monitoramento institucional. De acordo com Libonati (2022, p. 16), essa
macrofungao contempla a implementagao e manutengao de estruturas de avaliagao,

controle dos resultados, gestdo de riscos e mensuragdo do desempenho
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organizacional. Além disso, permite identificar falhas e propor ag¢des corretivas,

fortalecendo a governanga publica.

2.4.2. FUNCOES

A controladoria exerce um papel estratégico nas organizagdes publicas e
privadas, ao assumir diversas fungdes que visam garantir o alinhamento entre os
recursos disponiveis, a tomada de decisbes e o0 alcance dos objetivos
organizacionais. Conforme identificado por Pereira et al. (2023), as principais
fungdes da controladoria no setor publico sdo: fungéo contabil, gerencial-estratégica,
sistema de custos, funcao tributaria, protecéo e controle de ativos, controle interno,
controle de riscos, sistema de informagdes e controle operacional.

O Quadro 2, a seguir, apresenta as classificacbes das fungdes de
Controladoria e suas respectivas atividades, conforme o estudo desenvolvido por
Pereira et al. (2023).

Quadro 2 - Funcgdes da Controladoria

[ ]

Gerenciar a contabilidade do ente federado;

Acompanhar e fiscalizar a gestao contabil, orgamentéria e financeira;
Elaborar demonstragdes contabeis e o plano de contas do ente
federado.

Contabil

Acompanhar e fiscalizar a gestdo administrativa e operacional;
Avaliar resultados de planos, orgamentos e programas publicos;
Propor medidas de racionalizagdo do uso dos recursos publicos.

Gerencial-Estratégica

e Incentivar os gestores publicos a implantarem um sistema de custos
como meio de minimizar a assimetria informacional entre o Estado e
a sociedade;

e Realizar o fornecimento e a interpretacéo de dados.

Sistema de Custos

Protecéo e Controle

de Ativos e Acompanhar e fiscalizar a gestdo patrimonial.s.

Auxiliar os érgaos de controle externo;
Planejar, coordenar e executar as fungdes de controle interno,
corregedoria e ouvidoria;

e Zelar pela observéancia dos principios da administragao publica.

Controle Interno

Monitorar e controlar o volume de vendas;

Monitorar a gestdo da qualidade do atendimento;
Acompanhar os prazos de atendimento de pedidos junto a
fornecedores.

Controle Operacional
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Fonte: Adaptado de Borinelli (2006, p. 135-139); Meller, Lopes e Lunkes (2014, p. 3-6);
Pereira et al. (2023, p. 5-9); Sa e Callado (2021, p. 30-32); Silva (2011, p. 350-357); Suzart,
Marcelino e Rocha (2011, p. 46-47) e Slomski (2012, p.130-133)

Em primeiro lugar, a fungdo contabil refere-se a gestao das atividades de
contabilidade, incluindo o registro das operagdes e a elaboragdo das demonstragdes
financeiras das entidades (Pereira et al. 2023). Para Borinelli (2006, p. 135), essa
funcdo também abrange o gerenciamento das atividades contabeis societarias, o
processamento das informagdes contabeis e a elaboracdo das demonstragdes que
subsidiam a gest&o.

A fungao gerencial-estratégica esta relacionada ao apoio a gestdo por meio
da coordenagao, assessoria e consolidagcdo dos processos de elaboragdo dos
planos organizacionais, baseando-se em informagdes internas e externas que
assegurem a continuidade da organizagdo (Pereira et al. 2023). De acordo com
Borinelli (2006), trata-se da reunido de informacdes relevantes para otimizar a
tomada de deciséo e o alcance dos objetivos estratégicos.

A funcdo de sistemas de custos envolve a mensuragao, controle, registro,
analise e avaliagado dos custos da organizagéo (Pereira et al. 2023). Borinelli (2006,
p. 136-137) destaca que essa fungédo é ligada a contabilidade de custos, sendo
fundamental para a melhor alocagao dos recursos publicos e controle do gasto.

Além disso, no que diz respeito a funcao tributaria, esta engloba aspectos
fiscais e legais da contabilidade tributaria, incluindo obrigacdes acessorias como
declaragbes, apuragdo de impostos e planejamento tributario (Pereira et al. 2023).
Para Borinelli (2006), essa fungdo permite que a organizagao compreenda melhor
seu regime tributario e adote estratégias que estejam conforme a legislagdo, mas
gue também sejam vantajosas do ponto de vista da gestao fiscal.

A fungcdo de protecdo e controle de ativos procura proteger os bens da
organizagdo, realizando atividades como acompanhamento patrimonial e
contratagao de seguros (Pereira et al. 2023). Borinelli (2006, p. 137) afirma que essa
funcdo compreende estratégias de salvaguarda dos ativos, por meio de sua selegao,
controle e agbes que assegurem seu uso adequado e seguro.

A funcdo de protecdo e controle de ativos visa proteger os bens da
organizagdo, realizando atividades como acompanhamento patrimonial e

contratacao de seguros (Pereira et al. 2023). Borinelli (2006, p. 137) afirma que essa
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funcdo compreende estratégias de salvaguarda dos ativos, por meio de sua selegao,
controle e agdes que assegurem seu uso adequado e seguro.

No mesmo sentido, a funcdo de controle de riscos tem como foco a
identificacdo, mensuracdo, analise, avaliacdo, divulgagdo e controle dos riscos
relacionados a atividade organizacional (Pereira et al. 2023). Segundo Borinelli
(2006), a administracdo deve atuar de forma preventiva, estabelecendo taticas que
permitam minimizar os impactos de riscos e garantir maior previsibilidade nas agdes
da entidade publica.

No que se refere a funcdo de sistemas de informacdes, esta contempla o
desenvolvimento e a implementagdo de modelos e sistemas voltados ao
gerenciamento das informagbes contabeis, financeiras, patrimoniais, de custos e
estratégicas (Pereira et al. 2023). Para Borinelli (2006, p. 138-139), a funcao de
gestdo da informagao deve viabilizar a integracdo de informagdes relevantes e o
suporte ao processo decisorio com dados de diversas naturezas.

Por fim, a funcédo de controle operacional refere-se as atividades do cotidiano
da organizagao publica, como monitoramento de vendas, atendimento ao publico,
prazos, qualidade de servicos e outros aspectos relacionados a eficiéncia
operacional (Pereira et al. 2023, p. 9). Borinelli (2006) complementa que essa fungéo
esta diretamente relacionada ao acompanhamento da rotina e ao cumprimento das

metas operacionais da organizagao.
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3. METODOLOGIA

Este estudo desenvolve-se com base em uma abordagem metodoldgica
mista, que combina técnicas qualitativas e quantitativas para garantir uma analise
abrangente das praticas de  controladoria  municipal. De  carater
exploratorio-descritivo, tem como objetivo identificar e analisar as praticas de
controladoria nas prefeituras do estado de Sdo Paulo, a partir dos 46 municipios das
mesorregides de Assis, Macro metropolitana Paulista, Ribeirdo Preto, Sdo José do
Rio Preto e Vale do Paraiba Paulista. A escolha pelo método misto possibilita a
unido entre a analise documental qualitativa e a quantificacdo de dados
institucionais, proporcionando uma visao ampla e aprofundada do tema.

Como referencial pratico e estrutural, adota-se o artigo de Pereira et al.
(2023), intitulado “Fungdes de Controladoria: uma analise das capitais dos Estados
Brasileiros conforme Portal da Transparéncia”, especialmente em relacédo a
metodologia e aos procedimentos de coleta de dados. Destaca-se, ainda, que as
pesquisas orientadas pelo Professor Dr. Jeronymo José Libonati constituem um
alicerce fundamental para a concepgéao deste estudo.

A pesquisa baseia-se em duas fontes principais de dados: analise documental
e dados secundarios oficiais, obtidos por meio dos sites das prefeituras e de portais
institucionais.

A anadlise documental compreende a revisao sistematica de relatorios de
gestao, legislacdo municipal e portais da transparéncia, enquanto os dados
estatisticos sdo obtidos junto ao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
e oOrgados de controle. A escolha pela analise documental justifica-se por sua
adequacao ao estudo de politicas institucionalizadas, permitindo o exame direto das
evidéncias normativas e praticas de gestdo. Como destacam Bowen (2009) e Prior
(2020), essa abordagem possibilita uma compreens&o aprofundada das estruturas
contidas nos documentos formais.

Delimita-se a amostra a municipios com mais de 50 mil habitantes,
considerando-se a maior complexidade administrativa e as obrigagcdes legais mais
exigentes que incidem sobre esses entes. Além de representarem uma parcela
expressiva da populagdo estadual, esses municipios estdo sujeitos a regras mais

rigorosas de transparéncia e controle fiscal, o que os torna mais expostos a
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fiscalizagdo. Conforme a Lei Complementar n® 101/2000 (Lei de Responsabilidade
Fiscal), municipios com essa faixa populacional devem apresentar seus relatérios de
gestao fiscal a cada quatro meses, enquanto aqueles com menos habitantes podem
fazé-lo semestralmente, o que reduz a frequéncia de prestagao de contas e o nivel
de detalhamento requerido (BRASIL, 2000).

A Lei de Acesso a Informagéo (Lei n® 12.527/2011) também impbe a esses
municipios obriga¢des adicionais quanto a disponibilizacdo de dados publicos em
plataformas digitais, promovendo maior acesso da populacdo as acoes
governamentais. Por esse motivo, avaliar o funcionamento das estruturas de
controle interno e da controladoria nesses municipios é fundamental para
compreender se tais obrigagdes legais estdo sendo de fato cumpridas com eficacia e
se os instrumentos de gestdo adotados contribuem para uma administracdo mais
responsavel e transparente.

O Quadro 3, a seguir, apresenta os municipios do estado Sao Paulo e suas

respectivas populagdes e mesorregides que foram analisados.

Quadro 3 - Municipios analisados do estado de Sao Paulo e seus respectivos

habitantes e mesorregides.(Continua)

N° MUNICIPIOS HABITANTES MESORREGIAO
1 Assis 104.642 Assis

2 Sorocaba 757.459

3 Jundiai 460.313

4 Braganca Paulista 184.634

5 Itu 174.561

6 Atibaia 166.043

7 Salto 140.125

8 Votorantim 132.849 Macro Metropolitana
9 ltatiba 126.403 Paulista

10 Varzea Paulista 119.576

11 Sao Roque 81.342

12 Campo Limpo Paulista 79.663

13 Ibiina 77.651

14 ltupeva 74.119

15 Porto Feliz 58.345




Quadro 3 - Municipios analisados do estado de Sdo Paulo e seus respectivos
habitantes e mesorregides.(Concluséo)

| N° MUNICIPIOS HABITANTES MESORREGIAO
16 Piedade 54.237
17 Louveira 54.111 Macro Metropolitana
Paulista
18 Mairinque 51.660
19 Ribeirao Preto 728.400
20 Franca 364.331
21 Sertdozinho 131.600
22 Barretos 126.600
Ribeiréo Preto
23 Bebedouro 78.210
24 Jaboticabal 73.467
25 Batatais 59.873
26 Taquaritinga 53.322
27 Sao José do Rio Preto 501.597
28 Catanduva 119.172
29 Votuporanga 100.159
30 Fernanddpolis 73.286 S&o José do Rio Preto
31 Mirassol 65.485
32 Olimpia 56.701
33 Jales 50.017
34 S0 José dos Campos 724.756
35 Taubaté 321.298
36 Jacarei 249.968
37 Pindamonhangaba 172.027
38 Caraguatatuba 141.084
39 Guaratingueta 121.710
40 Cacapava 09 678 Vale do Paraiba Paulista
41 Ubatuba 96.598
42 Lorena 87.370
43 Séo Sebastido 84.019
44 Cruzeiro 76.513
45 Tremembé 53.083
46 Ourinhos 106.877

Fonte: Adaptado de Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2023).
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O estudo apresentar duas limitagdes metodoldgicas: a heterogeneidade na
qualidade e atualizacdo dos portais municipais e a eventual auséncia de
padronizacao nos relatérios de gestdo. Alguns municipios apresentam informacdes
desatualizadas ou incompletas em seus portais da transparéncia, o que exige
buscas complementares nos diarios oficiais. Além disso, a diversidade de
nomenclaturas e estruturas organizacionais entre as controladorias municipais
demanda um trabalho criterioso de harmonizacao conceitual durante a analise.

Por tratar-se de uma pesquisa documental com dados publicos, o estudo
segue rigorosamente as disposi¢cdes da Lei de Acesso a Informacédo (Lei n°
12.527/2011) e as diretrizes éticas para pesquisas com fontes secundarias
estabelecidas pela Resolugdo CNS n°® 510/2016. Todos os dados sao coletados
exclusivamente de fontes oficiais e de acesso irrestrito, preservando-se os principios

de transparéncia e reprodutibilidade cientifica.
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4. ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

A andlise da controladoria municipal no estado de Sao Paulo parte da
necessidade de compreender a estrutura organizacional e funcional desses 6rgaos
dentro das prefeituras. O levantamento de dados realizado teve como foco identificar
a existéncia ou auséncia de um setor formal de controladoria, assim como examinar
as macrofuncodes e fungdes especificas atribuidas a essas unidades nos municipios
paulistas.

Para a compreensdao do posicionamento das controladorias na estrutura
administrativa municipal, foram utilizadas as classificagdes propostas por Franga
(2008), que categoriza os 6rgdos de controle de acordo com sua posigao
hierarquica: 6rgaos independentes, que possuem plena autonomia e nao estao
sujeitos a subordinagao; 6rgaos autbnomos, que se subordinam aos independentes,
mas mantém significativa autonomia; 6rgaos de instancia superior, que estao abaixo
dos autdbnomos, com poder decisério limitado; e érgéos subalternos, que apenas
executam tarefas sem poder de decisao.

Essa categorizagao permite visualizar como as controladorias estédo inseridas
na organizagdo estatal. Neste estudo, quando a Controladoria esta diretamente
subordinada ao prefeito, ela foi classificada como érgédo autbnomo, uma vez que,
apesar da subordinacao hierarquica, preserva certa independéncia funcional no
desempenho de suas atividades de controle.

No que tange a forma de organizagao estrutural, foi adotada a distingado entre
orgaos de Linha e de Staff, conforme os conceitos de Chiavenato (2005) e Bonzanini
e Chagas (2003). Os ¢rgaos de Linha tém uma fungédo operacional, estando
diretamente envolvidos na execugao de atividades administrativas. Ja os 6rgaos de
Staff exercem papel de suporte técnico, estratégico e consultivo, ndo participando
diretamente da execugéo, mas oferecendo orientagdo especializada para a gestao.

De acordo com Pereira et al. (2023), a analise da posicdo dos 6rgaos de
controle na estrutura administrativa das prefeituras € essencial, pois influencia
diretamente sua autonomia e efetividade na fiscalizacdo da gestao publica. Em Sao
Paulo, controladorias que estdo vinculadas diretamente ao chefe do Executivo
municipal tendem a ter maior independéncia funcional. Em contrapartida, aquelas
subordinadas a secretarias especificas podem ter sua atuacgao limitada por fatores

politico-administrativos.
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Além da hierarquia e estrutura, foram investigadas as macrofungdes
desempenhadas pelas controladorias municipais, conforme definido por
Bliacheriene, Braga e Ribeiro (2019) e Libonati (2022). As fung¢des essenciais
observadas foram: auditoria, ouvidoria, transparéncia, correicdo e avaliacdo de
desempenho. Tais macrofungdes, quando bem implementadas, contribuem
significativamente para a governanga publica e o controle efetivo dos atos
administrativos.

Também foi realizada a avaliagao das funcdes especificas das controladorias,
com base na classificagdo proposta por diversos autores como Silva (2011), Borinelli
(2006), Suzart, Marcelino e Rocha (2011), Slomski (2012), além dos ja citados
Pereira et al. (2023) e S& e Callado (2021).

Dentre as funcbes analisadas, destacam-se: controle contabil, controle
gerencial-estratégico, controle tributario, protecdo e controle de ativos, controle
interno, gestdo de riscos, sistema de informacdes, sistema de custos e controle
operacional. Essa categorizagao permite compreender como 0os municipios paulistas
aplicam os mecanismos de controle e possibilita comparagdes entre diferentes
administragdes publicas.

Além disso, a analise considerou a missdo institucional das controladorias
municipais e o perfil dos profissionais responsaveis pela sua coordenagdo. A
existéncia de uma missao institucional formalizada nos sites das prefeituras indica
um direcionamento estratégico claro e transparente. Ja a formacao e capacitagcao
dos controllers, como ressaltam Sa e Callado (2021), € fator determinante para a
qualidade e efetividade das praticas de controle interno. Um controller capacitado
academicamente e com atualizagao continua pode implementar agées mais eficazes
em prol da integridade e eficiéncia na gestao publica.

Diante disso, o quadro 4, aborda os setores formais de controladoria nos
municipios de Sao Paulo, juntamente com a ordenagao das posi¢cdes designadas da

controladoria.
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Quadro 4 - Classificagdo do setor de controladoria e sua estrutura organizacional (Continua)

SETOR FORMAL DE

MESORREGIAO MUNICIPIO HABITANTE CONTROLADORIA DENOMINACAO LINHA/STAFF

SP Assis Assis 104.642 N&o Encontrado

SP Macro Metropolitana Paulista Sorocaba 757.459 sim Controladoria Geral do Municipio STAFF
SP Macro Metropolitana Paulista Jundiai 460.313 sim Controladoria Geral do Municipio LINHA
SP Macro Metropolitana Paulista Braganca Paulista 184.634 sim Controladoria Geral do Municipio LINHA
SP Macro Metropolitana Paulista Itu 174.561 sim Compliance e Transparéncia LINHA
SP Macro Metropolitana Paulista Atibaia 166.043 sim Controladoria Geral do Municipio LINHA
SP Macro Metropolitana Paulista Salto 140.125 sim Controle Interno STAFF
SP Macro Metropolitana Paulista Votorantim 132.849 sim Controladoria Interna STAFF
SP Macro Metropolitana Paulista Itatiba 126.403 sim Controladoria Geral do Municipio STAFF
SP Macro Metropolitana Paulista Varzea Paulista 119.576 sim Controladoria Geral do Municipio STAFF
SP Macro Metropolitana Paulista Sao Roque 81.342 sim Controladoria LINHA
SP Macro Metropolitana Paulista Campo Limpo Paulista 79.663 sim Controladoria Geral do Municipio LINHA
SP Macro Metropolitana Paulista Ibiina 77.651 sim Controladoria Interna LINHA
SP Macro Metropolitana Paulista ltupeva 74.119 sim Controladoria Geral do Municipio LINHA
SP Macro Metropolitana Paulista Porto Feliz 58.345 N&o Encontrado

SP Macro Metropolitana Paulista Piedade 54.237 SIM Divisdo de Planejamento Orgamentario e Controladoria LINHA
SP Macro Metropolitana Paulista Louveira 54.111 sim Controladoria Geral do Municipio STAFF
SP Macro Metropolitana Paulista Mairinque 51.660 sim Controladoria Geral do Municipio STAFF
SP Ribeirao Preto Ribeirdao Preto 728.400 sim Controladoria Geral do Municipio STAFF
SP Ribeirdo Preto Franca 364.331 sim Departamento de Ouvidoria, Corregedoria, Controladoria Interna LINHA
SP Ribeirdo Preto Sertaozinho 131.600 sim Controladoria Geral Interna do Municipio LINHA
SP Ribeirdo Preto Barretos 126.600 SIM Controladoria Geral do Municipio STAFF
SP Ribeirdo Preto Bebedouro 78.210 sim Controladoria Geral do Municipio STAFF
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DENOMINAGAO
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LINHA/STAFF

CONTROLADORIA

SP Ribeirdo Preto Jaboticabal 73.467 Nao Encontrado

SP Ribeirdo Preto Batatais 59.873 sim Controladoria Geral do Municipio STAFF
SP Ribeirdo Preto Taquaritinga 53.322 sim Sistema de Controle Interno STAFF
SP Sé&o José do Rio Preto Séao José do Rio Preto 501.597 sim Controle Interno STAFF
SP Sé&o José do Rio Preto Catanduva 119.172 SIM Sistema de Controle Interno STAFF
SP Sao José do Rio Preto Votuporanga 100.159 sim Controladoria Geral do Municipio STAFF
SP Séo José do Rio Preto Fernandépolis 73.286 sim Controladoria Geral do Municipio STAFF
SP Sé&o José do Rio Preto Mirassol 65.485 Nao Encontrado

SP Sao José do Rio Preto Olimpia 56.701 SIM Controladoria Geral do Municipio STAFF
SP Sao José do Rio Preto Jales 50.017 SIM Controladoria Geral do Municipio STAFF
SP Vale do Paraiba Paulista Séo José dos Campos 724.756 SIM Controladoria Geral do Municipio LINHA
SP Vale do Paraiba Paulista Taubaté 321.298 SIM Controladoria Geral STAFF
SP Vale do Paraiba Paulista Jacarei 249.968 sim Controladoria Unificada do Municipio STAFF
SP Vale do Paraiba Paulista Pindamonhangaba 172.027 sim Departamento de Controladoria Interna STAFF
SP Vale do Paraiba Paulista Caraguatatuba 141.084 sim Unidade de Controle Interno STAFF
SP Vale do Paraiba Paulista Guaratingueta 121.710 sim Secretaria de Relagdes Institucionais e Controle Interno STAFF
SP Vale do Paraiba Paulista Cacapava 99.678 sim Controladoria Geral do Municipio STAFF
SP Vale do Paraiba Paulista Ubatuba 96.598 sim Controladoria Geral do Municipio STAFF
SP Vale do Paraiba Paulista Lorena 87.370 sim Controladoria Interna STAFF
SP Vale do Paraiba Paulista Sao Sebastiao 84.019 sim Controladoria Geral do Municipio STAFF
SP Vale do Paraiba Paulista Cruzeiro 76.513 sim Controladoria Geral do controle interno LINHA
SP Vale do Paraiba Paulista Tremembé 53.083 sim Controladoria Interna STAFF
SP Vale do Paraiba Paulista Ourinhos 106.877 sim Controle Interno STAFF

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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A analise da presenca e da estrutura do setor de controladoria nos municipios
paulistas com mais de 50 mil habitantes permitiu verificar aspectos relevantes
quanto a institucionalizagdo, denominagao e posi¢ao hierarquica da controladoria no

organograma municipal.

Grafico 1 - Denominacao das Controladorias

Denominagao da Controladoria

N&o Encontrado

Controladoria Geral do M...

Outras nomenclaturas

Controle Interno .
Controladoria Interna

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

Dos 46 municipios incluidos na amostra, observou-se que 42 possuem um
setor formalmente estruturado de controladoria, representando 91,30% do total
analisado. Em contrapartida, 4 municipios (8,70%) sendo eles Assis, Porto Feliz,
Jaboticabal e Mirassol, nao apresentaram nenhuma mencao ou estrutura claramente
identificada como controladoria nos sites institucionais ou portais de transparéncia, o
que evidencia uma fragilidade em termos de organizacao e conformidade com as
boas praticas de governanga e controle interno.

No que se refere a denominagao atribuida aos 6rgéaos, setores e unidades de
controladoria, destaca-se que a nomenclatura “Controladoria Geral do Municipio” foi
utilizada por 26 municipios, evidenciando uma tendéncia a padronizagao
institucional. Outras denominacbes, embora menos frequentes, também foram
identificadas, como “Controladoria Interna”, “Sistema de Controle Interno”,

“‘Departamento de Ouvidoria, Corregedoria e Controladoria Interna”, “Compliance e
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Transparéncia” (Itu). Tais variagbes podem estar relacionadas as diferengas no
porte administrativo e a autonomia organizacional de cada municipio.

No que tange a posi¢cao hierarquica dentro do organograma municipal, o
levantamento evidenciou que 30 municipios (65,21%) classificam a controladoria
como orgao STAFF, ou seja, de natureza consultiva e de assessoramento a
administracdo municipal, sem poder de decisdo direta nas operacdes
administrativas. Por outro lado, 12 municipios (26,08%) adotam a estrutura de érgao
de linha, que caracteriza por integrar a cadeia de comando e atuar diretamente na
execucao das atividades relacionadas ao controle interno.

Segundo Chiavenato (2005), os 6rgaos de linha possuem autoridade direta e
sdo responsaveis pela execugado das atividades essenciais da organizagdo, ao
passo que os orgaos staff exercem fungcdes de apoio e aconselhamento, o que pode
limitar sua efetividade dependendo do grau de autonomia conferido pela gestéo.
Nesse sentido, a predominancia de controladorias classificadas como staff pode
indicar uma fragilidade na atuacao estratégica do controle interno, especialmente se
nao houver mecanismos que garantam independéncia técnica e funcional.

Adicionalmente, observa-se que municipios como Sao José dos Campos,
Jundiai, S0 Roque e Franca apresentam estruturas de controle classificadas como
linha, o que sugere um posicionamento mais integrado a gestao e, possivelmente,
maior efetividade na implementacdo de politicas de controle interno. Esses
municipios podem ser considerados referéncia (benchmarking) para outros entes
que ainda nao consolidaram suas estruturas de controladoria.

Por fim, ressalta-se que a inexisténcia de setores de controladoria nos
municipios de Assis, Porto Feliz, Mirassol e Jaboticabal representa uma falha
institucional relevante, comprometendo os principios da legalidade, transparéncia e
accountability na administragdo publica municipal. A auséncia de estruturas formais
limita ndo apenas a fiscalizagdo contabil e financeira, mas também o exercicio do
controle social e da governanga publica.

De modo geral, os dados evidenciam que os municipios paulistas de médio e
grande porte vém, em sua maioria, consolidando estruturas de controladoria
formalmente estabelecidas, com nomenclatura alinhada a pratica nacional e com
posicionamento estratégico. Contudo, a auséncia de estrutura em quatro municipios
ainda demonstra a necessidade de maior uniformidade e cumprimento das diretrizes

legais relacionadas ao controle interno, considerando especialmente os preceitos da
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Lei de Responsabilidade Fiscal (BRASIL, 2000) e da Lei de Acesso a Informagéao
(BRASIL, 2011).
O quadro 5, abaixo, demonstra a hierarquia das controladorias municipais e

as suas subordinagdes.
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Quadro 5 - Subordinagéo hierarquica das Controladorias Municipais(Continua)

MUNICIPIO

MAXIMO A UMA SECRETARIA OU SETOR?

ESTA SUBORDINADA AO CHEFE/DIRETOR/GESTOR

QUAL O ORGANOGRAMA DA CONTROLADORIA?

SP Assis Nao Encontrado

SP Sorocaba Secretaria do gabinete central Limitada / Nao Auténoma
SP Jundiai Gabinete do Prefeito Autdbnoma

SP Bragancga Paulista Gabinete do Prefeito Autébnoma

SP Itu Gabinete do Prefeito Autdbnoma

SP Atibaia Gabinete do Prefeito Autdbnoma

SP Salto Secretaria de Financas Limitada / Nao Autbnoma
SP Votorantim Gabinete do Prefeito Limitada / Nao Auténoma
SP Itatiba Prefeitura Autébnoma

SP Varzea Paulista Prefeitura Autébnoma

SP Sao Roque Gabinete do Prefeito Autbnoma

SP Campo Limpo Paulista Gabinete do Prefeito Autbnoma

SP Ibidna Gabinete do Prefeito Autébnoma

SP ltupeva Gabinete do Prefeito Autbnoma

SP Porto Feliz N&o Encontrado

SP Piedade Gabinete do Prefeito Limitada / Nado Auténoma
SP Louveira Gabinete do Prefeito Autdbnoma

SP Mairinque Gabinete do Prefeito Autébnoma

SP Ribeirdo Preto Secretaria de Justica Autébnoma

SP Franca Gabinete do Prefeito Autdbnoma
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Quadro 5 - Subordinacéo hierarquica das Controladorias Municipais (Continua)

ESTA SUBORDINADA AO CHEFE/DIRETOR/GESTOR

MUNICIPIO MAXIMO A UMA SECRETARIA OU SETOR? QUAL O ORGANOGRAMA DA CONTROLADORIA?

SP Sertdozinho Gabinete do Prefeito Autdbnoma

SP Barretos Gabinete do Prefeito Autdbnoma

SP Bebedouro Gabinete do Prefeito Autdbnoma

SP Jaboticabal Nao Encontrado

SP Batatais Administragao Direta Autébnoma

SP Taquaritinga Administracao Limitada / Ndo Autbnoma
SP Sé&o José do Rio Preto Gabinete do Prefeito Autdbnoma

SP Catanduva Gabinete do Prefeito Limitada / Ndo Autdbnoma
SP Votuporanga Gabinete do Prefeito Autébnoma

SP Fernandépolis Gabinete do Prefeito Autdbnoma

SP Mirassol N&o Encontrado

SP Olimpia Gabinete do Prefeito Autbnoma

SP Jales Gabinete do Prefeito Autébnoma

SP Sao José dos Campos Gabinete do Prefeito Limitada / Ndo Auténoma
SP Taubaté Gabinete do Prefeito Autdbnoma

SP Jacarei Gabinete do Prefeito Autdbnoma

SP Pindamonhangaba Chefia de Gabinete Autébnoma

SP Caraguatatuba Gabinete do Prefeito Autébnoma

SP Guaratingueta Secretarias Autébnoma

SP Cacapava Gabinete do Prefeito Autébnoma

SP Ubatuba Gabinete do Prefeito Autdbnoma
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Quadro 5 - Subordinagéo hierarquica das Controladorias Municipais (Conclusao)

ESTA SUBORDINADA AO CHEFE/DIRETOR/GESTOR

MUNICIPIO MAXIMO A UMA SECRETARIA OU SETOR? QUAL O ORGANOGRAMA DA CONTROLADORIA?
SP Lorena Gabinete do Prefeito Limitada / Nao Auténoma
SP S&o Sebastido Gabinete do Prefeito Nao Encontrado
SP Cruzeiro secretaria Municipal Autébnoma
SP Tremembé Gabinete do Prefeito Limitada / Nao Auténoma
SP Ourinhos Gabinete do Prefeito Limitada / Nao Auténoma

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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A analise da subordinacdo hierarquica das controladorias municipais revela
elementos importantes sobre o grau de autonomia administrativa desses 6érgéos e
seu alinhamento com as boas praticas de governanga publica. A partir dos dados
coletados de 46 municipios do Estado de Sao Paulo, foi possivel identificar os
vinculos institucionais predominantes e o modelo organizacional adotado pelas
unidades de controladoria.

Dos 46 municipios analisados, 32 (69,56%) possuem controladorias
subordinadas diretamente ao gabinete do prefeito ou chefia de gabinete, indicando
uma vinculacdo de alto nivel, sendo classificada como de natureza autbnoma, 7
municipios (15,21%) possuem controladorias subordinadas a secretarias ou setores
especificos, como a Secretaria de Financas ou Secretaria de Justica, sendo
classificadas como de autonomia limitado ou ndo autbnoma. Além disso , 4
municipios (8,69%) ndo possuem dados sobre a subordinagéo e seu organograma.

A auséncia de informacdes claras sobre a subordinagao ou organograma nos
municipios compromete a transparéncia e dificulta a avaliagdo do grau de
institucionalizacdo e independéncia das controladorias municipais, o0 que vai de
encontro as exigéncias estabelecidas pela Lei de Acesso a Informagao (Lei n.°
12.527/2011) e aos principios da Administragao Publica consagrados no artigo 37 da
Constituicdo Federal.

Dessa forma, apesar de a maioria das controladorias estar formalmente ligada
ao mais alto escaldo da administracdo municipal, ainda € necessario aprimorar a
divulgacao dessas informacdes, garantindo que os portais da transparéncia reflitam
de maneira clara e atualizada a estrutura administrativa das prefeituras,
especialmente no que se refere aos érgéos de controle interno.

O quadro 6 destaca as Macrofungdes da controladoria segundo Bliacheriene
(2019) e Libonati (2022).



Quadro 6 - Macrofung¢des da Controladoria (Continua)

MACROFUNGOES DE CONTROLADORIA
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AVALIACAO DE

MUNICIPIO AUDITORIA OUVIDORIA TRANSPARENCIA CORREICAO DESEMPENHO
SP Assis Nao Encontrado
SP Sorocaba X X X X X
SP Jundiai X X X X
SP Braganca Paulista X X X X X X
SP Itu X X X
SP Atibaia X X X
SP Salto X X
SP Votorantim X X X
SP Itatiba X X
SP Varzea Paulista X X
SP Sao Roque X X X
SP Campo Limpo Paulista X X X
SP Ibidna X X
SP ltupeva X X
SP Porto Feliz Nao Encontrado
SP Piedade X
SP Louveira X X X X X
SP Mairinque X X X
SP Ribeirdo Preto X X X X X
SP Franca X X X X
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Quadro 6 - Macrofung¢des da controladoria (Continua)

MACROFUNGCOES DE CONTROLADORIA

AVALIACAO DE

MUNICIPIO AUDITORIA OUVIDORIA TRANSPARENCIA CORREICAO DESEMPENHO
SP Sertaozinho X X
SP Barretos X X X X
SP Bebedouro X X X X
SP Jaboticabal Nao Encontrado
SP Batatais X X
SP Taquaritinga X
SP S&o José do Rio Preto X
SP Catanduva X
SP Votuporanga X X X
SP Fernandépolis X X
SP Mirassol N&o Encontrado
SP Olimpia X X
SP Jales X X
SP Sao José dos Campos X X
SP Taubaté X
SP Jacarei X X
SP Pindamonhangaba X X X
SP Caraguatatuba X X
SP Guaratingueta X X




Quadro 6 - Macrofungdes da controladoria (Concluséo)

MACROFUNGCOES DE CONTROLADORIA

AVALIACAO DE

36

MUNICIPIO AUDITORIA OUVIDORIA TRANSPARENCIA CORREICAO DESEMPENHO

SP Cacgapava X X X

SP Ubatuba X X X X

SP Lorena X X X

SP Sao Sebastiao X X

SP Cruzeiro X X X

SP Tremembé X X X X

SP Ourinhos X X X

Fonte: Dados da pesquisa (2025)




37

A analise das macrofungbes da controladoria tem como objetivo identificar
quais atividades estratégicas estdo sendo efetivamente desempenhadas pelas
controladorias municipais, considerando os pilares definidos na literatura
especializada, como auditoria, ouvidoria, transparéncia, correicdo e avaliacdo de
desempenho.

Dos 46 municipios analisados, foi possivel obter informagdes completas sobre
42. Em 4 casos (Assis, Porto Feliz, Jaboticabal e Mirassol), ndo foram encontradas
informagdes disponiveis nos portais de transparéncia ou sites Oficiais,

impossibilitando a verificagdo das macrofuncdes desenvolvidas.

Grafico 1 - Frequéncia das Macrofungdes

Frequéncia das Macrofungdes
40

30

20

10

Auditoria Transparéncia  Ouvidoria Avaliagao de Correicao Qutras
Desempenho Atividades

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

As macrofun¢des mais comuns sdo as auditorias (82,60%) e transparéncia
(71,73%), o que indica a consolidagdo de praticas associadas a fiscalizagdo e a
publicidade dos atos administrativos. A presenga significativa da ouvidoria (60,86%)
também reforca o esforgo em estabelecer canais de comunicagao com o cidadao.
Por outro lado, a correigdo (26,08% e a avaliagdo de desempenho (39,13%) séo as

macrofungdes menos desenvolvidas, revelando uma lacuna na implementacao de
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mecanismos internos voltados a responsabilizacdo disciplinar e a mensuracao de
resultados.

Esses dados refletem o mesmo padrao identificado por Pereira et al. (2023),
ao constatar que, embora fungbes como auditoria e transparéncia estejam
amplamente difundidas, ha uma caréncia na adocéo sistematica de macrofungdes
voltadas a correicdo e avaliagdo, essenciais para a melhoria continua da gestéo
publica

Além disso, a inexisténcia de informagdes disponiveis em quatro municipios
compromete o principio da transparéncia publica e sugere a necessidade de maior
padronizacédo na divulgacdo das competéncias da controladoria, conforme previsto
na Lei de Acesso a Informacgao (Lei n.° 12.527/2011).

O quadro 7 apresenta as fungdes adotadas pela controladoria dos municipios

de Sao Paulo.
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Quadro 7 - Fungdes da Controladoria (Continua)

FUNGOES
wonikios  contAs SERENCAL tmauana CoNTRoLE CONTROLE SETOWAS | SSTEWOE | comoE
DE ATIVOS

SP Assis Nao Encontrado

SP Sorocaba X X X X X
SP Jundiai X X X X X X
SP Braganca Paulista X X X
SP Itu X X X X X X
SP Atibaia X X
SP Salto X

SP Votorantim X X X X X
SP Itatiba X X X X
SP Varzea Paulista X X X
SP Sao Roque X X X
SP Campo Limpo Paulista X X X
SP Ibiuna X X X
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Quadro 7 - Fungdes da Controladoria (Continua)

FUNGOES
wonickios  contAs SERENCAL tmpuTana CoNTROLE CONTROLE SETOWAS | SSTEWOE | conmoE
DE ATIVOS
SP ltupeva X X X
SP Porto Feliz Nao Encontrado
SP Piedade X X X X
SP Louveira X X X
SP Mairinque X X X X X X
SP Ribeiréo Preto X X
SP Franca X X
SP Sertaozinho X X X X
SP Barretos X X
SP Bebedouro X X X X
SP Jaboticabal Nao Encontrado
SP Batatais X X X
SP Taquaritinga X X X X X X
SP  |S&o José do Rio Preto X
SP Catanduva X X X X
SP  |Votuporanga X X X
SP Fernanddpolis X X
SP Mirassol N&o Encontrado
SP Olimpia X
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Quadro 7 - Fungdes da Controladoria (Concluséo)

FUNCOES
PROTECAO E CONTROLE

GERENCIAL CONTROLE SISTEMAS  SISTEMA DE

MUNICIPIOS CONTABIL TRIBUTARIA CONTROLE DE OPERACIONA

ESTRATEGICA ATIVOS INTERNO DE CUSTOS INFORMAGAO L
SP Catanduva X X X X
SP Votuporanga X X X
SP Fernandépolis X X
SP Mirassol N&o Encontrado
SP Olimpia X
SP Jales X X X
SP Sao José dos Campos X
SP Taubaté X X X X
SP Jacarei X X X X
SP Pindamonhangaba X X X X X
SP Caraguatatuba X X
SP Guaratingueta X X X X
SP Cacapava X X X X X
SP Ubatuba X X X X X X
SP Lorena X X X X X
SP Sao Sebastiao X X X
SP Cruzeiro X X X X
SP Tremembé X X X X X
SP Ourinhos X X X X X

Fonte: Dados da pesquisa (2025)



42

A avaliacdo das fungdes da controladoria nas administracbes municipais revela a
abrangéncia técnica e gerencial desses 6rgaos, a partir da identificacado de atividades
essenciais como contabilidade, gestao estratégica, controle interno, sistema de custos, entre
outras.

Dentre os municipios com dados disponiveis, foi possivel observar o seguinte
panorama:

Grafico 2 - Frequéncias de cada Funcdo Desempenhada

Frequéncias de cada Funcdo Desempenhada

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
A funcédo contabil, com presenga em 86,95% dos municipios, € a mais

consolidada, refletindo a importancia do registro e da prestacdo de contas no setor
publico. Em seguida, destaca-se o controle interno (73,91%) e a funcéo
gerencial-estratégica (67,39%), demonstrando um bom alinhamento com os
principios da governanga publica moderna.

Entretanto, fungbes como sistema de custos (30,43%) e sistema de
informacao (39,13%) aparecem com baixa representatividade, indicando que ainda
ha dificuldades na implementagédo de ferramentas gerenciais mais sofisticadas e na
integracdo dos sistemas de apoio a decisdo. A funcgao tributaria (41,30%), embora
essencial para a sustentabilidade fiscal municipal, também esta aquém do ideal, o
que pode refletir a divisdo dessa competéncia com outras secretarias (como a de

Fazenda).
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Esses dados convergem com os achados de Pereira et al. (2023), que
apontam que, embora as fung¢des basicas estejam consolidadas, as atividades
voltadas ao planejamento, custos e informagdes gerenciais ainda enfrentam desafios
para sua efetivagao na estrutura das controladorias municipais.

O quadro 8 traz o levantamento das missdes institucionais e perfil de
controlador nos municipios de Sao Paulo.

Quadro 8 - Missbes Institucionais e Perfil do Controller (Continua)

UF MUNICIPIO MISSAO DECLARADA? CEEI'T';ISLEI)_OER
SP Assis Nao Encontrado

SP Sorocaba SIM Direito

SP Jundiai NAO N&o Encontrado
SP Braganga Paulista SIM Ciéncias Contabeis
SP Itu NAO Direito

SP Atibaia NAO Ciéncias Contabeis
SP Salto SIM Ciéncias Contabeis
SP Votorantim NAO N&o Encontrado
SP Itatiba SIM N&o Encontrado
SP Varzea Paulista SIM N&o Encontrado
SP Sao Roque SIM Nao Encontrado
SP Campo Limpo Paulista NAO Nao Encontrado
SP Ibitina SIM Nao Encontrado
SP ltupeva NAO Nao Encontrado
SP Porto Feliz Nao Encontrado

SP Piedade SIM Direito

SP Louveira SIM Nao Encontrado
SP Mairinque NAO Nao Encontrado
SP Ribeirdo Preto NAO Direito

SP Franca NAO Direito

SP Sertadozinho SIM Ciéncias Contabeis
SP Barretos NAO Direito

SP Franca NAO Direito

SP Sertadozinho SIM Ciéncias Contabeis
SP Barretos NAO Ciéncias Navais e Direito
SP Bebedouro NAO Direito

SP Jaboticabal N&o Encontrado
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. - PERFIL DO
?

UF MUNICIPIO MISSAO DECLARADA? CONTROLLER
SP Batatais Nao Nao Encontrado
SP Taquaritinga N&o Encontrado N&o Encontrado
SP Séao José do Rio Preto Nao Encontrado Nao Encontrado
SP Catanduva NAO Nao Encontrado
SP Votuporanga NAO Nao Encontrado
SP Fernandépolis NAO N&o Encontrado
SP Mirassol Nao Encontrado
SP Olimpia NAO Direito
SP Jales NAO N3o Encontrado
SP Sao José dos Campos NAO Nao Encontrado
SP Taubaté NAO N&o Encontrado
SP Jacarei SIM Direito
SP Pindamonhangaba SIM Direito
SP Caraguatatuba NAO N&o Encontrado
SP Guaratingueta SIM N&o Encontrado
SP Cacapava SIM Nao Encontrado
SP Ubatuba SIM Administracao
SP Lorena NAO N&o Encontrado
SP Sao Sebastiao SIM Nao Encontrado
SP Cruzeiro SIM Nao Encontrado
SP Tremembé NAO N&o Encontrado
SP Ourinhos NAO N&o Encontrado

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

Entre os 46 municipios analisados, verificou-se que apenas 18 (39,13%)

apresentaram missao institucional declarada em seus portais ou documentos

oficiais, enquanto 28 municipios (60,87%) n&o disponibilizaram essa informagao

publicamente. Essa auséncia demonstra um ponto critico: mesmo com estruturas de

controladoria formalizadas, a comunicacgao institucional ainda é falha na maioria dos

casos, prejudicando a compreensao social sobre o papel do controle interno.
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Com relacdo ao perfil do controller, observa-se uma expressiva dificuldade de
acesso a essa informacgédo. Em 34 municipios (73,91%) n&o foi possivel identificar o
perfil do responsavel pela controladoria (seja sua formacéo, curriculo ou nome). Nos

demais, foram encontrados os seguintes cursos de formacao:

Tabela 1 - Formagdes dos Controllers

Direito 8

Ciéncias Contabeis 5
Administragao 1
Ciéncias Navais + Direito 1

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

Essa predominancia de profissionais com formagdo em Direito e Ciéncias
Contabeis esta conforme o perfil técnico esperado para atuagao no controle interno,
conforme sugerem autores como Pereira et al. (2023), que destacam a importancia
de competéncias juridicas e contabeis para garantir a legalidade e a efetividade dos
processos de fiscalizacao e auditoria.

Por outro lado, a auséncia de informacdes basicas sobre o controller em mais
de dois tercos dos municipios compromete os principios constitucionais da
publicidade e transparéncia (CF, art. 37), além de dificultar a avaliagdo do nivel de
qualificagdo técnica dos responsaveis por um setor tdo estratégico na estrutura

publica.
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5. CONSIDERAGAO FINAL

A presente pesquisa teve como objetivo principal analisar as fungdes e
macrofungdes da controladoria nos municipios paulistas com mais de 50 mil
habitantes. A partir da analise documental de legislagées, portais da transparéncia e
outros instrumentos publicos, foi possivel mapear o grau de institucionalizagdo das
controladorias municipais, a efetividade das fung¢des exercidas e a aderéncia dessas
estruturas as diretrizes legais e a literatura especializada.

Os resultados obtidos evidenciam avangos importantes na formalizagéo das
controladorias: 91,30% dos municipios analisados possuem uma estrutura de
controladoria instituida, com predominancia da denominacgao "Controladoria Geral do
Municipio", o que indica um esforco de padronizacao. Além disso, 65,21% dessas
unidades estdo posicionadas como orgaos de staff, reforcando seu carater
estratégico e alinhado a alta gestéo.

Contudo, ainda persistem desafios estruturais e operacionais. A auséncia de
informagdes em 4 municipios (Assis, Porto Feliz, Jaboticabal e Mirassol) e a falta de
missao institucional em 60,87% dos casos revelam fragilidades na comunicagao
institucional e no alinhamento estratégico. Soma-se a isso a dificuldade de acesso
ao perfil do controller em mais de 70% dos municipios, o que compromete a
transparéncia e a avaliacdo da qualificacao técnica dos profissionais responsaveis.

No que se refere as macrofuncgdes, observou-se um predominio da auditoria
(82,60%), da transparéncia (71,73%) e da ouvidoria (60,86%), em conformidade com
o esperado para o controle interno moderno. No entanto, macrofuncées como a
correicao (26,08%) e a avaliagcdo de desempenho (39,13%) ainda carecem de
implementagdo mais ampla, evidenciando uma lacuna que limita o alcance pleno das
boas praticas de governanga e accountability.

Em relacéo as fungdes da controladoria, destaca-se a presenga majoritaria da
funcéo contabil (86,95%) e do controle interno (73,91%), refletindo o cumprimento
das obrigacdes legais basicas. Por outro lado, fungdes mais sofisticadas como
sistema de custos (30,43%), sistema de informagdes (39,13%) e funcao tributaria
(41,30%) apresentam baixa adogdo, sugerindo que os municipios ainda enfrentam

dificuldades na integragcao de tecnologias e métodos gerenciais avangados.
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O estudo também permitiu verificar que a formacédo predominante dos
responsaveis pelas controladorias, quando identificada, concentra-se nas areas de
Direito e Ciéncias Contabeis, o que estda de acordo com a natureza técnica e
normativa das atribuicbes dessas unidades. Também €& necessario incentivar a
disponibilizacdo de informagbes organizacionais atualizadas nos sites das
prefeituras, garantindo mais transparéncia e permitindo que a populagdo acompanhe
a gestao publica de forma mais efetiva.

A principal limitagdo da pesquisa esteve na heterogeneidade da qualidade e
atualizacdo dos portais municipais, bem como na falta de padronizagcdo das
nomenclaturas e estruturas organizacionais das controladorias, o que exigiu esforgos
adicionais de interpretagao e harmonizaciao dos dados.

Diante dos achados, recomenda-se o fortalecimento institucional das
controladorias municipais, por meio da adog¢do de diretrizes claras, como as
estabelecidas pelos Tribunais de Contas e pela legislagdo vigente, além da
promocdo de capacitacdo continuada para os controllers. E essencial, ainda,
incentivar a ampla divulgacdo de informagdes organizacionais completas, claras e
atualizadas nos portais institucionais, como forma de assegurar a transparéncia da
gestao publica e de fortalecer os instrumentos de controle social.

Sugere-se, para estudos futuros, a realizagao de entrevistas com controllers e
gestores publicos e a implementagdo de pergunta e solicitagdes por meio da
ferramenta “fale conosco” das prefeituras municipais, a fim de compreender a
aplicacao pratica das fungdes previstas e os desafios enfrentados.

Portanto, conclui-se que, apesar dos avangos significativos identificados no
estado de Sao Paulo, ainda existem lacunas importantes a serem superadas para
qgue as controladorias municipais atuem plenamente como instrumentos estratégicos
de controle, transparéncia e eficiéncia na gestdo publica. A consolidagdo dessas
estruturas passa, inevitavelmente, pelo compromisso politico-institucional com a boa
governanga e pela valorizagdo do controle interno como pilar da administragao

publica contemporanea.
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