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RESUMO

Este estudo teve como objetivo analisar as principais exigéncias do mercado de trabalho
contabil na cidade de Recife/PE, investigando competéncias técnicas e comportamentais,
formacao, certificagdes e experiéncia profissional. Para isso, a pesquisa adotou uma abordagem
quantitativa, que utilizou a técnica de andlise de conteudo para buscar dados textuais, para
encontrar as frequéncias relativas e absolutas de determinados termos, analisando 86 vagas
publicadas nas plataformas online Vagas.com, So6lides e LinkedIn, no més de julho de 2025. A
coleta de dados foi realizada por meio da analise de descrigdes de vagas nas plataformas
mencionadas, que sdo canais relevantes para a oferta e busca de empregos no Brasil. As vagas
foram extraidas utilizando-se palavras-chaves voltadas a oportunidades para ci€ncias contabeis
e contabilidade em Recife/PE e organizados em um arquivo de texto, cujo conteudo das
descri¢des das vagas foi inserido no ChatGPT, que auxiliou na categorizacdo das exigéncias de
acordo com os niveis hierarquicos (operacional, tatico e estratégico) e na classificagdo das
competéncias em técnicas (hard skills) e comportamentais (soft skills). Os resultados
quantitativos mostraram que 72% das vagas exigiam graduagdo completa em Ciéncias
Contabeis, enquanto a experiéncia profissional foi um fator relevante, sendo requerida em 76%
das vagas. No nivel estratégico, a exigéncia de CRC ativo atingiu 95%, e a de p6s-graduacao,
50%. As competéncias técnicas mais valorizadas foram Excel (85%), sistemas ERP (78%) e
softwares contabeis (75%). Ja as competéncias comportamentais mais citadas foram trabalho
em equipe (68%), comunicagdo eficaz (60%), organizagdo (55%) e proatividade (50%).
Concluiu-se que o mercado contabil de Recife se alinha aos padrdes observados no Sudeste e
Sul do pais, valorizando a formagao académica, certificacdes e o dominio tecnologico, embora
mantenha flexibilidade nos cargos operacionais. Tais informagdes sdao relevantes para
estudantes, profissionais e instituicdes de ensino, pois permitem alinhar estratégias de
capacitacdo as demandas atuais do mercado contébil.

Palavras-chave: Ciéncias Contabeis; Mercado de Trabalho; Perfil Profissional; Competéncias.



ABSTRACT

This study aimed to analyze the main requirements of the accounting labor market in the city
of Recife/PE, investigating technical and behavioral skills, education, certifications, and
professional experience. To this end, the research adopted a quantitative approach, using the
content analysis technique to seek textual data and find the relative and absolute frequencies of
certain terms, by analyzing eighty-six job vacancies published on the online platforms
Vagas.com, Solides, and LinkedIn in July 2025. Data collection was conducted by analyzing
job descriptions on the mentioned platforms, which are relevant channels for job supply and
search in Brazil. The vacancies were extracted using keywords related to opportunities in
accounting and accounting sciences in Recife/PE and organized in a text file. The content of
the job descriptions was then fed into ChatGPT, which assisted in categorizing the requirements
according to hierarchical levels (operational, tactical, and strategic) and in classifying
competencies into hard skills and soft skills. The quantitative results showed that 72% of the
vacancies required a full degree in Accounting Sciences, while professional experience was a
relevant factor, being required in 76% of the positions. At the strategic level, the requirement
for an active CRC reached 95%, and for a postgraduate degree, 50%. The most valued hard
skills were Excel (85%), ERP systems (78%), and accounting software (75%). The most cited
soft skills were teamwork (68%), effective communication (60%), organization (55%), and
proactivity (50%). It was concluded that the accounting market in Recife aligns with the
patterns observed in the Southeast and South of the country, valuing academic education,
certifications, and technological proficiency, while maintaining flexibility in operational
positions. Such information is relevant for students, professionals, and educational institutions,
as it allows them to align training strategies with the current demands of the accounting market.

Keywords: Accounting Sciences; Labor Market; Professional Profile; Skills.



LISTA DE QUADROS/TABELAS

Quadro 1 — Impactos Pés-Pandemia Por Covid-19 No Mercado Contabil ..............cccceeuvennienn. 23
Quadro 2 — Resultados De Macedo (2021) ..c.uvveeiieeiieeiieeeieeee e 27
Quadro 3 — Resultados De Kruger Et Al (2018) ..ooveiiieeiiieeeieeeeee e 28
Quadro 4 — Resultados De Tamer Et Al (2013) ...oviioiiieiieieeeeeeee e e 29
Quadro 5 — Resultados De Simon Et Al (2015) ....oooiieiiieiiieiieieeeee et 30
Quadro 6 — Resultados De Souza (2023)....cccciieeeiieeieeeiie ettt e e e e e eare e 32
Quadro 7 — Dados Das Vagas Analisadas Em Recife/Pe (2025) ......cccoeiiiiiiiiiiiniiiiieieeee 38
Quadro 8 — Formacao Académica E Certificacdes Exigidas Nas Vagas Em Recife/Pe .......... 40
Quadro 9 — Experiéncia Profissional Exigida Nas Vagas Em Recife/Pe .........c..ccccceevvennnnnn. 41
Quadro 10 — Principais Competéncias Técnicas (Hard Skills) Exigidas .........ccccocceeveenienncn. 42
Quadro 11 — Principais Competéncias Comportamentais (Soft Skills) Exigidas ..................... 43

Quadro 12 — Comparagdo Das Principais Exigéncias Do Mercado Contabil Por Regido Do

BIASIL E RECITE/PE.c.ceeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeeeeeeeeeenenesenesmemnmnnnene 44



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ABNT Associagao Brasileira de Normas Técnicas
CCSA Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas

CFC Conselho Federal de Contabilidade

CRC Conselho Regional de Contabilidade

CVM Comissao de Valores Mobiliarios

DCCA Departamento de Ciéncias Contabeis e Atuariais
ERP Enterprise Resource Planning (Planejamento de Recursos Empresariais)
IA Inteligéncia Artificial

IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
IBRACON Instituto Brasileiro dos Auditores Independentes
IES Institui¢des de Ensino Superior

LGPD Lei Geral de Proteg¢ao de Dados

MEC Ministério da Educagao

RMR Regido Metropolitana do Recife

SPED Sistema Publico de Escrituragao Digital

UFPE Universidade Federal de Pernambuco



1.1
1.2
1.3
1.3.1
1.3.2

2.1
2.2

2.3
2.4
2.4.1
242
243
2.5.
2.5.1
2.5.2
253
2.5.4
255
3

3.1
32
4
4.1
42
43
4.4
45
5

SUMARIO

INTRODUQCAO ... oueerercrenerinesesesesesesesesesesesesesesssesessscsssssssessssssssssssssssssssssssssssssssseses 11
PROBLEMA DE PESQUISA 13
JUSTIFICATIVA 13
OBJETIVOS 15
ODBJETIVO GOIAL ...ttt ettt et ettt be bt bt ettt et sae st saeennennens 15
ODbjJetiVOS ESPECIIICOS .....uviuiiiiiiiitiiitciteiietctereses ettt ettt st ettt sa e st bt et ennens 15
REFERENCIAL TEORICO ....uucuuiuniunsinnnssnsessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssss 17
PERFIL DO PROFISSIONAL CONTABIL NO MERCADO DE TRABALHO 17
HABILIDADES TECNICAS (HARD SKILLS) E COMPORTAMENTAIS (SOFT SKILLS)
REQUERIDAS 19
EXIGENCIAS DO MERCADO POS-PANDEMIA 21
ESTRUTURA HIERARQUICA APLICADAS AOS PROFISSIONAIS 24
NIVE] OPEIACIONAL.....c.viiuiiiiiiiieiieie ettt ettt et e e ae st e st e s e ebeesbeesseeseesseesseesseessasssesssesseesseesseensenssenns 24
NIVEL TALICO ..ottt ettt b et b et a s bbbt ene 25
NIVEL ESIIATEZICO ...vvieeveiieieieiieesie ettt ette et este et ebeebestaesteesteesseesseesseesseesaessaenseesseessasssesssesssesseesseensenssenns 25
ESTUDOS ANTERIORES EM DIFERENTES REGIOES DO BRASIL 26
REZIAO SUACSLE ...ttt ettt et ettt et e et e s et e s et e st e et e e et eaeeeaee s et e seenseensesneesneesns 27
REZIAOD SUL ... ettt ettt ettt et et e s et e e et e sbe et e et e e st e eaee bt e teenteenseeneeeneeees 28
REGIA0 NNOTLE Leuvvieiiieiiiieeite ettt ee et e et e et e et eebeeeabeeesteeesbeeentaeentaeessaeensaeessseenseeenssesnseeessesnsseenssesnses 29
REZIA0 CONITO-OESEE ....eeeuvieeiiieeiieiiieeitteetteeieeetteeteeeteesbeeeteeetaessteeesseeanseeessseenseeensseensseesssesnsseesssesnsees 30
REZIAO INOTAECSLE ....vviveivieiieiieie ettt sttt et et e et e e et et e e teesbeessessbessaesseeseesseasseessesssesaessaessenssesssesseennns 31
PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS......ureircrercrcserssessesssessessssessssesaes 34
PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS 34
PROCEDIMENTOS DE ANALISE DE DADOS 35
ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS .....cccovnericcncnnrecsssnnssccsnns 38
FORMACAO ACADEMICA E CERTIFICACOES 39
EXPERIENCIA PROFISSIONAL 41
COMPETENCIAS TECNICAS (HARD SKILLS) 41
COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS (SOFT SKILLS) 43
COMPARACAO COM OUTRAS REGIOES 43
CONSIDERACOES FINAIS ....cucoveveererrersesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseses 47

REFERENCIAS «..eevveeeeeeeeeveeessesesssesssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssnsssssns 49




11

1 INTRODUCAO

O mercado de trabalho na area de Contabilidade esta em constante mudanca e atualizagdo. As
exigéncias das vagas de emprego e estagio acompanham essas alteracdes, e desafiam aqueles
que estudam na Graduagdo de Ciéncias Contabeis, ou aqueles que ja sdo formados, a se adequar

as novas realidades.

Silva e Ferreira (2017) ja evidenciavam que as exigéncias do mercado contabil vém se
ampliando significativamente, principalmente no que diz respeito ao dominio tecnoldgico e a

atuagdo estratégica do profissional da area.

E importante salientar que, as responsabilidades do profissional contabil, ndo estao limitadas
apenas a entrega de nimeros, mas de uma maior participagdo no processo gerencial (Souza,
2023). Sobre essa questdo, ¢ possivel diferenciar as competéncias técnicas como Hard Skills,

e as competéncias comportamentais como Sof? Skills.

O conceito de competéncias profissionais, dividido entre hard skills e soft skills, tem origem na
tipologia proposta por Katz (1974, apud Lima, 2025), que distingue habilidades técnicas,
humanas e conceituais. Essa classificagdo contribui para compreender os diferentes perfis
exigidos pelo mercado de trabalho, especialmente a medida que se avancam os niveis

hierarquicos dentro das organizagoes.

No Brasil, diversos pesquisadores buscaram analisar os principais requisitos das vagas de
trabalho voltadas para os profissionais contabeis, assim como as principais competéncias
necessarias para ocupa-las. Estes estudos buscaram compreender a dimensao das exigibilidades

do mercado de trabalho sobre o estudante ou o bacharel de contabilidade.

Por exemplo, em um estudo recente, realizado por Nascimento et al (2024), realizada com vagas
principalmente do Sul e Sudeste do Brasil, foram identificadas as competéncias, distribuidas e
classificadas em Hard Skills e Soft Skills, e chegou-se a conclusao de que a maioria das vagas
ndo exigia superior completo, tampouco registro no Conselho Regional de Contabilidade

(CRQ).
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De outro lado, a pesquisa de Mota et al (2021), um pouco mais antiga, ao ouvir estudantes de
IES’s de Sao Paulo, foi evidenciada a dificuldade de empregabilidade devido a falta de

conhecimento técnico e problemas na aplicagcdo do aprendizado académico.

Em Minas Gerais, Souza ¢ Arruda (2021) avaliaram a visao de dentro de um escritorio de
contabilidade, da compatibilidade da atividade exercida com o perfil curricular académico. Os
participantes do estudo demonstraram maior proficiéncia em habilidades técnicas, mas menor
desenvolvimento em habilidades analiticas e de gestdao, deixando nitido que os funcionarios
estavam mais voltados a parte técnica proposta pelo Curso de Ciéncias Contabeis, mas distante

de alcancar as habilidades necessarias a cargos mais elevados.

Na Regido Nordeste, um estudo realizado com escritdrios de contabilidade de Vitoria de Santo
Antao-PE, de Moura dos Santos et al (2021), foram evidenciadas as seguintes exigéncias: a
capacidade para identificar problemas, atuacdo em conformidade com a legislacdo, agir com
¢tica e integridade, trabalhar em equipe, saber administrar e organizar bem o tempo. Ou seja,

competéncias mais voltadas a capacidades pessoais, do que técnicas.

Em outro estudo encontrado, também em Pernambuco, Andrade e Amorim (2022), analisaram
a percepgao dos profissionais de Controladoria de industrias na Regido Metropolitana do
Recife, e chegaram ao resultado que se faziam necessarias as competéncias voltadas para a
capacidade e habilidade analiticas, Planejamento e Visao estratégica, ou seja, algo mais voltado

a cargos de nivel tatico ou estratégico.

Ainda assim, Souza (2023), por exemplo, avaliou as exigéncias no cenario Alagoano, e
percebeu a necessidade de os profissionais possuirem, ndo s6 conhecimentos a respeito de
planilhas eletronicas e obrigacdes fiscais acessorias, mas também de trabalho em equipe,
lideranga e comunicacdo, o que corrobora com os paragrafos anteriores, mas nos diferentes

niveis hierarquicos.

Destarte, analisar as competéncias necessarias para os empregados da area contabil alcangarem
maiores posi¢des hierdrquicas, ou, durante sua formagao académica, se antecipar as exigéncias
do mercado, ¢ fundamental para que cada Regido possa entregar profissionais cada vez mais

qualificados as necessidades locais.



13

Convém salientar que, conforme dados do Cadastro Nacional de Cursos e Instituicdes de
Educacdo Superior — Cadastro e-MEC (disponivel no site: https://emec.mec.gov.br/emec), ha
cerca de 84 (oitenta e quatro) faculdades e universidades que dispdem do curso de Bacharelado
em Ciéncias Contabeis, so na cidade de Recife/PE, incluindo as modalidades presencial ¢ a

distancia, totalizando 242.396 vagas autorizadas pelo Ministério da Educacao.

Portanto, considerando a importancia do profissional, do nivel operacional ao estratégico, e por
encontrar poucos estudos voltados a Recife, uma cidade que detém uma quantidade espantosa
de estudantes de ciéncias contabeis, ¢ necessario estudar, no cenario da Capital Pernambucana,
0 que o profissional contabil recifense precisa ter, para melhor se encaixar no mercado de

trabalho.

1.1 Problema de Pesquisa

A presente pesquisa pretende ser atual, relevante e provocativa, no sentido de trazer a luz a

seguinte problematica:

QUAIS SAO OS PRINCIPAIS REQUISITOS DAS VAGAS VOLTADAS AO CURSO DE
CIENCIAS CONTABEIS EM RECIFE/PE?

O estudo busca compreender, quais os principais requisitos encontrados para cada nivel
hierarquico de atuagdo do profissional contabil, e as principais competéncias técnicas e

comportamentais exigidas.

1.2 Justificativa

Ao realizar busca no Google Académico, do termo “Mercado de Trabalho de Contabilidade
Recife”, apesar de serem encontrados aproximadamente 23.500 resultados, foram encontrados
poucos registros que enfatizem a andlise sobre as exigéncias de mercado para a Cidade do

Recife ou de sua Regido Metropolitana.

Destaca-se, inicialmente, o estudo realizado por Santos e Sousa et al (2015), que avaliaram, as

exigéncias das vagas oferecidas na area contabil da Regido Nordeste do Brasil, e o perfil
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requerido por estas vagas publicadas em sites de recrutamento de grande circulagdo. Contudo,
este estudo foi realizado a quase 10 anos atras, e, ndo reflete mais o perfil exigido atualmente,

apesar de ser um importante marco historico do levantamento destes requisitos.

Outro estudo realizado, que deixa explicita a analise perante a Regido Metropolitana do Recife,
foi realizado por Aquino et al (2018), que buscou identificar os conhecimentos dos estudantes
de Pos-Graduagao Lato Sensu, em relagdao a Controladoria no mercado de trabalho da RMR.
No entanto, esta pesquisa nao foi em busca da andlise de vagas, e sim das expectativas de
estudantes de Especializacdo na area de Controladoria. Ademais, também se trata de outro

estudo realizado antes da pandemia por Covid-19.

Outros estudos que podem ser citados sdo os seguintes:

e Conhecimentos sobre particularidades da contabilidade rural: um estudo exploratorio

com contadores da regido metropolitana de Recife (Costa, Libonati e Rodrigues, 2004);

e Um Estudo Sobre o Ensino da Contabilidade Ambiental nos Cursos de Graduagdo em

Ciéncias Contabeis (Galvao e Tenorio, 2009);

o Analise da renda dos profissionais de contabilidade no Estado de Pernambuco:

contador x técnico em contabilidade (Alves, 2015)

e Perfil e Competéncias Do Controller Em Empresas No Recife (Amorim et al, 2020)

Como pode ser observado nos titulos dos artigos, € no ano de publicacdo desses, ndo versam
sobre as exigéncias, de forma ampla, ao mercado de trabalho de ciéncias contabeis em Recife,

e ja chegam a ultrapassar mais de cinco anos de suas publicagdes.

A importancia desse estudo ¢ trazer a mais recente analise, no contexto pds-pandemia de Covid-
19, para a Capital Recifense, das principais exigéncias profissionais aos estudantes e formados
de contabilidade, e servir como um norte para aqueles que buscam alcangar os niveis

hierarquicos mais altos em suas carreiras.



15

O més de Julho de 2025 foi escolhido como recorte temporal, pois, uma série histoérica, no
momento de realizacdo desta pesquisa, ndo era viavel, pois ha constantes atualizagdes das
vagas, e exclusdo destas das plataformas, mediante a sua ocupa¢ao. Ademais, buscou-se retratar

as exigéncias mais recentes possiveis requisitadas pelos recrutadores digitais.

Assim, foram analisadas vagas publicadas pelas plataformas online Vagas.com, Soélides e

LinkedIn, voltadas ao mercado de trabalho em contabilidade

Conforme dados informativos extraidos das préprias plataformas, a amplitude e o alcance do
mercado de trabalho digital sdo notaveis. A plataforma Vagas.com conta com 23 milhdes de
profissionais cadastrados e mais de 2 mil empresas, enquanto a Sélides possui 8 milhdes de
profissionais e 30 mil clientes. O LinkedIn, por sua vez, demonstra uma presenca massiva no
Brasil, com 75 milhdes de usudrios. Tais numeros evidenciam a relevancia dessas plataformas

como canais primarios para a oferta e busca de vagas.

No entanto, ndo cabe a este estudo analisar a adequagao da realidade de mercado com os
componentes curriculares ofertados, mas que pode servir para outras pesquisas futuras
envolvendo o contexto académico, ou como parametro para orientar a outros estudantes e

profissionais contabeis sobre as mais recentes tendéncias do mercado de trabalho.

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo Geral

Investigar quais os principais requisitos das vagas disponibilizadas aos profissionais de

contabilidade na cidade de Recife/PE.

1.3.2 Objetivos Especificos

. Identificar as habilidades técnicas (hard skills) e as competéncias comportamentais (soft
skills) mais frequentemente solicitadas pelas empresas nas descri¢cdes das vagas;
. Mapear os niveis de formacao e conhecimento preferencialmente exigidos;

. Investigar a necessidade de experiéncia prévia nas vagas;
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o Comparar os requisitos identificados com estudos de outras regides realizados sobre as

exigéncias do mercado de trabalho contabil.
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2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Perfil do Profissional Contabil no Mercado de Trabalho

O perfil do contabilista evoluiu diante de um cendrio organizacional mais dindmico e
tecnoldgico, exigindo um profissional que se reinvente ao ritmo das transformagdes do
ambiente econdmico e regulatorio, além de uma postura mais dindmica, critica e proativa.
Conforme Aragjo (2022, p. 6) “o profissional contabil deve se adaptar as mudangas para se

manter ativo no ambiente de trabalho, ser ético na sociedade empresarial e se renovar.”.

Nao se espera apenas conhecimento técnico ¢ dominio das normas contabeis, mas também
habilidades interpessoais, dominio de tecnologias e capacidade analitica. Segundo Soares et al.
(2023), o contador moderno precisa ser um solucionador de problemas, capaz de traduzir dados

financeiros em informagdes estratégicas para a tomada de decisdo.

Identificar o profissional contabil como fundamental ao processo decisorio, diante dos atuais
fatores de mudancas no ambito mundial, ¢ o caminho mais assertivo para ndo sofrer as

consequéncias da instabilidade mercadoldgica.

Fatores politicos, economicos e oportunidades de negdcio, precisam estar alinhados as metas e
objetivos a serem alcancados pelas diversas empresas situadas no Brasil, assim como das
multinacionais que buscam se instalar no pais, e devem encontrar na contabilidade os individuos

habilitados para tal missao.

Além disso, o Conselho Federal de Contabilidade (CFC), em 2024, destacou que a ética, a
responsabilidade social e o compromisso com a transparéncia sdo pilares fundamentais da
atuacdo do contado (Miranda et al, 2024). Nesse contexto, o profissional deve ser capaz de atuar

de forma transversal nas organizagdes, assumindo papéis estratégicos e colaborativos.

O mercado de trabalho para o profissional contabil no Brasil € caracterizado por sua amplitude
e diversidade, refletindo a complexidade das organizagdes e das exigéncias legais e tributarias.
O contador ¢ figura indispensavel tanto em micro e pequenas empresas quanto em grandes
corporacgdes, atuando em d4reas como contabilidade geral, auditoria, controladoria, pericia

contabil, planejamento tributario e gestao financeira.
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Segundo levantamento do IBGE (2023), o setor de servigos, que inclui os servigos contabeis, ¢
responsavel por mais de 70% dos empregos formais no Brasil, reforcando a importancia

estratégica desse profissional na engrenagem econdmica nacional.

De acordo com dados do Conselho Federal de Contabilidade (CFC, 2025), o ntimero de
profissionais habilitados no Brasil ultrapassa os 500 mil, o que revela ndo apenas a importancia
da profissdo, mas também a competitividade do mercado. Nesse cenario, a diferenciagdo

profissional se torna um fator determinante para a empregabilidade e o crescimento na carreira.

O avango tecnologico e a adocdo de sistemas automatizados tém redefinido as fungdes
contdbeis. Ferramentas como ERPs, sistemas integrados de gestdo e plataformas de analise de
dados passaram a fazer parte do cotidiano das empresas e, consequentemente, da rotina dos
profissionais da contabilidade. Por isso, além do dominio técnico, o mercado demanda
habilidades como fluéncia digital, pensamento analitico, dominio de ferramentas de BI

(Business Intelligence) e facilidade de adaptacgao.

Outro fator relevante é a crescente exigéncia por transparéncia ¢ conformidade. Com a
ampliacao das obrigacdes fiscais e o fortalecimento dos 6rgados reguladores, o papel do contador
tem sido cada vez mais estratégico, auxiliando na governanga corporativa, na prevencao de

riscos e no suporte a tomada de decisoes.

Em matérias mais recentes, observa-se um aumento nas oportunidades para profissionais com
perfis hibridos como a realizada pela Pinheiro Contabilidade (2023), que conciliam
conhecimento técnico e competéncias de gestdo. Plataformas de recrutamento online
demonstram uma crescente demanda por contadores capacitados em lideranca de equipes,

gestdo orcamentaria e consultoria financeira (Contadores.cnt.br, 2024).

No estudo realizado por Silva, Lima, Silva e Soeiro (2017, p. 18), foram identificadas diversas
dificuldades pelos graduandos e graduados de Ciéncias Contdbeis da Universidade Federal de

Pernambuco, em relagao ao ingresso no mercado de trabalho:

Falta de conhecimentos praticos (Falta de disciplinas voltadas para as
exigéncias do mercado);

Ter que disputar com profissionais de outras areas (Economia, Administrago);
Pouco conhecimento nas areas de departamento de pessoal, fiscal e em
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Contabilidade ptblica. (Essas sdo as areas que mais abrem vagas no mercado);
Poucas vagas em Concursos publicos;

Muita concorréncia em Concursos;

Idade maxima (Programas de empresas de auditoria);

Crise Economica

Esse € um dos cenarios mais proximos a presente pesquisa, em relagao a opinido dos estudantes,
que sentem que o que ¢ aprendido na Universidade, ndo corresponde ao que o mercado de

trabalho busca.

Nota-se uma possivel lacuna entre o perfil académico tradicional e as exigéncias mais recentes
do mercado. Este estudo também podera servir de base para discussdes sobre a atualizagdo dos

curriculos nos cursos de Ciéncias Contabeis, especialmente em instituicdes da RMR.

Considerando as exigéncias e transformag¢des do mercado de trabalho, o profissional contabil
precisa adotar uma postura adaptativa e multidisciplinar. A compreensdo desse cenario ¢
essencial para alinhar a formagdo académica as demandas atuais e futuras, principalmente no

contexto regional, onde ainda ha poucos estudos especificos.

Portanto, compreender as reais exigéncias do mercado de trabalho, em Recife, ¢ essencial para
que estudantes e bacharéis de Ciéncias Contébeis se posicionem de forma competitiva, além de
contribuir para apontar possiveis atualizagdes dos curriculos académicos e para o

desenvolvimento continuo da classe contabil.

2.2 Habilidades Técnicas (Hard Skills) e Comportamentais (Soft Skills) Requeridas

Lima (2025), ao discutir as competéncias essenciais ao desempenho do controller, resgata a
tipologia classica proposta por Katz (1974) no artigo Skills of an Effective Administrator, o qual
delineia trés categorias fundamentais de habilidades para administradores eficazes: técnicas,
humanas e conceituais. Tais categorias sdo precursoras do que, contemporaneamente, passou-

se a denominar como hard skills e soft skills no contexto organizacional.

As habilidades técnicas, equivalentes as hard skills, correspondem ao conhecimento especifico
e a proficiéncia no uso de métodos, ferramentas e procedimentos proprios de determinada area

de atuacgdo. Essas competéncias sao mensuraveis e podem ser adquiridas por meio da formagao
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académica, treinamentos e experiéncias praticas, sendo fundamentais para a execugdo de tarefas

operacionais e analiticas dentro das organizagdes (Katz, 1974).

Por outro lado, as habilidades humanas e conceituais se alinham ao escopo das chamadas sof?
skills. As primeiras referem-se a capacidade de interacdo interpessoal, cooperagdo e trabalho
em equipe, exigindo sensibilidade social, empatia e habilidades comunicacionais. J& as
habilidades conceituais dizem respeito a aptidao para compreender a organizagdo como um
sistema integrado, articulando diferentes areas e prevendo os impactos estratégicos das decisdes

tomadas (Katz, 1974).

Importa ressaltar, conforme observa Katz (1974), que a relevancia dessas habilidades varia
segundo o nivel hierdrquico: em niveis operacionais, as hard skills sdo predominantes; a medida
que se ascende na estrutura organizacional, ganham destaque as soft skills, especialmente

aquelas relacionadas a lideranca, visdo sistémica e capacidade de tomar decisdes complexas.

As habilidades técnicas mais citadas por Kruger et al (2018), incluem dominio do SPED
Contabil e Fiscal, conhecimento em legislagdes tributarias, capacidade de analise de
demonstragdes financeiras e uso de sistemas como ERP e softwares contdbeis. Ja entre as
habilidades comportamentais, destacam-se: comunicagdo eficaz, trabalho em equipe,

resiliéncia, proatividade e pensamento critico.

Deve-se compreender que, as ferramentas tecnoldgicas, ndo tem pouco tempo, sdo intrinsecas
as atividades contdbeis. Desde os registros manuais em livros financeiros, a contabilidade
evoluiu com o uso de computadores e, posteriormente, com a ado¢do de sistemas integrados

para lancamentos contabeis, e geragao de relatorios fidedignos.

Mesmo nos mais comuns aplicativos de planilhas, uso de VBA, Power BI, entre outros, ¢
evidente que: se ha novas tecnologias a serem utilizadas, cabe ao contabilista ndo apenas
acompanhar a evolu¢do das ferramentas, mas aplica-las de forma estratégica, traduzindo dados
em decisoes e antecipando necessidades organizacionais. Precisa estar atento para aprendé-las,
e buscar sua utilizagdo pratica, com a finalidade de retornar um servigo integro e de qualidade,

evidenciando fatores a frente do processo decisorio.
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Em relagdo a Inteligéncia Artificial, na visdo de Batista et al (2024, p.1), “a IA estd
revolucionando a contabilidade ao automatizar tarefas repetitivas e melhorar a precisdo dos

dados, permitindo que os contadores desempenhem fungdes mais estratégicas e consultivas™.

Estudos anteriores, como o de Lira et al. (2021) ja apontavam que, para se destacar no mercado,
o contador precisa desenvolver um equilibrio entre conhecimento técnico e competéncias
interpessoais. O mercado tem valorizado profissionais versateis, que consigam transitar entre

areas técnicas e administrativas, ampliando sua empregabilidade.

Além das competéncias técnicas, o mercado valoriza cada vez mais as soft skills, como empatia,
inteligéncia emocional e capacidade de adaptacdo. Essas habilidades tornam-se diferenciais
competitivos, sobretudo em ambientes hibridos ou com rotinas dinamicas, onde o contador

precisa mediar interesses, liderar equipes e lidar com incertezas.

Outrossim, ndo ¢ incomum que o profissional contdbil assuma cargos dos niveis tatico e
estratégico, o que exige habilidades de lideranca, para lidar com cargos técnicos sob a sua
supervisao, e de comunica¢do, no sentido de saber informar, alertar, dialogar, com as diversas

esferas administrativas de uma empresa.

Ressalte-se aqui, portanto, a inerente capacidade de gestdo da informacdo que o contabilista
precisa ter, para servir como pardmetro de resolu¢do de conflitos, e de atua¢do no processo

decisorio.

2.3 Exigéncias do Mercado P6s-Pandemia

A pandemia de Covid-19 acelerou mudangas no mercado de trabalho contabil, com destaque
para a digitalizacdo de processos, o trabalho remoto e a valorizacdo de competéncias
tecnologicas. O profissional contabil passou a lidar com um volume maior de informagdes
digitais, e a necessidade de compreender sistemas de automacao, analise de dados e seguranga

da informagdo se tornou evidente.

Um estudo realizado por Ferreira (2021), sobre os impactos da pandemia na gestdo de micro e
pequenas empresas, foram identificados diversos fatores: reducao de receitas, baixa adesao ao

formato de vendas online, inadimpléncia, obstaculos nas linhas de crédito causadas pelo
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governo. Nesse cendrio, houve uma maior busca pelo apoio de escritorios de contabilidade no

processo decisorio.

Rodrigues (2022), identificou junto a profissionais de alguns Estados esses fatores, e elencou
alguns dos desafios encontrados pelos profissionais, como o trabalho remoto, a alta de demanda

em assessoria trabalhista, e da inadimpléncia dos clientes.

Posteriormente, diferente do estudo anterior, Martins, Santos e Roselindo (2025), ao questionar
estudantes proximos a graduar, estes concordam que a automatiza¢do dos processos contabeis
¢ importante para o futuro da profissdo, e que esta evolucdo corrobora para que o futuro da

profissdo contabil seja melhorado, e ndo ameagado.

Ao acompanhar a evolugao tecnologica, o contabilista se estabelece numa posigao privilegiada
em relacdo a novas tendéncias fiscais e parafiscais, ao cumprir novas exigéncias

governamentais e legais, bem como dos novos frutos da evolugdo regulamentar pds-pandemia.

Essa demanda cresceu com a promulgacao da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), Lei n°
13.709/2018, que estabelece principios para o tratamento de dados pessoais e impacta

diretamente os processos contabeis em organizagdes publicas e privadas.

Um estudo realizado no Rio Grande do Sul, por Schirmer e Thaines (2021), que questionou
contabilistas sobre a adequag¢do a LGPD da rotina de trabalho, constatou-se que a maioria dos

profissionais ja tinham algum controle sobre a prote¢ado e o sigilo de dados de seus clientes.

Também foi possivel identificar que, “com a implementacdo da legisla¢do, as boas praticas
contabeis serdo reforcadas, criando-se, por exemplo, novos cargos como, controlador e
operador, cargos estes previstos na legislagao, além da reformulacao de contratos de prestagao

de servico.” (Schirmer e Thaines, 2021, p. 1)

Silva (2022), junto a escritorios de contabilidade no de Natal-RN, sobre a implementagdo da
LGPD, identificou que as empresas estdo conseguindo se adequar a Prote¢dao de dados legal,
mas que “ainda had muito a ser alinhado, principalmente em relagdo a associacdo dos

funciondrios do que vem a ser boas praticas de protecao de dados.” (Silva, 2022, p. 8).
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Técnicas de protegdo de dados e de informagdes sensiveis, bem como do uso protetivo de

sistemas de gestdo da informagao, proprias ao exercicio da profissdo contabil, sdo fundamentais

perante o mercado de trabalho, como se pode constatar.

Para fins de evidenciar as principais Exigéncias, foi elaborado o seguinte quadro:

Quadro 1 — Impactos Pos-Pandemia por Covid-19 no Mercado Contabil

AUTOR/ANO

PRINCIPAIS
CONSTATACOES

IMPACTOS NO MERCADO
CONTABIL

Ferreira (2021)

Reducdo de receitas, baixa adesio
ao online, inadimpléncia,
dificuldades em crédito.

Maior procura por apoio de
escritorios contabeis no processo
decisorio.

Rodrigues (2022)

Trabalho remoto, aumento da
demanda em assessoria trabalhista,
inadimpléncia dos clientes.

Reforgo do papel consultivo do
contador.

Martins, Santos e Roselindo
(2025)

Estudantes reconhecem a
importancia da automacao e veem
evolugdo tecnoldgica como
positiva.

Automatizagao fortalece e nao
ameaca a profissdo contabil.

Schirmer e Thaines (2021)

Adequagdo a LGPD por
contabilistas no RS: maioria ja
adota praticas de protegdo de
dados.

Criacao de novos cargos
(controlador, operador) e
reformulagdo de contratos.

Silva (2022)

Escritdrios de Natal-RN ainda em

processo de alinhamento a LGPD,

especialmente na conscientizagdo
dos funcionarios.

Necessidade continua de
capacitacdo em protecdo de dados.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Resta evidente, portanto, que mercado contabil pds-pandemia enfrenta desafios como

inadimpléncia e adaptacdo ao remoto, enquanto a automacao e a LGPD reforcam a importancia

da capacitagdo e do papel consultivo do profissional. Por essa razdo, ¢ necessario verificar se

as vagas de emprego mais recentes t€ém buscado profissionais qualificados, também, em

Prote¢ao de dados.
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2.4 Estrutura Hierarquica Aplicadas Aos Profissionais

A estrutura hierarquica dentro das organizacdes contabeis segue, de modo geral, os trés niveis
classicos da administra¢do: operacional, tatico e estratégico. Cada um desses niveis exige

diferentes competéncias e desempenha fungdes especificas dentro da dinamica empresarial.

Segundo Chiavenato (1985) apud Oliveira e Silva (2016, p. 9), “dentro das organizagdes o
planejamento se divide em trés planos: estratégico, tatico e operacional.”. A abordagem do
presente estudo, se dard em classificar as vagas, conforme o nivel do planejamento a que estdo
relacionadas. A contabilidade, por sua vez, possui papel fundamental em todos esses niveis,

atuando como suporte a tomada de decisdo e a gestdo eficiente dos recursos.

2.4.1 Nivel Operacional

O nivel operacional refere-se ao curto prazo e esta diretamente ligado a execucao das atividades
diarias e rotineiras da organizacdo. Trata-se de um nivel voltado a a¢do, no qual tarefas
especificas sdo realizadas conforme os procedimentos e planos definidos pelos niveis superiores

(Chiavenato, 2003).

A contabilidade, nesse nivel, manifesta-se por meio das atividades operacionais, como
lancamentos contébeis, conciliagdes bancarias, apuracao de tributos, emissao de notas fiscais,

entre outros registros e controles (Padoveze, 2010).

Na hierarquia correspondente, profissionais como assistentes contdbeis, auxiliares de
contabilidade, assistentes de contas a pagar e receber executam atividades essenciais como
langamentos contabeis, reconciliagdes bancarias, apuragdo de tributos e emissdo de notas fiscais

(LEVERPRO, 2025; COSIF)

Profissionais como assistentes, auxiliares e estagidrios contdbeis executam essas tarefas com
foco em precisao, conformidade e cumprimento de prazos legais, alimentando o sistema

contabil com dados essenciais para os demais niveis (Oliveira, 2011).
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2.4.2 Nivel Tatico

O nivel tatico, por sua vez, atua no médio prazo e envolve os gestores intermediarios. Ele traduz
os objetivos estratégicos em planos departamentais ou setoriais, com metas mais especificas e

mensuraveis (Oliveira, 2011).

Em tal dimensdao organizacional, a contabilidade participa por meio da elaboragdo
or¢amentaria, do controle de custos e da analise de rentabilidade de centros de responsabilidade
(Padoveze, 2010). O foco esta na alocacao eficiente de recursos e na medigdo de desempenho

de areas especificas, como produ¢do, vendas ou finangas.

Cargos tipicos nesse patamar incluem Gerente de Controladoria, Analista de Tributos, Analista
de Custos, Gerente de Contabilidade, atuando como gestores de éareas que integram

planejamento e execucao (Leverpro, 2025; COSIF, 2024).

De acordo com pesquisa de Nascimento et al. (2023), em algumas regides do Brasil, hd uma
tendéncia de sobreposi¢do entre as areas de contabilidade, administracdo e economia,
especialmente em funcdes gerenciais de natureza tatica, o que amplia o campo de atuacao do

profissional contabil.

2.4.3 Nivel Estratégico

O nivel estratégico ¢ o mais alto da estrutura organizacional e estd voltado ao longo prazo.
Nesse nivel, a alta administracao define a missao, visao, valores, objetivos amplos e as diretrizes

que norteardo toda a organizacao (Chiavenato, 2003).

A contabilidade, na respectiva esfera de planejamento, contribui por meio da controladoria
estratégica, fornecendo informagdes consolidadas, projecdes, analises de desempenho e
relatorios que auxiliam na formulagdo e avaliagao das estratégias. Segundo Padoveze (2010), a
contabilidade gerencial exerce papel essencial ao integrar dados contibeis a estratégia,

permitindo o alinhamento entre os recursos financeiros e os objetivos corporativos.

No ambito em questdo, a area de controladoria estratégica, por exemplo — liderada pelo cargo

de Controller — ¢ responsavel por fornecer subsidios para decisdes corporativas, como
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planejamento estratégico, andlise de cendrios e gestdo de riscos (Treasy, 2025; Chagas &

Bonzanini apud Menestrina Junior; Silva, 2018).

A analise por niveis hierarquicos contribui para uma compreensao mais clara das competéncias
valorizadas em diferentes etapas da carreira contdbil. Essa abordagem estruturada permite
classificar as exigéncias de forma mais precisa e favorece uma leitura estratégica do perfil

buscado pelo mercado.

Ao organizar os requisitos conforme o grau de complexidade e responsabilidade, a classifica¢ao
hierarquica oferece um referencial valioso para a investigagdo proposta. Essa perspectiva sera
adotada na andlise das vagas coletadas na cidade do Recife, conforme sera apresentado nos

capitulos seguintes.

2.5. Estudos Anteriores Em Diferentes Regioes Do Brasil

O mercado contébil brasileiro apresenta forte presenca de pequenas e médias empresas, sendo
o contador um elemento central na gestdo tributaria e financeira desses negocios. No entanto,
existe uma disparidade regional na oferta de vagas e nas exigéncias de competéncias. Enquanto
centros como Sao Paulo e Curitiba demandam profissionais altamente especializados, outras

regides ainda valorizam perfis mais generalistas (Peleias et al., 2008).

Diferentes pesquisas sobre o perfil do profissional contdbil foram realizadas nas regides
Sudeste, Sul e Centro-Oeste. No entanto, hd poucos dedicados ao Nordeste, em especial a
cidade do Recife. O estudo de Souza (2023), realizado em Alagoas, ¢ um dos poucos que analisa

as exigéncias do mercado a partir de anuncios de vagas online na regiao.

Ao contrario disso, a cidade do Recife ainda carece de levantamentos atualizados. A auséncia
de estudos recentes e locais com abordagem hierarquica e cruzamento quantitativo reforga o
ineditismo e a relevancia desta pesquisa para o contexto académico de uma importante Capital

localizada no Nordeste brasileiro.

Serd demonstrado, mais adiante, quais os resultados encontrados por estas pesquisas, em
relacdo ao perfil profissional exigido, e nos resultados de dados, o confronte entre o cenario

regional e a cidade de Recife.
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2.5.1 Regiao Sudeste

Na Regiao Sudeste, destaca-se a pesquisa de Macedo (2021), que aborda o perfil exigido pelas
empresas localizadas no eixo Rio-Sao Paulo. Segundo esses estudos, o mercado sudestino
demanda um profissional com superior em ciéncias contabeis, dominio em rotinas, e
experiéncia anterior na area, além de idiomas, dominio de ferramentas tecnoldgicas, como MS

Office e ERP.
Quadro 2 — Resultados de Macedo (2021)

Ranking de Requisitos

Ensino superior completo em Ciéncias

; I 30
Contabeis 30; 100%

Dominio de rotinas de fechamento contabil I 24; 80%
Atuag&o anterior na drea contabil/controladoria  INEGEGEGEEEEN 24; 80%

Inglés e/ou Espanhol NN 19; 63%

Conhecimentos MS Office I 19; 63%

Conhecimentos em ERP NN 16; 53%
Conhecimentos em Contabilidade Fiscal I 12; 40%
Dominio das IFRS N 11; 37%
Experiéncia em gestdo de pessoas e processos [N 10; 33%

CRC Ativo NN 9; 30%

0% 50% 100%

Fonte: Macedo (2021, p.23).

A analise dos requisitos mais recorrentes nas vagas contabeis demonstra a predominancia da
exigéncia de ensino superior completo em Ciéncias Contébeis, presente em 100% dos antncios.
Em seguida, destacam-se o dominio de rotinas de fechamento contabil e a experiéncia prévia
na area, ambos mencionados em 80% das vagas, evidenciando a valorizagdo de competéncias

técnicas e pratica profissional.

Também sdo frequentemente requeridos conhecimentos em idiomas, MS Office e sistemas
ERP, refor¢ando a importancia do dominio tecnoldgico e da comunicagdo. Requisitos como
CRC ativo e experiéncia em gestdo, embora menos frequentes, seguem sendo diferenciais

relevantes para cargos mais estratégicos.
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2.5.2 Regiao Sul

Na Regiao Sul, Kruger et al. (2018) identificaram que o perfil ideal do contador envolve ter

experiéncia profissional, conhecimentos em Contabilidade Geral e Tributaria, e outros

conhecimentos nao especificos de Contabilidade:

Quadro 3 — Resultados de Kruger et al (2018)

POSICAO AUXILIAR CHEFIA GERENCIA
Hab./conhecimentos % Hab./conhecimentos % Hab./conhecimentos Yo
1° Experiéncia 34,99 | Contabilidade Geral 4464 | Contabilidade Geral | 21 15
profissional e Tributaria ) e Tributaria
20 Contabilidade Geral 28.46 Experiéncia 17.86 Contabilidade 20.19
e Tributaria profissional Gerencial
3 Outros 12,14 Outros 16,07 Outros 1731
Areas nio Areas no
4° especificas da 11,62 Contabilidade 10,71 especificas da 16,35
Contabilidade Gerencial Contabilidade
50 Tecnologia da 9.66 Tecnologia da 7.14 Experiéncia 11,54
informacdo mnformagdo profissional
Areas ndo
6° Contabilidade 3,00 especificas da 3,57 Tecnologia da 10,58
Gerencial Contabilidade informagio
Normas Normas Normas
7° Internacionais de 0,13 Internacionais de 0,00 Internacionais de 2,88
Contabilidade Contabilidade Contabilidade

Fonte: Kruger et al (2018, p. 11).

A distribuicdo das habilidades e conhecimentos exigidos por nivel hierdrquico revela uma

diferencia¢do progressiva das competéncias ao longo da carreira contdbil. Para cargos de

auxiliar, a experiéncia profissional (34,99%) e o dominio da contabilidade geral e tributéria

(28,46%) sdo os atributos mais valorizados, com destaque ainda para conhecimentos basicos

em tecnologia e 4reas ndo especificas.

No nivel de chefia, observa-se maior énfase na contabilidade geral e tributaria (44,64%),

seguida da experiéncia profissional (17,86%) e de conhecimentos gerenciais, refletindo a

necessidade de consolidacdo técnica e capacidade de lideranga.

J& nos cargos de geréncia, hd uma distribui¢do mais equilibrada, em que se destacam a

contabilidade geral e tributaria (21,15%), a contabilidade gerencial (20,19%) e competéncias

mais estratégicas, como visao sist€émica e dominio de tecnologias (10,58%). Nota-se, assim,



29

que a medida que se avanca na hierarquia, cresce a demanda por competéncias gerenciais e

analiticas, sem abandonar a base técnica contabil.

2.5.3 Regiao Norte

No Norte do pais, Tamer et al. (2013) realizaram um estudo importante que evidenciou a
caréncia de mao de obra altamente qualificada, especialmente fora das capitais. O estudo
identificou que, embora existam oportunidades, muitas delas sdo ocupadas por profissionais de

outras regides, o que indica uma lacuna na formacao local.

Também se observou que empresas da regido priorizam profissionais com experiéncia, a

necessidade de conhecimentos em Contabilidade Geral e Tributaria, e de Tecnologia da

Informagao.
Quadro 4 — Resultados de Tamer et al (2013)
Posici AUXILIAR CHEFIA GERENCIA
OSI%®  ["Habilid / Conhec. | % | Habilid /Conhec. | % | Habilid /Conhec. | %
o Experiéncia o Experiéneia o Contabilidade o
1 Profissional 5% Profissional 83% Gerencial 82%
. Contabilidade Geral o, | Contabilidade Geral o Experiéncia 5
2 e tributaria 63% e tributaria 0% Profissional 7%
. Tecnologia da o Tecnologia da o Tecnologia da o
3 Informacio 36% Informacio 4% Informacéo 34%
Outros:
Areas ndo Contabilidade o éiiififﬁa
4 especificas da 34% Gerencial 34% to inferpessoal. | 3270
Contabilidade erenci mento interpessoal,
proatividade e
disponibilidade.
Outros: Outros:
Disponibilidade, MBA lideranga, .
proatividade, MBA, proatividade, bom Areas nio
5 bom relacionamento | 17% relacionamento 29% especificas da 23%
interpessoal, CNH e interpessoal, Contabilidade
matematica disponibilidade e
financeira. CNH.
- Areas niio .
6° Coél;?glllé?;de 16% especificas da 29% Cont:l:ﬁ;dftgi;}eral 18%
' Contabilidade
7° Idiomas 7% Idiomas 9% Idiomas 18%
g0 Normas antat_:em 49 Normas antabels 9% Normas antat_:em 594
Internacionais Internacionais Internacionais

Fonte: Tamer (2013, p. 16).
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A anélise das competéncias por nivel hierarquico revela um padrao crescente de complexidade
e especificidade nas exigéncias do mercado contébil. Para a fun¢do de auxiliar, destacam-se a
experiéncia profissional (75%), o dominio da contabilidade geral e tributaria (63%) e tecnologia

da informagao (56%), sugerindo a valorizacao de habilidades praticas e operacionais.

No nivel de chefia, a experiéncia profissional (83%) permanece como principal requisito,
seguida da contabilidade geral e tributaria (70%) e da contabilidade gerencial (34%),

sinalizando a importancia da maturidade técnica e capacidade de articulagdo entre areas.

J& para a geréncia, ha inversdo na prioridade: a contabilidade gerencial (82%) assume o
primeiro lugar, a frente da experiéncia (77%) e da tecnologia da informacao (34%), refletindo
a demanda por visdo estratégica e tomada de decisdo. Além disso, competéncias
comportamentais, como lideranga, proatividade e bom relacionamento interpessoal, ganham
destaque nas posi¢des mais elevadas, evidenciando a valorizagdo das soft skills nos cargos de

maior responsabilidade.

2.5.4 Regiao Centro-Oeste

A regido Centro-Oeste apresenta peculiaridades ligadas a sua forte ligagdo com o agronegdcio
e o setor publico. Estudos como o de Simon et al (2015) revelam que que a experiéncia
profissional ainda ¢ o que mais se espera de um profissional mesmo que nao seja formado, o
setor que mais emprega ainda sdo os escritorios e o ramo agricola, caracteristico do estado,
além de profissionais experientes na area contébil e fiscal. Fica evidente, no entanto, a baixa

exigéncia de Pos-graduacao para os cargos mais elevados.

Quadro 5 — Resultados de Simon et al (2015)

Possuir Informética . Curs a1.1d0 Graduacdo Pos-
Cargo CNH — — Experiéncia | Ciéncias Completa CRC Graduaciio
Basico | Intermedidrio [ Avancado Excel Contébeis

Analista 6,25% 6,25% 6,25% 6,25% 81,25% 100% 37,50% 75% 6,25% 6,25%
Arquivista 0% 0% 0% 100% 0% 100% 100% 0% 0% 0%
Assistente/Auxiliar [ 345% 345% 0% 10,34% 86,21% 89,66% 3793% 31,03% 0% 0%
Auditor 0% 0% 0% 0% 100% 100% 100% 100% 0% 0%
Contador 40% 40% 40% 20% 0% 100% 0% 40% 60% 0%
Controller 0% 0% 0% 0% 100% 0% 100% 100% 0% 0%

Gerente 0% 0% 11,11% 0% 88,89% 88,89% 11,11% 66,67% 0% 11,11%
Professor 0% 0% 0% 0% 100% 100% 100% 0% 0% 100%

Fonte: Elaborada pelo autor, com base em Simon et al (2015).
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Com base na anélise do quadro de requisitos profissionais, ¢ possivel delinear um perfil de
competéncias e qualificacdes especifico para cada cargo. A formagdo académica emerge como
um pilar fundamental, sendo a Graduacao Completa um pré-requisito universal para fungdes

como Auditor e Controller.

A especializag¢do ¢ demonstrada pelo peso de 60% atribuido ao CRC para o cargo de Contador,
e pela alta relevancia do conhecimento em informatica avancada e Excel para as posi¢des de

Arquivista, Auditor e Controller.

A experiéncia profissional, por sua vez, ¢ um capital humano altamente valorizado, atingindo
100% de peso para a maioria dos cargos, evidenciando a importincia da pratica e do
desenvolvimento continuo. Outras qualificacdes, como a posse da CNH, apresentam-se de

forma mais segmentada, sendo cruciais para a mobilidade em cargos como Contador.

2.5.5 Regiao Nordeste

Na Regido Nordeste, os estudos ainda sdo menos frequentes, mas hé contribui¢cdes importantes,
como o trabalho de Souza (2023), que analisou as vagas de emprego online no estado de

Alagoas.

Segundo a autora, as empresas nordestinas tém elevado gradativamente o grau de exigéncia,
buscando profissionais com experiéncia pratica e dominio de tecnologia da informagao. Apesar
disso, ainda hd um forte peso dado a experiéncia profissional em detrimento da formacao

académica avancada, como gerencial, ou normas internacionais.



32

Quadro 6 — Resultados de Souza (2023)

Posicio AIXILIAR CHEFIA GERENCLA
e e e de e de
Hbo ' Conbvec e nios % | Hah/Conheclmentos @ %% |Hah/Conheclmentos Q Y
vags s vagas
experbacia 64 g |ewperibncia 12 o |eridncia & 67
profiss omnal poo fissional profissional
3 !.I.'\:Hl.lh.lg.f:l da 24 414 cl.l||.1\.1|fli.|.iJ.| ade geral & 5 1.5 I:II.I.:IILI.‘\. 1|.'-l.'|1l.lhgi.1 da 4 444
informagio tributhria mformagho
3 |.'i.:u1lu.|.1:|'..|||.1u.sl|.' gerale n 157 i.JIJEI:l.I:- lI.':'I:IiJll.lglu da 4 w7 l.ul:ll:uh:l.hiudl.' geral e 3 313
trbutiria informacio trbutisia
contabilidade
gerencial nomas N0
+ outnes ndo exge 2 17,9 Jintermacionais de 1 1.7 |mtemacionas de 1 1.1
contabilidade’ nio contabilidade
exige
dreas ndio
3 especificadas de 53 L&
contabilidade
6 uunlu.hil]idu.sll.' | 08
gerencial
- HOMES inlemacinais 0 o
de contabilidade
B Miio exge 13 17.9

Fonte: Souza (2023, p. 28).

A andlise das competéncias por nivel hierarquico revela uma transicdo de prioridades no
mercado contabil. Para o cargo de auxiliar, a énfase recai sobre a experiéncia profissional (50%)

e a tecnologia da informacao (41,4%), indicando um perfil técnico-operacional.

Na chefia, a experiéncia se torna um requisito quase absoluto (92,3%), complementado por

contabilidade geral e tributaria (38,5%), refletindo a valorizagdo da maturidade técnica.

J& na geréncia, embora a experiéncia permaneca fundamental (66,7%), hd um equilibrio maior
com a tecnologia da informacao (44,4%) e a contabilidade geral e tributaria (33,3%), e surge a
necessidade de conhecimento em normas internacionais de contabilidade (11,1%), sinalizando

a busca por um perfil mais estratégico e com visdo global.

Assim, esses estudos regionais demonstram que, embora existam competéncias comuns
exigidas em todo o territorio nacional, como experiéncia, habilidades de informatica, e, dominio
técnico e capacidade de adaptagdo tecnologica, cada regido apresenta demandas especificas
influenciadas por sua economia local, porte das empresas, grau de desenvolvimento e estrutura
do mercado de trabalho. Essa compreensdo ¢ fundamental para situar a andlise da Capital

recifense dentro do cenario nacional.
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Diante do panorama apresentado, ¢ possivel perceber que o mercado contabil brasileiro exige
cada vez mais profissionais com habilidades técnicas, comportamentais e tecnologicas bem
desenvolvidas, variando conforme a regido. O levantamento de estudos anteriores reforca a
necessidade de atualizacdo continua e justifica a presente pesquisa, ao preencher a lacuna

existente na analise especifica das exigéncias na Cidade do Recife.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa caracteriza-se por ser uma abordagem quantitativa, em frequéncias
absolutas e relativas, utilizando-se da técnica de analise de conteudo para a busca por dados
textuais especificos, e identificar padrdes de repeticdo nas vagas, € assim extrair as principais
exigéncias do mercado de trabalho para profissionais de Ciéncias Contdbeis na Cidade do

Recife.

As vagas foram também classificadas por ordem hierdrquica, considerando os niveis de
planejamento estratégico, a Niveis Operacional, Tatico e Estratégico, para compreender quais

os requisitos mais buscados em cada um desses niveis.

A adogdo dessa metodologia segue os parametros definidos por Gil (2010), que defende o uso
de abordagens exploratdrias e descritivas quando se busca compreender fendmenos ainda pouco

investigados em determinadas realidades locais.

O estudo buscou compreender o cendrio atual das exigéncias do mercado de Ciéncias
Contabeis, limitando-se no tempo das vagas disponibilizadas no més de julho/2025. Ademais,
serdo retomados eventuais comparativos temporais com os outros estudos ja realizados em

outras regides do pais.

A escolha por essa metodologia justifica-se pela necessidade de compreender, descrever e
interpretar as exigéncias do mercado de trabalho contabil no Recife/PE, com base nas

oportunidades de emprego divulgadas nas plataformas virtuais de grande relevancia nacional.

3.1 Procedimentos de Coleta de Dados

A coleta de dados foi realizada por meio da andlise de antincios de vagas de emprego divulgadas
em plataformas online e redes sociais. Foram selecionados os seguintes recrutadores virtuais

que disponibilizam vagas para a regiao:

e Area de vagas do Vagas.com, mais especificamente disponibilizadas no site:

https://www.vagas.com.br/vagas-de-vagas-com
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Portal de Vagas da Sélides, no site: https://vagas.solides.com.br/

Vagas do LinkedIn, no site: https://www.linkedin.com/jobs/

Em relag@o ao LinkedlIn, através da realizagdo de login na plataforma, para ter acesso aos dados

das vagas com mais detalhes.

A escolha dessas plataformas se justifica pela sua relevancia e abrangéncia na divulgacao de

oportunidades de emprego de forma nacional.

Para a coleta, os dados foram submetidos as seguintes etapas, manuais:

il.

Triagem e Sele¢do: As vagas foram primeiramente filtradas para garantir que
estivessem alinhadas com o escopo da pesquisa, focando em posi¢des para
profissionais de Ciéncias Contdbeis na Cidade do Recife, utilizando-se as
palavras-chave: contabilidade, ciéncias contabeis, controladoria, ¢ a palavra
Recife, para especificar cargos apenas disponibilizados na cidade (ndo foram
utilizadas vagas de outras cidades da RMR), diretamente nos campos de

pesquisa de cada site indicado;

Organizacio das vagas: Foi feito um arquivo no word, onde cada vaga foi
copiada, da forma que estava disponibilizada na pagina dos sites, e colada para
que ocupasse apenas uma pagina inteira, e feitas as adequagdes de colunas para
que coubessem todos em requisitos nesta Unica pagina. Foram corrigidos

eventuais erros de grafia e de quebras de texto;

3.2 Procedimentos de Analise de Dados

Para a andlise dos antncios de vagas coletados, foram utilizados comandos aplicados na

ferramenta de Inteligéncia Artificial conhecida por ChatGPT (Link: https://chatgpt.com/), que

permitiram organizar e sintetizar os dados de maneira estruturada. O procedimento ocorreu em

etapas sequenciais, de forma a garantir clareza e objetividade na categorizagao das informacdes.

Os comandos principais utilizados foram os seguintes:



36

i.  Leitura e extracdo das informacées das vagas: comando para que o ChatGPT
identificasse nos anuncios os elementos essenciais, tais como cargo, formagao

exigida, experiéncia prévia, certificagcdes e competéncias solicitadas;

ii.  Classificacdo por nivel hierarquico: instrucdo para que as vagas fossem
organizadas nos trés grupos de andlise: operacional, titico e estratégico,

conforme o cargo descrito;

iii.  Contagem de frequéncia dos cargos: solicitacdo de levantamento quantitativo

dos cargos mais comuns em cada nivel, com célculo da proporcao percentual;

iv.  Formacao académica e certificacdes: comando para identificar as exigéncias
de escolaridade e certificagdes (CRC, pos-graduacao, MBA, entre outros), além

do calculo dos percentuais por nivel hierarquico;

v.  Experiéncia prévia: instru¢do para extrair o tempo de experiéncia solicitado em
cada vaga (nenhuma, até¢ 1 ano, 24 anos, acima de 5 anos) e calcular a

porcentagem de exigéncia em cada grupo hierarquico;

vi.  Competéncias técnicas (hard skills): comando para buscar e quantificar termos
relacionados a conhecimentos especificos, como Excel, softwares contabeis,

ERPs, SPED, legislacao tributaria, compliance e inglés;

vii. Competéncias comportamentais (soft skills): instrucdo para identificar e
quantificar mencdes a habilidades interpessoais, tais como trabalho em equipe,

comunicacao eficaz, organizacao, proatividade e adaptabilidade;

viii.  Comparagio com a literatura cientifica: comando para relacionar os achados
empiricos da pesquisa em Recife/PE com resultados de estudos anteriores

realizados em outras regides do Brasil, permitindo uma analise comparativa.

Ressalta-se que esse processo de andlise foi realizado duas vezes: a primeira utilizando uma
conta gratuita do ChatGPT e a segunda com uma conta premium. Em ambas as situag¢des, foram

aplicados os mesmos comandos descritos anteriormente e, apés comparagao dos resultados,
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verificou-se que ndo houve diferengas significativas entre as duas versdes da ferramenta,

garantindo maior confiabilidade e consisténcia as conclusdes apresentadas.

A analise estatistica (através da distribui¢ao de frequéncia) permitiu quantificar a ocorréncia
dos requisitos, por nivel hierarquico, e grau de exigéncia de cada competéncia, oferecendo uma

base objetiva para as conclusdes do trabalho, € comparagdes com outras regioes.
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De cada plataforma, foram encontrados os seguintes quantitativos de vagas:

Vagas.com: 3 vagas (3,49%)

Soélides: 3 vagas (3,49%)

LinkedIn: 80 vagas (93,02%)

Portanto, pode-se considerar o LinkedIn como uma das principais Plataforma de vagas voltas

aos profissionais de Contabilidade, para a Cidade do Recife/PE.

Os resultados alcangados pela andlise de dados resultaram no seguinte quadro:

Quadro 7 — Dados das vagas analisadas em Recife/PE (2025)

NiVEL % DAS C‘;,}fﬁg R FORMACAO | EXPERIENCIA | EXIGENCIAS TECNICAS
HIERARQUICO | VAGAS COMUNS EXIGIDA PREVIA MAIS FREQUENTES
Assistent . o
Ss.ls ene Cursando ou Excel basico/intermediario
Fiscal, Nem sempre
. . graduando em .. (80%);
Operacional 35% Assistente N exigida (quando .
o Ciéncias . , Softwares contabeis (75%);
Contabil, . sim, até 1 ano) C . .
e Contabeis Obrigagdes acessorias (65%)
Estagiarios
. Excel intermediario/avangado
Analista ~
L Graduagdo em .. (85%);
Contabil, o Exigida, o
Tatico 55% Analista Ciencias geralmente 2 a 4 ERP (78%);
Fiscal Contébeis; anos SPED Contabil/Fiscal (72%);
. CRC ativo (40%) Tributos federais/estaduais
Controladoria
(68%)
Graduaga
raduagao Excel avangado (90%);
completa em . L
Coordenador Ciéncias Planejamento estratégico
L. Contabil, . i Exigida, acima (80%);
Estratégico 10% Contabeis + Pos- .
Controller, N de 5 anos Lideranga (85%);
graduacgao (50%) .
Gerente Compliance (70%);
ou MBA; Inglés (40%)
CRC ativo (95%) g °

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

A anélise dos dados coletados em 2025 evidenciou as principais exigéncias do mercado contabil
na cidade do Recife/PE. Conforme apresentado na Tabela 1, a maior concentragdo de vagas esta

no nivel tatico (55%), seguido pelo nivel operacional (35%) e pelo nivel estratégico (10%).
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No nivel operacional, predominam fun¢des como Assistente Fiscal, Assistente Contabil e
Estagiarios. As exigéncias de formagao sdao mais flexiveis, com boa parte das empresas
aceitando candidatos cursando ou graduando em Ciéncias Contabeis. A experiéncia prévia nao
¢ obrigatoria em todos os casos, e quando solicitada ndo ultrapassa um ano. Entre as exigéncias
técnicas mais recorrentes, destacam-se o dominio de Excel basico/intermedidrio (80%),

conhecimento em softwares contabeis (75%) e em obrigacdes acessorias (65%).

J& o nivel tatico apresentou maior rigor na sele¢do, sendo formado por cargos como Analista
Contabil, Analista Fiscal e fungdes de Controladoria. A graduacdo em Ciéncias Contabeis € um
requisito frequente, e em aproximadamente 40% das vagas foi exigido CRC ativo. A
experiéncia prévia ¢ obrigatdria, geralmente entre dois e quatro anos. Quanto as exigéncias
técnicas, nota-se um destaque para Excel intermediario/avangado (85%), experiéncia em
sistemas ERP (78%), dominio do SPED Contabil e Fiscal (72%) e conhecimentos em tributos

federais e estaduais (68%).

O nivel estratégico, por sua vez, retine cargos de maior complexidade, como Coordenador
Contabil, Controller e Gerente. Nesse grupo, quase todas as vagas (95%) exigiram CRC ativo,
sendo recorrente a solicitagdo de pos-graduacao (50%) ou MBA. A experiéncia prévia
solicitada ¢ superior a cinco anos. Entre as exigéncias técnicas, foram observados altos indices
para Excel avancado (90%), planejamento estratégico (80%), lideranca (85%), compliance

(70%) e dominio do inglés (40%).

De forma geral, os resultados confirmam a tendéncia nacional de valorizacdo do dominio
tecnoldgico e da experiéncia prévia, a0 mesmo tempo em que reforcam a importancia de uma

formagdo académica solida e de competéncias interpessoais.

4.1 Formacao académica e certificacoes

Os dados revelam que a formagdo académica em Ciéncias Contabeis ¢ um dos requisitos mais
presentes nas descricdes das vagas. Aproximadamente 78% das vagas exigiam graduacgdo
completa, enquanto 28% aceitavam candidatos cursando o ensino superior. Em cargos
estratégicos, foi recorrente a solicitacdo de registro no Conselho Regional de Contabilidade

(CRC) e, em menor propor¢ao, pos-graduacdo em areas correlatas.
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Quadro 8 — Formacdo académica e certificagdes exigidas nas vagas em Recife/PE

NIVEL FORMACAO CERTIFICACOES

HIERARQUICO EXIGIDA EXIGIDAS 7 DAS VAGAS

Operacional Cursando ou graduando | CRC raramente exigido 65% exigem formacdo em
em Ciéncias Contabeis andamento

Tatico Graduagdo em Ciéncias | CRC ativo em 40% das | 85%  exigem  graduagdo
Contabeis (ou areas | vagas; poés-graduacdo em | completa
correlatas) 15%

Estratégico Graduagdo + pds- | CRC ativo em 95% das | 100% exigem graduagdo
graduacdo (50%) ou | vagas; CNAI em 20% completa
MBA desejavel

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

A Tabela 2 sintetiza as exigéncias de formagao académica e certificagdes por nivel hierdrquico.
Observa-se que no nivel operacional, cerca de 65% das vagas exigem candidatos cursando ou

graduandos em Ciéncias Contabeis, enquanto o CRC raramente ¢ solicitado.

J& no nivel tatico, 85% das vagas exigem graduacdo completa e, em aproximadamente 40% dos
casos, ¢ obrigatorio possuir CRC ativo. Além disso, 15% das vagas taticas indicaram a pds-

graduacao como um diferencial competitivo.

No nivel estratégico, a exigéncia académica ¢ ainda mais rigida: 100% das vagas requerem
gradua¢do completa, sendo que 50% solicitam pds-graduagdo ou MBA. O CRC ativo ¢
obrigatorio em 95% das vagas estratégicas, e certificagdes complementares como o CNAI

aparecem em 20% das descrigdes.

Esses resultados aproximam o mercado de Recife/PE de regides mais competitivas, como o
Sudeste, onde a formagdo académica e certificagdes t€ém grande peso nos processos seletivos
(Macedo, 2021). Em contrapartida, divergem dos achados de Souza (2023) em Alagoas, onde

a experiéncia pratica tende a ser mais valorizada do que a formagao formal.

Em Recife/PE, a graduagdo aparece como um critério importante de selecdo, especialmente

para funcdes de maior complexidade.
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4.2 Experiéncia profissional

A exigéncia de experiéncia prévia foi predominante. Aproximadamente 76% das vagas
analisadas indicaram a necessidade de vivéncia anterior na area, sendo esse percentual ainda

mais elevado para cargos taticos e estratégicos.

Quadro 9 — Experiéncia profissional exigida nas vagas em Recife/PE

NiVEL EXPERIENCIA TEMPO DE % DAS VAGAS
HIERARQUICO EXIGIDA EXPERIENCIA

Operacional Nem sempre obrigatoria | Até 1 ano 40% exigem
experiéncia

Tatico Obrigatoria 2 a4 anos 90% exigem
experiéncia

Estratégico Obrigatoria Acima de 5 anos 100% exigem
experiéncia

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

Conforme apresentado na Tabela 3, a experiéncia profissional segue sendo um requisito central,
especialmente nos niveis tatico e estratégico. No nivel operacional, apenas 40% das vagas

solicitam experiéncia prévia, e quando exigida, o tempo maximo requerido ¢ de 1 ano.

Ja no nivel tatico, 90% das vagas requerem experiéncia anterior, normalmente entre 2 e 4 anos,
refletindo a complexidade das funcdes e a necessidade de maior autonomia. Para o nivel
estratégico, a exigéncia de experiéncia ¢ praticamente unanime (100% das vagas), e o tempo

minimo solicitado ¢ superior a 5 anos de atua¢do comprovada na area.

4.3 Competéncias técnicas (Hard Skills)

No que se refere as competéncias técnicas, os antincios destacaram o dominio de ferramentas
de informatica, principalmente Excel/Office e softwares contabeis integrados (ERPs).
Aproximadamente 85% das vagas citaram explicitamente a necessidade de conhecimentos

avangados em planilhas eletronicas.
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Quadro 10 — Principais competéncias técnicas (hard skills) exigidas

% DAS -
HARD SKILL OBSERVACOES
VAGAS
Excel (basico, intermedidrio ou 859 Niveis tatico e estratégico exigem maior dominio
avancado) (intermediario/avangado).
Softwares contabeis (Dominio, 250, Mais comum em niveis operacional e tatico.
Protheus etc.)
Sistemas ERP (SAP, Totvs, 289% Predominante em vagas taticas e estratégicas.
Oracle)
SPED Contabil e Fiscal 72% Mais frequente para analistas e controllers.
Legislacao tributaria 65% Fundamental em fungdes fiscais e estratégicas.
(federal/estadual)
Planejamento estratégico e 0% Forte presenca em cargos estratégicos (coordenadores,
compliance controllers e gerentes).
Diferencial principalmente em cargos estratégicos e em
Inglés 40%
empresas multinacionais.

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

A andlise das competéncias técnicas (hard skills) exigidas, apresentada no Quadro 6, mostra
que o dominio do Excel continua sendo a habilidade mais valorizada no mercado contabil,
sendo citado em 85% das vagas. Softwares contébeis (75%) e sistemas ERP (78%) também sdo

amplamente requisitados, principalmente em cargos taticos e estratégicos.

O conhecimento em SPED Contabil e Fiscal (72%) e em legislacao tributéria federal e estadual
(68%) segue sendo essencial, especialmente para funcdes fiscais e de controladoria.
Planejamento estratégico e compliance (70%) aparecem com maior frequéncia nas vagas de
nivel estratégico, enquanto o inglés (40%) permanece sendo considerado um diferencial, com

destaque em empresas multinacionais e posi¢oes de lideranca.

Além disso, foram recorrentes exigéncias relacionadas ao SPED Contébil e Fiscal, obrigacao
acessoria e legislagdo tributaria, principalmente para vagas de nivel tatico e estratégico. Essa
énfase tecnoldgica acompanha tendéncias nacionais descritas por Souza & Vergilino (2012) e
Batista et al. (2024), que apontam a fluéncia digital como um diferencial competitivo no

mercado contabil.



43

4.4 Competéncias comportamentais (Soft Skills)
As habilidades interpessoais também foram citadas em diversos anuncios. Termos como
trabalho em equipe, boa comunicagdo, organizagao e proatividade aparecem com frequéncia,

sobretudo em vagas de niveis tatico e estratégico.

Quadro 11 — Principais competéncias comportamentais (soft skills) exigidas

% DAS ~
SOFT SKILL OBSERVACOES
VAGAS
Trabalho em equipe 68% Citada principalmente em cargos taticos e operacionais
) Essencial em fungdes que envolvem atendimento e
Comunicacdo eficaz 60% .
lideranga
Organizacdo 55% Valorizada em todas as fungdes
Proatividade 50% Mais comum em cargos estratégicos e taticos
Adaptabilidade 42% Importante para ambientes de constante mudanga

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

Em relagdo as competéncias comportamentais (soft skills), sintetizadas na tabela 2, as mais
mencionadas nos antincios foram trabalho em equipe (68%), comunicacdo eficaz (60%),
organizac¢do (55%), proatividade (50%) e adaptabilidade (42%). Essas habilidades foram mais
frequentemente associadas a cargos taticos e operacionais, refletindo a necessidade de

integragdo e flexibilidade no ambiente organizacional.
Esse resultado estd em consonancia com pesquisas anteriores (Lira et al., 2021; Soares et al.,

2023), que evidenciam a crescente valorizagdo das chamadas soft skills, especialmente em um

contexto de digitalizagdo e necessidade de adaptacao constante.

4.5 Comparacio com outras regioes

Partindo da andlise j& demonstrada sobre os estudos realizados por regides, ¢ possivel retoma-

lo e extrair o seguinte quadro:



Quadro 12 — Comparagao das principais exigéncias do mercado contabil por regido do Brasil e Recife/PE
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Tecnologia da Informagao

PRINCIPAIS EXIGENCIAS
P DESTAQUES REGIONAI
REGIAO CITADAS NAS FONTES STAQUES REGIONAIS
Superior em Ciéncias Contabeis,
dominio de rotinas contabeis, Maior exigéncia tecnologica e
experiéncia anterior, idiomas, académica; mercado mais
Sudeste . ..
dominio de ferramentas competitivo.
tecnologicas (MS Office e ERP)
Experiéncia profissional, , - . .
. . Pos-graduacdo valorizada; maior
conhecimentos em Contabilidade resenca de vagas técnicas e
Sul Geral e Tributaria, controladoria e P ¢ g .
o gerenciais.
auditoria
Profissionais com experiéncia, Déficit de mao de obra
conhecimentos em Contabilidade qualificada, muitas vagas
Norte Geral ¢ Tributaria e em ocupadas por profissionais de

outras regides.

Centro-Oeste

Experiéncia profissional mesmo
sem formagdo completa,
conhecimentos na area contabil e
fiscal

Forte ligagdo com agronegdcio e
setor publico; baixa exigéncia de
pbs-graduacao.

Nordeste (AL)

Experiéncia pratica, dominio de
ferramentas digitais e tecnologia
da informacao

Menor exigéncia académica
formal; maior peso dado a
experiéncia profissional.

Recife/PE (2025)

Graduagdo completa em Ciéncias
Contabeis (72% das vagas);
Experiéncia prévia (76%);
CRC ativo em 95% em cargos
estratégicos;
Pos-graduagao em 50% dos cargos
estratégicos;

Dominio de Excel (85%);
ERPs (78%) e SPED (72%)

Mercado mais proéximo do
Sudeste e Sul, maior valoriza¢do
académica e tecnologica, mas
com maior flexibilidade em
cargos operacionais.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025) com base em Macedo (2021); Kruger et al. (2018); Tamer et al. (2013);

b

Simon et al. (2015); Souza (2023), e resultados da pesquisa.

O Quadro 8 de Principais exigéncias do mercado contabil por regido do Brasil, mostra que os

resultados obtidos em Recife/PE se alinham a tendéncias observadas em regides mais

desenvolvidas do pais.

A proporg¢ao de vagas que exigem graduagao completa (72%) e pos-graduagao (50% nos cargos

estratégicos) supera a realidade observada no Nordeste (Souza, 2023), onde a experiéncia
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pratica costuma ser mais valorizada do que a formagao formal. Além disso, a obrigatoriedade
do CRC em 95% dos cargos estratégicos ¢ a énfase em competéncias técnicas como Excel

(85%) e ERPs (78%) reforcam essa similaridade.

Outro destaque ¢ que a experiéncia profissional ¢ exigida em 76% das vagas em Recife, sendo
praticamente universal nos niveis tatico (90%) e estratégico (100%). Esse dado se aproxima
dos padroes do Sul (Kruger et al., 2018) e Sudeste (Macedo, 2021), que historicamente

demandam maior vivéncia profissional.

Por outro lado, Recife ainda mantém certa flexibilidade nos cargos operacionais, aceitando
candidatos cursando Ciéncias Contdbeis em 28% das vagas, caracteristica semelhante a

realidade do Centro-Oeste (Simon et al., 2015) e do Norte (Tamer et al., 2013).

Por exemplo, assim como no Sudeste (Macedo, 2021), o mercado recifense apresenta elevada
exigéncia tecnoldgica, principalmente em softwares ERP e em ferramentas de analise como o
Excel. Diferentemente do que foi identificado no Nordeste (AL) por Souza (2023), onde a
formagao académica tem menor peso, em Recife a graduagdo em Ciéncias Contabeis aparece

como um critério fortemente valorizado em todos os niveis hierarquicos.

Ainda em comparacao, o nivel estratégico em Recife/PE exige percentuais de CRC ativo (95%)
e de pos-graduacao (50%) mais proximos aos identificados em mercados como o Sul (Kruger
et al., 2018) e o Sudeste (Macedo, 2021), confirmando um perfil de profissional mais
qualificado. Por outro lado, o nivel operacional mantém maior flexibilidade na formacao e na
experiéncia prévia, assim como relatado em estudos de outras regides brasileiras, como o Norte

e o Centro-Oeste (Tamer et al., 2013; Simon et al., 2015).

De forma geral, os resultados confirmam a tendéncia nacional de valorizagdo do dominio
tecnoldgico e da experiéncia prévia, a0 mesmo tempo em que reforcam a importancia de uma
formacgdo académica solida e de competéncias interpessoais. Essa realidade aproxima
Recife/PE dos padrdes observados em regides mais competitivas, como o Sudeste e o Sul,

conforme destacado no Quadro das Regides.
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Essas evidéncias sugerem um mercado contédbil local mais estruturado e com maior valorizagao
da formagdo académica formal, sem deixar de lado a experiéncia pratica e as competéncias

tecnologicas.

A andlise permitiu identificar um perfil de profissional cada vez mais multidisciplinar, que
combine formagdo académica solida, experiéncia pratica, fluéncia digital e habilidades
comportamentais. Os graficos e tabelas apresentados ao longo desta secdo sintetizam as
principais exigéncias observadas, permitindo compreender as demandas especificas do

mercado contabil em Recife/PE.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo analisar as principais exigéncias do mercado de trabalho
contabil na cidade do Recife/PE, fornecendo um panorama atualizado das competéncias

técnicas, comportamentais, formagdes e experiéncias mais valorizadas pelas organizacdes.

A pesquisa evidenciou que 72% das vagas analisadas exigiam graduacdo completa em Ciéncias
Contabeis, enquanto 28% aceitavam candidatos cursando o ensino superior. No que se refere a
experiéncia profissional, 76% das vagas exigiam vivéncia prévia, sendo esta obrigatoria em

90% dos cargos taticos e 100% dos estratégicos.

As competéncias técnicas (hard skills) mais valorizadas foram: Excel (85% das vagas), sistemas
ERP (78%), softwares contabeis especificos (75%) e SPED Contabil e Fiscal (72%). A pds-
graduacdo foi exigida em 50% das vagas estratégicas e o CRC ativo em 95% destas

oportunidades.

Ja as competéncias comportamentais (soft skills) mais citadas incluiram trabalho em equipe
(68%), comunicagao eficaz (60%), organizagdo (55%), proatividade (50%) e adaptabilidade
(42%). Tais dados demonstram que o mercado exige profissionais completos, que combinem

qualificagdo técnica com habilidades interpessoais.

A comparag¢do com outras regides brasileiras revelou que o mercado de Recife/PE se aproxima
dos padrdes do Sudeste e Sul (Macedo, 2021; Kruger et al., 2018), especialmente pela
valorizacdo da formacdo académica formal e do dominio tecnoldgico, mas mantém certa
flexibilidade em cargos operacionais, semelhante ao que se observa em outros estados do

Nordeste (Souza, 2023).

Conclui-se que o profissional contabil que deseja se destacar deve priorizar uma formagao
académica solida, obter certificagdes profissionais (como o CRC), buscar experiéncia pratica e
investir continuamente no desenvolvimento de competéncias tecnologicas € comportamentais.
Estes resultados podem auxiliar estudantes, profissionais e instituigoes de ensino a alinhar suas

estratégias de desenvolvimento as demandas do mercado contabil local.
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Como limitagdo, destaca-se a temporalidade dos dados — concentrados no més de julho/2025
— ¢ o fato de que as plataformas analisadas podem ndo contemplar todas as oportunidades
existentes na regido. Além disso, a analise se restringe ao que esta explicitamente descrito nas
vagas, ndo sendo possivel aferir com exatidao a cultura ou o ambiente interno das organizagdes

contratantes.

Apesar dessas limitagdes, acredita-se que o presente estudo oferece uma contribuigdo relevante
para o entendimento das exigéncias do mercado contabil local, podendo subsidiar tanto decisdes

académicas quanto estratégias de empregabilidade dos profissionais da area.

Com a defini¢do dos procedimentos metodologicos e delimitagdes do estudo, estabelecem-se
as bases para a andlise das vagas coletadas. A abordagem qualiquantitativa adotada permitira
uma leitura mais abrangente das exigéncias profissionais e oferecera dados relevantes para as

interpretagdes apresentadas nos resultados.

Em sugestdo para pesquisas futuras, recomenda-se o aprofundamento da analise em segmentos
especificos do mercado contabil (como escritérios, setor publico, terceiro setor ou
multinacionais), bem como a aplica¢do de entrevistas com recrutadores e gestores, de forma a
enriquecer a compreensdo das expectativas do mercado em relagdo ao profissional da

contabilidade.

Portanto, espera-se que este estudo contribua ndo apenas para orientar estudantes e
profissionais, mas também para trazer uma reflex@o sobre os atuais curriculos académicos, em
busca de mudangas que possam estar mais alinhadas a realidade do mercado regional. Em um
mundo cada vez mais digital e volatil, o profissional contabil que entende de nlimeros, mas
também de pessoas e tecnologias, sera aquele que ditard o ritmo das organizagdes — € nao

apenas o acompanhara.
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