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A transparéncia governamental € um dos pilares da
democracia e ela se efetiva por meio do acesso do
cidadéo a informag&o governamental.

Desse casamento entre transparéncia e informac¢éo
surgiram os conceitos de Governo Aberto e Dados
Abertos.

O primeiro evidencia a ampla intencdo de um
governo em ser transparente e o segundo indica o
caminho para que essa transparéncia se torne
realidade.

Silva et al., 2014, p.1



RESUMO

A adocdo de politicas publicas de ftransparéncia ativa, a exemplo dos Dados
Governamentais Abertos (DGA), tem se consolidado como tematica estratégica no campo
da Ciéncia da Informagéo, especialmente diante da crescente demanda por governanga
baseada em dados e accountability institucional. Nao obstante sua relevancia, persistem
lacunas na produgao cientifica nacional no que se refere a investigacdo empirica dos
fatores que influenciam a adog¢do dos DGA, particularmente sob a ética dos agentes
institucionais responsaveis por sua implementacdo. Neste contexto, a presente tese teve
como objetivo central investigar os fatores determinantes para a adogdo dos DGA em
universidades federais brasileiras, a partir das percepcgoes dos servidores responsaveis por
operacionalizar tal politica. A pesquisa adotou uma abordagem metodolégica mista e
triangulada, composta por: (i) revisdo sistematica da literatura nacional e internacional; (ii)
analise documental dos Planos de Dados Abertos (PDAs) das universidades federais
brasileiras; e (iii) desenvolvimento e aplicagdo de um modelo tedrico sustentado no
arcabougo do UTAUT (Unified Theory of Acceptance and Use of Technology), adaptado ao
contexto das instituigdes publicas de ensino superior. O instrumento de coleta de dados foi
submetido a processo de validagdo, incluindo pré-teste, analise fatorial exploratéria (AFE)
e verificagdo da consisténcia interna por meio do alfa de Cronbach. A AFE revelou uma
estrutura fatorial composta por quatro dimensdes latentes, quais sejam: Expectativa de
Desempenho, Expectativa de Esforco, Facilidade Percebida e Capacitacdo e Suporte
Institucional, reunindo 16 itens com indices de confiabilidade considerados satisfatorios
(alfa de Cronbach geral = 0,861). A analise dos dados empiricos, coletados junto a 43
respondentes de diferentes universidades federais, evidenciou que as dimensdes de
Facilidade Percebida e de Capacitagdo e Suporte Institucional foram as que apresentaram
maior associagcdo com a adogcdo dos DGA, superando inclusive os construtos
tradicionalmente indicados pela literatura internacional, como Expectativa de Desempenho
e Influéncia Social. Tais achados indicam que os aspectos operacionais e institucionais
exercem papel central na efetivacdo dessa politica, especialmente no que se refere a
simplificacdo de processos, ao investimento em infraestrutura tecnoldgica e a formagéo
continua dos agentes envolvidos. A pesquisa cumpre o objetivo de fornecer uma
contribuicdo tedrica e metodolégica ao campo dos estudos sobre dados abertos e
transparéncia institucional, além de propor um instrumento para futuras investigagbes
sobre o tema. Espera-se que os achados contribuam para o fortalecimento das estratégias
de transparéncia nas universidades e para o avango da governanga publica baseada em
dados.

Palavras-Chave: Dados Governamentais Abertos. UTAUT. Transparéncia Publica. Governo Aberto.
Universidades Federais. Ciéncia da Informacgao.



ABSTRACT

The adoption of public policies promoting proactive transparency, such as Open
Government Data (OGD), has become a strategic theme in the field of Information Science,
especially in light of the growing demand for data-driven governance and institutional
accountability. Despite its relevance, there are still gaps in the national scientific literature
regarding empirical investigations into the factors that influence the adoption of OGD,
particularly from the perspective of the institutional agents responsible for its
implementation. In this context, the present thesis aimed to investigate the key factors
influencing the adoption of OGD in Brazilian federal universities, based on the perceptions
of the civil servants responsible for operationalizing this policy. The research employed a
mixed and triangulated methodological approach, composed of: (i) a systematic review of
national and international literature; (ii) a documentary analysis of the Open Data Plans
(ODPs) of Brazilian federal universities; and (iii) the development and application of a
theoretical model grounded in the UTAUT (Unified Theory of Acceptance and Use of
Technology) framework, adapted to the context of public higher education institutions. The
data collection instrument underwent a validation process, including a pre-test, exploratory
factor analysis (EFA), and verification of internal consistency using Cronbach’s alpha. The
EFA revealed a factor structure consisting of four latent dimensions: Performance
Expectancy, Effort Expectancy, Perceived Ease, and Institutional Support and Capacity,
encompassing 16 items with satisfactory reliability indices (overall Cronbach’s alpha =
0.861). The analysis of empirical data collected from 43 respondents across different
federal universities revealed that the dimensions of Perceived Ease and Institutional
Support and Capacity were most strongly associated with the adoption of OGD, surpassing
even constructs traditionally highlighted in the international literature, such as Performance
Expectancy and Social Influence. These findings suggest that operational and institutional
aspects play a central role in the implementation of this policy, particularly regarding
process simplification, investment in technological infrastructure, and continuous training of
the involved agents. This research fulfills the objective of offering theoretical and
methodological contributions to the field of open data and institutional transparency studies,
while also proposing an instrument for future investigations on the topic. It is hoped that the
findings will support the strengthening of transparency strategies within universities and
contribute to the advancement of data-driven public governance.

Keywords: Open Government Data. UTAUT. Public Transparency. Open Government. Federal
Universities. Information Science.
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1 INTRODUGAO

As transformagdes econdmicas, sociais, tecnoldgicas, culturais e
politicas, que moldam o cenario contemporaneo, colocam os dados em uma
posicao central nas estruturas institucionais e sociais, tornando-os elementos
estratégicos para a geragao de conhecimento, a formulagcdo de politicas e a
tomada de decisdes. Reconhecidos como unidades fundamentais para os
fluxos informacionais e para a produgao do conhecimento (Santos; Sant’Ana,
2013), os dados passam a ser vistos como elementos estruturantes, capazes
de influenciar mudangas em esferas individuais e coletivas.

Nesse escopo, os dados abertos emergem como elemento central na
discussao contemporénea sobre transparéncia, democracia e inovacéao.
Segundo a Open Knowledge Foundation (2021), dados abertos sao aqueles
que podem ser livremente utilizados, reutilizados e redistribuidos, desde que
atribuida a fonte e respeitada a mesma licenga de compartilhamento. Portanto,
sdo dados com minimas restricbes legais e técnicas quanto ao seu uso e
redistribuicdo. Tal abertura tem se revelado essencial para fortalecer a
participacado cidada, fomentar a inovagdo e promover valor publico, conforme
argumenta Janssen (2011).

No ambito dos 6rgaos publicos, os dados possuem relevancia social
elevada, em virtude de seu potencial para influenciar diversas dimensdes da
vida dos cidadados e de servir como instrumentos de controle social e
accountability. A transparéncia ativa', nesse sentido, é compreendida como
mecanismo fundamental para a consolidagcao da democracia, conforme indica a
UNESCO (2009), ao viabilizar o acesso a dados que subsidiam decisdes
coletivas e fortalecem a cidadania.

Vetré et al. (2016) destacam que a publicacdo de dados abertos por
orgaos pl’Jincos2 pode atender a diferentes demandas de atores sociais

diversos, de empresas a cidadaos, e gerar valor agregado a medida que

! Transparéncia ativa é a divulgagdo proativa de informagdes de interesse coletivo ou geral,
independentemente de solicitagdes, conforme previsto no art. 8° da Lei n°® 12.527/2011 - Lei de Acesso a
Informacgao (Brasil, 2011).

2 0 termo dado aberto refere-se aos dados disponibilizados em formatos abertos e reutilizaveis, conforme
os principios estabelecidos pela Open Definition (2016). Todavia, no contexto da tese, as expressoes
dados abertos e dados governamentais abertos sao utilizadas de forma intercambiavel, considerando que
os dados em questdo sdo oriundos de atividades governamentais e atendem aos critérios de abertura,
uso e redistribuigdo definidos internacionalmente.



permite a reutilizacdo criativa desses dados. Ademais, pode-se fomentar a
compreensado de fendbmenos complexos e aumentar a eficiéncia institucional.
Assim, como argumentam Diniz (2010) e Prince, Jolias e Brys (2013), a
abertura de dados nao apenas fortalece a democracia, mas também contribui
para o surgimento de novos servigos e produtos.

Todavia, para que os dados abertos cumpram sua fungao publica, é
necessario que nao sejam compreendidos apenas como ferramenta
tecnoldgica, mas sim como politica publica (Prince; Jolias; Brys, 2013). Nesse
sentido, a formulagdo de uma politica publica de dados abertos, fundamentada
em marcos legais e regulamentares, € essencial para estruturar a produgao,
organizagao, disseminagcao e preservacao desses dados no ambito da
administragéo publica.

No Brasil, tal politica encontra respaldo na Lei de Acesso a Informagao
- Lei n® 12.527/2011 (Brasil, 2011), que estabelece o direito fundamental de
acesso a informagao publica; e no Decreto n° 8.777/2016 (Brasil, 2016), que
institui a Politica de Dados Abertos do Poder Executivo Federal, tornando
obrigatdria a elaboragcdo dos Planos de Dados Abertos - PDAs pelos 6rgaos
federais. Os PDAs constituem instrumentos de planejamento que visam a
sistematizagcdo da abertura de dados de forma proativa, contendo o
cronograma de publicacdo, as bases de dados prioritarias e os responsaveis
pela sua implementagao, conforme definido no art. 6° do referido Decreto
(Brasil, 2016). A participagdo do pais como membro fundador da Open
Government Partnership - OGP (Parceria para Governo Aberto), em setembro
de 2011, igualmente demonstra o comprometimento institucional com os
principios da  transparéncia, participagcdo social, integridade e
responsabilizagao.

Esses instrumentos legais e compromissos multilaterais reforgam a
importancia de institucionalizar praticas que garantam n&o apenas a
disponibilizagdo formal de dados, mas também a promog¢do de sua
acessibilidade, interoperabilidade e reutilizacdo efetiva, como componentes
centrais de uma governancga publica orientada por dados.

Apesar desses avancos, desafios ainda persistem, e a efetiva
implementacdo de politicas de dados abertos enfrenta obstaculos

consideraveis. No contexto brasileiro, conforme o relatério apresentado no



Painel de Monitoramento da Transparéncia Ativa, gerido pela Controladoria-
Geral da Uniao (Brasil, 2025a), observa-se que, dentre os itens exigidos pela
legislagao brasileira para a transparéncia ativa, aquele com o menor percentual
de cumprimento pelas instituicdes publicas é o de dados abertos, conforme

mostra a Figura 1.

Figura 1: Captura de tela do Painel de Monitoramento da Transparéncia Ativa
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Fonte: Brasil, 2025.
Consulta realizada em 30 mar. 2025.

Diversos fatores tém sido apontados como limitadores da efetiva
implementacdo e disponibilizagdo dos dados abertos pelas instituigbes,
destacando-se: a auséncia de padronizagao, as barreiras organizacionais, a
caréncia de infraestrutura técnica, a resisténcia institucional e, ainda, as
limitagbes impostas pelos préprios sistemas institucionais, que muitas vezes
nao permitem o cruzamento ou a extragdo integrada dos dados necessarios a
sua abertura (Susha; Gronlund; Janssen, 2014). Estudos recentes também
indicam que aspectos como influéncia social, expectativa de desempenho e
condigbes organizacionais afetam diretamente a intencéo de adogéo dos dados
em formato aberto (Talukder et al., 2019).

E essas questdes acima apontadas tornam-se ainda mais desafiadoras
diante do crescente interesse de corporacbes em explorar dados
governamentais abertos, o que reflete uma mudanga no paradigma tradicional
de concentragao estatal da informacgao (Bourdieu, 1996; Arglelhes; Sissekind,
2022). Nesse contexto, cabe ao Estado ndao apenas garantir a abertura de seus
dados, mas também acompanhar sua disponibilizacdo e utilizagdo por

diferentes segmentos sociais, conforme defendem Prince, Jolias e Brys (2013).




Apesar disso, para os dados governamentais que séo disponibilizados
em formato aberto, pesquisas demonstram que muitos desses conjuntos nao
sdo efetivamente utilizados (Susha; Gronlund; Janssen, 2014; Craveiro;
Soletto; Machado, 2020), revelando um descompasso entre oferta e demanda.
Essa desconexdao compromete a adesdo as iniciativas de disponibilizacdo e
reduz o impacto dos portais de dados abertos, conforme apontam Craveiro,
Soletto e Machado (2020). Entre os fatores que contribuem para o baixo uso
desses dados, as pesquisas apontam a fragmentagdo das bases
disponibilizadas, a heterogeneidade terminolégica entre conjuntos de dados € a
baixa qualidade dos dados, que podem conter inconsisténcias, desatualizagdes
ou auséncia de metadados suficientes para sua adequada compreensao e
reutilizagao.

Essa relacdo entre oferta e demanda pode ser compreendida como
uma dindmica interdependente, em que, de um lado, estdo os agentes
institucionais responsaveis pela disponibilizacdo e manutencdo dos dados -
envolvendo a criacdo de condigdes técnicas e normativas para sua
recuperacao -; e, de outro, os usuarios finais, que buscam acessar, interpretar
e reutilizar essas informacdes. O equilibrio entre esses dois polos é essencial
para assegurar o valor publico da iniciativa de dados abertos.

Sant’/Ana (2016), ao propor o ciclo de vida dos dados, descreve as
diferentes etapas, bem como os atores envolvidos. Dentre essas etapas,
destaca-se a fase de recuperacdo dos dados, que corresponde ao momento
em que os dados sao efetivamente disponibilizados, sendo uma acao
diretamente vinculada ao detentor dos dados. Isso nao significa desconsiderar
as necessidades dos usuarios que buscarao esses dados. Pelo contrario, o
objetivo € atender a essas demandas, mas a énfase dessa etapa estd na
gestao interna, garantindo condigbes adequadas para a recuperagao eficaz.

Portanto, para compreender os desafios relacionados a
disponibilizagdo de dados abertos, € crucial comegar pela andlise da oferta, ou
seja, pelas questbes internas das instituicbes responsaveis por gera-los,
manté-los e disponibiliza-los. Enquanto grande parte dos estudos na area se
concentra no uso e na demanda de dados por diferentes atores sociais
(Janssen et al., 2012; Zuiderwijk et al., 2015), considera-se que é igualmente

necessario aprofundar a compreensdo dos processos internos dessas



instituicdes. Entre os fatores que influenciam a abertura e a qualidade dos
dados podem estar as dificuldades técnicas, a infraestrutura necessaria, as
normativas institucionais e os aspectos organizacionais. Esse enfoque na
oferta &€ essencial para identificar gargalos estruturais e operacionais que
afetam diretamente a transparéncia e a utilidade dos dados abertos, alinhando-
se as discussbes contemporaneas na Ciéncia da Informacao e a busca pela
otimizagao dos fluxos informacionais no ambito governamental.

Nesse cenario, as pesquisas de Bergeron (1996) ressaltam a
importancia de investigar os elementos organizacionais e culturais que
influenciam significativamente a aceitagdo e implementagao de dados abertos.
Aleixo (2020), por sua vez, destaca que, embora os estudos sobre dados
abertos governamentais estejam em expanséao, ainda ha uma lacuna relevante
no entendimento sobre os desafios na disponibilizagao desses dados.

Com isso, torna-se evidente que nao basta exigir por vias legais que os
dados estejam disponiveis em formatos abertos, é necessario compreender a
dindmica das instituicbes e as barreiras que enfrentam para implementar
efetivamente essa abertura. Como apontado por Possamai (2016), fatores
institucionais criticos impactam diretamente a adocdo de dados abertos,
influenciando nao apenas a transparéncia, mas também a participacao social.
Nesse sentido, o presente estudo centra-se na perspectiva dos responsaveis
institucionais pela disponibilizacdo dos Dados Governamentais Abertos em
universidades federais brasileiras.

Portanto, diante dos pressupostos apresentados, questiona-se: Quais
fatores influenciam a ado¢dao de dados governamentais abertos em
universidades federais brasileiras, sob a perspectiva dos responsaveis
institucionais pela disponibilizagao?

A partir deste questionamento, foi formulada a hipotese de que as
percepgoes dos agentes responsaveis pela disponibilizagdao de dados nas
universidades federais brasileiras podem revelar os fatores que
influenciam na adogdo e implementacdao de Dados Governamentais
Abertos.

Acredita-se que, a partir da percepcao dos detentores dos dados, a
identificacdo dos fatores que contribuem para a adesao e participagao das

universidades federais na publicacdo de dados abertos pode fornecer



elementos importantes para a definicdo de politicas publicas especificas, que
incentivem e facilitem a divulgacao desses dados, de modo que aprimorem a
aceitacdo e a posterior consulta pelos usuarios. Muito embora, seja salutar o
destaque de que, nesta pesquisa, o foco recai sobre os dados em sua forma
institucional de disponibilizacdo, conforme os principios dos Dados
Governamentais Abertos — e nao sobre o ciclo completo de transformagao em
informacao ou, tampouco, sua apropriagao ou uso final pelos cidadaos.

Diante do exposto, o objetivo geral desta tese é investigar os fatores
determinantes para a adogdo de dados governamentais abertos em
universidades federais brasileiras, sob a perspectiva dos seus responsaveis
institucionais.

E tém-se como objetivos especificos:

1) Compreender os fundamentos conceituais de Dados
Governamentais Abertos, no contexto da Transparéncia Ativa, em
universidades federais brasileiras;

2) Analisar os Planos de Dados Abertos das instituicbes, a luz das
exigéncias legais e normativas;

3) Construir um modelo tedrico para identificagdo de fatores que
influenciam a disponibilizacdo de DGA no contexto do setor
publico educacional, com base no modelo teérico Unified Theory of
Acceptance and Use of Technology (UTAUT) e nos achados da
literatura especializada;

4) Aplicar o modelo proposto, identificando empiricamente os fatores
que influenciam a adocdo dos DGA, a partir da perspectiva dos

responsaveis institucionais.

Para garantir maior precisdo nas analises comparativas, a pesquisa
delimitou seu universo empirico as universidades federais brasileiras. A opgao
por esse recorte visou evitar a inclusdo de variaveis institucionais que poderiam
comprometer a homogeneidade da amostra, o que poderia ocorrer caso viesse
a incluir outros tipos de instituicdes de ensino com estruturas organizacionais e
funcionais significativamente distintas.

A escolha das universidades federais justifica-se, também, por sua

relevancia social, uma vez que séo instituicbes comprometidas com a produg¢éo



e disseminagdao do conhecimento, por meio do ensino, da pesquisa, da
extensao e da inovagao. Além de seu carater multifinalistico, essas instituicdes
operam com forte compromisso publico, dialogando com as demandas sociais
e assumindo papel estratégico na construcdo de uma sociedade mais
informada e participativa (Kawasaki, 1997).

Constituidas como espacos de articulagao entre diferentes segmentos
sociais, as universidades federais reunem docentes, discentes, técnicos
administrativos e diversos setores da sociedade, que interagem com seus
produtos e servicos. Nesse sentido, os dados, gerados ou sob sua guarda,
possuem significativa relevancia social. Conforme argumenta Pires (2019, p.
65), compreender a dindmica informacional dessas instituicdes permite elucidar
aspectos singulares da administracdo publica e suas especificidades
operacionais.

Neste cenario, a pesquisa ora proposta justifica-se, sobretudo, pelas
seguintes razdes: relevancia do assunto; escassez de estudos nacionais sobre
a tematica; aderéncia ao Programa de Pods-Graduagdo em Ciéncia da
Informacao da UFPE; contribuigcdo tedrica e aplicada a pesquisas futuras; e
motivacao pessoal da autora.

Quanto a relevancia do assunto, Aleixo (2020) observa que a
construcao de estruturas para o acesso e uso de dados publicos pode mitigar a
assimetria informacional entre os individuos. Dutra e Lopes (2013)
complementam essa visao ao defenderem que, apesar dos desafios, a abertura
de dados governamentais amplia as possibilidades de controle social. Os
estudos de Dawes, Vidiasovab e Parkhimovichc (2016) reforgam essa
perspectiva ao evidenciarem os impactos positivos da adocao efetiva dos DGA
em dimensdes politicas, sociais, econdmicas, operacionais e técnicas.

No que diz respeito aos aspectos politicos e sociais, os DGA
favorecem a transparéncia, a prestacdo de contas (accountability) e a
confianga nas instituicdes, além de qualificarem os processos de formulagao de
politicas e servigos publicos. Do ponto de vista econdmico, os dados abertos
impulsionam a inovagédo, melhoram produtos e servigos, e orientam decisdes
estratégicas de investidores e empresas. Em termos operacionais e técnicos, a

reutilizacdo de dados, a validacdo de bases externas e a integracdo de dados



publicos e privados contribuem para a eficiéncia administrativa do Estado
(Dawes; Vidiasovab; Parkhimovichc, 2016).

Inclusive, a disponibilidade de dados abertos é também apontada pela
UNESCO como um dos pilares para o cumprimento dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel - ODS, que sdo um conjunto de metas globais
estabelecidas pelas Nacdes Unidas para enfrentar desafios globais e promover
justica e equidade. Nesse contexto, a tese reforga sua relevancia ao alinhar-se
ao ODS 16 - Paz, Justica e Instituicoes Eficazes, uma vez que seus
resultados se alinham as seguintes metas:

= 16.6 - Desenvolver instituicbes eficazes, responsaveis e transparentes
em todos os niveis

= 16.7 - Garantir a tomada de decisao responsiva, inclusiva, participativa e
representativa em todos os niveis

= 16.10 - Assegurar o acesso publico a informagdo e proteger as
liberdades fundamentais, em conformidade com a legislagcdo nacional e

0s acordos internacionais

Esse alinhamento ressalta como a tese transcende o campo
académico, demonstrando um compromisso com a promoc¢ao de sociedades
democraticas, participativas e sustentaveis, destacando a urgéncia e relevancia
do acesso publico aos dados abertos como base para justica social e
progresso global.

Adicionalmente, a relevancia do assunto da pesquisa esta alinhada as
recomendacbées de Klein (2017), que enfatiza a necessidade de
desenvolvimento de pesquisas sobre a influéncia de processos internos das
instituicdes governamentais na publicagdo dos dados governamentais abertos.
Ha, também, o sugerido por Pinho (2017), que indica a necessidade de
trabalhos futuros para investigagdo dos cenarios institucionais no ambito das
iniciativas de dados abertos, para se aferir os reais desafios e impactos destes

projetos as democracias contemporaneas.



No que se refere a escassez de estudos nacionais, levantamento®

realizado nas principais bases de dados cientificas evidencia a baixa
ocorréncia de publicacbes brasileiras com foco em DGA. Enquanto bases
internacionais como Science Direct, Scopus e Web of Science retornam
centenas de resultados ao se utilizar o termo "open government data", as
buscas nas bases nacionais com o descritor "dados governamentais abertos"
resultam em numeros ainda incipientes (vide Tabela 1). Tal lacuna é
preocupante, pois o entendimento institucional sobre a tematica é essencial a

formulacao de politicas publicas efetivas.

Tabela 1: Resultados da pesquisa utilizando os termos relacionados ao tema

Quantidade de

Bases de dados pesquisadas resultados na
pesquisa
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Nacionais Dissertacdes — BDTD (lbict) 28
Termos da busf"" dadof, Catalogo de teses e dissertaces da Capes 35
governamentais abertos
Scielo 6
Internacionais Science Direct 103
Termos da busca: “open Scopus 1238
government data” Web Of Science 771

Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2023.

Logo, em um primeiro momento, verifica-se que, apesar da crescente
relevancia dos DGA para a gestdo publica e para a participagdo cidada, a
producao académica sobre o tema na Ciéncia da Informacgao ainda é incipiente
no contexto nacional. Estudos como os de Costa Pinho e Silva (2019)
identificaram que, entre 150 trabalhos académicos sobre DGA publicados apds
os anos 2000, nenhum contava com autor vinculado a area. De modo
semelhante, Garay, Criado e Valentim (2019) identificaram apenas 49 artigos
publicados em periédicos da Ciéncia da Informagdo dentre uma amostra de
1.387 publicacdes sobre dados abertos.

Outro ponto a destacar, € que a literatura especializada sobre o tema
revela-se multidisciplinar e em expanséo, o que torna o campo promissor, mas

também complexo (Costa Pinho; Silva, 2019). Ainda que a Ciéncia da

% Busca realizada em junho de 2023, com pesquisa dos termos feita nos campos de titulo, resumo e
palavras-chave.



Informagao conte com estudos relevantes (Janssen, 2011; Albano; Craveiro,
2015; Possamai, 2016; Saxena, 2017; Aleixo, 2020), esta tese foca
especificamente na identificacdo de fatores institucionais que favorecem ou
dificultam a disponibilizacdo dos DGA.

Ao oferecer um panorama abrangente das percepgdes, barreiras e
condicbes estruturais que influenciam a abertura dos dados, a pesquisa
pretende subsidiar estratégias institucionais e formulacado de politicas publicas
mais responsivas. Tais diretrizes podem fomentar a transparéncia, fortalecer a
governancga da informacgao e promover a inovagao e o desenvolvimento social e
econdémico.

No que tange a aderéncia ao Programa de Pés-graduagao em
Ciéncia da Informagao da UFPE - PPGCI/UFPE, ha alinhamento deste estudo
a area de concentragdo do Programa. Tendo como proposta a compreenséao e
investigacao dos fatores que influenciam a disponibilizagdo de dados abertos
pelas universidades federais, explorando o papel da tecnologia da informagao
na divulgagao e acesso aos dados abertos, o estudo enquadra-se aos objetivos
da area de concentragdo do Programa, “Informagéo, Memoria e Tecnologia”,
que estdo descritos no Regimento Interno (PPGCI-UFPE, 2021, p. 6-7),
paragrafo unico do artigo 6°:

Art. 6° (...)

Paragrafo unico. A area de concentracédo Informagédo, Memoria e
Tecnologia compreende a producdo de conhecimentos sobre
problemas contemporaneos de acesso € uso da memodria
comunicativa, coletiva, cultural e social, mediada pelas tecnologias da
informagédo e comunicagao, cujos contornos gerais convergem para a
producdo do conhecimento e para a formacéo, por meio das duas
Linhas de Pesquisa:

I - Linha de Pesquisa 1: Memoéria da Informagédo Cientifica e
Tecnoldgica;

Il - Linha de Pesquisa 2: Comunicacgao e Visualizagdo da Memoria.

A aderéncia a linha de pesquisa 2, denominada "Comunicacédo e
Visualizagdo da Memdria", também encontra justificativa na proposta de tese.
Segundo o regimento interno do programa, essa linha de pesquisa é voltada
para a investigacdo dos processos de comunicacdo de memorias coletiva,
comunicativa e cultural em distintos segmentos socioculturais, bem como para
aspectos metodolégicos e técnicos relacionados a produgdo, organizagao,

recuperagao, disseminagao e uso da informagao (PPGCI-UFPE, 2021, Art. 8°,



§3°). A pesquisa proposta alinha-se com os objetivos da linha de pesquisa 2,
uma vez que busca compreender os fatores institucionais que influenciam a
disponibilizagao de dados abertos, considerando aspectos praticos e aplicados,
além de metodologias e técnicas da gestdo dos dados abertos.

Quanto as contribuicbes da pesquisa para trabalhos futuros,
acredita-se que, para a area de Ciéncia da Informagao, os aportes advindos
contribuem tanto no plano tedrico, a partir das discussdes dos temas
abordados e da colaboragao tedrica da tematica resultante; quanto no plano
aplicado, considerando a necessidade urgente de que os dados abertos nao
sejam disponibilizados nos portais de qualquer modo, mas que sejam, de fato,
acessiveis a todos os cidadaos. Na pratica, a tese fornecera diretrizes politicas
importantes e necessarias para realizar as melhores estratégias para assegurar
a aceitacao e o0 uso dos dados abertos. Somando-se a isso, esta pesquisa é de
suma importancia para a comunidade académica e para a sociedade, em
virtude da funcdo social dos dados abertos e do seu potencial para
transformacéo em todos os setores que possam ser aplicados e utilizados.

Por fim, destaca-se a motivagao pessoal da autora, cuja formagao em
Arquivologia e Direito e experiéncia como arquivista em universidade federal e
como gestora da assisténcia estudantil, lidando diretamente com um publico
extremamente vulneravel no contexto universitario, proporcionaram vivéncias
praticas que revelaram lacunas no acesso e uso de dados governamentais
abertos. Essa vivéncia, somada a experiéncia anterior em pesquisa de
mestrado sobre acessibilidade a informagédo publica, motivou a realizagao
deste estudo, com o intuito de contribuir para o aprimoramento das praticas de
transparéncia e eficiéncia informacional nas universidades federais brasileiras.

Com o intuito de garantir a organizagdo e coeréncia do estudo,
permitindo que os objetivos sejam alcangados de forma efetiva, esta tese

possui a seguinte estruturacao:

Secdo 1 - Introdugao: Visa apresentar a contextualizacdo da pesquisa,
proporcionando uma visdo geral do campo de estudo e estabelecendo as
bases para os capitulos subsequentes. Traz os objetivos da pesquisa, a
justificativa para a escolha do tema, problematica e a relevancia do estudo,

além de delinear a estrutura do trabalho.



Secdo 2 - Enquadramento Metodolégico com Base no Método
Quadripolar: Esta secdo detalha o percurso metodologico adotado,
fundamentado no método quadripolar proposto por Bruyne, Herman e
Schoutheete (1977). Apresenta-se uma descricdo dos quatro polos da
pesquisa: epistemologico, tedrico, técnico e morfolégico, esclarecendo como
esses polos orientaram as decisbes metodoldogicas tomadas. Além disso,
explica-se a construgdo do modelo tedrico baseado no Modelo UTAUT (Unified
Theory of Acceptance and Use of Technology), ressaltando as técnicas
estatisticas utilizadas para a analise quantitativa e as abordagens qualitativas

do questionario aplicado.

Secdo 3 - Dados e Informagado: Definindo conceitos sob a égide das
Ciéncias: Esta segao realiza uma fundamentagao tedrica, esclarecendo os
conceitos centrais de dados e informacdo, sob a perspectiva da Ciéncia da
Informagao, destacando suas interfaces e relacbes epistemoldgicas com a
Ciéncia de Dados. A secao também discute as implicagdes tedrico-conceituais
do uso de tecnologias informacionais no contexto das universidades federais
brasileiras, preparando o terreno conceitual para as analises empiricas

subsequentes.

Secdo 4 - Dados Governamentais Abertos: Nesta secdo € realizado um
estudo sobre os Dados Governamentais Abertos, abordando sua
fundamentacdo tedrica, principios, marcos legais e diretrizes nacionais e
internacionais. Além disso, analisa-se criticamente a politica publica brasileira
sobre o tema, com destaque para o papel desempenhado pelos Planos de
Dados Abertos — PDAs como instrumentos centrais na efetivacao dessa politica

nas universidades federais.

Secdo 5 — Andlise dos resultados: Nesta secdo sao apresentados e
discutidos os resultados obtidos através das analises quantitativas e
qualitativas. A partir da aplicacao do questionario, sdo explorados os principais
achados relativos aos fatores que influenciam a adogcdo dos DGA,

considerando os construtos do modelo UTAUT adaptado e seus moderadores



(idade e experiéncia dos respondentes). A analise critica e reflexiva desses
resultados é articulada aos objetivos da pesquisa e as hipéteses formuladas

inicialmente.

Secdo 6 - Consideragcées Finais: Apresentam-se as conclusdes gerais da
pesquisa, retomando os principais achados e refletindo sobre sua relevancia
académica, institucional e social. Discutem-se, ainda, as implicagdes praticas e
tedricas dos resultados alcangados, as limitagdes metodoldgicas encontradas e
recomendacgdes para futuras investigacdes que possam avancar ainda mais

nesse campo de pesquisa.



2 ENQUADRAMENTO METODOLOGICO COM BASE NO METODO
QUADRIPOLAR

A escolha e a aplicagdo de uma metodologia adequada sao
fundamentais para garantir a consisténcia cientifica de uma pesquisa. E por
meio dela que se definem os procedimentos, técnicas e abordagens que
sustentam o processo investigativo, conferindo-lhe validade, confiabilidade e
relevancia social (Gil, 2002).

Segundo Bruyne, Herman e Schoutheete (1977), a pratica cientifica,
especialmente nas Ciéncias Sociais, ndo se resume a aplicacdo mecanica de
procedimentos codificados, pois o objeto dessas ciéncias € permeado por
dimensodes historicas, subjetivas e culturais. Assim, a definicdo do fenébmeno a
ser estudado — fisico/material ou humano/social — é etapa inaugural e
determinante para a orientagdo metodolégica. No campo da Ciéncia da
Informagao, compreendida como uma ciéncia social aplicada que examina os
mecanismos de produgdo, organizagdo, circulagcdo e uso da informagao
(Saracevic, 1996; Capurro, 2003; Silva, 2020), torna-se necessario o uso de
meétodos que articulem a objetividade cientifica com a complexidade dos
fendmenos informacionais. Nesse contexto, Machado et al. (2019, p. 3)

observam que

[...] para fenbmenos de carater humano/social, reconhece-se a
necessidade de utilizagdo de um método que possibilite a
manutengdo da cientificidade de toda a pesquisa, condi¢cdo imposta
para todo o esforco de pesquisa que deseje ser reconhecido como
ciéncia. O que se espera €& uma compreensao histérica e
interpretativa dos fenébmenos combinada com uma compreenséo
I6gica e objetiva.

A natureza complexa e historicamente situada dos fenémenos
informacionais exige abordagens metodoldgicas capazes de apreender suas
multiplas dimensdes (Machado et al., 2019). Ao mesmo tempo, esses métodos
devem ser sensiveis as pressdes e condicionantes que permeiam as pesquisas
nas Ciéncias Sociais. Bruyne, Herman e Schoutheete (1977) identificam trés
campos de interferéncia que afetam o pesquisador: (i) a demanda social,
compreendida como as pressdes oriundas de financiamentos, discursos
institucionais e contextos de insercao; (ii) o campo axiolégico, relativo aos
valores e convicgdes do pesquisador; e (iii) o campo epistémico, referente as

escolhas tedricas e metodolégicas que fundamentam a investigacao.



Como alternativa a fragmentagao provocada por essas interferéncias,
Bruyne, Herman e Schoutheete (1977) propdéem o método quadripolar,
estruturado em quatro polos — epistemoldgico, tedrico, técnico e morfolégico —
que, articulados entre si, promovem a cientificidade das praticas investigativas.
Esses polos, longe de representarem fases estanques, constituem dimensoes
simultdneas e interdependentes da atividade cientifica, formando um campo

metodolégico unificado. Conforme indicam os autores:

[...] toda pesquisa engaja, explicita ou implicitamente, estas diversas
instancias; cada uma delas é condicionada pela presenga das outras
e esses quatro polos definem um campo metodoldgico que assegura
a cientificidade das praticas de pesquisa (Bruyne; Herman;
Shoutheete, 1977, p. 35).

Portanto, a interagdo dialética desses quatro polos € o que constitui 0
conjunto da pratica metodoldgica, delineando um modelo topolégico de
pesquisa (e ndo cronoldgico ou linear). Assim sendo, nessa abordagem, o polo
epistemoldgico guia a fundamentagao tedrica que € apresentada no polo
tedrico. Ao polo técnico, cabe o controle e recolhimento dos dados que sao
cruzados com a teoria, e que, posteriormente, servirdo para embasar as
discussées do polo morfolégico. A Figura 2 traz as caracteristicas que
constituem cada polo do método quadripolar, cujas relagdes ocorrem ao longo

desta tese.

Figura 2: Caracteristicas especificas de cada polo da metodologia quadripolar

METODOS polo QUADROS DE REFERENCIAS
Paradigmas da pesquisa '\'eéﬂco Teorias e foncelt_os' da pesquisa
Construgio do objeto cientifico 3 Formulagao de hipéteses
Limites da problemética 2 Abordagem do objeto

-—
Q
€
Q
ol
Lic \J MODOS DE INVESTIGAGAO

g- 3- Procedimentos e técnicas da pesquisa
)

QUADROS DE ANALISE = ° Contato instrumental com a realidade objetivada
Modelos conceituaus S Confirmagéo ou refutagéo das leis e/ou teorias
Formalizacao dos resultados polo postuladas

Moﬂo\éﬂ"w

Fonte: Adaptado de Bruyne; Herman; Shoutheete, 1977.

Na Ciéncia da Informacéo, o uso do método quadripolar € amplamente

defendido pelo professor Armando Malheiro da Silva, por sua capacidade de



integrar a complexidade epistemoldgica e metodolégica dos fendmenos sociais
e informacionais (Silva; Ribeiro, 2002; Silva, 2006; Silva, 2020). Assim, este
trabalho adota o método quadripolar como estrutura metodolégica geral, a
partir da qual se alinham as escolhas paradigmaticas, tedricas, operacionais e
analiticas da pesquisa.

Cada um dos polos trabalhados no contexto desta pesquisa sera

descrito nas subsecdes a seguir.

2.1 Polo Epistemologico

O polo epistemoldgico, na estrutura do método quadripolar, constitui o
eixo fundacional da pesquisa cientifica, responsavel por estabelecer os critérios
de cientificidade, os marcos paradigmaticos e a concepg¢ao de conhecimento
que orienta o processo investigativo. Conforme Bruyne, Herman e Schoutheete
(1977), é esse polo que delimita a natureza do objeto de estudo, a legitimidade
das formas de conhecer e o papel do sujeito na constru¢édo do saber. Na
perspectiva de Silva (2020), o polo epistemolégico corresponde ao ponto de
partida da investigagdo, no qual o pesquisador assume, de forma critica e
refletida, o paradigma cientifico dentro do qual a pesquisa sera conduzida.

Dentro da metodologia quadripolar, o polo epistemologico esta
intimamente relacionado a compreensido da natureza do objeto de estudo e a
maneira como as hipéteses e questdes de pesquisa sdo formuladas. Nesse
sentido, ele se interliga com os demais polos da metodologia — o técnico, o
tedrico e o morfolégico — formando uma rede de relagbes que orientam a
pratica investigativa. O polo epistemolégico, ao focar nas bases
epistemolégicas do conhecimento, questiona as fontes e as formas de
legitimagao do saber, refletindo sobre o papel do pesquisador na construgao do
conhecimento e as implicagcdes sociais e culturais que esse processo acarreta
(Bruyne; Herman; Shoutheete, 1977). Dessa maneira, as escolhas
epistemoldgicas ndo sao neutras, mas refletem valores e perspectivas que
influenciam a interpretacdo dos dados e a construcido das conclusdes da
pesquisa.

Nesta tese, que investiga os fatores determinantes da adogdo dos
Dados Governamentais Abertos - DGA nas universidades federais brasileiras,

sob a perspectiva dos seus responsaveis institucionais, adota-se uma



perspectiva epistemoldgica interpretativista (Bryman, 2008), reconhecendo que
o0 conhecimento é socialmente construido e mediado por valores, contextos
institucionais e praticas discursivas. Essa abordagem permite compreender que
os processos de disponibilizacdo de dados em ambientes publicos ndo séo
neutros, nem puramente técnicos, mas estdo imbricados em dimensdes
simbdlicas, culturais e politicas. Assim, reconhece-se que 0s responsaveis
institucionais pela disponibilizacdo de dados abertos atuam em contextos
condicionados por normas, recursos, estruturas de poder e sistemas de
crencgas.

A Ciéncia da Informacao - Cl é concebida como um campo que, ao
tratar dos fluxos e processos informacionais, possui uma abordagem ontolégica
e epistemolégica voltada a mediagdo da informagéo nos contextos sociais e
organizacionais (Araujo, 2018). Essa concepgao amplia a compreensao do
dado como elemento inserido em um ciclo dindmico que envolve producéo,
organizagao, acesso, uso e reuso da informagédo. A informagao publica,
enquanto bem comum, integra-se ao conceito de dado aberto na medida em
que sua disponibilizacdo é orientada pelos principios da transparéncia,
accountability e participagao social. O objeto de estudo desta pesquisa — a
disponibilizacédo institucional de DGA - insere-se, portanto, nas intersegdes
entre os sistemas sociotécnicos e os sistemas informacionais.

A Ciéncia de Dados - CD, por sua vez, € abordada nesta tese como um
campo interdisciplinar que desenvolve métodos e ferramentas analiticas para
explorar grandes volumes de dados (Big Data), gerando insights para a tomada
de decisao (Provost; Fawcett, 2014). A integracao entre Ciéncia da Informacao
e Ciéncia de Dados (CI-CD) é, aqui, epistemologicamente significativa, na
medida em que amplia a capacidade explicativa da pesquisa sobre os
fenbmenos associados a transparéncia e a gestdo publica dos dados
governamentais. Enquanto a CD oferece ferramentas para o tratamento e
analise de dados em escala, a Cl fornece os fundamentos tedricos e
epistemoldgicos para compreender seus sentidos, usos e impactos sociais.
Essa articulacéo, ao invés de ser meramente instrumental, permite construir um
olhar critico sobre os mecanismos institucionais de abertura de dados,
iluminando tanto os fatores técnicos, quanto os normativos e culturais

envolvidos no processo. Marchionini (2016) destaca que a CIl contribui



fortemente para a CD, pois considera todo o ciclo de vida dos dados, o que é
especialmente importante para a veracidade e os componentes de valor da
ciéncia de dados.

Dentro dessa perspectiva, a escolha do modelo Unified Theory of
Acceptance and Use of Technology - UTAUT como base para a construgao do
instrumento da pesquisa carrega implicacbes epistemoldgicas relevantes.
Embora o UTAUT tenha origem na Administracdo e Psicologia Organizacional
(Rosa; Pinheiro Junior; Romani-Dias, 2016), seu uso nesta pesquisa €
reinterpretado a luz da epistemologia critica da Cl, com vistas a compreensao
dos sentidos atribuidos pelos agentes institucionais a politica de dados abertos.
Isso significa que os construtos do modelo — expectativa de desempenho,
expectativa de esforgo, influéncia social e condigbes facilitadoras — sé&o
analisados ndao apenas como variaveis psicométricas, mas como expressoes
de dindmicas socioculturais, politicas e institucionais. O modelo é, portanto,
instrumentalizado como um dispositivo analitico para interpretar percepcoes e
barreiras em contextos publicos, e ndo como um esquema positivista de
predicao comportamental.

Ao ressignificar o UTAUT a partir da Cl e adapta-lo ao contexto da
politica de dados abertos no setor publico educacional, a pesquisa propde uma
abordagem hibrida e dialdégica, que combina a robustez estatistica do modelo
com uma compreensdo critica das media¢des sociotécnicas que atravessam a
politica de dados abertos. Nesse sentido, a pesquisa posiciona-se na fronteira
entre a racionalidade técnica e a racionalidade comunicativa (Nunes, 2020),
reconhecendo que a disponibilizacdo de dados nido depende apenas de
infraestrutura ou normas, mas também de significados, valores e disputas
simbdlicas que operam nos ambientes organizacionais.

Concretamente, o polo epistemolégico desta pesquisa orientou
decisbes fundamentais: (a) a escolha de um modelo tedrico adaptado ao
contexto institucional da politica de dados abertos; (b) a construgdo de
variaveis que traduzem percepgdes subjetivas em dados analisaveis,
respeitando as especificidades do campo publico; (c) a adogcdo de uma
abordagem quali-quantitativa que permite captar tanto padrdes estatisticos

quanto narrativas de sentido; e (d) a integracdo entre CI e CD como



fundamento para interpretar os dados a partir de multiplas perspectivas, sem
reduzir a complexidade do fendbmeno.

O conteudo deste polo esta contemplado na sec¢do da Introducdo, na
qual estdo delimitados a problematica e os objetivos a serem alcanc¢ados; e na
discussao tedrica da secdo 3, que descreve o paradigma que orienta o
processo de investigacao cientifica e a relacdo da Ciéncia da Informagao com a
Ciéncia de Dados.

Desse modo, o polo epistemolégico configura o horizonte de
inteligibilidade da pesquisa, ao delimitar os marcos tedricos e as estratégias

analiticas que sustentam toda a investigacao.

2.2 Polo Teérico

O polo tedrico organiza o aparato conceitual necessario para interpretar
o objeto empirico a luz de referenciais criticos e sistematizados. A teorizagao,
nesse sentido, € resultado de um processo de articulagdo entre categorias
oriundas da literatura cientifica e os elementos concretos da realidade
investigada (Bruyne; Herman; Schoutheete, 1977; Machado et al., 2019).

Desse modo, no polo teérico sdo apresentadas as abordagens teéricas
que fundamentam o objeto de investigacdo desta pesquisa. Neste contexto, o
polo tedrico é responsavel por articular os principais conceitos e teorias das
areas de Ciéncia da Informacédo e Ciéncia de Dados, alinhando-os com os
objetivos da pesquisa.

O polo tedrico desta pesquisa é construido a partir da articulagéo entre
trés campos disciplinares: Ciéncia da Informacgao - ClI, Ciéncia de Dados - CD e
Estudos sobre Adogao de Tecnologia, com énfase no modelo UTAUT — Unified
Theory of Acceptance and Use of Technology, conforme detalhado na segéo 3
da tese. Essa integracdo visa compreender os fatores que influenciam a
adocdo de Dados Governamentais Abertos nas universidades federais
brasileiras, considerando tanto os aspectos técnicos quanto os contextos
socioculturais e institucionais envolvidos.

Nesse escopo, os proprios Dados Governamentais Abertos - DGA e os
Planos de Dados Abertos - PDAs sdo também trabalhados como categorias
analiticas fundamentais. Os DGA sao compreendidos como conjuntos de

dados produzidos ou custodiados por érgdos publicos, disponibilizados em



formatos abertos, reutilizaveis e acessiveis. Ja os PDAs, previstos no Decreto
n® 8.777/2016 (Brasil, 2016), sao instrumentos estratégicos de planejamento
que orientam a sistematizacdo da abertura de dados no ambito da
administragcado publica federal. A incorporacédo dessas categorias ao arcabougo
tedrico da pesquisa permite sustentar analiticamente os critérios adotados na
leitura dos documentos institucionais apresentados na Secéao 4, além de situar
criticamente o objeto empirico no campo das politicas publicas de dados
abertos.

A Ciéncia da Informagdo desempenha um papel tedrico central nesta
tese, ao oferecer um arcabouco conceitual consistente para compreender a
adocado dos Dados Governamentais Abertos nas universidades federais
brasileiras. Sua contribuicdo se da por meio da analise critica dos fluxos
informacionais, das praticas de gestdo da informagdo e das dinamicas
institucionais que permeiam a disponibilizagdo e o uso dos DGA.

Um dos principais aportes da Cl é a compreenséao do ciclo de vida dos
dados, conforme proposto por SantAna (2016), que abrange as fases de
coleta, armazenamento, recuperacao e descarte dos dados, considerando
fatores transversais como privacidade, integracado, qualidade, direito autoral,
disseminacdo e preservacdo. Essa abordagem permite analisar de forma
sistémica os processos, identificando barreiras e oportunidades para a efetiva
implementacio de politicas de dados abertos.

A Ciéncia de Dados, por sua vez, contribui com métodos e técnicas
para a coleta, processamento e analise de grandes volumes de dados,
possibilitando a identificacdo de padrbes e tendéncias relevantes para a
pesquisa. Provost e Fawcett (2013) enfatizam que a CD néo se limita ao uso de
ferramentas computacionais, mas envolve uma abordagem analitica para
extrair conhecimento significativo dos dados.

O modelo UTAUT, desenvolvido por Venkatesh et al. (2003), é utilizado
como referencial tedrico para examinar os determinantes na disponibilizacéo
dos dados em formato aberto. O modelo identifica quatro construtos principais:
expectativa de desempenho, expectativa de esforco, influéncia social e
condicbes facilitadoras. Esses construtos sdo adaptados ao contexto
institucional das universidades federais, considerando as especificidades das

politicas de dados abertos e as dindmicas organizacionais envolvidas.



A integragao entre Cl, CD e o modelo UTAUT permite uma abordagem
holistica e interdisciplinar, que considera tanto os aspectos técnicos quanto os
contextos socioculturais e institucionais que influenciam a disponibilizacdo de
DGA. Essa abordagem é fundamental para compreender as complexidades
envolvidas na implementacdo de politicas de dados abertos em instituicdes
publicas de ensino superior, contribuindo para o avango do conhecimento na
area e para a formulacdo de estratégias mais eficazes de promocéo da

transparéncia dos dados.

2.3 Polo Técnico

O polo técnico compreende os procedimentos operacionais que
viabilizam a coleta e a analise dos dados empiricos. Abrange a definicdo do
tipo de pesquisa, as fontes de dados, os instrumentos utilizados e as
estratégias de analise, garantindo o controle metodoldgico e a transparéncia
das etapas investigativas (Bruyne; Herman; Schoutheete, 1977).

Neste sentido, o polo técnico desta pesquisa apoia-se na
caracterizagdo da pesquisa dada por Vergara (1997), conforme colocado no
Quadro 1.

Quadro 1: Sintese da caracterizagdo da pesquisa

Quanto aos fins Quanto aos meios Quanto a forma de analise
Bibliografica
Descritiva Documental Qualiquantitativa
De campo

Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

Para a supracitada autora, uma pesquisa cientifica pode ser
classificada de duas formas basicas: quanto aos fins e quanto aos meios.

Quanto aos fins, esta pesquisa € do tipo descritiva. Seguindo a
perspectiva de Vergara (1997), a pesquisa descritiva compromete-se em expor
caracteristicas de uma populacdo ou fendmeno, correlacionando variaveis.
Portanto, esta tese assume essa natureza ao buscar expor e descrever as
caracteristicas da publicacdo dos Dados Governamentais Abertos das

universidades federais brasileiras.




Quanto aos meios, a pesquisa € de campo, uma vez que a analise dos
fendmenos investigados ocorre diretamente onde tais eventos se manifestam.
Adicionalmente, a pesquisa é conduzida sob a perspectiva bibliografica,
buscando sustento tedérico em fontes primarias e secundarias relacionadas a
tematica em estudo. Além disso, a abordagem documental € utilizada, ja que
faz uso, como fontes de pesquisa, de documentos, manuais, legislacdo e
portais de internet (Vergara, 1997).

Quanto a forma de analise do problema, caracteriza-se por ser
qualiquantitativa (Vergara, 1997), uma vez que os resultados de cada etapa da
analise exigirdo tratamentos distintos. Cada etapa da investigagdo exigiu
procedimentos analiticos especificos, considerando a natureza das
informacgdes coletadas. Ainda que os métodos adotados tenham focos distintos,
sua articulagdo permitiu uma compreensdo mais abrangente e integrada do
objeto de estudo.

No que diz respeito ao universo da pesquisa, optou-se por examinar
as universidades federais brasileiras, com o intuito de obter comparacbes e
analises mais precisas. Essa delimitagdo de escopo foi adotada visando evitar
a inclusdo de instituicdes de ensino com estruturas e funcionamentos
diferentes, o que poderia resultar em conclusdes discrepantes em relacéo a
proposta inicial. Adicionalmente, a decisdo de focar nas universidades federais
baseou-se na importancia dessas instituicbes para a sociedade, uma vez que
desempenham um papel relevante na producdo e disseminacido do
conhecimento, promovendo o ensino, incentivando a pesquisa e fomentando a
extensao.

Escolheu-se realizar uma pesquisa abrangendo todas as universidades
federais publicas do pais. Dessa forma, todas as instituicbes desse contexto
foram incluidas no estudo, garantindo uma cobertura completa e representativa
do universo em questao.

Por meio da utilizacdo dos filtros no e-MEC, que é o Sistema Eletrénico
de Informagdes do Ministério da Educagao - MEC do Brasil, foi realizada, em
margo de 2023, uma pesquisa aplicando os seguintes critérios de selecéo:
Instituicdo de Ensino Superior, Categoria Administrativa de Publica Federal, e

Organizagao Académica como universidades. O resultado obtido foi de um total



de 69 instituicdes, sendo este o0 nosso universo da pesquisa, cuja lista

encontra-se no Apéndice A.

Referente aos métodos e técnicas empregados, bem como os

resultados esperados a partir de cada objetivo especifico da pesquisa, estes

encontram-se resumidos no Quadro 2.

Quadro 2: Sintese metodoldgica alinhada aos objetivos especificos da pesquisa

Objetivos Especificos

Método/Instrumento
de coleta dos dados

Resultado Obtido

1. Compreender os

fundamentos conceituais de
Dados Governamentais
Abertos, no contexto da
Transparéncia Ativa, em
universidades federais
brasileiras

Pesquisa bibliografica
Pesquisa documental

Revisdo Sistematica de
Literatura

Visdo embasada dos conceitos de dados e
informagéo, a partir dos fundamentos
tedricos da Ciéncia da Informacgao e

Ciéncia de Dados.

Subsidios tedricos sobre as tematicas
Dados Governamentais Abertos e
Transparéncia Ativa.

Suporte para a avaliagao dos resultados
obtidos durante a coleta de dados
empiricos.

. Analisar os Planos de

Dados Abertos das
instituicdes, a luz das
exigéncias legais e
normativas

Andlise documental
dos Planos de Dados
Abertos (PDAs) das
instituicoes
selecionadas,
considerando as
exigéncias previstas na
legislagao brasileira
vigente

Construgdo de um panorama nacional
sobre o grau de aderéncia das instituicdes
federais de ensino superior as normativas

legais sobre transparéncia e dados
abertos.

Identificagdo de boas praticas e desafios
na aplicagéo das diretrizes.

. Construir um modelo tedrico
para identificagdo de fatores
que influenciam a
disponibilizagdo de DGA no
contexto do setor publico
educacional, com base no
modelo tedrico Unified
Theory of Acceptance and
Use of Technology (UTAUT)
e nos achados da literatura
especializada

Pesquisa bibliografica
Pesquisa documental

Revisao Sistematica de
Literatura

Estruturagdo de um instrumento de coleta
fundamentado no modelo UTAUT,
adaptado ao contexto da disponibilizagao
de Dados Governamentais Abertos em
universidades federais.

. Aplicar o modelo proposto,
identificando empiricamente
os fatores que influenciam a
adogdo dos DGA, a partir da
perspectiva dos
responsaveis institucionais

Pesquisa Bibliografica
Pesquisa Documental

Aplicagao de
Questionario

Verificagdo empirica do modelo proposto

Identificagdo dos fatores determinantes
que influenciam a adogao dos DGA,
compreendendo as visdes, necessidades e
barreiras percebidas pelos responsaveis
pela disponibilizagéo desses dados.

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Nas proximas secdes serdo detalhados os métodos e instrumento de

coleta dos dados apresentados no Quadro 2.



2.3.1 Pesquisas bibliografica/documental e Revisao Sistematica de
Literatura

Vinculadas ao Obijetivo Especifico I, Ill e IV, foram empregadas as
abordagens de pesquisas bibliografica e documental por permitirem a analise
do referencial tedrico, bem como dos documentos normativos e legislagdes
relacionadas a transparéncia ativa e Dados Governamentais Abertos.

E importante salientar que a pesquisa bibliografica foi essencial para a
elaboracao das sec¢des do referencial tedrico e para a construgdo do modelo
tedrico proposto, com base no modelo UTAUT. Ela abrangeu temas como
dados e informacdo, informacao publica, modelo UTAUT, Dados Abertos e
Dados Governamentais Abertos, utilizando bases de dados da Ciéncia da
Informagao, além de acervos bibliograficos. As palavras-chave foram aplicadas
nos filtros de busca da Scopus e Web of Science, cujo acesso se deu via Portal
de Periddicos da CAPES, através da CAFe (Comunidade Académica
Federada), no periodo de setembro de 2022 a agosto de 2023.

Ja a pesquisa documental contemplou buscas nos sites de legislacdo
brasileira, no periodo de setembro de 2022 a agosto de 2023.

Para um maior aprofundamento sobre Dados Governamentais Abertos,
um dos temas centrais desta pesquisa, foi conduzida uma Revisédo Sistematica
da Literatura - RSL, a fim de identificar estudos relacionados aos fatores que
podem impactar na disponibilizagcdo de dados em formato aberto. Conforme
destacado por Lopes e Fracolli (2008), as revisdes sistematicas empregam
métodos explicitos e rigorosos, demandando um planejamento prévio. Os
passos desta RSL foram executados seguindo um protocolo baseado em

Valentim (2021), conforme detalhado no Quadro 3.

Quadro 3: Protocolo da Revis&o Sistematica de Literatura da pesquisa

Protocolo RSL Descrigao

Quais fatores influenciam a adocao de dados governamentais
Questéo da Pesquisa abertos em universidades federais brasileiras, sob a perspectiva
dos responsaveis institucionais pela disponibilizacao?

Investigar os fatores determinantes para a adogéo de dados
Objetivo Geral governamentais abertos em universidades federais brasileiras,
sob a perspectiva dos seus responsaveis institucionais




Protocolo RSL

Descrigao

Fontes de Informagéao
Pesquisadas

- Web Of Science
- Scopus

Restrigdo temporal

Todo o periodo que constam nas bases pesquisadas

Critérios de Inclusdo e de
Exclusado

Incluséao:

- Analises nos contextos de instituicbes publicas.

- Aborda fatores que impactam na divulgagéo dos dados
governamentais abertos.

- Disponivel na integra.

Excluséo:

- Foco em instituicdes privadas

- Abordagem direcionada as demais fases da disponibilizacao de
dados governamentais abertos, como, por exemplo, formato de
publicacao, uso, reuso, usuarios etc.

- Itens duplicados nas bases.

- Itens com restricao de acesso.

Campos Pesquisados e
Palavras-Chave Utilizadas

- No Titulo: ("OPEN GOVERNMENT DATA" OR
"GOVERNMENT OPEN DATA”")

- No Resumo: ("INSTITUTIONAL" OR "INSTITUTION" OR
"PUBLIC AGENCY")

Procedimentos de Selecao

Mapeamento dos trabalhos que buscavam identificar os fatores
que poderiam influenciar a publicagdo de dados governamentais
abertos por instituicdes publicas

Procedimentos de Analise

Fase 1: Analise dos titulos, resumos e palavras-chave.
Se relevante, avangou-se para a fase 2.

Fase 2: Leitura integral dos textos recuperados, com o propdsito
de extrair os conceitos necessérios para atender ao objetivo
geral desta pesquisa.

Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

As fontes de informacao pesquisadas foram as bases Scopus e Web of

Science, escolhidas devido a abrangéncia e relevancia de suas publicagdes na

area em questdo. A busca foi conduzida em janeiro de 2023, utilizando as
palavras-chaves ("OPEN GOVERNMENT DATA" OR "GOVERNMENT OPEN
DATA”) no campo do Titulo e ("INSTITUTIONAL" OR "INSTITUTION" OR
"PUBLIC AGENCY") no campo do Resumo. O resultado foi a identificacdo de

67 publicagdes na base Scopus e 28 publicagcdes na Web of Science.




O fluxograma da RSL, representando a sintese desta etapa, esta

delineado na Figura 3.

Figura 3: Fluxograma da Revisdo Sistematica de Literatura da pesquisa
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Fonte: Elaborado pela autora, 2023.
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O conjunto de publicagbes recuperadas (95 trabalhos) foi exportado
para o software de gerenciamento de referéncias cientificas "Zotero". Em
seguida, foram analisados os titulos e resumos de cada publicagao, aplicando
os critérios de inclusdo e exclusdo delineados no protocolo RSL (Quadro 3).
Essa andlise resultou na exclusdo de 75 publicagdes consideradas
impertinentes a pesquisa, culminando na selecdo de 20 publicacdes para
integrar o estudo.

Pelo fato de uma das publicagbes selecionadas nao estar disponivel na
integra para o acesso, procedeu-se a leitura integral de 19 publicages,
visando identificar aquelas que abordassem possiveis fatores influenciadores
na disponibilizacdo dos dados governamentais abertos. Apds esta etapa final,
baseado na leitura na integra e nova aplicagdo dos critérios de incluséo e
exclusdao, foram consideradas para serem utilizadas nesta pesquisa 10

publicagbes, cujas referéncias encontram-se no Apéndice B.



2.3.2 Analise Documental dos Planos de Dados Abertos (PDAs)

Neste estudo, foi empregada a analise documental como técnica de
investigacdo, com o propdsito de examinar os Planos de Dados Abertos das
universidades federais brasileiras. Segundo Ardstegui (2006), a analise
documental se caracteriza como um meétodo rigoroso de pesquisa que visa
extrair, interpretar e compreender informagbes contidas em documentos,
reconhecendo seu valor como fonte histérica e evidéncia institucional. Tal
abordagem possibilitou identificar e mapear o panorama da conformidade legal,
da qualidade e da abrangéncia dos dados divulgados, em consonéancia com o
Objetivo Especifico Il da tese.

A analise dos PDAs foi fundamentada nos critérios estabelecidos pelo
Decreto n° 8.777/2016 (Brasil, 2016), na Resolugdo n° 3/2017 do Comité
Gestor da Infraestrutura Nacional de Dados Abertos - CGINDA (Brasil, 2017) e
no Manual de Elaboracéo de PDA da Controladoria-Geral da Unido (Brasil,
2020). Esses referenciais permitiram avaliar ndo apenas o atendimento formal
as exigéncias legais, mas também o grau de comprometimento institucional
com a transparéncia e o acesso aos dados abertos.

No contexto da presente pesquisa, portanto, a publicacdo de um PDA
vigente é entendida como a materializagcdo da intencédo de disponibilizar dados
abertos. Isso porque o PDA, enquanto instrumento de planejamento
estratégico, organiza os processos de abertura e sistematiza a divulgacao dos
dados, definindo metas, prazos e responsabilidades que orientam as agdes da
instituicdo. Assim, a existéncia de um PDA atualizado serve como um indicador
consistente de que a instituicdo esta empenhada em implementar e manter
praticas de transparéncia, conforme corroborado pelas investigagdes de Haini,
Rahim e Zainuddin (2019) e pelos estudos desenvolvidos por Khurshid et al.
(2020Db).

A analise dos PDAs, realizada por meio da analise documental,
permitiu, ainda, identificar a aderéncia dos planos as diretrizes legais, ao
mesmo tempo em que revelou as estratégias adotadas para a priorizagao e a
sistematizacdo da abertura de bases de dados. Elementos como a presenca de
um inventario de bases, os mecanismos de consulta publica, os cronogramas
detalhados de abertura e as aprovacgbes formais pelo dirigente maximo da

instituicdo evidenciam o nivel de maturidade e a efetividade das politicas de



transparéncia. Esses componentes, quando articulados, n&o apenas
demonstram o comprometimento da universidade com a transparéncia ativa,
mas também servem como subsidios para a identificagdo de gargalos e
desafios enfrentados na implementagao dessas politicas.

Adicionalmente, a analise comparativa entre a existéncia de um PDA
vigente e outras variaveis — como a presenca da aba “Dados Abertos” no site
institucional e a integracdo com o Painel de Monitoramento da CGU -
possibilita compreender de forma mais abrangente as praticas de dados
abertos adotadas. Essa abordagem integrada permite, por exemplo, constatar
que a simples existéncia de um PDA n&o se traduz automaticamente em um
portal de dados operante e em uma comunicagao clara com o cidadao.

A coleta de dados foi realizada entre os meses de agosto de 2024 e
fevereiro de 2025, a partir da analise documental (Aréstegui, 2006) dos Planos
de Dados Abertos e das informacdes disponiveis nos portais oficiais das 69
universidades federais que compdéem a populacdo deste estudo. Em um
primeiro momento, foi realizada uma consulta a base do e-MEC com o objetivo
de identificar as universidades participantes e coletar informacdes institucionais
basicas, como a localizagdo geografica, a data de criacdo e o indice Geral de
Cursos - IGC mais recente.

Na etapa seguinte, aplicou-se um protocolo padronizado de analise
documental (Arostegui, 2006) e de navegacdo nos sitios institucionais, com
vistas a verificar a existéncia de PDA vigente e/ou expirado; identificar a
presenca da aba “Dados Abertos” no menu principal, especialmente dentro do
tépico “Acesso a Informagao”; e constatar a existéncia (ou auséncia) de um
portal institucional especifico para a divulgagao de dados abertos.

Posteriormente, foram analisados individualmente todos os Planos de
Dados Abertos vigentes identificados, com base em um checklist construido a
partir dos dispositivos legais vigentes, a fim de verificar o cumprimento dos
critérios obrigatorios estabelecidos pela CGU. A analise considerou aspectos
como vigéncia do plano, inventario de bases de dados, mecanismos de
consulta publica, cronogramas de abertura e estratégias de fomento ao uso e
reuso dos dados, entre outros.

Por fim, foi consultado o Painel de Monitoramento da Politica de Dados

Abertos da CGU, com o objetivo de verificar quais instituicbes estavam



devidamente cadastradas e com informacgdes atualizadas no referido sistema.
O acesso foi feito diretamente na plataforma da CGU, por meio da utilizagao de
filtros que permitiram identificar a situagao individual de cada universidade.

Para sistematizacdo dos dados coletados, foram utilizadas planilhas
eletrbnicas, nas quais as informagdes extraidas dos PDAs foram organizadas
de acordo com categorias previamente definidas, alinhadas aos critérios legais
e as diretrizes institucionais. As variaveis coletadas foram submetidas a
analises descritivas, por meio do célculo de frequéncias absolutas (n) e
relativas (%) para aquelas de variaveis categoricas, conforme orientacdes
metodoldgicas de Kaur, Stoltzfus e Yellapu (2018).

A fim de garantir a confiabilidade da analise, adotaram-se
procedimentos como a dupla verificagdo dos dados inseridos, a padronizagao
dos critérios de avaliagdo e a documentagcdo detalhada de todo o processo
analitico. Essas medidas asseguraram a rastreabilidade das informagdes e a
replicabilidade dos resultados, conferindo rigor metodologico a pesquisa.

A sistematizacdo em planilhas eletrbnicas possibilitou a geragdo de
graficos, tabelas e infograficos utilizados para apoiar a analise critica dos
resultados.

A Figura 4 resume as etapas metodoldgicas executadas na analise dos
documentos e dos portais institucionais.

Figura 4: Infografico das etapas da pesquisa dos Planos de Dados Abertos das
universidades federais
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Fonte: Elaborado pela autora, 2025.



2.3.3 Questionario

Ainda como instrumento para a coleta de dados, utilizou-se o
questionario apresentado no Apéndice C, elaborado com o objetivo de
identificar os fatores que atuam como facilitadores ou barreiras a publicacéo de
dados abertos, a partir da percepgao dos responsaveis pela disponibilizacdo
dessas informacdes nas universidades federais. Esse instrumento visou
atender aos Objetivos Especificos Il e IV da pesquisa.

O questionario foi desenvolvido com base no Modelo Unificado de
Aceitacdo e Uso de Tecnologia - UTAUT, desenvolvido por Venkatesh et al.
(2003). Esse modelo busca identificar os principais fatores que influenciam a
aceitacdo e o uso de tecnologias por usudrios em contextos organizacionais.
Sua escolha justifica-se pela robustez explicativa e pela aderéncia ao objeto
desta pesquisa, que trata da aceitacdo de uma politica publica com base em
solugdes tecnoldgicas no ambito institucional.

O modelo oferece uma estrutura consolidada para analisar o
comportamento de adocéo tecnoldgica e orientar estratégias que promovam
maior aceitagcdo e uso. Estima-se que o UTAUT explique cerca de 70% da
variancia da intencdo de uso de uma tecnologia, percentual superior ao de
modelos anteriores, que giravam em torno de 40% (Venkatesh et al., 2003;
Cordula, 2022).

Dada a natureza das politicas de dados abertos, que envolvem a
implementacéo de sistemas tecnolégicos e o uso de plataformas digitais pelos
responsaveis institucionais (Ubaldi, 2013), compreender os fatores que
influenciam essa aceitacdo ¢é essencial para a promocido efetiva da
disponibilizagdo dos dados. Nesse contexto, o UTAUT mostrou-se um modelo
apropriado e que ja foi utilizado em pesquisas similares (Zuiderwijk et al., 2015;
Saxena; Janssen, 2017; Talukder et al., 2019; Lustosa et al., 2022).

O modelo tedrico do UTAUT foi estruturado a partir da integracao de
oito modelos anteriores de aceitagdo de tecnologia, conforme apresentado no
Quadro 4.



Quadro 4: Modelos e teorias sobre aceitagéo e uso de tecnologia

MODELOS OU TEORIAS AUTORES CONSTRUTOS

TRA
(Theory of Reasoned Action -
Teoria da Agéo Racionalizada)

Fischbein e Ajzen | Atitude em relagédo ao comportamento;
(1975) Norma subjetiva

TAM e TAM2

(Technology Acceptance Model
- Modelo de Aceitagdo de
Tecnologias)

Utilidade percebida; Facilidade de uso

Davis (1989) percebida; Norma subjetiva

TPB
(Theory of Planned Behavior -
Teoria do Comportamento

Atitude em relacao ao comportamento;
Ajzen (1991) Norma subjetiva; Controle
comportamental percebido

Planejado)
MPCU Thompson, Desempgnho r.10 trabalhoﬁ; .
e e - Complexidade; Consequéncias a
(Model of PC Utilization - Higgins e Howell . .
o - longo prazo; Afeto para o uso; Fatores
Modelo de Utilizacao do PC) (1991) 2 oo -
sociais; Condic¢es facilitadoras
MM

Davis, Bagozzi e | Motivagao extrinseca; Motivagao

(Motivational Model — Modelo Warshaw (1992) | intrinseca

Motivacional)

C-TAM-TPB Atitude em relagdo ao comportamento;
(Combined TAM and TPB - Taylor e Todd Norma subjetiva; Controle

Modelos TAM e TPB (1995) comportamental percebido; Utilidade
Combinados) percebida

DT Vantagem relativa; Facilidade de uso;
(Innovation Diffusion Theory - Rogers (1995) Imagem; Visibilidade; Compatibilidade;

Resultados demonstrados;

Teoria da Difusao da Inovagao) Voluntariedade de Uso

SCT Compeau e Expectativa de resultado/desempenho;
(Social Cognitive Theory - Hi ing (1995) Expectativa de resultado/pessoal; Auto
Teoria Social Cognitiva) 99 eficacia; Afeto; Ansiedade

Fonte: Venkatesh et al., 2003 apud Souza et al., 2020.

Assim, o modelo do UTAUT, originalmente desenvolvido por Venkatesh
et al. (2003), foi estruturado a partir da integracao de oito modelos anteriores
de aceitagcdo de tecnologia, sintetizando as 32 varidveis mostradas no Quadro
4 em quatro construtos principais: Expectativa de Desempenho, Expectativa de
Esforgo, Influéncia Social e Condigbes Facilitadoras. Esses sdo considerados
determinantes diretos da intengcdo de uso e do uso efetivo de uma tecnologia.
O Quadro 5 traz as definicdes de cada um dos construtos-chave do modelo
UTAUT e suas respectivas variaveis. Além desses construtos, o UTAUT

incorpora quatro variaveis moderadoras: género, idade, experiéncia e



voluntariedade de uso, que influenciam indiretamente as relagdes entre os

construtos principais e a intengao ou uso da tecnologia.

Quadro 5: Construtos-chave do modelo UTAUT e suas respectivas variaveis

Cogz:::to' Definigao Variaveis Definigao da variavel
Utilidade Percebida O grau em que uma pessoa acredita que
(original do TAM e C 0 uso de um sistema especifico
TAM-TPB) melhoraria seu desempenho no trabalho
. - . O grau em que uma pessoa acredita que
Refere-se a Motivagao Extrinseca - e
ercepcao de que (orig%nal do MM) 0 uso de um sistema especifico
P opuso da q melhoraria seu desempenho no trabalho
Besctaa | tocndoga | Apsteso rabaho | S50 08 Ctise deu Scne
contribuira para (original do MPCU) aprim P
Desempenho melhorar o individuo no trabalho
(ED) desempenho nas Vantagem Relativa O grau~em’ quea qtlllzagao de uma
atividades (original do IDT) inovacao é percebida como melhor do
realizadas 9 que o uso de tecnologias precursoras

Expectativas de
Resultado (original do
SCT)

Sao as expectativas de desempenho em
relagéo aos resultados de um trabalho e
as expectativas individuais associadas a
estima e ao senso de realizagcéo

Expectativa

Trata da facilidade

O grau de facilidade
associado ao uso do
sistema

O grau de facilidade associado ao uso do
sistema

O grau de facilidade

O grau em que um sistema é percebido

de Esforco percebida no uso associado ao uso do como relativamente dificil de entender e
(EE) da tecnologia .
sistema usar
Facilidade de Uso O grau em que o uso de uma inovagao &
(original do IDT) percebido como dificil de usar
E a percepcao individual de que a
Norma Subjetiva maioria dos individuos que sao
(original do TRA, TAM2, | importantes para ele acha que ele deva
Diz respeito a TPB e C-TAM TPB) ou ndo executar o comportamento em
percepgao do questéo
individuo sobre o E a internalizag&o individual da
Influéncia quanto pessoas - - referéncia grupal da cultura subjetiva e
- . Fatores Sociais (original - : o
Social (IS) importantes para dos acordos interpessoais especificos
. do MPCU) A
ele acreditam que que o individuo fez com outros, em
ele deve usar a situacdes sociais especificas
tecnologia O grau em que o uso de uma inovagao &
Imagem (original do percebido pelo individuo como algo que
IDT) melhore sua imagem e/ou seu status
social
Percepcio de Controle Reﬂete as percepgdes de restricdes
internas e externas sobre o
Comportamental ficaci
Correspondem & (Original do TPB e comport.ar:nento elzlengloba a autoeficacia,
ereencio da CTAM-TPB) as condicoes facilitadoras de recursos e
percepgs de tecnologias
i existéncia de = :
Condigoes ) Fatores objetivos no ambiente que leva
f infraestrutura . .
Facilitadoras técnica e suporte Condigdes Facilitadoras | os observadores a concordarem que
(CF) P (original do MPCU) uma acao é facil de executar, incluindo o

organizacional
adequados para o
uso da tecnologia

fornecimento de suporte tecnoldgico

Compatibilidade
(original do IDT)

O grau em que uma inovagao é
percebida como sendo consistente com
valores, necessidades e experiéncias
existentes de possiveis adotantes

Fonte: Adaptado de Venkatesh et al., 2003.




A Figura 5 representa a estrutura original do modelo UTAUT,

destacando as relagdes entre os quatro construtos principais - expectativa de

desempenho, expectativa de esforco, influéncia social e condigdes facilitadoras

- e 0s moderadores que os afetam: género, idade, experiéncia e voluntariedade

de uso.

Figura 5: Modelo da Teoria Unificada de Aceitagdo e Uso da Tecnologia - UTAUT

Expectativa de
Desempenho

Expectativa de
Esforgo

Intencao de Comportamento
Uso de Uso

Influéncia Social

Condigdes
Facilitadoras

Género Idade | | Experiéncia | |Vo|untariedade

Fonte: Venkatesh et al., 2003.

Com base na Figura 5, observa-se que a intengdo de uso de uma

determinada tecnologia € influenciada diretamente pelos construtos expectativa

de desempenho, expectativa de esforgo e influéncia social. Essa intengdo de

uso, juntamente com as condi¢ées facilitadoras, é determinante para o uso

efetivo da tecnologia. A literatura sobre modelos de comportamento humano

corrobora essa relagdo, ao demonstrar que a intencdo comportamental € um

dos melhores preditores do comportamento efetivo (Lee; Rao, 2009).

Em relacdo aos moderadores, a Figura 5 mostra que:

O género pode afetar a expectativa de desempenho, a expectativa
de esforco e a influéncia social.

A idade influencia todos os quatro construtos principais.

A experiéncia afeta a expectativa de esforgo, a influéncia social e
as condicoes facilitadoras.

A voluntariedade de uso atua exclusivamente como moderador da

influéncia social.



Venkatesh et al. (2003) destacam que, independentemente do uso da
tecnologia ser voluntario ou obrigatério, a expectativa de desempenho é o
principal preditor da intengcdo de uso, com influéncia mais expressiva entre
homens mais jovens. A expectativa de esforgo, por sua vez, tem maior
impacto nos estagios iniciais de adoc¢do, quando o individuo ainda esta se
adaptando ao sistema. A medida que a experiéncia aumenta, a percepcdo de
dificuldade tende a diminuir. Esse construto exerce influéncia especialmente
sobre mulheres com mais idade e com menor familiaridade tecnolégica.

No que diz respeito a influéncia social, os autores argumentam que
ela é mais relevante em contextos de uso obrigatorio e nos estagios iniciais da
experiéncia, quando os usuarios ainda carecem de referéncias préprias e séo
mais suscetiveis a opinido de terceiros. Com o tempo, essa influéncia tende a
reduzir-se, a medida que o usuario desenvolve uma base mais instrumental do
sistema. A influéncia social também apresenta maior peso entre mulheres com
mais idade e com pouca experiéncia.

Por fim, as condigoes facilitadoras referem-se aos recursos
organizacionais e técnicos que reduzem barreiras ao uso da tecnologia. Esse
construto ndo impacta diretamente a intencdo de uso, mas sim no uso efetivo,
sendo mais influente entre individuos com mais idade e experientes.

Importante destacar que, embora o modelo UTAUT2 (Venkatesh et al.,
2012) amplie o original ao incluir os construtos de motivacao hedénica, habito e
preco, ele foi concebido para o contexto de comportamento do consumidor
(Pinochet; Nunes; Herrero, 2019). Assim, optou-se por nao utilizar nesta
pesquisa, que se restringe ao ambiente organizacional, mais especificamente
ao ambiente publico institucional.

Apesar do valor tedrico do modelo original, foi necessario ajustar o
UTAUT a realidade da presente pesquisa. Com foco na intengdo de
disponibilizagdo de dados abertos — e ndo ao uso direto de tecnologias
especificas. Dessa forma, alguns elementos foram mantidos e outros foram

excluidos do modelo original, conforme apresentado no Quadro 6.



Quadro 6: Adaptagédo do Modelo UTAUT a presente pesquisa

Elemento do UTAUT|| Status na

. . Justificativa Resumida
Original Pesquisa

E o preditor mais significativo da inteng&o de uso; relevante para

Expectativa de Mantido analisar a percepgao de utilidade da politica de Dados Abertos

Desempenho no contexto institucional.
Relevante para compreender a percepgéo sobre a facilidade ou
Expectativa de Esforco Mantido dificuldade de implementar a politica e utilizar os sistemas
associados.
Fundamental para avaliar o peso da pressao normativa e
Influéncia Social Mantido institucional sobre os responsaveis pela disponibilizagdo dos

dados.

Esse construto esta relacionado ao uso efetivo da tecnologia,
Condigoes Facilitadoras Excluido voltado para os usuarios dos dados, e ndo a intengao de
disponibilizar dados, que é o foco central da pesquisa.

Baixa relevancia explicativa no contexto técnico-administrativo
Género (moderador) Excluido analisado; ndo se espera variagao significativa na percepgéo em
fungdo do género.

Pode influenciar diretamente a percepgao sobre os construtos
Idade (moderador) Mantido principais, especialmente em relagao a familiaridade com
tecnologias.

Influencia a percepgao sobre facilidade de uso e resisténcia a
Mantido mudanga tecnoldgica; relevante para o perfil dos respondentes
da pesquisa.

Experiéncia
(moderador)

A adogéao da politica é obrigatéria, conforme o Decreto n°®
Excluido 8.777/2016; nao ha liberdade individual de escolha sobre o uso
da tecnologia.

Voluntariedade de Uso
(moderador)

Esses construtos foram desenvolvidos para contextos de
N&o aplicavel || consumo e uso pessoal de tecnologia, e nao sado pertinentes a
realidade institucional da pesquisa.

UTAUT2 (motivacao
hedonica, habito, prego)

Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.

Dessa forma, o modelo proposto nesta pesquisa fundamenta-se em
trés construtos principais (expectativa de desempenho, expectativa de
esforco e influéncia social) e dois moderadores (idade e experiéncia),
conforme ilustra a Figura 5. As demais variaveis foram excluidas por nao se
aplicarem ao escopo e as caracteristicas do objeto investigado, conforme
detalhado no Quadro 6.

Para aplicar o modelo teérico adaptado (Figura 6), foi desenvolvido o
questionario (Apéndice C). Portanto, o questionario foi concebido com base

nesse modelo, a fim de proporcionar a analise das percepgdes dos




responsaveis pela politica de Dados Abertos nas instituicdes federais de ensino

superior.

Figura 6: Representagdo do Modelo Tedrico da pesquisa, a partir de adaptagao do
modelo UTAUT

EXPECTATIVA DE
DESEMPENHO

EXPECTATIVA DE
= Intengao de
SFORCO disponibilizar os

Dados Abertos

INFLUENCIA SOCIAL

“

Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.

Cada construto foi operacionalizado em proposicdées que compdem 0s
fatores tedricos analisados, utilizando-se uma escala Likert de 5 pontos, com
os seguintes niveis de resposta: (1) Discordo totalmente; (2) Discordo
parcialmente; (3) Nem concordo, nem discordo; (4) Concordo parcialmente; e
(5) Concordo totalmente.

A escolha pela escala Likert justifica-se por sua eficacia na
mensuragdo de percepgdes e atitudes, sendo amplamente empregada em
estudos similares (Cooper; Schindler, 2003; Moraes, 2015; Zuiderwijk et al.,
2015; Lustosa et al.,, 2022). Conforme Sanches, Meireles e Sordi (2011), a
escala Likert € composta por proposi¢coes afirmativas, e ndo perguntas, sendo
que cada conjunto de proposi¢gdes constitui um fator correspondente a um
construto teorico.

O questionario foi enviado eletronicamente as universidades da
pesquisa, por meio do Sistema Eletrbnico do Servico de Informagdo ao
Cidadao - e-SIC e por envio direto aos e-mails institucionais. Solicitou-se que o
instrumento fosse respondido pelo(a) responsavel pela execugéo da politica de
dados abertos na instituicdo, recomendando-se o reencaminhamento ao setor
ou profissional competente, caso tivesse sido recebido por outro servidor.

Ao todo, 43 instituicbes participaram do estudo, cujos responsaveis

pela elaboragdo e/ou gestdo dos PDAs responderam integralmente ao



questionario estruturado. Outras quatro instituicdes comunicaram formalmente
a decisao de ndo participar da pesquisa. Entre as demais, 21 universidades
responderam ao pedido via e-SIC informando que a solicitagdo nao se
enquadrava como demanda de acesso a informacgédo, mas nao retornaram ao
contato enviado por e-mail institucional. Adicionalmente, uma universidade n&o
respondeu a nenhuma das tentativas de contato realizadas.

Considerando que o questionario desenvolvido para esta tese teve por
objetivo mensurar varidveis latentes - isto €, construtos tedricos nao
observaveis diretamente -, adotou-se como estratégia metodolégica a Analise
Fatorial Exploratéria - AFE, com o intuito de avaliar a estrutura interna do
instrumento e verificar a validade dimensional das medidas.

A primeira etapa consistiu na verificagdo da fatorabilidade dos dados,
por meio da aplicacao de dois testes estatisticos: o teste de esfericidade de
Bartlett e o indice de adequagédo da amostragem de Kaiser-Meyer-Olkin - KMO.
O teste de Bartlett avalia a hipétese nula de que a matriz de correlacdes
observada ¢é igual a matriz identidade; sua rejeicdo (p < 0,05) indica que os
dados sao apropriados para a extracdo de fatores (Hair et al., 2009). Ja o
indice KMO avalia a proporgédo de variancia comum entre as variaveis, sendo
interpretado segundo a escala proposta por Kaiser e Rice (1974): excelente (=
0,90), bom (= 0,80), aceitavel (= 0,70), questionavel (= 0,60), pobre (= 0,50) e
inaceitavel (< 0,50).

Definida a adequagédo dos dados a AFE, a identificagdo do numero
otimo de fatores a serem retidos foi conduzida por meio da Analise Paralela,
proposta por Horn (1965). Essa técnica baseia-se na comparagao entre os
autovalores empiricos e aqueles obtidos por simulacdo aleatéria, sendo
reconhecida como mais robusta do que critérios tradicionais como o critério de
Kaiser ou o screeplot. Para a extragdo dos fatores, utilizou-se o método
Minimum Rank Factor Analysis - MRFA, considerado mais apropriado para
dados de natureza ordinal, como aqueles oriundos de escalas tipo Likert
(Baglin, 2014). A rotacdo adotada foi a oblimin, por se tratar de um
procedimento que permite correlagdo entre os fatores extraidos - o que se
alinha a natureza interdependente dos constructos analisados, conforme usual

em pesquisas na area das ciéncias sociais aplicadas.



Apds a extracao fatorial, procedeu-se a avaliagdo da consisténcia
interna dos fatores, por meio do calculo do coeficiente alfa de Cronbach
(Cronbach, 1951), utilizado para estimar a confiabilidade dos itens que
compdem cada dimensao latente. Foram adotados os critérios de Hair et al.
(2009), segundo os quais valores de alfa superiores a 0,70 sdo considerados
satisfatorios, denotando boa confiabilidade interna.

A partir da definicdo e validacdo da quantidade de fatores, foram
calculados os escores fatoriais para cada respondente, por meio da média
simples das respostas aos itens que compuseram cada fator. As respostas
foram previamente codificadas em uma escala tipo Likert de cinco pontos, com
os seguintes significados: 1 = concordo totalmente; 2 = concordo parcialmente;
3 = nem concordo nem discordo; 4 = discordo parcialmente; 5 = discordo
totalmente. Dessa forma, valores mais altos nos escores indicam maior
discordancia com as afirmacoes representativas de cada fator.

Com os escores calculados, foram conduzidas analises comparativas
bivariadas com o objetivo de identificar diferencas estatisticamente
significativas entre grupos, de modo a fornecer subsidios empiricos para a
testagem das hipdéteses da pesquisa. A variavel independente principal
utilizada nas comparacgdes foi a existéncia de PDA vigente na instituicdo, que
funciona, nesta tese, como proxy da intencéo institucional de disponibilizar
Dados Governamentais Abertos.

Inicialmente, avaliou-se a normalidade da distribuicdo dos escores
fatoriais por grupo (instituicdes com e sem PDA vigente), utilizando-se o teste
de Shapiro-Wilk. Nos casos em que a suposi¢cao de normalidade foi satisfeita,
aplicou-se o teste-t para amostras independentes. Para os fatores que nao
atenderam a normalidade, foi utilizado o teste ndo paramétrico de Mann-
Whitney.

O mesmo procedimento foi adotado para verificar possiveis diferencas
entre grupos com diferentes faixas etarias e niveis de experiéncia com dados
abertos. Quando a distribuigdo dos escores foi normal por grupo, utilizou-se a
Analise de Variancia (ANOVA) de uma via. Para distribuicbes ndo normais,
recorreu-se ao teste de Kruskal-Wallis, uma alternativa ndo paramétrica da
ANOVA.



Reconhecendo-se a influéncia do tamanho amostral sobre a
significancia estatistica dos testes (Sullivan; Feinn, 2012), todas as
comparagdes foram acompanhadas do célculo de medidas de tamanho de
efeito, as quais permitem avaliar a magnitude das diferencas observadas. Para
o teste-t, foi calculado o d de Cohen, classificado como pequeno (d = 0,20),
médio (d = 0,50) ou grande (d = 0,80) (Cohen, 1988). Para o teste de Mann-
Whitney, foi calculado o tamanho de efeito r, interpretado conforme Fritz, Morris
e Richler (2012): pequeno (r > 0,10), médio (r > 0,30) e grande (r > 0,50). No
caso da ANOVA, foi adotado o 6mega-quadrado (w?) como medida preferencial
em relacdo ao eta-quadrado, por apresentar menor viés, com interpretacao
conforme Field (2013): pequeno (w?= 0,01), médio (w*= 0,06) e grande (w?*=
0,14). Ja para o teste de Kruskal-Wallis, utilizou-se o eta-quadrado baseado na
estatistica H (r]2[H]), conforme recomendado por Tomczak e Tomczak (2014). O
tamanho de efeito eta-quadrado pode ser classificado como: pequeno (n2 =
0,01), médio (n2 = 0,06) ou grande (n2> 0,14) (Field, 2013).

Adicionalmente, e de forma complementar as analises inferenciais,
foram realizados cruzamentos entre a variavel “PDA vigente” e as respostas
individuais aos itens do questionario. Essa estratégia visou identificar, de forma
exploratéria, quais aspectos da percepcdo dos respondentes estavam
associados a presenca ou auséncia de intencado institucional, possibilitando
refinar as hipéteses e propor reformulagdes baseadas nos achados empiricos.

Todas as analises estatisticas foram conduzidas no software R, verséo
4.3.3 (R CORE TEAM, 2023), e adotou-se um nivel de significancia de 5% (a =
0,05) para todas as inferéncias estatisticas.

A Figura 7 resume as etapas da analise estatistica proposta para os

resultados do questionario.



Figura 7: Representacao das etapas da analise estatistica dos resultados do

questionario
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Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.



Os resultados completos de elaboracao e aplicacdo do questionario,
incluindo as analises estatisticas, os ajustes realizados no modelo tedrico inicial

e a discussao das hipéteses formuladas, serdo apresentados na Secao 5.

2.3.4 Operacionalizagao das etapas da pesquisa

O desenvolvimento da pesquisa englobou as seguintes etapas:
1) Realizacdo de um levantamento bibliografico e documental acerca das
contribuicbes da area de Dados Governamentais Abertos no contexto da
Transparéncia Ativa de universidades federais brasileira, com o intuito de
facilitar a apropriagao e o entendimento cognitivo do que é apresentado;
2) Realizagédo da Reviséo Sistematica de Literatura, a fim de identificar estudos
relacionados aos fatores que podem impactar na disponibilizacdo de
informacdes publicas em formato aberto;
3) Escolha da populagéo para o estudo;
4) Analise dos Planos de Dados Abertos das universidades federais brasileiras,
a partir das exigéncias dadas pela legislagcao brasileira;
5) Definicdo do modelo teérico para a pesquisa
6) Construgcao do questionario a partir dos construtos definidos, baseado no
modelo de Teoria Unificada de Aceitagao e Uso da Tecnologia — UTAUT e nos
achados a partir da RSL;
7) Aplicacao de pré-teste do questionario, a fim de avaliar a compreensao do
instrumento;
8) Envio para as universidades da pesquisa, via Sistema Eletrénico do Servigo
de Informagdes ao Cidadao - e-SIC e email institucional, do questionario
construido, direcionado aos responsaveis pela politica de Dados Abertos na
instituicdo, de modo a identificar os fatores institucionais que influenciam a
disponibilizagdo dos dados abertos;
9) Como Uultima etapa, os resultados obtidos foram tabulados, sintetizados e
analisados por meio de procedimentos estatisticos e qualitativos (conforme
representado na Figura 7), com o intuito de identificar os fatores determinantes
que influenciam a adogdo dos Dados Governamentais Abertos nas
universidades federais brasileiras, de forma a contemplar os objetivos

delineados nesta tese.



2.4 Polo Morfolégico

Nas palavras de Bruyne, Herman e Shoutheete (1977, p. 35), o pdlo
morfoldgico “é a instancia que enuncia as regras de estruturagdo, de formacgao
do objeto cientifico, impde-lhe uma certa figura, uma certa ordem entre os
elementos”. Refere-se, portanto, a etapa de analise, interpretagcdo e
apresentacdo dos dados, no qual se busca evidenciar as inter-relacbes entre
as variaveis e configurar a forma cientifica dos resultados. E nesse momento
que se objetiva a problematica, validam-se (ou ndo) as hipéteses, e sao
extraidas inferéncias tedricas a partir dos dados empiricos, que, nesta tese,
esta sistematizado nas sessbes 5 e 6.

A analise das interagcdes entre as variaveis € fundamental para
compreender a complexidade do fenbmeno em estudo e suas dinamicas.
Trata-se, portanto, de um momento fundamental, no qual ocorre a objetivagéo
da problematica com a organizagao e apresentagao dos resultados.

As estratégias de analise adotadas neste polo foram orientadas pelas
definicbes operacionais estabelecidas nos polos técnico e tedrico, e
interpretadas a luz do referencial epistemoldgico da pesquisa, para verificar o
alcance ou nao dos objetivos propostos, além de se realizar a verificagdo ou
ndao das hipdéteses de pesquisa. Assim, o polo morfolégico concretiza a
estrutura légica da investigacdo e possibilita a geracdo de contribui¢cdes
tedricas e praticas para a area de dados abertos.

As principais contribui¢des estardo voltadas para a andlise dos fatores
que podem contribuir ou inibir a disponibilizacdo de dados abertos nas
universidades federais. A pesquisa buscara compreender as barreiras e os
facilitadores que influenciam a adocdo dessas praticas nas instituicdes de
ensino superior. A analise dos fatores como a infraestrutura tecnolégica, as
politicas institucionais e as normativas de dados abertos, dentre outros, sera
essencial para entender como as universidades podem aprimorar suas praticas
de transparéncia e acesso aos dados abertos.

Neste trabalho, o polo morfolégico articula os achados empiricos com o
modelo tedrico baseado no UTAUT, interpretando os fatores que influenciam a
adocado dos Dados Governamentais Abertos nas universidades federais
brasileiras. A analise das respostas ao questionario, por meio de técnicas

estatisticas, permitiu identificar os construtos mais relevantes, os padrdes de



concordancia e as variaveis com maior impacto sobre a adocdo da politica
publica.

Por fim, ao analisar esses fatores, o polo morfolégico permitira
compreender as dindmicas que envolvem a disponibilizacdo de dados abertos
nas universidades federais. Esse entendimento contribuira para um diagnéstico
detalhado sobre as praticas de transparéncia e acesso aos dados abertos,
fornecendo insights sobre as melhores estratégias para otimizar a abertura de
dados nas instituicbes de ensino superior no Brasil, trazendo um panorama
sobre a disponibilizacdo de dados abertos por estas instituicbes, a nivel

nacional.



3 DADOS E INFORMAGAO: DEFININDO CONCEITOS SOB A EGIDE DAS
CIENCIAS

Nesta segdo, apresentam-se as bases conceituais e epistemoldgicas
que norteiam e fundamentam a tese. Assim, delineia-se sobre a Ciéncia da
Informagao - Cl e suas relagdes interdisciplinares com a Ciéncia de Dados. Na
sequéncia, delimitam-se os aspectos conceituais para ‘dados’ e ‘informagao’
que serao utilizados pela pesquisa. Reflete-se, ainda, sobre o ciclo de vida dos

dados.

3.1 Ciéncia da Informacao e Ciéncia de Dados: Conexodes epistemologicas

A relacao epistemologica entre Ciéncia da Informacéo - Cl e Ciéncia de
Dados - CD fundamenta-se na necessidade de compreender, organizar,
analisar e utilizar a informagdo em um mundo cada vez mais orientado por
dados. A CIl, como campo interdisciplinar, busca entender os processos
relacionados a producgdo, organizagao, recuperagcdo e uso da informagédo no
contexto humano e social (Capurro; Hjorland, 2007). Por outro lado, a CD,
emergente no contexto das tecnologias digitais, preocupa-se com a extracio
de conhecimento de grandes volumes de dados utilizando técnicas
computacionais e estatisticas avangadas (Hey; Tansley; Tolle, 2009). Apesar
de suas diferengas, essas areas apresentam um potencial significativo de
convergéncia, particularmente no que diz respeito a gestdo e uso de dados
como insumo para a geracgao de informagao e conhecimento.

De acordo com Moutinho et al. (2024), o surgimento da CD esta
diretamente relacionado ao aumento exponencial de recursos informacionais
nas ultimas décadas, que trouxe profundas mudancgas na forma de coletar,
armazenar, tratar e disseminar dados em ambientes digitais. Este cenario
impulsionou a necessidade de meétodos mais avancados para lidar com
grandes volumes de dados (Big Data), demandando tecnologias capazes de
recuperar, analisar e armazenar dados estruturados e ndo estruturados de
forma eficiente. Combinando conhecimentos da Ciéncia da Computacao e da
Ciéncia da Informagdo, a Ciéncia de Dados emerge como uma area
multidisciplinar que utiliza principios, técnicas e processos tecnoldgicos para
identificar relagdes contextuais entre os dados e orientar decisdes estratégicas.

Além disso, engloba todo o ciclo de vida dos dados, desde a coleta até o



descarte, destacando-se como uma éarea essencial em um mundo cada vez
mais orientado por dados.

A conexao epistemoldgica entre essas areas pode ser explicada pela
nocao de “ecossistemas de dados”. Enquanto a Cl busca estruturar sistemas
que facilitem o acesso e a recuperagcido da informacédo, a CD contribui com
técnicas para a analise e processamento de dados nao estruturados e
massivos (Zuiderwijk; Janssen, 2014). Essa complementaridade sugere que os
métodos de analise e os fundamentos tedricos de ambas as ciéncias podem
convergir para responder a questdes complexas relacionadas a gestdo e uso
de dados em diferentes contextos.

Uma das principais contribuicbes da Cl para a CD é sua énfase na
qualidade dos dados e na mediagéo entre as tecnologias e os usuarios. Como
destaca Saracevic (1996), a Cl considera os processos sociais e cognitivos
envolvidos no uso da informacgdo, o que é essencial para compreender como
os dados analisados pela CD serao utilizados de forma eficaz. Ja a CD, por sua
vez, fornece métodos para lidar com a complexidade e a escala dos dados
contemporaneos, incluindo a integracao de tecnologias de aprendizado de
maquina e inteligéncia artificial, que expandem as possibilidades de analise e
inferéncia.

Além disso, a interacao entre Cl e CD também é observada no ciclo de
vida dos dados. A CIl contribui para a organizagdo, preservacdo e
acessibilidade dos dados ao longo de suas etapas, enquanto a CD atua na
analise e uso desses dados para gerar valor. Essa relacdo é abordada por
autores como Sant'’Ana (2016), que explora como diferentes atores e
processos interagem ao longo do ciclo de vida dos dados, destacando a
necessidade de wuma abordagem integrada que combine técnicas
computacionais com principios organizacionais.

No contexto académico, o dialogo entre Cl e CD tem impulsionado
novas areas de pesquisa interdisciplinar. Estudos recentes exploram como o0s
métodos quantitativos e qualitativos podem ser combinados para abordar
problemas complexos, como a analise de grandes volumes de dados no
contexto da saude publica, da educagdo e da administragcdo publica (Hey;

Tansley; Tolle, 2009). Essa interdisciplinaridade ressalta a importancia de



integrar abordagens metodolégicas e epistemoldgicas para enfrentar os
desafios contemporaneos.

Portanto, nota-se que a relacao entre Ciéncia da Informacao e Ciéncia
de Dados € marcada por uma complementaridade epistemoldgica que
beneficia ambas as areas. Enquanto a CD se apoia nos fundamentos da CI
para garantir que os dados sejam organizados, acessiveis e compreensiveis, a
Cl aproveita as inovagodes tecnolégicas da CD para ampliar suas capacidades
analiticas. Essa convergéncia representa uma oportunidade valiosa para o
avango das pesquisas interdisciplinares e para a criagao de solugdes eficazes

na gestdo da informacao e dos dados em um mundo digital.

3.2 Dados e Informagao: Delimitando os Conceitos

A delimitacdo precisa dos conceitos representa um pilar fundamental
em qualquer pesquisa académica, pois fortalece a base tedrica e metodoldgica
de todo o estudo (Hjorland, 2010). Essa pratica assegura que os termos-chave
sejam entendidos de maneira consistente e precisa ao longo da pesquisa,
minimizando ambiguidades e promovendo uma compreensao sélida dos
elementos centrais do estudo. No entanto, a tarefa de definir conceitos como
'dados' e 'informacgao’ é intrinsecamente complexa, em razéo da influéncia de
diversas variaveis e contextos em suas definicdes.

Assim, o objetivo desta secdo nao é estabelecer defini¢gdes rigidas,
mas contribuir para a compreensao do fendmeno info-comunicacional em
diferentes contextos. E crucial reconhecer a dinamicidade e propriedades
desses conceitos independentemente do contexto em que sao analisados
(Capurro; Hjorland, 2007). Dessa forma, a interpretacao desses conceitos deve
ser ancorada em modelos tedricos que garantam rigor cientifico a pesquisa,
permitindo a construcao de definicbes operacionais sélidas e validadas.

Os dados séao frequentemente definidos como unidades primarias de
representacdo, constituidos por simbolos, numeros, textos ou sinais brutos
que, isoladamente, ndo possuem significado intrinseco (Davenport; Prusak,
1998). Eles representam a matéria-prima para a construgdo da informacéao,
sendo fundamentais nos processos de analise, interpretacdo e tomada de

decisdo. Nesse sentido, Santos e Sant’Ana (2013, p. 201) argumentam que:



O conceito de dado precisa ser redimensionado e se faz necessario
que seja entendido e percebido como elemento basico nos fluxos
informacionais, especialmente em um momento em que tanto se
discute e se legisla sobre o acesso a dados na administracdo de
conteudos, no favorecimento de sua visibilidade e na sua utilizagédo e
reutilizacao.

Essa anadlise trazida pelos autores, embora pertinente, demanda um
aprofundamento tedrico que considere as complexidades dos ecossistemas
informacionais contemporaneos. Os autores destacam a necessidade de
redimensionar o conceito de dado, reconhecendo-o como elemento essencial
nos fluxos informacionais. No entanto, essa redefinicdo exige cautela, pois a
simples disponibilizacdo ndo garante acessibilidade ou utilidade desses dados.
A transformacao de dados em informacao util requer curadoria, interpretacao,
uso e contexto.

No campo da Ciéncia da Informacdo, a relagdo entre dados e
informagdo ganhou destaque com o advento das Tecnologias Digitais da

Informacgao. Setzer (1999, p. 1) define os dados como

[...Juma seqliéncia de simbolos quantificados ou quantificaveis. [...]
Como sado simbolos quantificaveis, dados podem ser armazenados
em um computador e processados por ele. [..] um dado é
necessariamente uma entidade matematica e, desta forma,
puramente sintatica.

A partir dessa perspectiva, percebe-se que os dados, em sua forma
bruta, possuem significado limitado e pouco informativo, carecendo de contexto
para adquirir relevancia. Através do processamento, que envolve a intervengao
humana, os dados sao transformados em informagdes, adquirindo significado
em um contexto especifico (Felix, 2003; O'brien, 2003).

Corroborando, Santos e Sant’Ana (2013) ressaltam que os dados nao
podem ser compreendidos isoladamente, pois sua significagcdo depende da
relacdo entre trés elementos fundamentais: entidade, atributo e valor (EAV).
Segundo os autores, essa estruturagdo permite organizar os dados de forma a
torna-los inteligiveis tanto para humanos, quanto para maquinas. Como
exemplo, mencionam um livro, em que a entidade seria o préprio livro, o
atributo corresponderia ao titulo e o valor seria uma obra especifica, como As

Tecnologias da Inteligéncia. Essa modelagem possibilita a sistematizacao e a



posterior reutilizacdo dos dados, sendo um aspecto central nos debates
académicos recentes.

Ribeiro e Santos (2020) descrevem esse processo como uma
progressao em quatro estagios: (t-1) quando os dados existem no ambiente,
mas ainda nao foram percebidos; (t0) quando os dados sdo brutos e nao
estruturados; (t1) quando os dados se tornam semiestruturados; e (t2) quando
estdo estruturados e prontos para analise.

Além disso, os dados possuem caracteristicas especificas que os
distinguem da informacgado e do conhecimento. Rowley (2007) enfatiza que os
dados s&o objetivos e passiveis de armazenamento, existindo
independentemente da interpretagdo humana. No entanto, ao serem
contextualizados e relacionados a um propédsito, os dados adquirem
significado, tornando-se informagdo. Essa distingdo € crucial no debate sobre
Dados Abertos, pois a simples disponibilizagdo de bases de dados ndo garante
seu uso eficaz. Para que cumpram sua fungao social, € necessario garantir sua
acessibilidade, padronizacio e legibilidade por maquinas.

No cenario atual, marcado pela digitalizagéo e pelo crescimento do Big
Data, os dados assumiram uma dimens&o estratégica tanto no setor publico
quanto no privado. Zikmund et al. (2013) destacam que a era digital ampliou a
capacidade de coleta, armazenamento e analise de dados, o que reforga a
necessidade de politicas de abertura e reutilizacdo de dados publicos.

A distincdo entre dados e informacao é um dos pilares da Ciéncia da
Informagao. Enquanto os dados representam elementos brutos, a informacéo é
o resultado da organizagéo, processamento e contextualizagao desses dados,
atribuindo-lhes significado (Buckland, 1991). Por exemplo, um conjunto de
numeros (dados) pode representar apenas dados isolados, mas, ao ser
associado a um contexto, pode se transformar em informagdo, como
indicadores econémicos ou estatisticas sociais. Em outras palavras, pode-se
dizer que os dados representam a matéria-prima, e a informacgao é o produto
final que orienta a tomada de decisGes e a geragdo de conhecimento. Essa
diferenciacdo € essencial para entender como os dados governamentais
podem ser transformados em informacdo util para a sociedade. No entanto,
ressalta-se que, nesta tese, o foco recai sobre os dados, entendidos como o

ponto de partida para a geracao de informacao.



No que se refere a definicao de ‘informacgao’, por ser um termo que se
insere em diferentes contextos e aplicagdes, torna-se dificil a designacao de
um conceito unico e preciso. Araujo (1995) afirma que ja séo utilizadas mais de
400 definicbes para o termo, ressaltando sua polissemia e a necessidade de
contextualizagdo. Buckland (1991) também aponta a ironia dessa ambiguidade,
considerando que a informagdo deveria reduzir a incerteza, mas,
paradoxalmente, € um conceito multifacetado e de dificil delimitacao.

Wersig e Neveling (1975) consideram tal existéncia de varias
abordagens para a definicdo do termo informagdo como o caso mais extremo
de polissemia, sendo uma falha grave para a comunicacdo cientifica e a
construgcao de uma teoria. A partir dessa constatagao, os autores identificaram
pelo menos seis dimensdes ou abordagens para o entendimento do que seria
informacéo: estrutural (informagéo entendida como as relagdes estaticas entre
os objetos); do conhecimento (coloca todo conhecimento acumulado como
informacédo); da mensagem (a prépria mensagem seria informagao); do
significado (o significado da mensagem seria informacéo); do destinatario (a
informacao ocorre apenas como efeito especifico de um determinado processo
no receptor da mensagem); e do processo (vé a informagado ndo como um dos
componentes do processo, mas Como O processo em Si).

Para Belkin e Robertson (1976), a informacdo é o objeto capaz de
alterar uma estrutura, sendo tais estruturas definidas como a concepgéao mental
que se tem de nosso ambiente e de n6s mesmos. Assim, considera-se que um
conjunto de informacgdes, apds ser interpretado e adquirir sentindo, gera uma
mudanc¢a no estado de conhecimento do sujeito social, sendo utilizado para
resolver determinado problema ou se informar sobre alguma situagao, e, ao
“aplicar/socializar” tal conhecimento, o cidadao tem a possibilidade de gerar
transformacées no meio em que vive (Brookes, 1980). Ratificando, Barreto
(1994, p. 02) enfatiza que

a informacdo, quando adequadamente assimilada, produz
conhecimento, modifica o estoque mental de informagbes do
individuo e traz beneficios ao seu desenvolvimento e ao
desenvolvimento da sociedade em que ele vive.



Para Le Coadic (1996), o conhecimento seria o objetivo a ser
alcancado pela informagao, e o objeto informacional (o suporte) seria 0 meio de

transmissao da informagéo. Assim, o autor define a informagao como

um significado transmitido a um ser consciente por meio de uma
mensagem inscrita em um suporte espacial-temporal: impresso, sinal
elétrico, onda sonora, etc. Essa inscrigdo é feita gragas a um sistema
de signos (a linguagem), signo este que € um elemento da linguagem
que associa um significante a um significado: signo alfabético,
palavra, sinal de pontuagéo. (Le Coadic, 1996, p. 5).

Cabe notar as observacgbes feitas por Barreto (1994), que identificou
nos seus estudos a recorréncia de definicdes para informacao nas quais se
excluem o receptor da informacgdo, indicando-a como um processo de
comunicagao, como resultado da relagao estatica entre objetos materiais. Para
o supracitado autor, “sdo as definicbes - que relacionam a informacido a
producdo de conhecimento no individuo - as que melhor explicam a natureza
do fenbmeno” (Barreto, 1994, p. 1). Assim, sendo a informagao geradora de
conhecimento para o individuo e seu grupo, faz-se mister considera-los nas
definicbes e nos processos de organizagéo da informagéo, de modo a atender
de maneira mais satisfatéria as suas demandas.

No contexto normativo, a Lei de Acesso a Informacdo - Lei n°
12.527/2011 (Brasil, 2011) reforga a distingdo entre dados e informacéo. Em
seu artigo 4°, inciso |, a norma define a informacao como "dados, processados
ou nao, que podem ser utiizados para producdo e transmissdo de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato" (Brasil, 2011).
Embora essa definicido represente um avango ao reconhecer a centralidade
dos dados para a produgao do conhecimento, ela também pode ser objeto de
criticas do ponto de vista epistemoldgico.

Na perspectiva da Ciéncia da Informagéo, dados e informagao n&o séo
meramente categorias técnicas, mas construtos conceituais distintos. Varios
autores (Capurro; Floridi; Choo, entre outros) enfatizam que a informagao
pressupde contextualizacdo, relevancia e interpretacdo, enquanto o dado seria
um elemento mais bruto, passivel de multiplas leituras. Assim, ao afirmar que
“‘dados, processados ou nao” constituem informagéao, a definigdo legal tende a

reduzir a complexidade do conceito de informagédo a uma dimensao tecnicista,



desconsiderando o papel da mediagdo cognitiva e social na construgdo do
significado.

Nesse contexto, Cardoso (1996) propde que a informagao possui duas
dimensdes interconectadas: a dimenséo pessoal, relacionada ao conhecimento
individual e as experiéncias acumuladas, e a dimensdo coletiva, ligada ao
conhecimento compartilhado socialmente. Silva (2006, p. 24) complementa

essa ideia ao afirmar que

a informacao tanto é fenbmeno de matriz individual, que surge na
mente humana, como também é de matriz coletiva, pois o sujeito
interage com o mundo sensivel a sua volta e a comunidade de
sujeitos que comunicam entre si.

Ao adotar essa abordagem, percebe-se que a informagcdo é um
elemento fundamental para a transformagao social, servindo como base para
mudancas politicas, culturais, econémicas e tecnoldgicas. Portanto, a distin¢éo
entre dados e informacgao deve ser considerada na formulacdo de politicas
publicas, garantindo que a abertura de dados nido seja apenas um ato de
disponibilizagdo, mas um processo que agregue valor a sociedade.

No contexto desta tese, os dados sdo compreendidos como elementos
estruturados ou ndo estruturados que, ao serem processados e
contextualizados, podem gerar valor para individuos, organizacbes e
sociedade. Essa definicdo é fundamental para situar o papel dos dados como
eixo central do debate sobre dados abertos e suas implicagdes para a

transparéncia e o desenvolvimento social.

3.3 Ciéncia da Informacgao, Ciéncia de Dados e Tecnologia: estabelecendo
relagoes

Desde suas primeiras definigdes, a Ciéncia da Informacdo tem se
relacionado de maneira profunda e indissociavel com a tecnologia. De acordo
com Wersig e Nevelllng (1975), embora outras disciplinas também tenham
contribuido para a construgao dessa area do conhecimento, foi a introducao de
novas tecnologias, particularmente o processamento eletrénico de dados, que
tornou essencial o surgimento da Ciéncia da Informag&o. Assim, a emergéncia
dessa disciplina esta diretamente ligada ao avango das tecnologias de

informacdo e comunicagdo, uma vez que a necessidade de organizar,



armazenar e recuperar grandes volumes de dados exigiu o desenvolvimento de
métodos especificos.

Wersig (1993) aponta que, ao contrario das ciéncias classicas, cuja
origem esta na busca por entender o funcionamento do mundo natural, a
Ciéncia da Informacédo nasce da necessidade de resolver problemas praticos
gerados pelas ciéncias e pelas novas tecnologias. Esse movimento implica
mudancgas significativas no paradigma do conhecimento, transitando de uma
abordagem técnico-sistémica, para uma visdao mais centrada no usuario e no
ser humano (Nhacuongue; Ferneda, 2015). O foco da Ciéncia da Informacao,
portanto, ndo se limita apenas a técnica e aos sistemas de informagao, mas se
estende para os processos humanos envolvidos na criacdo, disseminacao e
consumo de informagdes.

Esse movimento de transicdo resultou, conforme destacam
Nhacuongue e Ferneda (2015), na despersonalizagdo do conhecimento, um
fendmeno que se intensificou com o advento das tecnologias de comunicagao,
como a imprensa. A disseminacdo de conhecimento, antes restrita ao oral ou a
formas tradicionais de transmissdo, ganhou novos formatos e passou a atingir
um numero muito maior de individuos, favorecendo a construgao e a difusdo de
saberes. A tecnologia da comunicagdo, portanto, ndo s6 amplia o acesso a
informacdo, mas também redefine as formas como o conhecimento é
compartilhado e utilizado.

Nesse contexto, a relacao entre a Ciéncia da Informacéo e a tecnologia
vai além da revolugao tecnoldgica da informagao, conforme Freire (2006). O
autor considera a tecnologia da informagdo como uma tecnologia intelectual,
englobando tanto as formas externas de expressdao, como computadores e
livros, quanto os mecanismos internos presentes nos individuos, como a
imaginagado e a aprendizagem. Assim, a tecnologia se torna ndo apenas um
meio de armazenar e processar dados, mas um elemento central na
construcao do proprio conhecimento, tanto em sua forma externa quanto em
sua internalizagdo pelos sujeitos cognitivos.

A importancia da tecnologia na evolugao da Ciéncia da Informacéao é
ainda ressaltada por Saracevic (1996), que defende que a evolugdo dessa
disciplina esta intrinsecamente ligada ao "imperativo tecnoldgico”, que tem

impulsionado o desenvolvimento e aplicacdo de uma gama de servigos e



produtos informacionais. Ele destaca que a tecnologia continua sendo o fio
condutor que direciona as praticas e as teorias nesse campo do conhecimento.
A Ciéncia da Informagéao, assim, ndo pode ser vista como uma area isolada da
tecnologia, mas sim como um campo interligado que se adapta continuamente
aos avancgos tecnoldgicos.

A introducao da Ciéncia de Dados neste cenario acrescenta uma nova
camada de complexidade e potencial. Como uma area emergente, a Ciéncia de
Dados utiliza ferramentas e técnicas de diversas disciplinas, incluindo a Ciéncia
da Informacgao, para coletar, armazenar e analisar grandes volumes de dados.
Em um mundo cada vez mais digital, onde os dados estdo sendo gerados em
grande escala, a Ciéncia de Dados surge como um campo que se aproveita
das tecnologias de informacdo para transformar esses dados brutos em
conhecimento util e acionavel, particularmente no que tange a tomada de
decisdes mais informadas. A intersecao entre a Ciéncia da Informacao e a
Ciéncia de Dados, portanto, é fundamental para a compreensido de como o0s
dados podem ser estruturados, recuperados e analisados de forma eficiente e
eficaz.

A relagcdo entre a Ciéncia da Informagdo, a Ciéncia de Dados e a
tecnologia oferece um terreno fértil para a analise critica das praticas atuais de
gestdo e utilizacdo de dados, especialmente no contexto de dados
governamentais abertos. A relagdo entre essas areas ndo € apenas uma
questao técnica, mas também envolve questdes filosoéficas, éticas e sociais,
que devem ser consideradas ao analisar como as tecnologias podem ser
utilizadas para melhorar o acesso e a transparéncia das informacdes na
sociedade contemporanea.

Por fim, apesar da importancia das tecnologias da informagdo no
cenario informacional, & preciso considerar que as transformacbes sociais
ocorridas na sociedade da informagao sao resultado de diversas e profundas
mudangas sociais, econOmicas, culturais e, inclusive, tecnoldgicas (Castells,
2010). A revolugdo tecnoldgica, embora central, € apenas uma parte do
quadro. O contexto institucional, organizacional e cultural em que as
tecnologias sdo aplicadas e em que os dados sao gerados e utilizados também
desempenha um papel crucial. Por isso, nesta pesquisa, busca-se investigar o

contexto institucional que influencia diretamente esse processo. Para isso, o



estudo ndo deve voltar-se apenas a analise das tecnologias subjacentes, mas
trazer uma atencdo especial aos processos que permeiam a gestdo e
disponibilizagdo desses dados. Nesse sentido, a préxima secdo apresenta o
conceito de Ciclo de Vida dos Dados, abordagem que permite examinar de
maneira sistematica as diferentes fases pelas quais os dados passam, bem
como os fatores institucionais, organizacionais e técnicos que impactam cada

uma dessas etapas.

3.4 Ciclo de Vida dos Dados

O ciclo de vida dos dados é um conceito fundamental na Ciéncia da
Informacao (Cl), ganhando cada vez mais relevancia no contexto do Big Data e
da Ciéncia de Dados. Esse conceito abrange todas as etapas pelas quais os
dados passam, desde sua criacdo até o descarte, incluindo processos de
coleta, armazenamento, recuperagao e disseminagao (Sant’Ana, 2016). Em um
cenario marcado pela explosdo de dados digitais e pela crescente demanda
por transparéncia e acessibilidade, compreender e gerenciar esse ciclo é
essencial para garantir a qualidade, a integridade e a utilidade dos dados,
especialmente em iniciativas como os Dados Abertos Governamentais.

Sant'’/Ana (2016) identifica que, em cada fase do ciclo de vida dos
dados - coleta, armazenamento, recuperagdo e descarte -, estdo presentes
fatores criticos como privacidade, integracdo, qualidade, direitos autorais,
disseminacdo e preservagcao. Esses fatores permeiam todas as etapas,
influenciando a eficacia da gestdo dos dados e sua capacidade de gerar valor.
A Figura 8 ilustra esses conceitos inter-relacionados, destacando a

complexidade e a interdependéncia das fases do ciclo de vida dos dados.

Figura 8: Conceitos relacionados aos Dados Governamentais Abertos
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Fonte: Sant’Ana, 2016.

A compreensdo desse ciclo é relevante ndo apenas para a gestao de
dados, mas também para garantir a qualidade, acessibilidade e reutilizacéo
desses dados ao longo do tempo, especialmente em iniciativas como os Dados
Governamentais Abertos.

Segundo Sant’/Ana (2016), o ciclo de vida dos dados pode ser
entendido como uma sequéncia de etapas interdependentes que visam a
garantir que os dados sejam geridos de maneira eficiente. O autor destaca que
o ciclo de vida dos dados ndo se limita apenas a processos técnicos, mas
também envolve uma dimensao organizacional e epistemoldgica, pois esta
intimamente ligado as praticas e aos métodos utilizados pelos profissionais da
area da Cl.

Um aspecto importante para estudar quando se fala no ciclo de vida
dos dados é o papel de cada ator envolvido em cada fase do processo,
principalmente na etapa de recuperacéo, que € o interesse desta tese.

A primeira etapa do ciclo de vida dos dados € a coleta, que consiste na
captura de dados brutos a partir de diversas fontes, como sensores,
formularios, transagdes ou sistemas digitais. Sant’/Ana (2016) ressalta que a
coleta é uma etapa critica, pois determina a qualidade e a relevancia dos dados
que serao utilizados nas fases subsequentes. Dados coletados de forma
inadequada podem comprometer todo o ciclo, levando a decisdes equivocadas

ou a falta de confianga por parte dos cidaddos (Wang; Strong, 1996). Por




exemplo, dados governamentais coletados de forma inadequada podem levar a
decisbes equivocadas ou a falta de confianga por parte dos cidadaos.

Portanto, a coleta deve ser planejada e criteriosa, garantindo que os
dados sejam completos, consistentes e alinhados aos objetivos propostos.
Nessa fase, a colaboragao entre profissionais da Ciéncia da Informacao e da
Ciéncia da Computacdo é essencial para otimizar o processo e garantir a
eficiéncia.

Um aspecto crucial na fase de coleta é a previsdo do acesso futuro e
da disseminacao dos dados. Para que os dados sejam facilmente localizados e
interpretados na fase de recuperacdao, € necessario incluir, desde o
planejamento da coleta, atributos e informagdes contextuais que favoregam sua
encontrabilidade. Isso pode resultar em um aumento no volume de dados
coletados, mas também em uma maior capacidade de recuperacao e utilizacido
desses dados no futuro.

Apds a coleta, uma vez identificado o potencial uso dos dados, eles
precisam ser armazenados e organizados de maneira adequada para facilitar
sua recuperacéo e utilizagdo. Sant’/Ana (2016) destaca que o armazenamento
€ um processo complexo, que exige a escolha de plataformas e tecnologias
adequadas, capazes de lidar com grandes volumes de dados, especialmente
no contexto do Big Data. A Ciéncia da Informacdo desempenha um papel
crucial nessa etapa, fornecendo modelos e estratégias para a organizagéo e
categorizagdo dos dados, de modo que possam ser facilmente acessados e
reutilizados em diferentes contextos. Além disso, questdes como segurancga
dos dados e conformidade com regulamentagbes, como a Lei Geral de
Protecdo de Dados - LGPD no Brasil, tornam-se prioritarias. Além disso, a
adogdo de politicas de backup continuo e sistematico configura-se como
medida essencial para mitigar riscos de perda, garantindo a integridade e a
disponibilidade dos dados ao longo do tempo. A escolha de formatos abertos e
interoperaveis também ¢é fundamental para garantir a reutilizacdo e o
compartilhamento eficiente dos dados.

Na fase de armazenamento, é essencial prever meios que permitam a
disseminacdo futura dos dados, incorporando semantica que facilite sua
interpretacao, preferencialmente de forma automatizada. Quando se trata de

dados sensiveis, a privacidade surge como uma preocupacao central, exigindo



a criagdo de mecanismos de protecdo que garantam a seguranga das
informacbes sem comprometer sua acessibilidade.

Apds a coleta e o armazenamento dos dados, inicia-se uma nova etapa
voltada para sua disponibilizacdo, garantindo que possam ser acessados e
utilizados. Nesse sentido, ocorre a fase de recuperagao dos dados, na qual as
estratégias e acdes adotadas sdo analisadas sob a perspectiva de quem é
responsavel por sua disponibilizagcdo, e ndo sob a ética dos usuarios que irdo
acessa-los. Isso porque, nesse momento do ciclo, as preocupagdes voltam-se
em como tornar esses dados acessaveis, e nas estratégias que podem ser
adotadas pelas instituicbes. Isto ndo implica que caracteristicas dos que
recuperarao os dados nao sao consideradas, mas os estudos para os usuarios
devem ocorrer em outra fase, sob outros fundamentos de estudos dos
usuarios.

Sant’Ana (2016) explica que a disseminagdo de dados e informagdes
deve ser realizada de forma eficiente, de modo que os resultados da analise
possam ser compartilhados com os usuarios finais ou tomadores de decisao,
dentro do contexto para o qual foram produzidos. Nesse sentido, a
transparéncia e 0 acesso a dados tornam-se questdes essenciais para garantir
que as informagdes geradas possam ser utilizadas de maneira efetiva, seja por
governos, empresas ou pela sociedade civil. A disponibilizacdo de dados
abertos, por exemplo, tem se mostrado uma pratica importante nesse contexto,
uma vez que possibilita o uso publico e a reutilizacdo dos dados para diferentes
finalidades. Nessa fase, os conhecimentos da Ciéncia da Informacéo, aliados a
Ciéncia da Computacao e ao entendimento das necessidades do publico-alvo,
sado fundamentais para garantir a eficacia da disseminacgéo.

No entanto, o ciclo de vida dos dados n&o se encerra com a
disseminacgédo. A etapa final € o descarte, que envolve a eliminagdo segura de
dados que ndo sao mais necessarios. Sant’Ana (2016) destaca que a gestao
do descarte de dados, embora muitas vezes negligenciada, € uma etapa
essencial, “principalmente em um momento em que o limite para o volume de
dados parece cada vez mais alto” (Sant'’Ana, 2016, p. 135). A destruicdo de
dados deve seguir normas e regulamentos especificos, além de contar com

tecnologias adequadas para garantir que a exclusdo seja irreversivel. Essa



etapa é crucial para proteger a privacidade e garantir a conformidade com as
regulamentacgdes vigentes.

Conforme destaca Sant'’Ana (2016), além da compreensao das fases
do ciclo de vida dos dados - coleta, armazenamento, recuperacao e descarte -,
€ imprescindivel reconhecer que essas etapas sao atravessadas por um
conjunto de fatores criticos que incidem de maneira transversal e continua
sobre todo o processo. Tais fatores, que s&o: privacidade; integracao;
qualidade; direitos autorais; disseminacao e preservacao, ndo estao vinculados
a momentos isolados do ciclo, mas se fazem presentes de forma simultanea e
interdependente em todas as suas fases. Isso significa que cada decisao
tomada ao longo do ciclo deve considerar esses elementos como dimensdes
estruturantes, capazes de afetar a confiabilidade, a seguranga, a acessibilidade
e a longevidade dos dados. A Figura 8 acima ilustrou esse entrelagamento
conceitual.

Portanto, é salutar a énfase dada por Sant’Ana (2016), de que as
etapas do ciclo de vida dos dados sdo interdependentes, exigindo uma viséo
holistica que considere ndo apenas os aspectos técnicos, mas também os
fatores organizacionais, sociais e epistemoldgicos que influenciam as praticas
de gestdo de dados. A Ciéncia da Informagao, ao abordar o ciclo de vida dos
dados, deve considerar os diversos atores envolvidos em cada etapa, como
gestores de dados, analistas, usuarios finais e tomadores de decisdo, bem
como suas interagdes dentro dos processos de coleta, armazenamento, analise
e disseminacao.

Por fim, a abordagem de Sant'Ana (2016) reforga a importancia de uma
visdo integrada e multidisciplinar, que envolva areas como a Ciéncia da
Computagédo, a Ciéncia da Informacdo e a Estatistica. Para garantir uma
gestdo eficaz dos dados, é necessario que os profissionais dessas areas
trabalhnem de maneira colaborativa, adotando praticas e metodologias que
atendam as demandas do ciclo de vida dos dados em um contexto de
constantes mudancas tecnolégicas e informacionais.

A reflexao sobre o ciclo de vida dos dados, conforme exposta por
Sant’Ana (2016), oferece uma compreensao mais profunda das complexidades
envolvidas na gestdo de dados em ambientes digitais. Essa visao integradora é

fundamental para a construcdo de sistemas e modelos eficientes para o



tratamento e utilizagdo dos dados, garantindo ndo apenas sua acessibilidade,
mas também sua relevancia e utilidade em um mundo cada vez mais orientado

por dados.



4 DADOS GOVERNAMENTAIS ABERTOS

Esta se¢ao se desdobra em quatro subsecbes interconectadas, cada
uma contribuindo para uma visdo holistica deste campo em crescimento.
Inicialmente, exploram-se os fundamentos tedricos e a base legal que
sustentam os dados governamentais abertos. Em seguida, analisa-se a
complexa teia de atores, tecnologias e praticas que compdem o ecossistema
de dados abertos. Por fim, aborda-se sobre a politica publica de Dados
Governamentais Abertos no Brasil, os Planos de Dados Abertos e as
ferramentas de monitoramento, destacando o cenario nacional em relagao a

essa iniciativa crucial.

4.1 Marco Legal e Teérico

A ideia de dados abertos ndo é nova, mas ganhou for¢a no inicio dos
anos 2000, impulsionada pelo avancgo da internet e das tecnologias digitais. Um
marco importante foi a criagcdo da Open Knowledge Foundation (OKF) em
2004, organizagao que passou a defender o acesso livre a dados publicos e a
promover o uso desses dados para o bem comum (Open Knowledge
Foundation, 2021). Paralelamente, movimentos como o Open Government
(Governo Aberto) comegaram a ganhar espago, especialmente apds a eleicao
de Barack Obama nos Estados Unidos, em 2008, quando ele assinou o
Memorando de Transparéncia e Governo Aberto, reforcando o compromisso
com a abertura de dados publicos (Mcdermott, 2010).

No contexto governamental, os dados abertos possuem relevancia
significativa em uma sociedade democratica, uma vez que funcionam como
ferramentas de controle e monitoramento das acgdes governamentais
(Possamai, 2016), por meio da anadlise cruzada das informacgbes
disponibilizadas em formato de dados abertos. Segundo Bates (2014), os
Dados Governamentais Abertos sao parte integrante e extremamente
importante de uma politica de informacao eficiente.

Neste interim, & fundamental distinguir e delimitar alguns conceitos

importantes. O Decreto n°® 8.777/2016 define dado aberto como



dados acessiveis ao publico, representados em meio digital,
estruturados em formato aberto, processaveis por maquina,
referenciados na internet e disponibilizados sob licenga aberta que
permita sua livre utilizagdo, consumo ou cruzamento, limitando-se a
creditar a autoria ou a fonte (Brasil, 2016, art. 2°, Ill).

Tecnicamente, classifica-se como Dados Abertos (open data) aqueles
em que qualquer pessoa possa livremente utilizar, reutilizar e redistribuir,
estando sujeito, no maximo, a exigéncia de creditar sua autoria a fonte original
e de compartilhar sob a mesma licenga em que foram apresentados (Open
Government Data, 2022).

Em sentido amplo, Eaves (2009) propds trés leis basilares para
caracterizar os dados abertos. Essas leis sdao frequentemente citadas e
seguidas na comunidade de dados abertos. Sao elas:

| - Se o dado nao pode ser encontrado e indexado na Web, ele nao
existe: enfatiza a importancia de tornar os dados acessiveis online, por meio
de mecanismos de pesquisa e indexacao na Web. Se os dados ndao podem

ser descobertos facilmente, eles ndo sao uteis para o publico.

Il - Se nao estiver aberto e disponivel em formato compreensivel por
maquina, ele ndo pode ser reaproveitado: destaca a necessidade de
disponibilizar dados em formatos que possam ser compreendidos e
processados por maquinas. Isso facilita a reutilizacdo dos dados em

aplicativos, analises e outras finalidades.

lll - Se algum dispositivo legal nao permitir a sua replicagao, ele nao é
util: evidencia a importancia de garantir que os dados possam ser replicados
e redistribuidos, sem restricbes legais excessivas. Restricdes legais que

impedem a replicacdo dos dados limitam sua utilidade.

Ao analisar as “leis” propostas por Eaves (2009), é possivel identificar
trés caracteristicas fundamentais que definem o conceito de Dados
Governamentais Abertos: disponibilidade, reutilizacédo e participacao.

A avaliagdo de iniciativas de dados abertos governamentais é

conduzida através de uma variedade de metodologias, sendo notaveis, entre



elas, os oito principios da DGA e o modelo de cinco estrelas proposto por Tim
Berners-Lee (Freitas, 2016).

Os oito principios dos dados abertos surgiram como uma resposta a
crescente demanda por transparéncia, accountability e participagédo cidada na
gestdo publica. Em 2007, um grupo de especialistas, incluindo Tim O'Reilly,
conhecido como o "pai da Web 2.0", e Carl Malamud, fundador do
Public.Resource.Org, reuniu-se em Sebastopol para discutir como os governos
poderiam disponibilizar dados de forma mais eficiente e transparente. Desse
encontro, surgiram os 8 Principios dos Dados Abertos, que foram
posteriormente adotados por organizagcbes como a Open Knowledge
Foundation e a Sunlight Foundation, tornando-se um padrdo global para
iniciativas de dados abertos (OPENGOVDATA.ORG, 2007).

Esses principios, elencados no Quadro 7, fornecem diretrizes claras e
estabelecem um padrédo para garantir a transparéncia e a reutilizagao efetiva

dos dados.

Quadro 7: Relagéo dos 8 principios de Dados Abertos e suas respectivas descrigdes

Principio Descrigao
Dados publicos sdo dados que n&o estéo sujeitos a limitagbes validas
1 | Completos de privacidade, seguranga ou controle de acesso, reguladas por
estatutos.

Os dados sao publicados na forma coletada na fonte, com a mais fina

2 | Primarios . . =
granularidade possivel, e ndo de forma agregada ou transformada.

Os dados sé&o disponibilizados o quao rapidamente seja necessario

3 | Atuais
para preservar o seu valor.

Os dados sao disponibilizados para o publico mais amplo possivel e

4 | Acessiveis L . . P
para os propositos mais variados possiveis.

5 Processaveis Os dados sao razoavelmente estruturados para possibilitar o seu
por maquina processamento automatizado.

6 Acesso ndo Os dados estao disponiveis a todos, sem que seja necessaria
discriminatorio identificagéo ou registro.

7 Formatos nao Os dados estao disponiveis em um formato sobre o qual nenhum ente

proprietarios tenha controle exclusivo.

Os dados ndo estdo sujeitos a restricbes por regulacdes de direitos
autorais, marcas, patentes ou segredo industrial. Restricbes razoaveis
de privacidade, seguranga e controle de acesso podem ser permitidas
na forma regulada por estatutos.

8 | Licencas livres

Fonte: Open Government Data, 2022.




Desde sua formalizagao, os oito Principios dos Dados Abertos tém sido
amplamente adotados por governos, organizagdes internacionais e sociedade
civil. Um exemplo notavel € a Open Government Partnership - OGP, iniciativa
langada em 2011 que reune mais de 70 paises comprometidos com a
transparéncia e a abertura de dados publicos (Mcdermott, 2010). No Brasil, a
politica de Dados Abertos, instituida pelo Decreto n® 8.777/2016, incorpora
esses principios, estabelecendo diretrizes para a disponibilizacado de dados
governamentais (Brasil, 2016).

Assim como os oito Principios dos Dados Abertos estabelecem
diretrizes para a abertura e acessibilidade de dados publicos, o Modelo de
Cinco Estrelas de Tim Berners-Lee oferece uma estrutura pratica para
classificar a qualidade e a utilidade dos dados abertos, com base em seu nivel
de abertura e interoperabilidade. Enquanto os principios dos dados abertos
focam nos aspectos conceituais e éticos, o modelo de Berners-Lee propde uma
abordagem escalonavel, que orienta organizagbes e governos a melhorar
gradualmente a qualidade de seus dados, tornando-os mais Uuteis e
reutilizaveis.  Juntos, esses dois frameworks  complementam-se,
proporcionando uma base solida para a implementacao de iniciativas de dados
abertos eficazes e impactantes.

Tim Berners-Lee, conhecido como o inventor da World Wide Web,
propds o Modelo de Cinco Estrelas, em 2010, como uma forma de incentivar a
publicacdo de dados abertos em formatos cada vez mais acessiveis e
interoperaveis. O modelo foi criado no contexto do movimento Linked Data, que
busca conectar dados na web de forma semantica, permitindo que maquinas e
humanos possam acessar e interpretar informacbes de maneira eficiente
(Berners-Lee, 2010). O objetivo do modelo é fornecer uma métrica simples,
porém poderosa, para avaliar a qualidade dos dados abertos, incentivando a
adocgao de praticas que maximizem seu potencial de reutilizagao.

O Modelo de Cinco Estrelas classifica os dados em cinco niveis, cada
um representando um estagio de evolucdo em direcdo a abertura e
interoperabilidade ideais, conforme ilustrado no Quadro 8. Ele tem sido
amplamente adotado por governos e organizagdes que buscam melhorar a

qualidade de seus dados abertos. Um exemplo notavel é o Portal de Dados



Abertos do Reino Unido, que utiliza o modelo como referéncia para classificar e
melhorar seus conjuntos de dados (Zuiderwijk et al., 2015). No Brasil, a politica
de Dados Abertos também incorpora elementos do modelo, incentivando a

adocéao de formatos abertos e a interligacdo de dados (Brasil, 2016).

Quadro 8: Descricao do modelo de cinco estrelas de Tim Berners-Lee

Estagio | Descrigao do Formato do Dado Aberto

Dados Disponiveis na Web sob Qualquer Formato: O primeiro nivel do modelo exige apenas
que os dados estejam disponiveis na web, mesmo que em formatos proprietarios ou nao
estruturados, como PDFs ou imagens. Embora essa seja a forma mais basica de abertura, ela ja
representa um avango em relagdo a auséncia de dados publicos. No entanto, dados nesse nivel
sdo de dificil reutilizagéo, pois exigem esforco manual para extragédo e interpretagao (Berners-Lee,
2010).

Nesse nivel, um governo publica um relatério anual em formato PDF contendo informagbes sobre o
orgamento do pais. Embora os dados estejam disponiveis online, eles ndo estao estruturados de
forma a permitir analises automatizadas.

Dados Disponiveis em Formatos Estruturados: No segundo nivel, os dados devem estar
disponiveis em formatos estruturados, como planilhas (por exemplo, Excel ou CSV). Esses
formatos permitem uma manipulagao mais facil dos dados, mas ainda podem apresentar limitagdes
em termos de interoperabilidade, especialmente se forem dependentes de softwares proprietarios
(Zuiderwijk et al., 2015).

O governo decide publicar o mesmo relatério orcamentario, mas desta vez em uma planilha do
Excel (XLSX), o que torna os numeros facilmente acessiveis e utilizaveis por meio de ferramentas
de planilhas eletrénicas ou analise de dados.

Dados em Formatos Nao Proprietarios: O terceiro nivel exige que os dados estejam disponiveis
em formatos abertos e ndo proprietarios, como CSV ou JSON. Esses formatos garantem que os
dados possam ser acessados e utilizados sem a necessidade de licengas ou softwares especificos,
aumentando sua acessibilidade e reutilizagdo (Open Knowledge Foundation, 2021).

O relatério de execugdo orgamentaria é disponibilizado em formato CSV ou JSON, que séo
formatos abertos e n&o proprietarios. Esses formatos garantem que os dados possam ser
acessados e utilizados sem a necessidade de licengas ou softwares especificos, mas ainda ndo
estéao interligados com outros conjuntos de dados, o que limita seu potencial semantico.

Dados que Utilizam URIs para Identificagdo: No quarto nivel, os dados devem ser identificados
por URIs (Uniform Resource Identifiers), que permitem a referéncia Unica e precisa a cada elemento
de dados. Essa pratica é fundamental para o conceito de Linked Data, pois facilita a conexao entre
diferentes conjuntos de dados na web, criando uma rede de informagdes interligadas (Berners-Lee,
2010).

O relatério de execugdo orgamentaria é disponibilizado em um formato aberto (como CSV ou
JSON) e cada item de despesa ou receita é identificado por um URI (Uniform Resource Identifier).
Por exemplo, um URI que identifica um projeto de infraestrutura pode ser vinculado a dados sobre
licitagbes, contratos e execugéo fisica.

Dados que se Conectam a Outros Dados: O nivel mais alto do modelo exige que os dados nao
apenas sejam identificados por URIs, mas também estejam vinculados a outros conjuntos de dados
relevantes. Isso cria uma rede semantica de informagdes, onde os dados podem ser explorados de
forma integrada, gerando insights mais profundos e abrangentes (Janssen et al., 2012).

O relatério de execugdo orgamentaria é disponibilizado em formato aberto, com URIs Gnicos para
cada item, e esta vinculado a outros conjuntos de dados relevantes, como informagdes sobre
licitagbes, contratos e beneficiarios. Esse nivel representa o apice da abertura e interoperabilidade
dos dados, maximizando seu potencial de reutilizagdo e gerando valor para a sociedade.

Fonte: Adaptado de Berners-Lee, 2010.




Além disso, o modelo tem sido utilizado como ferramenta educativa,
ajudando gestores publicos e desenvolvedores a entenderem as etapas
necessarias para publicar dados de alta qualidade. Ele também serve como um
guia para a avaliacdo de iniciativas de dados abertos, permitindo que
organizacoes identifiquem areas de melhoria e estabelegcam metas claras para
a evolucao de seus dados (Janssen et al., 2012).

Embora o Modelo de Cinco Estrelas de Tim Berners-Lee seja
amplamente reconhecido como um referencial escalonado para a publicacao
de dados abertos, ele pode ser complementado por outras abordagens
contemporaneas que agregam critérios mais refinados de usabilidade e
interoperabilidade, como o padrdo FAIR. Inicialmente proposto para dados
cientificos, o FAIR Data Principles (Wilkinson et al., 2016) tem sido cada vez
mais adotado em diversas areas, incluindo a gestdo publica e a ciéncia de
dados aplicada a transparéncia.

O padrao FAIR propde que os dados sejam localizaveis (Findable),
acessiveis (Accessible), interoperaveis (Interoperable) e reutilizaveis
(Reusable). A complementaridade entre FAIR e o modelo de cinco estrelas
reside no fato de que o segundo enfatiza o formato e a interligagcdo dos dados
na web, enquanto o primeiro foca na sustentabilidade da reutilizagédo a partir de
metadados padronizados, licenciamento claro e mecanismos de acesso
duradouros.

Assim, a incorporagédo dos principios FAIR a discussao sobre dados
governamentais abertos amplia o debate para além da publicagao,
incentivando a preocupagdo com o uso continuado e significativo dos dados.
Em contextos de politicas publicas, adotar simultaneamente os critérios dos
dois modelos representa um avango no amadurecimento das estratégias de
governanga da informagdo, alinhando abertura técnica com qualidade
informacional e valor social dos dados.

Apds explorados os oito Principios dos Dados Abertos, o Modelo de
Cinco Estrelas de Tim Berners-Lee e o Padrao FAIR, que fornecem as bases
conceituais e praticas para a abertura de dados, € fundamental direcionar
nossa discussao para o contexto especifico dos Dados Governamentais

Abertos - DGA. Esses dados, produzidos e mantidos por érgédos publicos,



representam uma das principais fontes para a promoc¢ao da transparéncia,
accountability e participacao cidada.

A definicdo para os Dados Governamentais Abertos pode ser dada a
partir da intersecdo de trés conceitos: dados abertos, dados governamentais e
governo aberto (UN DESA; DPADM, 2013), conforme mostra a Figura 9.

Figura 9: Conceitos relacionados aos Dados Governamentais Abertos

OPEN GOVERNMENT

OPEN DATA GO

Fonte: UN DESA; DPADM, 2013.

Qualquer tipo de dado pode ser considerado aberto, independente da
sua fonte produtora, desde que possa ser livremente utilizado, reutilizado ou
redistribuido, com a unica exigéncia de atribuicdo a fonte original e
compartilhamento sob as mesmas licencas em que o dado foi apresentado
(Open Definition, 2016). Quando esses dados sao produzidos no ambito de
atividades governamentais, chama-se de dado governamental, que, quando
atende aos requisitos dos dados abertos, pode ser definido como Dado
Governamental Aberto.

Os DGAs referem-se a dados publicos disponibilizadas por 6rgaos
governamentais em formatos abertos, que permitem seu livre acesso, uso e
reutilizagdo por qualquer pessoa, sem restricdes significativas (Janssen et al.,
2012). Esses dados podem tratar sobre orgamento publico, gastos
governamentais, indicadores socioeconémicos, dados de saude, educacgéo,

transporte, entre outros. A abertura desses dados € guiada pelos principios de



transparéncia, participacao e colaboracao, que sao pilares do movimento de
governo aberto (Open Government Partnership, 2021). Importa destacar que,
diferentemente do conceito mais amplo de 'informacgdes publicas', os DGAs,
neste estudo, sdo entendidos como dados primarios, estruturados, digitais,
licenciados e processaveis por maquina, ofertados por instituicbes publicas de
forma proativa e normativa.

A disponibilizacdo de DGA néo se limita a simples publicacdo de dados
brutos. Como discutido no Modelo de Cinco Estrelas, é essencial que os dados
estejam em formatos abertos, estruturados e, preferencialmente, interligados
com outros conjuntos de dados, para maximizar seu potencial de reutilizagdo e
impacto. Essa abordagem alinha-se diretamente aos oito Principios dos Dados
Abertos, que enfatizam a importdncia da completude, primariedade,
acessibilidade e n&o discriminagéao.

A abertura dos dados governamentais visa cumprir uma das premissas
fundamentais da democracia, que é possibilitar o controle e participacdo dos
cidaddos nas acbes governamentais. Além da questdo da transparéncia
publica, Prince, Jolias e Brys (2013) destacam que os dados abertos devem
ser considerados pelos Estados ou instituigdes publicas como uma ferramenta
de inovacado e potencialmente capaz de impulsionar o surgimento de novos
setores econdémicos.

Portanto, resta incontestavel a importadncia do acesso aos dados
publicos para a consolidagcdo do principio da transparéncia na sociedade
democratica. Todavia, a partir do paradigma dos Dados Abertos, pretende-se ir
para além do acesso, resultando em beneficios que vao além da transparéncia
(Melo; Melis, 2017).

A medida que a sociedade se engaja nas acdes de seus governantes,
impulsionada pelo aumento da conscientizagdo cidada sobre seus direitos,
surge uma demanda crescente por maior transparéncia e responsabilidade no
ambito governamental (Albano; Craveiro, 2015). Essa pressdo social é
resultado das mudangas observadas apos a promulgagcdo da Constituigao
brasileira, conforme apontado por Jacobi e Pinho (2006).

Com a Constituicdo Federal (Brasil, 1988), a sociedade civil tornou-se
mais ativa e organizada, criando espacos de interacdo, principalmente voltados

para a negociagdo. Essa mudanca incentivou a disseminagdo de conceitos



inovadores no Estado, o que transformou significativamente a gestdo estatal.
Dentro desse contexto, a participacdo dos cidaddos emergiu como um
elemento fundamental, frequentemente associada a rupturas e tensdes, e
contribuindo para uma mudanca qualitativa na forma como a gestdo publica é
conduzida. Corroborando, Freitas e Dacorso (2014, online, s.p.) ressaltam que
“a Constituicdo Federal, com seu espirito cidadao e incorporador, assumia uma
enorme quantidade de atribuicbes sociais que exigiam uma administracido
publica moderna e eficiente”.

Consequentemente, os governantes passaram a buscar novos
métodos de administragdo e a adotar novas ferramentas que pudessem
atender a essas crescentes demandas da sociedade. Nesse contexto, a
tecnologia de informagdo e comunicagéo - TIC passou a desempenhar um
importante papel, haja vista seu potencial em promover maior aproximagao
entre Estados e a sociedade. Isso porque é através das TICs que as estruturas
administrativas governamentais passaram a desenvolver novas formas de
interacdo com a sociedade.

E possivel afirmar, portanto, que as tecnologias para disponibilizaco e
acesso proporcionaram um ambiente favoravel a adogcao dos dados abertos no
ambito governamental (Albano; Craveiro, 2015). Esse impulso € atribuido ao
aumento expressivo no fluxo informacional proporcionado pelas TICs, bem
como ao poder de universalidade da web, que supera as barreiras temporais e
territoriais, e, ainda, a sua capacidade de disponibilizar os dados com mais
rapidez.

No contexto dessas mudangas sociais e dos avangos tecnologicos, é
imperativo que o Estado se movimente ativamente para se adequar a essa
dindmica em que a sociedade estd imersa. E relevante ressaltar que a
capacidade de adaptagado da Administragao Publica as mudangas tecnoldgicas
tem impacto nas proprias caracteristicas do Estado (Reis; Gomes, 2022).
Assim, a partir da analise da forma como o Estado utiliza a tecnologia em seus
servigos, os autores supracitados definem os seguintes tipos de programa de

governo para o contexto brasileiro:

a) Governo Eletronico - e-GOV: Programa instituido pelo Governo Federal

nos anos 2000, com o “objetivo de avaliar e sugerir politicas, diretrizes e



normas relacionadas as novas formas eletrénicas de interagao” (Moreira, 2015,
p. 51). Pode-se dizer que o foco principal do governo eletrénico esta na
automacéo e digitalizacdo de processos governamentais e na disponibilizagao
de servicos online para os cidadaos, empresas e outras entidades. A partir
deste momento, diversos fatores importantes aconteceram, como: criagdo do
Comité Executivo de Governo Eletrc“)nico4; estabelecimento de regras e
diretrizes para os sitios da Administragdo®; criacdo do Comité Gestor de
infraestrutura de chaves publicas Brasileira - ICP-Brasil®; e Modelo de

acessibilidade de governo eletronico - eMAG”.

b) Governo Digital: Relaciona-se a concepgao de que o cidadao desempenha
um papel ativo na formulagdo de politicas publicas que ocorrem em
plataformas digitais. Nesse sentido, o Governo Digital se baseia em trés
pilares: acesso a informacao; prestacdo de servicos; e participacdo social
(Reis; Gomes, 2022). A Lei n° 14.129/2021 (Brasil, 2021) trouxe uma
abordagem mais profunda do Governo Digital, expondo principios, regras e
instrumentos com o fim de aumentar a eficiéncia por meio da

desburocratizacao, inovagao, transformacao digital e participagado do cidadao.

c) Governo Aberto - OGov: Representa o modo de interagdo entre a
Administracdo Publica e os cidadaos, marcado pela criacdo de canais de
comunicacao e contato direto, que inclui especificamente a participacao
popular direta. Como exemplos de politicas do Governo Aberto, pode-se citar a
publicagdo de dados governamentais em formato aberto, consultas publicas

para elaboracao de politicas e parcerias com a sociedade civil. Através do

* O Comité Executivo de Governo Eletrénico foi extinto, e seu Decreto associado foi
inteiramente revogado por meio do Decreto n° 8.638/2016. Posteriormente, em 2020, esse
Decreto foi revogado e substituido pelo Decreto n° 10.332/2020 (Brasil, 2020), que institui a
Politica de Governanga Digital.

5 Por meio da Resolugdo n° 07/2002, do Comité Executivo do Governo Eletronico.
® Por meio da Medida Provisoria n° 2.200-2/2001.
" Institucionalizada no ambito do sistema de Administragdo dos Recursos de Informacédo e

Informatica — SISP pela Portaria n° 3/2007, tornando sua observancia obrigatéria nos sitios e
portais do governo brasileiro.



Decreto n® 10.160/2019 (Brasil, 2019), instituiu-se a Politica Nacional de
Governo Aberto e o Comité Interministerial de Governo Aberto.

Essas mudangas progressivas definiram o caminho em diregcdo a
construcao de uma Politica Nacional de Dados Abertos. Contudo, o principal
marco para a consolidagédo da politica de informacgéo no pais foi a participagao
do Brasil como membro fundador na Parceria para Governo Aberto, conhecida
como Open Government Partnership - OGP, langcada em setembro de 2011.
Nesse contexto, o Brasil teve a distincao de ser o primeiro pais a presidir a
OGP, ao lado dos Estados Unidos.

A OGP ¢é uma iniciativa de alcance internacional que visa estabelecer
compromissos concretos por parte dos Governos de diversos paises.
Atualmente, a OGP conta com 75 paises e 104 governos locais®. Seu propdsito
fundamental é promover a transparéncia, fomentar a participagao civica,
combater a corrupgao e aproveitar as novas tecnologias para tornar a gestao
publica mais transparente, eficaz e responsavel.

Através da OGP, os paises-membros estabelecem conexdes com seus
pares, empresas e outras organizagdes para colaborar no desenvolvimento de
solugcbes inovadoras. Para fazer parte desta iniciativa, cada pais deve
concordar com uma declaragido de principios gerais, pela qual o pais-membro
declara os compromissos de (OGP Brasil, 2011):

e Aumentar a disponibilidade de informacdes sobre atividades
governamentais;

e Apoiar a participacao civica;

« Implementar os mais altos padrdes de integridade profissional em toda a
administracao publica;

« Aumentar o acesso a novas tecnologias para abertura e accountability

(controle e responsabilizagdo dos agentes publicos).

Além dos compromissos assumidos, o pais deve apresentar um plano
de acéo contendo compromissos especificos que visem promover um governo

mais aberto, adaptado a realidade de cada nacgéo.

8 Dados referentes a setembro de 2023.
Fonte: <https://www.opengovpartnership.org/about/>. Acesso em 01 set. 2023.




Na ocasidao do lancamento da Parceria, os oito paises fundadores
(Africa do Sul, Brasil, Estados Unidos, Filipinas, Indonésia, México, Noruega e
Reino Unido) subscreveram a Declaracdo de Governo Aberto (OGP Brasil,
2011), na qual reconhecem a reivindicagdo da sociedade por maior
transparéncia nos Governos e se comprometem com os principios e o0s
objetivos de um governo aberto. Em decorréncia disso, o Estado brasileiro
instituiu o seu 1° Plano de Agéo Nacional sobre Governo Aberto. E, dois meses
depois, com oito anos de tramitagao legislativa, a Lei de Acesso a Informagao
Puablica — LAI (Brasil, 2011) foi sancionada.

Dentre os compromissos cumpridos desse 1° Plano de Acado Nacional
sobre Governo Aberto esteve o desenvolvimento da Infraestrutura Nacional de
Dados Abertos - INDA, que foi instituido pelo Ministério do Planejamento,

através da Instrugdo Normativa n® 04/2012 (Brasil, 2012). Trata-se de

um conjunto de padrdes, tecnologias, procedimentos e mecanismos
de controle necessarios para atender as condigbes de disseminagao
e compartilhamento de dados e informagbes publicas no modelo de
Dados Abertos, em conformidade com o disposto na ePING®
(GOV.BR, 2023, online, s.p.).

Nessa mesma Instrucdo Normativa, no Art. 5°, foi instituido o Comité
Gestor da INDA - CGINDA, composto por membros de nove instituicdes
publicas, um membro da sociedade civil e um do setor académico.

No ano de 2025, o Brasil esta executando o seu 6° Plano de Agao
Nacional em Governo Aberto, com vigéncia de 2023 a 2027, reafirmando seu
compromisso com a transparéncia, participacado cidada e integridade publica.
Este plano foi desenvolvido por meio de um processo colaborativo que
envolveu consultas publicas e a participacao de diversos setores da sociedade,
resultando na definicdo de oito compromissos prioritarios (Brasil, 2023).

Um dos compromissos do plano é o fortalecimento da cultura de
acesso a informagdo — Compromisso 4 (Brasil, 2023), o que inclui a

disponibilizagao de dados publicos de forma acessivel e reutilizavel.

% “ePING — Padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletrénico — define um conjunto minimo

de premissas, politicas e especificagdes técnicas que regulamentam a utilizagédo da Tecnologia
de Informagédo e Comunicagéo - TIC na interoperabilidade de servigos de Governo Eletronico,
estabelecendo as condi¢des de interagdo com os demais Poderes e esferas de governo e com
a sociedade em geral” (Brasil, 2018).



Além disso, o compromisso do plano com a ciéncia e tecnologia
colaborativa (Compromisso 3) reforga a necessidade de praticas abertas dentro
das instituicdes de ensino superior, estimulando a transparéncia de dados
administrativos, financeiros e académicos. A disponibilizacdo de dados
governamentais abertos em universidades pode potencializar a participacao
social na formulagao de politicas educacionais, promover maior eficiéncia na
alocacao de recursos e fortalecer a integridade institucional.

Dessa forma, o alinhamento entre esta tese e o 6° Plano de Acgao
Nacional em Governo Aberto (2023-2027) evidencia a relevancia da pesquisa
para o fortalecimento das politicas publicas de transparéncia e ciéncia aberta
no Brasil. Ao analisar a conformidade legal, a qualidade e a abrangéncia dos
dados divulgados, a tese fornece subsidios empiricos para a formulagdo de
politicas que promovam a abertura e a governanga dos dados no ensino

superior.

4.2 Ecossistema de Dados Abertos

Originaria do contexto bioldgico, a metafora do ecossistema transmite a
ideia de um sistema evolutivo e auto-organizado que implica em
retroalimentagcdo e ajuste entre uma diversidade de atores e processos
(Dawes; Vidiasovab; Parkhimovichc, 2016). Assim sendo, o conceito de
ecossistema esta fundamentado na nogdo de interdependéncia entre os
diversos elementos presentes em um ambiente especifico (Gama; Ldscio,
2014).

No ambito dos dados abertos, o conceito de ecossistema tem ganhado
crescente relevancia, dada a necessidade de abordar as complexas interagdes,
atores e elementos que o compdem. A pertinéncia de explorar esse tema na
presente tese reside na compreensao de que a simples abertura de dados
governamentais ndo € suficiente para gerar produtos ou servigos. Janssen et
al. (2012) destacam que é frequente essa convicgado equivocada de que a mera
publicacdo de dados automaticamente resulta em beneficios, e que a adocao
de dados abertos conduzira automaticamente a um governo aberto. Strathern
(2000) conclui que varios estudos colocam, equivocadamente, uma relagao
direta entre a quantidade de informagdes disponibilizadas ao publico e

melhorias na democracia.



Dawes, Vidiasova e Parkhimovich (2016) enfatizam que a eficacia dos
programas de Dados Governamentais Abertos requer uma concepgao que leve
em consideracdo sua completa complexidade. Esses programas devem
abordar ndo apenas as necessidades e capacidades dos fornecedores de
dados governamentais e dos usuarios, mas também as caracteristicas
intrinsecas dos proprios dados, os recursos tecnolégicos e financeiros e as
dindmicas das partes interessadas, bem como as relagcdes entre elas. Essas
consideragbes demandam uma abordagem mais abrangente e sistémica no
planejamento e na concep¢ao dos programas.

E imperativo estabelecer, portanto, um ecossistema duradouro que
agregue valor econdmico, considerando as caracteristicas da cadeia de valor
dos dados, atores, fungoes, incentivos e obstaculos, entre outros.

Dentro do contexto dos Dados Governamentais Abertos - DGA, o
ecossistema refere-se a rede de atores, tecnologias, politicas e praticas que
convergem para possibilitar a disponibilizagdo, acesso e reutilizagdo de
informacdes governamentais de maneira aberta (The World Bank, 2023). Os
ecossistemas de DGA sao compostos por uma variedade de atores que
desempenham papéis fundamentais, como Governos em diferentes niveis
(local, estadual e federal), agéncias governamentais, organizacbes da
sociedade civil, comunidades de desenvolvedores, pesquisadores, empresas e
cidad3os.

Zuiderwijk et al. (2012) entendem os DGA como integrados em um
ciclo que se inicia dentro do Estado, envolvendo a criagdo e a publicacdo de
dados. Esse ciclo, por sua vez, se desenrola a medida que usuarios externos
participam ativamente nos processos de identificagdo de dados, utilizagdo e
fornecimento de feedback aos provedores de dados, encerrando, assim, o ciclo
de interagao.

No contexto das universidades federais brasileiras, identificar os
principais atores € crucial para compreender como essas instituigdes interagem
com o ecossistema de DGA. Estratégias propostas por Harrison, Pardo e Cook
(2012) visam facilitar o desenvolvimento de ecossistemas de dados abertos,

que inclui:



1) Identificar os principais atores que desempenham papéis essenciais
dentro desse ecossistema, sejam eles pessoas ou organizagoes.

2) Compreender a natureza das interagdes e transagdes que ocorrem entre
essas entidades, reconhecendo como elas se relacionam e colaboram.

3) Reconhecer as necessidades de recursos de cada entidade para que
possam participar de transagdes de valor dentro do ecossistema.

4) Observar os indicadores que sinalizam a saude e a integridade do

ecossistema como um todo.

No contexto do ecossistema de dados abertos, cada participante e
atividade forma um elo interligado em uma cadeia de criagdo de valor, que
percorre um trajeto desde dados brutos em repositérios governamentais, até
informagdes contextualmente relevantes e valiosas para cidaddos e a
sociedade em geral (Prince; Jolias; Brys, 2013). Esse valor emerge como
resultado de um processo multifacetado, que abrange diversas etapas: a
selecdo, aprovisionamento e coleta de dados brutos; a integracdo e
processamento, que incluem comparacdo e andlise; o desenvolvimento de
aplicagdes tecnoldgicas, plataformas, equipamentos, infraestrutura e sistemas;
além da disseminacido especializada ou em larga escala e do aprimoramento
da visualizacdo dos dados para facilitar sua interpretacéo, contextualizagcéo e
compreensao.

Dawes, Vidiasova e Parkhimovich (2016) propéem um modelo
ecossistémico (Figura 10) que permite considerar as relagbes dindmicas entre
esta ampla gama de fatores sociais e técnicos que afetam a natureza e o
desempenho dos programas de Dados Governamentais Abertos.

De acordo com o modelo definido por Dawes, Vidiasova e
Parkhimovich (2016), tem-se trés grupos principais como partes interessadas
nos ecossistemas de dados abertos:

(1) lideres governamentais e organizagbes responsaveis pelos programas de
DGA, incluindo funcionarios e administradores publicos e politicos, cujo papel
principal € promover e impulsionar os programas de DGA.

(2) usuarios diretos do DGA, que incluem defensores da transparéncia,
analistas de dados especializados e membros da comunidade de tecnologia

civica que desenvolvem aplicacbes gratuitas ou pagas a partir dos DGA.



(3) os beneficiarios do uso do DGA, compreendendo individuos e organizagbes
na sociedade em geral que adotam, compram e usam os produtos e servigos

gue o DGA tornou possiveis.

Figura 10: Modelo de ecossistema de programas de dados governamentais abertos

Influéncias globais Beneficiarios dos DGAs |
& nacionais em Consumidores de
direcdo a abertura . - produtos e servigos
- Defesa e interacdo < dos DGAS
7 * Para maorakertura <<
/ - Para produtas = servigos haseados em dados
v - Para melhoraro discursopéblico
Demandas \ Beneficios
cancorrentes por Motivagdes para o : E""_"T" Caracteristicas da comunidade
- . + Socia
agoes e programas desenvolvimento . . g
G = e Ecossistema de Dados 'Eeonmee
00 goveirno de poiiticas de DGA A +» Quaiidade de vida
Governamentais + Operacional « Naturezad
_ - Elc. * Natureza do setor privade
Abertos » Caracteristicas e capacidadada comunidade
tecnalogica dvica
Politicas e Estratégias de DGA ¥
. k Ploiiaii o o P A
+ Enguadramenteojuridico X /’ v USUdrius ue UAs
Prioridaces

- Alocagiode recursos Uso de dados e produtos

+ Estratégias de comunicagio - Downloads Delensores da

+ Mecanismos deresponsabllizagio - Aplicasivas transparéncia

* Relacionamantosinternose / - Uso direte

exlernns 2 Cofarmme don o dmemisnaS e domdes do snimom o

= Esforgos de modernizagic dentro do governs
* Comunidadesda dados .
Publicacdo de dados / Comunidade de

- Planos tecnologia civica

« Processos Feedback e comunicagao

« Caparidades F—/ - Solicitagdes de novos conjuntos de dadus —

= Méindosde comunicagio » Feedback sobre qualidade dos cados, usabilidade, etc.
- Desafiose competigdes

Provedores de DGAs
[ Liderss | [ Agéncias |
| politicos | ‘ administrativas

Fonte: Traduzido de Dawes; Vidiasova; Parkhimovich, 2016.

Apesar de, na Figura 10, os atores envolvidos em cada processo terem
ficado localizados préximos aos processos com 0s quais tem mais
contribuicdes, os autores que propdem este modelo ressaltam que cada um
desses atores pode desempenhar multiplos papéis e processos do
ecossistema. Por exemplo, as agéncias administrativas s&do principalmente
produtoras e editoras de dados abertos, mas também podem ser usuarias
desses dados.

No canto superior esquerdo da Figura 10, o primeiro componente
engloba uma ampla variedade de tendéncias nacionais e globais que
influenciam o desenvolvimento do programa Dados Governamentais Abertos
em qualquer Estado. As normas institucionais associadas a DGA sdo moldadas
por tendéncias como o desenvolvimento da sociedade da informacéo e a
concorréncia econbmica, além das demandas internas por transparéncia e

abertura. Simultaneamente, os Estados precisam lidar com exigéncias



concorrentes de outras agbes governamentais, como programas de educagao
ou saude publica, que impactardo sua vontade, capacidade e prioridade para
realizar atividades e programas politicos de DGA. As politicas e estratégias
resultantes, geralmente, especificam quais dados serao publicados e como.

A publicagdo de dados € uma combinagdo de requisitos operacionais,
recursos e atividades para preparar e disponibilizar dados para publico. Esses
requisitos podem incluir padrées e formatos de dados, protegcdes de
privacidade e confidencialidade, metadados, mecanismos de atualizagao,
design, acessibilidade e usabilidade, e ainda recursos e funcionalidade do
portal de DGA.

O uso de dados envolve atividades para pesquisa, identificacdo e
download de dados para diversos propodsitos, incluindo andlise e
desenvolvimento de aplicativos. Os usuarios de dados podem ser do Estado,
bem como dos setores privado e civico. Para todos os tipos de usuarios, a
qualidade e as caracteristicas dos dados publicados influenciam
significativamente a facilidade e eficacia de seu uso. Adicionalmente,
programas de DGA podem incluir mecanismos de feedback e comunicagéo,
como pesquisas de opinido, solicitacbes de novos conjuntos de dados ou
convites para participacao em desafios ou concursos usando DGA.

Os beneficios resultam do uso de dados, e dos produtos e servicos de
associados. Esses beneficios se desdobram de varias maneiras para diferentes
partes interessadas, incluindo organizagdes e individuos dos setores privado,
civico e governamental. Podem abranger beneficios sociais, politicos,
econdmicos e operacionais, impactando a qualidade de vida, crescimento
econdmico, bem-estar, confianca e transparéncia, entre outros. Esses
beneficios, por sua vez, podem influenciar a demanda e motivacdo para o
desenvolvimento de novas politicas de DGA.

As caracteristicas da comunidade referem-se a natureza e dinamica da
sociedade civil e dos setores empresarial e tecnoldgico civico em relagédo ao
seu interesse, disposicdo e capacidade de participar ativamente no
desenvolvimento de politicas de DGA.

Portanto, considerando que dados abertos s&do uma politica publica e
nao uma simples aplicacdo tecnolégica (Prince; Jolias; Brys, 2013), ter uma

visdo geral dos atores envolvidos pode nos ajudar a planejar melhor e evitar



possiveis obstaculos ao desenvolvimento dessa nova tendéncia na divulgagao
das informagdes publicas.

A partir do exposto nesta secdo, € plausivel afirmar que, ao analisar
ecossistemas de Dados Governamentais Abertos, ndo estamos apenas
examinando seus componentes, mas também investigando os desafios e
oportunidades. Identificar obstaculos, como a falta de uma cultura de
transparéncia ou limitacdes na capacidade de publicacdo de dados. Além
disso, a analise revelara potenciais caminhos para aprimorar as praticas de

DGA nas universidades federais brasileiras.

4.3 Politica Publica de Dados Governamentais Abertos no Brasil

A formulacao e implementacéo de politicas publicas de dados abertos
sao fundamentais para consolidar uma cultura de acesso aos dados produzidos
pelos érgéos publicos. Tais politicas sdo entendidas aqui como um conjunto
normativo e técnico, voltado a transparéncia ativa e a interoperabilidade entre
instituicdes, nas quais se delineia fungbes e responsabilidades dos atores
politicos e administrativos (Braman, 2011).

Dada sua complexidade e abrangéncia, a politica de dados abertos
concretiza-se por meio de micropoliticas ou subdominios especificos. Dentre
esses subdominios, destaca-se a politica de Dados Governamentais Abertos,
que, segundo Bates (2014), visa promover a organizagdo de um sistema
estatal que possibilita a qualquer individuo reutilizar conjuntos de dados
produzidos por entidades publicas.

Atualmente, o Brasil carece de uma legislacdo nacional especifica que
regulamente a abertura de dados, que estabeleca e padronize a
disponibilizacdo de dados abertos nas esferas estatais, semelhante a Lei de
Acesso a Informagdo — LAl (Brasil, 2011). Essa auséncia contribui para a
fragmentagdo e falta de uniformidade nas praticas de dados abertos em
diferentes esferas governamentais. O Projeto de Lei n° 7.804/2014 (Brasil,
2014), que propde instituir a Lei de Dados Abertos, ainda tramita no Congresso
Nacional, evidenciando a lacuna normativa existente.

No ambito do Poder Executivo Federal, o Decreto n° 8.777/2016
(Brasil, 2016) institui a Politica de Dados Abertos, estabelecendo diretrizes para

a disponibilizacdo de dados em formatos acessiveis e legiveis por maquinas.



Entretanto, sua aplicagao é restrita ao governo federal, limitando a abrangéncia
e a efetividade da politica a nivel nacional. Somente uma lei especifica sobre
dados abertos teria o poder de estender as obrigagdes a todos os trés poderes
do Estado e a todos os niveis da Federacdo, proporcionando uma coordenagao
mais eficaz e uma unificagdo abrangente da politica de abertura de dados em
todo o territorio brasileiro.

Apesar das limitagdes, esse decreto trouxe alguns direcionamentos
importantes, ao promover a disponibilizacdo de dados governamentais
acessiveis ao publico e em formatos abertos (Art. 1°, I), de modo a torna-los
legiveis por sistemas computacionais (Art. 2° Ill). Consequentemente, isso
implica no desenvolvimento e na adogdo da tecnologia da informagao para
ampliar a transparéncia, incentivar a participagao e facilitar o controle social
(Art. 1°, V e VIII).

Embora o decreto promova avancos na disponibilizacdo dos dados
abertos, apresenta limitagdes significativas. Notadamente, ndo prevé sangdes
para o ndo cumprimento das obrigagdes estabelecidas, como a elaboracao e
publicagdo dos Planos de Dados Abertos - PDA pelos 6rgaos e entidades
federais. Essa auséncia de mecanismos coercitivos compromete a efetividade
da politica, permitindo que a adesao as diretrizes seja facultativa e sujeita a
variagdes institucionais.

A Infraestrutura Nacional de Dados Abertos - INDA, instituida pela
Instrugcdo Normativa do Ministério do Planejamento n° 04/2012, a partir do
Decreto n° 8.777/2016 (Brasil, 2016) adquire carater gerencial e normativo,
podendo estabelecer normas complementares ao que determina o Decreto
para a implementagéo da politica. A INDA é gerida por um comité gestor que
inclui 6érgdos governamentais e representantes da sociedade civil, garantindo
uma abordagem colaborativa na gestdo dos dados abertos.

Uma das mudancas mais recentes e de grande importancia na politica
brasileira de dados abertos foi a transferéncia da responsabilidade pela gestao
integral da Politica de Dados Abertos do Poder Executivo Federal para a
Controladoria-Geral da Unido - CGU, conforme estabelecido no Decreto n°
9.903/2019 (Brasil, 2019a).

Como orgao responsavel pela coordenagdao da politica de governo

aberto, a CGU elabora normativas, orienta os 6rgaos da administracdo publica



na elaboracdo de seus Planos de Dados Abertos - PDA e monitora o
cumprimento das diretrizes estabelecidas. Além disso, a CGU atua na
capacitacao de servidores publicos, promovendo formagdes e diretrizes sobre a
abertura e reutilizacdo de dados governamentais. Outro aspecto relevante da
atuacdo da CGU é a manutengdo e aprimoramento do Portal Brasileiro de
Dados Abertos, que centraliza as bases de dados disponibilizadas pelos érgéos
publicos, permitindo a sociedade o acesso e a utilizacdo dessas informacodes
para fins académicos, comerciais e de controle social. A CGU também
desenvolve acbes de auditoria e fiscalizagdo para assegurar que a
disponibilizagdo de dados atenda aos principios da transparéncia e do
interesse publico, garantindo que a politica de dados abertos ndo se torne
apenas uma formalidade, mas uma ferramenta efetiva de participagdo social e
inovacéo governamental.

Além disso, foi instituida a Politica Nacional de Governo Aberto por
meio do Decreto n° 10.160/2019 (Brasil, 2019), que trouxe uma nova
configuragcao para o Comité Interministerial de Governo Aberto - CIGA, cuja
coordenacao passa a ser funcao da CGU. O CIGA é composto exclusivamente
por uma série de ministérios e 6rgaos federais, com a finalidade de orientar,
propor e implementar a estratégia de governo aberto do Executivo Federal.

Diante do exposto, observa-se que, embora o Brasil tenha avancado
na institucionalizagcdo de uma politica publica de Dados Governamentais
Abertos, ainda persistem limitagdes significativas que comprometem sua
efetividade e abrangéncia. A auséncia de um marco legal nacional especifico,
somada a inexisténcia de sangbes para o descumprimento das obrigagdes
previstas no Decreto n°® 8.777/2016 (Brasil, 2016), como a n&o elaboragdo ou a
publicagdo dos PDAs, evidencia a fragilidade do atual arranjo normativo e
dificulta a consolidacdo de uma cultura de abertura informacional nas
instituicdes publicas.

Essa lacuna normativa e operacional reforga a necessidade de
aprofundamento nos instrumentos concretos de implementacdo da politica,
especialmente no que tange aos PDAs, que se constituem como mecanismos
centrais para a efetivagao dos principios da transparéncia e do governo aberto.
Na proxima secao, serdo apresentados os fundamentos legais, as diretrizes

normativas e as orientagbes praticas que regulam a elaboracdo e execug¢ao



dos Planos de Dados Abertos, bem como os desafios enfrentados por

instituicdes publicas na sua implementacgao.

431 Planos de Dados Abertos: Fundamentos, Legislacao e
Implementagao

Uma das exigéncias trazidas pelo Decreto n°® 8.777/2016 (Brasil, 2016)

para os 6rgaos ou entidades da administragédo publica federal é a elaboracéo e

publicacdo do Plano de Dados Abertos - PDA. Trata-se de um instrumento que

operacionaliza a Politica de Dados Abertos Governamentais, e é definido como

um documento orientador para as agbes de implementagcdo e

promogcdo de abertura de dados de cada 6rgao ou entidade da

administragéo publica federal, obedecidos os padrées minimos de

qualidade, de forma a facilitar o entendimento e a reutilizacdo das
informacdes (Brasil, 2016, art. 2°).

O Plano de Dados Abertos € um documento que deve conter as acoes
de implementagao e promogéo de abertura de dados, bem como a catalogagao
dos dados nas plataformas de dados abertos. E um instrumento que permite ao
6rgao publico demonstrar seu compromisso com a transparéncia e a prestagao
de contas. Consolidam-se como instrumentos operacionais centrais para a
institucionalizagdo da politica de dados abertos no Brasil. Por meio deles, é
possivel avaliar a capacidade dos érgaos publicos de internalizar diretrizes
nacionais, traduzindo-as em ag¢des concretas, metas e cronogramas. Mais do
que uma exigéncia normativa, os PDAs representam o ponto de articulacio
entre os principios da transparéncia e os processos administrativos internos de
planejamento e gestdo da informacéo.

A elaboracdo de um PDA é um processo essencial para garantir a
transparéncia e a acessibilidade das informacdes publicas. De acordo com o
Manual para Elaboragdo de Planos de Dados Abertos da CGU (Brasil, 2020),
esse planejamento deve ser estruturado de forma clara, garantindo que os
dados disponibilizados sigam principios de acessibilidade, interoperabilidade e
reutilizagao.

Ao divulgar um Plano de Dados Abertos, a instituicado torna publico seu
comprometimento em disponibilizar dados de maneira acessivel, facilitando aos

cidadaos o monitoramento das agdes do Estado, e garantindo a prestagao de



contas. Além disso, fornecem um roteiro claro sobre quais dados
governamentais serao abertos, em que formatos e com quais prazos, tornando
mais facil para os cidadaos encontrar e utilizar os dados que sdo do seu
interesse.

Portanto, a elaboracdo de um PDA nao é apenas uma formalidade
institucional, mas um compromisso concreto com a transparéncia, a
governancga da informacgao e o fortalecimento do controle social. Para garantir
que esse compromisso seja real e efetivo, a Resolugédo n° 3/2017 da CGINDA,
complementada pelo Manual para Elaboragdo de Planos de Dados Abertos da
CGU (Brasil, 2020), estabelece uma série de itens que precisam
obrigatoriamente estar presentes no plano (Quadro 9). Cada um desses
elementos tem uma razido de ser e cumpre um papel essencial no bom
funcionamento da politica de dados abertos, e o ndo cumprimento de tais itens
compromete nado apenas a legalidade do documento, mas também a

efetividade da politica de dados abertos.

Quadro 9: Conteudos obrigatoérios para os Planos de Dados Abertos, previstos na
Resolucéo n° 3/2017 da CGINDA

Conteudo Obrigatério Fundamentacgao Legal
Vigéncia de 2 anos a contar da data da sua efetiva Resolugao n® 3/2017 CGINDA,
publicacao Art. 3°
3 o
Inventario de bases de dados REEEEO 3/%01 7 G,
Art. 4°, 111
Mecanismos de consulta publica para a priorizagéo de Resolugéo n°® 3/2017 CGINDA,
abertura de bases Art. 4°, IV
3 o
Estratégias para a abertura de dados REsUINEED 3/2001 {EEIRDy,
Art. 4°, V
Cronograma detalhado de mecanismos de promogao, Resolugao n® 3/2017 CGINDA,
fomento, uso e reuso das bases Art. 4°, VI, a
3 o
Cronograma detalhado de abertura de bases de dados Resolug:axrrtl :»0/2&1 7bCG|NDA’
Disponibilizagdo em transparéncia ativa, na aba “Dados Resolugéo n°® 3/2017 CGINDA,
Abertos” dentro do topico “Acesso a Informacéao” Art. 6°
= o o o~ Resolugéo n°® 3/2017 CGINDA,
Aprovacao formal pelo dirigente maximo do 6rgao Art. 6°

Fonte: Adaptado de Brasil, 2020.

O primeiro item obrigatorio é a definicdo de uma vigéncia de dois anos,
contada a partir da publicacdo oficial do plano. Essa exigéncia tem como

objetivo garantir que os PDAs nao figuem defasados ou esquecidos com o



tempo. Ao estabelecer um prazo, a instituicdo assume a responsabilidade de
revisar e atualizar seu plano periodicamente, evitando a paralisia ou a
descontinuidade nas agdes.

Outro ponto essencial € o inventario das bases de dados da instituicao.
Trata-se, basicamente, de mapear todas as bases de dados que existem nos
diferentes setores da universidade. Sem esse levantamento, € impossivel
saber o que pode ser aberto, quais dados sao prioritarios ou onde estdo os
gargalos. O inventario € o primeiro passo concreto para uma politica de dados
aberta e organizada - sem ele, ndo se constréi nada solido.

A consulta publica para priorizar a abertura de dados também é uma
exigéncia que faz toda a diferenga. Ouvir a sociedade sobre quais dados sao
mais importantes ajuda a alinhar as ag¢des da instituicdo com as demandas
reais dos cidaddos. E uma forma de democratizar a informagao desde o inicio
do processo. Quando essa escuta nao acontece, o risco é abrir dados
irrelevantes ou pouco uteis, enquanto os dados mais esperados continuam
fechados.

O plano também precisa apresentar estratégias claras para a abertura
dos dados. Isso envolve pensar em capacitacao de servidores, integracao entre
os setores da universidade, uso de tecnologias adequadas e definicao de
fluxos de trabalho. Sem uma estratégia, o PDA corre o risco de ser apenas um
documento bonito, mas sem aplicabilidade real.

Junto a isso, € preciso prever um cronograma de agdes para incentivar
o uso dos dados abertos. Afinal, de nada adianta abrir as bases se ninguém
sabe que elas existem ou como usa-las. Por isso, € fundamental planejar
atividades que promovam o uso dos dados - como oficinas, parcerias com
pesquisadores e divulgagao em linguagem acessivel.

Outro item obrigatorio € o cronograma de abertura das bases. Aqui, a
instituicdo deve dizer com clareza quando e como os dados serdo abertos,
gquem € o responsavel por isso e quais prazos precisam ser cumpridos. Esse
cronograma é o que permite acompanhar o que estd sendo feito e cobrar
resultados. Quando ele nao existe, a implementagdo do PDA fica solta, sem
rumo.

Também é obrigatério que o PDA esteja disponivel no site institucional,

na aba “Dados Abertos” localizada dentro do menu “Acesso a Informacao”. Isso



garante que qualquer pessoa possa acessar o plano de forma facil, como exige
a Lei de Acesso a Informacgao (Lei n°® 12.527/2011). Quando o plano nao esta
disponivel nesse local, perde-se um importante canal de transparéncia e
acesso publico.

Por fim, o PDA precisa ser aprovado formalmente pelo dirigente
maximo da instituicdo. Essa assinatura € mais do que um gesto burocratico: ela
simboliza o compromisso da alta gestdo com a politica de dados abertos. Sem
esse apoio, o plano corre o risco de nao sair do papel, pois nao tera o respaldo
necessario para mobilizar pessoas, recursos e decisdes.

Em resumo, os itens obrigatérios do PDA representam muito mais do
que uma lista de exigéncias legais. Eles estruturam o planejamento, dao
legitimidade ao processo, aproximam a instituicado da sociedade e fortalecem a
cultura de dados abertos dentro do setor publico. Quando esses itens sao
negligenciados, perdem-se oportunidades de transparéncia, inovagado e
fortalecimento da confianga social. Ao cumpri-los, a universidade mostra que
esta comprometida com uma gestao mais ética, eficiente e aberta ao dialogo.

Atualmente, com base no Painel de Monitoramento de Dados Abertos
do Governo Federal'® (Grafico 1), apenas 100 drgéos federais ja dispdem de
PDAs publicados e vigentes, 5 6rgdos estdo com PDA em construcéo e
162estdo sem PDA vigente.

O estudo dos Planos de Dados Abertos é fundamental para
compreender como as instituicbes publicas planejam e implementam a
disponibilizacdo de informagbées em formato aberto, promovendo a
transparéncia e o acesso democratico aos dados governamentais. A
elaboracdo e manutencdo dos PDAs, conforme orientagdes da Controladoria-
Geral da Uni&o (Brasil, 2020), refletem o compromisso das organiza¢gdes com a
Politica de Dados Abertos do Poder Executivo Federal, estabelecida pelo
Decreto n° 8.777/2016.

Grafico 1: Distribuigdo de situagao dos Planos de Dados Abertos nos érgaos publicos
federais

1% Consulta realizada em fevereiro de 2025.
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Além de atender a requisitos legais, os PDAs demonstram a intengao
das instituicbes em promover a abertura de dados de forma estruturada e
estratégica, estabelecendo diretrizes, prazos e metodologias para a publicagéo
e atualizacao continua de informacdes de interesse publico.

Por fim, é importante destacar que o PDA nao deve ser encarado como
um documento estatico, mas sim como um instrumento dindmico que deve ser
revisado e atualizado periodicamente. A evolucdo das demandas da sociedade,
0s avangos tecnologicos e as mudangas na legislagdo podem exigir
adaptagdes ao plano, garantindo que ele continue relevante e efetivo ao longo
do tempo. Dessa forma, a implementagdo de um PDA bem estruturado
fortalece a transparéncia publica, fomenta a inovagao e contribui para uma
administracdo publica mais eficiente e responsiva as necessidades da

sociedade.

4.3.2 Ferramentas de monitoramento da politica de dados abertos no
Brasil

As ferramentas de monitoramento da politica de dados abertos no
Brasil sdo recursos utilizados para acompanhar, avaliar e garantir a

implementacao eficaz da politica de abertura de dados governamentais no



pais. Elas desempenham um papel fundamental na promocéo da transparéncia
e no fortalecimento da governanga de dados abertos.

Uma das primeiras ferramentas para o monitoramento da transparéncia
das informagdes publicas foi o langamento do Portal da Transparéncia do
Governo Federal, em 2004, pela Controladoria-Geral da Unido - CGU,
formalizado pelo Decreto n° 5.482/2005 (Brasil, 2005). Esse portal foi
concebido com o propodsito de garantir a aplicagdo eficaz e adequada dos
recursos publicos. Embora seu enfoque principal ndo tenha sido a
disponibilizacdo de dados nos moldes preconizados pelos DGA, ao menos
oferece a sociedade o acesso a dados e informagdes governamentais por meio
de planilhas eletrénicas.

Em 2012, a Infraestrutura Nacional de Dados Abertos - INDA lancou
seu projeto principal, o Portal Brasileiro de Dados Abertos, com a finalidade de
se tornar o ponto central para a publicacdo, busca e acesso a dados publicos
no Brasil. Este portal atua como um repositério unificado que abriga os dados
abertos divulgados por diversos 6rgdos e entidades do Poder Executivo
Federal.

O portal é de livre acesso, projetado com simplicidade e facilidade de
navegacgao, permitindo que os dados sejam encontrados e filtrados com
facilidade (conforme ilustrado na Figura 11). Atualmente, o portal disponibiliza

14.217 conjuntos de dados abertos, provenientes de 270 organizagoes.

Figura 11: Tela inicial do Portal Brasileiro de Dados Abertos
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Fonte: Brasil, 2025c.
Disponivel em <https.//dados.gov.br/dados/conjuntos-dados>.
Acesso em 02 fev. 2025.

Ja o Painel de Monitoramento de Dados Abertos (Figura 12),
desenvolvido pela CGU e langado em 2017, oferece uma visdao geral da
abertura de dados dos 6rgaos do Poder Executivo Federal. O objetivo principal
do Painel é aprimorar a cultura da transparéncia publica e estimular o controle

social.

Figura 12: Tela inicial do Painel de Monitoramento de Dados Abertos

PAINEL GRGAOS e mp——
MONITORAMENTO
DE DADOS ABERTOS GOVERNO FEDERAL

VISAO GERAL

2000 6229
BASES EMATRASO BASES A SEREM ABERTAS BASES ABERTAS
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DO PAINEL

e e o o 000

SEM & STATUS DOS PLANOS DE DADOS ABERTOS

Fonte: Brasil, 2025.
Disponivel em <https://centralpaineis.cqu.gov.br/visualizar/dadosabertos>.
Acesso em 02 fev. 2025b.




Essa ferramenta possibilita 0 acompanhamento da publicacdo do Plano
de Dados Abertos - PDA pelos 6rgaos, bem como o monitoramento das bases
de dados ja publicadas, aquelas programadas para serem disponibilizadas e as
que estdo em atraso em relagdo aos cronogramas estabelecidos nos
respectivos PDAs. Essa abordagem possibilita uma avaliacdo do grau de
conformidade de cada 6rgao federal com a Politica de Dados Abertos.

De acordo com os dados fornecidos”, somente 100 6rgdos tém um
PDA vigente e publicado, enquanto 162 nao tém PDA vigente publicado. Entre
os orgaos com PDA vigente, 73% das bases de dados programadas para
abertura estdo seguindo o cronograma previsto, enquanto 23% estdo em
atraso.

Pode-se dizer, portanto, que essas ferramentas de monitoramento da
politica de dados abertos no Brasil transformam informacées em poder, uma
vez que capacitam cidaddos e organizagdes a moldar um futuro mais justo e
informado. A medida que exploramos as capacidades dessas ferramentas,
percebemos que estamos na vanguarda de uma revolugdo onde a democracia
se fortalece e as vozes se amplificam. Elas nos lembram que a inovacéo e a
tecnologia podem servir como fardis, iluminando o caminho para uma
sociedade mais transparente e participativa.

Por fim, é fundamental ressaltar que a eficacia dessas ferramentas
depende do engajamento ativo da sociedade. A sociedade desempenha um
papel vital ao fazer uso dessas ferramentas para monitorar e avaliar a
implementacdo das politicas de Dados Governamentais Abertos. E através do
envolvimento ativo dos cidaddos, da sociedade civil e de organizagbes que
essas ferramentas se tornam instrumentos poderosos para garantir que a

transparéncia e a accountability sejam efetivamente aplicadas.

" Dados referentes a fevereiro de 2025, com base nas informacdes disponibilizadas no Painel
de Monitoramento de Dados Abertos.

Disponivel em <https://centralpaineis.cqgu.gov.br/visualizar/dadosabertos>. Acesso em 02 fev.
2025.




5 ANALISE DOS RESULTADOS

O presente capitulo tem por finalidade apresentar e discutir os
resultados obtidos a partir das estratégias metodoldgicas delineadas na sec¢ao
2, organizando-os de forma alinhada aos objetivos especificos da pesquisa.

A andlise foi estruturada em trés blocos principais, correspondentes a
cada objetivo: (1) a avaliagdo da conformidade dos Planos de Dados Abertos
das universidades federais brasileiras em relagcdo as diretrizes legais; (2) a
construcao das hipéteses e do questionario para verificagao do especificado no
Modelo Tedrico adaptado do UTAUT, em relacido aos fatores que influenciam a
adocédo dos DGA; e (3) a analise do resultado da aplicagdo do questionario
elaborado a partir do modelo proposto, adaptado do UTAUT, que visou coletar
a percepcao dos responsaveis institucionais pela politica de dados abertos,
com posterior verificacdo das hipéteses formuladas.

Para cada bloco, foram empregadas abordagens qualitativas e
quantitativas  especificas, buscando garantir a coeréncia entre os
procedimentos analiticos adotados e o0s objetivos investigativos. Essa
articulacéo visa ndo apenas sistematizar os achados da pesquisa, mas também
estabelecer um percurso légico que contribua para o aprofundamento da

compreensao do fendmeno estudado.

5.1 Avaliacao de Conformidade dos Planos de Dados Abertos

Nesta secdo, sao apresentados de forma sistematica e detalhada os
resultados decorrentes da avaliacdo dos Planos de Dados Abertos - PDAs das
universidades federais brasileiras, conforme previsto no Objetivo Especifico Il
desta pesquisa. A investigagcdo foi fundamentada nos parametros legais
definidos pelo Decreto n°® 8.777/2016 (Brasil, 2016), pela Resolugéo n° 3/2017
da Comisséo Gestora da Infraestrutura Nacional de Dados Abertos - CGINDA e
pelas orientagbes metodoldgicas contidas no Manual de Elaboragao de PDA da
Controladoria-Geral da Unido (Brasil, 2020). Adicionalmente, recorreu-se a
analise dos instrumentos de transparéncia institucional disponibilizados nos
portais eletrénicos das universidades analisadas.

Os achados apresentados nesta seg¢do permitem aferir o grau de

aderéncia das instituicbes as diretrizes normativas que regem a politica de



dados abertos no Brasil, ao mesmo tempo em que oferecem indicios relevantes
sobre o nivel de maturidade institucional na condugdo de processos de
abertura e disponibilizagdo de dados. Tais evidéncias possibilitam ndo apenas
identificar avancos e fragilidades nas praticas adotadas, mas também fornecem
subsidios importantes para o aperfeicoamento de politicas publicas voltadas a

transparéncia e a governanca dos dados.

5.1.1 Aspectos Gerais sobre as Instituicoes e os Planos de Dados Abertos
analisados

Sobre as instituicbes estudadas, observou-se que possuem idades que
variam de 5 a 125 anos de existéncia, com uma média de 52,8 anos. A
mediana indica que 50% das IES tém 57 anos ou mais de existéncia. O IGC
mais frequente entre as IES é o0 4 (75,0%), sendo quase todos os ICGs do ano
de 2019 (98,4%).

Das 69 universidades avaliadas, 34 (cerca de 49,3%) apresentam PDA
vigente, enquanto 35 (aproximadamente 50,7%) ndo possuem um PDA vigente
(considerando o més de margo/2025). Esses numeros revelam uma divisao
quase equilibrada entre as instituicdes que aderiram formalmente a politica de
dados abertos e aquelas que, apesar de alguns esforcos pontuais de
transparéncia, ainda nao implementaram um plano estruturado e atualizado.

Esse resultado aponta para uma tendéncia preocupante que merece
investigacdo aprofundada sobre as barreiras institucionais envolvidas na
educacao superior no Brasil em termos de transparéncia. Pois o cenario revela
nao apenas a adocao desigual das praticas de dados abertos, mas também
sugere barreiras que podem estar impedindo uma implementagéo continua e
efetiva dessas politicas pelas instituicbes de ensino superior no Brasil. Verifica-
se que, enquanto algumas universidades demonstram capacidade de manter
seus planos atualizados, outras parecem lutar contra limitacdes técnicas,
orcamentarias ou mesmo resisténcias internas.

A Figura 13 apresenta a distribuicdo no mapa do Brasil das instituicbes

de ensino superior com PDA vigente e expirado.



104

Figura 13: Distribuigdo no mapa do Brasil das universidades federais de ensino
superior com PDA vigente e expirado

.Ccm PDA vigente
. PDA expirado ou sem PDA

Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.

A auséncia de um PDA vigente compromete significativamente a
politica de transparéncia da instituicdo, refletindo ndo apenas uma falha
administrativa, mas também uma quebra de compromisso com a sociedade.
Sem um PDA atualizado, a instituicdo perde a oportunidade de sistematizar e
padronizar a divulgacdo dos seus dados, o que gera inconsisténcias na
disponibilizagédo dos dados (quando sao disponibilizados), dificulta a analise
comparativa e limita a reutilizagdo dos dados por pesquisadores, gestores e
cidaddos.

O Quadro 10 apresenta os dados coletados referente a analise do

Plano de Dados Abertos nas instituigdes.



Quadro 10: Coleta de dados dos Planos de Dados Abertos das Instituigbes

Possui a aba

Possui Plano "Dados Abertos" | Possui Portal
T . . Data do Ato Possui Quantidade Prazo do no tépico de de dados
Regiio | UF | sSigla | IMstituicdo de Ensino Superior | o cpjacsp | 1gc | , d8Pados | PrazodoPDA | “pp ) de PDAs PDA “Acesso a abertos pelo
(IES) Abertos (PDA) vigente - : o s o
da IES . expirado | expirados expirado Informacao” do site da
9 menu principal no instituicao
site da instituicao
DF | UNB | Universidade de Brasilia 16/01/1962 | 4 SIM 2024-2026 SIM 2 2019-2020 / SIM SIM
2021-2023
GO UFCAT Universidade Federal de Cataldo | 21/03/2018 - SIM 2024-2026 NAO Nao se aplica | Nao se aplica SIM NAO
2017-2018 /
GO UFG Universidade Federal de Goias | 20/12/1960 | 4 SIM 2023-2025 SIM 3 2019-2020 / SIM SIM
2021-2022
Coeen;g GO UFJ Universidade Federal de Jatai 21/03/2018 - NAO Nao se aplica NAO | Nao se aplica | Nao se aplica SIM NAO
MS | UFGD | pniversidade Federal da Grande | (1/08/2005 | 4 NAO N3o se aplica | SIM 1 2020-2022 SIM SIM
Ms| UFms | Universidade Federalde Mato | (5/07/1979 | 4 SIM 2024-2026 NAO | Nzo se aplica | N&o se aplica SIM SIM
Grosso do Sul
MT | uUrmT | Universidade Federal de Mato 14/1211970 | 4 NAO Nao se aplica SIM 1 2021-2023 SIM SIM

Grosso




Possui a aba

Possui Plano "Dados Abertos" | Possui Portal
T n . Data do Ato Possui Quantidade Prazo do no tépico de de dados
Regido | UF Sigla 5L d?ugg?mo DU de Criagao IGC Abiig:?g; A) Pra:io ::t:DA PDA de PDAs PDA “Acesso a abertos pelo
da IES e g expirado | expirados expirado Informagao” do site da
g menu principal no instituicao
site da instituicao
MT| UFR | Universidade Federal de 21/03/2018 | - NAO Nio se aplica | NAO | Ndo se aplica | N&o se aplica SIM NAO
Rondondpolis
AL | UFAL f“”aiggr:sidade el el 27/01/1961 | 4 SIM 2024-2025 SIM 1 2018-2020 SIM NAO
BA| UFBA |Universidade Federal daBahia | 12/04/1946 | 4 NAO N&o se aplica | SIM 1 2019-2020 SIM SIM
. 2018-2020 /
BA| UFop | Yniversidade Federaldo Oeste | 460519013 | 4 SIM 2024-2026 SIM 3 2020-2022 / SIM NAO
da Bahia
2022-2024
Nordeste | BA | UFRB | Universidade Federal do 01/08/2005 | 3 NAO N3o se aplica | SIM 1 2018-2019 SIM SIM
Recodncavo da Bahia
BA| UFSB ggmzrs'dade FederaldoSulda | ggi0610013 | 5 NAO Naoseaplica | NAO | Nao se aplica | Ndo se aplica SIM NAO
) 2018-2019 / ) )
CE UFC Universidade Federal do Ceara 23/12/1954 4 NAO Nao se aplica SIM & 2020-2022 / NAO NAO
2022-2024
N y . . . 2017-2018 /
CE UFCA Universidade Federal do Cariri 06/06/2013 4 NAO Nao se aplica SIM 2 SIM SIM

2020-2022




Possui a aba

Possui Plano "Dados Abertos" | Possui Portal
T . . Data do Ato Possui Quantidade Prazo do no tépico de de dados
Regido | UF Sigla 5L dilgg)smo DU de Criagao IGC Ab(;:tg.:?s; A) Pra:io ::t:DA PDA de PDAs PDA “Acesso a abertos pelo
da IES vigente 9 expirado | expirados expirado Informagao” do site da
g menu principal no instituicao
site da instituicao
Universidade da Integragéo B - -
CE UNILAB Internacional da Lusofonia Afro- 21/07/2010 4 NAO Nao se aplica NAO Nao se aplica | Nao se aplica SIM NAO
Brasileira
MA| UFMA | Universidade Federal do 241101969 | 4 SIM 2023-2025 SIM 1 2017-2019 SIM SIM
Maranhao
| wEem | SvEmiesh el el 1000412002 | 4 SIM 2023-2025 NAO | Nao se aplica | N&o se aplica SIM NAO
Campina Grande
. . . 2017-2018 /
PB UFPB Universidade Federal da Paraiba | 04/12/1955 4 SIM 2024-2026 SIM 2 2021-2022 SIM SIM
PE | UFApe |Universidade Federal do Agreste | 50411900 | - NAO Naose aplica | NAO | Nao se aplica | N&o se aplica SIM NAO
De Pernambuco
Universidade Federal de AV
PE UFPE 20/06/1946 4 SIM 2024-2026 SIM 3 2019-2021 / SIM SIM
Pernambuco
2021-2023
Universidade Federal Rural de X = . 2017-2018 /
PE UFRPE 5 e 24/07/1947 4 NAO N&o se aplica SIM 2 20292024 SIM SIM
Universidade Federal do Vale do % = . 2017-2019/
PE | UNIVASF S30 Francisco 28/06/2002 4 NAO Néo se aplica SIM 2 20202022 SIM SIM




Possui a aba

Possui Plano "Dados Abertos" | Possui Portal
T n . Data do Ato Possui Quantidade Prazo do no tépico de de dados
Regido | UF Sigla 5L dilgg?mo DU de Criagao IGC Ab((‘;tgz?s; A) Pra:io ::t:DA PDA de PDAs PDA “Acesso a abertos pelo
da IES e g expirado | expirados expirado Informagao” do site da
g menu principal no instituicao
site da instituicao
PI | UFDPAR |Universidade FederaldoDelta | 45/040018 | - SIM 2024-2026 NAO | Néo se aplica | Nao se aplica SIM SIM
do Parnaiba

PI UFPI Universidade Federal do Piaui 31/12/1945 4 NAO N&o se aplica NAO N&o se aplica | Nao se aplica NAO NAO
Universidade Federal Rural do 2016-2018 /

RN UFERSA Semi-Arido 18/04/1967 4 SIM 2023-2025 SIM 2 2019-2021 SIM SIM
2016-2018 /
Universidade Federal do Rio X = . 2018-2020 /

RN UFRN T 6l Norte 21/12/1960 4 NAO N&o se aplica SIM 4 2019-2021 / SIM SIM
2022-2024

SE UFS Universidade Federal de Sergipe | 28/02/1967 4 SIM 2024-2026 SIM 1 2021-2023 SIM SIM

AC UFAC Universidade Federal do Acre 03/05/1971 3 NAO Nao se aplica SIM 1 2020-2021 SIM NAO

Norte |AM | UFAm | {niversidade Federal do 27/06/1962 | 4 SIM 2024-2025 SIM 2 2019-2021 / SIM SIM
Amazonas 2022-2024

AP UNIFAP Universidade Federal do Amapa 05/03/1990 3 NAO Nao se aplica NAO Nao se aplica | Nao se aplica SIM SIM




Possui a aba

Possui Plano "Dados Abertos" | Possui Portal
T n . Data do Ato Possui Quantidade Prazo do no tépico de de dados
Regido | UF Sigla 5L dilgg?mo DU de Criagao IGC Ab((‘eitg:?s; A) Pra:io ::t:DA PDA de PDAs PDA “Acesso a abertos pelo
da IES e g expirado | expirados expirado Informagao” do site da
g menu principal no instituicao
site da instituicao
PA | UFOPA gg';g:g‘dade Federaldo Oeste | (51119909 | 4 NAO N&o se aplica | SIM 1 2018-2020 SIM NAO
PA UFPA Universidade Federal do Para 02/07/1957 4 SIM 2023-2025 NAO Nao se aplica | Nao se aplica SIM SIM
PA| UFRa | Universidade Federal Ruralda | og5/15/1045 | 4 SIM 2024-2026 SIM 1 2021-2022 SIM SIM
Amazobnia
Universidade Federal do Sul e 2018-2019/ x
PA | UNIFESSPA | giversidads fe 06/06/2013 | 4 SIM 2023-2025 SIM 2 P SIM NAO
RO| UNIR | Universidade Federal de 00/07/1982 | 3 SIM 2023-2025 SIM 1 2020-2022 SIM NAO
Rondobnia
RR| UFRR ggg‘fr:f;dade Federal de 13/09/1985 | 4 SIM 2023-2025 NAO | Nzo se aplica | N&o se aplica SIM NAO
TO |  UFNT g”"’ers'd?de FederaldoNorte | g/07/0019 | 4 NAO NZose aplica | NAO | Nzo se aplica | N&o se aplica SIM NAO
o Tocantins
TO UFT | Universidade Federal do 24/10/2000 | 4 NAO N&o se aplica | SIM 1 2019-2021 SIM NAO

Tocantins




Possui a aba

Possui Plano "Dados Abertos" | Possui Portal
T . . Data do Ato Possui Quantidade Prazo do no tépico de de dados
Regido | UF Sigla 5L dilgg)smo DU de Criagao IGC Ab(;:tg.:?s; A) Pra:io ::t:DA PDA de PDAs PDA “Acesso a abertos pelo
da IES vigente 9 expirado | expirados expirado Informagao” do site da
g menu principal no instituicao
site da instituicao

ES| UFEs | gniversidade FederaldoEspiito | 5010111961 | 4 SIM 2024-2026 SIM 1 2017-2021 SIM SIM
Universidade Federal de Juiz de e = . 2017-2020 /

MG UFJF Fora 23/12/1960 4 NAO NZo se aplica SIM 2 2022-2023 SIM SIM
. . 2018-2019 /

MG UFLA Universidade Federal de Lavras 14/01/1964 5! SIM 2023-2025 SIM 2 2020-2022 SIM SIM

MG | UFMG | goiversidade FederaldeMinas | g7/09/1907 | 5 SIM 2023-2025 SIM 1 2021-2022 SIM NAO

Sudeste

Universidade Federal de Ouro & ~ . 2017-2019 /

MG UFOP Preto 22/08/1969 4 NAO NZo se aplica SIM 2 2020-2022 SIM SIM
Universidade Federal de Sao % = . 2017-2018 /

MG UFSJ Jo3o Del Rei 23/12/1986 4 NAO Nzo se aplica SIM 2 2019-2020 SIM SIM
Universidade Federal do ey

MG UFTM Trianaulo Mineiro 30/03/1954 4 SIM 2025-2026 SIM 3] 2020-2021 / SIM SIM
9 2023-2024

MG| UuFu | Universidads Federal de 15/08/1969 | 4 NAO N&o se aplica | NAO 0 No se aplica SIM SIM

Uberlandia




Possui a aba

Possui Plano "Dados Abertos" | Possui Portal
T . . Data do Ato Possui Quantidade Prazo do no tépico de de dados
Regido | UF Sigla 5L dilgg)smo DU de Criagao IGC Ab(;:tg.:?s; A) Pra:io ::t:DA PDA de PDAs PDA “Acesso a abertos pelo
da IES vigente 9 expirado | expirados expirado Informagao” do site da
g menu principal no instituicao
site da instituicao
. , 2018-2019 /
MG| UFV | Universidade Federal de Vicosa | 31/03/1922 | 5 SIM 2023-2025 SIM 2 e SIM SIM
MG | UFvym | Universidade Federal dos Vales | 4/10/1053 | 4 SIM 2024-2026 SIM 1 2018-2020 SIM SIM
do Jequitinhonha e Mucuri
) 2017-2019 /
MG | UNIFAL-MG | Universidade Federal de Alfenas | 11/09/1915 | 4 NAO N&o se aplica | SIM 3 20192021/ SIM SIM
2021-2023
MG | UNIFEI | Universidade Federal de Itajuba | 08/01/1913 | 4 SIM 2024-2026 SIM 1 2022-2024 SIM SIM
RS| UFF | ppiversidade Federal 2011211960 | 4 NAO N&o se aplica | SIM 1 2022-2024 SIM SIM
uminense
RS| UFry | UniversidadeFederaldoRiode | 7/09/1970 | 5 SIM 2023-2025 SIM 2 2017-2019 7 SIM NAO
Janeiro 2020-2022
Ru | wEspy | Svenseik FedEll RUElEE | apsiery | NAO N3o se aplica | SIM 1 2020-2022 SIM NAO
Rio de Janeiro
RJ | UNIRIQ |Universidade FederaldoEstado | ,4/0g/1969 | 4 NAO N&o se aplica | SIM 2 2020-2021 f SIM NAO

do Rio de Janeiro

2022-2024




Possui a aba

Possui Plano "Dados Abertos" | Possui Portal
T n . Data do Ato Possui Quantidade Prazo do no tépico de de dados
Regido | UF Sigla 5L dilgg?mo DU de Criagao IGC Ab((‘;tgz?s; A) Pra:io ::t:DA PDA de PDAs PDA “Acesso a abertos pelo
da IES e g expirado | expirados expirado Informagao” do site da
g menu principal no instituicao
site da instituicao
. 2017-2019 / .
SP| UFABC | Universidade Federal do Abc 27/07/2005 | 5 SIM 2023-2025 SIM 2 Sy NAO SIM
SP | UFSCAR gg'r‘l’fsrs'dade et i s 23/05/1968 | 5 NAO N3o se aplica | SIM 1 2021-2023 SIM SIM
SP | UNIFESP | pniversidadeFederalde S20 | 54/551938 | 5 SIM 2025-2027 SIM 1 2022-2024 SIM SIM
. , 2021-2022 /
PR UFPR Universidade Federal do Parana 08/06/1946 5 SIM 2025-2027 SIM 2 2023-2025 SIM SIM
PR| UNILA | Universidade Federal da 13/01/2010 | 4 NAO N3o se aplica | SIM 1 2020-2022 SIM SIM
Integracéo Latino-Americana
su | PR| uTFPR | Universidade Tecnologica 04/07/1978 | 4 SIM 2023-2025 SIM 1 2018-2020 SIM SIM
Federal do Parana
RS| FURG | Jnversidade FederaldoRio 21/08/1969 | 4 SIM 2023-2025 SIM 1 2019-2021 SIM NAO
Universidade Federal de 2017-2018 /
RS | UFCSPA | Ciéncias da Satde de Porto 1710211961 | 5 SIM 2023-2025 SIM 2 e SIM SIM

Alegre




Possui a aba

Possui Plano "Dados Abertos" | Possui Portal
T n . Data do Ato Possui Quantidade Prazo do no tépico de de dados
Regido | UF Sigla 5L dilgg?mo DU de Criagao IGC Ab((‘;tgz?s; A) Pra:io ::t:DA PDA de PDAs PDA “Acesso a abertos pelo
da IES e g expirado | expirados expirado Informagao” do site da
g menu principal no instituicao
site da instituicao
RS UFPEL Universidade Federal de Pelotas | 13/12/1960 4 NAO Nao se aplica SIM 1 2022-2024 NAO NAO
RS | UFRgs | Jniversidade Federal do Rio 28111934 | 5 NAO Nao seaplica | NAO | Nao se aplica | Nao se aplica SIM SIM
Grande do Sul
RS | UFsSM m‘;{:rs'dade Federalde Santa | 51511960 | 4 NAO N&o se aplica | SIM 1 2021-2023 SIM SIM
RS | UNIPAMPA | Universidade Federal do Pampa 14/01/2008 4 NAO Nao se aplica SIM 1 2020-2021 SIM SIM
sc| Urrs | Universidade Federal da 17/09/2009 | 4 SIM 2023-2025 NAO | Nzo se aplica | N&o se aplica SIM SIM
Fronteira Sul
sc| ursc |Universidade Federalde Santa | 54451960 | 5 NAO Nao se aplica | NAO | Nao se aplica | N&o se aplica NAO NAO

Catarina

Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.




Sobre a coleta de dados apresentada no Quadro 10, alguns pontos
merecem destaque.

A andlise dos dados da planilha indica que nao ha correlacéo direta
entre a antiguidade da universidade e a manutengao de um PDA vigente. Entre
as universidades mais antigas, como UFRJ (1920), UFMG (1927), UFPA
(1957) e UFV (1922), observam-se PDAs vigentes, o que pode indicar maior
institucionalizagdo da politica. Contudo, também ha universidades antigas,
como a UFBA (1946), UFSC (1960) e UFPI (1945), que ndo possuem PDA
vigente. De modo oposto, universidades mais recentes como a UFDPAR
(2018), UFCAT (2018) e UNIFESSPA (2013) também apresentam PDAs
vigentes, enquanto outras fundadas no mesmo periodo, como UFR e UFJ
(ambas de 2018), nao tém PDA publicado. Portanto, os dados da planilha nao
permitem afirmar que o tempo de existéncia da instituicdo seja, isoladamente,
um fator explicativo para a presenga de PDA vigente.

Ao redistribuir as 69 universidades em cinco faixas de tempo com
quantidades equilibradas de instituigées (Grafico 2), evidencia-se que a variavel
"ano de criagcao" nao determina de forma direta a adesao a politica de dados

abertos.

Grafico 2: Distribuicdo de PDA vigente por faixa de ano de criagdo das universidades
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== SIM

Numero de Universidades

)
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Faixa de Ano de Criacao (faixas com numero semelhante de universidades)

Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.



A faixa que agrupa universidades fundadas entre 1954 e 1964
apresenta a maior quantidade de PDAs vigentes (9), enquanto a faixa de 2002
a 2013 registra o menor numero (4). Ja entre as universidades criadas mais
recentemente (2018-2025), metade possui PDA vigente (5 de 10), indicando
um desempenho proporcionalmente superior ao de algumas faixas
intermediarias. Por outro lado, as instituicdes mais antigas (1910-1953)
também mostram adesao significativa, com 6 universidades com PDA vigente,
refletindo possivel consolidagao institucional.

Ao analisar a distribuicdo do PDA vigente entre diferentes faixas do
indice Geral de Cursos - IGC, os dados do Quadro 10 sugerem que ndo ha
uma relagdo direta ou determinante entre o desempenho académico das
instituicdes, medido por esse indice, e 0 compromisso com a transparéncia via
politica de dados abertos.

O IGC é um indicador elaborado pelo Ministério da Educagao - MEC
que reflete o desempenho global da instituicdo, levando em consideragao o
Conceito Preliminar de Curso - CPC, a taxa de evasdo e a qualificacdo do
corpo docente (BRASIL, [s.d.]). Trata-se, portanto, de um indice voltado
majoritariamente a avaliagdo da qualidade académica dos cursos ofertados, e
nao necessariamente a eficacia ou maturidade da gestdo institucional. Essa
distincdo é fundamental para compreender os resultados obtidos.

O Grafico 3 ilustra a relacio entre o IGC e a existéncia dos PDAs das

instituicdes analisadas.

Grafico 3: Distribuicdo da situacao do PDA por IGC das universidades analisadas
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Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.



Apesar de universidades com IGC 5 apresentarem maior proporgao
com PDA vigente (9 com, 4 sem), o padrao se dilui em faixas intermediarias.
Entre as universidades com IGC 4, por exemplo, ha 20 com PDA vigente e 21
sem. Ja as instituicdes com IGC 3 apresentam distribuicdo igual (3 com, 3
sem), e aquelas sem IGC (na maioria, sao as instituicbes mais recentes)
possuem 2 com PDA vigente e 7 sem. Portanto, embora haja indicios de que
universidades com melhor desempenho possam apresentar maior capacidade
técnica para manter PDAs atualizados, os dados analisados ndo sustentam a
hipétese de que o IGC seja um preditor confiavel ou suficiente da adesao a
politica de dados abertos.

A presenga ou auséncia de PDAs parece estar mais associada a
fatores internos de governanga, planejamento estratégico e compromisso
institucional com a transparéncia. Nesse sentido, a analise da presenca de
mecanismos especificos de transparéncia nas universidades, como a aba
"Dados Abertos" e o portal institucional de dados abertos, revela diferencas
significativas entre as instituigdes com e sem PDA vigente.

A presenca da aba "Dados Abertos" nos sites institucionais € uma
exigéncia legal estabelecida pelo Decreto n® 8.777/2016 (Brasil, 2016), que
institui a Politica de Dados Abertos no Poder Executivo Federal, determinando
que orgaos e entidades disponibilizem seus dados de forma estruturada e
acessivel. Por outro lado, a existéncia de um portal especifico para dados
abertos é fundamental para a transparéncia ativa, facilitando o acesso, uso e
reutilizacdo das informagdes publicas pela sociedade, promovendo inovagao,
controle social e maior eficiéncia na gestédo publica.

Conforme ilustrado no Grafico 4, entre as universidades com PDA
vigente, 97,1% possuem uma aba especifica de "Dados Abertos", enquanto
entre as instituicbes sem PDA vigente esse percentual € de 85,7%. Em relagao
a existéncia de um portal dedicado aos dados abertos, a diferengca é mais
acentuada: 70,6% das universidades com PDA vigente possuem esse recurso,

em comparagao com 57,1% das que nao tém PDA vigente.



Grafico 4: Distribuicdo da aba e do Portal de Dados Abertos com a situagao do PDA
das universidades analisadas
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Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.

Esses dados indicam que, mesmo sendo um requisito legal, em que
todas as universidades deveriam ter disponiveis (independente de PDA),
verifica-se que a existéncia da aba de ‘Dados Abertos’ e a presenca de um
portal dedicado aos dados abertos tende a refletir um compromisso institucional
mais profundo com a transparéncia e o acesso aberto a informacgao, ja que é
cumprindo majoritariamente somente pelas universidades com PDAs vigentes.

Ao analisarmos a continuidade da politica de dados abertos, observa-
se que a existéncia de PDAs expirados ndo garante, necessariamente, sua
manutengao ao longo do tempo. Em outras palavras, o fato de a instituigao ja
ter publicado um plano anteriormente ndo implica, por si s6, a continuidade da
politica ou 0 compromisso institucional com sua atualizagdo, conforme mostra o
Gréfico 5.

De fato, das 35 universidades sem PDA vigente, 24 tém pelo menos
um PDA expirado, sendo que 3 delas tiveram publicados trés ou mais planos
(UFC, UNIFAL-MG e UFRN). O caso da UFRN é particularmente notavel: com
quatro PDAs publicados entre 2016 e 2024, a instituicdo ndo manteve plano
vigente apos o fim do ultimo ciclo. Isso demonstra que o histérico de adeséao
nao assegura manutengcdo. A descontinuidade de PDAs, mesmo em
instituicdes com multiplos planos anteriores, reflete problemas na governanca
da politica.

Além disso, 11 universidades nunca elaboraram nem publicaram

qualquer PDA, evidenciando auséncia total de adesao a politica de dados



abertos. Este é o grupo mais preocupante, pois ndo se trata de
descontinuidade, mas de uma inagéo institucional desde o inicio, mesmo diante
de uma politica publica estabelecida nacionalmente desde 2016, com respaldo
legal pelo Decreto n° 8.777/2016 e pela Resolugao n° 3/2017 da CGINDA.

Grafico 5: Distribuicdo das Universidades por Situagdo dos PDAs
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Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.

A continuidade da politica de dados abertos ainda depende, em muitos
casos, de esforgos pontuais, frequentemente associados ao comprometimento
de individuos especificos, e ndo a atuagdo de estruturas organizacionais
institucionalizadas. Por isso, mesmo entre universidades que ja elaboraram e
publicaram PDAs em algum momento, observa-se um padrao de interrupgdes e
fragilidade na manutencdo das agbes, indicando auséncia de
institucionalizagdo. Tal cenério reforca a necessidade de fortalecimento de
instdncias permanentes de governanga da informagdo, de politicas de
capacitacao continuada e do acompanhamento sistematico por parte de 6rgaos
de controle, como a CGU, a fim de assegurar a efetividade e a sustentabilidade
da Politica de Dados Abertos.

Ao observarmos a realidade das universidades federais espalhadas
pelas diferentes regides do pais, percebemos que o contexto local pode

influenciar significativamente a forma como cada instituicdo se organiza em



torno da transparéncia e da abertura de dados. Por isso, analisar a situagéo
dos PDAs a partir da perspectiva regional é relevante. Essa abordagem nos
ajuda a entender melhor onde estdo os avangos, onde persistem os desafios e
de que forma as particularidades de cada regido impactam a adogao e a
continuidade dessas politicas nas instituicbes de ensino superior, conforme

esta ilustrado na Figura 14.

Figura 14: Panorama do quantitativo de e PDAs vigentes e expirados das
universidades federais, por regiao

- SemPDA

Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.

No Sudeste, das 19 universidades analisadas, 10 (52,6%) possuem
PDA vigente, enquanto 9 (47,4%) estdo sem plano em vigor. A regido
concentra instituicbes com maior tradicdo e estrutura administrativa
consolidada, o que pode explicar uma adesao ligeiramente superior a média
nacional. Ainda assim, a presenca de quase metade das instituicdes sem PDA

vigente demonstra que a consolidagdo da politica de dados abertos ndo ocorre



de maneira uniforme, mesmo entre universidades com maior visibilidade
académica.

O Sul apresenta um cenario dividido: 5 das 11 universidades (45,5%)
tém PDA vigente, e 6 (54,5%) ndo. Apesar de contar com instituicoes
historicamente bem avaliadas, como a UFPR e a UFRGS, os dados indicam
gue o engajamento com a politica de dados abertos ainda € parcial, o que pode
estar relacionado a fatores institucionais internos ou a auséncia de pressao
normativa mais efetiva.

Na regido Centro-Oeste, metade das universidades (4 de 8) possuem
PDA vigente. Essa distribuicdo simétrica revela um equilibrio entre adeséo e
auséncia de planos em vigor, sugerindo que ha uma divisdo institucional
quanto a priorizagdo da politica de dados abertos. Destaca-se que algumas
universidades da regido, como a UnB e a UFG, demonstram trajetéria
consistente na implementacdo de PDAs, o que pode servir como referéncia
para instituigcdes vizinhas.

O Nordeste apresenta o menor percentual de adesao: apenas 9 das 20
universidades (45%) possuem PDA vigente. Apesar do numero absoluto de
universidades ser alto, observa-se uma lacuna significativa na atualizacdo dos
planos, o que pode refletir desafios estruturais, limitagdes de equipe técnica ou
baixa priorizacdo institucional. Ainda assim, algumas universidades da regiao,
como a UFPB e a UFPE, mostram iniciativas consistentes na manutengao de
seus PDAs.

Ja a regido Norte apresenta um leve destaque positivo: 6 das 11
universidades analisadas (54,5%) possuem PDA vigente. O dado é expressivo,
considerando os desafios logisticos e estruturais enfrentados por muitas
instituicbes da regido. Esse resultado indica que, mesmo em contextos
potencialmente mais adversos, € possivel desenvolver estratégias eficazes de
adesao a politica de dados abertos.

Em resumo, a analise dos dados da planilha das 69 universidades
permitiu identificar alguns padrées parciais: ha leve tendéncia de maior
presenca de PDA vigente entre universidades com IGC mais alto, de maior
antiguidade e localizadas nas regides Sudeste e Sul. Também se observa que
instituicdes com PDA vigente, em sua maioria, possuem aba "Dados Abertos",

portal funcional e estao registradas no Painel da CGU.



No entanto, os dados demonstram que essas relacbes ndo sao
universais nem deterministicas. Ha excegdes significativas que sugerem que a
adocdo e manutencdo dos PDAs dependem de fatores institucionais
especificos. A auséncia de continuidade dos PDAs, mesmo em universidades
com multiplos planos, refor¢a a hipotese de que a politica de dados abertos nas
IFES ainda carece de institucionalizacdo plena. Em sintese, os dados da
planilha permitem afirmar que ha padrées importantes, mas que nao é possivel
estabelecer relacbes causais diretas com os indicadores analisados sem

estudos adicionais de natureza qualitativa ou estatistica inferencial.

5.1.2 Requisitos Legais dos Planos de Dados Abertos Vigentes

A analise dos requisitos legais foi realizada exclusivamente nas 34
universidades federais que possuem Planos de Dados Abertos - PDA vigentes.
Nesse conjunto, observou-se um elevado grau de aderéncia formal as
diretrizes previstas na Resolugdo n° 3/2017 da CGINDA (Brasil, 2017) e no
Manual para Elaboracdo de PDAs da CGU (Brasil, 2020), o que evidencia
esforcos institucionais voltados a conformidade normativa e a estruturagao
minima da politica de dados abertos. A Figura 15 mostra esses resultados.

Todas as instituicbes (100%) tiveram seus planos aprovados pela
autoridade maxima (reitor ou equivalente) e 97% delas exibem uma secao de
“‘Dados Abertos” em local de destaque no portal institucional, cumprindo as
exigéncias de transparéncia ativa. Além disso, 91% dos PDAs possuem
vigéncia declarada de 2 anos, em conformidade com o periodo bienal
recomendado, e a mesma porcentagem inclui um inventario completo das
bases de dados sob responsabilidade da instituicdo. Esses resultados indicam
que, no aspecto documental, a maioria das universidades incorporou o0s
elementos fundamentais estipulados pela CGU e pela CGINDA em seus PDAs
vigentes.

Entretanto, alguns pontos de atencido emergem na andlise critica
desses critérios. Observa-se que apenas 85% das universidades realizaram
mecanismos de consulta publica para priorizar a abertura de bases de dados.
Isso significa que cerca de 15% (5 instituicdes) ndo engajaram a sociedade ou

a comunidade académica na definicdo de quais conjuntos de dados deveriam



ter prioridade de publicagdo. Essa lacuna pode comprometer a responsividade
do PDA as demandas reais da sociedade, visto que a consulta publica € um
instrumento essencial para alinhar o plano as necessidades dos potenciais

usuarios de dados.

Figura 15: Resultado da analise dos itens obrigatorios de Plano de Dados Abertos das
universidades federais
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Outro aspecto notavel é que cerca de um quarto das universidades
(26%) nao apresentaram um cronograma detalhado de mecanismos de
promog¢ao, fomento, uso e reuso das bases de dados. Em outras palavras, 9
instituicdes ndo delinearam acgdes concretas para divulgar e incentivar o uso
dos dados abertos apds sua publicacdo. Essa auséncia de planejamento
promocional sugere uma possivel visao restrita do PDA como um fim em si
mesmo, em vez de um meio para gerar impacto — afinal, dados abertos s6
cumprem sua finalidade social quando efetivamente reutilizados por
pesquisadores, estudantes, jornalistas e pelo publico em geral.

Por outro lado, é encorajador notar que 94% das universidades
estabeleceram estratégias claras para a abertura de dados e cronogramas para
a publicacédo de bases de dados. Esses dois critérios — estratégias de abertura
e cronograma de abertura — apresentaram 32 instituicbes aderentes em cada
caso (equivalente a 94% do total). Isso indica que, no papel, ha planejamento
quanto ao como e quando os dados serao abertos, o que é fundamental para o
sucesso da iniciativa. A forte aderéncia a esses itens sugere maturidade no
planejamento: as universidades compreendem a importancia de priorizar
etapas e de sequenciar a publicagdo dos datasets ao longo do tempo,
possivelmente levando em conta fatores como relevancia das bases,
complexidade de tratamento dos dados e disponibilidade de recursos técnicos.

Em suma, do ponto de vista da conformidade documental, a maioria
das universidades com PDAs vigentes cumpre os parametros exigidos pela
CGU (Brasil, 2020), embora existam falhas pontuais — especialmente na
promog¢ao do uso de dados e na consulta publica — que podem limitar a

efetividade pratica desses planos.

5.1.3 Analise no Painel de Monitoramento de Dados Abertos da CGU

A Controladoria-Geral da Unido mantém um Painel de Monitoramento
de Dados Abertos que acompanha o cumprimento e a execugdo dos PDAs
pelas instituicdes federais. Esse painel consolida informagdes sobre quantas
bases de dados cada 6rgdo se comprometeu a abrir, quantas foram

efetivamente abertas, quantas estdo em atraso em relagdo aos cronogramas e



quantas ainda estdo por vencer. A Figura 16 sintetiza os resultados

encontrados na pesquisa.

Figura 16: Sintese dos resultados da analise das universidades federais com PDA
vigente no Painel de Monitoramento de Dados Abertos da CGU
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Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.
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No universo das 34 universidades analisadas com PDAs vigentes,
apenas 24 (cerca de 71%) constavam com cadastro ativo nesse painel de
monitoramento durante o periodo de pesquisa. As demais 10 universidades,
apesar de possuirem um PDA valido, ndo estavam registradas no painel da
CGU ou nao tiveram seus dados de execucgao disponibilizados, o que sugere
fragilidades na supervisdo e transparéncia do cumprimento desses planos. A
auséncia de uma instituicdo no painel pode significar falta de reporte das
informacdes de monitoramento a CGU, ou mesmo dificuldades técnicas na
integracdo dos dados. Independentemente da causa, essa lacuna prejudica a
visibilidade publica do andamento dos compromissos assumidos na politica de
dados abertos.

Entre as universidades acompanhadas no painel, a situacdo de
execugdo dos PDAs revela uma consideravel variagdo de desempenho.
Algumas instituicbes reportam progresso substancial na abertura de suas
bases de dados, enquanto outras acumulam atrasos significativos. Essa
disparidade pode refletir diferencas em recursos institucionais, priorizacao
interna ou desafios enfrentados na liberagdo de determinados conjuntos de



dados (por exemplo, bases com informagbes sensiveis, necessidade de
anonimizacao, ou problemas na qualidade dos dados). A heterogeneidade
observada aponta para a importancia de uma analise contextualizada: cada
universidade possui seu proprio ecossistema e capacidades, o que impacta
diretamente sua velocidade e sucesso em cumprir as metas do PDA. Portanto,
embora o0 panorama agregado oferegca insights gerais, € fundamental
reconhecer que por tras dos numeros existem realidades institucionais
distintas, indicando que solucdes e apoio sob medida podem ser necessarios
para instituicdes em maior dificuldade de implementagao.

Ao analisar coletivamente os dados das 24 universidades monitoradas
pela CGU, constata-se que das 902 bases de dados planejadas nesses PDAs
vigentes, 538 ja foram abertas, o que corresponde a aproximadamente 60% do
total. Esse € um indicativo positivo de avang¢o na implementagcido das acoes de
transparéncia: mais da metade dos conjuntos de dados comprometidos nos
planos ja estdo efetivamente disponiveis ao publico.

Contudo, chama a atencdo que 293 bases (32%) se encontravam em
atraso no momento do levantamento — isto &, deveriam ter sido publicadas
segundo o cronograma, mas ainda ndo estavam acessiveis. Além disso, outras
71 bases (8%) estavam previstas para abertura futura (dentro do prazo, ainda
ndo vencido). Em outras palavras, cerca de 40% das bases de dados
prometidas ndo estavam abertas no prazo inicialmente estabelecido, revelando
um descompasso consideravel entre o planejamento e a execugéo em diversas
universidades.

Esse panorama agregado, embora informativo, ganha contornos mais
nitidos quando observamos casos especificos. A titulo de exemplo, uma das
instituicbes apresentou um PDA extremamente ambicioso no papel: a
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) planejou a abertura de um
grande numero de bases de dados, mas até o momento contabilizava 99 bases
em atraso, figurando como um dos casos mais criticos de acumulo de
pendéncias. Esse numero sugere dificuldades na implementacdo -
possivelmente relacionadas ao volume de dados a tratar, a complexidade
dessas bases ou a limitacbes de equipe e infraestrutura. Em contraste, a
Universidade Federal do Oeste da Bahia (UFOB) ja sinalizou ter conseguido

abrir 84 bases de dados, demonstrando um desempenho notavel em termos



absolutos de bases disponibilizadas. Também merece mengao a Universidade
Federal da Paraiba (UFPB), que até entdao mantinha 13 bases no status "a
serem abertas" (dentro do prazo futuro, sem atraso), indicando um
planejamento com metas distribuidas ao longo do tempo e potencialmente uma
execugcdo mais alinhada aos prazos. Esses exemplos ilustram que ha
realidades dispares entre as universidades: enquanto algumas conseguem
avancar rapidamente na agenda de dados abertos, outras enfrentam desafios
que levam a atrasos substanciais.

A Figura 16 expd6s a dimensdo do desafio global: para cada 10
conjuntos de dados previstos nos PDAs, aproximadamente 6 ja se converteram
em dados abertos acessiveis, 3 ultrapassaram a data limite sem serem
publicados e 1 permanece programado para futura abertura. Essa situagao
suscita uma reflexdo critica sobre os obstaculos enfrentados pelas
universidades na execucio de seus PDAs.

Vérios fatores podem explicar os atrasos: escassez de recursos
humanos capacitados, dificuldades tecnoldgicas para extrair e tratar os dados,
mudangas de prioridade institucionais, ou até deficiéncias no planejamento
inicial — por exemplo, metas pouco realistas quanto ao volume de dados a abrir
em um curto intervalo. A inexisténcia, em alguns PDAs, de um cronograma de
promogao do uso dos dados (conforme discutido anteriormente) também pode
influenciar indiretamente a execugcado: sem uma cultura interna de valorizagao
dos dados abertos, as equipes podem ndo receber incentivo ou pressao
suficiente para cumprir os prazos estabelecidos. Esse cenario enfatiza que a
elaboracdo do PDA ¢é apenas o primeiro passo; sua implementacao requer
governanga eficaz, acompanhamento continuo e eventual adaptacdo de

estratégias para superar os obstaculos que surgirem.

5.2 Construgcdo das Hipoteses e do Questionario para Verificagdo do
Especificado no Modelo Teérico Adaptado do UTAUT

Com base no modelo teérico, adaptado do modelo UTAUT, construido
na subsecado 2.3.3, foram formuladas hipéteses que expressam as relagbes
esperadas entre os construtos e seus moderadores. Essas hipdteses visam
permitir a posterior andlise estatistica da estrutura e das interacdes entre os

fatores que influenciam a intencédo de disponibilizagdo de DGAs por parte dos



agentes institucionais. E para verificagdo destas hipoteses foi elaborado um
questionario com base no modelo adaptado. Essa etapa busca atender
parcialmente ao Objetivo Especifico Il desta pesquisa, que trata da verificagao
empirica do modelo tedérico no contexto da adogao dos Dados Governamentais
Abertos por universidades federais brasileiras.

Conforme colocado na subsecdo 2.3.3, com base nas referéncias
estudadas, o modelo adaptado adotado nesta pesquisa fundamenta-se em trés
construtos principais (expectativa de desempenho, expectativa de esforgo e
influéncia social) e dois moderadores (idade e experiéncia)

Esse modelo serviu de base para desenvolver o questionario aplicado
nesta pesquisa, com o propdsito de operacionalizar os construtos do modelo
tedrico proposto por meio de variaveis observaveis. Para tanto, foram utilizados
itens formulados com base na literatura especializada e adaptados a realidade
institucional dos sujeitos da pesquisa, garantindo coeréncia conceitual e
validade tedrica. As questdes foram estruturadas em escalas do tipo Likert, de
modo a mensurar a percepg¢ao dos respondentes sobre os diversos fatores que
influenciam a adog¢ao dos DGAs.

Portanto, além do ja pontuado na especificacdo do polo técnico desta
pesquisa, faz-se mister a analise dos construtos e moderadores selecionados,
considerando a adaptacdo do modelo UTAUT ao objeto especifico desta
pesquisa - a disponibilizacdo de Dados Governamentais Abertos nas

universidades federais - a luz do referencial tedrico que fundamenta esta tese.

a) Expectativa de desempenho - ED: diz respeito a percepcao dos
responsaveis de que a disponibilizagdo dos dados governamentais abertos
contribuird para a melhoria da transparéncia, participacao social, inovacéo,
qualidade da pesquisa e visibilidade da instituicao.

Para Haini, Rahim e Zainuddin (2019), a percepcado dos beneficios
influencia positivamente os responsaveis na adogao de DGA. Khurshid et al.
(2020a) e Wibowo et al. (2023) também indicam a percepcéo dos beneficios
como elemento determinante na adogcdo dos DGA. Englobando a expectativa
de desempenho, Zainal et al. (2019) desenvolveram um modelo, baseado no
UTAUT, com o proposito de avaliar a adogdo dos Dados Governamentais

Abertos no ambiente académico. Além disso, os estudos de Subedi et al.



(2022) com usuarios do Nepal confirmam a presengca do construto de
expectativa de desempenho como o fator influente no uso de DGA por usuarios
nepaleses. Mutagin e Sutoyo (2020) também demonstram que a expectativa de
desempenho se destaca como o fator mais influente na intencao
comportamental de utilizar o governo eletrénico.

Com base no modelo UTAUT e nas pesquisas anteriormente
mencionadas, o construto ED exerce um impacto direto na intencdo de
disponibilizar dados abertos. Adicionalmente, antecipa-se que o moderador da
idade (Venkatesh et al., 2003) influencia a expectativa de desempenho na
disponibilizagdo de dados abertos. Com base nesse contexto, formulam-se as

seguintes hipoteses para a coleta de dados:

= H1a: A percepcao de que a disponibilizacdo de DGAs melhora a
transparéncia, a gestdo universitdria e a prestacdao de contas
influencia positivamente a intencdo de disponibilizar os dados
abertos.

Contextualizagdo da hipotese H1a: A disponibilizagdo dos DGAs
pode ser vista como um mecanismo para aumentar a
transparéncia e a eficiéncia institucionais. Quanto maior a
percepgao dos gestores e técnicos sobre esses beneficios, maior
a probabilidade de adog¢éo dos dados abertos.
= H1b: A idade modera a relagao entre a Expectativa de Desempenho
e a intencao de disponibilizacdo dos DGAs, de modo que o impacto
positivo € mais forte para servidores mais jovens.

Contextualizagcdo da hipotese H1b: Usuarios mais jovens sdo
mais abertos a novas tecnologias e valorizam mais os ganhos de
desempenho.

b) Expectativa de esfor¢co - EE: refere-se a percepcao dos responsaveis
acerca da facilidade ou dificuldade envolvida no processo de disponibilizagcao
de dados abertos, abrangendo aspectos operacionais, orgamentarios e/ou
normativos.

Haini, Rahim e Zainuddin (2019) constataram que a complexidade
influencia negativamente na adogcdo de DGA. Corroborando, Khurshid et al.

(2020a) colocam que a capacidade de informatizagdo tera uma influéncia



positiva na intengdo da organizagdo de setor publico para adotar DGA. Zainal
et al. (2019) expbem a correlagao entre EE e uso do sistema.

Estabelecer, implementar e manter um sistema nacional de dados
abertos requer um alto nivel de conhecimento técnico, haja vista a
complexidade operacional que pode estar envolvida na disponibilizagdo dos
DGAs, conforme indicam Ahn e Chu (2021). Por isso, a percepc¢ao do esforgo
pode ser negativa inicialmente, caso a instituicAo n&o adote politicas que
facilitem esse servigo.

Para Safarov (2019), o apoio educacional da instituicdo com os
funcionarios esta dentre as dimensdes institucionais fundamentais, que
contribuem significativamente para o sucesso de implementacdo de DGA.
Outrossim, Haini, Rahim e Zainuddin (2019) constataram que a complexidade
pode influenciar negativamente na adogdo de DGA. Parung et al. (2018)
afirmam que a capacitagdo em Tecnologias da Informagdo e Comunicagao -
TIC para os funcionarios de instituicdes publicas fornecera a eles as
habilidades necessarias para lidar com Dados Governamentais Abertos - DAG.

Em conformidade com o modelo UTAUT adaptado, o construto
expectativa de esforgco influencia diretamente a intengdo de utilizar dados
abertos e é sujeito a moderacdo da idade e experiéncia (Venkatesh et al.,
2003). Dessa forma, no contexto da pesquisa, as hipoteses derivadas desse

construto sdo as seguintes:

= H2a: A percepgao de que os processos para disponibilizar DGAs
sdo complexos influencia negativamente a intencao de disponibilizar
DGA.

Contextualizacdo da hipotese H2a: A disponibilizagdo pode ser

impactada pela complexidade dos sistemas tecnolégicos, pela

necessidade de treinamento dos servidores, pela carga de

trabalho operacional, complexidades normativas ou dificuldades
or¢camentarias.

= H2b: A idade modera a relagdo entre expectativa de esfor¢co e a

intencdo de disponibilizacdo dos DGAs, de modo que o impacto é

mais forte para servidores mais velhos, que podem perceber mais

desafios.



Contextualizagdo da hipotese H2b: Usuarios mais velhos
encontram mais desafios no uso de novas tecnologias, e, por isso,
as barreiras percebidas tém um impacto maior sobre elas.
= H2c: A experiéncia com dados abertos modera a relacdo entre a
expectativa de esforgo e a intencao de disponibilizar DGAs, de modo
que o impacto é mais forte para servidores com menos experiéncia,
pois eles percebem um esforgo maior para a disponibilizagao.
Contextualizagdo da hipotese H2c: Para servidores menos

experientes, a percep¢ao de esforgo é mais forte.

c) Influéncia Social - IS: refere-se a percepgcdo da influéncia exercida por
colegas e lideres institucionais sobre a decisdo de adotar praticas relacionadas
disponibilizagdo dos dados abertos. Isso inclui o apoio, incentivo e diretrizes
vindas desses atores.

Na pesquisa conduzida por Haini, Rahim e Zainuddin (2019), ficou
evidenciado que o respaldo da alta administragao institucional é o fator de
influéncia mais preponderante. A decisdo favoravel da alta gestéo
administrativa ndo apenas culminara em uma implementacido bem-sucedida
dos Dados Governamentais Abertos na instituicdo, mas também garantira um
comprometimento sélido e suporte continuo durante todo o processo de
disponibilizagdo de DGA. Khurshid et al. (2020a), Mishra et al. (2017) e Zhao et
al. (2022) também indicam a influéncia social como fator influente para a
adocgao dos DGA nas instituigoes.

Logo, em conformidade com o modelo UTAUT adaptado, a IS tem um
impacto direto na intengcdo de utilizar dados abertos. Espera-se que os
moderadores-chave idade e experiéncia influenciem o construto de influéncia
social no contexto da intencdo de uso de dados abertos (Venkatesh et al.,
2003). As hipoteses estabelecidas para este construto s&o:

= H3a: A influéncia social tem um efeito positivo na intencdo de

disponibilizagdo de dados governamentais abertos em universidades
federais brasileiras.

Contextualizagcdo da hipotese H3a: A pressdo de colegas,
superiores e da comunidade académica pode ser um fator
importante. Provedores que percebem que a disponibilizagcdo de
dados abertos é valorizada e esperada por seus pares estaréo
mais propensos a fazé-lo.



= H3b: A idade modera a relagéo entre a influéncia social e a intengao
de disponibilizar os DGAs, de modo que o impacto é mais forte para
servidores com mais idade, que tendem a ser mais influenciados por
pares e gestores.
Contextualizacdo da hipotese H3b: As necessidades de
afiliacdo aumentam com a idade, o que sugere que 0s servidores
mais velhos sdo mais propensos a dar maior importancia as
influéncias sociais.
= H3c: A experiéncia com dados abertos modera a relagdo entre a
influéncia social e a intengcdo de disponibilizar os DGAs, tendo mais
efeito com servidores com menos experiéncia.

Contextualizagdo da hipotese H3c: Servidores com mais
experiéncia sdo menos propensos a serem influenciados pela
opinido e visdo dos seus pares.

Assim, com base no modelo UTAUT adaptado, considerando o que
determina a legislagao brasileira sobre o tema, e, ainda, com base na Revisao
Sistematica de Literatura (RSL), desenvolveu-se o questionario descrito no
Apéndice C.

Apds a primeira versdo, o questionario passou por um processo de
validacao, conduzido conforme as seguintes etapas:

1. Inicialmente, o questionario foi submetido a um pré-teste com cinco
estudantes de pos-graduacdo atuantes em areas correlatas ao
governo aberto. Esta etapa possibilitou a revisdo e reformulagao de
algumas proposicdes com o objetivo de aumentar a clareza e
eliminar ambiguidades.

2. Os rétulos da escala Likert de cinco pontos foram aprimorados para
garantir maior precisao semantica.

3. O questionario foi otimizado com a supressao de termos
redundantes.

O Quadro 11 traz a versédo final dos constructos-chave e suas

respectivas questdes e relagdo com as hipoéteses formuladas.



Quadro 11: Definigdes adaptadas para os constructos-chave do questionario da

pesquisa

1 - INFORMAGOES ACERCA DO RESPONDENTE: Refere-se a identificagédo dos .

Hipoteses
moderadores-chave
1.1 - Qual é a sua idade? H1b; H2b; H3b
1.2 - Qual sua formagao académica? H2c; H3c
1.3 - Qual cargo/fungéo ocupa na instituicdo? H2c; H3c
1.4 - Ha quanto tempo trabalha com dados abertos? H2c; H3c
1.5 - Vocé acumula outras atribuigdes além do trabalho com dados abertos na instituicao? H2c; H3c
2 - EXPECTATIVA DE DESEMPENHO: Refere-se a percepgdo dos responsaveis de que a
adogéo dos dados governamentais abertos (DGA) contribuira para a melhoria da Hipoteses
transparéncia, participagao social, inovagéo, qualidade da pesquisa e visibilidade da P
instituigdo.
2.1 - Considero que a divulgagao de dados abertos é util para a melhoria na transparéncia H1a
e na prestagao de contas da minha instituigao.
2.2 - Acredito que a divulgagao de dados abertos tem um impacto positivo na qualidade da H1a
pesquisa e inovagdo em nossa universidade.
2.3 - Considero que a divulgagao de dados abertos aumenta a visibilidade da minha H1a
instituicdo na comunidade académica.
3 - EXPECTATIVA DE ESFORGO: Refere-se a percepgao dos responsaveis sobre a
facilidade ou dificuldade envolvida no processo de adogao de praticas de dados abertos, Hipoteses
incluindo aspectos técnicos, recursos financeiros, treinamento necessario, requisitos legais P
e complexidade operacional.
3.1 - A disponibilizagao de dados abertos na minha instituicéo é facil e ndo requer H2a
processos complexos.
3.2 - Considero facil a aprendizagem das ferramentas e técnicas necessarias para a H2a
divulgagéo de dados abertos.
3.3 - Eu tenho infraestrutura técnica e as ferramentas disponiveis adequadas para a H2a
divulgagéo de dados abertos.
3.4 - Eu tenho o conhecimento necessario para disponibilizar dados abertos de minha H2a
instituicao.
3.5 - Eu posso conseguir suporte técnico e treinamento adequado para a divulgagao de H2a
dados abertos.
3.6 - A equipe responsavel por articular a politica de dados abertos em minha instituicao é H2a
suficiente.
3.7 - Considero facil alocar recursos financeiros para viabilizar a disponibilizagéo dos H2a
dados abertos em minha instituigao.
3.8 - Considero a legislagdo nacional sobre dados abertos clara e especifica. H2a
3.9 - Entendo claramente a regulamentagao interna de minha instituicdo sobre a politica de H2a
dados abertos.
4 - INFLUENCIA SOCIAL: Refere-se a percepgao da influéncia que colegas e lideres
institucionais exercem sobre a decisdo de adotar praticas de dados abertos. Isso inclui o Hipéteses
apoio, incentivo e diretrizes vindas desses atores.
4.1 - A alta administragdo da minha instituicao apoia a divulgagéo de dados abertos em H3a
minha universidade.
4.2 - A comunidade académica é engajada nas politicas de dados abertos de minha H3a
instituicao.
4.3 - Os outros setores da universidade sdo engajados na pratica de disponibilizagéo de H3a
dados abertos.
4.4 - De modo geral, minha instituicdo apoia a disponibilizagdo dos dados abertos. H3a

Fonte: Dados da pesquisa, adaptado de Venkatesh et al., 2003.



O questionario foi enviado eletronicamente as universidades da
pesquisa, por meio do Sistema Eletronico do Servico de Informagédo ao
Cidadao - e-SIC e por envio direto aos e-mails institucionais. Solicitou-se que o
instrumento fosse respondido pelo(a) responsavel pela execugao da politica de
dados abertos na instituicdo, recomendando-se o reencaminhamento ao setor
ou profissional competente caso tivesse sido recebido por outro servidor.

Dos convites enviados, 43 universidades (62,3%) participaram da
pesquisa, respondendo integralmente ao questionario. Quatro instituicbes
(5,8%) recusaram formalmente a participagdo. Outras 21 (30,4%) alegaram via
e-SIC que a demanda nao configurava pedido de acesso a informagédo e nao
responderam ao contato por e-mail. Apenas uma universidade (1,4%) nao
retornou a nenhuma das tentativas de contato.

Os resultados obtidos a partir das respostas ao questionario

estruturado serao apresentados e analisados na segéo a seguir.

5.3 Anadlise dos Resultados da Aplicagdao do Questionario e Verificagao

das Hipéteses Formuladas

Nesta se¢ao, sao apresentados os resultados decorrentes da aplicagao
do questionario estruturado enviado as universidades federais brasileiras, que
teve como publico-alvo os(as) responsaveis pela elaboragdo ou gestdo dos
Planos de Dados Abertos nas instituicbes. Assim como, a partir da analise dos

resultados obtidos, sao verificadas as hipoteses formuladas.

5.3.1 Caracterizagao dos respondentes

A analise dos resultados obtidos com a aplicacdo do questionario
evidencia caracteristicas importantes para compreensdao do perfil dos
individuos que atuam diretamente com a gestdo dos dados abertos nas
instituicdes pesquisadas.

Primeiramente, quanto a faixa etaria dos participantes, percebe-se uma
concentracao significativa entre os individuos com idades entre 31 e 40 anos
(37,2%) e 41 a 50 anos (27,9%), representando conjuntamente mais da metade

da amostra, conforme mostra o Grafico 6.
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Grafico 6: Frequéncias absolutas (n) e relativas (%) da faixa etéria dos respondentes

Abaixo de 30 anos 1(2,3%)

31 a 40 anos 16 (37,2%)

12 (27.9%)

41 a 50 anos
51 a 60 anos 10 (23,3%)

4(9,3%)

Acima de 60 anos

0 5 10 15
Frequéncia (n)

Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.

Chama a atengao o fato de apenas um dos respondentes (2,3%) estar
na faixa etaria abaixo dos 30 anos. Esse dado revela uma baixa presenca de
profissionais mais jovens entre os responsaveis pela politica de dados abertos
nas universidades, o que pode decorrer de diferentes fatores, sejam
institucionais, organizacionais ou circunstanciais, ndo sendo possivel afirmar,
com base nos dados disponiveis, a razdo exata para essa distribuicao etaria.

No tocante ao tempo de atuagdo com dados abertos, constata-se,
pelos dados trazidos no Grafico 7, que a maioria dos respondentes atua nesse
campo ha relativamente pouco tempo, com destaque para aqueles que estao
ha entre 1 e 3 anos (53,5%).

Grafico 7: Frequéncias absolutas (n) e relativas (%) com o tempo de trabalho com
dados abertos

10 (23,3%)

Menos de 1 ano
23 (53,5%)

Entre 1 e 3 anos

8 (18,6%)

Entre 4 e 6 anos

Entre 7 e 10 anos 1(2,3%)

Mais de 10 anos 1(2,3%)

0 5 10 15 20
Frequéncia (n)

Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.

Esse dado pode sinalizar que a agenda de abertura de dados ainda

esta em fase inicial ou intermediaria nas instituicbes pesquisadas, destacando



tanto avancos recentes, quanto a necessidade de aprofundar e consolidar
praticas mais estruturadas.

Em relacao a formagao académica dos respondentes, observa-se uma
diversidade significativa de areas representadas, com destaque para os
graduados em Direito (20,7%), Administragéo (13,8%) e Arquivologia (10,3%),
conforme ilustrado no Grafico 8. Embora essa distribuicao reflita a presenca de
profissionais oriundos de campos distintos do saber, ndo se pode afirmar, com
base nesses dados, que ha uma abordagem interdisciplinar estruturada no
interior das instituicdes. No entanto, a diversidade de formagdes sugere que os
Dados Governamentais Abertos sdao objeto de interesse e atuacdo de
diferentes perfis profissionais, o que potencialmente enriquece as praticas de

gestao e implementacao dessa politica.

Grafico 8: Frequéncias absolutas (n) e relativas (%) da formagédo académica dos
respondentes. (N = 29)

Direito 6 (20,7%)

Administragao 4(13,8%)

Arquivologia 3(10,3%)
Ciéncia da Computacao

Historia
Sistemas de Informacao
Arquitetura e Urbanismo 1(3.4%)
Fisica 1(3,4%)
Biblioteconomia 1(3,4%)
Ciéncias Econémicas 1(3,4%)
Engenharia de Produgao 1(3,4%)
Economia 1(3.4%)
Biomedicina 1(3.4%)
Jornalismo 1(3,4%)
Matematica

1(3,4%)

Redes de Computadores 1(3,4%)
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Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.

Entretanto, destaca-se o alto percentual de participantes (14
individuos) que néo forneceram informag¢des sobre sua formagao académica,

fato que limita parcialmente a profundidade da analise.



Sobre os cargos ocupados na instituicdo, o Grafico 9 mostra que
predominam profissionais que atuam diretamente em fungdes administrativas e
estratégicas, especialmente na posicdo de Ouvidores (28,6%). Tal
predominancia pode indicar uma vinculagdo direta da gestdo dos dados
abertos com as acbes relacionadas a transparéncia e a prestagao de contas
publicas.

No entanto, a multiplicidade de cargos identificados revela também
que, na maioria das instituicdes, ainda ndo existe uma estrutura organizacional
plenamente definida e especifica para a gestdo dos dados abertos, o que pode
gerar dificuldades na padronizagao de processos € comprometer a eficiéncia

das ac¢des implementadas.

Grafico 9: Frequéncias absolutas (n) e relativas (%) com o cargo/funcao ocupada na
instituicao pelo respondente

Ouvidor(a) 12 (28,6%)
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Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.



Além disso, o fato constatado pelo Grafico 10, de que praticamente
todos os respondentes (95,3%) acumulam outras atribuicbes evidencia um
cenario preocupante quanto a sobrecarga de trabalho, o que potencialmente
impacta negativamente na qualidade e na dedicacdo dispensada as atividades

relacionadas a abertura e gestdo dos dados.

Grafico 10: Frequéncias absolutas (n) e relativas (%) do acumulo com outras
atribuicées além do trabalho com dados abertos na instituicéo

Sim 41 (95,3%)

Nao [ 2 (4,7%)

0 10 20 30 40
Frequéncia (n)

Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.

Portanto, os resultados obtidos reforcam a importancia da estruturagéao
adequada das equipes responsaveis pela gestdo dos dados abertos; da
valorizagdo e capacitagdo continua dos profissionais envolvidos; e da
necessidade premente de medidas que garantam o equilibrio adequado das
cargas de trabalho, para a efetivagédo plena das politicas de dados abertos nas
instituicdes.

Além disso, € fundamental que as instituicbes desenvolvam
mecanismos de governanga mais estruturados, com a definicdo clara de
papéis, responsabilidades e fluxos de trabalho, de modo a fortalecer a
sustentabilidade das iniciativas de dados abertos em uma perspectiva de longo
prazo. Isso inclui a criagdo de unidades especificas ou nucleos tematicos que
se dediquem exclusivamente a tematica, bem como a alocacdo de recursos
técnicos, humanos e financeiros compativeis com os objetivos estratégicos da
politica de transparéncia. A auséncia dessas condi¢bes estruturais pode
comprometer ndo apenas a execucdo eficiente das acdes, mas também a
credibilidade institucional perante a sociedade no que tange ao compromisso

com a democratizagao da informacgao publica.



5.3.2 Respostas Fornecidas pelos Respondentes

A analise dos resultados obtidos no questionario, embasado nos
construtos do modelo UTAUT, permite uma reflexdo detalhada sobre a
percepcdo dos responsaveis quanto a adogcao dos Dados Governamentais
Abertos em universidades federais brasileiras. Esses resultados estdo
apresentados analiticamente no Apéndice D e representados no Grafico 11.

Primeiramente, em relacdo a Expectativa de Desempenho, nota-se
uma significativa concordancia entre os respondentes quanto aos beneficios
provenientes da disponibilizacdo dos DGA, sobretudo no tocante a
transparéncia institucional, melhoria da pesquisa e inovacdo académica, bem
como no aumento da visibilidade da instituicdo perante a comunidade
académica. Observa-se que aproximadamente nove em cada dez
respondentes concordam totalmente ou parcialmente com esses aspectos, o
que denota uma percepgdo claramente positiva acerca das vantagens
associadas a implementacéo dos dados abertos.

Contudo, ao analisar a Expectativa de Esforgo, percebe-se um cenario
mais complexo, revelando desafios significativos. Apenas 48,8% dos
respondentes concordam total ou parcialmente que o processo de
disponibilizacdo dos DGA é simples e desprovido de complexidade, enquanto
41,9% discordam dessa afirmacgdo, indicando a percepgcdo de dificuldades
operacionais consideraveis. Quanto a facilidade em aprender técnicas e
ferramentas necessarias a abertura de dados, 41,9% concordam total ou
parcialmente com essa facilidade, mas outros 30,2% discordam, apontando
desafios relacionados a capacitagdo e treinamento especifico. Sobre a
infraestrutura técnica disponivel, 58,1% indicam possuir recursos técnicos
adequados, porém 30,2% relatam deficiéncias nesse aspecto, reforcando a
necessidade de investimentos direcionados.

No que diz respeito ao conhecimento técnico necessario, uma maior
concordancia é observada (69,8% concordam total ou parcialmente), embora
16,3% expressem ainda limitagbes nessa area. A situagcdo torna-se
especialmente preocupante ao analisar a suficiéncia da equipe responsavel

pela articulagdo das politicas de dados abertos, ja que apenas 30,2%
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concordam que a equipe é suficiente, enquanto expressivos 55,8% discordam,

evidenciando claramente uma fragilidade institucional nesse aspecto.

Grafico 11: Respostas, em escala Likert, as proposicdes referentes a percepcao

sobre DGAs
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Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.
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Quando a Expectativa de Esforco se volta para questdes
orcamentarias, os resultados demonstram uma percepgdo amplamente
negativa: somente 11,6% dos respondentes concordam total ou parcialmente
que é facil a alocacao de recursos financeiros para viabilizar os DGA, enquanto
65,1% discordam total ou parcialmente dessa facilidade. Esses dados reforgcam
que a restricao financeira constitui uma barreira substancial, comprometendo
seriamente a capacidade institucional para implementar e sustentar politicas
robustas de abertura de dados.

Nos aspectos normativos, observa-se uma percepgdo mais positiva
sobre a clareza da legislagdo nacional sobre dados abertos, com 72,1% dos
respondentes concordando total ou parcialmente que a legislagéo é clara e
especifica. Internamente, no entanto, embora 62,8% demonstrem clareza
quanto a regulamentagéo institucional sobre dados abertos, uma parcela
relevante (14%) manifesta dificuldades quanto ao entendimento dessas normas
internas, indicando uma necessidade de aprimoramento nas acbes de
esclarecimento e comunicacao internas nas universidades.

Por fim, analisando o construto da Influéncia Social, ha um expressivo
reconhecimento do apoio institucional por parte da alta administracdo, com
90,7% dos respondentes confirmando tal suporte, fator crucial para o sucesso
dessas iniciativas. Entretanto, esse forte apoio ndo € acompanhado por um
engajamento equivalente da comunidade académica em geral: apenas 37,2%
concordam que ha efetivo envolvimento académico, enquanto 30,2%
discordam. De maneira similar, quando analisado o envolvimento de outros
setores da universidade, 51,2% concordam, porém 32,6% discordam. Esses
percentuais indicam um descompasso preocupante, revelando um cenario de
baixa adesdo pratica e cultural dentro das instituicbes, mesmo diante do
expressivo apoio administrativo.

Em sintese, os dados trazidos pelas respostas ao questionario revelam
um paradoxo. Percebe-se que, embora exista um consenso muito positivo
(proximo a 100%) sobre os beneficios esperados com a adogao dos DGA,
ainda persistem significativas dificuldades operacionais (infraestrutura, equipe e
treinamento), orcamentarias e culturais (baixo engajamento académico). A

superagdo desses desafios dependera fundamentalmente de estratégias



especificas, especialmente voltadas para a ampliacdo do investimento em
infraestrutura técnica, capacitacdo e alocagao financeira adequada, além de
acdes de sensibilizagdo e mobilizagado institucional que promovam o
engajamento efetivo de toda a comunidade académica nas politicas de dados

abertos.

5.3.3 Analise da estrutura do questionario

Com o objetivo de verificar se o questionario desenvolvido para esta
tese apresentava uma estrutura interna consistente e coerente entre seus itens,
foi realizada uma Analise Fatorial Exploratéria - AFE. Essa técnica estatistica é
amplamente empregada em pesquisas das ciéncias sociais aplicadas, quando
se busca identificar agrupamentos de proposicbes que compartilham
significados semelhantes, auxiliando a compreensao de fatores latentes - isto
€, dimensdes tedricas que nao sio diretamente observaveis, mas que podem
ser inferidas a partir das respostas dos participantes.

Antes de se realizar a AFE propriamente dita, € necessario verificar se
os dados sao apropriados para esse tipo de analise. Para isso, foram utilizados
dois testes:

e indice KMO (Kaiser-Meyer-Olkin): apresentou valor de 0,675, o que
indica uma adequagao amostral classificada como “razoavel” (acima de
0,6), segundo a escala de Kaiser e Rice (1974), tornando viavel a

realizacao da analise fatorial.

e Teste de Esfericidade de Bartlett: obteve resultado significativo (x?(120)
= 700,049; p < 0,001), demonstrando que a matriz de correlagdes difere
significativamente da matriz identidade, o que indica a existéncia de
correlagbes suficientes entre os itens para justificar a analise fatorial
(Hair et al., 2009).

Esses dois indicadores apontam para a fatorabilidade da matriz de
dados, ou seja, evidenciam que a aplicagdo da AFE é estatisticamente
justificavel.

Para determinar o numero ideal de fatores a serem extraidos, foi

utilizada a Analise Paralela, considerada uma das estratégias mais robustas



para essa finalidade (Horn, 1965). Essa técnica compara os autovalores
obtidos nos dados reais com autovalores gerados aleatoriamente, a partir de
simulacdes.

O Gréfico 12 apresenta o resultado dessa analise, com os autovalores
observados (circulos pretos) e os simulados (triangulos cinza). A linha
horizontal marca o ponto de autovalor igual a 1, que € um critério minimo

tradicional de Kaiser para retencao de fatores.

Grafico 12: Grafico de cotovelo (screeplot) para a analise paralela
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4 Dados simulados

Autovalores dos fatores
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Quantidade de fatores

Os circulos em preto mostram os autovalores (em inglés, eigenvalues) para
os dados observados. Os triangulos em cinza mostram os autovalores para
os dados simulados. A linha horizontal em cinza indica o autovalor igual a 1.
De acordo com a analise paralela a quantidade ideal de fatores a serem
extraidos é 4. N = 43.

Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.

Conforme o Grafico 12, observa-se que os autovalores reais
permanecem acima dos simulados até o quarto fator. A partir do quinto fator, os
valores empiricos passam a ser inferiores aos simulados, indicando que a

extracdo de fatores adicionais nado acrescentaria explicacbes relevantes a



variabilidade dos dados. Assim, tanto pela analise paralela quando pelo critério
de Kaiser (autovalores > 1), foi definida a retencao de quatro construtos.

Essa decisdo empirica implicou no ajuste do modelo tedrico
previamente concebido, que inicialmente previa trés constructos. A estrutura
final, portanto, se baseara em quatro dimensdes latentes, que serao

distribuidas conforme detalhado na secgéo seguinte.

5.3.4 Analise Fatorial Exploratéria e Ajuste do Modelo Adaptado a Analise
dos Dados Obtidos

A extracao dos fatores foi realizada por meio do método Minimum Rank
Factor Analysis (MRFA), considerado adequado para variaveis ordinais, como
€ 0 caso das respostas em escala Likert utilizadas no questionario da pesquisa
(Baglin, 2014). Esse método permite identificar quantos fatores, entre os
presentes no questionario, explicam a variabilidade das respostas e quais itens
compdem cada grupo latente. A Tabela 2 apresenta a propor¢do da varidncia

explicada por cada fator extraido.

Tabela 2: Proporg¢ao da variancia explicada por cada fator. N = 43

Fator Proporgao de variancia (%) Variancia acumulada (%)

3 19,0 19,0
1 18,8 37,8
4 16,5 54,2
2 15,1 69,3

Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.

O termo variancia refere-se ao quanto cada fator contribui para explicar
as diferencas nas respostas fornecidas pelos participantes. Em outras palavras,
quanto maior a variancia explicada por um fator, maior € sua importancia na
estrutura do instrumento e na compreensao do fenébmeno estudado.

A ordenagao numérica dos fatores na tabela obedece a ordem de

extracao estatistica, e nao necessariamente a ordem teérica dos constructos.



Conforme demonstrado na Tabela 2, o primeiro fator extraido
(denominado Fator 3 na ordenagéo estatistica) foi responsavel por 19,0% da
variabilidade total nas respostas. O segundo fator (Fator 1) explicou 18,8% da
variancia, o terceiro (Fator 4), 16,5%, e o quarto (Fator 2), 15,1%. A soma
desses valores resulta em uma variancia acumulada de 69,3%, o que significa
que quase 70% da totalidade das variagdes nas respostas dos 43 participantes
podem ser compreendidas a partir desses quatro fatores latentes.

Esse resultado é expressivo e desejavel em pesquisas com dados de
natureza subjetiva e construtos sociais complexos, como os que envolvem
percepcéo institucional, infraestrutura, capacitagao e cultura organizacional. Em
geral, valores de variancia explicada superiores a 60% sao considerados
adequados para instrumentos de mensuragado em ciéncias sociais aplicadas,
especialmente quando se trabalha com escalas tipo Likert (Hair et al., 2009).

Com a definicao da estrutura fatorial e a identificacdo de quatro
dimensdes latentes, capazes de explicar aproximadamente 70% da varidncia
total das respostas, procedeu-se a analise detalhada das cargas fatoriais de
cada item do instrumento. Essa etapa foi essencial para compreender o grau
de associacdo entre os itens e os fatores identificados, bem como para
justificar teoricamente a alocagao dos itens em seus respectivos construtos.

Assim, procedeu-se a rotacido obliqua do tipo oblimin, com o objetivo
de facilitar a interpretagdo dos fatores extraidos, admitindo correlagcéo entre
eles — o que é teoricamente coerente em contextos institucionais (Hair et al.,
2009). A Tabela 3 apresenta as cargas fatoriais dos itens, que representam o
grau de associagao entre os itens e os respectivos fatores. Considerou-se
como critério de retengdo o valor minimo de 0,40 (Hair et al., 2009),
priorizando-se para fins interpretativos, o fator que apresentou a maior carga

para cada item.



Tabela 3: Cargas fatoriais para cada item da escala Percepgao
sobre DGAs. N =43

— F3 F1 F4 F2
(1S) (EE_1) (EE_2) (ED)

Q2.1 0,130 -0,029 -0,201 0,863
Q2.2 -0,033 -0,003 0,106 0,918
Q2.3 -0,055 0,057 0,086 0,875
Q3.1 -0,003 0,911 -0,022 0,018
Q3.2 -0,153 0,824 0,078 0,040
Q3.3 -0,055 -0,041 0,870 0,047
Q3.4 -0,047 0,162 0,721 0,071
Q3.5 0,197 0,120 0,696 -0,128
Q3.6 0,317 0,041 0,634 -0,008
Q3.7 0,286 0,662 0,089 0,006
Q3.8 -0,039 0,671 0,041 -0,036
Q3.9 0,086 0,456 0,332 -0,131
Q4.1 0,826 -0,116 0,055 0,055
Q4.2 0,654 0,367 -0,233 0,022
Q4.3 0,888 -0,060 0,087 0,051
Q4.4 0,855 0,040 0,068 -0,073

Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.

A analise demonstrou que os 16 itens do questionario se agruparam de
maneira consistente em quatro fatores latentes, os quais foram interpretados a
luz das dimensdes tedricas do modelo UTAUT, mas com algumas
reestruturagdes emergentes dos préprios dados.

Inicialmente, previa-se que os itens do questionario se organizariam em
trés dimensbes: Expectativa de Desempenho (ED), Expectativa de Esforgo
(EE) e Influéncia Social (IS). Contudo, os resultados empiricos indicaram que
os itens relacionados a Expectativa de Esforgo, ao invés de formarem um unico
fator, se dividiram em dois agrupamentos distintos, revelando uma estrutura

mais refinada do que a prevista teoricamente.



A seguir, detalha-se a composi¢cao empirica de cada fator, com base na

maior carga fatorial dos itens:

e Fator 1 - Uma das divisdes propostas para a Expectativa de Esforco
(ED_1): agregou os itens Q3.1, Q3.2, Q3.7, Q3.8 e Q3.9, que abordam a
percepcao sobre o grau de dificuldade operacional envolvido na pratica
de abertura dos dados.

e Fator 2 - Expectativa de Desempenho (ED): incluiu os itens Q2.1, Q2.2
e Q2.3, os quais tratam da percepcdo de que os dados abertos
promovem beneficios como transparéncia, inovagao, qualidade e
visibilidade institucional.

e Fator 3 - Influéncia Social (IS): reuniu os itens Q4.1, Q4.2, Q4.3 e Q4 .4,
que dizem respeito ao apoio de gestores, a articulagdo da politica de
dados abertos e ao engajamento institucional.

e Fator 4 - Uma das divisdes propostas para a Expectativa de Esforco
(ED_2): foi formado pelos itens Q3.3, Q3.4, Q3.5 e Q3.6, que
mencionam aspectos como infraestrutura, ferramentas, conhecimento

técnico e suporte institucional para atuacao na tematica.

Esse desdobramento levou a identificagdo de dois novos construtos
derivados da Expectativa de Esforco, que foram nomeados com base nos itens
agrupados pela analise. A identificacdo dos fatores e a posterior atribuicao de
nomes conceituais a cada um deles foram realizadas com base na analise
semantica e tematica dos itens que apresentaram cargas mais elevadas. Tal
processo € uma etapa interpretativa comum nas analises fatoriais,
especialmente quando os dados revelam uma estrutura mais refinada ou
diferente daquela originalmente prevista. Assim, o construto Expectativa de
Esforco foi dividido nos construtos:

o Facilidade Percebida — FP: representando a percepcido de
simplicidade ou complexidade no processo de disponibilizacao

de dados abertos;



e Capacitacdo e Suporte Institucional — CSI: refletindo a
percepcao sobre recursos técnicos, infraestrutura e preparo da

instituicdo para apoiar a adogao dos DGA.

Apos a identificagdo dos quatro fatores latentes e a alocagéo dos itens
correspondentes, torna-se fundamental verificar se os grupos de itens que
compdem cada constructo apresentam coeréncia interna, ou seja, se medem
efetivamente a mesma dimenséo subjacente. Para isso, procedeu-se a analise
da confiabilidade interna de cada fator, utilizando o coeficiente alfa de
Cronbach, técnica amplamente consolidada para avaliacdo da consisténcia de
instrumentos psicométricos (Hair et al., 2009).

A consisténcia interna dos fatores extraidos foi avaliada por meio do
coeficiente alfa de Cronbach, medida que expressa o grau de correlagdo entre
os itens que compdem cada constructo. Esse coeficiente varia de 0 a 1, sendo
que valores mais proximos de 1 indicam maior confiabilidade. De modo geral,
valores de a = 0,70 sao considerados satisfatérios, valores entre 0,80 e 0,90
indicam boa confiabilidade, e valores acima de 0,90 podem inclusive sugerir
redundancia entre os itens (Hair et al., 2009; Cronbach, 1951).

A Tabela 4 sintetiza os resultados obtidos para cada um dos quatro

fatores identificados na AFE, bem como para a escala geral.

Tabela 4: Consisténcia interna de cada fator sugerido pela analise fatorial exploratdria
para o questionario de Percepgao sobre DGAs. N = 43

Fator Alfa de Cronbach
Geral 0,861
Expectativa de desempenho 0,896
Facilidade percebida 0,846
Capacitacao e suporte institucional 0,824
Influéncia social 0,855

Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.

Os resultados indicam que todos os quatro fatores apresentaram
coeficientes superiores a 0,80, o que evidencia elevada consisténcia interna

entre os itens que os compdem. O alfa de 0,896 para o fator Expectativa de



Desempenho, por exemplo, revela que os itens relacionados a percepcao de
impacto positivo dos DGA na visibilidade, transparéncia e inovagao institucional
estdo fortemente relacionados entre si. Da mesma forma, os fatores Facilidade
Percebida (0,846), Capacitacdo e Suporte Institucional (0,824) e Influéncia
Social (0,855) também demonstram coesao interna adequada, validando a
estrutura interpretativa adotada para a analise dos dados.

Além disso, o alfa de Cronbach da escala geral, que compreende todos
os 16 itens do instrumento, foi de 0,861, reforcando a confiabilidade global do
questionario utilizado na pesquisa. Esses resultados conferem robustez
estatistica a andlise subsequente dos escores fatoriais, permitindo
comparagdes validas entre grupos e a derivagao de interpretagdes tedricas a
partir dos dados empiricos.

Concluida a verificagdo da consisténcia interna do instrumento, os
resultados obtidos demonstraram que os quatro fatores extraidos - Expectativa
de Desempenho, Facilidade Percebida, Capacitacido e Suporte Institucional, e
Influéncia Social - apresentam coeséo interna elevada e coeréncia tedrica com
os objetivos da pesquisa.

Essa validacdo da estrutura do questionario possibilitou, com
seguranca metodolégica, a continuidade das analises, agora centradas na
comparacdo das percepcdes dos respondentes, de acordo com variaveis
institucionais. Dentre essas variaveis, destaca-se a existéncia de Plano de
Dados Abertos - PDA vigente, que neste estudo sera utilizada como indicador
proxy da intencdo institucional em promover a disponibilizacdo de Dados

Governamentais Abertos.

5.3.5 Anadlise Comparativa das Respostas de acordo com a Existéncia de
PDA Vigente

A partir da categorizagao das instituicbes em dois grupos - com e sem
PDA vigente - foi realizada uma analise estatistica para verificar se a
percepcdo dos responsaveis pela politica de dados abertos em suas
universidades influencia a presenca do plano. A escolha por utilizar o PDA
como variavel de comparagao se justifica por sua fungdo institucional

estratégica: trata-se de um instrumento normativo que explicita a intengao



organizacional de promover a abertura dos dados, além de estruturar agdes,
metas e fluxos operacionais voltados a sua implementacéao.

Para essa etapa, foi utilizado o teste de Mann-Whitney, apropriado para
comparar dois grupos quando as variaveis dependentes sdo ordinais, como € o
caso de escalas Likert. Em cada comparacdo, dois indicadores estatisticos
principais foram considerados: o valor de p e o tamanho de efeito r, conforme
recomendado por Fritz, Morris e Richler (2012).

O valor de p (p-value) representa o nivel de significancia estatistica do
teste. Em termos praticos, ele indica a probabilidade de que a diferenca
observada entre os grupos tenha ocorrido por acaso. Adota-se, como critério
de referéncia, o nivel de significancia de 5% (p < 0,05). Valores inferiores a
esse patamar indicam que a diferenca observada é estatisticamente
significativa, ou seja, que ha evidéncias suficientes para afirmar que os dois
grupos diferem quanto aquele item analisado.

Contudo, o valor de p n&o revela a magnitude dessa diferenga. Por
isso, foi utilizado também o tamanho do efeito r, que mede a forga ou impacto
da diferengca entre os grupos. O coeficiente r & interpretado conforme as
diretrizes propostas por Cohen (1988): r = 0,10 indica efeito pequeno; r = 0,30
indica efeito médio; e r 2 0,50 indica efeito grande.

Os resultados da analise estdo descritos no Apéndice E. E a
comparacao da Expectativa de Desempenho com a intengdo de disponibilizar

os dados abertos pode ser visualizada no Grafico 13.
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Grafico 13: Grafico de barras para as respostas, em escala Likert, a proposi¢des
referentes a Expectativa de Desempenho, comparadas com a intengéo de
disponibilizar os dados abertos (instituigdes com PDA vigente)
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Naao 96.15%

Sim 100,00%
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Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.

A comparagéao da Capacitagado e Suporte Institucional com a intengéo de

disponibilizar os dados abertos pode ser visualizada no Grafico 14.

Grafico 14: Grafico de barras para as respostas, em escala Likert, a proposicoes
referentes a Capacitagao e Suporte Institucional, comparadas com a intengéo de
disponibilizar os dados abertos (instituigdes com PDA vigente)
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Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.
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A comparagao da Facilidade Percebida com a intencao de disponibilizar

os dados abertos pode ser visualizada no Gréfico 15.

Grafico 15: Grafico de barras para as respostas, em escala Likert, a proposicoes
referentes a Facilidade Percebida, comparadas com a intengao de disponibilizar os
dados abertos (instituigdes com PDA vigente)
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Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.

A comparacgdo da Influéncia Social com a intencédo de disponibilizar os

dados abertos pode ser visualizada no Grafico 16.



Grafico 16: Grafico de barras para as respostas, em escala Likert, a proposicoes
referentes a Influéncia Social, comparadas com a inteng¢ao de disponibilizar os dados
abertos (instituicdes com PDA vigente)
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Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.

Os resultados apresentados nos Graficos 13 a 16 indicam que, embora
haja consenso entre os grupos quanto aos beneficios dos dados abertos -
como transparéncia, qualidade da pesquisa e Vvisibilidade institucional,
diferencas estatisticamente significativas foram identificadas em quatro
proposicdes relacionadas a operacionalizagdo do processo. As quatro
afirmagdes que apresentaram diferencas estatisticamente significativas (p <

0,05) entre os grupos foram:

1) A disponibilizagdo de dados abertos na minha instituicdo é facil e ndo requer
processos complexos (p = 0,032; r = 0,329 - efeito médio)

A diferenga estatisticamente significativa observada neste item revela
gue os respondentes de universidades com PDA vigente percebem menor grau
de complexidade nos processos de disponibilizacdo dos dados abertos, em
comparagdo com aqueles de instituicbes sem o plano. O tamanho de efeito
médio reforga a relevancia pratica dessa diferenca.

Esse achado sugere que a existéncia de um Plano de Dados Abertos
esta associada a uma maior racionalizacdo e padronizacdo dos procedimentos

internos voltados a abertura dos dados. O PDA, ao estabelecer fluxos



definidos, atribuicdes claras e prazos especificos, parece funcionar como um
instrumento de reducido da burocracia, tornando o processo mais acessivel e
menos oneroso do ponto de vista operacional.

Portanto, a percepcao de facilidade operacional pode ser entendida
nao apenas como uma consequéncia da existéncia do PDA, mas também
como uma condi¢cdo facilitadora para sua implementacdo e manutencao,
demonstrando que ambientes institucionais que atuam para simplificar as
rotinas administrativas estdo mais propensos a consolidar politicas de dados

abertos.

2) Entendo claramente a regulamentacé&o interna de minha instituicdo sobre a
politica de dados abertos (p = 0,006; r = 0,418 - efeito forte)

Esse item apresentou o maior tamanho de efeito entre todas as
comparacdes realizadas, indicando uma diferenga marcante na percepcao dos
respondentes de instituicbes com e sem PDA vigente. Os participantes
vinculados a universidades com PDA vigente demonstraram significativamente
maior clareza quanto as normas e diretrizes internas que regem a politica de
dados abertos.

Esse resultado permite afirmar que a existéncia de um PDA esta
fortemente associada a maior formalizagdo e disseminacdo das regras
institucionais sobre a tematica. Em outras palavras, o PDA parece cumprir uma
funcdo ndo apenas de planejamento técnico, mas também de instrumento
normativo e pedagdgico, contribuindo para tornar a politica de dados abertos
mais visivel, compreensivel e operavel pelos servidores. A clareza normativa,
portanto, surge como um fator determinante para a institucionalizagédo da
politica, reforgando a ideia de que a maturidade organizacional em relagéo a
governanga dos dados depende, entre outros aspectos, da internalizagdo dos

marcos regulatorios por parte da equipe responsavel por sua execugao.

3) Eu tenho infraestrutura técnica e as ferramentas disponiveis adequadas para
a divulgacéo de dados abertos (p = 0,010; r = 0,393 - efeito médio para forte)

O resultado apresenta diferenga estatisticamente significativa entre os
grupos, com um efeito de magnitude expressiva. Os respondentes de

instituicdes com Plano de Dados Abertos vigente relataram percepcdo mais



positiva em relacdo a existéncia de infraestrutura e ferramentas adequadas
para a pratica de abertura de dados.

Esse achado indica que a disponibilidade de recursos técnicos se
configura como um requisito prévio para a adogao institucional de politicas de
dados abertos. Em outras palavras, instituicdbes que contam com infraestrutura
tecnolégica minima - como sistemas, plataformas e ferramentas de
catalogacédo e publicacdo de dados - tendem a estar mais preparadas para
implementar o PDA de forma estruturada. Assim, o investimento em
infraestrutura aparece como um fator facilitador da formalizagcdo do
planejamento institucional, ao mesmo tempo em que o proprio PDA pode
contribuir para orientar a alocagdo de recursos em tecnologias voltadas a

transparéncia e a governanga da informacéo.

4) Eu tenho o conhecimento necessario para disponibilizar dados abertos de
minha instituicdo (p = 0,047; r = 0,305 - efeito médio)

A comparagdo entre os grupos revelou diferenca estatisticamente
significativa neste item, com um efeito de magnitude média. Os respondentes
vinculados a instituicbes que possuem um Plano de Dados Abertos vigente
relataram, com maior frequéncia, sentir-se mais capacitados para realizar a
disponibilizagcdo dos dados institucionais.

A qualificagado percebida pelos respondentes configura-se como uma
condigdo prévia para a implementacéao efetiva de politicas de dados abertos.
Servidores que se reconhecem como tecnicamente capacitados tendem a
apresentar maior predisposi¢cao para a adog¢ao de praticas de transparéncia e
demonstram estar mais bem preparados para liderar, apoiar ou participar da
construgao e operacionalizagédo do PDA em suas instituigdes. Nesse sentido, o
capital técnico e cognitivo das equipes responsaveis representa um elemento

estruturante da maturidade institucional em relagdo a governanca dos dados.

Portanto, pode-se afirmar que ha um conjunto de condigdes
institucionais e individuais significativamente associadas a existéncia de um
PDA nas universidades federais brasileiras. Os resultados apontam que

instituicbes com PDA vigente apresentam um ambiente mais favoravel a



implementacao de politicas de abertura de dados, o que se expressa, de forma

consistente, por meio de quatro elementos-chave:

e Percepcdo de maior facilidade na disponibilizacdo dos dados: A
simplificacdo dos processos operacionais, promovida ou fortalecida pelo
PDA, contribui para a superacao de barreiras burocraticas e operacionais no
cumprimento das diretrizes de dados abertos.

¢ Infraestrutura técnica e ferramentas adequadas disponiveis: A presenca do
PDA parece estar associada a um maior investimento institucional em
recursos tecnoldgicos e sistemas de apoio, facilitando a execugédo das
tarefas técnicas envolvidas na publicacdo e manutengao dos dados.

¢ Conhecimento técnico necessario por parte dos servidores responsaveis: A
capacitagdo dos agentes envolvidos ndo apenas viabiliza a
operacionalizacdo das acbes, mas também reforca uma cultura de
competéncia e seguranga na adoc¢io das praticas de dados abertos, sendo a
percepcao de preparo técnico uma condicdo diretamente relacionada a
presenca do plano.

o Clareza quanto a regulamentagao interna da instituicdo: A existéncia de
normativas bem definidas, transparentes e amplamente disseminadas entre
os setores institucionais se configura como fator determinante para a
institucionalizacao da politica de dados abertos, sendo o aspecto com maior

tamanho de efeito nas analises realizadas.

Em conjunto, esses achados indicam que o PDA ndo deve ser
interpretado como um fim em si mesmo, mas sim como um reflexo da
maturidade institucional no enfrentamento dos desafios operacionais,
normativos, técnicos e formativos associados a cultura de dados abertos.

Essa constatacdo € reveladora: mais do que demonstrar diferengas
apenas na percepgao institucional ampla, os dados sugerem que a existéncia
do PDA estd associada a uma maior maturidade organizacional para a
execucao das praticas de abertura de dados. Em outras palavras, nao se trata
apenas de uma adesao simbodlica, mas de um reflexo concreto em termos de

clareza procedimental, recursos disponiveis e capacitacao das equipes.



Vale destacar que esses itens - infraestrutura, capacitacido e
regulamentacao interna - estdo diretamente relacionados aos fatores latentes
Capacitacdo e Suporte Institucional - CSI e Facilidade Percebida - FP,
previamente identificados na analise fatorial. Assim, essa convergéncia entre a
analise comparativa dos itens e a estrutura fatorial validada anteriormente
reforca a consisténcia dos resultados. Instituicbes com PDA vigente nao
apenas declaram formalmente a intengdo de abrir dados, mas também
demonstram melhores condig¢des institucionais para realiza-lo.

Além disso, embora nao tenham atingido significancia estatistica,
outros itens como apoio da alta administragdo e engajamento da comunidade
académica também apresentaram tendéncia de maior concordancia no grupo
com PDA vigente. Isso sugere que a existéncia do plano pode funcionar como
catalisador de uma cultura organizacional mais favoravel a transparéncia e a
inovagao.

Em contrapartida, a maioria dos demais itens avaliados, incluindo
percepcdes sobre beneficios dos dados abertos (transparéncia, inovacgao,
visibilidade) e engajamento de setores, ndo apresentaram diferengas
estatisticamente significativas entre os grupos “com” e “sem” PDA vigente.
Apesar de algumas dessas variaveis apresentarem tendéncias de maior
concordancia no grupo com PDA, os valores de p acima de 0,05 e os tamanhos
de efeito baixos (r < 0,3) indicam que essas diferengas ndo podem ser
consideradas robustas do ponto de vista estatistico.

Esse resultado é especialmente relevante para a discussao dos fatores
determinantes da adocéo institucional de DGA. Embora a percep¢ao sobre os
beneficios dos dados abertos seja bastante elevada em ambos os grupos, a
presenca do PDA se destaca como fator associado principalmente as
condicbes de implementacdo, como infraestrutura, clareza normativa e
capacitagdo técnica. Isso reforca que as barreiras enfrentadas pelas
instituicdes que ainda nao implementaram o PDA sdo menos relacionadas a
convicgao sobre sua importancia e mais vinculadas a limitagdes operacionais,
técnicas e estruturais. Assim, o PDA parece nao apenas formalizar a politica de
dados abertos, mas também atuar como instrumento facilitador de sua

operacionalizagao concreta.



Os Graficos 13 a 16, ao consolidarem essas informagdes, permitem
identificar que, mesmo em um contexto de elevada concordancia geral quanto
a importancia dos DGA, os aspectos estruturais e operacionais da sua
implementacado sao significativamente mais bem avaliados por respondentes
de instituicdes que possuem PDA vigente. Isso corrobora os achados de Haini,
Rahim e Zainuddin (2019) e Khurshid et al. (2020a), que apontam o papel
central dos planos institucionais na consolidacdo da politica de dados abertos,
especialmente no que se refere a construcdo de uma infraestrutura

organizacional adequada.

5.3.6 Comparacao dos escores dos fatores, de acordo com a existéncia de
PDA vigente

Dando continuidade as analises quantitativas da pesquisa, esta se¢ao
apresenta a comparacao dos escores fatoriais médios dos quatro constructos
identificados na Analise Fatorial Exploratéria (Expectativa de Desempenho -
ED, Facilidade Percebida - FP, Capacitacao e Suporte Institucional - CSI, e
Influéncia Social - IS), com base na variavel independente "Possui Plano de
Dados Abertos vigente".

Os escores fatoriais foram calculados como a média das respostas dos
itens que compdem cada constructo, em escala Likert de 1 (concordo
totalmente) a 5 (discordo totalmente), sendo que valores mais baixos indicam
maior concordancia com as afirmacgdes. Assim, quanto menor o escore, mais
positiva é a percepcao dos respondentes em relagao a dimensao analisada.

Para identificar possiveis diferencas entre os grupos de respondentes
de universidades com e sem PDA vigente, foram utilizados dois testes
estatisticos: o teste-t para amostras independentes (quando os dados
apresentaram distribuicdo normal) e o teste de Mann-Whitney (para os casos
de distribuicdo ndo normal). Além disso, foi calculado o tamanho de efeito (TE)
para mensurar a magnitude das diferengas observadas entre o0s grupos,
utilizando-se o d de Cohen para o teste-t e o r para o teste de Mann-Whitney.

A Tabela 5 resume os resultados dessas comparacoes.



Tabela 5: Comparacao dos escores de percepcao sobre Dados Governamentais
Abertos (DGA), de acordo com a existéncia de PDA vigente

Possui Plano de Dados Abertos (PDA) vigente

Variavel Nao Sim p TE

(n = 26) (n=17)

ED 0,522 -0,100

Média (DP) 1,1 (0,3) 1,2 (0,4)

Mediana 1,0 1,0

(Q1; Q3) (1,0; 1,0) (1,0; 1,0)

FP 0,0342 0,686

Média (DP) 3,0 (0,8) 2,4 (1,0)

Mediana 2,9 2,2

(Q1; Q3) (2,4; 3,6) (1,6; 3,2)

csl 0,037° 0,674

Média (DP) 2,9 (1,0) 2,2 (0,8)

Mediana 3,0 2,0

(Q1; Q3) (2,1;3,7) (2,0; 2,5)

IS 0,2301 0,185

Média (DP) 2,5 (0,9) 2,1(0,7)

Mediana 2,5 1,8

(Q1; Q3) (1,8; 3,0) (1,5; 2,8)

1. Teste de Mann-Whitney; 2. Teste-t independente; TE = Tamanho de efeito. Foram calculados os seguintes tamanhos de
efeito: d de Cohen, para o teste-t independente; r, para o teste de Mann-Whitney. DP = desvio-padrdo; Q1 = primeiro quartil
(percentil 25); Q3 = terceiro quartil (percentil 75).

Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.

Os resultados apontam diferengas estatisticamente significativas nos
escores dos fatores Facilidade Percebida - FP e Capacitacdo e Suporte
Institucional - CSI, com valores de p inferiores a 0,05 e tamanhos de efeito
considerados médios a elevados (Cohen, 1988). Essas diferengas indicam que
os respondentes de instituicbes com PDA vigente expressaram maior
concordancia com os itens que compdem esses dois constructos, quando
comparados aos respondentes de instituicdes sem PDA. Em termos praticos,
isso significa que os sujeitos vinculados a universidades com PDA vigente
percebem de forma mais positiva os aspectos relacionados a facilidade de
adocao dos DGA e a disponibilidade de suporte e infraestrutura institucional.

Especificamente em relacdo ao fator Facilidade Percebida - FP,
observa-se que a média dos escores foi 3,0 para instituicbes sem PDA e 2,4
para aquelas com PDA, indicando que quanto maior discordancia, maior a
percepcado de dificuldade. Assim, os respondentes de instituicdes sem PDA

vigente percebem mais barreiras e maior complexidade nos processos



relacionados a abertura de dados, enquanto aqueles vinculados a instituicdes
com PDA vigente percebem maior facilidade operacional.

O mesmo padrao se verifica no fator Capacitacdo e Suporte
Institucional - CSI, cuja média foi 2,9 no grupo sem PDA e 2,2 no grupo com
PDA, refletindo que os participantes de instituicbes sem PDA vigente percebem
menor disponibilidade de suporte, infraestrutura e capacitagcao técnica. Este
resultado reforca o papel estratégico do PDA como elemento de indugao,
coordenacéo e fortalecimento da governancga institucional em dados abertos.

Em sintese, as instituicdes com PDA vigente sdo percebidas como
mais preparadas técnica e estruturalmente para promover a disponibilizacao de
dados abertos. Essa constatacao reforgca os achados apresentados na secao
anterior (5.3.5), na qual quatro itens individuais - todos vinculados aos fatores
FP e CSI - apresentaram diferengas estatisticamente significativas entre os
grupos. A convergéncia entre os resultados obtidos a partir dos itens isolados e
dos escores fatoriais confere maior robustez e consisténcia a interpretacéo.

Por outro lado, os escores dos fatores Expectativa de Desempenho -
ED e Influéncia Social - IS ndo apresentaram diferengas estatisticamente
significativas entre os grupos, embora as médias dos respondentes vinculados
a instituicbes com PDA também tenham sido ligeiramente mais favoraveis. Isso
sugere que, apesar de a percepgao quanto aos beneficios dos DGA e ao apoio
institucional ser geralmente alta entre os respondentes, a existéncia do PDA
ndo é o principal elemento de variacdo nesses constructos. E possivel que
esses fatores estejam mais fortemente associados a dimensdes culturais, a
diretrizes institucionais mais amplas ou a convic¢cdes normativas que permeiam
a gestao publica, como ja apontam estudos baseados no modelo UTAUT.

Esses resultados apontam para um cenario no qual a presenga de um
Plano de Dados Abertos ativo ndo apenas esta associada a existéncia formal
de diretrizes, mas também a criacdo de um ambiente organizacional mais
propicio a sua implementacéo. Os resultados mostram que universidades com
PDA vigente tendem a ter servidores mais preparados, infraestrutura mais
acessivel e processos mais simplificados, o que pode potencializar a efetiva

adocao dos Dados Governamentais Abertos.



5.3.7 Comparagao dos escores dos fatores, de acordo com a idade dos

respondentes

Esta etapa da pesquisa buscou identificar se a percepcao sobre fatores
relacionados a adog¢ao dos DGA varia de acordo com a faixa etaria dos
respondentes. Os escores médios dos quatro fatores latentes (ED, FP, CSI e
IS) foram comparados entre os seguintes grupos etarios: 31 a 40 anos (n = 16);
41 a 50 anos (n = 12); 51 a 60 anos (n = 10); e Acima de 60 anos (n = 4).

Apenas um participante declarou ter menos de 30 anos, o que
impossibilitou sua inclusdo nas andlises comparativas.

Os escores dos fatores foram comparados por meio de testes
estatisticos apropriados: a ANOVA de uma via foi utilizada para variaveis com
distribuicdo normal e o teste de Kruskal-Wallis para aquelas com distribuicdo
nao paramétrica. O tamanho de efeito foi calculado por meio do 6mega-
quadrado (w?) para ANOVA e do eta-quadrado baseado na estatistica H (n?[H])
para o teste de Kruskal-Wallis, conforme orientagdes metodoldgicas de Field

(2013) e Tomczak e Tomczak (2014). A Tabela 6 resume os resultados obtidos.

Tabela 6: Comparacao dos escores de percepc¢ao sobre DGAs de acordo com a faixa

etaria.
Qual é a sua faixa etaria? p TE
Variavel 31a40anos 41a50anos 51a60anos Acimade 60 anos
(n = 16) (n = 12) (n = 10) (n = 4)

ED 0,025" 0,167

. ) 1,0 1,0 1,0 1,7
Mediana (Q1;Q3) 159 0yab  (1,0:1.00a  (1,0;1.0)a (1,5, 1.8) b
Média (DP) 11(0.3) 11(0.3) 11(02) 17 (0.5)
FP 0,6672 0,000
Média (DP) 2.9 (1,0) 2.7 (0,7) 3,0(1,2) 2.4 (1,0)

. _ 2.7 2.9 3,0 23
Mediana (Q1: Q3) (55" 3.) (2.3, 3,0) (2,4 3.6) (1,8, 2,8)
csl 0,920 0,000
Média (DP) 2,6 (1,0) 2,8 (0,9) 2,5(1,2) 2,6 (1,4)

- . 2,6 2,6 2.4 25
Mediana (Q1: Q3) (5 0.3,3) (2,0, 3,8) (1,6: 3,5) (1,8: 3,3)
IS 02352 0,033
Média (DP) 2,6 (0,9) 2.4 (1,0) 1.9 (0,5) 2.2 (0,6)

, . 2,8 2.2 16 2.0
s e (1,8; 3,1) (15, 2,4) (1,8; 2,4)

1. Teste de Kruskal-Wallis; 2. ANOVA de uma via; TE = Tamanho de efeito. Foram calculados os seguintes tamanhos de
efeito: w2, para o teste ANOVA de uma via; n2[H], para o teste de Kruskal-Wallis. DP = desvio-padrao; Q1 = primeiro
quartil (percentil 25); Q3 = terceiro quartil (percentil 75). Letras distintas indicam grupos que diferem estatisticamente entre
si (p < 0,05).

Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.



Entre os quatro fatores analisados, apenas a variavel Expectativa de
Desempenho (ED) apresentou diferenga estatisticamente significativa entre as
faixas etarias (p = 0,025). Especificamente, os respondentes com mais de 60
anos apresentaram escores mais elevados no fator ED, em comparagdo com
os participantes das demais faixas etarias. Como os escores mais altos indicam
maior discordancia com as afirmacdes da escala, pode-se inferir que
respondentes com 60 anos ou mais tendem a ter uma percep¢do mais cetica
ou menos entusiasta em relacdo aos impactos positivos dos dados abertos
sobre a transparéncia, inovagéao e visibilidade institucional.

Esse achado é relevante, pois indica uma possivel relacdo entre idade
e percepgao de beneficio institucional dos DGA, sugerindo que geragdes mais
antigas podem ter visbes mais conservadoras, maior resisténcia a mudanga ou
menor envolvimento com praticas digitais contemporaneas. Em contraste, os
participantes de até 60 anos apresentaram escores de ED bastante
semelhantes entre si, com mediana constante em 1,0 e baixa variabilidade,
demonstrando maior consenso positivo sobre os beneficios dos dados abertos.

O unico resultado estatisticamente significativo - maior discordancia no
fator Expectativa de Desempenho por parte dos respondentes acima de 60
anos - deve ser interpretado com cautela, dado o tamanho reduzido da amostra
desse grupo (n = 4). Ainda assim, o achado é conceitualmente coerente com
estudos que destacam a importancia de variaveis geracionais na aceitacéo de
tecnologias e inovagdes informacionais (Davis, 1989; Venkatesh et al., 2003).

Esse padrdo também se conecta ao modelo UTAUT adotado na tese,
especialmente ao constructo Expectativa de Desempenho, que esta
diretamente relacionado a percepcao de que a adogcdo de uma inovacao trara
ganhos relevantes ao desempenho organizacional. A maior resisténcia desse
grupo etario pode refletir menor familiaridade com ferramentas digitais, histérico
profissional formado em contextos menos orientados por politicas de governo
aberto, ou mesmo maior conservadorismo informacional.

Para os demais fatores (FP, CSI e IS), ndo foram observadas
diferencas estatisticamente significativas entre as faixas etarias. Ainda assim,
nota-se que os escores médios de FP e CSI tenderam a ser ligeiramente mais
baixos no grupo acima de 60 anos, 0 que indicaria maior concordancia com a

existéncia de facilidade operacional e suporte institucional. Contudo, essas



diferencas ndo atingiram significancia estatistica. Portanto, pode-se afirmar que
as barreiras operacionais sao percebidas de forma semelhante entre geracgdes,
a questdo do apoio organizacional € transversal e nao depende de
caracteristicas individuais como a idade, e o engajamento coletivo parece ser
percebido de forma relativamente homogénea.

Este resultado complementa os achados das sec¢bes anteriores ao
evidenciar que, para além da existéncia institucional de um Plano de Dados
Abertos, caracteristicas sociodemogréficas, como a idade, também influenciam
as percepgoes e predisposi¢cdes individuais em relagdo a adogao dos DGA. Tal
constatacéo refor¢ca a importancia de estratégias de sensibilizagdo e formagao
que considerem a diversidade geracional nos quadros técnicos das
universidades, promovendo maior aderéncia a politica de dados abertos em

todos os segmentos etarios.

5.3.8 Comparacgao dos escores dos fatores, de acordo com a experiéncia

dos respondentes

Com o objetivo de avaliar a influéncia da vivéncia pratica com Dados
Governamentais Abertos na percepcao dos respondentes, realizou-se uma
analise comparativa dos escores fatoriais segundo o tempo de experiéncia
declarado. A variavel "experiéncia com dados abertos" foi categorizada em trés
grupos: menos de 1 ano (n = 10), entre 1 e 3 anos (n = 23) e entre 4 e 6 anos
(n = 8). Os grupos "entre 7 e 10 anos" e "mais de 10 anos" foram excluidos da
andlise por contarem com apenas um participante cada, o que inviabilizaria a
comparacao estatistica.

Foram aplicados testes de Kruskal-Wallis para varidaveis com
distribuicdo ndo normal e ANOVA de uma via para aquelas com distribuicao
normal. O tamanho de efeito foi calculado a partir de n?[H] (para Kruskal-Wallis)
e w? (para ANOVA), conforme indicado para pesquisas em ciéncias sociais
(Field, 2013; Tomczak; Tomczak, 2014). Os resultados foram sintetizados na
Tabela 7.

Entre os fatores analisados, destacaram-se Facilidade Percebida - FP
e Capacitacdo e Suporte Institucional - CSI, ambos com diferengas

estatisticamente significativas entre os grupos (p < 0,05). Para esses fatores,



observou-se um padrao claro: quanto maior o tempo de experiéncia com DGA,
menores 0s escores, 0 que indica maior concordancia com as afirmagdes da

escala.

Tabela 7: Comparacao dos escores de percepgao sobre DGAs de acordo com o
tempo de experiéncia com dados abertos

Ha quanto tempo trabalha com dados abertos? p TE
Variavel Menos de 1 ano Entre1e 3anos Entre 4 e 6 anos
(n=10) (n=23) (n=28)
ED 0,6431 -0,029
Mediana 1,0 1,0 1,0
(Q1;Q3) (1,0; 1,0) (1,0; 1,0) (1,0; 1,2)
Média (DP) 1,1(0,2) 1,2 (0,4) 1,2 (0,4)
FP 0,0112 0,167
Média (DP) 3,3(0,8)b 2,8 (0,9) ab 2,0(0,8) a
Mediana 3,2 2,6 2,0
(Q1; Q3) (3,0; 3,6) (2,3; 3,4) (1,3; 2,3)
CsSl 0,0102 0,172
Média (DP) 3,3(0,8) b 2,6 (1,0) ab 2,0(0,5) a
Mediana 3,6 2,8 2,0
(Q1;Q3) (2,8; 3,8) (1,9; 3,4) (1,8; 2,3)
IS 0,5161 -0,018
Mediana 2,5 2,0 1,9
(Q1; Q3) (1,9; 2,7) (1,8; 3,0) (1,4; 2,8)
Média (DP) 2,4 (0,6) 2,3 (0,9) 2,0 (0,8)

1. Teste de Kruskal-Wallis; 2. ANOVA de uma via; TE = Tamanho de efeito. Foram calculados os seguintes tamanhos
de efeito: wz, para o teste ANOVA de uma via; r]Z[H], para o teste de Kruskal-Wallis. DP = desvio-padrao; Q1 =
primeiro quartil (percentil 25); Q3 = terceiro quartil (percentil 75). Letras distintas indicam grupos que diferem
estatisticamente entre si (p < 0,05).

Fonte: Dados da pesquisa (elaborado pela autora), 2025.

Esse resultado sugere que a experiéncia acumulada tende a favorecer
percepcdes mais positivas quanto a facilidade de lidar com DGA (FP) e a
existéncia de infraestrutura e apoio institucional (CSl). Individuos com menos
de 1 ano de experiéncia apresentaram os maiores escores, indicando maior
grau de discordancia com as proposigdes avaliadas, possivelmente refletindo
inseguranga, desconhecimento ou percepg¢ao de barreiras iniciais no processo
de adocéo.

Por outro lado, os respondentes com “entre 4 e 6 anos de experiéncia”
demonstraram percepcoes significativamente mais favoraveis nos fatores FP e

CSI. Isso evidencia que a familiaridade pratica com DGA pode contribuir para



reduzir percepgcdes de dificuldade e aumentar a sensagcdo de suporte
institucional, elemento ja discutido nas se¢des anteriores.

A Expectativa de Desempenho - ED e a Influéncia Social - IS, por sua
vez, nao apresentaram diferencas estatisticamente significativas entre os
grupos. Isso indica que, independentemente do tempo de experiéncia, os
participantes tendem a compartilhar avaliagcbes semelhantes quanto aos
impactos dos dados abertos e ao grau de apoio institucional e comunitario.

Esses achados reforgam os resultados ja apresentados na segéo 5.3.6,
onde foi demonstrada a relagdo entre a existéncia de PDA e escores mais
favoraveis em FP e CSI. Agora, os dados evidenciam que, além da
institucionalizacdo formal dos DGA, a experiéncia pratica individual também
contribui para percepcdes mais positivas, o que aponta para a importancia de
capacitagdes regulares, suporte técnico continuo e acumulo de vivéncia como
estratégias essenciais para fortalecer a cultura de dados abertos nas

universidades federais.

5.3.9 Discussao Integrada dos Resultados e Verificagao das Hipoteses

Esta secao tem como finalidade integrar os achados estatisticos a
fundamentacéo tedrica do modelo UTAUT, avaliando, com base nos dados
coletados, as hipéteses previamente formuladas. Parte-se da premissa de que
a percepgao dos responsaveis institucionais sobre os beneficios, dificuldades,
influéncias e contextos institucionais constitui elemento fundamental para
compreender os fatores que influenciam a ado¢ao de Dados Governamentais
Abertos nas universidades federais brasileiras.

Nesse sentido, a analise esta fundamentada em quatro constructos
principais: Expectativa de Desempenho (ED), Expectativa de Esfor¢co (EE) —
subdividida empiricamente em Facilidade Percebida (FP) e Capacitagdo e
Suporte Institucional (CSl) — e Influéncia Social (IS), considerando, ainda, os
efeitos moderadores da idade e da experiéncia prévia com dados abertos.

Sobre a Expectativa de Desempenho — ED, a hipétese H1a, que
previa que a percepgcdo dos beneficios dos DGA influenciaria positivamente a
intencdo de disponibilizacdo, nao foi estatisticamente confirmada na

comparagdao entre os grupos com e sem PDA vigente. As analises



demonstraram elevada concordancia com os itens relacionados a ED em
ambos os grupos, mas sem diferenga significativa entre eles. Esses achados
indicam que, embora a percepcao de que os DGA promovem transparéncia,
visibilidade e qualidade seja amplamente aceita, ela ndo distingue, por si s0, as
instituicdes com maior nivel de adeséao formal a politica de dados abertos. O
resultado sugere que a expectativa de desempenho é uma condi¢&o percebida
como positiva de forma generalizada, porém nao é suficiente para explicar a
adocao efetiva dos DGA. A hipotese H1a, portanto, nio foi confirmada.

Por outro lado, a hipotese H1b, que propunha que a idade moderaria
essa relacdo, encontrou respaldo nos dados. O escore ED foi
significativamente superior entre os respondentes com mais de 60 anos (p =
0,0251), sinalizando maior grau de discordancia com os beneficios atribuidos
aos DGA. Isso sugere que pessoas mais velhas tendem a valorizar menos os
ganhos associados a disponibilizagdo dos dados ou percebem-nos com maior
ceticismo, confirmando parcialmente a hipétese H1b.

As hipéteses relacionadas a Expectativa de Esforco — EE (H2a, H2b e
H2c) encontraram suporte empirico robusto e foram confirmadas. A
analise fatorial revelou que os itens originalmente atribuidos a EE se
organizaram em dois fatores distintos: Facilidade Percebida (FP) e Capacitagcao
e Suporte Institucional (CSl), reafirmando a complexidade do constructo. Esse
desdobramento permitiu compreender com maior precisdo as nuances entre a
percepcao da dificuldade operacional e a disponibilidade de suporte técnico e
normativo.

A hipétese H2a foi confirmada: FP e CSI apresentaram diferencas
estatisticamente significativas entre os grupos com e sem PDA vigente (p =
0,0342 e p = 0,0372, respectivamente), com escores mais baixos — indicando
maior concordancia — nas instituicbes com PDA vigente. Isso evidencia que a
percepcao de esforgo para disponibilizacao dos dados influencia diretamente a
presenca de um plano institucional, demonstrando que ambientes
organizacionais menos burocratizados, com suporte técnico e maior clareza
normativa, favorecem a adogao dos DGA.

Além disso, as hipéteses H2b e H2c também foram corroboradas. A
idade foi significativamente associada ao escore ED, sugerindo que servidores

mais velhos percebem mais dificuldades. Ja a experiéncia foi fator de



diferenciacéo significativa nos escores FP e CSI: respondentes com mais de
quatro anos de atuacdo com dados abertos apresentaram niveis mais elevados
de concordancia, indicando menor percepgao de esforgo (p = 0,0112 e p =
0,0102). Esses resultados reforcam que o tempo de envolvimento com os DGA
contribui para a superagdo de barreiras iniciais e para uma atuacdo mais
proativa, validando a hipétese H2c.

Por fim, referente Influéncia Social — IS, a hipotese H3a, que previa
que a influéncia de pares e gestores estimularia a intengdo de disponibilizagéo,
nao foi confirmada nos testes comparativos entre os grupos com e sem PDA
vigente. O escore médio de IS foi ligeiramente inferior no grupo “Sim”, mas a
diferenca nao foi estatisticamente significativa (p = 0,230). Esse resultado
aponta para uma possivel limitagdo do poder mobilizador da influéncia social
isoladamente, ou ainda para a existéncia de um cenario institucional em que o
apoio simbdlico ndo se converte em agdes concretas de incentivo a adocao dos
DGA.

As hipoteses moderadoras H3b e H3c tampouco encontraram
respaldo estatistico nas analises por faixa etaria e experiéncia. Ainda que
a média de IS tenha se mostrado mais baixa entre os servidores mais
experientes e mais velhos — sugerindo maior autonomia deciséria ou menor
sensibilidade a pressao institucional —, essas variagcbes nao foram
significativas.

Os resultados empiricos da pesquisa permitiram verificar parcialmente
0 modelo tedrico proposto com base no UTAUT, especialmente no que se
refere ao constructo Expectativa de Esforco - EE, desdobrado em duas
dimensdes fortemente associadas a adocdo dos Dados Governamentais
Abertos: Facilidade Percebida e Capacitagao/Infraestrutura Institucional. Os
dados indicam que essas duas dimensdes - mais do que a simples percepcao
dos beneficios (ED) ou o apoio institucional (IS) - constituem os principais
fatores determinantes para a implementacao efetiva de politicas de dados
abertos nas universidades federais brasileiras.

Por fim, observou-se que idade e experiéncia atuam como
moderadores relevantes, influenciando diretamente a percepc¢ao de esforco. Os
resultados demonstram que servidores mais jovens e/ou mais experientes

percebem menos barreiras a adogcao dos DGA, o que refor¢ca a necessidade de



politicas de formacao continuada, acdes de suporte técnico e normativo, bem
como estratégias de desburocratizacdo interna como condi¢gdes estruturantes
para consolidar a cultura dos dados abertos no ensino superior federal.

A partir da consolidacdo dos achados quantitativos e qualitativos, foi
possivel sistematizar, de forma comparativa, os fatores que demonstraram
influéncia significativa na adocdo de Dados Governamentais Abertos nas
universidades federais brasileiras e aqueles que, embora frequentemente
mencionados no discurso institucional, ndo apresentaram impacto relevante na
analise estatistica. Essa sintese, ilustrada na Figura 17, organiza visualmente
os elementos identificados, permitindo uma compreensao mais imediata das
relacbes entre as variaveis analisadas e oferecendo um panorama integrado

para a verificagao das hipéteses formuladas nesta pesquisa.
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Figura 17: Fatores que influenciam e que nao influenciam a adogéo de Dados
Governamentais Abertos em universidades federais brasileiras

Kadtia Santiago Ventura Lucena
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A presente tese teve como objetivo central investigar os fatores que
influenciam a adocdo dos Dados Governamentais Abertos - DGA nas
universidades federais brasileiras, analisando-os a partir das percepcdes dos
servidores responsaveis por sua disponibilizacdo. Ancorada no modelo tedrico
UTAUT e orientada pelo método quadripolar, a pesquisa buscou compreender
as motivacdes, barreiras e condicdes que influenciam a efetivacdo dessa
politica publica nas instituicdes de ensino superior.

A questdo de pesquisa que norteou este estudo foi: Quais fatores
influenciam a adogdo de dados governamentais abertos em universidades
federais brasileiras sob a perspectiva dos responsaveis institucionais pela
disponibilizacdo? A resposta foi obtida por meio de uma abordagem
metodolégica combinada, que envolveu revisdo sistematica da literatura,
analise documental dos Planos de Dados Abertos e aplicagcdo de questionario
estatisticamente validado a servidores de instituicbes publicas de ensino
superior.

O modelo tedrico adotado foi o UTAUT (Unified Theory of Acceptance
and Use of Technology), adaptado para o contexto institucional das
universidades federais brasileiras, e enriquecido com evidéncias oriundas de
estudos sobre Dados Governamentais Abertos. Com base nesse referencial,
foram formuladas hipoteses relacionadas a trés construtos principais:
Expectativa de Desempenho - ED, Expectativa de Esforco - EE e Influéncia
Social - IS, e seus moderadores (idade e experiéncia), cuja validade foi testada
empiricamente durante a pesquisa.

Os dados empiricos analisados indicaram uma confirmacéo parcial da
hipétese central da tese. De fato, a percepgao dos agentes responsaveis pela
disponibilizacdo dos dados revelou fatores criticos para a adogao dos DGA,
particularmente ligados as questdes operacionais, estruturais e de suporte
institucional. Contudo, construtos como Expectativa de Desempenho e
Influéncia Social, comumente relevantes em estudos internacionais,
mostraram-se limitados para explicar diferencas de aderéncia institucional as

politicas de dados abertos no contexto das universidades federais brasileiras.



Entre os achados mais significativos, a Expectativa de Esforgo emergiu
claramente como fator determinante, subdividindo-se empiricamente em
Facilidade Percebida e Capacitagao e Suporte Institucional. Este resultado
indica que universidades efetivamente engajadas na politica de dados abertos
sdo aquelas que simplificam processos internos, investem em infraestrutura
tecnoldgica e promovem capacitacdo continua dos servidores responsaveis.

A percepgcdo sobre a complexidade operacional torna-se
particularmente relevante entre respondentes com menos experiéncia ou
inseridos em instituicbes que nao oferecem suporte sistematico a capacitagcao
em governo aberto. Nesse sentido, o conhecimento técnico se constitui como
elemento-chave: a presenca de servidores capacitados esta diretamente
relacionada a maior percepcao de facilidade operacional na implementacéo dos
DGA, evidenciando que a competéncia técnica e institucional é ndo apenas
uma variavel interveniente, mas um fator estruturante essencial para o sucesso
dessa politica.

Esses resultados corroboram achados anteriores, como os de Haini,
Rahim e Zainuddin (2019) e Safarov (2019), que apontam que a percepgao de
dificuldades operacionais, na auséncia de acbes concretas de capacitacao,
tende a inibir a adogcdo de tecnologias emergentes no setor publico. Este
estudo aprofunda tais constatagbes ao demonstrar que, apesar do
reconhecimento dos beneficios associados a transparéncia e inovagao
institucional, a auséncia de suporte técnico adequado permanece como
obstaculo relevante para a implementacéao efetiva dos DGA.

Outro aspecto que merece destaque diz respeito ao construto
Expectativa de Desempenho, que, embora valorizado amplamente na literatura
como determinante para a adocao dos DGA, ndo se mostrou suficiente para
impulsionar concretamente a implementagao dessa politica, no contexto das
universidades federais brasileiras. Isso sugere uma dissonancia entre os
discursos institucionais favoraveis a transparéncia e a realidade pratica das
organizagdes, nas quais desafios operacionais e culturais dificultam a plena
integracdo dos ideais normativos de participacdo e transparéncia ativa. A alta
valorizacao da transparéncia, conforme os escores do construto ED, parece
operar mais como um consenso normativo do que como um vetor efetivo de

transformacao administrativa.



Quanto a Influéncia Social, seu baixo impacto estatistico nos resultados
demanda uma interpretacao cuidadosa. Tal achado pode refletir fragilidades
nas articulagdes internas das universidades ou uma relativa despolitizacao da
agenda dos dados abertos em suas estruturas administrativas. Observou-se,
ainda, uma auséncia de protagonismo efetivo por parte da alta administragcao
na conducao estratégica dessa politica. Ainda que exista um discurso favoravel
ao apoio institucional por parte de gestores, os dados indicam que esse apoio
nao tem sido percebido como mobilizador efetivo para a adogdo dos DGA.
Esse resultado aponta para um descompasso entre diretrizes normativas e
praticas institucionais, o que reforca a importancia de se articular a politica de
dados abertos com os mecanismos de gestéo.

Os resultados apontam a existéncia de um ciclo virtuoso entre a
existéncia de Planos de Dados Abertos - PDA, capacitacao institucional e
percepcdo de facilidade operacional. Instituicbes com PDA vigente
demonstraram maiores niveis de preparo institucional e processos internos
mais simplificados, indicando que o PDA atua como um instrumento
dinamizador de praticas que fortalecem a governancga informacional e a cultura
da transparéncia.

Esses resultados ndo devem ser interpretados como retratos isolados
da realidade institucional, mas como reflexos de dinamicas mais amplas
relacionadas a capacidade estatal, cultura organizacional e trajetérias politicas.
Ao destacar os significados atribuidos pelos responsaveis pela politica de
dados abertos, este estudo enfatiza que sua implementagao € um processo
social e institucional, marcado por disputas politicas e condicionantes materiais
especificos.

O objetivo geral desta pesquisa foi plenamente atingido, ao explorar os
fatores determinantes da adog¢ao dos DGA nas universidades federais, a partir
da perspectiva dos servidores responsaveis por sua disponibilizacdo nas
instituicdes, empregando o modelo UTAUT como estrutura analitica base. O
uso combinado de Analise Fatorial Exploratéria, testes comparativos e analises
qualitativas proporcionou uma visdao integrada e robusta do fendbmeno
estudado.

De igual forma, os objetivos especificos foram plenamente

contemplados, incluindo a compreensdo dos fundamentos conceituais dos



DGA, a andlise documental dos Planos de Dados Abertos e a adaptagao e
aplicagdo empirica do modelo UTAUT, contribuindo para a identificacdo dos
fatores influenciadores da adog¢ao dessa politica nas universidades brasileiras.

Entre as limitagbes da pesquisa, destaca-se o numero reduzido de
respondentes, especialmente em algumas faixas etarias e de tempo de
experiéncia, o que limitou a aplicacdo de analises estatisticas mais
sofisticadas, como a modelagem de equagdes estruturais. Além disso, a
investigacao ficou circunscrita a percepgao de técnicos e gestores diretamente
envolvidos com a politica de dados abertos, o que impossibilita generalizagdes
absolutas para outros segmentos das universidades.

Outra limitagao reside na natureza transversal do estudo: por se tratar
de uma pesquisa de corte Unico, ndo foi possivel observar a evolugao das
percepgdes ao longo do tempo ou identificar mudangas em fungéo de eventos
institucionais ou politicos. Pesquisas longitudinais poderiam aprofundar essas
dimensdes, permitindo identificar tendéncias e permanéncias na adocado dos
DGA.

Apesar dessas limitacbes, a presente tese apresenta importantes
contribuicdes tedricas, metodoldgicas e praticas. Do ponto de vista tedrico, o
trabalho amplia a compreensao sobre a aplicabilidade do modelo UTAUT no
contexto do setor publico brasileiro, especialmente em instituicbes de ensino
superior. A adaptacao do modelo e sua verificagao parcial no contexto apontam
caminhos para futuras pesquisas sobre adog¢ao de politicas publicas de dados
abertos em ambientes organizacionais complexos.

Metodologicamente, a pesquisa contribui ao propor e testar um
instrumento de coleta de dados que podera ser replicado ou adaptado em
outros estudos sobre dados abertos ou transparéncia institucional. O processo
de andlise do resultado da aplicacdo do questionario, por meio da Analise
Fatorial Exploratéria e dos testes de confiabilidade interna, confere rigor ao
procedimento adotado, fortalecendo a confiabilidade dos resultados obtidos.

Além disso, ainda em termos metodoldgicos, a aplicagdo do método
quadripolar como estrutura integradora de uma pesquisa de base empirica,
com elevada complexidade analitica, demonstra a eficacia de abordagens

multidimensionais na investigacdo de fenbmenos organizacionais complexos.



Este método permitiu uma andlise abrangente que considera aspectos
epistemoldgicos, tedricos, técnicos e morfoldgicos.

Do ponto de vista pratico, os achados oferecem subsidios para
gestores publicos, dirigentes universitarios e formuladores de politicas. A
constatacdo de que fatores como capacitagao técnica e suporte institucional
sédo decisivos para a adogcao dos DGA reforgca a necessidade de investir em
formagao continuada, em infraestrutura tecnoldgica e em processos internos
desburocratizados. Além disso, evidencia-se a importancia de transformar os
Planos de Dados Abertos em instrumentos “vivos” de gestao.

Politicamente, a pesquisa fornece evidéncias que podem embasar a
formulagao de politicas publicas mais eficazes no que tange a implementagao
de dados abertos em instituicbes de ensino superior, promovendo um maior
alinhamento entre as diretrizes governamentais e as praticas institucionais.

Os resultados também apontam para a necessidade de fortalecimento
da governanga de dados nas universidades federais, com estruturas estaveis,
equipes multidisciplinares e diretrizes claras sobre a politica de dados abertos.
A mera existéncia de normativos nacionais ou de diretrizes ministeriais ndo
garante a adogcdo dos DGA: é necessario que essas normas sejam
acompanhadas por agdes concretas, orcamentos definidos e mecanismos de
responsabilizagdo e acompanhamento.

Como sugestdes para pesquisas futuras, recomenda-se a ampliagao
da amostra para incluir outros atores institucionais — como reitores, pro-reitores,
docentes e membros da comunidade académica — com vistas a captar
multiplas percepgdes sobre a politica de dados abertos. Além disso, estudos
comparativos entre instituicbes com diferentes niveis de maturidade em dado
aberto poderdo contribuir para identificar boas praticas e fatores criticos de
sucesso, bem como comparacdes entre as instituicdes que responderam ao
questionario desta pesquisa e aquelas que nado participaram, de modo a
compreender possiveis diferengas estruturais, organizacionais ou culturais que
influenciem a adocgao dessa politica.

Outra possibilidade é a realizacdo de pesquisas longitudinais, que
acompanhem ao longo do tempo a evolugdo da adogdo dos DGA,
especialmente em um cenario de constantes transformagdes tecnoldgicas,

normativas e politicas. Tais estudos poderiam, por exemplo, monitorar o ciclo



de vida dos PDAs e sua efetividade na inducao de praticas de transparéncia
ativa e prestacao de contas.

Também seria pertinente investigar a relagdo entre dados abertos e
outras politicas publicas, como integridade institucional, inovacdo aberta,
ciéncia aberta e combate a desinformacéao. A articulagao dessas agendas pode
fortalecer a cultura de dados nas universidades e ampliar os impactos sociais,
cientificos e democraticos da politica de dados abertos.

A importancia deste trabalho reside na sua capacidade de iluminar um
aspecto crucial da gestao publica contemporanea: a transparéncia e o acesso a
informacdo. Em um contexto em que a confianca nas instituicoes publicas é
frequentemente questionada, a adog¢dao de praticas de dados abertos
representa um passo significativo em dire¢gdo a accountability e a participagéo
cidada. Além disso, ao focar nas universidades federais, a pesquisa destaca o
papel dessas instituicdes nao apenas como centros de ensino e pesquisa, mas
também como modelos de gestdo publica transparente e eficiente. A
implementacao eficaz de DGA nessas instituicdes pode servir de exemplo para
outros o6rgdos publicos, promovendo uma cultura de abertura e
responsabilidade.

Por fim, esta tese encerra-se com a convicgao de que a politica de
Dados Governamentais Abertos nas universidades federais brasileiras € uma
arena em construgcdo. Nao se trata apenas de cumprir dispositivos legais ou
preencher planilhas nos portais da transparéncia. Trata-se de disputar sentidos,
valores e praticas institucionais em torno da democratizacdo dos dados
publicos, do fortalecimento do controle social e da ressignificagdo do papel das
universidades na sociedade.

A adogao dos DGA, como se demonstrou ao longo deste trabalho,
depende menos da crenca abstrata na transparéncia e mais da existéncia
concreta de condi¢des institucionais, técnicas e humanas. Ao dar voz aos
responsaveis diretos por essa politica, esta pesquisa evidenciou que a abertura
de dados € um processo que exige compromisso, estrutura, preparo e,
sobretudo, vontade politica — ndo s6 nos discursos, mas nas praticas cotidianas
da gestao publica universitaria.

O percurso investigativo aqui trilhado n&o oferece respostas definitivas,

mas abre caminhos para novas perguntas. E, ao fazé-lo, contribui para



qualificar o debate sobre a transparéncia publica, para consolidar uma agenda
de pesquisa aplicada a realidade brasileira e para fortalecer a presenca da
Ciéncia da Informagéao na interface entre Estado, sociedade e democracia.

A consolidagcdo de uma cultura de dados abertos no ensino superior
transcende uma mera agenda técnica ou burocratica; configura-se como uma
escolha politica e ética fundamental, comprometida com o fortalecimento da
democracia, a promocdo da ciéncia aberta e a garantia da soberania
informacional dos cidadaos. Nesse contexto, os dados abertos devem ser
compreendidos ndo apenas como um direito legal, mas como um compromisso
ético inalienavel com o futuro das instituicdbes publicas. Sua implementacao
efetiva nas universidades federais brasileiras representa um passo decisivo na
constru¢ao de uma sociedade mais transparente, participativa e equitativa.

E nesse horizonte de transformagdo institucional e social que se
inscreve a relevancia desta tese, que busca contribuir para a compreensao e o
avanco da cultura de dados abertos no ambito do ensino superior publico

brasileiro.
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APENDICE A: Instituigdes que Comp&em o Universo da Pesquisa
Data do Ato de

Instituicao Regiao Criagdo da IES IGC
Universidade De Brasilia UNB DF Centro-Oeste 16/01/1962 5
Universidade Federal De Goias UFG GO Centro-Oeste 20/12/1960 4
Universidade Federal De Catalédo UFCAT GO Centro-Oeste 21/03/2018 4
Universidade Federal De Jatai UFJ GO Centro-Oeste 21/03/2018 4
Universidade Federal De Uberlandia UFU MG Centro-Oeste 15/08/1969 4
Universidade Federal De Mato Grosso Do Sul UFMS MS Centro-Oeste 05/07/1979 4
Universidade Federal Da Grande Dourados UFGD MS Centro-Oeste 01/08/2005 4
Universidade Federal De Rondondpolis UFR MT Centro-Oeste 21/03/2018 3
Universidade Federal De Mato Grosso UFMT MT Centro-Oeste 14/12/1970 4
Universidade Federal De Alagoas UFAL AL Nordeste 27/01/1961 4
Universidade Federal Do Reconcavo Da Bahia UFRB BA Nordeste 01/08/2005 4
Universidade Federal Do Oeste Da Bahia UFOB BA Nordeste 06/06/2013 4
Universidade Federal Da Bahia UFBA BA Nordeste 12/04/1946 5
Universidade Federal Do Sul Da Bahia UFSB BA Nordeste 06/06/2013 5
Universidade da Integracéo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira UNILAB CE Nordeste 21/07/2010 4
Universidade Federal Do Cariri UFCA CE Nordeste 06/06/2013 4
Universidade Federal Do Ceara UFC CE Nordeste 23/12/1954 5
Universidade Federal Do Maranh&o UFMA MA Nordeste 24/10/1969 4
Universidade Federal Da Paraiba UFPB PB Nordeste 04/12/1955 4
Universidade Federal De Campina Grande UFCG PB Nordeste 10/04/2002 4
Universidade Federal Rural De Pernambuco UFRPE PE Nordeste 24/07/1947 4
Universidade Federal Do Vale Do S&o Francisco UNIVASF PE Nordeste 28/06/2002 4
Universidade Federal Do Agreste De Pernambuco UFAPE PE Nordeste 12/04/2018 4
Universidade Federal De Pernambuco UFPE PE Nordeste 20/06/1946 5
Universidade Federal Do Piaui UFPI Pl Nordeste 31/12/1945 4
Universidade Federal Do Delta Do Parnaiba UFDPAR PI Nordeste 12/04/2018 4
Universidade Federal Rural Do Semi-Arido UFERSA RN Nordeste 18/04/1967 4
Universidade Federal Do Rio Grande Do Norte UFRN RN Nordeste 21/12/1960 5
Universidade Federal De Sergipe UFS SE Nordeste 28/02/1967 4
Universidade Federal Do Acre UFAC AC Norte 03/05/1971 4
Universidade Federal Do Amazonas UFAM AM Norte 27/06/1962 4
Universidade Federal Do Amapa UNIFAP AP Norte 05/03/1990 3
Universidade Federal Rural Da Amaz6nia UFRA PA Norte 05/12/1945 4
Universidade Federal Do Para UFPA PA Norte 02/07/1957 4
Universidade Federal Do Oeste Do Para UFOPA PA Norte 06/11/2009 4
Universidade Federal Do Sul E Sudeste Do Para UNIFESSPA PA Norte 06/06/2013 4
Universidade Federal De Rondénia UNIR RO Norte 09/07/1982 4
Universidade Federal De Roraima UFRR RR Norte 13/09/1985 4




Universidade Federal Do Norte Do Tocantins UFNT TO Norte 09/07/2019 4
Universidade Federal Do Tocantins UFT TO Norte 24/10/2000 -
Universidade Federal Do Espirito Santo UFES ES Sudeste 30/01/1961 4
Universidade Federal De Itajuba UNIFEI MG Sudeste 08/01/1913 4
Universidade Federal De Alfenas UNIFAL-MG MG Sudeste 11/09/1915 4
Universidade Federal Dos Vales Do Jequitinhonha E Mucuri UFVJM MG Sudeste 01/10/1953 4
Universidade Federal Do Triangulo Mineiro UFTM MG Sudeste 30/03/1954 4
Universidade Federal De Juiz De Fora UFJF MG Sudeste 23/12/1960 4
Universidade Federal De Ouro Preto UFOP MG Sudeste 22/08/1969 4
Universidade Federal De S&o Jo&o Del Rei UFSJ MG Sudeste 23/12/1986 4
Universidade Federal De Vigosa UFV MG Sudeste 31/03/1922 5
Universidade Federal De Minas Gerais UFMG MG Sudeste 07/09/1927 5
Universidade Federal De Lavras UFLA MG Sudeste 14/01/1964 )
Universidade Federal Rural Do Rio De Janeiro UFRRJ RJ Sudeste 20/10/1910 4
Universidade Federal Fluminense UFF RJ Sudeste 20/12/1960 4
Universidade Federal Do Estado Do Rio De Janeiro UNIRIO RJ Sudeste 21/08/1969 4
Universidade Federal Do Rio De Janeiro UFRJ RJ Sudeste 07/09/1920 )
Universidade Federal De S&o Paulo UNIFESP SP Sudeste 31/05/1938 5
Universidade Federal De S&o Carlos UFSCAR SP Sudeste 23/05/1968 5
Universidade Federal Do Abc UFABC SP Sudeste 27/07/2005 5
Universidade Tecnoldgica Federal Do Parana UTFPR PR Sul 04/07/1978 4
Universidade Federal Da Integragdo Latino-Americana UNILA PR Sul 13/01/2010 4
Universidade Federal Do Parana UFPR PR Sul 08/06/1946 5
Universidade Federal De Pelotas UFPEL RS Sul 13/12/1960 4
Universidade Federal Do Rio Grande FURG RS Sul 21/08/1969 4
Universidade Federal Do Pampa UNIPAMPA RS Sul 14/01/2008 4
Universidade Federal Do Rio Grande Do Sul UFRGS RS Sul 28/11/1934 5
Universidade Federal De Santa Maria UFSM RS Sul 20/12/1960 5
Universidade Federal De Ciéncias Da Saude De Porto Alegre UFCSPA RS Sul 17/02/1961 5
Universidade Federal Da Fronteira Sul UFFS SC Sul 17/09/2009 4
Universidade Federal De Santa Catarina UFSC SC Sul 21/12/1960 5
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Publicado em: Proceedings Of The 5th International Conference On Computer And
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Disponivel em: http://dx.doi.org/10.1145/3323933.3324092
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An Intention-Adoption Behavioral Model for Open Government Data in Pakistan’s Public
Sector Organizations
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Ano de Publicagao: 2020
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Assessment of open government data initiative - A perception driven approach
Autor(es): A. Mishra; D.P. Misra; A.K. Kar; S. Babbar; S. Biswas

Ano de Publicagao: 2017

Publicado em: Lecture Notes in Computer Science
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Acesso em: jan. 2023

Institutional Dimensions of Open Government Data Implementation: Evidence from the
Netherlands, Sweden, and the UK

Autor(es): I. Safarov

Ano de Publicagao: 2020

Publicado em: Public Performance & Management Review

Disponivel em: hitp://dx.doi.org/10.1080/15309576.2020.1805336

Acesso em: jan. 2023

Modeling of Open Government Data for Public Sector Organizations Using the Potential
Theories and Determinants

Autor(es): Khurshid, MM; Zakaria, NH; Rashid, A; Ahmad, MN; Arfeen, MI; Shehzad, HMF
Ano de Publicagao: 2020

Publicado em: Informatics-Basel

Disponivel em: http://dx.doi.org/10.3390/informatics7030024

Acesso em: jan. 2023

Incentive mechanisms for government officials implementing open government data in
China

Autor(es): Zhang, H; Bi, Y; Kang, F; Wang, Z

Ano de Publicagao: 2022

Publicado em: Online Information Review

Disponivel em: http://dx.doi.org/10.1108/OIR-05-2020-0154

Acesso em: jan. 2023




What Matters in Maintaining Effective Open Government Data

Autor(es): Ahn M.; Chu S.

Ano de Publicagao: 2021

Publicado em: ACM International Conference Proceeding Series

Disponivel em: hitps://www.scopus.com/inward/record.uri?eid=2-s2.0-
85108176352&d0i=10.1145%2f3463677.3463732&partnerlD=40&md5=e1b03ec802f605bc921
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Key factors and generation mechanisms of open government data performance
Autor(es): Zhao, YP; Liang, YJ; Yao, C; Han, X

Ano de Publicagao: 2022

Publicado em: Government Information Quarterly

Disponivel em: http://dx.doi.org/10.1016/j.9iq.2022.101717

Acesso em: jan. 2023

To Adopt or Not Adopt an Open Government Data Portal

Autor(es): Criado J.l.; Jiménez-Cid C.; Alcaide-Mufioz L.

Ano de Publicagao: 2021

Publicado em: CEUR Workshop Proceedings

Disponivel em: https://www.scopus.com/inward/record.uri?eid=2-s2.0-
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Pinpointing Factors in the Success of Integrated
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Ano de Publicagao: 2023
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APENDICE C: Questionario para Levantamento dos Fatores que Influenciam a
Disponibilizagdo de Dados Abertos

1 - INFORMAGOES ACERCA DO RESPONDENTE: Refere-se a identificagdo dos moderadores-chave

1.1 - Qual é a sua faixa etaria?

1.2 - Qual sua formacéo académica?

1.3 - Qual cargo/fungéo ocupa na instituicédo?

1.4 - Ha quanto tempo trabalha com dados abertos?

1.5 - Vocé acumula outras atribuigdes além do trabalho com dados abertos na instituicao?

2 - EXPECTATIVA DE DESEMPENHO: Refere-se a percepgdo dos responsaveis de que a adogdo dos dados governamentais abertos
(DGA) contribuira para a melhoria da transparéncia, participag@o social, inovagéo, qualidade da pesquisa e visibilidade da instituigao.

2.1 - Considero que a divulgagdo de dados abertos é Util para a melhoria na Concordo Concordo o o Discordo Discordo
transparéncia e na prestagao de contas da minha instituigcao. b par nem discordo | P
2.2 - Acredito que a divulgagao de dados abertos tem um impacto positivo na Concordo Concordo w:‘ceg o Discordo Discordo
qualidade da pesquisa e inovagdo em nossa universidade. b par nem discordo | P
2.3 - Considero que a divulgagdo de dados abertos aumenta a visibilidade da Concordo Concordo o o Discordo Discordo
minha instituicdo na comunidade académica. b par nem discordo | P

3 - EXPECTATIVA DE ESFORGO: Refere-se a percepgao dos responsaveis sobre a facilidade ou dificuldade envolvida no processo de
adogédo de praticas de dados abertos, incluindo aspectos técnicos, recursos financeiros, treinamento necessario, requisitos legais e
complexidade operacional.

3.1 - A disponibilizagédo de dados abertos na minha instituigdo é facil e ndo Concordo Concordo w:‘ceg o Discordo Discordo
requer processos complexos. " par nem discordo | P2

3.2 - Considero facil a aprendizagem das ferramentas e técnicas necessarias Concordo Concordo o o Discordo Discordo
para a divulgacdo de dados abertos. b par nem discordo | P

3.3 - Eu tenho infraestrutura técnica e as ferramentas disponiveis adequadas Concordo Concordo Concordo Concordo Concordo
para a divulgagao de dados abertos. " e "

3.4 - Eu tenho o conhecimento necessario para disponibilizar dados abertos Concordo Concordo Co:::; o Discordo Discordo
de minha instituicao. par nem discordo | P

3.5 - Eu posso conseguir suporte técnico e treinamento adequado para a Concordo Concordo Co::g; o Discordo Discordo
divulgagao de dados abertos. par nem discordo | P2

3.6 - A equipe responsavel por articular a politica de dados abertos em minha Concordo Concordo w;‘fg; o Discordo Discordo
instituicao é suficiente. par nem discordo | P

3.7 - Considero facil alocar recursos financeiros para viabilizar a Concordo Concordo w:‘ceg o Discordo Discordo
disponibilizagado dos dados abertos em minha instituigao. b par nem discordo | P

3.8 - Considero a legislagdo nacional sobre dados abertos clara e especifica. | goncorde Concordo Concordo Concordo Concordo
3.9 - Entendo claramente a regulamentagao interna de minha instituicao Concordo Concordo Concordo Concordo Concordo
sobre a politica de dados abertos. b ne "

4 - INFLUENCIA SOCIAL: Refere-se a percepgao da influéncia que colegas e lideres institucionais exercem sobre a decisdo de adotar
praticas de dados abertos. Isso inclui o apoio, incentivo e diretrizes vindas desses atores.

4.1 - A alta administragdo da minha instituicdo apoia a divulgacéo de dados Concordo Concordo co:g:; o Discordo Discordo
abertos em minha universidade. " par nem discordo | P

4.2 - A comunidade académica é engajada nas politicas de dados abertos de Concordo Concordo o o Discordo Discordo
minha instituicao. I parcial nem discordo | Parcia! !
4.3 - Os outros setores da universidade sdo engajados na pratica de Concordo Concordo o o Discordo Discordo
disponibilizagéo de dados abertos. I parcial nem discordo | Parcial !
4.4 - De modo geral, minha instituicdo apoia a disponibilizagdo dos dados Concordo Concordo Nem Discordo Discordo

concordo

abertos. e nem discordo Pl




APENDICE D: Frequéncias absoluta (n) e relativa (%) das respostas, em
escala Likert, as proposi¢des do questionario para levantamento dos fatores
que influenciam a disponibilizacdo de dados abertos (N = 43)

Concordo Concordo Nem concordo Discordo Discordo
totalmente parcialmente nem discordo parcialmente totalmente

EXPECTATIVA DE DESEMPENHO

Questao

Considero que a divulgagédo de dados abertos é Uutil para

a melhoria na transparéncia e na prestagéo de contas 38 5 0 0 0
da minha instituigdo (88,4%) (11,6%) (0,0%) (0,0%) (0,0%)
Acredito que a divulgagéo de dados abertos tem um
impacto positivo na qualidade da pesquisa e inovagao - E v ! v
em nossa universidade (81,4%) (18,6%) (0,0%) (0,0%) (0,0%)
Considero que a divulgacéo de dados abertos aumenta
a visibilidade da minha instituicdo na comunidade 37 S ! 0 0
académica ¢ (86,0%) (11,6%) (2,3%) (0,0%) (0,0%)
EXPECTATIVA DE ESFORCO
A disponibilizacdo de dados abertos na minha instituicao 6 15 4 12 6
é facil e nao requer processos complexos (14,0%) (34,9%) (9,3%) (27,9%) (14,0%)
Considero facil a aprendizagem das ferramentas e 4 14 12 10 3
;ebc;;t%e;s necessarias para a divulgacao de dados (9,3%) (32,6%) (27,9%) (23,3%) (7,0%)
Eu tenho infraestrutura técnica e as ferramentas
disponiveis adequadas para a divulgagao de dados 9 1y 9 1 <
boros < > e (18,6%) (39,5%) (11,6%) (23,3%) (7,0%)
Eu tenho o conhecimento necessario para disponibilizar 13 17 6 5 2
dados abertos de minha instituicao (30,2%) (39,5%) (14,0%) (11,6%) (4,7%)
Eu posso conseguir suporte técnico e treinamento 12 19 2 7 &
adequado para a divulgagéo de dados abertos (27,9%) (44,2%) (4,7%) (16,3%) (7,0%)
A equipe responsavel por articular a politica de dados 4 9 6 1 13
abertos em minha instituicao é suficiente (9,3%) (20,9%) (14,0%) (25,6%) (30,2%)
Considero facil alocar recursos financeiros para
viabilizar a disponibilizagdo dos dados abertos em minha 2 : e g o
inatituiodo P ¢ (@,7%) (7,0%) (23,3%) (39,5%) (25,6%)
Considero a legislagéo nacional sobre dados abertos 12 19 6 2 4
clara e especifica (27,9%) (44,2%) (14,0%) (4,7%) (9,3%)
Entendo claramente a regulamentacéo interna de minha 14 13 10 3 &
instituicao sobre a politica de dados abertos (32,6%) (30,2%) (23,3%) (7,0%) (7,0%)
INFLUENCIA SOCIAL
A alta administragdo da minha instituicdo apoia a 23 16 1 3 0
divulgacéo de dados abertos em minha universidade (53,5%) (37,2%) (2,3%) (7,0%) (0,0%)
A comunidade académica é engajada nas politicas de 3 13 14 9 4
dados abertos de minha instituicao (7,0%) (30,2%) (32,6%) (20,9%) (9,3%)
Os outros setores da universidade sao engajados na 4 18 7 1 3
pratica de disponibilizacdo de dados abertos (9,3%) (41,9%) (16,3%) (25,6%) (7,0%)
De modo geral, minha instituicao apoia a 16 18 5 3 1

disponibilizagcdo dos dados abertos (37,2%) (41,9%) (11,6%) (7,0%) (2,3%)



APENDICE E: Comparag3do das respostas dadas por respondentes de

universidades com e sem PDA vigente
Possui Plano de Dados Abertos (PDA) vigente

\EL) Sim
(n = 35) (n=34)
Considero que a divulgacédo de dados abertos é Util para a melhoria na
. ot ; Ll - 1,000 -0,003
transparéncia e na prestagéo de contas da minha instituicdo - n (%)

Concordo totalmente 23 (88,5) 15 (88,2)
Concordo parcialmente 3(11,5) 2(11,8)
Nem concordo nem discordo 0 (0,0) 0(0,0)
Discordo parcialmente 0(0,0) 0(0,0)
Discordo totalmente 0(0,0) 0(0,0)
Acredito que a divulgagéo de dados abertos tem um impacto positivo na 0.519 20.101
qualidade da pesquisa e inovag@o em nossa universidade - n (%) ’ ’
Concordo totalmente 22 (84,6) 13 (76,5)
Concordo parcialmente 4 (15,4) 4 (23,5)
Nem concordo nem discordo 0 (0,0) 0(0,0)
Discordo parcialmente 0 (0,0) 0(0,0)
Discordo totalmente 0 (0,0) 0(0,0)
Considero que a divulgagédo de dados abertos aumenta a visibilidade da minha 0.179 20207
instituigdo na comunidade académica - n (%) ’ ’
Concordo totalmente 24 (92,3) 13 (76,5)
Concordo parcialmente 1(3,8) 4 (23,5)
Nem concordo nem discordo 1(3,8) 0(0,0)
Discordo parcialmente 0(0,0) 0(0,0)
Discordo totalmente 0 (0,0) 0(0,0)
A disponibilizagdo de dados abertos na minha instituicdo € facil e ndo requer 0.032 0.329
processos complexos - n (%) ’ ’
Concordo totalmente 0 (0,0) 6 (35,3)
Concordo parcialmente 10 (38,5) 5(29,4)
Nem concordo nem discordo 3(11,5) 1(5,9)
Discordo parcialmente 9 (34,6) 3(17,6)
Discordo totalmente 4 (15,4) 2 (11,8)
Considero facil a aprendizagem das ferramentas e técnicas necessarias para a 0.285 0.165
divulgacao de dados abertos - n (%) ’ ’
Concordo totalmente 1(3,8) 3(17,6)
Concordo parcialmente 7 (26,9) 7 (41,2)
Nem concordo nem discordo 11 (42,3) 1(5,9)
Discordo parcialmente 5(19,2) 5(29,4)
Discordo totalmente 2(7,7) 1(5,9)
Eu tenho infraestrutura técnica e as ferramentas disponiveis adequadas para a 0.010 0.393
divulgacao de dados abertos - n (%) ’ ’
Concordo totalmente 3 (11,5) 5(29,4)
Concordo parcialmente 8 (30,8) 9 (52,9)
Nem concordo nem discordo 4 (15,4) 1(5,9)
Discordo parcialmente 8 (30,8) 2 (11,8)
Discordo totalmente 3(11,5) 0(0,0)



Possui Plano de Dados Abertos (PDA) vigente

Nao Sim
(n =35) (n = 34)

Eu tenho o conhecimento necessario para disponibilizar dados abertos de

minha institui¢éo - n (%) e Ut
Concordo totalmente 6 (23,1) 7 (41,2)
Concordo parcialmente 9 (34,6) 8 (47,1)
Nem concordo nem discordo 5(19,2) 1(5,9)
Discordo parcialmente 4 (15,4) 1(5,9)
Discordo totalmente 2(7,7) 0(0,0)
Eu posso conseguir suporte técnico e treinamento adequado para a divulgagéo 0263 0172
de dados abertos - n (%) ’ ’
Concordo totalmente 6 (23,1) 6 (35,3)
Concordo parcialmente 11 (42,3) 8 (47,1)
Nem concordo nem discordo 2(7,7) 0(0,0)
Discordo parcialmente 5(19,2) 2(11,8)
Discordo totalmente 2(7,7) 1(5,9)
A equipe responsavel por articular a politica de dados abertos em minha 0266 0172
instituigao é suficiente - n (%) ’ ’
Concordo totalmente 3(11,5) 1(5,9)
Concordo parcialmente 2(7,7) 7 (41,2)
Nem concordo nem discordo 5(19,2) 1(5,9)
Discordo parcialmente 7 (26,9) 4 (23,5)
Discordo totalmente 9 (34,6) 4 (23,5)
Considero facil alocar recursos financeiros para viabilizar a disponibilizagdo dos 0206 0.195
dados abertos em minha instituicdo - n (%) ’ ’
Concordo totalmente 0(0,0) 2 (11,8)
Concordo parcialmente 1(3,8) 2 (11,8)
Nem concordo nem discordo 6 (23,1) 4 (23,5)
Discordo parcialmente 12 (46,2) 5(29,4)
Discordo totalmente 7 (26,9) 4 (23,5)
Considero a legislagao nacional sobre dados abertos clara e especifica - n (%) 0,246 0,178
Concordo totalmente 6 (23,1) 6 (35,3)
Concordo parcialmente 11 (42,3) 8 (47,1)
Nem concordo nem discordo 5(19,2) 1(5,9)
Discordo parcialmente 1(3,8) 1(5,9)
Discordo totalmente 3 (11,5) 1(5,9)
Entendo claramente a regulamentagéo interna de minha instituicdo sobre a 0.006 0418
politica de dados abertos - n (%) ’ ’
Concordo totalmente 5(19,2) 9(52,9)
Concordo parcialmente 7 (26,9) 6 (35,3)
Nem concordo nem discordo 9 (34,6) 1(5,9)
Discordo parcialmente 3(11,5) 0(0,0)

Discordo totalmente 2(7,7) 1(5,9)



Possui Plano de Dados Abertos (PDA) vigente

Nao Sim
(n = 35) (RZ))]

A alta administragdo da minha instituicdo apoia a divulgacdo de dados abertos 0220 0.189
em minha universidade - n (%) ’ ’

Concordo totalmente 12 (46,2) 11 (64,7)

Concordo parcialmente 11 (42,3) 5(29,4)

Nem concordo nem discordo 0 (0,0) 1(5,9)

Discordo parcialmente 3(11,5) 0(0,0)

Discordo totalmente 0 (0,0) 0(0,0)
A comunidade académica é engajada nas politicas de dados abertos de minha 0.241 0.181
institui¢éo - n (%) ’ ’

Concordo totalmente 1(3,8) 2(11,8)

Concordo parcialmente 7 (26,9) 6 (35,3)

Nem concordo nem discordo 9 (34,6) 5(29,4)

Discordo parcialmente 6 (23,1) 3(17,6)

Discordo totalmente 3(11,5) 1(5,9)
Os outros setores da universidade sdo engajados na pratica de disponibilizagao 0.865 0.028
de dados abertos - n (%) ’ ’

Concordo totalmente 3(11,5) 1(5,9)

Concordo parcialmente 9 (34,6) 9(52,9)

Nem concordo nem discordo 6 (23,1) 1(5,9)

Discordo parcialmente 6 (23,1) 5(29,4)

Discordo totalmente 2(7,7) 1(5,9)
De modo geral, minha instituicéo apoia a disponibilizagdo dos dados abertos - n 0.087 0.264
(%) ! '

Concordo totalmente 8 (30,8) 8 (47,1)

Concordo parcialmente 10 (38,5) 8 (47,1)

Nem concordo nem discordo 4 (15,4) 1(5,9)

Discordo parcialmente 3(11,5) 0(0,0)

Discordo totalmente 1(3,8) 0(0,0)




