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RESUMO

Nas ultimas décadas as relacGes de trabalho foram transformadas principalmente com o avanco
das tecnologias e, assim, tal advento tornou-se argumento utilizado e defendido pelas empresas
detentoras dos aplicativos de prestacdo de servico através de plataformas digitais. O discurso
propaga de forma positiva a ideia de modernizacdo, flexibilidade, autonomia e
empreendedorismo. Contudo, percebe-se que tal retdrica e transformacGes apenas evidenciam
a precarizacdo do trabalho no capitalismo dependente brasileiro. A presente monografia tem
como principal finalidade a busca do esclarecimento da relacdo entre plataformizacdo do
trabalho, exploracédo capitalista e protecdo social, de modo a compreender os (des)caminhos da
regulacéo social do trabalho no Brasil. O presente estudo tem natureza qualitativa e faz-se uso
do materialismo histdrico-dialético como método. Assim, faz-se necessario a contextualizacéo
a partir da evolucdo histérica das relac6es de trabalho e protecdo social, bem como explorar os
dados estatisticos, com intuito de conferir uma concretude as analises a serem realizadas no
decorrer do presente trabalho, objetivando pontuar questGes e observacées obtidas por meio da
pesquisa qualitativa. A pesquisa evidencia que o ideario criado pelas empresas plataformizadas,
e no qual recebe validacdo do maior instituto de protecdo dos preceitos constitucionais do pais,
o Supremo Tribunal Federal, trata-se apenas de um disfarce para a manutencdo da exploracao
pelo capital pautado por um fetichismo tecnoldgico. A validacdo do labor precarizado verifica
que h&d uma auséncia da protecdo juslaboral e o afastamento do trabalhador ao acesso a
Seguridade Social e, assim, percebe-se a crescente corrosdo dos fundamentos e o conceito do
Estado Democratico de Direito. Percebe-se, também, que ndo se inovam as formas de trabalho,
mas que, a renovacdo acontece nas novas formas de exploracdo do sistema capitalista e 0
combate as movimentacdes sociais em favor do proletariado. Conclui-se, portanto, que faz-se
necessario o reconhecimento dos direitos trabalhistas para os proletariados plataformizados
para que seja resguardado a dignidade da pessoa humana e outras garantias em seu favor.

Palavras-chave: Precarizacdo do Trabalho; Trabalhadores Plataformizados; Protecdo Social;
Exploracdo Capitalista; Fetichismo Tecndlogico.



ABSTRACT

In recent decades, labor relations have been transformed mainly by technological advances, and
this advent has become an argument used and defended by companies that own service
provision applications through digital platforms. The discourse positively propagates the idea
of modernization, flexibility, autonomy, and entrepreneurship. However, it is clear that such
rhetoric and transformations only highlight the precariousness of work in Brazilian dependent
capitalism. The main purpose of this monograph is to seek to clarify the relationship between
the platformization of work, capitalist exploitation, and social protection, in order to understand
the (mis)steps of social regulation of work in Brazil. This study is qualitative in nature and uses
historical-dialectical materialism as its method. Thus, it is necessary to contextualize the
historical evolution of labor relations and social protection, as well as to explore statistical data,
in order to give concreteness to the analyses to be carried out in the course of this work, with
the aim of highlighting issues and observations obtained through qualitative research. The
research shows that the ideology created by platform companies, which has been validated by
the country's highest constitutional court, the Federal Supreme Court, is merely a disguise for
the continued exploitation of capital. The validation of precarious labor confirms that there is a
lack of labor protection and that workers are denied access to social security, thus revealing the
growing erosion of the foundations and concept of the democratic rule of law. It is also clear
that there is no innovation in the forms of work, but rather that renewal is taking place in new
forms of exploitation by the capitalist system and in the fight against social movements in favor
of the proletariat. It can therefore be concluded that it is necessary to recognize the labor rights
of platform workers in order to safeguard human dignity and other guarantees in their favor.

Keywords: Precarization of Work; Platform Workers; Social Protection; Capitalist
Exploitation; Technological Fetishism.
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1. INTRODUCAO

A Ultima década foi marcada por transformagdes radicais no mundo do trabalho,
impulsionadas pela chamada Quarta Revolugdo Industrial e pelo avanco das tecnologias
digitais. Nesse contexto, a plataformizagdo do trabalho emergiu como um fendomeno
socioecondmico de impacto global, reconfigurando a relagdo classica entre capital e trabalho.
Contrariamente a no¢do simplista de um aplicativo individual, a plataformizacdo abarca um
sistema tecnoldgico amplo e abrangente, que organiza e gerencia diversas ocupacoes,
estabelecendo novas formas de controle.

Assim, percebe-se a fragilidade da protecdo social destinada aos trabalhadores
hipossuficientes e vulneraveis em contrapartida com a forcga das plataformas desenvolvidas por
grandes empresas. As repercussdes dessas novas estruturas laborais afetam diretamente os
direitos trabalhistas, nos quais foram construidos na base de muitos movimentos sindicais e luta
do proletariado, sendo possivel perceber a existéncia de contraposi¢do dessa “nova” forma de
trabalho com os direitos desdobrados na Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT) e na propria
Constituicdo Federal de 1988.

A nova era da Industria 4.0 acarretou diversas violagdes, no qual se pode afirmar com
clareza que se trata de mais uma forma de retrocesso dos direitos adquiridos pelos proletariados.
Contudo, esta afirmacdo ainda se defronta com a ideia que as empresas donas do capital
perpetuam: a ideia de liberdade, flexibilidade laboral e autonomia.

Diante da retdrica de flexibilidade e “empreendedorismo”, milhares de trabalhadores,
especialmente jovens e negros, se encontraram forcados a se inserirem em modelos de trabalho
intermediados por algoritmos, no qual encontra-se no meio de questionamentos profundos
sobre a natureza juridica dessa relacéo. A critica reside no fato de que essa aparente autonomia
esconde uma nova modalidade de subordinacédo, a subordinacdo algoritmica, transferindo os
riscos da atividade econdmica integralmente para o individuo.

Diante da precarizacdo e da divergéncia jurisprudencial que atinge o tema, a questdo
central debatida no atual estudo torna-se a seguinte: qual a relacdo entre plataformizacdo do
trabalho, exploracdo capitalista e protecdo social, de modo a compreender os (des)caminhos da
regulacdo social do trabalho no Brasil?

Portando, cabe destacar que a relevancia do presente trabalho se encontra justamente na
urgéncia em analisar o impacto da tecnologia sobre a dignidade da pessoa humana e o valor
social do trabalho, fornecendo subsidios para a critica a interpretacdo juridica que tem
negligenciado ndo apenas um, mas diversos principios constitucionais. Assim, de mesmo modo,

este trabalho justifica-se ao tentar esclarecer uma das maiores adversidades encontradas
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atualmente em nosso ordenamento juridico: a estruturacdo e corrosdo da protecao social perante
a precarizacdo do trabalho mediante advento da plataformizagdo perante o capitalismo
dependente.

O objetivo geral, portanto, é analisar criticamente as relacdes entre plataformizacdo do
trabalho, exploracdo capitalista e protecdo social, de modo a compreender os (des)caminhos da
regulacdo social do trabalho no Brasil. Assim, discutindo a interpretagdo da subordinacéo
juridica no contexto da plataformizacédo e seus impactos na garantia de direitos, confronta-se o
posicionamento do Supremo Tribunal Federal (STF) com a dogmatica do Direito do Trabalho
e o constitucionalismo.

Em relacdo aos objetivos especificos, assim, cabe discutir a regulacéo social do trabalho
no capitalismo dependente brasileiro, compreender a dindmica da plataformizacao do trabalho
e as disputas em torno da regulacdo social. Por fim, tem-se como foco analisar os impactos da
plataformizacdo na protecdo social a classe trabalhadora brasileira, de modo a situar os
(des)caminhos da regulacgéo social do trabalho.

Para tanto, faz-se uso do materialismo histdrico-dialético como método da presente
pesquisa.

Karl Marx (2013, p. 128-129) pondera que, para a compreensao da realidade social a
partir do seu constructo tedrico-epistemologico, haveria de se distinguir um método de pesquisa
de um método de exposicdo formal. No seu entender, no primeiro tem que se apropriar da
matéria em seus detalhes, analisar suas diferentes formas de desenvolvimento e rastrear seu
nexo interno, enquanto que, no segundo, expbe-se adequadamente o movimento real, o
movimento a partir das suas relacdes no interior da totalidade social. Nesse sentido, é necessario
apropriar-se da critica do fendmeno juridico na sociedade capitalista, a partir do materialismo
historico-dialético, tornando cognoscivel o Direito do Trabalho como experiéncia historica no
capitalismo dependente brasileiro e permitindo a leitura dos conflitos regulatérios envoltos na
compra e venda da forca de trabalho no pais.

Diante disso, procura-se compreender a realidade a partir de suas determinacdes
concretas, construidas historicamente. Compreender a realidade de forma dialética € analisar a
realidade a partir de sua contradi¢cdo e movimento. Por isso, inicia-se da analise que vivemos
em uma sociedade capitalista e que esta dividida entre duas classes antagdnicas: a burguesia e
0 proletariado. Essas classes estdo em constante luta, que pode ser ora aberta ora latente,
levando a sociedade a um movimento constante.

A pesquisa é de natureza qualitativa. De acordo com Maria Betania de Melo Avila

(2009), a pesquisa qualitativa permite uma prospeccdo no cotidiano para o conhecimento de
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praticas sociais a partir das quais se pode estabelecer a relagcdo entre as macroestruturas e 0s
microprocessos que reproduzem as relagdes sociais. Frise-se que dados quantitativos,
levantados a partir de dados secundarios, serdo utilizados para conferir uma concretude as
analises a serem feitas no decorrer da presente pesquisa, com o intuito de pontuar questfes e
observaces obtidas por meio da pesquisa qualitativa.

Outrossim, no presente estudo, argumenta-se a configuracdo de vinculo empregaticio
entre os trabalhadores e as empresas donas das plataformas digitais, visto que o algoritmo
cumpre as fungdes de comando, fiscalizagdo e punicdo, sendo apenas uma nova roupagem do
poder diretivo, mas que, por trds da maquina, ha alguém que assume o papel do capital na
exploragéo do trabalhador.

Na hipdtese de uma jurisprudéncia consolidada em contrario, através da deciséo
referente ao Tema 1.291, negando a existéncia dessa relacdo trabalhista, salienta-se entdo que
além de violar a tutela do Direito do Trabalho, também fomenta ainda mais o fetichismo
tecnoldgico adotado pelo judiciario. Ao se deixar seduzir pela aparéncia da inovagdo, 0
Judiciario valida um retrocesso social, utilizando a modernizacéo tecnolégica como justificativa
para 0 desmantelamento de garantias e a exclusdo desses trabalhadores do sistema de
Seguridade Social.

Para atingir os objetivos citados anteriormente, o presente trabalho esta dividido em trés
capitulos de desenvolvimento. No primeiro sera analisado o capitalismo dependente brasileiro,
examinando a formacéo histérica do Direito do Trabalho no pais e a prote¢édo social sob essa
Otica. O capitulo posterior adentra diretamente o tema da plataformizacdo do trabalho,
delimitando o fenbmeno, discutindo as disputas regulatérias e analisando dados estatisticos para
comprovar a realidade da exploracdo capitalista.

Por fim, o capitulo terceiro aborda os (des)caminhos da regulacdo social, discutindo a
exploracdo da forca de trabalho sem protecdo, debrucando sobre o debate sobre o vinculo
empregaticio e, de forma conclusiva, desbrava a critica ao fetichismo juridico encontrado nas

decisdes do Supremo Tribunal Federal.
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2. CAPITALISMO DEPENDENTE BRASILEIRO, REGULACAO SOCIAL DO
TRABALHO E PROTECAO SOCIAL

Para adentrar no debate da plataformizacdo do trabalho, deve-se primeiramente
discorrer sobre as engrenagens historica e politica das quais resultou o Direito do Trabalho no
Brasil, notadamente sobre o desenvolvimento das relagfes de trabalho e a correspondente

construcdo da protecdo social no pais.

2.1 A formacao do Direito do Trabalho no Brasil

A histéria do Brasil é marcada pela exploracdo, escravizacdo e dominacdo dos meios
trabalhos pela camada social com maior poder aquisitivo desde sua invasdo. A trajetdria
historica, politica e econdmica do pais traz em sua memoria muitos anos de excluséo, abuso,
desigualdade, mas acima de tudo, e, apesar disso, muitas lutas para conquistas de direitos
basicos e minimos.

A partir do século X V1, devido a acdo dos portugueses em solo brasileiro, a escravizagao
foi um dos principais sustentadores da economia colonial. Os escravizados, trazidos a forca,
eram afastados do conceito de humano, sendo tratados como propriedade, ndo tinham direitos,
autonomia e nem mesmo dignidade, sofrendo com abusos, violéncias e punicdes fisicas
constantes. Tal periodo é importante ser retratado, pois deixou marcas profundas no pais em
todos os aspectos: sociais, histéricos, econdmicos e juridicos.

A legislacdo no periodo escravocrata era uma das grandes engrenagens para que a
exploracdo tivesse continuidade, reforcando a manutencdo das violéncias e da auséncia de
direitos basicos de existéncia e dignidade.

Os trabalhadores escravizados e livres conviviam lado a lado, devido a existéncia da
figura do escravizado de ganho — aquele que era alugado pelos seus senhores para realizarem
Seus servicos para outrem — e que tinha uma limitada autonomia para andar nos centros urbanos.
Estes, porém, ainda se viam vigiados pela policia para que ndo houvessem revoltas urbanas,
como a “Revolta dos Malés” (MATTOS, 2008, p. 18). Contudo, tais atos de monitora¢do ndo
foram suficientes para impedir a luta por parte dos escravizados e, portanto, ocorreram diversos
atos a favor do abolicionismo, articuladas por trabalhadores assalariados que conviviam no

centro urbano com os escravizados. Nesse sentido,

Em S&o Paulo, a rede de apoio aos caifazes (os abolicionistas tidos como
radicais porque apoiavam a fuga em massa dos trabalhadores escravizados)
incluia os ferroviarios, cocheiros, charuteiros e tipografos. Rede de
solidariedade que chegava a envolver organizacdes de operarios imigrantes,
como o Circulo Operério Italiano, que promoveu espetaculos em 1881 com o
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objetivo de angariar fundos para comprar a liberdade de trabalhadores
escravizados.

[]

Jornais abolicionistas registram o mesmo tipo de envolvimento operario com
a causa da abolicdo no Ceard, provincia que impulsionou a retomada do
movimento abolicionista, ainda em 1881 (MATTOS, 2009, p. 19).

Outrossim, a relagdo entre os escravizados e os assalariados se manteve de forma
prolongada, pois compartilhnavam de alguns sofrimentos em relagdo ao labor e a exploracéo.
Diante disso, uniram-se mais a frente para instalacdo de greves, conforme destaca Marcelo
Badar6 Mattos (2009, p. 25), “os ex-escravos e seus descendentes que exerciam o trabalho
portuario na segunda metade do século 19 ndo apenas continuaram no setor, mas também se
organizaram sindicalmente, sobre a base de formas de solidariedade existentes ha muito
tempo”.

Para além disso, cabe salientar que tal unido deu-se da seguinte forma:

Na vigéncia da escraviddo, o conjunto de variados trabalhos tipicos do porto,
como o de carregadores, estivadores, arrumadores, era predominantemente
ocupado por trabalhadores escravizados. Constituiam caracteristicas comuns
a esse conjunto o “trabalho avulso” — ou seja, recebe-se por dia de trabalho e
ndo ha garantia de ser contratado todos os dias — e o fato de que a maioria das
tarefas era executada por turmas de varios trabalhadores, normalmente
coordenadas por um capataz, encarregado, ou “capitdo”. Diante da dureza do
trabalho, da inseguranca em relagdo a contratacdo diaria e do exercicio
coletivo das tarefas, criou-se no setor uma forte solidariedade entre os
trabalhadores escravizados que desempenhavam tais tarefas, sendo comuns o0s
relatos de que, em grupos, eles economizavam recursos para comprar, um a
um, a liberdade de seus parceiros de trabalho. (MATTOS, 2008, p. 25).

A abolicio formal apenas ocorreu com a Lei Aurea, em 1888, que ndo tem um aspecto
salvador como muitos acreditam ser. A abolicdo se tratou de uma estratégica politica, mas que,
apesar de abolicionista, ndo garantiu a cobertura das necessidades das pessoas escravizadas,
nem mesmo garantiu a construcdo de direitos e protecoes. O resultado foi uma grande massa
desemparada, sem terra, trabalho, reparacdo, ou seja, sem condi¢bes minimas de uma vida

digna. Portanto, destacou-se a desigualdade latente e a marginalizacdo dos corpos negros.

N&o se trabalhava para ganhar a vida, mas literalmente para ndo morrer ou ser
morto. Por isso, o0 estimulo ao trabalho s6 podia ser a repressdo. A liberdade,
mesmo sem riqueza, envolvia basicamente a possibilidade de ndo trabalhar
(Cardoso, 1977; Franco 1976). Os homens de qualidade - os brancos
proprietarios - distinguiam-se justamente pelo fato de néo trabalhar: tinham
entre seus bens quem o fizesse por eles. Eram em geral estes homens que
possuiam o direito politico de cidadania, isto é, eram os cidadaos ativos. Os
homens livres e pobres, se eram reconhecidos pela sociedade, estavam em
grande parte excluidos da politica: eram os cidaddos inativos. Aqueles que
trabalhavam, grosso modo os escravos, ndo eram cidaddos de qualquer
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espécie. Privado da liberdade, da propria condicdo humana de racionalidade,
o0 trabalhador escravo era o ndo cidaddo no sentido pleno: a ele ndo era
reconhecido nenhum tipo de direito, uma vez que ndo lhe era atribuida
nenhuma identidade social. (GOMES, 2005, p. 45).

Diante desse marco historico, 0s movimentos sociais e intelectuais da época estavam
desenvolvendo-se para para reagir a tais condi¢Ges. Porém, ainda é necessario retornar em um
periodo de tempo anterior. A historiadora Angela de Castro Gomes relata que ja em 1890 surge
um jornal, chamado de “A voz do Povo”, que pode ser considerado como um dos primeiros a
ser instrumento de organizacdo operéria, sendo entdo um dos momentos que percebeu-se a
organizagéo do povo e a indetificagdo deste como sendo a classe trabalhadora (GOMES, 2005,
p. 38).

O jornal foi importante para época e para o debate atual, pois estimulava a populacéo e
trazia conceitos importantes como o esclarecimento sobre a forma e os pontos fundamentais
para a criagcdo de um partido operario no Brasil.

Por conseguinte, criaram-se tentativas desesparadas de afastar a idéia de trabalho como
um ato de escraviddo, um ato de punicdo, exaustdo e violéncias. No lugar disso, ocorreu uma
busca em compreender o trabalhador proleriado como uma forga na sociedade que garantia
prosperidade, riqueza e progresso. Nesse interim, buscava-se entender a Republica como um

resultado dessas mesmas ideias, vestindo tal regime como ideal de ordem e progresso.

Foi o operério quem “fez a prosperidade” do pais, e “sem ele ndo ha povo que
possa atingir a altos destinos", ou que possa "marchar na vanguarda da
civilizacdo para a completa supremacia dos povos superiores”. Fator de
industrializacdo e prosperidade, o0 operario era tudo nas nacdes civilizadas,
mas ndo era nada nas nagdes atrasadas.

[]

Além da relacdo desta proposta com a tematica do progresso, visto como
desenvolvimento industrial, é preciso ressaltar suas diferengas frente a outros
discursos do periodo que também tratavam da questdo do trabalho. Nesses
outros discursos, o trabalho era muitas vezes valorizado por ser um elemento
capaz de tirar os homens da miséria e da degradacdo, na medida em que 0s
ocupava, em que os afastava dos vicios. O trabalho era uma atividade positiva
na justa medida em que exercia uma funcdo dc regeneracdo social. Ele se
destinava aos que deviam ser recuperados, aos inferiores: desocupados,
orfaos, asilados, enfim, as classes pobres (GOMES, 2005, p. 40-41)

Ao encaminhar do jornal entendia-se que este se mostrava como um defensor dos
proletariados, existindo na tentativa de dar voz aos que estavam invisibilizados, estimulando a
todos que se inscrevessem no Partido Operario, defendendo a participagdo politica dos
trabalhadores (GOMES, 2005, p. 40). Apesar disso, a Republica ainda era formada pelo

conservadorismo. Portanto, mesmo com a crescente ideia de nova roupagem para o que seria 0
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trabalhno e o proletariado, os republicanos e, até mesmo os abolicionistas da época,
desenvolviam o debate em torno do trabalhador branco, envolvendo também os imigrantes, mas
ndo incluindo os negros escravizados (GOMES, 2005, p. 45)

Diante disso, conforme relata Angela de Castro Gomes (2005, p. 47) ndo se existia ainda
um partido formado de fato, mas uma pequena organizagdo. Outro jornal, chamado “Echo
Popular”, fundado por um proletario negro, também constituiu ideais em favor do trabalhador.
Inclusive, tal jornal acreditava em uma futura Republica social e democratica, inspirando-se na
Revolugdo Francesa.

No inicio do século XX cresceu 0 movimento das organizagdes de associacdes de
trabalhadores e, no Brasil, os juristas abordaram a necessidade de sanar a auséncia de um
sistema que regulasse as relac6es de trabalho. Com o inicio da Republica, e depois de alguns
conflitos, a organizacdo dos trabalhaodores passou a receber mais repressdes pelas autoridades
publicas. Contudo, através de associacOes, atos de greve, debates parlamentares e movimentos

culturais, a causa proletaria passou a ter mais visibilidade na sociedade brasileira. Sendo assim,

No capitalismo, tal oposicdo objetiva entre os interesses dos proprietarios e 0s
dos despossuidos ganha novos contornos, pois os que vendem sua forca de
trabalho em troca de um salario adquirem, na experiéncia comum da
exploracdo a que estdo submetidos, a consciéncia da identidade entre seus
interesses, que se opdem aos interesses de seus exploradores, €, no bojo desse
conflito (a luta de classes), constroem sua consciéncia de classe. Os valores,
discursos e referéncias culturais que articulam tal consciéncia, entretanto, ndo
surgem do nada. Desenvolvem-se a partir da experiéncia da exploracédo e das
lutas de classes anteriores. Ou seja, numa sociedade como a brasileira,
marcada por quase quatro seculos de escraviddo, ndo seria possivel pensar o
surgimento de uma classe trabalhadora assalariada sem levar em conta as lutas
de classes — e os valores e referéncias — que se desenrolaram entre os
trabalhadores escravizados e seus senhores, particularmente no periodo final
da vigéncia da escraviddo, quando a luta pela liberdade envolve contingentes
cada vez mais significativos de pessoas. (MATTQOS, 2008, p. 16-17).

Outrossim, nessa fase republicana, conhecida também como Republica Velha (1889-
1930), ha um grande impulso na constituicdo do movimento operario e da identificacdo de uma
classe trabalhadora.

As industrias ainda estavam comec¢ando a ganhar forca, mas outras atividades estavam
sendo t&o exploradas quanto. E conhecido que nas fabricas ndo havia condicdes de trabalho de
qualidade. A violéncia, longas jornadas de trabalho, acidentes, exploracdo infantil e abusos
ainda seguiam sendo perpetuadas e ganhando mais for¢a. Para além disso, havia uma baixa
remuneracao, os salarios ndo eram suficientes para o sustento familiar e, muito menos, para

manter o custo de vida alto da época.
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Ressalta-se que o poder de compra dos trabalhadores apenas diminuia.

O historiador Marcelo Badar6 (2009, p. 43) ilustra que “trabalhava-se muito, ganhava-
Se pouco e pagava-se caro para viver mal. As descri¢des dos locais de moradia dos trabalhadores
no inicio do século conduzem-nos a realidades miseraveis, insalubres e superpovoadas.”. Por
conseguinte, os trabalhadores continuaram a se encontrar e formar associagoes e, diante disso,
os sindicatos ganhavam destaque. Nesse ponto, os trabalhadores se agrupavam para auxilio
mutuo entre as partes participantes.

A forca dessa tradicdo das associaces de auxilio mituo pode ser explicada
também pelas condigdes de vida e de trabalho dos primeiros operarios. Na
auséncia de legislacdo social, momentos de afastamento do trabalho por
acidente, viuvez, funerais etc. eram dramaticos para as familias de
trabalhadores, e a participacdo numa dessas associacfes poderia ser a Unica
possibilidade de amenizar tais sofrimentos (MATTOS, 2008, p. 47).

Diversas correntes politicas tentaram ser protagonistas na direcdo das primeiras
organizagdes proletarias. Os socialistas tiveram grande participacdo no desenvolver de uma
consciéncia de classe, os anarquistas também, mas de uma forma mais radical — recebendo
influéncia direta de um ideal revolucionario francés — . Contudo, no inicio de 1920, sofreu
grande represalia do aparelho estatal. Além disso, em 1922, os comunistas ganharam forca na
posicdo de frente da atividade de organizacdo operaria e sindicatos. A mobilizacdo operaria
dava continuidade com 0s movimentos de suas engrenagens.

A ascensdo de Getulio Vargas em 1930 deu inicio ao processo de reconfiguracdo das
relacGes entre a classe proletariada e o Estado. A era Vargas destacou-se pela centralizacéo de
poder politico, tentativas de desenvolvimento industrial e na construcao de uma nova forma de
controle social sobre os trabalhadores, através de um discurso relacionado a “colabora¢do entre
classes” (MATTOS, 2008, p. 64). O Estado transforma-se em um inventor da legislacéo social,
compreendendo-se como um mediador dos conflitos trabalhistas.

Nesse contexto, surgiram alguns principais marcos institucionais do Direito do Trabalho
brasileiro: a legislacdo previdenciaria, as normas sobre jornada e condi¢bes de trabalho, a
Justica do Trabalho e, sobretudo, a legislacdo sindical - sendo responsavel por instaurar um
modelo de sindicato Unico -, mas que no fim tinha funcdo de controlar e subordinar o
movimento operario.

Os trabalhadores, anarquistas, comunistas e trotkistas, denunciaram o carater autoritario
e fascistizante da legislacdo sindical. Ainda assim, o Estado conseguiu impor sua estrutura,
principalmemte apos a repressdo de 1935, quando a perseguicdo politica e o controle ministerial

desarticularam as organizagoes autbnomas. O periodo do Estado Novo (1937-1945) representou
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a consolidacdo desse projeto, com a institucionalizacdo da Lei Organica da Sindicalizagdo
Profissional (1939) e a consolidacdo do sindicalismo oficial (MATTOS, 2008, p. 70).

N&o houve um pacto voluntario entre Estado e trabalhadores, mas uma integracdo
forcada e mantida pela represséo e pela propaganda estatal.

O discurso de Vargas e do Ministério do Trabalho, no qual apresentava a legislacéo
social como um “presente” do Estado benevolente, buscava apagar da memoria coletiva a
tradicdo de luta e resisténcia da classe trabalhadora desde a Republica Velha. Essa retdrica
consolidou-se no imaginario popular como uma narrativa de gratiddo e harmonia, a0 mesmo
tempo em que a estrutura sindical permanecia rigidamente controlada e as condi¢6es de trabalho
seguiam marcadas pela exploracdo e pelo arrocho salarial - a perda de poder de compra dos
trabalhadores.

Todavia, mesmo diante da repressdo, a resisténcia operaria ndo foi completamente
extinta. As greves do inicio da década de 1940 e a retomada das mobilizacbes apos a
redemocratizacdo de 1945 revelam a persisténcia da luta por autonomia e direitos, desafiando
a hegemonia estatal e desmistificando a ideia de um trabalhismo “generoso”. Assim, o periodo
Vargas deve ser entendido ndo como uma ruptura absoluta com a Repuablica Velha, mas como
a continuidade de um projeto de dominacéo de classe, reconfigurado sob novas formas politicas
e institucionais.

Apos a queda do Estado Novo, o Brasil viveu um periodo de redemocratizacdo (1945—
1964) marcado pela tentativa de rearticulacdo do movimento sindical e pela permanéncia das
bases autoritarias herdadas do varguismo. Posto isto, como observa Marcelo Badaré Mattos, a
estrutura sindical criada na década de 1930 manteve-se praticamente intacta, impondo severos
limites & autonomia dos trabalhadores mesmo em um contexto de formal abertura democrética.
Apesar da efervescenvcia politica e da multiplicacdo de greves e associa¢des, o sindicalismo
brasileiro continuava atrelado ao Estado, controlado pelo Ministério do Trabalho e dependente
do imposto sindical.

Nos primeiros anos ap0s 1945, o pais presenciou uma intensa mobilizacdo operaria,
simbolizada pela criacdo do Movimento de Unificagdo dos Trabalhadores (MUT) e pela
convocacdo do Congresso Sindical dos Trabalhadores do Brasil, de 1946, que reivindicava a
liberdade sindical e o direito de greve.

Durante o segundo governo Vargas (1951-1954), as contradicdes do modelo trabalhista
se aprofundaram. O discurso de Vargas buscava reafirmar sua imagem de “pai dos pobres”,
mas o controle sobre os sindicatos e o arrocho salarial mantinham a dependéncia e a

subordinagdo politica da classe trabalhadora. Greves emblematicas, como a dos “300 mil” em
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Sé&o Paulo (1953), demonstraram o esgotamento do pacto trabalhista e a crescente insatisfagéo
dos operérios frente ao custo de vida e a repressao policial (MATTOS, 2008, p. 88). Mesmo
assim, o suicidio de Vargas reforcou sua mitificacdo politica e revitalizou o trabalhismo como
ideologia de conciliagéo de classes.

Nos governos seguintes, com enfoque em Juscelino Kubitschek e Jodo Goulart, o
sindicalismo passou por um processo de reorganizacdo e renovacgao. O crescimento urbano-
industrial intensificou a mobilizacdo operéria, € novos organismos intersindicais, como o Pacto
de Unidade Intersindical (PUI) e o Comando Geral dos Trabalhadores (CGT), buscaram
articular as lutas além dos limites da estrutura oficial.

Contudo, até os setores mais combativos mantinham ambiguidades: criticavam a tutela
estatal e as restricbes ao direito de greve, mas aceitavam a unicidade sindical e o imposto
sindical compulsorio, pilares do controle estatal sobre a classe trabalhadora.

As vésperas do golpe de 1964, os sindicatos tornaram-se atores centrais na cena politica,
vinculando-se as propostas das “reformas de base” de Jodo Goulart. No entanto, essa
aproximacao com o Estado evidenciou os limites do modelo corporativista: a dependéncia
politica e institucional impediu uma resisténcia eficaz ao golpe militar. A repressdao de 1964,
com intervencdes, cassacdes e prisdes, ruiu em poucos meses 0 acumulo de duas décadas de
organizacgdo popular. Assim, o periodo democratico de 1945 a 1964 representou, mais do que
uma ruptura, a continuidade reformulada da tutela estatal sobre o trabalho, mantendo o controle

politico das classes trabalhadoras sob novas roupagens institucionais.

A facilidade com que a ditadura utilizou-se dos recursos da legislacdo sindical
para reprimir os movimentos esclarece um outro limite: o imposto por uma
estrutura oficial que se procurou adequar aos interesses dos trabalhadores, mas
contra a qual lutou-se pouco. Porém, nada disso deve impedir a avaliacdo da
importancia e representatividade das lutas travadas pelos trabalhadores no
inicio dos anos de 1960. Uma importancia percebida pelos que articularam o
golpe e instalaram a ditadura justamente para encerra-las. (MATTQOS, 2008,
p. 100).

Com o golpe militar de 1964, o Brasil ingressou em um periodo de intensa repressdo
politica e social, no qual o movimento sindical foi submetido a um rigido controle estatal. O
regime utilizou os mecanismos previstos na Consolidacdo das Leis de Trabalho, como a
possibilidade de intervencdo direta nas entidades sindicais, para destituir liderancas e dissolver
organizagdes autbnomas.

Essa politica ndo foi apenas de natureza politica, mas também econ6mica, pois serviu
ao projeto de modernizagdo conservadora e dependente, baseado na concentragdo de renda, na

abertura ao capital estrangeiro e na superexploracdo da forca de trabalho. Estado autoritério,
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portanto, foi o principal instrumento para garantir a estabilidade de um modelo de
desenvolvimento subordinado aos interesses do capital internacional.

Durante a década de 1970, o chamado “milagre econdmico” representou o apice dessa
contradicdo. Embora o pais tenha apresentado altas taxas de crescimento, os salarios reais
diminuiram, a desigualdade social aumentou e os sindicatos foram transformados em
instrumentos burocraticos, voltados apenas a servigos assistenciais e de conciliacdo. Essa
estrutura corporativa servia para mascarar a exploracao intensificada do trabalho, mantendo o
controle social sobre a classe operéria.

Contudo, mesmo em meio a censura e a repressao, a resisténcia operéaria nao foi extinta,
manifestando-se em greves isoladas e mobilizagdes clandestinas que prenunciaram a
reorganizacdo politica dos trabalhadores.

A partir das greves do ABC paulista, em 1978, lideradas por Luiz Inacio Lula da Silva,
emergiu o chamado “novo sindicalismo”, que rompeu com a logica tutelada do Estado varguista
e reivindicou autonomia sindical, democracia interna e representatividade de base. Essa nova
geracdo sindical pautava suas reivindicacfes em torno da liberdade, da igualdade material e da
construcdo de uma sociedade mais justa, associando a luta trabalhista a redemocratizacdo do
pais. As mobilizages culminaram na criacdo da Central Unica dos Trabalhadores (CUT), em
1983, e na participacao expressiva dos trabalhadores em movimentos politicos, como as Diretas
Ja e o processo Constituinte de 1988.

N&o obstante, a Constituicdo Federal de 1988, embora tenha ampliado direitos e
garantido a liberdade sindical formal, manteve elementos estruturais do corporativismo
varguista, como a unicidade sindical e o imposto compulsério. Assim, a transi¢cdo democratica
conviveu com velhas formas de controle social.

Com a chegada dos anos 1990 e o0 avanco das politicas neoliberais, esse cenario foi ainda
mais agravado. O Estado passou a reduzir sua intervencdo direta na economia, entregando ao
mercado a tarefa de regular as relagdes produtivas e trabalhistas, o que intensificou a
precarizacdo do trabalho e a informalidade.

E nesse contexto que se consolida o que Marcelo Badar6 Mattos (2008, p. 117)
denomina de “ditadura do mercado”, expressdo que designa a nova forma de dominagdo
exercida ndo mais por meio da coercdo estatal direta, mas pela subordinacdo da sociedade a
I6gica financeira e a racionalidade econémica do capital. Trata-se de um regime de poder difuso
e silencioso, em que as decisdes politicas, sociais e trabalhistas passam a obedecer as exigéncias

do mercado global, e ndo as necessidades humanas ou sociais.
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Nessa “ditadura”, o Estado deixa de ser o agente controlador e passa a atuar como
mediador e garantidor dos interesses econdémicos, deslocando o centro da dominagéo do campo
politico para o econémico.

Por conseguinte, o periodo que se estende do golpe de 1964 a década de 1990 ndo deve
ser visto como uma sucessdo de rupturas, mas como um processo continuo de reconfiguracao
da exploragéo capitalista, no qual as formas de controle sobre a classe trabalhadora, antes
exercidas pelo Estado, foram gradativamente transferidas ao mercado. Conforme Ricardo
Antunes (2014, p. 50), essa transi¢do consolidou uma nova morfologia do trabalho no Brasil:
marcada pela flexibilizag&o, pela informalidade e pela individualizag&o das relagdes laborais,
elementos que preparam o terreno para a atual plataformizacdo do trabalho e para a crise
contemporanea da protecao social.

2.2 A protec¢ao social no capitalismo dependente brasileiro

No século XIX, tinha-se um periodo de grande instabilidade e inseguranga social em
que se expandia conforme os avancos das relacbes de trabalho. Antes da industrializacédo e
urbanizacdo, as sociedadades se organizavam para uma protecdo social que dependia da
solidariedade e o sentimento de comunidade. Contudo, o crescimento das relacdes trabalhistas
e as necessecidades ndo supridas neste tipo de relacdo, tornou-se necessario a criacdo de uma
insituicdo de protecdo social publica.

Os sistemas de protecdo social se estruturam a partir de pactos histdricos, expressando
formas de consenso politco que podem observar trés questionamento principais: quem sera
protegido, como serd protegido e quanto de protecdo serd concedido. Conforme aprofunda
Aldaiza Sposati (2013, p. 653), “o trato da protecdo social em sua forma de previdéncia social
é, no caso brasileiro, um mosaico de respostas desiguais a partir do vinculo formal do
trabalhador, € ndo s6 de sua remuneragio.”.

Em meados do século XX instalou-se no territorio nacional a politica do seguro social
contributivo, envolvendo trés grandes partes na relacdo: o Estado, o empregador e o empregado.
A legislacdo ainda ndo abarcava todos os trabalhadores, sendo este o caso dos empregados
domésticos, ruarais ou outros trabalhadores que ndao estavam dentro da formalidade.

Além disso, verifica-se que cada pais adota um modelo diferente de bem-estar social,
conforme a classificacdo de Esping-Andersen, este que aborda a diviséo de estados de bem-
estar social, no qual se tem o modelo liberal, conservador-corporativo e social-democrata.
Contudo, todos enfrentam a mesma problematica: a universalizacdo da cobertura social em

meio as crises fiscais que acometem o aparelho estatal e & consolidacdo democrética.
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Luciana Jaccoud (2009, p. 58) ressalta que a protecdo social pode ser conceituada como
um conjunto de agBes publicas ou regulada pelo aparelho estatal para prover servicos e
beneficios sociais para sanar os deficits encontrados no manto social, contornando as privacdes
sociais e combatendo de frente as situacdes de risco social.

O Estado foi direcionado ao lugar de responsavel pela protecdo social de todos, devido
diversos fatores que influenciavam a grande massa e impactavam a sociedade de forma
economica e social, como, por exemplo, desemprego, velhice, doencas e morte. Portanto, diante
da impossibilidade de sustento e protecdo prdpria, incumbiu-se ao aparelho estatal a conduta de
garantir a renda para aqueles que ndo podiam acessa-la de forma tradicional — através do
trabalho e contribuicéo.

No Brasil, anteriormente a criacdo da seguridade social conhecida atualmente, havia um
seguro social, ndo universal, mas que ainda assim tratava-se de “um sistema de cotizacdes de
carater obrigatdrio garantido pelo Estado, que abre acesso a uma renda nos casos em que 0 risco
de doenca, invalidez, velhice e desemprego impecam o trabalhador de suprir, pela via do
trabalho, a sua subsisténcia.” (JACCOUD, 2009, p. 59).

O seguro social ndo abrangia todos os trabalhadores, sendo entdo um instituto
excludente, visto que os grupos que ndo faziam parte do mercado de trabalho formal ndo estava
acobertado. Os trabalhadores rurais e informais faziam parte dos grupos néo inseridos nesse
tipo de protecdo. Por conseguinte, foi-se desenvolvendo um sistema marcado pelo
corporativismo e pela estratificacdo social (VIANNA, 1989, p. 11), configurando o que Aldaiza
Sposati denominou de Estado de Bem-Estar Ocupacional: o acesso aos direitos dependia
diretamente do contrato de trabalho e da insercdo produtiva (SPOSATI, 1997, p. 9). Desse
modo,

O modelo brasileiro de protecéo social ndo partiu do reconhecimento universal
enguanto direito de todos os trabalhadores; sua légica seletiva foi incluindo
paulatinamente segmentos da forca de trabalho ativa. A perspectiva de
universalidade da protecéo social mostra-se como confronto com as regras do
capital, da acumulagdo, pois confere significado de igualdade em uma
sociedade que, pelas regras do mercado, é fundada na desigualdade. Esse
confronto se manifesta em formas multiplas e permanece presente em
continua luta. (SPOSATI, 2013, p. 661).

Na légica da sociedade capitalista, a protecdo social € vista como um elemento
antagbnico, pois sua esséncia é percebida como uma expressdo de dependéncia e
assistencialismo. O capital atribui as suas proprias a¢6es valores como liberdade, autonomia e
empreendedorismo, estimulando a competicdo individual como a Unica via legitima para o
sucesso (SPOSATI, 2013, p. 656).
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Nesse contexto, aqueles que necessitam de amparo estatal sdo prontamente
estigmatizados como “improdutivos” ou “invalidos”. O estigma decorre do fato de que, para o
capital, a contagem de valor reside apenas na capacidade do individuo de manter seu
autossustento atraves do salario advindo de uma ocupacéo; aqueles que dependem da protecéao
social sdo, por consequéncia, desqualificados por ndo serem contaveis no circuito da producao
(SPOSATI, 2013, p. 656). Nesse sentido,

Argumentos de corte liberal ou neoliberal partem da orientacdo de que é
necessario — para favorecer a autoestima, a liberdade, a autonomia do
individuo — superar sua condicao improdutiva de beneficiario, introduzindo
no modelo de protecdo social a disciplina de frequéncia a treinamentos para
que se reduzam situacdes de dependéncia que requerem protecdo e se ampliem
oportunidades de “exercicio de autonomia” isto €, ocupagdo remunerada de
mao de obra, para que o beneficiario se transforme em provedor de sua propria
protecdo. O requerente de protecdo social deve pagar o seguro, deve ser
treinado para exercer alguma ocupacdo rentavel, deve se submeter a um
processo socioeducativo pautado no dominio de procedimentos ocupacionais
como cursos de docinhos, salgadinhos, pizza, manicure, depilagdo, entre
outros, pois nesse modo de pensar a protecdo advém nao de relagdes e vinculos
mas de condigBes individuais de ativacdo. A orientacdo é a de que o
beneficiario possa se tornar um empreendedor € “ganhar sua emancipagdo”.
Nesse horizonte liberal, a perspectiva da protegdo social € tornar-se o mais
reduzida possivel e contrapor a “dependéncia com a condigdo de

ser consumidor” (SPOSATI, 2013, p. 657-658).

A politica social surgiu atrelada ao contrato de trabalho formal, vinculando o acesso aos
beneficios a posicdo ocupacional e a contribuicdo previdenciaria. Essa logica resultou em um
modelo corporativo e restrito, que privilegiou determinados grupos e excluiu grande parte da
populacdo da protecdo social efetiva. Sendo assim, a estrutura de protecdo nacional forca o
carater seletivo, fragmentado e hierarquizado do sistema de seguridade, reproduzindo as
desigualdades historicas de um pais marcado pelo racismo, pela informalidade e pela
concentracdo de renda.

A Constituicdo Federal do Brasil, criada em 1988, desbravou em seu bojo a seguridade
social, como base do sistema de protecéo, no qual detém trés grandes instituicGes de protecédo

social: a previdéncia, a salde e a assisténcia social.

Como resultado das determinagdes constitucionais e suas regulamentacoes, a
protecdo social no Brasil sofreu radicais alteracBes, entre as quais cabe
destacar: (i) a instituicdo da Seguridade Social como sistema basico de
protecdo social articulando e integrando as politicas de seguro social,
assisténcia social e satde; (ii) o reconhecimento da obrigacdo do Estado em
prestar servicos de satde de forma universal, pablica e gratuita, em todos os
niveis de complexidade, por meio da instituicdo do Sistema Unico de Satide —
SUS; (iii) o reconhecimento da assisténcia social como politica publica
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instituindo o direito de acesso aos servicos pelas populacfes necessitadas e o
direito a uma renda de solidariedade aos idosos e portadores de deficiéncia em
situacdo de extrema pobreza; (iv) extensdo dos direitos previdenciarios com
estabelecimento do salario-minimo como valor minimo e garantia de
irredutibilidade do beneficios; (v) a extensdo dos direitos previdenciarios
rurais com reducdo do limite de idade, inclusdo do direito a trabalhadora rural,
o0 reconhecimento do direito a aposentadoria apoiado em uma transferéncia de
solidariedade ao trabalhador familiar; (vi) o reconhecimento do
segurodesemprego como direito social do trabalhador a uma provisdo
temporéria de renda em situacdo de perda circunstancial de emprego.
(JACCOUD, 2009, p. 63).

Portanto, tem-se, entdo, a ampliacdo do conceito de cidadania social e reconhece a
responsabilidade do Estado na oferta universal de beneficios e servicos. Diante disso, surge um
novo modelo de direito social como instrumento de redistribuicdo e enfretamento das
desigualdades e que visa a inclusdo, quebrando com o conceito de protecdo que existia
anteriormente.

Contudo, o desenho constitucional convive com contradigdes estruturais, pois a
ampliagcdo dos direitos ocorreu em um contexto de crise econdmica e de avango do
neoliberalismo. Portanto, enquanto o texto constitucional proclama a universalidade, a préatica
politica tende a restringir a cobertura, limitando a efetividade das garantias sociais.

A protecdo social ndo pode ser concebida sem a presenca ativa e coordenadora do
Estado, pois é o aparelho estatal que detém a capacidade institucional e politica para remodelar
e tornar demandas sociais em direitos juridicos reconhecidos e universalizaveis. O Estado, ao
assumir essa funcéo, torna-se o mediador das tensdes entre o desenvolvimento econdmico e a
justica social, atuando como instrumento de equilibrio e correcdo das desigualdades inerentes
ao capitalismo dependente.

No entanto, conforme ja citado anteriormente, O modelo de protecdo social brasileiro
ndo nasceu sob a égide do reconhecimento universal como um direito garantido a todos 0s
cidaddos desde o inicio. Pelo contréario, seu inicio foi marcado por uma logica seletiva, que
integrou gradualmente segmentos especificos da forca de trabalho ativa ao longo do tempo
(SPOSATI, 2013, p. 661). Assim, quando se defende uma perpectiva universal cria-se um
conflito com o que foi estabelecido pelo capitalismo, visto que a protecdo social confere um
sentido de igualdade em uma sociedade que, sob a Otica do mercado, é estruturada
fundamentalmente na desigualdade. Esse antagonismo se manifesta em mdltiplas formas e
perdura como um campo de intensa e continua disputa (SPOSATI, 2013, p. 661).

De qualquer forma, na pratica, é necessario compreender que a cidadania social é

indissociavel da agdo estatal, pois a pobreza, mais do que uma condi¢do econdmica, é expressao
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da auséncia de direitos. Nesse sentido, combater a pobreza significa ampliar a cidadania, e néo
apenas implementar politicas compensatdrias e focalizadas. O Estado, ao institucionalizar o
acesso a bens e servicos como salde, previdéncia e assisténcia, reconhece o trabalhador como
sujeito de direitos, e ndo apenas como forca de trabalho. Assim, a protecéo social ndo se reduz
a um mecanismo de alivio da miséria, mas representa um instrumento de incluséo e dignificacdo
humana.

Outrossim, quando um direito social é reconhecido como dever do Estado, ele deixa de
depender da boa vontade dos governos e passa a integrar o pacto constitucional de cidadania,
tornando-se exigivel judicial e politicamente. Assim, a funcdo do Estado é dupla: assegurar o
financiamento e a gestdo das politicas sociais, €, simultaneamente, proteger os cidadaos das
desigualdades geradas pelo proprio mercado, sobretudo em contextos de crise econdmica e

reestruturacéo produtiva.

Seu enfrentamento, complexo e multidimensional, necessita mobilizar ndo
apenas os beneficios sociais de manutencdo de renda, sejam eles de natureza
contributiva ou ndo contributiva. A eles devem se articular politicas sociais
que ofertam servicos, equalizam oportunidades, garantem o acesso a padrdes
minimos de bem estar e mobilizem e ampliem as capacidades. Mas ¢
sobretudo face a ocupacdo e ao emprego que se sobrelevam os grandes
desafios ao enfrentamento da pobreza. Principalmente na atual fase da
economia mundial, quando se pode constatar que crescimento econémico ndo
implica necessariamente geracdo de emprego ou de renda em niveis
satisfatorios. Uma politica de combate a pobreza e a desigualdade implica o
amadurecimento de um projeto de desenvolvimento com equidade que, como
afirmam Delgado e Theodoro (2005), requer uma estratégia de enfrentamento
“das relagdes fundiarias iniquas, das relacBes de trabalho excludentes e dos
direitos de cidadania restritos”. (JACCOUD, 2009, p. 71).

Nesse cenario, a defesa dos direitos sociais se torna ndo apenas uma questéo de justica
distributiva, mas também de legitimacdo democratica e estabilidade social. Ou seja, a
efetividade dos direitos sociais é condicdo de sustentacdo da prépria democracia, pois € atraves
deles que se concretiza a promessa constitucional de igualdade material e cidadania plena.

Ao tratar de capitalismo dependente, é importante falar da questdo da pobreza e ressaltar
que esta € apenas uma das expressdes das desigualdades estruturais. As politicas sociais,
portanto, devem ir além da assisténcia, promovendo inclusdo produtiva, ampliacdo de
oportunidades e desenvolvimento humano. Desse modo, o enfrentamento da pobreza passa pela
redefinicdo do modelo de desenvolvimento nacional, pela valorizacdo do trabalho e pela
universalizagdo das politicas publicas.

O Estado, ao garantir o acesso a direitos sociais, ndo apenas combate a pobreza, mas

reconfigura as relagdes entre Estado, mercado e sociedade, promovendo a incluséo e a justica
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social. Contudo, quando o Estado se submete & logica fiscal e renuncia a sua funcdo protetiva,
a politica social se transforma em mecanismo de compensagdo minima, incapaz de enfrentar as
desigualdades estruturais do capitalismo dependente brasileiro. Diante disso, é necessario
compreender a protecdo social como espaco de disputa politica, em que diferentes projetos de
sociedade se confrontam, pois temos de um lado, o da cidadania universal e, de outro, o da
exclusédo legitimada pela eficiéncia econdmica.

A CRFB/1988 fortaleceu 0s municipios e 0s estados como executores das politicas
sociais, instituindo um modelo de federalismo cooperativo, baseado na coordenagéo e na
corresponsabilidade entre as trés esferas de governo. Todavia, é necessario observar também a
existéncia de desigualdades regionais, no qual compromete a efetividade da descentralizacéo
da execucdo das politicas sociais. Sendo assim, ainda que a gestdo descentralizada represente
um avanco democratico, ela depende de mecanismos de coordenacdo e financiamento
equitativo.

Outrossim, a consolidacdo do neoliberalismo e o avanco das reformas econémicas, 0
Estado social entrou em crise, sendo progressivamente substituido por uma logica de gestao
que prioriza o equilibrio fiscal em detrimento da justica social. A partir da década de 1980,
consolidou-se o discurso de que o mercado seria capaz de autorregular-se, reduzindo o papel
estatal a mera superviséo das relacoes de trabalho. Esse movimento resultou em uma reversao
das conquistas histdricas da classe trabalhadora, que passou a conviver com vinculos frageis,
contratacdes intermitentes e uma crescente informalidade.

Diante disso, o Estado, antes responsavel por garantir condi¢des de cidadania e protecéo
social, tornou-se agente legitimador da precarizacdo, atuando de modo a flexibilizar direitos
sob o pretexto de modernizar as relagdes laborais. Por conseguinte, a crise do Estado social ndo
representa apenas o enfraquecimento das politicas pablicas, mas também a erosdo do pacto
civilizatorio que sustentava o Direito do Trabalho como instrumento de equilibrio social.

A contemporaneidade do trabalho € marcada pela profunda desprotecédo social, mesmo
em contratos formalizados. Este cenario € ilustrado pelo surgimento de novas figuras que,
embora detentoras de um vinculo legal, evidenciam a decomposicdo da protecdo conguistada
historicamente. Sendo um desses novos personagens do mundo laboral contemporaneo o

“desempregado de carteira assinada”. Nesse sentido,

O “desempregado de carteira assinada” representa o cotidiano do labor
relacionado a uma das novas figuras contratuais da relacdo de trabalho,
surgidas apo6s a Contrarreforma Trabalhista de 2017 (Lei 13.467/2017), o
contrato intermitente. A legislacdo supracitada modificou o Decreto-Lei
5.452/1943 - Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), introduzindo no
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caput do artigo 443 (além de um paragrafo adicional no mesmo dispositivo e
0 artigo 452- A) os liames de um contrato dotado de subordinacéo juridica e
de possibilidade de prestacdo laboral ndo continua, onde a prestacdo de servi¢o
somente ocorre no interesse das demandas do empregador. Nesse tipo de
contratacdo, ressalte-se “formal”, ndo ha qualquer seguranca do trabalhador
no exercicio do labor em relacdo a prépria existéncia do trabalho e a jornada,
uma vez que somente trabalhard quando convocado, estando sem ocupagao
até que surja a necessidade do tomador de servigos. (SANTOS JUNIOR, 2022,
p. 15-16).

O “empreendedor da pandemia”, também conhecido como microempreenddeor
individual (MEI), que surge como uma alternativa de sobrevivéncia ao desemprego, e aqueles
que, apesar de longas trajetorias laborais, ndo conseguem cumprir a caréncia para a
aposentadoria devido a constante mudanca entre trabalho o formal e o informal, apontam para
uma crise estrutural em que as garantias legais nao se traduzem em estabilidade ou dignidade
plena. Tais figuras refletem a intensa “informalizagdo da formalidade”, uma das dindmicas
centrais da precarizagéo geral do trabalho.

O jurista Valdemiro Xavier dos Santos Junior (2022, p. 17) essalta que o ‘“‘contrato
intermitente, a formalizacdo do MEI e a forma de contagem de caréncia para aposentadorias
sdo todas acoes legais e formais. Porém, o aspecto protetivo de tais medidas decresce conforme
0 grau de vulnerabilidade laboral.”. A realidade do trabalho precério transcende as fronteiras
nacionais, consolidando-se como uma caracteristica global. A maior parte da forca de trabalho
mundial, mais de 60% dos individuos ocupados, conforme relatério da Organizacédo
Internacional do Trabalho (OIT), esta inserida na economia informal, o que sublinha a natureza
estrutural desse fendmeno (SANTOS JUNIOR, 2022, p. 19).

Para essa vasta parcela da populacédo, a auséncia de um emprego formal ndo decorre de
uma escolha profissional, mas sim de uma limitacdo imposta pelas condi¢des socioeconémicas
e pela insuficiéncia de oportunidades no mercado regulamentado. Este panorama se manifesta
de maneira mais aguda nos paises periféricos, onde se concentra a maior parte do emprego
informal do planeta. Adicionalmente, observa-se uma correlacdo inversa entre os niveis de
informalidade e os indicadores de desenvolvimento humano, renda per capita e escolaridade,
reforcando que a precarizacdo ndo é apenas um problema trabalhista, mas um reflexo da
desigualdade econdmica e social em escala mundial.

A informalidade se constitui como um traco historico e persistente no Brasil, e ndo uma
situacdo transitoria. O nimero recorde de trabalhadores nessa condi¢cdo demonstra o fracasso
das sucessivas estratégias estatais. Inicialmente, as teorias nos anos 1970 pressupbs que a
informalidade seria absorvida pelo desenvolvimento, exigindo apenas o fomento a

formalizacdo. Posteriormente, a abordagem politica na Nova Republica a reclassificou como
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uma estratégia de sobrevivéncia, focando em politicas assistenciais que, na pratica, reforgaram
praticas clientelistas e mantiveram as desigualdades estruturais. Por fim, a abordagem
subsidiaria neoliberal dos anos 90 tratou o trabalhador informal como um pequeno empreséario
em potencial, desresponsabilizando o Estado pelo provimento de protecdo social.

Nesse contexto de reestruturacdo, surge o fendmeno da plataformizacéo do trabalho,
que expressa uma das formas mais sofisticadas da exploragdo contemporanea. As plataformas
digitais transformam a prestacdo de servigos em uma relagdo despersonalizada, mediada por
algoritmos e interfaces tecnoldgicas que redefinem a subordinacdo. Tudo isso, enquanto se
utiliza do discutso da autonomia e da flexibilidade.

O trabalhador é induzido a enxergar-se como empreendedor, quando, na realidade, esta
sujeito a rigidos mecanismos de controle e avaliacdo. Trata-se de uma nova forma de
subordinacdo algoritmica, na qual a empresa se exime das responsabilidades tipicas da relacao
de emprego, transferindo ao trabalhador os custos e os riscos da atividade. Diante disso, a
plataformizacdo ndo rompe com a exploracdo capitalista, apenas reconfigura suas formas,
revestindo-as de uma falsa liberdade enquanto aprofunda a desigualdade e a vulnerabilidade
social.

Para aprofundar a analise da fragilidade laboral, torna-se necessario transcender a visdo
do “trabalhador universal” e reconhecer o papel ativo do racismo. Este fenémeno social atua
como um fator determinante na distribuicdo de posicdes no mercado de trabalho, o que se
denomina precarizacdo posicional. O racismo estrutural ndo apenas estabelece barreiras, mas
também designa o segmento de pretos e pardos a ocupagdes mais vulneraveis, instaveis e com
menor grau de protecdo social. Nesse sentido, o fenotipo funciona como um mecanismo de
filtragem, gerando um sistema em que 0 risco e a inseguranca inerentes ao labor sdo
desigualmente distribuidos, garantindo, por contraste, privilégios e maior seguranca para 0s

individuos classificados como brancos.

Independente do suposto estado de normalidade social, ou ainda de melhoria
das condicdes de vida, a subalternidade e produgdo das vulnerabilidades na
existéncia das comunidades negras permanecem. O mundo do trabalho
representa uma arena historicamente desigual, multifacetada, com herangas do
passado colonial e novas formas de subalternidades oriundas da atualidade do
capital; gerando formas de precarizagdo de qualidades diferenciadas. A perene
informalidade, o crescente desemprego e a intensa informalizacdo do
formalidades protetivas das ocupa¢des no mundo do trabalho, tornam palpével
0 empobrecimento e a indignidade de vivéncia da maior parte da populag&o,
em termo gerais. Entretanto, mesmo nos processos de pauperismo e
indignidade, ha uma alocacéo preferencial dos corpos negros nas situacdes de
maior vulnerabilidade, patentes nas estatisticas produzidas na analise de
diferenciais raciais. (SANTOS JUNIOR, 2022, p. 36)
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Diante das transformagdes do mercado de trabalho, torna-se evidente a insuficiéncia do
modelo juridico tradicional de protecdo social. O Direito do Trabalho, concebido em um
contexto industrial e voltado ao emprego formal, mostra-se incapaz de responder as novas
formas de prestacdo de servigos que escapam a estrutura clssica da subordinacdo. A auséncia
de vinculo formal exclui milhares de trabalhadores das garantias basicas (previdéncia, férias,
licencas e seguridade), reproduzindo e ampliando desigualdades histéricas.

Essa instabilidade das novas roupagens laborais, que acompanha a desprotecédo, seja
pela perda da capacidade protetiva do formal, seja pela auséncia dela no informal, expde um
cenario de inseguranca continua, onde o trabalhador se vé obrigado a gerenciar individualmente
0s riscos que deveriam ser mitigados pela protecdo social. Diante disso, torna-se necessario e
urgente repensar a regulacdo estatal e criar novos instrumentos de protecdo social que
assegurem direitos minimos a todos aqueles que vendem sua forca de trabalho,
independentemente da forma contratual. O desafio contemporaneo, portanto, é equilibrar
inovacdo tecnologica e justica social, reafirmando o principio constitucional da valorizacdo do

trabalho humano como fundamento da ordem econdmica e social.

2.3 As transformacées do mundo do trabalho e a exploracio capitalista no Brasil

As transformacdes no universo laboral brasileiro, sobretudo a partir da década de 1990
e sob a égide do neoliberalismo, foram marcadas por um intenso processo de reestruturagcdo
produtiva. Impulsionadas por corporagdes transnacionais, as empresas no Brasil
implementaram novos modelos de organizacdo, inspirados em técnicas flexiveis de
acumulacdo, como o toyotismo. Essa nova dindmica mesclou resquicios do fordismo com a
acumulacdo flexivel, adotando a producdo enxuta (lean production), sistemas just-in-time e
kanban, e programas de participacdo nos lucros, alinhando-se a l6gica do capital financeiro e
ao ideério neoliberal (ANTUNES, 2014, p. 40).

Assim, como resultado direto dessa reestruturacdo, observou-se a acentuacdo da
flexibilizacdo, da informalidade e, principalmente, da precarizacdo das condicGes de trabalho
no pais. A informalidade, que pode ser compreendida como a atividade laboral sem
formalidades delimitadas pelos diplomas legais, tem a capacidade de intensificar o grau de
precarizacdo. Neste sentido, os diversos mecanismos de flexibilizacdo séo utilizados pelas
empresas como ferramentas para contornar a legislacdo social do trabalho. A nova fase do
capitalismo brasileiro, e a concretizacdo da denominada Industria 4.0, €, assim, determinada

pela conjugacdo da desregulamentacdo, da flexibilizagdo produtiva e da ampliacdo da
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terceirizagéo.

Embora a classe trabalhadora brasileira apresente uma estrutura crescentemente
diversificada, um traco presente e que tem funcdo de unir a nova forma trabalhista é a
intensificacdo e a superexploracao da forca de trabalho. No contexto do capitalismo dependente,
essa exploracdo se aprofunda por meio de mecanismos especificos de controle e aceleracéo

impostos pelo capital. Nesse sentido,

Nova morfologia que, no Brasil, compreende desde o operariado industrial e
rural, até os assalariados de servi¢os, 0s novos contingentes de homens e
mulheres terceirizados, subcontratados, temporarios que se ampliam. Nova
morfologia que presencia a ampliagdo de novos proletarios do mundo
industrial, de servicos e da agroindustria, de que sdo exemplos as
trabalhadoras de telemarketing e call center, das tecnologias de informacéo e
comunicacao que se desenvolvem na era digital, além dos digitalizadores que
laboram nos bancos, dos assalariados do fast food, dos trabalhadores jovens
dos hipermercados, dos motoboys que morrem nas ruas e avenidas, usando
suas motocicletas para transportar mercadorias etc. E essa distintas
modalidades de trabalho vém desempenhando um papel de destaque, nao s6
na agilizacdo da circulacdo de informacdes, vital para a reproducdo do capital,
como também no desencadeamento de novas lutas sociais e sindicais.
(ANTUNES, 2014, p. 50).

A reconfiguracdo do cenario laboral contemporéneo exige uma visdo ampliada do
conceito de classe trabalhadora, superando a imagem restrita ao proletariado de fabrica que
exercia sua ativida de forma manual e estavel, tipica das fases fordistas e tayloristas
(ANTUNES, 2009, p. 50). Diante de teses que buscam decretar o fim do trabalho ou o
desaparecimento das classes sociais, o socidlogo Ricardo Antunes propde a categoria “classe-
que-vive-do-trabalho” para abarcar o conjunto daqueles que dependem da venda de sua forca
de trabalho para sobreviver, conferindo validade e amplitude contemporanea ao conceito
marxiano.

Essa nocdo expandida engloba a totalidade do trabalho assalariado e coletivo, incluindo
ndo apenas os trabalhadores produtivos (que geram diretamente mais-valia) e seus ndcleos
centrais no proletariado industrial, mas também os trabalhadores improdutivos de diversos
setores (como servigos, comércio e setor publico), que consomem valor de uso para o capitalista
ou para o publico, sendo, ainda assim, essenciais para a reproducdo ampliada do sistema
(ANTUNES, 2009, p. 102).

Essa nova morfologia, portanto, ndo é marcada apenas pela tecnologia, mas pela intensa
precarizacdo do vinculo laboral, elemento central do capitalismo no Brasil. A flexibilizacdo
atua como o principal instrumento para reduzir custos e aumentar a superexploracéo da forga

de trabalho, manifestando-se no aumento de contratos parciais, terceirizagdo irrestrita e o
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crescimento da informalidade.

De mesmo modo, essa precarizacdo recai sobre setores especificos, evidenciando
desigualdades de género e raga na diviséo social do trabalho (ANTUNES, 2009, p. 105). As
mulheres, por exemplo, inserem-se em massa em postos de trabalho precarios e com
remuneracdo inferior, frequentemente em jornadas duplas (cumulando trabalho produtivo e
reprodutivo), o que configura um mecanismo de exploracdo particularmente violento e

indispensavel para a manutencdo do sistema. Assim,

Dentre tantas consequéncias dessa divisdo sexual do trabalho, posso lembrar,
a titulo de exemplo, que frequentemente os sindicatos excluem do seu espaco
as mulheres trabalhadoras, além de mostrarem-se incapazes também de incluir
os trabalhadores terceirizados e precarizados. Ocorre que a classe trabalhadora
moderna é crescentemente composta por esses segmentos diferenciados,
mulheres e terceirizados e/ou precarizados (e ainda mais frequentemente por
mulheres terceirizadas), que sdo parte constitutiva central do mundo do
trabalho. Se os organismos sindicais ndo forem capazes de permitir a
(auto)organizacdo das mulheres e/ou dos/as trabalhadores/as part time no
espaco sindical, ndo é dificil imaginar um aprofundamento ainda maior da
crise dos organismos de representacdo sindical dos trabalhadores
(ANTUNES, 2009, p. 107).

Outrossim, a consolidagdo da precarizacdo e da superexploracdo no capitalismo
brasileiro impde consequéncias que ultrapassam a esfera econémica, alcangando
profundamente a dimensao da organizacdo e da luta da classe trabalhadora. A nova estrutura
laboral, marcada pelo aumento de trabalhadores terceirizados, subcontratados, e pela macica
insercdo de mulheres em postos precarizados, revela uma classe mais segmentada e
desprotegida (ANTUNES, 2009, p. 103).

Nesse contexto, a crise das organizacGes sindicais tradicionais torna-se evidente. Ao
excluirem ou se mostrarem incapazes de integrar a representacdo dos segmentos mais
vulneraveis e crescentes, como as mulheres, pessoas negras, os trabalhadores em tempo parcial
e os terceirizados, os sindicatos falham em acompanhar a prépria transformacéao da classe.

Para mais, € importante ressaltar que no cenario atual é impossivel distanciar a
hegemonia do neoliberalismo e da financeirizacdo da economia, um modelo que atua
diretamente na redefini¢do das relaces de classe e na intensificacdo da exploracdo, pois, ao
agir como um “gestor dos negdcios da burguesia” (DRUCK, 2023, p. 18), o Estado nao apenas
permite, mas fomenta a retirada de recursos do fundo publico e a consequente escassez de
investimentos sociais, configurando um contexto estrutural de profunda desigualdade

Longe de ser um mero resultado da crise, a precarizagdo emerge como uma estratégia

consciente do capital em sua fase de globalizacédo e hegemonia financeira. Conforme Graga
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Druck (2011, p. 41), a precarizacdo entende-se também como “como uma estratégia de
dominagdo”. Por conseguinte, também compreende que “é um novo e um velho fendmeno, por
que é diferente e igual, por que é passado e presente e por que é um fendmeno de carater macro
e microssocial” (DRUCK, 2011, p. 43).

No sentido do capitalismo dependente, a luta histdrica por direitos sociais e politicos no
Brasil se manifesta de forma intermitente, marcada por avangos, retrocessos e longos intervalos
de descontinuidade. A financeirizacdo impde uma ameaga continua aos direitos, sendo
fundamental a analise dos temas da previdéncia e do direito ao trabalho, centrais para a
reproducdo da classe trabalhadora. Essa desprotecdo € intensificada por meio de
contrarreformas (como a da previdéncia) e da consolidagdo de novas formas de exploracao que,
ironicamente, chegam a negar a propria existéncia da classe trabalhadora, a exemplo da
economia de plataformas.

A precarizagéo social ndo deve ser vista como um novo fenémeno, mas, no capitalismo
dependente, onde a informalidade e a superexploracdo sempre coexistiram com o trabalho
formal, a precarizacdo adquire uma nova dimensdo, tornando-se uma estratégia central e
consciente do capital em sua fase de globalizagdo e hegemonia financeira. Essa condicéo de
instabilidade se manifesta nos niveis macro e microssocial, atuando como o motor da
reorganizacédo das relacdes laborais.

Essa precarizacdo social do trabalho tem consequéncias diretas para a subjetividade e a
resisténcia da classe trabalhadora. A pressdo pela produtividade, a concorréncia exacerbada e o
medo constante do desemprego estrutural sdo internalizados, levando ao desgaste fisico e
mental dos individuos e dificultando o surgimento de formas de organizacao coletiva eficazes
(DRUCK, 2011, p. 47-48). A exploracdo ndo se da apenas pela intensificacdo da jornada e pela
reducdo salarial, mas pela exigéncia constante de engajamento subjetivo, o chamado “novo
espirito do capitalismo”, onde o trabalhador deve estar permanentemente disposto a se adaptar
as exigéncias do mercado sob pena de exclusdo (DRUCK, 2011, p. 41).

Portanto, o grande desafio reside em compreender as novas formas de resisténcia que
emergem em um mundo do trabalho fragmentado (DRUCK, 2012, p. 48-49). A busca por novos
indicadores de precarizacdo, bem como o reconhecimento das lutas travadas fora dos moldes
sindicais tradicionais, é essencial para delinear os caminhos da resisténcia e da afirmacao da
classe-que-vive-do-trabalho frente ao capital flexivel.

A descontinuidade histérica da protecéo social brasileira encontra seu apice na estratégia
da flexibilizagdo da legislagdo do trabalho (FADUL, 2013, p. 317). Este mecanismo ndo se

limita a mera alteracdo de artigos de lei, mas representa um projeto politico-econémico que visa
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adequar as relagdes de emprego a voracidade do capital globalizado. O objetivo primordial €
desvincular o capital dos encargos sociais e trabalhistas, minimizando os custos fixos da méo
de obra e maximizando a extragéo de valor.

A flexibilizagdo atua como o principal agente de fragilizacdo dos lagos protetivos,
legitimando a transicdo do contrato de trabalho seguro para formas contratuais mais frageis e
volateis. Por conseguinte, o discurso que sustenta essa agenda é a suposta necessidade de
remover os “entraves” legais para estimular a competitividade e criar empregos.

Contudo, a experiéncia brasileira revela que esse método juridico resulta, na verdade,
em um aumento imenso da inseguranga laboral. A flexibilizacdo € instrumentalizada em duas
frentes: primeiro, pela atenuacdo dos direitos nucleares, como jornada e remuneracéo; e,
segundo, pela multiplicacao de vinculos atipicos e precarios. Tais acdes desvirtuam a finalidade
protetiva do Direito do Trabalho, empurrando o 6nus dos riscos sociais e econdmicos, que antes
eram coletivos, para a esfera individual do trabalhador.

Além do impacto direto na relacdo contratual, a flexibilizacdo impde um desgaste
significativo aos organismos de defesa e representacdo dos trabalhadores. Ao propor que o
negociado prevaleca sobre o legislado, a agenda flexibilizadora enfraguece o poder normativo
da lei e, consequentemente, a capacidade de intervencéo dos sindicatos em um ambiente de alto
desemprego (FADUL, 2013, p. 317). Tal estratégia contribui para a atomizacdo da classe
trabalhadora, diluindo a forca coletiva e reforcando a ideologia do individualismo e da
autogestdo de carreira, 0 que € um pressuposto crucial para a aceitacdo das relacdes mediadas
por plataformas.

Portanto, o estudo das transformacdes do trabalho no Brasil indica que a emergéncia
dos modelos de plataforma digital, objeto dos capitulos seguintes, ndo é acidental, mas sim uma
consequéncia logica do desmonte regulatério promovido pela flexibilizagdo, conforme ressalta
a jurista Isabela Fadul. A nova roupagem juridica que permite a terceirizacdo irrestrita, a
pejotizacdo e a auséncia de responsabilidade patronal criou a infraestrutura legal perfeita. E
nesse ambiente desprotegido, onde a lei ja havia sido fragilizada e o risco social ja havia sido
transferido ao individuo, que o fenbmeno da plataformizacdo encontra o contexto ideal para

negar o vinculo de emprego e perpetuar a exploracéo.
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3. PLATAFORMIZACAO DO TRABALHO E EXPLORACAO CAPITALISTA NO
BRASIL

Ao se atentar as novas formas de impulsionar a exploracdo do trabalhador brasileiro,
através do crescimento do trabalho plataformizado, faz-se necessario delimitar e explorar o
mais atual método de controle e gerenciamento realizado pelo sistema capitalista. Por
conseguinte, cabe verificar como o ordenamento juridico se posiciona com as inovacoes
trabalhistas, bem como urge observar, atraves de dados estéatisticos, a realidade empirica dos
prestadores de servico e as empresas detentoras das plataformas.

3.1 Delimitando a plataformizacio do trabalho no Brasil

Em pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2022),
no 4° semestre de 2022, foi possivel identificar que 2,1 milhGes de pessoas realizam trabalho
através de plataformas digitais ou obtinham sua clientela no comércio digital. O numero
continua crescendo, bem como a precarizacdo do trabalho relacionado a esta modalidade. A
mesma pesquisa revelou também que: a) ha um controle exercido pelas plataformas digitais
sobre os trabalhadores; b) a jornada de trabalho consegue ser excessiva; ¢) uma pequena parcela
dos trabalhadores plataformizados contribuem para a previdéncia social.

Na mesma pesquisa também foi realizado um recorte regional, no qual declarou que a
regido Sudeste tem o maior campo de plataformizados, com 57,9% do total de trabalhadores
que utilizam a plataforma digital como meio de prestacdo de servicos. Além disso, evidenciou
que, no Brasil, 47,2% dos trabalhadores plataformizados utilizavam essa forma de atividade
com aplicativos de transporte particular de passageiros (sem incluir os aplicativos de taxi), e
39,5% utilizavam aplicativos de entrega de comida e produtos. No contréario, a porcentagem em
relacdo a aplicativos de taxi ja é inferior ao conter 13,9% de profissionais no ramo a época da
analise.

Portanto, a partir desses dados, a analise concluiu que ha grande crescimento nesse tipo
de atividade por meio de plataformas digitais, principalmente no setor de transporte particular
de passageiro por meio de aplicativos, do qual ndo incluem taxi, e grande gquantidade de
trabalhadores em entrega de alimentos e mercadorias.

Ao aprofundar os dados, constatou-se que a maioria dos trabalhadores plataformizados
se tratavam de jovens de 25 a 39 anos, bem como o nivel de instrugéo dessa populacéo era, em
sua maioria, de nivel médio completo ou superior incompleto. Outra revelagcdo importante de
destague que foi revelado na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) Continua

de 2022 foi a dependéncia em relacdo as plataformas digitais. Assim, concluiu-se que 0s
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trabalhadores de transporte de passageiros (sem incluir os taxistas), mas com incluséo dos
entregadores de alimentos e produtos, formam o grupo com maior grau de dependéncia em
relacdo a plataforma.

Outrossim, também destacou-se na pesquisa que o valor recebido pelos prestadores de
servico para cada tarefa concluida era determinado pela empresa de aplicativo, mas, ndo para
por aqui, pois a escolha dos clientes também dependia completamente da escolha do aplicativo.
Por fim, também era determinado pela empresa o prazo para cumprimento da tarefa a ser
realizada.

Em relacéo a jornada de trabalho, o PNAD Continua de 2022 demonstou que, apesar da
crescente ideia de flexibilizacao, os plataformizados tinham jornadas semanais mais extensas
comparadas com aqueles que nédo trabalhavam para plataformas digitais. O aumento de jornada
também ocorria devido incentivos, mais trabalho e valores maiores ao realizar determinada
quantidade de tarefas.

Em relacdo a pesquisa realizada pelo IBGE de 2024, um aspecto importante foi
constatado: 71,1% dos plataformizados estavam trabalhando na informalidade. Na mesma
pesquisa foi possivel perceber que a dependéncia em relaldo as empresas de plataformas digitais
de trabalho ainda eram as mesmas: a empresa ainda decide o valor a receber, 0 prazo para
realizacdo de tarefas e quais clientes serdo atendidos. A jornada de trabalho continou mais
extensiva, mas também destacou que a empresa utiliza de estratégias como ameaca de punicdes
ou blogueios e sugere turnos e dias de trabalho para que esse individuo ndo pare de trabalhar.

Portanto, tais dados apenas reforcam o crescimento da precarizagdo do trabalho corroido
e desenvolvido pela ideia de flexibilidade, autonomia e de maior liberdade financeira. Percebe-
se que a plataformizagdo, conhecida por muitos como “uberizag¢do”, se trata de mais uma forma
de exploracao do capital, mas, utilizando-se, agora, do argumento da globalizacdo e 0s novos
avanacos da tecnologia.

O termo uberizacdo, que atualmente ndo é considerado adequado, mas que, conforme
doutrina majoritaria, passou a ganhar visibilidade devido a Uber, empresa que se utiliza de
plataforma digital para fornecer transporte particular para as pessoas com auxilio de prestadores
de servicos declarados autbnomos e sem vinculo direto com a empresa. A uberizacdo ainda
pode ser compreendida como um processo que tem como os algotirimos um grande aliado para
mediacéo de relagdes de trabalho.

Contudo, a plataformizagdo de servigos transcende a nogdo de um mero aplicativo
individual, caracterizando-se como um conceito abrangente que engloba um conjunto vasto e

interconectado de sistemas digitais. Esse fendmeno abarca diversas ocupac¢des e modelos de
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negdcio que dependem dessa arquitetura tecnoldgica, e ndo apenas de uma Unica ferramenta.
Portanto, a utilizacdo de plataformas digitais configura um arranjo complexo que gera impactos
econdmicos, sociais e politicos de grande escala, indo muito além da funcionalidade limitada
de um software isolado. Nesse sentido,

Van Dijck (2013), ancorada em proposicdes de campos como a Teoria Ator-
Rede (LATOUR, 2005) e da Economia Politica da Informagdo (CASTELLS,
2009 ) defende que as plataformas ndo sdo unidades acabadas, mas conjuntos
de relagdes que precisam ser constantemente performadas. Para a autora, as
plataformas sdo ao mesmo tempo organizagdes socioecondmicas e construtos
tecnoculturais, que agem na codificagdo de atividades cotidianas em
arquiteturas computacionais. Assim, mais do que atestar a intermediagédo de
um aplicativo de celular, o status de plataforma conferido a Uber diz da sua
constituicdo em um enredamento de estratégias retéricas e mercadologicas,
disputas politicas, acdes de usuarios e arquiteturas computacionais. Na esteira
destas contribuicdes, o conceito de “plataformizag¢do” ¢é proposto por
Helmond (2015) para tratar da “plataformizagdo da web” — a emergéncia da
plataforma como o modelo infraestrutural e econdomico dominante da web”
(HELMOND, 2015, p. 511), e é posteriormente estendido a plataformizacéo
das infraestruturas (PLANTIN et al., 2016) e mesmo a plataformizacdo do
social (D’ANDREA, 2017). Assim, “plataformizacdo” passa a descrever a
organizacdo e operacionalizacdo de atividades cotidianas, servicos,
infraestruturas, em torno da logica e da arquitetura de plataformas digitais
(DUARTE, GUERRA, 2020, p. 45).

Nesse sentido, inicialmente, é necessario buscar delimitar o fendmeno da
plataformizacdo, no qual compreende-se como uma infraestrutura digital que conecta
trabalhadores e os contratantes destes. De outra maneira, segundo José Carlos de Carvalho
Baboin, “trabalho sob demandas via aplicativos € o nome utilizado para identificar um dos
novos modelos de gerenciamento de médo de obra surgidos com o avanco da tecnologia da

informagao e da comunicagdo” (BABOIN, 2017, p. 330). Desse modo,

O tema ganha visibilidade com a formacdo de enormes contingentes de
trabalhadores controlados por empresas que operam por meio de plataformas
digitais. O desafio contemporéneo frente a esse novo tipo de organizacdo
envolve elementos complexos e armadilhas teorico-politicas. Reside em
compreender as plataformas digitais como um novo meio poderoso pelo qual
as relacOes de trabalho vém se reestruturando, sem, entretanto, incorrer em um
determinismo tecnolégico que mistifique os processos sociais que envolvem
décadas de flexibilizacdo e transformacdo no trabalho, e que se materializam
nas plataformas digitais, embora de forma obscura. (ABILIO, AMORIM,
GROHMANN, 2021, 27-28).

Para além disso, este tipo de labor contemporaneo através de plataformas digitais
também é marcado pelo grande dilema relacionado a exploragdo do trabalho e acumulacdo

capitalista. Por conseguinte, essa realidade atual reforca a teoria de que o trabalho precarizado
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encontra-se disfarcado por discursos de melhorias de condi¢bes de servigo, autonomia
financeira e flexibilizag&o. Contudo, trata-se, na verdade, de um disfarce do trabalho informal,
ndo regulado, de baixa remuneracdo e qualificacdo profissional, destacando-se pelo
distanciamento do que é regulado e deveria ser protegido pelo Estado, bem como a perda de
estabilidade, contratualmente tratados, acordados legalmente como, por exemplo,
remuneracdes, local de trabalho e horarios (ABILIO; AMORIM; GROHMANN, 2021, p. 30).

Um traco distintivo dessa nova modalidade de exploracdo é o autogerenciamento
subordinado. Diferentemente dos modelos tayloristas e fordistas, onde a subordinacdo era
visivel e o controle era exercida diretamente pelo chefe na fébrica, o controle na
plataformizacéo é exercido de forma algoritmica e indireta. O trabalhador é induzido a gerenciar
sua prépria jornada, riscos e custos operacionais, assumindo o papel de um suposto
“empreendedor de si” (ABILIO; AMORIM; GROHMANN, 2021, p. 40). Contudo, essa
autonomia é ilusoria, pois o trabalhador permanece subordinado a um sistema de avaliacédo e
punicao invisivel (o algoritmo), que define precos, remuneracgéo e acesso a demanda, garantindo
um controle estrito sobre sua atividade.

A questdo da utilizacdo de plataformas digitais para contratacédo e prestacao de servigo
ndo representa uma simples continuidade da informalidade, mas uma radicalizacdo das bases
estruturais da exploragio da classe trabalhadora (ABILIO; AMORIM; GROHMANN, 2021, p.
42). Ela reconfigura praticas produtivas antigas, como a subcontratacdo e o trabalho

intermitente, juntando-as a tecnologia digital para atingir novos niveis de dominagéo.

De igual modo, ha um discurso nebuloso dirigido aos trabalhadores nestas
empresas nuvens. A relacdo econdmica e mercantil é naturalizada como se
fosse uma concessdo ou uma dadiva para pessoas vulneraveis. Busca-se
legitimar estas novas formas precarias de trabalho, tornando senso comum a
ideia de que tal labor € “oportunidade de renda” no cendrio de crise econdmica
e imenso desemprego. Neste sentido, a “empresa nuvem” expressa um mito
de ajuda e auxilio. Descortinando as propagandas e aparéncias, percebemos
gue ha muita estrutura fisica, bens e trabalho humano envolvido nestas
empresas, contudo hd uma invisibilizacdo destes fatores produtivos devido a
sua posicéo externalizada (OLIVEIRA; CARELLI; GRILLO, 2020, p. 2.616).

A centralidade da exploracdo ainda reside na extracdo de mais-valor, mesmo que o
controle se exerca por meio de algoritmos e a remuneracao se apresente apenas a cada tarefa
realozada. Ignorar essa centralidade pode levar a equivocos teoricos, como a descartabilidade
social da forca de trabalho ou a negacéo da importancia do trabalho em si, mascarando que o
capital segue atrelado a exploracéo labora

No Brasil, essa radicalizagdo é particularmente intensa, pois a fragilidade do vinculo
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facilita a penetragdo e a consolidacdo das plataformas. O resultado é a transferéncia total dos
riscos inerentes a atividade para o trabalhador, enquanto as classes capitalistas, mediadas pelas
plataformas, obtém o méaximo de valor com o minimo de responsabilidade social e juridica.

A plataformizagéo passou a ser um novo fator global que busca a transformagéo dos
trabalhadores regidos pela legislagdo de forma celetista em trabalhadores auténomos,
redefinindo as formas de controle e organizacdo trabalhista. Conforme aponta a cientista social
Ludmila Abilio (2020, p. 114), trata-se da consolidacdo de um novo perfil de trabalhador, o
“just-in-time”. Este é definido como um “autogerente subordinado”, que se encontra
permanentemente disponivel, mas desprovido de direitos ou garantias sobre sua remuneracao e
jornada (ABILIO, 2020, p. 114).

O trabalhador que engquadra-se na modalidade just-in-time € a principal figura dessas
novas relacdes de trabalho, pois, esta na modalidade em que fica em disponibilidade constante
para o trabalho, mas sé sera remunerado pela tarefa executada, ou seja, sua hora de espera para
receber a tarefa ndo sera contabilizado como hora de servigo e a disposicao deste. Embora as
empresas de aplicativo, frequentemente utilizem a suposta autonomia do trabalhador,
especialmente quanto a defini¢do da propria jornada, trata-se de uma iluséo, pois, na verdade,
o trabalhador esta se autogerenciando de forma subordinada.

O trabalhador €, assim, individualmente responsabilizado por sua propria subsisténcia e
pelos custos e riscos da atividade. A extensdo das jornadas, portanto, deixa de ser definida por
um controle patronal direto e passa a ser ditada pela necessidade do préprio individuo em atingir
uma meta de sobrevivéncia financeira (ABILIO, 2020, p. 117).

Por conseguinte, ao invés de uma contratacao formal, regida pela legislacédo trabalhista
celetista, tem-se um cadastro de trabalhadores informais que estdo em disponibilidade, sem
nenhum tipo de formalidade, além de uma adesao contratual para acesso e uso da plataforma.
As empresas se posicionam legalmente como meras “mediadoras” que conectam oferta e
demanda. Na pratica, entretanto, elas exercem um controle rigoroso por meio do que pode ser
definido como “gerenciamento algoritmico” (ABILIO, 2020, p. 118). As plataformas alguns

poderes importantes e determinantes, como afirmado por Ludimila Abilio:

Atualmente, o gerenciamento algoritmico eleva a novos patamares a
possibilidade de incorporar como elemento central da gestdo a auséncia de
regras formalmente definidas do trabalho; a informalizacéo é cada vez mais
profundamente administravel. Ao mesmo tempo que se apresenta legalmente
como uma mediadora, a empresa detém o poder de estabeleceras regras do
jogo da distribuicdo do trabalho e determinacéo de seu valor. O gerenciamento
também mira na intensificagdo e extensdo do tempo de trabalho, regulando
soberanamente oferta e procura, por meio de regras permanentemente
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cambiantes que se retroalimentam da atividade da multiddo (ABILIO, 2020,
p. 119).

Para além disso, ndo se ha clareza em relacdo a como funciona a determinacdo de metas
e bonificacOes e, portanto, percebe-se que o trabalhador fica em disponibilidade, mas sem ao
menos saber como as empresas se organizam e classificam as escolhas de quem serd o
trabalhador da vez para realizar o tipo de servico ofertado e solicitado.

Conforme propdem Oliveira, Carelli e Grillo (2020, p. 2622), existem plataformas
“puras”, que operam como verdadeiros marketplaces digitais, locais de compra e venda de
mercadorias sdo um exemplo, limitando-se a conectar oferta e demanda sem um controle
relevante sobre a negociacdo. Em contraste, as plataformas “hibridas” ou “mistas” (como a
Uber) mesclam a aparéncia de mercado com uma estrutura de hierarquia. Nestas, a empresa ndo
€ mera intermediaria, pois seu negécio é a prestacdo do servico final. A plataforma define
unilateralmente o preco, as condigdes e 0 modo da prestacdo, e os usuarios (trabalhador e
cliente) ndo negociam entre si, mas sim aderem as regras impostas pela empresa (OLIVEIRA,
CARELLI; GRILLO, 2020, p. 2623).

Nesse contexto, encontra-se também o termo “fetichismo tecnologico” diante do
capitalismo inerente as novas plataformas e relacdes de trabalho derivadas destas. O termo
encontra influéncia no conceiro de “fetichismo da mercadoria”, tese marxiana, mas traduzido
em uma leitura contemporanea, baseando-se na atual realidade das relacdes de trabalho
influenciadas pela tecnologia.

O uso da tecnologia conta com algoritimos, automacéo e rob6s. Ao ser introduzido nas
relacGes de trabalho tem-se a reiteracdo do apagamento do trabalhador, tornando este invsivel
por de tras da atividade laboral, bem como o apagamento de todos os recortes de raca, classe e
género, aumentando o esvaziamento do debate entorno do tema. Para Karl Marx (2013, p. 122),
a principal problematica relacionada ao fetchismo € a transformacéao da condicdo do trabalhador
tornando-se mera mercadoria, afasta-se do trabalhador o produto fruto do seu trabalho e afasta-
se a sua propria humanidade.

Por conseguinte, compreende que, no sistema capitalista, as relacdes sociais de
producdo entre as pessoas ficam ocultas e até mesmo distorcidas, configurando-se como uma
relacdo entre mercadorias, entre coisas, distanciando-se de uma relacdo que antes era
completamente social, entre seres humanos. Assim, o fetichismo se abriga na ideia de que o
valor de um produto, no qual vem da “igualdade dos trabalhos humanos”, ou seja, do tempo de
trabalho socialmente necessario a sua producdo, ndo aparece como tal, mas como uma

propriedade natural e intiseca do proprio produto. Cria-se a ilusdo social de que as mecadorias
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tem um valor préprio e independente, escondendo o fato de que esse valor é, na verdade, o
resultado do trabalho humano e das relagdes sociais de exploracéo por trés de sua producéo.
Devido as novas formas de tecnologia encontradas e as novas transformacdes sofridas
na estrutura trabalhista, encontra-se o conceito de fetichiscmo tecndlogico, uma adaptagdo da
tese marxiana, no qual o sistema capitalista utiliza o discurso sobre o surgimento de “novas”
mercadorias digitais, como algoritmos, inteligéncia artifical e robds, como uma forma de
ocultar a existéncia do trabalho humano, mesmo que o trabalho humano de fato seja o que faz
a engrenagem capitalista moderna funcionar (MOTA; COSENTINO FILHO, 2024, p. 85). No
entanto, ele € frequentemente “disfarcado” para parecer que € um processo totalmente

automatizado, quando, na verdade, continua sendo realizado por trabalho vivo. Assim,

O problema do fetichismo como elemento estruturante do capitalismo é que
ele se espraia para além da forma-mercadoria; alcanca a forma-dinheiro, o
capital, a forca do trabalho e a propria tecnologia. O mundo digital e
maquinico dos tempos de hoje passa a ser o l6cus privilegiado, para usar uma
expressdo de Everaldo Gaspar (2022), do capitalismo para fetichizar as
relacBes como se fosse entre coisas, escondendo as relagdes sociais de trabalho
vivo que lhe subjazem. Como afirma Rolim Mota (2022), o fetichismo da
mercadoria, agora aplicado as rela¢Ges sociais hodiernas em sua expressao do
fetichismo tecnoldgico, faz com que, ao menos a nivel de discurso, os
trabalhadores ‘“desaparecam” por detras das interfaces do “aplicativo”,
maquinas e algoritmos que operam. Incorre, assim, 0 mencionado discurso em
uma suposicao fetichista da realidade, que ndo somente inverte sujeito e
objeto, ou seja, coisifica trabalho vivo, que € a pessoa do trabalhador e da
trabalhadora, como também assujeita trabalho morto, ou seja, da vida, vontade
e consciéncia a um mero enfeixe de c6digos matematicos — o algoritmo — que,
por si so, ndo tem “desejo” ou “querer” outro que ndo daquele em razdo do
qual foi criado e elaborado: o capitalista proprietario da empresa de
plataforma. (MOTA; COSENTINO FILHO, 2024, p. 87).

O fetiche tecnoldgico mais comum e que ha ampla divulgagdo € a “automacao total” e,
com isso, 0 desaparecimento dos empregos e trabalhadores, havendo substituicdo plena pelas
maquinas. De mesmo modo, tem como exemplo a empresa Amazon, que passou a utilizar, em
meados de 2021, um sistema em que 0s consumidores utilizavam de seus servigos e adquiriam
mercadorias sem ao menos encontrar com qualquer trabalhador humano, sendo todas as
atividades realizdas com o uso datecnologia e inteligéncia artificial. Contudo, a ideia de que as
maquinas agiam de forma autonoma foi desmentida, pois quem controlavam os maquinarios, a
distancia, eram pessoas, seres humanos (MOTA; COSENTINO FILHO, 2024, p. 87).

Dessa forma, é possivel compreender que todas essas falacias tecnoldgicas apenas
escondem que a exploragéo ao trabalho humano continua, mas agora disfarcada pela ideia de

evolucdo, transformagdes e avancos derivadas de novas teconologias, que parecem
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revolucionarias, mas, na verdade, apenas realizam a manutencdo das engrenagens do sistema
capitalista. Conforme ressalta Fydel Mota e Carlo Cosentino “com o advento das novas
tecnologias ao longo do tempo, a necessidade de trabalho humano gerada foi aumentada, e nao
diminuida. O problema esta em perguntar ndo o nimero, mas que tipo de trabalho humano tem

sido gerado com esses novos artefatos tecnologicos”.

Ao contrario da eliminagdo completa do trabalho pelo maquinério
informacional-digital, presencia-se o advento e a expansdo monumental do
novo proletariado da era digital, cujos trabalhos, mais ou menos intermitentes,
mais ou menos constantes, ganharam novo impulso com as TICs, que
conectam, pelos celulares, as mais distintas modalidades de trabalho. Assim,
em vez do fim do trabalho na era digital, esta se vivenciando o “crescimento
exponencial do novo proletariado de servigos, uma variante global do que se
pode denominar escravidao digital em pleno século XXI (ANTUNES, 2018,
p. 34).

A ideia de que os empregos se acabardo devido aos avangos da tecnologia também é
outra falacia, visto que, estudo realizados por Benanav (2020) indicam que as taxas de
crescimento da produtividade do trabalho estdo, na verdade, diminuindo, e ndo acelerando
como seria de se esperar se a automacao estivesse de fato substituindo massivamente o trabalho.
A propaganda dessa ideia de que os trabalhos realizados por humanos terdo seu fim em breve,
ou seja, as tecnologias serdo autbnomas e serdo responsaveis pela substituicdo do trabalhador
real, existe para desviar a atencdo das condicdes de trabalho atuais e também serve como
justificativa para aprofundar divisdes coloniais e aumentar as desigualdades de raca e género,
“privilegiando alguns e punindo outros” (MUNN, 2022, p. 125).

O capitalismo de plataforma, atraves das empresas como a Uber e Ifood, séo a prova de
que tais afirmacdes supracitadas ndo se passam de um mito, um disfarce. Os capitalistas que se
dizem a favor das plataformas e afirmam que, através da Revolucgédo Industrial 4.0, existiria um
grande corpo tecnoldgico que auxiliaria nos trabalhos pesados e repetitivos, aliviando e
amparando o trabalhador, na verdade, ndo se concretizou. Pelo contrario, “tem aumentado a
niveis nunca antes vistos a exploracdo e esgotamento de energia humana” (MOTA,;

COSENTINO FILHO, 2024, p. 89).

Conforme afirma Ana Claudia Moreira Cardoso (2022), as empresas-
plataforma, além de ndo garantir quaisquer direitos, remunerando apenas por
tarefa e com cada taxa paga de modo muito baixo, sdo necessarias, assim,
longas jornadas de trabalho, tendo como consequéncia o total desequilibrio
entre os tempos laborais e outros tempos sociais. A afirmacdo vem a reboque
de pesquisas empiricas que vem ratificando as altissimas jornadas a que 0s
trabalhadores plataformizados estdo sujeitos (MOTA; COSENTIDO FILHO,
p. 89).
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O algoritmo ndo é autbnomo, mas sim uma ferramenta do capitalista proprietario da
plataforma, projetado desde o inicio para depender da exploracdo de multiddes de
trabalhadores, exigindo deles disponibilidade total e permanente, 24h por dia, para atender a
demanda imediata dos consumidores. Caso ndo cumpram, sofrem penalidades como o
“desligamento” (demissao sem justa causa) ou o “bloqueio branco”, termo criado pelos préprios
trabalhadores (MOTA; COSENTINO FILHO, 2024, p. 90). Conforme Abilio (2020), isso
revigora a logica just in time do toyotismo, aplicando-a ao setor de servicos.

Hamid Ekbia e Bonnie Nardi (2017) utilizam o termo “heteromagao” para identificar a
contradicdo central entre a automacdo e a permanéncia do trabalho humano. Esse conceito
representa uma nova légica e um mecanismo de extracdo de valor no capitalismo
contemporaneo e é, tecnicamente, 0 oposto da automacéo. Enquanto a automacéo visa excluir
0s humanos do processo produtivo, a heteromagdo tem o objetivo de manté-los inseridos para
que continuem gerando valor. Embora o capitalismo busque a automacéo total, ele permanece
dependente da forca de trabalho humana, tanto como produtora de valor quanto como
consumidora (MOTA; COSENTINO FILHO, 2024, p. 91-92).

De qualquer forma, o trabalhador humano torna-se invisivel, sendo visto pela
mercadoria, o fruto do seu trabalho, ndo sendo considerado como humano digno detentor de
direitos e deveres. Mas, independente das novas formas de trabalho, havera um ser humano
sendo explorado, dispondo do seu tempo e servigos para gerar produtos e valorar o capital.

Em relacdo as plataformas e a jurisprudéncia, tem-se decisdes ndo favoraveis ao
trabalhador, mas que se baseiam em uma visao apoiada na tese da “novidade pela novidade”
(MOTA; COSENTINO FILHO, 2024, p. 98) Essa perspectiva argumenta que as inovagdes
tecnoldgicas tornariam o Direito do Trabalho obsoleto, dada a suposta inexisténcia futura de
qualguer trabalho que mereca protecéo legal.

Tal doutrina, permeada por um fatalismo tecnol6gico, serve para encobrir e tornar
invisivel o trabalho humano essencial que, a despeito das novas roupagens tecnoldgicas,
mantém o sistema funcionando ininterruptamente, 24 horas por dia e 7 dias por semana, por
meio de uma junc¢do continua entre o ser humano e a maquina (MOTA; COSENTINO FILHO,
2024, p. 98). Assim,

Como afirmam Aloisi e Stefano (2022), por detrds do “prodigioso”
encobrimento da IA, hd um contingente global de trabalhadores, com a
invisibilidade descrevendo as diferentes fases de um lento e talvez permanente
processo de transformacdo do trabalho, gracas ao labirinto de formulas
contratuais, concebidas em resposta a necessidade de contornar a protecao
trabalhista. Nos locais de trabalho atuais, as pessoas estdo trabalhando “como
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uma extensdo das maquinas ou por trds de ferramentas e algoritmos
habilitados para IA” (Aloisi; De Stefano, 2022, p. 68). Os tedricos e sacerdotes
da automacdo repercutem, assim, ideoldgica e propositadamente, a doutrina
tecnoldgica prometeica do fim dos tempos, que inverte a relacao sujeito-objeto
caracteristica das ciéncias juridicas de modo geral. No Direito do Trabalho,
especialmente, a tendéncia do “senso comum tedrico dos juristas” é facilmente
enclausurada por elucubragdes ora fantasiosas, ora maliciosas, que ofuscam o
verdadeiro objeto da ciéncia juridica laboral que é a protecdo do trabalho
humano em face da extrema espoliacdo pelo sistema do capital (MOTA,
COSENTINO FILHO, 2024, p. 98).

3.2 Disputas sobre a regulacio social do trabalho plataformizado

A controvérsia sobre a relagdo entre as empresas detentoras das plataformas digitais e
0s prestadores de servigos associados adentrou nos debates ocorridos no Supremo Tribunal
Federal, visto que, em detrimento de uma legislacdo especifica ausente e a divergéncia de
posicionamento nos tribunais de primeiro grau, tornou-se necessario a intervengédo da instancia
superior. O Recurso Extraordinario de n® 1.446.336 obteve o titulo de leading case para o
reconhecimento como tema de repercussao geral e, assim, enfim, ensejar uma decisao
uniformizante em relacdo ao debate sobre a configuracdo de vinculo empregaticio entre os
profissionais que oferecem sua mao de obra e as empresas das plataformas de trabalho.

O Min. Edson Fachin aponta, em sua relatoria, que o Recurso Extraordinario foi
interposto em face do acérddo da 8% Turma do Tribunal Superior do Trabalho que manteve a
decisdo prolatada pelo Tribunal Regional do Trabalho da 1? Regido, no qual reconheceu a
existéncia de vinculo empregaticio entre motorista de aplicativo com a empresa Uber,
firmemente diante da observancia dos artigos 2° e 3° da Consolidacdo das Leis Trabalhistas
(CLT).

Diante disso, compreende-se que 0s preceitos basicos da constituicdo de um vinculo, ou
seja, 0 que define as partes de uma relacdao de trabalho, empregador e empregado, foram
utilizados de base para a decis@o que viria a ser recorrida e, posteriormente, receber alcance de
Repercussdo Geral. Para além disso, a 8 Turma do Tribunal Superior do Trabalho, aquela que

manteve decisdo em favor da configuracao de vinculo destacou que:

i) a Uber é uma empresa prestadora de transporte e, ndo, uma plataforma
digital; ii) a Uber fixa o preco da corrida, sem nenhuma ingeréncia do
motorista prestador; iii) a Uber realiza o cadastramento, delimitando
exigéncias minimas, aceitando ou rejeitando o motorista; iv) a Uber é quem
fixa o percentual da empresa a ser descontado; v) o motorista ndo possui
nenhum tipo de controle em relagdo ao pregco das corridas; vi) a Unica
autonomia do motorista restringe-se a definir horarios e aceitar ou recusar as
corridas; vii) a Uber efetua unilateralmente o desligamento do motorista, caso
ele descumpra alguma norma interna; viii) o motorista ndo possui autonomia
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para escolher clientes, mas, tdo-somente, corridas; e, por fim, ix) a
subordinacdo juridica se caracteriza pelos meios telematicos e informatizados
de controle (paréagrafo Gnico do art. 6° da CLT), o que afastaria qualquer tese
relacionada & atividade-fim ou subordinacdo objetiva/estrutural (BRASIL,
2024, p. 3-4)

Em argumento as decisGes, a empresa Ré defende que a afirmacdo de ilicitude do
trabalho plataformizado tem afronta direta aos principios constitucionais como o da livre
iniciativa e livre concorréncia. Para além disso, também alega que sua proposta empresarial é
ser um novo modelo de negdcios, sendo uma “economia compartilhada”, pois dispde uma
plataforma dotada de tecnologia apenas para intermediar 0s servigos prestados.

A empresa ainda destaca que a decisédo do TST em acolher a sentenca que reconhece 0
vinculo empregaticio visa retroceder o cenario historico de tecnologia envolvendo os modelos
de mobilidade urbana.

Outrossim, tais decisdes reconhecendo a configuracdo de vinculo ndo se limita apenas
a empresa Uber, mas se expande a outras empresas que detém as plataformas digitais. Outro
grande exemplo é a empresa de entrega de produtos alimenticios conhecida como Rappi, no
qual também tem diversos processos que versam sobre o pedido de reconhecimento de vinculo
pelos motoristas entregadores das mercadorias.

Neste caso, a empresa de mercadoria de alimentos argumenta que a decisdo que
reconhece a existéncia do vinculo trabalhista confronta tese fixada pelo Supremo Tribunal
Federal (STF), no qual admite-se outras formas de contratacdo civis, diversas das relacfes de
emprego constatada no art. 3° da CLT. Os argumentos utilizados nas decisdes em defesa ao

reclamante, neste caso em concreto, foram as seguintes:

1. Haveria relagdo direta entre a plataforma digital, ora reclamante, e o
entregador. 2. Haveria poder de comando da plataforma digital, em razéo da
“subordinagdo algoritmica”, e subordinacdo juridica por meios telematicos ou
informatizados, razdo pela qual esta relacdo seria de natureza empregaticia. 3.
Considerou necesséria a aplicacdo do principio da protegdo (art. 7°, caput,
CF/88) e a concepcéo internacional dos valores sociais do trabalho (art. 1°,
IV, Constituigdo Federal) ao motociclista frentista. (BRASIL, 2023, p. 02)

O discurso de defesa utilizado pela empresa segue sendo a mesma que a outra do mesmo
ramo, afirma-se como uma empresa que tem o intuito de intermediar os consumidores e 0s
prestadores de servico através de uma plataforma tecnolégica. No entanto, no caso da Medida
Cautelar na Reclamacéo 64.018, a empresa aponta diversas divergéncias encontradas na deciséo
de reconhecimento do vinculo da empresa plataformizada e o prestador servigo, no qual afirma-

se que tal entendimento vai em contrariedade com outras teses do proprio STF, em relacdo a
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prevaléncia da autonomia e da livre iniciativa.
Tais teses utilizadas pelas empresas com base em decisdes do Supremo tratam-se de

atividades terceirizadas e no qual faz-se necessario destacar sua importancia a seguir:

Direito do Trabalho. Acdo Declaratéria de Constitucionalidade e Acdo Direta
de Inconstitucionalidade. Transporte rodoviario de cargas. Lei 11 .442/2007,
que previu a terceirizacdo da atividade-fim. Vinculo meramente comercial.
N&o configuragdo de relacdo de emprego. 1. A Lei n° 11.442/2007 (i)
regulamentou a contratacdo de transportadores autdbnomos de carga por
proprietarios de carga e por empresas transportadoras de carga; (ii) autorizou
a terceirizacdo da atividade-fim pelas empresas transportadoras; e (iii) afastou
a configuracdo de vinculo de emprego nessa hipétese. 2. E legitima a
terceirizacdo das atividades-fim de uma empresa. Como ja foi decidido pelo
Supremo Tribunal Federal, a Constituicdo ndo impde uma Unica forma de
estruturar a producdo. Ao contrario, o principio constitucional da livre
iniciativa garante aos agentes econdmicos liberdade para eleger suas
estratégias empresariais dentro do marco vigente (CF/1988, art. 170). A
protecdo constitucional ao trabalho ndo imp&e que toda e qualquer prestacao
remunerada de servigos configure relagdo de emprego (CF/1988, art. 7°).
Precedente: ADPF 524, Rel. Min. Luis Roberto Barroso. 3. Ndo ha
inconstitucionalidade no prazo prescricional de 1 (um) ano, a contar da ciéncia
do dano, para a propositura de a¢do de reparacao de danos, prevista no art. 18
da Lei 11.442/2007, a luz do art. 7°, XXIX, CF, uma vez que ndo se trata de
relacdo de trabalho, mas de relagdo comercial. 4. Procedéncia da acdo
declaratéria de constitucionalidade e improcedéncia da acdo direta de
inconstitucionalidade. Tese: “1 — A Lei 11 .442/2007 € constitucional, uma
vez que a Constituicdo ndo veda a terceirizacao, de atividade-meio ou fim. 2
— O prazo prescricional estabelecido no art. 18 da Lei 11.442/2007 é véalido
porque ndo se trata de créditos resultantes de relacdo de trabalho, mas de
relacdo comercial, ndo incidindo na hipdtese o art. 7°, XXIX, CF. 3 — Uma vez
preenchidos os requisitos dispostos na Lei n°® 11.442/2007, estara configurada
a relacdo comercial de natureza civil e afastada a configuracdo de vinculo
trabalhista”.

(STF - ADC: 48 DF - DISTRITO FEDERAL 0008745-84 .2017.1.00.0000,
Relator.: Min. ROBERTO BARROSO, Data de Julgamento: 15/04/2020,
Tribunal Pleno, Data de Publicagdo: DJe-123 19-05-2020)

Direito do Trabalho. Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental.
Terceirizacdo de atividade-fim e de atividade-meio. Constitucionalidade. 1. A
Constituicdo ndo impde a adogdo de um modelo de produgdo especifico, ndo
impede o desenvolvimento de estratégias empresariais flexiveis, tampouco
veda a terceirizacdo. Todavia, a jurisprudéncia trabalhista sobre o tema tem
sido oscilante e ndo estabelece critérios e condicOes claras e objetivas, que
permitam sua adogdo com seguranga. O direito do trabalho e o sistema sindical
precisam se adequar as transformag6es no mercado de trabalho e na sociedade.
2. A terceirizacao das atividades-meio ou das atividades-fim de uma empresa
tem amparo nos principios constitucionais da livre iniciativa e da livre
concorréncia, que asseguram aos agentes econémicos a liberdade de formular
estratégias negociais indutoras de maior eficiéncia econdmica e
competitividade. 3. A terceirizacdo ndo enseja, por si s, precarizacdo do
trabalho, violagdo da dignidade do trabalhador ou desrespeito a direitos
previdenciarios. E o exercicio abusivo da sua contratagdo que pode produzir
tais violagdes. 4. Para evitar tal exercicio abusivo, os principios que amparam
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a constitucionalidade da terceirizagdo devem ser compatibilizados com as
normas constitucionais de tutela do trabalhador, cabendo & contratante: i)
verificar a idoneidade e a capacidade econdmica da terceirizada; e ii)
responder subsidiariamente pelo descumprimento das normas trabalhistas,
bem como por obrigacgdes previdenciarias (art. 31 da Lei 8.212/1993). 5. A
responsabilizacdo subsidiaria da tomadora dos servigos pressupfe a sua
participacdo no processo judicial, bem como a sua incluséo no titulo executivo
judicial. 6. Mesmo com a superveniéncia da Lei 13.467/2017, persiste o objeto
da acdo, entre outras razbes porque, a despeito dela, ndo foi revogada ou
alterada a Sumula 331 do TST, que consolidava o conjunto de decisdes da
Justica do Trabalho sobre a matéria, a indicar que o tema continua a demandar
a manifestacdo do Supremo Tribunal Federal a respeito dos aspectos
constitucionais da terceirizagdo. Além disso, a aprovacdo da lei ocorreu apds
o pedido de inclusdo do feito em pauta. 7. Firmo a seguinte tese: “1. E licita a
terceirizagdo de toda e qualquer atividade, meio ou fim, ndo se configurando
relacdo de emprego entre a contratante e 0 empregado da contratada. 2. Na
terceirizacdo, compete a contratante: i) verificar a idoneidade e a capacidade
econdbmica da terceirizada; e i) responder subsidiariamente pelo
descumprimento das normas trabalhistas, bem como por obrigacdes
previdenciarias, na forma do art. 31 da Lei 8.212/1993”. 8. ADPF julgada
procedente para assentar a licitude da terceirizacao de atividade-fim ou meio.
Restou explicitado pela maioria que a decisdo ndo afeta automaticamente
decis0es transitadas em julgado.

(ADPF 324, Relator(a): ROBERTO BARROSO, Tribunal Pleno, julgado em
30-08-2018, PROCESSO ELETRONICO DJe-194 DIVULG 05-09-2019
PUBLIC 06-09-2019).

Assim, verifica-se que a disputa central é a configuracdo de vinculo empregaticio entre
0 motorista de aplicativo e a plataforma, mas, ao explorar mais a fundo, percebe-se também que
atinge o debate em relacdo aos principios constitucionais mais importantes da maguina
capitalista: a livre iniciativa (art.170, IV, CF/88) e os direitos sociais laborais (art. 1°, IV, e 5°,
X111, da CF/88). Por conseguinte, a empresa utiliza-se de tais fundamentos para afastar de si e
trespassar sua responsabilidade de forma integral sobre o trabalhador para o préprio operario.

Em suma, as teses que reconhecem o vinculo sustentam que a plataforma digital tem
atuacdo principal como uma empresa prestadora de transporte, havendo subordinacéo juridica
do trabalhador a empresa, e que esta ndo atua meramente como uma mediadora que detém e
disponibiliza o suporte tecnologico. O Recurso Extraordinario supracitado destaca que 0s
argumentos para a verificacdo de subordinacdo estdo presentes a partir do momento que tais
empresas plataformizadas sdo responsaveis pela fixacdo unilateral do preco da corrida e a
estrutura de descontos, visto que o motorista ndo possui controle sobre o valor final, o poder de
cadastramento e rejeicdo, e o0 poder de desligamento unilateral do motorista por
descumprimento de normas internas.

Portanto, os elementos de subordinagdo se fazem presente e se manifestam por meios

estabelecidos no paragrafo tnico do art. 6° da CLT, “os meios telematicos e informatizados de
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comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacgdo juridica, aos meios
pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho alheio.”. Assim, transpassa a
questdo da subordinacao classica, a presencial, para que s6 assim entenda-se pela caracterizacao
do vinculo de emprego.

Contudo, a disputa conceitual em relagéo a subordinacédo juridica ainda se faz presente
e traz a necessidade de delimitar de forma mais adequada seu conceito, demandando a
desconstrucdo do discurso utilizado pelas empresas plataformizadas, no qual se trata da
autonomia e empreendedorismo, que, na verdade, trata-se de um disfarce para a gestdo do
trabalho realizada pelo algoritmo.

O novo dominio realizado pelos algoritmos sobre as relagcdes de trabalho é um dos
pontos cruciais do presente debate, visto que, se trata de uma nova forma de precarizacdo do
trabalho. O fetichismo tecnoldgico trata-se da ideacdo de que as inovagdes geradas pelo uso da
tecnologia garantem a maquina o poder de realizar tarefas e se autogerenciar, impondo poderes
a tal tecnologia, mas que estas ndo sdo detentores de tal capacidade, bem como ha grande
manifestacdes sobre a crenca de que tais algoritmos tem a solucdo para problemas sociais
(MOTA; COSENTINO FILHO, 2024, p. 86), o que ndo encontra veracidade em tais
proposicoes.

Por conseguinte, esse ideario tecnoldgico esclarecido pelo conceito de fetichismo
tecnoldgico apenas demonstra a existéncia de mais um argumento para o apagamento social do
trabalhador devido as forcas capitalistas, sendo este considerado apenas uma mercadoria,
confundindo-se o sujeito com o objeto (GRESPAN, 2021, p. 48). O fetichismo atrelado a
tecnologia e a ideologia neoliberal consegue resultar na construcdo de discursos de negacéo dos
direitos sociais atribuidos aos trabalhadores, no qual foi historicamente construido através de
muita luta e atuacdo sindicalista e grevista brasileira.

Compreende-se, portanto, que, os algoritmos ndo sendo seres autogerenciados, eles sao,
assim, apenas o meio pelo qual as ordens ou regulamentos séo realizados. Conforme Rodrigo
de Lacerda Carelli, Murilo Carvalho Sampaio Oliveira e Sayonara Grillo (2021), os comandos
sdo passados para os trabalhadores ndo pela maquina, mas por quem esta por tras dela, os
empregadores, os proprietarios do capital detentores das empresas plataformizadas que
exploram as atividades de transporte, entrega de mercadoria e produtos alimenticios e diversos
outros. Portanto,

[...] ndo havendo, assim, que se cogitar em subordinacdo de pessoa viva, 0
trabalhador de carne e 0sso, a coisa morta, que € o algoritmo, uma vez que a
subordinacdo no sistema capitalista é e sempre foi do trabalhador, detentor
apenas da sua forca de trabalho, aos proprietarios dos meios de producao,
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verdadeiros subordinantes das relagdes de trabalho/emprego atuais. (MOTA;
COSENTINO FILHO, 2024, p. 94)

Assim, a subordinacdo ndo estid voltada do trabalhador para a maquina, mas sim
caracteriza a velha subordinacdo do trabalhador ao capital. Porém, o que se defende ndo € a
excluséo total da tecnologia, mas sim o esclarecimento sobre seu uso como disfarce para a
manutencdo das engrenagens capitalistas de exploragdo ao trabalhador. Conforme afirmado
pelos juristas Fydel Marcus Rolim Mota e Carlo Benito Cosentino Filho (2024, p. 99), “trata-
se de falar ou defender que a subordinacdo existe e pode ocorrer com a ajuda, por intermédio
ou atraveés de algoritmos.”.

O impacto da tecnologia modificou o mundo laborativo ndo apenas na forma da
construcdo da relagdo entre empregado e empregador, mas até mesmo adentrou no espacgo
fisico. Antes da era digital, a relacdo trabalhista se restringia apenas ao espaco fisico das
empresas, mas gque na contemporaneidade ja ndo existe mais, ou pelo menos, agora, nao se
restringe a isto, tendo como novo espago 0 meio virtual. Assim, surgem-se novas modalidades
de trabalho focadas especificamente nesse meio (COSENTINO FILHO, 2017, p. 298). Para
além disso, o jurista Carlo Benito Cosentino Filho vai além quando afirma que “0 poder diretivo

do empregador se acentua com o desenvolvimento tecnoldgico e ndo o contrario.”. Outrossim,

Em resumo, na era informacional que, aparentemente, gera mais liberdade, se
identifica ainda mais o poder de comando e o aumento da subordinagéo.
Verifica-se, por outro lado, o surgimento de indmeras e até entdo
desconhecidas enfermidades profissionais — em que se pontifica a lesdo por
esforco repetitivo — além de formas variadas de danos e assédios morais,
conforme adiante se verd (COSENTINO FILHO, 2017, p. 299-300).

Diante disso, € possivel compreender que a nova era da tecnologia ndo garante a famosa
ideia de autonomia propagada pelas empresas defensoras dessa forma de trabalho, muito menos
torna o trabalhador livre. A principal alteracdo na seara trabalhista foi a forma de controle
exercida sobre o proletariado, a grande transformacéo dessa era tecnoldgica foi a inovacdo da
forma de exploracdo do ser humano. Portanto, o debate ndo deve esclarecer apenas a existéncia
da subordinacdo, mas deve permear em como tal subordinacao se configura na era digital.

Ao decorrer dos anos, mas, principalmente, a partir de 1990, surgem novas
configuracbes na seara trabalhista. Nesse sentido, conforme ressalta o jurista Jodo Victor
Marques da Silva (2023, p. 94-95), tal periodo em que se expandiu o neoliberalismo, a eclosdo
de novas formas de trabalho, o crescimento de irregularidade e através da precarizacdo do
trabalho, foi possivel verificar-se a necessidade de uma nova roupagem da regulacdo social do

trabalho no Brasil e, portanto, manifestou-se as Reformas trabalhistas dos anos de 1990 a 2010.
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No entanto, as reformas trabalhistas ndo emergiram amplamente em favor do
empregado, mas ‘“como horizonte fortalecer a regulacdo privada do trabalho, ampliando o
espaco para o empregador determinar as condi¢cdes de uso e remuneracdo do trabalho ou
incentivar uma concorréncia entre os ocupantes do mercado de trabalho. (KREIN, 2007, p. 63).
Este entendimento, como bem traduziu o pensamento de José Kreinm, Jodo Victor Marques da
Silva (2023, p. 96) afirma que “privilegiou-se a negociacdo, preferencialmente de modo
descentralizado, para suplantar a legislacéo social, ajustando as regras e normas da relagéo de
emprego a realidade de cada empresa e as condi¢fes de concorréncia no mercado” e, portanto,
esquecendo-se da parte vilneravel dessa relacdo, o trabalhador. Outrossim,

No tocante as formas de contratacdo, a ideologia neoliberal intenciona
flexibilizar as modalidades contratuais de compra e venda da forca de
trabalho, reduzindo os custos da sua contratacdo e ampliando o leque de
possibilidades de manuseio de modalidades de trabalho no seu processo
produtivo, distanciando-se do modelo padréo celetista (contrato de emprego
formalizado de duragdo indeterminada) (SILVA, 2023, p. 97).

Nessa esteira, o discurso neoliberal no campo do Direito do Trabalho distorce as
garantias e protecgdes inerentes ao vinculo formal, como direitos e beneficios sociais, rotulando-
as negativamente como meros “custos” ou “encargos”. Essa estratégia serve a um duplo
propdsito: supervalorizar o 6nus burocratico do contrato de trabalho para as empresas e,
simultaneamente, justificar a necessidade inadiavel de reformas legislativas para
desregulamentar o trabalho, sob a alegacéo de que isso € crucial para manter a competitividade
das corporacdes no cenario econémico mundial (SILVA, 2023, p. 97).

O cenério judicial, como ja supracitado, encontra-se divergente quando se trata dos
assuntos da nova era digital e as relacdes de trabalho. As decisdes de primeira instancia que nao
sdo favoraveis aos reclamantes, os trabalhadores e prestadores de servico a empresa
plataformizadas, sdo em grande volume. Assim, também se visualiza nos precedentes do STF
como, por exemplo, o que se encontra na ADPF 324/DF, teses para fundamentar os argumentos
das reclamadas, as empresas.

Sendo assim, tem-se instabilidade do chamado principio do nao retrocesso social, este
gue tem sua existéncia necessaria para gque os direitos sociais conquistados através de muita
luta ndo sofram impactos e sejam invisibilizados ou excluidos. Contudo, sua preservacao nao
estd sendo garantida e isso pode ser verificado pelo que se deu na Reforma Trabalhista oriunda
da Lei Ordinaria n°® 13.467/2017, bem como outra Lei Ordinaria de n°® 13.429/2017 que versa
sobre o trabalho temporério e terceirizado. (COUTINHO, 2017, p.18).

O principio do ndo retrocesso social deve ser assegurado pelo poder judiciario,
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principalmente, quando se trata de processos tramitados na esfera das decisbes do STF.

Contudo, tal principio ndo esta sendo garantido na prética juridica brasileira. Posto isto,

A partir de 2014 os julgados do Supremo Tribunal Federal passam a ditar uma
racionalidade juridica econdmica eficientista, se afastando da racionalidade
juridica de estrita legalidade. Provocam, desta forma, uma retracdo na
perspectiva de protecdo e defesa de direitos fundamentais sociais, nos quais
se incluem os tutelares dos trabalhadores. E chegada na Corte Constitucional
a era da flexibilidade, da gestdo por metas. Tanto aspectos oriundos do
mercado, pela via da crise econdmica, a ser enfrentada pela l6gica dos custos
e maximizacdo dosresultados pela 6tica da eficiéncia, quanto a presenca do
Estado interventor nas relagdes juridicas, inclusive a atuagdo “incomoda” da
Justica do Trabalho s&o pautas consideradas relevantes em recentes julgados.
Até mesmo o Ministro Marco Aurélio, egresso do Ministério Publico do
Trabalho, posicionou-se favoravelmente a algumas das pautas desintegradoras

da tutela de direitos sociais, tendo inclusive ressaltado que “o Brasil ndo pode
ficar na contramao desse mundo globalizado” (COUTINHO, 2017, p. 35).

Portanto, torna-se perceptivel que o judiciario, ndo de agora, mas de anos atras ja se
encontrava mais preocupado com a economia e as empresas exploradoras de mao de obra do
que de fato com o trabalhador e os direitos sociais conquistados por estes e que estao ratificados
na Norma Maior. Outrossim, através do resultado do Tema 1.291 (Reconhecimento de vinculo
empregaticio entre motorista de aplicativo de prestacdo de servicos de transporte e a empresa
administradora de plataforma digital) serd possivel verificar se a decisdo se transformara em

mais um exemplo do ndo cumprimento do principio do néo retrocesso social.

3.3 O cenario real da plataformizaciao do trabalho: analisando dados estatisticos

O debate doutrinario e jurisprudencial acerca da plataformizacao do trabalho ganha uma
dimensdo irrefutavel ao ser confrontado com a realidade empirica. Portanto, faz-se necessario
detalhar o que se ocorre na pratica através de dados disponibilizados por fontes oficiais, assim,
com isso, tem-se o fito de transcender a disputa tedrica sobre o vinculo empregaticio,
observando as consequéncias socioecondmicas acometido pela nova era da tecnologia.

O trabalho autbnomo teve sua expansdo antes mesmo do surgimento da plataformizacéo
do trabalho. A existéncia do microempreendedor individual, conhecido também como MEI,
passou a ter forca na regularizacdo dos trabalhadores que ja estavam na informalidade,
garantindo a estes 0 minimo de acesso a algumas garantias, inclusive a previdenciaria. Desde
entdo, criou-se uma cultura, em certo nivel iluséria, de que a auséncia de vinculo regularizado
é uma liberdade ao trabalhador brasileiro, bem como um refor¢o da ideia de autonomia.

O trabalho plataformizado entra nessa nova modalidade de trabalho, mas que, “na

pratica, como afirmam Nogueira e Carvalho (2021), os fatores se associam ao fenémeno da
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chamada gig economy, em um processo de crescente precarizacdo das relaces de trabalho,
conformando parte significativa da categoria de trabalho precarizado.” (CARVALHO,
NOGUEIRA, 2024, p. 173). Portanto, é facil compreender que o discurso envolto a
precarizacdo do trabalho é o mesmo, repetindo-se, mas o que se moderniza sdo as formas de
trabalho precarizado, renovando-se.

O Institudo de Pesquisa Economica Aplicada (IPEA), em 2024, identificou que “a
quantidade de trabalhadores classificados como entregadores mais que triplicou entre 2002 e
2015 — periodo que antecede o boom do trabalho plataformizado, saltando de 200 mil para 643
mil”.

De mesmo modo, segundo informagdes do Relatério de Politica Monetaria realizado
pelo Banco Central (2025), o nimero de trabalhadores que se utilizam das plataformas digitais
seguem em grande crescimento. A afirmacdo é confirmada pelos dados trazidos na Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) Continua: 0 numero de tabalhadores de
plataforma digital, entre 2015 e o segundo trimestre de 2025, tanto de transporte de passageiros
quando a de entrega, teve um aumento de 770 mil para 2,1 milhdes de pessoas. As informacoes
disponibilizadas pela PNAD Continua também conseguiu distinguir o tipo de ocupacdo dos
motoristas e, assim, aumentou a facilidade de indentificar os entregadores e motoristas de
aplicativos.

Em meados de 2002, conforme dados do PNAD continua, os motociclistas autbnomos
estavam em pequena porcentagem, por outro lado, os formalizados, conhecidos como
motoboy/office boy, estavam em crescimento. Contudo, com a chegada das empresas
plataformizadas, o IPEA (2024) confirma que “enquanto que em 2012 40% eram formalizados,
em 2022 esse valor cai para 6,3%; 0s autbnomos, por sua vez, passaram de 43,4% do total de
motociclistas nessa atividade para 82,6%”. No mesmo periodo, entre 2012 a 2022, houve um
grande aumento dos ocupados como entregadores e condutores de bicicleta e os que
trabalhavam dessa forma sem nenhum tipo de formalidade, ou seja, eram auténomos
(CARVALHO; NOGUEIRA, 2024, p. 18).

Diante disso, é possivel perceber que com o estabelecimento e expansdo das empresas
de aplicativo, detentoras da plataforma de servico, o trabalho formal dos motoristas passou a
entrar em declinio e, assim, o aumento do trabalho autbnomo teve sua expansdo, abrindo espaco
para irregularidades e precarizagdo do trabalho. Conforme Carvalho e Nogueira (2024, p. 21),
“o advento das plataformas evidenciou uma perda de ocupacdes com direitos trabalhistas, em
que estabelecimentos substutuiram seus entregadores por trabalhadores ‘“auténomos”

associados aos aplicativos de entrega”.
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Outrossim, cabe destacar que em relagéo aos motoristas de aplicativo e os motoristas de
taxi ha uma diferenga importante: “apesar de autonoma, a ocupagao de taxista ¢ regulamentada
pelo poder publico, de forma que a ampliacdo de ocupados nessa atividade depende da
permissdo publica para novas “autonomias”, o que implica o custo nada trivial.” (CARVALHO;
NOGUEIRA, 2024, p. 22). Ja em relacdo aos motoristas de aplicativo, considerado trabalho
informal ao contréario dos taxistas, ndo had custo para exercer tal atividade e independe do
autémovel utilizado.

As horas trabalhadas também sdo elevadas, comparados ao trabalhador formal, o
prestador de servico por aplicativo precisa trabalhar mais de 49 a 60 horas por semana, ou até
mesmo mais que esse nimero, quando o trabalhador formal tem jornada de 40 e 44 horas
semanais (CARVALHO; NOGUEIRA, 2024, p. 24). Outro fator importante, e que demonstra
a extensd@o da precarizagcdo no campo laboral, é o fator previdenciario, instituicdo necessaria
para resguardar o cidad&o brasileiro, mas que ndo alcanca a todos. Ha uma clara diminuicao das
contribuicdes pelos motoristas de transporte de passageiro, conforme ha um aumento da
atividade das empresas plataformizadas (CARVALHO; NOGUEIRA, 2024, p. 25).

Outrossim, do trabalho precarizado também se destaca aqueles que exercem atividade
informalmente, sem carteira assinada ou por conta propria. Este caminho acaba sendo imposto
a aqueles que diante do desemprego precisam retornar ao mercado de trabalho de alguma forma,

mas ndo conseguem entrar ou retornar ao mundo laboral formal. Dessa forma,

Essa caracteristica se amplia em periodos de baixa atividade econémica, e 0s
dados da PNAD Continua mostram que a plataformizacdo do trabalho
potencializa esse aspecto no caso dos trabalhadores auténomos. Pode-se
observar que, entre 2012 e 2015, a proporc¢do de trabalhadores que estavam
desempregados no trimestre anterior sempre foi menor entre 0s motoristas de
passageiros do que entre os trabalhadores autdbnomos. Apos 2016, a situacao
se inverteu, e a propor¢cdo de motoristas que estavam desempregados no
trimestre anterior passou a ser superior em comparagdo com a dos
trabalhadores autbnomos. Em outras palavras, a busca pela ocupacdo como
motorista autdbnomo como alternativa ao desemprego ganha fogra a partir da
plataformizacédo da atividade. (CARVALHO; NOGUEIRA, 2024, p. 26)

Ao aprofundar a analise de dados disponiveis, tornou-se necessario detalhar o trabalho
dos entregadores por aplicativo, também denominados como entregadores plataformizaveis,
sendo estes definidos como aqueles que exercem atividade diretamente por intermédio de
plataformas (CARVALHO; NOGUEIRA, 2024, p. 28). O grau de ensino dos plataformizéaveis
sdo diferentes entre si, aqueles que sdo entregadores, em sua maioria, tem baixo grau de
escolaridade comparado aos que utilizam os aplicativos em posse de carro (CARVALHO;
NOGUEIRA, 2024, p. 31).
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Outros dados importantes foram considerados na PNAD continua de 2022, verificando
que 81,3% dos trabalhadores plataformizados sdo homens, enquanto as mulheres ocupam
18,7% desse modelo de trabalho. Ainda em relagdo a escolaridade, a pesquisa informa que
61,3% desses trabalhadores tem apenas o ensino médio completo ou superior incompleto.
Desses dados também verificou-se que 77,1% estdo nessa atividade por conta propria, sem
vinculo formalizado ou associado. As plataformas de entrega de comida e produtos em conjunto
com aplicativos de transporte particular de passageiros, sem inclusdo dos aplicativos préprio de
taxi, formam uma porcentagem majoritaria do tipo de plataforma digital mais utilizada.

A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) reafirma que o tipo de trabalho
plataformizado contribui para a precarizacdo do trabalho, afastando os direitos trabalhistas e a
seguridade social, bem como ndo garante renda suficiente e auxilia no aumento de jornada
desproporcional (PNADC, 2022). Ainda conforme a pesquisa, a OIT também explicita que,
apesar das empresas reforcarem que sdo plataformas intermediarias, as mesmas ‘“com
frequéncia detém um importante controle sobre a organizacéo e a alocacéo do trabalho e sobre
a remuneracado dos trabalhadores.”.

Em relacdo a faixa etaria desses trabalhadores, o grupo de 25 a 39 anos de idade formam
48,4%, conforme pesquisa supracitada. Além disso, urge destacar o recorte de raca, através de
pesquisa realizada por Santos e Careli (2022) no Rio de aneiro, apenas nessa localidade, 69%
das pessoas que trabalham subordinados as plataformas de transporte de pessoas e coisas se
autodeclararam negros (incluindo pardos). Em mesmo entendimento, “para o mesmo servigo,
comparativamente aos brancos, negros recebem menor remuneracao, inexistindo beneficios no
uso da tecnologia para 0o combate de iniquidades no mercado de trabalho” (SANTOS;
CARELLLI, 2022, p. 33).

Portanto, diante da andlise dos dados estatiscos apresentados, percebe-se uma clara
definicdo do corpo explorado por essas novas formas de trabalho, sendo os jovens, negros,
perifericos que, por muitas vezes, passam horas além do esperado nas ruas utilizando bicicletas
para realizar o trabalho mal remunerado disfacado de ato de servidao imposto pelo capital. De
mesmo modo, os professores Mozart Linhares da Silva e Willian Fernandes Araujo (2020, p.
1), reforcam que o algoritmo se manifesta de forma racista, seus dados foram criados na

reproducdo de ideias que impulsionam o racismo estrutural. Outrossim,

Na prética, opera-se uma conjuncao das légicas da divisdo social do trabalho
e da divisdo racial do trabalho, ou, ainda, da divisdo da sociedade de classes e
da divisdo racial como resultantes de um processo histérico. Trata-se de um
racismo estrutural secularmente mantido que preserva a exclusdo da
populacéo negra dos postos de trabalho formais, empurrando essa populagao
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para o desemprego, para a informalidade, para trabalhos de subsisténcia,
precarizados, subalternizados, com baixa ou nenhuma remuneracéo; este € o
solo fértil que a plataformizacdo do trabalho encontra no Brasil para sua
instalacdo e consequente expansdo. (CARVALHO, MELO, 2025, p. 24).

A andlise supracitada de dados referentes a plataformizacdo revela também que a
auséncia de protecdo social € um fator que incide de forma desigual, aprofundando as historicas
disparidades do mercado de trabalho brasileiro. Conforme sinaliza Valdemiro Xavier dos Sanos
Junior (2022, p. 36), “o mundo do trabalho representa uma arena historicamente desigual,
multifacetada, com herancas do passado colonial e novas formas de subalternidades oriundas
da atualidade do capital; gerando formas de precarizagdo de qualidades diferenciadas.”.

A populagdo negra, que enfrenta maiores obstaculos para inser¢do no emprego formal e
sofre com taxas de desemprego mais elevadas, é obrigado a buscar na intermediacdo das
plataformas uma fonte de renda imediata, sendo forcados a aceitar as condi¢des de trabalho
precarias e a auséncia de direitos. Assim, a precarizacdo do trabalho plataformizado atua como
mais um fator que impulsiona as engrenagens da desigualdade racial e social, onde a
flexibilidade e a falta de garantias ndo sdo apenas caracteristicas do negdcio, mas sim fatores
estruturais, que se apoiam na exclusdo de determinados grupos sociais ao acesso pleno aos

direitos trabalhistas e a seguridade social.
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4. PLATAFORMIZACAO DO TRABALHO, EXPLORACAO CAPITALISTA E
PROTECAO SOCIAL: OS (DES)CAMINHOS DA REGULACAO SOCIAL DO
TRABALHO NO BRASIL

Ainda faz-se necessario debrucar sobre os principios e direitos garantidos no diploma
costitucional brasileiro e o cenario atual em que se encontram, bem como afirmar a importancia
de um debate continuo sobre as relacBes de trabalho e, principalmente, a precarizagdo destas.
Ademais, torna-se imprescidivel explorar, a seguir, o fetichismo tecnoldgico abracado pelo

sistema judiciario brasileiro.

4.1 Exploracio da forca de trabalho pelo capital sem protecio social?

A tutela juridica apenas tem plena eficacia quando respeitado os principios estabelecidos
pelas normas da Constituicdo Federal, a Norma Maior do aparelho estatal. O diploma
constitucional é de importancia indiscutivel, mas que passou por diversas transformacdes para
chegar ao resultado que temos atualmente. Ao decorrer das revolucdes internas e externas, o
trabalhador passou a receber amparo constitucional, bem como as relagdes advindas do labor.
Desse modo,

A histéria do constitucionalismo ocidental apresenta trés marcos
paradigmaticos em seu desenvolvimento: o Estado Liberal Primitivo (ou
Estado Liberal de Direito), a partir da segunda metade do século XVIII; o
Estado Social de Direito, estabelecido a partir de Constituicbes que
promoveram a transi¢do para a Democracia no inicio do século XX; e o Estado
Democréatico de Direito, marco contemporaneo do constitucionalismo,
edificado ap6s a segunda guerra mundial. (LEMOS, 2020, p.27)

Os modelos, assim como os diplomas constitucionais também se alteraram com o passar
do tempo, devidos transformacGes no ambito interno e externo de cada pais. Os direitos
fundamentais humanos, direitos historicos advindos de lutas e conquistada pelo povo, sdo
direitos que nascem do proprio homem, direitos inerentes a estes. Pois, sem tais prerrogativas,
ndo se existe uma relacdo normalizada, mas um mundo de mais exploracéo.

Segundo Delgado e Delgado (2017, p. 22), existem trés aspectos que formam a
Constituicdo Federal do Brasil de 1988, dos quais sdo: a incorporacdo do Estado Demoratico
de Direito em seu diploma, a construcdo principiolégica humanistica e social e, em terceiro
lugar, a CF/88 se completa com através da incorporacdo dos conceitos de direitos funamdentais
da pessoa humana.

A compreensdo do Estado Democratico de Direito foi desenvolvido a partir do
constitucionalismo europeu no pds Segunda Guerra Mundial e, também, advindo do conceito
de Estado Social (DELGADO, DELGADO, p. 23). O constitucionalismo desenvolvido pelo
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Estado Liberal garantiu alguns avancos intituicionais e juridico, em caso de comparagdo com o
periodo do absloutismo monarquico e a auséncia de liberdades civis e politicas vividas a época
(DELGADO; DELGADO, 2017, p. 23). Portanto, com 0s avangos protagonizados pelo
constitucionalismo tem-se uma nova abordagem em relacdo as liberdades individuais e os

direitos basicos. Assim,

Nesse quadro, sdo caracteristicas distintivas dessa primeira fase do
constitucionalismo: institucionalizagdo de ideias direcionadas as liberdades
individuais béasicas (usualmente englobadas como liberdades civis), corno,
ilustrativarnente, de locomocéo, de expressao, de reunido, de contratacéo, de
trabalho ("liberdade de trabalhar"); institucionalizacdo de ideias direcionadas
as liberdades publicas, corno de reunido e associa¢do, bem como de imprensa
(liberdades de carater civil mas também de natureza politica);
institucionalizacdo da ideia de submissdo, ao império da lei, do poder politico,
das instituicGes publicas e privadas, bem corno dos individuos; instituciona
lizacdo de ideias e formulas de controle do poder politico e de representacdo
politica da sociedade civil no plano da sociedade politica (neste plano, ainda
que restrito, de representacdo politica emergem também os direitos e
liberdades denominados politicos) (DELGADO; DELGADO, 2017, p. 23-
24).

Por outro lado, como bem destaca os juristas em comento, esse desenvolvimento do
constitucionalismo e os direitos atrelados ndo foram tdo abrangentes aos cidad&os, visto que
apenas priorizava uma pequena parcela da populacao, a elite. Assim, entdo, mais uma vez, 0S
grupos compostos pelas mulheres, escravizados, pobres, marginalizados e que ndo sabiam ler
ou escrever ndo se encontravam protegidos por essa nova era constitucionalizada. Por
conseguinte, “Em conformidade com esse primeiro paradigma do constitucionalismo, a
sociedade politica (o Estado e sua instituicdes) e a sociedade civil eram, no maximo, liberalistas;
entretanto, de forma alguma, se tratava de Estado e sociedade democraticos.” (DELGADO;
DELGADO, 2017, p. 24).

O surgimento do Estado Social, considerado o segundo paradigma do
constitucionalismo, consolidou-se historicamente com as Constituicbes do México (1917) e de
Weimar (1919), somadas a criacdo da Organizacdo Internacional do Trabalho (DELGADO;
DELGADO, 2017, p. 25). Esse movimento representou a superacao juridica do modelo liberal
anterior, elevando os direitos trabalhistas e previdenciarios ao patamar constitucional.

Diferentemente do paradigma anterior, desenvolvido e permeado apenas pelo
liberalismo, essa nova ordem caracterizou-se pelo intervencionismo estatal na economia
visando limitar o poder privado, pela substituicdo da igualdade meramente formal pela
igualdade material e pela expansao da cidadania. Houve, assim, uma ruptura com as barreiras

que excluiam mulheres e trabalhadores, promovendo uma democracia mais participativa e
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inclusiva.

Entretanto, apesar dos inegaveis avangos institucionais e socioecondmicos em
comparacdo ao liberalismo classico, esse paradigma inicial do Estado Social apresentava
limitagdes estruturais significativas. A incorporagdo dos direitos sociais muitas vezes ocorria
de forma lateral, sem permear o nicleo dogmatico da Constituicao, assemelhando-se a normas
meramente formais.

Além disso, 0 modelo ainda carecia de uma fundamentacéo principioldgica robusta e de
uma concepcdo juridica que colocasse a dignidade da pessoa humana como eixo central do
ordenamento. Consequentemente, a democracia daquele periodo, embora ampliada, ainda
convivia com mecanismos restritivos e ndo alcancava a complexidade e a sofisticacéo

necessarias para garantir a plena efetividade dos direitos humanos e sociais. Nessa esteira,

Em sintese, conforme explicitado por Mauricio Godinho DELGADO, essa
segunda fase do constitucionalismo traduz "nitido fendmeno de transi¢do, no
sentido de que j& aponta para um processo de democratizacdo da sociedade
politica e da sociedade civil - a diferenca do marco constitucional primitivo,
mas ainda ndo consegue desvelar férmula plena e consistente do novo
paradigma em construcdo”. Na linha do que expde Paulo BONAVIDES, a
transitoriedade era marca caracteristica desse periodo, sendo a Constitui¢do
de Weimar “fruto dessa agonia: o Estado Liberal estava morto, mas o Estado
social ainda ndo havia nascido” (DELGADO; DELGADO, 2017, p. 26).

A partir da superacdo da Segunda Guerra Munidal, nos anos de 1940, que surge o
contemporaneo paradigma do constitucionalismo, no qual demonina-se como
constitucionalismo humanista e social (DELGADO; DELGADO, 2017, p. 26).

O paradigma do constitucionalismo humanista, juridicamente traduzido como Estado
Democratico de Direito, representa uma evolugdo substancial e um aprimoramento das
conquistas estabelecidas na fase anterior do constitucionalismo social. Esse novo modelo ndo
se limitou a promover uma expansdo quantitativa do catdlogo de direitos fundamentais,
abarcando de forma mais ampla as esferas trabalhista, econémica e cultural, mas introduziu
transformacdes qualitativas determinantes na ordem juridica.

Entre as inovacdes mais significativas desse paradigma, destaca-se a atribuicao de forca
normativa aos principios juridicos, estabelecendo uma matriz que coloca a dignidade da pessoa
humana no centro de todo o sistema social e econdmico. Além disso, houve uma redefinicdo e
um aprofundamento do conceito de democracia, que deixou de se restringir as estruturas estatais
para permear também as relacGes privadas e a sociedade civil. Essa nova dogmaética, que
conjuga a protecdo principioldgica da pessoa com a democratizacdo das esferas sociais,

constitui o eixo fundamental sobre o qual foi edificada a Constituicdo da Republica Federativa
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do Brasil de 1988 (DELGADO; DELGADO, 2017, p. 27). Nesse sentido,

O conceito de Estado Democratico de Direito funda-se em um inovador tripé
conceitual: pessoa humana, com sua dignidade; sociedade politica, concebida
como democrética e inclusiva; sociedade civil, também concebida como
democratica e inclusiva. ( ... ) O paradigma novo fez-se presente na estrutura
de principios, institutos e regras da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, de 1988, constituindo o luminar para a compreensdo do espirito e da
I6gica da ordem constitucional do Pais. (DELGADO; BORGES, 2015, p. 40-
42).

O autor supracitado (DELGADO; DELGADO, 2017, p. 28) sustenta que o Estado
Democratico de Direito se estrutura fundamentalmente em torno da pessoa humana, elegendo
a dignidade como o principio reitor de todo o ordenamento juridico. Para que essa diretriz
constitucional ndo se torne um enunciado que cause danos, a sua eficacia depende
imperativamente da extensao dos valores democraticos e inclusivos para além da esfera politica,
alcancando a totalidade do sistema socioeconémico e as instituicbes da sociedade civil.

Nesse contexto, o0 projeto constitucional impde que a democracia ndo se restrinja ao
aparelho estatal, mas que permeie a economia e 0 mercado, exigindo a democratizacdo dessas
esferas e ndo a submissdo do Estado a elas. Trata-se, portanto, de consolidar uma logica de
participacdo e inclusao universal que rompa com as dinamicas de segregacao caracteristicas do
liberalismo classico dos seculos passados, garantindo que todos 0s segmentos populacionais
integrem efetivamente a vida social e econémica.

A Constituicdo da Republica de 1988 estrutura-se sobre uma gama de principioos de
carater humanistico e social, tornando-se central no ordenamento juridico vigente, garantindo
sustentacdo ao Estado Democratico de Direito e aos direitos fundamentais. Superando
concepcOes anteriores, a doutrina juridica contemporanea reconhece que 0s principios ndo sao
meras orientacOes abstratas, mas efetivas normas juridicas dotadas de forca cogente, operando
lado a lado com as regras (DELGADO; DELGADO, 2017, p. 29).

Os principios mais gerais constantes no diploma constitucional protegem o trabalhador,
mas, a Constitiuicdo também especifica principios que detém mais influéncia no campo laboral.
Essa normatividade, consolidada no Brasil apds a promulgacdo da Norma Maior de 1988,
impde que os principios exercam eficicia direta sobre todo o sistema juridico, influenciando a
interpretacdo e a aplicacdo do Direito. Contudo, cabe destacar os prinipios voltados no campo
trabalhista:

Na seara de influéncia do Direito do Trabalho, portanto, hd que se destacar,
corno principios humanisticos e sociais da Constituicdo da Republica, os
seguintes principios constitucionais do trabalho: 1) principio da dignidade da
pessoa humana; 2) principio da centralidade da pessoa humana na vida
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socioecondrnica e na ordem juridica; 3) principio da valorizacdo do trabalho
e do emprego; 4) principio da inviolabilidade do direito a vida; 5) principio do
bem-estar individual e social; 6) principio da justica social; 7) principio da
submissdo da propriedade a sua funcdo socioambiental; 8) principio da nao
discriminacgdo; 9) principio da igualdade em sentido material; 10) principio da
seguranca; 11) principio da proporcionalidade e razoabilidade; 12) principio
da vedag&o do retrocesso social. (DELGADO; DELGADO, 2017, p. 31).

Outrossim, os autores Delgado e Delgado (2017, p. 31) afirmam que a CF/88
constitucionalizou principios derivados do Direito Individual e Coletivo do Trabalho e que,
portanto, sdo “principios especiais de campos juridicos especificos que foram
constitucionalizados e, dessa maneira, passam também a ostentar manifestas energia, eficacia e
efetividade normativas, atuando, inequivocamente, sobre a ordem juridica infraconstitucional.”.

A CF/88, por meio de sua arquitetura normativa, revela uma concepcao de Direito que
ultrapassa a mera funcdo de coercdo ou regulacdo de condutas, assumindo um carater
eminentemente civilizatorio. Historicamente, o fenémeno juridico desempenhou o papel de
estruturar a convivéncia social e pacificar conflitos, mas, nas sociedades pré-democraticas,
atuou predominantemente como um mecanismo de legitimacao e reproducéo das desigualdades
de poder existentes, validando a exclusdo e a segregacdo social, econémica e politica
(DELGADO; DELGADO, 2017, p. 35-36).

Essa dinamica de dominacdo comeca a ser revertida com o advento da democracia
contemporanea e do constitucionalismo social, inaugurado no final do século XIX e
consolidado apds a Segunda Guerra Mundial. A partir desse momento, o Direito passa a
incorporar as perspectivas e interesses dos grupos historicamente marginalizados, promovendo
a inclusdo social. Nesse sentido, surgem ramos juridicos inovadores, como o Direito do
Trabalho e o Direito da Seguridade Social, seguidos posteriormente pelo Direito do
Consumidor e Ambiental, que invertem a l6gica tradicional ao proteger a parte mais vulneravel
da relacdo juridica (DELGADO; DELGADO, 2017, p. 38).

Assim, a Constituicdo de 1988 consagra o Direito como um instrumento de civilizacao
e justica social, afastando-se definitivamente da antiga concepcdo que o reduzia a uma
ferramenta de manutencéo de privilégios e desigualdades.

De mesmo modo, o Direito do Trabalho ndo pode ser compreendido apenas como um
regulador técnico de contratos, mas deve exercer sua funcdo histérica de instrumento
civilizatorio, superando a antiga légica em que o direito servia apenas para confirmar e
sedimentar desigualdades faticas de poder. Diante do advento dos novos avanacos tencolégicos
e novas formas de trabalho, tal diretiz constitucional impde que a modernizagdo ndo pode

significar um retrocesso aos direitos e principios estabalecidos, devendo, ao contrario, assegurar
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a incluséo social e a protecdo daquele que vende sua forca de trabalho.

Portanto, a relagédo estabelecida entre o trabalhador e a plataforma digital, caracterizada
pela venda da forca de trabalho em uma estrutura de subordinacdo, mesmo que algoritmica, ndo
deve-se permitir afastar os principios constitucionais do trabalho, como a dignidade da pessoa
humana, a valorizacdo do trabalho e a vedacdo do retrocesso social. Admitir que a inovacgao
tecnoldgica dispense a protecdo juslaboral seria esvaziar a eficacia desses principios e permitir
que o mercado opere a margem do projeto constitucional de justica social e bem-estar,
transformando o trabalhador novamente em mero objeto de exploracdo desprotegida.

4.2 Plataformizacio do trabalho e relacio de emprego: fim do debate?

O debate entorno da natureza juridica da relacdo entre trabalhadores e as empresa
plataformizadas estava caotico e com niveis extremos de incertezas, caracterizado por uma
profunda dissonancia entre as decisdes da Justica do Trabalho e os posicionamentos emanados
da Corte Constitucional. Portanto, tornou-se necessario a pacificacdo da jurisprudéncia através
de intervencdo uniformizadora realizada pelo Supremo Tribunal Federal.

Assim, esse cenario culminou no reconhecimento da Repercussdo Geral no Recurso
Extraordinario n® 1.446.336 (Tema 1.291), no qual o Ministro Relator Edson Fachin admitiu
que a disparidade de entendimentos judiciais gera inseguranca juridica e demanda uma solucéo
definitiva sobre a compatibilidade entre os novos modelos de gestao digital e os direitos sociais
previstos na CF/88.

Ao elevar a questdo ao patamar de Repercussdo Geral, o STF sinaliza que a definicao
sobre o vinculo de emprego ultrapassa a analise fatica caso a caso, ocorréncia em primeiro grau
de jurisdicdo, e se converte em uma disputa de ordem constitucional entre os principios da livre
iniciativa e da valorizagdo do trabalho humano. Portanto, o dabate jurisprudencial pode chegar
ao seu fim como uma imposicao de tese juridica vinculante que definira se a protecao juslaboral
da CLT é aplicavel ou se o ordenamento juridico brasileiro validard uma nova forma de
contratacdo desvinculada da protecdo celetista.

Conforme acentua a jurista Jéssy Borges Ferracioli (2024, p. 67), “0 julgamento desse
recurso podera estabelecer um precedente vinculante sobre a matéria, harmonizando as decisdes
judiciais e proporcionando seguranca juridica”. Contudo, o proprio STF tem outros precedentes

em relacdo ao debate que ndo se mostra, favoraveis ao trabalhador. Nesse sentido,

O entendimento que o Supremo Tribunal Federal vem adotando contraria
tratados internacionais, como as convencdes da Organizacéo Internacional do
Trabalho (OIT). O Brasil é signatario das convengbes da OIT e se
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comprometeu a promover e garantir o trabalho decente. O conceito de trabalho
decente, promovido pela Organizagdo Internacional do Trabalho, abrange
oportunidades para um trabalho produtivo que ofereca uma remuneragao
justa, seguranga no local de trabalho e protecdo social, além de melhores
perspectivas para o desenvolvimento pessoal e a integracdo social. Desse
modo, ao classificar os motoristas de plataformas digitais como auténomaos,
sem reconhecer o vinculo empregaticio, 0 STF desconsidera essas diretrizes
internacionais, comprometendo a seguranca e a justica no ambiente de
trabalho. Além disso, os principios estabelecidos tanto pela Consolidagdo das
Leis do Trabalho quanto pela Constituicdo Federal do Brasil sdo igualmente
desrespeitados. Pois, quando o vinculo empregaticio ndo é reconhecido, 0s
direitos protetivos sdo negados, colocando os trabalhadores em uma posicao
de fragilidade econémica e social, prejudicando a justica e a dignidade nas
relagdes de trabalho.

(...

Sem uma intervencdo judicial que reconheca e proteja os direitos desses
trabalhadores, outras empresas de plataforma podem seguir o exemplo,
explorando a classificacdo de autbnomos para evitar responsabilidades
trabalhistas. Isso enfraquece a rede de protecdo social e desrespeita 0s
principios de dignidade e justica no trabalho, fundamentais para uma
sociedade equitativa e inclusiva. (FERRACIOLI, 2024, p. 70-71).

Diante disso, como supracitado, o julgamento do tema 1.291 pode trazer o “fim do
debate” processual, mas ndo conseguira colocar fim ao debate social e doutrindrio sobre a
relacdo juridica e a precarizacao do trabalho. Se o STF decidir pela ndo configuracéo de vinculo
entre os prestadores de servico e as empresas plataformizadas, o debate sobre a exploragédo
capitalista e a protecdo social parmencera como uma constante.

A controvérsia sobre o vinculo empregaticio nas plataformas digitais desafia a
tradicional dicotomia entre trabalho autbnomo e subordinado, situando-se em um cenario de
inseguranca juridica que a doutrina classifica como disruptivo.

Conforme observa Fausto Siqueira Gaia (2020, p. 153), a dificuldade em enquadrar
essas novas relacbes decorre da fluidez e da intermiténcia da atividade, o que torna a
subordinacdo classica, autada na vigilancia fisica e na hierarquia rigida, um critério insuficiente
para captar a realidade laboral contemporanea. Desse modo, a narrativa de autonomia, muitas
vezes sustentada pela liberdade de conexdo do trabalhador, € confrontada pela dependéncia
econbmica e pela alienacdo dos frutos do trabalho, elementos que, segundo Murilo Carvalho
Sampaio Oliveira (2019, p. 76) revelam a persisténcia da coa¢do a venda da forca de trabalho
sob novas roupagens contratuais.

A evolucdo tecnoldgica permitiu a transmutacdo do poder diretivo do empregador, que
deixou de ser exercido pela figura pessoal do chefe para ser operado por sistemas
automatizados, configurando a chamada subordinacdo algoritmica (CUNHA, 2022, p. 58). Esse

fendmeno encontra amparo interpretativo no artigo 6°, paragrafo unico, da CLT, que equipara
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0s meios telematicos de comando aos meios pessoais de supervisao.

Para além do controle direto, a configuragdo do vinculo se reforca pelas dimensdes
objetiva e estrutural da subordinacdo, conceitos fundamentais trabalhados por Mauricio
Godinho Delgado (2017, p. 23). Na dimensdo estrutural, o vinculo se estabelece pela inser¢do
do trabalhador na dinamica operativa e na cultura da empresa, independentemente do
recebimento de ordens cotidianas sobre 0 modo de fazer o servigo (DELGADO; DELGADO,
2017, p. 23).

O motorista ou entregador ndo é um elemento externo ou acessorio, ele integra o nlcleo
do empreendimento, sendo essencial para a realizacdo do objeto social da plataforma. Dessa
forma, a suposta autonomia € desmentida pela realidade de que o trabalhador ndo detém o
controle sobre o preco, a clientela ou as regras do negocio, restando-lhe apenas a adeséo a uma
estrutura produtiva alheia (CUNHA, 2022, p. 51).

Assim, diante desse arcabouco teodrico que evidencia a presenca de subordinacdo sob
novas formas, a questdo, longe de estar pacificada, culminou na intervencdo do STF através do
Recurso Extraordinario n° 1.446.336 (Tema 1.291).

Outrossim, a inseguranca juridica debatida anteriormente € agravada pela postura
recente da Corte Constitucional que, ao julgar temas correlatos, tem consolidado um arcabouco
jurisprudencial favoravel a flexibilizacdo das normas trabalhistas. Precedentes como a ADPF
324, que validou a terceirizacao irrestrita, e a ADC 48, que declarou constitucional a Lei do
Transportador Autdnomo de Cargas, indicam uma tendéncia do STF em privilegiar a natureza
civil dos contratos e a livre iniciativa em detrimento da protecdo social.

Essa jurisprudéncia, ao desconstituir o vinculo entre o tomador real do servico e o
trabalhador, pavimenta o caminho para a validacdo de formas de trabalho desprotegidas, sob a
justificativa econdbmica de modernizacdo das relagdes laborais (SOUZA, 2024, p. 110). Nessa
esteira,

A pressdo exercida pela competitividade global e as demandas econdmicas
tém levado a uma flexibilizacdo das leis trabalhistas em muitos paises. 1sso
tem resultado em decisbes judiciais que propiciam a terceirizacdo e
enfraquecem a protecdo dos trabalhadores temporérios, em favor da
maximizagao dos lucros corporativos. Apesar de justificadas sob a alegacdo
de necessidade econdmica, tais medidas frequentemente conduzem a
precarizagdo do trabalho e a diminuic&o dos direitos laborais. Além disso, por
tras dessas decis@es, estdo as desigualdades estruturais e o poder corporativo
concentrado, que moldam o cenério juridico/judicial em favor do capital em
detrimento dos direitos dos trabalhadores. (SOUZA, 2024, p. 111).

Essa inclinacdo interpretativa projeta-se diretamente sobre o Recurso Extraordinério

1.446.336 (Tema 1.291), no qual se discute a plataformizacao do trabalho. Enquanto a Justica
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do Trabalho, analisando a realidade fatica, tem identificado os elementos do emprego,
argumentando que as plataformas vendem transporte e ndo apenas tecnologia (SOUZA, 2024,
p. 108), o STF tem atuado em sentido contrario, cassando tais decisdes via reclamacdes
constitucionais, como ocorrido no caso da plataforma Cabify (SOUZA, 2024, p. 109).

A expectativa é que a decisdo final em repercussdao geral encerre a possibilidade de
reconhecimento do vinculo pela via judicial, consolidando o entendimento de que essas relacdes
sdo de natureza autbnoma (SOUZA, 2024, p. 110), o que deixaria uma vasta classe de
trabalhadores a margem da protecdo social, sem nenhum tipo de a&mparo, reforcando as
violéncias ja sofridas por essa parte da populacdo marginalizada.

Por fim, sob uma perspectiva critica fundamentada na teoria marxista, a provavel
decisdo do STF ndo representa apenas uma interpretacdo técnica, mas a materializacdo da
fungdo do Direito como instrumento de manutengdo das estruturas de capital (SOUZA, 2024,
p. 109). Conforme as analises de Pachukanis e Engels aplicadas ao caso, o sistema juridico
tende a moldar-se para garantir a acumulacao e a propriedade privada, validando a exploragéo
da forca de trabalho sob o0 manto da legalidade (SOUZA, 2024, p. 110).

Assim, o “fim do debate” judicial podera significar a institucionalizacdo da
precarizacdo, onde o equilibrio entre capital e trabalho é rompido em favor dos interesses
corporativos, restando a classe trabalhadora a necessidade de reorganizacdo para a defesa de

seus direitos fundamentais.

4.3 Tecnologia e exploracdo capitalista: o fetichismo juridico do Supremo Tribunal
Federal

Os ataques aos direitos dos trabalhadores e, assim, consequentemente, violéncia direta
ao operéario, ndo se limita as empresas, mas tem-se validacdes diretas atraves de decisbes da
maior instituicdo de protecdo de direitos e preceitos constitucionais do pais: o0 Supremo Tribunal
Federal. Por isso, cabe destacar a permanecéncia da luta em favor do principio do ndo retrocesso
social. Portanto, ha uma batalha constante para ndo se permitir o esvaziamento dos principios
defendidos pelo diploma constitucional, no qual originou-se através de diversas lutas

fomentadas pelos proprios trabalhadores. Desse modo,

A constatacgao da presenca dos direitos sociais fundamentais previstos para 0s
trabalhadores na Lei Fundamental — maxime nos arts. 6° e 7° da Constituicdo
da Republica de 1988 — foi o testemunho da opgéo por uma sociedade salarial
que vive sob 0 manto de um Estado Democratico de Direito, revelado como
Estado de Bem-Estar Social. Afinal, a representacdo na democracia ndo é um
mandato aberto aos legisladores, pelo que o reconhecimento de direitos se
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estabelece como dimensdo de garantia. Porém, a vedagao de retrocesso ndo se
restringe ao campo exclusivo das regras juridicas positivadas. Deve ter
aplicacdo em uma abordagem ampliada, mais consentanea com o pressuposto
de um desenvolvimento econdmico e social, para incorporar principios,
politicas e decisdes judiciais. Trata-se da ideia de progresso como uma
constante e inexoravel trajetéria no projeto de civilizagdo. (COUTINHO,
2017, p. 20).

Aldacy Rachid Coutinho (2017, p. 21) defende que ha uma ideia de progressismo por
tras do principio do ndo retrocesso social, visto que “pressupde sempre “evolu¢do” na ordem
da melhoria juridica, econémica e social”. No entanto, ao analisar decisdes do STF em relagdo
a seara trabalhista, torna-se possivel averiguar que tal principio ndo esta sendo seguido e, de
mesmo modo, percebe-se que outros preceitos legais disposris na CF/88 encontram-se
ignorados.

Outrossim, a atual formagéo do Direito do Trabalho encontra-se negligenciado, néo ha
ampliacdes de direitos, muito menos respeito ao que ja foi construido até aqui. Ao contrario,
encontra-se um cenario marcado pela resisténcia em frente aos descuidos jurisprudenciais. A
eficacia do ndo retrocesso social deve salvaguardar todas as areas do direito, mas, a eficacia
dessa protecdo depende crucialmente da postura do Poder Judiciario, especialmente do
Supremo Tribunal Federal, cuja atuacdo recente tem demonstrado uma preocupante inclinacéo
a racionalidade econémica em detrimento da racionalidade juridica da legalidade.

Sob a justificativa de modernizacdo e enfrentamento de crises econdmicas, a Corte
passou a validar medidas flexibilizadoras, como a terceirizacao irrestrita e a prevaléncia do
negociado sobre o legislado, mesmo quando isso implica reducdo de direitos (COUTINHO,
2017, p. 39). Essa nova orientacdo jurisprudencial, que privilegia a autonomia da vontade e a
autocomposicdo de conflitos, muitas vezes ignora a assimetria de poder inerente as relagcdes de
trabalho, enfraquecendo o carater tutelar do Direito do Trabalho.

A validacdo de planos de demissao voluntaria com quitacdo plena, a supressdo de horas
in itinere via negociacdo coletiva e a declaracdo de inconstitucionalidade da ultratividade das
normas coletivas sao exemplos claros desse movimento de desconstrucdo (COUTINHO, 2017,
p. 38). Ao adotar tais posicionamentos, o STF ndo apenas legitima o retrocesso social, mas
também fragiliza as instituicGes de defesa dos trabalhadores, como os sindicatos, ao retirar-lhes
fontes de custeio (COUTINHO, 2017, p. 53). A racionalidade econdmica, travestida de
necessidade de ajuste fiscal e competitividade, passa a ditar o conte(do das decisfes judiciais,
transformando direitos fundamentais em variaveis de custo.

A naturalizacdo da crise verificada na fragilidade dos direitos trabalhistas e a aceitagdo
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da légica de mercado no &mbito judicial representam uma ameaga & democracia, a protecao
social e a sociedade permeada por igualdades. A esperanga para o Direito do Trabalho reside,
portanto, na capacidade de resisténcia e na reafirmacdo do carater civilizatorio dos direitos
sociais, exigindo que o Judiciario retome seu papel de garantidor das promessas constitucionais
e permaneca sendo mais uma engrenagem para o capitalismo expandir a precarizagdo do
trabalho.

A andlise da jurisprudéncia da Corte Constitucional brasileira sobre a plataformizagéo
revela a adesdo a um verdadeiro “fetichismo tecnoldgico”, conceito que explica a cegueira
juridica diante das novas formas de controle do capital.

O ideério da tecnologia como um grande fator de ajuda e melhorias na sociedade tem
um certo tom de exagero quando colocado em certos contextos. No passado, as invengdes
humanas causavam grande espanto e admiracdo, como bem elucida Fydel Marcus Rolim Mota
(2025, p. 127), mas que, com o avangar do tempo, tal encantamento precisa ser compreendido

de forma historica e social. Nesse sentido,

O que agora suscita admiracéo é a criacdo de novos processos de dominio da
natureza. Socialmente, esse maravilhamento sofre uma inversdo brutal:
enquanto milhdes no Brasil e no mundo vivem sem acesso a agua ou a
eletricidade, os ricos desfrutam das “maravilhas das inven¢Ges humanas
modernas”, tornando-Se porta-vozes da “ideologizagdo do presente”. Aos
pobres, resta apenas “aspirar a posse desses objetos ja vulgarizados™.

As grandes invengdes, portanto, limitam-se aos grupos sociais dominantes”
(MOTA, 2025, p. 128-129)

Assim, tem-se o conceito de “era tecnoldgica”, no qual entende-Se como apenas um
forma de propaganda para validar o poder de certos paises e grupos sociais com maior poder
aquisitivo, na tentativa de ludibriar a consciéncia dos cidadaos (MOTA, 2025, p. 129). Portanto,
essa nova era trata-se de uma concepcdo ideoldgica e ndo é visto de forma positiva a quem tenta

questionar essa ideologia tecnoldgica. Nessa esteira,

Essa ideologizagdo € agressiva: quem ousa questionar as maravilhas do
progresso € rechagado, pois a mengao as “divisoes internas da sociedade, em
virtude das quais as bencdos da era tecnol6gica ndo parecem chover
equitativamente sobre todos os homens, é recebida domo uma intromisséo de
mau gosto”. A “era tecnologica” torna-Se, assim, Uma “arma imprtantissima”
para revestir o sistema de valor ético ¢, a0 mesmo tempo, silenciar a
consicéncia politica das massas, convertendo qualquer anseio por autonimia
“um gesto estupido”. Aqui se encontra o primeiro fetiche praticado pelos
idedlogos da dominacdo: atribuir aos progressos contemporaneos da ciéncia e
da técnica uma qualificacdo inédita. (...) Vieira Pinto nomeia essa miopia
historica como o “equivoco do hemerocentrismo”: o erro de julgar o dia de
hoje como excepcional e, a partir dai, fundar toda a compreensdo do mundo
(MOTA, 2025, p. 130).
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Ainda, importa destacar que a tecnologia ndo tem consciéncia propria, mas é
desenvolvida com base nos ideais de quem a cria. Por conseguinte, “a maquina ndo ¢ uma
simples ferramenta para dominar a natureza, mas um instrumento que perpetua um mundo que
os donos dos meios de produgdo exploram os deserdados” (MOTA, 2025, p. 145). Além disso,
também compreende Fydel Mota (2025, p. 147) que “o fetiche ndo reside nas mudangas
tecnoldgicas em si, que sdo reais, mas na crenca de que as tecnologias — “simples coisas” —
possuem poderes que ndo tem, como a capacidade de resolver problemas sociais ou
proporcionar uma vida superior”.

Portanto, os responsaveis por salvaguardar os principios constitucionais em instancia
elevada (STF), iludidos na consciéncia de uma nova era advinda de tecnologias capazes e
autosuficientes estdo, de forma direta, validando a precarizacdo do trabalho e cooperando de
forma ativa com as formas de violéncia protagonizadas pelo sistema capitalista.

O entendimento das empresas como a Uber, Ifood e Rappi serem apenas empresas que
garantem apenas a tecnologia ja foi contrariada em outros paises, ndo reconhecendo tal

afirmacéo realizada pelas empresas (MOTA, 2025, 191). De mesmo modo,

(...) em audiéncia publica no Supremo Tribunal Federal, quando afirmoi que
os clientes ndo buscam tecnologia, mas sim a prestacdo de servicos de
transporte, que é a atividade-fim da empresa. De fato, uma consulta a base de
dados do INPI revela que a marca “Uber” possui registros sob a Classe 39,
que abrange especificamente servigos de “Transporte; [...] Organizagdo de
viagens”. Esse conjunto de atos demonstra, segundo a tese de Khalil, que a
propria empresa, para fins de protecdo industrial, se reconhece como uma
fornecedora de transportes, minando a sua principal defesa no ambito
trabalhista. Em suma, o que se pode ver é que uma das mais eficazes
manifestacbes do fetichismo tecnoldgico contemooraneo se dd no campo
juridico atraves da insistente autodefinicdo das empresas de plataforma como
meras “empresas de tecnologia”. Essa narrativa, repetida a exaustido em
tribunais ao redor do mundo, é uma clara inversdo marxiana: 0 meio (a
tecnologia, o aplicativo) é apresentado como o fim, com o objetivo de ofuscar
a atividade econdmica real (transporte, entrega de comida) que é a verdadeira
fonte de seu lucro (MOTA, 2025, p. 193).

Dessa forma, ao compreender tais ideais, torna-se possivel verificar que o discurso de
nova era tecnologica nada se trata de uma ideia positiva das evolucgdes tecnoldgicas, mas apenas
uma forma antiga de relacdo social de subordinacdo do trabalho ao capital, mas, com a
incidéncia de um ponto diferente: a “interface digital” (MOTA, 2025, p. 193). Diante disso,
tem-se a proliferacdo da fetichizacdo e que, ainda conforme Fydel Mota (2025, p. 213), “trata-
se de um fetiche que desvia o foco da substéncia (a exploracdo) para a forma (0 meio
tecnologico ou organizacional), em uma eterna tentaiva de “reiventar a roda” para apenas

reafirmar a existéncia da subordinacdo do trabalhador ao capitalista”.
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Ademais, como citado anteriormente, o STF tem uma gama de jurisprudéncias que se
baseam em premissas equivocadas ao validar formas de trabalho distintas da relacdo de
emprego, sob o argumento da liberdade contratual e da modernizagdo econdmica. Ao negar o
vinculo empregaticio em casos de “pejotizacdo” e de trabalho em plataformas digitais, o STF
desconsidera a evolugdo dos mecanismos de controle, ignorando que a flexibilidade de horarios
ndo elimina a subordinacéo juridica, que agora se manifesta de forma algoritmica e telematica
(FERRACIOLLI, 2024, p. 72).

Contudo, a autonomia e flexibilidade apresentada é muitas vezes ilusoria.
Embora os trabalhadores paregam ter liberdade para escolher seus horarios e
aceitar as tarefas que desejam, na pratica, eles estdo sujeitos a uma
subordinacdo algoritmica. As plataformas digitais utilizam algoritmos para
controlar diversos aspectos do trabalho, como a distribuicdo de tarefas, a
avaliacdo de desempenho e a fixacdo da remuneracdo, limitando a verdadeira
autonomia dos trabalhadores. Desse modo, é fundamental que o entendimento
jurisprudencial do STF seja revisado para reconhecer que a flexibilidade na
jornada de trabalho ndo implica, necessariamente, auséncia de subordinagéo
hierarquica. Isso significa que mesmo quando os trabalhadores tém a liberdade
de escolher seus horarios ou a maneira como realizam suas tarefas, eles ainda
podem estar subordinados aos empregadores. A subordinac¢do hierarquica
pode manifestar-se de outras formas, como por meio de controle e supervisao
indiretos, metas estabelecidas pela empresa, ou diretrizes especificas que os
trabalhadores devem seguir. Reconhecer essa realidade € essencial para
garantir que os trabalhadores de plataformas digitais, que muitas vezes tém
seus horérios e métodos de trabalho controlados de forma indireta pelos
algoritmos das plataformas digitais, tenham seus direitos trabalhistas
devidamente assegurados (FERRACIOLI, 2024, p. 72-73).

Essa postura interpretativa, ao priorizar a autonomia formal em detrimento da primazia
da realidade, contribui decisivamente para a precarizacdo das relacdes laborais e para a
formacdo de um proletariado desprovido de protecdo social, transferindo integralmente os
riscos da atividade econdmica para o trabalhador hipossuficiente.

Portanto, o cenario desenhado pelas decisdes dao Supremo ndo apenas afeta o presente,
mas projeta um cenario tragico para o futuro do trabalho humano. A recusa em aplicar 0s
dispositivos ja existentes na CLT, que sdo plenamente capazes de abarcar o comando
teleméatico, abre um precedente perigoso que pode se estender para outras categorias
profissionais, ameacadas pela inteligéncia artificial (FERRACIOLI, 2024, p. 99).

Conclui-se, assim, que a crise de protecdo ndo decorre de uma lacuna legislativa, mas
sim da forma que esta sendo aplicado as normas tutelares vigentes ou, para ser mais claro, a
auséncia da sua aplicacdo, assim, exigindo uma revisdo urgente do entendimento
jurisprudencial para evitar a consolidagdo de um futuro marcado pela desvalorizagédo do

trabalho humano e pela desigualdade estrutural.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O debate ndo se tornaria completo sem a revisdao historica, analisando também as
engrenagens politicas do qual resultou o Direito do Trabalho no Brasil, bem como o
desenvolvimento das relagdes de trabalho e a formagéo de uma protecgéo social abrangente.

Diante disso, verifica-se que a histdria do proletariado brasileiro ndo foi facil desde o
inicio, sempre marginalizados e desvalorizados, conquistando direitos apenas através de muitas
lutas e movimentagdes reciprocas entre os proprios. Por conseguinte, o sindicato teve seu papel
importante para construcdo de uma consciéncia proletéria.

Para mais, entende-se que, a partir da existéncia de uma protegédo social, ndo se pode
negar a presenca do Estado como coordenador estrutural capaz de modular as demandas e
necessidades basicas dos cidaddos e transforma-las em direito, sanando a problematica de
forma efetiva. Sendo assim, uma forma de legitimacdo da democracia e da estabilidade social.

A Constituicdo Federal de 1988 teve um grande protagonismo na ampliagédo dos direitos
e na tentativa de diminuir uma desigualdade aparente. Contudo, ainda ndo foi suficiente. Os
proletarios ainda conviviam (e convivem) com a precarizagdo do trabalho, mas o Estado ndo
conseguiu sanar tal problematica, mas sim apenas acentuar.

Nesse sentido, o atual cenario dos direitos e principios tanto gerais como especificos do
Direito do Trabalho se encontra extremamente fragilizado. Dessa maneira, ao trabalhador
apenas se garante desprotecdo social, mesmo em contrato formalizados, cenario ainda pior para
aqueles que sobrevivem na informalidade.

Ha uma grande falacia quando afirma-se que surgiram novas formas de trabalho com a
ajuda das evolucdes tecnoldgicas e que ha apenas lados positivos na maquina considerada
autosuficiente, mas, como verificado durante o corpo deste trabalho, o que se inovou foram as
formas de exploracdo do proletariado. Assim, a analise empreendida ao longo deste trabalho
permitiu constatar que a plataformizacdo do trabalho no Brasil ndo representa uma mera
inovacdo tecnoldgica neutra, mas sim uma sofisticada estratégia de reconfiguracdo da
exploracdo capitalista.

Por conseguinte, apesar da exploracao ser de toda massa trabalhadora, tém-se de forma
clara qual corpo sofre mais violéncias diante dessa nova realidade. Ou, melhor afirmado, que
permanece a sofrer. A populacdo negra, bem como as mulheres e trabalhadores rurais e pessoas
sem formacdo académica completa sdo, mais uma vez, o alvo da maquina de moer do
capitalismo dependente. Através do dados, constatou-se que essa forma de trabalho
plataformizado se apropria preferencialmente da forga de trabalho de grupos historicamente

vulnerabilizados, como a populagdo jovem e negra, aprofundando as desigualdades sociais e
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raciais preexistentes no mercado de trabalho brasileiro.

Outrossim, a investigacdo realizada também demonstrou, através de dados empiricos e
analise doutrinaria, que a figura do trabalhador autbnomo é um mito que encobre uma
subordinacdo algoritmica rigida e uma transferéncia integral dos riscos do negécio para a parte
hipossuficiente. A promessa de flexibilidade, liberdade e autonomia, trazidos pelas empresas
detentoras das plataformas, esconde, na verdade, uma precarizacéo estrutural.

Ao longo do trabalho foi possivel verificar que a auséncia de limites de jornada e a
transferéncia integral dos riscos e custos da atividade para o individuo resultam em uma rotina
exaustiva, necessaria apenas para garantir a subsisténcia minima, sem nenhum tipo de protecéo.

O atual posicionamento do Supremo Tribunal Federal, ao validar formas de contratagao
desprotegidas sob 0 argumento da livre iniciativa e da modernizacgéo, incorre em um fetichismo
juridico que ignora a realidade fatica da gestdo por algoritmos. Essa postura jurisprudencial
contribui decisivamente para a precarizacdo estrutural e para o aprofundamento das
desigualdades sociais e raciais, deixando uma vasta parcela da classe trabalhadora a margem da
protecdo social.

De mesmo modo, compreende-se que a ideia de modernizacdo e avangos tecnoldgicos
ndo podem ser utilizados como justificativa para o descumprimento do principio do néo
retrocesso social. O Supremo Tribunal Federal, ao se render ao fetichismo tecnologico e ignorar
a subordinacao algoritmica como nova modalidade de comando, permite que a légica neoliberal
se sobreponha a justica social. Desse modo, a negativa de reconhecimento do vinculo, sob o
manto da inovacdo, representa a revogacao de conquistas histéricas, exlcluindo a protecédo
juslaboral e o acesso a Seguridade Social, o que fragiliza o nucleo essencial do Estado
Democratico de Direito.

Conclui-se, portanto, que a resposta juridica ao fendmeno ndo deve ser a
desregulamentacdo ou a criacdo de categorias intermediarias com direitos rebaixados. A
efetividade do Estado Democratico de Direito impde que a tecnologia sirva ao bem-estar social
e ndo apenas a acumulacdo de capital. Portanto, a garantia de protecdo social e o
reconhecimento dos direitos trabalhistas para os motoristas e entregadores ndo sdo um entrave
ao desenvolvimento, mas uma condicdo indispensavel para a preservacdo da dignidade da

pessoa humana e do valor social do trabalho nessa era composta por diversas tecnologias.
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